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RESUMO

Este trabalho apresenta o problema da eficicia nas atividades desenvolvidas pelo IFSP
campus Sertdozinho a partir de dois movimentos de analise. No primeiro movimento,
pretendeu verificar-se o tema da eficicia quanto a capacidade de inclusdo e formacéo
qualificada dos estudantes dos cursos da instituicdo, meta importante dos projetos
pedagdgicos e da missdo dos Institutos Federais no periodo recente, com a construcdo do
perfil socioeconémico dos alunos de 2008 a 2016 nos diversos cursos oferecidos na
instituicdo durante o periodo. No segundo movimento, tomando como elemento central a
permanéncia e conclusdo do curso, procurou mapear-se 0 tamanho e as causas da evasao em
alguns cursos da instituicdo (Engenharia Mecéanica - modalidade Bacharelado, Tecnologia em
Gestdo de Recursos Humanos - modalidade Tecndlogo, Licenciatura em Quimica -
modalidade Licenciatura, Técnico em Quimica modalidade - Integrado, Técnico em
Administracdo - modalidade Concomitante/Subsequente e Técnico em Mecénica -
modalidade EJA). Além da mensuracdo destes dois pontos cruciais para avaliar as a¢fes do
IFSP/Sertdozinho quanto a meta da inclusdo e a meta de formacéo, o trabalho apresenta ainda
uma breve descri¢do da historia do ensino técnico - superior e médio - no Brasil e o contexto

social e econdmico da regiédo de insergédo da instituicéo.

Palavras-chave: formacdo técnica e profissional, eficacia, evasdo e permanéncia.



ABSTRACT

This work presents the problem of effectiveness in the activities developed by IFSP campus
Sertdozinho from two analysis movements. In the first movement, it was intended to verify
the effectiveness of the students' capacity for inclusion and qualified training, an important
goal of the pedagogical projects and the mission of the Federal Institutes in the recent period,
with the construction of the socioeconomic profile of the students from 2008 to 2016 in the
various courses offered at the institution during the period. In the second movement, taking as
a central element the permanence and conclusion of the course, it was attempted to map the
size and causes of evasion in some courses of the institution (Mechanical Engineering -
Baccalaureate modality, Technology in Human Resources Management - Technologist
modality, Chemistry - Licenciatura modality, Chemistry Technician modality - Integrated,
Technician in Administration - Concurrent / Subsequent modality and Technician in
Mechanics - modality EJA). Besides the measurement of these two crucial points to evaluate
the actions of the IFSP / Sertdozinho regarding the inclusion goal and the training goal, the
work also presents a brief description of the history of technical education - upper and middle
- in Brazil and the social and the region of insertion of the institution.

Keywords: technical and vocational training, efficacy, avoidance and permanence.
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1 INTRODUCAO

Analisar o tema da eficdcia na gestdo e realizacdo da missao das instituicoes de
ensino publico no Brasil € tema complexo dado o conjunto de variaveis e subtemas a ela
associados. Por um lado, eficicia pode significar aferir o resultado da alocacdo de recursos
materiais, financeiros e humanos na implantacdo de instituicBes, cursos, vagas e resultados
auferidos. Por outro lado, eficicia pode significar avaliar, no caso especifico de instituicGes
educacionais, se o processo de formacdo (e conclusdo) dos estudantes atinge resultados
significativos. Ou ainda, podemos pensar eficicia avaliada segundo a capacidade que as
instituicOes tém de atingir as missGes ou projetos fixados em periodos de tempo especificos.
Neste trabalho de mestrado o recorte analitico sobre eficicia adota a segunda e terceira chave
acima apontada. Trata-se de analisar as agcdes do IFSP campus Sertdozinho por meio de dois
focos: no primeiro movimento, pretendeu-se verificar o tema da eficacia quanto a capacidade
de inclusdo e formacdo qualificada dos estudantes dos cursos da instituicdo, meta importante
dos projetos pedagdgicos e da missdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia no periodo recente, com a construcao do perfil socioeconémico dos estudantes; no
segundo, tomando como elemento central a permanéncia e conclusdo do curso, procurou-se
mapear o0 tamanho e as causas da evasdo em alguns cursos da instituicéo.

O mapeamento do perfil dos estudantes é importante porque revela as
dificuldades de permanéncia, acompanhamento e rendimento escolar, evasdo e conclusdo bem-
sucedida do curso ao qual o estudante obteve vaga. Neste caso, entende-se que dados como
idade, género, raca e etnia, renda familiar, cidade de origem, condic¢Bes familiares, situacdo de
trabalho, ter filhos, por exemplo, sé&o fundamentais para entender as presses que podem
facilitar ou comprometer o rendimento e a conclusdo do curso por parte dos alunos. Ja um
estudo sobre a evasdo se apresenta de extrema importancia quando considerado que uma das
metas dos Institutos Federais é promover a formacéo técnica de qualidade. Isso inclui habilitar
os alunos no aprendizado e prepara-los em termos de conhecimento especializado e aplicado, e,
em especial, promovendo a finalizagdo dos estudos iniciados. Sendo a formagéo do aluno uma
das metas mais relevantes dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia torna-se
importante um estudo mais aprofundado sobre um dos angulos desse problema que ¢ a evasdo,
entendida neste trabalho como a ndo conclusdo dos estudos, quebrando a trajetéria académica

do aluno.
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A fim de aumentar a oferta de vagas nas escolas publicas federais e oportunizar
a escolarizacdo a um maior nimero de cidaddos com vistas a inclusdo, os ultimos governos
federais tém trabalhado em iniciativas para 0 aumento do nimero de vagas nas escolas da rede
publica atraves de varios programas e politicas publicas, sendo um deles a criacdo dos IFETS —
Institutos Federais de Educagdo, constantes do PDE de 2006 do governo de Luis Inécio Lula da
Silva, revolucionando a educacgdo profissional de a&mbito federal, com uma proposta de
oferecimento de ensino técnico do nivel basico ao superior, incluindo a Educacédo de Jovens e
Adultos com integralizacdo entre as modalidades sendo que se utilizam do mesmo corpo
docente e estrutura, sintonizados com o APL- Arranjo Produtivo Local da cidade em que esta
inserido.

Entretanto, apesar de proporcionar maior acesso as vagas a partir da criacdo de
varias unidades espalhadas por todo o Brasil e da utilizacdo das notas do ENEM através do
SISU para acesso as vagas de nivel superior, os altos indices de evasdo ainda se constituem
como um desafio ao alcance de eficicia por essas instituicdes, ja que a vaga oferecida s6 se
realiza se o ciclo de formacdo se completar e o estudante concluir o curso no qual obteve o
direito de ingresso. E esse problema é o mesmo, quer estejamos analisando vagas de
universidades federais (com ensino académico classico - graduacdo em bacharelados ou
licenciaturas) ou no campo do ensino técnico - onde se encontra nosso objeto de estudo: 0s
Institutos Federais, oferecendo também outras modalidades de formacdo (dependendo do
campus, ensino médio, superior e pds-graduacdo, EJA — Educacdo de Jovens e Adultos, com
foco em formacéo técnica, bacharelado e licenciaturas).

No Brasil, a trajetdria histérica dos Institutos Federais é longa e muito variada,
expressando a maneira pela qual o papel da formacéo técnica tem sido encarado pela sociedade
e pelo Estado. Seu marco inicial data legalmente do ano 1909 com a criagdo das Escolas de
Aprendizes e Artifices, pelo presidente Nilo Pecanha, propostas como uma alternativa para o0s
pobres em detrimento a escola de formacdo propedéutica destinada a classe dominante
(ORTIGARA, 2013). Desde sua criacéo, a funcdo do ensino profissionalizante era a de inclusédo
social, habilitando os “desfavorecidos da fortuna”, para o preparo técnico e intelectual e para
adquirir “habitos de trabalho proficuo”, que os afastaria da “ociosidade ignorante, escola do
vicio e do crime” (BRASIL, 1909).

Ao longo de sua trajetoria histdrica, a escola de formacao profissional recebeu
varias denominagdes, sendo configurada a educacdo profissional como voltada principalmente
para o0 atendimento das necessidades do sistema capitalista de producdo e sem objetivos

definidos quanto ao ensino médio. ApoOs passar por varias denominagdes e sem perspectivas
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definidas com relagdo a seu futuro ao longo de quase 100 anos, em 2008 passa a denominagao
de Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia como instrumento de politica para
progresso da educacgéo, adquirindo status de universidade.

Neste momento, a educacdo profissional passa a ser constituida como fator
estratégico para o plano de desenvolvimento do pais com a finalidade de atender o novo
modelo de desenvolvimento, com profissdes voltadas principalmente para desenvolvimento dos
Arranjos Produtivos Locais (APLs)!. Até 2005, o estado de S&o Paulo contava com apenas trés
centros de educacéo profissional e tecnologica — CEFET (uma das denominacdes anteriores dos
Institutos Federais): um localizado na cidade de S&o Paulo, outro em Cubatéo e outro na cidade
de Sertdozinho.

Participantes do plano de expansédo da rede federal de educacdo no governo Lula
e com a finalidade de atrelar o desenvolvimento regional ao local, hoje os IFs se encontram
localizados em varias regifes, oferecendo cursos de qualificagdo, ensino médio integrado,
cursos superiores de tecnologia e licenciaturas, além de cursos de p6s-graduagéo.

No estado de S&o Paulo as instituicdes da rede federal de educacgéo profissional
se denominam IFSP — Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Séo Paulo, com
varios campi espalhados pelo estado, estando um deles localizado na cidade de Sertdozinho/SP,
objeto de anélise neste trabalho, vinculado a sua Reitoria localizada na cidade de Séo Paulo.

Sua misséo consiste em “Construir uma préaxis educativa que contribua para a
insercdo social, para a formagio integradora e para a producdo do conhecimento™?,

Conforme Fernando Haddad, Ministro da Educacdo no governo Lula em palestra
realizada durante a abertura da 12 Jornada do IFSP, que aconteceu no campus de Cubatdo em
06 de novembro de 2017, desde 2008 a capacidade de atendimento dos Institutos Federais
cresceu ndo s6 em quantidade, mas também em qualidade. Modificaram-se também os critérios
de acesso a essas instituicdes, sobretudo para jovens egressos de escolas publicas que passaram
a ter uma oportunidade que ndo tinham, por meio da implementacdo da Lei 12.711 de 29 de
agosto de 2012 (Lei de Cotas) visto que, até essa época, ndo existiam reservas de vagas e a
escola profissional era bastante elitizada. A tarefa dada ao Ministério da Educacdo durante o

governo de Luis Indcio Lula da Silva, portanto, foi a de qualificar a juventude, a partir da

! Conforme Cassiolato e Lastres (2003) apud Liboni et. al (2015), os APLs sdo “aglomerac¢des locais que contam

com o envolvimento de agentes econdmicos, politicos e sociais, que com foco em atividade de um segmento
econdmico especifico, apresentam vinculos entre si, mesmo que incipientes” e devem contar com apoio de
outras organizagBes, publicas ou privadas, para apoio as suas atividades financeiras, de pesquisa e
desenvolvimento e formacao e capacitacdo da méo-de-obra.

2 Contetdo disponivel no Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2018. Disponivel em
http://wwwz2.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/pdi.html. Acesso em 05/08/2017.
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formacédo técnica ministrada pelos Institutos Federais, possibilitando o acesso a empregos de
qualidade, preparando-a para o mundo do trabalho e o processo de inovacéo, visando ainda néo
somente 0 ingresso dessas pessoas na escola, mas principalmente, sua permanéncia e a
concluséo de sua graduagdo (no ensino fundamental, médio, superior ou EJA)®.

Sendo assim, uma das metas a ser alcancada pelo IFSP/cdmpus Sertdozinho €
suprir a demanda local de profissionais qualificados, incentivando a formacdo profissional
técnica e tecnoldgica e o aperfeicoamento do profissional, de modo a oferecer para a regiao
alternativas de melhor exploracdo de suas potencialidades e superacdo para as grandes
dificuldades que o setor industrial atravessa diante da competitividade e globalizacdo. Além
disso, visa, principalmente, incluir socialmente e oferecer um ensino publico de qualidade a
pessoas de classes marginalizadas historicamente.

A cidade de Sertdozinho possui alta demanda por profissionais graduados em
cursos de vocacdo tecnologica por possuir “uma das maiores aglomeragdes de empresas
fornecedoras e prestadoras de servigos para o setor sucroalcooleiro” (LIBONI et al, 2015, p.
11), constituindo-se num importante APL que impacta no desenvolvimento econémico e social
da regido. Sendo os Institutos Federais instituicGes dotadas de capacidade instalada e corpo
docente estruturado numa educacao voltada para o “saber e fazer”, o que o coloca como uma
instituicdo estratégica para o alcance de inovagdo, o campus localizado na cidade de
Sertdozinho e a proliferacdo de unidades pelo pais aprimoram este objetivo.

Em contrapartida, conforme Freitas (2007), a evasdo se configura como um
problema comum que atinge todos os niveis de ensino e também é uma das principais
preocupacdes da gestdo do Instituto Federal de S&o Paulo®.

Com relagcdo aos cursos superiores no IFSP de um modo geral, ha uma
despropor¢éo entre o nimero de ingressantes e 0 baixo numero de egressos. A preocupacgao
com a evasdo inquieta diante de seu volume nos cursos técnicos de nivel médio, mas dispara
diante dos altos indices de evasdo detectados nos cursos da modalidade de Educacdo para
Jovens e Adultos - EJA. Nestes, devido a sua meta de oportunizar um diploma e qualificacdo as
pessoas que ndo tiveram essa oportunidade no tempo tradicional de formacgdo educacional,
associando formacgdo propedéutica com educacdo profissional, os nimeros encontrados sdo

mais altos que os referentes as outras modalidades.

3 Conteldo disponivel em: https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-
haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe. Acesso em 05/02/2018.
4 Disponivel em:< http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/pdi.html


https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe
https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe
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Diminuir os indices de evasdo devem ser a preocupacao constante dos gestores e
professores a fim de garantir a eficacia da melhoria continua da educacdo brasileira, no caso, a
educacéo profissional e tecnoldgica. Do ponto de vista da gestdo pablica, a eficacia da acéo dos
IFs pode ser medida a partir da verificacdo de indicadores que permitam observar se a
instituicdo esta atingindo os objetivos a que se propde quanto ao seu papel social de incluséo e
capacitacdo. Neste caso, comparar ingresso, permanéncia e concluséo sdo dados importantes
(também passiveis de serem analisados em seu Vviés negativo: dados de evasao).

Sendo os Institutos Federais organizacGes publicas, torna-se importante a
averiguacdo constante de sua eficacia, que serd analisada sob o ponto de vista da gestdo
publica, no campus Sertdozinho, e uma das maneiras de se averiguar essa eficcia refere-se a
um estudo sobre os indices de evasdo e o levantamento dos problemas que impactam no
desenvolvimento académico e na permanéncia dos alunos na escola, como sugere a proposta
deste trabalho. Nesta pesquisa pretendeu-se o levantamento das dificuldades e obstaculos
enfrentados pelos estudantes do IFSP/Sertéozinho (cursos: Engenharia Mecanica, Tecnologia
em Gestdo de Recursos Humanos, Licenciatura em Quimica, Técnico em Quimica-Integrado,
Técnico em Administracdo- Concomitante/Subsequente e Técnico em Mecanica-EJA) a partir
de algumas questdes-chave: Quais sdo as maiores dificuldades que afligem os atuais alunos e 0s
desmotivam a continuar nos cursos? Qual o quadro de satisfacdo dos alunos com relacdo as
aulas, as avaliacdes, tempo de dedicacdo ao estudo e a infraestrutura da instituicdo? De que
forma eles avaliam o esforco e acdo da gestdo para a permanéncia dos alunos na instituicdo? E,
por fim, o que esses alunos acreditam que falta para que haja a motivacgéo para a continuidade e
término dos seus estudos?

A hipOtese que orienta esta pesquisa € que a instituicdo, de forma geral, se
apresenta como eficaz na formacéo e preparacdo de jovens para 0 mundo do trabalho, no ensino
de qualidade, nos cursos ofertados que promovem contribuig¢do ao desenvolvimento local e ao
APL e também na promocdo da incluséo social, porém, sofrem com a falta de politicas
publicas, além das j& oferecidas pelo IFSP, que garantam as verbas necessarias para a
permanéncia e que possibilitem suprir as potenciais necessidades de um publico vulneravel, em
sua maioria, que muitas vezes chegam com bagagem escolar precéria, além de acfes mais
eficazes de acompanhamento por parte da gestdo e dos docentes capazes de suprimir os altos
indices de evaséo.

Diante do exposto, o objetivo geral deste trabalho consistiu em apreender o
perfil do estudante do IFSP campus Sertdozinho, procurando observar se o perfil dos estudantes

corresponde ao projeto dos Institutos Federais na tarefa de incluir segmentos da sociedade do
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entorno (da cidade, regido) com maior vulnerabilidade social e econémica, e, analisar 0s
indices de evasdo do campus, a fim de buscar compreender o fendmeno dos altos indices de
evasdo e contribuir para melhoria de sua eficacia.

Para alcancar o objetivo geral proposto nesta pesquisa foram trabalhados alguns
objetivos especificos que compreenderam:

a) a revisdo bibliografica sobre a trajetoria de criacdo dos Institutos Federais
desde a criacdo das escolas de educacdo profissional até a criacdo dos IFs e sua expansao;

b) o levantamento dos dados socioecondémicos da regido de Sertdozinho,
construindo um mapa sobre o entorno do campus do IFSP-SRT (cidade e regido). S&o dados
sobre geografia, populacéo, indicadores econdmicos, indicadores sociais e de vulnerabilidade;

c) caracterizacdo do campus: criacdo, perfil da estrutura funcional, cursos, entre
outros elementos que permitem visualizar a instituicdo como um todo;

d) mapeamento dos mecanismos de ingresso e o perfil socioeconémico do
publico discente do IFSP-SRT de 2008 a 2016;

e) andlise da evolucdo dos indices de evasdo nos cursos oferecidos de 2008 a
2016;

f) e, por fim, tabulagdo das principais dificuldades e satisfagcdes dos estudantes
com relacdo aos cursos e a instituicdo e suas percepces a respeito do que desmotiva a
permanéncia dos alunos nos cursos.

Além desses focos, no desenvolvimento da pesquisa foi considerado o eixo
tedrico (base da revisdo bibliografica) para problematizar o tema da educacédo, da evasdo e dos
mecanismos apresentados pela literatura para mensuracdo do tema eficicia. Do ponto de vista
de andlise do IFSP pretendeu-se desenvolver na secdo 3 um historico iniciando brevemente
com um relato sobre a natureza do ensino técnico no Brasil que remonta de 1909 até os dias
atuais passando pela natureza dos IFs e seu contexto geografico com dados sobre a regido de
insercdo®. Para conseguir uma abordagem do objeto especifico que trata sobre a eficacia da
acdo do IFSP na regido de Sertdozinho foram mobilizados dois recursos: uma pesquisa
guantitativo-descritiva que tenta mapear o perfil dos alunos ingressantes e cursantes de

determinados cursos para os quais foram utilizados documentos e informagdes internas da

> Vale a ressalva aqui que esta pesquisa nasceu de um projeto inicial que visava averiguar a insercdo dos alunos
do IFSP campus Sertdozinho no mundo do trabalho, ou seja, o que essa formacdo diferenciada no Instituto
Federal acarreta em termos de mobilidade na carreira do egresso. Porém, ao se analisar os dados e a melhor
aproximagdo com o objeto de estudo, percebi a necessidade de estabelecer a mudanca, estabelecendo novo
recorte, uma vez que foram encontrados elementos que apontavam a evasdo como uma questdo fundamental.
Porém, essa mudanca de foco do trabalho, ap6s a etapa de qualificagdo, impossibilitou um aprofundamento em
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instituicdo como relatdrios extraidos dos sistemas Escolac, SISTEC e SUAP-Edu fornecidos
pela Coordenadoria de Registros Escolares do campus Sertdozinho®, assim como documentos
publicos da instituicdo como o Plano de Desenvolvimento Institucional e os Projetos Politico
Pedagogicos dos cursos, e uma pesquisa realizada através de aplicacdo de questionarios aos
alunos dos cursos Engenharia Mecénica (modalidade Bacharelado), Tecnologia em Gestéo de
Recursos Humanos (modalidade Tecno6logo), Licenciatura em Quimica (modalidade
Licenciatura), Técnico em Quimica (modalidade Integrado), Técnico em Administracao
(modalidade Concomitante/Subsequente) e Técnico em Mecanica (modalidade EJA), com base
em questionarios produzidos especificamente para este trabalho que se encontram nos
apéndices A e B'.

A estrutura deste trabalho se apresenta da seguinte forma: apos esta breve
introducdo, serd apresentada na se¢do 2 uma revisdo de literatura sobre o conceito de eficacia
no &mbito da gestdo publica escolar. Na secdo 3 é apresentada uma revisdo da literatura sobre o
processo historico de criacdo dos IFs sendo dividida em duas subsecbes apresentando o
contexto regional do IFSP cadmpus Sertdozinho tendo por base os dados socioeconémicos da
regido (primeira subsecdo), e dados estruturais do campus Sertdozinho (segunda subsecao). Na
secdo 4 apresenta-se 0s mecanismos de ingresso no IFSP-SRT e dados sobre o perfil
socioecondmico do publico discente do periodo de 2008 a 2016, sendo apresentado os dados da
seguinte forma: a subsecdo 4.1 apresenta 0os mecanismos de ingresso sendo subdividida em
duas subsec¢des apresentando a relagcdo candidato x vaga na primeira subsecdo e a evolucdo do
publico discente no periodo na segunda subsecdo; a subsecdo 4.2 disponibiliza informacdes
sobre a pesquisa de campo e a subsecdo 4.3 apresenta dados do perfil socioecondmico dos
estudantes, sendo subdividida em seis subsecfes abrangendo dados sobre género (primeira
subsecdo), faixa etdria (segunda subsecdo), relacGes étnico-raciais (terceira subsegdo),
abrangéncia regional do cdmpus (quarta subsecéo), origem escolar pretérita (quinta subsecao) e

dados sobre renda familiar (sexta subsecdo). Na secdo 5 é apresentado o conceito de evasédo sob

outros dados que eram de meu interesse como a inser¢do do aluno no mundo do trabalho, que era o foco
inicial.

6 Agradeco especialmente a Coordenadora de Registros Escolares Lilia de Oliveira Marques Terra pelo pronto
atendimento e total contribuicdo a todas as necessidades da minha pesquisa referente aos estudantes, assim
como o Diretor Geral Eduardo André Mossin pelo aval e acreditacdo neste trabalho. A autorizacdo para o
levantamento dos dados foi feita através do memorando S/N de 07 de marco de 2017 (Apéndice C).

7 Os dados contidos neste trabalho ndo estdo individualizados e, portanto, jamais serdo identificados. Os dados
sobre levantamento de perfil socioecondmico advém de fontes secundarias e os dados da pesquisa realizada
com os estudantes sdo andnimos cujas tabulaces fazem a agregacao desses dados, o que ndo coloca em risco a
privacidade dos individuos. Deste modo, sob orientacdo dos documentos indicados pelo Comité de Etica da
Universidade Federal de S&o Carlos (Resolugdo N° 510 de 07 de abril de 2016 que se encontra no Anexo A),
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a Otica de varios autores, além de demonstrar os dados de evasdo do cAmpus Sertdozinho no
periodo de 2008 a 2016 e os resultados sobre a pesquisa realizada, sendo subdividida em dez
subsecdes que abrangem: motivacdes de ingresso (subsecdo 1), motivos que auxiliaram a
permanéncia (subsecdo 2), principais dificuldades ao iniciar os cursos (subsecdo 3),
dificuldades em acompanhamento nas disciplinas (subsecdo 4), grau de satisfacdo com relacéo
a aspectos institucionais e pessoais que interferem na aprendizagem (subsecdo 5), uso da
estrutura do campus em horario extra aula (subsecdo 6), visdo sobre a colaboragcdo da gestdo
para a permanéncia dos alunos (subsecdo 7), aspectos referentes a desisténcias de cursos /
disciplinas (subsecédo 8), concepcdes dos estudantes sobre os motivos que levam outros alunos
a evadirem (subsecdo 9) e opinido dos estudantes sobre o que fazer para garantir a permanéncia
dos alunos nos cursos (subsecdo 10). Na secdo 6 sdo apresentadas as considera¢es finais sobre

a pesquisa.

eu, juntamente com minha orientadora Profi. Dr%. Vera Alves Cepéda, analisamos a ndo necessidade de o
trabalho passar pelo Comité de Etica.
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2 SOBRE O PROBLEMA DA AVALIACAO DO CONCEITO DE EFICACIA NO
CONTEXTO ESCOLAR

Nesta secdo sera apresentada uma revisdo da literatura sobre o conceito,
problemas de mensuracéo e afericdo da ideia de eficacia quanto a implementacéo de politicas e
acOes no contexto escolar, em especial no ambito do ensino técnico e da proposta dos IFs.
Pretende-se demonstrar alguns dos principais conceitos e concepgdes sobre eficacia na esfera
educacional atual sob o ponto de vista de varios estudiosos, assim como a diferencia¢do entre
os termos eficécia e eficiéncia para analise dos problemas de evasdo no campus Sertdozinho, a
fim de se elucidar a ideia de analise de eficacia proposta neste trabalho e como este termo
passou a ser utilizado na esfera publica escolar.

A partir da década de 1970, o mundo atravessou uma grave crise fiscal, com
dificuldades de financiamento e com a populacao revoltada com aumentos de impostos. Além
disso, a globalizacdo chegava, trazendo inovacGes tecnoldgicas, enfraguecendo o controle e o
poder dos governos e aumentando as demandas populacionais. Deste modo, o modelo de
administracdo burocratico, baseado em procedimentos rigidos, forte hierarquia, total separacdo
entre o publico e o privado e énfase nas atividades-meio, que vigorava até entdo, ndo mais
atendia as necessidades da administracdo publica (CASTRO, 2006).

A partir de 1995 entra em pauta no cenario nacional a Reforma do Estado, fazendo
emergir no Brasil a Reforma Administrativa, a partir da apresentacdo do Plano Diretor de
Reforma do Aparelho do Estado, que propunha a adocdo do modelo gerencial de
administracdo® no governo de Fernando Henrique Cardoso (CASTRO, 2006). O marco legal
foi a Emenda Constitucional n® 19 de 04 de junho de 1998 (BRASIL, 1998), que veio
estabelecer o Principio da Eficiéncia na esfera Publica em seu artigo n°® 37, trazendo a

possibilidade de inovagdes nesse setor:

Art 37- A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia,
(...). (BRASIL, 1998, art. 37)

8 “Em 1995, a administracdo publica foi revitalizada com a adocdo do modelo gerencial, cujo objetivo principal
era dotar a maquina publica de maior agilidade, flexibilidade e eficiéncia, apoiando-se nos pilares da
burocracia”, pautada nos moldes das organizagdes privadas. Conteudo disponivel em:
https://www.tce.ce.gov.br/imprensa/artigos/761-administracao-gerencial-novo-modelo-para-a-gestao-publica,
acesso em 30/10/2017.


https://www.tce.ce.gov.br/imprensa/artigos/761-administracao-gerencial-novo-modelo-para-a-gestao-publica
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Diante disso, torna-se importante para este trabalho a analise dos conceitos de
eficacia e eficiéncia no &mbito da gestdo publica. Para Chiavenato,

EficAcia € uma medida normativa do alcance dos resultados, enquanto
eficiéncia é uma medida normativa da utilizagdo dos recursos nesse processo.
(...) A eficiéncia é uma relacdo entre custos e beneficios. Assim, a eficiéncia
estd voltada para a melhor maneira pela qual as coisas devem ser feitas ou
executadas (métodos), a fim de que os recursos sejam aplicados da forma mais
racional possivel (...). (CHIAVENATO, 1994, p. 70).

Ou ainda:

A medida que o administrador se preocupa em fazer corretamente as coisas,
ele estd se voltando para a eficiéncia (melhor utilizagdo dos recursos
disponiveis). Porém, quando ele utiliza estes instrumentos fornecidos por
aqueles que executam para avaliar o alcance dos resultados, isto é, para
verificar se as coisas bem feitas sdo as que realmente deveriam ser feitas,
entdo ele esta se voltando para a eficacia (alcance dos objetivos através dos
recursos disponiveis). (CHIAVENATO, 1994, p. 70).

Para uma melhor compreenséo,

Chiavenato oferece pitorescos exemplos para diferenciar os conceitos:
eficiéncia é ir a igreja, enquanto eficacia é praticar os valores religiosos;
eficiéncia é rezar, enquanto eficacia é ganhar o céu; ou ainda utilizando um
exemplo tdo oportuno para a Copa do Mundo de Futebol, eficiéncia é jogar
futebol com arte, enquanto eficacia é ganhar o jogo. (CASTRO, 2006, p. 4).

Castro (2006), conforme Quadro 1 ainda fornece subsidios para entendimento

da diferenca entre eficacia e eficiéncia utilizando os seguintes autores e seus conceitos:

Quadro 1 - Revisdo da literatura sobre conceitos de eficiéncia e eficacia

Autor (s)

Ano Como conceituam Eficiéncia | Como conceituam Eficacia

James A. F.
Stoner e R.

Edward Freeman

1995 | “eficiéncia — a capacidade de | “Peter Drucker propds o
fazer as coisas  ‘certo’. | julgamento do desempenho de
(STONER E FREEMAN, | um administrador através dos
1995, p. 136 apud CASTRO, | critérios gémeos de eficacia —
2006, p.4). capacidade de fazer as coisas
‘certas’. (STONER E
FREEMAN, 1995, p. 136
apud CASTRO, 2006, p. 4).

continua...
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Quadro 1 - Revisdo da literatura sobre conceitos de eficiéncia e eficacia — Continuagdo

Autor

Ano

Como conceituam Eficiéncia

Como conceituam Eficacia

Sérgio Rodrigues
Bio

1996

“eficiéncia diz respeito a
método, a modo certo de fazer
as coisas. (...). Uma empresa
eficiente € aquela que consegue
0 seu volume de producdo com
0 menor dispéndio possivel de
recursos. Portanto, ao menor
custo por unidade produzida”.

(Bl1O, 1996, p. 21 apud

CASTRO, 2006, p. 4).

“eficacia diz respeito a
resultados, a produtos
decorrentes de uma atividade
qualquer. Trata-se da escolha
da solucdo certa para
determinado problema ou
necessidade. (...) Uma
empresa eficaz coloca no
mercado o volume pretendido
do produto certo para
determinada necessidade”.
(BI1O, 1996, p. 21 apud
CASTRO, 2006, p. 4).

Leon C.
Megginson,

Donald C. Mosley
e Paul H. Pietri Jr.

1998

“eficiéncia & a capacidade de
‘fazer as coisas direito’, ¢ um
conceito matematico: €é a
relagdo entre insumo e produto
(input e  output). Um
administrador eficiente é o que
consegue  produtos mais
elevados (resultados,
produtividade,  desempenho)
em relagdo aos insumos (mé&o-
de-obra, material, dinheiro,
maquinas e tempo) necessarios
a sua consecugdo. Em outras
palavras, um administrador é
considerado eficiente quando
minimiza o custo dos recursos
usados para atingir
determinado fim. Da mesma
forma, se o administrador
consegue maximizar 0S
resultados com

determinada quantidade de
insumos, sera  considerado
eficiente”. (MEGGINSON et
al, 1998, p. 11 apud CASTRO,
2006, p. 4).

“eficacia é a capacidade de
‘fazer as coisas certas’ ou de
conseguir  resultados. Isto
inclui a escolha dos objetivos
mais adequados e os melhores
meios de alcanga-los. Isto &,
administradores eficazes
selecionam as coisas ‘certas’
para fazer e o0s métodos
‘certos’ para alcanga-las”.
(MEGGINSON et al, 1998, p.
11 apud CASTRO, 2006,

p.4).

continua...
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Quadro 1 - Revisdo da literatura sobre conceitos de eficiéncia e eficacia- Continuacéo

Autor

Ano

Como conceituam Eficiéncia

Como conceituam Eficacia

Richard L. Dalf

1999

“eficiéncia € um conceito mais
limitado que diz respeito aos
trabalhos internos da
organizacdo. A  eficiéncia
organizacional é o volume de
recursos utilizados para
produzir uma unidade de
produto. Ela pode ser medida
como a razéo entre as entradas
e as saidas. Se uma
organizagdo puder conseguir
um determinado nivel de
produgdo com menos recursos
que outra, diz-se que ela é mais
eficiente”. (DALF,

199, p. 39 apud CASTRO,

2006, p.5).

“a eficacia organizacional é o
grau em que a organizacdo
realiza seus objetivos.
Eficacia é conceito
abrangente. Ele
implicitamente  leva em
consideragdo um leque de
varidveis tanto do nivel
organizacional como do
departamental. A eficéacia
avalia a extensdo em que o0s
multiplos objetivos — oficiais
ou operativos — foram
alcancados”. (DALF,1999, p.
39 apud CASTRO 2006, p.5).

um

Marcelo Douglas

de F. Torres

2004

“Eficiéncia: mais
importante que o simples
alcance dos objetivos
estabelecidos é deixar explicito

como esses foram conseguidos.

aqui,

Existe claramente a
preocupacéo com 0S
mecanismos utilizados para
obtencdo do éxito da acdo
estatal, ou seja, € preciso
buscar 0s meios  mais
econémicos e viaveis,
utilizando a racionalidade
econbmica que busca

maximizar 0s resultados e
minimizar 0s custos, ou seja,
fazer o melhor com menores
custos, gastando com
inteligéncia 0s recursos pagos
pelo contribuinte”. (TORRES,
2004, p. 175 apud CASTRO,
2006, p.5).

“Eficacia: basicamente, a
preocupacdo maior que O
conceito revela se relaciona
simplesmente com 0
atingimento  dos objetivos
desejados por determinada
acdo estatal, pouco se
importando com 0s meios e
mecanismos utilizados para
atingir tais objetivos”.
(TORRES, 2004, p. 175 apud
CASTRO, 2006, p.5).

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Castro (2006).

Conforme pode ser observado, eficacia e eficiéncia referem-se a dois conceitos

distintos na administracdo publica. Eficiéncia refere-se a algo que pode ser mensuravel a partir
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de pardmetros preestabelecidos para determinado objetivo, enquanto que eficicia é algo
imensuravel, possibilitando enxergar se os objetivos de uma determinada proposta, projeto ou
politica publica foram atingidos, porém sem estabelecimentos de indices numeéricos.

Este trabalho ira abranger o conceito de eficacia, ou seja, sera feita uma analise
sobre o problema da evasdo no campus Sertdozinho do IFSP, que, sendo alta, se constitui como
um indice de ndo eficacia dentre os varios objetivos a que a instituicdo se propde, a fim de
auxiliar a gestdo, por meio de uma atividade investigativa diretamente com o publico discente,
a conhecer os principais fatores, na visao dos discentes, que dificultam a permanéncia dos
alunos na instituicéo.

Vale ressaltar que o método de investigacdo sobre as concepc¢des dos alunos a
respeito da evasdo proposto neste trabalho vem a ser de grande valia para aprimorar dados ja
conhecidos pela gestdo do campus que ja atua na busca da eficAcia de suas acdes

constantemente.
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3 TRAJETORIA HISTORICA E EXPANSAO DOS INSTITUTOS FEDERAIS:
FOMENTO A INCLUSAO SOCIAL

A historia da rede federal de ensino profissional, cientifico e tecnolégico no
Brasil tem sua origem como instrumento de politica a partir do Decreto n° 7.566, de 23 de
setembro de 1909 (BRASIL, 1909), no governo do Presidente Nilo Pecanha, iniciada com a
criacdo de 19 Escolas de Aprendizes e Artifices, fundadas nas capitais dos Estados da
Republica existentes e vinculadas, na época, ao Ministério da Agricultura, Industria e
Comércio. O propdsito do governo era oferecer formacdo técnica a jovens de baixa renda, cuja
funcdo principal era a inclusdo social, a fim de facilitar as classes proletarias a luta pela
existéncia e proporcionar “habilitagdo técnica e habitos de trabalho proficuo” (BRASIL, 1909).
Com o advento da industrializacdo no século XIX e as mudancas das caracteristicas dos
sistemas econémico e produtivo, comeca a haver uma preocupacdo maior em qualificar os
trabalhadores, iniciando a configuracdo da rede profissional de ensino vinculada aos
avancos/retrocessos dos sistemas educacionais e ao modelo econémico vigente.

Até o inicio do século X1X ndo hé registros de iniciativas no campo da educacgéo
profissional no Brasil (MOURA, 2010) uma vez que o sistema econémico era baseado no
modo de producdo agricola extrativista, ndo havendo a preocupacdo com a qualificacdo dos
trabalhadores, em geral, escravos e indios. Historicamente, a educacéo profissional foi marcada
pela “dualidade e pela funcionalidade da educag@o ao modelo de desenvolvimento econdmico
do pais” (MOURA, 2010) Possuia carater assistencialista que objetivava amparar os
“desvalidos da sorte” (MOURA, 2010) ou aqueles “sem condi¢des sociais satisfatorias” para
afasta-los da “pratica de agdes que estavam na contraordem dos bons costumes” (MOURA,
2010). Ainda no século XIX havia associa¢Oes civis destinadas a amparar criangas oOrfas e
abandonadas instruindo-as para o oficio industrial. Deste modo, nessa época se iniciava a
diferenciacéo de percurso educacional entre elite e classe operaria.

No final do século XIX comega a haver o interesse externo pelo
desenvolvimento de industrias no Brasil e como consequéncia da urbanizacao e do incentivo a
industrializacdo no inicio do século XX, as industrias impulsionam o aprendizado surgindo
como interesse do governo a preparacdo do trabalhador para o processo produtivo (SILVA,
1991, apud MATIAS, 2004, p. 23).

Segundo Romanelli (1978), as Escolas de Aprendizes e Artifices iniciavam nesta

época um sistema dual de ensino, ficando vinculadas inicialmente ao Ministério da Agricultura,
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devido a m&o-de-obra ser composta por descendente de escravos e assalariados agricolas. Em
1921 a Escola de Aprendizes e Artifices torna-se pioneira em oferecer cursos de mecanica,
tornearia e eletricidade em contraponto a cursos oferecidos por outras escolas como sapateiro e
alfaiate para atendimento a formacao de trabalhadores assalariados urbanos (CUNHA, 2005).
Em 1927, o Congresso aprova o ensino profissionalizante como obrigatdrio no pais e com a
criacdo do Ministério da Educacgdo e Saude Publica em 1937 através da Lei n® 378, de 13 de
janeiro de 1937 (BRASIL,1937), as escolas de Aprendizes e Artifices passam a ser
coordenadas por este Ministério (MATIAS, 2004), passando a denominacdo de Liceus
Industriais, oferecendo educacdo gratuita e de qualidade no governo de Getulio Vargas,
oferecendo a preparacédo de trabalhadores em sintonia com o processo industrial, intensificando
a industrializacdo no pais. O encargo dessas escolas foi intensificado no sentido de se tornar
referéncia na preparacao de trabalhadores (MARQUES, 2012).

Consta que até final de 1941 estas escolas ainda ndo se constituiam como um
Sistema Educacional. Eram escolas mantidas pelo Governo Federal, com énfase no fazer, e
funcionavam de forma concomitante com o ensino primario, ou seja, o aluno realizava 0s
estudos do curso primario num periodo e o técnico em outro periodo ou até em outra institui¢éo
(CUNHA, 2000; OLIVEIRA, 2003).

Durante a Era Vargas, periodo compreendido entre 1930 a 1945, ocorrem dois
movimentos importantes para a regulamentacéo do ensino técnico como um sistema formal de
educacdo. Em 1932, o educador Anisio Teixeira encabeca o primeiro movimento em defesa de
uma educacdo que tinha como principio a énfase no desenvolvimento do intelecto e na
capacidade de julgamento ao invés da memorizacdo, além de pleitear o ensino publico, gratuito,
laico e obrigatorio, difundindo os pressupostos do movimento chamado Escola Nova. Em
1942, acontece a Reforma Capanema, sob a coordenacdo do Ministro da Educacdo e Saude
Gustavo Capanema, evidenciando uma alteracdo principalmente no ensino secundario.

A Reforma Capanema organiza nacionalmente, pela primeira vez no Brasil o
ensino técnico profissional, através das seguintes leis: Lei Orgénica do Ensino Industrial
(BRASIL,1942), Lei Organica do Ensino Comercial (BRASIL, 1943) e Lei Organica do Ensino
Agricola (BRASIL, 1946), passando a fazer parte dos cursos reconhecidos pelo Ministério da
Educacéo e organizado como um sistema.

A partir disso, todas as escolas de Aprendizes e Artifices sdo transformadas
agora em Escolas Técnicas Industriais pelo Decreto 4.127, de 25 de fevereiro de 1942
(BRASIL, 1942) e o ensino industrial foi dividido em dois ciclos: um ciclo que compreendia o



31

ensino industrial bésico e outro que abrangia diferentes especialidades como Metalurgia,
Mecénica e outros, o chamado técnico industrial.

Torna-se importante enfatizar que os cursos técnicos eram de segundo ciclo e 0s
alunos concluintes do ensino técnico ndo podiam ingressar no ensino superior (MATIAS,
2004). Somente neste momento, o ensino profissionalizante passa a ser considerado de nivel
médio e 0s ingressos nas escolas industriais passam a depender de exames de admissao, além
da divisdo em dois niveis.

Esta Reforma, além de sugerir maior atuacdo do governo na educacdo pela
implementacdo de uma educagdo que deveria atender ao desenvolvimento do cidaddo néo
somente em termos de virtudes pessoais, mas em termos coletivos atraves da educacdo moral e
civica, também corrobora para a primeira regulamentacdo do ensino técnico através do
“Sistema S”. Nesta época o sistema era composto pelo SENAI (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial), SENAC (Servico Nacional de Aprendizagem do Comeércio), SESI
(Servico Social da Industria) e SESC (Servigo Social do Comeércio).

O SENAI e o SENAC se desenvolviam paralelamente ao sistema regular de
ensino, como um sistema privado de formacéo profissional para a industria e para 0 comércio,
sendo que, embora 0 SENAI devesse ser uma instituicdo publica, pois foi criado através de
Decreto-Lei, é administrado pela Confederacdo Nacional da Industria e pelos Sindicatos
Patronais, evidenciando a ambiguidade entre as esferas publica e privada que, segundo Cunha
(2000), tem sido uma constante na educacdo brasileira. Estes 6rgdos foram criados como
“resultantes do estimulo do governo federal a institucionalizacdo de um sistema nacional de
aprendizagem custeado pelas empresas para atender as suas proprias necessidades” (CRUZ,
2000, p. 20). Sendo assim, esta Reforma acaba por introduzir uma diferenciagdo entre a
formacdo em escolas industrias e as das redes SENAI e SENAC. Nas escolas industriais a
formacdo era mais completa, para um oficio que demandava maior capacitagdo, enquanto que
nas escolas das redes SENAI e SENAC, os alunos recebiam um treinamento mais especifico,
para melhor exercerem seus oficios (OLIVEIRA, 2003).

Esses pressupostos contribuem para a intensificagdo da divisao social-econémica
do trabalho, com o eixo educacional segmentado em educacdo primaéria, educagdo secundaria,
educagdo superior, educagdo profissional e educagao para mulheres, ou seja, “uma educacao
voltada para a elite da elite, outra para a elite urbana, outra para o grande exército de
trabalhadores necessarios a utilizacdo da riqueza potencial da nacdo e outra ainda para as
mulheres” (MENEZES e SANTOS, 2001). A educagdo deveria estar a servigo da realidade

moral, politica e econdmica a ser constituida.
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No ano de 1959, no governo de Juscelino Kubitschek, as Escolas Técnicas
Industriais sdo transformadas em Escolas Técnicas Federais, por meio da Lei n® 3552/59 que
institui a rede federal de escolas técnicas dando a estas, autonomia didatica, administrativa e
financeira, passando para categoria de autarquias® (BRASIL, 1959). Com isso, conforme Cunha
(2000), ha um significativo aumento das matriculas nestas escolas proveniente da melhoria da
qualidade dos cursos ofertados, do aumento da produtividade dos recursos e das mesmas
ofertarem cursos de acordo com as necessidades locais e regionais.

Dois anos depois, em 1961, o ensino profissional tem mais um avango com a
promulgacéo da lei 4024/61, primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB),
onde ocorre a incorporagdo dos cursos técnicos de nivel médio ao sistema regular de ensino.
Fica estabelecida a equivaléncia plena entre os cursos, académicos e profissionalizantes,
reunindo numa mesma estrutura os dois sistemas (BRASIL, 1961), havendo dois tipos de
ensino secundario, o propedéutico e o profissionalizante, que, além das disciplinas especificas
dos cursos técnicos, contavam também com disciplinas do ensino tradicional (o chamado
Ensino Técnico Integrado). Segundo Matias (2004), essa proposta tinha a finalidade de superar
a dualidade entre formacdo geral e formacéo especial estabelecida com a Reforma Capanema,
mas conforme Kuenzer (1997), ndo ocorreu essa superagdo, uma vez que a distribuicdo dos
alunos ainda se mantinha conforme sua origem de classe social, sendo que o ensino médio de
nivel profissionalizante ndo capacitava para 0 ingresso aos cursos superiores cujo exame de
admissdo dava énfase aos conteudos gerais, de letras, ciéncias e humanidades, considerados
como essenciais para a formacdo da classe dirigente. Ainda segundo Matias (2004), essa
integracdo entre os dois sistemas foi necessaria, uma vez que a evolugdo nos sistemas
produtivos passou a necessitar de trabalhadores para atuar como lideres, ndo bastando mais
somente o saber técnico.

Nos anos 1970, a educacdo brasileira passa a integrar projetos de
desenvolvimento de organismos internacionais como 0 Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID) e Banco Internacional para a Reconstru¢cdo e o Desenvolvimento
(BIRD). Inicia-se a grande énfase ao ensino profissionalizante com participacdo desses
organismos em financiamento de projetos visando provimento técnico ao setor produtivo,
especialmente no nivel de 2° grau (FONSECA, 1998; MATIAS, 2004).

Neste cenario, em 1971 ocorre uma reformulacdo na LDB 4024/61 pela

promulgacéo da lei n° 5692/71 (Reforma dos ensinos de 1° e 2° grau) durante o governo militar

® O objetivo passa a ser a formagdo de profissionais orientados para as metas de desenvolvimento do pais.
Disponivel em: portal.mec.gov.br/setec/arquivos/centenario/linha.pdf, acesso em 06/05/2017.
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que torna obrigatdria a profissionalizacdo do ensino de 2° grau®® e aumenta o nimero de vagas
nessas instituicdes (BRASIL, 1971). Conforme Matias (2004, p. 33), “essa medida buscou dar
ao ensino médio um caréater de terminalidade, propiciando a antecipacao do ingresso no mundo
do trabalho e reduzindo a busca por cursos superiores”, emanadas principalmente por
proprietarios de escolas particulares alinhados ao governo. Legislando em causa prépria, para
multiplicagdo de seu capital (CUNHA, 2000), essas escolas particulares se dedicavam a
preparacdo do formando para 0s cursos superiores, novamente acentuando a dualidade deste
modelo. Esta reformulacdo do ensino trouxe como consequéncia a precarizacdo das escolas
publicas profissionalizantes que sofreram com falta de recursos e perda de qualidade, sendo que
houve altissima procura pelo ensino médio publico.

Em 1978, trés das Escolas Técnicas Federais se transformaram em CEFETs —
Centros Federais de Educacdo Tecnologica, pela promulgacdo da Lei 6545/78 (BRASIL, 1978)
com liberdade para ministrar também cursos superiores, sendo o CEFET-RJ, CEFET —-PR e 0
CEFET-MG.

Ainda no regime militar, em 1982, o ensino de 2° grau profissionalizante passa a
ser agora novamente facultativo, através da Lei n°® 7044/82 (BRASIL, 1982) que se constitui
como emenda a Lei 5692/71 que foi abolida e substituida por essa, ficando a educacgdo
profissional pablica restrita as instituicdes especializadas como as Escolas Técnicas Federais e
Estaduais, as escolas Agrotécnicas Federais e Estaduais, os Centros Federais de Educacéao
Tecnoldgica e o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza também a nivel
estadual (Sdo Paulo). Novamente o ensino profissional volta a sua caracteristica inicial,
desobrigando as escolas de nivel médio de ofertarem o ensino profissional, ficando essas
escolas com a preparacdo para 0 ingresso no Ensino Superior, retomando a tradicional
dualidade.

A luta contra a profissionalizacdo ganhou corpo e apoio entre educadores
significativos no cenario nacional e algumas medidas apresentadas visaram
amenizar um pouco o problema; esse foi o caso das chamadas habilitages
basicas (...) para grupos ocupacionais (...) O peso da tradicdo, de mais de
quatro séculos, havia vencido. O 2° grau estava livre da obrigatoriedade de
formar para uma profissdo especifica. O grupo hegeménico da sociedade
havia garantido seus direitos de dirigir-se para o Ensino Superior sem que
nesse trajeto tivesse de se ver envolvido com a educacdo profissional.
(SILVA, 1998, p. 232).

10 O novo paradigma passa a ser a formagdo de técnicos profissionais em carater de urgéncia. Disponivel em:
portal.mec.gov.br/setec/arquivos/centenario/linha.pdf, acesso em 07/05/2017.
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Cinco anos mais tarde, no ano de 1987, com o processo de redemocratizagido em
marcha, o governo José Sarney amplia a rede federal de ensino profissionalizante com a criagao
de duzentas novas escolas, porém sendo esta expansdo vinculada a criacdo de Unidades
Descentralizadas de Ensino — UNEDs!!, sendo a primeira instalada no municipio de Cubat&o.
Nesta época, as intencdes de investimentos em educacdo pelos 6rgdos internacionais no Brasil
se voltam para a educagdo fundamental, priorizando os recursos nesta modalidade e diminuindo
para a modalidade de ensino profissional (FONSECA, 1998). Conforme Cunha (2000), em
analise ao contetdo do Banco Mundial em 1989, houve uma recomendacdo de melhora no
custo-beneficio nessa modalidade, sugerindo ao governo brasileiro a cobranca de anuidades as
Escolas Técnicas Federais de acordo com a situacdo dos alunos e expansdo das matriculas,
visando reduzir o custo unitario. Novamente a educagdo profissional se torna refém das
intencdes capitalistas/gerencialistas dos organismos internacionais.

Segundo Neves (1999), os sistemas educacionais no mundo capitalista
contemporaneo respondem as necessidades de valorizacdo do capital e, em primeiro plano, a
educacdo objetiva garantir uma maior valorizacdo do capital. A globalizacdo, a inclusdo da
ciéncia nas relacbes de producdo e a posterior adesdo ao neoliberalismo nos anos 1990
implicaram na transferéncia de tecnologia e na abertura do pais aos produtos importados. O
processo de divisdo do trabalho passou a exigir trabalhadores com maior grau de escolaridade e
a escola agora deveria preparar um novo tipo de trabalhador, ou seja, um trabalhador que fosse
"capaz de decifrar os novos codigos culturais de uma civilizacdo tecnoldgica” (Neves, 1999,
p.20). O debate educacional agora deveria contemplar a concep¢do de mundo e 0s requisitos
técnico-cientificos imprescindiveis a participacdo ativa dos trabalhadores na sociedade da
informatica e da microeletrénica.

Em 1994, a Lei 8.948/94 (BRASIL,1994) institui o Sistema Nacional de
Educacdo Tecnologica, transformando, gradativamente, as ETFs (Escolas Técnicas Federais) e
as EAFs (Escolas Agrotécnicas Federais) em CEFETs — Centros Federais Tecnologicos,
expandindo a rede federal de educacéo profissional, porém, somente em parcerias com Estados,
Municipios e Distrito Federal, setor produtivo ou organizagdes ndo governamentais, que seriam
responsaveis pela manutencdo e gestdo dos novos estabelecimentos de ensino. Em 1996 é
aprovado o Projeto de Lei 1603/96 (BRASIL, 1996b), antecedente a LDB 9394/96, que

1 Instituicdo educacional vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC), com autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatica, técnica e disciplinar, caracterizada por situar-se no interior das Unidades da
Federagcdo com o prop6sito de viabilizar a interiorizagdo do ensino técnico, atendendo os varios polos
geoecondmicos dos Estados, ministrando cursos técnicos em nivel médio, nas areas industrial e de servigos. Os
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continha propostas para a organizacdo da educagdo profissional e reformulacdo de vérios
aspectos da rede federal de educagéo. Foi sugerido, em especial, novamente a separacdo entre
0s ensinos académico e profissional, o que foi amplamente contestado pela sociedade,
segmentos politicos, intelectuais e académicos, mas mesmo assim foi aprovada pela
promulgacdo da LDB 9394/96 (BRASIL, 1996c) e pelo Decreto n°® 2208/97 (BRASIL, 1997)
que trouxe varias consequéncias a nivel de formacao profissional, inviabilizando o progresso de
uma educacdo tecnologica embasada nos fundamentos cientificos dos processos de producéo e
das dimensdes sociais (FRIGOTTO, 2002), ou seja, 0 ensino técnico deixa novamente de ser
integrado ao ensino regular de nivel médio. Nesse novo cenario, a educacdo profissional era
ofertada por mddulos, podendo conferir um certificado quando da conclusdo de cada médulo,
porém, o diploma de técnico de nivel médio s6 seria concedido quando o aluno terminasse o
ensino medio regular (DETREGIACHI FILHO, 2012).

Segundo Martins (2000, p.78), a nova LDB “atende aos interesses do capital
internacional expressos pela ideologia neoliberal” no governo Fernando Henrique Cardoso.
Além disso, houve alteracdo também na forma de financiamento para expansao, ampliacao,
reforma, aquisicdo de materiais e capacitacdo de servidores das escolas da rede federal de
ensino profissional, que passaram a depender do PROEP — Programa de Expansédo da Educacéo
Profissional (BRASIL, 2001). O conjunto: Decreto n°® 2208/97 mais o PROEP e suas agdes
decorrentes se tornaram conhecidas como Reforma da Educagéo Profissional (MATIAS, 2004)
embasadas em parcerias financeiras entre o governo brasileiro e o BID — Banco Interamericano
de Desenvolvimento para implementacdo, seguindo o0s preceitos neoliberais, sendo o
financiamento estabelecido através do PROEP.

Com o PROEP, a Rede Federal deveria ser reestruturada para se tornar
competitiva ao mercado, buscando arrecadacéo a partir de prestacao de servigos a comunidade
conseguindo o autofinanciamento, eximindo o Estado da responsabilidade com os custos de sua
manutencdo. A prefeitura doava o terreno e o governo financiava o projeto, a construcgéo,
mobiliarios e equipamentos, porém, ndo contratava pessoal e ndo se responsabilizava pela
manutengédo das mesmas.

A lei 9649/98 (BRASIL, 1998) credenciou novos Centros de Educacdo
Profissional, mas com a obrigatoriedade de uma instituicdo mantenedora que se
responsabilizasse pela geracdo dos recursos para a manutencao da escola, ou seja, 0 governo se

redimia da obrigacdo para com o ensino profissional. A expansdo da educacdo profissional

cursos e curriculos desses estabelecimentos visam atender as necessidades regionais e ao avango tecnoldgico
do Pais (MENEZES & SANTOS, 2001).
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deveria segmentar-se como escolas comunitérias, organizadas como entidades de direito
privado. Isso representaria a privatizacdo da educacao profissional, uma vez que a construcéo e
ampliacdo de escolas profissionais deveria ser requerido através de projeto da instituicdo
mantenedora, o0 PROEP, cabendo ao governo, somente a cessdo do espago e a instituicdo
mantenedora todo o restante das obrigagOes administrativas, sociais e econdmicas, devendo
oferecer um montante de 50% das vagas gratuitas e 50% deveriam ser cobradas gerando renda
para sua manutengao.

Dados os altos custos de um curso profissional, a procura por eles foi
intensificada por aqueles que buscavam as vagas gratuitas, sendo que 0S que possuiam
condicdes financeiras de pagar uma escola particular preferiam pagar por um curso superior,
sobrando as vagas que deveriam ser cobradas. Ndo atendendo as exigéncias do PROEP, muitas
escolas fecharam turmas (MATIAS, 2004).

Nesse contexto politico de reforma da educacdo brasileira e sob o governo de
Fernando Henrique Cardoso que se empenhou na implantacdo da politica neoliberal no Brasil
(PAULA, 2005), de 1998 a 2002 todas as escolas técnicas que existiam pelo pais viraram
CEFETSs — Centros Federais de Educacao Tecnoldgica.

A principal caracteristica dos CEFETs foi a autonomia para criar cursos de
Tecnologias, de nivel superior, como resultado do esfor¢co do governo federal em conter a
procura por cursos superiores de longa duracdo. Esses deveriam ser ministrados fora das
universidades, em escolas técnicas, para que ndo houvesse a competicdo entre 0S cursos
(MATIAS, 2004), configurando ainda a continuidade da marginalizacdo dos cursos técnicos
profissionalizantes e a urgéncia pela formacdo de profissionais para o mercado. Dentre 0s
principais objetivos, destaca-se o atendimento a alguns setores produtivos ditos “de ponta” que
demandavam trabalhadores especializados.

Embora para muitos a transformacdo das escolas técnicas em CEFET, com
status de instituicOes de ensino superior, representou uma valorizacdo das escolas técnicas por
parte do governo, “representou, na verdade, um desvalor dessas
instituicoes pela manutengéo de sua situacao apartada da
universidade (sem adjetivos)”, representando, para Cunha (2000, p. 211), a ampliagdo da
dualidade da educacéo brasileira.

No ano de 2004, porém, surgem alguns instrumentos normativos para a
superacdo dessa dualidade. O presidente Luis Indcio Lula da Silva regulamenta o paragrafo
segundo do artigo 36 e os artigos 39 a 41 da LDB 9394/96, através do Decreto n° 5.154 de 23
de julho de 2004 (BRASIL, 2004), revogando a proibicdo de cursos técnicos integrados
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estipulada pelo Decreto 2208/97 no governo de Fernando Henrique Cardoso, deixando a cargo
das instituicOes essa opcédo, a qual seria seguida pelas escolas da Rede Federal de Educagéo
Profissional e Tecnoldgica. Essa articulacdo da oferta publica de educacdo escolar com a
educacdo profissional e tecnoldgica representou um diferencial em relacdo a outros ciclos de
desenvolvimento pelos quais o pais passou (MOLL, 2010).

Foi a primeira vez que a educagéo profissional foi realmente considerada como
uma possibilidade de exceléncia em educacédo por parte das politicas de governo em prol de
uma sociedade mais justa em oportunidades. Com a intencdo de democratizar 0 acesso a
educacdo e, portanto, diminuir as profundas desigualdades existentes no Brasil, atendendo a
“demanda de milhdes de jovens e adultos por inser¢ao plena nas dindmicas societarias a partir
da escolarizacdo, renda, trabalho, moradia, infraestrutura, cultura e lazer” (MOLL, 2010,
p.131), o governo lanca o PDE — Programa de Desenvolvimento Educacional, com um
conjunto de acBes que elevam o status da educacdo profissional como o “Programa Brasil
Profissionalizado, a expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica e as
modificagdes concertadas entre o Sistema S e o governo federal” (MOLL, 2010, p. 131).

Esse instrumento lancado pelo governo visava a inclusdo de milhdes de jovens
alheios ao processo educacional brasileiro. Mas ndo visava a simples incluséo; essa inclusdo

deveria ser de modo integral:

Portanto, a inclusdo plena de milhdes de jovens e adultos tem como um de
seus fatores condicionantes a escolarizacdo basica obrigatéria, publica,
gratuita, de qualidade e articulada as dindmicas produtivas da sociedade, ndo
na perspectiva do alinhamento subalterno da educagdo ao capital, mas da
construcdo de projetos educativos plenos, integrais e integrados que
aproximem ciéncia, cultura, trabalho e tecnologia na formacdo das novas
geracdes e das geracdes historicamente excluidas (MOLL, 2010, p. 132)

No ano de 2006, apds um processo de formulacdo a partir de debates com
segmentos da sociedade e consulta publica, é decretado o PROEJA — Programa Nacional de
Integragdo da Educacdo Basica com a Educagdo Profissional na modalidade de Educacdo de
Jovens e Adultos, por meio do Decreto n° 5840 de 13 de julho de 2006 '2, financiado pelo

12 O PROEIJA foi instituido inicialmente de maneira compulsoria no dmbito das instituicGes federais de ensino
tecnoldgico por meio do Decreto 5478 de 24/06 de 2005, porém, apds receber duras criticas por representantes
dessas instituigdes, que ja atuavam em algum atendimento a esse publico em parceria com outras redes
estaduais e municipais, o Ministério da Educagdo reformulou a norma com a colaboragdo de professores e
especialistas. Apds passar por consulta pablica, houve acolhimento das informagdes e o Decreto foi revogado,
sendo substituido pelo Decreto n® 5840 de 13 de julho de 2006, que possibilitou a ampliagdo do projeto para
outras redes (NOBILE SILVA, 2010).
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MEC, para implantacdo nas escolas da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(MOLL, 2010), e a ser inserido de forma permanente.

A proposta do PROEJA era oferecer educacdo do nivel fundamental ao meédio,
com prioridade ao atendimento de estudantes trabalhadores objetivando a formacdo humana e
insercdo qualificada no mundo do trabalho, tendo como principio a indissociabilidade entre
formacdo geral e profissional como “condigdo Sine qua non para construcdo de processos de
inclusdo emancipatoria, que permitam ou desencadeiem a “conversao” de suditos em cidadaos”
(MOLL,2010).

Com isso, a partir de 2004, a fungdo das escolas federais de educagéo
profissional e tecnoldgica passa a ser ndo mais a preparacdo do trabalhador, entendida como
um adestramento a certa habilidade, mas a oferta de cidaddos qualificados para 0 mundo do
trabalho.

Segundo dados do Ministério da Educacdo e da Secretaria de Educacgdo
Profissional e Tecnoldgica (SETEC), ao final de 2008, a rede federal de educacao profissional
contava com 36 Escolas Agrotécnicas, 33 CEFET’s com suas 58 Unidades de Ensino
Descentralizadas (UNEDSs), 32 Escolas Vinculadas a Universidades Federais, 1 Universidade
Tecnoldgica Federal e 1 Escola Técnica Federal (OTRANTO, 2010; MATIAS, 2004).

Como pode ser observado, a educacgdo profissional se consolidou através de um
longo e conturbado contexto de indecisdes politicas e de gestdo educacional, inseridas ao
contexto histérico do desenvolvimento do Brasil até se estabelecer como o que representa nos
dias atuais.

Ao final de 2008, a educacdo passa a se constituir como componente principal
do PAC — Programa de Aceleracdo do Crescimento que visa estimular a economia brasileira.
Neste momento o governo sanciona a Lei 11.892/08 criando os Institutos Federais de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - IFs, integrados a rede federal de educagdo (BRASIL, 2008).

A partir dessa nova Lei, os Centros Federais de Educacéao Profissional (CEFETS)
que existiam pelo pais se transformam em Institutos Federais, exceto os CEFET-RJ e CEFET-
MG que pleiteavam se transformar em Universidade Tecnoldgica, porém ndo se consolidando
ainda como tal.

Os Institutos Federais se apresentam como institui¢cdes diferenciadas ja que séo
constituidos a partir da transformacdo de antigas escolas profissionalizantes, se tornando
referéncia na rede (OTRANTO, 2010). Oferecem educacdo publica, gratuita e de qualidade a
nivel profissional e técnico em todas as modalidades, com proposta pedagdgica pluricurricular

e autonomia de universidade, estabelecendo como politica um “vinculo com a valorizagao da
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educacgéo e das institui¢oes publicas”, elemento fundamental para a constru¢do de uma nagao
soberana e democratica.

Conforme Fernando Haddad'3, em palestra realizada no dia 06 de novembro de
2017 na abertura da 1% Jornada do IFSP no campus Cubatdo, essas escolas devem oferecer
educacdo verticalizada desde o trabalhador que precisa de um curso técnico para atender a
demanda da industria, do comercio e do servico, até o técnico de nivel médio e os engenheiros
ou mestres profissionais, considerados técnicos profissionais de nivel superior. Ndo devem
oferecer os bacharelados tipicos das universidades (administracdo, economia, direito, etc), ja
que houve também a expansdo das universidades federais através do programa REUNI —
Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais pelo governo. Além disso, as profissées
devem ser todas voltadas para o desenvolvimento dos APLs (Arranjos Produtivos Locais) e
para o desenvolvimento local. Para tanto, devem atuar em parceria com politicas de estados,
municipios e sociedade.

Houve incorporacao também na Lei 11.892/08 dos artigos 7° e 8° para assegurar
que os Institutos Federais oferegam um minimo de 50% de suas vagas para “ministrar educagao
profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de cursos integrados, para 0s
concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagdo de jovens e adultos” (MOLL,
2010).

Como se percebe a partir dessa ampla explanacéo, ao longo de 100 anos de sua
histdria a escola profissional de ambito federal recebeu os nomes de Liceu Industrial (1937-
1942), Escola Industrial (até 1959), Escola Técnica Federal (até 1965) e Centro de Educacao
Profissional (até 1998). Passaram a qualidade de autarquias no ano de 1959, sendo
transformados em CEFETs — Centros Federais Tecnologicos a partir de 1998 numa constante
luta por sua manutencdo como integrante da rede publica.

Com autonomia de universidade quanto aos cursos superiores e uma proposta
inovadora com relacdo ao ensino médio, que visa estimular a pesquisa e a difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, estabelece vinculo com a valorizacdo da educacéo e
das instituicbes publicas, assumindo o compromisso com a construgdo de uma nagao soberana e
democratica e com uma concepcdo de educacdo profissional como potencializadora do

individuo, buscando se articular e atender a contextualizacdo de sua localidade.

13 Conteldo disponivel em: https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-
haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe. Acesso em 05/02/2018.


https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe
https://www.ifsp.edu.br/component/content/article/17-ultimas-noticias/246-fernando-haddad-abre-a-programacao-da-1-jornada-do-ifsp-participe
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Sdo instituices de educagdo superior, bésica e profissional, pluricurriculares e
multicampi, especializadas na oferta de educacdo profissional e tecnoldgica nas diferentes
modalidades de ensino: ensino fundamental na modalidade técnica, ensino médio, superior,

especializacdo, mestrado e doutorado, além de educacéo a distancia.

Este modelo de educacgdo possibilitou a inclusdo de uma grande parcela da
populacdo que se encontra a margem do sistema educacional com a perspectiva de qualificacdo
profissional e profissionalizacdo em nivel médio com possibilidade de continuidade de estudos
em nivel superior e, pela primeira vez, a educacao profissional deixa de focar seu objetivo
unicamente no interesse do setor produtivo, buscando contemplar ndo s6 o desenvolvimento da
Ciéncia e da Tecnologia, mas também atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao.

Na sociedade paulistana se estabelecem como uma instituicdo de exceléncia no
ensino publico, gratuito e de qualidade e sua denominacdo € IFSP — Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo*. Conforme apontado em edigdo do jornal “El
Pais”, edicdo on line de 12/12/2016%°,

(...) a rede de escolas federais € uma ilha de exceléncia em comparacdo as
escolas municipais, estaduais e até mesmo particulares no Brasil. Isso é o que
mostra a avaliagdo do Programa Internacional de Avaliagdo de Estudantes
2015 (PISA, em inglés), realizada pela Organizacdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE).

No Estado de S&o Paulo, até 2005 estavam instaladas 3 unidades dos CEFETS:
Sé&o Paulo, Cubatdo e Sertdozinho. A partir da promulgacao da Lei 11.892 em 2008 e um plano
de expansdo, em 2010 j& haviam 27 Campus do IFSP instalados pelo estado, incluindo
Araraquara, Avare, Barretos, Birigui, Boituva, Braganca Paulista, Campinas, Campos do
Jord&o, Capivari, Caraguatatuba, Catanduva, Cubatdo, Guarulhos, Hortolandia, Itapetininga,
Matéo, Piracicaba, Presidente Epitacio, Registro, Salto, Sdo Carlos, Sdo Jodo da Boa Vista,
Suzano e Votuporanga, além das trés unidades do CEFET (Sé&o Paulo, Cubatdo e Sertdozinho)
que também se transformaram em campus do IFSP, ficando a Reitoria estabelecida na cidade
de Sdo Paulo. Atualmente possui 37 unidades em funcionamento (Figura 1), incluindo os

nucleos avancgados, atendendo mais de 40 mil alunos matriculados, além de oferecer também

14 contetdo disponivel no site do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo —
Disponivel em: <http://www.ifsp.edu.br/index.php/instituicao/ifsp.html.>Acesso em 15/06/2017.

15 Contetdo disponivel no site do Jornal El Pais — Disponivel em:
<https://brasil.elpais.com/brasil/2016/12/09/economia/1481304596_960196.html.> Acesso em 15/11/2017.


http://www.ifsp.edu.br/index.php/instituicao/ifsp.html.
https://brasil.elpais.com/brasil/2016/12/09/economia/1481304596_960196.html.
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educacdo a distancia em diversos polos. Esses dados demonstram o esfor¢o realizado para
viabilizar a expansdo da Rede Federal de Educagéo Profissional.

Os Institutos Federais possuem a obrigatoriedade de disponibilizar 50% das
vagas para educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de cursos
integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educacéo de jovens e
adultos e 20% destas vagas para formacdo de professores na modalidade de licenciatura e
formacdo pedagogica, sendo permitido também ministrar cursos superiores de tecnologia,
cursos de especializacdo, mestrado profissional e doutorado voltados principalmente para o
desenvolvimento e inovacdo tecnologica, além de cursos FIC (Formacéo Inicial e Continuada)
para qualificacdo de profissionais conforme exigéncia da respectiva regido (PACHECO, 2011).
Sendo assim, se constituem como uma instituicdo totalmente inovadora, com um conceito de

educacdo profissional e tecnoldgica sem nenhuma similaridade com outro pais.

Figura 1 - - Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo — Mapa dos
Campi — 2017
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A proposta pedagdgica com oferta de cursos da educacdo bésica ao nivel
superior, de forma verticalizada, € um dos fundamentos dos Institutos Federais, auxiliada pela
transversalidade, organizando os contetdos curriculares com base no trabalho, na cultura, na
ciéncia e na tecnologia, preocupando-se em formar cidaddos criticos, reflexivos e
comprometidos com o meio social em que vivem, pautados com a preocupacdo ambiental,
diversidade cultural e a inclusdo (PACHECO, 2011). O foco no conhecimento de forma
integrada e verticalizada visa proporcionar a autonomia dos educandos, além de oportunizar a
continuidade de desenvolvimento aos formandos técnicos. Também proporcionam oportunidade
de estudo e qualificacdo profissional a individuos que ndo tiveram a oportunidade de cursarem o
ensino médio na idade regular que conseguem acesso ao IF através da participacdo no Programa de
Educacéo de Jovens e Adultos — PROEJA.

Deste modo, a criagdo dos Institutos Federais se constituiu como um importante
instrumento de execucdo de politica do Estado com relacdo a educacdo profissional,
consolidando sua identidade no sistema educacional, passando em sua trajetéria de uma
concepcao politica voltada para oferecimento de inclusdo a classe desfavorecida e voltado
principalmente para a preparacdo de trabalhadores atendendo aos interesses do setor produtivo,
para uma estrutura inclusiva que visa a formacdo integral do individuo e acesso aos

conhecimentos e conquistas cientificas e tecnolégicas de efetivo acesso a toda a sociedade.

3.1 Perfil socioeconémico da regido de Sertdozinho

Esta subsecgéo busca apresentar dados socioecondmicos da cidade de Sertdozinho
a fim de caracterizar o espaco geografico em que se situa o campus analisado do IFSP, suas
caracteristicas e a demanda por profissionais qualificados, sendo Sertdozinho uma regido
altamente industrializada e constituindo-se como um importante polo de geracdo de empregos e
méao-de-obra especializada, além de constituir num dos arranjos produtivos locais da regiao.

O municipio de Sertdozinho conta com uma populagdo de aproximadamente 117
mil habitantes e é uma das cidades que compdem a regido administrativa de Ribeirdo Preto,
considerada uma das regides mais ricas do Estado de S&o Paulo. Situada a 325 quilémetros da
Capital do Estado e a 19 km da cidade de Ribeirdo Preto, Sertdozinho é considerada uma das
cidades mais importantes da regido, tendo um significativo parque industrial e reconhecida por

ser grande produtora de agucar e alcool.
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Com uma érea de 418 km?, faz divisa ao norte com as cidades de Jardindpolis e
Pontal, ao sul com Barrinha e Dumont, a leste com Ribeirdo Preto e a oeste com Jaboticabal e
Pitangueiras. Em um raio de pouco mais de 200 km do municipio, encontram-se algumas das
principais cidades do interior de Sdo Paulo e de Minas Gerais: Franca, Araraquara, Sao Carlos,
Jal, S&o José do Rio Preto, Rio Claro, Limeira, Piracicaba, Americana, Passos, Pogos de
Caldas, Uberaba, Uberlandia entre outras, sendo o acesso facilitado pelas rodovias que ligam o
municipio a estas cidades: Rodovias Armando de Salles Oliveira, Anhanguera, Atilio Balbo e

Waldemar Balbo facilitando o acesso a Rodovia Anhanguera (Figura 2).

Figura 2 - Mapa da regido administrativa de Ribeiréo Preto
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Fonte: Secretaria de Planejamento e Gestdo do Estado de S&o Paulo

Os bons indicadores socioeconémicos da cidade de Sertdozinho a colocam como
uma das mais importantes cidades da regido sendo caracterizada como um polo tecnolégico e
merecendo posicao de destaque quando comparada com cidades de seu entorno. Ao se analisar
o perfil do municipio no portal SEADE-IMP percebe-se que Sertdozinho possui elevados

indices de urbanizagdo e densidade demografica, superando os indices estaduais, alem de se
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superar também quanto aos indices de habitacdo e saneamento. Apresenta um IDH na faixa de
0,761, ocupando 160% posi¢cdo no ranking municipal de IDH do Estado de S&o Paulo e 62
posicao no ranking da regido administrativa, conforme dados da FIESP de 2013 num total de
645 municipios avaliados. Possui Indice de Vulnerabilidade Social (IVS) baixo: 0,186,
conforme pesquisa divulgada pelo IPEA, o que a caracteriza como uma cidade com boa
qualidade de vida. O IPRS do municipio de Sertdozinho o classifica como integrante do Grupo
1- municipios com elevado nivel de riqueza e bons indicadores sociais e um PIB per capita na
faixa dos R$ 37.617,45, sendo o maior entre os municipios analisados, perdendo apenas para a
cidade de Ribeirdo Preto. Conforme divulgacdo no portal SEAD-IMP, a média salarial em
Sertdozinho no ano de 2015 estava na faixa de R$ 2.584,00, equivalente a 3,28 salarios
minimos da época. Estes indicadores e o comparativo com sua regido de entorno podem ser

visualizados na Tabela 1 a sequir:



Tabela 1 - Dados socioecondmicos de Sertdozinho e municipios limitrofes
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Barrinha Dumont  Jaboticabal Jardinépolis Pitangueiras Pontal Ribeirdo Preto  Sertdozinho Estado de SP

Populagdo
SEADE - 2015 30.829 9.079 73.315 40.962 37.295 46.092 654.893 117.916 43.674.533
IDH
PNUD — 2013 0,725 0,744 0,778 0,735 0,723 0,725 0,800 0,761 0,783
Economia (PIB) (em milhges
de R$)  SEADE 2013 366,72 161,69 2.054,32 776,18 794,52 802,69 23.510,30 438301  1.858.196,05
Economia (PIB per capita) -
geon;?’reais correntes R$) - SEADE 12.108,27 18.367,91  29.145,51 19.667,29 18.282,54 18.646,49 39.542,40 37.617,45 43.544,61
Participacdo do PIB no
Estado em % 0,02% 0,01% 0,12% 0,05% 0,04% 0,05% 1,45% 0,23% 100%
Trabalhadores com Carteira
Assinada
RAIS - Ministério do Trabalho — 3.886 1.916 22.455 8.753 7.802 9.004 226.584 42.589 13.697.471
2015
Média Salarial
2R(fi|58 - Ministério do Trabalho — 1.730,19 1.863,36 2.435,95 2.194,80 2.165,87 2.560,55 2.455,33 2.584,56 2.848,33

Grupo 4 -

S Grupo 4 -
Municipios Grupo 1 - Grupo 2 - Municipios '\;Brupq 2- G ’ G 1
Grupo 4 - Municipios que a re(l:ﬁtam Municipios Municipios gue u:nf;rc'r:‘k))loorsa Munircul'p?os _ue MJ:IJE:? io-s
Indice Paulista de a rFE)sentam baixoz niv(lis baFi)xos niveis com nivel que, embora apresentam qcorﬁ niveis embo?a co?n ’ com nl’l\)/el
Responsabilidade Social - P de ri ivel de ri elevado de com niveis de baixos niveis de i iveis de ri levado d
.etnqueéqre_m\ée e rlquelza e riqueza e riqueza de riqueza e elz rlqgeza mvlels de riqueza eleva obe -
IPRS SEADE - 2012 Im ermfsd |gr|o/ e - nlvzn _ bons niveis elevados, ndo nivel geva_tc])s, e e_\{)a osl,)nao riqueza e bons
ongev: qde 3 ou in ern&e iario nos exibem bons intermediario naobeX| em gxud _emd ons _né\_/elsd nos
escolaridade | € indicadores indicadores de longevidade . ons Indicadores indicadores
ongevidade sociais sociais elou indicadores sociais sociais
elou sociais

escolaridade

escolaridade

continua
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Tabela 1 - Dados Socioecondmicos de Sertdozinho e Municipios Limitrofes - continuacéo

Barrinha Dumont  Jaboticabal Jardinépolis Pitangueiras Pontal Ribeirdo Preto  Sertdozinho Estado de SP

IPRS - Dimensao Riqueza 34 38 43 42 39 42 46 47 46
IPRS - Dimenséo
IPRS - Dimenséo
Renda per capita - Censo
Demografico (Em reais correntes) 529,22 600,51 851,98 600,65 557,25 566,34 1052,76 779,98 853,75
SEADE 2010
Domicilios Particulares com
Renda per capita até 1/2

21,99 17,92 14,01 21,11 22,49 21,60 11,55 15,66 18,86

Salario Minimo
Censo Demogréafico (Em %)

Domicilios Particulares com

Renda per capita até 1/4 do 7,20 6,50 4,38 7,55 8,32 8,17 4,55 6,18 7,42
Salario Minimo

Censo Demogréfico (Em %)

Fonte: Adaptado do Portal FIESP, Portal SEADE-IMP e IBGE.
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Os indices educacionais, conforme levantamentos no portal SEADE de
2010 mostram que a taxa de analfabetismo na cidade de Sertdozinho era de 5,37% e a
populacdo com 18 a 24 anos que tinham pelo menos o ensino médio completo era de
51,36%. A populacdo é formada em sua maioria por brancos (78,7%) seguidos de
pardos (15,7%), negros (4,2%) e amarelos (0,8%), conforme Censo 2000.

No que diz respeito a atividade econbmica, na regido de Ribeirdo Preto a
agroindustria se constitui como atividade relevante, sendo a regido a maior produtora
mundial de agticar e alcool®. As usinas presentes na regifo, incluindo a cidade de
Sertdozinho representam uma das principais atividades econdmicas, estimulando o
desenvolvimento de outros setores, como por exemplo, o de maquinas agricolas e
equipamentos para usinas. Além das usinas, estdo presentes na regido varias indudstrias
de suco de laranja, beneficiadoras de café, soja, amendoim, etc.; industrias alimenticias,
indUstrias de racdo, fertilizantes, entre outras. Também se destacam importantes
indUstrias voltadas para a producdo e manutencdo de equipamentos médicos-
odontoldgicos e farmacéuticos, setor de automacao industrial, setor de equipamentos
industriais, e do setor metalmecéanico que € bastante forte na regido.

Até a década de 1940, a economia de Sertdozinho girava em torno da
cultura cafeeira. Com as sucessivas crises do café, essas culturas foram gradualmente
substituidas pelo plantio de cana-de-agucar enfrentando uma crise de superproducdo em
1965. Com o advento do Proalcool em 1975 Sertdozinho se transformou num dos mais
importantes centros sucroalcooleiros do pais'’. Atualmente, a regido produz também
acucar, soja, café e laranja organicos se constituindo como importante segmento
econdmico, além da geracdo de energia elétrica a partir do bagago da cana. A alta
tecnologia tornou-se o ponto forte de sua economia. No perfil agricola e econdmico do
municipio h& industrias fortemente voltadas para o setor sucroenergético, com
predominancia de fabricacdo de caldeiras e maquinas de uso geral. Também possui
empresas de suporte para toda a cadeia de producdo desde fornecedores de implementos
e equipamentos para manutencdo até prestacdo de servicos industriais e tecnolégicos,
alem de educacdo e consultoria. A mé&o de obra utilizada é cerca de 90% oriunda da
cidade de Sertdozinho e regido (LIBONI et al., 2015).

16 Contetdo disponibilizado no site da Prefeitura Municipal de Ribeirdo Preto:
https://www.ribeiraopreto.sp.gov.br/crp/dados/i0O1principal.php, acesso em 17/05/2017.
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A cidade conta com 702 industrias de base, 4 usinas de agUcar, 1
destilaria autbnoma de etanol e também possui destaque na industria alimenticia e nos
setores de fornecimento da cadeia petroquimica, conforme dados da Secretaria da
Indstria, Comercio, Abastecimento e Emprego de Sertdozinho (2013)*. Possui 6
distritos industriais, tendo o setor industrial a maior representatividade nos empregos
formais na cidade (43,51%), superando em muito os indices do estado que € de 18,36%
e da sua regido de governo, Ribeirdo Preto, que esta em 21,26%, seguida de servicos
(29,52%), comércio (19,52%), construcdo (4,94%) e agropecudria (2,52%), segundo
levantamentos da SEADE em 2015. Ainda segundo os levantamentos da SEADE
(2015) evidencia-se que enquanto o setor industrial lidera a representatividade dos
empregos formais na cidade de Sertdozinho e em outras de seu entorno como Pontal,
Serrana, Cravinhos e Praddpolis, o setor de servicos € o setor que lidera a regido
administrativa de Ribeirdo Preto. Esses dados demonstram o alto potencial industrial da
cidade e regido que se consolida como um importante polo de geracdo de tecnologia e
médo de obra qualificada. A cidade de Sertdozinho também sedia importantes eventos
tecnoldgicos, podendo-se destacar a FENASUCRO (maior e mais especializada feira de
Acucar e Etanol do Mundo) a FORIND (Feira de pequenas e medias empresas da
Cadeia Produtiva do setor A&E) e AGROCANA (Feira do setor agricola da Cadeia
Produtiva do setor A&E). Além disso, na cidade de Ribeirdo Preto acontece anualmente
a AGRISHOW, a maior feira internacional de agronegécios da América Latina.

O desenvolvimento regional é fortalecido por programas da Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo do governo do estado de
Sdo Paulo. A cidade de Ribeirdo Preto conta com o SUPERA - Parque de Inovacdo e
Tecnologia de Ribeirdo Preto, cujas atividades tiveram inicio em 2014, o qual foi
estruturado por meio de uma parceria entre a Universidade de S&o Paulo, Prefeitura
Municipal de Ribeirdo Preto, Secretaria de Desenvolvimento do Estado de S&o Paulo e
a FIPASE, com o apoio da FINEP, do MCT e da FAPESP. O proposito é estimular
parcerias entre universidade, o Poder Publico e empresas que realizem atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovacdo (P&D&I), a fim de impulsionar o

desenvolvimento cientifico e tecnologico da regido, atraindo empresas que realizem

7 Conteldo  disponibilizado no site da  Prefeitura  Municipal de  Sertdozinho:
http://www.sertaozinho.sp.gov.br/nossahistoria.htm, acesso em 17/05/2017.
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pesquisa e desenvolvimento (P&D) e invistam em produtos, equipamentos e processos
inovadores, voltadas prioritariamente, mas ndo somente para, as areas do Complexo
Industrial da Saude — CIS, Biotecnologia, Tecnologia da Informacéo e Bioenergia, e que
valorizem o desenvolvimento sustentavel e a agregacao de valor a producéo. Ribeirdo
Preto e Sertdozinho também estdo na lista dos 38 APLs (Arranjos Produtivos Locais)
consolidados como instrumentos de desenvolvimento econdmico integrado e como
importante estratégia de politica publica do governo do estado. Os APLs proporcionam
acOes conjuntas importantes para o desenvolvimento das organizac@es e fortalecimento
dos mercados interno e externo, sendo que é uma regido de forte interesse de
competidores internacionais. Levantamentos do portal da FIESP de 2015 demonstram
que Sertdozinho fechou a Balanga Comercial com um saldo positivo de 703,03 milhdes
de dolares®®.

Em termos de oferecimento de educacdo qualificada, que se constitui
como uma necessidade na regido devido as suas caracteristicas econémicas, a regido é
reconhecida por ser um dos principais polos de geracdo de tecnologia e mao de obra
qualificada do pais contando com importantes centros universitarios e de pesquisa com
destaque para as areas médicas e financeiras em Ribeirdo Preto e agronémicas e
veterinarias em Jaboticabal. As principais instituicbes publicas de ensino superior e de
pesquisa da regido sdo: Universidade Estadual Paulista (UNESP) — Campus de
Jaboticabal; Universidade de Sdo Paulo (USP) - Campus de Ribeirdo Preto; Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de S&o Paulo (IFSP) — Campus Sertdozinho;
Faculdade de Tecnologia (FATEC) — Campus Sertdozinho e Campus Ribeirdo Preto.
Além dessas instituicbes ainda contam com um elevado numero de instituicdes de
ensino superior da rede privada.

Além do ensino puablico de qualidade, a regido oferece também
capacitacdo técnica de nivel médio na rede publica de ensino através do IFSP Campus
Sertaozinho e ETEC “José Martimiano da Silva” em Ribeirdo Preto. Vale ressaltar que
o IFSP campus Sertdozinho é a primeira escola publica da regido a oferecer cursos

superiores de Engenharia Mecanica e Engenharia Elétrica. Os cursos mais proximos de

18 Dados disponiveis nos PPCs (Projeto Pedagdgico de Curso) dos cursos de Engenharia Mecanica e
Técnico em Administracdo do IFSP cdmpus Sertdozinho.

19 Disponivel em:
<http://apps2.fiesp.com.br/regional/(S(wdfgxgvlblretdgwdhugnvok))/DadosSocioEconomicos/Dados
Gerais.aspx.> Acesso em 19/05/2017.


http://apps2.fiesp.com.br/regional/(S(wdfqxgv1blretdgwdhugnvok))/DadosSocioEconomicos/DadosGerais.aspx
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Engenharia Mecénica e Elétrica, oferecidos por uma universidade publica, se encontram
na cidade de S&o Carlos, pertencente a regido administrativa de Araraquara e distante
120 km de Sertéozinho.

Segundo Liboni et al. (2015), as principais questbes relativas a
qualificacdo de mdo de obra na regido sdo: competéncias técnicas, competéncias
gerenciais, dominio das novas tecnologias e experiéncia internacional.

Deste modo, é notavel que Sertdozinho e a regido de Ribeirdo Preto
sofrem os efeitos da caréncia de uma estrutura de pesquisa, ciéncia, tecnologia e
inovacdo que se torna muito vidvel se suprida por instituicdes publicas que oportunizem
0 acesso, continuidade de estudos, qualificacéo e recolocagéo de profissionais da regido

no mundo do trabalho.

3.2 O Campus Sertdozinho do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de S0 Paulo

Nesta subsec¢do sera apresentada um pouco da histéria de criacdo do IFSP
campus Sertdozinho, sua evolucdo, bem como seu perfil institucional, contemplando
caracteristicas de sua estrutura fisica e administrativa, o espaco, as concepcdes de
trabalho e a estrutura do organograma funcional.

O IFSP localizado na cidade de Sertdozinho é um campus do IFSP
vinculado a uma reitoria estabelecida na cidade de Sdo Paulo. Representa um dos 38
polos do IFSP espalhados pelo estado de S&o Paulo. Conforme consta no PDI do
Instituto Federal de Educacgédo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, a historia do IFSP
Campus Sertdozinho tem inicio no ano de 1996 quando foi efetuado o convénio de
cooperacdo técnica n® 001/96 (BRASIL, 1996a) envolvendo a Prefeitura Municipal de
Sertdozinho e a Secretaria de Educacdo Media e Tecnoldgica do Ministério da
Educacdo- MEC representada pela Escola Técnica Federal de Sdo Paulo, para atuacao
de uma Unidade de Ensino Descentralizada do Governo Federal — UNED na cidade de

Sertdozinho, com oferecimento de cursos de qualificagio profissional?.

20 A iniciativa da criacdo da Escola foi do entdo Prefeito de Sertdozinho, Waldir Alceu Trigo. A
orientacdo do entdo Ministro da Educacdo, Paulo Renato Souza, foi de que a Escola fosse estruturada
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A escola era vinculada pedagdgica e administrativamente a Escola
Técnica Federal de Sdo Paulo e mantida com recursos da ETF-SP e da Prefeitura

Municipal de Sertdozinho.

Entre 1996 e 2002 ndo houve uma clara defini¢cdo por parte do MEC
sobre os moldes de gestdo desta instituicdo, o que dificultou sua estruturagdo enquanto
escola com especificas demandas de recursos materiais e profissionais, levando-a a

perspectiva de fechamento.

Quanto ao quadro de pessoal, foram encaminhados pela ETF-SP os
servidores que prestavam os servicos de gestdo a escola como direcdo, geréncia
educacional, coordenacdo de registros escolares, aléem da selecdo de professores que
seriam contratados por meio da Prefeitura de Sertdozinho, a qual também forneceu
servidores administrativos para complementar o quadro de pessoal (MATIAS, 2004).

Conforme consta em Matias (2004), o local para inicio das aulas e
pessoal de apoio foi cedido pela Prefeitura Municipal de Sertdozinho, além desta
também cobrir os gastos com estadia e alimentacdo dos servidores da ETF-SP que
vieram para a cidade. De acordo com o convénio assinado em 1996, os gastos com
pessoal seriam ressarcidos a Prefeitura pelo MEC.

Apesar da inseguranca em relacdo & sua continuidade e das tamanhas
dificuldades enfrentadas, pelo fato do MEC ter a intengcdo de converter a escola ao
segmento comunitario limitando os investimentos, entre 1996 e 1999 foi ofertado um
curso técnico em Mecanica, no modelo integrado ao segundo grau (atual ensino médio),
fornecendo aos concluintes a certificagdo na habilitacdo técnica e também o atestado de
conclusédo do segundo grau, formando duas turmas, além de outros cursos de formacéo
profissional que foram realizados a partir de parcerias com entidades né&o-
governamentais como exemplo a Associacdo para Protecdo dos Adolescentes
Trabalhadores —~ADOT.

No ano 2000, a escola reiniciou a oferta de cursos com o oferecimento de
um curso técnico em Automacao Industrial, porém, devido as diretrizes educacionais da
época, esse curso s6 conferia o certificado de formacgéo técnica e ndo fornecia o de

conclusdo do ensino médio. Neste mesmo ano a Escola Técnica Federal de Sdo Paulo

por meio de uma proposta inovadora de gestdo, a parceria entre os poderes publico federal e municipal
(MATIAS, 2004).
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foi transformada em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de S&o Paulo — CEFET-
SP, durante o governo de Fernando Henrique Cardoso, passando a atuar com no ensino
superior, apesar de ndo possuir recursos que pudessem efetivar o direcionamento de
uma proposta pedagdgica neste sentido.

Mesmo com toda a dificuldade, em 2002 a unidade passa a oferecer,
além do Técnico Industrial em Automacdo, também outros cursos de Qualificacdo
Profissional de Nivel Basico como: curso técnico em gestdo empresarial e qualificacao
profissional de nivel técnico para formacdo de soldadores, caldeireiros e mecanicos de
producdo e de manutencdo, os quais foram oferecidos por meio de um programa
desenvolvido em convénio com a Secretaria de Educacdo do Estado de S&o Paulo: o
Programa Profissdo. (MATIAS, 2004).

No contexto histérico das politicas puablicas referentes a educacdo
brasileira, foi sinalizado pelo MEC a apresentagédo do projeto PROEP via Segmento
Comunitéario como alternativa para manutencdo do funcionamento da unidade, assim

como de outras pelo Estado.

Porém, devido aos movimentos sociais locais e a importancia da escola
para a regido de Sertdozinho, que sofria caréncia de profissionais qualificados devido ao
seu potencial tecnoldgico e industrial, foi criada pela prefeitura da cidade a Fundacédo
para o Desenvolvimento Educacional e Cultural da Alta Mogiana — FUNDAM, com a
finalidade de ser a mantenedora do “Centro de Educagao Tecnologica Professor Carlos
Alberto Sarti”, entidade em que deveria ser transformada a UNED Sertdozinho do

CEFET-SP, conforme proposto pelo Projeto PROEP.

A partir de fevereiro de 2003 as contratacfes que eram feitas pela
Prefeitura Municipal de Sertdozinho, passaram a ser feitas pela FUNDAM, com
recursos provenientes da municipalidade. A FUNDAM, entdo, contratou, além de
professores, dez servidores para exercerem atividades técnico-administrativas na
Escola.

Conforme Matias (2004), no ano de 2002 a escola funcionava em 3 (trés)
locais diferentes: Sede, Oficina Mecénica e Caldeiraria, numa profunda luta pela sua
existéncia.

No prédio Sede, localizado na época no Centro de Sertdozinho

funcionava a administracdo, incluindo também a sala dos professores, salas para aulas
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tedricas, biblioteca e os laboratdrios de: Eletronica, Controladores Logico Programéaveis
(CLP), Refrigeracdo, Instrumentacdo e Informatica, ocupando uma area de 1200m?,
sem nenhum espaco disponivel para ampliacao desta.

A Oficina Mecéanica estava localizada a 2,5 Km do prédio Sede. Neste
local funcionava uma sala para os professores e os laboratérios de: Producdo Mecénica,
Motores, Pneumatica, Hidraulica, Controle de Qualidade e Informatica, ocupando uma
area de 600m?, também sem nenhum espaco disponivel para ampliacio

O Laboratorio de Caldeiraria se situava distante 1,5 Km da Sede e 2,0
Km da Oficina Mecanica. Este local era composto por uma sala para os professores,
uma sala de desenho, uma sala para aula tedrica, e o laboratério de Caldeiraria,
ocupando uma area de 400m?, e sem espaco disponivel para ampliac&o.

Ainda conforme Matias (2004) nesta época a UNED-SRT contava, em
média, com 30 professores, sendo, proximo de 15% deles pertencentes ao quadro do
CEFET-SP e o restante, contratados pela FUNDAM, fundacdo de direito privado,
subvencionada pela Prefeitura de Sertdozinho, que passou a administrar 0S recursos
municipais transferidos para a manutencdo da escola, além de receber os recursos do
PROEP destinados a construcdo do prédio e aquisicdo de equipamentos. Quanto a
servidores técnico-administrativos a escola contava com um ndmero de 12, sendo 02

servidores federais e 10 contratados pela FUNDAM.

Os alunos que frequentavam essa UNED eram, em sua maioria, de
Sertdozinho, contando também com alunos advindos de cidades da regido como: Pontal,
Pitangueiras, Dumont, Barrinha, Ribeirdo Preto, Serrana e Jardindpolis e, dentre os
alunos ingressantes em 2003, 73% eram oriundos de escolas publicas. Grande parte

desses alunos eram ja trabalhadores que buscavam aperfeicoamento profissional.

O ingresso aos cursos se dava por meio de um exame, sendo ofertado em

1996 um curso preparatério para este exame na unidade (MATIAS, 2004).

Vérias foram as alternativas buscadas pela escola para contornar as
dificuldades e manter-se instituida: para sanar a falta de qualificagdo dos professores
para a educacédo profissional, em 2003 e 2004 a escola oferece o Programa Especial de
Formacdo Pedagogica, ministrado em convénio com a Associacdo de Pais e Mestres de
Apoio Institucional ao CEFETSP-APM/CEFETSP, destinado a formar docentes para
atuacdo no magistério da Educacdo Profissional, atendendo a demanda de profissionais
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da rede federal e estadual de educagéo profissionalizante. Para isso, a escola buscou
parceria com empresas que cediam os locais para as aulas. Além disso, houve a
transferéncia e compartilhamento dos equipamentos do CEFET-SP e apoio das
empresas da regido que cediam equipamentos e laboratdrios para realizacdo das aulas

préticas

Em 2003 o Governo Federal cancela o entdo j& aprovado projeto PROEP
para constru¢do do “Centro de Educacdao Tecnologica Professor Carlos Alberto Sarti”
por entender que a transformacdo ndo era necessaria e reconhece a UNED-Sertdozinho
como, de fato, uma escola pertencente a rede federal de ensino. Em 2005 foi reiniciado
0 Curso Técnico em Mecanica e, em 2006, pela suspensdo da proibi¢do de oferta do
ensino técnico integrado, foram implementados 0s cursos técnicos integrados na
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), nas areas de Automacao
Industrial e Mecénica.

A partir da lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, com a criagédo dos
Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia durante o governo de Luis Inacio
Lula da Silva, a UNED Sertdozinho passa a ser entendida como Campus do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo (IFSP) e se consolida na
cidade de Sertdozinho como instituicdo federal de ensino a oferecer educacgéo
profissional gratuita e de qualidade.

A partir de 2008, apds 12 anos de funcionamento em espacos cedidos
pela municipalidade de Sertdozinho, a escola foi finalmente instalada em prédio préprio,
0 que ajudou a sua solidificacdo enquanto instituicdo na cidade (Figuras 3 e 4).

Com uma proposta de gestdo inovadora, a instituicdo trabalha em
parceria com os poderes publico, federal e municipal e também com a sociedade civil
organizada, apresentando resultados positivos quanto a sua atua¢do no municipio de
Sertdozinho e regido e desde sua criagdo a escola oferece cursos em sintonia com o
sistema econdémico local, conforme consta em seu PDI.

Sua missdo consiste em “Construir uma praxis educativa que contribua
para a insercdo social, para a formacgdo integradora e para a producdo do
conhecimento”, buscando atender diversas demandas da sociedade incluindo a
escolarizacdo dos que ndo tiveram oportunidade de participar das etapas regulares da
escolaridade. Atua no atendimento das transformagbes no mundo do ensino e do
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trabalho com a perspectiva de diminuicdo das desigualdades sociais contribuindo para a
insercéo social, formacao integradora e producio do conhecimento??.

Seu empenho ¢ ofertar vagas de ensino técnico e tecnoldgico as regides
nas quais as empresas capitalistas tendem a investir e, deste modo, amplia-se a oferta de
vagas para garantir o atendimento das novas demandas de méo de obra geradas pelas
empresas de alta tecnologia e do setor de servigcos concentradas na regido. O campus
Sertdozinho também se empenha na articulacao entre os trés pilares: ensino, pesquisa e
extensdo visando uma formacao integral dos estudantes.

Com relacdo ao ensino, as acdes de ambito pedagdgico no IFSP sdo
pautadas em amplas discussdes da comunidade educativa, incluindo gestdo e
comunidade externa e interna. O trabalho visa agregar a formacdo académica a
preparacdo para o mundo do trabalho. O campus conta ainda com setores de apoio ao
ensino com a finalidade de promover um ambiente acolhedor, de seriedade, de
responsabilidade e de trabalho, que auxilie estudantes e docentes desde a sua chegada
até seu horario de saida quanto ao atendimento, disciplina, encaminhamentos,

gerenciamento dos recursos didaticos e tramites académicos.

Figura 3 - Fachada do IFSP campus Sertdozinho

Fonte: Acervo fotografico do IFSP-SRT

2L Contetudo disponivel no Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2018. Disponivel em
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Figura 4 - Estrutura do IFSP cAmpus Sert&ozinho

Fonte: Acervo fotografico do IFSP-SRT

Com relacdo a acOes de pesquisa, conforme consta escrito nos Relatérios de Gestdo do
IFSP-SRT, professores, alunos e técnicos administrativos se envolvem em projetos de
Iniciacdo Cientifica com bolsas ou voluntariamente. Na modalidade envolvendo bolsas,
o IFSP oferece o PIBITI - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em
Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo e PIBIC - Programas Institucionais de Bolsas
de Iniciacdo Cientificae Tecnoldgica (modalidades fomentadas pelo CNPq) e o
PIBIFSP - Programas Institucionais de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnolédgica do
IFSP (modalidade fomentada pelo préprio IFSP). Ainda com relagdo a bolsas
fomentadas pelo CNPq, destacam-se as bolsas obtidas por meio de projetos com apoio
financeiro aprovados em chamadas publicas, denominadas “Bolsas de Fomento
Tecnologico e Extensdo Inovadora”, como as bolsas de Iniciagdo Tecnoldgica e
Industrial (ITI-A e ITI-B). A pesquisa é bastante estimulada no cdmpus que também
participa de Editais com referéncia a inovagédo tecnoldgica e ja tem como resultado uma
patente a ser depositada em 2017. Um grupo composto por trés professores, um aluno
do curso Técnico Integrado em Automacdo Industrial, um aluno do curso superior em

<http://www?2.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/pdi.html.>Acesso em 05/08/2017.


http://www2.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/pdi.html
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Tecnologia em Automacdo Industrial e um técnico administrativo desenvolveram um
sistema eletronico composto por hardware e software para auxiliar nadadores durante
treinos de natacao.

O IFSP campus Sertdozinho conta também com o Ndcleo de Inovacao
Tecnoldgica (NIT) que tem por objetivo reger os aspectos relacionados a protecédo, a
transferéncia e a gestdo da propriedade intelectual inerente ou vinculada a cria¢do ou a
producdo cientifica do IFSP. Desde 2017 o campus conta também com um Hotel de
Projetos que é uma pré-incubadora com infraestrutura fisica (escritorio, biblioteca,
laboratérios e oficinas) que visa dar assessoria e apoio a ideias empreendedoras que
surgem entre estudantes, professores, técnicos administrativos do IFSP e outras
instituicGes de ensino para amadurecimento de projetos e possibilidades futuras. Para
pesquisas envolvendo seres humanos, o IFSP conta com o Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), que se trata de um colegiado interdisciplinar com "munus pblico"?,

Com relacdo as acbes de extensdo, o campus Sertdozinho, assim
direcionado pela Reitoria, segue 0s conceitos e diretrizes de extensdo no FORPROEX
2012 (Férum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras) que
incluem: interagdo dial6gica, interdisciplinariedade e interprofissionalidade,
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, impacto na formacdo do estudante e
impacto e transformacéo social. As acdes de extensdo do cdmpus oportunizam o contato
da comunidade externa com o conhecimento produzido dentro do campus e envolvem,
além de projetos de extensdo, programas, cursos, eventos, palestras, visitas técnicas,
congressos, dentre outras atividades, com vistas a desenvolver competéncias,
habilidades e atitudes criticas diante da realidade. O campus Sertdozinho do IFSP
também oferece diversos cursos de extensdo, voltados para as varias camadas da
comunidade externa, incluindo cursos para idosos.

Além disso, o cadmpus Sertdozinho atua fortemente no combate a
discriminagdo e com a incluséo, tendo membros atuantes em Ndcleos de Estudos Afro-
Brasileiros e Indigenas (NEABI), Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades

Especiais (NAPNE) e Nucleo de Estudos sobre Género e Sexualidade.

22 O manus publico é uma obrigacdo imposta por lei, em atendimento ao poder publico, que beneficia a
coletividade e ndo pode ser recusado, exceto nos casos previstos em lei. Disponivel em:
http://www.tjdft.jus.br/institucional/imprensa/direito-facil/munus-publico, acesso em 31/05/2017.
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No que tange as politicas de atendimento aos discentes, a fim de tentar
garantir a permanéncia do estudante na escola, o IFSP conta com o PAE - Programa de
Assisténcia Estudantil, regulamentado pela Resolucdo 351 de 10 de junho de 2011,
visando democratizar as condigdes de permanéncia dos estudantes regularmente
matriculados no IFSP, minimizando os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo em todos os niveis de escolaridade, reduzir as taxas de evaséo
e contribuir para a promocao da inclusdo social pela educagdo, compreendendo:

a) prioridade do atendimento as necessidades socioeconémicas e
pedagogicas, visando a formacao integral do estudante;

b) respeito a dignidade do sujeito, & sua autonomia, ao direito a
beneficios e servicos de qualidade e a permanéncia e convivéncia escolar e comunitaria;

c) igualdade de direitos no acesso ao atendimento, ampla divulgacdo dos
recursos, beneficios, servicos, programas e projetos de assisténcia estudantil;

d) incentivo & participagdo da comunidade discente nos assuntos relativos
a assisténcia estudantil.

O campus conta também com o programa de bolsas aos discentes
aprovado pela Resolucdo do Conselho Superior n° 568 de 05 de abril de 2012, em
conformidade com a Lei 9394/96, que tem o objetivo de apoiar a participacdo dos
discentes em atividades académicas de ensino e projetos de estudos que colaboram para
a formacdo integrada e para o aprimoramento académico e profissional do estudante na
sua area de formacdo. Além disso, conta com o Programa de Estimulo a Permanéncia
(programa de nivelamento e atendimento social, psicoldgico e pedagdgico) e oferece
espaco para participagdo e convivéncia estudantil como o Grémio Estudantil e os
Centros Académicos.

Em termos de gestdo, o IFSP campus Sertdozinho apresenta um perfil de
gestdo participativa, visando a transparéncia e decisdes tomadas de forma democratica.
Para isso, existem comissdes para estudos e discussbes dos diversos problemas que se
apresentam. As decisdes da Dire¢do sdo, em sua maioria, direcionadas ao Conselho de
Campus/CONCAM, composto por docentes, técnicos administrativos, discentes e
membros da comunidade externa. A Direcdo do campus conta ainda com apoio da
Comissdo Prépria de Avaliacdo/CPA que avalia o clima organizacional e aspectos de
ensino-aprendizagem, com as Comissdes de Avaliacdo da Atividade Docente/CAADs,

dentre outras.
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Em termos de estrutura fisica, o IFSP Cadmpus Sertdozinho é constituido
por 24 salas teoricas e 24 laboratérios que contemplam as areas de Oficina Mecanica,
laboratorios de Informaética I, 11 e 111, Hidraulica, Pneumatica, Eletronica, Motores e
Eletricidade, Metalografia, Controle de Qualidade, Comando Numérico
Computadorizado/CNC, Controle de Processos, Instrumentacdo, Dispositivos e
Projetos, Quimica/Microbiologia, Elétrica e Fisica e Educacdo Musical. Além das areas
citadas, o espaco fisico do campus conta com cantina, auditério, biblioteca e sala de
convivéncia, bem como ambientes de uso administrativo e de apoio as atividades de
ensino.

Atendendo ao Decreto n® 5.296/2004 (BRASIL, 2004), o Campus
Sertdozinho vem se estruturando e implementando acbes que garantam condigdes para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobiliarios,
sistemas e meios de comunicagdo e informacéo, por pessoa portadora de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida. Atualmente o campus contempla rampas de acesso e
inclusive elevador para acesso de deficientes fisicos aos niveis superiores do prédio, que
conta com 3 andares, atendendo as politicas de acdo inclusiva. Possui area especial para
embarque e desembarque de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, bem como sinalizacdo de piso para orientacdo de pessoas com deficiéncia
visual. Estd em andamento a adequacéo da identificacdo visual a surdos-mudos e cegos,
sendo que o campus ja possui alunos com tais necessidades especiais e pessoal
académico especializado, além de recursos de biblioteca apropriados a este publico. Os
detalhes da estrutura seguem nas Tabelas 2 e 3:

Tabela 2 - Infraestrutura fisica do IFSP campus Sertdozinho

Tipo de Instalagio Area (m?) até  Area prevista
2016 (m?) 2017 *
Auditério 152,0 152,0
Biblioteca 110,0 345,0
Instalagbes Administrativas ** 1038,0 1552,0
Laboratérios 806,0 806,0
Salas de Aulas 445,0 2263,0
Sala de Reunido de professores 00 80,0

Salas de Capacitacdo 00 180,0
Salas de Docentes 30,0 320,0
Ginasio Poliesportivo *** 00 1782,0
Estacionamentos 1500,0 6312,0
Corredores cobertos 765,0 1815,0

Outros ***=* 250,0 1070,0
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Fonte: Adaptado do Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2018

* Condicionada a finalizagdo da obra de expansdo do cAmpus

** Contemplam também os almoxarifados, banheiros, copa/cozinha/cantina, depositos de materiais, salas de manutencgao, vestiarios
e guaritas

*** Condicionado a Licitacdo

**xx Patio e Refeitorio

Tabela 3 - Evolugdo do espaco fisico nos ltimos anos

Tipo Quantidade de Ambiente

2014 2015 2016
Salas de Aula 16 16 24
Laboratorios 14 14 24
Biblioteca 1 1 1
Sala dos Professores 1 1 1
Sala de Reunides 1 1 2
Sala de Apoio Pedagdgico 0 1 1
Sala Secretaria Académica 2 2 2
Sala Coordenadoria Académica 0 0 1
Gabinetes de professores 0 0 64
Auditério 1 1 1
Restaurante/Cantina 1 1 1
Diretério Académico 0 0 1

Fonte: Fonte: Relatério de gestdo 2016

A biblioteca contempla as bibliografias basicas e complementares dos
cursos oferecidos pela instituicdo e oferece varios servicos online através do software
Pergamum, do Portal de Periddicos Capes e da colecdo das Normas ABNT -
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.

Atualmente, o organograma administrativo do campus (Figura 5) conta
com uma Direcdo Geral, Setor de Gabinete e Comunicagdo, Coordenadoria de
Tecnologia da Informacédo, Diretoria Administrativa, Diretoria Adjunta de Gestédo de
Pessoas, Diretoria Adjunta de Pesquisa e Inovacdo, Diretoria Adjunta de Extensdo,
Setor de Estagio, Diretoria de Ensino, Coordenadoria de Registros Escolares (dividida
em Teécnico e Superior), Setor Sociopedagogico, Coordenadoria de Apoio ao Ensino e
Diretoria Adjunta Académica, além das Coordenacdes de Areas (Automacio, Quimica,
Gestdo, Humanas e Linguagem e Mecanica).

O quadro de funcionarios é composto atualmente por 87 servidores
docentes, entre efetivos e em carater substitutivo e/ou provisério, em sua maioria
mestres e doutores e 50 servidores técnico-administrativos, de nivel medio, bacharéis,

licenciados, técnicos, tecndlogos, especialistas, mestres e doutores. Ha no campus o
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setor de Salde composto por 2 técnicos de enfermagem e 1 nutricionista, atuando junto
ao setor sociopedagogico em diversas questdes relacionadas a salde, a cantina e no
projeto do refeitorio estudantil. Para os servigos gerais de limpeza e seguranca
trabalham 32 servidores terceirizados. A Tabela 4 demonstra a evolucdo do quadro de
funcionérios do IFSP-SRT de 2010 a 2016 (ndo foi possivel obter dados de 2008 a
2010). A autorizacdo para acesso aos dados foi feita pelo memorando S/N de 13 de
setembro de 2017 (Apéndice D).

Tabela 4 - Evolugdo do quadro de funcionarios do IFSP-SRT de 2010 a 2016

ANO DOCENTES TECNICOS ADMINISTRATIVOS
2010 47 27
2011 46 35
2012 43 27
2013 53 34
2014 53 36
2015 63 44
2016 87 50

Fonte: Mem. 92/2017 — SRT-DAGP de 17/11/2017 (Anexo B).



Figura 5 - Organograma Funcional IFSP-SRT

Bibliotecn

10 0 cochcit camcu reomono

Bl =R

EJA Administragio

Fonte: Site do IFSP-SRT disponivel em https://srt.ifsp.edu.br/images/Organograma_new.jpg, acesso em 10/12/2017.
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4 MECANISMOS DE INGRESSO E PERFIL SOCIOECONOMICO DOS
ESTUDANTES DO IFSP-SRT

Nesta secdo serdo apresentados respectivamente através das subsecgdes 3.1 e 3.2
os dados referentes aos mecanismos de ingresso e perfil socioeconémico dos estudantes do
IFSP localizado na cidade de Sertdozinho a fim de demonstrar as caracteristicas do publico

atendido no campus.

4.1 Mecanismos de acesso a vagas (ingresso)

Atualmente, o IFSP cadmpus Sertdozinho oferece cursos superiores voltados
para as areas de Automacdo Industrial, Engenharia Mecénica, Engenharia Elétrica, Gestdo de
Recursos Humanos, cursos de licenciaturas nas areas de Quimica e Letras e curso de
Formacdo Pedagdgica para Docentes da Educacdo Basica, atendendo a demanda do arranjo
produtivo local. Oferece também cursos técnicos integrados ao ensino médio nas areas de
Automacao Industrial e Quimica, cursos técnicos na modalidade concomitante ou subsequente
nas areas de Administracdo e Eletrénica, além do Curso Técnico em Mecénica na modalidade
Proeja.

A forma de acesso aos cursos de nivel médio ocorre através de vestibular
préprio da instituicdo. O ingresso aos cursos superiores também ocorria por meio de processo
seletivo proprio da instituicdo até 2011, sendo incorporado ao ENEM — Exame Nacional do
Ensino Médio no ano de 2012. O ingresso aos cursos superiores ocorre por meio do Sistema
de Selecdo Unificada (SISU), de responsabilidade do MEC, e processos simplificados para
vagas remanescentes, por meio de editais especificos, a serem publicados pela prépria
instituicdo em seus canais de comunicagdo. Outras formas de acesso previstas sao: reopg¢éo de
curso e transferéncia externa.

O quadro 2 mostra os cursos ofertados no cadmpus Sertdozinho do IFSP

contendo a duracéo, periodo, formas de acesso e requisitos.
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Quadro 2 - Cursos ofertados no IFSP campus Sertdozinho

CURSOS IFSP-SRT
[%2]
S F d
Curso § Duracéo Periodo orma de Pré-Requisito
z Ingresso
zZ
Cursos Técnicos — Integrado ao Ensino Médio
Automacdo Industrial | 40 4 anos .
Vespertino (3 . Ensino
Lo Processo seletivo fundamental
Quimica 40 4 anos PriMEIros gnos), completo
matutino (Gltimo ano)
Ensino
fundamental
Mecénica -EJA 40 3 anos Noturno Processo seletivo completo e
maior de 18
anos
Cursos Técnicos — Concomitante ou Subsequente
Administracdo * 40 | 3 semestres Cursando ou
Noturno Processo seletivo ter concluido o
Eletronica * 40 | 3 semestres ensino médio
Cursos Superiores
Licenciatura em
Quimica 40 | 8 semestres Matutino
tgfg‘;ft“ra em 40 | 8 semestres ENEM/SISU
- (anual) e processo . -
Tecnologia em . Ensino médio
~ seletivo de
Gestdo de Recursos 40 | 6 semestres Noturno P completo
transferéncia
Humanos
10 (semestral)
Engenharia Mecénica | 40 Noturno
semestres
Engenharia Elétrica* | 40 10 Integral
semestres
Formagcdo Pedagdgica | 40 | 3 semestres Pe”OdP Diurno Processo seletivo Ensino superior
(manhd e tarde) completo
P6s-Graduagao
Mestrado Profissional . .
x Curso semipresencial . . .
em Educagéo \ Exame Nacional de | Ensino superior
- 24 24 meses com aulas as sextas-
Profissional e - x Acesso completo
P feiras (manha e tarde)
Tecnolbgica

Fonte: Fonte: Elaborado pela autora (Os dados foram obtidos no Portal do IFSP Campus Sertdozinho, disponivel
em: http://srt.ifsp.edu.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1000%3Afagcursos&Iltemid=188

, acesso em 16/03/2017)

* cursos com oferta iniciada em 2017

No periodo analisado, entre 2008 a 2016, o campus atendeu um montante de
2995 alunos ingressos resultando em um total de 1040 alunos ja formados, conforme

demonstrado na Tabela 5.


http://srt.ifsp.edu.br/index.php?option=com_content&view=article&id=1000%3Afaqcursos&Itemid=188

Tabela 5 - Publico atendido no IFSP campus Sertdozinho de 2008 a 2016

2 88 88
)
8 § MOD CURSO 223 § ﬁ §> §
Zz 8 <9 < % <
3 =z £Q
2008 G TECNOLOGO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2010 43 20
2008 G TECNOLOGO EM FABRICAGAO MECANICA 2010 42 17
2008 LIC QUIMICA 2011 42 13
2008 TI TECNICO EM AUTOMAGCAO INDUSTRIAL 2011 25 23
2008 TI TECNICO EM QUIMICA 2011 24 22
2008  TI-EJA TECNICO EM GESTAO EMPRESARIAL - PROEJA 2010 22 18
2008  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2010 24 22
2009 G TECNOLOGO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2011 43 15
2009 G TECNOLOGO EM FABRICACAO MECANICA 2011 45 26
2009 LIC QUIMICA 2011 48 10
2009 Tl TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2012 28 18
2009 TI TECNICO EM QUIMICA 2012 18 10
2009  TI-EJA TECNICO EM GESTAO EMPRESARIAL - PROEJA 2011 36 12
2009  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2011 41 25
2010 G TECNOLOGO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2012 45 21
2010 G TECNOLOGO EM FABRICACAO MECANICA 2012 41 24
2010 LIC QUIMICA 2012 38 12
2010 Tl TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2013 41 23
2010 Tl TECNICO EM QUIMICA 2013 40 31
2010  TI-EJA TECNICO EM ADMINISTRAGAO - PROEJA 2012 44 18
2010  TI-EJA TECNICO EM FABRICAGAO MECANICA - PROEJA 2012 43 17
2011 G TECNOLOGO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2013 53 16
2011 G TECNOLOGO EM FABRICACAO MECANICA 2013 46 30
2011 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2013 57 32
2011 LIC FORMACAO PEDAG. DE DOC. EDUC. PROFIS. ENS. MEDIO 2012 31 19
2011 LIC QUIMICA 2013 38 9
2011 Tl TECNICO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2014 40 24
2011 Tl TECNICO EM QUIMICA 2014 41 32
2011  TI-EJA TECNICO EM ADMINISTRACAO - PROEJA 2013 41 11
2011  TI-EJA TECNICO EM FABRICAGCAO MECANICA - PROEJA 2013 39 12
2012 G TECNOLOGO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2014 48 10
2012 G TECNOLOGO EM FABRICACAO MECANICA 2014 53 39
2012 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2014 55 36
2012 LIC FORMAGCAO PEDAG. DE DOC. EDUC. PROFIS. ENS. MEDIO 2013 33 25
2012 LIC  QUIMICA 2015 45 9
2012 Tl TECNICO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2015 39 29
2012 Tl TECNICO EM ELETRONICA 2014 39 18
2012 Tl TECNICO EM QUIMICA 2015 39 31

continua
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Tabela 5 - Publico Atendido no IFSP Campus Sertdozinho de 2008 a 2016 —
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[ %] wn D

o9 2 g8 g

o MOD CURSO z3 o 2 s

£5 5 SO

o zZ Z T
2012 TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2014 32 11
2013 G TECNOLOGO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2015 48 16
2013 G ENGENHARIA MECANICA 2017 56 -
2013 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2015 50 27
2013 LIC FORMACAO PEDAG. DE DOC. EDUC. PROFIS. ENS. MEDIO 2014 15 9

2013 LIC QUIMICA 2016 39

2013 Tl TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2016 41 29
2013 Tl TECNICO EM QUIMICA 2016 42 35
2013  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2015 30 14
2014 G TECNOLOGO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2016 53 21
2014 G ENGENHARIA MECANICA 2018 54 -
2014 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2016 49 19
2014 LIC FORMAGCAO PEDAG. DE DOC. EDUC. PROFIS. ENS. MEDIO 2015 50 38
2014 LIC QUIMICA 2017 35 -
2014 Tl TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2017 40 -
2014 TI TECNICO EM ELETRONICA 2016 40 19
2014  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2016 38 15
2014 Tl TECNICO EM QUIMICA 2017 41 -
2015 G TECNOLOGO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2017 44 -
2015 G ENGENHARIA MECANICA 2019 54 -
2015 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2017 42 -
2015 LIC FORMAGAO PEDAG. DE DOC. EDUC. PROFIS. ENS. MEDIO 2016 39 -
2015 LIC QUIMICA 2018 40 -
2015 TI TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2018 42 -
2015 Tl TECNICO EM QUIMICA 2018 40 -
2015  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2017 19 -
2016 [ TECNOLOGO EM AUTOMACAO INDUSTRIAL 2018 49 -
2016 G ENGENHARIA MECANICA 2020 68 -
2016 G GESTAO DE RECURSOS HUMANOS 2018 44 -
2016 LIC QUIMICA 2019 49 -
2016 TI TECNICO EM AUTOMAGAO INDUSTRIAL 2019 40 -
2016 Tl TECNICO EM ADMINISTRACAO 2017 41 -
2016 TI TECNICO EM QUIMICA 2019 40 -
2016 TI TECNICO EM ELETRONICA- CONOMITANTE 2017 41 -
2016  TI-EJA TECNICO EM MECANICA - PROEJA 2018 40 -

TOTAIS 2995 1040

(Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram obtidos na Coordenadoria de Registros Escolares — IFSP Campus
Sertdozinho em 22/06/2016)
Legenda: TI - Técnico Integrado, G - Graduagdo, LIC- Licenciatura, Tl - EJA -Técnico Integrado - Ensino Jovens

e Adultos

Ainda com relacéo a oferta de cursos, o IFSP conta a partir do ano de 2016

com um Centro de Linguas (CeLin), oferecendo cursos de linguas em diversas modalidades

para a comunidade interna e externa e cursos de formacdo continuada para professores em
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consonancia com as acles de internacionalizacdo da ARINTER (Assessoria de Relagdes
Internacionais). Dentre essas acOes, inclui-se a de informar os discentes, servidores docentes e
técnicos administrativos das possibilidades de mobilidade académica e auxilia-los no que
concerne aos processos relacionados a intercambios e mobilidade internacionais. A partir de
junho de 2016, o campus passou a ser Centro Aplicador do exame de proficiéncia TOEIC
(Test of English for International Communication), que verifica o nivel de proficiéncia em
inglés do aluno, qualifica-o para uma nova posi¢do e/ou promo¢édo no mundo do trabalho,
amplia suas qualificacdes profissionais e tecnoldgicas, e contribui para a internacionalizacéo
de sua carreira, tanto no Brasil quanto no exterior. Assim, o IFSP se insere no cenario
internacional para fortalecer a cooperagédo e interacdo com instituicbes de ensino, pesquisa e
extensdo no exterior, tendo em vista que o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia sempre
ocorreu no ambito da cooperacdo internacional.

Em 2016 iniciou-se também o processo para a abertura do Mestrado
Profissional em Educacdo Profissional e Tecnoldgica (PROFEPT) tendo sua primeira turma
no ano de 2017, além da retomada da oferta de cursos concomitantes / subsequentes, 0 que
ndo acontecia ha muitos anos, sendo dois cursos novos, um em administracdo e outro em
eletrénica, ambos noturnos para atender a classe trabalhadora da regiéo.

Como ac0es afirmativas, metade das vagas oferecidas por meio do SISU sé&o
destinadas a candidatos que tenham cursado integralmente o ensino médio em
estabelecimentos da rede publica de ensino, conforme categorias de renda familiar per capita
estabelecida na Lei n° 12.711/12 (BRASIL, 2012), sendo parte destas vagas destinadas a
pessoas autodeclaradas pretas, pardas e indigenas e por pessoas com deficiéncia, seguindo
esta mesma legislacdo como acgéo afirmativa para o ensino de nivel medio.

A seguir apresenta-se a evolugdo da relagdo candidato x vaga nos cursos

oferecidos durante o periodo de 2008 a 2016 no IFSP campus Sertdozinho.

4.1.1 Relagéo candidato-vaga nos cursos oferecidos

A evolucdo da relacdo candidato/vaga constata 0 bom interesse pelos cursos
regulares oferecidos pelo campus Sertdozinho, conforme pode ser observada no Quadro 8. A
partir de 2010, os critérios de selecdo para os cursos da modalidade EJA foram alterados para
selecdo por aspectos socioeconémicos dos candidatos, com o objetivo de reduzir a evasdo

neste curso devido ao numero elevado de individuos com segundo grau completo que se
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inscreviam no processo seletivo. A premissa para o0 ingresso neste tipo de modalidade é o
atendimento prioritario aqueles individuos maiores de 18 anos, com ensino fundamental
completo e segundo grau incompleto, além da condicdo socioeconémica desfavoravel. J& com
relacdo aos cursos superiores, ocorreu a oferta de 50% das vagas de 2011 ja por meio do
Sistema de Selecdo Unificada (SISU), e a parcela restante ainda por vestibular interno. A
adesdo ao SISUZ oportunizou o oferecimento dos cursos a nivel nacional.

Ao observar a Tabela 6, percebe-se que os cursos mais procurados no IFSP
campus Sertdozinho sdo os cursos de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e
Engenharia Mecénica no nivel superior. Com o propoésito de aumentar a eficiéncia do cAmpus
articulada a procura, o curso de Tecnologia em Automacdo Industrial foi substituido pelo
curso de Engenharia Elétrica a partir de 2017, sendo que ndo ha oferta de cursos de
Engenharia Elétrica na rede puablica da regido, atendendo ao previsto no Plano de
Desenvolvimento Institucional. Uma observacdo a ser feita é que, por ter um perfil
diferenciado, ndo serd considerado para as analises deste trabalho o curso de formagéo
pedagdgica para docentes da educacao profissional do ensino médio (este curso do IFSP-SRT
concede habilidade e diploma de licenciatura a profissionais e docentes que ja possuem
graduacdo e pretendem obter o titulo de licenciatura em sua &rea para ministrar aulas no

ensino médio da educacao basica).

Tabela 6 - Relacdo candidato/vaga — periodo de 2008 a 2016

Rela¢do Candidato x Vaga
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Cursos

17,0
5
Tecnologia em Fabric. Mecénica 328 1,78 815 7,33 19,33 - - - -

Tecnologia em Autom. Industrial ~ 18,50 6,25 7,75 21,85 20,83 22,70 18,78 18,88

Licenciatura em Quimica - 1,28 9,53 233 1570 15,85 13,70 12,58 13,33
. 12,0
Tecnologia em GRH - - - 42,43 43,68 45,70 47,33 51,90
0
Engenharia Mecénica - - - - - 46,85 4595 4558 4533
Continua...

20 SISU é o sistema informatizado do Ministério da Educagéo por meio do qual instituicdes publicas de
ensino superior oferecem vagas a candidatos participantes do Enem. Podem fazer inscricdo no SISU
estudantes que participaram do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), obteve nota na redagdo diferente
de zero, ndo tenham menos de 18 anos até o primeiro dia de realizagdo do exame e que ainda ndo tenham
concluido o ensino médio (contetido disponivel em www.sisu.mec.gov.br).
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Tabela 6 - Relagdo Candidato/Vaga — Periodo de 2008 a 2016 — continuagao

Relacdo Candidato x Vaga

C
ursos 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Técnico Integr. em Autom. Indl. 398 268 345 533 405 460 48 365 943
Técnico Integr.em Mecanica — 468 155 225 115 085 1,05 108 055 0,93
EJA
Teécnico Integr. em Quimica 278 170 363 518 370 433 398 468 858
Técnico Integr. em Gestéo 320 1,40 3,23 - - - - - -
Empres.-EJA
Técnico Integrado em - - - 1,08 - - - - -
Administracdo — EJA
Técnico Integr. em Administragéo - - - - - - - - 3,88
(concom.)
Técnico em Eletronica - - - - - - - - 3,05
Técnico em Eletronica - - - - - - 150 - -
SEESP/IFSP

Total 553 2,18 6,29 527 13,68 18,06 1446 16,86 15,67

Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram retirados dos Relatérios de Gestdo do IFSP dos anos 2008 a 2016
disponivel em http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/relatorio-de-gestao.html

Vale ressaltar que as vagas dos cursos superiores por meio do SISU, sdo
preenchidas, geralmente, apds a terceira chamada, atingindo a 5 chamada no ano de 2016.

Pelo nimero de inscritos nos cursos em 2016, conforme indicado nos graficos
1 e 2, é possivel verificar que a area de exatas lidera o IFSP campus Sertdozinho, ou seja, a
maioria dos alunos do campus sdo da area de exatas, com apenas dois cursos oferecidos na
area de humanas. Pode ser observada também uma discrepancia entre a procura nas vagas dos
cursos de nivel médio e superior. I1sso pode ser compreendido pela concorréncia que 0s cursos
de nivel médio possuem com outras escolas do estado na regido e pelo fato dos cursos serem
ofertados no periodo vespertino, sendo mais procurado por estudantes que residem na cidade

e que nao trabalham, pelo menos em periodo integral.



70

Gréfico 1 - Numero de inscritos por curso técnico no ano de 2016 — IFSP-SRT
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Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram retirados dos Relatérios de Gestédo do IFSP dos anos 2008 a 2016
disponivel em http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/relatorio-de-gestao.html

Gréfico 2 — Numero de inscritos por curso superior no ano de 2016 — IFSP-SRT
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Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram retirados dos Relat6rios de Gestdo do IFSP dos anos 2008 a 2016
disponivel em http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/relatorio-de-gestao.html
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Os dados aqui apresentados demonstram a evolucdo crescente da relacdo
candidato x vaga nos cursos oferecidos pelo IFSP campus Sertdozinho, o que demonstra o
aumento da visibilidade desta instituicdo pela comunidade discente. Na proxima subsecdo

sera apresentada a evolugédo do publico discente no IFSP-SRT.

4.1.2 Evolucéo do publico discente no IFSP-SRT

Outro importante aspecto analisado quanto ao publico ingressante do cdmpus
Sertdozinho do IFSP diz respeito a evolu¢do do nimero de alunos no periodo analisado de
2008 a 2016, a fim de verificar as caracteristicas de crescimento do campus. A Tabela 7
demonstra a evolucdo percentual do nimero de alunos ao decorrer dos anos, mostrando um

publico crescente, apesar de alguns periodos de decréscimo nos anos de 2013 e 2015:

Tabela 7 - Evolugdo do n° de alunos no IFSP-SRT de 2008 a 2016

Pdblico Evol. Publ.
Ingressante Ingressante
2008 222 -
2009 259 17%
2010 292 13%
2011 355 22%
2012 350 -1%
2013 306 -13%
2014 350 14%
2015 281 -20%
2016 412 47%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados disponibilizados pela Secretaria de Registros Escolares do IFSP-
SRT e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

O alto decréscimo do namero de alunos ingressantes no ano de 2015 se explica
principalmente pelo encerramento da parceria entre 0 Governo do Estado de S&o Paulo e o
IFSP-SRT para oferecimento do curso técnico integrado em Eletronica, o que implicou na
diminuigéo direta de cerca de 40 alunos em 2015 e 120 alunos se fosse considerado o0 curso
todo, conforme consta em relatério de gestdo do IFSP. Para sanar este problema a gestdo
académica do campus trabalhou para a oferta de um curso proprio em eletrénica, que passou a

ser oferecido a partir o segundo semestre de 2016, na modalidade concomitante/subsequente.
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O grafico 3 demonstra visualmente a tendéncia positiva de crescimento deste publico,
0 que significa que a instituicdo vem crescendo ao longo dos anos, se afirmando como
instituicdo de ensino de qualidade na cidade e regido e aprimorando a utilizacdo de sua

estrutura e espaco fisico.

Grafico 3 - Evolucéo do n° de alunos no IFSP-SRT de 2008 a 2016
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados disponibilizados pela Secretaria de Registros Escolares do IFSP-
SRT e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

4.2 Pesquisa de campo

Esta subsecdo mostra como se estabeleceu a construcdo dos instrumentos de

pesquisa, aplicacdo, tabulacdo e analise dos dados utilizados neste trabalho.

Num primeiro momento, buscando-se verificar o perfil dos estudantes, foram
realizadas analises documentais se utilizando de fontes primarias como documentos
institucionais, projetos pedagodgicos de cursos, PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional,
relatorios de dados obtidos no setor de registros escolares do campus e acesso aos sistemas
Escolac e SUAP-Edu, especialmente a fim de detectar dados sobre o perfil socioeconémico
dos alunos, tais como: composicdo por género, faixa etaria e perfil étnico-racial da
comunidade discente; abrangéncia regional do campus (origem de domicilio dos estudantes
ingressantes); dados sobre origem escolar pretérita; dados sobre renda familiar e dados de

evasao.
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Porém, a percep¢do dos alunos sobre os aspectos motivadores de evasdo ndo
consta nas fontes pesquisadas, e, portanto, houve a opgdo por realizar uma pesquisa com
estudantes em curso atraves da aplicacdo de questionarios. A ideia original seria uma pesquisa
com estudantes evadidos, porém, devido ao curto espaco de tempo, isso ndo foi possivel.

Para selecdo do recorte da pesquisa a ser realizada com os estudantes em curso,
foi pensado, primeiramente, em considerar 0s cursos que tinham levantamentos de maior e
menor indices de evasao, considerando-se os dois niveis de ensino, médio e superior, em cada
caso. Sob esta analise chegou-se aos cursos: Tecnico em Quimica Integrado, e Tecnélogo em
Gestdo de Recursos Humanos com menores indices de evasdo no cdmpus, porém, o curso de
Engenharia Mecénica possuia praticamente os mesmos indices do curso Tecnélogo em Gestéo
de Recursos Humanos e, por isso, foi incluido no recorte. Como cursos de maiores indices de
evasdo encontravam-se o curso Técnico em Mecénica modalidade EJA e o curso de
Licenciatura em Quimica. Com a finalidade de se obter dados de pesquisa com um curso de
cada modalidade, foi incluido para pesquisa o curso Técnico em Administracdo na

modalidade concomitante/subsequente (Quadro 3):

Quadro 3 - Cursos pesquisados e suas modalidades

Nivel Curso Modalidade

Engenharia Mecéanica Bacharelado

] . Tecnologia em Gestéo de i
Ensino superior Tecndlogo
Recursos Humanos

Licenciatura em Quimica Licenciatura
Técnico em Quimica Técnico Integrado
o ] - . o Técnico
Ensino técnico de nivel médio Técnico em Administragdo

Concomitante / Subsequente

Técnico em Mecanica EJA

Fonte: Elaborado pela autora em consenso com a Dire¢do do campus

Apds a escolha do recorte, para se chegar a estes sujeitos foram elaborados dois
modelos de questionarios, um especifico para os estudantes de nivel médio e outro especifico
para estudantes do nivel superior (Apéndices A e B), os quais foram baseados em literatura
existente contemplando estudos sobre evasdo através de consulta ao puablico discente,
apresentando suas variaveis e resultados obtidos sobre quais aspectos o publico discente
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consegue avaliar a eficacia de sua permanéncia: fatores de ingresso, dificuldades ao iniciar o
curso, satisfacdo com o corpo docente, aulas, avaliagOes, dificuldades pessoais, estrutura
institucional e trabalho da gestdo. As referéncias bibliograficas para a elaboracdo dos
questionarios consideram os trabalhos de Fredenhagen (2014) que estudou a evasdo no
Instituto Federal de Brasilia, Matta (2016) que realizou anélise dos fatores envolvidos na
evasdo escolar dos cursos técnicos do IF Sudeste MG do campus Santos Dumont, Narciso
(2015) que também efetuou analise da evasdo nos cursos técnicos do Instituto Federal do
Norte de Minas Gerais — Campus Arinos, analisando os aspectos de exclusdo, Souza (2014)
que realizou um estudo de caso sobre permanéncia e evasdo em uma instituicdo de ensino
profissional e Watakabe (2005) que estudou a evasdo de alunos cotistas na educacédo
profissional. As analises destes trabalhos direcionaram a construcdo das questdes a serem
apresentadas aos alunos através dos questionarios.

Os questionarios contavam com 23 questdes, sendo 17 questBes fechadas,
mesclando questdes de multipla escolha ou de indicacdo de niveis e 6 questBes totalmente
abertas.

Com os questionarios elaborados houve solicitacdo formal a gestdo do IFSP
campus Sertdozinho para aplicacdo do questionario nas turmas em horarios de aula de
professores, que contou com a aprovacgédo da Diretoria Geral, da Diretoria Adjunta Académica
e do Diretor de Ensino, conforme memorando constante no Apéndice E.

Os questionarios foram aplicados durante o periodo de 23 de outubro de 2017 a
01 de novembro de 2017, durante os periodos matutino, vespertino e noturno conforme a
disponibilidade de horario da turma, minha disponibilidade para cumprir todas as turmas do
recorte e da disponibilidade de cessdo de horarios de aulas pelos professores?*.

Uma observacéo a ser feita é que, por falta de tempo habil devido a alteracdes

nos objetivos do trabalho durante a etapa de qualificagdo, esta pesquisa abrangeu somente

24 Agradeco ao IFSP e, em especial a toda a comunidade do IFSP campus Sertdozinho nas pessoas do Diretor
Geral Prof. Eduardo André Mossin, da Diretora Adjunta Académica, Profa. Amanda Ribeiro Vieira e Diretor
de Ensino Prof. Rodrigo Palucci Pantoni, por terem me oportunizado e contribuido para a efetivacdo desta
pesquisa neste campus. Agradeco também aos coordenadores Antdnio Carlos de Souza, Fernando Silva
Teruel, Geraldo Magela de Souza, Keila Angelica Peron, Luciana Sartori Murari Quevedo e Plinio Alexandre
dos Santos Caetano, pela gentileza e compreensdo da necessidade de aplicacdo da pesquisa nos cursos. E, por
fim, agradeco aos professores Antdnio Carlos de Souza, Elaine Aparecida Gumiero, Fabiana Alexandre
Ferreira, Julio Tadashi Tanaka, Lilian Pereira de Carvalho, Luciana Sartori Murari Quevedo, Luis Ricardo de
Figueiredo, Patricia Aparecida Pinheiro, Paula Garcia da Costa Petean, Paulo Donato Frighetto, Paulo Sérgio
Adami, Plinio Alexandre dos Santos Caetano, Rubens Franscisco Ventrici de Souza, Sidney de Aquino Neto
e Wagner Luis Massarotto pela gentil cessdo de espago de suas aulas para aplicagdo dos questionarios da
pesquisa. Agradego também aos professores Flavio Tambellini, Rafael Madureira dos Anjos e Renata
Filipack que também se prontificaram a ceder espago de suas aulas, porém, ndo utilizados, devido a opgdes
feitas em func&o da conciliagdo de meus horarios com os das turmas a serem pesquisadas.
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amostras de alunos ainda em curso, ndo sendo possivel 0 acesso ao publico egresso, evadidos
e docentes, como objetivava o inicio do trabalho.

Foi aplicado um total de 407 questionarios a estudantes atingindo: 115 alunos
estudantes do Curso Técnico em Quimica modalidade Integrado, 33 estudantes do Curso
Técnico em Administracdo modalidade concomitante/subsequente, 25 estudantes do Curso
Técnico em Mecénica modalidade EJA, 81 estudantes do Curso de Tecndlogo em Gestdo de
Recursos Humanos, 39 estudantes do curso de Licenciatura em Quimica e 114 estudantes do
Curso de Engenharia Mecanica.

Durante a aplicacéo dos questionarios os alunos foram informados sobre o teor
da pesquisa e orientados de que os questionarios deveriam ser depositados diretamente pelos
alunos em uma caixa disposta no canto da sala, evitando que fossem manuseados em algum
momento (apds o preenchimento) pela aplicadora ou professor presente, e deveriam estar sem
indicacdlo do nome do respondente. Estas duas estratégias visavam a preservacao do
anonimato e a privacidade dos respondentes. Além disso, foi explicado que a participacao era
voluntéria e ndo obrigatdria, podendo haver a entrega dos questionarios sem preenchimento.
Porém, os alunos se mostraram muito dispostos a colaborar com o tema, inclusive com a
indicacdo de adogdo deste instrumento “pesquisa com alunos” como uma sugestdo para
melhoria da acdo da gestdo da instituicdo. O resultado da aplicacédo foi positivo e ndo houve
entrega de nenhum questionario totalmente sem preenchimento (somente alguns poucos com
algumas respostas em branco).

Apbs a etapa de aplicacdo, os dados das respostas dos questionarios foram

tabulados e analisados, e constituem o conteldo da secdo 6 desta dissertacao.

4.3 Perfil socioecondémico dos estudantes do IFSP-SRT

Nesta subsecdo busca-se identificar o perfil da comunidade discente do IFSP
campus Sertdozinho. Esta subdividida em seis subsecdes e apresenta dados importantes para a
sequéncia do argumento desta pesquisa. Tem o objetivo de demonstrar as principais
caracteristicas do publico discente do IFSP-SRT quanto a questdes de género, faixa etéria,
relacGes etnico-raciais, abrangéncia regional, origem escolar pretérita e alguns dados sobre

renda.
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4.3.1 Género: o publico feminino no IFSP-SRT

A importante ascensdo do movimento feminista no século XXI nos remete a
verificar como se enquadra a participacdo feminina no IFSP campus Sertdozinho. De acordo
com os dados pesquisados do publico discente ingressante no IFSP-SRT dos anos de 2008 a
2016, constatou-se que a participagdo feminina no cdmpus ainda é bem baixa. A média de
discentes do género feminino entre 2008 e 2016 representou somente 37% do publico total,
conforme indicado no Grafico 4. Em uma analise mais recente, do ano de 2016, o publico
feminino representou somente 36% do publico discente, evidenciando um publico
predominantemente masculino no IFSP-SRT, apesar da participacdo feminina ter tido um
momento de evolucdo nos anos de 2010 e 2011, mas se manteve praticamente estavel em

representatividade até 2016, estando em 2016 no mesmo patamar de 2008.

Gréfico 4 - Composi¢do do publico ingressante do IFSP-SRT

M

mF

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

A Tabela 8 demonstra como se comportou a evolugdo do publico feminino no
IFSP-SRT no periodo analisado de 2008 a 2016:
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Tabela 8 - Evolucdo do publico feminino em nimero de 2008 a 2016

M F % Mulheres  Evol. Publ. F

2008 143 79 36% -

2009 176 83 32% -4%
2010 182 110 38% 6%
2011 201 154 43% 6%
2012 215 135 39% -5%
2013 188 118 39% 0%
2014 239 111 32% -1%
2015 176 105 37% 6%
2016 262 150 36% -1%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017.

A divisdo entre os géneros ao longo dos anos pode ser melhor visualizada no
Gréfico 5:

Graéfico 5 - Composicdo do publico ingressante do IFSP-SRT por género
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

O Grafico 6 demonstra que, apesar de ser instavel o comportamento da
participacdo feminina no cdmpus, com periodos de crescimento, mas também de declinios, a
linha de tendéncia se apresenta de forma estdvel, ndo demonstrando uma tendéncia de

crescimento do publico feminino no cdmpus durante os Gltimos anos:
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Grafico 6 — Numero de mulheres na composicao do corpo discente — IFSP/SRT — 2008 a
2016 (em %)
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Ao analisar a divisdo dos discentes femininos pelos cursos oferecidos pelo
IFSP-SRT (Gréfico 7), contatou-se que a grande procura do publico feminino é pelos trés
cursos oferecidos na area de ciéncias humanas no periodo analisado (Gestdo de Recursos
Humanos, Técnico em Administracdo e Gestdo Empresarial). Com relacdo a area de ciéncias
exatas, a grande procura feminina se apresenta pelos cursos da area de Quimica, tanto na
modalidade técnica quanto na licenciatura, sendo o restante dos cursos da area de exatas
predominantemente masculinos. Isso pode ser explicado pelo grande preconceito de género
que ainda prevalece na sociedade, ao considerar que tais cursos devam ser frequentados por
homens apenas, seguindo uma cultura tradicional e politicas publicas que, apesar de
considerar que as mulheres devam participar da economia, ndo garantem de modo adequado a
disponibilidade de vagas em certas areas que sdo consideradas de propriedade masculina
(LAMAS, 1996). Vale ressaltar aqui que o curso técnico em Gestdo Empresarial na
modalidade EJA foi oferecido somente nos anos de 2008 e 2009, sendo substituido pelo curso
técnico em Administracdo na modalidade EJA nos anos de 2010 e 2011, ndo sendo oferecido
nenhum curso técnico na area de ciéncias humanas até 2016 quando retorna o oferecimento
do curso técnico em Administracdo, porém, ndo mais na modalidade EJA e sim na
modalidade concomitante/subsequente, o que pode contribuir para a retomada do aumento do
publico feminino no IFSP-SRT. De 2011 em diante foi oferecido o curso superior de
Tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos e a partir de 2012 tem inicio 0 curso superior em

Licenciatura em Quimica, ambos predominantemente femininos. Em 2017 tem inicio o curso



79

de Licenciatura em Letras, o que poderd também contribuir para a ampliacdo do publico
feminino. Por outro lado, o curso de Tecnologia em Automacdo Industrial (superior) foi
substituido pelo curso de Engenharia Elétrica, podendo fomentar ainda mais o publico
masculino também a partir de 2017, devido a tradicdo cultural.

Esse estudo demonstra que ha muito o que se trabalhar ainda para romper
preconceitos tradicionais que ainda imperam na sociedade, haja vista a baixa participacdo do

publico feminino nos cursos oferecidos no IFSP-SRT.

Graéfico 7 - Diviséo do publico discente por género e curso no IFSP-SRT
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Um outro aspecto analisado quanto ao publico feminino diz respeito a evasao.
Dados demonstram que, apesar do publico feminino ser bem inferior ao publico masculino em
termos quantitativos, a evasdo deste publico também é alta, acompanhando os aspectos de
interesse desse publico, sendo os maiores indices de evasdo do publico feminino nos cursos
de exatas (Grafico 8). Nos cursos da area de ciéncias humanas oferecidos até 2011 na
modalidade EJA, apesar da procura por este publico ser alta, a evasdo também era
significativa. Aparecem como excecGes com relacdo a cursos da area de exatas 0 curso
Técnico em Quimica e o curso de Licenciatura em Quimica, 0s quais tém a maior procura
pelo publico feminino. Porém, com relacdo a evasdo, o curso técnico de ensino médio na area

de Quimica possui 0 menor indice de evasdo do campus, enguanto que o curso de
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Licenciatura em Quimica representa altos indices de evasdo, o que seré tratado nas se¢des 5 e
6. Merecem destaque também para efeito de evasdo do publico feminino os cursos Técnico
em Automacdo Industrial (nivel médio) e Engenharia Mecanica, onde, apesar de nao terem

um publico feminino representativo, deste pablico poucos evadem.

Grafico 8 - Evasdo feminina por cursos no IFSP-SRT
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

4.3.2 Abrangéncia regional

Com relacgdo a abrangéncia regional do IFSP campus Sertdozinho, observa-se que ele
estd atuando principalmente em seu local de origem, ou seja, a cidade de Sertdozinho e regiéo,
apesar de uma pequena parcela de seus alunos advirem de cidades de outras regides
administrativas e de outros estados. Esta pesquisa se revela importante uma vez que uma
parcela alta de alunos advindos de regides acima de 50km, necessitaria, prioritariamente de
investimentos do cdmpus em auxilio moradia. Os graficos 9 e 10 demonstram a distribuicdo
do publico ingresso no campus Sertdozinho, por residéncia de origem, durante o periodo

analisado de 2008 a 2016, dos cursos superiores e técnicos respectivamente:
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Gréfico 9 - Distribuicdo de alunos ingressantes nos cursos superiores por cidade de origem —
2008 a 2016.
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017.

Graéfico 10 - Distribuicdo de alunos ingressantes nos cursos de nivel médio por cidade de
origem — 2008 a 2016
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Os graficos demonstram que a maioria dos alunos ingressantes tanto de nivel
superior como de nivel técnico reside na cidade de Sertdozinho. Porém, analisando-se o curso
superior, observa-se que a maioria desses alunos se divide entre residentes em Sertdozinho e

residentes em municipios localizados num raio de 50 km apenas. Com relagdo ao curso
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técnico, essa maioria € residente na cidade de Sertdozinho. Esses fatores se explicam devido
ao oferecimento de cursos superiores, através do SISU e oferecidos a nivel nacional e,
principalmente, pelo fato de Sertdozinho ser a Unica escola publica a oferecer curso de
Engenharia Mecénica na regido. Apesar disso, conforme ja mencionado, desde 2011 o IFSP
conta com o PAE — Programa de Auxilio Estudantil, aprovado pela Resolugdo N° 351 de 10
de junho de 2011 (Anexo C), o qual contempla verba para auxilio moradia, dentre outras.

O grafico 11 analisa a abrangéncia regional do IFSP-SRT levando-se em

consideracdo os alunos ingressantes de 2008 a 2016, sem considerar os niveis de escolaridade:

Gréfico 11 - Distribuicdo de alunos ingressantes no IFSP-SRT por residéncia de origem —
2008 a 2016
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Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

4.3.3 Faixa etaria

Uma anélise da faixa etaria dos alunos ingressantes nos cursos superiores do IFSP-
SRT demonstra que vem crescendo a procura de estudantes mais jovens pelos cursos
oferecidos. Pela Tabela 9 percebe-se que houve aumento ao longo dos anos de alunos
ingressos na faixa etaria de 16 a 19 anos. Os estudantes ingressos nos cursos superiores sdo
jovens, sendo que ha uma média de 55% dos estudantes na faixa etaria até 23 anos, 35% nha
faixa de 24 a 35 anos e 10% na faixa acima de 35 anos. Vale ressaltar que a faixa etaria
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minima de ingressantes situa-se na faixa dos 16 anos, porém a maioria desses ingressa aos 17

anos, e a faixa etaria maxima desses ingressantes é de 63 anos.

Tabela 9 - Agrupamento por idade dos alunos ingressantes nos cursos superiores do IFSP-
SRT entre 2008 e 2016

Cursos Superiores — Agrupamento por idade - 2008 a 2016 (%)

16a19 20a23 24 a 27 28a31 32a35 Acima de
anos anos anos anos anos 35 anos
2008 20% 27% 20% 13% 11% 8%
2009 26% 29% 11% 15% 7% 12%
2010 28% 23% 23% 6% 8% 11%
2011 29% 25% 18% 15% 4% 10%
2012 37% 25% 17% 10% 5% 6%
2013 36% 25% 15% 9% 3% 13%
2014 32% 17% 19% 17% 7% 8%
2015 37% 21% 18% 8% 8% 8%
2016 34% 21% 13% 14% 5% 13%
Média 31% 24% 17% 12% 6% 10%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Agrupando a faixa etaria dos alunos ingressantes pelos cursos oferecidos nota-
se que os cursos de Engenharia Mecénica e Licenciatura em Quimica concentram uma
quantidade maior de jovens na faixa etaria de 16 a 19 anos, se comparados com 0s cursos de
Tecnodlogos. Uma explicacdo para isso pode ser dada através de Carvalho (2008), que declara
que “os cursos de Graduagdo Tecnoldgica ndo sdo uma novidade da ultima década”. A
autorizacdo para ministrar e organizar cursos de curta duragdo como os de Tecndlogo datam
de 1969, a partir do Decreto-Lei 547/69 (BRASIL, 1969) instituido a partir da Lei Federal
5540/68 (BRASIL, 1968) de implantacdo da Reforma Universitaria, a qual permitiu a
“criagdo de cursos profissionais com duragdo e modalidades diferentes para atender as
diversas realidades do mundo do trabalho” (CARVALHO, 2008), vinculados aos acordos
assinados entre governo brasileiro e USAID (United States Aid International Development)
0S quais tinham a intengdo de aumentar as matriculas nos cursos técnicos promovendo “uma
formagdo de mao-de-obra acelerada nos moldes exigidos pela divisdo internacional do
trabalho” (CARVALHO, 2008). Porém, a criagdo dessas modalidades de cursos teve
significativo aumento a partir do governo Fernando Henrique Cardoso (1995 — 2002), por
meio do Decreto 2208/97, quando se intensificaram as politicas sociais e econémicas de

cunho neoliberal no pais, objetivando a oferta imediata de profissionais qualificados no
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mercado, em areas de conhecimento e tecnologia aplicadas, e se constituia como um
complemento ou suprimento dos estudos para o0 publico estudante. O processo de
globalizacdo do capital obriga o sistema educacional e os trabalhadores a se adequarem ao
novo perfil demandado pelo mercado.

O publico mais jovem, portanto, se concentra nos cursos de Engenharia
Mecénica e Licenciatura em Quimica e a concentracdo do publico mais velho se encontra nos
cursos de Tecndlogo em Automacdo Industrial e Tecndlogo em Fabricacdo Mecanica,
oferecidos desde 2008 no IFSP-SRT e Tecndlogo em Gestdo de Recursos Humanos,

oferecido a partir de 2011, como mostra a Tabela 10 abaixo:

Tabela 10 - Agrupamento por idade e curso referente aos alunos ingressantes nos cursos
superiores do IFSP-SRT entre 2008 e 2016

Cursos Superiores — Agrupamento por idade e curso de 2008 a 2016 (%0)

Quede 16219 20223 24227 28231 32235 o 0¢
alunos anos anos anos anos anos
anos
Tecnolog. em Autom. Indl 426 28% 22% 18% 13% 8% 11%
Tecnolog. Fabric. Mecéanica 227 22% 32% 18% 11% 7% 11%
Tecnolog. GRH 297 27% 24% 21% 13% 5% 11%
Engenharia Mecénica 232 40% 19% 13% 13% 6% 9%
Licenciatura em Quimica 374 41% 22% 14% 10% 1% 8%
Total de alunos 1556
Faixa etaria média 32% 24% 17% 12% 6% 10%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017.

Com relacéo aos alunos ingressantes nos cursos técnicos oferecidos pelo IFSP-
SRT, agrupando as faixas etarias ao longo dos anos, conforme indica a Tabela 11, observa-se
que as faixas etarias destes cursos se situam entre 0s 14 a 16 anos nos cursos técnicos e a faixa
é aumentada para os cursos na modalidade EJA, onde a maioria ingressa acima dos 20 anos de
idade. Conforme a tabela abaixo, nota-se um substancial aumento do publico de 14 a 16 anos
de 2012 a 2015 em relacdo aos anos anteriores, explicado pelo oferecimento de mais cursos

técnicos do que cursos na modalidade EJA neste periodo.
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Tabela 11 - Agrupamento por idade dos alunos ingressantes nos cursos técnicos do IFSP-
SRT entre 2008 e 2016

Cursos Técnicos — Agrupamento por idade - 2008 a 2016 (%)
17a20 Acima de Acima de

14 anos 15 anos 16 anos
anos 20 anos 30 anos
2008 3% 24% 17% 19% 21% 16%
2009 2% 32% 11% 16% 21% 17%
2010 4% 26% 7% 17% 34% 12%
2011 3% 23% 8% 16% 30% 19%
2012 4% 48% 23% 7% 11% 7%
2013 8% 49% 20% 3% 14% 7%
2014 5% 49% 17% 9% 13% 7%
2015 5% 65% 6% 6% 12% 6%
2016 2% 34% 12% 8% 28% 15%
Média 4% 39% 14% 11% 20% 12%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Ao se observar a Tabela 12 abaixo, percebe-se claramente que os estudantes
mais jovens se situam nos cursos técnicos e os estudantes mais velhos nos cursos da

modalidade EJA, como ja era esperado.

Tabela 12 - Agrupamento por idade e curso referente aos alunos ingressantes nos cursos
técnicos do IFSP-SRT entre 2008 e 2016

Cursos Técnicos — Agrupamento por idade e curso de 2008 a 2016 (%0)

Acima Acima
Qtde de 14 anos 15 anos 16 anos 17a20 de 20 de 30
alunos anos
anos anos
Administracdo — EJA* 82 0% 0% 0% 21% 51% 28%
Administragéo — concom. 41 0% 0% 0% 17% 49% 34%
Automacdo Industrial 336 7% 63% 23% 6% 0% 1%
Eletronica** 120 3% 41% 17% 13% 13% 15%
Fabricacdo Mecénica - EJA 82 0% 0% 0% 20% 59% 22%
Gestdo Empresarial — EJA * 58 0% 0% 0% 34% 43% 22%
Mecanica - EJA 243 0% 0% 0% 17% 54% 29%
Quimica 325 7% 65% 20% 5% 2% 2%
Total de alunos 1287
Faixa etaria média 2% 21% 8% 16% 34% 19%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

* cursos extintos ou substituidos

** 0 curso era ofertado na modalidade subsequente em parceria com a SEESP, sendo a partir de 2016 ofertado
na modalidade concomitante/subsequente, como curso regular do IFSP
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A proposta pedagdgica dos Institutos Federais é o oferecimento de cursos
desde a educagdo basica até o nivel superior, como forma verticalizada e auxiliada pela
transversalidade. Este modelo visa proporcionar a autonomia dos educandos, além de
oportunizar a continuidade de desenvolvimento aos formandos técnicos. Também proporciona
oportunidade de estudo e qualificagdo profissional a individuos que ndo tiveram a
oportunidade de cursar o ensino médio na idade regular e que conseguem acesso ao IF através
da participacdo no Programa de Educacdo de Jovens e Adultos — PROEJA, atendendo uma
demanda social conforme previsto, com uma significativa parcela de ingressantes acima de 20
anos de idade, apesar da situacéo ter se alterado em 2016, com oferecimento de apenas um
curso na modalidade EJA.

4.3.4 Perfil étnico racial

Um dado também importante a ser apresentado sobre a comunidade discente
do cémpus Sertdozinho diz respeito ao perfil étnico-racial dos estudantes. Os dados
apresentados na Tabela 13 se referem aos ingressantes do ano de 2016, sendo que ndo houve
possibilidade de analise dos anos anteriores pois essa informacdo ndo era solicitada no ato da
matricula dos alunos. Os dados da Tabela 13 consideram os alunos ingressantes e que
continuam em curso, ou seja, ndo considera os evadidos.

Os resultados da pesquisa demonstram a desigualdade social brasileira. O
publico ingressante no IFSP-SRT em 2016 €, em sua maioria composto por brancos, seguido
dos pardos e com pequenas parcelas de pretos, indigenas e amarelos?. Apesar da distribuicéo
dos grupos étnicos pelos cursos ndo apresentar grandes diferencas, ha de se destacar que todos
0s cursos do IFSP-SRT contam com a presenca de pretos e de pardos. A Tabela 14 demonstra
a porcentagem de evadidos por situacdo étnico-racial no ano de 2016, onde se observa que a
evasdo entre brancos € a maior, seguida dos pardos e pretos, o que era de se esperar, sendo
que o publico ingressante €, em sua maioria, COmposto por pessoas brancas, demonstrando

que 0 acesso a escolarizacao ainda ¢ deficitario para a totalidade dos grupos étnicos.
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Tabela 13 - Distribuicéo de estudantes por etnia e raga, por curso - 2016 (em %)

Preto Pardo Branco Indigena Amarelo ND

Eng. Mecénica 8% 30% 62% - - 2%
é Lic. em Quimica 11% 21% 61% - 4% 4%
;’; Tecnol. em Autom. Indl  21%  17% 59% - - 3%
Tecnol. em GRH 6% 32% 59% 3% - -
Administracéo 19%  41% 38% - - 3%
. Automacéo Indl. 5% 16% 55% - 3% 21%
% Eletronica 9%  43%  46% - - 3%
" Mecénica- PROEJA 13%  39% 48% - - -
Quimica 3% 36% 59% - - 3%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos dos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Tabela 14 - Numero de alunos evadidos por etnia e cursos - 2016

Preto Pardo Branco Indigena Amarelo ND Total

Eng. Mecénica - 4 12 - - 1 17
g Lic. em Quimica 2 9 8 - 1 1 21
(% Tecnol. em Autom. Indl 2 8 10 - - - 20

Tecnol. em GRH 1 1 8 - - - 10

Administracdo - 5 3 - 1 - 9
o Automagcdo Indl. - 1 1 - - - 2
:‘é Eletrbnica - 2 4 - - - 6
2

Mecénica- PROEJA - 8 8 1 - - 17

Quimica - - - - - - 1
2 Total evadidos por raca 1 38 54 1 2 2 103
E % evadidos por raga 6% 37% 52% 1% 2% 2% 100%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos dos relatorios fornecidos pela Coordenadoria de Registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

% Foi adotado para a pesquisa o padrdo de classificacdo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), que divide a populacdo do Pais em cinco grupos: pretos, pardos, brancos, amarelos e indigenas.
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Um outro dado interessante é que em alguns cursos h& maior concentracdo da
pardos e pretos se somados com relagdo ao niimero de estudantes brancos?®, como é o caso
dos cursos de Técnico em Administracdo, Técnico em Eletrénica e Técnico em Mecanica-
PROEJA. Em todos os outros cursos, de nivel técnico meédio ou de nivel superior, 0
quantitativo de brancos supera em muito a somatoria de pardos e negros, podendo-se destacar
também que em todos os cursos de nivel superior a concentracdo de brancos supera em mais
de 50% a somatdria de pretos e pardos, ou seja, 0 que demonstra 0 menor acesso desse
publico aos cursos de nivel superior. Esses dados demonstram que em mais de cem anos de
sua criacdo, a educacdo profissional ainda sofre preconceito de classe, ndo sufocando ainda a
dualidade estrutural existente de tempos remotos.

Quanto aos outros grupos étnicos, o Unico aluno declarado indigena se encontra
matriculado no curso de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e quanto aos que se
declararam no grupo étnico amarelo, um aluno se encontra cursando Licenciatura em Quimica
e outro cursando o Técnico em Automacgdo Industrial, ndo se constituindo como parcela

representativa no publico do IFSP-SRT.

4.3.5 Origem escolar pretérita

Ao se verificar a origem escolar pretérita de todos os discentes ingressantes no
IFSP-SRT no periodo de 2008 a 2016, conclui-se que a grande maioria vem de escolas
publicas, como pode ser observado na Tabela 15. Quando se trata dos cursos técnicos, a
grande maioria é originaria da propria cidade de Sertdozinho e também advinda das escolas
publicas. Acredita-se que esses alunos se interessam pelos cursos do IFSP, muitos deles ndo
pela caracteristica técnica, mas sim porque acreditam que os curriculos oportunizardo melhor
acesso a cursos superiores publicos, de qualidade e em escolas renomadas, a ser confirmado
através dos resultados dessa pesquisa com o publico discente.

Segundo estatisticas de ranking de notas do ENEM (Exame Nacional do
Ensino Meédio) das escolas da cidade de Sertdozinho, desde 2011, o IFSP se destaca no

ranking como primeira posi¢do com relacéo a escolas da rede pablica, sendo a Unica escola da

% A etnia do aluno é definida por meio de autodeclaracdo realizada na ficha de matricula, com posterior
averiguacdo em documentos pessoais apresentados.
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rede federal concorrendo com outras cinco escolas da rede estadual e alcanca até a terceira
posicdo na avaliacdo geral de todas as escolas, incluindo as da rede privada®’.

Ressalta-se aqui que talvez seja por isso que esta instituicdo esteja sendo
atacada pelo sistema liberal. Por dois anos consecutivos (2015 e 2016) o MEC ocultou dados
de desempenho dos alunos dos Institutos Federais nos resultados do ENEM, o que fez com
que as escolas privadas concentrassem as médias mais altas do pais conforme noticia
divulgada no jornal on line Gl.globo.com em 04/10/2016, exaltando a rede privada de
ensino.?® Conforme consta na reportagem, no ano de 2014, 34 institutos e centros federais
estavam entre as mil escolas com médias mais altas do pais, fazendo este nimero cair para 3
em 2015 com a ocultagdo dos desempenhos dessas escolas.

Quando se observa 0s cursos superiores, a maioria dos ingressantes também é
originaria de escolas publicas, com excecdo do curso de Engenharia Mecanica, o qual tem
bastante procura por alunos advindos de escolas da rede privada e, apesar dos ingressantes dos
cursos superiores serem em sua maioria advindos de escolas da rede publica, nota-se que esta
havendo aumento da procura por alunos advindos da rede particular. Isso demonstra por um
lado, 0 aumento do interesse de alunos pelos cursos superiores oferecidos pelo IFSP-SRT, que
se caracterizam como cursos de qualidade em avaliagdes do ENADE -Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes, conforme demonstra a Tabela 16. Por outro lado, sugere estar
havendo uma alteracdo de identidade do publico do IFSP-SRT, com o aumento da frequéncia

de pessoas de classe mais privilegiada.

27 Ranking das escolas disponiveis em:
-<http://g1.globo.com/educacao/noticia/2012/11/mec-divulga-notas-do-enem-2011-por-escola.html>
- <http://infograficos.oglobo.globo.com/sociedade/educacao/ranking-das-escolas-no-enem-2012.htmi>
- <http://g1.globo.com/educacao/enem/2013/enem-2013-medias-por-escola.html>
-<http://g1.globo.com/educacao/noticia/2015/08/resultado-do-enem-2014-por-escola-e-divulgado-pelo-inep-
veja-lista.html>
- <http://especiais.gl.globo.com/educacao/enem/2015/enem-2015-medias-por-escola/>
28 Disponivel em <https://gl.globo.com/educacao/noticia/governo-exclui-96-dos-institutos-federais-em-
divulgacao-do-enem-por-escola.ghtml>, acesso em 14/12/2017.


http://g1.globo.com/educacao/noticia/2012/11/mec-divulga-notas-do-enem-2011-por-escola.html
http://infograficos.oglobo.globo.com/sociedade/educacao/ranking-das-escolas-no-enem-2012.html
http://g1.globo.com/educacao/enem/2013/enem-2013-medias-por-escola.html
http://g1.globo.com/educacao/noticia/2015/08/resultado-do-enem-2014-por-escola-e-divulgado-pelo-inep-veja-lista.html
http://g1.globo.com/educacao/noticia/2015/08/resultado-do-enem-2014-por-escola-e-divulgado-pelo-inep-veja-lista.html
https://g1.globo.com/educacao/noticia/governo-exclui-96-dos-institutos-federais-em-divulgacao-do-enem-por-escola.ghtml
https://g1.globo.com/educacao/noticia/governo-exclui-96-dos-institutos-federais-em-divulgacao-do-enem-por-escola.ghtml
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Tabela 15 - Composicdo dos alunos ingressos originarios de escolas publicas por curso —

IFSP-SRT — 2008 a 2016

Cursos 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Eng. Mecénica - - - - - 64% 52% 50% 49%

5 Lic. em Quimica 71% 88% 66% 74% 76% 85% T77% 68% 71%

é Tecnol. em Autom. Indl 84% 65% 76% 81% 73% 79% 81% 70% 63%
Z Tecnol. em Fabric. 86% 78% 83% 91% 83% - - - -

Tecnologia em GRH - - - 81% 85% 88% 84% 88% 73%

Administracéo - - - - - - - - 93%
Administracdo - PROEJA - - 86% 98% - - - - -

Automagdo Indl. 96% 82% 88% 93% 90% 90% 93% 93% 95%

S Eletronica - - - - 97% -  100% -  95%
‘E Fabric. Mecanica- - - 95% 95% - - - - -
Gestdo Empresarial- 91% 94% - - - - - - -

Mecanica- PROEJA 92%  98% - - 91% 87% 97% 95% 95%

Quimica 88% 100% 95% 93% 92% 88% 98% 95% 93%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos dos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de Registros

Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac e SUAP-Edu.

Tabela 16 - Notas dos cursos do IFSP-SRT em avalia¢cdes do Enade

Nota Enade Ano de Avaliacao
Engenharia Mecénica Nenhuma turma concluida até 2016
. Licenciatura em Quimica 3 2012
§ Tecnologia em Automacéo Industrial 5 2012
Ug)- Tecnologia em Fabricagdo Mecanica 3 2012
Tecnologia em Gestdo de Rec. Humanos 4 2015

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos em:
-http://www.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/1360-alunos-do-ifsp-sao-avaliados-com-nota-
maxima-no-enade.html

-http://portal.inep.gov.br/artigo/-/asset_publisher/B4AQV9zFY 7Bv/content/inep-divulga-indicadores-de-
qualidade-da-educacao-superior-20-1/21206


http://www.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/1360-alunos-do-ifsp-sao-avaliados-com-nota-maxima-no-enade.html
http://www.ifsp.edu.br/index.php/outras-noticias/52-reitoria/1360-alunos-do-ifsp-sao-avaliados-com-nota-maxima-no-enade.html
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4.3.6 Andlise de renda

Uma analise da renda familiar per capita dos alunos ingressos no IFSP-SRT de
2008 a 2016 demonstra que a grande maioria possui situacdo financeira bastante precaria. A
pesquisa ndo abrange numero absoluto de alunos, pois ndo havia a regulamentacao interna do
IFSP que definia a pesquisa no ato da matricula pela propria secretaria, 0 que se iniciou
somente no ano 2016. Assim, conforme relatos do setor sociopedagogico contidos em
Relatérios de Gestdo, os dados foram obtidos levando-se em consideracdo uma amostragem
de estudantes, que passaram por pesquisa, analisada pela equipe da Coordenadoria do Setor.

Os dados confirmam que o IFSP atende principalmente estudantes de baixa
renda, o que demonstra o cumprimento de importante funcédo social, objetivo primordial do
IF, ao se oferecer educacdo de qualidade a este publico, conforme pode ser visualizado na
Tabela 17.

Esses dados se constituem como fundamentais para justificar a manutencdo dos
IFs, em especial os cursos da modalidade Técnico Integrado, que sofreram violento ataque
neoliberal em 1996, resultando no Decreto 2208/97, que liquidou a existéncia de cursos

técnicos integrados na época.

Tabela 17 - Composicdo dos ingressos do IFSP-SRT por renda média per capita

Intervalo de . - . . .

classes Renda média familiar per capita — Frequéncia relativa %

(renda em

salarios 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

minimos)

Até 0,5 14,3 12,6 21,8 8,0 24,0 29,9
— 121 30,1 31,9

De0,5a1,0 50,0 34,8 34,7 21,9 22,5 51,1

Del0alb 14,3 28,4 25,1 28,3 47,3 16,0

Del5a25 73,2 58,6 62,3 14,3 4.8 6,3 241 58 2,8

De25a3,0 0,0 17,1 54 8,0 0,4 0,0

Acimade 3,0 147 11,3 5,8 7,1 2,3 6,7 9,6 0,0 0,2

Fonte: Relatérios de Gestdo do IFSP dos anos 2008 a 2016 disponivel em
http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/relatorio-de-gestao.html
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Pode-se verificar ainda que é crescente a frequéncia de estudantes com renda
meédia familiar per capita na faixa de até 1 salario minimo, ou seja, uma camada altamente
vulneravel, e que o publico com renda média per capita acima de 3 salarios, além de ser
muito baixo, se mostra decrescente ao longo do periodo analisado. Uma melhor visualizacéo
pode ser obtida no Gréfico 12.

Com relagdo a pesquisa de renda por cursos, a mesma s6 pdde ser realizada
com o publico ingresso no ano de 2016, pois anteriormente a este periodo ndo havia a
pesquisa por parte da secretaria no ato da matricula e ndo existem pesquisas internas ao
campus com esses dados. As pesquisas realizadas internamente sé dizem respeito a camada
vulnerdvel, participante do Programa de Auxilio Estudantil. Mesmo assim, ainda no ano de
2016, muitos matriculados optaram por nao informar a renda, principalmente os matriculados

no nivel superior, o que dificulta uma analise precisa sobre este perfil.

Gréfico 12 - Evolucéo dos estudantes por renda média familiar per capita no IFSP-SRT

75,0

—— até 1 SM

delSMa3SM
45,0
s Acima de 3 SM

% de publico

--------- Linear (até 1 SM)
30,0
Linear (de 1SMa 3 SM)

) e —— S Linear (Acima de 3 SM)

0,0 2 :
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Periodo

Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram retirados dos Relatérios de Gestdo do IFSP dos anos 2008 a 2016
disponivel em http://www.ifsp.edu.br/index.php/documentos-institucionais/relatorio-de-gestao.html

Segue abaixo as tabelas 18 e 19 que demonstram o perfil dos alunos
ingressantes em 2016 dos cursos de nivel superior (Tabela 18) e dos cursos de nivel médio
(Tabela 19), somente para demonstracao, sendo que este dado deve ser tema de estudo dentro
do cdmpus de agora em diante. Os dados referentes a renda dos alunos dos cursos superiores
se referem a renda bruta familiar, sendo o solicitado no ato da matricula sem informacéo de
namero de dependentes desta renda. No caso dos dados de renda dos alunos dos cursos de

nivel medio, estes se referem a renda familiar per capita, informada no ato da matricula.
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Tabela 18 - Cursos Superiores: representatividade dos estudantes ingressos em 2016 por

renda bruta familiar?®

Renda bruta familiar em Salarios Minimos — Cursos Superiores — 2016

Cursos Superiores  ao5  De05al0 Del0al5 Delsa2s De25a30 ““ned®  ND
Eng. Mecanica 0% 2% 0% 16% 0% 8% 74%
Licenc. Quimica 0% 4% 11% 25% 0% 21% 39%
Tecn. Autom. Indl. 0% 3% % 28% 3% 14% 45%
Tecnol. em GRH 3% 0% 0% 18% 9% 32% 38%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac.

Analisando-se a Tabela 18, ndo se pode concluir sobre a distribuicdo do
publico quanto a renda e vulnerabilidade por curso pois, além de haver um alto indice de

alunos que ndo declararam renda, os que declararam se referiram a renda familiar.

Tabela 19 - Cursos Técnicos: representatividade dos estudantes ingressos em 2016 por renda

familiar per capita

Renda familiar per capita em Salarios Minimos — Cursos Técnicos — 2016

Cursos Técnicos A 05  De05al0 Del0als5 Del5a25 De25a30 ACig‘g de ND

Administragdo 15% 44% 27% 2% 0% 0% 12%
Automagdo Indl. 25% 38% 10% 3% 0% 0% 25%
Eletrbnica 17% 41% 10% 12% 0% 0% 20%
Mecanica - EJA 33% 30% 8% 3% 0% 0% 28%
Quimica 30% 33% 23% 0% 5% 0% 10%

Fonte: Elaborado pela autora a partir de dados obtidos nos relatérios fornecidos pela Coordenadoria de registros
Escolares IFSP-SRT em 30/04/2017 e acesso aos sistemas Escolac.

Analisando-se a Tabela 19 pode-se concluir que a grande maioria dos
estudantes ingressos nesses cursos possuem alta vulnerabilidade sendo que informaram renda
per capita até um salario minimo em 2016, o que comprova os dados informados no quadro 8.
H& um publico bastante baixo com renda per capita acima de um salario minimo no IFSP-
SRT.

2 Arenda informada esta baseada em salarios minimos do ano de 2016 (R$880,00).
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Deste modo, fica evidente pelos dados apresentados sobre o perfil
socioecondmico dos estudantes do IFSP-SRT que se trata de um publico vulnerdvel, em sua
maioria, afirmando o compromisso social que o IF possui de oferecer acesso a uma educacao
de qualidade atrelada a producdo de tecnologia a este publico, o qual possui caracteristicas

especificas de aprendizagem e vivéncias.
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5 EVASAO E ANALISE DOS DADOS DO IFSP-SRT

Nesta secdo serdo apresentados concepcdes e dados a respeito do tema evasao e
fracasso escolar na esfera educacional, assim como os problemas relacionados as politicas
publicas implementadas pelos Gltimos governos e indica também dados sobre o problema da
evasdo em estudos realizados em outras instituicdes publicas e privadas, os quais serviram de

base para a pesquisa com os estudantes realizada neste trabalho.

5.1 Evasao

A evasdo é um dos temas que mais desafia as instituicbes de ensino tanto
publicas como privadas. Conforme consta em Souza (2014), a partir de conceitualizacdes do
INEP, a evasdo significa que o aluno sai da escola e ndo retorna mais para o sistema, diferente
de abandono, termo bastante utilizado também em estudos, mas que significa que o aluno
deixa a escola num ano podendo retornar no ano seguinte. Neste trabalho o foco serd a
evaséo.

Para tentar sanar tal problema, o pais conta com criacdo de politicas publicas,
sendo a criagdo dos Institutos Federais um tipo de politica publica da educacdo profissional de
grande importancia para o0 pais, criada para aumentar as vagas nas instituicdes publicas e
garantir acesso a escolarizacdo a um maior numero de pessoas. Visa preparar alunos para
trabalhar nos diversos setores da economia e combater as desigualdades sociais (MATTA et
al., 2016).

Dentre varias definicdes na literatura, Guareshi et al (2004) definem politica

publica como sendo:

(...) conjunto de acdes coletivas, voltadas para a garantia dos direitos sociais,
configurando um compromisso publico que visa dar conta de determinada
demanda em diversas areas. Expressa a transformacdo daquilo que é do
ambito privado em acBes coletivas no espaco publico (GUARESHI et al.,
2004, apud MATTA et al. 2016, p. 03)

No ambito ainda das politicas publicas, podemos citar a LDB 9394/96, o PNE
— Plano Nacional da Educacéo, e as politicas de acdes afirmativas como a Lei de Cotas n°
12.711/12, dentre outras. Conforme Souza (2014), apesar da LDB 9394/96 e do novo PNE

2011-2020 recomendarem a garantia de acesso, a permanéncia e o éxito escolar, “o Brasil
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ainda enfrenta um gargalo quanto a essa questdo, em especial no Ensino Médio regular e no
Ensino Técnico Profissional”. Também conforme Fredenhagem (2014), “a alta evasao escolar
nos cursos superiores € uma realidade presente em todos os estados do pais, em Instituicdes
de ensino publicas e privadas”.

Conforme dados apontados no Relatério do Tribunal de Contas da Unido
aprovado em 2012, Souza (2014) aponta que, no &mbito da educacdo profissional, as taxas de
conclusédo de cursos giram em torno de menos de 50% e, quando se trata de curso na
modalidade subsequente, a taxa de conclusdo se agrava para menos de 20%. Com relacao aos
cursos superiores, segundo informacBes do Censo da Educacdo Superior de 2015 divulgado
pelo INEP/MEC30, de 2010 a 2014 a taxa de desisténcia nos cursos superiores saltou de
11,4% para 49% no Brasil.

A realidade observada se mostra bastante preocupante e atinge desde a escola
até o estado e o pais, uma vez que a ociosidade apresentada torna ineficientes os grandes
investimentos para manutencao dessas instituicoes.

Vale ressaltar aqui que na Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014
(BRASIL,2014) que aprova o PNE 2011 — 2020, o percentual estipulado para a concluséo dos
estudos é de 90% para os cursos da educacdo profissional ofertadas pelos Institutos Federais.
(NARCISO, 2015, p. 82).

Porém, apesar de serem altos os investimentos, ainda ndo comportam 0s
desafios que estas instituicbes educacionais apresentam e, contudo, geralmente se
caracterizam como um dos primeiros gastos dos governos a ser reduzido em épocas de crise.
Quanto ao ensino superior, Filho et al. (2007), comentam que as perdas resultantes de
estudantes que iniciam os cursos, mas ndo terminam, representam desperdicios sociais,
académicos e econémicos, além de um problema que afeta os resultados avaliativos dos
sistemas educacionais. Tanto na esfera publica, quanto na privada, “a evasdo é uma fonte de
ociosidade de professores, funciondrios, equipamentos e espaco fisico” (FILHO et al., 2007,
p. 642).

Acerca do problema de evasédo nos Institutos Federais, o Tribunal de Contas da
Unido realizou uma auditoria na rede federal de ensino que resultou no Acérddo 506/13
solicitando ao MEC um Plano de Ag&o, que afirma o seguinte sobre o desperdicio de dinheiro

publico:

30 Contetdo disponivel em http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-superior-
1690610854/40111-altos-indices-de-evasao-na-graduacao-revelam-fragilidade-do-ensino-medio-avalia-
ministro


http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-superior-1690610854/40111-altos-indices-de-evasao-na-graduacao-revelam-fragilidade-do-ensino-medio-avalia-ministro
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-superior-1690610854/40111-altos-indices-de-evasao-na-graduacao-revelam-fragilidade-do-ensino-medio-avalia-ministro
http://portal.mec.gov.br/ultimas-noticias/212-educacao-superior-1690610854/40111-altos-indices-de-evasao-na-graduacao-revelam-fragilidade-do-ensino-medio-avalia-ministro
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A titulo de registro, acerca do tema, é importante salientar que o periodo em
gue o aluno permanece no Instituto Federal afeta diretamente a
economicidade do programa de governo. Assim, cada ano a mais que 0
discente demora para concluir seu curso gera um custo para a sociedade,
cujos recursos poderiam ser aplicados em fins diversos, até mesmo
especializando outros alunos. Isso sem falar nos casos de desisténcia, que
caracterizam tipico desperdicio de dinheiro publico, vez que ndo havera
retorno para a coletividade em decorréncia dos valores investidos. (TCU
Acdrddo 506/13, p. 57 apud NARCISO, 2015, p. 76)

A ampliacdo da oferta escolar pelos ultimos governos ndo acompanhou
melhoria nas condi¢des educacionais, tornando 0s recursos ainda exclusivos de uma parcela
da sociedade, sendo a outra parcela a massa excluida socialmente (SOUZA, 2014).

Conforme analise de Souza (2014), estudiosos se posicionam quanto a
associacdo entre fracasso escolar e a evasdo dos bancos escolares. Arroyo (2000) apud Souza
(2014) considera o fracasso escolar como sendo uma "expressdo do fracasso social, da
reproducdo da légica e da politica de exclusdo, arraigada nas instituicdes em geral, e ndo
apenas na escola, que a principio tem a funcdo social de democratizar o saber, a cultura”
(ARROYO, 2000 apud SOUZA, 2014, p. 55). Contudo, o autor ressalta que quando se tira o
foco da escola, ndo significa que se estd inocentando-a.

O fracasso escolar, para Perrenoud (2000) apud Souza (2014) é uma "realidade
fabricada e que se manifesta diferentemente no campo ideoldgico, politico ou pedagdgico”
(PERRENOUD, 2000 apud SOUZA, 2014, p. 55). Segundo analise de Souza (2014), o autor
critica a visdo que "naturaliza o fracasso escolar como sendo uma simples dificuldade de
aprendizagem ou de falta de conhecimentos e de competéncia”. J& para Ribeiro (1991), as
anélises em geral realizadas no campo da antropologia oscilariam, na cultura de "imputacéo
do fracasso escolar” na indicacdo de responsabilidade "ora aos proprios alunos, ora a seus
pais, ora ao sistema sociopolitico, raramente aos professores, sua formacao ou a organizacao
escolar” (RIBEIRO, 1991). Diante disso, Souza (2014) aponta que:

(...) o fracasso escolar deve ser compreendido, seja por meio de evasdo ou
repeténcia escolar, como uma desigualdade fabricada no interior das
instituicGes sociais, politicas e educacionais, e ndo como sendo algo natural
para alguns individuos que ndo conseguem lograr sucesso. (SOUZA, 2014,
p. 56)

O fenbmeno da evasdo, a partir de revisdes de literaturas internacionais, esta

longe também de se caracterizar como um fendmeno especifico do Brasil, apesar de no pais
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os dados serem mais alarmantes (SOUZA, 2014). Conforme noticia divulgada no Laboratério
de Estudos Demograficos da Universidade Federal de Juiz de Fora em 15/03/2013, o Brasil
tem a terceira maior taxa de abandono escolar (24,3%), entre os 100 paises com maior IDH
(indice de Desenvolvimento Humano), s6 atras da Bdsnia Herzegovina (26,8%) e das ilhas de

Sdo Cristovam e Névis, no Caribe (26,5%). “Na América Latina, s6 Guatemala (35,2%) e

Nicaragua (51,6%) tem taxas de evasdo superiores. No foi divulgado o indice do Haiti”3!

Dore e Luscher (2011) apontam que sdo inumeros os fatores que levam um
aluno a evadir, além de uma diversidade de situacdes e perspectivas (do sistema, da escola e
individual), que tornam o problema um tanto complexo, ainda mais quando se pretende

levantar as causas dessa evasao.

De acordo com revisdes da literatura realizadas por Castro e Sales (2011),

dentre os fatores que levam um aluno a evadir no ensino técnico, se observa:

Em praticamente todos os estudos referidos, nota-se a ndo identificacdo do
aluno com o contexto da escola técnica, expressa por diferentes fatores:
preferéncia pelo ensino médio regular; falta de vocagdo ou gosto pela area;
falta de motivacdo, interesse ou compromisso com o curso. Também sdo
apontados fatores referentes ao processo de ensino aprendizagem:
dificuldade nas disciplinas e reprovacdo. Outros fatores estdo relacionados
ao contexto individual ou familiar dos alunos: dificuldades financeiras e
familiares; afastamento da familia; problemas de salde (pessoal ou familiar);
gravidez; uso de drogas. Também sdo destacados fatores ligados a trabalho:
ingresso no mundo do trabalho e incompatibilidade do horario de trabalho e
estudo. Estes ultimos fatores podem estar relacionados & situacdo
socioecondmica individual ou familiar, que exige, muitas vezes, a entrada
precoce dos jovens no mundo do trabalho. Quanto aos fatores relacionados
ao contexto institucional das escolas, encontram-se: a baixa qualidade do
ensino fundamental, o distanciamento cultural entre escola e vida bem como
a inadequacdo dos programas de estagio. Os fatores referentes ao contexto
escolar quase ndo séo citados nos citados estudos, preponderando os fatores
pessoais, familiares e socioecondmicos. (CASTRO & SALES, 2011, p. 3).

Conforme Rumberger (2004, apud DORE e LUSCHER, 2011), as possiveis
causas de evasdo sdo extremamente dificeis de serem identificadas, pois semelhante a outros
processos vinculados ao desempenho escolar, esta sofre influéncia de um conjunto de fatores

que se relacionam tanto ao estudante e sua familia, quanto a escola e a comunidade em que

3L Conteldo disponivel em: http://www.ufjf.br/ladem/2013/03/15/brasil-tem-3%C2%AA-maior-taxa-de-
evasao-escolar-entre-100-paises-diz-pnud/


http://www.ufjf.br/ladem/2013/03/15/brasil-tem-3ª-maior-taxa-de-evasao-escolar-entre-100-paises-diz-pnud/
http://www.ufjf.br/ladem/2013/03/15/brasil-tem-3ª-maior-taxa-de-evasao-escolar-entre-100-paises-diz-pnud/
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vive. Porém, entender as causas da evasdo é de extrema importancia e se caracteriza como a
chave para a resolucéo do problema.

Dentre varios estudos sobre fatores que levam ao fracasso escolar, destaca-se
aqui Queiroz (2002), que estuda a evasdo na educacdo basica relacionando fatores internos e
externos a instituicdo. Quanto aos fatores externos motivadores de evasdo, destaca-se a
necessidade de o aluno ter que trabalhar, a falta das condi¢Ges basicas para aprendizagem
incluindo desnutricdo e desvantagens culturais e as condi¢es da familia que incluem o nivel
de escolaridade dos pais e 0 ndo acompanhamento dos filhos nas atividades escolares. Quanto
a motivos de evasao relacionados a fatores internos destaca-se a ndo valorizagdo da escola
pelo universo cultural do individuo pelo uso de linguagem diferenciada, as precarias
condicdes de trabalho e os elementos afetivos na relacdo professor-aluno. Em pesquisa
realizada com as familias dos estudantes, aparecem também os problemas de violéncia, as
drogas, as amizades e a defasagem de aprendizagem trazida das séries iniciais.

Filho et al. (2007) realizam um estudo interessante sobre taxas de evasdao por
area e por cursos superiores de IES publicas e privadas e conclui, a nivel de ensino superior
gue a taxa anual média é maior nas IES privadas; entre as publicas, as municipais respondem
por maior taxa de evasdo. A taxa de evasdo anual foi quase duas vezes maior nas faculdades
do que as observadas em universidades e centros universitarios. Quanto as areas estudadas, as
areas de Servicos e de Ciéncias possuem as mais altas taxas de evasdo anual média, enquanto
que as areas de Educacdo, Agricultura e Veterindria e de Saude e Bem-Estar social
apresentam as menores taxas. Quanto aos cursos, evidenciou-se que o curso de Medicina
possui a mais baixa taxa média de evasdo anual, enquanto que os cursos da area de Servigo
Social, ligados a Comunicacao Social e Processamento da Informacdo possuem maior taxa de
evasdo anual média. Quanto a fator de evasdo, embora ndo muito significativo, a evasao
parece estar associada com problemas socioeconémicos.

Fredenhagem (2014) faz um estudo sobre a evasdo no ambito do Instituto
Federal de Brasilia a fim de verificar o papel social da Instituicdo, das politicas de ingresso e
das acbes em favor da inclusdo, para que sirvam de meta-avaliagcdo para tomadas de futuras
decisdes a favor da permanéncia dos alunos na instituicdo. A pesquisa foi realizada com
alunos evadidos, de cursos superiores e técnicos. As conclusdes apontam em termos de
“campo gerador” e “campo periférico” a fim de se trabalhar o que estaria por tras dos
motivos, atacando-se as causas.

Como exemplo, o motivo “trabalho” foi o que liderou as pesquisas sobre

evasdo realizadas por Fredenhagem (2014) no Instituto Federal de Brasilia, considerado, neste
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caso, como o campo gerador, porém, “o que estd por trds do “trabalho”, ndo raro, ¢ a
distancia, a alimentacdo, o transporte publico, o cansago decorrente, a falta de
autossustentagdo e outros”. A relacdo dos principais “campos geradores” detectados na
pesquisa realizada por Fredenhagem sobre evasdo foram: 1. trabalho; 2. conciliagdo com
outro curso ou estagio; 3. distancia, engarrafamento, transporte, acesso, transito; 3. problemas
no ambito interno da Instituicdo; 4. problemas pessoais e/ou familiares; 5. problemas
financeiros; 6. problemas de salde; 7. mudanca de cidade, estado ou pais; 8. seguranca; 9. ndo
ter com quem deixar o filho, fase de amamentacéo, gravidez; 10. acidente de trabalho.
Watakabe (2005) que estuda a evasdo escolar dos alunos cotistas sociais na

educacéo profissional, em sua pesquisa conclui que:

(...) essa acdo afirmativa, da forma como se apresenta, ndo esta
conseguindo atingir seus objetivos, pois as transformacdes culturais e
sociais por meio da educacdo ndo estdo acontecendo, como também os
préprios atores desse processo, 0s cotistas, e 0s demais sujeitos, ndo
percebem a importancia e a necessidade da diversidade nas varias
esferas do convivio humano, sendo isso explicitado pela evasdo escolar
dos cotistas. A evasdo escolar dos cotistas demonstra que esses sujeitos
ndo conseguem usufruir dessa oportunidade gerada pelas cotas sociais,
pois a eles ndo sdo dadas as condi¢bes para permanéncia, visto que o
principal motivo levantado nessa pesquisa, tem-se como causador da
evasdo escolar dos cotistas sociais a falta de tempo para se dedicarem
aos estudos, devido a necessidade de trabalhar. (WATAKABE, 2005, p.
97).

Uma outra pesquisa, de Faria (2013), refere-se a estudos sobre a evaséo nos
cursos da modalidade EJA numa escola da rede municipal de Belo Horizonte e aponta que
ndo houve nenhum motivo relacionado diretamente a escola como metodologias ou
dificuldades em acompanhamento nas disciplinas como gerador da evasdo. Os motivos
apontados corresponderam a causas externas a escola como as condic¢des sociais dos alunos e
sua participacdo na sociedade. Para tanto, a autora sugere pesquisas constantes com os alunos
a fim de verificar suas reais dificuldades, tentar suprir os problemas sociais e ter metodologias
e entretenimento atrativos para esse publico.

Narciso (2015) analisa a evasdo nos cursos técnicos do Instituto Federal do
norte de Minas Gerais — campus Arinos. Suas conclusdes revelam um conjunto de variaveis
heterogéneas que coopera para o abandono dos bancos escolares, subdividindo-se em intra e
extraescolares, formando um conjunto de fatores pertinentes ao aluno, a escola, a familia e a

sociedade, sendo de diversas ordens como:
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(...) reprovagéo, notas baixas, problemas com a instituicdo, conflitos na
relacdo aluno-professor e aluno-aluno, problemas pessoais e familiares,
problemas de saude, dificuldade financeira, necessidade de trabalhar,
desinteresse pelo curso, auséncia de perspectivas futuras, conhecimento
limitado dos componentes curriculares das séries anteriores, dificuldade de
acesso a instituicdo, estrutura fisica da escola deficitaria, indisciplina,
incompatibilidade de horario entre trabalho e estudo, violéncia, dentre
outros. (NARCISO, 2015, p.221)

Ainda, Narciso (2015) salienta que tais fatores coexistem e ndo se excluem,
“ou seja, quando o aluno abandona a escola, muitas vezes, ocorre uma sobreposicdo de
determinantes e nao de um particularmente que seja o responsavel por sua saida” (p.221).

Percebe-se a partir dos estudos comentados que o estudo sobre a evasdo pode
ter varios enfoques, mas qualquer um deles s6 vem a contribuir para o conhecimento das
causas de evasdo na Instituicdo e tomadas de decisdes para minimizé-la.

No ambito dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de S&o
Paulo, a evasdo constitui-se no principal desafio da institui¢cdo, conforme constatado no PDI
do IFSP de um modo geral, e também evidenciada no campus Sertdozinho.

A alta evasdo nos Institutos Federais pode ser explicada pelas caracteristicas do
publico atendido, que, em sua maioria, conforme os dados analisados, se caracteriza como a

classe trabalhadora ou a classe que vive do trabalho®.

A classe trabalhadora nos dias atuais compreende a totalidade dos
assalariados, homens e mulheres que vivem da venda de sua forca de
trabalho — a classe que vive do trabalho - e que sdo desprovidos dos meios de
producdo. (ANTUNES & ALVES, 2004, p. 336)

Esta classe foi metabolizada pelo processo de globalizagdo e sob o controle do
capital “tornou o trabalho ainda mais precarizado, por meio das formas de subempregado,
desempregado, intensificando os niveis de exploragdo para aqueles que trabalham”
(ANTUNES & ALVES, 2004, p. 335).

Dessa forma, esse publico deve ser entendido como um publico diferenciado,
com caracteristicas proprias, vitimas de um processo social injusto que limita a participacdo
integral e completa desse aluno no sistema educacional, que busca primeiramente a sua

subsisténcia, tornando a evasdo um sintoma evidente deste processo.

32 A classe-que-vive-do-trabalho ou a classe trabalhadora atual, engloba a totalidade daqueles que vendem sua
forga de trabalho, tendo como nucleo central os trabalhadores produtivos, e engloba também os trabalhadores
improdutivos, cujas formas de trabalho sdo utilizadas como servigos servindo tanto o setor publico ou o
capitalista e que ndo se constituem como elemento diretamente produtivo ou como elemento vivo do processo de
valorizacdo do capital e criacdo de mais valia. (ANTUNES, 2009).
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Além disso, na cidade de Sertdozinho, a institui¢do ainda é pouco conhecida e
participa de uma disputa com relagéo a instituicbes renomadas como USP, Unicamp, Unesp e
UFSCar, sendo que alguns de seus calouros evadem ao conseguirem vagas em listas
remanescentes destas instituicbes. Quanto ao ensino médio, ainda sofre grande concorréncia
também com as ETECs e escolas privadas, as quais sdo mais conhecidas da populagao.

Os dados contidos na Tabela 20 demonstram que os maiores indices de evasdo
no IFSP-SRT nos cursos técnicos sdo os da modalidade EJA, atingindo um percentual médio
de 54% nos anos analisados, com alguns cursos mostrando evasdo média de 65% como é o
caso dos cursos na modalidade EJA em Fabricagdo Mecanica e Administracdo oferecidos
durante 2010 a 2012. Com relacdo aos cursos superiores o maior indice de evasdo,
considerando-se o indice médio do periodo 2008-2016, esta no curso de Licenciatura em
Quimica, com indice médio de 70%, porém, sendo o Unico curso de licenciatura oferecido até
0 ano de 2016 no IFSP campus Sertdozinho. No ano de 2017 tem inicio o curso de
Licenciatura em Letras que poderd, talvez, substituir e melhorar a evasdo nos cursos de
licenciatura. Pelo grafico 13, pode-se obter uma visdo proporcional da evasao por curso
durante o periodo analisado (2008 a 2016).



Tabela 20 - Média de evasao nos cursos do IFSP — SRT - periodo de 2008 a 2016

Cursos IFSP 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total Média Anual Evasdo Média %
43 43 45 53 48 48 53 44 49 426 47 594
Tecndlogo Automacdo Industrial * 0
23 28 24 37 38 32 32 19 20 253 28
42 45 41 46 53 - - - - 227 45
Tecnologo Fabricacdo Mecénica * 40%
25 19 17 16 14 - - - - 91 18
- - - 57 55 50 49 42 44 297 50
Tecndlogo em GRH 38%
- - - 25 19 23 30 7 10 114 19
- - - - - 56 54 54 68 232 58
Engenharia Mecénica 42%
- - - - - 27 32 21 18 98 25
42 48 38 38 45 39 35 40 49 374 42
Licenciatura em Quimica 70%
29 38 26 29 36 31 27 25 21 262 29
o N i - - 42 40 - - - - - 82 41 66%
Técnico Administracdo - EJA *
- - 25 29 - - - - - 54 27
- - - - - - - - 41 41 41
Técnico Administragdo - concom. 22%
- - - - - - - - 9 9 9

continua...
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Tabela 20 - Média de evasdo nos cursos do IFSP — SRT - periodo de 2008 a 2016 - continuagio

Cursos IFSP 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 Total Média Anual Evasao Média %

1 25 28 41 40 39 41 40 42 40 336 37

Técnico em Automacao Industrial 24%
E 2 10 18 16 10 5 12 5 2 80 9
o . 1 - - - - 39 - 40 - 41 120 40

Técnico em Eletrbnica ** 40%
E - - - - 21 - 21 - 6 48 16
1 - - 43 39 - - - - - 82 41

Técnico em Fabric. Mec. - EJA * 65%
E - - 26 27 - - - - - 53 27
1 22 36 - - - - - - - 58 29

Técnico em Gestdo Empres. - EJA * 48%
E 4 24 - - - - - - - 28 14
1 24 41 - - 32 30 38 19 40 224 32

Técnico em Mecanica - EJA 45%
E 2 16 - - 21 16 23 5 17 100 14

Técnico em Quimica 1 24 18 40 41 39 42 41 40 40 325 36 15%
E 2 8 9 9 8 7 3 3 1 50 6

Legenda: 1= n° alunos ingressos; E= n° de alunos evadidos (abandono ou desligado)

Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram obtidos nos relatérios disponibilizados pela Coordenadoria de Registros Escolares, extraidos do SISTEC — IFSP Campus
Sertdozinho em 30/04/2017

* cursos extintos ou substituidos

** 0 curso era ofertado na modalidade subsequente em parceria com a SEESP, sendo a partir de 2016 ofertado na modalidade integrada, como curso regular do IFSP
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Grafico 13 - Evasdo média nos cursos do IFSP-SRT — 2008 a 2016
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Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram obtidos nos relatérios disponibilizados pela Coordenadoria de
Registros Escolares, extraidos do SISTEC — IFSP Campus Sertdozinho em 30/04/2017 e acesso aos sistemas
Escolac e SUAP-Edu.

Conforme anéalise dos Relatorios de Gestdo do IFSP, acredita-se que a alta
evasdo nos cursos da modalidade EJA tém relacdo com a alta vulnerabilidade social do
publico ingressante neste tipo de curso. Sdo alunos que vivem do trabalho, muitas vezes sem
emprego fixo ou tendo que buscar novas opgdes de ganho (“bicos”) para sua subsisténcia,
além de deslocamento de cidade devido ao emprego, cujos problemas com as faltas os leva
muitas vezes a desistir do curso, sendo que este problema também traz consequéncias quanto
ao recebimento do auxilio financeiro ofertado pela instituicdo, que, além de insuficiente,
muitas vezes atrasa.

Com relacdo ao curso de Licenciatura em Quimica ndo ha um diagndstico
preciso, mas a alta evasdo pode estar relacionada, dentre outros fatores, com o baixo interesse
pela profissdo docente e também pelo curso ser oferecido na USP campus Ribeirdo Preto, com
uma carga horaria maior que a oferecida pelo cAmpus Sertdozinho. Como a oferta de cursos
pelos IFs devem ser pensadas levando em consideracdo o APL local a existéncia de um curso
semelhante ja oferecido na cidade de Ribeirdo Preto, pode indicar ter havido algum equivoco
quando da decisdo de oferta deste curso pelo cAmpus Sertdozinho.

Para um diagndstico efetivo das causas da evasdo e tentativas de aumento da

retencdo por meio de implementacdo de acdes estratégicas, 0 cdmpus conta com comissdo
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constituidas para este fim, como a CIPEE - Comissdo Interna de Permanéncia e Exito dos
Estudantes.

Além disso, os discentes contam com apoio psicoldgico, social e pedagdgico
por meio de atendimento individual e coletivo, efetuado pelo setor sociopedagogico (equipe
multidisciplinar composta por pedagogos, assistente social, psicélogo e TAEs — Técnicos em
Assuntos Educacionais), que atua nos projetos de contencdo da evasdo, na Assisténcia
Estudantil através do PAE — Programa de Assisténcia Estudantil criado em 2011, e NAPNE
(Nucleo de Atendimento a Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais), nhuma
perspectiva dindmica e integradora por meio de a¢des inclusivas. Dentre as suas funcdes esta
0 acompanhamento permanente dos estudantes, utilizando-se de pesquisas sobre os dados dos
alunos e sua realidade, dos registros de frequéncia e rendimentos / notas, além de outros
elementos que se tornarem necessarios.

A Tabela 21 mostra que, apesar de ainda altos, ao se analisar o comportamento
dos indices de evasdo ao longo do periodo analisado, os mesmos tém decrescido ao longo do

tempo:

Tabela 21 - indices de evas&o por cursos no periodo de 2008 a 2016

Cursos IFSP 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Tecndlogo Automacéo Industrial * 53% 65% 53% 70% 79% 67% 60% 43% 41%

Tecno6logo Fabricagdo Mecanica * 60% 42% 41% 35% 26% - - - -

Tecnologo em GRH - - - 44% 35% 46% 61% 17% 23%
Engenharia Mecénica - - - - - 48% 59% 39% 26%
Licenciatura em Quimica 69% 79% 68% 76% 80% T79% T77% 63% 43%
Técnico Administragéo - EJA * - - 60% 73% - - - - -
Técnico Administracdo - concom. - - - - - - - - 22%
Técnico em Automacédo Industrial 8% 36% 44% 40% 26% 12% 30% 12% 5%
Técnico em Eletronica ** - - - - 54% - 53% - 15%
Técnico em Fabric. Mec. - EJA * - - 60% 69% - - - - -

Técnico em Gestdao Empres. - EJA*  18% 67% - - - - - - -
Técnico em Mecénica - EJA 8% 3% - - 66% 53% 61% 26% 43%

Técnico em Quimica 8% 44% 23% 22% 21% 1% 7% 8% 3%
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Fonte: Elaborado pela autora. Os dados foram obtidos nos relatdrios disponibilizados pela Coordenadoria de
Registros Escolares, extraidos do SISTEC — IFSP Campus Sertdozinho em 30/04/2017

* cursos extintos ou substituidos

** 0 curso era ofertado na modalidade subsequente em parceria com a SEESP, sendo a partir de 2016 ofertado
na modalidade integrada, como curso regular do IFSP

Os indices apresentados demonstram a necessidade de um amplo tratamento a
questdo da evasdo no campus Sertdozinho, apesar de se apresentarem dentro da média de
evasdo de cursos técnicos e superiores apresentadas pelo Relatério do Tribunal de Contas da
Unido aprovado em 2012 (Taxa de conclusdo dos Cursos Técnicos em torno de 50%) e pelo
Censo Escolar 2015 do INEP/MEC (Taxa de conclusdo dos Cursos Superiores em torno de
51%).

A perspectiva da Educacdo Profissional é a formacdo integral do individuo,
sendo que atender as demandas do mercado se configura como uma possibilidade. Sendo
assim, ndo é possivel pensar a educacao profissional nos moldes pleiteados pelos Institutos
Federais sem pensar nas caracteristicas do publico atendido, que é o publico da classe
desfavorecida que vive da venda de sua forca de trabalho.

Esta pesquisa visa trazer contribui¢des a fim de se melhorar a permanéncia dos
estudantes nos cursos e a oferta de uma educacdo de qualidade, além da insercdo sélida e
confiavel de jovens profissionais no mundo do trabalho ou progressdo da vida académica, a

partir da concepcao dos alunos em curso.

5.2 Resultados e discussdes dos dados obtidos no IFSP-SRT

Nesta secdo serdo descritos, analisados e interpretados os dados da pesquisa
realizada com alunos que ainda estdo matriculados e cursando as modalidades/cursos
selecionados no campus do IFSP da cidade de Sertdozinho. Ressalto que um dos objetivos da
aplicacdo dos questionérios foi elencar as sugestdes dos alunos quanto aos motivos de evaséo,
contribuindo assim para a compreensdo das causas mais comuns e recorrentes do fenémeno
no campus e possibilitar a construcdo de estratégias para sua superagdo. A pergunta a que se
intencionava responder era: 0 que os alunos estudantes no IFSP-SRT pensam a respeito dos
principais motivos que levam a evasdo?

A pesquisa foi realizada por meio de aplicacdo de questionarios aos alunos em
curso, conforme relatado na subsecgéo 4.2 , tentando empreender suas concepcdes com relacao

a aspectos motivacionais de ingresso e permanéncia, questionando sobre dificuldades pessoais
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ao iniciar o curso, dificuldades de aprendizagem, avaliacdo, motivos pessoais e infraestrutura
da instituicdo, além de satisfagdo com a gestdo, bem como os motivos que levam um aluno a
evasdo e suas opinides a respeito do que falta a instituicdo para motivar a permanéncia desses
alunos®,

Vale ressaltar que a aplicacdo do questionario foi muito bem aceita pelos
alunos que se sentiram valorizados ao poderem contribuir com suas opinides a respeito de um
problema institucional, o que fizeram com bastante afinco, sendo que, do total de 407
questionarios aplicados, ndo houve nenhum entregue totalmente sem respostas e apenas dois
questionarios contendo parte das respostas em branco.

A intengdo primordial desta pesquisa é servir como um instrumento de
avaliacdo permanente, fornecendo subsidios, como instrumentos de meta-avaliagdo (GREGO,
1997, apud FREDENHAGEN, 2004), a fim de favorecer intervencfes pontuais que se facam
necessarias, nos campos pedagogico, administrativo, de ingresso, curricular, e em outros de
cunho organizacional e social, de forma que contribua para minimizar a vulnerabilidade da
permanéncia do aluno na escola, bem como as barreiras de acesso, e para consolidar a
terminalidade: “A efetiva consolidagdo da democracia no Brasil passa pela universalizacdo do
acesso a institui¢ao escolar com garantia de permanéncia e aprendizagem” (MOLL, 2010).

Conforme noticia divulgada pelo jornal on line “El Pais”, a rede de escolas
federais é considerada uma ilha de exceléncia em comparagdo as escolas municipais,
estaduais e até mesmo particulares no Brasil, mostrada pela avaliacdo do Programa
Internacional de Avaliacdo de Estudantes 2015 (PISA, em inglés), realizada pela Organizacao
para a Cooperagédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Sendo assim, a constante busca
pela melhoria de sua eficacia disponibilizando educacdo de qualidade a um publico que se
constituiria como excluido em outras épocas vem a ser considerado de extrema importancia.

O objetivo desta pesquisa consistiu, portanto, em identificacdo das principais
dificuldades e satisfacbes dos estudantes com relacdo aos cursos e a instituicdo e suas
concepcdes e propostas a respeito das desmotivacdes de alunos e consequente abandono dos
Cursos.

A secdo se divide em dez subsecBes de analise de motivos de evasdo e

permanéncia sendo elas: 1) motivacdes de ingresso; 2) motivos que auxiliaram a permanéncia

33 Apesar da pesquisa e mapeamento de dados socioecondmicos e perfil do ingressante contemplarem o periodo
de 2008 a 2016, na pesquisa realizada com os estudantes em curso sobre suas concepg¢des a respeito da
instituicdo e das dificuldades que motivam os indices de evasdo, o ano de 2017 foi acrescentado, ja que a
pesquisa foi realizada com alunos em curso, contemplando todas as turmas de cada modalidade, incluindo os
primeiros periodos.
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nos cursos; 3) principais dificuldades ao iniciar o curso; 4) dificuldades em acompanhamento
nas disciplinas; 5) grau de satisfagdo sobre aspectos institucionais e pessoais que interferem
na aprendizagem; 6) uso da estrutura do cAmpus em horarios extra aulas; 7) percepg¢éo sobre a
colaboracédo da gestdo para a permanéncia dos alunos; 8) aspectos referentes a desisténcias de
cursos/disciplinas; 9) concepgdes dos estudantes sobre os motivos que levam outros alunos a
evadirem e, por fim, 10) as opinides dos estudantes sobre o que fazer para garantir a

permanéncia dos alunos.

5.2.1 Motivagdes de ingresso

Quanto aos motivos que levaram os alunos a ingressarem nos cursos, O
questionario visava elencar os motivos que contribuiram para a escolha dos cursos por eles.
Foram utilizados dois tipos de questionario; um destinado aos cursos de nivel médio,
apontava para 4 opcles levando em consideracdo afinidade com a area, a qualidade da
instituicdo na preparacdo para 0 ENEM, o fato de j& atuar profissionalmente na &rea e por isso
a escolha, ou para obter qualquer tipo de capacitacéo profissional, podendo ser indicado mais
de uma opcdo, conforme solicitado pelos alunos. Houve também espaco para indicacdo de
outros motivos caso coubessem. Para o questionario destinado aos cursos superiores, esta
questdo apontava mais trés alternativas sendo: a escolha devido a nota de corte obtida no
ENEM, a duracdo do curso e a escolha apenas para obtencdo do diploma. Os resultados
indicados conforme ocorréncias apontadas pelo questionério nos cursos analisados seguem

conforme Tabelas 22 e 23:

Tabela 22 - Motivacgdes de ingresso — cursos de nivel médio

Ocorréncia Cursos

TQ TA EJA
Afinidade com a area 15% 44% 23%
Qualidade da institui¢do na preparacdo para 0 ENEM 52% 2% 17%
Ja atua na area e busca qualificacao 1% 16% 23%
Obtencdo de qualquer tipo de qualificacdo profissional 24% 37% 33%
Outros 8% 0% 3%
Total de Questionarios 115 33 25

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Como pode ser observado, constatou-se que o interesse pelo ingresso nos
cursos de nivel médio varia conforme a modalidade, ou seja, para 0 curso Técnico em
Quimica modalidade integrado, o interesse da maioria dos alunos se volta para a conhecida
qualidade da instituicdo na preparacdo para 0 ENEM, seguida da escolha a fim de obter uma
qualificacdo profissional qualquer, j& que o curso fornece um certificado de técnico,
possibilitando a entrada seguida no mundo do trabalho. A afinidade com a éarea aparece em
terceiro lugar.

O publico pesquisado neste curso era composto por 115 alunos, divididos em
quatro turmas, do primeiro ao quarto ano, sendo a maioria do sexo feminino (63%), branca
(55%), seguida de pardos (31%) e pretos (14%). Sdo, em sua maioria (82%) originarios da
cidade de Sertdozinho, e de escolas da rede publica (90%), aléem da maioria se dedicar
somente aos estudos (87%), sendo que o curso é oferecido no periodo vespertino. Apesar
desse curso apresentar um publico com alta vulnerabilidade, entre os cursos técnicos é o de
maior representacdo em renda conforme apontado no quadro 21, além de ser o curso de menor
indice de evasdo do cdmpus no periodo analisado de 2008 a 2016.

Como “Outros”, foram apontadas 6 ocorréncias sendo uma delas apontando
como motivo de ingresso a Otima qualidade do ensino na instituicdo independente da
preparacdo para 0 ENEM, e, principalmente quando comparada com as escolas estaduais.
Neste ponto foi apontado também como fator motivador o fato da escola oferecer
oportunidades como monitoria, projetos cientificos e de extensdo. Outros fatores apontados:
pressdo familiar para realizacdo de um ensino médio de qualidade (1 apontamento), o fato da
mde ser da area e ter possibilidade de ajuda em casa nas dificuldades (1 apontamento),
historico familiar (1 apontamento), o fato de a escola ser gratuita (1 apontamento) e ser uma
opcéo de reingresso aos estudos apds periodo de crise (1 apontamento).

No publico do curso Técnico em Mecéanica — modalidade EJA, surge a nitidez
da vulnerabilidade dos educandos dessa modalidade, sendo a escolha do curso motivada em
adquirir qualquer tipo de qualificacéo (33%), ou seja, buscam uma melhor insercdo no mundo
do trabalho, seguida, no mesmo patamar do fato de ja atuarem na area (23%) e ter afinidade
com a mesma (23%). Percebe-se que este publico vem em busca, muitas vezes, de uma
qualificacdo alternativa que possa lhe trazer novas oportunidades de renda. De um publico de
25 alunos, 6 deles apenas estudam, pelo motivo de estarem desempregados, o restante concilia
trabalho com estudo, sendo o curso oferecido no periodo noturno. Neste publico, o interesse
na instituicdo pela qualidade na preparacdo para o ENEM aparece em quarto lugar

correspondendo a 17%. Apesar disso, este dado demonstra 0o pensamento desses alunos na



111

possibilidade de seguimento dos estudos. A pesquisa contou com a participagdo de 25 alunos
apenas, distribuidos entre as turmas dos trés anos do curso, devido a altissima evasdo,
conforme pode ser observada no quadro 23, oferecendo uma visdo do publico evadido até
2016.

Neste curso, o publico é composto por homens, em sua maioria (92%),
contendo 52% de brancos, 28% de pardos, 16% de pretos e 4% de indigenas (1 aluno), sendo
88% dos integrantes originarios da cidade de Sertdozinho e 100% advindos de instituicoes
publicas de ensino. Dos 25 alunos pesquisados, 24 recebem bolsa auxilio-EJA e apenas um
aluno recebe somente auxilio transporte.

Como “outros” motivos, foi apontado por esse grupo 2 ocorréncias sendo, a
primeira, a vontade de terminar o ensino medio para cursar Engenharia Mecanica e, a
segunda, ter o ensino médio junto com o técnico para maiores possibilidades de inser¢do no
mundo do trabalho.

Finalizando as modalidades oferecidas em nivel médio de escolaridade
apresenta-se 0 curso Técnico em Administracdo na modalidade concomitante, também
oferecido no periodo noturno. Entre as motivacdes para ingresso neste curso se destaca a
afinidade com a area (44%), seguida da pretensdo de obter uma qualificacdo para 0 mundo do
trabalho (37%). Nesta modalidade o aluno cursa a parte técnica neste curso, ja tendo cursado
ou estando cursando o ensino médio regular em outro periodo. Acredita-se que sdo alunos que
ndo tiveram a oportunidade ou ndo conseguiram ingressar num curso superior e buscam a
modalidade técnica como uma qualificacdo para 0 mundo do trabalho, ou seja, buscam novas
alternativas de empregabilidade e renda. Outro item que aparece em terceiro lugar (16%),
porém em menor escala € o fato de alguns ja atuarem na &rea e buscarem qualificacdo
profissional. Neste curso a pesquisa contou com a participacdo de 33 alunos sendo 64% de
mulheres e 36% do sexo masculino. Sdo, em sua maioria brancos (45%) e pardos (42%),
incluindo uma pequena parcela de pretos (9% correspondendo a 3 alunos) e indigena (3%
correspondendo a 1 aluno), sendo 83% do publico originario da cidade de Sertdozinho e 17%
advindos de outras localidades. A maioria (94%) vem de escola da rede publica e apenas 39%
desse publico so estuda; o restante concilia trabalho com estudo. Como “outros” motivos para
ingresso neste curso foi apontada apenas uma ocorréncia: curiosidade.

A Tabela 23 abaixo mostra a pesquisa de motivacdo de ingresso com alunos

dos cursos superiores pesquisados:
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Tabela 23 - Motivagdes de ingresso — Superior

Ocorréncia Cursos

EM GRH LQ
Afinidade com a &rea 50% 34% 57%
Nota de corte do ENEM 13% 24% 24%
J& atua na area 11% 7% 2%
Duracéo do curso 5% 10% 2%
Obtencao de qualquer tipo de qualificacdo profissional 5% 9% 6%
Obtencao de certificacdo de 3° grau 4% 4% 0%
Outros 12% 12% 9%
Total de Questionarios 114 81 39

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Diferente do ensino meédio, na pesquisa com 0S CUrsos superiores nas
modalidades Engenharia, Tecno6logo e Licenciatura, prevaleceu como principal motivo para
ingresso nos cursos a afinidade com as areas dos cursos, seguida do ingresso pela nota de
corte do ENEM. Como “outros” motivos para ingresso nos cursos foi citada a questdo do
curso ser gratuito, a proximidade da residéncia e o gosto pelo ensino no caso do curso de
Licenciatura.

O publico mais relevante em nimeros da pesquisa nos cursos superiores foi o
curso de Engenharia Mecanica. A pesquisa neste curso atingiu 114 alunos distribuidos pelas 5
turmas do curso (do primeiro ao Ultimo ano), sendo constituido em 90% do género masculino
e 10% do género feminino. Desse publico, 68% sdo brancos, 26% pardos, 5% pretos e 1%
amarelo. Quanto a residéncia de origem, 48% sao da cidade de Sertdozinho enquanto 52% séo
de outras localidades. Em termos de origem escolar pretérita, 52% sdo advindos de escolas da
rede privada e 33% deste publico sé estuda. O curso € oferecido no periodo noturno e é o
publico de maior renda na instituicdo, com 50% do publico concentrando renda familiar per
capita acima de 2,5 salarios minimos, conforme constatado entre os participantes da pesquisa.

O curso de Tecn6logo em Gestdo de Recursos Humanos contou com
participacdo de 81 alunos sendo 78% do género feminino e apenas 22% do género masculino,
constituido por 60% de brancos, 28% de pardos, 6% de pretos e 2% de amarelos. Desse
publico, 2% ndo declararam o género. Quanto a residéncia de origem, assim como na
Engenharia, a maior parte vem de outras localidades (56%) e 23% do publico sO estuda.

Quanto a origem escolar pretérita, 81% advém de escolas da rede publica. Diferente do curso
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de Engenharia, 72% do publico do curso de Tecn6logo em GRH apresentou renda familiar
per capita abaixo de 2,5 salarios minimos.

Quanto ao curso de Licenciatura em Quimica, o qual apresenta o maior indice
médio de evasdo do campus no periodo considerado de 2008 a 2016, e no qual constam
apenas 4 alunos no Ultimo periodo, a pesquisa contou com a participacdo de 39 alunos
distribuidos entre os quatro anos do curso, sendo o curso oferecido no periodo matutino. Esse
publico é composto de 64% de alunos do género feminino e 36% do género masculino, sendo
ainda 82% brancos, 15% pardos e 3% pretos. Seguindo a caracteristica dos cursos superiores
pesquisados 56% dos alunos sdo originarios de outras cidades e 44% sdo originarios de
Sertdozinho. Quanto a origem escolar pretérita, 59% sdo advindos de escolas da rede publica
e 67% desse publico so estuda. Quanto a renda familiar per capita, 69% apresentaram renda
abaixo de 2,5 salarios minimos. O que se percebe aqui é que o altissimo indice de evasdo nédo
esta tanto atrelado a vulnerabilidade dos alunos, como no caso dos cursos da modalidade EJA
(curso de maior evasdo em nivel médio), sendo que a maioria dos estudantes se dedica
somente aos estudos, o que nos leva a hipotese de estar havendo alguma inconformidade
guanto ao oferecimento deste curso na instituicdo ou quanto ao curriculo desenvolvido no

Curso.

5.2.2 Motivos que auxiliaram a permanéncia no curso

Na sequéncia do questionario, foi apresentada uma questdo aberta sobre os motivos
que os tém levado a permanecer no curso escolhido, ja que a pesquisa foi realizada com o
publico estudante no IFSP-SRT. Seguem as ocorréncias de acordo com as modalidades de
cursos (Tabelas 24 e 25):

Tabela 24 - Motivos para permanéncia nos cursos de nivel técnico

Ocorréncias N° de Ocorréncias/Cursos
TQ TA EJA
Ter aulas préaticas 0 0 1
Oferecer auxilio financeiro 11 0 2
Ensino gratuito 5 0 0
Qualidade do ensino ofertado 44 8 4

continua...
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Tabela 24 - Motivos para permanéncia nos cursos de nivel técnico — continuacao...

Ocorréncias N° de Ocorréncias/Cursos
TQ TA EJA

Interesse pela area 10 7 1
Busca qualificacdo na area 0 8 5
Preparacdo para o vestibular 4 0 4
Possibilidade de sair do Ensino Médio com uma profissdo visando A . .
melhoria de vida

Apoio familiar 9 1 0
Interesse em concluir o EM 7 0 13
Proximidade da residéncia 2 0 0
Complemento de curriculo 2 0 1
Amizades 3 1 0
Oferecer atividades variadas e possibilidade de participacdo em L 0
projetos de ensino, pesquisa, extensao e estagio

Foco nos estudos 4 1 0
Possuir um setor Sociopedag6gico 1 0 0
Duracéo do curso 0 1 0
Horario do curso 0 1 0
Indicacéo 0 1 0

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Nesta questdo, o curso Técnico em Quimica Integrado ao EM apontou como
principal motivacdo para continuidade no curso a qualidade do ensino oferecido, seguida da
questdo do curso de ensino médio ser integrado ao tecnico oferecendo oportunidades de
trabalho apds conclusédo do mesmo e depois o fato do curso oferecer auxilios financeiros e a
afinidade com a area. A questdo de preparacdo para 0 ENEM ou vestibulares foi pouco
mencionada, porém, parece estar contemplada na ocorréncia “qualidade do ensino ofertado”.
Outros apontamentos de menor relevancia que contribuem para a permanéncia no curso
foram: o apoio familiar, o desejo de obter um certificado de ensino médio e o fato do ensino
ser gratuito.

Também no curso Técnico em Administracdo concomitante, a qualidade do
ensino ofertado apareceu como primeira posi¢do, juntamente com a busca por qualificacdo
profissional, seguida da oportunidade de sair do curso com uma profisséo, conferindo o que

foi apresentado na questdo anterior sobre 0s motivos de ingresso.
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Para o publico do curso Técnico em Mecéanica — modalidade EJA, foi
apresentado como motivo para continuidade no curso a vontade de concluir o ensino medio,
seguida da possibilidade de sair deste curso com uma profissdo possibilitando a melhor
insercdo no mundo do trabalho. Outros pontos apontados em menor escala foram a busca por

qualificacdo na area, a qualidade do ensino ofertado e a preparacao para o vestibular.

Tabela 25 - Motivos para permanéncia nos cursos de nivel superior

o N° de Ocorréncias/Cursos
Ocorréncias

EM GRH LQ
Oferecer auxilio financeiro 3 3 5
Ensino federal e gratuito 16 9 1
Qualidade do ensino ofertado, com bons professores e infraestrutura 21 19 10
Afinidade com a &rea e mundo do trabalho 32 19 11
Qualificagéo profissional possibilitando aumento de renda 30 25 4
Possibilidade de mudanca de profisséo 2 1 -
Apoio familiar 10 3 3
Necessidade / desejo em finalizar um curso superior 11 11 6
Proximidade da residéncia / facilidade de locomocéo 11 4 5
Complemento de curriculo 1 -
Influéncia do ensino publico no mundo do trabalho da regido 4 3 1
Oferecer possibilidade de participacdo em projetos de ensino, pesquisa, ) ) 5
extenséo e outros
Foco no aprendizado 5 6 5
N&o precisar trabalhar 5 - -
Seguir carreira académica 1 - 3
Periodo de oferta do curso 7 - 1
Bolsa monitoria 2 - -
Historico familiar 1 - -
Aproveitamento de disciplinas 1 - i

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Com relagdo aos cursos superiores, a afinidade com a area e com o mundo do
trabalho foi a principal razdo de motivacdo para a permanéncia nos cursos de Engenharia
Mecanica e Licenciatura em Quimica. Para o Tecn6logo em Gestdo de Recursos Humanos, a
principal motivacédo foi almejar qualificacdo na area como possibilidade de aumento de renda,

o que foi também bem colocado pelo curso de Engenharia Mecénica. A qualidade do ensino e
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da instituicdo e o fato da instituicdo ser federal e oferecer ensino gratuito foram também
colocagdes de grande relevancia nos cursos superiores.

Como se observa, obter qualificacdo é o que motiva a continuidade nos cursos,
0 que sé é possivel ao publico que consegue superar as dificuldades financeiras e as barreiras

de aprendizagem advindas de deficiéncias educativas das etapas anteriores.

5.2.3. Principais dificuldades ao iniciar o curso

Um outro aspecto pesquisado tem relacdo com as dificuldades encontradas ao
iniciar as atividades nos cursos. Foi questionado sobre a intensidade sentida com relacdo a
dificuldades financeiras, dificuldades de aprendizagem e de relacionamento com professores,
colegas, gestdo e funcionarios. Os apontamentos expressos demonstram que a principal
dificuldade sentida com maior intensidade em todos os cursos refere-se a dificuldades de
aprendizagem ou de acompanhamento dos contetdos, o que leva a crer que os alunos chegam
com uma base deficitaria do ciclo de ensino antecedente. Em seguida, a maior dificuldade

apontada foi a questdo financeira, conforme mostrado na Tabela 26:

Tabela 26 - Dificuldades pessoais enfrentadas no inicio dos cursos

%
TQ EJA EM GRH LQ TA
Financeira 21% 25% 27% 30% 33% 22%

De aprendizagem ou de acompanhamento em

Ocorréncia

39%  33% 37% 33% 3% 42%

disciplinas

De relacionamento com professores 14% 6% 7% 11% 13% 8%
De relacionamento com colegas 12% 6% 7% 10% 4% 3%
De relacionamento com a gestéo 8% 6% 12% 6% 8% 6%
De relacionamento com funcionérios 3% 6% 4% 2% 5% 0%
Né&o opinou 3% 18% 6% 8% - 19%
Total de Questionarios 115 25 114 81 39 33

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

No campo “outros”, os alunos podiam apontar outros tipos de dificuldades

sentidas ao iniciar as atividades nos cursos. Houveram apontamentos nos cursos: Técnico em
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Quimica, Técnico em Administracdo, Engenharia Mecanica, Tecndlogo em GRH e
Licenciatura em Quimica, como segue na tabela 27 abaixo, sendo a dificuldade com
transporte a de maior destaque. Ndo houveram apontamentos pelo curso Técnico em
Mecénica modalidade EJA.

Vale ressaltar que na tabela anterior as dificuldades de relacionamento com

professores e com a gestdo também foram significativamente apontadas por alguns cursos.

Tabela 27 - "Outras" dificuldades enfrentadas no inicio dos cursos

N° de
Curso “Outros” apontamentos de dificuldades encontradas .
ocorréncias
o Problemas com o coordenador do curso 1
Técnico em o o »
. y Dificuldade de acompanhamento na disciplina de matematica
Administracéo ) . 1
financeira
Dificuldade em conciliar horarios 1
Técnico em Ensino muito exigente 1
Quimica Depressao devido a extensa carga de contetidos 2
Dificuldades com transporte 1
Entrar no meio do semestre 1
Engenharia Ter que mudar de cidade 1
Mecénica Tempo para estudo em casa 1
Muita dificuldade com transporte 2
Dificuldade em acompanhamento de conteido devido a falta de tempo L
para estudar
Dificuldades com transporte 1
, Valor insatisfatorio do PAE 1
Tecndlogo em
Falta de ar condicionado nas salas de aula 1
GRH
Dificuldades em conciliar o horario do transporte com os horéarios de .
trabalho e do curso
Dificuldades com transporte intermunicipal 1
Localizagdo / logistica 1
Licenciatura em Dificuldades com transporte 1
Quimica Falta de tempo para estudar 1

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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5.2.4 Dificuldades em acompanhamento nas disciplinas

Ao se questionar se os estudantes possuiam dificuldades de acompanhamento
nos conteudos das disciplinas ocorreu algo interessante. De acordo com as respostas
apresentadas, em formato sim / ndo, os cursos que mais declararam passar por dificuldades de
acompanhamento nas disciplinas foram o0s cursos: Tecnico em Quimica modalidade
Integrado, curso que detém o menor indice de evaséo entre os cursos analisados e o curso de
Licenciatura em Quimica, curso com o maior indice de evasdo entre 0s cursos analisados,
ambos da mesma area. Além desses, o curso de Engenharia Mecénica também mostra que
sofre razoavelmente com dificuldade de acompanhamento em disciplinas no curso.

Seguem os resultados apresentados na Tabela 28:

Tabela 28 - Dificuldades em acompanhamento nas disciplinas

Curso Passa por dificuldade Né&o passa p(zr dificuldade
(SIM) (NAO)

TQ 62% 3%
TA 36% 64%
TM-EJA 32% 68%
EM 41% 59%
GRH 38% 62%
LQ 49% 510

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

525 Grau de satisfagio com aspectos institucionais e pessoais que interferem na

aprendizagem

Nesta questdo, buscou-se verificar o grau de satisfacdo dos estudantes sobre
aspectos que poderiam interferir na aprendizagem, a fim de se ter um diagnéstico do que 0s
alunos pensam a respeito de varios aspectos sobre professores e desenvolvimento das aulas,
sobre os tipos de avaliacdo, sobre dificuldades pessoais e sobre a instituicdo. Seguem 0s
resultados obtidos nas tabelas abaixo, conforme o percentual de respostas em cada item

(Tabelas 39 a 34). As respostas foram segregadas por curso.
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Tabela 29 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso
Técnico em Quimica modalidade Integrado

Totalmente Um pouco N&o tenho Um pouco Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos conteldos e

explicacBes de maneira clara e 6% 14% 11% 42% 27%
objetiva

Ut|||_za(;ao de  metodologias 204 21% 9% 46% 29%
atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 3% 11% 23% 27% 36%
Relag&o teoria com prética 2% 17% 9% 39% 33%

Sobre os tipos de avaliagéo...

Nivel de dificuldade das provas 3% 18% 22% 36% 21%
Tipo de avaliacéo 2% 27% 14% 38% 19%
FF)%reot\cl);go sobre resultado das 4% 15% 16% 1% 24%

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formag&o de nivel médio 7% 16% 10% 34% 34%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 6% 15% 45% 21% 12%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 4% 7% 17% 25% 46%
do periodo de aula

Tempo para estudar 11% 28% 12% 34% 15%

Sobre a Instituicgéo...

Espaco fisico 3% 3% 3% 26% 66%
Estrutura da biblioteca 3% 1% 2% 16% 79%
Laboratorios 3% 7% 2% 34% 54%
Suporte tecnolégico 3% 8% 11% 37% 41%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 30 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso
Técnico em Administragdo modalidade Concomitante/Subsequente

Totalmente Um pouco N& tenho Um pouco Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos contelidos e

explicacbes de maneira clara e 0% 6% 6% 43% 45%

objetiva

Utlll;agao de  metodologias 0% 16% 18% 45% 21%

atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 3% 9% 39% 24% 25%

Relag&o teoria com prética 0% 9% 18% 45% 28%
Sobre os tipos de avaliago...

Nivel de dificuldade das provas 0% 15% 31% 42% 12%

Tipo de avaliagdo 0% 3% 9% 64% 24%

Retorno sobre resultado das 3% 15% 9% 45% 28%

provas

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formac&o de nivel médio 0% 31% 12% 30% 27%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 3% 36% 36% 21% 4%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 0% 9% 24% 39% 28%
do periodo de aula

Tempo para estudar 15% 39% 15% 24% 7%

Sobre a Instituicao...

Espaco fisico 6% 12% 3% 27% 52%
Estrutura da biblioteca 0% 9% 6% 18% 67%
Laboratérios 3% 7% 21% 30% 39%
Suporte tecnolégico 6% 3% 28% 33% 30%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 31 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso
Técnico em Mecéanica modalidade EJA

Totalmente ~ Um pouco N&o tenho Um pouco  Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito  insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos contelidos e

explicacbes de maneira clara e 12% 4% 24% 16% 44%

objetiva

Utlll;agao de  metodologias 8% 4% 29% 29% 29%

atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 8% 16% 28% 20% 28%

Relag&o teoria com prética 16% 8% 20% 16% 40%
Sobre os tipos de avaliacéo...

Nivel de dificuldade das provas 16% 12% 20% 28% 24%

Tipo de avaliagdo 8% 8% 28% 32% 24%

Retorno sobre resultado das 13% 8% 21% 29% 29%

provas

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formac&o de nivel médio 20% 16% 24% 12% 28%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 12% 16% 36% 20% 16%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 8% 4% 52% 12% 24%
do periodo de aula

Tempo para estudar 44% 16% 24% 8% 8%

Sobre a Instituicéo...

Espaco fisico 16% 8% 8% 4% 64%
Estrutura da biblioteca 16% 4% 20% 4% 56%
Laboratérios 16% 8% 8% 12% 56%
Suporte tecnolégico 16% 4% 20% 16% 44%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 32 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso
Engenharia Mecanica

Totalmente ~ Um pouco N&o tenho Um pouco  Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito  insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos contelidos e

explicacbes de maneira clara e 1% 12% 5% 55% 27%

objetiva

Utlll;agao de  metodologias 204 16% 11% 51% 20%

atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 5% 11% 30% 22% 32%

Relag&o teoria com prética 2% 25% 22% 32% 19%
Sobre os tipos de avaliacéo...

Nivel de dificuldade das provas 4% 12% 13% 42% 29%

Tipo de avaliagdo 3% 12% 15% 46% 24%

Retorno sobre resultado das 4% 16% 18% 3206 30%

provas

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formac&o de nivel médio 6% 25% 7% 21% 41%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 2% 18% 31% 17% 32%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 1% 11% 32% 27% 29%
do periodo de aula

Tempo para estudar 14% 22% 8% 25% 31%

Sobre a Instituicao...

Espaco fisico 3% 7% 5% 42% 43%
Estrutura da biblioteca 0% 11% 11% 36% 42%
Laboratérios 2% 16% 16% 38% 28%
Suporte tecnolégico 3% 17% 16% 40% 24%

Processo de aproveitamento de

L 4% 11% 45% 25% 15%
disciplinas e trancamento

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 33 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso:
Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

Totalmente ~ Um pouco N&o tenho Um pouco  Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito  insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos contelidos e

explicacbes de maneira clara e 7% 9% 4% 33% 47%

objetiva

Utlll;agao de  metodologias 0% 20% 4% 49% 27%

atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 1% 20% 19% 25% 35%

Relag&o teoria com prética 0% 22% 14% 42% 22%
Sobre os tipos de avaliacéo...

Nivel de dificuldade das provas 2% 12% 4% 56% 26%

Tipo de avaliagdo 2% 11% 5% 47% 35%

Retorno sobre resultado das 1% 10% 79 40% 42%

provas

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formac&o de nivel médio 4% 17% 6% 42% 31%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 10% 14% 26% 28% 22%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 1% 6% 21% 30% 42%
do periodo de aula

Tempo para estudar 21% 21% 2% 42% 14%

Sobre a Instituicao...

Espaco fisico 1% 7% 1% 22% 69%
Estrutura da biblioteca 0% 7% 2% 21% 70%
Laboratérios 2% 15% 9% 35% 39%
Suporte tecnolégico 0% 15% 14% 37% 34%

Processo de aproveitamento de

L 1% 1% 48% 16% 34%
disciplinas e trancamento

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 34 - Grau de satisfagdo quanto a aspectos que interferem na aprendizagem - Curso

Licenciatura em Quimica

Totalmente  Um pouco N&o tenho Umpouco  Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfeito  insatisfeito opinido satisfeito satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento das aulas...

Exposicdo dos contelidos e

explicacbes de maneira clara e 3% 23% 0% 56% 18%
objetiva

Utlllgagao de  metodologias 8% 26% 8% 53% 506
atrativas nas aulas

Apoio extraclasse 0% 24% 15% 28% 33%
Relag&o teoria com prética 3% 23% 5% 49% 20%

Sobre os tipos de avaliagéo...

Nivel de dificuldade das provas 0% 15% 13% 46% 26%
Tipo de avaliagdo 3% 41% 10% 33% 13%
E;a;\c;;go sobre resultado das 10% 31% 0% 44% 15%

Sobre suas dificuldades pessoais...
Base na formac&o de nivel médio 18% 23% 5% 21% 33%

Tempo fora da escola (em casos

de parada e retorno dos estudos) 8% 10% 41% 18% 23%
Davidas sanadas com apoio

complementar do professor fora 5% 18% 13% 23% 41%
do periodo de aula

Tempo para estudar 10% 31% 5% 31% 23%

Sobre a Instituicao...

Espaco fisico 3% 10% 0% 49% 38%
Estrutura da biblioteca 5% 5% 8% 36% 46%
Laboratorios 13% 21% 3% 35% 28%
Suporte tecnolégico 10% 33% 8% 28% 21%
Processo de aproveitamento de 15% 5% 36% 26% 18%

disciplinas e trancamento

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

De acordo com os resultados apresentados, os alunos se sentem satisfeitos com
a instituicdo de um modo geral, ndo havendo nenhum ponto que declarasse uma total
insatisfacdo com algum dos motivos apresentados, apenas no curso técnico da modalidade
EJA, houve uma tendéncia de insatisfacdo com o tempo fora da escola, a base do ensino
fundamental e o tempo para estudar, apresentados como motivos de dificuldades pessoais.

Vale a verificagdo de que na Tabela 31, referente as respostas dos estudantes da modalidade
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EJA, fica evidente a frequéncia de respostas “ndo tenho opinido”, quando comparada as
tabelas dos outros cursos pesquisados. Esse resultado demonstra o quanto esses alunos ndo se
envolvem ou ndo querem se envolver em assuntos da instituicdo que lhes dizem respeito,
podendo evidenciar um distanciamento deste publico com a instituicéo.

No curso de Licenciatura em Quimica, houve demonstracdo de um pouco de
insatisfacdo com metodologias, retorno das provas, base do ensino médio e tempo para
estudar, se mostrando, na maioria das respostas como satisfeito com os quesitos apresentados.
Esse resultado satisfatorio talvez tivesse apresentacdo contraria caso a pesquisa tivesse sido
realizada com os alunos evadidos e ndo com os alunos em curso que, de uma forma ou de
outra, conseguiram superar suas dificuldades e insatisfacoes.

Quanto aos aspectos apontados para demonstracdo de satisfacdo como:
professores e desenvolvimento das aulas, avaliacdo, dificuldades pessoais e sobre a
instituicdo, seguem os graficos que apontam os resultados gerais de cada topico (Graficos 14 a
37):

eSobre professores e desenvolvimento das aulas:

Graéfico 14 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso: TQ

Técnico em Quimica - Integrado

Totalmente satisfeito _
Um pouco satisteiro |
Sem Opinido _
Um pouco Insatisfeito _

Totalmente Insatisfeito -
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 15 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso: TA

Técnico em Administracdo
Concomitante / Subsequente

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito
Totalmente Insatisfeito ||
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 16 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso TM-EJA

Técnico em Mecanica - EJA

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5% 10% 15%  20%  25%  30%  35%  40%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 17 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso: EM

Engenharia Mecéanica

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 18 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso: GRH

Tecnologia em GRH

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito .

0% 5% 10% 15%  20% 25% 30% 35% 40%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 19 — Resultado geral de satisfacdo sobre professores e desenvolvimento das aulas —
Curso: LQ
Licenciatura em Quimica

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem QOpinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito -

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

eSobre os tipos de avaliacao...

Gréfico 20 — Resultado geral de satisfacdo sobre os tipos de avaliagdo — Curso: TQ

Técnico em Quimica - Integrado

Totalmente satisfeito _
Um pouco satsieiro |
Sem QOpinido _
Um pouco Insatisfeito _

Totalmente Insatisfeito -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Graéfico 21 — Resultado geral de satisfacdo sobre os tipos de avaliagdo — Curso: TA

Técnico em Administracdo
Concomitante / Susequente

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito ||

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 22 — Resultado geral de satisfacdo sobre os tipos de avaliacdo — Curso: TM-EJA

Técnico em Mecanica - EJA

Totalmente satisfeito _
Um pouco satsicto
sem Opinizo
Um pouco Insatisfeito _
Totalmente Insatisfeito _

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



Grafico 23 — Resultado geral de satisfacdo sobre os tipos de avaliagdo — Curso: EM

Engenharia Mecénica
Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 24 — Resultado geral de satisfacéo sobre os tipos de avaliagdo — Curso: GRH

Tecnologia em GRH

Totalmente satisfeito

Sem Opinido

Um pouco saisrico

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito .

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 25 — Resultado geral de satisfacdo sobre os tipos de avaliagdo — Curso: LQ

Licenciatura em Quimica

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem QOpinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

eSobre suas dificuldades pessoais...

Gréfico 26 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais— Curso: TQ

Técnico em Quimica - Integrado

Totalmente saisteiro |
Um pouco satiseito |
Sem Opinizo |
Um pouco Insatisfeito _
Totalmente Insatisfeito _

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



Gréfico 27 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais— Curso: TA

Técnico em Administragdo
Concomitante / Subsequente

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 28 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais— Curso: EJA

Técnico em Mecénica -EJA

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5% 10% 15%  20%  25%  30%  35%  40%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Grafico 29 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais— Curso : EM

Engenharia Mecanica

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 30 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais— Curso: GRH

Tecnologia em GRH

Totalmente satisfeito

Sem Opinido
Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

Um pouco saisieco

0% 5% 10% 15%  20%  25% 30%  35%  40%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Grafico 31 — Resultado geral de satisfacdo sobre as dificuldades pessoais — Curso: LQ

Licenciatura em Quimica

Totalmente satisteiro |
Um pouco satisfeito _
sem Opinizo |
Um pouco Insatisfeito _
Totalmente Insatisfeito _
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

eSobre a Instituicao...

Gréfico 32 — Resultado geral de satisfacdo sobre a Instituicdo — Curso: TQ

Técnico em Quimica - Integrado

Totalmente sarisreio.
Um pouco satisfeito _
Sem Opinido -
Um pouco Insatisfeito -

Totalmente Insatisfeito .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Grafico 33 — Resultado geral de satisfacdo sobre a Instituicdo — Curso: TA

Técnico em Administragdo
Concomitante / Subsequente

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 34 — Resultado geral de satisfacdo sobre a Instituicdo — Curso: EJA

Técnico em Mecénica - EJA

Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito
Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Graéfico 35 — Resultado geral de satisfacdo sobre a Instituicdo — Curso: EM

Engenharia Mecanica
Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito i
0% 5% 10% 15%  20%  25% 30%  35% 40%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 36 — Resultado geral de satisfacéo sobre a Instituicdo — Curso: GRH

Tecnologia em GRH
Totalmente satisfeito
Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



Graéfico 37 — Resultado geral de satisfacdo sobre a Instituicdo — Curso: LQ

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Licenciatura em Quimica

Totalmente satisfeito

Um pouco satisfeito

Sem Opinido

Um pouco Insatisfeito

Totalmente Insatisfeito

0% 5%

10% 15%  20%
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De acordo com os gréaficos, percebe-se uma incoeréncia nos niveis de

satisfacdo apontados com relagdo a Instituicdo no curso Técnico em Mecéanica da modalidade

EJA e do curso Licenciatura em Quimica, que ndo condiz com os altos indices de evasdo

destes cursos. Para um melhor resultado de analise seria necessaria pesquisa com os alunos

evadidos.

Apesar de se mostrarem, em sua maioria, satisfeitos com o0s quesitos acima, 0s

alunos demonstraram outras insatisfagdes, apontadas no campo “outros”, como segue no

quadro 4 abaixo:

Quadro 4 - “Outras” insatisfagdes quanto a aspectos que interferem na aprendizagem

apontadas pelos estudantes

Curso

Apontamentos

TQ

o Deveria haver mais aulas praticas

o Deveriam servir refei¢do ao invés de lanche (cookies e achocolatado)

continua...
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Quadro 4 - “Outras” insatisfa¢cdes quanto a aspectos que interferem na aprendizagem

apontadas pelos estudantes — continuacao...

Curso Apontamentos

EJA e Com os cortes de verbas o suporte aos alunos tem diminuido
e Acha que deveria haver um controle de faltas e aviso aos alunos para que ndo
ultrapassassem o limite

TA e Deveria haver disponibilidade de material didatico confeccionado pelos professores, pois ha
professores que demoram em disponibilizar o material para estudo no Webdiario
e Deveria haver menos palestras obrigatorias sobre Género, Raga...
e Melhoria na limpeza e na manutencdo de aparelhos de ar condicionado, além de haver
muitos equipamentos que nao funcionam
e Muito calor nas salas de aula necessitando com urgéncia de ar condicionado e conserto dos
ventiladores

EM e Percebem que alguns professores desmotivam os alunos pelas aulas dadas ou pelo modo de
correcdo das provas
e Os laboratérios poderiam ser melhor aproveitados no curso e deveriam estabelecer
procedimentos para uso de avental e consumo de alimentos no local
e Gostariam que parassem de pensar em mudar 0 curso para diurno pois 0 curso noturno
oferece mais oportunidades a quem precisa trabalhar
e Falta conectividade com internet em salas de aula

GRH e Falta espaco para impressdes e xerox para os alunos
e Professores sobrecarregados interferindo na aprendizagem dos alunos
o Falta de motivacdo pelos docentes
e Problemas pontuais no laboratério de informética
o Falta disciplina de informatica aplicada ao RH ao invés de banco de dados

LQ e Demora de disponibilidade e analise ineficiente do Auxilio Estudantil

e Deveria haver mais disponibilidade de horarios de professores para sanar dividas no mesmo

periodo das aulas

Fonte: Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Nota-se que os alunos sofrem com a caréncia de verbas no setor publico,

sentidas, principalmente neste Gltimo ano, impossibilitando a garantia de manutencdo de

aparelhos eletrénicos e investimento rapido em infraestrutura como por exemplo um

restaurante. Além disso se mostraram insatisfeitos também com aspectos relacionados aos
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professores e as metodologias e sugerem também que haja um controle mais eficiente das
faltas no caso do curso na modalidade EJA sendo que o acompanhamento das faltas é feito
pelo webdiario, porém, para melhor controle deve haver a pontualidade dos docentes no
lancamento das faltas no mesmo. Também solicitam materiais didaticos confeccionados pelos
professores, como apostilas, cuja insatisfacdo advém também do atraso dos professores em
disponibilizar os materiais no webdiario.

Esses dados, advindos diretamente dos alunos, demonstram claramente que 0s
projetos pedagogicos devem pensar o publico do IF como um puablico que trabalha, que vive
da venda de sua forgca de trabalho, sendo o ganho para subsisténcia seu foco principal,
devendo haver motivacdo e um projeto pedagogico pensado para este tipo de aluno, que vai
faltar as aulas, que vai estar muitas vezes cansado, que possui 0s conhecimentos do mundo do
trabalho, da experiéncia, e, muitas vezes, possuem dificuldades com a linguagem utilizada
pelos professores e pelos materiais didaticos disponiveis.

Dessa forma, repensar 0s conteldos a serem apresentados e as formas
didaticas, os modos de avaliacdo e a compreensdo das faltas apresentando-lhes um outro
modo de acompanhamento dos contetddos, pensando sempre no compromisso ético, politico e
social da instituicdo e mantendo-se o nivel de qualidade, pode ser o caminho para a contencao

da evaséo.

5.2.6 Uso da estrutura do cdmpus em horarios extra aulas

Um outro ponto questionado foi sobre o uso da estrutura do campus para
estudos além do horario de aula, a fim de verificar a opinido dos alunos sobre a possibilidade
de uso de toda a estrutura que o campus oferece, ou mesmo identificar se ha alguma

deficiéncia neste quesito que atrapalha a permanéncia dos alunos que necessitam de seu uso.
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Tabela 35 - Uso da estrutura do cdmpus em horario oposto ao do curso

Curso

Sim, consegue

N&o consegue

Por que ndo consegue

TQ

83%

17%

e Dificuldades com transporte

e Apoio em horario que ndo consegue

comparecer devido a transporte

TA

39%

61%

e Reside em outra cidade
e Trabalha o dia todo
e Faz est4gio no periodo oposto as aulas

e Tempo escasso conciliando trabalho, casa e
filhos

o Dificuldade com transporte por morar longe

EJA

65%

35%

e Por ndo ter condigdes por morar longe

Por falta de tempo devido a trabalho

EM

59%

41%

Por falta de tempo devido a trabalho

® Por problemas com transporte devido

trabalhar e residir em outra cidade

® Por residir em outra cidade e depender de

transporte caro

GRH

52%

48%

e Por motivo de trabalho

e Por dificuldade de transporte disponivel de

sua residéncia até o campus
e Porque mora longe do caAmpus

e Trabalha o dia todo e reside em outra cidade

LQ

74%

26%

e Por morar em outra cidade e trabalhar

® Porque o periodo da tarde tem muito aluno

para poucos recursos no campus

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Pelo que os alunos declararam na Tabela 35, os principais motivos de ndo

conseguirem utilizar o que o campus oferece, inclusive o horario disponivel para sanar

duvidas, sdo: motivo de trabalho e de dificuldade de transporte/locomocéo até o campus. Em

todo o montante da pesquisa houve somente um aluno do curso de Tecnologia em Gestao de
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Recursos Humanos que declarou n&o utilizar a estrutura do campus por motivo de haver muita

burocracia para acesso aos locais, o que néo foi levado em consideragdo por ndo ser relevante.

5.2.7 Visao sobre a colaboracdo da gestdo para a permanéncia dos alunos

Nesta questdo o objetivo era verificar a opinido dos alunos a respeito do
trabalho da gestdo do campus. Para tanto, a questdo solicitava a resposta sobre se os alunos
achavam que a gestdo colaborava para a permanéncia dos mesmos e de que maneira eles
achavam que a gestdo colaborava. As respostas foram bastante positivas, porém, havendo um
alto nimero de alunos sem opinido no curso Técnico em Administracdo e um indice mais alto
de respostas negativas no curso de Licenciatura em Quimica, em relagdo aos outros cursos
(Gréficos 38 a 43). A seguir, buscou-se resposta sobre a visdo dos alunos de como a gestdo

colabora para a permanéncia dos alunos (Quadros 5 e 6).

Gréfico 38 — Visao dos alunos sobre a colaboracao da gestdo para a permanéncia —
Curso: TQ

Técnico em Quimica

=SIM = NAO =SEM OPINIAQ

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 39 — Visdo dos alunos sobre a colaboracao da gestéo para a permanéncia —
Curso: TA

Técnico em Administragdo

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 40 — Visdo dos alunos sobre a colaboracao da gestéo para a permanéncia —
Curso: TM-EJA

Técnico em Mecanica - EJA

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



Gréfico 41 — Visdo dos alunos sobre a colaboracao da gestdo para a permanéncia —
Curso: EM

Engenharia Mecanica

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 42 — Visdo dos alunos sobre a colaboracdo da gestéo para a permanéncia —
Curso: GRH

Tecnologia em GRH

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Gréfico 43 — Visdo dos alunos sobre a colaboragdo da gestdo para a permanéncia —
Curso: LQ

Licenciatura em Quimica

mSIM = NAO = SEM OPINIAO J

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Esses dados demonstram que pode estar havendo algum problema de
visibilidade da gestdo pelos cursos de Licenciatura em Quimica e Técnico em Administracdo
concomitante/subsequente, que deve ser repensado pela gestdo. E isso se revela bastante
preocupante quando analisamos que o curso de Licenciatura em Quimica € o curso de maior
indice de evasdo da instituicdo, havendo no Gltimo ano apenas 4 alunos para conclusdo do
curso, sendo também o curso Técnico em Administracdo concomitante/subsequente um curso
de reinicio recente no IFSP-SRT e que ja conta com alto indice de evaséo.

A hipdtese é que estes alunos, assim como 0s dos cursos da modalidade EJA,
0S quais se mostraram bastante indiferentes em suas respostas, ndo estdo se sentindo parte da
instituicdo, ou seja, ndo estdo sendo ouvidos adequadamente ou tendo a mesma visibilidade
gue outros cursos pela gestdo. A partir desta pesquisa pdde-se constatar que quando o aluno é
ouvido ele se sente parte da instituicdo e consegue contribuir para a melhoria da mesma, ja
que a escola existe em funcéo do aluno, que € quem usufrui dos servigos oferecidos e pode
dar a devida opinido a respeito dos problemas, apontando suas reais necessidades e as
fragilidades da instituicdo em atendé-los.

Ao se questionar os estudantes sobre a forma que o trabalho da equipe gestora
e demais funcionarios estaria ajudando na permanéncia dos alunos, a partir de questdo aberta,
os alunos se mostraram bastante satisfeitos em opinar e 0s quadros 5 e 6 demonstram essas

concepcdes apontadas separando-as de acordo com aspectos positivos e negativos.
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Quadro 5 - Viséao dos alunos sobre as formas de colaboragéo da escola para a permanéncia

dos alunos — aspectos positivos

Aspectos positivos apontados pelos alunos

e Trabalhando para que seja uma das instituicdes de melhores notas no ENEM

e Apesar dos cortes anuais de verbas os funcionarios ainda conseguem que o campus tenha uma boa

qualidade de ensino, sdo competentes e qualificados
e Pela atengdo que d&o aos alunos, incentivando-os & permanéncia

e Questionam os alunos sobre o curso, além de oferecer auxilio financeiro, pedagégico, psicolégico e ter

nutricionista, sempre pensando em ajudar o aluno

e Dialogam com os alunos tentando compreender os problemas e ajudar em dificuldades de aprendizagem

e pessoal
e Pedem opinifes dos alunos a respeito de certos temas
e Se preocupam com as notas dos alunos, como estdo em casa e com o que ha de errado
e Auxiliam na formagdo do aluno com palestras, congressos, etc.
e Através do auxilio estudantil e conversas com os alunos para a permanéncia
e Sanando as dividas e passando informagdes
e Sdo prestativos, colaboram, motivam, incentivam
e Dando apoio psicoldgico e psicopedagbgico
e Olhando os estudantes como pessoas e hdo como nimeros
® Pelo apoio, gentileza, respeito entre as partes e competéncia
e Se importam com 0s alunos e 0s escutam
e Tornando o ambiente agradavel para quem vai permanecer por 4 anos ou mais
e Ha preocupacdo com o bem-estar do aluno e respostas rapidas e eficientes
e Sdo amigos, interativos e se importam com o futuro dos jovens

e Tentam facilitar os processos e diminuir a burocracia

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Quadro 6 - Viséao dos alunos sobre as formas de colaboragédo da escola para a permanéncia

dos alunos — aspectos negativos

Aspectos negativos apontados pelos alunos

e Falta de comunicacgdo entre gestdo, professores e alunos

e Ha muita burocracia e complicagdo na entrega de documentos para estagio

® As vezes 0 atendimento é demorado e acaba prejudicando o aluno

e Sentem falta de mais conversa entre gestao e alunos

e Sentem falta da presenca de Diretores no periodo noturno

e Acham que deveria haver um controle de faltas e aviso aos alunos para que ndo ultrapassassem o limite
e Falta um pouco mais de apoio psicoldgico e psicopedagdgico no campus

e Falta um pouco de atencdo ao curso EJA pelo setor CAE

e Falta adequacdo no tratamento dado aos alunos dos cursos de nivel superior

e Falta mais dedicacdo e disponibilidade de algumas coordenagdes de cursos que ndo oferecem o apoio

necessario ao aluno
e Ha falhas de comunicagao entre gestéo e alunos
e Alguns funcionarios desqualificados e departamentos que ndo cumprem horarios
e Falta transparéncia da gestdo com relacdo aos processos e auxilios concedidos
e Os funcionérios administrativos deveriam usar identificacdo, pois a maioria é desconhecida pelos alunos

e Os atrasos nos pagamentos dos auxilios (PAE, bolsas, projetos) dificultam a vinda dos alunos a escola

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Apesar dos aspectos apresentados, que, tanto positivos como negativos servirdo
de base para futuras decisfes da gestdo, vale ressaltar que um aluno do curso Técnico em
Mecanica — EJA e dois alunos do curso de Licenciatura em Quimica apontaram que acham os

funcionarios administrativos indiferentes a permanéncia do aluno.

5.2.8 Aspectos referentes a desisténcias de curso/disciplinas

Um outro aspecto de analise objetivava saber o nivel de desisténcia dos alunos

em curso ou em disciplinas e suas concepg¢des ou reclamacoes a respeito.
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Os gréficos 44 a 49 abaixo demonstram o percentual de alunos que continuam
em curso, mas que ja desistiram do curso/disciplina em algum momento ou ndo desistiram,
mas ja pensaram ou ainda pensam. Logo apds cada grafico seguem os quadros (tabelas 36 a
41), com os motivos potencializadores de desisténcias apontados pelos alunos (dos que
fizeram apontamentos, pois a maioria que ndo desistiu, também nédo indicou o motivo). Os

fatores estdo elencados por ordem de relevancia nas respostas.

Graéfico 44 — Desisténcia de curso/disciplina — Curso: TQ

Técnico em Quimica

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Tabela 36 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina — TQ

Motivos de néo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
N&o desistiu apontamentos
e Aprendeu a lidar com e valorizar as dificuldades do curso como potencializadora de 4
crescimento pessoal e profissional
® Se apaixonou pelo curso 2
o Dedicacdo por valorizar a qualidade do curso 2
e N&o encontrou dificuldades no curso 1

continua...
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Tabela 36 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina
—TQ - continuagao

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso N° de
Pensou, mas nao desistiu apontamentos
e Dificuldade em acompanhar as matérias 3
o N&o se enxergava na area mas quer terminar o que iniciou 3
e Pressio (escola/familia) 2
e Pressdo psicoldgica e problemas de ansiedade 1
e Sobrecarga de trabalho, cansaco e desanimo 1
e Motivos pessoais 1
o [nsatisfacdo com as notas 1
e Problemas de relacionamento com professor 1
Total de questionarios aplicados neste curso 115
Total de apontamentos 22

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 45 — Desisténcia de curso/disciplina —Curso: TA

Técnico em Administragdo

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 37 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina - TA

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
Nao desistiu apontamentos
Foco em terminar 0o EM 2
Aprendeu a lidar com e valorizar as dificuldades do curso como potencializadora de 1
crescimento pessoal e profissional
Pensou, mas néo desistiu

Sobrecarga de trabalho, cansaco e desanimo 3
Motivos pessoais 3
Problemas de relacionamento com professor 3
Muita exigéncia no PINA (Projeto Integrador) sem considerar a sobrecarga de trabalhos 2
Ter que viajar muito a trabalho 1
Problemas com transporte por residir em outra cidade 1
Dificuldade em acompanhar as matérias 1
Total de questionarios aplicados neste curso 33
Total de apontamentos 17

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Graéfico 46 — Desisténcia de curso/disciplina — Curso: TM-EJA

Técnico em Mecanica - EJA

sSIM = NAO = PENSA/PENSOU

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



150

Tabela 38 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina —
TM-EJA

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
N&o desistiu apontamentos
O curso é muito interessante para a vida profissional 1
Pensou, mas néo desistiu
Cansago devido acimulo escola/trabalho 2
Motivos pessoais 1
Dedicacdo por dar valor a qualidade do curso 1
Devido ao horéario que termina 1
Total de questionarios aplicados neste curso 25
Total de apontamentos 6

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 47 — Desisténcia de curso/disciplina — Curso: EM

Engenharia Mecanica

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 39 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina — EM

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
Na&o desistiu apontamentos
Foco em terminar o ensino superior 1
Pensou, mas néo desistiu
Dificuldade em acompanhar as matérias 11
Motivos pessoais 3
Ter que viajar muito a trabalho 3
Falta de tempo paras estudar devido ao trabalho 3
Cansago devido acimulo escola/trabalho 2
Carga excessiva de matérias e disciplinas 2
Avalia¢bes muito exigentes e insatisfagdo com notas 1
N&o encontrou dificuldades durante o curso 1
Motivos financeiros 1
Devido a fraca base do EM 1
Total de questionarios aplicados neste curso 114
Total de apontamentos 32

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Graéfico 48 — Desisténcia de curso/disciplina — Curso: GRH

Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 40 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina —
GRH

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
Na&o desistiu apontamentos

Foco em terminar o curso 6
Gosta do curso 4
Conseguiu superar as dificuldades durante o curso 3
Aprendeu a lidar com e valorizar as dificuldades do curso como potencializadora de 1
crescimento pessoal e profissional

Apoio dos colegas 1

Pensou, mas néo desistiu

Dificuldade em acompanhar as matérias 4
Sobrecarga de trabalho, cansaco e desanimo 1
Motivos pessoais 1
Muitas disciplinas desestimulantes 1
Problemas com professor 1
Problemas com transporte por residir em outra cidade 1
Falta de tempo para estudar devido ao trabalho 1
Dificuldade em conciliar horario trabalho/curso 1
Total de questionérios aplicados neste curso 81
Total de apontamentos 26

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Graéfico 49 — Desisténcia de curso/disciplina — Curso: LQ

Licenciatura em Quimica

nSIM s NAO = PENSA/PENSOU

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Tabela 41 - Motivos apontados pelos alunos sobre a ndo desisténcia do curso/disciplina — LQ

Motivos de ndo desisténcia apontados pelos alunos em curso

N° de
N&o desistiu apontamentos
Foco em terminar o curso 1
Pensou, mas néo desistiu
Professor desmotivador interessado em politica e problemas pessoais 3
Problemas com professor 2
Incompatibilidade de horério de reposicéo de aulas 2
Dificuldade em conciliar horério trabalho/curso 2
Pressdo (escola/familia) 1
Conseguiu superar as dificuldades durante o curso 1
Nivel baixo do curso em termos de contelido e pesquisa 1
Total de questionarios aplicados neste curso 39
Total de apontamentos 13

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

5.2.9 Concepcoes dos alunos em curso sobre os motivos que levam outros alunos a evadirem

Finalizando as pesquisas foi questionado aos alunos em curso suas opinides
sobre quais os fatores que levam um aluno a desistir do curso e, posteriormente, conforme
sera apresentado na proxima secdo, quais suas opinides sobre o que deveria ser feito para
facilitar a permanéncia nos cursos. Foram apresentados nos questionarios 16 motivos,
solicitando que os alunos apontassem os 5 motivos mais relevantes. Apesar disso, alguns
alunos apontaram mais de 5 motivos e os resultados estdo apresentados nos graficos 50 a 55,
conforme a relevancia de apontamentos em cada motivo e, posteriormente, outros também

que eles apontaram (Quadro 7).
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Gréfico 50 — Motivos de evasdo conforme concepcao dos alunos — Curso: TQ

Técnico em Quimica

- cansago

mpanhamento em disciplinas

refas (escola/trabalho/familia)
- reprovacdo em disciplinas
problemas com transporte

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 51 — Motivos de evasdo conforme concepcao dos alunos — Curso:TA

Técnico em Administragao

- cansago

- falta de tempo para estudar
fas (escola/trabalho/familia)
nhamento em disciplinas

- problemas com transporte
 as fungdes do lar

incentivo familiar

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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Graéfico 52 — Motivos de evasdo conforme concepcao dos alunos — Curso: TM - EJA

Técnico em Mecanica - EJA

- reprovacéao em disciplinas
- falta de apoio extraclasse
- falta de incentivo familiar |
- problemas com transporte |
efas (escola/trabalho/familia)
inhamento em disciplinas

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 53 — Motivos de evasdo conforme concepcéao dos alunos — Curso: EM

Engenharia Mecanica

- problemas com transporte |
- falta de tempo para estudar |
- reprovagao em disciplinas |
- falta de atenc&o do professor |
' -falu de incentivo familiar |
- didética dos docentes |
mento em disciplinas

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.



Gréfico 54 — Motivos de evasdo conforme concepcao dos alunos — Curso: GRH

Tecnologia em Gestao de Recursos Humanos

- falta de atencdo do professor
- falta de tempo para estudar
- problemas com transporte
mpanhamento em disciplinas
- falta de incentivo familiar
reprovagéo em disciplinas

idos com as fungdes do lar

- aulas muito tedricas

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Gréfico 55 — Motivos de evasdo conforme concepcao dos alunos — Curso: LQ

Licenciatura em Quimica

- aulas muito tedricas

- falta de atencgdo do professor
 acompanhamento em disciplinas |
' - ndo possuir computador |

- cansago

com as funcdes do lar

centivo familiar

tempo para estudar

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.
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O quadro 7 mostra os apontamentos como “outros” motivos que levam a

evasdo apontados pelos alunos. Além das escolhas nos itens sugeridos na questdo o espago

“outros” também foi utilizado pelos alunos.

Quadro 7 - “Outros” motivos apontados pelos alunos como motivadores de evasdo nos

CUrsos
Curso “Outros” motivos para evasio
® Boatos ruins de professores que dizem que o aluno ird mal na escola, que vai reprovar, que
TQ perdera a vida social desencorajando o aluno
® Problemas psicol6gicos como ansiedade e depressao
o Falta de interesse do proprio aluno
e Professor trazer problemas de casa e descontar nos alunos
TA ® Desmotivacdo por tirar notas ruins e o professor ndo entender que os alunos trabalham
porque precisam
® Muitas vezes o professor
EIA e A falta de emprego que leva as pessoas a procurarem emprego em outra cidade ou aceitar
trabalho em qualquer horéario
e Falta de vontade do aluno ndo dando valor a instituicdo que é publica e de 6timo nivel de
EM ensino
o Salas de aula sem ventilacdo adequada
GRH -
o Inflexibilidade da mudanca de aulas na grade curricular
LQ ® Professores que nao levam o curso a sério e 0 deixam muito basico o que faz com que
alunos bons percam o interesse

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

5.2.10 Opinido dos alunos em curso sobre 0 que precisa ser feito para garantir a permanéncia

dos alunos

O quadro 8 mostra os apontamentos dos alunos sobre o que deveria ser

melhorado para contengdo da evasdo nos cursos. Percebe-se que esta questdo foi utilizada

pelos alunos como um “desabafo” sobre suas concepgdes e necessidades, sendo apontados

desde problemas pessoais até problemas com docentes e infraestrutura. A ideia que se tem €
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que os alunos consideram o0s cursos bastante exigentes em termos didaticos e, essa questao,

aliada as dificuldades financeiras e psicoldgicas de conciliagdo escola/trabalho/lar levam os

alunos a evadirem. Seguem os apontamentos em cada curso:

Quadro 8 - Melhorias apontadas pelos alunos para contencgéo da evaséo

Curso

Melhorias sugeridas para conter a evasao

TQ

® Mais auxilios financeiros

o Oferecer transporte gratuito a todos que necessitam

e Melhorar alimentacéo

® Melhorar cantina e ofertar restaurante

o Melhorar apoio psicol6gico e socioecondmico

® Pesquisa sobre o nivel de dificuldade dos alunos

® Mais apoio dos professores a alunos com maior dificuldade

® Professores mais motivados, pacientes e apoiadores

® Menos terrorismo e pressao por parte dos professores nas disciplinas

® Pesquisa de opinido com alunos sobre as aulas / Possibilidade de troca de professores
e Solicitar opinido dos alunos sobre atividades para integracéo de alunos novos e veteranos
e Comunicacao mais eficiente sobre o que os cursos oferecem

® Provas substitutivas em todas as disciplinas para reposi¢ao de notas ruins

o Alterar sistema de notas para trimestral ao invés de bimestral

® Diminuir horas de estagio ja que 0s mesmos, em sua maioria, ndo sdo remunerados

e Viabilizar contratacfes nas empresas por meio de carta de apresentacéo

o Flexibilidade nos horarios

o Investigar alunos evadidos e buscar soluges

continua...
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Quadro 8 - Melhorias apontadas pelos alunos para contengdo da evasao - cotinuacgéao

Melhorias sugeridas para conter a evasao

TA

® Mais aulas praticas ao invés de tedricas
o Oferecer transporte gratuito em parceria com prefeitura
e Ofertar o curso a distancia

® Mais apoio dos professores a alunos com maior dificuldade / aulas de reforgo para sanar
dificuldades do nivel fundamental

® Provas menos exigentes

® Mais pesquisas com os alunos para conhecer suas dificuldades pois as dificuldades sdo

individualizadas

e Tirar o PINA (Projeto Integrador), motivo de desisténcia do curso, e minimizar a

guantidade de trabalhos e seminarios

o Melhorar fiscalizacdo do PAE

o Melhorar apoio psicoldgico

® Revisar carga horéria de estagio pois fazendo estagio ndo ha tempo para estudar
® Maior flexibilidade nos horérios

® Melhorar apoio financeiro

e Coordenador do curso atender mais ao aluno

o Professor ser mais individualista, educado e ndo generalizar os problemas da sala

® Oferecer restaurante com sistema de “bandejdo”

EJA

o Melhorar a questdo de faltas por motivo de trabalho

o Melhorar a questdo do horario de saida do curso que fica muito cansativo para quem

trabalha o dia todo

o Melhorar a atengdo do setor sociopedagdgico com o curso
o Mesclar mais aulas técnicas com o ensino regular no 1° ano para motivar os alunos

e Ofertar o curso a distancia

continua...
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Quadro 8 - Melhorias apontadas pelos alunos para contengdo da evasao - cotinuacgéo

Melhorias sugeridas para conter a evasio

EM

® Professores criarem material didatico préprio contendo exemplos de exercicios resolvidos

® Mais atividades praticas no curso

® Disponibilizar transporte

e Maior tempo para atividades e trabalhos de casa

® Programa de auxilios mais elaborado, com apoio financeiro que permita a dedicagdo

somente aos estudos

e Expandir o cdmpus e torna-lo mais competitivo

® Avalia¢des menos exigentes

o Melhoria da didatica de alguns professores

o Criar Restaurante Universitario no cAmpus

o Flexibilizar horéario, conteido e exigéncia para quem trabalha
® Diminuir grade curricular do curso

e Aumentar as bolsas e o incentivo em pesquisa de IC

® Pagar os auxilios sem atraso

e Mais tecnologia virtual nas aulas

e Evitar reprovacgdes com suavizacdo do nivel de exigéncia nas avaliagdes
e Ofertar disciplinas EAD

o Melhorar apoio psicoldgico

e Conscientizacao dos professores de que o pessoal trabalha e aplicagdo de mais trabalhos em

sala de aula do que em casa
e Ampliar monitoria
o Ofertar o curso em outro periodo também

® Abrir mais horéarios para DP, em cursos que tenham a mesma carga horaria, em finais de

semana, em periodo oposto ao do curso

® Garantir maior nimero de professores disponiveis para DP em regime especial

continua...
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Quadro 8 - Melhorias apontadas pelos alunos para contengédo da evasao - cotinuagao

Melhorias sugeridas para conter a evasio

GRH

o Melhor fiscalizacdo dos auxilios do PAE para que fique mais justo

® Novas formas didaticas

o Reavaliacdo da grade curricular e dos professores

o Aumento dos auxilios financeiros e pedagégicos

® Menos semindrios e trabalhos extra-classe pois a maioria dos alunos trabalha
® Mais concilia¢do teoria/préatica

e Acompanhamento individual e mais apoio do setor sociopedagdgico

® Menos cobranca e maior entendimento da rotina do aluno que trabalha o dia todo e vai

direto para a aula

e Aulas mais interativas com menos uso de slides (excesso)

® Visitas técnicas para integracdo com o mundo do trabalho

o Tirar algumas matérias de informatica (excesso)

o Oferecer o curso no periodo matutino também (além do atual)
® Transporte gratuito em parceria com a prefeitura

® Mais pesquisa com alunos que querem desistir

o Dar possibilidade do aluno que trabalha ndo ter a obrigacdo de frequéncia nas aulas,

realizando apenas uma prova com (nica nota

® Rever a grade curricular de modo a facilitar o aprendizado (por ex. disciplina de matemaética

antes de gestdo financeira)

e Aumentar a tolerancia com faltas
® Mais apoio dos professores fora do horario de aula
® Mais chance de aprovacao além da 32 prova

e Flexibilidade de horéarios

continua...
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Quadro 8 - Melhorias apontadas pelos alunos para contengédo da evasao - cotinuagao

Melhorias sugeridas para conter a evasao

e Aumentar os incentivos financeiros

o Oferecer cursos sobre os contetdos basicos fora do horario de aula como auxilio aos que

vém com base deficitaria do Ensino Médio

e [nvestir na estrutura: espaco para Xerox e restaurante a pregos baixos
® Maior nimero de bolsas e desenvolvimento de projetos
® Provas menos exigentes / repensar 0s métodos de avaliacdo
® Garantir transporte
LQ ® Maior didlogo com alunos para conhecer suas dificuldades
e Apoio virtual a alunos com falta de tempo
o Capacitar professores pois muitos deles sdo os responsaveis pelo desanimo do aluno
o Aulas mais préatica para melhor interacdo do aluno com o curso
o Melhorar o processo de analise e aprovacédo do auxilio estudantil
® Ter opgdo de disciplinas EAD
® O curso de formagdo de professores ser levado mais a sério desde a gestao até os docentes

® Pagar os auxilios em dia (muito atraso)

Fonte: Elaborado pela autora a partir da pesquisa realizada com os estudantes.

Pelos dados apresentados a visdo é de que os alunos consideram 0S cursos
bastante exigentes e com sobrecarga de trabalhos que dificultam a conciliagdo com
trabalho/estagio e lar. Além disso sofrem com questdes financeiras sendo a principal delas os
gastos com transporte e reclamam dos atrasos nos pagamentos dos auxilios. Requerem
também mais projetos e consequentemente mais disponibilidade de bolsas que auxiliam
financeiramente, além de um restaurante a precos acessiveis para alimentacdo e local para
xerox. Solicitam também maior apoio dos professores quanto a questdo do déficit de bagagem
gue possuem no inicio do curso para acompanhamento das disciplinas, com aulas de revisao
de contetdos no inicio dos cursos e monitorias virtuais sobre os conteddos adequadas a falta
de tempo. Os alunos que trabalham, por sua vez, solicitam flexibilidade de horarios de aulas,
de matérias de DPs (dependéncias em disciplinas) e oferta de disciplinas na modalidade EAD

ensino a distancia), além de provas menos exigentes pela falta de tempo para estudar.



163

Aulas préticas, visitas técnicas, revisdo das grades curriculares e maior
conscientizacdo pelos professores a respeito da sobrecarga de trabalhos também foram
solicitados, além de um programa mais eficiente, transparente e justo da distribuicdo dos
auxilios estudantis e aumento dos mesmos. Como se observa, mesmo a pesquisa nao tendo
sido feita com alunos evadidos, 0 que traria dados mais consistentes a respeito da evasédo no
campus, os resultados revelam as potenciais necessidades de um publico que trabalha,
representantes da classe subalterna e que possui aspectos diferenciados da classe privilegiada
gue segue a educacdo propedéutica. Eles ndo possuem as condicdes financeiras necessarias e
nem o tempo disponivel para busca de solucdes de aprendizagem e busca de crescimento
intelectual fora dos muros da escola. E, ao mesmo tempo, ndo encontram na escola o apoio e

0 alicerce necessario para esse crescimento, o que os leva a desistir.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

(...) enquanto os filhos da classe dominante tém o tempo para estudar e
dedicar-se a outras atividades como danca musicas, linguas estrangeiras, €
outras, os filhos da classe dominada mal tém acesso aos cursos noturnos,
"sem possibilidade alguma de frequentar cursos complementares e de
aperfeicoamento”. (MEKZENAS, 1998, p. 98 apud QUEIROZ, 2002, p. 4).

A presente pesquisa demonstra primeiramente que a evasdo € um fator
importante para se averiguar a eficacia dos processos de uma instituicdo escolar seja ela
publica ou privada, uma vez que se utiliza de recursos financeiros que devem ser
transformados em recursos sociais. No que tange a escola publica a questdo se torna ainda
fundamental, uma vez que os investimentos se utilizam de recursos publicos advindos da
sociedade que espera um retorno justo.

A evasdo, conforme apresentada nos estudos de diversos autores vem
contribuir para ineficiéncia na utilizacdo desses recursos e ineficacia nos objetivos da escola,
além de causar um dano, muitas vezes irreversivel, na vida dos estudantes que chegam na
escola almejando uma melhoria de futuro e se perdem no caminho por se acharem incapazes
de frequentarem os bancos escolares.

Os resultados do trabalho foram bastante gratificantes e, com certeza, servirao
de impulsos para um trabalho de contencdo mais elaborado e eficiente pela gestdo do IFSP-
SRT, baseado agora em uma pesquisa formal, com alunos de todas as modalidades de curso
oferecidas, cujo objetivo de se alavancar as concep¢bes dos alunos sobre os problemas
motivadores de evasdo no campus foi alcangado.

O levantamento do perfil socioecondémico do publico discente do IFSP campus
Sertdozinho veio confirmar que se trata de um publico altamente vulneravel e que vem de
encontro com a misséo do IF de inclusdo social oferecendo formacéo integral e oportunizando
a inser¢do no mundo do trabalho de forma igualitaria a cidadaos que representariam somente
a grande massa trabalhadora subalterna.

O publico atendido pelo IFSP campus Sertdozinho representa a classe que vive
do trabalho (ANTUNES & ALVES, 2004), com suas peculiaridades, ou seja, € um publico
diferenciado e, conforme Perrenoud (1999), a indiferenca a diferenca leva ao fracasso escolar
e, consequentemente, aos altos indices de evasdo. E talvez esteja sendo esta a fragilidade do
campus e da instituicdo — a fragilidade em lidar com esse publico diferenciado, de dar mais
atencdo as diferencas de um publico que necessita trabalhar e, consequentemente, esta é a sua

prioridade. Por isso, alem dos problemas financeiros, que muitas vezes dificultam até a ida do
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aluno ao cdmpus, existem os problemas com as faltas, com cansaco, com dificuldades em
acompanhar os conteldos que podem ser repensados pelos professores e equipe gestora
construindo projetos pedagdgicos e adaptando os curriculos e as metodologias de forma que
atendam a essas necessidades, sem que haja diminuicdo da qualidade dos cursos, tendo em
mente sempre a preocupagdo com a inclusdo social qualitativa destes. As ideias para
superacao das necessidades ja foram alavancadas pelos proprios alunos durante a pesquisa.
Sendo o trabalho para subsisténcia a prioridade deste publico, hd necessidade de a escola
oferecer formas motivadoras de aprendizagem e permanéncia a este publico, principalmente
ao publico da modalidade EJA.

Outra questdo importante € a questdo de que a instituicdo lida com vérios perfis
de estudantes — técnico de nivel médio, EJA, licenciatura, tecn6logo e bacharelado, o que
deve acarretar dificuldades aos professores em lidar com essa variacao de publico, porém, esta
tarefa também necessita ser trabalhada para que haja uma melhor preparacéo, inclusive pelo
fato do publico estar se diversificando ainda mais também a nivel socioeconémico, haja vista
0s cursos de engenharia com um perfil socioeconémico totalmente diferenciado do restante da
instituicao.

Quanto ao problema da comunicacdo e integracdo, a sugestdo € que a equipe
gestora procure formas mais eficientes de comunicagdo com os alunos de modo que sejam
ouvidos em sua totalidade e possam contribuir para as resolucdes dos problemas, ndo somente
a nivel do CONCAM, mas que existam mais pesquisas e rodas de conversas entre alunos e
gestdo, fazendo com que se sintam parte ativa da instituicao.

Todos devemos ter em mente que a escola funciona em fun¢do do aluno, que é
quem usufrui diretamente dos servigcos prestados pela instituicdo e, portanto, os indices de
evasdo devem ser também preocupacgdo dos funcionérios administrativos, a fim de se garantir
maior eficacia, pensando sempre na inclusdo social, que é a principal meta dos IFs.

Muitos foram os desafios encontrados durante este trabalho, principalmente
devido a mudanca de foco no trabalho na etapa de qualificacdo. No primeiro movimento da
pesquisa, mapear o perfil socioeconémico dos estudantes acarretou grande trabalho sendo que
os dados ndo se encontravam compilados em um Gnico programa na época (atualmente isso ja
estd sendo solucionado pelo programa SUAP-Edu), o que gerou trabalho pelo manuseio de
varios relatorios e grande auxilio por parte da Coordenadoria de Registros Escolares. No
segundo momento, apds a qualificagdo, com a mudanga do foco, houve necessidade de
abandono das bibliografias pesquisadas ja que o foco anterior era insercdo no mundo do

trabalho e pesquisa de novas bibliografias sobre eficacia e evasdo. Além disso, construir 0s
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questionarios para a pesquisa realizada com os estudantes também representou grande
desafio, sendo que seriam trabalhados com alunos cursantes, ja que ndo haveria tempo habil
para buscar alunos egressos, e seria necessario motivar esses alunos cursantes a revelarem
suas concepcOes a respeito de varios aspectos educacionais e institucionais motivadores do
processo de evasao.

A revisdo bibliografica mostra a grande evolugdo na trajetéria das antigas
escolas técnicas federais que passaram a ter a missdo de inclusdo social ainda, porém, com
viés de igualdade social, ou seja, passaram da funcdo de dar uma oportunidade de insercdo no
mundo do trabalho a cidaddos que representariam somente a grande massa trabalhadora
subalterna para a funcao de formar individuos integralmente que possam atuar neste mercado,
contribuindo para o processo inovativo e concorrendo de forma igualitaria as vagas
oferecidas. Além disso, oportunizam que alunos do ensino técnico saiam com um bom
preparo para enfrentamento de cursos superiores, além da preparagdo para 0 mundo do
trabalho.

A hipotese de que o IFSP-SRT ¢é eficaz quanto a formacdo e preparacdo de
jovens para o mundo do trabalho, no ensino de qualidade, nos cursos ofertados que promovem
contribuicdo ao desenvolvimento local e ao APL foi confirmada pelas diversas respostas
demonstrando a qualidade da institui¢do, do ensino e da importancia da mesma no mundo do
trabalho da regiéo.

O campus Sertdozinho existe na cidade desde 1996, oferecendo cursos de
qualificacdo profissional aos trabalhadores do mercado local, inicialmente sendo uma UNED
vinculada a Escola Técnica Federal de Sdo Paulo e mantida com recursos da Prefeitura de
Sertdozinho. Em 2002 quase teve suas instalacdes fechadas por parte de indefinicdo do MEC
guanto a sua gestdo. Seu funcionamento dependia, em grande parte, do auxilio e empenho da
prefeitura e dos funcionarios em manter a escola ativa, que funcionava em trés locais
diferentes no inicio: Sede, Oficina Mecénica e Caldeiraria, e, até 2008 viveu numa profunda
luta pela sua existéncia. O primeiro concurso publico para nomeacéo de servidores docentes e
técnicos administrativos ocorreu em 2004, assim como a defini¢do de verba para construgdo
de seu prédio definitivo. Em 2007 houve a mudanga para o prédio definitivo. Somente apos 8
anos de funcionamento, em 2008, houve uma definicao clara por parte do governo de que a
escola continuaria sendo pertencente a rede federal de educacéo profissional. Em dezembro de
2008, com a criacdo dos Institutos Federais, passa a ser denominado campus Sertdozinho do
IFSP, se consolidando como instituicdo de referéncia na cidade e regido. O quadro de alunos

ingressos mostra 0 aumento na procura pelo campus pela comunidade discente, assim como
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aumento significativo também no nimero de funcionarios docentes e técnicos administrativos,
além do espaco fisico.

Porém, apesar da constante ampliacdo estrutural e de ingressos, 0 campus ainda
sofre com graves indices de evasdo que, apesar de serem trabalhados pela Comissdo de
Permanéncia e Exito no campus, ainda se apresentam preocupantes. O que fica nitido nos
resultados da pesquisa é que o aluno quer estudar, mas ndo encontra na instituicdo as
condicdes que se adapte a seu contexto de vida e chegam na instituicdo sem o devido preparo
para encarar os desafios que se apresentam durante os cursos, principalmente atrelados a
problemas socioecondmicos que conduzem a evasao e, principalmente, afetam diretamente
certas modalidades, como é o caso da modalidade EJA que, além do incémodo do cansaco
pelo curso ser noturno e os estudantes, em sua maioria, trabalharem o dia todo, se constitui
num publico mais despreparado ainda por estarem a mais tempo fora da escola.

Os dados confirmam que o problema da evasdo é fruto da injustica social sendo
um problema macrossocial e ndo somente das escolas, como também evidenciado em outros
estudos pesquisados. E um processo que ndo ocorre de forma instantanea, mas sim de forma
gradual, em que o aluno passa por varios desafios com relacdo a sua situacdo econdmica, com
relacdo a modalidade de curso, o que vai fazendo com que ele perca a crenca na possibilidade
de terminar o curso e evade.

Além da escola, had também a questdo das politicas publicas que devem ser
repensadas pois, mesmo revolugdes nas metodologias de ensino, por si s, ndo irdo assegurar
a melhoria dos indices de evasdo se os alunos ndo tiverem as condi¢cbes financeiras para
frequentar as aulas e suprir suas familias.

E sabido que, em se tratando de instituicdo publica, essa questdo é bastante
dificil de resolucdo, uma vez que as politicas publicas da educagdo ndo suprem as reais
necessidades e estdo longe de se constituirem como prioridades dos governos atuais. Sabe-se
que a instituicdo e os professores possuem metas a cumprir, com burocracias, prazos,
demonstracdes numeéricas de qualidade, eficiéncia e eficacia e, além disso, a instituicdo sofre
caréncias de professores, de funcionarios administrativos e de verbas que garantam a plena
eficacia de seu trabalho.

Porém, internamente podem e devem ser pensadas solucdes viaveis e rapidas
para esse problema que afeta a imagem dos Institutos Federais, a fim de minimizar este
descompasso que acarreta a evasdo, principalmente levando em consideracdo o cenario

politico atual brasileiro.
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Vale ressaltar que em nenhum outro momento politico houve grande
preocupacdo com o empoderamento e inclusdo desta classe, proporcionado pela criagdo e
expansdo dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e que, constantemente,
sera alvo do sistema neoliberal. Basta observar o enorme esforco empreendido para
manutencdo da existéncia das antigas escolas técnicas profissionais como pertencentes a rede
publica de ensino.

O projeto de expansdo dos IFs se apresenta como positivo a partir dos dados
apresentados, sendo que esta acolhendo, formando tecnicamente e empoderando uma classe
antes considerada a classe marginalizada da sociedade.

Como informado anteriormente, ndo foi possivel durante este trabalho o
contato com alunos envolvidos no processo de evasdo, 0 que seria uma sugestdo para
trabalhos futuros, ja que a pesquisa atual leva em conta concepgdes de alunos em curso, que,
apesar de relatarem as dificuldades encontradas, conseguiram de alguma forma supera-las e
seguir adiante no curso. Mas seria muito interessante ouvir a parte que, por um motivo ou
outro, ndo conseguiu essa superacdo acarretando a interrupgao nos estudos.

Finalmente, como trabalhos futuros também, sugere-se: o estudo da insercéo do
aluno no mundo do trabalho, que consiste em verificar se o aluno que se forma no IFSP-SRT
consegue uma condicdo diferenciada neste mercado que lhe oportunize mobilidade social,
ideia original deste trabalho, o que vem a colaborar ainda mais para a garantia da eficacia nas
acOes do campus Sertdozinho; uma pesquisa sobre os motivos de evasdo diretamente com 0s
alunos evadidos trazendo dados ainda mais relevantes para o IF, incluindo também uma
pesquisa com o corpo docente, administrativo e equipe gestora a fim de se obter a viséo destes
sobre o problema da evasao e, finalmente, um estudo sobre o comportamento dos indices da
evasdo e das caracteristicas do ensino desde o periodo das Escolas Técnicas Federais até a

constituicdo dos Institutos Federais.
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ANEXOS

ANEXO A — Resolucdo n° 510, de 07 de abril de 2016

RESOLUCAO N2 510, DE 07 DE ABRIL DE 2016

O Plendric do Conselho MNacicnal de Sadde em suwa Quinguagésima Nona Reunido
Extraordinaria, realizada nos dias 06 e 07 de abril de 2016, no uso de suas competéncias
regimentais e atribuicdes conferidas pela Lei n® 8.080, de 19 de setembro de 1990, pela Lei n°
8.142, de 28 de dezembro de 1990, pelo Decreto no 5.839, de 11 de julho de 2006, &

considerando que a ética é uma construgio nmana, portanto historica, social e cultural;

considerando que a ética em pesquisa implica o respeito pela dignidade humana e a
protecio devida aos participantes das pesquisas cientificas envolvendo seres hnmanos;

considerando que o agir ético do pesquisader demanda agio consciente e livre do
participante;

considerando que a pesquisa em ciéncias humanas e socials exige respeito e garantia do
plenc exercicio dos direitos dos participantes, devendo ser concebida avaliada e realizada de
modo a prever e evitar possiveis danos aos participantes;

considerando que as Cifocias Humanas e Sociais tém especificidades nas suas
concepedes e praticas de pesquisa, na medida em gque nelas prevalece vma acepcio pluralista de
ciéncia da qual decorre a adogfic de mualtiplas perspectivas tedrico-metodologicas, bem como
lidam com atmbuigdes de significadoe. praticas e representagdes, sem intervencio direta no corpo
humane, com natereza e gran de risco especifico;

considerando cque a relagio pesguisador-participante se constrdi continmamente no
processo da pesgquisa, podendo ser redefinida a qualquer momento neo dialogo  entre
subjetividades, implicando reflexividade e construgio de relagdes nio hierarquicas;

considerando o3 documentos que constituem os pilares do reconhecimento e da
afirmacdc da dignidade, da liberdade e da autoncomia do ser hummano, come a Declaracio
Universal dos Direitos Humanos, de 1948 e a Declaracio Interamericana de Direitos e Deveres
Humanos, de 1948;

considerando a existéncia do sistema dos Comités de Etica em Pesquisa e da Comissio
Nacional de Etica em Pesquisa;

considerando que a Resolucio 466/12, no artigo XIIL3, reconhece as especificidades
éticas das pesquisas nas Ciéncias Humanas e Sociais e de oufras que se utilizam de
metodologias proprias dessas areas, dadas suas particularidades;

considerando que a producio cientifica deve mmplicar beneficios atuais ou potenciais
para o ser lmmano, para a commnidade na eual esta insenido e para a sociedade, possibilitando a
promocdo de qualidade digna de wida a partir do respeito aos direitos civis, sociais, culurais e a
um meio ambiente ecologicamente equilibrado;

considerando a importincia de se construir vm marco nommativo claro, preciso e
plenamente compreensivel por fodos os envolvidos nas atividades de pesquisa em Ciéncias
Humanas e Sociais, resolve:

Art 1° Esta Besolugdo dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéneias
Humanas e Sociais cujos procedimentos metodologicos envolvam a wtilizagio de dados
diretamente obtidos com os participamtes ou de informacdes identificiveis ou que possam
acarretar riscos madores do que os existentes na vida cotidiana, na forma definida nesta
Resolugio.

Paragrafo tnico. Nio serfio registradas nem avaliadas pelo sistema CEP/CONEP:

I - pesquisa de opinido publica com participantes nio identificados;
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I — pesquisa que utilize informacdes de acesso publico, nos termes da Lein® 12.527_ de
18 de novembro de 2011;

0TI — pescuisa que utilize informacdes de dominio piblico;

IV - pesquisa censitaria,

V - pesquisa com bancos de dades, cujas informagdes sfio agregadas, sem possibilidade
de identificacdo individual; e

VI - pesquisa realizada exclusivamente com textos cientificos para revisdo da literatera
cientifica;

VII - pesquiza gque objetiva o aprofundamento tedrico de sitmagdes que emergem
espontines e contingencialmente na pratica profissional, desde que nio revelem dados que
possam identificar o sujeito; e

VIO — atividade realizada com o intuito exclusivamente de educagio, ensino ow
treinamento sem finalidade de pesquisa cientifica, de alonos de gradueacio, de curse técnico, oun
de profissionais em especializacio.

§ 1% Nio se enguadram no inciso antecedente os Trabalhos de Conclusie de Curso,
monografias e similares devendo-se. nestes casos. apresentar o protocolo de pesguisa ao sistema
CEP/CONEF;

§ 2° Caso, durante o planejamento ow a execugio da atividade de educagio, ensino ou
treinamento surja a intencio de incorporacdo dos resultados dessas atividades em wm projeto de
pesquisa, dever-se-i, de forma obrigatdria, apresentar o protocolo de pesguisa ac sistema
CEP/CONEF.

Capitilo]
DOS TERMOS E DEFINICOES

Agt. 2° Para os fins desta Resolucio, adotam-se os seguintes termos e definicdes:

I - assentimento livre e esclarecido: anméncia do participante da pesquisa: crianga,
adolescente ou indrviduos impedidos de forma temporaria ou nio de consentir, na medida de sua
compreensdo e respeitadas swas singunlaridades. apos esclarecimento sobre a natureza da
pesquisa. justificativa. objetivos, métodos, potenciais beneficios e riscos. A obtencio do
aszenfumento nio eliming a necessidade do consentimento do responsavel;

O - assisténcia ao participante da pesquisa: € aquela prestada para atender damos
imateriais decorrentes, direta on indiretamente, da pesquisa;

OI — beneficios: contribuigdes atvais on potenciais da pesquisa para o ser unano, para
a communidade na qual esta insenido e para a sociedade. possibilitando a promocio de gualidade
digna de wvida a partir do respeito aos direitos civis, sociais, culturais e a um meio ambiente
ecologicamente equilibrado.

IV — confidencialidade: é a garantia do resguardo das informaces dadas em confianca e
a protecio contra a sua revelagio ndo antorizada.

V - consentimento livee e esclarecido: anuéncia do participante da pesquisa ou de sen
representante legal, livre de simulagio, fravde, erro ov intimidacdo, apds esclarecimento sobre a
natureza da pesquisa, sua justificativa, seus objetivos, métodos, potenciais beneficios e riscos;

VI — informagdes de acesso publico: dades que podem ser utilizados na producio de
pesquisa e na transmissdo de conhecimento e gque se encontram dispeniveis sem restricio ao
acesso dos pesquisadores e dos cidadios em geral. nfo estando sujeitos a limitagSes relacionadas
a privacidade, a seguranca ou ao controle de acesso. Essas informagdes podem estar processadas,
ou ndo, e contidas em qualgquer meio, suporte e formato produzido ov gerido por Grgdos pablicos
ou privados.

VI - dano material: lesio que atinge o patrimdnic do participante da pesquisa em
virtude das caracteristicas ou dos resultados do processo de pesgquisa, mmpondo uma despesa
pecunidria ou dimimuindo suas receitas anferidas on que poderiam ser auferidas:
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VI - dano imaterial: lesdo em direito ou bem da personalidade, tais como integridades
fisica e psiquica, satde, honra, imagem. e privacidade, ilicitamente produzida ao participante da
pesquisa por caracteristicas ou resultados do processo de pesquisa;

¥ - discriminacfio: caracterizacio on tratamento social de uma pessca ou grupo de
pessoas. com consequente violagdo da digmidade humana dos direitos humanes e sociais e das
liberdades fondamentais dessa pessoa ou grupo de pessoas;

X - esclarecimento: processo de apresentaciio clara e acessivel da natureza da pesquisa,
sua justificativa, sens objetivos, métodos, potenciais beneficios e riscos, concebido na medida da
compreensio do participante, a partir de suas caracteristicas individuais, socials, econdmicas e
culturais, e em razio das abordagens metodologicas aplicadas. Todos esses elementos
determinam se o esclarecimento dar-se-d por documento escrito, por imagem ou de forma oral,
registrada ou sem registro;

XTI - estipmatizacdo: atribuigio de contetdo negative a uma ouw mais caracteristicas
(estigma) de uma pessoa ou grupe de pesseas. com consequente violaciio a dignidade humana
aos direitos humanos e liberdades fondamentais dessa pessoa ou grpo de pessoas;

XIT - etapas preliminares de wma pesquisa: 30 assim consideradas as atividades que o
pesquisador tem que desenvelver para averiguar as condiges de possibilidade de realizacio da
pesquiza, incluindo investizacio documental e contatos diretos com possivels participantes, sem
sua identificagio e sem o registro publico e formal das informacdes assim obtidas; ndo devendo
ser confundidas com “estudos exploratorios” ou com “pesguisas pilote”, que devem ser
consideradas como projetes de pesquisas. Incluem-se nas etapas preliminares as wisitas as
comunidades, acs servigos, as conversas com lideranca comunitarias, entre outros;

XIM - participante da pesquisa: individuo ou grupo, que ndo sendo membro da equipe
de pesquiza, dela participa de forma esclarecida e voluntiria, mediante a concessdo de
consentimento e também, quando couber, de assentimento, nas formas descritas nesta resolugio;

XTIV — pesquisa de opinifo publica: consulta verbal ou escrita de carater ponfual
realizada por meio de metodologia especifica, através da qual o participante, & convidado a
expressar sua preferéneda avaliacio on o sentido cue atribui a temas atnacio de pessoas e
organizacies, ou a produtos e servigos; sem possibilidade de identificaciio do participante;

XV - pesquisa encoberta: pesquisa conduzida sem que os participantes sejam
informados sobre objetivos e procedimentos do estundo, e sem que sen consentimento seja
obtide previamente ou durante a realizacdo da pesquisa. A pesquisa encoberta somente se
justifica em circonstincias nas quais a informacdo sobre objetives e procedimentos alteraria o
comportamento alve do estude ou guando a wtilizaciio deste método se apresenta como unica
forma de condugio do estudo. devendo ser explicitado ao CEP o procedimento a ser adotado
pelo pesquisador com o participante, no que se refere aes riscos, comunicagio ao participante e
uso dos dados coletados, além do compromisso ou nio com a confidencialidade. Sempre que se
mostre factivel, o consentimento dos participantes devera ser buscado posteriormente;

XVI - pesquisa em ciéncias humanas e socials: aquelas que se voltam para o
conhecimente, compreensio das condicdes, existéneia, vivénmcia e saberes das pessecas e dos
grupos, em suas relagdes sociais. institucionais, sews valeres culturais. suas ordenagdes
histdricas e politicas e suwas formas de subjetividade e communicacio. de forma direta ou
indireta. inclnindo as modalidades de pesquisa que envelvam intervencio;

VI - pesguiszador responsavel: pessea com no minimo titulo de tecnéloge, bacharel ou
licenciatora, responsivel pela coordenacio e realizacio da pesquisa e pela integridade e bem
estar dos participantes no processo de pesquisa. No caso de discentes de graduacio que realizam
pesquizas para a elaboragiio do Trabalho de Conchisfio de Cwrso. a pesquisa serd registrada no
CEP, sob-responsabilidade do respectivo crientador do TCC;

XVIII - Preconceito: valor negativo atribuido a nma pessoa ou grupo de pessoas, com
consequente violacio dos direitos civis e politicos e econdmicos, sociais e culturais;

XTX - privacidade: direito do participante da pesgquisa de manter o controle sobre suas
ezcolhas e informacbes pessoais e de resgpardar sua intimidade, sua imagem e seus dados
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pessoais, sendo uma garantia de que essas escolhas de vida ndo softerfio invasdes indevidas, pelo
controle piblico, estatal ow nio estatal, e pela reprovacio social a partir das caracteristicas ou dos
resultados da pesquisa;

X - processo de consentimento e de assentimento: processo pautado na construgio de
relacio de confianca entre pesquisader e participante da pesquiza. em conformidade com sua
cultura e continuamente aberto ao didlogo e ac questionamento, nfio sendo o registro de sua
obtencio necessariamente escrito;

XTI - protocolo de pesquisa: conjuato de documentos contemyplando a folha de rosto e
o projeto de pesquisa com a descrigie da pesquisa em sens aspectos findamentais e as
informacdes relativas ao participante da pesguisa, a gualificacdo dos pesquisadores e a
todas as instincias responsaveis. Aplica-se o disposto na norma operacional do CNS em vigor
on outra que venha a substitui-la no que couober e guando nde houver prejuizo no
estabelecido nesta Resolucio;

3T - registro do consentimento ou do assentimento: documento em qualguer meio,
formato ou midia, como papel. dudio, filmagem midia eletromica e digital, que registra a
concessdo de consentimento ou de assentimento livre e esclarecido, sendo a forma de registro
escolhida a partir das caracteristicas individuais, sociais, lingudisticas, econdmicas e culturais
do participante da pesquisa e em razio das abordagens metodelégicas aplicadas;

XNIT - relatorio final: € aguele apresentado no encerramento da pescuisa. contendo
todos o5 sens resultados;

3TV — ressarcimento: compensacio material dos gastos decomrentes da participacio na
pesquiza, ou seja, despesas do parficipante e seus acompanhantes, tais como transporte e
alimentagdo;

3V — nsco da pesquisa: possibilidade de danos 4 dimensdo fisica, psiquica, moral,
intelectual, social. cultural do ser hnmano, em qualquer etapa da pescuisa e dela decomrente; e

35{VT - vulnerabilidade: situagio na qual pessoa ou grupo de pesseas tenha reduzida a
capacidade de tomar decisdes e cpor resisténeia na sitvacio da pesguisa, em decorréncia de
fatores individuais, psicolégicos, econdmicos, culturais, sociais ou politicos.

_ Capitulo IT
DOS PRINCIPIOS ETICOS DAS PESQUISAS EM CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

At 3° S0 principios éticos das pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais:

I - reconhecimento da liberdade e autonomia de todos os envolvidos no processo de
pesquiza, inclusive da liberdade cientifica e académica;

O - defesa dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autonitarismo nas relagdes que
envolvem os processos de pesquisa;

OI - respeito acs valores culturais, socials, morais e religiosos. bem como aos habitos e
costumes, dos participantes das pesquisas;

IV - empenho na ampliacio e consolidacio da democracia por meio da socializacdo da
produgio de conhecimento resultante da pesguisa, inclusive em formato acessivel ac grupo ou
populacio que foi pesguisada;

W — recusa de todas as formas de preconceito, incentivando o respeito 4 diversidade, a
participacio de individuos e gropos vuolneravels e discriminados e as diferencgas dos processos de
pesquisa;

VI - garantia de assentimento ov consentimento dos participantes das pesquisas,
esclarecidos sobre seu sentido e implicagdes;

WVII - garantia da confidencialidade das informacdes, da privacidade dos participantes e
da protecio de sua identidade. inclusive do uso de sua imagem e voz;

VI - garantia da nio vtilizaclo, por parte do pesquisador, das informagdes obtidas em
pesquiza em prejuizo dos seus participantes;
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¥ - compromisso de todos os envelvidos na pesquisa de ndo criar. manter ou ampliar as
simacdes de risco ou vulnerabilidade para individuos e coletividades. nem acentuar o estigma. o
preconceito o a discriminagio; e

¥ - compromisso de propiciar assisténcia a eventuais danos materials e imateriais,
decorrentes da participacio na pesquisa. conforme o caso sempre e enguanto necessario.

Capitulo TIT
DO PROCESSO DE CONSENTIMENTO E DO ASSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

At 47 O processo de consentimento e do assentimento livre e esclarecido envolve o
estabelecimento de relagio de confianca entre pesquisador e parficipante, continvamente aberto
ao didlogo e ao questionamento, podendo ser obtido ou registrade em qualquer das fases de
execugdo da pesquisa, bem como retirado a qualquer momento, sem gualquer prejuizo ao
participante.

Art 5% O processo de comunicaciio do consentimento e do assentimento livee e
esclarecido pode ser realizado por meio de spa expressio oral, escrita, lingna de sinais oun
de outras formas cue se mostrem adequadas. devendo ser consideradas as caracteristicas
individupais, sociais, econdmicas e culturais da pessoa ou grupo de pessoas participante da
pesquisa e as abordagens metodologicas aplicadas.

§ 1% O processo de commnicagio do consentimento e do assentimento livie e
esclarecide deve ocomrer de maneira espomtinea, clara e objetiva, e evitar modalidades
excessivamente formais, num clima de motua confianca assegurando vma comunicagdo plena e
inberativa.

§ 2* No processe de commmicacio do consentimento e do assentimento livie e
esclarecido, o participante devera ter a oportunidade de esclaecer suas dividas, bem como
dispor do tempo que lhe for adequado para a tomada de vma decisdo anténoma.

Ast 6° O pesquisador devera buscar o momento, condicdo e local mais adequado para
gque os esclarecimentos sobre a pesquisa sejam eferuados. considerando, para isso, as
peculiaridades do convidado a participar da pesquisa. a quem sera garantido o direito de recusa.

At 7% O pesquisador devera assegurar espago para que o participante possa
expressar seus receios ou duvidas dorante o processo de pesguisa, evitando gualgquer forma de
impesicio ou constrangimento, respeitando sua cultura.

Art. 8° As informacdes sobre a pesquisa devem ser transmitidas de forma acessivel e
transparente para que o convidado a participar de uma pesquisa, on seu representante legal, possa
se manifestar, de forma autdnoma, consciente, livre e esclarecida.

Art 0% 580 direitos dos participantes:

I - ser informado sobre a pesquisa;

II - desistir a qualgquer memento de participar da pesquisa, sem gqualquer prejuizo;

0TI - ter sua privacidade respeitada;

IV —ter garantida a confidencialidade das informacdes pessoais;

W — decidir se sua identidade sera divolgada e quais sdo, dentre as informagBes que
fornecen, as que podem ser tratadas de forma poblica;

VI — ser indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termoes da Lei; e

VII — o ressarcimento das despesas diretamente decosrentes de sua participagdo na
pesquisa.

Segiio I
Da obtencio do Consentimento e do Assentimento

Art 10. O pesquisador deve esclarecer o potencial participante, na medida de sua
compreensdo e respeitadas suas singularidades. sobre a naturera da pesguisa, seus objetivos,
meétodos, direitos, riscos e potenciais beneficios.
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Agt. 11, O consentimento do participante da pesquisa deverd ser particularmente
garantido aquele que, embora plenamente capaz, esteja exposto a condicionamentos especificos,
ou sujeito a relagdo de avtoridade ouw de dependéncia, caracterizando sifuacdes passiveis de
limitacio da awtoncmia.

Art 12, Devera haver justificativa da escolha de eriancas, de adolescentes e de pessoas
em situagio de diminmicio de sma capacidade de decisfo no protocole a ser aprovade pelo
sistema CEP/CONEP.

Pardgrafo tnico. Nos casos previstos no caput deverfo ser obtidos o assentimento do
participante e o consentimento livie e esclarecido, por meio dos representantes legais do
participante da pesquisa, preservade o diretto 4 informacio e 4 avtonomia do participante, de
acordo com a sua capacidade.

Art 13 Em conmnidades cuja coltura reconheca a auteridade do lider ou do
coletive sobre o individuo, como € o caso de algumas comumdades tradicionais, indigenas ou
religiosas, por exemplo. a obtencSo da antorizacio para a pesquisa deve respeitar tal
particularidade, sem prejuizo do consentimento individual, quando possivel e desejavel.

Agt. 14, Quando for inviavel a realizacio do processo de Consentimento Livrie e
Esclarecido, a dispensa desse processo deve ser justificadamente solicitada pelo pesquisador
responsavel ao Sistema CEP/CONEP para apreciagio.

Segdo IT
Do Begistro do Consentimento e do Assentimento

Agt. 15, O BRegistro do Consentimento e do Assentimento € o meio pelo gual é
explicitado o consentimento livie e esclarecido do participante ou de sen responsavel legal, sob a
forma escrita, sonora, imagética, ou em outras formas que atendam as caracteristicas da pesquisa
e dos participantes, devendo comter informacgfes em lingnagem clara e de facil entendimento
para o suficiente esclarecimento sobre a pesquisa.

& 1° Quando nie houver registro de consentimento e do assentimento, o pesquisador
devera entregar documentc ac participante que contemple as informacdes previstas para o
consentimento livre e esclarecido sobre a pesquisa.

§ 2% A obtengic de consentimento pode ser comprovada também por meio de
testemunha que ndoc componha a equipe de pesquisa e gue acompanhow a manifestacio do
consenfimento.

Art 16, O pesquisador devera justificar o meio de registro mais adequado,
considerando, para 1530, o gran de nisco envolvido, as caracteristicas do processo da pesquisa e
do participante.

§ 1° 0s casos em que seja invidvel o Registro de Consentimento ou do Assentimento
Livre e Esclarecido ou em que este registro signifique riscos substanciais a privacidade e
confidencialidade dos dados do participante ou aos vinculos de confianca entre pesquisador e
pesquisade, a dispensa deve ser justificada pelo pesguisador responsavel ao sistema
CEF/CONEF.

§ 2 A dispensa do gegistro de consentiments ou de assentimento nio isenta o
pesquizador do processe de consentimento ou de assentimento, salvo nos cases previstos nesta
Resolugio.

§ 3% A dispensa do Begistro do Consentimento devera ser avaliada e aprovada pelo
sistema CEP/CONEP.

At 17. O Begistro de Consentimento Livre e Esclarecido, em seus diferentes formatos,
devera conter esclarecimentos suficientes sobre a pesquisa, incluindo:

I - a justificativa, os objetives e os procedimentos que serdo utilizados na pesquisa, com
informaciio sobre métodos a serem utilizados, em lingnagem clara e acessivel, aos participantes
da pesquisa, respeitada a natureza da pesquisa;
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II - a explicitacio dos possiveis danos decorrentes da participaciio na pesquisa. além da
apresentacio das providéncias e cautelas a serem empregadas para evitar sifuagbes que possam
cansar dano, considerando as caracteristicas do participante da pescuisa;

OI - a garantia de plena liberdade do participante da pesquisa para decidir sobre
sua icipagiio, podendo retirar seu consentimento, em qualgquer fase da pesquisa, sem prejuizo
algum

IV - a garantia de mamutencio do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa
seja pessoa ou grupo de pesscas. durante todas as fases da pesquisa, exceto quando houver sua
manifestagio explicita em sentido contririo, mesmo apds o términe da pesquisa;

W - informacdo sobre a forma de acompanhamento e a assisténeia a que terdo direito o3
participantes da pesgquisa, inclusive considerando beneficios, quando houver;

VI - garantia acs participantes do acesso aos resultades da pesguisa;

WVII - explicitacdo da garantia ao participante de ressarcimento e a descricio das formas
de cobertura das despesas realizadas pelo participante decotrentes da pesquisa, quando houver;

VIII - a informacio do endereco, e-mail & contato telefénico. dos responsaveis pela
pesquisa;

IX - breve explicacio sobre o que é o CEP. bem como enderego, e-mail e
contato telefénico do CEP local e, gquando for o caso, da CONEP; e

X - a informacfio de que o participante terd acesso ao registro do consentimento
sempre que sclicitado.

§ 1° Nos casos em que algum dos itens nio for contemplado na modalidade de registro
escolhida, tal informacio devera ser entregue ao participants em documento complementar, de
maneira a garantir que todos os itens supracitados sejam informados aos participantes.

§ 2® Nos casos em ue em que 0 consentimento ou o assentimento livre e esclarecido
ndo for registrado por escrito, o participante podera ter acesso ao registro do consentimento ou
do assentimento sempre que selicitado.

§ 3* Nos casos em que o consentimento ou o assentimento livre e esclarecido for
registrado por escritc uma via, assinada pelo participante e pelo pesquisador responsavel, deve
sef efitregue ao participante.

§ 4% O assentimente do participante da pesquisa devera constar do registro do
consentimento.

Capitule IV
DOS RISCOS

Art 18, Nos projetos de pesquisa em Ciéncias Humanas e Sociads, a definicio e a
gradacio do risco resultam da apreciagio dos seus procedimentos metodologicos e do sen
potencial de cavsar danos maiores ao participante do que os existentes na vida cotidiana, em
CONSCNANcia com o cardter processual e dialogal dessas pesquisas.

Art. 19 O pesquisador deve estar sempre atento aos riscos que a pesquisa possa
acarretar aos participantes em decorréncia dos seus procedimentos, devendo para tanto serem
adotadas medidas de precancio e protecio, a fim de evitar dano ou atenmar seus efeitos.

§ 1° Quando o pesquisador perceber gqualeuer possibilidade de dano ao participante,
decorrente da participacio na pesquisa, devera discutir com os participantes as providéncias
cabiveis, que podem incluir o encerramento da pesquisa e informar o sistema CEP/CONEP.

§ 2% O participante da pesquisa que vier a sofrer qualquer tipo de dano resultante de sua
participacio na pesquisa, previsto ou ndo no Begistro de Consentimente Livee e Esclarecido, tem
direito a assisténcia e a buscar indenizacio.

Art 20 O pesquisador devera adotar todas as medidas cabiveis para proteger o
participants quando crianca. adolescente. ou qualgquer pessoa cuja autonomia esteja reduzida ou
gue esteja sujeita a relacio de autoridade o dependéncia que caracterize situacio de limitacio da

185



autonomia, reconhecendo sua sitnacio peculiar de vulnerabilidade. independentemente do nivel
de risco da pesquisa.

Art. 21, O risco previsto no protocolo serd gradvado nos nivels mimimo, baixo,
moderade owv elevado, considerande spa magmitude em  funclo de  caracteristicas e
circunstincias do projete, conforme definiciio de PResolucfo especifica sobre tipificacio e
gradacdo de risco e sobre tramitacio dos protocolos.

§ 1% A tramitacio dos protocolos sera diferenciada de acordo com a gradacio de risco.

§ 2* A gradacfo do risco deve distinpuir diferentes niveis de precaugio e protecio em
relagio ao participante da pesguisa.

Capitulo V
DO PROCEDIMENTO DE ANALISE ETICA NO SISTEMA CEP/CONEP

Art. 22 O protocelo a ser submetido a avaliagio ética somemte sera apreciado se
for apresentada toda a documentacio solicitada pelo sistema CEP/CONEF, tal como descrita, a
esse respeito. na norma operacional do CNS em vigor, no que couber e gquando nio houver
prejuize no estabelecido nesta Resoluciio, considerando a natureza e as egpecificidades de cada
pesquisa.

Art. 23 Os projetos de pesquisa serSo imnscrifos na Plataforma Brasil, para sva
avaliagiio ética da forma prevista nesta Resclugfio e na Resclugio especifica de gradacio,
tipificacdo de nisco e tramitacio dos protocolos.

Art 24 Todas as etapas preliminares necessarias para que o pesquisador elabore seu
projeto ndo séie alvo de avaliagio do sistema CEP/CONEP.

Ast 25, A avaliagiio a ser feita pele Sistema CEP/CONEP incidird sobre os aspectos
éticos dos projetos, considerando os riscos e a devida protecio dos direitos dos participantes da
pesquisa.

§1° A avaliacio cientifica dos aspectos tedricos dos projetos submetidos a essa
Resolucdo compete 4s instincias académicas especificas. tais como commssdes académicas de
pesquisa, bancas de pos-graduacio, instimigdes de fomento a pesquisa, dentre outros. Nio cabe
ao Sistema CEP/CONEP a andlize do desenho metodoldgico em =i

§ 2% A avaliacio a ser realizada pelo Sistemna CEP/CONEP incidird somente sobre os
procedimentos metodoldgicos que impligquem em riscos acs participantes.

At 26. A andlise ética dos projetos de pesguiza de que trata esta Resolugdo 56 podera
ocorrer nos Comités de Etica em Pesquiza que comportarem representacio equamnime de
membros das Ciéncias Homanas e Sociais, devendo os relatores serem escollidos dentre os
membros qualificados nessa area de conhecimento.

At 27, A pesguisa realizada por alunes de gradvacio e de pos-graduacio. que seja parte
de projeto do onentador ja aprovado pele sistema CEP/Conep, pode ser apresentada comeo
emenda ao projeto aprovado, desde que nio contenha modificacio essencial nos objetivos e na
metodelogia do projeto original.

Capitulo VI _
DO PESQUISADOR RESPONSAVEL

Art 28 A responsabilidade do pesquisador € indelegavel e indeclinavel e compreende
os aspectos éticos e legais, eabendo-lhe:

I - apresentar o protocole devidamente instruido ao sistema CEP/Conep, agnardando a
decisdo de aprovacdc ética, antes de iniciar a pesquisa, conforme definido em resolucdo
especifica de tipificaciio e gradacio de nisco;

II - conduzir o processo de Consentimento e de Assentimento Livre e Esclarecido;

[T - apresentar dades solicitados pelo CEP ou pela Conep a qualgquer momento;
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IV - manter o3 dados da pesquiza em argquivo, fisico ow digital, sob sva goarda e
responsabilidade. por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apos o término da pesquisa; e

WV - apresentar no relatorio final que o projete foi desenvolvido conforme delineado.
justificando, quando ocorridas. a sua mudanca on intermpcdo.

CaEimlo Vo .
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS

Art 29, Sera instimida instincia, no dmbite da Conep, para implementacio,
acompanhamento, proposicio de atualizacio desta Fesolugio e do fornmlario propric para
inscrigdo dos protocolos relatives a projetos das Ciéneias Humanas e Sociais na Plataforma
BErasil, bem come para a propesicio de projetos de formacio e capacitagiio na area.

Paragrafo tnico. A mnstincia prevista no caput sera composta por membros titulares das
Ciéncias Humanas e Sociais integrantes da CONEF, representantes das associagdes cientificas
nacionais de Ciéncias Humanas e Sociais, membros dos CEP de Ciéncias Humanas e Sociais e
de usparios.

Art 30, Devera ser estimmlado o ingresso de pesquisadores e demais profissionas
atuantes nas Ciéncias Humanas e Sociais nos colegiados dos CEP existentes. assim como a
criagio de noves CEP, mantendo-se a interdisciplinaridade em sua composigio.

Art. 31, Os aspectos relacionados as medificacdes necessarias na Plataforma Brasil
entrardio em vigor quando da atvalizacio do sistema.

Capitule VIII
DAS DISPOSICOES FINAILS

Ast 32, Aplica-se o disposto nos itens VIL VI IX e X, da Resolugio CINS n° 466, de
12, de dezembro de 2012, no que couber e quando nio houver prejuizo ao disposto nesta
Resclhugio.

Pardgrafo onico. Em sitwagdes ndc contempladas por essa Resolucdo, prevaleceriio os
principios étices contidos na Resolugiio CNS n® 466 de 2012

Art 33 A composicio da Conep respeitara a equidade dos membros titulares e suplentes
indicados pelos CEP entre a area de Ciéncias Humanas e Sociais e as demais dreas que a
compdem garantindo a representacio equilibrada das diferentes dreas na elaberacfio de normas e
no gerenciamento do Sistema CEP/CONEFR.

Ast 34, Esta Resolugdo entra em vigor na data de sua publicagiio.

FONAILD FEREEIRA DOS SANTOS
Presidente do Conselho Nacional de Sande

Homologo a Resolugio CNS o2 510, de 07 de abril de 2016, nos termos do Decreto de
Delegagio de Competéneia de 12 de novembro de 1991,

MARCELO COSTAE CASTRO
Mimistro de Estado da Sande
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ANEXO B — Memorando 92/2017 — SRT-DAGP de 17/11/2017

gn SERVIGO PUBLICO FEDERAL

0 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
[ | | (e DIRETORIA ADJUNTA. DE GESTAO DE PESSOAS

5 ﬁ SHRARCER CAICRETIORRAM CAMPUS SERTAOZINHO

Sertaozinho, 17 de novembro de 2017.

Mem. 92/2017-SRT-DAGP

De: Diretoria Adjunta de Gestdo de Pessoas - DAGP

Para: Fabiana Andréa Fracacio Frighetto

Assunto: Dados sobre quantitativo de servidores entre 2008 e 2016

1. Conforme solicitado em memorando s/ nimero disponibilizo na tabela
abaixo, dados de quantitativo de servidores referente ao periodo 2010 a 2016:
ANO DOCENTES TECNICOS ADMINISTRATIVOS |
2010 47 27 ‘l
2011 46 35 |’
2012 43 27
2013 53 34
2014 53 36
2015 63 A4
2016 87 50

2. Em tempo, justifico a auséncia de informagées referente ao periodo 2008 &
2009 devido auséncia de registros, tendo como provavel razdo a mudanga
hierarquica do setor, ocorrida neste periodo.

3. Coloco-me a disposigao para maiores esclarecimentos.

Atencios ]mente.

Karina Priscila Aparecida Pinto Leite
Administradora

Diretora Adjunta de Gestao de Pessoas
SIAPE 2581879
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ANEXO C — Resolugéo N° 351, de 10 de junho de 2011

RESOLUGAO N.° 351, DE 10 DE JUNHO DE 2011

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO, no uso de
suas atribuigdes regulamentares e, considerando a decisdio do Conselho Superior na reunido
do dia 07 de junho de 2011, resolve:

Aprovar o Regulamento do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sio Paulo - IFSP, na forma do
anexo.

i

ARNALDO AUGUSTO CIQUIELO BORGES



MINISTERIO DA EDUCACAO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO.

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE

ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFSP

SAQ PAULO
Junheo-2011
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Aprovado pela Resolugio n.™ 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

REGULAMENTO DO PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFSP

CAPITULO I
DOS PRINCIiPIOS, OBJETIVOS E FINALIDADES

Art.1° O Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) no IFSP orientar-se-4 pelos pnincipios
gerais do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) do Ministério da
Educag@io e deve atender a todos os niveis e modalidades de cursos presentes na Educagiio
Profissional Cientifica e Tecnologica, compreendendo:
I. A prioridade do atendimento &s necessidades socicecondmicas e pedagdgicas,
visando formagio integral do estudante;
II. O respeito a4 dignidade do sujeito, &4 sua autonomia, ao direito a beneficios e
servigos de qualidade e & permanéncia e convivéncia escolar e comunitdria;
III. A igualdade de direitos no acesso ao atendimento, ampla divulgacdo dos recursos,
beneficios, servigos, programas e projetos de assisténcia estudantil; e
IV. O incentivo & participagio da comunidade discente nos assuntos relativos &
assisténcia estudantil,

Art.2% O PAE no IFSP, em consonidncia com o PNAES, tem os seguintes objetivos:
I. Democratizar as condigbes de permanéncia dos estudantes regularmente
matriculados no IFSP;
II. Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
conclusdo, em todos os niveis de escolaridade, pelos estudantes;
M. Reduzir as taxas de evasiio; e
IV. Contribuir para a promogio da inclusdo social pela educagéo,

CAPITULO I
DAS ACOES E DOS RECURSOS DO PROGRAMA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

Art.3% As agles do PAE possuem dois eixos norteadores, sendo definidos como agdes de
carater geral, que visam atender, preferencialmente, a toda a comunidade discente, e a¢les
de cariter especifico, que visam o atendimento ao aluno em situagio de vulnerabilidade
social.

Artd4". As dreas de atuaciio do PAE serfio identificadas e desenvolvidas pelo campus,
sempre em consondncia com o estabelecido pelo Decreto n.® 7.234, de 19 de julho de 2010,
€ compreendem;

a.  Alimentagio
b. Transporte
Atengiio 4 saide biopsicossocial
Moradia estudantil
Creche
Esporte
Cultura
Inclusfio digital
Apoio diddtico-pedagdgico
Acesso, participagio e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotagio,

o

TR EgE e B0
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Aprovado pela Resolug@o n.” 351, de 10 de junho de 2011, do Consclthe Supenior

Art.5". As verbas do PAE serio divididas, prioritariamente, conforme orentagiio do
guadro abaixo.

Areas de Atuacio Porcentagem Destinada
2. alimentacio
b. transporte .
c. atenio A saide biopsicosocial 0% (Sessenta € cinco por cento)
d. moradia estudantil
€. apoio a estudantes-pais
i im';t: 25% (vinte € cinco por cento) do
ﬁ' inclusdo digital montante recebido
i apoio diddtico- pedagdgico 5% (cinco por cento) do
mantante recebido
J- Acesso, participagio e
aprendizagem de estudantes com .
deficiéneia, transtomos  globais E%HEEm;Q;:Ei do
do  desenvolvimento e altas
habilidades ¢ superdotacio
TOTAL 100)% (cem por cento)

§ 1° O campus poderd alterar as dreas de atuagdo ¢ a proporglo da verba recebida, desde
que comunicado previamente e autorizado pela Pro-Reitoria de Ensino (PRE), por meio de
justificativa fundamentada, por escrito, proposta pela comunidade escolar, elaborada pelo
Servigo Socio-Pedagogico e ratificada pela Direco-Geral do campres,

CAPITULO IT
DA DISTRIBUICAO DOS RECURSOS NO IFSP

Art.6°. Para a distribui¢do dos recursos levar-se-a em consideragio o indice de Assisténcia
Estudantil (LAE), que sera obtido pelo mimero de alunos matriculados (NAM) dividido
pelo Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) do municipio onde o campus esta sediado,
por meio da equagio:

NAM

fDH

Art.7", Condiciona-se a utilizagio dos recursos alocados nos campi para o PAE ao

estabelecido neste Regulamento e is recomendagdes emanadas pela Diretoria de Projetos
Especiais da PRE.

Ak =

CAPITULO IV
DO PROJETO DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO CAMPUS

Art.8". Para implementagio do PAE em cada campus é necessiria a elaboragio do Projeto
de Assisténcia Estudantil, com consulta & comunidade escolar, semestralmente, com suas
demandas e especificidades em relagiio s agles descritas no artigo 3° deste Regulamento.

} CAPITULOV
DA INSCRICAO NO PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Art.9°. Poderdo se inscrever todos os estudantes regularmente matriculados no IFSP, de
acordo com o Projeto de Assisténcia Estudantil do compus, tratado no-artigo 8° deste

Vo
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Apeovado pela Resolugdo n® 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

Regulamento, que apresentem a documentagdo exigida no Edital e que possuam renda per
capita de até um salirio minimo e meio,

CAPITULO VI
DOS ESTUDANTES PARTICIPANTES DO PAE, DA RENOVACAO E DA
EXCLUSAO

Art.10. O PAE no IFSP é destinado ao estudante regularmente matriculado nos cursos
presenciais em todas as suas modalidades, nos cursos de EAD, Programa PROEJA e
PROEIA-FIC, de acordo com a realidade de vulnerabilidade social, a partir da avaliagio
do Servigo Socio-Pedagogico do campus.

§17 Os estudantes de Educagio Profissional Téenica de Nivel Médio, na forma Integrada,
e PROEJA, contemplados pelo PAE, poderdio se beneficiar das agles por um ano letiva,
admitindo-se¢ a renovagio anual durante todo o curso, submetendo-se aos critérios
estabelecidos neste Regulamento e nos respectivoes Editais,

§2% Os cstudantes de Educacio Profissional Técnica de MNivel Médio Concomitante e
Subsequente e os estudantes da Educaglio Superior de Graduaglio, contemnplados pelo PAE,
poderio se beneficiar das agSes por um semestre letivo, admitindo-se a renovacio
semestral durante todo o curso, submetendo-se aos critérios estabelecidos neste
Regulamento ¢ nos respectives Editais.

Art.11, Ficam excluidos das agGes do PAE os estudantes que possuem vinculo com o [FSP
apeénas para o cumprimento de Estagio Curricular, Trabalho de Conclusie de Curso elon
Atividade Complementar,

} CAPITULO VII
DA SELECAO E DA DIVULGACAO DOS RESULTADOS

Art12, Os estudantes que atenderem &s condigbes previstas neste Regulamento serdo
classificados de acordo com a renda per capita, obtida pelo produto da divisio da renda
familiar total pelo nimero de integrantes do grupo familiar, composto por um ou mais
individuos, todos moradores em um mesmo domicilio.
§1°. Os estudantes serfio classificados em ordem crescente de renda per capira atendendo
0% seguintes requisitos:
I. Posswir renda per capite de até meio saldrio minimao;
II. Possuir renda per capita de até um salirio minimo;

lll. Possuir renda per capita de até um salério minimeo ¢ meio.
§2% A classificagio em ordem crescente da renda per capita estabelecida no pardgrafo
anterior poderd sofrer alteragio, quando analisada e identificada, pelo Servigo Sdcio-
Pedagdgico, situagio de vulnerabilidade social.
§3°. O Bervigo Socio-Pedagdgico deverd utilizar instrumentais como guestiondrio
socioecondmico (ANEXO [), visita domiciliar, entrevista individual e trabalho no grupo,
com ¢ objetive de subsidiar parecer téenico sobre a situagio do estudante requerente.
Art.13. Havendo empate, os critérios de desempate serfio:

I. Maior nimero de integrantes do grupo familiar

II. Maior idade;

1. Nimero de filhos; e

IV, Casado ou unido estivel,
Art.14. A selegio seri organizada e acompanhada pelo Servico Sécio-Pedagogico do
campus, de acordo com os critérios estabelecidos neste Regulamento e nas condigies
estabelecidas no Edital do PAE (ANEXO II).
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Agprovado pela Resoluglio n.® 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

Art.15. A divulgagio da lista dos estudantes contemplados serd de responsabilidade do
Servigo Sdoio-Pedagdgico, por meio de comunicagdo formal do campus.

CAPITULO VIII
DO ACOMPANHAMENTO DAS ACOES DESENVOLVIDAS

Art.16. O Servige Sécio-Pedagigico encaminhard semestralmente & Diretoria de
Programas Especiais da PRE as agdes desenvolvidas quanto 4 permanéncia do estudante no
PAE.

Art.17. O Servigo Sécio-Pedagdgico encaminhara bimestralmente a lista dos estudantes
beneficidrios em vulnerabilidade social do PAE & Pro-Reitoria de Administragio (PRA) e a
Pro-Reitoria de Ensino (PRE).

CAPITULO IX
DA CONTINUIDADE NO PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Art.18. O estudante contemplado para continuar no PAE, no semestre subseqiiente, deverd
COmprovar:
I. Ter freqiientado o Gltimo semestre;
II. Ter freqiiéncia superior a 85% (oitenta e cinco por cento) no semestre anterior,

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art.19. Os casos omissos neste Regulamento serfio resolvidos pela Diretoria de Programas
Especiais da PRE, apds ouvir a Diregio-Geral e o Servigo Sécio-Pedagogico do campus .
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Aprovado peln Resolugio n” 351, de 10 de junbo de 2001, do Conselho Superior

ANEXO I

QUESTIONARIO SOCIO ECONOMICO — ASSISTENCIA ESTUDANTIL

QUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

U:I'bﬁ]ll:l- le.adu"l:.smdn tempo de moradia?

Emn casa, apartamento, quarlo ou edmodo proprio

Em casa, apartamento, guario ou cimodo alugado

Em habitagdio coletiva: hotel, hoa‘pcdann. qua.ncl. pcnmona.to, rcpﬁbllm el

et

Sozinho

Pai efou mie

Chnjuge ou companheiro(a) v
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Aprovado pela Resolugio n,” 351, de 19 de junhe de 2011, do Conselho Superior

Filhos

Irmaos

Outros parentes

Amigos (as)

Qual & o seu estado civil?

i
i

Solteiro

Casado / Unidio estéavel

Divorciado, separado judicialmente

WVitvo

TR "R L
‘Sl oy g e

Lt i

Diois.

Trés ou mais.

T e | L TR S i e

B s

e R,

Estudante

Desempregado

Proprietano de empresa média ou grande porte

Proprietanio de pequena ou microempresa

Funciomano pablico da administragio direta o autarguia

Profhssional liberal, trabalha por conta propria

Funeiondrio de empresa privada ou estatal

Autdnomo (vive de rendimentos de aluguédis ou de investimentos financeira)

Aposentado ou pensionista

Servigo Tempordrio

Rmb-c a;uda d:: Programas gcwl:rnam:ntals [:1 Bolsa Familia)

e L W
. v a 4° série/ 140 §' ano) A s
lrrtcgmLmJ:mc em hsml,a Pﬁb]u::a
Integralmente em Escola Particular
Maior parte em escola pidblica
Maior parte em escola pnrtmul,ur
llh. Mm}llidlda B, e < _::' A o

Repgular

Supletivo / EJA

196



197

Aprovado pela Resolugdio n® 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

conclusao

T

Integralmente em Escola Piblica
Intepralmente em Escola Particular
Maior parte em escola piblica

Maior parte em escola particular

U O sl e o Y e Y S
Certificagio ENCCEJA

Regular

Supletivo / EJA

&1

Integralmente em Escola Farticular

Maior parte em escola pablica

Maior parte em escola particular

Cerntificagio ENEM

Eegular
Supletivo £ EJA

Telecurso

i

APENDICES
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Aprovado pela Resolugio n.® 351, de 10 de junbo de 2011, do Conselho Superior

Moturno
Ctros. Especifique

Mo

Sim, mas abandonei, Motivo;
Sim, & frequento/frequentarei os dois
Sim, e ja conclui

Miio

Sim, mas abandonel. Mativo:
Sim, e frequento/frequentarei os dois
Sim, ¢ j& conclui

m1u_._r..

Televisio
Radio
Publicagdes e folhetos sobre o IFSP
Alunos e ex-aluncs do IFSP
Professores e funciondrios do IFSP
Em cursinhos Preparatorios
Divulgagio do IFSP na sua escola
Oatros: especifique;

Mo me preparet

Menos de um semestre

Um semestre completo

e um semestre a um ano

D um ano ¢ meio & dois anos |

\)_ o




Aprovado pela Resoluglo n.® 251, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

Mais de dois anos

199

19. Vocé utiliza computador para estudar?

ey

Sim

Mo

et

Em casza

Ma escola

Mo trabalho

Cutros locais

Mao uso

R r

Sim

Mo

T

22.Qualo nivel de escolaridade desenpai?.
Menbum.

Ensino Fundamental incompleto - até a 4* série,

Ensino Fundamental incompleto - apds a 4* série,

Ensino Fundamental completo.

Ensino Médio incompleto,

Ensino Médio completo,

Superior incompleto.

Superior completo.

Pés-graduagdo.

23.Qual o nivel de escolaridade desuamie? i

Menhum.

Ensino Fundamental incompleto - até a 4" série.

Ensino Fundamental incompleto - apds a 4° série.

Ensino Fundamental completo.

Ensino Médio ncompleto.

Ensino Médio completo.

Superior incompleto.

Superior completo.

Pos-graduagdo.

24. Qual a renda bruta fotal das pessoas que residem no seu domicilio.

b -
et

- 4




Aprovado pela Resolugio n” 151, de 10 de junho de 2011, do Conselbo Superior

25. Quantas pessoas contribuem para a obtencio dessa renda total domiciliar?

26, Quantas pessoas sio sustentadas com a renda familiar?

27. Qual é a situagio profissional do principal respomsivel pela renda domiciliar?

Desempregado

Proprictario de empresa média ou grande pornte

Proprietario de pequena ou microempresa

Funcionario piblico da administragiio direta ou autarquia

Profissional liberal, trabalha por conta propria

Funcionario de empresa privada ou estatal

Autdnomo (vive de rendimentos de aluguedéiz ou de investimentos financeira)

Aposentado ou pensionisia

Servigo Temporino

Recebe ajuda de programas governamentais (ex: Bolsa Familia)

28. Qual o déstino principal dos rendimentos do seu trabalho?

.......

s
Unica renda na familia

Ajudar na renda da familia

Para meu proprio sustento

Para as duas finalidades

29. Despesas do estudante para frequéncia ¢ permanénciano IFSP

Alimentagio

Transporte

Trabalhos £ Xerox

Matenais escolares

Cuatros gastos, especifique o gasto e valor

e
ot il

Automidvel

Bicicleta

Metrd

Motocicleta

Omnibus

Trem

Crutros, Especifique;

31. Indique as expectativas em relago a0 IFSP?
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Aprovado pela Resolugdo n.® 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

Oualidade de ensino

Insergdo no mercado de trabalho

Professores qualificados

Apoio pedagdgico ¢ Orentagiio educacional

Qualificacio pratica para o mercado de trabalho

Continuidade nos estudos

Respeito as diversidades

Enzino ser gratuito

Reforgo e acompanhamento

EE s G T

Boa gualificagio com dominio dos conteddos

Metodologia de ensino que articula teoria ¢ pratica

Respeito aos ritmos de aprendizagem

Chutras. Especifique

TR

3. Por que ingressou no curso escolhido?

2 3 ey b

Para continuar os estudos

Para obter formagdo mais especializada

Expectativa famliar

Porgue é gratuito

Mo sel

Cutros. Especifique:
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Aprovado pela Resolugdo n.® 351, de 10 de junho de 2011, do Conselho Superior

ANEXO 11
EDITAL N°. XXX/2011

PROGRAMA DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL — PAE DO IFSP
CAMPUS XXXXX

1. ABERTURA

O Diretor Geral do Campus 00000 do Instinto Federal de Educacio, Ciéncia e
Tecnologia de S0 Paulo, no uso de suas atribuiches, faz saber que, por meio do Servigo
Social, estdio abertas as inscrigoes para o Programa de Assisiéncia Estudanti] - PAE, para os
alunos regularmente matriculados neste campus, nos cursos presenciais em todas as suas
modalidades, nos cursos de EAD e PROEJA-FIC, observando os crtémos abamxo
referendados em consondneia com o Programa MNacional de Assisténcia Estudantil -
PHAES.

2. DO PROGRAMA E SUAS MODALIDADES

Ao Programa de Assisténcia Estudantil — PAE caberd desenvolver aples de selegdo e
acompanhamento dos estudantes em situagio de vulnerabilidade socioecondmica, podendo
inseri-los, de acordo com sua demanda e vagas disponiveis, em uma das modalidades de
dreas de atuacio dos auxilios:

3. DURACAOQ DO AUXILIO FINANCEIRO
O tempo de duraciio das agies especificas do PAE deverfio obedecer ao regulamento

4. NUMERO DE BOLSAS E AUXIL10OS

A guantidade de auxilios foi definida mediante previsfo do orcamento 2011 ¢ estaro
distribuidos conforme tabela abaixo:
Obs: Com base na demanda apresentada pelos estudantes, e apds andlise e parecer do
Servigo Social do Campus, poderd haver remangjamentodredistribuigio das vagas
estipuladas para cada modalidade, sem aviso prévio.
5. INSCRICAOQ

Explicagio do processo de inserigio com datas e hordrios.

6. DOS DOCUMENTOS

A critério do campres.

Obs: Conforme a situacio apresentada pelo estudante, no decorrer do processo seletivo, o
Servigo Socio-Pedagdgico poderd solicitar outros documentos que achar necessdario.

7. DASELECAOD
Descricao do processo seletivo
O processo seletivo poderd ser realizado em algumas etapas, a saber:

8. DIVULGACAO DO RESULTADO
O resultado devera ser divulgado de acordo com as determinacdes do regulamento

Local e Data

Diretor-Geral do Campus .

14
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APENDICE A — Questionario — tipo 1 (nivel superior)

PPG Programa de Pos-Graduagdo em ufscton
GOSP  Gestdo de OrganizagBes e Sistemas Piblicos '

(Juestionario para trabalho de mestrado profissional — tipo 1

Com o intuito de aprimorar as oferfas de cursos oferecidas pelo IFSP campus
Sertdozinho. este questionario busca as principais razdes que levam alguns alunos a
desisténcia (evasdo) e a busca por possiveis solugbes. Sendo assim. solicito sua
contribuicdo com relacio a aspectos referentes 4 sua permanéncia no curso/campus,
conforme guestionario:

1-Curso:

2-Ano de ingresso no curso; Semestre que estd cursando atualmente;
3- Data de nascimento:

4-Género: [ )M (..)F

3-Ftmia: { )Branco ( )Preto ( JPardo ( )Indigena ( ) Amarelo
6- Cidade de domicilio:

T-Atualmente vocg: () Soestuda) ouw ( ) Trabalha e estuda

8- Voce cursou o ensino medio em que tipo de instituicio?
{  )somentepiblica { ) somente privada { ) publica e privada

O-Voce recebe algum tipo de bolsa via PAE — Politica de Assisténcia Estudantil?
( )sim ( )ndo

Se sim, qual?

{ )alimentacdo
{ ) moradia

{ ) transporte

{ ) oufras

10-Qnal a sua renda familiar per capifa? (Renda familiar per capita consiste na renda de
todos os membros da casa dividida pelo niimero de pessoas na casa)

{ até 0.5 salario minimo

{ )de0.5al.0 salario minimo Valor Salario Minimo : RS 937,00

{  )del0al.5 salarios minimos
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de 1.5 a 2.0 salarios minimos
de 2.0 a 3.0 salarios minimos
de 3.0 a 5.0 salarios minimos
acima de 5.0 salarios minimos

P

)
)
)
)

11- Quantas pessoas confribuem para esta renda na sua casa?
12-Voceé confribui para estarenda? ( Jsim () ndo

13-Ouando do ingresso neste curso, o que o mofivou?

} afinidade com a area

} nota de corte obtida no ENEM

} duragio do curso

} ja atuo nesta area e quero melhorar minha gualificacio
} para obter qualquer tipo de qualificacdo profissional

) apenas para obter um diploma

)

Ontros (caso sua escolha ndo esteja contemplada em nenhmima das alternativas
anteriores, indique o que fez vocé procurar por este curso):

A S P

14 - Indique os principais fatores que auxiliam a sua permanéncia no curso:

15- Viocé senfiu alguma dificuldade ao iniciar as atividades neste curso?
{ )1Sm { )N
Em caso afirmativo (resposta SIM), indique o gran de dificuldade, conforme abaxo:

Tive mm
pouco de
dificuldade

Nio tive
dificuldade

Tive muita

Indicador de dificuldade dificuldade

Financeira

De aprendizagem ou acompachamento dos
contendos

De relacionamento com professores

De relamonaments com colagas

De relacionamento com a gestio académica

De relamionaments com funcionanos da
nstitngic

Chutras (Se houveram outras dificuldades, indicar quais e o grau de dificuldade):
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16- Vocé encontra alguma dificuldade de aprendizagem e acompanhamento de
disciplinas no curso? { )Sm ( )Nio

17- Aponte o seu grau de satisfacdo nos quesitos apresentados na tabela abaixo sobre
aspectos que interferem na sua aprendizagem:

Totalmente Tm ponco Nio tenho Um pouco Totalmente

Indicador de dificuldade insatisfsite inzatisfeite opiniiic satisfeite satisfeite

Sobre professores e desenvolvimento daz aulas...

Exposicdo dos confendos e explicagdes
de maneira clara & objetiva

Utihzagio de metodologias atrativas
nas aulas

Apolo extraclazze

Relagdo teona com prafica

Sobre os tipos de avabiacao...

Mivel de dificuldade das provas

Tipo de avahagio

FRetorno sobre resultado das provas

i

Sobre suas dificuldades pessoa

Base na formacio de nivel meédio

Tempo fora da escola (em casos de
parzda e retorno dos estudos)

Duvidas sanadas com apolo
complementar do professor fora do

pericdo de aula

Tempo para estudar

Sobre a Instituicio...

Espago fisico

Estutura da biblioteca

Laboratonios

Suporte tecnolozico

Processo de  aproveltamento de
disciplinas e trancamento

Ohutras {caso tenha algoe a maiz a declarar zobre o gue posza impedir sua plena aprendizagem, indicar oz
motives

18 — Vocé consegue wsar a estrufura e apoio do cimpus além do horario de aula? Em
caso de resposta negativa, por que nio consegue?



12- Vioce acha que a gestdo do IF e os funcionanos administrativos colaboram para sua
permanéncia na institnigio? De que forma?

20- Vocé desistin do curso ou de alguma disciplina em algum momento? Por que?

21- Aponte, na sua opinido, quais os 5 principais motivos que levam um aluno a desistir
do curso, enumerando-os conforme a relevancia. e aponte oufros se necessario:
() dificuldades financeiras

} cansaco

) falta de incentivo ou apoio familiar

} actimulo de tarefas (escola / trabalho / familia)

} dificuldade de conciliar os estudos com as fungdes do lar

) ndo possuir computador e necessifar de suporte tecnologico

} problemas com transporte

) dificuldade de acompanhamento nas disciplinas

) falta de tempo para estudar

} didatica dos docentes

} falta de atengdo ou menosprezo do professor quanto as suas dificuldades de
prendizagem

) falta de apoio docente extra classe

} aulas nmito tedricas

) alto nivel de exigéncia nas provas

} reprovacdes em disciplinas

} falta de estrutura organizacional (biblioteca, laboratorios, cantina, etc)

) oufros {caso sua escolha ndo esteja contemplada em nentmma das alternativas
anteriores, indique quais 0s moftivos que levariam um aluno a desistir do curso):

|-t B e S T B e B e N T T T

A,

22- Na sua opinido o que deveria ser feito para facilitar a permanéncia dos alunos no
curso?

23 —Vocé tem inferesse em confinuar os estudos em nivel de pos-graduacio? Por que?

206
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APENDICE B — Questionario — tipo 2 (nivel médio)

Programa de Pos-Graduagdo em ufictm
GOSP  Gestdo de Organizagdes e Sistemas Pliblicos

Questionario para trabalho de mestrado profissional — tpo 2

Com o intuito de aprimorar as oferfas de cursos oferecidas pelo IFSP campus
Sertiozinho, este questionario busca as principais razdes que levam alguns alinos a
desisténcia (evasdo) e a busca por possiveis solugdes. Sendo assim, solicito sua
coninibuigdo com relagdo a aspectos referentes a sua permanéncia no CUrso/campus,
conforme questionario:

1-Curso:

2-Ano de ingresso no curso; Ano que esta cursando atualmente:

3- Data de nascimento:

4-Gépero: { )M (...)F

3Ftmia: ( ) Branco ( JPreto ( ) Pardo ( )Indigena ( ) Amarelo
6- Cidade de domucilio:

7-Atualmente vocg: { ) Soestuda) ou ( ) Trabalha e estuda

8- Voce cursou o ensino fundamental em que tipo de mstimucio?
{  )somenfepiblica ( ) somente privada () publica e privada

9-Voce recebe algum tipo de bolsa via PAF — Polifica de Assisténcia Estudantil?
{( Jsm ( )nio

Se sim, qual?

{ )alimentacio
{ )ymoradia

{ ) transporte

{ ) oufras

10-Qual a sua renda familiar em R$? (Renda familiar consiste na renda de todos os
membros da casa)

11- Quantas pessoas trabalham para esta renda na sua casa?
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12-Vocé contribui para estarenda? ( Jsim () nio

13-Quando do ingresso neste curso, o gque o mofivou?

{ ) afinidade com a area

{ ) qualidade da instituicio na preparacdo para o ENEM

{  )jaatuo nesta area e quero melhorar minha qualificacio
{ ) obter qualquer tipo de qualificacio profissional

(

} Outros (caso sua escolha nio esteja contemplada em nenhuma das alternativas
anteriores. indique o que fez vocé procurar por este curso):

14 - Indique os principais fatores que auxiliam a sua permanéncia no curso:

15- Viocé senfiu alguma dificuldade ao iniciar as atividades neste curso?
{ J)Sm ( )Nio
Em caso afirmativo (resposta SIM), indique o gran de dificuldade, conforme abaixo:

- Tive um - .
Nao tive Tive muita
Indicader de dificuldade - pouco de L
dificuldade lificaldade dificuldade

financeira

de aprendizagem ou acompanhamento dos
contendos

de relacionamento com professores

de relacronamento com colegas

de relacionamento com a gestio
acadénuca

de relacionamento com funcionarios da
blakeyatabiurts]

Chetras (Se houveram outras dificuldades, mndicar quars & o grau):

16- Vocé encontra alguma dificuldade de aprendizagem e acompanhamento de
disciplinas no curso? {( )Sm ( )Nio



17- Aponte o seu grau de satisfacdo nos quesitos apresentados na tabela abaixo sobre
aspectos que interferem na sua aprendizagem:

Indicador de dificuldade

Totalmente
insatisfeito

Tm ponco
insatisfeito

Nio tenho
opinidio

Um pouce
satisfeito

Totalmente
satisfeito

Sobre professores e desenvolvimento daz aulas...

Exposicio dos contendos e explicagces
de maneira clara e objetiva

Utilizagio metedologias atrativas nas
aulas

Apolo extraclasse

Relagio teona com pratica

Sobre avaliacio...

Hivel de dificuldade das provas

Tipo de avahagio

Retorno sobre resultado das provas

Sobre suaz dificuldades pessoa

)

Base na formagio de nivel media

Tempo fora da escola (em casos de
parzda e retorno dos estados)

Duvidas sanadas com apoio
complementar do professzor fora do
pericdo de aula

Tempo para estudar

Sobre a Instituicio...

Espago fisico

Estutuwra da iblioteca

Laboratonos

Suporte tecnologico

Ouiras {case tenha alzo a mais a declarar zobre o gue possa impedir sua plena aprendizagzem, indicar os

motivos):

18 — Viocé consegue usar a estrutura e apoio do campus além do horario de aula? Em
caso de resposta negativa, por que nio consegue?

19- Vocé acha que a gestdo do IF e os funcionarios administrativos colaboram para sua

permanéncia na instituigdo? De que forma?
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20- Vocé desistiv do curso em algum momento? Por que?

21- Aponte, na sua opinido, quais 0s 5_principais motivos que levam um aluno a desistir
do curso, enumerando-os conforme a relevancia, e aponte oUiros S NECEssATio;

[t e e N s s i T T i T

S,

) dificuldades financeiras

)} cansago

) falta de incentivo ou apoio fanuliar

)} actmulo de tarefas (escola / trabalho / familia)

) dificuldade de conciliar os estudos com as funcdes do lar

) ndo possuir computador e necessitar de suporte tecnologico
) problemas com transporte

) dificuldade de acompanhamento nas disciplinas

) falta de tempo para estudar

) didatica dos docentes

) falta de atencio ou menosprezo do professor quanto as suas dificuldades de

prendizagem

) falta de apoio docente extra classe

} aulas muito tedricas

) alto nivel de exigéncia nas provas

) reprovacdes em disciplinas

) falta de estrufura organizacional (biblioteca, laboratorios, cantina, efc)

) outros (caso sua escolha nio esteja contemplada em nenhuma das alternativas

anteriores. indique quais os motivos que levariam um aluno a desistir do curso):

22- Na sua opinido o que deveria ser feifo para facilitar a permanéncia dos alunos no
curso?

23 —Vocé tem interesse em continuar os estudos de nivel superior no IF (de qualquer
regido)? Por que?
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APENDICE C — Memorando S/N de 07 de marco de 2017

MINISTERIO DA EDUCAGAD ) i )
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAD PAULO
CAMPUS SERTAOZINHO

22 via'
DEVOLVER|
Emitente -

Mem. SIN

Sertaozinho, 07 de margo de 2017

A DRG

Sr. Eduardo André Mossin — Diretor Geral em Exercicio

Assunto: solicita acesso a dados de alunos em curso e egressos junto 8 CRE
para desenvolvimento de projeto de mestrado

Prezado senhor

1. Solicito autorizaggo para coleta de dados junto & Secretaria do IFSP - campus
Sertdozinho para desenvolvimento de Projeto de Mestrado no Programa de Pds-
Graduagdo em Gestao de Organizagdes e Sistemas Publicos da UFSCar campus Sao
Carlos. 0Os dados referem-se a:

- contatos de alunos egressos de cursos superiores e cursos técnicos;

- dados de conclusao/evaséo e desempenho (evolugao da nota, reprovagdes, etc.);
- dados referentes a perfil socioecondmico do estudante, se possivel,

- origem escolar

2. Os dadoes solicitados servirfo para apoiar as atividades de coleta de dados para
Projeto de mestrado que consiste em pesquisar a Eficacia do IFSP Campus Sertozinho
guanto a formagao técnica em nivel médio e superior e atendimento ac mercado de
trabalho local.

3. 0O gue se espera com a presente pesquisa € que os resultados representem dados
valiosos para busca de alternativas de melhoria de eficacia pela instituicio, além de
contribuir para a melhoria de politicas pablicas e progresso economico-social na regido
de Sertdozinho.

4, Declaro que podera ser realizado repasse dos resultados obtidos aos
interessados.

Atenciosamente,

Zioin 4. fuoicii g | RECEBIDO

FABIANA ANDREA FRACACIO FRIGHETTO { {Lﬂ :
= T ALitrem
Auxiliar Administrativo N _
SIAPE: 2116028 DATA: o 1 03 100
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APENDICE D - Memorando S/N de 13 de setembro de 2017

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
CAMPUS SERTAOZINHO
Mem. S/N
Sertaozinho, 13 de setembro de 2017
ADRG

Sr. Eduardo André Mossin — Diretor Geral do Campus Sertaozinho

Assunto: solicita levantamento junto ao setor de Recursos Humanos sobre dados
de quantitativo de servidores docentes e técnico-administrativos nos anos de 2008
a 2016, para desenvolvimento de pesquisa de mestrado

Prezado senhor

1. Solicito autorizagdo para coleta de dados junto ao setor de Recursos Humanos
sobre quantitativo de servidores técnico-administrativos e docentes, separado ano a ano,
durante o periodo de 2008 a 2106.

2. Os dados solicitados servirdo para aprimorar meu trabalho de pesquisa a nivel de
Mestrade Profissional, sendo uma solicitagdo dos membros da banca na etapa de
qualificagao.
3. O que se espera com a presente pesquisa & que os resullados possam lrazer
valiosas contribuicdes para busca de allernativas de melhoria da eficacia pela instiluigao.
4, Declaro que podera ser realizado repasse dos resultados obtidos aos
interessados.
Atenciosamente,
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FABIANA ANDREA FRACACIO FRIGHETTO
Auxiliar Administrativo
SIAPE: 2116028
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APENDICE E - Memorando S/N de 16 de outubro de 2017

MINISTERIO DA EDUCAGAO
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO
CAMPUS SERTAOZINHO

Mem. SIN
Sertaozinho, 16 de outubro de 2017

A DRG / DEN / DAAc

Assunto: solicito autorizagdo para aplicacio de questionarios para levantamento
de dados sobre aspectos relacionados a evasio e permanéncia, para
desenvolvimento de pesquisa a nivel de mestrado profissional, em todos os
periodos dos seguintes cursos:

- Técnico em Mecanica - PROEJA

- Técnico em Quimica

- Técnico em Administragao - concomitante

- Licenciatura em Quimica

-Tecnélogo em Gestio de Recursos Humanos
- Engenharia Mecanica

Prezados senhores

1. Solicito autorizagéo para coleta de dados sobre evasao e permanéncia no campus
junto aos alunos dos cursos citados acima através de aplicagdo dos questionarios
anexos. Serao aplicados questionarios em todos os periados dos cursos citados.

2. Os dados solicitados servirdo para trabalho de pesquisa a nivel de Mestrado
Profissional, sendo uma solicitagao dos membros da banca na etapa de qualificacéo, a
partir dos dados apresentados sobre evasao no campus Sertaozinho.

3; Para aplicagac dos questionarios havera a necessidade de cessao de parte da
aula de alguns professores, a ser previamente agendado em comum acordo com os
docentes, a fim de se favorecer o maior niimero possivel de respondentes.

4. O que se espera com a presente pesquisa € que os resultadgs possam trazer
valiosas contribuigoes para busca de alternativas de melhoria da eficacia pela instituicdo.

5. Declaro que sera disponibilizado repasse dos resultados obtidos ao campus e
que, caso haja interesse, os questionarios poderdo ser aplicados posteriormente no
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IFSP - Campus Sertdozinho
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