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RESUMO

Pesquisas para monitoramento da inovacdo produesaitados quantitativos e estatisticos
sobre esfor¢co das empresas para inovar, sobreltadss obtido com esses esforcos, e sobre o
impacto das inovacdes nos resultados empresd?i@aisua natureza quantitativa e estatistica,
estes resultados de pesquisa informam, por exemglercentual de empresas que lancaram
novos produtos, mas nao informam quais sdo esseass modutos. A presente pesquisa
apresenta estratégia para monitoramento da inowacaeés de informacfes quantitativas e
também descritivas. Denominada Menitoramento Continuo da Inovagda estratégia
proposta é baseada em um banco de dados alimgrekdoproprias empresas e instituicoes
inovadoras. Para avaliar o modelo proposto exmariaimente, um estudo experimental foi
conduzido em um conjunto de empresas tecnologeasddde de S&o Carlos - SP. Quarenta
e oito empresas se apresentaram voluntariamemertaado seus esfor¢cos para inovar, as
inovacdes produzidas nos ultimos 3 anos, e o imnpdessas inovacdes sobre os resultados
empresariais. Um prototipo do banco de dados feemholvido, auxiliando a coleta e a
consulta as informacgdes. Os resultados do expetinmiedicam que é possivel monitorar a
inovagdo coletando informacdes quantitativas coadas com informagdes descritivas. Os
resultados indicam também que é possivel, a matestratégia proposta, gerar indicadores
compativeis com os produzidos por pesquisas tmadi@ sobre inovacdo, para fins de
comparacao, e agregar a estes indicadores infoamagf@scritivas, enriquecendo a
compreensao sobre as inovacdes e sobre as empmesasloras. O presente trabalho
contribui ao propor estratégia inovadora para nooamento da inovacdo, e ao coletar
informacfes iniciais sobre sua viabilidade. Os Itados obtidos convidam ao

aprofundamento das pesquisas.

Palavras-chave: Monitoramento da Inovagédo, Monitersto Continuo da Inovag¢do, S&o

Carlos, Empresas de Base Tecnoldgica.



ABSTRACT

Researches for monitoring innovation produce qtetite and statistical results, concerning
the efforts of companies to innovate, on the resuitained from these efforts, and the impact
of innovation on business results. For its quatitgaand statistical, these research report, for
example, the percentage of companies that havehadnmew products, but do not tell what
these new products. This research presents agtréde monitoring innovation through
quantitative and descriptive also. Named for Camdus Monitoring of Innovation, the
proposed strategy is based on a database suppjietheb companies themselves and
innovative institutions. To evaluate experimentalhe proposed model, an experimental
study was conducted in a number of technology comegain the city of Sdo Carlos - SP.
Forty-eight companies presented themselves voliyntaporting their efforts to innovate,
innovations produced in the last 3 years, and thmgact of these innovations on business
results. A prototype database was developed, lgelpm collect the information and
consultation. The results of the case study indi¢hat it is possible to monitor innovation
collecting quantitative information combined witestriptive information. The results also
indicate that it is possible, from the proposectstyy, generate indicators compatible with
those produced by traditional research on innowmatfor comparison purposes, and add
descriptive information to these indicators, ennghour understanding of innovation and
innovative companies on . This paper contributespbyposing innovative strategy for
monitoring innovation, and collect initial informaih about its viability. The results invite

further research.

Keywords: Monitoring of Innovation, S&o Carlos;tiaology-based companies.
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1. INTRODUCAO

Em um sentido bem amplo da palavirgvacaorefere-se a algo novo. De acordo com a
citacdo de Rogers e Shoemaker (1971) encontradarroode Tigre (2006) a inovagéo €
definida como uma ideia, uma pratica ou um objetagbido como novo pelo individuo.

A Inovacaotem sido diferenciada das ideias e das invenc¢deagregar um sentido
pratico a elas. Segundo Tigre (2006)lnavacédoacontece quando ha a efetiva aplicacéo
pratica de uma inven¢do. Serafim (2011) defin@vacdocomo “uma ideia criativa que
atende as necessidades e expectativas dos cliéreaegpreendida e se torna comercialmente
viavel, dando retorno a todos os stakeholders gitad no processo”. Segundo Serafim, o
conceito ddnovacaofoi resumido em uma equacado matematica pelo Faeiimovacao da
Escola de Administracdo de Empresas de S&o Paukymtlacdo Getulio Vargas:

Inovagao = Ideia + Implementagao + Resultado.

A Inovacdo pode ser de natureza tecnoldgica; mas tambémeegishovacao
Organizacionale alnovacdo em Marketing (OCDE 2009lonski (2005) menciona que a
Inovacdo Tecnoldgicgode envolver mudangas tecnolégicas em produttamdém em
processos. Plonski também ensina gleosacdopode ser radicalr{ovacaorevolucionaria)
ou incremental (melhoria significativa).

No escopo da presente pesquisa, 0 Conceitmaeacdosera aquele definido pela

Organizagédo para a Cooperacdo e o Desenvolvimeoctmobico (OECD), que define
Inovagdo como a implantagdo de produtos ou processos taginamente novos ou
substancialmente melhorados, que podem ser novasmanpresa, mas nao necessariamente
novos para o mundo (Manual de Oslo, 2005). Esteeittndelnovacéoé utilizado como
referéncia por pesquisas tlevacdocomo a Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica PINTEC
(2008) e Community Innovation SurvégIS, 2008).

Com a crescente percepcao da relevancia da Inovpgéo empresas e para a
sociedade, diversos pesquisadores e instituicOemngajaram em pesquisas para medir a
Inovac&g ou ainda, pesquisas pav@nitorar a Inovacdo E o caso da PINTEC (2008) e da
CIS (2008), dentre outras. Estas pesquisas obasenvaéo apenas as inovacdes em si, mas
também o esforco das empresas para inovar, e ocimmha Inovacdo nos resultados
empresariais.

No escopo da presente pesquidanitorar a Inovacao significa coletar informacoes,

periodicamente, visando conhecer e compreendesfog;es e investimentos realizados em
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busca da inovacéo, as inovacdes resultantes aedtggos, e o impacto destas inovacdes nas
empresas e na sociedade.

Com base em dados sobre esfor¢co inovador, desempeatador e impacto da
Inovacdo, pesquisadores verificaram que empresagadoras faturaram significativas
parcelas provenientes de novos produtos (Koscha&tkyal.,, 2001) e aumentaram a
participacdo de seus produtos no mercado externmx(A# De Negri, 2005). Tidd (2001)
apontou a contribuicdo das inovagdes para a cotiwvpkide das empresas de acordo com 0
tipo delnovacédo Segundo Tidd, as inovacoes radicais proporcich@mpresa diferenciacdo
e originalidade no produto ou servico; as inovagieeementais proporcionam as empresas
um continuo avanc¢o no desempenho financeiro. AsdreaSbragia (2000) verificaram que a
alocacdo de pessoal qualificado (mestres e dojtemesatividades de P&D é o diferencial

das empresas inovadoras frente as ndo inovadoras.

1.1 ESTADO DA ARTE SOBRE O MONITORAMENTO DA INOVACAO

A producdo de estatisticas solbmevacdo Empresariateve inicio na década de 50, e no
Brasil vem ganhando relevancia desde a década dquaddo governantes e instituicoes
reconheceram que o progresso cientifico e tecrmmé§i determinante para o crescimento
econdmico. Outra percepg¢do dos governantes euigss foi a de que o desempenho
inovador das empresas depende da interacdo cormsoagientes como Universidades e
Centros de Pesquisas, dentre outros (Bernarde3).200

Indicadores da producdo cientifica mostram umaluedio significativa nas
publicagbes sobrblonitoramento da Inovacdo Empresariaspecialmente entre os anos de
2009 e 2011. Os Estados Unidos ocupam o primegarlem numero de publicacbes, e a
China o segundo lugar. O Brasil ndo aparece estigincipais paises que mais publicaram
sobre Monitoramento da Inovacdomas ocupa 0 décimo sétimo lugar em numero de
publicacbes. Estes e outros indicadores de produci&ntifica serdo detalhados
posteriormente, neste trabalho.

Alguns institutos governamentais de pesquisa, casgies empresariais ou
comunidades internacionais vém conduzindo pesquisgslares, com 0 objetivo de
monitorar a inovacdo empresarial em todo um esfzale, ou mesmo em diversos paises. Um
exemplo destas pesquisasa Community Innovation Survey - CIS, que prodadas

estatisticos sobre a inovacdo dos 27 paises merdbr@omunidade Europeia (2008). A
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principal fonte de dados sobre inovacdo no Brasil Besquisa de Inovacdo Tecnoldgica
PINTEC (2008), realizada pelo Instituto Brasilei® Geografia e Estatistica (IBGE, 2012). A
PINTEC possui abrangéncia nacional, coleta dadas gmostragem e produz dados
estatisticos sobre a inovacédo nas empresas.

Pesquisas como a PINTEC (2008) e a CIS (2008)symmbrangéncia e regularidade,
se tornaramReferenciais e fonte de informacdo para outros estudos comp.epemplo,
Rocha e Duflot (2009), Evangelista (1997), ArbiXDe Nigri (2005), Brito et al. (2009),
Suzigan et al. (2002), e Klomp e Roelandt (2004gufas pesquisas (como Rieg e Alves
Filho, 2003, Cavalcanti e Moutinho, 2002, Cabrdl02 e Gomes e Kugliannskas, 2006)
utilizaram questionarios proprios para coletar dagobre a inovacao diretamente junto as
empresas, e outros estudos (como os de Hayashi, 2086, Patel e Pavitt, 1997, e
Koschatzky et al., 2001) utilizaram fontes comoelsade dados de escritorios de patentes.

As Pesquisas Referenciaigue coletam informac¢des com regularidade, coridSa
(2008) e a PINTEC (2008), adotam métricas e questios muito similares para
monitoramento da inovacgdo, por seguirem uma oigé@otacomum - o0 Manual de Oslo
(2005). Estas pesquisas avaliam o Esfor¢co Inovédiespéndio financeiro, pessoal atuando
em P&D, etc.), o Desempenho Inovador (novos pra&jupatentes, etc.), e o Impacto da
Inovagéao (nas receitas, nas exportacdes). Outsagisas (como Hayashi et al., 2006, e Rieg
e Alves Filho, 2003) adotaram como métrica de igdwasubconjuntos das métricas de
inovacdo adotadas n&esquisas Referenciaisu indicadores mais especificos derivados de
indicadores presentes nas Pesquisas Referen@ais (alor investido em P&D em relacdo a

receita, adotado por Rocha e Duflot, 2009).

1.2 ASPECTOS EM QUE A LITERATURA PODE AVANCAR

Em geral, as pesquisas para monitoramento da iGove€ concentraram em caracterizar a
inovacdo nas empresas, sem investigar em paral@ovacdo nas universidades e nos
institutos de pesquisa. Uma excecdo é estudo dasHagt al. (2006), que investigou a
inovacado atraves de patentes, que poderiam tedsjoasitadas por empresas, universidades,
institutos de pesquisa ou pessoas fisicas.

Os resultados produzidos pelas pesquisas paratarenento da inovagao Ss&o
essencialmente estatisticos. A maior parte dosl@stsio desenvolvidos por amostragem. Os

resultados Informam, por exemplo, 0 quanto as esapravestem em inovacao, o percentual
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de empresas que langaram novos produtos, e quetomgssas inovacgoes tém produzido nas
receitas. Mas os resultados nao informam quaisf@sprodutos desenvolvidos.

Neste contexto, surgem as seguintes questdes deiggsseria possivel monitorar a
inovacdo coletando informacgBes ndo apenas sobramidade de inovacbes geradas, mas
também informacdes descritivas de cada inovacadupida? Ao invés de realizar pesquisa
por amostragem, e produzir informagfes estatistgr®e inovacdo empresarial, seria
possivel realizar um levantamento completo, ofer@oe oportunidade a todas as empresas
de participar da pesquisa? De que modo esta paspaderia ser realizada? Seria possivel
comparar as informacdes resultantes desta pesqoisa 0s resultados das principais

pesquisas que monitoram a inovagao?

1.3 OBJETIVOS DE PESQUISA

Para contribuir no avanco do conhecimento, e pamzlg prover respostas as questdes de
pesquisa reportadas na sec¢ao 1.2, foram propostegaintes objetivos de pesquisa:
» Estudar as principais pesquisas sobre monitorandgmtnovacédo, sua metodologia,
tipo de resultado e impacto produzido;
* Conceituar e propor estratégia inicial para implet@agdo de pesquisa para
monitoramento da inovacdo envolvendo informac¢de®tguantitativas (indicadores de
esforco inovador, desempenho inovador e impactoim@ascdes) quanto qualitativas
(descricao de cada inovagéao produzida);
* Avaliar experimentalmente o modelo proposto, emcomjunto limitado de empresas,
visando coletar informag@es iniciais sobre a vidade de tal modelo e estratégia para

monitoramento da inovacéao.

1.4 RELEVANCIA DA PESQUISA

A Inovacao tecnolégica tem sido invocada por enggre®mo estratégia para se recuperarem
e se desenvolverem economicamente (Plonski, 2095)mportancia dos estudos sobre
inovacao tecnologica comecgou a ser reconhecidatat ga teorias econémicas como a de
Schumpeter (1911) e Freemam (1987), que afirmasnassinovacgdes tecnoldgicas um dos
principais fatores determinantes do desenvolvimerggonOmico. Autores neo-

schumpeterianos consideram o progresso tecnologicdiferenciacdo em produtos e as
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inovacdes radicais o motor central do desenvolvimenondmico (Zucolotto, 2004). Aliadas
as teorias classicas e contemporaneas estao @EEsquis comprovaram que as empresas que
inovam se desenvolvem mais economicamente que saggele ndo inovam, como Arbix e
De Negri (2005) e Koschatzky et. al. (2001).

Devido a importancia da Inovagéo para os paisgdagles, as instituicdes, e governos
se engajaram na elaboracéo de indicadores capazésniificar os esforgos e o desempenho
inovador das empresas (BERNARDES 2003). Segundaioull de Oslo (2005), as razbes
para coletar dados sobre inovacdo € compreendéones atividades e a sua relacdo com o
crescimento econdémico. Outra razdo, segundo o Maeu@slo, é disponibilizar indicadores
para aferir o desempenho inovador com as melhoéisgs existentes.

Saénz e Paula (2002) sugerem que identificar estron indicadores para a
compreensao de aspectos ou situacdes particulfwesi@mental na implantacdo de politicas
adequadas aos diversos contextos e suas diferestessidades. Estes sugerem também que a
construcdo de indicadores de inovacao, pode impoasetores ou regides, selecionados com
0 objetivo de integragcédo com indicadores mais ajmaies.

O monitoramento da inovacdo das empresas é imperfzara a formulacdo das
politicas publicas de apoio a inovacdo. Bruno ekdmiam (2011) sugeriram que 0S
mecanismos de financiamento e apoio a inovacgaoriboam para o desenvolvimento
econdmico das empresas, gerando novas oportunidagesdutos/processos e emprego para
a populacéao, e verificaram que uma boa parcel@mgsesas desconhecem as oportunidades
de financiamento e os incentivos pala@/acao

Pesquisas capazes de identificar as inovagOes agefauksibilitariam uma melhor
compreensao do cenario inovador das empresaspgmcadas com pesquisas com resultados
exclusivamente estatisticos. Conhecer as inovaggeadas em um polo tecnoldgico
possibilitaria as empresas identificar possiveisgyas, e poderia ser também um mecanismo

de capacitacdo e inducéo a inovacao.

1.5 ESTRUTURA DO TEXTO

No capitulo 2 é apresentada uma revisdo biblioggaiom foco nas pesquisas sobre
monitoramento da inovacdo empresarial, analisarsp@cios como métricas de inovacao
adotadas, o local e amplitude das pesquisas, os tp empresas e o tipo de resultado

produzido.
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O capitulo 3 caracteriza e propde estratégia inigara implantagdo do
Monitoramento Continuo da Inovacgéo - modelo paraitotamento da inovacdo a partir de
informacfes quantitativas (indicadores de esforgavador e impacto das inovacgles) e
qualitativas (descricdo de cada inovacdo produzida) Capitulo 3 propbde tambéem
metodologia para avaliagcdo experimental do modelpgsto.

O capitulo 4 apresenta principais resultados doeraxgnto realizado junto a
Empresas de Base Tecnoldgica - EBTs do polo tegimoidde Sdo Carlos. O experimento
teve por objetivo avaliar a estratégia propostecapitulo 3 - Monitoramento Continuo da
Inovacdo. Os apéndices trazem dados mais detalhsmlme os resultados obtidos no

experimento. O Capitulo 5 apresenta as conclusoes.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA: ESTUDO DAS PESQUISAS PARA
MONITORAMENTO DA INOVACAO

Na secdo 2.1 é apresentada uma visdo geral dacpmdientifica e do conhecimento
disponivel sobre Indicadores de Inovacdo Emprdsahiesta andlise inicial foram
identificados os autores, instituicdes, periddiegmises que mais publicaram sobre o tema. A
visdo geral da producéo cientifica foi construigedir da base de dados ISI Web of Science
(2012).

A construcdo da visdo geral sobre a producdo fientha Web of Science foi
posteriormente complementada com uma busca sistenedih outras fontes - Scielo, Google
Académico e Bancos de Teses e Dissertacdes. Esteashiniciais foram o ponto de partida
para selecao da literatura que foi utilizada pagises mais especificas.

A secdo 2.2 apresenta o Manual de Oslo - principldréncia metodologica a
pesquisas para monitoramento da inovacdo. A seB8aef@orta pesquisas sobre inovacéo que
se tornaram referenciais, e fontes de dados parasquesquisas. As secoes 2.4 e 2.5 reportam
sobre outras pesquisas para monitoramento da i@ovaglizadas no Brasil e no exterior,
respectivamente. Sao observadas, em especial,tasanéle inovacao utilizadas, as fontes de
dados, a forma de coleta, a abrangéncia e o tipestétado produzido pelas pesquisas.

Em seguida, na secdo 2.6 é apresentada uma ar@tiparativa das pesquisas, e na

secao 2.7, uma analise final sobre a revisao bitdifeca.

2.1 VISAO GERAL DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE MONIT ORAMENTO DA
INOVACAO EMPRESARIAL

Esta secdo apresenta uma visdo geral da produgdiifica sobre Inovacdo Empresarial, e
responde a questbes como: quais autores publiceodmne o monitoramento da inovagao
empresarial? Quais instituicdes realizaram estagyias, e em quais paises? As respostas a
estas questdes sao importantes, pois ajudam ik conhecimento disponivel a respeito
do tema.

O panorama geral da producéo cientifica foi condtr através de consultas a base de
dados ISI Web of Science (2018.Web of Science é uma base de dados indexada que
permite 0 acesso a artigos cientificos, sumarigdicés de conteudo de livros, anais de

eventos, revisdes cientificas e, em alguns casdscamentos completos. A ba¥éeb of
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Sciencepermite ao pesquisador a busca e extracdo objevadlocumentos, e possui
ferramentas que permitem ao pesquisador analidarme rapida dados como os autores que
mais publicaram, os autores mais citados, dentresau

Os indicadores apresentados a seguir foram cddesrua partir de técnicas da
bibliometria, utilizadas para tratar e medir grand@antidades de documentos cientificos,
visando a construcdo de informacgoes estruturadasydicadores (Faria, 2001, Vanti,2002).
Os indicadores foram construidos através das deguéatapas: definicdo da expressao de
busca, coleta de dados Yweb of Sciencdratamento bibliométrico, tratamento matematico e
representacao grafica. Foi utilizada a seguinteesgdo de busca:

innovat* indicator*" or "technolog* innovat* measat" or “innovation* measure*”

or “entrepreneur* indicator*” or “innovative* resuts* R&D activities*” or

“industrial* innovation*” or “innovat* performance* or “technolog*

performance*”.

A expressao de busca foi definida na lingua ingteséorma truncada utilizando os

sinais (*) (*”) e no campdopic daWeb of Sciencesom o objetivo de recuperar documentos
com os termos e/ou prefixos desejados nos titalmstract e palavras-chave dos documentos.
Nesta etapa houve intensa interagcdo com a basadis @té que se obtivessem resultados
muito préximos ao tema desejado - monitoramentoazacao empresarial.

Depois de coletados os dados foi necessario aagflo de um software especifico
para a realizacao do tratamento blibliométrico.ofimeare The Vantage Point (2010) possui
interface com a base ISI Web of Science e realizordagem de grandes volumes de
informacé&o possibilitando a estruturacéo dos dael@sjxilia na identificacdo de padrbes de

relacionamento entre eles.
2.1.1 Evolucao da Produgéo Cientifica
Foram recuperados 1423 documentos entre artigogreas,review notes letters A Figura

2.1 mostra a evolucdo da producdao cientifica sblan@itoramento da Inovacdo empresarial, e

indica um crescimento das publicacdes, em espegiaitir de 2007.
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Figura 2.1: Evolucdo da Producéo Cientifica sobomikdramento
da Inovagao Empresarial
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Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R)12), Andlise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovagao — Congresso ABIPTI 2012.

2.1.2 Producéo Cientifica das Instituicdes e dos iRas

Na Figura 2.2 é possivel identificar as institug;égue mais publicaram sobre o tema
Monitoramento da Inovacdo Empresarial no periodo2860 a 2011. A universidade

Katholieke Leuven é a que possui 0 maior numerdigagdes.

Figura 2.2: Numero de PublicacBes Sobre Monitoraméa Inovacdo Empresarial, por
Instituicbes, no Periodo de 2000 a 2011
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Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R);12), Andlise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovagdo — Congresso ABIPTI 2012.
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A Figura 2.3 reporta a producao cientifica por ggisobre o tema Monitoramento da
Inovacdo Empresarial. Os Estados Unidos ocupam imepo lugar em numero de
publicacdes. Na andlise optou-se por manter separad dados de Taiwan e da China.
Porém, se considerados em conjunto, ocupariamugf em namero de publicacdes.

Figura 2.3: Numero de PublicacBes Sobre Monitorameéa Inovacdo Empresarial, por
Paises, no Periodo de 2000 a 2011.
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Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R012), Analise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovagao — Congresso ABIPTI 2012.

2.1.3 Principais Autores sobre Monitoramento da Ineagédo Empresarial

Conforme mostra a Tabela 2.1, os autores com nmgiorero de publicacbes sobre o tema
Monitoramento da Inovacdo Empresarial, no periode 2000 a 2011, foram
MACPHERSON, A; GUAN, JC; MANSFIELD, E; e GRUPP, Hstes autores realizaram
estudos de caso em diversas empresas, verificamelagio entre a capacidade para gerar
novas tecnologias e a competitividade das empr@saautores verificaram também a relacéo
entre o tamanho da empresa e as atividades in@asdera eficiéncia do uso de diversos

indicadores para medir a inovagéo.
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Tabela 2.1: Autores com Maior Numero de Publica@#se Monitoramento da Inovagéo

Empresarial
NUumero de Autores Instituicdo Principal Pais
Publicacbes
13 Macpherson, a Sunny Buffalo USA
11 Guan, jc Beijing University China
11 Mansfield, e Univ Pennsylvania USA
7 Grupp, h Fraunhofer Inst Alemanha
7 Hagedoorn, | Maastricht Univ Holanda
7 Van looy, b Katholiek Univ Leuven Bélgica
6 Armarego, eja Melbourne Univ Australia
6 Arvanitis, s ETH Zenf[rum_ Credit Suisse Suica
Univ Fribourg
CSIC - Consejo Superior de
6 Collar, c Investigaciones Cientificas Espanha
(CsIC),
6 Debackere, k Katholiek Univ Leuven Bélgica

Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R)12), Analise das Pesquisas para

Monitoramento da Inovagao — Congresso ABIPTI 2012.

2.1.4 Periodicos com Publica¢des Sobre Monitoramenta Inovagdo Empresarial

A Figura 2.5 mostra os peridodicos com maior niamedeo publicagcbes sobre o tema

Monitoramento da Inovacdo Empresarial, no perical@@D0 a 2011. Observa-se que o tema
€ especialmente difundido entre os periddicos dgquisa politica e de novas tecnologias. Os
periodicos que apresentaram o maior numero de gagiles foram: Research Policy,
Technovation, Journal of Product Innovation Managetn International Journal of

Manpower, R&D Management, Technological Forecastimpd Social Change,
Scientometrics, Research Management, Industrial @odoorate Change, Industry and

Innovation.
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Figura 2.5: Peridédicos com Maior Namero de Pubbeac
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Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R0;12), Analise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovacao — Congresso ABIPTI 2012.

2.1.5 Areas do Conhecimento e Principais Palavrash@ve
As areas do conhecimento que mais possuem relagdo tema Inovacdo empresarial séo as
areas de Negocios, Engenharia e Administracédo ¢2llAis palavras-chave mais citadas nos

artigos selecionados por esta pesquisa foram oelagas na Tabela 2.2.

Tabela 2.2: Palavras-Chave Mais Citadas em Pubksa§obre Monitoramento da Inovacéo

Empresarial
N° de Publicagbes Palavras-Chave
193 innovation
46 innovation performance
33 r&d
27 china
24 patents

Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R012), Analise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovagédo — Congresso ABIPTI 2012.
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2.2 MANUAL DE OSLO: REFERENCIAL METODOLOGICO PARA
MONITORAMENTO DA INOVACAO

A terceira edicdo do Manual de Oslo (2005) é pdetema série de publicacdes da Instituicdo
intergovernamental Organizacao para Cooperacaodfuoa e Desenvolvimento — (OCDE,
2012) e tem como objetivo orientar e padronizarcedos e metodologias para a construgao
de estatisticas e indicadores de pesquisa e ddégiemeoto (P&D) em paises desenvolvidos.
A primeira razdo para a coleta de dados de inoyagsdgundo o Manual de Oslo, é
compreender melhor essas atividades e sua relagfooccrescimento econémico. Outra
razao é disponibilizar indicadores para informarfasnuladores de politicas publicas e
permitir comparacéo internacional do cenario inovabbs paises.

A elaboracdo do Manual de Oslo teve como base maEsq@xperimentais sobre
inovacdo em paises desenvolvidos, e contou contiaipacao de Especialistas Nacionais da
OCDE em Indicadores de Ciéncia e Tecnologia (OCD&tkwig Party of National Experts
on Science and Technology Indicators — NESTI). Be\a larga experiéncia com pesquisas
sobre inovacao em paises desenvolvidos, 0 mandalger considerado abrangente no que se
refere a definicbes e metodologias de inovacawmtégita. Este manual foi desenvolvido em
conjunto com a Oficina Estatistica da Comunidadeigia (EUROSTAT, 2012) e a OCDE
dedicados.

O Manual define quatro tipos de inovacgao:

1) Inovacdo de produto: refere-se a mudancas migtiias nas potencialidades de
produtos e servicos;

2) Inovagdo de processo: refere-se a mudancasficajuas nos métodos de
producao e de distribuicéo;

3) Inovacao de Marketing: envolve a implementagémavos métodos de marketing
incluindo mudancas no design de produto, embalagempromoc¢do do produto e sua
colocagéo e em métodos de estabelecimento de pledmns e servigos.

4) Inovacdo Organizacional: refere-se a impleméaage novos métodos
organizacionais, ou seja, mudancas relativas a, egemplo, praticas de negocios na
organizacao, no local de trabalho ou nas relagdesmas da empresa.

O Manual de Oslo sugere que a mensuracao da irpwaélva, primeiramente, 0s
recursos direcionados a P&D, e um detalhamentoodeocas atividades de inovacdo sao

desenvolvidas. Por exemplo, se as empresas redR&dminternamente ou externamente, se
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elas compram conhecimento e tecnologia, e se ondasenento e implementacdo de
inovacdes envolvem o treinamento de empregados.

O Manual sugere também a mensuracédo de resultdijesvos das atividades de
inovacao, tais como a obtencao de patentes. O Mar@nenda ainda o monitoramento do
impacto das inovac¢des no desempenho das empresasxeiplo de indicador de impacto é
a proporcao do faturamento que decorre de procatass ou significativamente melhorados.

O Manual sugere que pesquisas sobre Inovacao segimadas para contribuir com
politicas publicas de incentivo a inovacdo alémecdatribuir para a caracterizacdo das
empresas ou organizacdes observadas. O Manualesagela que as pesquisas sejam de

carater amostral, conduzidas através de questimnari

2.3 PESQUISAS REFERENCIAIS PARA MONITORAMENTO DA IN OVACAO

Nesta se¢do 2.4 sao reportadas as pesquisas pamaitoramento da inovacéao realizadas no
Brasil e no exterior que se tornaram fonte de daglasferenciais para outras investigacoes
sobre inovacdo. Sdo observados, em especial, adohagea da pesquisa, as métricas de

inovacao utilizadas, as fontes de dados e o tipesldtado produzido.

2.3.1 Pesquisa da Community Innovation SurvefCIS)

O Community Innovation Survey (CIS, 2008) é umagpéesa que gera dados estatisticos
sobre inovacdo em 27 paises membros da Comunidadpéa. Os dados observados
referem-se a informacgOes basicas sobre inovacioratkito e processo nas empresas, as
atividades de cooperacdo para inovar, patentesngpacto da inovacdo nas empresas. A
periodicidade da pesquisa € de quatro anos e &ipgiexperiéncia com pesquisa de inovagao
do CIS foi em 1993, com uma pesquisa piloto. Nogsatle 1997/1998, foi realizada a

primeira pesquisa de inovacéo propriamente dita.

A coleta de dados nas empresas ocorreu atravéguelgionarios. O resultado
produzido pela pesquisa da CIS € de carater égtatess com granularidade nacional. As
guestdes seguiram a metodologia do Manual de (€l65] e foram padronizadas para
permitir comparacdo dos resultados entre os paises.
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Os indicadores apresentados pela CIS estéo retatneraos topicos:
+ Inovagbes de produto e processo em andamentondaizdos;
+ Dispéndios com atividades para inovagao ;
+ Pesquisa e desenvolvimento internos;
+ Impactos da inovagéo;
« Financiamento publico da inovacao;
+ Cooperagao para inovatr;
» Fontes de informacéo para inovacao;
- Dificuldades nas atividades de inovacéao;
« Patentes e outros métodos de protecéo;

« Mudancas estratégicas e organizacionais na empresa.

A CIS publica artigos sobre as pesquisas realizadagpossivel acessa-las pelo site da CIS
(2012). As publicacdes relatam a metodologia eessltados das pesquisas. Os resultados
apresentados sao de natureza estatistica. A FRGraexemplifica o tipo de resultado
apresentado pela pesquisa da CIS. A Figura 2.6ranqae o pais no qual o percentual de
empresas que inovam € maior, é a Alemanha (DeatsthIDE).
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Figura 2.6 — Percentual de Empresas da Comunidadg&a Engajadas em Atividades de

Inovacao para Industria e Servicos, por Paises.
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Fonte: adaptado de EUROSTAT, 2012

Os microdados da pesquisa CIS séo de acessoaestpibdem ser acessados para fins

de pesquisa apenas por meio de solicitacao forrmahteato junto a EUROSTAT.

2.3.2 Pesquisa do European Innovation Scoreboard=S

O European Innovation Scoreboard (EIS) organize@gh dados de inovacéo dos paises da
Europa. O European Innovation Scoreboard (EIS, p@iulga indicadores de inovagéo e
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possibilita comparar a performance inovadora ddsegaesuropeus. Com periodicidade anual,
o EIS é uma iniciativa da Comunidade Europeia, castgppelos 27 paises comunitérios.

O EIS organiza e divulga dados estatisticos dershgefontes como EUROSTAT
(Estatistical Office of the Europpean Union), OC8rganizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico), e CIS (Community Inrira Survey), acerca da
performance inovativa dos paises membros. Os didoigados de 2011 sobre inovagéo dos
27 paises membros incluem indicadores de inovagilse de tendéncia para paises como

Croacia, Islandia, Suica, Turquia, Noruega, e &érvi

Tabela 2.3: Indicadores e Dimensdes da InovacaorslegMetodologia do EIS
Principal Tipo Dimenséo da inovacéo / Indicador
Novos graduados no doutorado por 1000 pessoaspidagao
com idade entre 25-34
Porcentagem da populacdo com idade entre 30 ec4cae
tenha completado o ensino médio
Percentual de jovens de 20-24 anos que atingirdompenos o
ensino superior
Co-publicagdes cientifica internacional por milliBohabitantes
Publicacdes cientificas entre as 10% mais citadaeacao ao
Sistemas de pesquisas total de publicac8es cientificas do pais
Percentual de estudantes de doutorado extra-cadmosiem
relacdo ao total de alunos de doutorado
P & D no setor publico como% do PIB

Recursos humanos

Financiamento e apoio O capital de risco (fase inicial de expansao euthsttuicao) em
% do PIB
Investimentos das firmas P & D no setor empresariabt do PIB

Percentual das pequenas e médias empresas comanamgerna
Vinculos e Empreendedorismo |Percentual das pequenas e médias empresas querpossu
colaboractes
Pedidos de patentes por bilhdo do PIB
Ativos intelectuais Marcas comunitarias por bilhdo do PIB
Desenhos ou modelos comunitarios por bilhdo do PIB
Percentual das pequenas e médias empresas quiiiitaon no
mercado inovacdes de produto ou processo
Percentual das pequenas e médias empresas quieiaitaon no
mercado inova¢des organizacionais ou de marketing
Emprego em atividades intensivas em conhecimenduigiria e
servicos) em % do emprego total
Produto de média e alta tecnologia exportado conuo %tal de
produtos exportados

Fonte: adaptado do Europpean Innovation Scorel{@ad®)

Inovadores

Efeitos Econbémicos

O EIS organiza e divulga indicadores sobre reauhgonanos, sistemas de pesquisa,
financiamento, investimento, parcerias, propriedatiectual, resultados da inovacéo (novos
produtos, etc.), e impacto das inovacbes. A Tab&laesume os indicadores divulgados pela
EIS. O Anexo D apresenta de modo integral os inldics da EIS, e a principal fonte de

dados para cada um deles.
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2.3.3Pesquisa De Inovacgéo Tecnoldgica — PINTEC

A Pesquisa de Inovacdo Tecnologica — PINTEC (20®8)onduzida regularmente pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e EstatisticaGQB 2012) com o apoio da Financiadora de
Estudos e Projetos (FINEP, 2012) e do MinistéricCéencia e Tecnologia (MCT, 2012). O
IBGE, a fim de atender as diversas demandas pomiaicoes econdmicas no Brasil, realizou
a primeira pesquisa PINTEC no ano de 2000 (refereot ultimo triénio 1998-2000). J&
foram realizadas quatro pesquisas de inovacdo resatados da quinta pesquisa, referentes
aos anos de 2009 a 2011, deveréo ser divulgad@9&an

O principal objetivo desta pesquisa é produzirtesdieas sobre inovacgao, por setores
da industria nacional. O objeto de estudo da PIN€ECinovacdo das empresas. A PINTEC
avalia os aspectos que influenciam o comportamant@dor das empresas, as estratégias, 0s
esforcos, os incentivos, 0s obstaculos e os redtda inovacao nas empresas.

A pesquisa seguiu como referencial metodologiareetra edicdo do Manual de Oslo
(2005) e o modelo de pesquisa de inovacao da @ftegtatistica da Comunidade Europeia —
EUROSTAT: a terceira versdo do Community innovatamvey - CIS Il 1998-2000.

As questbes de pesquisa envolvem a quantidade alacies de produto e/ou
processo implementadas nos ultimos trés anos, gastpessoal ocupado em Pesquisa e
Desenvolvimento P&D, dispéndios com atividades ativas, impacto das inovacdes e
projetos em andamento. A Figura 2.7 mostra a est&rbgica do questionario aplicado pela
PINTEC (2008), e a Tabela 2.4 resume os indicacitetados na pesquisa.
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Figura 2.7: Estrutura Logica do Contetido do Queatio da PINTEC (2008)

Caracteristicas da Empresa

Produtos e Processos Ndvos ou Substancialmente

Aprimoracdos
Atividades Inovativas '
\ Problemas e Obstaculos
Fontes de Financiamento das atividades
inovativas |
| Inovacdes organizacionais e de
Atividades de P&D [ marketing

|

Impacto das Inovacées
[

Fontes de informacdes
I

Cooperacao bara Inovacgéao
I

Apoio Governo
[
Patentes e outros métodos de protecao

Fonte: adaptado do Instituto Brasileiro de GeograftEstatistica IBGE — PINTEC

O universo de pesquisa da PINTEC compreende enspegBas com 10 ou mais
empregados do territdrio nacional, registradas aolaStro Nacional de Pessoa Juridica
(CNPJ) do Ministério da Fazenda, e que no Cad&rdral de Empresas — CEMPRE - do
IBGE (2008) possuem classificacdo de empresa indu&ecdes B e C do Cadastro Nacional
de Atividades Econémicas — CNAE). A pesquisa ézadh por amostragem.

A PINTEC inclui em sua pesquisa questdes relatasaghovacdes organizacionais e
de marketing, como orienta o Manual de Oslo (20@®ntudo, as questdes referentes a
inovacdo organizacional e de marketing sdo tratadparadamente das questdes relativas as
inovacdes de produto e processo.
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Tabela 2.4: Resumo dos Indicadores Adotados p&laEC

Indicadores

Métrica

Esforco Inovador

Atividades de Pesquisa e Desenvolvimento internexterno;
Aquisicdo de conhecimento externo a empresa (ggoisie software,
e outros conhecimentos técnicos cientificos para guempresa
desenvolva novos produtos/processos);

Aquisicdo de maquinas;

Treinamento de pessoal;

Fontes de informacéo;

Cooperacao para inovagao.

Desempenho Inovador

O numero de Inovacdes de mipdotesso introduzidas no
mercado;
Implementacédo de inovacdes de marketing;
Implementacéo de Inovacdes organizacionais;
Patentes.

Impacto das Inovacdes

Fontes de Financiamento
Apoio do Governo
Participacdo no mercado externo proveniente dasqies.
Percentual de receitas provenientes das inovagbes

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados das pesquisas da PINTEC sdo de zmtaestatistica, e retratam a

inovacdo das empresas, por setor de atuacdo, aéforrtecer totalizacbes por estados e

totalizacdo nacional. A tabela 2.5 mostra um exendgl resultado da PINTEC, referente ao

indicador "principal responsavel pelo desenvolvitbedo produto e/ou processo”. Os

resultados da Tabela 2.5 mostram que 8 % do tetehtpresas no Brasil (21.381), realizam
cooperagao com outras empresas ou institutos remdalsimento de produtos e 3 % do total

de empresas realizacdo a atividade de cooperag@ooatras empresas ou institutos no

desenvolvimento de novos processos. Os resultadogpletos da PINTEC podem ser
consultados no site do IBGE (2012).
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Tabela 2.5: Exemplo do Tipo de Resultado Produgeda Pesquisa de Inovagdo Tecnoldgica -

PINTEC.
Desenvolvimento de produto Desenvolvimento de msme
. o 3 o o I 3 o
Atividades ° cEaq 9 ° S 0 0
. o «: o c 8§ 3 s |3 823 &
selecionadas da industria e dps g @ mo 08 &9 ) 9 8290y 8
o 50 0w 5 2 g 2 = a8l oa=s =]
. = g8 |eo23| €3 g |g5€se2 E2
Servigcos e S 2 S SgE o5 e wEQ_Tm': o5
ot s ELy2| o2 ot s OEL g 2 g 2
< s 2 gg8=| £* < = 2 2o g =
=] = = = =
Total Brasil 21381 449 1922 1579] 4415 351 1271 28 185
Total S&o Paulo 7 23] 245 784 416 1631 108 339 8 563
Total Brasil Industria 19 328 382 1785 1468 3925 338 1091 26 911
Total Sdo Paulo Industria 6 510 220 734 404 1479| 100 311 8114
Industrias extrativas 4 - - - 7 - - 10
Fabricagcéo de produtos
alimenticios 391 8 76 3 73 4 14 492
Fabricacdo de bebidas a7 2 11 4 4 1 12 49
Fabricacdo de produtos téxteis 348 4 13 12 30 2 20 309
Fabricacéo de produtos
guimicos 495 37 38 12 74| 18 15 517
Fabricagéo de produtos
farmoguimicos e farmacéuticds 53 17 16 4 9 7 12 49
Fabricagdo de artigos de
borracha e plastico 624 7 32 44 140 6 42 586
Fabricagdo de produtos de
minerais ndo metalicos 113 3 66 1 28 - 7 487
Fabricagdo de maquinas e
equipamentos 640 19 25 67 123 9 33 745
Outras atividades da IndUstrig|* 465 2 68 8 196 9 15 408
Total Brasil Servigos 2 053 67 137 111 490 13 180 1274
Edicdo e gravacgéo e edicdo dp
musica 79 1 1 - 11 - 1 154
Telecomunicagbes 41 12 7 2 9 2 4 40
Desenvolvimento e
licenciamento de programas de
computador 2638 9 34 8 40 3 17 59
Outros servigos de tecnologia
da informacéo 116 3 3 2 25 2 3 20
Tratamento de dados,
hospedagem na Internet e
outras atividades relacionadas 229 - 6 - 67 - 2 176

Fonte: IBGE, Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica 2008

2.3.4 PESQUISAS DE INOVACAO PAEP E ANPEI

A primeira coleta de dados sobre inovacdo em eraprés estado de Sao Paulo aconteceu
entre os anos de 1997 e 1998 pela Fundacdo Sidista@lual de Analise de Dados
Estatisticos SEADE (1998). A SEADE contou com oi@ajute associacdes empresariais, da
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Fundacado de Apoio a Pesquisa no Estado de Sao P&AFESP (2012) e da Financiadora
de Estudos e Projetos FINEP (2012).

A metodologia geral utilizada para a elaboracadadessquisa também foi a proposta
pelo Manual de Oslo (1997), e o modelo de pescqdstéado foi o da Oficina Estatistica da
Comunidade Europeia — EUROSTAT, na terceira vedgaGommunity innovation Survey -
CIS 111 1998-2000.

Para a pesquisa foram utilizadas as empresas @testno CEMPRE (Cadastro
Central de Empresas do Instituto Brasileiro de ®isace Geografia Estatistica IBGE - 2012)
com sede no estado de Sao Paulo, e empresas cenfosedlo estado de Sdo Paulo que
contavam com 30 ou mais pessoas ocupadas no Estado.

Os setores industriais foram organizados de acowdoa Classificagdo Nacional de
Atividades Econbmicas - CNAE. Foram adotados osnsefps mais relevantes para a
estrutura produtiva do Estado de Sao Paulo, e dssdfboram agregados, originando-se a
Classificacdo de Atividade Econdmica EspecificaREP — CAEPAEP. As empresas
incluidas na PAEP fazem parte dos setores indisstda comércio, servigos, da construgédo
civil e dos bancos.

Em 2001 a PAEP pesquisou cerca de 41.000 emprebastriais. Foram consideradas
inovadoras as empresas que introduziram produto (eservi¢o) tecnologicamente novo ou
significativamente aperfeicoado, que tenha sidoono#@o apenas para a empresa, mas
também para o mercado nacional. A coleta de dadosen através de questionarios, por
setor e por porte de empresa (questionario siroptib para pequenas empresas do comeércio
e de servigos).

A pesquisa da PAEP ndo se restringe a inovacgadui ltembém informacdes
referentes ao comércio exterior, dados econdmicdsymacdes patrimoniais, recursos
humanos e de Tecnologia da Informacéo. A estrlfigiaa do questionario aplicado ao setor
de industria esta ilustrada na Tabela 2.6. As §essteferentes a inovacao estdo no Capitulo
6 da pesquisa PAEP.
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Tabela 2.6: Estrutura Logica do Questionario PABR p Setor Industrial

S o Capitulo 1 Informagdes Patrimoniais
S Es ,
3 g = Capitulo 2 InformagGes Econdmico-Financeiros
= E & ,
B Capitulo 3 Emprego e Recursos Humanos
Capitulo 4 Tecnologia da Informacéo
_S Capitulo 5 Comércio eletrbnico
E .% Capitulo 6 Inovacdo Tecnoldgica
fg' g Capitulo 7 Estratégia de Gestao
%’ & Capitulo 8 Meio Ambiente
Capitulo 9 Contratacdo de terceiros
3 Regionalizacao
;: g 2 Automacao
> 3 = Capitulo 10 Investimentos
E 09_ é Recursos Humanos
% Relacbes com escolas técnicas

Fonte: SEADE — PAEP (2001)

Com relacéo a inovacao, a pesquisa observa se lwolarescamento de novo produto
(bem ou servico) nos trés anos anteriores a pesqusslicita a descricdo apenas da principal
inovacdo implementada. A pesquisa busca identiBearns inovacdes foram desenvolvidas
pela empresa ou por terceiros, se a empresa recapew do governo, se houve
patenteamento das inovagdes, se existiram acoslosaperacdo, e dados relativos a receita
percentual de vendas provenientes das inovacgoes.

Os resultados sé@o apresentados em tabelas podancmsertidos em planilhas, para
analise de pesquisadores. A Tabela 2.7 exempldidipo de resultado produzido pela
pesquisa PAEP. Neste exemplo foram extraidos dablbsempresas industriais que
introduziram produto tecnologicamente novo ou $igaiivamente aperfeicoados para o
mercado nacional no periodo de 1999/2001. Dadokaflala mostram que as empresas do
setor de Fab. de M&q. Escritério e Equipamentotnfilematica, embora com participacao

relativamente menor na pesquisa (128 empresasjagsanovadora com taxa de inovagao de
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32%. As empresas do setor Fab. Prod. Metal (B®él. e Eq.) responsavel pelo maior
namero de empresas nessa pesquisa (4.051 empmpaasie como a menos inovadora com
taxa de 2,2%.

Tabela 2.7: Exemplo do Tipo de Resultado da Psag®AEP

- Empresas Taxa d~e
Atividades Total Inovacao
Inovadoras (%)

TOTAL 41.206 1.656 4,02
Inddstria Extrativa 574 4 0,70
Fab. de Alimentos e Bebidas 4.064 79 1,94
Fab. de Produtos Téxteis 1.804 76 4,21
Confec. de Vestuarios e Acessorios 4.697 10 0,21
Prepar. e Confec. de Artef. de Couro 1.335 33 2,47
Fab. de Celulose e Papel 883 21 2,38
Edicéo, Impresséo, Reprod. de Grav. 2.673 48 1,80
Fab. e Ref. Petréleo, Alcool 75 2 2,67
Fab. de Produtos Quimicos 1.891 261 13,80
Fab. de Artigos de Borracha e Plasticos 2.920 117 4,01
Fab. Prod. Minerais Nao-Metalicos 2.866 39 1,36
Metalurgia Basica 1.207 52 4,31
Fab. Prod. Metal (Excl. Mag. e Eq.) 4.951 109 2,20
Fab. de Maquinas e Equipamentos 2.995 327 10,92
Fab. de Mag. Escritorio e Equipamentos de Inforcaati 128 a1 32,03
Fab. de Mag., Ap. e Mat. Elétrico 1.196 103 8,61
Fab. Mat. Eletrénico e Aparelhos e Equipamentos de

Comunicacdes 413 81 19,61
Fab. Equip. Méd. Otica e Reldgios, Instr. Precigdgomaci

Industrial 563 111 19,72
Fab. e Montagem de Veiculos Automotores, Reboques e

Carrocerias 1.145 48 4,19
Fab. Outros Equip. de Transp. 216 15 6,94
Outras Industrias 4.612 80 1,73

Fonte: Fundagé@o Seade. Pesquisa da Atividade Eccem@&aulista - PAEP 2001.

Outros resultados relativos a pesquisa de inovaeéooldgica PAEP podem ser
extraidos da base de dados da PAEP (2001). Apds 280 houve divulgacdo de novas
pesquisas pela PAEP.

A Associacdo Nacional de Pesquisa, DesenvolvimenEngenharia das Empresas
Inovadoras - ANPEI (2012) € uma instituicdo ndoegnamental que implementou em 1992
uma base de dados sobre Indicadores Empresariaignevacdo Tecnoldgica. Varias
pesquisas brasileiras utilizaram dados da base NREA para estudos sobre inovacdo no

Brasil.
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O principal objetivo das pesquisas da ANPEI ergadligilizar dados estatisticos
sobre as atividades relativas a P&D nas empresas. & construcdo dos indicadores as
questbes de pesquisa investigavam:

+ Os investimentos em P&D;

+ O numero e o nivel escolar do pessoal alocado ieidates de inovacao;

« Se as empresas realizavam as atividades de P&Damente ou externamente;

« O numero de patentes solicitadas e/ou obtidas pelasesas;

+ O percentual do faturamento anual das empresasiggrar produtos novos ou
aperfeicoados.

Os resultados das pesquisas da ANPEI eram orgsizaor regides do pais, por
porte da empresa e por segmento industrial. O tsuw#e pesquisa para compor a edicao de
2004 foi de 319 empresas, distribuidas geografintanda seguinte forma: 6 empresas da
regido Norte, 16 empresas da regido Nordeste, M@Besas da regido Sudeste, 97 empresas
da regido Sul, e 4 empresas da regido Centro-Oeste.

A distribuicdo de empresas por segmentos da ind(siblicada na edi¢cdo de 2004 da
ANPEI era: Industria extrativa (2,8%), AlimentosBebidas (12,5%), Téxtil e Vestuario e
Calcados (6,6%), Papel e Celulose (4%), Petroledm@a e Plastico (20,1%), Metalurgia
(9,7%), Maquinas e Equipamentos (9,4%), Eletror&hétos (17,2%), Material de Transporte
(8,5%) e demais segmentos (9,1%).

O tipo de resultado produzido pelas pesquisas ANBEpredominantemente
estatistico, com os indicadores de inovacdo apiades atraves de tabelas comparativas e
graficos. Os resultados caracterizam a inovacacemgsesas por segmento de atuacdo, por
macro regides, e também em relacdo a todo o uniderpesquisa. A Figura 2.8 exemplifica
o tipo de resultado produzido pelas pesquisas d®EANA Figura 2.8 classifica o
investimento em P&D em pesquisa basica, pesquitaadp ou em desenvolvimento
experimental. Como mostra a Figura, a maior partengestimento em P&D foi realizado em

desenvolvimento experimental.
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Figura 2.8: Distribuicdo do Montante DespendidoR&D por Tipo de Atividade, na edicdo de 2004
da Pesquisa da ANPEI.
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Pesguisa Basica Pesquisa Aplicada Desenvolvimento
Experimental

Fonte: Adaptado ANPEI, 2004

A partir de 2002, com o langcamento da Pesquisaaleatio Tecnoldgica (PINTEC),
a ANPEI passa a atuar em pesquisas restritasvitadts de P&D nos anos em que ndo séo
realizadas as pesquisas de inovacdo pela PINTEMIin@tério de Ciéncia e Tecnologia
solicitou que a ANPEI reformulasse a pesquisadradal transformando-a em pesquisa sobre
as atividades de pesquisa e desenvolvimento dasesasp complementando a pesquisa da
PINTEC. A Fundacdo SEADE (Sistema Estadual de Ae&dle Dados 2012) foi convidada
pela ANPEI para a conducdo desta pesquisa sistam@tde representatividade estatistica
sobre P&D empresariais.

Atualmente a ANPEI ndo atua com pesquisa de P& ¥ ®rnou fundamentalmente
uma entidade representativa das empresas e deigiss inovadoras de diversos setores. A
ANPEI tem atuado junto a instancias do Governo iias com 0 objetivo de promover a
inovagdo tecnoldgica no Brasil. As atividades daP&N incluem a promocdo de debates

sobre o tema, a capacitacao tecnoldgica de empreesagp0io ao setor académico.
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2.4 OUTRAS PESQUISAS PARA MONITORAMENTO DA INOVACAO
DESENVOLVIDAS NO BRASIL

Esta secéo reporta outras pesquisas de inovacd@ovidsgdas no Brasil, que utilizaram dados
de pesquisas referenciais como a PINTEC (2008ksguisas que aplicaram questionarios
proprios.

2.4.1 Pesquisas que Utilizaram Dados de Pesquisasfétenciais

Rocha & Dufloth (2009) realizaram pesquisa utilizando dados da base digsdia Pesquisa
de Inovagdo Tecnoldgica (PINTEC, 2005). Estes psadares verificaram o cenario
inovador das empresas nas macro regidoes do B@milto Oeste, Sul, Sudeste, Nordeste, e
Norte). Foram observados sete indicadores prodsizidia PINTEC (2005):

» Esforco Inovador: mede o valor monetario despendmoatividades inovativas, em
relacéo a receita liquida das empresas;

* Intensidade tecnologica: valor despendido pelasresap com as atividades de
pesquisa e desenvolvimento (P&D), em relacdo ateeldguida de vendas;

* Taxa de Inovacéo: correspondente a porcentagermgeesas, do total de empresas
que participaram da pesquisa da PINTEC (2005), ioqydementaram inovagédo de
produto ou processo;

* Mecanismo de Patenteamento: o numero percentuaihmpgesas com depdsito de
patente e com patente em vigor;

* Uso do Mecanismo de Patenteamento - Empresas lo@asadoercentual em relagéo
ao numero total de empresas inovadoras (inovarampreduto e processo no periodo
da pesquisa) com depdsito de patente e patentéggem v

e Suporte Governamental - Painel de Respondentesemqagem de empresas que
receberam suporte do governo para as atividadesdooas em relacdo ao numero
total de empresas respondentes;

* Suporte Governamental - Empresas Inovadoras: paigem de empresas inovadoras
(que inovaram em produto ou processo no periogmesquisa) que receberam suporte
do governo para as atividades inovadoras em rekg@dmero total de empresas.
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A pesquisa realizada por Rocha e Dufloth (2008kibditou a analise comparativa da
inovacgao tecnoldgica industrial das macro regi@Bmsil. A pesquisa mostrou também que
0 mecanismo de patenteamento € pouco utilizads eehgpresas, e que as regides Nordeste
(2,88%), Norte (2,63%) e Sul (2,59%) do pais sdquesmais gastam, percentualmente, em
relagéo a receita liquida de vendas, com atividadesdoras, se comparado com as outras
regides.

Rocha e Ferreira (2001) analisaram os indicadores de inovagdo tecnologica
produzidos pela Associacdo Nacional de Pesquisaeseriyolvimento das Empresas
Industriais (ANPEI) e compararam a Inovacdo Teagiold realizada em empresas
privatizadas com aquela realizada nas empresag&h @s indicadores obervados foram:

* Intensidade do esforcgo inovador;

» Disponibilidade de recursos humanos qualificadoa pa atividades inovadoras;
* Patentes; e

* Impacto dos esfor¢cos de inovagao na receita eucossl.

O grupo de empresas privatizadas foi composto gbrempresas que foram
selecionadas a partir do ano de privatizacéo, sEgpuablicacdo pelo BNDES (1999). Estas
empresas possuiam faturamento correspondente a A®IBRI do setor industrial (PIB
industrial de 1998). O grupo geral de empresa$ofonado por cerca de 400 empresas, com
faturamento correspondente a 30% do PIB industt@lpais. Ambos os grupos foram
extraidos da base de dados da ANPEI.

Resultados desta pesquisa mostraram que embora teniido um aumento nos
investimentos em inovacao tecnoldgica para ambagugos de empresas (privatizadas e no
geral), o faturamento bruto néo foi proporcionalin@icador de esforco inovador mostrou
uma queda de 2,2% para 1,9% do faturamento aplickdoempresas privatizadas em
Inovacdo. O indice praticamente se manteve no ggepal de empresas no mesmo periodo
(1994-1998, com percentuais de 2,4% em 1994 e 2/894998). Para os dois grupos, no
periodo 1994-1998 foram verificadas oscilacbesmiisadores de faturamento..

Rocha e Ferreira (2001) destacaram que o0s gastosimovacdo das empresas
privatizadas sofreu queda de 3,4% no periodo dé4-1998, o que sugere que estas empresas
estdo optando por comprar mais tecnologia e dimmdesenvolvimento interno.

Outro indicador analisado foi o de pessoal qualdfa O percentual de mestres e
doutores em relacdo ao total de técnicos envavidon atividades inovativas foi: Mestres -

12,1% do técnicos envolvidos com inovacao nas esagrprivatizadas e 14,4% dos técnicos
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envolvidos com inovagdo no grupo geral de empress&m, os autores concluiram que 0s
pesquisadores mais qualificados ndo estdo nas saspmeas nas universidades e institutos de
pesquisa.

O indicador de patente também foi analisado, dieeu-se que o nimero de patentes
concedidas/depositadas € menor para 0 grupo deesaspprivatizadas se comparado ao
grupo de empresas em geral. Os indicadores de imgas Inovacgdes sobre a receita e sobre
os lucros também foram analisados e mostraram ppreaa 8% do faturamento das empresas
privatizadas era provenientes da comercializacaoogtes produtos - percentual bem menor
se comparado com o0 grupo das empresas em gerablgeee 36% do seu faturamento
proveniente de novos produtos.

Arbix & De Negri (2005) sugeriram que as empresas estdo mais competievato
ao comportamento inovador dos empresarios, estitayala abertura dos mercados. Apods a
abertura dos mercados as empresas brasileiraarnivgue se adaptar a normas internacionais
para competir internacionalmente e 0s empresagogecaram a ter uma nova visdo sobre
suas proprias potencialidades em inovar. Para cenhe atual patamar competitivo da
industria brasileira e comprovar a hipotese formalasobre o potencial inovador das
empresas, Arbix & De Negri (2005) utilizaram asomfiacdes disponiveis na base de dados
do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPER)5).

Os indicadores observados por Arbix & De Negri @0@ram: Inovacdes de Produto
e Inovacdes de Processo. As empresas foram ordasizam trés categorias, segundo sua
estratégia competitiva: concorréncia por diferegéxa concorréncia por preco, e concorréncia
por nichos. Estas estratégias de competicdo foraduzidas nas categorias: aquelas que
inovam e diferenciam produtos, firmas especialigagla produtos padronizados, e aquelas
que nao diferenciam produto e tem produtividadeanen

Resultados da pesquisa de Arbix e De Negri mostjaenas empresas que inovam e
diferenciam produtos sdo responsaveis por 25,9%atlbcamento industrial, apesar de
representarem numericamente 1,7% da industrialdrasiAs empresas que nao diferenciam
produtos e tem produtividade menor, representaf?a da industria brasileira, e participacao
no faturamento de 11,5%. As empresas especializdgsodutos padronizados representam
21,3% da industria brasileira e possuem participagéorcamento de 62,6%.

Andlise relativa ao pessoal ocupado nestas empiasdem foi relevante na analise

da competitividade das empresas. Empresas quenmevhferenciam produtos possuem uma
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remuneracdo média mensal maior do que nas empesaecializadas em produtos
padronizados e nas empresas que néo diferenciam grodutividade menor.

Nas empresas que inovam e diferenciam produtotumafaento médio é de R$135,5
milhdes. O faturamento médio nas especializadaspmdutos padronizados é R$ 25,7
milhdes, e nas que ndo diferenciam e tém prodatilddnenor, R$1,3 milhdes.

Foi identificado que a escolaridade dos funciorsdas empresas que inovam e
diferenciam produto € significativamente maior d@ qqas demais categorias: sdo 9 anos de
estudo contra 7 anos nas especializadas em propatbenizados e 6 anos nas que nao
diferenciam e tem produtividade menor.

Quando se observa a informacdo sobre quem é oigaincesponsavel pelas
inovacoes, verifica-se que em 78% das empresasiakpsdas em produtos padronizados, o
principal responsavel pela inovacdo de processmlitia empresa. Este valor sobre para
88,3% nas das empresas que nao diferenciam e t&lutpidade menor. Nas empresas que
inovam e diferenciam produtos, menos da metade Y 4i@inovacdes de produto e processo
sao feitas por outra empresa.

Dentre as empresas que inovam e diferenciam preddth6% também realizaram
inovacdes de processo. Das empresas especialiesmaaprodutos padronizados, 35,6%
implementaram inovacao de processo e 27% inovaranpreduto. Das empresas que nao
diferenciam e tem produtividade menor, 21,4% resdim inovagdo de processo e 13,4%
inovaram em produtos.

O indicador de gastos com P&D mostrou que a méosagastos com P&D interno
sobre o faturamento é de 3% para as que inovanfieeemitiam produtos, 2,03% para as
empresas especializadas em produtos padronizadds3686 para as empresas que nao
diferenciam e tem produtividade menor.

Verificou-se que as empresas que inovam e difeaen@rodutos exportam 18% e
importam 15% mais que as empresas especializadaprantos padronizados. Para as
empresas que nao diferenciam e tem produtividadeomedo houve registro de
importacOes/exportacdes. Estes dados sugerem cera@ssas estdo complementando suas
inovacdes com a aquisicdo de componentes importadqae o desempenho inovador das
empresas possibilita a insercdo da industria ncaderexterno.

Brito et al. (2009)realizaram pesquisa para verificar se existe &elaptre a inovacao
e o lucro. Participaram da pesquisa as empresagtdo quimico, respondentes da pesquisa

da PINTEC (2005). Brito et al. (2009) mencionam qu&tos pesquisadores investigaram a
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relacdo entre inovacdo e desempenho financeiroamda ndo havia comprovacdo empirica
com resultados conclusivos. Dessa forma, Britd.¢R2809) se propuseram a identificar se ha
relacdo entre inovar e crescer financeiramentzanidio os dados estatisticos produzidos pela
pesquisa da PINTEC (2005), e dados financeirosedgwesas, utilizando informacdes do
Balanco Anual da Gazeta Mercantil (2002) para apaigesquisa. Foram observados os
indicadores relativo a pessoal alocado em ati@slgzhra inovacao (mestres e doutores ) e
relativo aos gastos da empresa para inovar.

O principal resultado obtido pela pesquisa de Begital. (2009) foi que as empresas
que inovam nao auferem necessariamente maior ikideste, mas conseguem aumentar sua
receita liquida.

Suzigan et al. (2002)agregaram dados das bases do Instituto Nacional de
Propriedade Intectual (INPI), do United States mateand Trademark Office (USPTO), o
namero de empresas inovadoras segundo dados tabuéadegionalizados da PINTEC
(2000), e da base de Relacdo Anual de informacoemiS (RAIS). As bases do INPI e
USPTO foram utilizadas para identificar as patedegsositas por empresas do estado de Sao
Paulo. A base de dados da PINTEC foi utilizada pdeatificar as empresas inovadoras do
estado de Sédo Paulo e a base de dados da RAIS§B&aual de Informacbes Sociais) para
identificar a natureza da ocupacéo da populac@stimlo de Sdo Paulo.

Os dados agregados destas fontes permitiram \egrificintensidade cientifica e
tecnoldgica de regides ocupadas por Empresas, tdidades e Centros de pesquisa, assim
como pela localizacdo geografica. Um dos resultatitislos com esta pesquisa mostrou que
7 de 63 microrregides do estado de Sao Paulo (SdlmsC Campinas, Jundiai, Limeira,
Itapecerica da Serra e Ribeirdo Preto) se destacandensidade tecnoldgica (acima de 20
patentes por 100 mil habitantes) e que ha uma prne@ncia na microrregidao de Sado Paulo
de ocupacdes em cargos de natureza tecnolégica.

Hayashi et al. (2006Yealizaram pesquisa com o auxilio dos métodogohilgitricos e
mediram inovacao tecnoldgica no polo tecnolégicoSde Carlos utilizando a métrica de
patentes. A cidade de Sao Carlos foi escolhidasporum polo de ciéncia e tecnologia e,
embora existam pesquisas sobre o polo tecnologice®dd Carlos, os indicadores de Ciéncia
Tecnologia e Inovagao (CT&l) sdo pouco estudados.

A base de dados utilizada na pesquisa foi a bagestituo Nacional de Propriedade
Intelectual (INPI 2006), e foram verificadas asep#&ts nos anos de 1982 a 2004. Foram
identificadas 232 patentes de S&o Carlos na basdtes do INPI, onde 47% das patentes



41

foram apenas publicadas, 21% das patentes argsivaéla indeferidas, 16% concedidas e
13% em outras fases do processo. A maior parte)(Bd%depositantes sao pessoas fisicas e
nao instituicdes ou empresas, indicando semelhamaos dados do Brasil e S&do Paulo com
relacdo ao tipo de depositante. Os autores sugeripar fim, que o uso deste indicador
combinado com outros mecanismos de avaliacao ddades de ciéncia e tecnologia pode se
constituir em um instrumento para a gestdo destasdamles. Ressaltam também a
importancia de um aperfeicoamento e aprofundameogoindicadores de inovacdo no polo
tecnolégico de Sao Carlos.

Gomes e Kruglianskas (2006)ealizaram pesquisa com o0 objetivo de verificar se
existe relacdo entre o desempenho inovador e am$ode gerir as informacdes tecnologicas
para inovacao externas a empresa. Exemplos desferternas de informacdes tecnoldgicas
sao: Departamento de P&D da empresa matriz, feiegbicdes, universidades, publicacdes
técnico-cientificas, clientes e empresas de carrsault

Os indicadores de inovagédo utilizados na pesqusant inovagdo em produtos e
inovagdo em processos. A amostra foi compostarppresas do setor industrial associadas a
Associacdo Nacional de Pesquisa em Empresas In@ama@ANPEI) e/ou integrantes do
cadastro PGT/USP Nucleo de Gestdo Tecnoldgica grddma de Gestdo Tecnoldgica, da
Fundacéo Instituto de Administragcdo. Destas bawasnfselecionadas 191 empresas do setor
industrial relativas a atividade de inovagdo teggio. A forma de coleta de dados foi
através de questionario direcionado aos resporss@etas areas de tecnologia, diretores ou
presidentes das empresas. A taxa de resposta 88%e A principal conclusdo da pesquisa
foi que as empresas nao possuem formas de gerfordss externas de informacao
tecnologica para potencializar o desempenho inavado

Galina (2001)teve por objetivo mostrar o envolvimento das esgsebrasileiras no
desenvolvimento tecnoldgico no setor de teleconagdies, através de indicadores de
inovagao e estudos de casos. Os estudos de casosfétos com as subsidiarias brasileiras
fornecedoras de equipamentos para 0 setor, paraproear O envolvimento no
desenvolvimento de alguns produtos globais. Oscamldires utilizados foram patentes e
dados bibliométricos, As solicitacdes de patentasomais e internacionais foram utilizadas
por indicar que o produto patenteado € inovadoelevante para a companhia. Os dados
bibliométricos foram usados para medir 0 envolvitoentre matriz e subsidiarias brasileiras
através do levantamento do numero de artigos fiesi publicados em periddicos de

destaque. Para o levantamento de patentes faiadtl a base de dados do INPI (Instituto
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Nacional de Propriedade Intelectual), e para \wanifia participacdo do Brasil nas patentes
requeridas internacionalmente foi utilizada a bdaeUSPTO (United States Patent and
Trademark Office). Os dados bibliométricos avaladoram aqueles provenientes do SCI
(Science Citation Index), editado pelo ISI (Indetéor Scientific Information).

Foram feitos estudos com empresas transnaciomaiciedoras de produtos e servigos
do setor de telecomunica¢des, com subsidiariaglausts no Brasil. As empresas que
participaram da pesquisa foram as norte-americanesnt e Motorola, a japonesa NEC, a
sueca Ericsson, a francesa Alcatel, a alema Siemensinlandesa Nokia. Foram aplicados
questionarios com questdes abertas para entrecistagestores e responsaveis pelas areas
de P&D nas empresas locais, chamadas pelo auteulmsdiarias locais. Os questionarios
abordaram principalmente temas relacionados a R&fl le global (descricéo, tendéncia,
dificuldades, relacdo entre matriz e subsidiarfajpres que atraem P&D para o Brasil;
interface com universidades e centros de pesouisés|

A consulta as bases de dados INPI, USPTO procunmparar os anos de1991 a 1995
com o0s anos de 1996 a 2000. Resultados indicaraen & situagdo do Brasil no
desenvolvimento tecnoldgico € pequena se compasad#uacdo de outros paises em
desenvolvimento como india, Israel e China. O nénter patentes concedidas a empresas e
inventores, segundo dados da USPTO, esta ilustradabela 2.8:

Tabela 2.8: Patentes Concedidas a Empresas e dnegfesidentes, por Pais.

1991-1995 1996-2000

Brasil

Empresa 16 9

Inventor 26 43
india

Empresa 1 11

Inventor 22 74
Israel

Empresa 150 394

Inventor 331 810
China

Empresa 31 39

Inventor 61 117

Fonte: USPTO, adaptado de Galina (2001).

Uma busca especifica foi feita na base da USPT® @aetor de telecomunicagoes,

através do nome de cada uma das empresas e dopaieas. Resultados dessa busca
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demonstraram que o Brasil possui apenas duas esteahcedidas com a participacéo de

inventores brasileiros - uma da Ericsson e outrbut@nt. Outra busca foi realizada na base
de dados do Instituto Nacional de Propriedade dnteél (INPI) e os resultados mostraram

que as patentes sdo concedidas a matriz das es\grasseus respectivos paises. Ver tabela
2.9:

Tabela 2.9 — Patentes Concedidas a Matriz, a Sabai®rasileira e a Outras Subsidiarias

Matriz Brasil Outras
Alcatel - Franca] A 1992-1995 | 96% 4%
B 1996-2000 95% 0% EUA: 5%
Ericsson - A 1992-1995 83% 3,5% EUA: 9,7%
Suécia B 1996-2000 65% 0,4% EUA:33%
Lucent — Nortg A 1992-1995 100% 0%
Americana B 1996-2000 100% 0%
Motorola —| A 1992-1995 99,3% 0% Reino  Unido:
Norte B 1996-2000 98,6% 0% 0,7%
Americana Reino  Unido:
1%
Israel: 0,4%
NEC - Japonesa A 1992-1995 | 38,5% 46%
B 1996-2000 81% 11%
Nokia -1 A 1992-1995 100% 0%
Finlandia B 1996-2000 100% 0%
Siemens 1 A 1992-1995 88% 6,6% Japéo: 0,6%
Alema B 1996-2000 70% 4,5% Japéo: 1,6%
EUA: 1,5%

2.4.2 Pesquisas que Utilizaram Questionarios Proms

Fonte: INPI, adaptado de Galina (2001).

Figueiredo (2005)mediu Inovacdo Tecnoldgica em 18 institutos braesede P&D voltados

para area de Tecnologia da Informacdo, como o €dnternacional de Tecnologia de

Software (CITS). A pesquisa utilizou entrevistamélise de documentos.

Segundo Figueiredo, os indicadores de inovacaovermionais, como Patentes

depositadas nos EUA e esforcos em P&D, sao limstadois sdo prevalecentes apenas em

setores industriais de intensa producdo de patel#gsaises tecnologicamente avancados,

com laboratorios de P&D formais e estruturados. nAvacao, entdo, foi medida por

Figueiredo (2005) através das capacidades tecoalgue estes institutos detém:

» Capacidade em engenharia de software;



» Capacidade em gestéo de projetos;

» Capacidade em produtos e solucdes; e

» Capacidade em ferramentas e processos.
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Estas capacidades foram divididas em 6 niveisodglexidade crescente, sendo o0s

niveis 1 e 2 capacidades de rotina e 0s niveis @& Iapacidades inovadoras. Quanto ao

indicador Capacidade em Engenharia de Softwareepemplo, os resultados da pesquisa

apresentados na Tabela 2.10 mostram que 1 Unicaesmn|f5,5% do universo) possui

Capacidade Inovadora Nivel 6 - Avancado; 12 engsg$6,6%) possuem Capacidade

Inovadora Nivel 5 - Intermediaria Superior, e ®d#&s empresas possuem Capacidades

Rotineiras e Capacidades Inovadoras nos niveiso®4tao Basica) e 4 (Intermediaria).

Tabela 2.10: Porcentagem de Empresas Segundweis Né Competéncia para Inovar e por

Atividade.
_ Atividades de Engenharia e Gestdo de Projeto
Niveis de Produtos e Ferramentas e
. Engenharia de . ~
Competéncia Gestéo de Projetos Solucdes Processos
software
Capacidades Rotineiras
N° Abs/% N° Abs/% N° Abs/% N° Abs/%
Nivel 1 basico 18/100 18/100 18/100 18/100
Nivel 2 extra
) 18/100 18/100 18/100 18/100
bésico
Capacidades Inovadoras
Nivel 3
o 18/100 18/100 18/100 18/100
Inovacao basicq
Nivel 4
o 18/100 14/77,7 17/94,4 8/44.,4
Intermediaria
Nivel 5
Intermediéria 12/66,6 2/11,1 7/38,8 1/5,5
superior
Nivel 6
1/5,5 0/0,0 1/5,5 0/0,0
Avancado

Fonte:adaptado de FIGUEIREDO (2005)
Rieg & Alves Filho (2003) realizaram pesquisa para obter informacdes sobre o

esforco e o desempenho inovador das empresasatarsadico - hospitalar da cidade de Séao
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Carlos. O interesse em pesquisar as empresasseéstelecorreu dos resultados provenientes
de outra pesquisa (Fernandes & Cortés, 1998), gustatou que as empresas de base
tecnoldgica (EBT’s) paulistas se concentram em detsres da Classificacdo Nacional de
Atividades Econdémicas (CNAE): (1) equipamentos meslihospitalares e instrumentos de
precisdo e automatizagéo (36%), e (2) informa@a8%). Segundo a pesquisa de Fernandes
e Cortés (1998), na regido de Sao Carlos, 40% Bds Eram do setor de equipamentos
médicos hospitalares e instrumentos de precis@itoenatizacdo; na regido de Ribeirdo Preto,
81,8% das EBTs eram deste setor.

As métricas utilizadas na pesquisa de Rie§yves Filho (2003) para medir esforco

inovadorforam:
. Montante de recursos investidos em atividades de,P&
. Montante de recursos investidos em capacitacamltegina - despesas com

suporte e apoio tecnolégico a P&D, como registrondgcas e patentes, treinamento de
pesquisadores, manutencdo de equipamentos, aguidgatecnologias e despesas com
engenharia nao-rotineira.

Ainda sobre ocesfor¢co inovadortecnologico, os pesquisadores ressaltaram que, por
serem de pequeno porte, muitas vezes as empresgsossuem departamentos de P&D.
Assim, foram consideradas as atividades de P&D mestyuturadas e as articulagdes diretas
e informais com centros de pesquisa, empresas/ergitiades.

Em relacdo adesempenho inovadéwram consideradas as inovagdes tecnologicas de
processo e produto viaveis comercialmente, resultdds esfor¢cos despendidos pelas
empresas.

As definicbes de inovacdo de produto e processnto taignificativa como
incremental, utilizadas nesta pesquisa foram @dsaflo questionario aplicado na Pesquisa da
Atividade Economica Paulista (PAEP) desenvolvidéa feundacdo Sistema Estadual de
Andlise de Dados (SEADE).

Outro indicador observado foi a parcela do fatursimeerivada de novos produtos ou
de produtos melhorados, desenvolvidos internamer@mpresa e introduzidos no mercado
em periodo determinado. Para obter o nimero deesamp deste setor atuando em Sao
Carlos foi utilizado o “Relatério de Empresas pdividlade Municipal” da prefeitura de Séo
Carlos.

O numero total de empresas identificadas neste &etde 15 empresas. Doze dessas

15 empresas aceitaram participar da pesquisa. Tagld2 participantes eram pequenas ou
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micro empresas, com idade entre 4,5 e 26 anosigi&msia. O periodo de referéncia foi de
trés anos anteriores a pesquisa (2000-2001-2002).

Os resultados da pesquisa mostram que3 empresasueposdepartamentos
estruturados de P&D; apenas 2 ndo possuem depattane P&D; e mais da metade possui
P&D semi estruturado (pesquisas realizadas esparadnte por grupos dentro da empresa).
Com relacdo aos gastos com atividades internagBedBservou-se que dentre as empresas
com P&D estruturado ou semi-estruturado, 50% imastntre 10% e 15% do faturamento
em atividades destinada a P&D em produtos. As @mrcom outras empresas, centros de
pesquisas e universidades séo utilizadas por 7S/em@resas e os clientes e fornecedores
aparecem como principais parceiros. A andlise flwrgsinovador mostrou que as empresas
investigadas n&o gastaram mais do que 3% do fatuntancom patentes.

Com relacédo ao desempenho inovador:

» 83% das empresas inovaram em produto de natuiggnéicstiva,;

* 92% das empresas inovaram em produtos de natum@eaiental,

* 33% das empresas inovaram em processo de natocegmental; e

* 50% das empresas inovaram em processo de natigeéeativa.

Com relacdo a parcela do faturamento derivada d@sn@rodutos ou produtos
melhorados, os resultados mostraram que 67% dasesaspestudadas possuem 50% do
faturamento presente proveniente do lancamento aesn produtos ou de produtos
melhorados tecnologicamente.

Cavalcanti & Moutinho (2002) realizaram pesquisa sobre o Arranjo Produtivo Loca
(APL) de confeccdes em Campina Grande, na Paraibaficou-se que os sistemas de
cooperacao entre empresas, universidades, cemrnpssgjuisas, clientes e fornecedores, e as
especificidades locais, favorecem o desempenhoadwv das empresas. Para coletar
informacgdes sobre as empresas confeccionistas dgiGa Grande foram pesquisadas as
bases de dados da Federagdo das Industrias dm Est&haraiba (FIEP) e da Relagdo Anual
de Informagbes Social (RAIS) do Ministério do Trihloa Para a pesquisa foram selecionadas
21 empresas confeccionistas sendo 33% de pequemassas e 67% de microempresas. A
forma de coleta dos dados foi realizada por que&tios enviados aos gestores proprietarios.
Os indicadores observados foram:

» Pesquisa e Desenvolvimento Interno;
» Aquisicao de tecnologia;

» Nivel de Escolaridade dos socios-proprietarios;
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* InovacOes de produto;

* InovagOes de processo;

* Atividades cooperativas com outros agentes (Ingfias de C&T entre
outros).

Como resultado sobre Desempenho Inovador veriff@ouue para a maioria das
atividades inovativas listadas no questionariop peénos uma empresa afirmou ter realizado
de forma ocasional ou rotineira. As atividades atmas mais frequentes foram P&D interno
e compra de tecnologia. Outro resultado observadque 66% das empresas afirmaram ter
lancado produto novo para a empresa e 9,5% langaraduto novo no mercado nacional.
Nenhuma empresa langcou produto novo no mercadmadienal no periodo (2000-2002). Ja
as inovacdes em processo neste setor foram elegadasmparado com as inovagdes de
produto. Verificou-se que 100% das empresas qukzaea atividade de inovacdo em
conjunto com outras instituicbes sdo conduzidas @mpresarios com nivel superior
(completo ou incompleto) e que o carater sistémsiabe cooperacdo destas empresas esta
relacionado com a capacidade de introduzir novodytos.

A pesquisa realizada pdtabral (2004) teve por objetivo pesquisar as variaveis
organizacionais que determinam a probabilidadelnidsstrias de Brasileira de Alimentos
(IBA) em inovar. Cabral (2004) sugere que obseavarovacdo apenas através dos esforcos
em pesquisa e desenvolvimento é insuficiente, paliestimaria ou desconsideraria outros
pontos importantes do processo inovador. Cabrad4P@ropbs entdo analisar o que ele
chamou deativos e ativos complementarepara inovacdo nas empresas brasileiras de
alimentos, onde ativos sd0 0s recursos e capasidddeempresa para inovar (ativos
cientificos, ativos para inovacdes de process@roeuto e design) e ativos complementares
sao as atividades funcionais dentro das organizg@deno marketing, produgcéo competitiva,
distribuicdo e suporte pos venda). Outras duasiweis observadas na pesquisa como
possiveis determinantes da inovacao foram o tamahidade da empresa.

A pesquisa considerou inovacdo em sentido ampligo-reovo para o mundo, pais ou
empresa - e o indicador escolhido foi ‘nUmero aeagdes’ geradas no periodo determinado
da pesquisa, na amostra de empresas. O uso dadarBs com aplicacédo de questionarios foi
considerado como mais confiavel se comparado atisamores de patentes (INPI), por
exemplo, e de P&D (ANPEI) - por isso a escolhaalesttodo. Para identificar as inovactes
foi solicitado as empresas listar as inovagOedivaka aos trés anos anteriores a pesquisa.

Posteriormente, esta lista foi submetida a anatiseum comité de especialistas da



48

EMBRAPA (Empresa Brasileira de Pesquisa Agropee)ipara avaliar se as inovagdes
deveriam ser consideradas, e avaliar as caraatasisfualitativas informadas (exemplos:
inovacdo radical versus incremental; de produtopoocesso). Com isso as respostas
qualitativas foram padronizadas. A amostra inifoalde 38.916 empresas e o primeiro filtro
foi excluir as empresas com menos de cinco emposgacijue ndo possuiam registros das
informacgdes de forma organizada para respondemdetedas questoes.

A populacao definitiva foi composta por 19.045 eesps (49% do total da Industria
Brasileira de Alimentos IBA, que respondem por 92% emprego, 96% da folha de
pagamento, 97% da producdo e 98% do valor adicor@ala industria brasileira de
alimentos). Destas 19.405 empresas foram esteatds 1000 empresas segundo o tamanho
da empresa (nUmero de empregados), atividade edamdregido geografica do Brasil.

Da amostra de 1000 empresas, 248 empresas respondequestionario (24,8%).
Destas respondentes, 167 (67,4%) informaram queno&aram no periodo da pesquisa, 77
(31%) informaram que implementaram 233 inovac¢0ds(¥6%) ndo responderam a questao.
Seis empresas foram excluidas da pesquisa poranégsgonderem a categoria de empresa
processadora de alimentos e por ndao atenderem icitagdlo de esclarecimentos de
determinadas informacdes.

Com as informacfes obtidas destes questionaridsal0@004) utilizou dois modelos
estatisticos (Logit e Truncado) para identificaprapensédo e intensidade de Inovacfes na
IBA. Como resultado, identificou que as variaveagisticamente mais expressivas, da
propensdo de uma empresa de alimentos brasileira imiovar, estdo relacionadas com os
ativos: investimentos em tecnologias desenvolvieldernamente, investimentos em P&D
executado internamente, e aliancas para executalagies externas de P&D. Outro resultado
mostrou que a probabilidade de uma empresa derdbs@ovar ndo esta significativamente
determinada pelos ativos complementares (como fagke producdo competitiva,
distribuicdo, e suporte pos venda). O tamanho daesa, aliancas externas e orientacao para
0 mercado elevam a intensidade inovativa na IBAvakiavel tamanho da empresa foi
confirmada como fator determinante tanto na praepsra inovar quanto na intensidade de

inovacoes.
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2.5 OUTRAS PESQUISAS PARA MONITORAMENTO DA INOVACAO
DESENVOLVIDAS NO EXTERIOR

A pesquisa realizadpor Koschatzky et al. (2001)mediu a inovagdo na industria de
manufatura da Eslovénia a partir de dados provaseto Fraunhofer Institute (2000) e do
Instituto de pesquisa Econdmica (IER) de Ljubljdoapital da Eslovénia). O periodo de
observacao foi entre Outubro de 1997 e Marco d&.1@&rticiparam da pesquisa empresas de
diversos portes e de diversos segmentos indwsstizara identificar as empresas que
comporiam o universo de pesquisa foram utilizadadod do Escritorio para Estatistica da
Eslovénia (SURS).

A pesquisa identificou que dentre 20% do total m@resas de pequeno porte (até 19
empregados) ndo inovaram no periodo, enquanto &éfaaram inovacdes. Nas empresas de
meédio porte (de 20 a 49 empregados), 34% nao iapva 18% inovaram no periodo.
Segundo Koschatzky et al. (2001), este resultadme¥ente com outras pesquisas que
identificaram relag&o entre inovagao e tamanhawaresa.

Outro resultado mostrou que 76% das empresas navéash respondentes da
pesquisa realizaram inovacdes de produto e procasse 1994 e 1996. A maioria das
empresas Eslovenas realizaram inovagdes de predptocesso ao mesmo tempo. 17% das
empresas inovaram apenas em produto, e 6% apena®essso.

Também foram observados dados referentes ao nudeepessoal envolvido com
atividade de Pesquisa e Desenvolvimento, e investinss em pesquisa. Os resultados
relacionados com esfor¢os inovativos mostraramogusegmentos de elétrica e equipamentos
Opticos possui uma média de pessoal envolvido c&D Be 9.9%. Nas empresas de
engenharia mecanica e producao de veiculos a foe@®%, dentre outros segmentos.

Questdes sobre a regularidade das atividades de ta&bém foram feitas, e os
resultados mostraram que 67% das empresas inogadestizam atividades de P&D
permanentemente, 29% ocasionalmente, e apenas 44 realizaram tais atividades. Outro
indicador de inovacéo (participacdo de novos palnb total das vendas) mostrou que 31%
das empresas que inovaram entre 1994-1996 obtiv&@¥h do total das vendas com
produtos novos. Outros 33% de empresas obtiverama £0% e 25% do total de vendas com
novos produtos. E 15% das empresas obtiveram 10%talalas vendas com produtos novos.

As empresas inovadoras realizam atividades de cagf® com outras empresas,

fornecedores, institutos de pesquisas, clienteBe eyutros, enfatizando a coeréncia com
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outros estudos empiricos que mostraram a impodé&tas redes de cooperacado e interacdo
com outros agentes para inovar.

Klomp & Roelandt (2004) observaram os indicadores de valor de mercado (&DP
capita — Gross Domestic Product) e de inovacas é@mplo dispéndios em P&D)
produzidos pela OECD (2001) e European Innovaticoreéboard (2003), respectivamente
para avaliar a inovagédo nas empresas HolandespartiAda analise do indicador econémico
GDP, observou-se que a economia Holandesa crestiumente nas Ultimas décadas (1980-
1990 — 2.2% - 1990-1995 — 1.7% - 1995-2000 — 1 fa€ahdo atras da lider Finlandia (1980-
1990 — 2.8% - 1990-1995 — 2.8% - 1995-2000 — 3.d%@ outros paises. Apoiados na teoria
do economista americano Willian Baumol de que samento econbmico depende de um
melhor arranjo e interacdo de quatro importantest@g inovadores (grandes e pequenas
empresas, universidades e governos), 0os autorgestplisa concluiram que as empresas
Holandesas ndo estdo inovando. O Indicador de ¢dovadispéndios em P&D dentro da
empresa" foi observado e mostrou que a Holandsupésico desempenho (2001 — 1.1%)
nas ultimas décadas, se comparado com outros [fRisEsdia - 2001 — 2.43%).

Outros indicadores de inovacao observados dizepeitesa resultados dos diferentes
estagios de inovacapnput — throuput and outpyte investimentos em produtos de alta
tecnologia. Algumas das conclusdes sobre o proéessador Holandés a partir da pesquisa
de Klomp & Roelandt (2004) foram que a Holanda poama fraca posi¢cao em intensidade
de P&D no setor privado, escassez de pessoal aipadgres em atividades de inovacgdao, alta
participacdo do setor privado como co-autores ddymao cientifica, alto nivel de qualidade
na producao cientifica nas universidades, mas airo inanciamento governamental. No
que diz respeito a financiamento governamental lartda ocupa o sexto lugar dos 15 paises
europeus EU-15 — Austria, Bélgica, Dinamarca, Fidia, Franca, Alemanha, Grécia, Irlanda,
italia, Luxemburgo, Holanda, Portugal, Espanha,cBéReino Unido. A pesquisa também
mostrou uma tendéncia negativa na perfomance inavétolandesa, sugerindo melhores
politicas de incentivo a inovacao.

Patel e Pavitt (1997)realizaram pesquisa para examinar a competénmaltgica
das maiores empresas do mundo. Foram escolhidasvf@sas de acordo com o volume de
vendas. A fonte de dados utilizada foi a US Pa@ifite USPTO e foram analisadas as
patentes depositadas nos EUA de 1969 a 1990. Oeaueconheceram as limitagdes do uso
das patentes como unico indicador de competénmmltegica. Comentando essas limitacdes

0s pesquisadores afirmam que as patentes ndo nedstensao das ligacdes tecnoldgicas
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externas a empresa; patentes medem o conhecimenddicado, negligenciando
competéncias especificas nao codificadas (conhatimdcito, dispéndio com P&D). Os
pesquisadores comentam ainda que patentes ndo nmmapietamente as competéncias
tecnoldgicas em software, visto que a lei de diseautorais (copyright) € utilizada pelas
empresas para protecao de software, ao invés tatem

Embora existam limitagbes quanto a medir a inovag@dusivamente através de
patentes, os autores argumentam que nos EUA e &uasppatentes sdo uma medida
apropriada se comparada com outras alternativas, aaelativa homogeneidade dos dados,
detalhes, acuracidade, acessibilidade e custos.

Os resultados da pesquisa de Patel e Pavitt (I88%)aram que 47% das patentes
depositadas sdo de empresas de origem americafa2@96 de empresas da Europa, e 25%
de empresas do Japao. Os setores de transpoeiecelekronicos detém parcela significativa
destas patentes.

Evangelista et al. (1997utilizaram os resultados da Community Innovatiomvgy -
CIS (1992) para conhecer o cenario inovador dasresap italianas, comparando o0s
resultados com os obtidos em outros paises eurapeugue diz respeito a padroes de
inovacdo. Como resultados, a pesquisa mostrou @ueximadamente um quarto das
pequenas empresas inovou no periodo (1990-19923808das empresas com mais de 1000
empregados lancaram novos produtos. Outro resultadstrou que as empresas dos
segmentos aeroespacial, equipamentos de escritadim, TV e telecomunicacdes tiveram
altas taxas de inovagcédo se comparadas com empiesatros segmentos (68%, 64% e 60%,
respectivamente).

A pesquisa mostrou também gque empresas que fazéendgaum grupo industrial sdo
mais propensas a inovar e ter um bom desempenhpesguisa e desenvolvimento, se
comparadas com outras empresas. Com relacdo amsa®cpara inovagdo, a pesquisa
considerou como métrica a aquisicdo de equipamentosuso de tecnologias dentro das
empresas, e 0 resultado foi que 47% do total deresap adquiriram equipamentos
tecnoldgicos. Outras medidas da inovacao utilizdoesn despesas com design e producéo
experimental: a pesquisa mostrou que as emprestinatam 7% do total dos dispéndios
monetarios com inovacgdo nestas atividades. Investms em patentes, licencas e atividades
de marketing tiveram investimento menor, com 2%5&6ldo total de gastos em inovacéo das

empresas.
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2.6 ANALISE DAS PESQUISAS PARA O MONITORAMENTO DA | NOVACAO

Esta secéo apresenta uma analise comparativa stsigses para monitoramento da inovacao.
Séao observados, em especial, os seguintes aspastémtes de dados, os relacionamentos
entre as pesquisas, as métricas de inovacdo adpt@mdamplitude e a especificidade das
pesquisas, o tipo de resultado produzido, e odgpempresa que foi alvo da pesquisa.

2.6.1 Fontes de Dados

Para uma melhor compreensdo de todo o conjuntopesguisas, metodologias e inter-
relacionamentos, as pesquisas foram classificadaekcdo a fonte de dados utilizada. As
Pesquisas Referenciatoletam dados regularmente junto as empresas)dasanonitorar a
inovacdo empresarial em todo um estado, pais, osmmeem diversos paises. Sao
conduzidas, em geral, por institutos governameil@igesquisa, associagdes empresariais ou
comunidades internacionais.

Um exemplo destaBesquisas Referenciatssa Community Innovation Survey - CIS,
que produz dados estatisticos sobre a inovacdo2dosaises membros da Comunidade
Europeia (2008). A CIS ocorre a cada 4 anos, déS88. No Brasil, atualmente temos a
PINTEC como pesquisa regular e esta pode ser @asi@d uma&Pesquisa Referencials
pesquisas da ANPEI e PAEP também apresentam adsticts dePesquisas Referenciais
mas foram descontinuadas.

Um aspecto que diferencia &esquisas Referenciadas demais pesquisas é que
enquanto ad’esquisas Referenciasio conduzidas regularmente, com periodicidade bem
definida, as demais pesquisas ocorrem esporaditanteor seu carater de monitoramento
continuo, afPesquisas Referenciaggabam se tornando as principais referénciastedate
dados para outras pesquisas sobre inovagado. Dsvergeas pesquisas utilizam dados das
Pesquisas Referenciajgara analises com objetivos mais especificos. @o pode ser
observado na Figura 2.9, Rocha e Ferreira (200lidanam dados da pesquisa ANPEI para
comparar a inovacao realizada em empresas pridaszeom a inovacdo das empresas em
geral. Rocha e Duflot (2009) utilizaram os dadosPdSTEC para caracterizar o cenario
inovador das macro regides do Brasil (Norte, Ndeje€entro-Oeste, Sudeste, sul).

Evangelista (1997) utilizou dados do CIS para utndesmais aprofundado da inovacéo nas
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empresas lItalianas. Situagdo semelhante ocorreas@uasquisas de Arbix e De Nigri (2005),
Brito et al. (2009), Suzigan et al. (2002), e KloemRoelandt (2004).

Figura 2.9: Principais Fontes de Dados e Relaciens&ws entre as Pesquisas

Pesquisas Referenciais Utilizaram Dados das Pesquisas Referenciais

Descontinuadas

ANPEI
(Brasil)

Rocha e Ferreira (2001)

A 4

- Arbix e De Nigri (2005)

PAEP /
(Séo Paulo)

Rocha e Duflot (2009)

Ativas //y Brito et al (2009)
e PINTEC
Manual de (Brasil) » | Suzigan et al (2002)
Oslo
CIS » Evangelista et al (1997)
(Europa)
Klomp e Roelandt (2004)

Utilizaram Dados de Outras Fontes

INPI
Hayashi et al (2006)
USPTO
Patel e Pavitt (1997)

Koschatzky at al (2000)

A4

Fraunhofer

i
IER Eslovenia ﬁ’

Utilizaram Questionarios Préprio

|

Filho e Moutinho (2002)

Rieg e Alves Filho (2003)

Cabral (2004)

Gomes e Kruglianskas (2006)

Fonte: elaborado pelo autor
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A Figura 2.9 também mostra pesquisas que utilizgpana seus estudos dados de
outras fontes. Hayashi et al. (2006) utilizaramasgado Instituo Nacional de Propriedade
Intelectual - INPI (2012) para estudar a inovagénologica no polo tecnolégico de Séao
Carlos. Patel e Pavitt (1997) investigaram a coémmh tecnoldgica das 400 maiores
empresas do mundo, e para isto utilizaram dad@schitério de patentes dos Estados Unidos
- US Patent Office - USPTO (2012). A pesquisa desdkatzky et al. (2001) estudou a
inovacdo na industria de manufatura da Eslovénipadir de dados provenientes do
Fraunhofer Institute (2012) e do Instituto de Re&s Econdmica (IER) de Ljubljana (capital
da Eslovénia).

Um ultimo grupo de pesquisas, também ilustradoigar& 2.9, utilizou questionérios
proprios para coletar dados sobre a inovacdo diegite junto as empresas. E o caso das
pesquisas de Rieg e Alves Filho (2003), Cavalcanioutinho (2002), Cabral (2004) e
Gomes e Kugliannskas (2006). Embora tenham coletidims através de seus proprios
questionarios, algumas destas pesquisas utilizdedns dafesquisas Referencia@mi de
seus promotores para auxiliar em alguma definic@gpesquisa. Por exemplo, Gomes e
Kruglianskas (2006) utilizaram o cadastro da ANPBEtfa a selecdo de empresas para seu
universo de pesquisa; as definicdbes de inovaca@ratuto e em processo adotadas da
pesquisa de Rieg e Alves Filho (2003) foram exémido questionario aplicado na Pesquisa
da Atividade Econdmica Paulista (PAEP).

2.6.2 Métricas de Inovacao

As Pesquisas Referenciaimdotam métricas e questionarios muito similaresa pa
monitoramento da inovacédo, por seguirem uma oigéotaomum - o Manual de Oslo (2005)

- ver Figura 2.9. Estas pesquisas avaliam, essemaige, o Esforco Inovador, o Desempenho
Inovador, e o Impacto da Inovagdo, conforme ilasiraa Figura 2.9. O Esforco Inovador é
caracterizado, por exemplo, pelo dispéndio financem pesquisa e desenvolvimento, pelo
investimento em qualificacéo e treinamento de sazihumanos para atuar em atividades de
inovacao, e também pelos investimentos na aquisieamvas tecnologias.

O Desempenho Inovador foi medido, por exemplo, palccamento de novos

produtos, ou pela obtencdo de outros resultadosreims dos esforcos inovadores, como

patentes. O Impacto da Inovacao foi avaliado, genglo, através da parcela do faturamento
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proveniente das inovagdes, ou ainda pelo aumergeexiaortacdes provenientes dos novos

produtos.

Figura 2.10: Métricas de Inovacdo Adotadas pelaguiieas Referenciais
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Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R)12), Analise das Pesquisas para
Monitoramento da Inovagédo — Congresso ABIPTI 2012

As pesquisas que utilizaram dados dResquisas Referenciaigara estudos com
objetivos mais especificos adotaram como métricmalacao subconjuntos das métricas de
inovacdo adotadas naBesquisas Referenciaiou ainda, indicadores mais especificos
derivados dos indicadores produzidos péasquisas Referenciai®or exemplo, Rocha e
Ferreira (2001) utilizaram dados da pesquisa ANJEA observar os indicadores: intensidade

do esforco inovador, disponibilidade de recursomdmps qualificados para as atividades
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inovadoras; Patentes; e impacto dos esforcos degdo na receita e nos lucros. Rocha e
Duflot (2009) utilizaram dados da PINTEC para pmdindicadores mais especificos, como:
valor investido em P&D em relacdo a receita; paagem de empresas que implementaram
inovacdo de produto ou processo; percentual de emaprcom depdsito de patente; e
porcentagem de empresas que receberam suportengmesttal para inovar. A Tabela 2.11
resume as métricas utilizadas para medir a inovpelas pesquisas que usaram dados das
Pesquisas Referenciais

Tabela 2.11: Métricas de Inovacao das Pesquisadtijimaram Dados daBesquisas Referenciais

Pesquisas Métrica de Inovacao

Rocha, Dufloth 2009 v Valor despendido em P& D em relacéo a receit
liguida de vendas

v" Implementacao de inovacado de produto ou
processo

v' Patentes

v" Suporte Governamental

j8H)

Rocha e Ferreira v Percentual do faturamento aplicado em inovacgéo
2001 v" Numero de pessoal qualificado envolvido com
atividades inovativas

v" Numero de Patentes concedidas/ depositadas

Suzigan, et al. Pessoal qualificado em atividade de P&D

2002 Marcas e patentes
Producao Cientifica

Brito et al.

2000

Arbix e DeNegri 2005 Inovacédo de produto e processo

Gastos com P&D
Atividades de P&D
v' Resultados P&D

v
v
v
v" Numero de Inovacdes de produto e processo
v
Klomp e Roelandt v
v

Fonte: adaptado Vichiatto, R. D.; e Ferrari, RG12), Indicadores de Inovacao: Analise da
Metodologia Adotada nas Pesquisas

As pesquisas que nao utilizaram dados das PesqRéfasenciais, seja por obter dados em
outras fontes, seja por aplicarem questionariopr®, também adotaram como métricas de
inovagao subconjuntos dos indicadores Rlesquisas Referenciaisu indicadores derivados.
Por exemplo, Hayashi et al (2006) adotou como g®tlie inovacdo as patentes, e buscou
estas informacdes na base de dados do INPI (20R®g e Alves Filho (2003) aplicaram
questionarios proprios, e adotaram como métriaasmtante de recursos investidos em P&D

e em capacitacdo tecnoldgica, o nimero de inovad®gsoduto e processo, e a parada
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faturamento proveniente das inovagdes introduzidasTabelas 2.12 e 2.13 resumem as

métricas, adotadas por estas pesquisas para niadiragao.

Tabela 2.12: Métricas de Inovacéo das Pesquisadtijimaram Dados de Fontes Complementares as
Pesquisas Referenciais

Pesquisas Métrica de Inovacao
Hayashi et al (2006) v Patentes
Patel e Pavitt 1997 v Patentes
Koschatzky v Gastos com inovagéo ou atividades inovadoras
2000 v’ Percentual da receita obtida com novos produtos
v' Cooperag0des e networking externo

Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R012), Indicadores de Inovagdo: Analise da
Metodologia Adotada nas Pesquisas

2.6.3. Amplitude e Especificidade das Pesquisas

Como pode ser observado na Tabela 2.14, a abraagéas pesquisas sobre inovagao €
predominantemente nacional, como nas pesquisasNI&EE, ANPEI, Brito et al. (2009),
Cabral (2004) e outras. Algumas pesquisas abraageempresas de um estado da federagao
(PAEP - Sdo Paulo, Cavalcanti e Moutinho, 2003aia) ou ainda varios paises (CIS -
Comunidade Europeia). Embora possua abrangéncianagco estudo de Rocha e Duflot
(2009) tem especificidade Macro Regional, compavaadinovacdo entre empresas das
regides Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudesté doFrasil.

Hayashi et al. (2006) e ainda Rieg e Alves FilRB0@B) realizaram pesquisas com

abrangéncia local, no polo tecnolégico de Sao Garlo

Tabela 2.13: Métricas de Inovacéo das Pesquisa®lotiveram Dados Através da Aplicacao de
Questionarios Proprios

Pesquisas Métrica de Inovacao
Rieg & Alves Filho v Montante de recursos investidos em P&D e em
2003 capacitacao tecnoldgica

v Inovacdes de produto e processo
v' Parcela do faturamento proveniente das inovacdes
introduzidas no mercado

Cavalcanti e Moutinho 2002 v P&D interno
v Aguisicao tecnologia
v' Lancamento de novos produtos e processos
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Cabral v Gastos com inovagéo ou atividades inovadoras
2004 v’ Percentual da receita obtida com novos produtos
v' Cooperages e networking externo

Gomes e Kugliannskas (2006) | v* Numero de inovagdes de produto e processo

Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R)12), Indicadores de Inovacéo: Andlise da
Metodologia Adotada nas Pesquisas

2.6.4. Tipo de Empresa

A Tabela 2.14 aponta também o tipo de empresa w@dweolem cada um dos estudos.
Predominam estudos com empresas industriais erh-gela, PAEP, Rocha e Duflot (2009)

- ou em segmentos especificos - como nas pesgiidBEI, Brito et al. (2009), e Cabral
(2004). Rieg e Alves Filho (2003) estudaram em@esda setor médico hospitalar. Cavalcanti
e Moutinho (2002) concentraram suas pesquisas itas enpequenas empresas. Na PINTEC,
sao investigadas empresas industriais e alguma®tdo de servicos - Tl, telecom e outras
vinculadas a P&D. As pesquisas analisadas se cwac@am em caracterizar a inovacao nas
empresas, sem investigar em paralelo a inovacaounagrsidades e nos institutos de
pesquisa. A excecao € o estudo de Hayashi et0fl6)2que investigou a inovacao através de
patentes depositadas no INPI com vinculo com adeidde S&o Carlos. Estas patentes
poderiam ter sido depositadas por empresas, uidades, institutos de pesquisa ou pessoas
fisicas.

Tabela 2.14 Abrangéncia, Especificidade e Tipomiprgsas Investigadas em Pesquisas para

Monitoramento da Inovacéo

Abrangéncia e Tipo de Empresas
Especificidade
Pesquisas Referenciais
PINTEC Brasil Industriais, telecom, Tl e servicigatios a
P&D
ANPEI Brasil IndUstria extrativa, alimentos e betsgtéxtil

vestuario e calcados, papel e celulose, petréleo
guimica e plastico, metalurgia, maquinas e
equipamentos, eletro-eletrénicos, material de

transporte.
PAEP Estado de Séo Paulo Empresas industriais
CIS Comunidade Europeia Empresas industriais
Estudos que Utilizaram Dados das Pesquisas Referéais
Rocha e Ferreira | Brasil Grupo de empresas privatizadas e um grupo
(2001) geral de empresas

Rocha e Duflot Regides Brasileiras C. OesteEmpresas industriais
(2009) Sul, Sudeste, Nordeste e
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Norte
Arbix e De Nigri | Brasil Empresas Industriais respondentes da PINTEC
(2005)
Brito et al (2009) | Brasil Indastria Quimica
Evangelista Italia Empresas Industriais de pequeno e grande por
(1997)
Suzigan et al Estado de Séo Paulo Empresas ligadas as basedaeRINTEC,
(2002) INPI, USPTO, RAIS
Klomp e Roelandt| Holanda Empresas Industriais
(2004)
Estudos que Utilizaram Dados de Outras Fontes
Hayashi et al. Cidade de S&o Carlos - SP Empresas, pessoas, fisibarsidades com
(2006) patentes no INPI.
Patel e Pavitt Diversos Paises Empresas Industriais de grande port
(1997)
Koschatzky et al. | Eslovénia Empresas Industriais
(2000)
Estudos que Obtiveram Dados com a Aplicacdo de Quemarios Proprios
Rieg e Alves Filhg S&o Carlos Empresas do Setor Médico Hospitalar
(2003)
Filho e Moutinho | Estado da Paraiba Pequenas e Microempresas
(2002)
Cabral (2004) Brasil Indastria Brasileira de Alinhes
Gomes e Brasil Empresas industriais - ANPEI, do PGT-USP e
Kugliannskas da Fundacéo Instituto de Administracéo - FIA
(2006)

Fonte: adaptado de Vichiatto, R. D.; e Ferrari,(R)12), Indicadores de Inovagdo: Analise da
Metodologia Adotada nas Pesquisas

2.6.5. Tipo de Resultado Produzido

Os estudos sobre inovacdo empresarial analisadmiuzem, essencialmente, resultados
estatisticos. Boa parte dos estudos sdao deseneslvibr amostragem. Exemplos de
resultados sdao: média de pessoal qualificado atuand atividades de P&D, percentual de
empresas que lancaram novos produtos ou paterdedtmos 3 anos, percentual médio do
faturamento proveniente dos novos produtos. Essdtados caracterizam a inovacao por
setor da industria, por macro regido, por estadpaupais. Por seu carater estatistico, 0s
resultados ndo tém por objetivo informar a inovag@ouma empresa especifica.

Os resultados sdo de natureza quantitativa. lr&fiorro percentual de empresas que
lancaram novos produtos ou que obtiveram registrgpatentes, mas nao informam quais

foram os produtos ou patentes desenvolvidos.
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2.7 ANALISE FINAL SOBRE A REVISAO BIBLIOGRAFICA

O numero de publicacbes cientificas a respeito dmat inovacdo tem crescido
significativamente nos ultimos anos, em especigadir do ano de 2007. Algumas das
pesquisas tém o proposito de medir a inovacdo.r®estas, as que tém produzido maior
impacto sdo as pesquisas que monitoram a inovag@odgamente, como a Community
Innovation Survei - CIS na Europa, e a Pesquisaaecéo Tecnoldgica (PINTEC 2008) no
Brasil. Por seguirem uma orientacdo comum - o MadeaOslo (2005) - as metodologias
adotadas por estas pesquisas sao significativameimdares. Por sua regularidade,
amplitude, e disponibilidade de dados, estas psasgge tornaram referenciais, e fontes de
dados para outros estudos.

A inovacdo tem sido mensurada através de indieadde esforco inovador (tais
como gastos em P&D, pessoal alocado em P&D), iddies desempenho inovador (tais
como: novos produtos, patentes) e indicadores gadto da inovacao (tais como: impacto
nas receitas ou nas exportagdes). Os resultadakizilos sdo de natureza estatistica e
quantitativa, informando percentuais e médias dor@s inovador, desempenho inovador e
impacto das inovacdes, por paises, macro regi@tadas, ou segmentos da industria. Os
resultados informam, por exemplo, 0 quanto, em ayé&di empresas investem em inovacao,
quantos produtos, também em média, lancam no nereaglie impacto essas inovacdes tém
produzido nas receitas das empresas.

Devido a natureza estatistica e quantitativa dasqusas, as praticas para
monitoramento da inovacao atualmente desenvolhséascapazes de informar o quanto as
empresas inovam, mas nao sao capazes de indicar fquam as inovac¢des produzidas.
Complementar as pesquisas que monitoram a inovagAaima caracterizacao das inovacoes
produzidas € uma oportunidade para experimentaggstigacdo e avanco do conhecimento.

A inovagdo empresarial tem sido caracterizadavédrale coleta de dados junto as
empresas, e estas pesquisas ndo apresentam Miorco&d com investigacdes a respeito da
inovacdo que ocorre em universidades e institupeabquisa. Estudos reunindo dados a
respeito da inovacdo das empresas e da acadende dambém uma oportunidade para

novas investigacoes.
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3. MONITORAMENTO CONTINUO DA INOVACAO: DEFINICAO E
METODOLOGIA PARA AVALIACAO INICIAL DO MODELO

Este capitulo define o Monitoramento Continuo davéigdo: modelo para monitoramento da
inovacao a partir de informacdes quantitativasi¢eddbres de esforco inovador e impacto das
inovagcbes) e qualitativas (descricdo de cada irfmvggroduzida). O capitulo apresenta
também metodologia para avaliacao inicial do madelo

3.1. Definicdo de Monitoramento Continuo da Inovaga

O Monitoramento Continuo da Inovacétystrado na Figura 3.1, é definido pelas seguintes

caracteristicas:

* Abrange informag¢des quantitativas e qualitativas dore a inovagédo As informacoes
quantitativas referem-se aos indicadores de esfom@dor e de impacto das inovacoes,
presentes nas principais pesquisas para monitotandan inovagdo, como PINTEC
(2008), ANPEI (2004), PAEP (2001) e CIS (2008).idf®@rmacdes qualitativas referem-
se, fundamentalmente, a descricdo das inovacodszdas. Indicadores de desempenho
inovador ndo sdo coletadas, mas séo derivadasedesgbes das inovacoes

» Banco de dados alimentado pelos proprios produtoreda inovagdo Habilitados por
uma senha de acesso, as proprias empresas eghsstdevem interagir com o banco de
dados, através da internet, alimentando-o com ritdgdes quantitativas e qualitativas
sobre as inovagdes que produzem;

* Monitoramento continuo. Empresas e instituicbes poderdo informar sobras su
inovagdes a qualquer tempo, e ndo apenas em uadp&s$pecifico de tempo;

* Participacédo espontaneaEmpresas e instituicbes devem ser incentivagizstacipar do
monitoramento, ao perceber que sua participacgmesquisa contribuird de algum modo
para o cumprimento de seus 0s objetivos estratgldm dos incentivos pode ser a
propria divulgacéo das inovacoes;

* Informacdes descritivas sobre inovacdes acessivaatravés de instrumentos de
consulta publica Descrigbes das inovacdes podem ser divulgadaséatde portal de
consulta publica ou outros meios de divulgacas,damo anuarios e revistas setoriais;

» Carater censitario. Oferece a oportunidade para todas as empresastirigdes de

participar da pesquisa e divulgar suas inova¢éesnees de buscar informacdes por
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amostragem, como costumeiro em outras pesquisaardder censitario ndo implica na
necessidade de participacdo efetiva de todas aesaspe instituicdes inovadoras, mas na
oportunidade para que todos participem, voluntagigm

* Integracdo de pesquisa sobre inovagcdo nas empresasna academia Deve ser
investigada a inovacdo produzida nas empresas dge tegnoldgica, nas empresas
inovadoras em geral (empresas cujo foco princigal @ o desenvolvimento de novas
tecnologias mas que produzem inovacgdes), bem canmve@ncdes provenientes de
universidades e institutos de pesquisa.

Com as informacfes quantitativas e descritivasbaoco de dados € possivel gerar

estatisticas sobre esforgo inovador, desempenkadoo e impacto das inovacées. E possivel

também consultar as descri¢cdes das inovacoesific@némpresas e instituicdes inovadoras,

e caracterizar sua atuacao através do conjuntimolacdes produzidas.
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Figura 3.1 Modelo de Monitoramento Continuo dav&gdio

____________________________________________________________________________________

Alimentacao do banco de dados pelas prép'[ias
empresas e instituicdes

Empresa
EBT Inovadora

EBT Universidade

» Indicadores de esfor¢o inovador e impacto das inovagdes

» Descricao das inovacdes

/ | Instituto de ! E
. i Pesquisa ! :
I} .. | |

Banco de Dados para
Monitoramento
| Continuo da Inovacéo

Cadastro de
empresas
inovadoras

Estatisticas de esforgq,
desempenho e impacto,

com especificidade local \ |

Caracterizacéo da
atuacao das
empresas

Descricdo das nova
tecnologias e
inovacgdes

Portal de
Consulta
Publica

Revistas
Setoriais

Fonte: elaborado pelo autor
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3.2. Base Metodoldgica para Avaliacdo do Modelo

Segundo Pacagnella (2006) a finalidade de uma @sgd “descobrir respostas para
determinadas questdes mediante a utilizacdo de dogtaientificos para aumentar a
probabilidade das informacdes obtidas serem apis&@s questdes apresentadas e de serem
seguras e totalmente imparciais”. A classificac@aopesquisa é comumente baseada nos
objetivos gerais (Gil, 2002 apud Pacagnella 2008).objetivos definidos para a presente
pesquisa incluem propor estratégia para monitortonga inovacao incluindo informacgdes
quantitativas e descritivas, e avaliar a estratggiposta experimentalmente, em um conjunto
limitado de empresas, coletando informacdes irigabre o funcimamento da estratégia
proposta. Abordagens metodoldgicas como Desenvolvimento ¢edCionceitual,
Modelagem / Simulacdo, e Revisdo Bibliografica n@mssuem carater de avaliacdo
experimental junto a um conjunto de empreSasveyseguido de Analise Quantitativa pode
prover avaliacdo experimental, mas em uma amogin#isativa de dados, o que diverge do
objetivo da pesquisa, de avaliacdo inicial em unjuwto limitado de empresas.

A Pesquisa-Ac¢éao e o Estudo de Caso sdo abordageadotogicas que podem prover
avaliacdo experimental em um conjunto limitado mpmesas.  "A pesquisa-a¢do € um tipo
de pesquisa com base empirica que € concebiddizdaaem estreita associagdo com uma
acdo ou com a resolucdo de um problema coletive gual os pesquisadores e participantes
representativos da situacdo ou do problema est&olvestos de modo cooperativo ou
participativo” (THIOLLENT, 1985). Uma das caracstidas da Pesquisa-Acdo é a
interatividade (MIGUEL, 2007): uma acdo é executaglaseu impacto no ambiente é
observado, gerando novas proposicdes e novos delagdo-observacdosipp (2005). Este
tipo de pesquisa tem carater participativo do patdovista do pesquisador e dos demais
interessados, € concomitante com a acdo, com evesgguenciais e abordagem para
resolucéo de problemas Coughlan, P e CoghlanQ@g{2
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Figura 3.2 —Conducé&o da Pesquisa-acao

ACAO
AGIR para implantar a melhora
desejada
MONITORAR e descrever os efeito
PLANEJAR uma melhora da da acéo
pratica

AVALIAR os resultados da agéo

INVESTIGACAO

Fonte: adaptado Pesquisa-agéo : uma introducaalatétrica Tripp (2005)

Segundo Miguel (2007), o estudo de caso € “um estled natureza empirica que
investiga determinado fendbmeno, geralmente conteégmpo, dentro de um contexto real de
vida, quando as fronteiras entre o fendbmeno e dexttm em que ele se insere ndo séo
claramente definidas”. Ainda segundo Miguel (200Y)pbjetivo de um estudo de caso e
"aprofundar o conhecimento acerca de um problema sdficientemente definido”
(MATTAR,1996, citado por MIGUEL 2007), visando estilar a compreensdo, sugerir
hipoteses e questdes ou desenvolver a teoria”, Yegsiktsis e Frohlich (2002) defenderam
que oestudo de caspode ser utilizado para varios propésitos como,epemplo, pesquisa
de caréter exploratdrio, gerando informacdes irs@abre determinado fenédmeno.

Miguel (2007) sugere 6 etapas para a conducaardesiudo de Caso: definicdo de
estrutura tedrico-conceitual, planejamento, tedtaqy coleta de dados, analise dos dados e

geracao de relatério. Estas etapas estéo ilustredBgura 3.3.
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Figura 3.3: Principais Etapas de um Estudo de Caso

Mapear a Iteratura l

DEFAINIR UMA &«
ESTRUTURA € Delinear as proposigies € Contataros
CONCEITUAL- & peiimitar as fronteiras & COLETAR casos
TEORICA = ,
grau de evolugdo 08s € Registrar os
i DADOS dados
€ Selecionar afs) unidade(s) € Limitar os efeftos
de andlize e contatos l do pesguisador
PLANEJAR € Escolher os meios para & Prodizic ume
L o{S) cofeta e andlise dos dados ;D L;_ﬁ;umd
: narrativ
CASO(S) € Desenvolver o profocolo ANSLERAE: :
i : N as € Reduzir 0s dados
i para coleta dos dados DADOS c i .
' € Definir mefos de controle Construlr paine!
' i da pesquisa € Identificar
X ¢ causalidade
i € Testar procedimentos de
' CONDUZIR aplicacgo & Desenhar
i TESTE : . GERAR implicagtes tedricas
PILOTO € \erfficar qualidade dos dados RELATORIO
Fazer os ajustes necessdrios Prover estrutura p/
| replicag 5o

Fonte:Estudo de Caso na Engenharia de Producéo: Estrétne Recomendacgées para soadlicao
(MIGUEL, 2007)

Nem a Pesquisa-A¢ao nem o Estudo de Caso se nanstadnordagens absolutamente
convergentes com 0s objetivos definidos para aptegpesquisa: avaliar experimentalmente,
em um conjunto limitado de empresas, uma estratggia monitoramento da inovacéo.
Assim, as etapas propostas por Miguel (2007) foemlaptadas e detalhadas segundo os

propositos da presente pesquisa (Figura 3.4).

3.3 Defini¢bes e Planejamento da Avaliacdo Experimt&l do Monitoramento Continuo

da Inovacéo

Em uma primeira etapa ocorreu a definicio do Moaiento Continuo da Inovacgao
(reportado na sec¢éo 3.1), e 0 estabelecimentoiddsd do experimento para sua avaliacéo.
Os limites estabelecidos referem-se, em espeaatpajunto de empresas que poderiam ser

considerados como unidade de analise no estudasde c



67

Figura 3.4: Principais Etapas para Avaliar o Mamitoento Continuo da Inovagédo Experimentalmente

Definir Estrutura
Conceitual e Limites
do Experimento
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]
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Resultados
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Conceituar Monitoramento
Continuo da Inovagéo: secéo 3.1;
Delimitar estudo de caso: conjunto
limitado de EBTs do polo
tecnolégico de Sao Carlos.

Selecionar unidade(s) de analise:
empresas que se apresentarem
voluntariamente;

Definir dados a serem coletados:
indicadores de esforgo e de impacto
da PINTEC (2005) e descricao das
inovacoes;

Definir meios e procedimentos de
coleta de dados: preenchimento de
guestionario em papel e,
posteriormente, preenchimento de
formulério eletronico.

Conceber e desenvolver
instrumentos necessarios para a
coleta de dados - formulério em
papel e formulario eletrénico;
Testar instrumentos e
procedimentos coletando dados
através do formulario em papel,
complementar a coleta através de
formulério eletronico;

Gerar relatérios com resumo dos

Analisar os resultados e apresentar
conclusdes iniciais sobre o conceito
de Monitoramento Continuo da
Inovacéo;

Identificar implicag@es teoricas,
estrutura para replicacéo e
aprimorament

Fonte: elaborado pelo autor.

Foi definido que o conjunto de empresas seriam rEsags de Base

Tecnologica - EBTs do polo tecnolégico de Sdo GarkBTs por se tratarem de empresas

tipicamente inovadoras. S&o diversas as abordegde o conceito de EBTS, e 0s termos

como “Empresa de base tecnolégica” e “Pequena aapoe alta tecnologia” sao

nomenclaturas comuns para definir empresas delatisidadeem conhecimento tecnoldgico
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e com atividade dinamica na realizagéo de inovaig@igisais ou incrementais (Pereira 2007).

As EBTs séo fundamentais para o desenvolvimentméeiwo e social do pais, pois

contribuem ativamente para a geracdo de empregabficados e por estimularem o

desenvolvimento cientifico e tecnologico (Olive@12). A escolha do polo tecnolégico de

Sao Carlos levou em consideracdo ser este um recidohpolo tecnoldgico, tendo sido

objeto de diversas pesquisas sobre inovacdo e &mfs. Também foram considerados

como condi¢cdes favoraveis a disponibilidade e eré@sse demonstrados pela Prefeitura

Municipal de Sao Carlos, em colaborar com a peaquis

Para selecionar as unidades de analise, foi coadi@einicialmente a
possibilidade de selecionar um conjunto entre 3 aerhpresas, representando as diversas
areas tecnoldgicas. Uma segunda possibilidadestaill@da: deixar que as proprias EBTs se
apresentassem espontaneamente para participas@laigae em caracteristicas do conceito de

Monitoramento Continuo da Inovacao, conforme ddbnem 3.1: a participacdo espontanea

das empresas e instituicdeQuanto aos dados a serem coletados, foi definido sguiam

coletados indicadores de esfor¢o inovador e dedtopdas inovacdes, conforme a pesquisa
da PINTEC (2005), além de descri¢cdes das inova¢@@sambém definido que indicadores
de desempenho inovador (como quantidade de nowmdufes, quantidade de patentes,
quantidade de produtos aprimorados) ndo seriantadole, mas derivados das descricdes das
inovagdes. Os dados seriam coletados inicialmerdaeés de um formulario em papel e, apés
possivel refinamento, em formulario eletrénico.

As etapas de Execucdo e Analise de Resultadosonedes na Figura 3.4 envolvem:

» Conceber e desenvolver instrumentos necessariasapausleta de dados - formulario em
papel e formuléario eletrdnico;

» Testar instrumentos e procedimentos de coletatasmle dados através do formulario em
papel, identificando possiveis ajustes, e entdoptmmentando a coleta através de
formulario eletrénico;

» Gerar relatérios com resumo dos dados, sistemaszafh) cadastro de empresas
inovadoras, por setor; (b) descricdo das inovac@ey; indicadores de esforco,
desempenho e impacto; e (d) caracterizacao dadatukas empresas, por setor - indicacao
do(s) setor(es) de atuacdo, das inovagBes dososltBnanos, e descricdo textual da
atuacédo da empresa;

» Verificar qualidade dos dados, identificando posisiaprimoramentos nos procedimentos

e instrumentos de coleta;
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» Analisar os resultados obtidos e apresentar cobetusniciais sobre o conceito de
Monitoramento Continuo da Inovacgéao;

» Identificar implicacOes teoricas, estrutura papicacao e aprimoramento da pesquisa.



70

4. RESULTADOS DA AVALIACAO EXPERIMENTAL DO MONITORAMEN TO
CONTINUO DA INOVAGCAO NO POLO TECNOLOGICO DE SAO CAR LOS

Este capitulo apresenta resultados do experimemocacobjetivo de avaliar a estratégia de
Monitoramento Continuo da Inovagéo. Para avalistamitoramento Continuo da Inovacéo,

propds-se € a realizacdo de pesquisa para coletaodmacdes quantitativas (indicadores de
esforco e de impacto) e qualitativas (descricdo idagacdes), junto a Empresas de Base

Tecnoldgica - EBTs do polo tecnolégico de Sao Garlo

4.1 O Polo Tecnolégico de Sao Carlos

A cidade de Sao Carlos esta localizada no centogrgéico do Estado de Séao Paulo. A
escolha de S&o Carlos levou em consideracdo oqgaiterentifico e tecnoldgico da cidade.
Sdo Carlos obteve o titulo de Capital Nacional dzcnblogia, concedido pela Lei
12.502/2011.

Na cidade existem duas universidades publicas nigetsidade de Sdo Paulo e a
Universidade Federal de S&o Carlos - com fortesiivento em pesquisa e desenvolvimento,
e significativa contribuicdo a inovacao nas emella municipio existem duas unidades da
Embrapa (Embrapa Instrumentacédo Agropecuaria e &aldPecuaria Sudeste), também com
forte atuacdo em pesquisa e desenvolvimento, egée com o setor empresarial.

O municipio de S&o Carlos esta localizado na regfifinistrativa central do Estado de
Séo Paulo, a 230 km da capital paulista, proxin® addades de Araraquara, Rio Claro e
Ribeirdo Preto, em uma das macrorregides mais delsetas do pais. Sdo Carlos abrange
uma populacdo de mais de 220 mil habitantes, com populacdo flutuante de mais de
25.000 estudantes de nivel superior vindos de taslasgides do Brasil e do exterior. Estima-
se gue ha no municipio cerca de 200 empresas ddadmamlogica. Outras informacgdes sobre

o0 municipio de Sao Carlos podem ser consultaddsibela 4.1
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Tabela 4.1: Dados Geogréficos, Demograficos e SGEamndmicos do Municipio de Sao Carlos.

Dados Geogréficos: Dados s6cio-econdmicos:
= Area: 1.137,303 krh(IBGE Cidades); = Relacao de doutor por
habitante: 1 doutor para 180
= Limites de coordenadas habitantes;
47°30’ e 48°30’ longitude oeste;
21°30’ e 22°30’ latitude sul; » Orgamento: R$ 555.802.596
(Secretaria Municipal de
= Municipios vizinhos Ibaté, ltirapina, Rincdo, Santa Fazenda; 2012);
Lucia, Analandia, Luis Antonio, Araraquara, Desedl,
Brotas, Américo Brasiliense e Ribeirdo Bonito; = PIB/2009: (mil R$):

4.523.693 (IBGE Cidades);
= Altitude: 856m (média);
= PIB per capita/2009:
= Distancia de Sdo Paulo230 km; R$20.519,06 (IBGE
Cidades);
= Clima: temperado de altitude, com verédo chuvoso e
inverno seco. = IDH-M (de 0al1):0,841
(PNUD, 2000).

Dados Demogréaficos:

= Populacgdo (censo 2010): 221.950 (IBGE Cidade)

= Distribuicdo por sexo (IBGE Cidades): 50,94% muiiser9,01% homens

= Distribuicdo Etaria da populacéo:

0a9 10 a 19 20a 34 35a54 55a74 75
ou mais
12,17% 14,94% 26,56% 28,24% 14,34% | 3.75%

Fonte: Prefeitura Municipal de Sdo Carlos - Depaet@to de Desenvolvimento Econdmico

A cidade foi pioneira na incubacéo de empresasnNimento possui duas incubadoras,
a Fundacédo Parque de Alta Tecnologia (ParqTec)ndafio em 1984 - e Centro de
Desenvolvimento de Industrias Nascentes (CEDIN)rd&ddo em 19860 municipio conta
também com dois parques tecnolégicos, o ParquerEcoeldgico e o Science Park, que sédo

vinculados ao Sistema Paulista de Parques Tecrookgi

4.2 Descrigdo da Execucgéo do Experimento

Uma acéo preliminar a execucéo do experimento ¢elebracdo de parceria com a Prefeitura
Municipal de S&o Carlos. A parceria ocorreu atrawis secretaria Municipal de
Desenvolvimento Sustentavel, Ciéncia e Tecnologia, de seu Departamento de
Desenvolvimento Econdmico. A presente pesquisanierida no ambito do Programa de

Fortalecimento de EBTs - Empresas de Base Tecmalogue previa acdes de mapeamento
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das EBTs, diagndstico empresarial, capacitacaajlgfigdo (vitrine tecnoldgica, catélogo
comercial das EBTS), dentre outras agoes.

A execucdo do experimento, propriamente dita, aniccom a elaboracdo dos
instrumentos de coleta de dados - questionario epelp e formulario eletrénico. O
questionario elaborado buscou manter os indicadideessfor¢co inovador e de impacto da
inovacao utilizados pelas principais pesquisasideacéo, como a PINTEC (2005), e agregar
a estes indicadores informacdes qualitativas: daddastrais da empresa, caracterizacao de
sua atuacao, e descricdo das inovacdes produzmmsilimos 3 anos. Indicadores de
desempenho inovador ndo foram incluidos no formyylatom a expectativa de serem
derivados a partir das descricdes das inovacdes.

Em seguida o questionario foi aplicado, manualmesie um conjunto de empresas,
visando coleta inicial de dados, e também seu aefamto. Avaliando o critério de
participacdo espontanea proposto no MonitoramemiotiQuo da Inovacdo, EBTs de Sé&o
Carlos foram convidadas a participar da pesquisaprdganeamente. Contando com a
colaboragéo da Prefeitura de S&o Carlos, empredaram convidados em 2 das incubadoras
empresariais de Sao Carlos, e em um evento volaelmpresas da area de tecnologia da
informac&o. Trinta questionarios (em sua versdo eapel) foram preenchidos
espontaneamente por representantes de EBTs de &lés. Mevido ao método de selegdo
das empresas (convite aberto), ndo foi possivelidebjetivamente uma taxa de resposta. A
Figura 4.1 apresenta trecho deste formulario nééelico referente a coleta de informacdes
descritivas sobre as inovacgfes. A versdao completéodnulario ndo eletrénico pode ser

consultada no Apéndice A.



73

Figura 4.1. Trecho do Formulario N&o EletrénicodRefite a Cadastramento de Inovagdes

4- Novas Tecnologias e Inovagées - Produzidas nos Ultimos 3 Anos

Produto / Inovagdao — Preencha uma ficha para cada produto f inovagio
intreduzidas no mercado nos ultimos 3 anos.

Produto/ Inovagio

Mome do Produto ou Inovacéo:

Data de Criacéo: / /

Descrigdo Resumida:

Link para Pagina com Descricdo Detalhada:

Indicadores de Inovacéo Pertinentes (marque tantas opgdes guanto for necessario)
4 MovoProduto { ) ou Atualizacdo significativa em produto ja existente ( ) ou
Movo Processo de Fabricagdo ()
+ Patente Solicitada () ou Patente Concedida ()
4+ Solicitagdo de Registro de Marca () ou Marca Registrada ()
+ Registro de Software ()

Grau de inovacgdo (escolha apenas 1 alternativa):
4 ( )grau 1: Infroducdo no mercado de tecnologia ja disponivel em oufras
aplicacdes
4 ( )grau 2: Introducdo de nova tecnologia no mercado
4 ( )grau 3: Introduc@o de novo conceito tecnolégico
4 ( )grau 4: Revolucdo tecnologica

Fonte: elaborada pelo autor

A partir da versdo em papel, foi desenvolvida saereletrdnica do formulario. A
codificagdo do formulario eletrénico foi implemes@apor técnicos da Prefeitura de Sé&o
Carlos. O acesso ao formulario eletrénico era otado por senha. O formulario permitia
cadastrar empresa, gerenciar (atualizar os dadiestrais), cadastrar inovagdes (quantas
forem pertinentes), e gerencia-las (excluir, araa)i Para usuarios - administradores, o
sistema que implementava o formulério eletrénicssfmlitava também emitir relatérios de
todas as empresas cadastradas, bem como de totewagdes cadastradas. A Figura 4.2
apresenta trecho do formulario eletronico referembe cadastramento de empresa, que
coletava também os indicadores de esfor¢o inovaaldicadores de impacto das inovagoes, e

informacgBes para caracterizar o porte da empresapéndice B, além do trecho referente
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ao cadastramento de empresa, encontram-se tamb#&echm do formulario eletrénico

referente ao cadastramento de inovacdes, e o tdsehicado ao controle de acesso por senha.

Figura 4.2. Trecho do Formulario Eletrénico Refteeao Cadastramento de Empresa

| Emprasas Inovagpies Hailing Relabirios Usuidrins Sair I

Cadastrar Empresa
» Formulario de Identificacdo

CNPI: Razdo Sodal: Nome Fantasia:

Ano Inicio Operaclies: Endereco (em Sio Carlos}): Bairro: CEP:

I Il | |
Telefone: JE*manll: ”:-Site: :
» Contato sobre este questionario

Nomea: Cargo! |
Telefone: E-mail:

[ | |
» Caracterizacio de Porte da Empresa

Forte: Faturamento Médio Anual;

[== Escolha o Porte == | ] [== Escoiha o Faturamenla Médio == B
» Caracterizacdo da Atuacio

Principal Setor de Atuacdo:

[== Escoina o setor == =]
Dascricio da Atuacdo no Setor: |
Qutres Setores de Atuacdo:

1 1]

AGronegocios

Movos halerials

Energia E
Aeronaulica

Equipamentos Médico-Hospitalar

Cuitra
» Esforgo Inovador - Alocacdo de Recursos em PRD

Nimero de pds-graduados (Mestrade/Doutourade): | |
Numero de profissionais sem graduagdo superior: [ |
Percentual do faturamento que é destinado as atividades de P&D: |:|%
(=
Setor de PRD Setor de P&D na empresa

Realiza P&D interno mas sem setor de P&D estruturado
Parcerias Formais de P&D Externo. Quais? [ |

Aquisigdo de maquinas/equipamentos/software para uso em P&D: Sim [*] Ndo
Treinamento de funciondrios para atividades de P&D: Sim [*] N3o

Recebimento de recursos governamentais para fomento a P&D. Quais? [

» Impacto das Inovacbes nos Negocios
Percentual das receitas provenientes dos Produtos / InovagGes langados nos ltimos 3 anos: I:l%
Percentual das vendas no mercado externo provenientes dos Produtos / Inovagdes langados nos iltimos 2 anos: I:l%

[ Enviar ][ Limpar |

Fonte: extraido do website Prefeitura Municipabde Carlos (2012)

Dados referentes aos 30 formularios coletados qral jaram adicionados ao sistema
eletrénico, para testes. Em seguida, um segundmurionde EBTs foram convidadas a
participar espontaneamente da pesquisa, preenchenflrmulario eletrénico Dezoito
empresas preencheram o formulario eletrbnico, miarnet, e além das 18 EBTSs, foi

cadastrada 1 empresa e 1 inovagcdo com dados n@atanao tecnologicos, e assim foram
excluidos da pesquisa.
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A partir de analise dos questionarios preenchidwgp em sua versao em papel quanto
em sua versao eletrénica, o modelo de questiofidricefinado com relacdo ao modo de
caracterizar o porte da empresa. Apés 0s 18 cadasttos terem sido realizados diretamente
no formulario eletrénico, verificou-se que o fordub permitia associar um anico indicador
de desempenho inovador (por exemplo, novo produtpatente, mas nunca ambos) a cada
inovacdo cadastrada, o que pode ter inibido osorelgmtes de informar sobre alguns
indicadores de desempenho. Esta atividade de andlis formuldrios em busca de
refinamento, e analise dos dados para avaliar swadidgde, foi realizada também em
colaboracdo com representantes da Prefeitura d€ &#&us.

A partir de uma parceria com uma EBT da area deotegia da informacéo, foi
desenvolvido o protétipo de um sistema abrangeadtoto cadastramento de empresas e
inovacdes, conforme implementado no formularioréfeto, quanto a consulta publica as
estas informacdes. O sistema foi denominado dealPdat Tecnologia. Os dados coletados
para as 48 empresas e suas inovac¢oes foram ergéaxlos para o Portal, e complementados
com imagens ilustrativas, buscadas nas paginasugishais das empresas cadastradas. A
Figura 4.3 apresenta parte da tela inicial do Pdad ecnologia, que contém um visualizador
das inovacOes cadastradas. Copias de outras @msdt Portal da Tecnologia estdo no
Apéndice C. O Portal da Tecnologia se encontraodisgel para consulta publica e novos
cadastramentos (Portal da Tecnologia, 2013).



Figura 4.3. Visualizador de Inovagdes do Portal elenologia
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& i porteidatecncioga. nel = B-

Portal da Tecnologia

Home Quem Somos Pesquisa Cadastrar Login

Junte-se as 47 empresas
cadastradas Cadastre agora

U.Vision U VISIOH

Ferramenta para andlise da protegdo UV dos
dculos de sol através de uma interface com
tela sensivel ao toque, simples e elegante, o
U.Vision analisa a protegdo UV e classifica a
categoria dos oculos de sol segun ...Leia
Mais

Tecnologia da Informacdo (38)
Eletrénica (0)
Equipamentos Médico-Hospitalares (11)
Materiais Avangados (0) ) 3
Empresa: Victor Visicn
Mecianica (0)
www.victorvision.com.br
Quimica (0) contato@victorvisien.com.br

(16)-3416-7080
Agronegdcios (2)

Energia (7)

Servigos de Engenharia (0) .- ,_'@ ﬁ = ﬁ
peaL G @

Outros (60)

Fonte: extraido do Portal da Tecnologia (2013)

4.3 Dados do Estudo Experimental

Dados das 48 empresas que aceitaram participasdaiiga indicam que 16 (33,33%)

empresas indicaram como principal setor de atuag&conologia da informacéo; 7 (14,58%)

indicaram o setor de Equipamentos Médico-Hospital#6,25%) o setor de Novos Materiais,

2 (4,25%) o setor de Agronegdcio, e 2 (4,16%) orsig Energia.

As demais empresas do total de respondentes (3Y,#Rficaram "outros" como

principal setor de atuacdo, e descreveram o0 setofue atuam através de termos como

"Quimica e Biotecnologia”, "Servi¢os e Produtos™Qeimica”.

Das empresas que responderam a questéo, 25 (5@¥anam ter realizado atividades

de P&D interno nos ultimos 3 anos, 24 (50%) invasetiem capacita¢do para P&D, 19

(40%)

informaram ter celebrado parcerias para realizagaB&D externo, e 15 (32%) informaram

ter recebido recursos governamentais para fomenteabzacdo de P&D. As empresas

destinaram em média 26% de seu faturamento pardaates de P&D.
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Com relacdo ao impacto das inovagbes nos resultadgwesariais, as empresas
respondentes informaram que, em média, 38% de aewafmento e 8%las vendas do
mercado externo foram proveniente das inovacdesidtas no mercado nos ultimos 3 anos.

Trinta e nove (81%) das empresas informaram in@sagéalizadas nos ultimos 3 anos.
O indicador de desempenho inovador mais citadonfaro produto (56% do total de
inovacoes).

A partir dos dados das empresas respondentes fygeados relatérios sistematizando
os dados coletados, conforme previsto no planejimdEnpesquisa (se¢ao 3.3), e ilustrado na
Figura 3.1. Foram gerados os seguintes relatorios:

a) Cadastro de empresas, por setor;

b) Cadastro das inovacgdes, por empresa;

c) Indicadores de esforco, desempenho e impacto; e

d) Caracterizacdo da atuacdo das empresas, por seticacdo de setor(es) de atuacao,
inovagdes dos ultimos 3 anos e descri¢ao textuatudacdo da empresa.

Os Apéndices D, E, F e G apresentam os relatoospletos de empresas pelos
principais setores, inovacdes por empresa, indreadde esforco, desempenho e impacto, e
caracterizacdo das empresas por setor, respectit@nizados das empresas e das inovacoes

podem ser consultados no Portal da Tecnologia §2013
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4.4 Qualidade dos Dados, Restricdes em sua Interpagéo, Aprimoramentos

N&o é possivel considerar os valores calculadas gaindicadores de esforco inovador e de
impacto nas inovacbes como estatisticamente rdlesvadevido ao método de selecdo das
empresas. Nao houve estratificacdo adequada r@isalas empresas, haja vista que optou-
se por fazer um convite aberto, visando avaliaaraateristica de participacdo espontanea,
prevista no Monitoramento Continuo da Inovacado. basesultados produzidos indicam que
€ possivel coletar dados para a producao de irmheadle esforco e impacto juntamente com
dados contendo descricdo das inovacdes. A proddgdandicadores estatisticamente
relevantes dependera de um universo de empredamdaho significativo. Ainda devido ao
método de selecdo das empresas, também ndo égbaxsigiderar como estatisticamente
relevantes os dados para caracterizar 0s setorasi@gio das empresas do polo tecnolégico
de Sé&o Carlos.

Os valores calculados para os indicadores de desdmpnovador também ndo podem
ser considerados relevantes estatisticamente, @e@ddmétodo de selecdo das empresas, e
também porque ao preencher o formulario eletroriiBeempresas puderam indicar um anico
resultante para cada inovacéo. Seria necessaripuglessem cadastrar um numero ilimitado
de resultantes, para que os dados pudessem sateradss confidveis. Porém, os resultados
obtidos demonstram que € possivel calcular indiesdde desempenho inovador a partir das
descricbes das inovacoes.

Um dos aprimoramentos identificados para o instnimée coleta de dados foi quanto
a forma de caracterizar o porte da empresa. Inieiale o formulério solicitava ao
respondente indicar uma faixa, segundo a defindgi&ebrae para microempresa (0 a 19
funcionarios), pequeno porte (20 a 99 funcionariosddio porte (100 a 499 funcionarios) ou
grande porte (mais de 499 funcionarios). Se aosirde indicar uma das faixas acima o
respondente indicasse numericamente o numero deaioncionarios, além de identificar o
porte da empresa, o dado seria util para outrasilcdl como, por exemplo, para determinar o
percentual de pessoal atuando em P&D, em relacé&draero de funcionarios (Figura 4.4).

Andlise dos dados permitiu identificar que alguns despondentes nao interpretaram
corretamente algumas das questbes do formularioemplo, quanto ao que considerar
inovacdo ou mesmo o0 que considerar novo produtona atualizagdo significativa em
produto existente. Estes erros de interpretacdcemoder explicados pelo fato de o

preenchimento ndo ter sido orientado, e também fat de o formulario ndo prover



79

nenhuma orientacdo escrita, esclarecendo os paiscgonceitos. Um dos aprimoramentos
identificados foi a inclusao deste tipo de oriedatagcomo exemplificado na Figura 4.5.

Figura 4.4. Visualizador de Inovag¢des do Portal elenologia
1.4. Caracterizacao do Porte da Empresa

Caracterize o porte da empresa, indicando o nimero de funciondrios e a faixa de faturamento - micro / pequena / N um Funcionarios

média / grande empresa. O fornecimento dessas informagdes € opcional. A indicagdo do porte da empresa serd

utilizada apenas para elaboragio de estatisticas. Indique o numero de funcionarios qué
a empresa mantem.
Nuimero total de l:l
Funcionarios
Faixa de Faturamento | Menor ou igual a R$ 2. 4milhdes (Micro Empresa) El

Médio Anual

2. Como a Empresa Inova e Que Resultados Vem Obtendo
com as Inovagoes

0 objetivo das informacdes da Secdo Z € possibilitar uma melhor compreensdo sobre como as empresas inovam, €
sobre os resultados que as empresas vém obtende com a inovagio. 0 fornecimente das informacdes da Secdo 2 €

opcional. Estas informacdes serdio utilizadas apenas para a geracdo de estatisticas”

2.1. Pessoal Alocado em Pesquisa e Desenvolvimento na Empresa

Profissionais Pds-Graduados

Atuando em P&D

Profissionais Com Curso [0 |
Fonte: extraido do Portal da Tecnologia (2013)

Os campos com menor taxa de preenchimento foramcéRwial de Vendas no
Mercado Externo provenientes de Novos Produtoggropo sobre “Realizagéo de Parcerias
para P&D externo” e o campo sobre o “Numero degasssem graduacdo em atividades de
P&D”. Considerando o preenchimento do formulario mapel, e considerando também que
no formulario eletrénico o preenchimento destespm@Emao era obrigatdrio, é possivel que o
alto indice de abstencdo seja devido a uma ndo reemgfo da questdo, devido a
desconhecimento ou ainda devido ao respondentsen&entir confortavel para responder a
questdo. Nas questdes como por exemplo “numeresEoas sem graduacdo em atividades
de P&D” a resposta poderia ser zero ou inexistenqer isso o hdo preenchimento do campo.

Dados referentes a uma Unica empresa e inovacam foonsiderados invalidos. O
formuléario eletrénico permitia o cadastramento dalguer empresa, sem verificar validade
ou veracidade de seus dados. Um dos aprimoramiglgoficados como necessarios foi a
oferta de um suporte operacional, tanto para @ierg usuarios respondentes, como também

para gerenciar o uso indevido do sistema.
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Figura 4.5. Visualizador de Inovagdes do Portal elenologia

Cadastre ou atualize @ nova tecnologia ou inovagéo produzida pela sua empresa. Voo poderd cadastrar quantos

produtos ou inovacdes voc€ quiser. Mas cadastre um produte/tecnologial inovacde de cada vez.

Conceito de Inovagdo:

"Urna fnovacde de produto ou processo € a implementacdo pela empresa de um produte nove ou sienificativamente

melhorado, que podem ser novos para @ eMpresa mas ndo necessariamente novos para o mercado [ setor de atuacdo”.
PINTEC (2008) / Manual de Oslo (2005)

Home da Inovagio * | |

Data de Langamento * | |

Descrigdo Resumida *

Website | |

Selecione tantas opodes quanto for necessdrio. Por exemplo, se sua inovagdo resultou em um novo produto, marque
"Novo Produto”. E se essa mesma fnovacdo também resultou em um registro de marca € em um registro de software,

marque também "Marca Registrada” e "Registro de Software”.

Resultantes da Inovagdo * Movo produto
5
Grau de Inovagdo

Processo

Patente concedida

Patente solicitada
Imagem da Inovagdo | Splicitaco de registro de marca biva_

Atualizacdo significativa em produto

logia ja disponivel em outras aplicacbes |Z|

Fonte: extraido do Portal da Tecnologia (2013)

No momento da coleta de dados, tanto no formukmopapel, quanto no formulario
eletrbnico, ndo estava disponivel a operacdo degamnento de uma imagem ilustrativa de
cada inovacdo. ApOs a coleta de dados, os weltktegmpresas foram consultados para a
obtencdo das imagens ilustrativas. Contudo, parte mas inovacfes e empresas estas

imagens nao foram encontradas.
4.5 Estrutura de Replicagédo e Sugestdes para Aprimamento
A conducdo do experimento possibilitou a construg@&ouma estrutura de replicacao,

orientando a aplicacdo do modelo para o Monitoram@ontinuo da Inovacdo em um polo

tecnoldgico. A Figura 4.6 apresenta um Modelo SificpHo.
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Figura 4.6 Estrutura para Replicagdo - Modelo Simplificadoaganplantagdo do Monitoramento Continuo da
Inovagcdo em um Parque Tecnoldgico

Garantir a Viabilidade e a| > Realizar parcerias para apoio

Sustentabilidade institucional; .
> Definir equipe executiva e

coordenacao;

> ldentificar fontes de financiamento ou
apoio, para garantir a sustentabilidade
do projeto.

Implantar Sistema » Ajustar os instrumentos de coleta a
Automatizado aspectos locais, se necessario;

» Contratar ou definir equipe de suporte
técnico;

» Implantar sistema automatizado
(software, hospedagem, dominio);

» Implantar estrutura de suporte
operacional (orientagcdo, gerenciar uso
indevido, etc.).

Piloto em Conjunto > ldentificar conjunto de empresas

Limitado de Empresas voluntarias; _ .

» Coleta de dados junto as empresas
voluntarias, para alimentacao inicial
do sistema;

» Tratamento dos dados, pela equipe
operacional ou terceiros, para melhor
qualidade das fotos, textos
descritivos, etc., visando consisténcia
e também para exemplificar o bom
uso do sistema .

» Lancamento publico, convidando
todas as empresas em foco para
participar do projeto;

» Ag0es de incentivo a participacao -
realizar pré cadastramento proativo,
associar cadastramento com acdes
de divulgacao, acesso a novos canais
de venda, acesso a investidores, etc.

Lancamento Publico e
Incentivo ao Crescimento

Fonte:elaborado pelo autor.

Um primeiro passo envolve a realizacdo de parcguas garantir apoio institucional
das diversas entidades possivelmente envolvidafe(furas, incubadoras, universidades,
entidades empresariais ou de fomento ao empreernsi®dd. Além do apoio institucional,
este primeiro passo é responsavel por definir #peqgexecutiva, coordenacéo e identificar

fontes de financiamento para garantir a susterdadig do projeto ao longo do tempo.
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Um segundo passo refere-se a implantar o sistetnenatizado. E possivel ajustar os
instrumentos de coleta a necessidades locais,idetjnipe responsavel pela implantacdo e
suporte técnico do banco de dados, e realizarsEngelvimentos e testes necessarios.

O desenvolvimento de um projeto piloto em um cotgulimitado de empresas é
importante para testar os procedimentos de cadtanbém para dar credibilidade ao sistema
no momento de seu langamento publico, a todo oetsuovde empresas. Os dados ja
cadastrados no projeto piloto servirdo também dmmelo e orientacdo para as demais
empresas.

Como a participagcdo no sistema € voluntaria, degempromovidas acfes para
incentivar a participacéo. A participacao no sistggade ser associada a agoes de divulgacgao,

acOes comerciais ou de aproximacao a investidpoegxemplo.
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5. CONCLUSOES

Os resultados produzidos pelas pesquisas paraaraminto da inovacao realizadas até o
momento sdo essencialmente estatisticos. A marte das estudos sado desenvolvidos por
amostragem. Os resultados destas pesquisas inforpmanexemplo, o quanto as empresas
investem em inovacéo, o percentual de empresaksgg@am novos produtos, e que impacto
essas inovagdes tém produzido nas receitas. Maessolsados n&do informam quais foram os
produtos ou processos desenvolvidos ou aprimorados.

Neste contexto, surgiram as seguintes questdessdgliga: seria possivel monitorar a
inovacdo coletando informagdes ndo apenas sobrmm@idade de inovagbes geradas, mas
também informacdes descritivas de cada inovacadupida? Ao invés de realizar pesquisa
por amostragem, e produzir informacdes estatista@se inovacdo empresarial, seria
possivel realizar um levantamento completo, ofer@oea oportunidade a todas as empresas
de participar da pesquisa? De que modo esta paspaderia ser realizada? Seria possivel
comparar as informacdes resultantes desta pes@oisa 0os resultados das principais
pesquisas que monitoram a inovacao?

Para responder a estes questionamentos, e avancanhecimento através da
investigacao e experimentacao, foram propostos cubjetivos de pesquisa: (a) conceitear
propor estratégia para implementacdo de pesquisa p®nitoramento da inovacao
envolvendo informacgfes tanto quantitativas (indicad de esfor¢co inovador, desempenho
inovador e impacto das inovacdes) quanto qualdéatidescricdo de cada inovacao
produzida); e (b) avaliar experimentalmente o mmdera monitoramento e a estratégia
propostos, em um conjunto limitado de empresaandis coletar informacdes iniciais sobre

sua viabilidade.
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5.1. Avaliagdo dos Resultados Obtidos

O modelo denominadi®lonitoramento Continuo da Inovacéo foi propostomodelo para o
Monitoramento Continuo da Inovac&fundamentado na construcdo de um banco de dados,
alimentado pelas proprias empresas e instituigi@sadoras, com informagfes quantitativas
sobre os esforcos inovadores e impacto das inogaed@m informacdes descritivas sobre as
inovacgdes. A participacdo das empresas e instégi¢dvoluntaria, e pode ocorrer a qualquer
tempo.

Para avaliar o modelo proposto experimentalmente, astudo experimental foi
conduzido em um conjunto de empresas tecnoldgieaSab Carlos - SP. A conducdo do
estudo experimental contou com a colaboracdo d&itra Municipal. Optou-se por
selecionar o conjunto de empresas através de umiteomberto, possibilitando que as
empresas voluntariamente se apresentassem. Quareoi® empresas se apresentaram
voluntariamente, reportando seus esforgos paraain®obre as inovagOes produzidas nos
altimos 3 anos, e sobre o impacto dessas inovegdle® os resultados empresariais. As
questdes sobre esforco inovador e impacto das ¢gdegaforam de natureza quantitativa,
compativeis com as praticas adotadas em pesquastsidnais como PINTEC (2008) e CIS
(2008). Quanto as inovagdes produzidas foram adstéinformacdes descritivas. Os dados
foram coletados através de questionarios em papambém em uma versao eletrénica. Com
a colaboracdo da Prefeitura e de uma empresa dadéreéecnologia da informacéo, foi
desenvolvido um protétipo do banco de dados, demaxioi de Portal da Tecnologia (2013),
para avaliar experimentalmente a coleta e atud@@dgs dados pelas empresas, bem como a
consulta a informacdes.

A partir dos dados coletados, foi possivel sisteraatestatisticas sobre esforco
inovador e impacto das inovacdes. Os dados tamlEstralem cada uma das inovacdes
produzidas nos ultimos 3 anos, conforme reportad@aspempresas. A partir da descricdo das
inovacgOes, foi possivel derivar informacfes quatitids sobre desempenho inovador. Foi
possivel também sistematizar os dados caractenzandtuacdo das empresas atraves da
indicacao do setor principal de atuacéo, atravédedericao textual fornecida pelas préoprias
empresas, e através das inovagdes reportadas.

Respondendo objetivamente as questdes de pesmqssagsultados do estudo
experimental indicam que € possivel monitorar avagéo coletando informacfes

quantitativas combinadas com informacdes descsitiveoi possivel oferecer a todo o
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universo de empresas a oportunidade de respondee seus esfor¢cos para inovar, e
descrever suas inovacdes. O fundamento da est&rapEgposta para monitoramento da
inovacao € um banco de dados, alimentado voluntarite e a qualquer tempo pelas proprias
empresas e instituicbes inovadoras. Os resultadiisaim também que é possivel, a partir da
estratégia proposta, gerar indicadores compatigeim o0s produzidos por pesquisas
tradicionais sobre inovagédo, para fins de comparagh agregar a estes indicadores

informagdes descritivas.

5.2. LimitacOes da Pesquisa

Os indicadores de esfor¢co inovador, desempenhoadurve de impacto nas inovagoes
produzidos para no experimento ndo podem ser cnasids estatisticamente relevantes para
caracterizar a inovagao nas empresas do polo teginolde Sao Carlos, devido ao método de
selecdo das empresas. Optou-se por fazer um c@betto, visando avaliar a caracteristica
de participacdo espontanea, prevista Monitoramento Continuo da Inovacddas os
resultados produzidos indicam que € possivel aalietdos para a producéo de indicadores de
esforco e impacto juntamente com dados contendoid@&s das inovacdes. A producéo de
indicadores estatisticamente relevantes depende@duniverso de empresas de tamanho
significativo (ou de uma estratificacdo adequadaab@cdo da amostra).

Por sua caracteristica de oferecer a todo o suvee empresas a oportunidade de
reportar sobre suas inovacdes voluntariamentdjoaitoramento Continuo da Inovacao
produzira informacdes relevantes se houver umacipatao significativa das empresas. Na
avaliacdo experimental realizada ndo foi possiwterthinar objetivamente uma taxa de
participacdo. Nao houve uma acgéo proativa, condalanincentivando todo o universo de
empresas a participar da pesquisa. Foi realizadoamvite apenas a um conjunto limitado de
empresas. Embora ndo tenha sido possivel determobgtivamente uma taxa de
participacdo, 0 niumero de empresas participantés--€ significativo frente ao niumero de
empresas tecnoldgicas de Séo Carlos, estimado rea e 200 empresas. Este resultado em
termos de participacdo € um indicador positivo cmtacdo a uma possivel taxa de

participacéo, dado que todo o universo de empsegasonvidado e incentivado a participar.
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5.3. Contribui¢des e Relevancia

A inovacao € um reconhecido fator de competitivedpdra as empresas, diferenciando-as e
impactando positivamente seus resultados emprissa@amonitoramento da inovacdo €
importante para a compreensdo do cenario inovaakethpresas, subsidiando a elaboragéo
de politicas publicas de fomento a inovacgéo, eagacditacdo dos empreendedores.

O monitoramento da inovacdo vem sendo realizadavés de indicadores
quantitativos e estatisticos, o que ja vem contru significativamente para a compreensao
da inovacao empresaria. A presente pesquisa sogetelo e estratégia para monitoramento
da inovacao que agrega informacdes descritivadradionais indicadores quantitativos e
estatisticos. Esta informacdo agregada pode amimercompreensdo da inovagdo, ao
caracterizar detalhadamente a atuacdo das empnesasloras, seja setorialmente, seja por
polo tecnolégico, por regido ou mesmo por empresa.

No experimento foram obtidas informagcdes iniciasbre a viabilidade do
Monitoramento Continuo da Inovagao, que convidammaaprofundamento das pesquisas. O
protétipo denominado Portal da Tecnologia (2013)nalestrou o funcionamento da
estratégia, e pode ser considerado como ponto de&lgegara trabalhos futuros. Foi
apresentada também uma estrutura para replicagé®, pqde nortear a aplicacdo do
Monitoramento Continuo da Inovacé&m um polo tecnolégico, e pode ser adaptada para

outros contextos.

5.4. Sugestdes para Novas Pesquisas

Uma primeira oportunidade de investigacdo seriaralucdo de pesquisa focando todas as
empresas de um polo tecnoldgico. Essa investigegda importante para avaliar a taxa de
participacdo, em funcdo de diferentes incentivpardicipacdo das empresas que podem ser
propostos. Também seria possivel ampliar o escepnbresas, focando além das empresas
base tecnoldgica, aquelas empresas inovadoradangjgorincipal ndo € o desenvolvimento
de novas tecnologias.

A adaptacdo do banco de dados para abrigar tarabgmssiveis inovacdes e inventos
provenientes de universidades e institutos de pEs@eria uma nova fonte de investigacéo,
que contribuiria para avaliar o Monitoramento Comd da Inovacdo em relacdo a sua

capacidade de integrar informacgdes provindas dasesas e de instituicoes de pesquisa.
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Novas investigacbes experimentais poderiam tambgaliaa o Monitoramento
Continuo da Inovacdo em outros polos tecnolégians,ainda em escopo estadual ou
nacional. Também seria oportuno investigar o Meaitento Continuo da Inovagao quanto a
seus impactos sobre a disponibilidade de informat@anoldgicas, o uso destas informacdes
por gestores publicos e pelo setor empresarial,ossiyeis resultados do uso destas

informacdes, como a criagdo de novos canais decitega investimento.
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APENDICE A: FORMULARIO NAO ELETRONICO PARA AVALIACA 0O DO
MODELO PARA MONITORAMENTO CONTINUO DA INOVACAO

Monitoramento das Tecnologias e Das Praticas de Ino  vac&o Desenvolvidas em
Séo Carlos

1- Identificacdo da empresa

CNPJ:

Razéo Social:

Nome Fantasia:

Ano de Inicio de Operacao:
Endereco em S&o Carlos:
Bairro: CEP:
Telefones: () () ()

E-mail:

Site:

2- Contato Sobre o Cadastramento no Portal da Tecno  logia

Nome:
Cargo:
Telefones: () () ()
E-mail:

3- Caracterizacdo da Atuacdo da empresa — Setor(es)

Principal Setor de Atuacéo (escolher o setor princi pal):

TI( ) Agronegécios ( ) Novos Matérias ( )
Energia ( ) Aeronautica ( ) Equip. Médico-Hospitalares ( )
outro (indicar o setor: )

Descri¢do da atuacao no setor :

Outros Setores de Atuacao (marcar tantas op¢des qua  nto desejado):

TI ( ) Agronegocios ( ) Novos Matérias ( )
Energia ( ) Aeronautica ( ) Equip. Médico-Hospitalares ( )
outro (indicar o setor: )

outro (indicar o setor: )

outro (indicar o setor: )
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4- Novas Tecnologias e Inovagdes - Produzidas nos U Itimos 3 Anos

Produto / Inovacdo — Preencha uma ficha para cada p  roduto / inovacéo introduzidas
no mercado nos ultimos 3 anos.

Produto / Inovacédo

Nome do Produto ou Inovacao:

Data de Criagéo: / /

Descricdo Resumida:

Imagem ilustrativa: (imagem poderd ser carregada em formulario eletrénico, posteriormente)

Link para Pagina com Descricdo Detalhada:

Indicadores de Inovacao Pertinentes (marque tantas op¢des quanto for necessario)
A Novo Produto () ou Atualizacao significativa em produto ja existente ( ) ou Novo
Processo de Fabricacdo ()
A Patente Solicitada (___ ) ou Patente Concedida (__)
A Solicitagdo de Registro de Marca (__) ou Marca Registrada ()
A Registro de Software (__ )

Grau de inovacao (escolha apenas 1 alternativa):
A () grau 1: Introducdo no mercado de tecnologia ja disponivel em outras aplicacdes
A () grau 2: Introducéo de nova tecnologia no mercado
A () grau 3: Introducdo de novo conceito tecnoldgico
A () grau 4: Revolucao tecnoldgica

5- Esforco Inovador — pessoal e recursos alocados e  m P&D

Pessoal Alocado em P&D

Indique o0 numero de pés-graduados (mestrado, doutorado) alocados a P&D ()
Indique o numero de profissionais com graduacédo superior alocado a P&D (__ )
Indique o numero de profissionais sem graduacéo superior alocado a P&D ()

Investimento em P&D
Indique o percentual do faturamento que € destinado a atividades de P&D ( %)

Tipo de Pesquisa & Desenvolvimento (P&D) realizado  nos ultimos 3 anos (marque
mais de uma opcao se desejar):

Empresa possui Setor de P&D ()

Empresa realiza P&D Interno, mas nao possui setor de P&D (__ )
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Parcerias formais para P&D externo ( ) Se sim, Quais?

Houve aquisicdo de méaquinas / equipamentos / software para uso em P&D ( )
Houve treinamento de funcionéarios para atividades de P&D (__ )

Recebimento de recursos governamentais para fomento a P&D () Se sim,
Quais?

6- Impacto das InovagBes nos Negocios

A Indigue o percentual das receitas provenientes dos produtos / inovagdes langcados

nos ultimos 3 anos: %
A Indigue o percentual das vendas no mercado externo provenientes dos produtos /
inovacdes lancados nos ultimos 3 anos: %

7- Caracterizacdo do Porte da Empresa

Indigue o numero total de Funcionarios — selecionar dentre as faixas micro / pequena /
média / grande porte :

(__) Microempresa: até 19 funcionarios
(___) Pequeno Porte: de 20 a 99 funcionarios
(__) Médio Porte: de 100 a 499 funcionarios

( ) Grande Porte: mais de 499 funcionarios

Indique o Faturamento Médio Anual — selecionar dentre as faixas micro / pequena / média /
grande porte.

(___) Menor ou igual a R$2,4milhdes, (Micro Empresa)

(__) Maior que R$ 2,4 milhdes e menor ou igual a R$ 16 milhées,(Pequena Empresa)
(__) Maior que R$ 16 milhdes e menor ou igual a R$ 90 milhdes (Média Empresa)

(___) Maior que R$ 90 milhdes e menor ou igual a R$300 milhdes (Média Grande Empresa)

(__) Maior que R$ 300 milhges, (Grande Empresa)
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APENDICE B: FORMULARIO ELETRONICO PARA AVALIACAO DO MODELO

DE MONITORAMENTO CONTINUO DA INOVACAO

Dados da Empresa, Indicadores de Esforco Inovador e de Impacto das Inova¢cdesDados Descritivos

das Inovacbes

| Emipresas Inovagies Hailing Relatdreos Usudrios =

Cadastrar Empresa

» Formulario de Identificagdo

CNRI: Razdo Social: Nome Fantasia:
| |
Ang Iniclo Operacles: Endereco (em Sio Carlos): Bairre: CEP:
| | Il | |
Telefone: E-mail; Site:
| 1l 1T |
» Contato sobre este questionario
Nome: Cargo: !
Telefone: E-mail:
[ Il |
» Caracterizacio de Porte da Empresa
Parte: Faturamento Médio Anual:
[== Escoina o Pone == |»] [== Escoina ¢ Fauramento Médin == =
» Caracterizacio da Atuacdo
Principal Setor de Atuacdo:
[== Escolha o setor == =]
Descricio da Atuacdo no Setor: |
Outros Setores de Atuagdo:
T -
Agronegocios
Novos Malerais
Energia £
Asronaulica
Equipamentos Médico-Hospilalar
Outro =
» Esforco Inovador - Alocacio de Recursos em P&D
Numero de pis-graduados (Mestrado/Doutourado): I |
NOmero de profissionais sem graduacdo superior: [ |
Percentual do faturamento que & destinado as atividades de P&D: |:|%
Setor de P&D [F] setor de P&D na empresa

[7] Realiza P&D interno mas sem setor de P&D estruturade

Parcerias Formais de P&D Externo. Quais? [

Aquisicdo de maquinas/equipamentos/software para uso em P&D: [ sim [#] nzo
Treinamento de funciondrios para atividades de P&D: [[] sim [*] n3o

Recebimento de recursos governamentais para fomento a P&D. Quais? |

» Impacto das Inovagdes nos Negocios
Percentual das receitas provenientes dos Produtos / Inovagdes langados nos ultimos 3 anos: |:|%
Percentual das vendas no mercado externo provenientes dos Produtos / Inovagdes langados nos ultimos 3 anoes: |:|%

[ Enviar [ Limpar ]

I Empresas Inovagies Malling Relatérios Usubrios

Cadastrar Inovaches

Empresa: Sensormed Indastria @ Comércio Equipamentos Médicos Ltda.
Tipo de Inovacio: Grau de Inovacio:

[== Escoiha o Tipo de Inovagdo == []|== Escolha o Grau ge Inovagdo ==

Nema do Produto ou Inovacdo:

Descricdo Resumida:

LI_Ernl-c para pagina de Descricio Detalhada:

IIDat.;u de Criac3o:

Imagem representakiva:
[ I Procurar. |

[ Emiar  |[  Limpar |
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Tela Inicial para Controle de Acesso ao Formulario Eletrdnico

Apresentagio dustificativa Projeto

Prefeitura Municipal de
Sao Carlos

Programa de Fortalecimento
das Empresas de
Base Tecnologica

Formularic L& E

Usudrio
| |
Senha

[ Entrar  |[ Limpar |

Novo Usuario
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APENDICE C: PORTAL DA TECNOLOGIA - PROTOTIPO DE POR TAL DE
ACESSO PUBLICO PARA CONSULTA A DADOS DE EMPRESAS ESUAS
INOVACOES

Visualizador de Inovacdes do Portal da Tecnologia

& & o pariatdatecnclogia. net e B- )

Portal da Tecnologia

Home Quem Somos Pesquisa Cadastrar Login

Junte-se as 47 empresas

cadastradas

U.Vision U.Vision

Te:nologia dii Tiforitiaegs [33) Iferrarnenta para arlallse da pr.otegao UV dos 0
: dculos de sol através de uma interface com :
- tela sensivel ao toque, simples e elegante, o

i . : i e |
Eletrénica (0) U.Vision analisa a protegdo UV e classifica a

categoria dos oculos de sol segun ...Leia

Equipamentos Médico-Hospitalares (11) e

Materiais Avangados (0) . 1
> Empresa: Victor Visicn
Mecianica (0)
www.victorvision.com.br
Quimica (0) contato@victorvisien.com.br
(16)-3416-7080
Agronegdcios (2)

Energia (7)

a e .:;-'.'J e
Servigos de Engenharia (0) .“- J::ﬂ ﬂ
pcau T .

Qutros (60)

u w.-i an ]

@ o

Trecho no qual as Empresas Informam Indicadores de Esforgo Inovador

www.portaldatecnologia.net. c " o

2. Como a Empresa Inova e Que Resultados Vem Obtendo
com as Inovagdes

Percentual de P&D

Indique o percentual do faturamento
destinado a atividades de Pesquisa e
Desenvolvimento (média dos ultimos 3
anos)

0 objetive das informacdes da Secdo 2 € possibilitar uma melhor compreensdo sobre como as empresas inovarn,
sobre os resultados que as empresas vém obtendo com a inovacdo. O fornecimento das informacbes da Secdo 2 &

opcional. Estas informagdes serdio utilizadas apenas para a geracdo de estatisticas”.

2.1. Pessoal Alocado em Pesquisa e Desenvolvimento na Empresa

Profissionais Pds-Graduados EI

Atuando em P&D

Profissionais Com Curso

Superior Atuando em P&D

11

Profissionais Sem Curso

Superior Atuando em P&D

2.2.Investimento Financeiro em Pesquisa e Desenvolvimento

Percentual do faturamento IEI
destinado a P&D



Trecho no qual as Empresas Informam Sobre Suas Inovagfes

Cadastre ou atualize @ nova tecnologia ou inovagéo produzida pela sua empresa. Voo poderd cadastrar quantos

produtos ou inovacdes voc€ quiser. Mas cadastre um produte/tecnologial inovacde de cada vez.

Conceito de Inovagdo:

"Urna fnovacde de produto ou processo € a implementacdo pela empresa de um produte nove ou sienificativamente

melhorado, que podem ser novos para @ eMpresa mas ndo necessariamente novos para o mercado [ setor de atuacdo”.
PINTEC (2008) { Manual de Oslo (2005)

Home da Inovagio * | |

Data de Langamento * | |

Descrigdo Resumida *

Website | |

Selecione tantas opodes quanto for necessdrio. Por exemplo, se sua inovagdo resultou em um novo produto, marque
"Novo Produto”. E se essa mesma fnovacdo também resultou em um registro de marca € em um registro de software,

marque também "Marca Registrada” e "Registro de Software”.

Resultantes da Inovagdo* | Novo produto

5
Grau de Inovagdo

Processo

logia ja disponivel em outras aplicacbes |Z|

Patente concedida

Patente solicitada
Imagem da Inovagdo | Splicitaco de registro de marca biva_

Atualizacdo significativa em produto
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Empresas por setor

CNPJ

Razao Social

Setor de Atuacgdo

13.453.886/0001-70

Global Analise Consultoria Ltda.

Agronegoécios

Sencer Ind. e Com. de Sensores Ceramicos Ltda

2109.064.041/0001-16 ME Agronegocios

3103.943.658/0001-25 Asel-tech Tecnologia e Automacao Ltda. Energia
DirectLight Ind. e Com. de Prod.

4107.947.777/0001-07 Eletroluminescentes Ltda. ME Energia

08.599.380/0001-34

Algtryon Indistria de Equipamentos Eletronicos Ltda

Equipamentos Médico-
Hospitalar

13.027.001/0001-71

Biopdi IndUstria e Comércio de Equip. Médicos e
Odontolégicos

Equipamentos Médico-
Hospitalar

02.827.605/0001-86

DMC Importacéo e Exportacdo de Equipamentos
Ltda. EPP

Equipamentos Médico-
Hospitalar

08.614.304/0001-50

Lupe Ind Tec de Equip para Lab Ltda

Equipamentos Médico-
Hospitalar

10.784.847/0001-68

Sensormed IndUstria e Comércio Equipamentos
Médicos Ltda.

Equipamentos Médico-
Hospitalar

10

59.233.635/0001-81

Terroni Equipamentos Cientificos Ltda

Equipamentos Médico-
Hospitalar

11

13.672.129/0001-98

Victor Vision Industria, Comércio, Importacédo de
Equip. Med. e Odont. Ltda

Equipamentos Médico-
Hospitalar

12

13.810.147/0001-99

GEODEZ CONSULTORIA EM CERAMICA LTDA

Novos Materiais

13

08.269.002/0001-92

MH NANO IND.E DESENV.DE
MAT.NONOMET.LTDA

Novos Materiais

14

07.695.830/0001-20

Trend Tecnologia, Pesqg. e Des. Ltda

Novos Materiais

15

13.989.003/0001-41

Jhaady Ind.Com.Import.Export.Cosméticos Ltda ME

Outro - Cosmeéticos, Higiene

Pessoal e Perfumaria

16

12.903.841/0001-98

Paulo Ricardo Sauro Bargas ME

Qutro - cosmetologia

17

08.994.141/0001-01

Vorsprung Projetos Industriais Ltda

Outro - Desenvolvimento de

Equipamentos Especiais




18

04.402.002/0001-68

RC Engenharia Industria e Comercio ltda
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Outro - Desenvolvimento de
produtos e prototipagem

19

08.893.532/0001-07

Quica Design Servicos Ltda

Qutro - Design

20

10.688.378/0001-83

Ferreira e Garbulho Designer LTDA

Outro - Design de Servigos

21

07.301.570/0001-60

PNCA IND. E COM. DE EQUIPAMENTOS
ROBOTICOS E ELETRONICOS LTDA.

Qutro - Educacéao

22

07.881.388/0001-26

PETE COMERCIO DE MATERIAIS DIDATICOS E
PEDAGOGICOS LTDA

Qutro - Educacdo Basica

23

57.169.864/0001-59

Metrolog Controles de Medicdo Ltda

Outro - Equipamentos
Industriais

24

09.377.592/0001-30

Equitecs Ind Equip. Lab. Ltda

Outro - Equipamentos para
area de ensino e pesquisa

25

13.313.266/0001-36

Peterson Jose Bernardo ME

Outro - Equipamentos para
area de ensino e pesquisa

26

06.847.915/0002-02

Nanox Tecnologia S/A.

Outro - Ind. Quimica

27

08.712.815/0001-60

BIOTECH BIOMEDICA PROD.MED.ODONT.LTDA
ME

Outro - MATERIAIS DE
IMPLANTE

28

01.510.736/0001-72

Sistemas de Fluxos Brasil Ind. e Com. Ltda

Outro - Metallrgica, fabricante
de equipamentos industriais

29

10.611.985/0001-45

Accert Industria Comercio Importagéo e Exportacdo
em Quimica e Biotecnologia Ltda

Outro - Quimica e
Biotecnologia

30

08.062.629/0001-78

FE-TECH Automacao Industrial Ltda - ME

QOutro - Servicos e Produtos

31

09.324.695/0001-31

Itera - Inovacéo e Desenvolvimento Tecnholégico

QOutro - Setor de Fundicao,
Juridico, Contébil

32

03.553.663/0001-87

Trivella Investimentos S/A

Outro - Venture Capital

3308.832.203/0001-67 C. Associados Equipamentos Eletrdnicos Tl
Cientistas Associados Desenvolvimento

34| 05.634.617/0001-82 Tecnoldgico Tl

3514.345.289/0001-95 Condlink Desenvolvimento de Sistema Ltda. - EPP | Tl

36 | 07.765.397/0001-51 COSS Solucgdes e Tecnologia Ltda Tl
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37[04.220.504/0001-78 DBA Online Informética Ltda Tl
3810.380.394/0001-04 Frux Design Tecnologia em Informatica Ltda Tl
39|07.685.835/0001-71 Getesi Gerenciamento, Tecnologia e Sistemas Ltda. | Tl
40| 07.730.800/0001-07 iMax Games Entretenimento Ltda Tl
41)14.667.657/0001-11 IPOSTAL - IMPRESSAO DIGITAL LTDA. Tl
42116.580.438/0001-26 LAIS ZAGATTI PEDRO ME TI
43|13.442.184/0001-91 Pedro Siena Neto TI
RCT SERVICOS DE CONSULTORIA E ENSINO
44 08.624.547/0001-70 EMPRESARIAL LTDA Tl
45]02.268.111/0001-09 Solucéo Integrada Coml. Ltda ME Tl
46 | 66.980.251/0001-98 Synchron Informacéo Ltda. Tl
TOKENLAB TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO
47114.319.041/0001-50 LTDA Tl
48]13.315.016/0001-35 VALDIR PAVAN JUNIOR 36273318859 TI
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Inovagbes por Empresa

CNPJ Razé&o Social Nome Inovacédo | Criacdo Descricao Tipos Qe Grau d~e
Inovacéao Inovagao
grau 1:
Técnicas analiticas Introducéo
modernas que no
Senvicos de permitem a mercado
C deteccéo de de
ontrole i .
S substancias tecnologia
Antidoping o -
proibidas em ja
suplementos disponivel
01/01/20 | alimentares, urina, em outras
10 | sangue, etc... Processo aplicacbes
grau 1:
Determinacéo Introducéo
) . do teor de no
Accert Industria Comercio P
10.611.985/00 | Importacéo e Exportagéo gupstanC|gs - . mercado
P : s guimicas ativas Técnicas de analise de
01-45 em Quimica e Biotecnologia .
Ltda (merciad_o moderqas para a F(::‘cnologla
farmacéutico, determinacéo de ja
veterinario, ativos ou impurezas disponivel
cosméticos, ...) | 01/01/20 | em produtos em outras
10 | comerciais Processo aplicacdes
Produto destinado
ao controle do ciclo
de vida de células,
e em avaliagdo para grau 2:
Aphidicolin ser empregado Introducéo
como medicamento de nova
anti-herpes, em tecnologia
01/05/20 | associagdo com o no
10 | aciclovir Processo mercado
grau 1:
Introducéo
no
Algtryon IndUstria de Motor de r;eercado
Equipamentos Eletronicos Implante Novo produto, | tecnologia
Ltda osseointegrado -
Processo, ja
Atualizagéo disponivel
08.599.380/00 05/09/20 significativa em outras
01-34 06 |- em produto aplicacbes
Sistemas
compostos de
hardware eletrénico
onde esta a
Sistemas de tecnologia
deteccéo de desenvolvida pela
vazamento em Asel-Tech, grau 3:
dutos juntamente com Introducéo
componentes de novo
mecanicos conceito
03.943.658/00 Asel-tech Tecnologia e 01/02/20 | instalados em dutos tecnoldgic
01-25 Automacdao Ltda. 07 | de petréleo. Novo produto | o
Sistema composto
de hardware com
tecnologia +
ILBDS - Sistema sensores acusticos
inteligente de instalados em grau 2:
monitoramento gasodutos, para Introducéo
de gasodutos monitorar e evitar o de nova
fechamento tecnologia
01/05/20 | indevido de valvulas no
10 | de blogueio. Novo produto | mercado




Os dutos de
transporte de
hidrocarbonetos
tendem a flutuar em
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areas alagadas grau 1:
Sistema de podendg romp%r-se Introducéo
ancoragem de 3ausan o grandes no
dutos por hastes esastres. O mercado
sistema de de
ancoragem da ase- tecnologia
tech matém os ja
dutos ancorados disponivel
impedindo que Patente em outras
flutuem. solicitada aplicacbes
Equipamento
utilizado na
odontologia para
13.027.001/00 Biopdi IndQStriag Comércio Bi_ocycle - testes _de ciclagem
01-71 de Equip. Me(_jlcos e Clcleid(_)ra mecanica dg _
Odontolégicos Mecénica materiais, utilizado
principalmente para | Atualizagéo
01/06/20 | testes de vida de significativa
11 | materiais em produto
PERICARDIO
BRANCO
PROCESSADO
PARA
RENOVACAO DAS
TECHGRAFT CELULAS PARA
USO EM
RECONSTRUCOE | Novo grau 2:
S DE TECIDO produto,Novo | Introdugéo
MOLE E OSSEO Processo de | de nova
NA REGIAO Fabricacéo, tecnologia
01/01/20 | BUCOMAXILOFACI | Marca no
10 | AL Registrada mercado
BIOTECH BIOMEDICA
08.712.815/00 PROD.MED.ODONT.LTDA
01-60
ME
grau 2:
Introducéo
TECHGUIDE de nova
tecnologia
no
Membrana mercado
fabricada com grau 3:
colageno de origem | Novo Introducéo
bovina para uso na | Produto, de novo
reconstrucao dos Processo, conceito
01/09/20 | ligamentos Marca tecnolégic
09 | periodontais Registrada o]
O Robodeck é uma
C. Associados plataforma robética
Equipamentos Eletronicos completa para
pesquisa, nesta
plataforma existe a
iteracdo com Linux
ROBODECK como com ARM 9,
além de protocolo
ZigBee. Pode ser
08.832.203/00 utilizado para as
01-67 areas de
C. Associados computacéo,
Equipamentos Eletrénicos mecatrbnica entre
outras, para alunos
de graduagéo e pos grau 2:
graduacdo. E Introducéo
ROBODECK disponibilizado, dois de nova
aplicativos em tecnologia
10/01/20 | conjunto com a no
09 | plataforma, uma Novo produto | mercado
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para controlar a
plataforma por meio
de um celular e
outro por camera

O Robogol é o
primeiro produto no
mundo a utilizar o
conceito de game
cibernético; robds
méveis que até um
leigo pode controlar,

ROBOGOL desenvolvidos para
0 entretenimento.
C. Associados Consiste num
Equipamentos Eletrénicos sistema criado para

a realizagdo de
partidas de futebol
de rébos, onde
cada robo é
controlado
individualmente por
um humano. As
partidas podem ser
jogadas por até
quatro jogadores
(1x1 ou 2x2), os
guais comandam os
rébos em agdes de
movimentagdo para
a frente e para tras,
chute e rotagéo no
préprio eixo, por
meio de joysticks
com tecnologia
wireless. Os rob6s

sdo ageis e
robustos,
possibilitando grau 2:
movimentos rapidos Introducéo
C. Associados e respostas de nova
Equipamentos Eletrdnicos ROBOGOL precisas aos tecnologia
01/10/20 | comandos dos no
10 | jogadores. Novo produto | mercado
Simulador de

treinamento da area

de seguranga que
TIS - 9 caq

. vai desde a
Treinamento abordagem inicial | Novo produto | grau 2:
Intensivo de até o primeiro Processo Introducéo
Seguranca disparo tendo como | ,Patente de nova
diferencial a Solicitada,Pat | tecnologia
S . 01/01/20 | interacéo corporal e | ente no
Cientistas As_somados 10 | comando de voz Concedida mercado
Desenvolvimento
Tecnolégico Software que
recebe dados
05.634.617/00 (informacdes)
01-82 através de diversos
tipos de sensores
(temperatura,
presséo, vazao),
armazena e envia
Remota via GPRS, réadio, ou
ethernet para uma
central de
operacdes para
monitoramento. grau 2:
Configuragdes e Introducéo
acesso podem ser de nova
feita remotamente tecnologia
01/01/20 | ou através do cabo no

11 | serial. Novo produto | mercado




05.634.617/00

O infodata baseia-
se no conceito
Smart Grid (rede
inteligente) pois
contempla a
utilizacéo de
tecnologia da
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Infodata informacéo e
01-82 infraestrutura de
telecomunicagbes grau 2:
Cientistas Associados para sistemas que Introducéo
Desenvolvimento propiciem maior de nova
Tecnolégico eficiéncia nos tecnologia
01/11/20 | processos do setor no
12 | de energia & utilities | Novo produto | mercado
grau 2:
. . Sistema para Introducéo
Condlink Desenvolvimento Condlink gerenciamento de de nova
de Sistema Ltda. - EPP inovacdes para tecnologia
14.345.289/00 01/06/20 | condominios via no
01-95 08 | Web. Novo produto | mercado
Plataforma de
desenvolvimento de
Solugdes de
COSS Solugdes e WelCOSS-RFID Rastreabilidade de
Tecnologia Ltda Produtos em Nivel
01/10/20 | de item aderente
06 | GS1/EPCGlobal
A interatividade
fisica entre

07.765.397/00
01-51

COSS Solugges e
Tecnologia Ltda

MIONS - Mobile
Interaction ON
Spot

dispositivos méveis
(coletores de dados,
smartphones
Android e Iphone,
iPAD) com objetos
fisicos no mundo
real, proporcionara
uma revolug&o nos
processos
comerciais e de
abastecimento no
ponto de venda em
termos de produtos
e materiais de
consumo para
clientes e
consumidores,
globalmente. A
plataforma MIONS
fornece uma ligagéo
transparente entre
objetos inteligentes
(produtos,
materiais,
equipamentos
identificados
unicamente através
de um tag RFID ou
impressao
datamatrix) e um
ambiente
computacional em
ndvem que permite
interatividade entre
objetos e aplicacdes
existentes. A
plataforma MIONS
permite a
interatividade
flexivel através de
diversos padrées e
modelos incluindo
Internet das Coisas,
GS1/EPCGlobal,
GS1/GDSN,




COSS Solugdes e
Tecnologia Ltda

NFC/NDEF e
aplicacbes
proprietarias como
exemplo solucdes
de bilhetagem
eletrdnica/ eventos,
identificagcdo movel
e e-REC
(recebimento
Eletrbnico de
entrega).

107

Ferramenta de
monitoramento
online de banco de

dados Oracle, SQL grau 1:
Server e DB2, com Introducéo
repositorio de no
DBA Online Informéatica Ltda DBAWEB dados, mercado
contemplando de
relatérios gerenciais tecnologia
e visdes que ja
auxiliam em Solicitag&o de | disponivel
04.220.504/00 01/01/20 | processos de registro de em outras
01-78 10 | capacity planning marca aplicacbes
grau 1:
Introducéo
Spot a LED com no
apenas 9 watts de mercado
SpotLED 3 consumo para de .
iluminacéo tecnologia
. . residencial e ja
B ooms comersal 0
: Ltda. ME 01/01/20 | produto substitui Patente em outras
’ 09 | uma lampada Concedida aplicacdes
Holofote & LED com
apenas 20 watts de
consumo para
iluminacao
residencial e
comercial e
monumental. O
produto substitui
uma lampada
halégena de 150
watts e foi
desenvolvido para
07.947.777/00 Holofote gg:fgﬁﬁ?nfggeg" "
01-07 SuperLED 20 ¢
watts fachadas e _
monumentos e foi
vencedora em 2012
no concurso de
design de grau 1:
iluminarias criado Introducéo
pela Associagéo no
Brasileira de mercado
Industria de de
lluminagao tecnologia
(ABILUX), ja
recebendo o prémio disponivel
01/01/20 | de primeiro lugar Patente em outras
DirectLight Ind. e Com. de 11 |em sua categoria. solicitada aplicagﬁes
Prod. Eletroluminescentes Spota LEP com grau L: =
Ltda. ME apenas trés watts Introdugdo
de consumo para no
iluminacéo mercado
SpotLED 1 residencial e de
comercial. O tecnologia
produto substitui ja
uma lampada Patente disponivel
"PAR20" de 50 Concedida em outras
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watts e foi aplicacbes
desenvolvido para
aplicacéo externa
como paisagismo e
foi vencedor em
2012 no concurso
de design de
iluminarias criado
pela Associagéo
Brasileira da
Industria de
lluminagao
(ABILUX),
recebendo o prémio
de primeiro lugar
em sua categoria.
Luminéaria publica a
LED com apenas 98
watts de consumo
para iluminagéo de
vias publicas, patios
e pracgas. O produto
substitui uma
lampada
convencional de
150 watts e foi
desenvolvido para
aplicagdo externa e
foi vencedora em
2012 no concurso
Luminaria de design de
Urbana a LED iluminarias criado
DirectLight pela Associagéo
Brasileira de
Industria de
lluminagao
(ABILUX),
recebendo o prémio grau 1:
de terceiro lugar em Introducéo
sua categoria. Com no
durabilidade de mercado
mais de 5 anos, o de
LED torna-se uma tecnologia
6tima opcéo para ja
substituicdo das Atualizagéo disponivel
lampadas significativa em outras
convencionais. em produto aplicacbes
grau 3:
Introducéo
Thera Lase de novo
Surgery conceito
01/10/20 | Laser cirurgico e tecnolégic
10 | terapeutico Novo produto | o
grau 1:
Introducéo
no
mercado
. de
DMC Importagdo e Biocel tecnologia
02.827.605/00 Exportacéo de Membrana de ja
01-86 Equipamentos Ltda. EPP celulose bacteriana disponivel
01/10/20 | uilizada para em outras
10 | tratamento de lesdo | Novo produto | aplicagbes
grau 1:
Introducéo
no
mercado
de
Bleed STP tecnologia
P& hemostatico ja
bioabsorvivel disponivel
01/10/20 | utilizado em em outras
10 | cirurgias gerais Novo produto | aplicagbes




Novo produto,
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Automagio Processo,
08'0??;559’ 00 FE-TECH Industrial Ltda Eitnecr:gida’
ME Patente grau 4:
Solicitada, Revolucao
01/06/20 | Veiculo projetado - | Marca Tecnolégic
11 | Triciclo Registrada a
grau 3:
) Introducéo
Ferreira e Garbulho Som da Cidade Sistema de de novo
Designer LTDA interac&o social e conceito
10.688.378/00 02/12/20 | distribui¢cdo online tecnolégic
01-83 11 | de musica Novo produto | o
O projeto de
eficiéncia
energética foi
focado em prover
condi¢Ges de
monitoramento,cont
Projeto de trjole e auto~maégao
Eficiéncia € operagdo de
. valvulas e
Energetica - funcionamento de
Getesi_Gerer_lciamento, DAAE bombas com o
Tecnologia e Sistemas Ltda. (Dep»artamento objetivo de reduzir a
Autdnomo de -
A demanda no horario
Agua e Esgoto -
Rio Claro/SP) de ponta
fundamentalmente
no sistema de grau 3:
distribuicdo de Introducéo
abastecimento de de novo
agua potavel da conceito
07.685.835/00 18/06/20 | cidade de Rio tecnolégic
01-71 10 | Claro-SP Novo produto | o
grau 1:
Introducéo
Desenvolvimento e no
validacéo de mercado
Global Andlise Consultoria Métodos métodos analiticos de
Ltda. Analiticos para andlise de tecnologia
contaminantes ja
atendendo aos Atualizagéo disponivel
13.453.886/00 principios da significativa em outras
01-70 guimica verde. em produto aplicacbes
grau 3:
Introducéo
Acessa Fisica Série de treze jogos de novo
eletrénicos para o conceito
01/10/20 | ensino de fisica no tecnoldgic
09 | Fundamental. Novo produto | o
TV interativa que
faz uso de
interfaces naturais
' ' Mega Exposicio em o usuario utiliza grau 3: )
07.730.800/00 | iMax Games Entretenimento | Energia:Atomo 0 corpo como Introduc&o
01-07 Ltda dispositivo de de novo
manipulacéo dos conceito
01/09/20 | atomos para criar tecnolégic
10 | fisséo nuclear. Novo produto | o
O jogo desenvolvido
pela iMax leva a
= tematica da copa do grau 2:
Sglg\s/vgoenlg%lgo mundo etemo Introducéo
Copa intuito de treinar a de nova
equipe de trading tecnologia
01/10/20 | da MABE no
10 | eletrodomésticos. Novo produto | mercado
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Terminal interativo grau 1:
com monitor Introducéo
sensivel ao toque no
criado para o saldo mercado
Quiosque do automoével 2011, de
interativo onde os visitantes tecnologia
acessam ja
informacgdes sobre disponivel
01/10/20 | os produtos da em outras
10 | montadora BMW. Novo produto | aplicagbes
Série de jogos
publicitarios
(advergame) para a grau 1:
marca de roupas Introducéo
infantis Carinhoso, no
Advergames desenvolvidos para mercado
Carinhoso plataforma Web. Os de
jogos sé@o: ABC dos tecnologia
BalGes, Papa ja
Frutas, Atelié disponivel
01/11/20 | Carinhoso, em outras
10 | Aventura nos Ares. | Novo produto | aplicagdes
Plataforma
colaborativa que
atua como grau 3:
repositorio Introducéo
Pateo estelar multimidia para de novo
compartilhamento conceito
01/02/20 | de contetdo do tecnoldgic
11 | usuério. Novo produto | o
Terminal interativo
com tela sensivel
ao toque
desenvolvido para o
hospital Albert grau 1:
Einstein, onde o Introducéo
Revista Digital usuério pods . no
acessar uma revista mercado
digital contendo de
todas as ac¢es de tecnologia
responsabilidade ja
social, ensino e disponivel
01/05/20 | pesquisa da em outras
11 | instituicao. Novo produto | aplicacdes
iMax Games Entretenimento Jogo para
Ltda plataforma mével
desenvolvido para
smartphones e
tablets com Android
e i0S (iPhone e
iPad), em que o
jogador é um feroz
dargdo com o
objetivo de destruir
seus inimigos
enguanto desvia de
Dragon Raid - gﬁgzezrﬂusia vida
07.730.800/00 | . . village at War - leac '
iMax Games Entretenimento ; . O jogo traz um
01-07 Publisher: Great P
Ltda gameplay intutitivo
Play Games! -
onde o jogador usa
o acelerdmetro do
aparelho para
movimentar o grau 1:
dragdo, e ele pode Introducéo
assoprar no no
microfone ou tocar mercado
na tela do aparelho de
para disparar fogo. tecnologia
O jogo ja conta com ja
mais de 500 mil disponivel
01/09/20 | downloads na App em outras
11 | Store. Novo produto | aplicagbes




Simulador de
corrida que traz o
Honda Civic Si em
sua melhor forma,
desafiando o
jogador a chegar ao
final da pista em 2
min. O simulador foi
criada pela iMax
para compor o
stand Honda no
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Cockpit salao do automovel
2011 em Sé&o Paulo.
Enquanto os grau 1:
visitantes se Introducéo
divertem com a no
direcé@o sem fio, mercado
iMax Games Entretenimento eles descobrem as de
Ltda caracterisitcas e tecnologia
exploram as ja
funcionalidades da disponivel
01/10/20 | verséo 2011 do em outras
11 | modelo. Novo produto | aplicagbes
grau 1:
Jogo digital de tiro Introducéo
em patos no
mecanicos ao estilo mercado
Duck Nuke antigo do§ parques de '
de diversao, tecnologia
pensando ja
especialmente para disponivel
01/10/20 | ser usado em em outras
11 | eventos. Novo produto | aplicacdes
Uma série de quatro
jogos digitais
voltados para o
ensino de musica,
chamados: T-
acordes; T-escalas;
T-intervalos; T-
notas, todos
desenvolvidos para
0 uUso em
dispositivos méveis
iMax Games Entretenimento | Acessa Musica com sistema
Ltda Android, iOS e
também diponivel
na Web, voltados
para alunos dos
cursos de
licenciatura em grau 3:
musica e Introdugéo
licenciatura em de novo
educacao musical, conceito
01/01/20 | na modalidade a tecnolégic
12 | distancia. Novo produto | o
Jogo para
plataforma mével
desenvolvido para
smartphones e
tablets com sistema
Android e iOS
(iPhone e iPad), em
iMax Games Entretenimento ) que o jogador ajuda
Ltda Crazy Bitsy uma simpética
Spider - . .
- i aranha a construir grau 1:
Publisher: Great . =
teias e captar Introducdo
Play Games! h
insetos em um no
divertido action mercado
puzzle com trinta de
fases em trés tecnologia
cenarios tematicos- ja
florestas, doces, disponivel
01/04/20 | esgoto. O obejtivo em outras
12 | esta em comer um | Novo produto | aplicagbes




ndmero
determinado de
insetos em um
tempo limitado.
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Aplicacao de
realidade
aumentada grau 1:
desenvolvida para a Introducéo
RA Aquamundo campanha do no
projeto Aquamundo, mercado
idealizado pelo de
Instituto EPTV, com tecnologia
proposta de ja
educacao ambiental | Atualizagédo disponivel
iMax Games Entretenimento 01/05/20 | focada na significativa em outras
Ltda 12 | preservacdo em produto aplicacbes
grau 1:
Introducéo
no
Terminal mercado
Interativo com Terminal interativo de
tela sensivel ao para acesso e tecnologia
toque visualizagdo de ja
informagdes sobre disponivel
01/06/20 | as atra¢des Resort em outras
12 | Taua. Novo produto | aplicagbes
Projegé&o audio
visual interativa
onde 0s usuarios
Lo podem realizar grau 2:
Lousa Interativa: . =
pintura sobre Introducéo
aquarela !
imagens de quadros de nova
classicos de tecnologia
01/06/20 | diversos artistas no
12 | renomados. Novo produto | mercado
Aplicacéo para
registro de grau 2:
Cabine fotografias c_ligi_tais, Introducéo
' ' Fotografica com a Q055|b|||dade de nova
iMax Games Entretenimento de edigcéo de tecnologia
Ltda 01/06/20 | cenarios virtuais no
07.730.800/00 12 | pelo usuério. Novo produto | mercado
01-07 Mesacom
superficie sensivel
ao toque em
formato hexagonal,
produzida para
Mesa suportar ap_licagc”)es
com até seis
Hexagonal L
Touch participantes.
Inicialmente, foram grau 3:
desenvolvidos trés Introducéo
jogos para o de novo
produto: Space conceito
01/06/20 | Hockey, Quiz, tecnolégic
12 | Quebra-Cabeca. Novo produto | o
Instalacao
audiovisual
interativa com o uso
de linguagem dos
games em que 0
Memorias de um publico acompanha
carbono (Projeto a trajetoria dos
Ludico) atomos de carbono grau 3:
pelo Universo, Introducéo
desde o seu de novo
surgimento no conceito
interior de uma tecnoldgic
estrela até sua Novo produto | o




iMax Games Entretenimento
Ltda

iMax Games Entretenimento
Ltda

chegada ao nosso
planeta depois de
bilhdes de anos.
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Catélogos
digitais para
midias moveis -
"Leite Europeu"
e " Leite Zebu"

Catéalogos de
conteldo interativos
projetados para
tablets com
sistemas android e
iOS, contendo
informacgdes sobre
produtos e servigos
da C.R.l. Genética
Brasil, uma
subsidiaria nacional
Cooperative
Resources
International -
holding
cooperativas
agricolas de
inseminacao
artificial que oferece
bovinos de leite e
de corte
geneticamente
selecionados.

Novo produto

grau 2:
Introducéo
de nova
tecnologia
no
mercado

09.324.695/00
01-31

Itera - Inovagéo e
Desenvolvimento
Tecnolégico

e-SHARE

01/01/20
11

Sistema agil e
flexivel de
gerenciamento
eletrénico de
documentos que
garante & empresa
a localizagao rapida
de qualquer tipo de
informagéo, o
acesso remoto a
documentos digitais
e elimina qualquer
preocupagdo com
as atividades
operacionais para
manter uma
estrutura
tecnoldgica. Com o
e-SHARE vocé
organiza seus
documentos e, ao
mesmo tempo,
ganha produtividade
e seguranca de
suas informacdes.

PCP Fundigdo

01/05/20
11

Produto que atua no
controle e
gerenciamento da
producéo de pecas
de industrias de
Fundicao.
Informacgdes
Tecnoldgicas:
Infraestrutura
baseada em
camadas, que
visam garantir a
segurancga do
sistema, a
indepedéncia entre
a visualizacéo dos
dados e as regras
de negécio do
cliente, a conexdo
via autenticacdo de




Itera - Inovagéo e
Desenvolvimento
Tecnolégico

usuarios e politivas
de acesso, e
acesso por meio de
webservices.
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ADV

01/05/20
12

Produto que atua no
controle e
gerenciamento de
processos
advocaticios.
Permite gerenciar
as tarefas de toda a
equipe do escritorio,
controlar horas
trabalhadas em
cada
atividade/processo,
e emitir diversos
relatorios.
Informacgdes
Tecnoldgicas:
Infraestrutura
baseada em
camadas, que
visam garantir a
segurancga do
sistema, a
indepedéncia entre
a visualizagao dos
dados e as regras
de negécio do
cliente, & conexdo
via autenticagéo de
usuarios e politica
de acesso, e
acesso por meio de
web services.

13.989.003/00
01-41

Jhaady
Ind.Com.Import.Export.Cos
méticos Ltda ME

Hidratante com
Colageno

20/04/20
12

Hidratante
Potencializado com
a adicdo de
colageno
modificado para
peles jovens e
maduras. e uma
linha para homens,
principalmente
esportistas.

Novo produto

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
o]

TIO2 disperso
em colageno
modificado

30/04/20
12

Preparagéo e
Caracterizagéo de
suspensdes de
oxido de Titanio
nanoparticulado
(TIO2) estabilizados
com gel de
colageno anibnico
do tipo | ndo
fibrilado para uso
em formulagbes
cosméticas de filtros
solares

Novo
produto,Proce
SS0,
Atualizagéo
significativa
em produto

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
0

MASCARA DE
COLAGENO -
EM
DESENVOLVIM
ENTO

MASCARA FACIAL
DE COLAGENO
PARA APLICACAO
UNICA.
HIDRATANTE
PODENDO SERVIR
DE BASE PARA
APLICACAO DE
OUTROS
TRATAMENTOS
DE PELE. SERVE
DE VEICULO PARA
DISPERSAO DE
OUTROS

Novo
Produto,Proc
esso

grau 1:
Introducéo
no
mercado
de
tecnologia
ja
disponivel
em outras
aplicacdes




PRINCIPIOS
ATIVOS
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grau 3:
Introducéo
16.580.438/00 LAIS ZAGATTI PEDRO ME | TRIADE ERP de novo
01-26 conceito
11/01/20 | ERP desenvolvido | Registro de tecnoldgic
12 | em computing Software o]
grau 1:
Introducéo
Equipamento no
- utilizado para cortes mercado
gl Olfégtonéo histolégicos em de
Ivo de Laboratoérios de tecnologia
Parafina - -
Anatomia ja
Patol6gica para disponivel
05/05/20 | Diagnostico de em outras
09 | Cancer Novo produto | aplicagbes
Equipamento
utilizado para
incluséo de material
apos
processamento da
. Dispensador de biépsia no preparo
08'6811'284/00 Lupe Ind 'II_'ec de Equip para Parafina da amostra para grau 2:
- ab Ltda - o .
Diagnéstico de Introducéo
Cancer em de nova
Laboratoério de Atualizagéo tecnologia
06/02/20 | Anatomia significativa no
10 | Patolégica em produto mercado
Equipamento
utilizado para
resfriamento de
material incluido em
Placa parafina no preparo
Refrigerada da amostra para grau 3:
Digital Diagnostico de Introducéo
Cancer em de novo
Laboratoério de Atualizacéo conceito
15/03/20 | Anatomia significativa tecnoldgic
11 | Patolégica em produto o]
grau 1:
Introducéo
SOLDA LIQUIDA A no
BASE DE PRATA mercado
PARA APLICACAO de
MH CONDUX EM CIRCUITO tecnologia
FLEXIVEL E ja
08.269.002/00 MH NANO IND.E M|CROACOP|A Atuglizagéo disponivel
01-92 DESENV.DE 01/05/20 | ELETRONICA DE | significativa | em outras
MAT.NONOMET.LTDA 11 | VARREDURA em produto | aplicagdes
grau 2:
GRAFITE Introducéo
NANOMETRIC de nova
o tecnologia
01/01/20 | APLICAGAO EM no
12 | POLIMEROS Novo produto | mercado
Em fase de grau 2:
) desenvolvimento. Introducéo
Paulo Ricardo Sauro Bargas Aero Hair Trata-se de uma de nova
ME idéia relacionada a tecnologia
18/04/20 | um aparelho para no
12.903.841/00 11 | colorir os cabelos Novo produto | mercado
01-98
grau 2:
) Trata-se de um Introducéo
Paulo Ricardo Sauro Bargas | Perfume para perfume para de nova
ME cabelo cabelo com tecnologia
21/09/20 | componente de no
11 | argan Novo produto | mercado




13.442.184/00
01-91

Pedro Siena Neto

Pedro Siena Neto

Source

20/06/20
11

Usando a
tecnologia RFID,
redes sociais,
mobilidade e um
quadro de analise
de negécios,
SourCE Eventos
aumenta o
networking entre os
visitantes,
expositores,
palestrantes,
congressistas e
funcionarios do
evento. Beneficios:
(@o
acompanhamento
do atendimento do
evento
dinamicamente; (b)
chamar a atengéo
dos visitantes nas
proximidades em
tempo real; (c)
melhorar a
interacao e
qualidade dos
palestrantes; (d) dar
visibilidade a suas
intengdes aos
outros; (e) fazer
uma métrica melhor
do evento real.

Novo produto
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grau 2:
Introducéo
de nova
tecnologia
no
mercado

BOSS

20/06/20
11

Trata-se de uma
solugéo de
otimizagao de
tarifas bancarias
para mercado
corporativo. O
sistema analisa
periodicamente as
tarifas dos
prestadores de
servigos, com o
intuito de validar a
conta versus
contrato assinado,
analisar gastos em
diversas dimensdes
e comparar contas
com a de outros
fornecedores,
avaliando a
continuidade com o
prestador atual.

Novo produto

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
o)

Deal

20/06/20
11

Conjunto de
solugdes que
auxiliam e apoiam
na tomada de
decisdo. A Siena
Idea atua
principalmente na
area CPM
(Corporate
Performance
Management),
focando na gestéo
da performance de
forma mais racional
e integrada.

Novo produto

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
o]




Pedro Siena Neto
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grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
0; grau 1:
PETE COMERCIO DE Colecgéo pETe Colegéo Introducéo
MATERIAIS DIDATICOS E de Robdtica e paradidatica: Ensino no
PEDAGOGICOS LTDA Mecatronica de Robdética e mercado
Mecatrbnica de
(ciéncias aplicadas) tecnologia
na Educagéo Atualizagéo ja
Basica; ISBN 978- | significativa disponivel
07.881.388/00 10/06/20 | 85-65831-01-7 em produto; em outras
01-26 12 | (obra completa) Processo aplicacdes
grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnoldgic
Kit Educacional 0; grau 2:
composto de: Introducéo
Conjunto estrutural de nova
em tecnologia
PNCA IND. E COM. DE Kit ALFA DE aluminio/pléastico; no
EQUIPAMENTOS - .
ROBOTICOS E ROBOTICA E Controle dej e} mercado;
ELETRONICOS LTDA. MECATRONICA usB (so !_mux ou grau 1: )
Windows); 9 Introducéo
diferentes sensores; no
2 tipos de motores; | Atualizagédo mercado
linguagem de significativa de
programacao em produto; | tecnologia
proprietaria Patente ja
disponivel em Concedida; disponivel
07.301.570/00 10/03/20 | portugués, inglés e | Registro de em outras
01-60 12 | espanhol. Software aplicacdes
grau 1:
Introducéo
no
. Conjunto de mercado
ica Desian Servi Ltd ﬁn!mate:c técnicas de de
Quica Design Servigos Ltda T ( nimacao computagao gréafica tecnologia
ecnoldgica 3D) . -
e design para ja
demonstrar novos disponivel
08.893.532/00 04/10/20 | produtos através de em outras
01-07 07 | animagdo 3D. Processo aplicacbes
PROJETO
MECANICO +
PROTOTIPO
FUNCIONAL +
ROBOCEK - LOTE COMERCIAL
PLATAEORMA DE 5 PRODUTOS,
ROBOTICA DESENVOLVIDOS
COM SOB ENCOMENDA
PROGRAMACA PELA EMPRESA _
O ABERTA ASSOCIADOS Inroducao
04.485.2{032/00 RC Encg:enharlfa Ilrtlgustrla e LTDA. O PROJETO de nova
s S e ELETRONICO FOI tecnologia
01/09/20 | DA EMPRESA no
10 | CONTRATANTE. Novo produto | mercado
BIKE IR - PROJETO
BICICLETA CONTRATADO
ERGOMETRICA SOB ENCOMENDA grau 3:
COM DE UMA EMPRESA Introdugédo
RECURSOS NA DO RAMO MEDICO de novo
AREA MEDICA ODONTOLOGICO - | Atualizagéo conceito
- 01/11/20 | BICICLETA significativa tecnoldgic
CARDIOLOGIA 11 | ESPECIAL COM em produto 0




AQUECIMENETO
CORPORAL VIA
LAMPADAS IR /
COM DISPOSITIVO
DE
ACOMPANHAMEN
TO DOS
BATIMENTOS
CARDIACOS /
DIAGNOSTICO
CARDIACO.
PROJETO
MECANICO +
PROTOTIPO +
SERIE
COMERCIAL =RC
ENGENHARIA.
NACIONALIZACAO
DE PRODUTO
EUROPEU
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08.624.547/00
01-70

08.624.547/00
01-70

RCT SERVICOS DE
CONSULTORIA E ENSINO
EMPRESARIAL LTDA

Bee pluus

01/03/20
10

sistema de
gerenciamento de
custo hospitalar

Novo produto

RCT CONTROL

01/01/20
12

Software para
aplicacéo em
gestéo financeira de
pequenas empresas

Novo produto

09.064.041/00
01-16

Sencer Ind. e Com. de
Sensores Ceramicos Ltda
ME

UMITER S1

12/10/20
09

Trata-se de uma
sonda para medir a
umidade do solo.
Os sensores
ceramicos nano
estruturados foram
desenvolvidos a
partir de pesquisas
académicas e visam
a reducéo no
volume de agua e
energia elétrica na
irrigagcéo da
agricultura.

Novo produto
Patente
Solicitada

grau 1:
Introducéo
no
mercado
de
tecnologia
ja
disponivel
em outras
aplicacbes

10.784.847/00
01-68

Sensormed IndUstria e
Comércio Equipamentos
Médicos Ltda.

HANDGRIP -
Dindmometro
para avaliagao
do esforgo
muscular da
mao

29/03/20
09

Instrumento
mecanico-
eletrbnico, com
tecnologia digital e
transmisséo de
dados via wireless,
perfil ergondmico,
para mensuragao
dos niveis de
esfor¢co muscular de
preensédo da méo,
pertinentes a
avaliacdo de
disfuncdes
neuromusculares.

Patente
solicitada,Pat
ente
Concedida

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnolégic
0

Ergdmetro para
cadeira de rodas

04/09/20
09

Equipamento para
avaliacéo,
reabilitacdo e
treinamento de
cadeirantes, atletas
e ndo atletas, por
meio de testes
ergomeétricos
(avaliagéo clinico-
cardiolégica).

Novo produto

grau 3:
Introducéo
de novo
conceito
tecnolégic
0




Purgadores
termodindmicos
com exclusiva placa
Mighty Plate, uma
placa reguladora
substituivel,
projetada com trés
orificios de
descarga, tornando
possivel a
configuracéo da
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Purgadores capacidade de
Mighty vazéo do purgaador
através de sua
simples
substituicao,
adequando o
purgador para cada
condicdo de carga grau 3:
do sistema ao Introducéo
mesmo tempo em de novo
que facilita a gestdo | Atualizagéo conceito
01/02/20 | de estoque do significativa tecnolégic
10 | usuério industrial. em produto o]
Conjunto completo
de drenagem de
condensado
substitui
necessidade de
01.510.736/00 | Sistemas de Fluxos Brasil instalacdo e
01-72 Ind. e Com. Ltda x montagem de varios
Estacéo
Compacta de componentes para
D realizar a operacdo
renagem
de drenagem de
condensado de uma grau 3:
tubulacéo de vapor, Introducéo
executando a de novo
funcdo dos mesmos conceito
01/02/20 | através de um tecnoldgic
11 | equipamento Unico. | Novo produto | o
Sistema de
monitoramento das
mudancas de
impedancia
causadas pela
presenca de
contaminantes no
sistema de
Detector de condensado
Contaminagéo proveniente do
de Condensado vapor. E instalado
(do vapor) na linha de retorno
do condensado
para realizar
monitoramentos on- grau 3:
line, evitando a Introducéo
necessidade de de novo
coleta de amostra e conceito
01/02/20 | analise em tecnolégic
12 | laboratério. Novo produto | o
grau 1:
Introducéo
Sistema Sistema para no
Completo para registro de sinais mercado
02.268.111/00 Solugéo Integrada Coml. registro de biologicos de
01-09 Ltda ME presséo arterial (hardware + tecnologia
e contracdo software aqcad p/ ja
muscular aquisicéo + disponivel
01/08/20 | software ancad para em outras
10 | andlise de dados Novo produto | aplicagbes
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. grau 2:
Sistema para Analisador de gases Introduc&o
medida de (02 e CO2) + de nova
consumo de 02 Software AQCAD tecnologia
+C02 01/08/20 | para calculo de no
11 | consumo de gases | Novo produto | mercado
O MaxManager é
um sistema de
gestao empresarial
(ERP - Enterprise
Resource Planning)
100% Web, grau 1:
desenvolvido Introducéo
= MaxManager )

Synchron Informagéo Ltda. ERP WEB especialmente para no
pequena e média mercado
empresa brasileira, de
capaz de gerenciar tecnologia
todos os processos ja
do negécio, seja ele disponivel

66.980.251/00 01/03/20 | industrial, comercial em outras
01-98 03 | ou de servicos. Novo produto | aplicagdes
grau 2:
Introducéo
LabMobile Aplicativo movel de nova
para clientes de tecnologia
01/07/20 | laboratérios de no
12 | andlises clinicas Novo produto | mercado
14.319.041/00 | TOKENLAB TECNOLOGIA [c]nrsgdlljgéo
01-50 DA INFORMACAO LTDA Aplicativo que no
Aplicativo para pos_sibitlite 0s g]ercado
pacientes e e
acesso a médicos acessarem tecnologia
exames clinicos o oy
os exames clinicos ja
por meio de disponivel
smartphones e em outras
tablets Novo produto | aplicagbes
Desenvolvimento de
formulacdes de
Fibrocimento fibr_ocimento sem
sem Amianto amianto para uso
em telhas e caixas
d'agua na
07.695.830/00 | Trend Tecnologia, Pesq. e construgao civil.
01-20 Des. Ltda

Aglomerantes
Alternativos

Aglomerantes
alternativos a base
de o6xidos de
magnésio para uso
na construgao civil.

13.672.129/00
01-98

Victor Vision Industria,
Comércio, Importacéo de
Equip. Med. e Odont. Ltda

U.Vision

Ferramenta para
analise da protecéo
UV dos 6culos de
sol através de uma
interface com tela
sensivel ao toque,
simples e elegante,
o U.Vision analisa a
protecéo UV e
classifica a
categoria dos
Oculos de sol
segundo a norma
brasileira.

08.994.141/00
01-01

Vorsprung Projetos
Industriais Ltda

SSPA - Sistema
Suparador
Pluvial
Automatico

Sistema Inteligente
que melhora a
relacéo
custo/beneficio para
empresas/industrias
que utilizam agua
de chuva em seus
processos. (em
desenvolvimento)
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APENDICE F: INDICADORES DE DESEMPENHO, ESFORCO E IMPACTO

Métricas |

Indicadores de Inovagéo

Desempenho

Percentual de Empresas que informaram inovacdes

nos ultimos 3 anos 81%
Percentual de Empresas que declararam
implementar Produtos Novos nos ultimos 3 anos 23%
Percentual de Empresas que declararam ter
realizado Atualizacao Significativa em Produto 17%
Percentual de Empresas que declararam ter Patente
Concedida 4%
Percentual de Empresas que declararam ter
L 6%
Solicitado Patente
Percentual de Empresas que declaram ter Marca
. 4%
Registrada
Percentual de Empresas que declaram ter solicitado
) 4%
Registro de Marca
Percentual de Empresas que declaram ter solicitado 1%

Registro de Software

Esforco

Pds-Graduados alocados em P&D

(42) 87% das empresas indicaram ter em média 1 pessoa
alocada em P&D

Pessoal com Ensino Superior alocados em P&D

(34) 71% das empresas que responderam a questao
indicara, ter em média 2 pessoas com Ensino Superior em
atividades de P&D

Pessoal Sem Graduacao alocados em P&D

(22) 46% indicaram ter em média 1 pessoa sem
graduacdo alocada em P&D

Percentual do faturamento destinado a P&D

(36) 75% indicaram investir em média 26% de seu
faturamento em P&D

Empresa possui setor P&D?

(22) 46% informaram n&o possuir setor formal de P&D
(interno)

Empresa realizou P&D interno mas ndo possui um
setor de P&D?

(22) 46% realizou P&D internamente mas ndo possui setor
formal de P&D

Empresa realizou Parcerias P&D?

(19) 39% das empresas realizaram parcerias em P&D

Houve aquisicdao de Equipamentos para P&D?

(37) 77% das empresas declararam ter investido em
equipamentos para P&D

Houve Treinamento de Pessoal para atividades de
P&D

(30) 62% das empresas declararam ter realizado
treinamentos de pessoal para P&D

A Empresa recebeu Recursos Governamentais?

(16) 33% das empresas informaram ter recebido algum
recurso Governamental

Impacto

das Inovagoes

Percentual Receita Proveniente Novos Produtos

(26) empresas informaram que 38% em média de sua
receita é proveniente das inovacées

Percentual Vendas no ME Proveniente de Novos

Produtos

(10) empresas informaram que 8% das Vendas no
Mercado Externo sdo provenientes de novos produtos
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APENDICE G: CARACTERIZACAO DA ATUACAO DAS EMPRESAS POR SETOR
(PRINCIPAIS SETORES)

Caracterizagdo da Atuacdo das Empresas por Setor (p  elos principais setores)
Descricdo | Outros .
Nome Descricao .
~ . Setor de | do setor Setores N Tipos de
CNPJ Razéo Social ~ Inovacao( da ~
Atuacéo de de ~ ~ Inovacao
~ . oes) Inovacao
atuacgao Atuacéo
Desenvolvi
mento e
validacéo
de
métodos
analiticos
Analise de para
contamina analise de
ntes contamina
emaliment ntes
0S e meio atendendo
Global ambiente, aos
Andlise usando QOutro - principios | Atualizacéo
13.453.88 | Consultoria seguranca Meio Métodos | da quimica | significativa
6/0001-70 |Ltda. alimentar. | Ambiente | Analiticos | verde. em produto,
Trata-se
de uma
sonda
para medir
Agroneg a umidade
6cioS do solo.
Os
sensores
ceramicos
nano
estruturad
os foram
desenvolvi
dos a
Desenvolvi partir de
mento de pesquisas
sensores académica
ceramicos S e visam
para areducao
umidade no volume
do solo, de 4gua e
Sencer Ind. e aplicacdo energia
Com. de em elétrica na | Novo
Sensores agricultura | Outro - irrigacao produto;Pate
09.064.04 | Ceramicos de Petroquim | UMITER |da nte
1/0001-16 |Ltda ME precisdo ico S1 agricultura. | Solicitada;
Asel-tech Fornecedo | Outro- |1) 1)Sistema
Tecnologia e r de Protecdo | Sistemas |s
Automacéao sistemas | ambiental | de compostos
03.943.65 | Ltda. Energia de por deteccdo |de
8/0001-25 deteccdo |tecnologia |de hardware
de s para |vazament |eletrénico
vazamento | deteccdo |0 em onde esta
em dutos de a




Asel-tech
Tecnologia e
Automacéao
Ltda.

Asel-tech
Tecnologia e
Automacéao
Ltda.

e
equipame
ntos para
a
construgao
de dutos.

metano.
Segurang
a
patrimoni
al com
sistemas
para
deteccéo
e
localizaca
ode
roubo de
combustiv
ies em
dutos.

dutos

tecnologia
desenvolvi
da pela
Asel-Tech,
juntamente
com
component
es
mecanicos
instalados
em dutos
de
petréleo.
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2)ILBDS -
Sistema
inteligente
de
monitora
mento de
gasodutos

Sistema
composto
de
hardware
com
tecnologia
+ sensores
acusticos
instalados
em
gasodutos,
para
monitorar
e evitar o
fechament
o indevido
de
valvulas
de
blogueio.

3)Sistema
de
ancorage
m de
dutos por
hastes

Os dutos
de
transporte
de
hidrocarbo
netos
tendem a
flutuar em
areas
alagadas
podendo
romper-se
causando
grandes
desastres.
O sistema
de
ancorage
m da ase-
tech
matém os
dutos
ancorados
impedindo
que
flutuem.




DirectLight
Ind. e Com.
de Prod.
Eletrolumines

07.947.77 |centes Ltda.
7/0001-07 | ME
DirectLight
Ind. e Com.
de Prod.
Eletrolumines
07.947.77 |centes Ltda.
7/0001-07 | ME

Fabricaca
ode
produtos a
LED para
iluminacao
residencial
comercial
e publica.

SpotLED
3

Spot a
LED com
apenas 9
watts de
consumo
para
iluminacao
residencial
e
comercial.
O produto
substitui
uma
lAmpada

124

Patente
concedida

Holofote
SuperLED
20 watts

Holofote a
LED com
apenas 20
watts de
consumo
para
iluminacao
residencial
e
comercial
e
monument
al. O
produto
substitui
uma
lampada
halégena
de 150
watts e foi
desenvolvi
do para
aplicacéo
externa
como
iluminacao
de
fachadas e
monument
os e foi
vencedora
em 2012
no
concurso
de design
de
iluminarias
criado pela
Associaca
0]
Brasileira
de
Industria
de
lluminacdo
(ABILUX),

Patente
solicitada




DirectLight
Ind. e Com.
de Prod.
Eletrolumines

recebendo
0 prémio
de
primeiro
lugar em
sua
categoria.
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SpotLED
1

Spot a
LED com
apenas
trés watts
de
consumo
para
iluminacéo
residencial
e
comercial.
O produto
substitui
uma
lampada
"PAR20"
de 50
watts e foi
desenvolvi
do para
aplicacéo
externa
como
paisagism
o e foi
vencedor
em 2012
no
concurso
de design
de
iluminarias
criado pela
Associaca
0
Brasileira
da
Industria
de
lluminacdo
(ABILUX),
recebendo
0 prémio
de
primeiro
lugar em
sua
categoria.

Patente
concedida

07.947.77 |centes Ltda.
7/0001-07 | ME
DirectLight
Ind. e Com.
de Prod.
07.947.77 | Eletrolumines
7/0001-07 |centes Ltda.

Luminaria
Urbana a
LED
DirectLigh
t

Luminaria
publica a
LED com
apenas 98
watts de

Atualizagéo
significativa
em produto




ME

consumo
para
iluminacao
de vias
publicas,
patios e
pracas. O
produto
substitui
uma
lampada
convencio
nal de 150
watts e foi
desenvolvi
do para
aplicacdo
externa e
foi
vencedora
em 2012
no
coNncurso
de design
de
iluminarias
criado pela
Associaca
0]
Brasileira
de
IndUstria
de
lluminacdo
(ABILUX),
recebendo
0 prémio
de terceiro
lugar em
sua
categoria.
Com
durabilidad
e de mais
de 5 anos,
o LED
torna-se
uma 6tima
opgao
para
substituica
o das
lampadas
convencio
nais.
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13.027.00
1/0001-71

Biopdi
Industria e
Comércio de
Equip.
Médicos e

Equipament
os Médico-

Hospitalar

IndUstria e
Comércio
de
Equipame
ntos

Biocycle -
Cicladora
Mecénica

Equipame
nto
utilizado
na
odontologi

Atualizagéo
significativa
em produto




Odontolégicos

Médicos e
Odontolégi
cos

a para
testes de
ciclagem
mecanica
de
materiais,
utilizado
principalm
ente para
testes de
vida de
materiais
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02.827.60
5/0001-86

08.614.30
4/0001-50

DMC
Importacédo e
Exportacéo

de
Equipamentos
Ltda. EPP

Lupe Ind Tec
de Equip para
Lab Ltda

Outro -
Odontolég
ico

Thera
Lase
Surgery

Laser
cirdrgico e
terapeutico

Novo produto

Biocel

Membrana
de
celulose
bacteriana
uilizada
para
tratamento
de lesao

Novo produto

Fabricaca
o de
equipame
ntos para
Laboratori
os de
Anatomia
Patologica

Micrétom
o Rotativo
de
Parafina

Equipame
nto
utilizado
para
cortes
histolégico
sem
Laboratéri
os de
Anatomia
Patoldgica
para
Diagnostic
ode
Cancer

Novo produto

Dispensa
dor de
Parafina

Equipame
nto
utilizado
para
inclusao
de material
apos
processam
ento da
biopsia no
preparo da
amostra
para
Diagnostic
ode
Cancer em
Laboratéri
ode
Anatomia
Patolégica

Atualizacéo
significativa
em produto




Placa
Refrigera
da Digital

Equipame
nto
utilizado
para
resfriamen
to de
material
incluido
em
parafina
no preparo
da
amostra
para
Diagnéstic
ode
Cancer em
Laboratéri
ode
Anatomia
Patoldgica
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Atualizacéo
significativa
em produto

10.784.84
7/0001-68

Sensormed
Inddstria e
Comércio

Equipamentos

Médicos Ltda.

Inovagéao
tecnoldgic
a

Outro -
Tecnologi
a social e
assistiva

HANDGRI
P -
Dindmom
etro para
avaliacdo
do
esforgo
muscular
da mao

Instrument
o}
mecanico-
eletrbnico,
com
tecnologia
digital e
transmissa
o de dados
via
wireless,
perfil
ergondmic
0, para
mensuraca
o dos
niveis de
esforco
muscular
de
preenséao
da méo,
pertinentes
a
avaliacdo
de
disfuncdes
neuromusc
ulares.

Patente
solicitada;Pat
ente
Concedida;S
olicitacédo de
Registro de
Marca;Atualiz
acéo
significativa
em produto

Ergbmetr
0 para
cadeira
de rodas

Equipame
nto para
avaliacéo,
reabilitaca
oe
treinament
ode
cadeirante
s, atletas e
nao

Novo produto




13.672.12
9/0001-98

Victor Vision
Industria,
Comércio,
Importacao de
Equip. Med. e
Odont. Ltda

atletas, por
meio de
testes
ergomeétric
0s
(avaliacéo
clinico-
cardiolégic
a).
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Equip.
médicos
oftalmologi
cos e
Interface
Touchscre
en para
Equipame
ntos

QOutro -
Display
LCD
Touchscr
een

U.Vision

Ferrament
a para
analise da
protecéo
UV dos
6culos de
sol através
de uma
interface
com tela
sensivel
ao toque,
simples e
elegante, o
U.Vision
analisa a
protecéo
UVve
classifica a
categoria
dos 6culos
de sol
segundo a
norma
brasileira.

08.269.00
2/0001-92

MH NANO
IND.E
DESENV.DE
MAT.NONOM
ET.LTDA

Novos Materiais

07.695.83
0/0001-20

Trend
Tecnologia,
Pesq. e Des.
Ltda

Materiais
Nanomeétri
cos
aplicados
em
polimeros

Outro -
Armazena
gem de
H2

MH
CONDUX

SOLDA
LIQUIDA A
BASE DE
PRATA
PARA
APLICACA
O EM
CIRCUITO
FLEXIVEL
E MICRO
COPIA
ELETRON
ICA DE
VARREDU
RA

Atualizagéo
significativa
em
produto;Marc
a Registrada

GRAFITE
NANOME
TRICO

APLICACA
O EM
POLIMER
0s

Novo
produto;Pate
nte
Solicitada;

Pesquisa
e
Desenvolvi
mento,
Consultori
a e Cursos
Técnicos

QOutro -
Engenhari
a Civil,
Ambiental
, Cursos
Técnicos

Fibrocime
nto sem
Amianto

Desenvolvi
mento de
formulacée
s de
fibrociment
0 sem
amianto




para uso
em telhas
e caixas
d'agua na
construgao
civil.
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Aglomera
ntes
Alternativ
0s

Aglomeran
tes
alternativo
s a base
de oxidos
de
magnésio
para uso
na
construgao
civil.

08.832.20
3/0001-67

C. Associados
Equipamentos
Eletrénicos

TI

Outro -
Educacéo

ROBODE
CK

(0]
Robodeck
€ uma
plataforma
robotica
completa
para
pesquisa,
nesta
plataforma
existe a
iteracao
com Linux
como com
ARM 9,
além de
protocolo
ZigBee.
Pode ser
utilizado
para as
areas de
computaca
o,
mecatrénic
a entre
outras,
para
alunos de
graduacéo
e pos
graduacéo
.E
disponibiliz
ado, dois
aplicativos
em
conjunto
com a
plataforma
, uma para
controlar a
plataforma

Novo
produto;Atual
izacao
significativa
em produto ja
existente;Nov
0 processo
de
fabricacdo;R
egsitro de
Marca;Marca
Registrada;R
egistro de
Software




08.832.20
3/0001-67

C. Associados
Equipamentos
Eletrénico

ROBOGO
L

por meio
de um
celular e
outro por
camera

O Robogol
éo
primeiro
produto no
mundo a
utilizar o
conceito
de game
cibernético
; robbs
moveis
que até
um leigo
pode
controlar,
desenvolvi
dos para o
entretenim
ento.
Consiste
num
sistema
criado
para a
realizacao
de partidas
de futebol
de rébos,
onde cada
robo é
controlado
individual
mente por
um
humano.
As
partidas
podem ser
jogadas
por até
quatro
jogadores
(1x1 ou
2x2), 0s
quais
comandam
os robos
em acoes
de
movimenta
¢do para a
frente e
para tras,
chute e
rotacdo no

131

Novo
produto;Atual
izacao
significativa
em produto ja
existente;Nov
0 processo
de
fabricacéo;R
egsitro de
Marca;Marca
Registrada;R
egistro de
Software




132

proprio
eixo, por
meio de
joysticks
com
tecnologia
wireless.
Os robobs
sdo ageis
e robustos,
possibilitan
do
movimento
s rapidos e
respostas
precisas
aos
comandos
dos
jogadores.
Desenvolvi
mento de
Software
focado nas
Cientistas areas de
Associados energia &
Desenvolvime utilities,
05.634.61 |nto saneamen
7/0001-82 | Tecnoldgico to
Desenvolvi
Condlink mento de
Desenvolvime sistema
nto de WEB para
14.345.28 | Sistema Ltda. condomini
9/0001-95 |- EPP 0sS.
Servigos e
Solucdes
de
Rastreabili
dade de
Produtos
na Cadeia | Outro -
de Rastreabil
Abastecim |idade de
TI -
ento (da Inventario
origemao |s,
consumido | Segurang
r) em nivel | a contra
de item Falsificac
usando ao de
tecnologia | Produtos/
RFID/ Cadeia de
Datamatrix | Custédia/
/ Barcode/ | Rastreabil
Cloud- idade de
COSsS Mobile- Pessoas/
Solucgdes e para Bilhetage
07.765.39 | Tecnologia industrias: | m de
7/0001-51 | Ltda textil. eventos




DBA Online
04.220.50 | Informatica
4/0001-78 |Ltda

Frux Design

Tecnologia

em
10.380.39 | Informatica
4/0001-04 |Ltda

Getesi

Gerenciament

0, Tecnologia
07.685.83 | e Sistemas
5/0001-71 |Ltda.

TI

TI

Suporte
técnico
especializ
ado em
banco de
dados
Oracle,
SQL
Server,
DB2 e
MySQL,
desenvolvi
mento de
sistemas,
solucdes
de BI,
projetos
com
solucdes
Oracle
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Criacéo e
desenvolvi
mento de
solucdes
multimidia,
utilizando
tecnologia
de ponta
para
comunicacg
do de
valor de
produtos e
Servicos.

Outro -
Design
grafico,
agencia
de
comunica
caoe
publicidad
e, criacao
de
projetos
multimidia
emocionai
S-
educativo
S.

Na area
civil:
saneamen
to basico,
reducéo
de perdas,
gestdo de
processo
de
abastecim
ento de
agua. Na
area
eletrbnica:
hardware -
desenvolvi
mento e
industrializ
acao,
sistemas
embarcad
0s,
telemetria,
supervisdo




16.580.43
8/0001-26

LAIS
ZAGATTI
PEDRO ME

e controle
de frotas,
maquinas
e
equipame
ntos,
eficientiza
cao
energeética

fabricacéo
de
aparelhos
e
equipame
ntos para
distribuica
oe
controle
de energia
elétrica.
Na area
de
sistemas:
firmware,
softwares
nao
convencio
nais,
sistemas
de
supervisao
e controle
supervisori
0s,
comunicag
do de
redes de
link
digital/ban
da larga.

134

Atuacéo
com
pequenas
€ micros
empresas
no setor
de
tecnologia
da
informaca
o,
especifica
mente
desenvolvi
mento de
software,
software
para web,

Tl

TRIADE
ERP

ERP
desenvolvi
doem
computing

Registro de
Software




13.442.18
4/0001-91

Pedro Siena
Neto
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mobile
(Android)
e
SOFTWA
RE AS A
SERVICE
( Saas).
Usando a
tecnologia
RFID,
redes
sociais,
mobilidade
Setor das eum
tecnologia quadro de
s de andlise de
informaca negocios,
0.A SourCE
atuacao Eventos
da Siena aumenta o
Idea foca- networking
se em entre os
criar visitantes,
softwares expositore
inovadores s,
e palestrante
intutitivos s,
que congressis
atendam tas e
de forma funcionério
impactante sdo
as evento.
necessida Beneficios:
des de @o
nichos e acompanh
segmentos amento do
do atendiment
mercado odo
corporativ evento
0. dinamicam
Promover ente; (b)
a inovacgéao chamar a
no atencao
mercado dos
corporativ visitantes
o através nas
de proximidad
modelos esem
de tempo
negécios real; (c)
resilientes melhorar a
e interacéo e
sustentave qualidade
is através dos
de altos palestrante
indices de s; (d) dar
criatividad visibilidade
ee asuas
colaboraca intencdes
0. Source aos outros; | Novo produto




TI

(e) fazer
uma
métrica
melhor do
evento
real.
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BOSS

Trata-se
de uma
solucao de
otimizacao
de tarifas
bancarias
para
mercado
corporativo
.0
sistema
analisa
periodicam
ente as
tarifas dos
prestadore
s de
servicos,
com o
intuito de
validar a
conta
versus
contrato
assinado,
analisar
gastos em
diversas
dimensoes
e
comparar
contas
com a de
outros
fornecedor
es,
avaliando
a
continuida
de com o
prestador
atual.

Novo produto

Deal

Conjunto
de
solucdes
que
auxiliam e
apoiam na
tomada de
deciséo. A
Siena Idea
atua
principalm
ente na

Novo produto




08.624.54
7/0001-70

RCT
SERVICOS
DE
CONSULTOR
IA E ENSINO
EMPRESARI
AL LTDA

02.268.11
1/0001-09

Solucgéo
Integrada
Coml. Ltda
ME

66.980.25
1/0001-98

Synchron
Informacao
Ltda.

TI

TI

area CPM
(Corporate
Performan
ce
Managem
ent),
focando na
gestédo da
performan
ce de
forma mais
racional e
integrada.
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desenvolvi
mento de
software
para
aplicacdo
financeira
e gestao
de custo
hospitalar

Bee pluus

sistema de
gerenciam
ento de
custo
hospitalar

Novo produto

RCT
CONTRO
L

Software
para
aplicacdo
em gestao
financeira
de
pequenas
empresas

Novo produto

Fabricaca
ode
Sistemas
p/
Pesquisas
com
animais

Sistema
Completo
para
registro
de
pressao
arterial e
contracao
muscular

Sistema
para
registro de
sinais
biolégicos
(hardware
+ software
aqgcad p/
aquisicéo
+ software
ancad
para
analise de
dados

Novo produto

Sistema
para
medida
de
consumo
de O2 +
CO2

Analisador
de gases
(O2e
CO2) +
Software
AQCAD
para
calculo de
consumo
de gases

Novo produto

MaxMana
ger ERP
WEB

(0]
MaxManag
er é um
sistema de
gestao
empresari
al (ERP -
Enterprise
Resource
Planning)

Novo produto




14.319.04
1/0001-50

TOKENLAB
TECNOLOGI
A DA
INFORMACA
O LTDA

100%
Web,
desenvolvi
do
especialm
ente para
pequena e
média
empresa
brasileira,
capaz de
gerenciar
todos os
processos
do
negécio,
seja ele
industrial,
comercial
ou de
Servicos.
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Especializ
ada no
desenvolvi
mento de
software
para
plataforma
moével
(smartpho
nes e
tablets)

LabMobile

Aplicativo
movel para
clientes de
laboratério
s de
analises
clinicas

Novo produto

Aplicativo
para
acesso a
exames
clinicos

Aplicativo
que
possibilite
0s
pacientes
e médicos
acessarem
0s exames
clinicos
por meio
de
smartphon
ese
tablets

Novo produto




