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Resumo

Este trabalho foi realizado com a intencdo de desenvolver diretrizes para promover a
conversao do conhecimento tecnologico em efetiva apropriagdo do capital intelectual como
um ativo intangivel, por meio da produ¢do de patentes. Com base no referencial tedrico sobre
recursos necessarios para a gestao do conhecimento, sobre atividades de um escritorio de
projetos e sobre o processo conhecido como “funil da inova¢do”, e por meio do método da
pesquisa-agdo, elaborou-se e testou-se a aplicagcdo dessas diretrizes supramencionadas. Uma
vez implementado em uma empresa privada selecionada devido a sua caracteristica em
desenvolver uma estratégia de investimentos continuos em pesquisa e desenvolvimento, foi
possivel observar um aumento importante na capacidade de conversdo do conhecimento
tecnologico gerado pela empresa em depositos de patentes, da ordem de 16 vezes em relacao
ao periodo anterior a utilizagdo das diretrizes. Desse modo, conclui-se que a aplicagdo destas
foi eficaz e significativa para propiciar melhores condi¢des para um efetivo aumento dos
ativos intangiveis da organizacdo que foi objeto do estudo, tendo como elemento-chave a

utilizacao de recursos da gestao do conhecimento.

Palavras-chave: Gestdo do Conhecimento; Gestdo de Conversio do Conhecimento

Tecnologico em Patentes; Ativo Intangivel.



Abstract

This work was carried out with the intention of developing a set of guidelines that seeks to
promote the conversion of technological knowledge into effective appropriation of intellectual
capital as an intangible asset, through the production of patents. Based on the theoretical
references for knowledge management activities, on project office management activities and
on the process known as "innovation funnel", and on the method of research-action, the
guidelines were developed. Once implemented in a private held business environment that
invests in research and development as part of its strategy, it was observed a significant
increase in the conversion capacity of technological knowledge generated in patent
applications in the order of 16 times over a period prior to the use of those guidelines. Thus, it
is concluded that the proposed model is effective and meaningful to provide better conditions
for increasing intangible assets of the organization that it was the subject of the study, mainly

due to the application of the resources of knowledge management.

Key-words: Knowledge Management; Conversion of Knowledge in Patents Management;

Intangible Asset.
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1

INTRODUCAO

Dados do Banco Mundial mostram o Brasil na sétima posi¢ao no ranking das maiores
economias, em 2010 (BANCO MUNDIAL, 2012). No entanto, o seu Produto Interno Bruto
per capita classifica-se na centésima primeira posigdo (CIA, 2012).

O Brasil, apesar de estar classificado entre as dez primeiras economias do mundo em
termos de Produto Interno Bruto, ndo apresenta um desempenho equivalente em termos de
producao de patentes, um dos indicadores da capacidade de inovacao de um pais.

Em termos de inovagdo', se medida por meio da producio de patentes?, a classificagio
do Brasil ndo acompanha o desempenho que obtém em sua posi¢do entre as maiores
economias. Dados da Organizacdo Mundial de Patentes permitem constatar que a posi¢ao do
Brasil frente a economias menores, como Canada, Austria, encontrando-se em patamar
similar a India e muito inferior & China (WIPO, 2012).

Outro aspecto relevante ¢ uma aparente tendéncia de decréscimo no nimero de pedidos
de depdsito de patentes tendo o Brasil como pais de origem: o melhor desempenho foi em
2008, porém, desde entdo, até¢ os dados consolidados de 2011, o pais apresenta importante
queda no nimero de depodsitos somados todos os escritorios mundiais (WIPO, 2012), com
alguns dados mostrados no ANEXO A.

Uma série de politicas publicas, aparatos legais e institucionais com o intuito de
estimular a inovagao tem sido adotada no Brasil (CNI, 2005). Entretanto, esse esfor¢o nao tem
resultado em efetivo aumento da capacidade de inovacgdo, e um dos motivos apontados € a
falta de conexdo com as necessidades empresariais (Mendonga, 2008).

Neste contexto que se insere parte da importancia deste trabalho. Considerando que as
empresas que sdo atuantes em pesquisa e desenvolvimento possuem um papel importante no
desempenho brasileiro referente ao depdsito de patentes e considerando que o Brasil tem
apresentado reducao no total de depositos de patentes em termos mundiais, a formulacao de
meios intencionando assegurar a capacidade de uma empresa em converter o conhecimento
tecnoldgico gerado parece ser relevante. Para tanto, a produgdo de conhecimento tecnoldgico,

sendo um aspecto relevante de seu diferencial competitivo, e a conversao deste em ativo

! Para fins deste trabalho, adota-se o termo reduzido ao seu significado tecnologico (OCDE,
2005).
? Patente, neste trabalho, inclui patentes de invencdo e de modelos de utilidade.
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intangivel, do modo mais eficiente possivel, podera contribuir para a melhoria do seu
desempenho empresarial.

O Manual de Oslo (OCDE, 2005) apresenta a inovagdo em categorias que abrangem
inovagdes de produto, de processo, organizacionais e de marketing, e caracteriza a fungao da

inovag¢do em uma organizagdo como fator de melhoria significativa de seu desempenho.

(...) implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método
de marketing ou um novo método organizacional nas praticas de
negocios, na organizacao do local de trabalho ou nas relagdes externas
(OCDE, 2005).

A inovacgdo, na sua vertente tecnoldgica, pode ser mensurada por meio de indicadores
baseados em patentes. A patente ¢ um direito de propriedade sobre uma invengdo, portanto
confere direitos exclusivos para a sua exploragdo por um determinado periodo de tempo, ao
mesmo tempo em que revela os detalhes desta como um meio de permitir seu uso social mais
amplo. Dados e informagdes de patentes sdo também cada vez mais usados como indicadores
do resultado das atividades de pesquisa, tratando-se de um tema consolidado pela OECD
(1994). Além disso, a patente, sendo uma medida da inovacdo, remete indiretamente ao
dinamismo econdmico de uma nagdo (TIGRE, 2006)

A relacdo entre a estrutura do capital de uma empresa e sua capacidade de inovacao,
medida por meio da quantidade de patentes produzidas € outro aspecto relevante com o qual
este trabalho pretende contribuir: a sustentabilidade uma organiza¢do ¢ afetada por suas
patentes, havendo correlacdo estatisticamente significante sobre o nivel de endividamento das
empresas que corroboram com a hipotese de que empresas intensivas em inovacao (medida
pela quantidade de patentes de sua propriedade) apresentam niveis mais baixos de
endividamento (KAYO et al, 2006).

Essa capacidade de converter conhecimento tacito em estruturado, ndo necessariamente
uma inovagdo, em capital intelectual, também ¢ considerada relevante para a sustentabilidade
das organizagdes, sendo um fundamento competitivo para as empresas na atual sociedade do
conhecimento (STEWART, 1998).

Mesmo salientando-se que o uso de patentes, como indicador de inovagdo e um tipo de

conhecimento explicito e estruturado, deva ser prudente - nem todas as inovagdes sdo
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patenteadas, muitas patentes sdo geradas a partir de conhecimento gerado em pesquisa e
desenvolvimento que nao chegam a inovacdo, e muitas patentes ndo possuem utilizacao
pratica significativa, entre outros fatores que de certa forma limitam o uso de patentes - a
quantidade de patentes depositadas foi adotado como meio de avaliar a eficacia da formulacao
do instrumento gerencial proposto a ser discutido, pois reflete um indicador consolido
comumente aceito (SCHMIDT et al, 2006).

Desse modo, sem desconsiderar a complexidade de fatores que determinam ou
condicionam a producdo de patentes, vislumbra-se a possibilidade de contribuir com
organizagdes por meio da proposicdo de um conjunto de diretrizes que podem fazer parte do
modelo de gestdo da organiza¢io’, contribuindo com o seu desempenho patrimonial e, em
ultima instancia, propiciando condigdes para que o Brasil também melhore a conversao de sua

producdo de conhecimento tecnoldgico em patentes.

1.1 Formulacao do Problema de Pesquisa e Hipdteses

Existindo um problema relacionado a baixa e decrescente produgdo de patentes tendo
como origem brasileira®, constatavel pela analise dos dados presentes no relatério (WIPO,
2012) pode-se questionar se as organizagdes brasileiras possuem uma gestdo capaz de
converter o conhecimento gerado em suas atividades de pesquisa e desenvolvimento em
patentes.

A possivel ma gestdo dos recursos, ou seja, de que ha investimentos em pesquisa,
desenvolvimento e inovacao (P&D&I), entretanto, sem que se aufira dos resultados esperados,
resultados estes medidos pela lucratividade, ¢ corroborada por estudo que envolveu 23 setores
da industria de transformagdo brasileira, indicando que houve perda de eficiéncia na
manuten¢do da lucratividade em funcao dos gastos com P&D&I (MENDES et al, 2012). Essa
perda de lucratividade pode ser explicada, segundo Feltham e Ohlson (1995), pela auséncia da

patente, uma vez que ¢ esperado, segundo os autores, que a patente ajude a gerar lucros acima

* Modelo de gestdo ¢ um termo adotado, neste trabalho, como “forma” de organizagio de recursos
(Ferreira. et al., 2005).

* Soma dos pedidos de depésito, em todos os escritérios nacionais de propriedade intelectual, com
origem no Instituto Nacional de Propriedade Intelectual (INPI).
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do normal para um determinado segmento econdmico, 0 que por si a valoriza como ativo
intangivel a compor a estrutura do capital de uma organizagao.

Se, como hipotese, empresas beneficiar-se-iam de uma melhor eficiéncia em converter o
conhecimento tecnoldgico gerado em suas atividades de P&D&I em patentes, mas
considerando que a conversdo deste conhecimento na forma tacita em estruturada por meio da
patente ndo ¢ automatica, saber realizar essa conversdo ¢ um componente que pode vir a
contribuir positivamente para a melhoria, em ultima instancia, com o seu patrimdnio liquido.

Constata-se, assim, o problema de pesquisa, ou seja, como conferir mais eficiéncia a
conversao mencionada de modo que mais patentes sejam produzidas.

Em suma, a questdo a ser respondida é: ha um processo, ha recursos e fungdes que
devem podem ser formulados e organizados em um conjunto de diretrizes e que este possa
propiciar um aumento da conversdo do conhecimento tecnoldgico em patentes no a&mbito de

uma empresa?

1.2  Objetivos da Pesquisa

O principal objetivo da pesquisa € elaborar um conjunto organizado de diretrizes que,
para uma organizacdo empresarial, possa melhorar a sua capacidade em converter o
conhecimento tecnoldgico gerado em suas atividades de pesquisa, desenvolvimento e

inovacdo (P&D&I) em ativos intangiveis, na forma de patentes.

1.3 Justificativa Tedrica e Pratica

A principal contribuicdo da pesquisa refere-se a descoberta de meios gerenciais
(diretrizes) que promovam, no ambito de uma organizacdo privada, um aumento da
capacidade de producdo de patentes. Em termos gerais, com base nos aspectos avaliados
relativos ao baixo e decrescente desempenho nacional em depositos de patentes, a
contribuicdo na melhoria do desempenho nacional no que tange a quantidade de patentes
depositadas ¢ também potencialmente relevante. Deve-se ressalvar, no entanto, que ndo sao

avaliados aspectos da exploragdo de resultados de uma patente, em termos econdomicos.
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A transferéncia dos ativos tangiveis para intangiveis, uma caracteristica da chamada
sociedade do conhecimento, tem no capital intelectual um dos fundamentos que determinam a
sustentabilidade econdmica das organizagdes, conferindo-lhes uma vantagem competitiva
(STEWART, 1998). Este autor estabelece, ainda, uma classificagdo do capital intelectual, em
“humano”, “estrutural” e do “cliente”. A soma destes constitui-se no capital intelectual de
uma organizagao.

O capital dito humano refere-se ao conhecimento e as competéncias individuais dos
colaboradores, e aqui podem ser contabilizadas as habilidades técnicas, a experiéncia e outras
capacidades do individuo; o capital estrutural constitui-se da competéncia coletiva,
representadas pelos resultados em geral advindos do conjunto da organizacdo, tais como o0s
processos, o know-how, as marcas, as patentes ¢ os documentos; por fim, o capital do cliente
refere-se ao conhecimento e as vantagens derivadas do relacionamento com os clientes, tais
como uma base de dados que contenham as preferéncias, expectativas e ideias advindas ou
geradas deste relacionamento.

O contexto econdmico e social traz evidéncias sobre a constatacdo de Stewart feita ja
em 1998: um movimento acentuado de negodcios tem ocorrido chamando a atengdo pela
importancia adquirida pelo valor do capital intelectual de grandes corporagdes, expresso
principalmente pelo seu portfolio de patentes. Empresas realizando transagdes bilionarias
tendo como ativo-alvo de suas aquisi¢cdes a base de patentes de propriedade intelectual tem
sido frequentes. Esse movimento foi constatado também por Rivette e Kline (2000), em
estudo sobre o valor gerado, por vezes inesperado, pelo patenteamento.

Mais recentemente, pode-se citar estudo de 2012 publicado pelo National Center for
Science and Engineering Statistics do governo americano, comprovando a crescente
importancia da patente e de outras formas de protecao do capital intelectual para as empresas
de diversos segmentos industriais, em especial, aqueles que desenvolvem atividades de
P&D&I (NSF, 2012). Podem ser citadas como exemplos as recentes operacdes intensamente
baseadas em valor do capital intelectual, como a aquisi¢do da empresa Motorola Mobility Inc.
pelo Google Inc., a IPO (Oferta Publica Inicial) de a¢des do Facebook Inc. e a oferta pela base
de patentes da Kodak, entre outras noticiadas amplamente.

O capital intelectual, em suas diversas “formas”, tal como classificado por Stewart
(1998), deve, como componente da gestdo das empresas, ter um diagnostico de seus

processos, compreendé-los e ajustd-los de modo que esse novo componente possa ser
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adequadamente conduzido (REIS e BLATTMAN, 2004). Pode-se afirmar, no entanto, que
essas atividades ndo se constituem em uma inovagdo recente nas organizacdes, dado que
desde os primordios da administragdo como area de conhecimento o esfor¢o para coordenar
esforcos na realizagao de tarefas tem ocorrido (BATEMAN e SNELL, 1998).

Esse esforco tem sido refletido na producdo de métodos, métricas e estruturas contabeis
para que se possa, com algum grau de precisdo e de modo proativo gerir o capital intelectual
das organizacdes (BHASKARABHATLA e HEDGE, 2012) o que culmina com a
possibilidade de amortizacdo dos investimentos em P&D&I durante o periodo de prote¢dao

conferido pela patente (MADDOX, 2007).

1.4  Estrutura da Dissertacéo

Este trabalho ¢ composto, além da Introducdo (primeira se¢do), por mais 6 segdes. O
segundo secdo apresenta algumas definicdes sobre a importancia do capital intelectual na
sociedade, a relacdo entre o conhecimento, a inovacao, o capital intelectual e a patente, bem
como a utilizacdo desta como uma forma de capital intelectual que constitui ativo intangivel
reconhecido por balancos contdbeis, contribuindo para a escolha da patente como parametro
para a avaliacdo da eficacia das DGCCTP. A secdo 3 aborda a metodologia de pesquisa. A
secdo 4 trata dos aspectos do referencial teorico utilizado para compor as DGCCTP: da gestao
do conhecimento, da gestdo de projetos por meio de escritorios de projetos, e do “funil da
inovagdo”, bases da construcdo de um referencial tedrico que permitiu a proposicao das
DGCCTP. Na se¢ao 5, as DGCCTP sao descritas. Na secao 6, a implementagdo ¢ relatada e
os resultados sdo apresentados. A validade do modelo, nesta se¢do, ¢ sinalizada, tomando-se
por base a produ¢do de depositos de pedidos de patente realizados apds a implementacao das
DGCCTP em uma organizagao privada. Por fim, na secdo 7, as questdes de pesquisa sdao
respondidas, comentarios e conclusdes a respeito da validade das DGCCTP sao apresentados.

Ao fim do trabalho, apresentam-se as referéncias, os apéndices e os anexos.
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2 REFERENCIAL TEORICO PRELIMINAR

2.1 Gestdo do Capital Intelectual: a Importancia dos Processos Internos e da

Abordagem Estratégica.

De forma geral, grande parte dos modelos de avalia¢do do capital intelectual, sejam eles
estruturados com base no tratamento da informagao financeira disponivel ou na analise de
atividades internas, tais como gastos com pesquisa e desenvolvimento e quantidade de
patentes produzidas, tem como objetivo medir o montante de capital intelectual ou de
conhecimento que a empresa possuiria no momento da avaliagdio (MALHOTRA, 2002).

Os métodos baseados na medicdo do montante de capital intelectual competem com ou
complementam, de certa forma, os métodos mais recentes que permitem medir os fluxos de
capital intelectual empregados em uma organizacdo e sua efici€éncia na geracdo de valor e
fluxo de caixa futuros (CHATZKEL, 2002).

Entretanto, apesar a profusdo de métricas, ndo ha, a literatura, um consenso ou um
instrumento efetivo que torne possivel traduzir com precisdo o valor economico do capital
intelectual das empresas, ainda nao ¢ objeto de consenso (CHEN e CHENG, 2005).

A criagdo do valor a ser “mensurado” requer, no entanto, que haja produ¢do de um
estoque de capital intelectual ou que haja promogado de fluxos de informag¢do que permitam
transformar esse capital em ativos, tais como patentes, e para isso faz-se necessario o
gerenciamento dos processos internos a uma organizagdo, que, segundo Gulledge e Sommer

(2002), compreendem:

A documentagdo do processo para a compreensao dos fluxos de
trabalho e de suas interacdes; a defini¢do dos responsaveis pelas
operagdes a fim de determinar; o gerenciamento dos processos para
que haja reflexo nas medidas de desempenho; e a melhoria dos
processos propriamente dita.

Ao mesmo tempo em que os processos internos devem ser geridos, Gongalves (2001)
destaca, também, a importancia de uma abordagem estratégica da administragdo para
organizagdes que trabalham com contetidos cada vez mais intelectuais na oferta de produtos

com alto teor de valor intangivel.
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Desse modo, pode-se sugerir que a gestdo dos processos internos que permitam
alavancar estoques e fluxos de capital intelectual, bem como levar-se em consideracdo os
aspectos estratégicos da gestdo deste capital intelectual, sdo abordagens consideradas
relevantes para a elaboragao de um modelo gerencial que os contemplem a fim de permitir a

efetiva conversao do conhecimento tecnoldgico em patentes.

2.2  Relagdes entre Conhecimento, Inovacdo, Capital Intelectual e Patente

Juridicamente, as patentes sdo titulos concedidos pelo Estado aos inventores ou autores
de invencdes que impedem que terceiros explorem economicamente uma inven¢ao sem
autorizacdo do seu detentor em cardter temporario, cumprindo um objetivo que, segundo
Barbosa (2006), visa a promoc¢dao de novas tecnologias, por meio da protecdo juridica,
conferindo ao titular exclusividade para o seu uso.

Davenport ¢ Prusak (1998) definem patente como um conhecimento codificado, textual,
publico e relacionado ao seu proprietario. Em linhas gerais, hd dois tipos de patente: a de
invengdo, que possui carater inovador, e a de utilidade (modelo de utilidade), que possui
carater pratico e refere-se a uma forma nova ou disposicao diferente que propicia uma
melhoria funcional no uso ou na fabricacdo de um objeto.

Sendo a patente um meio legal de preservagdo de um monopolio, mesmo que
temporario, fica clara sua importancia econdmica e sua constituicdo como parte do capital
intelectual de um individuo ou uma organiza¢do. Sua utilizacdao, primordialmente, torna-se
um meio de assegurar uma vantagem competitiva, permitindo melhores condi¢des de auferir-
se retorno sobre o investimento realizado em pesquisa e desenvolvimento, conforme
preconiza Maddox (2007).

Essa op¢ao de protecao, tendo como contrapartida a publicidade dada ao conhecimento
gerado, suscita, no entanto, certos dilemas para o tomador de decisdo em uma empresa que se
veja frente a decidir entre tentar obter a patente ou ndo. René (2003) mostra quais sdo alguns
desses dilemas: requerer a protecdo patentaria ou ndo; manter, modificar, abandonar o pedido

de patente; licenciar a patente em certos mercados ou nao e modifica-la ou nao.
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Podem-se acrescentar, ainda, diversos outros dilemas: riscos de licenciamento
compulsoério > em determinados mercados; concorréncia desleal com falsificagdes,
disponibilidade de orgamento para dar sustentacdo as taxas e despesas administrativas e
eventualmente judiciais ao longo do ciclo de prote¢ao da patente em seus diversos mercados,
etc. Enfim, hd um conjunto de decisdes a serem tomadas ao decidir-se pela busca da protecao
do capital intelectual.

A concessao de patentes pelo Brasil estd condicionada ao preenchimento de requisitos
basicos — novidade, atividade inventiva e aplicagdo industrial, além de suficiéncia descritiva —
descritos no artigo 8° da Lei de Propriedade Industrial 9.279/96 (BRASIL, 1996; BRASIL,
2001).

Esses requisitos tornam, portanto, a definicdo de “patente” diferente do significado de
“inovacdo”, esta um conceito consolidado, sob o ponto de vista tecnoldgico, como todas “as
implantacdes de produtos e processos tecnologicamente novos e substanciais melhorias
tecnologicas em produtos e processos” (FINEP, 2005, p. 54).

Ressalta-se que o termo “novo” segundo esta definigdo constante do Manual de Oslo®
ndo significa, diversamente de como ¢ requerido para a patente, novidade absoluta, mas sim
uma novidade para a empresa. Desse modo, a patente traduz uma possivel inovagdao, mas nem
toda inovacdo, mesmo que no ambito tecnologico, cumprira todas as exigéncias da
patenteabilidade.

Dai pode-se concluir que inovar ¢ condi¢do importante para que a producdo de patentes
torne-se viavel, mesmo que ndo seja a unica condi¢do a ser satisfeita. Sendo a patente um
elemento reconhecido do capital intelectual do tipo estrutural (STEWART, 1998), infere-se
que uma organizagdo terd vantagens, mesmo sem incorrer em inovagoes, se for mais bem

sucedia em converter seu conhecimento tecnologico em capital intelectual mensuravel.

> Simplificadamente, a licenga compulsoria trata da suspensdo do direito de exclusividade
(monopolio) do titular de uma patente, em beneficio de um terceiro, sem a autorizagao do titular
da patente, podendo envolver remuneracdo ou ndo deste titular, por parte do Estado. Para uma
visdo mais abrangente, Barbosa (2003), analisa a legislagdo brasileira (Leis 9.279 de 1996 ¢
10.196 de 2001) e o acordo TRIPS.

% Manual de Oslo — Diretrizes para a Coleta e Interpretagio de Dados sobre a Inovagio (FINEP,
2007)
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2.3 O Uso da Patente como Indicador de Inovagao

Uma vez que o conhecimento tecnoldgico gerado pelas organizagdes € um insumo para
a patente, sendo esta um fator que impacta potencialmente o crescimento de receita liquida e
de lucratividade (BRITO et al., 2009), ¢ importante contextualizar e compreender a patente
quanto aos indicadores utilizados para medir a producdo do conhecimento, no ambito das
atividades de P&D&I, de marketing, etc.

Andreassi (1999), por exemplo, cita indicadores “tradicionais” de inovagao: aqueles
relacionados as estatisticas de pesquisa e desenvolvimento; macroecondmicos; medidas
diretas de inovagao; bibliométricos e de patentes. Outras classificagdes, como a realizada por
Furtado e Queiroz (2005) definem indicadores baseados em insumos e produtos e destacam,
ainda, a patente como o principal indicador do tipo “produto”.

Deve-se compreender que a producdo de patentes ¢ um indicador relevante, mas nao
unico, a ser utilizado no contexto da avaliagdao do capital intelectual produzido ou acumulado
ao longo das atividades de uma organizagao.

Gastos e alocagdo de recursos humanos sdo os indicadores mais comuns que ajudam a
medir o esfor¢o em pesquisa e desenvolvimento e indiretamente, em inovagdo. Ndo medem a
inovacdo propriamente dita, mas sao facilmente mensuraveis, permitindo a obtencao de dados
regulares de fontes contabeis (TIDD et al, 1996). As métricas de pesquisa e desenvolvimento
constituem-se em uma entrada do processo de inovagao, sendo que o gasto em P&D nio leva
necessariamente a inovacdo (ANDREASSI, 1999).

Variagoes desse indicador (gastos com pesquisa € desenvolvimento ou com pessoal na
funcdo), associando-o, por exemplo, a receita ou valor adicionado a receita propiciada por
novos produtos, entre outras adequacdes e combinacdes, foram desenvolvidos para mitigar os
aspectos negativos das métricas de pesquisa e desenvolvimento, conforme detalha o estudo de
Furtado e Queiroz (2005), visando a constru¢do de indicadores de inovagdo que sejam mais
efetivos.

Dados da balanga de pagamentos na conta de tecnologia (por exemplo, royalties) e a
exportagdo de produtos considerados de alto conteudo tecnologico, sdo uteis para mensurar o
dinamismo de uma economia em termos de lideranca tecnoldgica decorrente de sua

capacidade inovadora.
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As transacdes internacionais, entre paises, se avaliada sob o prisma do comércio de
produtos com alta densidade tecnologica ou entdo sob o prisma de pagamentos mutuos sobre
licencas de propriedade intelectual, sdo medidas interessantes sob o ponto de vista
comparativo entre paises, entretanto, mas como ressalta Archibugi (1988), ndo captam
transacdes entre empresas de um mesmo pais no que tange ao comércio ou transferéncias de
tecnologia.

Patel e Pavitt (1995) seguem na mesmo linha de argumentacao de Archibugi (1988),
qualificando os indicadores macroeconOmicos como imprecisos ¢ incapazes de captar
diferengas na capacidade de inovacao das organiza¢des dentro de um mesmo pais.

Pode-se arguir, portanto, que os indicadores macroecondmicos sdo uteis para os “policy
makers”, porém, nao sdo significativamente uteis como indicadores para organizagdes
empresariais.

Tidd et al (1996) citam como a principal vantagem da monitoragdo direta da inovagao
ser desnecessario o contato com a empresa no sentido de obter informagdes. O monitoramento
¢ realizado por meio de publicagdes da imprensa e outras publicagdes, sobre o lancamento de
produtos. Obviamente, esse tipo de indicador ndo reflete inovagdes de processos ou métodos,
mas eventualmente possuem algum grau de utilidade nas atividades de bechmarking’.

Estatisticas sobe artigos cientificos e citagdes constituem a base deste tipo de indicador.
A principal caracteristica deste indicador ¢ o fato de estar relativamente mais associado a
pesquisa cientifica. Tal como os indicadores macroeconémicos, possuem grande utilidade na
formulagdo de politicas publicas de ciéncia e tecnologia (SILVA et al., 2001).

As patentes sdo indicadores de resultado do processo de inovacdo. Entre os que sdo
mais utilizados destacam-se os indicadores absolutos, como numero de patentes, quanto
relativos, como por exemplo niimero de patentes por funcionario, entre outras combinagdes.
Furtado e Queiroz (2005) arguem que a patente ¢ o principal tipo de indicado do tipo
“produto” e ressalvam a dificuldade em lidar com este indicador, em funcdo de diversos
fatores que vao da legislagdo as diferencas de dinamismo tecnoldgico entre diversos setores

industriais.

" Benchmarking, dentre as mais diversas defini¢des, pode ser resumido como um método
sistematico de procurar os melhores processos, as ideias inovadoras e os procedimentos de
operagdo mais eficazes que conduzam a um desempenho superior, em geral, adotando-se
referenciais externos.
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Ao contrario do salientado por Freeman e Soete (1997), que descrevem as patentes mais
como uma medida do esfor¢o inventivo do que do resultado da inovagdo, parece a este autor
que a patente nao mede esforco inventivo ou de pesquisa e desenvolvimento, uma vez que ela
existira se diversas condi¢des foram cumpridas, sendo uma delas a existéncia comprovada do
carater inovador de seu conteudo. O esfor¢co ¢ realizado antes, como pré-condi¢gdo ou
condicdo que favorece as sua producdo. Neste aspecto, a abordagem de Furtado e Queiroz
(2005) ¢ mais coerente com o que de fato representa uma patente.

As patentes sdo, também, um importante indicador de resultados gerados pela atividade
cientifica ou tecnolégica. O uso da patente como indicador dessa atividade foi definido pela
Organizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE) no Manual de
Patentes, editado em 1994, Using Patent Data as Science and Technology Indicators (Liberal,
2005).

Também as patentes sdo consideradas um indicador do processo de inovagao na indusria
(Griliches, 1990; Griliches et al.,1987; Narin et al., 1987 apud Cardinal e Hatfield, 2000 e
Hasenclever e Ferreira, 2002).

Salienta-se, entretanto, que o uso da patente como indicador seja do processo cientifico,
tecnologico ou de inovacao nao esta isento de desvantagens apesar das suas vantagens.

Seus aspectos positivos concentram-se na possibilidade da patente tornar possivel uma
medida do grau de evolucao de uma tecnologia e do processo de inovagdo, com informagdes
acessiveis e trataveis estatisticamente, abrangendo longos periodos (ANDREASSI, 2007).

Uma vez que nem todas as inovagdes sdo convertidas em patentes, havendo outros
meios para a apropriacdo do resultado da inovacdo, bem como ndo sendo qualquer inovacao
patenteavel, ha grande variacdo a respeito da decisdo de investir no patenteamento ou nao de
um conhecimento.

Essa decisdo ¢ variavel em fun¢do de uma série de condicdes, tais como as legislacdes
nacionais mais ou menos restritivas ao patenteamento, as dindmicas da uma determinado
segmento industrial, a dificuldade estatistica em segregar inovagdes significativas das
inovagdes incrementais, a significancia de mercados para as estratégicas das organizagdes € a

incapacidade de captagdo de conhecimento tacito®.

¥ Conhecimento tacito é o conhecimento ndo declarado, registrado ou sistematizado, conforme
definicdo de Nonaka e Takeuchi (1995), complementar ao explicito, no qual as patentes se
enquadram.
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Essas condigdes se traduzem em aspectos negativos para o uso da patente como
indicador de inovagdo ou de ciéncia e tecnologia (ANDREASSI, 2007; ALBUQUERQUIE,
2003).

Mesmo considerando-se que se trata, em suma, de um indicador imperfeito,
provavelmente como quaisquer indicadores, a patente ¢ amplamente (mas nao
exclusivamente) utilizada na elaboracdo de sistemas de medicdo de eficacia em politicas
publicas ou privadas adotadas para a promogao da inovagao (SMITH, 2005).

Assume-se, portanto, que ndo bastara a empresa inovar para que produza os efeitos
desejados sobre seu capital intelectual e reforce, com isso, sua sustentabilidade a longo prazo
— esta deverd ter condi¢cdes de converter o conhecimento tecnoldgico gerado, havendo
interesse nesta conversao, em efetiva protecdo deste conhecimento, sendo a patente um meio

de obté-la.
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3

METODOLOGIA DE PESQUISA

Nesta secdo sao apresentados os aspectos metodoldgicos da pesquisa. A pesquisa, pura
ou aplicada, ndo excludentes, sao fundamentais para a produ¢ao de conhecimento e para a
transformagdo dos resultados em algo concreto, respectivamente (CERVO; BERVIAN,
1996).

Seja pura ou aplicada, a metodologia cientifica ¢ essencial para que se dé sustentacao a
pesquisa considerada cientifica.

Pode-se entender a metodologia como um conjunto de etapas, organizadas de modo que
se produza uma investiga¢do de um dado fenomeno (SILVA; MENEZES, 2005).

A escolha deste método “pesquisa-acao” deveu-se a condigao do pesquisador, atuante
junto ao objeto da pesquisa (uma organizacdo privada, com diversos participantes ativos
representativos do problema, das a¢des e da solucdo), ao mesmo tempo em que o método
adequa-se ao propdsito de permitir tanto a proposicao da solugdo relativa ao problema de
pesquisa quanto a implementagdo e pesquisa dos resultados obtidos (THIOLLENT, 1997).

A organiza¢ao do método em 5 etapas, conforme descrito das FIGURAS 1 e 2, e foi
iniclada com pesquisa bibliografica, na etapa 1. A pesquisa bibliografica permite ao
pesquisador, conforme Marconi e Lakatos (2007), elaborar um panorama geral do assunto da
pesquisa, o que o possibilita encontrar oportunidades de novas conclusdes. Neste trabalho, a
bibliografia cumpre papel fundamental, tanto na conceituagdo tedrica do tema bem como na
elaboragdo das diretrizes, demandando a compreensdo de temas como inovagdo, capital
intelectual (em especial patentes, como ativos intangiveis), gestdo do conhecimento e gestdao
de projetos. As hipoteses ou pressupostos da pesquisa sdo, portanto, elaborados a partir de um
referencial tedrico identificado nesta pesquisa bibliografica.

Basicamente, feita a escolha do referencial teérico, desenvolveu-se o plano de acdo, na
etapa 2, contemplando atividades exploratorias junto as atividades de P&D&I realizadas junto
ao objeto de estudo, uma empresa do setor de optrOnica, que tem na produgdo de
conhecimento tecnoldgico um importante aspecto de sal estratégia, estando localizada no
interior do estado de Sdo Paulo — Brasil (identificada neste trabalho como empresa X).

Gil (1991) define que a exploragdo permite a familiarizacgdo com o problema,
explicitando-o, e tornando possivel a constru¢do das hipoteses. A partir das informagdes das

etapas 1 e 2, ¢ elaborada, na etapa 3, com a formulagdo das DGCCTP. Esse conjunto de
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diretrizes foi entdo submetido a diversos ciclos de implementagdo e reavaliacdo (ciclos que
representam a conversao de conhecimento tecnologico em patentes) a cada resultado gerado
(um deposito de patente), o que constituiu a etapa 4 do plano de pesquisa. Como cita Tripp
(2005), a pesquisa-a¢ao atua no sentido de promover uma “... oscilagdo sistematica entre agir
no campo da pratica e investigar a respeito dela”. Este ciclo, segundo o autor, constitui-se de 4
fases, sendo, constituintes do plano de trabalho da quarta etapa:

a) acdo para implantar a melhoria planejada;

b) monitoramento e descrigdo das melhorias obtidas;

¢) avaliacdo dos resultados e

d) planejamento da melhoria posterior.

Por fim, na etapa 5, as DGCCTP foram avaliadas quanto a efetiva capacidade em
converter o conhecimento tecnoldgico em depositos de patentes.

Deve-se ressaltar que, como desfecho da etapa 5, a validagdo deve, em suma,
demonstrar que as DGCCTP foram eficazes ou ndo na alteracio de uma realidade
organizacional, e em quanto essa alteragdo representou em relacdo a situagdo anterior, por
meio, basicamente, do indicador de quantidade de patentes.

Na FIGURA 1, o plano de trabalho ¢ mostrado, com as etapas e quais as secoes

subsidiadas por cada uma delas, sendo que as etapas 2, 3 e 4 tiveram atividades paralelas.

Etapa 1I:> Definicdo do objeto de estudo, pesquisa bibliografica e formulacdo de

hipdteses e do problema de pesquisa, subsidiando as se¢des 1, 2 e 3.

Etapa 2 Atividades exploratorias, identificagdo de oportunidades de projetos gerados de
E> conhecimento tecnologico, subsidiando a se¢do 6.

Etapa 3 Formulacdo das diretrizes iniciais a serem implementadas (DGCCTP),
E> subsidiando a se¢ao 5.

Etapa 4 Aplicacdo em cada ciclo de conversdo das etapas de planejamento,
I:> implementagdo, acompanhamento e ajustes das diretrizes, com proposi¢do de

melhorias, subsidiando as segoes 5 ¢ 6.
Etapa 5 I:> Consideracdes a respeito da validade das DGCCTP com base nos resultados

obtidos ¢ elaboracao das conclusdes, subsidiando as se¢des 6 ¢ 7.

FIGURA 1: Etapas do trabalho (fonte: o proprio autor)
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Na FIGURA 2, mostra-se o ciclo descrito na etapa 4.

Planejamento e
Implementacao das

diretrizes planejadas

FIGURA 2: Ciclos de melhoria na etapa 4 da pesquisa (fonte: o proprio autor)

A organizacdo das etapas 1 a 5 ¢ detalhada a seguir, contemplando a descri¢do do

objeto de estudo.
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3.1 A Etapa 1 do Plano de trabalho: estudo bibliogréfico e escolha da organizacdo

objeto de estudo

A etapa 1 constituiu-se da definicdo do objeto de estudo, da pesquisa bibliografica
baseada na estratégia de compor uma base tedrica para o trabalho, além da formulacio de
hipdteses e do problema de pesquisa.

Nesta etapa, alguns requisitos essenciais para que a pesquisa fosse viavel foram
assegurados:

a) O pesquisador, autor deste trabalho, teve acesso e condigcdes de realizacdo da

intervengdo na empresa;

b) A empresa X possui processo de P&D&I como parte da estratégia de seu negdcio,
uma vez que as DGCCTP tratam, como finalidade, da conversdo do conhecimento
tecnologico gerado em patentes, sendo a atividade de P&D&I uma pré-condigdo
essencial para a organiza¢do ser considerada adequada aos propodsitos desta
pesquisa;

c) A empresa X dispds-se a investir recursos financeiros no deposito de patentes, bem
como patrocinar as intervengdes organizacionais € metodologicas requeridas para a

implementagdo das diretrizes.

Dada a complexidade do projeto frente ao tempo disponivel a sua realiza¢do, uma vez
que depdsitos reais de patentes sdo o fator determinante em se considerar as DGCCTP
eficazes ou ndo, e dada a complexidade inerente as intervengdes organizacionais, a pesquisa
sustentou-se em uma unica organizagao.

A identificagdo dessa organizacdo, por questdes de simplificacdo e resumo das
informagdes textuais, ¢ meramente mencionada como “empresa X”. Informagdes adicionais
publicas sobre a empresa X podem ser obtidas por meio de seu sitio da internet’.

Em suma, a empresa X atua em trés segmentos distintos de mercado: defesa,
aeroespacial e médico. Produz equipamentos baseados, principalmente, em tecnologias eletro-
opticas. Iniciou suas operagdes em 1986, produzindo as primeiras ampolas de laser He-Ne

(Hélio — Neonio) nacionais.

’ www.opto.com.br
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Ao longo do tempo, ingressou em diversos mercados e estruturou-se de modo a ser
capaz de pesquisar, desenvolver e fabricar produtos para os mercados mencionados tanto no
Brasil como no exterior.

Escolhida por licitagdo para atuar em diversos projetos para o governo federal, atua no
programa brasileiro de satélites, bem como em programas das forcas armadas, sendo a
primeira produtora nacional de sensores termais para uso, por exemplo, em visdo noturna.

Ganhadora nacional do prémio FINEP de inovagdao em 2009 tem participado ativamente
de projetos de fomento em inovacdo junto a este orgdo financiador, com énfase para
aplicagdes da optronica em diversos segmentos de mercado.

Ao longo das décadas de 1990 e 2000, langou diversos produtos e tem, desde sua
origem, forte viés inovador, empregando em pesquisa e desenvolvimento parte significativa
de seu corpo de colaboradores, variando de 20% a 30% dos profissionais da organizacao
voltados para atividades de P&D&I, entre engenheiros, fisicos e técnicos.

Em 1999 desenvolveu o primeiro equipamento a laser para tratamento oftdlmico
nacional, sendo o primeiro do género a receber uma certificacio do INMETRO (Instituto
Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia), dando origem a uma linha de laseres
oftalmologicos. Em 2003, iniciou o desenvolvimento de uma linha de diagnosticos por
imagem, voltada para a producdo de cameras de fundo de olho. Em 2004, lancou-se no
mercado de cameras para imageamento, embarcadas em satélites, e a partir de 2007 ingressou
no mercado de defesa de modo mais assertivo, com diversos projetos na area de sensores.

Apesar da ligacdo histdrica da empresa com atividades de P&D&I, a producdo de
patentes sempre foi considerada incompativel com os investimentos realizados, mesmo com o
substancial crescimento destes, em P&D&I, entre os anos de 2005 e 2009, quando a
quantidade de profissionais ligados a atividade subiu da ordem de grandeza de 10 (dez) para
80 (oitenta) pessoas. A percep¢do de incapacidade de converter o conhecimento tecnoldgico
produzido em conhecimento estrutural, protegido e capitalizavel de modo contabil, e ndo
“apenas” chegar a um produto final comercializavel foi se formando e constituindo-se em um
problema a ser compreendido e solucionado.

Mesmo com o impacto de fatores financeiros, a partir de 2010, com a redugdo de
gastos com P&D&I, a empresa permaneceu ativa e tendo como principio de seu negdcio o

desenvolvimento de produtos de alto valor agregado, intensivos em conhecimento.
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3.2  Etapa 2 do plano de trabalho: identificacéo das oportunidades de intervencao

A exploragdao do ambiente da organizagdo teve como foco a identificacdo dos projetos
ativos que pudessem ser fontes geradoras de conhecimento potencialmente patenteaveis. Ao
longo desta etapa, houve o envolvimento de profissionais atuantes em P&D&I, bem como

houve alocagdo de recursos alocados para os ciclos de conversao.

3.3  Etapa 3 do Plano de Trabalho: formulagéo das DGCCTP

Nesta etapa foi formulada cada uma das DGCCTP, a partir do referencial tedrico

utilizado.

3.4  Etapa4 do Plano de trabalho: Ciclos de Melhoria

A 1mplementagdo das DGCCTP foi realizada, por meio da divulgacdo dos
procedimentos e processos elaborados, instalagdo dos softwares previstos, treinamento,
contratagdo de pessoal e auditorias internas. Andlises, ajustes e melhorias sobre a diretrizes
foram realizados. A documentacgdo elaborada ou gerada como resultado destes ciclos pode ser

consultada nos anexos e apéndices deste trabalho.

3.5  Etapa5 do Plano de Trabalho: validacéo, ajustes e conclusdes.

A etapa 5 foi fundamental para que os efeitos da implementagao das diretrizes sobre a
producao de patentes fosse efetivamente avaliado. A producdo dos depositos de patentes foi
utilizada como indicador de valida¢do da das diretrizes, uma atividade critica do projeto de
pesquisa, uma vez que a escolha da patente como indicador de eficacia da implementacao das
DGCCTP depende da efetiva produgao de textos viaveis para o patenteamento, em prazos

relativamente curtos, considerando o tempo disponivel para uma dissertacao.
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A cada deposito de patente realizado, um analise critica foi realizada sobre as
DGCCTP, com proposicdes de ajustes possiveis ou recomendaveis, face as dificuldades e
desafios encontrados ao longo da produgao da patente.

A comparagdo quantitativa do nimero de patentes produzidas antes da implementacao
das DGCCTP, e apos, permite concluir a validade destas frente ao objetivo proposto para este
trabalho, sendo que um aumento do nimero de patentes depositadas foi o resultado que
permitiu considerar as DGCCTP, dentro das limitagdes impostas pelo método, validas.

A andlise do proprio conjunto de diretrizes, a partir das patentes desenvolvidas e
depositadas, com comentdrios, recomendagdes e conclusdes ¢ feita nesta etapa, permitindo
que as DGCCTP fossem analisadas sob o prisma empirico de uma aplicacdo efetiva, levando
a propostas de melhoria deste mesmo conjunto e discorrendo sobre possiveis adaptacdes e

melhorias.

32



4 REFERENCIAL TEORICO PARA A FORMULACAO DAS DIRETRIZES PARA
A GESTAO DA CONVERSAO DE CONHECIMENTO TECNOLOGICO EM
PATENTES (DGCCTP)

O objetivo deste trabalho de pesquisa demandou a formulagdo de diretrizes em termos
de praticas, de processos e de identificagdo de ferramentas e de métodos. As diretrizes
visaram a capacidade de fazer com que o conhecimento tecnologico gerado durante as
atividades dos projetos de P&D&I da organizagdo fosse captado, registrado, analisado e por
fim, um deposito de pedido com chances de sucesso quanto a concessao da patente fosse feito.

Considerando que a empresa X, objeto do estudo, estrutura as atividades de P&D&I em
projetos visando a criacdo de produtos (em geral, com conteudo inovador, seja para o
mercado nacional ou até internacional), sendo estas atividades a principal fonte de produgao
de conhecimento tecnoldgico da empresa, a elaboracdo das DGCCTP foi baseada em aspectos

teoricos relativos aos seguintes temas:

a) Gestdo do conhecimento;
b) Gestdo de projetos, no que tange a teoria sobre PMO e¢;

¢) Funil da inovagdo.

Da gestao do conhecimento (GC), foram extraidos os conceitos relacionados os recursos
essenciais a serem aplicados; da teoria sobre escritorios de projetos foram trazidos os
conceitos que fundamentam sua estruturacao das responsabilidades a serem assumidas para a
organizagao dos ciclos de conversdo do conhecimento em patentes; e do funil da inovacao foi
utilizada a concep¢do das fases seletivas aplicadas ao conhecimento selecionado que serd
objeto do ciclo de conversdo, permitindo a selecdo de conhecimento viavel para patentamento.

As DGCCTP foram assim estruturadas para que permitissem a obtengdo de um conjunto
integrado que permitisse a aplicacdo em situacdes diversas, permitindo no entanto as
adaptagdes necessdrias aos diversos ambientes organizacionais que eventualmente possam
fazer uso das DGCCTP como referéncia.

Os principios que norteiam as DGCCTP no que se refere aos recursos da gestdo do
conhecimento sdo estruturados em categorias: recursos humanos (identificado como RH),

recursos estruturais (identificados como RE) e recursos de gestdo (identificados como RG). A
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categoria de principios e praticas humanas refere-se ao conjunto de aspectos associados aos
recursos humanos; a categoria referente aos recursos estruturais refere-se a organizacao e aos
recursos fisicos; e a categoria relacionada a gestao trata do fluxo de informacgdes entre partes
interessadas, grupos, setores e etapas de trabalho, resultando em um processo de gestao.

A TABELA 1 por sua vez elenca as func¢des a serem assumidas por um escritorio de
projetos no que tange a implementagao dos recursos como uma das DGCCTP.

Ja a FIGURA 4 mostra o processo geral em que as informagdes sao encadeadas a fim de

que estas sejam processadas e convertidas em patentes, com base no funil da inovagao,

constituindo outra das DGCCTP (FIGURA 3).

4.1 Recursos da Gestdo do Conhecimento para a Elaboracdo das DGCCTP

De acordo com o European Guide to Good Practice in Knowledge Management (2004),
“gestdo do conhecimento” ¢ a gestdo das atividades e processos que promovem o
conhecimento para o aumento da competitividade por meio do melhor uso e da criagdo de
fontes de conhecimento individuais e coletivas”. Seguindo a divisdo das categorias humana,
estrutural e de organizagao para a gestdo do conhecimento, os recursos que compdem a gestao
do conhecimento como uma das DGCCTP sdo apresentadas na sequéncia. Os principios sdao
identificados pelos acronimos RH, RE e RO, respectivamente, recursos humanos, estruturais e
de organizagao.

Identificar as competéncias, saber onde encontra-las e relacionar competéncias e
pessoas € uma tarefa importante para a gestdo do capital humano. O adequado alinhamento
entre a estratégia da empresa e as competéncias que ela buscaréd agregar ¢ fundamental para a
gestdo do conhecimento (STEWART, 1998). Assim, uma vez que a identificagdo de
competéncias ¢ um facilitador dessa gestdo, toma-se essa identificacio como um principio
relevante. Portanto, temos um primeiro recurso: identificar competéncias'® de modo claro

(RH1).

10 Competéncia: combinacgao interdependente de conhecimento, habilidade e atitute (Carbone et
al., 2006).
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A difusdo do aprendizado gerado por grupos e em equipes de trabalho ¢ um processo
fundamental para a formalizacao do conhecimento tacito nas organizacdes (NONAKA, 1991;
1994).

Nao ¢ preciso dizer que trata-se de um aspecto fundamental para as DGCCTP. A
constitui¢do das interfaces de relacionamento entre as pessoas de um mesmo grupo e/ou extra
grupo permite facilitar a geracdo, a localizagdo e a formalizacdo de novos conhecimentos
(ZACK, 2003).

O segundo recursos ¢, portanto, identificado: difundir a informacdo para torna-la
conhecida e passivel de formalizagdo (RH2).

A promog¢ao de meios de incentivo as pessoas capazes para potencializar a geragdo e a
aplicagdo de conhecimento ¢ um fator importante para a gestdo do conhecimento, a fim de
que este agregue vantagem competitiva (SVEIBY, 1998).

Garvin (1993) ressalta que a existéncia de sistemas que estimulem o desempenho, com
incentivos, sdo desejaveis para promover a produ¢do do conhecimento, que, segundo Nonaka
(1991), deve ocorrer em todos os niveis (dos basicos aos especializados).

Dai pode-se inferir o terceiro recurso: incentivo a produgdo de conhecimento formal,
ndo apenas tacito, que possa resultar em uma patente, aberta a qualquer instidncia da
organizagao (RH3).

Nonaka (1991; 1994) sugere que se crie uma visdo transparente para a empresa €
critérios para legitimar novos conhecimentos. O autor ressalta, inclusive, que essa visao deve
admitir interpretacdes ndo necessariamente convergentes.

ZACK (2003) salienta a necessidade de alinhamento estratégico entre os objetivos da
gestdo do conhecimento com o negdcio da organizagao, promovendo e estimulando a criagado
e a inovagdo como elementos da cultura organizacional.

Assim, ¢ plausivel admitir que uma forma de legitimar o conhecimento produzido,
novo, ¢ tornd-lo objeto de patenteamento. Essa forma, uma vez tornada clara aos
colaboradores, refor¢gando a cultura pela busca do patenteamento como meio de legitimar o
proprio trabalho.

Desse modo, o quarto recurso: fazer uso da patente como meio de legitimar o
conhecimento, de fato, novo, produzido pela pessoa, grupo ou setor da organizacdao (RH4).

Stewart (1998) cita que o capital estrutural ¢ usado para acumular conhecimento que dé

sustentacdo ao trabalho, acelerando o fluxo de informacao dentro da organizagdo, sendo que
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neste fluxo encontra-se o valor do negécio de uma organizagdo e nao no fluxo de partes, pecas
e componentes. O conhecimento gerado através deste fluxo de informacdes deve ser
identificado, armazenado e disseminado de modo que o valor seja gerado a fim de contribuir
com 0s objetivos estratégicos da organizagao.

Desse modo, pode-se inferir que o recurso estrutural necessdrio a identificagdo dos
conhecimentos para o cumprimento dos objetivos estratégicos da empresa ¢ um aspecto
fundamental a ser considerado como recurso (REI).

Uma vez que o fluxo de informagdes deve ser instituido, a infraestrutura que permita a
sua ocorréncia eficiente faz-se necessaria, como apontado por Duffy (2001) e Patnayakuni et.
al (2006). Ter a informacdo disponivel para os colaboradores que desempenham atividades
nos processos de negdcios ¢ um fator importante. Desse modo, recursos computacionais, de
software ou outro que viabilize a infraestrutura ¢ um recurso estrutural a ser considerado
(RE2).

Stewart (1998) também argui que a qualidade, a velocidade e a perenidade do fluxo de
informagdes ao longo de um processo sdo fundamentais para a geracdo de valor para os seus
clientes, funcionando como catalizadores tanto da geragdo quanto da aplicacdo dos
conhecimentos gerados, conforme acrescentam Patnayakuni et al. (2006).

Mas, entre a produgdo do conhecimento e a sua efetiva aplicagdo, hd uma distancia.
Portanto, a gestdo do conhecimento, aplicada no cotidiano, como parte inerente das operagdes
da organizagdo, permite que essa distincia seja reduzida (SMITH; MCKEEN, 2004). Para que
essa introducdo da gestdo do conhecimento seja factivel, o uso de sistemas de informacao e a
construgdo de processos de negocio que visem a gestdo do conhecimento sdo fatores
importantes para viabilizar a operacdo de conversdo do conhecimento tecnologico em
patentes.

Aqui se percebe o potencial de aplicagdo: praticas, atividades ou procedimentos que
tornem a geracdo, uso e disseminagdo do conhecimento como doutrina de trabalho podem
compor outro aspecto da infraestrutura, sendo este também um recurso relevante (RE3).

Uma organizagao facilitadora de relacionamentos inter-areas ¢ um aspecto fundamental
na gestdo do conhecimento, conforme Patnayakuni et al. (2006). Os autores destacam o papel
que os relacionamentos, a queda de barreiras e de preconceitos a comunicacdo € 0
entendimento mutuo dos colaboradores sobre todos os processos de negocios de uma

organiza¢cdo assumem como promotores da inovacdo. Desse modo, uma organizagdo que
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estimule trocas de informacao entre os colaboradores ¢ um aspecto a ser tratado como recurso
(ROI).

A troca de informagdes mencionada, que deve ser em fluxo continuo (ZACK, 2003), no
entanto, ndo se resume aos colaboradores internos da organizacao. A participacao de clientes
e fornecedores complementa e amplia as conexdes tornando viavel a producdo de
conhecimento derivado dessa relagdo interorganizacional (SCARBROUGH, 1998).

Pode-se também acrescentar, por 6ébvio, a participagdo de parceiros, que nao sejam nem
clientes nem fornecedores, no caminho das trocas de informag¢do. Desse modo, a organizagdo

deve propiciar ou ser facilitadora da troca de informagdes intra e interorganizacionais (RO2).

4.2 Principios e Praticas Essenciais da Gestao de Escritorios de Projetos

As empresas estiveram ao longo do tempo focadas em atividades de rotina, até
operacionais, pela propria evolu¢do do modelo de producdo industrial, com alta escala e
custos baixos. Entretanto a valorizagdao do conhecimento ¢ da inovacdao tem estimulado a
criacdo de novas formas organizacionais, como aquelas baseadas em projetos.

Desse modo, o gerente de projetos tem aparecido como um executivo e operador
essencial para que as empresas busquem vantagens competitivas neste cenario. A fungdo
desse profissional, resumidamente, ¢ a avaliagdo do desempenho dos projetos, a definicao de
contingéncias, através do planejamento, do controle de prazos, de escopo e de custos, além de
exercer as suas aptidoes para agir no momento certo e manter a equipe motivada e focada nos
objetivos. A geréncia do projeto traz as respostas necessarias € provavelmente corretas para
um projeto ser bem sucedido.

Na medida em que a complexidade e a quantidade de projetos a serem geridos cresce,
como em organizagdes projetizadas e/ou que atuem em programas ou portfolios de projetos,
as respostas a serem dadas demandam uma estrutura mais sofisticada e uma visao de conjunto
e integrada a estratégica da organizagao.

A solucdo apresentada para esse problema de gestdo foi a implementagdo de PMOs
(Project Management Offices), ou simplesmente, escritorios de projetos. Conforme a sua
configuragdo organizacional ele poderd assumir responsabilidades diversas, mais focadas ou

mais abrangentes, mais operacionais ou mais estratégicas. E este ¢ o meio pelo qual muitas
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organizagdes privadas e estatais t€ém obtido respostas e indicadores positivos e otimizados
com relagdo aos seus projetos (BARCAUI e QUELHAS, 2004).

Apesar de ndo existir uma férmula Uinica para a estrutura de um PMO, os conceitos que
o sustentam vém ganhando adeptos em diversas organizacdes e sua base tedrica vem se
tornando mais sofisticada e pratica. De qualquer forma, a configuracio de um PMO ¢
estreitamente ligada aos niveis decisérios os quais este estarda autorizado a exercer
(DINSMORE, 1999).

Pode-se dizer que um escritorio de projetos ¢ uma estrutura voltada para desenvolver e
prestar servigos aos projetos, apoiar os gestores destes com agdes praticas padronizadas,
prover orientagdo, treinamento e suporte, realizar auditorias e monitoramento de desempenho,
e nas configuragdes mais avangadas, gerir programas, portfolios e propor uma atuacdo
estratégica na conducdo dos projetos. Em suma, pode-se defini-lo como um “ponto focal” de
uma organizagao que permite a gestdo do seu portfolio de projetos, se estratégico, ou entdo do
portfolio de um setor, se tiver uma atua¢do mais operacional (CARNEIRO; CRAWFORD,
2005).

E viavel associar a elabora¢io de uma patente tratando o processo que vai da captagio
do conhecimento, do estudo de viabilidade e da proposicao de um pedido de patente como um
projeto, trazendo os desafios de sua gestdo e, certamente, quando houver um portfolio
possivel de patentes a ser gerido, cabe propor uma estrutura de organizacao que similarize-se
com um escritério de projetos em sua estrutura organizacional.

Uma vez que a implementagdo de escritorio de projetos serve a busca de maior
eficiéncia em gestdo de projetos, pode-se inferir que sua utilizagdo como molde estrutural
para a uma finalidade especifica de gerir projetos de patenteamento incorrera em um efeito
compativel com a proposta deste trabalho, que se trata da potencializagdo da taxa de
conversao de conhecimento tecnologico em patentes. Essa inferéncia € sustentdvel, ja que
pesquisa de Barcaui e Quelhas (2004) aponta que a implementacdo de escritdrios de projeto
nas organizagdes pesquisadas deu-se por forca em grande parte originada dos problemas ou
do baixo desempenho em projetos, e isso se constituiu como um forte impulso para a
implementagdo destes escritorios.

Outro aspecto importante que determina a utilizagdo de estruturas inspiradas em
escritorios de projeto para a constituicilo de uma estrutura de organizagdo para a

implementa¢do do processo de conversdo e dos recursos de gestdo do conhecimento ¢ a
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constatagdo de que a existéncia destes em uma organizagdo ¢ um fator facilitador no
aprendizado e na troca de informagdes entre os diversos projetos em um portfolio, o que
cumpre um papel importante quando se refere a patentes: tanto o aprendizado ao produzi-las
quanto a troca de informacdes e li¢des aprendidas permite um aperfeicoamento continuo em
sua elaboracao (JULIAN, 2008).

Para fins de mapeamento das fungdes a serem assumidas por um escritério de projetos
cuja missao precipua seja a de gerir o processo de conversao do conhecimento tecnologico em
patentes e promover o uso dos recursos necessarios de gestdo do conhecimento, compilou-se
um conjunto de fun¢des que alguns autores definiram para escritérios de projeto.

As fungdes aplicaveis ou potencialmente tUteis para uso no ambito da missdo foram
compiladas e adaptadas conforme descricdo da TABELA 1.

As funcgdes de um PMO, segundo Valeriano (2005) sdo, em estagios iniciais de

operacao:

- Prestacao de servicos de controle de prazos;

- Prestacao de servicos de controle de custos;

- Elaboragao de relatorios multi-projeto;

- Elaboragdo de relatorios interdepartamentais;

- Treinamentos em aspectos especificos de gerenciamento de projetos;

- Ligacdes com os gerentes departamentais e, em especial, com os
gerentes de recursos empresariais;

- Melhoria continua de processos de gerenciamento de projetos;

- Levantamento de li¢des aprendidas;

- Arquivo de ligdes aprendidas.

Em estagios intermedidrios, as fungdes sao:

- Arquivo do histérico do projeto;

- Administragao dos processos de gerenciamento de projeto;
- Consultoria sobre gerenciamento de projeto;

- Desenvolvimento de métodos e padroes;

- Aperfeicoamento de métodos e padrdes;

- Apoio a reunides de avaliagdo e revisao de projetos.
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Em estagios avancados, as fungdes sdo:

- Andlise de propostas de projetos segundo objetivos estratégicos da
organizagdo e critérios complementares;

- Aprovagdo de propostas de projetos segundo objetivos estratégicos da
organizagao e critérios complementares;

- Distribuicao de recursos de acordo com prioridades estabelecidas;

- Identificacdo de conflitos;

- Recomendagoes para a solugdo dos conflitos identificados;

- Revisao critica de projetos;

- Avaliacdo de projetos;

- Atuacgdo externa com foco nos clientes e patrocinadores.

Em alguns casos especiais, 0 PMO pode realizar as seguintes atividades:

- Tratar da formagdo, treinamento e plano de carreira de gerentes de
projeto;

- Geréncia direta dos projetos da organizagao.

Valeriano (2005) cita os beneficios do PMO a organizacao:

- Maior alinhamento dos projetos com as estratégias e os objetivos da
organizagao;

- Maior profissionalismo da geréncia de projeto;

- Maior produtividade das equipes de projeto;

- Maior racionalidade na distribuicao e alocagdo de recursos;

- Criagdo de métodos e padrdes de gerenciamento;

- Desenvolvimento de métodos e padrdes de gerenciamento;

- Aperfeicoamento de métodos e padrdes de gerenciamento;

- Uniformidade no tratamento das partes interessadas sejam elas da propria
organizag¢do, ou externas, notadamente clientes e patrocinadores;

- Criacdo da cultura de projetos na organizagao;
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- Expansio da cultura de projetos na organizagao;
- Utilizagdo do PMO como parte importante de um sistema de informagdes

estratégicas.

Os tipos de PMO sdo classificados pelo autor. As classificagdes sao:
- Quanto as atribui¢des: apoio, treinamento, consultoria ou aplicagdo de
métodos e padroes;
- Quanto a forma organizacional: presencial, virtual, mista, centralizada e
distribuida e

- Quanto a implantagdo: por fases e por projeto. (VALERIANO, 2005).

As dificuldades ou desafios citados na implementag¢do sdo muitos. O autor cita varios,

tais como:

- Necessidade de apoio, dedicagdo e paciéncia dos stakeholders;

- Resisténcia interna antes mesmo de iniciado o processo de implantagao;

- Necessidade de ampla divulgacdo dos objetivos da implantagdo para
conscientizar o staff da real necessidade de execugdo do projeto;

- Atuagdo localizada do responsavel pelo PMO, visto que, normalmente, ¢
escolhido internamente junto aos gerentes de projeto que atuam na
organizagdo atualmente;

- Determinacdo das reais necessidades da organizacdo e como ela pretende
ou pode supri-las ao longo do tempo;

- Determinacdo quais as atribuigdes do PMO no inicio e quais as
atribui¢des futuras;

- Confronto o resultado esperado com os custos efetivos da implantagdo do
PMO;

- Surgimento de boatos e temores infundados a respeito do PMO;

- Resisténcia interna mesmo antes de iniciada a implementacao;

- Uso do sistema de informacgdes gerenciais da organizagdo como parte do
sistema de informacdes estratégicas;

- Obtengao dos recursos necessarios para a implantacao;
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- Treinamento e, imediata aplicacdo de alguns conhecimentos em projetos
piloto;
- Resisténcia do responsavel pelos resultados dos projetos piloto.
- Verificagao a conformidade dos processos;
- Verificagdo a conformidade dos meios materiais;
- Verificagdo a conformidade da equipe;
- Uso de recursos em muitos projetos simultaneamente diminui o espirito
de equipe decorrente da vivéncia entre os membros;
- Acompanhamento ¢ avaliacdo da evolugdo do PMO na medida que os
projetos vao sendo inseridos no contexto de responsabilidade do PMO.
- Melhoria dos processos;
- Melhoria dos meios materiais;
- Melhoria da equipe;
- Atualizacdo dos softwares;
- Atualizacao os meios de comunicacao;
- Reciclagem da equipe e
- Obtencao de melhores resultados das ligdes aprendidas. (VALERIANO,
2005).

4.3  AVisdo de Vargas

Vargas (2005) também propde func¢des para um PMO. H4 uma extensa lista:

- Gerenciamento de cronogramas;

- Geragao e elaboragdo de documentos do projeto;

- Geragao e elaboracdo de relatorios do projeto;

- Atuar como “casa do projeto” ou “War Room”;

- Manutenc¢ao do histérico de todos os projetos da organizagao;

- Operagao de ferramentas computacionais inerentes aos projetos;
- Operagdo de softwares de gerenciamento inerentes aos projetos;
- Assessoria;

- Recomendacdo de Politicas e procedimentos para os projetos
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individualmente;

Centralizar as informagoes;

Centralizar o controle;

Estabelecer politicas para os projetos;
Estabelecer procedimentos para os projetos;
Ser um centro de apoio ao time;
Representar fisicamente o projeto;
Estimular o espirito de corpo do time;
Administrar projetos especificos;

Gestao estratégica dos projetos;

Suporte;

Ferramentas;

Servigos de planejamento;

Controle de alteragdes no escopo;

Controle dos prazos;

Controle dos custos;

Controle da qualidade;

Controle dos riscos;

Controle das comunicagdes;

Controle dos recursos humanos;

Controle das aquisi¢des;

Controle da integragao;

Recursos técnicos;

Metodologia de gerenciamento de projetos;
Metodologia de gestao do conhecimento;
Interfaces organizacionais;

Centro de competéncia em projetos;
Planejamento estratégico dos projetos;
Gerenciamento dos projetos corporativos;
Gerenciamento dos projetos interdepartamentais;
Gestao do conhecimento empresarial em projetos e

Representar a interface entre os principais envolvidos.
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O autor classifica trés tipos de PMO:

- Projeto Autonomo: PMO com foco sobre um programa ou um projeto.
Sucesso ou fracasso operacional ¢ responsabilidade do PMO;

- Project Support Office: PMO com foco departamental, atuando sobre
diversos projetos simultaneamente, com atuagdo operacional menor ou
delegada a gerentes especificos de projeto e

- Enterprise Project Support Office: PMO estruturado como unidade
corporativa, atuando e apoiando o gerenciamento estratégico de todos os

projetos da organizag¢do.(VARGAS, 2005).

Vargas (2005) propde uma metodologia para a implementacdo, estabelecendo um

processo. As fases deste processo sdo:

- Escolha do tipo de escritério a ser implementado;

- Obtencao do suporte e apoio necessarios (patrocinador);

- Criacdo da infraestrutura do escritorio (instalagdes, funcionamento, etc.);
- Motivar e doutrinar envolvidos;

- Implementar estrutura (relatdrios, andlises, ferramentas, etc.);

- Estabelecer projeto piloto;

- Entrada em operagdo e

- Feed-back e melhoria continua.

As dificuldades na implantacao citadas pelo autor sao:

Estrutura da organizacdo nem sempre estd preparada para receber um
PMO;

- Influéncia da cadeia de poder da organizacao nas decisdes do PMO;

- Escolher o tipo de escritorio a ser implantado;

- Treinamento dos envolvidos;

- Apoio da alta administragdo da organizag¢do. (VARGAS, 2005).
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4.4 A Visao de Prado

Prado (1999) relaciona fungdes de um PMO a posi¢cdo hierdrquica. Quanto a alta

administracdo, o autor cita as atividades de:

- Assessorar a alta administragdo relativamente aos projetos;

- Assistir na contratagdo/escolha de gerentes de projeto;

- Assistir na contrata¢do de fornecedores externos;

- Avaliar o desempenho dos gerentes de projetos;

- Auxiliar no estabelecimento de politicas salariais para gerentes de
projetos;

- Auxiliar no estabelecimento da carreira do gerente de projeto;

- Participar, junto com a alta administragdo, de reunides com os principais
acionistas ou com Stakeholders e

- Fornecer informacdes resumidas a alta administracdo sobre o andamento

dos projetos.

Quanto as fungdes relacionadas ao nivel gerencial, sdo citadas:

- Assessorar o gerente do projeto;

- Participar dos eventos de langamento (kick-off) dos novos projetos;

- Participar, junto com o gerente do projeto, das reunides de avaliag@o
inicial de risco e dos fatores criticos de sucesso, bem como do
acompanhamento destes itens;

- Participar, junto com o gerente do projeto, das avaliagdes de desempenho
do projeto e

- Participar, junto com o gerente do projeto, do encerramento do projeto
(elaboragdo de documentacdo do historico do projeto, etc). (PRADO,
1999).

Prado (1999) indica duas fun¢des relacionadas a auditoria:
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- Efetuar fiscalizagdo e auditoria dos projetos tocados pelos gerentes de
projetos;
- Efetuar auditoria dos documentos produzidos (propostas, etc).
Com relagdo as atividades de padronizagdo, o autor aponta:
- Padronizar (regulamentar) procedimentos ¢ documentos;
- Escolha de técnicas e

- Escolher os softwares.

Outras fungdes relacionadas ao envolvimento com outros setores da organizagdo,
podem também ser desempenhadas, tanto para obter servigos (por exemplo, com o setor de
informadtica, ao solicitar o desenvolvimento ou aquisi¢do de aplicativos para gerenciamento de
projetos), como para influenciar, agilizar ou resolver conflitos que afetem os projetos (por
exemplo, com o setor de suprimentos, na compra de equipamentos, para um determinado
projeto).

A funcdo de assegurar a qualidade de projetos ¢ destacada por Prado (1999). Os planos
de acdo de cada projeto devem ser analisados para verificar se foram confeccionados

conforme os padroes estabelecidos e também:

- Se existe ligacdo clara entre a meta e o escopo do projeto.

- Se existe ligacdo clara entre as tarefas do cronograma e o escopo do
projeto.

- Se as revisodes estdo sendo realizadas conforme planejado.

- Se outros aspectos (analise de risco, auditoria, analise de fatores criticos
de sucesso) estdo sendo contemplados e acompanhados.

- O exercicio da garantia da qualidade do projeto ¢ permanente. Em cada
reunido do representante do PMO com o gerente do projeto, sdo
estabelecidas atividades a serem cumpridas em um determinado prazo;

- Elaboragao de propostas para clientes externos.

O PMO deve participar como assessor, criando regulamentos, ¢ como auditor na

documentacdo final, no apoio as licitagdes, e como fiador das melhores praticas.
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Operacionalmente, Prado (1999) cita ainda outras atividades: o PMO pode ser incumbido de

elaborar relatorios de informacao, tais como:

- Desdobramento de metas;
- “Situacdo de progresso” dos projetos;
- Desempenho de execucao dos projetos;

- Projegoes e tendéncias.

Organizacionalmente, Prado (1999) propde uma localizacdo fisica que agrupe o pessoal
do PMO. Propoe ainda atividades intensas de comunicacao de resultados e que a implantagao

do PMO seja baseada em um processo evolutivo.

45  AVisao de Barcaui e Quelhas

As fungdes do PMO, para Barcaui e Quelhas (2004) sao:

- Administragdo centralizada do portfolio de projetos;
- Suporte metodoldgico;

- Coaching aos gerentes de projeto;

- Prover servigos de gestao de projetos para a empresa;
- Agregar valor para a operagao;

- Revisdo de Projetos;

- Acompanhamento do Plano de A¢ao;

- Auxiliar o gerente de projetos na obtencao de um termo de aceite;
- Revisdo de negodcios e processos de suporte;

- Analise durante o periodo de venda e negociacao;

- Interface entre o gerente de projetos e a organizagao;
- Treinamento;

- Orientagao e

- Decidir sobre a alocagdo de gerentes de projeto.
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Os tipos de PMO, para os autores, sdo:

- Nivel 1: Suporte administrativo (despesas contabeis, comprovantes de
viagem, programacao, centros de custo pesquisas de clientes);

- Nivel 2: Conhecimento de Gestdo (suporte, consultoria e treinamento;
alto nivel de fluxo de trabalho automatizado, revisdes de projetos e
funcdes estratégicas) e

- Nivel 3: Insergdo completa na estratégia, reunido de decisdo de negocios,
forca de trabalho divididas por area (metodologia, revisdo de projetos,
padronizagdo de processos, etc.), armazenar ¢ reutilizar as li¢des

aprendidas, centro de suporte. (BARCAUI; QUELHAS, 2004).

Os autores indicam que a implantacao do PMO deve ser progressiva.

4.6 A Visdo de Rodrigues, Gonsalez e Lara

Para Rodrigues, Gonsales e Sbragia (2002), as fungdes de um PMO s3o:

- Prestar servigos internos em gerenciamento de projetos (treinamento e
desenvolvimento dos profissionais, consultoria interna, acompanhamento
de projetos criticos, etc.);

- Desenvolvimento/implementagdo de métodos, processos e medidas de
avaliagdo (¢ o guardido da metodologia de gerenciamento de projetos);

- Andlise de melhores praticas (documentagdao dos sucessos e fracassos,
pesquisa externa sobre as melhores praticas);

- Repositorio da memoria técnica dos projetos para que modelos e
estimativas possam ser usadas pelos gerentes de projetos;

- Estabelecer uma ponte entre a alta administracdo e os gerentes de

projetos, de tal forma a alinha-los com as estratégias do negocio.
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- Integragdo de diversos projetos pela promogao da comunicacdo entre as
equipes de projeto;

- Guardiao da metodologia de gerenciamento de projeto e principal veiculo
de divulgagao da disciplina;

- Gerenciador do conhecimento por meio de documentacdo das ligdes
aprendidas e coaching;

- Acompanhamento da satisfagao dos clientes mais do projeto;

- Responsavel pela aderéncia dos gerentes de projetos a metodologia;

- Garantia da troca de experiéncias / conhecimento entre os projetos;

- Avaliagdo ou revisdo da qualidade dos projetos;

- Acompanhamento de indicadores bdasicos de projetos (previsto versus
realizado em termos de escopo, custo e tempo);

- Acompanhamento de indicadores de projetos que tenham impacto no
desempenho do negocio e

- Mediagao de conflitos da estrutura matricial.

Os autores também indicam que a implantagdo do PMO deve ser progressiva.

4.7  AVisdo de Lipper

Lipper (2003) propde as fungdes abaixo para um PMO:

- Direcionar o foco para o “Programa de Projetos” podendo ser usado para
coordenar projetos e outras atividades para melhor atingir os objetivos do
programa;

- Servir de mentor para os “Gerentes de Projeto”. Neste caso, o PMO pode
servir para realcar as qualidades dos Gerentes de Projeto lhe dando
suporte. Isto ira minimizar o nivel das exigéncias requeridas e,
conseqiientemente, da capacitagdo necessaria para um Gerente de

Projetos poder efetivamente atuar como tal;
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Fornecer uma estrutura da geréncia de projeto que inclua modelos
(templates), listas de verificag@o (checklist), ferramentas e procedimentos
de acordo com a necessidade do Gerente de Projetos. Desta forma, o
PMO pode evitar o efeito de “Reinventar a Roda”, sindrome que aparece
freqiientemente em muitas organizagdes. A infraestrutura de
gerenciamento de projetos ird promover e garantir um certo nivel de
qualidade e consisténcia;

Fornecer a situacdo geral do “Programa de Projetos” através da coleta de
informagdes acerca do progresso de cada um dos projetos bem como da
analise e da consolidacdo das informagdes de forma apropriada. Os
resultados podem ser reportados a geréncia superior;

Alocagao de recursos pode ser uma valiosa contribuicio do PMO. O
PMO pode ajudar a fazer o melhor e mais efetivo uso dos recursos
disponiveis levando em considerac¢ao todos os projetos simultaneamente.
Um exemplo poderia ser os instrutores para usudrios finais que devem ser
necessarios em curtos periodos do ciclo de vida do projeto em diferentes
projetos em épocas diferentes e

O PMO pode coletar e analisar as métricas do projeto. O PMO pode ser
bastante util para realizar pequenos ajustes finos nos processos, melhoriar
os métodos, reportar as conquistas, reduzir os esforcos em futuras

estimativas e servir como repositorio para ser usado num futuro projeto.

O autor menciona os seguintes tipos de PMO:

PMO Repositorio de informagdes;
PMO de Aconselhamento e
O PMO Escritério do Projeto.

Lipper (2003) indica que a metodologia de implementacdo do PMO deve ser também

progressiva.
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4.8 A Visdo de Carneiro e Crawford

Carneiro e Crawford (2005) apresentam uma visdo geral de diversos autores

resumidamente, as fungdes de um PMO.

As fungdes de controle sdo:

Auditoria;
Revisdo dos Projetos;e

Revisdo dos Produtos;

Fungdes de coaching:

Treinamento dos Gerentes de Projetos;
Mentoring aos Gerentes de Projetos;
Suporte aos Gerentes de Projetos;

Desenvolvimento da Capacidade de Gestao da Equipe.

Fungdes de estruturacao:

Estruturacdo de Ambiente de Projetos;
Determinacao dos Processos;

Criagao de Metodologia;

Escolha de Software de Gestao de Projetos;
Escolha de Software de Gestao de Portfolio ;
Criag¢ao de Ambiente Colaborativo e

Manutengao de Ambiente Colaborativo.

Funcdes de inteligéncia:

Meétricas de Resultados em Projetos;

Elaboragao de Anélises de Resultados em Projetos;

. Indicam,

Cruzamento dos Resultados com Informacgdes Historicas de Projetos;

Analise de Indicadores;
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- Auxiliar na Priorizagdo de Projetos;

- Auxiliar na Sele¢do de Projetos;

- Alinhamento dos Projetos com o Planejamento Estratégico
Organizagao e

- Apoio as Decisdes Gerenciais.

Fungdes de gestdo de recursos:

- Gestao de Recursos Humanos;

- Controle de Produtividade;

- Controle de Desempenho;

- Compartilhamento de Recursos ¢

- Desenvolvimento de Planos de Desenvolvimento.

Carneiro ¢ Crawford (2005) indicam também tipos de PMO:

- Escritorio de Controle;
- Escritério de Projetos de Negdcios e

- Escritério de Projetos Estratégicos (ou Corporativo).

Os autores também indicam a implantagdo deve ser progressiva.

4.9 A Visao de Ferreira

Ferreira (2005) aponta as seguintes funcdes:

- Desenvolvimento de Uma Metodologia de Gestao de Projetos;
- Implanta¢do de Uma Metodologia de Gestao de Projetos;

- Criacao dos Procedimentos para a Sele¢ao de Projetos;

- Defini¢ao dos Critérios para a Sele¢ao de Projetos;

- Manutencao dos Processos;

- Meétodos e
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- Ferramentas de suporte a metodologia.

O autor aponta as seguintes dificuldades na implementagao:

- Riscos de Mudangas Organizacionais e

- Pressao Gerada Pelas Mudangas.

4.10 A Visado de Takassaki, Kaehler e Ursi

Takassaki, Kaehler e Ursi (2005) apresenta as seguintes fun¢des para um PMO:

- Elaborar Relatorios que Garantam a Fidelidade das Informacdes;
- Cuidar Para que Sejam Feitas Analises Padronizadas;
- Apoiar a Defini¢do das Prioridades em Projetos e

- Validar a Viabilidade em Investimentos.

Dificuldades sdao apontadas na implementacao:

- Criacdo de um escritorio apoiado por um software de gestao;

- Criagdo de um ambiente de gestdo com padroes de qualidade

reconhecidos e

- Qualificagdo profissional da equipe de coordenacao.

411 A Viséo de Andreguetto

Andreguetto (2005) aponta as seguintes fungdes para um PMO:

- Apoiar os projetos existentes;
- Suporte a alta administragdo da organizacao;
- Selecdo de projetos;

- Acompanhamento dos projetos;
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- Alocagao e gestdo dos recursos;

- Eliminar os falsos projetos;

- Alinhamento dos projetos com a estratégia da empresa;
- Medir o ROI (Return on Investment) dos projetos e

- Analise dos requisitos do cliente.

O autor indica as seguintes dificuldades:

- Entender as normas ja existentes na organizacgio;

- Estender o material a todos os envolvidos;

- Risco a que os projetos pilotos foram expostos durante a fase de
implantagao e

- Prote¢do por parte do gerente do projeto com relagdo aos riscos

provenientes da implantagdo (ANDREGUETTO, 2005).
4.12 A Visao de Dinsmore

Dinsmore (2005) apresenta as seguintes fungdes:
- Identificar as melhores praticas de gestdo de projetos para a organizacao;
- Estimular as melhores praticas de gestdo de projetos para a organizacao;
- Apoiar as melhores praticas de gestao de projetos para a organizagao;
- Auxiliar na implementacdo das estratégias e
- Auxiliar na realizacdo dos objetivos.

O autor propde a implementacao aparentemente progressiva, baseada i em treinamento.

4,13 A Visado de Pereira

Pereira (2005) estruturou um material didatico que referencia diversos autores. Em

sintese, as func¢odes sao subdivididas em:
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- M¢étodos e procedimentos, como atividades relacionadas aos processos e
controle do ciclo de vida do projeto, desenvolvimento de metodologias,
comunicagao e reporte, gestdo de stakeholders, gestdo de mudangas;

- Geréncia de infraestrutura, relacionadas a organizagdo, aos sistemas, as
analises, as métricas e aos equipamentos;

- Geréncia de recursos, como contratagdes, treinamento, desenvolvimento
de carreiras, avaliagdes de desempenho e contratagdes de parceiros;

- Geréncia técnica, com coaching, auditorias, suporte, repositorio e
desenvolvimento de competéncia técnica e

- Integragdo com o negocio, com atividades relacionadas a politica, a
gestdo de portfolio, a gestdo de interfaces organizacionais, a geréncia de

clientes e a melhoria continua.

O autor cita relagdes entre tipos de PMO, adequacdes na estrutura organizacional e
fatores criticos para o sucesso. Destes seis fatores sdo destacados: o patrocinio executivo, o
alinhamento com os objetivos estratégicos, a disseminacdo de resultados e de licdes

aprendidas, a definicdo de responsabilidades, pragmatismo e infraestrutura adequada.

Os possiveis problemas na implementagdo sdo também abordados por Pereira (2005).
Redug¢do do entusiasmo da geréncia, questionamentos sobre o valor do PMO, inadequacdes na
escolha dos gestores do PMO, concorréncia entre projetos novos e os ja em andamento,
auséncia de um sistema de informagdes minimamente estruturado para a gestdo de projetos,
resisténcia cultural a mudanga sdo questdes importantes que devem ser levadas em

considera¢do na implantacdo de um PMO.
4.14  Sintese das Funcdes de um Escritorio de Projetos

Com base no referencial teorico, € proposto pelo autor desta pesquisa um conjunto de
funcdes que devem ser designadas para o escritdrio de projetos a ser implementado para que o

objetivo das DGCCTP seja cumprido. Na TABELA 1, as funcdes sdo listadas, na primeira

coluna. Na segunda coluna, a justificativa pela formulagdo da fungao ¢ feita.
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Basicamente, foram selecionadas fungdes de um PMO consideradas relevantes, em
funcdo das justificativas apresentadas na TABELA 1. A adaptagdo dessas func¢des constituiu
parte do trabalho realizado nesta dissertagao. Os autores na terceira coluna mencionados
referem-se aqueles que consideram a fun¢ao original prevista em um PMO, sendo a adaptagao

proposta pelo autor como parte da elaboracdo das DGCCTP.
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TABELA 1: Fungdes de responsabilidade do escritorio de projetos

Funcéo Proposta como Justificativa Referéncia (PMO)
parte das DGCCTP
1-Apoio ao planejamento de | Previsibilidade e estabilidade aos | Valeriano (2005)
projetos de patenteamento patenteamentos
2-Gestdo de melhoria de | Assegurar que as melhorias sejam | Valeriano (2005)
processos de projetos de | implantadas e sirvam para motivar
patenteamento (métodos, | os proximos ciclos de melhoria
comunicagao, etc.)
3-Promover qualidade dos | Evitar depdsitos com baixas | Valeriano (2005)
projetos de patente chances de patenteamento e
desmotiva¢ao decorrente
4-Realizar  pesquisa  de | Evitar depositos com baixas | Valeriano (2005)
anterioridade chances de patenteamento e
desmotivagao decorrente
5-Controle da qualidade para | Evitar depdsitos com baixas | Valeriano (2005)
0s projetos (corregdes, chances de patenteamento e
criticas, visando cumprir desmotivagao decorrente
suficiéncia descritiva).
6-Integragdo dos indicadores | Tornar a quantificagdo de patentes | Vargas (2005);

de projeto de patentes ao

sistema de informacao

um nimero visivel na organizacao
e motivar  produtores  de

conhecimento a explicita-lo

Rodrigues, Gonsales e

Sbragia (2002)

7-Prospeccao, transferéncia
de “boas praticas”,

benchmarking

Exemplificar  experiéncias de

terceiros, adaptando-as ao uso

apropriado

Rodrigues, Gonsales e

Sbragia (2002)

8-Comunicagao a
organizagao, relatorios de
projeto que geraram

conhecimento patentedvel

Assegurar apoio da alta dire¢ao a

conversao do conhecimento

tecnoldgico em patentes

Rodrigues, Gonsales e
Sbragia (2002); Prado
(1999);
(2005)

Valeriano
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TABELA 2: Fungdes de responsabilidade do escritdrio de projetos (continuagao)

Funcéo Proposta pelo Justificativa Referéncia (PMO)
Autor para as DGCCTP
9-Gerir os stakeholders, Permitir que haja amplo apoio, em | Pereira (2005)

assegurar interagdo entre eles
(projetistas, diretores,

executivos)

todos os niveis, a conversdo do

conhecimento tecnologico em

patentes

10-Captagao de mudangas e

de alteracdes

Assegurar que as alteracdes de

projeto de  produto  sejam

rastreadas: fonte de potencial

conhecimento patenteavel

Carneiro e Crawford

(2005)

11-Manutengao da base de

conhecimentos (registros de

Evitar perda de conhecimento;

evitar avaliacdo de conhecimento

Barcaui e Quelhas

(2004)

informagoes) Jjé descartado Rodrigues, Gonsales e

Sbragia (2002)
12-Apoio ou condug¢do de | Melhoriar a  definicio  de | Valeriano (2005)
analises criticas prioridades na captacdo de

conhecimento gerado em projetos

13-Defini¢ao de padrdes de Reconhecer  experiéncias  de | Carneiro e Crawford
solugdes dadas patenteamento  mal  sucedido; | (2005)
definir padrdes de reconhecimento
de conhecimento com potencial
para o patenteamento
14-Definicao de ferramentas | Definicao de ferramentas uteis ao | Vargas (2005); Prado
patenteamento (1999)
15-Contratacao de pessoal Inser¢@o no perfil dos contratados: | Prado (1999)
entendimento ou nog¢des sobre
patentes
16-Treinamento Difundir capacitacdo em patentes | Barcaui e  Quelhas

(2004)
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TABELA 3: Fungdes de responsabilidade do escritdrio de projetos (continuagao)

Funcéo Proposta pelo Justificativa Referéncia (PMO)
Autor para as DGCCTP
17-Contratacdo de terceiros | Assegurar apoio adequado e | Prado (1999)
competente nos processos de
patenteamento
18-Estabelecimento de metas | Propor ¢  gerir metas de | Prado (1999)

patenteamento ou a ele associadas

19-Acompanhamento de | Assegurar que propostas de | Barcaui e Quelhas
propostas patenteamento sejam recebidas e | (2004)

avaliadas
20-Auditorias Assegurar que os processos | Prado (1999)

estejam realizados

21-Inteligéncia, Prospeccdo | Garantir andlise adequada; captar | Carneiro e Crawford
de Informacgdes conhecimento  externo; evitar | (2005)
anterioridades, etc.
22-Gestao de custos Administrar os custos Valeriano (2005)
Andreguetto (2005)
23-Suporte a valoragao Constatar o valor do ativo | Andreguetto (2005)
“patente”
24-Administragao de | Permitir acesso, organizagdo e | Barcaui e  Quelhas
bibliotecas divulgacdo interna do | (2004)
conhecimento  protegido pela
patente
25-Avaliagdo e mitigacdo de | Evitar perda de conhecimento | Vargas (2005)

riScos patentedvel; evitar patenteamentos
frageis  passiveis de  facil
contestacao
26-Diplomacia interna Assegurar apoio ao | Rodrigues, Gonsales e

patenteamento; mitigar actimulo

de conhecimento tacito

Sbragia (2002)
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TABELA 4: Fungdes de responsabilidade do escritdrio de projetos (continuagao)

Funcéo Proposta pelo Justificativa Referéncia (PMO)
Autor para as DGCCTP
27-Desenvolver programas Manter as equipes atualizadas a | Valeriano (2005)

de estimulo a capacitagdo

respeito de patentes

28-Gestao do portfolio de

projetos de patentes

Assegurar  balanceamento  de

recursos entre os projetos de

patente conforme prioridades

Barcaui e  Quelhas
(2004);

Crawford (2005)

Carneiro e

29-Harmonizar interesses

pelo patenteamento entre as

Justificar de modo transparente as

opgoOes por patentear determinado

Carneiro e Crawford

(2005)

areas conhecimento
30-Convencimento de | Os gastos com patentes devem ser | Valeriano (2005)
sponsor compreendidos pela alta diregdo e
patrocinadores fortes sao
necessarios
31-Integragdo politica com alta | Evitar desconexdo entre patentes | Pereira (2005)
gestao desenvolvidas e estratégia de
negocio da empresa
32-Gerenciar ciclo de vida A patente a partir do seu depdsito | Lipper (2003)
requer monitoramento evitando
perdas de prazo e outras falhas
que levem o conhecimento ao
dominio publico
33-Desenvolvimento de | Assegurar que haja processos | Dinsmore (2005)
processos de trabalho claros e compreendidos
34-Desenvolver politicas de | Por meio de diversas agdes, como | Pereira (2005)
incentivo premiacdo,  promocgdes,  etc.;
estimular a  conversio do

conhecimento tecnoldgico tacito

em estruturado
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4.15 A Importéncia da Selegdo do Conhecimento a ser Patentado

A patente tem o objetivo de assegurar aos designados proprietarios do direito de
propriedade industrial uma “outorga de direito exclusivo para uso de um processo especifico
ou para produgdo de um produto especifico, durante um determinado periodo de tempo”
(Gwartney; Stroup, 1995).

A reserva de mercado permite mitigar a concorréncia garante uma barreira legal contra
entrantes em uma determinada industria. A “condi¢do de entrada” as novas firmas, conforme
abordagem que permite a organizagdo protegida por essa barreira buscar para seus produtos,
um nivel de precificagdo que contemple uma margem superior 8 média de lucratividade de
longo prazo em sua industria. Mesmo que essa lucratividade ndo esteja garantida pela patente
si, estudos demonstram que héa correlagdo entre a producao de patentes e receita liquida
(BRITO et al., 2009).

A rubrica “Patente” deve ser classificada no balango patrimonial e ser capitalizada
como um ativo intangivel11 e a participagdo da patente, entre outras formas de capital
intelectual, como a “marca”, ¢ algo que impacta a estrutura de capital da empresa, conforme
constata Kayo et al. (2006).

Assim sendo, numa tentativa de melhor captar o valor desse ativo intangivel, métodos
de avaliacdo tem sido desenvolvidos, incluindo métodos que aferem o valor estratégico de
uma patente, conforme conceituado por Barney (2002).

O valor estratégico surge no momento em que uma informagdo tecnoldgica, por
exemplo, transforma-se em um novo conhecimento e que apds uma espécie de filtragem —
como colocados por Ansoff e McDonnell (1993) — esse conhecimento ganha relevancia
estratégica, tornando-se um ativo intangivel incorporado a estrutura do capital e ao
patrimodnio.

Esse ponto de transicdo, ou seja, quando o conhecimento produzido adquire valor
estratégico, requer um processo de incorporacao do conhecimento produzido por meio de
filtros aplicados empresa. Esse aspecto determinou a necessidade de se ter um processo

definido e adequado para esta transi¢ao efetivamente estabelecido como umas das DGCCTP.

" Nota do autor: com as leis n° 11.638/07 e n° 11.941/07, os ativos incorpéreos passaram a ser classificados
em um subgrupo criado no Ativo Nao-Circulante do Balanco Patrimonial: o Intangivel. Tais ativos
eram, anteriormente, classificados inapropriadamente em subgrupos como o Imobilizado e o Diferido.
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416 A Escolha do Processo de Referéncia como umas das DGCCTP

Modelos de processos de inovagdo tém sido estudados desde aquele tornado
paradigma por Bush (1945), conhecido como modelo de inovacao de primeira geragao,
caracterizando-se pela linearidade das agdes, pela progressividade ao agregar conhecimento
em etapas, da pesquisa basica ou cientifica até o desenvolvimento e o lancamento do produto.
A ideia expressa por este modelo também conhecido como modelo science push é que toda a
inovagdo ¢ impulsionada pelo conhecimento cientifico, constituindo-se em um processo com
baixa interagdo frente as demandas de mercado (BARBIERI, 2003).

Shikida e Lopez (1997) salientam que as principais criticas direcionadas ao modelo
sience-push se referem a falta de clareza sobre como os fatores de producdo afetam a ciéncia e
a tecnologia, bem como a excessiva simplicidade reducionista da linearidade verificada neste
modelo. Segundo Guimardes e Viana (2007), esse modelo foi o predominante na indudstria em
areas de fronteira, como bioengenharia e engenharia genética, mas ndo representa o modo de
inovagao para industrias maduras.

O modelo denominado de segunda gerag@o, linear reverso ou demand pull, ¢
constituido de um processo também linearizado, encadeado em etapas, entretanto, ao invés de
Iniciar-se com a pesquisa basica, como o de primeira geracao, inicia-se a partir de demandas
mercadologicas, fonte das ideias, que alimentardo o desenvolvimento, até o lancamento do
produto (ROTHWELL, 1994).

O modelo de demand-pull também apresenta insuficiéncias, entre elas: a falta critério
para a escolha de um avango tecnologico em face de outros; o risco de as mudangas ou
evolugdo do conhecimento que ocorrem com o passar do tempo serem negligenciadas, dado
que ndo ha relagdo direta com as mudancas das condigdes objetivas do mercado; e
inexisténcia de condi¢des de assegurar que o mercado € o propulsor de inovacao. Dessa forma,
como afirma Mowery e Rosenberg (1979), tanto a demanda de mercado como a oportunidade
tecnologica sdo condigdes necessarias, mas nao suficientes, para a inovagao acontecer. Ambos
— demanda mercadoldgica e oportunidade tecnoldgica - t€ém de existir simultaneamente, além
da utilizagdo de outros estimulos no processo de inovagao.

Vale notar que Mowery e Rosenberg (1979) realizaram uma andlise de estudos e
concluiram que a demanda de mercado ¢ a influéncia dominante no processo de inovagao,

“estimulando” inovagoes em economias de mercado.

62



Tanto o modelo demand-pull quanto o technology-push reduz o progresso técnico a
uma questdo de demanda ou oferta, ausentando questdes sobre outros determinantes da
mudanga tecnologica, tais como: o estado da arte da tecnologia, o processo de aprendizado, o
dinamismo concorrencial de cada mercado em especifico (SHIKIDA; LOPEZ, 1997). A
interagdo entre os modelos technology-push e demand-pull ¢ considerada importante para o
processo inovativo. Sendo assim, o modelo chain linked (elo da corrente), proposto por Kline
e Rosenberg (1986). Esse modelo foi o definido, por Rothwell (1994), como o de terceira
geracao.

A inovacgdo, para esse modelo, seria promovida tanto pela oportunidade de mercado
quanto pelos conhecimentos e pela capacidade da empresa. Na interligagdo entre as fungoes,
estariam envolvidos sub-processos cujos resultados s@o incertos, ndo havendo uma progressao
tipicamente linear: ha retorno aos estagios anteriores para superar dificuldades encontradas no
desenvolvimento, havendo um feedback entre todas as etapas envolvidas no processo. O
sucesso de um projeto de inovagdo estaria na capacidade das organizagcdes em manter a
ligagdo entre as etapas deste processo de modo eficaz (OECD, 2005).

No modelo chain linked, a pesquisa é também um meio para a busca de solugdes dos
problemas, ndo exclusivamente uma fonte de idéias. Quando surgem questdoes no processo de
inovagdo, uma empresa usa sua base de conhecimentos (pesquisas anteriores, experiéncia
pratica e técnica, por exemplo). Se as dificuldades ndo sdo resolvidas na base de
conhecimentos, entra em agao a pesquisa. (OECD, 2005).

A quarta geracdo ¢é representada pelo modelo integrado (integrated innovation
process). A quarta geragdo deixa a lineraridade em segundo plano, e preconiza a
simultaneidade das etapas do processo. O modelo ¢ caracterizado pela integragao das etapas e
desenvolvimento destas em paralelo, onde as companhias integram os fornecedores no
processo de desenvolvimento de novo produto, ou seja, os departamentos trabalham
simultaneamente no projeto - em paralelo, em lugar de consecutivamente - em série
(ROTHWELL, 1994).

Evoluindo para o modelo de quinta geragao, caracterizado pela utilizacdo de sistemas e
redes e por uma variedade de praticas que incluem, entre outras, caracteristicas
organizacionais internas, fortes sistemas verticais articulados interfirmas, sistemas horizontais
externos e, como ferramenta, o uso de sistema informatizado em geral com alto grau de

sofisticacdo. Essa quinta geragdo do modelo do processo de inovacdo ¢ composta por grandes
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redes integradas tanto horizontalmente quanto verticalmente, por associagdes entre firmas
fornecedoras e consumidoras (ROTHWELL, 1994).

E neste contexto que o modelo do funil de desenvolvimento ou funil de inovagdes,
criado por Clark e Wheelwright (1993) sera considerado como fundamento para a elaboragao
do processo de conversio do conhecimento tecnoldgico em patentes. Considerado um
exemplo de desenvolvimento prescrito, orientador de atividades dos agentes inovadores e das
organizagdes na busca de solugdes, o modelo do funil da inovagdo permite a participagao
efetiva dos agentes ou profissionais da organizacdo, e da sociedade como um todo, desde o

fornecedor, os clientes e os ndo clientes (CLARK e WHEELWRIGH, 1993).

4.17 O Modelo do Funil da Inovacdo Adaptado as DGCCTP

Nesse modelo, o processo de desenvolvimento de produtos inicia-se pelo planejamento
de um conjunto de projetos (denominado de portfolio), e, por meio de um processo de negdcio
sistematizado, com etapas e avaliagdes consecutivas.

O funil da inovacdo ¢ um modelo bastante utilizado em industrias que sdo grandes
produtoras de ideias, tais como os bens de consumo. Neste tipo de industria, a quantidade de
idéias para novos produtos tende a ser muito maior do que as ideias efetivamente
transformadas em produtos. Em geral, hd uma espécie de concorréncia entre as ideias de
modo que apenas os produtos considerados com maior probabilidade de sucesso chegam ao
mercado, garantindo eficacia e atendimento as metas da estratégia competitiva da empresa.

Dessa forma, o funil da inovag¢do ¢ um modelo que descreve um processo condizente
com a ideia das DGCCTP: o pressuposto de existéncia de um ambiente com conhecimento
produzido por processos ja existentes, como o de pesquisa e desenvolvimento, entretanto, sem
que este conhecimento seja apto ou vidvel para o patenteamento, o que leva a necessidade de
haver um crivo seletivo antes de conversao das inovacdes em patentes tanto quanto ¢
necessario ter-se um crivo antes de transformar as ideias em produtos. O funil fornece um
modelo grafico que, segundo Clark e Wheelwright (1993) permite a geracdo e revisdo de
alternativas, de sequencia de decisdes criticas e da natureza da decisdo. A estrutura postulada
por Ganguly (1999), as etapas vao das ideias ao resultado final do processo, onde encontra-se

o produto final a ser colocado no mercado (FIGURA 3), detalhadas a seguir, para as quais o
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autor desta pesquisa analisa a correspondéncia com as etapas que constituem o funil do
processo das DGCCTP (FIGURA 4).

O primeiro elemento do funil representa o conjunto de ideias que surgem ou sao
propostas. A produgdo de ideias ocorre de diversas formas, como brainstorming e workshops.
Sao as ideias acumuladas ou geradas a partir do negdcio da empresa. Em seguida, as ideias
sdo avaliadas sob o ponto de vista, por exemplo, da adesdo ao portfolio de ideias disponiveis e
a estratégia de negocio da empresa. Uma visdo preliminar sobre sua viabilidade, em termos
técnicos e de mercado, ¢ constituida. Neste momento, o time de projeto ndo estd formado,
apenas um lider ou referéncia em relagdo ao projeto ¢ identificado.

Similarmente, pode-se considerar que o conhecimento tecnoldgico produzido na
organizagdo ¢ passivel de avaliacdes preliminares em termos de viabilidade no que tange a
potencialidade em patentea-las. Essa avaliagdo ¢ interessante uma vez que havendo um mix de
projetos e atividades potencialmente produtores de conhecimento em uma determinada
organiza¢do, nem todo o conhecimento serd passivel de conversacdo em patentes. Questdes
como alinhamento a estratégia de empresa, potencial mercado a ser protegido, por exemplo,
devem ser considerados. E adequado, portanto, para adogdo nas DGCCTP, de uma etapa de
avaliagdo preliminar das inovagdes produzidas.

A decisdo serd, ao fim, pela continuidade ou ndo dos trabalhos com uma determinada
ideia (ou conhecimento, no caso das DGCCTP), ocorrendo o segundo elemento, com a
elaboracdo de um charter, que tem como fungao indicar o conjunto de ideias preliminarmente
consideradas viaveis. O nivel de detalhamento ou a quantidade de charters produzidos ¢
variavel, podendo se constituir em uma simples lista. A transi¢do entre a fase de geragao de
ideias e a seguinte, de analise de viabilidade destas, com a tomada de decisdo aquelas a serem
consideradas na segunda fase, ¢ chamada de charter gate.

As ideias selecionadas sdo entdo submetidas a um trabalho que visa uma avaliagdo que
tem como objetivo quantificar o tamanho do mercado, bem como posicionar a proposta frente
a tecnologia atual e frente a estratégia da organizacdo. Apds a avaliacdo, ¢ feita a estimativa
de capital necessario para o desenvolvimento, gerando entdo o término da segunda fase, que ¢
identificada pelo terceiro elemento (contract date). A fase ¢é tipicamente de analise de
viabilidade (feasibility). Para as DGCCTP, pode-se considerar que esta fase contempla a
avaliacdo do conhecimento sob o ponto de vista da patenteabilidade, apresentando as

caracteristicas de novidade, de atividade inventiva e de aplicabilidade industrial.

65



A terceira fase analitica visa produzir o plano de marketing, uma vez disponivel o
capital. E proposta dentro do plano de marketing a data de langamento. Ocorre neste ponto o
terceiro elemento, ou “launch gate”, que da o aval final sobre a capacidade em desenvolver o
projeto (capability). Neste momento, ¢ considerada, pela Gltima vez, a continuidade ou nao
para as etapas seguintes. Para as DGCCTP, ¢ comparavel a elaboracdo de um plano de
desenvolvimento da patente, com estimativas de capital a ser investido frente aos mercados a
serem protegidos, tendo como crivo a efetiva capacidade da organizagdo em conduzir o
processo até o final, ou seja, até que a patente seja requerida.

Uma vez tomada a decisdo pela continuidade do projeto, a fase de implementacao e
consolidacdo de documentagdo ¢ realizada. Esta fase ¢ chamada de implementagdo
(implementation). Aqui, nesta fase, pode-se adapta-la, no caso das DGCCTP, a elaboragao da
patente e a conducdo de todo o processo que leva ao seu pedido junto aos 6rgaos responsaveis
pela sua analise e concessao.

Em seguida, vem a quinta e tltima etapa, chamada de “launch”. Esta fase ¢ composta
por atividades de pos-vendas, analise da resposta do mercado e do desempenho do produto.
Para as DGCCTP, tem-se uma etapa, portanto, de andlise pos-pedido, acompanhamento do
desempenho do processo analitico, das fases, exigéncias e percep¢ao dos avaliadores frente ao
requerido, sua suficiéncia descritiva, contestagdes, correcoes, até a sua efetiva concessao
como titulo de propriedade representam, sequencialmente, atos decisorios.

A relagdo entre as FIGURAS 3 e 4 ¢ apresentada a TABELA 2a.

TABELA 5a: Relacéo entre o funil utilizado para a conversao e o funil da inovacéo
original

Etapas do Funil da Inovacdo (FIGURA 3) | Etapas do Funil para a Conversao como
uma das DGCCTP (FIGURA 4)

Ideias Conhecimento
Viabilidade para um novo produto Viabilidade para uma nova patente
Capacidade de desenvolver novo produto Capacidade em elaborar a patente
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Desenvolvimento do produto

Desenvolver a patente

Lancamento do Produto e Monitoramento

Pos-vendas

Pedido depositado e gerido no ciclo de vida

da patente

Fonte: autor.

Ideias

Charter Gate

Feasibility (viablidade)

Contract Gate

Launch Gate

T~

Capacidade Implementation
(Capability) {Implementacio)

/

Launch

{Lancamento)

FIGURA 3 : Funil da Inovac¢ao (fonte: autor, adaptado de GANGULY (1999, p. 116)).

Dessa forma, adota-se como referéncia para o processo basico que da a sustentacdo a

conversdo do conhecimento tecnoldogico em patentes o funil da inovacdo, adaptado a

aplicacdo pretendida, como um dos médulos do conjunto de diretrizes (FIGURA 4).
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Charter Gate

Launch Gate

N

Conhecimento gerado Capacidade
pela organizagao Feasibility (viablidade) da [Car)s:]llltv} Implementation
: -3 {Implementacéo)
- rotecdo ( )
(via P&D&I e outros P ¢ elaborar da patente
processos) patente

/

Contract Gate

FIGURA 4: Funil para a Conversao do Conhecimento Tecnologico em Patentes
(fonte: o autor).
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5 APRESENTACAO DAS DGCCTP

Com base no referencial tedrico da segdo 4, as diretrizes propostas foram organizadas

em trés diretrizes principais:

a) Primeira Diretriz: estabelecer um processo de conversao que indique o fluxo de
informacdes e as etapas principais de selecao destas, tendo como referéncia basica
um funil seletivo do conhecimento tecnolédgico, visando a escolha daquele que
efetivamente sera submetido ao patenteamento (FIGURA 4), conforme

detalhamento apresentado na subse¢do 5.1;

b) Segunda Diretriz: implementar um conjunto de recursos de gestdo do
conhecimento, tais como os propostos da secdo 4 (subsecdo 4.1), e detalhados na

subsecao 5.2;

c¢) Terceira Diretriz: estabelecer uma unidade organizacional que assuma fungdes
a serem alocadas em cada uma das etapas do processo de conversdo do
conhecimento tecnoldgico em patentes, tendo como base as fungdes, descritas na

TABELA 1 da subsecao 4.2, olhando cada ciclo de conversdao como um projeto.

51 Primeira Diretriz: Estabelecer um Processo de Conversdo do Conhecimento
Tecnoldgico em Patentes

O processo de conversdo proposto ¢ baseado na FIGURA 5, a seguir. O inicio do
processo ¢ composto por informagdes geradas por diversos outros processos possiveis pré-
existentes em uma organizagdo, como pesquisa e desenvolvimento, entre outros
potencialmente produtores de conhecimento, inovagdes e inventos. Cada etapa do processo
requer a producdo de informacgdes para a etapa seguinte (conforme descricio na TABELA
2a), até¢ o efetivo deposito da patente e o gerenciamento do ciclo de vida deste apds o seu
deposito, almejando a obtengdo do titulo definitivo da patente, quando o processo encerrar-se-
ia.
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Prospecgdo de Analise de
Conhecimento (1) Viabilidade (2)

Analise de Desenvolvimento

Capacidade(3) (4) a4 Monitoramento

FIGURA 5: O processo de conversdo do conhecimento tecnologico em patentes (fonte: o
autor).

A relagdo entre o funil (FIGURA 4) e o processo basico das DGCCTP (FIGURA 5) ¢ dado
pela TABELA 2b.

TABELA 6b: Relacéo entre as etapas do processo de conversao e o funil da inovacéo
adaptado a projetos de patenteamento.

Etapa do Funil Aplicado a Etapa do Processo de

= Resultado da Etapa
Conversao et
) . ) Conhecimento
Conhecimentos Disponiveis @) _ _
identificado
] o Indicacdo de potencial e
Analise de Viabilidade 2) o
prioridade em patentear
) _ Capacidade em
Analise de Capacidade 3)
desenvolver a patente
Desenvolvimento “4) Texto da Patente
Dep6sito e Administragao
Patente &) do Ciclo de

Patenteamento

Fonte: o autor.
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52 Segunda Diretriz: Implementar um Conjunto de Recursos da Gestdo do

Conhecimento

Nesta segunda diretriz, os recursos necessarios sao apresentados, relacionando-os com
cada etapa do processo. Os recursos sdo aqueles identificados e descritos na se¢dao 4.1 do
secdo 4. A TABELA 7 a seguir identifica e descreve o recurso, a ferramenta utilizada para
viabiliza-lo e a relagdo de ambos com a etapa do processo de conversao do conhecimento

tecnologico em patentes (processo representado na figura 5).

TABELA 7: A Segunda das DGCCTP - Recursos de Gestdo do Conhecimento a

Realizacéo do Processo de Conversao

e Etapa do
Identificacio 0
do Descrigao Ferramentas Processo
Apoiada pelo
Recurso
Recurso
Desenho organizacional, descricdo de
Identificar competéncias de cargos. N(.) .exemplo, cargos trazem a Principalmente,
RH1 12 responsabilidade sobre patentes
modo claro N L etapas 1,4 e 5
(apéndice A: desenho organizacional
e descricdo de cargos)
Difundir a informagdo para | Historico de projetos, com registro
RH2 torna-la conhecida e por meio de bases de dados Etapa 2
passivel de formalizacao colaborativas, como o ONnote
Incentivo a producao de L
voap ¢ - Programas de formalizagdo de
conhecimento formal, ndo : .
apenas ticito, que possa projetos, por meio por exempl de
RH3 P ’ Registro Historico de Projetos, Etapa 2
resultar em uma patente, . ~
o Programas de Bonificagdo aos
aberta a qualquer instancia .
s pesquisadores.
da organizagdo
Fazer uso da patente como
meio de legitimar o Identificar autores / inventores nas
conhecimento, de fato, patentes de modo transparente (anexo
RH4 . . . Etapa 5
novo, produzido pela C: copia das patentes produzidas com
pessoa, grupo ou setor da identificacdo dos inventores)
organizacao
Difundir as diretrizes para as
Estabelecer um fluxo de . Pa
informagdes que permita o tecnologias a serem obtidas e as
RE1 . prioridades frente a estratégia do Etapas2e 3
entendimento do rumo . s
L . negocio (anexo D: ata de reunido do
estratégico do negdcio oA
comité de produtos)

'2 Competéncia, neste trabalho, refere-se apenas ao conceito individual e de grupos, e ndo a competéncia
organizacional ou inerente a esséncia da organizacao. Desta forma, utiliza-se a descrigdo de cargo como
fonte de informacao.
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TABELA 8 (continuacéo)

Identificacdo SEE AL
. Processo
do Descricao Ferramentas :
Apoiada pelo
Recurso
Recurso
Dispor de recursos de
tecnologia da informacéo
adequados para trabalho
~ Uso do ONnote ou outra ferramenta
com a prospecgao de colaborativa; Bases de patentes para
RE2 informagdes que indiquem (1 ’ sdep p Etapa 2
. ~ : analise e prospeccao de
inovagdes e que permitam o .
anterioridades (anexo B)
trabalho com o
desenvolvimento de
patentes
Praticas, atividades ou
procedimentos que tornem | Procedimento de desenvolvimento de
a geracao, uso € projetos que contemple etapas
disseminagdo do analiticas e fases que estimulem a
conhecimento como geracdo de informagdes formais e
doutrina de trabalho. As que permitam assim a captagao de
praticas devem envolver oportunidades de novas patentes.
aspectos da producao da Para a implementacdo deste recurso
RE3 aspectos da procdug . p ¢ . Etapas2 e 3
inovagao, validas sob o foi estrutura um centro de operacdes,
ponto de vista de um com base em tarefas selecionadas
projeto de interesse da como tipicas em gestao de projetos,
organizacdo, bem como de | consideradas adequadas para as
procedimentos ou meios DGCCTP (apéndice C: processos €
para a elaboragdo dos procedimentos aplicaveis aas
textos de patentes DGCCTP)
resultantes
Reunides periddicas de revisoes de
, \ rojeto, produzindo resultados
Estimulo a troca de projeto, p )
. ~ formais que podem servir de base
RO1 informacgdes entre ~ L . Etapa 2
para questoes tecnoldgicas
colaboradores .
eventualmente patenteaveis
(apéndice B)
Estabelecimento de comité
multidepartamental para discussdo de
projetos como forma de estimulo a
troca de informagdes sobre projetos e
identificag¢do de oportunidades de
Estimulo a troca de pateamento; envolver organizacoes
RO2 informacdes inter e intra externas para a avaliagdo critica dos Etapas 2 e 3.

organizacionais

textos de patentes, sob o prisma
juridico, financeiro, etc (apéndice D:
interfaces estabelecidas no
desenvolvimento de projetos de
P&D&I, com etapa especifica para
tratamento e analise de patentes)

Fonte: TABELA desenvolvida pelo proprio autor.
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5.3  Terceira diretriz: Estabelecer uma Unidade Organizacional para Assuncdo de
Funcdes de Gestdo do Processo de Converséo e dos Recursos

As fungdes estabelecidas para a realizagdo do processo de conversdo de conhecimento
tecnologico em patentes sdo baseadas naquelas selecionadas da teoria de escritorio de
projetos, conforme descrito no se¢do 4, subsegdo 4.2, deste trabalho.

A TABELA 1 do secao 4 apresenta uma listagem das fungdes selecionadas e a
justificativa para a escolha.

As fungdes sdo alocadas em um setor independente da fonte geradora do conhecimento,
o qual identifica-se neste modelo por “EG” - ou escritério de gestdo - tal qual um PMO
assume fungdes gerenciais e ndo técnicas em relacdo aos projetos.

Diversamente aos recursos necessarios ¢ que devem estar disponiveis para viabilizar
cada etapa do processo basico previsto para a conversdo do conhecimento tecnologico em
patentes, descritos na TABELA 3, as fun¢des exercidas independem da etapa do processo,
sendo elas uma prerrogativa organizacional estabelecida para o setor designado como
responsavel pela gestdo do processo.

Desta forma, no desenho organizacional da empresa, deve ser prevista uma area,
departamento ou responsavel direto pela realizacao das atividades definidas na TABELA 1,
com autonomia e independéncia dos setores geradores de conhecimento, projetistas,
engenheiros de desenvolvimento, pesquisadores, etc.

Os processos e procedimentos de apoio utilizados podem ser consultados no apéndice

5.4  Alntegracdo e a Representacdo Grafica das DGCCTP

As DGCCTP propostas neste trabalho sdo apresentadas na FIGURA 6. As diretrizes
sao representadas por uma unidade identificada como EG, a unidade organizacional
responsavel por assegurar a realizagdo do “processo de conversdo” (FIGURA 5), apoiado
pelos recursos indicados na TABELA 2b.

O EG tem como missdao assumir as fungdes estabelecidas conforme a TABELA 1,

administrando cada ciclo de patenteamento como um projeto. Os recursos, por sua vez,
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viabilizam a realizacdo do processo de conversdo do conhecimento tecnologico em patentes e

devem ser geridos e assegurados pelo EG.

-
EG

\

\

-
Conhecimento [I D Processo de Conversao Patentes
e
Fungges Recursos
RH RE RO
\.

\\

FIGURA 6: DGCCTP. Fonte: o autor.
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6 IMPLEMENTACAO DAS DGCCTP, RESULTADOS E ANALISE DOS CICLOS
DE PATENTEAMENTO

6.1  Histdérico Resumido da Implementacéo das DGCCTP e seus Resultados

A implementagdo das DGCCTP ocorreu no periodo de 01/09/2010 al5/11/2010,
referente aos seus trés modulos: a unidade gerencial, o processo de conversao aos ciclos de
patenteamento e os recursos ¢ atividades, respectivamente.

O departamento de sistemas de gestdo foi designado como responsavel assumindo as
funcdes da unidade EG prevista como uma das DGCCTP, havendo a contratacdo de um
profissional de engenharia para apoio a realizagdo do processo de conversdo almejado, para
organizag¢do dos recursos ¢ a realizag¢do das atividades decorrentes.

A implementacdo, na empresa X, requereu como condi¢do a aprovacdo do projeto de
implementa¢do do modelo pela alta direcdo da empresa.

As prospecgdes iniciaram-se a partir de 15/11/2010, tendo sido possivel a identificacao
de oportunidades de producdo de patentes e subsequentemente o inicio das atividades que
perduram ao longo de 2011 com a produg¢do, no total, de 5 (cinco) novas patentes em um
periodo de 12 meses.

Por motivos financeiros, entretanto, a realizacdo dos processos de patenteamento foram
interrompidos em Novembro de 2011. De qualquer forma, um conjunto de oportunidades
foram detectadas, entretando, sem a efetiva producao de resultados.

Em todos os casos de patenteamento, o processo foi realizado por completo, com todas
as suas etapas e atividades cumpridas.

A TABELA 4 apresenta as patentes da organizacgao produzidas antes da implementagado
das DGCCTP, e as posteriores a implementacao. Pode-se observar que o modelo efetivamente
provocou um aumento na capacidade de conversao das inovagdes em patentes, apesar da

limitagdo da amostragem, interrompida face aos motivos alegados.
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TABELA 9: Patentes depositadas antes e apés (tarja cirza) da implementacdo das DGCCTP

Nova Marca
Medidor circunferencial a
PI INPI 9510728-2 | 12/05/95 Consultores
aser
Associados Ltda.
Sao Paulo
Sistema afocal para acoplar
PI INPI 0105710-3 . ) 01/11/11 Marcas e
laser de diodo a fibra optica
Patentes Ltda
Dispositivo sensor de frentes
de onda com simetria Rubia Carla
PI INPI 0201535-8 ) ) ) 18/04/02 )
cilindrica para medir Baptista
aberragodes Opticas
Sistema com perfil reduzido Sdo Paulo
PI INPI 0401156-2 |para inversdo de imagemem| 22/03/04 Marcas e
dispositivos opticos Patentes Ltda
Sistema para determinar a
Sao Paulo
topografia da cornea e
PI INPI 0403122-9 . . 02/08/04 Marcas e
diagnostico da camara
Patentes Ltda
anterior do olho
. Sdo Paulo
Sistema para obteng@o de
PI INPI 0405706-6 . 14/12/04 Marcas e
imagem do fundo do olho
Patentes Ltda
Metodo e processo para
produzir filme fino
Sao Paulo
nanoestruturado e
PI INPI 0600312-5 23/01/06 Marcas e
autolimpante sobre
) Patentes Ltda
superficie de lentes e
dispositivos Opticos
Aparelho para produzir
Tavares
camadas nanométricas de
PI INPI 0905163-5 ) 23/12/09 Propriedade
polimeros sobre superficies
Intelectual Ltda.
de baixa ou alta energia
Protocolo n° . Séao Paulo
Sistema de controle para
PI INPI | 0000221010793 . 13/12/2010 Marcas e
cavidades laser
750 Patentes Ltda
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Tabela 4: continuagao.

: 1 . : Data
Tipo Base N° Pedido Titulo : Procurador
Deposito
Protocolo n°® Método de deteccao de Sdo Paulo
PI INPI 0000221101220 | presenga por comparagao da | 28/02/2011 Marcas e
575 caracteristica espectral Patentes Ltda
Sistema de homegeneizagao
Protocolo n° ) Sao Paulo
de feixe de luz UVA por
PI INPI  |0000221104458( ) 20/04/2011 Marcas e
meio de projecdo em reticulo
181 ; Patentes Ltda
mecanico
Equipamento de irradiagao
Protocolo n° Sdo Paulo
UV em malha fechada para
PI INPI  |0000221104860 04/05/2011 Marcas e
uso em tratamento de
400 o Patentes Ltda
crosslinking
Protocolo n° ) ) Sdo Paulo
Arquitetura de imageamento
PI INPI | 0000221108630 | ] 15/09/2011 Marcas e
infravermelho multiespectral
906 Patentes Ltda
o Tavares
System for obtaining a
PI USPTO 7.470.024 ) 12/06/06 Propriedade
fundus image
Intelectual Ltda.
) Tavares
System for obtaining a
PI USPTO 7.967.438 . 25/11/08 Propriedade
fundus image
Intelectual Ltda.
o Tavares
System for obtaining a
PI EPO 1867273 12/06/06 Propriedade
fundus image
Intelectual Ltda.
Process of makig a
Tavares
nanostructured thin film,
PI EPO 1818691 18/01/07 Propriedade
self-cleaning nanostructured
Intelectual Ltda.
thin film

Fonte: TABELA desenvolvida pelo proprio autor.

'3 INPI: Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia; EPO: European Patent Office; USPTO:

United States Patent and Trademark Office
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Durante os ciclos de patenteamento, foi possivel observar a efetiva funcionalidade das
DGCCTP, as dificuldades encontradas em sua realizagdo e oportunidades de melhoria ou de
recomendacdes para a utilizagao do modelo.

Nos itens a seguir, os ciclos sdo identificados para cada patente requerida, relacionam-se
as dificuldades encontradas, bem como recomendagdes sdo feitas no intuito de melhoria ou
ajustes das DGCCTP no proprio ambiente de sua validagdo ou entdo em seu possivel uso em

outras organizacoes.

6.2 Analise dos Ciclos de Patenteamento

A andlise dos ciclos de patenteamento iniciou-se logo apds o inicio das da
implementa¢do das DGCCTP. Os ciclos foram estruturados com base no processo conhecido
por PDCA — Plan, Do, Check, Action (ou ciclo de Deming), visando a realizagdo da etapa 4
do método de pesquisa. Os aspectos eventualmente insatisfatorios, que sinalizaram ajustes no
modelo, em qualquer grau, foram mencionados para cada um dos ciclos. De qualquer forma,
por se tratar de um periodo de validacdo das DGCCTP, a arquitetura sob as quais as diretrizes
foram organizadas foi mantida até o encerramento da amostragem em novembro de 2011, ndo
tendo havido alteragdes ou ajustes ao longo dos ciclos. De qualquer forma, os comentarios e
recomendacdes sobre os ajustes foram considerados.

Na TABELA 5, resume-se as dificuldades encontradas em cada um dos ciclos, e os
ajustes propostos para a melhoria das DGCCTP, conforme previsto no plano de pesquisa

(FIGURA 1).
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TABELA 10: Dificuldades especificas encontradas em cada um dos ciclos, e 0s ajustes
propostos a partir dos ciclos de converséo a partir da implementacdo das DGCCTP

Sistema de controle
para cavidades laser

(concluido)

Desconhecimento do processo

e das atividades disponiveis na
organizagdo a partir da

implementag¢do das DGCCTP

Incluir como recurso um programa
de divulgacdo continua dos
servicos como um possivel

recurso organizacional adicional.

Sistema afocal para
acoplar laser de diodo

a fibra optica

Idem

Idem

M¢étodo de deteccao
de presenca por
comparagdo da

caracteristica

espectral (concluido)

Informacao tacida, nao
registrada, dificultou

prospeccao das informacdes.

Reforcar programas de incentivo
(recurso), como bonifica¢do ou
co-participacdo em receitas
geradas pela patente ou pelo
produto a ela associada, visando a
formalizagao de informagdes. O
recurso, mesmo previsto nas
DGCCTP, deve ser considerado
como prioritadrio em uma segunda

versdo do modelo.

Sistema de
homogeneizacao de
feixe de luz UVA por
meio de projecdo em
reticulo mecanico

(concluido)

Desconhecimento de lideres de
projeto associado a inovagao
sobre patenteamento provocou
atrasos na elaboragao de textos

de patente.

A funcao treinamento deve ser
priorizada.
Os recursos de comunicagao

devem ser mais utilizados.
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TABELA 5: continuagao

Ciclo

Dificuldades e Ajustes
Propostos para as DGCCTP

Ajuste proposto

Equipamento de
irradiagao UV em
malha fechada para
uso em tratamento de
crosslinking de

colageno corneano

A analise de anterioridade
apontou para potencial risco de
inadequacdo da patente. Apos
analise de viabilidade, diversas
atividades de combinagao de
tecnologias foi realizada,
demandando intensificacao de
estudos em areas

multidisciplinares.

O problema sugere que a
participagdo de equipes
multidisciplinares na analise de
viabilidade pode abrir
possibilidades ndo exploradas ou
que, de outro modo, seriam
descartadas. Desse modo, as
etapas 2 e 3 do processo CCP
devem ser realizadas envolvendo
pessoal de formagao
multidisclinar. Desse modo,
sugere-se a ado¢do de mais um
recursos organizacional (RO):
constituicdo de equipes
multidiscplinares para a analise de
viabilidade de inovacoes

patenteaveis.

Arquitetura de
imageamento
infravermelho
multiespectral

(concluido)

Adequagdo a estratégia de
negdcio da empresa foi
confirmada, entretanto,

questdes associadas a efetiva
deten¢do da propriedade sobre
as informacgoes, em funcao de
contratos assinados com
parceiros, demandou avaliagdo

juridica ndo prevista

O problema sugere a inclusao de
avaliacdo juridica prévia a
contratos, como funcao especifica
e compulsoria, evitando eventual
perda de informacao patenteavel
por divergéncias contratuais em

projetos.
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TABELA 5: continuagao

Ciclo

Dificuldades e Ajustes
Propostos para as DGCCTP

Ajuste proposto

Laser micropulsado
para aplicacdo em
oftalmologia
(encerrado, nao
aprovado na etapa de
“viabilidade” do
processo de gestao

das DGCCTP).

Apesar da ampla discussdo
apontando a viabilidade do
patenteamento, da adequacao a
estratégia de negdcio, e de
todas as atividades de estimulo
ao patenteamento terem sido
implementadas, o risco legal
nao foi assumido pelo parceiro
do projeto. O problema sugere
que projetos cooperados incluir
em seu planejamento a
disposi¢do dos parceiros pelo
patentamento, evitando
diferencas de percepcao de
risco que coloquem em risco a
protecdo do capital intelectual

produzido.

O projeto foi encerrado, sem
pedido de patente, mesmo que
considerado viavel sob o ponto de
vista do cumprimento dos critérios
de patenteabilidade pelos
operadores das DGCCTP, sugere
que ¢ uma a fungao que envolve
avaliacdo de riscos deve ser
intensificada e deve incorporar
desde o inicio eventuais parceiros
de projeto, evitando divergéncias
de percepcao de risco que
impossibilitem a perda de capital

intelectual.

Fonte: o autor.

Além dos aspectos considerados na TABELA 5, de modo geral, em todos os ciclos,

observou-se que:

a) Houve dificuldade em alocagao de recursos RH, RO e RE. A implementagao

dos recursos requer previsibilidade organizacional, o que exigiu esfor¢o de

alocagao ciclo a ciclo para que o processo de conversao fosse realizado;

b) A auséncia de previsibilidade orgamentaria e efetivo cumprimento dos

or¢amentos, bem como o ndo entendimento da protecdo do capital intelectual
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como parte do negocio, requereu esfor¢co extra de convencimento para a

realizacdo de despesas com os ciclos de patenteamento.
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7 COMENTARIOS E CONCLUSOES

71 COMENTARIOS

Pode-se considerar que o objetivo da pesquisa foi atingido. A formulagdo de praticas
que permitam, a uma organizagdo privada, melhoriar a sua capacidade em converter o
conhecimento gerado em suas atividades de P&D&I em ativos intangiveis, na forma de
patentes, foi realizada por meio da elaboragdo das DGCCTP, cuja implementacdo pode-se
considerar bem sucedida, eficaz e promotora de um aumento na eficiéncia de conversao do
conhecimento tecnologico em patentes.

A quantidade de patentes produzidas em um curto periodo de tempo entre a
implementagdo e o encerramento dos ciclos de patenteamento resultaram em uma taxa de
producao aproximada de 1 patente nova a cada 60 (sessenta) dias.

Comparativamente ao periodo pré-implementacdo das DGCCTP, a organizagdo
dispunha de um portfélio de 9 patentes (desconsiderando as depositadas em paises diferentes
sobre uma mesma tecnologia), entre 1986 e 2010, o que resulta em uma taxa de producao de
patentes de aproximadamente 1 patente a cada 2 (dois) anos e 6 (seis) meses.

Comparando-se o periodo pré e apds a implementacao das DGCCTP, houve aumento na
taxa em 16,6 vezes (0,5 patente/més com a operacao das DGCCTP e 0,03 patente/més sem a
aplicacdo do modelo), salientando que entre 2005 e 2009 a empresa atingiu o seu apice em
termos de recursos gastos com P&D&I (incremento, no periodo, na ordem de 300%).

A partir de 2010, passando por 2011 e 2012, houve redugdo substancial nos gastos e
reducdo no quadro de pessoal alocado, com reducdo no portfélio de projetos de
desenvolvimento. Dessa forma, pode-se inferir que a situacdo geral da organizagdo
desfavoreceria a producao de conhecimento novo a partir de 2010, reduzindo a quantidade de
informagdes disponiveis para avalia¢do tendo em vista seu patenteamento.

De qualquer forma, deve-se considerar aspectos relevantes e ndo previstos que
influenciam ou eventualmente determinam situagdes de impossibilidade de produgdo de
patentes, como situagdes financeiras que inviabilizem o patenteamento ou até investimentos
em inovagdo, alteragdes organizacionais, alteracdes de estratégias mercadoldgicas, fusoes,

aquisicdes que alterem as politicas de inovagdo, etc. S3o, em suma, fatores de risco que
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devem ser levados em consideracao na tomada de decisdo pela implementacdo das DGCCTP
em uma determinada organizagao.

Deve-se salientar que as DGCCTP restringe-se a conversao do conhecimento
tecnologico disponivel em patentes e nao trata-se de um modelo que visa, a0 menos na versao
proposta, atuar sobre a gestdo de P&D&I em si, nem de dos seus projetos. Enquanto modelo,
podera ser um complemento, por exemplo, para a constituicdo de um nucleo, escritério ou
centro de informagdo que atue em uma organizagdo visando gerir todos os aspectos da
propriedade intelectual da organizagao.

O método de pesquisa utilizado (pesquisa-acdo), por sua vez, permitiu a avaliagdo do
potencial do objeto de estudo (empresa), face ao seu problema, basicamente uma percepcao
de ineficiéncia em converter o conhecimento por ela produzido em patentes. No entanto, sua
aplicagdo foi limitada a uma organiza¢do, com intervencdo direta do pesquisador, o que
impede a extrapolagdo consistente dos resultados para outras tipologias de organizagao.

As questdes levantadas sdo passiveis de resposta: o processo, os recursos € as fungodes
que devem ser identificadas e organizadas em um modelo gerencial que propiciem um
aumento da conversdo do conhecimento tecnologico em patentes no ambito de uma empresa
foram estabelecidos, e as evidéncias propiciadas pelas a¢des de intervencao sobre o objetivo
de estudo resultaram em um aumento efetivo na produgdo de patentes.

A partir dos resultados obtidos, ¢ possivel sugerir a uma proxima versao das DGCCTP a
adocdo de recursos adicionais ao seu modulo 2, basicamente nos aspectos de: refor¢o dos
recursos de comunicacdo dos servigos que passam a ser disponiveis para que as informagdes
sejam canalizadas para um setor responsavel pela gestdo do processo de patenteamento com
0s suportes necessarios; criagdo de atividades de estimulo efetivo a formalizagdo de
informagdes produzidas; desenvolvimento de atividades de compartilhamento de intengdes no
inicio de projetos cooperados com parceiros externos evitando divergéncias posteriores com
relagdo a protecao do capital intelectual e intensificacdo da multidisciplinaridade de equipes
de avaliacdo de viabilidade, uma etapa em que visdes diferentes sobre um conhecimento
podem abrir caminhos alternativos que viabilizam patentes sobre inovacgdes antes
consideradas ndo viaveis.

Deve-se ressaltar que a implementagdo das DGCCTP provocou, além do esperado
impacto organizacional, por meio da estrutura voltada para a conversdo do conhecimento

produzido principalmente pelas atividades de P&D&I, uma crescente consciéncia e busca
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espontanea dos agentes internos que produzem conhecimento tecnoldgico com vistas ao
possivel patenteamento, ou, no minimo, pela conversdo do conhecimento tecnoldgico tacito
em conhecimento tecnolédgico estruturado.

De qualquer forma, a interrupgao das atividades foi necessaria, em fungdo de questdes
internas da empresa X, ndo relacionada as DGCCTP.

Por fim, ¢ interessante ressaltar que ao final dos ciclos mapeados neste trabalho, foi
contratada uma avaliagdo financeira dos ativos intangiveis da empresa, por meio de
consultoria independente, visando a quantificacdo dos resultados obtidos, usando-se como
parametro os fluxos de caixa projetados para os ciclos de vida dos produtos desenvolvidos,
trazidos para o valor presente liquido, descontando-se os valores associados aos riscos,
concluiu-se o valor contdbil dos ativos intangiveis da organizacdo correspondem, atualmente,

a um valor superior aos ativos tangiveis.

7.2  CONCLUSOES

As DGCCTP mostraram-se um instrumento eficaz na promoc¢do da conversdao do
conhecimento tecnolédgico produzido pela empresa X e eficiente na promocao do aumento na
producdo de depdsitos de patentes, comparando-se a média pds-implementagdo do modelo e o
periodo anterior, constituindo-se em uma solucao vidvel para o problema de pesquisa.

Apesar de sua validacdo ter sido realizada por meio de um estudo considerando-se uma
unica empresa, dada a complexidade, o custo e a sensibilidade quanto ao grau de sigilo
envolvidos neste tipo de estudo em produzir e gerar os resultados esperados (resultados
medido por patentes efetivamente depositadas), as DGCCTP sdo, a principio, passiveis de
aplicagdo em organizagdes dos mais diversos segmentos.

Nao se tratando de gerir as inovagdes ou o desenvolvimento de produtos inovadores,
nem se tratando de um modelo de gestdo da propriedade intelectual, mas sim de um conjunto
de diretrizes que, a partir da constatacdo de uma organizagdo que possui gastos com P&D&I,
propde-se a prover esse ambiente organizacional das condi¢des que assegurem um modo mais
eficaz e mais eficiente para que esta mesma organizacao converta o conhecimento tecnoldgico
em patentes. As diretrizes, assim, ndo tem como missdo a produg¢do do conhecimento, mas €

notdrio que elas beneficiam-se fundamentalmente de praticas de gestdo do conhecimento.
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Sob o ponto de vista pratico, tendo a disposi¢ao as DGCCTP, os tomadores de decisdo
poderdo adotd-las ou adapta-las as suas organizacdes, podendo assim obter uma série de
beneficios: ampliar a geracao de conhecimento protegido, uma vez que a patente propicia, ao
menos legalmente, esse protecdo; promover melhoria no balanco contabil de seus ativos
intangiveis, aumentando, por consequéncia, seu valor potencial de mercado e seu lastro para a
alavancagem de financiamento; tornar mais visiveis os investimentos em pesquisa e
desenvolvimento e viabilizar a possibilidade de amortizagdo destes investimentos durante o
periodo de protegao conferido pela patente, sendo esta exatamente uma das fun¢des da patente,
conforme destaca Maddox (2007).

As futuras pesquisas podem seguir, por sua vez, alguns caminhos, como por exemplo: a
ampliagdo da aplicagdo das DGCCTP de modo que seja possivel avaliar estatisticamente sua
eficacia e eficiéncia em outras organizacdes, 0 que permitiria estimar as vantagens de adogao
das diretrizes como parte de alguma politica publica visando, possivelmente, melhorar o grau
de conversdo e protecdo do conhecimento tecnologico produzido no Brasil por meio da
producdo de patentes; a complementacdo das DGCCTP com aspectos que possam ampliar seu
escopo para além das patentes, como marcas e conhecimento ndo patenteado; avaliar se as
diretrizes promovem, ao longo do tempo, estimulo a prépria producao do conhecimento; e
estudos que visem relacionar, cotejar ou complementar modelos, estruturas e sistemas de
gestdo que tratam, interferem ou potencializam a conversio do conhecimento em ativos
intangiveis com as DGCCTP deste trabalho ou outras diretrizes modificadas a partir de

estudos complementares.
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6.2.2-FOR-01  |PROJETO: |ETaPa: 06 11/12/2010
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1-IDENTIFICACAO

Titulo do Cargo: Gerente de Sistemas de Gestéo e Exceléncia Organizacional
Diretoria:  Vice-Presidéncia Geréncia: X Localidade: Sé&o Carlos

Subordina-se a: Vice-Presidente

2-0OBJETIVO DO CARGO

Contribuir na proposi¢do de objetivos e metas. Atingir os objetivos e metas corporativos. Assegurar a
implementac8o das diretrizes e estratégias, por meio de modelos, técnicas e ferramentas de gestao.
Atingir os padrBes de exceléncia e governanca requeridos pela dire¢cdo. Implementar a gestao de
uma cultura voltada para a exceléncia, a sustentabilidade e o longo prazo. Assegurar a adesédo da
organizacdo aos valores e principios da empresa, por meio da fixacdo e da valorizacdo dos
processos internos. Construir, manter, melhorar e inovar a gestdo da integracdo, da interface e
cooperacao entre departamentos, areas e processos.

3 - PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES DO CARGO

Planejar e gerenciar os sistemas de gestédo, através do uso de recursos, articulacdo de esforcos entre
a alta administracdo, as empresas da holding, as geréncias e os demais setores, visando a exceléncia
organizacional.

Promover informacéo gerencial e estratégica por meio de auditorias, modelagem e operacdo de
sistemas de indicadores, inteligéncia competitiva, etc., com enfoque no desempenho dos aspectos da
qualidade, ambiente, seguranca e satisfacéo de clientes.

Planejar e gerenciar os projetos nacionais e internacionais de certificacédo de sistemas de gestéo, e de
produtos, validagdo de projetos, registros e licencas estatais, para assegurar o correto posicionamento
da organizacdo no ambiente regulatorio e concorrencial.

Planejar e gerenciar os programas de qualificacéo de fornecedores e processos criticos e / ou de alto
risco.

Promover a confiabilidade e gerenciamento de riscos dos produtos e sistemas de gestéo.

Negociar e gerir contratos, projetos, relacdes e requisitos com grandes clientes, agéncias reguladoras,
governos, parceiros e fornecedores, com foco em assegurar as melhores préaticas em toda a cadeia de
relagbes da organizagéo.

Planejar e desenvolver 0s processos organizacionais, langando mao dos conhecimentos, ferramentas,
técnicas e métodos apropriados (6 sigma, lean, GED, ECM, etc.).

Planejar e gerenciar o sistema de protecdo da propriedade intelectual.

Representar a empresa junto as agéncias reguladoras, 6rgdos de certificacdo e acreditadores,
laboratérios, fornecedores e parceiros relacionados.

Emisséo: Depto. Sistemas de Gestao / Exceléncia Organizacional
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Planejar, gerir e promover as acdes de engenharia da qualidade, ambiente e seguranca.

Possuir capacidade em articular a sua equipe em projetos dos segmentos aeroespacial, de defesa,
de saude e outros, de modo multidisciplinar e com enfoque nos aspectos da qualidade, garantia de
produto e assuntos associados.

Dominar métodos de engenharia industrial, processos industriais ou sistemas industriais.

Determinar as necessidades de investimentos, monitorar e determinar 0S recursos necessarios,
como softwares aplicativos, metrologia, etc.

Articular e mediar acdes gerenciais a fim de integrar 0os processos da empresa ao sistema de gestao,
destacando as a¢des requeridas pelos padrées de governanga ou de gestado de referéncia.

4 — REQUISITOS DO CARGO

Formacdo Académica: Engenharia. Pés-Graduagdo: MBA em instituicbes de primeira linha, com nivel
internacional, preferencialmente em gestéo.

Conhecimentos Especificos:

Ldgica, Planejamento Estratégico (SWOT, p. ex.), Engenharia de Andlise de Valor, Engenharia Econbmica, Teoria
da Sustentabilidade, Teorias da Organizac&o Industrial, Normas de Sistemas de Gestédo ISO 9001, 14001, 13485,
RDC 59/00 , GMP do FDA e AS 9100, normas de governanca SOX, entre outras; Cenario regulatdrio nacional e
internacional (ambiente, seguranca, qualidade); Propriedade Intelectual; Inteligéncia Competitiva; Metrologia
Industrial; Métodos de engenharia e processos industriais; Gestdo de pessoas e equipes; Certificacdo de sistemas
de gestao; Andlise e avaliagdo de riscos; Gestao de confiabilidade e de garantia do produto; Conhecimentos em
ERP, PCP, ECM, GED, FMEA, FMECA, CMM, PMBOK; Lean production, Six sigma e ferramentas de planejamento
de experimentos; Gerenciamento de projetos, programas e portifélio; Materiais, Filmes Finos, Optica, Mecanica e
Elétrica gerais; Seguranga eletromédica; Ensaios destrutivos e ndo destrutivos; Gestédo de Projetos, Certificagdo e
Homologacdo de Produtos Aeroespaciais, Médicos e outros; Conhecimentos em GED, ECM, Workflow;
Conhecimentos em normas técnicas;

Experiéncia: acima de 10 anos nas areas de engenharia e gestdo. Acima de 10 anos em segmentos
aeroespaciais / defesa.

Idiomas: Inglés Fluente

Habilidades: capacidade gerencial, comunicacédo verbal, dinamismo, habilidade de negociagéo, habilidade de
relacionamento, gerenciamento de visdo e missao e foco no cliente, visdo estratégica, capacidade de aprendizado
constante, método de trabalho.

5 — DIRECAO — APROVACOES

Nome — Diretor Mario Stefani

Emissao: Depto. Sistemas de Gestéo / Exceléncia Organizacional
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SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE Péaginas 1de3

FORMULARIO Edigdo Data
, CONTROLE DE CARGOS E HABILIDADES 0.0 22/08/2003
CODIGO Reviséo Data
6.2.2-FOR-01  |PROJETO: |ETaPa: 05 11/12/2010
DGCI Autores |Diversos Aprovacao erslgnul\‘jlzttijrici Antonio
[oRAFT | PROTOTIPO | INFORMACAO ADIANTADA X VALIDADO

1-IDENTIFICACAO

Titulo do Cargo: ENGENHEIRO DE SISTEMAS INDUSTRIAIS SENIOR
Diretoria; Vice-Presidéncia Geréncia: DGCI Localidade: Sao Carlos

Subordina-se a: Gerente de Sistemas de Gestao e Exceléncia Org.

2-OBJETIVO DO CARGO

Desenvolver processos de gestdo, trabalhos e métodos, de alta complexidade, utilizando-se de
técnicas apropriadas de planejamento, simulagédo e célculos; Realizar pesquisas para a captacédo de
tecnologias gerenciais de manufatura e de produto; prospectar sistemas, normas e métodos que
estabelecam Know How para a empresa e desenvolver ensaios nos produtos produzidos, a fim de
manter a conformidade e confiabilidade dos mesmos em niveis adequados, bem como propor
solugdes para produtos e processos. Negociar requisitos contratuais. Elaborar planos e anteprojetos
de alta complexidade para aplicacdes especiais no que se refere aos assuntos de garantia do
produto. Atuar na interface entre o desenvolvimento e o design, e com a producéo, a fim de aumentar
a qualidade percebida do produto, sua seguranga, robustez e acabamento.

Desenvolver a qualificacéo e a validacdo de processos e de materiais com um nivel de qualificacéo
compativel com as necessidades dos produtos da Opto, por meio de métodos de engenharia.
Realizar a analise de confiabilidade e de falhas possiveis aos processos, materiais, componentes e
demais suprimentos. Desenvolver parametros de controle da qualidade. Apoiar o desenvolvimento de
materiais que confiram maior patamar de qualidade aos produtos da Opto. Desenvolver solucdes
para a disposicao de residuos industriais de acordo com as exigéncias ambientais. Atuar na
qualificacdo de fornecedores de processos industriais, na elaboracdo de especificagdes de aquisi¢ao,
na identificacdo de itens criticos.

Desenvolver patentes.

3 - PRINCIPAIS RESPONSABILIDADES DO CARGO

Realizar estudos quantitativos, qualitativos e de software, referente aos produtos produzidos, propondo
solucdes, para que as validacdes sejam consistentes com o nivel de confianca requerido ou
estabelecido pelo projeto.

Desenvolver processos de gestdo e de trabalhos e métodos, utilizando-se de técnicas apropriadas de
planejamento, simulacdo e célculos, visando assegurar o cumprimento dos requisitos de qualidade,
regulatérios, meio-ambiente, salde e seguranca, de modo corporativo.

Realizar pesquisas para a captacdo de tecnologias gerenciais, manufatura e produto, através de
fontes eletrdnicas e fisicas, para atualizagdo de conhecimentos e capacitacdo da equipe, bem como
garantir a atuacao da empresa no ambito internacional.

Criar e/ou prospectar sistemas, normas e métodos que estabelecam Know How para a empresa, na
homologacéo, certificacéo, ensaios e testes, através de softwares especificos, célculos e etc., visando
a abertura e manutencao dos mercados de atuagao.
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Desenvolver ensaios nos produtos produzidos, através de métodos e normas, a fim de garantir a
conformidade dos mesmos.

Efetuar analise dos relatérios técnicos, referente aos riscos e funcionalidade dos produtos, baseando-
se em requisitos normativos, visando assegurar que as validacdes de projetos contemplem estas
caracteristicas.

Avaliar requisitos essenciais a seguranca dos produtos, através de analise critica, provendo a chefia
com os relatérios associados.

Realizar o monitoramento dos riscos e seu gerenciamento ao longo da producao, através de aplicacao
de métodos estabelecidos em normas da ISO, entre outras, a fim de manter a confiabilidade dos
produtos em niveis adequados.

Manusear instrumentos de medi¢do, para utilizacdo em testes e inspec¢des variadas.

Atuar no desenvolvimento gerencial de projetos de novos materiais para coatings.

Propor métodos e técnicas para os projetos ambientais, de qualidade e de filmes finos.

Atuar na elaboracgdo de conteudo de registros mestres de produtos e de arquivos técnicos, através de
andlise de requisitos de entrada de produtos e seus resultados, para prover a chefia com informacdes
confiaveis.

Realizar a qualificagdo de partes, materiais, processos e fornecedores.

Realizar a qualificacdo, a certificacdo e ensaios de protoétipos avancados, modelos de engenhaira,
qualificacéo e uso.

Desenvolver dispositivos de medi¢do de monitoramento.

Representar a empresa em féruns técnicos. Negociar e implementar solucbes com clientes contratuais
ou de mercado.

Elaborar propostas de licitacfes nos assuntos de garantia do produto.
Desenvolver solugBes de integracdo de sistemas ERP para sistemas de gestao.

Planejar, desenvolver e propor solucdes de processos e materiais que possam contribuir para um
melhor acabamento do produto.

Atuar na concepcao de requisitos técnicos com origem normativa, de interface com o processo de
producéo e com o design visando garantir a qualidade do produto.

Realizar estudos quantitativos, qualitativos e de software, referente aos produtos produzidos, propondo
solugdes, para que as qualificacdes de materiais possam ser desenvolvidas.

Desenvolver parametros de controle de processo e da qualidade.
Realizar pesquisas para sele¢do de materiais.

Criar e/ou prospectar métodos de ensaio, testes e inspecdes para materiais, processos, filmes em
geral com finalidade 6ptica, elétrica, de protecdo anti-corrosao, etc.

Interagir com laboratérios prestadores de servicos.

Efetuar analise dos relatérios técnicos, referente aos riscos e funcionalidade dos produtos, baseando-
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se em requisitos normativos, visando assegurar que as avaliagbes de confiabilidade e de falhas sejam
asseguradas e possam ser usadas como parametro de controle de projeto.

Projetar pontos de controle — utilizar LAT, NQA, estatistica, etc.

Estruturar laboratérios de qualificacédo.

Integrar solugbes nas suas interfaces com materiais, processos e tecnologias como eletrénica,
mecanica e optica, com enfoque e assegurar a qualidade tanto do produto final quanto a confiabilidade
do processo de fabricacéo.

Dominio de software de controle de projetos, confiabilidade, testes.

Desenvolver projetos de patentes e realizacdo operacdes que visem a estimular o patenteamento

Coordenar equipes de engenheiros para os projetos de complexidade maior.

Executar outras atividades, conforme necessidade, ou a critério de seu superior.

4 — REQUISITOS DO CARGO

Formacdo Académica: Superior Completo em Engenharia. Pés-graduagdo MBA em éareas de gestdo
aplicada a tecnologia, projetos ou afins.

Conhecimentos Especificos: Pacote Office, Operagéo de Instrumentos de Medig&o diversos, Software
para calculo de confiabilidade (relex ou similar) e analise de modos e efeitos de falha (FMEA, FMECA) e software
CAD, planejamento de producdo, métodos da qualidade, analise ambiental e engenharia de seguranca, ensaios,
PDCA, conhecimentos gerais em manufatura, eletrdnica, mecanica, materiais e optica para interpretacéo de
especificacées, PCP, ERP, MRP, orcamentos e demais métodos de engenharia de produgao, de processos ou
sistemas industriais, Propriedade Intelectual.

Experiéncia: 5 anos.
Idiomas: Inglés avangado para leitura, escrita e conversacao.

Habilidades: Atencdo concentrada, comunicacdo verbal, habilidade com nlmeros, habilidade de
relacionamento, iniciativa, raciocinio légico e visdo sistémica.

6 — DIRECAO — APROVACOES

Nome — Diretor Mario Stefani
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APENDICE B — Exemplo de registro de atividades de validacéo de projetos
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OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO N°: 01/2012
SAPP-N° 60/12 OBJETIVO VALIDAGCAO DO MICROSCOPIO SM PRO

EMISSOR PROJETO: P&D RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes PRODUTO: SM PRO Microscopes
MODELO: Opto SM Pro ACESSORIO:
Legenda . atende 100% ao requisito |:| atende parcialmente ao requisito, requer revisdo para préxima rodada - néo atende ao requisito

ANALISE N° 1|RODADA N° 2 | RODADA N° 3 |RODADA N°4 . .

REQUISITOS OBSERVACAO VERSAO VALIDADA
10/04/2012 04/05/2012 11/05/2012 21/05/2012

[4.2.1] - RMP Falta fazer.

[6.2.2] - TREINAMENTOS

[6.3] - INFRA ESTRUTURA E RECURSOS

[7.3.3] - RELATORIO TECNICO

[7.3.4] - ANALISE DE RISCOS

[7.4.2] - RELATORIO ITENS CRITICOS

[7.4.2] - PROC. TERCEIRIZADOS / ESPEC. DE AQUISICAO

[7.4.2] - CONTRATOS DE AQUISICAO

[7.5.1] - ARVORE DO PRODUTO / LISTAS/ ESTRUTURA

[7.5.1] - PROCESSO DE MONTAGEM

Responsavel: Fatima Yasuoka

Falta fazer.
Responsavel: Fatima Yasuoka

MICROSCOPIO-6.3-PRO-01_RevA
MICROSCOPI0O-6.4-PRO-01_RevA

Falta fazer.
Responsavel: Fatima Yasuoka

MICROSCOPIO-7.3.4-RISC-01-REV01

Na 32 rodada o Alessandro decidiu
gue ndo era aplicavel

N&o Aplicavel

MICROSCOPIO-7.4.2-EA-01 -
InformacgBes de Aquisicdo_revC
7.4.2-EA-05 - Controle de Pintura
Eletroforese_revA

7.4.2-EA-06 - Embalagem_PU_revA
7.4.2-EA-07 - Anodizagdo_revA
7.4.2-EA-08 - Oxidacao_revA
7.4.2-EA-09 - Gravacédo a Laser_revB
7.4.2-EA-11 - Fundicao_revA
7.4.2-EA-12 - Estampagem_revA
7.4.2-EA-15 - Corte a Laser_revA
7.4.2-EA-14 - VACCUM FORMING_revA
7.4.2-EA-16 - Caixas de Papeldo_revkK
7.4.2-EA-18 - Transporte_rev01l

Falta fazer.
Responsavel: Djalma

Falta fazer.
Responsavel: Mathues Sillos

24/05/2012

MICROSCOPIO-SMPRO-7.5.1-PRC-
01_Rev0l
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24/05/2012

OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

SAPP-N° 60/12 OBJETIVO VALIDACAO DO MICROSCOPIO SM PRO

EMISSOR PROJETO: P&D
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO N°: 01/2012
RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
PRODUTO: SM PRO Microscopes
ACESSORIO:

MODELO: Opto SM Pro

[7.5.1] - PROCEDIMENTO DE MONTAGEM

MICROSCOPIO-SMPRO-7.5.1-PRO-
01_Rev0l

[7.5.1] - MAPA E LISTAS DE MONTAGEM

Mapa_de_Montagem_SM_Pro_Foco_V1
_RevB
MapaDeMontagem_SM_PRO_FonteLin_
V2

SM_Pro_Panel_V1 Mapa de montagem

[7.5.1] - PROCEDIMENTO DE CALIBRAGCAO /
ALINHAMENTO

MICROSCOPIO-8.2.4-PIP-01- Plano de
Inspecéo para Montagem de
Microscopio_rev.12
MICROSCOPIO-7.6-PLAN-01 Plano
Metrolégico SM PRO _Ed.01-Rev.01

[7.5.1] - TESTES DE SEGURANCA ELETRICA

MICROSCOPIO-7.5.1-PRO-03 -
Testes de Seguranca
Elétrica_rev03

Falta revisar adequando ao modelo
SM Pro

Responsavel pela analise:
Alessandro Mota

[7.5.1] - DESENHOS MECANICOS

Transferidos pela SAPP 60/12
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24/05/2012

OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO

N°: 01/2012

SAPP-N° 60/12
EMISSOR PROJETO: P&D
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes

MODELO: Opto SM Pro

[7.5.1] - DESENHOS OPTICOS

[7.5.1] - ESQUEMAS ELETRICOS

OBJETIVO VALIDACAO DO MICROSCOPIO SM PRO

[7.5.1] - MANUAL DO USUARIO

[7.5.1] - MANUAL DE SERVICO / PIP, FOR INSTALACAO

RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
SM PRO Microscopes

PRODUTO:
ACESSORIO:

MICROSCOPIO-4.2.1-RMP-
01_SM_revW

EsquemaElétricco_SM_Pro_FonteLin_V
2
EsquemaElétrico_SM_Pro_Foco_V1 Re
vB

EsquemaElétrico_ SM_Pro_Panel V1
SM_PRO_Cablagem_V1

SMPRO-7.5.1-MOP-01_rev01

Falta revisar adequando ao modelo
SM Pro

Responsavel pela andlise: Fatima
Yasuoka

[7.5.1] - ROTULAGEM / EMBALAGEM

[7.5.3] - IDENTIFICACAO E RASTREABILIDADE

[7.5.5] - PRESERVACAO DO PRODUTO

[7.6] - METROLOGIA

[8.2.4] - G.P./ CONTROLE DA QUALIDADE

TRY OUTS

RHP (planej./entradas/saidas/anal.
critica/verificac&o/validagao/aprovacgao)

SHELF LIFE / TIME LIFE

VALIDACAO DO SOFTWARE

Falta fazer as etiquetas e rotulos.
Responsavel: Rodrigo Martinez

MICROSCOPIO-7.5.1-PRO-05_Rev.09
SMPRO-7.5.1-LIS-01_REV.01

MICROSCOPIO-7.5.3-PRO-01_revB

7.5.5-PRO-01 Preservacao do Produto _
rev10

MICROSCOPIO-8.2.4-PIP-01- Plano de
Inspecédo para Montagem de
Microscopio_rev.12
MICROSCOPIO-7.6-PLAN-01 Plano
Metrolégico SM PRO _Ed.01-Rev.01

Falta fazer.
Responsavel: Fatima Yasuoka

Falta fazer.
Responsavel: Fatima Yasuoka

SAPP 60/12
link \\Vialactea\ped\Area
MedicaAMICROSCOPIO\MICROSCOPIO

Falta fazer (Relat6rio Técnico).
Responsavel: Fatima Yasuoka

MICROSCOPIO-7.3.4-RISC-01-REV01
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24/05/2012

OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO

N°: 01/2012

SAPP-N° 60/12

EMISSOR PROJETO: P&D
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes PRODUTO:

MODELO:

Opto SM Pro

OBJETIVO VALIDAGAO DO MICROSCOPIO SM PRO

RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka

ACESSORIO:

DSGEO - Departamento de Sistema de Gestéo e ExcelLéncia Organizacional
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24/05/2012

OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO N°: 01/2012
SAPP-N° 60/12 OBJETIVO VALIDACAO DO MICROSCOPIO SM PRO
EMISSOR PROJETO: P&D RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes PRODUTO: SM PRO Microscopes
MODELO: Opto SM Pro ACESSORIO:

PARECERES DAS RODADAS DE VALIDAGCAO

12 Rodada: Reunido realizada com presencas da Fatima, Matheus Sanches, Matheus Sillos, Alessandro Mota e Michelangelo. A préxima reunido esta marcada para
04/05/2012 as 14:00 na sala da Fatima.

[4.2.1] RMP: Falta fazer - Responsavel: Fatima Yasuoka

[6.2.2] TREINAMENTOS - Falta fazer - Responsavel: Fatima Yasuoka

[6.3] INFRA ESTRUTURA E RECURSOS- Responsavel: Fatima Yasuoka

[7.3.3] RELATORIO TECNICO - Pronto

[7.3.4] ANALISE DE RISCOS - Falta fazer - Responséavel: Alessandro Mota

[7.4.2] RELATORIO ITENS CRITICOS - Responsavel: Alessandro Mota

[7.4.2] PROC. TERCEIRIZADOS / ESPEC. DE AQUISICAO - Pronto

[7.4.2] CONTRATOS DE AQUISICAO - Pronto

[7.5.1] ARVORE DO PRODUTO / LISTAS/ ESTRUTURA - Falta fazer - Responsavel: Mathues Sanches

[7.5.1] PROCESSO DE MONTAGEM - MICROSCOPIO-7.5.1-PRC-04_revB Falta revisar adequando ao modelo SM Pro Responsavel pela andlise:

Matheus Sanches

[7.5.1] PROCEDIMENTO DE MONTAGEM - MICROSCOPIO-7.5.1-PR0O-02_rev3 - Falta revisar adequando ao modelo SM Pro Responsavel pela
analise: Matheus Sanches

[7.5.1] MAPA E LISTAS DE MONTAGEM - Falta fazer - Responsavel: Alessandro Mota/ Mauricio Mota

[7.5.1] PROCEDIMENTO DE CALIBRACAO / ALINHAMENTO - Falta fazer - Responsavel: Fatima Yasuoka

[7.5.1] TESTES DE SEGURANCA ELETRICA - MICROSCOPIO-7.5.1-PR0O-03 - Testes de Seguranca Elétrica_rev03 - Falta revisar adequando ao modelo SM Pro -
Responsavel pela anélise: Alessandro Mota

[7.5.1] DESENHOS MECANICOS - Pronto - Transferidos pela SAPP 60/12

[7.5.1] DESENHOS OPTICOS - Pronto - MICROSCOPI0-4.2.1-RMP-01_SM_revW

[7.5.1] ESQUEMAS ELETRICOS - Falta revisar adequando ao modelo SM Pro - Responsavel pela andlise: Alessandro Mota/ Mauricio Mota

[7.5.1] MANUAL DO USUARIO - Falta andlise regulatéria - Responsavel pela analise: Rodrigo Martinez

[7.5.1] MANUAL DE SERVICO / PIP, FOR INSTALACAO - Falta revisar adequando ao modelo SM Pro - Responsavel pela analise: Fatima Yasuoka
[7.5.1] ROTULAGEM / EMBALAGEM - Falta fazer as etiquetas e rotulos - Responsavel: Rodrigo Martinez

[7.5.3] IDENTIFICACAO E RASTREABILIDADE - Pronto - MICROSCOPIO-7.5.3-PRO-01_revB

[7.5.5] PRESERVACAO DO PRODUTO - Pronto - 7.5.5-PRO-01 Preservacdo do Produto _ revi10

[7.6] METROLOGIA - Falta fazer - Responsavel: Thiago Cruz

[8.2.4] G.P./ CONTROLE DA QUALIDADE - Falta fazer - Responsavel: Fatima Yasuoka

TRY OUTS - Falta fazer - Responsavel: Fatima Yasuoka

RHP (planej./entradas/saidas/anal. critica/verificacdo/validacdo/aprovacéao) - Falta revisar - Responsavel pela analise: Matheus Sanches

SHELF LIFE / TIME LIFE - Falta fazer (Relat6rio Técnico e Manual do Usuario) - Responsavel: Fatima Yasuoka

VALIDACAO DO SOFTWARE - Falta revisar adequando ao modelo SM Pro - Responsavel pela analise: Alessandro Mota

22 Rodada: Preparacao do tryout em linha de producéo.
Ordenamento de atividades - preparacéo do produto:
Procedimento, planos de controle da qualidade - Lider (Thiago Cruz, apoio Matheus Sanches). Checar: 11/05.
Plano metrologico aplicavel ao equipamento - Lider (Thiago Cruz, apoio Matheus Sanches). Checar: 11/05.
Atualizacdo do RIC geral (itens criticos) - Lider (Matheus Sillos, apoio Alessandro). Meta: 09/05.
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24/05/2012

OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO N°: 01/2012
SAPP-N° 60/12 OBJETIVO VALIDACAO DO MICROSCOPIO SM PRO
EMISSOR PROJETO: P&D RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes PRODUTO: SM PRO Microscopes
MODELO: Opto SM Pro ACESSORIO:

Esquemas ktletricos, Lapniagem, Lomponentes requerem revisao - LIger (viatneus SI0S, IVIauricio viota, apolo Alessanaro). IVieta: uv/us.

Manual do Usuério, requer ajuste regulatério - Lider (Rodrigo Martinez). Meta: 07/05.

Manual de ASTEC, requer inser¢cdo do modelo SM PRO - Lider (Fatima Yasuoka). Meta:a definir.

Procedimento de instalacdo e formulario de inspecéo "on arrival" - Lider (Matheus Sanches, apoio Thiago Cruz). Meta: 03/05.

Procedimento para embalagem e rotulagem, requer ajuste regulatoério - Lider (Matheus Sanches, Rodrigo Martinez, apoio Michelangelo Dalssasso). Meta: 08/05.
Fabricacéo de etiqueta p/ ser incorporporado na devida lista.

Finalizacao da estrutura do produto no SIGA - Lider (Matheus Sillos). Meta: 09/05.

Revisdo do RMP - Lider (Matheus Sillos, apoio Rodrigo Martinez). Meta: a definir na reunido do try-out 11/05 as 16:00.

Processos, procedimentos de montagem - Lider (Matheus Sanches). OK. Transferéncia para rede - Lider (Matheu Sillos apoio DGCI). Meta: 08/05

Revisdo do RHP, com emisséo de relatério final de comparacao entre requisitos de entrada do projeto e de saida. Documentar e aprovar - Lider (Fatima Yasuoka, apoio
Michelangelo Dalssasso). Meta: 11/05.

Listagem de ferramental projetado (moldes). Tratar com Cyro a forma de abordagem, requerendo providenciar os contratos de comodato. Lider (Paulo Lichti, apoio
Michelangelo Dalssasso).

Checar 11/05.

Revisdo de documentacéo para o mkt do produto, com os respectivos dados técnicos e regulatorios aprovados. Lider (Cibele Marchiori, apoio Michelangelo Dalssasso).
Checar 11/05.

32 Rodada: Preparacao do tryout em linha de producéo

Ordenamento de atividades - preparacdo do produto:

Procedimento, planos de controle da qualidade - Lider (Thiago Cruz, apoio Matheus Sanches). OK

Plano metrologico aplicavel ao equipamento - Lider (Thiago Cruz, apoio Matheus Sanches). OK

Atualizacdo do RIC geral (itens criticos) - Lider (Matheus Sillos, apoio Alessandro). Meta: 14/05

Esquemas Elétricos, Cablagem, Componentes requerem reviséo - Lider (Matheus Sillos, Mauricio Mota, apoio Alessandro). Meta: 14/05.

Manual do Usuério, requer ajuste regulatorio - Lider (Rodrigo Martinez). Meta: 15/05.

Procedimento de instalacdo e formulario de inspec¢éo "on arrival” - Lider (Matheus Sanches, apoio Thiago Cruz). OK (Usar os mesmos do SM Novus).
Procedimento para embalagem e rotulagem, requer ajuste regulatorio - Lider (Matheus Sanches, Rodrigo Martinez, apoio Michelangelo Dalssasso). Meta: 15/05.
Incorporar a nova etiqueta fabricada na devida lista para ser atualizada na estrutura.

Finalizacao da estrutura do produto no SIGA - Lider (Matheus Sillos). Meta: 14/05.

Revisdo do RMP - Lider (Matheus Sillos, apoio Rodrigo Martinez). Meta: a definir na reunido do try-out 15/05 as 14:00.

Processos, procedimentos de montagem - Lider (Matheus Sanches). OK. Transferéncia para rede - Lider (Matheu Sillos apoio DGCI). Meta: 14/05

Eletrénica: Solicitar ao Ocimar a montagem do microscopio SM-PRO para registrar e fotografar o procedimento de montagem eletrénica.

Revisdo do RHP, com emisséo de relatério final de comparacao entre requisitos de entrada do projeto e de saida. Documentar e aprovar - Lider (Fatima Yasuoka, apoio
Michelangelo Dalssasso). OK

Listagem de ferramental projetado (moldes). Tratar com Cyro a forma de abordagem, requerendo providenciar os contratos de comodato. Lider (Paulo Lichti, apoio
Michelangelo Dalssasso).

Checar c/ Paulo Lichti

Revisédo de documentagéo para o mkt do produto, com os respectivos dados técnicos e regulatorios aprovados. Lider (Cibele Marchiori, apoio Michelangelo Dalssasso).
Checar os folders

Manual de ASTEC, requer insercdo do modelo SM PRO - Lider (Fatima Yasuoka). Meta:a definir. Usar o procedimento de montagem eletronica e solicitar fotos de
montagem mecénca para registros no Manual de ASTEC.

DSGEO - Departamento de Sistema de Gestéo e ExcelLéncia Organizacional
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OPTO - SGQ - 7.3.6-FOR-02 Rev.: 01 22/01/09 Ed. 01 22/01/09 Auror: Debora F. Costa Alves Aprov.: Nelson Maurici Antdnio / Paulo Lichti

REGISTRO DAS ETAPAS DE VALIDACAO DE PROJETO N°: 01/2012
SAPP-N° 60/12 OBJETIVO VALIDACAO DO MICROSCOPIO SM PRO
EMISSOR PROJETO: P&D RESPONSAVEL: Fatima Yasuoka
NOME DO PROJETO: SM PRO Microscopes PRODUTO: SM PRO Microscopes
MODELO: Opto SM Pro ACESSORIO:

VALIDACAO PROJETO

VALIDACAO CONCEDIDA EM:

DIRETOR RESPONSAVEL DO PROJETO LIDER DO PROJETO RESPONSAVEL PELO DGCI-P&D

NOME: Mario Stefane NOME: Fatima Yasuoka “ NOME:Paulo Aneas Lichti

24/05/2012 DSGEO - Departamento de Sistema de Gestéo e ExcelLéncia Organizacional
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 1de 2
op o PROCESSO Edigao Data

Sci in Siaht PROJETOS DE PRODUTOS 01 12/08/03
LEHGE 340 PROCESSOS ASSOCIADOS E SOFTWARE
CODIGO Revisao Data
7.3-PRC-01 PROJETO: ETAPA: 05 26/11/10
Jarbas C. Castro Neto
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Nelson Maurici Antonio
Paulo Aneas Lichti

1. Objetivo do Processo

Estruturar o processo de Projeto e Desenvolvimento, pelo cumprimento dos requisitos estabelecidos no
Manual de Gestdo da Qualidade (MGQ) 4.2.2-MGQ-01, capitulo 7.

2. Escopo

Corporativo, com base no Sistema de Gestdo e no Manual da Qualidade. Abrange projeto de produto e
processos associados e projetos de software, como descrito no procedimento 4.2.3-PRO-01.

3. Entrada

Pedido de Cliente, Inovagéo, Pesquisa de Mercado, Decisdo da Direg&o (processo 5.6-PRC-01).

4, Saida

Novo produto e documentacao referente, com os processos de realizagdo planejados conforme processo
7.1-PRC-01.

Documentagao
Patentes (7.1-PRC-04)

5. Documentos de Apoio

7.3-PRO-01 — Projeto e Desenvolvimento

6. Responsabilidade e Autoridade

= Responsabilidade executiva pelo processo: Diretor Responsavel pelo projeto
= Responsabilidades especificas: designadas no fluxograma

=  Autoridade deciséria em A e B: Coordenagao Geral do DSGEO ou Responsavel por ele designado.

7. Distribuicdo

= RS - Engenharia de Produto e Processo (EPP)
= RS - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

= RS - Diregéo

= RS -DSGEO

= RS-TI

Representacdo do Processo

Emissédo: Departamento de Sistema de Gestédo e Exceléncia Organizacional.
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 2de 2
op o PROCESSO Edigéo Data
Science in.Siaht PROJETOS DE PRODUTOS 01 12/08/03
cience in S1gnt PROCESSOS ASSOCIADOS E SOFTWARE
CODIGO Revisdo Data
7.3-PRC-01 PROJETO: ETAPA: 05 26/11/10
Jarbas C. Castro Neto
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Nelson Maurici Antonio
Paulo Aneas Lichti
1) Abertura do _L. 2) Depto Lider assume 3) Depto Lider do projeto abre
@-p projeto aprovada » projeto e realiza area no servidor para Registro

pela Direcéo

planejamento

Historico de Projeto (RHP)

L]

5) Definir como apropriado:

- Equipe;

- Recursos;

- Estagio de Projeto;

- Adequacéo de Infra-estrutura;

- Requisitos de Entrada;

- Regulamentos e Estatutarios;

- Adequacao de Ambiente de Trabalho;
- Funcionamento e Desempenho;

- Dados de Projeto Anteriores Semelhantes;

- Outros requisitos de relevante importancia;

OS REQUISITOS DEVEM SER COMPLETOS, SEM
AMBIGUIDADE E NAO CONFLITANTES ENTRE S|

Ver 7.3-PRO-01

v

4) Aprovacéo do Plano de Projeto
(PLAN) pelo Diretor Responsavel.

"Registrar PLAN" com indice de
revisao no RHP

I—+

7) Prototipo

8) PCP registra
codigo por "OP"

6) Desenvolvimento
(compartilhar ONnote)

v

9) Saidas do Projeto e
Desenvolvimento,

10) Try-out
Minimo: 03 unidades

compondo o arquivo
técnico e demais
informagdes para
validagéo

I

Sim

A

A) Conforme?

12 ) Fazer Adequagdes
necessérias, Checar
necessidade de Alteragdes
el/ou Atualizac6es de
Requisitos

11) Validacao

l

16) Comunicacdao interna:
informe DSGEO via e-mail aos
representantes: Projeto,
Vendas, PCP, Financeiro,
Comercial, autorizando inicio
da comercializagéo

B) Conforme?

13) Gestdo do arquivo técnico e RMP e
inicio do processo de certificagdo do
produto, homologacao e/ou registro, »

bem como patenteamento, se aplicavel

v

<

14) Transferéncia dos documentos para
controle e distribuicao.
Ver 4.2-PRC-01

v

15) Inicio da producao,

17) Vendas

formagao de estoque etc.

<>

Emissédo: Departamento de Sistema de Gestédo e Exceléncia Organizacional.
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SISTEMA DE GESTAO Péaginas 1de?2
op o PROCESSO Edigéo Data
Sci in Siaht PROJETOS DE PRODUTOS 01 10/12/2010
LSRR 308 PROCESSOS ASSOCIADOS E SOFTWARE
CODIGO Revisao Data
7.3-PRC-04 PROJETO: ETAPA:
Jarbas C. Castro Neto
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Nelson Maurici Antonio
Paulo Aneas Lichti
1. Objetivo do Processo

Estruturar o processo de gestao da conversao de inovagbes em patentes

2. Escopo
Inovagbes
3. Entrada

Processo 7.3-PRC-01

4, Saida

Bases de informagdes formalizadas e Patentes

Documentagao

5. Documentos de Apoio

7.3-PRO-01 — Projeto e Desenvolvimento

6. Responsabilidade e Autoridade

= Responsabilidade executiva pelo processo: Gestor Sist. Gestéo / Exc. Org.

= Responsabilidades especificas: designadas no fluxograma

= Autoridade deciséria em A e B: Direcao

7. Distribuicao

= RS -Fili

ais

= RS - Pesquisa e Desenvolvimento (P&D)

= RS - Diregéo
= RS -DSGEO

= RS-TI

Emissédo: Departamento de Sistema de Gestdo e Exceléncia Organizacional.
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 2de?2
op o PROCESSO Edigéo Data
Sci in Siaht PROJETOS DE PRODUTOS 01 10/12/2010
SEIRE TR 300 PROCESSOS ASSOCIADOS E SOFTWARE
CODIGO Reviséo Data
7.3-PRC-04 PROJETO: ETAPA:
Jarbas C. Castro Neto
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVAGAO Nelson Maurici Antonio

Paulo Aneas Lichti

Desenvolvimento do

Projeto de Patente

(5)

Representacdo do Processo

Prospecgdo das
Inovagdes (1)

Aniglise de
Capacidade em
Desenvolver a
Patente(4)

Avaliagdo Prévia de
Adequacdes das
Inovagdes a
Estratégia (2)

Andlise de
Viabilidade Prévia (3)

Emissédo: Departamento de Sistema de Gestdo e Exceléncia Organizacional.
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 1de?2
op o PROCEDIMENTO Edico | Data
= = . . 01 23/11/2010
Science in Sight CONVERSAO DA INOVACAO EM PATENTES
CODIGO Revis&o Data
7.3-PRO-05 PROJETO: |ETAPA:
DGCI AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani

1.  Objetivos

Realizar as operagdes para a conversdo das inovagdes em patentes.

2. Escopo

Inovagdes viaveis que estejam dentro da estratégia de negdcio da empresa

3. Responsabilidades

Departamento de Sistemas de Gestdo

4. Tarefas sob responsabilidade

Acles/ Atividades

1.
2.
3.

11.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

Apoio ao planejamento de projetos de patenteamento

Gestao de melhoria de processos de projetos de patenteamento (métodos, comunicagao, etc.)
Promover qualidade dos projetos de patente (assegurar maior viabilidade no sucesso da
concessao).

Medidas preventivas para evitar anterioridades (pesquisa de anterioridade)

Controle da qualidade para os projetos (correcdes, criticas, visando cumprir suficiéncia
descritiva).

Integragdo dos indicadores de projeto ao sistema de informacdo (ex: quantidade de patentes).
Prospecgao, transferéncia de “boas praticas”, benchmarking (ex: estudo de patentes de
concorrentes).

Comunicagio a organizagao, relatorios de projeto (relatorios periddicos ao conselho
administrativo).

Gerir os stackholders, assegurar interagdo entre eles (projetistas, diretores, executivos).

. Captagdo de mudangas, alteracdes, inovagdes (utilizagdo de ciclos de mundaga de projeto e

etapas de validagdo de projetos para captacdo de eventuais inovagdes potencialmente
patenteaveis).

Manutenggo da base de conhecimentos (registros de informagoes).

Apoio ou condugdo de analises criticas (reunides para a definicdo de prioridades na captagdo de
informagdes ou informagdes criticas com prioridade de patenteamento).

Defini¢ao de padrdes que sinalizem inovagao patentedvel (ex: produto ndo existente; solugao
ndo referenciada em bibliografia).

Defini¢ao de ferramentas a serem desenvolvidas ou adquiridas (inclui aquisi¢do de software
para uso na gestdo do conhecimento produzido que facilite identificar aqueles patentaveis)
Contratacdes de pessoal (principalmente gestores ou operadores focados nos processo de
patenteamento)

Treinamento em gestdo de projetos de patente (para os stackholders, para os inventores, etc.)
Contratacdes de terceiros, parceiros para os processos de patentes (em geral, escritorios de
direito especializados em patenteamento)

Estabelecimento de metas para o patenteamento das inovagdes disponiveis.
Acompanhamento da elaborag@o das propostas de patentes.

Auditorias visando captar novo conhecimento patentedvel.

Suporte & prospeccgdo de informagoes, servigos de inteligéncia tecnologica.

Emisséo: DGCI-P&D
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 2 de 2
op o PROCEDIMENTO Ediggo Data

. S ~ ~ 01 23/11/2010
Science in Sight CONVERSAO DA INOVACAO EM PATENTES
CODIGO Revis&do Data
7.3-PRO-05 PROJETO: |ETAPA:
o ~ Paulo Aneas Lichti
DGCI AUTORES | Paulo A. Lichti APROVAGCAO Mario Stefani
22. Gerenciamento de gastos e custos com patenteamento.

23.
24.
25.

26.
27.

28.
29.

30.
31.

32.
33.
34.
35.

Valoragdo de patentes

Constitui¢ao de biblioteca de patentes geradas

Avaliacdo e mitigaga@o de riscos de adog@o de solu¢des possivelmente protegidas por patentes de
terceiros.

Desenvolvimento de diplomacia interna no convencimento a publicacdo de informagdes tacitas.
Desenvolver programas, estimulos a capacitagdo técnica

Gestdo do portifélio de projetos de patentes

Harmonizar interesses pelo patenteamento entre as areas proponentes face a limitagdo de
recursos.

Convencimento de patrocinadores (SpONSOr) para os gastos com patentes

Integragdo politica com alta gestdo, a fim de alinhar a priorizagdo dos conhecimentos a serem
patenteados a estratégia de negdcio.

Atuacao junto aos patrocinadores (sponsors).

Gerir os ciclos de vida das patentes.

Desenvolvimento de processos de trabalho (workflow).

Desenvolver e propor politicas de incentivo aos inventores

Emisséo: DGCI-P&D
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 1 de 21
op o PROCEDIMENTO Edicao Data

=3 L 01 27/12/04
Science in Sight PROJETO DE PRODUTO
CODIGO Reviséo Data
7.3-PRO-01 PROJETO: ETAPA: 22 23/11/2010
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani
Objetivos

Estabelecer e divulgar a organizagédo o Sistema de Gestéo para a realizagao

do Processo de Projeto de Produtos.

Assegurar maior eficacia aos processos de projeto, minimizando disfuncdes de
comunicagao, definindo responsabilidades, evitando perda de informagdes ou
de registros que tornem a qualidade do projeto do produto incompativel com
aquela requerida.

Permitir que a organizacgao realize um planejamento superior, identificando os
requisitos de entrada de modo mais preciso e consistente, evitando duplicagao
de atividades ao longo do processo.

Proteger e reunir o conhecimento gerado pela organizagdo, permitindo
inclusive calculo do valor econédmico do mesmo.

Permitir rapido e pronto acesso a dados centralizados ou, quando n&o possivel,
permitir a localizacdo de informagdes de projeto e desenvolvimento.

Gerar informagdes sobre inovagdes, formalizando-as, para uso em possiveis
projetos de patenteamento, de modo proativo, atendendo ao processo 7.3-
PRC-04.

Assegurar proatividade aos ciclos de projeto de produto no que se refere a
preparacao da infra-estrutura produtiva.

Atender aos requisitos regulatérios das Directivas 93/42/EC e 2007/47/EC
(incluindo MEDDEV), CRF 21 (FDA) e Resolugdes da ANVISA aplicaveis.

Escopo

Abrange as agbes de todos os setores ou pessoas da Organizagado envolvidas
com o Projeto de Produto e em especial a do lider do projeto na sua atuagcao

no controle do projeto e seu Registro Histérico de Projeto (RHP).

Emisséo: DGCI-P&D
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 2 de 21
op o PROCEDIMENTO Edicéo Data

= S Za 01 27/12/04
Science in Sight PROJETO DE PRODUTO
CODIGO Revis&o Data
7.3-PRO-01 PROJETO: ETAPA: 22 23/11/2010
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani
2. Inicio do Projeto

Diretor requer a abertura de um projeto e designa um departamento para
lidera-lo.

O departamento lider, através de seu diretor responsavel, ou designado para
sua geréncia, indica um lider de projeto, que sera responsavel pela
coordenacao do mesmo.

O lider do projeto providencia a abertura do projeto, registrando-o no sistema
Protheus, por meio de uma ORDEM que gere um CODIGO de controle (Ordem
de Producdo ou outro mecanismo) para que se possa inserir os gastos
efetuados ao longo do mesmo.

O lider do projeto deve comunicar a geréncia do DSGEO (Departamento de
Sistemas de Gestao & Exceléncia Organizacional) sobre o inicio do projeto. Da
abertura ao RHP.

Apos a comunicagao do lider, O DSGEO passa a conduzir as auditorias em

projeto e as reunides do “board” de gestdo do portifélio de projetos, visando

monitorar marcos, assegurar comunicagao entre setores, indicar requisitos de
entrada adicionais e preparar a equipe de projeto para a etapa de validacgéo.
O DSGEO da abertura ao registro 7.3.6-FOR-02 - Registro das Etapas de

Validacao.

Topicos do Registro Histdrico de Projeto (RHP)

O RHP tera por finalidade manter agrupados todos os dados, registros,
verificagdes, outras informagbes pertinentes ao Projeto, detalhadas nos itens

4.1 em diante.

Emissdo: DGCI-P&D
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SISTEMA DE GESTAO Paginas 3de 21
op o PROCEDIMENTO Ediggo | Data
- = g @ 01 27/12/04
Science in Sight PROJETO DE PRODUTO
CODIGO Revis&o Data
7.3-PRO-01 PROJETO: |ETAPA: 22 23/11/2010
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani

A pasta eletronica que compdéem o RHP deve ter acesso restrito, por senha

ou por localizagéo, respectivamente, ao grupo do departamento lider, aos

parceiros de projeto autorizados e ao DSGEO.

A base eletrbnica do RHP esta disponivel nos locais de acesso:

\\Vialactea\Ped - (departamento de Pesquisa e desenvolvimento).

\\Vialactea\Engenharia - (departamento de Engenharia Produto e Processo).

O RHP pode mencionar

enderegcamento registrado e disponivel aos responsaveis, parceiros de projeto

e DSGEO.

arquivos eletronicos,

e estes devem

O RHP devera ser mantido sob a guarda do departamento “sede” do projeto.

Os responsaveis pela manutencdo do RHP devem ser designados no

planejamento estabelecido no item 4.1 deste procedimento e cumprir as

instrucdes definidas a seguir.

Os registros no RHP devem ser datados, e o responsavel, identificado.

Deve ser usado o compartiihamento de informagdes por meio do software

ONnote.

4.1. Solicitacdo e Planejamento (requisito 7.3.1 da ISO 9001:2008)

Registrar o codigo do projeto no RHP.

Documentar o Plano de Projeto (PLAN), contendo:

 Etapas ou estagios previstos do Projeto;

@ Requisitos de Entrada iniciais;

® Recursos estimados;

@ Responsabilidades.

Emissdo: DGCI-P&D
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op o PROCEDIMENTO Edic&o Data

= s 2 01 27/12/04
Science in Sight PROJETO DE PRODUTO
CODIGO Revisdo Data
7.3-PRO-01 PROJETO: |eTapa: 22 23/11/2010
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani
4.2. Requisitos de Entrada e Saida (requisito 7.3.2/7.3.3 da ISO 9001:2008) no

4.3.

4.4.

RHP

Determinar e documentar os requisitos de entrada (REQ - E) como seguem:

@ Fungdes a serem obtidas do produto;

2 Desempenho;

@ Parametros normativos e regulatorios;

@ Interfaces com outros equipamentos, software e/ou dispositivos;
) Padrdes tecnoldgicos;

e Padrdes de interface com o usuario.

Determinar e documentar os requisitos de saida (REQ - S) obtidos ao longo do
desenvolvimentono RHP, para cada REQ-E.

Os REQ-S e REQ-E podem ser alterados ao longo do projeto.

Resultados (RES)

Anotar no RHP os RESULTADOS obtidos, para organizagdo e comunicagao
formal na equipe, sobre a evolugao das atividades.

Controle da Configuracédo (CONFIG)

Registrar no RHP o estado da configuracdo, utilizando-se de sistema de
codificacédo e revisdo e VERSAO estabelecidos no procedimento 4.2.3-PRO-
01.

Se necessario, cadastrar e reservar codigos na estrutura do produto no sistema
Protheus, utilizando-se os campos de codificagdo disponiveis para a peca ou
parte e para o desenho, porém, sem validada para langamentos de Ordens de
Producao ou Comercializagao.

Utilizar o conceito de arvore do produto, construindo uma estrutura, de acordo
com os conceitos estabelecidos no procedimento 4.2.1-PRO-01.

Observagdes sobre a configuragdo no RHP devem ser codificadas como
CONFIG.

Emissdo: DGCI-P&D
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CODIGO Revis&o Data
7.3-PRO-01 PROJETO: |ETAPA: 22 23/11/2010
DSGEO AUTORES | Paulo A. Lichti APROVACAO Paulo Aneas Lichti
Mario Stefani
4.5. Andlise Critica (Requisito 7.3.4 da 1SO 9001:2008)

4.6.

As andlises criticas devem ser registradas como CRIT, no RHP.

As andlises devem registradas, datadas, com mengdo aos presentes, e
conclusoes.

A analise pode gerar como resultado alteragdes no curso do projeto, incluindo
seu planejamento, cronograma e designagao de responsabilidades, desde que
conte com a aprovacao do Diretor responsavel pelo departamento “sede” do
projeto ou com a aprovagao do Presidente da organizacéo.

As analises podem ser solicitadas por quaisquer dos profissionais indicados
para a conducdo do projeto, pelo gerente do DSGEO ou por DIRETOR da
organizagao.

Verificagdo (Requisito 7.3.5 da ISO 9001:2008)

A verificacdo € um método comparativo, registrado como VER no RHP.

A verificagdo compara um requisito de saida com um requisito de entrada,
visando checar se este foi atendido.

A verificagdo pode gerar demandas por continuidade ou encerrar atividades
num projeto, em fungdo do sucesso ou insucesso em se atender ao requisito
de entrada.

Para a verificagao sao cabiveis testes, ensaios, try-outs, analises e simulagdes.
A técnica deve ser registrada no RHP.

Uma verificagdo FINAL deve ser registrada, relatando e compilando a
comparagdao dos REQ-E e REQ-S, indicando o status de conformidade, se
atendido ou nao atendido. O lider do projeto deve realizar a VER final.

O nao atendimento deve ensejar alteragdo do REQ-E, com justificativas, ou
continuidade dos trabalhos até a obtencédo da conformidade.

A verificagdo bem sucedida deve gerar, por parte do departamento “sede”, a
solicitagdo da VALIDACAO, ao DSGEO, e o inicio da preparacdo das SAIDAS
do projeto.

Emissdo: DGCI-P&D
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4.7. Saidas do Projeto (SAIDAS)

As SAIDAS devem ser geradas pelo departamento “sede” do projeto, parceiros
e DSGEO. O desenvolvimento das saidas devem atender ao procedimento
4.2.3-PRO-01. O registro das “SAIDAS” deve ser feito no RHP.

As SAIDAS sd@o compostas pelos itens da lista de auditoria da etapa de
VALIDACAO.

As SAIDAS devem ser registradas como tal apenas quando a configuracdo

referente

a elas atender a conformidade indicada em VER - significando uma

configuragao estavel.

4.8. Validacéao do Projeto (Requisito 7.3.6 da ISO 9001:2008)

4.8.1. Definicdes

A validacdo é a etapa critica do modelo de gerenciamento de

projetos adotado pela Opto. As validagbes sdo conduzidas pelo

DSGEO sob solicitagdo do departamento “sede” do projeto.

A Validacao do Projeto (VAL) é uma etapa formal, e € requisito para
considerar se o projeto atingiu um nivel de qualidade suficiente para
ser congelado e transferido a manufatura.

E condicdo compulsdria para que o produto seja colocado em
producéo seriada. Por sua vez, ndo indica que o produto uma vez
validado possa ser comercializado sem os registros regulatérios
aplicaveis.

Projetos n&o validados ndo podem ser liberados para
COMERCIALIZACAO, mesmo que registrados sob o ponto de vista

regulatério.

Emissdo: DGCI-P&D
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A situacao de validacao é registrada no registro 7.3.6-FOR-01, sob
controle do DGSEO. Registros também podem ser feitos no RHP,
porém a formalizacao dar-se-a no registro acima.

Uma validagao positiva ndo indica que o produto esta registrado
ou certificado. A validacdo deve obedecer ao padrdo de
responsabilidade estabelecido para as categorias de documentos
em 4.2.3-PRO-01.

A validagdo ¢é pré-condicdo para a aprovagao e aceite de
transferéncia pelo DSGEO, a organizagao, de qualquer documento
gerado na SAIDA do projeto.

As tradugdes de quaisquer documentos devem ser feitas apenas por
fornecedores qualificados pelo DGCI-P&D. As informagdes sobre
tradugcao seguem descritas no 4.2.3-PRO-01.

A validagdo gera a configuracao final e congelada do projeto do
produto.

A validagdo do projeto completo DEVE ser PLANEJADA E
CONCLUIDA ANTES do langcamento do produto. As atividades de
validagcdo podem demandar recursos e tempos que devem ser
previstos no PLANO DE PROJETO, e atualizados na medida em
que o projeto avanca.

ATENCAOQ: A partir da revisdo 11, edicido 01 deste documento,
serao aceitos para o controle do Sistema de Gestdo apenas
documentos derivados de validacdées completas de Projeto.

4.8.2. Metodologia de Validacéo (atencao Lideres de Projeto)

« Para concluir favoravelmente (ou n&do) uma validagdo do projeto

completo, o Gerente para Sistemas de Gestdo ou seu designado ira

Emisséo: DGCI-P&D
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Q)

©®)

(6)

@)

@)

©)

(10)

(11

(12)

(13)

analisar e indicar o cumprimento ou nfo dos itens abaixo (SAIDAS)

por parte do departamento “sede” do projeto e demais parceiros:

RHP completo;

Realizagdo dos processos e procedimentos apliciveis (capitulos 6 e
7 do manual 4.2.2-MGQ-01, seus processos e procedimentos) —
processos, processos terceirizados, itens criticos, controles, desenhos,
esquemas, listas, procedimentos, infra-estrutura, metrologia, manuais,
embalagens, rotulagens, manuseios, armazenamento, fabricacéo,
montagem, testes, treinamentos, etc.

Nomenclatura da familia do produto, modelos, configuragdes, acessoérios
e periféricos;

Existéncia de lista de conformidade entre requisitos de saida e de
entrada, realizados na etapa VER,;

Identificacdo de uma CONFIGURACAO completa e congelada
expressa em um pacote de documentos que comporéo o RMP;
Existéncia dos documentos e desdobramento formais requeridos
para o RMP e do Technical File (consulte o DSGEO);

Definicdo de uma arvore do produto como documento formal;
Validacdo do software bem sucedida (veja item 4.10);

Anadlise de riscos, de modo e efeito de falha (veja item 4.9) (subsidio
para versao do plano de Gerenciamento de Risco);

HomologacbOes externas de Clientes, confirmacdo de eficacia via
testes a referéncias bibliograficas que validam os requisitos de
desempenho da Qualidade requeridos ou testes de campo aprovados;
Defini¢cao efetiva de responsabilidades para a realizagao do produto;
Relatorio Técnico;

Testes de eficacia, homologagéao ou certificagdo, quando aplicaveis;

Emissdo: DGCI-P&D
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as Treinamento dos funcionarios responsaveis pela produgido completa do
equipamento (registrados no Depto RH);
as) Qutros itens solicitados pelo DSGEO.

Uma validagao bem sucedida e registrada, completa, cumpre uma etapa
da autorizagdo para venda do produto, que se apenas com o0 registro
“STATUS DE PRODUTOS PARA COMERCIALIZACAQ”, disponivel em
GROUPS, na rede interna. A nao validagéo indica que o PROJETO néao
atingiu o nivel de conformidade com a qualidade requerida.

Para verificar o status do Projeto Validado, basta consultar na rede o

registro em 7.3.6-FOR-01 — Registro de Controle de Projetos Validados.

4.8.2.1 Try-out

O Gerente Lider do Desenvolvimento do EQUIPAMENTO deve solicitar
formalmente o try-out e agendar com a equipe composta por: Representante
Industrial e Representante DSGEO, além de eventuais convidados;

Cada try-out deve conter no minimo (03) trés unidades ou lotes;

As informagdes do try-out deverao ser descritas no formulario 7.3-FOR-
02. As informacéao sao:

™ Descrigdo do equipamento (nome projeto, nome comercial, modelos,
acessorios e se aplicavel SAPP);

@ Numeros de séries dos equipamentos que fardo parte do try-out;

®) Equipe participante do try-out;

@ Documentagdo draft (documentos de fabricagdo — se aplicavel,

processos e/ou procedimentos de montagem, controle ambiental,

Emissdo: DGCI-P&D
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®)

Testes (PIP), Parametros de aprovacao e Registros / Formularios —

OBRIGATORIOS);

Equipamento/projeto, Gerente ou Representante Industrial, Gerente

ou Representante DSGEO, devem descrever as alteragdes (se

aplicavel), parecer dos resultados e recomendacéo);

representantes descritos no documento e apontar o resultado final

(Try-out com resultados bem sucedidos — encerrar ou repetir ciclo de

acordo com alterag¢des indicadas).

O Try-out s6 sera aceito apés o parecer positivo DE TODOS os

Parecer (O Gerentes Representantes do Desenvolvimento do

O Gerente do DSGEO devera analisar os pareceres dos gerentes ou

gerentes/representantes: Lider do Desenvolvimento, Industrial e DSGEO;

Caso o try-out ndo ser aceito pelos gerentes/representantes, o Gerente

Lider do Desenvolvimento devera agendar um novo try-out;

O DSGEO sera mandatario do formulario 7.3-FOR-02, gerando-o

quando solicitado pelo responsavel do Departamento Lider do Projeto;

equipamento no registro 7.3.6-FOR-01, sob controle do DSGEO.

OBRIGATORIA a aprovacdo dos try-outs pelas Geréncias Industriais e

O controle do try-out devera ser arquivado junto com a validagado do

ATENCAOQO: a partir da revisdo 20, edicdo 01 deste documento, fica

DSGEO.

4.8.3. Elaboracao de manuais de usuarios

O departamento “sede” do projeto deve langar os manuais nos idiomas
requeridos pelo departamento Comercial, e/ou de acordo com as

necessidades regulatérios especificadas pelo DSGEO. Os topicos a

seguir devem constar nos manuais:

Emissdo: DGCI-P&D
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(@)

(©)

4)

®)

(6)

)

®)

Informagdes graficas (figuras e/ou fotos legiveis) que possibilitem
visualizar o equipamento, partes e acessorios;

Marcagbes, conformidade normativa, conformidade regulamentar e
rotulos;

Relagdo dos materiais de apoio que acompanham o produto (manuais,
termos de garantia, produtos para protecao entre outros);

Especificagbes técnicas;

Desempenho previsto: Indicagao, finalidade de uso, efeitos secundarios
ou colaterais e contra-indicacgées;

Instrugdes operacionais;

Informacgdes suficientemente detalhadas sobre as caracteristicas para
identificar acessoérios e/ou partes integrantes e materiais de consumo
que acompanham o produto ou que sdo recomendados para 0 uso com

0 mesmo, para que se obtenha uma combinagcdo segura. (ATENCAO:
inserir nota de atengcado ao usuario alertando que a utilizagdo de qualquer acessorio,

parte ou acessorio ndo especificado é de sua inteira responsabilidade);

Todas as informagdes que possibilitem comprovar se o produto

encontra-se bem instalado e pode funcionar corretamente e em

completa seguranga, assim como as informacgdes relativas a natureza e

freqiéncia das operagoes de manutencdo e calibracdo a serem

realizadas de forma a garantir o permanente bom funcionamento e

seguranga do produto detalhando:

= Instalacao realizada pelo préprio usuario: descricdo de procedimentos
técnicos para realizar a instalagdo com figuras para melhor
entendimento; especificagbes de infra-estrutura fisica, elétrica e de
gases quando necessario ao funcionamento e seguro do produto e

especificagdes de condicdes ambientais;

Emissdo: DGCI-P&D
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©)

(10)

(1)

(12)

(13)

(14)

= Instalag&o realizada por assisténcia técnica autorizada: informar que

a instalacdo do produto € exclusivamente da AT; especificagdes de
infra-estrutura fisica, elétrica e de gases que o usuario deve prover e
especificagdes de condicbes ambientais.
Informagdes sobre manutencdo corretiva, preventiva e calibragao:
instrugdes para contatar a AT; instrugdes que descrevam todas as agdes
preventivas e calibracdo a serem executadas pelo usuario, caso
aplicavel; natureza e frequéncia das manutengdes;
Informacgdes relativas aos riscos de interferéncia reciprocas decorrentes
da presenga do produto em investigacdes ou tratamentos especificos;
As instrugcdes necessarias em caso de dano da embalagem protetora da
esterilidade, e, quando aplicavel, a indicagdo dos métodos adequados
de reesterilizacao;
Caso o produto seja reutilizavel, informagdes sobre os procedimentos
apropriados para reutilizagdo, incluindo a limpeza, desinfecgao,
acondicionamento e, conforme o caso, o método de esterilizagao, se o
produto tiver de ser reesterilizado, bem como quaisquer restricbes
quanto ao numero possivel de reutilizagdes;
Caso o produto deva ser esterilizado antes de seu uso, as instrugdes
relativas a limpeza e esterilizacdo devem estar formuladas de forma que,
se forem corretamente executadas, o produto satisfaca os requisitos
previstos nos Requisitos Gerais da regulamentagdo da ANVISA que
dispbde sobre os Requisitos Essenciais de Seguranca e Eficacia de
Produtos Médicos;
Informacéo sobre tratamento ou procedimento adicional que deva ser
realizado antes de se utilizar o produto médico (por exemplo,

esterilizacdo ou montagem final, entre outros);

Emissdo: DGCI-P&D
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(15)

(16)

(7

(18)

(19)

(20)

Para equipamentos que exijam o uso de profissional qualificado, deve

ser mencionada explicitamente a obrigatoriedade e a qualificagdo

exigida;

Caso o produto médico emita radiagbes, as informacdes relativas a

natureza, tipo, intensidade e distribuicdo das referidas radiagdes, devem

ser descritas;

O nivel de precisao atribuido aos produtos médicos de medicéo.

Contato com a assisténcia técnica.

Informagbes precaugbes a tomar com o equipamento. Essas

informacdes devem conter, especificamente:

= As precaugdes a adotar em caso de alteragdo do funcionamento do
produto;

= As precaucbes a adotar referentes a exposicdo, em condicdes
ambientais razoavelmente previsiveis, a campos magnéticos, a
influéncias elétricas externas, a descargas eletrostaticas, a pressao
ou as variagdes de pressdo, a aceleragcdo e a fontes térmicas de
ignicao, entre outras;

= Informagdes adequadas sobre o(s) medicamento(s) que o produto se
destina a administrar, incluindo quaisquer restricbes na escolha
dessas substancias;

» Precaugdes para descarte e eliminagcao do produto e suas partes.

No caso de manual coletivo (apresentacédo de todos os modelos em

apenas um manual), deve conter informagdes correspondentes a todos

os modelos, destacando as suas particularidades (semelhangas e

diferengas). Exemplo utilizar uma tabela comparativa.

Emissdo: DGCI-P&D
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4.8.4. Rotulagem.
- Informacdes da rotulagem do produto e acessoérios (indelével'), cabendo
a simbologia normatizada e redigida nos idiomas portugués, inglés,
espanhol:
@ Simbologias;
@ ldentificacdo do fabricante (raz&o social e enderego) e do importador,
conforme o caso;
@ ldentificacdo do equipamento (nome, modelo comercial, e se aplicavel, a
configuragao);
@ Numero de série ou lote do equipamento;
& Data de Fabricagdo (més e ano)
© Numero de registro do equipamento ANVISA e outros aplicaveis;
@ ldentificacdo regulamentares e normativas aplicaveis, inclusive simbolos;
Observacoes:

(1

@

Fatores limitantes: caso seja impossibilitada a fixagdo da etiqueta indelével,

seja pelo tamanho reduzido, composi¢cdo do material ou outras intrinsecas ao
produto, sera aceito a fixagdo da etiqueta na embalagem primaria do produto.
Este produto deve, no minimo, ter gravados no seu corpo o humero de série ou
lote e identificacdo do fabricante (marca, logotipo ou nome) para fins de
garantia de rastreabilidade.

A etiqueta indelével deve ser fixada em local visivel do equipamento.

As partes e acessoérios que estejam incluidos nos registros do

equipamento médico devem possuir rétulo indelével e externo para a

! Etiqueta Indelével — afixada diretamente ao corpo do equipamento

Emissdo: DGCI-P&D
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Q)]

(2)

(3)

4)

©®)

(6)

(7

®)

)

(10)

(11)

(12)

sua embalagem primaria, indicando a exclusividade de uso com o
equipamento em questao e o n° do registro deste equipamento.

Informagdes da rotulagem na embalagem do produto, cabendo o uso de

simbologia normatizada e redigida nos idiomas portugués, inglés,
espanhol:

A razao social e o endereco do fabricante e do importador, conforme o
caso;

Identificacdo do equipamento (nome, modelo comercial, e se aplicavel, a
configuragao);

Identificacdo dos materiais de apoio que acompanham o produto, tais
COMO manuais e acessorios;

Se estéril ou ndo;

Numero de série ou lote, conforme o caso;

Data de fabricacéo e prazo de validade ou data antes da qual devera ser
utilizado o produto médico, para se ter plena seguranga;

As condigdes especiais de armazenamento, conservagido e ou
manipulacdo do produto médico, que forem aplicaveis. O uso de
simbologia normalizada deve ser padréo.

As instrugdes para simbologia, remetendo o usuario a consulta ao
manual.

Todas as adverténcias e/ou precaucdes a serem adotadas, cabiveis a
um roétulo.

Nome do responsavel técnico habilitado com seu numero de inscricéo e
sigla do respectivo conselho profissional;

Numero de registro ou informagdo de cadastro do produto na agéncia
responsavel (ANVISA), conforme requisitos regulatorios;

Quando aplicavel, a indicagao de que o produto € de uso unico.

Emissdo: DGCI-P&D
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OBS: Para as informacdes impressas nos rétulos, o tamanho da fonte ndo deve ser

inferior a 08.

4.8.1.1 Desenvolvimento de rotulos e etiquetas

A partir da Edicéo 01 revisdo 19, todos dos rétulos e etiquetas devem ter
aprovagao dupla, dos departamentos abaixo e validagdo do
departamento de Marketing (MKT):

m  Departamento responsavel pelo projeto: (EPP, Filmes Finos ou P&D)

o DSGEO

O depto responsavel pelo projeto emite um draft, para o DSGEO, da rotulagem
com as informagdes do equipamento. O DSGEO faz a revisdo normativa e
emite o draft revisado para o MKT. O MKT por sua vez, faz o design da
rotulagem, verifica com depto responsavel pelo projeto a melhor posigcao para
aplicar toda a rotulagem e emite em formato de imagem o rotulo para o depto
responsavel pelo projeto.

Apds a entrega do rotulo em formato de imagem, pelo MKT, o depto
responsavel pelo projeto devem emitir o desenho, inserir na estrutura do

equipamento, requerer as aprovacdes e encaminhar para a distribuigao.
Projeto — DSGEO — MKT — Projeto — DSGEO (para Distribuig&o)

Para etiquetas normativas, o depto DSGEO envia a imagem para o MKT para
desenvolver o design da etiqueta. Apos o design o DSGEO informar a
necessidade do uso da etiqueta no equipamento e locais apropriados para
insercdo aos depto responsavel do projeto, que deve inserir na estrutura do
equipamento, requerer as aprovacgdes e encaminhar para a distribuicdo

A nova etiqueta deve seguir a sequéncia:

Emissdo: DGCI-P&D
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DSGEO — Projeto - DSGEO — MKT — Projeto (p/ aprovagdo) — DSGEOQO (p/

distribuigéo)

4.9. Informacdes Adicionais de Saida do Projeto

@

4)

O departamento “sede” do projeto deve disponibilizar ao DSGEO SAIDAS
adicionais, ou indicar as referéncias documentais de SAIDA, referentes aos

tépicos abaixo:

Descricdo detalhada do produto, incluindo os fundamentos de seu
funcionamento e sua agdo, seu conteudo, quando aplicavel, assim como
relagdo dos acessorios destinados a integrar o produto.

Indicacéo, finalidade ou uso a que se destina o produto.

Precaucgdes, restricdes, adverténcias, cuidados especiais e esclarecimentos
sobre o0 uso do produto, assim como as condi¢cdes/restricbes para
armazenamento e transporte.

Formas de apresentagao do produto. O que contém a embalagem?

Diagrama de fluxo contendo as etapas do processo de fabricagdo do produto
com uma descricdo resumida de cada etapa do processo, até a obtencdo do
produto acabado (resumo grafico do processo e do procedimento de
integracao basicos).

Descricédo da eficacia e seguranga do produto médico.

Descrever riscos associados e formas de mitiga-lo que a empresa adotou.
Descrever o desempenho esperado do produto. Inclusive consumo. Poténcia
de radiacdo emitida para os fins aos quais se destina. Outros parametros

funcionais.

Emissdo: DGCI-P&D
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© Desempenho do produto ao longo do tempo. Degradacédo do produto. Tempo
de vida.

w0 Preservacdo do desempenho por meio do uso correto da embalagem,
condicbes de estoque e transporte. Tipo e especificagdes de embalagem.

a1 Efeitos colaterais ou Efeitos adversos.

w2 Limpeza do produto. Susceptibilidade a contaminacao. Esterilizagdo, métodos,
se aplicavel.

3 Acessorios, combinagdes com outros aparelhos e acessérios. Opcionais.
Comentarios sobre como n&o afetar o desempenho por conexdes incorretas
entre os acessorios.

a4 Descarte de insumos no ambiente.

sy Ergonomia do produto. Caracteristicas fisicas do produto. Peso, volume, etc.

e Interferéncia reciproca em equipamentos de uso comum. Interferéncia do
ambiente: presséo, temperatura, umidade, radiagao, etc.

an Manutencado preventiva, calibragao peridédica. Recomendagdes e formas de
atuacao.

) Estabilidade das fungdes de medicdo se houver. Manutengdo da precisao e
exatidao (importante para um produto como campimetro). Escalas de medida
utilizadas e sua eficacia para a aplicagao.

19 Repetibilidade e confianga nos valores de radiacdo emitida para o fim ao qual
se destina. Como o projeto assegura a confianga? Beneficios superiores aos
riscos? Ha indicadores para a radiagao emitida? Quais?

0 Importante. Se houver software embarcado, deve haver relatério de validagao
do software. Os resultados da validagdao devem indicar niveis de operagao
confiaveis e taxa aceitavel de “bugs”. Os meios para corrigir defeitos (trouble
shooting) devem ser descritos, para a eventualidade de ocorrerem em uso.

@n Protecédo contra emissédo eletromagnética. Como o equipamento € controlado
para evitar que haja emissao ndao-conforme ou excessiva?

Emissdo: DGCI-P&D
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2 Protegao contra Choques Elétricos.

23 Protecao contra Riscos Mecanicos e Térmicos. Estabilidade de pegas méveis.
Aquecimento, etc.

4 Caracteristicas de desempenho e seguranga das conexdes, valvulas, plugs,
cabos utilizados, etc.

«s) Protecéo antiemissao de ruidos se houver.

«s) Protecéo contra emissdo acidental excessiva de energia. Exemplo: emisséo
excessiva de poténcia do LED ou do LASER, etc.

@7 Compilagdo da bibliografia cientifica de publicagdes indexadas relativas a
pesquisas clinicas, ou sobre o uso proposto do produto, e quando for o caso,
relatorio escrito contendo uma avaliagao critica desta bibliografia que embasa o
projeto do produto.

«8) Resultados e conclusbes de uma pesquisa (exemplo: clinica) especificamente
desenvolvida para o produto para saude (se houver).

9 Informagdes sobre inovagdes patenteaveis, realizando as atividades do
procedimento 7.3-PRO-05.

4.10. Alteracdes em Projetos Validados (Requisito 7.3.7 da 1SO 9001:2008)

» As alteragdes sao incorporadas aos projetos conforme necessidade do Cliente,
do mercado, melhorias, inovacdes ou de identificagcdo de nao-conformidades
no produto.

« A alteragdo no produto, refletida em documentagado aplicavel, € submetida a
validacdo antes da aprovacdo, conforme os processos 4.2-PRC-01 e 8.5-
PRC-01. As alteragdes devem preservar o cumprimento dos requisitos de
entrada do projeto original, a ndo ser que estes sejam também alterados.

« As alteragcbes de produtos certificados devem ser precedidas de

autorizagdo por parte do organismo certificador e da autoridade

Emissdo: DGCI-P&D
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4.11.

competente (para itens regulatorios). As autorizagbes devem ser
acompanhadas da emissao dos documentos ou de comprovantes por parte do
organismo competente. Estas alteragbes devem ficar registradas em ciclo
PDCA estabelecido no processo 8.5-PRC-01.

O ciclo PDCA ira requerer nova validagao, referente a alteracdo do projeto
original. Alteragcbes de manuais, fungbes, componentes e materiais com
impacto no desempenho em geral, familias, rétulos, modelos, configuracdes e
acessorios requerem validagdo do DSGEO e do departamento “sede” da
alteracao.

Alteragdes simples, pequenas corre¢cdes ou ajustes requerem validacdo no
PDCA e aceite do DSGEO.

No RHP, as informacdes sobre as alteracbes no projeto que ocorrerem pré-

validacdo completa podem ser identificadas como ALTER, por parte do

departamento “sede” do projeto.

As alteracbes resultantes sdo informadas aos usudrios internos da

organizacao, através da atualizacdo das listas e da notificacdo via e-mail pelo

controle de documentos sobre as novas listas validadas.

Riscos

Os riscos serao identificados e tratados ao longo do projeto, conforme o
procedimento 7.3.4-PRO-01 — Andlise de Riscos de Projeto de Produto e 7.1-
PRO-01 — Plano de Realizacdo do Produto. A identificacdo no RHP deve

mencionar “RISC”.

Os “RISC” serao utilizados durante a etapa de validagdo para analise de
efeitos e modos de falha, e verificar se as medidas de contengéo, mitigagao

ou otimizagao foram estabelecidas, baseados na norma EN ISO 14971 atual.

Emissdo: DGCI-P&D
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4.12 Validacédo de Software

« O responsavel pela validagdo de Software deve realizar o procedimento 7.3.1-
PRO-02 - Validagao de Software. Os registros devem ser realizados no RHP,

rastreaveis ao relatério de validagao, atendendo a norma EN ISO 60601-1-4

atual.

Emissdo: DGCI-P&D
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Nome Inicio Linha de Base ~Inicio Término Linha de Base
1 Kickoff BIOMETRO 19/01/09 08:00
2 Reunido de abertura no CPM 20/01/09 08:00
3 Definigdo de Requisitos Funcionais ,ww\otoo 08:00
4 Definicao de Requisitos Normativos e Regulamentares 21/01/09 08:00
5 U_ Plano Preliminarde MKT 21/01/09 08:00
6 |F) Plano de Viabilidade Econdmica 22/01/09 08:00
7 Requisitos de Entrada Consolidados 23/01/09 08:00
8 G Plano de Projeto com Recursos Aprovados (Budgets, etc). 26/01/09 08:00
9 U Implementagdo de Recursos para Desenvolvimento 27/01/09 08:00
10 Desenvolvimento do ME 28/01/09 08:00
11 Documentacdo do ME - RMP Preliminar ME ok_\ﬁ\,om 08:00
12 Definicdo da estratégia de protecdo intelectual, de certificacdes e de registros 26/01/09 08:00
13 Fabricagdo Mecanica para ME 11/11/09 08:00
14 Fabricacsio Optica para ME 11/11/09 08:00
15 Filmes Finos para ME 11/11/09 08:00
16 Comprag Nacionais para ME 11/11/09 08:00
17 Compras Importagdo para ME 11/11/09 08:00
18 |5H Avaliacdio de inovacBes - patentes e marcas | 04/04/11 08:00
19 |8 Montagem e Entrega do ME 06/01/11 08:00
20 |8 Pré-Lancamento com ME 19/05/11 08:00
21 Verificagdo e Analise do ME / Desenv. MQ 12/05/11 08:00
22 Desenvolvimento MQ 09/06/11 08:00
23 Qualificagdes de Processos Novos 09/06/11 08:00
24 Qualificagbes de Fornecedores Criticos Novos 09/06/11 08:00
25 Desenvolvimento dos Planos QAS - MQ 09/06/11 08:00
26 Desenvolvimento dos Planos de Estrutura Produtiva 09/06/11 08:00
27 Implementagdo da estrutura preliminar para produgao 10/06/11 08:00
28 Implementagdo da estrutura preliminar para CQ 16/06/11 08:00
29 Documentacao do MQ - RMP MQ Preliminar 16/06/11 08:00
30 Fabricacdo Mecanica para MQ / Desenvolvimento P, 23/06/11 08:00
31 Fabricagdo Oﬁznw para MQ / Desenvolvimento P. 23/06/11 08:00
32 Filmes Finos para MQ / Desenvolvimento P. 23/06/11 08:00
33 Compras Nacionais para MQ e Tryout 23/06/11-08:00
34 Compras Importagdo para MQ e Tryout 23/06/11 08:00
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Claim Description

A laser system, comprising:

a diode pump source; and

a frequency doubled solid state visible laser pumped by the diode pump source, the frequency double
solid state visible laser producing an output of a train of pulses photodetector generating a signal; and

a controller including a software control loop that, in response to the signal from the photodetector,
alters drive current to the diode pump source within about a millisecond, and a hardware control loop
that, in response to the signal from the photodetector, controls timing of the train of pulses to within a
microsecond so that the controller provides instructions for the output of the train of pulses with on
times of 25 microseconds to 10 milliseconds per pulse such that the train of pulses is sufficient for photo
activation of a therapeutic healing response in tissue at a target site, and off times of 75 to 100,000
microseconds such that the train of pulses is insufficient to induce traditional photocoagulation of the
tissue at the target site, the photodetector coupling the controller to the pulsed output so that a power
of the pulsed output is within less than 10% of a desired power.

Comments in Relation to FASTPULSE Laser

The FASTPULSE 810nm do not uses a Solid State Laser architecture,
thus, its cavity do not have diode pump, nor a gain medium neither
a doubled crystal. The cavity of FASTPULSE has only a laser diode
directly coupled in a optical fiber by collimating lens, that is very
different from described in claim 1. The time response of the
FASTPULSE cavity and its controller is enough to deliver pulses from
10 microsseconds to 1 second. Because of the ability to deliver very
small pulse trains, FASTPULSE can deliver a train of pulses that is
sufficient for photo activation of a therapeutic healing response in
tissue at a target site, such that the train of pulses is insufficient to
induce traditional photocoagulation of the tissue at the target site.
The output power is monitored by a photodetector that feedback
the hardware PID control. This configuration can keep the pulsed
output with error small than 5% of a desired power. The description
of the FASTPULSE 810nm laser control is find the attached.

Is the claim exactly similar to the Opto Eletronica

specifications for the FASTPULSE Laser (Yes/No)?
Comments

No. The patent US7771417 is focused in a solid state cavity
and FASTPULSE uses a diode laser coupled directly in a
optical fiber. The laser control mechanism is also different.
This is a difference between the key technologies used by
Opto and that there is no way, in my oppinion, to claim a
deduction that would result from an expected technology
from IRIDEX’s tech.

The paths used are substantially different, even yield
exactly the same clinical effects generated by the laser.

It is essential to have these differences in mind, so in this
case there is no need for a greater detail the analysis since
mentioned technology is based on the solid in the case of
IRIDEX.

The system of claim 1, wherein the train of pulses have a thermal relaxation time less than a thermal
relaxation time of the target site.

FASTPULSE can supply a train of pulses in which the thermal
relaxation time is less than a thermal relaxation time of the target
site. Anyway, once we do not infringe the claim 1, we do not
infringe the claim 2.

Same as above.

The system of claim 1, wherein the train of pulses have a pulse width that is less than 10 milliseconds.

FASTPULSE can supply train of pulses with duration from 90us to 1s.
Anyway, once we do not infringe the claim 1, we do not infringe the
claim 3.

Same as above.

The system of claim 1, wherein the on and off times of the output of the train of pulses are modified in
response to the monitoring.

Once we do not infringe the claim 1, we do not infringe the claim 4.
Moreover, the mechanism of FASTPULSE cavity control do not
modify the on and off times of the train of pulses in response of the
power measured by the photosensor. FASTPULSE has a power
feedback control completely implemented in hardware, and its time
response is high enough to produces the train of pulses only
changing the voltage applied in the control reference.

Same as above.
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The system of claim 1, wherein the controller produces a control signal, and wherein the control signal is

Once we do not infringe the claim 1, we do not infringe the claim 5.
Moreover, FASTPULSE do not modulates the on and off timing of
the train of pulses in order to adjust the power output. FASTPULSE

5 5 used to adjust the power of the pulsed output by adjusting on and/or off times of the train of pulses so has a power feedback control completely implemented in Same as above.
that the power of the pulsed output does not exceed a desired power by more than 5%. hardware, and its time response is high enough to produces the
train of pulses only changing the voltage applied in the control
reference.
FASTPULSE was designed to optimize the thermal effects of a target
tissue in a medical treatment. The thermal effect in the tissue is
consequence of the Clinical protocol that the doctor adopts, that is
The system of claim 1, wherein the train of pulses are optimized to confine the thermal effects of a target q N p‘ . P,
6 6 tissue in a medical treatment open in the medical community. FASTPULSE do not integrate Same as above.
’ medical protocols in it software, giving this responsibility to the
doctor. Anyway, once we do not infringe the claim 1, we do not
infringe the claim 6.
The system of claim 1, wherein the train of pulses are optimized to confine the thermal effect to the RPE
7 7 ) . . Same argument above. Same as above.
without affecting the neurosensory retina of an eye.
FASTPULSE causes the same clinical effects described in claim 8 of
The system of claim 1, wherein the off times of the train of pulses are of sufficient duration to provide A R
. L K . X US7771417, once the on and off times of the train of pulses are
that the target site has sufficient time to cool down from the delivery of a previous pulse before a next o A
8 8 R . i . o o quite similar. The mechanism of the control the system and Same as above.
pulse is delivered to the target site so that a temperature rise at the target site is non-additive from pulse generate the pulse train is different, like described in our arguments
to pulse. !
P for claim 1, claim 13, claim 19 and claim 25.
The system of claim 1, wherein the controller provides the correct parameters and a trigger to the diode
9 9 pump source to provide for the pulsed output having the train of pulses with on times that are optimized |Same argument above. Same as above.
for confinement of thermal effects
. . . . X . Once we do not infringe the claim 1, we do not infringe the claim
The system of claim 1, wherein the software loop has instructions that include the following steps: set a . 8
10 10 ) R . . 10. Moreover, FASTPULSE uses an design control architecture very |Same as above.
starting current for the diode, set a target power from the laser, and trigger the diode to start. diff tf the US7771417
ifferent from the .
. . . . . FASTPULSE was designed to provide repetitive pulses at one target
The system of claim 1, wherein the resources are configured to provide repetitive pulses at one target . . .
11 11 site site. Anyway, once we do not infringe the claim 1, we do not Same as above.
ite.
infringe the claim 11.
Once we do not infringe the claim 1, we do not infringe the claim
12 12 The system of claim 1, wherein the solid state laser has a gain medium selected from Nd:YAG, Nd:YV04, [12. Moreover, FASTPULSE do not uses any medium gain because its Same as above
Nd:YLF, Ho:YAG, Er:YAG, Yb:YAG, and Yb:YV04. cavity is not based in Solid State. Its uses a laser diode coupled :
directly in fiber.
A method of treatment, comprising: providing a diode pumped, frequency doubled solid state laser
system with a pulsed output that has a train of pulses with on times of 25 microseconds to 10,000 Same as above.
microseconds, the on times optimized for confinement of thermal effects;
directing the train of pulses from the laser system to a tissue at a target site; Same as above.
monitoring a power of the pulsed output using a photodetector coupled to a controller, the controller The on and off times are optimized for confinement of thermal
13 including a software control I?o;ln that, in resP(?nse to a signal from the photodetector, altlers drive effects, but the FASTPULSE cavity is not based in Solid State and our [same as above.
13 current of the laser system within about a millisecond, and a hardware control loop that, in response to system control is complete different like described in the comments
the signal from the photodetector, controls pulse timing to within a microsecond; and for the claim 1
adjusting the pulsed output in response to the power by comparing the signal from the photodetector to
a target comparing the signal from the photodetector to a target power such that the power of the train
of pulses is less than 10% of the target power and the train of pulses initiates a therapeutic healing Same as above.
response of the tissue at the target site, and such that the train of pulses is insufficient to effect
traditional photocoagulation at the target site.
The method of claim 13, wherein the target site is selected from RPE, choriocapillaris and choroids of the [If we do not infringe the claim 13, we do not infringe also the claim
14 14 Same as above.

eye.

14.
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FASTPULSE offer an Slit Lamp Adapter that are able to deliver a
laser beam with spot sizes from 75 microns to 500us, within the

15 15 The method of claim 13, wherein the target site has a spot size of about 50 microns to 3 mm. X L R Same as above.
range of claim 15. Anyway, If we do not infringe the claim 13, we do
not infringe also the claim 15.
FSTPULSE uses a invisible wavelength of 810nm, in the infrared
16 16 The method of claim 13, wherein the pulsed output has a wavelength in the visible range. spectral region. Anyway, if we do not infringe the claim 13, we do  [Same as above.
not infringe also the claim 16.
Th length of FASTPULSE | i f th in claim 17.
17 17 The method of claim 13, wherein the pulsed output has a wavelength in a range of 520 to 615 nm. € wavelength o X aserls ouroithe rage in claim Same as above.
See argument for claim 16.
FASTPULSE can offer an off time from 1530 microseconds to
The method of claim 13, wherein the pulsed output has a pulse off time of 750 to 10,000 microseconds K I . : .
1second. Part of this range are non-additive temperature rising.
18 18 such that a . o R L Same as above.
) o . i . Anyway, if we do not infringe the claim 13, we do not infringe also
temperature rise at the target site is non-additive from pulse to pulse within the train of pulses. ;
the claim 18.
A method of treating biological tissue by laser surgery, comprising:
energizing a diode pumped, frequency doubled solid state laser system;
controlling the laser system in response to feedback from a photodetector of the laser system with a
controller, the controller including a software control loop that, in response to a signal from the
photodetector, alters drive current of the laser system within about a millisecond, and a hardware
19 control loop that, in response to the signal from the photodetector, controls pulse timing to within a
microsecond so as to create an output of a train of pulses with on and off times that substantially confine [FASTPULSE cavity is not based in Solid State and our system control
thermal effects, wherein the train of pulses have a pulse width that is less than 10 milliseconds and is complete different like described in the comments for the claim
greater than 25 microseconds; and 1. There is no control feedback implemented in software. The time
response of the FASTPULSE cavity and its controller implemented in
hardware is enough fast to deliver pulses from 10 microsseconds to
1 second. Besides the construction of FASTPULSE and the described
19 . K Lo . Same as above.
in US7771417 be different, the result/objective is quite similar, once
we got a similar timing response, with pulse duration as small as
10us and as big as 1s, which allow doctors to work in confined
directing the pulsed output wherein the controlling of the laser system is performed so that a power of thermal effects by use a train of pulses ar?d irjsuff?cientAfor
the train of pulses is within less than 10% of a target power and is insufficient to effect traditional traditional photocoagulators. We _do not infringe 'rT their patent
photocoagulation at the target site. because our system is complete different from their.
FASTPULSE designed to b d in RPE, chori illari d
The method of claim 19, wherein the target site is selected from RPE, choriocapillaris and choroids of the : Wwas desighed 1o be used In ¢ ) OI’I.OCapI arts a'n
20 20 ove choroids of the eye. Anyway, once we do not infringe the claim 19, [Same as above.
- we do not infringe also the claim 20.
FASTPULSE was designed to deliver train of pulses with on and off
times in a such manner the temperature rises at the target in non-
21 21 The method of claim 19, wherein a temperature rise at the target site is non-additive from pulse to pulse. ! ] AI ! P ) u : R getl Same as above.
additive. Anyway, once we do not infringe the claim 19, we do not
infringe also the claim 21.
22 The method of claim 19, further comprising: FASTPULSE uses a laser that has non-ablative effect, like any other
22 o . . . photocoagulator lasers in the market. Anyway, once we do not Same as above.
utilizing the pulsed output to provide a non-ablative effect at the target site. infringe the claim 19, we do not infringe also the claim 22.
Th thod of claim 19, wherein th Ised output is deli d to the target site until an int | of ti
e method of claim 19, wherein the pulsed output is delivered to the target site until an integral of time | /- infringe the claim 19, we do not infringe also the
23 23 and energy . Same as above.
) claim 23.
reaches an endpoint.
The method of claim 19, wherein the pulsed output is directed to the target site so as to heat at least one [Once we do not infringe the claim 19, we do not infringe also the
24 24 Same as above.

structure selected from RPE and choriocapillaris of the eye.
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A laser treatment system, comprising:

a diode pump source coupled to a frequency doubled solid state visible laser pumped by the diode pump
source, the frequency double solid state visible laser producing an output of a train of pulses with a
power of within less than 10% of a desired output power;

FASTPULSE cavity is not based in Solid State and our system control
is complete different like described in the comments for the claim

25 a photodetector optically coupled to the laser; and 1. The cavity of FASTPULSE has only a laser diode directly coupled in
a optical fiber by collimating lens, that is very different from
described in claim 1. The time response of the FASTPULSE cavity
and its controller is enough to deliver pulses from 10 microsseconds
to 1 second. Our designs do NOT control the microseconds duration
of the laser pulse by hardware based in the signal of the
a controller responsive to a signal of the photodetector, the controller including a software control loop photosensor like claimed in claim 25. Our photodetector is read by
25 that, in response to the signal from the photodetector, alters drive current to the diode pump source hardware and feedback a PID controller also in hardware. The Same as above.
within about a millisecond, and a hardware control loop that, in response to the signal from the controller time response is fast enough to guarantee the laser is
photodetector, controls timing of the train of pulses to within a microsecond so that the controller stable after 10microssecond after the emission starts within 5%
provides instructions to the visible laser to create a pulsed output of the train of pulses with on and off in [€"O" maximum. Besides the construction of FASTPULSE and the
a range from about 25 microseconds to 10 milliseconds per pulse so as to substantially confine thermal described in US7771417 be different, the result/objective is quite
effects of the train of pulses to be insufficient for traditional photocoagulation, and so as to induce a similar, once we got a similar timing improvement like they, with
healing response. pulse duration as small as 5us and as big as 1s, which allow doctors
to work in confined thermal effects by use a train of pulses and
insufficient for traditional. We do not infringe in their patent
because our system described is completely different.
Once we do not infringe the claim 25, we do not infringe also the
The system of claim 25, wherein the hardware control loop of the controller comprises a high speed claim 26. Moreover, FASTPULSE do not modulates the on and off
26 26 circuit that compares the photodetector signal to the target power and uses this comparison to timing of the train of pulses. FASTPULSE uses a fast PID in hardware |Same as above.
determine the on and off time of each pulse. that guarantees the power control even when a very fast train of
pulses is applied in the control feedback reference.
Once we do not infringe the claim 25, we do not infringe also the
The system of claim 25, wherein the hardware control loop of the controller comprises a high speed claim 27. Moreover, FASTPULSE do not modulates the on and off
27 27 circuit and a processor that compares the photodetector signal to the target power and uses this timing of the train of pulses. FASTPULSE control the power output in [Same as above.
comparison to determine the on and off times. hardware, changing the voltage level in the BJT transistor that
drives the laser diode.
The system of claim 25, wherein the controller provides instructions for the creation of the pulsed output OnFe we do not infringe the claim 25, we do not infringe also the
. . . K R . claim 28. FASTPULSE can generate pulses of 10us to 1s of duration
28 28 that has a train of pulses with on times of 10 to 900 microseconds and off times that provide for K R X Same as above.
substantial confinement of thermal effects at a target site. and are able to proylde off time enough to confinement of thermal
effects at a target site.
The system of claim 25, wherein the controller provides instructions for the creation of the pulsed output [FASTPULSE causes the same clinical effects described in claim 29 of
that has a train of pulses such that the train of pulses is sufficient to effect photo activation of tissue ata |[US7771417, once the on and off times of the train of pulses are
29 29 target site, and off times such that the train of pulses is insufficient to induce traditional quite similar. The mechanism of the control the system and Same as above.

photocoagulation of the tissue at the target site when the target site is selected from RPE, choriocapillaris
and choroids of an eye.

generate the pulse train is different, like described in our arguments
for claim 1, claim 13, claim 19 and claim 25.
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The system of claim 1, wherein the software loop of the controller is configured so that the train of
pulses directed at the target site is limited to a range of from 2 to 500 pulses.

The maximum pulse train that FASTPULSE can deliver (limited by
software) in one application is obtained in the following
configuration: period of 1800us and duration pulse envelope of 1
second. This configuration results in 555 pulses. The minimum pulse
train that FASTPULSE can deliver in one application is obtained in
the following configuration: period of 2200us and duration pulse
envelope of 50ms. This configuration results in 22 pulses. Anyway,
the mechanism of the control the system and generate the pulse
train is different, like described in our arguments for claim 1, claim
13, claim 19 and claim 25.

Same as above.

31

31

The method of claim 13, further comprising limiting the train of pulses directed at the target site to a
range of from 2 to 500 pulses with the controller.

Same explanation above.

Same as above.
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mapa preliminar de patentes

Assunto: mapa preliminar de patentes

De: Paulo Aneas Lichti <lichti@opto.com.br>

Data: 7/10/2011 17:39

Para: Bruno Martins Lima <blima@optoglobal.com.au>, FONTANA <fontana@opto.com.br>, "Jarbas C. Castro"
<JARBAS@opto.com.br>, Jairo Kerr Azevedo <JAzevedo@optoglobal.com.au>, Mario Stefani <stefani@opto.com.br>
Bruno,

Segue um cenario com avaliagdo prelimiar de "status" das patentes que vocé nos encaminhou.

Abs
Paulo

Carl Zeiss Meditec

Pedido de Patente US2009/0002670 — o documento foi abandonado em setembro de 2009 pois o depositante ndo se
manifestou quanto a parecer NEGATIVO do USPTO.

Iridex
Patente norte americana US6,733,790 - concedida em 11 de maio de 2004, com validade até 12 de abril de 2022.
Optimedica

Pedido de patente US2007/0255119 — o documento foi abandonado em outubro de 2010 pois o depositante ndo se
manifestou quanto a parecer NEGATIVO do USPTO.

Patente norte americana US7,452,081 — concedida em novembro de 2008, com validade até 28 de fevereiro de 2028.
Patente norte americana US7,599,591 — concedida em outubro de 2009, com validade até 12 de janeiro de 2026.
Patente norte americana USD571,918 — concedida em junho de 2008, com validade até 19 de setembro de 2020.
Patente norte americana USD603,047— concedida em junho de 2008, com validade até 19 de setembro de 2020.

Com relagdo a US2010/0265460, é possivel avaliar contestacéo, iremos verificar 0s custos e prazos necessarios com nosso
correspondente americano (via Tavares, do Rio) e retornaremos com esses dados.

ldel 23/7/2012 13:42
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10 ANEXOS
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ANEXO A - Relatério WIPO sobre a producao de patentes
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Intellectual Property Right: Patent

1 - Total patent applications (direct and PCT
national phase entries)

Reporting Type: Total count by applicant's origin

Indicators:

Year Range: 2000 - 2011

Origin Office 20004 2001 2002 2003 2004 2005 2006
1 Mexico Total 763 842 801 758 906 935 1054
2 Brazil Total 3683 3832 3915 4274 4728 4771 4823
3 Canada Total 13971 14066 14177 14830 19309 20226 22308
4 Russian Total 24096 25657 24492 25646 25040 25947 30579

Federation

5 China Total 26475 31339 41436 58801 69051 97998 129333
6}r’]gg§1remidd'e' Total 64678 72011 80247 102176 112855 146998 185183
7 North America  Total 294437 304543 305833 317704 351702 404538 429341
8 Europe Total 383275 384555 372284 379106 426584 452135 475156
9 Asia Total 617721 642621 635321 679373 740841 826721 862342
10 High-income Total 1235739 1263282 1242310 1282667 1416006 1541003 1585484

Relatério Gerado por http://ipstatsdb.wipo.org/ipstats/patentsSearch, em 10/01/2013.
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2007
1169
5222

22910

30495
161390
213485

460956
509511
888350

2008
1237
5325

22362

31095
204354
258711

452115
529482
925747

2009
1340
5070

22106

28857
241547
294984

420747
503531
922394

1649419 1658711 1551114

2010 2011
1631 1863
4212 1662

24209 24528
32835 31433
308318 435608
366812 490449

457342 456983
540381 530238
1009137 1143042
1636150 1640682



ANEXO B - Utilizacao do software OneNote da Microsoft
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GUIA DE USO DE REQ

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
14:00

SIGNIFICADO DE REQ

Esse comando ¢ utilizado para registrar os requisitos de entrada do produto. Esses requisitos
podem ser: (1) funcionais: aquilo que se espera que o produto faca; (2) legais: o que as normas ¢
padrdes exigem do produto; (3) informagdes e experiéncias de projetos anteriores; e (4)
requisitos especificos da OPTO, como custo, prazo, restrigdes de manufatura etc. Independente
do tipo de requisito, ele deve ser transcrito usando o codigo REQ.

Na reunido inicial de planejamento € interessante que sejam registrados a0 menos os seguintes requisitos:
a funcionalidade principal do produto, o tempo de desenvolvimento esperado para o produto e o custo
esperado para o produto (custo-alvo). E interessante diferenciar: o custo-alvo é relacionado com o prego
que se espera vender o produto e o custo de produgdo de cada unidade dele quando o mesmo ja estiver no
chdo-de-fabrica, NAO E o custo necessario para desenvolver o produto.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\ISO%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>

COMO REGISTRAR REQ

Os requisitos de entrada devem ser introduzidos utilizando o mesmo cabegalho-padrido. Depois
dele, € preciso apenas que se escreva separadamente cada requisito, como por exemplo:

“- tirar uma foto do fundo do olho;

- permitir um ajuste de foco para £ 15 dioptrias; e

- ndo incomodar o paciente”.

Essa lista de requisitos deve obedecer algumas melhores praticas, como:

1) existe uma grande diferen¢a na informagao que o requisito “ndo incomodar o paciente” passa
ao projetista, da informag¢ao que o requisito “permitir um ajuste de foco para = 15 dioptrias”
permite entender. No primeiro caso ndo fica claro o que seria “ndo incomodar”, enquanto no
segundo caso fica bem estabelecido que o foco deve abranger uma amplitude de 15 dioptrias, algo
que o projetista pode medir com precisdo. Portanto, ¢ interessante que o requisito seja escrito de
forma o mais completa possivel: (a) com a dimensdo importante - foco; (b) com a unidade de
medida da dimensao - dioptria; e (c) com o valor de referéncia para a unidade - 15 (quinze).

2) no inicio do projeto talvez ndo seja possivel identificar a unidade de medida e o valor de
referéncia para os requisitos de projeto, porém ao longo do tempo o projetista vai conhecendo
melhor o problema de projeto e precisa ir atualizando o requisito. Para isso basta registrar sob o
titulo REQ, as novas informag¢des que vao surgindo sobre o requisito em questao.

Por exemplo, para o requisito “tirar uma foto do fundo do olho”, pode ser inserida em outra data a
informacao: “a foto deve ter 60 lpmm de resolucdo no centro ¢ 25 Ipmm na borda”. Em outro
momento pode ainda ser acrescentado: “a foto deve ter magnificagdo 3 para um angulo de visdo
acima de 30°”. Veja que essas informagdes todas sdo relativas ao requisito “tirar foto do fundo do
olho”, porém vao sendo incorporadas unidades de medida (resolugdo em Ipmm e magnificacdo) e
valores de referéncia (60, 25 e 3). Dessa forma, a informagdo passada ao projetista vai ficando
mais clara e os pardmetros de projeto vao podendo ser monitorados.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\ISO%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>
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GUIA DE USO DO PLAN

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
13:54

SIGNIFICADO DE PLAN

Sob esse comando estdo os registros relacionados com a divisdo de tarefas dentro do projeto. A primeira reunido da
equipe de projeto, na qual o diretor de pesquisa e desenvolvimento ira dar responsabilidades para cada membro, é
registrada sob esse comando.

O planejamento dos estagios do projeto, da forma de comunicac@o entre os membros do projeto, assim como destes com
outros setores da empresa e o planejamento da realizacdo das analises criticas, da verificagdo dos requisitos e da
validagdo do produto também devem ser registradas sob esse comando.

Toda vez que as responsabilidades dos membros do time forem modificadas, o comando PLAN deve ser colocado no
registro do livro, conforme item 1.3.1. Isso significa que um registro sobre um membro cuja atividade era relacionada
com projeto eletrdnico e que passa a realizar projeto de software precisa ser identificado como PLAN. Mudangas de
rumo, como estudo de um novo tipo de Rede CAM, ou de um novo conceito de placa de controle de motores etc., ou
seja, que ndo mudam a parte sobre a qual a pessoa é responsavel, ndo precisam desse comando. Essas mudangas sdo
configuradas como analise critica (CRIT).

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\ISO%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>

REGISTRO DE PLAN

1) Além do cabecalho geral, é preciso registrar quem sera o responsavel pelo qué ao final da reunido.
Um exemplo desse registro seria o seguinte:

Sanderson

PLAN

Divisdo das tarefas de projeto da fonte do equipamento tal...tal...tal
25/09/2003

Participantes: Varoto, Alex, Daniel etc. etc.

Carcaca da fonte: Varoto

Cabeamento: Moisés

Circuito: Alex e Daniel.

2) A ISO requer que o planejamento inicial resulte nos estagios do projeto. Esse resultado pode ser
padronizado nos seguintes itens: Planejamento (a reunido), Execugéo (todos os testes até chegar a uma
versdo a ser verificada e validada), Verificacdo (descrita nessa instru¢do) e Validagao (descrita nessa
instrucao).

No livro de projeto deve ser indicado que o projeto obedecera os estagios padrdo descritos nessa instrugido
(esses do paragrafo acima).

Exemplo:

Utiliza todo o cabegalho acima até os participantes e depois acrescenta: “o projeto obedecera os estagios
descritos na instrugéo de trabalho 7.3-INS-DGE-02" (essa).

3) Outra exigéncia da ISO ¢é que o planejamento indique a forma de comunicag@o entre os componentes
do projeto. Esse requisito ¢ atendido através de um trecho como o que se segue: “a comunicagéo entre os
membros da equipe ¢ realizada ao longo da atividade de desenvolvimento no dia-a-dia do setor de
pesquisa e desenvolvimento, assim como nas reunides de analise critica”.

4) Enfim, o planejamento deve indicar como serdo feitos os processos de analise critica, verificagao e
validagdo. Esse requisito ¢ atendido através de um trecho como o seguinte: “os processos de analise
critica, verificagdo e validagdo serdo realizados conforme as instrugdes 7.3-INS-DGEC-01 e 7.3-INS-
DGEC-02” (essa).

Vale lembrar que os pontos 2,3 e 4 acima descritos apenas precisam ser escritos uma vez no livro de
projetos, enquanto o item 1 sera registrado toda vez que houver mudanga de responsabilidade.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\ISO%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>
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Equipe de Projeto - Eduardo Richter

sexta-feira, 16 de janeiro de 2009

11:02
Colaborador Responsabilidade
Giuliano Rossi Projeto Eletrénica/Software

Alessandro Mota | Projeto Eletronica/Software

Eduardo Richter | Gestdo de Projeto

Pégina 2 de PLAN
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GUIA DE USO DE CRIT

SIGNIFICADO DE CRIT

Esse comando ¢ utilizado para registrar procedimentos de analise critica do projeto. Analises
criticas sdo amplamente usadas em sistemas de qualidade e consistem na atividade intelectual,
realizada individualmente ou em grupo, cujo objetivo € avaliar se uma determinada solugao
atende ou ndo as exigéncias a ela estabelecidas. Uma andlise critica, em outras palavras, ¢ uma
decisdo acerca de alguma atividade do projeto. Ou seja, a analise critica NAO é um teste, ¢ a
decisdo resultante do que se conseguiu nos testes realizados. Os testes sdo registrados como
RES, a analise critica como CRIT.

A grande maioria das reunides de projeto sdo analises criticas: elas consistem de uma discussao
sobre os resultados conseguidos até 0 momento e decisdes sobre tecnologias a serem adotadas,
componentes escolhidos para novos testes etc. Normalmente, as reunides de analise critica sdo
necessarias quando ha mudangas no projeto que envolvem varias areas, € portanto, varios dos
participantes do projeto.

A grande maioria das mudangas, entretanto, sdo realizadas apenas por um dos membros do
projeto, por afetarem apenas sua area. Sendo assim, todos 0os membros do projeto podem fazer
andlises criticas, a menos que a diretoria de pesquisa e desenvolvimento restrinja o nlimero de
pessoas responsaveis por este procedimento, conforme aponta a instrugdo 73-INS-DGEC-01.
Essas mudangas passam por testes, sejam eles simulagdes de computador, testes de bancada,
construgdo e teste de prototipo etc. Conforme ja dito, os testes sdo registrados como RES,
enquanto que a decisdo sobre o andamento do projeto sob a responsabilidade da pessoa ¢é
registrada como CRIT.

Existe uma forte relagdo da analise critica com outros procedimentos descritos nessa instrugdo de
trabalho. Primeiramente, uma analise critica sempre esta relacionada com resultados (RES). As
decisdes que resultam de andlises criticas podem gerar novas responsabilidades (PLAN), novos
requisitos de entrada (REQ) ou necessidade de congelamento da configura¢ao do produto
(CONFIQ).

Colado de <file://\\Optol\users\Sanderson\1SO%209001\procedimento%20USO%20LIVRO.doc>

COMO REGISTRAR O CRIT

A andlise critica deve ser registrada utilizando o cabegalho-padrido. Depois dele, as informagdes que
precisam se indicadas sdo referentes as conclusdes que se chegou sobre cada topico da reunido. Se
nessas conclusdes forem estabelecidas responsabilidades para cada pessoa, apos sua indicagdo deve
ser acrescentado o codigo PLAN. Da mesma forma, se a reunido gerou alguma informagao
importante aos requisitos do produto, apds sua transcri¢ao deve ser colocado o codigo REQ.

Um exemplo de preenchimento de analise critica vem abaixo:

Mario

CRIT

Analise dos testes realizados com o doutor

26/09/2003

Participantes: Mario, Varoto, Alex, Daniel, Moisés etc. etc.

Conclusoes:

1) Realizar mudangas na carcaga para evitar desmontagem completa: Varoto

2) As fotos devem ser tiradas com uma iluminancia maxima de 500 Lux para ndo causar incomodo
ao paciente (REQ).

3) Pesquisar patentes de circuitos de conversao de dados dpticos - Daniel (PLAN).

No exemplo, a conclusdo (1) ¢ caracteristica de reunides de analise critica - mudangas no projeto, a
conclusdo (2) ¢ uma informacao adicional a ser agregada a um requisito de entrada e a conclusao (3)
se trata de uma nova atribuicao passada a um projetista.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\1SO%209001\procedimento%20USO%20LIVRO.doc>
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Bug de Software e Hardware FastPulse

terga-feira, 30 de margo de 2010
14:06

Alguns bugs de software e problemas em campo foram diagnosticado e devido a isso, sera feita uma andlise do software visando a
solugdo desses problemas.

Para depurar esses bugs, foi utilizado o FastPulse do Cardillo, NS621 e o ALF NS584.
Software embarcado: QUADRA49VO_XA_Dr Cardilo_DC5%

DIAGNOSTICO DO NS621 (No recebimento):

OBS: Antes de tirar a tampa de protegdo.

Endoprobe 100%, pulso continuo por 9 segundos, modo Normal. Ndo ocorreu erro.

Pset Plido FDI FDE Mensagem Erro

500 493 0,61 0,60 -

1000 970 1,19 1,18-1,25

2000 1920 2,35 2,3-2,40 -

2700 2600 3,17 3,20 -

Endoprobe 100%, pulso continuo 9 segundos, modo FastPulse 10% DC.

Pset Plido FDI FDE Mensagem Erro
500 50 0,61 0,67* Pot Baixa, Er12
1000 - 1,19 1,26* Pot Baixa, Er12
2000 - 2,35 12,46*%  Pot Baixa, Er12
2700 270 3,17 3,23% Pot Baixa, Er12

(*) Eventualmente o sinal vai para 0,00V e volta para o valor original. Provavelmente esse erro é que estd causando o erro de baixa
poténcia.

DIAGNOSTICO DO NS621 (Monitoramento de Tensdes internas):

Em modo FastPulse o laser emite erro de poténcia baixa, seguido do erro 12 (Fotodiodo Externo).
Observou-se muito ruido na leitura de FDE quando ndo ha emissdo laser. O display mostra oscilagdo entre 0,00V-0,05V. Quando o laser é
disparado, ocorre o fendmeno relataro em (*).

OBS: Linhas de software comentadas pelo string ";TESTE"
ERRO EM HARDWARE (1)

O capacitor C89 estava queimado, colocando em curto-circuito a saida de tensdo isolada de U25. O capacitor foi trocado e o ruido em FDE
desapareceu.

ALTERACAO DE SOFTWARE (1)

Alterei a rotina da INT1 e através de p3.4 monitorei quando a interrupgdo é ativada. Era para ser logo apds o sinal de habilitagdo do
fastpulse, mas esta ocorrendo mais de uma interrupgao por fastpulse.

Apds depurar o software, foi observado que faltava limpar o flag responsavel pela INT1 assim que ela ela finalizada. Ap6s a inclusdo do
comando abaixo (em vermelho) o software parou de se comportar como (*).

IEx1_fim:

IEx1 _nopulse: clr iel
setb p3.4
pop.w R6
pop.w R5
pop.w R4
pop.wR3
pop.wR2
pop.wR1
pop.w RO
pop.bES
setb ea
reti
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ALTERAGAO DE SOFTWARE (2)

Na versdo corrente do software o PWM fica constantemente ligado quamdo o modo é fastpulse. Quando o pedal é pressionado, uma
outra porta de saida habilita o sinal do PWM que é colocado como referéncia da malha de controle de poténcia do diodo laser. Foi
detectado um problema nesse sistema no primeiro pulso logo apds o pedal ser pressionado. Esse primeiro pulso ndo é sincronizado com
o PWM e pode ter qualquer duragdo entre 0 e o Dutycycle programado.

Para resolver esse problema, foi adotada a solugdo do Alessandro (utilizada pela primeira vez na versdo 50VO0 para o Elizeu) nas subrotinas
LigauPen e DesligauPen (em vermelho):

DesligauPen:
push.w R6
push.w R4

mov.b R4H, #0
DesligauPen_again:
;testa se pwm estd em nivel alto. Caso estiver espera terminar pulso para desligar
mov.w R6, #adr uPulseenRd
add.b R4H, #01d
cmp.b R4H, #0F0h
bg ClrP_erro
mov.b R4L, [R6]
mov c,R4L.0
bcs  DesligauPen_again

mov.b ES, #Haddr IOContr
mov.w R6, #adr uPulseen
mov.b [R6],#00h
mov.b R4H, #00h
;Le Valor em uPulseen
ClrP again: mov.w R6, #adr uPulseenRd
add.b R4H, #01d
cmp.b R4H, #0F0h
bg ClrP_erro
mov.b R4L, [R6]
mov c¢,R4L.0
bcs  ClrP_again
jmp ClrP fim

ClrP_erro: ;fcall Zeralaserl ; delsiga laser
;fcall DesligauPen
;fcall DesReles

mov.b errno, #£ERR_DIGMUX
setb f erro
Clrp fim: clr exl
clr f _uPativo
mov.b ES, #00h

pop.w R4
pop.w R6
ret

LigauPen:
push.w R6
push.w R4

mov.b R4H, #0
LigauPen again:
;teste se o pwm estd em nivel baixo para poder liga-lo
mov.b R4L, ccap3l

sub.b R4L, #10h ;para garantir que d& tempo de habilitar o pwm no controle
antes do seu sinal
cmp.b CL,R4L ;mudar para nivel alto

bg LigauP_naoLiga
beg LigauP_naoliga
br LigauP norm
LigauP_naoLiga:
add.b R4H, #1
cmp.b R4H, #0F0h
bg SetP _erro
jmp LigauPen again
LigauP_norm:
mov.b ES, #Haddr_IOContr
mov.w R6, #adr_uPulseen
mov.b [R6], #0FFh
mov.b R4H, #00h

;Le Valor em uPulseen
SetP_again: mov.w R6, fadr_uPulseenRd
add.b R4H, #01d
cmp.b R4H, #0F0h
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bg SetP_erro

mov.b R4L, [R6]

mov c¢,R4L.0

bcc  SetP _again

jmp  SetP_ fim
SetP_erro:

mov.b errno, #ERR_DIGMUX

setb f erro
SetP_fim: clr iel

setb f uPativo

setb exl

mov.b ES, #00h

pop.w R4

pop.w R6

ret

ALTERACAO DE SOFTWARE (3)

O Fotocoagulador FastPulse estd acionando o erro 19 quando submetido a uma determinada condi¢do de operagdo. O relatério de erros
estd descrito no documento FastPulse Lasers_Error19_Report_29032010.pdyf, localizado no computado Ped-Antartida0 no seguinte
enderego:

C:\Users\Giuliano\Fotocoagulador\SAS-SAPP-FOT0810

Condigdo para geragdo do erro 19:

Condigdo 1: Corrente do diodo laser >= 4,9A;

Condigdo 2: Corrente do diodo laser >=4,0A e (FDI<0,22 ou FDE<O0,22);

Analizando o video enviado junto com o relatério, a corrente do diodo laser manteve-se em 4,3A e o erro foi gerado. Portanto o erro 19
s6 pode ter sido gerado pela Condigdo 2.

TESTE 1: Na unidade NS621 o erro ndo apareceu nos dois testes realizados, pois a corrente estd abaixo do limite em ambas as condi¢Ges
da geragdo do erro.

Os testes sdo mostrados na tabela abaixo:

Condigdo: Potencia=2700mW, Duragdo=0,5s, Intervalo=0,3s, Endoprobe 100%, Modo FastPulse

N2 Pulso | Corrente (Tela AlL) [A]
1 3,54
100 3,54
150 3,58
180 3,55
220 3,56
300 3,60

Condigdo: Potencia=1000mW, Duragdo=0,5s, Intervalo=0,3s, ALF 75um, Modo FastPulse
N Pulso | Corrente (Tela AlL) [A]

1 3,62
100 3,62
150 3,62
200 3,61
250 3,61
300 3,61

TESTE 2: A condigdo 2 de geragdo do erro 19 foi alterada para : Corrente do diodo laser >=3,0A e (FDI<0,22 ou FDE<0,22) e um novo teste
de disparo foi efetuado, como mostra a tabela abaixo:

Condigdo: Potencia=1000mW, Durag¢do=0,5s, Intervalo=0,3s, ALF 75um, Modo FastPulse

/ N2 Pulso | Aplicagdo 1 | Aplicagdo2 | Aplicacdo 3 | Aplicagdo 4 | Aplicagdo 5
Corrente Corrente | Corrente Corrente Corrente
1 ................. 3,55 ............... 3,56 .............. 3’ 55 ................ 3 '55 ............... 3'60 ..............
10 3,55 3,55 Erro 19 3,55 3,60
100 3,55 Erro 19 - 3,55 3,60
150 Erro 19 - - 3,55 Erro 19
200 - - - 3,55 -
250 - - - 3,55 -
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1300 - - - 3,55 -

1350 . . ; 3,55 .

Status de algumas variaveis na geragdo do erro: CmpINL = 3,60 ; CmpFDI=0,01 ; CmpFDE1=0,03

O erro é causado porque a INT1 esta lendo poténcia em FDI e FDE quando ndo ha laser. Apds a alteragdo na rotina IntExt1, o laser parou
de emitir o erro 19.

Validagdo da corregdo:
N Pulsos | Erro 19?

IntExt1 Atualizada ' 1000 NAO

IntExtl Antiga 89 SIM
IntExt] Atualizada 1000  NAO
IntExtl Antiga 17 SIM
IntExt1l Atualizada | 1600 NAO
IntExt1l Antiga 3 SIM

IntExt1 Atualizada 1000 NAO

As alteragdes na subrotina IntExt1 estdo em vermelho:

IntExt1: clr ea
push.b ES
push.w RO
push.w R1
push.w R2
push.w R3
push.w R4
push.w R5
push.w R6

; Verifica se laser deve estar ligado
jnb f_laserativo,lEx1_nopulse

; Verifica qual leitura vai fazer
cmp.b  num_leutuP,#00
bne IEx1_noFDE
; Zera contador de leituras
mov.w RO,#00
IEx1_again: mov.b ES,#Haddr_IOContr
mov.w R6,#CSAD
mov.b [R6],#AD_FDE1
RdeneeadAD_0: mov.w R6,#adr_ADBUSY
mov.b R2H,[R6]
mov C,R2H.0
bcs RdeneeadAD_0O ; pula se for fazer a conversdo
mov.w R6,#CSAD
clr HBEN
mov.b R2L,[R6]
setb HBEN
mov.b R2H,[R6]
jb p3.3,IEx1_noerr
add.b ROL#02h
cmp.b ROL,#80h
bg IEx1_err
mov.w R6,#index_filt
add.w R6,RO
mov.b ES,#00h
mov.w [R6],R2
jmp IEx1_again
IEx1_err: ;mov.w R6,#adr_uPulseenRd
;mov.b ROH,[R6]
;mov  ¢,ROH.O0
;bce IEx1_nopulse
IEx1_noerr:
cmp.w RO,#05d
bl IEx1_fim

mov.w index_filt,RO
setb intllido
mov.w R6,#index_filt+2
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mov.b ES,#00h
mov.w R4,#00
IEx1_maior: mov.w R2,[R6]
add.w R6,#02d
cmp.w R2,R4
bl IEx1_menor
mov.w R4,R2
IEx1_menor: sub.b ROL#02d
cmp.b ROL,#03d
bg IEx1_maior

;* Subtrai o offset do valor lido
sub.w R4,FDEOffs ; Busca valor do offset
bce IEx1_noneg
mov.w R4,#00d
IEx1_noneg: mov.w CmpFDE1,R4
mov.b num_leutuP,#01d
jmp IEx1_fim
IEx1_noFDE:

; Verifica se é a vez de leitura do FDI
cmp.b num_leutuP,#01d
bne IEx1_noFDI
; Zera contador de leituras
mov.w RO,#00
IEx1_againl: mov.b ES#Haddr_lOContr
mov.w R6,#CSAD
mov.b [R6],#AD_FDI
RdeneeadAD_1: mov.w R6,#adr_ADBUSY
mov.b R2H,[R6]
mov C,R2H.0

bcs RdeneeadAD_1 ; pula se for fazer a conversado

mov.w R6,#CSAD
clr HBEN
mov.b R2L,[R6]
setb  HBEN
mov.b R2H,[R6]

jb p3.3,IEx1_noerrl
add.w RO,#02h
cmp.b ROL,#80h

bg IEx1_err
mov.w R6,#index_filt
add.w R6,RO
mov.b ES,#00h
mov.w [R6],R2

jmp IEx1_againl

IEx1_noerrl:
cmp.w RO,#05d
bl IEx1_fim

mov.w index_filt,RO
setb  intllido
mov.w R6,#index_filt+2
mov.b ES,#00h
mov.w R4,#00
IEx1_maiorl: mov.w R2,[R6]
add.w R6,#02d
cmp.w R2,R4
bl IEx1_menorl
mov.w R4,R2
IEx1_menorl: djnz.w RO,IEx1_maiorl
mov.w CmpFDI,R4
mov.b num_leutuP,#02d
jmp IEx1_fim
IEx1_noFDlI:
; E a vez de leitura do AIL
; Zera contador de leituras
mov.w RO,#00
IEx1_again2:  mov.b ES,#Haddr_lOContr
mov.w R6,#CSAD
mov.b [R6],#AD_IL

RdeneeadAD_2: mov.w R6,#adr_ADBUSY
mov.b R2H,[R6]
mov C,R2H.0
bcs RdeneeadAD_2 ; pula se for fazer a conversado
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mov.w R6,#CSAD

clr HBEN

mov.b R2L,[R6]
setb  HBEN

mov.b R2H,[R6]

jb p3.3,IEx1_noerr2
add.w RO,#02h
cmp.b ROL,#80h

bg IEx1_err
mov.w R6,#index_filt
add.w R6,RO

mov.b ES,#00h
mov.w [R6],R2

jmp IEx1_again2

IEx1_noerr2:
cmp.w RO,#05d
bl IEx1_fim

mov.w index_filt,RO

mov.w R6,#index_filt+2

mov.b ES,#00h

mov.w R4,#00
IEx1_maior2: mov.w R2,[R6]

add.w R6,#02d

cmp.w R2,R4

bl IEx1_menor2

mov.w R4,R2
IEx1_menor2: djnz.w RO,IEx1_maior2

mov.w CmpINL,R4

mov.b num_leutuP,#00d
IEx1_fim:
IEx1_nopulse: clr iel

pop.w R6

pop.w R5

pop.w R4

pop.w R3

pop.w R2

pop.w R1

pop.w RO

pop.b ES

setb ea

reti

Embora essa corregdo tenha corrigido o problema na geragdo do erro 19, a condigdo 2 da geragdo desse erro serd deletada, por ndo ser
necessaria como efeito de protegdo (subrotina ChkFDEI)
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Atualizacao Software quadra48v4 xa

segunda-feira, 5 de abril de 2010
15:44

Alteragao de software quadra48v3_xa para quadra48v4 _xa

Essa alteragdo refere-se ao conserto de alguns bugs evidenciados e resolvidos na aba "Bug de Software e
Hardware Fastpulse", localizada nessa pasta CRIT.

Validagdo da alteragdo(Duragdo=0,5s ; Intervalo=0,3s; DC=10%; Periodo=2000us):

Poténcia (mW) | Acessério | FastPulse | N Pulsos | Apresentou algum tipo de erro?
Teste1 1000 ALF 75um | Sim 1170 Nenhum
Teste2 900 ALF 75um | Nio 700 | Nenhum
Teste 3 | 2700 Endo 100%  Sim 1010 Nenhum
' Teste 4 | 2000 ALF 125um | Sim 500 Nenhum
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GUIA DE USO DE RES

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
14:08

SIGNIFICADO DE RES

Esse comando ¢ utilizado especificamente para registrar TESTES. E mais especificamente ainda,
para registrar resultados dos testes. A analise desses resultados é registrada como analise critica
(CRIT). Se os testes forem de verificaco, a analise deles pode ser registrada como VER caso os
dados atendam os requisitos. Caso sejam de validagao, a aprovacao ¢ registrada como VAL. Em
qualquer caso, os resultados dos testes devem estar sob o comando RES.

Caso considere necessario, o responsavel pelo teste pode descrever o procedimento utilizado.
Alguns testes de verificacdo devem ter seu procedimento registrado. Nessa categoria, especial
atencdo deve ser dada para testes de seguranca normatizados. Procedimentos de teste que sdo
repetidos para diferentes produtos podem ser descritos em documento especifico. Nesse caso, o
registro no livro de projeto apenas deve conter a referéncia do documento.

Colado de <file://A\\Optol\users\Sanderson\1S0%209001\procedimento%20USO0%20LI1VRO.doc>

COMO REGISTRAR RES
A descri¢do dos resultados deve ser realizada utilizando-se o cabegalho-padrio e depois os valores
encontrados com respectivas unidades.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\1S0%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>

Modificado pela ultima vez por: sanderson

Ultima modificacdo em: 4/9/2008; 14:13

Adicionalmente ao que esta escrito acima, os registros de resultados podem ser usados também para registrar
solugdes de projeto. O exemplo abaixo ilustra o uso de RES para a descri¢do de solugdes de sele¢do de fuso de
esferas.

Home > Products > Ball & Roller screws > Ball screws > Miniature screws > BD 10x2 R WPR

BD 10x2 R WPR

Presentation | 3D drawings | PDE version | PDE Catalogs

Range Backlash elimination by oversize balls
Wipers  Yes

Recirculation type Internal, by insert
Nominal screw diameter dO [mm] 10
Lead Ph [mm] 2

Max length [mm] 1 000

Dynamic Load Ca [kN] 2,5

Static Load Coa [kN] 3,5

Number of ball circuits 3
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Max. axial play [mm] O
Nut mass mn [kg] 0,03

Screw mass ms [kg/m] 0,51

Screw inertia Is [kgmm2/m] 5,2
d2 [mm] 8,3

di [mm] 9,5

D [mm] 19,5

M M17 x 1

A [mm] 22

A2 [mm] 7.5

Tightening spanner 126-A35

N [mm] 3,2
Al [mm] 3
D2 [mm] O
D3 [mm] O

Products Language
Country

O ulTEEY  Product search

Repair

Download

Need something ?

> Download 3D models > Ask a question by mail
> Download documentation > Request printed documentation
> Find your local distributor > Company information

Mr Germano Eduardo

> My account = Sign out

Terms and conditions for access

Privacy policy

Imprint

France
Germany

Italy

Spain

United Kingdom
USA

Other countries
www.SKF.com

L 2R 2R 2R 2K 2R 2R 2R 2

Inserido de <http://www.linearmotion.skf.com/en/40/datasheet-pid455337cat173--.html>
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Atualizacdo Quadra48V0_XA p\ Quadrad8V1_XA

quarta-feira, 15 de abril de 2009
08:39

E-mail enviado a Pepino para abertura de SAPP

Dados do Solicitante:

Nome: Giuliano Rossi

1-) Versdo atual: QUAD48V0_XA

2-) Motivo da Alteragdo: A pedido da Opto Global

Dados do Engenheiro Responsavel

Nome: Giuliano Rossi

1-) Versdo nova: QUAD48V1_XA

2-) Grau de Impacto: Secundario

3-) Tipo de Atualiza¢do: Melhoria de Software

4-) Local da atualizagdo: -

5-) Descricdo da Alteracdo: Mostrar quando a G-Probe for conectada no equipamento.
6-) Documentos alterados:

Alteracdo de Documento:

Capitulo alterado: Attachment 1 — Autokey

Autokey Table

& T -

. ? ?. \'\
e @ @)~

' \\__'. b__/ /'/

Autoke&/‘ pin'-i.dentification (male connector)

e Pin Description

o 1 SKDI1

o« 2 SKDIO

e 3 SKDOO

e 4 SKDO1

e 5 ASMARTmundoca
( PINS 1-4 PINS 2-3 Description #Adap
Short Circuit | Short Circuit | SLA (FTC) 0
1KQ §Short Circuit | ENDO (FTC) 1
Open Circuit | Short Circuit | LIO (FTC) 2
Short Circuit | 1KQ SLA (TTT) 3
1KQ 1KQ 4
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Open Circuit | 1KQ

LIO (TTT)

Short Circuit | Open Circuit | ENDO2(FTC)

1KQ Open Circuit

Cyclo-Probe (FTC)

Open Circuit | Open Circuit

No Autokey inserted

e ENDO2 and Cyclo-Probe

Attenuation | Resistance(Q) @ Software code
100% 24,3+ 1% 0
105% 475+ 1% 1
110% 71,5+ 1% 2
115% 95,3+ 1% 3
120% 118+ 1% 4
125% 143+ 1% 5
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Atualizacdo Quadra48V1_XA p\ Quadra48V2_ XA

terca-feira, 28 de abril de 2009
16:32

O display antigo (Part Number 05464ASSY35283-01) foi substituido pela sua versdo lead free (Part
Number 05464ASSY38726-01E). Apds essa substituicdo o display do software parou de funcionar
corretamente. Ele imprime caracteres desconhecidos.

Alterar o software para funcionar com o display novo.

Descri¢do da alteragdo: Durante a inicializagdo, foi colocado um delay de 500ms antes de configurar o
display.
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Proposta de Redesign da Linha Foto810 - Giuliano

quarta-feira, 21 de outubro de 2009
17:18
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Alteracao do Software IMP37V0_XA para IMP38V0_XA

sexta-feira, 30 de outubro de 2009
16:41

Conteldo da alteragdo: Ver ECR391009 em:
C:\Users\Giuliano\Fotocoagulador\SAS-SAPP-FOTO810\ECR391009
Alteracdo realizada com sucesso e validado.

Atualizagdo do protocolo: FOTO810-7.3.3-VER-07 Protocolo iMP_rev08.doc
Documento encontra-se em:
C:\Users\Giuliano\Fotocoagulador\IMP\Documentac&o iMP

Software atualizado encontra-se em:

C:\Users\Giuliano\Fotocoagulador\IMP\Software-XA\IMP38V0_XA
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Alteracado da eletronica para suportar o painel do Mitra

quarta-feira, 25 de novembro de 2009
17:51

Responsavel: Alessandro

Iténs do painel e suas interfaces, portas digitais e analdgicas:
1) Display TFT Densitron 5.6"
Conector Flat cable 20 vias

Mitra Foto 810
Gnd Possui
Vce Possui
#rd Possui
Hwr Possui
AO Possui
DO-D7 Possui
#CSDISP - #CS73 (Altera) | Possui
RST_TFT - (CI74259) Q1 de U7
Wait_TFT - (P4.5) P4.3
2) Backlight
Mitra Foto 810
12V power +12 laser Pot
GND power Gnd da fonte laser
Ref_back - saida de um DA | P4.2 (CEX1) ou saida 1 do DA I12C
Enable_back Q7 de U7

3) Luzda fibra
Mitra Foto 810
LledFibra- (P5.2) P5.2

4) Luz dos encoders
e Nehum

5) 2 encoders épticos hpg (substituir o que existe no 810)
AMitra Foto 810

e Potencia-P1.4eP1.7 P1.4ePl.7
e Dur/Int-P5.4eP5.5 P5.4eP5.5

e Circuito de acionamento de Int0

6) Touch screen

,Mitra Foto 810
RX RXO0

RST_Touch P5.3
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Autokey 10 vias (ALF Zoom e LIO com fonte interna) - substituir o que existe no 810
Manter a configuracdo atual do 810, porém acrescentar

Mitra Foto 810
ASMART ASMART
SK_DIO SK_DIO

VCC_LIO (modulo DCDC) VCC_LIO (modulo DCDC)

Curr_LIO - (Porta de um AD) | Ch10 max 336

Enable_LIO - (74259) Q0 de U7

Vcc_Aten VCC_ATEN

GND (1) GND (com res de ASMART)

GND (3) GND (com res de SK_DIO e SK_DI1)

Pedal multi funcdo

Mitra Foto 810

b_Power_Down | Substituir VCC no canal D7

e b_power_up  Substituir B_Confort no canal D6

b_disparo B_Foot
b_inter DO
b_Fibra D1
STOP D3

usar um ilg30 e um ci74251, tirar a fibra do isolador optico

11/12/2009

A placa de duto, DUTOA4-CE, sofreu as alteragdes devidas e o seu roteamento foi finalizado. Além das
alteragOes da eletronica, a placa sofreu alteragdo na sua largura, a qual aumentou 30 cm.
O novo nome adotado é Laser810_Duto_V1

A placa FOTO825V3 sofreu as alteragdes devidas e seu roteamento foi finalizado.
O novo nome adotado é Laser810_Controle_V1

07/05/2010

Manter a mesma configuragdo dos pinos no conector de autokey no Mitra e Foto810.

O conector do autokey da placa de duto Laser810_Duto_V1 foi alterado para ser pino compativel com a
placa de duto do Mitra.

Pino Nome

GND

ASMART

SKDIO

GND

VCC_ATEN

VCC_LIO

VCC_LIO

TRIMPOT_LIO

© 00N O U b W IN -

GND
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10 GND

Pendéncia:
Fazer o esquematico da cablagem.
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1)

Implementagao do ALF ZOOM no FastPulse

quinta-feira, 11 de fevereiro de 2010
16:57

Reponsavel: Alessandro

Sera relaizado modificacGes na placa Foto825V3B e Duto4CE para tornar os sinais de leituras do autokey
compativeis com o software no Mitra.

Mudangas em placa:

Placa Foto825: R26 - NC, R27 - 100R

Alterou o cabo do autokey do mitra para conectar na placa Duto4CE.
SKDI1 = VCCAten

SKDIO = SKDIO

ASMART = ASMART

SKDOO = NC

SKDO1 = NC

GND =GND

Acessorios registrados

A rotina VerSmartkey reconhece os seguintes acessorios:
5.00V<ASMART<4.25V - sem adaptador
4.25V<ASMART<2.75V - Posigao livre
2.75V<ASMART<2.25V - LIOF

2.25V<ASMART<1.75V - ENDOF2

1.75V<ASMART<1.25V - ENDOF

1.25V<ASMART<0.75V - GPROBE

0.75V<ASMART<0.25V - ALF ZOOM

Mantive a rotina de selecionar a tabela e calcular o fator, mas caso o acessorio for ALF zoom essas
rotinas sdo ignoradas, ja que os calculos do ALF zoom sdo feitos dentro da rotina VerSmartkey.

A tabela de atenuagdo do ALF zoom foi colocada na memdria de programa e os fatores (Spot, VADmin,
PotMax, Factor) devem ser calculados por aproximagdo em sucessivos testes na bancada, ja que o
software supervisério nao foi adaptado para o laser 810nm. Utilize a planilha Calibracdo na raga.xls, em
C:\Users\Alessandro, ped-alaska0.

Os acessorios continuam sendo habilitados no supervisério do Foto810. O aLF Zomm é habilitado
quando o ALF normal for habilitado também. A rotina EnableAccess deve utiliza o mesmo flag para
habilitar ambos ALF.

Tratamento:

O controle de duragao do pulso foi alterado no modo fastpulse. Nessa nova versdo o usuario varia a
duracdo do pulso em multiplos do periodo do pulso, do menor periodo possivel até 9000 ms. Dessa
maneira o usudrio pode limitar em apenas um pulso fastpulse ou um pacote contendo varios.

Fastpulse:
Periodo: 1800us - 2200 us
Duty-Cycle: 5% - 15%

O pulso minimo que o usudrio pode obter é o seguinte:
Duragao=1,8 ms
Duty-cycle=5% =90 us

Com essa configuragdo, a duragdo do pulso saltara em multiplos de 1,8ms, ou seja, o pacote de pulsos
tera periodos inteiros.

O laser é desligado na rotina de interrupgao externa 1, pois a cada pulso o software gera uma int. A
rotina de timer0 possui tempo de 25ms, e ndo seria capaz de atuar em um pulso de 1,8ms.
Utilila a var npulsos e iDurFast para controlar o tempo ligado do laser.
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2)

3)

4)

5)

6)

Além da duracgdo, a energia acumulada durante o pulso sofreu alteragdo para representar valores
menores que no modo normal.

No exemplo acima, a energia de um pulso de 1,8ms, 5% dc, e poténcia de 50mW sera de 4,5 uJ
A variavel EnergACC que era de 2 bytes acerescentou mai um byte.

A resolugdo do valor da energia era de 10-5 J e passou para 10-7 J.

Essas alteragdes sdo para o modo FTC, no modo TTT ndao houve mudanca.

Com o aumento da resolugdo da energia, o espido (rotina Espiao2) ird armazenar a energia com
resolugdo diferente do modo TTT. Deve-se observar isso ao utilizar o softwrae supervisério.

As rotinas criadas foram:

Impressdo de energia FTC: PrlouleAcc,PrioulePacote
Impressao de energia TTT: JoulePos

Calculo da energia acumulada com fastpulse: EnergFastAcc
Calculo da energia acumulada FTC normal: CalcACCF
Calculo da energia acumulada TTT: CalcACCT

Calculo da duragdo em fastpulse: CalcDurFast

Mdéxima durag¢do em fastpulse: CalcMaxDurFast

Tela:
No local de impressao do numero de pulsos executados é impresso a energia do pacote de acordo com a
duragdo do pulso, poténcia, e dutycycle.

Controle de alteragoes:
Mudar:
Linhaltrat - OK

PrintTipoSK - OK

Ndo ativar mensagem de mudanca de spot
OK

Tela de impressdo do acessorio selecionado ao entrar na tela de espera
OK

Assistencia técnica:

Criar uma tela de calibragdo do ALF Zoom

Aguardar aprovacdo do protocolo. A calibragdo serd feita com a gravagdo direta na EEPROM dos valores
dos fatores.

Pendente

Rotina LerFatorALF deve ser refeita - OK

Deve se introduzir o acessorio ALFF. Ele foi alterado para ALFF_ZOOM, porém devemos mante=-lo na
veersdo final. OK

A tela de tratamento deve possuir a quantidade de energia total por pacote e a energia aplicada.
Vou retirar o numero de pulsos para colocar a energia por pacote.

O tempo minimo dopacote serd de 5ms, valor da interrupgao de timer.

N3&o dividir por 1000d no calculo da energia. Dividir por 100 para ter mais uma casa decimal.

Acertar impressdo do energpacote e energacc na primeira linha para o Endo e ALF.
OK

Rever a tabela de atenuagdao do endoprobe, pot max, etc
OK. A rotina de VerSmartKey faz a leitura da atenuagdo dos acessdrios de acordo com a rotina Autokey
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7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

do Mitra. As tabelas de atenuagdo seguiram o mesmo padrao do Mitra, isk = 0 - potencia alta , isk=5 pot
baixa. Os valores de pot max e fator ndo foram alterados, acrescentou-sea tabela do ALF ZOOM.

Refazer calculo da energia acumulada

OK

Fazer o teste em toda faixa de energia acumulada.
OK.

Erro ao mudar de fastpulse para normal no calculo de energia acumulada.
OK. Na interrupgdo de timer o software salta o incremento de Contador) quando fastpulse habilitado.

Testar o deligamento do laser em fastpulse com intervalo
OK. O desligamento na int externa 1 apresenta o mesmo algoritimo do desligamento do timer 1. No
timer 1 quando em fastpulse, o software salta o decremento de Ton.

Som em pulsos curtos?
OK. O som é ligado no timer 1 e desligado apds 25ms no timer 1 da durac¢do setada.

Procurar EnergCCO, espiao, e introduzir mais uma word
OK.

Separei o calculo da energia TTT e FTC, CalcACC tornou CalcACCF e CalcACCT. Testar o modo TTT, calculo
de energia.
Pendente

Testar a impressao de energia acumulada no modo FTC normal e FTC fastpulse
OK.

Testar o funcionamento do software para ALF tambor. Deve ser alterado os valores de resistor do
autokey.
Pendente
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1)

3)

4)

Solugdes para identificar a causa do erro 19, Quadra48V3

quarta-feira, 3 de marco de 2010
12:55

Responsdvel: Alessandro

O fastpulse estd apresentando frequentemente o erro 19, corrente no diodo, nas unidades que foram
enviadas para Austrdlia. As seguintes medidas sdo para ajustar alguns parametros e melhorar o
diagnéstico.

Tabela de atenuagdo do ALF esta muito alta.

Ao colocar o fator em 100%, e conectar uma endo com o autokey do ALF deve-se obter na saida uma
poténcia equivalente aquando utilizado o autokey da endo.

Se multiplicarmos a potencia maxima pelo fator deve-se chegar em um valor abaixo do maximo do DA.
Atualmente, no caso da Endoprobe, esse valor estd em 415800 (max 65536). Dessa maneira a tabela de
atenuacdo do ALF foi alterada, reduzindo o valor do fator para obtermos a constante mensionada acima.
A tabela do ALF no modo fastpulse ndo obedece essa relagdo pois permito um overcurrent do diodo
para obter a potencia necessaria no tratamento. O fator € o mesmo do ALF normal, porém a poténcia
maxima é superior.

Obs: O AD possui 12 bits de precisdo, porém os calculos do PotDA é feito em 16 bits e ao colocar na
entrada do DA os quatro bits menos significativos sdo dispensados (PotDA/16).

OK

Congelar e mostar na tela a corrente do diodo quando ocorrer erro 19.
Rotina alterada:
OK

Congelar a poténcia do fotodiodo externo no caso de erro 12 ou pot baixa.

Apds o erro ocorrido, o valor que causou o erro é gravado na vardvel CmpFDE1_freeze. Ao acessar a
tela de FDE no diagndstico, o valor que gravado é apresentado no campo do CmpFDE1 no modo de
espera. Se passarmos para tratamento esse valor é apagado é zerado e CmpFDE1 passa ser impresso.
Rotina alterada: Print1Test, ErrorProc - tratamento do aviso de potencia baixa e potencia alta, ChkFDE1.
OK

Checar os acionadores do erro 19

A leitura da corrente durante o fast é feita de modo que a maxima corrente encontrada é gravada.
Verifiquei que o software estava verificando leituras de corrente que nao existiam, ou seja, o buffer de
leituras era menor que o numero de leituras. Acertei o numero de leituras.

Rotina alterada: IntExt1

OK

Gerar a versdo de software Quadra48V3 apartir do Quadra48V2.
OK
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Controle de Versoes de Software

quarta-feira, 3 de margo de 2010
13:56

Responsavel: Alessandro

Qualquer alteracdo de versao de software sera registrada e indicada qual o seu objetivo.

Quadra48V2 (Obsoleto!!)
Software atual do fastpulse, o qual esta na produgao.

Quadra48V3 (Obsoleto!!)
Atualizagdo do Quadra48V2. Veja ficha anterior.

Quadra49Vo0 (Obsoleto!!)
Alterou-se o quadra48V2 para obter duty cycle de 5% no fastpulse. A Mirian, esposa do Carilo, fara
testes com esse equipamento.

Quadra50VO0 (Protdtipo Incompleto)

Alterou-se o quadra48V2 para receber o ALF ZOOM, o autokey passou para 10 vias e foi feito alteracao
na placa Foto825_V3B.

Alterou o calculo da energia acumulada no fastpulse. A duragdo do pulso passou a ser multiplos do
periodo, o que proporciona minima duragdo de 1800 us.

O numero de pulsos dispados foi substituido pela energia contida no pacote de fastpulse. Ao alterar a
duragdo o usudrio tem a informagdo da quantidade de energia que ira disparar.

Quadra48v4 (Atual)
Corrigido erro 19 a partir do Quadra48V3. E o software atual da produgo.

Quadra49vi (Atual)
Alterou-se o Quadra48V4 para obter duty cycle de 5% no fastpulse para o Cardillo.

Pégina 15 de RES
186



Calibracao do FastPulse com ALF Zoom ns 711

quarta-feira, 17 de margo de 2010
18:17

Responsavel: Alessandro

Dados de calibragao:

Verificagdo da calibragdo, modo normal com pulso de duragdo de 1 segundo:
FDloff=8mV

Spot Pset Pot Real direita | Pot Real esquerda VFDI1 | VFDE
90 600 588 600
100 650 650 685
125 790 768 816
150 920 900 980
200 1000 950 1055
300 1000 956 1040
400 1000 960 1036
500 1000 1004 1004
450 1000 960 1030
350 1000 980 1050
250 1000 940 1050
175 920 900 1000
Endoprobe

Pset Pot Real direita VFDI1 | VFDE
200 198 0,29 0,28
500 502 0,72 0,71
1000 1012 1,45 1,44
1500 .......... 1522 ............................. 2’17 ......... e
2000 2030 2,88 2,89
2500 2539 3,61 3,59
2700 2742 3,90 3,87
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Calibracao do Fastpulse NS375 - Giuliano

terca-feira, 1 de junho de 2010
18:01

Laser esta com Cardillo desde 2004 e veio para uma atualizacdo. Aparentemente ndo existe nenhum
defeito.

Versdo atual do software: 4.4

Verificagao antes da calibragdo:

Modo Normal:

Pset Plido FDI FDE
50 20 0,07 0,07
100 71 0,15 0,15

200 176 0,31 0,31

500 490 0,78 0,81

1000 1010 1,58 1,62

1500 1510 2,36 2,35

2000 2015 3,16 3,08

2500 2530 3,94 3,97

2700 2720 4,26 4,25

Modo FastPulse DC=10% Periodo=2000us

Pset Plido FDI FDE
50 2,7 0,07 0,07
100 8,0 0,15 0,15
200 18,8 0,31 0,31
500 51 0,78 0,81

1000 104 1,58 1,62

1500 156 2,36 2,35

2000 205 3,16 3,08

2500 255 3,94 4,04

2700 275 4,26 4,35

N3o Houve a necessidade de calibragao. Foi dado apenas um pequeno offset em Poff para conservar a
emissdao em 50mW.

Com Poff = 20mW, (Pset=50mW, Plido= 49mW), ( Pset=100mW, Plido=100mW)
Alterou-se o Quadra48V4 para obter duty cycle de 5% no fastpulse para o Cardillo. O Novo software
passa a se chamar Quadra49V1. Devido a essa alteragdo de software, foi necessario efetuar uma nova

calibracdo

Verificagdo apds a atualizacdo do software:
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Modo Normal:

‘Pset  Plido | FDI FDE

50 50,2 0,08 0,08

100 101 0,14 0,14

200 203 0,25 0,26

500 502 0,61 0,62

1000 1020 1,19 1,22

1500 1510 1,77 1,79

2000 2019 2,35 2,38

2500 2507 2,94 2,93

2700 2703 3,16 3,14

Corrente do diodo a 2700mW: 3,95A

Modo FastPulse DC=10% Periodo=2000us

Pset Plido FDI FDE

50 5,2 0,08 0,08

100 10,2 0,14 0,14

200 21,2 0,25 0,26

500 54 0,61 0,62

1000 108 1,19 1,24

1500 152 1,77 1,83

2000 203 2,35 2,42

2500 254 2,94 2,99

2700 275 3,16 3,21

Poff=27mW

O ALF NS464 ndo precisou ser calibrado. O beam splitter estava sujo. Apds a limpeza, a poténcia do ALF
foi condizente com a setada:

Spot Pset Plido Pset Plido Pset Plido Pset Plido
75 50 60 500 510 1000 976 - -

125 50 52 500 515 1000 1030 1900 1822*
200 50 47 500 527 1000 1050 2000 2050
300 50 48 500 527 1000 1060 2000 2070
500 50 49 500 530 1000 1065 2000 2100

Limite de corrente: 4,54A

Laser Liberado.
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Implementacao do software IRLaser10V0

quarta-feira, 9 de junho de 2010
14:25

Para adaptar o laser810 no rack do Mitra foi realizado alteragGes na eletrénica do Foto, como descrito
na ficha anterior, e confeccdao de um novo software.

O software SSLaser12V2 foi modificado para atender o hardware do Foto. O software Quadra48V4 foi
utilizado como referencia para as alteragdes no SSLaser12V2.

Software gerado: IRLaser10VO0.

Rotina principal:

Leitura do AD max1290

1.1) Tensdo:

leitura de uma parcela da entrada, divisor resistivo na entrada no AD (max = 5V)

12V -->3.75V no AD in; 12 bits DA --> 4096 / 5 = 819.2 = fator de correc¢do hexa - volts

12/3.75 = 3.2 = fator multiplicativo da tensdo

V = (out DA *3.2) / 819.2 = out DA * 39063/100000 (duas casas decimais)

Dependendo do divisor resistivo na entrada do DA o fator de multiplica¢do da tensao altera. A relagdo
de calculo se mantém.

EEPROM
A cada leitura ou escrita é somado o valor da variavel atual com as anteriores para gerar o checksum
Checksum esta funcionando bem, testado na rotina de ReadEEConf.

Teste da leitura do Autokey
Em aberto

20/07/2010 - Os testes foram suspensos devido decisdo comercial de ndo implementar esse projeto
agora. Foram consultados Mario, Fontana, e Jarbas para tomar essa decisao.

Status do projeto:

Mecanica: Os desenhos do rack novo estdao prontos para mandar produzir um modelo de qualificacdo.
Software: O software do Mitra foi totalmente adaptado para o Foto 810, porém esta em fase inicial de
debug como indica os itens 1 a 3.
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Atualizacao Quadra48V4 para Quadra48V5

quarta-feira, 22 de setembro de 2010
08:33

Cesar solicitou a inclusdo do modelo FTC/TTT 2000.

Essa solicitagdo necessitou da alteragdo do software Quadra48V4 e do VQuadral.6

Alteracdao do VQuadral.6 para VQuadral.7

Foi adicionada a configuragdo FTC/TTT 2000 na tela abaixo:

[
[
[
[

LT

Aguardando comandos...

_Gew | vt |

A tabela de medelos passa a ser:

Descricdo Cédigo no Endereco $S00CO SO04A

FTC 2700 03h

FTC FastPulse 2700 04h

TRIPLET FastPulse 2700 | 05h

FTC 2000 01h

TTT 2000 02h
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iMP 2000 06h
FCT/TTT 2000 07h

Alteracdao do Quadrad48V4 para Quadra48V5

No software embarcado foi adicionado apenas o nome do novo modelo, atrelado ao cédigo 07h do
endereco $S00CO SO04A da EEPROM.

mTituloFTCTTT: db 'Opto FTC/TTT Laser ',esc
db 'Opto FTC/TTT Laser ',esc

Alteracdo finalizada com sucesso e arquivos transferidos ao Cesar.
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Criagao do Quadra51VO0 a partir do Quadra48V5 - Giuliano

terga-feira, 2 de novembro de 2010
18:36

O software Quadra 51VO foi criado a partir do Quadra48V5, apenas para testes com o Elizeu.
Esse software s6 sera validado se o ALF Zoom para 810 for para a produgao.

Esse software é idéntico ao Quadra48V5, mas reconhece o ALF Zoom. A tabela de calibragdo do ALF
encontra-se na memoria de programa.

Calibragao ALF ZOOM no Fastpulse NS711

Antes da calibragdo do ALF, certificou-se que o laser estava calibrado para a ENDOPROBE 100%, como é visto na tabela
abaixo:

Pset Plido ADA FDE

50mwW 49,7mW | 0,07 0,06

1000mW  986mW 1,17 1,17

2700mW | 2690mW 3,16 3,16

Corrente a 2700mW: 3,64A
Poff: 17mW

Assumindo inicialmente que para todos os spots a poténcia maxima seja de 2700mW e que o FAT serd de 154d, o ALF
apresentou as seguintes poténcias de saida:

,Spot Pset Plido Produto =Pset*FAT atual | FAT Novo | Pset (lteracao 1) | Plido (Iteracao 1) Erro (lteracao 1)
90 2700 930 415800 447 900 908 0,8%
100 2700 1150 415800 361 1100 1100 0,0%
125 2700 1340 415800 310 1300 1310 0,7%
150 2700 1610 415800 258 1600 1595 -0,3%
175 2700 1730 415800 240 1700 1698 -0,1%
200 2700 1895 415800 219 1800 1780 -1,1%
250 2700 1980 415800 210 1900 1910 0,5%
300 2700 2020 415800 206 2000 2025 1,25%
350 2700 2030 415800 205 2000 2015 0,75%
400 2700 2000 415800 208 2000 2030 1,5%
450 2700 1975 415800 210 1900 1915 0,8%
500 2700 1950 415800 213 1900 1940 2,1%

A coluna FAT Novo é obtida pela equagio: Produto/Plido

Como o erro ficou abaixo de 10% logo na iteragdo 1, ndo houve necessidade de efetuar uma segunda iteragdo para a
calibragdo do ALF de poténcia.
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Ajuda ao Joash com NS562

terca-feira, 22 de fevereiro de 2011
09:39

Contexto: O equipamento NS562 estava com poténcia baixa e OG enviou outra cavidade e outra placa
de controle para que os técnicos fizessem sua substituicdo. Eles ndo conseguiram pois assim que entrava
em tratamento, era gerado o erro 12 (alta poténcia em FDE).

Marcamos uma reunido pelo Skype para que eu pudesse auxilid-los na calibragao e eu detectei que a
placa de controle da unidade NS562 é a photo825_V2.pcb e a enviada para substituicdo é a
photo825.pcb que ndo é compativel.

A placa photo825.pcb possui o conversor DA DAC1230 que tornou-se obsoleto e foi subtituido pelo DA
AD7548 na revisdao photo825_V2.pcb.

Quando o técnico substituiu a cavidade e a placa de controle, o software ndao reconheceu esse DA
diferente, fazendo com que o valor de referéncia da malha de realimentagdo figue no maximo. Dessa
forma, ao pressionar o botdo de tratamento, o laser é disparado a maxima poténcia mesmo que o pedal
n3o esteja pressionado. E ai que o erro é gerado (ainda bem que é gerado, sen3o ele estaria recebendo
laser na cara sem saber).

A acdo tomada foi voltar a placa original e fazer uma calibragdo completa da cavidade, seguindo o
manual de assisténcia. Ai surgem novos problemas: o técnico nunca fez uma calibragdo dessas e a
conexdo com a internet é horrivel;

Continuaremos amanha.

Inicio da calibra¢do do Foto810 no dia de 23/02/2011.
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1)

Atualizagcao Quadrad49V2 Cardilo

quinta-feira, 24 de marco de 2011
13:55

As seguintes alteragdes foram feitas na versdao Quadra49V1 a pedido do Cardilo.

O ALF TTT deve ser usado no protocolo FTC. Ou seja, o equipamento deve entrar no software FTC
fastpulse com o autokey do ALF TTT.

O autokey do ALF T-258 foi alterado para FTC.

Para calibrar a poténcia de saida de acordo com o FTC foi feito:

A tabela de atenuagdo do ALF TTT foi tranferida para a ALF FTC. A poténcia maxima de saida no FTC
ficou de 2120mW para todos spots e no Fastpulse ficou de 2400mW para todos spots.
Ainformacgdo do valor dospot apresentado na tela foi atualizado para mostrar o valor do spot TTT.

A calibragdo do ALF foi refeita e a poténcia de saida foi checada. Erro inferior a 10% em toda faixa. A
forma de onda de saida da poténcia esta ok, sem overshoot.
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Atualizacdo software Quadra48V5 para Quadrad48V5e

quinta-feira, 13 de outubro de 2011
18:52

Foi criada essa versdo para atender a necessidade da Optos. A descricdo Opto foi trocada para Optos e a
descricdo Opto Eletronica SA foi trocada para Optos Inc.

Deve ser implantado na produc¢do uma versdo Unica na qual o Cesar consiga configurar se o
equipamento é optos ou opto.
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Erro de Rele ou Mira NS608

quarta-feira, 11 de janeiro de 2012
08:30

Software embarcado: Quad48V4_XA

A assistencia OPTOS reclama que o laser esta gerando o erro 06 e 39.
Segue relato do Cody a respeito desse erro:

Hi Giuliano,
The aiming beam error 39 happens at Level 3. Level 4 and higher doesn't produce this error.

| hope that helps.

Kind Regards

Cody Pham | Field Support Engineer

Adelaide University Research Park
38 Winwood Street

Thebarton, Adelaide 5031

Tel: +61 (0) 8 8443 4533

Mob: +61 452 066 643

Fax: +61 (0) 8 8443 4535

www.optos.com

From: Giuliano Rossi [mailto:giuliano@opto.com.br]
Sent: 9 January 2012 22:21

To: Cody Pham

Cc: cesar@opto.com.br; Khoa Du; celio@opto.com.br
Subject: Re: Aiming Beam and Relay Error TRK:00380024

Hi Cody,
If you measured 800uW in the aiming beam, then it is not the problem.

If the equipment detects the aiming is in failure, then the error 39 happens, but not the relay error
(error 6).

If the error 6 happens, the error is related to the relay (components
RL1 and RL2), and he can generate the error 39, because the supply of the aiming pass through the
relays.

What I’'m asking you is to check in which situation the error happens:

The error happens when the aiming is in level 9?
The error happens when the aiming is in level 8?
The error happens when the aiming is in level 7?
The error happens when the aiming is in level 6?
The error happens when the aiming is in level 5?
The error happens when the aiming is in level 4?
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The error happens when the aiming is in level 3?
The error happens when the aiming is in level 2?
The error happens right after you enter in treatment mode, or you can shot the laser for a while?

I’'m waiting those answers for further action.
Best Regards,

Giuliano

Cody Pham wrote:

> Hi Giuliano,

>

> am not sure what you mean by "check if the error 6 happens in a n aleatory pattern when the
laser is in treatment mode and for any aiming level". Could you please explain further.

>

> In terms of the relay which relay part are you talking about?

>

> | did more testing today and it looks like it could be the aiming beam module on the cavity or the
connection of the cavity coupling with the fibre connection that could be causing this error. | have
spoken to Jairo and he suspects that the aiming beam module could be out of calibration. Do you
have procedure on how to realign the aiming beam module?

>

>

>

> Kind Regards

>

>

> Cody Pham | Field Support Engineer

>

>

> Adelaide University Research Park

> 38 Winwood Street

> Thebarton, Adelaide 5031

>Tel: +61 (0) 8 8443 4533

> Mob: +61 452 066 643

> Fax: +61 (0) 8 8443 4535

> www.optos.com

> From: Giuliano Rossi [mailto:giuliano@opto.com.br]

> Sent: 6 January 2012 07:23

>To: Cody Pham

> Cc: cesar@opto.com.br; Khoa Du; celio@opto.com.br

> Subject: Re: Aiming Beam and Relay Error TRK:00380024

>

> Hello Cody

>

> In my opinion, something causes the error 6 that turns off the relays and because of the relays
are off, the error 39 happens in consequence.

> To confirm that, you must check if the error 6 happens in a n aleatory pattern when the laser is
in treatment mode and for any aiming level. | expect that there is no relation between the level of
the aiming and the error generation like you described, but lets check. Try to generate this error
also in others aiming levels and send me a feedback.

>

> Do you have this relay as spare parts? If yes, you could replace both to check if the error is gone.
>

> If you do not get success with the previous test, try to replace also the Q10 and Q12 (very
common NPN transistor Part Number: BC337 ), but | think this is more difficult to happen.
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>
> Do not change P5. The aiming is OK (0.8mW at Intensity level 9).

>
>
> Best Regards,
>
> Giuliano
>
>
>
>> Hi Guys,
>>
>>
>>

>>We have a customer in Nigeria who has a fast pulse serial number 609
>> with an aiming beam (error 39) and relay (error 6) issue.

>>

>>

>>

>>When | set the power meter to 650nm and 0.8mW at Intensity level 9 it
>>is ok, but as | decrease the intensity down to level 6 it gives the

>> aiming beam *error 39* and relay *error 6*. | went into service mode
>> and looked at the aiming beam FDI and noticed that at Level 9 it is
>>only 1.75 V however in the service manual it is recommended to have it
>> between 4.2 and 4.8V. | have tried adjusting the P5 to see if | can

>> increase the voltage but there is minimal effect.

>>

>>

>>

>> Could you please give advise on how to proceed with this as | would
>> like to get this resolved asap as we have a customer who has patients
>> waiting to use the fast pulse.

>>

>>

>>

>>

>>

>> Kind Regards

Sera gerado um novo .hex para verificar se o erro é causado pela Mira ou Relé.
Essa nova versao ndo podera ir a cliente e nela sera ignorado o erro 39.

A alteragdo realizada foi na subrotina ChkOutmira, onde foram comentadas as linhas em vermelho:

ChkOutmira:
; Le valor do AD(AD_MUXBIP - MUX_OUTMIRA)
jb f_erro,ChkOM_end
mov.b R4L#AD_MUX
mov.b R4H,#MUX_OUTMIRA
fcall ReadAD
; Guarda em ValOutmira
mov.w ValOutmira,R2
; jnb f_laserativo,ChkOM_end
jnb f_miraon,ChkOM_end
cmp.w ValOutmira,#30h ;0.05V
bg ChkOM_up
br ChkOM_err
ChkOM_up:
cmp.w ValOutmira,#4020d ;4.90V
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bl ChkOM_end

add.b ct_miraerr,#1

cmp.b ct_miraerr,#3

bg ChkOM_err

add.b ct_miraerr,#1

br ChkOM_end1
ChkOM_err:

;mov.b errno,#ERR_MIRA

;setb f_erro

; zera contador
ChkOM_end: mov.b ct_miraerr,#0
ChkOM_end1:
ret

O Cody fez o teste com o software e detectou-se que o problema é da mira, quando estd com
intensidade inferior a 4. Alterei a subrotina abaixo para que o erro seja detectado somente quando o
nivel for inferior a 10h (era 30h)

ChkOutmira:
; Le valor do AD(AD_MUXBIP - MUX_OUTMIRA)
jb f_erro,ChkOM_end
mov.b RA4L#AD_MUX
mov.b R4H,#MUX_OUTMIRA
fcall ReadAD
; Guarda em ValOutmira
mov.w ValOutmira,R2
; jnb f_laserativo,ChkOM_end
jnb f_miraon,ChkOM_end
cmp.w ValOutmira,#10h ;0.05V
bg ChkOM_up
add.b ct_miraerr,#1
cmp.b ct_miraerr,#5
bg ChkOM_err
br ChkOM_end1
ChkOM_up:

br ChkOM_end

; cmp.w ValOutmira,#4020d ;4.90V

; bl ChkOM_end

; add.b ct_miraerr,#1

; cmp.b ct_miraerr,#3

; bg ChkOM_err

; add.b ct_miraerr,#1

; br ChkOM_end1

ChkOM_err:
mov.b errno,#ERR_MIRA
setb f_erro

; zera contador
ChkOM_end: mov.b ct_miraerr,#0
ChkOM_end1:
ret

Pagina 29 de RES
200



Atualizacao software Quadra48V5 para Quadra48V6

quinta-feira, 9 de fevereiro de 2012
16:46

Escolha entre impressdo do log Opto ou Optos através da chave piano da placa de micro EMP3201. O
pino 6 da chave JC1 seleciona o logo de impressao.

Modelo Laser | Estado do Pino 6

OPTOS OFF

OPTO ON

Revisdo das mensagens em alemao:

MSG Status
Preferencias: fastpulse, som mira, idioma OK
Tela inicial Ok
Titulo, versao Ok
mTituloNoa ERRO45 OK
mTitulolnva OK
Numero de serie Ok
s,ms,mW,J, n (n pulsos), L (lente), S (Spot), | (irradiancia) | Ok
Trat. - Fim - (TTT) OK
mTratl Ok
mTratz .................................................................................................................... o k .............
mParametro Ok
mParamuP 'ok
mMira2 Ok
mlente2 OK
mSplaser Ok
Mftc Ok ..............
mPress OK
Espagos (m1SPC,etc) Ok
mStop1, mStop2 Ok
mMERR_Skausen Ok
MNOSMARTKEY Ok
mENDOLASER Ok
mGPROBE2 Ok
mOFTALF Ok
mFENDAF Ok
mOFTALT Ok
mFE’_\.lb..A.T ................................. ok .............
mPress_ESP Ok
mPress_ESP2 Ok
mPress_ESPshort Ok
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mEndo Ok
mGProbe Ok
mLIO Ok
mALF Ok
mDC Ok
Mpercent Ok
mWidth Ok
weeg o
mFTCnorm Ok
mFTCuP Ok
mP Ok
muP Ok
M500, 200, 300, 125 Ok
M4.3,2.5,1.5,0.8 Ok
mWARN_POTLOW Ok
mincPress Ok
mSelPress Ok
mAjustado Ok
mOver Ok
mlidioma Ok
mPort Ok
mingl Ok
mAlem Ok
mERR_RAM Ok
mERR_DA ok
mERR_Inter Ok
mERR_AD ok
MERR_Reles Ok
mERR_PULSEOVERFLOW Ok
mERR_FIBRA Ok
mERR_FOOT Ok
mERR_EEPROM Ok
mERR_EEREAD Ok
mERR_FDE1 ok
mERR_FDI Ok
mERR_ValSK Ok
mERR_MODO Ok
mERR_INL Ok
mERR_12VPOT Ok
mERR_12V ok
mERR_12Vneg Ok
mERR_8V Ok
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mERR_8Vneg Ok
MERR_Acess Ok
mERR_ALF1 Ok
mERR_CALIB Ok
mERR_divzero Ok
mERR_Overl Ok
mERR_Over2 Ok
mERR_Mul32 Ok
mERR_Over3 Ok
mERR_Add32 ok
mERR_MIRA Ok
mMERR_Sub32 Ok
mERR_UNKNOWN Ok
mMERR_stackover Ok
mERR_DIGMUX1 Ok
mERR_DIGMUX2 Ok
mWARN_PEDAL1 Ok
mWARN_ALFSEL Ok
MWARN_DESC ok
mWARN_DIAG Ok
mtest_FDE Ok
mtest_RELES Ok
mtest_AD Ok
mtest_AD2 Ok
mtest_RELESON Ok
mtest_RELESOFF Ok
mtest_FDI Ok
mtest_AlL Ok
mtest_Outmira Ok
mtest_Outmira2 Ok
mNivel Ok
mtest_12V Ok
mtest_12V2 Ok
mtest_12Vneg Ok
mtest_12Vneg2 Ok
mtest_12Vpot Ok
mtest_12Vpot2 Ok
mtest_8V Ok
mtest_8Vneg2 Ok
mtest_8Vneg Ok
mtest_Calib Ok
mtest_Calib2 Ok
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mConfirma Ok
mNSerie Ok
mCalib_ALF Ok
mALFT Ok
mALFF Ok
mALFF Ok
mtest_FDE2 Ok
mtest_FDE2ofset Ok
mtest_FDI2 Ok
mtest_AIL2 Ok
mON Ok
mOFF Ok
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GUIA DE USO DE CONFIG

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
14:16

SIGNIFICADO DE CONFIG

O cddigo CONFIG ¢ relativo ao controle de configuragdes realizados ao longo do projeto de desenvolvimento.
Esse controle consiste no congelamento de versdes do produto. Cada membro do projeto é responsavel pelo
congelamento da parte do produto cujo trabalho lhe coube. A configuracgdo ¢é registrada no livro com a descri¢ao da
tecnologia utilizada e das principais caracteristicas da versao atual, assim como das principais diferencas desta
versdo para a anterior.

Em paralelo a isso, os arquivos digitais relativos a versao sdo salvos em uma pasta de cada computador utilizado
por cada responsavel por parte do projeto. Esse local do computador deve ser registrado com o codigo CONFIG.
Ao longo do projeto ¢ interessante realizar controle de configura¢des sempre que tenha sido construido um
prototipo cujos principais componentes sejam diferentes do anterior.

Além disso, as versdes do produto utilizadas nos processos de verificagdo (VER) e validagdo (VAL) devem ser
congeladas.

Colado de <file:///\\Optol\users\Sanderson\1S0%209001\procedimento%20US0%20LIVRO.doc>

COMO REGISTRAR CONFIG

E utilizado o cabegalho-padrio. E identificada a versdo do produto relativa & configuragdo congelada. Depois
dele ¢ descrita a tecnologia utilizada e as principais caracteristicas da versdo atual, assim como as principais
diferengas desta para a anterior. Em seguida é descrito o caminho digital dos arquivos da versdo congelada.
Enfim, sdo descritas rapidamente as sub-pastas que compdem a versdo congelada e os tipos de arquivos que
nelas sdo guardados.

A seguir um exemplo de registro de configuracao.

Moisés

CONFIG

Congelamento da versdo dos circuitos utilizados na REDE CAM

03/10/2003

Produto  versdo Vx.

Descrigao da tecnologia: o circuito utiliza microcontroladores programados em assembly, um modulo de
sincronismo da parte de alta tensdo com os dados digitais dos controles do software e um regulador de tensio
para 12 volts. O circuito ¢ alimentado com 24 volts e 500 mA e utiliza tecnologia TTL.

Diferenga para a versdo anterior: o circuito anterior utilizava tecnologia CMOS e trabalhava com 900 mA.
Os arquivos relativos a versdo Vx estdo localizados em Venus C:/projetos/retinografo/versdo Vx.

A pastas versdao Vx contém duas sub-pastas principais, uma com o esquematico das ligagdes dos circuitos de
sincronismo do equipamento e outra com os projetos de cada placa utilizada. Os arquivos foram gerados com o software
PROTEL 98.
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GUIA DE USO DE VAL

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
13:57

SIGNIFICADO DE VAL

O comando VAL significa validag@o e ¢ um processo previsto na norma ISO 9001. A validagéo tem como pré-requisito
a aprovacdo do produto na fase de verificagdo, sendo realizada através de procedimentos de TESTES DE USO. Esses
procedimentos sdo documentados no livro de registro. A validag@o deve ser realizada sobre a configuragdo que foi
aprovada nos testes de verificagao.

A validacao consiste na analise dos resultados do teste de uso com relagdo ao cumprimento da finalidade a qual o
produto deve atender. Ela ¢ realizada através do AVAL de um cliente ou grupo de clientes de que o equipamento ¢ apto
a0 uso.

Testes de validagdo cujo resultado foi a reprovagdo do produto devem ser registrados no livro do projeto com o codigo
VAL e o motivo da reprovagao.

A validagdo do produto pode também ser realizada através de comprovagdo cientifica. Nesse caso, deve ser feito um
parecer técnico justificando, com base em referéncias bibliograficas explicitadas, a adog@o e aprovagido de determinados
parametros do produto. Especial atencdo deve ser dada aos pardmetros relacionados com a seguranga do usuario ou
cliente.

Quando o projeto ¢ validado e todos os documentos de saida sao repassados aos setores de destino. O repasse
de cada documento ¢ registrado no livro de projeto sob o titulo de valida¢do. Quando todos os documentos sdo
repassados, ¢ preenchida uma folha no livro de registros cujo objetivo ¢ finalizar o projeto. Cada documento
repassado ¢ guardado no arquivo técnico do projeto e fica em uma armario localizado no setor de pesquisa e
desenvolvimento.

E possivel que um produto que tenha passado nos testes de verificagdo, seja reprovado na validagdo. Nesse
caso, o motivo da reprovagao deve ser transformado em novos requisitos (REQ) de forma que uma nova
verificagdo consiga garantir melhor que o produto sera validado pelos clientes.

Como ambas, a verificagdo e a validagdo, exigem um congelamento na versdo do produto, e isso demora
tempo, quanto menos vezes o produto entrar nesses processos melhor para o andamento dos trabalhos de
projeto. O ideal é que o produto entre em verificacdo e validagdo apenas uma vez. Os testes de bancada e de
uso devem ir sendo realizados até que se tenha certeza que o cliente validara o produto.

E preciso lembrar que o objetivo do projeto de desenvolvimento ¢ o cliente validar o produto. Pode ser que o cliente
valide e que os testes de verificagdo mostrem que alguns requisitos nao foram atendidos. Caso os requisitos nao
atendidos sejam referentes a normas e padrdes, o projeto ndo deve ser considerado concluido, mas devem ser feitos
ajustes de forma a verifica-los. Se os requisitos nio atendidos forem funcionais eles devem ser revisados e o projeto
pode ser concluido.
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COMO REGISTRAR VAL

1) Para o registro dos testes de validagdo ¢ utilizado o cabegalho-padrao. Depois ¢ indicada a versdo congelada do produto sobre
a qual esta sendo feito o teste, conforme o controle de configuragdes (CONFIG). Deve ser identificado o teste de verificagao pelo
qual o equipamento passou antes de entrar no estagio de valida¢ao. Deve ser indicado ainda, o local no qual os testes estdo sendo
realizados com uma caracterizagdo minima de suas condi¢des ambiente e principalmente, a identificagdo dos CLIENTES que
avaliardo da validade do produto em cumprir sua funcionalidade. Apds essas informagdes, sdo descritos os resultados de cada
teste, e ¢ anotada a opinido do cliente com relagdo a estes resultados.

Ao final deve ser escrita uma concluséo geral do teste, com os encaminhamentos necessarios. Esses encaminhamentos
devem ser a produ¢do da documentacdo final do produto, caso o produto tenha sido aprovado; ou a descri¢ao dos
problemas do produto, caso ele tenha sido rejeitado.

O exemplo a seguir ilustra um registro de verificacao.

Daniel

VAL

Teste de validagdo do produto

30/09/2003

Participantes: Mario, Varoto, Sanderson, Alex, Moisés etc. etc.

O teste esta sendo realizado sobre a versdo 5 do produto.

Essa versdo do produto _ foi passou nos testes de verificagdo realizados no dia .

O teste esta sendo realizado no departamento de pesquisa e desenvolvimento com as luzes apagadas e o ar
condicionado ligado (ou o teste esta sendo realizado no fluxo laminar do setor de pesquisa e desenvolvimento; ou
ainda, o teste esta sendo realizado no consultorio do médico ).

Os doutores Fulano de Tal e Cicrano Sei das Quanta avaliardo os resultados.

Os resultados do teste foram:

1) Foi possivel tirar uma foto Red Free com 300 Lux e boa nitidez conforme as fotos 1 a 15. Portanto o requisito “As fotos
devem ser tiradas com uma iluminincia maxima de 500 Lux para no causar incodmodo ao paciente” é atendido para o exame
Red Free.

2) Foi possivel tirar fotos coloridas com 400 Lux e boa nitidez conforme as fotos 16 a 30. Portanto o requisito “As fotos devem
ser tiradas com uma iluminancia maxima de 500 Lux para ndo causar incomodo ao paciente” ¢ atendido para o exame colorido.
3) Todas as fotos apresentam boa resolugao, boa magnificagdo e ndo apresentam reflexo.

Opinido dos médicos: o produto pode ser utilizado satisfatoriamente para a realizagdo de todos os diagndsticos realizados com
fotos de fundo de olho.

Conclusao: O produto foi validado. Devem ser produzidos os documentos de saida especificados no procedimento 7.3-PRC-
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DGEC-01, sendo que os mesmos devem ser submetidos aos departamentos que os utilizam.

2) Quando os documentos de saida do projeto forem repassados aos setores usuarios, deve ser registrado no livro o cabegalho-
padrdo e o responsavel do setor usuario que recebeu a documentagdo. Uma copia desses documentos é guardada no arquivo
técnico do projeto. A pasta a ser arquivada ¢ nomeada com o titulo do projeto seguida de ntimeros em seqiiéncia: 01 para a
primeira, 02 para a segunda e assim por diante.

Adicionalmente, o registro final de validagdo de um projeto pode ser transmitido via e-mail pelo Departamento de Qualidade da

empresa ao P&D. Nesse caso, 0 nome e a data do registro estdo no e-mail enviado. Um exemplo de registro de validagdo de
documentos de projeto € mostrado a seguir:

Boa Tardel!ll
Foi realizado hoje, 27/06/2008, a validagéo do produto Opto XLink - Corneal Crosslinking System.
Os documentos para consulta atualizados, estdo disponiveis nas seguintes pastas:

7.3-FOR-01-Status dos Produtos para Comercializagdo
G:\Docs_Sistema_Gestao_Qualidade\Status dos Produtos para Comercializagéo

7.3.6-FOR-01- Registro de Controle de Projetos Validados_rev03
G:\Docs_Sistema_Gestao_Qualidade\Validacdes\Valida¢des OK

Em caso de duavidas, fico a disposigéo.

Obrigada

Vanessa Felipini

Eng? Sist. Gestdo da Qualidade

Tel. (16) 2106-7055 Fax (16) 2106-7001
Www.opto.com.br
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GUIA DE USO DE VER

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
14:18

SIGNIFICADO DE VER

O comando VER diz respeito ao processo de VERIFICACAO que segundo a ISO consiste na
realizacdo de testes que vengcam, um a um, os requisitos de entrada (REQ). A verificacio deve
acontecer no momento em que a equipe tenha certeza de que o produto esta pronto para o uso.
Entdo, ela congela a versdo do produto (veja descricao do item CONFIG) e documenta os
procedimentos de teste que serdo utilizados. Os testes sdo, entdo, realizados e seus resultados
confrontados com os requisitos de entrada.

Caso os resultados atendam os requisitos, o produto ¢ considerado VERIFICADO, caso negativo,
deve-se indicar claramente os requisitos que ndo foram atendidos. Ainda em caso negativo, deve-se
realizar os ajustes necessarios ao projeto: formular melhor algum requisito (REQ), redistribuir as
tarefas ou modificar responsabilidades das pessoas(PLAN).

A verificagio dos requisitos é um pré-requisito para a VALIDACAO do produto. Enquanto a
verificagdo ¢ realizada utilizando testes e condi¢des de laboratorio, podendo ser utilizados testes de
uso, na valida¢do apenas estes testes devem ser usados.

Conforme ja mencionado, TODO requisito registrado no livro precisa ser verificado.
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COMO REGISTRAR VER

Utiliza-se o cabegalho-padrio. Depois ¢ indicada a versdo congelada do produto sobre a qual estd sendo
feito o teste, conforme o controle de configuragdes (CONFIG). Deve ser indicado ainda, o local no qual
os testes estdo sendo realizados com uma caracterizagdo minima de suas condi¢des ambiente. Apds essas
informagodes, sdo descritos os resultados de cada teste, € anotado se ele atende ou ndo ao seu respectivo
requisito de entrada e ¢ descrito o procedimento de teste utilizado.

Ao final deve ser escrita uma conclusdo geral do teste.

O exemplo a seguir ilustra um registro de verificagao.

Alexandre

VER

Testes de verificagdo do produto

29/09/2003

Participantes: Mario, Varoto, Sanderson, Daniel, Moisés etc. etc.

O teste esta sendo realizado sobre a versdo 5 do produto.

O teste esta sendo realizado no departamento de pesquisa e desenvolvimento com as luzes apagadas e o
ar condicionado ligado (ou o teste esta sendo realizado no fluxo laminar do setor de pesquisa e
desenvolvimento; ou ainda, o teste esta sendo realizado no consultério do médico ).

Os resultados do teste foram:

1) Foi possivel tirar uma foto Red Free com 300 Lux e boa nitidez conforme as fotos 1 a 15. Portanto o requisito
“As fotos devem ser tiradas com uma iluminancia maxima de 500 Lux para ndo causar incomodo ao paciente” é
atendido para o exame Red Free.

2) As fotos coloridas s6 ficam nitidas quando a iluminagdo estd em 1200 Lux, conforme as fotos 15 a 25,
portanto o requisito acima nao ¢ atendido para o exame colorido.

3) Todas as fotos apresentam um reflexo no centro da imagem.

Conclusio: E preciso melhorar a sensibilidade da captagdo de imagem para o exame colorido de forma a atender
ao requisito de conforto do paciente. E preciso estudar o problema do reflexo no centro da imagem. Ele deve ser
reduzido ao minimo possivel. O projeto ndo vai passar para a fase de validagdo enquanto permanecerem esses
problemas.
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GUIA DE USO DO RISC

quinta-feira, 4 de setembro de 2008
13:59

SIGNIFICADO DO RISC

O RISC deve ser utilizado para registrar no caderno de projetos os principais RISCOS DE SEGURANCA que
0 equipamento pode apresentar para o usuario ou paciente.

Esses riscos tém relagdo com as normas aplicaveis aos produtos sendo desenvolvidos e fazem parte de
uma andlise de riscos.

Ha um checklist de analise de riscos a ser utilizado nesse caso

COMO REGISTRAR RISC

Deve-se colocar nome de quem registrou e data do registro e a descri¢gdo do impacto do risco analisado
no projeto. Abaixo um exemplo da andlise do retinégrafo ADS.

1. Produtos com fungcéo de medigéo

1. Estabilidade e precisdo da medic&o dentro dos limites adequados a
finalidade do produto.

¢ Os equipamentos da familia ADS devem prover capacidade de diagndstico de lesfes na retina
por meio da identificacdo de discrepéncias nas imagens do fundo do olho quando comparadas
com imagens de retinas perfeitas.

o Para o funcionamento desse sistema, as cores, e principalmente o contraste da imagem deve
ser perfeito. As cores da unidade de captura sdo otimizadas na fabrica para cada unidade
garantindo a qualidade das imagens. O monitor e a impressora sdo configurados com ajustes-
padrédo resultados de testes de otimizagdo realizados durante o projeto. O usuério deve
consultar a documentacgéo desses equipamentos se quiser otimizar a apresentacdo das
imagens nas suas condi¢des especificas de uso.

e Os monitores utilizados séo do tipo “LCD” ou “CRT" de alta resolu¢éo que permitem a
visualiza¢do dos detalhes da imagem captada do fundo do olho.

e Em alguns diagnosticos, 0 médico ou operador pode utilizar fungdes de célculo de area
absoluta ou relativa de lesGes na retina. Essas fun¢es medem quantidade de pixels. Os
valores em milimetros séo calibrados para cada paciente, segundo o tamanho da cabega no
nervo Optico, o qual ndo apresenta variagao significativa de acordo com a bibliografia médica
oftalmoldgica consagrada.

2. Facilidade na leitura das escalas de medida, controle e visualizacéo.

e O OPTO ADS prové uma série de ferramentas para facilitar a leitura dos dados de diagnostico
realizados, tais como: impressédo de imagens comparativas de um mesmo exame em
qualidade fotografica; impressao de imagens comparativas de exames diferentes em
qualidade fotogréfica; comparagdo de imagens diferentes em monitor de alta resolucéo.

¢ A qualidade das imagens captadas através do OPTO ADS foi avaliada por diversos
profissionais da oftamologia em diversos eventos nos quais o equipamento foi exposto no
Brasil e nos Estados Unidos. A inexisténcia de padrdes matematicos para a medi¢do da
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qualidade de imagens digitais impedem a afericdo de valores para essa importante variavel,
porém, a realizag&o de testes comparativos com equipamentos lideres de mercado demonstra
a aplicabilidade e desempenho do equipamento.

o Paraa leitura de dados de calculo de area de lesdes, 0 equipamento permite a impressao de
relatorios de facil entendimento.

Colado de <file:///\\Vialactea\ped\Area%20Medica\RETINOGRAFO\DocumentacaodeEngenharia\RETINOGRAFQ-7.3.4-RISC-01-
RevA_AnalisedeRiscos.doc>
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DEPOSITO DE PEDIDO DE PATENTE OU DE CERTIFICADO DE ADIGAO

Ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial:
O requerente solicita a concessé&o de um privilégio na natureza e nas condigdes abaixo indicadas:

1. Depositante (71):

1.1 Nome: OPTO ELETRONICA S/A.
12 Qualificag&o: EMPRESA BRASILEIRA
1.3 CNPJ/CPF: 54.253.661/0001-58
14 Enderego completo: R JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA 1071 JD SANTA FELICIA SAO
1.5 CEP: 13563-330 1.6 Telefone: 1.7 Fax:
1.8 E-mail: SPMARCAS@SPMARCAS.COM.BR
[] continua em folha anexa
2. Natureza: @ Invengéo (O Modelo de Utilidade (O Certificado de Adicéo

Escreva, obrigatoriamente, e por extenso, a Natureza desejada:

3. Tituio da Invengédo ou Modelo de Utilidade ou Certificado de Adigdo (54):
ARQUITETURA DE IMAGEAMENTO INFRAVERMELHO MULTI ESPECTRAL

- [] continua em folha anexa

4, Pedido de Divisdo:  do pedido N°: Data de Deposito:
5. Prioridade: O interna (O unionista
O depositante reinvindica a(s) seguintes(s):
Pals ou organiza¢&o de origem Namero do deposito Data do depésito

6. Inventor (72):
[0 Asinale aqui se o(s) mesmo(s) requer(em) a nado divulgagdo de seu(s) nome(s)

6.1° Nome: HENRIQUE CUNHA PAZELLI
[ 4

6.2 Qualificag&o: ENGENHEIRO 6.3 CPF: 218.913.278-95
6.4 Endere¢o completo:RU'A JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELI
6.5 CEP: 13563-330 6.6 Telefone: 6.7 Fax

6.8 E-mail: '

[x] continua em folha anexa

' " H Formulrio 1.01-  Depésto de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigao (folha 1/2)
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B & Declaracdo na forma do item 3.2 do Ato Normativo n°® 127/97:

]:l 7.1 Declaro que os dados fornecidos no presente formulério s&o idénticos ao da certidio de depésito ou
documento equivalente do pedido cuja prioridade esta sendo reivindicada.

[] emanexo

8. Declaragdo de divulgagdo anterior ndo prejudicial:  (Periodo de graga):
(art. 12 da LPI e item 2 do AN n°127/97)

] emanexo

9. Procurador (74)

9.1 Nome: SAO PAULO MARCAS E PATENTES LTDA

92  CPF/CNPJ: 48.791.313/0001-31 9.3 API/OAB: 863

9.4 Enderego completo: PGA DA LIBERDADE 130 - 4° ANDAR - CJ 410 SAO PAULO SP

95  CEP:01502800 96 Telefone:11-32081466 9.7 Fax: 11-32089454
9.8 E-Mail: saopaulo@spmp.com.br

10. Listagem de sequéncias Biolégicas (documentos anexados) (se houver):

D Listagem de sequéncias em arquivo eletronico: n° de CDs ou DVDs (original e copia).
[] codigo de controle alfanumérico no formato de cédigo de barras: fi.
I_—_| Listagem de sequéncias em formato impresso: fis.

[] Declaragsio de acordo com o artigo da Resolugéo INPI n® 228/09: fls.

-

1. Documentos anexados (assinale e indique também o nimero de folhas):
(Devera ser indicado o n° total de somente uma das vias de cada documento)

[¥]] 1.1 Guia de Recohimento 1 fis.|[X] | 11.5 Relatério descritivo 6 fls
11.2 Procuragio |1 fs. E’ 11.6 Reivindicagdes 3 fis
[ 1]11.3 Documentos de Prioridade fis.|[¥] | 11.7 Desenhos - 5 fis
D 11.4 Doc. de contrato de trabalho fls. 11.8 Resumo 1 fls
D 11.9 Outros que ndo aqueles definidos no campo 11(especificar): - fls.

12. Total de folhas anexadas (referentes aos campos 10e 11): 17  fls,

13. Declaro, sob penas da Lei, que'todas as informacdes acima prestadas sio completas e verdadeiras.

MARC
PAULO MARCAS E PATENTES| LTDA

SAO PAULO 15/09/2011 48.791.313/0001-31 863
Local e Data i arimbo
Rﬁﬁfﬁﬂi‘ﬁ&%ﬁ*

OAB/SP 134,015 API 860
CPF: 141.888.428-65

J YPH Formuisrio 101 Deposito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adido (folha 2/2)
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ANEXO DE INVENTORES
Titulo: ARQUITETURA DE IMAGEAMENTO INFRAVERMELHO MULTI ESPECTRAL Pagina: 1

Nome: MARIO ANTONIO STEFANI
Qualificacdo: ENGENHEIRO E FISICO
Endereco: RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELICIA SAO CARLOS SP BR

Cep: 13563-330 Telefone: Fax:
Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: _/ /

CPF: 009.616.038-10

Email:

Nome: DIEGO LENCIONE

Qualificagio: FISICO

Enderego: RUA CARLOS DIRCEU DOS SANTOS, 101 MARIA STELLA FAGA SAO CARLOS SP BR
Cep: 13568-340 Telefone: Fax:

Nac: BRASILEIRO - Dt. Nasc.: /7

CPF: 353.402.038-32

Email:

Nome: EDUARDO PAVINATO OLIMPIO

Qualificacdo: ENGENHEIRO FISICO

Endere¢o: RUA JOSE BONIFACIO, 1860 — APTO, 101 CENTRO SAO CARLOS SP BR
Cep: 13560-610 Telefone: Fax:
Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: / 7/

CPF: 362.154.508-55

Email:

Nome: LUCAS FERREIRA SUPINO

Qualificagdo: ENGENHEIRO ELETRICISTA

Endereco: RUA OSCAR DE CARVALHO, 64 JARDIM SAQ JOSE IBITINGA SP BR
Cep: 14940-000 Telefone: Fax:
' Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: [/ /

CPF: 305.532.668-70

Email:

Nome: HENRIQUE CUNHA PAZELLI

Qualificagdo: ENGENHEIRO

Endereco:‘RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELICIA SAO CARLOS SP BR
Cep: 13563-330 Telefone: Fax:

Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: /

CPF: 218.913.278-95

Email:
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DEPOSITO DE PEDIDO DE PATENTE OU DE CERTIFICADO DE ADIGAO

i

Ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial:
O requerente solicita a concessao de um privilégio na natureza e nas condigfes abaixo indicadas:

1. Depositante (71):

1.1 Nome: OPTO ELETRONICA S/A.
1.2 Qualificagio: EMPRESA BRASILEIRA
13 CNPJICPF: 54.253.661/0001-58 |
1.4 Endereco completo: R JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA 1071 JD SANTA FELICIA SAO
15 CEP: 13563-330 1.6 Telefone: 17 Fax
1.8 E-mail: |
(] continua em folha anexa
2. Natureza: @ Invengio - O Modelo de Utilidade O Certificado de Adigao

Escreva, obrigatoriamente, & por extenso, a Natureza desejada:PATENTE DE INVENGAO

3. Titulo da Invengdo ou Modelo de Utilidade ou Certificado de Adigdo (54):

EQUIPAMENTO DE IRRADIAGAO UV EM MALHA FECHADA PARA USO EM TRATAMENTOS DE CROSSLINKING
DE

COLAGENO CORNEANO
‘ []  continua em folha anexa
4. /Pedido de Divisdo:  do pedido N°: | Data de Deposito:
5. | Prioridade: O interna O unionista
O depositante reinvindica a(s) seguintes(s):
Pais ou organizagédo de origem ~ Ndmero do dep6sito ; Data do depésito
6. Inventor (72):

[] Asinale aqui se o(s) mesmo(s) requer(em) a ndo divulgagdo de seu(s) nome(s)

6.1 Nome: FERNANDO RAMON AYRES PEREIRA

6.2  Qualificagio:ENGENHEIRO DE DESENVOLVIMENTO | 6.3 CPF: 315.794.418-58
6.4 Enderego completo:RUA TREZE DE MAIO, 2878 JARDIM SAO CARLOS SAO CARLOS SP BR '
8.5 CEP: 13560-647 . 6.6 Telefone: 6.7 Fax

6.8 E-mail

continua em folha anexa

l A‘ H Formularic 1.01 - Depésito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigéo (folha 1/2)
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7. Declaragdo na forma do item 3.2 do Ato Normativo n® 127/97:

] 7.1 Declaro que os dados fornecidos, no presente formulério sao idénticos ac da certidao de depésito ou
documento equivalente do pedido cuja prioridade esta sendo reivindicada.

[[] emanexo

8. Declaragao de divulgagdo anterior nao prejudicial: ‘ (Periodo de graga):
{art. 12 da LPI e item 2 do AN n®127/97)

[] emanexo

9. Procurador (74)
9.1 Nome: SAO PAULO MARCAS E PATENTES LTDA

92 CPF/CNPJ: 48.791.313/0001-31 ; 9.3 API/OAB: 863
9.4 Endereco completo:PGA DA LIBERDADE 272 - 4° ANDAR SAQ PAULO SP
9.5 CEP: 01503-010 9.6 Telefone:11-32081466 9.7 Fax: 11-32089454

9.8 E-Mail: saopaulo@spmp.com.br

10. Listagem de sequéncias Biolégicaé (documentos anexados) (se houver):

[] Listagem de sequéncias em arquivo eletrénico: n°® de CDs ou DVDs ((;riginal e copia).
[] Cédigo de controle alfanumérico no formato de codigo de barras: fl.

[] Listagem de sequéncias em formato impresso: fls.

D 'Declaragao de acordo com o artigo da Resolugdo INPI n® 228/09: fls.

1. Documentos anexados (assinale ¢ indique também o numero de fothas):
(Devera ser indicado o n° total de somente uma das vias de cada documento)

—

11.1 Guia de Recolhimento 1 1s.|[¥] | 11.5 Relatorio descritivo 6 fls

11.2 Procuragdo 1. fls. 11.6 Reivindicagbes 3 fis

D 11.3 Documentos de Prioridade fls. 11.7 Desenhos 2 fls

D 11.4 Doc. de contrato de trabatho fls. 11.8 Resumo 1 fls

11.9 Outros que nép aqueles definidos no campo 11(especificar): 3 fis.
AUTORIZAGOES DOS INVENTORES

12. Total de folhas anexadas (referenteséaos campos 10e 11): 17 fls.

-

13. Declaro, sob penas da Lei, que todas as informagbes acima prestadas sdo completas e verdadeiras.

SAQ PAULO 02/05/2011 ! 48.791.313/0001-31 863

Local e Data Assinatura e Carimbo

J .V P¥ Fomulirio 1.01-  Depésito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigao (folha 212)
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ANEXO DE INVENTORES

Titulo: EQUIPAMENTO DE lRRADlAQAO UV EM MALHA FECHADA PARA USO EM Pagina: 1
Nome: JOSE ANTONIO OTOBONI — '
Qualificacdo: ENGENHEIRO DE DESENVOLVIMENTO
Endereco: RUA CEZAR RICOMI, 874 JARDIM LUFTALLA SAOC CARLOS SP BR

Cep: 13560-510 Telefone: FPax:
Nac: BRASILEIRO : Dt. Nasc.: /7

CPF: 114.686.718~20 :

Email: B

~

Nome: MARIO ANTONIC STEFANT
Qualificacao: ENGENHEIRO E FISICO .
Endereco: RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELICIA SAC CARLOS SP BR

Cep: 13563-330 Telefone: Fax:
Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: /7

CPF: 009.616.038-10 '

Email:
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< Uso exclusivo do INPI >
IN -

28/02/2011 1

ARk

0221 10122_0575 tocolo E Espago para etiqueta
DEPOSITO DE PEDIDO DE PATENTE OU DE CERTIFICADO DE ADIQAO

)

Ao Instituto Nacional da Propriedade Industrial:
O requerente solicita a concessdo de um privilégio na natureza e nas condigdes abaixo indicadas:

1. Depositante (71):
1.1 Nome: OPTO ELETRONICA S/A.
1.2 Qualificagdo: EMPRESA BRASILEIRA \
1.3 CNPJ/CPF: 54.253.661/0001-58 )
1.4 Endereco completo: R JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA 1071 JD SANTA FELICIA SAO
1.5 CEP: 13563-330 - 1.6 Telefone: 1;.7 Fax:
18 E-mail: |
[ 1 continua em folha anexa
2. Natureza: @ Invengéao ) O Modelo de Utilidade (O Certificado de Adigéo

Escreva, obrigatoriamente; e por extenso, a Natureza desejada: PATENTE DE INVENGAO

3. Titulo da Invengio ou Modelo de Utilidade ou Certificado de Adigao (54):
METODO DE DETECGAC DE PRESENGA POR COMPARAGAO DA CARACTERISTICA ESPECTRAL

L] continua em folha anexa

4, Pedido de Divisao: do pedido N°: Data de Deposito:

5 Prioridade: C interna () unionista

O depositante reinvindica a(s) seguintes(s):

Pais ou organizacéo de origem NUmero do depdsito Data do deposito

B

6. Inventor (72):

D Asinale aqui se o(s) mesmo(s) requer(em) a nao divulgacdo de seu(s) nome(s)

6.1 Nome:ANDRE LUIS MARTINS

6.2  Qualificago: ENGENHEIRO ELETRICISTA 6.3 CPF: 071.655.678-28
6.4 Enderego completo:AV. PAULO DE ARRUDA CORREA DA SILVA, 790 RECREIO BANDEIRANTE
6.5 CEP: 13575-842 6.6 Telefone: 6.7 Fax:

6.8 E-mail:
continua em folha anexa

I AY H Formulario 1.01-  Deposito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigéo (folha 1/2)
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7. Declaragao na forma do item 3.2 do Ato Normativo n°® 127/97:

7.1 Declaro que os dados fornecidos no presente formuldrio séo idénticos ao da certidao de depésito ou
documento equivalente do pedido cuja prioridade esta sendo reivindicada.

[[] emanexo

L

8. Declaracao de divulgagao anterior nao prejudicial:  (Periodo de graga):
(art. 12 da LPi e item 2 do AN n°127/97)

] emanexo

9. Procuradqr (74)

9.1 Nome: SAO PAULO MARCAS E PATENTES LTDA

9.2 CPF/CNPJ: 48.791.313/0001-31 9.3 API/OAB: 863

9.4 Enderego completo:PGA DA LIBERDADE 272 - 4° ANDAR SAO PAULO SP ;

95 CEP: 01503-010 9.6 Telefone:11-32081466 9.7 Fax:1 1-32089454
9.8 E-Mail: saopaulo@spmp.com.br

10. Listagem de sequéncias Bioloégicas (documentos anéxados) {se houver): '

%

D Listagem de sequéncias em arquivo eletrdnico: n° de CDs ou DVDs (original e copia).

[[] Cédigo de controle alfanumérico no formato de codigo de barras: fl.

D Listagem de sequéncias em formato impresso: fls.

I_—_] Declaragéo de acordo com o artigo da Resolugéo INPI n® 228/09: fls.
11. . Documentos anexados (assinale e indique também o nimero de folhas):

(Devera ser indicado o n° total de somente uma das vias de cada documento)
11.1 Guia de Recolhimento 1 Als. 11.5 Relatério descritivo 4 fls
11.2 Procuragéo 1 s, 11.6 Reivindicagoes 2 fis
D 11.3 Documentos de Prioridade fls. 11.7 Desenhos T fls
D 11.4 Doc. de contrato de trabalho fls. 11.8 Resumo 1T fls
11.9 Outros que néo aqueles definidos no campo 11(especificar): 4 fls.
AUTORIZACOES DOS INVENTORES

12. Total de folhas anexadas (referentes aos campos 10 e 11): 14 fls.

13. Declaro, sob penas da Lei, que todas as informagoes acima prestadas sdo completas e verdadeiras.

P

Ve <
%}»// » -/." ;// /-‘// 7 -7
A PRULG YaRCAS £ PATERPES LTDR - A
SAO PAULO 24/02/2011 48.791.313/0001-31 863

Local e Data Assinatura e Carimbo

J .Y P rormulario 1.01-  Depésito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigao (folha 212)
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ANEXO DE INVENTORES

Titulo: METODO DE DETECGAO DE PRESENCA POR COMPARAGAO DA CARACTERISTICA Pagina :

1

Nome: MARCELO CERVILIERI CAVALCANTE
Qualificagdo: COORDENADOR DE MANUTENGAO

Endereco: RUA JOAQUIM NINELLI, 10 - APTO. 12 COND. ROMEU SANTINI SAO CARLOS SP BR

Cep: 13575-885 Telefone:
Nac: BRASILEIRO

CPF: 219.149.598-25

Email:

Fax:
Dt. Nasc.: /7

Nome: MARIO ANTONIO STEFANI
Qualificagdo: ENGENHEIRO ELETRICO
Enderego: RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE
Cep: 13563-330 Telefone:

Nac: BRASILEIRO

CPF: 009.616.038-10

Email:

SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELTCIA SAO CARLOS SP BR
Fax:
Dt. Nasc.: / /

Nome: NELSON MAURICI ANTONIO
Qualificagado: EMPRESARIO

Enderego: AV. TANCREDO DE ALMEIDA NEVES,
Cep: 13561-260 Telefone:

Nac: BRASILEIRO

CPF: 743.754.318-49

‘Email:

457 RESID. ITAMARACA SAO CARLOS)SP BR
Fax:
Dt. Nasc.: / 7/
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< Uso exclusivo de INPl >

2AoTson, S X CRORIERNDE o,y
chrfau T GER, INLE

- 13/12/2010 flﬂ!mmme

_ Wi i oo RS e

0000221010793
DEPOSITO DE PEDlDO DE PATENTE OU DE CERT!FICADO DE ADlCAO

- Ao Instituto Nacxonai da Prapnedade industriai: :
O requerente solicita a concessao de um privilégio nd natureza e nas condigbes abaixo mdlcadas

1. Depositante (71):

ERE Nome: OPTO ELETRONICA S/A.
12 Qualificagao: EMPRESA BRASILEIRA
1.3 CNPJ/CPF: 54.253.661/0001-58 _
1.4 Enderego completo: R JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA 1071 JD SANTA FELICIA SAO
15  CEP: 13563-330 - 1.6 Telefone: - . / 1.7 Fax:
1.8 E-mail: ‘ « ;
A [ continua em folha anexa
2. Natureza: @ i‘nvéngéo ' (O Modelo de Utilidade TR0 Certmcado de Adigdo

Escreva, obngatonamente B por extenso a Natureza dese;ada PATENTE DE sNVENQAO

3. Titulo da !nvengéo ou Madelc de Utilidade ou Certtficado de Adlt,-ao {54):
: S!STEMA DE (}QNTROLE PARA CAVIDADES LASER-

[J  continua em folha anexa

4. Pedido de Divisio: " do pedido N°: '  Daita de Depésito:

§ ' Prioridade: . O interna ‘() unionista
O depositante reinvindica a(s) seguintes(s): _
Pa?s ou organiza‘géo de origem | Niimero do depdsito : -Data do deposito

6. Inventor (72):

0 Asmate aqui se o(s) mesmo(s) requer{em) a nao dwulgagao de seu(s) nome(s)
6.1 Nome:GIULIANO ROSSI , : ,
6.2 . Qualificagdo: ENGENHEIRO ELETRICO ; 6.3 CPF: 293.690.098-09. -

6.4  Endereco Gompleto:RUA JOSE ANGELO MARCHI, 115 RESID. SAMAMBAIA SAQ CARLOS SP B
6.5 CEP: 13565-580° - . 6.6 Telefone: b 67 Fax

6.8 E-mai: : = :
continua em folha anexa

J.YPH rormuisrio 1.01-  Depésito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigéo (fofha 112)
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7. - - Declaragdo na fomta dd item 3.2 do Ato "Normativo n® 127/97:

D’ 7.1 Decfaro que os dados fornecidos no presente formutério sdo 1denncos ao da certidao de depos,to ou .
documento equivalente do pedido cuja pnondade esta sendo rervmdtcada :

[] emanexo

. 8. Declaragio de divulgagdo anterior ndc prejudicié!: ~ {Periodo de graca):
{art. 12 da LPl e item 2 do AN n°127/97) . ;

; : : [[] emanexo
9. Procurador (74) ;
9.1 ‘Nome: RUBIA CARLA BAPTISTA . .

9.2  CPF/CNPJ: 141.888.428-65 . 9.3 API/OAB: 860

94 Enderego compieto: PCA DA LIBERDADE 272 - 4° ANDAR ‘SAQ PAULO SP

95  CEP:01503-010 96 Telefone!11-32081466 - 97 Fax:11-32089454
. 9.8 E-Mail: rubia@spmp.com.br ‘ -

-10. ' Listagem de sequéncias Biolgicas - (dodhmantos énexados) {se houver):

D Listagem de sequéncias em aﬂrquivo életrénibo _ n° de CDs ou DVDs (original e cépia). ._
D Codago de controle alfanumérico no formato de cédigo.de barras: fl.

D Listagem de sequencaas em formato impresso: fis. ,

D Declaragéo de acorde com o artige - da Resolugao INPI ,"0 228/09: , fls.

11. _ Documentos anexados {assinale e indique também o ndmero de folhas}):
(Devera ser indicado o n° total de somente uma das vias de cada documento)

¥} 111 Guinde Recdihimento | 1. #s.|[¥]] 11.5 Retatsrio descritivo 5 fis

11.2 Procufaqéo A¥ i '_11.6 Reivindicagoes 4 fis

j'.ﬁ.(} Dogumentos de Pr_ioridadbe | fls. 11.7 Desenhos 4 fls

j 11.4.Doc: de contrato de trabatho fis. 11 8 Resumo ; 1 fls

z}_ 11.9 Outros que néc adue!es definidos no campo 11(especificar): 7 fls.
AUTORIZACOES DOS INVENTORES

12. Total de fothas anexadas (refererit,es aoscampos 10 e 11): 23 fis.

13. Declaro, sob penas da Lei, que todas as informagoes acima ﬁ}estadas séo completas e verdadeiras.

séo EAULO mmmé E em“mns LTDA
: . »RUBIA CARLA” BAPMSTA . S
SAO PAULO 09/12/2010 ' 141.968.428-65 = 8§60

LocaleData el * Assinatura e Carimbo

J .Y PF rormuanio 101 Deposito de Pedido de Patente ou de Certificado de Adigao {folha 212)
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[N o o < Uso exclusivo do INP} >

“* marighnm 0
20/04/2011  Dapi00MEEs

I

Espayy 1sews -, 4F@ Protocolo | Espaco para etiqueta

DEPOSITO DE PEDIDO DE PATENTE OU DE CERTIFICADO DE ADIGAO

Ao Inshtuto Nacional da Propriedade Industrial:
O requerente solicita a concess&o de um privilégio na natureza e nas condigdes abaixo mdlcadas

1. Depositante (71): ;

1.1 Nome: OPTO ELETRONICA S/A.
12/ Qualificagso: EMPRESA BRASILEIRA
1.3 CNP.J/CPF: 54.253.661/0001-58
1.4 Endereco completo: R JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA 1071 JD SANTA FELICIA SA0
15 CEP: 13563-330 16 Telefone: 17 Fax
1.8 E-mail: _
(] continua em folha anexa
2. Natureza: @ Invengdo (O Modelo de Utilidade - (O Certificado de Adigdo

Escreva, obrigatoriamente, e'pof éxtenso, a Natureza desejada:PATENTE DE INVENGAO

3. Titulo da Invengdo ou Modelo de Utilidade ou Certificado de Adigdo (54):
SISTEMA DE HOMOGENEIZAGAC DE FEIXE DE LUZ UVA POR MEIO DE PROJEGAO EM RETICULO MECANICO

[J  continua em folha anexa

4. Pedido de Divisdo:  do pedido N°: - Data de Depbsito: |
5.  Prioridade: O intema "~ unionista
O depositante reinvindica a(s) seguintes(s):
Pais ou organizacao de origem Ndmero do depésito Data do deposito

6. [Inventor (72):

[] Asinale aqui se o(s) mesmo(s) requer(em) a ndo divulgagdo de seu(s) nome(s)

| ~

6.1 Nome: JARBAS CAIADO DE CASTRO NETO

6.2  Qualificagdo:FisICO 6.3 CPF: 832.414.858-20
6.4  Endereco completo:RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELI
6.5 CEP: 13563-330 6.6 Telefone: 67 Fax

68 E-mail

continua em folha anexa

. v m Basnclicia 4 N4 o fmfie e Pe J0 e K Phhehe oo - Al _ . . &Ry e aim
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7. Declaragé@o na forma do item 3.2 do Ato Normativo n® 127/97:

[l 7.1 Declaro que os dados fornecidos no présente formulério s3o idénticos ao da certiddo de depodsito ou
documento equivalente do pedido cuja prioridade esta sendo reivindicada.

(

] emanexo

8. Declaragédo de divulgagdo anterior n&b prejudicial: (Periodo de graga):
(art. 12 da LPl e item 2 do AN n®127/97)

[J .emanexo

9. Procurador (74)
9.1 Nome; SAO PAULO MARCAS E PATENTES LTDA

9.2  CPF/CNPJ:48.791.313/0001-31 9.3 API/OAB: 863
‘94  Endereco completo:PGA DA LIBERDADE 272 - 4° ANDAR SAO PAULO SP
95  CEP:01503-010 9.6 Telefone11-32081466 9.7 Fax: 11-32089454

9.8 E-Mail; saopaulo@spmp.com.br

10. Listagemde seqdéncias Biol6gicas (documentos anexados) (se houver):

[] Listagem de sequéncias.em arquivo eletrénico: n? de CDs ou DVDs (original e copia).
[] Cadigo de controle alfanumérico no formato de cédigo de barras: fl.

[I Listagem de sequéncias em formato impresso: - fls. )

l:l Declaragdo de acordp comoartigo - daResolugéo INPI n° 228/09: fis. -

1. Documentos anexados (éssina!e e indigue também o numero de folhas):
(Devera ser indicado o n° total de somente uma das vias de cada documento)

11.1 Guia de Recolhimento 1 fis. 11.5 Relatério descritivo 4 fls

11.2 Procuragéo 1 fis. 11.6 Reivindicagdes 2 fls

D 11.3 Documentos de Prioridade fls. 11.7 Desenhos 2 fls

[[1]11.4 Doc. de contrato de trabalho fis.|[%] | 11.8 Resumo_ 1 fis

E 11.9 Outros que ndo aqueles definidos no campo 1 1(espe<$ificar): 4 fls,
AUTORIZAGAC DOS INVENTORES

12. Total de folhas anexadas (referentes aos campos 10e 11): 15  fis.

13. Declaro, sob penas da Lei, que todas as informagdes acima prestqdas séo completas e verdadeiras.

SAO PAULO 20/04/2011 - 48 .791.313/0001-31 863

Local e Data Assinatura e Carimbo
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ANEXO DE INVENTORES ,
Titulo: SISTEMA DE HOMOGENEIZAGAO DE FEIXE DE LUZ UVA POR MEIO DE PROJEGAO EM  Pégina: 1

Nome: MARIO ANTONIO STEFANI
Qualificacdo: ENGENHEIRO E FISICO

Endereco: RUA JOAQUIM AUGUSTO RIBEIRO DE SOUZA, 1071 JARDIM SANTA FELICIA SAO CARLOS SP BR

. Cep: 13563-330 Telefone: Fax:
Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: = / /

CPF: 009.616.038-10

Enail:

Nome: JOSE ANTONIO OTOBONI
Oualificagdo: ENGENHEIRO DE DESENVOLVIMENTO .
Enderego: RUA CEZAR RICOMI, 874 JARDIM LUFTALLA SAC CARLOS SP BR

Cep: 13560-510 Telefone: Y Fax:
Nac:. BRASILEIRO Dt. Nasc.: / /

CPF: 114.686.718-20

Email:

Nome: FERNANDO RAMON AYRES PEREIRA

Qualificagio: ENGENHEIRO DE DESENVOLVIMENTO y
Enderego: RUA TREZE DE MAIO, 2878 JARDIM SAO CARLOS SAO CARLOS SP BR
Cep: 13560-647 Telefone: ) E Fax:
Nac: BRASILEIRO Dt. Nasc.: / 7/

CPF: 315.794.418-58 i

\

Email: )
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ANEXO D - Exemplo de ata de reunido do comité de produtos
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opto ATA DE CPM MENSAL N°

REUNIAO 24

Local: Sala de Reunides 3° Amda
Assunto: CM

Participantes

Presentes: Milton; Célio Bertanha; Enio, Mauricio Kronka; Paulo Lichti; Jodo Paulo;
Sanderson Barbalho; Elizeu; Mauro Bressan.

Ausentes: Cibele; Rogério Bernardes

01 - OCT BIOMETRO

Pré-lancamento para o Congresso de Maio 2011 (catarata-refrativa) — confirmado 26/05/]
Lancamento para o Congresso de Setembro 2011 (Brasileiro);
Andlise do Cronograma — Pendéncias

* Modelo de Engenharia para Abril/2011,

e CI CPLD - Item Urgente — Esta vindo via Fedex chega 13/12 — OK;
» Sanderson ira informar as SC’s para o Milton prazo 10/12 — OK;
» Milton analisar& e informaré o status de cada uma.

a)
b)
c)

d)
e)

f)

02 — MICROSCOPIO —

Producéo — OK;
Red Reflex — OK;

lluminacdo LEDS - Projeto sera redirecionado para utilizagdo de um (ou mais) led
branco ja posicionado junto ao corpo 6tico, sem necessidade de utilizacdo de fibra dptica.
Projeto foi reprovado. Aguardando Rogério/Fatima fazerem a reviséo (néo é prioridade);
Novo Red Reflex com LED:Rogério detalhara o projeto e dar uma estimativa de prazo;

Novo Design e MecanicaEstamos aguardando a finalizacdo da parte Gtica.

Binocular 200°: Detectado problema no caminho 6tico — local onde ocorre estreitamento

da passagem de luz:

- Estudo de solucédo — OK;

- Estudos mecénicos e 6ticos (prismas)OK;

- Projeto do doublé (Fatima)— OK;

- Fabricacdo de 3 unidadesaté o fim da primeira quinzena de fevereiro/2011 (RSI
138/10);

- Montagem e testesFevereiro/2011.
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opto ATA DE CPM MENSAL N°

REUNIAO 24

03 - KIRON

* Andlise de Cronograma— P&D informou as seguintes datas:

Modelo de Qualificagéo - OK;

Inicio dos Ensaios25 a 31/12 — OK,;

Try-Out (Concluséo das 3 primeiras unidades) - Em andamento:
Inicio: 10/01/2011 / Fim: 28/02/2011,

Primeira Montagem Final dos gabinetes05/04/2011; *

Entrega das primeiras unidades seriadasl5/04/2011. *
* Dependem da aprovacao do Try-out.

As unidades de Try-Out utilizardo gabinete produzido por algum método de prototi

rapida. Chegaram as informacg6es da Design Connection sobre as propostas de 02

fornecedores. Fechado com a Robitec (Sao Paulo), com data de entrega prevista
17/02/11. Aguarda data. — Responséveis: Sanderson/Milton.

Mario solicitou esperar um pouco para continuar a negociacdo dos moldes na Chir
0 gabinete definitivo — Stand Up.

Para este modelo:

» Paulo informou que os ensaios estdo em andamento, com término para o final
fevereiro/2011 e as nao conformidades serao revistas;
* Metrologia: Reviséo dos calibradores do Kiron — 10/02/11,

e Sanderson informara quais materiais importados ainda faltam para serem prior
viabilizando inicio do Try-Out — OK:
1. Priorizar pagamento das Invoices:
Vistek — proforma BK205472: € 28.212,86 (Camera) — tem que chegar até 15/0
Financeiro deve efetuar pagamento até 08/02;
Euresys— via Opto USA: US$ 2.100,00 (Placa Aquisi¢cao) — tem que chegar até
— Financeiro pagou em 28/01;

e Todas as pecas que serao utilizadas no Try-out serdo inspecionadas pelo CQ e
as aprovadas serdo montadas;

e Desenvolver camera CCD (P&D);

e Previsdo de vendas para o Kiron: Aguardando analise do Custo do Produto —
Responsaveis: Elizeu, Sanderson e Jodo Paulo.
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03 - KIRON - continuacso.

Andlise de processos de fabricacdo de pecas criticas — Rogério Bernardes;
PCP recebeu 126 desenhos em 18/11/2010:
Prazo de fabricacéo: 37 desenhos — 04/01/2010 — OK;

25 desenhos — 20/01/2010 - OK,;

64 desenhos — 29/01/2010 — Confirmar prazo Enio.

pecas com data entre 29/01 a 28/02/2011 — Em andamento.
KIRON possui registro na ANVISA.

Recebeu também em 25/11/2010 mais 120 desenhos com o prazo de fabricacéo das

04 — ADAPTADOR PARA LAMPADA DE FENDA ZOOM - 810

Desenvolvido novo protétipo que esta em teste pratico com Elizeu/Dr.Cardillo —
04/02/2011.

Prazo:

05 — RETINA SCAN

Modelo de Qualificacdo — Abril/2012;
Lancamento do produto — Data revista pela equipe do projeto para Setembro/2Q
Levantamento da situacédo das SC’s do Projeto (Milton) — OK;
Acelerar galvandmetro no aeroporto (Milton) — OK;

2 MicroMotors — Verificar possibilidade de mandar via Fedex um de cada vez: M

12;

flilton;

06 — MAGIS IlI

e Aguardando fechamento dos requisitos de entrada;
e Definicdo do cronograma,;
e Analise de Viabilidade.
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07 — NOVO PROJETO MULTIWAVE LASER 810nm + 532nm

PROJETO CONGELADO

Itens Relacionados:

* Proxima reuniao em 25/02/2011.
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