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“Q direito de acesso a informacdo é um direito humano fundamental e
esta vinculado a nocao de democracia. Em um sentido amplo, o direito
a informag&o esta mais comumente associado ao direito que toda
pessoa tem de pedir e receber informacdes que estdo sob a guarda de
orgéos e entidades publicas. Dessa forma, para que o livre fluxo de
ideias e informacdes sejam garantidos é extremamente importante que
0s Orgéos publicos facilitem aos cidaddos o acesso a informacdes de
interesse publico”.

(Controladoria-Geral da Unido, 2013)



RESUMO

As universidades, como espagos de producdo e transferéncia do conhecimento cientifico,
concentram o trabalho de docentes e pesquisadores, gerando varios estudos, em diversas
areas, que precisam ser disseminados e usados para garantir o progresso da ciéncia. Os
Repositorios Institucionais (RIs) de Acesso Aberto surgem para atender essa necessidade de
favorecer maior divulgacdo, até entdo impedida pelos custos de acesso as revistas cientificas,
sobretudo nos paises da Europa e nos EUA. No Brasil, a preocupacdo com o Acesso Aberto é
mais recente: data de 2005; mas a partir de 2011 ganha impulso, com a instituicdo da Lei de
Acesso a Informacéo (Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011). A lei objetiva estender, dar
transparéncia e acelerar o acesso a informacdo ao publico em geral, tornando as instituicGes
mais visiveis, com relevancia social e econdmica, demonstrando assim o valor pablico de suas
atividades. Diante desse cenario, muitas instituices no Brasil estdo se esforcando para
sistematicamente disponibilizar o acesso as informac6es de todo tipo que geram (producédo de
carater artistico, tecnoldgico, académico, cientifico e cultural da organizagdo). Isso inclui a
denominada Literatura Cinzenta, que sao relatorios técnicos, de pesquisa, publicacdes
governamentais, traducOes avulsas, preprints, dissertagdes, teses e literatura originada de
encontros cientificos, como o0s anais de congressos. Nesta circunstancia, a comunidade
cientifica e a comunidade funcional das instituicbes podem se apoiar nessa ferramenta (RI),
que possibilita a recuperacdo, a disseminacdo, a preservacdo da memoria institucional e o
acesso para outras universidades e para a sociedade brasileira. Neste contexto, a proposta de
pesquisa teve como tema geral o Acesso Aberto, e seu objeto de estudo sdo o conceito e as
politicas relacionados aos Repositorios Institucionais (RIs). A pesquisa centralizou-se na
questdo da possivel necessidade de ampliar o conceito de Repositério Institucional, indo além
de ser exclusivamente para a guarda e disseminacdo da producédo cientifica. O objetivo da
pesquisa foi de levantar e apontar potenciais subsidios para a elaboracdo de uma politica de RI
gue contemplasse um conceito mais amplo. Para tanto, foi utilizada a pesquisa bibliogréfica,
adotando a coleta de dados sistematizada, de acordo com um rol de termos entendidos como
pontos-chave. Junto com a pesquisa bibliogréfica, realizaram-se entrevistas semiestruturadas
com stakeholders no processo da disseminacdo das informacdes geradas na Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCar). A andlise dos dados foi feita de forma qualitativa, sendo que
as categorias analiticas foram identificadas no levantamento na fase da pesquisa bibliogréfica;
para analise das entrevistas optou-se pela analise de conteudo. O resultado deste estudo se
efetivou numa sistematizacdo de conceitos e argumentos que puderam subsidiar a formulagao
de uma politica de RI que abrangesse tanto a necessidade da maior divulgacdo e disseminacao
da informacéo cientifica, dentro da comunidade cientifica e para o publico em geral, quanto
da informacéo pablica para as mesmas comunidades.

Palavras-chave: Repositorio Institucional; Comunicacdo cientifica; Acesso Aberto a
Informacé&o; Lei de Acesso a Informagao.



ABSTRACT

Universities, as spaces for the production and transfer of scientific knowledge, concentrate
the work of professors and researchers, generating several studies in various areas, that need
to be disseminated and used to ensure the progress of science. Open Access Institutional
Repositories (IRs) were created to meet this need of promoting the greater propagation of
knowledge, until then hindered by the costs of access to scientific journals, especially the
ones originating in Europe and the USA. In Brazil, the concern with open access is more
recent; it dates from 2005, but from 2011, it was boosted with the establishment of the
Information Access Act (Law No. 12.527, from 11/18/2011). This aims to extend, enforce
transparency and speed up access to information to the general public, making the
institutions more visible with social and economic relevance, which thus demonstrates the
public value of their activities. Given this scenario, many institutions in Brazil are striving to
systematically provide access to all kinds of information that they generate (the
organization’s products of an artistic, technological, academic, scientific and cultural
character). This includes so-called grey literature, which is made up of technical reports,
research, government publications, single translations, preprints, theses, dissertations and
literature originated from scientific meetings, such as congressesannals. Under these
circumstances, the scientific and functional communities of institutions can rely on the Rl as
a tool to retrieve, disseminate and preserve institutional memory and access to other
universities and the Brazilian society. In this context, the central theme of the present
research is open access, and its object of study is the concept and policies related to
Institutional Repositories (IRs). The research is centered on the question of the possible need
to expand the concept of Institutional Repository, going beyond being exclusively for the
storage and dissemination of scientific communications. The objective of this research is to
find and point out potential subsidies for the development of an IR policy that covers this
wider concept. In order to do so, we will use bibliographical research, adopting systematic
data collection, according to a list of terms as key points. We also conducted semi-structured
interviews with stakeholders in the process of dissemination of information generated at the
Federal University of Sdo Carlos (UFSCar). Data analysis was performed qualitatively; the
analytical categories were identified in the survey at the stage of bibliographical research
and content analysis was used to analyze the interviews. The results of this study
systematize concepts and arguments that can underpin the formulation of an IR policy to
cover both the need for greater disclosure and dissemination of scientific information to the
scientific community and the general public, as well as public information for the same
communities.

Keywords: Institutional Repository; Scientific communication; Open access to information;
Law of Access Information.
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1 INTRODUCAO

As universidades, consideradas instituicdes importantes da sociedade contemporanea,
desempenham o importante papel de fornecer os principios da pesquisa e do ensino, gerando
producdo do conhecimento cientifico. Todo esse conhecimento cientifico produzido nas
universidades precisa ser disseminado. As tecnologias de informacdo estdo em constante
transformacdo, modificando a maneira como trabalhamos, estudamos e nos comunicamos.
Essa transformagdo nos revela que, nesta uUltima década, esta ocorrendo uma reforma do
sistema de comunicacao cientifica.

Ha trés décadas, Garvey e Griffith (1979) consideravam que a comunicacéo cientifica
compreendia ag¢bes vinculadas a producdo, disseminacdo e uso da informacdo, abrangendo
desde a concepcdo que da origem a pesquisa até sua incorporacdo ao corpo do conhecimento
cientifico. Esse processo comunicacional ocorreria através de canais heterogéneos, formais e
informais, e teria como emissor o préprio gerador do conhecimento cientifico — pesquisador
ou cientista. As revistas cientificas constituem o principal canal formal de comunicacéo, de
disseminacdo da ciéncia e de legitimacdo da autoria das descobertas cientificas.

Leite (2009a, p. 14) enfatiza que

[...] com o surgimento dos periédicos cientificos eletronicos na década de 1990, a
prépria comunidade cientifica, o cerne do sistema de publicacOes cientificas comega
a ser alvo das transformaces apenas recentemente. A propria comunidade cientifica
passa a questionar a l6gica do sistema de publicacdo cientifica tradicional, em que os
editores cientificos comerciais rettm os direitos autorais patrimoniais, atribuem
precos excessivos e imp8em barreiras de permissdo sobre publica¢fes de resultados
de pesquisa financiadas com recursos publicos, limitando a visibilidade e a
circulagdo do conhecimento cientifico.

Neste particular Prosser* (2003), citado por Leite (2009b), destaca que

O principal meio de comunicagdo entre 0s pesquisadores, o periddico
cientifico acabou gerando alguns inconvenientes, consequentemente 0s
pesquisadores ndo conseguem ter acesso a toda a literatura cientifica que
necessitam para contribuir com o progresso da ciéncia, essa acao acaba por
limitar a aceleracdo e a disponibilizagdo a pesquisa cientifica. Nesse cenério,
surgem insatisfacdes em varios niveis:

a) Autores (pesquisadores) acabam por néo ser vistos por todos os pares e

! PROSSER, David. Information revolution: can institutional repositories and open access transform
scholarly communications? The ELS Gazette, v. 15, July 2003.
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ndo tém o reconhecimento desejado; a cessdo exclusiva de direitos em troca
da publicacdo impede que o autor tenha poderes sobre seu trabalho (néo
pode distribuir).

b) Leitores (outros pesquisadores) ndo tém acesso a toda literatura cientifica
de que necessitam, tornando-se menos produtivos.

c) Bibliotecas ndo podem satisfazer as necessidades de informacGes de seus
USUArios.

d) Agéncias de fomento, Institutos de pesquisas/ Universidades, ndo
possuem controle da producéo cientifica que financiam e ndo tém condicGes
de manter assinaturas de periddicos cientificos.

A partir desses descontentamentos, varios atores do cenario buscaram solugdes para o
acesso em favor do conhecimento cientifico, assunto que sera discorrido em secdo propria

sobre as iniciativas do Acesso Aberto.

1.1  Questdo da Pesquisa

Qual a necessidade de ampliar o conceito de Repositério Institucional, visto que o
mesmo podera ser uma ferramenta de grande utilidade também na gestdo de documentos da
Literatura Cinzenta (LC) e para atender as solicitacGes feitas por cidaddos no contexto da Lei
de Acesso & Informagéo (LAI?).

A politica de um RI normalmente deve ser baseada na cultura da instituigdo,

observando as caracteristicas relativas a:

a) responsabilidade pela criacdo, implementacdo e manutencédo do repositorio;
b) conteudo proposto e implementado;

c) aspectos legais relativos a documentos e licencas de softwares;

d) padrdes (metadados);

e) diretrizes para preservacao digital;

f) politica e niveis de acesso;

g) sustentabilidade e financiamento do repositério.

?(Lei n®12.527, de 18 de novembro de 2011).
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1.2  Objetivos e Justificativas

No contexto de Acesso Aberto® podemos nos beneficiar da facilidade da recuperacio
das informacdes cientifica e pablica. Na producdo cientifica os estudos estardo mais visiveis e
disponiveis, contribuindo para o progresso da ciéncia. Quanto as informacgdes publicas, o
acesso da sociedade a elas proporcionou melhoria na gestdo publica. No processo da geracao
das informacdes publicas nos 6rgaos publicos, muitas dessas informacdes acabam se tornando
de dificil acesso por fazer parte de documentos da Literatura Cinzenta (LC) — documentos que
ndo estdo em escala para publicagdo e comercializagdo, ficando restritos na propria instituicéo
que 0s gerou e que com o tempo acabam se perdendo. Esses documentos que fazem parte da
referida literatura incluem as produc@es governamentais, os relatérios administrativos, atas e
documentos ligados a memoria da propria instituicdo, que muitas vezes se encontram
dispersos entre os diversos departamentos. Para enfatizar a relacdo dos documentos da LC
conexa & memaria de uma instituigdo, recorremos ao entendimento de Le Golf (1996, p. 548):

O documento n&o é inécuo. E antes de mais nada o resultado de uma montagem,
consciente ou inconsciente, da historia, da época, da sociedade que o produziu, mas
também das épocas sucessivas durante as quais continuou a viver, talvez esquecido,
[...]; o documento é uma coisa que fica, que dura, e o testemunho, o ensinamento
que ele traz, devem ser em primeiro lugar analisados, desmistificando-lhe o seu
significado.

Nesta explanacdo podemos citar o Repositorio Institucional (RI) como uma grande
ferramenta a servigo do acesso a producdo cientifica, que nasceu com esse proposito, mas que
também podera ser usado para 0 acesso as informacdes publicas solicitadas pela sociedade em
geral em favor da transparéncia publica.

Lynch (2003) define RI como um conjunto de servigos que uma universidade oferece
aos membros de sua comunidade para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais que,
criados pela instituicdo, reforcam a importancia do compromisso organizacional com a
administracao, organizacéo e distribuicdo desses materiais digitais, bem como o acesso a eles,
incluindo sua preservacdo em longo prazo.

No entanto, no Brasil, as universidades caminham almejando a implantagdo de seus

® Com relagdo as declaracdes de Berlim?, Bethesda” e Budapeste® o termo Acesso Aberto referente a literatura
cientifica foi considerado como acesso a literatura que € digital, online, livre de custos e livre de restricGes
desnecessarias de copyright e licengas de uso.

Disponivel em: www.soros.org/openaccess/read.shtml.

® Disponivel em: www.earlham.edu/~peters.

¢ Disponivel em: www.zim.mpg.de/openaccess-berlin.
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RIs de acesso livre. Pode-se observar que a implantacdo de RIs nas universidades brasileiras é
uma acdo ainda recente (2005), e as Instituicdes de Ensino Superior (IES) que ainda ndo 0s
implantaram procuram se orientar sobre a construcdo de diretrizes, a criacdo de politicas de
informacdo e memoaria, os direitos autorais, e outras questdes relacionadas. Na percepcéo de
Guimardes, Silva e Noronha (2009, p. 263), um projeto de RI “é um complexo sociotécnico,
onde estdo envolvidos um conjunto de atores com visdes, praticas e perspectivas diversas,
cujas relagdes sao tecidas a luz de micro e macropoliticas, locais e globais”.

Em estudo realizado por Murakami e Fausto (2013), na investigacdo sobre o0s
repositérios institucionais brasileiros nas Instituicdes de Ensino Superior (IES), a pesquisa
apresentou um uma visao geografica dos repositorios brasileiros, distribuicdo nas diferentes
regibes e suas principais caracteristicas, tais como: instituicio mantenedora, natureza da
instituicdo, local, regido geogréafica, software adotado e sua versdo, ado¢do do padrdo Dublin
Core e quantidade de trabalhos disponibilizados na data do estudo.

Para isso utilizaram a ferramenta Google Fusion Tables”, e obtiveram como resultado
que a regido Sudeste possui maior nimero de repositorios e volume de itens disponibilizados;
o repositério LUME é o primeiro em volume de itens; as instituicdes federais sdo as com
maior povoamento; e o DSpace é o software mais usado, com maior utilizagdo da verséo 1.6.2
e 0 padrdo de metadados Dublin Core em todas as aplicagdes. Todas as informacdes obtidas
por meio da pesquisa em relacdo a esse panorama dos RIs brasileiros foram disponibilizadas
em um catalogo® e em um mapa interativo dos repositérios de instituicies de ensino superior
no Brasil.

As universidades inseridas em um ambiente competitivo em termos de qualidade e
relevancia socioeconémica das suas atividades caminham com a tendéncia de implantar os
seus préprios Rls. Para Costa (2010), a fase mais critica em um RI é 0 seu povoamento
(informagédo verbal)’. Nesse processo, certamente as universidades terdo que motivar suas

comunidades a depositar sua producdo cientifica nos seus repositérios. Assim promoverdo o

*Uma plataforma para tratamento, andlise e visualizacdo de grandes conjuntos de dados, integrado a interfaces
gréaficas e a geoprocessamento através do Google Maps, gera outputs de visualizacdo instantanea, exibindo os
dados em gréficos variados e editaveis e mapas navegaveis e interativos (MURAKAMI; FAUSTO, 2013).

> Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS.

® Disponivel em:
Dbiblioteconomia.org/pagina-exemplo/panorama-dosrepositorios-institucionais-de-instituicoes-de-ensino-
superior-no-brasil. Acesso em abr. 2014.

'COSTA, Sely M. S. Repositério Institucional da UnB. In: SEMINARIO UNIVERSIDADE PUBLICA
BRASILEIRA: PRESENTE PARA O FUTURO. Palestra: Bibliotecas virtuais: novos papeis frente aos desafios
atuais da Via verde e Via dourada. Palestra ministrada no evento Café com Docéncia — BCO/UFSCAR, Séao
Carlos, realizado em 26 de agosto, 2010. <www.bco.ufscar.br/aba_noticias/acontece-na-bco/cafe-com-docencia>
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acesso livre ao conhecimento, aumentando a visibilidade da sua produc&o cientifica.

Os repositorios surgiram com o propoésito de preservacdo da memdria e visibilidade
institucional, porém esses ambientes ndo precisam ser obrigatoriamente cientificos. Eles se
iniciaram com esse objetivo, mas podem ser desenvolvidos com fins administrativos
(visando a comunidade funcional), de acordo com Carmago e Vidotti (2009 p. 61). O termo
comunidade funcional ndo tem uma defini¢cdo formalizada, e no contexto deste estudo optou-
se pelo seguinte entendimento: comunidade funcional refere-se ao conjunto de funcionarios
ou servidores publicos que atuam cada qual em sua funcdo com interesses comuns
administrativos na organizacdo de informacdes geradas em suas instituicdes.

O objetivo original da Lei de Acesso a Informagdo (LAI) esta focado em todos os
Orgdos publicos, mas de certa forma pode reforcar o movimento em beneficio da
disseminacdo da producdo cientifica pela visdo de um viés quanto ao acesso as informacdes
gerais que estdo contidas nas a¢des e atividades administrativas das universidades publicas.
No entendimento de que muitas atividades-fim séo a pesquisa, 0 ensino e a extenséo, deve-se
atentar também a muitas que ndo sdo atividades-fim, mas que sdo extremamente importantes
para que as a¢des acontecam a contento no processo final das pesquisas.

Os documentos gerados na intermediacdo das atividades-fim e atividades que ndo sao
finalisticas deveriam ficar em um unico local, para que tanto a comunidade académica como a
sociedade em geral tivessem um répido acesso as informacgdes quando fossem solicitadas,
respaldando assim a Lei de Acesso a Informacédo quando necessario.

A LAI apresenta como intuito regulamentar o direito constitucional de acesso dos
cidaddos as informacdes publicas, e sua prescricdo € aplicavel aos Trés Poderes da Unido
(Estados, Distrito Federal e municipios). A referida lei no contexto atual é importante na
consolidacdo da democracia no Brasil, possibilitando maior participagdo popular, o controle
social das acOes governamentais e 0 acesso da sociedade as informacdes publicas, assim
ocorrendo melhoria na gestéo publica.

1.2.1 Objetivo geral

Este trabalho tem como objetivo contribuir com possiveis apontamentos para
elaboracdo de diretrizes que auxiliem na criacdo de politicas para Repositorios Institucionais

em InstituicOes de Ensino Superior.
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1.2.2  Objetivos especificos

a) Levantar e mapear os conceitos de Repositorios Institucionais.

b) Identificar as principais politicas adotadas em Repositorios Institucionais no
Brasil.

c) Apontar o viés entre a Lei de Acesso a Informacéo e a Literatura Cinzenta .

d) Compreender as percepcbes dos stakeholders’em uma Instituicdo de Ensino

Superior em relacdo ao papel do Repositdrio Institucional.

Para responder ao objetivo estabelecido optou-se por um delineamento tedrico
metodologico estabilizado na pesquisa bibliografica simultaneamente com a analise de
contetdo. Na pesquisa bibliografica tomaram-se como base as informagfes de autores que
trabalnam com a metodologia do trabalho cientifico: Gil (2008); Lima e Mioto (2007);
Salvador (1978); Marconi e Lakatos (2011).

Lima e Mioto (2007) esclarecem que a pesquisa bibliografica apresenta uma estrutura
de procedimentos ordenados que compreendem o objeto de pesquisa, as unidades de analise,
0s instrumentos de coleta de dados, entre outros, e, dessa forma, devem estar de acordo com
0s objetivos do trabalho cientifico, provendo as fundamentacdes necessarias para conduzir a
pesquisa do inicio ao fim e gerar resultados de analise. Na pesquisa bibliografica, a coleta de
dados se deu com um critério delimitador do universo do estudo e conduzindo a triagem do
material. Esse critério pode ser visualizado como sendo o parametro tematico, portanto condiz
com o material relacionado ao objeto de estudo, conforme os temas que Ihe sdo correlatos e se
enguadram como: Acesso Aberto; Comunicacdo Cientifica; Repositorio Institucional; Lei de
Acesso a Informacdo (LAI) e a Literatura Cinzenta.

Na coleta de dados, juntamente com a pesquisa bibliografica optou-se também pelas
entrevistas. E salientado por Toledo (2011, p. 174) que “uma pesquisa que utilize entrevistas
tem mérito assegurado ao satisfazer uma premissa béasica: coletar dados que ndo podem ser
obtidos somente por meio da pesquisa bibliografica ou observacdao”. O que fundamenta a
aplicacdo de entrevistas € o fato de que o levantamento de dados importantes so é alcancado
envolvendo as pessoas como fonte de informagdes verbais.

A coleta de dados se deu por meio de 13 entrevistas semiestruturadas com 1 (uma)

servidora da USP — Sdo Carlos e stakeholders da UFSCar, representados por servidores

8Stakeholders séo definidos como pessoas ou grupos que tém interesses legitimos em aspectos substantivos ou
processuais na atividade da empresa (DONALDSON; PRESTON, 1995).


http://www.sinonimos.com.br/simultaneamente/
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técnicos administrativos e professores que de certa forma tinham conhecimento sobre a
tematica que envolvia o Acesso Aberto (OA) e os RIs. Inicialmente aplicou-se um pré-teste,
as entrevistas foram gravadas com autorizacdo prévia do entrevistado. Enfatiza-se que antes
do inicio da entrevista 0s entrevistados receberam o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido — TCLE (Apéndice A) —, em que séo esclarecidas questdes previstas pelo Comité
de Etica em Pesquisa, entre elas: o sigilo; a possibilidade de desisténcia a qualquer momento;
0s possiveis desconfortos que possam surgir relacionados a gravacdo da entrevista por
aparelho de audio que talvez pudesse gerar constrangimento na ocasido de responder algumas
perguntas. Essa pesquisa seguiu as deliberacBes referentes a resolucdo CNS 196/96° —
Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisas envolvendo Seres Humanos (Anexo B —
Aprovacio do Comité de Etica).

A analise dos dados ocorreu de forma qualitativa e optou-se pela técnica de andlise de
contetdo baseada nos fundamentos de Bardin. No dizer de Bardin (2010, p. 44), a analise de
contetido pode ser entendida como

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdo/recepcdo (varidveis inferidas) destas mensagens.

Na elaboracdo da anélise de contetido da entrevista foi criado um padrdo de 4 (quatro)
colunas contendo elementos na seguinte disposicdo: Categoria — foram dispostos temas-eixo
implicitamente tratados na entrevista; Subcategorias — foram apresentados assuntos
pertinentes tratados dentro de cada tema-eixo; Unidade de registro — indicadores de contetdo
foram ordenados e efetuou-se ado¢do de recortes com base nos temas tratados na entrevista;
Unidade de contexto — possibilitou localizar os trechos originais das entrevistas e propor
inferéncias (ou deducdes) e interpretagdes.

O resultado esperado deste estudo se concretizara numa sistematizagdo de conceitos e
argumentos que possam subsidiar a formulagdo de uma politica de Rl que abranja tanto a
necessidade da maior divulgacdo e disseminacdo da informacédo cientifica dentro e fora da
comunidade cientifica, quanto da informagdo gerada na institui¢cdo para o publico em geral. A
organizacéo deste estudo foi estruturada em seis sec¢des, incluindo esta introducao.

Em seguida a esta introdugdo, discorremos, na se¢ao 2, sobre o “Campo CTS e a

Comunicacao Cientifica”; sdo relatadas as a¢des dos estudos CTS (Ciéncia, Tecnologia e

*Disponivel em: conselho.saude.gov.br/web_comissoes/conep/aquivos/resolucoes/resolucoes.htm
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Sociedade) para promover a reflexdo e as reagdes da comunidade geral em relagcdo ao acesso
as informacdes publicas e cientificas.

Na secdo 3 elucidamos pontos sobre a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) no Brasil,
sua abrangéncia nos 6rgédos publicos e sua conexdo com a Literatura Cinzenta. Mencionamos
as caracteristicas da Literatura Cinzenta (LC) e as iniciativas em favor dessa literatura,
considerada como literatura semipublicada, fugitiva, informal, invisivel, subterranea, quase
convencional, ndo convencional, efémera. E sugerimos também o RI como uma ferramenta de
apoio aos gestores publicos no respaldo a LAL.

Na secdo 4 discorremos sobre os ambientes digitais, as mudangas na comunicagédo
cientifica, as iniciativas em favor do Acesso Aberto no mundo e no Brasil. Procuramos
esclarecer também as caracteristicas dos RIs e mostrar seus beneficios para a comunidade
académica, além de outros aspectos relacionados a essa tematica.

Os procedimentos metodoldgicos na pesquisa bibliografica e a coleta de dados estdo
contemplados na secdo 5. No tocante a coleta de dados optamos pelas entrevistas
semiestruturadas tendo como publico alvo os stakeholders na Universidade Federal de S&o
Carlos (UFSCar) e um externo (USP).

Na secdo 6 — Analise dos dados — descrevemos o método da andlise de conteldo
baseada em Bardin (2010); efetuamos uma analise das percepc¢des contidas nas mensagens da
fala (entrevistas) de atores relacionados ao objeto deste estudo. Foi utilizada uma amostra de
13 entrevistas, desse modo proporcionando a compreensdo do tratamento dos dados e assim
permitindo que essa amostra gerasse algumas consideracgdes.

Em Ultima etapa finalizamos este estudo com as consideracOes finais, retomando 0s
principais elementos da dissertacdo, a questdo norteadora como ponto de partida, de forma a
amparar todo o contexto da pesquisa que buscou também respostas nos referenciais tedricos
selecionados, e por fim, acrescentando conforme as normas, as referéncias bibliograficas, os
anexos e o apéndice. A préxima se¢do vai de encontro com o campo Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (CTS), pois varios estudos deste campo contribuem para o discernimento
relacionado a comunidade em geral em relacdo ao acesso as informacbes publicas e

cientificas.
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2 O CAMPO CTS (CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE) E A
COMUNICACAO CIENTIFICA™"

Desde a antiguidade, a producdo do conhecimento vem sendo registrada pela
humanidade, e com o decorrer do tempo a ciéncia passou por transformacdes. O papel
cientifico na sociedade sofreu modificacdo em direcdo ao estudo da ciéncia e passou a
considerar as consequéncias ambientais e sociais que 0 uso e a aplicacdo da tecnociéncia
podem causar.

Avaliar e refletir sobre os impactos e reacdes da sociedade a ciéncia e a tecnologia
(doravante C&T) é uma das areas de estudo do campo Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(doravante, denominada pela sigla CTS). Tem havido uma proliferacéo na literatura do campo
CTS de estudos sobre avaliacdo ambiental e avaliagdo dos riscos de novas tecnologias,
escolhas tecnoldgicas e modos de participacdo do publico em decisdes relativas a futuras
agendas cientificas; esses estudos envolvem também a formulacdo de politicas publicas para a
C&T e seus impactos na esfera pablica, conforme observado por Lopez Cerezzo (2002),
Ichikawa (2002) e Vacarezza (2002) em seus varios estudos.

Se as preocupacdes nesses estudos focaram modos de participacéo fisica dos membros
do publico em reunides e debates, e como manté-los engajados, nos Gltimos anos tem-se
testemunhado o surgimento de acBes e estudos em torno da questdo da participacdo do
publico na esfera virtual: os governos no mundo todo possuem estruturas em paralelo
refletindo suas configuracdes fisicas na internet, e a governancga eletrénica estd em voga.

A comunidade cientifica utiliza ha varias décadas 0os meios eletrénicos (a internet),
tanto para ler quanto para disseminar as pesquisas cientificas necessarias ao desenvolvimento
do seu trabalho, junto com modos mais “tradicionais” dessas atividades, como, por exemplo,
a consulta de periddicos e livros em bibliotecas académicas.

O desenvolvimento cientifico, tecnolégico e econémico provocou mudancas e a
necessidade de uma visdo mais critica sobre essas transformacfes. Essa visdo se tornou mais
incisiva a partir das novas reflexdes sobre C&T no periodo dos anos 60 e 70. Essas
percepcdes culminaram na visibilidade do movimento Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(CTS), ou Estudos Sociais da Ciéncia e da Tecnologia. O surgimento dos estudos CTS no

1% Se¢do baseada em capitulo de livro publicado originalmente em: FRANCO, I. M.; FURNIVAL, A. C. F.
Interseccdo CTS e 0 acesso aberto a informacédo publica. In: HOFFMANN, W. A. M.; MIOTELLO, V. (Orgs).
Dialogo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. Sdo Carlos: Pedro & Jodo Editores, 2013. p. 121-149.
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campo académico é compreendido como uma reacdo a necessidade de compreensdo do
contexto social da ciéncia e da tecnologia.

Para Mitcham (1996, p. 9), “os Estudos Sociais da Ciéncia ¢ da Tecnologia (CTS)
tomaram importantes rumos a partir de meados de 1960 e inicio de 1970, como resposta ao
crescimento do sentimento generalizado de que o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
ndo possuia uma relacdo linear com o bem-estar social, como se tinha feito crer desde o
século XIX”.

Embora com orientacGes diferentes, os estudos CTS apontam como uma
reconsideracao critica do papel da C&T na sociedade, tanto na Europa quanto na América do
Norte. Neste particular, Bazzo (2002, p. 93) registrou que os estudos CTS reconhecem duas

tradicdes distintas:

A tradicdo norte americana evidencia mais as consequéncias sociais, tem um carater
mais pratico e valorativo, prioriza uma énfase maior na tecnologia, e ¢ marcada mais
pelas questdes éticas e educacionais e a tradicdo européia que enfatiza mais os
fatores sociais antecedentes, tem um carater mais tedrico e descritivo, prioriza uma
énfase maior na ciéncia, e é marcada mais pelas questfes socioldgicas, psicoldgicas
e antropoldgicas.

As particularidades transdisciplinares estdo presentes nos estudos CTS, integram
saberes de diversas areas do conhecimento®, determinadas pelos estudos das tradicdes
européia, americana e latino-americana, com trés linhas principais: pesquisa cientifica,
impulsionando reflexfes a respeito da ciéncia e da tecnologia e suas implicagcbes na
sociedade; as politicas publicas, para defender a democratizacdo das resolucdes acerca da
ciéncia e tecnologia; e a educacdo CTS, introduzindo assuntos da area no ensino médio e
universitario (LOPEZ CEREZZO, 2002; SANTOS, 2002; ICHIKAWA, 2002;
VACAREZZA, 2002).

Evidenciando a tradicdo latino-americana, destacada pela reflexdo a partir das
interacdes do conjunto das relagdes sociais e das praticas cientifico-tecnolégicas, mostra a
busca do movimento na regido para superar o subdesenvolvimento, o atraso cientifico e as
interpretacdes e propostas para ciéncia e tecnologia (LOPEZ CEREZZO, 2002). Na percep¢éo
de Vaccarezza (2002), “o inicio do movimento de CTS na América Latina se encontra na
reflexdo da ciéncia e da tecnologia como uma competéncia das politicas publicas. [...] esta se

configurou como um pensamento latino-americano em politica cientifica e tecnologica”.

! Disciplinas como a Filosofia da Ciéncia e da Tecnologia, a Sociologia do Conhecimento Cientifico, a Teoria
da Educacdo e a Economia da Mudanca Tecnoldgica.
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Nas Ultimas décadas, a Ciéncia e a Tecnologia tém sido expostas como verdadeiros
simbolos dos tempos modernos. Responsaveis por novos avangos acabam sendo consideradas
como ferramentas capazes de superar qualquer problema. Mas devemos lembrar que ocorrem
incertezas quanto a aplicabilidade e 0 acesso a esses avangos, pois eles podem apresentar
riscos merecedores de tanta atencdo quanto seus supostos beneficios.

Sem sombra de ddvida, a ciéncia e a tecnologia contemporanea apresentam VAarios
conflitos sociais que atingem varias esferas na sociedade, e ndo se trata de inabilitar a
atividade cientifico-tecnologica; os sujeitos envolvidos poderdo estender seus horizontes, e
com certeza somente através da participagdo publica serd4 concretizado o ato em prol da
democratizagdo. Estamos cientes de que as atuais transformacdes tecnoldgicas impactam toda
a sociedade e com relevancia o publico em geral e a comunidade cientifica. Targino (2000, p.

51) esclarece que

[...] qualquer que seja a concep¢do que se adote para a ciéncia, é impossivel negar o
seu carater evolutivo, mutavel e dindmico, que faz da pesquisa cientifica seu
instrumento-mor e da comunicacao cientifica seu elemento bésico.

Complementa que a informagdo constitui a esséncia da comunicagdo cientifica e
somente a comunicacao cientifica permite somar esforcos, intercambiar experiéncias, e evitar
duplicacdo de tarefas.

Assim, ha de se enfatizar a relevancia do papel da comunicacdo cientifica para que
aconteca maior interacdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade, visto que a ciéncia somente
contribuird para o crescimento dos paises se ocorrer um sistema de comunicacao cientifica
eficaz, do mesmo modo que a sociedade somente vai se integrar aos processos
tecnocientificos através da comunicacao.

Os estudos CTS tém entre seus objetivos promover a reflexdo e reagOes da
comunidade em geral em relagdo ao acesso as informacdes publicas e cientificas. “As
politicas publicas sdo decisdes que envolvem questdes de ordem publica com abrangéncia
ampla e que visa a satisfacdo do interesse de uma coletividade. Podem ser compreendidas
como estratégias de atuacdo publica, estruturadas por meio de um processo decisorio
composto de variaveis complexas que impactam a realidade. [...] As politicas publicas séo a
concretizago da acido governamental” (POLITICAS PUBLICAS, 2012, p. 390).

Neste cenario somos direcionados a refletir sinteticamente sobre o Acesso Aberto a
informacao cientifica e 0 acesso a informacéo publica como direito de todo cidaddo, tentando

estabelecer uma interseccdo com duas linhas: impacto social da mudanca tecnoldgica;
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politicas publicas no contexto da realidade latino-americana. Para melhor esclarecimento
dessa atividade, devemos situar o leitor quanto ao Acesso Aberto referente as informacGes
cientificas, e quanto a recente Lei de Acesso a Informacéo Publica (Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011) no Brasil, que serdo abordados com mais detalhes em secdo prépria no
decorrer do estudo. No campo CTS, varios autores importantes, tais como Garvey (1979),
Meadows (1999), Menzel (1958), Merton (1973), Price (1976), Ziman (1979), entre outros,
tém dedicado tempo a estudar o fenébmeno da comunicacdo e producdo cientifica, temas

abordados no decorrer desta pesquisa.
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3 LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) surgiu nas Gltimas duas décadas, e no ano de
1990 somente treze paises apresentavam essa lei. De 1990 a 2010 perfez-se um total de 90
paises — percebe-se ai um crescimento consideravel.

Para Angélico (2013), o Brasil demorou um pouco para incorporar essa lei, “embora
haja algumas vantagens por esse atraso”. O Brasil foi o 89° pais a promulgar a LAI (Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011) pelo decreto n® 7724, de 16 de maio de 2012 e, no
entendimento de Angélico (2013), o lado positivo desta posicdo esta no fato de que o Brasil
conseguiu incorporar algumas questdes na lei, o que outros paises ndo puderam fazer. Dois

aspectos merecem ser mencionados:

a) Na maioria dos paises a LAI aplica-se apenas ao governo central e, em muitos
deles, apenas ao Poder Executivo do governo central; ja a lei brasileira atinge
todos os poderes e todas as instancias de governo. A LAI, no Brasil, apresenta um
escopo bem amplo, estd voltada para a federacdo, os estados e 0os municipios,
assim como aos poderes Executivo, Legislativo e Judiciério, e ainda para as
empresas estatais;

b) A LAI brasileira incorporou o desenvolvimento da tecnologia da informacéo.
Existem muitas bases de dados online, muitos documentos publicos e muita
informacdo dispersa na internet. O artigo 8° da lei especifica de que forma os
Orgdos publicos precisam disponibilizar a informacéo, tanto online como offline. A
forma como a informacédo deve ser disponibilizada online é em formato aberto e

legivel por méquinas.

A LAI entrou em vigor em 2012, assim a publicidade ¢é a regra e o sigilo é excecéo.
Com a LAI, a regra geral é que as informagdes produzidas pela administracdo publica séo
publicas e podem ser acessadas por qualquer pessoa: cidaddo, imprensa, empresas,
pesquisadores.

Seja qual for a informacdo produzida por um setor pablico e seus organismos,
disponivel na forma de documento, dossié, registro, gravacdo ou outro dispositivo material,
seja ela produzida pelo organismo publico ou em cooperagdo com outras instituicGes ou
adquirida de outras pessoas, é considerada como sendo informacdo publica (INFORMATION
COMMISSIORNER - REPUBLIC OF SLOVENIA, 2014).
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Informacdo publica estd sujeita a publicidade, deste modo engloba: informacéao
produzida ou acumulada por 6rgdos e entidades publicas; informacéo produzida ou mantida por
pessoa fisica ou entidade privada decorrente de um vinculo com érgaos e entidades publicas;
informacao sobre atividades de 6rgéos e entidades, inclusive relativa a sua politica, organizacéao e
servigos; informacdes pertinentes ao patriménio publico, utilizagdo de recursos publicos, lici-
tacdo e contratos administrativos e informac@es sobre politicas publicas, inspecdes, auditorias,
prestacOes e tomadas de contas.

A LAI possui um conjunto de seis capitulos e quarenta e sete artigos, regula em
especial o artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988 que, no seu inciso XXXIII, afirma o
direito de todo cidad&o brasileiro a receber dos 6rgaos publicos informacGes de seu interesse
particular, ou de interesse geral ou coletivo “que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo'® seja imprescindivel & seguranca da
sociedade e do Estado” (BRASIL, 2011). Para assegurar o direito do cidaddo a informagao,
previsto no artigo 5° da Constituicdo Brasileira e regulamentado pela LAI, os dados abertos
governamentais sdao vistos como um instrumento relevante para garantir esse direito. No que
concerne aos dados abertos governamentais'®, é especificado que a publicacdo e disseminagéo
das informac@es do setor publico na web sejam compartilhadas. Pode se dizer que esses dados
sdo produzidos pelo governo e postados a disposicao das pessoas, de forma a tornar possivel
ndo apenas sua leitura e acompanhamento, mas também sua reutilizacdo em novos projetos,
websites e aplicativos.

No entendimento de Moura e Moraes (2012), o Brasil esteve em duas discussdes
importantes relacionadas ao acesso a informacdo: a primeira refere-se a adaptacdo e controle
da Lei de Acesso a Informacdo n° 12.527, de 2011, e a segunda menciona o Projeto de Lei do
Senado n° PLS 387, de 2011. A segunda proposta foi aprovada em 28 de maio de 2013 pela
Comissdo de Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo, Comunicacdo e Informatica (CCT), que segue
para a Comissio de Educacéo, Cultura e Esporte (CE). Esta tltima lei (PLS n° 387, de 2011)"
estabelece que universidades, faculdades, institutos e centros de ensino superior, do mesmo
modo entidades de pesquisa, sejam publicos ou privados, devem manter em repositdrios de
livre acesso, pela internet, o inteiro teor da producéo técnico-cientifica resultante de pesquisas

realizadas com recursos publicos, bem como criar uma comissdo que discuta politicas de

YInformacéo sigilosa é aquela submetida temporariamente & restricdo de acesso publico em razdo de sua
imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

Disponivel em: www.w3c.br/pub/GT/GrupoDadosAbertos/folheto-dados-abertos-ultima-versao.pdf
“Disponivel em: www12.senado.gov.br/noticias/jornal/edicoes/2013/05/29/jornal.pdf
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acesso a informagé&o cientifica.

Na percepcdo de Moura e Moraes (2012), a LAI n° 12.527, de 2011, visa assegurar 0

direito fundamental de acesso a informacao, devendo ser executada em conformidade com os

principios da administracdo publica.

A Lei tem como principio orientador a publicidade da informagdo publica como
regra e 0 sigilo como excecdo, a proatividade dos setores publicos na
disponibilizacdo da informacdo de interesse publico, a énfase na mediagdo
tecnoldgica como dimensdo importante para garantir o fluxo de informagdes com o
objetivo precipuo de estimular a cultura da transparéncia e o controle social da
administracdo publica. A Lei prevé excecOes a regra de acesso para dados pessoais e
informacdes classificadas por autoridades como sigilosas. Informacgdes sob guarda
do Estado que dizem respeito a intimidade, honra e imagem das pessoas, por
exemplo, ndo sdo publicas (ficando protegidas por um prazo de cem anos). Essas
informagdes somente poderdo ser acessadas pelos proprios individuos e por
terceiros, em casos excepcionais previstos na Lei. (CONTROLADORIA GERAL
DA UNIAO, 2011)

O interesse publico, a gravidade do dano a seguranca da sociedade e do Estado e o

prazo maximo de restricdo devem ser considerados quanto a classificacao.

Essas informagBes podem ser classificadas em trés niveis: Ultrassecreta — prazo de

segredo de 25 (vinte e cinco) anos (renovavel uma vez); Secreta — prazo de 15 (quinze) anos;

Reservada — prazo de 5 (cinco) anos.

A seguir, no quadro 1, qguem pode classificar como sigilosa uma informacédo no ambito

Federal:

Quadrol - Competéncia de classificacdo na Administracdo Publica Federal.

RESERVADA | SECRETA | ULTRASSECRETA
(5 anos) (15 anos) (25 anos)
Presidente da Republica v v v
Vice-Presidente da Republica v v v
Ministros de Estado e autoridades v v v
COm as mesmas prerrogativas
Coma_ndantes da ,I\/I_arinha, do v v v
Exército e da Aerondutica
Chefes de missbes diplométicas e v v v
consulares permanentes no exterior
Titulares de autarquias, fundacGes
ou empresas publicas e sociedades v v
de economia mista
Autoridades que exercam funcOes
de direcdo, comando ou chefia, de v
hierarquia equivalente ou superior
ao nivel DAS 101.5

Fonte: Massuda, Arthur Serra (2011)

A Lei também € clara quanto as restri¢fes, enfatiza que ndo poderdo ser objeto de
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restricdo de acesso informagGes ou documentos que abordam condutas que impliquem
violacdo dos direitos humanos praticada por agentes publicos ou a mando de autoridades
publicas.

Garrido (2013, p. 4) faz algumas consideracdes:

E muito bem-vinda a Lei de Acesso a Informagdes Publicas, mas é indispensavel
que com ela sejam oferecidos solugdes e recursos materiais, fisicos e humanos
capazes de efetivamente permitir o atendimento do que a Lei pretende oferecer aos
contribuintes; [...] o primeiro passo para a vigéncia da Lei é a conscientizacdo e o
treinamento do servidor puablico. A Lei determina a obrigacdo de todos os 6rgaos
publicos criarem um servico de informaces ao cidaddo e estabelece que o
fornecimento dos dados seja gratuito, nestes servicos 0s cidaddos receberdo
orientacBes sobre os procedimentos a serem adotados para requerer a informacéo
desejada.

Desde 2000 a cultura de transparéncia comecou a ser praticada, e devido a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), determina-se que a administracdo torne publicos em meio
eletronico todos os relatérios e se amplie no ato em que os administradores passam a ter o
dever de realizar a execucdo orcamentaria online, em tempo real de forma a ser acompanhada
pelo contribuinte; a partir de 27 de maio de 2013 todos os 6rgdos publicos devem seguir essa
conduta.

Como ressalta Gruman (2012, p. 104),

A finalidade principal da transparéncia s6 pode ser alcancada mediante a conversao
da informagdo em instrumento de acéo do cidaddo, o que nem sempre é algo facil de
alcancar. [...]; 0 acesso publico a informagdo, ainda que primordial para a garantia
de um Estado transparente e responsavel, é instrumental no sentido de que os ganhos
advindos das politicas de transparéncia governamental ndo se encerram em si
mesmos, mas nos resultados trazidos por este tipo de politica para a administragdo
publica. A transparéncia e o acesso ndo garantem a eficcia do funcionamento da
maquina puablica, mas, pelo contrario, sua auséncia, € garantia de mau uso dos
recursos publicos porque livres de controle social. O acesso a informagdo é um
instrumento, um meio para se alcangar um fim, a eficacia das politicas publicas.

O instrumento do cidadédo é a informacdo, através do acesso as informacgdes publicas
pode-se questionar o uso dos recursos publicos e pelo menos em parte comecar a ter o

controle social das a¢cGes governamentais.
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3.1  Cultura de Segredo e Cultura de Acesso

Na gestdo publica ainda pode ocorrer o prevalecimento da cultura de segredo e isto se
torna um desafio na implementacdo de um sistema de acesso a informacao; isto exige uma
cultura de abertura e o servidor precisa estar aberto a mudanca cultural, visto que trabalha
com a informac&o publica de sua producdo e de seu arquivamento.

Na percepcdo de uma cultura de segredo, a administracao publica é regulada com base
em que a circulacao de informacdes representa riscos, deste modo criando obstaculos para que

as informagdes sejam disponibilizadas, com visdes negativas como:

a) O cidadéo so pode solicitar informagdes que lhe digam respeito direto;

b) Os dados podem ser utilizados indevidamente por grupos de interesse;

c) A demanda do cidaddo é um problema: sobrecarrega os servidores e
compromete outras atividades;

d) Cabe sempre a chefia decidir pela liberagdo ou nao da informacé&o;

e) Os cidaddos ndo estdo preparados para exercer o direito de acesso a
informagéo. (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2011)

Com a referida cultura citada todos perdem, pelo fato de que a informacao é retida, na
maioria das vezes perdida, e como consequéncia o cidaddo ndo exerce o seu direito; a
administracdo publica perde em eficiéncia e o Estado acaba por ndo cumprir com sua
obrigacéo.

O ideal é que prevaleca a cultura de acesso, ja que nela os gestores tém conhecimento
de que a informacéo publica pertence ao cidadéo e é responsabilidade do Estado efetiva-la de
forma apropriada e compreensivel, assim atendendo de modo eficiente as demandas da
sociedade. A viséo positiva da cultura de acesso englobaria:

a) Legitimidade da demanda do cidadéo;

b) Nd&o obrigatoriedade de justificativa do cidaddo no ato da solicitacdo da
informacao publica;

c) Criacdo de canais eficientes de comunicacédo entre o governo e sociedade;

d) Estabelecimento de regras notdrias e procedimentos para a gestdo das informacdes;

e) Capacitacdo frequente para os servidores na atuacdo e implementacdo da politica

de acesso a informac&o. (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2011)

Neste contexto afirma-se que é responsabilidade do Poder Pdblico, através de suas
entidades e Orgdos de atuacdo, garantir a transparéncia das informacdes, oferecendo o amplo
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acesso e lancando méo de todos os instrumentos e ferramentas de tecnologia da informacéo e
comunicagéo.

Ainda sob sua responsabilidade e de seus gestores estd também a protecdo da
informacdo, assegurando sua autenticidade, integridade e disponibilidade. No decorrer dessa
trajetoria para o atendimento as regras da LAI, muitos gestores poderdo se deparar com
desafios; um deles é a desorganizacdo documental dos 6rgdos, visto que ainda é possivel
encontrar em algumas instituicdes documentos que foram somente guardados por ordem
alfabética ou por data, podendo ser um deles o documento que o cidaddo venha a requerer.
Com isso, torna-se imprescindivel modernizar e aprimorar 0s processos que tratam do
gerenciamento dos documentos publicos, pois é sabido que os 6rgdos publicos, entidades e
universidades sdo responsaveis por seus arquivos, pela utilizacdo de praticas de preservacao e
guarda dos documentos, pelas informacdes publicas e também pelo treinamento e pela
atualizacdo dos servidores que atuardo na organizacdo e disponibilizacdo de informacoes
publicas no atendimento ao cidaddo.

Segundo Garrido (2013, p. 6), a contemplacdo da LAl acerca do que é necessario estar
sistematizado para seguir as obrigacfes dela resultantes € muito ampla e demanda acdes que
organizem e consintam, entre outras praticas, o atendimento dos direitos do cidaddo de
receber

[...] orientacdo sobre os procedimentos que devera adotar para ter acesso a
informagdo desejada, bem como informacdo precisa sobre o local onde devera
buscé-la; Informacdes produzidas ou custodiadas por pessoa fisica ou entidade
privada decorrente de qualquer vinculo mesmo que ja tenha cessado; Informagdes
sobre as atividades realizadas pelos diversos 6rgdos da administracdo relativas a
organizagdo, servicos e inclusive politica desenvolvida; Informagdes relativas ao
patriménio publico e sua administracdo, utilizagdo e aplicacdo dos recursos publicos,
licitagBes realiza das e contratos firmados; Informagdes relativas também a: eficacia
e eficiéncia dos programas governamentais; resultado de inspegdes, auditorias,
prestacdes e tomadas de contas realizadas pelos érgaos de controle interno e externo;
Informacdo priméria, integra, auténtica e atualizada e informagdes contidas em

registros ou documentos que tenham sido produzidos por dérgdos publicos e que
tenham sido encaminhados para arquivamento.

Entre as varias solicitacbes que o cidaddo poderd vir a requerer estdo as informacoes
primarias e, evidentemente, outros documentos gerados nas instituicdes publicas que se
classificam como fazendo parte da Literatura Cinzenta (LC) — assunto que sera abordado na
proxima secao.

Ap0s dois anos e meio da implementacdo da LAI, segundo a Controladoria Geral da
Unido (CGU) é notdria a positividade dessa implementacdo (pelo menos na esfera Federal),

pois logo no inicio ocorreu o desenvolvimento do Sistema Eletronico do Servigo de
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Informacéo ao Cidad&o (e-SIC) no Poder Executivo Federal, pelo qual, além de fazer pedido de
informacdo, o cidaddo também poderia: acompanhar o prazo; consultar respostas; apresentar
reclamacdo; avaliar resposta recebida; e entrar com recurso. Em estados e municipios onde a
internet ainda ndo ¢é realidade e o cidaddo ndo tem esse acesso, outra possibilidade ¢ a de fazer
0 seu cadastro em uma unidade fisica do SIC ou por telefone; dessa forma sera efetuado o
cadastro e o pedido no sistema, o 6rgdo responsavel acompanhara o andamento e informara ao
cidadao sobre o atendimento do seu pedido de acesso.

Foram realizadas acOes de capacitacdo aos servidores concentradas em capacitacdo
presencial e capacitacdo virtual. A primeira foi direcionada a todos os servidores incumbidos
de atuar diretamente no e-SIC e autoridades de monitoramento dos 6rgdos e entidades, € a
segunda para todos os servidores publicos, independente da éarea de atuacdo, para
conhecimento sobre os principios do direito de acesso a informacéo e da Lei de Acesso a
Informacé&o brasileira. Dados da CGU mostram que no final de julho de 2012 foram realizadas
quatro edigdes de um curso virtual nas quais 6.026 servidores e empregados publicos se
inscreveram.

Alguns dados da LAI foram apresentados no Executivo Federal no periodo de 16 de
maio a 31 de dezembro de 2012, referentes a pedidos e respostas dos cidaddos. Foram
efetuados 55.214 pedidos de acesso a informagdo dos quais a maioria foi respondida

positivamente, conforme apresenta a Tabela 1:

Tabela 1 — Pedidos e respostas dos cidaddos (2012)

Acesso concedido 44.930 82%
Acesso parcialmente concedido 689 1%
Acesso negado 4.817 9%
N&o respondido 660 1%
Informagdo inexistente 1.641 3%
Orgéo ndo tem competéncia para responder o assunto 1.758 3%
Pergunta duplicada/repetida 720 1%

Fonte: Adaptado da CGU™, 2013, p. 20.

Bei n° 12.527: Lei de Acesso a Informagdo. Disponivel em: <www.acessoainformacao.gov.br/central-de-
conteudo/publicacoes/balancolano.pdf>. Acesso em: jun.2013.
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Outro dado interessante é a demanda de alguns 6rgaos do Poder Executivo Federal

quanto a solicitacdo de pedidos recebidos no ano de 2012, como mostra a Tabela 2:

Tabela 2 — Orgaos e suas demandas

Orgaos do Poder Executivo Federal Pedidos
SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados 6.890
INSS - Instituto Nacional do Seguro Social 4,195
PETROBRAS - Petroleo Brasileiro S.A 2.689
BACEN - Banco Central do Brasil 2.249
CEF - Caixa Econdmica Federal 1.976
MF - Ministério da Fazenda 1.494
MP - Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéo 1.339
MTE - Ministério do Trabalho e Emprego 1.336
MEC - Ministério da Educacéo 1.232
IBAMA - Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis 1.200

Fonte: CGU, 2012.

Nos anos de 2013 e 2014 os dados quanto a quantidade de pedidos de informacédo e

respostas registrados no Sistema Eletronico do Servigo de Informacdo ao Cidadéao (e-SIC), da

LAI, nos mostram que ocorreram 86.661 pedidos registrados e 86.037 respondidos, enquanto
em 2014 (até 03 de junho) houve 38.344 pedidos registrados e 34.664 pedidos respondidos,

como apresenta o grafico 1 abaixo:

Pedidos de informacao e respostas registrados no
e-SIC em 2014

86.661 86.037

2013 2013 2014

pedidos registrados pedidos respondidos pedidos registrados pedidos respondidos

2014

Gréfico 1 — Pedidos de informacéo e respostas registrados no e-SIC em 2013 e 2014
Fonte: Adaptado da CGU, 2013. Disponivel em: www.acessoainformacao.gov.br
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Embora neste cenério fosse apresentada somente uma amostra de dados do Poder
Executivo Federal, vale lembrar que esses dados também deveriam ser de facil acesso quando
aplicados aos estados e municipios, assim como aos poderes Legislativo e Judiciario, e ainda
as empresas estatais.

No periodo de 17/05/2012 a 09/06/2014 dados referentes também a pedidos e
respostas no e-SIC/UFSCar (Sistema Eletronico do Servigo de Informacdo ao Cidaddo da
UFSCar) totalizaram 154 pedidos de acesso a informacéo, apresentaram respostas todas
positivas e a maioria foi solicitada por pessoa fisica e somente uma solicitacdo de empresa.
Geralmente o0 prazo de resposta varia entre 15, 20 e 25 dias, dependendo da complexidade do
pedido solicitado.

De 2012 a 09/06/2014 os dados de pedidos de informacdo e respostas registrados no e-
SIC/UFSCar da LAI apresentaram, em 2012, 46 pedidos registrados e 46 respondidos; em
2013 ocorreram 65 pedidos registrados e 65 respondidos, e por ultimo, de 01/01 a 09/06/2014
foram 43 pedidos registrados e 43 respondidos; em cada ano apresentado ocorreu 1 (um)

recurso e todos foram respondidos conforme mostra o grafico 2:

Pedidos de informacéo e respostas registradas no SIC/UFSCar -2012 ,2013 e
2014.
Recursos respondidos em 2012, 2013 e 2014.

70
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Pedidos registrados
Pedidos respondidos
Pedidos registrados
Pedidos respondidos
Pedidos registrados
Pedidos respondidos
Recurso respondido
Recurso respondido
Recurso respondido

2012 2012 2013 2013 [2014(jun.)2014(jun.) 2012 2013 2014

Grafico 2: Pedidos de informacao e respostas registradas no e-SIC/UFSCar
Fonte: e-SIC/UFSCar (2014).

Possuimos 5.570 municipios e desde a instituicdo da LAl muitos deles ainda néo se

adaptaram totalmente e devem se ajustar para atender a demanda de pedidos de informacao
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proveniente dos cidaddos. Conforme dispde o art. 68 do Decreto 7.724/2012, a
Controladoria-Geral da Unido € responsavel por monitorar o cumprimento da Lei de Acesso a
Informac&o apenas no que se refere aos orgados e entidades do Poder Executivo Federal. O art.
45 da Lei define que cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos municipios definir suas regras
especificas em legislacdo propria, obedecidas as normas gerais estabelecidas na Lei de Acesso
(ACESSO, 2014). Para que o direito de acesso seja respeitado, a Lei estabelece que todos 0s
orgdos e entidades publicas indiquem um dirigente (autoridade) responsavel pela Lei na
instituicdo. Esse dirigente deve ser diretamente subordinado ao dirigente maximo e tera como

obrigacao exercer as atribuicOes referentes ao art. 40 da LAI, sendo elas:

a) assegurar o cumprimento eficiente e adequado das normas de acesso a
informacao;

b) avaliar e monitorar a implementacdo da LAI e apresentar relatorio anual
sobre 0 seu cumprimento, encaminhando-o a CGU,;

c) recomendar as medidas indispensaveis & implementacdo e ao
aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios para O
cumprimento da LAI;

d) orientar unidades no que se refere ao cumprimento do disposto na LAI e
seus regulamentos;

e) manifestar-se sobre a reclamacdo apresentada em caso de omisséo de
resposta ao solicitante (CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO, 2011).

Enfatiza-se que a LAI ndo obriga os municipios a instituir uma autoridade de
monitoramento da Lei em ambito local. Desse modo é a administracdo municipal ou o
legislador que delibera sobre a necessidade ou ndo dessa autoridade. Assim, 0s municipios
que seguem esse procedimento estdo adotando uma boa pratica.

Uma ferramenta que pode ser utilizada a servigo do acesso as informacdes publicas
solicitadas pela sociedade em geral em favor da transparéncia publica e assim proporcionando
melhoria na gestdo publica € o Repositdrio Institucional (RI), que serd abordado em se¢éo

propria no decorrer do estudo. O RI*®

€ um conjunto de servicos que um érgdo publico podera
oferecer a seus gestores para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais que, criados pela
instituicdo, reforcam a importancia do compromisso organizacional com a administracéo,
organizacéo e distribuicdo desses materiais digitais, bem como o acesso a eles, incluindo a sua
preservacdo em longo prazo.

Na percepcdo de Moura (2014) existem alguns pontos que sdo desafiadores para a

completa gestdo satisfatoria da LAI no Pais, como mostra o quadro 2, desafios tais como:

16 Adaptagdo da definicdo de Lynch (2003).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/Decreto/D7724.htm
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Quadro 2 - Desafios na Lei de Acesso a Informag&o brasileira

Formacdo humana Politico Gestao

Ampliar e popularizar a | Definir e adequar o0s
concepcao de informacdo de | aspectos  sigilosos da
interesse publico como matéria | informacdo de interesse

Reconfigurar os modelos de
formagéo considerando-se o0 acesso
publico com direito regulamentado;

de defesa da sociedade. publico;
Acompanhar a implementacdo da Fortalecer e especificar o
lei e seus desdobramentos (estudos, papel dos SICs e dos
reflexdes,  proposicdes,  dentre Repositorios Institucionais
outros); (RIs).

Ampliar o conceito de organizacdo
e gestdo da informacdo de interesse
publico;

Produzir conhecimento que auxilie
na viabilizagdo, no monitoramento
e na avaliacdo das leis e seus
desdobramentos na compreensdo
dessa nova etapa da historia
brasileira.

Fonte: Moura, Maria Aparecida (2014, p.54)

A LAI é importante na consolidacdo da democracia no Brasil, possibilitando maior
participacdo popular, controle social das acdes governamentais e 0 acesso da sociedade as
informacd@es publicas, assim ocorrendo melhoria na gestao publica; é vista também por muitos
como um marco na transparéncia e com potenciais beneficios para a cidadania e para a
sociedade. Sem duvida que o prevalecimento da cultura de acesso na gestdo publica trard bons
resultados, como a inclusdo do cidaddo, a excelente gestdo de politicas publicas e o fluxo das
informac@es que favorecerdo tomadas de decisdes.

A LAI vem reforcar o movimento em beneficio da disseminacdo da producédo
cientifica e também do acesso as informacfes gerais que sdo geradas por e contidas nas
atividades administrativas das universidades publicas. Um adendo interessante a ser
mencionado é referente & portaria n® 1.224'", de 18 de dezembro de 2013, que institui normas
sobre a manutencdo e guarda do acervo académico das Instituicbes de Educacdo Superior
(IES) pertencentes ao Sistema Federal de Ensino. Essa nova portaria esclarece informagdes
importantes para gestdo arquivistica nas IFES: pelo art. 2°, as IES devem manter
permanentemente organizadas e em condigdes adequadas de conservagdo, facil acesso e

pronta consulta todo o acervo académico sob sua guarda; desse modo, é mais uma justificativa

YPortaria que institui normassobre a manutencao e guarda do acervo académico das Instituicdes de Educagdo
Superior (IES). Disponivel em:C:\Users\izabel\AppData\Local\Temp\
http://pesquisa.in.gov.br/imprensa/jsp/visualiza/index.jsp?data=19/12/2013&jornal=1&pagina=105&total Arquiv
0s=384.



file:///C:\Users\izabel\AppData\Local\Temp\
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para que esses documentos sejam rapidamente localizados e disponibilizados quando qualquer
cidadao vier a requeré-los.

Considerando o direito de acesso dos cidaddos as informacgdes publicas, ndo se pode
ignorar o fato de que muitos documentos estdo incluidos na chamada Literatura Cinzenta e
sdo gerados nos trés poderes da Unido (Estados, Distrito Federal e municipios), empresas
estatais e universidades; esse tipo de literatura sera delineado na se¢ao a seguir.

3.2 Literatura Cinzenta

O termo Literatura Cinzenta surgiu na Inglaterra em fins do século XIX, na década de
1890; a partir desse periodo os ingleses comecaram a identificar os diversos tipos de literatura
através de cores. Quanto a cor cinza, foi feita uma associacao, pois que esta cor era simbolo
de dificuldade e inconsisténcia, e esse tipo de literatura, na época, era dificil de obter e
localizar.

Na visdo de Brener (1999) e Poblacion (1997), controversas sobre esse tipo de
literatura comecaram a ser debatidas a partir de 1920, e no decorrer da Il Guerra Mundial
(1939-1945) passam a prevalecer os relatdrios técnicos entre grupos restritos, atraindo desse
modo a atencdo de pesquisadores para a Literatura Cinzenta. No periodo de 1940 a 1970
outros documentos gerados foram identificados a partir dos atributos dessa literatura. Em
1963 os “Relatorios Weinberg” se destacaram por serem considerados um registro de mais de
100.000 relatérios governamentais. Dessa forma a Comunidade Europeia (CE), hoje Unido
Europeia (EU), passou a perceber os problemas decorrentes da identificacdo e divulgacédo
dessa literatura, bem como do acesso a ela. O destaque direcionava para 0 processo de
administracdo do conhecimento cientifico e tecnolégico em ambito internacional, fato que
preocupava alguns dos participantes da Unido Europeia.

Denominada de “literatura de informes”, a partir de 1940 permaneceu em uma
trajetdria representada por diversas designacdes: literatura semipublicada, fugitiva, informal,
invisivel, subterranea, quase convencional, ndo convencional, efémera... até que em 1978, na
Europa, prevaleceu a nomenclatura Grey literature ou Literatura gris. A Literatura Cinzenta
(LC) é traducao literal do termo inglés Grey literature, expressao esta que se contrapde a
literatura branca, que denomina os documentos convencionais ou formais (GOMES, 2003).

Varios apreciadores dessa literatura comegaram a enfatizar a sua importancia e foi na

década de 1970 que o valor dado a coleta e tratamento da informagdo ganhou impulso. No
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entanto, a prioridade de processamento era baseada na producgdo de livros e periodicos. No
ano de 1973, durante o 39° Congresso da Federagdo Internacional de Associagdes de
Bibliotecarios (FIAB ou IFLA), realizado em Grenoble (Franca), decidiu-se criar 0 programa
para o Controle Bibliografico Universal (UBC ou CBU), que comecgou a ser operacionalizado
com o apoio da Organizagdo das Nacbes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO) em 1974. O CBU teve como resultado a formagéo de concepcéo para as bases das
bibliografias nacionais que deveriam ser coordenadas em ambito internacional. No mesmo
periodo, a IFLA apresenta o programa Universal Availability of Publications (UAP*®), com o
proposito de disponibilizar a informacdo para uso publico e que orientava 0s governos e
organismos nacionais e internacionais a adotarem medidas efetivas objetivando o controle
bibliografico e a viabilidade de acesso a esses documentos. O quadro 3 demonstra algumas

iniciativas em divulgar a importancia da LC.

¥Encerrado em 31 de margo de 2003.
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Quadro 3 — Eventos em favor da Literatura Cinzenta

CONFERENCIA INTERNACIONAL SOBRE

ANO LITERATURA CINZENTA
13al15de | 18— Amsterdam (Holanda). Weinberg Report 2000; Foi estabelecida a GreyNet
dez. 1993 criada em 1992.
2a3de a , T
nov. 1995 2% — Washington (E.U.A.). Grey Exploitations in the 21st Century
13al4de | 32— Luxemburgo (Luxemburgo). Perspectives on the Design and Transfer of
nov. 1997 Scientific and Technical Information
4a5deout. | ,, : o .
1999 42 —Washington (E.U.A.). New Frontiers in Grey Literature
4ab5de 52 — Amsterdam ( Holanda). Grey Matters in the World of Networked
dez. 2003 Information
6a7de 62 — New York Academy of Medicine (E.U.A.). Work on Grey in Progress
dez. 2004
>abde 72 — Nancy (France). Open Access to Grey Resources
dez. 2005 ' '
4a5de a .
dez. 2006 82 —New Orleans (LA, E.U.A.). ). Harnessing the Power of Grey
10a1lde 92 —Antwerp (Belgium). Grey Foundations in Information Landscape
dez. 2007 p(Beigium). -orey P
3;92%808 102 —Amsterdam (Holanda). Designing the Grey Grid for Information Society
égza ;gocée 112 —Washington ( E.U.A.). The Grey Mosaic, Piecing It All Together
6a7de 122 —Prague (Czech Republic.). Transparency in Grey Literature, Grey Tech
dez. 2010 Approaches to High Tech Issues
5a6de 132 — Washington (E.U.A.). The Grey Circuit, From Social Networking to
dez. 2011 Wealth Creation
29.¢ 30 de 142 — Rome (Italy). Tracking Innovation Through Grey Literature
nov. 2012 Y). g gh Brey
5:232%613 152 — Bratislava (Slovakia). The grey audit, a field assessment in grey
8a9de 162 — Washington ( E.U.A.). Grey literature lobby: engines and requesters for
dez. 2014 change

Fonte: GreyNet. http://www.greynet.org/greynethome.html.

A LC pode ser considerada documentacdo em potencial, e sabe-se que o fenbmeno

desse tipo de literatura, como ja foi visto, ndo é algo recente. A LC diferencia-se da literatura

convencional (branca) por expor caracteristicas especificas, e Almeida (2000, p. 40) as

enfatiza:

a) normas varidaveis de producdo e edicdo: produzida através de diferentes

mecanismos de reproducgdo, inclusive as mais simples. Ndo obstante, alguns

documentos podem ter apresentagdes elaboradas previamente;
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b) controle bibliografico ineficaz: essa literatura ndo se encontra nas agéncias de
informacéo depositérias, portanto ndo é distribuida comercialmente;

c) dificuldades de uso: muitas das informacGes podem ainda ser encontradas em
suportes como microfilmes e microfichas, fitas cassetes ou outros tipos de material
que dificultam o uso, os quais séo desprezados na hora da consulta;

d) concisdo: tem um carater menos detalhado que a literatura convencional, dado que,
em principio, ndo se tem intencao de publicar;

e) producdo institucional: como regra geral, a LC € de responsabilidade dos

organismos governamentais, universidades e centros de pesquisa.

Segundo Torres Ramirez (1994, p. 59, traducdo nossa), no Congresso Internacional
sobre a Disponibilidade Universal das Publicacdes, realizado em Paris no ano de 1982, foram
sugeridas recomendacfes expostas no Capitulo 3, se¢do 2, que sdo alusivas a Literatura

Cinzenta:

Governos e outras agéncias nacionais e internacionais devem examinar os problemas
que ocorrem nas publicacbes ndo convencionais produzidas por eles e,
particularmente, em determinadas categorias de publicacbes oficiais, a chamada
Literatura Cinzenta, a informacdo produzida em forma eletrbnica e a de material
audiovisual, e tomar medidas necessérias para conseguir um controle bibliogréfico
eficaz desse material e sua disponibilidade.

Com o proposito de promover e apoiar as atividades de pesquisadores, autores e
intermediarios de informacdo no campo da LC, ocorreu a criacdo da GreyNet, uma rede de
ambito internacional que foi estabelecida como um setor da editora MCB University Press,
com sede na Holanda. Para melhor esclarecimento, no decorrer do texto algumas percepcbes
de autores serdo expostas quanto as defini¢bes da LC.

A caracteristica principal da LC €é a sua ndo disponibilidade comercial de venda, ou
seja, caracteriza documentos que tém pouca probabilidade de serem adquiridos atraves dos
canais usuais de venda de publicagdes, ja que nas origens de sua elaboragdo o aspecto da
comercializacdo néo é levado em conta.

Vale relatar um depoimento em favor da LC: Fountain'® (2002, apud DRUGNET
EUROPE, 2003, p. 2) destaca:

¥ FOUNTAIN, J. Grey matter: unpublished research reports, Social work in Europe, 9 (1), 2002, p. 65-66.
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Um artigo publicado no Reino Unido enaltece as virtudes da “Literatura Cinzenta”,
que ¢é definida como “qualquer publicagdo que ndo tenha sido publicada numa
revista com revisdo feita por pares”, e considera-a de grande valor na investigacao
sobre as drogas. O paradigma deste tipo de literatura assume a forma de relatérios de
investigacdo para financiadores de projetos. Sdo documentos com uma circulacdo
normalmente muito restrita e de dificil localizacdo. Muitas das bases de dados
bibliograficas (por exemplo, Psyclnfo, Addiction Abstracts) ndo os incluem. Outras
incluem-nos, como a bibliografia do OEDT (Observatério Europeu da Droga e da
Toxicodependéncia) sobre investigacdo qualitativa no dominio das drogas na EU
(Uni&o Europeia). Este material, dificil de encontrar e ndo revisto por pares, pode ser
extremamente valioso para a investigagdo neste dominio, conforme foi recentemente
demonstrado através da compilagdo de literatura sobre o consumo de drogas € a
disponibilidade de servicos conexos junto das minorias étnicas no Reino Unido?.
Em virtude de existirem poucas publicacdes sujeitas a revisao por pares que tratem
destas questbes, o0 projeto desenvolveu um esforco considerdvel para localizar
“Literatura Cinzenta”. A maior parte dos relatorios de investigagdo descobertos tinha
utilizado métodos de investigacdo qualitativa e, muitas vezes, tinha sido elaborada
por profissionais com acesso privilegiado ao tipo de comunidade em estudo. Alguns
destes estudos apresentavam pouco rigor cientifico, mas na generalidade, faziam
andlises valiosas e sélidas, levantando questdes raramente abordadas em artigos de
revistas cientificas. A revisdo da literatura ndo teria sido tdo abrangente, se a
“Literatura Cinzenta” tivesse sido excluida.

Definigdes de LC em glossarios de Biblioteconomia:

a) Publicacdo® cuja apresentacéo fisica e contetido intelectual a tornam efémera; tem
em vista informacéao de alcance restrito, ndo sendo comerciével.

b) Conjunto® dos documentos ndo publicados em forma convencional, destinados em
grande parte ao consumo interno de uma organizacao que o0s produz ou para a qual

foram produzidos e, por este motivo, de dificil recuperacao.

A Literatura Cinzenta refere-se a toda a documentacdo produzida nos ministérios,
agéncias governamentais, organizacdes privadas, ONGs, institui¢ces culturais e académicas e
a gerada em reunides, congressos e foros de natureza diversificada. A LC converteu-se
atualmente na forma mais &gil a que a comunidade cientifica recorre para difundir os
resultados dos seus trabalhos e investigacdes. Isto se deve as suas principais caracteristicas: a)
faculta informacdo que ndo estd disponivel; b) divulga os resultados de conferéncias e de
congressos de forma mais rapida do que a literatura convencional que, em regra, esta sujeita a
processos de publicacdo mais demorada; c) permite confirmar informacdo importante
localizada noutras fontes; d) € concisa, incide diretamente no contetdo da questdo tratada,

particularmente quando se tratam de documentagcdo técnica, relatérios e documentos

“Correio electrénico: nta.enquiries@nta.gsi.gov.uk
2! Disponivel em: pt.slideshare.net/mariacxpereira/glossario-biblioteconomia
22 Disponivel em: pt.scribd.com/doc/6667561/Glossario-de-Biblioteconomia
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governamentais; ) a facilidade de difusdo atraves da internet. A Literatura Cinzenta ndo é
difundida comercialmente, mas pode ser facilmente localizada. Por outro lado, ela ndo segue
as regras estandardizadas das publicagdes como livros e revistas, mas contém informacao
valiosa e Unica (UNIVERSIDADE DE COIMBRA, 2005).

Neste cenério que envolve a LC, percebe-se que em varios paises a argumentacao da
importancia desse tipo de documento é nitida e enfatizada em beneficio do progresso da
ciéncia, enquanto que no panorama brasileiro deve-se ainda trabalhar a conscientizacdo da
importancia da LC e estimular o seu acesso e a difusdo de todo tipo de informacdo publica ao
cidaddo comum,

A Greynet (1999) considera Literatura Cinzenta aquela que € produzida em todos 0s
niveis de governo, no comércio e na industria, e nas areas académicas — nos formatos
impresso e eletrénico —, mas que ndo é controlada por editores comerciais. Cunha (2008) a

define como sendo o

[...] conjunto de documentos impressos ou multicopiados que ndo s&o nem editados,
nem difundidos comercialmente, mas que circulam geralmente na administracdo
publica e privada, em congressos, reunides e centros de pesquisa (CUNHA, 2008, p.
230).

No dizer de Almeida (2000, p. 37), a Literatura Cinzenta € o

[...] conjunto de documentos, independentemente de sua tipologia e suporte, ou
formato, impresso ou eletrénico, emitidos por centros universitarios de pesquisa,
empresas, industrias, sociedades académicas, publicas e privadas, sem intencdo de
ser publicados e que sdo de vital importancia na transferéncia do conhecimento.

Quanto a classificacdo dos documentos cinzentos, a mesma autora os define como

mostra 0 Quadro 4.


http://www.sinonimos.com.br/nitido/
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Quadro 4 — Classificacdo de documentos cinzentos

CLASSIFICACAO

DEFINICAO

Patente

Documento oficial — a carta-patente — de uso exclusivo e por tempo
determinado, que concede a pessoa o direito sobre algo que inventou, criou
ou aperfeicoou

Publicacdes oficiais

Documentos editados por um organismo do governo, com temas
relacionados a informagdes administrativas, legislativas ou estatisticas.

Relatorios Documentos que descrevem o desenvolvimento ou resultados do dominio de
uma pesquisa técnica ou cientifica.
Teses Documentos de investigacao originais, apresentados para obter o grau de

doutor.

Dissertacdes

Documentos para obtencdo do titulo de mestre, pelos quais se deve
demonstrar capacidade de sistematizacdo e dominio do tema e da
metodologia cientifica.

Preprint (publicacdo

preliminar)

Parte de um documento que se imprime e se distribui antes da publicagdo da
obra completa. Ex.: resumos, tradugdes, separatas.

Separata

Impressdo em separado de parte, seccdo ou artigo de uma publicacdo, com
paginacao propria, podendo também manter a paginagéo original.

Atas de congressos

Publicagdes ou série de publicacdes que contém os textos de exposi¢des ou
comunicados de fatos transmitidos oralmente em uma conferéncia,
sociedade ou instituicdo, procedentes de todas as areas do conhecimento.

Boletins

Documentos derivados de determinadas instituicdes ou sociedades.

Literatura comercial

Documentos editados por empresas manufatureiras ou comerciais com
finalidade de informagao ou propaganda, que contém dados sobre produtos e
SEervigos.

Normas Documentos que refletem o consentimento de uma comunidade a fim de
fixar um modelo que deve ser praticado.
Folhetos PublicacGes néo periddicas que tém no minimo cinco e no maximo quarenta

e nove paginas.

Fonte: ALMEIDA, 2000, p. 38.

DI CESARE® (1995, apud ALMEIDA, 2000, p. 37) destaca a tipologia dessa

literatura como:

Literatura Cinzenta Escura: comunicacdes privadas, material ndo publicado,
preparacdo de manuscritos; Literatura Cinzenta Média: relatorios, dissertacdes e
teses; e Literatura Cinzenta Clara: atas e notas de reuniBes para publicar em forma
de manuscrito.

A Literatura Cinzenta apresenta caracteristicas distintas que a diferencia das

publicacdes convencionais: tiragem reduzida; localizacdo restrita a instituicdo na qual foi

produzida; sua producdo é simples, ndo possui um controle bibliografico, ou seja, ndo ha

2 DI CESARE, Rosa. The evaluation of Grey Literature impact in phisicalsciences using bibliometric
indicators... In: INTERNATIONAL CONFERENCE ON GREY LITERATURE, 1. Amsterdam, 1993.
Conference Proceedings... Amsterdam: TransAtlantic,1995.
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namero de controle dessas producgdes nas agéncias de informacgdo depositarias como a ISBN
(International Standard Book Number), um suporte de informagdes entre outros.

Temos como referencial o trabalho pioneiro da professora Dra. Dinah Aguiar
Poblacion (ECA/USP), que em 1993 criou 0 Nucleo de Producédo Cientifica (NPC), dedicado
ao controle bibliografico da LC, no qual ocorre a geracao de

[...] bases de dados referentes a documentos produzidos pela comunidade de
pesquisadores brasileiros nas areas de Comunicagdo Social e Ciéncia da Informacao.
(POBLACION, 1997, p. 160)

Ao se referir ao SIGLE?* (System for Information Grey Literature in Europe), Gomes
(2003, p. 94) relata que

Outras caracteristicas acentuam a sua importdncia para a comunica¢do da
informacdo cientifica e tecnoldgica: em muitos casos a informacdo que veiculam é
mais detalhada do que aquela que aparece nos artigos de periddicos e nos livros,
além de ndo aparecer comumente em outras fontes, ou seja, ndo é publicada
formalmente; é uma informacdo altamente atualizada, disponivel e ndo determinada
apenas por interesses comerciais [...] Um fato marcante em relacdo ao controle
bibliografico de Literatura Cinzenta europeia foi a criagcdo, em 1980, do SIGLE
(System for Informationon Grey Literature in Europe), [...] 0 SIGLE apresentava
como missao promover 0 acesso e 0 uso da Literatura Cinzenta produzida na
Europa. Operava através de uma base de dados online, centralizada e
multidisciplinar, alimentada por centros de 16 paiseszs.

A Literatura Cinzenta abrange os produtos gerados das atividades da comunidade
funcional (servidores publicos, técnicos administrativos etc.) e as publicacfes
governamentais; ou a literatura que é produzida em todos os niveis de governo, traducdes
avulsas, relatorios técnicos, normas técnicas, patentes, preprints, dissertacdes, teses e
literatura originada de encontros cientificos, como os anais de congressos etc.

Estudo observado por Funaro (2006), tendo como cenéario a Web, discute o conceito
desse tipo de literatura, a nova perspectiva de visibilidade e acessibilidade, visto que a LC se
tornou comum no uso das atividades da comunidade cientifica pela liberagdo de diversas
bases de dados especificas como as de teses, de eventos, de relatérios etc. Os documentos
cinzentos eletrbnicos, quanto ao seu uso, podem se manifestar por meio de correios

eletronicos impressos, arquivos cinzentos e documentacao técnica recuperada através da Web.

* SIGLE (System for Information on Grey Literature in Europe) Input: how to make yourgrey documents
available through SIGLE. www.konbib.nl/sigle/input.htm. O sucessor atual do SINGLE é o Repositério Open
Grey.

#Alemanha, Bélgica, Dinamarca, Eslovaquia, Espanha, Franca, Holanda, Hungria, Irlanda, Italia, Latvia,
Luxemburgo, Portugal, Reino Unido, Republica Tcheca e Russia.
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No entendimento de DI CESARE (1995, apud ALMEIDA, 2000, p. 42),

[...] internet oferece novos meios de comunicagdo técnica e cientifica, e novos
paradigmas de comunicacdo estdo emergindo [...] a informagdo mundial esta
mudando e fontes de informagao eletrdnica, particularmente a Literatura Cinzenta,
encontra-se em expansdo. Dessa maneira, os problemas relatados de controle
bibliografico ndo serdo resolvidos somente com o uso das novas tecnologias. Por
este motivo, se fazem necessarias normas para facilitar a identificacdo e acesso da
informacdo desejada.

Em pesquisa desenvolvida por Prost e Schopfel (2014), eles revelam diferentes graus
de abertura e tipos de documentos em RIs; afirmam ainda que os RIs facilitam a divulgacao
da Literatura Cinzenta, principalmente documentos administrativos ou documentos de
trabalho, teses, dissertacdes e relatorios. Em alguns casos em que existe baixa abertura/acesso
para teses e/ou relatorios, a decisdo de embargo ou metadados sem texto completo se
explicam pela falta de consciéncia, preocupacdes de propriedade intelectual e medo de plagio,
interesses legitimos, exploracdo esperada (publicacdo) e segredos comerciais. As razfes para
0 acesso restrito a relatorios técnicos e cientificos, que sdo muitas vezes 0s produtos
institucionais, estdo mais relacionadas a contetdos confidenciais ou segredos comerciais
Recomenda-se que as instituicdes esclarecam sobre suas politicas de acesso aberto e garantam
0 mesmo nivel de qualidade para Rls como sempre fizeram para 0s seus catalogos e bases de

dados.

3.2.1 Literatura Cinzenta: iniciativas

Em varias décadas passadas a caréncia de fontes de informacéo e o desconhecimento

da definicdo dessa literatura motivaram o surgimento de varias iniciativas de paises para

impulsionar a Literatura Cinzenta, como apresenta o Quadro 5:
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Quadro 5 — Iniciativas em alguns paises

PAISES INICIATIVAS
Na Europa o tratamento da LC se da através de sistemas que se dedicam a area.
BLDSC - Centro de Empréstimos de Documentos da Biblioteca Britanica — http://blpc.bl.uk.
SIGLE - Sistema de Informacdo da LC na Europa (1980 — 2005); atualmente se tornou o
Repositério Open Grey — opensigle.inist.fr.
O SIGLE estabelecia normas e padrfes para uso desse tipo de literatura; era constituido por
centros nacionais participantes; seu objetivo é tornar pdblico o acesso a LC.
Palavras-chave utilizadas no SIGLE: Titulo — Autor — Pais— Fontes Cooperativas — NUmero do
relatorio — Ficha de publicagdo — Tabela — Assunto.
Em 2011 foi apresentado o Repositério OpenGrey, substituto do OpenSigle.
O primeiro passo foi arquivar os registros sigle em um banco de dados aberto e gratuito, em
conformidade com o protocolo de coleta de metadados OAI. O INIST francés desenvolveu o
Europa | OpenSigle, baseado em software MIT (DSpace) e vem carregando a maioria dos registros sigle em
um formato XML simplificado.
O repositorio inclui os resultados de 25 anos de recolhimento e indexagdo da Literatura Cinzenta
pelos parceiros europeus. Desde 2008 os preprints das conferéncias sobre LC foram incluidos no
OpenGrey fornecendo o texto completo dos resultados das pesquisas feitas no campo da ciéncia da
informacao.
EAGLE - Associagdo Europeia para exploracdo da Literatura Cinzenta, coordenou o SIGLE.
Associacao que produziu o banco de dados SIGLE até 2005.
A EAGLE permitiu preservar a coopera¢do europeia para a Literatura Cinzenta e transformar o
modelo de 1980 em uma rede sustentavel no ambiente emergente de acesso aberto a informagéo
cientifica.
INIST — Instituto Nacional de Informagao Cientifica e Técnica — http://www.inist.fr
NTIS?- Servico Nacional de Informagdo Técnica — é o mais abrangente dos Estados Unidos
desde 1970, considerado uma influente organizacdo sobre LC. Conta com a participacdo de
agéncias federais, tais como NASA, DoD (Departamento de Defesa) e NLM (Biblioteca Nacional
de Medicina).
O NTIS é a fonte pablica que rene os relatdrios resultantes das pesquisas e projetos financiados
Estados | pelo governo dos Estados Unidos.
Unidos | GREY NET? — Rede de servigos de Literatura Cinzenta
E uma importante rede de ambito internacional, estabelecida com a finalidade de promover e
apoiar o trabalho de autores, pesquisadores, bibliotecérios e intermediarios de informagdo no
campo da LC. A GreyNet “[...] compila e sintetiza a informacdo gerada pelos especialistas,
construindo uma barra de referéncia para a transferéncia de informag&o bibliogréfica, documental
e factual, neste campo em expansdo” (FARACE, 1997).
Cada instituicdo apresenta diretrizes préprias na gestdo dos seus documentos.
Algumas instituicGes brasileiras que geram a LC:
Brasilia - ENAP — Escola Nacional de Administragdo Publica — www.enap.gov.br
SRD — Ministério da Agricultura e do Abastecimento — www.agricultura.gov.br
CNIA - Centro Nacional de Informagdo Ambiental — Ministério do Meio Ambiente —
http://www.ibama.gov.br
IBICT - Instituto Brasileiro de Informacdo Cientifica e Tecnoldégica BDTD — Biblioteca Digital de
Brasil Teses e Dissertagdes — www.ibict.br

CIF — Conselho da Justica Federal

ANABB — Associag¢éo Nacional dos Funcionarios do Banco do Brasil — www.anabb.org.br

CPAC - Centro de Pesquisa Agropecuéria do Cerrado — www.cpac.embrapa.br

BIREME - Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Salde —
www.bireme.br

IPT — Instituto de Pesquisas Tecnolégicas — www.ipt.br

Belo Horizonte - CETEC — Setor de Informacéo Tecnologica — www.cetec.br

Rio de Janeiro - PETROBRAS — Centro de Pesquisa e Desenvolvimento da Petrobras —
www.petrobras.com.br

Fonte: ALMEIDA, 2000.

Zywww.ntis.gov
Z\www.greynet.org/greynethome.html.



http://blpc.bl.uk/
http://www.ibama.gov.br/
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http://www.ipt.br/
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Sem duvida a producdo da LC é uma engrenagem fundamental para a difusdo do

conhecimento, o que justifica as inimeras iniciativas para torna-la mais acessivel.

A caracteristica ndo convencional, de uma cor cinzenta pouco definida, ndo seja
justificativa para ser mantida como uma “literatura fugitiva” e consequentemente
penalizada. Pelo contréario, deve-se impor como forca propulsora da velocidade que
caracteriza a comunicagdo eletrénica, a qual dominara o século XXI.
(POBLACION, 1992, p. 246)

Em virtude de sua relevancia para a pesquisa cientifica, tecnoldgica e informacgdes
publicas conexas a Lei de Acesso a Informacdo, a Literatura Cinzenta necessita obter um
amplo e significativo reconhecimento por parte de pesquisadores, bibliotecarios, estudantes,

editores e cidaddos comuns brasileiros.


http://www.sinonimos.com.br/obter/
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4 AMBIENTES DIGITAIS DA COMUNICACAO NO CONTEXTO CTS

Uma das tematicas da ciéncia da informacdo é a comunicacdo cientifica, em que se
argumenta sobre a geracgéo e a transferéncia da informacao.

Foi na década de 1940 que o fisico e historiador da ciéncia, John Bernal (1901-1971),
nomeou ¢ definiu a expressdo “comunicacdo cientifica” como sendo o amplo processo de
geracdo e transferéncia de informacdo cientifica entre pesquisadores (IBICT?, 2013). Em
1948, na Reunido da Royal Society (Londres), John Bernal — em parceria com outros
pesquisadores — se tornou o fundador da Ciéncia da Informacao.

Segundo Meadows (1999, p. 7), “a comunicagdo situa-Se no proprio coragdo da
ciéncia”; assim, tao relevante quanto a pesquisa em si € a sua divulgacgdo, e esta s6 podera ser
declarada como legitima quando for comunicada e certificada pelos pares. Conforme Ziman
(1981, p. 105),

[...] a ciéncia depende sobremaneira da palavra impressa, por duas razdes: - é
essencial conservar-se um registro publico dos resultados, observacGes, calculos,
teorias, etc., a fim de permitir a referéncia posterior, por parte de outros cientistas; é
também necesséario que se fornecam oportunidades para a critica, a refutacdo e o
aperfeicoamento ulterior dos fatos pressupostos [...] mas a comunicagdo, as outras
pessoas, dos resultados das pesquisas, € uma coisa ainda mais importante; a ciéncia,
por sua propria natureza, constitui um conjunto de conhecimentos publicos, aos
quais cada pesquisador acrescenta sua contribuicdo pessoal, corrigida e purificada
pela critica reciproca [...] a natureza do sistema de comunicagdo, portanto, é vital
para a ciéncia.

Vaérios autores tém trabalhado com a temética da comunicacéo cientifica e apresentam
definicbes para esse tipo de comunicacdo, destacando-se entre elas a definicdo de Barbalho
(2005), que enfatiza a comunicacdo cientifica sendo entendida como a promocdo de
intercdmbio de informacgdes de determinada comunidade, a qual divulga os resultados de
pesquisas efetivadas de acordo com regras definidas e controladas pelo contexto no qual esta
inserida essa comunidade.

Menzel (1958, p. 6) definiu a comunicacdo cientifica como “a totalidade das
publicacdes, instalagdes, ocasides, arranjos institucionais e costumes que afetam a transmissao
direta ou indireta de mensagens cientificas entre os cientistas”. Menzel cita varias fungdes da

comunicagdo cientifica voltada para o desenvolvimento da ciéncia e das a¢@es dos cientistas:

% nstituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia
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[...] fornecer respostas a perguntas especificas; favorecer o cientista a ficar a par de
novos desenvolvimentos em seu campo; favorecer a compreensdo de novos campos;
conceder significacdes as principais tendéncias em seu campo e da importancia
relativa de seu préprio trabalho; verificacdo da confiabilidade das informacgdes por
testemunho adicional; redirecionar ou ampliar seu espaco de interesse e atencdo e
obtencao de resposta critica ao seu préprio trabalho.

Uma das acbes da comunicacdo cientifica € disseminar a producdo cientifica e
intelectual alcangada em determinado tema, viabilizando acesso as novas informacoes e,
consequentemente, a geragdo de conhecimento; ainda, nesse mesmo sentido, possibilita a
avaliacdo pelos pares e evita a duplicidade de pesquisas, além de oferecer o controle de
qualidade e garantir a originalidade das descobertas.

Na perspectiva de Mueller (2000), os tipos de comunicacdo gerados pela ciéncia
podem mudar quanto ao formato, ser encontrados em relatorios, artigos, livros, palestras e
outros; relativamente ao suporte, este apresenta-se em papel, meio eletrdnico, em materiais
multimidia etc.; quanto a audiéncias, estas podem servir para comunicacao entre 0s pares,
entre estudantes, para o publico em geral etc.; a comunicacdo apresenta como funcao e possui
como proposito informar, observar, registrar autoria e outros fins.

Para que ocorra a comunicacdo cientifica produzida pelos pesquisadores, ha
necessidade da existéncia de sistemas de comunicacdo cientifica. Esses sistemas séo
constituidos por canais formais e informais.

O canal formal apresenta algumas caracteristicas: publicacGes impressas em forma de
artigos de periddicos (periodo posterior a chegada da internet e do suporte em papel), livros,
comunicagdes escritas em encontros cientificos etc. O canal informal de comunicagédo
também apresenta algumas caracteristicas, tais como: ndo sdo oficiais; ocorrem através de
contatos pessoais, telefonemas, correspondéncias, cartas, manuscritos ainda ndo revisados
pelos pares (preprints) e comunicagdes em eventos. Vale ressaltar que esse tipo de
comunicacdo também € feito por meio de trabalhos publicados em eventos, dissertacdes, teses
e monografias (chamados de Literatura Cinzenta).

Silva e Menezes (2005, p. 13) evidenciam a fungdo desses canais:

Os canais informais, por meio do contato face a face ou mediados por um
computador, sdo fundamentais aos pesquisadores pela oportunidade proporcionada
para troca de ideias, discussdo e feedbacks com os pares.

Price (1979), Crane (1972), Kaduschin (1976) e Latour (1994), citado por Silva e
Menezes (2005), esclarecem sobre os contatos informais mantidos com os pares pelos

pesquisadores: Price os chama de “colégios invisiveis”; Crane e Kadushin os denominam de
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“circulos sociais”; e Latour, de “redes cientificas”.

Latour (1994) incorporou as redes cientificas a ideia de que estas ndo visam
propriamente a troca de informacdes: representam um esquema operacional para construcao
do conhecimento e nesse esquema estdo incluidos os hibridos, elementos ndo humanos
representados pelos equipamentos e por toda a parafernalia de produtos e servi¢os necessarios
a producdo da ciéncia e da tecnologia. Através da internet as listas de discussao representam
um canal informal semelhante aos colégios invisiveis e aos circulos sociais dos tempos
passados.

Individuos que possuem interesses comuns debatem e trocam informacgbes por
intermédio de um processo comunicacional imediato, tudo isso através das listas de discusséo
que propiciam a criacdo de comunidades virtuais, assim sendo, sem barreiras de tempo e
espaco; ja os canais formais, por intermédio das publicacdes, sdo fundamentais aos
pesquisadores porque permitem comunicar seus resultados de pesquisa, estabelecer a
prioridade para suas descobertas, obter o reconhecimento de seus pares e, com isso, aumentar
sua credibilidade no meio técnico ou académico.

Meadows (1999) estudou os canais formais e informais da comunicacao e destacou a
sua importancia deixando claro que ela é tdo vital quanto a propria pesquisa. Ziman (1979)
também estudou esses canais, e enfatizou o internacionalismo, o qual é préprio da natureza da
ciéncia, que busca alcancar um publico mais amplo possivel a fim de atingir o seu objetivo de
difundir o conhecimento.

As primeiras pesquisas que debateram sobre a comunicacéo cientifica direcionada para
as redes eletronicas surgiram na década de 1980; autores como Philip James Hills (1983) e
Charles W. Steinfield (1986) publicaram artigos importantes de revisdo na Annual Review for
Information Science and Technology (ARIST). Na década seguinte, de 1990, a pesquisa nesse
campo se expande, e autores como Buckle e Meadows escrevem sobre os problemas da
comunicacdo da Ciéncia na Gra-Bretanha, com foco em correios e foruns eletronicos.

A internet (World Wide Web) provocou mudangas significativas nas formas de
comunicagdo entre os individuos, e tais mudancas na forma de publicacdo cientifica ndo sdo
diferentes, do suporte em papel para o suporte digital, modificando o fluxo da comunicacdo
cientifica e a forma de acesso. E bem claro o impacto da internet no sistema de comunicaco,

como podemos ver a sequir:
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Tabela 3 — Impacto da internet no sistema de comunicacao

ANTES DEPOIS
Documentos impressos Documentos eletrénicos
Bases de dados referenciais Bases em texto completo
Sistemas isolados Interoperabilidade
Monopdlio de editores cientificos para Espaco aberto direto na rede.
publicacéo.

Fonte: Adaptado de FERNEDA, 2012.

Tal transformacdo da comunicacdo nos revela que, nesta Gltima década, esta ocorrendo

uma reforma do sistema de comunicacdo cientifica. No entendimento de Souza (2003, p. 136),

[...] para atender a necessidade de maior velocidade quanto ao fluxo de produgéo de
conhecimento, a rede de computadores e o uso das tecnologias de informacéo
permitem a interacdo e colaboracdo entre individuos em localidades ainda que
remotas, constituindo-se como a mais interessante alternativa para centralizar a
geracdo e disseminacdo da informacdo, um paradigma de mudancas, portanto, para a
construcdo e divulgacéo do conhecimento.

Vale reafirmar que, em relacdo as transformacbes da comunicacdo cientifica, as
mudangas mais claras ocorreram na comunicacdo informal entre os pesquisadores,
transparecendo a rapida difusdo das redes eletrénicas nos ultimos anos; porém, também houve
alteracdes na comunicacdo formal que faz uso de canais formais, referindo-se aos periodicos,
livros, obras de referéncia, revisdes de literatura, biografias, relatérios técnicos e outros.

O modelo cléssico da comunicacgdo cientifica proposto por Garvey e Griffith (1979)
compreendia a¢des vinculadas a producdo, disseminacdo e uso da informacdo, abrangendo
desde a concepcdo gque da origem a pesquisa até sua incorporacdo ao corpo do conhecimento
cientifico. Esse estudo desenvolvido pelos autores verificava o comportamento de
pesquisadores entre 1966 e 1971 em mais de 70 pesquisas com mais de 12.000 cientistas da
psicologia. No estudo concluiu-se que os artigos cientificos publicados em periddicos eram o
canal principal de disseminacdo, contudo isso ndo era universalidade em todas as disciplinas.

No modelo de Garvey e Griffith ndo foi presumida a comunicacdo mediada por
computador — o que se justifica pela época estudada, ja que a internet estava em seu inicio
(1960) e os Unicos usuarios eram os militares da ARPANET (rede da Advanced Research

Projects Agency — Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancados — EUA). Desse modo, a
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tecnologia ndo era relevante, no entanto os percursos expostos no modelo figuram o sistema
da comunicacdo cientifica.

Hurt (2000) adaptou o modelo dos sociélogos Garvey e Griffith (1970); a figura 1
mostra as etapas e 0s processos que compdem a comunicacdo cientifica empregando canais de
comunicacdo formal e informal. No comeco de uma pesquisa o pesquisador foca seu esforco na
comunicacdo informal para a busca por informacGes, apresentacbes de seminarios com
resultados parciais e interacbes em grupo. Em outra extensao, ao final da pesquisa, o foco é na
acdo da comunicacdo formal que visa as publicagcdes de resultados em congressos, revistas

cientificas impressas e alguns tipos de publicagdes online.

Apresentacao
em
seminarios
Versoes preliminares Artigo
s&o distribuidas Indexado em
aos pares boletins de alerta
Relatdrios Artigo Arti
preliminares indexado em 92
indices ¢ altes
periédicos by
literatura
de resumo
Inicio da Undid En;-:.:;.!ro ? Artigo nul::ﬂ“
a em pericdico ‘ ‘
pesquisa ara oy
pesquisa avaplmf.io clentifico
Conteddos
Citagdo em aparecem
revisdes em textos
bibliograficas didaticos,
anuais manuais &
enciclopédias
Registros em
ap':il::,f{:fos Fublicacaa indices de
> n-m am anais de trabalhos
cangressos congressos apresentados
em congresso

Figura 1 — Modelo tradicional da comunicacéo cientifica de Garvey e Griffith (1970)
Fonte: Bernardo e Coelho, 2011, p. 13.

Nessa proposta de atualizacdo por Hurt, sustentada na comunicacdo eletrénica, ndo séo
considerados os parametros da comunicacao tradicional que é consistida no meio impresso.

Essa mesma autora propds outro trabalho no mesmo campo da comunicacao cientifica
respaldado na nocao de pesquisa colaborativa. Nesse modelo sugerido pela autora para 2020
(Figura 2), com disseminacdo eletrdnica e a pesquisa sendo colaborativa, presume-se que 0
acesso a informacdo seré facilitado com a interconectividade nas pesquisas e das variadas
localizagBes dos artigos. E enfatizado também que a revisio pelos pares continua sendo

considerada com muita relevancia nesse modelo para garantir a cientificidade da informacéo.



54

S .~

E-archive '
Links to Related Research | J ¢
Research report o
E-journal Site ~

[:-D Pre print Server
ﬂ K\ . ' k Submission to e-journal )Accepled for

Editor-Reviewer Exchanges Publication
Editor- Author Exchanges

ﬂ RRI:
Sequencing Data

Software
Astronomical Data...
Collaboratory

Figura 2 — Modelo de comunicacdo cientifica para 2020 de Hurd (2000)
Fonte: Hurd, 2000, p. 1281.

Outro trabalho que merece destaque é o de Costa (1999), no qual ele discorreu sobre a
funcdo das tecnologias digitais na comunicacdo cientifica e a adequacdo ao modelo de Garvey
e Griffith (1979) e Hurd (1996), pois diante de varias mudancas se faz necessario novas
configuracBes de representacdes; a proposta condizia a um modelo hibrido, apresentando um
cenario no qual os meios impressos e eletronicos sdo complementares.

Costa (1999) esclareceu que o uso da comunicacdo eletrdnica ndo é idéntico em todo o
processo, pois na comunicacdo informal com colegas a comunicacdo € mais presente em
funcdo da utilizacdo de e-mails e listas de discussdes; entretanto, no que diz respeito a
publicacdo, a presenca da forma impressa € mais expressiva. A autora atualizou o seu trabalho
anterior incluindo a presenca do impresso e do eletronico nas variadas etapas do processo de
comunicacdo cientifica (COSTA, 2008). Incluiu critérios recentes do processo da
comunicacdo cientifica, a exemplo o dep6sito em repositorios institucionais de universidades

e agéncias de fomento (Figura 3).
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Figura 3 — Modelo de Costa (2008), adaptacdo do modelo de Garvey & Griffith para um
ambiente baseado nos meios impresso e eletrdnico e no Acesso Aberto.
Fonte: Costa, 2008, p. 225.

Percebemos que temos publicacBes em paralelo que consistem em manter a versao
impressa e eletrénica, permitindo essa publicacdo em paralelo ser identificada tanto em
periddicos e anais quanto em livros.

Costa (2008%, p. 225) enfatiza a etapa relacionada ao autoarquivamento® em

repositorios institucionais:

Trata-se de um estagio necessario nos dias atuais e que, igualmente, maximiza o
acesso, a visibilidade e o progresso da pesquisa. Nao se trata de substituir nenhum
outro estagio do processo de comunicacao, principalmente, o estagio da publicacéo
formal, mas de uma instancia eficaz de disseminacdo ampla e irrestrita, livre de
barreiras de preco e de permissdo de uso. Desse modo, 0s repositorios devem conter
uma copia de todo trabalho publicado ou aceito para publicagdo em periddicos,
livros ou outro veiculo, em ambiente interoperavel e aberto.

Entende-se que é possivel elaborar interpretacdes diferentes do modelo dependendo do
momento no tempo, possibilitando mostrar o processo. A partir do que foi discorrido referente
as adaptacdes ao modelo de Garvey e Griffith, pode-se definir quatro momentos distintos: a)
processo na década de 1970 — uso dos meios eletrdnicos era pouco significativo; b) processo
na década de 1990 — forte presenca do uso de meios eletrénicos na comunicacao informal; c)
presente — processo atual demonstra equilibrio no uso de meios eletronicos na comunicagéo

formal e informal; d) futuro — Hurd (2000) prop6s uma adaptagdo do modelo para 2020,

% 0 depésito de documentos é realizado pelo préprio autor.
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completamente voltada para 0s meios eletrénicos. Sua proposta apresenta um cenario do uso
de apenas meios eletrdnicos nos processos para comunicagao cientifica.

Enfatizando os canais atuais de disseminacdo da producdo cientifica no contexto das
universidades, alguns canais apresentam grande relevancia, tais como: editora (politica
editorial definida, conselho editorial, politica de divulgacdo); peridédico (sem suporte de
papel); portal de periddicos; biblioteca; blogs; sites e repositdrios.

Para Rosa (2011d), qualquer que seja o canal usado para a disseminacdo da producéo
cientifica, formal ou informal, o essencial em termos sociais e de desenvolvimento cientifico e
tecnologico é a transferéncia e a publicacdo dos resultados. Isso favorece, assim, o
reconhecimento cientifico dos pesquisadores e das instituicdes, ampliando a sua visibilidade,
em resposta a uma crescente exigéncia social de evidéncias dos resultados do investimento
publico em pesquisa. Dentre esses canais de disseminacdo da producdo cientifica os blogs
como recursos ou as listas de féruns de discussdo tém sido frequentemente usados por
pesquisadores, contribuindo para a difusdo e popularizagéo da ciéncia.

Com o intuito de certificar e identificar as informacdes publicadas nos blogs foi criado
o0 IBSN* (Internet Blog Serial Number), tal como instrumento normativo padréo para blogs.
E importante a disseminacio dos contetidos gerados e a legitimagao de uso das redes sociais,
blogs ou outros canais formais e informais, no entanto o que se verifica é a comprovacdo da

1 Aot A ,
31 o ambito académico. O que de fato ¢ comprovadamente

expressao “publicar ou perecer
publicado e reconhecido é o que é valido para os 6rgaos avaliadores dos programas de pos-
graduacéo e financiadores da pesquisa (CNPq, CAPES, FAPESP e outros).

Barros (2010), citado por Rosa (2011e), esclarece que a adogédo e expansao das redes
digitais de comunicacéo e publicacdo online realizam uma alteracdo na fluidez informacional
no universo da comunicacdo cientifica, otimizando o acesso aos resultados de pesquisas e
atendendo a necessidade da prépria comunidade. Os académicos notam que a difusdo esta se
manifestando de forma cada vez mais dindmica e em tempo real. Essa acdo em tempo real
estd sucedendo principalmente nas universidades, com a criacdo dos Repositorios
Institucionais (RIs) online fundamentados nos modelos de autoarquivamento ou 0 Seu

sinbnimo autodepdsito, que serd discorrido na se¢éo seguinte.

*Disponivel em: ibsn.org
31 Maxima anglo-saxdnica: Publish or perish
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4.1 Movimento de Acesso Aberto

O termo “Acesso Aberto” ¢ uma traducao do inglés “Open Access (OA)”, e estad
ligado ao acesso gratuito as informacdes cientificas na internet, que passaram pela revisdo dos
pares. O Acesso Aberto (OA) pode ser compreendido como 0 acesso sem nenhum tipo de
barreira para todos os usuérios da internet, permitindo a busca, a leitura, o download, a
impressdo, a indexacao ou ainda a construcao de links, respeitando-se sempre os direitos dos
autores. O Acesso Aberto ndo se aplica a livros sobre os quais os autores pretendam obter

receitas ou textos ndo académicos, como noticias ou ficcao.

Falar do Open Access, “Acesso livre” ou “Acesso Aberto” ¢ basicamente o mesmo,
por isso vamos dizer apenas Acesso Aberto; mais que uma tendéncia o Acesso
Aberto ¢ um movimento que defende a publicacéo de artigos cientificos em um livre
acesso com o objetivo de promover o progresso cientifico. O Acesso Aberto é uma
ideia antiga que se vé ampliada com as capacidades dos meios digitais naturalmente
mais rapidos e baratos para fazer chegar ao conhecimento onde ela é necesséria
dentro e fora da comunidade académica [...] O Acesso Aberto é fruto de elemento
ampliador de conhecimentos, mas ndo s6 pela via tradicional aos acessos de artigos
limitados pelos custos de sua aquisicdo limitando o ndmero de leitores. Com o
Acesso Aberto chegamos mais facilmente a todos interessados, o que podera elevar
as citagdes, melhorar avaliacfes e progressdo da carreira, 0 reconhecimento exterior
e facilitar o acesso ao financiamento ou patrocinios a novas pesquisas [...] ja para
ndo falar das vantagens para as instituicdes e universidades, que obtendo mais
possibilidades se tornam mais conceituadas aumentando a sua procura por novos
alunos, novos investigadores e até por patrocinadores e parceiros. Promover o
Acgzsso Aberto é promover o progresso cientifico. (UNIVERSIDADE DO MINHO -
PT™)

De acordo com Furnival (2012, p. 99-100),

Nas ultimas décadas, tem-se testemunhado a crescente disseminacdo dos valores de
“abertura” no mundo digital, principalmente com o movimento de open source no
dominio de software e mais recentemente (nos Ultimos dez anos aproximadamente),
0 movimento para promover o Acesso Aberto (OA)* ou “acesso livre” no 4mbito da
publicacdo cientifica, [...] os defensores de OA* acreditam que os modos abertos de
se disseminar a pesquisa cientifica sdo o futuro da comunicagdo cientifica.

%2 Video “O poder do Acesso Aberto”. Disponivel em: openaccess.sdum.uminho.pt/?page_id=276

%Iniciativas no mundo:com relagdo as declaracdes de Berlim?, Bethesda” e Budapeste® o termo Acesso Aberto
referente a literatura cientifica foi considerado como acesso a literatura que é digital, online, livre de custos e
livre de restrigdes desnecessarias de copyright e licencas de uso.

Disponivel em: www.soros.org/openaccess/read.shtml

® Disponivel em: www.earlham.edu/~peters

°Disponivel em: www.zim.mpg.de/openaccess-berlin

% Existem por parte dos pesquisadores usos diferenciados para tratar do Open Access; isto posto, no uso dos
termos Acesso Livre ou Acesso Aberto, optou-se neste trabalho pelo termo Acesso Aberto, em fungdo do
movimento BOAI, denominado no Brasil de Iniciativa do Acesso Aberto.
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Na literatura brasileira da area observa-se que ndo ha um consenso quanto a traducédo
do termo “Open Access”, sendo traduzido tanto para “Acesso Aberto” quanto para “Acesso
Livre”. Desse modo, com o surgimento do movimento OA, que foi possibilitado pelos
avancos das tecnologias de informacéo e comunicacdo (TIC), os trabalhos dos pesquisadores
se tornaram mais faceis no acesso a ambientes como os repositérios institucionais (RIs).

O sistema de publicacdo cientifica passou a sofrer uma reestruturagdo com o
movimento OA, auxiliando a posicéo da titularidade do direito autoral com o autor. Dessa
forma o movimento OA despertou receios nas editoras, que ndo querem perder
competitividade no mercado; o lucro tende a diminuir conforme ocorre 0 aumento do Acesso
Aberto, de barreiras de custo e de permissdo ao uso da informacéo.

O principio do movimento OA teve como razdo os seguintes fatores: o aumento
excessivo das assinaturas dos periddicos cientificos que resultou na crise das bibliotecas
académicas; a dificuldade do acesso a informacéo cientifica; o surgimento da edigdo digital e
0 modelo da comunicacdo tradicional, em que o produtor da informacdo é também o seu
consumidor.

Prosser (2003) ressalta que

O principal meio de comunicagdo entre os pesquisadores — o periddico cientifico
acabou gerando alguns inconvenientes, consequentemente 0s pesquisadores ndo
conseguem ter acesso a toda a literatura cientifica que necessitam para contribuir
com o0 progresso da ciéncia, essa acdo acaba por limitar a aceleragdo e a
disponibiliza¢do a pesquisa cientifica. Nesse cenario, surgem insatisfacbes em varios
niveis: a) autores (pesquisadores) acabam por ndo ser vistos por todos os pares e
ndo tém o reconhecimento desejado; a cessdo exclusiva de direitos em troca da
publicacdo impede que o autor tenha poderes sobre seu trabalho (ndo pode
distribuir); b) leitores (outros pesquisadores) ndo tém acesso a toda literatura
cientifica de que necessitam, tornando-se menos produtivos; c¢) bibliotecas nao
podem satisfazer as necessidades de informacGes de seus usuarios; d) agéncias de
fomento, Institutos de pesquisas/ Universidades, ndo possuem controle da produgéo
cientifica que financiam e ndo tém condicbes de manter assinaturas de periddicos
cientificos.

Diante desse contexto, a resposta a crise dos custos altos das assinaturas surgiu na
prépria comunidade cientifica; em Los Alamos, Novo México, EUA, no ano de 1991, foi
idealizado o primeiro repositorio digital de préprints — arXiv.org. —, desenvolvido no
laboratdrio de fisica coordenado pelo fisico Paul Ginsparg. No ano seguinte, 1992, surge o
primeiro periddico eletronico, The Online Journal of Clinical Trials.

O OA é o resultado de um conjunto de fatores que envolvem a reacdo dos pesquisadores
ao modelo de negécios de editoras comerciais e a conscientizagdo do aumento de impacto
provocado pela disponibilidade de documentos cientificos sem restri¢cfes ao acesso.

Suber (2010) pondera que o OA é compativel com direitos autorais, revisao pelos
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pares, preservacdo, prestigio, qualidade e servicos de apoio da literatura académica
convencional, com a diferenca de que o usuario ndo precisa pagar por esse servico e, logo,
ndo h& barreiras de acesso, a ndo ser barreiras técnico-infraestruturais como a falta de conexéo
a internet.

Em dezembro de 2001 ocorreu uma reunido em Budapeste que ficou conhecida como
Budapeste Open Access Initiative (BOAI*), agucando o interesse da comunidade académica.
O proposito da reunido de Budapeste era fazer com que os leitores pudessem encontrar uma
literatura importante e que as producdes cientificas dos pesquisadores/autores em todas as
areas se tornassem mais acessiveis através da internet; consequentemente seriam mais lidas,
mais citadas e, como resultado, gerariam um maior impacto na comunidade académica.

Nesse mesmo ano a University of Southampton, Inglaterra, inicia estudos para o
desenvolvimento do software livre Eprints, para uso em repositorios. No ano seguinte, em
2002, foi elaborado e publicado o manifesto BOAI visando demonstrar as vantagens do OA a
comunidade cientifica, formalizando-se assim duas estratégias.

Essas duas estratégias foram baseadas no protocolo Open Archives Initiative (OAI1)* —
Protocolo Metadata®’ Harvesting (OAI-PMH?®) — denominadas “Via Verde” (Green Road) e
“Via Dourada” (Golden Road).

Outra iniciativa foi a declaracéo Bethesda® Statement on Open Access Publishing, em
abril de 2003. O objetivo desse documento foi estimular a discussdo dentro da comunidade de
pesquisa e definir a publicacdo de OA a literatura cientifica priméaria. Duas condi¢des se

destacaram nessa definicao:

a) Autores de direitos autorais devem garantir a todos os utilizadores:
e Direito livre, irrevogavel e perpétuo de acesso a suas pesquisas;
e Licenca para copiar, usar, distribuir, transmitir e exibir o trabalho
publicamente, distribuir trabalhos derivados em qualquer meio digital para

qualquer proposito responsavel, sujeitos a devida atribuicdo de autoria, bem

*Disponivel em: www.soros.org/openaccess/read.shtml

36Open Archives Initiative € uma organizacdo ndo governamental, cujo objetivo é desenvolver e promover
soluces de interoperabilidade, de tal forma que facilite o acesso eficiente aos contetdos em formado digital e na
web de uma maneira convencionada (protocolo), e o recolhimento, de forma automatizada, dos metadados, mas
ndo necessariamente 0s seus contetdos.

% Assegura a padronizacdo dos metadados (sdo dados sobre dados que descrevem, identificam, explicam,
localizam e recuperam os documentos).

*®Disponivel em: www.openarchives.org

*Disponivel em: legacy.earlham.edu/~peters/fos/bethesda.htm
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como o direito de fazer um pequeno nimero de cOpias impressas para Seu uso
pessoal;

b) Deposito de um documento completo digital em um repositorio visando a
publicacio de Acesso Aberto, distribuicdo irrestrita, interoperabilidade e
arquivamento a longo prazo, ou seja, refere-se a uma publicacdo completa e a
execucao das etapas necessarias para a transicdo rapida e eficiente a publicacdo de

Acesso Aberto.

Foi assinada a declaracdo de Berlin®® sobre o Acesso Aberto ao conhecimento nas
Ciéncias e Humanidades em outubro de 2003.

O manifesto de Berlim manteve as recomendacGes dos manifestos de Budapeste e
Bethesda, e assegurou o apoio a trajetdria para o padrdo de Acesso Aberto. Os trés manifestos
sdo conhecidos como BBB ou “3 Bs”, considerados 0s mais relevantes manifestos de Acesso
Aberto.

No dizer de Freire (2011, p. 71), a declaracdo de Berlim

Promove a internet como um instrumento funcional para a base do conhecimento
cientifico global e estabelece, medidas para os quais os agentes publicos —
instituicdes de pesquisa, agéncias de financiamento a pesquisa, bibliotecas, museus
— necessitam adotar. Dentre elas, o mandato de armazenamento da literatura
cientifica produzida com recursos publicos, em repositérios digitais interoperaveis
de amplo acesso a sociedade.

Diante dessas iniciativas em beneficio do OA a informacdo cientifica,
pesquisadores, universidades e segmentos sociais instituiram uma declaracao de principios

e caracterizaram o OA com algumas finalidades:

Disponibilizar livremente na internet para usudrios conclusdes de pesquisas
cientificas sem custos e revisadas pelos pares e/ou preprints, permitindo a qualquer
usuario ler, baixar, copiar, distribuir, imprimir, pesquisar ou link para os textos
completos desses artigos, rastred-los para indexacdo, passa-los como dados para
software, ou utilizad-los para qualquer outro propoésito legal, sem barreiras
financeiras, legais ou técnicas. A Unica restricdo sobre a reproducdo e distribuicdo, e
a Unica fungdo dos direitos de autor neste dominio, deve ser o controle do autor
sobre a integridade de seu trabalho e o direito de ser devidamente reconhecido e
citado. (BUDAPEST OPEN ACCESS INITIATIVE, 2002)

O movimento em beneficio do OA continuou a se mobilizar, e outras acdes em anos

“*Disponivel em: openaccess.mpg.de/67693/BerlinDeclaration_pt.pdf
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seguintes devem ser mencionadas, como apresenta a Quadro 6.

Quadro 6 — Algumas iniciativas do movimento OA

ANO

INICIATIVAS DO MOVIMENTO OA

2003

A PLOS (Public Library of Science) langa sua primeira revista de Acesso Aberto, a PLoS Biology
(EVOLUCAO™", 2013);

2003

Resolucdo da Camara dos Comuns, Reino Unido;

2003/2004

E desenvolvido o Dspace, software livre para repositorios digitais;

2003

O Science and Technology Committee do Parlamento Britanico (House of Commons) divulga a
necessidade de realizagdo de uma enquete sobre pregos e acessibilidade de publicag@es cientificas;
relatério conclusivo, foi intitulado “Scientific publications: free for all?”, e apresentou 82 itens;
propde recomendacbes em torno da necessidade de estabelecimento de modelos mais eficazes de
acesso do contribuinte a essas informacfes. Diante disso, pesquisadores e professores das
Universidades de Southampton e Loughborough e do eScience elaboraram e publicaram uma
politica para o Reino Unido referente ao Acesso Aberto em que argumentam, discutem aquele
relatorio e propdem linhas de agdo em nivel governamental. Diante de uma série de declaragdes e
recomendagdes feitas pelos érgdos governamentais do Reino Unido, da necessidade de abertura de
acesso aos resultados de pesquisas, em 2006 a Wellcome Trust solicita que os pesquisadores por ela
financiados depositem seus trabalhos no PubMed Central. No ano seguinte, 2007, o UK PubMed
Central é oficializado como o repositério de Acesso Aberto (SILVA, 2009; ALCARA, 2009);

2004

Representantes ministeriais de 34 paises da OCDE (Organizacdo para a Cooperagdo Econémica e
Desenvolvimento) publicam a declaragdo sobre o acesso aos dados da investigagdo financiada por
fundos publicos (Declaration on Access to Research Data From Public Funding) (EVOLUCAO,
2013);

2004

Portugal lanca a Declaragdo de Estoril sobre o Acesso a Informag&o™, no 8° Congresso Nacional de
Bibliotecarios, Arquivistas e Documentalistas, passando a apoiar as defini¢Bes, objetivos e
principios do Acesso Aberto;

2006

A Universidade de Nottingham (Reino Unido) e a Universidade Lund (Suécia) lancam oficialmente
0 OpenDOAR (Directory of Open Access Repositories) (EVOLUCAO, 2013a);

2006

Compromisso do Minho — em Portugal, nesse ano, é elaborado o Compromisso sobre 0 Acesso
Livre & Informagdo Cientifica em Paises Lus6fonos*® , no 2° Congresso sobre Acesso Livre ao
conhecimento Cientifico. Os proponentes desse documento comprometem-se a solicitar as
institui¢des académicas e cientificas o envolvimento no que se refere as iniciativas no &mbito do
Acesso Aberto, que visam: contribuir para aumentar o impacto global da produgdo cientifica
originada nos paises lus6fonos por meio do Acesso Aberto; canalizar os esforcos de pesquisa e
desenvolvimento nos paises lus6fonos para uma agdo integrada no que tange as iniciativas de
Acesso Aberto; sensibilizar as instituicbes governamentais e as agéncias de financiamento para
iniciativas que promovam o Acesso Aberto (COMPROMISSO, 2006);

“Disponivel em: blog.scielo.org/blog/2013/10/21/evolucao-do-acesso-aberto-breve-historico/#.UzsApyjNvIV
*2Disponivel em: www.apbad.pt/Downloads/DeclaracaoEstoril.pdf
*Disponivel em: kuramoto.files.wordpress.com/2008/09/compromisso_do_minho.pdf
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(ﬁo,\rlft).) INICIATIVAS DO MOVIMENTO OA
IFLA e UNESCO langam o manifesto Diretrizes sobre a Internet da IFLA/UNESCO (EVOLUCAO,

2006 | 5013p):
Nos Estados Unidos, o presidente George W. Bush assina a lei que implanta uma politica
governamental de obrigatoriedade de depdsito no repositério de Acesso Aberto, PubMed Central

2007 | (PMC), de todo resultado de pesquisa financiada pelo National Institute of Health* (NIH); tramitou
por trés anos; o Congresso Americano pede ao NIH a elaboragdo de uma politica de obrigatoriedade
de depobsito em repositorios de Acesso Aberto;
A Social Science Research Network lanca oficialmente a Rede de Pesquisa em Humanidades

2007 | (Humanities Research Network), uma colecdo de repositérios em Acesso Aberto em diferentes
campos das ciéncias humanas (EVOLUCAO, 2013c);

2008 | Peter Suber e Robin Peek langam o Open Access Directory (EVOLUCAO, 2013d);

2008 Os participantes da conferéncia Open Access and Research (Brisbane, 2008) emitem a Declaracao de
Brisbane (EVOLUCAO, 2013e);

2008 Conferéncia Internacional Open Access: Infra-estrutura - o futuro da Comunicagdo Cientifica.
Conferéncia Europeia MedOANet/EKT, Atenas, Grécia;

2009 | Os Paises Baixos (Holanda) declaram 2009 o Ano do Acesso Aberto (EVOLUCAO, 2013f);

2010 Conferéncia Internacional Open Access: pesquisa — Educacéo e dados publicos. Conferéncia Europeia
MedOANet/EKT, Atenas, Grécia;

2010 | 12 Conferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto (CONFOA™), em Braga, Portugal;

2011 | 22 Conferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto (CONFOA), no Rio de Janeiro, Brasil;

2012 ga Confleréncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto (CONFOA), Universidade Nova Lisboa —

ortugal;

O matematico Timothy Gowers chama a comunidade cientifica para um boicote a editora Elsevier,
por trés razdes: os altos precos de assinatura de revistas individuais, pacotes agregando assinaturas de

2012 revistas de valor e importancia diferentes, e apoio da Elsevier para projetos de lei que restringem o
acesso a informacgdo (Stop Online Piracy Act — SOPA; Protect IP Act — PIPA; e 0 Research Works
Act). A partir de entdo mais de 13.000 pessoas assinaram o documento “O Custo do Conhecimento”
(The Cost of Knowledge) (EVOLUCAO, 2013g);

2013 Conferéncia Internacional Open Access: rumo a politicas europeias comuns para reutilizacdo
inovadora de setor publico e informacéo cientifica — Grécia; Conferéncia Europeia MedOANet/EKT;

2013 éﬁ C(_)Inferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto (CONFOA), Universidade de Sao Paulo — USP,

rasil;
2014 52 Conferéncia Luso-Brasileira sobre Acesso Aberto (CONFOA), na Universidade de Coimbra —

Portugal.

Fonte: Autoria propria

E sabido que o cenério da comunicacéo cientifica se transformou completamente em

razdo da Iniciativa de Arquivos Abertos (OAI) e do Movimento de OA; assim, ha de se

observar alguns aspectos em ambas, que Freire (2011, p. 70) considera:

a) a Iniciativa de Arquivos Abertos estd centralizada num escopo puramente
tecnoldgico, ou seja, na criacdo de ferramentas e arranjos estruturais para
acomodar arquivos digitais;

b) o Movimento de Acesso Aberto busca a conscientizacdo dos cientistas e demais
atores envolvidos no processo de construcdo e disseminacdo do conhecimento
cientifico para os beneficios que essas novas tecnologias trazem para 0 processo
de comunicacéo cientifica e consequentemente para o0 avango da ciéncia.

*Disponivel em: www.nih.gov
**Disponivel em: www.acessolivre.pt/c/index.php/confoa/2010
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Citadas anteriormente as duas estratégias Via Verde e Via Dourada baseadas no
protocolo OAI-PMH, cabe aqui retomar essas duas vias no intuito de esclarecer ao leitor

alguns pontos sobre ambas.

4.1.1 Via Verde e Via Dourada

No entendimento de Leite (2009d), Via Verde significa o sinal verde de editores
cientificos para o arquivamento da producdo cientifica pelos proprios autores em repositorios
digitais de Acesso Aberto, especialmente em repositorios institucionais, ou seja, compreende
0 autoarquivamento pelos autores de seus artigos publicados ou aprovados para publicacdo
em periodicos que realizam a revisdo por pares. Via Dourada significa o Acesso Aberto
promovido nos proprios periddicos cientificos, de modo que os artigos cientificos possam ser
disseminados sem restricdes de acesso ou uso; em outras palavras, essa via € formada por
periddicos eletrénicos que ja utilizam o modelo de Acesso Aberto ao contetdo como
recomendacdo a comunidade cientifica.

Os periodicos de OA Via Dourada ja nascem de acesso publico e aberto, enquanto que
o modelo autoarquivamento® Via Verde concede que os autores depositem seus artigos em
repositérios institucionais ou tematicos.

Harnad (2011) afirma que o autoarquivamento dentro do Movimento OA nao significa
autopublicacao e nem significa uma publicacdo sem a revisdo dos pares, ele se direciona para
pesquisas revisadas e complementa que as vias verde e dourada ndo devem ser confundidas
nem conflitantes, e sim se complementarem.

O OA possui como suporte varias ferramentas que efetuam o protocolo OAI-PMH.
Normalmente essas ferramentas sdo open source (codigo aberto), sdo gratuitas e podem ser
modificadas. Quanto as licencas, algumas determinam que o codigo modificado seja
compartilhado do mesmo modo que o original, enquanto outras apresentam menos
delimitacdes e ainda concedem a utilizacdo do codigo em aplica¢fes comerciais.

O OAI-PMH é implementado por ferramentas gratuitas, as quais sustentam o OA tanto

na sua Via Dourada como na Verde.

*®\/arios autores utilizam a palavra autodepo6sito como sindnimo de autoarquivamento; neste trabalho optou-se
pela palavra autoarquivamento (deposito do documento no repositdrio institucional, realizado pelo préprio
autor).



64

O Open Journal Systems*” (OJS) é o destaque na Via Dourada. A Public Knowledge
Project”® (PKP) desenvolveu o OJS, um sistema de gestdo e publicacdo de revistas cientificas.
No Brasil, esse sistema denominou-se Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas® (SEER).
Como exemplo, as revistas Ciéncia da Informag&o® e Hygeia™* estdo no &mbito do OJS/SEER
em portugués.

Existe uma gama de softwares de repositorios digitais OAI, tais como: Eprints,
Bepress, OPUS, CDSware, Driver, i-Tor HAL, MyCoRe, Dspace, ETD-db, DIVA, ARNO,
Fedora, Zentity, GREENSTONE, NOU-RAU, entre outros, que permitem o desenvolvimento
de repositdrios. Neste estudo, o destaque na Via Verde sdo as plataformas Eprints, Dspace e
Fedora, as mais usadas na implementacdo de repositérios (institucionais, tematicos,
disciplinares ou outros).

Neste estudo ndo ha pretensdo em comparar caracteristicas e funcionalidades das trés
plataformas citadas, pois existem estudos disponiveis, citando-se o relatério® do projeto de
repositérios de OA, na Nova Zelandia, e o Guia®® para Software de Repositorios
Institucionais, do Open Society Institute®* (OSl).

E relevante elucidar as plataformas citadas anteriormente na Via Verde, normalmente
estdo acessiveis sob licenca de fonte aberta, sdo gratuitas e podem ser modificadas,

atualizadas e redistribuidas:

a) Eprints> — essa plataforma foi apresentada publicamente em 2000. Foi
desenvolvida pela School of Electronics and Computer Science®®, tendo a sua
iniciativa na University of Southampton, Inglaterra, por Rob Tansley e Christopher
Guterridge, membros da equipe de Stevan Harnard, defensor do movimento OA.
Foi o primeiro software para a criacdo de repositorios de literatura cientifica. Esta
disponivel livremente como software de OA, compartilhado de acordo com a
licenca GPL — GNU Public Licence. No Brasil, o Instituto Brasileiro de

*"Disponivel em: pkp.sfu.ca/?q=ojs

*®Disponivel em: pkp.sfu.ca

*Disponivel em: www.ibict.br/secao.php?cat=SEER

**Disponivel em: www.ibict.br/ciencia da informagéo

*!Disponivel em: www.hygeia.ig.ufu.br

2 CATALYST. Technical evaluation of selected open source repository solutions on behalf of CPIT. Version
13 approved. Wellington, New Zealand: [2007]. Disponivel em:
eduforge.org/docman/view.php/131/1062/Repository%20Evaluation%20Document.pdf

53Disponivel em: www.budapestopenaccessinitiative.org/pdf/OSI_Guide_to_IR_Software_v3.pdf

> Disponivel em: www.soros.org

%5 Existem repositorios e-prints e também foi criado um pacote de software que leva 0 mesmo nome E-prints;
Disponivel em: www.eprints.org

*®Disponivel em: www.ecs.soton.ac.uk
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Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT)*" traduziu e adequou para o
portugués o programa Eprints, sob o nome Diélogo Cientifico® (DICI);

b) Dspace®™ — pode gerenciar e preservar todos os tipos de contelidos digitais
produzidos por comunidades académicas dentro do universo de organizagdes de
pesquisa e de universidades. As bibliotecas do Massachussets Institute of
Tecnology® (MIT), juntamente com laboratérios da corporagdo Hewlett-Packard
(HP)®, tiveram a iniciativa da criacdo do Dspace; o lancamento ocorreu em 2002.
O Dspace esta disponivel gratuitamente como software de codigo aberto, assim
pode receber do mundo todo contribuigdes para seu desenvolvimento. Em 2004 foi
formada uma equipe intitulada Dspace Commiters®®, que coordena o0s
desenvolvimentos gerados no mundo todo e € responsavel pela legalizacdo e
disponibilizagdo de novas versdes. O IBICT®® possui uma versdo em portugués do
sistema e a disponibiliza para downloading, conforme a licenca BSD Open Source;

c) Fedora® — Flexible and Extensible Digital Object and Repository Architecture é
software de cddigo aberto, possui uma arquitetura para armazenar, gerenciar e
disseminar conteudos digitais. Uma caracteristica do Fedora quanto ao objeto
digital € que implementa o conceito de objetos digitais complexos e o
relacionamento entre eles. Foi originalmente desenvolvido por pesquisadores da
Universidade de Cornell e pela Biblioteca da Universidade da Virginia, Estados
Unidos, em 2003. Em 2007 surge o Fedora Commons, uma organizacdo sem fins
lucrativos fundada pela Cornell University e pela University of Virginia, sob a
licenca Apache. Objetivava construir uma comunidade de usuérios cientificos e
educacionais académicos, que iria colaborar abertamente com a equipe Fedora
Commons para continuar a desenvolver o software de cddigo aberto. Em 2007
também é criada a Fundacdo Dspace (HP e MIT), uma organizacdo sem fins
lucrativos que oferece, além de lideranca técnica, administracdo e apoio ao numero

crescente de usuérios DSpace.

*'Disponivel em: www.ibict.br

%8 Disponivel em:
ridi.ibict.br/handle/123456789/8/browse?type=subject&order=ASC&rpp=20&value=Dici%2FEprints
*Disponivel em: www.dspace.org

% Disponivel em: libraries.mit.edu

%1 Disponivel em: www.hp.com

%2Disponivel em: www.dspace.org/contributors

% Disponivel em:dspace.ibict.br

% Disponivel em: www.duraspace.org/about_fedora; www.fedora-commons.org
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Em 2009 os executivos e os interessados de ambas as comunidades DSpace e Fedora
se reuniram para discutir os potenciais beneficios de uma colaboragdo; ao trabalhar em
conjunto, ambas as comunidades poderiam ser fortalecidas com a utilizacdo de servicos
partilhados, menores custos operacionais, novas oportunidades e capacidades de acesso, e
preservacao de contetdo digital.

As duas organizagdes sem fins lucrativos se juntaram para se tornar a DuraSpace, que
iria continuar a missdo de alavancar novas tecnologias e desenvolvimento de novas
estratégias. A DuraSpace langou um programa de patrocinio em 2010 para fazer das
comunidades parceiros e colaboradores para o apoio financeiro, a fim de continuar os esforcos
da Organizacao no sentido de manter e melhorar os projetos do Fedora e do DSpace.

Em 2007, entre as trés plataformas citadas, a menos empregada era a plataforma
Fedora, pois o sistema exigia mais tempo e conhecimento nas etapas da instalacdo, da
configuracdo e de adaptagdo. Na escolha de uma plataforma é relevante levar em
consideragdo alguns fatores, como a interoperabilidade® da plataforma com as normas e as
diretrizes estabelecidas, a facilidade de instalacdo e manutencdo, e a comunidade de
utilizadores.

No dizer de Batista (2007), tanto na Via Verde como na Via Dourada 0s artigos
existentes tém um registro de metadados que se tornou notorio para colheita pelos provedores
de servicos OAI; apbs estes serem tratados e agregados, fornecem servigos com valor
agregado ao usuério final ou a outros servicos de informacdo, como exemplos 0 OAISTER® e

0 Google Scholar.

4.2 Movimento de Acesso Aberto no Brasil

O Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), 6rgéo
responsavel pela informacéo cientifica no Brasil, desde 2000 vem se adequando aos padrdes
estabelecidos pelo modelo Open Archives. O IBICT apoia 0 movimento de Acesso Aberto no

Brasil, propiciando difuséo e discussdes no que tange & comunicacao cientifica.

% Disponivel em:  www.oaforum.org/tutorial/english/page6.htmi#section13>.  Interoperabilidadeé a

capacidadedesistemas, servi¢os eorganiza¢fes em trabalharem conjunto rumo a um objetivocomumoudiversos.
Naarea técnicaé apoiada porpadrdes abertospara a comunicagdo entresistemasepara a descrigdode recursos e
decolecdes, entre outros.

% Disponivel em: www.oaister.org
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O Brasil, igualmente a outros paises desenvolvidos, aderiu ao movimento OA em
resposta a crise de periddicos. A partir de 1986 os pregos das assinaturas dos periodicos
estiveram acima dos valores da inflagédo, e, como resultado, ocorreu a reducdo do nimero de
periddicos assinados, com prejuizos que sucederam para pesquisadores, professores e
estudantes.

Em relacdo aos altos custos das assinaturas dos periddicos, o impacto nos orgamentos
das bibliotecas brasileiras s6 ndo foi maior se comparado aos das americanas, devido ao apoio
da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)®’, na forma da
instituicdo da plataforma CAPES® implantada no final de 2000, e do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), que avaliam e financiam a pesquisa
nacional e a edicdo de periddicos. Santos e Monteiro (2013, p.50) enfatizam o papel relevante
dessas duas agéncias nacionais de fomento e as fundacdes estaduais de apoio a pesquisa no
processo de implantacdo das propostas do movimento OA e, assim sendo, 6rgdos apoiadores
das atividades de C&T, por meio de concessdes de bolsas de pesquisa e de pos-graduacéo e
recursos para o desenvolvimento de projetos de pesquisa, permitem oportunizar elaboragdes
de politicas de acesso aberto as publicacbes produzidas pelos pesquisadores.

A comunidade cientifica brasileira conduziu varias manifestacbes em apoio ao

movimento OA, como mostra a Quadro 7.

¢ E uma das maiores bibliotecas virtuais do mundo, reunindo contetido cientifico de alto nivel disponivel &
comunidade académico-cientifica brasileira.
% Disponivel em:www.periodicos.capes.gov.br
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Quadro 7 — Algumas iniciativas no Brasil

ANO INICIATIVAS BRASILEIRAS

Pelo IBICT é disponibilizado o Portal deTeses e Dissertagdes (BDTD®™) que disponibiliza para os
usuarios um catalogo nacional de teses e dissertacdes em texto integral e atualmente integra 97
2002 | Instituicdes de Ensino Superior (IES) que mantém programas de pds-graduacdo. A BDTD utiliza as
tecnologias do Open Archives Initiative (OAIl) e adota o modelo baseado em padrdes de
interoperabilidade;

2004 Os participantes do 2° Simpdsio Internacional de Bibliotecas Digitais (SIBD) em Campinas, Brasil,
emitem uma declaracdo de apoio ao Acesso Aberto;

O OA no Brasil teve como marco o “Manifesto Brasileiro de Apoio ao Acesso livre a Informagao”
2005 lancado pelo IBICT. Esse manifesto, pode-se dizer, € um conjunto de recomendagdes a comunidade

cientifica para a implantacdo do Acesso Aberto no Pais, ou seja, um guia para discussdo e
estabelecimento de uma politica de Acesso Aberto (KURAMOTO, 2009);

Os participantes do Seminario Internacional Acesso Aberto para Paises em Desenvolvimento, evento
organizado pela BIREME/OPAS/OMS, paralelo ao 9° Congresso Mundial de Informacdo em Salde e
Bibliotecas — Compromisso com_a Eqmdade (Salvador, Bahia, Brasil, 20-23 de setembro, 2005)
2005 | emitem a Declaragdo de Salvador’®- Compromisso com a Eqmdade ea Declaragao de Salvador sobre
Acesso Aberto: Perspectiva do Mundo em Desenvolvimento. A primeira pede aos governos para
promover o0 acesso equitativo e aberto e a segunda pede aos governos para exigir Acesso Aberto a
investigacdo com financiamento publico;

Representantes de organizacBes da sociedade civil, bibliotecérios, professores e pesquisadores
2005 divulgam a Carta ™ de S&o Paulo, documento em defesa da dlsponlblllzagao e do acesso publico por

meios digitais a literatura cientifica derivada de pesquisas financiadas direta ou indiretamente com
recursos publicos;

2006 A CAPES lanca o Portal Dominio Publico, deliberando que as teses e dissertagdes defendidas a partir
de marco de 2006 fossem disponibilizadas em ambiente da internet;

Durante o XI Simposio de Intercambio Cientifico da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-graduacéo
2006 | €M Psicologia (ANPEPP) foi langado a Declaracdo de Floriandpolis, manifesto em apoio ao

movimento mundial da comunidade cientifica em favor do OA & literatura de pesquisa qualificada,
revisada por pares;

2008 No evento | Workshop sobre Acesso Livre nas Unidades de Pesquisas promovido pelo IBICT, no Rio
de Janeiro, ocorreu o lancamento Assinatura da Carta do Rio de Janeiro;

Distribuicdo de kits tecnoldgicos pelo IBICT — Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
2009 | Tecnologia e pela FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos para as Universidades Brasileiras, para
construcao de repositorios institucionais;

Langamento da Carta’ de Apoio ao Acesso Aberto a Producdo Técnico-Cientifica, Artistica e Didatica
2010 da Universidade de Sao Paulo. Cidaddos, representantes de organizagoes da sociedade civil, docentes,

funcionarios e estudantes ligados ao meio académico reuniram-se para, a partir desse documento,
manifestar 0 apoio ao Acesso Aberto a producéo cientifica;

O senador Rodrigo Rollemberg submete ao Senado Nacional o Projeto de Lei 387/2011 de
06/07/2011, que dispde sobre o processo de registro e disseminacdo da producdo técnico-cientifica
pelas mstltuu;oes de educagcdo superior, bem como as unidades de pesquisa no Brasil. A proposta (PLS
2011 | 387/2011") estabelece que universidades, faculdades, institutos e centros de ensino superior, bem
como entidades de pesquisa, sejam publlcos ou prlvados devem manter em repositérios de livre
acesso, pela internet, o inteiro teor da produgdo técnico-cientifica resultante de pesquisas realizadas
com recursos publicos;

2013 No evento Il Encontro de Gestores de Repositdrios Institucionais (RIs), foi lancado a Carta ™de Rio
Grande, um documento produzido pelos participantes desse evento realizado em Rio Grande (RS);

Durante o evento XVIII Seminario Nacional de Bibliotecas Universitarias (SNBU) em Belo Horizonte
2014 | (MG), ocorreu o0 encontro de Repositorios Institucionais (RIs) sob a coordenacdo do IBICT — Instituto
Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia.

Fonte: Autoria propria

% Disponivel em: <www.ibict.br/sala-de-
imprensa/noticias/copy3_of_ApresentaodaBibliotecaDigitalBrasileiradeTeseseDissertaesBDTD_11072012.pdf/v
iew?searchterm=BDTD

"® Disponivel em: www.icml9.org/channel.php?lang=pt&channel=87&content=437

Disponivel em:  www.ibict.br/sala-de-imprensa/noticias/2005/carta-de-sao-paulo-defende-o-acesso-livre-
a/?searchterm=carta%20de%20sa0%20paulo

2Disponivel em:www.acessoaberto.usp.br/cartaUSP

”® Disponivel em:www.senado.gov.br/atividade/materia/getPDF .asp?t=93151&tp=1

"Disponivel em:repositério.furg.br:8080/bitstream/handle/1/4254/CARTA%20DE%20R10%20GRANDE%20-
%20%2011%20ENCONTRO%20DE%20GESTORES%20DE%20REPOSIT%C3%93RI0S%20INSTITUCION
AlS%20%28RI15%29%20%20Ri0%20Grande%2c%20Ri0%20Grande%20d0%20Sul%2c%20Brasil-
1.pdf?sequence=1
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Diante do contexto de que o OA é uma tendéncia mundial, o Brasil procura apoiar
iniciativas favordveis para que a producdo do conhecimento esteja disponivel a quem
necessitar, e apoiar a continuidade das implementacdes de Repositérios Institucionais,
tornando-os, desse modo, preservadores da memoria das instituicdes de ensino superior e a

visibilidade da riqueza cientifica do pais.

4.2.1 Repositorios digitais

No dizer de Bekaert e Van de Sompel (2006), repositérios sdo conjuntos de
documentos coletados, organizados e disponibilizados eletronicamente. No contexto
especifico dos repositorios, os documentos adquirem novas configuracdes e sdo denominados
objetos digitais ou estrutura de dados digitalmente codificados, composta pelo conteldo de
informagao, metadados e identificador.

Para minimizar a falta de visibilidade de sua producdo intelectual as universidades
passaram a implementar os Repositorios Digitais (RDs), tendo assim uma alternativa para a
divulgacdo de suas produgdes cientificas. Sistemas de informagdo que possuem mecanismos
de interoperabilidade disponiveis na internet sdo vistos como repositorios digitais apoiados
por ferramentas, estratégias e metodologias que caracterizam o novo modelo de comunicagédo
cientifica.

Para promover o livre acesso as informacdes, tanto na esfera académica como em
todos os érgdos publicos, pode-se valer dos RDs de Acesso Aberto, que sdo considerados
ferramentas empregadas na gestdo do conhecimento cientifico e organizacional, ressaltando
que os responsaveis pelos repositorios ndo sdo encarregados de realizar a avaliacéo.

N&o ha a pretensdo nesta secdo de esgotar 0s conceitos atribuidos aos RDs e seus
tipos, pois existem varios autores com uma gama de defini¢Bes; serdo mencionados 0s mais
conhecidos nessa érea. E interessante enfatizar um estudo realizado por Masson” (2008): o
trabalho visou estudar a diversidade de conceitos e usos da expressdo “repositorio digital” e,
com isso, refletir sobre como surgiu esse servigo, considerado especifico de uso na
comunidade cientifica e nas universidades, como tambeém um servico passivel de ser utilizado
em organizagOes privadas ou publicas, nas modalidades de repositorios institucionais e

tematicos.

"Disponivel em:revistas.ua.pt/index.php/prismacom/article/view/679
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A expressdo “repositorios digitais”, no contexto do Acesso Aberto, é empregada para
denominar os varios tipos de aplicacbes de provedores de dados que sdo destinados ao
gerenciamento de informacdo cientifica, constituindo-se, necessariamente, em vias
alternativas de comunicacdo cientifica. O tipo de repositorio digital é determinado pela
aplicacdo e pelos objetivos aos quais se destina (LEITE, 2009, p. 21).

Segundo o glossario de termos do IBICT, repositorios digitais sdo ‘“‘sistemas de
informacdo que armazenam, preservam, divulgam e ddo acesso a producdo intelectual de
comunidades cientificas”.

Os repositdrios digitais estdo de acordo com as politicas da Open Archives Initiative
(OAI1)™® e, para Madero Arelano (2008, p. xx),

Os repositorios digitais sdo um servico de armazenamento de objetos digitais que
tem a capacidade de manter e gerenciar materiais por longos periodos de tempo e
prover o0 seu acesso apropriado. Os repositorios digitais sd0 um conjunto de
ferramentas necessarias para os produtores, disseminadores e usudrios de
documentos digitais.

No dizer de Camargo e Vidotti (2009, p. 61, grifos nossos),

[...] os repositérios surgiram com o proposito de preservagdo da memoria e
visibilidade institucional, porém, esses ambientes ndo precisam  ser
obrigatoriamente voltados exclusivamente para fins académicos. Eles se
iniciaram com esse objetivo, mas podem ser desenvolvidos com fins
administrativos, visando também a comunidade funcional das instituicdes.

Ainda neste sentido, segundo Sarmento et al. (2005, p. 3), os repositdrios digitais

podem ser definidos como

Colecdes digitais que armazenam, preservam e tornam disponivel a producédo
intelectual de uma ou mais universidades, sem qualquer custo para o produtor e
consumidor da informagao.

No entendimento de Freire (2011a), arquivos eletrénicos destinados ao
armazenamento e a preservacdo da producdo cientifica gerada por um pesquisador, um
departamento ou uma instituicdo de ensino e pesquisa sdo considerados repositorios digitais
de Acesso Aberto, e possuem mecanismos de interoperabilidade que permitem a integracdo de
varios repositorios na formacao de uma unica base global de informacéo cientifica.

A disseminacdo dos resultados de pesquisas nas universidades € feita por meio do uso

’® Disponivel em: www.openarchives.org
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das Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo (TIC), cuja funcdo principal na gestdo do
conhecimento é de agregar valor a informacé&o e distribui-la de forma réapida, isto €, estender e
acelerar a velocidade de transferéncia a favor do conhecimento cientifico. Diante do exposto
consideramos que a criacdo dos RDs possibilitou facilidades ao acesso a producéo cientifica;
assim se faz mencdo a dois tipos principais de repositérios: os tematicos — organizados sob
uma base disciplinar — e os institucionais.

Rosa (2011a, p. 135) compartilha que

Os repositorios surgiram inicialmente como repositorios digitais tematicos [...] mas
logo em seguida a ideia evoluiu para que esses repositorios se agrupassem e
ficassem sob a responsabilidade de uma instituicdo e voltados para a divulgagdo da
producdo cientifica, passando para a denominagdo de Repositorio Institucional.

Foram mencionados 0s repositorios tematicos e institucionais que sdo considerados 0s
dois principais, mas para conhecimento do leitor é necessario mencionar outros que aparecem
citados na literatura desse campo.

No entendimento de Kuramoto (2011), embora haja diferentes conceituacbes e
classificacOes € desejavel atentar para a coeréncia em termos de defini¢do; sugere utilizar o
critério de abrangéncia, classificagdo proposta pelo documento apresentado; desse modo 0s
tipos de repositérios podem ser:

a. Repositério Institucional para caracterizar aqueles repositorios que
armazenam a producdo cientifica de uma dada instituicao;

b. Repositério Tematico ou Disciplinar para caracterizar aqueles
repositorios que armazenam a producdo cientifica de uma area do
conhecimento;

c. Repositério Central para caracterizar aqueles repositérios que
armazenam a producdo cientifica referente as pesquisas financiadas por
uma ou mais agéncias de fomento;

d. Repositério Departamental para caracterizar 0s repositorios que
armazenam a produgdo cientifica de um departamento de uma
instituicdo, ou no caso francés, dado que |4 a unidade da federagéo se
chama departamento, a producao cientifica de um de seus estados;

e. Repositério Inter-Institucional para caracterizar 0s repositorios que
armazenam a producdo cientifica de duas ou mais instituicoes;

f. Repositorio Nacional para caracterizar o repositorio que armazena a
producdo cientifica de um pais;

g. Repositdrio Internacional para caracterizar o repositorio que armazena a
producdo cientifica de mais de um pais;

h. Repositério Regional para caracterizar o0 repositorio que armazena a
producdo cientifica de uma regido. Por exemplo: América Latina;
Comunidade Europeia; ou Regido Sul do Brasil;

i. Repositorio Estadual para caracterizar os repositorios que armazenam a
producdo cientifica de um estado ou unidade da federacdo.
(KURAMOTO, 2011, online)
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Para reforcar toda a explanacdo anterior sobre os tipos de repositorios, Rosa (2011b)
compartilha informacdes sobre os repositorios centrais e 0s de preservacdo. Varias pessoas
podem colaborar e contribuir com um mesmo documento que esta guardado num lugar central
e canonico, isso é permitido pelo repositorio central. Os conteudos sao disponibilizados para
todos os colaboradores da organizacdo, conforme as permissdes, podendo-se armazenar,
recuperar e realizar buscas, entre outras atividades. O repositorio de preservagdo esté voltado
sobretudo para a conservacdo de documentos e preservacdo da memoria, embora a
preservacdo seja uma das caracteristicas de qualquer repositério e se faz necessario
desenvolver mecanismos que assegurem de fato este aspecto (ROSA, 2011c).

Como foi mencionado anteriormente, 0s repositorios mais conhecidos sdo o tematico e
o0 institucional; neste estudo a atencdo estara voltada para o Repositorio Institucional. No
entanto € necessario serem expostas algumas definicdes atribuidas a esses dois tipos de
repositérios: 0 Quadro 8 menciona defini¢bes de repositério tematico e o Quadro 9 refere-se
ao RI:

Quadro 8 — Definicdo de repositorio tematico

Autor Repositorio Tematico

Lida com a producgdo cientifica de uma determinada institui¢do. Trata,
Leite, Amaro, Batista e | portanto, da producdo intelectual de areas do conhecimento em
Costa (2012a, p. 7) particular. Exemplo: E-LIS — Eprints’’ in Library and Information
Science e arXiv.org.

Esta voltado para comunidades cientificas especificas, trata, portanto, da

Mardero Arellano (2009a) producdo intelectual de areas do conhecimento em particular.

Designa os repositorios especializados nos quais sdo depositados apenas

Kuramoto (2008a) documentos de uma determinada &rea do conhecimento.

. Estabelecido para colecionar e preservar material de determinada area do
Ferreira (2008, p. 12) conhecimentop. P

Costa e Leite (2006) Diz respeito a producdo intelectual de uma disciplina.

Café et al. (2003a) Constitui em um conjunto de trabalhos de pesquisa de uma determinada
' area do conhecimento, disponibilizados na Internet.

"'Disponivel em:eprints.rclis.org; arXiv.org
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Quadro 9 - Definicéo de Repositério Institucional

Autor

Repositdrio Institucional

Leite, Amaro, Batista e
Costa (2012b, p. 7)

Lida com a producdo cientifica de uma determinada instituicdo. Exemplo:
e-Prints Soton® — Repositério de Pesquisa da Universidade de
Southampton.

Rosa (2011, p. 137)

Constitui um importante veiculo de divulgacdo da producdo intelectual e
cientifica dos membros da instituicdo promotora, mas representam
também um recurso aberto a outros potenciais utilizadores, constituindo
um patriménio Util & sociedade em geral.

Mardero Arellano

(2009b)

Arquivos digitais de produtos intelectuais de carater académico, acessiveis
aos usuarios, interoperaveis e respaldados por alguma instituicdo que
garante sua conservacdo em longo prazo.

Pavao (2010, p. 3)

Visa reunir, preservar, divulgar e garantir o acesso permanente aos
documentos académicos, cientificos e artisticos gerados na Universidade,
bem como as suas colegdes historicas e a outros documentos de relevancia
para a Instituicdo, que fazem parte de suas colecbes, embora nédo
produzidos por ela.

Kuramoto (2008b)

Designa 0s repositorios nos quais sao depositadas as produgdes cientificas
de uma determinada instituicdo, obedecendo & politica institucional de
informacao.

Mueller (2007)

E base de dados de textos completos da producdo cientifica, técnica e
intelectual, gerada em uma instituigdo.

Viana, Mardero Arellano
e Shintaku (2006, p. 6)

Tem sido voltado para a informag&o cientifica, contendo os trabalhos de
pesquisa e ensino de comunidades académicas, assim como a
documentagdo de uma ampla variedade de atividades das proprias
universidades.

Costa e Leite (2006)

Voltado para o armazenamento, preservacao e disseminacgdo da producéo
intelectual de uma instituicdo.

Ware (2004)

E definido como um banco de dados baseado em um repositorio de
material académico, que é decidido institucionalmente; o Rl é uma
colecdo de registro cumulativa e continua; aberto e interoperavel, usando o
software OAI; coleta armazena e dissemina; a maioria iria incluir a
conservagdo em longo prazo de materiais digitais como uma funcéo chave
de IR.

Lynch (2003)

Um conjunto de servigos que uma universidade oferece aos membros de
sua comunidade para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais que,
criados pela instituicdo, reforcam a importancia do compromisso
organizacional com a administragdo, organizacdo, distribuicdo e acesso
desses materiais digitais, incluindo a preservagdo em longo prazo.

Café et al. (2003b)

E a reunifo de todos os repositorios tematicos hospedados em uma
organizagdo. No caso de uma universidade, cada departamento trata de
uma area do conhecimento e, portanto, seu repositério tematico sera
especifico no assunto deste departamento.

Raym Crow (2002)

S&o coleges digitais que capturam e preservam a producéo intelectual da
comunidade de uma Unica universidade ou de uma comunidade
“multiuniversitaria”.

Fonte: Autoria propria

"8 Disponivel em: eprints.soton.ac.uk
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A instituicdo se compromete, por meio do RI, a promover e assegurar o controle
bibliografico e facilitar o acesso a informacgdo ali depositada, além de responsabilizar-se
também pela sua preservacao.

O RI de uma universidade vai entdo armazenar as versdes digitais de toda producao
intelectual gerada na instituicdo e permitir acesso livre a todos que necessitem utilizar esses
documentos.

Ferreira (2008, p. 129-130) discorre que um RI possui caracteristicas préprias

conforme enfoques distintos perante seis aspectos:

1. Aspecto tecnolégico: uso de mecanismos de recuperacdo dos contetdos em regime
de Acesso Aberto, por meio do protocolo OAI/PMH,;

2. Aspecto gerencial: integracdo com outros servicos; uso de normas e padrdes de
armazenamento, preservacdo, divulgacao e acesso a producao cientifica;

3. Aspecto cientifico: acbes que servem de indicador tangivel de qualidade e
demonstracdo de relevancia: validacdo das autorias, aumento da visibilidade,
estatuto, imagem e valor publico da instituicao;

4. Aspecto legal: preservagédo dos direitos autorais;

5. Aspecto de contetdo: a) Quanto a fase de publicacdo: preprints e post-prints; b)
Materiais total ou parcialmente abertos; revisados por pares; ¢) Suportes: textos,
videos, filmes, multimidia, fotos; d) Formatos: pdf, ppt, txt, jpeg, etc.; e) Engloba
quase todos os tipos de documentos: livros, artigos, teses e dissertacdes,
documentos de eventos, materiais didaticos, etc.;

6. Aspecto social: possibilidade de a comunidade cientifica reassumir o controle da

producdo académica, visando maior visibilidade e insercdo social.

Diante dos varios aspectos apresentados, reafirmamos que eles estdo inseridos nos
pontos principais do movimento OA do protocolo OAI/PMH referente ao controle da
producdo académica pela comunidade cientifica.

Segundo informacGes do site www.Repository66.org.”, de dezembro de 2013, os
dados registravam 2.841 repositorios digitais no mundo. De acordo com registros do
OpenDOAR, o Brasil apresenta 64 Rls de 50 organiza¢Ges, uma vez que uma instituicdo

"Combina dados OpenDOAR e ROAR com os mapas do Google Maps, de modo que é possivel obter dados dos
repositorios para os paises e continentes.
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pode manter mais de um repositério. A figura 4 mostra a localiza¢do dos Rls no Brasil:

OpenDOAR Map - Brazil, Portuguese language, Institutional Repositories
Showing 64 repositories from 50 organisations.
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Figura 4 — Localizagdo dos RIs no Brasil
Fonte: http://www.opendoar.org/find.php. Acesso em: Abr. 2014.

O Brasil ocupa a 62 posicdo em numero de repositérios digitais (93), ficando abaixo
dos Estados Unidos (495), Reino Unido (232), Alemanha (177), Japdo (150) e Espanha (121),

conforme o Gréfico 3:
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Gréfico 3 — Resultado ordenado por nimero de registros
Fonte: ROAR. Disponivel em: http://roar.eprints.org. Acesso em: Abr. 2014.

Freire (2011, p. 76) afirma que os repositorios digitais no Brasil sdo destaques com 0s
artigos cientificos, no entanto varios ndo seguem os padrdes de interoperabilidade OAI-PMH:
“os repositorios brasileiros assemelham-se mais a uma biblioteca digital do que propriamente

um repositorio de Acesso Aberto”.
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Para Alvarenga (2001, p. 3), biblioteca digital (BD) é

[...] um conjunto de objetos, concebidos em meio digital, desmaterializados de sua
condicdo fisica tradicional, constituidos de funcdes inteiramente novas que lhes
garantem a hipertextualidade e carater multimidiatico, tornando-os passiveis de
acatar novos e peculiares arranjos e tipos de abordagem, no processo de sua
recuperacdo. De forma simplificada, a biblioteca digital pode ser definida como um
conjunto de objetos digitais construidos a partir do uso de instrumentos eletrénicos,
concebidos com o objetivo de registrar e comunicar pensamentos, ideias, imagens e
sons, disponiveis a um contingente ilimitado de pessoas, dispersas onde quer que a
plataforma www alcance.

Para melhor entendimento da diferenga entre um Rl e uma BD, faz-se necessario

elucidar essas distin¢Ges para o leitor. No dizer de Leite (2012, p. 7), “todo RI de acesso

aberto pode ser considerado um tipo de biblioteca digital, entretanto, nem toda biblioteca

digital pode ser considerada um repositorio institucional”.

No contexto do Acesso Aberto ha diferencas entre os dois tipos de iniciativas.

Quadro 10 — Diferenca entre R1 e Biblioteca Digital

Repositério Institucional

Biblioteca Digital

Trata exclusivamente com a produgdo
intelectual de uma instituicdo (ndo
adquire contetdos externos).

Pode vir se prestar & aquisi¢cdo e ao armazenamento de conteldos
externos & instituigdo ou conteudos de outra natureza; pode incluir
documentos que tiveram outra origem (ndo eletrbnica) e foram
digitalizados.

O conteldo é depositado pelo autor
(autoarquivamento).

O depdsito e a atualizacdo, em sua grande maioria, séo feitos por
bibliotecérios.

Interoperabilidade é imprescindivel.

Interoperabilidade é opcional, ndo necessaria.

A arquitetura de repositorio gerencia
tanto o conte(ido quanto os metadados.

Consiste em contetidos textuais ou ndo, interconexdes e softwares.

O repositério oferece  um conjunto
minimo de servigos; ex.. insercéo,
obtencdo, pesquisa, controle do acesso
etc.

Objetos de aprendizagem, publicacbes eletronicas, digitalizacdo de
colecbes de imagens, apresentacdo de colecbes de artefatos
culturais, etc.,, devem ser descritos como sendo fungbes da
biblioteca digital.

Na maioria das vezes o padrdo de
metadados utilizado é o Dublin-Core.

Os metadados utilizados sdo muitas vezes indicados com base em
um padrdo de catalogacao. As regras sdo mais inerentes as teorias de
catalogacdo.

O repositorio deve ser sustentavel,
confidvel, bem mantido e bem
gerenciado.

Disponibiliza teses e dissertacGes ou apenas relatorios.

Fonte: Baseado em Madero Arellano (2009c) e Kuramoto® (2010)

Desse modo, percebe-se que os RIs podem apresentar algumas semelhancas com as

bibliotecas digitais, mas eles possuem caracteristicas especificas que os diferenciam destas, e

também se desenvolvem num contexto distinto.

Leite et al. (2012, p. 8) evidenciam nove pontos de vista que procuram esclarecer

controvérsias acerca de RIs, como pode ser observado no Quadro 11.

8 Disponivel em:aldobarreto.wordpress.com/2010/04/21/bases-de-dados-e-repositorios-de-informacao
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Quadro 11 — Esclarecimentos de controvérsias acerca de RIs

1. RIs e periédicos cientificos: Rls sdo diferentes e ndo concorrem com periddicos cientificos. Registro
(estabelecimento da propriedade intelectual), certificacdo (validacio e qualidade dos resultados de pesquisa),
circulacdo (assegurar a acessibilidade aos resultados de pesquisa) e arquivamento (preservacdo para uso futuro)
constituem funcBes basicas do periddico cientifico. Os Rls potencializam as funcBes dos periddicos e nédo
concorrem com eles;

2. Rls e avaliacao pelos pares (peer review):A avaliacdo por pares é uma das caracteristicas dos periédicos de
qualidade, como também de outros veiculos de publicacdo cientifica. De modo algum deve estar presente na
gestdo dos Rls. A selecdo do material que fara parte do RI devera ser ditada por uma politica institucional;

3. RlIs como veiculos de publicacdo cientifica: [...], Rl ndo é um veiculo de publicacdo cientifica. Embora
exista a possibilidade de depositar nos Rls os chamados preprints, esta ainda ndo é uma pratica adotada
amplamente no Pais. Portanto, os RIs servem para o dep6sito de material ja publicado. E importante frisar que
repositorios institucionais sdo veiculos de maximizacdo da disseminacdo de resultados de pesquisa, dado que
tornam seus conteddos disponiveis e acessiveis amplamente. Do ponto de vista formal, entretanto, a publicacdo é
uma prerrogativa de periddicos e outros tipos de veiculos. Esse mal entendido reforca a falsa ideia de
concorréncia entre repositdrios e periddicos. Um artigo cientifico é publicado em um periddico e depositado no
repositorio;

4. Rls e diferengas de sistemas de gerenciamento de bibliotecas: os sistemas de gerenciamento de bibliotecas
servem para a manutencdo, desenvolvimento e controle do acervo como um todo. RIs lidam exclusivamente
com a producdo cientifica e académica da instituicdo, em formato digital. Para potencializar o uso e beneficios
na instituicdo, ainda na fase de planejamento e implementacdo de RIs, deve-se considerar a possibilidade de
integracdo com processos e sistemas com fungdes proximas ja existentes na instituicdo, como € o caso dos
sistemas de gerenciamento de bibliotecas. Como exemplo a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
(Embrapa), que possui uma bem sucedida integracdo entre o seu Rl e o sistema de gerenciamento de suas
bibliotecas;

5. RlIs e o problema da prote¢do do conhecimento. Um dos maiores e mais comuns equivocos enfrentados por
gestores de RIs, proveniente, na maioria das vezes, de pesquisadores, é a consideracdo de que o depdsito da
producdo cientifica contribui para que os resultados de pesquisa sejam roubados e apropriados por outros
pesquisadores, instituicdes ou paises. De fato, 0 Rl promove maior visibilidade e uso da informagéo cientifica.
Contudo, a preocupacdo com a protecdo de conhecimentos sensiveis ou resultados de pesquisa patentedveis deve
existir antes da sua publicacdo (ou aceitacdo para publicacdo), que, na realidade, ocorre antes do depdsito em
repositério institucional. Deve-se ter o cuidado em ndo publicar em nenhum veiculo os conhecimentos sensiveis
ou resultados de pesquisa patentedveis. A publicacdo de resultados de pesquisa em periddicos cientificos ou
outro veiculo de comunicagdo por si j& garante, de algum modo, que interessados tenham acesso. As politicas de
deposito obrigatdrio, muito Gteis para 0 povoamento dos repositorios, geralmente tém como objeto a informagéo
cientifica publicada formalmente;

6. Rls aumentam a possibilidade de plagio. Uma questdo complementar a da prote¢do ao conhecimento € a de
que, de fato, por tornar a informacéo cientifica amplamente disponivel, repositérios aumentam, de certo modo, a
possibilidade de plagio. No entanto, ao mesmo tempo, aumentam exponencialmente o registro da autoria, pois
quanto mais disponivel e acessivel um trabalho, mais sua autoria intelectual é reforcada. Outro aspecto a
mencionar é que a disponibilidade e acessibilidade expandidas aumentam também a descoberta do plagio. E
muito mais complexa a identificagdo de uma obra plagiada quando esta se encontra apenas em formato impresso
na estante da biblioteca. Por outro lado, quando a obra plagiada encontra-se acessivel em meio digital online,
como € o caso dos repositorios institucionais, a identificacdo do pléagio € facilitada, seja manualmente, seja por
meio do uso de software para identificacdo de plagios;

7. RIs = informacdo cientifica ou academicamente orientada: [...] a finalidade da informacéo
a ser gerenciada seja fundamentar o avanco cientifico e tecnoldgico, em atividades de pesquisa e ensino, e que 0
publico-alvo seja a comunidade cientifica e académica;

8. Rls e memodria da instituicdo: A plena adocéo e funcionamento de um RI contribuem para a composi¢édo do
acervo da memodria institucional. [...] sua finalidade primordial, que € aumentar a visibilidade dos resultados de
pesquisa, do pesquisador e da instituigdo, como centro de pesquisa;

9. RlIs e o foco na tecnologia: A instalacdo e configuragcdo de um software de Rl ndo garantem sua existéncia
como tal. De modo algum um software é suficiente para determinar a existéncia de um RI. Um RI,
compreendido no contexto da comunicacdo cientifica e do Acesso Aberto, esta relacionado com a produgdo
cientifica de uma instituicéo.

Fonte: Leite et al. (2012)
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A criacdo de um repositério envolve trés fases interdependentes: planejamento,
implantagdo e funcionamento. No entendimento de Leite (2009), a fase de planejamento de
um RI é fundamental e deve ser empenhada em funcdo das seguintes questdes: custos
(iniciais, de implementacdo e de longo prazo); competéncias necessarias e constituicdo da
equipe; levantamento e caracterizagdo dos principais atores que atuam diretamente no
contexto do repositdrio institucional, seus interesses e papéis; elaboragdo da definicdo e
planejamento de servigcos, dos objetivos do repositorio institucional e avaliacdo das
necessidades da comunidade. Dando seguimento, na fase de planejamento é abordada a

politica de funcionamento de um RI.

4.2.2 Planejamento — politicas para repositorio institucional

A partir do momento em que uma instituicdo reconhece a necessidade da criacdo de
seu RI e da grande relevancia para a visibilidade da sua producao cientifica e preservacéo de
memoria, esse RI terd que ser respaldado por uma politica gerencial provinda da instituicéo.

No contexto dos RIs, a politica pode ser entendida como sendo a aplicacdo das
diretrizes que a instituicdo responsavel estipula a datar do planejamento do modo de
funcionamento do repositorio, considerando aspectos relativos a cultura e a estrutura da
organizacdo e apds determinacdes que cumpram as normatizacfes dos procedimentos
orientados por essa politica. O servico a ser prestado a comunidade académica sera com base
nas regras estipuladas nessa politica.

Uma politica deve ser construida de acordo com as necessidades e caracteristicas de
uma instituicdo ou organizacdo. Desse modo ira fortalecer decisbes locais; essa politica
deverd cobrir os objetivos, diretrizes, praticas e intencdes institucionais.  Segundo
Strassmann® (1994), citado por Tomaél e Silva (2007, p. 4),

Para a elaboracdo de uma politica de informagdo, ndo importa em que esfera, é
importante a participacdo de todos os envolvidos, pois sem um consenso geral sobre
os principios e diretrizes de quem faz o que, quando e como, ndo se podem criar 0s
fundamentos para a construcdo da autossuficiéncia informacional (information
superiority).

8 STRASSMANN, Paul A. The politics of information management: policy guidelines. Connecticut:
Information Economics Press, 1994.
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No desenvolvimento de um RI € necessario equipes multidisciplinares trabalhando de
modo integrado, uma vez que um RI ndo deve ser uma iniciativa isolada.

Para que os propositos sejam atingidos, a politica do RI devera estar estabelecida e
disponivel para os usuarios no préprio repositorio, assim a comunicacdo podera fluir e
englobar toda a comunidade académica da instituicao.

No dizer de Leite (2008, p. 113), a politica de funcionamento do RI é primordial para:

e Integrar o repositorio na estratégia e no ambiente de informag&o da instituic&o;

e Apresentar uma visao clara dos principais atores envolvidos no contexto do RI;

e Satisfazer as necessidades da comunidade;

e Atrair usuarios;

e Estabelecer responsabilidades, prerrogativas, direitos e deveres;

e Povoar o repositorio;

e Torna-lo juridicamente viavel;

e Manter relagdes externas com as agéncias de fomento, editores e sociedades
cientificas;

e Manter relagbes internas com administradores académicos, pesquisadores e
equipes de gestdo da informacdo na instituicao;

e Preservacéo digital de longo-prazo;

e Gerenciar riscos;

e Facilitar o trabalho da equipe gestora do repositorio.

Um aspecto importante a ser mencionado, e recomendavel, é que a politica de
funcionamento esteja em concordancia com as politicas vigentes na biblioteca e na instituicao.

Estudo realizado por Viana e Mardero Arellano (2006) mostra a compilacdo de
politicas institucionais no estabelecimento de RI, a partir de trés fontes: a literatura cientifica
sobre os arquivos abertos; o Diretdrio Internacional (ROAR™); e a propria experiéncia dos
autores (pesquisadores do IBICT).

Dez categorias de diretrizes resultaram da compilagéo feita pelos autores, sendo elas:

1. Politicas relacionadas a direitos de autor;

82Esse diretorio monitora e descreve os repositorios que sio nele cadastrados. Disponivel em:archives.eprints.org
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Politicas de depdsito/submissdo de documentos;
Politicas relacionadas ao acesso a informacao;
Politicas para engajamento de pesquisadores/autores;
Politicas para editores e revisores do RI;

Politicas para preservacéo digital;

Politicas para envolvimento dos stakeholders;

Politicas para os Centros e Departamentos;

© 0o N o g bk~ wDN

Politicas de atuacdo dos responsaveis pelo RI;

10. Politicas implementadas em dmbito internacional.

A partir das politicas avaliadas por Viana e Mardero Arellano (2006, p. 13) foram

indicados alguns fatores de possivel impacto no sucesso desse empreendimento:

a) autoarquivamento e seus procedimentos; b) questbes de direitos autorais; c)
fluxos de tarefas e especificacBes relacionados ao depdsito/submissdo de
documentos para o repositorio; d) limitagdes, vantagens e potencialidades do RI para
acesso a informacOes; e) papel e comprometimento dos autores/depositantes; f)
atuacdo e fluxo de tarefas de editores e revisores de contelldo e metadados; Q)
relevancia da preservacao digital; h) necessidade de envolvimento dos stakeholders
de toda a instituicdo; h) responsabilidades de cada unidade organizacional dentro da
IES (Instituto, Departamento etc.); i) atuacdo dos membros da equipe responsavel
pela implantacdo do RI; e j) papel e atribuicbes dos profissionais de informacédo
durante todo o processo.

Diante deste novo cenario em que a comunicacdo cientifica se encontra, o
estabelecimento de RIs, além de considerar os aspectos técnicos, deve considerar 0 ambiente e
os atores da instituicdo, visto que uma politica de informacdo lancada em moldes néo
participativos pode tender a um resultado negativo.

Citamos algumas instituicdes com seus repositorios ja implantados e politicas de
funcionamento ja registradas®®: Camara dos Deputados (03/06/2007); Escola Nacional de
Saude Publica Sergio Arouca/Fiocruz (23/10/2012); Universidade Federal de Lavras, UFLA
(23/01/2013); Universidade Federal de Sergipe (21/10/2013); Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, UFRGS (14/06/2011); Universidade Federal do Rio Grande, FURG
(01/06/2011); Universidade de Brasilia (17/10/2013); e a Universidade de Sdo Paulo, USP
(05/11/2012).

Para ampliar a visibilidade do repositorio recomenda-se 0 registro da politica de

8 As politicas citadas estéo todas registradas no diretério ROARMAP.
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funcionamento em diretdrios internacionais, como: ROARMAP (roarmap.eprints.org),
Sherpa/Juliet (www.sherpa.ac.uk/juliet) e Politicas Melibea
(www.accesoabierto.net/politicas). Como exemplo a politica de funcionamento do RI da
Universidade de sdo Paulo (USP) no ANEXO A. Ainda no planejamento é configurada a
organizacao do contetido do repositorio.

No Brasil, a maioria dos RIs estabelecidos nas universidades estruturam as suas
comunidades conforme as suas faculdades, institutos, departamentos ou centros de pesquisas,
considerando sempre a organizacdo dos conteudos ajustados as suas necessidades; ja 0s
institutos de pesquisa preferem a prética da estrutura por divisdo em assuntos ou tipos de
documentos. A organizagdo dos contetdos dentro de um RI é feita pela anuéncia da estrutura

de comunidades e subcomunidades (se necessario) e pelas colecdes® (itens depositados).

4.2.3 Implantagio — metadados

Metadados podem ser compreendidos como sendo dados utilizados para descrever
recursos em sua esséncia; no entendimento de Alvarenga (2001), “dado que descreve a
esséncia, atributos e contexto de emergéncia de um recurso (documento, fonte, etc.) e
caracteriza suas relacées, visando-se seu acesso e uso potencial”.

Descrever e identificar um documento com a finalidade de facilitar o processo da
recuperacdo da informacdo é o propoésito dos metadados. Nos Rls, para cada tipo de
documento € utilizado um esquema de metadados préprio. Nota-se que no crescimento de um
repositério pode surgir a necessidade de ampliar os esquemas de metadados para contemplar
novos tipos de materiais que vierem a surgir.

Sayédo (2007) esclarece:

[...] metadados podem ser mais simples e genéricos, como os amplamente utilizados,
Dublin Core e RDF (Resource Description Format), ou outros padrdes que
apresentem grau de sofisticacdo de representacdo de objetos mais complexos, como
0s METS (Metadata Encoding and Transmission Standards), o EAD (Encoded
Archival Description) ou 0 MPEG-7 (Multimedia Content Description Interface).
De qualquer forma, os metadados sdo fundamentais para a implantagdo de
repositorios de informagdo porque, além da fungdo de descricdo estrutural dos
objetos, tém também finalidade administrativa, uma vez que auxiliam na gestdo dos
arquivos de dados.

80 RI sugere que as coleces devam ser criadas tendo a tipologia dos documentos como critério principal.
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4.2.4  Funcionamento — povoamento dos RIs

No transcorrer de varias secBes discorreu-se que, em RIs, a maioria armazena
documentos relativos a publicacdo cientifica; no entanto, Leite (2012, p. 24, grifo nosso)

sugere que

Caso a instituicdo sinta necessidade de organizar/armazenar/difundir outro tipo de
documentacdo que ndo aquela relacionada com a produgdo cientifica sugere-se que
se crie uma nova instalacdo de software para este fim; outra possibilidade seria criar
uma comunidade ou colecdo especifica para esses documentos no préprio
repositorio [...].

Um RD, quanto a armazenagem de documentos possui Vvarios tipos e diversas
tipologias documentais de muitas disciplinas. Artigos cientificos, e-books, relatorios técnicos,
teses, dissertacdes, pré e post-prints, pecas publicitarias, anais de congressos, materiais de
aula etc., todos fazem parte dessa diversidade de conteudos. Trés itens estdo presentes nessa

fase:

a) Nomeacdo do arquivo do documento — para tratamento do arquivo do documento:
nomear o arquivo com o titulo do documento; salvar o documento no formato pdf;

b) Permissdo para armazenamento do documento;

c) Direitos autorais (lei n® 9.610, de 1998); quanto a estes, sdo observadas algumas

dificuldades no povoamento dos RIs.

4.25 Direito autoral e acesso aberto

Direito autoral, direitos autorais ou direitos de autor sdo as denominacdes empregadas
em referéncia ao rol de direitos dos autores sobre suas obras intelectuais, sejam elas literarias,
artisticas ou cientificas. De acordo com a doutrina juridica classica, nessa relagdo encontram-
se direitos de natureza pessoal e patrimonial, também denominados, respectivamente, direitos
morais e direitos patrimoniais, conforme ressalta Lima (2006, p.25 e 26), que nos esclarece
sobre o direito moral e patrimonial do autor: o 1° é aquele gerado pela relacao criagédo/criador,
estando diretamente vinculado a pessoa do autor, que tem a obra como uma espécie de
projecdo de sua personalidade, sendo assim, um direito personalizado, irrenunciavel,

impenhoravel e absoluto do autor; 0 2° é o resultante da publicagcdo da obra, ou seja, advém da
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comunica¢do da obra ao publico, tanto pelo proprio autor como por aqueles por ele
autorizados, esté relacionado ao aspecto monetério da obra intelectual e pode ser transferido,
cedido, licenciado etc. As principais diferencas entre o direito moral e o direito patrimonial

sdo apresentadas a seguir:

1. Direito moral
a) Possui natureza de direito pessoal;
b) Possui protecdo indefinidamente;
¢) E indisponivel, intransmissivel, irrenunciavel e absoluto;
d) Vincula-se a personalidade do autor;

e) Nasce com a criacdo da obra.

2. Direito Patrimonial
a) Pode ser doado, vendido, licenciado etc.;
b) Possui natureza de direito real;
¢) Resulta da comunicacdo ou divulgacdo da obra;
d) Possui tempo de vigéncia limitado;
e) Diz respeito aos aspectos monetarios da obra.

No ato de realizar um deposito de uma obra ou um trabalho académico podem surgir
alguns conflitos que podem estar relacionados com o titular do direito autoral. Para Amaro
(2009, p. 17),

Em geral os autores negociam a titularidade do seu direito autoral a editores para
garantir a edicdo/producdo e circulagdo de sua obra. Na maior parte dos casos o
autor recebe mais em reconhecimento do que em valores pecuniarios.

Leite (2012, p. 25) esclarece que, quando ocorre isso, 0 autor ndo esta abrindo mao de
ser 0 autor intelectual daquela obra; quer dizer que ele cedeu a editora o seu direito de utilizar
a obra, fruir e dispor dela (direito autoral patrimonial); e sera necessaria a obtencdo de
autorizacdo prévia (licenca) do titular do direito autoral (lembrando que nem sempre — ou
quase nunca — 0 autor é o titular do direito autoral) para se poder realizar agdes, como

exemplos a inclusdo em bases de dados (repositorios) e a reproducdo parcial ou integral.
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No Brasil, a Lei de Direitos Autorais (art. 1° da Lei n° 9.610%°, de 19 de fevereiro de
1998) regula os direitos autorais, entendendo-se sob esta denominacgédo os “direitos de autor” —
morais ou pecuniarios — sobre obras literarias, artisticas ou cientificas, bem como os direitos
conexos as obras. Segundo o artigo 7° da Lei n® 9.610, de 1998, o direito autoral protege “as
criacBes do espirito, expressas por qualquer meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou
intangivel, conhecido ou que se invente no futuro.” No Brasil, o direito autoral apresenta dois
aspectos: o direito moral (carater pessoal) e o direito patrimonial (direito de exploracdo
comercial). O artigo 24 da Lei n°® 9.610, de 1998, esclarece que o direito moral garante ao

autor o direito de:

=

reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra;

2. ter seu nome indicado ou anunciado como sendo o do autor, na utilizacdo de sua
obra;

3. conservar a obra inédita;

4. assegurar a integridade da obra, opondo-se a quaisquer modifica¢fes ou a pratica
de atos que, de qualquer forma, possam prejudica-la ou atingi-lo, como autor, em
sua reputacdo ou honra;

5. modificar a obra, antes ou depois de utilizada;

6. retirar de circulagdo a obra ou suspender qualquer forma de utilizacdo ja
autorizada, quando a circulacdo ou utilizacdo implicarem afronta a sua reputacéo e
imagem;

7. ter acesso a exemplar Unico e raro da obra, quando se encontre legitimamente em

poder de outrem, para o fim de, por meio de processo fotografico ou assemelhado,

ou audiovisual, preservar sua memoria, de forma que cause o0 menor inconveniente
possivel a seu detentor, que, em todo caso, sera indenizado de qualquer dano ou

prejuizo que Ihe seja causado.

No artigo 28 da Lei n° 9.610/98, o direito patrimonial garante ao autor o direito
exclusivo de utilizar a obra — literaria, artistica ou cientifica —, fruir e dispor dela. Ja o artigo
29 mostra que depende de autorizacdo prévia e expressa do autor a utilizacdo da obra para
quaisquer modalidades, tais como a reproducdo parcial ou integral, a edicdo, ou a traducao
para qualquer idioma (BRASIL, 1988).

% Disponivel em: www.planalto.gov.br/Ccivil_03/LEIS/L9610.htm
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Para Oliveira (2008), o Brasil adota a teoria dualista ao afirmar, na Lei n° 9.610/98,
que os direitos autorais possuem uma peculiaridade dos demais ramos da ciéncia juridica;
além do direito pessoal e real, os direitos autorais ainda se classificam como direito das
obrigacOes a partir do momento em que as partes, por atos voluntarios, assinam um acordo
que gera uma obrigacdo. A Lei 9.610/98 considera sobre o direito de exploracdo econémica
os artigos 36%¢ e 37%.

De 2007 a 2009 o Ministério da Cultura do Brasil (MinC) promoveu reunides e
seminarios para discutir com diversos setores da sociedade a atualizacdo do marco legal que
regula os direitos autorais no Pais. Em 2010, o MinC realizou consulta publica para revisao da
atual Lei de Direitos Autorais com o objetivo de harmonizar os direitos de artistas e criadores
com o direito ao acesso a cultura e ao conhecimento, e adaptar as regras as tecnologias
digitais. A mudanca ocorrida no Ministério da Cultura — a substituicdo da Ministra Ana de
Hollanda por Marta Suplicy em setembro de 2012 — despertou a expectativa da retomada do
processo de reforma da Lei de Direitos Autorais, visto por alguns como um dos principais

desafios do MinC nos ultimos anos. Para Adolfo e Moura (2013):

A Lei de Direitos Autorais do Brasil, [...] é vista como uma das mais rigidas do
mundo, atraindo duras criticas por sua estrita aplicacdo da protecdo de direitos
autorais. Muitos especialistas acreditam que isso decorre da péssima influéncia de
um pequeno grupo de partes interessadas. [...] os direitos autorais sdo obrigados a
evoluir em qualquer ambiente operacional caracterizado por constantes mudancas de
mercado, pelo rdpido desenvolvimento de novas tecnologias e transformacdes
sociais desencadeadas pelo ambiente digital.

O direito autoral ndo deve transformar-se em dificuldades para o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, e muito menos em favorecimento de ganhos exorbitantes de uma
minoria; deve, sim, proteger o autor contra o plagio e paralelamente assegurar que 0sS
interesses particulares ndo influenciem na circulagéo aberta da obra na sociedade.

Nos Estados Unidos da América (de modo diferente do de outros paises), o copyright
é estipulado como o direito que protege a Titularidade do Direito Autoral (TDA), ou seja,
aquele que detem o direito de exploracdo comercial da obra abstendo-se do direito moral do
autor. Assim sendo, o copyright obtém autenticidade na discussdo de modelos alternativos

para a publicacéo cientifica.

8 O direito de utilizacdo econdmica dos escritos publicados pela imprensa, diaria ou periddica, com excego dos
assinados ou que apresentem sinal de reserva, pertence ao editor, salvo convengdo em contrério.

¥ A aquisicdo do original de uma obra, ou de exemplar, ndo confere ao adquirente qualquer dos direitos
patrimoniais do autor, salvo convengdo em contrario entre as partes e 0s casos previstos nesta Lei.
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No entendimento de Souto e Oppenheim (2008), a TDA e 0 OA apresentam relacdo
direta dependente, visto que o sucesso do OA requer que a TDA volte a ser de dominio do
autor. A recuperacao desse dominio libera os autores para utilizacao flexivel de seus proprios
trabalhos, a fim de atender aos interesses académicos, reduzir os custos para instituicdes,
minimizar a assimetria do poder de barganha dos editores e promover o Acesso Aberto;
dependem, substancialmente, de transformacdes na baixa sensibilizagdo e no envolvimento
dos autores na questdo (SOUTO; OPPENHEIM, 2008, p. 141).

Por meio da internet podemaos ter acesso universal aos resultados de pesquisa cientifica
e tecnoldgica, poréem os sistemas juridicos e sociais nem sempre permitem que a proposta seja
realizada, lembrando que o copyright foi criado muito antes da rede mundial de
computadores. Como ja foi mencionado, nos ultimos anos varias iniciativas de carater
cooperativo sugeriram solucdes em resposta as contradicdes do copyright, como exemplo o
requerimento de permissdes explicitas para realizar o acesso universal. O formato padrdo do
direito de autor exige permissdes declaradas para realizar o acesso universal®®,

Freire (2011) explica que, com o progressivo aumento de cooperacdo de varias
iniciativas (como fontes abertas), fez-se necessario desenvolver mecanismos de protecéao
desses novos principios para evitar que 0s avangos tecnoldgicos acabassem sendo controlados
por corporacdes com fins lucrativos, como aconteceu com o copyright, e dessa forma nasceu
0 copyleft, que significa “direito de copia”. Copyleft € uma forma de usar a legislacdo de
protecdo dos direitos autorais com o objetivo de retirar barreiras a utilizacdo, difusdo e
modificacdo de uma obra criativa em razdo da aplicacao classica das normas de propriedade
intelectual, exigindo que as mesmas liberdades sejam preservadas em versdes modificadas
(WIKIPEDIA, 2014a).

O copyleft (all rights reversed) surgiu como um modo contrario ao copyright, dando
origem a varias licencas. Uma obra — seja de software ou outros trabalhos livres, a exemplo na
literatura, na arte e na musica — sob uma licenca copyleft requer que suas modificacfes ou
extensdes sejam livres, passando adiante a liberdade de copia-la e modifica-la novamente,
tudo isso exigindo adaptacOes de acordo com seu contexto. Uma das razdes mais fortes para
os autores e criadores aplicarem copyleft aos seus trabalhos é porque desse modo esperam
criar as condigdes mais favoraveis para que mais pessoas se sintam livres para contribuir com
melhoramentos e alteragdes nessa obra, num processo continuado (WIKIPEDIA, 2014b).

No contexto do OA a informagdo cientifica, no uso dos direitos autorais estd a

8 Creative Commons: creativecommons.org/about
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proposta estabelecida para licencas flexiveis pela Creative Commons (CC) e sua derivacoes,
adaptadas por mais de 55 paises. A Creative Commons € uma organiza¢cdo ndo governamental
sem fins lucrativos, suas licencas permitem a cdpia e compartilhamento com menos restri¢coes
que o tradicional “todos direitos reservados”. Foi fundada em 2001, e o primeiro conjunto de
licencas copyright foi langado em dezembro de 2002.

Para Freire (2011, p.80), a licenga Creative Commons

orienta, apoia e assegura a retencdo dos direitos do autor no momento da publicacéo
de seus artigos em revistas cientificas. O proposito é facilitar as formas de
licenciamento para poder compartir criacbes em rede.

No dizer de Rosa (2011, p. 157) a licenca CC

[...] a partir de instrumentos juridicos, possibilita que o autor, o criador ou mesmo
uma entidade se posicione de forma clara, definindo se uma obra intelectual sua esta
liberada para distribuigdo, utilizacdo e até cdpia. Desse modo, criam-se alternativas
ao direito tradicional de propriedade intelectual, uma vez que o proprietario pode
permitir 0 acesso as suas obras e na forma que ele deseja que isto ocorra.

Os sistemas de metadados identificam o tipo de licenca da obra, possibilitando que os
mecanismos de buscas encontrem cada obra com seu tipo de licenca. As licengas Creative
Commons possuem diferencas basicas que o autor precisa observar ao disponibilizar a sua
obra: licencas que permitem e licencas que ndo permitem uso comercial. Sdo seis licengas;
entretanto, com outras combinacfes entre si podem chegar a até 11 principais licencas. As

seis principais sao:

1. Licencas que permitem uso comercial:

» Atribuigdo (by) — Permite a outras pessoas copiar, distribuir, executar a obra de
sua autoria e trabalhos derivados desta (mas somente se forem dados créditos
tal como requerido pelo autor). Esta € a licenca menos restritiva de todas;

» Compartilhamento pela mesma licenga (by-sa) — Permite a outras pessoas
copiar, distribuir, executar a obra de sua autoria. Esta licenga é geralmente
comparada com licengas de software livre. Todas as licencas derivadas devem
ser licenciadas sob 0s mesmos termos. Desse modo, as obras derivadas
também poderdo ser usadas para fins comerciais;

» Na&o a obras derivadas (by-nd) — permite a outras pessoas copiar, distribuir e

executar apenas copias da obra, mas ndo trabalhos derivados desta. E a licenca
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mais restritiva dentre as que permitem uso comercial.

2. Licencas que ndo permitem uso comercial:

>

Uso ndo comercial (by-nc) — permite a outras pessoas copiar, distribuir e
executar a obra de sua autoria e outros trabalhos derivados desta, mas somente
para fins ndo comerciais. Licenga menos restritiva dentre as modalidades que
ndo permitem o uso comercial;

Compartilhamento pela mesma licenca (by-nc-sa) — permite a outras pessoas
distribuir trabalhos derivados sob condi¢6es de uma licenga idéntica aquela que
regeu o trabalho, desde que com fins ndo comerciais;

N&o a Obras Derivadas (by-nc-nd) — Esta licenca é a mais restritiva dentre as
seis licencas principais, permite a outras pessoas somente redistribuir. E
comumente chamada “propaganda gratis”, pois permite que outros facam
download das obras licenciadas e as compartilhem, mas sem poder modificar a
obra de nenhuma forma, nem utiliza-la para fins comerciais. A seguir a Figura 5

apresenta tipos de combinag@es para definicédo de licencas Creative Commons:

Tipos de permissdo com base no Creative Commons

Atribuicéo (by)

@ 00

Atribuicdo — N&o a Obras Derivadas (by-nd)

@O0

Atribuicdo — Uso Ndo Comercial — N&o a Obras Derivadas (by-nc-nd)

@08

Atribuicdo — Uso N&o Comercial (by-nc)

0o

LMAtribuigéo — Uso N&@o Comercial — Compartilnamento pela mesma Licenca (by-

nc-sa)

L‘ﬁ:mribuigéo — Compartilhamento pela mesma Licenca (by-sa)

Figura 5 — Tipos de combinacdes para definicdo de licencas
Fonte: Creative Commons: creativecommons.org/licenses

E sabido que nessas licencas o autor ndo necessita de intermediarios para atribuir seu
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proprio nome ao seu trabalho e assim ficar visivel ao mundo. Conforme a licenga, o autor
permite que terceiros o facam, até mesmo sem lhe pedir autoriza¢do. Diante dessa solugdo é
evidente que muitos repositérios digitais estdo fazendo uso da CC e varios repositorios
institucionais brasileiros ja utilizam as licencas Creative Commons no seu formulario de
deposito.

Vale relembrar que o OA possibilita que as producdes intelectuais e cientificas se
tornem mais acessiveis e pode favorecer a permanéncia da Titularidade do Direito Autoral
com o autor. Com o aumento do OA diminuem as barreiras de custos e de permissdo do uso
da informacdo; como resultado, passam a diminuir os lucros das editoras. Se o autor
permanecer com a TDA, com certeza estard contribuindo para o avango do Acesso Aberto a
literatura cientifica.

Cita-se a autora Oliveira (2008), que concluiu em seu estudo uma analise sobre o
conhecimento do autor sobre direitos autorais; esse estudo enfatiza que o desconhecimento
das questbes dos direitos autorais, paralelamente com as atitudes dos autores, sdo fatores
decisorios para o progresso da disseminacdo de resultados de pesquisas cientificas.

Nesse cenario de crescente abertura que engloba o movimento OA, chamamos a
atencdo para a consolidacdo dessa tendéncia no Brasil na forma da instituicdo da Lei de
Acesso a Informacdo Publica brasileira (Lei n°® 12.527, de 18 de novembro de 2011); a
interseccdo se localiza na promogdo do livre acesso as informacdes, tanto no ambito da
publicacdo cientifica quanto no ambito da divulgacdo e acesso as informacdes publicas do

nosso pais.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DA PESQUISA BIBLIOGRAFICAE
COLETA DE DADOS

A explanacdo deste estudo acerca da pesquisa bibliografica tem como base as
informagdes de autores que trabalham com a metodologia do trabalho cientifico, tais como
Gil (2008), Lima e Mioto (2007), Salvador (1978), Marconi e Lakatos (2011). O
procedimento da pesquisa bibliografica pode facilmente ser confundido com a revisdo de
literatura ou revisdo bibliografica. Em estudo realizado, Ribeiro (2010) compartilha que,
ainda que mostrem peculiaridades e dindmicas comuns, fazendo com que estejam sujeitas aos
mesmos problemas na construcdo da discussdo tedrica, as duas diferem entre si
essencialmente na dimensdo da estrutura e funcdo. No entendimento de Lima e Mioto (2007),
a pesquisa bibliografica apresenta uma estrutura de procedimentos ordenados que
compreendem o objeto de pesquisa, as unidades de andlise, os instrumentos de coleta de
dados, entre outros e, dessa forma, devem estar de acordo com os objetivos do trabalho
cientifico, provendo as fundamentacdes necessarias para conduzir a pesquisa do inicio ao fim
e gerar resultados de analise.

A pesquisa bibliografica pode vir a oportunizar a andlise de um objeto sob novo
enfoque ou abordagem, podendo-se chegar a conclusdes inovadoras.

Apbs a elucidacdo referente a revisdo bibliografica, constatamos que a pesquisa
bibliografica ndo é sinbnimo de revisdo bibliografica, visto que a primeira limita seu campo
de investigacdo a resolucdo de um problema, a medida que a revisdo de literatura objetiva
oferecer bases tedricas e/ou metodoldgicas a realizagdo do estudo.

E atribuida a condicio de método a pesquisa bibliogréafica pela existéncia de uma
estrutura. Desse modo fica visivel essa diferenca em relacdo a revisdo de literatura, embora
tanto a pesquisa bibliografica como a revisao de literatura mostrem caracteristicas indistintas.

Enfatiza-se que essas caracteristicas podem ser citadas como sendo a técnica de
leitura, a reflexdo e ponderacdo das informacbes obtidas, a argumentacdo teorica e a
elaboracgdo dos fundamentos que vao contribuir para esclarecer as escolhas na pesquisa.

Cada fase do presente estudo foi pensada com o fim de demonstrar a clareza
necessaria aos procedimentos metodoldgicos, pois € atraves da descricdo detalhada das fases
que se obtém credibilidade do método.

No sentido de atentar ao estudo e considerar os pressupostos epistemoldgicos,
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conforme sugerido por Salvador (1973) e resumido por Lima e Mioto (2007), as quatro fases
sequenciais, j& comentadas neste estudo anteriormente, sdo: a) Elaboracdo do projeto de
pesquisa — elaboracdo do plano que visa buscar as respostas as questbes formuladas; b)
Investigacdo das solugbes — levantamento da bibliografia e levantamento das informagdes
contidas na bibliografia; c) Analise explicativa das solu¢bes — consiste na analise da
documentacdo, no exame do conteudo das afirmacgdes; d) Sintese integradora — é o produto
final do processo de investigacao, resultante da analise e reflexao sobre os documentos.

Neste estudo atentou-se para fase da investigacdo das solucdes, que € uma etapa
empenhada com a coleta da documentagdo abrangendo o levantamento da literatura e o
levantamento das informac6es contidas no material selecionado.

Para Ribeiro (2010, p. 30),

Esta pode ser considerada como uma das mais trabalhosas do método. Isto ocorre
porque, além da necessidade de se estabelecer critérios para a selecdo do material
exigird também outros critérios para identificar e classificar as informagdes de
interesse nele contidas.

Lima e Mioto (2007) sugerem que a coleta de dados seja iniciada com adocdo de
critérios na delimitacdo do conjunto de estudo, orientando a selecdo do material, assinalada
pelos seguintes parametros: tematico, linguistico, cronolégico e principais fontes para
consultas.

Diante do exposto, a proxima acdo referente a pesquisa bibliogréfica sera a coleta de
dados, empregando, assim, um critério delimitador do universo do estudo e conduzindo a
triagem do material. Esse critério pode ser visualizado como sendo o parametro tematico,
portanto condiz com o material relacionado ao objeto de estudo, conforme os temas que lhe
sdo correlatos e se enquadram como: Acesso Aberto; Comunicacdo cientifica; Repositério
Institucional; Lei de acesso a informacdo e a Literatura Cinzenta.

No parédmetro linguistico relacionado ao idioma para selecdo da literatura cita-se o
portugués, o espanhol e o inglés; as principais fontes utilizadas para consultas e apoio teérico
foram teses, artigos de periddicos e livros. Vale ressaltar que neste estudo o parametro
cronoldgico nédo foi aplicado. Com a escolha desses critérios, adotou-se a leitura como técnica
de investigacdo, visto que se trata também de uma pesquisa bibliografica.

Ainda na coleta de dados, juntamente com a pesquisa bibliografica foi adotado o
procedimento de entrevistas semiestruturadas com stakeholders no processo da disseminacéo

das informacdes geradas na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar); nessas entrevistas
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estdo incluidos docentes, especialistas na analise e disseminacdo de informacGes e gestores
técnicos administrativos envolvidos de alguma forma com Repositorios Institucionais.
Alguns desses entrevistados fizeram parte da comissdo de formalizacdo da Politica
Institucional de Informacao e Comunicagéo da UFSCar em 2009%.

Apbs a criagdo da Politica Integrada de Informacdo, Comunicacdo e Memoria,
vinculada ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFSCar, a comissao indicada
em 2009 cessou suas atividades propostas. Segundo o Capitulo 11l da Politica de Memodria,
art. 55, objetivando o aprimoramento desta politica foi instituida uma Comissao Provisoria de
Memoria da Instituicdo. A comissdo Provisoria foi formada por representantes de varios
setores, indicados pela administragéo superior.

As entrevistas tiveram como propdsito analisar as percepcdes contidas nas falas de
stakeholders relacionados ao objeto deste estudo, assim obtendo indicadores que permitissem
fazer inferéncias. Deste modo foi possivel fazer a anélise tematica das categorias analiticas
derivadas das entrevistas. O material trabalhado se pautou em 13 entrevistas realizadas com 1
(uma) servidora da USP — Séo Carlos e com professores e servidores da UFSCar —
Universidade Federal de Sdo Carlos (SP), incluindo temaéticas do Acesso Aberto, Repositorios
Institucionais, Lei de Acesso a Informagéo e outras.

O estudo se baseou em seguir as fases da analise de contetdo, indicado por vérios
autores da literatura dessa area.

As fases da andlise de conteudo organizam-se cronologicamente em:

e A pré-analise;

e A anélise do material,

e O tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo (BARDIN, 2010e, p.
121).

A pré-andlise: é a fase de organizacdo propriamente dita. Apresenta como propdésito a
organizacdo do material e elaboracdo de um esquema de desenvolvimento do trabalho. Essa
etapa é flexivel no sentido de se poder eliminar, substituir e introduzir novos itens que
colaborem para elucidagdo do fendmeno estudado. Essa etapa incorpora trés aspectos: a
escolha do material, a formulagéo de hipoteses (quando houver) e objetivos, e a formulacao
de indicadores para interpretacdo dos resultados. Nessa etapa é recomendado também que se

% Disponivel em: www.ccs.ufscar.br/politica-integrada-de-informacao-comunicacao-e-memoria


http://www.ccs.ufscar.br/politica-de-comunicacao
http://www.pdi.ufscar.br/
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realizem algumas atividades, tais como:

a) Leitura superficial do material — permitira um contato inicial, pelo qual se obterdo
as primeiras orientacGes e impressdes em relacdo a mensagem do documento;
b) Escolha dos documentos — a partir dos objetivos da pesquisa, o pesquisador devera

recolher os documentos para escolher e utilizar uma amostra do material.

Essa amostragem deve apresentar quatro regras:

e Exaustividade: com o tipo de documento escolhido, parte-se para um levantamento
de todo material pertinente de utilizacao;

e Representatividade: a amostra escolhida deve ser um fiel reflexo dos documentos
que integram o conjunto;

e Homogeneidade: o documento incluido na amostra deve seguir critérios
significativos, evitando particularidades. No caso de entrevistas, todas devem se
referir a0 mesmo tema; devem também ter sido realizadas com técnicas idénticas e
com sujeitos que possam ser comparados;

e Adequacdo: para cumprir os objetivos da pesquisa, os documentos selecionados

devem proporcionar informacéo pertinente e adequada aos objetivos do estudo.

A andlise do material: essa fase consiste na codificacdo, categorizacdo e quantificacdo
da informagé&o.

O tratamento dos resultados: na analise de conteudo é comum o tratamento
quantitativo, o que ndo exclui a interpretacdo qualitativa. Esse tipo de tratamento possui
numerosos procedimentos, sendo que o mais simples é o calculo de frequéncia e
percentagens, pelo qual se permite estabelecer a relevancia dos elementos analisados, como
exemplo, as palavras. Existem outros procedimentos mais complicados, tais como a analise
fatorial e a andlise de contingéncia, além de outros que possibilitam interpretacdes mais
elaboradas. Assim sendo, ha de se refletir sobre o que compartilha Richardson (2007c): que a
estatistica esta a servigo do homem, e ndo 0 homem a servico da estatistica.

De acordo com Richardson (2007d), a base da metodologia da analise de contetdo

estd na pergunta sobre como analisar ou como tratar o material, ou seja, como codificar.
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No dizer de Bardin (2010g, p. 129),

A codificagdo corresponde a uma transformacéo efetuada conforme regras precisas,
dos dados brutos do texto, transformacdo esta que, por recorte, agregacdo e
enumeracdo, permite atingir uma representacdo do contelido capaz de esclarecer o
analista acerca das caracteristicas do texto.

Trés etapas estdo incluidas na organizacdo da codificacdo: determinacdo das unidades
de registro, regras de numeracao e definicdo de categorias de analise.
No presente estudo optou-se considerar duas unidades: Unidade de registro e Unidade

de contexto, fazendo assim uma adaptacédo do método de Bardin.

O Quadro 12, a seguir, explica questbes relacionadas as trés etapas conforme

recomenda Bardin:

Quadro 12 - Etapas da organizacédo da codificacdo

Unidade de registro | Responde a pergunta: quais unidades de contetdo serdo consideradas?
Regras de | Responde a pergunta: qual sistema de quantificacdo dos dados sera
numeracéo utilizado?

Categorias de | Responde a pergunta: como se define o problema de pesquisa em termos de
analise categorias?

Fonte: Hosti*’, 1969, compartilhado por Richardson, 2007, p. 234.

Na fase de andlise das entrevistas devem ser levados em consideracdo trés tipos de

unidades: Unidade de registro, Unidade de contexto e Unidade de numeracao.

a) Unidades de registro: corresponde ao segmento do contetdo a se considerar como
unidade de base da andlise, visando a categorizacdo e a quantificacdo da
informacdo, como exemplo, ser a frase para a palavra e o paragrafo para o tema;

b) Unidade de contexto: serve de unidade de compreenséo para codificar a unidade de
registro, e corresponde ao segmento da mensagem, cujas dimensdes possibilitam
compreender a significacdo exata da unidade de registro;

c) Unidade de enumeracéo: é o modo de contagem.

Na analise das entrevistas as unidades de registro podem ser as frases; as unidades de
contexto correspondentes podem ser os paragrafos; e a unidade de enumeragdo podera ser a
aritmética, que servira para contar o nimero de vezes que se repete a unidade de registro.

Ressalta-se que, no enfoque qualitativo, na maioria das vezes baseia-se na presenca ou

% Holsti, Ole. Content analysis for the social sciences and humanities. Boston: Addison Wesley, 1969.
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auséncia do elemento, sem considerar a frequéncia.

Segundo Bardin (2010f), a separacdo dos elementos das mensagens analisadas em
categorias ndo é uma etapa obrigatoria de toda analise de contetdo. Em grande parte dos
procedimentos de analise ordena-se essa separacdo, mas em torno de um processo de

categorizacao, que assim auxilia a analise da informacao.

5.1 Categorizagdo

Ap0s andlise dos elementos € primordial as suas classificagdes. Desse modo, definidas
as unidades de andlise, o proximo passo é a definicdo das categorias. Define-se como
categorizacdo a operacdo de classificacdo dos elementos, devendo-se acompanhar critérios

definidos. Os critérios de categorizagdo sdo:

a) Semanticos (categorias tematicas: por exemplo, 0s elementos que representem
ansiedade ficardo agrupados na categoria ‘“ansiedade” e elementos que
representem descontracdo ficardo agrupados na categoria “descontragdo”);

b) Sintaticos (verbos, adjetivos, advérbios, etc.);

c) Léxicos (oracOes dispostas internamente);

d) Expressivos (por exemplo, categorias que classificam atribulacdes da linguagem).

Existem duas maneiras de realizar a categorizagdo, no entendimento de Franco (2008,
p. 60):

Categorias criadas a priori. As categorias e seus respectivos indicadores sdo pré-
determinados em funcéo da busca a uma resposta especifica do investigador.
Categorias ndo definidas a priori. Emergem da “fala”, do discurso, do contetido das
respostas e implicam constante ida e volta do material de analise a teoria.

A vista disso ha de se observar que existem implicacdes de ambas as categorias; na
primeira categoria (criadas a priori) pode ocorrer uma predisposicdo a uma fragmentacéo
consideravel do contetido manifesto, e na segunda categoria (criadas a posteriori), no caso de
sistema aberto, sera exigido do investigador um fundamento tedrico maior. Outra implicacéo
da segunda categoria estd no foco operacional, o inicio do trabalho podera ocasionar geracao

de grande quantidade de categorias.
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Na cria¢do de categorias devem apresentar-se as seguintes caracteristicas:

e A exclusdo mdtua — depende da homogeneidade das categorias. Bardin (2010g)
afirma que em uma categoria deve ser classificado apenas um elemento, isto é, um
elemento ndo dever ser classificado em mais de uma categoria, ou ainda, que
nenhum elemento deve ser codificado duas vezes;

e A pertinéncia — uma categoria € pertinente quando esta harmonizada ao quadro
tedrico e ao material de analise do estudo;

e A objetividade e fidedignidade — quando as categorias sdo bem estabelecidas e
adequadas, como resultado ndo ocorrem extrapolacdes de diferentes interpretacdes
e subjetividade dos codificadores. Para isso, as varidveis e os indicadores da
classificacdo de um elemento em uma categoria devem ser claramente
determinados pelo investigador;

e A produtividade — um conjunto de categorias se torna produtivo desde que
apresente resultados férteis em indices de inferéncias, em hipoteses novas, em
dados para estudos de teorias, e para orientacdo de uma prética critica e

construtiva.

Por fim ha de se considerar que 0 pesquisador que seguir todas essas prescri¢des tera o

resultado constituido em um conjunto de categorias satisfatorias.

5.1.1 Analise por categoria

A anélise por categoria é uma das mais usadas entre as vérias técnicas de analise de
conteddo. Bardin (2010h) enfatiza que a analise categorial lida com operacdes de
decodificacdo do texto, em unidades (categorias) estabelecidas conforme agrupamentos
analogicos. Entre as possibilidades de categorizacdo, a mais utilizada no que concerne a
aplicacdo de conteudos diretos (significacdes manifestas) € a analise temética. Ainda no dizer
de Bardin (2010i), a analise tematica ¢ uma das formas que melhor se adequou a
investigacOes qualitativas.

A anélise tematica consiste em separar temas de uma mensagem/texto e extrair o

conteddo adequado para o pesquisador, conforme o enfoque da pesquisa, deste modo
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permitindo realizar comparagdes ou procurar intersec¢cbes com outras mensagens/textos
adotados da mesma forma.

Normalmente, nas pesquisas, € comum optar por um percurso metodolégico e uma
estrutura de investigacdo que, como resultado, fornecem respostas a(s) pergunta(s) da
pesquisa.

Esta pesquisa abrange uma fundamentacdo tedrica, e pode ser vista também como
investigacdo a leitura (técnica), visto que é por meio dela que se permite identificar as
informacdes e os dados pertencentes ao material escolhido, bem como averiguar as relacdes
entre eles de modo a analisar a sua consisténcia. Em relagéo aos objetivos desta pesquisa foi
possivel classifica-la como exploratéria, e a linha metodoldgica adotada foi a pesquisa
bibliogréafica.

As categorias analiticas em conformidade com as entrevistas, a exploracdo do
conjunto de materiais obtidos no decorrer da pesquisa como as transcrigdes de entrevistas, as
andlises de documentos, e demais informacdes disponiveis, constituiram a analise dos dados
qualitativos.

Para analise das entrevistas optou-se pela analise de contetdo, que é considerada uma
técnica comum na investigacdo empirica realizada pelas diferentes ciéncias humanas e
sociais. E compreendido também que essa anélise abrange um conjunto de técnicas de
organizacdo de comunicagOes e informagdes — um procedimento perante dados qualitativos
para fazer emergir temas, topicos e conceitos/conhecimentos.

Com vista a andlise foram utilizados os fundamentos de Bardin (2010j, p. 44), que

define a analise de contetldo como

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagbes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢Bes de producao/recepcao (variaveis inferidas) destas mensagens.

As 13 (treze) entrevistas semiestruturadas foram gravadas em audio entre 0s meses de
dezembro de 2013 e maio de 2014. A primeira entrevista foi utilizada como pré-teste, e pelo
resultado verificou-se que algumas perguntas teriam que ser reformuladas para que ficassem
mais claras ao entrevistado. No inicio eram nove questdes, mas foram reduzidas a sete, pois
constatou-se que em algumas questBes o entrevistado ja incluia a resposta da questdo
seguinte; a exclusdo de duas questbes evitou respostas repetidas. A seguir a relagdo das

entrevistas realizadas.
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Participante Dia Local Horério Duracédo

Professor 1 . x . .

(P1) 03/12/2013 | Depto. Ciéncia da Informacdo (DCI) | 8h30min | 15 min., 25 seg.

Servidor 1

(S1) 12/12/2013 | Biblioteca Comunitaria 14h30min | 14 min., 22 seg.

Tec. adm.

E’F[g;essor 2 | 16/12/2013 | Reitoria 16h | 12 min., 20 seg.

Servidor 2

(S2) 14/01/2014 | Biblioteca Comunitaria (BCo) 17h 5 min., 29 seg.

Tec. adm.

Servidor 3 Coordenadoria de

(S3) 18/02/2014 S . 15h 27 min., 56 seg.
Comunicagdo Social

Tec. adm.

Servidor 4 P x

(S4) 28/02/2014 | FROGPE — Pro-Reitoria de Gestao | yya0in | 09 min., 4 seg.
de Pessoas

Tec. adm.

Egg;essor 3| 17/03/2014 | Depto.Ciéncia da Informagéio (DCI) | 09h15min | 13 min.

(sz;‘essor 4 20/03/2014 | Depto.da Computacédo 9h30min | 15min., 29 seg.

Servidor 5 -

(S5) 20/03/2014 | Biblioteca —EESC/USP 16h | 10 min., 45 seg.

Tec. adm.

Servidor 6

(S6) 21/03/2014 | Biblioteca Comunitaria (BCo) 14h30min | 36 min., 18 seg.

Tec. adm.

(Pprg;‘essor > 14/04/2014 | Depto. de Engenharia de Materiais 14h30min | 13 min., 30 seg.

Professor 6 Secretaria Geral de Educagdo a .

(P6) 16/04/2014 Distancia (SEaD) 11h 15 min.

Professor 7

(P7) 08/05/2014 | Prd-Reitoria de Pesquisa 10h 15 min.

Fonte: Autoria prépria

A escolha do publico alvo se deu primeiramente por uma pequena pesquisa empirica

que a autora realizou visitando os sites dos departamentos da UFSCar (campus Séo Carlos),

verificando quais departamentos continham repositorios em seus sites. Constatou que somente

2 (dois) locais sinalizavam a presenca de repositorios digitais. Para completar a relacdo dos

possiveis entrevistados, foi consultada a portaria de 2009 citada anteriormente, que nomeava

uma comissao composta por representantes da Coordenadoria de Comunicacdo Social (CCS),

Biblioteca Comunitaria (BCo),

Secretaria Geral de Informatica (SIn), Pro-Reitoria de Pos-Graduacdo (ProPG), Pro-

Reitoria de Pesquisa (ProPq) e Editora da UFSCar (EdUFSCar) com o intuito de desenvolver


http://www.google.com.br/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=4&cad=rja&uact=8&ved=0CDUQjBAwAw&url=http%3A%2F%2Fwww.eesc.usp.br%2Feesc%2Fadministracao%2Fbiblioteca%2Fpub%2Fhome%2Findex.php&ei=8RZNU6yHFdTJsAS134GwCg&usg=AFQjCNF1DYGtUaqMpdVLbmRHXr9gXWMLgQ
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uma proposta para a Politica Integrada de Informagfio, Comunicacdo e Memdria®. Essa
politica estd intrinsecamente vinculada ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
UFSCar. Os demais entrevistados foram indicacbes da orientadora; também houve
observacdes de pessoas que estavam de alguma forma envolvidas com a tematica dos RIS.

As questdes da entrevista abrangeram os seguintes aspectos: 1) Responsabilidade pela
implementacdo e manutencdo do Repositério Institucional (R1); 2) Politicas de submissao; 3)
Conteldo; 4) Padrdes; 5) Sociedade.

Alinhadas ao objetivo geral da pesquisa — levantar e apontar potenciais subsidios para
a elaboracdo de uma politica de Rl que o contemple um conceito mais amplo —, as 7 (sete)
questdes semiestruturadas do instrumento de coleta buscaram conhecer: a responsabilidade e
manutencdo do RI; os fatores que contribuem para o sucesso de um RI; a questdo do
autoarquivamento; o Rl em relacdo a sociedade e, por fim, a questdo dos documentos nao

cientificos e de memodria no RI.

% Disponivel em: www.ccs.ufscar.br/politica-integrada-de-informacao-comunicacao-e-memoria


http://www.pdi.ufscar.br/
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6 ANALISE DOS DADOS

6.1 Analise de Conteudo

Para analisar as percepgOes contidas nas falas (entrevistas) dos participantes
relacionados ao objeto deste estudo e que € préprio da realidade deles, optou-se pela adogéo
do método “analise de conteudo”. Enfatiza-se que a analise de contetido envolve um conjunto
de estratégias visando a busca dos significados contidos nos documentos — material coletado
nas entrevistas.

Por esse método de analise textual, neste estudo utilizaram-se questdes semiestruturais
em entrevistas. A aplicacdo adequada dos processos fundamentais de comunicacdo e de
interacdo humana, que sdo considerados métodos de entrevistas, possibilita ao investigador
retirar das suas entrevistas dados de reflex&o significativos.

No método de analise de contetdo normalmente estd incorporado o método das
entrevistas. Neste trabalho optou-se pelos procedimentos fechados, que advém de categorias
pré-definidas previamente a andlise propriamente dita, normalmente segundo 0s objetivos
especificos, sendo que dessa forma os dados obtidos na entrevista foram transferidos para
uma tabela.

Consideramos que existird sempre um esfor¢co de aperfeicoamento da analise de
conteddo, e essa analise pode ser aplicada a discursos diversos. Diante desse aperfeicoamento,
citamos a expressao “analise de conteudo qualitativa” usada nos EUA, assinalada pelos
autores Zhang e Wildemuth (2009). Eles detalham a definicdo de andlise de contetdo
qualitativa, segundo os autores Hsieh e Shannon (2005); Mayring (2000) e Patton
(2002)como sendo:

e O meétodo de pesquisa para a interpretagdo subjetiva do contetdo de dados de texto
por meio do processo de classificacéo sistematica de codificacao e identificacdo de
temas ou padrdes, conforme Hsieh e Shannon®?, (2005, traduc&o nossa);

e Uma abordagem de analise empirica, analise metodoldgica controlada de textos
dentro do seu contexto de comunicacao, seguindo as regras de conteudo analitico,

etapas e auséncia de manifestacdo de modelos de quantificacdo, no entendimento

%Hsieh, H.-F.; Shannon, S. E. Three approaches to qualitative content analysis. Qualitative Health Research,
15(9), 1277-1288. 2005.
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de Mayring®, (2000, traduc&o nossa);

e Qualquer determinacdo de dados qualitativos, empenho na adocdo de sentido da
quantidade de material qualitativo, procura identificar o nlcleo e consisténcias de
significados, segundo Patton®* (2002, tradugo nossa).

Essas trés definicbes mostram que a andlise de contetdo qualitativa enfatiza uma
linguagem/texto integrado e procura visualizar seus contextos especificos. A andlise de
contetdo qualitativa vai além de apenas contar palavras ou extrair conteudo objetivo dos
textos; assim sendo, procura obter indicadores que permitirdo fazer inferéncias.

A anélise de conteudo apresenta varias caracteristicas metodoldgicas, e dentre elas esta
a inferéncia. A inferéncia refere-se a acdo pela qual uma proposta é deduzida como verdadeira
em virtude de sua ligacdo com outras proposi¢des consentidas como factuais. Entende-se que
a inferéncia pode provir das informacdes fornecidas pelo conteddo das mensagens, ou das
pressuposicOes identificadas como resultado do estudo dos dados que se apresentam a

comunicagdo. No dizer de Bardin (2010k, p. 41),

Se a descricdo € a primeira etapa necessaria e se a interpretacdo € a Gltima fase, a
inferéncia é o procedimento intermédio, que vem permitir a passagem, explicita e
controlada, de uma a outra.

A luz disso, a inferéncia responde a trés perguntas:
e O que leva a se formular determinada proposi¢ao?
e Quais séo as causas ou antecedentes de uma mensagem?

e Quais sdo os possiveis efeitos da mensagem?

As inferéncias produzidas sobre as caracteristicas do texto, as causas de uma
mensagem e os efeitos da comunicacdo sao construidas a partir da analise das mensagens pelo

pesquisador. De acordo com Bardin (2010L, p. 129),

Tratar o material € codificd-lo. A codificagdo corresponde a uma
transformacdo dos dados brutos do texto, transformacdo esta que, por
recorte, agregacdo e enumeracdo, permite atingir uma representagdo do
contetido, ou da sua expressao; susceptivel de esclarecer o analista acerca
das caracteristicas do texto.

%Mayring, P. Qualitative content analysis.Forum: Qualitative Social Research, 1(2). 2000. Retrieved July 28,
2008, from 217.160.35.246/fqs-texte/2-00/2-00mayring-e.pdf.
% patton, M. Q. Qualitative Research and Evaluation Methods. Thousand Oaks. 2002.
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A técnica utilizada por Bardin (2010) é composta por quadro de andlise de 4 (quatro)
colunas (Categoria, Subcategoria, Unidade de Registro e Unidade de Contexto), conforme
exemplo no Quadro 14, e optamos por nos basear na proposta por Pereira et al. (2011). Com
as entrevistas transcritas, efetuamos uma pré-anélise com o propdsito de detectar e categorizar
trechos. Para a finalidade da apresentacdo dos dados e facilitacdo da leitura, foram utilizadas
somente 3 (trés) colunas, a saber: Categoria, Subcategoria e Unidade de Registro, ou seja, a
42 coluna (Unidade de Contexto) ficaria repetitiva a 3% coluna (Unidade de Registro) sendo
uma representacgdo sintética da Unidade de Contexto. Dessa forma vale ressaltar a criagdo do
quadro padréo e seus 4 (quatro) elementos utilizados na analise das entrevistas:

a) Categoria — neste item foram dispostos temas-eixo implicitamente tratados na
entrevista, reunindo o que cada entrevistado tratou sobre o assunto;

b) Subcategorias — foram dispostos assuntos pertinentes tratados dentro de cada tema-
eixo;

c) Unidade de registro — os indicadores de contetdo foram extraidos com base nos
temas tratados na entrevista, com adaptacfes; os trechos indicam possiveis
respostas as categorias e subcategorias;

d) Unidade de contexto — possibilita localizar os trechos originais das entrevistas.
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Quadro 14 — Exemplo de categorizacdo de acordo com a técnica de andlise de contetdo, segundo Bardin (2010)

Categoria

Subcategoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

1. Funcao de um RI

Objetivos

Divulgacdo e disseminacdo da
informacédo

Vocé esta divulgando, disseminando informacdo produzida pelos pesquisadores

[..]1(P).

2. Responsabilidade e
manutencao de um RI

Equipe e manutencgéo

Uma equipe colaborativa, ou
seja, uma equipe gestora do RI

A responsabilidade deve ser em conjunto, é a biblioteca, a parte da informatica da
universidade (S2).

3. Contelido

Documentos da producéo
administrativa (ndo
cientificos) e de memdria

Ser de interesse da sociedade

[... Jconsidero de grande importancia, eu sei por que, como eu falei, a producdo
cientifica faz parte das atividades fins, que sdo a pesquisa, ensino, extensao,;mas
é como eu disse, muitas atividades ndo sdo fins, mas sdo importantes para que as
atividades fins acontecam a contento; entdo eu penso que este material, toda
producdo desta literatura, difusa, cinzenta, de circulacéo interna, mas que possa
ser de interesse da sociedade, eu penso que € de grande relevancia para constar
nos relatorios... (P2).

4. Politicas de
submissao

Autoarquivamento ou
depdsito mediado;

Controle da instituicdo sobre o
que estd sendo publicado na
instituicdo

Eu acho que vai ter resisténcia, mas acho que a gente tem que ir insistindo que as
pessoas mesmo fagam o autodepdsito. Exatamente, ndo apenas por isso, mas vocé
garante que quem estd dando permissdo é o autor mesmo, ndo é alguém que
passou o artigo, passou uma copia, colocou Ia (sem consentimento); vocé elimina
possiveis mal entendidos neste fluxo, sabe, acho que elimina varios problemas
legais (P1).

4, Politicas de
submissao

Povoamento do RI

RI deve ser confidvel,
apresentar reputagdo e
visibilidade; Motivacdo para o
depdsito

[...] acredito que encontrar os caminhos de conscientizacdo e os caminhos
técnicos e tecnoldgicos para que isso seja feito de uma forma tranquila e que
beneficie ambas as partes, tanto a instituicdo como o pesquisador; tanto o
pesquisador tem que estar consciente de que aquilo é importante para ele, como o
pesquisador tera beneficios se aquilo estiver no repositorio institucional, ndo é?
Entdo eu acho que essa sintese, se for facilitada por caminhos tecnolégicos,
melhor (S3).

5. Sociedade

Democratizacdo do acesso

E uma prestacéo de contas para
a sociedade do que esta sendo
gerado ou daquilo que é
investido dentro da
universidade

[...] tem esse lado de a gente pensar que é um dever nosso disponibilizar
informac&o por ser uma instituicao publica, que sobrevive de dinheiro publico, e
que agente deve ter essa consciéncia de prestar (contas) para a sociedade do que
a gente faz; acho entdo que o RI acaba sendo mais um canal de acesso para a
sociedade poder acompanhar o desenvolvimento das atividades, a repercussao
das atividades, a contribuicdo para a ciéncia, contribuicdo para a organizagéo
social (P2).
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Categoria Subcategoria

Unidade de Registro

Unidade de Contexto

6. Plataforma Padréo
(cont.) (Metadados)

Possibilidade de fazer
indicadores
institucionais e de
colaboracéo

[...] quanto aos metadados, eu tenho uma situacdo em vista, vocé nao pode s6 se preocupar em perder o objeto
informacional, vocé tem que dar conta do padrdo Dublin Core, dos metadados essenciais, dar conta dos
metadados administrativos, porque de certa forma vocé ndo consegue fazer indicadores; eu publiquei um
artigo, sabe que esse artigo tenha algo que entender (sic), de que departamento que eu sou, de que
universidade, em que grupo que eu me insiro, quem sao meus pares, de que instituicdo eles sdo; entdo, por
exemplo, se eu tivesse um metadado completo que tivesse um acesso abrangente eu poderia facilmente fazer
indicadores de institucionalizacao, colaboracéo, ou entre outros indicadores (P3).

[...] tem alguns esquemas em geral, o Dublin core vem embutido no Dspace; como tem uma comunidade grande
no mundo inteiro, de repositorios, acho que mais de 80% dos repositérios no mundo inteiro usam o Dspace,
entdo é mais garantido que vocé vai ter uma conversa, um dialogo entre os repositdrios (P4).

Fonte: Autoria propria
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A anélise dos dados foi tecida a partir dos objetivos especificos da presente pesquisa,
delineados no inicio do texto, a vista da teoria apresentada nas se¢fes 3 e 4 do presente
estudo. A partir dos objetivos formaram-se 6 categorias de analise relacionadas as questdes

das entrevistas realizadas, conforme quadro abaixo:

Quadro 15 — Relagdes entre 0s objetivos, categorias e questdes

Objetivos Categorias | Questdes
1. Levantar e mapear o0s conceitos de Repositorios Institucionais. 1 1
2. ldentificar as principais politicas adotadas em Repositérios
N . 2,4 4,3,2,7
Institucionais no Brasil.
3. Apontar o viés entre a Lei de Acesso a Informagdo e a Literatura
. 5 1,6
Cinzenta .
4. Compreender as percepgOes dos stakeholders em uma Instituicdo de
. . ~ s Lo 56 1,7
Ensino Superior em relagdo ao papel do Repositorio Institucional.

Fonte: Autoria propria

As seis categorias geraram subcategorias - assuntos pertinentes tratados dentro de cada
temética. Cada temética foi abordada pelos entrevistados conforme apresenta o quadro 16 a

sequir:

Quadro 16 — Categorias e Subcategorias

Categorias Subcategorias
1. Funcdo de um Rl Objetivos de um RI
2. Responsabilidade e manutencdo de um . «
Rl Equipe e manutengao
3. Contetdo Documentos da produgdo administrativa (ndo

cientificos) e de memoria
Autoarquivamento; Depo6sito mediado; Povoamento

4, Politicas de submissdo

do RI
5. Sociedade Democratizacdo do acesso ao conhecimento
6. Plataforma Padrdo (Metadados)

Fonte: Autoria prépria

Dando procedimento, apresentam-se itens para cada categoria e suas subcategorias, as
quais nos mostram a fala dos entrevistados por meio de trechos selecionados das entrevistas.
Para melhor entendimento e andlise dos dados na primeira categoria, optou-se pela

organizacdo de uma subcategoria — Objetivos de um RI.



106

6.2  Objetivos de um RI

Na literatura, os objetivos de um RI sdo varios, mas sdo formalizados de acordo com a
necessidade de cada instituicdo. Na visdo de Rosa (2011, p. 137), um RI “constitui um
importante veiculo de divulgacdo da producédo intelectual e cientifica dos membros da instituicéo
promotora, mas representam também um recurso aberto a outros potenciais utilizadores, constituindo
um patrimdnio 1til a sociedade em geral”.

Os entrevistados abordaram espontaneamente o assunto referente aos objetivos de um
RI, percebendo-se desse modo que esses objetivos estdo associados a funcdo do RI de se
prestar como uma ferramenta de gestdo do conhecimento, preservacdo da memdria da

instituicdo e apoio em resposta a LAI brasileira, como visto no quadro 17 abaixo:

Quadro 17 — Objetivos de um RI

Categoria | Subcategoria Unidade de Registro

Ferramenta de gestdo do conhecimento; Pode servir para
indicadores de producdo e indicadores institucionais.

1. ESTJ(;‘;E]IORI Objetivos Atender a Lei Brasileira de Acesso a Informacédo (LAL).

Memoria Institucional

Visibilidade das producdes cientificas; Acesso ao conhecimento.

Fonte: Autoria propria

De acordo com as informacGes acima, nota-se que o0s objetivos estdo voltados para a
disseminacdo dos resultados cientificos, cumprindo a missdo da instituicdo e dessa maneira
ajudando a aumentar sua visibilidade e impacto, bem como também a transparéncia na
divulgacdo dos gastos publicos em atendimento a LAI. Os entrevistados S5 e P3 destacam a

sequir:



107

[...] a principal funcdo do repositdrio é a organiza¢do dos documentos, [...] uma outra funcéo que
eu acho super importante ¢ aumentar a visibilidade do que é produzido em termos de
conhecimento daquela instituicdo de ensino, especialmente as instituicGes de ensino que séo
financiadas pelo Estado; e em terceiro lugar eu acho que o repositério serve para guardar a
memdria; hoje em dia tem muitos formatos e a gente nédo sabe onde é que esses formatos estédo, e
mesmo 0s documentos que originalmente sdo de papel, eles tem um monte de lugares em que a
gente pode encontrar, e hoje a Lei do acesso a Informacdo obriga que vocé tenha esses
documentos a cada solicitacdo do cidaddo, entdo eu acho que o repositorio institucional, entre mil
outras serventias, tem essas trés ai que sdo essenciais (S5).

Uma parte tem a questdo de visibilidade, de divulgar o que é produzido pela universidade [...], tem
a questdo do acesso desse conhecimento produzido, visibilidade, acesso; tem a funcdo de
divulgacéo, tem a funcdo também de vocé produzir indicadores a partir do que esta 14, e uma
outra funcdo que vejo tem a questdo de preservacdo de memoria, esse conjunto ai de funcbes
.(P3).

6.2.1 Equipe e Manutenc¢do de um RI

Para que um RI funcione com eficiéncia é fundamental a definicdo dos profissionais
que atuardo no seu funcionamento. Em todas as etapas do funcionamento de um RI é muito
importante o papel de um administrador ou grupo gestor, pois ele serd o responsavel pelas
atividades de gestdo do sistema e pela interface entre varios profissionais da equipe. Em
relacdo a equipe e manutencdo de um RI, € notério de que é de extrema importancia que se
tenha uma equipe especifica para que o repositorio se torne confidvel, sustentavel e muito
bem gerenciado. As respostas dos participantes da pesquisa mostram que a maioria tem
ciéncia da importancia desses fatores para assegurar a sustentabilidade do repositorio uma vez
estabelecido na instituicdo, o que pode ser visto na respectiva Unidade de Registro

apresentada no quadro 18 que segue.

Quadro 18 — Equipe e manutencao

Categoria Subcategoria Unidade de Registro

Equipe especifica; Administrador ou
grupo gestor

Equipe gestora do R,
2. Responsabilidade e manutencéo | Equipe e | Apoio da reitoria ao RI

de um RI manutencao . .
Uma equipe colaborativa

Biblioteca da Instituicdo e Secretaria
Geral de Informética

Fonte: Autoria propria
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Conforme viséao de Leite (2009, p.40),

Para a construgdo do repositorio institucional, é importante que seja constituida uma
equipe capacitada e comprometida com a realizacdo do projeto. Idealmente, uma
equipe multidisciplinar constituida por bibliotecarios, analista de sistemas,
profissional de comunicacdo/marketing atende as necessidades de planejamento e
execucdo do projeto.

O entrevistado P1 argumenta que:

Deveria ser uma coisa em colaboracdo entre, por exemplo, o setor de informatica com biblioteca e :
funcionarios. Tem que ser uma equipe totalmente colaborativa, porque ndo da pra ver o Rl como |
exclusividade de um setor sO, porque depende da questdo mais técnica, depende da questdo mais de !
informacéo de politicas, sabe, de convencimento, de pessoas que usam mesmo, entdo usuarios véo ser de 1
varios setores (P1). '

Em algumas percepc¢des dos entrevistados € enfatizado que a instituicdo mantedora do
RI, propicie a inclusdo de representantes dos seus Centros Académicos com vista em cooperar
efetivamente nos termos de manutencdo, atualizacdo e todo tipo de auxilio a equipe especifica
do repositorio atuante quando necessario, mesmo estando situado na Biblioteca Central da
instituicdo, como acontece com a maioria dos Rls, desta forma compreendendo que o RI é de
responsabilidade de toda a instituicao.

6.2.2 Documentos da producédo administrativa e de memdria

De acordo com as informac@es levantadas nas entrevistas € nitido que um RI, além de
abranger conteudos da producdo cientifica, possa também armazenar documentos que
guardem a memoria da instituicdo com a preocupacdo da preservacdo digital, documentos que
sdo pertencentes a “Literatura Cinzenta” (documentos ndo publicados e ndo comercializados)
e até documentos de circulacao interna. Enfatiza-se ainda que esses documentos devem ser de
interesse da sociedade, pois muitos sdo solicitados para atender a Lei de Acesso a Informacéo
brasileira (LAI); devem também ser de interesse da instituicdo mantenedora, assim poderdo
servir também na geracdo de indicadores institucionais e possibilitar a reunido de documentos
administrativos dispersos.

Quadro 19 — Documentos da producdo administrativa (ndo cientificos) e de memdria

Categoria Subcategoria Unidade de Registro
Memoria.
Literatura Cinzenta; Literatura de circulacio
Documentos da producdo Interna. _ __ g
1. Contetdo | administrativa (ndo cientificos) e de | Preservacdo digital; Ser de interesse da
memoria sociedade.
Relevante para constar em relatdrios
institucionais; Documentos administrativos
dispersos.

Fonte: Autoria propria
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O entrevistado P2 discorre sobre a importancia também de documentos de circulacéo interna:

Considero de grande importéncia [...] a producdo cientifica faz parte das atividades fins, que é a pesquisa, ensino,
extensdo, mas muitas atividades ndo sdo fins, mas elas sdo importantes para que as atividades fins acontecam a
contento. Esse material, toda producdo desta literatura, difusa, cinzenta, de circulacéo interna, mas que possa ser de
interesse da sociedade, eu penso que é de grande relevancia para constar nos relatérios, [...] nosso problema de
memoria, as vezes temos dificuldades de recuperar as coisas, depois, passado algum tempo, cada vez mais com a
velocidade que as coisas acontecem, com a simultaneidade das coisas acontecendo, agente as vezes perde muito
facilmente, hoje, detalhes dos acontecimento internos. Coisas que aconteceram ha pouco tempo, ja ndo consegue mais
as vezes se lembrar. Se vocé tem em algum local onde arquivando/depositando paraauxilio a memdria, a historia, que
possa ser consultado, que seja confiavel, entdo acho que também o repositério institucional leva um ponto importante,
porgue uma coisa é vocé fazer um documento ,vocé acha que ndo vai ter visibilidade, vai ser de circulagéo interna,
outra coisa é vocé produzir um documento que vai ficar num local, que vai ser de consulta externa. Eu penso que é
intuitivamente, agente ja se preocupa em produzir esse documento com mais cuidado, fidelidade dos dados e tudo, e
também acho que induz a esse aprimoramento da producdo de apoio administrativo; vejo até para esses sites oficiais,
onde alguns documentos que agente sabe que vai fazer parte do site tribunal de contas, do site da CGU, temos sempre
mais preocupacao, porque é um documento oficial, ele vai ficar disponivel para a sociedade, a propria postura de
producdo deste material muda, quando vocé sabe quem pode ter essa abertura de acesso né, do que quando vocé
produz um relatério que vai ficar la na gaveta da pessoa é uma coisa, eu acho que fica é diferente (P2).

Alguns dos stakeholders entrevistados se posicionaram positivamente quanto aos
documentos considerados da Literatura Cinzenta a serem depositados em RIs, no entanto na
literatura existem poucos trabalhos enfocando esse processo, mas na pratica podemos
observar alguns RIs brasileiros que adotam essa sistematica de apresentarem em suas colecdes
de seus repositérios documentos considerados da Literatura Cinzenta, especialmente 0s

voltados para preservacdo da memoria institucional.

6.2.3 Autoarquivamento

Como anteriormente explicado, o autoarquivamento se refere ao depdsito feito
diretamente pelo préprio autor do trabalho no RI.

Em relacdo ao autoarquivamento em questdo, € uma politica que deve fazer parte do
RI da instituicdo conforme a aceitacdo da sua comunidade académica; caso nao ocorra logo
no inicio da implantagdo, outro caminho é optar pelo depdsito mediado, um servico oferecido
pelas bibliotecas ou SIBI (Sistema Integrado de Bibliotecas) das instituigdes, com prazo
determinado para que os docentes, pesquisadores, servidores e estudantes se ajustem a nova
realidade e, futuramente, com todas as dificuldades sanadas, passem a fazer o

autoarquivamento no RI de sua instituicdo.

-
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Quadro 20 — Autoargquivamento

Categoria Subcategoria Unidade de Registro
Politica de RI
1 Politicas de _ Embargos; Direitos autorais
. Autoarquivamento
submissdo

Autodepésito € responsabilidade de quem produziu o
documento.

Fonte: Autoria prépria

Como demonstrado no quadro 20, o autoarquivamento é de responsabilidade do
préprio autor; o entrevistado (P1) concorda que essa préatica elimina varios problemas legais,

como mostra o trecho a seguir:

[...] o autoarquivamento para mim é o autodepoésito, a pessoa coloca; na verdade é no final, ele vai
assinar uma licenca, vai ter uma coisa (sic) online que ele tica, ele aceita como se fosse um termo de
consentimento livre, parecido, entdo o autoarquivamento ele mesmo que faz; eu acho que isso...de
certa forma, vai ter um numero substancial de pessoas que vao resistir a isso, por questdes de tempo e
as coisas novas [...], exatamente, ndo apenas por isso, mas vocé garante que quem esta dando
permissdo é o autor mesmo, ndo é alguém que passou 0 artigo, passou uma cépia colocou la (sem
consentimento), vocé elimina possiveis mal entendidos neste fluxo sabe, acho que elimina varios
problemas legais (P1).

——

Recobrando o exposto anteriormente quanto a constituicdo da equipe e competéncias
dos profissionais envolvidos no RI, é recomendavel atentar as necessidades de planejamento e
execucdo do projeto, lembrando que é importante que na equipe se tenha pelo menos a
atuacdo de dois profissionais: 0 gestor do repositorio e o administrador do sistema.
Enfatizamos que no gerenciamento do funcionamento no cotidiano do RI, em muitas
situacBes ainda se inclui o servico de depdsito mediado (depésito por outra pessoa) pelo
profissional bibliotecario. No entanto, espera-se que o deposito mediado em instituicfes que o
utilizam, com o tempo possa servir de motivacdo ao autor para que se torne autossuficiente

em termos de disponibilizacdo de seu préoprio conteudo.

Quadro 21 — Deposito mediado

Categoria Subcategoria Unidade de Registro

Interagdo com docentes e

1. Politicas de submissao Deposito mediado Y -
mediacdo com a Biblioteca.

Fonte: Autoria propria
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De acordo com o quadro 22 a seguir, na subcategoria Povoamento de um RI, a politica

de povoamento deve ser voltada para a promocdo do depdsito intensificado da producéo

institucional nos repositorios. A maioria dos RIs sdo criados para reunir, divulgar e promover

a visibilidade da producéo intelectual da instituicdo; se o RI apresentar contetdo incipiente

(embrionario), ndo estard cumprindo a sua funcdo. O éxito de um RI pode ser medido pelo

uso do material nele depositado e a acdo de deposito de conteldos esta relacionada ao

contentamento e satisfacdo verificada, assim determinando a utilizacdo do sistema de

informacdo. Muitas acdes devem ser efetuadas para que ocorra um engajamento de docentes,

pesquisadores e autores.

Quadro 22 — Povoamento do RI

Categoria Subcategoria

Unidade de Registro

1. Politicas de | Povoamento do
submissdo | RI

Estimular o pesquisador a fazer o deposito.

Promo¢do na carreira, a concessdo de bolsas, todos os
beneficios que as pessoas possam ter na universidade, em
termos de recursos.

A comunidade académica tem que sentir que o RI é de
qualidade.

O RI deve ser confiavel, apresentar reputacéo e visibilidade.

O fator de sucesso é automatizar o0 maximo possivel para dar o
minimo de trabalho, com
soluces tecnoldgicas e mecanismos de interacéo.

Uso para decisdes dentro da universidade.

Progressdo na carreira dos docentes e servidores atrelada ao
depdsito.

Fonte: Autoria prépria

O entrevistado P5 acredita que muitas a¢6es podem ser aplicadas para que haja o

incentivo para esse povoamento, como fica evidente no trecho a seguir:

Um fator que eu acho que contribuiria para o sucesso € ser usado para decisdes dentro da
universidade, por exemplo, para fazer o relatorio institucional da universidade, os dados que
estdo dentro do repositério sdo dados oficiais de publicacdo da universidade. Um outro fator
a promocdo na carreira, a concessdo de bolsas, todos os beneficios que as pessoas possam
ter na universidade, em termos de recursos e etc., estar atrelados no repositério (P5).

_--
-
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Prezamos para que a disseminacdo aberta da informagdo de todos os tipos, e néo

exclusivamente das pesquisas cientificas, venha impulsionar a democratizacdo das relaces

governamentais com a sociedade, no item a seguir podemos constatar essa percepgao.

6.2.3 Democratizacéo do acesso ao conhecimento e informacgéao

A disseminacdo do conhecimento e da informacdo é uma das funcbes que o

Repositorio Institucional pode propiciar a sociedade, sendo uma ferramenta na transparéncia

dos investimentos publicos. Lembra-se que os repositorios digitais iniciaram em 2000 com o

advento do Movimento de Acesso Aberto, e logo em seguida com o0s Repositdrios

Institucionais; porém, é em 2011 que a LAI brasileira comeca a fazer parte desse cenario.

Quadro 23 — Democratizacdo do acesso ao Conhecimento e Informacéo

Categoria

Subcategoria

Unidade de Registro

1. Sociedade Democratizacio do Acesso

Conhecimento e Informagéo

ao

Acesso ao Conhecimento

Um  instrumento  (ferramenta) de
transparéncia dos investimentos publicos

Preservacdo da memoria e da producdo
intelectual e cientifica da instituicdo

Fonte: Autoria propria

Assim como afirmou o entrevistado P2 sobre o Rl em relacéo a sociedade, observamos

que a percepc¢do do entrevistado S3 confirma essa visdo da transparéncia dos investimentos

publicos e interacdo das instituicdes de pesquisa com a sociedade, como visto a seguir:

[...] E um dever nosso disponibilizar informag&o, por ser uma instituicdo publica, que sobrevive né, de
dinheiro publico, e que devemos ter essa consciéncia de prestar (contas) para a sociedade do que a
agente faz; acho, entdo,que o RI acaba sendo mais um canal de acesso para a sociedade poder
acompanhar o desenvolvimento das atividades, da repercussdo das atividades, a contribuicdo para a
ciéncia, contribuicdo para a organizagdo social, enfim também os trabalhos que sdo de apoio para

fins, mas sdo de apoio , entdo tem uma série de atividades que apoiam as atividades fins, entdo as vezes
pensam que ndo tem tanta relevancia mas tem, que é onde esta alicercando a instituicao, alicercando as
atividades fins, entdo acho que é um pouco nosso dever, e a sociedade cada vez mais deveria procurar
saber interatuar o habito de acompanhar o desenvolvimento das instituicfes, prestacdo dos servigos
sejam eles em que area for (P2).

1
1
[}
1
1
1
1
1
[}
1
atividades fins, porque os relatérios administrativos, essas coisas, eles ndo fazem parte das atividades |
1
1
[}
1
1
1
1
1
[}
1
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1
Acredito que o repositério é um grande passo para a transparéncia dos recursos investidos numa |
instituicdo, em tempos em que nos tivemos aprovacdo, pela presidente Dilma, da Lei de Acesso a |
Informagdo que trata essa forma de transparéncia nas instituicGes ptblicas, o RIé um desses mecanismos, |
talvez ele ndo esteja relacionado la entre as acgdes, objetivos , entre os exemplos; na verdade do que a Lei !
de transparéncia, Lei do Acesso a Informacdo esteja trabalhando, mas ele é na verdade um grande !
mecanismo para isso, [...] a produgdo cientifica,é importante que a sociedade tenha consciéncia dela, eu 1
sou um defensor do acesso aberto que é uma outra tematica que respalda o que tromba aqui na questao :
do repositério né, [...] provavelmente € um caminho para que no futuro a sociedade possa interagir mais |
com a instituicio de pesquisa e possa inclusive, nessa interacdo, indicar caminhos, ah...que sejam de |
interesse da sociedade para producdo do conhecimento; a sociedade tem as suas demandas, a instituicio |
de pesquisa tem que estar atenta a essas demandas, as institui¢des de pesquisa publicas tem que interagir |
com a sociedade para atender essas demandas ,e o Rl € um mecanismo de varios outros , obviamente ¢ |
mais um (S3). ]

6.2.4 Padrao (Metadados)

Na criagdo de um RI temos vérias opcBes de plataformas; no entanto, na
funcionalidade de um software, varias caracteristicas essenciais precisam estar presentes, tais
como foram citadas no decorrer do estudo, assim atendendo demandas de RIs em
concordancia com o Acesso Aberto. Uma das funcionalidades sdo os padrfes de metadados
(descritivos, técnicos, de preservacdo, de direitos autorais). O padrdo de metadados mais
adotado pelas ferramentas de construcdo de RI de acesso aberto é o Dublin Core (0 padrdo
DCMES - Dublin Core Metadata Element Set).

Na categoria “plataforma”, foram citados o software Dspace e 0 metadados Dublin
Core (visa descrever objetos digitais, tais como, videos, sons, imagens, textos e sites na web);
os entrevistados concordam e reconhecem que ha possibilidades de conhecer experiéncias

bem sucedidas de outras plataformas também, mas o Dspace € o mais popular.

Quadro 24 — Padréo (Metadados)

Categoria Subcategoria Unidade de Registro

Possibilidade de fazer indicadores institucionais e de
Padréo colaboracéo.
(Metadados)

1. Plataforma
Dspace e metadados Dublin Core.

Fonte: Autoria propria

O entrevistado P3 afirma a importancia de os metadados serem completos para as

possibilidades da producéo de vérios indicadores institucionais.
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E perceptivel que a maioria dos entrevistados concorda que a plataforma mais usada
atualmente é o Dspace. Alguns entrevistados apresentaram conhecimento mais apurado desse
software e outros ja ouviram falar e receberam recomendacdes, mas tém conhecimento que no
Brasil 75% dos RI usam esse software. Quanto aos padrdes, a maioria tem conhecimento
bésico sobre o esquema de metadados aceitos — Dublin Core; Interoperabilidade — Protocolo
OAI-PMH, Web Services; e preservacgéo digital.

Apesar de os entrevistados possuirem conhecimentos de todo um repertério de
repositorios e Acesso Aberto, diante do cenario em que estamos inseridos em uma sociedade de
dimensao digital e cultura digital, isto demonstra certo atraso na instituicdo a que pertencem.
Essa instituicdo, em 2009, recebeu o Kit tecnolégico pelo IBICT — Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia e pela FINEP — Financiadora de Estudos e Projetos para
as Universidades Brasileiras, para construcdo de RIs.

Os resultados permitem verificar que um dos grandes desafios para os gestores desse
RI que esta em vias de implementacdo sera também a sensibilizacdo dos seus stakeholders
para utilizacdo do repositério. Propomos gue a instituicdo mantenedora realize e intensifique
acOes internas de formacdo, promocdo de eventos, elaboracdo de tutoriais, que promovam o

uso adequado do seu RI1 a sua comunidade académica toda.

Até onde eu ouvi falar 0 mais usado é o Dspace, de arquivo cientifico [...] eu acho que vocé
tem que procurar um software livre, e tentar o mais universal possivel, uma plataforma livre
que tenha o maior nimero possivel de usuérios, e quanto aos metadados, eu tenho uma
situacdo em vista, vocé ndo pode soO se preocuparem perder o objeto informacional, vocé tem
que dar conta do padrdo Dublin Core, dos metadados essenciais, dar conta dos metadados
administrativos, porque de certa forma vocé ndo consegue fazer indicadores; eu publiquei um
artigo , sabe que esse artigo tenha algo que entender(sic), de que departamento que eu sou, de
que universidade, em que grupo que eu me insiro, quem Sdo meus pares, de que instituicdo
eles sdo, entdo, por exemplo, se eu tivesse um metadado completo que tivesse um acesso
abrangente eu poderia facilmente fazer indicadores de institucionalizacio colaboragdo ou
entre outros indicadores (P3).

e e e e e e =
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Voltamos ao problema colocado inicialmente na pesquisa, que se centralizou na
viabilizag&o e possivel ampliacéo do conceito de Repositdrio Institucional (RI) como algo que
abrange a organizacdo e a disponibilizacdo da producdo cientifica, juntamente com a
producdo da comunidade funcional das Instituicbes de Ensino Superior (IES). Desse modo,
nos capitulos que compBem a revisdo da literatura que contextualiza a pesquisa, procurou-se
delinear sucintamente o histérico do movimento de acesso aberto e repositdrios digitais de
acesso aberto. Procurou-se articular esses temas, hoje muito discutidos na literatura, com uma
breve discussdo do panorama da Lei de Acesso a Informacdo (LAI), que representa um
componente recente e particular ao Brasil no debate em torno de acesso aberto, ja que
introduz uma série de exigéncias no que diz respeito a disponibilizacdo de informacdo ao
cidaddo fora do contexto da comunidade cientifica. Justamente por isso, um questionamento
de concepcdo anteriormente mais restrita de repositorios institucionais se encontra no cerne da
questdo desta pesquisa.

A partir de 2012, com o novo cenério da Lei de Acesso a Informagéo, abriu-se a
possibilidade de se ampliar o conceito de Repositorio Institucional, podendo-se incluir os
documentos pertencentes a Literatura Cinzenta (LC) — documentos que ndo estdo em escala
para publicacdo e comercializagdo, restritos a prépria instituicdo que os gerou. Isto € porque
os RIs devem estar em consonancia com a LAI, assim facilitando o trabalho dos gestores que
atuam nas universidades e em outros 6rgédos publicos.

Com a demanda dos cidaddos por variadas informacdes — em nivel de federacéo,
estados e municipios, assim como nos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, e ainda as
empresas estatais —, acreditamos que, se essas informacOes estiverem organizadas e
indexadas, a questdo do tempo de fornecimento sera menor do que o estipulado. Além disso,
sera possivel atender a portaria n® 1.224/2013 que institui as normas das IES, no que diz
respeito a obrigatoriedade de manter em todo o acervo académico sob sua guarda
permanentemente organizado e em condi¢Ges adequadas de conservacdo, facil acesso e pronta
consulta. Tal requisi¢do constitui mais uma justificativa para que esses documentos sejam
rapidamente localizados e disponibilizados quando qualquer cidaddo vier a requeré-los. A
vista que a comunicacao cientifica passou por transformacdes significantes nas trés ultimas
décadas, assinalamos a relevancia do papel da mesma para que aconteca maior interacéo entre

ciéncia, tecnologia e sociedade (CTS), tendo em vista a consolidagdo dos esforcos dos
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movimentos em favor da disseminacdo aberta da informacdo de todos os tipos, e nédo
exclusivamente das pesquisas cientificas. Isso contribui com um passo a mais em direcdo a
democratizacdo das relacGes governamentais com a sociedade. Dentre os estudos CTS, um
dos objetivos é a promocdo da reflexdo sobre reacdes da comunidade geral em relacdo ao
acesso as informacbes publicas e cientificas. Nesse enfoque, considera-se o olhar
multidisciplinar do campo CTS e do PPG-CTS, no qual a presente pesquisa foi realizada, por
contribuir com esse campo, enfatizando provaveis impactos a sociedade e estimulos a reflexdo
sobre aspectos direcionados ao acesso aberto e ao lugar da Literatura Cinzenta nesse cenario,
com um viés pela Lei de Acesso a Informag&o. Esperamos ter contribuido também para a area
da Ciéncia da Informacéo, que vem discutindo as transformacgdes da comunicagéo cientifica,
relacionadas aos Repositorios digitais institucionais de acesso aberto, embora a area tenha
abordado muito pouco a questdo do incentivo a aceitacdo dos documentos pertencentes a
Literatura Cinzenta nos RIs brasileiros.

Um dos objetivos colocados no inicio do estudo era o levantamento dos principais
conceitos de Repositdrio Institucional. Para tal, foram mapeados varios conceitos com autores
que trataram deste assunto. A partir desse levantamento, foi notavel que somente um (Viana
et al., 2006) inclui os documentos gerados a partir de uma ampla variedade de atividades das
préprias universidades na instituicdo, como os pertencentes a Literatura Cinzenta.

Seguindo os objetivos colocados, as principais politicas de RI no Brasil foram citadas,
apresentando-se instituicbes com suas politicas de funcionamento, registradas em diretorios
internacionais, como ROARMAP, Sherpa/Juliet e Politicas Melibea. Sugerimos que a politica
de funcionamento esteja em concordancia com as politicas vigentes das bibliotecas ou dos
SIBIs (Sistema Integrado de Bibliotecas) de suas respectivas instituicoes.

Dados qualitativos foram levantados junto a atores chaves identificados na IFES
pesquisada, por meio da realizacdo de entrevistas semiestruturadas. A interpretacdo
qualitativa por meio da andlise de conteldo das respostas as questdes nas entrevistas
proporcionou a compreensdo no tratamento dos dados, para se estabelecer resultados que
levassem a inferéncias (ou deducdes) de conhecimentos na temética dos Repositorios digitais
institucionais. Com os argumentos a luz dos referenciais tedricos e as percep¢bes emergidas
das entrevistas, foi possivel a geracdo de algumas consideracbes que nos levam a
compreender que a politica de RI necessita estar clara e disponivel para toda a comunidade
académica da instituicdo, além de contar com amplo apoio de uma variedade de stakeholders
na instituicdo, sobretudo se forem dar conta também da inclusdo de informagbes nédo

usualmente encontradas em repositorios. O Repositorio Institucional, considerado uma
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ferramenta de gestdo do conhecimento e disseminacdo, apresenta outros potenciais de que a
instituicdo poderd usufruir. Poderia, por exemplo, constituir um canal de transparéncia na
prestacdo de contas dos investimentos pablicos das instituicoes.

As instituicBes que pretendem estar ou estdo no processo de implanta¢do recomenda-
se que os objetivos de um RI e questdes sobre direitos autorais sejam bem esclarecidos a
comunidade académica.

Houve um consenso entre os respondentes de que a responsabilidade e a manutencédo
do RI ndo devem ficar exclusivamente a cargo de um sO setor, mas de uma equipe
multissetorial especifica — um grupo gestor com profissionais da biblioteca, de informética e
de outros segmentos, se necessario.

Ocorreram divergéncias entre os respondentes quanto a se a submissao de documentos
no Repositorio deveria acontecer na forma de autoarquivamento ou depésito mediado. Essas
visBes distintas quanto a maneira de depositar o arquivo no RI, aponta para a necessidade de a
instituicdo ouvir sua comunidade académica e funcional no que diz respeito a qual forma - o
autoarquivamento ou o depdsito mediado - de povoar o RI seria mais conveniente, assim
direcionando a uma politica de submissdo mais adequada para a comunidade de usuérios.
Com esclarecimentos dos beneficios que essa ferramenta podera proporcionar a comunidade
académica, se faz necessario fomentar nesta uma cultura de deposito da producdo cientifica
que auxilie no desenvolvimento do repositério enquanto produto e servigo de informacéo que
representa a Universidade.

Na percepcdo dos entrevistados desta pesquisa, para obter éxito nos RIs, acdes
poderdo ser promovidas na geracdo de indicadores oficiais institucionais e de colaboracéo.
Enfatiza-se ainda que o grupo gestor deverd usar mecanismos que automatizem o maximo
possivel para que ndo ocorra retrabalho tanto para os profissionais da biblioteca quanto para
os professores no depoésito dos documentos. Ponderamos também nestas consideracfes que a
fase mais critica pode ocorrer no convencimento do depdsito das producdes cientificas dos
pesquisadores e servidores. Observa-se na literatura que os RIs que obtiveram sucesso no seu
povoamento foram aqueles que haviam instituido mandatos em suas politicas.

Como sugestdo para futuro estudo nessa tematica, mencionamos a possibilidade de um
estudo de caso na instituicdo apds a implantacdo de um RI, focando o desafio da consolidagéo
de um conceito inovador e formal para Repositorio Institucional, incorporando os documentos
ndo passiveis de publicagdo e comercializacao.

O presente estudo foi importante para meu amadurecimento profissional bibliotecario

e como pesquisadora, pois todas as atividades demandadas no decorrer da pesquisa agregaram
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conhecimento no que concerne as particularidades dos RIs.

Prezamos que o estudo contribua para instituicbes que almejam implantar seus
Repositorios digitais institucionais ou que estdo em processo de tal. Sugerimos que 0s
aspectos relacionados as diretrizes de autoarquivamento e direitos autorais em um RI sejam
esclarecidos para sua comunidade académica no inicio do processo, pois esses sdo 0s pontos
que mais incitam duvidas. Propomos ainda a inclusdo de documentos de apoio para as
atividades fins da instituicdo, visto que muitos estdo incluidos na chamada Literatura
Cinzenta. Desse modo também se auxilia em alguns momentos o respaldo a Lei de Acesso a
Informagéo.

Concluimos que a contribuicdo do Acesso Aberto com seus Repositorios digitais
institucionais alavanca o progresso da pesquisa e educacdo, sobretudo nos paises como o
Brasil, onde o acesso ao conhecimento cientifico ainda encontra-se restrito a certos setores da
sociedade. Vé-se, portanto, que tal conhecimento ainda ndo alcangou seu potencial pleno
como insumo relevante aos processos politicos de desenvolvimento social igualitario e

sustentavel.
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APENDICE A

@ Programa de Pés-graduagdo em u,'.‘g{.;,ﬂ-.

Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA O
PARTICIPANTE

1. Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa “Acesso aberto a producao
cientifica: um viés pela Lei de Acesso a Informacdo”. A escolha se deve ao fato do
seu envolvimento e familiaridade com o tema relacionado a Repositdrios
Institucionais (RIs), especificamente com a politica de RI.

2. Normalmente os Repositérios Institucionais (RIs) de acesso aberto surgem para
atender a necessidade e o favorecimento da divulgacdo da producdo cientifica gerada
nas universidades e institutos de pesquisa. O objetivo deste estudo é levantar e apontar
potenciais subsidios para a elaboracdo de uma politica de RI, permitindo também a
construcdo de um conceito mais amplo do termo.

3. A participacdo nesta pesquisa ndo € obrigatdria e consistird em responder perguntas a
uma entrevista ndo estruturada, objetivando levantar informacbes em relagdo as
principais politicas de RI.

4. Posteriormente, caso concorde em participar da pesquisa, serd agendada uma
entrevista, e a pesquisadora entrard em contato via e-mail ou telefone combinando
local e hora convenientes para ambos.

5. Os possiveis desconfortos que possam surgir relacionam-se a gravacdo da entrevista
por aparelho de audio, que talvez possa gerar algum constrangimento na ocasido de
responder algumas perguntas. Os potenciais riscos relacionados com sua participacdo
sdo minimos, limitando-se ao improvavel extravio de informacdes e opinifes pessoais.

6. As informacdes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos 0
sigilo sobre sua participagdo. Afirma-se o0 compromisso de que:

a. Os dados néo serdo divulgados de forma a possibilitar sua identificacdo. Sendo
assim, o pesquisador responsavel compromete-se a proteger as informacoes
coletadas, uma vez que o0 acesso a elas é restrito ao pesquisador e seu
orientador na instituicdo proponente. O pesquisador responsavel compromete-
se, ainda, a preservar a identidade do participante, ndo mencionando nomes na

redacéo e divulgacédo dos resultados da pesquisa;
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b. A participagdo nesta pesquisa ndo implicara em quaisquer despesas ou

compensacéo financeira para o entrevistado, em qualquer fase do estudo;

Se considerar inconveniente sua participacdo nesta pesquisa, vocé pode interrompé-la
a qualquer momento, sem qualquer prejuizo em sua relacdo com a Instituicdo ou com
a pesquisadora.

Os beneficios na realizacdo da pesquisa estdo fundamentados nos objetivos do projeto
que preveem realizar um estudo sobre potenciais subsidios para a elaboracdo de uma
politica de RI, com vistas a contribuir futuramente com implanta¢des de RIs nas IES
(InstituicOes de Ensino Superior) brasileiras, por meio de diretrizes para elaboracéo de
politicas de informacao que auxiliem na aquisicdo de conteldos para seus repositérios.
Os beneficios descritos no item 8 deste termo, relacionados a sua participacao, estardo
disponiveis posteriormente. O acesso aos resultados da pesquisa se dard por meio de
artigos cientificos publicados em congressos e pelo site http://www.ppgcts.ufscar.br/.
Esta pesquisa realiza-se no ambito de um programa de pds-graduacdo, no nivel de
Mestrado, huma instituicdo de ensino pablica. Portanto sera acompanhada — em todas
as suas fases — por uma professora orientadora com titulo de Doutora em Politica
Cientifica e Tecnoldgica.

Vocé receberd uma coOpia deste termo na qual consta o telefone e o endereco da
pesquisadora, podendo tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacdo, agora ou a

qualquer momento.

Pesquisadora: lzabel da Mota Franco
Endere¢o: Rua Djalma Ferraz Khel, 15 — Bloco F, 11 — Sdo Carlos SP
Telefone: (16)3351-8426; (16)99713-0167 e-mail: 1zabel _franco@ig.com.br

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacdo na pesquisa
e concordo em participar. O pesquisador me informou que o projeto foi aprovado pelo
Comité de Etica e Pesquisa em Seres Humanos da UFSCar que funciona na Pro-

Reitoria de Pos-Graduacdo e Pesquisa da Universidade Federal de S&o Carlos,


http://www.ppgcts.ufscar.br/
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localizada na Rod. Washington Luiz, Km 235 — Caixa Postal 676 — CEP 13.565-905 —
Séo Carlos-SP — Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco Eletronico:

cephumanos@power.ufscar.br.

Sao Carlos, / /2013.

Assinatura do Participante
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Roteiro — Entrevista ndo estruturada com 1 (um) servidor da USP e professores e servidores
(stakeholders) da UFSCar.

1 - Para vocé, um Repositorio Institucional serve para que?

2 - A guem vocé acha que deve ser atribuida a responsabilidade e manutencdo de um

Repositorio Institucional?

3 - Qual a sua opinido em relacdo aos documentos ndo cientificos e de memoria em um

Repositorio Institucional?

4 - Quem em sua opinido deve ser o responsavel pela insercdo/depdsito de documentos no

Repositorio Institucional?

5 - Quais fatores vocé acha que contribuem para o sucesso do estabelecimento de um

Repositorio Institucional?

6 - Como vocé vé o Repositdrio Institucional em relacédo a sociedade em geral?

7 - Qual plataforma e metadados vocé indicaria para um Repositério da Institucional?
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Politica de funcionamento do RI da USP, que o nomeou como Biblioteca Digital da Producéo
intelectual (BDPI). Politica da Universidade de Sdo Paulo (Resolucdo n° 6.444, de 22-10-

2012).

RESOLUCAO N° 6444, DE 22 DE OUTUBRO DE 2012.
(D.O.E. - 23.10.2012)
Dispde sobre diretrizes e procedimentos para promover e assegurar a coleta, tratamento
e preservacdo da producdo intelectual gerada nas Unidades USP e pelos Programas
Conjuntos de P6s-Graduacdo, bem como sua disseminacdo e acessibilidade para a
comunidade.
O Reitor da Universidade de S&o Paulo, usando de suas atribuicdes legais, tendo em
vista o deliberado pelo Presidente da d. Comissdao de Legislagdo e Recursos, “ad
referendum” daquele Colegiado, e considerando a necessidade de:
preservar a memoria institucional,
ampliar a visibilidade e acessibilidade da producédo intelectual (cientifica, académica,
artistica e técnica) da USP;
potencializar o intercambio com outras instituicdes nacionais e internacionais;
certificar o uso de indicadores confiaveis referentes a producéo intelectual da USP;
aperfeicoar a gestdo de investimentos em pesquisa, ensino e extensdo nesta Instituicéo,
baixa a seguinte
RESOLUCAO:
Artigo 1° - A Biblioteca Digital da Producdo Intelectual (doravante denominada BDPI)
passa a ser o instrumento oficial incumbido de reunir a producdo intelectual da USP, de
modo a:
- aumentar a visibilidade, acessibilidade e difusdo dos resultados da atividade académica
e de pesquisa da USP por meio da coleta, organizacéo e preservacdo em longo prazo;
- facilitar a gestdo e o acesso a informacdo sobre a producdo intelectual da USP, por
meio da oferta de indicadores confidveis e validados;
- integrar-se a um conjunto de iniciativas nacionais e internacionais, por meio de
padrdes e protocolos de integracao qualificados e normalizados.
Do Conselho Supervisor do SIBI
Artigo 2° - Fica o Conselho Supervisor do Sistema Integrado de Bibliotecas - SIBi
incumbido de estabelecer e validar normas para coleta, tratamento e preservacdo da
producdo intelectual gerada na Universidade (atendendo as especificidades da producao
impressa e digital), bem como definir os tipos de documentos para deposito, além das
teses e dissertagOes defendidas nas Unidades USP.
Da constituicdo da memoria documental
Artigo 3° - Para a formac&o e desenvolvimento da memoria da producéo intelectual da
USP, os docentes, servidores técnicos e administrativos, alunos e pds-doutorandos
deverdo depositar na BDPI o conteudo integral de produtos de sua autoria, & medida que
forem publicados ou editados.
8 1° - A insercdo de conteudos na BDPI poderd ser feita por auto-arquivamento
(deposito feito diretamente pelo proprio autor do trabalho), pela equipe da biblioteca de
sua Unidade funcional ou por importacao de dados executada pela geréncia da BDPI.
§ 2° - O deposito da producdo intelectual devera ser realizado de forma ndo exclusiva,




mantendo os autores dos documentos todos os seus direitos.

§ 3° - Se de direito, 0 acesso aos documentos podera ser aberto, embargado (por tempo
limitado pelo contrato assinado pelo autor com a casa editorial), restrito para uso apenas
pelos computadores da USP ou restrito completamente (neste caso, o arquivo digital
depositado servira apenas para gestao e governanca da producao).

§ 4° - Quando producéo intelectual ndo disponivel em formato digital, os metadados
deverdo ser registrados na BDPI e um exemplar da producdo devera ser depositado na
biblioteca de sua Unidade funcional.

Artigo 4° - As teses e dissertacfes seguem o padrdo estabelecido pela Resolugdo CoPGr
n° 6018. de 13.10.2011.

Artigo 5° - Recomenda-se a todos 0os membros da comunidade USP a publicacdo de
seus resultados de pesquisa, preferencialmente, em fontes que se encontrem em livre
acesso ou que fagcam constar em seus contratos de publicacdo a permissdo para depésito
na BDPI. Das Bibliotecas do SIBi

Artigo 6° - Compete as Bibliotecas do SIBi, em relacédo a BDPI:

- efetuar o registro técnico de producdo intelectual na BDPI, desde que solicitado por
sua Unidade de vinculo ou por membros daquela comunidade;

- a edicdo, revisdo, validacdo e disponibilizacdo online da producéo intelectual auto-
arquivada pelos autores;

- a organizacdo de acles periddicas de capacitacdo sobre procedimentos e
esclarecimentos das funcionalidades existentes, dirigidas a comunidade USP;

- 0 apoio aos autores USP na averiguagdo da situacdo de suas publicacOes perante
entidades externas, a quem tenham eventualmente sido cedidos os direitos de autor;

- o fornecimento de dados, informacdes e estatisticas institucionais requeridas por suas
Unidades de vinculo;

- a garantia da atualizagcdo permanente dos registros da producéo intelectual na BDPI, a
partir de acBes periddicas junto aos autores de sua Unidade de vinculo.

Da Coordenacdo pelo Departamento Técnico do SIBi

Artigo 7° - O Departamento Técnico do SIBi, em relacdo a BDPI, sera responsavel pela:
- geréncia e atualizacdo constante do sistema de gestdo decorrente de evolucéo
tecnoldgica;

- geracgéo de dados e indicadores sobre a producéo intelectual da USP para fns diversos,
dentre eles 0 Anuério Estatistico ou outros que venham a ser requeridos pelos Orgéos da
Universidade;

- garantia da disseminacdo de indicadores confidveis e certificados sobre a producédo
intelectual gerada na Universidade;

- preparacdo de diretrizes e mecanismos para garantir o controle e a preservacao digital
da produgéo intelectual gerada pela USP;

- formacdo das competéncias necessarias as equipes das Bibliotecas do SIBi, visando a
plena realizacdo das atividades relativas a BDPI;

- criacdo de mecanismos de estimulo e acBes de integracdo que possibilitem a
interoperabilidade e racionalizagdo de recursos com bancos de dados informacionais
internos e externos a USP.

Artigo 8° - Para o pleno desenvolvimento das atividades da BDPI, devera ser
assegurada sua integracao aos sistemas corporativos da Universidade.

Artigo 9° - Esta Resolugdo entrard em vigor na data de sua publicagdo, ficando
revogadas a Resolugdo n° 4221, de 17.11.1995, e todas as disposi¢cGes em contrério.
Reitoria da Universidade de S&o Paulo, 22 de outubro de 2012.

JOAO GRANDINO RODAS - Reitor

Fonte: ROAMAP - roarmap.eprints.org/719/1/Reosul%C3%A72a0%20n%C2%BA6444.pdf
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE £ Plataforma
SAO CARLOS/UFSCAR n.rl

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Acesso aberto & producdo cientifica: um viés pela Lei de Acesso a Informacédo
Pesquisador: Izabel da Mota Franco

Area Tematica:

Versdo: 2

CAAE: 21707313.6.0000.5504

Instituicao Proponente: Programa de P6s-Graduacédo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NGmero do Parecer: 416.456
Data da Relatoria: 15/10/2013

Apresentacao do Projeto:

As universidades como espagos de producéo e transferéncia do conhecimento cientifico, concentram o
trabalho de docentes e pesquisadores, gerando varios estudos em diversas areas, que por sua vez,
precisam ser disseminados e usados para garantir o progresso da ciéncia. Os Repositérios
Institucionais(RIs) de acesso aberto surgem para atender essa necessidade de favorecer com maior
divulgacao, até entdo impedido

pelos custos de acesso as revistas cientificas, sobretudo nos paises da Europa e dos EUA. No Brasil, a
preocupagéo com o acesso aberto é mais recente, data de 2005, mas a partir de 2011, ganha um impulso
com a instituicdo da Lei de Acesso a Informacéo (Lei 12.527/ 18/11/2011). Esta objetiva estender, dar
transparéncia e acelerar o0 acesso a informacao ao publico em geral, tornando as instituigdes mais visiveis
com relevancia,

social, econémica, demonstrando, assim, o valor publico de suas atividades. Diante desse cenario, muitas
instituicbes no Brasil estdo se esforcando para sistematicamente disponibilizar o acesso as informacdes de
todo tipo que geram (producédo de carater

artistico, tecnol6gico, académico, cientifico e cultural da organizacéo). Isso inclui a denominada literatura
cinzenta que sao relatorios técnicos, de pesquisa, publicagbes governamentais, tradugdes avulsas,
preprints, dissertacdes, teses e literatura originada de encontros cientificos, como os anais de
congressos.Nesta circunstancia, a comunidade cientifica e a comunidade
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funcional das instituicbes podem se apoiar nessa ferramenta (RI) que possibilita a recuperacéo,
disseminacéo, a preservagdo da memoria institucional

€ acesso para outras universidades e sociedade brasileira. Neste contexto, a presente proposta de pesquisa
tem como tema geral, o0 acesso aberto, e seu objeto de estudo € o conceito de, e politicas para, Repositorios
Institucionais (RIs). A pesquisa centraliza-se na questédo da viabilizagdo e de uma ampliagéo do conceito de
RI, conforme algo que abrange a organizagéo e disponibilizacdo da producgao cientifica, juntamente com a
producdo da comunidade funcional das Instituicdes de Ensino Superior(IES) para atender a Lei de Acesso a
Informagéo. O objetivo desta pesquisa sera de levantar e apontar potenciais subsidios para a elaboragéo de
uma politica de RI que contemple esse conceito mais amplo. Para tanto, sera utilizada a pesquisa
bibliografica adotando a coleta de dados sistematizada de acordo com um rol de termos entendidos como
pontos-chave. Junto com a pesquisa bibliografica, pretende-se realizar entrevistas ndo-estruturadas com
stakeholders no processo da disseminacédo das informacdes geradas na Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar). A andlise dos dados sera de forma qualitativa, sendo que as categorias analiticas serdo
identificadas no levantamento na fase da pesquisa bibliografica. O resultado esperado deste estudo se
concretizard numa sistematizacdo de conceitos e argumentos que possam subsidiar a

formulacdo de uma politica de RI que abrange tanto a necessidade da maior divulgacéo e disseminagéo da
informacéo cientifica, dentro da comunidade cientifica e para o publico em geral, quanto da informacéo
publica para as mesmas comunidades.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Este trabalho tem como objetivo primario levantar e apontar potenciais subsidios para a elaboracéo de uma
politica de RI que contemple um conceito mais amplo do mesmo.

Obijetivo Secundario:

a) Explorar os conceitos de Rls;b) Conhecer as principais politicas adotadas em Rls para a comunicacdo da
producédo cientifica;b) Apontar os potenciais impactos que a Lei de Acesso a Informagéo suscitara no
desenvolvimento de RIs em acesso aberto;c) Contribuir na construgdo de diretrizes que auxiliem na criacéo
de politicas de informacéo para RI(s) em Universidades Publicas.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:
Os possiveis desconfortos que possam surgir relacionam-se a gravacao por aparelho de audio da entrevista,
que talvez possa gerar algum constrangimento na ocasi@o de responder algumas
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perguntas. Os potenciais riscos relacionados com sua participagdo sdo minimos, se limitando ao improvavel

extravio de informagdes e opinides pessoais.

Beneficios:

O estudo contribuird para uma sistematizagcdo de conceitos e argumentos que possam subsidiar a
formulacdo de uma politica de RI, abranjendo tanto a necessidade da maior divulgacdo e disseminacéo da

informacéo cientifica, dentro da comunidade cientifica e para o publico em geral, quanto da informacao

publica para as mesmas comunidades.A pesquisa ira colaborar também com implantacdes deRls das IES

brasileiras, por meio de diretrizes para elaboragéo de politicas de informacéao que auxiliem na aquisicao de

conteldos para seus repositorios.

Comentarios e Considera¢des sobre a Pesquisa:

Consideragoes sobre os Termos de apresentacdo obrigatéria:

Recomendacgdes:

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagodes:
Aprovado.

Situacéo do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

Consideragdes Finais a critério do CEP:
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SAQ CARLOS, 06 de Outubro de 2013

Assinador por:
Roquelaine Batista dos Santos

(Coordenador)
Enderego: WASHINGTON LUIZ KM 235
Bairro: JARDIM GUANABARA CEP: 13.565-905
UF: SP Municipio: SAO CARLOS
Telefone: (16)3351-9683 E-mail: cephumanos@ufscar.br

Péagina 04 de 04



