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Dedico este trabalho as familias participantes da pesquisa, com quem aprendi que na

vida ha muitos contrarios conduzindo-nos para lugares que nao esperamos alcancar.
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CONTRARIOS

S6 quem ja provou a dor

Quem sofreu, se amargurou

Viu a cruz e a vida em tons reais
Quem no certo procurou

Mas no errado se perdeu
Precisou saber recomecgar

S6 quem ja perdeu na vida sabe o que é ganhar

Porque encontrou na derrota algum motivo pra lutar
E assim viu no outono a primavera

Descobriu que é no conflito que a vida faz crescer

Que 0 verso tem reverso

Que o direito tem um avesso

Que o de graca tem seu preco

Que a vida tem contrarios

E a saudade é um lugar

Que s6 chega quem amou

E o0 6dio é uma forma tdo estranha de amar

Que o perto tem distancias

Que o esquerdo tem direito

Que a resposta tem pergunta

E o problema, solugéo

E que 0 amor comeca aqui

No contrario que ha em mim

E a sombra so existe quando brilha alguma luz.

Sé quem soube duvidar

Pbde enfim acreditar

Viu sem ver e amou sem aprisionar
Quem no pouco se encontrou
Aprendeu multiplicar

Descobriu 0 dom de eternizar

S6 quem perdoou na vida sabe o que é amar
Porque aprendeu que 0 amor s6 é amor

Se ja provou alguma dor

E assim viu grandeza na miséria

Descobriu que é no limite

Que 0 amor pode nascer

(Padre Fabio de Melo)
(grifo meu)



RESUMO

A surdez vem se destacando de forma crescente como tema de pesquisas cientificas na
atualidade. Todavia, as relacdes imbricadas na interacdo entre familiares ouvintes e sujeitos
surdos, mostram-se ainda uma tematica incipientemente tratada e que necessita de
aprofundamentos. A familia é o primeiro e mais préximo grupo social com o qual o individuo
mantém as relacdes mais intimas, e tais relacdes influenciam diretamente o desenvolvimento
global do sujeito, afetando aspectos como a linguagem, a lingua e a constituicdo da
subjetividade. Deste modo, a presente pesquisa, ancorada na abordagem historico-cultural de
Vigotski, teve como objetivo geral analisar aspectos de um processo de reflexdo junto a
familiares ouvintes de sujeitos surdos, acerca de suas interacdes comunicativas em ambiente
domestico. Os objetivos especificos foram: investigar as interagdes comunicativas entre
familiares ouvintes e surdos em ambiente doméstico; contribuir com os estudos a respeito de
instrumentos sensiveis para a avaliacdo da comunicacdo face a face em diferentes contextos e
com publicos diversos; analisar contribuicdes do processo de reflexdo junto aos familiares
ouvintes de sujeitos surdos para suas interagdes comunicativas. Os participantes foram seis
familias, cada uma delas constituidas por membros ouvintes e um surdo, sendo este surdo
matriculado em uma escola publica municipal que desenvolve um Programa de Educacdo
Inclusiva Bilingue. O percurso metodologico consistiu-se em trés etapas: a primeira, analisar
as interacBes comunicativas no cotidiano das familias; em seguida, realizar um processo de
reflexdo com os familiares acerca destas interacfes, que se constituiu a segunda etapa
denominada assessoramento e, por fim, na terceira etapa, uma nova andlise das interaces
comunicativas de familiares ouvintes com seus membros surdos, com o propoésito de
identificar contribui¢fes do assessoramento para as interagcdes. Todas as fases foram gravadas
em video e norteadas pelo instrumento “Escala de Avaliagdo da Linguagem Oral no Contexto
Familiar (EVALOF)”. Como resultado constatamos que a forma mais frequente de
comunicacdo observada na primeira etapa da pesquisa foi a comunicacdo bimodal. Houve
melhora nas intera¢cdes comunicativas em todas as familias apds o assessoramento, ja que 0s
discursos passaram a ser mais estruturados em Libras e com presenca de outros membros da
familia se envolvendo no aprendizado desta lingua. A Escala tornou-se um instrumento
favoravel para conduzir as observacdes em ambiente doméstico, sendo o mais relevante seu
uso como instrumento provocador de reflexdo para as familias. Foram propostos alguns
ajustes para o publico estudado, de forma a contribuir com as pesquisas na area. Por fim, o
processo de assessoramento possibilitou dar escuta aos familiares; o que foi essencial para
ressignificar sua relacdo com o membro surdo e com a Libras. Tal suporte deve e pode ser
assumido pelas instituices de Educacdo Bilingue para surdos, provendo préaticas positivas de
parceria, entre familia e escola, enquanto corresponsaveis pela constituicdo de sujeitos
bilingues.

Palavras-chaves: Surdez. Lingua de Sinais. Interacdo Familiar. Educacdo Bilingue. Educacao
Especial



Abstract

Subject of recent scientific research, the deafness is been noteworthy nowadays. However the
wattled relationships between listening relatives and deaf people unfold an incipiently treated
topic that needs further study. The family is the first and the nearest social group that the
person keeps the most intimate relationship, and this relation to influence the global
development of the person directly, affecting aspects such as language, tongue and the
formation of subjectivity. Thus, the present research had as general objective to analyze
aspects of a process of reflection beside listening members family of deaf subjects about their
communicative interactions in home environment, based on the historical and cultural
approach of Vigotski. The specific objectives were: to investigate the communicative
interactions between listening relatives and the deaf person in the home environment; to
contribute with the study about the sensitive instruments for the evaluation of face to face
communication in different contexts and with different audiences; to analyze the contributions
of the process of reflection together to the listening relatives of deaf subjects for their
communicative interactions. Six families participated of the research and each family is
constituted by listening members and a deaf person who is enrolled at a Public Municipal
School which develops a Bilingual Inclusive Education Program. The methodological course
consisted on three stages: at the first, to analyze the communicative interactions in the daily
life of the families; then to accomplish a reflection process with the family members about
these interactions — stage called advisory — and finally at the third stage, it was made a new
analysis of the communicative interactions between listening members family with their deaf
members, with the purpose of identify contributions of the advisory to the interactions. All the
stages were filmed and guided by the instrument "Evaluation Scale of Oral Language in the
Family Context (EVALOF)". As a result, we verified that the most frequent form of
communication observed at the first stage of the research, was bimodal communication. There
was improvement in the communicative interactions on all the families after the advisory,
whereas the speeches became more structured in “Libras” and, consequently, there was the
presence of the other members of the family involved in the learning of this language. The
Scale has become a favorable instrument to conduct the observations in a home environment;
and its the most relevant point is its use as a reflexive instrument for families. Some
adjustments were proposed for the studied public in order to contribute with the researches in
the area. Finally, the advisory process enabled to listen the relatives of the deaf person; this
was essential to resignify their relationships with the deaf person and the “Libras”. This
support must be and can be assumed by the Bilingual Education Institutions for Deaf
providing partnership positive practices between the family and the school, as co-responsible
for the constitution of bilingual subjects.

Key-words: Deafness. Sign language. Family interaction. Bilingual Educaction. Special
Education.
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APRESENTACAO

“Quando a gente acha que tem todas as respostas, vem a vida e
muda todas as perguntas.” (Luis Fernando Verissimo)

Ao escolher a profissdo a que me dedicaria, transitava entre aquelas que cuidavam de
pessoas e tinha uma inclinacdo para a area das linguas, da linguagem. Encontrei na
Fonoaudiologia uma intersecgéo interessante e motivadora que foi me direcionando ao longo
da graduagdo para a area da linguagem, desenvolvendo minha Iniciagdo Cientifica sobre
relacBes entre problemas de linguagem na infancia e dificuldades de aprendizagem escolar.

Em 2002 foi aprovada a lei que prevé o ensino da Libras como disciplina no Curso de
Fonoaudiologia, mas até meu ano de conclusdo (2006) a Instituicdo ainda ndo havia se
adequado a normativa. No entanto, uma de nossas professoras articulou com a Associacdo dos
Surdos da cidade a oferta de um curso de Libras, do qual ndo tive oportunidade de participar
naquele momento.

Na mesma época me inscrevi em um curso tedrico de habilitacdo de condutores e na
minha turma havia um surdo; a sua exclusdo naquele espaco me mobilizou: procurei por
cursos de Libras, mas ndo encontrei.

Apds minha graduacéo realizei o Aprimoramento Profissional no Hospital das Clinicas
de Ribeirdo Preto e, em seguida, cursei a Residéncia Multidisciplinar em Salde da Familia e
Comunidade na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar). Esta tltima formacdo me fez
debrugar sobre aspectos da familia, dinamica, estrutura e mais uma vez, de forma
provocadora, me aproximou da surdez: na Unidade de Salde em que atuava havia um casal
surdo que, na ocasido, procurou atendimento com seu bebé adoecido. Logo, a médica da
Unidade gritava: “Cadé a Fono?!”. E eu gritava dentro de mim: “Cadé a Fono que mal sabe se
comunicar em Libras?”. Ela e eu tentamos explicar que o bebé estava com infec¢ao de ouvido
e garganta, orientar sobre o uso das medicacGes e agendamos uma visita domiciliar. Ao
chegar a residéncia, o casal tentava explicar que o bebé ndo havia melhorado e constatamos
que eles administraram a medicacdo de forma errada. Aquilo gerou uma grande angustia em
mim. Ao final da visita, a mde me entregou uma apostila de Libras e eu comecei a estudar.

Eles se tornaram meus pacientes preferidos e meus primeiros professores.



Nesse momento conheci a Pastoral dos Surdos de uma Instituicdo Religiosa Catolica
da cidade, fiz meu primeiro curso de Libras e mergulhei na comunidade surda. Foram seis
meses intensos de contato diario com a comunidade surda e com a Lingua de Sinais. Ap0s
esse periodo, comecei a atuar como intérprete no contexto religioso e realizar cursos nessa
area por 2 anos consecutivos. O contato com as pessoas surdas e a busca por formacéao
continuada e experiéncias profissionais ndo se cessou. Uma das pessoas, que me apresentou a
comunidade surda, me indicou para uma prestacao de servico como intérprete na UFSCar, no
Congresso Brasileiro de Educacdo Especial e na elaboracdo de um material informativo sobre
surdez e Libras.

Ap0s a residéncia atuei em diversas areas da Fonoaudiologia. No consultério, comecei
atendendo criangas com surdez com o intuito de atender as expectativas familiares de
oralizacdo (ensino da Lingua Portuguesa na modalidade oral). Ao fazer um trabalho conjunto
com as escolas dessas criangas deparei-me com uma dificuldade muito grande da parte delas
com a apropriagdo dos conceitos académicos. Paralelamente a esse trabalho, fui contratada
por uma ONG em que havia um menino surdo, com um atraso imenso de lingua e linguagem.
No ano seguinte, ele foi para o primeiro ano do Ensino Fundamental e as lacunas de
conhecimento eram assustadoras. Continuei acompanhando-o nos atendimentos da ONG,
tentei todas as técnicas de oralizagdo aprendidas na minha graduacéo, mas ndo tive sucesso.
Foi entdo que me indicaram uma pesquisadora da area - Cristina Lacerda - e comecei a ler
seus trabalhos. Tudo ia a contramdo do que eu havia estudado e me apropriado como
fonoaudi6loga e, assim, muitos paradigmas foram quebrados. Fui compreendendo que,
enquanto profissional, minhas a¢6es deveriam estar em favor do sujeito, da sua linguagem, e
que deveria buscar outras formas possiveis de desenvolvé-la. Comecei a levar a Libras para 0s
atendimentos fonoaudiolégicos na clinica, com uma certa resisténcia dos pais, e fui
identificando evolucBes no desenvolvimento da linguagem e inclusive da oralidade, a partir da
Libras.

Nesse periodo iniciava-se em Sao Carlos o intitulado ‘“Projeto Bilingue” pela
Secretaria Municipal de Educagdo em parceria com a UFSCar. Tomei conhecimento da
abertura do processo de contratacdo de prestador de servico como tradutor e intérprete de
Libras/Lingua Portuguesa para atuar na escola polo de educagdo bilingue para surdos.
Candidatei-me a vaga e fui aprovada.



Os alunos surdos para quem eu interpretava eram irmdos e ndo sabiam Libras. Sob
orientacdo da equipe da UFSCar fomos tentando inseri-los na comunidade surda, mas uma
das questdes que me inquietava era: “Mas e em casa? A familia ndo quer aprender Libras!”.
Alguns dos meus pacientes no consultorio, que eram alunos da rede municipal de educacéo,
foram para essa escola (um deles era aquele menino que atendia na ONG) e seus avangos
eram impressionantes. Mas suas familias ndo se envolviam com o aprendizado da Libras.

Procurei um aperfeicoamento na area educacional e conclui a Especializacdo em
Psicopedagogia Institucional e Clinica, desenvolvendo dois Trabalhos de Concluséo de Curso,
um com a temética sobre a Formacdo de Professores Regentes em Turmas com Alunos
Surdos e o outro, sobre a Aplicacdo das Provas Piagetianas com Criangas Surdas, usuérias da
Libras.

Apdbs o encerramento do meu contrato como intérprete fui convocada pelo concurso
publico prestado anteriormente no municipio, para a vaga de fonoaudiéloga, sendo destinada
a atuar na escola bilingue. Aos poucos meu trabalho foi se configurando junto a gestdo das
escolas polo e propus a implementacdo de um grupo de atendimento as familias, para que 0s
familiares dos estudantes surdos tivessem um espaco para aprender Libras. Inicialmente a
novidade atraiu varias pessoas, especialmente as maes. No entanto, a direcdo das atividades
do grupo era algo desafiador, pois 0s participantes desejavam muito mais um espaco de escuta
e compartilhnamento do que de aprendizado da lingua.

Mediando os encontros deste grupo ha 6 anos, algumas questdes permanecem: como
motivar as familias para o aprendizado da Libras? Como conseguir sua adesdo no grupo?
Qual a melhor forma de conduzir este grupo? Por que apenas algumas familias procuram este
espaco para aprender a Libras? Como é a comunicagdo no cotidiano entre os familiares e o
sujeito surdo? De que forma o grupo de familias colabora para uma comunicacdo efetiva no
cotidiano?

Busquei adensamento tedrico participando do Grupo de estudos “Surdez e Abordagem
Bilingue” do Programa de P6s-graduagdo em Educacao Especial da UFSCar, onde vislumbrei
na realizacdo do Mestrado uma oportunidade de encontrar respostas para as minhas
inquietacGes, em vista de buscar melhorias para a minha pratica junto aos familiares dos
estudantes surdos.

Num primeiro momento minha intencdo era langar olhar para a pratica do Grupo de

Familias como uma experiéncia exitosa (haja vista as demais realidades de escolas no Brasil



que se propdem a esta pratica) e discutir questdes relativas a dindmica do grupo. A partir dos
produtivos debates com os colegas de trabalho e do grupo de estudos fui delineando meus
objetivos de pesquisa para além, muito além, da minha primeira intencéo. Foi neste momento
que tive uma aproximacdo com uma rede de pesquisas que desenvolve instrumentos de
avaliagdo da comunicagdo face a face em ambiente escolar e familiar, o que colaborou com o
refinamento metodoldgico da pesquisa.

Sendo assim, o objetivo geral do presente trabalho foi analisar aspectos de um processo de
reflexdo a familiares ouvintes de sujeitos surdos® acerca de suas interagdes comunicativas em
ambiente domeéstico. E seus objetivos especificos foram: investigar as interacGes
comunicativas entre familiares ouvintes e surdos em ambiente doméstico; contribuir com os
estudos a respeito de instrumentos sensiveis para a avaliacdo da comunicacdo face a face em
diferentes contextos e com publicos diversos; analisar contribui¢fes do processo de reflexdo
junto aos familiares ouvintes de sujeitos surdos para suas interagdes comunicativas.

Em relacdo ao desenvolvimento da pesquisa, constituiu-se de quatro capitulos, 0s
quais apresentamos a seguir.

No primeiro capitulo discorremos sobre alguns conceitos da Abordagem Histérico-
cultural, que fundamenta esta pesquisa e que constituirdo a lente tedrica para analisar as
interagGes comunicativas no contexto familiar, entre membros ouvintes e surdos, em vista do
desenvolvimento destes.

O segundo capitulo aborda o desenvolvimento da linguagem da crianca surda e
apresenta uma revisdo da literatura que explora questfes relativas a familiares ouvintes de
sujeitos surdos, finalizando com uma breve contextualizacdo sobre a Lingua Brasileira de
Sinais (Libras) e a Educacdo Bilingue para Surdos.

O percurso metodoldgico é explorado no terceiro capitulo, a partir da contextualizacao
sobre o instrumento a ser utilizado nesta pesquisa - Escala de Avaliacdo do Ensino da Lingua
Oral em Contexto Familiar (EVALOF) -, seqguido da caracterizagdo dos sujeitos e da
descricdo dos procedimentos para coleta de dados.

Ja no capitulo 1V, discorremos sobre os resultados da pesquisa, distribuidos em trés
eixos de analise: Comunicacdo entre familiares ouvintes com seus membros surdos; Familia e

Lingua de Sinais — uma relagdo em construgdo; EVALOF e suas contribui¢des. Discutimos

! Este trabalho assume a concepcéo socioantropolégica da surdez, que a compreende como diferenca linguistica
e cultural e ndo como deficiéncia (GESSER, 2009)



aspectos relevantes do processo de reflexédo realizado junto aos familiares ouvintes de sujeitos
surdos, a partir das observacOes realizadas de suas interagdes comunicativas em ambiente
doméstico, em didlogo com a literatura consultada e com o referencial tedrico escolhido.

Nas consideracdes finais, condensamos 0 percurso da pesquisa e seus principais
resultados, bem como, as proposic¢oes e sugestdes para futuros trabalhos — ndo com o intuito
de encerrar as discussdes, mas de apontar lacunas e aspectos que merecem um olhar apurado

para este tema ainda tdo pouco discutido: a familia de sujeitos surdos.



CAPITULO 1
SURDEZ, LINGUAGEM E RELACOES SOCIAIS: CONTRIBUICOES DA
ABORDAGEM HISTORICO-CULTURAL

A surdez vem se destacando de forma crescente como tema de pesquisas cientificas na
atualidade (GOES, 2000; LODI; LUCIANO, 2010; MOURA, 2013; LACERDA et al, 2016);
sendo possivel identificar o enfoque na concepcado de desenvolvimento do sujeito surdo — e de
praticas para com estes - muito diferente das concepgdes clinico-patologicas, reabilitadoras e
que encontram na surdez uma deficiéncia a ser corrigida e tratada. S&o estudos que
consideram as relagcdes desses sujeitos, que se constituem na e pela linguagem, tendo como
fundamentacdo teorica a abordagem historico-cultural.

Por partilharmos dos mesmos preceitos, na presente pesquisa elegemos alguns
conceitos a serem explorados, por defenderem, essencialmente que, as possibilidades de
desenvolvimento humano estdo diretamente relacionadas a qualidade das relacGes
proporcionadas pelo grupo social no qual o sujeito esta inserido.

Por meio dos conceitos de mediacgéo social, zona de desenvolvimento proximal (ZDP)
e internalizacdo das fungdes psicoldgicas superiores - trazidos por estudos de Vigotski e
outros autores, langaremos o olhar para as interagdes comunicativas no contexto familiar,
entre membros ouvintes e surdos, em vista do desenvolvimento destes.

Dentre os diversos autores que discorrem sobre esta abordagem, Vigostki tem sido
considerado um representante maximo ao se debrucar sobre o desenvolvimento do individuo
ao longo de um processo historico-cultural, bem como, de seu funcionamento psicolégico em
suas atividades mais complexas (atencdo, percepc¢do, imaginacdo, memoria, pensamento e
linguagem) compreendendo quais sdo 0s mecanismos cerebrais subjacentes a ele (ARAUJO;
LACERDA, 2010).

A teoria proposta por Vigotski (2007) advém de sua critica as abordagens e métodos
desenvolvidos pela psicologia no inicio do século XX, apontando para um entendimento do
humano menos superficial e fragmentado. Sua teoria apoia-se no materialismo-historico de
Marx que, ao trazer esta perspectiva histdrica, nos convida a analisar ndo o0s objetos, mas 0s
processos, que sdo historicos e dialéticos.

Considerando o valor que a teoria vigotskiana atribui ao processo, a0 movimento e as

possibilidades de transformacdes, a analise de um dado fendmeno nos convoca a olhar para a



sua histdria. O seu método preocupava-se com o0 “curso do desenvolvimento de um processo”
(Vigotski, 2007, p. XXV), diferentemente dos trabalhos experimentais convencionais da sua
época, que tinham enfoque no desempenho, no produto, no resultado. De igual maneira, essa
abordagem se diferencia das normativas do controle do experimento, da tarefa, do estimulo,
destacando o fendmeno a ser observado em um processo histérico-cultural e dialético. O traco
distintivo desta teoria, portanto, se encontra na articulagédo entre o social, o cultural e o
historico (NASCIMENTO, 2014).

A abordagem historico-cultural assume o pressuposto de que o homem € um ser social
que se desenvolve e se constitui sempre na relacdo com os outros, compreendendo, desta
forma, que “os processos sociais e psicologicos do individuo sdo moldados por formas de
mediagio” (WERTSCH? apud NASCIMENTO, 2014, p. 131). E na interacdo social com o0s
membros mais experientes de seu grupo que o sujeito vai se apropriar dos modos de conduta
culturais em que vive, incluindo o proprio relacionar-se e todos 0s seus aspectos
socioculturais, linguisticos e psicoafetivos, podendo, entdo, singularizar-se enquanto
individuo.

Aranha (1993) fez um itinerario historico das caracteristicas das pesquisas sobre
interacdo social ao longo dos anos, destacando a riqueza das publicaces da década de 1970.
Dentre as teorias desenvolvidas ha uma énfase para as relacbes familiares, chamando a
atencdo para a necessidade urgente de se olhar para a interagdo como processo e com
preocupacdo acerca da qualidade dessas interacGes. As relacBes cotidianas podem parecer
corriqueiras e simples, mas tém um potencial efeito cumulativo no desenvolvimento do
sujeito.

A autora coloca ainda que ao olhar para a interacéo, é importante pensar, além da sua
qualidade, sobre o seu conteudo e padrdo, ponderando 0s aspectos comportamentais,
cognitivos e afetivos (ARANHA, 1993). Desta forma, olhar para o que acontece entre as
pessoas, € ndo somente o0 que acontece com os individuos, nos favorece pensar sobre/ no
desenvolvimento do humano. Outra reflexdo trazida pela autora, mediante sua leitura dos
trabalhos consultados, é a de que o curso de uma interacdo € afetado pelas interacdes passadas

e como 0s sujeitos se dispdem para as relagdes futuras.

2 WERTSCH, J. Apresentagdo. In: VYGOTSKY, L. LURIA, A. R. Estudos sobre a histéria do
comportamento: 0 macaco, o primitivo e a crianca. Porto Alegre: Artes Médicas, 1930/1996, p. 9-13.



Ao explanar sobre as grandes tendéncias constatadas na literatura acerca do estudo
sobre a interacdo social, Aranha (1993) cita a vertente sdcio construtivista® do
desenvolvimento humano, tendo entre seus principais representantes Vigotski e Leontiev.
Essa perspectiva reforca a visdo das relagdes sociais como um processo em movimento e
dialético, e que, é no plano da interacdo que se d& a construcdo da subjetividade e da prépria
historia da humanidade. Na interagcdo, hd o encontro da historia individual com a historia
social e o individuo pode apreender as propriedades estruturais das ideias, dos objetos, bem
como, seus significados e funcdes sociais.

Refletindo sobre o desenvolvimento da crianga na sua relacdo com o outro, este abriga
um papel fundamental enquanto mediador, considerando que a linguagem da crianga, no seu
inicio, encontra-se fundamentalmente nas relagbes sociais e € internalizada a partir dos
processos de significacdo mediados pelos adultos. O desenvolvimento psicoldgico da crianga
transita por este percurso progressivo de individualizacdo, originario das relag@es sociais, num
continuo transformar-se do processo interpessoal em intrapessoal. Pino (2005) também
discorre sobre este percurso quando trata do desenvolvimento cultural da crianca, entendendo-
0 como uma transposicdo do coletivo para o individual, isto é, uma conversao de funcbes
sociais em fungdes pessoais.

Sendo assim, a abordagem historico-cultural revela que toda funcdo psicolégica
superior tem uma etapa de desenvolvimento externa, pois a funcéo, em principio, é social. Em
outras palavras, o fator social € uma etapa externa do desenvolvimento da fun¢do psiquica
(NASCIMENTO, 2014).

Nascimento (2014) apresentou em seu trabalho reflexdes sobre importancia da
mediacgdo social no desenvolvimento humano, debrucando-se sobre o conceito de mediacéo
baseado na teoria de Lev Vigotski. Analisando o desenvolvimento psiquico da crianca, desde
seus primeiros dias de vida, € possivel constatar que sua insercdo e adaptacdo ao ambiente em
que vive sdo possiveis pelo intermédio de outras pessoas, 0 que 0 autor denomina mediacao
social. O caminho da crianca ao mundo, as coisas, a tudo que a cerca e vice-versa, acontece
pela presenca do outro, que se coloca numa funcdo mediadora. Para o autor, ao pensarmos em

mediacéo social, nos referimos a fun¢do da comunicacao (da linguagem) como auxiliadora do

3 A teoria historico-cultural tem diferentes autores como Vigotski, Leontiev e Luria, e outros. Os estudos de
Vigotski privilegiavam linguagem e pensamento (fung¢fes psiquicas superiores) e os estudos de Leontiev e Luria
tinham como foco a atividade e as a¢Bes. Atualmente pesquisadores da atualidade usam as nomenclaturas sécio-
historico, sociointeracionista, sociocontrutivista, dentre outras, para marcar os diferentes focos de estudo.



pensamento. Na mediacdo social a fala é considerada o signo simbolico de contato com o
meio social, mas também de autoestimulagdo, devido a funcdo planificadora que a fala tem.
Através dela, o individuo € capaz de planejar suas agdes, regular seus modos de conduta e
organizar suas funcdes psicologicas superiores.

Sendo assim, a funcdo do outro que se utiliza dos signos no processo de mediacéo,
influencia o desenvolvimento do sujeito, de suas funcGes psicoldgicas superiores, como:
memoria, atencdo, imaginacdo, pensamento e linguagem. Neste sentido, Smolka e Gdes
(2008) discorrem sobre a elaboracdo cognitiva do sujeito, que ndo esta restrita a relacdo
sujeito-objeto, mas implica, fundamentalmente, numa relagdo sujeito-sujeito-objeto. Em
outras palavras, a apropriacdo do conhecimento estd fundada numa relacdo interindividual,
mediada por signos. Sendo assim, a internalizacdo das funcdes mentais superiores concretiza-
se a partir das experiéncias proporcionadas pela cultura na qual aquele sujeito esta imerso,
possibilitando que ele singularize, diferenciando-se do outro, mas também constituido por sua
relagdo com o outro.

Ao considerar que toda a comunicagdo verbal do adulto com a crianga se converte em
funcBes psiquicas, da-se énfase a funcdo mediadora da palavra na relagdo eu - outro, e
compreendem-se as fungdes psicoldgicas superiores como "relagbes sociais internalizadas"
(PINO, 2005, p. 103). Este autor problematizou em sua obra o sentido da expressdo ‘relagdes
sociais’ para Vigotski, afirmando que uma das formas de compreendé-la é pelo sentido da
sociabilidade humana - nos tornamos humanos na relagdo com o outro (presente, ausente ou
produtos da cultura)®. E por essas relacdes que as acdes do “eu” passam pela significacdo que
o outro lhe atribui; em outras palavras, a compreensdo da condicdo do “eu” passa pela
significacgdo da palavra do outro.

O outro € essencial na formagcdo do individuo como um todo, tanto no
desenvolvimento de suas funcGes psicoldgicas superiores, quanto na constituicdo de sua
subjetividade. Neste sentindo, Gdes (1999) resgatou em seu trabalho questbes da teoria de
Vigotski sobre a formacdo do individuo como um processo constituido nas relagdes sociais,
envolvendo a mediacdo do outro, produzindo significados em relacdo a si proprio e ao mundo

da cultura. Considerou também sobre as fungdes psicoldgicas que emergem e se consolidam

4 Em sua obra, o autor (PINO, 2005) traz o conceito do Outro, com a inicial em letra maiGscula, por referir-se a
uma pessoa concreta e presente, mas também ausente e, ainda, como produtos da cultura. Este conceito foi
cunhado por Lacan e significa a internalizacdo de valores, regras e discursos da nossa cultura. No entanto, para
este presente trabalho, utilizaremos outro com a letra inicial mindscula, por nosso enfoque ser acerca das pessoas
com as quais nos relacionamos.
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nas/pelas relagdes sociais, as quais se internalizam constituindo o plano de funcionamento
intrassubjetivo. A respeito da construgdo da subjetividade a autora agregou as contribuicdes
teoricas de dois outros autores referéncia na area: Janet e Wallon. Ressalta-se que este ultimo
considera 0 outro como um “estranho essencial”, um “parceiro perpétuo” do eu ao longo do
seu desenvolvimento. Janet, ao trazer as questdes da construcdo da personalidade, refere que
ela resulta de uma obra social, em que o sujeito se faz e é feito pelos outros (GOES, 1999,
p.46). O sujeito recebe uma dada funcao social e 0 nome que o distingue dos demais. Neste
processo de constituicdo social da subjetividade, a linguagem tem uma parte fundamental,
pois ndo é possivel dissocia-la das trocas realizadas entre o sujeito e as outras pessoas. O
signo assume papel privilegiado na relagéo eu e outros, mas ndo somente isso; ele tem agéo na

relacdo do sujeito consigo mesmo.

[...] atomada de si como individuo/pessoa € um processo semiotico, que pressupde a
participacdo de outras pessoas (visto que a atividade com signos é necessariamente
interpessoal). Assim, as relagfes sociais tm um carater semiético, e a subjetividade
somente pode ser examinada considerando-se a dindmica de significados e sentidos
produzidos e interpretados no jogo interativo do sujeito com o outro e consigo
mesmo (GOES, 1999, p. 46).

Conforme ja citado, reiteramos aqui o lugar de destaque que a linguagem assume no
desenvolvimento humano. Segundo Vigotski (2007) é somente na e pela linguagem que 0s
individuos tém condicbes de se desvincular de suas caracteristicas tipicamente bioldgicas e
humanizar-se, por isso, também € considerada o sistema mais importante de relacdo social. As
relacbes sdo mediadas, significadas por um outro sujeito, normalmente um adulto que,
dialeticamente, constitui a crianga como sujeito pela e da linguagem (LODI; LUCIANO,
2010). Nas relacBes sociais em que a crianca estd imersa, o outro é detentor da significacdo,
sendo assim, a primeira vai se apropriando dos meios simbélicos e tem acesso ao mundo da
cultura pela mediacédo do outro (PINO, 2005).

Nesse sentido, cabe destacar que, ainda que o significado esteja nas relagdes sociais, as
pessoas ndo internalizam a relacdo em si, mas os significados que atribuem a elas. Podemos
afirmar a partir dessa teoria, que o desenvolvimento € a conversao dos significados presentes

no plano intersubjetivo em significados intrassubjetivos. Em outras palavras,

Dizer que o que é internalizado é a significacdo dessas relaces equivale a dizer que
0 que é internalizado é a significagdo que o outro da relagdo tem para o eu; o0 que, no
movimento dialético da relacdo, d& ao eu as coordenadas para saber quem é ele, que
posicdo social ocupa e o que se espera dele (PINO, 2000, p.66).
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O processo de internalizacdo esta estreitamente ligado com o conceito de signo. O
signo tem papel de destaque nessa abordagem, sendo a linguagem verbal (lingua) considerada
0 signo por exceléncia. Segundo Vigotski (1995) o valor do signo ¢é destacado por sua funcéo
mediadora das relagfes humanas, a0 mesmo tempo em que é produto dessas relagdes. Estas,
por sua vez, ndo se restringem a relagdes intersubjetivas, mas geradoras de funcGes mentais
superiores, sendo uma delas a propria linguagem. E por ela que o individuo pode ir além de
suas funcdes elementares e bioldgicas, passando por mudancas fundamentais em seu

comportamento geral:

E pela linguagem que se torna possivel discriminar, dirigir a atencio e conservar um
objeto na meméria, abrindo-se um caminho para que o homem lide com o objeto
ausente, multiplicando, portanto, o mundo perceptivel que ndo fica restrito a
dependéncia da percepcdo imediata do meio. Além disso, a linguagem torna-se um
meio de comunicagdo que permite a0 homem transitar do sensorial ao simbdlico na
representacdo do mundo. Finalmente, ela torna-se ainda 0 meio de transmisséo de
informacdo, construindo todo o conjunto da vida consciente do homem,
possibilitando a imaginacdo, a criagdo e produzindo mudancas na vida psiquica
(CONTI, 2010, p. 59).

A linguagem é considerada o elemento mais importante para o desenvolvimento
psicoldgico e tem como fungdes primordiais a comunicacdo, o contato social e a influéncia
sobre os individuos que estdo ao seu redor. Desta forma, acredita-se que o processo de
mediacdo se forme de acordo com as demandas da comunicacdo, conforme aponta Lacerda
(1996). Esta autora também destacou, em suas ponderacdes tedricas sob a perspectiva de
Vigotski, o valor da caracteristica reflexiva da linguagem, ou seja, a propriedade que a
linguagem apresenta de remeter a si mesma. Com ela o sujeito tem possibilidade de se
reconhecer, voltar-se sobre si mesmo e falar do seu préprio acontecimento.

Goes (2000) analisou o Manuscrito “Psicologia Humana Concreta”, de Lev Vigotski,
com o proposito de assinalar os argumentos do autor sobre o papel fundante das relacbes
sociais na formacdo do individuo. Nestas relacGes destaca-se a linguagem, com a funcgdo de
regular acdes e propiciar a conduta intencional humana. A interacdo verbal e a palavra tém
sempre um carater mediador na relacdo entre as pessoas.

Partindo da consideracdo de que a linguagem é condicdo fundamental para o
desenvolvimento humano, Moura (2013) afirma que o desenvolvimento pleno da linguagem
SO € possivel se o sujeito for exposto a uma lingua, compartilhada por diferentes interlocutores

e utilizada em diferentes contextos. Espera-se ainda que esta exposi¢do aconteca 0 mais
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precocemente possivel, em ambientes favorecedores de linguagem e de producéo de sentidos
e significados.

A lingua é formada por palavras ou signos articulados® e determinados por um grupo
linguistico, isto quer dizer, que a lingua s6 pode existir a partir da existéncia de sujeitos
usuarios da mesma. Sendo assim, a enunciagdo € um evento social, resultante da interacéo
verbal entre sujeitos. Dessa forma, os significados das palavras vdo se construindo
socialmente, ao longo de um processo historico. Ja os sentidos das palavras partem da historia

pessoal dos sujeitos enunciadores em relacdo discursiva (PINO, 2005).

Lingua ¢ a materializagio da linguagem humana verbalizada. E fruto do trabalho
humano, o que implica dizer que é ideolégica, ou seja, € mais do que um sistema
unirreferencial, pois além de referenciar o mundo imediato, ela também representa
um outro mundo para além da imediatez interacional. Portanto lingua é um sistema
linguistico-ideoldgico (pois se constitui de signos linguistico-ideoldgicos) através do
qual a linguagem humana verbal se materializa para referenciar o mundo,
representa-lo e constituir outro mundo para além do imediato (GEGE, 2009, p. 65).

Vigotski transcorreu sobre a relacdo entre linguagem e pensamento, referindo que a
construcdo de um conceito abstrato ndo se consolida sem a palavra, pois ela é o signo
mediador. Pela experiéncia sociocultural e pela linguagem é que o pensamento se desenvolve.
Assim sendo, 0 pensamento existe por meio das palavras e é expresso por elas
(RODRIGUERO, 2000). O significado da palavra é o que retétm as propriedades do
pensamento verbal. E no significado da palavra que se encontra uma conexdo muito intima
entre pensamento e fala - e muitas vezes é dificil separar um do outro (PINO, 2005).

Nesta perspectiva Smolka (1993) em seu trabalho sobre a construcdo de conhecimento
e producdo de sentindo reafirmou o desenvolvimento matuo da linguagem e do pensamento.
Para a autora a palavra abriga-se na interface entre o social e o individual e “se configura
como atividade (produto e producao) humana nos niveis intermental (comunicacdo, interacao
social) e intramental (representacao, cogni¢ao)” (SMOLKA, 1993, p. 9).

Com relacéo ao desenvolvimento de linguagem e lingua da crianca surda e as relages

desta com seus familiares, foco do presente estudo, cabe um destaque: a lingua utilizada pelo

> Quando tratamos da palavra nos referenciamos ao signo linguistico. No caso da Lingua de Sinais, 0 signo
linguistico equivalente a palavra é o sinal.
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outro normalmente nédo € acessivel a crianga surda. Concordamos com Santos (2007), quando

afirma, com base em Vigostki, que:

A aquisicdo da primeira lingua deve ocorrer nas interacbes com outros sujeitos que a
utilizam, possibilitando a crianca um desenvolvimento natural desta lingua, de forma
contextualizada. [...] Para isso, é necessario que o outro signifique a palavra e/ou
gesto da crianca, uma vez que ela ainda ndo tem subsidios para fazé-lo; o que ira
acontecer com o decorrer de seu desenvolvimento, a partir das relagdes sociais
estabelecidas. Vale lembrar que as leis gerais de desenvolvimento sdo as mesmas
para todas as criancas, e 0 que as constitui sdo as relacBes sociais, estabelecidas por
meio da linguagem.

Portanto, a Lingua de Sinais — uma lingua que difere da utilizada pela maioria - é
fundamental para os processos de linguagem e aprendizagem da crianga surda, pois
é por meio desta que ela vai ter acesso ao conhecimento e podera interagir com o
mundo (SANTQOS, 2007, p.10)

O valor atribuido ao outro enquanto mediador para o desenvolvimento também é
discorrido por Vigotski, quando o mesmo trata sobre o conceito de ZDP. Esta concepcéo,
dentro do desenvolvimento da crianca, se refere ao seu nivel de desenvolvimento real (aquilo
que a crianga consegue realizar com autonomia) para o nivel de desenvolvimento proximal
(aquilo que ainda ndo consegue realizar com autonomia, mas é capaz de realizar em parceria
com o outro). A distancia entre estes dois niveis € denominada zona de desenvolvimento
proximal na teoria de Vigotski. Esse é um espaco propicio ao desenvolvimento. A
participacdo ativa do outro nesse espaco, qualifica o desenvolvimento mental de maneira
prospectiva, ou seja, permite que um desenvolvimento que ainda esta em processo, que esta
por se consolidar possa se materializar proximalmente (FREITAS, 2001).

Nascimento (2014) também refletiu sobre a comunicacdo atrelada ao processo de
cooperacdo, como fator importante nesta distancia entre nivel atual e proximal de
desenvolvimento. Explanou ainda que ao estudar a ZDP faz-se necessario reconhecer que o
processo de imitagcdo é um elo importante entre os dois niveis, que permite a compreensao da
significacdo da conduta do outro. No entanto, também este processo ndo existe sem a
colaboracéo ou orientacdo de outra pessoa.

Alves (2005) ao se debrucar sobre as formulagfes de Vigotski a respeito da zona de
desenvolvimento proximal reafirmou o conceito de ZDP como o espago do desenvolvimento
em que a crianga consegue realizar com colaboracdo (em interagdo social) tudo aquilo que
ainda ndo consegue realizar sozinha, mas que a partir da colaboracdo do outro, poderéa realizar
posteriormente com independéncia. Assim, pode-se dizer que seu desenvolvimento

psicologico se constitui em dois niveis; um atual e individual e outro proximal e social. O
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foco nas interacOes sociais é dado pela definicdo de ZDP, ao compreendermos que a origem
do desenvolvimento das propriedades individuais e internas da crianga € a colaboragdo com
outras pessoas e producdes humanas. E do encontro do sujeito com o outro que emana
possibilidades de operacdes sobre objetos, aprendizado e desenvolvimento. O outro é
compreendido ndo como um auxiliador, mas com fungdo constitutiva e geradora de
significados e sentidos. Tais significacfes se diferenciam dependendo de qual prética social,
historicamente determinada, este outro esta imerso. Este outro é compreendido principalmente
como adulto(s) ou companheiro(s) mais capaz(es) de auxiliar os sujeitos a transicionar do
nivel real de desenvolvimento para o proximal, mas também pode ser o outro presente nas
produgdes humanas.

Neste sentido, Goes (1993), ao aprofundar as reflexdes sobre a constituicao do sujeito,
relatou:

A investigacdo dos processos de construcdo de significados na crianca abrange
necessariamente um exame do funcionamento intersubjetivo, jA que o espago
interativo é o contexto de constituicdo do sujeito, de seus conhecimentos e formas de
acdo. No esfor¢o para compreendermos essa constituicdo, temos que abordar o papel
do outro no espaco de acéo do sujeito (GOES, 1993, p.1)

Dada a énfase a atuacdo do outro no desenvolvimento proximal, reitera-se a concepgéao
de que o desenvolvimento psicoldgico depende das condi¢es sociais em que é produzido
(FREITAS, 2001).

O conceito de comportamento mediado desenvolvido por Vigotski, por vezes, é
interpretado erroneamente, atrelando-o as teorias baseadas na associacdo estimulo-resposta,
como se entre eles houvessem um elo de mediacdo. Pelo contrario, ao analisar formas de
comportamento humano complexas, o autor defende que “o individuo modifica ativamente a
situagdo estimuladora como uma parte do processo de resposta a ela” (VIGOTSKI, 2007, p.
XXXIII). Isso significa que o sujeito ndo se encontra numa condicdo passiva e meramente
receptora, mas, de modo dialético é constituido pelas relagdes a0 mesmo tempo em que é
capaz de atuar sobre elas e modifica-las. Reconhece-se, portanto, o sujeito como ser
“interativo que se constroi socialmente, a0 mesmo tempo em que participa ativamente da
construcdo do social” (ARANHA, 1993, p.27).

Goes (1999) discute acerca do elo entre linguagem e cognicdo, na questdo do sujeito
surdo, numa investigacédo sobre os modos pelos quais o grupo social lida com sua condicao de
diferenca e com as peculiaridades de seus processos de linguagem. A autora chama a atencao

para a relevancia de se pensar no desenvolvimento e constituicdo do sujeito no tocante a
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surdez, que confere ao individuo uma diferenca que o distingue dos demais e “afeta as
possibilidades usuais de experiéncias de linguagem” (GOES, 1999, p. 47). Segundo ela, o
desenvolvimento do sujeito surdo e sua formacao enquanto pessoa, estdo atrelados aos modos
como seu grupo social concebe a diferenca na surdez e oportuniza experiéncias sociais e de
linguagem.

Diante dos conceitos discutidos fica evidente a importancia do outro enquanto
mediador do desenvolvimento cognitivo, emocional, fisico e social da crianca, assim como,
para sua constituicdo enquanto sujeito da linguagem e pela linguagem. Neste processo de
mediacdo, uma lingua compartilhada entre os sujeitos ocupa um papel essencial. Pondera-se,
portanto, a maneira como este outro (familiar ouvinte) se apropria da sua funcdo, tdo
primordial e complexa, de mediador do desenvolvimento e da constitui¢cdo do sujeito surdo,
num contexto bastante comum apontado nos estudos: o ndo compartilhamento de uma lingua
efetiva, capaz de mediar, significar e propiciar desenvolvimento.

Deste modo, trataremos no proximo capitulo as especificidades do desenvolvimento
da linguagem na crianca surda, lan¢ando o olhar para suas relacdes e, de modo particular, para

suas interacdes comunicativas com familiares.
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CAPITULO 2
A FAMILIA E O SUJEITO SURDO

No percurso realizado no capitulo anterior fica evidente a importancia da linguagem e
de uma lingua compartilhada no convivio social para o desenvolvimento humano. No entanto,
quando tratamos de criancas ouvintes nascidas em familias ouvintes, o convivio entre 0s
membros, na maioria das vezes, ja é suficiente para promover aquisicdo da linguagem pela
crianca. Essa mesma realidade dificilmente é encontrada nas situacbes em que uma crianca
surda surge no seio da familiares ouvintes pois, em sua maioria, utilizam da oralidade como
forma de comunicacdo, o que traz prejuizos ao acesso da crianca (que ndo ouve) as interacdes
comunicativas e, por consequéncia, pode alterar o seu desenvolvimento linguistico de forma
global (LACERDA; NASCIMENTO, 2016).

O desenvolvimento da linguagem por criancas surdas é tratado por diferentes teorias,
mas todas convergem para 0 pressuposto de que o sujeito surdo tem potencialidades
linguisticas semelhantes as do sujeito ouvinte, desde que respeitadas certas condicdes
(SILVA, 2008).

Neste sentido, Lacerda e Nascimento (2016) apontaram que, para 0 processo de
desenvolvimento de linguagem do surdo, é fundamental o acesso e a qualidade de interacdo
com os outros em uma lingua acessivel a ele. A Lingua de Sinais, que é uma lingua
visuogestual ndo dependente do canal oral-auditivo, permite aos surdos a aquisicdo e
desenvolvimento da linguagem, constituindo-se assim, sujeitos linguisticos. Para este
processo tornar-se uma realidade € ideal que a lingua seja adquirida o mais cedo possivel, de
preferéncia em contextos comunicativos espontaneos. Sendo assim, quando a familia se
integra a este processo, torna-se favorecedora da constituicdo do sujeito linguistica e
emocionalmente.

Lodi e Luciano (2010) desenvolveram um estudo tendo como objetivo observar e
discutir o desenvolvimento de linguagem em Libras de criangas surdas, na relagdo com pares
surdos e um adulto surdo, em momentos de oficinas de Libras e brinquedoteca realizados na
escola. Em seu levantamento sobre os estudos que abordam o desenvolvimento de linguagem
por criancas surdas apontam para duas realidades bem distintas; criancas surdas, filhas de pais
surdos e criangas surdas, filhas de pais ouvintes. No primeiro contexto, a crianca surda filha

de pais surdos, compartilha de uma lingua visuogestual - a Lingua de Sinais, e ndo se observa
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atraso no desenvolvimento da linguagem; pelo contrério, ele é exatamente igual quando
comparado ao desenvolvimento de criancas ouvintes filhas de pais ouvintes. Ou seja, 0 que
determina o desenvolvimento de linguagem nao é modalidade da lingua, mas sim as relacdes
estabelecidas entre a crianga surda com interlocutores usuarios da lingua.

Sendo assim, para que a crianga surda tenha um desenvolvimento de linguagem
analogo ao de uma crianca ouvinte, aquela precisa ter uma lingua acessivel visualmente, no
caso, a Lingua de Sinais, e que ela seja compartilhada por seus interlocutores. Assim, a
crianca podera constituir relagdes dotadas de sentidos e significados, “ampliar suas relagdes
com o mundo, desenvolver suas funcGes mentais superiores e, enfim, constituir-se sujeito da
linguagem” (LODI; LUCIANO, 2010, p. 34).

Com relacdo a segunda realidade apontada por Lodi e Luciano (2010), as estatisticas
apontam que aproximadamente 94% das criancas surdas nascem em familias ouvintes
(SKLIAR, 1998). O diagndstico da surdez é realizado pelos profissionais da area da salde
que, em sua maioria, orientam as familias acerca das medidas reabilitadoras com énfase no
desenvolvimento da oralidade e habilidades auditivas. Sendo assim, poucas sdo as vezes que a
Lingua de Sinais é apresentada como possibilidade concreta de desenvolvimento. Este fato
pode gerar atrasos significativos de linguagem e de todo o processo de desenvolvimento que
ela subsidia (ARAUJO; LACERDA, 2010).

Este cenario tem sido 0 mais comum ao longo da histéria. No entanto, recentemente é
possivel identificar outros caminhos tracados pelos familiares a respeito da escolha da
comunicacdo para as pessoas surdas, visto que alguns deles buscam pela Lingua de Sinais,
ap6s um resultado pouco efetivo no processo de oralizagdo. Outros ja tém acesso ao
conhecimento sobre a Lingua de Sinais, especialmente pelos profissionais da area da
educacdo e/ou por outras familias que viveram a experiéncia com esta lingua. Outros ainda,
buscam ofertar ao sujeito surdo todas as oportunidades possiveis: Lingua de Sinais, protese
auditiva, oralizacéo.

Assim como nos apontou Souza (2018), a maioria das familias ainda deseja que a
pessoa surda use a oralidade, para que nao necessite se apropriar de uma lingua estranha ao
seu convivio. Apesar de algumas experiéncias mostrarem mudancas quanto ao aceite da
Libras pelas familias, ainda sdo raras aquelas que conseguem estabelecer uma comunicacéo

efetiva com seus membros surdos.
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Moura (2013) ratificou a importancia da Lingua de Sinais para o desenvolvimento do
surdo, ndo somente para sua formacdo enquanto cidadao, sujeito social e da linguagem, mas
também para o desenvolvimento da sua identidade, considerando que € pela linguagem que o
individuo tem condicdes de se reconhecer como Unico em suas particularidades. A autora
destaca que as medidas reabilitadoras ndo garantem um desenvolvimento pleno de lingua e
linguagem para todas as criangas surdas.

A pesquisadora também discutiu que o desenvolvimento de linguagem é favorecido
em contextos significativos e com interlocutores que se empenhem em se comunicar de forma
fluida e interessada. Assim sendo, as pessoas surdas estdo em desvantagem diante de uma
sociedade ouvinte que utiliza uma lingua numa modalidade (oral-auditiva) inacessivel a elas,
a comegcar por seu primeiro grupo social: a familia. Neste sentido, a autora considerou a
importancia de abordar aspectos psicologicos com as familias, pois as restricbes do ambiente
doméstico normalmente advém desses aspectos.

Na maioria das familias a primeira lingua das criancas é a lingua de seus pais. No caso
das pessoas surdas, elas sdo expostas primeiramente a lingua oral; lingua de seus pais
ouvintes, e ndo a Lingua de Sinais. Em muitos casos as criangas surdas nao conseguem
dominar a lingua oral e tampouco tém acesso a Lingua de Sinais, ocasionado um atraso
significativo de linguagem (GUARINELLO; LACERDA, 2007) e, consequentemente, de
processos de desenvolvimento dependentes dela, como “organizagdo de pensamento, de suas
acdes, realiza¢do de novas aprendizagens, entre outras coisas tdo essenciais a vida cotidiana”
(LODI; LUCIANO, 2010, p. 34).

Lacerda e Lodi (2006) ao estudarem sobre o desenvolvimento de narrativas em
criangas surdas e o papel do adulto neste processo, refletiram sobre o ambiente doméstico
como um espaco privilegiado deste desenvolvimento, sendo que, a conduta dos familiares
frente as narrativas das criancas pode ser favorecedora do seu desenvolvimento ou ndo.

As autoras discutiram que as criangas surdas tém poucas oportunidades de um
desenvolvimento linguistico e discursivo efetivo, pois normalmente relacionam-se com
diferentes interlocutores, mas na sua maioria, ouvintes; a comecar por suas familias, e ttm um
acesso limitado a lingua (portugués oral) compartilhado por eles. Os familiares, que por sua
vez, tentam se envolver no aprendizado da Lingua de Sinais, apresentam um dominio parcial

desta, o que dificulta que eles sejam interlocutores efetivos, incluindo a préatica de narrar. Essa
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falta de fluéncia pode ser identificada pela dificuldade no uso de estratégias visuais, pelo uso
restrito de vocabul&rio e pela incompletude de enunciados em Lingua de Sinais.

Por isso, o contato dos familiares e dos surdos com interlocutores fluentes em Lingua
de Sinais é valioso, podendo ampliar suas possibilidades de interacdes, num processo em que
esses interlocutores podem realizar discussdes e apontamentos para as especificidades
comunicacionais. Favorece-se, assim, o desenvolvimento de lingua e linguagem da crianga
surda (LACERDA,; LODI, 2006).

Goes (2000) trouxe consideracdes similares em seu estudo, que prop0s investigar com
quem as criangas surdas dialogam em Libras. Apesar de seu enfoque ser o0 espaco escolar,
estendeu suas reflexdes para os demais ambientes frequentados pelas criancas. Sua pesquisa
apontou que o desenvolvimento da Lingua de Sinais pelas criancas pesquisadas se deu apenas,
ou quase exclusivamente, no contato com ouvintes. A autora discutiu que este processo torna-
se complexo, pois os interlocutores ouvintes, especialmente os que estdo em fase de aquisigéo
da Libras, s&o muito heterogéneos na habilidade de sinalizar e, geralmente, constroem seus
enunciados compostos das duas linguas (oral e de sinais), subordinados as regras da lingua
majoritaria e com apoio em gestos. Essas caracteristicas promovem uma “certa dilui¢do dos
Sinais” (p. 42), interferindo na aquisi¢cdo da Lingua de Sinais pela crianca surda e logo, na sua
constituicdo subjetiva e no seu processo de significagdo do mundo e de si prépria.

Sendo assim a Lingua de Sinais ndo se configura plenamente como marca da
identidade da crianca surda e, por ndo ser dominada suficientemente, gera dificuldades de
compreensdo e uma percepcdo da crianca sobre si como um participante pouco capaz nas
interagBes dialdgicas. Os interlocutores da escola e os ambientes a ela relacionados, inclusive
0 domeéstico/familiar, incorporam os sinais de modo instrumental, tornando-se pouco
legitimos no processo de aquisicao e desenvolvimento da Lingua de Sinais pela crianga surda.
N&o se pode afirmar que a crianca surda ndo constroi nenhuma referéncia de significacdo de
si, quando inserida na rede de interlocutores ouvintes, mas é imprescindivel o contraponto
oportunizado pelo contato com a comunidade de surdos usuarios da Lingua de Sinais, para
gue a crianga possa ter contato com uma lingua efetiva e constituir sua identidade surda.

Com relagdo a essa caracteristica dos enunciados compostos das duas linguas (oral e
de sinais), a literatura a denomina bimodalismo ou portugués sinalizado (no caso do Brasil),
quando os sinais sdo usados na ordem gramatical da lingua oral. Nos estudos sobre aquisi¢do

de lingua estrangeira é comum as transferéncias da lingua materna para a nova lingua, assim
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sendo, € comum em aprendizes iniciantes da Libras incorrerem ao portugués sinalizado
(RODRIGUES; SOUZA, 2012).

Araujo e Lacerda (2010), ao estudarem as implicagdes historico-culturais sobre o
desenvolvimento da linguagem e desenho em criangas surdas, constataram que na area da
surdez existem diferentes concepgdes acerca do desenvolvimento da linguagem. As autoras
assumem um pressuposto convergente ao desta pesquisa, em que se destaca a importancia de
compreender a linguagem em funcionamento, nos modos como ela se da, na interacdo da
crianca surda com seus interlocutores. Discorrem, ainda, sobre o desenvolvimento das
fungdes psicoldgicas superiores, que ocorrem por meio do processo de mediacdo de outra
pessoa, que atribui significado a realidade do individuo em desenvolvimento.

Para a presente pesquisa mostra-se relevante uma reflexdo acerca dos signos feita
pelas autoras: neste contexto, o signo esta externo ao individuo mas vai sendo internalizado,
sendo possivel transformar o fluxo e a estrutura das funcdes psicoldgicas superiores, do
comportamento e dos modos de conduta do ser humano. Um dado grupo social desenvolve
um sistema de significacdes, que foi elaborado historicamente e constituido socialmente e, é
através da palavra® que a crianca tem a possibilidade de apreender este sistema. No caso das
criancas surdas, elas tém dificuldade de acessar a palavra falada e, por consequéncia, esse
sistema de signos.

As autoras (ARAUJO; LACERDA, 2010) apontaram ainda que desta maneira, as
criancas surdas nascidas em familias ouvintes apresentam processos de interlocucdo pouco
efetivos, geralmente restritos a gestos representativos, com carater icbnico e contextual. O
acesso ao fluxo discursivo é empobrecido, restringindo-se a fragmentos de sons, gestos,

expressdes faciais. Isso dificulta as trocas simbolicas entre a crianca surda e seu meio social:

A experiéncia social empobrecida, do atraso de linguagem (em funcdo da auséncia
de lingua), da vivéncia simbdlica fragmentada - impde ao surdo dificuldades
interacionais, cognitivas, linguisticas e educacionais, criando obstaculos para a
crianca em sua atuacdo sobre o mundo e sobre o outro. (ARAUJO; LACERDA,
2010, p. 701)

Considerando a importancia da lingua para o desenvolvimento do sujeito e a

complexidade do ambiente familiar, constituido por familiares ouvintes e surdos, acrescenta-

¢ No caso das criancas surdas usuarias de um lingua visuogestual compreende-se a concepcao de signo- palavra
como signo-sinal.
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se a reflexdo de que aspectos das interagbes comunicativas entre adultos e criancas
influenciam a aquisicdo e desenvolvimento da linguagem das ultimas, sendo que, alguns
desses tipos de interacbes sdo mais propensos a promover tal processo (LEVICKIS et al.,
2014). Em outras palavras, a qualidade do desenvolvimento de linguagem por parte das
criangas esta relacionada as condutas comunicativas dos seus interlocutores.

De fato, compreendendo esse complexo papel da linguagem e da lingua € possivel
vislumbrar os hiatos que emergem na constituicdo e desenvolvimento do sujeito em um
ambiente em que as relacGes ndo sao mediadas por uma lingua compartilhada trazendo limites
para o outro em sua funcdo primordial de mediador. No caso das criangas surdas, que
comumente ndo tém acesso a lingua compartilhada pelo grupo social, sendo o primeiro deles a
familia, podem apresentar dificuldades no desenvolvimento simbdlico, na construcdo da
significacdo (ARAUJO; LACERDA, 2008), bem como, no desenvolvimento neurocognitivo
como um todo (NADER, 2011).

2.1. Familiares ouvintes e sujeito surdo

Em um contexto amplo de sociedade, a familia é considerada a unidade mais
significativa das interagdes de um individuo. E o primeiro e mais préximo grupo social com o
qual o individuo mantém as relagdes mais intimas (RODRIGUERO; YAEGASHI, 2013). E
dentro dela que o individuo vai se constituir emocional, subjetiva e socialmente
(GUARINELLO; LACERDA, 2007). E nesse espaco de interacdes privilegiado que
emergem os vinculos comunicacionais primarios, constituidos de significados e sentidos,
internalizados nas interacGes, possibilitando desenvolvimento do sujeito (KELMAN et. al.,
2011).

A familia tem sido tema relevante em diversos estudos na area da Educacdo Especial
(GLAT, 1996; GOITEIN; CIA, 2011; MATURANA; CIA, 2015). Pesquisas realizadas nesta
area tém voltado sua atencdo para as mudancas que ocorrem no sistema familiar em
decorréncia da chegada de um membro com uma necessidade especifica, uma vez que essa
realidade pode gerar demandas de informacdo e orientacdo acerca das singularidades das
criancas (MATSUKURA; YAMASHIRO, 2012), bem como, de promocdo do
empoderamento das familias (BARBOSA, et al., 2012).
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No caso da surdez ndo é diferente, como demonstrou o estudo de Oliveira (2011) ao
entrevistar quinze mées de filhos com surdez. O diagndstico gerou grande impacto nos pais,
causando mudancas na dindmica familiar e no seu relacionamento afetivo, levando a uma
redefinicdo de papéis, atitudes e valores. As andlises das entrevistas confirmaram a
importancia das relacdes de confianca e parcerias entre as familias das criangas com surdez e
com os profissionais, tanto da &rea da saude, quanto da educacao.

Aprofundaremos a tematica apresentando alguns dos estudos que apontam reflexdes
relevantes acerca deste contexto - familiares ouvintes e surdos - perpassando as questfes
lingua, linguagem, relagdes sociais e desenvolvimento.

Brito e Dessen (1999), compreendendo a importancia da familia para a promoc¢éo do
desenvolvimento da crianca, propuseram em seu trabalho abordar as interacGes e relacfes
desenvolvidas entre a crianga com deficiéncia e sua familia, por meio de uma pesquisa
bibliogréfica. Constataram a escassez de pesquisas na area da surdez/deficiéncia auditiva,
especialmente no que diz respeito a interacOes e relacdes familiares. As fases iniciais na
formacdo da familia caracterizam-se pela unido do novo casal; mas € no momento do
nascimento do primeiro filho que o casal se constitui, emocionalmente, enquanto familia. Essa
é uma fase que exige muitas adaptaces no processo de reconfiguragdo. E, se tratando de um
filho com uma necessidade especifica, a dindmica familiar é desestabilizada e seus membros
enfrentam muitos conflitos emocionais e estruturais. Os autores concluiram que ha diferencas
no padrdo de interacdo social entre as criancas surdas e que, aquelas que conseguem estruturar
relacGes mais abertas e com mais iniciativa propria, normalmente tém genitores que utilizam
sistemas manuais de comunicagéo.

Oliveira et al. (2004) objetivaram identificar dificuldades /facilidades na convivéncia
com uma pessoa surda a partir da perspectiva da familia. Foi realizada uma pesquisa de cunho
exploratério descritivo com familias de pessoas surdas que frequentavam uma dada
instituicdo, utilizando um roteiro semiestruturado para a coleta dos dados. Vale ressaltar que
as criancas estudavam numa escola que desenvolve a abordagem educacional bilingue. Com
relacdo & comunicagdo, os autores observaram que as mées se comunicavam melhor com seus
filhos, pois todas frequentavam cursos para aprender Libras. Os pais, por trabalharem, tinham
dificuldades de envolvimento com o aprendizado da lingua e, por consequéncia, mais
dificuldades de comunicacdo com seus filhos. Sobre a forma de se comunicarem, foi

identificado no referido estudo que: duas familias utilizam Libras e leitura labial; outras duas,
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Libras e Portugués oral; e mais duas somente o Portugués oral, apesar de todas as maes
conhecerem a Libras. Identificou-se que nas familias que usam predominantemente a
oralidade, as criancas estdo matriculadas em uma escola bilingue ha pouco tempo. Somente
uma, em que o filho ja estuda nesta escola ha 4 anos, ainda prefere a oralidade.

As autoras (OLIVEIRA et al., 2004) discutiram que a opcéo pela Libras pode advir da
dificuldade de aceitacdo da surdez. Também apontaram que as familias justificam o estimulo
da oralidade para que seus filhos possam se relacionar com outras pessoas e em outros
ambientes além da escola.

As familias afirmaram que a comunicagao tem sido a maior dificuldade encontrada no
ambiente doméstico, o que traz consigo outros problemas: “dificuldade de compreender as
necessidades da crianca, problemas na socializacdo da crianca e o aparecimento de
comportamentos agressivos por parte do filho” (OLIVEIRA et al., 2004, p. 189).
Consideraram, ainda, que a paciéncia, o esforco para se comunicar e a disponibilidade para
aprender e ensinar, também facilitam o convivio com a crianca surda e, por fim,
reconheceram a escola como elemento facilitador do convivio da familia com o surdo.

Ao propor identificar na literatura o papel da familia junto ao surdo, Negrelli e Marcon
(2006) realizaram uma revisdo bibliografica com base de dados dos ultimos 20 anos,
discutindo mais especificamente o processo de comunicacdo da familia e o suporte que
oferece para a educacao/formacdo do individuo surdo. Apontaram para a importancia da
comunicacdo na qualidade da interacdo familiar e caréncia de publicacBes nacionais nesta
area. Em suas discuss@es, destacaram a funcdo da familia em cuidar, promover a salde, o bem
estar e em dar protegdo, além de amparar fisica, emocional e socialmente 0s seus membros.
No caso de uma familia com filho surdo, acrescenta-se a isto a fungdo da aprendizagem de
uma outra lingua; a Lingua de Sinais.

Com relacdo as necessidades percebidas pelas familias, o estudo aponta algumas delas:
informagdes sobre a surdez, orientagdes em como lidar no dia -a- dia com o filho surdo e
auxilio quanto ao aprendizado da Lingua de Sinais. No entanto, em sua maioria, as familias
néo se envolvem no aprendizado da Libras e a comunicacgdo dentro do ambiente familiar fica
restrita a assuntos relacionados as suas necessidades basicas e momentaneas, como
alimentacéo e higiene, gerando um certo isolamento do sujeito surdo.

Por fim, explanaram sobre uma experiéncia em que a familia se envolveu com o

aprendizado da Libras e o0 quanto este processo favoreceu o ambiente familiar, tornando-o um
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espaco linguistico favordvel a comunicagdo, a interacdo mais produtiva, tal como, as
melhorias de aspectos emocionais dos sujeitos surdos.

Ja na pesquisa desenvolvida por Kelman et al., (2011), os autores delinearam seu
processo investigativo junto a um grupo de atendimento as familias de pessoas com
surdez/deficiéncia auditiva. Este grupo era realizado num Centro de Apoio onde as pessoas
surdas tinham atividades pedagdgicas complementares. Enquanto os familiares aguardavam
este atendimento, o grupo acontecia em duas turmas, devido a rotina do Centro. Dezoito
familias participaram dos encontros, que tinham como objetivo dialogar sobre diferentes
temaéticas: Surdez, Libras, Linguagem e Cognicdo, dentre outros, enquanto possibilidade de
compreensdo das dindmicas das familias e de favorecer processos de ressignificacdo. Nas
suas reflexBes iniciais apontam elementos importantes para nossa pesquisa, 0S quais Sdo
sintetizados a seguir. A Lingua de Sinais esta para a crianca surda assim como a lingua oral
esta para a crianga ouvinte: como mediadora de processos de significacdo. O desenvolvimento
das fungbes psicoldgicas superiores ocorre na crianca surda da mesma forma que nas
ouvintes, desde que possam se apropriar das significacbes vivenciadas nas dindmicas
culturais.

Neste sentido, as autoras discutem que a crianga surda necessita estabelecer relagdes
com interlocutores, 0 mais precocemente possivel, que compartilhem da mesma lingua para
favorecer o estabelecimento de vinculos eficazes, tanto no que diz respeito aos significados,
guanto ao desenvolvimento psicoafetivo e cognitivo. O entrave encontra-se no ndo acesso
pleno, pela crianca surda, ao conteudo oralizado por seus interlocutores, ocasionando
dificuldades para recortar os significados dispostos no mundo e, consequentemente, prejuizos
para seu desenvolvimento. O estudo ainda demonstrou que as familias tendem a diminuir suas
interacdes comunicativas com as criancas surdas, mas nem sempre se dao conta disso.
Também ndo compreendem, gque o contato visual, as expressdes faciais e corporais também
sdo fontes de comunicacdo. Por fim, a opcdo pela Lingua de Sinais esta atrelada ao processo
de como a familia ird vivenciar a experiéncia da surdez e esse processo influenciard na
constituicdo e no desenvolvimento cognitivo e afetivo do sujeito surdo.

As autoras ainda apontaram que conhecer a forma que as familias integram e
vivenciam a Lingua de Sinais em seu cotidiano & dedicar o olhar para a constituicdo e
desenvolvimento do individuo surdo, perpassando a maneira como os familiares significam a

surdez e quais as dificuldades que encontram na relagdo com os aspectos formativos dos
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surdos. Em seus resultados foram destacadas atitudes de resisténcia/impedimento as
discussdes que estavam sendo desenvolvidas sobre a importancia da Lingua de Sinais, tais
como a expressdo de sentimentos de culpa e responsabilidade pela surdez do filho. Por fim, as
autoras concluem sobre a importancia das politicas publicas priorizarem programas de
enfoque psicoeducacional, que promovam espacos de escuta, acolhimento, intervencdes
psicologicas e formativas mais profundas, além de envolver experiéncias familiares, pois estas
sdo capazes de promover a ressignificacdo de vivéncias, alavancando melhores possibilidades
de desenvolvimento para a crianca surda.

Silva et al. (2007) analisaram a concepcédo que as maes ouvintes com filhos surdos tém
sobre surdez em relacdo a modalidade de lingua utilizada por elas. Para isso, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com 10 mdes e observacdes dos filhos em atendimento em um
Centro de Reabilitacdo. Daremos enfoque ao primeiro procedimento que abarcou perguntas
sobre as seguintes tematicas: concepcdo sobre a surdez (como Vvé a surdez, como percebe as
pessoas surdas); modalidade de linguagem (expectativa da mée em relacdo a comunicacdo e
modalidade de linguagem usada na interacdo mae/crianca).

Em suas considerages iniciais, as autoras refletiram que as criangas surdas filhas de
pais ouvintes enfrentam construcGes identitarias fundamentadas pelas expectativas de seus
pais, que naturalmente desejam que elas também sejam ouvintes; isso pode gerar muitos
conflitos em seus processos de socializagéo.

Com relacdo a escolha pela Lingua de Sinais, que normalmente esta atrelada a opcao
por uma escola de Educacdo Bilingue, as autoras apontaram que, inicialmente, as mées
questionam sobre o uso da Lingua de Sinais, demonstram preocupacdo, ansiedade em relacdo
a aprendizagem da fala e a integracdo do filho em uma sociedade ouvinte. Conforme véo
recebendo informacGes a respeito da Lingua e do Bilinguismo comecam a acreditar na Lingua
de Sinais, principalmente por notarem os progressos educacionais dos filhos. Tanto as
informacdes recebidas pelos profissionais, quanto a familiaridade com a surdez e as
expectativas dos pais com relacdo ao filho, influenciaram os pais a adotarem -nem sempre
conscientes disso- uma concepcdo de surdez, que refletird ndo apenas na escolha da
instituicdo educacional, mas também na modalidade de comunicacgdo que serd privilegiada na
relacdo méae-crianca.

No entanto, o estudo demonstrou que as maes ndo tém seguranca sobre a concepgéo

que trazem sobre a surdez e, por isso, suas escolhas quanto & modalidade de comunicacdo
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variam de acordo com as informacGes que lhes chegam, assim como, pela vivéncia com
outras pessoas surdas; o que pode justificar o fato de, em alguns momentos, privilegiarem os
sinais e, em outros, a fala. Diante disso, torna-se relevante colaborar com as familias para que
tenham uma concepc¢do mais clara e estavel da surdez e, por consequéncia, possam ter mais
subsidios para a escolha da modalidade de lingua que predominaré no espaco familiar.

O estudo de Eleweke e Rodda (2000) demonstrou resultados que corroboram com o
estudo anterior, ao examinarem quais fatores influenciam os pais de criancas surdas a
escolherem sua modalidade de comunicacao: além da influéncia das opinides de pessoas da
propria familia, as informacGes recebidas, a atitude do profissional que os atendeu e a
qualidade do aconselhamento foram considerados como aspectos fundamentais.

Silva (2007) desenvolveu um estudo tedrico em que delineou reflexdes psicanaliticas
sobre a lingua, o estrangeiro e a intimidade em casos de surdez profunda. Ao propor as
familias ouvintes o aprendizado e uso da Libras com seus filhos surdos, ressalta que é
necessario conhecer a dimensdo do que é aprender uma lingua estrangeira, as condi¢des
familiares em que o diagnostico foi divulgado e o funcionamento daquele grupo familiar.
Quando tratamos de aspectos familiares e seus aspectos linguisticos, adentramos em um
complexo que ndo depende apenas de uma escolha pessoal.

Tao complexo quanto o fato citado acima € a estruturagdo do psiquismo individual e o
sentimento de pertenca da crianca surda a uma familia, visto que esses processos estdo
vinculados a aquisicdo da lingua materna. No contexto dos sujeitos surdos filhos de pais
ouvintes, 0 acesso a lingua materna (lingua oral) estd prejudicado e normalmente o
aprendizado da Lingua de Sinais é tardio, muitas vezes oportunizado por pessoas cuja relacdo
afetiva com a crianca se da pelo viés profissional (ndo familiar). Toda essa realidade marca no
sujeito surdo uma certa estrangeiridade no seio familiar, em que as situacdes cotidianas
podem se transformar em espacos significativos de interaces ou se constituirem espacos de

comunicacao instransponiveis:

[...] a situagdo criada pela surdez, onde ha um estrangeiro no seio da familia, com
potencialidade e necessidade de usar uma lingua propria e indbil para apreender a
estrutura da lingua oral materna (quando filho de pais ouvintes) pode nos ajudar a
refletir sobre as fronteiras que a lingua é capaz de tragar para os sujeitos (SILVA,
2007, p. 4, énfase do autor).
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Souza (2018) se propOs a analisar as relagOes entre sujeitos surdos e familiares
ouvintes, a partir de autobiografias escritas por surdos e biografias escritas por pesquisadores
ouvintes a partir de relatos de surdos. Para isso, buscou compreender as concepcoes
construidas pelos surdos sobre eles préprios nas relacdes familiares, também como se da a
comunicagdo entre os membros da familia e o sentido de pertencimento ao nucleo familiar
pelo sujeito surdo.

As observacOes da autora também pautaram o sentimento do sujeito surdo como
estrangeiro no seio familiar, marcado pelo isolamento e pela soliddo. Esta realidade gera
problemas no sentimento de pertenca do sujeito aquela familia, influenciando os processos de
construcdo da sua identidade e subjetividade.

Em alguns casos a situacdo € ainda mais problematica, ja que muitas mées (podemos
estender também para familias) além de tratarem seus filhos de maneira diferente por serem
surdos, podem até deixar de falar com eles; reflexo da sensagdo de estarem diante de “algo”
gue ndo conseguem compreender, ainda que suas expressoes faciais e corporais pudessem ser
compreendidas por eles. Essa ruptura na relacdo e/ou quebra de vinculo traz consequéncias
sérias para o desenvolvimento da crianca surda no que se refere aos aspectos afetivos,
emocionais, linguisticos e comunicativos (GUARINELLO; LACERDA, 2007).

Santana et al. (2008) desenvolveram um estudo com o objetivo de discutir a relagdo
entre gesto e lingua a partir do estudo da surdez e de uma perspectiva discursiva da
linguagem. Para tanto, acompanharam duas criancas surdas com implante coclear e também
entrevistaram instrutores surdos de Lingua de Sinais.

Em suas pontuac®es iniciais, as autoras trouxeram estudos que defendem que 0s gestos
estdo presentes na lingua, tanto na sua modalidade oral, como na Lingua de Sinais, podendo
colaborar inclusive, para sua aquisi¢do considerando a inter-relacdo entre lingua e gesto, uma
relagdo de “interdeterminagdo - um continuum simbolico” (SANTANA et al., 2008, p. 30).

No caso das criangas surdas 0 uso de gestos iconicos e indicativos surge diante da
dificuldade de utilizar a modalidade oral da Lingua Portuguesa, ocasionando numa realidade
muito comum, que é o uso de sinais domésticos. E uma tentativa, por parte das criancas
surdas, de comunicagdo com as pessoas que a cercam e de diminui¢do do isolamento social.
Os gestos e mimicas comumente sdo em parte icOnicos e seus sentidos vao sendo construidos

e convencionados pelos interlocutores nas interagdes.
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Diante da selecdo de alguns trechos das entrevistas com o0s instrutores surdos e
também de interlocucdo entre as criancas surdas e familiares, as autoras discutiram que é
possivel observar semelhancas e diferencas entre gestos e lingua. As primeiras estdo na ordem
cognitiva, simbodlica e interpretativa, enquanto as segundas referem-se mais especificamente
ao aspecto linguistico, levando em consideragdo que os gestos ndo possuem uma “natureza
minimamente referenciada em termos sintaticos, seméanticos e fonoldgicos, embora possamos,
em muitos momentos verificar o ‘“continuum” que se estabelece entre gesto e lingua”
(SANTANA et al., 2008, p. 305).

As autoras ainda concluiram que, na auséncia de uma lingua minimamente
referenciada, os gestos ocupam um lugar relevante, podendo oferecer ao surdo o papel de
interlocutor no didlogo e possibilitando que ela atue no mundo simbolicamente. Isto ndo anula

ou torna menor o papel fundante que a lingua tem para o desenvolvimento:

[...] Sem uma lingua ndo conseguimos demonstrar ao outro grande parte do que
percebemos, sabemos, reconhecemos, sentimos. O modo de narrar reduz-se a
pequenos “enunciados” compostos de gestos ¢ de expressdes faciais que tentam
significar essencialmente substantivos e alguns verbos que podem ser simbolizados
através de mimicas (SANTANA et. al, 2008, p.305).

Ao reconhecer 0 uso de gestos como parte do percurso de aquisi¢do de uma lingua, é
necessario também compreender que tais gestos encontram-se relacionados as possibilidades
de linguagem dos seres humanos, mas ndo as possibilidades de lingua. Como mencionado no
capitulo 1, o desenvolvimento humano esta estreitamente ligado com as possibilidades de
aquisicdo de uma lingua compartilhada pelo grupo social. Consideramos que 0s gestos
possam auxiliar os didlogos entre pessoas que ndo sdo usuarias da mesma lingua e que, muitas
vezes € 0 sustento da intencdo de querer se comunicar e se relacionar com o sujeito surdo.
Reafirmamos, no entanto, que em nossa concepcao tedrica, € somente na e pela lingua que as
criangas com surdez terdo a possibilidade de se desenvolverem enguanto sujeitos.

Godes (1999) desenvolveu um estudo de caso com dois sujeitos surdos em idade
escolar, buscando analisar suas experiéncias de interlocucdo. ldentificou-se que as maes
tinham desejo e interesse em aprender a Libras, no entanto ndo dominavam plenamente as
regras de construcdo do enunciado, sendo frequente marcar a sequéncia de enunciados em
sinais com a estrutura do Portugués. A autora explicou que os familiares buscam estratégias
de comunicacdo além da oralidade, abrangendo recursos gestuais, 0S quais vdo se

sistematizando dentro do contexto familiar, ou ainda a combinacdo da linguagem oral e de
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itens lexicais da Lingua de Sinais, que acompanham parcialmente os enunciados da fala oral.
Afirmou, ainda, que 0s recursos gestuais sdo de grande importancia para esse contato entre 0s
familiares que precisam se comunicar ou que ainda estdo em fase de aquisicdo da Libras, mas
ndo substituem a necessidade de aquisi¢do de uma lingua; a Lingua de Sinais.

Schemberg et al. (2012) entrevistaram pais e professores de 12 criangas surdas com o
objetivo de analisar seus pontos de vista acerca das interagdes linguisticas de criangas surdas
no ambito familiar e escolar. Os resultados obtidos referentes ao ambito familiar indicam que
as criancas surdas tém pouca ou nenhuma participacdo nos contextos familiares. Com relagéo
a comunicagdo com o filho surdo, todos os pais afirmaram comunicarem-se pela fala oral,
sendo que, apenas uma mae relatou fazer uso ocasional de sinais. Ainda que outra mae tenha
feito um Curso de Libras, ndo a utilizava para se relacionar com o filho. Todo esse contexto
gera interacdes linguisticas restritas e pouco efetivas entre o sujeito surdo e seus familiares.
Os resultados ainda apontaram que 0s pais apresentaram desconhecimento acerca da surdez,
da Lingua de Sinais e das consequéncias da surdez para o sujeito surdo.

Em contexto bastante semelhante, Guarinelo et al. (2013) objetivaram refletir sobre os
discursos produzidos por familiares ouvintes, a respeito da comunicacdo cotidiana em seus
lares com seus filhos surdos, em um de grupo de familiares que promove orientagdo e
discussdo sobre a surdez, a linguagem e a educacdo. Varios temas eram debatidos nos
encontros que duravam, em média, uma hora e meia: a relagdo familiar, o sentimento dos
familiares em relacdo a surdez, as expectativas de participar de um grupo em que 0S
integrantes tém algo em comum e as interag¢fes linguisticas da familia com a crianca surda.
Foram analisadas transcri¢fes dos encontros entre os anos de 2005 e 2009 e, para fins de
amostragem da pesquisa, foram selecionados relatos de momentos significativos e relevantes
dos participantes do grupo, referentes ao tema “interacdes linguisticas entre familiares
ouvintes e filhos surdos”, dessa forma, foram utilizados os depoimentos de cinco maes.

As autoras explicitaram a priori que, ao investigar a interacdo linguistica entre
familiares ouvintes e filhos surdos, € importante compreender em quais processos socio-
historicos a familia foi constituida e quais as representacGes sociais sobre a surdez
influenciam as concepcdes dos familiares. Os discursos dos familiares retratam as
dificuldades de se fazerem compreender, bem como, de compreenderem os surdos. Na
tentativa de elucidar as perguntas do filho surdo, € possivel perceber nos relatos das maes que

elas ndo conseguem estabelecer uma interacdo linguistica eficaz. A comunicacdo tende a se
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limitar a poucos gestos representativos, simplificacdo de contetdos ou ainda a uma mescla de
Lingua Portuguesa, gestos e mimicas. Por fim, o estudo também revelou a falta de
informacdes sobre 0 que é a surdez e quais suas consequéncias.

Tais caracteristicas de comunicagdo corroboram com o estudo de Carvalho e Santos
(2016), que analisaram o processo de aquisicdo de linguagem de uma crianca surda, filha de
pais ouvintes, por meio de um estudo de caso. Foram realizadas sete visitas em ambiente
domeéstico com videogravacdes das interacdes da crianca surda com sua méae, ambas em
processo de aprendizado da Libras. Também foi aplicado um questionario com o objetivo de
saber a opinido da mae a respeito de questdes de aquisicdo de lingua por sua filha surda. Os
resultados indicaram que a comunicacao esteve restrita as necessidades do cotidiano familiar,
como por exemplo: saude, alimentacdo e vestuario. Apesar de mae e filha estarem em
processo de aprendizado da Libras, elas se comunicavam mais por gestos, gestos caseiros e
portugués oral. No entanto, ja reconheceram que é com o0 uso dos sinais que a comunicacao €
mais efetiva.

De maneira geral, poucos surdos aprendem a Lingua de Sinais precocemente em
ambiente familiar. Esta aquisicdo costuma ser tardia, e normalmente na escola
(RODRIGUERO; YAEGASHI, 2013) ou em outros espacos da comunidade surda, como por
exemplo, associacOes de surdos e institui¢des religiosas.

Neste sentido, Lodi e Luciano (2010) ao investigar o desenvolvimento de linguagem
de criangas surdas durante a realizacdo de oficinas de Libras na escola, concluiram que as
criancas surdas apresentaram ganhos significativos no desenvolvimento da linguagem,
quando em contato com adultos surdos fluentes em Libras, mas este processo ainda esta
aquém do esperado. Questionaram, entdo que, 0s periodos que as criangas estabelecem
relacGes em Libras estdo restritos aos espacos investigados dentro da escola, ndo expandindo
para outros ambientes (por exemplo, o ambiente familiar).

O aprendizado de uma lingua é atravessado pela relagdo que a pessoa estabelece com
ela e, no caso das familias, sera estreitamente impactado pela relagdo com o familiar surdo,
considerando toda complexidade ja descrita. A forma de conduzir as familias de sujeitos
surdos no processo de aprendizagem da Libras interfere significativamente na
motivacao/participacdo dos mesmos, na aceitacdo da surdez e da Lingua de Sinais
(CAPORALI et al., 2005).
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Quando a familia implica-se na aprendizagem da Lingua de Sinais ndo esta investindo
somente no desenvolvimento linguistico de seus filhos, mas possibilitando o seu acesso a
imaginacdo, a memoria, ao pensamento, ou seja, ao desenvolvimento de modo mais amplo. A
respeito dessa tematica, o estudo de Yue (2010) trouxe contribui¢cdes importantes. A autora
sugeriu a avaliacdo de uma proposta de intervengdo bilingue para crianca surda, sob a
percepcdo de dezoito pais ouvintes, por meio da aplicagdo de um roteiro de entrevista
semiestruturado. Esta proposta bilingue estava vinculada a uma associacdo que oferecia
atendimentos a pessoa surda/deficiente auditivo. Além da proposta envolver a oferta da
educacdo bilingue para as criangas surdas, também proporcionava encontro com Seus
familiares para orientagéo, troca de experiéncias e aulas de Libras.

Os pais avaliaram melhora significativa na comunicacdo com seus filhos ap6s o
aprendizado da Libras, apontando alguns exemplos do cotidiano: diversificacdo das
solicitagcbes durantes as refeicfes e mais autonomia para as criancas escolherem o que
gostariam de comer; manifestacdo de dor e desconforto pelas criancas e, consequentemente,
intervencdo das familias com os cuidados necessarios; relato de acontecimentos ocorridos na
auséncia da familia- ampliacdo da habilidade de narrar e também de abstracdo; habilidade das
criangas em realizar perguntas e expressar seus sentimentos. Segundo a narrativa dos pais,
houve melhoras que também se estenderam ao comportamento geral das criangas e na relacéo
da crianca surda com a mée ouvinte e outros familiares. Por fim, foi unénime o relato de que o
Programa Educacional Bilingue, no qual seus filhos estavam matriculados, teve um papel
importantissimo para aceitacao e envolvimento com a Libras (YUE, 2010).

A partir de todas as discussdes levantadas e da revisdo de literatura apresentada,
evidencia-se a importancia da linguagem e da lingua para o desenvolvimento do individuo,
igualmente, a relevancia de investigacOes acerca das interacGes familiares, por tratar-se de um
contexto de interagdes privilegiado em que emergem 0s vinculos comunicacionais primarios,
constituidos de significados e sentidos, internalizados nas interagBes, possibilitando
desenvolvimento do sujeito (KELMAN et al., 2011).

Nota-se que a maioria dos estudos referencia as caracteristicas da comunicacéo entre
familiares com seus membros surdos a partir da percepcao dos primeiros, levantadas por meio
de entrevistas. Outros propdem momentos de reflexdo sobre a surdez, a Lingua de Sinais, a
educacdo para surdos. Para este trabalho optou-se por um olhar mais profundo para as

interacbes comunicativas do cotidiano em ambiente familiar, observando in loco como estas
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se concretizam. E, para além disso, possibilitar a devolutiva dessas percepgdes aos familiares
de modo a conduzi-los num processo de autorreflexdo, visando que este percurso seja uma
oportunidade potencial de deslocamentos e transformacdes no modo de se comunicarem com
0s sujeitos surdos.

Constatou-se também que, em alguns estudos, a escola aparece como local possivel de
acesso as informacdes aos familiares, assim como de conhecimentos sobre e da Libras. A este
respeito, sobre a relacdo familia e escola, entende-se que aquela é a principal mediadora entre
a crianca e o mundo social, colaborando para a formacao de sua primeira identidade social. A
escola também assume essa funcdo de mediagdo, mas de um modo diferenciado, contribuindo
com a aquisicdo dos conhecimentos construidos pela humanidade e com formagdo de
conceitos cientificos. Dessa forma, a parceria entre familia e escola é muito necessaria, pois
ambas se complementam em seus papéis frente a formacdo e constituicdo da crianca
(RODRIGUERO; YAEGASHI, 2013). Compreendemos que a escola também tem a funcédo
de acolher a familia, oferecendo o apoio necesséario ao desenvolvimento do aluno. Sendo
assim, concluimos este capitulo com breves consideracdes a respeito da Educacdo Bilingue

para sujeitos surdos e a relacdo escola-familia no contexto da surdez.

2.2. Libras e Educacao Bilingue

A educagao tem por “finalidade o0 pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 1996). No que se refere a
Educacdo de Surdos, 0 percurso historico vem apontar que o processo de oralizagdo’ ndo
contribuiu com efetividade para este propdésito considerando a educacdo em larga escala, isto
é, com enfoque para escola publica e gratuita, prevista pela legislacdo para a maioria dos
estudantes. Ao contrario, o panorama de pesquisas (LACERDA; LODI, 2010; LACERDA,;
SANTOS, 2013; LACERDA, SANTOS, MARTINS, 2016) que retrata a abordagem bilingue,
vem apresentado melhores resultados para o atendimento integral da pessoa surda.

A proposta de educacdo bilingue é garantida no Brasil pelo Decreto 5.626 de 2005
(BRASIL, 2005), o qual prevé que os sujeitos surdos sejam expostos 0 mais precocemente a

Lingua de Sinais, que permitira efetivamente o seu desenvolvimento - cognitivo, psico-

7 Historicamente, identificam-se trés abordagens principais na area da Educacdo de Surdos: Oralismo,
Comunicacdo Total e Bilinguismo (LACERDA, 1998).
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afetivo, intelectual e social — de modo pleno e efetivo (LACERDA, 2006). Nessa perspectiva,
o0 aluno precisa adquirir a Libras e a Lingua Portuguesa na modalidade escrita. Assim, é papel
da escola favorecer o contato das criangas com surdos adultos, referéncias e participantes da
comunidade surda e difundir a Libras para toda a comunidade escolar.

N&o é raro encontrarmos criancas surdas em fase de ingresso escolar sem lingua
constituida e com lacunas importantes no desenvolvimento da linguagem, de modo especifico,
e no desenvolvimento de modo geral. A escola, para além de sua responsabilidade com os
processos relativos a aprendizagem dos conhecimentos cientificos, nesses casos, precisa
necessariamente se responsabilizar pela aquisicdo e desenvolvimento da Lingua de Sinais
(GOES, 1999). Muitas vezes esse € 0 (inico espaco que a crianca tem contato com usuarios da
Libras e com educadores surdos, que podem favorecer a construcdo de identidades surdas
com referéncias positivas de si mesmas.

No entanto, a crianga permanece na escola em apenas algumas horas do dia. A maior
parte de sua rotina acontece em outros ambientes sociais, especialmente o familiar, no qual
normalmente as pessoas ndo dominam a Lingua de Sinais e acabam muitas vezes esquecendo-
se de tentar conversar e se comunicar com o sujeito surdo (CRUZ, 2010). Este contexto
comunicacional no ambiente familiar desfavorece a aquisicdo de conceitos espontaneos, que
normalmente emergem das relagGes sociais cotidianas e, consequentemente, dos conceitos
cientificos, pois este desenvolvimento pressupde certo nivel de desenvolvimento de conceitos
espontaneos (ALVES, 2005).

Ainda sdo poucas as experiéncias que conseguem garantir a difusdo da Libras no
espaco educacional de modo que as escolas e as familias, em especial, se tornem realmente
bilingues. Mesmo quando existe um Programa Inclusivo Bilingue compromissado com a
difusdo da Libras, alguns impedimentos, como a auséncia de profissionais e a falta de
disponibilidade das familias, acabam por impedir que praticas de ensino de Libras para as
familias se concretizem de fato, permanecendo um desafio a ser enfrentado (LACERDA,
LODI, 2010).

Alguns estudos apontam que a escola muitas vezes € o lugar de informac&o, orientacéo
e aprendizado da Libras; é neste espagco que se norteia as familias sobre suas concepcbes
acerca da surdez, quanto a compreensao da importancia da Libras frente ao desenvolvimento
educacional de seus filhos. O ambiente escolar é considerado, também, elemento facilitador
do convivio da familia com o surdo (OLIVEIRA, et al. 2004; SILVA, et al. 2007).
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A aprendizagem da Libras pelos familiares de surdos amplia as possibilidades de
desenvolvimento linguistico, emocional e cognitivo de todos os envolvidos, o que, por
consequéncia, repercute diretamente na formacdo dos estudantes surdos. Por isso, esta
realidade torna-se um desafio para a educacdo de surdos, que propde ofertar as mesmas
oportunidades educacionais de seus pares ouvintes e que se destina a formar, efetivamente,
cidaddos bilingues.

Compreendemos portanto que, diante de uma educacdo com proposta bilingue, o
objetivo principal deve ser tornar o sujeito surdo bilingue. Porém, para que ele possa dialogar
e ter acesso as informacdes nas duas linguas (Libras e Lingua Portuguesa), faz-se necessario
que os ambientes mais frequentados por ele; a escola e o lar sejam também bilingues. A
escola, que em tese, possui mais conhecimentos a respeito da educacdo bilingue e das
especificidades da surdez, se realmente comprometida com a constituicdo desses alunos,
precisa assumir também o papel de ampliacdo dos conhecimentos da familia e com o ensino
de Libras para familiares.

Dentre experiéncias de educacdo de surdos em que a familia também é convidada ao
aprendizado da Libras, elegemos algumas delas situadas no Estado de S&o Paulo: a primeira;
0 Centro de Educacdo para Surdos Rio Branco, localizado no municipio de Cotia, em S&o
Paulo, apresenta uma proposta de educacdo bilingue desde a educacéo infantil até a primeira
etapa do ensino fundamental. Com atendimento para criangas desde os primeiros meses de
vida, a escola apresenta o Programa de Estimulacdo do Desenvolvimento, viabilizando o
contato do bebé surdo com adultos surdos usuarios da Libras. A proposta, ainda em
funcionamento, também contempla a participacdo dos familiares, que recebem orientacgdes,
esclarecimentos e cursos de Libras para sua comunicagéo efetiva com seus filhos.

Outra experiéncia entre familia de surdos—escola—ensino de Libras € apresentada por
Lacerda e Lodi (2010). A partir de uma proposta de Programa Educacional Inclusivo e
Bilingue para surdos no municipio de Piracicaba, em S&o Paulo, as autoras descrevem todas
as frentes atendidas pelo programa: ensino de Libras para alunos surdos, ouvintes,
profissionais; presenca de adultos surdos fluentes em Libras; presenca de tradutores e
intérpretes de Libras e ensino de portugués como segunda lingua. Além disso, a proposta
contemplava também o ensino de Libras aos familiares e demais interessados no espaco das

escolas que acolheram o Programa.
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Apos dois anos de oferta das oficinas de Libras, (como eram chamadas as aulas de
Libras, por terem carater permanente) e inimeras adequaces, visando garantir a presenca dos

familiares nos horarios que Ihes fossem mais adequados, tais oficinas foram extintas:

[...] a frequéncia a estas oficinas era reduzidissima, apesar dos apelos feitos pelas
escolas as familias e, em razdo do aumento do nimero de criangas surdas, que
demandara a atuacdo do instrutor surdo, e da baixa frequéncia das familias, essas
oficinas foram suspensas. Este permanece um problema importante a ser enfrentado.
(LACERDA,; LODI, 2010, p.29)

E, por fim, o CEPRE (Centro de Estudos e Pesquisas em Reabilitacdo) da
Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). Apesar de ndo ser uma instituicdo de
ensino, oferece programas de atendimento as familias de criancas surdas, com orientacGes
sobre aspectos relativos a surdez (linguistico, cognitivo, educacional, afetivo e social),
incluindo também orientagdes aos educadores e escolas.

Como apontado com maior detalhamento na segunda experiéncia, um desafio a ser
enfrentado é a adesdo das familias ao espaco de orientacGes e informacdes; ndo somente as
familias de pessoas surdas, mas de um modo geral, familias de pessoas com necessidades
especificas, conforme apontam alguns estudos, especialmente na éarea da saiude (ORTIZ;
FAVARO, 2004; MORAES et al., 2009).

Muitos dos estudos trazidos neste capitulo revelam o dilema das familias entre Lingua
de Sinais e oralidade, em vista de favorecer o desenvolvimento linguistico de seus filhos;
questdo esta que, em geral, ndo se impOe para outras familias. Normalmente, pais e filhos
compartilham da mesma modalidade de comunicacdo e estes vao adquirindo e desenvolvendo
a lingua de modo natural, no cotidiano das relacGes. Ja as familias ouvintes de sujeitos surdos
precisam assumir uma postura ativa de buscar meios para se comunicarem, os quais fogem do
convencional. Dessa forma, além da responsabilidade de cuidar do bebé, educar e favorecer o
desenvolvimento, as familias também sdo convocadas a viver e conviver com essa diferenga
linguistica, que implica “adquirir uma nova modalidade de comunicagdo e compreender seus
processos, proporcionando a crianca surda uma experiéncia de lingua necessaria para seu
desenvolvimento” (SOUZA, 2018, p.73).

Somado a este complexo contexto, ha de se considerar as dificuldades previstas no
aprendizado de uma segunda lingua, como bem exposto por Revuz (1998) em seu trabalho.
Segundo a autora, aprender uma lingua exige muito esforgo, uma flexibilidade psiquica que

inclui as dimensdes cognitiva, corporal e subjetiva. E um deslocamento continuo, um sair de
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si, um tornar-se outro. Este processo € perturbador e modifica aquilo que estava inscrito em
nds com as palavras da nossa primeira lingua. Também inclui a dimens&o afetiva, sendo o
desejo como motor propulsor do aprendizado. As familias ouvintes de sujeitos surdos,
portanto, sdo convocadas a lidar com toda essa demanda bastante intensa.

Mais uma vez, é escola é apontada como local onde a familia pode encontrar
colaboragéo no enfrentamento deste desafio posto em suas vidas. De maneira muito perspicaz,
¢ definida como “elemento de equilibrio, o péndulo dos dois pratos - familia ouvinte e sujeito
surdo - e um lugar de acolhimento e formacdo na melhoria das rela¢des” (SOUZA, 2018,
p.141).

Sendo assim, a tematica se mostra bastante provocadora e carente de pesquisas,
especialmente quando tratamos do tema familia e surdez no ambito da educacdo, como ja 0s
revelou o estudo de Souza (2018). Esse contexto mobiliza nossa escolha e o desejo de
aprofundar conhecimentos sobre a relagdo de comunicagéo entre familiares ouvintes e sujeitos

surdos.
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CAPITULO 3
PERCURSO METODOLOGICO

Enraizada na abordagem historico-cultural, esta pesquisa assume um carater
metodologico qualitativo, considerando sua dialética, seus fatores historicos e de
temporalidade e, portanto, a sua ndo generalizacdo. Compreendemos, assim, que a verdade é
temporaria e circunscrita ao cenario da pesquisa que, por sua vez, ao se articular com outros
estudos, fomenta o processo investigativo. (KELMAN et al., 2011).

O presente trabalho também traz uma peculiaridade ao integrar uma rede de estudos
em diversos paises, cujos pesquisadores tém se debrucado sobre a elaboracdo/adaptacdo de
instrumentos sensiveis para avaliacdo das interagfes comunicativas entre criangas e Sseus
interlocutores adultos, visando a promocao da lingua e linguagem das primeiras.

Em 2015, Gracia e colaboradores desenvolveram a Escala de Avaliacdo do Ensino de
Linguagem Oral em Contexto Escolar (EVALOE), com a finalidade de avaliar a interagéo
comunicativa entre alunos e professores. Este instrumento de observacdo oportuniza aos
diferentes profissionais que trabalham no contexto escolar avaliar e refletir sobre o ensino e
aprendizagem da comunicagdo face a face na escola, assim como, iniciar processos de
assessoramento, quando os resultados apontam tal necessidade. A escala apresenta duas
partes: a primeira contém trés subescalas que avaliam trés aspectos dos processos de ensino e
aprendizagem da comunicacdo face a face no contexto escolar: 1) Contexto e gestdo da
comunicagdo: que considera de maneira global a organizacdo do contexto de sala e da
comunicacdo (contexto fisico e normas); 2) Desenho instrucional: a qual avalia os objetivos,
as atividades e a avaliacdo em relacdo a comunicacdo face a face, que sdo incorporadas no
planejamento; 3) Fun¢des comunicativas e estratégias para o ensino e aprendizagem da lingua
oral: cujos itens analisam como o professor ensina a utilizar os recursos da lingua oral para
determinados propdsitos sociais (informar, perguntar e outros), assim como, 0 uso de
estratégias educativas para promover a expressao por parte dos alunos. A segunda parte do
instrumento consiste em um guia para conduzir uma entrevista semiestruturada com o(S)
professor(es) observado(s) (LLOBERA et al., 2017).
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Quadro 1: Resumo das etapas de aplicacdo da Escala de Avaliacdo do Ensino de Linguagem
Oral em contexto escolar

Partes da escala Subescalas

Parte 1 1) Contexto e gestdo da comunicacao

2) Desenho instrucional

3) Funcbes comunicativas e estratégias para 0 ensino e
aprendizagem da lingua oral

Parte 2 Guia para conduzir uma entrevista semiestruturada com o(s)
professor(es) observado(s)

Fonte: Elaborado pela autora

Lacerda et al. (2017), em cenéario bastante semelhante, em seus estudos de pos-
doutoramento, desenvolveu a adaptacdo da escala EVALOE para aplicacdo no contexto
escolar junto a criancas surdas e, por isso, realizou adequacdes da oralidade para a Lingua de
Sinais, adaptando a terminologia e considerando os aspectos inerentes a visualidade presente
na interlocucao e sua gramatica prépria, como por exemplo: estrutura topico comentario, uso
de classificadores, expressdes faciais e corporais, dentre outros elementos tipicos do
funcionamento linguistico das Linguas de Sinais.

Domeniconi et al. (2017) realizaram a adaptacdo desta escala para o contexto familiar,
intitulando-a Escala de Avaliacdo do Ensino da Lingua Oral em Contexto Familiar
(EVALOF). Mantendo os mesmos objetivos da escala original, a adaptacao visa identificar as
interacdes comunicativas entre familiares e criangas e promover junto aos familiares maneiras
de aprimorar as habilidades linguisticas nas criancas.

A escala EVALOF é um instrumento norteador que permite a observacdo das
interagBes comunicativas em contexto doméstico. Trata-se de uma ferramenta flexivel que
possibilita que seus itens sejam utilizados como base para processo de reflexdo e
assessoramento, objetivando a melhoria nas habilidades comunicativas dos membros da
familia e, por consequéncia, das habilidades linguisticas das criancas (DOMENICONI et al.,
2017).

Esta escala foi elaborada em dois formatos; um formato amplo utilizado para conduzir
a observacdo do pesquisador, contendo trinta e dois itens divididos em duas tematicas
principais: “Contexto e Gestdo da Comunica¢do” e “Fun¢des Comunicativas e Estratégias”. A
primeira tematica diz respeito ao contexto fisico e social que se cria no ambiente doméstico.

Os membros da familia, incluindo o sujeito surdo, constituem o contexto social, enquanto que
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0 espaco fisico, mobiliario, iluminacdo, dentre outros, constituem o contexto fisico. Ja a
segunda tematica refere-se a procedimentos especificos utilizados pelos adultos que
impulsionam o desenvolvimento de lingua e linguagem, por exemplo: expansdo do
enunciado, avaliacéo positiva, atribui¢do do significado e correcdo implicita.

O segundo formato, curto e autoaplicado, é utilizado pelo usuario, no caso 0s
familiares, para que, ao longo dos onze itens possam se autoavaliar quanto ao ambiente fisico
doméstico, enquanto facilitador ou ndo das interacdes comunicativas, até as estratégias que 0s

adultos utilizam para estimular a habilidades comunicativas das criangas.

Quadro 2: Resumo das etapas de aplicacdo da Escala de Avaliacdo do Ensino da Lingua Oral
em Contexto Familiar

Formatos Partes da escala
Formato amplo Contexto e Gestdo da Comunicagdo: contexto fisico e social
(para o observador, com 32 | que se cria no ambiente domeéstico
itens) Funcbes Comunicativas e Estratégias: procedimentos

especificos utilizados pelos adultos que impulsionam o
desenvolvimento de lingua e linguagem
Formato Curto Autoavaliacdo do ambiente fisico doméstico e de estratégias
(para 0 usuario; | que os adultos utilizam para estimular a habilidades
autoaplicado, com 11 itens) | comunicativas das criangas.

Fonte: Elaborado pela autora

O instrumento utilizado nesta presente pesquisa foi a escala EVALOF, como norteador
das observacdes sobre as intera¢cbes comunicativas no ambiente domeéstico, 0 que conduziu,
posteriormente, o processo de reflexdo e discusséo junto aos familiares ouvintes.

A escala foi utilizada em seus dois formatos, contemplando as adaptacfes realizadas
por Lacerda et al. (2017), e acrescentando alguns itens a escala (formato amplo), os quais sao
descritos abaixo, devido a especificidade do contexto familiar de sujeitos surdos e seus

familiares ouvintes (ja exposto no capitulo dois deste trabalho)®.

8 A escala utilizada nesta presenca encontra-se na integra nos anexos.
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Quadro 3: Resumo das alteracdes feitas na Escala de Avaliacdo do Ensino da Lingua Oral em
Contexto Familiar

EVALOF (formato amplo)

Itens novos inseridos Os familiares se comunicam em Lingua de Sinais?

Os familiares se comunicam formalmente em Lingua de Sinais?
Os familiares se comunicam funcionalmente em Lingua de
Sinais?

Itens adaptados a | O sujeito surdo aproveita o contexto de comunica¢do para
realidade de familiares | trabalhar aspectos da Libras com os familiares?

ouvintes com filhos surdos | O sujeito surdo tenta esclarecer detalhadamente os conteidos que
os familiares ndo entendem na interacdo?

Fonte: Elaborado pela autora

Utilizamos a expressdo “comunicagdo formal em Libras” referindo-se a sinalizacéo
que segue os parametros formacionais da Libras, sendo, portanto, a “comunicacdo funcional”,
entendida como aquela que, apesar de ndo seguir a formalidade da Libras, é possivel sua
compreensdo pelos interlocutores. Neste sentido, sinalizagdo ndo formal se expressa com
erros nos parametros formacionais da Libras a saber: configuracdo de méo local, movimento,
orientacdo e expressdo facial/corporal, troca de sinais e/ou a realizacdo de mimicas e gestos
caseiros, os quais foram se tornando costumeiros e funcionais para a comunicacao tanto pelo
familiar, quanto para o sujeito surdo.

Os trés primeiros itens ndo pertencem a escala original, mas os dois seguintes ja sdo
perguntas da escala direcionadas aos familiares®, por exemplo: “os familiares aproveitam o
contexto de comunicagdo para trabalhar aspectos da Libras com o sujeito surdo?”. A opgao
por também direcionar o olhar para os sujeitos surdos nestas duas questbes teve como
proposito verificar se o interlocutor mais fluente da interacdo (no caso da amostra
selecionada, o sujeito surdo) utiliza-se de estratégias primordiais para colaborar com a
aquisicdo e aprendizado da Libras por seus familiares.

No que se refere ao segundo formato, optamos por manté-lo, considerando a
importancia da autorreflexdo para os familiares. No entanto, os itens eleitos ndo foram os
mesmos da escala original, mas elaborados a partir das observacgdes iniciais das interagdes
comunicativas em ambiente doméstico, escolha metodoldgica possivel pela proposta da
EVALOF.

® Itens 4 e 15 da segunda tematica: FungGes comunicativas e estratégias.
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3.1. Caracterizacéo dos sujeitos

Participaram da pesquisa seis familias compostas por criancas ou adolescentes'®
surdos, usudrios da Libras, e seus familiares ouvintes que estdo em processo de aprendizado
desta lingua ha pelo menos seis meses*!.

Os sujeitos surdos estdo matriculados em uma instituicdo de ensino publica que
acolheu um Programa Inclusivo Bilingue, desenvolvido em escolas polo de um municipio de
médio porte no interior de Sdo Paulo. Faz-se necessaria uma breve contextualizacdo desta
proposta, visto que os sujeitos surdos participantes da pesquisa sdo usuérios deste servico, que
se mostra diferenciado dos demais atendimentos educacionais ofertados no municipio em
questdo, e que contempla os principios de uma Educacéo Bilingue para surdos.

O referido Programa é desenvolvido pela Secretaria de Educacdo do Municipio em
parceria com uma Instituicdo Pablica de Ensino Superior e acontece em duas escolas: uma de
Educagéo Infantil e outra de Ensino Fundamental e de Educacéo de Jovens e Adultos (EJA).
Esta proposta prevé para a Educacdo Infantil e anos iniciais do Ensino Fundamental | e EJA
salas multisseriadas com lingua de instrucdo; Libras e atuacdo de professores bilingues. Nos
anos finais (Ensino Fundamental I1), os alunos surdos estéo incluidos em sala de aula regular
com a presenca de tradutores intérpretes de Libras/Lingua Portuguesa e participam das aulas
de Portugués como segunda lingua com uma professora bilingue. As escolas também contam
com instrutores surdos, que promovem o ensino da Lingua de Sinais como primeira lingua
para os alunos surdos, e como segunda lingua para os demais segmentos da Unidade Escolar
(alunos ouvintes, professores, funcionarios e familias).

Quando iniciado este Programa todos os alunos surdos foram transferidos de outras
Instituices de Ensino, municipais ou estaduais, em épocas e seriacdes diferentes. N&o
conheciam a Libras e ndo tinham uma lingua efetivamente constituida.

Estas Unidades Polo de Educacdo Inclusiva Bilingue oferecem diariamente um espaco
intitulado “Grupo de Familias”, desde 0 ano de 2012 até os dias atuais, em que os familiares

10 Assume-se aqui a classificacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990) que considera crianga a pessoa
até doze anos incompletos, e adolescente aquela entre doze e dezoito anos de idade.

11 Estipulou-se este tempo, considerando um periodo minimo para o desenvolvimento de um vocabulario bésico,
conforme os critérios contemplados nas ementas das principais Instituicdes que ofertam a disciplina de Libras
oferecidas nos Cursos de Licenciatura das diferentes Instituicdes de Ensino e nos Cursos de Libras de outros
orgdos, como Associacdo de Surdos.
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dos estudantes surdos podem aprender a Libras, trocar experiéncias, buscar informacoes e
orientacOes. Este grupo é conduzido pela pesquisadora e o instrutor surdo da escola.

Os familiares ouvintes dos estudantes surdos frequentam, em sua maioria, este Grupo
ou algum outro espaco (como Instituices Religiosas, Associacdo de Surdos, Universidades e
Cursos de Libras oferecidos no municipio), de modo que estdo em processo de aprendizado da
Libras ha pelo menos seis meses. Os participantes da pesquisa sdo descritos, em seguida,
utilizando-se nomes ficticios, a fim de preservar suas identidades.

Os dados da caracterizacdo, feita a seguir, sobre os sujeitos da pesquisa foram
levantados com os proprios familiares durante o processo de coleta de dados.

Familia Oliva: Compdem esta familia um menino surdo e seus pais ouvintes.

Participam da pesquisa o filho surdo de 10 anos de idade e sua mae. Ele esta em fase de
aquisicdo e desenvolvimento da Libras desde que foi matriculado na Escola Inclusiva
Bilingue de Educacéo para Surdos em 2013. Comunica-se com mais frequéncia pela Libras e
apresenta também desenvolvimento de oralidade. Sua mée, desde entdo, esta envolvida com o
aprendizado da Libras no Grupo de Familias, no entanto, mostrou-se mais assidua a partir do
ano de 2017.

Familia Perez: é constituida por um sujeito surdo, do sexo masculino, de 14 anos e
sua avé ouvinte. Ambos participaram da pesquisa, residem juntos e estdo em processo de
aquisicdo e desenvolvimento da Libras desde 2011, quando o garoto foi matriculado na
Escola Bilingue Inclusiva de Educacdo para Surdos. Ele comunica-se essencialmente pela
Libras e ainda apresenta déficit cognitivo decorrente da meningite. A avo € responsavel legal
do sujeito surdo, participa do Grupo de Familias com assiduidade e frequenta cursos de Libras
em dois outros locais: Instituicdo Religiosa e Universidade.

Familia Ferraz: é formada por um adolescente surdo de 14 anos e sua avo, 0S quais
aceitaram participar da pesquisa. Residem juntos e estdo em processo de aquisicdo e
desenvolvimento da Libras desde 2011, quando garoto foi matriculado na Escola Bilingue
Inclusiva de Educacdo para Surdos. Ele comunica-se essencialmente pela Libras. Também
neste caso a avo é responsavel legal pelo sujeito surdo e participa com assiduidade do Grupo
de Familias oferecido pela escola.

Familia Aquiles: é composta por uma menina surda adotiva (9 anos), sua irma mais

velha e seus pais. Participaram da pesquisa a mae, a irmé e a crianca surda. Esta comunica-se

com mais frequéncia pela Libras e também faz uso da oralidade. Iniciou a aquisi¢do da Libras
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em margo de 2017 quando foi matriculada na Escola Bilingue Inclusiva de Educacdo para
Surdos. Desde entdo, sua mae e irma tém se envolvido no aprendizado da Libras de modo
sistematico no Grupo de Familias e, neste ano, a mae também iniciou um curso de Libras em

uma Universidade.

Familia Sande: constitui esta familia um garoto surdo (7 anos), sua méae e duas irmas
menores. Foram participantes da pesquisa, a mde e o menino surdo. Ele se comunica com
mais frequéncia pela Libras, também faz uso da oralidade e do Implante Coclear. Sua mée
estd envolvida com o aprendizado da Libras no Grupo de Familias, com pouca assiduidade,
sendo a crianga inserida na Escola Bilingue Inclusiva de Educag&o para Surdos em 2016.

Familia Morete: esta familia € formada por uma jovem surda com 15 anos de idade,

sua mée, padrasto e irmao menor. Participaram da pesquisa a mée e a garota surda. Ela se
comunica com mais frequéncia pela Libras, mas também utiliza o recurso da oralidade. Esta
na Escola Bilingue Inclusiva de Educacdo para Surdos desde 2012, quando sua mae também
iniciou o aprendizado da lingua com sistematicidade no Grupo de Familias, no entanto,

atualmente, tem sido pouco assidua neste processo.

3.2. Procedimentos de coleta de dados

Foram resguardados todos os procedimentos éticos durante a realizacdo da pesquisa,
tendo a aprovacdo do Comité de ética em pesquisa com seres humanos (n° do parecer:
2.479.419), assim como, os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido e Termos de
Assentimento devidamente assinados pelos participantes.

Mediante a autorizacdo da direcdo da Unidade Escolar, foi realizado um levantamento
dos familiares que estavam ha pelo menos seis meses envolvidos com o aprendizado da
Libras, e para estes foi feito o convite para a participacdo na pesquisa, explicando seus
propositos e procedimentos, e apresentando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.
O convite foi feito a oito familias e, destas, seis aceitaram participar da pesquisa.

Primeiramente foi realizado um estudo piloto com objetivo de apropriagédo da
aplicacdo do instrumento e defini¢cdo dos detalhes da coleta de dados - especificamente com
relacdo as filmagens- se seriam feitas pela pesquisadora ou pela propria familia. Esta etapa foi

realizada com uma familia e foi possivel observar que as interacbes comunicativas
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aconteceram com mais naturalidade quando a pesquisadora realizou a filmagem; o que pode
ser justificado pelo vinculo j& existente entre esta e os familiares, devido ao Grupo de
Familias da escola. Outra observacdo feita pelo familiar ouvinte que participou do estudo
piloto € que se ha alguém para filmar, ndo ha preocupacdo com a camera (posicao,
iluminacdo, tempo de gravagédo, carregamento etc.); o que trouxe mais tranquilidade para se
envolver no contexto comunicativo.

Aqui vale ponderar a relevancia do uso de videogravacdo em pesquisas qualitativas,
como nos aponta o estudo de Garcez et al. (2011). Situagdes em que se faz necessaria a
captacdo de imagens em movimentos, expressoes faciais e corporais, este recurso se mostra
muito util. No entanto, ndo se faz em substituicdo a presenca do pesquisador no campo (p.
260). Em nosso caso, ao considerar a Lingua de Sinais como uma lingua visuogestual, o
registro em video se mostra bastante adequado. Portanto, nossa escolha de recurso
metodoldgico foi a de realizar as videogravagdes, na presenca do pesquisador, associada ao
diario de campo, permitindo o registro de percepcdes e sensacfes do pesquisador, a partir de
sua perspectiva tedrica, nem sempre captadas pelas gravaces (SANTOS, 2014). Sendo a
presente pesquisa cunhada na abordagem histérico-cultural, nosso olhar debruca-se para a
compreensdo das relagcbes e comportamento dentro de um processo, e ndo apenas a descricdo
em si dos fatos (VIGOTSKI, 2007).

O estudo aconteceu em trés diferentes momentos, denominados etapas de pesquisa:

1) Etapa 1: andlise das interagdes comunicativas de familiares ouvintes com seus
membros surdos, norteada pela escala EVALOF e utilizadas como ponto de partida para
elaboracdo do processo de reflexdo junto aos familiares;

2) Etapa 2: processo de reflexdo e discussdo com os familiares, denominado
assessoramento, a partir das observacgdes realizadas no ambiente doméstico (etapa 1);

3) Etapa 3: nova analise das interacfes comunicativas de familiares ouvintes com seus
membros surdos, também utilizando a escala EVALOF como instrumento norteador e com o0
proposito de identificar contribuicBes do assessoramento para as interagdes.

Para a realizagdo da primeira etapa foram feitos agendamentos no ambiente doméstico,
a partir do questionamento aos familiares de quais seriam o0s momentos do cotidiano
identificados por eles como mais interativos com o sujeito surdo. Solicitou-se que apontassem

ao menos trés destes momentos. A partir dos apontamentos feitos pelos familiares foram
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selecionados preferencialmente aqueles mais favorecedores para uso da comunicagdo de
acordo com Domeniconi et al. (2017).

Além dos contextos de comunicacdo selecionados, foi apresentado como
complemento, no momento da realizacdo da filmagem (etapa 1), um elemento externo
denominado “disparador”, com intuito de provocar o dialogo e experiéncias de comunicagao
nem sempre rotineiras, mas que exigissem solucao de problemas, acordos, novos vocabulos e
construcdes mais elaboradas de comunicagdo. Este disparador foi um elemento externo
trazido pela pesquisadora para que os participantes pudessem conversar a respeito e que seréo
especificados posteriormente na tabela 1.

Os agendamentos para realizacdo da filmagem no ambiente doméstico foram feitos a
partir da negociacdo entre a pesquisadora e 0s sujeitos, de modo a respeitar os dias, horarios e
duracdo da filmagem, apontados pelos ultimos como mais adequados diante da rotina
familiar. Ao chegar as suas residéncias, a proposta da pesquisa foi reapresentada reforcando
seu caréter colaborativo, e ndo avaliativo e ou de supervisdo. A cada filmagem realizada era
feito um diario de campo com as principais impressdes da pesquisadora e, em seguida, a
escala EVALOF era preenchida. A seguir sdo apresentadas as informacgdes de como se

configurou a Etapa 1, realizadas no periodo janeiro a abril de 2018.



Quadro 4: Configuracdo da primeira etapa da pesquisa
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Familia Sujeitos Pessoas Momentos Momentos Elemento Tempo de | NUmero de
participantes presentes apontados registrados disparador gravacdo | gravacdes
Oliva Familiar ouvinte: | Mée Periodo da tarde: uso | Periodo da Leitura do jornal | 38 1
mée do computador, tarde: minutos
Sujeito surdo: assistir TV e brincar | computador e
filho brincar
Perez Familiar ouvinte: | Avo Rotina matinal Rotina matinal Leitura de uma 59 1
avo noticia da minutos
Sujeito surdo: internet e
neto ingrediente para
o café da manha
Ferraz Familiar ouvinte: | Avoe “Ndo ha um Conversa sobre | Receita a ser 57 2
avo visita momento certo” dentista e feita minutos
Sujeito surdo: (amigo da aniversario;
neto familia) _ Fotos no celular
Organizacéo do
material escolar;
Aquiles | Familiares Mée e Licdo de casa Licdo de casa Chocolate com 90 1
ouvintes: mie e irma Brincadeira Brincadeira surpresa/brinque | minutos
irma Preparo de refeicdo Preparo do café | do
Sujeito surdo: . o
filha Livro de histéria
Sande Familiar ouvinte: | Mée e “A gente conversa o | Licdo de casa Receita a ser 78 1
mée duas irmds | tempo todo” feita minutos
Sujeito surdo:
filho
Morete Familiar ouvinte: | Mée e “Quando ela chega Chegada da Site sobre 58 1
mée irméo da escola e quer me | escola novelas minutos
Sujeito surdo: contar as coisas”
filha

Fonte: Elaborado pela autora

No item sujeitos participantes foram selecionados os familiares que estavam em

envolvidos no processo de aprendizagem da Libras, no entanto, em algumas cenas do

cotidiano, outros familiares estiveram presentes no “setting” de gravacdo e estes foram

especificados na coluna “pessoas presentes”.

O numero de gravagdes diz respeito a quantidade de visitas realizadas nas residéncias

e ao tempo de gravacao, a duracdo total de filmagem. Este numero foi estabelecido conforme

a amostra registrada permitia observar, se ndo todos, a maioria dos itens da escala. Em cinco

das seis familias foi possivel isto se concretizar em uma filmagem. Apenas uma familia,

necessitou de 2 dias de gravacao.

ApoOs a andlise de todos os videos da Etapa 1, as escalas foram devidamente

preenchidas e elegeram-se seis itens considerados essenciais para uma comunicagdo
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minimamente efetiva, e para os quais a conduta dos familiares foi pouco satisfatoria, sendo
eles:

Quadro 5: Itens da escala em destaque selecionados ap0s seu preenchimento

Os familiares se comunicam em Libras?

Os familiares se comunicam formalmente em Libras?
Os familiares se comunicam funcionalmente em Libras?

Os familiares se posicionam e posicionam o ambiente de forma a se adaptar em
funcdo das caracteristicas do contexto de comunicagdo?

Os familiares tentam esclarecer os contelidos que o sujeito surdo ndo entende na
interacdo?

O sujeito surdo tenta esclarecer detalhadamente os conteddos que os familiares nao
entendem na interagdo?

Fonte: Elaborado pela autora

A discussao e reflexdo desses itens constituiram a Etapa 2 da pesquisa, denominada de
Assessoramento, que se concretizou em quatro encontros mensais (no periodo de abril a julho
de 2018) com os familiares participantes para reflexdo de suas interacbes comunicativas. No
inicio do primeiro encontro foi entregue aos familiares o formato autoaplicado da escala
EVALOF com os seis itens da escala (Quadro 4) que constituiriam os temas de discussdo dos
encontros. As familias foram orientadas a refletirem em seu cotidiano sobre aqueles itens
durante o processo de assessoramento, sendo suas respostas apresentadas e discutidas em cada
encontro realizado. Todos os encontros também foram videogravados e registrados em diario
de campo. Apos a analise das filmagens pela pesquisadora, alguns trechos mais relevantes
(que correspondiam aos objetivos da pesquisa) foram destacados para discussdo. O
detalhamento desta etapa esta descrito no quadro abaixo:



Quadro 6: Descricdo dos encontros de assessoramento
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Presentes Tema disparador Recursos utilizados* Destaques
Encontrol | Oliva Libras: qual seu lugar | - Video 1: “Meu filho é | Escolha pela Libras versus
Perez entre nds? surdo e agora?” | escolha pela escola
Ferraz #ALibras — mde ouvinte | bilingue
Aquiles explica sobre sua adesdo
Sande a Libras;
Morete - Perguntas disparadoras
Encontro2 | Oliva Vocés se comunicam em | - Video 2: “O diario de | Reconhecimento de que
Ferraz Libras? Fiorella 25 meses” — mde | estdo em falta e buscam
Aquiles e filha surdas | por estratégias e fatores
Sande conversando; motivacionais;

- Perguntas disparadoras | Oralidade e gestos sdo
suficientes em  alguns
momentos, em outros nao.

Encontro3 | Oliva Vocés se comunicam | - Video 3:  “As
Perez formalmente em Libras? | dificuldades dos | Bimodalismo e gestos
Ferraz imigrantes no Brasil”; caseiros
Aquiles Vocés se comunicam
funcionalmente em | - Perguntas disparadoras
Libras?
Vocés se posicionam e
posiciona 0 ambiente de
forma a se adaptar em
funcéo das caracteristicas
do contexto de
comunicagao?
Encontro 4 | Perez Vocés tentam esclarecer | - Video 4: “Como mis | Familias querem  mais
Aquiles 0S conteidos ndo | hijas  aprenden  dos | encontros;
Morete compreendidos na | idiomas a la vez// nifios
interacdo? bilingiies” Assessoramento na
residéncia;

- Perguntas disparadoras

Fonte: elaborado pela autora

Entre os meses de setembro e outubro de 2018, realizou-se a etapa 3, que consistiu em

retornar aos ambientes domésticos das familias e realizar uma nova filmagem das mesmas

situacOes cotidianas registradas na Etapa 1, com a finalidade de observar se o processo de

Assessoramento e reflexdo propostos possibilitaram mudancas nas interagdes comunicativas

dos familiares. A descricdo desta etapa sera descrita no quadro a seguir

12V/ideo 1: https://www.youtube.com/watch?v=vB34UEiphAw

Video 2: https://www.youtube.com/watch?v=MAUMghL-fqgs

Video 3: https://www.youtube.com/watch?v=iE7GK6bSISw

Video 4: https://www.youtube.com/watch?v=kwi-LCHCucE



https://www.youtube.com/watch?v=vB34UEiphAw
https://www.youtube.com/watch?v=MAUMghL-fqs
https://www.youtube.com/watch?v=iE7GK6bSISw
https://www.youtube.com/watch?v=kwi-LCHCucE

Quadro 7: Configuragéo da terceira etapa da pesquisa
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Familia Sujeitos Pessoas Momentos Momentos Elemento Tempo de | Ndamero de
participantes presentes apontados registrados disparador gravacgéo gravacdes
Oliva Familiar ouvinte: Mae Periodo da tarde: uso | Periodo da tarde: | Leitura do jornal 42 minutos | 1
mae do computador, computador e
Sujeito surdo: filho assistir TV e brincar | brincar
Perez Familiar ouvinte: AV0 e pai Rotina matinal Rotina Matinal Leitura de uma 46 minutos | 1
avo noticia da internet
Sujeito surdo: neto e ingrediente para
o café da manha
Ferraz Familiar ouvinte: Avo “Ndo ha um Conversa tarefa Receita a ser feita | 36 minutos | 1
avo momento certo” de casa
Sujeito surdo: neto Fotos no celular
Aquiles | Familiares Mée e irmd | Licdo de casa Licdo de casa Chocolate com 64 minutos | 1
ouvintes: mae e Brincadeira Brincadeira surpresa/brinquedo
irma Preparo de refeicdo Preparo do café . Lo
Sujeito surdo: filha Livro de historia
Sande Familiar ouvinte: Mée, duas | “A gente conversa o Licdo de casa Receita a ser feita | 85 minutos | 1
mée irmas, pai | tempo todo”
Sujeito surdo: filho | e avo
Morete | Familiar ouvinte: Mée e “Quando ela chega da | Chegada da Site sobre novelas | 20 minutos | 1
mae irméo € quer conversar” escola

Sujeito surdo: filha

Fonte: elaborado pela autora

3.3. Apresentacdo e tratamento dos dados

Conforme exposto anteriormente, os dados coletados consistem em videogravagoes de

trés etapas distintas, podendo ser sintetizadas em: ambiente doméstico, para a observacdo e

registro das interacGes comunicativas e nos encontros de assessoramento.

Para a apresentacdo dos dados relacionados a interacdo comunicativa em ambiente

doméstico serdo utilizados alguns excertos com enunciados dos sujeitos participantes,

seguindo o padrdo de notagdo utilizado por Lodi (2004) e Santos (2014), com algumas

adequacdes para facilitar a compreensdo do episddio. Optou-se por apresentar 0s enunciados

em Libras (quando ocorreram), por compreendermos que dar visualidade aos mesmos permite

ao leitor uma compreensédo aproximada do tipo de producéo em Libras; por esta razdo esses

enunciados ndo foram traduzidos para a Lingua Portuguesa, mas transcritos pela pesquisadora

(considerando sua experiéncia na area de traducdo e interpretacdo Libras/Portugués),

conforme se observa abaixo:



Quadro 8: Sistema de notacdo e apresentacdo dos dados
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Evento

Notacéo

Exemplo

Enunciados
Portuguesa Oral

em Lingua

Portugués corrente em italico

Qual

Enunciados em Lingua de
Sinais

Transcrigdo para a Libras em
caixa alta

BOM CERTO®

Soletracdo manual Letras em caixa alta e entre | D-O-R-M-I-R
hifen
Verbos na Libras Forma infinitiva CONHECER? SABER?
Enunciados concomitantes — | Transcricdo foi realizada em | Primeiro
Lingua Portuguesa oral e | linhas diferentes, estando na | UM

Lingua de Sinais

primeira o discurso oral, e na
segunda em Libras

Segmentos ininteligiveis

( ) — paréntesis

() ininteligivel (se oral)

() ININTELIGIVEL (se sinais)

Pausas

... — reticéncias

PEGAR LA ...

Gestos e pantomimas;
expressoes faciais/corporais

Portugués corrente e entre
parénteses

(aponta para o papel)

Observacdes sobre 0s

Portugués  corrente, entre

(ela se dirige ao fogéo)

locutores parénteses e em italico

Fonte: elaborado pela autora

Com relacéo a apresentagéo e discusséo dos resultados, estas se deram a partir de trés
eixos de analise. No eixo 1, intitulado “Comunicacdo entre familiares ouvintes com seus
membros surdos”, foram destacadas caracteristicas da comunicacao dos familiares ouvintes
observadas em ambiente doméstico e discutidas na fase de assessoramento. Com o tema
“Familia e Lingua de Sinais — uma relagdo em constru¢do”, apresentamos no eixo 2, a partir
de relatos dos familiares durante o processo de assessoramento referentes as suas interaces
comunicativas, a relacdo do familiar ouvinte com a lingua, como compreendem seu papel e
importancia para si, para o familiar surdo e suas interac@es. E no eixo 3, “EVALOF e suas
contribuigdes”, tratamos sobre como o instrumento colaborou no percurso metodologico da
pesquisa, bem como, sugerimos adequacBes da escala para o publico aqui estudado.
Apresentamos ainda, as melhorias observadas nas interacdes comunicativas dos familiares

ouvintes apo6s a fase de assessoramento, também orientadas pela escala EVALOF.

13 Algumas palavras e /ou sinais serdo destacados na cor azul para evidenciar os trechos em que apresentagéo de
imagens se fez necessaria para melhor compreensao do episodio. Para preservar as identidades dos sujeitos de
pesquisa, as imagens feitas sdo da pesquisadora, que reproduziu exatamente como realizado nos videos
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As discussdes dos resultados e analises tiveram como embasamento teorico a
abordagem historico-cultural, que concebe o sujeito constituido na e pela linguagem e nas
relacbes sociais, cujas possibilidades de desenvolvimento humano estdo diretamente
relacionadas a qualidade das relacdes proporcionadas por seu grupo social. Considerou-se
também o processo em desenvolvimento, e ndo apenas o produto dessas relagdes e, ainda,
foram norteadas pelos estudos sobre familias ouvintes com membros surdos, compreendendo

as especificidades deste contexto ja apontadas no capitulo anterior.
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CAPITULO 4

NOS CONTRARIOS POSTOS PELA VIDA, E NO CONFLITO QUE SE FAZ
CRESCER

“E de repente, num dia qualquer, acordamos e percebemos que
j& podemos lidar com aquilo que julgavamos maior que nds
mesmos. Nao foram os abismos que diminuiram, mas nos que
crescemos”. (Fabiola Simoes)

Ao propor um processo de discussdo acerca das interagdes comunicativas, 0S
familiares ouvintes de sujeitos surdos foram inseridos num processo de autorreflexdo a partir
de itens da escala EVALOF, eleitos com base nas observacdes iniciais realizadas em ambiente
doméstico (LLOBERA et al.,, 2017). Outros estudos também propuseram discutir com
familiares ouvintes de sujeitos surdos aspectos da surdez, da Libras, da comunicacao e/ou das
interacdes comunicativas (KELMAN et al., 2011; GUARINELLO et. al., 2013) ou a0 menos
mobiliza-los a pensar a respeito, a partir da aplicacdo de roteiros de perguntas (CARVALHO;
SANTOS, 2016; SCHEMBERG et al., 2012; SILVA et al., 2007; OLIVEIRA et al., 2004).

Com a presente pesquisa desejou-se adensar a andlise e discussdo de suas interacdes
comunicativas direcionando o olhar para o tipo de relacdo estabelecida com a surdez, com a
lingua e de que forma esses fatores os constituiram enquanto sujeitos (e sujeitos em relacéo).
Em outras palavras, nossas observacdes assumem a perspectiva tedrica da abordagem
historico —cultural (VIGOTSKI, 2007) e, portanto, ndo se destinaram apenas a0 modo como
as familias se comunicam, mas para o processo pelo qual essa comunicacao foi construida.
N&o se trata de uma mera descricdo das interacdes comunicativas, mas da investigacdo das
relagbes dindmico-causais intrinsecas a0 modo de comunicar. Sob esta Otica, a fase de
assessoramento pode elucidar alguns aspectos de todo esse processo e, ainda, oportunizar aos
familiares a reflexdo sobre suas interagdes comunicativas — 0 que possibilita se colocarem,
historicamente, num processo de mudanca, de outros movimentos e transforma- acdes.

Conforme anunciado no capitulo anterior, foram criados trés eixos de analise, a partir
de aspectos relevantes que emergiram quando da coleta e construcdo dos dados. A seguir

daremos inicio as discussdes de cada um dos eixos propostos.

Eixo de analise 1: Comunicacao entre familiares ouvintes e seus membros surdos
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Neste eixo apresentaremos algumas caracteristicas de comunicacao das familias com o
sujeito surdo observadas no ambiente doméstico e discutidas no processo de assessoramento.

Das seis familias estudadas, quatro delas (Ferraz, Aquiles, Sande e Oliva), utilizam o
bimodalismo na maior parte do tempo: enunciados das duas linguas (oral e de sinais)
simultaneamente, sendo os sinais usados na ordem da gramatical lingua oral e/ou o uso
predominante da oralidade com a realizagdo de alguns sinais como apoio para a lingua oral.

Ja a familia Morete utiliza essencialmente a oralidade na comunicacdo e, somente a
familia Perez, utiliza Libras a maior parte do tempo. Foi possivel observar que com os
sujeitos surdos que apresentam o recurso da oralidade, os familiares tendem a uma
comunicacdo mais bimodal e, algumas vezes, somente a comunicacdo oral. Essa
caracteristica acompanha o modo como 0s sujeitos em interlocucdo se posicionam durante o
dialogo, nem sempre favorecendo o contato visual, tdo importante para as interacbes em

Lingua de Sinais. A seguir trazemos um excerto para ilustrar esses aspectos descritos.

Excerto 1: Familia Oliva — mae ouvinte e filho surdo

Esta cena acontece na sala da casa. A mée ouvinte e o filho surdo conversam sobre a
churrascaria que normalmente frequentam. O filho esta sentado na frente do computador
acessando a pagina da churrascaria no “Facebook” e sua mée esta sentada proxima, atras dele,
em uma poltrona. Quando o filho quer dizer algo, ele se vira para a mae. Quando a mae

enuncia algo, algumas vezes o filho ndo est4 olhando para ela.

MAE: Foi no dia das criancas, ele falou que criancas com dez n&o paga
CRIANGAS VOCE FALAR CRIANGCAS DEZ PAGAR NAO.

FILHO: E nove?
NOVE

MAE: Onze paga, doze paga também, pra cima de dez paga
ONZE COMPRAR DOZE PAGAR PAGAR

(ao falar a expressdo “pra cima”, a mée utiliza um gesto: mao direita com a palma para
cima, elevando o braco para o alto).

FILHO: E treze?
TREZE

MAE: Também tudo para cima, s6 ndo paga criancinha pequena.
CRIANGCAS

Como podemos observar, mae e filho neste momento utilizam-se essencialmente da
oralidade intercalando com momentos de fala oral e Lingua de Sinais concomitante. Em

alguns momentos que a mée enuncia, nem sempre o filho esta olhando para ela e por isso, ele
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deixa de ver alguns sinais que ela utiliza. Apesar disso, trata-se de uma interagdo
comunicativa efetiva, pois a compreensdo € atingida pelo filho surdo quando questiona sobre
a partir de qual idade se paga na churrascaria. A mae ouvinte atende seu pedido de informacéo
e com seus recursos linguisticos esforca-se para esclarecer a duvida do filho.

Esta caracteristica de comunicagdo corrobora com os dados presentes na literatura, que
demonstram que as familias comunicam-se mais pela oralidade com o sujeito surdo, ou ent&o,
realizam combinacdo entre fala oral e sinais. (GOES, 1999; OLIVEIRA et al., 2004;
KAWABATA et al.,, 2009; CARVALHO; SANTOS, 2016). A comunicacdo tende a se
configurar a gestos representativos, simplificacdo de contetdos ou ainda a uma mescla de
Lingua Portuguesa, gestos e mimicas (GUARINELDO et al., 2013).

A questdo do bimodalismo, muitas vezes, surge da sensacdo das pessoas ouvintes de
que suas ideias sdo mais bem transmitidas, quando elas se escutam e, assim, a sinalizacao
acompanha a sua fala oral (MOURA, 2013). Souza (2018) discutiu também que esta situacao
é bastante comum a uma familia que esta habituada a uma modalidade de comunicacéo oral.
A surdez carrega uma diferenca nem sempre perceptivel de imediato, dessa forma, o surdo é
“esquecido nao de forma proposital, mas circunstancialmente” (p. 67).

Nota-se que a comunicacdo desta forma tornou-se habitual entre as familias,
especialmente com os filhos surdos que sdo oralizados, pois para o familiar ouvinte é uma
situacdo mais confortavel enunciar na sua primeira lingua e ele percebe que esta maneira
muitas vezes satisfaz as necessidades comunicativas.

Sobre a forma que se posicionam no ambiente durante as interacbes comunicativas, as
familias referiram que ndo tinham pensando a respeito, no decorrer dos encontros de
assessoramento. Mostramos alguns videos disparadores e simulamos algumas posi¢des que
favorecem ou ndo a compreensdo e expressdo em Lingua de Sinais, dando enfoque -a
importancia do contato visual e terem as maos livres para se comunicarem.

Outra caracteristica presente nas interacdes observadas foi o “uso funcional da
Libras”. O uso funcional da Libras também se faz presente em situacbes em que o familiar
ndo sabe ou ndo lembra sinais implicados na conversagdo ou, ainda, quando o enunciado

apresenta uma complexidade maior.
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Excerto 2: Familia Sande — mée ouvinte e filho surdo
Este episodio ocorre na cozinha da casa, onde a crianga surda estd sentada a mesa
fazendo atividades escolares e sua mée dividi a atengdo entre: auxiliar o filho surdo, atender as
solicitacOes das outras duas filhas ouvintes que estéo circulando no local e a preparagdo de uma
refeicéo
(O filho termina de escrever e olha para a mae)

MAE: Muito bem; agora aqui, perai (gesto de esperar)
BEM

(A mée vai até o fogdo, manipula as panelas e dialoga com a outra filha que lhe mostrou
o celular)

MAE: Vocé sabe? (aponta para o papel) (expressdo facial de questionamento)
SABER

FILHO: DEZ

MAE: Ah (expresséo facial de questionamento)

FILHO: DEZ

MAE: N3o (gesto indicativo de negaco com a cabeca)

FILHO: SEIS SEIS

MAE: (mostra a quantidade “seis” nos dedos das méos) conta, conta

FILHO: UM DOIS TRES QUATRO CINCO SEIS

MAE: Seis (mostrando a quantidade nos dedos da m&o) menos (gesto de negativo-
polegar para baixo) seis (mostrando a quantidade nos dedos da mé&o) (expressdo de

questionamento concomitante gesto de fechar as duas maos)
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FILHO: ZERO

Neste excerto é perceptivel o desejo da mée em auxiliar o filho na tarefa escolar, em se
fazer entender, por isso, langca mao dos recursos que lhes sdo possiveis naquele momento,
alcancando o objetivo de estabelecer uma comunicagéo efetiva. Trata-se de uma ocasido com
uma demanda mais simples e concreta. J& em outras situacfes de comunicacdo mais
complexas, nem sempre o uso funcional da Libras “funciona” e os familiares, em alguns
momentos, ndo conseguem driblar a falta de compreensdo, e a comunicacdo acaba por ser
interrompida (desistem de se fazerem entender ou mudam de assunto), como podemos

observar no excerto 3.

Excerto 3: Familia Perez — avo ouvinte e neto surdo

Este episddio aconteceu enquanto avO e neto se preparavam para tomar o café da
manhd. A pesquisadora trouxe um elemento disparador, que se tratava de iogurte em
embalagens com formato de morango, para compor o café.

AVO: (aponta para a embalagem) VOCE CONHECER CONHECER CONHECER
(expresséo facial de questionamento)

NETO: (pega o iogurte e faz gesto de esperar)

(neto ndo consegue abrir a embalagem)

AVO: TESOURA

(o neto vai pegar a tesoura, corta a embalagem e traz de volta para a mesa. A avo
pega uma unidade do iogurte com uma das maos e com a outra sinaliza)

AVO: VOCE CONHECER (expressdo facial de questionamento) (aponta para o
iogurte)

NETO: MORANGO
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AVO: Oque....tem.... & aquiné ... dentro (expresséo facial de
() TER ()

questionamento direcionada a pesquisadora)

NETO: VOLTAR (expressao facial de questionamento)
AVO: CAFE

NETO: CAFE VOLTAR

AVO: CAFE ()

NETO: (expressao facial de incompreenséo)

AVO: ENTENDER-NAO (expressio facial de questionamento)
NETO: (expresséo facial de incompreensao)

AVO: BOM (mostra um pacote com torradas) COMER

NETO: (senta —se e comeca a tomar seu café)

Nesta situacdo uma parte do enunciado da avo ficou incompreendida pelo neto.
Analisando o contexto é possivel verificar que ela deseja perguntar ao neto o que tem dentro
da embalagem, mas ocorreu um equivoco na configuracdo de médo do sinal DENTRO. Em
seguida, a avo sugere ao neto que beba o contettdo da embalagem (no caso, um iogurte), mas
ao sinalizar usa o sinal CAFE e nio BEBER. Trazemos as imagens abaixo para oportunizar

maior clareza das trocas realizadas pela avo.
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BEBER CAFE

DENTRO sinal DENTRO feito pela avd
Fonte: dicionario enciclopédico ilustrado trilingue (CAPOVILLA et al., 2009)

Ao propor uma reflexdo, durante o assessoramento aos familiares sobre suas

interacdes comunicativas, questionamos sobre o uso de gestos e mimicas:

AVO perez: Eu uso gestos, quando tenho dificuldade com os sinais.

MAE oliva: No meu caso é mais acomodag&o mesmo.

MAE aquiles: Eu fago o sinal errado e ela j& entende, ja virou funcional.

AVO rerraz: Na hora ajuda, mas néo é correto. Porque a lingua dele ¢ a Libras e néo

é em todo lugar que vao entender o gesto nosso.

As familias demonstram reconhecer que o uso de gestos e mimicas € um recurso que
socorrem-nas na falta da lingua, e também nos diz, que apesar da dificuldade da Lingua de
Sinais, na maioria das vezes, elas ndo deixam de tentar comunicar, para nao deixar o filho a
margem, excluido do contexto comunicativo, como apontado no estudo de Souza (2018) ao
analisar as narrativas de sujeitos surdos que relatavam se sentirem privados do contetdo dos
dialogos em familia.

Lacerda e Nascimento (2016) discutiram que a necessidade de comunicacdo entre a
crianga surda e os membros da familia e a impossibilidade de acesso a lingua oral pela
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crianca, em geral, resulta na criagdo de “sinais caseiros”, que permitem uma minima relagido
comunicativa, de fazer-se entender. Apontam, todavia, que 0s gestos e mimicas sdao uma
possibilidade de recurso que permite expressar elementos do cotidiano, mas que podem
dificultar a realizacdo de conversas elaboradas, fazer argumentac6es, concordar e discordar,
enfim, estabelecer um real processo dialégico. Além disso, os gestos e mimicas podem nao
ser compreendidos por outras pessoas fora do nucleo familiar.

Lodi e Lacerda (2006) também trouxeram reflexdes sobre os pais ouvintes que se
empenham no aprendizado da Libras, mas que costumam apresentar pouca fluéncia na lingua.
Isto culmina na dificuldade do uso de estratégias visuais, uso restrito de vocabulario e na
incompletude de enunciados em Lingua de Sinais. Desta forma, essa condi¢do pode levar os
familiares a recorrerem aos gestos, mimicas e combinacGes de sinais para garantir a
funcionalidade na comunicacéo.

Santana et al. (2008) defenderam que 0s gestos estdo presentes na linguagem, tanto na
sua modalidade oral, como na Lingua de Sinais, podendo colaborar inclusive para sua
aquisicdo, considerando a inter-relacdo entre lingua e gesto, uma relacdo de
“interdeterminagdo - um continuum simbolico” (p. 30). As autoras ainda concluiram que na
auséncia de uma lingua minimamente referenciada os gestos ocupam um lugar relevante,
podendo oferecer ao surdo o papel de interlocutor no dialogo e possibilitando que ele atue no
mundo simbolicamente. Todavia, isto ndo anula ou torna menor o papel fundante que a lingua
tem para o desenvolvimento, assim como, nos apresenta Vigotski (2007) em sua abordagem
historico-cultural.

Dando continuidade ao processo de reflexdao junto as familias, utilizamos a seguinte
questdo disparadora para a discussdo: “VOCcés se comunicam em Libras com seu filho?”, e as

respostas dos familiares presentes sdo trazidas no quadro a seguir:

MAE aquiles: Todo tempo n&o.

MAE oiiva: Algumas coisas.

AVO Ferraz: O pouco que eu seu, sim.
MAE sande: (gesto afirmativo com a cabeca)

No discurso da avé da familia Ferraz, é notorio que ela tenta usar com seu neto tudo o
gue sabe, mesmo reconhecendo que ainda seja pouco. E este € um movimento que representa

as demais maes, visto que todas concordaram com a avl neste momento. Elas referiram que
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algumas vezes acomodam nos recursos da oralidade do sujeito surdo e ainda ndo sabem muito
Libras. Neste sentido, as participantes reconheceram a necessidade de se comunicarem mais
em Libras em casa com o sujeito surdo. Sendo assim, lhes foi questionado sobre como elas

poderiam alcancar este objetivo. Apontaram, entdo, como estratégias:

AVO rerrazz Estudar Libras, participar mais do grupo de familias, conviver com
pessoas que sabem Libras.

MAE sande: Usar o aplicativo no celular.

MAE oiiva: Ter mais vontade.

MAE aquiles: Participar mais da comunidade surda, da associag&o dos surdos.

A AVO rerraz, €m particular, relatou a experiéncia de estar tendo contato com surdos
adultos e que isto tem lhe ajudado muito aprender novos sinais, compreender melhor seu neto
surdo e perceber que a lingua os possibilita serem sujeitos como qualquer outro. A literatura
ja nos apresenta essa reflexdo quando discute que as familias que procuram aprender a Libras
tendem a ter um dominio parcial e falta de fluéncia, o que ndo favorece que sejam
interlocutores efetivos dessa lingua. Desta forma, é muito importante que eles tenham contato
com pessoas fluentes em Lingua de Sinais, especialmente surdos, possibilitando uma
evolugdo na comunicacdo entre os familiares e o surdo e, por consequéncia, promovendo 0
seu desenvolvimento de linguagem (LACERDA; LODI, 2006).

Com relacdo ao bimodalismo — fala e uso de sinais simultaneamente-, refletimos em
grupo, na fase de assessoramento, as origens e consequéncias desse processo. Elas
concordaram que esta é a forma com que mais se comunicam, pelo fato de serem ouvintes e
ndo saberem expressar tudo o que precisam ou desejam em Libras. Quando questionadas se
esta forma poderia causar algum problema para a intera¢cdo comunicativa em algum momento,

as participantes presentes se colocaram na seguinte sequéncia:

AVO perez: N&o0.

MAE Aquiles: Tem problema?

MAE sande: N&0

MAE wmorete: Eu acho que tem problema. Porque confunde minha cabeca e a dela.

PESQUISADORA: Alguém concorda ou discorda dela?
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MAE oiiva: Eu concordo. As vezes ele esté fazendo Libras e falando, eu fico prestando
mais atengdo na boca dele e ele falou uma coisa a mais em Libras.... ah, ndo da certo. Ou
uma coisa ou outra.

AVO perez: E, tem que ser um coisa s6. No meu caso que meu neto néo é oralizado, eu
tenho que falar em Libras, mas eu ndo tenho esse costume, eu falo e fago Libras junto.

AVO Ferraz: Eu também.

AVO perez: E uma mania minha, mas ndo deveria ser assim, deveria ser Libras.
MAE oiiva: Eu também faco isso.

AVO perez: Mas 0 seu é oralizado.

MAE oiiva: Mas mesmo assim, eu acho que confunde.

PESQUISADORA: E vocé, MAE sande, 0 que vocé acha?

MAE sande: Para mim néo afeta em nada. Mesmo porque na maioria das vezes eu nio
estou sozinha com ele, tem outras pessoas por perto que precisam ouvir 0 que eu estou
falando para ele ou desperta o interesse das pessoas ao redor e ai eu tenho que falar, pois
elas ndo sabem Libras. Agora quando sou eu e ele, ah... eu também falo, é costume, ndo tem
jeito.

Mae Aquiles: EU tenho costume de falar e sinalizar e ndo vejo problema nisso.

Irma aquites: A gente estimula os dois, porque ela faz Fono também e é importante.

MAE sance: 1Ss0 acontece comigo também. Quando ele faz um sinal, mas ele n&o sabe
a palavra, eu falo, para ele aprender a falar.

Discutimos sobre que muitas vezes essa forma de interacdo contempla as necessidades
de comunicacéo, inclusive estimula a oralidade quando este também € um objetivo da familia
e/ou do sujeito surdo. No entanto, tratamos também da confusdo que essa mescla das duas
linguas pode gerar para os surdos, especialmente por que estdao em fase de aquisicdo de ambas
as linguas, bem como, devido a possibilidade de ndo serem claras em seus contetdos de
comunicag¢do nem em uma, nem em outra lingua. E para isso, foi sugerido que elas estivessem
mais atentas em seus cotidianos.

Conforme ja discutido anteriormente, Moura (2013) aponta esta pratica como

negativa; ja Greenberg (19844, apud Brito e Dessen,1999), traz um aspecto positivo da

14 Greenberg, M.T. Pragmatics and social interaction: The unrealized nexus. Em L. Feagan, C. Garvey & R.
Golinkoff (Orgs.), The origins and growth of communication (pp.208223). Norwood, N.J.: Ablex. 1984.
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comunicacdo bimodal (oral e gestual), ao considerar que seu uso precoce pode prevenir
alguns dos problemas que a crianca surda enfrenta e promover interacbes mutuamente
satisfatorias entre as maes e suas criangas surdas.

Goes (1999) discutiu em sua pesquisa 0 sujeito surdo enquanto interlocutor; apesar do
seu enfoque ter sido o espago escolar, essas reflexdes também cabem ao contexto familiar,
pois algumas realidades sdo semelhantes. Uma delas é o ndo dominio pleno das regras de
construcdo dos enunciados em Lingua de Sinais por parte dos familiares que tendem, na maior
parte do tempo, sinalizar ao mesmo tempo em que falam, o que inclina-se a marcar a
sequéncia de enunciados em sinais com a estrutura do Portugués. A autora ainda pontuou que
esta condicdo pode trazer dificuldades a crianca surda para distinguir as duas linguas (de
Sinais e Portuguesa), ambas em fase de aquisi¢do/desenvolvimento, e também de se significar
enquanto interlocutor ndo-ouvinte capaz de, pela Lingua de Sinais, dialogar, compreender e
saber. As experiéncias insuficientes em Lingua de Sinais estdo atreladas ao sentido de surdez
como incapacidade, restringindo aos surdos as possibilidades de se identificarem como
modelos linguisticos competentes na comunidade surda (GOES, 1999).

Resgatando o estudo de Goes (2000), os interlocutores ouvintes sdo muito
heterogéneos na habilidade de sinalizar e geralmente (especialmente os que estdo em fase de
aquisicdo da Libras) constroem seus enunciados compostos das duas linguas (oral e de sinais),
subordinados as regras da lingua majoritaria e com apoio em gestos. Essas caracteristicas
promovem uma “certa diluigdo dos Sinais” (p. 42), o que pode interferir na aquisi¢do da
Lingua de Sinais pela crianca surda e, logo, na sua constituicdo subjetiva e no seu processo de
significacdo do mundo e de si propria.

Neste sentido foi ressaltado com as familias que seus tipos de interagdes
comunicativas ndo tém apenas uma funcdo de comunicar algo, mas influenciar no
desenvolvimento integral da crianca (especialmente o de lingua e linguagem) podendo, assim,
se constituirem modos favorecedores ou ndo deste desenvolvimento (LEVICKIS et. al, 2014).
A tentativa de desperta-las para essa realidade, ndo € com a intencdo e desvalorizar suas
estratégias comunicativas (0 uso de gestos, mimicas e do bimodalismo) como recursos que
colaboram para a comunicagdo em seus cotidianos, mas sim de conduzi-las para a tomada de
consciéncia da importancia de uma lingua para o desenvolvimento de um sujeito e, no caso da

Lingua de Sinais, para os seu filhos, netos e irméos surdos.
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Resgatando as formulagdes postuladas por Vigotski (2007), as possibilidades de
desenvolvimento humano estdo diretamente relacionadas a qualidade das relacGes
proporcionadas pelo grupo social no qual o sujeito esta inserido. Neste caso, as familias
ouvintes, enquanto grupo social mais proximo dos sujeitos surdos, estdo de uma maneira ou
de outra, seja pela Libras, oralidade, bimodalismo e/ou gestos caseiros e mimicas,
empenhando-se em assumir o papel deste outro essencial na formagéo do individuo como um
todo, tanto no desenvolvimento de suas fungdes psicoldgicas superiores, quanto na
constituicdo de sujeito na linguagem e pela linguagem.

N&o podemos deixar de considerar que o desenvolvimento e constitui¢cdo do sujeito no
tocante a surdez, confere ao individuo uma diferenga que o distingue dos demais ¢ “afeta as
possibilidades usuais de experiéncias de linguagem” (GOES, 1999, p. 47). No entanto, as
caracteristicas de comunicacao identificadas pela pesquisa, nos revelam familias presentes e
dispostas a recorrerem a outras formas ndo usuais, mas possiveis de oportunizar experiéncias
de sociais e de linguagem.

No entanto, € relevante auxiliar as familias na compreensdo de que o desenvolvimento
pleno da linguagem do sujeito surdo s6 serd possivel se ele for exposto a uma lingua,
compartilhada por diferentes interlocutores e utilizada em diferentes contextos (MOURA,
2013). Isto pode colaborar para que elas se desloquem, ressignificando o valor da Libras em
suas interagdes comunicativas.

Sendo assim, nos debrucaremos no eixo de analise a seguir sobre qual o lugar da

Lingua de Sinais na relacdao familiar ouvinte e sujeito surdo.

Eixo de andlise 2: Familia e Lingua de Sinais — uma relacdo em construcao

A tentativa de analisar o motivo pelo qual a maioria das familias ndo utiliza
essencialmente a Lingua de Sinais perpassa pelo entendimento do processo sécio- historico
(VIGOTSKI, 2007) em que a Libras surge em suas vidas, a sua relacdo com a lingua e
representacdo da mesma (GUARINELO et al., 2013). Assim, também como apontou Silva
(2007), ao propor as familias ouvintes o aprendizado e uso da Libras com seus filhos surdos, é
necessario conhecer a dimensdo do que é aprender uma lingua estrangeira, as condigdes

familiares em que o diagnostico foi divulgado e o funcionamento daquele grupo familiar.
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Quando tratamos de familiares e seus aspectos linguisticos, adentramos em um complexo de
relacfes familiar ouvinte — lingua — familiar surdo.

Considerando este contexto propusemos nas discussdes durante o assessoramento,
convidar os familiares a se debrucarem sobre essas questdes, compreendendo que elas séo
fundantes no processo de tentativa de transformacdo da relagdo que as familias tém com a
lingua e com seus filhos. Desta forma, as seguintes perguntas constituiram o pano de fundo
para o debate:

» | jbras: qual o seu lugar entre n6s?

» Por que optaram pela Educagéo Bilingue?

® Por que escolhi a Libras? A escolhi para quem?

» | jbras é importante? Para qué? Para quem? Em que momento?
» | jbras: como apoio ou como lingua?

Destacamos abaixo alguns discursos das familias considerados relevantes para a
discussdo, referente a pergunta sobre a Educagdo Bilingue:

AVO perez: Ele ndo aprendia nada na escola.

MAE aquites: Ela ndo estava se desenvolvendo na escola.
MAE sande: Ele ndo aprendia, tinha mau comportamento.
MAE oiiva: Ele ficava largado na escola.

MAE worete: Ela ia pro 4° ano sem saber escrever o nome dela.

O discurso das familiares revela que a decisdo de matricular o sujeito surdo numa
escola que assume a abordagem bilingue partiu de uma experiéncia educacional anterior ndo
exitosa e da percepcdo das dificuldades de aprendizagem atreladas a esta experiéncia.
Vislumbravam, entdo, uma oportunidade de buscar algo melhor para seus filhos. No entanto,
ndo parecia, a priori, haver uma dimensdo dos familiares sobre a abordagem educacional
bilingue, que prevé a aquisicdo de uma lingua pela crianca; a Libras além do que, seria
necessario que a lingua fosse compartilnada pela familia. Este foi um dado também
encontrado no estudo de Silva et al. (2007): a escolha pela lingua de sinais normalmente esta
atrelada a opcdo por uma escola de educagdo bilingue. No inicio, as familias questionam
sobre 0 uso da Lingua de Sinais, demonstram preocupagdo, ansiedade em relacdo a

aprendizagem da fala e a integracéo do filho em uma sociedade ouvinte, porém conforme véo
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recebendo informacgdes a respeito da lingua e do bilinguismo comegam a acreditar na Lingua
de Sinais, principalmente por notarem os progressos educacionais dos filhos.

MAE worete: FOi mais como apoio; n&o era para aprender Libras. Minha mae ndo queria.
Ela dizia: a menina vai ficar jogada Ia, ninguém vai olhar para ela
MAE oiiva: Meu marido n&o aceitava, foi muito dificil.

MAE sande: O médico falou que se ele aprender Libras, ele ndo iria falar

Esta presente no relato de algumas familias que, mesmo a escolha pela educacédo
bilingue, ndo foi um processo simples. Elas expressam o sentimento manifestado diante de
seu nacleo familiar, que nem sempre apoiava essa decisdo, 0 que ocasionava inseguranca,
incertezas e conflitos. Isso é refletido nos dados levantados nesta pesquisa, ao eleger 0s
familiares participantes que, como critério de inclusdo, deveriam estar pelo menos ha seis
meses envolvidos no aprendizado da Libras. Exceto a familia Aquiles, apenas uma pessoa de
cada familia atendeu a esse critério. Essas familias, portanto, devem sustentar suas escolhas,
nem sempre contando com atitudes de respeito e comprometimento de outros familiares. A
falta de compreensdo e suporte, ndo se restringe apenas ao nucleo familiar; o preconceito e/ou
desconhecimento também ainda estdo presentes na sociedade, incluindo os profissionais da
area da saude.

No que se refere ao papel que a Libras tem para o sujeito surdo e o lugar que ela ocupa
na relacdo familiar, trazemos um pequeno trecho de como se conduziu as reflexdes diante das
perguntas disparadoras: Por que escolhi a Libras? A escolhi para quem? Libras: como apoio

ou como lingua?

AVO Frerraz: Porque Libras é a lingua dele, que ele consegue entender.
MAE wmorete: A decisdo nem foi minha, foi da minha filha. Por mim ela n&o
viria.

MAE sande: A Libras da uma ajudinha.

MAE oiiva: A Libras é lingua, mas as vezes ¢ apoio.... ah! Sei la....
PESQUISADORA: E Libras é de vocés também?

AVO perez: A Libras é importante para nos dois.

MAE aquites: A Libras precisa ser para nos duas.




66

PESQUISADORA: A Libras serve para que?
MAE oiiva: Para o aprendizado, até para desenvolver mais a oralidade.
MAE aquiles: Para se desenvolver, para aprender, para opinar.

AVO perez: Para ter autonomia. Isso ja explicou aqui na escola.

Os relatos, num primeiro momento, oscilaram entre a compreensao da Libras como
uma lingua ou como um apoio, conforme ilustrado na fala da mée da familia Oliva. No
entanto, a conducdo da reflexdo revelou a mim e também as familias que o seu
reconhecimento da Libras esta para além de um apoio, uma ferramenta, mas seu valor é
crescente e tem ocupado um lugar de importancia nas relagdes do familiar ouvinte com o filho
surdo, bem como, existe um respeito pela Libras como a lingua do sujeito surdo (mesmo nédo
aceitando-a), além da sua importancia para o seu desenvolvimento.

Vigotski (2007) descreveu sobre a relagdo entre linguagem e pensamento, afirmando
que a construcdo de um conceito abstrato ndo se consolida sem a palavra, pois ela é o signo
mediador. Pela experiéncia sociocultural e pela linguagem é que o pensamento se desenvolve.
Nessa perspectiva, Smolka e Goes (2008) discorreram sobre a apropriacdo do conhecimento
que estd fundada numa relacdo interindividual, mediada por signos. Sendo assim, a
internalizacdo das funcOes mentais superiores concretiza-se a partir das experiéncias
proporcionadas pela cultura na qual aquele sujeito estd imerso, possibilitando que ele
singularize, diferenciando-se do outro, mas também constituido por sua relagdo com o outro.

As familias demonstram, a seu modo, terem noticias deste complexo processo,
referindo a importancia da Libras para a crianca aprender, se desenvolver, pensar e opinar,
para ter autonomia. Reconhecem ainda que a escola colabora no entendimento dessas
questdes. Tal aspecto foi ratificado pela pesquisadora (numa linguagem acessivel as familias),
mostrando que este desenvolvimento vai além do aprendizado da escola, mas inclui funcdes
psicolOgicas superiores como: memoria, atencdo, imaginacdo, pensamento e linguagem,
aspectos psicoafetivos e relacBes sociais. A tentativa foi também delas se enxergarem
enquanto este outro, que realiza a mediacdo na constru¢cdo de conhecimento e no
desenvolvimento da crianga, essencialmente quando existe relagdo interpessoal mediada por
uma lingua (NASCIMENTO, 2014; PINO, 2005).

Apesar da mae da familia Morete admitir ndo ter sido uma escolha dela a

aprendizagem da Libras pela filha, ela nos afirma também que, mesmo assim, respeita a
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escolha da filha. Outras familias ainda, j4 ddo indicios deste movimento de aceitacdo da
Libras para si, como lingua constitutiva.

Este movimento ndo é simples, como nos aponta Revuz (1998), é um deslocamento
continuo, um sair de si, um tornar-se outro. Tal processo é perturbador e modifica aquilo que
estava inscrito em nds com as palavras da nossa primeira lingua A autora também destaca o
olhar para dimensdo afetiva de se aprender uma lingua estrangeira, sendo o desejo como
motor propulsor do aprendizado. E as questdes de desejo, vontade e motivacionais também se

fizeram presentes nos relatos das familias.

MAE oiiva: Tem dia que eu n&o tenho vontade de vir na aula, t6 sendo sincera. E uma
acomodacdo mesmo, porque quando a gente tem que fazer alguma coisa que precisa e é do
nosso interesse, a gente faz. Eu ndo estou tirando habilitagdo? Entéo, eu acordo cedo todo
dia para fazer aula e ndo falto. Olha a correria que é. E uma necessidade minha, eu me
esforco, vocé vé como é acomodacao.

AVO rerrazz E um pouco de egoismo da nossa parte. A gente ta la em casa, acha que
ele é obrigado a entender a gente e a gente nédo se esforca.

MAE oiiva: Vocé quer fazer uma unha? Vocé gasta duas horas fazendo unha e n&o
pode perder meia hora na frente do computador para aprender Libras com ele.

MAE sande: Mais ai 0 nosso comodismo acaba levando nossos filhos a uma certa
revolta.

MAE oliva: ESsa coisa da unha é uma comparacio boa. Se minha unha encravar, vai
doer, eu vou 14 e resolvo. Agora se eu ficar enrolando, s6 vai piorar para depois tratar. Com
os filho da gente é isso, a gente deixa sempre para depois. E como vai recuperar o tempo
perdido?

AVO rerraz: E, ai 0 que ele precisa desenvolver passou, ndo da para voltar atras, ja
perdeu. Nés estamos em falta mesmo.

MAE aquiles: (Muito emocionada) Falta muito mesmo.

De acordo com GESSER (2006), € comum, no contexto de familias ouvintes e filhos
surdos, encontrar posturas diversas de tolerancia ou rejeicéo frente a realidade da surdez e da

Libras, assim como, sentimentos de culpa, frustragéo e estresse.
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Diante desses relatos, a pesquisadora valoriza a atitude das familias de humildade e
maturidade em reconhecer esses aspectos, e aponta que este percurso de autorreflexdo gera
possibilidade de mudancas concretas para elas, visto toda sua trajetdria e as transformacgdes
reais nos seus modos de pensar e agir com o0 sujeito surdo; isto ja fez toda a diferenca na vida
delas e seus filhos. Com o prop6sito de encorajé-las, impulsionando-as a irem mais além, foi
proposto que pensassem sobre suas motivacGes em aprender Libras, como alavanca neste

percurso.

AVO Frerraz: Eu percebo que eu aprendi alguma coisa nova, isso me motiva.

MAE oiiva: Eu conseguir me comunicar com ele. Explicar, por exemplo, que ele tem que olhar
a rua para atravessar, ndo conversar com estranhos.

MAE aquiles: Ver o seu desenvolvimento na escola.

MAE sande: Pensar no seu futuro, nas suas capacidades; saber que a gente fica mais unido;

saber que ele néo ficara excluido.

Destaca-se novamente, a mediagdo do outro, como possibilidade atuante de reflexéo e
transformacéo (Vigotski, 2007), além da importancia de pensar na maneira de conducao de
familias de sujeitos surdos no processo na sua relacdo com Libras, pois interferira
significativamente na motivacdo/participacdo dos mesmos, na aceitacdo da surdez e da
prépria Lingua de Sinais (CAPORALLI, 2005)

A lingua envolve comunicacdo, cuidado, seguranca, crescimento, proximidade e
vinculo. Ao ressignificar sua relacdo com a lingua, as familias tém oportunidade também de
ressignificar sua relacdo com o filho.

Neste sentido, o reconhecimento das familias sobre o papel da Libras como fonte de
transformacbes em suas historias também estd marcado como fator motivacional para

vencerem o desanimo e perseverarem no aprendizado da Libras:

AVO rerraz: Antes em casa, era uma gritaria sé. Depois que comecou na Libras eu falei “E
aqui!”
MAE sande: Ai 0 implante quebrou, ele ficou sem ouvir. Eu “turrei”, ndo queria Libras. Fui

pesquisar e, agora, € outra vida.
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MAE oiiva: Ele vai escolher o que ele quer para a vida dele. Ndo adianta escolher o que eu
quero. Ele quer ser jornalista em Libras. Eu penso no futuro dele.

MAE aquiles: J& nos primeiros meses com a Libras foi nitido o desenvolvimento dela.

Ao olharem para suas historias, as familias ressignificam o sentido da Libras,
reconhecendo-a em no seu papel fundante, enquanto promotora de desenvolvimento
(MOURA, 2013). Resgata-se aqui, a teoria vigotskiana, a qual destaca que a analise de um
dado fendmeno nos convoca a olhar para a sua historia, € 0s movimentos inerentes ao
processo no qual os sujeitos estdo imersos, possibilitando-os transforma-ac¢bes (VIGOTSKI,
2007).

A questdo motivacional perpassou também pelo incentivo da pesquisadora para que
elas percebessem que sdo capazes de aprender Libras e ser falantes fluentes desta lingua. Essa
demanda surgiu a partir da apresentacdo de video em que maes se comunicavam em Libras
com seus filhos surdos em situac6es praticas do cotidiano, como por exemplo, comandas, bem
como situagGes mais complexas; tais como filha surda relatando um episddio acontecido na

escola.

AVO Ferrazz Mas a mae também é surda?
PESQUISADORA: Por que a senhora estd me perguntando isso?
AVO Frerraz: Porque ela se comunica muito bem em Libras.

Esse discurso pode revelar uma percepcdo de que a pessoa ouvinte ndo se expressa
bem em Libras ou, inclusive, que as familias ouvintes ndo acreditam que possam ter fluéncia
na lingua tanto quanto as pessoas surdas.

Com o mesmo propédsito motivacional e de acolhimento, outra estratégia foi utilizada:
um video com depoimentos de estrangeiros que vieram para o Brasil, relatando suas
dificuldades de adaptacdo, sendo uma delas a questdo da lingua. Foi perguntado as familias se

elas identificaram-se com aquela situacéo de alguma forma.

MAE oiiva: Sim, pela falta de comunicago.
MAE aquiles: Muito, por causa da dificuldade de ser entendido, a diferenca de culturas.

AVO rerraz: Acontece com a gente, a falta da lingua, a gente fica perdido.

As participantes referiram identificarem-se muito com os personagens do video pela

falta de comunicacéo, dificuldade de ser entendido e a diferenca de lingua e cultura. Para além




70

desta reflexdo, este material foi eleito como estratégia para expor o quanto é compreensivel o
contexto complexo em que elas vivem: a surdez do filho que impde uma lingua a ser
aprendida para que elas consigam se comunicar e ele possa se desenvolver. Trata-se da
sensacdo de um estrangeirismo no seio familiar (SILVA, 2007) e a tentativa de acomodar as
diferengas linguisticas e culturais, como nos retratou Revuz (1998) e Souza (2018). Apesar de
ndo ser um processo simples, torna-se possivel existir e aprimora-lo, haja vista a aceitacdo
delas em participar desta pesquisa e a disposicao a esse processo de Assessoramento, reflexdo
e transformacdes.

Ainda com relacdo a lingua que Ihes é posta e imposta, destacamos o relato de uma
das maes ap0s ter assistido ao video sobre estrangeiros no Brasil, seguido de um episédio de

interacdo comunicativa com seu filho, registrado na terceira etapa da pesquisa.

MAE oiiva: Eles tém a lingua deles, a gente sendo a maioria quer que eles falem a
nossa lingua. Mas meu filho também me cobra, eu pergunto um sinal para ele (eu sei que ele
sabe) e ele me manda estudar Libras no grupo de familias. Ele me forca a aprender na

marra.

Excerto 4: Familia Oliva — mé&e ouvinte e filho surdo

Este episddio ocorreu na sala da casa, ambos estdo sentados lado a lado no sof4, vendo
noticias em jornal impresso, disparador trazido pela pesquisadora.

(Mae aponta para uma imagem do jornal, olha para o filho e pergunta)

MAE: SINAL QUAL (expressdo facial de questionamento)

FILHO: (faz gesto indicativo de “ndo” com a cabeca)

(Mae faz um gesto indicativo de “esperar” e comega a procurar no algo no jornal,
correndo o dedo indicador sobre o escrito que estd ao lado da imagem. O filho acompanha
com o olhar e a made faz novamente gesto indicativo de “esperar”. A mae continua a
procurar e faz por duas vezes gestos com a mao e a cabeca demonstrando frustacdo por nédo
esta encontrando o que deseja.)

(O filho retira o jornal da mao dela, sorri para ela, faz um afago e continua sorrindo)

MAE: RISADA PORQUE?

FILHO: EU AMAR VOCE

(os dois se abracam)
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Este episodio demonstra que a mae insiste em procurar algo no jornal que possa
explicar para o filho aquilo que viram na imagem. Ela exige de si, buscando formas de
transmitir a informacéo para seu filho surdo. O esforco e angulstia da mae afetam o filho, por
isso, talvez, ele insista para que ela aprenda Libras mas, ao mesmo tempo, ele assume uma
postura empatica, reconhecendo que ndo é facil para a sua mae este desafio de ser falante da
Libras.

Souza (2018) discutiu a lingua e seus vinculos a partir de narrativas de surdos que
apresentavam duras marcas pela falta da lingua no contexto familiar: a comunicacgéo precaéria,
a solidao, o distanciamento dos familiares, a sensacéo de estrangeirismo. Neste episodio, esta
presente uma atitude do filho em relacdo & mae de amor e compreensdo. A falta da lingua é
ressignificada: de distancia para proximidade, de cobrancas para compreensdes, de forma que
estreita os lacos e mobiliza ambos 0s sujeitos a superar as fronteiras e criar pontes.

Queremos destacar aqui, por fim, mais um relato desta mesma mée:

MAE oliva: Vocés ndo sabem, mas meu marido recebeu uma proposta de emprego
muito boa, subir de cargo, ganhar muito mais, s6 que era em outra cidade. Ahhh.... ele ndo
aceitou ndo, porque l&4 ndo tem escola certa pro J. Ele ficou angustiado sabe, mas ele disse,

“ndo, eu preciso priorizar meu filho, minha familia em primeiro lugar”.

Este relato nos revela que, mesmo em meio as incertezas, a acomodacao e angustias, a
Libras ja tem raizes nas decisbes das familias. Algumas mobilizacdes ainda lhe sdo
desafiantes: como ser assiduo no curso de Libras da escola, priorizar mais a Libras em casa,
mas outras ndo, como abrir mdo de excelente proposta de emprego em favor da educacédo
bilingue do filho surdo. S&o limites e avancos, idas e vindas, é 0 possivel até este momento do
que foi construido da relacdo com o filho, a surdez, a Libras, e com um advir promissor, pois
estas familias continuam em processo de transformacoes.

Aranha (1993) apontou que o curso de uma interacdo é afetado pelas interacdes
passadas e como 0s sujeitos se dispdem para as relacdes futuras. O desenho que tem se
configurado as interagdes comunicativas destes familiares ou destas familias com seus
membros surdos sofre influéncias de um percurso histérico, dialético atravessado por elas e
ndo concluido. Elas continuam em movimento, imersas, (e 0 aceite em participar da proposta

desta pesquisa € uma prova disto) permitindo-se a outras e novas disposicdes em relagdo ao
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filho, neto, irm&o e a Libras. Algumas familias inclusive, externalizaram essa disposi¢do em

buscar mais oportunidades como essa oferecida pela pesquisa:

AVO Ferraz: 1550 que a gente esta fazendo aqui é€ muito esta sendo muito bom pra gente.

MAE aquiles: Poderia ter mais encontros como esses, s quatro € muito pouco.

Esta demanda relatada pelos familiares também é apontada pela literatura,
apresentando-se frequente a necessidade de informacdes sobre a surdez (SILVA et al., 2007;
GUARINELO et al., 2013); orientacGes sobre como lidar no dia- a- dia com o filho surdo e
auxilio quanto ao aprendizado da Lingua de Sinais (NEGRELLI; MARCON, 2006)

Barbosa et al. (2012) em seu estudo sobre a importancia do suporte e cuidado as
familias de sujeitos com alguma necessidade especifica, trazem elementos importantes para
esse processo, incluindo: encorajar e facilitar o apoio entre as familias, oportunizar grupos de
familias que vivenciam situaces em comum, promover 0 contato com profissionais que

possam auxilid-las com informac0es, orientacGes - e ndo apenas com exigéncias e cobrancas:

[...] os profissionais de salde precisam efetivamente estar junto dela, ouvindo-a
sobre seus medos, davidas e necessidades e apoiando-a para que possa —
respeitando-se seus limites, dificuldades, crencas e valores — cuidar de sua crianca
da melhor forma possivel (BARBOSA et al., 2012, p.196).

As participantes deste estudo tém alguns denominadores em comum (familia
majoritariamente ouvinte, um sujeito surdo que utiliza Libras, um dos familiares envolvido no
aprendizado dessa lingua), e outros ndo: eles vieram de e estdo em contextos sociais,
historicos e culturais diversos, 0s quais trazem particularidades para seus modos de interacéo
comunicativa. A realizacdo destes encontros, oportunizando os debates, as trocas, ja se torna
uma possibilidade de fortalecer a rede de suporte entre eles.

Kelman e colaboradores (2011) trouxeram como uma das conclusdes de seu trabalho,
a importancia de se estabelecer politicas publicas que priorizarem programas de enfoque
psicoeducacional, nos quais haja espagos de escuta, acolhimento, intervencdes psicologicas e
formativas mais profundas, além de envolver experiéncias entre os familiares, pois essas
oportunidades sdo capazes de promover a ressignificacdo de vivéncias, influenciando um

melhor desenvolvimento da crianca.
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Eixo de andlise 3: EVALOF e suas contribuicdes

Um dos objetivos especificos deste trabalho foi contribuir com os estudos a respeito de
instrumentos sensiveis para a avaliacdo da comunicacao face a face em diferentes contextos e
com publicos diversos. Constatamos que o uso da EVALOF, com as devidas adaptacdes, para
além da funcéo aplicativa e quantitativa, foi um importante instrumento norteador para as
observacGes em ambiente doméstico, sendo 0 mais relevante seu uso como instrumento
provocador de reflexdo para as familias. Através da escala é possivel também ter uma
informac&o clara e objetiva de como se configuram as interacfes comunicativas das familias
pesquisadas. Este instrumento possibilita uma andlise dos dados tanto qualitativa, quanto
guantitativa, sendo que para este estudo daremos enfoque a discussdo e analise de cunho
qualitativo.

O acréscimo dos trés novos itens - a saber: Os familiares se comunicam em Lingua de
Sinais?; Os familiares se comunicam formalmente em Lingua de Sinais?; Os familiares se
comunicam funcionalmente em Lingua de Sinais? - favoreceu o destaque proposto para as
interacdes comunicativas em Libras. No entanto, quando a realidade era a de que o familiar
ndo se comunica em Libras (ou ndo o tempo todo), somente por este item da escala ndo fica
claro qual a outra forma de comunicacéo utilizada pelo familiar. Desta forma, sugerimos para

futuras pesquisas 0 acréscimo dos seguintes itens:

Quadro 9: Sugestdes de acréscimos de itens na EVALOF

Escala EVALOF (formato amplo) — sugestdo de novos itens

Os familiares se comunicam com gestos e/ou mimicas?
Os familiares se comunicam pelo bimodalismo?
Os familiares se comunicam pela oralidade?

Fonte: Elaborado pela autora

A respeito de um dos itens adaptado: O sujeito surdo aproveita o contexto de
comunicacgéo para trabalhar aspectos da Libras com os familiares? - compreendemos que foi
positivo este complemento, pois em alguns momentos o sujeito surdo oportuniza o contexto
comunicativo para ensinar Libras para o familiar, colaborando para o seu desenvolvimento de
lingua. Trazemos abaixo dois excertos; um realizado na primeira etapa e 0 outro na terceira,
da mesma familia, em que o filho ensina um sinal para a mée (etapa 1), que, por sua vez, se

apropriou dele e o colocou em uso (etapa 3).
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Excerto 4: Familia Sande — mée ouvinte e filho surdo
Este episodio ocorre na cozinha da casa, onde a crianca surda estd sentada a mesa
fazendo atividades escolares com a supervisdo da mée que esta com a filha menor no colo.
Trata-se de uma tarefa em que a crianga surda tem que completar um quadro com o alfabeto
em Lingua Portuguesa em letra imprensa minuscula.

MAE: N&o, R. E muito diferente! Oh o “i” com pingo (faz um gesto representativo)
MUITO DIFERENTE |

FILHO: (desenha no ar a letra “i” com pontuacao)

MAE: E o “L”, olha aqui (toca no filho) presta atencdo que eu to falando e o “L” ...
L VER FALAR L

... Oh s6 (com méo direita a mée faz a configuragdo da letra L e desliza o dedo
SOMENTE

indicador da méo esquerda sobre a primeira méo destacando o formato da letra L)

FILHO: PARECER
MAE: PARECER (repete o sinal feito pelo filho) eh.... é o que (expressdo facial de

questionamento)
FILHO: PARECER
MAE: E o que (expresséo facial de questionamento)

FILHO: Parece
PARECER

MAE: Parece .... ah.... parece (expressdo facial de questionamento)
PARECER
FILHO: (movimento de cabeca afirmativo)

MAE: Parece .... (risos) ndo parece.... ndo parece.... olha aqui (toca na filho, mas ele
PARECER-NAO

[TER 3]

ndo olha) .... deixa eu falar... oh “i”... “L”... é diferente ndo parece nao
I .. L DIFERENTE PARECER-NAO

FILHO: VERDADE (desenha no ar a letra I, no formato de imprensa mintsculo)
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MAE: E diferente, ndo parece.... “i” ... “L”
DIFERENTE PARECER-NAO I

MAE: (aponta para a folha de tarefa que esta sobre a mesa) N&o
NAO
(O filho apaga o que escreveu).

Além do destaque para o sinal aprendido pela mae, percebemos também que o
contetido ndo ficou totalmente esclarecido. A mae se referia as letras de imprensa maiuscula.
Ja o filho queria dizer que era a letra “1” (em imprensa minuscula), inclusive, desenhando no
ar o formato da letra e dizendo a que as letras (“i” e “I”) sdo parecidas. A tarefa solicitava
escrever as letras do alfabeto da Lingua Portuguesa em letra imprensa minuascula, mas a mae
insiste que o filho esta errado, talvez por ndo ter notado a especificidade da tarefa escolar ou
ainda por ndo conhecer os dois tipos de letras. A respeito dos momentos em que 0s conteldos

da comunicacdo ndo sdo esclarecidos, traremos mais consideraces em breve.

Excerto 4: Familia Sande — mée ouvinte, pai ouvinte e filho surdo
Os trés estdo sentados a mesa da cozinha, pai e mae auxiliando o filho nas atividades
escolares.
(O filho esté escrevendo algo na folha, sua mée olha para o papel, toca o filho e diz):
MAE: O que é isso (expressdo facial de estranhamento)
FILHO: SETE

MAE: N&o parece néo
PARECER-NAO

(O filho pega a borracha e apaga algo na folha de atividades).

Essas situacbes em que o sujeito surdo ensina algum sinal para o familiar ouvinte ndo
foram frequentes nas situagOes registradas no cotidiano, mas poderiam tornar-se mais
presentes, a partir do momento que os interlocutores tomassem consciéncia desta
oportunidade. Desta forma, isso também foi tratado com os familiares durante o
assessoramento, despertando-os para esta possibilidade impar de aprender Libras com seu
familiar surdo.

Neste sentido, consideramos oportuno tratar deste e outros aspectos da escala com os
sujeitos surdos, considerando que, comparado a seus familiares ouvintes, apresentam mais

dominio da Libras, e poderiam ter mais subsidios para trabalhar aspectos da Libras, fornecer
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informagdes detalhadas, expandir os enunciados, autoavaliar, fornecer “feedback” e esclarecer
os contetdos ndo compreendidos na interacdo. Desta forma, sugerimos que os itens abaixo
também sejam adaptados, sendo essas questdes da escala direcionadas ao familiar ouvinte e
surdo, e que o trabalho de reflexdo das interagdes comunicativas também seja desenvolvido

com os sujeitos surdos.

Quadro 10: Sugestdes de acréscimos de itens na EVALOF

Escala EVALOF (formato amplo) — sugestéo de novos itens®®

Funcbes e | O sujeito surdo expande os enunciados dos familiares?

estratégias Os familiares melhoram seus enunciados a partir da expansao pelo sujeito surdo?

comunicativas | O sujeito surdo avalia positivamente os contetidos apresentados pelos familiares?

O sujeito surdo fornece “feedback™ sobre a competéncia em Lingua de Sinais do
familiar?

O sujeito surdo pede ao familiar para que ele autoavalie seus comportamentos
comunicativos durante atividades de Lingua de Sinais?

Fonte: Elaborado pela autora

Quanto a estratégia de esclarecer detalhadamente os contetidos que os familiares nao
entendem na interacdo, a demanda de incompreensdes foi bastante recorrente. Sempre que a
familia percebe que algo ndo ficou muito claro tenta elucidar, recorrendo a algumas
estratégias: aplicativos no celular, repetir a informacao e/ou dizer novamente utilizando outros
recursos linguisticos. Contudo, algumas vezes suas tentativas ndo tém éxito. Ponderamos
aqui, mais uma sugestao; de acréscimo a escala de um item que corresponda sobre o resultado
da tentativa do familiar ouvinte ou surdo em esclarecer 0s contetdos ndao compreendidos
durante a interacdo comunicativa: os familiares conseguem esclarecer os contetidos que 0
sujeito surdo ndo entende na intera¢do? O sujeito surdo consegue esclarecer os contetdos que
os familiares ndo entendem na interag&o?'®

Foi observado que os sujeitos surdos esclarecem menos o contetdo que o familiar
ouvinte ndo compreendeu, pois 0s percebe pouco ou desistem de tentar explicar, conforme

podemos observar no discurso de uma das familiares:

AVO Frerraz: Tem hora que ele percebe... ahhh ela ndo entendeu ainda.... deixa pra ld”.

15 Acréscimos sugeridos ap6s o0s seguintes itens respectivamente 13, 14, 25, 26, 27
16 Acrescimento sugerido apds os itens 15 e 16 da parte “Fung¢des comunicativas e estratégias”
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A dificuldade em explicar os mal entendidos, advéem algumas vezes da falta da lingua,
como foi possivel observar no excerto 4, ja descrito anteriormente. Outras vezes ainda, 0S
interlocutores ndo perceberam a falha na comunicacdo. Trazemos aqui um episodio que

demonstra esta condicao.

Excerto 6: Familia Aquiles — mae ouvinte e filha surda
Ambas estdo sentadas a mesa da sala de estar realizando uma atividade com alfabeto
movel em Lingua Portuguesa.
(A crianga esta procurando, com o auxilio da mae, a letra “J” em uma caixa. Logo a
encontra).
MAE: Achou! ... Sinal de achou? (express&o corporal de questionamento).
FILHA: ()

MAE: Me ensina .... sinal de achou (expressdo corporal de questionamento).
ENSINAR-EU SINAL

FILHA: VER-VOCE (sinal feito com as duas maos)

MAE: Achou! .... entdo ta.
VER-VOCE

Nesta situacdo, a mée pergunta por um sinal e a filha faz outro que significa ver,
usando um classificador (EU VEJO VOCE). E possivel que a crianca surda ndo tenha
entendido a pergunta da mée que foi feita na oralidade. No entanto, a mée aprende e reproduz
o sinal, apesar de ndo estar correto.

Tratando por fim sobre os interlocutores deste presente estudo, encontramos um
contexto destoante dos demais trabalhos que utilizaram a escala EVALOE ou EVALOF. Um
dos pressupostos que o instrumento se ancora € o0 de que aspectos das interacGes
comunicativas entre adultos e criangas influenciam a aquisicdo e o desenvolvimento da
linguagem das Gltimas, sendo que alguns desses tipos de interacdes sdo mais propensos a
promover tal processo (LEVICKIS et al.,, 2014). Em outras palavras, a qualidade do
desenvolvimento da linguagem por parte das criancas estd relacionada as condutas
comunicativas dos seus interlocutores.

Considera-se, portanto, interlocutores (educadores e/ou familiares) com uma lingua
constituida e compartilhada com as criangas, ou seja, adultos que ja adquiriram e
desenvolveram a lingua e compartilham da mesma com as criangas que se encontram neste

processo. Em contrapartida, os familiares participantes desta pesquisa apresentam uma lingua
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compartilhada com limitagdes: eles estdo em processo de aquisicdo da lingua, mas nem
sempre a utilizam como forma essencial de interagdo comunicativa no cotidiano, optando pelo
bimodalismo, pela oralidade e/ou uso de gestos e mimicas. A Libras enunciada pelos
familiares ainda apresenta restrigdes/limitacdes quanto ao vocabulario e aspectos sintaticos.
Em outros casos, o sujeito surdo é o locutor mais fluente na lingua, ou ainda esta em processo
de aprendizagem igualmente como seus familiares.

Retomamos aqui 0 conceito de zona de desenvolvimento proximal na teoria de
Vigotski (2007). Esta concepcdo trata da distancia entre o nivel de desenvolvimento real
(aquilo que o sujeito consegue realizar com autonomia) para o nivel de desenvolvimento
proximal (aquilo que ainda ndo consegue realizar com autonomia, mas é capaz de realizar em
parceria com o outro). Esse é um espaco propicio ao desenvolvimento, pois a participacdo
ativa do outro nesse espaco, qualifica o desenvolvimento mental de maneira prospectiva, ou
seja, permite que um desenvolvimento, que ainda esta em processo e estd por se consolidar,
possa se materializar proximalmente (FREITAS, 2001).

Este outro é compreendido principalmente como adulto(s) ou companheiro(s) mais
capaz(es) de auxiliar os sujeitos a transicionar do nivel real de desenvolvimento para o
proximal, mas também pode ser o outro presente nas producdes humanas. No contexto dos
familiares ouvintes e sujeitos surdos, estamos tratando de interlocutores com niveis de
fluéncia diferentes e em duas linguas diferentes (Libras e Portugués), sendo esperadas,
portanto, algumas tensGes no processo de interacdo comunicativa. Todavia, ambos tém
condicdes de ser este outro mediador, atuantes reciprocos na ZDP e promotores do
desenvolvimento: de um lado o familiar ouvinte que tem funcgdes e estratégias comunicativas
e/ou conseguem realizar a gestdo da comunicacdo na sua lingua materna mas, por vezes, se
restringem a pratica-las pela dificuldade com a Lingua de Sinais. Além ainda, de contarem
com elementos da comunicacdo, especialmente contetdos de conhecimento de mundo, que
faltam ao sujeito surdo. Do outro lado, este, que tem uma fluéncia maior em Libras para
compreender e expressar esses conte(dos.

Ao analisar formas complexas do comportamento humano, Vigotski defende que “o
individuo modifica ativamente a situacdo estimuladora como uma parte do processo de
resposta a ela” (VIGOTSKI, 2007, p. XXXIII). Para 0 nosso contexto, isso significa que néo
apenas o familiar € o interlocutor ativo, capaz de promover desenvolvimento, mas também o

sujeito surdo que ndo estd numa condicdo passiva e meramente receptora, mas, de modo
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dialético, é constituido pelas relacdes ao mesmo tempo em que € capaz de atuar sobre elas e
modificd-las. Reconhece-se, portanto, o familiar ouvinte e surdo conjuntamente como seres
“Interativos que se constroem socialmente, a0 mesmo tempo que participam ativamente da
construgdo do social” (ARANHA, 1993, p.27)

Além dos aspectos da escala ja analisados, em particular ao longo dos trés eixos,
trazemos um olhar panoramico para 0 modo como as interagdes comunicativas dos familiares
se configuram tendo a EVALOF como instrumento norteador eficiente. Especialmente para as
criancas surdas que contam com residuo auditivo e de oralidade, a familia demostra seu
desejo de que a elas fagam uso desses recursos, mas nem sempre proporcionam um ambiente
adequado para este fim, devido a presenca de muitos ruidos durante o contexto de
comunicacdo em que prevalece o discurso oral dos familiares.

Em todas as familias foi possivel observar que o sujeito tem espaco para iniciar a
interacdo, obter atencdo e pedir informacéo, sendo os familiares sempre responsivos as suas
solicitacbes. No entanto, nem sempre o sujeito surdo pode participar da conversa com
efetividade, especialmente se ha mais pessoas envolvidas, pois a oralidade prevalece.

A respeito dos itens que se referem a regular a acdo, regular os episédios
comunicativos, ensinar regras de interacdo social; foram raras as referidas constatacdes nas
filmagens realizadas. E quanto as funcGes e estratégias comunicativas mais elaboradas?’,
praticamente ndo foram observadas durante as interacGes: sintetizar ou tirar conclusdes,
especificar conhecimentos prévios necessarios vinculados a interacdo atual, fornecer
“feedback”™ sobre a competéncia em Lingua de Sinais e autoavaliacdo dos comportamentos
comunicativos. Domeniconi et al. (2017) encontraram dados similares junto a familiares de
criangas ouvintes, sendo que as familias percebem mais a dificuldade no ensino de algumas
estratégias comunicativas, especialmente quando o item versa sobre o ensino da autoavaliacdo
e 0 ensino da sintese. As autoras também constataram baixo desempenho em itens da escala,
de modo global, o que também foi observado repetidamente na aplicacdo da EVALOE nas
escolas, nos mostrando que € possivel e necessario melhorar a maneira como a comunicagéo
face a face vem sendo ensinada no ambiente familiar e escolar.

Os disparadores utilizados neste trabalho consistiram em elementos externos trazidos
pela pesquisadora, com intuito de provocar o dialogo e experiéncias de comunica¢do nem

sempre rotineiras, mas que exigissem solucdo de problemas, acordos, novos vocabulos e

T Ttens: 17, 23, 26, 27 respectivamente da parte da escala “Fungdes comunicativas e estratégias”.
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construgdes mais elaboradas de comunicacdo. Este recurso ndo pertence originalmente a
EVALOF, mas foi uma estratégia metodoldgica eleita para a coleta de dados. Identificamos
um limite na escolha de alguns destes disparadores, como: receita de bolo, jornal, “site” de
novelas, considerando que sdo contetdos em Lingua Portuguesa. Em vista disso, sugerimos
para futuras pesquisas o uso de disparadores em Lingua de Sinais, para fomentar as interagdes
nesta lingua.

Ao analisar contribuicdes do processo de reflexdo junto aos familiares ouvintes de
sujeitos surdos para suas interacbes comunicativas, notificamos gque houve melhorias em
todas as familias e o uso da escala favoreceu visualizar de modo mais objetivo esses dados.
Neste sentido, Domeniconi e Gracia (2018) ratificaram o potencial que o processo de
intervencao com as familias tem para melhorias nas interagfes comunicativas com criangas.

Duas familias em especifico, Oliva e Aquiles, apresentaram uma melhora expansiva
no modo de comunicar, pois na etapa trés, suas interacdes foram essencialmente em Libras.
Em outras duas familias, Perez e Sande, havia mais um membro da familia presente nos
contextos comunicativos e referidos como familiares que estdo se aproximando mais do
sujeito surdo e querendo aprender Libras.

Trazemos abaixo uma sintese dos itens da escala em que observamos melhorias, ap6s
0 processo de assessoramento, sendo que os itens destacados em vermelho foram aqueles
trabalhados na fase de assessoramento. Vale ressaltar que para os demais itens da escala ndo

houve piora, mas se mantiveram no mesmo nivel quando comparadas as etapas 1 e 3.
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Quadro 11: Itens da escala EVALOF que apresentaram melhoras na etapa 3

EVALOF!

Familias Gestdo da comunicagéo Funcdes e estrategias
Oliva 1 1,2,4,5,6,7,8,15,21
Perez 4,9,10,11

Aquiles 1, 10,11 1,2,3,5,16, 20,23
Sande 11, 15, 16
Ferraz 2,9 7

Morete 1,29 7

Fonte: Elaborado pela autora

O quadro pretende destacar que houve melhoras para todas as familias, sendo grande
parte dos itens que evoluiram foram trabalhados durante o processo de assessoramento. Para
além dos itens discutidos na segunda etapa, os itens 9 da area “Gestdo da Comunicagdo” e 7
das “Func¢des e Estratégias Comunicativas”, apresentaram maior frequéncia de melhora; eles
se referem, respectivamente, ao surdo ser responsivo as iniciativas comunicativas dos
familiares e o sujeito surdo pedir por informacdo. Com estes dados é possivel perceber que o
sujeito surdo estd mais atuante no contexto comunicativo, sentindo-se parte dele, por isso,
torna-se mais responsivo e solicita mais informacgdes. Tal fato pode ser uma resposta a
melhora das condutas comunicativas dos familiares.

Em quatro familias houve menor quantidade de itens melhorados e/ou nenhum item
identificado, séo elas: a familia Morete, Ferraz, Sande e Perez. Esta constatacdo pode estar
relacionada a varios fatores, sendo um deles a frequéncia baixa nos encontros de
assessoramento, que é o caso da familia Morete. J4 a familia Ferraz apresenta um contexto
cultural-social bastante peculiar, em que as situacdes comunicativas sdo bastante pontuais e
breves, pois se trata de uma avé e um neto adolescente que convivem com o desafio de
convergir seus interesses. Por fim, nas familias Ferraz e Sande, durante a terceira etapa havia
mais um membro ouvinte iniciando seu contato com a Libras e que, por incentivo do outro

familiar ouvinte, foi mais exposto as interagdes comunicativas durante as filmagens. Dessa

18 Nesta tabela encontram-se apenas os ndmeros referentes aos itens da escala; por serem muitos itens optou-se
por trazer, neste momento, apenas os nimeros. As informag6es completas constam na escala, nos anexos desta
dissertacdo. Os espacos em branco desta tabela significam que néo se identificou melhora no desempenho das
questdes da escala vinculada & parte “Gestdo de comunicagdo” ou “Fungdes e estratégias comunicativas”.
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forma, o desempenho quantitativo na escala ndo pode ser alcangado, no entanto, esse contexto
apresenta um dado qualitativo muito relevante, conforme j& descrito, que é o envolvimento de
mais familiares no aprendizado da Libras e na interacdo com o sujeito surdo. A familia
Aquiles e Oliva foram as que apresentaram melhoras mais significativas. A primeira foi a
familia mais assidua nos encontros de assessoramento e mostrou-se bastante interessada,
sugerindo inclusive a continuidade dos encontros, o que evidencia uma disposi¢édo para a
reflexdo e mudanca em suas atitudes cotidianas. J& a mée da familia Oliva foi a que mais se
colocou durante as reunifes de assessoramento, demostrando o quanto as reflexdes a
mobilizaram: é ela que introduz o discurso sobre a comodidade, de que se sente em débito
com o filho, ilustra as discussbes com exemplos do seu cotidiano, comenta mais 0s videos
disparadores, entre outras consideracfes — isto que revela seu movimento interno que reflete
nas suas transfoma-acdes externas com relacdo a forma de se comunicar com seu filho.

As melhorias ndo sdo uniformes, nem poderiam, considerando a lente tedrica deste
trabalho, que contempla o processo histdrico-cultural e dialético (VIGOTSKI, 2007) peculiar
para cada familia. Podemos assim afirmar que as reflexdes propostas as familias sobre suas
interacdes comunicativas na etapa de assessoramento, permitiram-nas adentrar, cada uma a
seu modo, em um processo, em um movimento com possibilidades de transformacdes,
pautado de forma impar pela teoria vigotskiana.

Por fim, quando tratamos do publico pesquisado, destacamos a importancia de
ampliacdo da amostra (DOMENICONI et al., 2017). Apesar da dificuldade de se encontrar
familiares ouvintes de sujeitos surdos envolvidos no aprendizado da Lingua de Sinais, futuros
trabalhos podem contemplar familias de diferentes regides do pais, vinculadas ou ndo a outras
propostas de educacdo bilingue. A respeito ainda do processo de assessoramento, a op¢do do
presente trabalho foi reunir os familiares em grupo para reflexdo das interacdes
comunicativas, considerando a relevancia das relacdes sociais e processo de mediacdo pela
linguagem que coloca sujeitos num plano de movimento, de aprendizado e de
desenvolvimento. (VIGOTSKI, 2007). Intervengdes individuais ou combinadas (individual e
coletiva), com um maior nimero de encontros podem ampliar as discussdes, conforme propés
o0 estudo de Domeniconi e Gracia (2018). As autoras realizaram a etapa de assessoramento em

oito encontros, sendo a maioria individualizados (com cada familia) e utilizando um tipo de
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intervencdo centrada na familial®, que contém caracteristicas também praticadas em nosso
estudo: como a escuta e participagédo ativas dos familiares; o que favorece uma intervencao
sustentada no acolhimento e empoderamento dos sujeitos. Tal abordagem podera ser

aprofundada em proximos estudos de intervencdo com familiares ouvintes de sujeitos surdos.

19 A intervencdo centrada na familia é definida como “préticas individualizadas, flexiveis e responsivas as
preocupacdes e prioridades da familia que visam o seu envolvimento ativo com vista a obtencéo dos recursos
que desejam e que sdo necessarios para alcancar os objetivos por si identificados”. (ALMEIDA, 2011, p. 6).
Envolvem principalmente um processo de escuta ativa, empatia e respeito por parte dos profissionais,
envolvimento ativo das familias nas escolhas e decisdes, bem como, a colaboragao profissional-familia.
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CONSIDERACOES FINAIS
A BELEZA NAO ESTA NA CHEGADA, MAS NO PERCURSO

“E nossa historia ndo estard pelo avesso, assim, sem final feliz.
Teremos coisas bonitas para contar. E, até Ia, vamos viver! Temos muito
ainda por fazer. Ndo olhe para tras, apenas comegamos”. (Legido Urbana)

Este trabalho teve como principal objetivo analisar aspectos de um processo de
reflexdo de familiares ouvintes de sujeitos surdos acerca de suas interacdes comunicativas em
ambiente domestico, tendo como ponto de partida a investigacdo dessas interacdes. Esta
primeira etapa possibilitou caracterizar as interagdes comunicativas entre familiares ouvintes
e sujeitos surdos sendo possivel identificar a presenca da Libras, do Portugués Oral, do
bimodalismo, de gestos e mimicas na comunicacdo cotidiana das familias. No entanto, a
forma mais frequente observada na primeira etapa da pesquisa foi uma comunicacdo bimodal:
enunciados nas duas linguas (oral e de sinais) simultaneamente, sendo os sinais usados na
ordem da gramatical lingua oral e/ou o uso predominante da oralidade com a realizagdo de
alguns sinais como apoio para a lingua oral

Ao analisar as contribui¢fes do processo de reflexdo junto aos familiares ouvintes de
sujeitos surdos para suas intera¢cBes comunicativas, notamos que houve melhorias em todas as
familias, como: interacBes comunicativas estruturadas mais em Libras do que em Portugués
oral e a presenca de outros membros da familia se envolvendo no aprendizado desta lingua.
As melhorias ndo foram uniformes, pois pressupfem um processo histérico-cultural e
dialético (VIGOTSKI, 2007), que € Unico para cada familia. Este processo vivido pelos
familiares, de movimento com possibilidades de transformagdes, ndo se finda aqui, com a
conclusdo desta pesquisa, continua em curso, pois é no plano das interacfes, das relacoes
cotidianas que o movimento também se encontra e as transformacBes continuam sendo
possiveis.

A respeito do instrumento EVALOF utilizado nesta pesquisa, constatamos que ha um
carater para além da funcdo aplicativa e quantitativa; constituindo-se um importante norteador
para as observaces em ambiente doméstico, sendo mais relevante o seu uso como
instrumento provocador de reflexdo para as familias. Através desta escala foi possivel também
ter uma informacdo clara e objetiva de como se configuram as interagdes comunicativas das

familias pesquisadas e identificar as mudancas ocorridas. Sugerimos, ainda, a possibilidade de
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adensamento em futuros trabalho com enfoque na analise quantitativa dos dados da escala,
num comparativo dos itens entre a primeira e terceira etapa.

Esperamos, com as sugestdes trazidas neste trabalho, contribuir com o processo de
adaptacdo e melhoria da escala para o publico estudado (familiares ouvintes de sujeitos
surdos), assim como, para demais contextos de investigacdo. Para além de ajustes nos itens da
escala, conforme sugeridos neste trabalho, também consideramos necessario e desafiador
trabalhar o processo de assessoramento com o0s sujeitos surdos, considerando-os como atores
ativos na interacdo comunicativa e que, por apresentarem mais fluéncia na Libras comparado
aos seus familiares, tem mais condi¢cbes de serem interlocutores que favorecam o
desenvolvimento da lingua dos seus membros ouvintes, melhorando as interacdes
comunicativas cotidianas.

Conduzir as familias num processo de reflexdes sobre suas interacbes comunicativas
durante o assessoramento, permitiu- nos levantar indicios dos motivos pelos quais a
comunicacdo se concretiza desta forma. Sendo assim, percebemos o quanto foi peculiar
discutir o lugar que a Libras ocupa no seio familiar, na relacdo com o membro surdo e suas
representacdes, oportunizando ressignificacfes no pensar e atuar diante da Libras, do membro
surdo e de sua diferenca — processo apontado pela literatura como fundamental de se olhar e
trabalhar (GOES, 1999; SILVA et al., 2007; KELMAN et al., 2011)

Os encontros de assessoramento também nos possibilitaram a compreensao (e ndo a
constatacdo ou julgamento, apenas) daquilo que € possivel vivenciar por essas familias em
termos de interacGes linguisticas no cotidiano, considerando suas relacfes e aspectos sécio-
historicos. Reconhecemos que o questionamento dos motivos que levam as familias a ndo se
comunicarem essencialmente em Libras (mesmo estando envolvidas no seu aprendizado),
poderia suscitar um movimento de culpabilizacdo das mesmas; desta forma, optamos por
enfatizar as possibilidades dessa comunicacdo e as formas de aprimora-la. Apesar de
optarmos por ndo adensar tal questdo com as familias, € uma indagacéo que ainda permanece.
Este trabalho e mais os estudos aqui levantados suscitam algumas hipéteses: a relacdo da
familia com a surdez, a falta de aceitacdo da Libras por parte de outros familiares e /ou
profissionais que atendem o sujeito surdo, os desafios implicados no aprendizado de uma
segunda lingua, e ainda, os aspectos psicoafetivos, relacionais e motivacionais de cada

familiar. Também é relevante questionar o0 modo como as familias estdo aprendendo a Libras,
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langando o olhar para a estrutura dos cursos oferecidos e os profissionais envolvidos, dando
destaque aqui para professores/instrutores surdos e psicologos.

Esses aspectos trazem limites e possibilidades que circundam as tentativas das familias
em se envolver com a Libras. Isso nos mostra que ndo podemos afirmar que se trata apenas de
uma atitude de descaso, negligéncia ou falta de interesse pela Libras por parte das familias
ouvintes.

A melhoria das interagdes comunicativas, apds a etapa do assessoramento, nos revela
que familias ouvintes de sujeitos surdos podem e devem ser auxiliadas e suportadas® no
processo de envolvimento da Libras, no entanto, as praticas com familias ouvintes de sujeitos
surdos, especialmente no que tange o0 ensino-aprendizado da Libras, sdo escassas e
desafiadoras. Estar com as familias é importante em processos continuos de ensino da Libras,
assim como, de escuta e acolhimento. E isso pode e deve constituir-se também papel da escola

que se propde a uma educacao bilingue para surdos. Neste sentido, Souza (2018) refletiu:

A escola tem falhado como recurso facilitador de promogao de lingua. E ela a
primeira comunidade que a pessoa surda encontra para se descobrir enquanto
sujeito surdo, logo, ela deve ofertar uma educacéo bilingue que facilite e
estimule o acesso da familia a lingua de sinais. Dessa forma, a familia e a
comunidade (escola) podem ser dois territorios de acolhida para a pessoa
surda, deixando a familia de ser a coldnia que abriga a crioulagem da lingua
de sinais para ser o territdrio com fronteiras que podem dialogar em suas
diferengas (SOUZA, 2018, p. 143).

A vista disso, torna-se necessario valorizar e fomentar mais iniciativas de uma parceria
positiva entre familiares ouvintes de sujeitos surdos e as escolas de educagdo bilingue.
Quando possibilitamos que a funcdo de promover aquisi¢do e desenvolvimento de linguagem
e lingua para os surdos seja compartilhada entre familia e escola, este desafio pode se tornar
menos (in)tenso aos familiares, ainda mais, se encontrarem na escola espagos de escuta,
acolhimento e de empoderamento. Isto pode favorecer que, para além da escola, 0 ambiente
domeéstico também se torne um lugar da Lingua de Sinais, assim, escola-familia, se tornardo

atores ativos e co-responsaveis na constituicdo de sujeitos bilingues.

20 Ao pesquisar o significado do verbo “suportar” em diferentes dicionarios da Lingua Portuguesa, destacamos
esse sentido: “ser capaz de segurar ou carregar”. A familia necessita ser acolhida por profissionais dispostos a
ndo questionar, mas capazes de segurar em suas maos, seja para lhe ensinar um sinal, seja para, dizer-lhes “Vocé
ndo esta sozinha”.
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Anexo 1 - Escala de Avaliacdo do Ensino da Lingua Oral em contexto familiar (EVALOF)

adaptada
CONTEXTO E GESTAO DA COMUNICAGAO

1. Os familiares se posicionam e posiciona o0 ambiente de forma a se adaptar em funcdo das caracteristicas do contexto de

comunicagao:
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. A disposicao do familiar e do ambiente ndo se adapta
2. A disposicao do familiar e do ambiente se adapta algumas vezes ou parcialmente

3. A disposicédo do familiar e do ambiente se adapta de maneira sistemética

1.1 O contexto fisico mais refinado (iluminacéo, ruidos, aparelhos ligados, uso de celulares ou computadores, etc)
facilita a interacdo comunicativa

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O contexto fisico ndo esta apropriado para interagdo comunicativa

2. O contexto fisico esta apropriado algumas vezes ou parcialmente

3. O contexto fisico esta apropriado de maneira sistematica

2. O sujeito surdo gerencia as suas participacdes na conversa de forma espontanea, sem que nenhum adulto peca a ela para

participar da conversa.
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado ho momento

1. O sujeito surdo ndo gerencia suas participacdes na conversa

2. O sujeito surdo gerencia suas participacdes na conversa algumas vezes

3. O sujeito surdo gerencia suas participagcdes na conversa de maneira sistematica

3. Os familiares e o sujeito surdo se referem explicitamente as normas de comunicagdo que regulam os episédios

comunicativos

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. N&o fazem referéncia explicita as normas de comunicagdo

2. Algumas vezes se fazem referéncia explicita as normas de comunicacéo

3. Fazem-se referéncia explicita das normas de comunicagao sempre.

4. Os familiares facilitam que o sujeito surdo inicie as interaces comunicativas

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo facilitam a iniciacdo das intera¢cBes comunicativas pelo sujeito surdo

2. Algumas vezes, os familiares facilitam as iniciagdes comunicativas pelo sujeito surdo

3. Quando necessério, os familiares facilitam que o sujeito surdo inicie as interagdes comunicativas de maneira

sistematica.

5. Os familiares possibilitam que o sujeito surdo participe da conversa

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo d&o tempo para que o sujeito surdo participe da conversa.

2. Algumas vezes, os familiares ddo tempo para que o sujeito surdo participe da conversa.

3. Os familiares ddo tempo ao sujeito surdo para que participe da conversa de maneira sistematica.

6. Os familiares respondem as interagdes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
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1. Os familiares ndo respondem as interacGes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo
2. Algumas vezes, os familiares respondem as intera¢fes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo
3. Os familiares respondem as interagGes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo sistematicamente

7. Os familiares sdo responsivo as interagdes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo sdo responsivos as interagdes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo

2.Algumas vezes, os familiares sdo responsivos as interagdes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo

3. Os familiares sdo responsivos as interagdes comunicativas iniciadas pelo sujeito surdo sistematicamente

O sujeito surdo tem facilidade em obter resposta/atencdo dos familiares as suas iniciagdes comunicativas
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo ndo obtém atencéo dos familiares
2. Algumas vezes, o sujeito surdo obtém com facilidade a atencdo dos familiares

3. Todas as vezes, 0 sujeito surdo obtém com facilidade a atencdo dos familiares

9. O sujeito surdo € responsivo as interagdes comunicativas iniciadas pelos familiares

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo ndo é responsivo as interagdes comunicativas iniciadas pelos familiares

2. Algumas vezes, 0 sujeito surdo é responsivo as intera¢cdes comunicativas iniciadas pelos familiares

3. O sujeito surdo é responsivo as interagdes comunicativas iniciadas pelos familiares sistematicamente

10. Os familiares mediam o gerenciamento dos turnos com a finalidade de que a participagdo de todo o grupo seja
equilibrada (SOMENTE EM OBSERVACOES ONDE ESTAO PRESENTES TRES PESSOAS OU MAIS)

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. Os familiares ndo mediam o gerenciamento dos turnos com a finalidade de que a participacdo de todo o grupo/diade

seja equilibrada
2. Algumas vezes, os familiares mediam o gerenciamento dos turnos com a finalidade de que a participacdo de todo o

grupo/diade seja equilibrada.
3. Os familiares mediam o gerenciamento dos turnos com a finalidade de que a participacdo de todo o grupo/diade seja

equilibrada de maneira sistemaética.

11. Durante as atividades de conversagdo, discussdo e/ou debate é adotado um formado de interacdo em rede (somente em
observagdes onde estdo presentes trés pessoas ou mais)

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Durante estas atividades ndo se adota um formato de interacdo em rede

2. Durante estas atividades se adota um formato de interacdo em rede, algumas vezes
3. Durante estas atividades se adota um formato de interacdo em rede, quase sempre

FUNCOES COMUNICATIVAS E ESTRATEGICAS

1. Os familiares se comunicam em Lingua de Sinais?

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. Os familiares ndo se comunicam em Lingua de Sinais

2. Os familiares se comunicam em Lingua de Sinais, parcialmente
3.0s familiares se comunicam sistematicamente em Lingua de Sinais
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Os familiares se comunicam formalmente em Lingua de Sinais?

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo se comunicam formalmente em Lingua de Sinais

2. Os familiares se comunicam formalmente em Lingua de Sinais, parcialmente

3.0s familiares se comunicam formalmente em Lingua de Sinais, de maneira sistematica

Os familiares se comunicam funcionalmente em Lingua de Sinais?

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo se comunicam funcionalmente em Lingua de Sinais

2. Os familiares se comunicam funcionalmente em Lingua de Sinais, parcialmente

3.0s familiares se comunicam funcionalmente em Lingua de Sinais, de maneira sistematica

4. Os familiares aproveitam o contexto de comunicacdo para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais com o sujeito surdo?

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. Os familiares ndo aproveitam o contexto para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais

2. Os familiares aproveitam parcialmente o contexto para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais

3. Os familiares aproveitam sistematicamente o contexto para trabalhar aspectos Lingua de Sinais

O sujeito surdo aproveita o contexto de comunicacao para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais com os familiares?

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. O sujeito surdo ndo aproveita o contexto para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais

2. O sujeito surdo aproveita parcialmente o contexto para trabalhar aspectos da Lingua de Sinais

3. O sujeito surdo aproveita sistematicamente o contexto para trabalhar aspectos Lingua de Sinais

7. O sujeito surdo pede por informagéo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. O sujeito surdo ndo pede por informagéo

2. O sujeito surdo pede por informagéo poucas vezes

3. O sujeito surdo pede por informag&o sistematicamente

Os familiares dao atencéo e/ou fornece a informacao solicitada pelo sujeito surdo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo ddo atencdo e/ou ndo fornece a informacéo solicitada pelo sujeito surdo

2. Os familiares dao atencdo e/ou fornece a informacéo solicitada pelo sujeito surdo poucas vezes

3. Os familiares ddo atencédo e/ou fornece a informacao solicitada pelo sujeito surdo sistematicamente

9. Os familiares ensinam o sujeito surdo a solicitar informacdo, fornecendo instru¢des detalhadas

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo ensinam o sujeito surdo

2. Os familiares ensinam o sujeito surdo algumas vezes

3. Os familiares ensinam o sujeito surdo sistematicamente

10. O sujeito surdo fornece informag&o de forma detalhada

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
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1. O sujeito surdo néo fornece informagéo detalhada
2. O sujeito surdo fornece informag&o detalhada algumas vezes
3. O sujeito surdo fornece informag&o detalhada sistematicamente

11. O sujeito surdo fornece informagédo de maneira genérica

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. O sujeito surdo nao fornece informagédo genérica

2. O sujeito surdo fornece informacao genérica algumas vezes

3. O sujeito surdo fornece informagao genérica sistematicamente

12. Os familiares ensinam o sujeito surdo a fornecer informacdo dando a ele instrucbes detalhadas

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo ensinam o sujeito surdo

2. Os familiares ensinam o sujeito surdo algumas vezes
3. Os familiares ensinam o sujeito surdo fornecendo instru¢des detalhadas sistematicamente

13. Os familiares expandem os enunciados do sujeito surdo
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo o fazem
2. Os familiares o fazem algumas vezes
3. Os familiares o fazem sistematicamente

14. O sujeito surdo melhora seus enunciados a partir da expansdo pelos familiares
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado ho momento
1. Nenhuma ou poucas vezes o sujeito surdo melhora seus enunciados

2. Algumas vezes o sujeito surdo melhora seu enunciado
3. A maioria das vezes o sujeito surdo melhora seu enunciado

15. Os familiares tentam esclarecer detalhadamente os contelidos que o sujeito surdo ndo entende na interagao

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo o fazem

2. Os familiares o fazem algumas vezes
3. Os familiares o fazem sistematicamente clarificando com detalhes os contetidos que o sujeito surdo ndo entendeu

16. O sujeito surdo tenta esclarecer detalhadamente os conteildos que os familiares ndo entendem na interacéo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo ndo o faz

2. O sujeito surdo faz algumas vezes

3. O sujeito o faz sistematicamente esclarecendo com detalhes os conteddos que os familiares ndo entenderam

17. Os familiares ensinam a sintetizar ou tirar conclusées depois das discussdes feitas em casa

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo o fazem

2. Os familiares o fazem algumas vezes
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‘ | 3. Os familiares o fazem sistematicamente

18. O sujeito surdo sintetiza ou tira conclusGes
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo nédo o faz
2. Algumas vezes o sujeito surdo faz
3. O sujeito surdo faz sistematicamente

19. O sujeito surdo regula a acéo
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo nédo o faz
2. Algumas vezes o sujeito surdo faz
3. O sujeito surdo faz sistematicamente

20. Os familiares ensinam a regular a acéo, dando instrucdes detalhadas
0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo ensinam o sujeito surdo
2. Os familiares ensinam o sujeito surdo algumas vezes

3. Os familiares sempre ensinam o sujeito surdo dando instru¢@es detalhadas

21. Os familiares ensinam regras de interacdo social fornecendo instruc6es detalhadas

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo ensinam o sujeito surdo

2. Os familiares ensinam o sujeito surdo algumas vezes

3. Os familiares sempre ensinam o sujeito surdo fornecendo instrucfes detalhadas

22. O sujeito surdo utiliza as regras de interacdo social

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. O sujeito surdo néo utiliza as regras

2. Em alguns momentos o sujeito surdo utiliza as regras

3. Na maioria dos momentos o sujeito surdo utiliza as regras

23. Os familiares especificam os conhecimentos prévios necessarios vinculados a interacdo atual, de maneira clara e

detalhada

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares néo especificam os conhecimentos prévios necessarios

2. Os familiares especificam os conhecimentos prévios necessarios algumas vezes

3. Os familiares sempre especificam de maneira clara e detalhada os conhecimentos prévios necessarios

25. Os familiares avaliam positivamente os contelidos apresentados pelo sujeito surdo

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado ho momento

1. Os familiares ndo o fazem

2. Algumas vezes, os familiares o fazem

3. Os familiares o fazem de maneira sistematica

26. Os familiares fornecem feedback sobre a competéncia em Lingua de Sinais do sujeito surdo
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0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento
1. Os familiares ndo fornecem feedback sobre a competéncia em Lingua de Sinais do sujeito surdo
2. Os familiares fornecem feedback sobre a competéncia em Lingua de Sinais do sujeito surdo de maneira pouco

explicita
3. Os familiares fornecem feedback sobre a competéncia em Lingua de Sinais do sujeito surdo de maneira explicita

27. Os familiares pedem ao sujeito surdo para que ele autoavalie seus comportamentos comunicativos durante as

atividades de Lingua de Sinais

0. O item ndo corresponde a algo que pode ser observado no momento

1. Os familiares ndo solicitam autoavaliacdo ao sujeito surdo

2. Os familiares solicitam autoavaliacfes pouco elaboradas e pouco justificadas

3. Os familiares solicitam autoavalia¢fes elaboradas e justificadas
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Anexo 2 — Parecer de aprovacao da pesquisa pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos (CEP)

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Sujeitos surdos e suas familias ouvintes: avaliacdo das interag&es
comunicativas

Pesquisador: MICHELE
TOSO Area Tematica:

Verséo: 2
CAAE: 73910917.3.0000.5504
Instituicdo Proponente:CECH - Centro de Educagdo e Ciéncias Humanas

Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 2.479.419

Apresentacédo do Projeto:

Considerando a importancia dada a lingua para o desenvolvimento do sujeito e a complexidade do
ambiente familiar, quando este é constituido por familiares ouvintes e surdos, acrescenta-se a
reflexdo de que os tipos de interagées comunicativas entre adultos e criancas influenciam a aquisicdo
e desenvolvimento da linguagem das ultimas. Portanto, este trabalho propde como objetivo geral
avaliar as interagdes comunicativas entre sujeitos surdos e seus familiares ouvintes em ambiente
doméstico. E seus objetivos especificos sdo: 1. Propor reflexdes junto aos familiares acerca das
interagBes comunicativas; 2. ldentificar mudangas necessarias nos comportamentos comunicativos
dos familiares visando o desenvolvimento linguistico dos sujeitos surdos. Os participantes da
pesquisa serdo criangas e adolescentes surdos usuarios da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)e seus
familiares ouvintes que estdo em processo de aprendizado dessa Lingua ha pelo menos seis meses.
Trata-se de uma pesquisa fundamentada na abordagem histérico cultural de Vygotsky, com carater
descritivo e delineamento do tipo estudo de caso. Os procedimentos serdo realizados em trés
etapas: observagdes no ambiente doméstico das interagdes comunicativas entre o sujeito surdo e
seus familiares ouvintes que constituirdo a primeira e a terceira etapa, e ainda uma etapa de
autoreflexdo dos familiares sobre as suas préprias interagdes comunicativas monitoradora pela
pesquisadora. Para as observacGes sera utilizado a videogravac¢do para registro e um instrumento
norteador intitulado EVALOF (Escala de Avaliagdo da Linguagem Oral em contexto familiar) o qual
contém 32 itens subdivididos em: contexto e
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gestdo da comunicacdo, e fungdes comunicativas e estratégias. Este préprio instrumento possui a
versao auto-aplicada a ser empregada na segunda etapa. Espera-se com a avaliacdo das interacdes
comunicativas entre sujeitos surdos e seus familiares, identificar potencialidades e fragilidades deste
processo e propor adequacdes que favorecerdao o desenvolvimento linguistico e, de modo
consequente, o desenvolvimento integral dos sujeitos surdos.

Objetivo da Pesquisa:

Avaliar as interagGes comunicativas entre sujeitos surdos e familiares ouvintes em ambiente
domeéstico

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

Sdo apresentados e contem todas as informacgdes necessarias.
Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesquisa é relevante e atual.

Consideracfes sobre os Termos de apresentagdo obrigatoria:
Sdo apresentados e estdo adequados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

N3o ha pendéncias.

Considerac0Oes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacdes Basicas | PB_INFORMACOES_BASICAS _DO_P 27/09/2017 Aceito
do Projeto ROJETO_967065.pdf 20:38:00
TCLE / Termos de TCLE.doc 27/09/2017 | MICHELE TOSO Aceito
Assentimento / 20:36:39
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto folha_de_rosto.doc 26/07/2017 | MICHELE TOSO Aceito

23:12:09
Declaragdo de carta_anuencia.jpg 26/07/2017 |MICHELE TOSO Aceito
Instituicdo e 23:07:33
Infraestrutura
Projeto Detalhado / | proejeto_CEP.doc 26/07/2017 |MICHELE TOSO Aceito

Brochura 22:52:29
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Investigador

Continuagéo do Parecer: 2.479.419

Situacdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

SAO CARLOS, 31 de Janeiro de 2018

Assinado por:
Priscilla Hortense
( Coordenador )
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