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Sao Carlos, 16 de setembro de 2020.

Ref. Carta comprovante da versdo final
de teses e dissertacoes

Eu Prof. Dr. Alceu Gomes Alves Filho, Orientador do pos-graduando Vitor
Nobrega, do Prbgrama de Pds-Graduacdo em Gestio de Organizacbes e
Sistemas Pdblicos (PPGGOSP), venho por meio desta, AUTORIZAR os tramites
para a homologacao do titulo do
supracitado aluno. ATESTO que a dissertac3o intitulada “Atendimento civel em

unidade da Defensoria Publica do Estado de Sdo Paulo: propostas de melhorias

através da gestdo por processos” é a versio final aprovada pela Banca
Examinadora, estando o arquivo tecnicamente correto em sua forma e estrutura

e com os devidos agradecimentos aos 6rgaos de fomento 3 pesquisa.

Solicito as devidas providéncias para o encaminhamento em questio e

subscrevo-me.

Atenciosamente,

Prof. Dr. es Alves Filho
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