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RESUMO

No processo de aprendizagem acerca das emocdes, 0 comportamento operante
denominado Responder Relacional Arbitrariamente Aplicado (RRAA), apresentado pela Teoria
das Molduras Relacionais, é responsavel por, atraves de inumeras relagGes, como por exemplo,
a oposicao, nos ensinar relacfes abstratas como a de que alegria é o oposto de tristeza. Ainda
que estudos indiquem a existéncia de emogdes basicas e inerentes aos seres humanos (alegria,
tristeza, raiva, medo e repugnancia), e que possuam amplamente um papel importante na
regulacdo dos organismos, a cultura é que possui a funcdo de lhes atribuir significados ou
formas de controle. A maneira com que uma crianca, por exemplo, aprenderd a controlar as
suas emoc0es esta atrelado as préticas de socializagdo adotadas por seus cuidadores. Elas podem
tanto contribuir para um manejo adequado de eventos privados, como também reforcar uma
distingdo de superioridade entre as emocdes, sobre qual € melhor do que outra. As estratégias
de controle usualmente transmitidas produzem um desconhecimento do individuo sobre si
mesmo quando incentivam o ndo contato com determinadas emoc@es. Além disso, também gera
a chamada Esquiva Experiencial, uma forma de evitacdo de emocGes, pensamentos e sensacoes
indesejadas. A violéncia, mais especificamente o abuso emocional, também possui estreita
relacdo com a esquiva experiencial, sendo constantemente retratada na literatura como uma
propulsora desse tipo de evitacdo, assim como o controle das emocdes o é. Tendo em vista esses
pontos em comum, o presente estudo levantou a questdo sobre a maneira com que aprendemos
a controlar nossas emocdes e atribuir a elas uma valéncia que altera nossa relacdo com as
mesmas, ser analoga a um abuso emocional. Para isso, a presente pesquisa teve como objetivo
realizar uma revisdo sistematica da literatura de modo a identificar a relacdo existente entre
controle emocional e abuso emocional. Foram consultadas as bases de dados CAPES, Scielo,
LILACS, PePSIC, Web of Science com as palavras chaves “controle emocional” e “abuso
emocional” ou “abuso psicologico” e 0 seu correlato em inglés. Ao todo foram encontrados 247
artigos. Apos a insercdo dos critérios de inclusdo e exclusao, a amostra final totalizou 8 artigos.
Os principais resultados mostraram que os artigos apresentavam, predominantemente, uma
relacdo de consequéncia entre controle emocional e abuso emocional, com o primeiro sendo
apresentado como um efeito adverso da vivéncia do segundo. E apontaram que metade dos
estudos selecionados colocavam o controle emocional como passivel de ser adequado ou néo,
enguanto os outros quatro 0 mencionavam como uma pratica negativa. Verificou-se, portanto,
que a relacdo entre controle e abuso emocional foi majoritariamente consequencial, que existem
distintos termos para designar o tema e, por Gltimo, foi discutido sobre a supressdo das emocdes,
especificamente negativas, e como ocorreu tal controle ao longo da histéria. O presente estudo
sugere que essas praticas de controle das emoc6es socialmente empregadas sdo uma violéncia
para com 0s outros e si mesmo, por afetar consideravelmente o desenvolvimento emocional dos
individuos e suas formas de se relacionar e se expressar com 0s demais.

Palavras chave: controle emocional, abuso emocional, esquiva experiencial.
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1 INTRODUCAO

No estudo das emocdes, seis delas sdo consideradas bésicas e, portanto, universais e
inatas aos seres humanos, sendo tais: alegria, tristeza, raiva, medo e repugnancia (Ekman,
1971). Ainda que determinadas por processos bioldgicos, elas também sdo pelos aspectos
socioculturais. Logo, o significado atribuido a cada uma, a forma de controle ou expressédo e a
aprendizagem de sua representacdo simbolica sdo produtos da cultura (Ekman, 1992; Santos,
2007). Embora todas possuam um papel importante para a regulacdo dos organismos, a
distingdo mencionada ¢ ensinada desde o nascimento e percebida em frases como “ela ¢ um
bebé tdo bom, nunca chora”, “pare de chorar”, “nao precisa ficar triste”, “nao seja um bebé&” e
“que feio ficar bravo” (Hayes & Wilson, 1994; Santos, 2007).

A Teoria das Molduras Relacionais apresenta uma perspectiva funcional acerca da
linguagem e cognicdo humana, ela demonstra que para além do que ja se conhece sobre o
processo de aprendizagem na visdo analitico-comportamental, hd um outro comportamento
operante responsavel pela aprendizagem. Este é denominado Responder Relacional
Arbitrariamente Aplicado (RRAA) e corresponde a relacionar um evento a outro com base nas
contingéncias fornecidas pela comunidade social e isso pode ocorrer de diversas maneiras,
como por similaridade, oposicdo, distingdo, hierarquia, analogia ou temporalidade (Stewart,
2015; Hayes, Barnes-Holmes & Roche, 2001; Torneke, 2010). Desta forma, compreende-se
que por meio do RRAA de oposicdo podemos aprender verbalmente relacGes abstratas como a
de que alegria é o oposto de tristeza, e que elas correspondem, a partir de uma construcao social,
a algo bom e ruim, respectivamente.

Atualmente existem muitas pesquisas que investigam sobre a importancia das emocoes,
a forma com que elas se desenvolvem, a aprendizagem de suas expressoes e regulagéo (John &
Gross, 2004; Ekman, 1971/1992; Dunsmore & Halberstadt, 1997; Gross & Levenson, 1997

Suveg et al, 2008; Sheppes et al, 2011; Aggio et al, 2014; Fonseca, 2016; Koch et al, 2018).



Todos esses fatores estudados, desde a importancia das emocg0es até a aprendizagem de sua
expressao, possuem profunda relevancia no desenvolvimento emocional dos individuos e estdo

interligados de alguma maneira.

Experimentar a emocao talvez seja um dos primeiros contatos que um bebé possui com
0 conjunto de sensa¢des e mudancas fisioldgicas que posteriormente aprendera a verbalizar,
distinguir e significar o que sdo (Mendes & Moura, 2009). O que néo significa que 0S processos
emocionais estejam desconectados um do outro, até mesmo porque esse experimentar a emogao
vem acompanhado de visualizar as expressoes de seus cuidadores e escutar sons semelhantes

qguando ensinados sobre, por exemplo (Eisenberg, Cumberland & Spinrad, 1998).

Essa interacdo ainda no inicio da vida e infancia vai ter papel fundamental em como
uma pessoa interage e lida com suas experiéncias emocionais até na idade adulta (\Vale, 2009;
Mendes & Moura, 2009; Schwartz, Lopes & Veronez, 2016). Nesse trajeto, estdo as ja
mencionadas relacGes arbitrarias diversificadas, que nos permitem aprender sobre as emog¢des
com o objetivo de distingui-las, compara-las, organiza-las e inserir os valores simbolicos
culturalmente estipulados, o que significa, de modo superficial, se sdo vistas como negativas

ou positivas (Santos, 2007).

A maneira com que isso ocorre depende das praticas de socializacdo adotadas pelos
cuidadores, isto &, as estratégias que representam as crencgas e expectativas destes em relacao
ao desenvolvimento emocional da crianca (Denham et al, 1997; Mendes & Cavalcante, 2014).
Em um estudo realizado por Keller e Otto (2009), buscaram verificar o papel da cultura no
desenvolvimento da regulagdo emocional. Para isso, investigaram as diferencas nas metas de
socializa¢do de um grupo social tradicional do contexto rural em relagéo a familias alemas de

classe média urbana das capitais ocidentais.



Observou-se a partir deste estudo que as estratégias de socializago utilizadas pelo grupo
inserido no contexto agrério, os Nso de Camardes, eram primariamente objetivando o controle
emocional e, principalmente, a “supressdo da expressdao de emogdes negativas”. Enquanto isso,
as familias de classe média tinham a tendéncia a valorizar a expressdo das emog¢des como uma

forma de promover a autonomia do sujeito.

A depender das estratégias adotadas a distingdo entre as emogdes e atribui¢do de funcdo
positiva ou negativa entre elas sera maior ou menor. De certo modo, essa distin¢éo é necessaria
para que posteriormente o individuo em formagdo saiba regular a expressdo dessas
experiéncias, isso, de fato, contribui para o convivio em sociedade (Gross & Levenson, 1997;
Fonseca, 2016). As sanc¢des a que somos submetidos na sociedade atual sdo motivadas pela
necessidade em prever o comportamento de seus membros por uma questdo de garantia da
sobrevivéncia de todos (Tourinho, 2006; Elias, 1994, p.189; Branddo, 2001).Se ndo houvesse
tais ajustamentos, a expressdo de determinadas emocgdes, como, por exemplo, gargalhadas
referentes a alegria, em momentos em que ela seria inconveniente, tal como um funeral ou
durante uma palestra, poderiam ser cenas comuns. Logo, é saudavel e necessario que seja
ensinado desde cedo aos individuos como modelar a expressdo emocional (Macedo & Sperb,

2013; Franco e Santos, 2015).

Todavia, o que chamam por regulacdo das emoc@es deveria objetivar a autonomia do
sujeito, o autoconhecimento do seu funcionamento emocional e o alcance de um equilibrio
apropriado de sua expressdo. Mas, a sociedade como um todo em sua busca pela civilizagdo
passou a mais suprimir a exteriorizacéo das emocdes do que ensinar o controle adequado (Pisani
et al, 1982). Em meio a isso tudo, as emocdes tidas comumente como negativas tendem a ser
as mais frequentemente suprimidas, como uma forma de ndo se entrar em contato com o
incdbmodo que elas possam gerar (Hayes, Pistorello & Levin, 2012; Hayes & Smith, 2005). A

classificacdo das emocdes como boas ou ruins é ensinada desde muito cedo, logo, ha mais tenra



idade as criangas aprendem acerca da dicotomia entre emogdes boas e ruins, as que devem ser
cultivadas e as que devem ser descartadas, tendo-se uma ideia materializada das experiéncias
internas e de que elas séo passiveis de manipulagcdo como os eventos externos (Eisenberg et al,

1998; Hayes et al, 2003).

Atraveés da linguagem, a cultura promove estratégias de controle das emog¢Bes como uma
maneira bem-sucedida de evitar experiéncias ndo desejadas, e os resultados disso costumam ser
contrarios ao esperado, e prejudiciais para o individuo (Hayes et al, 2003; Sayers & Sayette,
2013; Harris, 2006). Muitas das vezes o controle verbal ndo corresponde ao controle de eventos
privados, pelo fato de que as experiéncias emocionais podem ser condicionadas direta ou
indiretamente. Logo, se emocdes vistas como negativas foram associadas a um determinado
evento, tal despertara por si s6 as emocdes que a ele foram associadas (Hayes, Wilson, Gifford,
Follette & Strosahl, 1996). Portanto, o controle através do verbal pode ser ineficaz e ainda levar
a uma inibigdo do individuo de entrar em contato com suas experiéncias emocionais.

A evitacdo de emocdes indesejadas, pensamentos ou sensacdes é denominada pela ACT,
sigla para Acceptance & Commitent Therapy (Terapia da Aceitagdo e Compromisso), como
esquiva experiencial (Harris, 2006). A ACT é uma terapia comportamental baseada em um
conjunto de principios relacionados ao comportamento verbal humano como responder
relacional derivado (Barbosa & Murta, 2014; Hayes, Strosahl & Wilson, 1999). Ela pretende
tratar questdes psicopatoldgicas baseadas em linguagem, que resultaram do comportamento de
esquiva experiencial. Isso se da atraves da utilizacao de processos psicoldgicos de mudanca que
visam a flexibilidade psicologica do individuo, ou seja, “a capacidade de entrar em contato com
o presente momento e experiéncias internas que estdo ocorrendo” (Hayes et al, 2006 apud
Twohig, 2012). A intervencdo em ACT, em outras palavras, é focada principalmente no
conteudo verbal, por entender que este, enquanto uma forma adicional de controle ambiental,

ird sobrepujar outras formas de controle comportamental do individuo.
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Eventualmente a esquiva experiencial aparece como consequéncia da vivéncia de
situacBes de violéncia ou de préticas de controle das emocdes. Ha estudos que mostram essa
relagdo entre violéncia e a consequente resposta de esquiva experiencial (Bell et al, 2015; Gratz
et al, 2007; Shorey, Anderson & Stuart, 2014). Assim como também outros trabalhos mostram
que a esquiva experiencial é produto da tentativa de controlar as suas emocdes (Krause, 2013;
Kashdan, 2006; Aldwin & Revenson, 1987; Costa, 2012; Hayes & Wilson, 1994, Conte, 2010).
Logo, violéncia e controle emocional parecem partilhar aspectos comuns que ndo apenas a
esquiva experiencial. De fato, vitimas de violéncia comumente apresentam quadros
sintomatoldgicos associados ao controle de emocdes, especialmente negativas, como uma
forma de evitar que a experiéncia das mesmas seja equivalente a reviver um episodio de
violéncia (Roemer et al, 2001, Fiorillo, Papa & Follette, 2013; Warnke et al, 2018; Weiss et al,
2018).

Assim, considerando a associagéo violéncia-controle emocional, no presente trabalho o
foco serda no abuso emocional, o qual se caracteriza como uma manifestacdo de violéncia
velada, presente em outros tipos de abuso (Crawford & Wright, 2007; Edwards, Holden, Felitti,
& Anda, 2003), e o qual deixa marcas emocionais profundas, independentemente de classe
social e/ou cultural (Conte & Klika, 2017). Tal manifestacdo da violéncia esta ligada a aspectos
da afetividade do individuo e afeta diretamente a expressividade das emocdes e outras questdes
do desenvolvimento (Abranches & Assis, 2011; O’Hagan, 1995). Para que um episodio seja
caracterizado como sendo de abuso emocional, ele deve ocorrer repetidamente e com alta
duracdo, do contrério, pode se configurar apenas como uma interagcdo emocional inadequada
(O’Hagan, 1995).

Destarte, levanta-se a questdo sera que a maneira com que aprendemos a controlar
nossas emoc0es e atribuir a elas uma valéncia que transforma nossa intera¢cdo com as mesmas,

pode ser andloga a um abuso emocional?
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O objetivo da presente pesquisa consiste em realizar uma revisdo sistematica da

literatura para identificar a relacéo existente entre controle emocional e abuso emocional.

2 METODO

Foram consultadas cinco bases de dados: CAPES, Scielo, LILACS, PePSIC, Web of
Science. Os descritores utilizados foram formulados em lingua portuguesa e inglesa. Os strings
usados consistiram em “controle emocional” AND “abuso emocional” OR “abuso psicologico”
e “emotional control” AND “emotional abuse” OR “psychological abuse”. As buscas nas bases
de dados se concentraram entre os dias 13 a 20 de maio de 2019. A base CAPES forneceu 242
resultados, a Scielo resultou em 1 artigo e a Web of Science resultou em 4 resultados, totalizando
247 resumos. As demais, LILACS e PePSIC ndo apresentaram nenhum resultado da busca. Ao

final da selecdo da amostra também foi realizada uma busca nas referéncias dos artigos obtidos.

Utilizou-se o Software Parfisal para documentar os resultados encontrados. A figura 1
mostra as estratégias utilizadas para selecdo da amostra. Foi realizada uma analise dos titulos e
resumos a partir dos quatros critérios de inclusao estabelecidos: (1) Os artigos devem ter uma
das palavras-chaves em seu titulo ou resumo, (2) O idioma dos trabalhos deve ser em portugués,
inglés, ou espanhol, (3) O texto deve abranger a tematica do controle emocional e (4) A versdo
completa das publicacdes deve estar disponivel.

Ao todo foram considerados elegiveis, nesta etapa, 25 resumos. A partir de uma releitura
dos resumos, uma prévia do método ou outras secdes em sua versdo completa, verificou-se
quais atendiam aos critérios de exclusdo: (1) consistirem em livros, teses e dissertacdes, (2) ndo

se adequarem ao tema e (3) artigos repetidos entre as bases. Acrescentou-se a analise 1 artigo
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encontrados a partir das referéncias dos trabalhos que constaram na busca. No final, a amostra

totalizou 8 artigos.

Busca de referéncias n=247

( )

Aplicacéo dos Critérios de Incluséo

v

Releitura dos titulos, resumos e
outras se¢des n=25

Excluidos: n=222

. J/

v

( )

Aplicacdo dos Critérios de Exclusao

v

Leitura completa dos artigos n=7

Excluidos: n=18

. J

v

( )

Observacéo de C.I e C.E Excluidos:
n=0

Acréscimo de referéncias: n=1

Amostra final n=8

Figura 1. Estratégias de selecdo da amostra

RESULTADOS

Os artigos selecionados foram dispostos na tabela 1 juntamente com o0s aspectos

utilizados para analise da amostra. Tendo como ponto de partida que os trabalhos abordassem

a tematica do controle emocional, o primeiro aspecto analisado foi o objetivo de cada um dos

artigos, a fim de verificar a abrangéncia do tema no estudo. Dentre os 8 artigos selecionados, 5

deles (Eckstein, 2004; Riggs, 2010; Daruy-filho et al, 2013; Liu et al, 2016; Harel & Finzi-

Dottan, 2018) abordavam o controle emocional como algo secundario em seus objetivos

principais ou como algum aspecto que transpassasse a tematica central. E somente 3 deles
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(Feeney, 1999; Bowers & Wroe, 2016; Heleniak et al, 2016) tinham em seus objetivos

principais o controle emocional em primeiro plano.

Em outra analise, foi comparado entre os artigos obtidos qual tipo de relacéo o estudo
estabelecia com o controle emocional. Alguns (Riggs, 2010; Daruy-filho et al, 2013; Heleniak
et al, 2016; Liu et al, 2016; Harel & Finzi-Dottan, 2018) colocavam que o uso inadequado do
controle emocional ou utilizar a supressdo de suas emoc¢des como estratégia de enfrentamento,
era consequéncia de algum tipo violéncia, como o abuso emocional. Enquanto outro,
apresentou o controle emocional como uma relagdo com os tipos de apego (Feeney, 1999). De
igual modo, outro estudo da amostra (Bowers & Wroe, 2016) relaciona o controle emocional a
manutencdo de uma doenga, mostrando o seu agravamento como um efeito do construto aqui
trabalhado. Por Gltimo, o artigo de Eckstein (2004) menciona o controle das emog¢es como um

exemplo de abuso emocional.

Outro aspecto evidenciado através da tabela 1 foram os principais resultados obtidos nos
artigos da amostra. Dos 8 trabalhos, 4 deles (Riggs, 2010; Heleniak et al, 2016; Liu et al, 2016;
Harel & Finzi-Dottan, 2018) apresentaram resultados em que o controle emocional aparecia
como sendo passivel de ser utilizado de forma eficaz ou ndo a depender do contexto. Nesses
estudos o controle inadequado das emocdes foi usualmente associado e comprovado como

consequéncia de uma violéncia ou relacionado a algum tipo de transtorno.

Em contrapartida, nos outros 4 artigos (Feeney, 1999; Eckstein, 2004; Daruy-filho et al,
2013; Bowers & Wroe, 2016) os resultados mostraram a pratica de controlar as emogdes como
algo negativo por si s@, seja por consequéncia de uma exposi¢do a violéncia, como um fator

atenuador de doencas ou relacionada a outros fendémenos.

Todos os estudos selecionados na amostra apresentaram de algum modo as

consequéncias negativas que o controle emocional pode ter (Feeney, 1999; Eckstein, 2004;



14

Riggs, 2010; Daruy-filho et al, 2013; Liu et al, 2016; Bowers & Wroe, 2016; Heleniak et al,

2016; Harel & Finzi-Dottan, 2018).

Tabela 1

Aspectos analisados dos estudos obtidos

Relacdo com
Autor, ano I o
A Obijetivos controle Resultados principais
(referéncia) .
emocional
. O apego inseguro foi
Ampliar estudos acerca .p g g .
« . associado a maior
darelacdo entre estilos de o ~
Feeney, A . experienciacdo de emocdes
apego, experiéncia das Relacéo . .
1999 ~ negativas do que positivas, e
emogdes e controle .
. a um maior controle das
emocional ~
emogdes dentro do casamento
Os pais que sofrem abuso de
seus filhos  adolescentes
Explorar os episodios de sabiam identificar 0S
abuso de adolescentes diferentes tipos de violéncia,
Eckstein, para com o0s pais e AbUSO percebiam que o0s abusos
2004 identificar as verbais eram preditores de
perspectivas dos pais em abusos fisicos e emocionais e
relacdo aos abusos relataram que os adolescentes
foram gradualmente deixando
de cumprir a disciplina
O abuso emocional na
. infancia interfere no
Investigar sobre o abuso .
. e . desenvolvimento da
emocional na infancia a . «
i . habilidade de regulacdo das
partir da teoria do apego ~ L
emogdes e contribui para o
e  desenvolver  um . .
. apego inseguro. Na idade
. modelo explicativo sobre o
Riggs, 2010 Consequéncia adulta, esses fatores

as consequéncias do

abuso emocional nos
relacionamentos
romanticos na vida

adulta

produzem altos niveis de
ansiedade e evitagdo de
apego, 0 que esta associado a
distarbios psicoldgicos
graves e disfungdes no
relacionamentos romanticos



Daruy-filho
et al, 2013

Bowers &
Wroe, 2016

Heleniak et
al, 2016

Liu et al,
2016

Harel &
Finzi-

Dottan,
2018

Associar 0s maus-tratos
de criangas com
bipolaridade a prejuizos

no desempenho
cognitivo que afetam
estratégias de
enfrentamento

Verificar o papel das
crengas sobre emogoes e
supressdo emocional na
manutencdo da Sindrome
do Intestino Irritavel
(stn

Investigar se a relagédo
entre abuso emocional e
0s  componentes da
regulacao emocional
estdo associados com
psicopatologias na
adolescéncia

Investigar sobre a relagéo
entre situacOes adversas
vivenciadas na infancia e
prejuizos da funcdo
executiva em
dependentes de alcool

Examinar os efeitos do
abuso emocional sofrido
na infancia no
comportamento parental
futuro

Consequéncia

Efeito

Consequéncia

Consequéncia

Consequéncia

15

Pacientes com bipolaridade
que vivenciaram situacdes de
maus-tratos apresentaram
preferéncia pelo uso de
estratégias de enfrentamento
que focalizavam o controle
emocional e evitacao

Os participantes com SlI
apresentaram tendéncia
significativa em manterem
crencas de que suas emocoes
sdo inaceitaveis. Todavia, ndo
houve diferencas entre o
grupo experimental e o grupo
controle quanto a supressdo
emocional

Verificou-se que a exposicéo
a violéncia estd associada a

formas de desregulacédo
emocional, que por sua vez,
possuem relagdo com a

psicopatologia

Os participantes dependentes
de alcool  apresentaram
porcentagens maiores de
experiéncias adversas na
infancia do que comparado ao
grupo controle. As situagdes
de abuso emocional afetam o
desenvolvimento de um
controle emocional eficaz, o
que foi considerado no estudo
um  fator preditor da
dependéncia

Os participantes que sofreram
algum tipo de maus-tratos na
infancia pontuaram mais em
apego inseguro ou evitativo e
desregulacéo das emog0Oes
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4 DISCUSSAO

O estudo realizado buscou investigar através de uma revisao sistematica, a relagdo
existente entre controle emocional e abuso emocional. Os resultados encontrados apontam para
uma predominante ligagdo de consequéncia entre 0s conceitos, ou seja, um impacto na forma
com que se controla as emocgOes aparece como efeito de um abuso emocional (Riggs, 2010;
Daruy-filho et al, 2013; Heleniak et al, 2016; Liu et al, 2016; Harel & Finzi-Dottan, 2018). A
investigagdo também coletou artigos que abordavam a temética do controle emocional
associada a outros fatores e fendbmenos, como a relagdo com os estilos de apego quando crianga
e seu efeito atenuador de patologias (Feeney, 1999; Bowers & Wroe, 2016). Esses Gltimos ndo

estabeleciam uma relagdo direta com o abuso emocional ou qualquer outro tipo de violéncia.

Por outro lado, um dos artigos selecionados apresentou ndo apenas uma relagéo direta,
como também, de equivaléncia, ao mencionar o controle das emog¢fes como uma pratica
abusiva emocionalmente (Eckstein, 2004). O estudo mencionado aborda comportamentos
violentos dos filhos emitidos em relacdo aos pais, em dado momento pontua algumas praticas
de abuso emocional, e dentre elas esta o controle das emocdes. Todavia, ele ndo se aprofunda

na tematica € nem ao modo como a coloca no texto.

Apesar disso, todos os trabalhos da amostra apresentaram consequéncias negativas que
o controle emocional pode ter (Feeney, 1999; Bowers & Wroe, 2016; Heleniak et al, 2016;
Eckstein, 2004; Riggs, 2010; Daruy-filho et al, 2013; Liu et al, 2016; Harel & Finzi-Dottan,
2018), em consonancia com outros artigos da literatura que também ja investigaram as
implicacdes do controle das emocodes (Sayers & Sayette, 2013; Harris, 2006; Barraca, 2012;

Eisenberg, Cumberland & Spinrad, 1998; Aldao, Nolen-Hoeksema & Schweizer, 2010).

O presente estudo detectou que diferentes termos fazem mengéo a maneira com que 0S

individuos manuseiam suas emogdes, sendo encontrados alguns nos estudos obtidos como



17

“controle emocional” (Feeney, 1999; Eckstein, 2004; Daruy-filho et al, 2013; Liu et al, 2016),
“autocontrole” (Riggs, 2010) e “regulacdo das emoc¢des” (Heleniak et al, 2016; Harel & Finzi-
Dottan, 2018), assim como na literatura também aparece essa diversidade de terminologias
(Batista & Tourinho, 2012; Keller & Otto, 2009; Mendes e Cavalcante, 2014; Hayes & Wilson,
1994; Nico, 2001). N4o fora intuito se ater a busca das possiveis diferencas inerentes a cada um
desses termos, embora todos parecem tratar de um mesmo aspecto das emocgdes, conforme
afirmam Batista e Tourinho (2012) ao citarem o objetivo de seu artigo, o qual consistia
apresentar uma interpretacdo analitico-comportamental de autocontrole, também conhecido

“predominantemente como controle de impulsos e emogdes”.

Algo em comum aparece quando as diferentes expressdes sao utilizadas, o controle das
emocdes parece estar associado principalmente a supressdao das emocdes negativas, e é
justamente o ndo experienciar a elas que produzem efeitos prejudiciais a salde emocional dos
individuos (Pisani et al, 1982; Harris, 2006; Barraca, 2012). Desde a infancia aprendemos sobre
as emocdes e suas formas de expressar, as praticas de socializagdo contribuem para o
desenvolvimento de competéncias emocionais, no entanto, muitas vezes elas se resumem a
promover a inibicdo dessas emocgOes que sdo consideradas negativas como uma atitude
protetora e saudavel (Gross & Levenson, 1997). Tais estratégias se tornam problematicas a
medida que a crianga passa a suprimir intensamente emoc¢des que também sdo necessarias

serem sentidas (Eisenberg, Cumberland & Spinrad, 1998; Suveg et al, 2008).

O que a familia estabelece e acredita acerca do experienciar e expressar das emocdes
afeta o significado para as criancas sobre sua propria experiéncia emocional (Dunsmore, 1997).
Logo, estratégias que visem ensinar sobre a supressdo de emog¢des negativas € uma forma de
inibir o contato da crianga com essas experiéncias, e isso acarreta ao longo da vida numa
intensificacdo cada vez maior do uso do controle a emogdes que de alguma forma causam

desconforto a ela (Hayes, Pistorello & Levin, 2012; Hayes & Smith, 2005). Sem contar que em
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sua trajetdria essa pessoa pode reproduzir o mesmo controle com aqueles a sua volta, como

punindo o comportamento de expresséo das emogdes tidas como negativas dos outros.

Isso ndo vem dos dias de hoje. Em 1994 o soci6logo Elias produziu um estudo acerca
do processo civilizatério, nele discorreu sobre as mudancas ocorridas na Franga do seculo XVIII
quando houve um crescimento da sociedade aristocratica com a inser¢do dos grupos burgueses.
Os desdobramentos disso foi que muitos dos costumes e interesses que eram socialmente
especificos e distintivos desses estratos sociais alcangaram um carater nacional, inclusive a
forma com que se controlavam as emogdes. O autor aponta para uma tendéncia as pessoas se
moldarem mais umas as outras do que na Idade Média, a partir de uma maior rigidez da
hierarquia social depois do surgimento de uma nova aristocracia formada por grupos de
diferentes origens. Em uma tentativa de modelar e controlar a nova estrutura de classe, o rigor
nas normas de comportamento aumenta e aquilo que se espera das pessoas constituintes do

grupo também se eleva (Elias, 1994, p.91).

A mobilidade das classes e 0 aumento da rigidez do comportamento esperado de cada
um fizeram com que houvesse um maior foco no individuo, dado que as classes mais altas agora
eram compostas por grupos distintos e a aplicabilidade das novas normas ndo se dessem de uma
mesma maneira para todos. Com isso, notou-se nesse momento da histéria um aumento do
policiamento do préprio comportamento, para que se estivesse enquadrado naquilo que era

exigido e se sobressaisse dos demais (Elias, 1994, p.93)

Um foco cada vez maior na internalizagdo das emocdes é visto até os dias de hoje, aquilo
gue é incbmodo ao outro torna-se alvo do controle por meio do verbal (Hayes, Barnes-Holmes
& Roche, 2001; Torneke, 2010). O que buscava-se encontrar na literatura através dessa revisao
sistematica, era alguma relacdo analoga entre o controle emocional e o abuso emocional, por se
compreender gque a linguagem também é comportamento e pode produzir respostas emocionais

equivalentes as de préaticas violentas (Batista & Tourinho, 2012). Por meio da linguagem, somos
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capazes de avaliar ou julgar nossos proprios comportamentos ou 0s de outras pessoas. Criamos
redes relacionais, em que elaboramos esse conhecimento sobre quem somos, sobre o que
gostamos ou n&o, e o repertdrio comportamental que nos permite essa organizacdo é 0 mesmo
que nos permite propor regras e estabelecer o que é ou ndo adequado (Hayes et al, 2001; Zettle
et al, 2016). Mudancas nas contingéncias mudam totalmente a adequagdo de determinados
comportamentos e nds seres humanos passamos a criticar valores e até a prépria moral (Sidman,
2003). Dessa forma, ao olharmos funcionalmente para o conjunto de respostas que esta presente
mesmo nas mais simples emocgdes — como diversas respostas eliciadas e culturalmente definidas
como alegria ou tristeza, por exemplo, além de comportamentos operantes evocados, como

expressoes faciais ou gestos corporais.

Nesse aspecto se analisarmos funcionalmente o efeito do controle emocional ele serd
analogo a esquiva experiencial no sentido que regula de alguma maneira o que deve ser sentido,
regula comportamentos que sdo determinados ambientalmente, considerando-os voluntarios.
Claro que existem situacdes de controle mais e menos intenso e em algumas delas a competicao
ambiental potencialmente representa uma experiéncia menos aversiva. Por outro lado, o que o
controle emocional apresenta para o individuo, muitas vezes pode sim ser considerado uma
forma de violéncia no sentido que esperamos que ele crie arbitrariamente controles que
deveriam ser fortes o suficiente para dar um aspecto de “voluntario” para a expressdo de

sentimentos ou emogdes.

E possivel inferir, que na maioria dos casos, na melhor das hip6teses o que é possivel
de apresentar respostas concorrentes é apenas para 0s operantes, expressdes e gestos corporais,
gue ndo seriam em si 0 elemento central desses sentimentos, mas sim uma expressdo
topografica que permite tornar pablica uma experiéncia privada. Essas praticas permitem
mesmo alterar funces, e verbalmente modificar os significados tornando sentimentos, emogoes

e suas expressoes, evocando e a depender da histdria até eliciando respostas de forma arbitréria.



20

Exemplos do que esta descrito acima, podem ser observados desde a transi¢do da ldade
Média para a Idade Moderna em que o uso do controle emergiu como uma forma de uniformizar
0S grupos heterogéneos da classe alta, atualmente, ele cumpre semelhante funcdo por
determinar aquilo que pode ser exposto ou ndo em prol da caracterizagdo positiva do sujeito,
logo, objetivando se destacar de um individuo para o outro. N&o expressar tristeza é
notoriamente vinculado a forga, resiliéncia e maturidade, enquanto o contrério é associado a
fraqueza. RelagBes como essas estabelecidas desde a infancia, permanecem sendo reforgadas

culturalmente, assim como nos séculos anteriores, ao longo de todo desenvolvimento.

As pessoas foram historicamente obrigadas a adotarem um controle e inexpressividade
dos seus desejos e emogdes, ao passo que construiram no entorno de si uma barreira invisivel
cada vez mais densa em relagdo aos outros, onde o que ocorre no “mundo interno” ¢ filtrado ao
maximo quando vai ultrapassar esses limites de eu-outro. Em A sociedade dos individuos Elias

(1994) discorre que

“¢ esse conflito no interior do individuo, essa “privatizacdo” ou exclusdo de certas
esferas de vida da interacdo social, e a associacdo delas com o medo socialmente
instilado sob a forma de vergonha e embaraco, por exemplo, que levam o individuo a
achar que, “dentro” de si, ele € algo que existe inteiramente sO, sem relacionamento com
0s outros, e que s6 “depois” se relaciona com os outros “do lado de fora”(p.32).

Esse processo de individualizacdo transmite sutilmente a ideia de que a distin¢do das
emoc0Bes e comportamentos que poderiam ser expostos ou ndo sdo escolhas do proprio sujeito
que pretende adotar aos comportamentos socialmente aceitaveis (Elias, 1994, p. 153; Batista &
Tourinho, 2012). A barreira erguida entre o que é publico e privado, além de favorecer a ideia
de que no privado somos isolados ao que ocorre no mundo externo, também fomenta um ciclo

vicioso onde essa divisdo retroalimenta o controle das emocdes.

As implicagdes disso sdo que quanto mais as experiéncias sociais e afetivas séo tratadas

como estritas ao dominio interno dos sujeitos, deixando de se olhar para as relagdes dos homens
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com o mundo, mais dificultoso é produzir “relagdes que definem condi¢des saudaveis e
produtivas de vida” (Tourinho, 2006). Fica distante da esfera social a forma com que a pessoa
ira optar pelas suas escolhas de controle das emoc6es ou dos comportamentos, transmitindo

uma responsabilidade exclusivamente ao individuo.

Quando na realidade o controle depende das contingéncias sociais estabelecidas e do
conhecimento que cada um tem de si mesmo (Batista e Tourinho, 2012). Ainda que essa
inibicdo das emogdes seja culturalmente reforgcada, cabe salientar que isso ndo fard com que o
individuo deixe de vivenciar a emocao, e isso que afeta imensamente a si mesmo, pois somente
a expressao deixard de transparecer. Todavia, a tristeza, raiva, ou angustia, ainda estara la e
nega-los traz um sofrimento ainda mais intenso (Costa, 2012). Nisso que a ACT propde
intervencdes, trabalhar questdes da linguagem que trazem um adoecimento psicoldgico como é
0 caso do controle das emogdes, e usa-la para o proprio tratamento ou processo de compreensao

da pessoa sobre suas proprias emocdes (Hayes, Strosahl & Wilson, 1999; Conte, 2010).

O presente estudo questiona essas contingéncias estabelecidas pela cultura e sugere que
as préaticas de controle das emocdes ensinadas sdo uma violéncia para com 0s outros e si mesmo,
por afetar consideravelmente o desenvolvimento emocional dos individuos e suas formas de se
relacionar e se expressar com os demais. Por fim, culturalmente, restringimos arbitrariamente
a expressao de emocOes ignorando os possiveis efeitos nocivos que essa restricdo pode ter em

nossa vida.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de chamar a atencéo para a questdo do controle das emocdes tal como é
posto desde a infancia, o presente estudo teve por objetivo investigar as maneiras com que se
relacionavam o controle emocional e 0 abuso emocional. Embora muitos estudos apontem para
as possiveis implicacdes do uso do controle das emocdes, sobretudo da supressdo de emocoes
tidas como negativas, ainda nenhum trabalho realizado mostrou como o ensino e reforgo de tais

praticas podem ser abusivas.

Algumas lacunas ja podem ser vistas de anteméo, tais como a falta de especificidade do
estudo em uma abordagem da Psicologia, visto que a ideia era abranger a tudo que houvesse na
literatura. O uso de terminologias distintas, j& mencionadas anteriormente, que possivelmente
pode ndo ter incorporado a busca, em vista dos descritores previamente selecionados, todos

estudos ja realizados que fizessem mencéo a essa relagdo proposta.

Ademais, outra lacuna encontrada é a inexisténcia de um publico alvo. Ainda que o
trabalho tenha discutido majoritariamente sobre aspectos da aprendizagem do tema na infancia,
vé-se a necessidade de explorar mais especificamente como o controle emocional equiparado a

uma violéncia ocorre na idade adulta, por exemplo.

Por dltimo, como sugestdo a todas as lacunas apontadas, indica-se a producdo de

pesquisas experimentais que estudem o controle emocional como uma forma de violéncia.
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