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RESUMO

O presente estudo visa analisar de que forma a instituicao localizada no interior do Estado de
Sdo Paulo promove a inclusdo social dos sujeitos surdos por meio de ensino de Libras e da
Lingua Portuguesa investigando suas estratégias de ensino-aprendizagem e a interacdo dos
sujeitos desse processo sob a perspectiva do estudo da linguagem, a partir das teorias de
Vygotsky e Bakhtin. As principais contribuicdes teodricas de Vygotsky que se podem
correlacionar com o ensino de surdos enfatizam o entendimento da zona de desenvolvimento
proximo, que demanda a interacdo entre uma pessoa mais experiente e capacitada no tema e
alguém que aprendera, sendo importante para o0s surdos essa interacdo na alfabetizacdo com
professores, intérpretes e familiares, aléem do convivio com surdos fluentes em Libras. Nesse
contexto, Bakhtin reforca que o desenvolvimento da linguagem possui base na estrutura
dialdgica e requer constante interacdo social. Para o procedimento metodoldgico deste estudo,
foram realizadas entrevistas com duas profissionais da Instituigdo: uma professora e instrutora
de Libras e uma assistente social de forma semiestruturadas por meio do aplicativo Google
Meet, ambas com duracgdo em torno de quarenta minutos. Nesse sentido, a Instituicdo apresenta
sua proposta pedagogica e assistencial alinhada com o desenvolvimento da linguagem, de forma
que o surdo nao somente adquira aprendizado, como também amplia sua socializacdo, tanto no
seio familiar, ao enfatizar a necessaria alfabetizacao dos pais, como no convivio com seus pares,
nos encontros entre surdos de diferentes niveis de aprendizado. Observa-se a necessidade de
diversificar as abordagens educativas, uma vez que surdos apresentam diferentes niveis de
alfabetizacdo, socializacdo, além da aquisicdo de sinais caseiros, 0 que torna o trabalho de
carater personalizado, de acordo com o contexto de cada estudante. A Instituicao apresenta uma
equipe multiprofissional, que mesmo diante de diversos desafios, como a pandemia, busca
manter o trabalho ativo, de forma remota, para ndo prejudicar o desempenho e desenvolvimento
social dos alunos.

Palavras-chave: Lingua de Sinais, Libras, Desenvolvimento de linguagem



ABSTRACT

This study aims to analyze how the Institution located in the interior of the State of Sdo Paulo
promotes the social inclusion of deaf subjects through the teaching of Libras and the Portuguese
Language, investigating their teaching-learning strategies and the interaction of the subjects in
this process, from the perspective of the study of language, from the theories of Vygotsky and
Bakhtin.Vygotsky's main theoretical contributions that can be correlated with the teaching of
deaf people emphasize the understanding that happens in the proximal development, which
demands the interaction between a more experienced and skilled person in the subject and
someone who will learn. Being very important this interaction with teachers, interpreters and
family members, in addition to socializing with deaf people that are fluent in Libras. In this
context, Bakhtin reinforces that language development is based on a dialogic structure, and that
it requires constant social interaction. For the methodological procedure of this study,
interviews were conducted with two Institution professionals: a teacher and Libras instructor
and a social worker in a semi-structured way through the Google Meet application, both lasting
around forty minutes. In this sense, Institution presents its pedagogical and care proposal
aligned with the development of language, so that the deaf not only acquire learning, but also
expands their socialization, both within the family, by emphasizing the necessary literacy of
parents, as well as in social interaction. with their peers, in encounters between deaf people with
different levels of learning and expression. There is a need to diversify educational approaches,
since deaf people have different levels of literacy, socialization, and also tend to acquire
homemade signs, which makes the work of a personalized nature, according to the context of
each student. Institution has a multi-professional team, which, even in the face of various
challenges, such as the pandemic, seeks to maintain active work, remotely, so as not to harm
the performance and social development of students.

Keywords: Sign Language, Libras, Language Development
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13

INTRODUCAO

O presente trabalho tem como tematica o ensino bilingue para alunos surdos aplicado em uma
Instituicdo, no interior de Sao Paulo. O interesse pelo tema surgiu a partir de uma experiéncia durante
minha formacdo académica em contato com a disciplina Introducdo a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) ministrada pela Profa. Ma. Daniele Silva Rocha, e me fez enxergar a importancia da Lingua
para a comunicagdo entre surdos e ouvintes, senti que eu precisava adentrar nesse universo e me
apropriar dessa lingua. Apos isso, fui a procura de um curso de Libras e foi durante esse periodo que
conheci o trabalho da Instituicdo escolhida para a pesquisa, la sdo ministrados cursos de Libras e sdo
realizados atendimentos aos surdos e suas familias. A Instituicdo escolhida para a pesquisa, localizada no
interior do Estado de S&o Paulo, denomina-se uma entidade social sem fins lucrativos atende pessoas surdas
da regido desde 1993 com intuito de criar uma rede de apoio aos surdos e suas familias, além de realizar o
trabalho pedagdgico do ensino de Libras e Lingua Portuguesa. O objetivo geral desse trabalho é analisar
de que forma a Instituicdo promove a inclusao social dos sujeitos surdos por meio de ensino de Libras
e da Lingua Portuguesa investigando suas estratégias de ensino-aprendizagem e a interacdo dos
sujeitos desse processo. Os objetivos especificos consistem em descrever as caracteristicas da
Instituicdo, caracterizar o perfil dos surdos atendidos, apontar estratégias e métodos para o ensino-
aprendizagem dos surdos e por fim analisar de que forma ocorre a interacdo dos profissionais e surdos
atendidos.

A linguagem consiste em um sistema de mediac&o simbdlica e instrumento de comunicagéo,
planejamento e autorregulacdo dos individuos, permitindo que estes se apropriem do mundo externo,
promovendo interacdes que incorporam informacgdes e suas maneiras de interpretar e reinterpretar,
internalizacdo de conceitos e significados (LUCCI, 2006). O ensino de lingua direcionado para
estudantes surdos apresenta uma abordagem bilingue e assume a Lingua de Sinais como primeira
lingua (L1) desses alunos, sendo esse um aspecto determinante na educacdo e inclusdo dos surdos na
sala de aula, apresentando como principio que alunos surdos sejam atendidos por instituicGes
especificas para surdos e seja objeto de analise e estudo linguistico. Nessas institui¢cdes, a Lingua
Portuguesa € tida como segunda lingua (L2) e objetiva a capacitacdo do surdo em escrita e leitura,
sendo que dessa forma, o aluno passa a ser alfabetizado tanto em Lingua de Sinais, quanto em lingua
portuguesa (PIRES, 2014).

Sobre a Lingua de Sinais, Silva e Almeida (2012) afirmam que essa lingua constitui
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como lingua maternal, a lingua de sinais concede ao surdo uma atuagdo mais
participativa do funcionamento linguistico, permite-Ihe elaborar seus dizeres, facilita
a sua participacdo no aprendizado de uma segunda lingua, interage na assimilagao dos
contextos, bem como beneficia todo desenvolvimento sociocultural, principalmente,
a construcédo de novas formas de conhecimentos (SILVA e ALMEIDA, 2012, p. 195).

Quando se trata da interagdo entre criancas surdas com o entorno e as possibilidades de
conhecimentos do mundo, suas intera¢des iniciais carecem da introducdo da lingua de sinais, uma
vez que a maioria delas nasce em lares ouvintes e sua relacdo resulta de sinais proprios desse nlcleo
familiar, suprindo necessidades basicas de comunicacdo, mas com narrativas de acessibilidade
reduzidas (PIRES, 2014). Além disso, a falta de préticas de leitura e escrita e pouca familiaridade
com a lingua portuguesa acarretam a dificuldade de atribuir significados aos simbolos que os surdos
séo capazes de codificar, uma vez que essas crian¢as possuem pouco acesso as conversas do dia a dia
e as narrativas que perpassam os familiares entre as geracGes, além da dificuldade em atividades,
como contagéo de histdrias (KARNOPP e PEREIRA, 2010 apud PIRES, 2014).

De acordo com Pires (2014), a auséncia de instituicbes profissionais na capacitacdo e
letramento de surdos resultam em problemas que se estendem ao longo da vida, como por exemplo,
a concordancia verbal e deficiéncia no letramento académico, tornando necessario uma alfabetizacao
bilingue de qualidade desde a infancia e a elaboragdo de um processo que promova continuidade entre
a lingua de sinais e a escrita alfabética. O autor ressalta que para promover uma real educacao
linguistica inclusiva de alunos surdos, é necessario transpor a descontinuidade entre a lingua de sinais
e lingua escrita, adotando a lingua de sinais como primeira lingua promovendo a ado¢do da escrita
visual antes de iniciar o processo de alfabetizacdo em lingua portuguesa, tornando o ambiente escolar
bilingue e cultural, valorizando as duas linguas simultaneamente.

Enquanto a lingua de sinais (LS) permite que haja desenvolvimento cognitivo da crian¢a surda
e contribui com uma interacdo social mais ampla que tornam mais acessiveis as informacdes e 0s
conceitos necessarios para seu desenvolvimento, a lingua portuguesa (LP) fornece acesso aos bens
culturais (literatura, educacdo) e aos meios diversos de comunicacgdo, permitindo melhor exercicio da
cidadania (PIRES, 2014). A educacdo de base bilingue é fundamental e direito das pessoas surdas,

sendo importante ressaltar que

[...] quanto mais cedo a crianga surda for exposta a LS de sua comunidade, maior sera
o seu desenvolvimento. A LP, por outro lado, possibilita [...] a preparacdo para o
exercicio da cidadania, podendo participar politicamente em uma sociedade onde tudo
é expresso e regulamentado em LP. Como cidaddo brasileiro, o surdo tem o direito de

! De acordo com Spinassé (2006), a lingua materna pode ser definida como a lingua que aprende-se em casa e a lingua
utilizada pela comunidade em que se insere, podendo ser mais de uma, caso a lingua caseira seja diferente da lingua da
comunidade.



15

aprender essa lingua com qualidade. Quando o conhecimento em LS for deficiente,
havera uma dificuldade maior para aprender a lingua oral da sociedade em que esta
inserido (PIRES, 2014, 1010).

De acordo com as colocagOes de Silva e Almeida (2012), a atividade cerebral é capaz de
interiorizar significados através das vivéncias sociais que resultam das atividades culturais,
permitindo ao homem o dominio do meio e do seu comportamento, e nesse contexto, a linguagem
consiste em uma forma de interacdo social e dialogo interpessoal, permitindo que os individuos
compreendam as significacbes do mundo ao redor e formem sua consciéncia. Nesse aspecto, 0 signo
consiste no principal elemento de mediacdo e estabelece as relacbes sociais, culturais e historicas,
sendo necessario propor em termos de processos pedagdgicos, mecanismos que facilitem o processo
de aquisicdo da escrita que se alinhem a histéria dos signos processados internamente pelos alunos.

De acordo com os autores,

[-..] o desenvolvimento da constituicdo da escrita por alunos surdos, apresenta
maiores dificuldades, pois estes aprendizes ndo dominam bem a lingua portuguesa,
fato que reclama por uma sucessdo de encontros estratégicos com o texto de maneira
muito mais intensa que os alunos ouvintes. A capacidade visual ou auditiva néo é
suficiente para a aprendizagem da escrita. Este € um processo complexo que exige
préaticas pedagdgicas exclusivas. O aluno surdo j& possui uma lingua viva em uso, a
lingua de sinais. A partir dessa lingua, ele se inicia numa lingua oficial, a lingua de
seu pais na sua forma escrita, oral ou até mesmo gestual. Esta situagdo o pde numa
posicdo incdmoda, limitada, em que se vé obrigado a escrever, desde o inicio da vida
escolar, fora dos parametros de sua lingua natural (SILVA e ALMEIDA, 2012, p.
192).

Vargas e Gobara (2014) avaliaram os processos interacionistas entre alunos surdos, intérprete,
professor e alunos ouvintes para compreender como esses mecanismos de incluséo e relagdo promove
0 desenvolvimento dos alunos surdos em escolas regulares e observaram que, apesar de estarem
fisicamente presentes em sala de aula, muitas dificuldades sdo encontradas, tanto na formacao
adequada do aluno surdo na respectiva etapa escolar (nem sempre o intérprete transmitia de forma
adequada o conteudo), quanto nas relagdes sociais, uma vez que nem o professor e outros alunos
estavam aptos a se comunicar atraves da Lingua de Sinais. A respeito da abordagem histérico-cultural
no ensino de aluno com surdez, as autoras ressaltam que este “[...] ndo estd recebendo boas
oportunidades para o seu desenvolvimento, pois € por meio das relacBes sociais que o individuo se
desenvolve e consegue internalizar o conhecimento favorecendo a aprendizagem” (VARGAS e
GOBARA, 2014, p. 458).

Para os alunos surdos, sdo necessarias estratégias visuais que atuem de forma mais ampla nas
relacbes significativas de comunicacdo, sendo a Lingua de Sinais o recurso que viabiliza a

aprendizagem de outras linguas e matérias, sendo essencial para que o surdo possa se inserir na
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sociedade escolarizada e ser capaz de atuar como produtor de texto, apos formacéo bilingue (SILVA
e ALMEIDA, 2012). Dessa forma, alunos surdos apresentam um mecanismo diferenciado de
aprendizagem quando comparado aos ouvintes, com auséncia da associa¢do de letras com sons,
tornando a Lingua de Sinais, de acordo com Silva e Almeida (2012, p. 195) “[...] elemento
indispensavel para mediar a aprendizagem da segunda lingua, para garantir a apropriacdo de
elementos culturais, para assegurar a integracdo a sociedade e permitir um maior desenvolvimento
cognitivo a estes aprendizes”.

Dessa forma torna-se necessario que haja um suporte pedagogico adequado direcionado para
propor melhorias nas relagdes interpessoais entre surdos e o restante da sociedade, melhorando sua
capacidade comunicativa e maior alcance da formag&o de letrados em Linguas de Sinais. O presente
estudo visa compreender as atividades e o desempenho da Instituicdo, entidade social sem fins
lucrativos, que atua na profissionalizacdo e sociabilizacdo do deficiente auditivo. Por meio desse
estudo, pude analisar e discorrer sobre as praticas que sdo mais eficientes na incluséo social do surdo,
na promocao da sociabilizacdo e autonomia, expandido os processos educativos. Também foram
observados aspectos sobre a importancia da capacitacao e da formagéo de uma equipe multidisciplinar
que inclui: pedagogos, assistentes sociais, psicdlogos e fonoaudidlogos. Estudos dessa natureza
permitem compreender os avancos na alfabetizacdo, sociabilizacdo e inclusdo social do surdo, além
das dificuldades recorrentes e estratégias desenvolvidas pelos profissionais especializadas nesse tipo
de atendimento.

Para apresentar a contextualizagdo teorica, os resultados e as analises propostas, o presente

trabalho est4 subdivido em quatro capitulos, sendo estes:

o C(Capitulo I: Aquisicdo e desenvolvimento da linguagem em relagdo aos aspectos
socioculturais: contextualizagdo teorica sobre Vygotsky e Bakhtin, que descreve o suporte
tedrico em que se baseiam as andlises da aquisi¢ao da linguagem e o direcionamento destas
para o ensino inclusivo para surdos;

e Capitulo II: Procedimentos metodologicos, que descreve com detalhes a proposta em
desenvolver uma pesquisa etnografica na Instituicdo e qual o intuito de levantar questdes
pertinentes a educagao e alfabetizagdo inclusiva;

e Capitulo I1I: Entrevistas realizadas com a assistente social e professora bilingue: analise sobre
o atendimento com surdos e adaptacdes durante a pandemia, que descreve detalhadamente as
atividades e modelo pedagogico exercido pela Instituicdo, sendo subdividido em: Contexto
institucional, Institui¢do e participacdo familiar, Suporte pedagogico, psicologico e assisténcia

social para surdos e familiares e Adaptacdes durante a pandemia;
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Capitulo 1V: Discussdo e resultados, que avalia as proposi¢cdes da Instituicdo e as
contribuicdes tedricas de Vygotsky e Bakhtin, correlacionando com o desenvolvimento
educacional realizado pela Institui¢do, sendo, por fim, apresentadas as consideragdes finais

sobre a totalidade do estudo desenvolvido.

CAPITULO 1
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Aquisicao e desenvolvimento da linguagem em relacio aos aspectos socioculturais:

contextualizaciio tedrica sobre Vygotsky e Bakhtin

Vygotsky (1996) apresenta sua teoria do desenvolvimento humano a partir da concepcao de
que os individuos estabelecem continuas interacfes dentro de suas condic¢des sociais, podendo ser
mutéveis e continuadas tornando as fun¢Ges mentais cada vez mais complexas. Em sua teoria, 0
desenvolvimento apresenta duas linhas de origem: o processo elementar e biologico e o processo
superior de origem sociocultural. Dessa forma, as funcGes psicoldgicas elementares se caracterizam
pelas acbes involuntarias e imediatas de origem bioldgicas, enquanto as funcbes psicoldgicas
superiores se caracterizam pela intencionalidade das ac¢des, sendo mediadas e de origem da interagéo
entre fatores socioculturais e fungdes psicolédgicas elementares (LUCCI, 2006).

De acordo com Lucci (2006), a teoria de VVygotsky sobre a aquisicdo da linguagem descreve
esse processo como 0 momento mais significativo do desenvolvimento cognitivo, configurando um
salto na qualidade das funcBes superiores, sendo instrumento psicologico da regulacdo do
comportamento, alterando a percep¢do do mundo e permitindo a formacdo de novas memorias e
novos processos de pensamento. Sendo assim, a linguagem se estabelece como um sistema simbolico
que organiza estruturas complexas e permite destacar caracteristicas e estabelecer relacdes entre
objetos.

A linguagem, segundo Vygotsky (1996), permite materializar e constituir as significagcdes
construidas durante 0s processos sociais e historicos, em que, pela sua interiorizacdo, o ser humano
passa a utilizar essas significacdes como base que constitui suas experiéncias, modulando sua maneira
de sentir, pensar e agir (LUCCI, 2006). Em outras palavras, Radaelli (2011) enfatiza aspectos sobre
a interacdo da linguagem, salientando que

Vygotsky, expoente da corrente sociointeracionista, explicita a mediacdo e a origem
das fungdes mentais pelo conceito de internalizacéo, ou seja, 0 mecanismo pelo qual
uma atividade externa se torna uma atividade interna. A partir dessa perspectiva, a
linguagem e a consciéncia deixam de ser vistas como faculdades naturais humanas,
para se constituirem em produtos de acdo coletiva dos homens, desenvolvidos ao
longo da histéria (RADAELLI, 2011, p. 30-31).

De acordo com Rego (1998 apud LUCCI, 2006), a linguagem apresenta um salto na qualidade
da psique humana e confere trés grandes mudancas nas relagdes sociais: 1. Permite lidar com objetos
externos ndo presentes; 2. Permite abstrair, analisar e generalizar aspectos dos objetos, eventos e
circunstancias; e 3. Sua funcdo comunicativa permite preservar, transmitir e assimilar experiéncias

acumuladas ao longo da histéria. No que concerne aos aspectos relacionados ao processo de
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aprendizagem e o desenvolvimento humano, existe uma influéncia matua em que melhores condic6es
de aprendizagem promove maior desenvolvimento e vice-versa, sendo que a aprendizagem antecede,
possibilita e amplia o desenvolvimento dos individuos.

Ao considerar em seus estudos dois niveis de desenvolvimento humano, Vygotsky (1996)
destaca: um relacionado ao que a crianga € capaz de realizar sozinha e outro nivel correspondente as
capacidades desenvolvidas a partir do auxilio de outra pessoa ja experiente, sendo esse segundo
considerado o desenvolvimento mental da crianga (LUCCI, 2006). A importancia de compreender

esses niveis é expressa na atuacao do ensino, em que

Entre esses dois niveis, hd uma zona de transi¢do, na qual o ensino deve atuar, pois é
pela interagdo com outras pessoas que serdo ativados 0s processos de
desenvolvimento. Esses processos serdo interiorizados e fardo parte do primeiro nivel
de desenvolvimento, convertendo-se em aprendizagem e abrindo espaco para novas
possibilidades de aprendizagem (LUCCI, 2006, p. 10).

De acordo com Lucci (2006), a teoria psicologica proposta por Vygotsky consiste em uma
nova concepcdo da realidade e do homem, utilizando como base principios do materialismo dialético
e que o aspecto cognitivo do desenvolvimento é compreendido a partir da descri¢do das funcGes
psicoldgicas superiores, em que o funcionamento intelectual humano concerne tanto 0os mecanismos
cerebrais quanto o contexto social ao qual estad submetido o desenvolvimento. Dentre as afirmativas
que compde sua teoria, podemos citar: a) o homem € um ser histérico-social, moldado pela cultura
que ele proprio cria; b) o homem é determinado nas interacdes sociais, sendo na linguagem e pela
linguagem que o individuo é determinado e é determinante de outros individuos; c) o
desenvolvimento apresenta trés saltos qualitativos: filogénese (origem da espécie) para a sociogénese
(origem da sociedade), sociogénese para a ontogénese (origem do homem), e ontogénese para a
microgénese (origem do individuo Unico), sendo o desenvolvimento mental um processo
sociogenético; d) a atividade cerebral é mediada por instrumentos e signos, sendo que a atividade
cerebral superior resulta de uma atividade de interiorizacdo de significados sociais a partir de
atividades culturais; e) a linguagem é o principal mediador na formacdo e desenvolvimento das
fungdes psicologicas superiores e pode ter expressdo oral, gestual, escrita, artistica, musical e
matematica.

Lucci (2006) ressalta que, ao contrario dos naturalistas que explicavam 0s processos
psicologicos de formas simples através de sensacBes e comportamentos observaveis, e ao contrério
dos mentalistas que levavam em consideravam as manifestagdes psicoldgicas como uma forma de
fendmeno espiritual, Vygotsky fundamentou sua teoria alinhada com a concepgéo marxista baseada

nas relacdes sociais, além das fortes influéncias de Engels, Hegel, Darwin, entre outros pensadores,
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fundamentando com base nesses autores suas teorias psicoldgicas e trazendo a compreensdo de que
0 homem é formado por corpo e alma, como um ser total que apresenta seus processos psicoldgicos
superiores desenvolvidos a partir do contexto social, através de trés tipos de mediadores: signos e
instrumentos, atividades individuais e relacdes interpessoais. Além disso, discorre sobre a origem do
trabalho a partir do desenvolvimento de determinadas habilidades e funcdes e o aspecto transformador
da natureza e de si proprio (LUCCI, 2006).

Outra forte influéncia nas formulagdes tedricas da teoria vygotskyana € a linguistica, em que
discorre sobre a origem da linguagem e sua influéncia no desenvolvimento do pensamento humano,
influenciando sua escrita em toda sua obra. De acordo com Vygotsky (2010) em sua obra “A
constru¢do do pensamento e da linguagem”, a interacdo social ¢ uma ferramenta mediadora do
processo de aquisicdo cognitivo geral utilizando-se da linguagem, sendo que em institutos de
educacdo, esse papel de mediador do aprendizado concerne ao professor/instrutor, facilitando o
dominio e apropriacdo dos saberes. Dentro de sua abordagem, o préprio autor conceitualiza a Zona
de Desenvolvimento Proximal, que compreende 0 encontro entre 0s conceitos espontaneos e/ou ja
formulados pelo aluno com os conceitos que séo introduzidos pelo professor/instrutor (PIRES, 2014).

Radaelli (2011) ao analisar as contribuicdes de Vygotsky (1998) sobre o processo de

alfabetizacéo e suas formulacGes sobre os conceitos das zonas de desenvolvimento, ressalta que ele

busca compreender o sujeito marcado pela historia, pela cultura e pela classe social.
N&o se trata de perceber estagios ou niveis, mas sim de zonas de desenvolvimento
real, proximal e potencial. O conceito de zona de desenvolvimento proximal é (a
distancia, o caminho que o conhecimento terd que percorrer, através da intervencdo
sociocultural), para se deslocar da zona de desenvolvimento real — (etapas ja
alcancadas ou a capacidade de realizagao de tarefas de forma independente) —e o nivel
de desenvolvimento potencial (sua capacidade de realizar tarefas com o auxilio de
adulto ou outras criancas). Nesse caso, o papel do outro (adulto, no caso professor, ou
crianga mais experiente — colega) torna-se fundamental para a construcdo da
consciéncia. A linguagem social e historica vai se tornando a linguagem interior. E a
internalizacdo da linguagem (RADAELLI, 2011, p. 31).

Com base no conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal, Wood, Bruner e Ross (1976)
apresentam como scaffolding (andaimento) o processo interativo que envolve aprendiz e professor e
otimiza o aprendizado quando comparado ao desenvolvimento solitario. Os autores discorrem sobre
0 processo de tutoria, em que um adulto ou especialista auxilia e facilita o processo de aprendizado,
sendo o desenvolvimento verificado na aquisicdo de habilidades e ndo na mera reproducédo de um
modelo (PIRES, 2014). O andaimento pode ser estabelecido através de seis passos: 1. Recrutamento,
que consiste na proposta direcionada ao aluno para solucionar determinado problema; 2. Redugéo

dos graus de dificuldade, que traz a simplificacdo da tarefa em tarefas menores, com regulacédo
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através da observacao das respostas do aluno; 3. Manutengéo do direcionamento, que visa estimular
0 aprendiz a atingir o préximo, motivando a concluir a tarefa principal; uma vez que o éxito em tarefas
menores pode distrair da tarefa como um todo; 4. Sinalizar as caracteristicas mais relevantes, em
que se ressalta os pontos mais importantes da atividade, mostrando as diferencas entre o resultado
obtido e o desejado, apontando a forma ideal de producdo e interpretando as discrepancias existentes;
5. Controlar a frustragdo, que consiste em incentivo a novas tentativas, diminuir os atritos e
estresses, ndo supervalorizar aspectos de pouca importancia e ndo gerar elevada dependéncia entre
professor e aluno; e 6. Demonstracdo, que utiliza um modelo sobre como resolver a tarefa,
envolvendo um ideal do que deve ser feito, além de proporcionar explicacGes sobre os passos da
atividade (WOOD, BRUNER E ROSS, 1976).

O trabalho traduzido de Vygotsky (2011) intitulado “A defectologia ¢ o estudo do
desenvolvimento e da educagdo da crianga anormal” discorre sobre aspectos que concernem a
educacdo, capacitacdo e letramento de criancas com alguma dificuldade natural na aquisicdo de
conhecimentos, como o caso das criangas surdas. Dentre os aspectos abordados, pode se destacar 0s
seguintes pontos: 1. O uso de signos visuais permite que a crianca surda leia com os olhos; 2. A
privacdo auditiva implica em auséncia da oralidade, podendo aprender a falar por meio da observacéo
da leitura labial de ouvintes, imitacdo de sinais e sensacOes cinestésicas; 3. O desenvolvimento
cultural da crianca surda através de uma lingua criada para suas necessidades demonstra que o
desenvolvimento cultural do comportamento pode superar as fungdes organicas ao utilizar outro
sistema de signos; 4. As formas culturais de comportamento consistem na cria¢cdo de mecanismos
indiretos de desenvolvimento, sendo a escrita gestual um caminho psicofisiolégico de
desenvolvimento cultural; 5. Psicologicamente, o ensino de lingua de sinais é capaz de incutir na
crianca surda a fala e a escrita em um sentido proprio e, do ponto de vista do desenvolvimento cultural,
a fala passa a ser garantida gracas a um aparato psicofisioldgico diferente das outras criancas; e 6. A
crianca surda desenvolve o uso de uma lingua complexa, singular, com mimica, sendo essa lingua
construida por e para sua comunidade, original, diferenciada de todas as linguas existentes de forma
profunda, através de gestos e uso das méaos.

Silva e Almeida (2012) em seu estudo “O ensino de texto para aprendizes surdos a luz de
Vygotsky” enfatizam que a surdez ndo deve ser considerado obstdculo para o processo de
aprendizagem da lingua escrita, mas demandam pedagogias especificas e eficientes, voltadas para a
valorizacdo de acertos gramaticais, uso da capacidade da expressdo via Lingua de Sinais, diversas
possibilidades de leitura com reflexdo sobre vivéncias culturais e possibilidade de desenvolvimento
das fungdes psicologicas superiores com base na interacéo e sua funcao transformadora. As autoras

ressaltam que “na perspectiva interacionista socio-historica, a aprendizagem da lingua escrita por
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surdos demanda uma interferéncia organizada e constante de fatores que se influenciam mutuamente
para mediar a construcdo do texto, permitindo que o aluno desenvolva seu pensar, seu agir e suas
habilidades linguisticas” (SILVA E ALMEIDA, 2012, p. 203).

Quanto as contribui¢bes de Bakhtin, sobre o desenvolvimento da linguagem, apresentam
enfoque dialdgico, ou seja, relacionado aos aspectos que concernem ao discurso, propondo uma nova
disciplina: a metalinguistica, que avalia os aspectos do discurso que vao além da linguistica
estruturalista. Sendo assim, as relagdes dialdgicas sdo percebidas no &mbito do discurso, tratando a
lingua como um fendbmeno concreto e inclui as relagdes l6gicas (DI FANTI, 2003). Essa compreensédo
do desenvolvimento da linguagem com base na estrutura dialégica implica em uma abordagem de

interacgdo social, uma vez que

[...] principio dialégico da linguagem que se constitui por uma abordagem social que
lhe ¢ propria, um “compartilhar com o outro” que exclui qualquer possibilidade de
abordagem individualista, pois se instaura na lingua como um processo interacional,
realizado na enunciagdo. Por conseguinte, tratar do dialogismo €, por um lado,
descartar qualquer possibilidade de limitacdo e redugdo de sentidos, e, por outro,
preservar as ressonancias de outros ditos, ja-ditos e/ou ndo-ditos na linguagem (DI
FANTI, 2003, p. 98).

Di Fanti (2003) ressalta que para compreender a abordagem dialogica desenvolvida por
Bakhtin € necessario levar em conta que os sentidos constituem efeitos resultantes do discurso, das
construgdes discursivas, resultado da Instituicdo histérico-social a qual o individuo esta sujeito. O
objeto do discurso, nesse aspecto, consiste em ponto de interseccdo entre diferentes individuos, sendo
a linguagem um tipo de reacdo-resposta a alguma interacao e as relagdes do locutor, sendo necessario

considerar o outro. Salienta-se que

“[...] o sujeito e os sentidos constroem-se discursivamente nas interacdes verbais na
relagdo com o outro, em uma determinada esfera de atividade humana. [...] O outro
projeta-se a partir de discursos variados (passados, atuais, presumidos). S&o as outras
vozes discursivas — posicOes sociais, opinides — que vém habitar de diferentes formas
o discurso em construcdo. Com isso, 0 outro apresenta-se em diferentes graus de
presenca no enunciado, as vezes é visivel, as vezes esta escondido, mas sempre esta
14; constitui um principio alteritario” (DI FANTI, 2003, p.98).

Lodi (2006), em seu trabalho “A leitura em segunda lingua: praticas de linguagem
constitutivas da(s) subjetividade(s) de um grupo de surdos adultos” apresenta pressupostos sobre a
teoria de Bakhtin, que permitem compreender aspectos da linguistica que contribuem para a
compreensdo e relacdo construida na formacéo bilingue, como: 1. O eu bakhtiniano ndo é um ser

isolado, mas constitui-se a partir de uma relacdo tensa e dindmica com o outro; 2. A percepcao do eu
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s6 ocorre pelos olhos do outro e na refragdo de seus valores; 3. A diferenca entre eu/outro e a formacgéo
da autoconsciéncia pode ser compreendida através dos conceitos de extraposicdo (diferentes
posicoes) e de excedente de visdo (0 que a visdo do outro ultrapassa), com base na relativizacdo
correspondente ao tempo e espaco ocupado pelos individuos; 4. A relacdo dialdgica possui trés
distingdes: o eu-para-mim (representacdo do eu sobre si), 0 eu-para-outro (representacdo do eu
devolvida pelo outro) e o outro-para-mim (representacdo que o eu constréi sobre o outro); 5. Toda
existéncia é compartilhada, o eu se complemente através do sistema de valores do outro, tudo que
esta relacionado ao eu foi dado pelo mundo exterior, penetrando na consciéncia atraves da linguagem
do outro, sendo um processo dinamico e desenvolvido ao longo de toda a existéncia.

Nesse contexto, pode-se atribuir o exercicio do desenvolvimento da Lingua de Sinais como
elo fundamental na formacdo da autoconsciéncia do individuo surdo, permitindo que se faca
compreender e compreenda o outro, sendo uma ponte para a compreensao da lingua portuguesa,
dominante em seu entorno, e acessar o0 mundo ao redor. Lodi (2006) conclui em sua pesquisa voltada
para o desenvolvimento da linguagem em pessoas surdas que a valorizacao da Libras é fundamental
e permite que o eu relativo ao aluno surdo passa por um processo transformador diante do olhar do
outro, dada a importancia do ambiente de pares, 0 uso da interacdo discursiva dos textos, a inclusao
do contexto social e aspectos especificos que envolve a surdez.

Levando em consideragdo o carater interacionista que envolve o desenvolvimento da
linguagem, essa aquisi¢do nao pode ser tida como um processo de imitagdo, sendo a proprio infante
relevante no fluxo dindmico na comunicacdo que ocorre no contexto social em que se insere, e,
tomando em conta tanto criancas ouvintes quanto surdas, esse processo resulta da integracao
progressiva da crianga na comunicacdo verbal, formando sua consciéncia e adquirindo contetdo,
conforme as assertivas de Bakhtin (LIMA, 2004).

Nesse contexto, a estratégia de aquisi¢do de linguagem bilingue proposta para sujeitos surdos
apresenta um carater fundamental, tendo como base que uma comunidade linguistica apresenta uma
lingua e um conjunto de valores relativos a essa lingua. Individuos surdos conhecedores da lingua de
sinais compartilham e fazem uso dessa lingua, enquanto filhos surdos de pais ouvintes podem nao
apresentar uma interacdo regular e carecem de um corpo compartilhado de signos gestuais, ou seja,
ndo adquiriram uma lingua (LIMA, 2004).

Sobre a relacdo entre instrutor e aluno surdo, Lima (2004) verificou em seus estudos que 0s
sinais podem ser transmitidos de uma forma puramente léxica, apresentando itens similares a um
dicionario gestual, o que ndo promove uma aquisicdo de linguagem, mas apenas a compreensao de
sinais isolados que ndo promovem a construcdo de significados. Nesse ambito, a linguagem néo

configura interacdo humana e comunicativa, consiste apenas na producdo de efeitos de sentido, o que
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contrapde as proposi¢cdes de Bakhtin, onde descreve que a verdadeira substancia da linguagem é
verificada pelo fendbmeno social da interacdo verbal, o que requer a relacdo entre aprendizes e

membros experientes dentro dessa comunidade linguistica.

CAPITULO Il

Procedimentos metodoldgicos
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Para a se¢do metodoldgica, durante tempos dificeis de pandemia tive contato com a Instituicao
através de mensagem via WhatsApp e logo no primeiro contato se mostrou aberta a minha pesquisa e
decidi realizar duas entrevistas com duas profissionais da Instituig&o.

A primeira com uma professora e instrutora de Libras ouvinte que atende ha trés anos na
entidade, formada em Pedagogia pela Universidade Cruzeiro do Sul e Comunicacdo Social pela
Universidade de Sorocaba (UNISO) e pds-graduada em Libras e Atendimento Educacional
Especializado (AEE), através dessa entrevista foi possivel conhecer numericamente quantos surdos
sdo atendidos, qual faixa etaria, qual o nivel de conhecimento e quais sdo estratégias de ensino tanto
para L1 quanto para L2 a Instituicéo.

E a segunda entrevista com a assistente social também ouvinte que trabalha na entidade ha
quatro anos formada em Servigo Social pela Universidade Paulista (UNIP), durante o dialogo com
essa profissional foi possivel me aprofundar nos valores da Instituicdo e conhecer de que forma ela
recebe e mantém essa relacdo com as familias durante todo o processo de atendimento dos surdos,
fator fundamental para aquisicdo da linguagem.

As duas entrevistas foram realizadas de forma semiestruturadas por meio do aplicativo Google
Meet, ambas com duracdo em torno de quarenta minutos. Nesse sentido, esta se¢do focard na
singularidade de utilizacao da entrevista como método de pesquisa.

Primeiramente, ressalto que a entrevista € um método vinculado ao ambito da pesquisa
etnografica. Peirano (1995) aponta a importancia da etnografia no campo das Ciéncias Humanas e

sua especificidade, que coloca em xeque o universalismo:

Como fonte socialmente reconhecida do pensamento iluminista, até recentemente o
ideal de se atingir um universalismo era associado a Europa. ‘Para nds a Europa ja é
o universal', nos disse Antonio Candido, seguindo a trilha de Mario de Andrade e
Sérgio Buarque de Holanda, para ilustrar a referéncia primeira da nossa vida
intelectual que, naturalmente, duplicava a perspectiva dos europeus acerca de si
préprios. Se existe, como muitos propagam, uma nova visao de mundo neste final de
século, talvez um de seus aspectos mais interessantes e significativos seja verificar
gue essa ordem mudou. Hoje a idéia de uma universalidade desloca-se do antigo
lugar e se complexifica; ela passa a incluir, no minimo, o didlogo que surge do
confronto de varios pontos de vista (PEIRANO, 1995, p. 9, grifo nosso).

Pontua-se, entdo, que a etnografia nasce da necessidade de perceber contradicdes,
descontinuidades e nuances que os didlogos evocam. Diante disso, pensar que deve haver dialogo
implica que o pesquisador considere caminhos incertos ao invés do reforco a universidade ou
uniformizacdo do saber. Por isso, este trabalho utiliza a entrevista, que & oriunda dos estudos

etnograficos, como método.
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De acordo com o autor, a etnografia pode ser entendida como um estudo que envolve o estudo
da cultura e do comportamento de determinados grupos sociais. Literalmente, a termologia
“etnografia” vem da Grécia, significando “descri¢do cultural” de um povo. De forma simplificada, a

etnografia envolve

didlogo novo, que inclui vozes anteriormente apagadas ou pouco audiveis, muitas
geradas em lugares considerados como ndo centrais na produc¢do tedrica do mundo
académico (por alguns concebidos até hoje como periféricos, como ‘terceiro mundo’,
etc.). Sentimentos de colonialismo a parte, contudo, o dialogo atual inclui também, de
forma necessaria e talvez paradoxal, as teorias sociologicas e antropoldgicas classicas,
que tiveram sua legitimidade assegurada no processo que se desenvolveu do final do
século passado as primeiras décadas deste. Nesse contexto amplo, exercitar um
projeto de universalidade, especialmente um projeto escrito no portugués local,
significa adotar a perspectiva de que o debate mais préximo, a divida mais minuscula,
a questdo mais particular, todos eles necessitam, para sua resolucdo, da autoridade
e da intermediagdo do nivel mais inclusivo e mais abrangente das experiéncias
acumuladas da disciplina, quer das linhagens locais, quer das internacionais
(PEIRANO, 1995, grifo nosso).

Considerando a existéncia do particular e as multiplicidades de lugares nos quais a teoria e a
pratica podem ser produzidas e reverberadas, utilizar entrevistas como método de investigacdo
pressupde uma sensibilidade ao que o outro tem a dizer, ndo para que seu dizer seja uniformizado,
conformado, engessado, mas para que os discursos sejam lugar de encontro e de didlogo. Outro autor

que aborda a respeito da etnografia, segundo Peter Woods, ela:

[...] interessa-se pelo que fazem as pessoas, como se comportam, como interactuam.
Propde-se descobrir as suas crencas, valores, perspectivas, motivacdes, e 0 modo
como tudo isso muda com o tempo ou de uma situagdo para outra. Procura fazer tudo
isso dentro do grupo e a partir das perspectivas dos membros do grupo. O que conta
sdo os seus significados e interpretacdes (WOODS, 1987, p. 18).

Para Vieira e Vieira (2018), por meio da utilizacdo da etnografia, se desconstroi a falsa
oposi¢ao binaria entre qualitativo e quantitativo, ja que o que se tem € um “politeismo metodologico”.
A etnografia, nesse ponto, “pode recorrer a diversas técnicas no sentido de compreender os sentidos
que o0s atores sociais atribuem as suas praticas” (VIEIRA & VIEIRA, 2018, p. 31)

O uso do termo “pesquisa quantitativa” para identificar uma perspectiva positivista de
ciéncia parece-me no minimo reducionista. Associar quantificagdo com positivismo é
perder de vista que quantidade e qualidade estdo intimamente relacionadas. Se, por
exemplo, faco um trabalho de pesquisa que pretende caracterizar os alunos que
frequentam o curso noturno de formacdo para o magistério, embora eu use dados
guantificaveis como idade, nivel socioecondmico, trajetdria escolar, ocupagdo, a
leitura desses dados ndo necessariamente seguird uma linha positivista. Nem eu
afirmarei que os instrumentos sdo neutros ou que os métodos de amostragem me
permitem generalizar os resultados rigidamente para a totalidade. Posso fazer uma
pesquisa que utiliza basicamente dados quantitativos, mas na analise que faco desses
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dados estardo sempre presentes 0 meu quadro de referéncia, 0os meus valores e,
portanto, a dimens&o qualitativa. As perguntas que eu fago no meu instrumento estéo
marcadas por minha postura tedrica, meus valores, minha visdo do mundo. Ao
reconhecer essas marcas da subjetividade na pesquisa, eu me distancio da postura
positivista, muito embora esteja tratando com dados quantitativos (ANDRE, 2000, p.
24).

Distanciar-se do modelo positivista requer que seja mencionado que ndo se busca uma
padronizacdo na analise do corpus ou uma verificabilidade que leve a infalibilidade da pesquisa, até
porque, nas Ciéncias Humanas e Sociais, ndo é a infalibilidade ou o0 engessamento dos resultados que
vale, mas a riqueza da multiplicidade e dialogicidade inerente as relagdes humanas que vém a tona.
Isso quer dizer que ndo se busca um resultado ou uma padronizacdo de resultados que leve a uma
conclusdo inequivoca. O que se faz € transitar por caminhos incertos que acrescentam a investigacoes
anteriores qualitativamente apontando horizontes que podem frutificar posteriormente.

No entanto, afirmar que ha multiplicidade de interpretagdes, dialogismo e descontinuidades
inerentes a pesquisa etnografica ndo quer dizer que ndo haja objetividade. Trata-se de um método
objetivo que esta associado a producao de subjetividades. Um dos autores que defende tal premissa é
Johannes Fabian, que se identifica com o pensamento critico. Seus trabalhos se voltam para a
diversidade cultural africana, analisando aspectos da vida e da cultura da Africa. Um de seus
principais estudos, intitulado Time and the other: how anthropology makes its object (publicado pela
editora Columbia University Press, de New York, em 1983) é uma das ferramentas mais importantes
no mundo todo e uma referéncia fundamental para pensar os limites e as possibilidades da
antropologia.

Antes disso, em 1971, o autor escreveu um ensaio intitulado Linguagem, historia e
antropologia, em que ele se questiona sobre quais seriam os principais fundamentos da antropologia.
Um deles seria a objetividade etnografica, que deve estar baseada na intersubjetividade porque se o
estudo da cultura é possivel é por causa das relagdes humanas e o dialogo entre os seres. Trata-se,
portanto, da intersubjetividade criada na interacdo entre os individuos. A etnografia esta associada,
entdo, a capacidade de nos comunicarmos por meio do uso da linguagem, portanto a, subjetividade e
objetividade estdo inter-relacionadas. De acordo com Fabian (2006), essas inter-relaces ocorrem de

maneira gragas a

[...] objetivagdes que somos, nds mesmos, possiveis; e sdo as objetivacdes que fazem
a objetividade possivel para nés. ObjetivacGes podem ser objetos, mas sdo também
textos, documentos etc. Dependemos dessas objetivacOes para a objetividade. Quando
¢ concebida desse modo, a objetividade ndo se opde a subjetividade. Quando as
opomos, ficamos com um conceito trivial de subjetividade. Sim, somos todos
subjetivos, todos temos nossas préprias opinides, e tudo mais..., mas isso, em certo
sentido, é trivial. A subjetividade é a condicdo da objetividade, assim como a
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objetividade o é em relagdo a subjetividade (objetividade, aqui, no sentido de
objetivacdo e de presenca de objetos) (FABIAN, 2006, p. 514-515).

Quando falamos em objetivacdes, estamos nos referindo a modos de construir o mundo a
nossa volta por meio da linguagem. Como ressalta o autor citado acima, a objetividade, no &mbito da
antropologia, esté associada a subjetividade e, portanto, intersubjetividade, pois nenhum individuo é
visto como ser isolado, ja que existe e vive na interacdo com os demais. Mediante isso, vale destacar
que a escolha pelas entrevistas enquanto método etnogréafico de pesquisa leva-nos a premissa de que
trata-se de um trabalho de pesquisa no qual a intersubjetividade leva a objetividade cientifica. Assim,
tal abordagem, mesmo que ndo seja positivista, ndo perde a objetividade. As analises efetuadas
consideram a existéncia de seres humanos em interacao e que existem na relagdo uns com 0s outros,

resinificando-se e ressignificando o mundo a sua volta.

CAPITULO III

Entrevistas realizadas com a assistente social e professora bilingue: analise sobre o

atendimento com surdos e adaptacées durante a pandemia
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Nesse capitulo discorrerei sobre os principais pontos abordados, subdivididos em quatro
principais aspectos: O Contexto Institucional, que discorre sobre o funcionamento da Instituigdo;
Institui¢do e participagdo familiar, que discute os mecanismos para promover a relagdo entre
Instituicdo e familiares dos alunos surdos; Suporte pedagogico, psicologico e assisténcia social para
surdos e familiares, que trata da formagdao multidisciplinar da equipe e dos aspectos que sao
necessarios para uma eficiente formagao linguistica de surdos. Por ultimo, Adaptagoes durante a
pandemia, tratando-se das dificuldades e estratégias de promover a manutencdo dos processos
educativos e de desenvolvimento dos alunos de forma remota.

Os apontamentos das entrevistadas revelam diversos aspectos importantes sobre a estrutura
da Instituigdo, profissionais capacitados para desenvolver e otimizar o aprendizado de pessoas surdas,
além de viabilizar a discussao sobre os mecanismos de desenvolvimento educacional e social dos
surdos. O entendimento das atividades desenvolvidas pela Instituicido permite uma melhor
compreensdo sobre rotinas € mecanismos que propiciam o melhor caminho possivel para
proporcionar autonomia e sociabilizacdo dos surdos, tanto em ambito familiar, quanto em sua

formagdo educacional e perspectivas profissionais.

3.1 Contexto institucional

A Instituicdo escolhida para a pesquisa, localizada no interior do Estado de Sao Paulo,
denomina-se uma entidade social sem fins lucrativos atende pessoas surdas da regido desde 1993 com
intuito de criar uma rede de apoio aos surdos e suas familias, além de realizar o trabalho pedagogico
do ensino de Libras e Lingua Portuguesa que ¢ focado em alfabetizar as criangas surdas que estao em
fase escolar e tornar o surdo adulto independente através da aquisicdo das linguas nos afazes que
implicam contato com a sociedade. Sua infraestrutura conta com quatro salas de atendimento, todas
equipadas com computadores, projetores, mesas, cadeiras e lousa, além de sanitarios e um refeitorio.
A Instituigdo conta com uma equipe multidisciplina: pedagogos, professores bilingues, assistente
social e psic6logo. Os atendimentos ocorrem de forma heterogénea, desde criangas que estao no inicio
do processo de alfabetizacdo até idosos que iniciaram esse processo tardiamente.Os atendidos
possuem particularidades, as criangas frequentam a escola regular e a Instituicdo algumas ja tém
algum conhecimento em Libras outras nenhum, ha também adultos e idosos que possuem
conhecimento em Libras ou ndo, outro grupo de adultos que sdo oralizados mas querem aprender a
lingua de sinais, sendo assim os atendimentos sdo focados na singularidade de cada atendido para que
o ensino seja efetivo. Todos os atendidos da Instituicdo sdo apenas surdos ndo possuem outros tipos

de deficiéncias.
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Segundo Vera?, professora bilingue da Instituicdo h4 trés anos relata que sdo atendidos 60
alunos, de idades variadas entre 04 ¢ 73 anos. O conhecimento sobre Libras dos surdos atendidos
varia, podendo ser nenhum até um bom nivel de comunicag@o. Existem casos de jovens de 18, 19
anos que nao sabem nada sobre Libras e sofrem com isso. Muitos pais investem no oralismo e
implantes, mas ao nao obter sucesso com esses tratamentos, buscam o conhecimento sobre Libras
tardiamente. Dessa forma o atendimento varia, pode ser individual (exclusivo) ou em grupo. O
atendimento individual abrange cerca de 80% dos atendidos, para tratar de forma especifica alguns
conteudos e outros surdos podem trabalhar em dupla ou em grupos. O estudo de forma
individualizada ¢ uma estratégia adotada diante de especificidades que os alunos apresentam, no
entanto, as praticas coletivas devem ser estimuladas, uma vez que o progresso verificado na
(re)construcao de aprendizagem de lingua é amplo em aprendizes surdos em classes de linguas, onde
se observa uma relacdo entre a interacdo dos alunos e a internalizagdo do conteudo administrado
(PIRES, 2014).

A assistente social Ana® aponta importantes mudancas na gestdo a partir de 2015 que
interferiram no marco regulatério da Institui¢do, com ampliacdo da equipe basica, na inclusdo de
psicologo, assistente social e orientadora social. Como o quadro de funcionérios ¢ pequeno, alguns
profissionais apresentam multiplas fungdes, como por exemplo, a fonoaudidloga atua como
coordenadora administrativa e a instrutora de Libras exerce papel de coordenadora de curso. Antes
de 2015 mais de 100 surdos eram atendidos, apds as modificagdes e implementacdo das exigéncias
da prefeitura, o atendimento foi reduzido drasticamente para 10 pessoas, j4 que houve corte de
vinculos com prefeituras de cidades vizinhas, que repassavam verbas de acordo com a quantidade de
atendidos. Para ndo perder os atendidos, a equipe desenvolve cursos de Libras, que implica na maior
porcentagem financeira da Instituigdo. A prefeitura arca com 10 atendidos, de 27 a 70 anos, surdos
ndo alfabetizados e sem vivéncia escolar e com outros acometimentos além da surdez. O atendimento
¢ integral, tanto presencial quanto remoto (durante a pandemia), sendo que quando remoto ocorre a
reducdo de horérios.

Segundo a assistente social, a Instituicdo também atua na transmissao de informagdes, busca
de direitos, oferecimento de curso de Libras para os pais e apoio em questdes relativas ao ensino,
como o requerimento de intérpretes nas escolas. Ainda fornece apoio na busca de beneficios sociais,
elaboragdo de curriculos, parceria com empresas, contratagdo e encaminhamento para vagas de

emprego, incluindo realiza¢do de entrevistas na Instituigdo.

2 Nome ficticio por questdo de procedimento ético em pesquisa realizada.
3 Nome ficticio por questdo de procedimento ético em pesquisa realizada.
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O processo de socializacdo, inclusdo do surdo na sociedade, e promog¢do de sua autonomia
vém acompanhado da necessidade de preparar os familiares, tornando o processo de aprendizado
abrangente, ou seja, ndo somente o aluno surdo precisard ser alfabetizado em Libras, mas também
pais e parentes, tornando o uso da lingua rotineiro nas atividades do dia a dia. Esse aspecto faz parte
da estrutura da Instituicdo, onde o trabalho da assistente social direciona os pais nas formas de
participagdo familiar nesse processo de desenvolvimento linguistico, e consequentemente,

sociocultural.

3.2 Instituiclio e participacdo familiar

Ana expressa sua atuacao na assisténcia social como porta de entrada dos surdos na Instituicao
através de entrevistas com as familias, aten¢do sobre as necessidades individuais e a inclusdo na
Institui¢do ou direcionamento para outros setores sao fatores determinados pela assistente social. Ana
enfatiza que a participag¢do familiar ¢ trabalhada pela assistente social em conjunto com a psicéloga,
que oferecem suporte para a familia: informam sobre disponibilidade de cursos (gratuito ou com valor
simbolico/com desconto) e orienta sobre a Instituigdo. Antes os cursos eram gratuitos, mas de fraca
adesdo. Os cursos passaram a ser cobrados e estimulados, enfatizando a necessidade do conhecimento
de Libras pelos pais, otimizando a comunicagdo com o surdo. O contexto familiar € preponderante
no desenvolvimento linguistico da crianca surda, sendo que de acordo com a forma que as relagdes
de comunicacdo se estabelecem, o resultado pode ser traumatico, tanto para os pais quanto para os
filhos, diante das expectativas sociais e relacionamento afetivo, aspectos como inseguranc¢a e duvida
sobre o futuro da crianga refletem no uso da lingua portuguesa e nos gestos ensinados, sendo que,
sem referencial, pode ser pobre de comunicacao entre os familiares (GUARINELLO et al. 2013).

A instrutora Vera relata que muitos pais ndo seguem a orientacdo de aprender e repassar as
palavras aprendidas durante o atendimento em ambiente familiar, o que acarreta a defasagem de
aprendizagem. A assistente social e a psicologa atuam nesse aspecto nas reunides periddicas, dando
orientagdes que direcionam os pais a contribuirem no atendimento. A entrevista com a assistente
social foi pautada principalmente sobre a relacdo com a Institui¢do e familiares dos surdos. Ana
destaca a importancia dos encontros mensais com os pais € a necessidade de incluir uma psicologa
na equipe para dar continuidade aos encontros (profissional capacitado para atender com formagao,
mesmo que basica, em Libras), sendo a profissional contratada formada por um curso completo de
Libras realizado pela Instituigdo (do basico ao avangado). E fundamental estabelecer reflexdes sobre
concepcdes de linguagem disseminadas no contexto social na promog¢do das possibilidades e

disponibilizar aos pais para permitir uma comunica¢do mais eficiente no proprio seio familiar, na
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partilha de conhecimentos, valores e crengas, sendo importante estabelecer ambientes com interagdes
entre grupos familiares que demonstre a eficiéncia da educacdo dos surdos e esclarecam aspectos
sociais relacionados a surdez (GUARINELLO et al. 2013).

De acordo com a assistente social Ana, os pais e familiares dos surdos encontram a assisténcia
da Instituicao principalmente por meio de encaminhamento pela Associagdo de Pais ¢ Amigos de
Deficientes Auditivos de Sorocaba (APADAS), onde os recém-nascidos surdos realizam exames da
orelha, conhecida como teste da orelhinha®, ¢ inicia tratamentos com exercicio de oralidade e uso de
aparelhos de implante coclear. Geralmente os surdos passam muito tempo na Institui¢ao investindo
seu tempo no trabalho com fonoaudidloga e uso de aparelhos, alimentando assim a esperanga de um
surdo se tornar ouvinte. Segundo Gasque (2019), observamos essa forte intencionalidade dos pais,

ressaltando que:

[...] as intengdes de muitos familiares de criangas surdas, é que ele venha a se
comunicar oralmente pela fala, leitura orofacial, aproveitamento de residuo auditivo
com a utiliza¢do de aparelhos auditivos e implante coclear. Para muitos pais essas
alternativas passam a ser a esperanca de ter de volta o “filho normal”, por esse motivo,
o discurso médico sobre a promessa de “cura da surdez” ¢ facilmente acolhido por
esses pais (GASQUE, 2019, p. 06).

A assistente aponta que o que determina a busca pela Instituicdo sdo geralmente as
dificuldades em fase escolar, para tornar o surdo devidamente alfabetizado em Libras. A Instituicao
também oferece atendimento com a fonoaudidloga, mas deve vir associado ao aprendizado em Libras
que ¢ seu foco. Existe uma preocupacao em orientar a familia sobre a necessidade da alfabetizacao
em Libras, sendo importante para o surdo e para os pais, complementando o aprendizado em ambito
familiar, além de solicitar, quando necessario, o pedido de intérprete na escola em questao.

As familias e os alunos surdos que ingressam na Instituicdo contam com um suporte
pedagodgico e psicoldgico alinhados com as necessidades do aluno surdo, tanto em relacdo a formagao
inicial que propicia a alfabetizacdo em Libras, quanto a sociabilizagdo que promove o exercicio da
lingua. Além disso, contam com assisténcia social que realiza uma conexao entre a Instituicdo e os
familiares, acompanhando o desenvolvimento, desempenho e dificuldades dos atendidos,
reconhecendo os aspectos sociais que rodeiam os alunos surdos na busca potencializar seu processo

de aprendizagem e sociabilizagao.

4 Teste obrigatdrio por Lei n® 12.303 de 2010, o teste da orelhinha, também chamado de otoemissdes, realizados nos bebés
nascidos em maternidade com o intuito de verificar a audicéo e, assim, conferir se ndo ha nenhum grau de surdez no
recém-nascido.
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3.3 Suporte pedagégico, psicologico e assisténcia social para surdos e familiares

A professora da Instituicdo relata que o trabalho pedagdgico desenvolvido por eles nao
substitui o ensino regular das escolas, todos os atendidos em idade escolar frequentam a escola e vao
até a Institui¢do no periodo oposto, Vera exemplifica que se o atendido estuda no periodo da manha
ira ser atendido no periodo da tarde. Além disso, enfatiza que a Institui¢do ndo possui um projeto
pedagodgico em conjunto com as escolas regulares, o trabalho ¢ feito especificamente para o ensino
da Libras e da Lingua Portuguesa de acordo com o perfil de cada surdo e de seu contexto de interesse.

De acordo com Ana, ao serem acolhidos pela Institui¢do, o surdo ¢ inserido em um projeto
que melhor se enquadra, de acordo com suas caracteristicas: um adulto que ja conhece Libras, mas
precisa de contato com outras pessoas, por exemplo, participard do “grupdo”, grupo de vivéncia
amplo para promover interagdes entre surdos € equipe. Esse tipo de vivéncia desenvolve temas para
um publico bem vasto formado por adolescentes e adultos, que discorrem, por exemplo, sobre noticias
de temas variados e atuais como a pandemia. Quando identificamos a necessidade de convivéncia
para permitir que o atendido possa entender sua identidade quanto surdo, ¢ incluido nesse grupo. Os
surdos que apresentam um vocabulario pequeno ou com pouco contato com outros surdos sao
encaminhados pela assisténcia social ao “atendimento exclusivo”, com a instrutora de Libras, para
promover a alfabetizacao. Quando as atividades eram presenciais, ocorriam uma vez por semana, mas
de forma remota ocorrem duas vezes por semana. Dizeu e Camporali (2005) ressaltam o quanto ¢
necessario que criangas surdas estejam em contato com seus pares o mais rapido possivel, ficando
proximas de pessoas fluentes em Libras, facilitando o processo de aquisi¢ao da lingua, tornando-se
entdo capaz de significar o mundo ao vivenciar experiéncias que introduzam essa primeira lingua e
forme sua identidade quanto sujeito surdo, para entdo ser capaz de aprender uma segunda lingua,
tornando-se bilingue.

Segundo Chaiklin (2011), ao formular o conceito de zona de desenvolvimento proximo,
Vygotsky explora aspectos sobre a influéncia das interacdes sociais no processo de aprendizado,
tornando o desempenho em determinada atividade mais ou menos proficiente, de acordo com os
individuos envolvidos, uma vez que uma pessoa mais capacitada ao desenvolver uma atividade com
alguém ndo tdo capacitado, permite que ao final da tarefa haja aprendizado, sendo esse conceito
fundamentado em trés aspectos: 1. uma pessoa ¢ capaz de desenvolver sozinha uma tarefa, no
entanto, quanto em colaboracao, realizard um niimero maior, devendo-se levar em conta os niveis de
desenvolvimento a serem aprendidos no decorrer da atividade; 2. o adulto ou pessoa mais competente

que vai interagir com a crianga deve se ater a sua influéncia direta ou indireta de forma positiva ao
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processo de aprendizagem; e 3. foca nas propriedades do aprendiz e as noc¢des de potencial para
aprendizado, gerando um carater de expectativas que podem facilitar o acesso ao aprendizado de
forma mais eficiente ao identificar as zonas que estdo em desenvolvimento.

Sobre a parte pedagdgica a professora Vera descreve o trabalho como dividido em diferentes
fases. Quando o surdo esta em processo de aquisi¢ao da linguagem, sao utilizadas palavras dentro do
contexto de vivéncia, como aspectos que compde a propria casa, por exemplo. Palavras relacionadas
ao lar como mesa, cadeira, almogar, jantar, televisao, dentre outras, sdo as que iniciam o processo de
aprendizagem. No final do atendimento as mesmas palavras sdo trabalhadas com os pais,
demonstrando que o trabalho ¢ conjunto: escola-sociedade-familia. Para que o surdo apresente
processo no aprendizado, ndo esqueca, pratique e assimile, ¢ necessario que os sinais sejam
introduzidos na rotina, que sejam devidamente sinalizados. Dizeu e Camporali (2005) em sua
pesquisa intitulada A /ingua de sinais constituindo o surdo como sujeito, discorrem sobre 0s processos
de aquisicao de linguagem para a crianga surda e suas particularidades relacionadas a sociabiliza¢ao
e processos educativos. Para essas autoras, a crianga surda adquire de forma espontanea a lingua de
sinais (L1) considerada por muitos profissionais como apenas gestos simbdlicos. Uma das maiores
dificuldades da integralizacdo de uma crianga surda para o convivio social é o predominio da

oralidade, destacados pelos autores,

Como consequiéncia do predominio dessa visdo oralista sobre a lingua de sinais e
sobre surdez, o surdo acaba ndo participando do processo de integracdo social.
Embora a premissa mais forte que sustenta o oralismo seja a integracéo do surdo na
comunidade ouvinte, ela ndo consegue ser alcangada na pratica, pelo menos pela
grande maioria de surdos. Isso acaba refletindo, principalmente, no desenvolvimento
de sua linguagem, sendo entdo o surdo silenciado pelo ouvinte, por muitas vezes nao
ser compreendido (DIZEU e CAMPORALLI; 2005, p.585).

A partir do momento em que ha aquisi¢do de uma lingua, a crianga passa a construir sua
subjetividade, utilizando recursos que permite inserir-se em processo de didlogo com a comunidade,
expressando sentimentos, ideias, permitindo compreender o que se passa ao redor e adquirir
concepgoes inéditas do mundo, sendo que, para criangas surdas filhas de pais ouvintes, esse processo
ndo acontece de forma natural, ja que existem obstaculos para introduzir as modalidades linguisticas
nas interacdes pais-filhos (DIZEU e CAMPORALLI, 2005).

Na Instituicdo, dependendo do caso, os surdos podem ser atendidos uma ou duas vezes por
semana, de acordo com a professora. Esse atendimento varia de acordo com o dominio que o atendido
possui sobre Libras e sua individualidade. O ensino de Libras € bilingue e envolve atividades que

implicam em sinalizacdo em Libras, imagem do objeto e forma escrita em portugués. A pedagoga
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mostra uma imagem da sinaliza¢do e demonstra o sinal, mostra a imagem e pede para que o surdo
soletre a palavra em portugués com uso de sinais. Esse processo de aprendizado requer memorizagao.
E necessario que se soletre varias vezes, com repeti¢do do processo na semana posterior. Sobre a

importancia da educacao bilingue para surdos, Lima (2004) enfatiza que

A educacdo bilingue para o surdo despontou no cenario educacional como uma
abordagem que visa ndo somente modificar a escolarizagdo para surdos que era
norteada pelo visivel fracasso escolar, mas também para ir de encontro as préaticas
pedagdgicas assumidas em abordagens educacionais anteriores que permearam (e de
certa forma ainda permeiam) a educacéo de surdos (oralismo e comunicacéo total).
Dito de outro modo, como uma salvadora da pétria que seja capaz de minorar as
dificuldades escolares vivenciadas pelos alunos surdos, sobretudo, na aquisicdo da
lingua portuguesa, em sala de aula (LIMA, 2004, p. 37).

Vera ressalta que a Instituigdo também desenvolve trabalho com surdos da terceira idade, com
a instrutora Jéssica. Os temas s3o mais alinhados com as necessidades desse grupo, como o proprio
nome ¢ data de aniversario, documentacdo, saldrio, transporte publico, autonomia em saques
bancérios. A proposta do projeto ¢ trabalhar a autonomia, para que o surdo ndo dependa da Institui¢do
nem de outras pessoas. Na institui¢ao ja passaram surdos que iniciaram com idades de 4 a 5 anos e
sairam com 18 e 19 anos para comegar a trabalhar, o anseio para todos os surdos atendidos, mas os
surdos da terceira idade comecaram a aprender Libras tardiamente, entdo a autonomia ¢ trabalhada
de forma diferente e a assimilacdo também ¢ diferente. O vocabuldrio da casa, por exemplo, pode ser
trabalhado o més inteiro e no més seguinte, somente 10% foi assimilado por isso os perfis sdo muito
diferentes. Segundo a instrutora, existe uma maior facilidade em desenvolver o trabalho com surdos
que ja conviveram ou convivem com outros surdos, em ambiente escolar e com intérpretes,
apresentando melhores desenvolturas na reproducgao dos sinais e comunicagdo. Via de regra, cursos
de Libras apresentam grande heterogeneidade, com variagdes de idade, género e conhecimento da
lingua, além de diferentes niveis de escolaridade, sendo possivel encontrar na mesma sala desde
alunos fluentes até quem nada sabe sobre Libras (GRESSER, 2006).

Outro aspecto crucial levantado pela instrutora durante o exercicio do ensino de Libras ¢ o
trabalhar com sinais caseiros, desempenhado pelos atendimentos. Esses sinais sdo formas de
comunicacdo entre os familiares e os surdos que diferem dos sinais de Libras para uma mesma
palavra. Esse aprendizado caseiro pode gerar dificuldade na comunicagdo com o meio externo e nesse
caso cabe a instrutora trabalhar, tanto para o surdo quanto para a familia, enfatizando a importancia
do emprego correto do sinal na rotina da comunicacao familiar, facilitando o aprendizado para que,
ao lidar com a sociedade e intérpretes o surdo tenha bom desempenho na comunicagao. Esse aspecto

ressalta a importancia de uma base de comunica¢do bem estabelecida no inicio do desenvolvimento
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da linguagem da crianga surda, tornando-as capazes de imergir nas diferentes esferas sociais de
praticas de linguagens, que no caso, determina uma abordagem bilingue: fluéncia em Libras, lingua
agrafa, e em lingua portuguesa, oral e escrita (LODI; BORTOLOTTI; CAVALMORETTI, 2014). E
fundamental que se garanta um ensino de base em Libras na promocao de acesso a linguagem de

forma mais ampla,

[...] aos surdos deve ser garantida a imersdo na cadeia interdiscursiva constitutiva das
interacdes verbais em Libras, processo que depende do estabelecimento de relagdes
com outros surdos usudrios de Libras. Praticas discursivas que carregam sentidos e
visdes de mundo e de sujeitos, logo de carater dialdgico e ideoldgico, que diferem, em
diferentes graus, daquelas constitutivas da sociedade ouvinte (LODI; BORTOLOTTI;
CAVALMORETTI, 2014, p.133).

Os surdos nascem em sua maioria em familias ouvintes que desconhecem a Libras, o que
resulta em desenvolvimento particular de comunicagdo, com a elaboracdo de linguas de sinais
caseiras, que funcionam bem em ambiente familiar. Esse sistema deve ser ampliado para gerar novas
possibilidades linguisticas, a partir de ressignificagdes, sendo que essa situacdo implica em
interferéncias na dindmica familiar ¢ demanda adaptacdes, através de reajustes na relacdo familiar
(KUMADA, 2012).

Ao relatar o trabalho com criangas surdas, a professora Vera explica que as que ndo estdo em
contexto escolar desenvolvem o aprendizado de Libras utilizando o ludico. Deve-se levar em conta
que o surdo ¢ 100% visual, o que determina o uso do concreto, objetos fisicos, imagens. Nessa fase
ainda ndo entra a formagao de frases e € necessario o didlogo com o interesse da crianca. A instrutora
enfatiza que muitas vezes mesmo com atividades preparadas, a crianca pode se envolver com
brinquedos e demonstrar outros interesses, sendo que essa circunstancia pode ser aproveitada para
sinalizar aspectos relacionados a propria brincadeira.

Fantinel e Rampelotto (2000) em suas analises sobre as contribuigdes dos fatores
sociointeracionistas que influenciam a promocgao da escrita em alunos surdos, elaborou uma lista de

oito fatores que devem ser utilizados no ensino de surdos, sendo estes:

1. A lingua de sinais: para dominar uma segunda lingua € imprescindivel a aquisi¢do da
lingua de sinais, permitindo que o surdo esteja imerso no novo processo de aprendizagem (da lingua
portuguesa);

2. Interpretacdo semantica: a interpretacao de significado das palavras em sua forma escrita,

a producdo ou leitura de texto a partir de conhecimentos prévios sobre a lingua em estudo;
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3. Organizagao textual: sendo este definido pela organizacdo de diferentes tipos de textos
(narrativas, descri¢Oes, cartas, entrevistas, entre outros), permitindo a compreensao de conceitos e
comparacéo de diferentes pontos de vista;

4. Conhecimento do mundo: que permite uma compreensdo e interpretacdo através da leitura
de textos, gerando significado através da interacdo entre o lido e suas vivéncias anteriores,
possibilitadas através do dominio da lingua de sinais, promovendo a capacidade de perceber as
relacdes intertextuais e realizar projecoes;

5. Praticas Sociais: proposta de atividades em torno do social, como forma de gerar
referéncias para expandir o conhecimento dos alunos surdos e tornar a atividade de interesse do aluno
ao permitir que retrate sua realidade e conhecimento do mundo, em situagdes contextualizadas;

6. O instrutor de Lingua de Sinais: o instrutor apresenta ao aluno surdo o modelo linguistico
da Lingua de Sinais, sendo muitas vezes a Unica referéncia para essa lingua e permite, em sala de
aula, a transferéncia de conhecimentos e principios dos processos de escrita;

7. Professor ou educador especial: é necessario que os professores que atendam alunos
surdos possuam, além de formacdo pedagdgica, a formacdo bilingue baseada na Lingua de Sinais
como a primeira lingua dos alunos, para entdo desenvolver o interesse pela segunda lingua;

8. Recursos visuais: o aluno surdo recebe todas as informag6es por meio da visdo, sendo
necessarios mecanismos que reduzam o nivel abstracdo do aprendizado, aumentando as vias de

comunicacdo, permitindo fixar contetdos e vocabulos e ampliando o conhecimento do mundo.

Dentre esses aspectos pontuados por Fantinel e Rampelotto (2000), a Instituicdo cumpre o seu
papel de instituicdo de ensino especializado na capacitacdo social, priorizando a Lingua de Sinais e
promovendo essa interconexao entre alunos surdos e sociedade, por meio da aquisigéo de linguagem,
praticas sociais eficientes e uso de recursos visuais como ferramentas do processo de aprendizagem.

Faz-se necessario que enfatize no contexto familiar que a crianga surda necessita aprender
uma lingua diferente da oral, a lingua de sinais, de aspecto visual, contrapondo o recurso mais
utilizado pelas familias ouvintes, o que se torna a primeira barreira linguistica que a crianga surda
sofre: a auséncia de uma lingua comum entre familiares e o surdo e, consequentemente, fluidez em
suas interacdes comunicativas (GUARINELLO et al. 2013).

Segundo a assistente social Ana, existe uma satisfacdo em receber criancas antes da idade
escolar (03 e 04 anos de idade), mas geralmente vao para a instituicdo em contexto escolar. Nessa
fase, a instrutora social e pedagoga desenvolve com a equipe atividades ludicas que trazem resultados
importantes. Quando recebemos surdos adultos que ndo passaram pela escola ¢ definido o melhor

projeto para insercao. Se existe falta de convivéncia, ¢ indicado para o “grupao”, se necessita ser
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alfabetizado, vai para atendimento individual, mas dependendo do caso, ¢ atendido das duas formas.
Cada surdo apresenta peculiaridades que determinam qual melhor abordagem. No meio de uma
dindmica pode ser detectado se hd ou ndo evolugdo, podendo ser alterada diante de especificidades.
Em sua experiéncia pedagdgica, a professora enfatiza que nem todas as atividades sao aplicaveis para
criangas de mesma faixa etaria, mas sim de acordo com cada particularidade do atendido.

Segundo Vera, surdos ja oralizados ou com perda parcial ou pequena de audigdo, a assimilagdo
das palavras ¢ mais rapida, podendo avangar para didlogos e frases. Nesse caso, o atendido pode
decidir se deseja trabalhar somente Libras ou associar atendimento com fonoaudidloga e uso
aparelho/implante. A assistente social relata que surdos que ja sdo fluentes em Libras continuam
frequentando a Institui¢do por motivos de convivéncia. Pessoas que trabalham, mas estdo de férias,
por exemplo, participam, pois o grupo € aberto, com flexibilidade e sem necessidade de agendamento
para encaixe. Em reunides remotas, os participantes se comunicam com outros surdos e os convidam,
aspecto positivo para propiciar trocas € vivéncias.

As maiorias dos pais ndo estdo totalmente informados sobre o que é a surdez e suas
consequéncias o que torna fundamental o papel dos profissionais que realizam o diagnéstico da
surdez, no preparo e nas informacdes a respeito das dificuldades e mecanismos de lidar com a surdez
da crianca e o trato familiar correspondente (GUARINELLO et al. 2013). Dessa forma, a aquisicao
de Libras deveria ser introduzida nos trés primeiros anos de idade da crianca, o que se contrapde ao
diagndstico correto e deteccdo da surdez que ocorre de forma tardia no pais, sendo necessario para o
exercicio da fonoaudiologia um enfoque na conscientizacdo e direcionamento aos pais para a
diversidade de proposta de trabalhos, tanto para a reabilitacdo auditiva quanto para 0 processo
socioeducativo relacionado ao desenvolvimento da pessoa surda (DIZEU e CAMPORALLI, 2005).
Alguns avancos séo percebidos nesse campo, em que os profissionais passam a levar em conta novas
possibilidades linguisticas para pacientes surdos e uma postura que leva em conta as diferencas,
passando a rever sua atuacdo na insercdo do surdo no ambito social. Dessa forma, o fonoaudiélogo
passa a exercer seu papel voltado para um desenvolvimento linguistico efetivo e consistente (PIRES,
2018). E importante salientar que o desenvolvimento linguistico:

[...] comeca a tomar forma na Fonoaudiologia com a crianca surda um trabalho de
natureza bilingue, que visa quebrar com o modelo clinico em que se predominam
apenas as metodologias orais. Dessa forma, a Fonoaudiologia comeca a ver a surdez
como diferenca, ao invés de deficiéncia [...] mesmo frente ao processo de
transformacé&o social e cientifica, a perspectiva oralista permanece hegeménica, 0 que
fortalece e reitera a importancia de ressignificar o olhar dos atores envolvidos para
desconstruir modos de ser e assim, contribui para tragar novos caminhos para
Fonoaudiologia relacionada & pessoa surda. (PIRES, 2018, p.9)
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A forma com que a Instituicdo promove suas atividades, com a formagdo de uma equipe
multidisciplinar que busca mitigar as dificuldades na aquisi¢do de linguagem dos alunos surdos,
apresenta-se eficiente na promo¢ao do desenvolvimento linguistico e social. No entanto, com o
surgimento da pandemia e das restricdes de atividades presenciais, toda a equipe teve necessidade de
se adaptar e propor novos caminhos para realizar suas atividades, evitando romper o processo
educativo em andamento. Foram necessarias estratégias para viabilizar a socializagdo, tendo em vista
que a Instituicdo ndo contribui exclusivamente com o processo educativo, mas também busca

ressignificar a participagdo social do surdo e promover o encontro com seus pares.

3.4 Adaptacoes durante a pandemia

Na pandemia, a instrutora e professora de Libras Vera realiza os atendimentos de forma online,
o que implica em desafios correspondentes. Os surdos atendidos de forma remota estdo sujeitos a
distra¢des que a casa oferece, como televisdo ligada e familiares transitando no espaco ao redor. Para
aperfeicoar o atendimento, conta-se com a colaboracdo dos pais, solicitada pela assistente social e a
psicologa. Antes de iniciar os atendimentos online os pais sdo orientados a preparar o local do estudo
(mesa, caderno, lapis, caneta, borracha), sendo que nas primeiras semanas houve dificuldades, mas
esses aspectos estdo melhorando gradativamente. O atendimento online vai continuar pelo menos até
junho ou julho de 2021, 100% presencial s6 quando todos estiverem vacinados, uma vez que deve
ser levado em consideracdo o uso intensivo de transporte publico pelos atendidos (as vezes mais de
trés condugdes) e a dependéncia de outras pessoas para se locomover, além do fator de risco do grupo
da terceira idade.

A assistente social Ana relata que durante a pandemia, o atendimento ocorre via telefone,
WhatsApp ou por video. Sdo realizadas conversas com os familiares e ha inser¢do de projetos
essenciais para que esses compreendam o funcionamento da Institui¢do. A pandemia também
interfere na integralizagdo entre familiares e Instituicdo. Quando a apresentacdo era presencial,
nogdes sobre a Instituicao e seus objetivos eram transmitidos de forma mais direta. Quando passa a
ser totalmente virtual, o contato passa a ser mais distante. Mesmo com todos os esfor¢cos em transmitir
a visdo da proposta da Instituicdo, ¢ dificil concretizar a troca Ana compara os dois momentos das
atividades da Instituicdo: antes e durante a pandemia. O atendimento quando era presencial, ocorria
uma vez por semana e era seguido de outros projetos. Durante a pandemia, o atendimento ocorre duas
vezes por semana de forma remota, com adesdo de vinte alunos atendidos. As dificuldades com

aparato tecnologico também diminuem a adesao.
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Segundo a assistente social, durante a pandemia houve adesdo quatro novos atendidos, de
forma exclusivamente virtual, incluindo a triagem com os pais para informar sobre a realidade das
atividades, o tipo de deficiéncia acometida pelo atendido e qual o melhor projeto de inser¢do.
Dificuldades sobre esses novos atendimentos 100% online foram relatadas durante as reunides
mensais por membros da equipe, em que os novos pais estavam interferindo nas atividades,
dificultando o processo de aprendizagem. A dificuldade na compreensdo dos pais no papel nesse
processo de aprendizagem decorre justamente da auséncia da triagem presencial e uma explicacao
mais detalhada sobre o funcionamento da Instituicdo. Encontros com os pais sdo realizados com
frequéncia, com a assistente social e a psicologa para sanar dificuldades como essa e discutir questdes.
Discorre-se sobre a saude mental, situagdo dos filhos diante dos prejuizos da pandemia (perda de
atividades, atendimentos, terapia), e as dificuldades de explicar a situagdo para os familiares com
deficiéncia auditiva.

Ana também ressalta que durante a pandemia, a Instituicdo passou a exercer outros papeis
sociais que vao além da formacdo em Libras e Lingua Portuguesa. Mesmo extrapolando suas muitas
funcdes para familias e para os surdos, a pandemia trouxe a tona outras necessidades que levou a
tomada de decisGes sobre maneiras de subsisténcia dos atendidos. Foram recebidas doacbes que
implicaram na triagem e identificacdo de familias em situacdo de vulnerabilidade, sendo identificadas
trés familias para serem contempladas com trés meses de cesta basica, além de um deficiente auditivo
ndo atendido, mas que também foi contemplado por cesta basica diante das circunstancias. A
prefeitura também solicitou a Instituicdo uma lista dos atendidos, para distribuir cestas para idosos e
deficientes fisicos, contemplando quase todas as familias (exceto os atendidos que ndo sao da cidade
da Instituicdo). A Instituicdo ndo esta capacitada para fornecer auxilio de cestas basicas para as
familias, sua categoria de assisténcia ndo apresenta essa obrigatoriedade, mas como a pandemia é um

momento atipico, a institui¢cdo se mobiliza para contribuir.
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CAPITULO IV
Discussoes e resultados

As estratégias de ensino desenvolvidas pela Instituicdo no processo de alfabetizacdo em
Libras por meio de uma abordagem integrativa entre uma equipe multidisciplinar, socializagdo entre
alunos com diferentes niveis de aprendizagem e busca do comprometimento dos pais em aprender a
Lingua de Sinais como internalizagdo da materna de filhos surdos, configura o arcabougo ideal na
assisténcia adequada e na otimizagdo do ensino para surdos. A interiorizagdo da linguagem permite
materializar e constituir significagdes construidas durantes processos sociais, modulando a maneira
que a pessoa passa a sentir, pensar e agir (LUCCI, 2006), sendo necessario, no caso das pessoas
surdas, que haja os mecanismos adequados para o exercicio da linguagem e o acesso aos pares e

pessoas habilitadas para viabilizar a comunicagao.
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Além da necessidade de desenvolver a linguagem no ambiente familiar, capacitando
familiares a aprender a Lingua de Sinais e desenvolver a comunica¢ao de forma rotineira, a Instituicao
viabiliza um grupo de vivéncia entre surdos de diferentes niveis de desenvolvimento da linguagem.
No desenvolvimento dessas atividades sdo estabelecidas interagdes com participantes em diferentes
niveis e proficiéncias no uso de Linguas de Sinais, aspecto que se aproxima da proposta do conceito
de zona de desenvolvimento proximo (VYGOTSKY, 1987 apud CHAIKLIN, 2011), possibilitando
um desenvolvimento colaborativo, em que a presenga de pessoas em estdgios mais avangados na
aquisicdo da linguagem aperfeicoa o aprendizado dos iniciantes.

O desenvolvimento do trabalho com surdos apresenta distintas fases, sendo importante que
no inicio da aquisicao da linguagem, seja trabalhado elementos que estdo de acordo com a vivéncia
do surdo, com elementos do cotidiano. Essas palavras sdo estimuladas a serem trabalhadas com os
pais, para que haja a fixacdo do aprendizado e a internalizagdo da linguagem. Para tanto, os pais
devem aprender e tornar esse conhecimento a base comunicacdo cotidiana. Nesse contexto, a
importancia dos pais na internaliza¢ao da linguagem da crianga surda € primordial e possibilita saltos
de qualidade da psique dessa crianca e implica em mudangas essenciais em suas relagdes sociais,
como a possibilidade de lidar com objetos externos ndo presentes; permite abstrair, analisar e
generalizar aspectos dos objetos, eventos e circunstancias; ¢ a fun¢do comunicativa viabiliza
preservar, transmitir € assimilar experiéncias acumuladas ao longo da histéria da humanidade (REGO
1998 apud LUCCI, 2006).

A aquisicdo da Lingua de Sinais demanda a devida e constante sinalizagdo, para que os alunos
ndo esquegam, pratiquem e assimilem. Além disso, existe a necessidade de dialogar com as familias
a respeito de sinais caseiros que diferem do padrao dos sinais para uma mesma palavra, o que dificulte
a comunicacao com o meio externo, aspecto que demanda muito comprometimento dos familiares e
compreensdo da necessidade de ampliar a socializagdo dos surdos. O letramento e educagdo de
pessoas surdas dependem de abordagens especificas, como os elementos abordados por Vygotsky
(2011) ao discutir o desenvolvimento de criancas com caracteristicas diferentes. Dentre as atividades
desenvolvidas pela Instituicdo, pode-se destacar situagdes que refletem esses elementos tratados por

Vygotsky (2011), como:

1. O uso da lingua de sinais como forma de comunicagéo visual,

2. Estratégias de comunicacdo como leitura labial, imitacdo de sinais e sensacgdes sinestésicas
sdo essenciais quando em privacdo auditiva e auséncia da oralidade;

3. O sistema de signos viabiliza o desenvolvimento cultural da crianca surda, tendo como

instrumento uma lingua adequada as suas necessidades, superando func¢des organicas;
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4. A lingua de sinais permite estabelecer formas culturais de comportamento, com a criagdo
de mecanismos indiretos de desenvolvimento cultural,

5. O ensino de lingua de sinais € capaz de incutir na crianga surda, a fala e a escrita do ponto
de vista do desenvolvimento cultural e estabelece de um aparato psicofisiologico diferenciado;

6. A crianca surda desenvolve o uso de uma lingua complexa e singular, sendo essa lingua

construida por e para sua comunidade, diferenciada de todas as linguas existentes.

Esse ultimo aspecto, que destaca a importancia da Lingua de Sinais para a comunidade de
surdos € de extrema relevancia na proposta de ensino da Instituicdo, em que visa ndo somente
alfabetizar os surdos em um contexto bilingue, mas propiciar encontro entre pares, para gerar além
da ampliacdo do vocabulario, vivéncias e sociabilizacdo que otimizam a inclusdo social do surdo.
Esses espacos tornam-se importantes para 0s alunos que, mesmo quando completamente
alfabetizados, continuam frequentando como ambiente de convivéncia social. Além disso, a equipe
da Instituicdo desenvolve um trabalho de carater multiprofissional e com fluxo de informacGes entre
profissionais capacitados de diferentes areas como: intérpretes, pedagogia, assisténcia social,
psicologia e fonoaudiologia, aspecto que expressa o carater organizado dos diversos fatores que
acabam se influenciando mutuamente no processo educativo e no desenvolvimento de habilidades
linguisticas, como enfatiza Silva e Almeida (2012). Essa integracao entre profissionais de diferentes
areas, aprendizes jovens e mais experientes viabiliza o reconhecimento de qual zona de
desenvolvimento proximal os novos ingressantes se encontram, além de determinar quais sdo as
dindmicas mais eficientes na promogéo do melhor desenvolvimento da linguagem.

Outros aspectos do desenvolvimento da linguagem com métodos desenvolvidos a partir da
interacdo entre pessoas mais experientes e jovens aprendizes podem ser discutido com base nas
propostas tedricas de Wood, Bruner e Ross (1976) apresentam essa relacdo como scaffolding
(andaimento), revelando as melhores possibilidades de aprendizado quando este se da em um
processo interativo (PIRES, 2014). Algumas abordagens da Instituicdo correspondem aos passos

propostos pelo andaimento, como pode-se observar no Quadro 1.

Passos do Andaimento Atividades desenvolvidas pela Instituicao

Recrutamento: proposta direcionada ao aluno | O aluno se depara com os sinais, sdo apresentados aos elementos
para solucionar determinado problema visuais, como objetos e letras, seguido de estimulos ao
treinamento constante

Reducdo dos graus de dificuldade: |As palavras sdo apresentadas de acordo com a familiaridade que
simplificacdo da tarefa em tarefas menores, e |0 aluno apresenta, iniciando com elementos da rotina caseira,
percepcao das respostas do aluno podendo praticar os estudos no dia a dia




Manutencao do direcionamento: estimular o
aprendiz a atingir o préximo nivel, motivando
a concluir a tarefa principal

De acordo com a evolucdo do aluno, o atendimento pode ser
intensificado, para reconhecer a fluéncia e as dificuldades
correspondentes na ampliacdo do vocabulario

Sinalizar caracteristicas relevantes: ressaltar
0s pontos mais importantes da atividade,
mostrando as diferencas entre o resultado
obtido e o desejado

A exemplo da quebra de sinais caseiros, que requer praticas
intensas e dentro do ambito familiar, levando em conta que a
internalizacdo da lingua de sinais promove uma melhor
socializag8o e autonomia do surdo

Controlar a frustragdo: incentivar novas
tentativas, diminuir estresses e ndo gerar
elevada dependéncia entre professor e aluno

Mesmo quando o processo de aprendizagem € mais lento (alunos
idosos ou menos socializados), o ritmo e tipo de praticas visam
completar a fluéncia das palavras em desenvolvimento, além de
propor estudos entre aulas

Demonstracéo: utiliza um modelo sobre como
resolver a tarefa, trazendo um ideal do que
deve ser feito

Durante as atividades no grupao, iniciantes entram em contato
com alunos mais fluentes, ampliando o vocabuléario e
contextualizando a linguagem
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Quadro 1. Elementos do Andaimento (PIRES, 2014) e as atividades desenvolvidas pela Instituicdo, de acordo com o
desenvolvimento e caracteristicas dos alunos atendidos (quadro elaborado pela autora).

Existem diferentes niveis de desenvolvimento da Lingua de Sinais entre os surdos atendidos
pela Instituicdo, bem como varios espectros de socializacdo. Alunos que sdo muito jovens em nao
estdo em contexto escolar, por exemplo, desenvolvem atividades lGdicas através da apresentacdo dos
sinais e suas imagens correspondentes, além de ser necessario reconhecer o interesse da crianga diante
das possibilidades diversas, utilizando o proprio ato de brincar como propicio para o ensino de Libras.
Ja surdos adultos devem ser avaliados quanto ao estagio de desenvolvimento da lingua em que se
encontram: se necessitam ser alfabetizados (atendimento individual) ou se é necessaria a socializagdo
(grupdo), podendo ser atendido das duas formas, dependendo do caso.

Todos esses processos demonstram a preocupacao da Instituicdo em desenvolver as melhores
propostas para o desenvolvimento da linguagem de acordo com as caracteristicas particulares de cada
surdo que ingressa na Instituicdo, desafio que requer esforgos de toda a equipe e uma comunicagao
eficiente entre os diferentes profissionais atuantes. O trabalho de alfabetizacdo e Libras permite
capacitar o surdo nao somente a ler o mundo a sua volta, mas permite que seja compreendido ao
desenvolver suas funcBes psicoldgicas superiores e formar um canal entre individuos diferentes.
Nesse ambito, a formacao bilingue proposta estabelece as fungdes que a linguagem apresenta na
formacé&o do ser social, como nos apontamentos tedricos propostos por Vygotsky (1996), destacando

que:

a) 0 homem é um ser histérico-social, moldado pela cultura que ele proprio cria;
b) o homem ¢ determinado nas interagdes sociais, sendo na linguagem e pela linguagem que

o individuo é determinado e é determinante de outros individuos;
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c) o desenvolvimento apresenta trés saltos qualitativos: filogénese (origem da espécie) para a
sociogénese (origem da sociedade), sociogénese para a ontogénese (origem do homem), e ontogénese
para a microgénese (origem do individuo Unico), sendo o desenvolvimento mental um processo
sociogenético;

d) a atividade cerebral é mediada por instrumentos e signos, sendo que a atividade cerebral
superior resulta de uma atividade de interiorizagdo de significados sociais a partir de atividades
culturais;

e) a linguagem ¢é o principal mediador na formacdo e desenvolvimento das funcbes
psicoldgicas superiores e pode ter expressdo oral, gestual, escrita, artistica, musical e matematica.

A devida formacao de surdos em linguagem bilingue é fundamental para a inclusdo social em
diferentes esferas, como acesso ao ensino regular, mercado de trabalho, atendimento e servigos
diversos. Além disso, a socializagdo entre pares € imprescindivel para o desenvolvimento, permitindo
o0 reconhecimento do surdo, de suas necessidades, vontades e anseios, tanto pela familia, quanto pela
sociedade ao redor. Essas pautas devem ser ampliadas, para permitir uma ampla capacitacdo dos
surdos, intérpretes e familiares, bem como estimular a formac&o de Libras de educadores e formar
uma rede entre capacitadores para compartilhar experiéncias eficientes no processo de educacao e

inclusdo social dos surdos no pais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Quando iniciei o curso de Pedagogia e durante meu processo de formagéo, nunca imaginei
finaliza-lo pesquisando e discutindo um tema tdo importante que no inicio era desconhecido para
mim. Apds o contato direto com uma professora surda que durante um periodo ministrou suas aulas
sem intérprete, senti a enorme necessidade de conhecer o universo da Libras e a comunidade surda.

Durante a realizacdo da pesquisa foi possivel observar a dedicagdo da equipe da Instituicéo
em manter o trabalho com os surdos, mesmo antes da pandemia, contribuindo constantemente para a
insercdo do surdo na comunidade e com foco na promocao da autonomia dessas pessoas. Ressalta-se
sempre que as pessoas surdas que fazem parte da sociedade se apresentam com uma ampla
diversidade: diferentes faixas etarias, desenvolvimento educacional, contato e fluéncia em Libras,
além de diferentes classes sociais. Todos esses aspectos tiveram que ser levados em conta na
proposicdo pedagogica administrada pela equipe da Instituicdo e na elaboracéo de turmas e didaticas,
transformando a realidade social dos surdos. O grande objetivo da Institui¢do consiste na educacgédo
dos surdos em Libras, mas a instituicdo também oferece um grande suporte na sociabilizacdo entre
pares, ndao sO tornando o processo de aprendizado mais eficiente, mas também contribuindo para o
sentimento de pertencimento social entre os atendidos.

Um dos aspectos primordiais a ser considerado é a relacdo entre surdos e familiares,
principalmente os pais, que estdo diretamente envolvidos com o processo de aquisicdo de linguagem
da crianca surda, ainda mais na fase inicial, que é essencial para tornar esse processo mais eficiente.
Quando bem informados e instruidos, os pais conseguem ser mais participativos e o convivio
otimizado, tornando a comunicac¢do dentro da rotina familiar mais fluida. Nesse aspecto, a Instituicao
se oferece como um caminho para tornar esse processo de aprendizado ndo somente direcionado ao
surdo, mas aos familiares, efetivando a internalizagdo da linguagem através do uso na rotina familiar.
A aquisicdo e desenvolvimento da linguagem é um processo que depende da interacdo social e,
quando esta se apresenta diluida em poucas expressdes ou poucas possibilidades de construcédo
discursiva, ocorre um déficit na qualidade do aprendizado ao longo da vida.

O suporte pedagogico oferecido pela Instituicdo se alinha com os parametros tedricos sobre o
desenvolvimento da linguagem expressos nos trabalhos de Vygotsky e Bakhtin, uma vez que prioriza
a relacdo entre pares de diferentes niveis de dominio da Lingua de Sinais e promove o carater
interativo e sociocultural na aquisicdo eficiente da linguagem, desenvolvendo uma ponte entre a
comunidade surda e ouvinte, necessaria para sanar cada vez mais a deficiéncia do Estado em
promover educacao e bem-estar de todos. O sistema educacional brasileiro apresenta dificuldades em

estabelecer uma inclusdo real dos alunos surdos, mas tém-se percebido em trabalhos com foco na
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promocdo da alfabetizacdo e letramento dos surdos que diferentes esforcos e estratégias buscam
promover educacdo de qualidade para essas pessoas. O entendimento do desenvolvimento da
linguagem ¢é crucial para levantar questBes e estratégias que dialogam com as capacidades e
diversidade de interacdes possiveis entre surdos e ouvintes. Deve-se ater a preparacao necessaria de
educadores e instrutores quanto a forma mais adequada de interacdo com alunos surdos e com o
restante da sala, levantando as principais dificuldades para compreender qual melhor forma de
promover aprendizado e sociabilizacao.

Para ser eficiente em sua proposicdo, a Instituicdo conta com uma equipe que atua em
diferentes esferas: pedagogicas, psicoldgica, assisténcia social e fonoaudiologia. Essa combinacéo é
fundamental e determinante na elaboracdo de um processo efetivo de insercdo do surdo na
comunidade e na promogao de sua autonomia, fornecendo 0s recursos necessarios para avangarem no
sentido educativo da aquisicao da Libras e da Lingua Portuguesa. Para tanto, a equipe precisa estar
em consonancia e com o didlogo atualizado sobre as circunstancias em que os atendidos se encontram,
com sua realidade social e com as estratégias de avancos nas formas de ensino. A equipe da Instituicdo
encontra esse caminho por meio de continuas reunides em que se discorre sobre as dificuldades e
podem encontrar apoio entre os profissionais para solucionar eventuais problemas.

Uma das grandes dificuldades vigentes € a pandemia, que inviabilizou a sociabilizacdo
presencial, aspecto primordial no processo de aprendizagem, trazendo para a equipe a necessidade de
elaborar novas formas de continuar o ensino desses atendidos. O mecanismo de ensino remoto, com
grande dedicacdo, além de reunides dos grupos, foram estratégias que permitiram manter as
atividades e as relacGes sociais entre os surdos, demonstrando o empenho dos profissionais
envolvidos para continuar atendendo com qualidade e promovendo a educagao dos surdos, inclusive
admitindo novos alunos e familiares no quadro de atendimento.

Sendo assim, a experiéncia na pesquisa desenvolvida com a Instituicdo levanta aspectos
importantes relacionados a educacdo de base para pessoas surdas na aquisi¢ao de Libras e da Lingua
Portuguesa, levando em conta a relagdo entre familia, escola e comunidade. Os mecanismos e
abordagens experimentais relacionados a pandemia também traz notoriedade, na forma de exercer as
atividades educacionais visando evitar grandes prejuizos, o que expressa o comprometimento da
equipe, além de permitir que, ao compartilhar tais experiéncias, outras instituicdes possam
implementar medidas similares na busca da promocao de um atendimento de qualidade na educacao
em Libras para surdos.

Ressalta-se a importancia da aquisi¢do de Libras nos primeiros anos de vida e colocada com
L1, sendo essa recomendagao podendo ser transmitida a familia desde o diagnostico, mesmo que haja

possibilidade de reabilitagdo oral, como uma associacdo de medidas que promovam a integracao
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comunicativa entre surdos, seus pares, familiares, instrutores e intérpretes. Essa educagdo de base
facilita a inser¢ao na sociedade, promovendo relagdes afetivas construidas em uma comunicagdo mais
ampla, além de promover o acesso a uma boa educacdo e possibilidades diante do mercado de

trabalho.
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APENDICE

Questionario:
A) Questdes utilizadas na entrevista com a professora da Instituicao:

1- Quantos alunos surdos sao atendidos pela instituicao?

2- Qual a faixa etaria dos atendidos?

3- Haalgum aluno que ja tenha conhecimento prévio em Libras ou Lingua Portuguesa?

4- De que forma a familia de cada atendido participa do processo de aquisi¢cdo de ambas as
linguas?

5- Quais estratégias e metodologias de ensino a instituicdo trabalha com os alunos surdos?

B) Questdo utilizada na entrevista com a assistente social da Institui¢do:

De que forma é feito o acolhimento dos alunos e das familias deles ao chegarem a Instituicdo e
durante todo o processo de atendimento?
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TERMO DE CONSENTIMENTO AO LIVRE ESCLARECIDO (TCLE)
(Conselho Nacional de Saude — Resolugdo n° 196/96 — Decreto n°® 93.933/87)
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TERMO DE CONSENTIMENTO AO LIVRE ESCLARECIDO
(Conselho Nacional de Saiide — Resolugdo n° 196/96 — Decreto n® 93.933/87)

Focado em observar e analisar, bem como apontar alternativas e buscar dados no
contexto pedagdgico bilingue: Libras e Lingua Portuguesa para surdos, precisamos de
sua participagdo na entrevista, que contém elementos importantes para a investigagao
sobre as estratégias de ensino dessas linguas para surdos.

, portador (a) do
RG declaro ter recebido as devidas explicagdes sobre a referida
pe do nenhum prejuizo para as minhas atividades de trabalho dentro
da instituigdo. Declaro ainda estar ciente de que a minha participagdo ¢ voluntaria e que
fui devidamente esclarecido (a) quanto aos objetivos e procedimentos andlises e
divulgagdo dos dados coletados nesta pesquisa. Autorizo o uso de seus dados, imagens,
videos e afins para a produgdio de Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) e artigos
técnicos e cientificos. Fui informado de que a privacidade sera mantida através da ndo
identifica¢do do meu nome.

Eu

Além de poder contar com a sua autorizagdo, colocamo-nos a disposigdo para
maiores esclarecimentos e informagdes que precisar. O participante poderd entrar em
contato com o/a pesquisador(a) [ARISSA CHAVES Lima , na
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) — Campus Sorocaba, enviando
mensagem para o celular (A5 ) DAYSBA6S  ou e-mail para o enderego
(ARi cuavestina @ BotwaiL, com

Este termo de consentimento livre e esclarecido € feito em duas vias, sendo que
uma delas ficard em poder do/da pesquisador(a) € outra com o sujeito participante da

pesquisa.
Compreendo o que foi explicado e concordo em participar desta pesquisa.
Agradecemos a sua participagio
Assinatura da pesquisadora Assinatura da orientadora Assinatura do participante
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contexto pedagégico bilingue: Libras e Lingua Portuguesa para surdos, precisamos de
sua participagdo na entrevista, que contém elementos importantes para a investigagdo
sobre as estratégias de ensino dessas linguas para surdos.

portador (a) do
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técnicos e cientificos. Fui informado de que a privacidade sera mantida através da nio
identificagéo do meu nome.

Além de poder contar com a sua autorizagdo, colocamo-nos a disposigdo para
maiores esclarecimentos e informagdes que precisar. O participante poderd entrar em
contato com o/a pesquisador(a) Rissa CHAVES LiMA na
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) — Campus Sorocaba, env1ando
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