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RESUMO

Essa dissertacdo traz algumas reflexdes sobre o conceito de bullying, que
caracteriza, atualmente, um tipo de violéncia escolar ocorrida nas relagdes entre
alunos. Na primeira parte desse trabalho ¢é feita uma anilise tedrica. A partir da
critica a razao instrumental e do conceito de preconceito, ambos com base na
Teoria Critica da Sociedade, ¢ realizada uma critica ao conceito de bullying,
meramente formal e descritivo. Na segunda parte, é apresentada uma pesquisa
empirica, que visa a analisar, nos dados empiricos coletados por meio de entrevistas
individuais e de um grupo de discussio com alunos do 8° ano do ensino
fundamental da rede particular, a proximidade entre o que se descreve por bullying e
o que se considera, aqui, preconceito. Considera-se que, embora se trate de fatos
semelhantes e que compartilham os determinantes individuais e culturais, sido
conceitos opostos, o primeiro colabora com a manutencao do vigente, e o segundo

vé no conhecimento a finalidade da emancipa¢ao humana.

Palavras-chave: razido instrumental; preconceito; bullying, violéncia escolar; Teoria

Critica da Sociedade.



ABSTRACT

This paperwork discusses the concept of bullying, characterized as a kind of
school violence that occurs in students’ relationship. A theoretical analysis is made
in the first part of this paper. Starting at the critical of instrumental reason and the
concept of prejudice, both based on the Critical Theory of Society, the critical of
formal and descriptive bullying is brought about. An empirical research is presented
in the second part, which objective is to analyze the proximity between what is
described by bullying and what is considered, here, prejudice in both empirical data
collected by individual interviews and also by a discussion group with students from
8° grade of a private fundamental school. It is considered that, although both refer
to similar facts and share individual and cultural determinants, they are opposed
concepts. The first one collaborates to the maintenance of the status quo, while the

second one recognizes on the knowledge the objective of human emancipation.

Keywords: instrumental reason; prejudice; bullying; school violence; Critical Theory

of Society.
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APRESENTACAO

A questao da violéncia tem se feito presente cada dia mais na sociedade atual.
Todos os dias os noticiarios nao se furtam a mostrar cenas de crimes em suas mais
variadas formas. O assassinato de um indio por um grupo de jovens da classe média,
a morte de um estudante de medicina durante um ritual de trote na universidade, ha
alguns anos, o espancamento de uma empregada doméstica que esperava por um
onibus, ¢ a morte de uma crianga arrastada por um carro presa a porta, no ultimo
ano, também por grupos de jovens, demonstram a irracionalidade presente na
cultura e que nao se furta a dar mostras de sua forga, a despeito das sang¢oes politicas
e legais, e do lema da igualdade e da liberdade. No entanto, aprende-se a conviver
com ela. As cenas de violéncia apresentadas, os assassinatos noticiados, a barbarie
presente em cada canto das cidades em um individualismo sem individuo, na
segregacao cultural e econdomica em tempos de globaliza¢do, na morte em vida, sdo
assimilados. Ao invés de provocarem uma a¢ao na dire¢io de uma mudanga pelo
reconhecimento da impossibilidade de existéncia em um mundo de terror, sido
transformados em entretenimento. Porém, essas questdoes parecem ainda chocar
quando se verifica que os envolvidos siao jovens, adolescentes e criangas:

representantes precoces da delinqiiéncia de toda uma sociedade.

Um dos temas que tem estado bastante em voga envolve a expressao da
violéncia entre aqueles que estariam em fase de socializa¢do, e em uma instituicao
que tem por pretensao e objetivo inicial, como defendem alguns, a transmissdo da
cultura de modo sistematizado, de preparar os sujeitos para a vida adulta, com base
nos conhecimentos produzidos e acumulados pela humanidade. Em escolas de todo
o mundo capitalista, pesquisadores tém observado um modo caracteristico de

convivéncia entre os alunos mediado, assim como na vida do lado de fora dos
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muros escolares, por praticas de segregacao, violéncia fisica e simbdlica, algumas
vezes mascaradas pelo humor. A essas relacbes tem se atribuido a denominacao

“bullying’.

Assiste-se, nos ultimos anos, a uma expansao de pesquisas, intervencdes,
reportagens mididticas e eventos locais sobre esse assunto. Professores e
pesquisadores tém se reunido para discutir sobre o tema e para alertar a seus pupilos
sobre as relagoes “doentias” ou “demoniacas” em que estariam envolvidos. Nao
obstante, as informacdes sio transmitidas, na maioria das vezes, em
acompanhamento com a culpabilizacio dos sujeitos, conselhos morais e religiosos, e
assinalagdo de punicbes futuras, mesmo quando se reconhece a existéncia de
variaveis tanto individuais quanto sociais. Embora parecam estar contra um
determinado modo de socializacao, de convivéncia e de cultura, estio a favor da

correnteza.

Nao seria exagero dizer que esse ¢ um tema da moda. Mesmo o trabalho aqui
apresentado tem sido, por vezes, causa de euforia e alvo de curiosidade por parte
daqueles que, a despeito de seu conteudo, imediatamente entram em frenesi a0 serem
atingidos pelo estimulo sonoro ou visual dessa palavra inglesa, ja apropriada no
Brasil. Esquece-se de que nomear algo nao ¢ controlar esse algo, e de que o que ele
descreve tem sido, nos dltimos tempos, condi¢ao de existéncia humana nos mais
diversificados ambientes, mas que nao deve ser confundido com algo intrinseco a
essa mesma existéncia. No inicio deste trabalho, essa euforia e esse modismo
pareciam colocar em xeque a validade desta pesquisa, e de fato chegou a gerar certo
desanimo, nao fosse a idealizacdo de uma meta, qual seja, fazer dele algo como
antimoda, o que ndo significa resisténcia sectaria, e sim reflexdo. A inova¢ao aqui
nao se pretende pelo tema, pela metodologia ou pela descoberta de novas
dificuldades, tao caros a ciéncia, mas principalmente pela reformulacio de uma
questdo que, niao sendo servil a moda, tem continuidade no ambito da reflexdo
cientifica e cultural esquecida pelo lema da positividade. Trata-se de encarar o
problema em seu aspecto cientifico-filoséfico e, a partir da investigacdo e reflexao

tanto teorica, quanto empirica, produzir senao uma resposta a0 momento atual, pelo
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menos indicar a presenca de questdes que precisam ser problematizadas inclusive

em seu carater historico e irracional.

Mas isso se aplica a um recorte bem especifico. A violéncia nas e das
instituicbes de ensino tem sido estudada com maestria por alguns pesquisadores
capazes de realizar essa reflexdo em ambito politico, econdmico, histoérico, social,
cultural, individual etc. Nao ¢ isso que estd em pauta. O objeto aqui ¢ o conceito de
bullying, pois, por mais que alguns pesquisadores consigam ainda estabelecer uma
relagio direta com seu objeto de estudo — determinadas relagdes de violéncia
escolar, sem a mediaciao desse conceito — nao se pode mais negar sua existéncia e

influéncia dia a dia mais marcantes nas pesquisas e intervengoes atuais.

Nesse sentido, este trabalho tem dois objetivos: realizar uma analise do
conceito de bullying baseada na critica a razdo instrumental, e apontar para a
proximidade entre o que o conceito descreve e o preconceito estudado por Theodor
W. Adorno na década de 1940. No entanto, ndo sio dois objetivos separados, eles
complementam um ao outro quase como uma necessidade vital desta pesquisa. A
realiza¢do do primeiro sem o segundo poderia levar a falsa interpretacao de que tais
relacbes de violéncia nao devem ser estudadas, o que se torna ideolégico na medida
em que colabora para a manutenc¢ao da barbarie. Se ela ndo deixa de existir quando
simplesmente ¢é catalogada, tampouco o faz quando se abstém de reconhecer sua
ocorréncia. Ja a realizagdo do segundo objetivo sem a analise proposta no primeiro,
que deve antecedé-lo, reduziria o conteddo critico da obra a mais uma mera
explicagao dos fatos observados e descritos pelos pesquisadores, dentre tantas
outras. Assim, da mesma maneira poderia ser sugado pela rede ideoldgica de modo a
colaborar com o vigente. Na tentativa de alcangar os objetivos propostos, o texto
foi dividido em duas partes. A primeira se baseia essencialmente em questoes

tedricas e a segunda, na analise de dados empiricos.

A primeira parte do texto apresentado se divide, por sua vez, em quatro
itens. No primeiro, inicialmente ¢é realizada uma introdugao sobre o estudo da
violéncia escolar no Brasil. A importancia desse pequeno item se da em seu aspecto
histérico, na explicitagado de como os estudos sobre essa questio sido recentes.

Tendo se iniciado nos anos 1980, a énfase estudada foi modificada de uma década
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para outra, e passou das depredacGes para as relagoes interpessoais, o que parece ter
sido um fator colaborativo para que as discussdes sobre o bullying fossem
introduzidas aqui a partir do final do século XX e inicio do XXI. Em seguida, no
segundo item, o préprio conceito de bullying é apresentado, com base em trabalhos
nacionais e internacionais e a partir das principais discussoes a respeito do tema.
Deste modo, além da descricdo que se apresenta sob essa denominacio, questoes
como conseqiiéncias para aqueles envolvidos, fatores causais e os grupos que

costumam ser alvo dessa violéncia foram destacadas.

No terceiro item da primeira parte, a base tedrica aqui utilizada é apresentada
e a analise do conceito ¢ realizada. Nela esta contida a critica a razao instrumental
realizada por Theodor W. Adorno e Max Horkheimer, passando por uma breve
histéria do conhecimento, pelos conceitos de razao subjetiva e razao objetiva, pela
substituicdo do primado do objeto pelo primado do sujeito, e pela reducio da
linguagem a termos operacionais. Além disso, discute-se a proposta adorniana de
um retorno ao primado do objeto de modo dialético, o que ele chamou de segundo
giro copernicano, um modo de conceber a realidade, seja na cultura seja na ciéncia,
que foge a0 dogmatismo no ambito da razdo, e visa a transformagao das condigoes

sociais.

A analise critica do conceito de bullying é realizada por meio do confronto
entre conceito e teoria apresentados previamente. Questiona-se como o surgimento
do proprio conceito de bullying parece ter sido propiciado pela dire¢ao tomada pela
filosofia e pela ciéncia no processo de desenvolvimento histérico e industrial da
sociedade. Tal desenvolvimento, sedimentado nos individuos, determina inclusive
seu olhar para a realidade, um olhar resultante do modo de produgao capitalista
marcado pela instrumentalizacio do pensamento e pelo privilégio dos meios em
relacio aos fins. Assim, tal conceito parece fazer parte de uma ciéncia
instrumentalizada e a servico da manuten¢ao de uma ordem social desigual, e revela-
se também ideologia, pois, além de sua fundamentacao parecer a-histérica, ele
aparece “independentizado” em relagdo as diversas teorias. As discussdes aqui giram
em torno das seguintes questOes: a pretensao de um conceito universal, pontual e

sem extensao, que se mostra vazio e tende globalmente a substituir palavras nativas
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que poderiam indicar, na analise de suas origens, o significado negado pelo conceito
formal; as rigidas tipologias inerentes ao conceito de bullying, como os tipos de
comportamento e os tipos de sujeitos envolvidos, que transformam aquilo que é
flexfvel em caracteristicas estaticas, negligenciando, sobretudo, o impacto dos
fatores historicos e sociais; a analise rudimentar das variaveis sociais, seccionadas de
sua génese, que reconhece a mediacio histérica da humanidade, mas trata o
individual como imediato; o engodo da relagao ideolégica entre ciéncia e religido
representado nos discursos de alguns pesquisadores; a preocupagao em relacio as
conseqliéncias da violéncia a saide dos sujeitos, que revela nio uma real
preocupagao com o humano, mas com a adaptacao deles a propria ordem que os
adoece; o olhar para os determinantes sociais de modo linear, nao dialético; ¢ a
reducao da realidade a termos operacionais, condi¢do para a submissio do
pensamento a ideologia. Ao final do terceiro item, se propde nao deixar de lado o
estudo da violéncia entre os alunos, descrita como bullying, mas tomar tais fatos
como objetos em si mesmos sem desconsiderar suas media¢Oes subjetivas.
Observando-se o que o conceito descreve, sao apresentados, por fim, alguns pontos
que levam a hipétese de proximidade entre os fatos rotulados de bullying e o
preconceito estudado por Adorno, tais como a caracterizagdo dos grupos-alvo ou
vitimas (ciganos, homossexuais, obesos e acima do peso, e pessoas com
necessidades especiais) além da fungao psiquica e das relagoes de poder em que se

baseiam.

No quarto item, ainda da parte tedrica do presente estudo, sao apresentados
a pesquisa ¢ o conceito de preconceito, especificamente frankfurtianos. Dois
trabalhos servem de base aqui: a obra “A personalidade autoritaria” e o capitulo
“Elementos do anti-semitismo” do livro “Dialética do esclarecimento”, embora
outros textos de Adorno e Horkheimer, bem como de alguns comentadores, sejam
utilizados de modo a ajudar na exposicao do conceito. Primeiramente ¢ realizada
uma contextualizacio historica da pesquisa sobre o anti-semitismo, de seu lugar
dentro dos estudos da chamada Escola de Frankfurt, e do papel que a psicanalise
obtém como um momento da explicagio responsavel pela mediacdo subjetiva do

sistema social objetivo, sempre considerando a primazia dos fatores objetivos sobre
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os psicolégicos. Na dinamica do conceito de preconceito esta envolvido:
pensamento estereotipado, generalizacOes anteriores, experiéncias incompletas, e
racionalizagao de uma hostilidade irracional enraizada na personalidade dos sujeitos,
além dos aspectos sociais, politicos e econdémicos contemporineos ao
desenvolvimento do individuo, considerados como fatores determinantes,
principalmente quando se sedimentam por meio de a¢oes orientadoras e coercitivas.
Considera-se aqui que a func¢do psicolégica de tais atitudes, seus determinantes
historicos e a acdo de fatores externos sobre a existéncia efetiva delas estio em uma
acao reciproca e constante. Os pontos abordados na definicao de preconceito sao:
sociedade, ideologia, industria cultural, pensamento de tiquete, personalidade e falsa
projecao. Além disso, também sio apresentados os mecanismos de defesa psiquicos
que Jahoda e Ackerman, em seu livro “Distirbios emocionais e anti-semitismo”,
encontraram nos sujeitos predispostos ao preconceito (proje¢ao, negacio,
transformacdo da angustia em agressio, racionalizacdo, fuga, oposicao,
deslocamento, formagiao reativa e compensagao), e considerados, neste caso, ao

mesmo tempo expressOes das proprias ideologias e a chave de seu desvelamento.

De modo a compreender como, na obra “A personalidade autoritaria”, os
autores realizaram a interagdo entre psicanalise e uma teoria critica da sociedade
objetivamente orientada, foi escrita a segunda parte deste item. Nela ¢ apresentada
uma tipologia proposta por Adorno com o objetivo tanto de criar armas contra o
preconceito, dada a necessidade que o pensamento fascista tem das massas, quanto
de sistematizar experiéncias o mais livremente possivel, enfatizando o pensar
produtivo sabotado pela linearidade da ciéncia organizada segundo o método
positivo, ou seja, uma tipologia dinamica e social que busca chaves que abram
caminhos para se pensar as diferentes reagoes dos sujeitos frente ao mesmo clima
cultural. Nos tipos, as analises se deram em torno do desenvolvimento dos sujeitos a
partir da resolucio do complexo de Edipo. Isso porque, a partir de tal resolucio, é
que a relagdo com a autoridade ¢ realizada na vida adulta. No entanto, se de um lado
a resolucio do Edipo é mediada pela familia, de outro, nio é apenas por ela, e, se
em alguns casos uma familia autoritaria pode gerar sujeitos predispostos ao

preconceito, em outros tal predisposicdo pode vir a ocorrer justamente pela
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necessidade de autoridade. Assim, a questao nao ¢é apenas a introje¢ao de um
modelo de autoridade, mas, antes, a critica ao préprio modelo necessaria a
diferenciacdao entre sujeito e mundo externo. No entanto, embora se tenha falado
mais em termos psicolégicos, a énfase da determinacdo é dada a cultura. O que a
tipologia denuncia, pela variedade de tipos, ¢ como sao diversas as formas com que
a sociedade se impde aos sujeitos. Pode-se perceber, deste modo, como o processo
social, o progresso tecnologico e o sistema capitalista criam um emaranhado de
relagbes em que a reflexdo autdbnoma, essencialmente necessiria para o ideal de
individuo do iluminismo, passa a ser um obsticulo ao seu desenvolvimento,

requerendo dos sujeitos uma submissao cega e instantanea.

Na segunda parte, ¢ apresentado o estudo empirico realizado nesta pesquisa,
que buscou verificar se na base dos comportamentos descritos como bullying
estariam os determinantes que em conjunto formam a defini¢do frankfurtiana de
preconceito, conforme a hipotese desse trabalho. Esta parte ¢, de um modo mais
tradicional, dividido em trés itens: metodologia (que contém a descri¢ao do local de
coleta de dados, dos participantes, dos procedimentos realizados e dos materiais
utilizados), resultados, e uma analise dos dados encontrados. A coleta dos dados,
realizada com estudantes do oitavo ano de um colégio particular de ensino
fundamental, ocorreu por meio de entrevistas individuais e um grupo de discussao.
Isso porque as entrevistas sao consideradas um procedimento adequado para a
exploracio, descri¢iao e analise de determinados fenémenos. Ja o grupo de discussao
leva em conta que, dependendo das trocas da vida afetiva, podem surgir durante a
discussao tendéncias mais variadas que podem conter inclusive contradi¢cdes. Além
disso, esse ultimo procedimento tenta fazer justica a consideracio de que opinides e
atitudes nao surgem nem atuam de forma isolada, mas em uma relacio permanente
de reciprocidade entre individuo e sociedade. Se por um lado os procedimentos,
principalmente as entrevistas, propiciaram uma autodenuncia dos sujeitos com
respeito as relacdes irracionais de violéncia que estabelecem entre eles, por outro,
esses mesmos depoimentos, juntamente com a discussao, possibilitaram ir além da
superficie dessas relagcdes. As falas incluem aspectos e motivagoes tanto subjetivos

quanto sociais, e ¢é nessa direcio que a analise ¢ realizada. Nesse momento sio
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discutidos, de modo relacionado tanto entre si, quanto aos dados, os seguintes
aspectos: industria cultural, semiformagao, identificagio e idealizagao, mimese
compulsiva, narcisismo, humor, ideais da midia e autoridade, identifica¢do com o
agressof, narcisismo das pequenas diferencas, e ressentimento. A analise indica que
como subjacentes aos comportamentos descritos pelo vazio conceito de bullying,
parecem estar os mesmos determinantes do anti-semitismo, guardadas as devidas
proporcoes. Ou seja, a condicao para a predisposicao ao preconceito estia presente
no desenvolvimento dos sujeitos, na relagao estabelecida com a autoridade, e na
cultura. O que ¢é descrito como bullying é, na realidade, uma composi¢ao de sintomas

da ordem social sedimentada nos sujeitos.

Algumas questoes importantes sao colocadas também nas “Consideragoes
Finais”, que ndo tém a pretensiao de uma conclusio, ou de algo definitivo. Nesta
ultima parte do presente estudo, recuperou-se a discussao a respeito das relagoes de
similaridade e diferenca entre os conceitos de bullying e preconceito aqui trabalhados,
bem como entre os fatos aos quais se referem. Ambos os conceitos tratam da
barbarie relacionada a uma sociedade administrada em que a conciliagao entre os
sujeitos e a cultura esta impossibilitada, no entanto, sio modos diametralmente
opostos de se estudar a questdo da violéncia irracional. Também foram realizadas
reflexGes sobre a fun¢io da educacio como promotora de autonomia, e a relacio
entre teoria e praxis. Ao final, alguns pontos sio indicados para uma possivel

continuidade da pesquisa.
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PARTE I

PARA ALEM DE UMA REVISAO BIBLIOGRAFICA E TEORICA

1.1 — Uma introdugiao sobre o estudo da violéncia escolar no Brasil

Indisciplina, conduta anti-social, delinqiiéncia juvenil, distarbio de conduta e
bullying. Estes sao alguns conceitos apresentados por Martins (2005) no que diz
respeito aos tipos de violéncia encontrados no ambiente escolar. Tais conceitos sao
decorrentes de estudos realizados em diversas partes do mundo, revelando-se uma

das grandes preocupag¢oes das sociedades industrializadas.

No Brasil, parceiro do processo de democratizagao do paifs, e conseqiiéncia
de sua elevacao a condi¢ao de problema nacional, devido a sua disseminacdo e
diversificacdo no ambito da sociedade civil, o estudo da violéncia no ambiente
escolar ganhou maior atencdo na década de 1980. Na época, a énfase era no
diagnoéstico da ocorréncia da violéncia escolar em varias cidades do pafs — nos
estudos realizados por organismos publicos da educagdo, associacdo de classe e
orgaos privados — e na violéncia contida nas praticas dos estabelecimentos escolares,
considerados autoritarios e estimuladores de um clima de agressao — nos dois tnicos
estudos encontrados que foram realizados em universidades. Eram considerados os
grandes problemas relacionados a violéncia escolar as depredacdes, os furtos e as

invasées dos prédios escolares em periodos quando nao havia atividades nestes

espagos (SPOSITO, 2001).

Ja na década de 1990, Ongs (organizagdes nao-governamentais), sindicatos
docentes e oOrgaos publicos realizaram pesquisas de natureza descritiva e com

intencdo de diagnosticar a violéncia. No entanto, parte significativa de tais
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diagnosticos era de natureza quantitativa, como os realizados pela UNESCO e pela
Fundagao Perseu Abramo (SPOSITO, 2001). Esses estudos buscavam a
porcentagem dos jovens de cada género e, em determinadas regides do pafs,
envolvidos em situagoes de violéncia na escola, tais como agressoes fisicas,
discussoes e ameagas. Pode-se perceber, assim, que, de uma década para outra,
houve uma mudanc¢a no padrio da violéncia ou, pelo menos, na énfase dada no
estudo de um tipo ou de outro. Dessa forma, nas pesquisas realizadas nas escolas
publicas, as agressdes verbais e as ameagas foram as que apareceram, na época,
como mais freqlientes, embora estudos sobre tais questes sejam, segundo Sposito

(2001), ainda incipientes.

Ainda nos anos 1990, algumas pesquisas nas universidades, decorrentes de
estudos de pods-graduacdo, abordaram a tematica segundo uma relagio entre a
violéncia dos bairros periféricos e favelas, regides subjugadas pelo dominio do crime
organizado e do trafico de drogas, e a vida escolar. Entretanto, alguns estudos

apontaram para

Um padrio de sociabilidade entre os alunos marcado por
praticas violentas — fisicas e ndo-fisicas — ou incivilidades que se
espraiam para além das regiGes e estabelecimentos situados em dreas
dificeis ou precarias, atingindo também escolas particulares destinadas a
elites. (SPOSITO, 2001, p.99).

Tal apontamento ¢é realizado embora as pesquisas, de acordo com Sposito
(2001), se situem prioritariamente nos estabelecimentos publicos, ou, quando muito,

comparam o que ocorre nas escolas publicas e nas escolas particulares.

A mudanga das violéncias estudadas, que passaram de depredagdes, furtos e
invasées dos prédios escolares, para agressGes verbais, fisicas e ameacas, fecha o
século XX e inaugura no século XXI com o estudo de um dos temas cuja discussiao
atualmente cresce tanto nas Universidades, quanto nas escolas e na midia. Trata-se
do que hoje ¢ conhecido no Brasil com o nome de bullying, ou simplesmente,

intimidagao e violéncia entre pares.

Os primeiros trabalhos, realizados no Brasil, sobre o bullying foram os de
Dorneles, Grigoletti e Canfield (1997), Figueira e Ferreira Neto (2001) e Fante
(2005). Dorneles, Grigoletti e Canfield (1997) procuraram observar os
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comportamentos agressivos apresentados por criancas em quatro escolas de ensino
publico em uma cidade do estado do Rio Grande do Sul. As pesquisas realizadas por
Figueira e Ferreira Neto (2001) visaram ao diagnéstico do bullying em duas escolas
municipais do Rio de Janeiro. Fante (2005) realizou quatro estudos em escolas
publicas e particulares em cidades do interior do estado de Sdo Paulo que buscaram
o diagnostico do bullying com base em pesquisas que utilizavam questionarios e
produziram dados quantitativos sobre incidéncia, nimero de vitimas e agressores. A
mesma autora possui o programa “Educar para a Paz”, que visa ao combate ¢ a
redu¢do de comportamentos agressivos entre os estudantes. Ha também as
intervengoes realizadas pela Associagao Brasileira Multiprofissional de Protecao a
Infancia e a Adolescéncia (ABRAPIA), que realiza programas com o objetivo de

diminuir a incidéncia das violéncias entre os alunos (LOPES NETO, 2005).

Em nivel de pds-graduacio, também tém surgido pesquisas sobre o tema, tais
como os 11 resumos de trabalhos de pds-graduacao encontrados no Banco de Teses
do Portal da Capes!, a partir do descritor “bullying’. Desses, os que abordam
diretamente o assunto sao os de Miranda (2004), Catini (2004), Lisboa (2005),
Carreira (2005), Santos (2005), Medeiros (2006), e Pinheiro (2006). O trabalho de
Miranda (2004) foi realizado na cidade de Ribeirdo Preto (SP), teve como foco de
analise a saude, e mostrou a relacdo entre o bullying nas escolas e morbimortalidades.
Catini (2004) procurou compreender o bullying na realidade brasileira, por meio de
uma pesquisa em uma escola da periferia da cidade de Campinas. Através de
desenhos e entrevistas com criangas, a autora buscou a visao delas sobre a violéncia,
e concluiu que, neste pais, o bullying esta relacionado a uma ética competitiva e
individualista, que também gera o trafico e o consumo de drogas, e precisa ser

substituida por uma ética cooperativa e coletivista.

Ja Lisboa (2005), com o objetivo de gerar subsidios para programas de
intervencdo que visem a adaptacdo das criangas, investigou processos de
vitimizagdo, agressividade e amizade por meio de testes padronizados e

instrumentos projetivos, apontando a relacio entre agressividade individual e

U http:/ /www.capes.gov.br/setvicos/bancoteses.html
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amizade reciproca e o risco de sofrer ou realizar bullying. Carreira (2005), por sua vez,
tracou o quadro de violéncia em duas escolas do Distrito Federal, uma publica e
outra particular, destacando agressdes verbais e o bullying. Além disso, a autora
investigou o preparo e o papel do gestor de escola para lidar com, ou prevenir a

violéncia, bem como as expectativas da comunidade escolar sobre sua intervengao.

Santos (2005) trata do assédio moral em geral, ndo especificamente nas
escolas, mas em todos os ambientes e circulos sociais e convivéncia diaria. Partindo
da area juridica, a autora aborda o papel da psiquiatria e psicologia forense, ¢ busca
bases na teoria geral do direito civil e na teoria da responsabilidade civil para
construir uma discussao sobre o bem juridico e a integridade psiquica, violados por
meio do bullying. Pinheiro (2006), que realizou sua pesquisa no municipio de Sio
Carlos (SP), buscou encontrar, com base em questionarios sobre a violéncia entre
alunos e a violéncia doméstica, as relacoes existentes entre a violéncia familiar e ser
alvo ou ator do bullying, em escolas da rede publica da cidade. Medeiros (2006), cuja
pesquisa se desenvolveu na cidade de Sao José do Rio Preto (SP), buscou investigar
estatisticamente, com base nas opinides de alunos, professores e funcionario, se a
agressao entre os alunos os desmotivavam a frequentar a escola, e se interfere no

processo de ensino-aprendizagem.

Também na midia, cotidianamente, podem ser encontradas reportagens
sobre o tema, popularizando sua discussdao entre pais, professores, profissionais da
satde, criancas e adolescentes. F o caso, por exemplo, daquelas publicadas em
jornais de ampla divulgacao como a Folha de Sao Paulo (FOLHA, 2006a; FOLHA,
2006b) e O Estado de Sdo Paulo (ESTADAO, 2006). Em uma reportagem do jornal
Folha de Sao Paulo foram apresentados o conceito de bu/lying e formas de agir caso
os pais entendam que os filhos estejam passando por tais situagoes (FOLHA,
20006a); na outra, foi divulgado um livro que ensinaria os pais a lidar com elas. O
jornal O Estado de Sao Paulo trouxe a noticia de que um comité especial no Japao,
dirigido por Ryoji Noyori, ganhador do prémio Nobel da Paz em Quimica, decidiu
punir alunos considerados agressores de outros alunos, separando-os em classes

especiais e obrigando-os a prestarem servicos sociais (ESTADAO, 2000).

No programa “Mais Voce” da Rede Globo, destinado as donas de casa, a
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apresentadora colocou no ar reportagens sobre o tema, expondo o conceito (MAIS,
2005) e suas conseqiiéncias para os individuos que sofrem a violéncia vinda do
colega de escola (MAIS, 20006). Recentemente, o programa “Fantastico” da mesma
emissora divulgou uma reportagem sobre o bullying escolar, enfatizando sua
ocorréncia também por meio da internet. Durante tal reportagem, foi relatado que
uma de suas maiores causas ¢ a falta de punicio (FANTASTICO, 2007). Em
revistas como Nova Escola (CAVALCANTE, 2004), ISTOE (ISTOE, 2004), Viver
Mente e Cérebro (SCHAFER, 2005) e Atrevida (MERCATELLIL, 2005), também
foram encontradas reportagens sobre o assunto, nas quais foram apresentados o
conceito, suas conseqiiéncias e o que deveria ser feito para modificar a situagio. E
importante lembrar que os programas de televisdao, as revistas e os jornais citados
sao de circulagao nacional, e, além disso, podem ser acessados via rede mundial de

computadores.

Longe de pretender esgotar aqui os trabalhos existentes sobre o tema e as
reportagens divulgadas pela midia, que surgem a cada momento, pode-se constatar,
a partir do que foi apresentado, que o tema bullying esta a cada dia mais em pauta. E,
embora seja um conceito que abrange comportamentos agressivos nao apenas no
ambiente escolar, mas também em outros como o local de trabalho, a casa da
familia, as forcas armadas, prisdes, condominios residenciais, clubes e asilos
(FANTE, 2005; SMITH, 2002), sua ocorréncia nas escolas ¢ o mais estudado e
enfatizado atualmente. Os estudos, as pesquisas e as reportagens encontrados,
realizados dentro e fora da academia, adotam o conceito de bullying tal como os
autores europeus o descreveram, e, trabalhando com base nele, buscam mapear,
diagnosticar e encontrar determinantes para a sua ocorréncia, bem como suas

consequéncias individuais.

No entanto, apesar da divulgacio ampla do conceito de bullying e de ele ter
adentrado as discussoes sobre violéncia escolar no Brasil, parece que o conceito
ainda carece de uma analise critica. Até o momento, nio foram encontrados
trabalhos, pesquisas, livros ou artigos que tragam uma real problematizagao. Este ¢ o
objetivo da primeira parte dessa dissertagao. Para isso, apresenta-se a seguir O

conceito de bullying como encontrado na literatura estrangeira e nacional, para depois
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apresentar a base tedrica a ser utilizada, e a analise desse conceito.

1.2 — Bullying: mapeando o conceito

Chamado de “fenémeno” e de “sindrome social” pelos pesquisadores desse
tema, o bullying, por meio das inumeras pesquisas realizadas, se constitui da soma de
diversas caracteristicas, conseqiiéncias e variaveis individuais e sociais. E um tema
atual de estudo e ainda incompleto, como demonstrado pela crescente bibliogratfia
na area que recebe contribui¢oes advindas de todas as partes do mundo, inclusive do
Brasil. Para a realizacdo deste trabalho, e para compreender por que este conceito
recebe as denominacoes de “fendomeno” e de “sindrome social”, bem como se esses
adjetivos lhe sdo aplicaveis, é importante que ele seja inicialmente mapeado, que se
compreenda como ele se constitui e o que ele pretende descrever. Este item da
primeira parte do trabalho tem, por isso, o intuito de apresentar ao leitor esse
conceito, bem como o que tem sido produzido a respeito dele nos ultimos anos.
Nao cabem aqui, por hora, questionamentos ou criticas, e, embora se reconheca que
nas ciéncias humanas a neutralidade para com o objeto de pesquisa é uma questio
problematica e até mesmo perigosa, ainda que necessaria, a tentativa aqui foi de
realizar inicialmente uma apresentacio sem julgamentos, visando a esclarecer o
assunto para aqueles que desconhecem o tema e sua forma de abordagem. Pela
quantidade de informacgdes e diversidade de autores e pesquisas, esta parte foi
dividida em quatro subitens assim denominados: Defini¢des do termo,
Consequéncias, Fatores causais encontrados e Grupos-alvo. Tal divisao se justifica
pelas e se baseia nas variaveis estudadas e abordadas separadamente nos livros e
artigos encontrados, sendo assim um retrato estatico do conceito tal como
encontrado na bibliografia consultada. Espera-se que, com o texto produzido aqui,

as bases para as futuras analises estejam suficientemente estabelecidas.



27

1.2.1 — Defini¢oes do termo

O nome e o conceito daquilo que chamam de bu/lying foram adotados da
tradicdlo Européia, de onde ele surgiu. Segundo Smith, Cowie, Olaffson &
Liefooghe (2002), o termo, cunhado pelo noruegués Dan Olweus nos anos 1970,
abrange todos os comportamentos que na Austria eram chamados de sekkieren,
argen, gemein sein e angreifen; na China, por lingu, qifu, qiling, giru, giwn, qiya e wuru; na
Inglaterra, bullying, harssment, teasing, intimidation, tormenting e picking on; na Franca por
violence, na Alemanha, dgrgen, angreifen, gemein sein e schikanieren; na Grécia, kano to magha,
miono e teleporoy na Islandia, radast a, hrekkja, skilja ut undan, strida, taka fyrir e einelti; na
Italia, aggressivita, fare il duro, prepotenza, violenza, approffitar-se, cattiveria e scorretto; no
Japao, zime, ijiwarn, iyagarase, fuzake e nakamahazushi; na Noruega, erting, mobbing,
plaging e krangling, em Portugal, abuso, armar-se, insulto, provocagao, rejeigao e violéncia; na
Eslovenia, nadlegovanje, nasilnustvo, trpincenje, ustrahovanje, avracanje e glorabljanje, na
Espanha, maltrato, meterse con, rechazo, abuso e egoismo; e na Tailandia, nisai mai dee, klang
e tum raai. De acordo com o estudo citado, todos esses termos fazem referéncia a
alguma caracteristica ou comportamento incluido no conceito de bullying, com
diferencas entre género e idade, sem abrangé-lo totalmente. Por conta disso,
“bullying” passou a ser o termo adotado na maioria das pesquisas sobre violéncia
entre pares nesses pafses e em diversas outras partes do mundo, incluindo o Brasil,
visando a facilitar sua classificagdo, seu reconhecimento e diagnéstico, e a
intervencao. Assim, pode-se dizer que a palavra bu/lying deixou de ser um termo com
um significado cotidiano, dos dicionarios, onde pode ser encontrado como
“maltratar/ intimidar” (HOUAISS & CARDIM, 1996), ¢ passou a representar um
conceito utilizado pela comunidade cientifica para referir determinadas relagdes de
violéncia, sejam fisicas ou psicologicas, entre colegas em diferentes ambientes e

contextos, entre eles o escolar.

De acordo com Smith (2002), data dos ultimos 10 ou 20 anos o interesse no
estudo sobre o tema. Olweus (1993) apresenta um breve histérico sobre o
desenvolvimento dos estudos a respeito do bullying. Segundo o autor, eles se

iniciaram no final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970. Na época, as pesquisas se
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deram na Escandinavia, e apenas entre os anos 1980 e 1990 passaram a ser
realizadas em outros paises, tais como Japao, Reino Unido, Irlanda, Estados Unidos,
Canada e Australia. Atualmente ocorrem em toda parte do mundo. Na
Escandinavia, embora na época o tema ja fosse bastante discutido por pais e
professores, apenas quando casos de suicidio comecaram a ser amplamente
divulgados pela midia, aparentemente como consequéncia das agressdes entre os
colegas, o que mobilizou a opinido publica, as autoridades escolares passaram a se
preocupar com o “fenomeno” (OLWEUS, 1993).

Olweus (1993) define o bullying pela exposicao de um estudante, de modo
repetitivo, a agoes negativas por parte de um estudante ou um grupo de estudantes
(na maioria das vezes grupo). Tais a¢oes negativas teriam um sentido préximo ao do
que o autor considera comportamento agressivo, ou seja, infligir ou incomodar o
outro, ¢ podem ocorrer por palavras, agdes, contatos fisicos, caretas, gestos
obscenos, exclusao, etc.

No mesmo sentido, Smith (2002) caracteriza o bullying como um
subconjunto de comportamentos agressivos de natureza repetitiva, ¢ baseado em
um desequilibrio de poder. Sua natureza repetitiva corresponde ao fato de que uma
mesma pessoa ¢ alvo da agressao por diversas vezes e nao consegue se defender de
maneira eficaz para conseguir cessa-las (OLWEUS, 1993). Ja o desequilibrio de
poder ¢ assinalado como as diferencas de idade, tamanho, desenvolvimento fisico
ou emocional e maior apoio de colegas dos envolvidos em seus episodios (FANTE,
2002; OLWEUS, 1993). Entretanto, Smith (2002) atenta para o fato de que esses
dois critérios ndo sao completamente aceitos pelos pesquisadores do tema, embora
sejam empregados de forma ampla. Assim, uma ou duas ocorréncias, e, por
exemplo, a apelida¢io de alguém mais forte, mesmo na sua auséncia, também
poderiam ser aceitas como bullying. No entanto, segundo Olweus (1993), nio se
pode dizer que, quando dois estudantes de mesma forg¢a (fisica ou psicologica) estao
brigando ou discutindo, trata-se de bullying. Lopes Neto (2005) afirma que esse tipo
de violéncia ¢ uma forma de afirmacdo de poder interpessoal por meio da agressao.

Para o autor, ele é definido como

Atitudes agressivas, intencionais e repetitivas, que ocorrem sem
motivacio evidente, adotados por um ou mais estudante contra
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outro(s), causando dor e angustia, sendo executado dentro de uma
relacio desigual de poder. (LOPES NETO, 2005, p. s165).

Segundo Fante (2005), uma das mais conhecidas pesquisadoras do tema no
Brasil, o bullying ¢, por definicao, um desejo inconsciente e deliberado de maltratar
uma outra pessoa e coloca-la sob tensao. Tal desejo, de acordo com a pesquisadora,
resulta em um conjunto de comportamentos agressivos e cruéis, que se tornam
intrinsecos as relagoes interpessoais em que individuos mais fortes se divertem a
custa de individuos mais fracos por meio de brincadeiras que disfarcariam o
proposito de maltratar e intimidar.

Os comportamentos incluidos nessa categoria de violéncia sao divididos por
Olweus (1993) e por Fante (2005) em bullying direto (ataques relativamente diretos as
vitimas) e indireto (isolamento social e exclusio intencional). Smith (2002) os divide
em fisicos, verbais, exclusao social, e indiretos. Lopes Neto (2005) classifica trés
tipos: direto, indireto e ¢yberbullying. Para Martins (2005), a melhor classificagao seria:
diretos e fisicos, diretos e verbais, e indiretos. Porém, independentemente de como
cada autor agrupa os comportamentos envolvidos no conceito, eles envolvem, além
das a¢oes negativas exemplificadas por Olweus (1993), agressoes fisicas, roubar ou
estragar objetos, extorsao de dinheiro, forcar comportamentos sexuais, obrigar a
realizacdo de atividades servis, insultar, apelidar, gozar de caracteristicas e
comportamentos do outro, fazer comentarios racistas ou que digam respeito a
qualquer diferenca no outro, exclusiao sistematica de uma pessoa, realizacao de
fofocas e boatos, ameagar de exclusio do grupo com o objetivo de obter algum
favorecimento, ou, de forma geral, manipular a vida social do outro, além da ameaca

de realizacio futura de tais comportamentos (MARTINS, 2005).

Cabem, ainda, a definicdo do bullying tipologias ligadas aos papéis que cada
individuo realiza durante sua ocorréncia. Tais tipologias, embora sejam basicamente
as mesmas utilizadas pelos autores, guardam algumas diferengas, pois ora enfatizam
os autores da agressio, ora aqueles para quem o bullying se volta, e ora aqueles que
parecem ter um papel “coadjuvante” de expectadores. Smith (2002) cita duas
tipologias: na primeira existem o intimidador, a vitima e os nao-participantes, sendo

que as vitimas se dividem em passivas ou agressivas e as vitimas agressivas, mais
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uma vez, se dividlem em provocadoras ou intimidadores-vitimas; na segunda
aparecem os intimidadores lideres (os que tomam a iniciativa da agressao), os
intimidadores seguidores (aqueles se juntam ao lider), os reforcadores (individuos
que incentivam os intimidadores e riem das vitimas), os defensores, os circunstantes

(que ficam a margem) e as proprias vitimas.

A tipologia apresentada por Lopes Neto (2005), segundo o autor, busca
evitar julgamentos nao nomeando as personagens como agressores ou vitimas. Os
sujeitos envolvidos no bullying se dividem apenas em autores de bullying, alvo de
bullying, alvo/autores de bullying e testemunhas, podendo estas ultimas ser auxiliares,
se participam ativamente da agressao; incentivadoras, caso incitem e estimulem o
autor; apenas observadores, ou defensores, caso protejam o alvo ou busquem
auxilio de outrem. Ja Fante (2005), assim como Olweus (1993), os nomeia por
vitima tipica, vitima provocadora, vitima agressora, agressor e espectador.
Reunindo-se todas as tipologias apresentadas, encontram-se dois tipos de agressores
(ou autores) os lideres e os seguidores; trés tipos de vitimas (ou alvos) passivas ou
tipicas, agressivas provocadoras, e vitimas que também intimidam outros; e quatro
tipos de testemunhas, os que refor¢am a intimidagao, os que participam ativamente
dela (que poderiam entrar na categoria de intimidadores seguidores), aqueles que

apenas observam, e os que defendem o colega.

1.2.2 — Conseqtiencias do bullying

Uma das preocupagoes dos pesquisadores deste tema sdo as consequéncias
comportamentais, emocionais e sociais, a curto e longo prazo, para aqueles que se
encontram envolvidos nos episodios de bu/lying. Exemplos dessas conseqiiéncias sao
ansiedade e depressio, baixa auto-estima, queixas fisicas e psicossomaticas, suicidio
¢ efeitos na vida adulta, no caso das vitimas (SMITH, 2002), e dificuldades
académicas, sociais, emocionais e legais, instabilidade no trabalho e relacionamentos

afetivos pouco duradouros, no caso dos agressores (LOPES NETO, 2005).

Virios estudos longitudinais foram realizados (tais como os citados por
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Smith, 2002, Fante, 2005, Lopes Neto, 2005 e Pereira, 2002) e indicam que ter sido
vitima ou autor de bullying diminui a probabilidade de realizacio de uma vida
saudavel nos individuos quando adultos. Episédios como os que aparecem
esporadicamente divulgados pela midia, de jovens que entram armados nas escolas e
atiram contra os colegas, também siao uma fonte de preocupagdes, pois parecem

causar mal-estar social.

Em pesquisa realizada na Coréia, os pesquisadores Kim, Koh & Leventhal
(2005) verificaram que estudantes envolvidos em bu/lying, principalmente aqueles que
sdo tanto vitimas quanto agressores, ¢ os do género feminino, correm maiores riscos
de terem idéias e comportamentos suicidas do que aqueles que nao estao envolvidos
em tais situa¢Oes. De acordo com Wal, Wit & Hirasing (2003), depressio e idéias
suicidas sao conseqiiéncias comuns as vitimas de ambos os géneros, porém ocorrem
mais freqientemente quando o bullying se da de forma indireta do que quando
ocorre de forma direta. Segundo os mesmos autores, os individuos envolvidos com
a realizacdo da agressio reportam mais comportamentos delinqientes,

especialmente quando o bullying é do tipo direto.

Lopes Neto (2005) apresenta uma lista de sintomas encontrados em pessoas
que sao vitimizadas por colegas na escola. O objetivo do autor ¢ alertar profissionais
da satude para possiveis diagnodsticos da violéncia escolar no ambiente da clinica. Os
sintomas citados por ele sdo: enurese noturna, alteragdes no sono, cefaléia, dor
epigastrica, desmaios, vomitos, dores em extremidades, paralisias, hiperventila¢ao,
queixas visuais, sindrome do ‘colon’ irritavel, anorexia, bulimia, isolamento, perda de
memoria, tentativas de suicidio, irritabilidade, agressividade, ansiedade, histeria,
depressao, panico, relatos de medo, resisténcia em ir a escola, demonstragao de
tristeza, inseguranga por estar na escola, mau rendimento escolar e atos deliberados

de auto-agressao.
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1.2.3 — Fatores causais encontrados

Algumas pesquisas sobre o bullying citam teorias a respeito de quais seriam as
causas da existéncia da agressividade repetitiva e aparentemente gratuita entre
colegas. Apresentando diversas determinac¢des, de acordo com cada autor, uma ou
outra ¢ enfatizada, embora niao sejam problematizadas. Elas se estendem de fatores
referentes aos individuos (relativas ao inatismo da agressividade ou a aprendizagem
de comportamentos agressivos), a sociedade desigual, aos programas de televisao, a

familia e a escola.

Lopes Neto (2005) afirma que entre os provaveis fatores causais estdo 0s
economicos, sociais e culturais, aspectos inatos de temperamento e influéncia da
familia, de amigos, da escola e da comunidade. Para Fante (2005) a causa esta tanto
nos agressores, quanto na sociedade. Segundo a autora, elas incluem caréncia afetiva,
auséncia de limites, praticas educativas violentas, necessidade individual de
reproduzir contra outros os maus-tratos sofridos em casa e na escola, e a auséncia
de modelos educativos humanistas que orientem os comportamentos para uma
convivéncia social pacifica e o crescimento moral e espiritual. Além disso, assim
como Olweus (1993), atribui um papel importante a influéncia da violéncia
mostrada na midia e no controle que a familia deveria ter sobre o que suas criangas
assistem na televisdo. A autora inclui ainda uma sindrome que denominou de
“Sindrome dos Maus-tratos Repetitivos” (SMAR) caracterizada pela introjecio do
modelo educativo predominante com a conseqiiente reproducao ou repressio da

agressividade sofrida.

Pereira (2002) acredita que uma das principais causas do bullying é a
agressividade socialmente aprendida via modelagem dos comportamentos dos
individuos, principalmente pela televisao e pela violéncia dentro da familia que
poderia adotar diferentes modelos educativos, do autoritirio ao permissivo.
Somando-se a isso, para a autora, um outro fator também importante ¢ a diminui¢ao
da propagacio dos valores morais realizada principalmente pela Igreja, pois na

medida em que as criangas e os jovens se afastam da convivéncia religiosa, passando
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a ocupar seu tempo livre com outras atividades que nao as comunitarias, 0s grupos
de jovens e os encontros dominicais acabam por niao adotar os valores humanos em
suas relagoes interpessoais. A religido é, também para Pedra (2007), essencial, pois,
segundo ele, o bullying ocorre porque falta “Deus” na vida das pessoas, falta uma
autoridade a quem os individuos devem se sentir submetidos, a quem se deve
obedecer. Assim, os pais seriam os culpados, ja que atualmente nao submetem mais
seus filhos ao ensino religioso e ndo dao esse exemplo de submissao a uma entidade
superior. A falta de religiosidade como um dos determinantes para a ocorréncia do

bullying também ¢é enfatizada por Fante:

Um outro aspecto que abordamos em nossos estudos ¢ a falta
de religiosidade de nossas familias. Em nossos encontros com elas,
sempre sugerimos que se relinam, a0 MeNos uma vez por semana, em
torno de uma mesa (com todos os meios de comunicacio desligados),
num clima de amor e de paz, para discutir e refletir sobre os textos,
parabolas ou historias da biblia, do evangelho ou de algum livro que
ensine o valor da fé... (FANTE, 2005, p. 147).

A violéncia doméstica, entre os pais ou dos pais em relacdo aos filhos, fisica
ou psicologica, também ¢é considerada como um dos fatores que aumentam a
probabilidade de alguém vir a ser vitima ou agressor. Pinheiro (20006), em sua
dissertacao de mestrado, verificou que aqueles caracterizados como alvos e autores
de bullying freqientemente estao expostos a uma relacdo de violéncia entre os pais, e
aqueles caracterizados como vitimas e vitimas agressoras estariam mais expostos a
agressao direta dos pais em relagao a ele, com diferenca de ocorréncia entre os
generos. No entanto, sua pesquisa nao faz a relacdo entre ser agressor e
presenciar/sofrer violéncia doméstica, nem problematiza a ocorréncia da violéncia
dentro da familia, culpabilizando os pais por sua agressividade no lar, e os
conseqlientes comportamentos dos filhos na escola. A afirmagao de Smith (2002) de
que os intimidadores-vitimas possuem, muitas vezes, familias violentas parece ir na

mesma direcao dos resultados da pesquisa realizada por Pinheiro (2000).

Para Knafo (2003), o autoritarismo dos pais reflete-se diretamente nas
agressoes realizadas pelos filhos aos colegas. Segundo a pesquisa realizada por ele
com 334 pais israclenses e seus filhos, criancas de pais autoritarios tendem a se

associar mais facilmente a amigos que sao autores de bullying e dao mais valor ao
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poder e menor importancia aos valores universais. Para o autor, isso ocorre porque
os pais esperam de seus filhos que se importem justamente mais com poder e
tradicdo, e menos com o que chamou de benevoléncia e universalismo. Segundo
esse autor, pais autoritarios, embora possam nao influenciar a totalidade dos valores
dos filhos, passam para eles valores que enfatizam a dominancia social e a rejeicao
das minorias, o que resulta na associa¢ao dos filhos ao bullying, e, além disso, a sua
aceitacdo como natural durante toda a vida e em todas as relagdes interpessoals e
ambientes para além da escola. No entanto, segundo Olweus (2000), estudos na
Espanha apontam para o fato de que os agressores vém de familias tanto violentas
quanto permissivas, o que indicaria, para o autor, que o fator principal seria a falta

de carinho e afeto presente em ambos os casos (OLWEUS, 1993; 2000).

Em Smith (2002) podem-se encontrar trés tipos de variaveis envolvidas no
bullying: as sociais e comunitarias, as escolares, e as individuais. As primeiras referem-
se aos niveis de tolerancia para com os comportamentos agressivos ¢ intimidadores
na sociedade em geral ¢ na comunidade local, inclusive a maneira como é mostrada
pela midia. As variaveis escolares dizem respeito a natureza do ambiente, aos valores
éticos que prevalecem no local e a politica escolar, bem como as sang¢des contra a
pratica do bullying. Ja as variaveis individuais referem-se a fatores de personalidade
que definem o risco de o individuo vir a ser vitima ou agressor, apresentando este
ultimo um prazer especial em agredir outros. Dentre as caracteristicas individuais
consideradas causais, entre os intimidadores estdao: ser de temperamento facilmente
irritavel, ter tido uma educagdo cuja disciplina era inconstante e ter pais que eram
intimidadores na escola, como se perpetuassem uma caracteristica familiar. Ja as
causas de ser vitima sdo: ter poucos amigos de mesma condi¢ao social ou condi¢ao
social superior, nao ser autoconfiante, ser portador de alguma deficiéncia ou
apresentar necessidades educacionais especiais, nao ser de etnia branca e nio ser

heterossexual.

Yoneyama & Naito (2003), em seus estudos realizados no Japao, atentam
para o fato de que uma escola autoritaria, com uma relacio professor-aluno também
autoritaria, que exige um alto {ndice de aprovag¢ao e pressiona os alunos para

competir entre si, ¢ um fator de estresse e um possivel determinante para a
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ocorréncia do bullying. Além disso, as relagGes estabelecidas pelos professores
(chamando aten¢ao, favorecendo alguns, ofendendo outros com palavras) seriam,
segundo os autores, reproduzidas pelos proprios alunos. Ja para Catini (2004), uma
ética da competitividade e do invidualismo, assim como a exaltagdo do consumo,
formam um caldo cultural que, assim como levam ao trafico e a drogadigao, no

Brasil, propiciam a existéncia do bullying.

Pesquisas voltadas especificamente para o estudo daqueles que exercem o
papel de agressor nao foram encontradas. Os trabalhos sobre bulfying adotam, na
maioria dos casos, teorias psicologicas sobre a agressividade para explicar tais
comportamentos, como por exemplo, a modelagem de comportamentos violentos
defendida por Pereira (2002) ou uma visdo psicanalitica pragmatica que outorga a
agressividade o status de natural, mesmo reconhecendo o papel das variaveis sociais,
como em Fante (2005). Tais variaveis sociais e culturais, embora citadas, nio
aparecem problematizadas nos trabalhos, com excecao do de Catini (2004) que,
embora nio o faga de modo aprofundado teoricamente, aponta para uma breve
critica a competitividade na cultura brasileira, mas, por outro lado, defende o

estabelecimento de uma ética cooperativa e coletivista, de fundo religioso.

1.2.4 — Os grupos-alvo

Assim como citado por Smith (2002) os individuos que aparecem como
vitimas das agOes agressivas e repetitivas dos colegas parecem ter caracteristicas
comuns que estdo inclusas nas causas de tais acdes. A auséncia de amigos de mesma
condi¢ao social ou condi¢ao social superior, nao ser autoconfiante, ser portador de
alguma deficiéncia ou apresentar necessidades educacionais especiais, nao ser de
etnia branca e ndo ser heterossexual revelam que sao iguais ao serem diferentes de
um ideal de comportamento interpessoal, de aparéncia fisica, de desempenho
intelectual, e¢ de relacionamento sexual: ou seja, de um ideal de “normalidade”

exigido em dada cultura. Na mesma dire¢ao, Fante (2005) afirma que

O bullying comeca freqiientemente pela recusa de aceitacio de
uma diferenca, seja ela qual for, mas sempre notéria e abrangente,
envolvendo religido, raca, estatura fisica, peso, cor dos cabelos,
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deficiéncias visuais, auditivas e vocais; ou é uma diferenca de ordem
¢
psicoldgica, social, sexual e fisica; ou esta relacionada a aspectos como
forca, coragem e habilidades desportivas e intelectuais. (FANTE, 2005,
¢ g
p. 62-63).

Além disso, Pereira (2002) cita pesquisas que afirmam que pessoas com
necessidades educativas especiais pertencem também ao grupo-alvo; segundo a
autora, eles seriam vitimas 6bvias, embora nao justifique tal afirma¢do. Segundo
Olweus (1993), sio os estudantes mais novos e mais fracos aqueles que sao os mais
expostos ao bullying. No entanto, o mesmo autor atenta para o fato de que a agressao
ocorre mais por conta da necessidade do agressor de encontrar “desvios” no outro,
do que a propria existéncia deles, uma vez que, a priori, qualquer pessoa pode
possuir alguma caracteristica externa divergente de algum padrio estabelecido.
Neste sentido, ele se coloca contra os estudos sobre os grupos-alvo e prioriza a

<

descricao das caracteristicas fisicas e subjetivas das “vitimas” que as tornam

incapazes de defesa, e a agressividade presente naqueles considerados “agressores”.

A despeito disso, as pesquisas apresentadas aqui mostram que a violéncia
sem motiva¢ao evidente, voltada repetidas vezes para alguém em condigdes
“inferiores”, ocorre na maioria das vezes contra aqueles que, de alguma forma, siao
vistos como diferentes da “norma”, e estao divididos em grupos especificos dentro
da sociedade. Na literatura internacional foram encontradas algumas pesquisas a
respeito de alguns grupos de pessoas que sao os alvos dessa violéncia. Sio eles:
alunos obesos (GRIFFITHS, WOLKE, PAGE, HORWOOD & ALSPAC, 2005;
SJOBERG, NILSSON & LEPPERT, 2005) e acima do peso (JANSSEN, CRAIG,
BOYCE & PICKETT, 2004), os de baixa estatura (STEIN, FRASIER &
STABLER, 2004), estrangeiros, nomades, artistas de circo e ciganos (LLOYD &
STEAD, 1998; LLOYD & STEAD, 2001), ¢ os homossexuais e filhos de
homossexuais (CLARKE, KITZINGER & POTTER, 2004; RAY & GREGORY,
2001; HOLMES & CAHILL, 2003).

Para Sj6berg, Nilsson & Leppert (2005) adolescentes obesos estio em risco
cada vez maior de serem tratados como ridiculos por seus colegas. Estudos
realizados na Europa (Reino Unido e Suécia) e no Canada mostraram que, quando

comparados com criangas e adolescentes de massa corporal normal, os alunos



37

obesos e de alto peso tém mais chances de serem vitimas de seus colegas,
especialmente quando se trata das meninas. Griffiths, Wolke, Page & Horwood
(2005) apontam para a marginalizagdo social das criancas obesas, uma vez que, a0
mesmo tempo em que colegas reportam mais atitudes negativas em relagao a elas,
adolescentes acima do peso sao mais freqiientemente vitimizados que seus colegas
de peso normal. Segundo tais autores, para os garotos a obesidade pode ter efeitos
mistos nas relagdes com os colegas, uma vez que pode leva-los a dominancia fisica
pela forca e resultar em popularidade. No entanto, a maioria se torna vitima
principalmente de xingamentos e gozagdes. Ja as garotas sao mais susceptiveis de
serem vitimas, inclusive da violéncia fisica, pois, segundo os autores, para elas nao
haveria vantagens sociais de serem fisicamente mais fortes e, além disso, teriam
menos encontros e envolvimentos em relacionamentos amorosos. Janssen, Craig,
Boyce & Pickett (2004) afirmam que o impacto social aumenta quanto mais o
individuo se desvia do normal. A pesquisa realizada por tais autores no Canada
mostra que as criangas caracterizam seus colegas de classe que estdo acima do peso e
obesos como individuos que gozam, tiram sarro, brigam, sao egoistas e inferiores,
estere6tipos que, segundo os autores, revelam crengas negativas a respeito da
obesidade. Esses estereotipos se refletem nos resultados do estudo que mostram
que a prevaléncia de vitimas aumenta com o crescimento da massa corporal. Para
esses autores a vitimizacao de criancas, pré-adolescentes e adolescentes obesos

ocorre porque eles desviam de ideais de aparéncia.

Embora menos reportado na literatura do que a obesidade, a altura também ¢
um motivo que leva um individuo a ser vitima de humilhacao pelos colegas. Stein,
Frasier & Stabler (2004) reportam um caso em que os pais de um rapaz,
freqiientemente vitima de seus colegas devido a sua baixa estatura, procuraram na
medicina maneiras de fazé-lo crescer para livra-lo de tal condi¢do. No entanto, a
medicina ndo pode ajuda-lo devido aos riscos, mostrados pelos médicos, de se
manipular hormonios em alguém biologicamente normal, ja que sua altura era

resultado de um fator biolégico hereditario.

Além das caracteristicas fisicas de um individuo, sua condicio de vida e o

grupo social ao qual pertence também se mostram como fatores que o colocam
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como alvo. Como dois grupos bastante encontrados no Reino Unido, os ciganos e
os circenses, com seus valores e cultura tipicos e diferentes da comunidade britanica
em geral, se caracterizam como vitimas nos estudos sobre bullying realizados por
pesquisadores europeus. Lloyd & Stead (2001) realizaram pesquisas sobre apelidacio
e intimidagdao de ciganos e artistas de circo em escolas da Hscécia, lugar em que,
segundo os autores, existe um contexto histérico e cultural do preconceito contra
grupos noémades, sejam eles ciganos, sejam outros com caracterfsticas ocupacionais,
como ¢ o caso dos artistas de circo e alguns estrangeiros. Para os autores,
permeando as relagdes cotidianas na escola, o bullying é legitimado por um ethos
baseado nas hierarquias de dominancia, exclusao e maus tratos, e a apelida¢ao racista
aparece como seu aspecto mais forte. Sem implicagdes bioldgicas, o conceito de
etnia diz respeito, para esses autores, apenas a cultura; desta forma, entendem
ciganos e circenses, sociologicamente, como duas minorias étnicas que tém
identidade grupal e valores proprios mesmo quando fixam residéncia. Os resultados
de seus estudos indicam que criangas pertencentes a tais grupos tradicionalmente
noémades sdo constantemente excluidas no ambiente escolar do pais devido a visao
parcial, estereotipada e preconceituosa sobre elas. De forma geral, além de excluidas,
sao chamadas de sujas e malcheirosas, ¢ experimentam apelidos etnocéntricos. Aqui

o preconceito ¢ considerado uma causa do bullying.

A orientagao sexual das pessoas também aparece como um fator que as
tornam vitimas desta intimidacio por parte de seus colegas. Poteat & Espelage
(2005) atirmam que apesar da similaridade entre homofobia (que os autores definem
como crengas, atitudes, estere6tipos e comportamentos negativos em relacdo as
lésbicas e aos gays) e o conceito de bullying, as duas areas sao raramente examinadas
em pesquisas. Para Clarke, Kitzinger & Potter (2004) e Ray & Gregory (2001) o
bullying homofdbico é um sério problema para jovens homossexuais, uma vez que
mais da metade deles experimenta alguma forma de abuso verbal ou fisico por parte
de seus colegas na escola. Entretanto, nao é necessario ser homossexual para ser
vitima de agressoes homofodbicas. Poteat & Espelage (2005), ao notarem que a
maioria dos apelidos nos Estados Unidos ¢ de natureza homofdbica, atentaram para

o fato de que sao voltados ndo apenas para homossexuais, mas também para
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heterossexuais. Segundo eles, isso ocorre nio por conta da orientagao sexual do
individuo vitimado, mas sim por ser percebido como possuidor de caracteristicas
diferentes das regras e expectativas tradicionais, ou ideologias, sobre feminino e
masculino, e acontece como uma forma de policiamento do comportamento entre

os jovens.

Ainda ligado a sexualidade, na FEuropa, filhos de homossexuais
experimentam, além de rejeicdo e violéncia fisica, a denominagao de gays e lésbicas
(gaybo e lesos, segundo Ray & Gregory, 2001). Chama-los assim seria um modo de
lhes atribuir a sexualidade dos pais de maneira pejorativa. Segundo Clarke, Kitzinger
& Potter (2004), o bullying seria um resultado do “estilo de vida escolhido pelos pais”
e em certa medida, de acordo com a crenga dos agressores, de responsabilidade dos
proprios pais. Além disso, voltado contra os filhos de homossexuais, o bullying
aparece como uma resposta, dos individuos agressores, aos direitos desses pais em
adotar filhos e constituirem familia, nos paises em que isso lhes é garantido como

um direito civil.

1.3 — Uma critica ao conceito de bullying

No item anterior, foi apresentado o conceito de bullying. No entanto, antes de
aceitar a definicdo e classificagdo apresentada, é necessario que se reflita sobre ela. A
reflexdo que se pretende vai na direcio do questionamento sobre em que medida o
conceito de bullying possibilitaria de fato a compreensao do cerne da violéncia, e,
como um produto do esclarecimento, como evidenciaram Adorno & Horkheimer
(1985), nio se tornaria um mito, fruto do que eles chamaram de razao instrumental.
Os estudos com base apenas em dados estatisticos e no diagnéstico de sua
ocorréncia, assim como sua facil assimilagdo e ampla divulgacao pelos meios de
comunica¢gio de massa, o desolamento causado por suas conseqiéncias e a
inquestionavel necessidade de intervencao via imperativos morais denunciam, ainda
que apenas pelas lacunas, que tal conceito pode fazer parte de uma ciéncia

instrumentalizada e a servico da manutencao de uma ordem social desigual — e
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talvez aqui esteja a razdo de existéncia de suas lacunas: tal conceito revela-se
também ideologia, uma vez que, além de sua fundamentacao parecer a-historica, seu

conceito aparece “independentizado” em relagao as diversas teorias.

Mostra-se importante que se questione a finalidade do conceito criado pelos
pesquisadores da area e adotado inteiramente por alguns colegas brasileiros. Deve-se
pensar até que ponto a classificagdo possibilitada pela adocdao desta tipologia da
violéncia ndo mascara 0s processos socials inerentes aos comportamentos
classificados como bullying ou, mesmo admitindo a existéncia de tais processos, os
trata como naturais. Este ¢ um passo fundamental que uma ciéncia deve dar se o seu
objetivo ¢ de fato contribuir para o desenvolvimento da humanidade e ndo para a
adaptacgdo dos individuos a uma ordem social desigual como a existente. Indo além,
¢ necessario que se conheca sobre quais fundamentos epistemolégicos tal conceito

esta edificado.

Mesmo que se compreenda sociedade e individuo, ambos, como vitimas e
responsaveis pelos ocorridos nas escolas, é preciso ter em mente que a0 mesmo
tempo em que os individuos constituem a sociedade e a cultura, sio por ela
constituidos em seu processo de desenvolvimento e socializagao. No entanto, isso
nao se refere apenas ao modo de interpretar ou ndo os fatos sociais, mas também
significa que uma atencao especial deve ser dada as préprias concepgoes desse olhar
sobre a realidade empirica, olhar esse construido por meio dos processos sociais de

trabalho.

Assim, o surgimento do proprio conceito de bullying parece ter sido
propiciado pela direcio tomada pela filosofia e pela ciéncia no processo de
desenvolvimento histérico e industrial da sociedade. Tal desenvolvimento,
sedimentado nos individuos, determina inclusive seu modo de olhar para a
realidade, um olhar resultante do modo de producdo capitalista marcado pela
instrumentalizacao do pensamento e pelo privilégio dos meios em relagdo aos fins,
como explicitado pelos autores da Escola de Frankfurt, especialmente Horkheimer
(2002) e Adorno e Horkheimer (1985). Assim, compreender o conceito de bullying
como inerente ao processo do qual se mostra fruto, a0 mesmo tempo em que ¢ um

desafio, pois implica repensar valores e questionar certezas, requer que se admitam
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as consequéncias de sua utilizagdo para além das estatisticas, mesmo que “a olhos

nus” seus objetivos parecam nobres.

Aqui se busca apresentar as bases tedricas para pensar o conceito de bullying,
este conceito tao utilizado no mundo e em processo de integracio pelos
pesquisadores brasileiros, a luz da critica a razdo instrumental, ou seja, o bullying
como area de estudo de uma ciéncia que, servindo ao capital, parece ter se esquecido
de que ¢é nao apenas humana, mas, antes de tudo, dos e para os seres humanos.
Assim, nao basta mais, além de quantificar a ocorréncia de comportamentos, se
reconhecer e apontar fatores sociais, culturais, ideolégicos e individuais contidos na
realidade; é preciso que sejam pensados, problematizados, questionados e nio
tratados como naturais ¢ imutaveis como variaveis congeladas e distantes de uma

ciéncia que se pretende neutra.

Para realizar a referida analise, este item estd dividido em quatro partes. A
primeira tem por titulo “A razio instrumental” e apresenta a critica a este tipo de
razao baseando-se principalmente nas idéias de Adorno e Horkheimer, passando
por uma breve histéria do conhecimento e pela substitui¢io do primado do objeto
pelo primado do sujeito. A segunda, sob o titulo de “Da critica a razao instrumental
ao primado dialético do objeto”, visa a compreender as proposicoes de Adorno
sobre um modo de conceber a realidade, seja na cultura ou na ciéncia, que fuja ao
dogmatismo no ambito da razio, e que, conseguindo chegar a uma real objetividade
por meio da relagdo dialética entre sujeito e objeto (a0 mesmo tempo idénticos e
nao idénticos), visa entao a transformagao das condi¢des sociais vigentes. A terceira
parte tem por objetivo realizar a analise propriamente dita do conceito de bullying, e
a quarta, por fim, indaga sobre uma possivel proximidade entre os fatos que se
descrevem como bullying e o preconceito estudado pelos tedricos da Escola de

Frankfurt.
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1.3.1 — A razao instrumental

A palavra mito, no questionamento do conceito de bullying realizado aqui, é
utilizada no sentido especifico proposto por Adorno & Horkheimer (1985), quando
eles se referem ao esclarecimento na forma do conhecimento positivista a partir do
século XVII% Tal conhecimento, que também se faz como forma de produzi-lo,
continha em seu cerne o sentido do progresso, ou seja, objetivava livrar os homens
do medo e coloca-los na posi¢ao de senhores contra os mitos. No entanto, segundo
esses autores, no decorrer do processo histérico, esse conhecimento positivista
acabou por tornar a si mesmo totalitario, a0 manter alguns dos elementos presentes
no mito: classificagdo, ordenagio e previsao. Isso se deu na medida em que buscou a
dominacdo da natureza, o procedimento eficaz, o enaltecimento da disciplina, a
transformacao da natureza em objetividade, o poder e o controle per se. Enfatizando
a técnica, o nado-humano, os homens pagaram o preco de se alienarem daquilo sobre
o que objetivavam exercer seu poder. Desse modo, a ciéncia acabou por controla-
los, pois se perderam os objetivos, que foram considerados desnecessarios de

questionamento, uma vez que a ciéncia passou a ter a pretensio de neutralidade.

A separagao radical entre meios e fins ocorreu durante o movimento da
historia da filosofia e das ciéncias. Inicialmente, a doutrina da sociedade era
relacionada a um ideal inspirado nos principios absolutos do ser, mas se modificou
com o intuito de buscar uma sociologia com propositos de se libertar, assim como
as ciéncias naturais, das teologias e¢ metafisicas, e se deter na verificagao de vinculos
causais regulares (ADORNO & HORKHEIMER, 1973). Essa modificagio gerou
uma ruptura radical que separou a razio em objetiva e subjetiva, de acordo com a
denominag¢do de Horkheimer (2002). A primeira concerne a razao que se preocupa

com a sua finalidade e o adjetivo “objetiva” se refere exatamente aos fins, a

2 O século XVII foi marcado pela passagem da metafisica para a ciéncia moderna, ja iniciada por
Bacon (1561-1626) e Descartes (1596-1650) (CHAUI, 1995). No entanto, ¢ apenas no século XVIII
que ira surgir o Iluminismo, ou Ilustragdo como sugere Rouanet (1987), com pensadores como
Rousseau (1712-1778) e Kant (1724-1804), por exemplo. Optou-se aqui pela referéncia ao século
XVII por conter o inicio de tal movimento, pelas transformagdes nos modos de conhecer. O século
seguinte se caracterizara pelo otimismo em relacido ao poder da razio e dos progressos da ciéncia e
do conhecimento sobre a natureza, para levar a emancipagdio dos homens e solucionar os
problemas sociais.
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teleologia da razdo. A segunda diz respeito a razao técnica, instrumental, como
denominada por Adorno e Horkheimer (1985), e seu adjetivo “subjetiva” se refere a

entrega da razao ao irracional contido na propria técnica.

Entretanto, tais conceitos de razio nao sdo necessariamente OpOStos,
tampouco excludentes, especialmente porque, de acordo com Horkheimer (2002),
pode-se perceber que historicamente houve momentos em que ambos estavam
presentes. No entanto, a razao técnica se tornou predominante no decorrer de um
processo histérico em que o homem tentou deixar de lado a mitologia e as
supersti¢coes, e pretendeu adotar unicamente uma objetividade verdadeira e absoluta
para conhecer e controlar a natureza. Assim, a reflexao sobre a teleologia da razao,
predominante anteriormente, passou neste processo a ser nao mais realizada, seja
pela incapacidade de concebé-la, seja por negar sua existéncia ao considera-la uma
ilusao. Nesse processo, todos os conceitos basicos tornaram-se involucros formais
vazios de conteddo, o que resultou na formalizagio da prépria razao

(HORKHEIMER, 2002).

Segundo Horkheimer (2002), a teoria objetiva da razado inclui os grandes
sistemas filosoficos como os de Platao, Aristoteles, o escolasticismo e o idealismo
alemio. Ela considera que a razio é um principio inerente da realidade e, por isso,
exige um modo de comportar-se especifico, pratica ou teoricamente. Sua finalidade
era o desenvolvimento de um sistema ou uma hierarquia que abrangesse todos os
seres, o que inclui o homem e seus propoésitos. O quanto uma vida humana era
racional ou nao dependia de sua harmonia com o todo. Assim, a avaliagdo de sua
finalidade era dada pela sua estrutura objetiva que abarcava toda a realidade, e nio
apenas pelo proprio homem e seus fins. No caso dos sistemas citados, a razao
objetiva nao exclufa as técnicas e os meios de se conhecer a realidade; no entanto, as
considerava como uma expressio parcial, e por isso mesmo limitada, dessa
racionalidade universal que buscava os critérios de medida de todos os seres e de

(13

todas as coisas. Para Horkheimer “..o supremo esforco dessa espécie de
pensamento foi conciliar a ordem objetiva do ‘racional’ tal como a filosofia o
concebia, com a existéncia humana, incluindo o interesse por si mesmo e a

autopreservacao.” (HORKHEIMER, 2002, p.14). Desse modo, enfoca a idéia do
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bem supremo, o problema do destino da humanidade e o modo de realizagao de tais

questoes, e entende a ciéncia como o empreendimento responsavel por tal reflexao.

Ja a razao subjetiva considera que a razao ¢ uma qualidade especifica da
mente humana e individual, retirando, desta maneira, o foco de uma realidade
universal, e tornando-a relativa. Assim, a racionalidade passa a ser considerada uma
faculdade do ser de decidir o que ¢ 1util ou nao para ele mesmo, considerando lucros
e vantagens individuais. Ela se baseia nas capacidades de classificacao, inferéncia e
dedugio, de adequar os procedimentos com propésitos considerados certos e auto-
explicativos, e por isso se recusa a indagacdo sobre sua prépria racionalidade.
Baseando-se nisso, o trabalho cientifico entende a razao objetiva como um caos de
dados impossiveis de serem quantificados e coordenados, e considera que sua

funcao ¢ exatamente a reducdo a mera organizagao, classificacio e computagao do

mundo material imediatamente dado (HORKHEIMER, 2002).

No entanto, ¢ importante apontar aqui a parcialidade desta divisio entre
razao objetiva e subjetiva tomada de um modo, talvez, muito linear. Embora ela
destaque um aspecto importante da relacdo entre meios e fins, pode mentir no que
concerne a realidade historica. Tal carater histérico da razdo é, por sua vez,
enfatizado por Marcuse (1993). De acordo com o autor, a despeito das mudancas
ocorridas, que, ndo obstante, ndo foram poucas, os momentos histéricos guardam
um elo representado pela dominagao do homem pelo homem, por meio do
compartilhamento de conceitos basicos sobre o homem e a natureza. Trata-se de
uma continuidade historica da tradicao ocidental: a dominag¢do ja existia, mas sua
base foi alterada, e ela aparece como algo nao superado.

Como considerado ha pouco, e enfatizado por Horkheimer (2002), razao
objetiva e razdo subjetiva estiveram presentes inicialmente. Desse modo, Marcuse
(1993) aponta, por exemplo, a dicotomia ja existente na filosofia classica grega, entre
os pensamentos de Platio e Aristoteles, a logica dialética do primeiro, e a logica
formal do segundo, ou mesmo em determinadas concepgOes gregas tais como as
diferencas entre os escravos e os cidaddos livres no tocante a sua esséncia, e,
consequentemente, a seus direitos e deveres dentro da polis como algo “natural”,

aspecto que, ao ir contra os interesses propriamente humanos dos oprimidos,
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contradiz justamente o carater universal da verdade que buscava, e contribui para a
manutencao de dada ordem de coisas. Mas a questao que se quer enfatizar aqui ¢
que este pensamento preservava a tensio entre um mundo existente e um mundo
desejavel, ainda que apenas para uma pequena parcela de pessoas consideradas
“cidadas”, algo, sem duvida, passivel de critica. Porém, havia ainda uma abertura, ao
apontar as esferas do “ser” e do “dever ser”, para possibilidades, questionamentos,
reflexdes, contradigdes, e para o proprio pensamento, o que faz justica aos multiplos
aspectos, implicagoes ¢ efeitos da existéncia. A razio ¢ caracterizada como faculdade
cognoscitiva para compreender o que é verdadeiro e o que é falso. Etica e
epistemologia sido esferas insepariveis. F essa unido, entre juizo de valor e
conhecimento, que o pensamento cientifico rompe ao deixar de lado a reflexdo
sobre a realidade existente e um mundo desejavel, para tentar dar conta de algo que
a filosofia ndo deu, a saber, a organizacio da sociedade e a transformacio da
natureza. Faz isso por meio da quantificacao da natureza, da explicagdo em termos
de estruturas matematicas, da separacao da realidade de todos os seus fins inerentes,

e entre verdadeiro e bom (MARCUSE, 1993).

A razao clentifica assim formalizada transforma o conhecimento,
classificatorio e calculador de probabilidades, em tdnica autoridade, e acaba por
atestar a inutilidade do pensamento, do questionamento e mesmo a verificagao e
reflexdo sobre os proprios conceitos que empregam em sua defesa: justica e
liberdade, antes eles mesmos questionados e pensados. Fi com essa auséncia da
reflexdo, inclusive sobre si mesmo, que o iluminismo passou a, a medida que
avancou, também se prestar a manipulacao ideoldgica no processo de dissolugdao da
razao objetiva, do dogmatismo e das supersti¢oes. A busca de uma verdade absoluta,
realizada pela razao objetiva, tornou-se vazia, pois foi substituida pelo calculo e pela
tentativa de transformar a fisica experimental no protétipo das ciéncias humanas

(HORKHEIMER, 2002).

Justica seja feita: ndo se pode negar que inicialmente o iluminismo ou mesmo
o positivismo eram de fato sistemas de pensamento subversivos que pretendiam a
realizacao do avanco social. Em sua origem, tentaram evitar a desintegracao da

sociedade e guia-la para uma nova forma de organizacio (ADORNO &
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HORKHEIMER, 1973). A filosofia, que se pautava no objeto em si para conhecer a
realidade, acabou por servir como base para ideologias que mantinham uma ordem
social desigual. Um exemplo ¢ a teologia tomista, de fundo aristotélico, utilizada pela
Igreja  (CORBISIER, 1967, LUKACS, 1974), cristianizando a filosofia de
Aristoteles, ou tentando transformar a religido em filosofia, para comprovar a
existéncia de Deus e garantir a hegemonia da Igreja. Isso, mesmo quando o préprio
objeto da ciéncia dava mostras, por meio das novas tecnologias, como o telescopio,
de que seu método ndo mais se sustentava. A denincia de Brecht no seu teatro

“Vida de Galileu” tem aqui seu valor:

A fé da autoridade de Aristételes é uma coisa, e os fatos, que sdo
tangiveis, sio outra. Os senhores dizem que segundo Aristoteles ha esferas
de cristal 1a no alto; que, portanto, ha movimentos que nio siao possiveis,
porque as estrelas seriam obrigadas a quebrar as esferas. Mas e se os
senhores pudessem constatar esses movimentos? Isto nio indicaria aos
senhores que essas esferas de cristal nio existem? Meus senhores, eu lhes
peco com toda a humildade que acreditem nos seus olhos. (BRECHT,
1977, p.84).

Desta maneira, a2 nova ciéncia necessariamente combatia o autoritarismo
politico e religioso que reinava na época, que utilizava a filosofia aristotélica e o
dedutivismo para conservar a desigualdade, a miséria da maioria e,
conseqlientemente, seu poder. No entanto, com esta ordem subvertida, ou melhor,
nao com a instalacio da igualdade, mas no decorrer da substituicaio dos déspotas
pelos governos que se diziam democraticos e, nas ciéncias, com 0s NOVOs
procedimentos metodoldgicos, essa nova ciéncia abandonou seu potencial critico e
se considerou como o ultimo estigio do desenvolvimento do pensamento.
Considerando-se o unico verdadeiro e ao qual deveria tender todas as sociedades
humanas, se converteu rapidamente em um fim em si mesmo. E nas palavras de
Comte (2005) que se pode encontrar exatamente esta afirmagao sobre a evolugio do
pensamento de acordo com os estagios do desenvolvimento da humanidade.
Conhecido como o criador da sociologia, ciéncia tardia derivada do positivismo,
para ele, o pensamento humano teria partido do estagio teoldgico, quando recorria
as idéias de deuses e espiritos para explicar os fenomenos naturais, passado para um
estagio metafisico, caracterizado por fundamentar o conhecimento em abstragoes -

esséncias, causas finais ou concepgdes idealizadas da natureza, por exemplo -, e
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alcancaria a plenitude intelectual ao chegar ao estagio positivo, no qual a razio opera
unicamente por meio da experiéncia concreta. A palavra “positivo” em sua obra
enfatiza o carater desejado a sua sociologia, a saber, o de ciéncia num sentido
especifico, emancipando o conhecimento dos credos religiosos, da especulagiao
metafisica e dos desejos, e que se relaciona positiva e linearmente com o existente
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973). Aqui estda a influéncia do racionalismo
matematico e cientifico exato sobre a origem da ciéncia e do pensamento moderno
(LUKACS, 1974), trazido por Comte para a area das chamadas ciéncias humanas.
Trata-se do que Kant (1994), no prefacio a segunda edi¢ao da obra “Critica da razao

pura”, chamou de “revolugao copernicana” operada no problema do conhecimento.

A revolugdo copernicana (ou giro copernicano) trata da substituicao do
primado do objeto, pelo primado do sujeito, ou seja, ao invés de partir do objeto em
si, como de natureza independente dos homens, a ciéncia passa a se guiar pela
experiéncia do sujeito sobre o objeto, sujeito este considerado em sua forma pura.

Nas palavras de Kant:

Se a intui¢do tivesse de se guiar pela natureza dos objectos, nao
vejo como deles se poderia conhecer algo a prioti; se, pelo contrario, o
objecto (enquanto objecto dos sentidos) se guiar pela natureza da nossa
faculdade de intuicdo, posso perfeitamente representar essa
possibilidade (...) os objectos, ou 0 que é o mesmo, a experiéncia pela
qual nos siao conhecidos (como objectos dados) regula-se por esses

conceitos. (IKANT, 1994, p. 20).

Mas, se por um lado essa nova forma de conhecer o mundo levou a
humanidade a ultrapassar a aceita¢ao e a contemplagao da realidade dada, por outro,
a propria realidade aparece como algo nao superado. Segundo Lukacs (1974), o que
ocorreu foi uma mudanca nos procedimentos metodologicos para conhecer a

realidade, e nao no método cientifico:

...0 conceito formal do objecto do conhecimento destilado na
sua forma pura, a coesdo matematica, a necessidade das leis da natureza
como ideal de conhecimento, transformam cada vez mais ©
conhecimento numa contemplacdo metodologicamente consciente dos
puros conjuntos formais, das “leis” que funcionam na realidade
objectiva, sem intervencio do sujeifo. Por conseguinte, a tentativa para
eliminar o elemento irracional inerente ao conteudo ja nio se dirige
apenas para o objecto: dirige-se também, e em crescente medida, para o
sujeito. A elucidacio critica da contemplagio tende cada vez mais
energicamente a suprimir por completo da sua prépria atitude todos os
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momentos subjectivos e racionais, todo elemento antropomérfico, a
separar cada vez mais energicamente do “homem” o sujeito do
conhecimento e a transforma-lo num sujeito puro, puramente formal.
(LUKACS, 1974, p. 144-145 — grifos do autor).

Tal revolugio caracteriza a passagem da metafisica para a ciéncia moderna. Se
na primeira havia a aceitagdo dogmatica da realidade dada e estranha aos sujeitos, na
segunda, por oposicao, sujeito e objeto nao deixaram apenas de ser considerados
“estranhos” um ao outro, mas passaram a ser considerados idénticos pelo nivel de
objetividade e neutralidade exigido, seja como heranca de um “sujeito
transcendental” (ADORNO, 1995a), no sentido kantiano, seja pela propria
“identidade hegeliana de sujeito e objeto.” (ADORNO, 1994a, p.90). Assim, “a
verdadeira natureza do esquematismo, que consiste em harmonizar exteriormente o
universal e o particular, o conceito e a instancia singular, acaba por se revelar a
ciencia atual como o interesse de sociedade industrial.” (ADORNO &

HORKHEIMER, 1985, p. 83).

Esse método nio ficou restrito as ciéncias naturais, mas se tornou o guia da
prépria filosofia e do “conhecimento do mundo como totalidade.” (LUKACS, 1974,
p. 127). Tornou-se também racionalidade burguesa, que pretendeu utilizar-se dele
como universal, inclusive para o conhecimento do individuo e da sociedade.

Segundo Adorno & Horkheimer:

Com o progresso e o aperfeicoamento das ciéncias naturais,
nas quais o ideal de leis determinaveis com rigorosa exatiddo assume
novas formas, inclusive para a teoria da sociedade, apresentou-se logo,
paralelamente, a exigéncia de um modelo teérico de sociedade que
estivesse dotado de idénticas caracteristicas de exatidio. Quanto mais a
moderna sociedade dindmica se aproxima do dominio da natureza,
menos tolera o atraso dos conhecimentos sobre si mesmo, em
comparagdo com o que se conhece a respeito da natureza. (ADORNO
& HORKHEIMER, 1973, p.13).

Assim, a missao dessa sociologia, como ciéncia da sociedade especializada e
positiva, desde Comte, ¢ proceder ao reconhecimento das leis da “natureza social”
que sao consideradas imutaveis. O importante passou a ser a exatidao rigorosa da
comprovacao, mediante a neutralidade axiologica do sujeito, e nao necessariamente

uma sociedade justa. Ao considerar a sociedade como objeto da mera observagao,
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postular o distanciamento intelectual e a indesejavel intromissio no movimento
politico, e, ao pressupor que o movimento social se sujeita, necessariamente, a leis
invariaveis, ela, a ciéncia humana e social, passou a se bastar com a observagao pura,
o experimento e o método comparativo. Ou seja, aqui a consciéncia de uma
totalidade dinamica da sociedade foi substituida pela inducdo, pelo método
cientifico moderno que subdivide seu objeto, no caso a sociedade, em setores, como
por exemplo, familia, escola, profissio, religido, e esses setores em minimas
variaveis, e nao vai além da enumeragio e da classificacao. Fica claro que existe aqui
novamente um trago marcante de resignaciao. Tendo sido dividida em setores e em
disciplinas formais, e em meio a esta dissociagao dos elementos que na pratica sao

inseparaveis, os problemas essenciais da humanidade perderam-se em um espago

vazio (ADORNO & HORKHEIMER, 1973).

E a partir da andlise da dissolucio da ciéncia em técnica, da idéia de que este
¢ o tnico modo de conhecimento possivel, da conseqtiente dissociagdo entre meios
e fins, e de sua utilizagdo como procedimentos que visam a descrever e quantificar a
sociedade aparente sem atuar sobre ela, que se pode compreender como a propria
ciéncia se torna dogmatica e se dissolve em mito. Mas isso nao significa que mito e
esclarecimento sejam semelhantes em sua totalidade. Adorno & Horkheimer (1985)
reconhecem que sio dois conceitos distintos, que marcam duas fases de um
processo histérico. Porém, embora distintos, possuem continuidade e ruptura. A
semelhanca referida aqui, como explicitado, é em relacdo a classificacdo, a ordenac¢ao
e a previsio, uma instrumentalidade ja presente no mito, e que se perpetua no
esclarecimento. Por outro lado, no mito, a troca que ocorre no sacrificio com a
finalidade de obter favores dos deuses ¢ especifica (embora ja seja um sinal de um
esquema de troca racional e de tentativa de controle da natureza). Isso, porque o
animal sacrificado seria portador da substancia divina e nao poderia ser substituido
por outro diverso, mas apenas por um que, representando o género, exibia uma
indiferenca no exemplar, ou seja, tinha em si mesmo um significado.
Diferentemente, o fundamento material da razdo instrumental contida no
esclarecimento ¢ a propria equivaléncia universal; nela nido ha substitutividade

especifica. Isto é, tudo pode ser trocado por tudo, o heterogéneo transforma-se em
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algo comparavel e é reduzido a grandezas abstratas. Uma generalizacio do valor de
troca traduz o qualitativo, outrora presente ainda no mito, em matematica. Neste

sentido, este aspecto ¢, inclusive, regressio em relagao ao proprio mito, que ainda

continha distingoes (ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

Esta ciéncia, constituida em meio ao que foi considerado um movimento de
esclarecimento, se tornou mais um, dentre os diversos modos, de se consetrvar o
estado atual da sociedade. Mas, nao um modo qualquer, pois ela ¢ uma nova e
eficiente autoridade, tdo totalitiria quanto os mitos e as supersticoes. A ciéncia,
assim caracterizada, considera que seu papel nio ¢é contribuir para uma mudanga
social que levaria a emancipagdo. Ao contririo, sugere que a emancipagdo esta na
trajetoria da humanidade, que € a priori um fim que nao necessita questionamento, e
que a ciéncia nada pode, nem deve fazer para modifica-la. Contraditoriamente, ela
recai no pensamento de resignacio ao qual se opés em relagdo a metafisica e ao

idealismo (ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

O conhecimento, mais uma vez, presta-se, desta maneira, ao papel de
ideologia. Isso porque a verdade universal passou a ser desconsiderada como uma
base segura de conhecimento, em seu lugar colocou-se o culto ao procedimento
eficaz: “a razdo pura tornou-se irrazdo, o procedimento sem erro e sem conteudo.”
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 89). A identidade entre sujeito e objeto,
que inicialmente em Kant tinha uma intencao filosoéfica, no plano cientifico levou a
formulagao de conceitos destituidos de sentido, simples instru¢oes segundo as

regras do sistema (ADORNO & HORKHEIMER, 1985).

Deste modo, os conceitos passaram a ser nada mais do que férmulas, as
causas foram substituidas por regras e probabilidades, e o esclarecimento passou a
suspeitar de tudo aquilo que nio se submetesse, ou que nao pudesse ser submetido,
ao critério de calculabilidade (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). Para essa
ciéncia, as coisas sO existem de fato se puderem ser capturadas pela unidade, pelo
sistema que idealiza poder deduzir toda e cada coisa. No entanto, essa ¢,
radicalmente, a férmula do proprio mito, o que Adorno & Horkheimer (1985)

chamaram de principio da imanéncia:
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O principio da imanéncia, a explica¢do de todo conhecimento
como repeti¢do, que o esclarecimento define contra a imaginacao mitica,
¢ o principio do proprio mito. A insossa sabedoria para a qual ndo ha
nada de novo sobre o sol, porque todas as cartas do jogo sem-sentido ja
teriam sido jogadas, porque todos os grandes pensamentos ji teriam
sido pensados, porque as descobertas possiveis poderiam ser projetadas
de antemio, e os homens estariam forcados a assegurar a
autoconservaciao pela adaptagdo — essa insossa sabedoria reproduz tao-
somente a sabedoria fantastica que ela rejeita: a ratificacio do destino
que, pela retribuicdo, reproduz sem cessar o que ja era. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p.20).

A magia, que ligava palavra, objeto e significado, foi substituida pelo conceito
reduzido a formula. Os conceitos tornaram-se a identificacio da verdade com o
proprio pensamento ordenador, a palavra ordenadora. Mais uma vez, na histéria da
espécie humana, as palavras aparecem como pretensamente detentoras de uma
similitude com o real, como sugerem os hierdglifos, mas neste momento, a0 mesmo
tempo, carregam a idéia do afastamento obrigatério a objetividade, neutralidade e
imparcialidade cientificas modernas. Resigna assim a linguagem, enquanto signo, ao
calculo, a0 nominalismo proprio do pensamento burgués, e transforma-a mais uma
vez em fetiche (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). As defini¢ées produzidas
pela razdo instrumental, segundo Horkheimer (1990) — ao dissertar sobre o
conceito de autoridade —, se tornam vazias ao extremo ao tentarem abranger toda a
histéria fixando elementos isolados da vida social. Os conceitos tornaram-se
palavras sem significado e passaram a ser apenas signos destituidos de qualquer
qualidade, visando a uma pretensa pureza e transparéncia em relacdo ao que deve
designar. Para Adorno & Horkheimer (1985), no que diz respeito aos significados

das palavras, mesmo quando na utilizagao cotidiana na sociedade administrada,

A desmitologiza¢do da linguagem, enquanto elemento do
processo total de esclarecimento, é uma recaida na magia. Distintos e
inseparaveis, a palavra e o conteudo estavam associados um ao outro
(...) Sua forma constitufa-os e, a0 mesmo tempo, refletia-os. A decisdo
de separar o texto literal como contingente e a cotrrelagio com o objeto
como arbitriria acaba com a mistura supersticiosa da palavra e da coisa.
O que, numa sucessio determinada de letras, vai além da correlagio
com o evento ¢é prosctrito como obscuro e como verbalismo metafisico.
Mas deste modo a palavra, que ndo deve significar mais nada e agora sé
pode designar, fica tio fixada na coisa que ela se torna uma férmula
petrificada. Isso afeta tanto a linguagem quanto o objeto. Ao invés de
trazer o objeto a experiéncia, a palavra purificada serve para exibi-lo
como instincia de um aspecto abstrato, e tudo o mais, desligado da
expressao (que nio existe mais) pela busca compulsiva de uma
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impiedosa clareza, se atrofia também na realidade. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p.153 - 154).

Os conceitos cientificos assim transformados se entregam a logica da
repeticdo, da conserva¢io e da permanéncia da coer¢ao social por meio dos
conceitos que se pretendem universais. Tais conceitos, resultados da razio
instrumental, correspondem a logica da dominagao, ao esclarecimento nominalista.
Identificados por nomes, eles sdo pontuais e¢ sem extensiao, € por isso mesmo
reificam o pensamento que se torna automatizado, matematizado e um mero
instrumento. O pensamento matematizado traz implicita, por sua vez, a ratificacio
do mundo. Isso resulta na considera¢ao de que o préoprio mundo, ou pelo menos
aquilo que ¢ considerado o mundo de acordo com os conceitos, ¢ a medida de si
mesmo. Com a submissao da razao aquilo que é considerado imediatamente dado, a
ciéncia abandona toda a pretensio do conhecimento em seu sentido social, histérico
e humano e o restringe a repeti¢io. Tal qual no mito, os conceitos cientificos
instrumentais  confirmam a eternidade do presente. (ADORNO &

HORKHEIMER, 1985).

Este engodo, relativo aos conceitos caracterizados como estojos vazios, ou
mesmo como mitos, ja havia sido denunciado por Nietzsche (2005), quando ele
afirmou que os homens adotam conceitos inventados por eles mesmos
secularmente e assim “mentem em rebanho”, a fim de manter a ordem estabelecida.
Utilizando-se da analise da linguagem e considerando os conceitos como metaforas,
Nietzsche (2005) alertou que de fato nao ha a busca pela verdade, senao pelas
consequéncias individuais dela ou do engano dentro de uma dada cultura. Os
homens se colocam inclusive de maneira hostil caso a propria verdade abale suas
agradaveis “certezas” sobre a vida. Neste mesmo sentido, Horkheimer (2002)
denuncia a manifestacio do 6dio, nao apenas contra os individuos que aparecem
fisica ou subjetivamente diferentes, mas contra o pensamento que nao se justifica
pelo uso, e “fora do comum (...) segue a verdade além das fronteiras delimitadas

pelas exigéncias de uma determinada ordem social.” (HORKHEIMER, 2002, p.91).

De acordo com Nietzsche (2005), ostentados pela regularidade rigida e pela

légica matematica, rigorosa e fria, os conceitos instrumentalizados tomam,
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contraditoriamente, seus proprios inventores, os homens, como sua medida.
Exatamente por isso nao sao em si verdadeiros, efetivos ou universalmente validos,
uma vez que tendem a igualar o que nao ¢ igual. Aqui, o que se chama verdade é
apenas aquilo que se encaixa no conceito, sejam os mitos dos povos primitivos, a
filosofia aristotélica utilizada pela Igreja, sejam os conceitos cientificos modernos.
Para Nietzsche, “quando alguém esconde uma coisa atras de um arbusto, vai
procura-la ali mesmo e a encontra, ndo hda muito que gabar nesse procurar e

encontrar: e é assim que s¢ passa com O procurar ¢ encontrar da ‘“verdade” no

interior do distrito da razao.” (NIETZSCHE, 2005, p. 58).

E claro que se entende esta razio como a razio instrumental, ou mesmo
como aquela que estd presente nos mitos em seu aspecto formalizado, rigido,
estereotipado. Nao se trata de desconsiderar toda a ciéncia, ou jogar fora a prépria
razao e, sem distin¢Oes, desistir da luta por uma razao humana, o que seria, em
ultima instancia, desistir da propria humanidade. Isso seria um ceticismo em rela¢do
a propria razao, conforme aponta a critica de Habermas a Dialética do
Esclarecimento (MAAR, 2006). Entretanto, o que se pretende deixar claro e
denunciar mais uma vez é que a busca pela domina¢ao da natureza, pela verdade e,
enfim, pela emancipagdo humana ainda nio encontrou os resultados que um dia
pretendeu. Nao conseguiu ainda escapar a propria logica dos mitos e continua a,
acreditando na eficiéncia neutra de si mesma, manter a ordem social que destroi os
préprios  homens em seu potencial de emancipacio (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985).

Como um ciclo vicioso, a estratégia utilizada em nome da emancipagao, o
pensamento que se coisifica como matematica, maquina, organizac¢ao, abdicou de
sua realizacao e a destréi mesmo em sua potencialidade, uma vez que tornou o
mundo mudo e cego frente aos fatos por meio de sua linguagem. Sua designacao das
coisas acaba por se tornar impenetravel, assim como torna impenetravel seu proprio
objeto de conceituacdao, adquirindo adesao ou repulsio rigida, uma vez que o
pensamento ainda esta substituido por idéias estereotipadas (HORKHEIMER,
2002).
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1.3.2 — Da critica a razao instrumental ao primado dialético do objeto

Como deve ter ficado claro, a ciéncia positivista moderna vé o mundo como
fatos e coisas a serem organizados, catalogados. Assim, ao se preocupar com a
obtencao de dados e pretender que sua subjetividade esteja totalmente fora do
ambito da ciéncia, colabora com a afirmacao e manuten¢ao da ordem vigente. Desta
maneira, tanto reifica a vida em geral e a percepciao particular, como pressupoe que

elas sdo, a priori, reificadas (HORKHEIMER, 2002).

No entanto, Horkheimer (2002) expoe que ha um outro modo de conceber a
realidade. Esse modo ¢ justamente a tarefa da reflexao critica. Porém, esta deve ir
além da compreensao dos fatos em seu desenvolvimento histérico, o que seria em si
mesmo um avango em relacdo aos conceitos a-historicos e congelados. Tais
conceitos, ao reproduzirem apenas aquilo que esta na superficie, acabam por
obscurecer ao invés de clarificar a realidade. Isso ocorre principalmente porque sao
aceitos como a medida de verdade de processos sociais que nao podem ser aceitos
como definitivos. Perceber e compreender a contradicdo inerente na ciéncia e na
sociedade como um todo, assim como ‘“consertar isso é uma das tarefas mais

importantes de uma filosofia que nao confunde a forma congelada da realidade com

uma lei de verdade.” (HORKHEIMER, 2002, p. 88).

Porém, isso nio significa dizer que se deva, simplesmente, voltar as outras
formas de pensamento. Mesmo os sistemas que enfatizaram a razao objetiva tinham
seus momentos de inverdade, de parcialidade. Exemplos disso sdo: a critica de
Adorno 2o idealismo alemao ou, mesmo, a critica dele voltada aos criticos do
préprio idealismo, tais como Husserl, Heidegger e o positivismo (MAAR, 20006),
além da dicotomia existente nas filosofias enfatizadas por Marcuse (1993). Neles
aparece a mesma dificuldade contemporanea, a saber, obter uma “relacio com o
mundo dos objetos empiricos, bem como com a prépria apreensao adequada da
experiéncia no ambito da racionalidade.” (MAAR, 2006, p.134). A superagao deste
problema seria a realizacao de “um materialismo nao dogmatico em dialogo com a

metafisica.” (MAAR, 20006, p. 130).
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Segundo Adorno (1994a), para que um pensamento nao se submeta a
ideologia, a “sociedade como aparéncia” (ADORNO, 1994a, p.88), ¢é, antes de tudo,
necessario que nao se deixe reduzir aos termos operacionais. Ao contrario, o objeto
de analise deve ser guiado a uma outra linguagem, mediada pela “intransigéncia
contra toda e qualquer reificacao.” (ADORNO, 1994a, p.88). Isso porque, por mais
verdadeira que uma teoria possa parecer, caso ela se prive de uma relacdo
espontanea com o objeto, reificara a si mesma, ao invés de doar ao seu objeto o
impulso critico do qual se glorifica. Assim, também o espirito critico nao deve
permanecer em uma auto-suficiente contemplacao, pois, dessa maneira, nao estara

enfrentando a reificagdo, tal como pretende, mas estara sendo sugado por ela.

O esforco do pensamento deve estar em conseguir perpetrar o que esta
escondido como objetividade atrds de uma fachada. Por mais que este esfor¢o, nesta
sociedade, esteja sob a estigmatizacio de “ocioso” e “inatil”, uma vez que a
classificacao ja teria simplificado e assim garantido o conhecimento da realidade
(ADORNO, 1994b). No entanto, ¢ exatamente de interpretacao (Deutung’) sobre o
proprio objeto — no sentido de trazer a tona a dialética entre sujeito e objeto, sua
configuracio — que se necessita para abstrair as significagoes (Bedeutung) da realidade
objetiva. Isso porque “a ordem sem lacunas dos conceitos nao se identifica com o
ente” (ADORNO, 1994b, p. 174), ou seja, o conceito formalista e o objeto ao qual
aquele pretende se referir ndo conseguem ser simplesmente o mesmo, além disso, o
objeto se encontra mediado subjetivamente. Essa ¢ a pretensao de uma filosofia da
identidade, a de que o objeto possa ser exposto em um sistema dedutivo no qual

nao existem lacunas.

Contudo, um ilimitado esfor¢o a exposicao acaba sendo imposto quando ha
a consciéncia desta ndo-identidade entre pensamento e coisa. Ao mesmo tempo em
que um objeto niao consegue ter revelada a sua verdade quando analisado
unicamente a partir do todo ao qual pertence, o todo também nao pode ser revelado
simplesmente com um olhar pretensamente “purista’ sobre o objeto. Deste modo,

tanto objeto singular quanto totalidade estariam sendo tratados como moénadas,

3 Sobre os varios significados da palavra Dexntung, ver Hanns (1996).
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como individualidades fechadas, porém idénticas. Mas o objeto especifico ¢ a
reunidao de algo mais que ele proprio, e aqui esta o esforco necessario para analisa-lo,
partindo dele mesmo, porém, em sua dialética com o mundo que o criou
(ADORNO, 1994b). De acordo com Adorno (1995a), é apenas pelo conhecimento
daquilo que ¢ social no objeto que a objetividade requerida para a obtencao do
conhecimento pode ser alcangada. Sem tal reconhecimento e a devida reflexdo sobre
ele, a prépria objetividade acaba por se perder, reificar-se, pois obedece as forgas
socials que governam tanto o objeto, quanto o sujeito do conhecimento — a nega¢io
da subjetividade do sujeito e seu papel na apreensao do objeto nao ¢ nada mais que
a recaida em uma subjetividade constituida pela cultura; é, na verdade um primado,
nem do sujeito, nem do objeto, mas da falsa objetividade existente que consiste na

dissolugao do sujeito.

Deste modo, Adorno (1995a) considera que o giro copernicano representou
a dissolucao do proprio sujeito que passou a se enganar sobre o seu objeto quando a
teoria da sociedade se aproximou das ciéncias naturais. Os dados, compreendidos de
um modo pobre e cego, nao significam objetividade, mas algo que o sujeito nio
chega a dominar por completo. O sujeito que se reduz a imediatez dos dados

alcanga apenas o minimo, ao despojar os dados de suas determinacSes. Para Adorno

(1975)

O significado da coisa ndo ¢é algo que exista positiva,
imediatamente. Quem quiser conhecé-lo ndo tem que pensar menos,
sendo mais que o ponto de referéncia da sintese da pluralidade; no
fundo, isso nio é pensamento. A prépria coisa ndo é de modo algum
produto mental, senio o diferente através da identidade. (ADORNO,
1975, p. 190).

Assim, a proposta do autor é a de um retorno, em determinado sentido, ao
primado do objeto. Porém, com o reconhecimento de que o objeto nio ¢
independente do sujeito, o que faz deste retorno um “segundo giro copernicano”
(ADORNO, 1995a, p.187), no qual o objeto ¢ tomado de maneira dialética. A
separacdao entre sujeito e objeto é considerada assim, a0 mesmo tempo, real e
aparente. Seu componente de realidade esta no fato de que tal separacao expressa

exatamente o cindido da condigdo humana, surgida forcosamente por dada
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condi¢ao social. Mas sua falsidade reside no fato de que tal separacdo, embora seja

considerada existente neste momento,

nao pode ser hipostasiada nem transformada em invariante (...)
mas o pséudes (a falsidade) da separacdo manifesta-se em que ambos
encontram-se mediados reciprocamente: o objeto, mediante o sujeito, e,
mais ainda e de outro modo, o sujeito, mediante o objeto. A separa¢do
torna-se ideologia, exatamente sua forma habitual, assim que ¢ fixada
sem mediagdo. (ADORNO, 1995a, p. 182-183).

Da mesma maneira que a pura indiferenciagio, a separa¢ao é problematica.
Segundo Maar (2000), tanto a identidade quanto a nao-identidade entre sujeito e
objeto sao, para Adorno, representantes de uma antinomia no préprio ambito da
razao. Tomadas ambas, em separado, como uma expressao da realidade, um dogma,

sao o proprio mito.

Deste modo, a separagio entre sujeito e objeto, a0 mesmo tempo em que
perpassa um e outro, nao deve ser nem absolutizada nem esquecida. Assim, primado
dialético do objeto seria, nao uma confian¢a no mundo exterior de maneira servil,
mas o reconhecimento de que “o objeto torna-se algo somente enquanto
determinado” (ADORNO, 1995a, p.188) e que, na relagio sujeito-objeto, a
mediacao ocorre por conta do sujeito, que nao é a forma, mas sim o “como”, a
propria experiéncia, sua posi¢ao-chave: s6 cabe considerar a primazia do objeto
quando ela é determinavel desta maneira em relagao ao sujeito. Para se conseguir
alcangar o préprio objeto, nao se devem eliminar suas determinagoes subjetivas; isso
seria ir a direcdo contraria a da sua primazia, seria considerar uma pureza que nao ¢
caracteristica nem sua, nem do sujeito do conhecimento, e que apenas refletiria uma
subjetividade abstrata, a aparéncia do real, permanecendo no ambito da ideologia,
jamais revelando sua esséncia, o que ele realmente significa. F importante ter clara
essa relagao dialética segundo a qual “o particular s6 existe como determinado e,
nesta medida, ¢ universal; o universal s existe como determina¢ao do particular e,

nesta medida, ¢ particular. Ambos sdo e nao sao.” (ADORNO, 1995a, p. 199).

Em certa medida, o objetivo de se adotar um primado dialético do objeto é

romper a via da conceituacdio no ambito do pensamento identitario, for¢cando o
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conceito a apresentar-se como antindmico na medida em que se reconhece como
referente a um nao-idéntico. Apenas assim seria possivel escapar de um
aprisionamento no contexto conceitual, abrindo a experiéncia as possibilidades do
objeto que nao se encontram na aparéncia. A subjetividade tem aqui uma qualidade
constitutiva, na medida em que recupera do objeto um impulso critico para o
pensamento que se abala e passa a questionar devido a contradi¢io que vem a tona.
O primado do objeto, como aqui referido, visa entdo a uma real transformacao das

condicdes sociais vigentes (MAAR, 2000).

1.3.3 — Uma analise sobre o conceito de bullying

Considerando os estudos a respeito do bullying apresentados previamente,
suas conceituagoes, argumentagoes e busca por determinantes, e a exposicao da
teoria realizada aqui, pretende-se agora analisar o conceito propriamente dito. O
termo bullying, como ja citado anteriormente, foi cunhado por um pesquisador
noruegués para se referir aos comportamentos agressivos que ele observou entre os
alunos em escolas. Tal observacdo seguiu as regras da ciéncia em seu sentido neutro.
Por meio da observagdo sistematica e da suposta neutralidade do sujeito
pesquisador, pretendeu chegar ao que de fato ocorria naquele ambiente. Chamou de
bullying os comportamentos encontrados, e sob este termo os descreveu de maneira
sistematica. Logo, a sua terminologia foi sendo utilizada em diversos paises da
Europa, e seu novo conceito cientifico, assim como o termo que o designava,
passou a substituir palavras especificas dessas culturas. Tais palavras, e tudo o que
elas pretendiam significar ao tentar abarcar a realidade, se perderam e deram espaco
para o vazio e meramente descritivo bullying. Ai se perdeu também uma possibilidade
emancipatoria contida na prépria linguagem, a genealogia denunciadora das relagoes
culturais imanentes. Apenas para citar alguns exemplos: o que havia por tras das
palavras kano to magha, miono e teleporo, na Grécia, das radast a, hrekkja, skilja ut undan,
strida, taka fyrir e einelt, na Islandia, ou mesmo das palavras abuso, armar-se, insulto,
provocagao, rejeicao e viokncia, em Portugal? Dentro da ciéncia do bullying, talvez a

dimensao disso ndo possa ser recuperada.
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Esse aspecto nao foi observado por Smith, Cowie, Olaffson & Liefooghe
(2002), que pretenderam apenas demonstrar o quanto aquele conceito, tdo caro para
eles, era abrangente e, por isso, legitimamente cientifico. Nao seria, afinal, uma
maravilha juntar aquele caos de significa¢oes, em idiomas, alids, pouco importantes
em termos politicos mundiais, sob um mesmo rétulo? No estudo dos autores
citados, eles mostraram para os sujeitos da pesquisa (de oito e 14 anos de idade)
desenhos com “cenas” do que chamam bullying e pediram para que nomeassem.
Ficaram satisfeitos ao perceberem que em nenhum lugar havia naturalmente um
termo tdo abrangente quanto aquele que a sua ciéncia criou. F interessante como
isso acaba por se remeter a critica de Nietzsche sobre “o procurar e encontrar da
‘verdade’ no interior do distrito da razao.” (NIETZSCHE, 2005, p. 58). Esses
pesquisadores ndo teriam encontrado exatamente o que procuravam onde o
esconderam? Sera que os resultados dessa pesquisa de fato atestam a validade de seu

conceito?

Quando alguém pergunta para a pesquisadora brasileira Fante “o que é o
bullying?”, ela responde assim como descreveu em seu livro (FANTE, 2005) e como

fez em sua palestra (FANTE, 2007) que:

por definicdo universal, o bullying é um conjunto de atitudes
agressivas, intencionais e repetitivas que ocorrem sem motiva¢do
evidente, adotado por um ou mais alunos contra outro(s) causando dor,

angustia e sofrimento. (FANTE, 2005, p. 28-29).

Lopes Neto (2005), em seu artigo de revisao sobre o conceito de bullying, no
qual utiliza como base os trabalhos internacionais sobre o assunto, o define de

forma semelhante:

Por definicdo, o bullying compreende todas as atitudes agressivas,
intencionais e repetitivas, que ocorrem sem motivacio evidente,
adotadas por um ou mais estudante contra outro(s), causando dor e
angustia, sendo executado dentro de uma relagdo desigual de poder.

(LOPES NETO, 2005, p. S165).

A definicao de bullying, pontual e sem extensio, tomada como universal,
apresenta-se como meramente descritiva. Diversos exemplos dos fatos sao

encontrados na literatura, para ajudar nesta descricdo. Desde o inicio, o termo
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deixou de significar, e passou a designar algo. A sua intencao ¢é ser semelhante,
idéntico aos fatos observados em sua aparéncia imediata. Como uma férmula
ordenada da realidade, tal definicao fixa elementos isolados da vida social e se torna
vazia, palavra sem significado, signo destituido de qualquer qualidade, visando a uma
pretensa pureza e transparéncia em relagdo ao que deve designar, assim como na

razao instrumental denunciada por Adorno e Horkheimer.

Mas, para a fixacdo do conceito de bullying, os autores realizaram
classificacdes interiores ao proprio conceito. B o caso das divisdes acerca dos tipos
de comportamentos agressivos citados por Olweus (1993), Fante (2005), Lopes
Neto (2005), Martins (2005) e Smith (2002), assim como daquelas que classificam as
pessoas envolvidas nos fatos descritos por bullying: “o bullying é classificado como

direto, quando as vitimas sao atacadas diretamente, ou indireta, quando estao

ausentes” (LOPES NETO, 2005. p. S1606), ou, ainda,

Embora exista uma série de tipologias de agressdao e de intimidacéo, as
principais delas sdo: fisicas: bater, chutar, socar, tomar os objetos
pessoais; verbais: implicar, insultar (incluindo novas formas, como
intimida¢do por e-mail e por telefone); exclusao social: “vocé nao pode
brincar conosco”; indiretas: espalhar boatos maldosos, dizer a alguém
para nao brincar com um colega. (SMITH, 2002, p. 189).

Também as pessoas envolvidas, chamadas por Fante de “protagonistas do
fenomeno” (FANTE, 2005, p.71), receberam na literatura diversas classificagoes, as
quais, reunidas proporcionam encontrar, como citado previamente: dois tipos de
agressores (ou autores), os lideres e os seguidores; trés tipos de vitimas (ou alvos),
passivas ou tipicas, agressivas provocadoras, e vitimas que também intimidam
outros; e quatro tipos de testemunhas, os que reforcam a intimida¢do, os que
participam ativamente dela, aqueles que apenas observam, e os que defendem o

colega.

Pode-se perceber que tais classificagOes interiores ao conceito, tanto em
relagdo aos comportamentos observados quanto aos individuos, se dao mais uma
vez no nivel da mera descricio da aparéncia imediata. De acordo com Adorno,
Frenkel-Brunswik, Levinson e Sanford (1969), as classificagoes realizadas no nivel

da descricao e baseadas em dados estatisticos, transformam aquilo que ¢ flexivel em
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caracteristicas estaticas, negligenciando, sobretudo, o impacto dos fatores histéricos
e sociais. Fante (2005) descreve pormenorizadamente cada um dos “protagonistas”.
A titulo de exemplo, abaixo estd a descricio daqueles considerados “vitimas

provocadoras’:

Aquela que provoca e atrai reagOes agressivas contra as quais
nio consegue lidar com eficiéncia. A vitima provocadora possui um
“génio ruim”, tenta brigar ao responder quando é atacada ou insultada,
mas geralmente de maneira ineficaz; pode ser hiperativa, inquieta,
dispersiva e ofensora; é, de modo geral, tola, imatura, de costumes
irritantes, e quase sempre ¢é responsavel por causar tensdes no ambiente
em que se encontra. (FANTE, 2005, p. 72).

E aqui dos considerados “agressores’:

O agressor, de ambos os sexos, costuma ser um individuo que
manifesta pouca empatia. Freqlientemente é membro de familia
desestruturada, em que ha pouco ou nenhum relacionamento afetivo.
Os pais ou responsaveis exercem supervisao deficitaria e oferecem
comportamentos agressivos ou violentos como modelos para solucionar
conflitos (...) E mau-carater, impulsivo, irrita-se facilmente e tem baixa
resisténcia as frustracdes. Custa a adaptar-se as normas; ndo aceita set
contrariado, nio tolera os atrasos e pode tentar beneficiar-se de
artimanhas na hora das avaliacées. E considerado malvado, duro e
mostra pouca simpatia para com suas vitimas. Adota condutas anti-
sociais, incluindo o roubo, o vandalismo e o uso de ilcool, além de se
sentir atraido por mas companhias. Seu rendimento escolar, nas séries
iniciais, pode ser normal ou estar acima da média; nas demais séries, em
geral ainda que ndo necessariamente, obtém notas mais baixas e
desenvolve atitudes negativas para com a escola. (FANTE, 2005, p. 73).

Assim como a classificacio dos comportamentos em fisicos, verbais,
exclusio social e indiretos, por exemplo, ndo revela a natureza social e histérica
daquilo que descreve, permanecendo na imediatez do dado, a classificagio dos
sujeitos dentro deste conceito aparenta uma visao parcial sobre eles. Tal visio coloca
as caracteristicas individuais como fatores causais. E, mais do que isso, na
classificacdo essas caracteristicas sdo apresentadas de maneira reificada, pois perdem
seu aspecto histérico, tanto no ambito da constitui¢ao da cultura, quanto no ambito
do desenvolvimento do individuo nessa cultura. Considerar, na descricio de uma
dada “vitima”, que ela seria “hiperativa, inquieta, dispersiva e ofensora” (FANTE,
2005, p.72), ou na descricao do “agressor”, que ele “nao aceita ser contrariado, nao
tolera os atrasos e pode tentar beneficiar-se de artimanhas na hora das avaliagoes”

(FANTE, 2005, p. 73), nao significa um esforgo insuficiente do pesquisador para
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permanecer “neutro” em relagdo aquilo que estava a observar, mas sim que, ao
permanecer na imediatez do dado, a pretensa objetividade do pesquisador aparece,
na classificagdo apresentada aqui, exatamente como a subjetividade inerente a esta
ciéncia, e rejeitada por ele mesmo. Tal subjetividade ¢ também inerente ao objeto
pesquisado, pois ele, por mais que isso seja negado, de acordo com Adorno (1995a),
s6 ¢ algo em relacio ao universal do qual faz parte. No entanto, quando isso é
ignorado, apenas a superficie ¢ alcancada e a ideologia ¢ considerada rigidamente a
propria realidade. E claro que ndo se trata de uma luta sem sentido contra os
conceitos universais. Eles, utilizados pelas ciéncias com base na abstracdo ou na

axiomatizagdo, sao condi¢ao para o conhecimento, mas nao devem ser o proprio

conhecimento, que, quando alcancado, justamente destréi a classificagao

(ADORNO & HOKHEIMER, 1985).

Desta maneira, o conceito de bullying acaba por tomar como verdade aquilo
que ¢é apenas sua aparéncia, ou melhor, aquilo que estando na aparéncia ¢, e ao
mesmo tempo nao ¢ de fato a realidade. Sua verdade reside em que tais relagdes sao
realmente observadas, sio condicoes da existéncia humana neste momento
histérico, mas sua falsidade estd em que toma o dado como estatico e invariante. B
esta falsidade que determina as atitudes em relacdo aquilo que o conceito descreve, e
torna qualquer andlise que persiste presa a ele, também falsa ¢ mantenedora das

relacOes existentes.

Ao descrever e classificar comportamentos e pessoas, baseando-se em
questionarios e dados estatisticos e com 1sso nao avancar em relacdo as analises
daquilo que estaria na raiz dos dados encontrados, tal conceito se presta ao papel de
ideologia. O conhecimento gerado desta maneira nao avanga em relagao ao proprio
conhecimento social, a sociedade em si. O bullying aparece entio como outro mito
criado pelos “homens da ciéncia”. Ele ¢ um tipo de conceito produzido pela razao
instrumental, e que, de acordo com Horkheimer, revela-se ideologia na medida em
que sua fundamentacdo parece a-historica, e ele aparece “independentizado” em

relacdo as diversas teorias:

Na medida em que o conceito da teoria ¢ independentizado,
como que saindo da esséncia da gnose (Erkenntnis), ou possuindo uma
fundamentagdo a-historica, ele se transforma em uma categoria
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coisificada (verdinglichte) e, por isso, ideologica. (HORKHEIMER, 1983,
p. 129).

Parece que o conceito de bullying se tornou um instrumento, e ainda segundo

o autor,

... assim que um pensamento ou palavra se torna um instrumento,
podemos dispensar de ‘pensar’ realmente isso, isto é, de examinar
detidamente os atos logicos envolvidos na formulacdo verbal desse
pensamento ou palavra. (HORKHEIMER, 1990, p.31).

Pode-se notar a “independentizacao” deste conceito em relagdo as teorias
quando se observa que ele ¢ utilizado do mesmo modo por pesquisadores de
diferentes teorias: psicanalise (FANTE, 2005), analise do comportamento
(PEREIRA, 2002), etologia e psicobiologia, como alguns estudos citados por Pereira
(2002). Parece quetodosse dispensam de pensar o conceito de bullying e tomam-no
como instrumento para conhecer uma dada realidade. Seu carater instrumental e sua
pretensao de neutralidade alcangam uma magnitude tal que ele passa a ser aceito
como medida de verdade, e cabe as teorias dar explicagbes sobre as causas de sua
ocorréncia, mesmo quando essas teorias tém bases epistemoldgicas divergentes
tanto entre si, quanto daquela que constitui o conceito de bullying. No caso, por
exemplo, da psicandlise, ao se submeter a classificacdo reificada, ao conceito de
bullying, aparece como uma psicologia pragmatica, ao conceder explicagoes
psicodinamicas em nivel individual para reafirmar com a teoria o que foi observado
nos dados estatisticos como verdade universal e hipostasiada. Deste modo, ela acaba
por colocar por terra a possibilidade de autonomia na histéria humana, e,
transformada em natureza crua, em ego regredido ao id, a psicandlise “se torna tao

ditatorial quanto a prépria realidade.” (ROUANET, 1998, p. 80).

Neste mesmo sentido, ocorrem as intervencoes tao valorizadas na sociedade
atual: dando-se no nivel seja da punicao de comportamentos, seja no do
adestramento para se comportar de maneira “pacifica”, seu resultado ¢é a
manuten¢ao da ordem social que reproduz exatamente aquilo que se denomina
como bulfying. Assim, continua valida a argumenta¢ao de Freud (1996b) de que a

civilizagdo nao cessa de se esforcar para limitar manifestacdes de agressividade
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humana, e daf decorre o mandamento de “amar ao préximo” de onde deriva o
“educar para a paz” da atualidade. No entanto, ainda segundo o autor, isso mesmo
val contra os homens, uma vez que, ao aparecer como razoavel, ¢, no fundo,
elemento da desrazdo, mais uma tentativa de repressao. Para Fante o importante é
“combater a violéncia para reduz-la a niveis toleraveis.” (FANTE, 2005, p. 207).
Resta saber o que ¢ um nivel toleravel de violéncia. Seria aquele que nao denuncia as

proprias contradicdes da presente ordem social?

Outra contradi¢do nos estudos, textos e artigos que falam sobre bullying é
que, mesmo se remetendo as explicagdes em nivel individual, citam outros
determinantes para sua ocorréncia em nivel social, tais como as chamadas
influéncias dos programas de televisio, da familia e da escola. Porém, nido avanca
nesta analise, chegando, quando muito, a listar estudos e tantos mais dados
estatisticos como fazem Fante (2005) e Pinheiro (2006), por exemplo. Seccionadas
de sua génese, tais institui¢oes sociais sdo apresentadas como dadas. Parece haver
uma unificacao entre psicologia e sociologia que, segundo Adorno (1991), resulta
em harmonizacio mediante a aplica¢io dos mesmos conceitos em niveis
diferenciados de abstracao. No entanto, isso se revela nao como contradi¢ao, os
pesquisadores estao em total concordancia com o “auto-engodo da sociedade” e da
“ideologia individualista”, pois respondem exatamente a sua concepg¢ao de que “a
experiéncia da humanidade histérica seja mediada, mas o individual sera um cada

caso imediato.” (ADORNO, 1994b, p. 174).

Mas, o que parece ser ainda mais contraditério nas falas dos pesquisadores é
a mencao a falta de valores religiosos como causa do bullying (FANTE, 2005;
PEDRA, 2007; PEREIRA, 2002). Como, representantes da ciéncia especializada, se
remetem a religido, considerada por essa mesma ciéncia um dogma e contra a qual
se coloca? No entanto, de acordo com Adorno & Horkheimer (1985), mais uma vez
o que parece ser uma contradi¢cao, na realidade revela as caracteristicas imanentes da

razao instrumental.

Como ficou claro na sessao anterior, a ciéncia positiva, ao se considerar o
ultimo estagio e acima de tudo, o unico meio de se conhecer a realidade

verdadeiramente, deixa de pensar os outros estagios que classificou, estagios que



65

pretende ter deixado para tras (teologico e metafisico). Abandonou, assim, a luta
contra as supersticoes e mesmo contra a religido travada desde muito na filosofia,
pois ambas procuravam explicar os objetivos da vida, cada uma a seu modo. Se
esses objetivos foram de uma vez por todas desconsiderados, se a ciéncia positiva
formulou uma classificagao distinta e se colocou junto com a filosofia pragmatica de
um lado, e colocou a religido de outro, como uma mitologia institucionalizada, desta
maneira nao deixou de reconhecé-la. No entanto, reconhecer a religiao nao significa
o reconhecimento de seu discurso sobre os fins, e sobre a ética e a moral, pois o
préprio conteudo da religido, seu conteddo objetivo, foi afetado neste aparente
término de seu conflito com a ciéncia e a filosofia, que mesmo nao tendo destruido
a Igreja, destruiu o proprio conceito de razao objetiva sobre o qual ela se constituia,
sua inicial razdo de ser. Assim, a religido foi reduzida a um bem cultural, como
tantos outros, e acabou “neutralizada”. Ao perder seu conteido objetivo, ao deixar
de pensar no destino humano, seu papel passa a ser o de regulador dos

comportamentos humanos individuais, ou seja, a adaptagao a ordem capitalista, a

ciéncia e a razio instrumental com a qual fez as pazes (HORKHEIMER, 2002). F

(@

na fala de Pedra (2007) que isso é encontrado tal e qual. Para ele o bullying

resultado da falta de limites das criancas e:

as criangas tém dificuldades de limites obviamente porque a
familia esta falhando em estabelecer limites na vida delas. Isso ndo é
muito dificil de se compreender, nds passamos praticamente 30 anos
sobre um regime ditatorial, autoritario, onde confundimos autoritarismo
com autoridade e temos medo de sermos autorititios e acabamos
agindo frouxamente com os filhos, ndo impondo esses limites. E aqui,
olha, eu peco muito carinho da sua parte pra ouvir o que eu tenho a lhe
dizer. Falta no¢do de Deus! As pessoas se esqueceram de Deus. Nao
quero bancar aqui o pregador, apelativo, mas é preciso resgatar a no¢ao
de Deus! Sabe por quér Se a crianga percebe que o papai ndo tem limite,
faz o que quer, fala o que quer, a mamaie ndo tem limites, por que eu
vou aceitar um limite sobre a minha vida? Mas quando a crianca sente
que papai e mamie tem temor a Deus no coragdo, quando sentem que
papai e mamie amam a Deus e procuram a presen¢a de Deus na vida
comum do lar, a crianga diz “olha também papai e mamae estdo abaixo
de alguém”... (PEDRA, 2007).

A andlise pretendida ¢ sobre a proposta funcio da religiao, ou antes, de Deus.
Pode-se perceber que, na argumentaciao dele, a religido nio ¢ utilizada em seu

fundamento teleoldgico, com o intuito de buscar o objetivo da existéncia humana —
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se esse objetivo ¢ falso ou nao é uma outra questdo. Mas aqui a religido aparece com
o papel, unica e exclusivamente de, de modo autocratico, manter a ordem social
vigente, e neste sentido ¢é sua parceira. Percebe-se uma inicial inten¢do de contrapor
autoridade e autoritarismo, de dizer que o papel da religido nao seria, tal como o
autoritarismo, a moda do regime militar vivido no Brasil ha poucas décadas. No
entanto, tal contraposi¢ao nao ¢é solucionada, e o argumento posterior traduz a idéia
de que a religido é um recurso para o controle dos comportamentos humanos e
nada mais. A idéia ¢ a da resignacao dos filhos por meio do modelo de resignacao
dos pais. O papel dos pais na educacio dos filhos que poderia ter aqui uma
argumentacao que remetesse a abertura a experiéncia formativa ganha um sentido
totalmente contrario. O argumento é que os comportamentos nao devem ocorrer a
partir da reflexdo sobre a racionalidade ou irracionalidade inerente a eles, mas a
partir de um discurso, ou antes, de um modelo heterébnomo e vazio de significado
para o proprio sujeito. O controle, embora niao seja imposto a for¢a pelos militares,
¢ imposto por meio de um discurso moralista que perdeu sua fungao inicial para
com a existéncia humana. Deus aparece nesta fala como o substituto direto dos

proprios militares.

Nesse mesmo sentido, Freud (1996a) deixou explicita a funcio regressiva da
religido, problematizando a necessidade de uma autoridade nestes moldes, que
cerceia a inteligéncia, e de um sistema que ordene aquilo que o homem, por meio da
ciéncia, ainda nao consegue controlar. Tal sistema, repressivo, torna a razao
inacessivel e os homens governados pelos desejos submetidos a logica perversa da
civilizagao, torna, portanto, o préprio intelecto atrofiado. Porém, se pergunta: é
necessario que seja assim? E claro que o autor nio abre mio de toda e qualquer
autoridade, que para ele deve ter uma outra qualidade, a de exemplo de sublimacao

pela inteligéncia, a formacao de um sujeito orientado pela realidade.

O discurso moralista é também caracteristico quando os trabalhos do bu/lying
fazem referéncia as consequiéncias individuais para aqueles que de alguma forma
estao envolvidos nos fatos que o conceito descreve. Se por um lado esta claro que a
funcio da ciéncia é proporcionar uma vida cada vez melhor para a humanidade em

geral e para aqueles que a ela pertencem em particular, por outro, quando se deixa
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de lado a reflexdo sobre isso e toma-a como certa, a argumentagao a respeito das
consequéncias da violéncia a saude dos sujeitos revela nio uma real preocupagio
com o humano, mas com a adaptagao deles a prépria ordem que os adoece. A partir
do momento em que nio se questiona a fun¢ao do adoecimento e da “cura”, ha a
conversio dos proprios objetivos de se pensar nos individuos. Tais objetivos deixam
de ser os proéprios sujeitos e passam a ser a manutencao da sociedade vigente. A
saude ¢é a normalidade para o trabalho, o que Adorno chamou de “saude para a
morte” (ADORNO, 1993, p. 49), aquela que “propoéem o ideal de personalidade
integrada, que numa sociedade antagonistica s6 pode significar a extingao de toda
capacidade de resisténcia” (ROUANET, 1998, p. 95). A funcdo de se eliminar os
sintomas nao ¢ eliminar suas causas, que estao principalmente na sociedade, mas é
eliminar a denuncia das contradi¢oes sociais que o sofrimento individual traz
implicito em si mesmo, e, além disso, produzir um sujeito “bem adaptado” capaz de
reproduzi-las. Tanto o é que para isso pensa-se em eliminar aquilo descrito como
bullying, sem conceber em funcdo do que ele ocorre, e que ele é também um sintoma
das contradicoes sociais e nao uma causa direta dos sofrimentos individuais. Nem é
tanto aquilo que se tem sob o rétulo de bullying, nem o sofrimento encontrado nos
individuos envolvidos, que desfiguram a ordem social; ao contrario, segundo
Adorno & Horkheimer (1985), é a ordem estabelecida atualmente que nao pode

resistir sem desfigurar os proprios homens.

Ainda assim, nao se pode negar que algumas pesquisas parecem avangar mais
do que outras, principalmente quando consideram o universal para suas analises, tal
como Knafo (2003), se referindo a autoridade paterna, ¢ Yoneyama & Naito (2003),
a autoridade no ambiente escolar. Sio pesquisas com um enfoque social que revelam
que existe algo, fora dos individuos, que interfere em suas vidas. Mas essas pesquisas
deixam a desejar em analises ndo somente no ambito individual, mas principalmente
na interacao entre ambas as esferas. Além disso, estaio de antemao reificadas ao
adotarem, como um instrumento para olhar a realidade, o préprio conceito de
bullying. Talvez a analise desses autores ganhe mais significagao, se eles simplesmente
abandonarem esse conceito e passarem a pensar o que significa a autoridade paterna

e a autoridade no ambiente escolar em suas culturas, sem naturaliza-las e utiliza-las
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como justificativa da violéncia entre os alunos. Isso pode ajudar a repensar a prépria
sociedade e sua necessidade de produzir e reproduzir nela e em seus sujeitos, a
violéncia. O mesmo vale para Catini (2004), que, embora pretenda compreender o
bullying na realidade brasileira, o faz de modo superficial, reduzindo sua critica ao
que chamou de “sociedade do consumo”, sem aprofundar sua analise teoricamente,

e defendendo a mera satisfacao das necessidades basicas.

Pensar nos determinantes sociais do desctito por bullying, de um modo linear,
nao dialético, é ainda olhar para a superficie. Analisar, por exemplo, o ethos baseado
nas hierarquias de dominancia, exclusio e maus tratos dentro de uma sociedade e
num conceito de etnia que diz respeito a cultura dos ciganos e circenses como duas
minorias étnicas com identidade grupal e valores proprios mesmo quando fixam
residéncia, como fizeram ILloyd & Stead (2001), relacionado ao conceito de bullying, é
justificar a violéncia que ele pretende descrever, e nao produzir uma reflexdo na
dire¢io da superagdao justamente de tal ezhos. Do mesmo modo, identificar
estatisticamente os grupos-alvo, obesos, de baixa estatura, homossexuais etc., esta
mais para adapta-los aos valores culturais do que para a convivéncia democratica.
Reconhecer que esses valores sociais presentes na educagao dos individuos
influenciam na sua relagio com os outros nao ¢ questiona-los em sua validade, ¢é
mais uma vez reproduzir uma justificativa para a adaptacdo, pois o que se pretende

nao é mudar esses valores, mas conviver com eles, “tolera-los”, sem demonstrar o

b

quanto eles sao nocivos aos proprios sujeitos.

Todas essas questoes colocadas a respeito do conceito de bullying revelam
como ecle se integra ao que Horkheimer (1983) chamou de teoria tradicional.
Segundo esse autor, a teoria no sentido tradicional produz exatamente a classificagao
de processos sociais especificos e isolados, e torna a funcdo da ciéncia uma
“enformacao (Formmung) do material do saber” (HORKHEIMER, 1983, p. 129),
mesmo dos mecanismos sociais e economicos determinados, reproduzindo
eternamente a situagao que ela mesma classifica. Ela é, em si, fruto daquela razio

instrumental criticada por Adorno & Horkheimer (1985).

No entanto, a critica que se é obrigado a realizar, quando o conceito de

bullying é desmascarado como ideolégico, nao deve levar a interpretacio falsa e
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também ideoldgica de que por isso aqueles fatos que sao descritos sob este rétulo
nao devem ser estudados. Ao contrario, deve-se prestar ainda mais atengao a eles,
tomando-os como objetos em si mesmos e evitando assim uma recaida na
reificacdo. Mas essa ultima questdao colocada, a consideragao do objeto em si, se
refere a evitar olha-lo através de lente “bullying’, evitar utilizar esse conceito como
um instrumento para conhecer a realidade como tém feito diversos pesquisadores da
psicologia, das ciéncias sociais, e profissionais da area da educagdao e saude, de

diferentes teorias.

A questao da redugdo da realidade a termos operacionais, como ja exposta
anteriormente, ¢, para Adorno (1994a), uma das condi¢oes que levam um
pensamento a se submeter a ideologia. O conhecimento que pretende se aproximar
da realidade, caso se utilize das classificagbes rigidas de wuma ciéncia
instrumentalizada, por mais critico que pretenda ser, sera também instrumentalizado
por seu proprio objeto, uma vez que ele foi reificado, formalizado. Horkheimer ja
havia alertado sobre a problematica jun¢ao da teoria critica com a teoria tradicional
resultante da aplicagiao de “proposi¢oes parciais da teoria critica a processos Gnicos e
repetitivos da sociedade atual” (HORKHEIMER, 1983, p. 152), que embora pareca
atender a um fim progressista, nao chega a obter a desejavel correspondéncia com a

verdade.

Poder-se-ia questionar como essa verdade seria alcancada por meio do
retorno ao objeto. As intervencOes realizadas em toda parte do mundo, para
diminuir o indice da violéncia entre os estudantes, sdo a prova cabal da ligacao direta
que o conceito de bullying tem com a pratica social. Mas esta ¢ uma pratica, como
denunciou Adorno (1995b, p. 207), “autarquica, com tragos manfacos e coercitivos”,
a qual tem seus fins fora de si, como pode ser percebido na decisao do comité
especial no Japao por punir alunos considerados agressores de outros alunos,
separando-os em classes especiais e obrigando-os a prestarem servigos sociais
(ESTADAO, 2006). E uma pratica que nio é praxis, pois segue “a correnteza, ainda
que se declarando estar contra a correnteza” (ADORNO, 1995b, p.208). Isso ocorre
exatamente por conta da supressio do pensamento através da formalizacio do

objeto, formalizacao esta que se constréi como meio independentizado dos fins da
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ciéncia, dos quais permanece alienada. A propria pergunta a respeito do que deve ser
feito se constitui em um “trancamento automatico” em resposta aos argumentos
criticos mesmo antes de serem compreendidos, e a pratica que se quer imediata nao
pode sé-lo e nio alcanga a transformacgao necessaria para o fim do sofrimento. A
proposta da teoria critica ¢ a supressao da praxis ideologica (para Adorno falsa
praxis nao é praxis) e a realizacio da relacdo essencial entre teoria e praxis, da analise
reflexiva da situacdo, a fim de se pensar em momentos que possam existir para além
do dado. De acordo com Adorno, “sempre que alcanca algo importante, o
pensamento produz um impulso pratico, mesmo que oculto a ele. S6 pensa quem
nao se limita a aceitar passivamente o desde sempre dado” (ADORNO, 1995b, p.
210). A necessidade que surge aqui ¢ a de trazer o objeto de volta a experiéncia que
o conceito congelado lhe privou. Apenas a partir dessa experiéncia pode-se alcangar

a esséncia do objeto, e quem sabe produzir o impulso pratico que tanto se procura.

1.3.4 — Bullying e preconceito

<

Aquelas pessoas, chamadas “vitimas”, e seu pertencimento a determinados
grupos com caracterizacOes especificas, ou seja, os fatores sociais que determinam
os grupos-alvo, e os indicativos da funcao psiquica para aqueles considerados como
agressores, a primeira vista parecem aproximar o bullying de um preconceito que foi
estudado durante a década de 1940 pelos pesquisadores da Escola de Frankfurt em
decorréncia do nazismo. Isso porque se sabe que suas vitimas ndo eram apenas os
judeus e seus descendentes, mas também outras minorias tais como as que
apareceram nos estudos sobre bullying: os ciganos e os homossexuais, ¢ aqueles que

possuiam “defeitos fisicos”, seguindo-se af as regras da eugenia. Além disso, para

esses autores, o preconceito também tem uma func¢ao psiquica.

Dois trabalhos encontrados discutem especificamente o bullying voltado
contra determinados grupos étnicos. Seus autores, Lloyd & Stead, (1998) e Lloyd &
Stead (2001), deixam claro que no paifs pesquisado, a Escoécia, existe um contexto

histérico e cultural do preconceito relacionado aos grupos némades, incluindo os
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ciganos. Embora nio se possa conhecer aqui qual seria o papel dos grupos
nomades, e dos ciganos em especifico, no contexto escocés e no Reino Unido como
um todo, pode-se arriscar dizer que eles representam a antitese daquela cultura
especifica, como a de toda sociedade baseada em uma economia capitalista, pois
desafiam a ideologia de que a felicidade esta ligada ao consumo de bens materiais ¢

culturais apenas acessiveis aqueles que se dedicam arduamente ao trabalho alienado.

Aquelas pessoas que viajam de cidade em cidade e estio sempre cantando,
felizes com suas festas, roupas e musicas tipicas, como mostra pelo menos a midia
brasileira, podem formar um estere6tipo de pessoas “livres” dos imperativos dessa
cultura, além disso, fazem lembrar de um tempo em que a espécie humana ainda
andava em bandos e nao havia se tornado “civilizada”. Também os artistas de circo,
aos quais se referem os mesmos autores, parecem formar um grupo que nao se
encontra rigidamente sob as rédeas do capitalismo, embora isso ndo seja de todo
verdade, uma vez que se utilizam dele oferecendo ao proletariado aquele
divertimento necessario para o retorno ao seu posto de trabalho. E claro que essa
breve andlise nao consiste em mais do que algumas suposi¢es. No entanto, nesses
dois casos, seria interessante compreender qual seria o papel deles no sentido do
desenvolvimento econoémico de determinado pafs, e em que medida ainda no
presente os estereotipos pelos quais eles sao conhecidos estao propagados naquela

cultura e sa0 necessarios para sua manutencao.

Os homossexuais também aparecem nas pesquisas sobre o bullying como
aqueles que sio freqiientemente vitimas desta violéncia (POTEAT & ESPELAGE,
2005; CLARKE, KITZINGER & POTTER, 2004; RAY & GREGORY, 2001).
Mas o que em especifico poder-se-ia encontrar nesse grupo de pessoas, que nao se
caracteriza de fato por uma minoria étnica, mas que traz incomodo aos outros
sujeitos? Talvez a idéia da possibilidade de realizagdo total de seus desejos sexualis,
idéia também baseada em esteredtipos, mas que encontra como fonte de
ressentimento uma questdo material contida na propria histéria da civilizacdo
ocidental, a importancia da constituicao da familia na classe do operariado para a

manuten¢ao do capitalismo.
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De acordo com Marx, toda categoria econémica pressupoe “uma populagiao
que produz em determinadas condi¢oes e também certo tipo de familias, de
comunidades ou Estados” (MARX, 1980, p.63). Na constituicio do capitalismo
moderno, o ideal de familia burguesa obtém um papel fundamental. Ora, para estar
disposto a uma jornada de trabalho, o cidadao nio poderia se dar ao luxo de
freqiientar, durante o perfodo de nao-trabalho, tabernas e outros locais de
“esbornia”, bebendo e divertindo-se. Alias, de acordo com Marx & Engels (1998), a
“vagabundagem” tornou-se um problema na decomposicio do feudalismo e
composicio da manufatura. Eis que, ajudados pela moral cristd, os capitalistas
propagaram a familia como um valor essencial, ndo obstante isso lhes garantia
pessoas que voltavam para casa no final da jornada de trabalho, nio se rendiam a

luxdria, mas reprimiam seus desejos.

Os homossexuals passam a estar 2 margem por nao constituirem familia no

ideal burgués e, a0 mesmo tempo, representarem a antitese daquele valor propagado
. . » ’ . . e

pela cultura — ele é aqui aquele que nao se “adapta” e por isso seria mais individuo
que os outros submetidos as normas que proporcionam a manuten¢ao da ordem
vigente as quais eles mesmos se encontram subjugados. Em “O mal-estar na
civiliza¢ao”, Freud (1996b) explicita as restricbes que a civilizagdo ocidental exige
dos seus integrantes. Dentre as proibicoes estd, além das satisfacOes extragenitais, a
propria escolha do objeto de amor que se restringe ao sexo oposto. A questao ¢ que,
ainda na atualidade, apenas sio moralmente permitidos relacionamentos entre um
homem e uma mulher, a despeito da aparente liberagao sexual divulgada (ou

ordenada) pela midia.

Ao mesmo tempo, a pesquisa de Poteat & Espelage (2005), cujos resultados
demonstram que a maioria dos apelidos nos Estados Unidos é de natureza
homofdbica, nao sio voltados apenas para homossexuais, mas também para
heterossexuais, e ocorre como uma forma de policiamento do comportamento entre
os jovens, denota a persisténcia desse ideal de relacionamento amoroso e de
repressao dos desejos ainda na atualidade, e que apenas parece ter perdido o vinculo
com o processo historico que proporcionou sua existéncia. A argumentacao dos

“agressores”, demonstrada na pesquisa de Clarke, Kitzinger & Potter (2004), de que
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as agressoes contra filhos de homossexuais seria um resultado do “estilo de vida
escolhido pelos pais” e, em certa medida, de responsabilidade dos proprios pais,
denuncia que algo é considerado diferente da norma e uma possibilidade de escolha
em ser ou nao “normal”, em estar contra ou a favor do percurso e das restricoes de

dada cultura.

Outros valores da cultura foram encontrados como a base dos apelidos e das
agressoes. Em especial os padrdes estéticos dos quais a obesidade (GRIFFITHS,
WOLKE, PAGE, HORWOOD & ALSPAC, 2005; SJOBERG, NILSSON &
LEPPERT, 2005) e a baixa estatura (STEIN, FRASIER & STABLER, 2004) sio a
antitese. Ambos se encontraram como objetos de analise de pesquisadores que
buscam compreender as caracteristicas dos alvos de bullying. Os esteredtipos ligados
aos obesos, segundo Janssen, Craig, Boyce & Pickett (2004), revelam crengas
negativas a respeito deles, considerando-os como individuos que gozam, tiram sarro,
brigam, sdo egoistas e inferiores. Tais individuos diferem dos ideais de beleza
propagados pelos produtos da industria cultural, vide as revistas de beleza e os
artistas de cinema que remetem o sucesso na vida a aparéncia estética. Os autores
da pesquisa consideram que a vitimizacdo de criangas, pré-adolescentes e
adolescentes obesos ocorre porque eles desviam de ideais de aparéncia. No entanto,
nao consideram que a questdo ¢ a existéncia de tais ideais inatingiveis e ilusorios;
assim, novamente a critica cai sobre os sujeitos e nao sobre a légica social, ou sobre
a dialética entre individuo e cultura. Aquelas crengas sobre os obesos parecem estar
proximas da racionalizagdo, com argumentos irracionais, e da ilusio parandica
ligadas a projecao, considerada por Adorno et al. (1969) e por Jahoda & Ackerman
(1969) uma das manifestagdes do preconceito. O bullying contra os portadores de
necessidades especiais, citado por Pereira (2002), também parece ter alguma ligacao

com um ideal de perfeicao do ser humano.

Estas pessoas que estio envolvidas no que chamam por bullying podem
revelar sobre que bases materiais a agressividade irracional ocorre. Estas bases, caso
sejam as mesmas do preconceito, ligam-se, como considerado por Adorno et al.
(1969), ao desenvolvimento econdmico, social, cultural, e consequentes ideais e

padroes de beleza e comportamento. Os esteredtipos, a generalizagio e as
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racionalizacbes possibilitam a definicio de tais pessoas e grupos de pessoas em
termos de caracteristicas que se harmonizam com as tendéncias psiquicas daquele
que as manifesta, criadas socialmente por meio da constante adaptacao que se impoe

a0s sujeitos nas sociedades capitalistas e pretensamente democraticas.

A definicao de bullying encontrada, por exemplo, em Fante (2005) segundo a
qual o bullying ¢ um desejo inconsciente e deliberado de maltratar uma outra pessoa e
resulta em um conjunto de comportamentos agressivos que se tornam intrinsecos as
relagdes interpessoais nas quais individuos mais fortes se divertem a custa de
individuos mais fracos, ou em Lopes Neto (2005), segundo o qual bullying sio
atitudes agressivas, que ocorrem sem motiva¢ao evidente e em uma relagiao desigual
de poder, pode ser comparada com a definicdo de preconceito dada por Crochik,
segundo a qual ele ¢ “engendrado pela cultura e (...) se caracteriza pela hostilidade
manifesta ou sutil dirigida aqueles que sao considerados frageis” (CROCHiK, 20006,
p- 115). Em todos os casos existe a referéncia a hostilidade/agressdo, e a relacio de
poder em que a vitima é considerada “socialmente” mais fraca. Porém, na defini¢ao
de Lopes Neto (2005) ha a referéncia a auséncia de motivacao, e em Fante (2005),

ao proposito de maltratar.

Mas tanto a auséncia de motivagao, quanto o propodsito de maltratar o outro
conferem ao conceito de bullying a proximidade com o preconceito. Segundo
Adorno & Horkheimer (1985), a aparente falta de motivacao das agressoes da base
para a argumenta¢ao de que elas se caracterizam como uma valvula de escape, um
sintoma, uma espécie de vinganca desencadeada contra aquele que, desamparado,
chama a atencdo. Também o propésito de maltratar nao é de todo falso. Ele se
relacionaria com o desejo de libertar-se da opressao social, voltando-se contra os
considerados mais frageis a fim de fazer com que estes também sintam essa pressao,
além de obter gratificagdes emocionais que, nao obstante, nio ocorrem. Como uma
tentativa de “cura” de um mal-estar, como coloca Kehl (2004), essas atitudes
denunciam o perecer dos préprios sujeitos. No entanto, elas ndo desfazem de fato o

mal estar, e é por isso que tenderiam a repetigao.

Além disso, a tipologia referente aos comportamentos agressivos em fisicos,

verbais, indiretos e exclusio social, baseada em nada mais do que na pura
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observagao sistematica, parece se aproximar, em ambito individual, dos mecanismos
de defesa encontrados por Jahoda & Ackerman (1969) nos sujeitos com
predisposicao ao preconceito. Baseando-se nesses indicios, o preconceito parece
nao ser uma das causas do bullying, mas ambos parecem se remeter a0 MmMesmMo
fenomeno real, pelo menos quando o preconceito se encontra manifesto. Deste
modo, pode-se considerar que o ressentimento que o agressor de bullying sente
provoca a angustia que se transforma em agressiao. Essa agressdo, por sua vez, se
daria ou pela evitagio do contato com o outro, ou pela oposicao franca e deliberada.
Assim, questiona-se: serd que os comportamentos agressivos do bullying, exclusao
social, violéncia fisica, verbal e indireta, sio, na realidade, manifestacoes dos
mecanismos de defesa dos sujeitos? Mecanismos que sdo intrinsecamente
articulados ao social e vice-versa? Caso essa analise esteja correta, entdo o proprio
bullying seria apenas aquilo que aparece na superficie das relagdes sociais, mas que
tem sido identificado, pelos pesquisadores e pela midia, como causa de uma
perturbacao social? Com o objetivo de estabelecer uma base tedrica para pensar

essas questoes, sera explicitado a seguir o conceito de preconceito aqui utilizado.

1.4 — Preconceito

A perspectiva tedrica utilizada aqui para se compreender o preconceito ¢ a da
Teoria Critica da Sociedade e utiliza como pano de fundo um dos principais
trabalhos de seus autores relacionados ao tema, intitulado “A personalidade
autoritaria”, e o capitulo da Dialética do Esclarecimento denominado “Elementos
do Anti-semitismo”, além de alguns de seus comentadores e desdobramentos desses
mesmos trabalhos. Segundo Alves Jr. (2003), a pesquisa denominada “A
personalidade Autoritaria” esta relacionada a outros estudos iniciados pelo Instituto
de Pesquisas Sociais na década de 1940 cujo objetivo era “fornecer armas contra o
fascismo, que se considerava possivelmente latente na sociedade americana.”
(ALVES JR., 2003, p. 77). Nela, T. W. Adorno retoma a nogao de uma relacao
mediada entre comportamento politico, tal como opinides, valores e atitudes, ¢ a

estrutura da personalidade.
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Wiggershaus (2006) comenta que o projeto do anti-semitismo, realizado
durante a estada dos intelectuais da Escola de Frankfurt no “Novo Mundo”,
ocorreu em uma época em que, por mais que os judeus estivessem sendo
perseguidos ¢ exterminados na Europa, os Estados Unidos continuavam com uma
politica de cotas para o recebimento desses imigrantes. Tais cotas, além de bastante
restritas, nao eram completamente utilizadas por conta das limitagGes impostas por
meio de questoes burocraticas. A passividade desse pais perante os acontecimentos
nazistas trouxe a suspeita de que por tras de um discurso de democracia se escondia
um grau de anti-semitismo, ou seja, este preconceito havia ha algum tempo
atravessado o Atlantico, embora a recusa em confessar sua existéncia estivesse

presente quase que em totalidade. Sobre isso escreveram autores como George

Orwell e Allen I.. Edwards.

Segundo Adorno (1995c), pensar em uma investigagdo sobre o anti-
semitismo foi um empreendimento de Horkheimer em vista dos acontecimentos
europeus. No entanto, de acordo com Wiggershaus (20006), com o inicio da Segunda
Guerra a situagdo tornou-se pior uma vez que os judeus passaram a ser vistos, nos
EUA, como aqueles que “evitariam prestar servico militar e seriam, ao mesmo
tempo, os maiores beneficiarios da guerra” (WIGGERSHAUS, 2000, p. 383), ¢ no
final dela, ao invés de diminuido, o fascismo poderia ser aumentado. O receio de
que este pensamento se tornasse hegemonico fez que os estudos sobre o anti-
semitismo fossem repensados e iniciados o mais rapidamente possivel a partir da
conquista de um financiamento. Inicialmente, este seria um projeto realizado em
conjunto por Neumann, Horkheimer, Adorno, Lazarsfeld, Marcuse, Lowénthal e

Pollock.

Como um modo de assegurar o financiamento por parte de um grupo, em
determinado sentido tradicional, o American Jewish Committee, esse projeto continha,
mesmo contraditoriamente aos escritos da Dialética do Esclarecimento, principios
da ciéncia moderna criticados, como suas hipéteses sobre “as tendéncias destrutivas
que fundamentavam o anti-semitismo.” (WIGGERSHAUS, 2006, p. 389). Fazia
parte desse projeto também a analise dos discursos e dos artigos dos agitadores

fascistas, em seus conteudos, para descobrir quais os estimulos que constitufam o
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apelo as massas. Essas analises deram origem a algumas comunicagoes cientificas e
posteriores publicacdes (WIGGERSHAUS, 2006). Segundo Carone (2002), os
estudos sobre preconceito se preocuparam com duas questOes: descobrir em
cidaddos comuns tracos essenciais e histéricos do fascismo latente, e analisar
panfletos e discursos de militantes e lideres de organizacdes fascistas. E a primeira
questdo, que se preocupa com as predisposi¢cdes psicossociais para o fascismo, que
compde a pesquisa resultante no livro “A personalidade autoritaria”. E importante
ter em mente que tais pesquisas nao se referiram ao fascismo de Estado, tal como
no IIT Reich na Alemanha, mas sim aos tracos fascistas, ou mentalidade fascista,

presentes, de forma velada ou nao, nas sociedades modernas democraticas como os

Estados Unidos, onde o trabalho foi realizado (CARONE, 2002).

Mas, para Horkheimer, tal como escreveu em uma carta para Marcuse em 17
de julho de 1943, o importante para o seu projeto era compreender a formagio do
homem no contexto de uma sociedade antagonista como a existente, na

interdependéncia de fatores economicos e politicos, e antropolégicos:

O problema do anti-semitismo é muito mais complicado do
que eu pensava no inicio. Por um lado, nés temos que diferenciar
radicalmente entre os fatores econoémico-politicos, que o causam e o
usam, e os elementos antropolégicos no tipo de homem presente que
responde a propaganda anti-semita como poderiam responder a outros
incentivos opressivos; por outro lado, nés devemos mostrar esses
fatores em sua constante interconexao, e descrever como eles permeiam
um ao outro. (HORKHEIMER, 1996, p. 463).

Contudo, nio acreditando que a psicologia por si sé seria um meio de
solucionar a questao do preconceito, sua utilizacio se d4 como uma antropologia da

teoria do homem que se desenvolveu nesta sociedade:

E minha inten¢do estudar a presenca do esquema de dominacio
na entdo chamada vida psicolégica, os instintos assim como o0s
pensamentos dos homens. As tendéncias nas pessoas que as tornam
susceptiveis a propaganda do terror sdo, elas mesmas, o resultado do
terror, opressao fisica e espiritual, atual e potencial. (HORKHEIMER,
1996, p. 464).

Para abarcar uma psicanalise que se integrasse as problematicas do Instituto e
aos objetivos de Horkheimer, foi analisada a tendéncia psicanalitica de Sandford,

Frenkel-Brunswik e Levinson. Compreendeu-se que a concepg¢ao que eles tinham
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sobre a personalidade, ¢ o modo como esta englobava comportamentos e
convicgoes conscientes e aspiracoes profundas, bem como os procedimentos que
utilizavam (questionarios, entrevistas e testes psicologicos indutivos), poderiam
cumprir satisfatoriamente este papel. Deste modo, esse grupo de psicologia da
Universidade de Berkeley passou a integrar a pesquisa sobre o anti-semitismo

(WIGGERSHAUS, 2000).

Assim, a ado¢ao de uma explicagio do anti-semitismo pautada em bases
subjetivas ndo fez que o preconceito deixasse de ser compreendido “no contexto de
uma teoria critica da sociedade objetivamente orientada” (ADORNO, 1995c, p.

160), assim como nao ignorou o papel do sujeito. Segundo Adorno:

. ndo nos tornamos ariscos em relagdo a psicologia, mas sim lhe
outorgamos em nosso projeto o valor que lhe correspondia como um
momento da explicagio. Mas nunca duvidamos da primazia dos fatores
objetivos sobre os psicologicos. Ativemo-nos a idéia, a meu ver
plausivel, de que, na sociedade contemporanea as instituicGes e
tendéncias objetivas de desenvolvimento adquiriram tal predominio
sobre as pessoas individuais, que estas se transformaram, alids em
medida visivelmente crescente, em funcionarios das tendéncias que se
impoe sobre suas cabegas. (ADORNO, 1995c¢, p. 160).

Para esses autores, a psicologia oferece a “mediacao subjetiva do sistema
social objetivo.” (ADORNO, 1995¢, p. 161). Mesmo as analises que aparecem como
orientadas por aquilo que ¢ subjetivo apenas tém valor dentro da teoria objetiva que
considera os homens como moldados de fora, inclusive naquilo que lhes ¢ mais
intimo, tendo em vista a divergéncia entre o que a sociedade promete aos seus
membros e aquilo que ela de fato lhes propicia. A idéia ¢ a de que cada época

produz os sujeitos capazes de manté-la e reproduzi-la (ADORNO, 1995c¢).

Horkheimer & Flowerman (1969) consideram que o trabalho realizado por
Adorno, Frenkel-Brunswik, Levinson e Sanford, e apresentado no livto The
authoritarian personality, buscou, sobretudo, encontrar o que na psicologia do
individuo leva-o ou ndo a ser preconceituoso e a responder favoravelmente aos
discursos fascistas, sem desconsiderar o outro fator importante do preconceito que
¢ a propria situagao social, ou seja, os estimulos externos aos sujeitos com os quais

tais predisposi¢oes reagem. Embora seja um estudo de natureza essencialmente
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psicolégica, o comportamento individual é explicado em termos de vivéncias sociais
tanto antecedentes quanto concomitantes a ele, como pressdes grupais e
determinantes sociologicos em dadas situagoes. Segundo Adorno et al. (1969),
embora a personalidade consista em disposi¢des para agir de uma maneira ou de
outra, o comportamento sempre depende de uma situagdo objetiva, por isso sua
pesquisa focou a atencdo ao individuo para quem a propaganda fascista ¢ designada,
levando em conta ndo apenas a estrutura psicologica desses individuos, mas a
situacao objetiva total na qual eles vivem. Para Horkheimer & Flowerman (1969), o
objetivo nao era, por meio da pesquisa, suscitar imediatamente uma erradicacio do
preconceito, mas explicar e compreender o preconceito cientificamente, o que
poderia dai gerar remediagbes no ambito de uma educacio légica, de uma
“imunizacao” por meio do conhecimento de suas préprias dinamicas individuais, e
da dinamica social, como dos métodos utilizados pelos agitadores fascistas, por
exemplo. Metodologicamente, a pesquisa que deu origem ao livro “A personalidade
autoritaria” foi fundamentada na aplicacdio de escalas [anti-semitismo (AS),
etnocentrismo (E), conservantismo politico economico (PEC) e fascismo (F)], teste

de apercepcio tematica, questionarios e entrevistas (ADORNO et al., 1969).

O livro, nesse sentido, com implicagdes tanto praticas quanto tedricas, se
refere, por sua vez, a um novo homem chamado “autoritirio”, com tendéncias
conflitantes, cujas idéias e caracteristicas sao tipicas de uma sociedade altamente
industrializada com crengas irracionais ou anti-racionais. Mas para seus autores nao
se trata de um problema da posicio das minorias na sociedade moderna, ou de
questoes religiosas e raciais que poderiam simplesmente ser solucionadas por meio
de uma propaganda da tolerancia ou pela refutacao apologética dos erros e mentiras.
Por outro lado, consideram que uma eclucidacao cientifica sincera e sistematica do
preconceito, com significancia histérica, pode contribuir diretamente para a

mudangca da prépria atmosfera cultural (HORKHEIMER, 1969).

E importante ressaltar que, embora o foco inicial do estudo tenha sido o
anti-semitismo, conforme o trabalho avancou, sua énfase gradualmente mudou.
Segundo Adorno et al. (1969), ele passou da analise do anti-semitismo, ou de outro

preconceito contra minorias, a0 exame das relacdes do preconceito com padroes
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ideoldgicos e caracteriolégicos mais amplos. Assim, o anti-semitismo tornou-se

apenas um topico entre outros.

1.4.1 — O preconceito a luz da Teoria Critica

Os psicanalistas Jahoda e Ackerman também integraram a pesquisa sobre o
anti-semitismo (WIGGERSHAUS, 2000), realizando seus estudos no Departamento
de Pesquisas Cientificas do Awerican Jewish Committee entre os anos de 1944 e 1945.
De acordo com Alves Jr. (2003), o conceito de preconceito em “A personalidade
autoritaria” se aproxima daquele utilizado por tais psicanalistas no trabalho
denominado “Distirbios emocionais e anti-semitismo”, e, segundo Crochik (2000),
embora ambos os estudos tratem do preconceito em relagdo ao anti-semitismo, tal
hostilidade ¢ passivel de ser voltada para diversos outros grupos. Tal como Adorno
& Horkheimer (1985), considera a intercambialidade das vitimas de acordo com a
conjuntura. Nessa mesma direcio, Rouanet afirma que “o preconceito é uma
energia movel, infinitamente plastica, mobilizavel ad-libitum por uma estrutura
cultural cuja unica lei é o estere6tipo.” (ROUANET, 1998, p. 192). Para Carone
(2002), essa ¢ uma das questoes mais importantes do estudo sobre o preconceito:
todo aquele que mostra predisposi¢oes anti-semitas ¢ predisposto também a
discriminar varios outros grupos étnicos e culturais, uma vez que tende a idealizar o
grupo e o lider com os quais se identifica e projetar qualidades negativas nos outros

grupos objetos de preconceito.

<

Assim, Jahoda & Arckman (1969) caracterizam o preconceito como “uma
atitude de hostilidade nas relagoes interpessoais, dirigida contra um grupo inteiro ou
contra os individuos pertencentes a ele, e que preenche uma funcao irracional
definida dentro da personalidade.” (JAHODA & ACKERMAN, 1969, p.27). No
entanto, ele ndo diz respeito apenas aos sujeitos singulares, pois, para ser

compreendido, é necessario analisar também o ambiente cultural e social no qual

eles se desenvolvem. Ambiente que, se por um lado ¢ responsavel pela constitui¢ao
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dos sujeitos, por outro, pode também ser responsavel por sua rigidez frente aos

outros.

A pesquisa dos autores supracitados baseou-se em estudos clinicos
psicanaliticos, pretendendo ampliar os conhecimentos ja existentes a respeito dos
comportamentos anti-semitas. Diferenciam os conceitos de preconceito, pré-
conceito e pensar estereotipado. Segundo eles, pré-conceito, no sentido etimolégico
amplo, se caracteriza por generalizacbes que contribuem para a economia de
esforcos intelectuais, e ¢ fundamentado na experiéncia incompleta dos fatos, nio
levando em conta as diferencgas individuais. Ja o pensar estereotipado ¢ caracterizado
por uma atitude de rigidez frente aos objetos, mesmo quando existe a necessidade
real de revisdo dos conceitos. O preconceito encontra-se entre estes conceitos: ¢
uma subcategoria do pré-conceito e apdia-se no pensar de maneira estereotipada.
Porém ele ndo se confunde com os dois, na medida em que se soma ao pensar
estereotipado, gerado por generalizagdes anteriores, as experiéncias incompletas na
relacio com os fatos e objetos, e a racionalizacio de uma hostilidade na verdade
irracional e enraizada na personalidade dos individuos.

Baseando-se no conceito de preconceito explicitado, Jahoda & Ackerman
(1969) apresentam uma definicdo ampla de anti-semitismo. Este dltimo ¢, segundo
eles, “toda manifestacdo de hostilidade, de palavra ou de fato, moderada ou violenta,
contra os judeus como um grupo, ou contra um judeu em particular porque
pertenca ao dito grupo.” (JAHODA & ACKERMAN, 1969, p. 46). Aqui, segundo
os autores, se permite incluir o preconceito contra si mesmo (auto-repudio) além de
possibilitar o estudo a respeito da sua origem irracional. A idéia da pesquisa foi
coletar, nas entrevistas clinicas realizadas por psicanalistas, dados que pudessem
levar a descoberta do momento inicial dos comportamentos anti-semitas por meio
da reconstrucao da histéria de vida e da investigacio do papel simbolico
desempenhado no desenvolvimento da personalidade, além de sua fungio, no
periodo da entrevista, na vida do sujeito. Ou seja, 0s aspectos sociais, politicos e
econdmicos contemporaneos ao desenvolvimento do individuo nio deixam de ser
admitidos como fatores determinantes do desenvolvimento de sua personalidade,

principalmente quando se sedimentam por meio de a¢oes orientadoras e coercitivas.
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A funcido psicologica de tais atitudes, seus determinantes histéricos e a a¢do de
fatores externos sobre a existéncia efetiva delas estao, na realidade, em constante

acao reciproca.

Crochik, autor do livro “Preconceito, individuo e cultura”, alerta logo no
inicio que, embora a manifestacio do preconceito seja individual, e embora, como
apontam Jahoda & Ackerman (1969), corresponda as necessidades irracionais dos
sujeitos, ele “surge no processo de socializagao como resposta aos conflitos ai entao
gerados.” (CROCHH(, 20006, p.13). Do mesmo modo, para Adorno & Horkheimer
(1973)

Essas caracteristicas psiquicas, por seu turno, sao o produto de
fenémenos contemporineos tais como a desintegracdo da propriedade
média, a crescente impossibilidade de uma existéncia econdémica auto-
suficiente, certas transformacoes na estrutura da familia e certos erros
na direcdo da economia. (ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p.
173).

Fica claro, até aqui, que ndao ¢é possivel separar, na analise do que ¢ o
preconceito, psicologia e sociologia. Adorno (1991) considera que a separagio entre
sociedade e psique se trata de falsa consciéncia, uma vez que essa ruptura, levada a
sério nas ciéncias, eterniza a cisao entre o sujeito e a objetividade que impera sobre
ele, e ndo obstante ¢ ele que também a produz e/ou mantém. Assim, de acordo com
Alves Jr. (2003), o preconceito, ou — para ser fiel ao seu estudo — o anti-semitismo, é
uma expressao, nos sujeitos, da realidade que eles vivenciam. Realidade que, na
sociedade tardio-capitalista, culmina no colapso da individuagdao. Essa discussiao
remete diretamente a critica ao esclarecimento (Aufklirung), ou melhor, as analises
das vicissitudes da razao no processo civilizatério ocidental, realizadas por Adorno e
Horkheimer. Tal processo tornou o principio de ajustamento a realidade, ideolégica,
uma questdo primordial e irrestrita. Considerando-se o processo civilizatorio
ocidental, a busca por um senhorio sobre a natureza e a substituic¢io do mito pela
técnica, mas sem aprofundar aqui a discussdao sobre os caminhos e descaminhos da
razdo, ja realizada no terceiro item da primeira parte, algumas pontuagdes siao
importantes para a compreensio da funcio que a sociedade e a cultura
contemporanea, frutos do esclarecimento totalitario, exercem na existéncia do

preconceito — seja ele uma acdo direta contra alguém ou algum grupo, seja uma
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concepcao estereotipada sobre eles que se restrinja ao campo do pensamento e nao

chegue a agio concreta.

A sociedade ¢ considerada por Adorno & Horkheimer (1973) como
essencialmente dinamica, pois diz respeito as relagdes entre os homens e nao a soma
ou a aglomeracao de individuos em separado, abrangendo a unidade do geral e do

particular:

No seu mais importante sentido, entendemos por “sociedade”
uma espécie de contextura formada entre todos os homens e na qual
uns dependem dos outros, sem exce¢do; na qual o todo sé pode
subsistit em virtude da unidade das fun¢bes assumidas pelos co-
participantes, a cada um dos quais se atribui, em principio, uma tarefa
funcional; e onde todos os individuos, por seu turno, estdo
condicionados, em grande parte, pela sua participagdo no contexto
geral. Assim, o conceito de sociedade define mais as relacGes entre os
elementos componentes e as leis subjacentes nessas relacdes do que,
propriamente, os elementos e suas descrigoes comuns. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1973, p. 25-20).

Entende-se que a compreensio das transformagdes no ambito da sociedade e
do humano sé é possivel por meio do reconhecimento da dinamica economica, da
chamada “tarefa funcional” dos individuos, ou seja, do processo de reproducao
material da vida, determinante do curso da histéria e das mudancas na relacio da
humanidade com a natureza. Deste modo, o processo econémico é concebido aqui
como o fundamento determinante; assim, todas as esferas da vida social tém
constante relagdo com ele e devem ser compreendidas nessa mesma dinamica. A
propria cultura deve ser inserida aqui, tal como suas esferas: habitos, costumes,
religido, ciéncia, filosofia etc. (HORKHEIMER, 1990). Fica clara, até o presente
momento, a influéncia de Marx & Engels (1998) na compreensio material da
sociedade adotada aqui. Para esses autores, tudo aquilo que parece exclusivo da
subjetividade ¢ reflexo das ideologias contidas no processo vital, ou seja, é resultante
do processo de vida material, incluindo a moral, a religido, a metafisica etc. Segundo
eles, “o que os individuos sio depende, portanto, das condi¢des materiais da sua
existencia” (MARX & ENGELS, 1998, p. 11), e, além disso, “a produgao das idéias,

das representagdes e da consciéncia esta, a principio, direta e indiretamente ligada a
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atividade material e a0 comércio material dos homens” (MARX & ENGELS, 1998,
p.18).

Sabe-se que a divisao do trabalho utilizada como meio para a satisfacao das
necessidades materiais da sociedade é concebida desde Platao, envolvendo a
importancia da adaptacio dos sujeitos para a vida em comunidade, e, naquele
momento, tal divisio conservava a propria humanidade como seu objetivo
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973). No entanto, a medida que as sociedades
ocidentais evoluiram, a adaptacao, cujo objetivo era o proprio ser humano, passou a
ser um equivalente da coagao — mais do que relacionada as puni¢oes estabelecidas
diretamente pelos homens individuais, ela se realiza atualmente a partir da
necessidade de sobrevivéncia que nao estd garantida. Embora as condi¢cdes materiais
para tal ja tenham sido alcancadas, elas estdo limitadas a determinados estratos
sociais e utilizadas como recompensa (ilusoria) para os sujeitos bem adaptados
(HORKHEIMER, 1990). Alias, essa ¢ uma caracteristica ambigua propria desta
cultura que, de acordo com Crochik (2000), permanece presa entre tendéncias
progressistas e regressivas, ou seja, a0 mesmo tempo em que cada vez mais novas
descobertas no ambito da ciéncia e da tecnologia sao realizadas, aumentando assim a
quantidade de bens disponiveis, essa mesma produgdo acaba sendo excludente, pois
nao se dirige de fato as necessidades materiais dos homens, mas serve ao

mecanismo de retroalimentacao do capitalismo.

Segundo Amaral (1997) a sociedade contemporanea se impde de maneira
hegemonica aos individuos. Os campos cultural e politico se integraram no interior
da esfera economica e se fundiram num sistema de dominagdo onipresente. A
ideologia passou a compreender a totalidade dos produtos culturais a fim de garantir
a adaptagao dos individuos a sociedade e assim “deixou de exercer exclusivamente a
funcao de mera reprodutora da ordem existente, passando a assumir uma fun¢ao na
propria economia psiquica do sujeito individual.” (AMARAL, 1997, p. 26). Adorno
& Horkheimer (1973) afirmam que as condigdes gerais para a existéncia da pseudo-
consciéncia nos individuos ja podem ser encontradas enfatizadas no inicio da
moderna sociedade burguesa, entre o final do século XVI e o inicio do século XVII.

Porém, de acordo com Crochik (2000), isso se tornou predominante quando o
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capitalismo liberal do século XIX foi substituido pelo capitalismo dos monopélios
do século seguinte cuja relagao ¢ interdependente do predominio do geral sobre o
particular, da racionalidade burocratica, do pensamento estereotipado e da “paralisia
do movimento de esclarecimento no que tange a emancipacio social” (CROCHIK,
2006, p.125), e — porque nao dizer — também dos individuos, embora se
reconhecam aqui a influéncia de Kant (1974) e de sua concepgao de esclarecimento
que considera como natureza da razido sua esséncia social, e, portanto, que a

autonomia s6 pode ocorrer universalmente.

A logica administrativa, que outrora era exclusiva das organizagoes
produtoras de bens materiais, passou a servir como modelo para a constituicio dos
préprios sujeitos. A capacidade critica e atuante dos homens que ainda pode ser
encontrada no ideario liberal, uma vez que ele, ao pregar a liberdade econémica, nao
separa os ambitos da politica e da realidade, foi se tornando desnecessaria ou até
mesmo “indesejavel” com o decorrer do processo de transformagao econdémica. O
capitalismo do século XX, para se sustentar, necessitou tornar fixas as condigoes
sociais de desigualdade, ligadas principalmente a esfera da produ¢ao material. Para

Crochik (2000):

..0 ideario liberal pregava a concomitancia da liberdade
econdémica com a liberdade politica e obrigava a coexisténcia da
consciéncia de si e a consciéncia da coletividade. O principio da prépria
economia capitalista, contudo, é contrario aquela dupla consciéncia,
uma vez que obriga os individuos a cuidarem de si quer na obtenc¢ao do
lucro, quer na obtencdo do salario. Isso enfraquece tanto a consciéncia
voltada aquilo que é publico, como a liberdade politica que se submete
a0s interesses econdmicos. (CROCHIK, 2006, p. 125-126).

A consciéncia do coletivo esta danificada e a liberdade politica esta
submetida aos interesses do capitalismo, assim como o estd a sobrevivéncia
individual no ambito desta sociedade: tanto danificada quanto submetida, pois o
individuo nio estd, como a ideologia dominante atual pretende tornar verdade,
independente do coletivo, da politica e da economia; assim, segundo Adorno e

Horkheimet:

Se no liberalismo, a individuagdo de uma parte da populagio era
uma condi¢do da adaptacdo da sociedade em seu todo ao estigio da
técnica, hoje, o funcionamento da aparelhagem econémica exige uma
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direcio das massas que ndo seja perturbada pela individuagdo. A
otientacdo economicamente determinada da sociedade em seu todo
(que sempre prevaleceu na constituigio fisica e espiritual dos homens)
provoca a atrofia dos 6rgaos do individuo que atuavam no sentido de
uma organiza¢do autbnoma de sua existéncia. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 190).

Também a ideologia, que nesse momento nio passa “de uma cega
constelacao de poder” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 191), bem como a
sua funcio, é desenvolvida de acordo com o movimento historico real da sociedade
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973). Atualmente ela tem uma relacao intrincada
com o pensamento moderno, filho legitimo do espirito burgués, que considera
“suficiente por a consciéncia em ordem para que a sociedade fique ordenada”
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p. 191). Tal pensamento, a esséncia da
ideologia nessa sociedade, ¢ presente em toda aquela que ja desenvolveu uma
economia urbana de mercado. Além disso, embora ideologia seja falsa-consciéncia,

nao ¢ so falsa, e este é seu problema dialético:

A ideologia contemporanea é o estado de conscientizagio e de
nao-conscientiza¢do das massas como espirito objetivo, e ndo os
mesquinhos produtos que imitam esse estado e o repetem, para piof,
com a finalidade de assegurar a sua reprodugdo. A ideologia, em sentido
estrito, da-se onde regem relagbes de poder que nio sio intrinsecamente
transparentes, mediatas e, nesse sentido, até atenuadas. (ADORNO &
HORKHEIMER, 1973, p. 193).

O fato ¢ que as mesmas forcas que destroem a sociedade podem ser
encontradas em seu proprio interior, pois surgem do processo social como algo
autonomo, substancial e dotado de legitimidade. Entre a sociedade em si mesma ¢ a
compreensao social de sua natureza é interposta uma cortina que, 20 mesmo tempo
em que impede que se desmascare essa rede ideologica, é sua prépria expressio.
Socialmente condicionada, a falsa consciéncia ja nao é uma mera expressio do
espirito objetivo com base no processo social, mas algo adaptado a sociedade de

modo cientifico (ADORNO & HORKHEIMER, 1973).

De acordo com Adorno & Horkheimer (1973), a realiza¢ao dessa adaptacao
ocorre mediante o consumo — em grande medida na forma de adesio imediata e

irrefletida — dos produtos da industria cultural “como o cinema, as revistas, os
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jornais ilustrados, radio, televisao, literatura de best-seller dos mais variados tipos...”
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p. 202-201). Tais produtos podem hoje ser
acrescidos de outros como os computadores pessoais e a internet, os video games e
seus jogos, os telefones celulares com multiplas fungdes, enfeites e falsas
individuagdes etc. De todos emanam esteredtipos que, segundo Adorno &
Horkheimer (1973), agridem e violentam os homens, pois os ramos que englobam a
industria cultural estio, em conjunto, subordinados “a uma dire¢ao organica que
converteu o todo num sistema coeso” (ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p.
201) com a finalidade de controle social, do qual nenhuma fuga ¢ tolerada, ou

mesmo possivel:

Temos aqui a produgido sintética da identificacdo das massas
com as normas e condi¢des que regem anonimamente a industria
cultural ou que a propagam — ou com ambas. Qualquer voz discordante
¢ objeto de censura e o adestramento para o conformismo estende-se
até as manifestagdes psiquicas mais sutis. Neste jogo a industria cultural
consegue apresentar-se como espirito objetivo, na mesma medida em
que readquire, em cada vez maior grau, tendéncias antropoldgicas em
seus clientes. Ao apegar-se a essas tendéncias, ao corrobori-las e
proporcionat-lhes uma confirmacio, pode simultaneamente eliminar ou
até condenar, de forma explicita, tudo o que rejeitar a subordinagio.
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p. 202).

Os bens culturais que aparecem aqui sao elaborados de modo a parecerem
perfeitamente ajustados aqueles aos quais se destinam, contudo, consistem mais em
um conjunto de comportamentos-modelo adequados a hegemonia das condi¢oes
sociais vigentes, do que em caracteristicas proprias dos sujeitos em processo de

individuagdo, autonomia e emancipagao. A essa mentira os homens se adaptam

(ADORNO & HORKHEIMER, 1973).

Essa adaptacdo e esse ajustamento condizem com o que Adorno &
Horkheimer (1973; 1985) chamaram de Ticker-Denken (pensamento de tiquete).
Segundo eles, trata-se da mecanizagao e da padronizacio dos proprios individuos
que precisam se adaptar e enfrentar as exigéncias do mundo mecanizado e
burocratizado. Tal mentalidade ¢ fruto da industrializacdo e de sua propaganda. Sua
caracteristica ¢ a utilizacdo de esteredtipos e juizos de valor estabelecidos
antecipadamente que torna o pensar desnecessario e niao produtivo. Aqui se

substitui a experiéncia pelo clich¢, e a recep¢ao avida toma o lugar da imaginagao



88

ativa concernente aquela. A estereotipia faz-se em vez do trabalho categorial, e
resulta no apoio dos juizos sobre o mundo e sobre os outros, em uma subsuncao
cega (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). Lowenthal (1998), ao discorrer sobre
individuo e terror, considera que este dltimo ndo é uma caracteristica especifica dos
regimes totalitarios, mas esta presente no proprio liberalismo, quando, por meio da
producao em massa, os homens passam a viver através de modelos e padroes
materiais e espirituais, se curvando aos sistemas de “pensamentos” e
comportamentos de modo estereotipado, aos tiquetes socioculturais, deixando de

lado a razao e a experiéncia.

Exatamente com isso, ou seja, com a propagacao e fixacao de tais
estere6tipos (e com o proprio terror), colabora também a industria cultural, que
orienta no sentido de informar ndo apenas sobre mercadorias, mas sobre as imagens
de poder as quais se deve aderir (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). Em rela¢ao
especificamente ao anti-semitismo difundido pelos nazistas, ou seja, a0 preconceito
voltado aos judeus, “quando as massas aceitam o ticket reacionario contendo o
elemento anti-semita, elas obedecem a mecanismos sociais nos quais as experiéncias
de cada um com os judeus nio tém a menor importancia.” (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 187). No entanto, nao ¢ apenas o conteudo do tiquete
que ¢ anti-semita, mas a mentalidade que ele produz. O resultado disso sao sujeitos
cada vez menos autbnomos, que precisam cada vez mais de modelos de
identificacdo e autoridades para permanecerem vivos e suportarem as pressoes
diarias:

Quanto mais enfraquece a relacio entre o destino de uma
pessoa e o seu juizo autdbnomo, quanto mais se limita a possibilidade de
optar pela realizagdio de outra coisa que ndo seja a inclusio em
organismos e institui¢coes onipotentes, tanto melhores sdo as condi¢des
daqueles individuos que mais rapidamente abdicaram de suas opinides
pessoais e de sua prépria experiéncia, e que concebem o mundo da

forma que melhor convém a organizacdo que decide o seu porvir.
(ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p. 181).

No entanto, embora as ideologias, os estere6tipos e a mecanizacio dos
processos sociais independam do individuo singular e sejam resultados de processos

histéricos, bem como de eventos contemporaneos a existéncia do sujeito, para
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Adorno et al. (1969) aderir a uma ou mais ideologias tem para cada um exatamente
essa funcio de ajustamento e adaptagio referida acima. E claro que, em determinada
medida, ela ¢ também indispensavel para a vida em sociedade (ADORNO, 1995d).
Assim, tal adaptacdo envolve a relagdo estabelecida entre o sujeito e a sociedade
durante o seu desenvolvimento, principalmente na infancia, mas reforcada durante
toda a vida. Nesse constante ajustamento a realidade que reforca e reproduz a
heteronomia dos sujeitos, conforme pode ser compreendido ha pouco, aquelas
ideologias tém para cada um diferentes graus de apelo, pois isso depende de
necessidades individuais ¢ do grau com que essas necessidades sio satisfeitas ou

frustradas.

Baseando-se na psicanalise freudiana, Adorno et al. (1969) apresentaram no
estudo sobre a personalidade autoritaria uma operacionalizacio do conceito de
personalidade, de acordo com os objetivos do estudo em questao. Ali ela é
considerada como uma organizacao de necessidades, ou de for¢as no individuo.
Essas for¢as sio compostas por desejos primarios que variam, de um individuo para
outro, em qualidade, intensidade, modos de gratificagdo e objetos de desejo. Elas
podem interagir com outras necessidades de maneira harmonica ou conflituosa,
assim, existem necessidades emocionais primitivas que evitam se tornarem publicas
para a adaptagiao social e outras que mantém harmonia e integracdo com o se/f.
Mesmo sabendo que aderir as opinides, atitudes e aos valores dependem dessas
necessidades, e que a personalidade ¢ uma organizacao de forgas, ela nao pode ser
examinada como o determinante ultimo das preferéncias ideoldgicas. Considera-se
que ela nao é dada desde o inicio, mas envolve o impacto social no qual se
desenvolveu; assim ¢, em determinada medida, uma agéncia onde as influéncias
sociais se encontram mediadas. Nao cabe aqui, portanto, qualquer persisténcia em
atribuir aos sujeitos, como algo inato, béasico ou racial, o preconceito ou a
agressividade voltada contra outros. Nesse mesmo sentido, Adorno & Horkheimer
(1973) consideram que a vida humana ¢é, por esséncia, convivéncia, troca,
comunicagao com 0s outros e participacao, ¢ nao causalidade pura e simples. Uma

pessoa s6 ¢ definivel por seu carater social.
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A maior influéncia no desenvolvimento da personalidade ocorre na infancia,
durante a vida familiar. Esta, por sua vez, é influenciada por fatores sociais e
econdmicos que acabam por agir diretamente sobre os comportamentos dos pais no
trato com seus filhos e com sua vida como um todo. Deste modo, mudancas nas

condi¢Oes sociais influenciam diretamente nos tipos de personalidade que irao se

desenvolver na sociedade (ADORNO et al., 1969).

Considerando-se como base entio o desenvolvimento infantil conforme
descrito e explicitado por Freud (19892)4 de acordo com Rouanet, utilizando-se
ainda de uma argumentagao fornecida pelos freudo-marxistas, a ideologia se enraiza

nos sujeitos

..no curso do processo de socializacdo, através das
sucessivas privacOes pulsionais que a instancia familiar, e
posteriormente as outras instancias, vao impondo ao individuo. O
processo pelo qual os diferentes objetos de amor vao sendo
abandonados, no curso do desenvolvimento psicossexual, em que
o individuo transita da fase oral para a fase genital, ¢
acompanhado, em cada caso, de prescricdes e proscri¢oes, de
imperativos éticos, de normas negativas e positivas, que
correspondem, invariavelmente, aos valores sociais vigentes.

(ROUANET, 1998, p. 23-24).

O desenvolvimento psicossexual culmina exatamente na constitui¢ao do
superego quando, por meio da resolugio do complexo de Edipo, as leis, as normas e
o sistema de valores vigentes, encarnados na figura paterna, sio introjetados pelo
sujeito. Deste modo, quando ele chega a fase adulta, tem a sociedade em si mesmo e
apresenta-se adequadamente susceptivel a obediéncia a autoridade que se encontra
mascarada neste momento historico em que a ideologia confunde-se com a propria
realidade (ROUANET, 1998). Exatamente por isso, hoje, a critica a ideologia
constitui-se a partir da critica a realidade (ADORNO, 1994a).

4 “Tres ensayos de teorfa sexual” — Esta ¢ uma das obras fundadoras da psicanalise, ao lado da
“Interpretacio dos Sonhos”. Nela Freud apresenta sua teoria da sexualidade infantil e do
desenvolvimento do individuo a partir daif, questdes que sio desenvolvidas ao longo de sua vida.
Um ponto importante para a apreensio da psicanalise pelos frankfurtianos é o fato de que Freud
no sujeita o objeto a partir de uma teoria, mas constrdi um pensamento a partit do que o objeto
mostra, no caso, suas pacientes na clinica. Sem desconsiderar a sociedade como mediadora desse
desenvolvimento, o autor aponta para algo que seria inato a todos os seres humanos: Eros. A
questdo da relacdo entre psicologia e sociologia é colocada por Adorno (1991). Nio obstante, a
psicanalise é também muitas vezes alvo de criticas, a esse respeito, ver também, por exemplo, o
aforismo “O eu € 0 id” em Adorno (1993, p. 54-55).
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Porém, a simples introjecao da ideologia, dos valores e normas de conduta,
nao garante uma equivaléncia entre os desejos individuais e os imperativos sociais,
ao contrario, ocorre o que os autores da Escola de Frankfurt chamaram de
“reconciliacio forcada”. F. na medida em que esse antagonismo, entre os desejos e
necessidade individuais e as normas da cultura, torna-se cada vez mais insuportavel
ao ego, que a agressividade para com o outro, mediada pela proje¢io como
mecanismo de defesa, apresenta-se como a manifestacao material do preconceito. O
outro é visto como um estranho, mas, a0 mesmo tempo, como aquele que seria
capaz de realizar seus desejos sendo, aos olhos do sujeito preconceituoso, alguém
que assim se realiza integralmente como individuo, e, por isso mesmo, por conta
desse desejo de individuacdo impossibilitado de se realizar na sociedade massificada,
lhe é familiar. Entretanto, mesmo isso é uma ilusio, é, como evidenciaram Adorno
& Horkheimer (1985), uma falsa projecao, pois o outro esta tao culturalmente
submetido e tdo incapaz de realizar-se como individuo quanto aquele que manifesta
o preconceito, que, ndo obstante, ndo consegue também ser plenamente aquilo que

a cultura lhe exige.

A falsa proje¢ao, como esséncia e fundamento psiquico do anti-semitismo, e
do preconceito de um modo geral, manifesta a incapacidade de o sujeito diferenciar
no material projetado o que lhe é de fato caracteristico e o que nao ¢ (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985). De acordo com Amaral (1997), ela “nido permite nenhuma
discrimina¢do entre o mundo exterior e a vida psiquica, nem o afastamento
necessario ao processo de identificagdo que engendraria, a0 mesmo tempo, a
consciéncia de si e a consciéncia moral” (AMARAL, 1997, p.40). E entio um
mecanismo por meio do qual o sujeito procura livrar-se dos impulsos que ele nio
admite como seus, por ter introjetado os valores autoritarios da cultura, e os atribui
— de maneira fantasiosa — ao outro. Tais comportamentos, desencadeados em
situacGes em que esses individuos se percebem livres enquanto sujeitos, parecem,
além de letais as pessoas envolvidas, ser sem sentido, assim como as constatagoes
dos pesquisadores que insistem em nao interpretar. No entanto, a aparente falta de
objetivo confere legitimidade a explicagdo de que isso se caracteriza como uma

valvula de escape, um ressentimento desencadeado contra aquele que, desamparado,
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chama a atencio (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). Como o conteudo da
falsa-projecao ¢ irreconciliavel com a realidade, ou seja, tanto as opinides quanto as
atitudes possuem um carater irracional, ele pode ser chamado de sintoma. Porém, o
elemento patolégico do anti-semitismo, ¢ para Adorno & Horkheimer (1985) nio a
projecao em si mesma, mas a auséncia de reflexdo que caracteriza sua falsidade. Tal
auséncia se da em dois sentidos: na nao-reflexdo sobre o objeto e sobre o proprio
sujeito (auto-reflexdo), o que situa a incapacidade de diferenciagao. No entanto,
segundo Adorno et al. (1969), o grau de relacio entre ideologia e ag¢do ¢ uma
questao de potencialidade, ou seja, enquanto alguns podem pensar e agir, outros

podem apenas pensar de modo antidemocratico e preconceituoso.

Em relagdo aos grupos, ou mesmo aos individuos isoladamente, alvos de
preconceito, eles possuem certas caracteristicas que determinam esse seu “destino”.
Longe de serem culpados pela agressividade que ¢ voltada contra eles, guardam
estreita proximidade com os imperativos culturais: petulantes, apresentam-se como
sua antitese. E claro que isso é uma ironia, uma vez que a antitese retifica a norma

vigente, faz parte de sua historia e tem um papel fundamental em sua conservagao.

Ajudados pelo sentido do desenvolvimento economico e seu papel dentro
dele, pela dinamica do desenvolvimento das religides, das sociedades, dos ideais e
padroes de beleza e comportamento, segundo Adorno et al. (1969) o objeto do
preconceito deve ter caracteristicas ou poder ser definido em termos de
caracteristicas que se harmonizam com as tendéncias psiquicas daquele que
manifesta o preconceito, tendéncias estas criadas socialmente. Algumas sio
racionalizacbes que ndo tém a ver com a realidade, outras expressam suas proprias
fraquezas, o que gera estimulos psicologicamente adequados para a destrutividade.
Deste modo, o carater funcional do anti-semitismo fica evidente quando se percebe
que o grupo contra o qual se volta parece ser acidental. O fato é que aqueles que
sofrem mais ferozmente a pressdao social frequentemente podem tender a transferir
essa pressiao para outros, que, vistos como inimigos imaginarios, se tornam vitimas.

Parece que tais sujeitos “para libertarem-se do peso que os oprime, voltam-se contra

os que sao mais débeis do que eles.” (ADORNO & HORKHEIMER, 1973, p. 182).
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Pode-se perceber, entdo, que nao ¢ o preconceito, a barbarie por si mesma,
esta violéncia irracional, que desfiguram a ordem social; a0 contrario, ¢ a ordem
estabelecida atualmente que nao pode resistir sem desfigurar os préprios homens,
ou seja, sem barbariza-los. A perseguicao do outro, a repugnancia compulsiva do
inimigo imaginario tém por esséncia a violéncia cotidiana que se faz manifesta
contra tudo aquilo que ndo conseguiu se ajustar totalmente, ou que acaba por ferir
as “certezas” sobre as quais o progresso se sedimentou (ADORNO &

HORKHEIMER, 1985).

A objetificagdo do processo social, sua obediéncia as leis supra-individuais
intrinsecas parecem resultar em uma alienacao intelectual do individuo para com a
sociedade. Essa alienagao ¢ experienciada pelo individuo como desorientagdo, como
medo e incertezas constantes. As atitudes agressivas, estereotipadas e irrefletidas,
que caracterizam o preconceito, sejam elas fisicas ou psicologicas, oferecem ao
sujeito gratificagdes emocionais e narcisicas que tendem a quebrar as barreiras da
autocritica racional, a0 mesmo tempo em que recrudesce a forca do pensamento
estereotipado cujo fundamento esta presente nos proprios produtos culturais. Tais
gratificacoes podem ser o sentimento fugaz de poder e a identificacdo grupal, ou
seja, a ilusdo de uma alteridade que ja ndo ¢ garantida na sociedade administrada,
que ¢ ela mesma, ideologia (ADORNO et al., 1969). Além disso, segundo Adorno &
Horkheimer (1985), o que ocorre é um prazer na tentativa de destruir aquilo que
incomoda, e é por isso que se mostra imune aos argumentos racionais sobre a

inexisténcia de sua rentabilidade.

No que diz respeito propriamente a dinamica psiquica dos individuos, Jahoda
& Ackerman (1969) se remetem a alguns mecanismos de defesa que agem nos
sujeitos para os quais o preconceito ¢ também uma defesa psiquica, deixando mais
uma vez claro que “é preciso entender o anti-semitismo como fendmeno a0 mesmo
tempo social e psicologico [e] resultard insuficiente qualquer explicagao que busque
as causas determinantes em um s6 plano deixando de lado o outro” (JAHODA &
ACKERMAN, 1969, p. 115). Esses mecanismos sio: proje¢ao, negacao,
transformacao da angustia em agressao, racionalizacio, fuga, oposicao,

deslocamento, formacao reativa ¢ compensagao; e segundo esses autores ha na
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maioria dos casos uma interagdo entre eles. Tem-se claro que eles estao presentes
em todos os individuos e nio estio exclusivamente ligados aquilo que aqui se
denomina preconceito. Aqui se explicita uma diferenca nos conceitos psicanaliticos
que Jahoda & Ackerman (1969) e Adorno et al. (1969) utilizam em seus estudos. De
acordo com Crochik (2000), os primeiros “ressaltam a constituicio do eu e sua
fragilidade, pontuando claramente essa fragilidade nos individuos pela auséncia de
conflitos, ou melhor, pela falta de sua delimitagao” (CROCHiK, 2006, p. 63),
enquanto os segundos atentam principalmente para os conflitos relativos ao

complexo de Fdipo, a relacio com a autoridade e ao superego resultante.

Explicitando agora os mecanismos de defesa citados por Jahoda &
Ackerman (1969), de modo geral a projecao ¢ caracterizada como uma tendéncia do
individuo a exteriorizar um conflito gerado pela necessidade de atribuir a outros
determinadas qualidades e sentimentos que pertencem a ele mesmo. Essa
necessidade ¢ criada justamente quando ele niao consegue lidar com os conflitos
gerados pelo fato de ele mesmo possuir tais qualidades e sentimentos (JAHODA &
ACKERMAN, 1969). A projecao é “no sentido propriamente psicanalitico,
operacao pela qual o sujeito expulsa de si e localiza no outro — pessoa ou coisa —
qualidades, sentimentos, desejos ¢ mesmo “objetos” que ele desconhece ou recusa
nele...” (LAPLANCHE & PONTALIS, 2001, p.374). Ela esta ligada a negac¢ao, na
medida em que esta ultima se caracteriza pelo esforco, mais ou menos consciente ou
inconsciente, de se libertar de elementos indesejaveis (JAHODA & ACKERMAN,
1969). Adorno et al. (1969) acrescentam que ao outro, visto como um inimigo
imaginario, ¢ atribuido um poder excessivo e a despropor¢ao entre a relativa forca
social do objeto e sua suposta onipresenca ¢ por si mesma uma evidéncia da
presenca da projecao. De acordo com Horkheimer (1996)5, a projecao da agressao ¢é
o fato psicolégico mais 6bvio do anti-semitismo. Tal proje¢ao esta muito préxima
aqui de uma ilusio parandica, a qual também ¢é comentada por Adorno &
Horkheimer (1985). Segundo Jahoda & Ackerman (1969), a projecao vem sempre
acompanhada da racionalizagdo, um mecanismo que tem por finalidade que o

sujeito ndo tome consciéncia do conflito que veio a tona por meio da projecio.

> Em carta a Leo Lowenthal em 17 de marco de 1944.
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Trata-se de argumentos, muitas vezes “pseudo-racionais” sobre o carater do outro
ou sua situacao na sociedade. Ou seja, aquilo mesmo que Adorno et al. (1969)
denunciaram como atribuicio de poder excessivo ao outro, caracteristica da
parandia, e que Horkheimer (1996) acredita ser uma expressao da agressividade do

proprio sujeito, mas que ele nao quer ou nao pode admitir.

A proje¢io se aproxima daquele mecanismo apresentado previamente, sob o
titulo de falsa-projecao, utilizado por Adorno & Horkheimer (1985) para explicar as
consequiéncias individuais da chamada “reconciliacio forcada” entre individuo e
cultura. A diferenca basica ¢ que na falsa-projecao aquilo que ¢é projetado nem tanto
pertence ao individuo, mas a cultura que faz da propria identificagio, ou
“reconciliacao”, falsa. Isso porque os sujeitos consumidores de seus produtos e suas
ideologias inerentes nio se tornam com isso de fato individuos e, embora tenham
introjetado  “valores”, ou um ideal de ego, nao mudaram suas proprias
caracteristicas. Como explicitado anteriormente, o que falta a falsa-projecdo ¢ a
diferenciacdo entre o mundo interno e o externo, ¢ a capacidade de reflexdao e
afastamento necessarios para a formacao do eu. Assim, para uma falsa identificacao,

também uma projecao falsa, talvez mais perigosa que a proje¢ao neurotica.

Em sentido semelhante, Jahoda & Ackerman (1969) citam a introje¢ao como

um mecanismo compensatorio do plano psiquico; segundo eles ela ¢

...0 mecanismo pelo qual se cria uma personalidade emprestada
le] aparece de preferéncia em quem se torna anti-semita principalmente
para adaptar-se a um grupo determinado. Uma pessoa pode vir a fazer
parte de um grupo, mercé de suas manifestacOes anti-semitas: estas
constituem assim uma verdadeira carta de recomendagdo para esse
individuo que deseja ser aceito entre as pessoas. (JAHODA &
ACKERMAN, 1969, p. 109-110).

Trata-se, portanto, da fabricacido de uma “personalidade de empréstimo”
por meio da imita¢do de um outro que goza de aceitagao social no grupo dominante

do qual se pretende fazer parte.

Um outro mecanismo ¢ a transformacgao da angustia em agressdo, que ¢
“derivada de um intimo sentimento de debilidade em relagdo aos perigos do mundo

exterior.” (JAHODA & ACKERMAN, 1969, p. 103). Tal angustia é acompanhada
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da incompreensio de sua causa verdadeira, que ¢ tomada entio como ameagas
externas ao sujeito. Ela da o impulso para a agressao que, mesmo atingindo o outro,
e . . . o
o “inimigo imaginario”, nao a alivia. A agressio pode se dar por meio da evitagao
(ou fuga) do contato com o outro, e por meio da oposi¢ao franca e deliberada

JAHODA & ACKERMAN, 1969).

Ja o deslocamento ¢ caracterizado por Jahoda & Ackerman (1969) como um
ressentimento que se voltava inicialmente para determinados grupos, mas ¢
transferido a outros. Segundo Laplanche & Pontalis, ele ¢ um fato de a importancia,

o interesse, a intensidade de uma representaciao serem suscetiveis de se destacarem dela
“para passar a outras representagoes originariamente pouco intensas, ligadas a
primeira por uma cadeia associativa.” (LAPLANCHE & PONTALIS, 2001, p. 116).
Niao se trata originalmente e necessariamente de um mecanismo de defesa, mas
pode vir a ter uma funcdo defensiva ligada a censura. Esta dltima é caracterizada
como uma “funcao que tende a interditar aos desejos inconscientes e as formagoes
que deles derivam o acesso ao sistema pré-consciente-consciente.” (LAPLANCHE
& PONTALIS, 2001, p.64). No entanto, ela “...s6 provoca deslocamento na medida
em que recalca certas representacoes pré-conscientes.” (LAPLANCHE &
PONTALIS, 2001, p. 118). Ou seja, para haver deslocamento ji deve haver
previamente um ressentimento para com um outro, um “inimigo imaginario”
original. Porem, situa¢oes na vida do sujeito fazem que ele ndo o possa expressar, e,
por meio da associagdo, tal ressentimento ¢é transferido para um outro grupo ou
pessoa cujas caracteristicas de algum modo se aproximam do grupo contra o qual o

preconceito originariamente se voltava.

No entanto, as diversas situagdes vividas pelo sujeito podem tornar qualquer
mecanismo que se desdobre em aversio em algo diretamente prejudicial para a
adaptagdo dele em determinado ambiente. Nesse caso, segundo Jahoda & Ackerman
(1969), principalmente a agressao (entendida aqui como evitacio e/ou oposi¢io
franca e deliberada) pode resultar em seu contrario, na formagdo reativa e na
compensa¢ao. Na formagdo reativa, o sujeito se transforma em um ‘“defensor
apaixonado” daquele contra o qual voltava o preconceito. Segundo Laplanche &

Pontalis (2001), ela se caracteriza por ser uma atitude ou um habito psicolégico
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consciente que ocorre em sentido oposto a um desejo recalcado e inconsciente, mas
com igual intensidade, e essa atitude constitui uma reacdo contra aquele desejo. A
esse mecanismo esta estreitamente vinculado um outro denominado compensagao,
pois ambos ocorrem com a mesma finalidade imediata, ou seja, adaptacao e sucesso
dos sujeitos em determinado ambiente, apesar dos sentimentos contrarios aqueles
que ali dominam. Deste modo, “o mecanismo de compensacio representa uma
tentativa de alcangar, em certas esferas, satisfaches que contrapesem a frustracao
anterior” (JAHODA & ACKERMAN, 1969, p. 108), embora nao chegue a cumprir
seu objetivo. Muitas vezes, esses mecanismos que tendem a “boa” consideragao
exagerada do outro se alternam com a explosiao do preconceito em forma de

agressividade.

Adorno et al. (1969) atentam para o fato de que ¢ tao ilégico ser contra um
grupo inteiro de pessoas, atribuindo-lhe uma série de defeitos, quanto ter um
estere6tipo agradavel de todos os pertencentes a tal grupo. O preconceito ou a
aceitacao acritica de um grupo particular frequentemente existe na auséncia de
qualquer experiéncia com seus membros. Sem duavida, pode existir a hostilidade
baseada em uma frustracdo real gerada por membros de algum grupo, mas essas
mesmas experiéncias, que sio fendomenos isolados, acabam se transformando em

um preconceito generalizado, e para esta generalizacao nao ha bases racionais.

Os mecanismos de defesa descritos, como uma expressao no individuo,
requerem um entendimento da organizagao total da sociedade. O preconceito, que
em muitos casos parece ser algo apenas potencial, pode vir a ser manifesto, e a
resposta para isso nao se encontra em uma personalidade particular, assim como
nao esta em fatores da personalidade que podem ser encontrados nas massas, mas
nos processos que ocorrem na propria sociedade. Se o pensamento antidemocratico
¢ dominante depende, em primeira instancia, da maioria dos interesses economicos,
e de eles, conscientemente ou nao, fazerem uso daquele para manterem seu sfatus
dominante. A despeito disso, as pessoas nem sempre se comportam em fun¢io de
seus interesses materiais, mesmo quando pensam ter claros quais sao eles. Muitas
vezes, a identificagdo com um grupo maior torna-se mais importante por conta da

necessidade de obter um suporte grupal. Assim, pessoas de um mesmo grupo
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socioeconomico podem pensar de formas diferentes, enquanto outras de grupos
distintos podem ter idéias similares. Essa participagio em determinados grupos
sociais pode alterar a receptividade ideolégica do individuo (ADORNO et al., 1969).
Segundo Adorno et al. (1969), por questoes historicas e sociologicas esses grupos
(ocupacionais, fraternais, religiosos etc.) favorecem e pregam, de modo desvelado
ou nao, diferentes padrdes de idéias. Assim, por necessidade de pertencimento e de
acreditar e seguir essas regras, por imitacdo ou condicionamento, tomam para si as
opinides, atitudes e valores caracteristicos dos grupos dos quais sio membros ou

pretendem sé-lo.

Adorno et al. (1969) apontam que a hostilidade, amplamente inconsciente,
resulta da frustracdo e repressio que acabou por desviar socialmente seu objeto
original e verdadeiro, necessitando assim de um substituto por meio do qual tenta
obter um aspecto realistico e fazer justica a sua frustracio. De acordo com os
mesmos autores, manifesta¢cGes mais radicais de violéncia resultantes desse bloqueio
da relagdo com a realidade podem levar a psicose — e aqui esta também incluida uma
teoria da sociedade moderna como um todo que transformou o mundo em um
mundo “gelado, alienado e amplamente incompreensivel” (ADORNO et al, 1969, p.

0608), restando a estereotipia como um modo de orientagao e postura.

Baseando-se na explanagdo acima, considera-se que o preconceito tem uma
significancia social dentro da légica intrinseca aos principios de paises democraticos
capitalistas. Esta l6gica é mediada pelo conflito entre a experiéncia real pregada pela
democracia e a estereotipia presente no clima cultural que, sedimentado nos sujeitos,
torna-se mais forte do que a propria consciéncia ou mesmo os valores democraticos
“oficiais”. A experiéncia é substituida pela estereotipia congelada, predeterminada,
ndo obstante, em muitos casos, mesmo por conta dos valores “oficiais”, estes
mesmos comportamentos sao considerados como mal-ajustamento (ADORNO et

al., 1969).

Horkheimer (1996) expde, em uma carta de 27 de dezembro de 1944 a
Adorno, que tendéncias negativas, que podem ser resumidas em certas categorias
como agressividade, sadismo, chauvinismo e anti-intelectualismo, sao criadas como

equivalentes antagonistas as virtudes civilizatorias que a educacao tentou instalar nos
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homens. A expressao dessas tendéncias em determinado momento histérico reflete
exatamente a sombra dos estagios precedentes. As ideologias positivas da historia,
cuja tendéncia € a classificagao estéril e a segregacao, acabam por se expressar como
aversoOes irracionais, injusticas e crimes, questdes individuais que sdo a chave para
seu desvelamento. Nesse sentido, o preconceito nio pode ser corrigido pela
experiéncia, uma vez que a propria experiéncia apresenta-se atualmente
predeterminada pela férmula do tiquete e seus antecedentes historicos. Por
conseguinte, deve-se buscar a reconstituicao da capacidade de experienciar nas inter-
relagdes sociais e pessoais (ADORNO et al, 1969), reconstituicio esta no plano
individual, mas nao apenas nele, pois é interdependente da organizagao da prépria

sociedade.

1.4.2 — A sociedade no sujeito: as personalidades descritas por Adorno

Um dos resultados da pesquisa realizada no departamento de psicologia da
Universidade de Berkeley foi o desenvolvimento de uma tipologia dos anti-semitas,
ou potencialmente anti-semitas. Tal tipologia serd exposta aqui com o objetivo de se
pensar como seria possivel juntar ciéncia e reflexdo, de modo a nio possibilitar que
a rigidez cientifica seja compreendida apenas instrumentalmente, ¢ como mera
classificacio sectaria dos sujeitos. Se, por um lado, classificar faz parte do
empreendimento cientifico para possibilitar o conhecimento da realidade efetiva,
por outro, isso constitui um meio de conhecimento e nio o conhecimento por si so.
Deve ficar claro que, em momento algum, os conteudos dos tipos serao utilizados
para classificar os sujeitos desta pesquisa; ao contrario, a partir deles pode-se
compreender como a sociedade determina as dinamicas individuais. Embora esta
parte possa parecer extensa e desvinculada da pesquisa, trata-se de uma base para se
pensar um outro modo de conhecimento. Ao mesmo tempo, tal tipologia foi
escolhida também por seu contetdo, uma vez que trata da violéncia irracional como
nao sendo uma categoria apenas individual, o que inclui uma critica aos modelos
inclusive de boa conduta, menos por seu conteido, ¢ mais pela heteronomia que

reforca.
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Na obra “A Personalidade Autoritaria”, Adorno et al. (1969) explicam, no
capitulo dedicado a tipologia, o objetivo de tal classificacdo, diferenciando-a
daquelas estaticas que eles mesmos criticam e que na época era um dos conceitos da
psicologia americana mais profundamente questionados. Ali, a critica se dava em
dois niveis: primeiro no da impossibilidade de as tipologias alcancarem o unico, a
individualidade; e segundo, pela nio validade estatistica de sua generalizagao,
portanto, pela sua improdutividade. Uma prova que os autores citam ¢ a necessidade
que varias tipologias tém de criar tipos mistos, que acabam por negar os construtos
originais. A principal argumentagio é que essas tipologias aplicam conceitos rigidos
em uma vida psicologica supostamente fluida. Originadas da psiquiatria, aquelas
tipologias surgem da necessidade terapéutica de classificar doencas mentais, e
facilitar o diagnostico e o prognoéstico. Mantém-se entdo descritivas, estaticas e
estéreis. A critica a tipologia positivista ¢ plausivel, pois aponta para a subsungao dos
individuos em classes preestabelecidas que definem inclusive o seu destino a
despeito de suas qualidades especificas, tal como ocorreu com os judeus na
Alemanha e a decisao, embora baseada em classificacoes, arbitraria de sua vida ou
morte. A rigidez das tipologias manifesta exatamente a mentalidade guiada por

estere6tipos que constitui o preconceito.

Porém, em se tratando justamente de um estudo sobre o preconceito, com
cautela, Adorno et al. (1969) questionam a aversao a classificacio que se estabelece
quase como um tabu, ¢ nao leva em conta sua necessidade cientifica e mesmo
pratica. Essa aversido implicaria em se admitir que a relagdo entre comportamentos
humanos em determinadas situagdes objetivas e a vida psiquica é, por esséncia,
inexplicavel. Para os autores trata-se de redefinir o problema da tipologia, e nio
simplesmente negar a existéncia de sua plausibilidade. O carater nao dinamico, anti-
sociologico e quase bioldgico é oposto tanto ao trabalho desenvolvido, quanto aos
resultados empiricos de Adorno et al. (1969). Seu objetivo nao ¢ dividir o mundo
em “lobos” e “cordeiros”, mas sistematizar experiéncias o mais livremente possivel
enfatizando o pensar produtivo sabotado pela linearidade da ciéncia organizada

segundo o método positivo. A pretensao nao ¢ de uma tipologia arbitraria, que
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violenta a complexidade humana, mas sim uma baseada na estrutura da realidade

psicoldgica. Nas palavras de Adorno et al. (1969):

A razdo para a persistente plausibilidade da aproximacio
tipolégica, contudo, ndo é uma estatica biolégica, mas exatamente o
oposto: dinamica e social. O fato de que a sociedade humana tem
estado dividida em classes afeta mais que as relagdes externas dos
homens. As marcas da repressio social sio deixadas na alma dos

individuos. (ADORNO et al., 1969, p.747).

Adorno et al. (1969) se referem a padronizacdo e a rigidez da cultura de
massa que marcam cada vez mais o processo social. A simples oposicio a
classificacio baseada em um discurso do individualismo pode se tornar também
ideolégica, pois tende a negar a qualidade inumana da sociedade e sua tendéncia
atual de classificar as préprias pessoas. Assim, torna-se também importante nao
negligenciar o fato de que a maior parte das pessoas nio é mais, ou nunca foi
constituida por individuos no sentido estrito da filosofia do século XIX, uma vez
que a existéncia na sociedade de massas, como ja explicitado, ¢ amplamente
determinada pelos tiquetes e por um processo social padronizado, poderoso e
onipresente. Para os autores seus tipos se justificam pelo fato de que o mundo atual
ja se encontra tipificado, assim como produz pessoas desse mesmo modoS. A
identificagao dos tragos deixados pela estereotipia, no sentido de chegar préximo a
um entendimento pela via da conceitualiza¢ao da diversidade, e ndo sua negagiao ou
mesmo a mera descricdo dos fatos psicologicos, seria um desafio a tendéncia

perniciosa da rigida classificagdo.

¢ Em nota de rodapé na pagina 749, Adorno et al. (1969) atentam que é necessatio distinguir dois
conceitos de tipos: o tipo “real” e a pessoa e seu mero pertencimento a uma classe logica que a
define de fora. Segundo os autores, por um lado ha de fato sujeitos que sio literalmente tipos,
“pessoas tipificadas” que sao amplamente reflexos dos mecanismos sociais. No entanto, por outro
lado, algumas pessoas s6 poderiam ser consideradas tipos num sentido 16gico-formal, podendo setr
caracterizadas pela auséncia de “qualidades padrio”. Horkheimer (1996), ao comentar a tipologia
desenvolvida por Adorno que seria publicada na revista do Instituto de Pesquisas Sociais como um
resultado parcial dos estudos sobre preconceito, afirma: “Se, no petiodo atual, alguém nasce numa
familia Gentil comum nao tem que ser um “tipo” ao invés de ser anti-semita. Ele simplesmente
aprendeu a falar mal dos judeus de modo destespeitoso, tal como poderia ter aprendido a beber
demais, contar piadas sujas... (HORKHEIMER, 1996, p. 656)”. Nesta mesma carta, Horkheimer
afirma ser contra a tese de que o anti-semitismo é uma neurose, por alguns motivos, dentre os
quais: 1 — o anti-semitismo ¢ um elemento universal da educacio e das condi¢bes sociais gerais; 2 -
ele se questiona se, em uma familia anti-semita, aquele que se comporta mais neuroticamente ¢ um
filho que trata mal os judeus ou outro que segue as “doutrinas de bom comportamento e boa
vizinhan¢a”; 3 — por razdes metddicas que abrangem o delineamento entre psicologia e economia
politica.
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Mas o desenvolvimento de uma tipologia neste estudo estda ligado ao seu
objetivo inicial, o de criar armas contra o preconceito, mesmo reconhecendo a
insuficiéncia da psicologia contra uma organizacao social. Além disso, preconceito
nao ¢ considerado “doenga”, e a maioria dos sujeitos preconceituosos ¢ muito mais
bem adaptada ao sistema. No entanto, o ponto que faz que se persista na questao
psicologica ¢ a necessidade que o pensamento fascista tem das massas de pessoas,
por isso a importancia de buscar conhecer sua dinamica interna (ADORNO et al.,

1969).

O esbogo de tipologia apresentado por Adorno et al. (1969) seguiu trés
critérios: primeiro nao classificar seres humanos, ou dividi-los estatisticamente.
Tentou-se organizar tragos ¢ disposi¢cdes de acordo com um contexto em que eles
fazem sentido estruturalmente, buscando a génese dos conflitos psicologicos.
Segundo, realizar uma tipologia critica na medida em que compreende que a propria
tipificacao das pessoas ¢ uma funcgao social. Assim, se as caracteristicas explicitadas
em um tipo forem por demais rigidas, o objetivo dessa rigidez ¢ denunciar as marcas

(13

socials, uma vez que quanto mais “tipificado” o sujeito se apresenta, mais ele
expressa o potencial fascista que contém inconscientemente. E terceiro, desenvolver
uma tipologia que possa ser utilizada segundo os objetivos do estudo, e que, sendo
simples para a identificacdo imediata de caracteristicas, abra espago para a relagao do
critério psiquico com o social, ja estabelecida no curso do trabalho. No entanto,
Adorno et al. (1969) reconhecem que na organizacao da tipologia se fez uma relagao
direta com os dados empiricos, limitados, ¢é claro, pelos procedimentos de coleta de
dados (entrevistas e questionarios com pessoas que pontuaram nos extremos da
escala de fascismo), pelo grupo estudado, e pela teoria psicanalitica utilizada como

orientacao do trabalho. Por isso devem ser consideradas como tentativas e precisam

ser revistas na realizacao de futuras pesquisas.

Os tipos foram descritos de acordo com a pontuacao dos sujeitos na escala
de fascismo. Embora sejam seis os tipos descritos em relagio aqueles cuja
pontuagao foi alta, Adorno et al. (1969) apontam que se trata de uma sé “sindrome
geral” composta de uma “unidade estrutural”, distinguivel das diversas existentes

entre aqueles cuja pontuacdo foi baixa. Isso ocorre porque determinados tracos
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medidos pela escala de fascismo como submissao a autoridade, agressividade,
projetividade, supersticdo e estereotipia, preocupagao exagerada com questoes
sexuais, e manipulagao, por exemplo, costumam aparecer conjuntamente. Assim, 0s
seis tipos existentes entre os de pontuac¢ao elevada nio pretendem isolar tais tragos,
mas compreender sua estrutura geral. O que diferencia ¢ a énfase dada a um trago
ou outro e nao a existéncia exclusivamente de um. Além disso, tais tracos sio
dinamicos, o que permite a transicio de um tipo para outro de acordo com a
existéncia de fatores especificos, ou seja, nao se trata de uma escala de medidas.
Referem-se nio ao preconceito aberto, mas a potencialidades, e aqui uma questao
psicolégica que seria inofensiva passa a ser importante dentro do esquema do
trabalho. De modo geral, o interesse no potencialmente preconceituoso foi focado

por sua maior estereotipia em rela¢ao aos de baixa pontuagao.

Se, por um lado, a dire¢do da pesquisa, realizada em um departamento de
psicologia, levou os autores a enfatizar determinantes psicologicos, segundo Adorno
et al. (1969), por outro, nao foi esquecido que o preconceito niao ¢é totalmente e
apenas psicolégico ou subjetivo. Constantemente lembraram da ideologia e da
mentalidade fomentadas pelo espirito objetivo da sociedade, e da produgao do
carater potencialmente fascista pela interaciao entre o clima cultural e as respostas
individuais a esse clima. Assim, opinides, idéias, atitudes e comportamentos nao
foram considerados como originados de um desenvolvimento psicolégico auto-
suficiente, e de um pensamento autbnomo, mas como pertencentes a cultura. Ou,

como afirmou Horkheimer (1996),

O anti-semitismo ¢ um aspecto cultural da sociedade moderna.
O ser humano comum, que vive em uma distincia de alcance da
maquinaria ideolégica da dominagao da massa, pensara mal dos judeus e
podera ser induzido sem grandes dificuldades para concordar com a
mais violenta expressio do anti-semitismo. (HORKHEIMER, 1996, p.
657)7.

Nesse mesmo sentido, porque os sujeitos com uma pontuagdo baixa na
escala de fascismo pareceram ter muitas caracteristicas em comum com aqueles que

tiveram uma alta pontuagdo, buscou-se também compreendé-los, tentando mapear o

" Carta a Adorno de 11 de outubro de 1945.
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momento em que O preconceito se torna objetivo. Ou seja, buscar chaves que
abram caminhos para se pensar as diferentes reacdes dos sujeitos frente ao mesmo
clima cultural (ADORNO et al., 1969). A seguir serdo apresentadas as configuragoes
psicoldgicas ou os tipos e sindromes, como também sao denominadas, definidas por

Adorno et al. (1969).

Entre os sujeitos que pontuaram no topo da escala de fascismo foram
distintos, como citado, seis tipos: ressentido superficial (surface resentmeni),
convencional (convencional), autoritario (authoritarian), rebelde e psicopata (rebel and
psychopath), maniaco (crank) e manipulativo (manipulative). Ja entre aqueles que
obtiveram pontuacdo no outro extremo foram cinco: rigido (rgid), contestador

(protesting), impulsivo (zmpulsive), pacato (easy-going), e liberal genuino (genuine liberal).

O ressentido superficial, mesmo que fomentado pelas “fontes instintuais
profundas”® (ADORNO et al., 1969, p. 754), ¢ representante do aspecto sociologico
que os autores pretenderam nao negligenciar. Na sua constru¢io nada ¢é dito a
respeito de fixagoes psicologicas ou mecanismos de defesa. O ressentido superficial
pode ser reconhecido em termos de ansiedades sociais justificadas ou nio. Ele nao ¢
por si mesmo um “tipo psicolégico”, mas uma condensacao da mais racional
manifestacio do preconceito, consciente ou pré-consciente. Diferente dos outros
tipos existentes entre aqueles que tiveram altas pontuagdes na escala de fascismo, ¢é
caracterizado pela relativa abstencdo da motivagio racional, ou simplesmente,
“racionalizacdo”. Aceitam os estere6tipos de preconceitos como férmulas prontas,
com uma atitude geralmente acritica. Mas, ao invés de racionalizarem, se limitam a
“aderéncia” a eles de modo mecanico, o que resulta em dificuldades para sua propria
existéncia. Para tais estere6tipos niao parece se voltar muita libido, por isso se

mantém um nivel racional ou falsamente racional (ADORNO et al., 1969).

8 Considera-se que aqui Adorno estd usando a palavra “iustine” no mesmo sentido de “Trieb”
(termo alemdo utilizado por Freud também traduzido por “pulsio” na lingua portuguesa),
conforme o termo substituto na lingua inglesa indicado nos “Comentarios editoriais da Standard
Edition of the Complete Psychological Works of Sigmund Frend” que precedem o texto “Pulses e destino
da pulsao”, publicado recentemente pela Editora Imago em 2004, na nova traducido: “Escritos
sobre a psicologia do inconsciente, vol.1”. Sobre esse conceito ver: Freud, S. “Pulsbes e destinos da
pulsao” (1915), “Além do principio de prazer” (1920), e os verbetes sobre “pulsio” de Laplanche e

Pontalis no “Vocabulatio da psicanalise”.
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Em tais sujeitos ndo ha uma quebra completa entre a experiéncia e o
preconceito, mas ambos contrastavam, nas entrevistas, um com o outro. No
entanto, para o preconceito, nesse caso, ha razoes relativamente sensiveis e
argumentagOes racionais acessiveis. Quais sejam, ¢ necessario para o equilibrio de
seu ego que encontre um culpado por sua situagao social precaria; assim, véem os
judeus como responsaveis pelas tendéncias inerentes ao processo economico da
época. Provavelmente, experiéncias ruins com judeus nunca existiram, mas a ado¢ao
do tiquete ocorre pelo beneficio que se tira disso. Aqueles que forneceram a base
para essa interpretagio buscavam a culpa dentro deles mesmos e olhavam para si
preconceituosamente como “fracassados”. Os judeus serviam para livra-los
superficialmente desse sentimento de culpa. O anti-semitismo lhes oferece o
sentimento de serem “bons” e “inocentes”, e de colocar o 6nus em alguma entidade
visivel e personalizada. Com isso, nao estdo isentos de mecanismos psicolégicos do
carater fascista. O contentamento em culpar o outro pelo seu proprio fracasso, e

mais contentamento ainda em conseguir obter vantagens sob grupos minoritarios,

também parece recorrente’ (ADORNO et al., 1969).

O tipo convencional representa a estereotipia que vem de fora, mas que foi
integrada na personalidade como parte de uma conformidade geral. A aceitagao dos
valores convencionais ¢ exagerada. Assim, devido a esse aceite em larga escala dos
valores da civilizacdo e ‘“decéncia”, parece haver uma auséncia de impulsos
violentos: trata-se de um anti-semita “bem educado”. O ponto mais forte desse tipo
¢ o pensamento estereotipado que se refere a dividir o mundo em “bons” e “ruins”,
prevalecendo o pensar em termos da dicotomia “Zn-group/ out-group”. Ele ndo tem, ou
nao gosta de ter, “contato” com o out-group. Ao mesmo tempo, projeta neles seu
proprio modelo de zn-group e enfatiza a tendéncia do outro a associar-se a apenas um

grupo seleto. O sentimento de ser diferente ¢ sua seguranca. Nesse sujeito o

9 A passagem em que Adorno et al. (1969) citam esta questdo é extremamente semelhante a uma
passagem da referida carta em que Horkheimer comenta a tipologia que estavam desenvolvendo:
“O pai de familia que ndo se preocupa. Sua situacdo na nossa sociedade ¢ tal que ele esta contente
se alguém mais é culpado justificadamente ou injustificadamente. Ele fica mais feliz quando pode
obter alguma gratificacdo material de tais culpas ou perseguicoes. Ele expressa a frieza da civilizacdo
(HORKHEIMER, 1996, p. 660)”.
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superego nunca foi firmemente estabelecido e ele esta amplamente sob a influéncia

de suas representagoes externas (ADORNO et al., 1969).

O preconceito aparentemente nao realiza uma fun¢ido decisiva na vida
psicoldgica desses sujeitos, ¢ apenas um meio de facilitar identificagio com o grupo
ao qual pertencem ou desejam pertencer. Eles sao preconceituosos no sentido de
que se apropriam de julgamentos correntes sem analisa-los por si mesmos. Quando
se relacionam de alguma maneira com individuos que desviam do padrio, se sentem
inquietos e preocupados e parecem entrar em uma situagao de conflito que tende a
reforcar sua hostilidade ao invés de mitigd-la. No caso dos entrevistados, o
preconceito mais intenso era direcionado aos negros, aparentemente porque a
demarcagao entre in-group e out-group era mais drastical’. Sua rejeicao aos judeus
existia, mas era baseada na diferenca em relagao aos sujeitos convencionais do -
group ideal, e os proprios judeus eram diferenciados de acordo com graus de
assimilacdo. Na mulher ha especial énfase na vaidade e na feminilidade; no homem,

em parecet um he-man’! — dicotomia feminino/ masculino (ADORNO et al., 1969).

Mais préximo de uma representagdo geral daqueles que obtiveram alta
pontuagao na escala do fascismo, destaca-se o autoritario. Segundo Adorno et al.
(1969), ele tem algumas semelhangas com o anterior, como o aspecto conformista
em relacdo as regras sociais e a rigidez da imagem que tem do judeu. No entanto, a
estereotipia nesse tipo nao ¢ apenas um meio de identifica¢ao social, mas tem uma
funcdo economica na psicologia do sujeito, pois ajuda a canalizar sua energia
libidinal de acordo com as demandas de um superego severo. Assim, em relagdao ao
desenvolvimento psicossexual, ele segue o padriao psicanalitico classico que envolve
uma resolucio sadomasoquista do complexo de Edipo, sendo a repressio social
externa concomitante com a repressio interna dos impulsos. Desenvolve tracos de
carater profundamente compulsivos, parcialmente devido a regressao a fase sadico-

anal do desenvolvimento. Ao invés de alcancar a “internalizacao” do controle social,

" Dentre os participantes da pesquisa havia apenas brancos e nio pertencentes a grupos minoritarios ou
partidos politicos.

" Em relagio a esse tipo nota-se também uma colaboracio de Horkheimer: “A garota ou a mulher
puramente feminina e o bravo he-man, o garoto real. Esse tipo foi propriamente uma parte das entrevistas
de Berkley. A relacdo in-group e out-group, camaradagem, convencionalismo (...). A ligacdo entre
nacionalismo idealistico e anti-semitismo ¢ obvia (HORKHEIMER, 1996, p. 660)”.
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O superego assume um aspecto irracional; seu ajustamento é realizado entao pelo
prazer obtido por meio da obediéncia e da subordinagdo. Isso faz que o impulso
sadomasoquista seja, a0 mesmo tempo, condi¢ao e resultado do ajustamento social,
uma vez que na sociedade capitalista e neoliberal, as tendéncias sadicas, assim como

as masoquistas, encontram ampla satisfacao. De acordo com Adorno et al. (1969):

O padrio de traducdo de tais gratificagdes em tragos de cariter
¢ uma resolugio especifica do complexo de Edipo que define a
formacdo da sindrome em questio. O amor pela mie, em sua forma
primaria, se transforma em um severo tabu. O édio ao pai resultante é
transformado em amor pela formagio reativa. Essa transformacio
conduz a um tipo particular de superego. A transformagio do 6dio em
amor, a mais dificil tarefa que o individuo tem que realizar no seu
desenvolvimento infantil, nunca ocorre completamente. Na
psicodindimica do “carater autoritirio”, parte da agressividade
precedente é absorvida e transformada em masoquismo, enquanto outra

parte permanece como sadismo, o qual busca uma saida nos “out-groups”.
(ADORNO et al., 1969, p. 759).

Aqui esta o aspecto-chave do seu anti-semitismo, o objeto de preconceito é
um substituto do pai odiado, e assume, no nivel da fantasia do sujeito, aquelas
mesmas caracterfsticas que eram encontradas no pai, tais como frieza, dominagao e
rivalidade sexual. Mas aqui a rigidez da imagem do judeu tende a se tornar altamente
vingativa, pois, guiado pelo medo de ser fraco e pela identificacdo entre autoridade e
forca, o sujeito rejeita tudo que ¢ considerado, pela via do estereétipo, “inferior”.
Assim, sua ambivaléncia é evidenciada pela simultaneidade entre a crencga cega na

autoridade, e a prontidio em atacar aqueles que sio mais fracos ou socialmente

aceitos como “vitimas” (ADORNO et al., 1969).

No tipo chamado de “rebelde e psicopata” também se destaca a resolucdo do
complexo de Edipo. No entanto, uma “revolta” toma o lugar da identificagdo com a
autoridade paterna. Mas, ao invés de nao desenvolver as tendéncias
sadomasoquistas, como poderia ser esperado, a estrutura do carater autoritario nao é
afetada em sua base. Isso ocorre porque o pai s6 ¢ abolido por conta de sua
substituicao, facilitada pela exteriorizacdo do superego — esta ultima tipica de todos
aqueles com alta pontuagao na escala do fascismo. Outra hipétese é que a
transferéncia masoquista tenha sido retida no nivel inconsciente, enquanto a

resisténcia ¢ manifestada. Porém, baseando-se apenas num nivel psicolégico, é quase
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impossivel distinguir esse tipo de outro que seria de fato nao autoritario. De acordo
com Adorno et al. (1969), “aqui tanto quanto em qualquer lugar ¢ o comportamento
socio-politico que conta, que determina se uma pessoa ¢ verdadeiramente
independente ou meramente substitui sua dependéncia por transferéncia negativa.”
(ADORNO et al., 1969, p. 762-763). Entre os “sintomas” ou os comportamentos
manifestos, caracteristicos aqui, estd um apego a excessos, como beber demais ou

entusiasmo juvenil que leva aos atos violentos de revolta. Para Adorno et al. (1969):

O extremo representativo desse tipo é o “Tough Guy”, na
terminologia psiquiatrica, o “psicopata”. Aqui, o superego parece ter
sido completamente inutilizado, através do advento do conflito de
Edipo, por meio da regressio a fantasia de onipoténcia da primeira
infancia. Esses individuos sdo os mais “infantis” de todos: eles falharam
profundamente no “desenvolvimento”, nio foram moldados pela
civilizagao. Eles sdo “associais”. Desejos destrutivos vém para fora
abertamente, de maneira nio racionalizada. Forca e dureza corporal sdo
decisivas. A linha de fronteira entre eles e o criminoso é fluida. A
indulgéncia deles na perseguicdo é cruelmente sadica, contra qualquer
vitima desamparada (...). Aqui estdo os arruaceiros e encrenqueiros, (...)
torturadores e todos aqueles que faziam o “trabalho sujo” do
movimento fascista. (ADORNO et al., 1969, p. 763)!2.

Ainda baseando-se no complexo de Edipo, o “manfaco” parece té-lo
resolvido por meio da retirada narcisica para dentro dele mesmo. Caracterizado pela
frustracao no mais amplo sentido, substituiu a realidade por um mundo imaginario
interno, ilusério e oposto a ela, pois nao teve sucesso em se ajustar ao mundo,
justamente em aceitar o “principio de realidade”. Além disso, uma questao
importante ¢ a existéncia de tragos paranoicos. Suas idéias de conspirac¢ao teriam a
funcio de atribuir aos judeus a busca pela dominagao do mundo. Segundo Adorno
et al (1969), eles sio propensos a formar seitas, que se relacionam de alguma
maneira com a “natureza”, e isso corresponderia a sua nogao projetiva do judeu
como ruins e estragando a pureza do natural. Assim, suas caracteristicas principais
seriam tanto a projetividade, quanto o medo de contaminag¢ao de seu mundo interno
pela temida realidade. A fun¢do do preconceito é protegé-los de doengas mentais,
construindo uma falsa realidade contra a qual a agressividade pode ser direcionada.

Sociologicamente, um trago significante ¢ uma falsa intelectualidade, uma adesao ao

12 Embora Adorno esteja, de certa maneira, descrevendo fatos, Horkheimer (1996) atenta que
algum cuidado ¢é necessario ao se fazer isso. Chamando a aten¢do de Adorno, ele comenta que
quando se faz um confronto entre criminosos € o que ocorreu com torturadores nazistas ou
alemaies agressores como um todo, parece haver um conteido ideolégico.
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pensamento do tiquete. Ela se da por meio de uma cren¢a magica na ciéncia capaz
de transforma-los em seguidores da teoria racial. Eles podem ser encontrados tanto
entre os que tém certo nivel educacional, quanto entre trabalhadores, porém haveria
um padrio encontrado em mulheres e homens isolados do processo econdémico de
producao: “mulheres de guerra organizadas e seguidores regulares de agitadores
mesmo em perfodos em que a propaganda fascista esta em baixa.” (ADORNO et al,

1969., p. 765)13.

Do mesmo modo que o manfaco, o manipulativo ¢ caracterizado, em termos
psicolégicos, como aquele que teve uma resoluciao narcisistade seu complexo de
Edipo e, além disso, nio constituiu o superego a partir da coer¢io externa. A
diferenca ¢ que, como uma defesa, sua evitagio da psicose se da pela reducio da
realidade a mero objeto de agdo. Assim, ele é quase incapaz de voltar a libido aos
objetos, tendo, portanto, rejeicio a qualquer desejo de amar. Para os autores, esse
tipo ¢ potencialmente o mais perigoso; sua caracteristica sobressalente ¢ a extrema
estereotipia: “nog¢oes rigidas se tornam fins ao invés de meios, e o mundo todo ¢
dividido em campos vazios, esquematicos e administrativos.” (ADORNO et al,,

1969, p. 767).

Ele teria algo de esquizofrénico, mas a ruptura entre mundo interno e
externo nao resulta na introversio, mas, sim, em um tipo de “super-realismo
compulsivo que trata tudo e todos como objeto a ser manuseado, manipulado,
medido pelos padrdes praticos e tedricos do préprio sujeito.” (ADORNO et al,
1969, p. 767). Segundo Adorno et al. (1969), ele pode ser cada vez mais encontrado
entre pessoas de negocio e trabalhadores da area de gerenciamento e tecnologia com
cargos altos na hierarquia de producao. Sio inteligentes, porém, sem afeto, o que os
torna impiedosos. Os autores citam Himmler como seu simbolo entre os fascistas
na Alemanha. Mesmo o anti-semitismo ¢ reificado; assim, sequer sentiriam 6dio dos
judeus e a relagdo com as vitimas seria puramente administrativa. No entanto, a

provocagio que sentem virem dos judeus se referiria ao fato de que o

13 Ha aqui também uma colaboragdo de Horkheimer (1996): “As mulheres frustradas e os homens
velhos. Aqui nds encontramos as “maes lutadoras de guerra”, manfacas, e seguidores regulares dos
agitadores mesmo em perfodos quando a agitacio anti-semita estd em “maré baixa”
(HORKHEIMER, 1996, p. 660)”.
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individualismo e as relacbes humanas entre os judeus sio desafios para sua
estereotipia. A unica qualidade moral encontrada seria a lealdade, caracterizada

como identificagdo completa e incondicional de uma pessoa com o grupo ao qual

pertence (ADORNO et al., 1969).

O rigido ¢, segundo os autores, um dos tipos, entre os sujeitos com baixa
pontuacao na escala do fascismo, que tem mais caracteristicas em comum com os de
alta pontuagao, a ponto de dificilmente ser distinguido de alguns dali. Ele ¢ também
disposto ao pensamento totalitario, e a marca particular da férmula ideolégica do
mundo com que entrou em contato ¢ acidental. A autoridade paterna e seus
substitutos sociais sdao freqientemente trocados pela imagem de alguma
coletividade, a maioria com caracteristicas compulsivas e parandicas. Tem fortes
tendéncias do superego e caracteristicas compulsivas. Possui estereétipos bem
marcados, uma vez que a inexisténcia de preconceito, apesar de baseada em
experiéncias concretas ¢ integradas com a personalidade, é derivada de algum padrio
ideolégico externo; assim o “ndo-preconceito” aparece da mesma forma que um
item da plataforma fascista. A falta de preconceito ¢ ideoldgica e superficial também
em termos de personalidade; além disso, tem certo desinteresse a assuntos
relacionados as questoes minoritarias. Usa tantos clichés quanto quaisquer outros,
deduz seu lugar no mundo de alguma férmula geral, ao invés de realizar
pensamentos espontaneos, e realiza julgamentos de valor que niao podem ser
baseados em algum conhecimento real do que estaria em questao. Tais pessoas

serlam encontradas, por exemplo, entre jovens, ‘“progressistas’e estudantes

(ADORNO et al., 1969).

A maioria dos “neurdticos” tem uma grande participagdo no modelo de
sindrome denominado de contestador, segundo tipo descrito por Adorno et al.
(1969) entre os sujeitos de baixa pontuacdo. Tais sujeitos tém muito em comum
com o autoritario explicitado entre os tipos com alta pontuagdo. A diferenca
principal entre eles é que esse tipo ao invés de aceitar a autoridade heterébnoma, a
rejeita, a despeito de sua sublima¢ao da idéia de pai e da concomitante hostilidade
em relacdo a ele; assim, parece ter uma consciéncia autbnoma e independente dos

codigos externos. Sua caracteristica marcante ¢ a oposi¢ao, que por vezes aparece
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como tirania. Seus determinantes sao psicolégicos e nao racionais, baseados em uma
resolucio especifica do complexo de Edipo que o afetou profundamente. Ao
mesmo tempo em que se manifesta contra a autoridade do pai, internalizara sua
imagem em alto grau; assim, diz-se que seu superego € tdao forte que se volta contra
o proprio modelo. Sao pessoas frequentemente timidas, “retraidas”, duvidosas sobre
elas mesmas e sempre se atormentam com todos os tipos de duvidas e escrapulos.
Mesmo sua reacao contra o preconceito parece ter sido forcada pelas demandas do
superego ¢, mesmo nao sendo autoritirias em sua maneira de pensar, siao
freqiientemente conscritas psicologicamente. Os entrevistados que formaram esse
grupo olhavam os judeus a priori como “vitimas”, como sendo diferentes deles
mesmos. Embora detestem discrimina¢do, podem achar dificil algumas vezes
permanecer contra ela. Socialmente, esses sujeitos pertenciam a classe média e
freqlientemente tinham problemas familiares, como divércio dos pais (ADORNO

et al., 1969).

O impulsivo, por sua vez, parece estar relacionado com o rebelde e
psicopata. Sao pessoas bem ajustadas que tém um id bastante forte, mas
relativamente estio livres de impulsos destrutivos. O préprio descontentamento
durante a vida parece os ter levado a uma posicao de critica em relagao a sociedade.
No entanto, um ponto fraco no ego e no superego parece existir, o que faz deles
instaveis em relagdo a politica assim como em relagdo a outras areas. Sao atraidos
por tudo que parece ser diferente e promete novas formas de gratificagao; além
disso, simpatizam com tudo que entendem que esta reprimido. A relagao -
group/ out-group ndo significa nada para eles, pois respondem fortemente a todos os
estimulos. Se tiverem elementos destrutivos, eles parecem estar voltados contra os
préprios sujeitos e nio contra outros. F um tipo formado por prostitutas,
criminosos nao violentos e alguns psicoticos. Adorno et al. (1969) comentam que na
Alemanha nazista poucos elementos desses grupos podiam ser encontrados entre os
que aderiram ao regime totalitario; alias, faziam parte daqueles que eram colocados
nos campos de concentra¢io, como os artistas de circo e os atores. Eles ndo pensam
por estereotipos, mas ¢ duvidavel até que ponto obtém sucesso em suas

conceitualizagdes (ADORNO et al, 1969).
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Assim como o tipo anterior, o id do “pacato” parece ter sido pouco
reprimido, mas sublimado em forma de compaixao. Ele parece ser o oposto do tipo
manipulativo. O superego é bem desenvolvido, visto que realiza algumas fun¢es do
ego. As vezes, esses sujeitos chegam préximo da indecisio neurética. Uma de suas
principais caracteristicas ¢ o medo de machucar alguém pela acdo. Adorno et al.
(1969) apresentam seus aspectos negativos e positivos. Os primeiros sao
caracterizados por uma tendéncia passiva proxima da conformidade, assim,
raramente sao radicais na visiao politica, mas vivem como se de fato estivessem em
condi¢cbes nao-repressivas, em uma sociedade verdadeiramente humana. Outras
caracteristicas sao: a relutancia em tomar decisoes e freqiientemente deixar frases em
aberto, como que para o préprio ouvinte completar o que acha valido. Possuem
uma riqueza psicolégica composta por capacidade de gostar das coisas, imaginagao e
senso de humor, mas este ultimo assume, com freqiéncia, a forma de auto-ironia,
tdo destrutivel quanto as caracteristicas listadas acima. Os aspectos positivos
poderiam ser resumidos em capacidade de entrega sem medo de perder a si mesmos
e a completa ndo-estereotipia, nao por serem resistentes a ela, mas simplesmente por

nao entenderem o desejo de subsuncao. Sua dinamica ¢ assim descrita:

Eles sio pessoas cuja estrutura de carater nio se tornou
“congelada”: nenhum padrio de controle por nenhuma agéncia da
tipologia de Freud estda cristalizada, mas eles sdo completamente
“abertos” a experiéncia. Isso, contudo, nao implica em fraqueza do ego,
mas na auséncia de experiéncias traumaticas que levariam a “reificacdo”
do ego. Nesse sentido, eles sio “normais”, mas é essa normalidade que
da a eles nessa civilizagdo a aparéncia de uma certa imaturidade.
(ADORNO et al., 1969, p. 779).

Assim, parece que em seu desenvolvimento infantil ha a auséncia de grandes
conflitos, mas a presenca de imagens maternais. Isso colabora para o indicativo da
existéncia, neles, de um traco arcaico: a idéia de um mundo matriarcal. Para os
autores “eles podem freqiientemente representar, sociologicamente, o genuino
elemento ‘fo/k’ como contra a civilizagdao racional.” (ADORNO et al.,, 1969, p.779).
Frequentemente fazem parte da classe média baixa. Com isso, embora nenhuma
acao seja esperada dos representantes desse tipo, pode-se esperar que, sob nenhuma

circunstancia, se ajustem ao fascismo politico ou psicolégico.
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Um construto balanceado entre id, ego e superego, que Freud determinou
como ideal, pode ser encontrado no que se chamou de liberal genuino. Esse sujeito
¢ caracterizado por um forte sentido de autonomia pessoal e independéncia. Seu ego
é desenvolvido, mas nio é libidinizado; assim raramente é “narcisista”’. Porém nio
deixa de possuir tragos dos tipos listados anteriormente em relacido aqueles de baixa
pontuagao: tal como o impulsivo, ele é pouco reprimido e tem dificuldades de
manter a si mesmo sob controle; no entanto, aceita suas consequéncia. Suas
emogoes nao siao cegas, mas direcionadas a outras pessoas como sujeitos, seu amor
nao ¢ apenas desejo, mas também compaixdao. Com o “contestador” compartilha o
vigor da identificagdo, mas sem os tracos de compulsao e compensac¢ao; nao ha uma
adesdo fervorosa e apaixonada na defesa das minorias. Assim como o pacato, ele é
“anti-totalitario”, mas muito mais conscientemente, e sem o elemento de indecisio e
hesitacdo. Ao contrario desse, o liberal genuino ¢é franco em suas rea¢Ges e opinides.
Assim como nio admite interferéncias alheias em suas opinides e decisdes, também
nao pretendem interferir nas idéias dos outros, pois, como ¢ fortemente
“individualizado”, ele vé os outros, sobretudo, como individuos. Ao mesmo tempo,
se considera que algo de errado esta sendo feito, ndo permanece passivo, mesmo se
sua reagao significar perigo para ele mesmo, o que seria uma de suas qualidades:

coragem moral (ADORNO et al., 1969).

Em quase todos os tipos descritos, as analises se deram em torno do
desenvolvimento dos sujeitos a partir da resolu¢io do complexo de Edipo. Isso
porque, a partir de tal resolu¢io, é que a relagdo com a autoridade sera realizada na
vida adulta. No entanto, se por um lado a resolugio do Fdipo é mediada pela
familia, por outro, nao ¢ apenas por ela. Se, em alguns casos, uma familia autoritaria
pode gerar sujeitos predispostos ao preconceito, por outro, tal predisposicao pode
vir a ocorrer justamente pela necessidade de autoridade, tal como na Republica de
Weimar, onde a autoridade familiar estava enfraquecida. A questdo nao ¢ apenas a
introjecao de um modelo de autoridade, mas, antes, a critica ao proprio modelo
necessaria a diferenciacao entre o sujeito e o mundo externo. Porém, no caso em

que tal introjecao nao ocorre, ha a busca por critérios externos, e aqui a falta de
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reflexdo, essencial para a individuagao, é também uma constante (CROCHH(,

2006).

Pode-se perceber ainda, na observacao dos tipos apresentados, que nao se
deve absolutizar a dicotomia entre aqueles com alta e com baixa pontua¢io na escala
do fascismo, pois muitos dos de baixa pontuagdo sao tio susceptiveis aos tiquetes
quanto os demais. Rouanet (1998), ao comentar essa tipologia, atenta que todos os
tipos, a excegdo do liberal genuino e talvez do pacato, sdo, em grau maior ou menor,
moldados por estereétipos culturais que associados as tendéncias psiquicas,
determinam as formas de pensar e agir. Nao obstante, embora se tenha falado mais
em termos psicologicos, a énfase da determinac¢ao ¢ dada a cultura. Nos tipos de alta
pontuagao, parece sobressair o fator cultural, enquanto nos de baixa, o psicolédgico;
mas, no fundo, o que a tipologia denuncia, pela variedade de tipos, é como sio

diversas as formas com que a sociedade se impde aos sujeitos. Assim, trata-se de

autonomia aparente, que acaba resultando funcional para um
sistema que exige, para sua sobrevivéncia, algum tipo de criatividade e
de iniciativa por parte de um certo nimero de individuos. F a prépria
sociedade que condiciona nos individuos a forma e o grau de sua
autonomia com relacdo a essa mesma sociedade, por um mecanismo
analogo ao da determina¢do em tltima instancia pelo econémico, que
significa, em alguns casos, uma determinacio economica direta, ¢ em
outros que a eficicia do econdémico se exerce mediatamente, através da
dominancia atribuida a uma instancia extra-econéomica. (ROUANET,

1969, p. 189).

De acordo com Crochik (2000), o processo social, o progresso tecnologico e
o sistema capitalista criam um emaranhado de relagdes em que a reflexao autbnoma,
essencialmente necessaria para o ideal de individuo do iluminismo, passa a ser um
obstaculo ao seu desenvolvimento, requerendo dos sujeitos, ao contrario, uma
submissao instantanea. Ao contrario da presenca de uma maioria que livremente
poderia ser de “liberais genuinos”, como poderia se supor, o preconceito nao ¢ uma
excecdao, mas parece ser a regra geral das relagdes humanas na atualidade. Mesmo
que nao atinja algo da dimensao do fascismo, um menor grau de predisposi¢ao ao
preconceito ndo significa uma isenc¢do de perigos para o convivio social; apenas um

outro modo de adapta¢ao a um mundo massificante.
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PARTE II

BULLYING E PRECONCEITO NO EMPIRICO

Esta parte contém dados relativos a uma pesquisa empirica realizada em uma
escola fundamental da rede particular. Por meio dessa pesquisa, buscou-se verificar
a relacdo que aquilo que se chama por bullying teria com o que se caracterizou, no
quarto item da primeira parte deste trabalho, como preconceito. Considera-se essa
parte do trabalho importante uma vez que possibilita ver na realidade como essas
questoes aparecem e sao explicitadas nas relagdes interpessoais, impedindo talvez
uma relagdo dogmatica com a teoria. Aqui nao serao expostos, como nos trabalhos
relativos ao tema bullying, dados quantitativos, uma vez que nao se tem por objetivo
um diagnostico que contenha o indice exato da ocorréncia da agressao, ou
especificamente dos tipos caracterizados por bullying. Porém, tem-se consciéncia de
que em outros trabalhos a aquisicio deste indice pode ser relevante, ou mesmo
essencial. Com a finalidade de tornar compreensivel toda a realizacao deste
trabalho, ndo sido apresentadas aqui apenas as analises do que foi encontrado
empiricamente, mas parte-se da metodologia, contendo a descricaio dos
participantes, dos procedimentos realizados e dos materiais utilizados, apresentam-

se os resultados, e chega-se ao final a uma discussdo sobre o que foi encontrado.

2.1 — Metodologia

2.1.1 — Local de coleta de dados

A escola, local em que os dados foram coletados, foi escolhida

aleatoriamente na cidade em que a pesquisadora realiza seu curso de mestrado.
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Inicialmente foi feita uma lista de instituicbes de ensino fundamental da rede

particular baseando-se na lista telefénica do municipio.

Contatou-se a primeira escola por telefone, sendo marcada uma reuniao com
sua coordenadora pedagégica. Apds a reunido, a coordenadora pediu um tempo
para ler a cépia do projeto entregue a ela; no entanto, nao possibilitou a realizagao
da pesquisa com seus alunos, alegando, apés um periodo de um més de espera, que
ja havia muitos estagiarios com os quais ela estava colaborando. Apds o
recebimento deste parecer, a pesquisadora entrou em contato com uma segunda
instituicao.

A pesquisadora marcou entao uma reuniao com a coordenadora pedagogica
do segundo colégio listado, que, desta vez, aprovou a realizagao da pesquisa logo na
primeira reunido, ficando com uma cépia do projeto para ler com calma e guardar
nos arquivos da instituicao. Trata-se de um colégio de pequeno porte, que abrange o
ensino infantil e o fundamental, possuindo apenas uma turma de cada ano. Tal

colégio localiza-se num bairro de classe média de uma cidade do interior do estado

de Sio Paulo.

2.1.2 — Participantes

Na reunido realizada com a coordenadora pedagdgica do colégio, foi
definido, juntamente com ela, que a pesquisa seria realizada com a turma que estava
cursando o 8° ano do ensino fundamental, mas que os alunos deveriam participar da
pesquisa voluntariamente. A escolha dessa turma foi pautada no critério de que sao
esses alunos que estio hd mais tempo estudando no colégio, presenciando,
vivenciando e experienciando as relacGes que ali se estabelecem. Tratando-se de
um colégio de pequeno porte, a maioria de seus alunos estuda ali desde o inicio de

sua vida escolar.

Foram marcados um dia e horario para que a pesquisadora se apresentasse

aos alunos, explicasse sobre sua pesquisa e pedisse que eles fossem voluntarios. A
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turma contava com 10 alunos matriculados; desses, seis alunos apresentaram-se
prontamente para participar da pesquisa, 0s outros quatro nao quiseram participar.
Dos alunos voluntarios da pesquisa trés sio do sexo feminino e trés do sexo
masculino, entre 13 e 14 anos de idade. Todos os participantes receberam o termo
de consentimento esclarecido e o devolveram na semana seguinte assinados pelo

responsavel, ficando com uma cépia do mesmo.

2.1.3 — Procedimentos

Segundo o que foi acordado com a coordenadora do colégio, os dados foram
coletados durante o horario de aula, no periodo da manha, sendo os participantes
dispensados das aulas para participarem da pesquisa, enquanto aqueles que nio
desejaram participar se dedicavam a outras atividades coordenadas por um
professor. Segundo a coordenadora pedagdgica do colégio, seria dificil encontrar um
horario comum entre os alunos no periodo da tarde, pois a maioria realizava outras
atividades como esportes ou aulas de idiomas. Os dias e horarios da coleta dos
dados foram marcados previamente para que os professores pudessem reorganizar
suas atividades didaticas em relagdo a turma e organizar atividades a serem realizadas

com os alunos nao participantes da pesquisa.

Os procedimentos adotados para a coleta dos dados foram baseados na
leitura de Adorno (2001). De acordo com o autor, a investigacdo social empirica
pode ser dividida em duas categorias que pertencem a planos légicos distintos e sio
desdobramentos daquilo que ele chama de pesquisas de mercado, ou pesquisas de
opinido. A primeira categoria se refere a indagacdo de fatos objetivos e busca a
média de suas ocorréncias. A segunda trata da indagacao das caracteristicas
subjetivas de um determinado coletivo. Nao obstante, os objetivos desta pesquisa
condizem mais com a segunda categoria, pois se ocupa tanto do que é manifesto no
momento em que a pesquisa ¢ realizada, quanto do que potencialmente pode se
desdobrar a partir dai. A indagacdo das caracteristicas subjetivas compreende

opinides conscientes e manifestas (podendo também considerar as motivagdes de
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tais opinides e suas relagdes com as estruturas psicolégicas e sociais subjacentes),
atitudes, ou seja, valores, reagoes, posi¢oes e ideologias ja sedimentadas e até certo
ponto generalizadas, e comportamentos reais no plano do pensamento ou

propriamente manifesto.

Considerando-se as vantagens e desvantagens de cada procedimento
apresentado por Adorno (2001), realizou-se uma andlise a respeito de qual ou quais
seriam mais adequados para esta pesquisa. Optou-se, entdo, por entrevistas
individuais gravadas em fitas magnéticas. Estas, segundo Adorno (2001), tém a
vantagem de possibilitar a corre¢do imediata de possiveis mal entendidos a respeito
das perguntas e evitar respostas vagas, indagando mais explicagoes, principalmente
quando se trata de uma entrevista semi-estruturada, que parte de um questionario
preestabelecido, porém aberto a formula¢oes de novas perguntas complementares
caso o entrevistador considere necessario. Além disso, a entrevista é um
procedimento adequado para a exploragio, descricio e analise de determinados

fendmenos.

Porém, ainda outro procedimento foi entendido como capaz de obter dados
mais especificos e completos sobre os individuos e suas motivagoes do que

unicamente as entrevistas. Trata-se dos grupos de discussao. Segundo Adorno

Essa técnica tenta fazer justica ao fato de que as opiniGes e as
atitudes dos individuos nio surgem nem atuam de forma isolada, no
vazio, mas em uma permanente relacio de reciprocidade entre o
individuo e a sociedade, que o influencia direta ou indiretamente.

(ADORNO, 2001, p. 110).

Esse procedimento leva em conta que, dependendo das trocas da vida
afetiva, podem surgir durante a discussdo tendéncias mais variadas capazes,
inclusive, de conter contradi¢cdes. Assim, com o objetivo de avancar em relagao as
descri¢oes que seriam possiveis por meio das entrevistas, adotou-se também, como
um segundo procedimento, a realizagdo de um grupo de discussao com os mesmos

que foram entrevistados individualmente.



119

Todos os participantes foram primeiramente entrevistados na propria escola,
em uma sala reservada. As entrevistas foram gravadas e transcritas na integra para
efeito de analise (Apéndice B) e seguiram o roteiro exposto no proximo item

denominado “os materiais utilizados”.

Apbs a realizagao de todas as entrevistas, fol marcado um dia para a
realizacdo do grupo de discussao, que ocorreu em duas etapas: 1* - Dinamica de
integragao; 2* — Discussao propriamente dita. O grupo de discussao ocorreu na sala
de video da escola. A dinamica realizada chama-se “Cumprimento criativo”
(SERRAO & BALEEIRO, 1999, p. 103) e consiste em solicitar aos participantes a
andar pela sala no ritmo de uma musica colocada pela pesquisadora. Cada vez que a
musica era interrompida, os alunos deveriam se cumprimentar de uma maneira
criativa, conforme solicitado: com os pés, com a palma das maos, com os cotovelos,
etc. O objetivo dessa dinamica foi promover a integracao ¢ um clima descontraido
entre os sujeitos para que ficassem mais a vontade tanto em frente a camera de
video que gravaria a discussio, quanto para interagirem na presenca da

pesquisadora. Os resultados da dinamica nio constarao na analise.

A realizacdo do grupo de discussio seguiu este procedimento: Cada
participante recebeu um envelope numerado com uma frase dentro. A pesquisadora
apresentou trechos de filmes gravados em VHS. Apds a apresentagao do primeiro
trecho, o participante que estava com o envelope de numero um (1) o abriu e leu em
voz alta o que estava escrito. Apos a leitura, o participante falou o que pensava
sobre a frase lida e os outros participantes discutiram sobre o tema. Depois de
terminada a primeira discussao, foi apresentado o segundo trecho, e os participantes
procederam da mesma forma. Foram seis trechos apresentados, bem como seis
envelopes — o nimero de trechos selecionados bem como de envelopes e frases
para instigar a discussao foram selecionados de acordo com o nuimero de
participantes, a fim de que nenhum ficasse fora da discussao durante todo o tempo
da atividade. Para a elaboragdo desse procedimento, seguiu-se a orientagdo de
Adorno (2001), segundo o qual os temas ndo se abordam sucessivamente, mas
devem seguir de modo mais ou menos livre alguns estimulos que sevem de base

apara a discussido. A pesquisadora realizou um papel puramente formal, nao discutiu
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com os participantes nem procurou chegar a qualquer conclusio com base nas

argumentagoes. A discussdo foi gravada em video e transcrita na integra para efeito

de analise (Apéndice C).

2.1.4 — Materiais utilizados

O primeiro material utilizado foi o termo de esclarecimento (Apéndice A),

enviado aos responsaveis para consentir a participa¢ao dos sujeitos na pesquisa. Para

a realizacdo das entrevistas individuais semi-estruturadas, foi utilizado um roteiro de

questoes,

um gravador de fitas magnéticas e fitas magnéticas. O roteiro das

entrevistas compreendeu as seguintes questoes:

Nome e idade.
Defina vocé mesmo: quais sao suas qualidades e defeitos?

O que voce costuma fazer no tempo em que nao esta na escola? Com que

freqiiéncia realiza tais atividades?

Essas atividades influenciam seu relacionamento com as pessoas? O que

vocé acha?

Como ¢ o relacionamento entre as pessoas na sua classe? Ela é dividida

em grupos? Se sim, quais?

Quais as diferencas entre os grupos?

A qual grupo vocé pertence? Quais sao as caracteristicas principais dele?
Vocé ja se sentiu excluido de algum grupo? Por qué?

Voce ja soube de alguém que ja foi excluido de algum grupo? Por que

1$So aconteceu?

10- Como ¢ o relacionamento entre as pessoas dos diferentes grupos?

11-Como ¢ o relacionamento entre as pessoas das classes (anos, turmas)

diferentes?
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Como pode ser observado, as questdes estao divididas em categorias. As de
numero 1, 2, 3 e 4 buscam levantar dados sobre o participante, tais como a auto-
imagem (o que inclui a presenca de valores) e as atividades cotidianas realizadas fora
da escola. As questoes de nimeros 5, 6, 7, 8, 9 ¢ 10 buscam informacdes sobre o
relacionamento entre os alunos da turma escolar do entrevistado, e a questio de
numero 11 busca informag¢des sobre o relacionamento entre as diferentes turmas

(anos escolares) daquela escola, na visio do participante.

Para a realizaciao da dinamica de grupo denominada “Cumprimento criativo”,
os materiais utilizados foram um CD de musica e um aparelho reprodutor de CDs.
Para a realizacao do grupo de discussiao, foram utilizados envelopes numerados
contendo uma frase no interior cada um, uma fita de video com cenas selecionadas
(tempo total aproximado da fita de video era de 4 minutos), aparelho de televisao,

videocassete, uma camera filmadora de MiniDV e uma fita MiniDV.

As frases contidas nos envelopes, seguindo a numeragio utilizada e de

acordo com a ordem de apresentacao das cenas de video, foram as seguintes:

1- “Se uma pessoa se comporta diferente de mim, é natural comentar sobre

ela com meus colegas.”;

2- “E divertido chamar os outros por apelido. E o que a pessoa é mesmo,

qual o problemar”;
3- “O mais forte sempre manda no mais fraco”;
4- “As pessoas formam grupos com outras com as quais se identificam”;

5- “Os grupos sao diferentes. Sempre existem os melhores e os piores, 0s

que sao normais e 0s que sao estranhos”;

0- “Se ele esta apanhando é porque mereceu”.

Os trechos selecionados contidos na fita de video apresentada pertenciam
aos seguintes filmes: “Meninas malvadas” (2004), “Elefante” (2003) e “Bang-bang,

vocé morreu” (2001), todos na versao dublada.
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O primeiro trecho, pertence ao filme “Elefante”, trata-se de uma cena em
que a camera permanece focada em uma personagem feminina, enquanto outras
meninas comentam suas caracteristicas, seus “defeitos”, fazendo suposicdes sobre
seu comportamento e rotulando-a de “CDF”. O segundo ¢ do filme “Bang-bang,
vocé morreu”, é uma cena em que se passa o rosto de varios personagens, enquanto
uma voz masculina ao fundo reproduz apelidos e xingamentos. O terceiro trecho é
também do filme “Bang-bang vocé morreu”. Trata-se de duas cenas em que um
menino deve obedecer outro mais forte do que ele, para nio apanhar. O quarto
trecho foi retirado do filme “Meninas malvadas” e trata-se de uma cena em que uma
personagem apresenta para outra os diferentes grupos existentes na escola dela. O
quinto ¢ do filme “Bang-bang, vocé morreu”; é outra cena referente aos grupos, no
entanto a personagem, além de apresentar os grupos e seus rotulos, apresenta suas
caracteristicas e o local especifico de cada um na cantina da escola, o local escolhido
definiria também a que grupo a pessoa pertence, bem como sua personalidade. O
ultimo foi retirado do mesmo filme e é composto por duas cenas em que a
personagem, masculina, sofre agressoes fisicas no banheiro do colégio, de outras

duas personagens, também masculinas.

Na tabela 2.1, pode-se ter uma idéia mais clara a respeito das cenas e frases
utilizadas:
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2.2 — Resultados

Os dados foram coletados no segundo semestre do ano de 2006. A data para
a realizacdao das entrevistas e do grupo de discussdo foi marcada antecipadamente.
Os alunos foram dispensados da aula para a participacao na pesquisa. Todas as seis
entrevistas foram realizadas no mesmo dia, dentro da sala de informatica da escola,
que foi reservada para esta atividade, e a ordem de entrevista dos participantes foi
aleatéria. Cada entrevista durou entre 10 e 15 minutos. As entrevistas foram
gravadas em fita magnética e transcritas na integra para analise. O grupo de
discussao ocorreu na sala de video da escola, que também foi previamente reservada
para esta atividade que teve a duragao de 50 minutos, tempo de duracdo da aula da
qual os alunos foram dispensados. O grupo de discussao foi gravado em video e

também transcrito na integra para a realizacao da analise.

2.2.1 — Entrevistas individuais

Todos os participantes colaboraram com a pesquisadora e se mostraram a
vontade para responder as questGes propostas, conforme o roteiro apresentado
anteriormente. Tal roteiro foi adaptado para cada participante no decorrer da
entrevista, uma vez que ¢ apenas uma base para o didlogo que pretendia se

estabelecer com a finalidade de coletar informagoes para a pesquisa.

Primeiramente, considera-se importante apresentar uma tabela contendo
informacdes gerais acerca dos participantes, coletadas por meio das entrevistas, mais

especificamente, nas 4 primeiras perguntas incluidas no roteiro.
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A tabela 2.2 contextualiza as falas a serem analisadas posteriormente. Todos
os participantes tém, no momento da entrevista, entre 13 e 14 anos de idade,
estando, portanto, dentro da faixa etaria relativa a oitava série do ensino
fundamental. Os participantes 2, 4 e 6 estudam nessa escola ha mais de 10 anos,
provavelmente desde o inicio da sua vida escolar. Ja o participante de namero 3
freqiienta essa instituicao ha 5 anos, como ele mesmo relatou durante a entrevista
“desde a quarta série”. Dois participantes sao alunos ha menos tempo: o de numero
1, que esta no seu segundo ano nesta escola, e o de nimero 5, que passou a estudar

nela a partir do ano em que os dados foram coletados, ou seja, na oitava série.

As qualidades atribuidas a si mesmos indicam valores, julgados como “bons”,
tais como ser simpatica, engracada, sincera, amiga, gostar dos amigos, tentar ajuda-
los, passar cola e ir bem as provas. Ja os defeitos que os participantes atribuiram a si
mesmos indicam, por sua vez, valores julgados como “ruins”, como set preguicoso,
gorda, teimosa, ansiosa, nervosa, chato, ter dificuldades para conviver com as
diferencas, e seguir seus “impulsos”. F importante citar o participante de nimero 2:
ele atribuiu a si mesmo o “defeito” de ser “gorda”, e na mesma entrevista disse
medir 1,60m e pesar 48 kg, o que mostra uma diferenca entre sua imagem sobre si
mesmo, e seu indice de massa corporal (IMC), que seria de 18,7, ou seja, dentro do

que a Organizacao Mundial de Satde (OMS) indica como peso inferior a0 normal'+.

Observa-se também, na tabela 2.2, que todos os participantes, integrantes da
classe média, dedicam suas tardes ao lazer; além disso, o participante numero 4
realiza curso de inglés e de Zae kwon do. As atividades mais citadas, depois de
“estudar” que inclui fazer licao de casa e trabalhos relativos a escola — conforme
explicitado pelos participantes na entrevista (citada por todos os participantes) —, sao
“assistit televisio” e “entrar na internet/mexer no computadot”, o que indica uma
forte presenca da industria cultural, como pode ser observado no grafico da figura
2.1. Além disso, o “jogar video game” e o “ouvir musica”, ramos da mesma industria,

também foram citados, embora apenas por um participante cada.

' Calculo realizado no site da Sociedade Brasileira de Hipertenso,
http://www.sbh.org.br/publico/testes/imc.htm, em 24 de julho de 2007.
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Atividades realizadas pelos participantes fora do periodo de aula

Figura 2.1: Atividades realizadas pelos participantes fora do periodo de aulas (estudar, acessar a
internet/computador, assistir televisio, jogar bola, dormir, ouvir musica, jogar video game, curso de
inglés, aulas de Tae kwon do, e ajudar o pai), e nimero de participantes da pesquisa que indicaram a
realizacio delas.

No que diz respeito aos outros dados coletados por meio das entrevistas,
sobre o relacionamento entre os alunos da oitava série e entre eles e as outras
turmas, de modo geral as entrevistas revelaram a existéncia de exclusdao de colegas,
apelidos e agressoes fisicas, sendo a exclusio e a apelidacao relatadas com maior
freqiiéncia — a primeira por 5 alunos, e a segunda por 3 — como pode ser verificado

no grafico da figura 2.2.
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Figura 2.2: Comportamentos de exclusio, apelidaciao e agressao fisica, e o numero de participantes
da pesquisa que relataram sua existéncia nas relacoes entre os alunos no colégio.

Quando os participantes foram questionados a respeito do relacionamento
entre os colegas de classe, todos disseram que era bom, e que, no geral, se davam
bem. No entanto, quatro participantes disseram que existia um “porém”, e que,
apesar de o relacionamento entre eles ser bom no geral, existiam “brincadeiras
violentas” (Participante 4), exclusao de um colega (Participantes 3 e 6), e apelidagao,
ou como se referiu inicialmente o participante 5, “zoacao”. O indice de exclusao que
aparece no grafico, no entanto, ¢ referente nao apenas as respostas aqui explicitadas,
mas também aquela quando da pergunta direta sobre o conhecimento do
participante a respeito de algum caso de exclusao na escola, sendo assim, tanto no
presente, quanto em anos anteriores. A medida nio ¢ o nimero de pessoas
excluidas, mas o nimero de participantes que relataram sua ocorréncia; assim, pode-
se perceber que apenas um participante relatou desconhecer casos de exclusao neste
colégio. Da mesma maneira, a “apelidacao” aparece como sendo encontrada no
relato de trés participantes em momentos diferentes das entrevistas. Um deles
diretamente quando questionado sobre o relacionamento entre os colegas, como
explicitado acima; outro, quando da questao sobre o relacionamento da turma com
as outras classes, em que a respeito da turma da 5% série o participante 1 relatou que

“Bles poem uns apelidos tudo sem graga [sic)...”’; e o terceiro, na entrevista do participante
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2, que, ao dizer que no passado uma colega havia sido excluida, afirmou a realizacao
disso por meio dos apelidos que “a gente inventava”. Desta maneira, o grafico ajuda na
visualizagao dos relatos, mas nao tem a pretensio de afirmar que um
comportamento, dentre os citados pelos entrevistados, ocorre de fato mais do que o
outro naquela realidade, mesmo porque a obtengao deste indice nao foi um objetivo

da entrevista, assim como nao é deste trabalho como um todo.

E importante verificar, no entanto, como essas questdes apareceram nos
relatos dos alunos, uma vez que podem conter indicios de determinantes, assim
como bases manifestas, mesmo que de questdes subjetivas, para interpretacao e

analise.

Quando questionados se ja souberam de alguém que ja havia sido excluido
de algum grupo na escola, como ja citado, apenas um participante respondeu nao ter
conhecimento — aquele que iniciou seus estudos nesta escola no ano em que a coleta
dos dados foi realizada. Os outros cinco afirmaram que isso ja havia ocorrido e
ainda ocorre, o que da a entender que ¢é freqiiente entre eles. Alguns exemplos

podem ser encontrados nas seguintes passagens das entrevistas:

“A, ja (...) porque ele ¢ muito chato. Sei la, ¢ chato, é... ele é... nossa, os assuntos que ele
fala também, nada a ver (...) um assunto nada a ver, ele ¢ chato, tem uma vog chata, a sei ld, en
ndo gosto muito dele (...) Acho que nin-ninguém gosta dele na nossa classe la... Assim, acham meio

chato...”. (Participante 1).

“Aqui no colégio, ela sofren mmuito. Porque era questiao de que ninguém... todo mundo
chamasse ela [sic|, porque ab, chega ¢ outro ambiente, outro lugar, entio a pessoa tem que se

acostumar, porque é complicado...”. (Participante 3).

“Ela ficava... af ela era meio excluida assim, ficon um bom tempo, acho ela [sic) estudon
desde a primeira até a quarta série assim com a gente (...) Também tinha uma outra menina que a
gente também nao gostava dela, ela era meio chata assin, muito ‘grudenta’”, muito... (...) ai depois

de um tempo elas sairam da escola né?” (Participante 4).

“Ta... um agora... e ja teve uma outra menina que estudou com a gente que também era

meio excluida.” (Participante 06).
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A afirmagio da exclusdo, conforme apresentada nos exemplos acima, é
imperativa, e sua justificativa se deu com base apenas em caracteristicas atribuidas
aquele que foi/é excluido, como ser “chato(a)”, “grudenta”, “ter uma voz chata”,
“nao se adaptar”, “ndo ser muito legal”. Tais justificativas também foram
recorrentes para 0s comportamentos que os participantes chamam de “zoar”; mas

que nas falas seguintes se caracterizam pela atribuicao de apelidos ao colega:

“A, todo mundo se dio bem [sic|, s6 uma pessoa (...) ab, ele é muito “vai com os outros”
(...) € como ele é baixinho, g0am muito ele, daf ele as vezes se Zoa achando que vai ser engracado e

normalmente ndo ¢.” (Participante 3).

“Ab, ficava inventando “apelidinho” (...) a gente inventava (...) porque a pessoa ndo era

mito legal.” (Participante 2).

“Fica colocando apelido, assim oando [sic|, mas os cara [sic| leva tudo na boa, nao tem
essa, leva apelido os cara, af os cara [sic| fag uma piadinha assim ai quem ta [sic| com o apelido
mesmo € que 11, acha engragado, brincadeira mesmo (...) E, que nem hoje me chamaram de

“orelbao da Telefonica”...” (Participante 5).

O relato de ocorréncia de agressao fisica esteve presente apenas na fala do
participante numero 4, o que pode ter ocorrido ou por ser considerada apenas uma
“brincadeira”, ou por ser mais facilmente identificavel e punida, e, por isso, ndo ser
“confessavel”. Tal violéncia aparece na entrevista com o nome de uma brincadeira

denominada pelo participante de “pedala Robinho™:

“todo mundo ¢ bem, bem amigo assim... assim, ¢, tem wumas brincadeiras que num
[SiC]... um ponco violentas (...) Ab, de... “‘pedala Robinho’... ndo isso jd passou um pouco, mas...
(...) Dd tapa na cabeca... on as vezes quando fag alguma coisa que ndo goston muito vai li e reage

com muito violento [Sic| assim... (..) a gente se trata de um jeito que, é um jeito que a gente tem
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pra se tratar. Assim, no final acaba todo mundo saindo amigo... apesar, quem olba de fora fala

assim “nossa, eles tao [sic| brigando”, mas ¢ normal... (ri).” (Participante 4).

Embora tais comportamentos tenham sido evidenciados nas entrevistas,
conforme o relato dos participantes, tanto no ultimo que apareceu como
brincadeiras “naturais” entre eles, como na exclusio que apareceu de forma mais
séria, o outro foi considerado pelos entrevistados o causador de um incomodo
aqueles que o excluem ou batem. E claro que independentemente da forma (fisica,
verbal ou simbélica), o que ocorre niao deixa de ser uma violéncia contra o outro, €
nao deixa também de ter seus determinantes, que devem ser analisados para além de
caracteristicas individuais, tanto de quem a realiza, quanto de quem a recebe ou

presencia.

Percebe-se, pelos relatos, que a exclusao de um colega ¢ uma pratica bastante
recorrente entre os alunos do grupo entrevistado. Os alunos relembraram, durante a
entrevista, colegas que foram excluidos e ndo estudam mais na escola, e citaram um
colega que ¢ freqiientemente excluido e atualmente estuda com eles. Com base
nessa questao, foram separadas partes das entrevistas que disseram respeito
especificamente a exclusao dos colegas que nao estudam mais com eles, e aquele que

ainda ¢ um colega de classe.

Os trechos das entrevistas apresentados a seguir se referem aos relatos sobre

colegas que foram excluidos, mas que ja nao estudam mais nessa institui¢ao:

“..a pessoa nao era muito legal! (...) ela era grudenta [sic|, ninguém gostava dela, ela
ficava grudando nas pessoas [sic|, era esquisita... Eu nao gostava muito dela! (...) falava umas
coisas nada a ver... quer diger, ah... ia fazer dai ela falava de fazer junto dai se falasse que nao
podia ia ficar chato [sic|, a professora ficava brava, dai ela fazia junto, dai enchia o saco, dai o

trabalho nao ficava bom porgue tava com ela [sic]...” (Participante 2).

“.antes quem era novo era bem excluido, entenden? Porque antes nio tinha tanta
amizade como agora, ndo.... ¢, a gente era mais envergonhado, mais fechado, agora ndo, ¢, antes

todo mundo tinha pessoas excluidas [sic|, tipo, en tinha, quer diger, en tinha nma amiga, ela foi
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pra Recife, mas ela foi muito excluida, ela ficou um ano mais ou menos excluida.” (Participante

3).

“Tinha assim, tinba uma menina aqui na escola, quer dizer, a gente sempre [sic|... ai
falava... que ia junto com ela [sic|, conversava com ela ai vocé fazia alguma coisa que ela ndo
gostava ela vinha e te arranhava, a gente falava ‘assim ndo dd, né?’ [sic|, tipo, ficar convivendo
com uma pessoa que vocé fala qualquer coisa, ela nao gosta, ela vem e te arranbha? Ela

ficava...[sic| af ela era meio excluida assim, ficon um bom tempo...” (Participante 4).

“Ab, nao sei, acho que o jeito dela, era, ela era toda meio... ab, nao sei, ela era meio
‘esqﬂem‘ada’ assim [sic|, tudo, qualguer coisa que vocé falava pra ela, ela jd ficava meio brava... é
(7i)... e... ab... ah... acho que ¢ mais assim [sic|. Também tinha uma outra menina que a gente

»

também ndo gostava dela, ela era meio chata, assim, mmuito ‘grudenta’, mmito...” |[sic]

(Participante 4).

“Ab, acontece as vezes porque era chata, ela fica irritando, impertinente, e ai acaba que os

outros comegam a nao gostar dela e ela fica excluida [sic]” (Participante 6).

A respeito do colega que na época da entrevista foi apontado como aquele

que ¢ excluido da turma, podem-se encontrar os seguintes comentarios:

‘.. porque ele é chato. Sei ld, ¢ chato, é... Ele é... Nossa os assuntos que ele fala também
nada a ver [sic| (...) A, tipo [sic|, eu to falando de uma coisa, tipo to falando de nma noticia que
acontecen nao sez o que em outro pais ele, ele, ele chega falando de tipo, sei ld, ‘comprei uma bicicleta
nova’, um assunto nada a ver, ele é chato, tem uma vog chata, a sei la, en ndo gosto muito dele (...)

nin-ninguém gosta dele na nossa classe ld... Assim, acham meio chato [sic]” (Participante 1).

‘.. todo mundo se dao bem [sic|, s6 uma pessoa... (...) ab, ele é muito ‘vai com os outros’,
tipo, parece que ndo tem opinido propria, vocé contou uma coisa, ele vai ld e conta também achando
que vai ser engracado, mais ou menos o que acontece também [sic|, assim, ou ele se acha’ muito as
vezes [SiC|... ah, ele nao ¢ legal.” (Participante 3).

113

. ele gosta muito de futebol, e ai, ¢, no esporte mesmo ele quer mandar em tudo, dai na

sala, dai [sic| também acha que pode mandar, e como ele ¢ baixinho, goam [sic| muito ele, dai ele
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as veges e 0a achando que vai ser engracado e normalmente nao ¢ (...) a nossa, ‘até fulano ¢
maior do que vocé’ e ele sempre [sic|, quando tiver algnuém mais alto do que ele de idade inferior ele

se z0a achando que vai ser engragado. Eu ndo acho engragado.” (Participante 3).

Aquele excluido e considerado “chato” pelos colegas, por coincidéncia, ¢é
também um dos participantes da pesquisa, o que iniciou seus estudos nesse colégio
no ano da coleta dos dados. Ele relatou nio se sentir excluido, assim como
desconhecer esse tipo de situagdo no presente colégio, embora tenha citado no
inicio da entrevista que exatamente seu “defeito” era “ser chato”, e sua “qualidade”
era “passar cola” e “tentar ajudar os colegas”. Confessou, entretanto, ser vitima da

“z0acao™:

“Na minba classe... ab, legal, todo mundo ¢ amigo, tem, tem a oagio [sic|, né, como
sempre em todas as classes, tem dia que eles pegam um pra ficar oando assim [sic, tem dia que
nao (...) Fica colocando apelido, assim zoando [sic|, mas os cara [sic| leva tudo na boa, nio tem
essa, leva apelido os cara [sic|, af os cara [sic| faz uma piadinha assim ai quem ta [sic| com o
apelido mesmo é que 15, acha engracado, brincadeira mesmo (...) E, que nem hoje me chamaram de

“orelhao da Telefonica”...” (Participante 5).

Observa-se que exatamente o comportamento dele de tentar achar engracado
ser apelidado ¢é considerado pelos outros colegas, conforme as citagoes
apresentadas, como mais uma prova de que “ele nio ¢é legal”. Por mais que o
(13 { 2 hY b ~ e 1 hY (13 ~ b

excluido” tente se adaptar a situacdo, se sujeitar aos apelidos e as “zoagdes”, o que
ele tem conseguido ¢ justamente o contrario. Nota-se que, quando ele se refere a
classe, usa a terceira pessoa do plural, o pronome “eles”, em vez de usar a primeira

’ i ~ (14 z 2, <<

pessoa se colocando também na situacio com o “nds/ a gente’: “eles pegam um pra
ficar zoando assim...” e ndo “a gente pega um pra ficar zoando...”, o que também pode
indicar a idéia de um nio pertencimento ao grupo. Além disso, ¢ interessante
verificar que, de acordo com o relato do participante 2, nesse colégio, a exclusao

nem sempre ocorre pelo afastamento fisico entre os alunos, uma vez que, segundo
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ele, “a professora fica brava”, mas por meio dos apelidos, considerado pelo participante
5 como uma “zoa¢dao normal”. Enquanto o que os alunos chamaram de “pedala
Robinho” apareceu como uma racionalizagao, na forma de integracao, a apelidagao
e a exclusdo parecem ser aqui duas faces confessadas de uma mesma situa¢do de

afastamento do outro.

A respeito da relagdo dos entrevistados com as outras turmas do colégio,
questoes interessantes também podem ser encontradas nas entrevistas. O
participante 1 relatou ter um bom relacionamento com as turmas 6* e 7%, porém nao

com a 5%

“.com a quinta série a gente conversa um pouquinho (...) sao diferentes |(...) em tudo! Nos
assuntos assin, de falar, no jeito deles (...) meio criancdo [sic| (...) eles faz [sic| umas piadinbas ...
E criangio [sic] mesmo... fazem coisas nada a ver também (...) a gente nio fica fazendo as mesmas
coisas que eles fazem... Nosso assunto ¢ diferente, e acho mais interessante as coisas que a gente
troca, tipo [Sic|, € tipo, o5 caras fagem uma piadinba, 5o eles dao risada, s quem fag a piadinha
dd risada, ninguém entende, se entende nao tem nada a ver assim [sic|, ndo tem um pingo de graca
(...) Umt outro dia a gente tava [sic| conversando, de dentro da nossa classe a gente escutoun o ontro
falando, nao o que era que ele falon [sic, 5o ele den risada, mas nao lembro o que era (...) Eles

poem uns apelidos tudo sem graga também... nada a ver os apelidos que ele poem.” (Participante

1.

O participante 5 parece ter uma idéia semelhante sobre os colegas da 5* série:

“Ab, nao é normal, mas leva né [sic|? (...) Ab, porque os molequinho [sic| da quinta fica

[sic| com umas brincadeira tonta, fica, pega [sic|... guando um moleque da quinta traz a bola fala

‘¢és nao vao jogar, a bola ¢ minha’ [sic|, e fica falando, ai os moleque [sic|, todo mundo quer jogar

océs nao vao jogar!’ [sic|, af nds vai ld [sic), tira a bola dele e joga todo mundo, se ele nao quiser,

pronto... Quando tipo, é en que trago a bola [sic|, né, quando en trago a bola deixo todo mundo

Jogar, assin € livre, agora tem os moleque da quinta, sexta...” (Participante 5).
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Porém, segundo o mesmo participante, o “ndo sentir-se bem” em relagao as
outras salas, se estende a0 relacionamento da sua turma como todas as outras séries,

e o que diferencia ¢, além da idade, o que cada turma pensa sobre a outra:

113

. & mas aqui a, ah, todo mundo nao se sente muito bem eu acho com o outro com a
outra sala, né? Porgue ¢ grupos, a sétima série tem um grupo que ¢ deles la, a oitava tem outra

[sic], @ quinta tem outra [sic|, a sexta tem outra [sic].” (Participante 5).

“Ai idade en acho, né, porgue cada um tem [sic|, cada idade cada um tem um pensamento
sobre a ontra série [sic|. Que nem, a oitava série acha a quinta muito crianga entdo nao se envolye,
a quinta série deve achar os outros da oitava muito chato s6 porque enche o saco, mais assim...”

(Participante 5).

Ja o participante 3 relatou conhecer uma menina da quinta série, o que faz
com que tenha amizades naquela turma; entretanto, nao ha proximidade entre ele e

as meninas da sexta série:

.50 que tem ndo conversa muito com a sexta série [sic|, ndo tem nenbum... nenhuma
coisa contra, mas ab... a gente ndo se conhece direito, vivencia os mesmos lugares so que ndo, nao
convive (...) Elas tém tipo um grupo jd formado, é ela e a ... vivem juntas assim toda hora, entao
acho que pra elas ja se bastam, entio sdao bem fechadas [sic|. Pode acontecer um ‘oi’, tipo, se for
aniversdrio dela ‘parabéns’ [sic|, coisa assim mais, ¢ educagdo mais on menos que rola muito

[sic].” (Participante 3).

O participante 4 relatou nio se relacionar muito com as pessoas dos outros
anos, no entanto também fez referéncia a pessoa que conhece e que estuda na

quinta série:
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“Ab en nao, en nao tenho muito relacionamento assim com, com as pessoas das outras
salas, ndo porque ‘ai ¢ da sétima série é crianga’ [Sic|, ndo por isso, mas assim eu ndo [sic|... ndo
set, eu nao, ndo me identifico assim com nenbum das pessoas, mas assin, a gente, que nem [sic|, a
gente ta na oitava série a gente ¢ bem amiga de nma menina da, da quinta série. Ela é bem amiga
da gente, mas tem, ai [sic|, tem bastante gente que eu nao gosto muito (...) Ab, nao sei, deixa en
pensar... tem que parar pra pensar, né?... Ab... As vezes umas, sei la, umas brincadeirinbas muito
assim violentas, 1ipo assim... nao bate muito com a educagdo, com o jeito que en fui criada... tudo...
tudo... Assim, nao, ndo socialmente eu ndo to falando isso porque en ndo discrimino ninguém
porque ¢ pobre, porque ¢ rico, porque ¢ negro, porque é... ndo por isso, porque eu ndo me dei bem
mesmo com aquelas pessoas, pode ser até que um dia en venba a conversar, mas nesse m0mento
assiml en nao... nao sou muito amiga assin dessas pessoas de outras salas, até se precisar conversar,
conversa normal, mas... que nem a gente fica assim junto oitava série assim [sic|, nao tem mmuito

comr as outras salas.” (Participante 4).

A distancia entre a oitava série e as outras turmas foi atribuida, pelo
>
participante de nuimero 6, simplesmente ao fato de nio se conhecerem, e pelo

participante 2, ao fato de eles, os outros, ndo se aproximarem:

“..€ que a gente passa mais tempo com, com a propria classe entdo acho que cria um
ambiente diferente, depende do tempo que a gente fica assim com os outros e... (...) € que os outros a
gente nunca assim chegou a conversar... mas ai por isso acho que ndo tem assim contato [sicl...”

(Participante 6).

“Ab, elas também nao conversam, eles também nao conversam com a gente, dat fica assin

[sic]...” (Participante 2).
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2.2.2 — Grupo de discussio

Conforme consta nos procedimentos, antes de iniciar o grupo de discussio
foi realizada uma dinamica de grupo com o objetivo de que os participantes
ficassem mais a vontade, tanto para discutir, quanto para estar frente a camera de
video. No entanto, no inicio do grupo a pesquisadora precisou intervir algumas
vezes, pedindo para que dissessem suas opinides, para que os alunos participassem,
o que deixou de ser necessario no decorrer da atividade. Como em todo grupo de

pessoas alguns participaram mais e outros, menos.

No primeiro trecho do video, referente a afirmacdo segundo a qual seria
natural realizar comentarios com os colegas a respeito de outros cujo
comportamento ¢ diferente, os participantes concordaram que de fato isso era
natural, embora afirmassem que o fato de ser natural nao signifique que seja bom ou

certo:

“..porgue se a pessoa ¢ meia [sic| estranha, ¢ normal vocé comentar, pelo menos pra min,

mas depois a gente acaba se acostumando com o jeito dela.” (Participante 2).

“Bu acho que é uma coisa natural, mas nao que isso seja certo ou bom.” (Participante

4).

“Acaba virando até o hdbito assim... (...) Nao que tenha que comentar, nem que seja

bom, um vicio, é como um vicio...” (Participante 1).

No segundo trecho, referente a afirmagdo de que ¢ divertido chamar os
outros por apelido, sendo o que a pessoa é mesmo e por isso nao existiria problema,
os participantes demonstraram inicialmente uma preocupacio com o fato de a

pessoa gostar ou nao do apelido:

“Depende do apelido. Se a pessoa vai por apelido na pessoa, se a pessoa gosta e tal, ndo
afeta ela, ndo fag mal pra ela, acho que se ela concordar vocé pode continnar porque apelido

chamando ela [sic].” (Participante 5).
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“.ela tem que falar se ela ndo gostar, ab, inventa outra coisa, outro apelido.”

(Participante 1).

Apesar da inicial preocupagio, os apelidos fazem referéncia ao que eles
chamam de “defeitos” do outro, e que na fala a seguir aparece como o contrario de
“certo”, ou seja, “errado”, uma atribuicdo valorativa a alguma caracteristica da

pessoa:

“..a gente chamava ele de “Monica”, porque ele tem assim os dentes meio grandes, no
comeco ele reclamava, mas depois ele até que acostumon, tal... sabe, fingir que ndo ¢ com a pessoa
mesmo, ou aceitar os defeitos, porque todo mundo tem defeito, nao existe uma pessoa perfeita no
mundo. Se ndo for fisico vai ser, vai ser alguma coisa assim do jeito da pessoa, sempre tem algnma

coisa, nunca ninguém ¢ completamente certo.” (Participante 4).

Além disso, a postura tomada por aquele que ¢ apelidado foi ressaltada, com
a afirmacao de que quem niao gosta deveria “impor respeito”, ou seja, colocar
apelido aparece como o resultado de uma postura de quem ¢ apelidado, mesmo

admitindo-se o prazer no ato de apelidar o outro:

“Bu acho que tem que ter respeito por si priprio e também pros [sic| outros respeitarem,

impor respeito também.” (Participante 3).

“E se a pessoa impoe respeito os outros vao respeitar também, vao respeitar se a pessoa
aceita on ndo, se ela gosta on ndo. Agora, pegar e ficar escutando quieto ¢ ndo falar nada...”

(Participante 4).

“..acho que nao adianta nada, ficar magoado, vocé nio propoem nada praquelas pessoas
pararem ou mudarem essa atitude, entdo, ndo tem jeito, elas vao continuar assin, vocé nao se
manifesta, néo se mexe, é uma coisa tanto de um lado quanto do outro, né? E legal di apelido? E!
Sd que assim, tem gente que sabe por limite, tem gente que ndo tem limite, vai chamar até do
liltino nome que existir no mundo, mas, ai a pessoa que ta sendo apelidada que tinbha que impor

respeito...” (Participante 4).
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No entanto, uma contradi¢ao deve ser ressaltada aqui: é a de que, embora a
pessoa deva “impor respeito”, “dizer que nao gosta”, ela deve se acostumar, porque

0 que ocofre ¢ que:

“..05 cara ficam Zoando [sic|, por causa do apelido da pessoa e da reagio da pessoa.”

(Participante 5).

E assim fica evidente que nao adianta dizer que nao gosta, pois, como
afirmou o participante 4 a respeito do colega apelidado de “Monica” : “...no comego ele

)

reclamava, mas depois ele até que acostumon...”, ou seja, a reclamagao do colega nio fez
que os outros parassem de chama-lo por aquele apelido e ele teve que se acostumar,

mesmo a contragosto.

Na discussao do terceiro trecho do video, que se refere a afirmagao de que o
mais forte sempre manda no mais fraco, persistiu o argumento de que a pessoa que

¢ agredida deve se impor:

“..5¢ vocé ndo tem uma educagdo de se impor, de se colocar, assim, ndo to [sic| falando que
as pessoas sdo mais fracas, que nao sao, se rebaixar, ndao ¢ isso, se colocar no Iugar, de impor
respeito, mostrar que vocé também ¢ alguém, que ndo ¢ so a pessoa porque ela é mais forte ela é
alguém melbor que vocé on, mais do que vocé (...) E, se vocé néo... se vocé deixca que o mais forte
Jfaca o que quiser com vocé, isso ¢ sinal de que vocé ndo tem respeito nenhum a si mesmo. As outras
pessoas vao li e fazem o que querem com vocé? 1 océ tem que saber o que ¢ certo, o que ¢é errado

também, tem que saber se impor.” (Participante 4).

Uma alternativa proposta por eles ¢ a de procurar alguém que poderia ajudar
a resolver a situacdo, a busca de uma autoridade que imporia respeito e faria com

que o comportamento agressivo fosse reprimido:

“Ab, en acho assim, se uma pessoa vé que isso ta [sic| acontecendo, no caso, o mais forte
ta tentando sei ld, dinheiro, sei ld, fager alguma coisa, tem que tentar fager alguma coisa pra

reverter a historia, falar com algném, sei ld, porque se ele deixar o mais forte sempre ficar assim,
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fazendo essas coisas com ele, vai continuar, vai continnar, vai continuar e ndao vai mais parat, e at

vai ficando cada vezg pior.” (Participante 6).

“Sei ld, tem que ter coragem de enfrentar o mais forte, tomar alguma atitude, contar pra

algném... ndao pode ficar escondendo, tendo medo...” (Participante 1).

E, além disso, os participantes fizeram compara¢Oes deste tipo de

relacionamento entre forte e fraco com o cenario das poténcias mundiais:

“..os Estados Unidos, a maior poténcia do mundo, manda no mundo inteiro praticamente,
se 0 pais souber se impor, quem ndo souber ceder a tudo o que os Estados Unidos pede ou boa
parte vai ter uma libertacio assim, eles nio vao poder fager nada, alids eles podem até bem tentar,
aquele negdcio de falar que tinha, tinha bomba nuclear, e tal, que precisava entrar ld, na verdade
eles queria [sic| petrdleo, entenden, mas assim, as pessoas tém que se impor, tém que... isso também
tem que vir dos pais, se a pessoa ndao acostumar a se oprimir nem a se colocar como se fosse o

mdximo, tem que ter umi... e respeito proprio tambem.” (Participante 4).

“E também se a pessoa nao se impor sobre aquele pais, uma hora o pais vai tomar conta
dele e tal, dai vai ... o pais pode fazer mais pro mais fraco... se ele se impor,... mas dai tem que

saber, ndo ter medo, nao sei...” (Participante 5).

Na discussao do quarto trecho do video, que dizia respeito a afirmagao de
que as pessoas formam grupos com as quais se identificam, essa relacao de

aproximacao de “iguais” foi apresentada como natural pelos participantes:
«T> . , " . . A . . E2
E isso ¢ natural, vocé se juntar mais com as pessoas que vocé se identifica.
(Participante 4).
I't Z . . . . .
E claro que en vou ter mais amigade com a pessoa que eu me identificar mais, pra

conversar.” (Participante 3).

“E, en nao vou ficar andando com um cara que en nao gosto...” (Participante 1).
“Vocé nao ¢ obrigado a andar com uma pessoa que vocé nao gosta, que ela 5o faz coisa

errada, vai acabar te prejudicando ainda.” (Participante 5).
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E, embora tenha sido ressaltado que se deve aprender a conviver com as

diferencas, como explicitado nas falas seguintes:

“.mas vocé também tem que aprender a conviver com as diferencas, com as outras pessoas
que sao diferentes de vocé, nao que vocé tem [sic| que ficar andando junto, toda hora grudado na
pessoa que vocé ndo gosta, ndo se identifica, mas, vocé tem que pelo menos tentar compreender a
pessoa, ndo ficar sé com o seu lado de gue a pessoa ¢ ruim, ¢ chata, ¢ feia, ¢ pobre, ¢ rica, e acabon,
entendeu? 1 océ tem que tentar compreender os dois ou mais lados da historia e formar uma opinido
sobre isso, a partir disso, e nio, nao a partir de um lado so. Nao necessariamente vocé tenha que
fcar 56 com aquela pessoa, ¢ claro que vocé vai ficar mais com quem vocé se identifica, mas pelo
menos compreender a pessoa e saber como respeitar, como lidar com aquela pessoa, como conviver.”

(Participante 4).

“Tem que pelo menos tentar conviver com a pessoa diferente assim. Tipo, mas se vocé vai
conversar com a pessoa, ndo concorda com nada que vocé fala, cada um ndo concorda, dai é dificil

conviver. E mais facil ta [sic| com quem concorda, mas, € parecido.” (Participante 1).

Essas diferencas aparecem como valorativamente ruins, como no exemplo
do consumo de drogas que seria um “caminho ruim” e que poderia trazer

consequéncias para quem se aproxima de alguém que a consome:

“...€ que nem uma escola nova, escola que tem virios tipos de grupo, vocé fica olhando pra
um grupo que as pessoas tao [sic| se divertindo, vocé pensa “ab, legal”, ¢ divertido aquele grupo.
A7 vocé vai pra ontro grupo, as pessoas ficam conversando baixo, quieto, vocé nem sabe sobre o que
eles tdo conversando, ai vocé se enturma [Sic| num grupo, vocé vé que, aguele grupo que tava [sic|
dando risada, vocé vé que ndo era muito bom, que eles usavam drogas, vocé sabe “ah, vou ficar

M A A « 7, ’
feliz”, mas vocé tem que usar droga pra ficar nesse grupo, vocé tem, tem uma idéia da onde vocé ta

participando...” (Participante 5).

“E isso que ele falon, sobre drogas, essas coisas, en acho que se eu tivesse, tipo, um amigo
que ele usa drogas, coisa assim, en acho que amigo ndo leva pro caminbo ruim [sic|..”.

(Participante 3).

“Também, se tem um amigo que usa droga, vocé, vocé sabe que ele num... vocé jda

converson com ele, ele nao te leva pro man caminho, fag tempo ja que vocé é amigo dele, mas dai
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depois seus pais ficam sabendo, seus pais vao querer te proteger, vocé explica pra eles “ndo, tudo
bem”, mas nao, “vocés vdo se meter em brigas, vdo preso ndo sei o que”, mas também tem que
saber o que o filho ta fazendo, se o filho... é que ai vira sofrimento pro filho também.”

(Participante 5).

No entanto, um aluno ressaltou que isso ndo seria motivo para se afastar da

pessoa, pois as escolhas seriam individuais:

“Mas vocé nao vai deixar de gostar da pessoa porque ela usa drogas, nem vai usar porque
vocé gosta da pessoa. Cada um tem que ter assin, opiniao propria, saber formar gpiniao propria,
iss0 € importante pra outras pessoas, pro mundo, e as outras opinioes tentar apreender, tem que
tentar compreender, mas vocé também saber formar suas opinides e mostrar e expor isso pras ontras
pessoas. (...) ...en acho que assim, esse negocio “amigo que ¢ amigo” num, vé, drogas, é uma coisa
ruim, a pessoa ta viciada, ta mal, ta com dividas, ta envolvida com essas coisas assim, que nao sao
corvetas, a pessoa tem que tentar ajudar o outro fentar sair dessa Situacdo, porque cada um

ajudando o outro, cada um compreendendo o ontro tudo vai melhor.” (Participante 4).

O quinto trecho do video, correspondente a afirmacdo de que os grupos sio
diferentes e sempre existem os melhores e os piores, os que sao normais e 0s que
sao estranhos, revelou que esses alunos acreditam que considerar alguém ou algum

(13 » z : N
grupo “estanho” ¢ relativo aquele que percebe, do lugar que a pessoa ocupa no

ambiente social, e que seria algo natural:

“Depende da cabeca de cada nm que participa de cada grupo, as vezes pra, pra uma pessoa
que 1d [sic] no meio de gente certinba, ¢, os drogados sao piores e eles sao os melhores.”

(Participante 4).

“Pode ser também, que nem, um grupo, vocé ta [sic| em um grupo, vocé nao vai falar mal
do seu priprio grupo, né? 1/ océ vai achar estranho os outros grupos, vocé num grupo legal vocé vai
achar estranho um grupo de “skatista”, rap, o grupo dos drogados que nem ela tava [sic| falando,
cada um acha os outros grupos errados, ninguém gosta do ontro grupo assim, sé do priprio grupo.”

(Participante 5).
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“Vocé ta num grupo, vocé acha aquele outro grupo diferente, as pessoas daquele grupo acha

aquele grupo normal, e acham o sen grupo diferente.” (Participante 6).

“En acho que cada grupo vai falar mal do outro grupo, mas nao que um seja melhor o

outro pior, seja estranho...” (Participante 2).

Alguns participantes ficaram incomodados com o ultimo trecho apresentado,
que se referia aos dois rapazes que colocavam a cabega de um terceiro dentro de um
vaso sanitario de uma escola. A frase relativa a este trecho foi “se ele esta apanhando
¢ porque mereceu” e gerou opinides a favor da violéncia, dependendo do caso, e

contra em qualquer situa¢ao, como nos trechos que seguem:

“Ab, depende do que a pessoa fizer. Sei ld, tem coisa que merece apanbar, mas tem coisa

que ndo... (...) Se faz algnma coisa muito errada...” (Participante 2).
“Ndo precisa apanhar né? Tem um certo bonto de “oacio” e um certo ponto de... de
Roag
[ ~ ) z /?Jl e
L 116 )
“2oagdo” também, né?” (Participante 5)

“Nada é motivo praguilo.” (Participante 4).

Os alunos pensaram em alternativas contrarias a violéncia, como conversa,

por exemplo, imaginando quais situacdes poderiam levar aquela atitude:

“omas en acho que isso também pode ser uma rivalidade entre grupos, aquele coisa que, o
mais forte manda no mais fraco, nao sei, teria que ver o que ele fez, pra, pra ver se ¢ aquilo, mas,

aquele 1ipo de... sei la nma vinganga, algnma coisa que ele tenba feito, sei la.” (Participante 5).

“Eu acho que assim, sempre tem que haver a conversa pra, pra compreender, tipo, a agao...

Pra ai vocé poder se relacionar com a ontra pessoa.” (Participante 4).

“Tem ver de cada um [sic|, ele pode ter feito uma coisa que ele acha certo, ¢ os outros
acham errado, mas... os outros acharam errado e ele certo, ai, teria que conversar primeiro, pra ver

antes de fazer alguma coisa” (Participante 5).

“...5¢ a pessoa fez algnma coisa pra vocé, vocé tem que tentar ver o melhor jeito pra resolver

0 problema, mas nao ficar dando porrada [sic].” (Participante 6).
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2.3 - Reflexdes sobre os resultados

Pretende-se realizar aqui uma analise qualitativa dos dados apresentados,
buscando suas raizes e determinacoes na dialética entre individuo e sociedade. As
analises serdo referentes a natureza do que descreve sob o rotulo de bullying, a forma
como ocorre no ambiente onde os dados foram coletados e a justificativa de sua
ocorréncia pelos participantes, bem como sua suposta relagio com o preconceito.
Tem-se plena consciéncia da humildade dos dados apresentados, bem como dos
limites da amostra formada pelo pequeno nimero de participantes. No entanto, tal
como Rouanet, considera-se que, por mais insignificante que possa parecer a alguns,
“quanto mais humilde esse particular, maior a probabilidade de que em sua
humildade mesma tal particular abra o caminho para a descoberta da verdade.”
(ROUANET, 1998, p. 107). O compromisso travado aqui é o de levar tao a sério
esse particular, a ponto de permitir que sua dentncia transcenda a ele mesmo, nao
para fechar uma andlise e obter uma rigida generalizacao, mas para lancar uma luz
para pensar essas questdes que tém estado em voga. Longe de se pretender tracar
um mapa do “bullying’ ou do “preconceito” no mundo, ou mesmo no colégio onde
os dados foram coletados, tem-se a pretensido apenas de um exercicio analitico,

buscando evidéncias ou pistas empiricas da relagao entre ambos.

Como deve ter ficado claro, ainda com a simples apresentacio dos dados
coletados, a agressividade voltada contra um colega, sem que haja motivos racionais
ou mesmo evidentes, ¢ algo que parece ocorrer cotidianamente entre o0s
participantes da pesquisa. Os procedimentos realizados nao possibilitaram conhecer
de modo quantitativo qual comportamento é mais freqiiente naquele local, mas
indicam que a rigida tipologia dos comportamentos incluidos nessa violéncia pode
ser problematica, uma vez que eles obtém multiplas faces, sio adaptaveis aos
ambientes. Hssa questio torna-se explicita quando se observa a relagio que a
exclusio e a apelidagao adquirem aqui. Se a exclusdo, por meio do afastamento
fisico entre os alunos, ¢ impedida de ocorrer pela interferéncia de uma autoridade, a
professora, a agressividade ocorre de outros modos, como por meio dos apelidos,

estes sim permitidos, pois ligados ao humor — aqui ndo menos problematico e
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denunciador. A plasticidade evidenciada nessa questiao exclui qualquer possibilidade
de remeter a agressio a uma caracterfstica individual e natural de determinados
sujeitos. Se um grupo costuma se relacionar de uma maneira especifica, isso tem um

forte laco com tudo que o cerca.

Alguém ainda poderia supor que a agressividade ¢é algo inerente a esses
sujeitos e apenas seu modo de exteriorizacao dependeria das condi¢des objetivas —
aqui se admitiria a naturalidade da violéncia irracional, pois atualmente se encontra
em praticamente todos os ambientes e relacbes humanas. O que dizer, entao, da
divergéncia entre um discurso democratico ja instalado e a persisténcia de uma
pratica cotidiana de segregacao? Confessadamente os sujeitos se excluem, se xingam
e se batem, isso porque o outro causa um incomodo com o qual ndo se consegue
lidar de outras maneiras, porém a solidez do imperativo de que se deve aprender a
conviver com as diferencgas é contraditorio ao que existe na pratica. Essa tentativa
de alinhamento entre um discurso alheio e imposto e as ac¢des inevitavelmente
condicionadas por algo além do verbal pode até mudar as formas de expressao do
mal-estar, mas nao faz que ele deixe de existir. O mal-estar ndo nasce junto com
cada particular e, embora esteja ali expresso, ¢ patente sua mediacio pelas agéncias

sociais e culturais.

Para Adorno (1993) além de um mero substrato biolégico, os individuos sao
reflexos do processo social, assim como a consciéncia que tém de si mesmos. A

composicdo interna dos sujeitos pode ser deduzida dai. No entanto:

Os discursos habituais acerca da ‘mecanizacio’ do homem sio
enganosos, porque o concebem como algo estatico, que por ‘influéncias’
de fora, através de uma adaptacio a condi¢des de produgio a ele
exteriores, sofre certas deformagées. Mas ndo existe substrato algum
dessas ‘deformacdes’, nenhuma interioridade Ontica sobre a qual
mecanismos sociais atuariam de fora apenas: a deformacdo ndo é
nenhuma enfermidade dos homens e sim uma enfermidade da
sociedade, que gera suas crias com aquela ‘tara hereditaria’, que o
biologismo projeta na natureza. (ADORNO, 1993, p. 201).

Reconhecer a importancia das influéncias exteriores a0 homem ¢é de extrema
importancia, mas cotre o risco de, permanecendo nisso, subestimar e negligenciar a

participa¢ao dos processos psicologicos na sociedade. E no sentido de nio
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subestimar nem o particular, nem o universal que se da a tentativa de analise aqui

exposta.

Embora os programas de TV, os sites de internet, os jogos de video game ¢ as
musicas consumidas pelos participantes dessa pesquisa nao estejam acessiveis, pode-
se aplicar aqui o conceito de industria cultural e iniciar essa discussao a partir dele,
uma vez que, como pode ser verificado na tabela 2.2 e no grafico da figura 2.1,
constam como as atividades mais realizadas, estando apenas depois das tarefas
escolares. Essa afirmacdo ¢ em certa medida redundante, pois nesta sociedade é
praticamente impossivel encontrar alguém que niao consuma algum de seus
produtos — mesmo em areas de extrema pobreza encontra-se uma antena de
televisao ou um radinho de pilhas. Antes, Adorno e Horkheimer, ja alertaram: “A
violéncia da sociedade industrial instalou-se nos homens de uma vez por todas. Os
produtos da industria cultural podem ter a certeza de que até mesmo os distraidos
vao consumi-los alertadamente” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 119),
isso porque seu intuito ¢ exatamente ocupar os sentidos de todos no periodo em
que nio estdo submetidos as atividades de trabalho alienado, manté-los sob controle
e evitar tudo o que porventura pressuponha algum esforco intelectual (ADORNO
& HORKHEIMER, 1985). No entanto, iniciar por essas informagoes é importante,
pois se considera que se deve explicitar a diferenca entre, de uma maneira simplista,
atribuir uma influéncia negativa dos conteudos dos programas violentos de TV, ou
dos jogos de video game em relagdo aos expectadores, e considerar um modo
determinado de construcao da sociedade mediado pela induastria cultural, o que

envolve, além do conteudo, a andlise da forma de sua apresentacao.

Na primeira parte, este conceito ja apareceu com alguma explicacdo de seu
significado e de sua influéncia sobre a adaptacio e massificacio dos sujeitos, no
entanto, ¢ necessario que se aprofunde o conhecimento sobre ele justamente para

compreender como isso ocorre.

Segundo Adorno (1994c), o termo industria cultural foi utilizado pela
primeira vez por ele e Horkheimer na discussio sobre o esclarecimento como

mistificagdo das massas, conforme o subtitulo do capitulo “A industria cultural” do
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livro “Dialética do Esclarecimento” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985). Tal
subtitulo denuncia: esclarecimento porque ela ¢ fruto do iluminismo e contém em si
todo o progresso tecnolégico e cientifico que facilita seu desenvolvimento atrelado
a0 sistema econémico e administrativo, e mistificagdo das massas justamente porque
o que ¢ por ela expresso nao surge da populacido geral de modo espontaneo, tal
como a arte popular, no entanto ilude ao se fazer passar por categoria humana,

quando, na verdade, ¢ economica.

Sendo formada por diversos ramos que se ajustam € se somam uns aos
outros de modo a nao deixar lacunas, a industria cultural se apropria de materiais da
arte popular, atribui-lhes novas qualidades e adapta-os de modo a garantir seu
consumo. Transforma o que era expressao genuina em mercadoria, fazendo que
perca seu conteudo de verdade e passe a esfera do controle social onde o
consumidor longe de ser aquele a quem se deseja agradar nao ¢ sujeito, mas objeto:
ele ndo decide o que ¢ produzido e o que consome, mas ¢ cercado por produtos que
limitam suas possibilidades de existéncia. Isso envolve as musicas, as novelas, os
romances, as revistas, os filmes, as historias por detras dos jogos computadorizados,

e até mesmo a arquitetura de casas e prédios (ADORNO, 1994c).

A cultura se transforma em mercadoria, o conteudo de protesto da arte, em
falsas qualidades agregadas aos produtos, e o seu carater emancipador, em barbarie.
Essa é a metamorfose que a palavra industria, associada aqui ao termo cultura,
provoca. Ela diz respeito a padroniza¢ao das mercadorias e a racionaliza¢ao das
técnicas de distribuigdo externas ao seu proprio objeto, que, nesta area, sio veladas
pelas formas individuais de producdo somadas aos procedimentos técnicos e a
divisao do trabalho. Sao tais formas individuais que conferem ao produto a ilusdo de
individualidade. Aqui esta localizada a forca da industria cultural, na mistura de
“passadismo” com “tecnologia”, de romantismo e individualismo racionalizados

(ADORNO, 1994c).

A falsa individualidade estd em cada produto consumido, na ilusao da
existéncia de diferencas entre os diversos horarios de novelas, categorias de best-
sellers, tipos de jogos, estilos musicais, enfim, no consumo daquilo que ¢ tudo,

menos o produto em sua forma material: a adesao a uma imagem, a tentativa de se
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enquadrar a um estilo, a busca da propria personalidade fora de si. Se ha uma
enganosa liberdade de escolha que permite agdes em diversos sentidos, como
comprar o romance “x” ou o livro de auto-ajuda “y”, ha também uma tirania que
nao se expressa no ordenamento desmascarado, mas ousa se instalar diretamente na
alma dos consumidores.Tal tirania nao se revela apenas no conteudo, mas na limitacao
do pensamento exposto aos imperativos e verdades contra os quais nao se deve se
import, sobre os quais nao é permitido refletir: “o poderio social que os espectadores
adoram ¢ mais eficazmente afirmado na onipresenca do esteredtipo imposta pela
técnica do que nas ideologias rangosas pelas quais os conteudos efémeros devem
responder” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 127); no fundo, “escolhe-se”
sempre a mesma coisa, dentre alternativas que sao idénticas. O maior problema ¢é o
massacre do pensamento, a limitagdo da consciéncia, ¢ niao a direcdo de tal
limitacao: “o pao com que a industria cultural alimenta os homens continua a ser a

pedra da estereotipia.” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 139). Assim,

destaca-se que

Na formagdo social atual, ndo sio os conteudos ideoldgicos
determinados que importam a reproducdo do vigente, mas a oferta de
construcdes que, com efetivas experiéncias substitutivas, preenchem os
espacos expropriados das experiéncias auténticas, vivas, da realidade
social e de suas contradi¢oes. (MAAR, 2000, p. 85-80).

Tal estereotipia representa modelos segundo os quais se deve ser e agir, na
ilusao de conseguir uma integracao a sociedade, de ser idéntico a ela. Haveria ainda
talvez algo de legitimo se de fato os sujeitos conseguissem fazer que as promessas
contidas nos produtos se realizassem. No entanto, tira-se mais uma vez proveito dos
consumidores em cima das promessas que nao se cumprem. Na industria cultural,
uma suprema mentirosa, como ironicamente afirmaram Adorno & Horkheimer, “o
convidado deve se contentar com a leitura do cardapio” (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 131) — ¢ claro que ela ndo sacia a fome, mas a aguga: “Ao
desejo, excitado por nomes e imagens cheios de brilho, o que enfim se serve é o
simples encomio do quotidiano cinzento ao qual ele queria escapar.” (ADORNO &
HORKHEIMER, 1985, p. 131). Os sujeitos ndo se tornam a imagem consumida,
eles sio dispensados do esfor¢o da individuagao, pois esta exige a reflexdo. Mas

adquirem uma pseudo-individualidade, que se trata de pura imitacao:
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No rosto dos herdis de cinema ou das pessoas privadas,
confeccionados segundo o modelo das capas de revistas, dissipa-se uma
aparéncia na qual, de resto, ninguém mais acredita, e 0 amor por esses
modelos de herdis nutre-se da secreta satisfacio de estar afinal
dispensado do esfor¢o da individuagdo pelo esforco (mais penoso, é
verdade) da imita¢do. (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 1406).

Ocorre a substituicao de um conceito de personalidade que se remetia ao ser
por um que se relaciona ao parecer, a atribuicao de caracteristicas externas em busca
de uma integracao, de uma aceita¢do na sociedade da disputa e do individualismo
(nas massas): “Eis af o triunfo da publicidade na inddstria cultural, a mimese
compulsiva dos consumidores, pela qual se identificam as mercadorias culturais...”

(ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 150).

De acordo com Maar (2000), esta apreensio de industria cultural é integrada
a critica da economia politica e situa a reificagdo em um ambito ampliado de
producao de mercadorias. Tal integracdo acaba por revelar a semiformagao cultural
(Halbbildung) como a peca-chave para a manuten¢ao da acumulagao capitalista,
gerando necessidades, ou melhor, condi¢oes sociais e culturais para a reprodu¢ao do
capital: “Por ela [industria cultural] ha uma permanente recriacio do individuo (da
sociedade de massa) desumanizado pela retroatividade das necessidades no ambito
do processo, para assegurar a continuidade do sistema.” (MAAR, 2000, p. 89).
Nesse sentido, a imagem que se tem da sociedade é a imagem reconstruida a partir

do capital (MAAR, 2000).

A semiformac¢io, forma dominante da consciéncia atual, nio trata de
deformagdo, mas de falsa formacdao a partir dos tiquetes repletos de ideologia
oferecidos pela industria cultural, a qual perpetua e explora esta situag¢ao. Tal estado
nao ¢ algo pela metade, que tem um potencial para o completo. Ao contrario, na
medida em que a semiformagdo ¢ fruto de uma adaptacdo as categorias rigidas,
vetando a possibilidade de reflexdo e promovendo a conservacao do estado atual da
sociedade, ela obstrui o caminho da formacao cultural (Bildung). Esta, para existir,
necessita da ocorréncia de um dialogo, de uma troca, da experiéncia e da critica do
individuo em relacdo a cultura, ou seja, de uma apreensao subjetiva da prépria

cultura em que o sujeito se liberta das imposi¢des do meio em que vive — sua
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condi¢ao ¢ a existéncia de autonomia ¢ de liberdade (ADORNO, 1992). Assim, na

semiformacao:

A experiéncia, a continuidade da consciéncia em que perdura o ainda
ndo presente e em que o exercicio e a associa¢do fundamentam uma
tradicio no individuo, fica substituida por um estado informativo
pontual, desvalorizado, intercambiavel e efémero, e que se deve destacar
que ficarda borrado no préximo instante por outras informagdes.

(ADORNO, 1992, p.51)

Segundo Maar, o resultado da semiformacdo nao ¢ a inexisténcia de um
sujeito, mas a existéncia de um falso sujeito, “o sujeito da adequagao” (MAAR,
2000, p. 90), cuja propria subjetividade foi construida no ambito da circulagao;
portanto, trata-se de uma falsa consciéncia. Tal subjetividade representa uma
mediagao deficiente entre o universal e o particular, na qual o segundo desaparece
pela imposicio do primeiro. Cultura, individualidade e formagao ocorrem na
sociedade vigente segundo a logica do valor; assim, “por intermédio da mercadoria e
seu carater fetichista, se constroi a sociedade, se produz a formacao social.” (MAAR,
2000, p. 92). Como bem coloca Adorno (1992), a semiformaciao ¢é o espirito

conquistado pelo carater de fetiche da mercadoria.

Freud (1969a), em “Psicologia de grupo e andlise do ego”, distingue dois
processos de relacio do ego com o mundo externo que implicam a constitui¢ao de
si mesmo, a identificacao e a idealizagao. Essa diferenciacao parece ter influenciado
os conceitos de formagdo e semiformacao utilizados por Adorno, no que tange a

apreensao subjetiva da cultura:

A formacdo se desenvolvia socialmente da mesma maneira como,
segundo Freud, a autonomia, o principio do ego, brota da identificagio
com a figura paterna, enquanto que as categorias a que se chega por
intermédio desta se voltam contra a irracionalidade das relacoes
familiares. (ADORNO, 1992, p. 41-42)15.

15 Isso ndo significa que os conceitos freudianos de “identificacio” e “idealizacdo” possam ser
diretamente relacionados aos conceitos adornianos de “formacgio” e “semiformacio”. Algum
cuidado é necessario aqui, pois de fato a formagido, tal como a identificacdo, esta relacionada a
autonomia. No . entanto, enquanto a. idealizagdo, num primeiro momento, faz parte do
desenvolvimento normal do sujeito e pode ser superada em algumamedida quando se descobre

a ndo correspondéncia entre o eu ideal e o objeto do qual era apreendido ( como deve ocorrer na
relacdo crianca / figura paterna), abrindo espago para a identificacio, a semiforma¢io nio é um
caminho para a formacio; ao contrario, € uma substituta que impede ou, no minimo, dificulta sua
realizagdo. Por outro lado, a idealizacdo pode nao ser superada, ou melhor, pode ser a forma predo-
minante nas relacoes do sujeito. Nesse caso, ela é parceirada semiformagdo e conseqiiente heteronomia.
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Assim, para Freud, na identifica¢ido, o objeto é perdido ou renunciado, mas
apropriado parcialmente pelo ego que se altera na medida em que dialoga com ele.
Nas palavras de Freud, “a identificagdo aspira configurar o préprio ego em
semelhanca com o outro, tomado como modelo” (FREUD, 1989b, p. 100), porém
ela é parcial e limitada, pois toma apenas tracos de seu objeto. Ja na idealizagio, o
objeto com o qual o individuo se relaciona, nao ¢ abandonado, mas toma o lugar do

ego sem qualquer alteracao:

O ego renuncia cada vez mais toda reivindicagio, se torna mais
modesto, a0 par que o objeto se torna mais grandioso e valioso e ao
final chega a possuir todo o auto-amor do ego, e a conseqiiéncia natural
¢ o auto-sacrificio deste. O objeto, por assim dizer, devorou o ego.
(FREUD, 1989b — p. 107).

A principal diferenca entre a identificagao e a idealizagdo ¢ que, na primeira
ha o enriquecimento do ego ao apropriar-se de qualidades do objeto, e na segunda,
um empobrecimento do ego, uma vez que este se integrou totalmente ao objeto a
ponto de se substituir por ele (FREUD, 1969a). A partir daqui, pode-se considerar
que o processo de desenvolvimento dos sujeitos, mediado pela industria cultural,
esta mais para a realizacdo da idealizacio do que para a da identificacao, nos termos
freudianos explicitados, ou, no ambito da cultura, mais para a semiformacao do que
para a formacao cultural, nos termos de Adorno. O que ocorre nio ¢ a individuagao,
mas a falsa conciliagdo entre sujeito e objeto, ou, sujeito e mundo externo, pela

imitagao no primeiro das imagens propostas pelo segundo.

No entanto, voltando aos sujeitos da pesquisa apresentada aqui, se em um
periodo sua socializa¢ao se da pela mediagao da industria cultural, em outro se da na
escola, responsavel que seria ndo apenas pela transmissio dos conteudos
sistematizados, mas por sua analise critica. Porém, pode-se perceber que mesmo
neste ambiente a induastria cultural, bem como a dominac¢do ideoldgica, se faz
presente. Apesar de nao terem sido analisadas aulas ou interacSes entre professores,
alunos e funcionarios, a chave dessa questio ¢ colocada na entrada do
estabelecimento: “Faca como seu filho: escolha o mais forte”, diz um cartaz de

propaganda do colégio (Figura 2.3).
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Figura 2.3: Cartaz de propaganda do colégio onde os dados foram coletados!®.

Eis aqui um exemplo do que Adorno & Horkheimer (1985) denunciaram
como uma mimese compulsiva dos consumidores. Mimese ¢, segundo Lefebvre
(1967), um fato sociolégico que envolve o psiquico, mas vai além dele, e se situa
entre a repeti¢ao e a invengao revolucionaria: ¢ uma apreensao inicial de uma “zzago
mund?’ como modelo, e uso das formas assim percebidas como atividade, que, ao se
desenvolver segundo uma forma, acrescenta algo a ela, a0 nao perder de vista o
cardter discordante e conflitual do devir. F claro que nio é esse o aspecto da
mimese comentado, neste ponto, por Adorno & Horkheimer (1985), j4 que ndao ha
algo que, vindo do sujeito, ¢ acrescentado a forma da publicidade na industria
cultural, embora ela seja tomada, em si, como uma “Gwago mundi’. Os autores

diferenciam, na parte VI do capitulo “Elementos do anti-semitismo” do livro

16°A parte da propaganda que trazia o nome da instituicio foi retirada a fim de garantir seu
anonimato, conforme procedimentos éticos.
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“Dialética do Esclarecimento”, a mimese genuina, essencial para a autodiferencia¢ao
do sujeito por meio da apreensiao objetiva do mundo, da mimese compulsiva, que
leva a falsa projecao, ou melhor, que, enquanto “trago caracterial patologico”
(ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 174), se sedimenta em falsa projec¢ao, cuja
qualidade patolégica ¢ menos a projecao em si, ¢ mais a auséncia de reflexao que a
caracteriza e impede ao sujeito devolver algo ao objeto. Deste modo, nesta “segunda
mimese”, eles se referem a um aspecto que, contido na mimese genuina, é-lhe
menor: uma redu¢ao a repeticdo imitativa, a compulsio, ao que Lefebvre (1967)
chamou de “moda”. Este aspecto se relaciona a forma geral da reprodugio dos
objetos, ou seja, da acumulacao das coisas tornadas mercadorias, riquezas e técnicas
(LEFEBVRE, 1967). Tal forma da mimese é considerada por Horkheimer uma
regressio (HORKHEIMER & ADORNO, 1985). Ao se revelar como “catalepsia”
do sujeito ¢, na realidade, a fuga de uma situacio desesperadora, de sua propria
fraqueza, que leva, por interdi¢ao, segundo Adorno, ao anti-semitismo e ao 6dio ao

diferente (HORKHEIMER & ADORNO, 1985).

Enquanto a mimese genuina, em sua qualidade reflexiva e transformadora,
no ambito subjetivo, se relaciona com o mecanismo de identificagio por meio da
possibilidade de individuagdo, a mimese compulsiva, que se caracteriza por sua
parcialidade imitativa, se relaciona a idealizagao, enquanto relagdo estatica com um
modelo substitutivo do ego. Este é o ponto de analise do cartaz apresentado: como
um modelo com o qual nao ha didlogo, a relacao com ele s6 se da como imitagao de
uma imagem idealizada. Neste sentido, é interessante notar como esta propaganda
da escola inverte a relacdo de identificacao filho-pai. Ele denuncia que, antes, os
filhos ja estao identificados com a figura do herdi, do super-homem dos filmes,
séries, desenhos animados e quadrinhos. Ou melhor, como considerado aqui, nao
estao, de fato, identificados, mas interiorizaram uma imagem idealizada de tal
maneira que passaram a “ser” o préprio herdi, ao qual agora é o pai quem deve se

curvar.

O cartaz denuncia, desta maneira, a substituicio do pai pelo heréi da
industria cultural, a fraqueza da familia contemporanea no processo de

desenvolvimento do filho. O pai, antiga figura de uma autoridade que era introjetada
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quando da solucio do complexo de Edipo, deve curvar-se a uma outra autoridade
que toma conta do filho em seu lugar. Uma autoridade cujas ordens ja nao sio
passiveis de serem discutidas; o seu valor é o da forga, seja fisica ou, em se tratando
da educagao como produto a ser vendido, intelectual. Tais valores, propagados pela
industria cultural, acabam sendo adotados em toda a sociedade, de maneira
irrefletida, ¢ como um obstaculo a autodiferenciagio dos sujeitos. Isso ocorre
inclusive no ambiente escolar, que, ao invés de questionar os estereotipos, os utiliza
como forma de auto-sustentagdo para garantir a venda de sua mercadoria. Afinal de

contas, nao ¢ de hoje que conhecimento e poder andam de maos dadas.

Mais ainda, aqui, quem tem o poder ¢ o mocinho, aquele que ¢ bom e belo.
O super-homem!” ¢é aquela personagem auto-suficiente que vive a salvar a
humanidade do mal. Entdo quem seriam aqueles que ndo tém acesso a essa
educagao? Os esteredtipos tém sempre duas faces, e sao tio rigidas que
impossibilitam o pensamento para além dos imperativos que carrega — sua base ¢
um pensamento maniqueista. E claro que admitir isso é trazer a tona questdes que,
embora enraizadas na personalidade, estao contra o discurso democratico oficial, tal
como o do participante 4, que, admitindo seu afastamento de determinados grupos

do colégio, se defende:

“..ndo bate muito com a educagao, com o jeito que eu fui criada... tudo... tudo... Assim,
ndo, ndo socialmente en ndo to falando isso porque eu ndo discrimino ninguém porque é pobre,

orqgue € rico, borgue é negro, porgue é... |sic|”. — entrevista.
porque é rico, porg 010, porq [sic] ™ trevist

Esse participante em particular tem uma preocupacao muito grande com a
questdo da discriminacdo. Desde o inicio da entrevista, colocou o “nao saber lidar
com as diferengas” como seu defeito. Ao mesmo tempo, quando discrimina produz

um discurso contraditério:

17 Poder-se-ia estabelecer aqui também uma relagdo entre esta personagem, o super-homem de
Nietzsche e o pai da horda primeva descrita por Freud, os trés com atos intelectuais fortes e
independentes, poucos vinculos amorosos e um grande amor voltado para si mesmo. Todos
representantes de uma imagem necessaria aos lideres das massas (FREUD, 1969).
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“vocé tem que pelo menos tentar compreender a pessoa, ndo ficar sé com o seu lado de que a

pessoa € ruim, € chata, ¢ feia, ¢ pobre, ¢ rica, e acabou, entenden?” — grupo de discussao.

“..assim essa coisa de preconceito racial, social nem, nem vou incluir porque acho que sao
coisas absurdas, ndo deve ter, nao ¢ pra ter (...) mas assim, de, de idade, de pensamento diferente,

sempre vocé tem que conviver com as pessoas...” — grupo de discussao.

A discriminagao por conta da classe social, ou por diferencas étnicas, parece
ter sido substituida no discurso por diferencas no ambito individual, de pensamento

€ comportamento; no entanto, como sustenta Maar:

Toda sociedade ainda ¢é sociedade de classes. Mesmo que
subjetivamente as diferengas sejam aplanadas nas consciéncias em
conseqliéncia da experiéncia facultada pela socializacio promovida pela
industria cultural, elas, as diferencas, constituem o pressuposto objetivo
da propria continuada intervencao social. (MAAR, 2000, p. 103).

A industria cultural, os valores que divulga, assim como a forma como isso é
feito, pelos tiquetes, pelo pensar rigido e estereotipado, ao serem utilizados pela
escola, sao confirmados e reforcados por ela. Assim, mesmo que nido seja possivel
voltar a discriminacao explicitamente ao pobre, ao rico, ao negro ou ao branco, ¢é
possivel volta-la contra pessoas que sao definidas em termos de outras
caracterfsticas que se harmonizam com as necessidades dos sujeitos ja
desapropriados de sua capacidade de autonomia de pensamento. Caracteristicas
estas antiteses do bom, do belo, do forte, tais como ter voz chata, ser chato e
“orudenta”, ou mesmo ter cabelos compridos, dentes ou orelhas grandes, como os
colegas apelidados de “Cabelo” e “Monica”, e “Orelhdo da Telefonica”. E se o
her6i é o modelo, caracteristicas que nao se alinham com ele sio consideradas

defeitos:

“Ouem nem o Cabelo, a gente chamava ele de Monica, porque ele tem assim os dentes meio

grandes..."(Participante 4 — grupo de discussao).
“..hoje me chamaram de orelhdo da Telefonica...”(Participante 5 - entrevista).

“.todo mundo tem defeito, nao existe uma pessoa perfeita no mundo. Se nao for fisico, vai

ser alguma coisa assim do jeito da pessoa, sempre tem alguma coisa, nunca ninguém ¢
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completamente certo. E as pessoas tém que aceitar isso também, por mais que elas queiram ser

completamente certas elas nao sao.” (Participante 4 — grupo de discussao).

A ultima frase acima implica um reconhecimento de que, por mais que os
sujeitos queiram se tornar idénticos aos objetos, nao ha meios para que isso ocorra.
Porém, esta implicita a idéia de que caracteristicas diferentes das normas, dos
padrdes estético e comportamental exigidos socialmente, sao defeitos e erradas. O
padrao, idealizado, é o “certo” que nunca se alcancga, e aqui a falsa conciliagao do
particular com o universal torna-se reconhecida, porém naturalizada, pois uma outra
forma de existéncia nao esta acessivel. A imitagcao do objeto, como considerado, nao
enriquece o ego, mas o fragiliza uma vez que ele passa a dar lugar a um ideal
inalcanc¢avel. Por outro lado, para que o ego se fortaleca, ou, em sentido semelhante,
para que haja uma real individuagao, deveria ocorrer um afastamento continuo da
posicdo narcisica primitiva em dire¢do ao outro e aos ideais culturais. Aqui esta
também pressuposta a separacao entre sujeito e objeto. Individuacdo exige tanto

afastamento, diferenciagao, quanto dialogo, troca.

De acordo com Adorno (1992), semiformacao cultural e narcisismo estao
inter-relacionados na sociedade de massa. Na mesma linha, Severiano (2001)
considera que esse ego fragil traz consigo um narcisismo que ¢é fruto da cultura
homogeneizante e totalitaria vigente. Segundo os comentarios editoriais da “Standard
Edition of the complete psychological works of Sigmund Frend”, o termo narcisismo foi
empregado pela primeira vez por Freud em uma reunido da Sociedade Psicanalitica
de Viena em novembro de 1909. Ali, o autor o conceituou como “uma fase

intermediaria necessaria entre o auto-erotismo ¢ o amor objetal.” (FREUD, 2004, p.

95).

Em “A guisa de introducio ao narcisismo”, publicado originalmente em
1914, Freud (2004) aborda esse conceito em duas dimensoes, tanto em relaciao ao
desenvolvimento normal, quanto em relacdo as perversoes e psicoses. No primeiro
caso “o narcisismo nao seria uma perversio, mas o complemento libidinal do
egoismo proéprio da pulsio de autoconservagiao, egoismo que, em certa medida,

corretamente pressupomos estar presente em todos os seres vivos.” (FREUD, 2004,
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p- 97). Este seria um narcisismo primario e normal, distinto do secundario e
patolégico, que consiste no resultado de um processo de retirada de libido dos

objetos e o seu retorno ao ego.

De acordo com o autor, no inicio da vida infantil toda libido é investida no
ego. No entanto, no decorrer do desenvolvimento, ela comeca a ser investida nos
objetos, ficando o ego com parte dela. Desde entdo, a libido ¢ distinta em libido do
eu e libido objetal, opostas uma a outra na medida em que “quanto mais uma
consome, mais a outra se esvazia.” (FREUD, 2004, p. 99). Para Freud (1969a), a
partir do nascimento, a crian¢a da o primeiro passo de um narcisismo totalmente
auto-suficiente para a percep¢ao de um mundo externo com o qual realiza trocas, e
para o inicio da descoberta dos objetos. No distanciamento do narcisismo primario
a libido se desloca para os objetos; assim, um ego maduro pressupde a superagao

desse narcisismo por meio do dialogo com o mundo externo (FREUD, 2004).

A partir desse momento, Freud (2004) considera que a satisfagao passa a ser
buscada pela realizacio do ideal imposto de fora, nas concepg¢oes culturais. O
narcisismo primario, de quando o sujeito era seu proprio ideal, é substituido pelo
ideal de ego, formado principalmente pelas criticas dos pais, educadores,
professores, opinidao publica, e outras figuras que representam autoridade para o
sujeito, tendo, portanto, uma parcela social ligada ao ideal comum da familia, da

classe e da nacao. Ele se volta para aquilo que se gostaria de ser em busca da

aceitacao pelo outro (FREUD, 2004).

O narcisismo secundario, por sua vez, ¢ fruto de um retorno da libido ao
ego, causado pela ndo-satisfacdo advinda do mundo externo, e consequente
frustracao. O sujeito investe nos objetos e ideais de eu, diminuindo a quantidade de
libido do ego na tentativa de amadurecimento. Porém, quando nio ha retorno por
parte do outro, ou quando o ideal nao ¢ atingido, o ego se fragiliza e para defender-

se reinveste narcisicamente a st mesmo (FREUD, 2004).

No entanto, de acordo com o préprio Freud, “em muitos individuos, a
separa¢ao entre seu ego e seu ideal do ego nio chegou muito longe; ambos ainda
coincidem facilmente; o ego amiude preservou sua antiga autocomplacéncia

narcisista” (FREUD, 1989b, p.122). A questiao ¢ que a idealizagdo de um objeto ou
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ideal, ou de um lider, como cita Freud (1969a), ¢ extremamente facilitada por essa
circunstancia de indiferenciacio que, embora nao seja narcisismo secundario,
implica problemas para os sujeitos em seu processo de individuagdo, e parece ser o

predominante na atualidade.

Severiano (2001) compreende que no estado narcisico, onde nao ha
separagao entre o ego e o ideal, a substitui¢io desse ideal de ego por um objeto
idealizado, no qual o sujeito busca a si mesmo, ¢ também regressiva. Na sociedade
contemporanea, tal idealizagdo esta em grande medida baseada niao apenas naquelas
figuras que Freud observou em sua época, pais, professores, educadores etc., mas
em um estilo de vida divulgado pelos signos de consumo. Porém, tais signos,
“engrandecidos e exaltados”, ao serem investidos de toda a libido do sujeito, acabam

por arruinar o proprio ego (SEVERIANO, 2001):

A insisténcia continua e  histérica em se eleger,
predominantemente, os bens e servicos de consumo como substitutos
do ideal de eu termina por privar o desenvolvimento do ego da
necessaria presenca e vinculagdo com a alteridade, unico meio realmente
capaz de preencher o sentimento de vazio e de falta de sentido tdo
acentuada nesses tempos “pos-modernos”. Além do mais, assim como
no desenvolvimento individual e privado de cada ser humano, também
no nivel da cultura, o amadurecimento e fortalecimento do ego s6 se da
através de vinculos sociais e realizagdes culturais minimamente
significativas, com as quais os individuos possam se identificar e serem
reconhecidos. (SEVERIANO, 2001, p. 151).

E deste modo que, na perspectiva da cultura, o narcisismo implica também a
perda do processo de individuagdo. O ego narcisico, que na busca de se fortalecer
idealiza seu objeto de identificagdo e se substitui por ele, acaba por abater a si
mesmo, pois se retira da avaliagdo e da critica. Neste ponto, a respeito do
“abatimento” do ego, ¢ interessante a colaboragcao de Amaral (1997), que realiza
uma analise do narcisismo em Freud e Adorno a partir da perspectiva de J.
Laplanche e sua teoria da seducdo generalizada, sobre um estagio originario das
relacdes/identificacdes com o outro (teoria que substitui a hipétese filogenética do
parricidio por uma hipotese ontogenética). Ali, ao remeter-se a Teoria Critica, a
autora destaca que a configuracio narcisica da subjetividade contemporanea é uma

expressdao psiquica da fetichizacdo total da cultura, e ja ndo implica necessariamente
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a recatexizagdo de um ego, tal como ocorre no narcisismo secundario para Freud
(2004). Segundo Amaral (1997), a regressio do espirito objetivo levou a
modificagbes antropoldgicas nos individuos, quais sejam, regressao psiquica
(parandia) e anulacio das possibilidades de autodiferenciacio subjetiva. F deste
modo que os homens sao transformados em massa. Pela associacio do maximo
individualismo, que prega a manuten¢ao de uma relag¢do instrumental com o mundo,
com a destruicio do ego, o proprio narcisismo aparece privado de seu objeto

original de investimento. Nas palavras da autora:

Como resultado da agao do mundo administrado que retira
da cultura o seu aspecto propriamente humano, decreta-se
definitivamente a “sentenca de morte” contra o sujeito. Ou seja, a
despeito da aparente exaltacio do individuo, adquirindo este até
mesmo o “valor de monopédlio” na sociedade repressiva, o que se
observa é a impossibilidade crescente de sua singularizagdo. Deste
modo, paradoxalmente, é o proprio “culto do individuo” proclamado
pela sociedade contemporanea que engendra as condi¢oes de seu
desaparecimento, bem como de sua capacidade de resistir a crescente
tendéncia a uma integracio autoconservadora. (AMARAL, 1997, p.
166).

Assim, tratar-se-ia de um narcisismo sem eu, de uma individualidade falsa
que se realiza no consumo de mercadorias e suas imagens vinculadas. Ora, mas a
vinculagao a uma imagem é um aspecto essencial contido no préprio mito. Narciso,
no infcio, nao se apaixona por ele mesmo, mas por sua imagem refletida na agua.
Posteriormente ele percebe que sua paixao ¢ pelo seu proprio corpo, do qual ele nao
pode se separar. Assim, ambos, imagem e corpo, ele ndo pode possuir — e é aqui que
esta seu malogro, na impossibilidade de uma relagdo objetal que possibilitaria a ele
tornar-se ou fazer-se tal como o objeto desejado, ao ponto de morrer em sua
procura. Parece que, desde o inicio, o narcisismo ja dava mostras de ser nao um
amor de si, mas um amor ao espectro de si mesmo, ou mesmo a uma idéia parcial,
idealizada de si, no caso, o corpo. Mesmo em Freud, pode-se considerar que na
infancia, a crianca ¢ o proprio mundo, e seu narcisismo se faz enquanto uma
imagem indiferenciada onde desejo e realizagdo do desejo coincidem. Na doenga, o
sujeito ndo ama o ego, mas a imagem que passa a ter dele, no exemplo de Freud

(2004), “a cavidade do molar”.
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Crochik (1990) considera que uma personalidade narcisista ocorre como um
modo de ajustamento ao existente, a racionalidade predominante no mundo atual, e
pode, inclusive, derivar da personalidade autoritaria. De acordo com o autor, no
narcisismo, por conta do enfraquecimento do ego, o sujeito se guia por estimulos
externos, e quase nao tem consciéncia da distin¢ao entre mundo interno e externo.
Assim, a evitacao do contato com outros e, dessa forma, do contato consigo mesmo
¢ uma constante. Desse modo, se existe hoje alguma forca no narcisismo, ela esta
vinculada a uma falha na percepcao da realidade, que impede, pela impossibilidade
de vinculo aos objetos, que determinadas idéias cheguem ao sujeito, que limita a
apreensao do mundo externo. Mas isso s6 ¢ uma for¢a na medida em que a propria
relagio com o outro passa a ser nao tao desejavel, uma vez que é uma busca pela
sobrevivéncia de um “eu” ainda que arruinado em suas possibilidades de experiéncia
e autonomia, pois nao se sabe quem ¢ mais neurdtico, se o sujeito ou a sociedade.
Na verdade, ndo se trata de fortalecimento, mas de fuga, de um ajustamento total
que acaba por ser denunciador. Por outro lado, Freud (1969a) ja havia indicado que,
se o sujeito (narcisista) encontra na massa as imagens idealizadas de seu eu, ao invés
de resistir, ira aderir a ela sem hesitacao, na busca de si mesmo. Trata-se dai, de um
“narcisismo coletivo” em que se procura uma satisfagao substitutiva na identificacao
com o todo, como sugeriu Adorno (1995d). Com a diversidade de “tribos”

divulgadas pela midia, ¢ dificil, atualmente, que isso nao ocorra.

A questio presente na atualidade é que as imagens, vinculadas as
mercadorias, hierarquizam e diferenciam os individuos, baseando-se na sua
destruicao. A falsidade estd nas imagens, nas diferenciacbes ilusorias que
proporcionam, e nos proprios sujeitos consumidores. Segundo Severiano (2001), ¢é
essa diferenciacao que ¢ hoje a base das discriminagdes sociais. Se os objetos
consumidos s3o iguais enquanto valor de uso, ndo o sao enquanto signo que marca
diferencas, estas nao proprias da individuag¢ao, mas ilusérias, uma vez que nao se
trata de proclamagao do privado, mas, sim, da “diluicdo do particular na totalidade
social.” (SEVERIANO, 2001, p. 147). Trata-se, certamente, de um “massacre” do

sujeito, por meio da reproducio, nele, de uma patologia da propria sociedade.
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Com base na perspectiva de Freud, aqueles apelidos citados pelos
participantes da pesquisa podem ser considerados exemplos de tentativas de triunfo
de um narcisismo, por meio do humor produzido, gerador de um prazer, ou de um
“divertimento” como confessa o participante 4 no grupo de discussio: “E lgal di
apelido? E!I”. A principal intencio do humor ¢, segundo Freud (1996¢), agindo em
relagdo a si mesmo ou aos outros, trazer uma seguranga para o sujeito, dizer que o
mundo nio ¢ tao perigoso. O humor inibe as possibilidades de agao do ego frente
aquilo que o ameaga; ele impede tanto os afetos, a que a situagao compreendida
como perigosa para o ego daria origem, quanto afasta a possibilidade de suas
expressoes. Sua ocorréncia se da de duas maneiras, ambas encontradas nos sujeitos
da pesquisa: sendo dirigida para outras pessoas, ou para o proprio eu. A primeira é
aquela em que alguém descreve um outro de maneira caricata; e a segunda, aquela
em que a propria pessoa adota uma atitude humoristica em relagao a si mesma. As

situagoes aparecem nas seguintes falas:

113

. como ele ¢ baixinho, Joam [sic| muito ele, dai ele as vezes se z0a achando que vai ser
engragado e normalmente nao ¢ (...) a nossa, ‘até fulano é maior do que vocé’ e ele sempre [sic],
quando tiver alguém mais alto do que ele de idade inferior ele se oa achando que vai ser

engragado.” (Participante 3 — entrevista).

“.. tem dia que eles pegam um pra ficar goando assim [sic|, tem dia que ndo (...) Fica
colocando apelido, assim Zoando [sic|, mas os cara [sic| leva tudo na boa, nao tem essa, leva
apelido os cara [sic|, ai os cara [sic| fag uma piadinha assim ai quem ta [sic| com o apelido

mesmo € que i, acha engracado, brincadeira mesmo.” (Participante 5 — entrevista).

Segundo Freud (1996¢), o humor estd proximo de aspectos regressivos e
reativos. Como uma tentativa de escapar dos sofrimentos causados pela nio
conciliacio com o mundo externo, ele pertence aos métodos construidos pela mente
humana com a finalidade de fugir do sofrimento por meio da libera¢ao de pulsoes
reprimidas, sem que chegue a gerar culpa. A argumentacao do participante 5,
segundo o qual aquele que recebe os apelidos acaba também rindo, nao deve ser
considerada uma atitude de quem de fato nao se importa, mas, ao contrario, o

discurso aparece como uma racionaliza¢io. Ja a a¢do de se “zoar”, como descreve o



163

participante 3, ¢, na realidade, uma defesa do ego via o humor, ou melhor, uma
forma defensiva do ego descarregar suas pulsdes. Para Adorno e Horkheimer, ligado

a uma cultura homogeneizante e totalitaria

O triunfo sobre o belo é levado a cabo pelo humor, a alegria
maldosa que se expetimenta com toda renuncia bem-sucedida. Rimos
do fato de que ndo ha nada de que se rir. O riso, tanto o riso da
reconciliacio quanto o riso de terror, acompanha sempre o instante em
que o medo passa. Ele indica a liberacdo, seja do perigo fisico, seja das
garras da logica. (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p. 131).

Deste modo, o aspecto essencial do humor ¢ a recusa do ego de “ser afligido
pelas provocagdes da realidade, a permitir que seja compelido a sofrer. Insiste que
nao pode ser afetado pelos traumas do mundo externo; demonstra, na verdade, que
esses traumas para ele ndo passam de ocasioes para obter prazer.” (FREUD, 1996c,
p. 166). Sua tentativa é de repudio a realidade, mas acaba servindo a uma ilusio, e a
manutencao das condi¢bes de sofrimento, 2 manutencao de uma sociedade que ¢

falsa, pura ideologia.

Rir-se de alguma coisa é sempre ridicularizar, e a vida que,
segundo Bérgson, rompe com o riso a conciliagio dos costumes, é na
verdade a vida que irrompe barbaramente, a auto-afirma¢do que ousa
festejar numa ocasido social sua libertacao do escripulo. Um grupo de
pessoas a rir é¢ uma parddia da humanidade. Sio moénodas, cada uma das
quais se entrega ao prazer de estar decidida a tudo as custas dos demais
e com o trespaldo da maioria (..) O diabdlico no riso falso esta
justamente em que ele é forcosamente uma parddia até mesmo daquilo
que hd de melhor: a reconciliagio. (ADORNO & HORKHEIMER,
1985, p.132).

Uma saida que esses sujeitos encontraram para uma agressividade deslocada
que nao poderia se realizar como exclusao direta, por contra da autoridade da
professora, ¢ a ridicularizacio por meio dos apelidos. Seu conteido nao foge aos
padrbes estéticos e dos tiquetes ja enraizados na psicologia dos sujeitos, que
segundo Freud (1969a), em razao da presenca de modelos, objetos, oponentes etc.,
em sua vida mental, ¢ também psicologia social, sendo os lagos com tais, sua
esséncia. F importante nesse momento verificar como esses modelos adquirem um

papel central na atual sociedade de massas que tem a manutengao do narcisismo, ou
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de um “espectro de narciso”, segundo Amaral (1997), como uma de suas

caracteristicas principais.

Freud (1969a), em “Psicologia de grupo e analise do ego”, enfatiza os
modelos se referindo ao papel do lider, ao dissertar sobre dois tipos de massas
artificiais, a Igreja e o Exército. Segundo o autor, o lider aparece como alguém que
investe nos membros da massa igual amor, embora o lider da Igreja nao seja visivel.
E essa ilusio de igualdade em relacio ao lider que mantém os membros integrados.
Ou seja, sua ligacao se da por meio de lagos libidinais tanto em relacio ao lider,
quanto em relacao aos membros. Se for entendido que o amor do lider nao ¢ igual a
todos, ou se ha a perda real ou ilusoria do lider, da-se a desintegracao da massa e o
panico, que Freud caracterizou como a percep¢ao de um perigo frente ao qual antes
se sentia protegido. Além disso, o panico “traz como conseqiiéncia a cessaciao de
todos os sentimentos reciprocos que normalmente tém os individuos da massa.”
(FREUD, 1989b, p. 93). Como explicitado, as massas (ou os grupos, conforme a
traducao brasileira do terno alemao Masse) pressupdem lagos libidinais e colaboram
para a limita¢ao do narcisismo; assim, segundo Severiano (2001), o estado de panico
¢ caracterizado pela elevacao do narcisismo, seja pelo medo que leva cada um a

pensar apenas em si, seja pelo aparecimento de impulsos egoistas e hostis.

Deste modo, para Freud, a figura do lider é essencial para se compreender as
massas, cuja estrutura libidinal “reconduz a diferenciacdo entre o ego e o ideal do
ego, ¢ a dupla espécie de vinculo que isso possibilita: identificacdo, e introduc¢ao do
objeto no lugar do ideal do ego.” (FREUD, 1989b, p.123). Em situa¢des de massa, o
lider ¢ colocado no lugar do ideal de ego do sujeito que se relaciona com os outros,
os quais tém a mesma relagao com o objeto idealizado (FREUD, 1969a). Porém, na
sociedade de massas atual, embora haja idealizacdo de um lider, substituido por
idéias, valores e padroes dominantes, nao ha identificagao e sentimento de grupo em
relacdo aos sujeitos. De acordo com Severiano (2001), as idéias que substituem o
lider sao aquelas contidas nos ideais de consumo e niao provocam o declinio do
narcisismo, mas a promogao dele. Os ideais divulgados pela midia promovem esse
narcisismo patolégico e uma forte competitividade ao interpelar os sujeitos

individualmente e exigir unicamente sua adesao:
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’,

E justamente essa adesio direta aos seus codigos e o
investimento em desejos estritamente pessoais e imediatos,
prescindindo assim de qualquer forma de interagdio humana, o que
funda a natureza fragmentaria e narcisica do consumo. Esse “lider” nido
aponta para nenhum projeto futuro, ou seja, para nenhum ideal a ser
realizado fora do sujeito (“ideal de ego”), mas unicamente patra solucGes
regressivas, de natureza defensiva e orientadas, basicamente, pelos

mecanismos de idealizacio. (SEVERIANO, 2001, p. 155).

Os produtos culturais'® nao se preocupam com seu valor de uso, pois
vendem algo mais necessirio para o homem das massas. Vendem
“individualidades”, como os exemplos de Severiano (2001): status, poder,
diferenciacao social, seguranca, beleza, felicidade. A frustracio pela idéia de que tal
ideal nao ¢ atingido pode ser observada, por exemplo, no “defeito” que o
participante 2 se atribui. Embora, como citado nos resultados, seu indice de massa
corporal esteja abaixo do considerado normal pela Organizacao Mundial de Saude,
tal participante se considera “gorda”. Além disso, sentimentos subjetivos tais como
ansiedade, nervosismo (Participante 3) e o ato de teimosia (Participante 4)
considerados defeitos, também revelam a presenca da ideologia de se manter o
espirito contra qualquer inconsisténcia e falta de solidez, quando, na realidade, o
potencial de mobilidade ¢, segundo Adorno (1995a), caracteristico da emancipacao
do espirito, ou seja, a possibilidade de dialogo, de mudanca e de reconstruciao
continua de si mesmo contém o ideal de forma¢ao humana, enquanto a rigidez ¢ a
estereotipia lhe sdo contrarias. Contudo, tais “caracteristicas”, divergentes do
estere6tipo do homem forte e seguro, sao considerados defeitos por si mesmas, sem
que se possa sequer indagar a sua origem. Por que, em um mundo onde
supostamente esta tudo tdo perfeitamente ordenado, as pessoas insistem em um
estado de ansiedade e nervosismo? Problematica também para esse mundo ¢é a
teimosia do sujeito que perturba ao questionar as ordens daqueles que o regem.
Tratar-se-ia de teimosia ou de persisténcia, de tentativa de manutengao da tensao

com a cultura, de tentativa de individua¢do? Porém, o que dizer daquele que, em

18 Sabe-se que ndo sdo apenas os produtos da industria cultural que carregam os valores, padroes e
estereétipos, que vendem ilusdes. Debord (1997) realiza toda uma denincia de como essas questoes
estdo vinculadas aos produtos que inicialmente tinham um valor de uso especifico, tal como roupas,
casas, carros, alimentos etc., e de como tudo, nessa sociedade, se tornou espetaculo, inclusive a
relacio social entre pessoas, mediada por imagens, o valor de troca das mercadorias, reforcado, é
claro, pela publicidade.
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tempos de administracao total da subjetividade, admite seguir seus impulsos a
despeito do imperativo de despreza-los? E claro que, segundo ele (Participante 6),
isso ¢ um defeito, o homem civilizado nao deve ter sangue correndo nas veias, mas
deve se render aos imperativos, por mais contraditérios que sejam. E em certo
sentido ele tem razao: a violéncia dessa cultura irracional é tamanha, que faz do

civilizado, um barbaro.

Outro depoimento interessante foi o do participante 1, que se atribuiu o
“defeito” de ser preguicoso para estudar, escrever e obedecer. A sua preguica revela
o quao desgastante para o sujeito ¢ o simplesmente deixar-se levar pelos mandos da
autoridade, pois, como atentaram Adorno & Horkheimer (1985), a imitacao de
modelos prontos ¢ mais penosa do que o esfor¢o necessario a individua¢ao — aquela
liquida esta ultima. E ndo se espera que em um ambiente que se utiliza de
estere6tipos para sua promogao, o “‘estudar” e o “escrever” sejam algo além dessa

imitacao, dessa “mimese compulsiva”.

Para Severiano (2001), os ideais inatingfveis divulgados pelos modelos
expostos na midia carregam, além da mistificacdo da ideologia hedonista, um grau
elevado de violéncia. Violéncia porque essa sociedade ndo da aos sujeitos os meios
necessarios para alcancar os ideais, culpabilizando-os ainda por nao conseguir fazé-
lo. Os resultados disso sao além de patologias individuais, como depressao, uma
agressao generalizada, pois mesmo que os sujeitos se encontrem sob 0 mesmo signo
nao ha lagos afetivos que os unam. Deste modo, a aparente contradicdo dos
discursos dos sujeitos se mostra como o resultado das proprias contradi¢oes sociais,
da impossibilidade de conciliagio entre individuo e cultura, e ndo simplesmente
como um desejo sem fundamentos de fazer mal ao outro. Aqui entra em questao
um mecanismo explicitado por Anna Freud (1974), a identificagdo com o agressor,
que se caracteriza, em termos gerais, pela combinacio entre os mecanismos de
identificagdao e projecdao: quando o sujeito imita ou se identifica com a autoridade
que o oprime, ou com sua agressio, projeta sua agressao Nos outros e passa a ser

agressivo com o mundo externo pela via do deslocamento.

Porém, para a autora, tals comportamentos sao naturais, comuns por parte

do ego e fazem parte do estagio do desenvolvimento normal do superego, como
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uma fase preliminar da moralidade na vida infantil. Sua finalidade ¢ assimilar uma
experiéncia composta de ansiedade convertendo-a em um sentimento de seguranca.
O sujeito personifica o agressor, assume seus atributos ou imita sua agressao, e
assim passa de ameagado para ameagador, muitas vezes dirigindo sua agressao para
o mundo em geral, e ndo para aquele que causou a ansiedade ou que se espera que a
cause futuramente. Sua importancia na formacao do superego se da pela
internalizacdo das criticas de outras pessoas, sem que, contudo, a ameaca de puni¢iao

e a idéia de ofensa tenham sido assimiladas nesse periodo:

Quando uma crianga repete constantemente esse processo de
internalizacdo e introjeta as qualidades dos que sdo responsaveis pela
sua criacdo, fazendo suas as caracteristicas e opinides dessas pessoas,
esta fornecendo o tempo todo material a partit do qual o superego
podera adquirir forma. Mas, nesse ponto, as crian¢as ndo estio muito
convencidas quanto ao reconhecimento dessa institui¢do. A critica
internalizada nao é ainda transformada imediatamente, em autocritica
(...) é dissociada da atividade repreensivel da prépria crianca e dirigida
para o mundo exterior. Mediante um novo processo defensivo, a

identificacdo com o agressor é sucedida por um ataque ativo ao mundo
exterior. (FREUD, A. 1974, p. 99).

Deste modo, a0 mesmo tempo em que ha a identificagao, ocorre a projecao
da culpa, ou dos impulsos, comportamentos e caracteristicas, para o outro, sendo
intolerante com as outras pessoas, antes de ser severo consigo mesmo: “aprende o
que ¢ considerado censuravel mas protege-se, mediante esse mecanismo de defesa,
da desagradavel autocritica.” (FREUD, A., 1974, p. 101). Apenas quando o
conteido internalizado, consubstanciado pelo padrio imposto pelo superego ja
desenvolvido, coincide com a percepgao de suas proprias faltas, ¢ que a verdadeira
moralidade tem lugar. Com o superego ja desenvolvido, sua severidade nao se volta
malis contra 0s outros, mas para o proprio sujeito por meio da autocritica e do

reconhecimento da culpa.

Segundo Anna Freud (1974), muitas pessoas permanecem presas nesse
estagio de desenvolvimento do superego, nunca completando o necessario processo
critico e, embora cheguem a perceber as proprias falhas em relagio as normas
vigentes, continuam projetando a agressao aos outros. Se, por um lado, o
mecanismo de identificagdo com o agressor ¢ uma fase preliminar do

desenvolvimento do superego, sendo uma atividade normal até certo ponto, por
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outro, quando o sujeito nao a ultrapassa, tal mecanismo passa a fazer parte do
desenvolvimento da parandia. Talvez, a partir daf, ndo se trate mais de identificacao,

mas sim de idealizacao nos termos discutidos anteriormente.

Lowental (1998) observou esse mecanismo nos estados totalitarios, entre os
torturadores e as vitimas, denominando-o de “assimila¢ao do perseguidor”. Segundo
o autor, 0s presos mais antigos tinham comportamentos semelhantes aos dos seus
algozes. Assim, os prisioneiros dos campos de concentragao passavam a assumir
como seus alguns valores da Gestapo, a se distinguir uns dos outros por ragas, a
tentar adquirir pegas descartadas dos uniformes da policia alema, e a se divertir
como eles em um jogo no qual procuravam descobrir quem conseguia suportar por
mais tempo a dor de pancadas, sem gritar ou se defender. Isso, como se os proprios
prisioneiros ja nao estivessem sendo maltratados o suficiente, ¢ a despeito das
contradi¢oes com seus valores e cultura originais. Tal assimila¢do da ao sistema de
poder um sucesso que dificilmente se observa quando a interioriza¢ao dos valores e
critérios postulados nao ocorre. No entanto, ela nio se limita aos visivelmente
oprimidos, mas se estende aqueles que estdo fora dos campos de concentragao, e
mesmo aqueles que nio estdo sob o dominio de um regime totalitirio, mas em um
pretensamente democratico e liberal que, ndo obstante, impde valores e modelos
por meio de seus produtos culturais, os quais, por sua vez, colocam uma barreira a
critica necessaria ao desenvolvimento do superego (LOWENTHAL, 1998). Trata-se
também, nesse ultimo caso, de opressao, porém disfarcada de liberdade. Para
Adorno e Horkheimer, “a vida no capitalismo tardio é um continuo rito de
iniciagao. Todos tém que mostrar que se identificam integralmente com o poder de
quem ndo cessam de receber pancadas.” (ADORNO & HORKHEIMER, 1985, p.
144). Assim, entre os participantes dessa pesquisa o mecanismo de identificagdao
com o agressor, a sociedade da qual constantemente recebem pancadas, também
pode ser encontrado. Porém, ndo como uma fase do desenvolvimento do superego,
mas denunciando a adaptacao social, a idealizacao dos modelos e padroes de idéias e
condutas, tal como na “brincadeira” de “pedala Robinho”, explicada pelo

participante 4:
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“Ab, de... “pedala Robinho”... ndo isso ja passon um pouco, mas... (...) Dd tapa na
cabeca... ou as veges quando fag alguma coisa que ndo goston muito vai li e reage com muito
violento assim [Sic|... (...) a gente se trata de um jeito que, é um jeito que a gente tem pra se tratar.
Assim, no final acaba todo mundo saindo amigo... apesar, quem olha de fora fala assim “nossa,

eles tao [sic| brigando”, mas é normal... (ri)” — entrevista.

Em relagdo a esse depoimento, uma citacio de Adorno & Horkheimer
(1985) parece ser totalmente adequada: “Assim como o Pato Donald nos cartoons,
assim também os desgracados na vida real recebem a sua sova para que os
espectadores possam se acostumar com a que eles proprios recebem.” (ADORNO
& HORKHEIMER, 1985, p. 130). Os sujeitos desse modo se adaptam e aceitam a
condi¢ao de vida nesta sociedade, onde basta que se fale ou faga qualquer coisa que
os outros por algum motivo nao gostem, para receber o tal “tapa da cabe¢a”, num
continuo desgaste e esmagamento. Do mesmo modo que essa “brincadeira” é
considerada normal pelo participante 4, ¢ interessante verificar, no grupo de
discussdao, como o ato de fazer comentarios sobre o colega que parece diferente
também assim o é. Entretanto, aqui se torna reconhecido em sua irracionalidade e

considerado um vicio:

“..porque se a pessoa ¢ meia [Sic| estranha, ¢ normal vocé comentar, pelo menos pra min,

mas depois a gente acaba se acostumando com o jeito dela.” (Participante 2).

“Bu acho que é uma coisa natural, mas nao que isso seja certo ou bom.” (Participante

4),

“Acaba virando até o habito assim... (...) Ndo que tenha que comentar, nem que seja

bom, um vicio, ¢ como um vicio...” (Participante 1).

Ja um exemplo da projecao da agressividade ao outro pode ser encontrado
nas justificativas de exclusdo dos colegas. Segundo os alunos, isso ocorre porque o
outro ¢é chato, ¢ “grudento”, tem uma voz chata, ou ¢é violento sem razao,
simplesmente como algo que faz parte de sua natureza, ou seja, a exclusdo ocorre

porque o outro os agride de alguma forma:
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“..a pessoa nao era muito legal! (...) ela era grudenta [sic|, ninguém gostava dela, ela

ficava grudando nas pessoas [sic|, era esquisita...” (Participante 2 — entrevista).

“..ela era meio ‘esquentada’ assim [sic|, tudo, qualquer coisa que vocé falava pra ela, ela
Jjd ficava meio brava... ¢ (1i)... e... ab... ab... acho que é mais assim [sic|. Também tinha uma
outra menina que a gente também ndo gostava dela, ela era meio chata, assin, muito “grudenta”,

muito... [sic].” (Participante 4 - entrevista).

“.um assunto nada a ver, ele é chato, tem uma vozg chata, a sei ld, eu ndo gosto muito dele
(...) nin-ninguém gosta dele na nossa classe ld... Assim, acham meio chato [sic].” (Participante
D).

Com base nessa questdo, parece que Os sujeitos nunca agem, mas reagem a
supostos ataques. Porém, tal como com as criancas que Anna Freud analisou, a
agressividade acaba por se voltar ndo para o causador real do incomodo, aqui a
sociedade e a cultura, mas para um substituto que carrega certas caracteristicas
concernentes aos estere6tipos, do mesmo modo que o mecanismo de deslocamento
encontrado por Jahoda & Ackerman (1969) nos sujeitos predispostos ao
preconceito, citado na primeira parte deste trabalho. De maneira andloga aquilo que
aparece como uma reag¢ao, a postura do sujeito apelidado foi ressaltada no grupo de
discussiao, de modo que a culpa pelos apelidos também parece recair sobre eles,
embora se tenha reconhecido o prazer em apelidar o outro, o que faz surgir um

reconhecimento da culpa projetada:

“..acho que ndo adianta nada, ficar magoado, vocé nao propoem nada praquelas pessoas
pararem ou mudarem essa atitude, entdo, ndo tem jeito, elas vao continuar assin, vocé nao se
manifesta, néo se mexe, é uma coisa tanto de um lado quanto do outro, né? E legal di apelido? E!
Sd que assim, tem gente que sabe por limite, tem gente que ndo tem limite, vai chamar até do
tiltino nome que existir no mundo, mas, ai a pessoa que ta sendo apelidada que tinba que impor

respeito...” (Participante 4).

‘.. se vocé deixa que o mais forte faca o que quiser com vocé, isso ¢ sinal de que vocé nao
temr respeito nenbum a si mesmo. As outras pessoas vao la e fazem o que querem com vocé? 1 océ

tem que saber o que ¢ certo, o que ¢ errado também, tem que saber se impor.” (Participante 4).
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A culpabilidade do outro também aparece nas justificativas de afastamento

dos colegas de outras turmas:

“Ab, elas também nao conversam, eles também nao conversam com a gente, dat fica assin

[sic]...” (Participante 2 - entrevista).

“..nao conversa mmuito com a sexta série [sic|, nao tem nenbhum... nenbuma coisa contra,
mas ab... a gente ndo se conhece direito, vivencia os mesmos lugares so que ndo, nao convive |(...)
Elas tém tipo um grupo ja formado, é ela e a I... vivem juntas assim toda hora, entio acho que

pra elas ji se bastam, entdo sao bem fechadas [sic|.” (participante 3 - entrevista).

No entanto, nesse ultimo caso o que parece ocorrer ¢ aquilo que Freud
(1969a) chamou de narcisismo das pequenas diferencas, como melhor mostram os
seguintes exemplos:

113

. & mas aqui a, ab, todo mundo nao se sente muito bem en acho com o outro, com a
outra sala, né? Porgue ¢ grupos [sic|, a sétima série tem um grupo que ¢ deles ld, a oitava tem

outra [sic|, a quinta tem ontra [sic|, a sexta tem ontra [sic].” (Participante 5 - entrevista).

“Ai idade en acho, né, porgue cada um tem [sic|, cada idade cada um tem um pensamento
sobre a outra série [sic|. Que nem, a oitava série acha a quinta muito crianga entdo ndo se envolve,
a quinta série deve achar os outros da oitava muito chato sé porque enche o saco, mais assim...”

(Participante 5 - entrevista).

113

. sao diferentes (...) em tudo! Nos assuntos assim, de falar, no jeito deles (...) meio
crianio [sic] (...) eles faz [sic] umas piadinbas ... E criangio [sic| mesmo... fazem coisas nada a
ver também (...) a gente ndo fica fazendo as mesmas coisas que eles fazem... Nosso assunto é
diferente, e acho mais interessante as coisas que a gente troca, tipo [sic|, ¢ tipo, os caras fazem uma
piadinha, 56 eles dao risada, so quem faz a piadinha di risada, ninguém entende, se entende ndo
tem nada a ver assim [sic|, ndo tem um pingo de graga (...) Um outro dia a gente tava [sic]
conversando, de dentro da nossa classe a gente escutou o outro falando, ndao o que era que ele falon
[sic], 50 ele deu risada, mas nao lembro o gue era (...) Eles poem uns apelidos tudo sem graca

também... nada a ver os apelidos que ele poem.” (Participante 1 - entrevista).
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Pode-se identificar aqui o que Freud (1969a) revelou como a expressio do
amor a si mesmo, por meio das antipatias e aversoes nao disfarcadas que as pessoas
sentem por estranhos com os quais se relacionam. Seu objetivo € a preservacao do
sujeito, uma prote¢do contra a percepcao de quaisquer divergéncias que porventura
envolvam uma critica a si mesmo e a decorrente modificacao de valores, idéias e
atitudes ja consolidadas (FREUD, 1969a). Tal narcisismo é composto por um tabu
de isolamento entre pessoas que sao semelhantes, a despeito de pequenas diferencas
que servem de base a sentimentos de estranheza e hostilidade (FREUD, 1969b),
assim como ocorre entre os alunos neste colégio. De acordo com Freud (1996b),
essa hostilidade ¢ uma satisfacio conveniente e relativamente inécua da agressao,
por meio da qual a coesdo entre os membros de um grupo se torna mais facil.
Parece ocorrer entre as turmas desse colégio o mesmo que Freud observou com

comunidade e pafses proximos:

Comunidades com territérios adjacentes, e mutuamente
relacionadas também sob outros aspectos, que se empenham em rixas
constantes, ridicularizando-se umas as outras, como os espanhois e os
portugueses, por exemplo, os alemaes do Norte e os alemies do Sul, os
ingleses e os escoceses, e assim por diante. (FREUD, 1996b, p. 119).

De duas cidades vizinhas, cada uma é a mais ciumenta rival da
outra; cada pequeno cantdo deprecia os demais. Povos aparentados se
repelem, os alemdes do sul nao suportam os do norte, os ingleses
abominam os escoceses, os espanhéis desprezam os portugueses. E
quando as diferencas sdo maiores, n2o nos assusta que o resultado seja
uma aversio dificil de superar: os gauleses contra os alemaes, os arianos

contra os semitas, os brancos contra povos de cor. (FREUD, 1989b, p.
96).

O participante 5 reconhece que o estranhamento é mediado por idéias que
uma turma tem da outra, nem sempre concernentes com a realidade, e repete o

argumento no grupo de discussdao, com o qual o participante 6 concorda:

“Pode ser também, que nem, um grupo, vocé ta [sic| em um grupo, vocé nao vai falar mal
do sen prprio grupo, né? 1'océ vai achar estranho os outros grupos, vocé num grupo legal vocé vai
achar estranho um grupo de “skatista”, rap, o grupo dos drogados que nem ela tava [sic| falando,
cada um acha os outros grupos errados, ninguém gosta do outro grupo assim, 56 do priprio grupo.”

(Participante 5).
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“Vocé ta num grupo sic|, vocé acha aquele outro grupo diferente, as pessoas daquele grupo

acha aquele grupo normal, e acham o seu grupo diferente.” (Participante 6).

Essa agressividade que aparece como uma reagdo ao outro, e, portanto,
como culpa dele, é algumas vezes chamada de ressentimento por Anna Freud (1974)
e por Adorno et al. (1969), embora tal conceito ndo seja explicado pelos autores.
Para Kehl (2004), o ressentimento tem uma relagdo com o narcisismo pela rejeigao
defensiva de tudo que é “nio eu”. No texto “Teoria da semicultura”, Adorno o

relaciona a semiformacao cultural:

A propria semicultura é a esfera do ressentimento puro, mas de
ressentimento ela acusa qualquer coisa que ouse conservar a funcio de
autoconhecimento. Sob a superficie do conformismo vigente, ¢
inconfundivel o potencial destrutivo da semiformacgio cultural. Ao
mesmo tempo que se apossa fetichisticamente dos bens culturais, esta

sempre na iminéncia de destrui-los. (ADORNO, 1992, p. 51).

Uma de suas caracteristicas é esse “nao” dirigido contra a alteridade, que
impede o estabelecimento ou pelo menos a mobilizacio do superego ainda mal
formado. No ressentido ainda nio ha superego, e o conflito ocorre entre o ego e as
forcas externas. Segundo Kehl (2004), o ressentimento ¢ um conceito do senso
comum que tem um papel central na filosofia de Nietzsche como critica dos valores
da modernidade; além disso, tem algumas afinidades com questdes em Freud, e uma
importancia politica: ¢ um efeito produzido por certas condi¢cdes de opressao nas
quais os sujeitos s6 encontram a alternativa de se debaterem em vao sob a
onipresenca da autoridade, e nesse sentido ele pode ser considerado um sintoma
social. Ha certa semelhan¢a com a menoridade criticada por Kant (1974): a condi¢ao
central de sua existéncia ¢ uma relagdo de dependéncia infantil do sujeito em relagio
a um outro supostamente mais poderoso. Esse Outro ¢ responsavel por distribuir

dons e faltas de acordo com suas preferéncia, ¢ com quem se identifica mais ou

menos com ele (KEHL, 2004).

O sujeito renuncia seu desejo e se submete aos de um outro; no entanto,
passa a cobrar pelo desejo renunciado, acusando “terceiros” pela culpa, sem se

arrepender. Para Kehl o ressentimento
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E o afeto caracteristico dos impasses gerados nas democracias liberais
modernas, que acenam para os individuos com a promessa de uma
igualdade social que ndo se cumpre, pelo menos nos termos em que foi
simbolicamente antecipada. Os membros de uma classe ou de um
segmento social inferiorizado s6 se ressentem de sua condigdo se a
proposta de igualdade lhes foi antecipada simbolicamente, de modo que
a falta dela seja percebida nio como condenagio divina ou como
predestinagio — como nas sociedades pré-modernas — mas como
privagio’. Sdo os casos em que a igualdade é “oficialmente reconhecida,
mas nao obtida na pratica”... (KEHL, 2004, p. 18 — grifo do autor).

Por meio do oferecimento de uma prote¢ao imaginaria, ou mesmo de uma
identidade, os oprimidos se identificam com os opressores e se alistam as suas
palavras de ordem, ao Fiibrer atualmente desencarnado. Assim, o ressentido confia
em uma ordem justa prometida por um Outro, ¢ niao se percebe como co-
responsavel pelo que lhe ocorre. Da dependéncia desse Outro decorre uma
passividade, pois, por mais que ele se movimente, ele é reativo, suas a¢gdes nao sio
radicais a ponto de modificar as condi¢des simbolicas de onde o ressentimento foi
gerado. No ressentimento, a vinganca efetiva nunca acontece, as manifestagoes de
agressividade contra um outro decorrem exatamente da falta de resposta imediata ao
causador real do sofrimento: a vida humana desprovida exatamente de condi¢bes de
humanidade. O que ocorre é um deslocamento da vinganca, mas esta ultima nio
possibilita uma mudanca efetiva na situagao. Ao contrario, utiliza tal situagdo como
pretexto para o deslocamento da agressividade. Em termos psicanaliticos, tendo
uma relagdo importante com o narcisismo, com um superego mal desenvolvido e
com a idealizacdo, o ressentimento tem como contrapartida necessaria a atribui¢ao
da culpa a um outro por aquilo que considera suas falhas (KEHL, 2004), tal como o

que Adorno & Horkheimer (1985) chamaram de falsa projecao. Assim,

A insatisfacdo transforma-se em ressentimento coletivo contra aqueles
que representam, a0 MmMesmMO tempo, tanto Os Opressores quanto os
ideais com os quais os de baixo se identificam. E provavel que nesses
casos a insatisfacdo se desloque, e em vez de atingir a classe governante
se volte contra os da mesma classe. (KEHL, 2004, p. 213).

19 Kehl (2004) considera que se trata de sentimento de privacdo e ndo de castracdo ou frustracio
(como Freud e Adorno), pois a falta que o sujeito sente é relativa a perda real de um objeto
imaginario, simbdlico: “Se o que falta ao ressentido € ser o objeto que representaria o falo para o
Outro, este ¢ um objeto que nunca existiu. E um objeto simbélico. No ressentimento, a perda de
que o sujeito se queixa ¢ sentida como privagao.” (KEHL, 2004, p. 54).
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No entanto, a falta pertence ao mundo externo, e niao ao sujeito. Ao
contrario do her6i romantico, aquele que com carater triagico lutava contra a
tradicdo e os poderes estabelecidos, o ressentido é o herdi liberal, o “se/f-made-man”,
suposto autor de seu destino, em uma sociedade ideal que nao foi realizada, que luta
sozinho contra as relacdes de exploracio (KEHL, 2004). E aquele sujeito que a
educagao atual cria ao dar-lhe uma falsa orientagdo psicolégica, e segundo Freud
(1996b) em nota de rodapé, “se comporta como se se devesse equipar pessoas que
partem para uma expedi¢ao polar com trajes de verao e mapas dos lagos italianos.”
(FREUD, 1996b, p. 137). As condi¢des para o ressentimento sao produzidas pela
propria sociedade por meio de seus dispositivos ideologicos e tentativas de cura do
mal-estar, que promovem uma servidio cujas raizes sio inconscientes (KEHL,

2004).

De acordo com Kehl (2004), as sociedades modernas, ao pregarem uma
suposta individualidade e autonomia inalcanc¢avel a seus membros, fazem que todos
se sintam em divida para com esses ideais que centram uma soberania no eu. Seus
maiores erros sao negar o inconsciente, ¢ mascarar a dependéncia necessaria entre
particular e universal. Além disso, para a autora, o recurso das imagens da industria
cultural possibilita o acesso das massas aos bens que representam o modo de vida de
alguns privilegiados, fazendo-o parecer como o unico desejavel. Porém, aqui, nio
cabe a idéia de que basta simplesmente privar-lhes o acesso a midia, mas questionar

sua linguagem nao-reflexiva.

As pessoas ja ndo sabem mais se relacionar e resolver seus conflitos inter-
pessoais sem a mediacdo da autoridade; a esfera social foi corroida pelo
individualismo e pela segunda natureza da “guerra de todos contra todos” que
Hobbes (2004) pensou ser primeira. Para os participantes dessa pesquisa, a
alternativa daquele que ja nio consegue se defender, por incapacidade propria, ou

pela auséncia de limites do colega, ¢ chamar uma autoridade:

“Ab, en acho assim, se uma pessoa vé que isso ta [sic| acontecendo, no caso, o mais forte
ta tentando sei ld, dinbeiro, sei ld, fager alguma coisa, tem que tentar fager alguma coisa pra

reverter a historia, falar com alguém...” (Participante 6 — grupo de discussao).
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“Sei ld, tem que ter coragem de enfrentar o mais forte, tomar alguma atitude, contar pra

algném...” (Participante 1).

Mas tal incapacidade também foi originada socialmente. Deve-se vé-la como
um sintoma representante de uma oportunidade de cura para a sociedade. Ele, assim
como as proprias atitudes agressivas em relacdo aos colegas, oferece uma brecha
para que se estabeleca um ponto de vista critico sobre aquilo que gera o
ressentimento, o preconceito, a violéncia irracional para com o outro, e o que
instrumentalmente se tem denominado bu/lying. Eis a oportunidade de ultrapassar
limites. Para Horkheimer, a esperanca da revolug¢do que antes era colocada, por
Marx, Lukacs e ele mesmo inicialmente, no proletariado, passa a estar em todos os
sujeitos da civilizagdo, mas principalmente naqueles que “inadaptados” sio
chamados loucos, delinqiientes e rebeldes, cuja funcao é a denuncia da desrazido da

ordem social (WIGGERSHAUS, 2000).

Adorno et al. (1969) encontraram, na década de 40 do século passado,
sujeitos de uma sociedade democratica cujo desenvolvimento e suas mediagoes os
tornaram susceptiveis ao preconceito pelo tipo de relacio estabelecida com a
autoridade. Aqui, as relacGes e motivagoes demonstradas pelos sujeitos nao parecem
qualitativamente ~distintas. F claro que adiferenca temporal recrudesceu a
administracdo pela industria cultural a cada segundo mais presente na vida dos
sujeitos das sociedades industrializadas, respeitando-se as caracteristicas proprias de
cada pais ou regido. Mas, embora nio se tenham realizado procedimentos capazes
de possibilitar a analise dos sujeitos conforme os tipos encontrados pelos
pesquisadores em Berkeley, a condi¢cao para a predisposi¢do ao preconceito esta
presente, no desenvolvimento dos sujeitos, na relagdo estabelecida com a
autoridade, e na cultura. Isso indica, por meio da analise dos dados empiricos, que,
como subjacentes aos comportamentos descritos pelo vazio conceito de bullying,
estdio os mesmos determinantes do anti-semitismo, guardadas as devidas
proporcoes. E nesse caso, remedii-lo ou preveni-lo via mais autoridade e/ou
modelos de conduta, é, ao invés de combater o sofrimento, combater o sofredor. A

questdo ¢ criticar o modo como as democracias se baselam na destituicio da
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capacidade de individuacao, de pensamento, de autonomia por meio da tutela dos
sujeitos que buscam ideais irreconcilidveis com sua prépria situagdo, como elas se

baseiam justamente naquilo que torna improvavel sua efetivagao.
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CONSIDERACOES FINAIS

“A rigor eu deveria ser capaz de derivar o fascismo das lembrangas de minha
infancia. Como faz um conquistador em relacao a provincias longinquas, o fascismo
enviara seus emissarios muito antes de fazer sua entrada: meus camaradas de
escola”. E assim que Adorno (1993, p. 168) inicia seu 123° aforismo na “Minima
Moralia”, denominado “O mau camarada” — segundo a nota do tradutor, uma
alusao a can¢do “O bom camarada”, popularizada pelos nazistas. Trata-se de um
aforismo escrito em 1935, embora publicado dentre aqueles escritos entre 1946 e
1947. Ali, relembrando seus anos escolares, Adorno (1993) considerou o
comportamento de alguns de seus colegas como uma “encena¢do” da opressao de
todos por todos, vivida na moderna sociedade burguesa, e viu, na ditadura de Hitler,
tracos de cada um deles. Para ele, o pesadelo de sua infancia foi a “pré-historia” do

que veio a se concretizar no fascismo:

Os cinco patriotas que se precipitaram sobre um udnico colega,
espancando-o, e que o difamaram como traidor da classe quando ele se
queixou ao professor — ndo sdo eles os mesmos que torturaram
prisioneiros para desmentir os que, no exterior, diziam que se
torturavam prisioneiros? Aqueles cujas zombarias eram intermindveis
quando o primeiro da turma falhava — nio foram eles os que com
caretas risonhas e um tanto embaracados, cercaram o detento judeu e
cagoaram quando este, de maneira desajeitada, tentou se enforcar?

(ADORNO, 1993, p. 169).

Parece que os “emissarios” do fascismo estdo ainda presentes, ou melhor,
que a opressao continua a produzir pessoas tao predispostas ao preconceito, quanto
outrora, na Alemanha do inicio do século XX. O que recebeu o nome de bullying, na
Escandinavia do fim da década de 1960, ha muito se fazia presente como sintoma
do que estava por vir: o apice da irracionalidade moderna, da transformacao, sem
distin¢do, de pessoas em objetos, em meios, ¢ dos meios em fins, da razdo

instrumental, do preconceito. Seu simbolo maior, Auschwitz, foi desativado. Mas
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nado teria toda a sociedade se transformado em um grande campo de concentracao?
Os “maus camaradas”, os pequenos “bullies”, como denominados, na lingua inglesa,
os agressores dos colegas de escola, seriam ainda emissarios de algo por vir, ou hoje
ja ttm um outro papel, o de representantes do que de fato saiu vencedor da II
Guerra? Niao se pode esquecer aqui de que se trata de momentos histéricos
diferentes. La, a transicao do Reich de Wilhelm II para a Republica de Weimar,
agora, supostas democracias. Porém, Adorno (1995d) chegou a enfatizar, em uma
palestra proferida na Radio Hessen em 18 de abril de 1965 (ADORNO, 1995d), que
a exigéncia da nao repeticdo de Auschwitz deveria ser a meta da educacio, a
primeira exigéncia, antes de qualquer outra. Auschwitz, nio “apenas” como marca
de um dos maiores genocidios da historia, mas principalmente como simbolo da
ruina da formacao na sociedade capitalista, foi, ela mesma, uma regressao a barbarie,
barbarie esta que continuara existindo enquanto as condigdes que a geraram
persistitem no que tém de fundamental. Embora atualmente ela esteja
aparentemente invisivel e pareca explodir em forma de agressio e violéncia em
alguns sujeitos apenas “esporadicamente”, a imposicao da pressdo social continua
sendo constante, ¢ 0 que seria esporadico apresenta-se, na realidade, como regra
geral. Isso porque, segundo Adorno (1995d) no texto “O que significa elaborar o
passado”, a sobrevivéncia do nacional-socialismo na democracia é potencialmente
mais ameacadora do que grupos de resisténcia fascista que se colocam contra a
democracia. Trata-se de uma corrosao por dentro, em que aqueles que
representariam o retorno da barbarie s6 o fazem porque as condi¢Oes objetivas sao

favoraveis a isso.

No referido aforismo, o proprio Adorno parece ter dado, sem saber (uma
vez que o conceito de bullying lhe é posterior), seu testemunho a respeito da
aproximac¢ao entre bullying e preconceito. Contudo, as semelhangas, mas
principalmente as diferencas entre ambos, devem ser aqui explicitadas. Ambos,
enquanto fatos, ou tendéncias, encontrados empiricamente, siao, como ja
considerado, frutos da razao instrumental, de uma sociedade administrada em que a

conciliacio entre os sujeitos e a cultura esta impossibilitada. Neste sentido, o

conceito descritivo de bullying foi colocado ao lado de uma citacao de Crochik (2006)
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sobre o preconceito (pagina 74). Tal citacdo, embora ndo faga justica ao conceito
apresentado posteriormente com as varias media¢oes nele implicadas (item 1.4),
revela as semelhancas dos fatos descritos e que foram também encontradas nos

dados empiricos e analises realizadas?.

Seriam, entdo, dois nomes para um mesmo “fenémeno”? Sim e nao. Falar
em termos de bullying é trazer a tona uma discussio que até entio era pouco
realizada e que, exatamente por ser uma questao circunscrita em locais determinados
e vivenciada por sujeitos ainda na infancia, o conceito de preconceito, por tratar de
um aspecto geral da condicio humana atual, sozinho, nao alcangou. Sem duvida,
trata-se dos mesmos comportamentos ou, ainda, de uma mesma racionalidade
reinante antes e agora, na sociedade como um todo e nas relagoes entre os colegas
escolares. Mas o surgimento de um conceito especifico para dada situa¢do abre um
caminho que possibilita pensar sobre ela. Por outro lado, falar somente em termos
de bullying, como se descreve atualmente, é deixar de lado exatamente essa
possibilidade de reflexao que leva a ultrapassar o proprio conceito, pois, como algo
estatico, nao permite que as condi¢Oes atuais, que estdo no cerne daquilo que é
descrito, sejam reveladas. Falta ao conceito de bullying deixar de lado esse seu carater
meramente descritivo, a ilusao de que a ordenaciao dos fatos superficiais permitiria
um controle sobre eles. F neste sentido que bullying e preconceito sio conceitos

diametralmente opostos.

Isso pode ser percebido se forem comparados ambos os conceitos, lado a
lado. O bullying ¢ baseado na descricao, com pretensdo imitativa, dos fatos

empiricamente observaveis. O preconceito ¢ conceituado na dinamica entre

20 Qutra questdo interessante para se apontar aqui é que a relacio amor/ddio, que por vezes
denuncia essa niao conciliagio ou uma conciliacio forcada entre individuo e cultura, e remete 2
identificagio com o agressor, ao ressentimento ¢ mesmo a falsa projecdo, tem indicios na
etimologia da propria palavra “bullying’, que, no entanto, parece nio ter sido levada em conta, ou
mesmo verificada, pelos pesquisadores do tema. Segundo o Oniine Etymology Dictionary (ONLINE,
s/d) trata-se de um verbo derivado do substantivo “bu/li’, surgido no século XVI e utilizado pelos
enamorados no sentido de “sweethearf’ (namorado, amor). Origina-se do Holandés “boe/’ (amante,
irmio) e do Alemiao “buble” (amante). No século seguinte, tal significado foi deteriorado e passou
de “bom camarada” para “hostilizador do fraco”, tanto por influéncia da palavra “bu/l’ (touro),
quanto por sua utilizacio para designar “cafetdio”, em um sentido conexo entre amante e
desordeiro. Sendo utilizado como verbo a partir de 1710, a palavra carrega essa relacio, inclusive na
giria “bully of you!” surgida nos Estados Unidos em 1864 (no sentido de admirar, ter respeito). —
Assim, embora tal significado nio seja acessivel atualmente aos falantes do idioma, a intimidagao
que passou a designar parece estar ligada a uma relagdo de afeto entre agressor e hostilizado.
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particular e universal. O primeiro ¢ positivo; o segundo, dialético. As tipologias que
sao apresentadas — no caso do bullying, as vitimas, os agressores e as testemunhas, e
no caso do preconceito em “A personalidade autoritaria”, as configuracoes
psicolégicas dos sujeitos, chamadas de tipos ou sindromes — também trazem essa
marca. As tipologias do bu/lying tratam o que ¢ dinamico como estatico, descrevem o
que esta na superficie e assim tomam o epifendomeno pela propria coisa, a aparéncia
pela esséncia, transformam o mediado em imediato. Por seu turno, o que Adorno et
al. (1969) fazem ¢é respeitar o carater dinamico do objeto estudado, e ndo negar toda
e qualquer conceituagao, mas apenas aquelas que trazem consigo uma qualidade
sectaria, irreflexiva, aquelas que “travam” a prépria possibilidade de conhecimento.
Esta possibilidade deveria estar em sua razao de ser, pois os autores consideram que
conhecimento nao é mera classificacao, mas classificacio ¢ uma condigdo para o
conhecimento e sua finalidade é a emancipa¢ao humana, e nio o controle e a
dominac¢do dos homens pelos homens. O conceito de bullying é, ele mesmo,
preconceituoso: estuda a opressio de modo opressivo, trata 0 homem (ja reificado)
como objeto, instrumento, e, nesse sentido, val contra sua emancipagdo; seu

objetivo ¢ justamente o controle e a dominagao.

Tal controle pode ser inferido, inclusive, da utilizacio do conceito de bullying
realizado atualmente pela industria cultural. Os diversos exemplos apresentados
previamente dio mostras dessa utilizagdao: revistas e jornais de circulagio nacional
como “Nova Escola”, “Atrevida”, “Istoé”, “Viver Mente e Cérebro”, “Folha de Sao
Paulo” e “Estadao”, assim como os programas de televisaio “Mais Voce” e
“Fantastico”. Em todos os casos, a conceituacao de bu/lying utilizada ¢ exatamente a
mesma da literatura especializada, além de, via de regra, estar acompanhada de
receitas para solucionar o “problema”, o que leva a desconfianca da existéncia de
algo em comum entre a ciéncia do bullying e a indutstria cultural. Sem aprofundar
aqui essa discussao e, apontando para a possibilidade de uma analise posterior
complementar para o presente trabalho, algumas questdes podem ainda ser

pensadas.

De inicio, pode-se reconhecer a presenca da racionalidade instrumental em

ambos, ciéncia e entretenimento. A indudstria cultural tem, como explicitado no
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decorrer do trabalho, um desenvolvimento atrelado tanto as ciéncias e ao progresso
tecnolégico, quanto ao sistema econémico e administrativo, e suas mercadorias se
dao em um ambito ampliado que arrefece a reificacao. Ela apresenta-se, assim,
como um espirito objetivo que readquire tendéncias antropoldgicas em seus
consumidores, por meio de seus produtos carregados de esteredtipos, os quais
ajudam a propagar e a fixar. Sua linguagem ¢ a do tiquete, a da limitacao das
possibilidades de experiéncia. Enquanto entretenimento e industria, ela mostra-se
parceira da alienagdao e da subjugacdo dos homens. O conceito de bullying, por sua
vez, revelou-se como originado de uma ciéncia que, derivada do positivismo, ao
tentar harmonizar conceito e fatos, acontecimentos, e se relacionar linearmente com
o existente limitando-se a sua descricio, faz de si mesmo um interesse da sociedade

industrial: conhecimento para o controle e nao para a libertacao.

Além disso, a mera descricao dos fatos, em sua superficie, ndo é neutra,
assim como nao sdo as noticias divulgadas pela midia. Mas uma suposta pretensiao
de neutralidade encontra-se em ambos. Porém, a linguagem do tiquete esta presente
nao s6 nos produtos da industria cultural como ja diagnosticado, mas também no
conceito de bullying. Existem o agressor, a vitima e a testemunha, a vitima tipica, a
vitima provocadora, a vitima agressora, entre outros rotulos disponiveis no conceito.
Existe um sujeito que ¢ o culpado, seja o que agride, o que nao sabe se defender,
seja um terceiro que teria um papel de autoridade, mas nao a utiliza de modo
“adequado”: punindo ou aconselhando para uma suposta “paz”. O sujeito é aquilo
que esta descrito e nada mais, e assim o pensamento permanece paralisado. Ou seja,
trata-se de um terreno fértil para o pensamento etiquetado, e para o proprio
preconceito voltado contra os sujeitos assim classificados. E isso nao apenas pelo
conteido da classificacdio, mas principalmente por sua rigidez positiva, e,
conseqlientemente, pela mentalidade que surge, ou que é reforcada por ele. Vale
ressaltar aqui que nao ¢ apenas o conteudo do tiquete que ¢ preconceituoso, mas a
mentalidade produzida a partir de sua forma congelada. Por conseguinte, propor
uma educag¢iao baseada em receitas, mesmo que supostamente voltada para o bem-
estar comum, ¢ manter os homens sob o julgo de idéias preconcebidas, é priva-los

do desenvolvimento da autonomia, mantendo, neles, a rigidez do pensamento
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caracteristica do preconceito. A reproducio do vigente, na atualidade, se baseia
exatamente na oferta dessas construcdes que funcionam como experiéncias
substitutivas, e impedem a experiéncia auténtica da realidade social e de suas

contradicoes.

E apenas a partir da compreensio desse aspecto que o estudo do contetido
dos tiquetes passa a ter um valor emancipatério, uma vez que tal conteudo nao € a
causa direta do preconceito, embora seja um determinante contido em sua
constelagao. Isso, inclusive no ambito da cultura. Por que o judeu foi “o povo
eleito” pelos nazistas? A histéria dos povos e do desenvolvimento das culturas tem
uma func¢iao importante para a compreensao de seu papel de bode expiatorio, mas
sozinha nio abarca a dimensio do que esta incluido ali. E preciso compreender o
concomitante desenvolvimento da racionalidade instrumental, subjacente a toda
manifestacio do preconceito e a toda visio de pessoas como objetos. F preciso
compreender como esta racionalidade se enraiza nas personalidades dos sujeitos,
inclusive como um modo de adaptagio ao mundo administrado, uma tentativa de
reconciliacao forcada entre individuo e cultura. Olweus (1993) tem razio quando
considera que o bullying diz mais respeito as necessidades do sujeito que agride, do
que as supostas diferencas das vitimas, porém erra quando caracteriza tais
necessidades como inatas aos sujeitos, ou simplesmente resultado de uma nio
adaptacao, de uma falha na educagao, ou de uma influéncia dos contetidos violentos
contidos nos filmes e nos programas de televisdo. Se a educacao hoje, em todos os
ambitos, nao é um fator de emancipacao e segue justamente a linha informativa, a
mimese compulsiva, ela tem, nesses sujeitos, a prova de sua eficacia. As diversas
pesquisas internacionais sobre os “grupos-alvo” de bullying acertam quando
consideram que a histéria da cultura tem um papel na ocorréncia da vitimizacdo de
determinados sujeitos, mas faltam-lhe a compreensao da racionalidade subjacente a
adesao dos sujeitos aos esteredtipos e a funcgao disso na psicologia individual. Sem
essa compreensao, corre-se o risco de culpar as proprias vitimas. No entanto, se tal
racionalidade ndo fosse hegemonica, os esteredtipos nao encontrariam eco nos

sujeitos.
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Talvez seja interessante apresentar essas questOes em trés niveis: a
racionalidade instrumental no ambito da sociedade administrada, os fatores
subjetivos da adaptacgdo irrestrita e os estere6tipos culturais. Embora se reconhega
que tais questOes nao possam ser separadas sendo forcosamente, este ultimo ¢é a
parte “mével”, uma vez que em um momento podem ser os ideais nazistas os
dominantes, em outro, os comunistas, ou os neoliberais. Portanto, se uma
sistematizacio do que tem sido dominante atualmente, mesmo com base em um
estudo histérico, for realizada, deve-se ter claro que o problema principal é a forma
do tiquete em si e menos seu conteudo, embora ele possa ser base para expressoes
mais ou menos violentas. Embora muito importantes para a compreensao historica
do momento atual, tais estudos precisam de um cuidado especial para nio
desembocar em ideologia, seja como base explicativa para o vigente, seja como
idealizacdo de “outra” sociedade como aparéncia. Considera-se que estuda-los ¢
valido sim, principalmente quando se tem como meta compreender o passado e o
presente, ndo como pontos fixos, mas para conferir um sentido para a histéria e re-
elaborar a relagdo entre ambos, para apreender o presente como histérico e, por
isso, passivel de mudanca, de praxis. Porém, a despeito da inegavel importancia de
se estudar essas questdes, pretendeu-se enfatizar e denunciar que, na formagao
social atual, a reproducao do vigente esta calcada menos nos conteudos ideoldgicos
determinados, e mais na oferta de construgdes na forma da estereotipia. O proprio
Adorno (1995d) considerou que os resultados da pesquisa “A Personalidade
Autoritaria” revelaram que as personalidades que se desenvolvem nesse meio nao se
relacionam tanto com critérios econdémico-politicos, mas se definem muito mais
pela identificagdo ao poder enquanto tal, independente de seu contetdo. O fato ¢é
que as pessoas nao deveriam ser manipuladas, seja para o “bem”, seja para o “mal”.

Qualquer que seja o tiquete, é contrario ao ideal de autonomia.

E essa autonomia, no sentido kantiano, como exigéncia da libertagao do
homem de sua auto-inculpavel menoridade, de deixar de ser guiado por outrem
(KANT, 1974), que deveria ser o objetivo da educagdo e nio o seu contrario. Mas
uma educacdo que conduza a esta autonomia precisa levar em conta as condi¢oes da

subordinacao da reprodu¢ao humana em sociedade e na relagdo com a natureza, os
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determinantes objetivos e subjetivos da limitacao do esclarecimento. Esta educagao
se vincula a um sentido ético, o que nao significa que deva se basear em “bons
conselhos”, ou em “aperfeicoamento moral”, mas sim que necessita de intervengoes
objetivas no nivel das condi¢bes tanto sociais, quanto psicolégicas, em que a
barbarie estd baseada. Tais condi¢cdes nao se dio ao acaso, estdo intimamente
vinculadas ao desenvolvimento da racionalidade necessaria no e ao capitalismo
tardio, que a0 mesmo tempo em que gera tal racionalidade, necessita dela para se
manter. Por isso, a educagdo que leva a emancipagdo ¢, necessariamente, uma
educacdo critica que se faz como resisténcia a sociedade atual responsavel pela
desumanizacdo dos proprios homens. Uma educagdo que vai além da apropriacao
das técnicas, abrindo-se para a elabora¢io da histéria, em busca de condigoes
objetivas para a realizacao da experiéncia formativa (MAAR, 1995). A educagio,
para Adorno (1995d, p. 141), ndo deve se basear na modelagem de pessoas, nem na
mera transmissio de conhecimentos, mas na “producao de uma consciéncia

verdadeira”.

Trata-se de tornar as pessoas conscientes dos mecanismos que provocam
nelas mesmas o preconceito. De buscar nelas esses mecanismos que as tornam aptas
a atos de barbarie e revela-los, para que, na medida em que se tornem conscientes,
também se tornem incapazes de cometé-los, nio imediatamente, mas, pela via de
uma reflexao sobre si mesmas. Trata-se, portanto, de um refor¢o da autoconscieéncia
e, conseqientemente, do eu, o que inclui a consciéncia da cultura e dos truques das
propagandas que atingem as disposi¢oes psicologicas. A educagao para a dureza, que
concerne em premiar a capacidade de suportar a dor e reprimir o medo, o principio
da competicio como instrumento central da educacio tém que ser também
desmascarados, pois significam indiferenca para a dor em geral e realizacao, no
outro, da dor que o sujeito precisou reprimir. Isso também precisa ser tornado
consciente, pois, “quando o medo nao ¢ reprimido, quando nos permitimos ter
realmente tanto medo quanto esta realidade exige, entdo justamente por essa via
desaparecera provavelmente grande parte dos efeitos deletérios do medo

inconsciente e reprimido”; isso porque a autoconsciéncia ¢ um fator importante para

o desenvolvimento da autonomia (ADORNO, 1995d, p. 129). A prépria idéia de
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democracia se remete a uma subjetividade autobnoma, e s6 é possivel se formada por
pessoas aptas e com coragem de se servirem de seu proprio entendimento. Ou seja,
uma democracia, que opera segundo seu conceito, so existe de fato enquanto uma
sociedade composta por pessoas emancipadas: quem defende ideais contrarios a
decisio consciente independente de cada individuo em particular, mesmo se sio
difundidas no plano formal da democracia, ¢ antidemocrata. Por sua vez, a
autonomia, atualmente, s6 é possivel de ser vislumbrada como critica ao existente, a
propria sociedade que obscurece a consciéncia, e por meio de uma educagio dirigida
a auto-reflexdo critica; portanto, uma educagdo politica desde a primeira infancia.
Isso porque, na sociedade atual, as pessoas nao podem existir de fato conforme suas
proprias determinacdes. A idéia é a de que a reflexdo sobre o vigente leve a um
esclarecimento geral que, por meio da consciéncia, produza um clima intelectual,
cultural e social que torne cada vez menos possivel a barbarie. Nio se trata,

portanto, de um modelo ideal de homem emancipado (ADORNO, 1995d).

A auto-reflexdo critica tem o sentido de livrar os sujeitos da condigdao de
heteronomia, da dependéncia de mandamentos, normas e¢ modelos que sio
independentes da razdo do proprio individuo. De certo modo, ela tem a intencao de
fortalecer o superego, enquanto consciéncia moral, para que ele nio seja substituido,
ou substituivel, por autoridades exteriores e intercambiaveis, tal como ocorre
atualmente na adesdo aos icones de consumo. E a idealizacao do existente, do dado,
do poder enquanto tal, que gera o potencial totalitario. Segundo Adorno (1995d, p.
43), “este ¢ reforcado pela insatisfacao e pelo 6dio, produzidos e reproduzidos pela
propria imposicao a adaptacao”, ou seja, pela impossibilidade de autonomia,
promessa da prépria democracia. Por sua vez, a adaptacao é também um objetivo da
educacio, que deve preparar os homens para se orientarem no mundo. Mas isso nao
significa que deva simplesmente produzir pessoas totalmente ajustadas,
uniformizadas, conformistas. Existe uma relagdo dialética entre os sujeitos e o
mundo, que visa a superagao permanente da alienagdo, de que deve se ocupar a

educacio.

No entanto, realizar uma educagiao voltada para a emancipagdo, como um

plano, niao requer um mergulho irrefletido na pratica pedagogica e deixar de lado a
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teoria que permite chegar até aqui, mesmo porque todos estao, em alguma medida,
subjugados pelo existente; o educador também foi educado segundo a légica do
mundo atual. A traducao da teoria para a pratica ndo ¢ tao direta, em termos
estritamente sistematicos, como se espera, mesmo porque nao se trata de meios
educacionais especificos, ou de determinados estratos sociais, mas se refere ao
conjunto da sociedade, a um plano subjacente a formacao do eu. A individualidade e
a autonomia estdo impossibilitadas pelos processos sociais que ja nao exigem
propriedades individuais (ADORNO, 1995d). A pratica, segundo Adorno (1995b),
s6 se realiza enquanto praxis transformadora por meio da teoria que atinge este
potencial, teoria esta que se faz em constante didlogo com o mundo empirico,

descobrindo nele aquilo que o transcende e tem o potencial de ir além do que estd

dado.

Neste sentido, algumas sugestoes para a continuidade destes estudos sdao
apresentadas. No que se refere a pesquisa empirica, seria interessante ampliar o
grupo pesquisado e estudar como as relacGes de violéncia entre os pares se da em
diversas escolas, voltadas para diferentes parcelas da populagio, ou mesmo em
grupos que se diferenciam dentro de uma mesma escola e defendem diferentes
padroes de idéias. Outra opgao sdo as questdes de género, como meninos e meninas
vivenciam o bullying e qual a relagdo disso com os papéis sociais que lhe sio
impostos. Isso, ndo para diferenciar os sujeitos e classifica-los como mais ou menos
violentos, mas como um ponto de ancoragem para a critica, para verificar como a
pressdo social se impde a cada um em suas diferentes formas, de acordo com as
necessidades do existente de se reproduzir e conservar. Algumas questdes teoricas
também sdo interessantes para serem estudadas, tais como a relagdo entre o conceito
formal de bullying e a industria cultural (como ja assinalado); o conceito de
democracia e sua utilizacdo pelos pesquisadores do bullying, as intervengoes
propostas pelos autores como modos de limitagio da consciéncia e controle, ao
invés de ampliacao da consciéncia e autonomia; e a relacdo da histéria da cultura,
por exemplo, brasileira, com a predominancia da razao instrumental nas relagoes

entre os homens e com a violéncia entre os colegas de escola.
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Essas questoes apresentam, a0 mesmo tempo, os limites e as possibilidades
desta pesquisa. Por um lado, pretendeu-se dar um primeiro passo para a realizacao
de uma analise do bu/lying no que se refere tanto a critica a ciéncia, quanto a critica a
cultura. Por outro, diversas questdes nao foram respondidas, mas foram, por seu
turno, geradas. Elas devem impulsionar novas pesquisas nesse campo, uma vez que
a intencao nao foi dar o assunto por acabado, ou de abarcar todas as analises
possiveis, mas justamente abrir um caminho para a reflexdo, mesmo porque as
condig¢des atuais dos estudos de pos-graduacdo niao permitem mais do que estudos
introdutérios. Porém, como se esse ndo fosse um fator determinante aqui,
procurou-se realizar analises o mais profundamente possivel. Mesmo Adorno (1993)
chegou a alertar que um autor precisa saber abrir mao inclusive de idéias fecundas
quando a constru¢iao do texto e, neste caso, o tempo, exigem. Escrever é escolher
caminhos e abandonar outros. A supressio ou o niao-desenvolvimento de idéias ja
apresentadas devem contribuir para a forca do proprio texto e para impulsionar o
pensamento para a mudanca, para a reflexao sobre o objeto e, consequentemente,
para um passo da teoria na direcio da realizagdo de seu potencial de praxis,

portanto, para a propria subversio do que esta dado.
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APENDICE B - Transcri¢io das entrevistas



203

Transcricio das entrevistas — 8* série do ensino fundamental

Entrevista 1 — Participante 1 - S1 (masc.)

P - Qual é o seu nome?

S1-V..

P - Quantos anos vocé tem?

S1-14

P - 14? E faz quanto tempo que vocé estuda nessa escolar?

S1- A... Entrei no comego do ano passado.

P - Na sétima série entao?

S1- E, faz quase dois anos.

P - E vocé tem muitos amigos aqui?

S1 - Tenho.

P - De que turma eles siao?

S1 - De todas, da quinta série, da sétima, da oitava, s6 da sexta que eu niao tenho
muito amizade, mas...

P - Porque vocé acha que nao tem amizade com eles?

S1 - A nio sei, nunca conversei com eles assim...

P - Define pra mim vocé mesmo, quais sao as suas qualidades e os seus defeitos?

S1- Na3o sei... a, eu sou preguigoso... Nio sei...

P - Preguicoso, mas preguicoso pra que, pra fazer o que?

S1 - Pra estudar, pra escrever (falou muito baixo)...

P - Pra qué?

S1 - Pra, pra obedecer, pra quase tudo.

P - E quais sdo suas qualidades?

S1- A, nio sei... Qualidade? A, nao sei!

P - A... Alguma coisa que vocé fala “isso é muito legal em miml...
muito legal em que, muito bom em que?

S1- A, acho que em nada.

P - Nada?

S1- Nao.

P - Bom, o que vocé costuma fazer no tempo em que vocé nao esta na escola?

S1- A... De tarde na hora que eu saio da escola eu vou pra casa, ai eu durmo, assisto
TV, vou e entro na internet um pouco, e de noite eu assisto TV também, ai se tiver
prova no dia seguinte eu estudo também, no horario do jornal, eu ndo gosto de ver
jornal, no final de semana eu jogo bola... Normalmente de noite eu como pizza.

P - Vocé acha que essas atividades que voce faz... é, assistir TV, entrar na internet, jogar
futebol, essas coisas influenciam no seu relacionamento com as outras pessoas?

S1 - Acho que sim.

P - Como?

S1 - A... As vezes eu leio as noticias na internet, nio gosto de ver jornal, entdo eu
vejo na internet... Ai, a, deixa minha mente mais aberta...

P - Aberta pra que?

S1 - A, sei la, mais como posso falar... A... Faco amizade na internet também,
conhego bastante gente pela internet...

P - Como que ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe, da sua turma de 8” série?
S1- E bom assim, todo mundo é amigo de todo mundo, sem excegoes...

P - Sem excegdes? Vocés costumam andar em grupos separados ou anda sempre todo
mundo junto?

b

> vocé acha que vocé é
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S1 - A, em grupos separados... Aqui na escola tem uns que jogam bola, tem uns que
ficam conversando, tem uns que estudam no intervalo também quando vai ter
prova na outra aula.

P - Quais que sao as diferencas entre esses grupos, que joga bola, o que conversa, o que
estuda?

S1 - A... Nenhuma... Todo mundo faz de tudo assim... Tem dia que eu to jogando
bola, e que o outro esta estudando, tem dia que eu to estudando, tem dia q o outro
que jogando bola... Sei 14, agente... Cada dia é um grupo também.

P - A, nio ¢ fixo?

S1 - Naio.

P - E vocé ja se sentiu excluido de algum grupo alguma vez?

S1- Naio.

P - E vocé ja soube de alguém que ja foi excluido de algum grupo?

S1-A,ja...

P - Por que “que” aconteceu isso?

S1 - A, porque ele é muito chato. Sei 14, é chato, é... Ele é... Nossa, os assuntos que
ele fala também nada a ver...

P - Que assunto que ele fala?

S1 - A, tipo eu to falando de uma coisa, tipo to falando de uma noticia que
aconteceu nido sei o que me outro pais ele, ele, ele chega falando de tipo, sei la
“comprei uma bicicleta nova”, um assunto nada a ver, ele é chato, tem uma voz
chata, a sei 14, eu ndo gosto muito dele...

P - Entao vocé também evita um pouco conversar com ele?

S1 - “A-ham”... De vez em quando eu até converso com ele assim...

P - Ele ¢é da sua sala ou nao?

S1- E...

P - Entio de certa forma ele esta meio excluido de tudo, de todos...

S1 - E, ta. Acho que nin..ninguém gosta dele na nossa classe la... Assim, acham
meio chato...

P - E como que ¢ o relacionamento das pessoas da sua classe, da sua turma, com as dos
outros anos?

S1- A, com as da sexta série a gente se da muito bem, com a, a sétima série a gente
conversa bastante, ano passado a gente era “grudado” assim com a oitava série
também, com a quinta série a gente conversa um pouquinho, mais com a sétima...
P — Por que vocé acha que acontece esse afastamento do pessoal da sexta série?

S1 - A, sdo diferentes, diferentes... N4o sei também.

P — Mas diferente em que sentido?

S1-A, em...em tudo! Nos assuntos assim, de falar, no jeito deles...

P — Que jeito?

S1 - A... Sei 1a, meio, meio “criangao”.

P — O que “que” ¢ ser “crian¢ao”?

S1-— A, eles “faz” umas piadinhas... E “criangio” mesmo... Fazem coisas nada a ver
também...

P — E vocés sio como entio?

S1 - A, a gente nio fica fazendo as mesmas coisas que eles fazem... Nosso assunto
¢ diferente, e acho mais interessante as coisas que a gente “troca”, ¢é tipo, os caras
fazem uma piadinha, s6 eles dio risada, s6 quem faz a piadinha da risada, ninguém
entende, se entende niao tem nada a ver assim, ndo tem um pingo de graga...

P — Me da um exemplo.
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S1 - A, um outro dia, a gente tava conversando, de dentro da nossa classe a gente
escutou o outro falando, ndo o que era o que ele falou, s6 ele deu risada, mas nio
lembro o que era.

P — Vocé nao consegue lembrar de nenhum momento assim que isso tenha acontecido que
vocé consiga lembrar exatamente o que foi?

S1- ... A... Eles péem uns apelidos tudo sem graga também... Sei 14, nada a ver os
apelidos que eles poem.

P — E vocés colocam apelidos?

S1 - Naio, eu ndo coloquei né, mais... A, nao sei...

P — Neles?
S1 - Na3o.
P — Nao?

S1 - Na3o neles apelido.
P — Entao esta bom V... Ta bom por enquanto. Obrigadal

Entrevista 2 — Participante 2 - S2 (fem.)

P — M... Quantos anos vocé tem?

S2 -13.
P — E faz quanto tempo que vocé estuda aqui?
S2 —10 anos.

P — 10 anos... Entao vocé entrou aqui com...

S2 — Com 4, é que eu vou fazer 14 agora em dois dias...

P — Ah... esta perto do aniversario...

S2 — (ri)

P — Entao vocé entrou aqui no pré, € issor?

S2 — Entrei... no “infantil 4”, alguma coisa assim, nao lembro.

P — Entao vocé conhece todo mundo aqui da escola?

S2 — Conhego...

P — Vocé tem muitos amigos aqui?

S2 —A... ¢, eu mais converso com gente da minha classe. Com o resto nem converso
muito. E “ca”... com uma menina da quinta.

P — Com uma s6?

S2 — E. Com o resto nio converso muito.

P — Por que com uma s62 O que ela tem de diferente dos outros?

S2 — A, nio sei... eu hum... conversa muito com 0s outros.

P — Defina pra mim vocé mesma, quais sao suas qualidades e defeitos?
S2 — Defeitos... Gorda.

P — Vocé se acha gorda?

S2- Acho.

P — Quanto que vocé pesa?

S2 — “Ixi”... 48, por ai...

P — Quanto vocé tem de altura?

S2 - A, 1,60, nio sei.

P — E vocé se acha gorda?

S2 — “A-ham”.

P — O que mais?

S2 — A, eu sou teimosa... sou “pirracenta” as vezes.

P — O que “que” é ser “pirracenta’?

S2 — A, ¢é (...) que quero, mas tipo, ela fala alguma coisa eu “num”, eu “num”
aceito, mas na realidade eu quero aceitar.
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P — E de pirraga vocé nio aceita?

S2 — Ah... ndo aceito! Ixi... que mais... um monte de coisa! (ri)

P — Pode falar.

S2 — E... que mais... ndo sei! (ri)

P — T4 bom. E suas qualidades? Porque até agora vocé s6 falou os defeitos!

S2 — Qualidade... Ah... sou simpatica, eu acho que eu sou simpatica, engragada,
dou risada a toa, que mais... a, qualidades ¢ s6.

P — O que vocé costuma fazer no tempo em que nao esta aqui na escola?

S2 — Na maioria das vezes eu fico na Internet, vou pra casa da minha vd, dai eu fica
na casa dela 14, televisao, dai eu fago licao quando tem, trabalho, estudo.

P — Que ‘que’voce faz na Internet?

S2 — Internet: MSN e Orkut.

P —E, na TV o que voc¢ assiste?

S2 — Televisio... televisio nio to assistindo muito, assisto mais a novela das 9 da
Globo..

P — Vocé acha que essas atividades, a Internet e assistir televisao, influenciam em alguma
coisa no seu relacionamento com as outras pessoas?

S2 — Ah, influencia... converso bastante pela Internet com as outras pessoas, tanto
da escola, quanto amigos fora da escola.

P — Mas influencia em que sentido?

S2 — Ah, fico mais amiga deles...

P — E com que freqiiéncia vocé usa a Internet e vé televisao? Televisao vocé falou que nao
tem visto muito...

S2 — Nio, s6 veja a noite, agora Internet se deixar eu fico praticamente o dia inteiro.
P — O dia inteiro?

S2-E, s6 que quando tem coisa pra fazer, dai eu fago, mas quando nao tem, dai eu
fico na Internet!

P — Como que ¢ o seu relacionamento... como que é o relacionamento entre as pessoas da
sua sala, vocé entre elas e elas entre elas mesmas?

S2 — Bem, todo mundo se da bem com todo mundo. Eu acho que eles também se
relacionam bem comigo.

P — E entre eles?

S2 — Também.

P — Tudo bem, todo mundo com todo mundo?

4

S2 -E.

P - E?

S2 — “A-ham”.

P — A sua sala se divide em grupos ou anda sempre todo mundo junto em todos lugar?

S2 — Nao, as vezes se divide, na hora do intervalo os meninos ficam pra um lado e
as meninas ficam pro outro, mas tem vezes que ficam os meninos com a gente dai
outros vao jogar futebol.

P — Por que vocé acha que se divide?

S2 — Porque... ah... a gente ndo conversa mais ou menos a mesma coisa.

P — O que vocés conversam?

S2 — Ah... besteira, sO besteira, s coisa “boa”.

P — O que ‘que’ € besteira?

S2 — Ah.... o que vai fazer a tarde, s6 coisa “boa”.

P — E as pessoas que nao andam com vocé conversam sobre o que?

S2 — Ah, eu nao sei. No intervalo eles jogam futebol, o que eles conversam eu nao
sei.
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P — Vocé acha que tem diferencga entre esses dois grupos, o grupo de pessoas que vocé fica
no intervalo e o outro?

S2 — Nao!

P — Vocé ja se sentiu excluida de algum grupo?

S2 —Ja, mas faz tempo.

P — Como que foi, o que ‘que’ aconteceu?

S2 — Naio, niao ¢ bem excluida, ¢ porque tinha uma amiga que ela foi pra Brasilia e
dai ficava as minhas outras duas amigas juntas, ¢ minhas trés outras juntas, dai a
gente ficava meio separado, nio conversava muito ndo se dava muito bem... é no
comecgo foi isso, mas depois a gente se juntou.

P — E vocé ja soube de alguém que ja foi excluido de algum grupo?

82 —Ja.

P — Da escola?

S2 — Ja... bastante até.

P — Bastante? O que ‘que’ aconteceu?

S2 — Ah, ficava inventado “apelidinho”...

P — Quem ficava inventando “apelidinho”?

S2 — A gente inventava.

P — Vocés inventavam...

S2 — E, “a-ham”, mas depois ficou todo mundo amigo.

P — E porque que vocé acha que aconteceu isso?

S2 — Porque... a pessoa nio era muito legal! Agora tem uma que eu acho chata até
hoje. Ninguém gostava dela.

P — O que ‘que’é ser chato? O que ‘que’ ela tinha, o que ela fazia que era chato?

S2 — Ah, ela era “grudenta”, ninguém gostava dela, ela ficava “grudando” nas
pessoas, era esquisita... Eu ndo gostava muito dela!

P — E essa pessoa que até hoje vocé nao se da muito bem?

S2 — E, nio... faz tempo que eu nio converso com ela...

P — Mas o que ela tem que faz vocé achar que ela seja chata?

S2 — O que? Ah... ela era “grudenta”.

P — Também?

S2-E.

P — Que mais, s6 isso?

S2 — Ah, falava umas coisas nada a ver... quer dizer, ah... ia fazer dai ela falava de
fazer junto dai se falasse que nao podia ia ficar chato, a professora ficava brava, dai
ela fazia junto, dai enchia o saco, dai o trabalho nio ficava bom porque tava com
ela.

P — Mas porque o trabalho nao ficava bom?

S2 — Ah... Porque ndo conversava direito.

P — Vocés nao conseguiam se entender pra fazer o trabalho?

S2 —Isso, ela era muito chata.

P — Como ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe e as pessoas dos outros anos?
S2 — Como assim?

P — Vocé esta na oitava série, como ¢é que ¢ o relacionamento da sua turma da oitava série
com 0s outros anos, com a sétima, sexta, quinta?

S2 — Bom, eu nido converso muito com a sétima, sexta e quinta. Tem gente que
conversa um pouco, mas as meninas da minha classe nao conversam muito. Agora
0s meninos conversam até que mais, mais com a sétima.

P — Por que vocés sao mais afastadas?

S2 — Por que? Ah, elas também nio conversam, eles também nio conversam com a
gente dai fica assim.
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P — Mas vocés nunca chegaram a conversar?

S2 — A, ja. Conversamos “0i” essas coisas.

P — E porque nao vai pra frente?

S2 — Ah, eu ndo sei, cada um vai pra um lado e depois... ai...
P —Ta bom entao M... Por enquanto é s6 isso. Obrigadal

S2 — Acha!

Entrevista 3 — Participante 3 - S3 (fem.)

P — B... Qual ¢é a sua idade?

S3 — 14 anos.

P — Faz tempo que vocé estuda aqui?

S3 — Faz mais de 4 anos, desde a quarta série.

P — Vocé tem muitos amigos aqui?

S3 — Tenho.

P — Defina pra mim vocé mesma, quais sao as suas qualidades e os seus defeitos?

S3 — Meus defeitos sdo: eu sou muito ansiosa, um pouco nervosa assim, e... minha
qualidade, ah eu sou sincera, quer dizer, eu acho, ah amiga mais ou menos, ¢ isso
ai eu ndo sei muitas qualidades.

P — O que vocé costuma fazer no tempo em que nao esta na escolar?

S3 — Ah, conversar com meus amigos na Internet, ou dormir, ou estudar assim
quando tem prova.

P — O que vocé costuma fazer quando esta na Internet, s6 conversar com 0s amigos ou
mais alguma coisa?

S3 — Mais conversar com os amigos pelo MSN ou pelo Orkut.

P — E com que freqiiéncia vocé faz isso?

S3 — Todo dia.

P — Todo dia, quanto tempo mais ou menos?

S3 — Ah depende, tem dia em que fico quase umas 3 horas, ou quando a minha irma
quer usar eu fico bem pouco uma hora assim.

P — Vocés dividem entao?

S3 - E s6 que ela fica um pouco mais (ri).

P — Quem que fica mais?

S3 — A minha irm3a porque ela...

P — Ela ¢ mais velha?

S3-E.

P — Vocé acha que essas atividades que vocé faz, principalmente na Internet que vocé falou
que voce fica bastante tempo, vocé acha que ela influencia no seu relacionamento com as
pessoas?

S3 — Ah, pouco porque dai vocé vai tendo mais ami-amizades com quem vocé
conversou mais , um pouco assim...

P — Como ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe?

S3 - ... A, como assim?

P — Se da todo mundo bem com todo mundo, ou tem alguma coisa que nao é legal...

S3 — A, todo mundo se ‘dao’ bem, s6 uma pessoa...

P — Uma pessoa?

S3-E.
P — O que “que” tem essa pessoa?
S3 - ....ah, ele é muito “vai com os outros”tipo, parece que niao tem opinido propria,

vocé contou uma coisa, ele vai la e conta também achando que vai ser engragado,
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mais ou menos o que aconteceu também, assim, ou ele “se acha” muito as vezes..
ah, ele ndo ¢ legal.

P — Como assim “se acha’?

S3 — Ah, tipo... como vai entender... porque, ele gosta muito de futebol, e ai, ¢, no
esporte mesmo ele quer mandar um tudo, dai na sala, dai também acha que pode
mandar, e como ele é baixinho, zoam muito ele, dai ele as vezes “se zoa” achando
que vai ser engragado e normalmente nio é.

P — “Zoa” como? O que faz?

S3 - Ah, mais ou menos... (ri)... tipo, a nossa “até fulano ¢ maior do que vocé” e ele
sempre, quando tiver alguém mais alto do que ele de idade inferior ele “se zoa”
achando que vai ser engragado. Eu nio acho engragado.

P — S6 ¢ engracado quando os outros falam?

S3 — E porque é, te passa que ele ta... ele usa a mesma, o mesmo, digamos,
vocabulario que os outros, ai fica muito repetitivo, parece que ta... gravou e ta
falando de novo.

P — A sua turma, sua classe de oitava série, ela ¢ dividida em grupos? Vocés andam sempre
todo mundo junto ou nio, ou as vezes voces se dividem?

S3 — Ah, antes era, mas agora nio, tem aquele 14 que as vezes divide, mas ¢ porque
os meninos estdo jogando futebol mas sempre conversa assim, que as meninas, as
vezes separa as meninas, mas nao é muito nio, tipo chega, a gente nio vai sair, a
gente conversa pra “caramba”, brinca.

P — a sua classe ¢ pequena, né?

S3-E.

P — Quantas pessoas tem?

S3 — S3o... agora sdo dez, contando comigo e com uma aluna nova.

P — Tem alguma diferenca entre esses grupos que acabam se separando pra jogar futebol e
nao?

S3 — Ah... ah, ndo muita, tipo, é... eu vou, nio vou falar que ... ndo tem porque, tem
coisas que fala pra umas pessoas tem coisas que vocé nao fala pra outras, pessoas
de confianga, ou mais amizade...

P — E vocé esta com qual desses grupos o que vai jogar futebol ou com o outro?

S3 — E porque tem dias que assim separados pra meninos e pra meninas, porque
tava dando nio briga, mas, como eles jogam melhor e chutam forte tava
machucando muito dai entdo separa por causa dos dias.

P — Teve alguma vez que vocé ja se sentiu excluida de algum grupo?

S3 —Vocé diz esse ano ou outro?

P — Pode ser esse ano ou outros.

S3 — Bom, antes, como que eu era nova, nio conhecia ninguém, e também
ninguém queria muito porque nao tinha maturidade, coisa de crianga mesmao, e foi
bem dificil eu conversar com alguém, eu me “enturmar” com alguém. Mas, agora
nao, tipo, a menina nova que chegou ta super “enturmada” ja com quase tudo.

P — Por que ‘que’ voce acha que ela ta enturmada?

S3 — Bom, porque eu conhecia ela assim mais ou menos de vista, todo mundo
conhecia ela, ndo conversava assim tanto com ela, mas, porque que ela ta
enturmada... porque ela ¢é legal... a, ndo sei... hum, acho que o fato que ela se solta,
nio fica se isolando, porque normalmente quando se é novo se isola porque nao
sabe, nio conhece ninguém...

P — Por causa do jeito dela mesmo?

S3-E.

P — E vocé ja soube de alguém que ja foi excluido de algum grupo?

S3 — Da minha sala ou nao?
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P — Pode ser da sua sala, pode ser do outras... se vocé ja soube de alguém.

S3 - Assim, antes, quem era novo era bem excluido entendeu? Porque antes nao
tinha tanta amizade como agora, ndo... ¢, a gente era mais envergonhado, mais
fechado, agora ndo, ¢, antes todo mundo tinha as pessoas excluidas, tipo, eu tinha,
quer dizer, eu tinha uma amiga, que era minha melhor amiga, ela foi pra Recife,
mas ela foi muito excluida, ela ficou um ano mais ou menos excluida.

P —La ou aqui?

S3 — Aqui no colégio, ela sofreu muito. Porque era questao de que ninguém... todo
mundo chamasse ela, porque ah, chega ¢ outro ambiente, outro lugar, entdo a
pessoa tem que se acostumar, porque é complicado, entdo ela (...) assim.

P — Porque vocé acha que mudou, que agora ¢ diferente?

S3 — Acho que questio de maturidade, vivenciar outros ambientes, ah, outros
lugares, outras pessoas.

P — Vocé acha que € por conta da idade de voceés?

S3 — Também... quanto mais vocé... ah, ndo sei o que que é... ah...

P — Aconteceu alguma coisa que fez vocés mudarem ou nao?

S3 — Nao, foi o tempo mais ou menos...

P — Como que ¢ o relacionamento das pessoas da sua classe com as dos outros anos, com a
sétima, com a sexta, com a quintar

S3 — A, a quinta, é... conversa assim bastante, tem, ¢, a gente tem uma amiga la
também, os meninos nao conversam, mais, eles sio mais, conversam mais com a
sétima, também que nao ¢ muito, quando conversa as vezes da alguma briga,
alguma discussio, conversam mais entre si mesmo... agora as meninas conversam
com todo mundo, s6 que tem nio conversa muito com a sexta série, nao tem
nenhum... nenhuma coisa contra, mas, ah... a gente nio se conhece direito,
vivencia os mesmo lugares s6 que nio, nao convive.

P — Mas por que, se vocés conseguem conviver com as pessoas das outras turmas, por que
vocés nao conseguem com as da sexta?

S3 — Elas tém tipo um grupo ja formado, ¢ ela e a T... vivem juntas assim toda hora,
entdo eu acho que pra elas ja se bastam, entdo sio bem fechadas. Pode acontecer
um “o0i”, tipo, se for aniversario dela “parabéns”, coisa assim mais, ¢ educagao
mais ou menos que rola muito.

P — Entao ta bom B... por enquanto ta 6timo... Obrigada.

Entrevista 4 — Participante 4 - S4 (fem.)

P — Be... qual que ¢ a sua idade?

S4 — Tenho 14 anos.

P — Faz tempo que vocé estuda aqui nessa escola?

S4 — Desde os trés, faz 11 anos.

P — Desde os trés! Nossa faz tempo, né?

S4 — Faz. Tem 11 anos que eu to aqui!

P — voce entrou entdo no Jardim aqui?

S4-E.

P — Entao vocé conhece todo mundo ja?

S4 — E, mais ou menos porque teve bastante gente que saiu né, sé a M..., que vocé
entrevistou agora, e o R... ndo sei se ele vai fazer entrevista também... que tao desde
pequenininhos comigo.

P — A, ta... e vocé tem muitos amigos aqui nessa escola?

S4 — Ah, mais o pessoal da minha sala assim, amigo mesmo. S6... ah, ndo ¢ muito
nao, é mais ou menos.
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P — Fala pra mim quais sao sua qualidades e seus defeitos.

S4 — Ah, nio sei... como assim?

P — Define pra mi vocé mesma, o que vocé acha que voce tem de qualidade, o que voce
acha que vocé tem de defeito.

S4 — Assim, ah, eu acho que de defeito ¢ que eu sou muito teimosa, assim, nao
aceito muito...ai, nao sei, ndo sei o que eu nao aceito... Sei 1a ¢ dificil pra... pra... pra
conviver com as diferengas, mas assim, adapta e convive, mas assim, de primeira
assim, ah nio sei... de de qualidade... hum... ah eu gosto bastante assim das
pessoas da minha sala, dos meus amigos... ah, ndo sei, acho que ¢ isso.

P — O que vocé costuma fazer quando vocé ta fora da escola, quando vocé nao ta aqui
tendo aula?

S4 - Ah, normalmente depois do almogo eu durmo, é bom dia uma
“descansadinha”, ai também tenho um curso extra também de terga e quinta.

P — Curso do que?

S4 — E, fago inglés e “Tae kwon do”. E assim, ai quando tem li¢io eu fago ligio
também. No final de semana eu saio pra almogar com meus pais normalmente e de
vez em quando eu saio com 0s meus amigos.

P — Mas assim, depois do almogo vocé falou que vocé dorme, mas vocé dorme até o dia
seguinter

S4 — (risos) Nao, assim, eu tento me controlar pra “num”, pra “num” dormir, que
nem agora eu to tentando voltar pra nio, nio dormir depois do almogo, mas sempre
d4 uma deitadinha assim... até umas duas, trés horas assim.

P — E depois disso voce faz o que?

S4 — Ai eu... ah, ndo sei... ai eu fico escutando musica, fago licao...

P — Que tipo de musica vocé gosta de ouvir?

S4 — Ah... acho que tudo, s6 ndo gosto muito de MPB, de sertanejo assim...

P — Vocé escuta na radio ou vocé coloca Cd, baixa da Internet, como ¢é que vocé faz pra
escutar?

S4 — Ah, quando eu nio to muito a fim de ficar escutando coisa, mudando toda
hora eu ponho um Cd, mas quando eu “num”, quando eu quero escutar, alias
quando eu nido quero, quando eu quaro variar assim, ai eu deixo na radio porque
computador meu pai assim fica usando praticamente o dia inteiro, corrigindo
prova, vendo trabalho... ai eu ndo uso muito.

P — Vocé acha que essas atividades que vocé faz fora da escola influenciam no seu
relacionamento com as outras pessoas?

S4 — Ah, influencia porque, ah... ai eu conhego, eu conhego outras pessoas, eu
aprendo a lidar com pessoas que sao diferente de mim que... ai fica, fica tudo mais
facil, vocé amplia os seus... a sua area de, de amigos, tudo, ai vai ver até alguém
daqui conhece alguém do outro curso, ai ¢ bem legal assim, da pra vocé ta...

P — Me da um exemplo assim de como que, que vocé consegue... que essas atividades que
voceé faz te ajuda a lidar com essas diferengas que vocé fala mas vocé nao deixa muito claro,
como que ¢ 1ss0?

S4 — Ah... tanto de classe social, quanto... assim as vezes, assim... assim no inglés
niao ¢ todo mundo que pode ta pagando um curso fora, pra fazer tal, essas
pessoas... nio, tem muitas pessoas que siao assim, tem muito dinheiro, que num,
num liga muito pra essas coisas, mas ai vocé vé, vocé tem que conviver... as vezes
vocé pensa que aqueles pessoas sdao ah, ¢ metido porque tem um monte de
dinheiro, estudam fora, ndo sei o que, dai vocé vé assim, sdo pessoas super
legais...e, e isso ajuda, né influencia pra vocé ta se relacionando com as, com assim
que num, que as pessoas diferentes de vocé, “cé” ja tem uma idéia que num, que
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nio ¢ sempre aquilo que vocé acha, vocé tem que conhecer primeiro a pessoa pra
falar alguma coisa depois.

P — Como que ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe?

S4 — Ah, todo mundo é bem, bem amigo assim... assim, ¢, tem umas brincadeiras
que num... um pouco violentas, mas...

P — Como assim?

S4 — Ah, de... “pedala Robinho”... ndo isso ja passou um pouco, mas...

P — Como que ¢ “pedala Robinho”?

S4 — Da tapa na cabega... ou as vezes quando faz alguma coisa que nio gostou
muito vai la e reage com muito violento assim...

P — Como assim?

S4 — Hum, por exemplo... deixa eu ver... as vezes vocé fala alguma coisa ai a outra
pessoa nio gostou ai ja vira pra vocé te xingando, xingando a sua mie... mas, ah,
cé tem que aprender a conviver, né... c€ vé que aquilo ¢ o normal da pessoa, fazer o
que? Mas, ah... dai a gente acostuma, dai a gente se trata de um jeito que, ¢ um
jeito que a gente tem pra se tratar. Assim, no final acaba todo mundo saindo
amigo... apesar, quem olha de fora fala assim “nossa, eles tdo brigando”, mas ¢
normal... (ri).

P — E a sua classe ¢ dividida em grupos, vocés andam sempre todo mundo junto ou nao, as
vezes vocés se dividem?

S4 — Assim, nio anda sempre todo mundo junto, até porque os meninos gostam
mais de jogar futebol no intervalo tal, mas assim, das meninas também, também
nio tem muito gente, se for separar vocé vai ser amigo de quem? N3o vai ser amigo
de ninguém, mas... ah... s6 essa questdo assim, as vezes eles gostam mais de
praticar esporte, e a gente fica mais, mais pra conversar, mais, quando nio pode
usar a quadra eles ficam junto com a gente. Ah, normal. N3o tem divisao.

P — Vocé ja se sentiu excluida alguma vez de algum grupo?

S4 — Hum... a, acho que nio, assim eu sempre, assim, por mais que eu nio fosse
amiga de todos, eu sempre tive assim as minhas amigas assim, bem amigas fixas
assim... ou senio, se eu brigava com elas eu, eu também assim conversava com
outras pessoas tal... até com isso eu aprendi a me relacionar com outras pessoas.

P — Entao de certa forma tem uma divisdo, tem pessoas que sao mais suas amigas com as
quais vocé anda e as pessoas que nao sao tao...

S4-E que assim, na verdade assim, daqui da escola elas, assim, eu sou amiga de
todas as meninas da minha sala.

P — Que nio sio muitas.

S4 -E, que nao sio muitas, sdo 4, né? Mas, assim, eu sou bem amiga da, da M...
mas isso ha faz tempo que a gente sempre estudou junto e tal... ai... assim... a gente
¢ mais amiga, mas nao que a gente fique andando separado dos outros... a gente
sempre ta com todo mundo assim. Acho que nao tem muita divisaio nio mesmo.

P — E vocé acha que... vocé ja soube de alguém que foi excluido de algum grupo?

S4 — Ai ja! Tinhas assim, tinha uma menina aqui na escola, quer dizer, a gente
sempre... ai falava... que ia junto com ela, conversava com ela ai vocé fazia alguma
coisa que ela ndo gostava ela vinha e te arranhava, a gente falava “assim nao da,
né?”, tipo, ficar convivendo com uma pessoa que vocé fala qualquer coisa, ela nao
gosta, ela vem e te arranha? Ela ficava... ai ela era meio excluida assim, ficou um
bom tempo, acho ela estudou desde a primeira até a quarta séria assim com a
gente.

P — Mas era s6 essa caracteristica dela que vocés nao gostavam?

S4 — Ah, nao sei, acho que o jeito dela, era, ela era toda meio... ah, ndo sei... ela era
meio “esquentada” assim, tudo, qualquer coisa que vocé falava pra ela, ela ja ficava
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meio brava... é.. (ri).. e.. ah... ah acho que é mais assim. Também tinha uma outra
menina que a gente também nio gostava dela, ela era meio chata assim, muito
“grudenta”, muito...

P — Mas o que ‘que’ aconteceu?

S4 — Ai depois de um tempo elas sairam da escola né? Mas...

P — Mas vocé acha que safram por causa disso?

S4 — Ah, uma sim porque sempre dava briga tal, até com os meninos mesmo ela
sempre brigava com eles, batia neles, nao sei o que... mas a outra nio, assim, ela...
a gente tinha um, um jeito de conviver, nio era amiga dela, mas... convivia assim...
eu diria que bem até...o maximo possivel, né?

P — Como que ¢ o relacionamento da sua classe, da sua turma de oitava série com as outras
turmas, com a sétima, com a sexta com a quinta?

S4 — Ah eu “num”, eu “num” tenho muito relacionamento assim com, com as
pessoas das outras salas, ndo porque “ai, é da sétima série, é crianga...”’, ndo por
isso, mas assim eu “num”... ndo sei eu “num”, nio me identifico assim com
nenhuma das pessoas, mas assim a gente, que nem a gente ta na oitava série a
gente é bem amiga de uma menina da, da quinta série. Ela ¢ bem amiga da gente,
mas tem, ai, tem bastante gente que eu nao gosto muito.

P — Porque vocé nao gosta?

S4 — Ai, eu nio sei, eu “num”... Ah, nio sei, deixa eu pensar... tem que parar pra
pensar, né? ... Ah... As vezes umas, sei 14, umas brincadeirinhas muito assim
violentas, tipo assim... nio bate muito com a educagido, com o jeito que eu fui
criada... tudo... Assim, ndo, nao socialmente eu nio to falando isso porque eu niao
discrimino ninguém porque ¢ pobre, porque ¢ rico, porque é negro, porque ¢ ...n4o
por isso, porque eu nio me dei bem mesmo com aquelas pessoas, pode ser que até
um dia eu venha a conversar, mas nesse momento assim eu ndo... nio sou muito
amiga assim dessas pessoas de outras salas, até se precisar conversar conversa
normal, mas... que nem a gente fica assim junto oitava série assim, nao tem muito
com as outras salas.

P — E das pessoas da sua turma no geral com essas outras turmas, como que ¢ O
relacionamento?

S4 — Ah... é¢ médio assim eles se, se relacionam tal com as outras salas, mas assim ja
foi, ja foi mais forte, a gente ja foi assim mais amigo de pessoas de outras salas,
de... sem essa coisa de divisdo de salas...

P — Por que ‘que’vocé acha que mudou?

S4 — Ah, eu acho que a gente ficou mais unido, sairam, saiu bastante gente também
que, de quem a gente era mais amigo...€... acho que mais por isso assim... a gente
foi conhecendo assim realmente quem as pessoas eram, ou, nio sei, as vezes ¢ fase
também da pessoa.

P — Como assim, nao entendi.

S4 — Ah, nao sei, porque cada, cada... que nem quando eu era crianga eu, eu era,
era o que assim, uma menininha meiga, “ce” vai mudando né, cada hora vocé ta de
um jeito. Ai aquelas amigas mais fortes elas sempre entendem que cada hora vocé
ta de um jeito, vai, muda junto tal, ai mas as vezes assim essas pessoas que vocé
niao tem muito ligagdo as vezes muda de um jeito assim que vocé nio gosta ai “cé”
fica um pouco mais assim, que nem as meninas, a B... mesmo ela nio, a gente niao
era amiga assim dela, ai ela assim... a gente mudou, ela mudou ai assim, a gente
conversa assim, da certo assim o que a gente conversa, ¢ uma coisa que flui ‘num’
‘num’ fica parado por causa de uma coisinha assim, um detalhe entendeu, que...
acho que essas mudangas assim de idade, de pensamento, de informagao, tudo,
tudo influencia pra pessoa ser do jeito que ela ¢, né?
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P — Entao esta bom Be... ta 6timo, obrigadal

Entrevista 5 — Participante 5 - S5 (masc.)

P —S... qual que ¢ a sua idade?

S5 —13 anos.

P —13... faz tempo que vocé estuda aqui?

S5 —E, no comeco do ano.

P — Entdo nio faz nem um ano ainda, vocé entrou na oitava mesmo?

4

S5 -E.

P — E vocé tem muitos amigos aqui?

S5 — Tenho... (en tom mais baixo)

P —Tem?

S5 — A-ham.

P — Define pra mi vocé mesmo, que ‘que’ vocé acha que sao suas qualidade e seus defeitos.

S5 — Ixi...ixi... ndo sei... ixi... defeito... ah.... ndo sei! Defeito, tem hora que eu sou
chato, tem hora que eu sou legal...

P — Que ‘que’ ¢ ser chato?

S5 — Ser chato, ficar implicando, sei la encher o saco dos outros, sei la, essas
coisas...

P —E o que ‘que’ ¢ ser legal?

S5 — Sei la...

P — Sei 1a?

S5 — Passar cola?

P — Passar cola ¢ legal, vocé acha que é uma qualidade sua?

S5 — a-4, passo cola, nao sei!

P — Que ‘que’ vocé acha que é uma qualidade sua?

S5 - ... hum... ndo sei... ndo sei o que ¢ uma qualidade minha.

P — Nao sabe? Vocé acha que vocé nao tem qualidade? Como assim?

S5 — Na3o... a, eu gosto de, converso com meus amigos, eu ajudo eles nas coisas que
eles precisam essas coisas...

P — O que vocé costuma fazer no tempo em que vocé nao ta na escola?

S5 - ... Ah, eu estudo um pouco de vez em quando, durmo... ¢ muito bom, (ri), jogo
bola...

P — Que mais?

S5 — Mexo no computador bastante (ri)... s6.

P - E com que freqiiéncia vocé faz tudo isso?

S5 - ... Estudar eu estudo um pouco por dia, durmo um pouco por dia também.

P —Todo dia?

S5 — E, um pouco sd, tenho horario marcado, e... jogar bola eu jogo de vez em
quando so.

P — Por que tem horario marcado?

S5 — Ah... pra dividir a hora, né? Pra ndo ficar bobeando assim, entdo eu estudo um
pouco, eu mexo no computador, ai eu descanso um pouco, ai depois eu volto a
estudar, ai eu vou mexer um pouco no computador...

P — Foi vocé quem dividiu assim ou alguém falou pra vocé fazer assim?

S5 — Eu sentei né um dia com a minha mie, com meu pai ai eles foi,é, nds fomos
conversando ai dai, ai foi saindo, ele perguntava “que horas vocé prefere estudar?”
ai eu fui falando, “de dia”, essas coisas.

P — E antes dessa conversa como que era?
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S5 - ... Normal... fazia por mim mesmo.

P — Vocé fazia igual, dividia do mesmo jeito?

S5 — Ai, ndo dividia igualzinho, eu estudava um pouco, ai eu saia e a gente ia jogava
bolo todo dia... ndo sei, fazia essas coisas.

P — Vocé acha que essas atividades que vocé faz, ir jogar bola, mexer na Internet, essas
coisas que vocé faz quando vocé ndo esta na escola, vocé acha que isso influencia alguma
coisa no seu relacionamento com as pessoas?

S5 - ... Acho que sim.

P — Como?

S5 — Ah, ndo sei, ah eu, converso com as pessoas, ai eu jogando bola eu, eu fico
conversando, troco idéia com os amigos tudo. Ajuda, né... porque fica o dia inteiro
em casa sem conversar com ninguém enche o saco.

P — Como que ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe?

S5 — Na minha classe... ah, legal, todo mundo ¢ amigo, tem, tem a “zoagdo” né,
como sempre em todas as classes, tem dia que eles pegam um pra ficar “zoando”
assim, tem dia que ndo.

P — O que ‘que’eles fazem quando eles ficam “zoando™?

S5 — Ah, fica “zoando”, fica enchendo o saco...

P — Me da um exemplo.

S5 — A, nio sei... Fica colocando apelido, assim “zoando”, mas os cara leva tudo na
boa, ndo tem essa, leva apelido os cara, ai os cara faz uma piadinha assim ai quem
ta com o apelido mesmo ¢ que ri, acha engragado, brincadeira mesmo.

P — Me da um exemplo, que apelido assim?

S5-E, que nem hoje me chamaram de “orelhdo” da Telefénica, vai na boa...

P — Assim, vocé nao liga.

S5 —Nao. (em tom mais baixo).

P — A sua turma, ela anda sempre todo mundo junto ou ela se divide em grupo?

S5 — Hum, depende, na hora em que eu vou jogar futebol assim tem uns que nio
gostam, ai uns jogam outros nio... mais ou menos assim, a nio se divide muito
nao.

P — S6 quando vai jogar futebol?

S5 — Ah, quando vai jogar futebol, fazer alguma outra atividade, tem uns que nio
gostam, tem outros que gostam, ai fica no lado assim.

P — qual que ¢ a diferenca entre as pessoas que vao jogar futebol, que gostam, e as pessoas
que nao vaor

S5 — Acho que nenhuma, nio sei! Como assim diferenga?

P — Tem alguma diferenga entre os grupinhos das pessoas que vao jogar futebol e das
pessoas que nao vaor

S5 — Nao, acho que nio.

P —Voce é de qual?

S5 — Ah, eu gosto de jogar futebol!

P — Vocé gosta, né? Quando que voce joga futebol aqui?

S5 — Aqui... ¢ marcado o horario, ¢ tergca, de segunda ¢ as meninas, de ter¢a os
meninos, de quarta as meninas, de quinta ¢ o misto e de sexta os meninos.

P — E ¢ no intervalo isso?

S5 - E.

P — Mas ¢ s6 pra sua classe ou ¢ pra escola inteira?

S5- Nio, nio, ¢ pra escola inteira.

P — Vocé ja se sentiu alguma vez excluido de algum grupo?

S5 — Nessa escola aqui nao.

P — Em outras sim?
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S5 — Ja me senti excluido em outras escolas.

P — O que ‘que’ aconteceu?

S5 — Ah... moleque ficava com umas brincadeiras que eu nio gostava ai... os
moleque... ficava com umas brincadeiras tonta ai eu me afastei do grupo.

P — Foi por isso que vocé saiu da escola?

S5 — Nao. Porque aqui o ensino ¢ melhor.

P — E vocé ja soube de alguém que ja foi excluido de algum grupo?

S5 - ...u-hum.

P — O que ‘que’ aconteceu?

S5 — Ah, os moleque brigaram assim, mas por nada.

P — Aqui ou...?

S5 — Nio em outra escola. Por nada, nio lembro o que ‘que’ era, mas uma coisa
boba. Ai brigaram assim, ai o0 moleque pegou e se afastou do grupo, por causa de
nada.

P — E vocé pertencia a esse grupo ou nao?

S5 — Toda escola que eu estudava era um grupo s6 de amigo assim, um ou dois
conversava sobre outras coisa assim num canto, mas depois de juntava também.

P — E aqui nessa escola, vocé ja soube de alguém que foi excluido?

S5 — Nao.

P — Nunca aconteceu?

S5 — Se aconteceu eu nio sei, eu nio soube.

P — Como que ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua turma da oitava série com as
outras, a sétima, a sexta, a quintar

S5 — Ah, nido é normal, mais leva, né?

P — Como assim, nao é normal?

S5 — Ah, porque os molequinho da quinta fica com umas brincadeira tonta, fica,
pega... quando um moleque da quinta traz a bola fala: “cés ndo vao jogar, a bola ¢
minha”, e fica falando, ai os moleque, todo mundo quer jogar “vocés nio vio
jogar!”, ai nos vai 14, tira a bola dele e joga todo mundo, se ele ndo quiser, pronto...
Quanto tipo, ¢ eu que trago a bola, né, quando eu trago a bola deixo todo mundo
jogar, assim ¢ livre, agora tem tem os moleque da quinta, sexta...

P — Vocés trazem a bola da casa, é isso, cada vez um traz a sua?

S5 — A-ham, depende, tem vez que eu esquego assim, ai no mesmo dia assim por
coincidéncia o outro traz ou eu trago e o outro também traz junto.

P — E fora do jogo de futebol, como que ¢ o relacionamento?

S5 — Normal.

P — Das turmas assim, todo mundo conversa, anda junto ou nao?

S5 — Nao, ¢, mais aqui a, ah, todo mundo nao se sente muito bem eu acho com o
outro, com outra sala, né? Porque ¢é grupos, a sétima série tem um grupo que ¢ eles
14, a oitava tem outra, a quinta tem outra, a sexta tem outra.

P — O que ‘que’ diferencia?

S5 — A idade eu acho né, porque cada um tem, cada idade cada um tem um
pensamento sobre a outra série. Que nem a oitava série acha a quinta série muito
crianga entdo ndo se envolve, a quinta série deve achar os outros da oitava muito
chato s6 porque enche o saco, mais assim.

P —Ta bom entdo S... s6 isso por enquanto, obrigadal
S5 —Tal!

Entrevista 6 — Participante 6 - S6 (masc.)

P — Quantos anos vocé tem R...?
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S6 — Eu tenho 14 anos.

P — Faz tempo que vocé estuda aqui?

S6 — Faz, mais de 10 anos!

P — Mais de 10 anos... vocé entrou aqui com quantos anos?

S6 — Ah, nao lembro acho que com seis ou sete mais ou menos, a nio lembro, faz
tempo.

P — Entao vocé conhece todo mundo aqui?

S6 — E, da parte da diregdo sim, professores...

P — Vocé tem muitos amigos aqui nessa escola?

S6 — Tenho.

P — Defina pra mim vocé mesmo, quais sao suas qualidades e seus defeitos?

S6 — Eu? Ah, eu tento ser legal, com quem ¢ legal comigo, e com quem ¢ chato eu
também sou chato.

P — Isso ¢ uma qualidade ou um defeito?

S6 — Isso ¢ um defeito... eu acho... porque eu acho que assim a gente niao deve fazer
com os outtos 0 que a gente niao quer que fagca com a gente, entio se alguém faz
mal pra mim eu tenho que tentar fazer bem pra ele e ndo mal, mas eu fago mal.

P — Por que ‘que’ voce acha isso? Por que ‘que’ vocé acha uma coisa e vocé faz outra?

S6 — Ah, sei la... porque, ah, ndo sei...

P — Porque vocé acha que tem que fazer sempre o bem mesmo a pessoa fazendo mal pra
voce?

S6 — Porque ai a gente se da melhor, porque se eu fizer o bem a pessoa vai ver que a
gente pode se dar bem mesmo tendo aquele problema, se eu fizer o mal ai a gente
vai se desentender e ndo vai mais dar certo anda assim.

P — E porque vocé acha que mesmo vocé achando isso vocé faz ao contrario?

S6 — Ah, por impulso.

P — Ta, e qualidade entdo, quais sio suas qualidades?

S6 — Qualidade... ah, nio sei... gosto de...ah, sei la... ndo sei!

P — Nio saber Nao tem nenhuma qualidade vocé acha?

S6 — Ah, eu vou bem assim nas provas, mesmo sem estudar, que geralmente eu nao
estudo, mas eu vou bem.

P — Entao vocé acha que vocé ¢ inteligente?

S6_ Ah, um pouco... ndo muito... e... ah, tento ser legal, com a maioria das pessoas,
mas ai as vezes eu nio consigo...e... sei la... acho que so.

P - E o que vocé costuma fazer no tempo em que vocé ndo esta aqui na escola?

S6 — Quando eu nio to... ah, ou eu vou fazer alguma ligio da escola ou algum
trabalho, ou assisto televisdo, jogar video game, mexer no computador... as vezes
vou levar carta no correio pro meu pai....

P — Ajudar ele?

S6-E ... jogar bola, essas coisas.

P — O que voce assiste na televisao?

S6 — Eu assisto filmes, assisto desenhos, e programas assim, programas de, de
comédia, essas coisas.

P — E na Internet o que vocé faz?

S6 — Eu mexo no Orkut, fago trabalhos, pesquisas assim no Google, no Cadé... sé.

P — E com que frequiéncia voce, vocé faz isso? Tanto a Internet, quanto a televisdao, quanto
ajudar seu pai, enfim.

S6 — Ah, ajudar meu pai é s6 quando ele precisa, quando eu levo alguma coisa ai eu
levo, é, na Internet eu, as vezes, s6 quando tenho trabalho, ai eu ja aproveito pra
mexer no Orkut, no e-mail essas coisas e jogar bola eu jogo quase todo fim de
semana.
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P — Vocé acha que essas atividades influenciam no seu relacionamento com as outras
pessoas? Tanto a televisao, quanto a Internet, quanto ajudar seu pai... todas essas que vocé
falou.

S6 — Ah, nao sei, acho que jogar bola sim, né porque vocé tem que entrar num
consenso, de equipe, num... tentar fazer o melhor pra conseguir chegar no objetivo.
Agora, entrar na Internet, assistir televisao eu acho que nao.

P — Como que ¢ o relacionamento entre as pessoas da sua classe?

S6 — Ah, é bom... tem um que as vezes eles excluem, mas em geral ¢ bom.

P — Anda sempre todo mundo junto ou tem vezes que se separa em grupos, ou anda
sempre em grupos separados?

S6 — Ah, as meninas e os meninos, assim, as vezes, ficam separados, as vezes ficam
misturados, geralmente saem as meninas juntas e acho que dois grupos de
meninos, separam os dois grupos dos meninos. Mas as vezes 0s meninos misturam
com as meninas as vezes saem 0s meninos com os outros... Ai mistura.

P — Qual ¢ a diferenca entre o grupo de meninas, o primeiro grupo de meninos e o
segundo grupo de meninos?

S6 — Nio sei!

P — Nao?

S6 — Acho que é a mesma coisa.

P — Com qual que vocé anda?

S6 — Ah, eu ando eu, e mais dois ¢ eu, o V... e o L... geralmente. As vezes eu vou,
sei 14, conversar com as meninas, as eu vou conversar Com Os Outros meninos,
mas... quase a mesma coisa.

P — Quase... € 0 que falta pra ser a mesma coisar

S6 — Ah... é o assunto que muda, né, as meninas falar de alguma coisa e os meninos
falam de outras.

P — Vocé ja se sentou excluido alguma vez de algum, de algum grupo?

S6 — Excluido, acho que nao porque faz tanto tempo que eu to aqui que ja
acostumei mesmo, porque duas das meninas que estudam aqui estudam comigo
desde pequenas entido nido tem esse problema.

P — E vocé ja soube de alguém que foi excluido?

S6 - ... Ja... um agora... e ja teve uma outra menina que estudou com a gente que
também era meio excluida.

P — E o que ‘que’ aconteceu, porque que isso aconteceu, como que foir?

S6 — Ah, acontece as vezes porque era chata, ela fica irritando, impertinente... e ai
acaba que os outros comegam a nao gostar dela e ela fica excluida.

P — E a outra pessoa que voc¢ falou?

S6 — Também.

P — O mesmo caso, igualzinho?

S6 -E, quase o mesmo caso. O que uma... ah, a mesma coisa acho.

P — O que ‘que’ ¢ ser impertinente?

S6 - ... ah, ficar, sei 14, insistindo numa, tentar fazer uma coisa... ah, niao sei
explicar.

P — Como que ¢é o relacionamento das pessoas da oitava série, da tua turma, com as outras
turmas, coma sétima, com a sexta, com a quinta?

S6 — Ah, eu nio, é... comigo assim, tem algumas pessoas da sétima que eu nio
converso, mas tem algumas que eu converso... da sexta acho que eu nao converso
com ninguém, da quinta, s6 com uma menina da quinta que ¢ irma de uma amigo
meu da oitava... agora da oitava eu converso com todos.

P — Por que vocé acha que isso acontece?
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S6 — Ah, sei 14, porque as vezes, é porque a gente passa mais tempo com, com a
propria classe, entao acho que cria um ambiente diferente, depende do tempo que a
gente fica assim um com os outros e...

P — Mas vocé falou que tem gente da outra turma que vocé conversa.

S6 - E.

P — E por que isso?

S6 — Ah, porque elas sdo, se la, fizeram amizade comigo e ai eu gosto delas, amigo,
a gente é amigo.

P — Entao os outros nao sio legais?

S6 — Nao é que os outros a gente nunca assim chegou a conversar... mas ai por isso
acho que nao tem assim contato.

P — O que vocé acha das outras turmas?

S6 — Sei 1a. Nio sei. ... Achar assim como?

P — O que vocé acha... se eu falar assim a quinta série, 0 que vem na sua cabega?

S6 — Que que vem.. nao sei.

P — Nada?

S6 — Nio.

P — De nenhuma turma?

S6 — Nao.

P —Ta bom entao R... por enquanto ta 6timo, obrigada.

S6 — De nada.
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APENDICE C - Transcri¢do do grupo de discussio



221

Transcrigao do grupo de discussio

Conforme apresentado nos procedimentos, antes de iniciar o grupo de discussio foi
realizada uma dinamica com a finalidade de que os participantes ficassem mais a vontade,
frente a filmadora e a pesquisadora, para participarem da discussao proposta. Estas
atividades se deram na sala de video da escola. Apds a dinamica iniciou-se o grupo de
discussdo, conforme a transcri¢ao a seguir. Toda a atividade teve a duragao de 49 minutos e
15 segundos.

Pesquisadora: - Deixa eu lembrar agora o nome de cada um de vocés (da esquerda para a
direita no video), ¢ 0 S, é...

M: - M.

Pesquisadora: - M, R, V, B e Be”', certo? Entio ti bom. Eu fiz aqui pra voces seis
envelopes; cada um de vocés vai ficar responsavel por um envelope; eles estio todos
numerados; eu vou passar seis trechos de filmes que eu selecionei pra vocés, vou passar o
primeiro trecho, vou parar, ¢ ai quem estiver com o envelope nimero um vai abrir o
envelope, ler a frase que esta escrito em voz alta e falar o que pensa a respeito dessa frase,
se concorda, se nao concorda, por que, ai em seguida cada um de vocés também vai dar a
opiniao, mas todo mundo vai ter que dar a opiniao sobre cada envelope, ta? Tudo bem?
Participantes fazem “sim” com a cabeca e a pesquisadora distribui os envelopes
aleatoriamente. R e V pegam o envelope um do outro, mas em seguida “destrocam”. A
pesquisadora coloca o primeiro trecho de filme selecionado.

Pesquisadora: - Vocés devem prestar atengao porque ¢ baixo o som, ok?

Este trecho durou um minuto e 33 segundos.

Pesquisadora: - Vocés conseguiram entender?

Os participantes fazem um “sim” com a cabega.

Pesquisadora: - Quem estd com o nimero um?

V abre o envelope e Ié a frase: - “Se uma pessoa se comporta diferente de mim ¢é natural
comentar sobre ela com os colegas, com meus colegas.”

V: - Nio sei...
Pesquisadora: - E ai, vocé concorda, nao concorda...?
V: Depende o que que a pessoa fizer...

Pesquisadora: - Nao precisa ficar timido, pode falar.

2 Os participantes S, M, R, V, B e Be, sdo, respectivamente, os numerados na transcri¢do das entrevistas
como Participante 5 (S5), Participante 2 (S2), Participante 6 (S6), Participante 1 (S1), Participante 3 (S3)
e Participante 4 (S4).
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V: - A, depende,... diferente, como?

Pesquisadora: - Nio sei.

V:-E, é.

Pesquisadora: F o que?

V: - E, natural comentar sobre ela com os meus colegas.

Pesquisadora: - Entao gente vocés sdao um grupo de discussao, nao precisa falar olhando
pra mim, é entre voces.

Be: - Eu acho que ¢ uma coisa natural, mas nao que isso seja certo ou bom.

B: - E também acho que vai depender do comportamento do outro, qual comportamento
assim, porque toda pessoa tem que ter um comportamento diferente... mas é natural.

Be: - Eu acho que assim, por exemplo, quando chega uma pessoa nova, tal, comenta e
depois vocé se adapta com o jeito da pessoa também, nao vai ser sempre aquela coisa “ele é
diferente”, “estranho”, acho que é assim um periodo de adaptagao, quem nao desenvolve
isso acho que é porque niao tem, assim, capacidade de estar se relacionando com as outras
pessoas, que ¢ uma pessoa muito fechada, que s6 se importa com ela mesma.

Pesquisadora: - E vocés do lado de ca (esquerda), o que vocés acham?

R: Ah, cada um tem um jeito assim, todos sao diferentes, todos se comportam diferente de
todos. Af nao sei, falar ou nao falar vai depender da pessoa. Ah, eu nao sei, depende, se eu
quiser comentar comento, mas, nao sei.

Be: - Acho que nao é uma coisa assim que ajuda pra, que ajudar a levar, assim, vamos dizer,
o caminho do bem também. De qualquer jeito vocé ta discriminando a pessoa, né, assim,
quando vocé comenta assim, mas se isso nao é superado ai acaba até virando uma coisa
séria assim, discriminacao mesmo. E isso as vezes é até motivo de, de ndo ter a paz
mundial né, que todo mundo fala, que as pessoas niao, nao s6 as pessoas, as Nagoes, nao se
dao bem. Ficam fazendo comentario dos outros. E cada pequeno ato, assim, de cada
pessoa, somando todos os atos de todas as pessoas do mundo o resultado pode ser
positivo ou negativo, né, mas, as vezes uma coisinha ja faz diferenca. Que nem plantar uma
arvore, se cada um plantasse uma arvore o planeta ja, assim, nao ia ter problema assim, de,
do desmatamento, nao sei, mas daf cada pessoa tem sua consciéncia, cada um sabe o que
faz.

M: - Eu concordo... ah porque se a pessoa é meia estranha, é normal vocé comentar, pelo
menos pra mim, mas depois a gente acaba se acostumando com o jeito dela.

V: - Acaba virando até o habito assim...
Be: - Nao que isso seja, bom, né?

V: - Nio que tenha que comentar, nem que seja bom, um vicio, ¢ como um vicio...
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Be: - Mas ¢é natural.
Pesquisadora: E vocé S, o que vocé acha?

S: - Se todo mundo comenta sobre ela a pessoa pode nio gostar, a pessoa que esta sendo
comentada, nao sei se ela gosta, se ela nao gosta... depende da pessoa, né?

Pesquisadora: - Vamos para o préximo trecho entao?

A pesquisadora coloca o segundo trecho de filme selecionado. Este trecho durou 8
segundos.

R abre o envelope e Ié a frase: - “E divertido chamar os outros por apelido. E o que a
pessoa ¢ mesmo, qual... ¢ o que a pessoa ¢ mesmo, qual o problema?”

R: - Ah, nem sempre, tem pessoas que nao gosta de chamar de certas coisas, tipo, eu aceito
os apelidos numa boa, por mim, tanto faz ser chamado ou nio, agora nio um apelido
ofensivo, af eu acho que nio ¢ certo.

Be: - Desrespeito assim com a pessoa. Mas eu acho assim, que mesmo assim, a pessoa que
nao, que niao gosta assim do apelido tal, que ta todo mundo chamando, vai chegar uma
hora que, se essa pessoa ta aceitando, vai chegar uma hora que, assim sabe, ndo vai fazer
mal pra pessoa, vocé¢ chama ela de um nome normal que nao vai nem lembrar que ¢ ela,
nao vai perceber que ¢ ela, mas, assim, se a pessoa nao ta gostando acho que ela tem que,
sabe, reagir, impor assim um, um respeito, mostrar que, que assim como ela tem respeito
por ela mesma as outras pessoas tem que ter com ela, assim como, como essa pessoa tem
com oOs outros, mas... sei 14, ah, ndo sei!

S: - Depende do apelido. Se a pessoa vai por apelido na pessoa, se a pessoa gosta e tal, nao
afeta ela, ndo faz mal pra ela, acho que se ela concordar vocé pode continuar porque
apelido chamando ela.

V: - Ah, ela tem que falar se ela ndo gostar, ah, inventa outra coisa, outro apelido...

Be: - Que nem o “Cabelo”, a gente chamava ele de “Monica”, porque ele tem assim os
dentes meio grandes, no comego ele reclamava, mas depois ele até que acostumou, tal...
sabe, fingir que nao é com a pessoa mesmo, ou aceitar os defeitos, porque todo mundo tem
defeito, ndo existe uma pessoa perfeita no mundo. Se ndo for fisico vai ser, vai ser alguma
coisa assim do jeito da pessoa, sempre tem alguma coisa, nunca ninguém ¢ completamente
certo. E as pessoas tém que aceitar isso também, por mais que elas queiram ser
completamente certas elas nao sao.

S; - Também tem a piada que “os cara ficam” zoando, por causa do apelido da pessoa ¢ da
reagao da pessoa, se ela se acostumou, nem chama mais, s6 pra...

B: - Eu acho que tem que ter respeito por si préprio e também pros outros respeitarem,
impor respeito também.

Be: - E se a pessoa impoe respeito os outros vao respeitar também, vao respeitar se a
pessoa aceita ou nao, se ela gosta ou nao. Agora, pegar ¢ ficar escutando quieto e nao falar
nada....
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M: - ... E nao falar nada, af as pessoas vao continuat.

Be: - Sabe, acho que nio adianta nada, ficar magoado, vocé nao propoem nada praquelas
pessoas pararem ou mudarem essa atitude, entio, ndo tem jeito, elas vao continuar assim,
vocé nao se manifesta, nao se mexe, ¢ uma coisa tanto de um lado quanto do outro, né? E
legal da apelido? E! S6 que assim, tem gente que sabe por limite, tem gente que nio tem
limite, vai chamar até do dltimo nome que existir no mundo, mas, af a pessoa que ta sendo
apelidada que tinha que impor respeito, ndo é uma questao s6 de quem ta dando apelido,
tem que mostrar, tem que falar se ta gostando ou ndo, seria uma contrapartida? Acho que é
isso. Dar uma resposta assim, pra pessoa parar ou continuar com aquilo porque nao tem
problema, ou mudar.

A pesquisadora coloca o terceiro trecho do video, que tem a duragdo de 15
segundos.

S: - Terceiro: “O mais forte sempre manda no mais fraco”. Eu acho que tem que ter
respeito pelo mais forte, pelo mais fraco... ninguém ¢é melhor do que ninguém, nio
concordo nao.

Be: - Acontece bastante, mas isso nao, nao s6 porque a pessoa ¢ errada, a pessoa nasceu
assim, sendo oprimida, mas eu acho que vem, vem dos pais também, se vocé nao tem uma
educagao de se impor, de se colocar, assim, nao to falando que as pessoas sao mais fracas,
que nio sao, se rebaixar, ndo ¢ isso, se colocar no lugar, de impor respeito, mostrar que
vocé também ¢ alguém, que nao é sé a pessoa porque ela é mais forte ela é alguém melhor
que vocé ou, mais do que vocé. Tem que saber também se... ah, ndo sei... porque tem
também, os Estados Unidos, a maior poténcia do mundo, manda no mundo inteiro
praticamente, se o pais souber se impor, quem nao souber ceder a tudo o que os Estados
Unidos pede ou boa parte vai ter uma libertagdo assim, eles ndo vao poder fazer nada, alias
eles podem até bem tentar, aquele negocio de falar que tinha, tinha bomba nuclear, e tal,
que precisava entrar 1a, na verdade eles queria petroleo, entendeu, mas assim, as pessoas
tém que se impor, tém que... isso também tem que vir dos pais, se a pessoa nao acostumar
a se oprimir nem a se colocar como se fosse 0 maximo, tem que ter um... e respeito proprio
também.

S: - E também se a pessoa nao se impor sobre aquele pais, uma hora o pais vai tomar conta
dele e tal, daf vai .... o pafs pode fazer mais pro mais fraco... se ele se impor,... mas daf tem
que saber, ndo ter medo, nao set...

B: - Ah, tem que impor respeito, se, é, for sempre assim, mas, nao é que é sempre assim,
porque nio ¢, a maioria pode ser, mas nao sempre. Se for assim, entdo s6 o forte vai...

M: - ... Mandar.
B: - E, tem que, tipo, achar forga, tirar for¢a de outro lugar, sei la.

Be: - E, se vocé nio... se vocé deixa que o mais forte faca o que quiser com vocé, isso é
sinal de que vocé nio tem respeito nenhum a si mesmo. As outras pessoas vao la e fazem o
que querem com vocé? Vocé tem que saber o que é certo, o que ¢ errado também, tem que
saber se impor.
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R: - Ah, eu acho assim, se uma pessoa vé que isso ta acontecendo, no caso, o mais forte ta
tentando sei 14, dinheiro, sei 1a, fazer alguma coisa, tem que tentar fazer alguma coisa pra
reverter a historia, falar com alguém, sei 14, porque se ele deixar o mais forte sempre ficar
assim, fazendo essas coisas com ele vai continuar, vai continuar, vai continuar e nio vai
mais parar, e af vai ficando cada vez pior.

Be: - Vai chegar uma hora que alguém tem que, tem que parar aquele pessoa, aquela Nacio,
aquela poténcia, sendo o mundo acaba, a vida acaba, tudo acaba. Alguém tem que por
limite nisso, ndo é certo vocé deixar a pessoa te oprimir ou vocé oprimir qualquer pessoa,
por causa de uma diferenca, de um... ¢ isso.

V: - Sei 14, tem que ter coragem de enfrentar o mais forte, tomar alguma atitude, contar pra
alguém... ndo pode ficar escondendo, tendo medo...

Pesquisadora: - Vamos pro préoximo entio?
A pesquisadora coloca o quarto trecho do video, que tem a duragio de 34 segundos.

Be: - “As pessoas formam grupos com outras com as quais se identificam”. E isso é
natural, vocé se juntar mais com as pessoas que vocé se identifica, mas vocé também tem
que aprender a conviver com as diferengas, com as outras pessoas que sao diferentes de
voce, ndo que vocé tem que ficar andando junto, toda hora grudado na pessoa que vocé
nao gosta, nao se identifica, mas, vocé tem que pelo menos tentar compreender a pessoa,
nao ficar sé com o seu lado de que a pessoa ¢ ruim, ¢ chata, ¢é feia, é pobre, € rica, e acabou,
entendeu? Vocé tem que tentar compreender os dois ou mais lados da histéria e formar
uma opinido sobre isso, a partir disso, e ndo, nio a partir de um lado s6. Nio
necessariamente vocé tenha que ficar s6 com aquela pessoa, é claro que vocé vai ficar mais
com quem vocé se identifica, mas pelo menos compreender a pessoa e saber como
respeitar, como lidar com aquela pessoa, como conviver.

B: - E claro que eu vou ter mais amizade com a pessoa que eu me identificar mais, pra
conversar, mas também tenho varios amigos que sao bem diferentes, mas nao ¢ por isso
que nio sio meus amigos. Eu tenho amizade, entdo... é, tem que conviver com as
diferengas... acho que ¢ isso...

V: - E, eu ndo vou ficar andando com um cara que eu nao gosto...
B: - Nao ¢ que eu ndo goste, nao é... nao é como eu, mas, tem... ah, ndo set explicar... mas
eu nao quero (...) tipo, uma pessoa que tem as mesma opinioes, 0S MEsMos... sempre tem

diferencas....

S: - Vocé nido é obrigado a andar com uma pessoa que vocé nao gosta, que ela so faz coisa
errada, vai acabar te prejudicando ainda.

V: - Tem que conviver mais com a pessoa que se identifica, vocé concorda...
R: - Geralmente vocé faz tudo com a pessoa com quem vocé se identifica, né? Isso

também nao impede que vocé seja amiga das outras pessoas. Vocé tentar assim, fazer
amizade com pessoas diferentes.
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Be: - Diferentes tanto de, de tudo né? De idade, de... assim essa coisa de preconceito racial,
social nem, nem vou incluir porque acho que sdao coisas absurdas, nio deve ter, nao ¢é pra
ter, ndo é pra ser motivo pra nao ser amigo da pessoa. Mas assim, de, de idade, de
pensamento diferente, sempre vocé tem que conviver com as pessoas, pra vocé firmar tua
opiniao assim mais concreta e mais correta sobre as coisas, vocé vive com um grupo que so6
pensa que, por exemplo, que, um exemplo tonto assim, que vocé s6 pode ter uma televisao
de 29 polegadas porque televisao de 29 polegadas é melhor, se vocé comprar uma televisao
de, de 20 polegadas vocé nao é nada, ou é muito ruim por defini¢io, nio ¢ isso, vocé tem
aprender a ouvir outras, outras opinioes, tem que aprender a conviver com outras pessoas,
com as diferengas, pra vocé poder também, assim, se relacionar, ter o seu trabalho, ter...
porque na vida nao val ser sempre as pessoas, as mesmas pessoas, voceé nao vai conviver
sempre com as mesmas pessoas. Até na familia mesmo, né? Tem um monte de coisa que
eu discordo do meu pai, da minha mae, da minha irma, do meu irmao e nem por isso eu
deixo de ser amiga deles, e nem por isso eu deixo de conviver com eles, nem por isso eu
quero fugir de casa, nada disso. Tem que aprender a conviver com as diferencas sim,
porque isso ¢ parte do aprendizado da vida, vocé tem que, pra vocé poder se relacionar
com o mundo, pra vocé poder ter um... até uma carreira profissional, no trabalho vocé niao
val ter sempre pessoas que voce gosta do seu lado, vocé vai ter pessoas diferentes, pessoas
que gostam de estudar, pessoas que nido gostam de estudar, pessoas que sao muito
inteligentes, que nao sdo, que, que sao, sei 1, que tém opinides muito boas, que tém
opinides ruins, que nao se impoe, que se iImpoe, sinceras, mentirosas, sempre vai ter assim,
tem que aprender a conviver pra, pra saber reagir nas situag¢oes de, de dificuldades, depois
pra vocé também poder dar uma contrapartida pra essa pessoa pra ela também saber
conhecer os dois lados das situa¢des, alids, os varios lados das situacoes e, e assim formar a
opiniao, né?

V: - Tem que pelo menos tentar conviver com a pessoa diferente assim. Tipo, mas se vocé
vai conversar com a pessoa, nao concorda com nada que vocé fala, cada um nio concorda,
dai ¢ dificil conviver. E mais facil ta com quem concorda, mas, é parecido.

Be: - Vocé tem que tentar conviver com as outras pessoas.

S: - Uma coisa... ¢ que nem uma escola nova, escola que tem varios tipos de grupo, vocé
fica olhando pra um grupo que as pessoas tao se divertindo, vocé pensa “ah, legal”, é
divertido aquele grupo. Af vocé vai pra outro grupo, as pessoas ficam conversando baixo,
quieto, vocé nem sabe sobre o que eles tao conversando, af vocé se “enturma’” num grupo,
vocé vé que, aquele grupo que tava dando risada, vocé vé que nao era muito bom, que eles
usavam drogas, vocé sabe “ah, vou ficar feliz”, mas vocé tem que usar droga pra ficar nesse
grupo, vocé tem, tem uma idéia da onde vocé ta participando...

B: - E isso que ele falou, sobre drogas, essas coisas, eu acho que se eu tivesse, tipo, um
amigo que ele usa drogas, coisa assim, eu acho que amigo nao leva pro caminho ruim...

Be: - Mas vocé nao vai deixar de gostar da pessoa porque ela usa drogas, nem vai usar
porque vocé gosta da pessoa. Cada um tem que ter assim, opinido proépria, saber formar
opiniao propria, isso ¢ importante pra outras pessoas, pro mundo, e as outras opinides
tentar apreender, tem que tentar compreender, mas vocé também saber formar suas
opinides e mostrar € exXpor isso pras outras pessoas.

B: - E todo mundo ¢ diferente, tipo, se eu beber, posso viciar, e se eu vicio o que acontece?
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S: - Também, se tem um amigo que usa droga, vocé, vocé sabe que ele num... vocé ja
conversou com ele, ele nao te leva pro mau caminho, faz tempo ja que vocé ¢ amigo dele,
mas daf depois seus pais ficam sabendo, seus pais vio querer te proteger, vocé explica pra
eles “nao, tudo bem”, mas nao, “vocés vao se meter em brigas, vao preso nao sei o que”,
mas também tem que saber o que o filho ta fazendo, se o filho... é que af vira, sofrimento
pro filho também, enfrentar, se ta fazendo coisa ruim, se ta fazendo coisa boa, nao é por
causa de um que vai estragar o grupo, daquela pessoa, se nao for mal, nao fizer mal pra
ninguém nao val estragar o grupo.

Be: - E outra, eu acho que assim, esse negbcio “amigo que é amigo” num, veé, drogas, ¢
uma coisa ruim, a pessoa ta viciada, ta mau, ta com dividas, ta envolvida com essas coisas
assim, que Nao sao cofrretas, a pessoa tem que tentar ajudar o outro tentar sair dessa
situagdo, porque cada um ajudando o outro, cada um compreendendo o outro tudo vai
melhor.

(interrupgao da discussao pelo barulho de outra turma que passou pela sala)

Apbs voltar o siléncio:

Pesquisadora: - Vou passar mais um trecho...

A pesquisadora coloca o quinto trecho do video, que tem a duragio de 27 segundos.

B: - “Os grupos sao diferentes, sempre existe os melhores e os piores, os que sao normais e
os que sao estranhos”. Ah, existe os grupos diferentes, cada um ¢é diferente, entdo existem
algumas diferengas, mas, mas eu acho que num, ah, nao sei, melhores ou piores, nao sei se
existe isso, acho que nao.

Be: - Depende da cabega de cada um que participa de cada grupo, as vezes pra, pra uma
pessoa que ta no meio de gente certinha, é, os drogados sio piores e eles sao os melhores.
Mas nao existe isso, cada, cada um tem uma opinido, cada um sabe o que faz tem, tem uma
consciéncia, ou nao tem também, né? Mas esse negocio de, de taxar melhor e pior nio, nao
existe.

B: - O estranho pode ser alguém que nio se identifique, por isso que é estranho, ou os
habitos, os costumes, diferentes, mas isso nao quer dizer que ele é estranho.

S: - Pode ser também, que nem, um grupo, vocé ta em um grupo, vocé nao vai falar mal do
seu proprio grupo, né? Vocé vai achar estranho os outros grupos, vocé num grupo legal
vocé val achar estranho um grupo de “skatista”, rap, o grupo dos drogados que nem ela
tava falando, cada um acha os outros grupos errados, ninguém gosta do outro grupo assim,
s6 do proprio grupo.

Be: - Nao que nao possa haver uma interagio entre os grupos também...

S: - Nao, claro...

Be: - Isso s6 é mais dificil porque as opinides sao diferentes, as pessoas nao vao sempre
estar andando juntas, mas, assim, tem a troca de opinides, tem... isso que ajuda cada pessoa

tem a formar sua opinido prépria pra, pra poder assim, falar dos outros, nio que seja
correto.
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S: - Tem mais, que nem o jogo de futebol, existe a rivalidade entre os times, tudo mas, nao
tem o que haver tanta rivalidade pra sair briga, morte pessoas, isso af ja nao ¢é rivalidade,
nao ¢ rivalidade de grupo, isso é ser vandalo, ser, ser vandalo mesmo, sair destruindo
tudo,...

R: - Vocé ta num grupo, voce acha aquele outro grupo diferente, as pessoas daquele grupo
acha aquele grupo normal, e acham o seu grupo diferente.

M: - Eu acho que cada grupo vai falar mal do outro grupo, mas nao que um seja melhor o
outro pior, seja estranho...

V: - Tipo, a gente aqui do Brasil acha “mé” estranho a escrita, o jeito de falar, tudo 1a do
Japao, por exemplo. Eles acham normal, e acham o nosso estranho também.

Be: - Mas cada um tem que respeitar, entao...

(Silencio)

Pesquisadora: - F isso?

B: - Cada um tem que respeitar...

Be: - Todo mundo tem que ter respeito com todo mundo.

S: - Cada um respeitar o outro.

Pesquisadora: - B o ultimo agora, né?

A pesquisadora coloca o ultimo (sexto) trecho do video, que tem a duragdo de 52
segundos.

S: - Que situagao... Na privada mano!

M: - “Se ele esta apanhando é porque mereceu”. Ah, depende do que a pessoa fizer. Sei 14,
tem coisa que merece apanhar, mas tem coisa que nio...

V: - Nem sempre...

M: - E, nem sempre.

S: - Mas apanhar daquele jeito ali...
M: - Mas daquele jeito também nao...

S: - Nao precisa apanhar né? Tem um certo ponto de “zoagao” e um certo ponto de... de
“z0agao” também, nér?

Be: - De “zoacdo” mais forte, né?
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M: - Se faz alguma coisa muito errada...
B: - Eu acho que nao tinha nenhum motivo pra fazer aquilo...
Be: - Nada ¢ motivo praquilo.

R: - Quando voce faz vocé ta perdendo a razao.

B: - ... que deve bater nao sei o que, nao ¢é assim, acho que pode dar um pouco de castigo,
conversa...
Be: - ... Acho que conversa é a base de tudo, maturidade...

S: - “Zoaram” o cara.

Pesquisadora: - O que vocé falou?

S: - Nio que eu pense assim, mas eu acho que isso também pode ser uma rivalidade entre
grupos, aquele coisa que, o mais forte manda no mais fraco, nao sei, teria que ver o que ele
tez, pra, pra ver se é aquilo, mas, aquele tipo de... sei la uma vinganca, alguma coisa que ele

tenha feito, sei 4.

Be: - Eu acho que assim, sem tem que haver a conversa pra, pra compreender, tipo, a
acao... Pra af vocé poder se relacionar com a outra pessoa.

S: - Tem ver de cada um, ele pode ter feito uma coisa que ele acha certo, e os outros acham
errado, mas... os outros acharam errado e ele certo, ai, teria que conversar primeiro, pra ver
antes de fazer alguma coisa.

Be: - Cada um tem uma opinido e nio é batendo que vocé vai, vai resolver, que vocé vai,
val tirar aquela idéia da cabeca da pessoa, né? Niao ¢ assim. Vocé nao vai tirar a forca a
idéia.

S: - A pessoa vai ficar com mais raiva ainda e pode prejudicar mais vocé.

R: - A, ndo sei... Vocé pode assim, dependendo do que a pessoa fez, vocé ficar nervoso,
mas também ndo é pra vocé bater nela. Sei 13, vocé perde a razdo, vocé vai fazer com a
pessoa pior do que a pessoa fez pra voce.

Pesquisadora: - E vocé V, concorda com o que eles falaram, ou nao?

V: - Concordo. Se bater ¢ pior. Nio leva a nada.

B: - Vocé nao vai resolver o problema, vocé s6 vai conseguir descontar a sua raiva, vai
resultar que a outra pessoa que apanhou vai ficar com mais raiva ainda.

R: - Af nao acaba mais.
S: - Um vai descontar no outto e ai...

R: - Vai fazer uma guerra...
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S: - Gera muitas briga por pouca coisa.
Be: - Vai criando um clico, né?

S: - O cara ta jogando futebol o cara fala “sai da quadra”, daf ja comeca uma briga, coisa
muito boba ja comec¢a uma briga.

Pesquisadora: - Vocé concorda com eles M?
M: - Tem que ver também o que a pessoa fez.... sei la...

B: - Tipo, se eu queria impor respeito, eu acho que ndo vou conseguir impor respeito
batendo, mas me defendendo, mas de outras formas, conversa, nio...

R: - Tipo, se a pessoa fez alguma coisa pra vocé, vocé tem que tentar ver o melhor jeito pra
resolver o problema, mas nao ficar dando “porrada”.

Be: - Ou mostrar praquela pessoa que ela nao ta certa.
S: - E meio dificil, todo mundo fala “ah, mas tem que perdoar, tem que perdoar”, é meio
dificil, que nem o cara... colocou o cara dentro da privada quase, ¢ dificil um cara perdoar

1SSO..

Be: - Principalmente se for sem motivo nenhum, né? Ele apareceu, sé porque ele é
diferente, “vamos bater nele”...

S: - E, nio da pra saber o motivo, mas, se for por coisa assim, boba, poucas pessoas
conseguem perdoar o que ele fez, nem se for por coisa merecida, mas...

Siléncio
Pesquisadora: Mais alguma coisa?
Participantes dizem que nao.

A pesquisadora agradece a participagao de todos e coloca-se a disposi¢do para qualquer
davida sobre sua pesquisa.





