UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E DE TECNOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM ENGENHARIA URBANA

DESENVOLVIMENTO LOCAL COM ECONOMIA SOLIDARIA:
ASPECTOS RELATIVOS A ATUACAO DE ATORES
ENVOLVIDOS

RAFAELA FERNANDES AMADO

Sao Carlos
2011



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E DE TECNOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA URBANA

DESENVOLVIMENTO LOCAL COM ECONOMIA SOLIDARIA:
ASPECTOS RELATIVOS A ATUACAO DE ATORES

ENVOLVIDOS

RAFAELA FERNANDES AMADO

Sao Carlos
2011

Dissertacdo apresentada ao
Programa de Pos-
Graduacdo em Engenharia
Urbana da  Universidade
Federal de Sao Carlos, como
parte dos requisitos para a
obtencdo do titulo de Mestre
em Engenharia Urbana.

Orientacdo: Profa. Dra Ana
Lucia Cortegoso e Prof. Dr.
Ricardo Siloto da Silva.



Ficha catalografica elaborada pelo DePT da
Biblioteca Comunitaria da UFSCar

A481d

Amado, Rafaela Fernandes.

Desenvolvimento local com economia solidaria : aspectos
relativos a atuacao de atores envolvidos / Rafaela
Fernandes Amado. -- S&o Carlos : UFSCar, 2011.

106 f.

Dissertacdo (Mestrado) -- Universidade Federal de Sdo
Carlos, 2011.

1. Engenharia urbana. 2. Economia solidaria. 3.
Desenvolvimento local. 4. Cadeia produtiva. I. Titulo.

CDD: 711 (207




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE CIENCIAS EXATAS E DE TECNOLOGIA
Programa de Pés-Graduagao em Engenharia Urbana
C. P. 676 — 13.560-970 — Sao Carlos —SP
Fone/FAX: (16) 3351-8295
e-mail: ppgeu@ufscar.br
home-page: www.ufscar.br/~ppgeu

- PPGEU / UFSCar

FOLHA DE APROVACAO

RAFAELA FERNANDES AMADO

Dissertacio defendida e aprovada em 31/08/2011
pela Comissao Julgadora

“J - t\\—( Sgia’)

Prof Dr* hna Lacia G’ortegoso
Co-Orientadora (DPsi/UFSCar)

“\E A
u‘

h’ D} LU L l—

Prof* Dral Ana Maria Rodrigues de Carvalho
(Psicologia Experimental e do Trabalho/UNESP)

i/._ —

|

"’"’F"_, T 7 ’\1 ; o
('/Cﬁ"’ Y

’ 4/ 1

A

&

%Dr jos'e Francisco
(DECi%v/UFSCar)

Prof. Dr: j
Coordenado

to da Silva

o CPGEU



Dedico este trabalho a Deus:
€ Tua a vitoria alcancada em minha vida.



AGRADECIMENTOS

Gostaria de Agradecer muitas pessoas que conaitbhupara realizacdo desta
pesquisa

Primeiramente a Deus, pelo dom da vida, pelas opidddes concedidas e pelos
tropec¢os que me permitiu passar,

aos amigos de caminhada, que suportaram meus nusnerdis dificeis de
duvida, cansaco e incapacidade de caminhar;

a familia, pela auséncia ndo escolhida que tivelawiver;

aos meus orientadores: o que dizer daqueles que tanta honestidade e
compromisso com sua fungéo de ensinar, acolherampadido de orientagéo,
conduziram-me por este caminho de aprendizadoetitel e de formacéo
humana. Ao Prof. Siloto, agradecimento especialgpoia com toda parte legal
exigida pelo departamento e a Prof. Ana, exemplondéher, méae, pessoa e
profissional, o agradecimento pela acolhida, paiiée flexibilidade de horarios,
e por viver comigo, este desafio.

aos membros da Banca de Qualificacdo, professeér B@scisco, que além do
conhecimento transmitido, contribuiu com todo sewi@ e incentivo esta
pesquisa e pessoa; e professor Falcoski pelas belasibuicbes dadas ao
trabalho e por toda atencéo dispendida;

aos membros da Banca de Defesa, pela pronta difposipelo conhecimento
agregado;

a Equipe da INCOOP-UFSCar pelo aprendizado por aeeimonvivéncia e trocas
de experiéncia e pelo exemplo de luta por um mumais justo e igualitario; e

aos associados dos empreendimentos aqui estuddaimdé&m outros, incubados
pela equipe INCOOP, que tive a oportunidade de exethe poder ver a
realidade acontecer.



RESUMO

Amado R. FDesenvolvimento local com economia solidaria: aspes relativos a atuacao
de atores envolvidos.Dissertacdo de Mestrado. Programa de Pos-GradeagdEngenharia
Urbana, Universidade Federal de Sao Carlos, SdoCa011.

Distanciando-se da légica capitalista atual, s#®a Economia Solidaria que propbe em
seus principios a autogestéo, divisao igualitAoambntante de recursos gerados, a livre
adeséao entre outros igualmente destoantes da e@wig@nte. A Economia Solidaria tem
buscado ao longo dos anos a inclusdo de pessogmatiazadas por meio da geracao de
trabalho e renda. Mas avanca hoje no intuito depuer melhoria de qualidade de vida da
populacdo que por vezes ndo se concretiza somemednsercao destas pessoas como
populacdo economicamente ativa. Esta realidadea@agncontro de outro movimento,
Desenvolvimento Local, também preocupado com ondedemento, ndo so6 baseado no
crescimento econdmico, mas que abarque também eaetate do desenvolvimento
humano. Ambas teméticas tém buscado sanar lacixaldeor capitalismo. Dentro deste
contexto, esta pesquisa objetivou investigar varfvrelacionadas a constituicao,
consolidacdo e articulacdo de Empreendimentos HBooo8 Solidarios (EESS)
organizados em torno de cadeia produtiva, num foropgee Economia Solidaria e
Desenvolvimento Territorial desenvolvido por incdbea universitaria do interior do
estado de S&o Paulo. Constatou-se que acdes dentiec8olidaria sdo em sua maioria
favoraveis a ocorréncia de desenvolvimento locah rterritério, contudo apresentam
limitacbes de mobilizacdo da populacdo, necessidbddormacédo dos interessados,

rompimento com cultura e valores do sistema vigente

Palavras-chave&conomia Solidaria, Desenvolvimento local, Cadaiadativa.
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Apresentacao

A perspectiva econbmica que se tem nos dias atualerivacdo da economia
hegemoénica, a capitalista. Porém, ha outras pragposeste ambito, contudo menos
difundidas, entre elas esta a Economia Solidar#).(Bua origem, segundo Paul Singer
(2002), remonta a época da Revolucdo Industrial esta nova abordagem econdémica
irrompe justamente em o0posicAo ao empobrecimen® aftesaos provocado pela
multiplicagéo das unidades fabiris.

A Economia Solidaria é regida por sete principidsne sua acéo principal (apesar
de ndo ser a Unica) na geracao de trabalho e pamdaeio de coletivos autogestionarios.
Esta acdo auxiliou na inclusdo de diversos atooesais notoriamente excluidos pelo
sistema capitalista como pessoas idosas, ex-praegli mulheres gravidas ou com
diversos filhos, pessoas com baixa escolaridade s#m experiéncia profissional. Além
disso, aproximam-se também desta forma de Econgessoas discordantes do sistema
dominante.

A possibilidade de existéncia destes empreendimemisce da ndo absorgéo de
todos pelo capitalismo e da acumulacdo de cagéando um distanciamento cada vez
maior entre ricos e pobres, forcando muitas pesseasrem abaixo da linha da pobreza.
Devido a esta conjuntura faz-se necesséario uma alteaativa de desenvolvimento, que
ndo tenha o seu foco s6 no crescimento econémata. dternativa, resultado de esforco
de superacdo das limitacbes do sistema hegemdésicge com uma perspectiva de
desenvolvimento com foco na localidade, denominddsenvolvimento local, atualmente
sendo alvo de muitos estudos.

Na busca de instaurar um novo agir econdémico, ad&sS avancam no sentido de
promover redes de cooperacdo e melhoria da qualidadvida. Assim, alguns projetos
desenvolvidos por atores deste movimento, tém dosoair estas tematicas (Economia
Solidaria e Desenvolvimento Local). Dentro destatexto, insere-se esta pesquisa que
tem o objetivo analisar variaveis favorecedorasndo de desenvolvimento local em
territdrio urbano, a partir da constituicdo, coratdo e articulacdo de empreendimentos

econdmicos solidarios organizados em cadeias pvadut
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Relevancia da Pesquisa

Em relagdo a relevancia cientifica, contribuira @sistematizacéo de variaveis na
busca pelo aumento da compreensdo de como as @desonomia Solidaria (ES) se
relacionam (contribuem) com o desenvolvimento |¢o4l).

No ambito social, esta pesquisa buscara auxiliar, peio da identificacdo de
varidveis que caracterizam e interferem na comgditu e consolidagcdo dos EES
organizados em cadeias, elementos importantesaparduséo social e geragéo de capital
social, fatores estes esséncias ao desenvolviruaaio

Quanto a relevancia historica, este trabalho dauité para o avanco dos estudos e
procedimentos da Incubadora Regional de Coopesaopulares da UFSCar (INCOOP),
gue aplia os EES aos quais se dirige esta pesquisa.

Além disso, esta pesquisa contribui, pelo contexio que € realizada, como
resposta ao desafio de estabelecer uma genuindaoala Universidade com a realidade
em que se insere, no cumprimento do compromissa desituicdo com a producéo de
conhecimento, entendida como um processo que ipesguisa, ensino e extensao, de

forma articulada.

Estrutura do trabalho

O capitulo 1 apresenta informacfes sobre a tematica da EconSwolidaria,
relativas ao panorama histérico, conceituacdo, sacpmmovidas e atores deste
movimento.

No capitulo 2 estdo relatados alguns pontos da literatura deeriyes/imento
Local, buscando conceitua-lo, fazer um contraparitye local e global, a conjuntura
favorecedora do seu surgimento, dimensdes que @a@mnibem como indicadores para
acompanhamento.

Ja ocapitulo 3, apresenta elementos comuns entre as tematicastagmos dois
capitulos anteriores.

O capitulo 4 apresenta a pergunta de pesquisa a ser investigada

O método de pesquisa encontra detalhadoapdtulo 5.

11



No capitulo 6 estdo apresentados os resultados e a discusséa destes.

O trabalho encerra-se com asnsideracbese referéncias utilizadas nesta
pesquisa.

12



1. Economia Solidaria: caracterizacao geral.

Este capitulo buscara apresentar o surgimento daoEtda Solidaria, conceitua-la
e discuti-la como modo diferente de organizacaotrdbalho, indicar suas principais
formas de manifestacdo e oferecer uma pequenaxtaslizacdo de sua presenga no
Brasil, bem como os atores que contribuem parasigsééncia e execugao no pais.

1.1. Economia Solidaria: breve historico

A economia solidaria tem sua origem na Revoluc&@udtrial, uma vez que esta
trouxe uma realidade dura de trabalho, com longasa@las, condi¢cdes insalubres e
atividades repetitivas. Quem lutou por mudancasenesnario foram os operarios, 0s
sindicatos de classe e alguns chefes fabris comerR@wen (SINGER, 2002). Outras
iniciativas nesta direcdo também foram propostasjocos falanstérios de Fourier, que
previam uma divisdo mais igualitaria de renda, mastinham o direito a propriedade
privada.

Contudo, no inicio do século XX, os operarios dait@ comecaram a gozar de
diversos direitos trabalhistas, o que caractenzoyeriodo de diminuicdo da luta contra o
assalariamento. Os sindicatos passaram a se pegcenpdefender tais direitos de seus
associados e ndo mais lutar contra o capitalismo.1B70, comec¢ou um movimento de
demissdo em massa e transferéncia de empresapgisea nos quais a historia sindical
nao tinha forga.

Entdo, o niumero de contribuintes dos sindicatosndiim e estes enfraqueceram. O
poder de negociacdo dos mesmos também reduziudecastImente, pois agora existia
um excedente consideravel de méo-de-obra (chamadMarx de exército industrial de
reserva) que forcava os operérios que ainda sengacam contratados a aceitarem as
condi¢cdes dos empregadores, pois caso contraagagstarriscados a serem substituidos
por um de muitos desempregados (GALLO, 2003).

Em virtude deste novo contexto, a realidade deslatantra o sistema vigente - o
capitalismo - se fez novamente presente. SO quea dez, apesar de estruturado em
principios j& existentes, que buscavam a demograciautogestdo e o repudio ao

assalariamento.



Nesta mesma época, acontecia a Perestroika e GGlasmvimentos que
culminaram com o fim do socialismo soviético e daearam muitas pessoas a se
reconciliar com o capitalismo, mas também despestounuitos a vontade de buscar uma
forma alternativa ao capitalismo, que ndo necems@nte passasse pela “pseudo-
revolucdo do proletariado”, que nao levou ao smstrd e comunismo descritos
originalmente. Além disso, também houve, na Eurapdracasso dos partidos social-
democratas, que nao conseguiram manter as inégtlige base de ajuda social e nem
deter os avancos neoliberais.

Devido a estes fatos, os praticantes do coopesatovientenderam que a sua
existéncia ndo dependia da tomada do Estado e, isem) passaram a buscar a
emancipacao voltada para a sociedade civil.

E neste contexto que se estrutura uma nova corzelegooperativismo, que, para
existir, ndo depende tdo somente da vontade dadstaas da decisdo das pessoas que
constituem a camada empobrecida de aprender sstre@nomia e de se dispor a seguir
0S seus principios no dia-a-dia.

Vale ressaltar que este ressurgimento da ES ndeveesomente aos esforcos de
pessoas desempregadas e marginalizadas, mas @eagi@oins agentes sociais; no caso do
Brasil, por exemplo, da igreja Catdlica, sindicaasiversidades. E relevante examinar as
perspectivas que se apresentam para a EconomikSanli

Se a Economia Solidaria se limitasse a ser uma&olpara as lacunas deixadas
pelo capitalismo, ela estaria condicionada a sereste um apéndice deste e sO cresceria
se 0 capitalismo entrasse numa grande crise o@sen@mia crescesse mais que 0S postos
produtivos. Mas muitos se referem a ela como umdraproposta ao modo de producao
capitalista, que daria lugar a uma sociedade nwualitaria, capaz de proporcionar
melhores condi¢cdes de vida aos marginalizadosslensa vigente, ndo s6 no sentido de
conseguir adquirir mais bens comerciais sem tastor@ produtivo, mas melhor nas
relacdes sociais com familia, amigos, vizinhosdineito de escolher o trabalho que Ihe da
prazer (SINGER, 2002).

1.2. Economia Solidaria: aspectos conceituais

O crescimento da ES se deu, sobretudo na décauavdrta do século XX, devido

a abertura dos mercados e consequente geracgao clentingente significativo de pessoas

14



desempregadas; a partir disto, coloca-se em padtacassdo da sua abrangéncia: esta
nova economia, baseada na solidariedade, € oumdwmvo modo de producéo, oposto do

vigente, ou é a busca de uma nova forma de orggitizdos trabalhadores que atuam e,
por vezes, sdo dependentes da economia vigentgiista.

Para tentar esclarecer esta questdo, contextuaézara ES num contexto
econdmico mais amplo, apresentando uma definic&cdeomia, que pode ser entendida
CcOmo um processo socio-histérico, resultante doraghano e ndo de um processo natural
como defendia Adam Smith (FRANCA E LAVILLE, 2004).

Franca e Laville (2004), buscando uma visao maislaa economia, retomam o
trabalho de Polanyi (1983) que apresenta quatnzipidbs do comportamento econdémico:

* Domesticidade: prover necessidades de um grupa ediamilia;

* Reciprocidade: relacao estabelecida por doacoeés/eisrentre pessoas, como

processo inerente ao ser humano;

* Redistribuicéo: feita por autoridade responsavia gisao de bens; e

* Mercado: lugar de oferta e demanda com intuitoatzat

Os mesmos autores destacam que o0s trés primeinggoc@amentos conduziam a
economia até o séc. XIX, que passou entdo a sedayielo ultimo principio, o de
mercado. Franca e Laville (2004) apresentam armhesites principios de comportamento,
trés formas distintas de economia, associadas ariacipios, como vistos a seguir:

* Mercantil — tendo como principio de comportamenioteresse individual;

* Nao-mercantil, ligado a obrigacéo da redistribujcéo

* N&o-monetaria, associada a reciprocidade, abrangenchutoproducdo, o

voluntariado e o trabalho doméstico.

A partir desta classificacao, pode se categoriZg2 @omo uma economia plural, a
medida que ela busca unir as trés economias: nigreaprodutos/servicos ofertados a
uma demanda existente por moeda corrente; ndo-ntiéregor meio dos 6rgaos publicos
como fomentadores e, por vezes, como subsididgiosiio-monetaria estabelecida nas
doacdes e trocas solidarias (FRANCA E LAVILLE, 2p04

Assim sendo, a Economia Solidaria fica submetid@amtalismo na medida que
oferta produtos a consumidores com padrdoes de atampento e exigéncia ligados ao

modelo econdmico predominante (NARDINI, 2007). @aoiat, h& outros autores que

15



entendem a Economia Solidaria como uma forma alt@ade economia, como € o caso
de Singer (2002) que afirma tratar-se de um modprdduzir e distribuir alternativo ao
Capitalismo, realizado por pessoas a margem doacherc

Singer (2004) quando indagado se a ES tem catelucionario, responde que
sim, e explica dizendo tratar-se de uma econonmagptEiamente oposta a capitalista em
todos os aspectos relevantes, sobretudo no fat@mpital estar unido ao trabalho, o que

nao acontece no capitalismo. Acrescenta ainda que

O assalariado € um trabalhador sem poder nem resglgilidade, por

definicdo legal. Se a empresa vai mal, ele ndoesofada. Se vai bem,
tampouco. Tem direito ao salario. Na economia soiad € ao revés, o
trabalhador tem responsabilidade total, ndo induadf mas coletiva, pela
empresa. Ele é, por todos os pontos de vista, utitipante ativo, com poder
e responsabilidade. H& uma emancipac¢do, uma desalé® (SINGER,

2004).

Apesar de Singer manter o discurso em favor da &Bocuma alternativa ao
Capitalismo, mudou sua opinido a respeito da exis#éde um ou mais modos de
producao. Nos anos 80, afirma que a sociedadederiar apenas um modo de producao,
hoje diz querer um socialismo “em que as pessodmibe mais chances de escolha, ndo
menos” (SINGER, 2004). Reitera ainda que esta

(...) recusando hoje a histéria de que o mundonvadlar com o novo homem
gue quer ser socialista. Excluo, porque é muit@ifavel ao que quero, mas é
um sonho. No fundo, estou apreciando cada vez andiigersidade. O mundo

€ mais interessante com varias ldgicas e op(BHSGER, 2004)

Singer (2004) ainda afirma que a economia, visfraorama histérico, ndo esta
ficando inteiramente capitalista, destacando sobdecejue a economia brasileira ndo é

capitalista por inteiro, mas o capitalismo també&m esta desaparecendo.
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Para defender a ES como um modo de producéo diterranecessario cautela,
segundo Gaiger (2003apud Nardini (2007), pois o periodo de transicdmpum novo
modo de producdo demanda tempo, além do fato depguse ocorrer esta transicao é
necessario uma conjectura alicercada em defici€reséruturais criticas, insolaveis no
quadro do sistema existente, capaz de impor uma ldgica reprodutiva. Diante disto o
mesmo autor conclui que a afirmacgédo de que a ESrsitui como uma alternativa ao
capitalismo, ndo se sustenta, frente ao estagiaedenvolvimento deste novo agir
econdémico.

Sendo ou ndo um novo modo de produzir, com cedeza novo modo de agir,
que busca, sobretudo diminuir a precarizagdo doaltna (Singer 2000) oriunda da
diminuicdo dos trabalhadores celetistas e aumerdo edonomia informal e da
terceirizacao; esta tem sido adotada como meiogsaradustrias manterem um numero de
colaboradores (empregados) o mais préximo posdévelia demanda, diminuindo assim o
namero de trabalhadores contratados ociosos (NARRDO7).

Contudo, € consenso entre Gallo (2003) e Eid (200®8) a ES possibilita a re-
insercao social de parte da populacdo excluidaatoado de trabalho e € um processo em
construcéo, diferente do atual modelo econdmicémportante destacar que este novo
modo de pensar a economia resgata o importanté g@p@balho na vida do homem.

Na presente pesquisa, adotar-se-a a compreensficede ES é uma forma plural
de economia, além de se entender que, assim sHadista sujeita ao Capitalismo.

Reforcando esta idéia, Singer (2004) afirma que

a insercdo da economia solidaria na capitalista néiauma critica, € uma
constatagdo inegavel que eu subscrevo. A tend&dientar estruturar a

economia solidaria para que ela funcione em forreaatles. No Brasil ainda
estamos muito distantes disso. Mas 0s assentameattesra, por exemplo,
até o fim do governo Lula devem dobrar. A metatadercom o movimento €
de 500 mil familias até o fim do mandato. Se cans®gs transforma-los em

redes, a economia solidaria funcionara melhor (SHR;2004).

! GAIGER, L. I.A economia solidaria diante do modo de producéo ciplista. Porto Alegre: UFRGS,
2003.
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Partindo-se deste pressuposto, de que a inseec&Scha capitalista € inegavel,
faz-se necessario, como ja apontado na justifeativnecessidade de se identificar as
variaveis que caracterizam e interferem no procdssmonsolidacdo dos EES e relaciona-
las com o desenvolvimento local, para além de geedralho e renda, proporcionar

melhoria da qualidade de vida.

1.3. Economia Solidaria: manifestactes

A Economia Solidaria estd presente em diferentemde de produzir, vender,
comprar e trocar com a finalidade de sanar as siglegies intrinsecas a manutencédo da
vida, destacando-se ainda o fato da busca da mdoragédo de outros e da ndo destruicao
do ambiente, tudo isso por meio da cooperacao destos participantes, na busca pelo
fortalecimento do grupo (MTE, 2010).

Assim, compreende uma vasta gama de praticas eaa®msociais, organizadas
sob a forma de “cooperativas, associacdes, clubesoda, empresas autogestionarias,
redes de cooperacao, entre outras, que realizaidaates de producdo de bens, prestacao
de servicos, financas solidarias, trocas, coméusio e consumo solidario” (MTE, 2010).

Destas atividades que compdem a ES, destaca-smportante papel das
cooperativas, umas das principais expressbes damapio, por ser uma forma de
organizacao responsavel pela geracdo de trabalbnda, fundamentos éticos e tradicao
historica (Nardini, 2007).

O Cooperativismo é regido, no Brasil, pela Leisd@ 16 de dezembro de 1971,
mas existe um projeto de lei sobre o cooperativisque trard algumas mudancas
significativas para a Economia Solidaria, ao papse regulamenta as cooperativas de
trabalho e diminui 0 nimero de soOcios necessaria paertura de uma cooperativa,
contudo dificulta na medida em que impde a exis#€de um fundo coletivo com certo
valor em dinheiro, considerado, para algumas raddid, alto e dificil de atingir por

empreendimentos cooperativos que estejam iniciands atividades.
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1.4. Atores da Economia Solidaria

O Atlas da Economia Solidaria no Brasil (2005)eapnta cinco categorias de
atores que compdem esta modalidade de Economiabear:sl) Empreendimentos
Econdmicos Solidérios; 2) Forum Brasileiro de Ecnie 3) Gestores Publicos; 4)
Entidades de Apoio e Fomento e; 5) Ligas ou Unides.

Estes atores estdo representados na Flgaiseguir:

%, " Solidaria

e,
*u

Figura 1 - Atores da Economia Solidaria no Brasil
Fonte: Atlas da Economia Solidaria no Brasil (2005)

A forma mais comum de organizacdo econdmica deréangdimentos Econdmicos
Solidarios € a cooperativa popular, embora ndo a&jaica, em particular considerando,
no Brasil, a exigéncia de um minimo de 20 sOciga panstituir uma cooperativa. Todos
os formatos assumidos por tais empreendimentosusgmnorientam seu funcionamento
por um mesmo conjunto de principios: cooperacatpgastdo, viabilidade econbmica,
solidariedade, cidadania entre outros.

Dentre as entidades de apoio e fomento existese@dntes ONGs: Federacdo de
Orgdos para assisténcia Social e Educacional (FABB)ituto Brasileiro de Anélise
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Social e Econdmica (IBASE); o Instituto de Polisigsdternativas para o cone Sul (PACS);
o Instituto Marista de Solidariedade (IMS); a Agénde Desenvolvimento Solidario
(ADS) e o Movimento Sindical. A Caritas do Brasippa&storais da Igreja Catolica também
apdiam e fomentam o movimento (ATLAS DA ECONOMIA SDARIA NO BRASIL,
2005).

Outro grupo de entidades de apoio e fomento s&itcabadoras Universitérias e as
proprias universidades que oferecem assessoriegEEBaAs incubadoras capacitam para
0 cooperativismo, autogestdo, e servicos qualifisada atividade econdémica escolhida
pelos EES. Realiza ainda estudos derivados do gsocee intervencao e participa de
eventos e instancias do movimento de Economia &alid

As agéncias de fomento, também caracterizadas cemidades de apoio e
fomento, financiam pesquisa (FINEP e CNPqg) em EewomoSolidaria e sobre EES
(CNPq, BNDES, Fundacé&o Banco do Brasil e Caixa &coca Federal).

As trés esferas do governo compdem os gestordicqgribNo governo federal
existe a Secretaria Nacional de Apoio a Economial& do Ministério do Trabalho e
Emprego (SENAES/MTE), o Departamento de Coopesativi e Associativismo Rural e
Secretaria de Apoio Rural e Cooperativismo do Mémie de Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (Denacoop/MAPA e SARC/MAPA) e; a Stura de Desenvolvimento
Territorial do Ministério de Desenvolvimento AgiaiiSDT/MDA). Existem secretarias e
departamentos em alguns governos estaduais e @s gavernos municipais.

Entre os articuladores estéo as redes univeestdas quais fazem parte a rede de
Incubadoras Tecnoldgicas de Cooperativas PopuléResle de ITCPs); a rede de
incubadoras universitarias UNITRABALHO e o Comit&atlémico sobre Processos
Cooperativos e Iniciativas Econdmicas AssociatidasAssociacdo Universitaria Grupo
Montevideo (PROCOAS/AUGM). Existem também, entradguladores, duas entidades
de Pesquisa: a Associacdo Brasileira de Pesquesador Economia Solidaria (ABPES) e
0 Grupo de Pesquisa em Economia Solidaria da Wsidaate do Vale do Rio dos Sinos.

Ainda entre os articuladores existem centraisatgperativas, a saber: Associacao
Nacional de Cooperativas de Crédito de Economiaillane Solidaria (ANCOSOL);
Sistema de Cooperativas de Crédito Rural com IpdersSolidaria (CRESOL); a Unido
Nacional de Cooperativas de Agricultura FamiliaEenomia Solidaria (UNISOL); o

Sistema Nacional de Cooperativas de Economia e itGr&blidario (ECOSOL); a
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Associacdo Nacional de Trabalhadores de Empresa8utiegestdao (ANTEAG) e; a
Confederacdo de Cooperativas de Reforma AgrarBrasil (CONCRAB/MST).

As feiras e mostras também se enquadram entretiogladores do movimento.
Existem feiras municipais, regionais, estaduaisfeisa de Economia Solidaria do
MERCOSUL e a Mostra de Cultura do Brasil e EconoBdidaria. Entre as redes de
comercializagdo existe a Rede Gaucha, a Rede GeadenSocioeconomia Solidaria e a
Rede Abelha (que comercializa mel).

O Foérum Brasileiro de Economia Solidaria € a imsth maxima de decisdo do
movimento de Economia Solidaria no Brasil. Estauioré composto por representantes
dos foruns estaduais, da rede de gestores pubicB&CES do Brasil, o Férum Social

Mundial e a Rede de Socioeconomia Solidaria.
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2. Desenvolvimento Local: qualidade de vida e eficiéra

econdmica

Atualmente a globalizacéo tem direcionado a a@peassoas, empresas, governo
entre outros; apesar disso tem havido esforcosentids contrario, de valorizacdo da
cultura, costumes e produtos locais, um retorn@paria identidade local.

O retorno da valorizagcdo do local tem se dado dievao fato de que o
desenvolvimento neste ambito se faz mais forte stestavel frente ao global.
Comunidades com economia local forte sofrem mepas @ises econdmico-financeiras
mundiais.

Para entender melhor sobre esta nova forma deratab desenvolvimento, este
capitulo apresenta uma conceituacéo sobre o tamadiscussao do local versus o global,
contexto historico que culminou com o fomento dsedwolvimento local, dimensdes e

indicadores.
2.1.Conceitos, dimensodes e indicadores

Desenvolvimento estd associado a ideia de crestimeontudo, € um processo
que extrapola os aspectos econdémicos, entrandanmensBio humana, que tem “como
requisitos o bem estar e a qualidade de vida ardaé&lemocratizacdo das oportunidades e
ampliacdo da participacdo nos processos de deeisddodos os niveis de governo”
(SILVA, 2005).

Para melhor compreender a definicdo de local, brege distincdo entre espaco,
local e territorio sera tracada.

Tanto para Gomes (2002) quanto para Santos (1988paco é onde se encontram
sistemas de objetos e acdes, dialogo permanentefenha e praticas sociais, como um
texto que tem forma e conteudo.

Territorio, por sua vez, é o cenario onde ocor@snacdes politicas, ou seja,
“espaco mobilizado como elemento decisivo as relgie poder (RAFFESTIN, 1993
apud CABRAL, 2007). Este termo ainda pode ser desem funcdo de dois aspectos:

1. Territério ndo tem dimensdes espacial e tempoxal fi

2 RAFFESTIN, C.Por uma geografia do pode®&o Paulo: Atica, 1993.



2. Varios territérios podem estar sob o dominio delmigo lider.

A compreensao de territorio fica mais facil lenmata a época dos impérios, como
o romano, sendo que as diversas terras que |henpein, constituiam territérios
submetidos ao poder romano.

Como a questéo do territorio remete a reflexdoesolpoder, é importante entender
o poder “como sendo multidimensional, derivado datiplas fontes, inerente a todos os
atores e presente em todos 0s niveis espaciaiBR2A, 2007). Ja local, segundo Cabral
(2007), significa um espaco dotado de significadogle ocorrem acgdes e experiéncias
humanas ligadas a existéncia do ser humano, corve o habitar, 0 uso e o consumo, o0
trabalho e o lazer.

Numa tentativa de unir entdo a descricdo de debemento com a de local e gerar
uma noc¢ao intuitiva e ndo uma definicdo propriamedita foi obtida assim que
desenvolvimento local é uma busca por crescimeinttulado a um dado espaco que tem
significado para um conjunto de pessoas que naleae suas acdes e que buscam retirar,
deste local, elementos e condi¢des para cresderrda humana.

A partir desta nog&o intuitiva do conceito de desé/imento local, s&o
apresentadas, a seguir, algumas definicbes endastraa literatura, para ampliar a
compreensao sobre o assunto.

Para Buarque (1999) Desenvolvimento local é

um processo enddgeno registrado em pequenas usidsetétoriais e

agrupamentos humanos capaz de promover o dinamesnadmico e a
melhoria da qualidade de vida da populacdo. Represauma singular
transformacgéo nas bases econémicas e na organizegéal em nivel local,
resultante da mobilizacdo das energias da sociedadplorando as suas
capacidades e potencialidades especif(BadARQUE, 1999: 9).

E importante salientar que o desenvolvimento lseatla de forma endégena, ou
seja, acontece de dentro da comunidade. Acdesrdenfo externas podem acontecer,
desde que sejam ajudas e nao o ponto de partid®j@uque ndo sejam pessoas externas
querendo instaurar no local a nocdo de valorizagdoespaco e estimulo ao seu
desenvolvimento; isto tem que partir da populagdao minimo, depois de desperta para
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a questao, ser ela, representada pelos moradotesadloa fomentar as acdes de promoc¢ao
desta forma de desenvolvimento.

Esta abordagem de desenvolvimento a partir doadoogs locais e auxiliados por
orgaos afins como governo, ONGs, incubadoras entres, € conhecido contmttom-up
(BECKER, D., EDMUNDO, K. et al, 2004).

E importante mencionar o fato de o crescimento @wico ser uma variavel
necessaria, mas nao suficiente para a promocaesgmwablvimento local. Este depende de
fatores sociais, culturais e politicos (MILANI, Z)0

Buarque (2002) diz que para garantir consistémeiastentabilidade,

o desenvolvimento local deve mobilizar e explosapatencialidades locais e
contribuir para elevar as oportunidades sociais e \dabilidade e
competitividade da economia local, a0 mesmo tenteve assegurar a
conservacdo de recursos naturais locais, que sdmase mesma das suas
potencialidades e condicéo pra a qualidade de ddgopulacdo local. Esse
empreendimento enddégeno demanda, normalmente, uwimemio de
organizacdo e mobilizacdo da sociedade local, empido as suas
capacidades e potencialidades proprias, de modoiax caizes efetivas na

matriz sécio-econémica e cultural da localidade @ERQUE, 2002).

A partir desta consideracdo, sédo elencados alguose§ importantes, que caracterizam e
interferem sobre o processo do desenvolvimentd I@zla). Os primeiros sdo: exploracdo das
potencialidades locais, elevagdo das oportunidagesiais, elevacdao da viabilidade e
competitividade da economia local, conservacaa@ossos naturais legais, matriz socio-cultural
local. Os fatores que interferem sdo: organizacduoobilizagdo da sociedade local, uso das
potencialidades proprias.

Buarque (2002) estabelece um modelo para o DL osest# sustentado por trés pilares: 1.
Gestéo Publica Eficiente; 2. Qualidade de Vida éfiiéncia Econdmica. Este modelo esta

representado na Figura 2 a seguir:
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GESTAO PUBLICA
EFICIENTE

QUALIDADE DE VIDA EFICIENCIA ECONOMICA

Distnbuigdo de \
ativos sociais /

Figura 2 — Trés Pilares do Desenvolvimento Local.
Fonte: BUARQUE, 2002, p.28.

Quanto a eficiéncia econdmica, Buarque (2002)mafique € importante, para
atingi-la, investir esforcos para agregar valorpsoduto e a cadeia produtiva, que no
movimento da Economia Solidaria tem sido denominmmaede de cooperacgdo, ja que se
pressupde a aplicacao dos principios de ES no#tésaentre os elos da cadeia.

Outro ator, Brose (2000) também aponta a eficéépciblica como dimensao do
desenvolvimento local. Ele afirma que ha a necadsidde propor métodos de gestao
apropriados, para que o DL seja efetivo e ndo apenadilize os recursos disponiveis no
mercado privado, porque antes de propor ferramentecessario que se entenda bem o
funcionamento deste setor.

E por fim a qualidade de vida, que é o pilar maitinr do processo, estabelecendo-
se como ponto de partida e ponto de chegada, ois este intuito as pessoas se
mobilizam e esperam, como resposta aos seus esfagotransformadas e melhoradas
suas vidas.

N&o é estranho que neste ponto do texto, perggon@aidaguem como se da este
desenvolvimento em um cenario econdémico atual cegédo movimento da globalizacéo.

A secao seguinte buscard justamente fazer o comtientre o local e o global.

2.2.Local e Global

Quando se pensa nessas duas dimensdes do deseewmbdyi logo sé&o
estabelecidas como opostas; contudo Buarque (201@2Que elas ndo sdo alternativas
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opostas ou excludentes, mas pdélos de um processpleom®, dizendo ainda que o local
estda inserido no global, sofrendo efeitos positiesegativos da realidade global.
Importante salientar que o conceito de local n@® associado a idéia de escala, podendo
um local ser um bairro, municipio, regido, nacaoooproprio mundo, contudo quanto
maior a escala menor a identificacdo de signifisg@JARQUE, 2002). Quando aqui se
contrapde local ao global € pensando que dentrglalm terrestre hd a possibilidade de
subdividir diversos espacos com significados dissin que em ultima analise podem
encontrar significados comuns, como o fato de goetodos, ha seres humanos realizando
atividades para sobreviver.

Como ja foi dito, estas realidades ndo sdo exnobede Acerca disso, Silveira
(2000¥ apud Silva (2005), afirma que hoje ndo é possfeelum Unico mercado
globalizado, visto que mais de dois tercos do PiBidial correspondem a bens e servicos
que ndo sdo negociados no mercado globaliz&datos (1997) diz que cada lugar é
constituido de objeto de razao global e local, oando de forma dialética.

Contradizendo os outros autores, Fernandes (2@(i)d Silva (2005), diz que a
busca por desenvolvimento local € uma reacdo d@enssecondmico hegemdnico e

encontra-se subordinado a ele, afirmando que

(...) a compreensdo do processo de globalizacamiperperceber que esta
nova concepcéao de acao do poder publico local sbmseativo e subordinado
aos interesses econbmicos hegemobnicos, no mais vdass indcuo,

dramaticamente custoso aos fundos publicos e gridede do tecido urbano

— fisico e social (FERNANDES, 2001: 27 apud SIL2085: 29).

A questéo do fato do DL estabelecer-se como fogatva ao sistema hegemaonico
é discutida por outros autores. A seguir, serdesamtados fatores que contribuiram para o
surgimento do Desenvolvimento Local como forma dech de desenvolvimento e

redistribuicdo de renda.

¥ SILVEIRA, C. M. Desenvolvimento Local marcos conceituais e histéricos. 2000.

* FERNANDES, A. C. Da reestruturacdo corporativaotngeticdo entre cidades: licdes urbanas sobre os
ajustes de interesses globais e locais no capitalisontemporéaneo. IrEspagco & Debatesn. 41. Sao
Paulo: NERU, 2001, p. 26-45.
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2.3. Conjuntura para o surgimento do Desenvolvimento Loal

A ideia de uma conjuntura perpassada por aspédetasito-regulacdo do mercado,
trazido por Adam Smith, que diz que o mercado édcegela mao-livre, ndo ser a
realidade que se observa, impulsionou a buscalfgnaivas para redistribuir melhor a
renda. Tal afirmacéo, sobre auto-regulacdo, atéroder verdade, caso o mercado fosse
concebido como o encontro da oferta e demandaatkifws, regidos unicamente pela lei
de oferta e procura; contudo a realidade de mergaxhira-se distinta, com a presenca de
cartéis, monopdlios e uso do poder do capital (M@BA2008).

A origem das desigualdades de desenvolvimento erdrepaises, sendo uns
chamados desenvolvidos e outros subdesenvolvidoe @nda ndo passaram pela
revolucdo industrial), remonta & época e ao sistdmaconomia colonial. Os paises
submetidos a esta condicdo tinham sua economiaizamla num setor de Mercado
Externo e num setor de mercado interno, sendoneepio focalizado num Unico produto a
ser ofertado a outros paises, donde vinha o regum®etario que entrava no pais. O
segundo setor, 0 interno, caracterizava-se por ghta que comprava os produtos
industrializados estrangeiros, tdo caros que sdigarquia (classe que dominava a
producdo de produtos do setor externo ou que @aygrodia comprar. Isso foi gerando
uma ma distribuicdo de renda e a polarizacao dadambe, tendo de um lado a oligarquia
consumidora e, de outro, os pobres, que eram arimaiedicados a economia de
subsisténcia (SINGER, 2006).

A dependéncia externa para a entrada de recusdate. A infra-estrutura do pais
como estradas, bancos e companhias comerciaieseavblvida para facilitar o setor de
mercado externo e dependente dos recursos acummybedio setor de mercado externo
para ser implantada. Assim, quando a economia deach@ externo crescia, a economia
colonial crescia e o inverso também ocorria, quandolonial crescia também a economia
de mercado externa.

Assim, para ocorrer o desenvolvimento do paisddecomo conceito de
desenvolvimento aquele ja apresentado neste teadtia, necessario ou uma crise externa
ou uma revolucéo. No Brasil, ocorreu a primeirdN(GER, 2006).

Contudo, para conseguir desenvolver a industrigonal, havia a dependéncia de
recurso externo para construir a infra-estruturees®aria. Este processo todo gerou

diferencas de classe, bem como dependéncia externa.
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Para entdo tentar resolver este quadro, € neessauntilizacdo de todos os
recursos/capitais: capital natural, capital matecepital humano e capital social (BROSE,
2000). Segundo dados do Banco Mundial, estudo &itdl92 paises demonstra que nao
menos de 64% das causas do crescimento econdnvieme® ao capital humano e social
(BROSE, 2000).

A este Ultimo dado, acresce-se ainda que o capitalal — essencial para
desenvolvimento local, que conta com processogjaativo da comunidade — tem que ser
o ponto de partida do DL. Contudo, Bandeira (1989ud Brose (2000), destaca que sdo

poucas as regides que podem se dizer dotadas ithd sapial consolidado.

2.4. Dimensodes do Desenvolvimento Local

Segundo Brose (2000), as dimensdes do desenvaitortaeal sdo:
* Incluséo Social
» Fortalecimento da Economia Local
* Inovacao na Gestéo Publica
* Preservacdo ambiental e uso racional dos recustogars

* Mobilizacdo da sociedade

A seguir, sera descrita, de forma sucinta, cada was dimensdes acima
mencionadas.

A Inclusdo Social é questdo fundamental, a meduga dados de pesquisa do
Banco Mundial apontam que o desenvolvimento se d@&®% ao capital social,
desmitificando a questdo da centralidade do cresdimeconémico como promotor do
desenvolvimento. Kliksberg (1998pud Brose (2000) acrescenta que o desenvolvimento

econdmico sustentavel em médio e longo prazosgn@mssivel sem umesenvolvimento

social ativo.
Ainda é importante destacar que a acdo das @palitiaciais sdo essenciais ao DL e
para que desempenhem bem este papel devem taladasrsuas acdes para a busca pela

> BANDEIRA, P.Participacao, articulacdo de atores sociais e des@ivimento regional. Texto para
Discusséo n. 630. Brasilia: IPEA, 1999.

® KLIKSBERG, B.Repensando o Estado para o Desenvolvimento Soci@io Paulo: Cortez, 1998.
Colecéo Questdes da Nossa Epoca, v.64.
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equidade, ou seja, orientar esforcos para os metesmitados, entendendo que as
necessidades de classes sdo distintas e a buscaivdgsalizacdo ndo € eficaz, pois
trabalha com solugdes iguais para problemas dstint

Abordando a questdo do fortalecimento da econooual,l Brose (2000, p. 97)
alerta que o “apoio e fortalecimento de economiggit exigem, portanto mais que a
reproducdo local de estratégias empresariais arjgal@ grandes aglomerados urbanos”.

Para esta dimensdo, é importante identificar qoaisrecursos naturais locais
existentes que podem ser utilizados e qual é ceximiento que as pessoas da localidade
tém que podem ser ofertados como produtos e/ouc¢esrvMas € importante cruzar
também esta possibilidade de oferta com uma reattwpdade de demanda (BROSE,
2000).

No ambito da inovacdo na gestao publica, o autf@tiza que a descentralizacéo de
acdes, dando mais autonomia aos governos municifmkisim avanco a medida que
“quanto mais longe do cidadao as decisfes sao @snatkenos elas correspondem as suas
necessidades” (Brose, 2000, p. 108). Esta afirmdgid&rose também é relevante para
justificar a importancia da mobilizacdo social ea agdo junto a féruns e conselhos
municipais.

Outro aspecto importante destacado por Brose [20@0questdo da inovagdo da
gestdo publica, que em sua opinido fica restrititanwezes a discussdo de técnicas
gerenciais, sobretudo as provenientes do setoagwjvsem contudo fazer uma discussao
ampliada e mais central sobre o papel da acéo @ald;sconsiderando as especificidades
deste setor — administrag&o publica.

Quanto a preservacdo ambiental, este autor rejaga cada municipio tem
delineamentos diferentes quanto aos seus potereipioblemas e que cada situacao
necessita de uma gestdo especifica; contudo hacti@sios basicos propostos pelo
Conselho Internacional para Iniciativas Ambientaosais (ICLEI), que podem servir de
norte, independente de cada localidade. Estesigsitéstdo explicitados a seguir:

1. A preocupacdo com a gestdo ambiental ndo devessmga a 6rgdos com
esta funcdo, mas se estender a toda a adminisrabéica local,

2. H& a necessidade de institucionalizar a cooperagfie diversas instancias
gestoras deste aspecto (ambiental), jA que gersmes problemas

ambientais atingem uma area maior do que as datlastpor um territério,
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pois uma bacia hidrografica, por exemplo, abarca yEres diversos
municipios e sua conservacao depende de todosetpusalservem;
3. Para que a gestdo ambiental seja eficaz é neaesstitulacdo entre setor

publico, iniciativa privada e comunidade organizada

Quanto a ultima dimensao, € importante destacganafdo de Brose (2000) sobre a
necessidade da existéncia de uma opinido publia @mo alicerce fundamental para a
difusdo de novas propostas e enfoques no desemesito local.

Dowbor (1995) também debate a questdo de que a&rmipdgdo econdmica e
social ndo tem que distanciar as pessoas do gsedet®jam, como se um rio limpo e
arborizado fosse impeditivo do desenvolvimento.e&centa, ainda, que para alcancar um
desenvolvimento diferente, o0 que em sua opinidaoéndificil se concretizar, € importante

entender qual a centralidade do problema. Comsalasras:

O problema central, portanto, é o da recuperacaccdotrole do cidadéo, no
seu bairro, na sua comunidade, sobre as formas &lo desenvolvimento,
sobre a criacdo das dindmicas concretas que levagmeaa nossa vida seja
agradavel ou ndo. Mais uma vez, ndo ha nenhumajlei determine que
devamos nos matar todos de trabalho para criar umdn que ndo queremos.

Ja é tempo que nos tornemos exigern@&WBOR, 1995:2)

Contudo, Dowbor também chama a atencdo para &ipase da populagédo que,

na sua opinido, se deve ha dois fatores, explastathaixo.

A nossa passividade tem sido alimentada e realmd@nem duas fontes. A
primeira € o liberalismo, que nos ensina que deweewtar de nos intrometer
na construcdo do mundo que nos cerca, porque exigte "mao invisivel", o

mercado, que asseguraria que chegaremos automagit@nao "melhor dos

mundos"”. O que nos explicam, na impossibilidadeedgr os absurdos, é que
0s outros caminhos sdo piores. A segunda, é agd® Viestatizante", que nos
assegura que o planejamento central pora ordem emssas vidas,

simplificacdo que ja foi desmentida pelos fdOWBOR, 1995:2).
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Estas dimensdes mostram fatores que interfereatom@éncia do DL. Contudo, é
necessario também perceber a evolugdo e/ou ocmréw desenvolvimento em
determinada localidade; para tanto, existem ogcauires, que serdo abordados na sec¢ao
seguinte. Fato importante é que todos os indicaddeeDL estdo ligados as dimensdes
ambiental, econémica, politica e social (FGV, 203Q;VA, CANDIDO e MARTINS,
2009; BROSE, 2000), corroborando estas dimensdesdes por Brose.

2.5.Indicadores de Desenvolvimento Local

Quando se busca informacdes sobre a avaliacd@skneblvimento ocorrido em
determinada localidade, encontram-se elementosmtgrfigados as dimensdes: ambiental,
social, econdmical/infra-estrutura e institucionedt§o publica (FGV, 2010; SILVA,
CANDIDO E MARTINS, 2009).

Este fato ndo é estranho, jA que o que se pretaliar € 0 que justamente se
propde a desenvolver — melhorar a condicdo ecombmitumana (medida por meio dos
indicadores econdmicos e sociais), por meio docoseercial dos recursos naturais locais,
buscando nédo exauri-los e, por vezes, melhoragsakdade (medida com os indicadores
ambientais) e com fomento de politicas publicacaghs a necessidade local (indicadores
institucionais ou de gestao publica).

A seguir, alguns indicadores utilizados na avalagle desenvolvimento local
propostos por algumas entidades.

A Fundacédo Getulio Vargas, por meio do seu Cerde Estudos em
Sustentabilidade desenvolveu alguns indicadorededenvolvimento local, no ambito do
projeto “Diagnostico e Monitoramento do Desenvolimo de Juruti e Entorno”,
conhecido como Indicadores de Juruti. O projeteeodente de uma parceria entre a FGV
e a ALCOA (FGV, 2010).

Estes indicadores estdo organizados por dimenadesher: Meio Ambiente, Ser
Humano e Sociedade, Economia e Infra-estruturaa @ichenséo esta subdividida em
temas, que por sua vez se subdividem em sub-teragseetir destes, sdo estabelecidos os
indicadores. Para efeito de utilizagdo praticardbicador, sdo elencadas perguntas que o
indicador pode responder. A seguir, a Figditeaz um exemplo.
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2. Dimensao: Ser Humano e Sociedade

Tema: Cidadania e Democracia
PERGUNTAS QUE O INDICADOR PODE
RESPONDER
- Existem espacos organizados para a

Instancias de Participacdo comunidade participar das decisdes sobre suas
condi¢cdes de vida?

SUB-TEMAS N INDICADOR

Cidadania e Acao 60
Publica

- Os cidad3os estdo sendo contemplados com
politicas de inclusdo social?

- Por exemplo, as pessoas com necessidades
especiais tem oportunidades iguais e sdo
beneficiadas com projetos e construcdes que
garantam seu acesso a todos os locais?

Cidadania Basica 61 | Cidadania Basica

- Acontecem conflitos de terra na cidade e no
62 | Conflito socioambiental interior, conflitos de pesca e no acesso aos
recursos florestais e minerais?

Conflito - Estdo sendo implantadas estratégias para

resolver confiitos de terra, como a criagcdo de
assentamentos e a regularizacao fundiaria?

- Existem e estdo sendo usados acordos, como
0s de pesca?

Mecanismos de resolucdo de

63 conflitos

- Qual é a situacdo da organizacdo comunitaria?
Associativismo 64 | Associacdes e cooperativas - Quantas associacdes e cooperativas existem e
como estio funcionando?

- Existem projetos de desenvolvimento

comunitario?
65 Parcerias para o ) - Quem esta propondo e apoiando estes
Desenvolvimento Comunitario projetos?
Desenvolvimento - Est3o realmente colaborando com o
Comunitario desenvolvimento das comunidades?

- As liderancas comunitarias tém oportunidades

66 | Formacao de liderancas de formag3o e capacitaio?

Figura 3 - Exemplo de indicadores elaborados pela FGV pamjeto Indicadores Juruti.
Fonte: FGV, 2010.

Ha outros exemplos de proposta de construcadodisaiores, entre eles o proposto
por Silva, Candido e Martins (2009), que tambénpassa pelas dimensdes da economia,
meio ambiente e sociedade.

Apés esta explanacdo sobre os temas de Econoriir& e Desenvolvimento
Local, buscar-se-a no préximo capitulo aproximaessemas por meio da identificacédo de

elementos comuns.
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3. Economia Solidaria e Desenvolvimento Local: elemens

comuns

Com base no exposto até o0 momento, propde-se sexsda fazer uma identificacéo
de elementos comuns entre as duas tematicas: Ewrieolidaria e Desenvolvimento
Local, com base na descri¢cdo do que é ES e add@esmadas em seu ambito e nas dimensdes
do DL.

Quanto a inclusdo social, a ES tem isso como peame justamente se apresenta
como solucdo para insercdo de pessoas. O Desaneold local também busca esta
inclusdo, visto que justamente objetiva promovemelhoria da condicdo de vida da
populacdo, que perpassa 0 aumento da renda, agesao se limitar a isso, mas é condi¢do
para melhorar condigbes sociais e estas, por smasS@ necessarias para continuar a
promover o crescimento econdémico em longo prazol{KBERG, 1998 apud BROSE,
2000).

Quanto a valorizagdo da economia local, o DL appata a necessidade de explorar
as potencialidades locais, pois é necessario giesenvolvimento ndo dependa da entrada
de recursos externos. E a ES também valoriza aoetarlocal, a medida que procura, ao
assessorar os EES na definicdo de sua atividadeitpra, identificar elementos da cultura
do grupo, aproveitando as atividades que eleshjansdazer como artesanato, confeccéo,
servicos de limpeza, entre outros e que eles po$saCesSSO aos recursos necessarios,
geralmente disponiveis na redondeza de onde habitam

Em relacdo a inovagcao na gestéao publica, a ESidenacdes junto a gestao publica
em nivel municipal, constatadas na aprovacao derlanicipais de ES, bem como nacional,
presentes na atuacdo da Secretaria Nacional deol@rSolidaria (SENAES). E o DL
preza pela descentralizacdo do poder publico egiebgdo deste no territorio por meio de
politicas publicas. Neste ambito, também ha comgém da ES visto que em muitos dos
seus projetos no Brasil estdo ocorrendo acdes camuibo de geracdo de diretrizes de
politicas publicas a serem encaminhadas ao podal, Ique se configura como parceiro
nestes projetos.

No que tange a preservacdo do meio ambientegistma condicad®ine qua non
para a reprodutibilidade e consolidacdo do desegmehto local, na medida em que é

destes recursos naturais que sairdo os produtoernicas a serem ofertados pela
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comunidade local. E quanto a ES, esta tem comaiprinde suas a¢fes a conservacao do
meio, sobretudo porque as pessoas que particip@origam sobre a ES entendem que o
meio ambiente preservado e cuidado traz qualidadéda para a populacdo do seu entorno.

Por fim e ndo menos importante, encontra-se a limatfio social. Condicdo que
pode ser considerada indispensavel para a prontm@lesenvolvimento local, pois sem o
comprometimento e a vontade da populagdo, queahahbitele espaco de significados, o
desenvolvimento local ndo ocorre. Para a ES tanméondicdo essencial, pois a gestao e
propriedade dos meios de producdo sdo coletivasevend ser geridos de forma
autogestionaria; inclusive isso é o ponto de difggeimportante com o sistema econdmico
hegemaonico.

Frente a estes elementos comuns, na proxima sécdpresentada a pergunta de

pesquisa.
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4. Pergunta de Pesquisa

Dentro deste contexto, pretende-se investigar @irsegyuestao de pesquisa:

Que variaveis, relacionadas a acdo de atores endolr em um projeto de
desenvolvimento territorial com Economia Solidariafavorecem ou desfavorecem
desenvolvimento local em territério urbano, a partda constituicdo, consolidacdo e
articulacédo de empreendimentos econémicos solidaem cadeias produtivas?

Hipotese: As variaveis sdo de diversas naturezestd® agrupadas nas seguintes
classes de variaveis, a saber: o funcionamentonmtdo EES, o grau de motivacdo dos
membros do empreendimento, a relagdo com parceaodjsponibilidade e uso de
financiamentos, a relacdo com as entidades de apoiomento e a apropriacdo de
conhecimentos técnicos e gerenciais.

As classes escolhidas para este estudo estaardisadias no método.

E importante destacar que esta pesquisa objetiiisar a contribuicio da ES na
promocao do DL, com énfase na identificacdo e icaghio da utilidade de determinados
indicadores para tal avaliacdo. Nao constitui olgjedleste trabalho investigar a ocorréncia
ou ndo do DL no territério, a partir da implemedtage acdes de fomento a Economia
Solidéria.

35



5. Método: fontes, procedimentos e instrumentos.

Este capitulo apresenta as fontes de dados usikzads procedimentos e

instrumentos desenvolvidos.

5.1. Objeto de estudo

Foi selecionada, como foco de analise para estd@siientre as frentes de atuacao
de uma incubadora universitaria, de base tecna@dgmw ambito de um projeto de
desenvolvimento territorial, uma cadeia produtiva limpeza, constituida por trés
empreendimentos econdmicos solidarios (um de g@stde servico de limpeza, outro de
fabricacdo de ECOSABAO e o terceiro que fabricalptas de limpezd) em funcdo desta
incluir o empreendimento mais antigo atendido petabadora, de apresentar-se como a
cadeia produtiva mais avancada, em termos de tgdg&b e funcionamento e, nesta
condicéo, apresentar-se como exemplo de avanceremg de objetivos pretendidos para a
atuacdo da incubadora no projeto de desenvolvimentiborial, por ocasido da coleta de
dados.

A sequir, breve caracterizacdo da proponente dtpr@ dos empreendimentos,
objeto de estudo deste trabalho. Os empreendimeadps estudados, para serem
preservados, receberdo nome fantasia; o EES poestadervico de limpeza sera chamado
Limpa Bem e o de fabricacido de ECOSABAO sera ifleatio por Ecosabao.

A Incubadora Regional de Cooperativas PopularddkaCar (INCOOP) assessora
empreendimentos de economia solidaria (EES) nondJa@bnzaga desde 1999, ano da
criacdo da LIMPA BEM e da propria INCOOP. Durangtesanos de atuacdo, a INCOOP
buscou ampliar e consolidar empreendimentos atdv@ssessoria a estes grupos em varios
territdrios. Esta atuacdo era focada nos EES daeafdsolada. A partir de 2007 a INCOOP
mudou sua estratégia de atuacdo e passou atuaa pemspectiva de desenvolvimento de
territérios. Com a impossibilidade de atuar nesteganperspectiva em todas as localidades
em que assessora EES, tem hoje dois territori@dudedo, um em zona urbana e outro em

zona rural. A escolha do territério urbano teve garitério o local de maior acumulo de

" Somente dois dos trés citados sdo estudados pestmisa, pois o grupo de produtos de limpeza n&o
prosseguiu com suas atividades durante o periosia @esquisa, embora tenha voltado a existir, com u
composicao diferente da que ja existira anteriotejenais recentemente.
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intervencdo por parte da incubadora. O territbeoatacdo em zona urbana é o jardim
Gonzaga e seu entorno na cidade de Séo Carlos (EGB%Oet al,2010).

A equipe assessora da incubadora tem sua atuagidada por um método de

incubacdo, como base para alcancar mobilizacdo amuridade, constituicdo e

consolidacéo de novos empreendimentos (INCOOP,)2011

O trabalho de intervencdo da INCOOP pauta-se era condicbes essenciais para o

processo de incubacdo, quais sao:

1.
2.

© 0o N o O

Formac&o continua e permanente para o0 cooperatiyism

Formacgdo continua e permanente para a autogestém aentralidade em todas as
situacdes que envolvem o processo de incubacagr@teca e ndo apenas em
situacdes formais);

Caracterizacado dos envolvidos no processo de igéobédo grupo, condicbes de
renda, cadeia produtiva, parcerias) para definigioprocedimentos de trabalho;
Estudos para definicdo de atividade econOmica:destla viabilidade produtiva,
exame da cadeia produtiva e do mercado;

Busca pela viabilidade econdmica de maneira coaténpermanente;

Capacitagdo técnica para o servigo/producéo ofepatb empreendimento;
Capacitar para a autonomia administrativa

Buscar a propriedade dos bens de produgéo;

Promover estatuto e regimento interno de maneirdicypativa, contemplando
principios da economia solidaria e cooperativisines¢ando a consolidacdo de um

processo mais preventivo para condutas favoraveisn®s punitivo).

Essas condi¢cdes sédo descritas também em formaaskeeslde comportamentos da

incubadora nesse processo, enunciadas a seguiret@hamento de cada classe de
comportamento encontra-se no Anexo 1 (CORTEG®@SA), 2008).

1.

Processar demanda apresentada por diferentes &wocess para incubacdo de
empreendimentos solidarios;

Identificar populacdo ou grupo em potencial pamanégdo de empreendimentos
solidérios;

Caracterizar diferentes envolvidos no processadebiagdo (grupo em potencial e

parceiros);

37



. Apresentar economia solidaria como possibilidadeodganizacdo coletiva para
geracao de trabalho e renda para o grupo potencial;

. Apresentar a INCOOP: projeto politico e académstm, proposta de trabalho e as
condicOes necessarias para incubacéao;

. Assessorar organizacao inicial do grupo para tafeaisdo de formacdo ou néo do
empreendimento;

Elaborar proposta de trabalho em conjunto com payeuser incubado;

Promover formacdo continua e permanente dos memtboosgrupo para o
cooperativismo, de todas as maneiras possiveis;

Promover formacdo continua e permanente do grupo gagogestdo, em todas as

oportunidades, de todas as maneiras possiveis;

10.Assessorar grupo na escolha de atividade econdmaicpartir de estudos de

viabilidade, estudo da cadeia produtiva, etc.

11.Promover condigbes para capacitacdo técnica doogrgpalificada para o

servico/produto ofertado, de forma continua e paante;

12.Assessorar grupo para implantacdo do empreendimeato insercao inicial no

mercado;

13.Promover elaboracao de normas de funcionamentat\feste regimento interno) de

forma participativa e coletiva;

14.Assessorar grupo para legalizacao do empreendimento

15.Assessorar grupo para implantacdo de um sistem#ngone permanente de

monitoramento por meio de indicadores;

16. Assessorar grupo para implementacdo do empreenirderiorma esporadica; e

17.Assessorar grupo para participacdo em redes deeic@m e de movimento de

economia solidaria.

O método prevé o aprendizado e formacdo contina ethwolvidos, frente as

demandas cotidianas do empreendimento. Também,s@otratar de uma incubacéo

universitaria busca articular ensino, pesquisa@ns&o em suas praticas.

Os empreendimentos e a INCOOP foram estudados smimtexto do projeto de

Economia Solidaria e Desenvolvimento Territorial.p@jeto propunha a criagcdo de um

sistema integrado de empreendimentos econdmicé&al@omia Solidaria como condicao

para o desenvolvimento territorial de bairros dpytactes em situacdes de risco social de
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uma cidade de médio porte do Estado de Sado Paulm@o da articulagdo de diferentes
atores e tendo como ator central um empreendimsoi&tivo de limpeza de edificacoes,
com mais de 250 cooperados, todos moradores doeaomponentes do territorio e com
insercao consolidada no campo da Economia Soliéaperspectivas de atuacédo para além
do préprio empreendimento, de modo a garantir @pgti de beneficios sociais para a
comunidade local. Para cumprimento das metas éstades neste projeto, foram
organizadas equipes de trabalho compostas porspofs, técnicos de nivel superior,

graduandos e pés-graduandos.

A LIMPA BEM era, na época da coleta de dados, astgpaproximadamente, por
300 socios. A grande maioria ocupava postos deltratalcancados pela cooperativa, em
sua maior parte, conseguidos por meio de partidggpagn editais publicos abertos pela
Prefeitura Municipal de Séao Carlos. A LIMPA BEM fmnstituida formalmente em 1999, e
0s primeiros postos de trabalho foram conseguidotja Universidade Federal de Sao
Carlos, para limpeza do restaurante université&gies postos deixaram de ser ocupados
pela cooperativa apenas a partir de proibicdo daatacdo de cooperativas de trabalho por
6rgdos publicos federais, decorrente de termo ustaanento de conduta (TACHrmado
pela Procuradoria Geral da Republica e o Minist®ilico do Trabalho. Ainda que o
empreendimento tivesse, no ano de 2009, necessidldapoio por parte de agentes de
fomento, a cooperativa apresentava: alto grau ttmamnia para lidar com seus problemas,
sisteméatica democratica de tomada de decisbe®msse em participar de iniciativas que
pudessem auxiliar no aperfeicoamento de sua dimamierna e ampliar os beneficios

relacionados a Economia Solidaria para a regiapabse insere.

O Grupo do ECOSABAO realizava sua produco arpgéotbleo de cozinha residual
de alimentacdo. O grupo era composto por trés pessgue passaram da producdo

individual para a producéo coletiva do sabdo. Alpgdo acontecia, até fim de 2010, em um

8 O termo de Ajustamento de Conduta imposto a cadiparpelo Ministério Publico do Trabalho (MPT)
estabeleceu dois anos como prazo para finalizagdo atividades da cooperativa, sendo o periodo de
encerramento das atividades entre inicio de dezen#r2010 até final de janeiro de 2011, considerasd
datas dos contratos. Tal concesséo foi feita meglia apresentagdo de um conjunto de informag@®ms co
intuito de reduzir o impacto da dissolucdo da coape, e para que esta pudesse concluir os costeah
vigor, pois a cooperativa foi proibida de assunaivas contratos de trabalho, com punicao de encerreim
imediato das atividades caso o LIMPABEM assumissdqyer novo contrato de trabalho.

O simples fato da existéncia do TAC, com data defi@a término para a cooperativa, contudo, ja fiicismte

para causar um enorme estrago no funcionamentangeeendimento. Como a cooperativa estava impedida
de firmar novos contratos, perdeu a possibilidaglsadexpandir, de renovar contratos que ja posstés da
assinatura do TAC ou mesmo de modificar suas atilid a partir de outros tipos de postos de trabalho
(CORTEGOSO et al, 2010).
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espaco cedido pela LIMPA BEM em sua sede e contama 0 auxilio de estudantes e
professores da area de Engenharia Quimica pararfe@pamento dos produtos. A equipe
da INCOOP realizava formacdo em Economia Solidéoeno parte do processo de
incubacado. O grupo dispunha de um fundo em dinheietéria-prima e produtos (na forma
de estoque) e realizaram a primeira retirada dectarda produgcao conjunta em dezembro
de 2009. Estavam realizando, ainda, contatos gee pontos de venda em consignacao e
ampliar o numero de clientes com apoio do BancBrdsil (funcionarios), da LIMPA BEM
(que além de adquirir o produto para seu uso, gi/ylara seus sOcios) e da equipe
INCOOP.

5.2.Informacbes obtidas

Foram obtidas informagdes indicativas de valoresenlados, de acordo com as
fontes de dados utilizadas, para um conjunto déweis consideradas como indicadores
relevantes do grau de avango no processo de coasdii de empreendimentos econdmicos
solidarios com perspectiva de desenvolvimento Jamlacordo com literatura na area. Foi
selecionado, inicialmente, um conjunto de varidggis focaram, principalmente, aspectos
da constituicdo e consolidacdo dos empreendimaeio® empreendimentos econdmicos
de Economia Solidaria, correspondentes a acOesnclzgbadora como assessora dos
empreendimentos, e destes empreendimentos. Confdoran sendo coletados e
organizados os dados, foram realizados ajustesrnaufacdo destas variaveis, bem como
acréscimo de outras consideradas pertinentes @t$/0b do estudo e retirada daquelas em
relacdo as quais ndo foram encontradas informag@@espondentes. O quadro a seguir
representa o conjunto de variaveis efetivamentsideradas para a construgdo de respostas
a pergunta de pesquisa proposta.
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Quadro 1 — Variaveis eleitas para investigacao restoacdo da resposta a pergunta de

pesquisa.

Classe de
Variaveis

Sub-Classe

Variaveis de Pesquisa

Funcionamento

Instancias de
Decisao

Co-responsabilidade pelas decis6es

Julgamento de condi¢des indisciplinares

Processo Eleitoral

Estilo de Lideranca

Processo Participativo

Compreensao das alternativas para tomada de dg
consciente

Intermediacéo de conflitos devido a opiniées digatgs
Escolha por a¢Bes que privilegiem interesses gofeti

Grau de dependéncia da assessoria para viabilizeg
processo de tomada de deciséo coletiva.

cisao

Co-
responsabilidade
pela gestédo do
empreendimento

Acesso a informacdes igual para todos
Dominio de ferramentas de gestéo

edi

movimento da
economia solidaria

Interno Interesse e disponibilidade para participacdo dédates
~ . formativas
Formagé&o Continug
Busca por cursos
Disponibilidade de cursos oferecidos por assessores
Entendimento da necessidade deste estudo
Método para elaboragéo
Auxilio de assessor
Estudo de o ,
viabilidade Dominio de ferramentas para este fim por partesdessor
Realizac&o de discussfes sobre processo produtivo
Disponibilidade para participacdo das reunides fraraacéo
de novos empreendimentos.
Relacao do Grau de comprometimento com acdes de ES (alto,an
empreendimento baixo)
com iniciativas de Formas de envolvimento com ac¢des de ES (diverdificaom
economia solidaria apoio direto, participagdo em eventos, agdo pa)itic
Relacdo dos EESs
Relacéio com com 0s parceiros Grau de envolv!mento dos parcei_ros em acdes jWsE&ES
parceiros em torno do Grau de envolvimento dos parceiros nas acdes detpriesS e

Desenvolvimento Territorial no Jardim Gonzaga.

5.3.Fontes de dados

1. Documental: relatérios referentes a atividadesedvolvidas no periodo de 2008 e 2009

no ambito de projetos voltados para desenvolviméenatorial com economia solidaria,

desenvolvidos por uma incubadora universitaria agreendimentos solidarios em um

territorio urbano periférico de uma cidade de mgutide do interior do estado de Sao Paulo,

Brasil, no periodo de 2008 a 2010. Foram examinatha® relatérios, sendo: a) Relatorio
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de Progresso do projeto economia solidaria, desamento territorial e politicas pubicas,
enviado a Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Esea8aal Paulo (FAPESP), referente a
primeira etapa (03/2009 a 03/2010) da segundadasexecucdo do projeto ES e DT, b)
quatro Relatérios, cada um referente a um trimadtrérabalho, compreendidos entre o
periodo de agosto de 2008 a maio de 2009, enveml®ograma Nacional de Incubadoras
(PRONINC), do governo Federal.

2. Relatos verbais de trés membros da incubad@ atyaram nestes projetos, dois dos trés,
a partir de roteiro de entrevista, sendo um detesneio de realizagdo de entrevistas e o
outro por meio de respostas escritas ao roteirterceiro membro trata-se da prépria

pesquisadora que contribuiu com suas anotagoes.

O participante A (A), com formacdo basica em Quanimestrado e atuagao
profissional em educacéo, foi selecionado porua)experiéncia de mais de 10 anos com
incubacdo de empreendimentos solidarios; b) faage mla equipe responsavel pela cadeia
produtiva de limpeza, a partir do fomento a criagdodo acompanhamento, em
conformidade com o método de incubacéo utilizadancabadora, de empreendimentos
desta cadeia; ¢) acompanhar o empreendimento guerigem a cadeia produtiva desde sua
criacao (1997); d) ter acompanhado todos os pdancubadora desde sua criagéo; e) ter
participado das discussdes que levaram a equipeparpa transicdo de uma estratégia de
incubacdo de empreendimentos isolados para umeaatwmm foco no desenvolvimento

territorial.

O participante B (B), com formacado em Ciéncias &ecioi selecionado por ter: a)
participado desde o inicio do projeto de desenmwwito territorial, incluindo sua
formulacdo; b) apresentado uma participagdo abra@geo projeto, com atuacdo em
diferentes sub-equipes, as quais respondiam pasagéativas a iniciativas gerais de
economia solidaria (como financas solidarias) adeias produtivas (como a voltada para a
area da cultura); c) dedicacao a acdes de apoidas s equipes da incubadora em relacdo
a populagdo moradora da area em que 0 projeto aessando desenvolvido; d)
experimentado imersdo nesta comunidade, como égtiale desenvolvimento do projeto,

e) assessorado empreendimentos da cadeia da lingmezatuacdes pontuais; f) atuado em
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instancias diversas de articulagdo da incubadaraaatros atores da Economia Solidaria,

em nivel local e regional.

O participante C (C), com formagdo em EngenhariaPdeducdo, € a propria
pesquisadora que desenvolveu trabalhos na INCO@Bnte o periodo da pesquisa; atuou
mais proximamente de empreendimentos de costur@néugimente junto a um dos
empreendimentos da cadeia aqui estudada, o dagiesde servico de limpeza. Quando na
frente de um dado/informacdo aparecer a letra f@ica que se trata de anotacbes e
informacbes da participante da INCOOP durante gefwro Opinides expressas pela
pesquisadora como resultado das andlises e discusabizados nesta pesquisa ndo sao

precedidas pela letra “C”.

5.4. Procedimento de coleta de dados

Fontes documentais

1. Leituras sucessivas dos documentos, identifwaagpectos indicativos de valores

correspondentes as variaveis de interesse, fawrexreou desfavorecedores dos objetivos
propostos para o projeto de desenvolvimento tealtsob exame, em particular no que se
refere a constituicdo e consolidagdo de empreemdomesolidarios;

2. Transcricao de informacdes identificadas nosuch@ntos para uma planilha destinada a
relacionar as variaveis de interesse e as inforezagibtidas indicativas de valores

identificados para estas variaveis;

3. Formulagdo de sinteses correspondentes as afden obtidas capazes de melhor
evidenciar os valores indicados para as variavereftréncia;

4. ldentificacdo de lacunas de informacbes ou dsviem relacdo as informacodes

encontradas nos documentos;

5. Formulac&o de perguntas a serem apresentadparéiogpantes do estudo.

6. Complementacéo de informacfes obtidas com abegaia pesquisadora.
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Relatos verbais

1. Recrutamento dos Participantes: uma vez deBnide critérios e selecionados o0s
participantes desejaveis, foi realizado contato eonios, ja conhecidos da pesquisadora,
por e-mail, apresentando convite para participacoradicdo de entrevistados, o qual foi
aceito por ambos;

2. Participante A: foi realizada entrevista, comagéo aproximada de 60 minutos, na sede
da INCOOP/UFSCar;

3) Participante B: ao aceitar o convite para pigdic manifestou preferéncia por responder
ao roteiro previsto por escrito, o que foi acek@esquisadora enviou, por e-mail, o roteiro
da entrevista, e recebeu as respostas, tambémrpail,eum dia depois. O entrevistado B
nao respondeu a questdes sobre os empreendimantaslela estudada, explicando néo ter
atuado proximo aos empreendimentos constituintesadeaia de limpeza e assim entender
nao dispor de muitas informacdes; por iSso, nageapen respostas dele em algumas

variaveis estudadas.

5.5.Instrumentos de coleta de Dados

Foram utilizados, como instrumentos de coleta diosta

a) Planilha para transcricdo de informacdes. Foralzadias versdes intermediarias até
se chegar ao formato final da planilha; o modetermediario utilizado pode ser
visto no Apéndice 1; e

b) Roteiro de Entrevista: Apéndice 2.

5.6. Procedimento de analise dos dados

Informacdes obtidas a partir do exame dos docureeqgte constituiram fonte de
informagbes no estudo foram sendo transcritas, ooo® foram sendo obtidas, para
planilhas que indicavam as variaveis de referérficiam realizadas tentativas sucessivas de

formulacdo das informacgfes obtidas como forma d#eaeiar a relacdo entre as variaveis
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de referéncia e indicadores de valores destasveigide referéncia identificados a partir das
informacgdes obtidas. Informacdes obtidas por meis iklatos verbais dos participantes

foram acrescidas as ja inseridas na planilha & parexame das fontes documentais.
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6. Acoes dos agentes em favor da constituicdo, condalfao e
protagonismo dos Empreendimentos Econdmicos Solidas
em um projeto de Economia Solidaria e Desenvolviménm

Territorial: resultados e discussao.

Os resultados aqui apresentados estédo dispostagi@nos; cada quadro traz dados
referentes a uma variavel dentre as consideradasapeonstrucdo de respostas a pergunta
de pesquisa proposta.

Sobre cada variavel (apresentada na primeira lilohquadro), € apresentadator a
que se refera@ informacéo (empreendimento, parceiro ou agenferdento). Em seguida, €
explicitado o ator responsavel pela acdo (tercimt@a do quadro); na quarta linha do
quadro, é indicado walor observad@ara a variavel a partir dos dados coletadosomasf
de uma acéo de algum dos atores considerados.|isadenominada “Efeito previsto ou
buscado”, esta indicado o resultado esperado camgda pratica. E na coluna "Efeito
alcancado e/ou justificativa de relevancia” o quymrantemente foi alcancado como
resultado ou uma indicacdo da funcdo da acdo, eticygar quando nado foi possivel
identificar resultados concretos, a partir dos dadoletados. Sempre que possivel, séo
indicadas informacg@es, sobre cada variavel, emagme acdes promovidas pela INCOOP,
pelo empreendimento ou pelo parceiro; contudo, toeln quadro traz estes trés conjuntos
de dados, em decorréncia do que foi efetivamertelifmdo nas fontes utilizadas. Os
quadros contém informagOes documentais e dos selatw caso de relatos, a letra que
antecede o trecho indica qual participante oferacaformacéo (Participante A, B ou C).

Os quadros sdo apresentados em trés grupos, erdofut tipo de informacéao
encontrada referente a cada variavel; desta fondaim conjunto de quadros que trazem
informacdes referentes as agdes realizadas comitoideconstituicdo e consolidacddos
EESSs; outro conjunto relata informacdes relativaagbes destinadas pmtagonismo dos
EESs no projeto ES e DT; e, por fim, informacdes relaeidas com atuacdo dos
parceirosno projeto.

No bloco de quadros a seguir podem ser vistasnm#opbes relativas a constituicdo e
consolidagdo dos empreendimentos econdémicos dobddrarticipantes da cadeia de

limpeza.
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No Quadro 2 séo apresentadas informacdes sobreoponta capacidade de gestéo
de um dos empreendimentos considerados, a paréicéte da incubadora, em um contexto
em que o empreendimento estava sob ameaca deagnepto de atividades em funcédo de

acao do Ministério Publico do Trabalho.

Quadro 2 - Informacbes relativas promocdo de capacidade de gestaalos
empreendimentos.

Promocao do dominio de ferramentas de gestédo pelesipreendimentos

LIMPA BEM

Aspectos relativos a agbes promovidas pela INCOOP

Auxiliar na busca por informacdes sobre formas defeentamento da situacéo decorrente
do TAC imposto ao empreendimento e na capacitacddlidetoria para gestao interna
neste contexto.

Efeito alcangado e/ou justificativa da sua

Efeito buscado ou previsto A
relevancia

iretoria mais preparada para enfrentar o termo de
ajustamento de conduta, em particular por meio da
busca de alternativas para o empreendimento,| ndo
%havendo possibilidade de derrubar o TAC.

Aumentar a capacidade de gestad
diretoria para permitir maig
autonomia em relacéo a assessor

-

A acao implementada pela equipe assessora, buseamdentar a capacidade dos
gestores da cooperativa de enfrentar uma situagéierg de ameaca a propria existéncia do
empreendimento, pode ser entendida como condigéwéafeel para a consolidacado deste
empreendimento, pois foi capaz de efetivamente lmabisdcios, em particular a diretoria,
para defender tanto o empreendimento quanto abilatsile de trabalho para os sécios,
dentro da Economia Solidaria. A busca de alteraatpara os socios, e de protecao para a
comunidade local ameacada, apresenta uma tendéuoravel para o desenvolvimento no
ambito local.

No Quadro 3 e no Quadro 4 sédo apresentadas infoemaelacionadas a acdes da
incubadora em relacdo a situacdes de conflitos mbitd de dois empreendimentos da
cadeia de limpeza.

No Quadro 3, as informac0des referem-se ao grugoatkicdo de sabéo.
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Quadro 3- Informacdes relativasiatermediacdo de conflitosno ambito do
empreendimento de producéo de sabé&o.

Intermediacédo de conflitos no ambito do empreendintgo

ECOSABAO

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Capacitar membros do grupo a processar diferentemdndas de cada membro e a fazer
iSso em situacdes proprias, como reunides do grupo.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou gtificativa da sua relevancia

Aumento da capacidade do grup® grupo optou por fazer uma distribuicdo igualéari
para levar em conta necessidagdpara todas as cinco pessoas que, de um modo ou de
do grupo e necessidadesutro, haviam contribuido para que o grupo existess
individuais ao tomar decisdes. | tivesse alcancado esta renda, naquele momento.

O grupo de fabricacdo de ECOSABAO, de organizag@ente por ocasido da
producdo dos dados aqui considerados, enfrentou sitmacdo de conflito interno, no
momento de realizar sua primeira reparticdo de @gnbm funcdo de dedicacbes nao
equivalentes dos participantes as atividades doemngimento e auséncia de acordo prévio,
suficiente para orientar este processo. Diantepel@epcéo de que havia diferentes
expectativas em relagdo a este processo, expliesthasgualmente por socios a equipe de
assessoria, esta atuou no sentido de remeter po grdiscussao e de estimular, por parte
dos seus membros, a compreensdo das diferentestaiy@s e necessidades como base
para encaminhamentos que pudessem considerar dsf@® expectativas e necessidades
individuais quanto as necessidades do empreendeoisiderando sua viabilidade.

A capacidade do grupo de garantir o processanuetetivo de situacdes de conflito,

e de, ao fazé-lo, considerar a multiplicidade e gleridade das condi¢cdes envolvidas, e a
relevancia de que o trabalho coletivo garanta, kémeamente, o atendimento as
necessidades individuais e do coletivo, parece fdseencial para a consolidacdo de um
empreendimento solidario, no ambito do qual o suegito de conflitos ndo é pouco usual, e
compreensivel, em particular considerando as psatimantidas em uma sociedade
essencialmente competitiva que marcam as vidagskoas que nela vivem, para além de
sua disposic¢ao inicial para este tipo de trabadlleste sentido, 0 aumento da capacidade do
grupo para enfrentar, de forma adequada, seusitosnpfibarece ser de importancia para a
manutencdo do empreendimento, com impacto pardeaaca para a comunidade em que se

insere.
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No Quadro 4, também relativo a situacdes de ¢on8lidestacada a acdo da equipe

assessora ao apoiar a diretoria da cooperativiengeza para lidar com tais situagoes.

Quadro 4 — Informacg6es relativasndermediacdo de conflitosno a&mbito do empreendimento de

limpeza.

Intermediacéo de conflitos no &mbito do empreendim#o

LIMPA BEM

Aspectos relativos a agdes promovidas pela INCOOP

Processar conjuntamente situacdes de conflitos amysocios, destes com contratantes

entre socios, em reun

ibes da equipe assessora cdiretoria do empreendimento.

Efeito buscado ou
previsto

Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

SolugBes possiveis para
conflitos e  problema
decorrentes deste
(permanéncia dos socig
cumprimento dos contratg
e evitar acbes movidas p
socios);

(C) Aumento da capacidag
da diretoria para process
e solucionar conflitos d
forma auténoma.

os Frequéncia de processamento de conflito em re@sidentre
sdiretoria do empreendimento e equipe INCOOP

)}

Oproblemas eram referentes a atuacdo de associat®sse
jgor adesdo livre e esclarecida a economia solidBifeculdade

neconomia solidaria por parte destes associadosueigd de

(C) A evaséo de sécios foi parcialmente contidaa Babstituir os
que sairam, foi realizado processo seletivo de s\@andidatos
incluindo ja na selecdo esclarecimentos sobre esiansolidaria
e sobre o empreendimento - adesao esclarecida.elatéo a
acOes judiciais, o empreendimento, por orientac&o seu
advogado, firmou acordo com antigos socios, commmndode
evitar uma perda em segunda instancia e ganharotet® a
solucéo do termo de ajustamento de conduta.

fA) muito frequiente, sobretudo porque conflitos eracomentes
Smesmo que com pessoas distintas; alguns probleraas ée
Yificil solucdo, demorando em serem resolvidos. thduidos

encontravam no empreendimento por necessidadecéimare nac
qpara promover mudanga de comportamento e maiordada

equipe pequena de assessoria em relacdo ao nuleeadce de
associados do empreendimento e dificuldades de uad
linguagem para comunicagédo com estes associados.

- Forma de atuacdo da equipe de assessoria em gtiga de
conflito

(A) estabelecer prioridade dos conflitos a processscutir com
diretoria qual seria o procedimento adotado, consebao
Regimento Interno e consultas a advogados, quamdm
guestdes relativas a acdes movidas por associadastita.

e
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No caso da cooperativa de limpeza, conflitos deréliftes tipos e envolvendo
diferentes tipos de pessoas ampliaram-se enormenwmrh a proximidade do prazo
estabelecido para interrupcdo das atividades daemm@imento, por forca da acdo do
Ministério Publico do Trabalho.

De acordo com o participante A, que fazia parteglape de assessoria, os conflitos
eram frequentes (e frequentemente objetivo de sistuem reunides de diretoria), por
fatores como dificuldade de solucdo dos problemas geravam conflitos, pessoas nao
terem se apropriado de forma satisfatéria dos dmscda Economia Solidaria e muitas nao
aderentes, que se encontram no empreendimentaestdg de renda apenas.

A atuacdo da equipe assessora, em relacdo a pstecase dentre varios tipos de
apoio que forneceu a diretoria e aos socios doesngimento, foi de tomar as situacdes de
conflito como objeto de processamento em reunides & diretoria, de modo a aumentar a
capacidade destas pessoas de identificar condifd@sas relacionadas ao surgimento ou
manutencdo dos conflitos e alternativas para etafnegnto destes conflitos, por meio de
indagacdes (que levavam a alternativas), modeémékse etc.

O aumento da capacidade da diretoria de lidar comflibs era de grande
importancia, particularmente porque a alta freqi#mom que ocorriam implicava em
grande dedicacdo dos dirigentes no processameetacaminhamento de solugbes, que
representava tempo desviado de outras atividadegedtio, talvez mais estratégicas,
voltadas para seu crescimento, ou ainda dirigidgaa p desenvolvimento do local onde
moram. O aumento da capacidade da diretoria pdest tom estas situacbes pode ser
considerado, neste sentido, fator importante pacarsolidacdo de empreendimentos de
trabalho associado, seja ele um novo empreendimegja um que, por algum tipo de
condicéo, torne-se particularmente vulneravel, camoaso da cooperativa de limpeza.

O Quadro 5 traz informacdes referentes a situad®esmada de decisdo ocorridas
no empreendimento de fabricacdo de sabao, a gartissessoria da INCOOP, no contexto
de constituicdo deste empreendimento e da trandgfiabalho individual para coletivo e

autogestionario e no contexto da divisdo dos gaohtdos.
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Quadro 5 — Informacdes relativapcessos de tomada de decis&o ambito do empreendimento
de producéo de sabéo.

Compreenséao das alternativas, por parte dos assodias, para tomada de deciséo
consciente.

ECOSABAO

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

D

Detalhar processo de incubacéo e explicitar prinicig que regem um trabalho coletivo ¢
autogestionario, para que o novo empreendimento @sgk atuar segundo principio
primeiro da ES: adeséo esclarecida e voluntaria.

Efeito alcancado e/ou justificativa da sua

Efeito buscado ou previsto n L
relevancia

Esclarecimento de pessoas interessadas em
constituir o] empreendimento de
ECOSABAO, de conceitos como economia
solidaria, universidade, incubadora e projeto
de desenvolvimento territorial, como.
condicéo inicial de formacao para o trabalho
coletivo, e mesmo para favorecer um

processo de tomada de decisdo sobre adeséao
0 mais possivel pautado pelo esclarecimento

e pela liberdade de escolha.

upo tornou-se empreendimento.

Promover debate e estabelecimento de critérios ghvesdo de ganhos entre associadas
sob uma otica coletiva.

Efeito alcancado e/ou justificativa da sua

Efeito buscado ou previsto A
relevancia

Possibilidade primeira de retirada financeira
pelas cinco associadas do EES. E apos
Discussdo de fatos e estabelecimento| discussdo em reunido de fatos como
critérios para divisdo financeira sob a Otieuivaléncia de dedicacdo ao processq de

da Economia Solidaria. producdo, com apoio da equipe assessorg, as

associadas optaram por fazer divisdo
igualitéria dos rendimentos.

Pessoas esclarecidas tem mais seguranca para dewisfio, sobretudo relativa a
abertura de empreendimento, que exigira das pessoadvidas romper com diversos
conceitos e padrdes do sistema vigente, ao mesmumotem que deverdo aprender novas
praticas. Esta etapa de esclarecimento das pegswadhes permitir uma adesao esclarecida

e voluntaria faz parte do método de incubacdo €OQP.
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O processamento conjunto de critérios para dividdiaganhos se faz necessaria,

porque por vezes as pessoas nado tém um adequadineppara julgar dificuldades que se

apresentam, uma vez que nos empregos disponiluizpdlo sistema vigente, ha poucas

chances de deliberar sobre o préprio trabalho.

O processamento conjunto e a capacitacdo de pesacmtomada de decisao, se

efetivo, sempre é positivo a medida que contribaiapas pessoas aprenderem a se

manifestar diante das situacoes.

O Quadro 6apresenta informacdes sobre as formas de envaitonde um dos

empreendimentos da cadeia de limpeza, com ac6Bsat®mia Solidaria, na situacdo de

enfrentamento do Termo de Ajustamento de Condytasto as cooperativas de servico.

Quadro 6 — Informacdes relativasfasnas de envolvimentodos EESs com acgfes de ES.

Formas de envolvimento dos EESs com ac¢fes de Ecol®olidaria.

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acbes promovidas pelo empneemdo

Promover e participar de manifestacdes publicasativjando alertar e sensibilizar
diversos atores sociais da situacao imposta as eoaip/as prestadoras de servico peld
termo de Ajustamento de Conduta (TAC)

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Apoio de politicos que(C) Se o TAC assinado pela cooperativa a mandc
pudessem influenciar naVinistério do Trabalho ndo fosse anulado, por poope lei

aprovacao do projeto de |
gque aprova e regulaments
existéncia deste tipo d
cooperativas.

Situacdo imposta a cooperativa tornou-se publmandecida
por alguns atores sociais por meio dos docume
divulgados e participagdo de reunibes com polit
(Senadores Eduardo Suplicy e Aloisio Mercadantpuielo
Vicentinho) e de eventos da Economia Solidariagiboe
regionais.

eflue tramitava no senado, em torno de 300 pessutasam
, desempregadas, sendo muitas destas arrimo dedgdamili

€ Responsavel por promover manifestacdes publichsigca
por apoio juridico

convencer-se da importancia da realizacéo de tizidades,
mesmo que antes houvesse discordado; como acorece
TAC que diretoria, a principio, pensou em aguarsiaa
deliberacdo, enquanto assessoria sugeriu realz@sade
contestacdo. A segunda opcéo foi a que ocorreu.

ntos
COos

do

(A) Pela equipe de assessoria, mas diretoria [@areci

u
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Foi discutido, por iniciativa da assessoria, masete enfrentamento do TAC. Estas
discussbes conjuntas e as proprias acles realized@lascondicbes favoraveis para
consolidacdo do empreendimento; contudo, esta afecipais estratégica partiu da
assessoria, como relatado pelo participante A.fidarse que discussdes sobre questdes
mais estratégicas sao frequentemente promovidaa pebessoria, ao passo que,
processamento de conflitos diarios € resolvido gektoria do empreendimento, que neste
contexto, apresenta autonomia, como relatado tanpeéorparticipante A.

O Quadro 7 apresenta informagfes referentes a acelagntre lideranga
desempenhada por diretoria da cooperativa de limpeam os principios de Economia

Solidaria, no momento de preparacéo para eleig@oyvaa nova gestao.

Quadro 7 — Informacdes referentes a relagédo kdémnca e Economia Solidaria

Compatibilidade das caracteristicas de lideranca ¢o principios de Economia
Solidaria.

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Promover auto-avaliacdo das acdes da diretoria atei@xposicado de expectativas de
pessoas da chapa candidata.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua
relevancia

Reunides com membros da diretoria e|da
Processo de transicdo eficaz para a ndygPa candidata para facilitar uma avaliacao
diretoria. das atividades que vinham sendo realizadas
pela diretoria e manifestagéo de expectativas,
disposicbes e necessidades destas pessopas, a
serem consideradas.

Importante destacar que a assessoria, como prevétardo de incubacéo, buscou
promover formacdo continua em Economia Solidaripaea tanto, propds auto-avaliacao
pela diretoria, de suas praticas, realizadas nionalltmandato, como oportunidade de
aprendizagem. Propostas de acdes mais estratégicas) avaliacdo com intuito de

proporcionar uma transicéo, entre diretorias, maisna, foi proposta da assessoria.
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O Quadro 8apresenta informacgdes sobre a disponibilidadesaptada por alguns

associados do empreendimento de limpeza paraadesdformativas.

Quadro 8 — Informacdes relativas a participacd@evidades formativas

Disponibilidade para e interesse por atividades fanativas

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acbes promovidas pelo empneemdo

Participar de atividades formativas.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou ¢tificativa da sua
relevancia

Formacéo e capacitacdo dos associados;fén x . .
: A ~ reunidoes formativas foram realizadas gom
Economia  Solidaria e gestdo de

. A L 0 grupo no ano de 2009.
empreendimentos econdémicos solidarios.

Foram propostas oportunidades de formacao em divéemas relativos a Economia
Solidaria e ocorreram, em média, duas reunidesn@sr Isso € uma condicao favoravel para
consolidagdo dos empreendimentos, pois da opoddesd de pessoas comecarem a se
familiarizar com este tipo de espacgos de partiéipacomo reunides. Estes espacgos, de
reunides, foram apontados pelo participante A cama das justificativas apresentadas para
a dificuldade de mobilizacdo dos moradores do ®@ai@Quadro 16), relatando a pouca
familiaridade e interesses dos moradores em gaaticie atividades nestes ambientes.

A promocao de espagos formativos e a adesédo damgsespontam tendéncia
favoravel para consolidacdo dos empreendimentosira e ter moradores mais bem
formados, permitindo constituicdo de capital sos@bairro. A limitacdo desta contribuicao
se da na medida nimero de participantes. E corthecidimero de reunides, mas nao

guantas pessoas participaram de cada uma delas.

O Quadro 9rata das informacdes referentes as a¢Oes fatagppo de fabricacéo

do sabao em favor dos interesses coletivos.
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Quadro 9 — Informagdes referentes a atendimeintiegesses coletivas

Acdes que privilegiem interesses coletivos

GRUPO ECOSABAO

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Acolher a demand

ECOSABAO individualmente e que buscavam constitsmpreendimento econdmico

a por incubacéo, apresentada poilimeves que produziam

solidario.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Transicdo de um tra

individual apenas aglutinad

balh

para algumas finalidades, h@c) Formacio de empreendimento para producdo @

direcdo de uma producédo

comercializacdo  efetivamentgyrupo religioso, de natureza assistencial, forealdo ca

coletivas.

produtiva da limpeza e ampliando, de forma artdajaniciati
econdmicas com Economia Solidaria.

Identificacdo de dificuldades, ocorréncia de tomdelalecisbes e
dousca coletiva de solugbes para problemas existentes nesta
dransicéo, de producéo individual para coletivategestionaria.

€COSABAO, a partir de um potencial gerado por poojde

|ete

deia
vas

Aspectos relativos a acbes promovidas pelo empneemdo

Enfrentar dificuldades individuais de forma coletiw

Efeito buscado ou
previsto

Efeito alcangado e/ou justificativa da sua relevana

Compreensado coletiva d
rotina de producédo de ca
uma e das dificuldade
encontradas; envolviment
de todos na tarefa @
superar coletivamente (¢
problemas e as dificuldadg
enfrentadas pelo grupo.

esperado sem onerar ninguém.

Superacdo de dificuldades, a partir do coletivoi passivel
imediato resolver problemas como:

la
S

o] }
e resolveu este problema;

S

necessitasse.

de atitudes que privilegiem o coletivo, estimulamdceadaptan
conceito das pessoas sobre trabalho.

Reconhecimento da necessidade de superar diferdagamos, para
gue o trabalho fosse inclusivo e que fosse atingidoesultadg

1) falta de 6leo: algumas pessoas do grupo necessitde Oled
e outras apresentavam excedente deste produtan@eedo
6leo em um Unico ponto acessivel as que dele riecesy,
que podiam entdo buscéa-lo com um carrinho de fgira,

Solugbes beneficiaram a todos, evidenciando disgogpara adocélo

de

)S 2) preco da soda que era muito alto (R$ 6,00/quilo| no
supermercado x R$ 4,00 quando adquirido por meiorde
distribuidor e em maior quantidade e pago a vistama
pessoa do grupo se dispds a encomendar e compp@iaa
suficiente par todas e cada uma pagaria a parte| que

do p
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Ambas as situacoes, de esclarecimento das pesseaesgejavam constituir o grupo
de fabricacdo de sabdo a respeito dos principioScdaomia Solidaria e propostas para
disponibilizacdo do 6leo e da soda, apontam paexdb favoravel para constituicdo do
empreendimento, pois houve processamento conjuatmetessidades basicas a serem
supridas, para o estabelecimento do empreendimemtap por exemplo, o lugar onde se
faria a fabricacdo dos produtos. Outro fator imgoaeé é que a adesdo esclarecida e
voluntaria, praticada anteriormente pelo empreeeadioy mostra seu resultado quando as
associadas tomaram decisdo de partilhar o Olespomibilizar a soda a um preco mais
barato.

O Quadro 1l0apresenta informagdes sobre processo de disciefefiente a producéo
do sabéo.

Quadro 10 — Informacdes relativassiudo de viabilidadedo EES.

Realizacdo de discussao sobre processo produtive, &imbito do estudo de viabilidade
do EES.

GRUPO ECOSABAO

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Discutir processo produtivo, objetivando analisarssviabilidade e qualidade.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Evidéncias de auséncia de padronizacdo da “regeita”
Conhecimento do método démateriais e método produtivo) e pratica de prego d

produzir ECOSABAO por cadavenda igual para todas, sem, porém, uma analise do
membro do grupo, para posterigfusto de producéo, e sim baseado na comparacao com

alinhamento de métoddPrecos de produtos equivalentes em supermercados.
produtivo, qualidade e custo d@c) Faz parte do método de incubacdo proposto [pela
produto. INCOOP, a discussao sobre processo produtivo € sua

qualidade, além do estudo de sua viabilidade.

Esta condicdo é essencial para constituicdo doemngimento, na medida em que é
necessario ofertar um produto de qualidade e pedwm para poder ter mercado
consumidor. Esta discussdo nado ultrapassa o ardbitempreendimento, mas ajuda no
Desenvolvimento Local a medida que gera renda @grepulacéo local e assim contribui
para uma comunidade com maior poder aquisitivo,epdd, desta forma, consumir

produtos locais, deixar este dinheiro no propreal@, assim, desenvolvé-lo.
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O Quadro 11mostra informag0des referentes a instrucdo e ektidos associados do

empreendimento de producéo de sabé&o.

Quadro 11 — Informacdes referenteoanpromisso de membrogle empreendimentos solidario
com decisoes.

Corresponsabilidade pelas decistes

GRUPO ECOSABAO

Aspectos relativos a agdes promovidas pela INCOOP

Instruir e estimular associadas do grupo a cumpas determinacgdes coletivas.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua
relevancia

ulRi} Acoes da incubadora na direcdo |de

responsabilidades na busca de respostas 84¢li0 para superacéo da dificuldade das

tomada das providéncias indicadas pdl§SSoas recem-inseridas na econgmia
grupo. solidaria, em agir de acordo com 0s sgeus

principios, pois ainda se encontram muito
imbuidas dos valores capitalistas.

Pessoas do grupo estimuladas a ass

O estimulo a consciéncia coletiva e o cumprimeet@cdes deliberadas pelo grupo
reforca o carater ndo individualista do modo dedprar solidario. E € uma condicéo
favoravel para a consolidacdo de um empreendingurgotem como principios o trabalho
coletivo e autogestionario.

Esta acdo da assessoria exemplifica mais um ds®pao método de incubagdo da
INCOOP, de forma aplicada: primeiro, pessoas forasclarecidas e aderiram
voluntariamente a Economia Solidaria, depois passgror algumas situacfes de deciséo
coletiva e em favor do grupo e na sequéncia s&mwatlas a cumprir tais decisoes.

O Quadro 12 relata a disponibilidade de séciosrdpreendimento de fabricacédo de

sabao para participar de reunides no ambito ddadddimpeza.
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Quadro 12 — Informacdes referentedisponibilidade de sociogle empreendimentos para participar
de atividades preparatorias para formacao de grupo.

Disponibilidade para participacéo de atividades prparatorias para formagédo de novos
empreendimentos, no ambito de estudo da viabilidad#o EES para constituicdo de Cadeia

Produtiva.

GRUPO ECOSABAO/ LIMPA BEM

Aspectos relativos a agdes promovidas pelo empneemndo

Participar de reunides semanais para discussao sotwnstituicio de empreendimento
econdmico solidario, no @mbito da Cadeia de Limpeza

Efeito buscado ou previsto

Efeito alcangado e/ou justificativa da sua relevarna

Discussdo e processamento
necessidades de cada grupo
cadeia; e cooperacao entre
empreendimentos da  cade

D

ddbuscando formas de realizar uma transicdo da péog
dandividual para uma producéao coletiva.

0S. Existéncia e eficacia das a¢Bes dos EES de limpang

, adeiaayor da Cadeia Produtiva:
produtiva na busca por solucdes.

Equipe de assessoria se reunia semanalmente, pef
horas, para planejar as agbes junto aos gruposPFAl
BEM e ECOSABAOQ), no ambito da Cadeia de Limpe
Com o grupo que produz sabdo, a partir de restadede
informalmente e de forma individualizada, estdodse
realizadas atividades de apoio para tomada de aie
sobre a constituicdo de um empreendimento econd
coletivo, autogestionario, ampliacdo do nimero esspas
e itens de limpeza a serem produzidos. O grupo

(A) Houve acbes em favor da cadeia e foram eficazg
proporcdo em que EESs entenderam e atuaram con
objetivo e com isso, também obtiveram crescimento.

(B) Existiam algumas ac¢des concretas de coopemauie
os EES da cadeia produtiva da limpeza, as quais até&
mesmo essenciais para a existéncia dos grupostisiote,
nao sei se tais acdes eram praticadas deliberatmaém
de fortalecer a cadeia produtiva da limpeza, paoaue
havia um baixo grau de entendimento acerca da&uest

du
M
za.

n
cis
mico

vem
ue

S
N este

Para existéncia e manutencdo desta cadeia, anorrecdes concretas dos

empreendimentos que a constituiam, como dispaatoié para participacdo de reunido

semanal no ambito da cadeia.

A seguir, sdo apresentados quadros em que est@adas acdes de protagonismo

dos empreendimentos no projeto de desenvolvimenttotial e economia solidaria.
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O Quadro 13 relata a atuacéao da equipe da INCOQRIsER pelo comprometimento
dos empreendimentos econdémicos solidarios existemteSao Carlos e incubados por ela

no protagonismo das acdes do projeto de econoriiéisa e desenvolvimento territorial.

Quadro 13 — Informacdes referentecamprometimento de empreendimento nas acbes de ES
atuacao da equipe assessora.

Grau de comprometimento dos empreendimentos com ag® de Economia Solidaria.

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Propor empreendimentos existentes como protagosista acdes de ES voltadas para p
desenvolvimento do Jardim Gonzaga e entorno, porawie sensibilizagdo e promocao de
iniciativas envolvendo outros empreendimentos eoenanidade.

Efeito buscado ou previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Algumas pessoas membros da LIMPA BEM
protagonizaram algumas acdes no projeto cpmo
organizacao de Feiras de Troca e participacao uypogie
Horta.

- Em que medida empreendimentos assumiram
centralidade e como pode ser percebido:

(A) Nao assumiram e devido a isso ndo tem fatos|que
demonstrem esta situagao. Limites que impediramogue
EESs assumissem tal centralidade: pessoas nao |estdo
Centralidade das ag¢Ges habituadas a frequentar reunibes e discutir propes
assumidas e executadas(esta foi a estratégia de abordagem utilizada |pela

pelos empreendimentgs INCOOP); concepgao de trabalho com carteira assinada, ou

econdmicos solidarios seja, pessoas pensam como trabalhadores e néo |como

existentes. socios; e grande distancia fisica entre o Jd. Gonzaga ¢ a
INCOOP.

(B) Na medida do grau de entendimento das pessias d
cooperativa acerca do projeto DT e também | da
possibilidade de dedicacdo a outras atividades'goea dg
cooperativa. Pode ser percebido pela observacétadias
atividades do projeto.

- Dificuldades para empreendimento  assumir
centralidade. Quais e por que ocorreram

(A) Relativas a LIMPA BEM, houve _sim dificuldade em
assumir centralidade, porque o tempo das pessoas da
diretoria, mais envolvidas com o projeto, era comdo
em sua grande parte com esforcos para a prppria

59



manutencdo da cooperativa, que teve de enfrentaysya

obstaculos, como acfes judiciais, 0 Termo de Ajast
Conduto imposto pelo Ministério do Trabalho, a éegade
associados e postos de trabalhos descobertospetrios.

(B) Ocorreram dificuldades, devido ao baixo grau
entendimento das pessoas das cooperativas acer
projeto DT (e por conseguinte baixo grau de mofieag

11°}

de
ca do

também possibilidade limitada de dedicagcdo a outras
atividades que ndo a das cooperativas. Por causa da
estrutura de funcionamento do sistema econdmico

capitalista e dos seus efeitos colaterais.
- Estratégias para superacgdo destas dificuldades:

(A) Proposicao, da equipe INCOOP, de reunido &8s
cotados para protagonistas do projeto. Houve |shimés
adeséo.

(B) Reunibes de apresentacao e discussao do progsto

cooperativas; insercdo de pessoas das cooperativas nas
equipes de ttalho da incubadora; flexibilizacdo dos
horarios das atividades do projeto DT, a fim dalifac a
participacéo dos cooperados.

- Razdes para INCOOP propor projeto:

(A) Buscar maior aceitacao e envolvimento da coaanote
e assim permitir uma continuidade (existéncia) mpara
o EES. Além disso, identificou naquele territérionau
vocacao para mobilizacdo social, pois por meio ad
conseguiram creche para o bairro e constituiram
Associacao de Moradores do Bairro.

(B) A concentracdo de EESs naqueleit@rio; alto indice
de desemprego naquela populacdo, e consequente
pela possibilidade de ampliagdo das iniciativaE&eno
territorio; existéncia de tecnologias sociais especificas para
promocdo do DL (banco comunitario) e de experién
exitosas de DL.

est
uma

mente

cia

apropriarem do projeto.

potencial de mobiliza¢éo social no territorio. Iseomostra em consonéancia com a litera

pela INCOOP, agente externo, que deveria entdoegoirssensibilizar pessoas para

Quanto a este fato (protagonismo dos empreendim@xistentes), os participant

A e B demonstram opinides divergentes: A acha @geatorreu e B diz que ocorreu
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medida do entendimento das pessoas do empreendin@mue ocorreu na pratica foi a
organizacédo de feiras de troca e participacdo da somunitéria, pelo empreendimento de
limpeza e acdes concretas de apoio a novos emjmesttds, como no caso da LIMPA
BEM em relacdo ao grupo de sabéo.

Ambos o0s participantes apontam trés fatores comficultiades para os
empreendimentos assumirem centralidade: faltardpdealos sécios, cultura do capitalismo,
representada pelo deseja de trabalho com “cardesmada’, e falta de compreenséo por
parte das pessoas dos empreendimentos do quetas® tpaojeto. Em relacdo ao ultimo
fator, este é agravado por outros fatores, ja roeadios, como ndo apropriacdo do conceito
de Economia Solidéaria e ndo adesdo a ela, por partewuitos associados do principal
empreendimento a ser protagonista no projeto,longeza.

A maneira escolhida para superacao foi a adocaeuwtedes; contudo, A ressalta
que estes espacgos sao de dificil participacdo dfestatdo por parte das pessoas do
empreendimento, além da prépria linguagem utilizzelas agentes de apoio, por vezes, nao

ser compreensivel pela populacéo.

O Quadro 14 apresenta ac¢Oes que indicam o0 grau de compronmtmeo

empreendimento de limpeza com a Economia Solidéria.
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Quadro 14 - Informacgdes referentes a comprometoneéatempreendimentos em acdes diversas de

ES:empreendimento de limpeza

Grau de comprometimento dos empreendimentos com ag® de Economia Solidaria.

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acfes promovidas pelo empneemdo

Protagonizar diversas atividades de economia salaléealizadas no municipio,
incluindo apoiar a criacdo de novos empreendimenggogestionarios.

Efeito buscado ou previsto

Efeito alcancado e/ou gtificativa da sua relevancia

Comprometimento paulatino
e crescente do

empreendimento com acdes continuidade em funcéo de problemas no préprioweic

do projeto de Economia
Solidaria e
Desenvolvimento
Territorial.

Participacdo da LIMPA BEM, por meio de sua diretpri
em varias atividades da Economia Solidaria em ndes|

territério e do municipio; protagonizou a realizacde
Feiras de Trocas (na relacdo com a Meta de Fing
Solidarias, no ambito do projeto de Economia Sakdé
Desenvolvimento Territorial), participou con
representante, nesta meta, regularmente; particige
iniciativa dirigida a constituicdo de Horta Coletjve
apoiou, diretamente, a constituicAo de empreendon
para producdo de sabado artesanal a partir de ossiik)
0leo vegetal e gordura animal, cedendo gratuitaen
espaco para funcionamento do grupo e ainda addaijr
divulgando e facilitando a venda deste produto.opu o
empréstimo de veiculo para apoio ao empreendim
nesta mesma cadeia, destinado a elaboracédo duiisio
de produtos de limpeza em geral, algo que nao ped

- Conceito e Vantagens de se organizar em tornaude
cadeia produtiva:

(A) Andlise de todo o processo, desde a origem aténm-
prima até o descarte do produto final, preocupaeioem
questbes relativas a investimento, vendas, quaidial
producdo entre outros. As vantagens de se trabaling

cadeia € a transparéncia no processo, aléem daregéape

entre os EESs nas compras de produtos utilizados
ambos e também na venda, ja que a produto finairdé a
matéria-prima ou o insumo do outro.

(B) Uma cadeia produtiva estabelece vinculos atiters
entre as diversas etapas de determinado pro
produtivo, desde a extracao/ producdo de maténzamte
a consecucdo e distribuicdo do produto final, paks
pelas etapas intermediarias de beneficiamentd
distribuicdo dos produtos. A vantagem dela é quEBS

\INcas

N0
U

en

ent
in

ento,

e

18

5 po

CeSSo

a

nao precisam criar sua demanda, pois ela ja efitddde
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pela necessidade inerente a cada elo da cadeiatipeod

-  Entendimento de Cadeias produtivas pelos
empreendimentos:

(A) Alto na perspectiva do entendimento da intewip
existente entre os EES em torno de uma cadeia tprad
mas baixo em relagdo a abrangéncia total do canceit

[

(B) Baixo, pela dificuldade (dada a complexidade)se
constituir uma cadeia produtiva solidaria (entr&SEE

- Comprometimento da LIMPA BEM em relacdo aos
demais EESs existentes:

(A) O grau de comprometimento foi grande, mas
restringiu-se a  diretoria da  cooperativa. | O
comprometimento foi em funcdo da proximidade com a
INCOOP e néao pelo pleno entendimento e consci@wia
projeto.

(B) Muito grande.
- Impacto das acbes da LIMPA BEM no projeto:

(A) O impacto foi grande, pois varias pessoas doada
além dos associados, ja passaram pela cooperativa e
algum momento e assim ja a conhecem. Assim, quando
LIMPA BEM divulgava alguma acdo de ES no bairro fera

uma referéncia para as pessoas participarem dégadtes
propostas.

(B) Em boa parte do projeto, o Unico vinculo |da
incubadora com a comunidade era a LIMPA BEM, a qual
correspondia de maneira até surpreendente as atipast
e demandas da INCOOP e projeto DL, dada as diicids|
enfrentadas pelo EES em seu cotidiano. Neste seised
apoio foi extremamente importante.

- Surgimento do grupo de Sabdo com auxilio da LIMRA
BEM no contexto do projeto de ES e DL, o tornou
propenso a ajudar outros EES no ambito do projeto:

(A) Legitimou ainda mais sua ajuda, ja dada peksspas
constituintes do empreendimento, sobretudo por juma
representante, que ja havia ajudado a LIMPA BEM no
inicio, quando da sua constituicao.

O empreendimento de limpeza atuou no ambito dtalémimento da Economia
Solidaria, auxiliando outros empreendimentos, tambdé cadeia produtiva da limpeza, a se
constituir. Segundo os participantes, esta ajuctanstituicdo de uma cadeia, ainda nos seus

primeiros passos, nao revelava uma compreensdendjeeendimentos envolvidos sobre o
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que é uma cadeia produtiva, mas ja auxiliou-osemegpcado de algumas caracteristicas dela
(cadeia produtiva).

Também é relatado pelo participante A, que o eemglienento teve um grande
comprometimento com a¢des do projeto, mas quesessieu com a participacao de algumas
poucas pessoas. Além disso, este comprometimetdoste dado pela proximidade com a
INCOOP e nédo pelo entendimento, adesao e apropriicéo. O que faz indagar sobre a
possibilidade real do territério se desenvolveroatiouar tendo este desenvolvimento
realizado pela populacéo local. A existéncia de prometimento indica uma tendéncia
favoravel de ocorréncia do desenvolvimento tefigtato bairro e entorno, contudo limitado
pelo nimero de pessoas que se realmente comprameter

Quadro 15e 16 apresentam a maneira como 0s empreendimdatasdeia da
limpeza se envolveram com as acdes da Economidafali O Quadro 15 indica acbes

apresentadas pelo empreendimento de limpeza.

Quadro 15 — Informacdes referentes as formas davemento do empreendimento de limpeza com
acles de ES.

Formas de Envolvimento do EES com acdes de ES.

LIMPA BEM

Aspectos relativos a acbes promovidas pelo empneemdo

Auxiliar no levantamento de propostas de trabalhal&tivo, bem como na indicagéo de
possiveis pessoas interessadas.

Efeito alcancado e/ou justificativa da sua

Efeito buscado ou previsto ~
relevancia

(C) A diretoria do empreendimento indicpu
Oportunidades de trabalho coletivo, comnome de pessoas interessadas em constituir
participacdo direta da comunidade local enovos empreendimentos na area |de

associada a LIMPA BEM. cuidados de criangas e pessoas acamagdas e
de horta comunitaria.

A diretoria do empreendimento se envolveu com @efps de desenvolvimento
territorial pela indicacdo de pessoas da comunidpdgenciais para participar da
constituicdo de novos empreendimentos. Isto podeosesiderado favoravel, a medida que
envolve a comunidade, proporciona a possibilidagleahhecer o que é desenvolvimento
local de se inserir neste projeto de desenvolvimetd bairro pela participagcdo em
empreendimentos que serédo geradores de renda local.
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O Quadro 16 apresenta as formas de envolvimento a&@conomia solidaria do

empreendimento de producéo de sabé&o.

Quadro 16 — Informacdes relativasf@smas de envolvimento dos novos empreendimentosm

acOes de ES.

Formas de Envolvimento do EES com acdes de ES.

ECOSABAO

Aspectos relativos a acfes promovidas pelo empneemdo

Realizar atividades pontuais no ambito do proje® Desenvolvimento Territorial.

Efeito buscado ou
previsto

Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

EESs novos, surgidos 1
ambito do projeto de E
e DT, atuantes, no niv
de suas possibilidade
com o préprio projeto.

=2 W

- ECOSABAO realizou atividades no &mbito do projete ES e
DT. Se sim, quais e por quem foram propostas?

(A) Uma das lideres do grupo entendia que devedaber ajuda
agora ao invés de ajudar, uma vez que ja atuown@a¢do da
LIMPA BEM; isso ocorreu porque equipe da INCOOP buscou, na
época, agentes locais para apoiar a constituicdoodperativa
Mesmo assim, o EES, representado por uma das passvabro,
participou da Campanha da Fraternidade de 2018tefridade ¢
Economia”, palestrando sobre ES e também participou
Encontro de Avaliacdo do PRONINC, em Brasilia, asnlad
pedido da INCOOP.

- O ECOSABAO retizou atividades em favor de outro EES; se
sim, quais:

174

(A) Nao realizou.

- Se 0 grupo esta em condicdes de realizar acoedamor de
outros EESs. Se sim, o que realizou. Se néo, ofalta:

(A) Estda em condi¢cdes de oferecer apoios pontusisoc passar
experiéncia, descrever atividades que executam rao cee
organizam internamente.

- Razbes para INCOOP propor projeto:

(A) Buscar maior aceitagdo e envolvimento da codage e
assim permitir uma continuidade (existéncia) maara o EES
Além disso, identificou naquele territorio uma vo@a parg
mobilizacdo social, pois por meio desta consegua@the para
bairro e constituiram uma Associa¢éo de MoradooeBairro.

A=)

(B) A concentracao de EESs naquele territério; alto indice de
desemprego naquela populacdo, e consequentemeriée
possibilidade de ampliagdo das iniciativas de ES no territorio;
existéncia de tecnologias sociais especificasgaraocdo do DL
(banco comunitario) e de experiéncias exitosaslde D
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O empreendimento novo pode realizar acdes pontuais,ndo deixou de participar, o
que indica uma tendéncia de acdo para além das aiéeas da cooperativa. E isto é
favoravel para o desenvolvimento local na medidajeenas pessoas deste empreendimento
demostraram um entendimento do projeto e atuaranfagor do mesmo, por meio de
palestras e atividades avaliativas; além diss@récgpacdo deste empreendimento em uma
palestra que falava sobre Economia Solidaria, gefrade Desenvolvimento Local e a
propria existéncia do empreendimento, no contedtcampanha da fraternidade, atingiu

diversas pessoas da comunidade que participaramealemnto.

A sequir, sdo apresentados os quadros que trazies de parceiros e de moradores

em relacéo ao projeto de Economia Solidaria e Deb@mento Local.

Nos Quadros de 17 a 22 sé&o apresentados dadosntefen acdes de parceiros e de
moradores no ambito do projeto de ES e DL.

O Quadro 17 apresenta informacdes relativas aohamento da comunidade no
projeto proposto pela INCOOP. Nele esta retrataddifiauldade de mobilizacdo da
comunidade local. Isto indica uma condi¢do destaxadrpara construcdo e implementacao
do desenvolvimento daquele local, pelo menos deemraague estava sendo proposta na
ocasido da coleta de dados. Sdo apontados peltisigaates diversos fatores desta
dificuldade: disseminacéo da cultura da valorizaddaarteira de trabalho e da cultura do
individualismo; conflitos pessoais entre moradoretprno de renda dos EES em médio e
longo prazo; baixa capacitacdo técnica dos moraduaea atividades produtivas diversas;
fraco vinculo da maior parte da equipe da incubmdmm as pessoas da comunidade
(estabelecimento de relacdes pontuais); proposialLdeartiu de um agente externo, e nao
da propria comunidade, abordagem por reunides conucidade que nao tem familiaridade

com esta situacéo.
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Quadro 17- Informacdes sobrenvolvimento da comunidadeno projeto de desenvolvimento
territorial com economia solidaria.

Disponibilidade para participacdo das reunides pardormacgéo de novos

empreendimentos.

MORADORES DO TERRITORIO-ALVO

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Aderir pouco as atividades do projeto de Economai@aria e Desenvolvimento

Territorial.

Efeito buscado ou previsto

Efeito alcangado e/ou justificativa da sua relevana

Participacdo da populag?
local nas atividades d
projeto.

o)

Dificuldade, por parte de muitos dos moradores
territério-alvo, em participar das reunibes do etojpor
falta de horario, por ndo terem onde deixar odille/ou
pessoas acamadas.

-Dificuldades para mobilizagdo da comunidade:

(A) A cadeia de limpeza nédo se envolveu diretameiate

do

mobilizacdo da comunidade, assim sendo ndo promoveu

acbes de mobilizacdo. Atuou mais pontualmente
divulgacdo das Feiras de Troca junto aos associad
conhecidos.A ES ndo esta presente no dia-a-dia
comunidade; pessoas ndo estao acostumadas a participar de
reunides e a se colocar nestes espagos.

(B) Disseminacédo da cultura da valorizacédo da icartée
trabalho e da cultura do individualismo; conflitos pessoais
entre moradores; retorno de renda dos EES em médio e
longo prazo; baixa capacitacdo técnica dos moradores para

atividades produtivas diversas; fraco vinculo da maior parte

da equipe da incubadora com as pessoas da comeim
(estabelecimento de relagdes pontuais); proposta de DL
partiu de um agente externo, e ndo da propria colade.

- Estratégias para superacao:

(A) A assessoria da INCOOP, juntamente com a dieetia
LIMPA BEM, buscou divulgar as feiras nas assembléia
cooperativa e fazer reunides com grupos menoresabde
elucidar o que é a ES.

(B) Algumas poucas equipes da incubadora tenta
estabelecer uma relacdo mais proxima com a conumida
fim de fortalecer os vinculos de confianca entreipss
assessora e comunidade.
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Destaca-se como um dos fatores mencionados comoldéde de mobilizacéo, o fato
do projeto nédo ter sido proposto pela comunidadallBuarque (1999) salienta em sua
definicdo sobre desenvolvimento local a necessidigtie ser endégeno. Percebe-se entao
que esta caracteristica destacada por Buarqudi€add pela realidade desta experiéncia e
apontada como fator limitante, caso ndo ocorraspeérticipantes do projeto, que entédo se
esforgcaram para que a comunidade, por meio do emgiraento de limpeza, assumisse e se
apropriasse das ideias e acdes voltadas para avdésmento local da comunidade. Ha
uma indicacdo de um dos participantes de uma pmdssMucdo para conseguir o
envolvimento da comunidade, que é a imersédo na miolae; mas salienta que pouco foi
feito neste sentido.

Assim, tem-se que a variavel disponibilidade pandigipacdo das acdes do projeto é
favoravel para a ocorréncia do desenvolvimento dcal] contudo o valor (acao,
comportamento) encontrado para ela, baixa ades@ivédades do projeto de Economia
Solidaria e Desenvolvimento Territorial, mostra ulimite para a ocorréncia do

desenvolvimento local daquela comunidade.

O Quadro 18 apresenta o grau de envolvimento da®ipas nas acdes do projeto,
no ambito do seminario realizado pela INCOOP parasalidacdo das parcerias que

estavam sendo tratadas.

Quadro 18 — Informacdes referentesgrau de envolvimento dos parceirosas a¢des do projeto
ES e DT no Jardim Gonzaga.

Grau de envolvimento dos parceiros nas acgoes do peto ES e DT no Jardim Gonzaga

PARCEIROS DO PROJETO ES E DT

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Participar do seminario de consolidagéo de parcariaromovido pela INCOOP no ambitp
do projeto ES e DT.

Efeito buscado ou

previsto Efeito alcangado e/ou justificativa da sua relevarna

Consolidacéo das parcerias| € participago de diversos parceiros no seminariomevido pela
vinculagdo de parceiros nas |NCOOP. Esteve presente ao evento, um total dee8daas, dentre as
metas estabelecidas para a faseyuajs, pessoas vinculadas as seguintes entidadepo GRECRIART:
Il do projeto. reciclando e fazendo arte, Grupo de Producio deSABAO, LIMPA
BEM - Cooperativa de Limpeza do Jardim Gonzaga,graroa
Empreender para Desenvolver SENAC - S&o Carlos, reteia
Municipal Desenvolvimento Sustentavel Ciéncia e ribémgia, Radio
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UFSCar, Secretaria Municipal de Satde, Grupo de&gdio Matematica
e Economia Solidaria, Centro de Apoio Psicossodizdletivo dos
Agentes Ambientais do Gonzaga, USF Cruzeiro do SiKSCar
(estudante), UFSCar (profissionais), USP, Seceetaviunicipal de
Cidadania e Assisténcia Social, Centro de Refesépon Assisténcia
Social Pacaembu, Departamento de Assisténcia aoRtanSolidaria,
Coletivo para Promocao de Praticas Solidarias,esata Municipal de
Infancia e Juventude, Centro da Juventude, Codpardé coletores d
materiais reciclaveis do Jardim Gonzaga, Insti@bmsulado da Mulher,
Cooperativa de prestagdo de servicos em culinéiaSédo Carlas
Cooperativa dos trabalhadores em confec¢Bes dE€E&us.

1%

- Comprometimento que cada parceiro que esteve mmisario,
ofereceu, na pratica, no decorrer do projeto:

(A) Em relacdo a Cadeia de Limpeza, o BB consegspago em um
restaurante localizado dentro do campus da UFS@asao Carlos, par
que representante do ECOSABAOQ divulgue e comezeiaéus produtos.
Em relacdo a LIMPA BEM, BB atuou na prospeccadoaos clientes. A
Igreja S&o Judas ajuda o grupo ECOSABAO cedendacesparal
divulgacao dos produtos do grupo no fim da missa.

(B) Variado e dificil de identificar.

[}

- Grau de comprometimento de cada parceiro no ptoje

1%

(A) Em relagéo aos parceiros, que apoiaram dirateana cadeia d
limpeza, tem-se que o Banco do Brasil teve um gmadio de
comprometimento, enquanto a Igreja S&o Judas, umwo lrau de
comprometimento. O comprometimento dos parceiraxem os EESs
ndo com o projeto todo.

1%}

(B) Baixo, pois durante as atividades do projetovidhapoucas
possibilidades concretas de realizacédo e desenvehio da relacédo entre
INCOOP, parceiros e comunidade.

- Fatores que influenciaram graus de comprometimertiferentes paral
cada parceiro:

(A) O fator mais significativo era a motivacdo pglsal cada parceiro ge
associou ao projeto: BB por identificar oportunigatt se envolver co
trabalho social, meta fixada as agéncias desta instituigdo; Igreja S&o
Judas, para dar continuidade a trabalho anteris, @ associadas do
ECOSABAO faziam sab&o, de forma individual, paccdr por cesta
basicas, como parte de um projeto desenvolvidoigesia.

=1

Uy

(B) Existéncia ou ndo de atividades concretas gstimelassem a
participacdo dos parceiros. Tal fato definia tambémgrau de
envolvimento da equipe da incubadora com relagéaa parceiro, o que
propiciava um maior grau de comprometimento do giezccom o
projeto.

Os dados revelam um baixo grau de comprometimen® rdoradores com a

proposta do projeto de economia solidaria e dedéinvento territorial. Ha relatos que

apontam que foi de dificil identificacdo e varigdaacdes que 0s parceiros realizaram. Este

diferente envolvimento ocorreu devido a diferentestivacdes e falta de atividades

concretas como oportunidades de envolvimento. Tamd® destaca na cadeia de limpeza,

que o envolvimento dos parceiros era junto aos eemglimentos e ndo em acdes que
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extrapolassem as necessidades do empreendimentoyistas ao desenvolvimento local.
Claro que o empreendimento, ao apoiar a constduiea consolidagcao de outros,
indiretamente ajuda o desenvolvimento da comunidag®mentando a probabilidade de que,
como indicam Cortegoset al (2010, p. 237), a Economia Solidaria constitusagsgia para
alcancar o desenvolvimento local de um territdgeando seus principios para além de seus
empreendimentos, como “um fator central de endadade cujas praticas de solidariedade,
cooperacao, confianca, responsabilidade etc. +nedeaos seus empreendimentos — tendem
a se expandir modificando a dinamica da comunidzci”.

A participacdo dos parceiros no projeto, mesmodgiérma limitada, aponta para
uma condigcéo favorecedora para o desenvolvimewmtd e comunidade, pois os colocou
em contato com o territério e com a Economia Sdbgdemas e praticas nao antes
participantes de suas atividades diarias.

O Quadro 19 presenta o grau de envolvimento dergsspublicos no projeto,
buscados como parceiros devido a meta do projepoager politicas publicas.

Quadro 19 - Informac®es referentes ao grau de envehtode gestores publicosias acdes do
projeto ES e DT no Jardim Gonzaga.

Grau de envolvimento dos parceiros nas acoes do pet ES e DT no Jardim Gonzaga.

Parceiros do Poder Publico

Aspectos relativos a acdes promovidas pela INCOOP

Envolver-se nas acdes de Economia Solidaria no &mbo projeto de Desenvolvimento
Territorial.

Efeito buscado ou

previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Apoio desde o inicio do projeto da Prefeitura Mipat de Sao Carlos
Apoio do poder publica (PMSC), por meio do Departamento de Apoio & EcoadBulidaria (DAES)
local, uma vez que ¢ ligado a Secretaria Municipal de DesenvolvimentcstSutavel, Ciéncia €
projeto de ES e DT Tecnologia (SMDSCT).
proposto pela INCOOR
tem como meta a
proposicdo de politica
publicas. (C) Espaco do Centro da Juventude foi cedido paraades relativas a horWa

Apoio do prefeito eleito por meio de manifestacébliza favoravel ao projeta
por ocasido da realizagéo do Seminério destinadmsolidacéo das parcerias.

O

e as feiras de troca.

O apoio de gestores publicos deu-se pontualmentedoaser pelas acdes do
Departamento de Apoio a Economia Solidaria.
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Os préoximos trés quadros, Quadro 20, Quadro 21 ad@u22, referem-se ao
envolvimento de outros parceiros, como instituicdesensino, religiosas, bancos entre
outras, com acdes do projeto de Economia Soligdtiasenvolvimento Territorial.

O Quadro 20 apresenta informacfes sobre envolvomda parceiro voltado a
formacgao profissional, pois a INCOOP buscava opatade para as pessoas que

desejassem abrir empreendimento.

Quadro 20 — Informaces referentes ao grau de ¥menhto de parceiro voltado pafermacédo
profissional nas a¢bes do projeto.

Grau de envolvimento dos parceiros nas acdes do [peto.

SENAC/ SAO CARLOS

Aspectos relativos a ac6es promovidas pela INCOOP

Tornar disponiveis vagas em curso sobre Planejaroete Negdcios para pessoas do
territorio interessadas na abertura de novos empraienentos.

Efeito alcangado e/ou justificativa

Efeito buscado ou previsto A
da sua relevancia

Parceria com o SENAC/ S&o Carlos (Servico ,
: : . Oferecimento por parte do parcejro
Nacional de Aprendizagem Comercial), tendo j[em
. o ~ e vagas para um curso de Planqg de
vista a capacitacdo e formacédo dos moradores L
o egocios.
territério urbano.

O parceiro acima agiu de forma pontual disporzaiido vagas para os moradores
que se interessaram em constituir empreendimentdglagos. Isto sinaliza um
comportamento positivo em relacédo a Economia Swdida

Houve um esforco da diretoria da LIMPA BEM, patee geus soécios participassem
da atividade formativa, mas isso nao se deu defome efetiva; pessoas que participaram
deste curso ndo deram prosseguimento a abertur@ngwmeendimento de interesse,
declarado neste curso (cuidadores de pessoas ,jdasasiados e criancas); tem sido
observado baixo nivel de adesdo destes soOcios @gsostas de abertura de novos
empreendimentos, mesmo o0 parceiro oferecendo jlaksiles especificas de atender a
demandas do empreendimento, como neste caso, @braghs para curso de Plano de
Negdcios.

O Quadro 21traz informac¢des do banco parceiro.
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Quadro 21 - Informacg®es referentes ao grau de einwehto dobanco parceironas agdes do
projeto.

Grau de envolvimento dos parceiros nas acdes do peto.

BANCO DO BRASIL

Aspectos relativos a agdes promovidas pela INCOOP

Indicar possibilidade de referéncia para constitéig e consolidacao de empreendimentps
solidérios.

Efeito buscado ou Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

previsto
Aproximaco d Reformulagdo de metas originalmente propostas pelfeto,
envolvimento dog considerando agora cadeias produtivas, e ndo |mais

parceiros no projetq; €mpreendimentos isolados, como desdobramento | da
agregacio da forma de Participacao do Banco do Brasil como parceiro dgepo.

trabalho dos parceirds (C) Organizagéo da equipe INCOOP e tentativa dealina em
no projeto. torno de cadeias produtivas.

A estruturagcédo do trabalho da INCOOP em torno atéeias produtivas teve forte
influéncia do banco parceiro. Esta simbiose entiregro e a incubadora aponta para uma
condicdo favoravel para que a parceria seja efetigaatuacédo junto ao projeto seja mais

favoravel.

O Quadro 22 traz informacdes sobre o apoio deeparscjunto aos empreendimentos
de economia solidaria envolvidos com as metas ojetprtracado pela INCOOP.

Foram diversos os parceiros que ofereceram ajuda, houve dificuldade em se
fazer acompanhamento de cada parceiro, mantendate@om tracando acdes conjuntas,

devido ao alto nivel de trabalho existente no poogen funcdo de uma pequena equipe.
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Quadro 22 — Informacdes referentes ao grau de dmeamto deparceiros em agdes junto aos
EES.

Grau de envolvimento dos parceiros em agdes junt@s EES.

PARCEIROS DO PROJETO ES E DT

Aspectos relativos a agdes promovidas pela INCOOP

Atuar em relacédo a metas especificas do projeto.

Efeito buscado ou

previsto Efeito alcancado e/ou justificativa da sua relevana

Foram alcancadas parcerias com outros setoresdackd comn
atuacdo e interesse no desenvolvimento do teajttendo sidg
Parceiros atuantes |e estabelecidas parcerias, diretamente vinculadas etasm
vinculados as metgs especificas previstas para a fase subsequenteofitoprcom
estabelecidas para |0 diferentes entidades. O Banco do Brasil; Radio UFSCar, Grupo

projeto. de Pesquisa “Educacdo Matematica e Economia Salidar
vinculado ao Instituto de Ciéncia Matematica e |de
Computacao/USP.

No que se refere a origem e fundamentos para aogiggm de um projeto de
desenvolvimento territorial por iniciativa da INC®Q os participantes do estudo
manifestaram o seguinte ponto de vista.

Em relacdo a condi¢cdes consideradas como favonsedio desenvolvimento
territorial como as elencadas neste estudo, ocjatite A afirmou que a motivacao inicial
da INCOOP de promover um projeto de ES e DT eranmuar a fragilidade dos EESs na
cidade de Séo Carlos, sobretudo os localizadoset@bfairro em que se escolheu fazer este
projeto piloto, pois estes se encontravam isolattbsnercado e da comunidade que os
cercava. Afirma também que a ES néo € a Unica maadeise promover o Desenvolvimento
Local, mas que na opcao por este caminho a ES amgaomocdo do DL a medida que
objetiva cooperacdo entre as pessoas, desenvolanm&io se limitando s6 ao carater
financeiro, estabelece novas relacdes de trabadfiopula a convivéncia e as trocas.

Os resultados esperados pelo projeto e que mativarsua proposicao € a aceitacao
e envolvimento da comunidade e assim permitir uorgiruidade (consolidacdo) para o
EES e a identificacdo, no territério em questdajma vocagao para mobilizacéo social (por
meio desta conseguiram creche e constituiram urnsacfs;do de Moradores do Bairro)
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foram razbes adicionais indicadas por este paatitgpara a proposi¢céo do projeto.

Ja o participante B relata que, supostamente,riogipios da ES favorecem o
estabelecimento de lacos de cooperacéo entre pes$6aS, condicdo essencial para o DL
do territério. Na pratica, o fato da ES ser umaraktiva de geracdo de trabalho e renda
possibilita a introdugcdo do debate da promocao ekemvolvimento do local a partir de
praticas solidérias, dentro da comunidade. Em terd@motivacdo para a proposi¢cao do
projeto, este participante ressaltou: concentragh&ESs naquele territorio; alto indice de
desemprego naquela populacédo, e consequentemepbssiilidade de ampliacdo das
iniciativas de ES no territorio; existéncia de t@ogias sociais especificas para promog¢ao
do DL (banco comunitario) e de experiéncias exgasaDL.

Com relacdo as condicdes relevantes para a coagétidde empreendimentos
econdmicos solidarios na direcdo de desenvolviméotal, os participantes do estudo
manifestaram os seguintes pontos de vista.

O participante B afirmou que constitui fator impate para a consolidacédo de um
EES a existéncia de uma equipe assessora quadifieadledicada exclusivamente a
incubacdo dos EESs. Desfavorece tal fato a rafatild da equipe assessora e a
descontinuidade do trabalho de incubacgao, entre®aspectos.

O participante A elenca como fatores favorecedateste resultado: apoio da
comunidade, sobretudo atuante como mercado consuhas produtos feitos pelos EESs.
E como fatores desfavorecedores: falta de envohtionda comunidade com os EESs e
desconhecimento das pessoas do bairro sobre podendumo e seu ciclo.

Os empreendimentos solidarios estudados demamstrgue a organizagcdo em
cadeia é favorecedora para constituicdo de nov@seamdimentos, uma vez que o Grupo
do ECOSABAO teve suas atividades facilitadas peidli da cooperativa de limpeza, que
cedeu espaco fisico para a execucédo das ativigaoestivas do grupo de sabdo e consumia
parte dos produtos fabricados pelo empreendimexgoemte.

Quanto ao método adotado, vale a pena considerimiies das fontes de dados
documentais escolhidas, que foram relatorios dedd®m a demonstrar o estagio de
desenvolvimento dos projetos a que se referiang parorgaos financiadores do projeto.
Neste sentido, é esperado que o0s documentos posg@enciar mais enfaticamente
eventuais avancos alcangcados, com indicacao déreiad observadas em um determinado
periodo. Esta € uma das razdes pelas quais, possite, tenham sido identificadas

divergéncias entre os dados documentais e o relaglds participantes, considerando que
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estes (os participantes) estdo sujeitos a uma g@mdjue os leva a examinar tendéncias
dentro de um prazo maior do que o considerado orded documentais, bem como mais
atualizadas.

Em relacdo ao autor das acdes propostas, referenteada variavel analisada,
percebe-se que as propostas pela INCOOP sédo em mimiero do que as feitas pelos
outros parceiros ou por iniciativa dos proprios EB§ui estudados. Além disso, as ac¢des
feitas pelo 6rgdo de fomento se caracterizam pansanais estratégicas, enquanto as
realizadas pelos empreendimentos séo de carateopetiacional.

A maior parte das variaveis estudadas e dos cdampentos por elas expressos,
realizados pelos atores envolvidos nos projetoeramg condigbes favorecedoras para
desenvolvimento local em territério urbano a pada constituicdo, consolidacdo e
articulacdo de empreendimentos econémicos solgldnganizados em cadeia produtiva.
Apesar de favorecedores, houve diversos limitdss&oulos apontados, a concretizagdo das
estratégias adotadas pela INCOOP, parceiros e pglpsaos empreendimentos.
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Consideracoes finais

Esta pesquisa, que objetivou identificar varidf@®raveis ou desfavoraveis para se
atingir desenvolvimento local a partir de acéesEdenomia Solidaria, avaliando-se um
projeto de economia solidaria e desenvolvimentaitdeial, desenvolvido por uma
incubadora universitaria, identificou que diversagdes promovidas pela incubadora,
parceiros e pelos préprios empreendimentos apoptaa uma condigcdo favoravel para o
desenvolvimento local do territorio, quer seja pgteacao de renda, em primeira instancia e
pelo poder aquisitivo dado a populacédo local, nsasbém pela formacdo e assessoria
oferecidas pela populacao-alvo do projeto.

As principais contribuicbes sdo voltadas parapmaciégacéo das pessoas em diversas
areas do conhecimento e também para o estimulorapartamento coletivo, voltado para
as necessidades de um grupo e uma reflexdo paecessidades de cada um, sem que fira
as necessidades coletivas.

O projeto, no periodo estudado, ainda néo foi lodthe e ainda ndo apresenta dados
de ocorréncia ou ndo de desenvolvimento local diefmr, mas sinaliza ja na direcéo de que
€ possivel atingir o desenvolvimento de um teiotgror meio de acdes de Economia
Solidaria. Contudo, este desenvolvimento do terotalvo apresenta limitacdes no sentido
de que ha poucas pessoas envolvidas com estaapnatibairro, € uma forma distinta do
sistema vigente, 0 que necessita de uma formagieelds que a ela pretendem aderir.

Outros pontos limitantes foram a dificuldade debilimacdo da populacdo do
territério-alvo, bem como o apoio apenas pontualidersos parceiros.

Um fator de avanco neste estudo foi a percepcaajude a organizacdo de
empreendimentos em torno de cadeias produtivasiivap na medida em que os fortalece
entre si e geram mercado consumidor, baseado emigas de Economia Solidaria, de
comércio justo e solidario, tirando cooperativasitiZacdo de reféns do mercado capitalista,
regido por outros valores.

Desta pesquisa, outras podem ser derivadas, parga na compreensao se o
método de incubacao utilizado pela INCOOP prevécass necessarias para a incubacéo de
empreendimentos que tenham como perspectiva aitogg@t de cadeias produtivas e o

desenvolvimento local.
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Apéndice

Apéndice 1 - Instrumento de coleta de dados conupagiento de dados por

empreendimento e por tipo de informacéao.

LIMPA BEM
Dados sobre constituicdo e consolidacdo dos EESs.

Informacao Variavel Variavel se apresenta
nesta situacao

Nestas reunides foram ¢ Intermediacao de Processamento de
abordadas questoes conflitos  devido 4 confltos é tema de
relacionadas a opinides divergentes | reunibes da  equipe
problemas com socios, assessora com a diretoria.
destes com contratantes
e entre soOcios, aspectps
relacionados a gestdo
dos contratos p
administracao da
cooperativa, bem compo
relacionados com @
participacéo da
cooperativa nas acoes
do projeto de
desenvolvimento
territorial em geral e da
cadeia de limpeza em
particular.

Dados para o EES ser protagonista de DL.

Informacéao Variavel Variavel se apresenta

nesta situacao

Neste periodo, por mejo « Relacédo dg Em relacéo ao
da acdo da diretoria, |a empreendimento comcomprometimento  com
LIMPA BEM participou iniciativas del ES e sua expansao nho
de varias das atividades economia solidaria | municipio, a LIMPA
da Economia Solidéri BEM, protagonizou
em nivel do territorio diversas atividades
do municipio; realizadas no municipio,
protagonizou bem como apoiou ©
realizagdo de Feiras de nascimento de novags
Trocas (na relacdo co empreendimentos
a Meta de Financas autogestionarios.
Solidarias), participo
com representante nesta
meta regularmente,
participou da iniciativ
dirigida a constituica
de Horta Coletiva,
apoiou, diretamente, |a
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constituicado d
empreendimento  para
producdo de sabjo
artesanal a partir de
residuos de 6leo vegetal

espaco par
funcionamento do grup
e ainda adquirind
divulgando e facilitand
a venda deste produtp.
Aprovou 0 empréstim
de veiculo para apoio ao
empreendimento, nesta
mesma cadei
destinado a elaboracaqg e
distribuicdo de produto
de limpeza em geral,
algo que nao pode ter
continuidade em fung
de problemas no préprio
veiculo.
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Apéndice 2 — Roteiro de Entrevista

Roteiro de Entrevista
Em relac&o ao grupo de fabricacio de ECOSABAO pntexto do projeto de
desenvolvimento territorial, como parte da cadeisirdpeza...

1. O empreendimento de fabricacdo de ECOSABAO tenmdledgdo atividades com

foco em ac¢bes do projeto de ES e DL?

2. Se sim, quais foram ou s&o estas atividades?

Estas atividades foram propostas por quem? (INC@@BPBrio EES...)

4. \Vocé considera que o fato do ECOSABAO ter surgisldmbito do projeto de ES e
DL e com forte auxilio de outro empreendimentouinfla propensao do grupo para
ajudar nas atividades do projeto? Para ajudar ®etmpreendimentos? Em caso
positivo, quais sao os indicadores disso?

5. O grupo de ECOSABAO ja realizou atividades em fal@putro empreendimento?

6. Se sim, qual(is) empreendimento(s) e quais acGamfoealizadas?

7. O grupo esta em condicdes de realizar [outras]sagéapoio a empreendimentos de
economia solidaria?

8. Se sim, quais empreendimentos e quais acdes paldsare

9. Se nao, por que nao esta ainda em condi¢cdes? Qddes faltam para isso?

w

Em relacdo a LIMPA BEM...

10.Em relacao a intermediacao de conflitos devidoiaidgs divergentes no ambito da
LIMPA BEM, quéo frequentemente eram tratados dsteas em reunides com a
equipe de assessoramento?

11.Como atuavam os membros da equipe de assessdaa sgsacoes?

12.Necessidades como obter informagdes juridicas esai® manifestacdo publica,
para se resguardar de agdes do TAC, foram ideaddis inicialmente pela diretoria
do EES ou pela assessoria da INCOOP?

13.A assessoria a LIMPA BEM, durante o projeto de deskrimento territorial, esteve
muito presente, segundo relatorios sobre o tralddheruipe de assessoramento, nas
diferentes atividades desenvolvidas por este EERS8l €ya avaliacdo sobre a
existéncia e grau de relacédo de dependéncia deengimento em relacéo a
Incubadora?

Em relacdo a atuacdo da Incubadora no projeto skndelvimento territorial com
Economia Solidaria

14.Que aspectos da ES vocé acredita favorecedoras@@do do DL em um
territorio?

Em relacdo a organizacdo de cadeias produtivas...

15.Qual sua percepcéao sobre existéncia e grau deiefidas acdes dos EES da area de
limpeza em favor da constituicdo da cadeia prodwudar limpeza?

82



16.0 que vocé entende por cadeia produtiva e quaiardagens de se ter EES
organizados desta forma?

17.Em que grau vocé considera que o conceito de cpdmdativa foi ou sera
apropriado pelos empreendimentos?

Em relacéo ao envolvimento da comunidade e dosesngimentos com o projeto de
desenvolvimento territorial

18. Quais as dificuldades encontradas para mobilizdedmmunidade local para DL?

19.Quiais as estratégias adotadas para reverter esteds?

20.Qual o grau de comprometimento da LIMPA BEM naseagio DL em relacéo aos
demais empreendimentos existentes?

21.Qual o impacto das a¢Oes da LIMPA BEM no projetceH3d_?

22.Estava previsto nos projetos da incubadora queE@&dssumissem a centralidade do
projeto de ES e DT. Isso ocorreu?

23.Em caso positivo, em que medida? Como pode seelpda?

24.Houve dificuldades para que os EES assumissenti@lbéade do projeto? Em caso
positivo, quais? Por que considera que ocorreram?

25.Quais as estratégias adotadas para superacao distddades?

Em relacédo a origem da proposta de desenvolvintenitorial com Economia Solidaria
pela INCOOP

26.Quais foram as condi¢des ou razdes que levaranC@0OWP a supor que as acdes de
ES poderiam ser promotoras do DL e dai desenvalweprojeto?

27.Qual o apoio que cada parceiro ofereceu ao prdgefoL?

28.Qual foi o grau de comprometimento dos parceiras @psinaram as cartas de
anuéncia) nas atividades do projeto?

29.Se o grau de comprometimento nao foi igual paragoguais os fatores que
influenciaram alguns parceiros a terem um maion geacomprometimento com o
projeto?

30.Na sua opiniao, que fatores sdo favorecedoresfavidescedores da promocao da
consolidacéo de EES, com vistas ao DL?
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Anexos

Anexo 1 — Quadros com descri¢do das classes deottamento do método de incubagéo
da INCOOP-UFSCar.

Quadro 1. Descricao da classe de comportamentos processar demanda
apresentada por diferentes atores sociais para incubagcao de empreendimentos
solidarios.

PROCESSAR DEMANDA APRESENTADA POR DIFERENTES ATORES SOCIAIS
PARA INCUBACAO DE EMPREENDIMENTOS SOLIDARIOS

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Diante de solicitacdes apresentadas a Incubadora, por diferentes tipos de agéncias
(ONGs, sindicatos, gestores publicos, entre outros) ou segmentos da populagéo
(individualmente ou organizados), por pesquisadores, por empreendimentos
coletivos ou movimentos sociais, para atendimento a segmentos da populacao ou
grupos organizados com perspectiva de formacao de empreendimento solidario

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?

Critérios estabelecidos previamente para acolhimento de demandas (por exemplo,
grau de motivacao sobre economia solidaria dos dirigentes, no caso de
administracdes publicas; possibilidade de compor equipe minima, caracteristicas
da populacéo-alvo existente ou potencial, possibilidade de construir projetos para
busca de recursos nao disponiveis etc)9;

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Que demandas por incubacao de grupos sejam aceitas ou recusadas em funcao
dos critérios e recursos para incubacao de novos empreendimentos, de forma
transparente para todos os envolvidos, e que estudos e encaminhamentos para 0s
grupos nao atendidos, tenham sido realizados como parte do processamento da
demanda.

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para proces  sar demandas
recebidas?

Tem sido feita entrevista inicial ou reunido com demandantes, para breve
apresentacdo da Incubadora (significado de incubacdo, de regional, de
cooperativas e economia solidaria e popular); para caracterizacdo da demanda ,
em relacdo a origem da demanda, participantes em potencial, estagio de
andamento do processo de organizacdo de grupo etc; quando a demanda é feita
por pessoas que nao fazem parte da populacdo em potencial, e esta populacéo ja
esta identificada, € feito contato com a populacdo , para conhecer disposicao
inicial para trabalho coletivo, dado que a populacéo é entendida como centralidade
neste processo; caso a populacdo que poderia ter necessidade ou interesse na

® Vers&o de critérios propostos para a INCOOP er2 260 Anexo.
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organizacao para o trabalho coletivo para atender a situacédo presente na demanda
ndo tenha sido identificada pelo demandante, sdo feitas obtencbes minimas de
informacdo que possam constituir evidéncias ou indicios de que exista uma
populacdo nestas condi¢Bes; quando a demanda é feita por administracdes
publicas ou outras entidade de fomento que ndo atuam no movimento da economia
solidaria é solicitada uma reunido com os dirigentes para esclarecimentos sobre a
economia solidaria e as condicdes para estabelecer parceria com a Incubadora.

A andlise das informacdes relacionadas a demanda é feita em reunido de equipe
que definirA pelo acolhimento ou ndo da demanda, e encaminhamentos

decorrentes da decisao.

ConsideracOes surgidas na discusséo desta classe de acOes pela equipe
Incoop, em 23/10/06:

Aspectos que requerem providéncias (operacionalizacdo) para orientar o
processamento de demandas tal como definido:

- Critérios a serem utilizados para aceitacdo de dema  ndas: definir.

Encaminhamentos: retomar critérios propostos anteriormente, para revisao e
aprimoramento; fazer um estudo das demandas aceitas e ndo aceitas, para
identificar critérios atendidos e ndo atendidos e resultados provavelmente
associados as condi¢des atendidas e nao atendidas em funcéo dos critérios
utilizados;

- Possibilidades de encaminhamento para grupos cuja d emanda nao for
atendida: identificar parceiros, definir procedimentos;

- Caracterizagdo de demandas recebidas : elaborar instrumentos e
procedimentos de apoio;

- Contato inicial com grupo em potencial para levanta mento de disposi¢cao
inicial para a formagédo de empreendimento coletivo: elaborar instrumentos e
procedimentos de apoio;

- Caracterizacdo de existéncia de populacéo potencial para constituicdo de
empreendimento solidario:  definir informagdes necessarias;

- Estabelecimento de parceria entre Incubadora e gest ores publicos: definir
condicBes minimas desejaveis
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Quadro 2. Descricdo da classe de comportamentos identificar populacdo em
potencial para formacdo de empreendimento solidario, indicada como relevante
no processo de incubacao de empreendimentos solidar ios.

IDENTIFICAR POPULACAO EM POTENCIAL PARA FORMACAO DE
EMPREENDIMENTO SOLIDARIO

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Quando, em uma demanda identificada pela Incoop ou previamente acolhida pela
equipe, ndo ha grupo previamente definido, podendo haver, contudo, indicagcdes
sobre a existéncia desta populacdo ou do tipo de populagcéo que poderia
apresentar interesse ou necessidade de organizar-se para o trabalho coletivo em
geral ou na situacdo envolvida na demanda

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
Evidéncias ou indicios da existéncia de uma populagéo potencial para participar
do(s) empreendimento(s) indicados no processamento da demanda, 0S recursos e
meios para realizar busca e contato com populagéo-alvo

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Populacdo em potencial para formacéo de empreendimento solidario, com
caracteristicas compativeis com a demanda, identificada de modo o mais inclusivo
possivel

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para identi  ficar populagéo potencial
para formacao do empreendimento solidario?

Os procedimentos especificos sdo definidos em funcdo da demanda, podendo
envolver a busca de liderancas na area geografica em que a populacdo potencial
se localiza, situacfes em que estas pessoas possam estar reunidas ou em torno
das quais estdo organizadas, ou, ainda, por chamadas publicas para interessados
em se envolver com propostas de geracao de trabalho e renda

Consideracdes surgidas na discussdo desta classe de acOes pela equipe
Incoop, em 23/10/06

(Ana Lucia: o que fiz a seguir foi tentar expressar aspectos do que discutimos na
reunido, procurando explicitar, segundo a minha compreensédo, consideracdes
diversas feitas por pessoas presentes, incluindo as minhas, com algumas
complementacdes que considero que eram subjacentes as falas, para facilitar o
exame dos argumentos e encaminhamentos possiveis)

- Esta acéo da Incubadora esta indicada como desejavel quando € possivel, a partir
do processamento inicial da demanda, acolher a possibilidade da existéncia de um
processo de incubacgdo; seu acolhimento tem significado, ja, o estabelecimento de
um certo compromisso da Incubadora,;

- Firmar acordos com parceiros, mesmo que de natureza preliminar, como € 0 caso
do acolhimento de uma demanda ao final do processamento desta demanda (acao
descrita no Quadro 1), tem sido condicdo para implementar mesmo acdes de
identificacdo da populagéo-alvo, em situacdes em que ela ndo esta identificada e a
demanda surge da Incubadora ou de outros atores sociais, em funcdo das
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restricbes estabelecidas pela condicdo da Incoop na instituicdo (auséncia de
recursos financeiros e equipe); isto tem representado, por vezes, um problema, ja
que ocorre o estabelecimento de um certo compromisso de incubacdo antes que
seja possivel ter seguranca minima de que o processo de incubacdo é desejavel
para a populagéo;

- Considerando que pode nao existir pessoas efetivamente interessadas em se
envolver com a formacéo de um empreendimento solidario, algo a ser confirmado a
partir de providéncias explicitadas nesta descricdo, e que mesmo as pessoas que
manifestem interesse inicial podem mudar sua disposi¢éo a partir mesmo de outras
acOes da Incubadora (como a apresentacdo da Economia Solidaria, a definicdo de
atividade produtiva etc.), como lidar com isto?

Alternativas possiveis, derivadas direta ou indiretamente da discussdo, para
continuidade do debate: 1) Em sendo firmado algum compromisso com
demandantes, estes acordos devem prever estas possibilidades e tornar explicita a
condicdo de interesse e disposicdo da populacdo para que 0 processo de
incubacéo seja implementado (indicado por algum dos presentes); 2) Indicar, como
resultado da acédo de processamento de demandas, além do que ja aparece 1a, o
gue deve anunciado, para quem e como, em termos de acolhimento da demanda
(Ana Lucia, a partir desta revisdo); 3) Buscar, a partir de a¢des da incubadora,
adicionais ao processo de incubacao tal como descrito aqui, condicdes para que
populacdes com potencial para atendimento pela Incoop tenham acesso amplo a
informagdes sobre esta possibilidade e sejam previamente identificadas pela
Incoop (indicacbes da Kelci). Em relacdo a esta ultima alternativa, é preciso
considerar as decorréncias de realizar atividades que criem, na populacao,
expectativas que ndo possam ser atendidas de fato (comentario de Ana Lucia a
partir desta sistematizag&o).
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Quadro 3. Descricdo da classe de respostas presente no processo de
incubacdo caracterizar diferentes envolvidos no processo de incubacdo com

demanda acolhida no processamento inicial.

CARACTERIZAR DIFERENTES ENVOLVIDOS NO PROCESSO DE INCUBACAO

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Diante de cada demanda por incubacao, apresentada a INCOOP ou identificada
pela Incubadora, e acolhida como possibilidade ap6s o processamento inicial desta
demanda

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?

Tipo de demandante, caracteristicas da demanda e do s envolvidos direta e
indiretamente, populacdo-alvo para formacao de empr  eendimento solidario
identificada e tendo manifestado disposicéo e inter esse pela organizacéo
para o trabalho coletivo, os recursos de que dispde para realizar esta
caracterizagao

O que é esperado, como resultado desta acédo da Incu  badora?

Cada um dos envolvidos no processo de incubacao (populacdo ou grupo em
potencial e parceiros) caracterizado de modo o mais completo possivel em relacéo
aos aspectos que constituem possiveis variaveis relevantes para o processo de
incubacédo, de modo que estas informacgdes constituam ponto de partida para
definicdo dos procedimentos de trabalho e outros aspectos do processo de
incubacéo

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para caract erizar todos os
envolvidos no processo de incubagao?

Por meio da construcdo de instrumentos e procedimentos de coleta de dados e de
sua aplicagéo, pela equipe, garantindo cumprimento de exigéncias éticas relativas
a pesquisas e intervencdes envolvendo seres humanos; constitui perspectiva de
aprimoramento desta agdo o desenvolvimento conjunto destes instrumentos e
procedimentos com os préprios envolvidos, particularmente com a populacéo a ser
incubada. Caracteristicas relacionadas a historia de vida dos individuos que
constituem a populacao potencial para ser incubada, principalmente em relacéo ao
trabalho, suas capacidades e limitacbes atuais, suas motivacdes, as relacoes
existentes entre estes individuos etc, bem como as motivacdes de parceiros para
participar do processo, 0s recursos de que dispdem e as limitagcbes que
apresentam etc, sdo exemplos de caracteristicas que tem se mostrado relevantes
de serem incluidas neste processo de caracterizacéo de parceiros;
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Ferramentas potenciais: diagnostico rapido participativo com todos os atores
envolvidos, fluxograma da cadeia produtiva (caso ja esteja definida a atividade
produtiva), caracterizacdo continua de cada potencial participante do trabalho
coletivo, planilha para andlise de atores.
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Quadro 4. Descricdo do comportamento “ apresentar economia solidaria como
possibilidade de organizacdo para geracao de trabalho e renda e a Incoop e sua
proposta de trabalho”.

APRESENTAR A ECONOMIA~SOLIDARIA COMO POSSIBILIDADE DE
ORGANIZACAO PARA GERACAO DE TRABALHO E RENDA, AINC OOP E
SUA PROPOSTA DE TRABALHO EM ECONOMIA SOLIDARIA

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Diante de um conjunto de pessoas com interesse, disposi¢cdo ou necessidade de
organizar-se para o trabalho coletivo e autogestionario, e potencial para formacao
de empreendimento solidario j& identificado, e reunido em situa¢fes de grupo

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
Caracteristicas da populacdo em potencial; informacdes sobre economia
solidaria (o que é Economia solidaria? O que nao é Economia Solidaria?
principios e valores, praticas e experiéncias: associa¢des, cooperativas,
fabricas recuperadas, clubes de trocas, redes, compras coletivas, bancos
solidarios, cadeias de producéo solidaria; caracterizacao dos tipos de
cooperativismo, papel e contribuicdo de entidades publicas e privadas de
assessoria e fomento, papel e funcdo dos membros de empreendimentos
solidarios; dindmica de constru¢do de empreendimentos solidarios; dificuldades
usuais); informacdes sobre formas alternativas de organizacéo para o trabalho
coletivo; recursos disponiveis para promover a apresentacao (texto, folder,
filmes, exposicoes, cartazes, etc) ; informacdes sobre a incubadora (contexto
em que se insere, objetivos, forma de trabalho, condi¢des para desenvolvimento
de incubacdo em termos de papel da Incubadora e do grupo, divisdo de
responsabilidades etc)

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Populacdo em potencial esclarecida quanto as caracteristicas de empreendimentos
no ambito da economia solidaria, principios do cooperativismo e da economia
solidéaria, alternativas para geracao de trabalho coletivo e renda, forma e condicbes
de trabalho da INCOOP, capaz de se apropriar da linguagem e dos conceitos no
campo da Economia Solidaria e de realizar escolhas livres e esclarecidas
relacionadas a adeséo a proposta cooperativista, bem como de participar da busca
de recursos para viabilizar o atendimento da Incoop, por meio de captacéo de
recursos

Como a Incubadora atua ou deve atuar para apresenta r a Economia Solidaria
como possibilidade de organizacéo para geracdo det rabalho e renda e a
incoop com sua proposta de trabalho?

De modo geral, a apresentacdo da Economia Solidaria se da na forma de
atividades formalizadas de ensino (embora o menos possivel expositivas e
formais), contendo apresentacdo de informac¢des mas também, e no grau maximo
possivel, oportunidades de aprendizagem por resposta ativa destes individuos, e
lancando méo de simulagbes, dinamicas de grupo, ilustracbes e outras condigoes
de ensino-aprendizagem de conceitos, principios e valores relevantes para a
Economia Solidaria, sempre que possivel comparando com a economia capitalista,
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em linguagem acessivel, com participacdo ativa dos membros do grupo, em
"doses” compativeis com as caracteristicas e tolerdncia do grupo. Constituem
temas usualmente abordados, neste momento, a historia do cooperativismo, 0s
principios derivados das primeiras experiéncias, as caracteristicas e valores da
Economia Solidaria em comparacdo com a Economia Capitalista, as experiéncias
em andamento, os desafios as serem construidos coletivamente, as dificuldades
encontradas etc.
Em relacdo a Incubadora e as condi¢gBes para que est  a possa oferecer
atendimento ao grupo, séao oferecidas informacdes so bre o papel da
Universidade, o significado de incubacao e informac 0es que situam os
objetos prioritarios de interesse da Incoop, que in dicam seu método de
trabalho na incubagéo, parametros para constituicéo de equipes, recursos
disponiveis e recursos a serem providenciados, bem como contrapartidas
esperadas do grupo no processo de incubacéo.
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Quadro 5. Descricao da classe de comportamentos apoiar a organizacao inicial
do grupo para tomada de decisbes a respeito de formagdo de empreendimento
solidario e suas caracteristicas gerais.

APOIAR A ORGANIZACAO INICIAL DO GRUPO PARA TOMADAD E
DECISOES A RESPEITO DE FORMACAO DE EMPREENDIMENTO S OLIDARIO
E SUAS CARACTERISTICAS GERAIS

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?

Grau insuficiente de organizacdo autbnoma do grupo e de capacidade para tomar
decisdes coletivas e democréticas sobre a constituicdo ou ndo do empreendimento;
grupo informado quanto a temas do cooperativismo, objetivos da INCOOP, bem
como sua forma de trabalho e condi¢Ges, e alternativas para geracgéo de trabalho e
renda existentes; interesse do grupo em contar com apoio para tomada de
decisdes sobre a constituicdo ou ndo de empreendimento solidario

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
Nivel de organizacdo do grupo, caracteristicas socio-culturais do grupo,
caracteristicas individuais dos membros, conhecimento disponivel sobre
moderacgdo de grupos autogestiondrios, condigdes concretas para reunido do grupo

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Que sejam tomadas decisdes sobre formacéo ou ndo de empreendimento solidario
e forma preferencial de organizacgéo etc, de forma democrética, com participacéo
de todos, e o mais possivel harmdnica e compativel com as informacdes
disponiveis sobre as questdes em relacdo as quais as decisdes sdo tomadas, e
com autonomia crescente do grupo na conducéo destes processos de decisao

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para apoiar  a organizagao inicial do
grupo para tomada de deciséo sobre formacdo de empr  eendimento solidario?
A Incubadora pode, atuando como facilitadora do pro cesso de tomada de
decisbes sobre a constituicdo de um empreendimento solidario e de suas
caracteristicas gerais, garantir espaco fisico adeq  uado para que 0 grupo se
redna, convidar — ou garantir que sejam convidados — todos os que, tendo
sido identificados como populacdo potencial, se man ifestem como
interessados na possivel organizacdo de empreendime  nto solidario; propor
procedimentos para discussdo das questdes envolvida s com as decisdes,
oferecer informag¢des necessarias para a tomada de d ecisbes ou favorecer
que elas sejam tornadas disponiveis para o grupo, a presentar modelos de
conduta para analise e processamento de problemas e conflitos no processo
de discussdo e para argumentacdo, moderar reunidoes e debates, oferecer
consequUéncias para condutas dos individuos que deve m tomar as decisbes
de interesse, favorecer a participacdo de todos e a tomada de decisdes por
meio de processos democraticos e de compreensédo da viabilidade etc. No
entanto, esta atuacdo deve se dar, como em todos 0s momentos de atuacao
junto ao grupo, de modo a promover a autonomia do g rupo, por exemplo,
incluindo pessoas do grupo na proposicdo e implemen tacdo das
providéncias, e explicitando, em todas as oportuni dades, e de todas as
formas possiveis, as razbes para fazer cada uma das  atividades propostas e a
funcao de cada providéncia ou procedimento sugerido
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Quadro 6. Descricdo da classe de comportamentos “elaborar proposta de
trabalho em conjunto com participantes do grupo a ser incubado”.

ELABORAR PROPOSTA DE TRABALHO EM CONJUNTO COM
PARTICIPANTES DO GRUPO A SER INCUBADO

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Diante da definicao positiva do grupo sobre a constituicdo de um empreendimento
coletivo, e mesmo durante o processo de tomada de decisdes sobre as
caracteristicas deste empreendimento em termos de atividade produtiva, e de
interesse do grupo em contar com o0 apoio da Incoop para a continuidade do
processo.

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
Condicdes da Incubadora para realizar incubacéo de empreendimentos,
caracteristicas do grupo e dos parceiros envolvidos no processo de incubacéo,
recursos disponiveis para a incubacao, modelos de instrumentos de pactuacéo de
acordos, regras institucionais para firmar convénios

O que é esperado, como resultado desta acédo da Incu  badora?

A construcao coletiva de acordos que prevém responsabilidades mutuas no
processo de incubacao, que contemplem indicacdes de objetivos, metas, prazos,
formas de trabalho, contrapartidas e todos os aspectos que possam contribuir para
a regulacao das condutas de todos o0s participantes e parametros para avaliacdo do
trabalho, atendendo a necessidades, interesses e possibilidades de todos os
envolvidos; aprendizagem por parte dos participantes desta dinamica, que devera
se apresentar como necessidade para o empreendimento ao lidar com outros
parceiros, ndo apenas de apoio mas nas relagcbes comerciais; a formalizacéo
escrita dos acordos firmados a partir da negociagcéo entre os envolvidos

Como a Incubadora atua ou deve atuar para elaborar proposta de trabalho em
conjunto com participantes do grupo a ser incubado?

A construcdo sistematica e formal de proposta de trabalho de incubacdo tem
ocorrido, na Incubadora, apenas quando este processo envolve outros atores que
nao o grupo a ser incubado, em particular quando estes atores tém participacéo
financeira na implementacao do projeto, e ndo tem sido feita conjuntamente com o
grupo, mesmo quando ele ja esta indicado. Com o grupo a ser atendido, o0s
acordos tém sido informais e, do ponto de vista da Incubadora, insuficientes para
garantir, por parte do grupo, compromisso com contrapartidas de que a Incoop
necessita para que o processo ocorra de forma adequada. Este constitui um
aspecto em relacdo ao qual é necessario aperfeicoar o processo, tanto para incluir
0 grupo no processo de definicdo das condicbes que devem fazer parte da
proposta de trabalho a ser firmada com parceiros, quanto para tornar mais
explicitas e, se possivel, mais formais, as condicfes da parceria a ser estabelecida
entre a Incubadora e o grupo, como referencial comum para o trabalho.
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Quadro 7. Descricdo da Classe de comportamentos “  assessorar 0 grupo para
escolha de atividade econdmica”.

ASSESSORAR O GRUPO PARA ESCOLHA DE ATIVIDADE ECONOMICA

Em que situagcdes ocorre ou deveria ocorrer?
Com o grupo formado, sem atividade economica definida, tendo tomado decisao
preliminar de constituicdo de empreendimento solidario, indicacdes de
necessidades sociais sugestivas de oportunidades para desenvolvimento de
atividades produtivas e existéncia de recursos (conhecimento, tecnologia ou
potencial para sua geracdo) na area de atuacao potencial do grupo, para
atendimento as necessidades identificadas, tanto no ambito da economia solidaria
guanto fora dela
O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
Competéncias instaladas e potenciais do grupo, recursos disponiveis ou
potencialmente disponiveis, para uso do grupo, no desenvolvimento de
atividades produtivas, critérios definidos pelo grupo para definicdo de atividades
produtivas para o grupo, procedimentos disponiveis para assessorar 0 grupo no
processo de tomada de decisdo, competéncias da equipe da Incubadora para
exame da viabilidade econbémica
O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?
Atividade econdmica escolhida de acordo com os critérios estabelecidos, a partir de
estudos da viabilidade produtiva, exame da cadeia produtiva, das condi¢des do
mercado, dos recursos (materiais e humanos) disponiveis; recursos adicionais e
infra-estrutura necessaria para implementacéo da atividade identificados
Como a Incubadora atua ou deve atuar para assessora r o0 grupo para escolha
de atividade econdémica?
Neste momento, se o0 grupo tem uma indicacao preliminar de atividade produtiva, a
Incubadora auxilia 0 grupo na compreensao do conceito de cadeia produtiva, € no
estudo e na construcdo coletiva do fluxograma da cadeia produtiva em que se
insere a atividade pretendida, na construgdo coletiva do mapa cognitivo do
empreendimento para identificar os desafios, os sonhos, as grandes estratégias, 0s
problemas e obstaculos, além de sugerir e apoiar a caracterizacdo dos recursos
disponiveis, na comunidade e no grupo, para realizar a atividade ou para se
capacitar para que venha a realiza-la.
A Incubadora devera, ainda, criar condicbes para que o grupo realize estudos da
oferta deste tipo de atividade no local ou regido, como parte de um estudo de
viabilidade de empreendimento na area pretendida.
Quando o grupo ndo dispde de uma indicagdo prelimin ar de atividade
produtiva, a Incubadora pode ter que mediar um proc  esso de identificacdo de
alternativas, em geral partindo do interesse e do p  otencial do grupo, mas

sugerindo critérios relacionados ao conhecimento di sponivel e aos recursos
para acesso a este conhecimento. A Incubadora prete  nde incorporar, nesta
sua acao, indicacbes do Prof. Paul Singer de que a superacao das

desigualdades requer que a populacdo excluida const  itua empreendimentos
relativos a atividades produtivas de melhor remuner acao dos que as
tradicionais, o que significa ndo ter como critério fundamental o que a
populacdo ja sabe fazer (dado que ela também foi ex cluida do acesso a
formacgao), e sim considerar o que a sociedade neces  sita, e paga para ter.
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Quadro 8. Descricdo da classe de comportamentos promover formacao
continua e permanente dos membros do grupo em Economia Solidaria de todas as
maneiras possiveis”.

PROMOVER FORMACAO CONTINUA E PERMANENTE DOS MEMBROS DO
GRUPO EM ECONOMIA SOLIDARIA DE TODAS AS MANEIRAS POSSIVEIS

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?

Diante de lacunas de conhecimento (repertério) dos individuos que participam
do empreendimento em incubacao identificadas no processo de incubacao
sobre: conceito, principios, valores (cooperacgdo, autogestéo, solidariedade,
participacdo democratica no processo de deciséo, distribuicdo equitativa dos
recursos, igualdade de direitos e deveres entre todos os membros do
empreendimento), iniciativas da Economia Solidaria, historia e perspectivas do
trabalho emancipatério, marco juridico da Economia Solidaria, participa¢do no
movimento da Economia Solidaria, controle social das politicas publicas para o
desenvolvimento da Economia Solidaria; presenca de condutas destes
membros incompativeis com a proposta do movimento da economia solidaria;
demandas do grupo para capacitacdo em economia solidaria; oferta de cursos
sobre economia solidaria por outros atores; avan¢os no conhecimento e nas
praticas e experiéncias sobre Economia Solidaria em geral ou aspectos
especificos afins; alternativas para geracao de trabalho e renda caracterizadas
e compreendidas pelos membros; oportunidades para oferecer condi¢coes para
aprendizagem (que podem estar presentes em qualquer oportunidade de
interacdo dos mediadores do processo de incubagdo com o grupo ou parte de
seus membros)

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?

Principios, valores e praticas da Economia Solidaria, como realidade construida
e reconstruida, cotidianamente, pelos sujeitos que a constituem, inspirados na
cooperacao e autogestao no trabalho, e em todas as instancias de producao da
vida; caracteristicas, motivacdes, expectativas e repertorio dos membros do
grupo para a necessidade de mudanca da realidade vivida, questionamento das
estruturas visiveis e ocultas de opresséo e exploracao dos trabalhadores e das
possibilidades da Economia Solidaria como alternativa para as mudancas da
realidade social, econbmicas, politica, cultural e ambiental; tencial de
aprendizagem dos membros do grupo para a transformacéao da realidade:
aprender a ser, aprender a aprender, aprender fazendo e aprender a conhecer;
procedimentos e materiais disponiveis para formacao e adequados aos
repertorios dos membros do grupo; informacdes sobre temas da economia
solidaria; estratégias de ensino disponiveis, critérios para definicao de
estratégias de ensino compativeis com a formacao de empreendimentos
populares, solidarios, autbnomos; capacidades existentes na Incubadora
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O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Formacao continua e permanente dos membros do grupo incubado, a partir de
acesso a oportunidades de capacitacdo para economia solidaria, em todas as
situagOes de interagdo com o grupo, de modo a garantir autonomia para o grupo e
insercado no contexto maior da Economia Solidaria; condutas de membros de
empreendimentos gradualmente mais compativeis com a cultura da Economia
Solidaria, em que predomina a cooperacéo, a solidariedade, a participacéo
democrética no processo de deciséo, a distribuicdo equitativa dos recursos, a
igualdade de direitos e deveres entre todos os membros do empreendimento e a
valorizagdo da aprendizagem significativa por descoberta, investigacdo, ao invés
da aprendizagem mecanicista, puramente repetitiva e reprodutora dos
conhecimentos produzidos por outros, valorizando o papel criador dos
participantes, sua capacidade de adquirir novos conhecimentos, 0s quais permitam
aprender em todas as situagdes em que transforma a realidade que se aprende; o
desenvolvimento da autonomia cognitiva do individuo e do grupo, a investiga¢cao, o
processamento e a resolucao de problemas

Como a Incubadora atua ou deve atuar para promover formacgao dos
membros do grupo para a economia solidaria de forma continua e
permanente, de todas as maneiras possiveis?

A Incubadora atua promovendo oportunidades formais de ensino sobre o
cooperativismo, por meio da realizacdo de cursos e oficinas; faz, também, insercao
de membros do grupo em situacées em que a aprendizagem possa ocorrer, COmo
no caso das instancias organizativas da Economia Solidaria; realiza treinamento
em servigo, oferta de consequiéncias para condutas compativeis e incompativeis
com os principios por parte dos mediadores, oferta de modelo de condutas
compativeis com principios cooperativistas; e atua, ainda, capacitando membros
dos empreendimentos para que sejam multiplicadores desta formacao, em outras
situacoes.

A Incubadora deve priorizar, nos processos educativos, formativos, a acao
solidaria, compreendida como atividade humana que, contrapondo-se a competi¢cao
e ao individualismo, orienta-se na horizontalidade das relacbes entre as pessoas,
independente de suas condi¢bes de género, etnia, religiosidade, buscando novas
relacdes entre as pessoas e, também, entre elas e a natureza.

A Incubadora deve também promover oportunidades para a aprendizagem de
investigacdo dos membros do Grupo (criacdo de espirito investigativo coletivo),
tanto para desvelamento do mundo como busca de caminhos que favoregcam
transformacdes politicas, econbmicas, sociais e culturais para melhoria da vida
coletiva, incorporando a investigacédo no processo formativo, como ferramenta para
aprendizagem, para a atividade produtiva e para a acao transformadora, por meio
da definicho de problema, sistematizacdo do conhecimento disponivel, de
experimentacéo e da validacao de alternativas e de construgéo coletiva de um novo
saber, de um saber-fazer coletivo que permita que os trabalhadores tenham a
posse e controle dos meios de produgéo, de maneira autbnoma, que respondam as
necessidades coletivas, rompam com as relacoes de exploragdo e sejam
harmonicas com a natureza e a comunidade.
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Quadro 9. Descricdo da classe de comportamentos promover formacao
continua e permanente dos membros do grupo para a autogestao”.

PROMOVER FORMAQAO CONTINUA E PERMANENTE DOS MEMBROS DO
GRUPO PARA AUTOGESTAO*
Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Diante de um conjunto de pessoas com interesse, disposi¢cao ou necessidade
de organizar-se para o trabalho coletivo e autogestionario, e potencial para
formacéao de empreendimento solidario ja identificado, e reunido em situacées
de grupo (ver quadro 4); lacunas de conhecimento sobre: conceito,
caracteristicas gerais (iniciativas/atividades econdmicas) e principios
(cooperacéo, autogestédo e solidariedade) da Economia Solidaria, dos individuos
gue participam do empreendimento em incubacéo identificadas no processo de
incubacéo,(ver quadro 8); lacunas de conhecimento sobre autogestéo (posse
coletiva e controle participativo e democratico) dos individuos que participam do
empreendimento em incubacao identificadas no processo de incubacao;
evidéncias de habilidades insuficientes para autogestao de a) processos,
instancias e instrumentos de tomada de decisdo coletiva (assembléias,
reunides, estatutos, regimentos internos); b) analise da viabilidade,
sustentabilidade e gestdo administrativa do empreendimento, visando a
qualidade do processo, a qualidade e acessibilidade dos produtos e servigos
ofertados pelo empreendimento (plano estratégico, plano de ac¢des, analise da
cadeia produtiva dos servigos e produtos a serem oferecidos pela cooperativa;
levantamento dos potenciais mercados para a atuacao da cooperativa;
comparacao de precos de mercado; comparacdo da qualidade dos servicos e
das condic¢oes de trabalho oferecido pelas empresas concorrentes;
quantificacdo dos investimentos necessarios para constituicdo da cooperativa,
andlises de alternativas de financiamento, captacao de recursos, monitoramento
dos planos, das acdes e dos resultados, revisdo do plano); c) prevencéo a
saude e seguranca do trabalhador, controle de qualidade, controle financeiro,
contabil e administrativo (balancetes mensais e anuais; calculo do preco de
venda; custos previstos e realizados; avaliacdo patrimonial; controle bancario;
controle de estoque de produtos e equipamentos); d) comercializacao e trocas
solidarias, consumo ético e solidario; €) comunicacao interna e externa;
divulgacao dos produtos e servi¢cos (logotipos, folhetos, catalogos, imprensa
etc); f) para processamento de conflitos interpessoais (distribuicdo de tarefas,
divisdo de beneficios e prejuizos, autoritarismo, questbes de
género/geracdo/etnia, desconfian¢a) e alternativas para miminiza-los ou super-
los etc.; grupo constituido, lidando com situacdes de preparo para seu
funcionamento ou ja realizando atividade produtiva; toda oportunidade que surja
para capacitacdo em relacdo a gestao administrativa de processos
organizacionais, seja em situacoes de trabalho dos responsaveis pela
incubacd@o com o grupo ou com individuos do grupo, ou a partir de oferta e
especialidade de outros atores (parceiros, grupos de economia solidaria,
instituicbes de educacéo e formagao administrativa etc); lacunas de
conhecimento dos individuos que participam do empreendimento em incubacéo
identificadas no processo de incubacgao; presenca de condutas destes membros
incompativeis com a gestao adequada para empreendimentos de economia
solidaria; demandas do grupo para capacita¢gao; avangos no conhecimento
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sobre gestdo em economia solidaria em geral ou aspectos especificos afins

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
Recursos para realizar capacitacdo dos membros (materiais e humanos)
acessiveis ou disponiveis; conhecimento sobre conceitos e técnicas de
planejamento e administrativas (diagndstico rapido participativo, mapa cognitivo,
fluxograma explicativo, fluxograma da cadeia produtiva, levantamento de
potencialidades e de limites do empreendimento, apropriacdo de custos e de
precos, elaborac&o de orcamento, controle financeiro e de administracéo de
pessoal e de suprimentos, controle de qualidade e de producao) apropriadas
para empreendimentos autogestionarios; caracteristicas, motivagoes,
expectativas e repertério dos membros do grupo para autogestéo do
empreendimento; diferentes estratégias de ensino-aprendizagem disponiveis;
diversidade de linguagem (incluindo gestos, dancas, musicas, novos termos,
glossario para facilitar a compreenséo); tempos de aprendizagem e condi¢ées
existentes em diferentes contextos; critérios para definicdo de estratégias de
ensino compativeis com a formacédo de empreendimentos populares, solidarios,
autbnomos; conceito de autogestdo adotada na Economia Solidaria e na
Incubadora

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Todos os membros do empreendimento econémico solidario com acesso crescente
a oportunidades de aprendizagem, gradualmente mais capazes de participar de
sua administracao, utilizando técnicas e procedimentos adequados para suas
atividades e compativeis com os principios do movimento de Economia Solidaria,
formacao continua e permanente dos membros do grupo incubado, a partir de
acesso a oportunidades de capacitacdo para a gestdo administrativa, em todas as
situacdes de interacdo com membros do grupo, condutas administrativas de
membros destes empreendimentos gradualmente mais compativeis com a cultura
da Economia Solidaria; todos os membros dos empreendimentos envolvidos nos
processos decisoérios de planejamento, execu¢do, monitoramento e avaliagdo dos
planos e a¢cBes do empreendimento e busca permanente do exercicio da cidadania
ativa de forma radicalmente cooperativa, de modo crescente; trabalhadores e
trabalhadoras com controle crescente sobre todo o processo (producao,
financiamento, administragéo, distribui¢cdo, troca e consumo ético, critico,
consciente dos frutos do seu trabalho)

Como a Incubadora atua ou deve atuar para promover  formacao dos

membros do grupo para autogestdo de forma continua e permanente, de

todas as maneiras possiveis?

A Incubadora atua, neste sentido, promovendo, ela mesma ou por meio de agentes
especializados, oportunidades de ensino formal sobre gestdo administrativa, por
meio da realizacdo de cursos e oficinas, da inser¢cdo de membros do grupo em
situacbes em que a aprendizagem possa ocorrer (como no caso das instancias
organizativas da Economia Solidaria); atua, também, realizando capacitacdo em
servico (aprender fazendo), oferta, pelos mediadores de incubacdo, de
consequUéncias para condutas compativeis e incompativeis com a autogestao ao
realizar atividades administrativas, ofertando de modelos de condutas compativeis
com principios cooperativistas etc; busca favorecer, ainda, a formacdo de
multiplicadores para ampliacdo do dominio do conhecimento no &mbito do grupo,
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com apropriacdo pelo maior numero possivel de pessoas; a Incubadora deve
oferecer condicbes para que o empreendimento possa participar de editais
publicos, estabelecer parcerias com diferentes atores, estabelecer negociacao; a
Incubadora deve promover oportunidades e condi¢cdes para as possibilidades de
superacao dos diferentes tipos de conflitos, por meio da compreensao dos limites
individuais e coletivos; do reconhecimento do talento de cada um como patriménio
coletivo; do estabelecimento de normas das relagcbes e das atividades, com
definicdo clara de objetivos e responsabilidades individual e coletiva, de dinamicas
de integracdo do grupo e de expressdo dos sentimentos de modo n&o-agressivo;
de construcao e respeito aos acordos coletivos; do entendimento dos alcances e
limites da ac&o dos dirigentes para o bem coletivo.

* Autogestdo = gestdo compartilhada, realizada em condi¢cdes de igualdade por
todos os membros
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Quadro 10. Descricao da classe de comportamenbosover condi¢cdes para capacitacédo
técnica continua e permanente para o servigo/prodéo ofertado pelo
empreendimento,prevista no processo de incubacéao de empreendimsolidarios.

PROMOVER CONDICOES PARA CAPACITA(;AQ TECNICA CONTINU AE
PERMANENTE PARA O SERVICO/PRODUCAO OFERTADO PELO
EMPREENDIMENTO

Em que situacdes ocorre ou deveria ocorrer?
Atividade econbmica do grupo escolhida e caracterizada; demandas ou
possibilidades de oferta da atividade conhecidas e caracterizadas; lacunas de
conhecimento dos individuos que participam do empreendimento em relacéo a
atividade produtiva; avan¢cos no conhecimento sobre atividade produtiva;
demandas de capacitacdo apresentadas pelo grupo, exame da satisfacdo dos
consumidores, atendimento as exigéncias legais, analise das condi¢cdes de trabalho
e saude

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
recursos (materiais e humanos) disponiveis para capacitacdo; conhecimento
atualizado sobre a atividade econémica disponivel; agentes e agéncias disponiveis
para realizar capacitacdo; caracteristicas e repertério dos membros do grupo

O que é esperado, como resultado desta acédo da Incu  badora?
Membros do grupo com acesso a oportunidades de capacitacdo técnica que
possibilitem garantir a viabilidade econémica do empreendimento, em melhores
condi¢Bes para enfrentar concorréncia e pleitear melhores postos e condi¢des de
trabalho; membros do grupo preparados para manter busca de oportunidades de
capacitacdo e capacitacdo técnica de forma autbnoma e para estabelecer parcerias
neste sentido

Como a Incubadora atua ou deve atuar para promover  capacitacao técnica

para o servigo/producao ofertado pelo empreendiment 0, de forma continua e
permanente?

A Incubadora atua, neste caso, e sempre na condicdo de assessora, para
identificar lacunas de repertério dos individuos do grupo no desenvolvimento da
atividade produtiva (por exemplo, assessorando o grupo para realizar avaliagdo dos
servicos e produtos), na localizacdo de oportunidades para capacitacdo junto a
agentes e agéncias educativas, garantindo sempre que estes processos sejam
conduzidos conjuntamente com membros do grupo e garantindo que as
competéncias relacionadas a eles sejam aprendidas por estes individuos e
multiplicadas para o grupo.
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Quadro 11. Descricao da classe de comportamenbosover elaboracéo participativa de
normas de funcionamento do empreendimento.

PROMOVER ELABORACAO PARTICIPATIVA DE NORMAS DE
FUNCIONAMENTO DO EMPREENDIMENTO

Em que situagcdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Estando o grupo constituido, decidido em relacdo a organizar um empreendimento
solidario e, preferencialmente, com atividade econémica escolhida

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
Caracteristicas do grupo, principios da economia solidaria e cooperativismo,
legislacdo em vigor para empreendimentos solidarios, informacdes sobre
caracteristicas, funcdes e objetivos do estatuto e do regimento interno,
conhecimento sobre o papel das regras para controle do comportamento humano e
sobre caracteristicas desejaveis de regras

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Normas produzidas de modo a indicar claramente comportamentos (relacdes
comportamentais) significativos esperados dos membros e do empreendimento,
definidos pelo grupo de acordo com suas necessidades e caracteristicas, de forma
compativel com a legislagéo existente e de maneira a minimizar a probabilidade de
conflitos e distorcbes em relacéo aos principios cooperativistas, condutas sob
controle tecnolégico, positivo e relativo a compreensao da funcao da regra;
especificacao de consequéncias para ndo cumprimento das regras que sejam
viadveis, proporcionais a gravidade das condutas desviantes, e compativeis com o
conhecimento sobre o comportamento humano, particularmente o controlado por
regras.

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para promov  er a elaboragéo das
normas de funcionamento do empreendimento?

Levando em consideragéo a importancia do estabelecimento de acordos coletivos
como forma de favorecer coesdo e identidade no grupo, bem como reduzir a
probabilidade de conflitos por parte dos individuos que participam do
empreendimento, a Incoop tem considerado relevante iniciar a construcdo de
normas de conduta o mais cedo possivel no processo de estruturacdo do grupo em
incubacéo; faz isto por meio da oferta de informacdes sobre regras e sobre suas
caracteristicas na forma de oficinas, auxilia no preparo de formulacdes de regras a
partir de decisdes sobre as condutas desejaveis dos membros, indica situacdes em
relacdo as quais pode ser necessério estabelecer acordos, propde a elaboragéo de
estatuto e regimento interno, ou mesmo normas isoladas, quando necessario como
temas de trabalho conjunto.
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Quadro 12. Descricdo da classe de comportamentos “assessorar grupo para
legalizacdo do empreendimento "

ASSESSORAR GRUPO PARA LEGALIZAGAO DO EMPREENDIMENTO

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Grupo constituido, com atividade econémica escolhida, estatuto elaborado ou em
preparacao

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
Informacdes sobre documentos necessarios para legalizacao,recursos financeiros
e humanos disponiveis, hormas para legalizacdo de empreendimentos solidarios,
caracteristicas do grupo e do grau de organizacéo do grupo

O que é esperado, como resultado desta acédo da Incu  badora?
Empreendimento legalizado segundo definicdo do grupo quanto a sua natureza
juridica, com menor custo possivel, e membros capacitados em relacéo a este
processo no grau maximo possivel

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para assess  orar 0 grupo para
legalizagdo do empreendimento?

A legalizacao do grupo implica em um conjunto de procedimentos que, em muitas
situacbes, ndo é adequadamente conhecido nem mesmo pelas instancias
responsaveis por seu processamento, considerando as peculiaridades dos
empreendimentos solidarios. Embora o ideal fosse contar com profissionais das
areas especificamente responsaveis por estes procedimentos (contador,
advogado), a equipe de Incubacédo ndo conta com a participacdo continua destes
profissionais, dispondo apenas de colaboracdes episddicas e pontuais para
solucdo de duavidas e problemas que requerem maior conhecimento das
possibilidades existentes. Por esta razdo, a legalizacdo dos empreendimentos tem
requerido partilhar experiéncias entre os membros da equipe que ja passaram pela
situacdo anteriormente, e implica em aprendizagem tanto para os mediadores
quanto para os membros dos empreendimentos, uma vez que para cada tipo de
empreendimento e regido em que a legalizacao € feita apresentam-se exigéncias e
dificuldades especificas. O processo de legalizacdo € feito, assim, com o grau
méaximo de participacdo possivel do grupo ou de parte de seus membros, mas
freqientemente com forte participacdo dos incubadores, procurando aliar
oportunidade de aprendizagem com rapidez no processo, dado que em geral a
legalizacdo € o que permitird o efetivo funcionamento do grupo em condicdes
favoraveis para atender a demandas que requerem documentacdo comprobatéria
de pagamentos e participacdo em editais.
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Quadro 13. Descricao da classe de comportamesgessorar grupo para implantacao
do empreendimento presente no método de incubagéo da Incoop.

ASSESSORAR GRUPO PARA IMPLANTAGAO DO EMPREENDIMENTO

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Grupo legalizado ou em vias de legalizacdo, membros minimamente capacitados
quanto a atividade produtiva, em relacdo ao cooperativismo e a auto-gestao
administrativa

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
Problemas, oportunidades e recursos disponiveis para desenvolvimento da
atividade produtiva e gestdo do empreendimento de acordo com suas
caracteristicas de economia solidaria

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?

Grupo com insercao inicial no mercado, com capacidade de funcionar
minimamente de acordo com principios cooperativistas, com normas internas
minimas estabelecidas e capacidade de autogestdo administrativa, possibilitando
avaliacao do funcionamento e ampliagéo das condi¢des para viabilidade econd

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para assess  orar 0 grupo para
implantagédo do empreendimento?

A implantacdo do empreendimento requer, da Incubadora, uma acéo voltada para
apoiar a entrada do empreendimento no mercado, auxiliando na administracdo de
uma contradigdo muito freqiente neste momento, e fundamental para a coeséo do
grupo: o descompasso entre o surgimento de oportunidades e o estado de
“prontiddo” do grupo para iniciar sua producdo ou prestacdo de servicos. Neste
momento, cabe a Incubadora criar condicbes para processamento de conflitos que
usualmente surgem no grupo em funcdo das pressbes para geracédo de renda e
para um inicio de atividade com boas chances de atender as necessidades dos
eventuais demandantes e de sobreviver, em um periodo que costuma ser fatal para
muitos empreendimentos, ndo apenas solidarios. Propor e subsidiar o grupo para
realizar analises criteriosas de oportunidades que eventualmente surjam, promover
motivacdo do grupo para se manter em processo de capacitacao, planejamento e
estruturacdo interna, em um momento em que os membros j& dedicaram muito de
seu tempo e esperanca na construcdo do empreendimento, e efetivamente
carecem de renda para sua sobrevivéncia pessoal e familiar, sdo atividades
comuns da Incubadora para a implantacdo dos empreendimentos, além das de
apoio para a efetiva busca de postos de trabalho; freqlientemente, é necessario,
ainda, assessorar o grupo para tomar decisfes internas sobre a destinacdo dos
postos e dos recursos obtidos nas oportunidades que surjam, e que em geral sdo
insuficientes para garantir trabalho e renda minima para os membros do grupo.
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Quadro 14. Descricdo da classe de comportamentos assessorar grupo para
implantagéo de sistema de monitoramento por meio de indicadores.

ASSESSORAR GRUPO PARA IMPLANTACAO DE SISTEMA DE
MONITORAMENTO POR MEIO DE INDICADORES

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Grupo e cada um dos individuos que participem do processo de constituicdo do
grupo caracterizados em relagao a indicadores relevantes no ambito da Economia
Solidaria; grupo capacitado para o cooperativismo, gestdo administrativa e
atividade técnica

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?

Grau de estruturagao do grupo, recursos para implementagao de sistema de
monitoramento disponiveis

O que é esperado, como resultado desta acédo da Incu  badora?

Sistema de monitoramento do desenvolvimento do grupo, proposto, implantado,
testado e em utilizacao rotineira; grupo produzindo, de forma autdnoma, dados
sobre seu proprio funcionamento, de modo a subsidiar suas decisdes taticas,
estratégicas e do dia a dia; sistema implantado com o maior grau possivel de
compatibilidade com outros sistemas de monitoramento em Economia Solidaria

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para assess  orar 0 grupo para
implantagéo de sistema de monitoramento por indicad ores?

E esperado que a Incubadora, neste caso, atue de modo a motivar o grupo para
que realize seu préprio monitoramento, coloque a disposicédo do grupo informacdes
sobre experiéncias de monitoramento no ambito da Economia Solidaria, auxilie o
grupo no desenvolvimento de seu proprio sistema de monitoramento e na
capacitacdo dos envolvidos para coleta e analise de dados relativos aos
indicadores selecionados pelo empreendimento; considerando a importancia,
também para a Incubadora, de um monitoramento que ocorra desde o contato
inicial com o grupo, esta atividade pode ser iniciada sem uma participacao direta do
grupo, e conduzida pela equipe de incubagdo até que o grupo, devidamente
motivado, e com capacitacdo minima para desenvolver e implantar o seu préprio
sistema, possa assumir esta tarefa, a0 menos em relacdo aos indicadores que
considere relevantes para seus proprios objetivos, podendo caber a Incubadora dar
continuidade ao monitoramento de outros indicadores de interesse.
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Quadro 15. Descricdo da classe de comportamentos assessorar grupo
esporadicamente para implementacdo do empreendiment o, como parte do
método de incubacao da Incoop.

ASSESSORAR GRUPO ESPORADICAMENTE PARA IMPLEMENTACAO DO
EMPREENDIMENTO

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Grupo legalizado, desenvolvendo atividade produtiva de forma regular, membros
capacitados quanto a atividade produtiva, em relacdo ao cooperativismo e a auto-
gestao administrativa; demandas apresentadas pelo grupo, necessidades
identificadas pela Incubadora e acolhidas pelo grupo, para capacitagéo ou apoio,
situacdes especiais no grupo (troca de diretoria, crises internas ou de
resultados etc)

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragcao?
caracteristicas da demanda ou necessidade, condi¢des disponiveis para realizar
assessoria (recursos humanos, conhecimento etc), existéncia de outros atores que
possam atender ou participar do atendimento a demanda ou necessidade
identificada

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?
Grupo com insercdo no mercado, funcionando de forma crescente em acordo com
principios cooperativistas, com suas normas internas, capacidade para autogestao
administrativa, estabelecimento de parcerias e articulagdo com outros
empreendimentos solidarios, particularmente os da cadeia produtiva em que se
insere, grau crescente de autonomia em relacdo a Incubadora, com posse ou
dominio crescente dos meios de producao, e ampliagdo das condi¢des de
viabilidade econGmica

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para assess orar 0 grupo para a
implementagcdo do empreendimento?

A Incubadora pode, neste caso, tanto realizar atividades com o grupo para apoio
eventual, em encontros agendados especificamente para as finalidades definidas,
guanto manter sistematica de contato regular com o grupo, para avaliacdo de
necessidades de forma rotineira; nestas situacdes, € esperado que a Incubadora
mantenha seu papel de parceira do grupo, criando oportunidades ndo apenas para
gue os eventuais problemas sejam resolvidos, como para que estas situagoes
sejam incorporadas ao repertorio do grupo, como oportunidades para
aprendizagem
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Quadro 16. Descricdo da classe de comportamentos assessorar grupo para
participacdo em redes de cooperagcdo e em iniciativa s do movimento de
economia solidaria.

ASSESSORAR GRUPO PARA PARTICIPACAO EM REDES DE COO PERACAO
E EM INICIATIVAS DO MOVIMENTO DE ECONOMIA SOLIDARIA

Em que situacdes ocorre, ou deveria ocorrer?
Em toda e qualquer oportunidade de participacdo de membros do grupo ou do
grupo em iniciativas da Economia Solidaria, grupo pelo menos apresentado e
familiarizado com a proposta da Economia Solidaria

O que a Incubadora leva ou deveria levar em conside  ragéo?
recursos para participacao de pessoas nestas iniciativas

O que é esperado, como resultado desta acdo da Incu  badora?
Empreendimento articulado com outros empreendimentos solidarios, participando
do maior nimero possivel de iniciativas organizativas em Economia Solidaria, tanto
para viabilizacdo da atividade produtiva quanto para a defesa politica deste campo

Como a Incubadora atua ou deveria atuar para assess  orar grupo para
participacdo em redes de cooperacéo e em iniciativa s do movimento de
economia solidaria
por meio de convite, esclarecimentos sobre o tipo de iniciativa (objetivos,
caracteristicas, participantes, historico etc), facilitacdo de acesso a informacoes e
aos eventos; também por meio de analise da cadeia produtiva, ndo apenas quando
da definicdo da atividade produtiva do grupo, mas de forma permanente, em todo o
processo de incubacdo, de modo a localizar relagbes possiveis e relevantes do
grupo com outros atores da Economia Solidaria, com aumento da sustentabilidade
do empreendimento por meio da inser¢cdo em redes e articulagcdes de diferentes
tipos neste campo
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