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RESUMO

Esta tese trata do conflito urbano no Brasil cop@@neo, que nas Ultimas décadas tem tido
a violéncia como o cerne de sua figuracdo. De nespecifico, reflete sobre os contornos
assumidos pela gestdo estatal no esfor¢co de céntelesse conflito por meio geojetose
programas sociaigunto a populacdes pobres. Olhar para a gestataksiaprojetos sociais
contribui para o debate acerca das intervencfatagsem territorios de pobreza na medida
em que coloca em evidéncia outras formas de imteaAgeque nado a policial, mas, sobretudo,
por apontar a relagdo e a complementariedade argestdo vigocial e aquela apoiada na
repressado. A pesquisa foi desenvolvida a partirat&lho etnografico realizado na Cidade de
Deus-RJ e concentrou-se na rotina de policiaisegeafres cedidos da UPP local para
ministrarem cursos no Centro de Referéncia da Juger{CRJ) e na de conselheiras e tutoras
que realizavam atendimentos individuais a jovengéimbito do Programa Caminho Melhor
Jovem (CMJ). A leitura desses agentes estatai® spbonflito urbano e as estratégias para
intervir junto a ele sdo sintetizadas a partiradizscricdes de suas praticas cotidianas junto aos
chamadogovens vulneraveisSuas estratégias para se aproximarem desses jal@ssifica-

los como perigosos ou virtuosos e explicar as sapdea os diferentes perfis sinalizam para
um modo de fazer gestdo que ndo se restringe a@€a Deus. Sado quatro as dimensodes
desse modo de fazer gestdo sagiala serem remarcada& primeira € que a origem social
desses agentes estatais “na ponta” € muito senelaalaqueles que atendem; quando se tem
“pobres cuidando de pobres”, sdo produzidas ideatibes e aproximacdes, mas também
hierarquizacdes e distingdes, o que possibilitaajet®s e engajamentos se combinem com o
esforco de produzir ordem e normalizagdo. A segulici@nséo refere-se a centralidade da
categoriguventude vulneravehdo apenas como parcela da populacdo, mas, acit@ale
como categoria operadora que integra a grade ia garqual o préprio conflito urbano é lido.
Tornar gjuventude vulneraveégivel para intervir sobre ela constitui-se camoimperativo.

A terceira dimensdao toca no fato de a vulneraldkdser a métrica por meio da qual tem sido
possivel estabelecer a distincdo entre os pobeeslagsificando segundo os riscos de se
tornarem agentes da violéncia e ameaca a socieflada relacionada ao fato de a gestédo do
conflito urbano vissocial ndo figurar como alternativa & segurancga publica ela se opor;

ao contrario, osocial tem se constituido como forma complementar de faeguranca
publica, tendo seus objetivos fortemente acoplaats esforcos de producdo de ordem,
prevencdo e combate a violéncia. Nessa perspeeavpraticas estatais junto a populacées
pobres sdo, cada vez mais, sinbnimo de contenc&ordiito urbano, observa-las a partir do
cotidiano dos agentes que estdo “na ponta” da mgplacdo nos permite colocar em
evidéncia quando o fazer estado e produzir ordemosuindem em uma mesma légica e
caminham no mesmo sentido.

Palavras-chave:Conflito urbano; praticas estatais; legibilidadesinerabilidade; gestdo da
pobreza



ABSTRACT

This thesis deals with the urban conflict in conpenary Brazil, which in recent decades has
had violence as the core of its figuration. Spealfy, it reflects on the contours assumed by
state management in the effort to contain this ladrnthrough social projects and programs
with poor populations. Looking at state managentiemigh social projects contributes to the
debate about state interventions in poverty argasighlighting other forms of intervention
besides the police action, but above all by pogbnt the relationship and complementarity
between management \sacial and that one supported by state repression. Heareh was
developed from ethnographic work carried out infehela Cidade De Deu<€ity of God), in
Rio de Janeiro, focused on the routine of polieshers assigned from the local UPP to teach
courses and on the work of counselors and tutors pdrformed individual assistance for
young people. The perceptions of these state agdraist the urban conflict and about the
strategies to intervene with it are synthesizednfithe descriptions of their daily practices
with the so-calledvulnerable young peopleTheir strategies for approaching these young
people, categorizing them as dangerous or virtuams, explaining the reasons for the
different profiles signal a way of doing managemt#ait is not restricted to the Cidade de
Deus. There are four dimensions of this way of g@acial management to be remarked. The
social origin of these state agents "on the edgeéry similar to those they deal with; when
"poor people are taking care of poor people" idatiions and familiarity are produced, but
also hierarchies and distinctions, which allow @ffections and engagements to combine with
the effort to produce order and normalization. $aeond dimension refers to the centrality of
the category o¥ulnerable youthnot only as a part of the population but, abovead an
operating category that integrates the grid fromictvithe urban conflict itself is read.
Making vulnerable youthegible to intervene on it is an imperative. Thérd dimension
touches on the fact that vulnerability is the neethrough which it has been possible to
differentiate the poor, classifying them accordingthe risks of them becoming agents of
violence and threat to society. The fourth dimemsioncerns the fact that the management of
urban conflict vissocialdoes not appear as an alternative to or opposesitiic security;
rather thesocialhas been constituted as a complementary form ofgdpublic security,
having its objectives strongly coupled with effotts produce order, prevent and combat
violence. In this perspective, state practicesctiée to poor populations are increasingly
synonymous with containment of urban conflict.Histsense, observing the practices of state
agents who are "on the edge" of social intervestion poverty territories allows us to
reveal the "making state" in and by the effortprimduce order.

Keywords: Urban conflict; state practices; legibilities; matability; poverty management.
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INTRODUCAO

Por isso que eu estou falando, se hoje a comunidamenposta de 100%, 40% ainda tem aquela
visao de [funk] proibid&o, de short curtinho, dendar quadradinho de 8. 40 %! As outras 60% ja
sabem que fora da comunidade tem uma coisa badama sem outra visdo. E ainda digo mais:
algumas pessoas desses 60% fazem de dentro daidadwio seu lugar melhor, tipo assim néo
saem... “ah, eu vou sair da Cidade de Deus paraamem Copacabana, porque |a eu vou montar um
negdcio, la eu vou ter qualidade de vida, |a asasasio melhores”; ndo, algumas pessoas de dentro
da comunidade estéo fazendo da prépria comunidasiudugar de negocio, para poder abrir um
negocio, a sua boa casa, aqui dentro da Cidade elegsem casas lindas, tem pessoas estruturadas

dentro da comunidade. Entédo a cultura, ela vai nmaitg mas eu estou aqui para ajudar a mudar
aqueles 40% que eu te falei que ainda ndo mudou.

(Livio, policial-professor do Centro de ReferéndaJuventude)

Principalmente em lugares como a Rocinha, o Vidig&lidade de Deus, o Complexo do Aleméo,
porque sao areas que se vocé for colocar assinfigooilia: familias limpas que nao tem influéncia ou
simpatizante, eu diria 20%; familias que tem infici& no tréfico, influéncia forte, tem raiz no ticd,

40%; e simpatizantes que tem algum amigo, ndo caégpara o trafico, mas tem algum amigo e
admira aquilo ali, mais 40%. Entao, eu diria assia:vocé for calcular os envolvidos diretamente no

trafico, € a minoria, 40%. Mas falta os simpatizspor aquilo ali, que eu acho, na minha
perspectiva, que eu converso com 0s alunos ete.mgucontam, € mais 40%; € uma totalidade
gigante de pessoa que ndo querem nem atrapalhalieign mas também ndo quer ajudar, esta
confortavel daquele jeito. E tem as pessoas a @il ndo acham que esta confortavel, ainda ndo
esta confortdvel com o sistema da UPP, que poderiampliado, que poderia ser melhorado, sdo os
20%, sdo pessoas que ndo tem nem familiares, neslvanento nenhum, nem sdo simpatizantes.
Entdo quando a gente faz os calculos, as pessuiedi os calculos no que é bandido e no que nao é
bandido. Se for no que ndo é bandido, ndo tem gassando tem marcado nada na delegacia, com
certeza é mais da metade. Entéo, se vocé tirapptah ndo, 60% séo de pessoas, as comunidades
sdo feitas de 60% de pessoas boas, honestas ddeli@ds de pessoas, de vagabundos, de bandidos”.
Eu diria que tem mais divisdes, tem subdivisdegpdasoas, dos grupos, entre as pessoas, entre

aspas, que ndo tem passagem, que sdo muitas pbsssaentao eu diria que o contingente € bem
menor.

(Vinicius, policial-professor do Centro de Refei@rda Juventude)
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Apresentacao

Esta tese trata do conflito urbano no Brasil cop@@neo. Conflito urbano compreendido
aqui, teoricamente, como a soma dos inumeros tmnftotidianos — relacionados a questdes
de classe, raca, género, sexualidade, pertencinmenitorial - que se manifestam como
diferenca na cidade e que, nas Ultimas décadastidena violéncia como o cerne de sua
figuracdo. Como esse conflito é lido? Como ele @iadtrado? Meu ponto de partida para
essa reflexdo é a Cidade de Deus (CDD), no Ri@deird. Ali, me tornei moradora durante
quatro meses e acompanhei em etnografia, entree2@048, a rotina de dois programas que
funcionavam no mesmo prédio: o Centro de ReferémtéaJuventude (CRJ), programa do
governo do estado do Rio de Janeiro cujo objetiefeéecer cursos e atividades a jovens de
comunidades consideradas vulneraveis; e o Caminathavl Jovem (CMJ), parceria do
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) congowerno estadual cujo foco era
atender individualmente jovens de comunidades tvageam sido implementadas Unidades
de Policia Pacificadora (UPPs). De modo mais epeca etnografia centrou-se na atuacao
cotidiana de policiais militares cedidos pela Udelade Policia Pacificadora (UPP) para

desenvolvererprojetosno CRJ e, também, o trabalho de técnicas do’CMJ

O conflito que emana da Cidade de Deus é lido emote devioléncia urbana MACHADO
DA SILVA, 2010) por esses agentes estatais “nagipmu seja, aqueles que realizam o

trabalho de atendimento e relacionamento direto @gpopulacéo atenditiaEm um esforco

1 Até 2014, as UPP ainda gozavam de certa esttdi@ legitimacédo; na Cidade de Deus, os conftibos
policiais apenas comegavam a aparecer. No enamt@016, o projeto das UPP era alvo de fortexasite ja
estava bastante desgastado, o que se somava gsavecondmica que o governo do Estado do Ritadeiro
enfrentava. Na CDD, os confrontos entre traficaptagolicia eram frequentes, assim como as opesagin a
entrada do “caveirdo” e prolongadas trocas de.tfPostanto, a pesquisa teve dois momentos basiatietos,

uma vez que, em 2014, residi na Cidade de Deug}puoeses, ao passo que, no ano de 2016, fui a campo
semanalmente, ao longo de 4 meses, para realdaetsdo, entrevistas. Além desses dois momentés ma
prolongados, realizei visitas mais pontuais e tadaem 2014 e 2016.

2 Utilizo o termopolicial-professorpara me referir aos policiais que ministram aunla$imbito do Programa do
CRJ porque, em suas falas, eles sempre frisavaro pakcial sempre estava presente em sala de apdsar de
serem professores, eles eram, antes de tudo, g®li€lor isso a utilizacdo do terrpolicial antes do termo
professor Por outro lado, utilizo o termtécnicaspara me referir as conselheiras e tutoras vineslaab
Programa CMJ. Assim, mengBes a outros profissiodaiCRJ sempre serdo feitas especificando a funcéo
(estagiaria, coordenador, assistente, seguranga miesmo critério utilizado para o CMJ, quandoreisas
nomes e as funcdes especificas para me referitrasomembros da equipe (articuladores, coordenaéora
estagiaria). Ainda no caso do CMJ, sempre que feearastécnicasestardo incluidos os conselheiros e tutores,
sendo que, ao abordar questdes especificas dausaddessas funcdes, usarei a nomenclatmaelheirosou
tutores

% Aqui é importante precisar que utilizo “na pon&™da ponta” para me referir aos agentes estatss q
implementam os Programas e lidam diretamente cpbbco-alvo. Diferentemente, quando utilizo a roga
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de intervir nesse problema - o que, em si, serétolgje debate —, esses agentes constroem
leituras sobre suas causas, suas fontes.cHltara da favela— o que inclui as relagBes
familiares e sexuais, os projetos de vida e derduta higiene e a disciplina, os gostos
musicais, os habitos cotidianos e, sobretudo, aimpidade com ocrime — que estaria no
centro do problema daioléncia urbanae, portanto, dos esforgcos de intervencdo para
transformacao e pacificacdo. Nessa perspectives perciso transformar essa cultura, que

atuaria de modos diversos sobre corpos e mentes.

Como esses agentes “na ponta” o fazem? Que castices dessa suposta proximidade entre
crime e populagdo pobre lhes saltam aos olhos eyaémw eles concretas, imediatamente
notaveis? Que praticas sdo produzidas a partinadeggra? Mas, sobretudo, que efeitos essa
leitura e suas praticas subsequentes produzemaparda local? Esses questionamentos
norteiam e sustentam um debate mais amplo sola@oegstioléncia, gestédo e conflito urbano

no Brasil contemporaneo.

A literatura sobre as periferias urbanas argumguo& nas ultimas trés décadas, o conflito
urbano teve seu cerne radicalmente deslocado dolepra daintegracdo das classes
trabalhadoras das periferias urbanas para a questadolénciaque emanaria desses espacos.
Ha relativo consenso de que, se entre as décad®&68e 1980 a questdo social que marcava
o conflito urbano no Brasil se referia a necessdaeé integracdo dos pobres e dos
trabalhadores, por meio do trabalho e do acess®itod (KOWARICK, 1975; CALDEIRA,
2000; DURHAM, 1973; TELLES, 1994; 2001; DAGNINO, 99 FELTRAN, 2014b), a
partir dos anos 1990 e, mais intensamente, nos 20@3, a questdo central desse conflito
passa a ser a contencao do conflito violento (FEANR2011; 2014a; 20014b; MACHADO
DA SILVA, 2010; 2011; MISSE, 1993). A violéncia pasa figurar como cerne do problema
da pobreza urbana; o conflito social se traduz enilito criminal. Tal deslocamento tem
implicado uma radicalizacdo da alteridade, na nzedid que a pobreza e os pobres passam a
ser entendidos e representados como sinénimo dgimakdade, criminalidade e fonte da
violéncia. Nao por acaso, a guerra tem emergidoocometafora para compreender e
expressar esse conflito, ndo s6 analiticamente tamalsém em discursos bastante cotidianos,

como aqueles de guerras as drogas e ao crime. pEsg®ctiva, a gestao estatal do conflito

“margem” ou “nas margens” para me referir as acpelficas e programas estatais, me refiro a teios
considerados marginais, as periferias e favelas.
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urbano junto a populacdes e territérios de pobteresido feita a partir de uoontinuumque
vai das politicas assistenciais as politicas repras, todas concebidas e implementadas

como forma de prevencdo, combate e/ou gestéo thnvia (FELTRAN, 2014b).

Os esforgos de contencgéo desse conflito a partjedtio dos territorios e populacdes pobres
sao diversos. Para fins analiticos, podem seratalivs trés regimes normativos coexistentes,
ora convergentes, ora em conflito, os quais témaoijoeformas de gestdo nas e das periferias.
Um deles é o crime, ou melhor, como indica Feli{2®10; 2012; 2014b), o “mundo do
crime”, que tem exercido papel central na gestawidi@&ncia e da ordem, na gestdo dos
conflitos e das condutas nas periferias e também presidios. Um segundo regime
normativo que tem ganhado centralidade nas pex#fé€rio religioso, fortemente marcado pelo
discurso e pela presenca das igrejas neopentecosi®i pesquisas de Birman (2009) e
Machado (2014), ao descreverem o discurso religfosote ao crime, nos mostram 0s
mecanismos finos e complexos de gestdo das almagothidutas e dos corpos com 0s quais
esse regime normativo tem operado. O terceiro ®giormativo seria o estatal, que ganha
materialidade nas politicas publicas, bem comoaté®es de agentes do estado (gestores,
técnicos, consultores etc.). Entretanto, essa agparsd pode ser analitica, uma vez que, na
dindmica social, esses regimes estdo em confli&s, taambém se reforcam mutuamente; se
distinguem do ponto de vista formal e discursiv@asmmuitas vezes, se confundem e se

combinam nas dinamicas sociais cotidianas (FELTRZN?2).

Tendo isso em mente, esta tese dialoga com atlitardas ciéncias sociais que, a partir das
margens, tem buscado compreender os efeitos det@srdos modos contemporaneos de
gestdo do conflito urbarfoAlém do ponto de partida bastante situado no quiget a
dimensdo espaco-temporal, a forma como me aproxiaso reconfiguracdbes do conflito
urbano contemporaneo é também especifica. Refiticesos deslizamentos desse conflito a
partir daspraticas estatais ou seja, meu olhar se volta para o esforco detegelo estado

para gerir esse conflito, para produzir ordem nas gartir das margens urbanas. Mais

4 Sobre seguranca publica nessa perspectiva, veeade (2015); Machado e Leite (2008), Leite (2012),
Machado da Silva (2012); sobre discussdes acesceepeesentacdes da violéncia, ver Machado da &0@8;
2010; 2011), Misse (1993; 1995), Goncalves (20E8)ran (2008; 2014a; 2014b); sobre a presencaateas
estatais violentas na gestao urbana, ver Vianna3j2@-arias (2008), Misse; Grillo; Neri (2015); selas
relacdes entre gestdo do conflito urbano e a get@oespacos urbanos, ver Hirata (2014a; 2014klesTe
(2013), Freire (2015), Rui (2012), Cavalcanti (20HRizek (2014); sobre as interfaces entre gestdgdbres e
religido, ver Machado (2012; 2013), Birman (20031.2).
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precisamente, a escala das praticas estatais tuilegiei na analise foram asteracdes
mais diretas, cotidianas, as préaticas e percep¢O@sais ordinarias e recorrentes dos
agentes estatais “na ponta” dos Programas estudad{@entro de Referéncia da Juventude
e Caminho Melhor Jovem). O que a literatura dact#&politica, sobretudo inspirada em

Lipsky (1980), chama de dimenséo da implementagégdliticas sociafs.

Na linha do que autores como Scott (1998) e Da34(2fropuseram, é possivel perceber que,
no esforco de gestdo e contencdo do conflito urbasoagentes estatais, sobretudo “na
ponta”, produzem e reproduzedeygibilidades classificacdes e triagens em relagdo a essas
populacdes consideradasineraveis Para transformar seria preciso, antes de tudssificar

a favela e sua cultura, esquadrinhando para id=mtifos grupos que o crime pode
contaminar. E todo esse esfor¢o de tornar legivebkdade na qual intervém € perpassado
por sentimentos, afetos, preconceitos e moralidgdesvdo muito além das prescrices e
normativas. Entretanto, atentar para a dimensaaedagbes e interacbes mais diretas nao
significa ignorar a questdo de fundo que orieng@stdo das populacdes pobres: a producao
da ordem. Ao contrario, € o embricamento entredels, afetos e desejo de ordem que faz do

cotidiano da gestao algo mais complexo e cheiaidecges.

O acompanhamento da rotina de técnicas do CMJmlisais-professores do CRJ deixou
evidente que, nesse esforco de produzir ordemangiséimica de compreender, conferir
sentido e intervir em territérios e populacdes pspuma categoria emerge com destaque: a
juventude vulneraveEssa categoria ocupa lugar central na representagénte do conflito
urbano e da violéncia e, por isso, € entendida @mubcategoria operadorapor exceléncia,
dos modos de fazer estado a partir da Cidade de Bepossivelmente, em muitas outras
favelas e periferias, ou seja, nas margens urb&nadransformacédo da vida social em algo
legivel para os interesses estatais que produzeitosce categorias; no caso estudado, a
juventude vulneravedmerge como conceito operador desse processamdengeie o caminho
para essa formulacdo, nas politicas estatais, miasirhples, e essa tese demonstra esse

percurso.

*k%k

5 Sobre o caso brasileiro, ver Gabriella Lotta @0Luciana Jaccoud (2016), Georges e Garcia (2@&)rges
e Garcia (2016).
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As falas de dois policiais-professores do CRJ,pigrafe, deixam evidente seu esfor¢co para
entender e explicar os diferentes tipos de pesgoasvivem na Cidade de Deus. Mas nao
apenas nessa favela. A experiéncia que tém na€aaBeus € automaticamente acoplada as
representacdes correntes das favelas como o lagaiokEncia, das caréncias, do caos e da
desordem. Em um movimento contrario, tal repres@otatambém informa a propria
experiéncia muito situada que tém no lugar, nodeaas classificacdes que ali constroem.
Assim, por deducdo, a diversidade dos supostoss p$ pessoas que vivem na Cidade de
Deus é estendida asmunidade®m geral; o conhecimento de uma parte é a baaedjaar

sobre o todo, reforgando as representagdes carente

Neste caso, policiais militares, incumbidos oficiahte de oferecer uma educacéao disciplinar
e cidada aos jovens favelados e ocupar o tempsmdieles, buscam categorias para entender
a diversidade de perfis existentes num mesmo lse@, do ponto de vista do envolvimento
ou relacdo com o trafico de drogas, seja no qugetanaproximagdo ou ao afastamento da
cultura da comunidade A partir de sua leitura do problema social, aragarem suas
categorias para ler o mundo e no uso da linguaggatisica, explicam e esclarecem as
distincdes que fazem entre os diferentes perfisaisoda comunidade a0 mesmo tempo
demonstrando o conhecimento que possuem daquel@adsa e, assim, sustentando,
validando e legitimando suas interveng¢des no Idealagir, transformam essas intervencgdes

em saber estatal, pratica estatal, estado.

Meu intuito nesta tese ndo é avaliar, julgar oustiorar a validade dessas assertivas e
estimativas, mas toma-las como um esforco incesshrgt agentes estatais para compreender
aquilo e aqueles que sdo o publico-alvo, paradse eonflito e agir sobre ele no nivel mais
cotidiano (MENEZES, 2015). Nao foram poucas as yvegee vi 0s policiais-professores do
CRJ “correrem atrds” de 6nibus para os alunosqiatem de competicdes e apresentacoes.
N&o eram raras as vezes que alguns dos policiaisgsores ficavam depois do horario para
dar uma aula extra ou ensinar algo especifico aluno. Algumas vezes me emocionei junto
com os policiais-professores quando os alunosrfaaiguma homenagem a eles. Também vi
policiais-professores exporem alunos, como esitggdagdgica” para corrigir uma atitude
em sala de aula ou estimular um aluno “acomodaBabém ouvi falas “civilizatérias” e
criticas desses policiais-professores a “culturéadala”. Quanto as técnicas do CMJ, varias
vezes as vi desempenhando fungbes que ndo eras) detao levar jovens atendidos para

conhecer universidades, museus e lugares impastaatecidade. Vi como era comum elas
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pagarem por copias de documentos para que 0s jpuElEssem renovar sua matricula na
escola ou se inscrever em algum curso ou atividadmpartilhei da alegria delas quando um
jovem conseguia um estagio, um emprego ou se f@mawensino médio ou na graduacao.

Também as vi sendo rispidas com jovens que havéaadp de frequentar o Programa.

A partir das experiéncias que presenciei e de swjtee compartilhei, argumento que, no
esforco estatal de gerir, de controlar e de coateonflito urbano, que tem javentude
vulneravel como principal categoria operadora, sdo produziasadas ddegibilidades
sobre a populacédo pobtedo longo da tese, explicito como as classificacéesiagens
estatais sao produzidas e justificadas a partleitl@a de que ha, nas favelas cariocas, uma

juventude vulneravel ser resgatada.

Aqui, vale remarcar que o uso das palavessar e esforgco,acima, assim como em todo o
texto, ndo é por acaso. Ao contrario, ao enfatizer a producdo da ordem é uma pretensao,
uma busca, sinalizo para o fato de que a vidasemlpre escapa desses esfor¢cos e dessas
tentativas. Por mais que existam estratégias,cpste l6gicas para segregar, normalizar,
punir e conformar, nunca se produz ordem totaltegmamente. Os sujeitos reais, sejam 0s
gue implementam ou o0s que sao alvo dessas polgigasiticas estatais, tensionam essas
estratégias, esse esfor¢o todo o tempo. Olharggpanta” nos permite ver as nuances e a

complexidade dos processos produzidos por esseesfe gestdo estatal.

Algumas palavras sobre estado, gestdo, margem wiletpde: a abordagem pela “ponta”
do estado

A teoria - para ser mais exata, uma determinadadagem tedrica sobre o estado e as
praticas estatais - teve e tem, ao lado do materidds experiéncias de campo, um peso
consideravel para a construcdo deste texto (o0 agionas questdes centrais, as categorias,

etc.).

6 A literatura tem tratado a nocaoldgibilidade sobretudo, para se referir a praticas estagjs,n® sentido de

0 estado se tornar legivel, compreensivel e legifiara aqueles que governa (DAS, 2004; DAS; POQDB4;
ASSAD, 2004) ou de tornar legivel e conhecer a |agdw a ser governada, a ser gerida (SCOTT, 19@@).
desconsiderar a concomitancia desses dois procesedslos pela no¢céo degibilidade mobilizo legibilidade

no sentido proposto por Scott (1998), ou seja, campmducao diegibilidadespor agentes estatais, relacionada
ao esforco de entender como funciona a populacéalguem atender, gerir, administrar, governar, coas a
qual, eu acrescentaria, também se relacionam ragyee.
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Desde Durkheim e Weber, muito ja foi debatido sabmelacdo entre teoria e empiria nas
Ciéncias Sociais, ndo apenas no que diz resp@itp@rtancia de uma relacao dialdgica entre
elas - na medida em que elas devem se implicaramgnte -, mas também no que toca o
papel da teoria nas nossas formulacdes iniciafgedquisa e ao longo do trabalho de campo.
Muita tinta também j& foi gasta, principalmentererds antropélogos, no debate acerca da
experiéncia etnogréfica e do conhecimento etnagrafiMuito j& foi dito sobre a
imprevisibilidade do que se passa em campo, a tépcia de o pesquisador estar atento para
readequar e redirecionar suas questdes e se akaiopmponderavel e imprevisivel, sendo
varias as experiéncias e trabalhos que demonstranp@tancia da flexibilidade e de uma
espécie de sensibilidade em campo (PEIRANO, 20084;2CLIFFORD, 2008; GEERTZ,
2009; GOLDMAN, 2008).

No caso deste trabalho, devo reconhecer que ess@&s dimensdes - teoria e empiria -
travaram um jogo bastante dialogico, as vezes tenae bastante equilibrado. Reconhecer e
explicitar esse fato nao significa dizer que esadalho € um esforco para comprovar ou
refutar uma teoria ou que ele tenha como objetazerf a realidade “caber” na teoria.
Pretendo simplesmente deixar claro como certasisifes tedricas sobre o estado foram
importantes para todo o processo da pesquisa, éamtsua construcao inicial quanto no que

diz respeito a sua rentabilidade e relevancia @a@mpreenséo do que vi em campo.

Essa perspectiva tedrica € composta por uma lrerajue busca repensar a forma de
entender e conceber o estado e, consequentemedotama de empreender pesquisas sobre
essa temética, literatura que trava forte diadlaguo es teorizagdes de Michel Foucault (2000;
2008a). Mesmo néo tendo se dedicado a construc@imdeteoria do estado e nenhuma de
suas obras tratar especificamente desse temantabuizdes do autor para um deslocamento
na forma de conceber o estado podem ser decardadgsoucas vezes em que esse tema

aparece em suas discussoes.

Uma das mais importantes contribuicdes de Micheickolt para o pensamento social foi a
sua analitica do poder. Sem o intuito de abordda # discussdo do autor sobre poder (as
relacbes poder-saber, poder-verdade, o método Iggiea para pensar o poder, a
positividade do poder etc.), destaco a contribug@s implicacbes de sua abordagem no que
tange as discussdes sobre estado. A assertivaufbana de que o poder ndo existe - na

medida em que “a ideia de que [0 poder] existe endaterminado lugar, ou emanando de
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um determinado ponto [...] parece baseada em uals@amnganosa” (FOUCAULT, 2000, p.
248) - tem implicagbes importantes para a formaccoomumente se concebe e se estuda o
estado. Se “o0 poder é um feixe de relagcbes maimenos organizado, mais ou menos
piramidalizado” (Ibid., p. 248), € impossivel sumpre haveria um lugar onde ele estaria
localizado, uma instituicdo que o detivesse. Ngss@pectiva, o estado ndo pode ser
considerado docusdo poder, o detentor maior da capacidade de ex@md poder, pois o
que ha sédo lutas, embates para manutencédo ou sabwdo proprio poder (FOUCAULT,
2000).

De modo complementar, outra op¢cao metodoldgicaodedult (2008b), que tem implicacdes
diretas na forma de pensar o estado, € 0 que alaackde “abrir mao dos universais”, que
consiste em deixar de lado, como objeto primeirogdes universais que as analises
sociologicas e histéricas utilizam para explicaposcessos sociais. E o préprio autor quem

nos explica:

Em vez de partir dos universais para deles defierémenos concretos, ou
antes, em vez de partir dos universais como gradenttligibilidade
obrigatéria para um certo nUmero de préaticas ctagreyostaria de partir
dessas praticas concretas e, de certo modo, passeriversais pela grade
dessas préticas. [...] Parto da decisdo, a0 mesnwpot tedrica e
metodoldgica, que consiste em dizer: suponhamosogueniversais nao
existam; e formulo nesse momento a questao: comdsveodem escrever a
histéria, se ndo admitem a priori que algo comostado, a sociedade, o
soberano, os suditos existem? (FOUCAULT, 2008b).p.

No que tange ao estado, abrir mao desse univesBate significa vé-lo como um efeito, o
resultado de uma maneira especifica de governoraueo efeito de um regime de
governamentalidade, de diversos processos dezesib, de processos politicos e historicos
de transagbes, que deslocam e estatizam as foatdéimiashciamento, as modalidades de
investimento, os centros de decisao, as formas t@as de controle, as relacdes entre as
autoridades locais e central. Nessa perspectieatamlo ndo tem uma esséncia, nao €, em si,
uma fonte de poder, ndo tem entranhas, ndo temomtisso implica renunciar a uma analise
das estruturas e funcdes do estado e deduzir artorge praticas do que seria a esséncia do
estado (FOUCAULT, 2000). Convergindo com essa gets@, optei pela grafia da palavra
estadocom a primeira letra minUscula, pois acredito h@awer nenhuma particularidade

intrinseca ou uma esséncia da foestado.
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Apesar da inovacao e da ruptura proposta por egsagztiva foucaultiana, € imprescindivel
uma adverténcia: se levada ao limite, tal forméidde com os universais, em particular com
relacdo ao estado, coloca problemas importantes yraa analise sociologica. Levada ao
limite, a op¢éo por prescindir dos universais ineoo risco de levar a uma retomada, a uma
remontagem interminavel das categorias, sobretsigags importantes (0s universais), o que
faria da andlise uma incessante reconstrucdo gaiemldos proprios universais. Assim, a
analise ndo poderia partir nunca dos universats epemplo, gestao estatal, praticas estatais

-, 0 que impossibilitaria pensar os efeitos dessad estado, enfim, os efeitos desse efeito.

Mas o potencial dessa discussdo ndo esta em le@iiaite; ao contrario, sua relevancia
esta na possibilidade de ver a importancia degsssafestado que se consolidou ao longo dos
altimos trés séculos, sem negar os efeitos e #exia de mecanismos estatais. Essa forma
de ver o estado - ndo mais como um “monstro frintomo uma espécie de “dado historico-
natural” (FOUCAULT, 2000; 2008b) - permite enteddépensa-lo e estuda-lo na imanéncia:
praticas, relacbes, documentos, normativas, fuaoi@mtos, pessoas, espacos concretos etc.,
sem procurar algo transcendente. Isso coloca oratipe de se olhar ndo apenas para
instituicbes, uma vez que o estado ndo tem umaefixinstitucional e geografica; € preciso ir
além do empiricamente Obvio e olhar para os mokigugares onde o estado pode ser
reconhecido em seus efeitos (TROUILLOT, 2001).

Considerando que o foco das analises aqui recae spi@ticas estatais junto a e para
populacdes pobres, é imprescindivel destacar asimgandes dos trabalhos de Veena Das,
especialmente o importante texto, produzido emtooiaucom Deborah Poole, que introduz o
livro Anthropology in the margins of the stapeiblicado em 2004. Os trabalhos etnogréaficos
de Das sdo um dos esforcos mais contundentes @& &\sério essa perspectiva de
desconstrucdo do estado como uma unidade. A piertppesquisas etnogréaficas na india e
textos que discutem estado, burocracia, génerdéngi@, tempo, sofrimento, cotidiano,

Veena Das (1999; 2004; 2008) propde uma reflexaesthdo a partir de suas manifestacoes,

7 Para essa proposta de deslocar a analise dooestacbnsequentemente, estuda-lo a partir de asatic
concretas, vale mencionar os trabalhos de Guptrgugon (1997), Ferguson e Gupta (2002), SharmaptaG
(2006), Troulliot (2001), que abordam as relacdésnsdes entre processos de globalizacdo e préttaiis
locais; de Gupta (1995), Das (2004), Li (1999),zfetd (2016), Scott (1998), sobre as dindmicabutacracia
estatal no seu nivel mais cotidiano; e Sharma (2Q06§2007), acerca de praticas estatais e a eid@iana no
espaco urbano. Esses estudos sao relevantes, amae/@riorizam a dimensdo mais cotidiana parandeteo
estado e identificar como ele se materializa ndasvdos sujeitos.
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figuracbes e presencas concretas e locais. A pi@oslitica é distanciar-se “da imagem
consolidada do estado como forma administrativerdanizacdo politica racionalizada que
tende a debilitar-se ou desarticular-se ao longeuds margens territoriais e sociais” (DAS;
POOLE, 2004, p. 19), para, assim, refletir “com@g&icas e politicas de vida nas margens
moldam as praticas politicas de regulacdo e disaiplento que constituem aquilo que
chamamos ‘o estado” (Ibid., p. 22).

A aposta é que esse olhar a partir miasgens do estadofereca uma imagem mais dispersa
do que é o estado, uma vez que o carater indetadmitdlas margens pode produzir fissuras e
qguebrar a solidez que, em geral, é atribuida anlesNessa perspectiva, olhar para o estado a
partir de suas margens, advertem Das e Poole (26i@fjfica abster-se da ideia de que
praticas de agentes estatais nesses espacos eaj@stas populacdes seriam falhas, uma
disfuncéo, algo externo ao estado ou uma exceg@@oAtrario, o pressuposto € que ha uma
heterogeneidade de maneiras de o0 estado admirgsivata, e essas praticas e processos
estatais nas margens sao parte constitutiva dedemppressupostos necessarios do estado,
sao “rios que fluem no interior e através de sepafdo Estado]” (DAS e POOLE, 2004, p.

41, tradugdo nossa).

Vale destacar que, diferente de uma leitura maissapda de que o neoliberalismo ou a pés-
modernidade implicaram o fim do estado ou seu émoeinto (o que reduziria a importancia
e a relevancia de se estudar o estado e 0 estatsd) perspectiva propdem uma reflexao sobre
a forma de conceber e estudar o estado, considecanmna categoria relevante para a
compreensao de dindmicas sociais, trajetorias ighthis, dinAmicas territoriais, regionais e
locais - mesmo no momento contemporaneo, em gstadcee a forma de percebé-lo passam
por profundas transformacfes. Entretanto, ao rexmmrem a relevancia do estado, esses
trabalhos ndo negam a existéncia de outros atostguicoes, regimes normativos, praticas
de governo das populacdes. O esforco é reconhdicker €eom as “dificuldades de se estudar
0 estado”, para usar os termos de Abrams (2006} ebliterar o “efeito estado”
(MITCHELL, 1999), ou seja, sem ignorar que a fadgaideia de que o estado € um conjunto
de estruturas reificadas e desencarnadas é urn dit proprias praticas do estabesse
sentido, reconheco o efeito e a for¢a de algo qienéminado e se nomeia como estatal, que

se identifica como sendo do estado, que evocaad@gpiara se definir e se qualificar.
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Nessa perspectiva, compreender o governo estatgataulacdes precéarias (FASSIN, 2013)
se mostra relevante, sobretudo se olharmos pammenséo mais cotidiana. Fassin (2013)
aponta a rentabilidade de mergulhar no coracactimle penetrando no seu funcionamento
ordinario e apreendendo os valores e afetos queagsam as politicas e as praticas dos

agentes.

E, portanto, com grande interesse e estreito digpmy essa forma de entender e estudar o
estado que procurei olhar para as praticas cosceetduadas de agentes estatais a partir da e
na margem (DAS e POOLE, 2004), mais especificameagientes estatais que implementam
esses Programas cujo objetivo e justificativa eétéitemente associados a prevencao da
violéncia e, obviamente, ao conflito urbano. Adevrdies suscitadas por esse debate ja me
acompanhavam quando iniciei a pesquisa na CDD eréadio do CRS. A dimens&o
cotidiana, as préaticas dos agentes estatais “nt’pohamavam e recebiam minha atencéo,
ndo apenas por eu desconhecer aquele espaco esaqugitos, mas também pela forma
ambigua como o estado aparecia nas falas cotidewasriqueiras das técnicas e policiais-
professores: ora como algo que representavam ealdagiam parte, ora como algo externo

e ausente; em ambos os casos, como algo muitotanmp®e relevante, sempre evocado.

Foi acompanhando a rotina desses agentes estagipauco a pouco, percebia o esforco
continuo e permanente deles para produzir legiatieSCOTT, 1998), ou seja, para tornar
inteligivel, legivel o contexto, as pessoas, a;f@s e as situacdes nas quais estavam imersos
e envolvidos em suas praticas cotidianas como egait estado, no intuito de produzir
governo e ordem.O interessante é que, mesmo se identificando cageotes do estado,

“braco do estado”, “o estado aqui”, esse esforcoatepreender e classificar as pessoas e as

situacOes era perpassado pelas relacbes pessodigos, julgamentos morais, preconceitos,

8 O interesse por praticas estatais junto a teo#dée populacdes pobres perpassa toda minhadtiajet
académica. Para minha monografia da graduacgédo e galissertacdo de mestrado (2007 e 2013), realizei
pesquisas em favelas da cidade de Belo Horizoetdrarla na implementacdo de um programa da prefeitu
municipal para urbanizacdo de favelas, o Vila Viveu foco sempre esteve nos processos de remocéo e
reassentamento de familias, especificamente asgwaéstratégias e discursos estatais - desdecamgho do
projeto até a “ponta” - que explicavam, justificav& legitimavam o projeto em si, bem como a forraa d
implementacéo dele.

9 E interessante observar a forte convergéncia @ssa discussdo de Scott (1998) e as discuss@esicult
(2008a; 2008b) sobre as tecnologias de governaiasiss a biopolitica. Ambos apontam que é na matkata

que conhecer a populacdo a ser governada se tartea gonstitutiva da propria forma de governo. Erabo
enfatizem dimens@es distintas — Foucault, as sésesgegularidades e as estatisticas; Scott, asativas que
homogeneizam a populagédo —, os dois autores lanalim modernidade uma mudanca nas formas de produzi
governo que passa por conhecer esse ente a sengdeea populacao.

27



medos, afetos. Em outras palavras, as legibilidgdeseles produziam tinham a ver com o
engajamento deles na pratica de agente estatahijam das normativas e prescrigtes.
Utilizo legibilidadesno plural por entender que ndo ha uma unica @leessio estatal sendo
produzida sobre os chamadosgens vulneraveisO que pude observar no cotidiano do CRJ e
do CMJ é que ha véridsgibilidadessendo produzidas a todo momento e que tém a wer co
0 que esta acontecendo na favela no momento, gggpassa no nivel da administragdo do
governo do estado, os sujeitos envolvidos em c@édacdo ou contexto, a situacdo ou
momento (se em sala de aula, no corredor, na &teana do CRJ, na secretaria, se ha
pessoas de fora etc.). E por entender e mobilizavgdo ddegibilidade nesse sentido que
divirjo de Scott (1998) quando ele afirma que adpgdio delegibilidade implica,
necessariamente, processos que padronizam, sgapiifisubmetem e aniquilam os saberes
locais e a realidade social para criar uma gradeop&ada e, assim, viabilizar o governo e o
controle de populagbes. Apesar de concordar quenmaesforco estatal de governar e
controlar populagées, entendo que nadainéou o estado que produmma legibilidade sobre
uma populacdo, mas que existéegibilidades sendo produzidas por diferentes agentes
estatais, em diferentes esferas e niteiblesse sentido, outra limitacdo da nocdo de
legibilidadede Scott fica evidente: a associagéo praticanexuieisiva ddegibilidade estatal

com a dimensé&o leg#.

Entender que o estado vai além das instituicdegrigroente governamentais e nacionais é
reconhecer que ha mdltiplos lugares onde os efdéaseus processos e praticas se realizam
(TROUILLOT, 2001); implica olhar para #sgibilidades inclusive sobre um mesmo grupo,
como multiplas. Os conteludos desdagibilidades podem ser distintos e, por vezes,

conflitantes, ou seja, ha camadadeatgbilidadessendo feitas e refeitas no proprio processo

10 Apenas para precisar 0 aspecto das praticatiaaws dos agentes estatais que estou abordamtirees

que o cerne da questéo discutida parece guardanafydiferencas em relacao as discussodes de L{bSRD)
acerca da discricionariedade e do esforgo de pensan os burocratas de nivel de rua lidam comresbes e
guestdes colocadas pela relagcdo entre regras eripdes, de um lado, e a prética cotidiana, decol8em
desconsiderar essas contribuicbes, chamo a atgre@o elementos, questfes, aspectos que vdo além da
prescricdo (muitas vezes dela descolados), resdaligue os agentes “na ponta” também fazem e s&tado

ou o estatal.

11 Patrice Schuch (2015), em sua analise sobretaadas populagdes em situacdo de rua, criticaléiea de
Scott, sugerindo que ela fornece “uma perspectivtomhomogénea do préprio Estado e da acdo de suas
tecnologias de governo” (p. 2).

12 EmSeeing like a stateScott (1998) oferece alguns exemplos da proddedegibilidadedo estado moderno
que evidenciam sua énfase na dimensao legal e lfdd®a@&xemplos trazidos pelo autor séo a estarmtay@o de
pesos e medidas, 0s recenseamentos que padrondigizé® de terras e os registros de nomes e soimeEde
familia perduraveis. Sobre esse Ultimo tema, wabé&m o artigo de Scoffehranian; Mathiag2002).
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de gestédo estatal; ndo ha apenas simplificacdotamd®®m complexidade; em cada situacao,
contexto e nivel estdo em jogo relagbes, obrigac@estimentos, contingéncias e

engajamentos distintos. Tudo isso é e produz estado

Segundo Trouillot (2001), a producédo tegibilidade tem como efeito produzir uma
linguagem e um conhecimento para governar e, tamlgiar ferramentas tedricas e
empiricas para classificar e regular as coletivedadNos casos do CRJ e do CMJ, todo o
esforco para compreender quem sagowsnsvulneraveisproduz e subsidia classificacdes
sobre eles, visando a uma intervencdo mais efetivéermos de estratégias e de resultados.
Nesse sentido, praticas que tornam os individugisvdes tanto os individualiza quanto os
localiza e integra a coletividades (lbid.). Ao mestempo que sdo todos moradores de
favelas e, por isso, consideradagneraveis o nivel e o conteudo dessalnerabilidade
muda segundo a visdo e as experiéncias dessesesdelat ponta’. Além disso, é o
conhecimento sobre alguns jovens e a relacdo thdilizada com eles que permite criar
essas classificacdes, as quais vao individualiadia um dos jovens, como “do crime”,

“empreendedor”, “esforcado”, “sem visao” etc.

As acdes dos agentes estatais ndo sdo apenasttpdedum estado j& pronto. As acdes feitas
em nome do Estado [...] constroem o préprio Estd@®UZA LIMA, 2002, p. 54). Em
outras palavras, o estado aqui é tomado como uai@ade concreta e situada, ndo uma
abstracdo ou entidade neutra (FASSIN, 2013). Renelendo o estado e as praticas estatais a
partir dessa perspectiva e olhando para esse miasl cotidiano das préaticas de policiais-
professores e técnicas que fui trilhando — ao méempo em que construia — os caminhos da

pesquisa de campo.

E quais processos sao iluminados, a partir desspgmiva, quando olhamos para as praticas
de agentes que implementam esses Programas? 3 guétiaas e percepcdes de técnicas e
policiais-professores sinalizam sobre a gestagdbees? As descricdes e reflexdes acerca do
cotidiano de trabalho dos agentes estatais “naapalot CRJ e do CMJ deixam entrever que
elas compdem e sdo, ao mesmo tempo, a express@o medo de gerir o conflito urbano nas
periferias das grandes cidades brasileiras. Asrn@udas e linearidades entre esses dois
Programas sinalizam para uma série de estratégmisns ou muito semelhantes para intervir
junto aos pobres, em especial junto aos chanjasieasvulneraveis Mas as particularidades

de cada um dos dois Programas estudados apontano fiaio de que estratégias de gestao
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muito semelhantes podem acomodar conteudos muiosdis, como € o caso da mobilizacéo
recorrente daorigem comum feita por técnicas e também policiais-professof@s dois
grupos de agentes conferem a essa mesma estredétpaidos distintos e produzem efeitos
muito diferentes, como no caso dos policiais-psiess que, ao operarem com essa ideia de

origem comunvao construindo uma alteridade radical.

Ao fim da tese, espero contribuir para um debaégcacdos contornos das praticas estatais
nas margens urbanas para além das politicas deasegu Proponho, ancorada nos casos
empiricos estudados, compreender as intervencagsojetossociaisndo, necessariamente,
como opostas ou como uma alternativa a formasptesgao estatal. O intuito ndo é ignorar a
importancia da presenca policial nas periferiaavelts, mas chamar a atencéo para o fato de
que olhar para outras formas de intervencéo, casrmyajetos sociaisnpos ajuda ver outras
formas também disciplinadoras, violentas e militadias que podem se combinar de modos
muito distintos na gestao do conflito urbano.

A organizacao da tese

O texto desta tese esta organizado em sete capitléon desta introducédo e das notas finais.
No primeiro capitulo —A chegada em campo e a triagem territoriagl apresento as
dificuldades encontradas no inicio da pesquisa,ocesses caminhos e descaminhos me
levaram ao prédio do CRJ e como foi se delineamda separacdo casa-trabalho, decisiva
para os rumos da pesquisa. Em seguida, apontosgaeseparac¢ao casa-trabalho funcionou
devido a auséncia dos meus vizinhos nas atividdol€3RJ e do CMJ, o que sinalizava uma
primeira triagem, a territorial. Descrevo, entés,clivagens internas na Cidade de Deus e
como elas estao relacionadas ao publico que fréaueprédio do CRJ, elucidando quatro
aspectos: 1) como as divisbes espaciais interna€Dla expressam desigualdades de
condi¢cdes objetivas de vida (renda, servicos padlidnfraestrutura etc.), mas também
representacdes e estigmas; 2) como a concentragasedvicos e equipamentos publicos na
area mais central, no Lazer e na pista (AvenidaaEWéerneck) contribui para reforcar essas
desigualdades; 3) a fixacao territorial de grandegepdos moradores que ali residem, com
uma circulacdo muito restrita mesmo dentro da @d#el Deus; 4) o caso de uma familia
vizinha com quatro jovens, por meio do qual proamastrar que a baixissima presenca no

Prédio do CRJ de jovens dessas areas mais afastadas pobres também tem a ver com

30



uma forma bastante especifica de pensar a ocupkc@#@mpo diario e o futuro, que ndo
encontra sentido ngsojetosem geral.

Adentrando no CRJ e no CMJ, no segundo capit@oGRJ, o CMJ e a juventude vulneravel
- discuto a relacdo entre esses dois Programaseatealddade dguventude vulnerdveha
representacdo do conflito urbano (e, consequentememia utilizagdo como categoria
operadora central na gestdo desse conflito). Temc@ondi¢cdes de possibilidade para a
emergéncia da no¢cgaventude vulnerdvaetomo um problema social, como uma urgéncia,
destacando a confluéncia de trés processos: aitogy@&i da juventude como parcela
especifica da populacéo; o deslocamento na formeodeeber e lidar com o problema da
pobreza; e a consolidacéoaléncia urbanacomo uma gramética que orienta as formas de
pensar a vida urbana. O argumento € que o CMJ &b @0 exemplos e parte desses
processos mais amplos, mas ndo se reduzem a d¢otoea pratica, tendo em vista suas
especificidades; € nisso que reside o potencialstficativa para estuda-los. Ao fim do
capitulo, entédo, apresento o CRJ e os policiaifepsores que la atuam, bem como o CMJ,

destacando quem sao as conselheiras e tutoras.

Os dois capitulos seguintes compreendem o que chiEEmanaComposi¢apa qual intitulei

As bases da autoridade: a origem comum, a exendaldei e o “estar 14" O objetivo é
problematizar as estratégias por meio das quaisé@scas e 0s policiais-professores
produzem identificacdo por contraste entre eles gpwens vulneravei® como buscam
sustentar e legitimar suas leituras, classificagdgsiticas. Esclareco que, ao agrupar as falas
e as experiéncias sobre percepcdes e estrategmmsa@ policiais-professores e técnicas do
CMJ, nao pretendo sugerir que ha uma homogenerdelormas de perceber e experienciar
o cotidiano de suas préaticas profissionais. Aoréoiai, 0 exercicio de decantar semelhancas
se mostra interessante exatamente na medida empeumite colocar em relevo as
especificidades e diferencas entre os Programagrupos de profissionais e 0s sujeitos.
Como veremos nesses dois capitulos, embora técmicasliciais-professores tenham
estratégias muito semelhantes, os conteudos poderbastante distintos e os modos de
mobilizagdo de categorias semelhantes s&o benewliés. Por outro lado, a existéncia de
conteudos tao distintos para estratégias tdo samtekhou idénticas sinaliza para técnicas ou

tecnologias de poder que merecem ser olhadas engaat
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Assim, abrindo essa parte, no terceiro capitul®rgem comum e exemplaridade: a
identificacdo por contraste, lanco luz sobre as estratégias das técnica€Mo e dos
policiais-professores do CRJ para se aproximaresrationos, produzir vinculo e, ao mesmo
tempo, distincdo. Discuto como a mencao recorr@ontggem comumtelacionada ao fato de
terem crescido encomunidade terem visto a violéncia de perto e terem tidodepdes
financeiras semelhantes as dos jovens, estd nmaatonstrugdo que os proprios policiais-
professores e as técnicas fazem de si mesmos aoadigura exemplar. Aponto, ainda, que
essa exemplaridade produz, ao mesmo tempo, idagtio e distincdo, dependendo se o
jovem se aproxima ou se distancia desse modeloo Tash sustentado e legitimado pela
prépria exemplaridade desses agentes, que “passpen que passaram” e ainda

“conseguiram” ou “ndo escolheram um caminho errado”

O quarto capitulo A autoridade de “estar |& encerra essa parte adensando a reflexdo sobre
as fontes de autoridade e a legitimidade das pgaticfalas das técnicas e dos policiais-
professores, que ndo advém, segundo eles, apeoageacomum Discuto como o fato de
estarem “na ponta”, de “estarem |a” todo dia, deej@m acumulado certo conhecimento
sobre o territério e sua populagcdo, de ocuparem pos&do (que consideram incoémoda)
entre o publico atendido e as instancias superiérasio o tempo mencionado como um
recurso de autoridade e também de legitimidadeudoedes dizem sobre os jovens. Ainda
nesse capitulo, discuto a oposicao feita por téasnécpoliciais-professores entre o papel e a
pratica, apontando que esta em jogo, nessa digting@a disputa sobre formas de saber fazer,

de saber lidar, de saber intervir sobre o contirtzano.

O quinto capitulo -Sobre nuances da vulnerabilidade: classificandgogens vulneraveisé

um esforco de sintetizar, o que implica assumiriesos de simplificar, as classificacdes
feitas tanto por técnicas quanto por policiaisgsebres sobre opvens vulneraveis
Apresento dois esquemas de espectros, nos quatpiebuslencar os tipos de jovens
consideradosulneraveise como eles séo localizados de acordo com osspiafiais de cada
um dos Programas. A intencdo é mostrar a) as dispanles, contingéncias e perspectivas
gue perpassam cada um dos Programas em um nivelgeral e que imprimem sua marca
nessa classificagdo apoiada na pratica cotidiapardmo ambos 0s espectros estédo
informados pelo pressuposto de que os jovens dad€ide Deus (@e comunidadem geral)
sao vulneraveis em niveis variados, 0 que significea maior ou menor propensao a se

engajarem em atividades criminosas; c) que, ap@saoperarem a partir da nogdo de
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vulnerabilidade e pela representacdo da relacdo pobreza-violémsaconteudos das
classificagbes do CMJ e CRJ sao muito distintos.

No sexto capitulo -©© que faz um jovem mais ou menos vulneraagplesento uma reflexao
sobre as explicacfes de técnicas e policiais-mofes dos fatores que impactam os niveis de
vulnerabilidade. Quatro categorias sé@o centrais fal@s desses sujeitos para explicar as
causas e a reproducdo da vulnerabilidade, a sabewjtura de comunidadea familia
desestruturada, a falta de vontade ou comodismoagisEncia ou falha do estadGom
implicacdes e pesos distintos, que dependem envai@ada caso e situagcdo, esses quatro
fatores sinalizam pressupostos bastante distimibsesesses jovens, segundo a visao de
técnicas e policiais-professores. Por um lado, doasdo mobilizadoscultura da
comunidadefamilia desestruturada falta de vontadevdo se referir a problemas relativos a
falta de visdo dos sujeitos, a alienacdo e a acagdod sendo a culpa por essa condicdo
atribuida aos individuos, as familias e, no maxiampmunidadePor outro lado, quando os
agentes associam a vulnerabilidadalha ou auséncia do estada,explicacdo para niveis
mais elevados deulnerabilidadepassa a ser estrutural, com os jovens, e moradoregeral,
sendo considerados vitimas da falta de oportungladde acesso a servigos e direitos. O
interessante € observar como esses dois tiposplieagdo — individualizada e estrutural —
operam concomitantemente, indo da culpabilizag@tirdizacdo. Entretanto, esses dois tipos
ndo sado conectados e essa dissociacdo permite ngudimite, as explicacbes que
responsabilizam os individuos e as familias serqpmrealecam, mesmo quando se reconhece

a falta acesso a servicos e direitos.

No sétimo capitule- As estratégias para incidir sobre a vulnerabili@éae a consciéncia de
suas limitacbes por fim, lanco luz sobre as saidas e intervengiiepostas por técnicas e
policiais-professores, bem como as estratégiasrpataa-las. Destaco as praticas e as falas
dos policiais-professores, sobretudo no que tangapartancia conferida a interface e a
complementaridade entre o trabalho delesuaze noprojeta Tal distingdo se refere tanto a
combinacéo entre o trabalho de represséo da pelicitabalho de prevencao e aproximacao
em projetoscomo o do CRJ, como também a especificidade a&idfiede do trabalhgocial

de um policial no sentido de diminuir a vulneratalie e produzir cidadania, o que é expresso
pela ideia de que o policial esta sempre presensala de aula. Para finalizar, discuto como a

clareza desses profissionais sobre o caraterimibed do trabalho que realizam € uma forma
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de eles lidarem e explicarem a manutencéo das@mslde vida deomunidadeonde atuam,
sem abrirem mé&o do que acreditam ser as poterazakbddo trabalho que realizam ali.

Para fechar a tese, nas notas finais, proponhonalgueflexdes sobre questdes que as praticas
e percepcbes de técnicas e policiais-professorestap para além da Cidade de Deus.
Procuro elucidar como a atuacdo das técnicas eigsiprofessores na Cidade de Deus
sinaliza para formas mecanismos e estratégias gesiess de gestdo do conflito junto a
populacdes pobres, apontando quatro aspectosgaisca saber, i) a combinacdo, e ndo o
paradoxo, entre afeto/proximidade e esfor¢o deyn@a de ordem e normalizacéo; ii) o perfil
dos agentes que estdo “na ponta” dessa gestaobre¥pouidando de pobres”; iii) social
como forma de fazer seguranca publica (hdo umanattea a ela) e conter o problema da
violéncia; iv) ajuventudevulneravelcomo categoria operadora e a partir da qual se tem
entendido os jovens pobres, classificando-os e doepstruido a relacdo entre pobreza e

violéncia.
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CAPITULO 1 - ACHEGADA EM CAMPO E A TRIAGEM
TERRITORIAL

Uma mineira sozinha na Cidade de Deus, uma pesquisa tentando tornar a CDD legivel

A primeira vez que entrei em uma favela no Rio aleelfo foi em fevereiro de 2014. Fui a
Cidade de Deus para combinar o aluguel de umangteti pois me mudaria para la no més
seguinte para iniciar minha pesquisa de campo deodmo. Conversei com a proprietaria,
Cida, acertamos os detalhes de datas e valoresneésndepois eu me mudava para a Cidade
de Deus. Era tudo muito novo, ndo s6 para mim,tarabém para os meus vizinhos. O que
eu identifiquei era bastante diferente do que edraunos circulos académicos, sobretudo os
cariocas, sobre a quantidade de pesquisadores ba K3Bus vizinhos e seus amigos mais
proximos nao entendiam muito bem o que eu estaend® ali; nunca tinham conhecido
nenhum outro pesquisador. Logo me dei conta deesia@a inserida em uma rede especifica,
cujas caracteristicas estreitamente relacionattasbzacédo geografica eu s6 entenderia mais

tarde.

Para mim era tudo muito novo, o que requeria, Hagquemento inicial, uma atencao a tudo
que me era explicado, a todos que me eram aprdssni@os lugares aos quais era levada.
Eram novidades e informacBes a todo momento, mabém davidas, insegurancas e
incertezas sobre o que perguntar, sobre como mpartan Porém, um dos meus principais
receios se referia aos momentos em que a politiavanna favela, quando sempre ficava
muito apreensiva e sem saber ao certo o que fApé&s presenciar algumas entradas da
policia proximo ao local onde eu morava (sem caonérotiros ou grandes tensdes), me dei
conta de que, nessas circunstancias, a vida trai@soormalmente: as criangas continuavam
a brincar na rua, os jovens a namorar e interagin ©s amigos, 0s que trabalhavam
continuavam suas atividades, as maes que transitaan seus filhos seguiam seus
caminhos. Percebi também que eu ficava muito tergae essa tensdo ndo condizia com a
reacao das outras pessoas. Diante disso, percepiogia “relaxar” um pouco, uma vez que a

chegada da policia ali ndo necessariamente sigw#ficonfronto.

Um tempo depois de me dar conta desse excessedeupacdo, eu falando ao celular na

esquina da casa onde morava, exatamente na rusvdraal pela qual a policia sempre
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chegava. Eu estava na esquina porque o sinakglafane celular era muito ruim na minha
casa e eu estava em uma ligacdo. Em um dado maonoerdoro da policia passou por mim e
parou na esquina da quadra seguinte. Eu contimlemdo ao telefone, sem prestar muita
atencdo ao fato de a policia estar ali, mas logo@ida (minha locataria) parada na esquina,
me chamando, com um ar de repreensao e indicarelewqdeveria ir logo em sua direcao.
“Vocé nao pode ficar ai na esquina falando no aekefquando a policia entra. Os meninos
[do trafico] vao pensar que foi vocé que chamos eavas [0s policiais] vao pensar que vocé
esta avisando os meninos que eles estdo chegatidsg ela com um ar de preocupacéo
assim que eu me aproximei. Sem saber 0 que respgatesei que “eu sé tentei agir como
todo mundo”; sentindo um certo constrangimentoafudando na dire¢cdo da minha casa ao
lado da casa da Cidd.Mesmo ja tendo realizado pesquisas de campo eefatade Belo
Horizonte ao longo de quatro anos, o contexto aodei Janeiro era muito especifico; uma
favela do Rio de Janeiro € muito diferente de um&elo Horizonte e a Cidade de Deus era
um caso muito particular e com muitas especifi@dadomo ja bem demonstraram trabalhos
sobre esse territorio (ZALUAR, 2000; LINS, 2012; | DOMMASI; VELAZCO, 2013;
MENEZES, 2015; MELLO, 2010) . A tudo isso ainda semava 0 imaginario e as
representacdes sobre a favela no Rio de Janeirespatial a Cidade de Deus, os quais eu
também compartilhava. As representagcfes da Cidad®eds como lugar muito violento me
afetavam, sobretudo no inicio da pesquisa, qugmmlomuitas vezes, senti medo ao circular
pelas ruas, o que foi se dissipando com o tempesiééncia la e a progressiva capacidade de

“ler” as situacoes.

Portanto, o primeiro aspecto a ser demarcado expaela situacdo acima é o fato de que ndo
ser uma pesquisadora do Rio de Janeiro marca ag;0en de possibilidade da pesquisa de
campo na medida em que o meu olhar era perpassaddorte estranhamento e

desconhecimento com relagdo ao que se passa¥aisdio, consequentemente, esta expresso
no proprio texto, seja nas escolhas sobre o geeiliresdestacar, seja no modo como analisei

determinadas situacgoes.

Um segundo aspecto: naguele momento, materialgavao menos para mim, a minha

ignoréncia com relacdo a coédigos e condutas basicoseentes na CDD. Além do

13 A reproducédo das falas esta baseada em minloéacéas de campo e em minhas memdrias sobre essa
situacao.
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constrangimento diante de Cida, me senti perdifastrada. Perdida porque me vi incapaz
de reconhecer minhas préprias limitagdes; eu néd sgue ndo sabia. Frustrada porque
achava que aquela altura ja sabia mapear, minintamasa situacfes, mas isso ndo era
verdade. Depois de algumas semanas tentando padmrsmal, cada dica, cada reacdo em
cada situacao, me vi angustiada como nos primdiaszsde campo. A minha angustia era a de
gue aquela realidade, que me era muito distante €g achava que poderia um dia entender,
se reafirmou, de fato, muito cadtica, muito comalpara que eu pudesse saber como agir e,
mais ainda, para que eu pudesse compreender. Bagssatbmento da frustracdo e da
angustia, percebi que essa situacdo é exemplaredoesforco de ler, distinguir, aproximar,
separar as situagdes, as pessoas e as interagie£alade de Deus. Assim como 0s agentes
estatais, foco da pesquisa, eu tentava tornar agealidade legivel para mim. Por um lado,
meu esforco de tornar legivel se distanciava deqies agentes estatais ha medida em que a
legibilidade que eu produzia ndo tinha por objetivo uma integéie naquela realidade. Mas,
por outro lado, assim como os policiais-professeres técnicas, eu tentava tornar legivel,
compreensivel as nuances e os detalhes daqueamiciis para tornar possivel a realizacéo

do meu trabalho ali.

Entretanto, a situagdo mencionada nao revelou apeirda ignorancia e como a Cidade de
Deus ainda era ilegivel para mim; deixou evideatebttm o cuidado e a atengcdo de Cida
comigo. Diante da minha inabilidade, ela logo m&day e me explicou 0o que eu estava
fazendo errado, como o fez tantas outras vezedgs) aesno alguns vizinhos. Da Matta (1974)
chama a atencdo para a importancia na e para aligesde campo dos “aspectos
extraordindrios, sempre prontos a emergir em todeelacionamento humano” (p. 9).
Materializou-se, naquele momento, aquilo que oracihamou deanthropologial bluesou
seja, a “intrusdo da subjetividade e da cargavafejue vem com ela, dentro da rotina

intelectualizada da pesquisa antropoldgica” (p. 6).

A pesquisa de campo prolongada proporciona issup tangustias e frustracbes como
acolhida e cuidado. Destaco essa dimensdo do euidadh atencdo que recebi de meus
vizinhos na Cidade de Deus porque o modo como am&&m foi decisivo para o desenrolar
da pesquisa. Ao longo dos quatro meses na CDDineigmlmente nas primeiras semanas,
meus vizinhos (que se tornaram amigos) me percetsno alguém que precisava de ajuda.
O fato de ser mulher, solteira e com um sotaqueinasiiazia com que eles me percebessem

como alguém que precisava ser guiado, instruidgriaeira vez que fui pegar um 6nibus na
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Cidade de Deus para assistir uma aula em Botafogoexemplo, uma das vizinhas me

acompanhou ao ponto de 6nibus e esperou até gqeenlearcasse e o dnibus partisse. No
periodo em que morava na Cidade de Deus, achavasgas eram atitudes e preocupacdes
um pouco excessivas, apesar de serem expressé&nde guidado e, com o passar do tempo,
de carinho. Todavia, hoje, relendo o caderno degpoagrescrevendo sobre isso, me dou conta
de que minha prépria sensacdo de que eles se pee@n em excesso evidenciava que, além
de néo saber transitar fisica e socialmente ahdeutinha plena consciéncia da minha prépria
limitacdo; hoje eu sei que, em grande medida, nd@xcessiva ou descabida a preocupacao

deles comigo.

A convivéncia e a relacdo com essa rede mais pedgienvizinhos foi decisiva, ndo so pela
atencdo e disponibilidade deles em me ajudar anénacco que eu procurava, mas tambéem
por me ensinarem a me deslocar dentro da CDD,raéelentender os cédigos por meio de
dicas, explicacdes e relatos, por me protegerematesiras diversas (por exemplo, ligando
quando eu estava fora da CDD para dizer que erbomel esperar o dia seguinte para
retornar por causa de confrontos, me acompanharsldaslocamentos a noite, fazendo chas
quando fiquei doente). Foi também essa atencaseeedgajamento em me ajudar, sobretudo
no inicio da pesquisa, quando eu enfrentava difexlés para encontrar 0s programas que
havia me proposto a estudar, que me fizeram clag®rédio do CRJ, que se tornou o foco

empirico da pesquisa.
Descaminhos e caminhos até o prédio do CRJ

Fazia uma semana que eu havia me mudado para @deCldeDeus e até aquele momento eu
nao havia encontrado nenhuma informacéo, referémeigista sobre os dois programas
estatais que me propunha acompanhar, o Programandhde Seguranca com Cidadania
(PRONASCI) e a UPP Socidl.Os contatos prévios, as ligacdes telefonicas, -omiks

enviados aos técnicos desses programas na Cidadeusendo eram respondidos. Durante
essa primeira semana, fui apresentada a algumssagesnas minha interacdo mais cotidiana
e intensa era com Cida, a proprietaria da quitioetie morei por quatro meses, € com sua
comadre Marcia, que morava a duas quadras. Ambdésvéen ajudar me apresentando a

14 Na proposta inicial de pesquisa, 0 PRONASCIWPR Social seriam tomados como objeto heuristica pa
pensar sobre como a categarigtial comparecia nas politicas de seguranca publicay antdocumentos como
nas praticas dos agentes estatais.
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vizinhos e pessoas que iam a birosca de Cida, up@ohava em um dos comodos de sua
casa que tinha uma janela que dava para a rua fimgienava como balcdo. Nessa primeira
semana, eu passava a maior parte do tempo nadeaftea do balcdo, na rua, conversando
com Cida e Marcia (que passava varias horas daldiaa birosca) e com os clientes e

vizinhos que ali passavam para comprar algo, tamaa cerveja, conversar sobre algum
acontecimento ou apenas dizer boa noite ao chega@nrabalho. Cida sempre me

apresentava aos vizinhos e clientes e se empemnavae auxiliar nas explicacdes sobre a
minha pesquisa e porque eu estava morando na GDEsfsrcando para me ajudar a obter
informagBes sobre 0 PRONASCI e a UPP Social. Emtet ninguém conhecia ou sequer

tinha ouvido falar desses programas.

Como é possivel supor, essa situacdo me causodegpaeocupacao, uma vez que eu havia
me proposto a estudar esses programas e haviaep&rgdo para isso antes de ir a campo.
Passei a me questionar se estava andando pelosdugaretos, falando com as pessoas
certas, procurando os indicios de forma adequantargando possiveis pistas que apareciam,
enfim, comecei a questionar se estava conduzinmsguisa de forma adequada. Ainda hoje,
depois de trés anos desse momento inicial da E@sdenho a sensacao de que nao consegui
as informacdes que precisava porque nao estavagmgalos lugares “certos” e falando com
as pessoas “certas” para chegar ao PRONASCI e a3deRal. Somente apés me afastar
temporal e espacialmente dessa situacao e redtéine esse primeiro momento da pesquisa,
me dei conta de que ir aos lugares “errados” & falen as pessoas “erradas”, além de me
levar a outros lugares e pessoas (que se tornadgedos” para a pesquisa e as reflexdes
desta tese), me mostrou como esses dois Prograssas, como tantos outros, nao chegam a
maior parte das pessoas nos territorios onde estialados. Esse talvez tenha sido o
primeiro “achado” da pesquisa, proporcionado psee gsoblema inicial. Outros ainda viriam

e dariam vida a esta tese.

Depois de quase duas semanas de buscas, andagragerssas, Cida me apresentou ao seu
afilhado, Caio, para que ele me contasse sobreasilias de violdo, realizadas em projetq

0 que poderia me ajudar de alguma maneira. Cdia i3 anos, era magro, tinha pele morena
clara e um comportamento infantil, se comparadateos adolescentes da sua idade. Fomos
apresentados e Caio ficou bastante curioso solnénla condicdo ali, as razdes que me
levavam a estar ali, 0 que eu queria fazer, poajjuda estudava apesar de ser adulta. Ouviu

atento o que eu respondia e fazia perguntas aveadque nao entendia ou queria saber algo
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mais. Depois de cerca de duas horas, a timidemlintedia lugar a uma conversa mais

descontraida; eu ndo poderia supor, mas ali Savaicima amizade.

A certa altura, perguntei a Caio sobre as aulasialéo as quais sua madrinha tinha se
referido. Entdo ele me falou que tinha feito adas umprojeto, mas havia parado porque
estava ficando muito cansado a tarde depois quesfadar em uma escola mais distante da
casa dele, 0 que exigia que ele acordasse maisecgelmorasse mais para chegar na hora do
almoco. Figuei curiosa para saber um pouco maisesedsas aulas e Caio me explicou que
elas aconteciam no CRJ, perto da rua principalasguchegando na pista”, perto da 15
(Quadra 15). Perguntei se ele conhecia algunjeto com policiais da UPP e ele respondeu
quase impaciente: “E 14, Luana, onde eu t6 te @maonde eu fazia aula de violdo; meus

professores eram da UPP. La ta cheio de policidalanla”.

A informagdo me animou. No dia seguinte fui ao @RJs o horéario do almoco, por volta das
14 horas, sendo recebida por uma moca chamadai®akpresentei-me e expliquei que
estava morando na CDD para fazer uma pesquisa aslp@iticas, acdes e programas sociais
no contexto da politica de “pacificacao”, que aguwizinhos haviam me falado sobre o CRJ
e, por isso, eu estava |4 para conhecer. Patrigpiiceu o que era o CRJ e como ele
funcionava na Cidade de Deus. Apesar de ter corhbicplprioritario os jovens da CDD, o
CRJ atendia todas as idades, de criancas a idOsosursos oferecidos naquele momento
eram de inglés, violdo, flauta (e outros instruraerde sopro), violino, jiu-jitsu, capoeira,
caraté e profissionalizantes de manicure e cab@leirestes Ultimos comecariam em breve.
Desses cursos, seis eram ministrados por polidaigdPP cedidos pelo batalhdo local, além
de mais um policial fisioterapeuta, que atendidocal. Patricia me informou também que a
equipe que havia assumido a direcdo do CRJ ha nadenssis meses, no fim de 2013, estava
tentando implementar aulas de teatro e retomamks ae informatica, que deixaram de
acontecer devido a falta de professor e pelo egiestrario dos computadores. Em seguida,
me apresentou o0 espaco fisico, explicando que oeSR¥a funcionando provisoriamente no
prédio da Casa da Paz, em frente ao seu prédimarigompartilhando o espaco com a

Secretaria Estadual de Trabalho na Cidade de ®&E$SRAB), mediadores e palestras do
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SEBRAE, atendimentos da Fundacao Leao Xlll, atdetado CRAS com idosos e, mais

recentemente, com o recém iniciado Programa Canfitgioor Jovem (CMJJ>

Aproveitando que a coordenadora do CMJ estava @diqyrPatricia nos apresentou e nos
deixou conversando por alguns minutos. Comeceii@qulo para Carla sobre a pesquisa e
ela, por sua vez, me apresentou o Caminho Melh@ndqCMJ), cujo objetivo era atender
jovens de 15 a 29 anos de forma individualizadastando assessoria e acompanhamento
técnico para que pudessem viabilizar seus “desgdsbnhos”. Para melhor explicar como

funcionava o Programa, Carla deu um exemplo:

Imagina um menino que chega aqui e que gosta deutador, de arte e
quer serdesignergrafico; a gente vai trabalhar com ele como viahiliesse

sonho. Se ele estd no ensino médio, dizer queretie concluir o ensino
médio para que ele possa entrar na faculdade. Bioisso, que ele pode
fazer um curso técnico, financiado pelo Programiudo acompanhado
pelos tutores ou conselheiros. Cada jovem tem ton gue o acompanha,
faz reunides. (Carla, coordenadora do CMJ, mar@odé)

Eu disse que me interessava muito em conhecersolaie 0 CMJ, acompanhar as atividades
e falar com a equipe. Carla se mostrou muito disghnsugerindo que eu fosse a uma das

reunides coletivas, 0 que prontamente aceitei.

Ao sair da sala de Carla, procurei Patricia panavesarmos sobre a possibilidade de
acompanhar as atividades do CRJ. Ela me respondeewgpoderia fazer isso e que estaria
disponivel para me auxiliar. Acordamos que eu cam&gio dia seguinte. De fato, no dia

seguinte iniciei 0 acompanhamento da rotina doipréd CRJ, que se estenderia por quatro

meses e se constituiria no cerne desta tese.

15 O Centro de Referéncia da Juventude sempre cblinpa o0 espaco conhecido corfsédio do CRXom
outros programas. De 2014 para 2016, esse congantinto se alterou um pouco, tendo em vista que, em
2014, o CRJ funcionava provisoriamente no prédi€dsa da Paz e, em 2016, voltou para seu espajoabri
ap6s mais de dois anos de reformas. Ambos os prédtavam localizados na Rua José de Arimetéisgram
frente ao outro. O retorno ao prédio original sigou uma melhora nas condi¢des de trabalho, umajue o
espaco era maior, possuia mais salas e banheitbsrrestruturados, além de um melhor estado descomgao.

No prédio da Casa da Paz, as salas eram compdasifeamuitas aulas tinham que ser ministradas medmy

ou na area externa. O CMJ, por exemplo, que comtaveapenas uma pequena sala e compartilhavacmrra
atividades de outros érgaos, passou a contar coansaia da coordenacdo, uma sala de reunides @ales
atendimentos individuais.
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Ao longo desses quatro meses, minha rotina na €idadeus consistiu em idas diarias ao
Prédio do CRJ, onde permanecia das nove horasmla@naa quatro e meia da tarde, além das
dinamicas com meus vizinhos mais proximbslaturalmente, havia toda uma vida ordinaria,
corrigueira, normal da qual eu participava e, aoscps, fui fazendo parte. Aniversarios,
cultos em igrejas, ajuda em afazeres doméstictescdes compartilhadas nos fins de semana,
ajuda para cuidar das criancas, saidas para laati@rdiferente, idas a jogos de futebol
(sobretudo do Vasco e da selecdo brasileira naaégacCopa do Mundo), compras em
mercado, passeio a feira de domingo, alguns cluasaso fim de semana, ajudas com licao
de casa, fogueiras nas noites mais frias de mpioh®. Além disso, histérias de vida eram
compartilhadas: desabafos sobre problemas dom&stico filhos e maridos; conversas com
as mulheres mais novas e solteiras sobre namadeotgsfe casos; problemas no trabalho;
dificuldades financeiras; insatisfacbes com a plitores, medos e preocupacdes nas épocas
mais “dificeis” com a policia. E também nas inUrserazes em que me perguntavam o que
eu estava fazendo na CDD sozinha e eu tentavacaxp8em convencé-los de que fazia

sentido ficar longe da familia e do namorado patadar a CDD.

Entretanto, quanto mais eu era incorporada a ratimads as minhas idas ao CRJ eram vistas
pelos meus vizinhos como o meu trabalho, como &l lmede eu realizava a minha pesquisa.
Consideravam que eu estava de folga quando estavasa e com eles, quando néo estava
fazendo pesquisa. Era comum meus vizinhos maisirpoéxdizerem que eu saia as nove
horas para trabalhar e que s6 chegava depois é#® gutrinta ou que ndo estava em casa
porgue estava trabalhando. SO hoje, quase trésdapmss, revendo minhas anotacdes do
caderno de campo, me dei conta de como isso f@idepara a pesquisa, na medida em que
fui incorporando essa distin¢cdo. E isso se maiznialno caderno de campo, pois consegui
observar nos meus escritos que a qualidade dadtresgde campo sobre o que acontecia no
CRJ era superior ao registro sobre o que acontecrameus vizinhos (salvo em situagdes
muito excepcionais ou com certa intensidade emabiorCertamente, se perderam na
memoria situagdes, falas, momentos e historiasgpqderiam ser relevantes para as analises
que desenvolvo na tese, porque ndo dei a devidg&aeno momento em que aconteceram

e/ou néo registrei de forma detalhada, precisa.

16 Durante o periodo que residi no Rio de Janeicsei duas disciplinas as quintas e sextas-fairasde.
Devido a distancia, as quintas me deslocava p&@rmo de Botafogo e permanecia na casa do mewjrna
Tijuca, para, no dia seguinte, assistir as aulased¢a-feira. Em geral, retornava a CDD sabado pelaha.
Entretanto, algumas vezes via noticias em jornaisra avisada por alguma vizinha de que estavantaweoca
de tiros e que seria melhor esperar o dia segparseretornar.
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Entendo os riscos de que explicitar essas fragdislee dilemas possa ser interpretado ou
avaliado como excessivos, como um exagero ou urn@etaografia, questdes ja muito

discutidas e criticadas na literatura antropolagig@esar de concordar, em grande medida,
com as criticas aos trabalhos etnograficos queaat@dndo como centro o proprio etnografo,

acredito que, além de normal, essas duvidas e allegsdo importantes na medida em que
fazem com que o pesquisador se cologue certasogsest reflexdes sobre o encontro

etnografico, sobre os limites éticos, sobre as @afieas que cria etc. Portanto, a op¢ao por
expor isso na tese e, assim, também me expor,veeateesforco de deixar claro como as
formas de contornar e lidar com esses questionasendilemas marcam a minha pesquisa e
este texto. Deixar claros esse processo e as asdelitas € uma forma de deixar claro como

foi possivel fazer esta pesquisa, inclusive em kugtacoes.

Em varios momentos da pesquisa me senti culpade e/guma forma, constrangida, por
motivos e situagdes diversos: pela brutal diferesg@ndmica, social, de acesso a servicos,
bens e oportunidades, o que ficava evidente nandszle vezes que eu contava o0 que estava
fazendo ali e eles ndo entendiam muito bem; nasengs vezes em que senti medo de andar
na Cidade de Deus ou que desconfiei de alguémdqua&o voltava para a CDD porque 14
estava “tenso”. Essa Ultima talvez tenha sido acjpal “fonte” de culpa; apesar de estar
morando ali, podia ir embora quando quisesse csefagcessario. Se, por um lado, com o
decorrer do tempo, as relacbes na CDD se inteag#in, a convivéncia era mais fluida e eu
era incorporada a rotina das atividades, por daulo, foi também o passar do tempo que
deixava evidente para mim mesma e para meus viigne eu estava ali de passagem.
Quanto mais tempo residia na CDD, mais ficava ctire a minha condicdo ali era bem
diferente, ndo soO pela origem e pela histéria, petes possibilidade de ir embora, de esperar o
dia seguinte para voltar quando as coisas estaeasad. Sem duvida, esse sentimento
também se intensificou porque, ao longo do pergadajue residi na CDD, de marc¢o a julho
de 2014, os confrontos com troca de tiros entrieipd e traficantes, que eram mais raros no
inicio da pesquisa, aumentavam progressivameiar €S0, aumentaram as ocasides em que
eu esperava um ou dois dias para retornar ao ldaesla uma desigualdade de condi¢cdes nao
s6 nas possibilidades para lidar ou ter que lidan os problemas e as contingéncias, mas
também na forma de encarar, perceber e sentir agaalidade, uma vez que o que me
causava medo ou me deixava insegura era algozadioj incorporado por eles, ndo por
Oopc¢ao, mas porque € preciso viver, seguir em frétgeonheco que esse incOmodo carrega

um pouco do pressuposto de que os meus interlesutotham menos agéncia do que eu
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nessa relagao, o que, de fato, ndo ocorria. Sobi®smassuntos, eles ndo falavam comigo ou
s6 falaram depois de certo tempo; varias vezesacamt historias de um modo que eu néo
poderia entender, muitas vezes se divertiram corfgaf®s” que eu cometia. Todos eles
sabiam que eu estava la para fazer uma pesquidanfeondo havia nenhum problema do

ponto de vista ético, mas eu sentia esse desconfort

O afastamento do campo, o tempo e as leituras derrma de campo me permitiram ver
também que essa separacao entre casa e traballfunn@mou por acaso. Separar o CRJ da
vida cotidiana com os vizinhos s6 foi possivel axante porque 0s meus vizinhos jovens,
potencial publico-alvo do CRJ e do CMJ, nao fretasam o prédio do CRJ, ndo conheciam
os Programas que la funcionavam, ndo se interasspefbs ou viam sentido ngsojetos

(do CRJ ou de outras instituicdes). As divisoestirjdes e hierarquias espaciais internas da
CDD se materializavam também no publico que freveno prédio do CRJ, além de
informarem representacdes, avaliacOes e clasdfsafpitas pelas técnicas e pelos policiais-

professores sobre os tipos e perfis do publicdlogramas.

A triagem territorial

Era sdbado por volta das 8 horas da manha quamti@ssaeu e meu irmdo, que a época
residia no bairro da Penha, zona norte do Rio deita Estavamos de carro e nos dirigiamos
a Rocinha 2, na Cidade de Deus, para ver uma egtgtimet disponivel para ser alugada, onde
acabei morando (o trajeto feito de carro na CDI[A @sdicado por uma tracado amarelo).
Chegamos a CDD pelo acesso proximo aos APs, eocdiatrLinha Amarela (Avenida
Governados Carlos Lacerda no mapa) com Estradaatdm& (como € possivel identificar na
parte inferior a direita no mapa), seguimos pela Edgard Werneck até a altura da Rua
Monte Sido. Esse trecho da via era muito movimentadm intenso transito de carros e
onibus e estabelecimentos comerciais, ONG e agé@saescolas, restaurante popular, sede
da UPP, nada muito diferente de uma avenida immert@a de acesso a um bairro. Pedimos
informacdes de como chegar a Rocinha 2 em um plesgasolina e um homem refletiu um
pouco e disse: “eu conhego esse nome...”; algugsndes depois se lembrou: “ah, é la
dentro”. Ele nos deu duas instrugdes e disse pathianpos outras informag¢des novamente em
uma padaria para concluir o caminho. Saimos darBdgaerneck entrando a esquerda, na
Rua José de Arimatéia, uma rua de paralelepip@iladjda por um corrego bastante sujo,

em cujas margens cresciam arvores. Ndo era unrauwita estreita, mas carros estacionados
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dos dois lados exigiam atenc¢éo e cuidado. O pont@féréncia nessa Avenida era a agéncia
do Banco Bradesco (indicada em com por uma esteilana mapa), onde deveriamos virar a
direita. Fizemos a conversao e seguimos até clegaio, conforme fomos instruidos. Na
esquina, encontramos a padaria, onde novamentengedinformacbes e a pessoa
rapidamente nos deu as instru¢cdes. Nesse pontisagem mudava drasticamente. Se até
aguele momento parecia que estdvamos em um bapualgs, com casas simples em sua
maioria, mas com certa infraestrutura e acabameatahegar a ponte (indicada por uma
esfera vermelha no mapa) , a rua era praticamentierca (o asfalto estava muito velho,
guase inexistente). O nimero de carros que traaséim bem menor, apesar de ser uma via
larga onde carros poderiam transitar com trancqudil tampouco havia 6nibus. Eram
numerosas as bicicletas e motos e também haviatuasrpara transportar e vender produtos.
O odor era muito forte e ruim, pois o rio era, @alidade, o esgoto da Cidade de Deus. Além
do aspecto evidente de um esgoto, com a agua nwit@a, pesada e de cor verde-
acinzentada, também havia, dentro e as margen8rtego, pequenas e inumeras montanhas
de entulhos e de sacos com lixos, além de objetigres como cadeiras, pneus e restos de
moveis. Atravessamos a ponte, viramos a esquekg@mos até o fim dessa via, onde
fizemos uma curva acentuada. Nesse ponto, umamadanca da paisagem: deparamo-nos
com uma espécie de depdsito de lixo, que acumulaaaquantidade consideravel de rejeitos,
formando um monte de mais de dois metros de aRassamos em frente ao monte de lixo e
nos deparamos com alguns barracos muitissimo precampequenos, com pedacos e restos
de madeira emendados formando as paredes exteon@ice alguns deles tinham uma tabua
suspensa ligando a porta de entrada a parte sewe,deujo objetivo era evitar que 0s pés
tocassem a agua de esgoto que corria em frenteras ple entrada dos barracos. Algumas
criancas pequenas brincavam sem roupa sobre edsasst Algumas mulheres lavavam
roupas. Nesse momento, fiquei, de fato, impresd@mnam um trajeto de cerca de 5 minutos,
a paisagem, as casas e o0s cheiros haviam mudadalmaghte. Lembro-me de olhar para o
meu irmao e nao conseguirmos falar nada. Lembroaméda, de pensar que aquela imagem
correspondia um pouco mais as representacdes wxrerbre a Cidade de Deus como local
de pobreza, sem infraestrutura e violento. Até legommento ndo tinhamos visto nada que
pudesse nos deixar receosos, mas a medida queaalaglp estética crescia, sentimentos de
incerteza e inseguranca aumentavam. Seguimos @asa vimos casas melhores que 0s
barracos, mas muito mais simples, velhas e semestiiutura do que as casas do outro lado

da ponte. Nesse trecho, apesar de um certo chaimy ja ndo havia esgoto correndo pelas
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ruas, mas as ruas também eram praticamente de tema muitos desnivefs. Logo

encontramos a casa de Cida, a proprietaria do ingdreeeu iria alugar.

Eu ndo poderia saber naquele momento, mas esseinorimpacto com relacdo as diferencas
estéticas estava relacionado a toda uma econopaaiakde distribuicdo dos equipamentos e
servi¢os. Portanto, apesar de observar a desigleatulgetiva - estética e sensorial - logo na
primeira ida a Cidade de Deus, precisei de algwseasanas para perceber e entender como
ela estava relacionada a distingbes e hierarquesagimbolicas carregadas de estigmas,

referentes a cada uma das partes do lugar.

A partir deste ponto do texto, é importante precisantrarei minhas observacoes nas divisdes
espaciais e simbdlicas existentes na porcdo dad€ida Deus que se situa do lado da
Avenida Edgard Wenerck, oposto aos Apartamentosddem vista a heterogeneidade da
CDD e as especificidades da area dos APs (por nadeirculei e pouco conheco), tratarei
das divisGes e distingdes que conheci e percefigaaque vai da Avenida Edgard Werneck a
Estrada dos Bandeirantes, englobando as Quadra8,1®] azer, o Karaté e a Rocinha 2.

A ponte é o principal marcador tanto das diferengst&tica e mais objetiva quanto da
distincdo simbdlica. O cérrego onde desagua o esgotprincipal e mais importante divisor
territorial nessa porcao da Cidade de Deus (cuidsgud que aparece em azul no mapa ao

longo da Av. Cidade de Deus).

17 Essa é a parte das casas construidas no icitidhde de Deus para receber as familias remodelas
favelas do centro da cidade do Rio de Janeirog @stdécadas de 1960 e 1970.
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Mapa: Cidade de Deus com pontos de referéncfa
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Fonte: Google Maps com marcacdes acrescidas pela autora

Além dos estigmas e distingdes relacionados asedifes areak, é importante explicitar
como o lugar onde se mora na Cidade de Deus degranifacilidade ou dificuldade de
acesso a determinados servicos, tendo em vistaéacta e auséncia de equipamentos e
servicos nesse territorio. A CDD conta com uma feag@io de cerca de 50.000 habitantes.
Mencionei a auséncia de sistema de saneament® l&sitelatar que o esgoto desagua no
corrego que corta uma parte da Cidade de Deusre garrua, em frente aos barracos com
tdabua na porta da entrada. A coleta de lixo é btestarecaria em algumas areas, sendo
realizada duas ou trés vezes por semana por hamensmpurram carrinhos, coletam o lixo
na porta das residéncias e depositam em um lock oncaminhdo de coleta o recolhe.
Entretanto, falhas na coleta realizada pelos hontens carrinhos e pelo caminhdo séo

comuns, implicando acumulo de lixo em certos poet@imento do lancamento direto no

¥ No Google Maps os limites da Cidade de Deus coemuis o poligono vermelho que aparece no mapa.
Entretanto, outras areas, inclusive onde residibém eram identificadas como sendo parte da Cidadgeus,
por isso, inseri um complemento ao poligono vermeith Google Maps com linhas verdes.

19 Chamarei de regides ou areas da Cidade de Bediviades e distingdes internas feitas, sobretpdins
préprios moradores e que acabei incorporando. NBzatei a divisdo por sub-bairros por duas razfes nao
conhecer a fundo tal divisdo e por acreditar quea € uma divisdo administrativa que ndo corresp@sde
divisBes operadas pelos moradores e agentes ssfaéaconhecem o territorio.
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corrego. Diferente de outras areas denominadatatavecomunidade$® o relevo da CDD
ndo é acidentado, com morros; entretanto, mesmtamdm com condicdes geogréaficas
favoraveis, ndo ha transporte publico, 6nibus omsvaa parte interna. Outra questdo € a
concentracdo das escolas publicas nas regides wadrad 15 e 13, no Lazer e na pista
(Avenida Edgard Werneck) e a auséncia de uma edeatssino meédio em toda a Cidade de
Deus?! Portanto, morar da “ponte para 14" ou da “ponteapad” fazia toda diferenca, ndo
apenas pela existéncia ou ndo de determinadog@gngrogramas projetos sociais, mas
também pela facilidade ou dificuldade para se deslaté eled’ O exemplo do transporte
publico é expressivo, pois um jovem morador da w2, para cursar o ensino médio, tinha
gue andar cerca de 20 minutos para chegar a viapeghva um dnibus para a escola, tendo,
em alguns casos, que pegar um segundo 6nibus. $¢odeaRocinha 2, os dois acessos de
onibus eram pela estrada dos Bandeirantes (a exesguerda do mapa) e pela Rua Edgard

Werneck.

Eu residi em uma éarea depois da ponte, se consitesaa chegada pela Avenida Edgard
Werneck e pela principal Rua de acesso, a RuasJaside se concentram lojas, farmacias,
oficinas de bicicleta, saldes de beleza, servicesreparo de celulares, lanchonetes,
supermercados, restaurantes. Apesar de ver a®rdifey de estéticas e de infraestrutura,

20Valladares (2005) descreve o processo de capatithistérica da favela ndo apenas como espaco,firas
também como ideia, como forma de identificar cetématérios. Patricia Birman (2008) faz uma inssante
discusséo sobre as categodamunidadee favela,partindo das formas de identificacdo e os efalexorrentes
desses processos, que, no caso das favelascerdanidadesteriam forte carga negativa. A autora identifisa o
diferentes contetdos atribuidos a ideiacdeunidade os quais sdo sempre relacionais. Rosa (2009)sysor
vez, apresenta uma precisa reflexdo acerca dosedebgroducdes sobre as categorias favela, coaueiel
periferia. Utilizo, na maior parte da tese, a palasomunidadepara me referir as favelas ou territorios
vulneraveis, seguindo a nomenclatura usada pelas imterlocutores. A grafia em italico tem o intude
remarcar exatamente que essa € uma categoriadsilizelos meus interlocutores e carregada de sgntidmo
quando falam deultura da comunidade.

21 No periodo de realizacdo da pesquisa de came@@)¥ a 2016, estava em curso a construcdo descoka
estadual para o ensino médio na regido entre a keaa€uadra 15.

22 Para convencionar, usarei “ponte para l4” paaaferir a parte mais pobre e sem infraestrutacalizada
depois da ponte se considerarmos a chegada a Gldddeus pela Avenida Edgard Werneck. A “ponte pata
se referira, portanto, & area com maior estrutucend® se concentram 0s servicos e equipamentocpgbli
incluindo o Prédio do CRJ. Sempre pensei e usanethas anotagdes o “la” para me referir a area omgei,
0 que carrega certa contradicdo. Acredito quetesioa a ver com duas questdes. A primeira se ratefato de
0 “l&" carregar justamente a imagem e a ideia de distante, afastado, tanto fisica quanto sociaten® que
estava presente no modo como essa regido eraAdista.disso, me referir ao local onde morei con@,“e ndo
“ca”, sinaliza 0 meu nao pertencimento ao lugar,pais que eu estivesse integrada as atividadetiaz@s e
fosse ajudada pelos meus vizinhos. Com efeito deupertencia aquele lugar porque tinha data paaliora,
mas também porque eu me sentia sempre um pouarcaédal o que era perceptivel no modo como me yestia
na cor “palida” da pele que, evidentemente, nd@ye® sol do verao carioca, no uso constante degde
grau, na minha fala (que, nesse caso, ndo tinlest aovn sotaque). Quem eu era estava expresso aduoano
meu corpo, na minha hexis corporal, como diria Baur (2006; 2009).
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inicialmente era dificil entender as distincdesepasacfes. Duas falas muito recorrentes
foram deixando claro para mim qual era essa divesdp conteddo que ela carregava. A
primeira fala era dos meus vizinhos que, ao tenwexplicar a localizacdo de um lugar que
eu ndo conhecia ou precisava ir, sempre dizianmdl&idade de Deus” para se referirem a
tudo que era depois da ponte. Inicialmente, euemdendia muito bem o que eles queriam
dizer com “l4 na Cidade de Deus”, uma vez que, pana, tudo aquilo era Cidade de Deus.
Mas uma segunda fala, também muito recorrente erpm@ra de moradores “la da Cidade de
Deus” ao se referirem a regido onde eu morava cfewela” e se mostrarem surpresos ou
expressarem uma avaliagdo negativa quando eu aplmnde era. Alguns diziam: “nossa,
vocé é doida de morar 14", se referindo tanto asligBes mais precarias quanto ao fato de a
regido ser, supostamente, mais violenta. Mas foepisodio ocorrido em 2016, quando eu ja
ndo morava mais na Cidade de Deus, que me pereniteander de modo mais materializado
essa separacdo geogréfica. Eu estava no prédidRdpor® hall de espera, que tinha sofés e
puffs. Comecei a conversar com uma menina negetfigha cerca de 20 anos, usava saias
até os joelhos e cabelos enrolados perfeitameritadns, que esperava pelo irmao que
tentava se inscrever no curso de violdo. A cettaaalda conversa, contei a Michele que eu
havia residido na Cidade de Deus em 2014 e elaengeiptou onde eu havia morado. Quando
eu disse que foi na Rocinha 2 e dei como referémti@osca da Cida, ela sorriu e disse que
morava naquela mesma rua, dando algumas descpedasprecisar em que ponto da rua
estava sua casa. Michele, entédo, observou: “eu angeacado vocé falar ‘Rocinha 2’ porque
ninguém conhece l& como Rocinha 2, todo mundo chden&araté”. Certamente, esse
“ninguém” se referia a pessoas de fora, pois “Rwaxi?” era bastante usado por meus
vizinhos. O “engracado” para ela era alguém quiglarnitente ndo pertencia a Rocinha 2
utilizar esse nome, que funcionava quase como @@garia nativa dos moradores daquela
area. Entdo eu expliquei que a primeira vez que fGidade de Deus as referéncias dadas
para que chegasse era Rocinha 2 e, por isso, semepreferi assim ao local onde morei. Foi
apenas nesse momento, depois de ja ter moradgéeteleme mudado da CDD, que me dei
conta que as referéncias ao Karaté também inclaidocinha 2; na verdade, toda a area
depois da ponte era considerada, por quem erarae fde outras partes da Cidade de Deus,

como Karaté.
Além de mais pobre, com menos equipamentos e ssr@cacessos mais dificeis, a parte

depois da ponte era considerada a mais violentais perigosa, com mais “confusédo”. Nos

noticiarios, especialmente em matérias relacionadepisddios de violéncia, a “regidao do
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Karaté” era sempre a indicada para se referir aaddios ocorridos depois da ponte, do
“lado de 14" do rio. Entretanto, essas visfes easgntacdes genéricas da e sobre a Cidade de
Deus sao construidas a partir de um olhar afasthstante e descolado da experiéncia vivida
no lugar?® E como se existissem escalas ou zooms maiore€nares por meio dos quais se
olha e se refere a Cidade de Deus. Nos grandesianmts nacionais e na representacao
midiatica e cinematografica, em geral, tudo aqgiotratava de Cidade de Deus, o lugar
violento, perigoso, pobre. As noticias regionaiskdtado e da Cidade do Rio de Janeiro
tinham um pouco mais de precisdo com relacdo awoter; diziam Karaté, APs, Lazer,
Quadra 13 e Quadra 15. Alguns moradores que resigiiies da ponte também se referiam a
regido depois da ponte como Karaté, de modo intlstEntretanto, em uma visdo mais
aproximada, a porcéo do territério chamada, de ngmi@rico, de Karaté € toda dividida,
havendo distincdo dos lugares com maior chanceodé&ontos, aqueles onde a policia
“abusava mais”, as areas mais tranquilas etc. eitoegpara quem morava da “ponte para
la”, aquilo tudo n&o era Karaté. Aos poucos, eubtam fui aprendendo e conhecendo que
havia o Karaté, a Rocinha 2, as casinhas, os loagfracarea onde os usuarios de drogas
ficavam, o Jardim do Amanh&, o Jardim do Amanhas2predinhos e possivelmente outras

divisbes que eu néo conheci.

Apesar das especificidades, toda essa regido dépoonte tinha em comum, além da
representacdo como lugar da violéncia, da sujeil@aaesorganizacao, a auséncia ou caréncia
visivel de equipamentos e servicos publicospmrigetos sociaiee associagdes, sobretudo se
comparada com outras areas da CDD. Com efeitoergaofle servicos e atividades estava
concentrada da “ponte para cd”, especialmenteesadiy Lazer (assinalada por um triangulo
laranja no mapa) e na Avenida Edgar Werneck. Oipmral CRJ nado fugia a regra, estando
localizado no Lazer, proximo a CUFA, a Agéncia dan& Bradesco, a Associacao de
moradores, a entidades filantropicas, a escolaapadecimentos comerciais e com facil
acesso as vias onde circulavam 6nibus que davass@ace CDD. Ou seja, havia uma
sobreposicdo de auséncia ou caréncia de equipaneitblicos e servicos, de uma

precariedade estética e sensorial (infraestruttrana, o que se vé, o cheiro que se sente) e

23 As categoriasspacoe lugar tém sentidos distintos, sendo qepacoou espac@eograficose refere a uma
porcao territorial, ao passo que lugar refere-se egpacos dotados de significado, de valor, dedserde
experiéncias. Nas distintas formas de representresentar a Cidade de Deus, 0 espaco nao Seji@ o
precederia o lugar, na medida em que determinagesas conferem sentido e valor a um determinab@eo

(ou seja, fazem dele um lugar), enquanto outrosnelgim essa mesma porcao territorial como apenas um
espago.
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de avaliacOes e estigmas negativos. Havia uma eonepitaridade e uma relacdo direta entre

essas dimensdes.

O fato é que, além de perceber isso nas reacoes eamentarios das pessoas sobre as
regibes da “ponte para Ia”, me dei conta de que tmsibém se fazia presente no Prédio do
CRJ, ou melhor, que essas desigualdades se ex@ess@ms presencas e auséncias nas
atividades oferecidas pelo CRJ e pelo CMJ. Congeobservar que nao via meus vizinhos no
periodo em que estava la e percebi que isso njaoegae eu ndo conhecia muita gente da
regido onde eu morava, mas porque a maioria dasces e dos jovens que frequentavam o
prédio me diziam, nas conversas que eu travavaetesnque moravam nas proximidades do

CRJ, na Quadra 13 ou na Quadra 15, ou seja, do lad¢a” da ponte.

Como mencionei na introdugdo, a separacédo que acxagonstituindo entre o espago e a
dindmica da minha vizinhanca e minha rotina no iBrédd CRJ funcionou apenas porque néo
havia uma presenca expressiva de pessoas que monavRocinha 2 no Prédio do CRJ. E,
mais que isso, ndo havia muito conhecimento e ninliézesse nem quando eu contava para
eles sobre 0s cursos e atividades disponiveistuAcgio de quatro irmaos de uma familia de
vizinhos da qual fiquei bastante proxima me pameceto representativa de tantas outras
trajetorias de outros jovens da vizinhanca. Os mawono planejam e organizam suas vidas,
assim como as semelhancas e recorréncia das eséeilas pelos quatro irméos, convida a
uma reflexdo que toca nas desigualdades terrgpnaas também nas relacdes que os jovens
estabelecem com o territrio e na forma como persaoncebem o tempo, o futuro e seus

projetos de vida.

Os filhos de Marcia

Carolina tinha 19 anos quando a conheci, em 204 tefn seis irméos, sendo trés deles
irmaos por parte de pai e de mée (Ivan, Alexandder@ique), outros dois, cerca de 10 anos
mais velhos, filhos de sua mée (com os quais néa muito contato) e um irmao cacula de 4
anos, também por parte de mée. O pai de Carolilmandrte de Minas Gerais, regido proxima
a Itaobim; a mae é nordestina, do Ceara, e vem @d&tio de Janeiro ainda adolescente para
trabalhar como empregada doméstica em “casa delidamDs pais de Carolina se
conheceram na Cidade de Deus, onde nasceram og fijlhais do casal, dentre eles Carolina.

Em 2005, a familia se mudou para Minas Gerais, pat@ade do pai, mas menos de dois
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anos depois 0s pais se separaram e a mée volma @dade de Deus. No entanto, os filhos
ficaram com o pai, uma vez que a situacao finaackarméae era incerta e requeria um tempo
para se estabilizar. O filho mais velho, Henriqetornou para a Cidade de Deus em 2009.
Em seguida, Ivan, o filho cacula naguele momearapem volta a Cidade de Deus, tendo em
vista que passou a sofrer de depressdo e necassiéatratamento médico. Carolina e
Alexandre retornam em 2012, quando j& havia naszidmao cacula, Pedro Henrique, filho

da mée com outro companheiro.

A época em que residi na Cidade de Deus, Cardlihayia completado o ensino médio e ndo
voltara a estudar, tendo feito apenas poucos cymsfissionalizantes muito curtos. Estava
noiva de Hebert, que trabalhava como entregadarmeanpizzaria do oeste do Rio de Janeiro,
com quem ja namorava ha mais de dois anos. Elesfgdanos de se casar e, por isso, se
organizavam financeiramente porque, conforme etapse me dizia, ndo se casaria para
morar na casa da mae nem da sogra, queria umajgadasse sua. Esse planejamento de
Carolina era motivo de criticas por parte de seuéos e até de sua mae, que consideravam
um pouco exagerada essa organizacao tao longaipgresmente casar. Mas ela ndo parecia
se incomodar muito com essas opinides e seguialtia@ido na padaria prOxima a nossas
casas, cujo proprietario a considerava de confjalmgganizada e muito responséavel.
Trabalhar na padaria impunha a Carolina uma rafiasa bem especifica, com horarios
pouco usuais. Acordava as quatro horas da manhéegrava as atividades de trabalho por
volta das 14 horas. Deitava muito cedo e, por ieed,raro vé-la na rua ou circulando pela
vizinhanca apds as 19 horas. A excecdo era aomdosjiquando ia a igreja evangélica da
qual era membro, assim como 0 noivo, participacalto que comecava as 19 horas e se
estendia até aproximadamente 21 horas. Carolinapdéoas frequentava os cultos, mas era
uma integrante ativa da igreja, sobretudo nos ess# coral que se apresentava durante os

cultos.

Esse engajamento de Carolina com as atividadegreia iera visto com bons olhos pela méae
que, apesar de nao frequentar nenhuma igreja awfassidua, sempre comentava que o fato
de Carolina e o namorado fazerem parte da igregnguilizava, pois sabia que eles estavam
“‘com a cabeca no lugar” e que a filha ndo seguiraaminho de muitas meninas ali de ter
filhos muito nova e se envolver com os “meninosiaise, aqueles do trafico). Essa
aprovacao e essa tranquilidade com relacdo a @art@imbém se estendia aos outros filhos

que, apesar de nao frequentarem a igreja, tratmthaa prépria CDD.
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Quando me tornei mais proxima da familia de Manciae de Carolina, trés de seus filhos -
Ivan (de 15 anos), Alexandre (de 17) e Carolinan(d® anos) - trabalhavam na padaria
proxima as nossas casas. Henrique, de 21 anos, tima sociedade com um amigo e
realizava cortes de cabelos masculinos, tambémdzl€de Deus, em um saldo na regido de
maior concentracao de estabelecimentos comerai&sa Josias. Nas nossas conversas sobre
seus filhos, percebi que o fato de trabalharem as@usela mais um sentimento de
tranquilidade do que de orgulho, uma espécie deaiue se referia a varias questdes: em
primeiro lugar, o fato de os filhos trabalharermgigava um incremento na renda da familia,
gue tinha como base a aposentadoria por invalidezetp recebia, no valor de um salario
minimo. Apesar de ter se queixado comigo variasvere os filhos ndo ajudavam de forma
sistematica, ela dizia saber que podia contar cte® em situacdes de “maior aperto”
financeiro. Mas a renda dos filhos também a trdizgquia porque ela sabia que eles podiam
comprar coisas que desejassem, como celulares, &milos e roupas de marcas mais caras,
sem se envolverem em “coisa errada” para adquitu® ela ndo podia oferecer a éfes.
Outra questdo, também relacionada com o medo chesie que os filhos se envolvessem
com “coisa errada”, era o fato de trabalharem n®C® que permitia que Marcia tivesse
certo controle sobre os filhos, como saber ondesast, com quem estavam e o que faziam.
O fato é que eles passavam a maior parte do tenapcCidade de Deus e, mais
especificamente, na regido da Rocinha 2. Chamavater&gdo a fixacao territorial muito
forte no caso dos quatro; pouquissimas vezes saivida Cidade de Deus, sendo a maioria
delas para ir a alguma regido bem préxima, emdsagomo Taquara, Tanque, Gardénia, Anil
e, N0 maximo, Madureira, para fazer compras. Sewidd(esses deslocamentos estavam
relacionados a disponibilidade de linhas de 6nduesligavam a CDD direto a esses bairros,
tornando o deslocamento mais facil e rapido. Mdixagao territorial também se devia a
prépria regido da CDD onde moravam. Era |a qualhayam e passavam a maior parte do
tempo, com idas rapidas ao mercado, ao saldo dmjranalguma lanchonete também dentro

da CDD. Os amigos, os hamorados, as relacfes mixisnas eram com pessoas que também

24 Evidentemente, essa distincao feita entre thaba& “mexer com coisa errada” estava relacionaafaoaicao

de conteltdo fortemente moral entre as genéricagmaas trabalhador e bandido. Tal oposicéo jbéstante
discutida na literatura das ciéncias sociais lmailpor Zaluar (2000), Machado da Silva (2008;@2®001),
Misse (1993; 1995) e Feltran (2011). Entretant@émalda dimensao simbdlica e moral que perpassa tais
classificacBes, no caso de Marcia, o fato de beditrabalharem era uma solucao pratica para adprodutos,
alternativa as “coisas erradas”. No entanto, nkss fdela, eu sentia mais um alivio pelos filhos edimrem
correndo riscos do que um orgulho relativo a unpesaridade moral ou simbdlica por serem trabalheslo
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moravam ali; eles pouco circulavam para fora daa@dde Deus e, definitivamente, nao
circulavam em muitos espacos e regides da cidadRidade Janeiro. Convergindo com
minha percepc¢do, uma técnica do CMJ comentou eerta'Mas a gente tem essa clareza de
gue eles ndo acessam mesmo, porque ja é uma cotsaitbrio esse movimento: quem ta
muito l& pra dentro nédo sai, [...] S&0 poucos, enpitucos que acessam aqui. E do préprio

territério, essa circulacdo néo existe”.

Por circularem pouco, mesmo dentro da Cidade des,Daas tinham escassas informacdes
sobre projetos sociais politicas e servigos, 0s quais, como jaA mencjomstavam
concentrados no Lazer e na pista, areas mais tistda onde moravam. Dos quatro irmaos,
Carolina e Henrique conheciam, em linhas geraiSRd e sabiam onde estava localizado o
Prédio, enquanto Ivan e Alexandre ndo sabiam dosqueatava. Ou seja, de fato, eles ndo
viam essas ofertas, ndo tomavam conhecimento da peaite delas e pouco se interessavam
pelo que conheciam. Paradoxalmente, eles moravamregides mais pobres da CDD,
consideradas mais violentas e, por isso, mais érakeis”, isto €, onde se concentraria o

publico-alvo a ser privilegiado pprojetose programas desse tipo.

André, um articulador do Programa Caminho Melhovedn, em uma andlise sobre a
heterogeneidade na Cidade de Deus, relatou examearlacdo inversamente proporcional
entre os lugares mais precarios e “problematicosl presenca dos servicqmojetos e

programas:

Porque a Cidade de Deus tem um grande problema.nacDidade de Deus
tem 11 sub-bairros e por ter 11 sub-bairros, oacjpais Sdo 0s mais
trabalhados. [...] Que sdo aqui nessa parte daa ptacCidade de Deus,
principal, que € um pedacinho da 13, um pedacirdhd 4] aqui também
acho que é 13 (é tanta parte...). Essa parte afgui¢ mais beneficiada,
porque tem o CRJ, tem a CUFA [Central Unica de Bajea associacéo de
moradores, tem o SINE [Agéncia do Site NacionalEdapregos], tem o
[Banco] Bradesco. Entéo essa parte aqui, ela énembeneficiada, porque
se for no Pantanal ndo tem nada, se vocé for nmf@ vocé ndo vai ver
guase nada, se for no Tangara, que é as partedistaistes, vocé ndo vé
muita coisa. E a gente estd aqui também para &s=er juncao, articular,
porque muita gente la ndo conhece o Programa. Zes\guer fazer milhares
de coisas, mas ndo sabe; a menina estava pagamdai$@ara a filha dela
fazer balé, aqui [no CRJ] balé é de graca. Ai mnyéate ndo sabe, entdo o
nosso trabalho € mais articular isso. [...] Vocé teén sub-bairros que é
misturado, no 15 vocé vé de tudo [perfis de joveMisls vocé vé um lugar
gue tem menos acesso a isso tudo, vamos supor ejm BrBrejo ele tem
menos acesso a isso tudo. E isso gue eu t6 faléndajto trabalhado essa
area principal, tudo que vocé for pensar em coleoaé vai colocar aqui,
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até mesmo achando pela seguranga, mas hoje argemtestad seguro em
lugar nenhum. Entdo, assim, por um certo tipo dgirsgca, € aqui. Mas,
por ser mais distante, ter menos saneamento baséwms atencéo. [...] Por
exemplo, a gente no 14, € uma praca assim... camotedizer... vocé ndo
vé muito jovem vulneravel, nessa Rua Moisés, nessala feira de quarta-
feira, nessa rua vocé quase nao tem jovem assjoyem ali ja tem um
objetivo tracado.(André, Articulador do CMJ, ma®2D16)

Como André indica em sua fala, entre os jovensmwemoram nas proximidades do Prédio
do CRJ era mais comum encontrar quem ndo conheoeBsegrama. Apesar de alguns
conhecerem o Prédio do CRJ, desconheciam qualgiier informacdo sobre os servicos e
atividades oferecidos. André destaca, ainda, qdesconhecimento dos Programas também
fazia com os jovens ficassem desconfiados, o castaafa ainda mais aqueles considerados

muito vulneraveigpor estarem envolvidos em atividades criminosas.

Pelo Programa nao acontecer la [nas &reas senestrraura], eles nao
verem no dia-a-dia, eles vdo achar que j4 estddigaoutra coisa “ah, eu
ndo vou, vao pegar, vao fazer, vdo acontecer’,ndet€’ [...] Entdo fica
nesse receio por ndo conhecer. Ai, € o que eu dagdpsse em um lugar
mais préximo, como as pessoas que moram nessaauarédio do CRJ],
[eles] saberiam o dia-a-dia, 0 que acontece, goetridso. Fica mais facil.
(André, Articulador do CMJ, maio de 2016)

Entretanto, o fator geogréfico (distancia e fixatgoitorial) ndo podia ser a Unica explicacédo
para a baixa presenca de jovens das regifes naata@ds do Prédio do CRJ, pois mesmo os
gue tomavam conhecimento do Programa por interméo$oarticuladores ou aqueles que

compareciam aos primeiros atendimentos tinham bdndices de adesdo e permanéncia.

Sem ignorar que as desigualdades de acesso, diurogades e soécio-econbmicas estdo
expressas no espaco e, ao mesmo tempo, sem camelaterminismo geografico, coloco a
questdo: € uma simples coincidéncia que os lugaees pobres fossem os mais afastados,
com pior infraestrutura, mas também onde havia tlagrante fixacao territorial e um
notavel desinteresse dos jovens por progranmasjetoscomo o CRJ e o CMJ? Acredito que
nao. Parece-me dificil e superficial ignorar queuh#a relacéo entre o local de moradia, a

fixacao territorial, 0 acesso apmojetose o interesse por eles.

Explicar a auséncia de jovens das regifes maisadfes do Prédio do CRJ apenas pela

distancia seria simplificar a questdo. O fator géfigcp tem um papel relevante no que se
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refere a dificuldade de tomar conhecimentos dadasfe chegar até elas. Entretanto, a essa
dimensao se soma uma fixacao territorial e o dergiase poprojetos sociai®m geraf’

Como mencionei sobre os filhos de Marcia, a fixat@witorial ndo € vista como um
problema; ao contrario, é vista como algo posipeta mae, que pode saber mais sobre as
atividades dos filhos. Para Carolina e seus irm@masicamente toda a vida cotidiana se dava
na Rocinha 2, onde trabalhavam, tinham seus aneigesis respectivos namorados, além de
conviverem com alguns membros da familia (tia enps), que residiam no local e
frequentavam a mesma igreja que Carolina. Portasso, ndo parecia um problema; ao
contrario, facilitava a vida deles, tendo em viatdificuldade de se deslocar para outros

lugares.

A distancia geogréfica e a fixaco territorial seena e se sobrepde o desinteresse recorrente
pelosprojetos o que parece estar relacionado a uma falta delsesompartilhado entre as
propostas doprojetose 0s planos e expectativas de vida dos jovensnguavam nessa
regido. Logo que iniciei as idas diarias ao PratboCRJ, perguntei para Carolina e seus
irmaos se eles conheciam as atividades ofertadagailolina e Henrique disseram que
sabiam onde era e ja tinham ouvido falar, ao passolvan e Alexandre desconheciam
completamente. Carolina me perguntou uma vez s lakyum curso como de manicure ou
cabeleireiro e eu disse que naquele momento nda,h@as que comecaria em algumas
semanas. Nunca mais falamos sobre isso, poisio ohdccurso foi adiado sucessivas vezes e

Carolina nao voltou a me perguntar sobre ele.

O curioso é que, a0 mesmo tempo em que sentiadede “levar informacéo” a eles e, em
alguma medida, incentiva-los a aproveitar os cudedados pelo CRJ e os atendimentos
oferecidos pelo CMJ, sentia certa inadequacao.tféasvezes em que falei especificamente
sobre os cursos do CRJ, assim que terminava de &ajailo tudo me soava estlpido, sem
sentido. Todas as vezes eles me ouviram, mas mdond&aram nenhum interesse, nenhuma
curiosidade. Inclusive, ndo s6 nao se interessgaas atividades que eu apresentava, Como
achavam ainda mais sem sentido que eu fosse paoalda os dias para observa-las. Eu

percebia, mas insisti algumas vezes, apesar detisonta falta de interesse estar evidente:

25 No proximo capitulo, falarei de modo mais desddre oprojeto como modo de fazer gestdo da pobreza.
Para 0 momento, interessa esclarecer que usoagal®@jeto em italico por ser um termo émico praeferir

a atividades e acdes diversas, mas que guardanthseiges e recorréncias quanto a légica, os obgivo
publico-alvo.
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eles achavam uma bobagem fazer aulas de caraji@-jidsu, de violdo, gastando o tempo
livre com uma atividade que néo iria Ihes trazethoen beneficio pratico. De fato, quando eu
olhava para a vida que eles levavam - trabalhavamam planos de morar com suas
namoradas ou casar — me parecia completamentaléohagar, deslocado que eles vissem

alguma razao naqueles cursos ou disponibilizaskgmaempo para tal atividade.

Mas, além dos cursos do CRJ, eu também falavgeaiteslo Caminho Melhor Jovem, sobre
o qual era ainda mais dificil qgue compreendessemqudose tratava e onde estava 0 ponto
interessante do Programa. Nas poucas conversdvgsebre o CMJ, a minha explicacdo de
que o Programa tinha como objetivo atender indalichente os jovens, tragcando e ajudando
na execucdo de um Plano de Autonomia (que era amppbara o futuro, eu explicava),
seguia-se um dialogo: “e ai?”, “e ai o que?”, eapoadia. Entdo eles me perguntavam se
tinha financiamento para fazer algum curso, ao querespondia que nédo; se eles
encaminhavam para algum estdgio ou emprego, acegudizia “eventualmente”; se eles
irlam receber alguma coisa para ir aos atendimgmogue eu também dizia que nao; e
finalmente me perguntavam “entdo, pra qué?” e sporedia simplesmente “é para fazer esse
plano mesmo”; “entdo € ir 14 para ficar conversaoolm uma moc¢a?”, “isso, mais ou menos
iIsso”. N&o havia nenhum mal entendido ali, ndo disso0 que se tratava. Eles estavam
entendendo perfeitamente o que eu explicava soP®grama, s6 ndo viam muito sentido,

sobretudo porque era uma coisa de muitos anosp mherhorada, como me explicavam.

Claramente, a temporalidade pressuposta pelo Pnagna que se referia a projetos de futuro
e planejamento - da qual eu também compartilh@va totalmente diferente daquela vivida e
concebida por Carolina e seus irmaos. O desejo merar com 0s respectivos namorados €
um exemplo dessa diferenca, ndo sé na percepctanmm, mas também nos contetdos dos
projetos de vida. Recordo do dia em que Marcia orgot que Ivan, entdo com 15 anos,
estava pensando em morar com a hamorada. Surpreentbm a tranquilidade com que ela
dava a noticia e perguntei a ela se ele ndo seiii@ movo para essa mudanca. “Ele € novo”,
me respondeu, “mas ja esta trabalhando na padariarando com a menina, eu sei que tem

menos chance dele fazer coisa errada, fica magsmsével”.
E evidente que meu espanto diante da naturalidaem elguma medida, de certo apoio ao

projeto do filho de 15 anos de ir morar com a nadaresta relacionado a uma forma

especifica de conceber a adolescéncia, projetogldeo proprio tempo. Dei-me conta, nesse
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momento, que estava pensando e reagindo como misa®ado Caminho Melhor Jovem
guando teciam criticas a auséncia de visdo de sjiteens, a falta de vontade, ao

imediatismo e a falta de paciéncia. Um das técridisse a respeito do imediatismo:

Eu faco a reflexdo com eles. [...] Entdo ndo adianté chegar aqui e falar
assim para mim ‘eu estou a procura de um jovermdp’e Ta, entdo vamos
partir do principio [...] Entdo eu, num primeiro mento, quando eu vejo
gue ele ndo tem nenhum obijetivo, eu fico tentarmo ele avaliar o perfil
dele, quais os objetivos ele tem na vida e o qaigaglez para alcancar esse
objetivo. (Joana, técnica do CMJ, abril de 2016)

Percebi que eu compartilhava determinados moda®wesber o tempo, a vida, 0s projetos
de futuro, mas, mais que isso, compartilhava osppEssto que as escolhas e os projetos feitos

por muitos jovens ndo eram oS mais acertados.

A pergunta que parece ser evitada pogetosem geral €: por que muitos jovens néo se
interessam pelogprojetos? Carolina e seus irmaos me respondiam: sao boldws,tém
sentido. As técnicas e os policiais-professoresspa vez, afirmavam que 0s jovens que nao
aderiam aoprojetostinhamfalta de visédo, de vontade, de paciéncia, de estruanmdiér. Ou
seja, trata-se de entendé-los a partir do que,stapente, Ihes falta e ndo de admitir a falta
de interesse dos jovens pelma®jetosem razédo da falta de sentido duejetospara eles,
admitir a existéncia de um abismo entre os prestapce premissas dgeojetose 0s
projetos de vida de muitos jovens. E os argumesiibse a baixa adesao seguiam ignorando
esse abismo, o que fazia com que as explicacOeead@sas do CMJ, também presentes na
literatura das Ciéncias Sociais, ndo dessem canteothplexidade que perpassa a falta de

interesse desses jovens.

Uma das principais explicacbes sobre os motivosspgliais os jovens ndo aderiam aos
Programas ou os abandonavam ancora-se na repggsend® que aos jovens “falta
paciéncia”, de o jovem “querer tudo para agora&r “snediatista’. Com efeito, parte da
literatura da sociologia, mas também do campo ddesavai atribuir a essa fase da vida
caracteristicas como agitacdo, interesse pelo espelo novo, mudancas constantes etc.
Outro argumento muito acionado para criticar eggesns que ndo iam ao Programa se
referia ao carater acelerado da sociedade atua, eya agravado pelo imediatismo
caracteristico da juventude. Muitas técnicas reeociam que os “jovens de hoje” nasceram

em uma sociedade onde tudo € muito rapido, seftrams em uma velocidade alucinante e

58



que isso colocava uma dificuldade quando era sadiai paciéncia para tracar e executar o
Plano de Autonomia que, n&o raras vezes, previRalotrés anos de dedicacao e espera. A
literatura das Ciéncias Sociais, especialmente @anvertente sociologica, tem procurado
descrever e entender o que se tem chamado de adeipds-industrial ou pés-moderna como
o0 lugar da incerteza e do risco (GIDDENS, 1990; REQ011), do dinamismo e da
aceleracdo (GIDDENS, 1990; 2002), do efémero e igaidez (BAUMAN, 2001), da
flexibilidade (SENNETT, 1988; 2004) e da vida comwna sucessdo de projetos
(BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009). Nas praticas das ri&éas, a combinacdo de uma
sociedade acelerada e incerta com a caracteré&igaventude de ser imediatista estaria na
raiz do problema da ndo adesao ao Programa pergerhuitos jovens.

Todavia, essas explicacbes me parecem insuficieni@sdo olhamos para a presenca
desigual no CMJ de jovens provenientes das difeserggides da CDD. N&o pretendo aqui
discutir se a juventude é ou ndo um momento da eilaque 0s sujeitos sdo mais
imediatistas, muito menos o alcance das assedMa® a liquidez e a incerteza da sociedade
contemporanea. A questao a ser sublinhada é gqemphsacbes para a ndo adesao dos jovens
fundadas nessas perspectivas de incerteza da erdantporanea em geral terminam por
ignorar outros recortes, notadamente aquele dseclas socioeconémico, que, no caso da

CDD, encontra-se marcado no e expresso pelo espago.

A relacéo entre areas mais pobres, areas mais@dastios equipamentos, fixacao territorial e
projetos de vida (temporalidades, percepcdo dorduttemete & ideia de espacgo social
reificado (BOURDIEU, 1997b), que se refere a ass@® e sobreposicdo da estrutura do

espaco social e da estrutura do espaco fisico:

O espaco social reificado (isto é, fisicamenteizadb ou objetivado) se

apresenta, assim, como a distribuicdo no espadco fie diferentes espécies
de bens ou de servicos e também de agentes indisidu de grupos

fisicamente localizados (enquanto corpos ligadasmdugar permanente) e
dotados de oportunidades de apropriacdo desse® ltkrsses servicos mais
ou menos importantes (em funcéo de seu capitahledia da distancia fisica
desses bens, que depende também de seu capitad).r&lacdo entre a

distribuicdo dos agentes e a distribuicdo dos hersspaco que se define o
valor das diferentes regides do espaco sociataeidi (p. 161).

A questdo é que essa retraducdo das desigualdadess 10 espaco fisico também esti

relacionada a uma tendéncia a reproduzir visdesndedo, categorias de percepcédo ou
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estruturas mentais. A falta de acesso a bensgesreiinformacgdes “intensifica a experiéncia
da finitude: ela prende a um lugar” (lbid., p. 188)isso vai produzindo e conformando, em

alguma medida, os horizontes de possibilidade inaalgis, projetados, plausiveis.

Falo de modo mais detalhado sobre alguns dos memhaes jovens porque esse é o foco
desta tese, porém, essa experiéncia da finitudeceaarente entre meus vizinhos de outras
idades. Recordo-me de uma vez em que me desloeacasd para o CRJ, numa manha
quente e de sol forte. Nesse dia, excepcionalm@ag;o Henrique, de trés anos, sua méae
Méarcia e Cida me acompanharam no trajeto até |&, geguiriam para o supermercado.
Lembro-me da alegria de Pedro Henrique, que riangarsava muito, repetindo varias vezes,
com o tipico sotaque carioca: “Luana, eu vou nauire com a minha méae”. Eu estava um
pouco preocupada com o calor e o sol forte, coramidi® que ele era uma crianca e que o
trajeto até o supermercado levaria cerca de 30tognmas ele ndo se incomodava. Cheguei
ao CRJ, que se encontrava no caminho para o0 supachoee perguntei se elas queriam
deixar Pedro Henrique comigo por causa do sol,forges ele mesmo recusou imediatamente
a oferta, me dizendo que precisava ir para ajudaée@ Ao entrar no CRJ, me dei conta de
gue ele queria ir porque aquele ndo era um pageeifazia normalmente e, também por isso,
ele estava feliz. Um tempo depois de ir emboraidade de Deus, relendo meus cadernos de
campo, percebi que, durante os quatro meses gdenasCDD, Pedro Henrique saiu de sua
casa ou da casa de Cida (que era ao lado da sudeesle passava muito tempo) apenas sete
vezes, para ir ao meédico, ao aniversario de umgaama familia, ao CRJ comigo e ao
supermercado. Pedro Henriqgue me dizia sempre aquandg crescesse, queria trabalhar na

padaria, assim como seus irmdos mais veihos.

N&o pretendo sugerir que 0s jovens que eram meuthus nao tinham planos, projetos de
futuro. Ao contrario, como fica evidente nas hist®rde Carolina e seus irmaos, eles querem
trabalhar, querem morar com seus namorados, csarga casa da mae, comprar roupas,
sapatos, celulares; e organizam suas vidas em tlisgo. Entretanto, olhar esses projetos a
partir do que eles sédo, do que eles tém nao nosdengde enxergar também que ha um
determinado horizonte de possibilidades que vafocorar, em uma medida consideravel,

esses projetos, entre os quais nao figura ternirasino médio (como era o caso de Ivan e

26 Como sensivelmente me lembrou Felipe Rangelfigaeando Fernando Pessoa, quando lhe contei essa
cena, “0 mundo é do tamanho que eu vejo”.
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Alexandre), fazer faculdade ou curso técnico, prarcum emprego formal fora da CDD,
porque isso nao faz sentido. Parece-me que o dergeiestdo aqui é reconhecer que, assim
como ha conteudo nesses projetos de vida, tambamadrofunda finitude, ndo apenas do
ponto de vista territorial, mas também do acesse, € restrito e/ou precéario, a muitos
servigos e experiéncias de vida. E reconhecer umzdmbe de possibilidade muito restrito
implica, por um lado, ndo romantizar as especidides desses projetos e, por outro,
reconhecer que eles tendem a reproduzir condigdesdd mais dificeis, mais duras, mais

presas ao lugar

O néo reconhecimento das especificidades (e lijntteshorizonte de possibilidades, assim
como das relacbes entre processos sociais desgueaise materializam nos espacos, afastam
esses agentes e 0s jovens. As técnicas e 0s [sopoidessores enxergam as diferentes
formas de ver o mundo, de pensar o futuro, de @aaevida, mas ndo as validam; para eles,
nao ha virtude ou qualidade nessa forma de pendatum e viver o hoje. Por isso, 0s
projetosndo conseguem alcancar esses jovens, porque rtdbgpsentidos, porque o modo
de funcionamento dosrojetos pressupde certo tipo de desejos, de objetivos, de
temporalidades e tudo que se afasta muito disspod® ser incorporado @oojeto e precisa

ser mudado. S6 é possivel fazeprojeto dar certo se esses jovens, de partida, mudarem a
forma de pensar e agir, incorporando o desejo deiperar, deixando de ser “acomodados”,
se dispondo a arriscar e a empreender. Nao hawsstoponto de partida comum, cria-se
uma espécie de aporia, pois @®jetosque deveriam lidar com esses jovens, entendé-los,
estar perto deles estd completamente descoladaieleesges jovens almejam, esperam e
demandam de umrojeto,se distanciando, assim, do seu objetivo princigfeggar ao jovem

Uma das técnicas tocou nessa questao de ter de enfafana como o jovem pensa:

Porque muitas vezes [0 jovem] chega "eu quero josprendiz”, "ah, ta
bom. O que que é Jovem AprendiZ?"N&o sei, mas eu quero" [risos]. E
muito assim. Entdo, as vezes, vocé precisa desgmngna coisa. O jovem
que chega aqui com uma urgéncia gigante "ah nagrexiso trabalhar,
preciso trabalhar”, "mas por que vocé precisa lnab2', ele nunca nem
parou para pensar porque ele precisa trabalhars 'Mat que que vocé

27 O Jovem Aprendiz é um programa do governo fédeedo a partir da Lei 10.097/00, conhecida cdrad
da Aprendizagem, que tem como um de seus objet@nBais estimular o trabalho e a formacéo de j@ven
visando minimizar a dificuldade de conseguir o jgihm emprego. Segundo a lei, as empresas de mégande
porte sao obrigadas a reservar uma cota do quadindionarios para a contratacao de jovens apesdgue
devem ter entre 14 e 24 anos de idade, para reatizadades administrativas durante 4 dias porasenentre 4

e 6 seis horas diarias.
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precisa?", "Ah, ndo sei". E ai vai, e vocé vai ingli indo (Sara, técnica do
CMJ, junho 2016).

A fala de uma das articuladoras do CMJ converge &daia acima e sinaliza para o fato de
gue as técnicas estao ali para ajudar o jovem @hbeso que ele precisa de fato, ndo para
atender o que ele acha que precisa:

Muitas das vezes o0 jovem ndo se interessa porgsegelerem trabalhar.
Entdo, ele acha que o Caminho Melhor Jovem tem ssrebanco de
emprego. E ndo € isso. E um banco de orientagéesmrthecimento. Ai eles
chegam aqui “ah, quero jovem aprendiz”, ai as peeguque ela faz “mas
vocé quer jovem aprendiz. Mas vocé esta na esdada@ ja tem a série
necessaria pra isso?”. E ai elas vao trabalharedleo& néo esta na escola,
elas conseguem um encaminhamento; quando ela vé@ jgwem realmente
tem necessidade de Jovem Aprendiz, ai ela tenta fHlguma coisa, da
orientagdo pra ele procurar na internet, encamimtaa entrevista (Ana,
articuladora do CMJ, maio de 2016).

Assim, as desigualdades espaciais e os distandiasné® sentido acabam operando de modo
a selecionar quem vai e quem nao vai@ogetoscomo o do CRJ, ndo apenas pela distancia
fisica e a dificuldade de chegar aos locais ondg eincionam, mas também pelo formato,

pelo modo como se organizam, pelos pressupostlzsepigiéncia de certo modelo ideal de

jovem de favela que quer sair dessa condicdo; ideato descolado da realidade, das

expectativas e da temporalidade de muitos jovensoEatribuir essa diferenca a falta — de

visdo, de empenho, de paciéncia, de vontade -ssljlalade de aproximacgéo e de dialogo é

extinta.

Desse modo, a prépria localizacdo do CRJ funciemaocuma primeira triagem, como uma
primeira sele¢cdo (mesmo que involuntéria) de goasns da Cidade de Deus irdo participar
dele. E possivel perceber certo perfil naqueles lbuscam os cursos do CRJ ou os
atendimentos do CMJ, sobretudo dos que frequengafartha assidua esses Programas. Os
jovens atendidos ndo sao os “mais vulneraveis”,ccenplicam técnicas e policiais, como
aqueles envolvidos em atividades ligas ao cringadibs a pessoas envolvidas, mais pobres,
dependentes quimicos ou que sofrem violéncia dicaéstodavia, também nao se trata
daqueles jovens que estudam, que tém o projetoméegar estudando, trabalham e fazem
isso de modo autbnomo, contando com o apoio finneendo financeiro da familia. Quem
frequenta o Prédio do CRJ é o que poderiamos defimio uma camada mais intermediaria

entre esses dois perfis opostos - “mais vulneraéltleal”. Com algumas excecdes, Sao 0s
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jovens e criangas considerados menos vulneraveisju@ dominam minimamente 0s
codigos, atendem as expectativas do formatopdogtos tém apoio e incentivo da familia

para realizar aquelas atividades.

Ao operar uma selecdo de quem vai e quem néo vBrétio do CRJ, a localizagdo acaba
funcionando também como uma forma de produziragaf estigmas e distingdes. Os jovens
das regides mais afastadas, por ndo aderirem oulgsistirem mais frequentemente dos
Programas, sdo considerados mais pregui¢cosos, cemosmvontade, mais acomodados,
menos comprometidos. Essa representacao coadunascospresentacdes recorrentes sobre
as areas da CDD “depois da ponte” e, eventualménteobilizada para explicar a prépria
condicdo “mais precaria”, “mais vulneravel” dessgidio. Assim, a concentracao dos servicos
na area mais central da CDD, além de reafirmareagydaldades espaciais e de acesso a
servigos, corrobora para reafirmar estigmas ref@clos ao espaco. E, desse modo, acaba por
alimentar a prépria l6gica da exclusdo e da deklgda sobre a qual supostamente deveria
incidir, uma vez que o perfil mais desejado, maiscprado, aquele que deveria ser
privilegiado, os chamados “jovens mais vulnerayeisio vao ao CRJ e ao CMJ, pela

distancia, pelos estigmas e pela falta de sentdwpartilhado.

A despeito dos argumentos para queragetosse localizem na regido mais central - ser mais
estratégico porque todo mundo conhece, ser maisG@Qr ser uma area mais aberta (sem
becos) e mais monitorada pela policia —, o quergesdracdo doprojetosreproduz é a
prépria desigualdade espacial, uma vez que as ama@s pobres continuam com menos
equipamentos, menos infraestrutura e mais estigatts. E, assim, as divisdes espaciais
operam como um primeiro recurso, um primeiro filp@ara a classificacdo dos jovens. No
caso do Caminho Melhor Jovem e do Centro de Referéta Juventude, as divisbes
espaciais acabam por funcionar, ainda, como uagetm, definindo o perfil de quem procura
e frequenta esses dois Programas.

*kkk

A partir do caso de quatro irmdos que foram mezmisilvds durante o periodo em que morei
na Cidade de Deus, procurei problematizar nestgubapas relacées entre as divisdes e
desigualdades territoriais da Cidade de Deus eedssplaqueles que acessam ou nao os

projetos. Num esforco de evitar uma andlise que sugerissedet@rminismo geografico,
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procurei evidenciar como a concentracao plagetos sociaiem duas regides da CDD, além
de reproduzir desigualdades de acesso a servigondyiboi para reforcar estigmas

relacionados aos espacos mais pobres e sem infitaesgtda Cidade de Deus.

Portanto, ja de partida, o préprio territério opanaa triagem dos jovens da Cidade de Deus
que frequentam o CRJ, devido a dificuldade de acassformacao e a distancia geogréfica.
Mas, a0 mesmo tempo, o territorio expressa e regreadauséncia de partilha de sentidos
entre as visdes de muitos jovens moradores “daepguart 1a” e 0s pressupostos gogetos.
Essa triagem territorial faz com que, apesar daseticas, o publico que frequenta o CRJ e o
CMJ tenham um perfil relativamente homogéneo, catgp@rincipalmente, por jovens que

compartilham os pressupostos, o Iéxico e as expagalogrojetos.
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CAPITULO 2 - O CRJ, O CMJ E A JUVENTUDE
VULNERAVEL

O par juventude-vulnerabilidade: como ele aparece pesquisa

Se os caminhos que me levaram ao Prédio do CRJreexnn de ajustes, acasos e
coincidéncias, a escolha de continuar a pesquissenecal nao foi irrefletida. Em um
primeiro momento, o fato de o CRJ e o CMJ funciemaem um mesmo espaco parecia
ser apenas uma coincidéncia, fruto de contingércfatia de infraestrutura, uma vez que
que esses dois Programas eram totalmente desadlbsultanto no nivel institucional

quanto no cotidian®’

Foi exatamente essa desarticulacdo que, iniciaimene chamou a atencdo para a
importancia dada a juventude, sobretudo quand@ateva de acdes sociais e de prevencao
a violéncia em territorios de pobreza, nas chamadasinidades vulneravei®ercebi a
centralidade da categoijiaventude vulneravelos planos e discursos sobre o problema da
violéncia e as intervengdes para controla-la. O €RJ CMJ tinham caracteristicas e
especificidades que faziam deles “casos bons parsap’ as formas de gestao estatal das
populacdes pobres. A desarticulacdo entre elez@olem evidéncia a preocupacdo com
esses jovens, expressa na proliferacdo pdgetos de ONG, programas estatais,
financiamentos internacionaiprojetos culturais cujo publico-alvo privilegiado sdo os
jovens vulneravejs que tinham como justificativa os riscos da retagitre essa

vulnerabilidade e o envolvimento com o “mundo dmey’.

Conhecer e acompanhar os Programas Centro de Refema Juventude e Caminho
Melhor Jovem na Cidade de Deus iluminou o conted€oentrevistas realizadas com

gestore®’ e a andlise de documentos de programas e poliis@sais que eu vinha

28 Alguns técnicos do CMJ disseram-me que, evenemk, encaminhavam jovens atendidos pelo
Programa para atividades e cursos do CRJ, assira famiam com outros programas e parceiros dentro ou
fora da Cidade de Deus. O CRJ fazia parte da cadeiparceiros.

29 As entrevistas com gestores e técnicos ligad@ra@grama UPP Social e outros com perfil semehfamt
a primeira empreitada da pesquisa de campo, amesionde eu me mudar para o Rio de Janeiro.
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desenvolvendd® O desenrolar da pesquisa de campo deixava evideoémtralidade da
categoria juventude vulnerdveinas propostas, debates e opinides sobre combate e
prevencao a violéncia em territérios de pobrezas&eera algo central, recorrente e muito
generalizado, passei a me questionar sobre os ssaxeque fizeram dauventude
vulneravel uma urgéncia, sobre as condicbes de possibilidEeemergéncia dessa
categoria, sobre porque ela figurava no centroedéskate, sobre quando isso se deu.

Relacionar esses questionamentos sobre como, quapdoque guventude vulneravel
passou a estar no centro do debate sobre violénptdreza com uma literatura sobre as
novas configuragdes do conflito urbano, das reptagées sobre a questao da violéncia e
os deslizamentos na forma de administrar e gedw isso deixou evidente que o CMJ e o
CRJ eram, além de exemplos, constitutivos de uncegem em que a juventude dos
territérios de pobreza tem materializado e mediadhbgica que relaciona pobreza e
violéncia de modo causal e linear, l6gica cada weais sintetizada da ideia de

vulnerabilidade.

A centralidade e a recorréncia daentude vulneraveio debate mais geral sobre o tema
da violéncia parece ser o resultado de uma cordla&le processos distintos, que se tocam
e se cruzam, tornando possivel a emergéncia deisoursb bastante especifico, de um
problema, uma questdo socialmente relevante. Th@segs0s me parecem decisivos e
constitutivos dauventude vulneravelomo uma questao social tdo relevante: a emergéncia

da juventude como uma parcela especifica e impertda populacdo, a qual foi atribuida

30 Antes de iniciar o trabalho de campo, os esbod® pesquisa estavam centrados no levantamento e
analise de documentos estatais - leis, programmagtps e politicas - relacionados ao tema da segar
Nesse momento, buscando responder as questdeadmdquelo projeto inicial, a preocupacao era ifieati
como osocialcomparecia nesses textos, como era mobilizaddfisapo e associado a outras categorias. Eu
ainda ndo havia me dado conta da recorréncia dgarijuventudenesses documentos quando se tratava da
dimenséo social da violéncia, o que foi acontegamas ap0s a pesquisa de campo. Trago aqui alguns
exemplos: Nesse contexto [de periferias], os jovens, espenighnte aqueles situados na faixa etaria de

14 a 24 anos, se apresentam ao mesmo tempo comovidisnas mais provaveis da violéncia, mas
também como os violentos mais provaveié sociedade brasileira ndo foge a essa tendénaiema. [...]

Para mudar esse triste quadro, as agfes propogtas Iseguir procuram, ao lado de conferir cadamegs
praticidade ao Estatuto da Crianca e do Adolesceatainhar na direcdo principal de reinserir ogjs/em

suas comunidades, despertando-os para uma efetitiaigpcdo que inclua o sentido de responsabiidad
sonhos, desejos de realizacdes e felicidade” (INSTD CIDADANIA, 2002, p. 18-19, grifos nossos). -l

foco etéario: populagdo juvenil de 15 (quinze) a (Rte e quatro) anos; |l - foco social: jovens e
adolescentes egressos do sistema prisional outeag@dd de moradores de rua, familias expostadénvia
urbana, vitimas da criminalidade e mulheres emag#a de violéncia; Ill - foco territorial: regides

metropolitanas e aglomerados urbanos que apreseaitesnindices de homicidios e de crimes violentos;
e IV - foco repressivo: combate ao crime organiZdh&®) (BRASIL, 2008).
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caracteristicas particulares; a consolidagdo d&nd@a urbana como uma gramatica que
orienta as condutas, o que esta estreitamenteardao ao deslocamento da figuragdo do
conflito urbano contemporaneo; e a emergénciauliaerabilidadecomo uma categoria
que expressa uma nova forma de compreender e ngpaddreza e coloca-la em relacao
com a questédo da violéncia. Todos esses processosnsolidam entre os anos 1990 e
2000, mas a intencdo aqui ndo é hierarquiza-ldsagar uma linha causal entre eles. Para
0s objetivos desta pesquisa, tratar das relacdes esses processos em termos de causa
parece menos interessante do que apreendé-losiradpaideia de afinidades eletivas, no
sentido de que eles sdo processos distintos, masutéa influéncia matua entre si e
produzem uma configuragdo, um processo bastaneciésp (WEBER, 2004). Neste
caso, guventude vulneravelde torna uma categoria central na gestdo do aoafiitano, o

qual tem a violéncia no centro da sua representacéo

A juventude vulneravel como uma questao, ndo conaccela da populacéo

A literatura das ciéncias humanas aponta a modataidomo o0 momento de emergéncia
da juventude como parcela da populagdo, que gaeingé® e relevancia no inicio do
século XX. Mas é na década de 1980 que a juverseiderna, efetivamente, um “recorte
da populagédo” (FOUCAULT, 2008a), se constituindojutaneamente, como sujeito de
direitos, grupo com especificidades e publico-aleointervencdes estatais e nao estatais.
O ano de 1985 foi escolhido pela Organizacdo dagdd$a Unidas como o Ano
Internacional da Juventude, tendo em vista “asqugacdes internacionais com o futuro,
[que] implicavam a inclusé&o da juventude na agentmnacional” (IULIANELLI, 2003,

p. 54); o tema da juventude eclode nesse period@atio pela questdo da delinquéncia.

No Brasil, é na década de 1990 que se adensarmcassiies e debates sobre a juventude e
iniciam-se os esfor¢cos para o atendimento das ddssaelativas a juventude. Até o fim
daquela década, as politicas ndo eram especifeeas phra a juventude, mas sim de
variadas areas (politicas de saude voltadas paspwdacéo jovem; politicas de geracéo de
emprego e renda voltadas para jovens etc.) e falyeiponto de vista institucional, em

funcado da desarticulagcéo e da sobreposicao degmagre acoes.

67



Na passagem dos anos 1990 para os anos 2000,cassfiss sobre juventude ganham
mais forca e se consolida a ideia da juventude comaogrupo com experiéncia social
especifica. E elucidativo desse processo as gramd@mportantes pesquisas sobre
juventude produzidas pela Organizacdo das NacoeméJpara a Educacéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO) no Brasil em 1998, 1999, 2001 €220 Vale destacar que esse
processo vai encontrar um terreno propicio paradesenvolver com a eleicdo do
presidente Lula, em 2002. Em 2004, o Governo Fédmsia o Grupo de Trabalho
Interministerial de Juventude, que identifica ecdis os desafios e as deficiéncias das
politicas nacionais de e para a juventude. Em 2685, criados a Secretaria Nacional de
Juventude (SNJ), o Conselho Nacional de JuventGi&J) e o Programa Nacional de
Inclusdo de Jovens (ProJovem). Em 2008, as ac@egrafs destinadas a populacao jovem
foram aglutinadas em um Unico programa, o ProJogem passou a contar com vertentes
especificas. Em 2010, j4 na gestdo de Dilma Roulsedprovado o Projeto de Emenda
Constitucional 048/2008, a PEC da Juventude, gstitiino Plano Nacional de Politicas
para a Juventude. Em 2013, ha um avanco no safgiédetivar o Plano, sendo aprovado
o Estatuto da Juventude, que estabelece o cortjioventude que norteara as politicas:
individuos com idade entre 15 e 29 anos. No mesmp@mo resposta ao problema dos
altos indices de morte entre jovens, “0 governer@diancou o Plano Juventude Viva -
Plano de Prevencdo a Violéncia Contra a Juventuelgral uma iniciativa que busca
ampliar direitos e prevenir a violéncia que atiageiventude brasileira” (BRASIL, 2014,
p. 9-10).

O processo de consolidacdo da categoria juventwdeagenda internacional se da
concomitantemente a um deslocamento na concepcéeadora de juventude nos
documentos das agéncias internacionais. Se at@ dds anos de 1990 o jovem era visto
como ator estratégico do desenvolvimenpoofagonismo juvenilempoderamentalo
jovem etc.), nos anos 2000 ele passa a ser vigto swoijeito para o qual é preciso olhar,
ter atencéo, sendo necessario atender e inteorpsna de afetar outras esferas, como a

seguranca e a economia.

31 Castro (2013) realiza uma interessante anabiseddcumentos relativos a juventude produzidos pela
UNESCO nesse periodo.
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Sem duvida, tal inflexdo ndo se refere apenas @njude, mas esta relacionada a um
processo mais amplo e geral de mudanca no modon@mder as desigualdades e

fragilidades sociais de certos grupos. E tambémamos 1990 que se da uma mudanca
decisiva na maneira de compreender e mensurar rezaglamparada, do ponto de vista
tedrico, nos escritos de Amartya Sen (2000). Pamautor, a pobreza ndo se refere

exclusivamente a renda, sendo outras variaveisidaraslas importantes para mensurar,
explicar e intervir na condicdo de pobreza. A pphrdeixa de ser entendida como um
problema de renda e passa a ser encarada comoan@meia ou auséncia de capacidade
para enfrentar 0os muitos riscos aos quais se eg@st®; pobreza tem a ver com a

condicdo de vulnerabilidade frente aos varios tigesriscos (econdémicos, naturais,

ambientais, de saude, sociais etc.) (BANCO MUNDI20Q1; MARANHAO, 2009).

Essa perspectiva vai orientar as diretrizes dec@g€mternacionais como a Organizagao
das Nac¢bes Unidas (ONU), o Banco Mundial (BM) eumd® Monetario Internacional
(FMI), que, paulatinamente, vao consolidando e a@odo possivel a emergéncia da

vulnerabilidade como categoria central para enteadeatar a pobreza. O relatério do BM

hY

sobre as estratégias de combate a pobreza, de 20bBastante claro ao ressaltar a
importancia de compreender a pobreza de modo nméirtsional e associada aos riscos e
a vulnerabilidade:

Embora estejam relacionados, risco, exposicaccasris vulnerabilidade
nao sao sinbnimos. O risco refere-se a ocorrénmotEstas que podem
abalar o bem-estar: o risco de adoecer ou o risamcdrrer uma seca. A
incerteza pode estar ligada ao tempo de ocorréncia magnitude do
acontecimento. Por exemplo, a flutuacdo estacidamabnda rural é uma
ocorréncia conhecida antecipadamente, mas a seddsle nem sempre
€ previsivel. A exposi¢cao a riscos mede a prolu#ulik de que venha a
ocorrer determinado risco. A vulnerabilidade medesisténcia face a
um choque: a probabilidade de que um choque venheswtar em
declinio do bem-estar. [...] A vulnerabilidade dege principalmente da
dotagéo de bens de uma familia e dos seus mecandenseguro, bem
como das caracteristicas (gravidade, frequénciartamue (BANCO
MUNDIAL, 2001, p. 143).

Para além de uma nova forma de entender e trggabr@za, esse deslocamento fez com
que a vulnerabilidade social emergisse como umudis¢ uma narrativa sobre as
populacdes pobres (BREDA, 2015). Na mesma perspedtautier (2014) sugere que a

bY

passagem do combate a pobreza ao combate a vilidedd marca uma virada
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importante marcada pela moralizagéo, tecnicizacéespolitizacdo do debate acerca da
guestdo da pobreza e das formas de intervir solae “Passa-se da compaixao
vitimizadora (o pobre que recebe ajuda) a atenaéeral (o vulneravel que é ajudado a se
ajudar e que é protegido enquanto continua frad)” 468). E nesse processo de
consolidagdo de uma nova forma de lidar com a pabgeie a politicas de assisténcia
focalizadas ganham forgca. N&o se trata mais deapensicidir sobre questdes estruturais,
mas de “habilitar os pobres a gerir seus propiisxos” (BANCO MUNDIAL, 2001, p.
40), diminuindo sua vulnerabilidade. Essa perspactai forjando uma nova forma de
explicar e representar o problema da pobreza edanmioduzindo estratégias para, mais
gue combaté-la, geri-la, tendo como categoria akatoperativa aulnerabilidade social

Entretanto, como Breda (2015) nos chama a atengédsua pesquisa sobre a Politica

Nacional de Assisténcia Social (PNAS), € importaatentar para o fato de a nogéo de

vulnerabilidade sociaser um campo de praticas, mas também de conflitos:

Vulnerabilidade sociatransita entre a linguagem cientifica, a linguagem
politica e a linguagem mais operatoria da prateweegando, inclusive, a
dimens&o normativa que lhe € inerente, j4 queleifmor entre 0s campos
semantico, politico e histérico como um programa idgrvencao
politica. Isso faz desta nocdo algo inteiramentdtifmcetado, que
depende das questBes politicas que se colocam rémnno@mento, bem
como dos modos por meio dos quais tais questdesesdao pensadas
conforme o jogo social (Ibid., p. 26).

E dessa perspectiva que podemos refletir sobreon®idos atribuidos e associados a
vulnerabilidade que variam segundo contextos e momentos hisgrsitmacoes, lugares e
sujeitos, como revelam as descri¢cdes e classifgsadas técnicas do CMJ e dos policiais-
professores do CRJ sobre situacdes e sujeitos @a B® caso do Brasil, € evidente como
a vulnerabilidade tem sido mobilizada para se irefeuma associacao entre risco social e
perigos a ordem decorrentes dessa situacdo deigipa@sdesprotecdo social. Ou seja, a
nocao de vulnerabilidade tem sido uma forma deampanalizar a velha logica que associa
pobreza e violéncia, em que “a populagdo ‘em rigsctEimbém uma populacao ‘de risco’,
que ameaca” (BRAZZABENI; PUSSETTI, 2011, p. 8). iAgsas politicas para pobres nao
devem apenaggrotegé-losda pobreza e da falta de acesso a direitos, mdmetaproteger

0 restante da sociedade dos riscos de violénciaegs@ pobreza, essa vulnerabilidade,

supostamente, traz.

70



No caso brasileiro, a associagdovdénerabilidade sociah légica que associa pobreza e
violéncia ganha contornos especificos e intensasdolea forma como a questdao da
violéncia passa a ser representada e, consequenméenas solucdes demandadas. A
violéncia, que emanaria das periferias, passauaaiigcomo o cerne do conflito urbano
(FELTRAN, 2014b).

Entretanto, Machado da Silva (2008; 2010; 2011eedwjue aioléncia urbanando deve

ser tomada como uma categoria de analise expkcatesr determinado fendmeno ou
processo, mas, diferentemente, que seja tomada ocoosmtro de uma gramatica, uma
linguagem pratica coletiva acerca do tema da orsterial e da seguranga, que passa a ser
explicado e entendido cada vez mais (e exclusiveehpezomo 0 risco de quebra da
continuidade das rotinas cotidianas, afetando reentios de seguranca individual e
patrimonial. Nessa concepc¢dao,vmléncia urbanaé uma categoria de senso comum,
coletivamente construida para dar conta do fatguie faz parte da vida cotidiana um
complexo de praticas do qual a forca € o elemegtotiaador, responsavel por sua
articulacao e relativa permanéncia ao longo do tefMfACHADO DA SILVA, 2011).

Desse modo, #ioléncia urbanando € uma categoria explicativa do aumento dosesri
violentos nas grandes cidades brasileiras (os qu@&ms, de fato, aumentado).
Diferentemente, € entendida como uma forma espacife se construir a compreensao
pratica e discursiva da questdo da seguranca, €uersou uma obsessdo e uma das
principais questdes da agenda publica. No entdatar da violéncia urbanadessa
perspectiva nao significa sugerir que ela seja famtasia, pois tem implicacdes reais. No
caso do Rio de Janeiro, por exemplo, ela estdupoiado, ligada ao crescimento dos
episodios de violéncia nas ultimas décadas e suane#o para areas antes razoavelmente
protegidas e, por outro, tem como consequéncianeia@a por repressao, isolamento e
segregacao, com fortes efeitos sobre as politieaseguranca e as praticas policiais
(MACHADO DA SILVA, 2010).

Como afirma Feltran (2014a), “a tematizacdo pubdiadvioléncia urbana’ representaria,
assim, um modo ativo de produrgalidadee |he ofertar contetdos, que ao mesmo tempo
oculta aquilo que existe no mundo, de modo alhesosaus proprios termos” (p. 2). Nessa

realidade produzida, a violéncia € associada a certos cpri@pstorios, vestimentas,
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musicas etc. Apesar de impreciso do ponto de vmtaeitual, situar a violéncia no cerne
da representacdo sobre os pobres e os territbeéopotireza urbanos é politicamente
preciso, na medida em que torna possivel tomarrte pelo todo, associando toda a
periferia as imagens de “indignidade, sujeira, d¥mm, crime, violéncia, maldade,
abjecao” (Ibid., p. 4).

Assim, a logica que pensa a ordem social a pastimgihmatica davioléncia urbana
vislumbra a repressdo como uma solucéo para a era@a da ordem e demandara que as
acOes repressivas e defensivas sejam direciongdedpminantemente, a um grupo
especifico da cidade: os pobres das periferiagatafm (MACHADO DA SILVA, 2010). E

eu acrescentaria: de modo mais intenso, aos jokeananalises de Kessler (2012) sobre as
consequéncias de a seguranca se tornar uma questdioa convergem com essa

perspectiva:

N&o se trata, exatamente, de uma criminalizacalicéapa pobreza [...],
mas sim da instalacdo da suspeita, da supostaitante diferenciar
entre justos e perigosos [...]. Por isso, a digsagdio da suspeita e da
presuncéo de periculosidade representa um risdorgo e sub-repticio
para nossa sociedade, porque n&o se coloca congna&stante na
intencao, mas, inegavelmente, o é (p. 305).

Esses trés processos - a emergéncia da juventugigardn parcela especifica da
populacdo; a eclosao da vulnerabilidade como nowad e categoria para entender a
pobreza; e o deslocamento do conflito urbano e ergéncia davioléncia urbanacomo
gramatica - parecem concorrer para a construcaguwntude vulneravetomo um
problema social, o que significa defini-la como problema a ser enfrentado, que coloca
questdes e dificuldades, que demanda a producwrdas de compreensao e explicacao
desse problema e que exige a mobilizacdo de sayp@ticas para (ou tentativas de)
soluciona-lo (FOUCAULT, 2000; DE LUCCA, 2011). Ené proprio processo de definir,
entender e lidar com o problema que o problema éamé construido como tal; ao se
demarcar e objetificar por meio de técnicas, ided&scursos, instituicdes e praticas (DE
LUCCA, 2011), vai sendo construido um campo posspaga intervencdo. E as
intervencdes passam por saber mais, conhecer tmaiar mais legivel, o que possibilita

uma triagem mais precisa, uma separacao maisrgéiciema classificacdo mais efetiva.
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Com efeito, assistimos o surgimento e o crescimdatama série de investimentos para
producdo de pesquisas, estudos, estatisticas,esndizogramasprojetos politicas e
demandas com base na interface entre juventudel@neia. Tal proliferacdo de dados,
informacdes, saberes, propostas e demandas poreim¢@o vem de instituicdes e atores
variados: agéncias internacionais (como UNESCO ec®aMundial), 6rgdos estatais,
ONG, movimentos sociais, academia, midia, insttute pesquisas etc. Um exemplo é a
parceria entre a UNESCO, o governo brasileiro e AGS0O, que produz anualmente o
Mapa da Violéncia no Brasil, que tem como foco @tia evolucdo dos homicidios por
armas de fogo, atentando para a incidéncia deefatmomo sexo, raca, idade e local de
moradia. No campo das politicas e programas estataiventude vulneravdigura de
modo expressivo, sobretudo na agenda das poliieaseguranca publica de combate e
prevencdo a violéncia. Sdo produzidos indices tleexabilidade juvenil, de qualidade de
vida juvenil, de mortalidade juvenil, ndo s6 pogamismos estatais, mas também por
ONG, projetos sociaise comunitarios, 0s quais vao incorporar o léxiaguentude, da
vulnerabilidade e do risco. Os movimentos socias fortalecer suas demandas e agenda
no sentido de denunciar, por exemplo, o genocidipgentude negra pobre. Na academia,
€ também na década de 1990 que a tematica daydeeganha relevancia (com grande
destaque para a interface entre juventude e vialgno campo da sociologia da juventude
(SPOSITO; CORROCHANO, 2005; SPOSITO, 2003; PEREIR#Q7; NOVAES, 2009)

e no campo da sociologia urbana e da violéncia TRAN, 2008; 2011; LYRA, 2013;
MALLART, 2014).3* Mas também nas ciéncias da salde e na psicologiaséente o
interesse nos comportamentos dos jovens, na retagBmjovens e drogas etc. Ademais, o
interesse pela juventude e a atencdo a ela ndessegem as esferas institucionais ou

institucionalizadas; o debate esta presente ndiant e, possivelmente, um dos principais

32 Como é caracteristico das ciéncias sociais.énde surpreender que um tema que ganha relevamcia n
debate social também ganhe espacgo na agenda acadBmimesmo tempo, 0 que é produzido na academia
produz efeitos no préprio mundo que se prop0s &exer e do qual é parte (GIDDENS, 1990). Nessa
perspectiva, se torna inescapavel entender a pliodacadémica sobre juventude como parte integente
importante desse processo de constituicdonentude vulneravadomo um problema social, atentando para

a relacdo poder-saber como proposto por Foucad@0]2 No caso da sociologia da juventude, esseodupl
movimento se da de forma mais direta e intensa, pesquisadores importantes nesse campo sao também
formuladores de politicas, consultores e assesdersscretarias, ministérios, agéncias internasammemo a
UNESCO e ONG. Sem duavida, o principal exemplo é@soade Regina Novais, nome importante no campo
da sociologia da juventude e também muito presemfermulacéo de politicas para a juventude.
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exemplos da capilaridade e importancia dada a dissassdo seja o debate na ultima
década sobre a reducéo da maioridade penal.

A confluéncia entre processos distintos possibildoe guventude vulneravede tornasse
uma questdo social, face Iimportante do conflito anob contemporaneo e,
consequentemente, categoria operadora nos esfdecgsstédo desse conflito. Cria-se um
sujeito, ojovemvulnerave] junto ao qual se deve intervir, por ser a priacidtima e o
principal agente da violéncia (CASTRO, 2013). E amante lembrar que a visdo da
juventude como disruptiva, desestabilizadora e gatkaa sempre existiu. Também néo é
nova a clivagem na representacao da juventude iquesvjovens provenientes de classe
populares como uma ameaca e que ndo respondianmstsndias tradicionais de
socializacdo. Entretanto, hoje, o conteudo dessaepgdo mudou sensivelmente: a
representacdo de desvio quase inevitavel dessessjqobres é substituida pela imagem
do desvio arraigado, inerente e acompanhado déndgials incontroladas e ligadas a
grande criminalidade (DESAGE et al, 20$5)Os jovens moradores de areas pobres
passam a materializar a relacdo entre pobrezal@énvia, relacdo operacionalizada por
meio do adjetivorulnerave] que se refere ao risco no duplo sentido: risciake risco a
ordem social.Desse modo, a vulnerabilidade tem permitido omganeé operacionalizar a
gestao do conflito urbano sempre na chave do cenwaprevencao a violéncia, uma vez
que € a principal categoria para se referir aervirtna pobreza, mediando e construindo a
relacdo entre pobreza e violéncia por meio da iflzessao dos niveis de riscos e perigos
decorrentes dessa relagédo. Adjetivajudem a vulnerabilidade faz dgsvens vulneraveis

0 publico-alvo privilegiado de politicas e prograndestinados a conter e administrar o

conflito urbano.

Portanto, em um primeiro momento, a desarticulagitbe o CMJ e o CRJ, que
funcionavam no mesmo espago, me chamou a atenga@spa preocupagao com a
juventude e sinalizou para um Iéxico bastante rente e especifico para se referir aos
jovens pobres:;jovem vulneravel Essa primeira “pista” me possibilitou enxergar o

entrecruzamento de processos mais amplos e gquesse relacionavam com o que se

33 Tracei aqui confluéncias de processos espesificacaso brasileiro. Na Europa e nos Estados Wnjoo
exemplo, a associacdo entre jovens pobres e vial&hentrecortada por um componente racial e se
materializa nas representa¢fes acerca da amesayéstar
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passava no Prédio do CRJ na Cidade de Deus. Rpraissalavra juventude passou a
receber minha atengcéo no campo. Eu decidi segpelsegui-la, fazendo do CRJ e do
CMJ o foco empirico, uma vez que essa categoridrawser, de fato, um grande valor
heuristico para pensar e entender a figuracao dflitoourbano e as formas de gestéo

estatal, especialmente no nivel mais cotidiano.

Mas vale destacar que, ao tracar a relacdo do @RJIGMJI com processos mais amplos,
meu intuito ndo € sugerir que o0 que Vi, experiencenheci, acompanhei e compartilhei
no cotidiano desses Programas é apenas e simplesmera aplicacdo ou simples
exemplo de uma grande légica, de um grande procégsmesmo tempo em gue, nas
praticas mais ordinarias do dia-a-dia, esses psoses l0gicas mais gerais e generalizados
se fazem presentes, também séo visiveis muitossoelementos, que vao muito além dos
grandes esquemas e conferem a eles conteudos @spigificos. Por isso é importante
lancar luz sobre o fato de que, mesmo que esseessegpacoes sejam compartilhadas por
esses agentes estatais e perpassem o cotidiane,as ¢écnicas e os policiais-professores
vivenciam no dia-a-dia do trabalho vai muito alémasskbs grandes discursos e
representacdes. Vai além exatamente porque efes erstrelacdo direta com os chamados
jovens vulneraveid.a ndo se tratava apenas de uma parcela da popw@agt governada,
mas de jovens reais, com problemas concretosriaistide vida especificas, expectativas e
projetos diversos. Os jovens eram definidos comlmeraveis,mas eles tinham corpo,
linguagem, familia, modos de vestir; eles tinhamaoera a Marcela, que interrompeu o
curso de inglés porque ficou gravida aos 15 antisha vergonha de ir as aulas; era o
Lucas, que tinha uma familia toda envolvida coméafido, mas que escolheu um outro
caminho; era a Luiza, que ndo conseguia ir aosliatentos porque tinha que cuidar dos
irmaos menores porque a mae trabalhava o dia taulgpa abandonou a familia; era a
Paola, que, devido a infancia muito dificil, eraitmtimida, mas desabrochou depois que
comecou a fazer aulas de artes marciais e ja gardrias medalhas; era o Roberto, que
comecou a frequentar as aulas, mas parou porgereveéveu com o trafico; era o Mateus,
que néo foi a aula de um dos policiais-professdoeante uma semana porque, no final de
semana anterior, a policia tinha entrado comunidadee “esculachou” seus amigos
durante o baile funk, o que gerou um certo conginaento de ir a aula de policia. Enfim,

eram pessoas reais vivendo suas vidas reais.
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O CRJ da Cidade de Deus

Segundo informacdes do site oficial da Superintecidéde Politicas para a Juventude, o
CRJ é um Programa cujo publico prioritario sao f@ventre 14 e 29 anos e que tem como

objetivo central

Apresentar novas perspectivas de futuro para anfjude, através da
inclusédo social de jovens de comunidades de ban@ea; em situagéo de
risco social e/ou pessoal. [...] Para isso, o ©@edg Referéncia da
Juventude executa [nas préprias comunidades] curatisidades

esportivas e culturais com estratégias socioedasatpara agir na
formacdo de valores e atitudes, buscando, assina, alteracdo de
perspectiva e a ruptura de condutas de risco sariahdividual

(SECRETARIA DO ESTADO DE ASSISTENCIA SOCIAL E
DIREITOS HUMANOS, 2014).

O processo de implementacdo da politica de sequralas Unidades de Policia
Pacificadora (UPP) foi decisivo para as configuescé funcdes do Programa CRJ no Rio
de Janeiro. A maior parte dasomunidadesonde o Programa funcionava eram
“pacificadas” e ele figurou, em seu inicio, comoauolitica que complementava e
acompanhava esse processo. Como relatado por uyesex- da Superintendéncia de
Politicas para a Juventude, na gestdo do goveriggio Cabral, o esforco da Secretaria
de Assisténcia Social e Direitos Humanos, a quallica de juventude estava vinculada a

época, foi desenhar uma politica social que ingsgra politica de “pacificacao”:

A gente foi tentando desenhar uma politica queedesgaco também na
agenda dgacificacdg mas do ponto de vista que também olhasse o
cidaddo. Porque tinha ali jA uma questdo de pre@éap 0 como seria a
retomada do estado nesses territorios... [...] lBegou esse desenho da
politica social dentro da agenda da pacificacé$.H.a gente comecou a
desenhar, a partir da pacificacdo, da agenda querea das acbes de
prioridade do governo na época, quais seriam asaagsoliticas dentro
desse contexto (Ex-gestor da Superintendéncia diic®e® para a
Juventude do Estado do Rio de Janeiro, outubr®tié)2

Na visao de alguns dos ex-superintendentes erntadois 0 CRJ foi criado para exercer
um papel de mediador entre os jovens e os polideigPP. O relato a seguir, de um ex-
gestor da Superintendéncia para a Juventude, éemratito da percepcdo sobre os
motivos da tensdo entre jovens e policiais e s@bmecessidade de criar formas de

mediacao:
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Que o jovem fosse ouvido pelo estado, sobretudsanpsrspectiva de
confronto, que a gente imaginava que pudesse agpréejue aconteceu
e ainda acontece. Porque a perspectiva da paéificata entra em um
contexto de dar o direito de liberdade de ir e dor cidaddo desses
territorios, que, por muitos anos, ficaram a mel@&riminalidade e tudo
mais. Mas, por conta desses anos todos, vamos dgzém, de um
ambiente desregrado que essas pessoas acabarahoyigegente sabia
que isso levaria a um tipo de choque... Porque estéria ali, numa
medida abrupta, transformando um ambiente sems@gaaum ambiente
legalizado, como qualquer outro, com direitos, w@® obrigacdes. E a
gente também imaginava que o0 jovem seria aquele ngaie teria
dificuldade com a presenca disciplinada do apagratizial. E a propria
policia também teria mais dificuldade, porque eejove mais impulsivo
[...], e a gente viu muito na Secretaria a difieuld de entrosamento, a
acao de pacificacdo com a juventude. [...] Entageraste precisava criar
ali um meio termo de dialogo, de aproximacao. Pormyolicia é parte
do estado, entdo a gente ndo podia ter uma podixitesa do ponto de
vista da pacificacdo (“ah, gerou a pacificacaatigs que produzisse um
conflito, um conflito que geraria para o futuro uretacéo fragmentada.
Entdo, a nossa perspectiva foi criar um ambientegem o0 jovem
pudesse, inclusive, colocar ali as suas observag0dticas a respeito do
gue esperava do estado (Ex-gestor da Superintaadémdoliticas para
a Juventude do Estado do Rio de Janeiro, outubP01i4).

No CRJ da Cidade de Deus, a centralidade da ol “pacificacdo” era ainda mais
evidente devido ao fato de a maior parte dos cuo$eecidos serem ministrados por
policiais cedidos pelo comando da UPP local. Talfigaracdo dividia a opinido de
gestores, entre os quais havia aqueles que defendi@a separacdo e uma autonomia
entre o trabalho do e no CRJ e a atuacdo da UeB&gses de que as restricdes que a
comunidade tinha em relacéo a policia, fruto desaleorelacdes abusivas e tensas, fossem
transferidas para o CRJ e inviabilizasse seu ebjetentral. Outros gestores acreditavam
que a presenca de policiais como professores nqg &8&a: de ser uma estratégia para
aumentar a oferta de atividades, seria uma formgrdmover a articulagdo entre a

comunidade e a policia.

Mas era essa especificidade do CRJ da CDD o gderaoa ele o reconhecimento do CRJ
mais bem sucedido, que ofertava mais atividadesrss com maior regularidade, uma
vez que a maior parte dos professores eram pgli@anunerados para desempenhar essa
funcdo. No primeiro semestre de 2014, dos noveepsofes, seis eram policiais cedidos da
UPP, os quais ministravam aulas de violao, instniosede sopro, inglés, caraté, jiu-jitsu e
capoeira, além de um policial fisioterapeuta queafatendimentos no local. Em maio de

2016, no segundo momento da pesquisa, dos onzesponés, cinco eram policiais, sendo
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gue outros quatro cursos ou atividades eram magis por moradores damunidadede

forma voluntaria, sem nenhum contrato, contraparéflda de custo ou remuneragéo.

Atrair professores voluntarios foi a saida encal@rpor um dos coordenadores (gestao
2011-2015) para lidar com a falta de recursos panératacao de profissionais. Em 2014,
entre marco e julho, além dos seis policiais-psiess, havia trés professores
remunerados, um deles por intermédio depuajeto de masica financiado pelo governo
federal e dois contratados temporariamente par@&uwtaps de artes marciais e manicure.
Em 2016, a situacdo era ainda pior: além dos pddicapenas o professor de musica
vinculado ao Programa do governo federal era reradoe Isso significa que, em 2016,

nao havia nenhum professor contratado e remuneradolado diretamente ao CRJ.

Com efeito, de 2014 para 2016, a reducédo de véasb@sem afetou a equipe administrativa
e de apoio. E importante lembrar que esse foi ingerde agudizacio da crise econémica
que assola o Governo do Estado do Rio de Janamomirco de 2014, quando iniciei a
pesquisa, a equipe do CRJ era composta de umaidestagluas assistentes de
coordenacdo (uma pedagoga e uma assistente socialp coordenadora, além de duas
agentes de limpeza e dois porteiros, vinculadoma @mpresa terceirizada. Em abril de
2016, o CRJ contava, na administragdo, com apemas assistente de coordenacdo (o
nome e a remuneracdo do cargo foram mantidos, rapesaa pratica, o trabalho feito por
ela ser de coordenacdo, uma vez que néo havia essagdesignada para essa funcéo) e a
equipe de apoio s6 contava com uma agente de lanmppe trabalhava em jornada
reduzida. Além disso, ndo havia recursos para c@mermateriais para manutengcdo das

atividades, como folhas, tintas para impressoatas, material de limpeza etc.

Apesar da grande perda sofrida na equipe admitivstyado ponto de vista do servigo
oferecido, a rotina do CRJ da CDD néo foi muiteraltla, tendo em vista que a maioria
dos professores eram policiais, cujos salarios gragos pela Secretaria de Seguranca
Publica. Tanto em 2014 como em 2016, a rotina dd €R, essencialmente, atender
criangas, jovens e familiares que buscavam infodesgobre algum curso ofertado (se
havia vaga, os horarios, que material era preasar]| qual a idade minima etc.) ou
perguntavam se algum curso especifico era ofertéao procura por cursos

profissionalizantes, como manicure, cabelereirastrgaomia e informatica era muito
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grande, porém eles ndo eram ofertados de modo pented. Caso houvesse interesse de
se inscrever em algum curso, era entregue uma fiehanscricdo que, em 2014, a
estagiaria ajudava a preencher no proprio CRJ €0dis, devido a falta de funcionarios, a
pessoa levava para casa e trazia assinada. Em asbasos, era preciso a assinatura dos

pais, cépia de algum documento de identificaca@péacde comprovante de endereco.

As aulas eram frequentadas, sobretudo, por criaacgsvens, distribuidos de modo
diferenciado, de acordo com cada curso. No cursaglés, por exemplo, predominavam
0s jovens entre 14 e 20 anos; nas aulas de jiy-itpublico era bastante heterogéneo, com
criangas a partir de seis anos. Uma vez insco®ajunos precisavam apenas frequentar as
aulas, ndo havendo controle formal de presenca,ecm®mcio da aula de inglés e de balé
(que se iniciou em 2015 e eu conheci em 2016).a&Hawi controle por parte dos policiais-
professores, feito segundo o que se lembravamosemahum perguntarem aos alunos
porque haviam faltado na semana anterior ou pandgoecompareciam as aulas ha tanto
tempo. Algumas modalidades demandavam a compraatiiais, como o ji (roupa para o
treino de caraté); o colam, o saiote e as sapatphea o balé; o xerox de um livro para o
inglés; instrumentos para as aulas de musica. Asig§o dos materiais ndo era um pre-
requisito, mas havia certa pressao para que ossahsradquirissem, pois isso funcionava

como um sinal de que realmente estavam levanduidaate a sério.

Minha rotina consistia em ir para o Prédio do CR9 horas da manha e la permanecer até
16:30 ou 17 horas, de segunda a quinta, durantesésnNesse tempo, pude acompanhar a
rotina, conversar com alunos e pais de alunos, paohar os problemas de verbas, de
equipe e de infraestrutura. L4, assistia as aotas/ersava com o0s policiais-professores
em seus intervalos ou durante o almoco sobre as @JBBbre problemas de verbas,
conversava com pessoas que estavam na fila deagsper serem atendidas no SEBRAE
ou no SETRAB, eventualmente dava informacg0es saldozalizacdo das salas ou quem
procurar para ser atendido. Muitos dos momentogjeenndo estava assistindo aulas -
porque as salas estavam muito cheias, porque esiaaula importante, preparatéria para
uma competicdo ou apresentacao ou, ainda, quaran eanceladas - passei com a
estagiaria, que era quem fazia o primeiro acolhilmdas pessoas que chegavam ao CRJ.
Acompanhei (e ajudei nos momentos de maior demamgagenchimento de fichas de

novos alunos, assim como acompanhei algumas atesdanais burocraticas. Ela foi
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decisiva para que eu pudesse me aproximar maigulpee em especial dos policiais-
professores.Ela era uma jovem de pouco mais den@§, aecém graduada no curso de
historia, muito simpatica e extrovertida, o queidazom que tivesse certa proximidade
com todos, inclusive com os policiais-professofels. me apresentou a maioria deles,
assim como fazia uma primeira apresentacdo dasggmlas quais eu estava todo dia no
CRJ. Também me colocou em contato com varios eomgssda Superintendéncia de
Juventude da época em que o CRJ foi planejadogedajumuito importante para que eu

entendesse essa escala mais intermediaria dosposague via em curso.

Mas foram as aulas dos policiais-professores quehamaram a atencédo desde o inicio. A
oportunidade de ver suas praticas como profesgoras também como policiais), suas
reflexbes sobre situacbes, episodios, eventos aenirfora da CDD me impactavam,
principalmente por serem posi¢cdes, em geral, ndiferentes das minhas. Também me
fascinava a posicao limiar, de fronteira que ocapavpor serem policiais (no inicio, um
deles ia fardado para dar aulas), mas também poyées por serem hostilizados e vistos
com desconfianca pelos moradores, ao mesmo temgdimfuiam problemas com seus
colegas e superiores por ndo estarem na rua. Ereis@or exemplo, um episédio em que
dois policiais-professores conversavam sobre arggh@a que um deles havia recebido
por estar dentro da viatura parado, como se n&ssev desempenhando a funcéo de
patrulhar. Ndo me lembro ao certo o nome ofici@doespor eles, mas eles conversavam
para que o outro policial ajudasse o policial atislera responder a adverténcia, fazer uma
espécie de recurso. Claramente eles sugeriam fuens@erseguicdo dentro do batalhdo
por ndo estarem na rua todos os dias, ou seja, Bganas em uma posi¢ao liminar
também porque materializavam a articulacédo ideddizzntre social e policial, cuidado e

repressao junto a jovens vulneraveis.
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Os policiais-professores do CRJ e os projetos d&Wa Cidade de Ded$

Durante os dois periodos de pesquisa, em 2014 20&6) conheci todos os policiais que
desenvolviam atividades no ambito do CRJ. Em 26dain seis policiais dando cursos e
um policial realizando atendimentos de fisioteraplas sete policiais, tive pouquissimo
contato com dois deles. Em abril de 2016, quangiwnei a campo, o Prédio do CRJ havia
sido transferido para seu local de origem e hawuatrq policiais dando cursos, dos quais
um havia comecado em 2015 (ou seja, eu ndo 0 canleos outros trés permaneciam
desde 2014. Em maio de 2016, quando ainda realizaga segunda empreitada da
pesquisa, teve inicio mais um curso ministradoguiro policial, totalizando, até julho de

2016 (quando encerrei minhas idas ao CRJ), cinkcigis-professores no CRJ.

Dos sete policiais que trabalhavam no CRJ em 204<leram casados e 0s outros quatro,
solteiros ou noivos; entre os cinco policiais erh@@ois eram casados. Todos eles tinham
idades proxima a 30 anos, ou seja, passaram a paterda infancia e da adolescéncia na
década de 1990, periodo em que o crime organizadonagcotrafico se consolidavam no
Rio de Janeiro e, paralelamente, se multiplicavarmomfrontos entre facgdes criminosas e
entre policiais e facgbes. Cresceram em um Rioadeib no qual os crimes violentos
cresciam e se expandiam para areas antes protégiA&HADO, 2008; 2010), o que fez
com que o tema da violéncia invadisse o debateiquilkl se firmasse como o grande
problema a ser enfrentado. Eles cresceram, virgiveaciaram a violéncia e a seguranca
publica se tornarem uma obsessdo (MACHADO, 201Q1p0a partir de um lugar bem
especifico: entre agueles considerados como a éoaterigem da violéncia, os das cidades
da Baixada Fluminensepmunidadeg bairros pobres da zona oeste do Rio de Jaiairo.
isso relatam que, além de terem tido uma infaneianditas dificuldades ou de pouco
conforto no que se referia a condicdo financeirdaddlia, estiveram muito proximos da

criminalidade e da violéncia.

34 Considerando que o numero de policiais que atnavo CRJ era bastante reduzido e a facilidade de
serem identificados, optei por, além de ndo usas s®mes verdadeiros, utilizar nomes variados para
identificar um mesmo policial em diferentes trecldgssuas entrevistas. Por isso, o leitor encontrara
namero maior de nomes de policiais nas identifieagias entrevistas do que o nimero de policiaisam
quais tive contato. Estou ciente de que esse “debnmanento” pode implicar limitacdes para a apresgu

do conjunto e da complexidade das trajetérias eipoamentos individuais, entretanto optei por pred-

los de eventuais problemas com seus superioregtadb no que diz respeito as reflexdes que fizesalone

a policia.
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No momento da pesquisa, a maior parte dos polimaigiva em bairros da zona oeste do
Rio de Janeiro. Todos eles estavam na policia m@snge oito anos, ou seja, todos haviam
ingressado na corporacao apoés o inicio da poliisaUnidades de Policia Pacificadora,
gue ocorreu em 2008. Apds ingressarem na policiagiaria desses policiais teve pouco
tempo de servigos prestados “na rua” ou “na atdeddm”, como denominam, tendo
iniciado osprojetos em média, 12 meses depois de entrarem na cogmor@cfato de a
maioria deles ter estado por curtos periodos irsersp cotidiano da policia, ou seja,
fazendo o policiamento ostensivo (atividade fingresentes no cotidiano da sede de suas
Unidades ou Batalhdes coloca uma questéo intetessabre a relagdo entre suas praticas
nos projetose o fato de serem policiais. Por um lado, elesirream a identidade de
policial e como o policial sempre esta presentesala de aula; por outro lado, ressaltam
como percebem gzrojetosde modo diferente dos seus colegas policiais gieEad na

rua, muitos dos quais ndo reconhecem o valor oe@&oarios aoprojetos

A trajetoria de vida de Robson revela as lineaedadntre as trajetorias e perfis dos
policiais, elucidando processos recentes que fagoae e conduziram esses policiais a

policia e aoprojetos:

Eu sou nordestino, nasci no Recife, Cabo de Sagtmsthho. Minha
familia também é nordestina, apesar de eu tegtiesvieram muito cedo
aqui para o Rio de Janeiro, constituir familia,jranf Com quatro anos
eu vim para o Rio de Janeiro, para morar com ossries. Fiquei aqui
até os sete anos de idade, sete anos voltei lofeaife, fiquei 14 até os
13. Voltei para ca com 13 anos de idade, fiquei atpios 16. 16 voltei
para l4 e 18 anos voltei par ca, para o Rio deirdarfd fiquei até hoje,
sO vou para la para visitar, quando tenho tempfazkr isso nas férias e
olhe Ia. [...] Eu nasci em 85, estou com 30. End&qye que acontece? A
minha familia é uma familia nordestina e, como aiors dos
nordestinos, sdo extremamente tradicionalistasinhasm pessoal que
até entdo sé conhece fumo de rolo, aquele fumatddadr, que € aquela
planta, particularmente [eu acho] muito fedore@omeu avo, eu acho
gue era o Unico da familia que realmente usavamaguooisa, que
fumava, era 0 meu avd que fumava aquele fumo de a&ol qual quando
ele fumava ele néo ficava perto da gente, ele @ata dentro, era uma
fazenda praticamente, campo, roca, ele ia 14 nadmdele de milho e a
gente as vezes nem sentia, sé sentia cheiro déntecllepois. Entao,
assim, a relagdo com entorpecentes, essas cagasnais tarde, quando
a gente comecgou a entender o que era aquilo, quandestava
adolescente, saber o que é cigarro, 0 que ergarkncrivel que parece,
eu fui uma chacota no curso de formacao de soldatitisRJ [Policia
Militar do Estado do Rio de Janeiro] porque atéesrde eu entrar eu
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sabia o que era maconha, mas nunca tinha pegoa riinma visto de
frente mesmo, pegado pacote. Entdo, assim, lanedetram, vocé tem
gue mostrar. Crack entdo, uma pedra de crack,g&llra de crack o qué?
Até os meus 20 anos, a pedra de crack era uma gealGuer, ndo sabia
0 que era crack. Entdo muitas coisas eu fui tetatmn arma, arma de
fogo eu vim ter contato na policia militar; armafdgo, muita gente la ja
conhecia, ja tinha pego até de parentes e euépél,larma de fogo, uma
pistola, pd, pesada pra caramba!”; na época, quandmeguei a pistola,
“pd, muito pesada!” (Robson, policial-professor@idJ, maio de 2016)

Robson, como alguns de seus colegas do CRJ, vermadamilia que migrou para o Rio
de Janeiro; alguns com pais vindos do Espirito Gate Minas Gerais e do Nordeste
brasileiro® Entretanto, diferente de seus colegas que eraseglanda ou terceira geracédo
da familia nascida no Rio de Janeiro, Robson e toskeu nucleo familiar nasceu e viveu
boa parte da vida em Pernambuco. Ele contrastanfirecia e adolescéncia, “na fazenda,
campo, roca’, com o mundo que passou a conheces ap@rar para a policia,
especialmente no que se refere ao conhecimentipdssde drogas — entorpecentes, como
ele chamou - e armas. Pernambuco e o nordestelagarpao mesmo tempo, da familia e
do tradicional; em boa medida, do atrasado. Atea&padicionalismo” que comecaram a
ser superados apenas quando ele entrou para & paliRio de Janeiro e teve contato com

entorpecentes armas e conhecimento sobre eles.

Robson continua a narrativa de sua histéria cootammino ingressou na PMERJ, mas

ressaltando como essa nao era sua primeira opgao:

Entdo, a minha primeira trajetéria até chegar ri@ipdoi mais ou menos
essa. Antes, eu fui técnico em patologia clinichalhei um tempo em
patologia clinica. Assim, 0 meu objetivo, se a Rlédse aberto uma
chance para isso, eu iria para o HPM [Hospital al&cia Militar], se eu
nao tivesse trabalhando poojeto que atualmente eu estou. Entdo séo
areas que me chamam a atencdo, area de lidar domigneu gosto
muito, entdo a parte de cuidar dos animais da RIgE ¥em o curso de
cachorreiros que nos chamamos, opera¢des comac&$3| [Centro de
OperagOes Integradas]), tem o BAC [Batalhdo de &ayders com Caes],
também operacdes com caes. Entdo, sdo coisas gelegamam atencao;

35 O periodo entre as décadas de 1950 e 1970 foadwmpor um forte fluxo de nordestinos em diregéo
regido sudeste do pais, notadamente para as cidad®do Paulo e Rio de Janeiro. Essas cidadesrtambé
receberam fluxos consideraveis vindos dos estaglddinas Gerais e do Espirito Santo, tendo em gsta
eram as principais cidades no auge do processuddstriializacdo. No caso do Rio de Janeiro, osanigs
dessas regides se instalaram, sobretudo, em fad@lesgido oeste da cidade (area que ainda naa bavi
tornado fronteira de crescimento e expansdo dadeidd#é aquele momento) e em cidades da regido
metropolitana, com destaque para aquelas da Bai{add@nense (LAGO, 2009).
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infelizmente eu néo tive a sorte de cair numa @@acida com essa.
Quando nos formamos, os 85 milhdes, como nés chamawsso RG,
praticamente a gente foi a primeira tropa que paia as UPP, junto com
os 84 milhdes; entdo nds nos formamos e viemowdigra as UPP. [...]
Isso dai [os 84 milhdes] sdo os RG; os RG sdo astRegGeral da
corporacdo que a gente recebe, cada corporacaonteRG; ndés somos
identificados pelo nosso nome de guerra, que paxde sobrenome, pode
ser qualquer parte do nome, e somos identificaalobém pelo RG. [...]
todo militar tem o seu registro geral de corporaga@mregistro geral de
pessoa fisica, no caso. Entdo nds, quando nésdaleam alguém e ndo
conhece o nome, a gente chama a pessoa pelo numenae,
infelizmente, nés ndo deixamos de ser numeros,snd®s numeros,
independente do que aconteca. (Robson, policid#&gsor no CMJ, maio
de 2016)

Robson, assim como todos 0s seus colegasajieto e também muitos outros policiais da
PMERJ, ingressou na corporagdo no contexto de &cria; expansdo da politica de
“pacificacdo” das Unidades de Policia Pacificadas,UPP. Desde 2008, muita coisa
aconteceu com a politica das UPP, que foi a grapdsta do governo estadual, modelo de
politica e esperanca da populagdo até chegar o ntonde forte crise, perda de
legitimidade e questionamentos sobre sua efetieitfal foi no seu auge, entre os anos de
2009 e 2011, que o numero de concursos para foarecantratacdo de policiais atingiu
seu pico. Aléem da expansado acelerada da politisaURP, a premissa de que, para
consolidar um novo modelo de policiamento, era ipoecenovar a policia também
impulsionou a contratacdo de policiais. Nao é ddérncia, portanto, que todos os policiais
com os guais tive contato no CRJ tenham ingressagmlicia nesse momento (entre 2009
e 2012) e tenham sido enviados diretamente ou gameses depois para as Unidades de
Policia Pacificadora recém instaladas, exatamentsteira da ideia de que, para pacificar
comunidadesera preciso, antes, “pacificar a policia” (conezldrou Mariano Beltrame, o
Secretario Estadual de Seguranca a época), o fgadeito com a renovacao dos quadros

para, assim, interromper e mudar a cultura de poamda policia.

Nao € por acaso o incbmodo de Robson com o fateedem apenas numeros. Se o
anonimato esta relacionado as caracteristicas giniaacdo da policia em geral, ele é

potencializado em momentos de contratacdo de nénmedevados de policiais. Nessas

36 Para uma excelente reconstrucéo de todo o padesconstituicdo da politica de seguranca das PP

o trabalho de Menezes (2015). Ainda sobre as UBPLeite (2012); Machado (2013); Rocha e Palermo
(2015); Machado da Silva (2014); Fridman (2014)Heao de Oliveira (2014). Diagndsticos e avaliagdes
sobre o projeto, ver Rodrigues, Siqueira e Lissp¥8R12); Cano, Borges e Ribeiro (2012).
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ocasides, 0s cursos de formacédo sdo mais curtosste caso, ndo prepararam para as
especificidades da nova proposta de politica daraaga (uma policia de proximidade).
Além disso, alguns policiais-professores menciomaadalta de formacéo para o trabalho

de policia de proximidade e nos projetbs.

N&o existe hoje em dia um curso que faca ele skeiglomilitar de
proximidade, que € o que eles chamam a gentecefam um nome
para isso ai: policial militar de proximidade. Ceqgglisso? Nés fazemos
um contexto social do individuo, mas nao tem essgo¢ nao existe, até
porgue [...] N6s ndo somos fomentados em momentbume a ter esse
tipo de relacdo, simplesmente se acontecer pekrtesgdo policial, ou
seja, um dom, uma vantagem que ele tinha nesseitmnaonde ele
botou para aprimorar e fazer com que a relagciccipbtiociedade
melhorasse. Entdo, de acordo com a expertise dugbaue se criou os
projetos, foi assim que nds resolvemos massifiEar.curso para isso eu
diria que seria muito trabalhoso, porque eu naorogdermar vocé
multiplicador disso, eu quero pegar o que ja tera gerta aptiddo (e é
mais trabalhoso ainda, para fazer com que vocé&tessa aceitacio). E o
gue eu estou te falando, eu ndo vou formar o garda tiro, eu posso
pegar qualquer um, fazer 15 aula técnicas e voeédagui atirando
muito bem. (Roberto, policial- professor no CRahjo de 2016)

Muito semelhante a Robson, Livio falou de sua tbag de ingresso na PMERJ,
destacando as razbes que o levaram a fazer o soneur auséncia de desejo inicial ao

ingressar na PMERJ:

E eu sempre tive coisas que eu falava que ndo rgosia fazer,

justamente porque a dificuldade, o tratamento, masideracdo sobre
aquilo dali era muito pouca. Entdo, eu nunca gaigpsofessor: hoje eu
me encontro dando aula. Eu nunca quis assim, espasser policial

militar por admirar as coisas que acontecia coniciggl porque eu
percebia que acontecia mais coisas ruins com gbbom do que coisas
boas com policial bom, e isso € um fato e eu ficau#o triste com isso.
E eu nunca quis lidar com pessoas, trabalhar casops, era um fato
gue eu sempre pensei 0 seguinte: trabalhar comm buseano é muito
complexo. [...] Entéo, primeiro eu fiz prova parBM, porque eu acho o
seguinte. Eu sempre tive colegas que eram e falagaim “ah, p6, a PM

37 O relatério da pesquisa “Unidades de Policiafitadora: o que pensam os policiais — Ano |I” sganata
dados que convergem com essa percepcdo dos policiai os quais tive contato. No relatério, de 2010,
30% dos policiais entrevistados afirmaram ter ristebursos de formacéo de até seis meses e ouya%5
cursos entre sete e nove meses. No entanto, dssesas se modificam em 2012, apds a reformulacdo do
processo de formacao de policiais, passando pa&olds cursos de até seis meses e 83,1% o0s cutses e
sete e nove meses. O mesmo estudo aponta que maretdde dos policiais afirmaram considerar a
formacdo recebida nos cursos de formacado insufecigara o trabalho que devem realizar nas UPP
(SOARES, 2012). Disponivel em: http://www.ucamcesam.br/wp-
content/uploads/2011/09/Relatorio2012comAnexos pdésso em: 20/08/2017.
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ta perdida, o pessoal rouba e ndo sei o que. Viee&ag a coisa certa,
vocé é preso, vocé é esculachado, o pessoal nfia eamvocé”. [...] E
para mudar isso, eu resolvi, também por incentvaith ex-sogro meu,
[...]- Na época, eu estava fazendo prova paraanaetica, [...], porque
eu também sou técnico em desenho cartograficop ent@osto muito de
desenhar; entdo eu falei: “vou fazer prova”. SO ajuéu primeiro, eu ja
estava esperando ha muito tempo a prova, e abimeipp a prova da
PMERUJ e eu fiz, e acaba que passei. E eu penssia,'jA que eu passei,
eu vou ficar, vou tentar me dedicar. O pessoaicaritanto a PM, tem
tanta coisa errada que, se eu continuar desse ymitadia meus filhos,
minhas filhas (quando eu tiver) vao ser usuarigselsistema falido”. A,
eu pensando: “poxa, eu posso ndo me enquadrar inmmmolicial do
mundo, mas eu me enquadro no policial honestopticigd bom. Entéo,
sabe de uma coisa? Eu vou tentar melhorar um posistema também”.
Apesar de voltar: nds ndo passamos de numerosg¢esse realidade.
Entdo quem entra na PM achando que vai ser um, lzettando que vai
mudar a corporacéo, infelizmente ele esta engaredgyode mudar o
pequeno mundo das pessoas que conhecem ele cowial poilitar, ele
nao pode mudar a corporacdo. Esse é um fato esdoeéxerga quando
vocé esta dentro. Mas, mesmo assim, eu ndo desisti@o, tudo que eu
ndo queria ser, hoje eu sou: sou policial militgy era o meu sonho, eu
sou muito sincero em falar isso; porque eu senmgimérai, eu ndo queria
ser pelas dificuldades que o policial bom enfremtaue eu sabia que iria
enfrentar e gragas a Deus eu acabei enfrentandpygsendo eu ia me
chamar de covarde hoje em dia se eu ndo fosse(lpwlicial-professor
do CRJ, maio de 2016).

O contexto das UPP, com toda a trajetoria desdéicaglque passa de grande virada e
modelo no modo de fazer politica de seguranca awa$so e descrédito, potencializa
também o sentimento de impoténcia, presente nadelanuitos policiais-professores.
Livio repete em sua fala a observacdo de que osigiel sdo “apenas numeros”,
sinalizando para o fato de que, apesar de terenessgdo na policia em momento de
grande esperanca de mudanca, logo foram se dantlew®ivenciando que, na realidade,

ndo cabe a pretensdo de salvar o mundo ou sgbadica.

Ainda assim, transparece nas falas de Robson, kide seus colegas um orgulho de ser
policial militar. Fala combinada com a afirmacaoqde, por distintas razdes, entrar para a
policia ndo era a primeira op¢ao entre 0s concugaesprestaram ou entre as profissdes
gue desejavam seguir. Os dois principais motivos, pmicialmente, ndo quererem
ingressar na policia eram o risco que essa atigidéetece e a imagem negativa da policia.
Os motivos que os fizeram decidir por essa “segupt#io” Sdo varios - vao de muito
tempo sem trabalho, busca de estabilidade, fazdesi@ para ver se adaptava -, mas, sem
divida, a grande oferta de vagas nos concursasridiator decisivo. E importante notar
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aqui a especificidade desse grupo, formado poopsssue tinham alguma formacéo e/ou
pratica em certas areas. Alguns haviam estudad@a(g eram ou queriam ser musicos;
outros tinham formac&o em artes marciais; outrdisfgam formacao para professores e/ou
ja exerciam ou exerceram essa atividade. No entaatoé possivel afirmar que o fato de a

PM né&o ser a primeira op¢ao seja comum ou genévelia PMERJ como um todo.

O ingresso na policia, e mais especificamente er®, Uf® contexto de expansédo e
consolidacdo dessa politica, também foi decisivoa pgue 0s policiais-professores
chegassem aqgwojetos Com efeito, a partir do ano 2009, mesmo tendadgraespaldo
da opinido publica, o governo do Estado do Rioaieilo passou a ser questionado sobre
os demais servicos publicos, se a “chegada doagstad comunidadeseria apenas por
meio da seguranca publica. O governo estadualsifisou as acdes em areas pacificadas

e promoveu articulagdes entre politicas municipggduais e federais nesses territ6flos.

Além de implicarem demandas e questionamentos soblegada nas favelas de outras
politicas que ndo apenas a de seguranca publitl?R®stimularam a retomada do debate
sobre outros modelos de policia, como a policiprdgimidade e a policia comunitéaria.
Esse cenario também teve desdobramentos no comgeidd da UPP e entre os
comandantes das Unidades, uma vez que essas dena@atlaram por criar ndo apenas a
necessidade de respostas, mas também um solo favaa desenvolvimento das
chamadas ac¢les sociais, realizadas por policiais cmbjetivo de aproximar policia e

comunidade, mas também de mostrar outra imagerolitéap

O controle do territorio pela policia significou cnd@penas a contencdo dos grupos
criminosos e da ostentacdo de armas, mas tambées dpfersas, nas mais diferentes
areas, em variados formatos. Proliferaram acoes igwe desde a comemoracdo de
aniversarios da implantagdo das Unidades, passgmo atividades em datas

38 A UPP Social é a maior expressdo dessa resgosRrograma UPP Social foi lancado em 2010 e,
inicialmente, esteve vinculado a Secretaria dedbstie Assisténcia Social e Direitos Humanos; enl201
passou a ser de responsabilidade da PrefeituraacddeRJaneiro e coordenado pelo Instituto Pereass®s
(IPP). O objetivo da UPP Social (hoje, Rio Maisi@h@ integrar e acompanhar as acdes e servigneps

em territorios “pacificados”. Vale destacar queposjetos desenvolvidos pelos policiais professores néo
tinham qualquer relacdo formal ou pratica com ogRnma da UPP Social. O interessante é observar a
proliferacéo de iniciativas para complementar ehorar a politica de seguranca, seja através degmag
complementares ou por meio da atuacéo social dggsl

87



comemorativas, apoio a acdes de outras entidadediagdo de conflitos, chegando a
participacdo em reunides da comunidade e intereeagéoutras politicas (DAVIS, 2014;
CARVALHO, 2014; CARVALHO; CARVALHO, 2014).

Foto 1: Atividade de policial da UPP junto a crian@s

=

Fonte: http://www.upprj.com/index.php/acontece/acontedeesenado/rocinha
-abre-franquia-para-prestacaeode-servico-de-enttegarresponden/Rocinha

Foto 2: Comemoracédo de aniverséario de implementacate UPP

N 75 IIF—'- .‘

Fonte: http://www.rj.gov. br/web/|mprensa/enbeconteud@’élﬁ|d 1415210
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Mas sao ogrojetosde policiais das Unidades que ganham destaque ms$srco de
aproximar policia e comunidad®.Apesar de ndo estarem previstos formalmente, os
projetos estavam presentes em todas as UPP, conforme posdevar em buscas na
internet e informacdes de policiais-professoresC&I*° Por ndo haver uma normativa
relativa aogrojetos ndo havia critério geral estabelecido sobre ondtos e os tipos de
atividades a serem implementadas. Era a combinag#ie as competéncias dos policiais
daquela unidade, a disponibilidade e interesseedgxdiciais e a avaliacdo do comandante
da UPP local que determinava a implementacdo derafeto** Entretanto, os modos
como esses fatores se combinavam eram bastantestaociais e dependiam fortemente
do comandante, ndo apenas pela sua avaliacdoegtarrela dgrojeto, mas também pelo

seu perfil, ou seja, se era um apoiadormiogetosou nao.

Os diferentes percursos dos policiais até chegae@RJ revelaram o quao circunstancial
pode ser a escolha de ymojeto.Vitor conta como foi 0 seu caso:

Ai veio pedido do antigo comandante para realigkr,ja sabia que eu
disputava pelo CEFAP campeonatos, eu ja treinavarhéerto tempo e
ele perguntou se eu gostaria de dar aula. Enqisstpja existia aula no
Batalhdo, no 18, com policial de UPP, ele dava galalentro do
Batalhdo. E ele perguntou para mim se eu querideimgntar, ser
pioneiro dando aula dentro damunidadee eu, num primeiro momento,
eu neguei, falei “Nao, olha s, eu ndo vou fazes i¥8o, porque eu nao
estudei...”, eu sempre fui uma pessoa muito, algpotem chamar de
medroso, eu quero dizer que eu Sou uma pessoa prnaitavida, eu nao
posso dar aula em um lugar que eu nem sei queno@unaquele
momento ali dentro. Eu trabalhava na rua, ai veiopedido para eu
montar umprojeto para a comunidade, ai eu neguei primeiramente,
estudei um pouquinho, ai depois aceitei, chegaeeéei. Ai, 0 comando
ja tinha mudado, o comando que prop6és tinha mudddncomando que
implementou foi um outro comando, que aceitou.edi,dava aula aqui
na Cidade de Deus, vim direto para o CRJ sim, m&a&p comando
descobriu o CRJ, ndo, ele encontrou que era aaad@asa da Paz,

39 Na internet ha diversos videos sobrepmgetos sociaisglesenvolvidos por policiais. Ver, por exemplo,
https://lwww.youtube.com/watch?v=_WaTmL1pB7k ; httfpevw.youtube.com/watch?v=PSFInpC8aaU. Na
pagina da UPP ha diversas noticias sobprajstos.Ver em: http://www.upprj.com/.

40 Essa ndo é uma especificidade plogetosdesenvolvidos por policiais da UPP. Como apontaenddes
(2015) e Cano; Borges; Ribeiro (2012), a propriktica das UPP néo teve uma estruturacdo antersoaa
implementacdo. Sobre a falta de diretrizes norraatpara os projetos, é importante destacar quépaigr
UPP conta com uma estrutura normativa muito enxG&NO; BORGES; RIBEIRO, 2012), sem, por
exemplo, nenhuma lei que garanta sua continuidasheo apontou Misse (2014).

41 Predominam ngwrojetosde policiais das UPP os cursos de artes maraiaigegal, aulas de instrumentos
musicais (violdo e cavaquinho), escolinhas de fltelulas danca e reforco escolar.
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Fundacdo Ledo XIll, antiga Casa da Paz, o CRJ. oEn&&sim,
encontraram o CRJ, o CRJ é o Centro de Referéacluventude e hoje
nos ja vamos para o sexto diretor do CRJ. Desdénhangpoca, todo
mundo da minha época eu acho que ja foi mandadoramgu acho que
eu sou o Unico que estou, até porque eu sou potiaidJPP. Entdo,
depois de mim veio o professor que ja dava aul@atalhdo de luta
também, ele foi dar aula em um outro polo do CRé, fgi na frente do
nosso aqui [no prédio onde o CRJ funcionou duramtdempo, onde fiz
a primeira parte da pesquisa], ai ja ficou [tendasdaulas] e eu pedi para
chamar o inglés, que era o meu amigo de rua, ocolega, meu Cosme
e Damido, que ficava sofrendo na chuva e no solgmmue € professor
de inglés (Vitor, policial-professor do CRJ, ma@2016).

Outros dois professores me relataram ter iniciagigs projetos de formas diferentes,
apresentando suas propostas aos comandantes gtandsta que ja havia outrpsojetos

em andamento no CRJ. No caso de Pablo, a promygteohtamente aceita:

O que aconteceu foi 0 seguinte. Eu entrei pra ipodim 2007 e vim pra
Cidade de Deus assim que a UPP comecgou aqui, quengomeiros
entraram, eu vim junto. Entdo eu trabalhei na ta&2810, até novembro
de 2010. Mas ai, 0 que acontece? Eu sempre gosiw de ajudar a
comunidade, as pessoas. Entdo, eu ficava vendo jiwgm a toa e a
cada ocorréncia gente que de repente tinha atédgiatemas estava a toa
por ai. E como eu ja tinha feito curso, eu ja tifgito até um moédulo
para dar aula, mas nunca tinha dado, ai eu pépg$eieu acho que eu
vou levar essa ideia pro meu comandante, ver @lguacha, e ver se vai
dar certo”. Ai, procurei 0 meu comandante da épficd.Ai eu falei
“poxa Capitdo, eu estou com essa ideia ai, eu meefa@omo professor e
nunca dei aula assim, vejo tanto potencial’. Apligwei pra ele e ele
falou o seguinte “se vocé arrumar um lugar, euraactovocé dar aula; a
comunidadeprecisa, acho que vai ser bom aproximar os pdida
comunidade”. Ai eu vim aqui no CRJ, conversei coma.verdade, [outro
professor] j& dava aula aqui [...] tinha trés meBesfalei “bom, ele ja t&
l&, vou vir aqui também”. Vim aqui, conversei cordieetora na época,
era a Adnéia. A Adnéia: “ndo poxa, eu tenho uma sath, vocé pode
vir’, eu falei: “beleza”. Abri inscrigdo, em umarsana as minhas turmas
encheram e eu comecei a dar aula. [...]. Eu fizoasas, eu tive mais de
800 alunos aqui deomunidademuitos arrumaram emprego por causa do
curso (Pablo, policial-professor do CRJ, abril G&6).

Diferentemente, outro policial contou com a inteigéo de um diretor do CRJ junto ao seu

comandante para concretizar peajeto:

Depois de |4, o Rodrigo me conheceu [...]. Ai, atgeconversando
informalmente, ele soube que eu era professor [E.8le era o diretor
daqui do CRJ, ai ele falou: “Eu vou te colocar rRJC ai eu nao
acreditei, porque eu ja tinha mostrado para o mgomo meuprojeto e

0 meu major ja pediu para eu esperar um pouco poegtava tendo a
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transicdo de comando, tava trocando de major, esitione mandou
aguardar. Mas ai o Rodrigo entrou na jogada emerdk, depois que o
Rodrigo falou com ele eu vim para o CRJ; t6 no G@R3de o ano
passado.(Vinicius, policial-professor, junho de®01

Antdnio, por sua vez, chegou apsojetos por um convite feito pelo comandante da
primeira UPP, onde iniciou seu trabalho na poliEie.foi transferido algumas vezes para
auxiliar na implementacdo derojetos em outras UPP, especialmente as recém
implementadas. E, por razbes que ele ndo me detdliidransferido para a CDD também

para desenvolver sguojeto:

E nessa unidade [a primeira em que trabalhou] ehezd um Major, que
também & musico, que também estudou com 0s meswlesgores que
eu estudei na [Escola de Musica] Vila Lobos. Ebaliaei um tempo na
tropa, na atividade fim, e depois ele me apreseosquojetos eu nao
conhecia ainda essa forma de trabalho de proxiraidadoolicia. Eu me
apaixonei e fiquei desde entdo trabalhando gwojeto social pela
corporacdo. Ja tem 5 anos. [...] Nés trabalhamggnal meses 14 [na
primeira UPP], depois nos iniciamopmjeto na Mangueira. Ai ficamos
2 anos na Mangueira. L4 a gente conseguiu maisegzafes policiais. La
a gente montou, conseguiu fazer um musical comwss, com tudo
gue a gente conseguia passar pra eles, a paremtiecoral, de musica,
de danca, foi bem legal. Depois, de 14 nos fomas paSédo Carlos;
também ficamos dois anos no S&o Carlos. DepoisSqraca [0 Morro
da] Providéncia, eu fiquei um ano na Providénciapamteria com S&o
Carlos, que eransomunidadesom rivalidade historica; entdo a gente
tinha esse interesse de fazer essa, vamos digerjndsrcambio cultural.
Depois nés viemos aqui pra Cidade de Deus; [.Irea projeto iniciou
agora, mas a CDD é uma dasmunidadespacificadas mais ativas
(Antoénio, policial-professor do CRJ, junho de 2016)

Assim como acontece com a escolha dogetosa serem implementados, faltava um
critério e uma diretriz geral também no que seri@fa@ interrup¢cdo ou manutengdo dos
projetosem curso. A cada mudanca de comandoprogetos ficavam em uma situagao
incerta, sendo que 0s mais antigos, que contavamuro numero elevado e com bons
indices de permanéncia de alunos ao longo dos gopayam de relativa estabilidade, ao
menos no caso da Cidade de Deus. Jaime assim thi@axp

Eu estou cedido até o meu comandante achar quémaalquer hora o

comandante pode: “olha Luiz, sprojetoacabou, vocé vai pra RP tal...”,
a qualquer momento. S6 que, de todos os comandaquéetveram até

hoje, nenhum quis tirar a gente. Todos viram gpsofeto é sério, que eu

tenho muitos alunos, que isso dai é realmente ulonde mudar a

comunidade Entdo, acho muito dificil um comandante chegérag o
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projeto eu acho que seria um tiro no pé, seria um tirpédPorque ele
vé a importancia do trabalho, ele vé a seriedadeattalho. [...] Hoje eu
tenho 122 alunos, entdo chegar pra mim hoje: “alaprojeto acabou”.

Ele pode até fazer, l6gico, € meu superior, mana@uw sei se isso
repercutira tdo bem na administracdo dele. Talsiamimaes 14 “vocé

T

tirou, por qué? O que que ele fez de errado?”, "m@o fez nada...”.
Entdo, quer dizer, eu acho muito dificil um comameaentrar e acabar
com osprojetos Pode acontecer, mas... de qualquer maneirapétade
dele. Nao é que tem uma norma, uma regulamentagao,ndo, ndo; a
partir do momento que ele falar amanha “acabowdbag; a gente esta
aqui a comando dele (Jaime, policial-professor Bd,@bril de 2016).

Além dos fatores acima, havia incerteza e instidué também pela possibilidade
constante de as atividades guosjetosserem interrompidas por certo periodo devido a
deslocamentos dos policiais para atuarem em opEsaggpecificas, grandes eventos ou
locais mais criticos. E isso, muitas vezes, se dawa aviso prévio, pelo menos para 0s
alunos. Durante a pesquisa, ocorreu um episédisadestureza. Era final de maio e eu
cheguei ao CRJ por volta das nove horas, como sterne. Logo notei que 0 movimento
estava bastante reduzido; poucas pessoas tramsitaWae ndo havia muito barulho.
Encontrei Sofia, da equipe administrativa, que rR@ieou a situacdo apos minha pergunta
“‘cadé todo mundo?”. Todos os policiais haviam smmvocados para atuarem no
Complexo da Penha e do Alemé&o onde a situacacaestiiica, com muitos confrontos. O
controle da situacdo na regido era importante jgosexr estratégica, tendo em vista que a
Copa do Mundo de Futebol comecaria em poucos @magyunho. De fato, alguns rumores
circularam no CRJ nas semanas anteriores; alguhsiamprofessores comentaram
comigo sobre essa possibilidade, expressando grag&o com o cendrio na regido da
Penha e do Alemao, mas nada concreto. Naquelendiggs alunos se dirigiram ao CRJ
para seus cursos e eram informados por Sofia soliiacdo e da impossibilidade de
prever o retorno das aulas, considerando, ainde, hgivia a possibilidade de alguns
policiais serem deslocados definitivamente. A ugdp era que as pessoas ligassem ou
fossem ao CRJ semanalmente para saber se novamagées haviam surgido. Continuei
conversando com Sofia e ela me explicou que g3salé situacao ja havia ocorrido antes,

mas nao se lembrava ao certo o motivo.
Além da incerteza de continuidade, outra caratieisiosprojetos é a desarticulacdo

entre eles. No caso da CDprojetosdesenvolvidos em um mesmo espaco, o Prédio do

CRJ, funcionavam de modo independente. Os poligagstinhamprojetosndo estavam
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vinculados a nenhuma ac¢éo ou departamento esped#it/PP local ou do comando geral
das UPP (a CPP); nédo recebiam formacao nem orén&agao tinham um espaco de troca
de experiéncias entre policiais cgmojetos seja dentro de uma mesma UPP ou entre UPP

diferentes’?

A falta de articulacdo e de coesdo normativa eigaréambém se reflete no carater
improvisado dos locais onde as aulas sdo minigrdela algumas unidades, as aulas séo
dadas na prépria sede da UPP; em alguns casodirrsadas parcerias com ONG ou
associacbes para utilizacdo do espadentretanto, na maior parte dos casos, os policiais
dao aulas em escolas ou outros equipamentos psibliomno acontece na CDD, onde
utilizam o espaco do CRJ. Essa parceria com 0 €Rdostrou muito positiva para ambas
as partes, pois os policiais passaram a contar salas com certa estrutura e o0 CRJ
conseguia ofertar um maior nimero de cursos, jAogueecursos para a contratacdo de
professores vinham declinando, chegando a naaraxisis em 2015. Além disso, estar no
CRJ era interessante para a UPP porque eles ocnpamaequipamento muito conhecido,
o Prédio do CRJ, e, ao se vincularem ao Progran@Rll atenuavam a imagem negativa

da policia e evitavam a associa¢ao de seus curgsosa @olicia.
O Caminho Melhor Jovem

O Caminho Melhor Jovem, denominado nos documenfiomie Programa de Incluséo
Social e Oportunidades para Jovens no Rio de darga uma parceria firmada em 2012
entre o Banco Interamericano de DesenvolvimentD)Blo Governo do Estado do Rio de
Janeiro, mas que teve sua implementacdo iniciagaagpem 2013. As justificativas

apresentadas para a efetivacdo da parceria, alémpatear caracteristicas e indicativos

42 A excecdo de uma articulagéomtejetosde diferentes UPP é a equipe “Geragdo UPP”, queerefn
uma mesma equipe policiais que ministram auladfdeedtes artes marciais, com destaque para @siu;je
seus alunos. A “Geracdo UPP” conta com particigamte 19comunidadescom UPP e participa de
competicdes nacionais e internacionais. O desenopemotoriedade da equipe tém garantido patrocéteéos
empresas privadas.

43 Em certa ocasido, Lucio chamou minha atenc@adificuldade de terojetosda UPP funcionando em
parcerias com ONG ou outros projetos que ndo fogaeticos. Ele mencionava o caso da CDD, onde foi
cogitado, em um momento inicial dos projetos, prapoa parceria a CUFA para que eles pudessem usar o
espaco da Central. A parceria nao foi firmada, desh vista as restricbes da CUFA a policia em geea
argumento de como isso a colocaria em uma posighoada frente a outros parceiros, seus integrantes
atendidos.
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econdmicos, demograficos e sociais negativos nesquefere a populagcédo jovem do Rio
de Janeiro, tinha como ponto principal a recentgl@mentacdo das Unidades de Policia

Pacificadora em favelas. Segundo o documBettil do Projetq

as oportunidades que a pacificagéo vai abrindalsé@osas e ja tem sido
bem recebidas pela populacdo das favelas pacificadpecialmente com

a entrada progressiva dos servicos e programasisoeintes quase
inexistentes nessasmunidadesNo caso da geracao de condi¢des para a
inclusdo social efetivas dos jovens [...] a taféfamplementar medidas e
desenvolver acbes para melhorar condicbes de vidajalvens dos
territérios com presenca de UPPs (BID, 2010).

Ou seja, a justificativa do Programa se apoia e&aide que a retomada do poder pelo
estado em territorios antes dominados pelo trafigiicaria a possibilidade de chegada de
mais servicos e programas sociais, bem como signiéi que era preciso ocupar o lugar

que o trafico ocupava na vida dos jovens, agore\an a chegada do estado.

Segundo esse documento (BID, 2010), “o objetivalgdn Programa é contribuir para a
inclusdo social e produtiva dos jovens de 15 an?8 gue vivem em areas com as Unidades
de Policia Pacificadora (UPP)”, por meio de umaigie integrada e personalizada as
demandas dos jovens, as quais devem ser articutad@sa melhora da integracdo dos
servigos nos territorios. Para tanto, o programesseiturava em componentes (sistema de
atencdo integral ao jovem, expansdao e melhoriafelgaopara jovens, monitoramento e
avaliacdo e administracdo do programa), sendo querimeiro deles se referia ao
atendimento direto. Na pratica, eram implementadaades territoriais compostas por uma
equipe gue contava com um coordenador, estagiariosjladores, conselheiros e tutores.

Os atendimentos eram o principal servico ofertélegundo o Regulamento Operativo
(ROP)* os atendimentos de conselheiras ou tutoras “dereis encontros individuais para
construir com o conselheiro um Plano de Autonomdividual que lhe permita elaborar um
plano de acao viavel” (BID, p.10-11). O Plano de¢ohomia do Jovem (PAJ) era um dos

instrumentos centrais do Programa, uma vez quear@tos atendimentos e seria uma

4 0 ROP é o documento que norteia estabelece oskgais, organizacionais e operacionais do CMJ.
N&o tive acesso ao documento completo nem as \&eetdalizadas, uma vez que a coordenacao geral do
Programa em 2016 nao se dispds a me receber aleats minhas demandas. A versdo que tive acesso &
um resumo.
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forma de mensurar o nimero de jovens que entragaRragrama e se eles alcangaram ou

ndo as metas estabelecidas nesse PAJ construjdateamente com a técnica.

Apesar desse formato geral, previsto nos documemtoBrograma passou por varios
formatos. Em marco de 2014, quando iniciei o ttadale campo, a equipe do Programa
tentava implementar uma nova diretriz de atuacdee qonsistia em combinar 0s
atendimentos individuais com atividades em grupapdhinados Grupos de Potencializacéo
do Ser (GPS). Entretanto, essas reunides coletivas) temas determinados pela
coordenacao geral do Programa fora do territodo,tmham muita ades&o dos jovens, além
de serem um empecilho para alcancar as metaseqaéesam ao numero de atendimentos.
Vérias tutoras e conselheiras relataram que as npadanas dinamicas e énfases do
Programa tinham sido muito dificeis, que variavaggusdo mudancas da coordenacao
geral, alterada a cada mudanca de governo pormnseratgo de confianga indicado. Tais
mudancas colocavam um problema n&o apenas do plenteista da necessidade de
readaptacdo, mas porque cada readaptacdo com@r@etolucdo dos atendimentos e dos
novos atendimentos, ou seja, comprometia o alcdasemetas estabelecidas pelo BID. O
contrato de empréstimo entre o BID e o Governo stad® do Rio de Janeiro estabelecia
algumas metas, incluindo o nimero de jovens a satentdidos ao fim de quatro anos. A
coordenacdo geral, entdo, estabeleceu metas measaisada um dos territorios, visando
uma progressédo dos numeros para que atingissentaaamdéim desse periodo de quatro
anos, tempo de vigéncia da parceria. As metas eéi@as e foram sendo reajustadas no
decorrer do Programa. As técnicas mencionavam neetas: nimero de jovens que se
inscreveram no Programa e eram cadastrados naomaisteimero de jovens que
frequentavam os atendimentos, nimero de jovensgugriam o Plano de Autonomia.
Sem duavida, a meta do numero de jovens a seremstcadias no sistema do Programa era
a mais questionada e criticada por toda a equip#oEa ndo tenham me informado o
namero de jovens que a unidade da CDD deveria @teafirmavam constantemente que
eles operavam abaixo da meta, assim como todasttas anidades, que tinham nameros
ainda piores. Aqui é importante destacar que o @dde um modelo de governanca e de
diretrizes estabelecido para financiamentos intéonais de projetos sociais, de circulagcéo
global.
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Em 2016, quando retornei a campo, havia mais danorgue as dinamicas de grupos nao
aconteciam e os atendimentos voltaram a ser agairatividade oferecida pelo CMJ. As

tutoras e conselheiras eram, portanto, o centrtrati@lho oferecido, pois eram elas que
faziam os atendimentos individuais dos jovens, maras quais deviam tracar e colocar em
pratica o chamado Plano de Autonomia de cada joRatiivisao entre conselheiras e tutoras

se devia ao fato de o Programa prever dois pefjevens: os considerados de maior risco e
vulnerabilidade social eram atendidos pelas tuterasjueles em situacdes mais estaveis
eram atendidos pelas conselheiras. Essa claséficata estabelecida no primeiro

atendimento, com base na coleta de informacGeadearisobre os jovens (saude, familia,
drogas, moradia etc.), colocadas em um sistemaase analiacdes e percepcdes das

conselheiras.
As técnicas, o social e os projetos

Entre 2014 e 2016, a equipe do Caminho Melhor Jad&@idade de Deus sofreu muitas
mudancas, além de ter sido ampliada. Se, em juaz0il4, a equipe contava com duas
tutoras e trés conselheiros, além de uma estagiétiés articuladore§,em 2016 eram
duas tutoras (uma delas havia permanecido desdb,2fiatro conselheiras (todas tendo
chegado depois de junho de 2014) e seis articidad@odos também vinculados apés
2014).

Por exigéncia do Programa, os tutores deviam tendgdo superior em psicologia ou
servigo social, enquanto as conselheiras deviafotieracdo em psicologia, servi¢co social
ou pedagogia. No caso da equipe da Cidade de Dedas as seis técnicas eram
mulheres?® se definiam como negras (com excecdo de uma guéranca, de cabelos

claros); trés tinham por volta de trinta anos @del@le outras trés, pouco menos de 50 anos.

45 N&o posso precisar se esse era 0 niUmero exatticidadores, uma vez que eu nao identifiquehoen
articulador circulando pelo espaco do CRJ. Nagpelodo, além de dividir e utilizar a infraestratude
outros programas em um mesmo prédio, o que deespaco um pouco confuso, o Programa passou por
duas reestruturacdes, o que deixava a equipe uco pi@sarticulada.

46 A literatura sobre as profissfes associadasabalho dacare,do cuidado, aponta a estreita relacdo entre
o tipo de trabalho e género, uma vez que séo aelaliz predominantemente por mulheres (Ver Georges,
2014; Georges; Garcia, 2016).
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Com excecgdo de uma, todas relataram uma infanciifideldades financeiras, condigéo

gue se alterara um pouco pelo fato de terem feitgocsuperior.

A esta altura, vou me deter nas historias e tnagst@as conselheiras e tutoras, as quais
chamo genericamente de técnicas, tendo em vista efp®e estavam “na ponta”,
consumando, de fato, a oferta do Programa: a cm@strdos Planos de Autonomia
individuais, os atendimentos oueacuta qualificadgpara auxiliar na realizacdo desses

Planos, além de eventuais encaminhamentos.

A trajetoria de Priscila é emblemética do perf# ticnicas do CMJ. Vamos a ela:

Eu sou do Rio, nascida no Rio. Minha méae é paulistes veio pro Rio
muito pequena, ela era doméstica. Meu pai tambétagéi do Rio,
embora os pais fossem baianos, ele era pedreies. fBfam casados a
vida toda, até o falecimento da minha méae. Ela @ogom 25 anos,
morreu muito jovem. Eu tinha dois anos de idadeteBho dois irmaos.
Sobre a minha familia é isso. N6s fomos criadosspabssos tios, que
ficaram cuidando da gente, até a adolescéncia aggénque a gente
resolveu morar junto, eu e meus irmaos moramoggumn tempo. Eles
casaram, ai a gente resolveu que cada um preciseraa sua vida. Eu
fui morar sozinha, eu outro irmao também foi m@ezinho e o outro
casou. [...] Sempre morei na Cidade de Deus. N&eschncia cheguei
uma época a morar na Freguesia [bairro préximodade de Deus] um
tempo, mas sempre a maior parte do tempo aqgiEp..digo que eu
comecei a trabalhar velha, porque eu comecei coran®8. Eu nunca
tinha trabalhado até os 20 anos e eu achava atéuges meio ridicula
por causa disso. Hoje eu vejo de uma outra forgfa Fnai, trabalhar para
se sustentar mesmo. A universidade sempre foi agsindesejo, um
sonho e tal, que fazia parte, que eu perseguiendade, a vida toda.
Tinha um gosto sempre pela leitura, eu lia muity, dei la cinco, seis
livros por semana. Eu lia muito quando era adolgecegora eu sinto
tanta tristeza de ndo poder ler [risos], sO Ié ® @wbrigada, ndo o que
gosta. E ai, eu fui trabalhar por conta disso ¢Raistécnica do CMJ,
abril de 2016).

Assim como as outras técnicas, Priscila vinha ddli@ com poucos recursos e onde a
formacgéo académica ndo figurava no horizonte deatapvas. Em varias entrevistas, as
técnicas demarcaram, logo no inicio, que eram iasepas ou faziam parte da primeira
geracdo com curso superior nas suas familias.ilBrestacava, assim como varias de
suas colegas de trabalho, como a vontade de estel&zer faculdade era um desejo e
um sentimento individual que carregavam desde anai. O gosto pela leitura e a

quantidade de livros lidos indicavam uma vontade gaha ndo se sabe de onde, tendo
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em vista as trajetorias da familia, dos vizinhodoe amigos. A centralidade do curso
superior nas narrativas mostra que ingressar neensidade ou em uma faculdade
expandiu seus horizontes, mostrou possibilidadégsnefoi um ponto de inflexdo em suas
vidas, a partir do qual decorreram empregos, expeds, mobilidade social ascendente.
Mas, a0 mesmo tempo, procuravam destacar comamn&axil cursar faculdade e que isso
s6 foi possivel por terem conciliado os estudos cotrabalho, numa clara mencéo as
dificuldades que alguém vindo das classes populené®enta para concluir o ensino

superior:

Eu entrei na universidade com 18 anos. Participeirdprojeto social E
ai, a minha trajetéria é marcada por isso, por e eu acredito.
Embora tenha sido um projeto infeliz pela manewen@ conduziu as
coisas, como terminou. [...] Chamava Afro ascergjeata um projeto
que era uma parceria do Geledés, que era uma pagaoide S&o Paulo
mesmo e a Xerox do Bra&ll.Entdo era um projeto que acontecia
simultaneamente no Rio e em S&o Paulo. Selecion@&@njovens
negros... foi no inicio das politicas de acdo atimas. [...]. Entdo
comecaram e ai fizeram uma selecdo de 20 jovenSamPaulo e 20
jovens no Rio de Janeiro. Inclusive, na época, gueermediou, que
estava fazendo as inscrigdes era a ASVI [Associgeficente da Vida da
Cidade de Deus] aqui. E ai, minha prima foi na A&tthando que eu ia
me inscrever [..] Ai minha prima foi para me ims@r, para me
inscrever naquele que tinha, acho que era CAT cerammtigamente, que
era para adolescente, na verdade tipo um [Progrdovem Aprendiz.
Tinha muito isso. Era CAT néo, esqueci o nome gt Mas que tinha
alguns lugares que era isso, que o jovem faziaaapacitacdo e ganha
um dinheirinho enquanto estava estudando. Ai, epfissei na selec¢éo,
passei. Ai fui uma das selecionadas aqui no Riopr@eto durou
pouquinho tempo, um ano e pouquinho assim. Queia @b programa,
do projeto, era justamente nessas questbes das afideativas, era
poder mostrar que, com oportunidade, as pessoawigodacessar a
universidade. Jovens poderiam acessar a univeesidadovens pobres,
negros com oportunidade... Entdo era uma megatw@strienfim, tudo
para justamente dar condicbes da gente competiquoa gente
estudando, todos pobres, todos negros, alunoscdéagsiblica, ndo da
para competir em pé de igualdade com quem estudmpre nos
melhores colégios. Nao por falta de capacidade, deasportunidade
mesmo, de conhecimento, de acesso. E ai, ent&nta ficou um ano
estudando [...] Mas ai passei no vestibular, gu®dtra novela. Passei
pra PUC. Ai foi que comegou o drama. Porque, ndadsr, o Programa
ele ia acompanhar a gente até a formacao e timspgmiva de até dois
depois, uma coisa assim, até a gente se inserimencado e tudo mais.
S6 que néo foi 0 que aconteceu. Quando eu passai ainguém me

47 O Geledés é uma organizacédo da sociedade faivilada em 30 de abril de 1988, que tem projetos de
acao politica e social prioritariamente nas areas|ubstdo racial, de género, direitos humanos,agédoc
saude, comunicagdo, mercado de trabalho, pesquad@mica e politicas publicas.
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disse em qual universidade eu tinha que passar, Bonpassei para a
PUC, vou estudar na PUC. E ai, as mudancas foranteaxendo, a gente
sabe, uma coisa é o papel, outra coisa € a reajidadinheiro, fim... Ai,
veio a primeira fala de que nédo ia poder pagau [ estava estudando,
estava quase no terceiro periodo. [Até entdo stasam pagando?] Nao,
nao estavam pagando. Eles me deram o primeiro eheme era uma
mensalidade, era o equivalente & matricula. E ehtregava todo més o
boleto, e eu acha que estava sendo pago, sO qustada. Ai comegou a
chegar as cobrancas na minha casa. E ai chegou dasespero, porque
ai fui devendo, né? [...] E ai, assim, foi muitardéatico. Hoje eu dou
risada, mas foi muito dificil, com 18 anos, voc&emecando a vida
assim. E ai, comecaram a pensar, a coordenacawmpibopcomecou a
pensar 0 que era possivel fazer para dar contamé\propuseram entrar
numa outra universidade que eles tinham contata,ipaara a Unisuam,
nao sei se vocé conhece. Era uma das piores apigapoderiam me
oferecer na minha vida. Eu estudando na PUC, paudar na Unisuam.
[...] Fiquei mal, muito mal, chorava todo dia, danha, de tarde e de
noite, passava o dia chorando. [...] Mas foi untesso muito dificil, eu
figuei um semestre assim. Para eu poder renovaal®UC], vocé néo
pode estar com débito, entdo teve que parcelgrarselamos o débito, ai
tem que pagar uma parte para poder. Ai fizeram Esgaram para eu
estudar mais um semestre. Ai foi, acumulou o queatde um semestre,
mais 0 semestre que eu ja estava cursando. Eaj@aestsim no terceiro.
Ai j& estava chegando para renovar a matriculeed®stre seguinte. E
ai, um desespero, foi um sofrimento. [...] E aQeate conseguiu um
contato com o vice-reitor de assuntos comunita@gonseguiu uma
bolsa integral] [...] Entdo, assim, tive essa elpeia infeliz, feliz e
infeliz. Porque foi uma coisa, um projeto que mesgalitou mesmo, me
deu oportunidade, mas que também me deu uma &asteito grande. E
ai, a gente recebia [do projeto] uma bolsa taml&f, reais, que, na
época, eu achava que eu era rica com 200 reaiba@a@ bolsa, ai tinha
o transporte, tinha o ticket, ridiculo, acho qua 8rreais na época, de
alimentacédo; a gente achava um maximo aquilo.i€saiacabou, acabou
assim do nada, “acabou, ndo tem mais”, foi asdhnsdila, técnica do
CMJ, abril de 2016).

A trajetdria de Priscila é bastante especifica m® t@ange ao seu contato composjetos
sociais ela ndo comecga sua trajetéria profissional cosiooppga, mas sim quando ainda
era jovem e participava de upnojeto para jovens pobres, negros e estudantes de escola
publica. Essa experiéncia, narrada em detalhesdeméficada como decisiva na sua vida
por ter lhe dado oportunidades que possivelmenteterda e tornado possivel e viavel
cursar a faculdade. Além disso, Priscila clarameimteulava a importancia e o sentido que
atribuia ao trabalho que realizava no CMJ a esg&ri&ncia de ter passado por um

projeta “E ai, a minha trajetéria € marcada por isso.i§8w que eu acredito”.

O projeto de que participou quando jovem e que ouastia vida é apenas o primeiro de
outros que Priscila ainda integraria, porém naligdo de profissional:
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E, ai, acabou [projeto]; me vi tendo que buscar trabalho. Meu primeiro
trabalho foi de atendente na Fininvest. [...] [E&@omeca a trabalhar na
area, na psicologia ...] Desde sempre na psicolfgipEstagio, sempre
fiz estagio [...] e sempre fiz na &rea social. ®ego sofre com esse
negocio de trabalhar de graca, as pessoas achamggprge ndo precisa
de dinheiro; desde estudante até depois de fornaagtia, que vocé pode
trabalhar de graca pra sempre [...] Mas ai traballvaluntario sempre,
sempre fiz estagio na area social. E me apaixaglai ginica. [...] E ai
encaminhei mais para esse lado social, enfim, fuipouco buscando
conciliar uma leitura clinica com meu trabalho abdi...] Eu trabalhei
com um grupo de mulheres, que eu fiquei dois dobdas coisas que eu
mais gostei da minha vida fazer, que eu quero nugt@r a fazer um
projeto para depois do mestrado. Era um trabalhitorbacana, era um
grupo reflexivo de mulheres na Cachoeirinha. Ertécera estagiaria,
comecei como estagiaria; depois, quando eu estawzifdo, fiquei de
coordenadora do grupo. Que ai o projeto acaboumadentaneira ridicula,
com uma pessoa me ligando, eu a caminho do grupessba da ONG
me ligou dizendo: "oh, ndo tem mais ndo, acabowéMtio precisa ir
mais, acabou, ndo tem mais o projeto”, assim.Wja @stava a caminho,
cheguei 14 para chorar com as mulheres, porqué tSentlesrespeitada
gue nédo tinha condicdo. Elas me acolheram e tahd&ifiquei
trabalhando um tempo, porque ndo pode ser assimasqmessoas, Vocé
nao pode simplesmente virar "tchau, heim, t6 inddaa, acabou".
Ainda trabalhei um tempo sem receber. TrabalheTlitdica da Familia,
antes de ser Clinica da Familia, que era PSF, astagiaria também.
Trabalhava, era legal, na verdade tinha uma ofidendesenhos e a gente
se inseria nessa oficiha um pouco porque os piafigis tinha
dificuldade de lidar com as criancas e tal. Erapouco intermediar a
relacdo dos profissionais com as criangas. Ajudaprofissionais, nem
tanto para as criangas. Fiquei la um ano e poude &, isso me rendeu
uma outra coisa, eu comecei a fazer atendimentoasoaniangas. Fiqueli
um tempo nisso. Isso tudo de graca. Ai a vida tde pgara vocé ir
trabalhar mesmo assim e ndo dava para concilialer&oro o quanto foi
sofrido para mim deixar esse trabalho, chorava.] £ eu chorava
porgue eu pensava "Eu ndo vou, eu ndo posso dgfaaendo voz de
choro]. Aquelas coisas de gente que ndo sabe puiga da vida. Enfim.
Trabalhei com mais 0 qué? Eu esqueco das coisasudfie eu fiz tanta
coisa. Trabalhei no Capoeira Grande que era o fedea de Guaratiba,
noutra ONG também que eu fazia atendimento conmgag Ai que eu
fui convidada para trabalhar como psicéloga do wipiu, fui estagiéria,
depois formei e fiquei. Foi bem legal, também gastmuito, deu até
saudade das criangas. Trabalhei como mediadoraisdd formada [...],
mediadora em escola, trabalhei na Escola ParqueBanaa, privada.
Trabalhei... [esforco para se lembrar]. Ah, trabalno PROTEJO,
classico PROTEJO, que todo mundo do social pragogntrabalhou no
PROTEJO [...] O PROTEJO vem no contexto do PRONAS®I 2013.
Foi dai até, inclusive, que veio minha inspiraca@m minha dissertacdo
do mestrado. E um programa para jovens de 14 a@4 au acho, em
contexto de vulnerabilidade, enfim. [...] Foi umeeriéncia legal, eu
gostei. [...] Foi 2013, néo foi inicio da pacifiéag¢ ndo. Mas essa coisa da
pacificacdo ainda estava muito forte entre os jpventdo era o tema
constante do nosso trabalho, era atravessado, patéa falando da
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borboleta, era atravessado pela pacificacdo. Eglidoi algo que eu
comecei a... Porque a gente trabalhava com ofitémadticas, a ideia era
gue a gente pudesse dar aulas para eles de divaisas, educadora
social era a minha funcéo. [...] Trabalhei no PRZHM. Agora, hoje eu
sou psicéloga do municipio e trabalho aqui no Camifvelhor Jovem]
(Priscila, técnica do CMJ, abril de 2016).

A medida que Priscila narra suas experiéncias gsiofiais, ogprojetosou o trabalho no
socialvao aparecend@qui vale destacar a palavpaojetose a expressdarojetos sociais
sao muito recorrentes nas periferias das cidadesldiras ou quando nos referimos a elas.
Refere-se a atividades e cursos de tipos, penfisndiamentos, vinculagdes, formatos e
tempos variados. Podem ser vinculados a politicasprmgramas governamentais, a
agéncias internacionais, a ONG, a associacdes d@mas, a igrejas, a movimentos
sociais, a grupos ou individuos voluntarios. Apasmrgenéricos e vagos, o publico, os
objetivos e 0s pressupostos gerais sdo bem precsyeritariamente, sdo destinados a
criancas e jovens dos chamados territorios vulegsavendo como objetivo exatamente
incidir sobre essa condic&o vulneravel e, assiograta prevencao a violéncia, ja que tal
condicdo os tornaria mais propensos a se engajanmertividades ligas ao crime. Assim
era também na CDDprojeto era 0 nome dado pelos jovens a qualquer curso que
frequentavam ou atividades que faziam, fossem edséatais ou ndo, distingdo pouco
identificada. Era também como os policiais chamawamursos que ministravam no CRJ,

“projeto”.

No caso de Priscila , os modos como ela se engajarejetos sociaissdo variados:
estagios, trabalhos voluntarios, contratos tempwée cargos publicos. E importante
atentar para o fato de que a presencapiogtosna vida de Priscila, bem como na de
outras técnicas, ndo se deve apenas as suas @gienta perfis profissionais. De uma
perspectiva mais ampla, a presenca gogetos nas trajetdrias dessas técnicas esta
relacionada a consolidacdo de uma determinada alogit de uma racionalidade
(FOUCAULT, 2008a; 2008b), com desdobramentos ingmdels no que se refere a forma
de intervencéo junto a populagbes pobres. Tratafegyamente, da consolidacdo de um
modelo de gestdo da pobreza, que vai ter no forad@projetosuma de suas principais

formas de materializacao.
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A literatura das ciéncias sociais ja se debrucduesa consolidagdo do modelo neoliberal
no Brasil na década de 1990, bem como tratou dédtspras dimensdes de seus efeitos,
desse ajuste, seja no campo politico, social otratmlho (PAOLI, 2007; OLIVEIRA;
RIZEK, 2007; TELLES, 2001). Dagnino (2004; 2005actou de “confluéncia perversa’
essa “entre dois processos distintos, ligados a pimjetos politicos distintos”: aquele
orientado pelo modelo neoliberal, no qual o estado deve ter o “papel de garantir
direitos sociais”, responsabilidade a ser trandéepara a sociedade civil; e um projeto
“democratizante, participatorio, que emerge a pdds crises dos regimes autoritarios e
dos diferentes esforcos nacionais de aprofundamdetoocratico” (p. 140). Com a
consolidagdo do modelo neoliberal no Brasil, gaiunga a ideia de que o estado néo é
capaz - e nao precisa ser — de lidar com os prasesociais. A nocdo de sociedade civil
se desloca de modo decisivo e passa a ser sin@@r@sganizacdées Nao Governamentais

(ONG), Terceiro Setor e Fundacgoes (empresaridis))(]

Esse processo € marcado por um deslocamento peofumdorma de conceber e atuar
sobre as chamadas questBes sociais, que consiste grogressivo afastamento de uma
l6gica de garantia de direitos para uma l6gicadierimistracdo, de gestdo e de contencao
dos problemas sociais. Esse deslocamento estéreldo a consolidagdo do que Foucault
(2008a; 2008b) chamou de governamentalidade nealibePara o autor, a
governamentalidade é uma forma pragmatica do gaxeon seja, de conduzir a conduta
dos homens. Nesse sentido, a governamentalidadeaéracionalidade de governo. No
caso da governamentalidade neoliberal, trata-sendenodo de governo que tem como
premissa e objetivo central gerir os processoxosmente baseando-se no modelo do
mercado, que se torna o validador por exceléncgamodos de governo em todas as
esferas da vida social, inclusive a estatal. Nemsanalidade de governo, a igualdade e a

universalizac&o dos direitos sociais deixam derfignomo horizonte a ser alcancatfo.

E assim que vemos o deslizamento do perfil demangach compor as equipes que v&o

atender e lidar com os pobres: sdo cada vez maigcods, gestores e cada vez menos

48 Um interessante esforco de pensar como essecdesnto se materializa em diretrizes, prioridagles
metas do Banco Mundial pode ser visto em Marank@09).
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militantes?® De fato, as técnicas do CMJ, por terem afinidagi® @ preferéncia pelo
social,se inserem desde a graduacdo em um mercado dédrebaque socialja figura
como um nicho especifico, que demanda profissiorais perfis “adequados”. E preciso
ser profissional e Priscila sabe disso, ou melyorendeu isso com o tempo e agora que
“sabe mais sobre a vida”, como explicou, ndo chaaigs com o fim dos projetos; € assim

gue funciona.

E nesse nicho de mercado ndo basta ser um pro@gg@nao um militante); € importante
e valorizado um perfil de profissional flexivel,eqee adapte facil a mudancas, seja capaz
de lidar com cenarios incertos e inseguros, trablkkm em rede e saiba aproveitar as
conexdes que fez em cada novo projeto que integnadentemente, essas nao sao
caracteristicas valorizadas apenas no campagoadgstos sociaisBoltanski e Chiapello
(2009) ja apontaram como esse novo perfil profiedidorjado nas ultimas décadas e cada
vez mais valorizado, tem a ver com a consolidagiorda légica que positiva a “forma
projeto” e o modelo empresarial ndo apenas pararmamdo trabalho, mas para todas as
esferas da vida social. O que interessa reter éesgee ldgica, no que se refere ao campo
dosprojetos sociaisse torna ainda mais plausivel por estar insemdaima racionalidade
em gque administracdo e a gestao se sobrepdem eadaais ao pressuposto da garantia de
direitos. Ogrojetossdo assim e é desejavel que o sejam

A disseminacdo dprojeto como forma privilegiada de intervir no social, atjianto a

populacdes pobres, “vulneraveis” revela ndo s@eddque concebe a pobreza como algo
a ser gerido, mas diz muito sobre a propria fornas ¢écnicas de gestao da pobreza no
Brasil contemporaneo. A inconstancia, a impreMisidde e o carater ndo permanente sao
positivados exatamente porque permitem experimetgstar formas, estratégias, técnicas

de gestdo da pobreZhA despeito dos efeitos na vida dos sujeitos - camde Priscila ,

49 A partir da descricdo das transformacgfes o@srehtre os anos 1980 e 2000 no Centro de Defesa da
Crianca e do Adolescente (CEDECA) Sapopemba, enPaét, Feltran (2011) analisa o deslocamento do
perfil valorizado para atuacdo junto a entidadepr@etos sociais, que passa da militAncia para a
profissionalizacgéo.

50 Assim como @rojetodo qual Priscila participou quando adolescentelMd @mbém terminou de modo
repentino e sem realizar os pagamentos dos furr@en#revisto para ser encerrado em marco de 2@17,
inicio de janeiro de 2007 os funcionarios do Progrga contavam com atrasos de salario, décimoiteyce
auxilio alimentacdo e auxilio transporte. Diante silmacao, os funcionarios paralisaram as ativislade
momentaneamente até que a situacdo fosse regdmriEatretanto, os pagamentos atrasados ndo foram
feitos, assim como os salarios do més de janeiferd@rama foi, assim, interrompido de modo repentin
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quando o projeto que financiava sua graduacdo acaeorepente ou da tristeza e
desrespeito que sentiu quando recebeu um telefomdoranando que o projeto em que

trabalhava havia acabado -, as mudancas constadssn como os esforcos para
renovacdo de convénios e financiamentos, passaneraemstendidos como uma

possibilidade de renovacao constante, para quesrpyepgostas, mais criativas, eficientes e
baratas, sejam criadas.

E essa mesma exaltacéo da flexibilidade que esesmm®tdimensio da precarizacdo das
relacdes de trabalho também nesse campo, uma eea quioria dos profissionais tem
contratos temporarios que podem ser rescindidamigeer momento. E nessas bases que

se estrutura um circuito de vagas de empregsodial >

E fazer parte desse circuito ndo é
apenas ter uma expertise relativa a atividade dessmpenhada, mas € também conhecer
e saber como transitar, como encontrar 0s eddamp propor Novos projetos, onde estédo
as principais vagas, quais 0S novos projetos gaweentais, quais os perfis das equipes de
secretarias relacionadas sacial Além, é claro, de ter o perfil profissional men@ado

acima.

E olhando para esse processo mais geral que emesdefala de Priscila : “Todo mundo
do social trabalhou no PROTEJO"Social aqui se refere a um nicho de mercado
delimitado (e delimitavel) no qual circulam cerfmefissionais, que ndo necessariamente
precisam ter formac&do em areas das ciéncias hureaswsais. Com efeito, varias colegas
de Priscila me relataram ter passado poojetos e que isso foi importante para
ingressarem em outr@sojetose no CMJ.

*k%

51 E interessante notar comaacial remete e refere-se a algo bem especifico, comaaesDeleuze no
prefacio do livro de Jaques Donzelot (1985policia das familiasiCertamente ndo se trata do adjetivo que
qualifica o conjunto de fenbmenos que sdo objetsataologia: osocial tem por referéncia ursetor
particular em que se classificam problemas na verdade bastiwvdesos, casos especiais, instituicdes
especificas, todo um pessoal qualificado (assesetsbciais’, trabalhadores ‘sociais’)” (p. 10).qu\ é
importante frisar, Deleuze estabelece um dialogetalie proficuo com as reflexdes de Donzelot (1994)
acerca danvencdo do socialque seria um hibrido inventado pela modernidade pgumitiu acomodar a
oposicao violenta entre o imaginario politico (demagia e igualdade) com a realidade da sociedatte e
mercado. Para Donzelot,social permite acomodar essa querela estrutural e egabiima ordem social
injusta.
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Neste capitulo apresentei como uma desconexdoe@aminho Melhor Jovem e o Centro
de Referéncia da Juventude apontava, exatameméeupea conexao em outra escala. Fui
me dando conta de que tanto o CRJ como o CMJ estéseus planos e praticas, fortemente
apoiados na nocao geventude vulneravet orientados por ela. Os jovens sdo o publico-
alvo de ambos os Programas e é a vulnerabilidagl@djetiva essa parcela da populagéo de
modo a estabelecer a relacdo entre morar em tesitle pobreza e o risco de se engajar em
atividades ligas ao crime, mais especificamente aaréafico de drogas. A recorréncia dessa
categoria,juventude vulneravelem niveis distintos desses dois Programas nagc al
fortuito; ao contrario, sinaliza a constituicdo dena questdo, um problema social,
estreitamente relacionado a forma de gestdo da&zpmbAjuventude vulneravede constitui

como categoria operativa central na gestédo doittonfbano contemporaneo.

Ao destacar e descrever processos inter-relacisrade ordem mais geral - a consolidagéo
da juventude como parcela da populacdo, a emeegédasulnerabilidadecomo principal
categoria para compreender os pobres e a utilizdg&mléncia urbanacomo gramatica,
como grade de inteligibilidade para o conflito umba meu intuito foi mostrar como o CRJ

e 0 CMJ sao parte e exemplos desses discursogesasfacOes mais gerais, a0 mesmo
tempo em que vao muito além deles, conferindo coosobastante especificos a essa logica
mais geral e colocando em curso praticas e din&micéto proprias.

Tendo isso em mente, apresentei o0 Caminho Melh@nde o Centro de Referéncia da
Juventude, destacando os sujeitos que implemerdses €ois Programas “na ponta’ e que
sédo o foco desta tese: as técnicas do CMJ e asamolrofessores do CRJ. Apresentei 0
perfil geral e algumas trajetorias que podem sesideradas exemplares, para chamar a
atencdo para uma forma bastante recente, na quargmsios pobres sdo 0s que
implementam “na ponta” as politicaspeojetos para pobres. Conhecer quem sao esses
agentes estatais “na ponta” é essencial para emtafgumas de suas praticas junto aos
jovens que atendem e aos quais ensinam, comorakegsts de aproximacao e criacdo de

vinculo, tema do préximo capitulo.
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COMPOSICAO - AS BASES DA AUTORIDADE: A ORIGEM
COMUM, A EXEMPLARIDADE E O “ESTAR LA”

Os dois capitulos que seguem compdem uma pargseatijo objetivo € lancar luz sobre
como técnicas e policiais-professores procuramtoging legitimidade e a autoridade de
suas posicoes, avaliagcbes e praticas. Recorren@menndo por acaso, esses atores
destacam diferentes aspectos para legitimar oslggares de fala e de pratica. Eles tém
como publico-alvo prioritario de seus trabalhoslesominadogovens vulneraveigjuanto
mais vulneraveis, mais prioritarios), ou seja, upacela da populacdo que, como
discutido no capitulo anterior, se figura como umobjfema, como uma urgéncia.
Remarcam, evidenciam e reiteram a legitimidadeudeasitoridade na diversidade de falas
nao apenas sobre quem seriam e quais serigoverss vulneravejanas, sobretudo, o que

€ preciso fazer para que essa vulnerabilidade csgjida e administrada, para nao se

transformar em ameaca, em risco para a sociedadeein

As reivindicacOes desses agentes de que tém adergllegitimidade para dizer sobre os
jovens vulneraveis é o proprio poder em ato, pdegoroduzir realidade, de criar verdade
ao nomear (FOUCAULT, 1996). Esse esforco de destadagar Unico que ocupam por
estarem “na ponta” ganha contornos ainda maisesgantes porque se trata de agentes
estatais, que se identificam como tal e reivindieczmse lugar. Nesse sentido, as criticas
deles a outras instancias exteriores e superia®$e0gramas aos quais estado vinculados
escancaram a auséncia de uma unidade, apontaralapdensdes e contradicdes que
constituem e produzem o estatal. Em outras palagcammesmo tempo em que criticam o

estado, dizem que séo parte ou braco dele.

Distingui esses esforcos e demandas pelo reconeetnda autoridade em dois tipos:
uma autoridade “para dentro”, relacionada aos j@wgue eles atendem; e outra “para
fora”, que se refere a tensdes e disputas comasséaternas ao cotidiano (vinculadas ou
nao aos Programas). O argumento aqui é que essamnaimentos, “para dentro” e “para
fora”, perfazem uma demanda pelo reconheciment@wtaridade de quem estad “na
ponta”, justificada pelo fato de conhecer aquetdidade e por saber o que € preciso fazer

e como fazer para modifica-la.
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Entretanto, é importante destacar que essa reddgdd ndo se refere simplesmente a um
desejo de ocupar um lugar de destaque e de peestigbora esses agentes demandem um
reconhecimento pelo trabalho que realizam e pefi@sildades que enfrentam. Técnicas e
policiais-professores reivindicam que seus esforeagajamentos, desafios superados e
entrega cotidiana sejam reconhecidos como meialsingor meio do qual seria possivel
distinguir com mais clareza quem € quem entre weng bem como tragar perfis de
jovens vulneravei®, consequentemente, dos tipos de acdes e intéeeradequadas a
cada perfil. Na perspectiva desses agentes “na’paodo haveria nada mais estatal do que
essas praticas e esses saberes que circulam damotdessa interacdo sem mediacéo

entre eles e gsvens vulneraveis
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CAPITULO 3 — ORIGEM COMUM E EXEMPLARIDADE: A
IDENTIFICACAO POR CONTRASTE

Manter os jovens engajados nos cursos e nos atenttimmndo era uma tarefa simples.
Muitos ndo viam sentido ngsojetos,outros preferiam usar o tempo livre para descamnsar
ficar com os amigos, alguns faziam pequenos biosshorarios em que ndao estavam na
escola e havia ainda os gque se interessavam ponalgrso ou pelo atendimento, mas nao
se sentiam motivados a ir com a frequéncia esperB@anicas e policiais-professores
pareciam estar em constante luta contra tudo ésajm esforco de mostrar o que tinham
a oferecer a esses jovens para, asfite|iza-los>> como me disse uma técnica do
Caminho Melhor Jovem, ou “trazer eles para o ndadgo”, como me explicou um

policial-professor. Nessa empreitada, estabelezlacdes minimas de proximidade e de
confianca era uma condicdo basica para atrair demas jovens; era preciso, antes de

tudo, ter um vinculo.

A construcao dessa aproximagao passava pela ¢éagdioi recorrente do que chamo aqui
de origem comumentre técnicas e seus atendidos e entre polmiafessores e seus
alunos. Como destaquei no capitulo anterior, tésnécpoliciais-professores eram pessoas
oriundas de familias que tiveram poucas oportumisiael recursos. Portanto, a origem
comum criava, de fato, identificacdo e aproximapama que as falas e praticas desses
agentes “na ponta” fossem entendidas como validam efeito, essa origem comum,
recorrentemente ressaltada pelos policiais-professopelas técnicas, ganhava eficacia na
medida em que estava no centreegdamplaridadeque os agentes construiam em torno de

suas proprias figuras.

52 Achei bastante interessante a primeira vez queessa expressao, pois ela carregava a logiciargao
empresarial (tornar um cliente fiel a uma empresaguto ou servigo), impregnando o0 modo de fazde e
pensar oprojetos Mas também achei interessante porque, além deal&mnpresarial, essa fala remete a
outro sentido de fidelizar, aquele de tornar fdgsse sentido, as técnicas destacam que consimairles e
relacdes de confianca com os jovens era fundamgstalmanté-los no Programa, pois eles se tornéieam

ndo apenas ao compromisso que estabeleciam cowgoaia, mas com as pessoas com as quais tragcaram
esse compromisso, essa obrigacdo. Fidelizar emartar jovem fiel ao servigco oferecido, mas também a
relacdo estabelecida.
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Por isso, neste capitulo, reflito sobre como falaidianas, como “temos a mesma
origem”, “venho do mesmo lugar, “também n&o sowv’ritam construindo a figura do
técnico e do policial-professor como exemplar. Araglaridade funcionava como uma
forma de criar aproximacao e identificacdo, masmmasmo tempo, distincdo e contraste,
na medida em que a combinagdo entre uma origemmuoguma trajetoria de sucesso
e/ou superacdo eram a prova tanto de que técnipalceis-professores sabiam do que
estavam falando (e, por isso, deviam ser ouvidoght®p de que era possivel seguir um
caminho “correto” e superar as adversidades. Asgifincionamento da exemplaridade
aumentava as chances de manter o jovem proximoapéoas do Programa, mas dos
préprios policiais-professores e técnicas. Simelamente, era por meio dessa mesma
exemplaridade que eram produzidas distincdes frapte que se distanciavam desse
modelo; o exemplo funcionava ndo apenas como faimagroduzir vinculacdo, mas

também como forma de distin¢do e legitimacao der@matde dessa figura exemplar.

Vale dizer aqui que produzir aproximacao, distiscéenhierarquizacdes, mobilizando essa
origem comum, ndo era um processo calculado, édaocdu simplesmente instrumental.
Eles, de fato, se identificavam, se viam nessesngwiam as histérias de suas vidas nas
histérias das familias desses jovens, nas difida@slajue enfrentavam. Como pretendo
mostrar, esse sentimento de identificagdo tambéna feom se engajassem de modo
intenso ao trabalho que realizavam e com 0s jogemsos quais conviviam, muitas vezes
indo além das funcdes previstas para desempenh&@eimmieresse aqui €, exatamente,
olhar para o que essas identificacfes produziamueotange as praticas desses agentes
estatais “na ponta”’, mas também para as avaliagbssyvacoes e classificacdes que eles

construiam sobre os joveds comunidadem geral.

Policiais-professores e técnicas sempre ressaltay@ntinham origens bem proximas
daquelas dos jovens com os quais trabalhavam. Briame salientar que ndo é uma
coincidéncia o fato de virem de camadas mais pobresuparem postos de trabalho
arriscados, com salarios baixos, pouca infraesauéurecursos, mais precarizados em
termos de contrato de trabalho. Eles ascenderam@rseate, mas ainda ocupam posi¢oes
de pouco prestigio e baixa remuneragdo, ou sejgaot aquelas profissées que lidam
diretamente com os pobres. A equipe do CMJ, eml,gassim como os policiais-

professores, sdo exemplos de uma dinamica que tpegue aorigem comunfuncione
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tanto para sustentar a construcdo das relagfes wmtmlos que esses agentes constroem
com O0S jovens como, ao mesmo tempo, para produzntrastes, distingbes e

hierarquizacoes.

Aproximacao, exemplaridade e distin¢ao

“Eu passo uma habilidade para vocés; essa hal@lidad veiculo, é a
ferramenta que eu estou usando, ndo é o atritnab do que eu quero
passar para vocés. O atributo que eu quero paasarvpcés final é a
educacado, a compreensao, a dignidade”, sdo fatpresu tenho que
utilizar [como] um meio. [...] Por exemplo, eu tadtlar numa academia
onde vocé preza ali a melhora técnica, ndo tem comnma academia
vocé quer ver uma melhora técnica. Entdo voc&@adtié vai exatamente
0 contetdo que eu falei antes, aquele conteldewuéo quero saber de
onde ele vem, que eu ndo quero saber para ondaieldo momento que
estd comigo tendo aula, ele vai ser aquela pesso&u desejo que ele
seja para o bem da técnica dele. Entédo ele vauatrgiara melhorar o
condicionamento fisico, melhorar a resisténciagdpaprender a lutar, €
isso, basicamente. Quando eu saio dali, num outhmento eu estou
dando aula naomunidadala Cidade de Deus, como policial instrutor da
Cidade de Deus, comcamunidadala Cidade de Deus. Nesse momento,
eu tenho que deixar aquele profissional técnicayuestdo so técnica de
lado. Eu tenho que ser técnico sim, embora eu tgnd&er mais pessoal,
mais social com eles. Entdo é uma diferenca gigarnen também um
desgaste gigante no individuo que esta passando(lgsr, policial-
professor no CRJ, abril de 2016).

O nosso trabalho aqui, 0 meu como tutora, € unaltnabmuito... Para
mim, € um trabalho muito desafiador. Primeiro, @ogPama de uma
maneira geral, o Programa € muito complexo, pos mae hoje a gente
consiga falar de uma maneira simples dele, e hogéacho ele simples,
porque eu estou muito dentro dele, desde o irjécini fazer trés anos. E
dificil as pessoas entenderem 0 nosso modo de oiantiento. As
pessoas, elas estdo acostumadas a chegar em unpdwgapedir uma
coisa e vocé so diz para ele se vocé tem ou senéeé&em e ela vai
embora. E a gente propde uma outra légica asswoakconstruir com o
sujeito aquilo que ele quer. E nem todo mundo tepa e entende isso.
Isso é muito dificil. Eu acho que € um trabalhotodificil, desafiador
mesmo, de vocé entender que precisa construir @agdo com um
sujeito, para construir com ele essa demanda eletiender essa demanda
dele, para possivelmente, ou ndo, vocé encamirdga demanda. O
trabalho € isso. [...] A gente trabalha com origiitaem trés temas
principais, que € a qualificacdo profissional, metoescolar e insercdo no
mercado de trabalho. Entdo, a gente esta com onjpensando essas
questdes. [...] Mas vocé tem que ter alguém gqostemisso com vocé,
ele tem que embarcar nessa e esse embarque asévdiasl. Mas a
gente tem experiéncias bem, bem, bem bacanas (Ltéaréca do CMJ,
junho de 2016)
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Foi assim que Igor e Laura me explicaram em qusist@m 0S respectivos projetos em
que atuavam. O vinculo, a proximidade, um meio garahegar ao jovem eram centrais
para alcancarem seus objetivos - bem distintosne foisar. Ele, policial-professor, fazia

da sua aula um veiculo para chegar aos seus adulevar educacao, dignidade, mudar a
cultura, como muitos policiais me diziam. Ela, tatdo Caminho Melhor Jovem, esperava
construir uma relacdo de confianga e de proximidauhe o jovem que atendia, para que,
assim, pudessem construir juntos um Plano de Aat@aim projeto de futuro para a vida

desse jovem.

No caso do CMJ, a necessidade de se aproximarsér@ioruma relagdo de confianga era
ainda mais crucial para o funcionamento do Programae era baseado,
fundamentalmente, nos atendimentos individuais @®mnjovens. A principal e mais
importante oferta do CMJ eram os atendimentos iddals de jovens realizados por
tutores e conselheiros. Chama a atengdo como atémp@ atribuida ao fazer o jovem
falar, se abrir e confiar guarda afinidades comtérrica do exame”, como apontou
Foucault (2010b). Para o autor, o0 exame € uma c@p@o de técnicas de vigilancia e
normalizagcdo que permitem qualificar, classific@ueir os individuos. Essa técnica ganha
importancia e se complexifica na sociedade dis@pliquando passa a ser a técnica por
exceléncia para se chegar a “verdade” do individugual se mostra como objeto, se
oferece, possibilitando ser descrito e comparadm a@wtros individuos e, assim,
identificados os seus desvios e desajustes. Coxames cada individuo se torna um
“caso”, tem sua vida esmiucada, detalhada e margadaprocessos de marcacéo,
classificagcdo e objetificacdo. Para que o progrdosse bem sucedido, para que
conseguisse manter o jovem interessado, era pré&adso esse jovem falar para, assim,
atendé-lo de uma forma que fizesse sentido paraNelanesma direcdo do que aponta
Laura, Joana fala de como é delicado e complexguistar a confianca dos jovens e

como isso € imprescindivel para o Programa:

E com base no histdrico; ele acaba falando paentedoda a vida dele,
tem uns que choram, entendeu? Entdo, quando vejowam que esta
muito abatido, que ele esta muito fragil, vocé ekeclogo, as vezes num
primeiro atendimento vocé percebe que tem algurisa.cmas ndo é no
primeiro que vocé vai assim, ndo. [..] Vem paraseagundo e vai
deixando ele mais a vontade e ele vai acabar.rackm primeiro, chora
no segundo, tem alguma coisa que ndo esta boa anjitos sdo s6 de
observar, depois com o tempo vao ficando mais éaden Outros nao, ja
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no primeiro ndo tém vergonha, ja fala. Quando cle§ana parte que a
gente pergunta assim se fez uso abusivo de alguinsdééscia, muitos ja
falam que fazem, outros ja ndo tém esse pudor aéale, outros dizem
gue ndo, mas com o tempo ele vai percebendo, elicaado mais a
vontade, ele vai falando. Entdo, quando a genta gcle € uma coisa
muito grave, a gente passa, conta a historia, claatotora, apresenta a
tutora, fala: “vocé vai ser atendido por ela”, dasexplicacdes, “ai, se
vocé ndo se sentir & vontade, eu atendo junto &imperque vocé pega
amizade. Entdo a gente tem todo esse cuidado [Eeradeixar ele
desconfortavel, entendeu? (Joana, técnica do Gl da 2016).

Entretanto, construir esse vinculo e se aproxindar era tarefa facil. Apesar de existir
certo perfil de jovens e de criancas que frequamiae Prédio do CRJ, relacionado as
desigualdades espaciais que descrevi no primepdut@ ndo era simples manté-los
frequentando os cursos ou os atendimentos. A magédee as novas adesdes eram uma
guestdo central tanto no contexto dos projetogpdbsiais no CRJ como no CMJ. No caso
dos policiais, os comandantes da UPP da CDD seavm®e sobretudo, no niumero de
alunos e no alcance dos cursos ministrados parearawadesempenho dos policiais-
professores e decidirem sobre a manutencdo oulaam@o de um curso. No caso do
CMJ, as metas eram determinadas no acordo de dmpurésstabelecido com o BID, o
que, como me diziam todos os membros da equipecaah muita pressdo sobre aqueles
que estavam diretamente nos territorios. Para dE&smumeros, manter um aluno em um
curso por alguns anos (como € o caso dos poligraiessores de inglés e de caraté) ou
conseguirfidelizar um jovem aos atendimentos do CMJ era um dos pargindicativos
de que o trabalho estava sendo exitoso, tanto domte vista de olhares e avaliacdes

externos quanto para eles mesmos.

No centro desse esfor¢o de se aproximar dos joeenstruir vinculo, confianca e, assim,
manté-los nos Programas, estava o que tenho chadedoorigem comumsSeja nas
entrevistas, em conversas ou durante as aulascdéca policiais-professores sempre
buscavam afirmar e reafirmar que tinham a mesngew@rique os jovens atendidos, uma
vez que cresceram eocomunidade estudaram em escola publica, passaram por pspjeto
eram negros ou nordestinos ou pertenciam a fanphéses ou sem muitas condicdes.
Claramente, essa era uma forma de se aproximaramjoglens e criar identificacéo,
demonstrando que, por ja terem vivido em situapd@iso semelhantes, eram capazes de

entender o que se passava com eles, com suasafgrafti suasomunidades
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Ser negro era uma das caracteristicas mais sutiisha destacadas pelas técnicas e a
importancia atribuida a essa questao estava eapeesseus corpos: elas usavam cabelos
crespos e cacheados, sempre volumosos, ou conagestque ressaltavam o estilo afro,
algumas usavam também roupas que podiam ser afE®G@® estilo afro. Para elas,
mulheres vindas das periferias da Cidade do Ridateiro, ser negra marcava de modo
decisivo suas vidas, 0 que acreditavam nao seredife para os jovens que atendiam, a
maioria absoluta negra. Nas entrevistas, elas erdaticas ao abordarem essa dimensao -
“venho de uma familia de pais negros”, “sou netgaho uma trajetéria com isso. Nao
faco parte do movimento, mas defendo a causa, np®nih® enquanto negra” - e
relacionavam isso as dificuldades que enfrentatarena ligava o fato de a familia ser
negra ao de ser a primeira geracado com curso sup8dara marcava como a questao da
raca, cruzada com renda e local de moradia, diéicalo acesso a universidade; Luiza
salientava como a questdo de ser negra signifigboculdades para acessar muitas
oportunidades. Entretanto, estabelecer uma proameighela questao da raga ndo era algo
imediato, dependia de outras mediacdes que nenrseaxigtiam, dependia de como essa
questao era compreendida por cada jovem e muites d&o estabeleciam fortes relacdes

entre suas condicdes de vida e o fato de seremsiegr

Acontecia de modo diferente quando traziam em falas o fato de terem estudado em

escolas publicas e todas as dificuldades decogeligso. Luiza me dizia:

Eu vim de escola publica, entdo eu posso falartiieudificuldade até
chegar no vestibular, para chegar na pés-graduggfa, escrever um
texto. Porque faltava professor de portugués, mofgliava professor de
historia. E essa dificuldade € muito ruim. Quandoévesta numa escola
publica, ninguém fala para vocé que existe facdadiza, técnica do
CMJ, maio de 2016).

Nesse aspecto, a identificacdo era mais facilmestibelecida. De um modo mais claro,
direto e evidente, terem estudado em escola publ@auma forma de estabelecer uma
conexao mais direta com 0s jovens, que sempreavalat os problemas de falta de
professores, qualidade dos professores, faltaftgestrutura e interrupcdes nas aulas por
paralisacdes, greves, operacdes da policia oeitsotAo dizerem que tinham estudado
em escola publica, as técnicas passavam a mensdgegue conheciam o problema,

sabiam das dificuldades; mais do que isso, sinaipague sabiam como contornar e
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superar esses problemas. Além disso, o fato destadado em escola publica ocupava
lugar central nesse processo de criar identificguglas caracteristicas do trabalho que
realizavam com os jovens, que tem na formacao edneacdo escolar um de seus eixos
centrais. Por isso a escola publica era um tenmaago para construir identificacdo e era
tdo central nas suas falas sobre suas trajet@eague era um tema central também nos

atendimentos dos jovens.

A forma como abordavam e relacionavam o fato denseregras e terem uma trajetéria
em escola publica a suas trajetérias de vida ma@stoue havia ali um processo de
reflexdes e problematizacées sobre essas quegiiEgra associado a suas experiéncias
em projetos mas também ao fato de terem concluido cursogattugcdo em areas das
ciéncias humanas. Tais reflexdes permitiam a elzer relacbes entre serem negras, terem
estudado em escola publica, virem de familias pobterem crescido ecomunidadesu
bairros populares, questbes acionadas por elas gamgonstrarem proximidade e

conhecimento da realidade vivida pelos jovens.

Ter vindo de uma familia pobre ou com poucos resues ter crescido em areas mais
pobres também eram aspectos muito mencionados paiomis-professores. Ao lado do

fato de os pais terem migrado para o Rio de Jgn&rotido uma infancia e uma

adolescéncia com poucos recursos era 0 principatopque os policiais-professores
reforcavam para mostrar que tinham a mesma origemsgus alunos. Vitor me explicou

como o fato de ser nordestino e ndo ser rico oxapaeva das pessoas damunidadeesm

geral e de seus alunos:

Entdo, assim, eu me enquadro, eu me enquadro 8GaUEOSSO NA0 Me
enquadrar no quesito negro, mas eu sou mestigod@moro no nucleo
rico dacomunidades nem nasci no nucleo rico |4 no Recife, entasoeu
periferia, e me enquadro principalmente na parteniidoa descendéncia
cultural, eu sou nordestino. Embora meu pai e mméa tenham origens
fora do Brasil, de italianos, orientais, a minhailéa tem origens fora do
Brasil, mas a minha parte cultural é totalmentelestina. Entdo, assim,
eu encontro a minha parte cultural aqui dentro @ade de Deus, eu
acho que em quase todasamunidadesio Rio de Janeiro eu encontro a
minha parte cultural, nés somos constituidos deaseglesprovidos de
uma certa camada da sociedade rica e n06s somosstinos, é o fato,
nao tem muito como fugir disso. E por eu entenfibenentar esse lado,
eu consigo me dar bem principalmente com algursoglccomo as vezes
pessoas que até ja frequentarem o trafico e j@nfdi@nos de boca, hoje
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em dia ja pagaram sua peniténcia e estdo livrédmesobrinhos, tém
filhos que sentam comigo e conseguem conversasggoem conversar
sobre o Recife, sobre a Bahia, sobre o nordestguepna verdade, a sua
heranca veio de |a. E isso acaba quebrando umgeldoEntdo eu tenho
uma certa facilidade para chegar no ponto que ewuogara mostrar
outras coisas para eles, justamente pela minhadserde onde eu vim.
Entdo isso é muito bom. Entdo, assim, a minha claeggui foi muito
dificil pelo fato de eu estar com o manto sagraadPMERJ; isso dai
afasta qualquer morador demunidadeentendeu? E, a0 mesmo tempo,
eu tive que fazer uma quebra disso dai dando eléls;foram vendo que
eu tenho muito mais em comum com eles do que ndagdercom a
sociedade aristocrata que reina, entdo eles sensdatniliarizados em
certa parte (Vitor, Policial-professor no CRJ, m#&02016).

Como Vitor menciona, no caso dos policiais-professoa construcao dessa identificacao
tem um obstaculo consideravel: o fato de serentip@j de usarem “0 manto sagrado da
PMERJ”. Muitos foram os relatos de dificuldadestdem seugrojetos aceitos pela
comunidade, da desconfianca de que estivesseraralicplher informagdes e nao para dar
aulas Entretanto, todos foram unanimes em afirmar queoféempo de trabalho que
mostrou que eles estavam ali para dar suas aues,fazerem um trabalho diferente do
que é feito na rua. Os policiais que chegaram ceus Projetos depois que outros ja
estavam em curso no CRJ afirmavam que, de fatopn&iacam um ambiente mais
tranquilo, com menos resisténcia avsjetosentre os moradorés.Todos me diziam que
eram policiais, mas que estavam ali buscando mmostrso lado da policia, que “ha
policiais e policiais” e que o trabalho deles nétaea relacionado a acdes inadequadas de

outros policiais.

Mas ter vindo deomunidadeser negro ou nordestino, ter estudado em esablecg, nao

ter tido muito conforto ao longo da infancia natabslecia, necessaria e automaticamente,

53 E importante mencionar que os policiais dogjetos nos finais de semana, trabalhavam na “atividade
fim”, ou seja, no patrulhamento na rua. Entretargsse trabalho na rua nunca era realizado onde
desenvolviam seugrojetos.José assim me explicou: “Eles tém uma preocupagdtid botar a gente pra
trabalhar [na rua] aqui. Por qué? N&o é legal paralunos serem vistos conversando com a genteehdm

eu estar ali fora prendendo e tal. Entdo ndo énbapsa eles. Entdo a gente sempre trabalha fora”. E
complementa relatando o estranhamento que tevelquaiciou suas atividades em UPP: “Quando euai d
Batalhdo e vim pra UPP é muito diferente, muitermdinte. Por qué? No Batalhdo vocé combate 14, prend
quem tem que prender e sai dali e volta e vai pteodugar. Aqui ndo, aqui a gente combatia, comleat
continua aqui, vocé continua vendo as pessoas @éovieao mundo. Entdo, aqui ndo tem como... Isso eu
estranhei um pouco na época. Por exemplo, eu iarpearua que tinha uma confuséo, pancadaria, @endi
alguém, as pessoas xingavam e tacavam coisa. Neediante eu estava l& do mesmo jeito, passando na
mesma rua, vendo as mesmas pessoas. Entdo, issaége no batalhdo convencional ndo tem”. Asfala
de José deixam evidente como a ideia de proximidixtbea ver mais com uma mudanga da imagem dos
policiais que estao ngsojetosdo que com a policia em geral.
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um vinculo com os jovens, ndo despertava nelegsesgge pelas atividades ou admiracao
pelas técnicas e pelos policiais-professores, enfiiio garantia que se engajassem nos
Programas. Por isso, evocar recorrentemente essésspem comum nas trajetérias e em
momentos importantes da interacdo com 0s jovens ¢onversa mais Séria, uma
repreensao, um conselho mais especifico) funciooaver uma forma de “conquista-los”,
“trazé-los para nosso lado”, na medida em que esmaglhancas estavam no centro da
construcdo de uma narrativa de suas propriasdragtcomo unexempla Construir-se
como essa uma figura exemplar era ir aléem de testean as dificuldades pelas quais
passaram e dizer que eram semelhantes aquelas jmeens enfrentarti.Nesse sentido,
Dullo (2011) nos chama a atencdo para a sutl elif&x entre o testemunho e a
exemplaridade, que tém énfases distintas, apesames articularem a transformacéo
ocorrida na vida do sujeito. O testemunho tem caeairo o sujeito que explicita as
transformacdes ocorridas em sua vida, em geraloftengntos, erros ou pecados que
foram superados e deixados para trds. No casoetiapderidade, a énfase esta na condicao
de se oferecer como exemplo, na capacidade gedivadividuo diante dos demais, ou
seja, € uma proposta em que o centro esta paradaléndividuo (lbid.). A repeticdo dos
elementos que remetiam a esgsggem comuncriava condi¢des para que o0s policiais-
professores e as técnicas forjassem a si mesmog figuras exemplares: exemplo de
trajetérias de sucesso, exemplo de boas escolkeaspéo do que escapou do caminho
muito comum destinado a quem “vem ae®nunidadg& exemplo, enfim, do que se deve

ser e fazer.

Trato aqui dos policiais-professores e das técnieds fato de eles desempenharem as
funcdes que incidem diretamente na permanéncia am dos jovens nas atividades.
Entretanto, acredito ser importante mencionar,speiéo da exemplaridade, a figura do
articulador do CMJ. Os articuladores eram jovengrd@riacomunidade atendidos pelo
Programa, com trajetérias de sucesso e exemplaragipsarem 0 ensino superior, serem
engajados emrojetos,ndo usarem drogas, ndo estarem envolvidos comdades ilicitas
etc Eles realizavam algumas atividades administratjgadastro de novos atendimentos,

agendamento de atendimentos, contato telefénicoa®iovens etc.), mas tinham como

54 Segundo Dullo (2011), o tema do testemunho éonuairo a literatura sécio-antropolégica da rebigia
Para essa discussdo no Brasil, em especial asicéeehtre testemunho, religido, periferias e vimé&rver os
trabalhos de Birman (2012), Coértes (2013; 2014)aetado (2014).
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funcao principal divulgar o CMJ, para incentivalegar jovens para se inscreverem no
Programa. Como eles mesmos explicavam, eram a €pantre o Programa e a
comunidade, ou seja, eram a “ponta da ponta”. @sukdores eram constantemente
mencionados pelas técnicas como exemplos e tinbamsuas proprias trajetorias de
dificuldades e no fato de “conhecer a realidadEimentos muito importantes para trazer
os jovens ao CMJ, para convencé-los das vantagsnatendimentos.

A figura dos articuladores € emblematica do ponto uista da mobilizacdo da

exemplaridade, uma vez que esse € um cargo pepstm®rograma para viabilizar essa
proximidade entre publico e agente. Mas eu troufigusa do articulador a tona também

porque ela mostra que a mobilizacdo desggem comumao € uma especificidade das
técnicas e dos policiais—professores na Cidade ales.DA despeito das particularidades
dos conteldos relacionados a emsgem comune da forma como técnicas, articuladores
e policiais-professores constroem a exemplaridadea pratica esta inserida em uma

forma mais geral de intervir remcialem territorios pobres.

Com efeito, desde o processo de redemocratizacad@rdsil nos anos 1980 e a
concomitante consolidacdo do ideéario neoliberal figura daquele que ascendeu
socialmente, trilhou um caminho alternativo e ndcasomodou tem sido cada vez mais
positivada na disseminacdo de um discurso emprdentfeo que tem efeitos muito
especificos para o modo de operar no camposagal Sem duvida, essa nova
configuracdo em que os pobres passam a trabalhartemencdes junto a outros pobres
tem a ver com a jA mencionadanfluéncia pervers@DAGNINO, 2005): a demanda do
projeto democratizante e popular era que as exmE e 0s saberes locais fossem
considerados e valorizados. Entretanto, eles anfara formato de uma tecnificacdo e
profissionalizacdo das pessoas do lugar (ou da m@sigem), 0 que significou menos
gastos com osocial Com efeito, as figuras mediadoras “na ponta” dditipa se

multiplicam em campos diversos (agentes de saludsjiaaiores educacionais, na

55 O que tem sido chamado de discurso empreendstiofortemente atrelado a expansao e capilariz&gao
racionalidade neoliberal, como discutiu Foucaul0O@a, 2008b) e Dardot e Laval (2009). Nessa
racionalidade, a empresa se torna o modelo e daer Ultimo para todas as esferas da vida social,
incluindo o sujeito, que passa a ser pensado cermzé¢ntivado a ser) empreendedor de si mesmajauas

se ver como uma empresa e, como tal, deve inwstsi mesmo, arriscar, enfim, empreender (FOUCAULT,
2008b; BOLTANSKI; CHIAPELLO, 2009).
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assisténcia, nos projetos sociais). Claramentey éssma forma mais precaria e mais
barata de fazer gestdo da pobreza e que mobilm@mrio sujeito local ou da mesma
origem como modelo, o que torna possivel combieaniticacdo (ou despolitizacao) e

moralizac&o, por meio da hierarquizagéo dos igliais.

Cria-se, assim, um campo de possibilidades em juglacdes entre os agentes “na ponta”
e os atendidos (neste caso, 0s jovens) sejam femtenperpassadas por um julgamento
moral e individualizante dos sujeitos. E desse nmba exemplaridade vai funcionar néo
apenas como forma de criar vinculo, “trazer paregso lado”, “fidelizar”, mas também

como forma de distinguir e separar aqueles quefastamn desse modelo exemplar,
classificados como preguicosos, sem vontade, s&fo @, no limite, no caso dos policiais-

professores, como inimigo.

Entre as técnicas do Caminho Melhor Jovem, essamssgo, que tem a exemplaridade
no seu centro, vai funcionar principalmente poravaas constantes observacdes de que,
mesmo nao tendo as oportunidades oferecidas poiPragrama como o CMJ, elas

conseguiram melhorar suas condi¢des de vida, estudaar uma faculdade:

P&, eu nunca tive isso. Quem aqui [da equipe dgr&ma] teve isso? Eu
sou de familia pobre, eu nunca tive isso, entendflej’Entdo, ndo é
porque ela foi pobre, é pobre que eu vou deixoatecp cair. E é muito
bom quando vocé tem uma pessoa que vivenciou igkm dentro da
Cidade de Deus e correu atrds e conseguiu o setivobjalcancar seu
objetivo. [...] Hoje eu estou aqui, mas amanhd @s@ ndo estar, a luta
gue eu tenho € a mesma que eles vao ter, é tudf jgara noés que
somos pobres, € tudo igual, no mesmo nivel.[.€uBrago essa minha
experiéncia para eles, de que nada € impossiveE(. vou cruzar meus
bracos e vou falar assim: “eu ndo tenho vez no muad nao tenho vez
no mercado de trabalho, eu ndo vou competir dd"®gu&ntéo eu boto
isso assim para eles, n0s somos iguais; eu nagesfamilia rica, hoje eu
estou aqui, amanha posso ndo estar. [Estar tradoEhaAqui foi
realmente uma consequéncia de um trabalho bemdaé&oeu fiz num
projeto da prefeitura. [...] Entdo assim, tudo @ue passei na minha
infancia, na minha vida, como vocé falou, me ajizlabém, porque sao
jovens que eu falo assim “nada é impossivel”,Q.due eu ndo tive, que

56 Bruno Lautier (2014) mostra como as politicasasisténcia social em tempos neoliberais retoora, p
meio de novas técnicas e taticas de gestdo dogfqobrvelha moralizacdo e hierarquizacdo dos pobres
presente nas primeiras formas de assisténciangrfiffia. George e Garcia (2016), a partir de pasgsbre

a “ponta” da politica de assisténcia social e dels@m Sao Paulo, colocam em evidéncia um mecamiemo
gestdo bastante especifico, que opera por meiootidizacdo de moradores para a realizagéo do trabal
mais direto “na ponta”, o que produz hierarquiza¢fmtemente morais, entre os pobres.
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foi tudo pela minha cabeca, pela minha vontaderescer e de correr
atrds, 0 que eu nao tive, uma orientacdo dentrgudoeles as vezes
também ndo tem, eu procuro dar para eles, é uroa, tpprque eu me
vejo em muito deles ali, me vejo muito neles (Joaéenica do CMJ,

abril de 2016).

Eles tém uma dificuldade de fazer o curso de ind€esu sempre falo
para eles: “cara, eu nao tive essa oportunidadeje®te fica brincando
aqui, uma galera da equipe, que, se a gente tivesseaminho Melhor

Jovem na nossa vida, seria diferente. Isso porqadcémundo formado.

Imagina um Caminho Melhor Jovem orientando a geote dezesseis,
dezessete anos, a gente ia ter outro potencidksBEé@m essa dificuldade
de aproveitar isso (Luiza, técnica do CMJ, maiQ@iEs).

E brinco que foi um sofrimento, porque eu faziagdadurante seis anos.
E ai, eu brinco que, se eu tivesse um Caminho Mé&lbeem na minha
vida, na minha adolescéncia, a trajetoria seriaos\@enosa, porque eu
tive que abandonar a danca para fazer pré-vegtitRégsei no primeiro
ano para servico social (Lorena, técnica do CMJo i@ 2016).

Entre os policiais-professores, o fundamento damelaidade que enfatizavam era o
proprio fato de serem policiais. Sdo exemplaresotgorque escolheram o “caminho
certo” quanto porque persistiam nesse caminho dedeial, profissdo que enfrenta
muitos riscos, “interpretacdes equivocadas” da [aqdw e rejeigdes. Por isso, as proprias
resisténcias e rejeicbes que encontraram, sobrewmdwoicio doprojeto, eram ressaltadas,
assim como era ressaltado o fato de serem poli¢tamais: policiais diferenciados, que
faziam um trabalho social, que tinhgrojetose ndo tinham posturas comuns a policiais
gue estavam “na rua’. Anténio exp6s de modo diostmo o policial € uma pessoa que

tem a mesma origem ecomunidades que apenas escolheu um “caminho certo”:

s

O Café Comunitario é uma reunido que a policia daz todas as
comunidadegpacificadas. Ai chama a associacdo de moraddgesnas
empresas do entorno, alguns moradores para faRrpdiblemas da
comunidadeo que gostaria que melhorasse. A gente j4 teveapaz que
entrou na sala, gritando, chorando, falando quenéd dele tinha sido
assassinado por um policial e ele se vitimizou @auela situacédo e
estava muito angustiado. E, na propria reunidcgraegconversou com
ele. E, na época, o préprio comandante falou cengeé ndo adiantava
ele se encher de édio, que ele néo ia resolvepligmna dessa forma,
gue ele [o comandante] também era negro, queraleéta tinha crescido
em comunidade E, assim, o pensamento hoje que eu tenho, com tud
isso que acontece no mundo, esse avanco das miais,sdas pessoas
falarem muito mais, se exporem muito mais, eu geje as pessoas se
vitimizam muito em relacdo ao que t4 acontecendoomaunidade Eu
acho que isso tem que mudar um pouco, eu achosguesaoas que estéo
a frente, os professores, os educadores, acholemdirdhham que levar
isso, tentar levar essa mensagem para as pesseaeni mudar um
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pouco isso, porque o fato de vocé ser negro, séreposer da
comunidadenao quer dizer que vocé ndo pode”. E isso as\azentece
muito nascomunidade® nascomunidadepacificadas a gente vive o dia-
a-dia com essas pessoas. Entdo, as vezes, a gerndepessoa ta se
vitimizando, as vezes ela tem um problema, maseagsvela ja ta
acostumada a sentir pena dela mesma, entendeu@eBtea também é
pobre, quem faz prova pra policia militar ndo é,rie uma pessoa que é
da mesmacomunidade s6 que escolheu um outro caminho (Anténio,
policial-professor CRJ, junho de 2016).

Aqui, a origem comum figura como uma maneira dedaala percepcéo de que as pessoas
de comunidadese vitimizam. Mas o fato de os policiais terem asma origem e
enfrentarem (ou terem enfrentado) as mesmas diides que os moradores de
comunidaddunciona como uma forma de sustentar a acusac@pi@a@ autovitimizacao
seria infundada, na medida em que os propriosgsiofiais que estdo “na ponta” seriam o
exemplo de que seria possivel fazer diferente erswias adversidades e nao se vitimizar
frente a elas. Sendo as reclamacdes, denunciasgeagdo entendidas como parte de um
habito de vitimizar-se, desaparece todo o contqumldico que perpassa as falas de
moradores decomunidade sobre os problemas e injusticas que enfrentama Ess
despolitizacao estd completamente atrelada a un@pgao que responsabiliza os sujeitos
pelos seus proprios fracassos e sucessos e gubilgassm alargamento da tolerancia
frente as injusticas sociais (DEJOURS, 2000). Cdgitee o sofrimento, a dor e a
indignacdo que perpassam a denuncia da morte dmanedor por um policial, assim
como todas as questdes politicas envolvidas, madugar, ndo sao reconhecidos, sendo

reduzidos a vitimizacao.

No mesmo sentido, Igor mencionou o exemplo de ulimigbmorador da Cidade de Deus,

para concluir que o policial vem do mesmo lugar agipessoas daamunidade

Porque o policial hoje em dia é morador atanunidade como nés ja
tivemos aluno meu que fez a prova da PMERJ, pagsowm bom
policial. Infelizmente ele estd encostado porqusoww um tiro no
cotovelo, ndo consegue abrir e fechar a mdo nemnmeatar o braco
direito, e ele é um ex-morador da Cidade de Dems, pessoa honesta,
de familia boa, os primos foram envolvidos, mas el uma pessoa
honesta, estudioso, trabalhad@ljgioso. Entdo, assim, todo o contexto
onde na verdade ele tinha que ser na verdade widaimh e escolheu
justamente, depois de ele entrar na aula, serigoiiglitar de UPP e
tentar fazer o bem. E justamente numa guerra contréico ele tomou
esse tiro, foi alvejado. Entdo assim, eu vejo i@ é muito distante o
policial militar da comunidade os muros sdo 0sS mesmos, porque o0
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policial militar ndo vem de marte, o policial malitvem daqui, ele vem as
vezes do seio da prépr@amunidade(lgor, policial-professor no CRJ,
abril de 2016).

Entre os policiais também era muito comum a afiéate que viram a violéncia de perto,
pelo fato de terem vivido em comunidade. Nessa & a exemplaridade emerge do
fato de ja terem estado na posicdo dos moradas=® aao ter feito com que odiassem a
policia ou escolhessem um “caminho errado”. O di@derem crescido em um contexto de
intensificagcdo da violéncia e terem vivido de pesoguerras entre policia e traficantes
funcionava como uma prova de que sabiam o que egyelens viviam. Em uma
entrevista, um dos policiais introduziu suas aralsobre a CDD e sobre @smunidades
em geral com a seguinte fala: “Entdo, como eu fiatior dacomunidadeeu morador da
comunidade eu catava capsula no chdo quando tinha tiro&ip;minha mae e meus
irmaos, a gente ficava debaixo das cadeiras”. Mas 80 isso: é também uma
comprovacao de que, apesar das adversidades, l8aciéoque enfrentaram, foi possivel
escolher o “caminho certo”; foi possivel fazer uesaolha de vida que contribuisse para

mudar essa realidade, como eles fizeram.

Outro policial-professor também destacou a proxadélde sua origem ao falar sobre o

fato de ter passado por projeto quando crianca:

Eu, com 13 anos, eu fazia aula em projeto, um forapa Baixada
Fluminense, eu sou nascido na Baixada Fluminemseba&cado pelo
BNDES, parceria com uma ONG la da cidade. E tudoegutenho hoje,
todas as aberturas da minha vida foi a masica queroporcionou. Eu
sou apaixonado pela minha fungéo, pelo que eutfagoaqui na policia,
pelo que eu faco l4 fora com os meus shows. E euteda essa
oportunidade se néo tivesse a muasica na minha Ei&o eu acredito
que, como foi bom pra mim, pode ser bom pra oytweens (Vicente,
policial-professor no CRJ, abril de 2016).

A forca da exemplaridade que os policiais-professcg as técnicas carregavam nao
residia, portanto, no simples fato de ocuparem posicdo superior, melhor ou mais
importante, mas no sucesso que tiveram na empaettadnudar suas condi¢gdes de vida,
semelhantes as dos jovens. Como nos alertou DRA0&1j, para que O sujeito seja
exemplar € imprescindivel que ele ocupe uma posiedenséao, ou seja, viva um conflito
produtivo entre uma semelhanca originaria e umidng&o oriunda do seu sucesso que 0

torna diferente dos demais. “Essa tensdo estraueaemplaridade: € somente ao ser
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reconhecido como semelhante que ele pode servio eaemplo para os demais, pois foi a
partir das mesmas condi¢cdes que ele mostrou ummdsemento” (DULLO, 2011, p.
110). Por isso, evocaraigem comunera tdo essencial para construir o vinculo, unza ve
que ela permitia a construcdo da figura exemptaquele que deu certo e que devia ser um

espelho, um guia.

A evocacdo daorigem comum,a construcdo de si como exemplo e a forte
responsabilizacdo individual estavam presentedalas e nas praticas tanto de técnicas
como de policiais-professores. Entretanto, se tagtégias para se aproximar, criar vinculo
e manter os jovens engajados no Programas eranthsenes, as falas deixavam entrever
que os conteudos eram muito distintos e os coosl@inda mais. Era no momento em que
falava dessa figura que se distancia do exempléipdddeal®’ que o fato de ser policial

emergia e marcava os conteudos das percepcoedia@d®s, os quais tinham uma forte
presenca da ideia de guerra. Era a identificagatesnos de origem social que legitimava
o rigor da repressao, exatamente quando essafickgdb tornava-se diferenca moral e

existencial, oposicao entre certo e errado, beralebandido e trabalhador.

Entre as técnicas, a responsabilizacdo individuzd @vens por ndo aproveitarem
oportunidades que muitos ndo tiveram e por ndo€aem” o que o Programa tinha
para Ihes oferecer ficava no centro do jogo dexameaao-distincdo que a exemplaridade
engendra. Um das técnicas explicava como o CMd semna ferramenta para o jovem ver

seu proéprio potencial e, assim, realizar por simmeseus projetos:

Ele [o CMJ] ndo € um projeto assistencialistaelen projeto que ele vé
vocé como ser humano, vocé se valorize, e 0 qué& pazisa é s6 de um
empurrdozinho, alguém que te oriente: “vou te daara e vocé vai fazer
a pesca, 0 seu peixe é com vOCé; vocé vai pessau peixe, vai fazer
sua vida”. [...] Vocé tentar buscar esse jovem pargro do programa e
fazer ele perceber que ele tem valor, que o valerale tem esta dentro
dele, que ele vai descobrir esse valor. [...] Endoavocé tem um

Programa desse, vamos sacudir esse jovem, vanarselazalertar: “pé,

vocé tem tudo para dar certo na vida, ndo é pokgqu& mora na

comunidade Vocé € um ser humano, e na vida sé depende dg dec

vocé lutar pelos seus objetivos” (Joana, técnic@Md, abril de 2016).

57 Campos (2003) chama a atencédo para o fato deadigura exemplar ndo se constitui a partir de
elementos aleatdrios ou completamente individ@is;ontrario, ela performatiza um modelo, um tibeal
ja existente.
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Vale destacar a observacdo de Joana sobre caé@teassistencialistado Programa. Ao
assistencialisme@ contraposta e positivada a caracteristica dor&@regde apenas dar um
empurrdozinhoaos jovens, explicitando uma valorizacdo da vantaddividual e,
consequentemente, da responsabilidade individualbito pelo seu proprio sucessna“

vida s6 depende de vdcé

Entre os policiais, havia também uma forte respmihsacdo individual. Entretanto o
jovem que nédo se aproximava da figura exemplasega, do proprio policial, era alguém
que escolheu o lado errado, aquele que era ouipoder ser o inimigo. E por isso que,
para os policiais, tratava-se de “trazer os joyEna o lado certo”, aquele em que estava o
exemplo e aqueles que seguiam esse exemplo. Sa, ggaitécnicas, tratava-se de
aproximar, criar vinculo para, no fim, construir iftano de Autonomia, um projeto de
futuro, para os policiais tratava-se de lutar @wtr‘'outro lado” - o do crime -, tratava-se

de conquistar as mentes, como me explicou Roberto.

Ou seja, o policial que pode ser um matador, ura gae prende muito
na pista, qualquer ser humano pode fazer issogsi@o menosprezando.
Estou querendo dizer que, com o0 treinamento minikaLé esti
habilitado para fazer aquilo dali. E um trabalhe gle é mais superficial,
€ um “enxuga gelo”, no caso. Agora, vocé estd camudessor da
ideologia deles, nem todo mundo pode fazer. Euagmmuitos policiais
colegas meus que falam: “cara, isso dai € o maiteib que tu enfrenta,
maior guerra”. Porque eu lido com a mente humanayd® lido com o
comportamento s6 humano. Lidar com o comportambotoano é o
seguinte: vocé esta querendo me bater, eu vogteasee te imobilizar,
eu lidei com o teu comportamento humano; eu nacodgiaeer com que
vocé tenha uma nocéo de que eu sou uma pessoadlhwmapara voce,
isso ai é lidar com a mente humana, isso € um degplano, d4 mais
trabalho. E o que eu fago, € 0o que 0s nossos cobpga estdo ai, que
estdo noprojeto fazem, a gente lida diretamente com a mente humana
[...] Esse é o nosso trabalho, € um trabalho queuéo complicado.
Entdo quando nos conseguimos diversificar o trabala policia, a
policia consegue fazer esse segundo trabalho,segsdo emprego de
forca, porque para mim ndo deixa de ser um empdegtorca, tanto
emprego fisico que eu denotei anos da minha videora muito
treinamento na rua, que eu valorizo muito tambémn. agradeco e
valorizo muito o choque, o BOPE [Batalhdo de OpizagEspeciais], as
pessoas que trabalham na linha de frente, na dehéro, porque vocé
esta dando o teu corpo de escudo para salvar gudgstamos fazendo
um segundo trabalho. Mas tdo importante quanto ssajgporque noés
estamos numa linha de tiro mental, € um desgastensmente
emocional e mental para vocé fazer com que o iddivEhegue 14 fora e
nao pegue um fuzil para dar tiro num policial ga&aa linha de tiro; ou
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seja, eu faco um segundo combate (Roberto, pepotdéssor no CRJ,
junho de 2016).

Em umalinha de tiro mentalmais importante do que ensinar uma lingua, um &sjor
um instrumento era conquistar a mente. Era neggzalgue ganhava sentido as falas dos
policiais-professores de que seus cursos eram um@agpontepara chegar aos alunos do
que um fim em si mesmos. O importante, 0 que hd@ianais substantivo era ocupar os
jovens, afasta-los temporal, espacial e mentalmdntdrafico, oferecer a eles outro
exemplo. Exemplo considerado melhor sob o pontweista legal, juridico, mas também

moral.

N&o pretendo sugerir que a dimensdo da violénaasea vinculagdo com a pobreza
estivesse ausente nas preocupacfes das técnicesru@oum projeto de futuro era visto
como uma forma de evitar “coisas erradas”, evila® gsses jovens se engajassem em
atividades ligadas ao crime. Mas, para os policeafsrma de prevenir a violéncia passava
pela guerra, por fazer a guerra cotidiana em calda eom cada aluno, porque ele podia, a

qualquer momento, se tornar um inimigo.

E olhando para a centralidade da guerra nas fatas g@raticas dos policiais que tendo a
entender que, no caso dos policiais-professorgSRih ndo se tratava de dois repertorios
distintos - aquele dsocial e aquele da guerra -, como sugere César Teix20Eb) a
respeito do policial social. Apesar de marcarem eyaen diferentes dos policiais que so
gueriam saber de “tiro, porrada e bomba”, era argue as conexdes que essa ideia
permitia que estavam no centro da forma como dsigistprofessores viam os jovens de
comunidades desempenhavam seu trabalhosdgial figura ndo como um repertério
especifico, mas como uma forma de fazer a guearafldseando Clausewitz e Foucault, o

socialé a guerra continuada por outros méfos.

*k%

58 E no curso do College de France de 1978-19%fylémlo Em defesa da sociedadgje Foucault (1999)
trata da questdo da guerra como grade de intélitide do poder. Nessa ocasido, ele propde a fwels
aforismo de Clausewitz — a guerra é a politicainaatia por outros meios -, sugerindo que pensemos o
poder como guerra e a politica como a guerra aasdia por outros meios.
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Neste capitulo, descrevi comoaogigem comumestava no centro das estratégias dos
policiais-professores e das técnicas para se apap&m dos jovens e convencé-los dos
beneficios dos Programas. Com efeito, a mobilizag&orrente dessarigem comum
estava no centro de uma dinamica em que essessadeat ponta” se construiam como
exemplo. A exemplaridade de suas trajetorias @esgatamente no fato de terem vivido
em condicbes muito semelhantes aquelas dos joreassterem superado as adversidades
e escolhido o caminho “correto” e ndo o aparentéenerais facil. E assim que podemos
melhor compreender a eficacia da construcdo da m@=edade tanto para criar
identificacdo como para produzir contraste e djéiin E nesse processo de distinguir e
distanciar do exemplo que a responsabilizacao iche aparece com forca. Mas, com
ainda mais forca, apareceram as especificidadesdiddiacdes feitas pelos policiais-
professores: para eles se tratava de uma guetrataea de potenciais inimigos, se tratava

de a policia ser o “lado certo”. E 0 que nao esd&ipo disso € visto como um inimigo.

Mas nao se trata apenas de construir uma autorjdatieaos que atendem, as técnicas e
0s policiais-professores também procuram constaulegitimidade de suas avaliacoes,
falas e préticas frente a outras esferas e sujgiiestambém dizem sobre @sens
vulneraveis.E essa reivindicacdo de autoridade “para fora” émt@&mente apoiada no
“estar 14", na vivéncia cotidiana e nos saberes digcorrentes. E disso que tratara o

proximo capitulo.
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CAPITULO 4 - AUTORIDADE DE “ESTAR LA”

Meu retorno a campo, em 2016, foi marcado por ceotwstrangimento inicial por ter
ficado mais de um ano sem ir a Cidade de Deusgddevum periodo doutoral no exterior.
Receio infundado, porque, quando cheguei, as reagds que me conheciam foi de
surpresa. Surpresa que se misturava com a satisflacéeencontro, que transparecia em
falas como “vocé voltou mesmo” ou “até hoje fazemdea pesquisa, vocé quer mesmo
conhecer 0 negocio”. Logo, o constrangimento eceicese dissiparam e um sentimento de
alegria e satisfacdo também me atingiram. Voltarampo para realizar entrevistas e
acompanhar um pouco mais a rotina do Prédio do el uma relacdo de confiancga,

respeito e admiragcéo entre mim e os policiais-gsufies.

Minhas anotacGes dos primeiros dias desse retomam@o estdo repletas de mencdes a
lembrancas do inicio do trabalho em 2014, dasuddades e até de pequenas hostilidades
com as quais me deparei na interacdo com os psli€ks escritos do caderno de campo
deixavam evidente minha ansiedade em registrantaste entre o inicio da pesquisa, em
2014,e o retorno, em 2016, frisando que muito t&@e que existia quando interrompi a
pesquisa em 2014 se manteve, mesmo depois de maimnchno sem contato. Nesses
registros, também ficava clara a minha tentativeedestrar que, de algum modo, o retorno
tinha me colocado em outra posi¢cdo, onde a desewafipraticamente desaparecera. Eu
ndo sabia muito bem explicar naquele momento, m@snpo me permitiu elaborar isso

nos seguintes termosaatoridade de “estar 1a”.

O respeito e a aproximacédo decorrentes do e adssceo fato de eu ter residido na
Cidade de Deus (em uma area considerada violené&)wwltado posteriormente para dar
continuidade a pesquisa, assim como o esforco cecés e policiais-professores de
demonstrar que conheciam a realidade na qual lraein e, por isso, estavam
autorizados a dizer coisas e intervir sobre ela, neraeteram as discussdes dos
antropologos James Clifford (2008) sobre a autdedztnogréfica e Cliford Geertz (2009)

acerca do texto etnografico e da importancia desggsador convencer o leitor de que
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“esteve 14™° Descreverei a seguir o processo de aproximacdre e policiais-
professores e eu, 0 qual revela como manltaridade etnograficdoi colocada em xeque,
mas nao no momento da escrita, como € problematizad discussdes da antropologia
pos-estruturalista; ela foi questionada no momengsmo da pesquisa, do encontro
etnografico. Se na antropologia o valor atribuido‘estar 14" vem sendo questionado e
relativizado, como nos aponta Clifford (2008), pasameus interlocutores mais préximos,
“estar 14" se constituia como uma questdo muit@ carestreitamente relacionada a
autoridade e legitimidade do lugar de fala. Portgsar 1&” ndo diz apenas sobre a
presenca fisica, se refere a uma espécie de erggdfarsubjetivo. Foi 0 que se passou
comigo, quando a duvida deles sobre a minha legiide como pesquisadora foi
dissipada ou atenuada ao saberem questava lade fato, e estava ndo s6 de passagem,
mas morando |a, vendo e vivendo de perto (talvéaratis de perto que eles, policiais) o
qgue era a Cidade de Deus. Isto €, eu experienoigb@rtancia conferida por eles ao “estar
la”.

Este capitulo mostra, portanto, a importancia aitié a experiéncia acumulada por meio
da vivéncia cotidiana dos problemas. Essa expésiéde “estar 14" era a base da
reivindicacdo das técnicas e dos policiais-professda legitimidade e da autoridade de
suas opinides, visdes e, principalmente, pratitasisso, chamei deutoridade de “estar

la” essa autoridade demandada por eles de poder abhias sobre o0s jovens que
atendiam, mas também sobrejogens vulneraveiem geral; sobre a Cidade de Deus e
sobre axxomunidadesem geral. Portanto, ao utilizar essa expressaotnaim do modo
como esses agentes construiam a autoridade justsears alunos e atendidos, questéo
mais associada as discussoes do capitulo ant@agr/anco luz sobre uma demanda deles

pela validade dos discursos e dos saberes quezmmousobre opvens vulneraveis

59 James Clifford (2008) discute como a nogéo derigade etnogréafica foi sendo construida e adguiri
conteudos distintos no debate antropoldgico aodamtempo. O autor trata de quatro modos de alattei
etnografica, a saber: o experiencial (0 “estardde tem como principal referéncia Malinowisk”), o
interpretativo, o dialégico e o polifénico. Tambéim esteira das discussdes colocadas por uma aoig@po
pos-moderna, Geertz (2009) traca as aproximacOdexdo etnografico (da descricdo etnografica) com o
texto literario, insistindo no fato de que “a cagade dos antropdlogos de nos fazerem levar a eégioe
dizem tem menos a ver com a aparéncia factual,oau um ar de elegancia conceitual, do que com sua
capacidade de nos convencer de que o que eles dizeitta de haverem realmente penetrado numa outra
forma de vida (ou, se vocé preferir, de terem gigloetrados por ela) — de realmente haverem, de asho m

ou de outro, ‘estado 1&™ (p. 15).
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De socidloga defensora de bandido a pesquisadora

Como narrei anteriormente, a pesquisa no PrédiGRIbteve inicio a partir de uma visita
ao local, seguida de uma conversa com umas dasteadss de coordenacdo e sua
autorizacdo para eu acompanhar as atividades dpafra. Os primeiros contatos com 0s
policiais-professores foram acontecendo de fornj@orgénea, em situacbes em que
Patricia ou Sofia, componentes da equipe admitiigralo CRJ, respectivamente, se
lembravam de me apresentar a eles ou algum delepengeintava se eu havia sido
contratada para trabalhar no CRJ, numa tentativentdnder o que eu estava fazendo ali.
Inicialmente, eles se mostraram desconfiados swlgiee eu estava querendo, de fato, ali,

situacdo muito comum em um trabalho de campo.

O primeiro policial-professor a interagir comigoi f04ssio, que me abordou um dia
durante o horéario de almocgo para perguntar quanddaeassistir sua aula. No momento,
nao o reconheci e ele, tendo percebido, dissemguarefessor de artes marciais e que tinha
me visto no dia em que Patricia me apresentaval A¢ertamos que eu iria assistir sua
aula ap6s o almogo. Como combinado, fui & aula,méasnteragirmos muito, afinal eram
mais de 20 criancas e adolescentes em uma salercke de 12 m2. De todo modo, foi
bastante interessante, ndo apenas pelo que pudevahsmas principalmente porque a

pesquisa de campo comecgava a caminhar.

Dos outros seis policiais, dois eram muito timidodavam aulas em outro local além do
CRJ, por isso nao iam todos os dias da semana sspo meu contato com eles era muito
reduzido. Outros dois buscavam deixar claro o tkxgisse pelo meu trabalho e os dois
restantes, Cleber e Rubens, se mostravam curiaso$t@ desconfiados. Foram esses dois
que se tornaram mais proximos ao final da pesquiss, 0 processo de aproximacéao foi

lento e um pouco dificil.

Depois de algumas semanas frequentando o Prédi&Rdo percebi que Rubens sempre
fazia comentéarios sobre “quem estava de fora” ecoéibecia a realidade local, ndo sabia
pelo que passavam ali. Esse tipo de comentéariceeipaguando ocorriam problemas

cotidianos - falta de sala para que todos minsgrassuas aulas, salas muito cheias,

criancas com deficiéncia participando das aulas ainda quando era exibida alguma
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noticia sobre violéncia ou sobre a policia no métic da TV (que ficava ligada na hora do
almoco). Inicialmente, eu ouvia 0s comentariosmagrecia em siléncio ou tecia algum
comentario genérico quando me parecia que Rubé&ngadslando diretamente comigo ou

guando n&o havia mais ninguém por perto.

Certo dia, ap0s a exibicdo de uma matéria joriadisbbre denuncias de violéncia policial
em UPP, Rubens deixou claro que ndo concordavatedmo conteudo da reportagem,
apesar de reconhecer que havia policiais que tfaziaisas erradas”. Como se estivesse
pensando alto sem direcionar a fala a ninguém,delse: “esse pessoal de direitos
humanos e socidlogo s6 sabe defender bandido, até® reada que se passa aqui e fica
falando como se fosse especialista”. Na hora figmeipouco constrangida e sem saber
como reagir. Cleber, que nessa época ja se mostraigamistoso comigo, sorriu e disse:
“olha 0 Rubens falando de vocé...”. Eu sorri e@dsegui responder: “pois &, eu ndo posso
falar muita coisa, porque sou socidloga”. TodoRJ sabiam que eu era sociéloga e que
estava ali para realizar uma pesquisa, por issfesem que naquele momento nutri a
esperanca de que Rubens dissesse algo para diminairstrangimento, mas sua reacao
foi bem diferente do que eu esperava, pois elergefoseu posicionamento: “é isso
mesmo, direitos humanos e soci6logo s6 defendeidmisém saber de nada”’. N&o reagi
naguele momento, mas voltei para casa reflexiva,ssber se deveria ou poderia ter feito
algo diferente do que fiz. Aléem desses questionamsesobre o modo como me comportei
e os efeitos disso para a pesquisa, me vi em uoec80 delicada: ao mesmo tempo em
que nao queria que os policiais me vissem com déaoga e se aproximassem de mim,
qgueria também me diferenciar deles, queria estar ddtro lado”, o lado que eles
criticavam (o dos direitos humanos e dos socidlpgdiio porque eu queria ser
reconhecida como “defensora de bandido”, mas poegaeusacao “direitos humanos
defende bandido” revelava uma posi¢do politica @ wiedo de mundo com a qual eu,

definitivamente, ndo compartilhava.

No dia seguinte, durante o almoco, quando estavammasla da direcdo do CRJ, resolvi
perguntar a Rubens sobre o comentério dele nontiégi@r. Nao tinha certeza se essa era
uma opcao acertada, mas sentia que havia perdidortunidade no dia anterior e que se
eu nao falasse mais com os policiais, ndo serisiyEisane aproximar deles. “Ontem vocé

falou que sociélogo s6 defende bandido...”, cometieou ndo é verdade? Socidlogo e
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direitos humanos s6 sabe defender bandido e aacifpolicial’, me respondeu
prontament&® Eu disse que ndo achava que isso era verdadepgailerava relevante o
papel dos direitos humanos e que acreditava questap nao era crucificar policial, mas
que também era importante dar visibilidade a demsnde abusos de autoridade e
violéncia policial. Receosa de criar uma situaga® ippedisse nossa interacdo, completei:
“e acho que nem todo policial é igual, tem poliiei policiais”. Rubens, apesar de néo
esperar minha resposta, ndo se mostrou nada cuyidae continuou firme no seu
posicionamento, completando: “Os caras vém aquidms, dias e acha que sabe de tudo.
N&o conhece a nossa realidade, ndo sabe o quéegpgssa todo dia, as dificuldades que a
gente enfrenta”. Antes que eu pudesse respondebeCinterveio: “mas ai ndo é o caso
dela; ja tem o maior tempao que ela ta vindo agdo tdia, assiste as aulas”. Rubens,
entdo, concordou com Cleber e me perguntou: “om@é ynora?”, “eu sou mineira, mas
agora estou morando aqui na Cidade de Deus pra dagesquisa”, “onde? Nos APs?”,
perguntou, quase como uma afirmacao, “néo, 14 r@nRa 2", “sozinha?”, “sim”. Foi o
primeiro momento em que Rubens hesitou em contisuas perguntas e falas carregadas
de certeza, “ai, t4 vendo, isso ja € diferenterajosa vocé de se enfiar 14, nem policia
gosta de ir Ia”. A conversa havia mudado de tomegente, no exato momento em que eu
disse que morava na Cidade de Deus, ainda porrarkcinha 2. E ele, entdo, comentou:
“vocé ta querendo conhecer a realidade, fazer wwsquisa mesmo, néo é ficar falando as
coisas sem conhecer”. Eu respondi que era exatansst, que se tratava de fazer uma
pesquisa, conhecer o CRJ, o trabalho deles, umopmaés da Cidade de Deus, que era

ISSO que eu estava fazendo ali.

Uma sucessao de informacdes foi surpreendendo Rufga culminou em uma espécie
de elogio, o que sinalizava uma mudanca na fornmaocme percebia e percebia meu
trabalho. Sem duvida, essa conversa marca umawvi@@esquisa. Suspeito que essa nova
informacé&o, de que eu estava morando na Cidadeeds para fazer a pesquisa, tenha

circulado entre os policiais-professores. Algunksleieram me perguntar depois desse

60 Muniz (2006) traca uma relacéo entre a fragilidddos instrumentos que sustentam e protegemeitodir
dos policiais militares e a percepcédo deles sobreli@itos humanos. Anconsisténcia dos expedientes
disciplinares que regulam a conduta policial estasisociada, segundo a autora, as percepc¢desdaipdie

que os direitos humanos séo apenas para protegdidba, uma vez que os direitos humanos nado teriam
chegado para os policiais. A autora argumenta qaseguranca quanto as sancdes e critérios dosmgse

faz com que os policiais de baixa patente se sifitaemos sujeitos de direitos do que os cidad&osinsin

e, por isso, tendem a “a oportunizar praticas nigkEs ora abusivas, ora negligentes” (p. 3).
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dia como estava sendo morar na Cidade de Deusarlomha coragem e procurar saber
um pouco mais sobre a pesquisa. Desse dia em diast®lhares de desconfianca

comecaram a diminuir e, pouco a pouco, eu peraglaeles estavam mais “abertos” a
minha presenca e as minhas perguntas. Um epis@itanie na minha interacdo com os
policiais-professores foi o dia seguinte a um ¢i@igue havia ocorrido na regiao onde eu
residia na CDD. Logo que cheguei ao CRJ, a prinegirsa que eles me perguntaram era
se estava tudo bem, como tinha sido a noite e sstaua bem. Tinham ouvido de colegas
policiais que trabalhavam na rua que havia ocorudvptiroteio ao longo da noite e se

lembraram que era no local onde eu residia. Ewva$&tem e percebi que a minha relacao
com eles também ia bem. Lentamente, eu passavacifdoga “defensora de bandido” a

pesquisadora e, de certa forma, colega de traball@RJ.

Comecei a acompanhar as aulas com maior frequémaapferecer para ajudar com
questdes pontuais (buscar objetos, chamar a caatdexr) organizar as criangas menores);
eles também se sentiam mais a vontade para demamolaa ajuda e me incluiam nas
atividades de suas aulas. Foram varias as conyersigduais ou coletivas, em que
expliquei a minha pesquisa, minhas motivacdes @scalher a CDD, como funcionava o
doutorado etc. Eles pareciam estar mais a vontadegonversar sobre varias questdes na
minha presencga, nossas conversas nos intervalosn@as iam se tornando mais
espontaneas, eu perguntava coisas de forma mata direles também me questionavam,
queriam saber 0 que eu pensava sobre certos tEoidmpar e muito rica a oportunidade
gue me foi dada por esses policiais-professoreacdenpanhar sua rotina de trabalho
socialno CRJ.

Entretanto, a0 mesmo tempo em que essa aproximma€ateixava mais tranquila quanto
ao andamento da pesquisa e menos tensa na mirmracéd cotidiana, ela também
provocava em mim um desconforto que poderia sémidefcomo sendo de natureza ética.
A aproximacdo e a convivéncia mais descontraidailpittou que eu visse e ouvisse
coisas com pouca mediacdo, pouca camuflagem, petgaese sentiam cada vez mais a
vontade de se expressarem quando eu estava pas. pgeessa interagdo mais
despreocupada, pude ouvir opinides e ver pratioas &s quais eu definitivamente nao
concordava: as opinides sobre as pessoas envolvidagfico de drogas, a forma como

expunham alguns alunos que nao tinham o matenialgaula (Qquimono ou roupa de balé,
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por exemplo), os preconceitos que tinham sobre @sdores deeomunidade o0 modo
rude como tratavam alguns alunos quando iam regéeles etc. Mas, ao mesmo tempo,
era essa proximidade que me fazia ver o comprorageton o engajamento e a dedicacao
que tinham aquele trabalho e que, muitas vezesétamiez com que eu me engajasse, me
envolvesse, me emocionasse com as histérias dasaijunos contadas pelos policiais-
professores, quando ouvia alunos aprendendo a totarmusica completa ou mudar de
faixa nos cursos de artes marciais. Também me rindigom os relatos de falta e
precariedade de equipamentos (coletes velhos, aamas travavam, viaturas sem
manutencgédo) para a realizagdo do trabalho nas Erasalguma medida, tinha uma
sensagao incomoda de que, ao compartilhar e mdaspir com algumas questdes
apontadas pelos policiais, eu estava concordadkendo conivente com posicées que eu
reprovo e das quais discordo. De alguma maneiogosgicdo socidlogaersuspoliciais
estava reposta, ao menos nesse meu dilema e nagsmailexdes sobre ele. Acredito que
esse dilema encontra ressonancia nas reflexdesadg Machado (2015) acerca da
dificuldade de reconhecermos e validarmos o sofriméaquele que € considerado, em
geral, o algoz, caso de policiais e bandidos. Arauproblematiza a demanda desses
sujeitos, policiais e bandidos, pela condicdo deedores, apontando para a existéncia de
uma cartografia moral que indica quem € passivetalemento e como ele deve ser
vivido. Entretanto, essa cartografia € dindmicaaté&ada por projetos especificos para
reposicionar atores e regimes morais. Essa queétideixaria de estar presente em um
encontro etnografico, sobretudo quando se € “afétaelas relacdes e afetos ao longo da
pesquisa (FAVRET-SAADA, 2005). O engajamento paéanada estrita observacéo, que
permite ao pesquisador sentir e experimentar (LAGER2014), traz também dilemas
relacionados a capacidade de ser afetado por fataagdes, praticas e posicionamentos
em relacdo aos quais se guarda grande discordalzEa® dilema se refere, ainda, ao fato
de “colocar no papel algo que poderia ser lido coaus olhos por amigos e inimigos do
interlocutor” (Ibid., p. 18).

Mas se o tempo de convivéncia trouxe a aproximagémos conhecimentos e, depois,
outros tantos dilemas. Ele também trouxe a cedezgue a situacdo era exatamente essa:
policiais que tinham percepcdes muito recorrent@seepoliciais e que agiam muito
informados por essas percepcdes, mas que tambédssmvam aos seus alunos, se

sentiam felizes com as conquistas deles, se dedfitaaquela atividade. O que a
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convivéncia me permitiu perceber € que certas septacdes e discursos da instituicdo
policia estavam presentes nas atitudes dessesafmliao mesmo tempo em que suas
praticas iam muito além delas, escapando dessagshs. Consentir essa ambiguidade foi
a maneira que encontrei de dar continuidade aaelgge eu estabelecia com os policiais-
professores, uma relacédo de profundo respeito npelos trabalhos que ali realizavamos,
apesar de todas as discordanéfas.

Essa experiéncia compartilhada com os policiaifepsores me fez atentar para o fato de
gue o respeito com o qual passei a contar depasetgs souberam que eu residia na
Cidade de Deus ndo era uma situagao isolada ouiispeAo contrario, tudo isso tinha a
ver com uma forte valorizac&o atribuida por poig@ofessores e também pelas técnicas
ao que chamo aqui de “estar Ia” - e do “estar @afotdia, ha muito tempo. O que
aconteceu comigo e os policiais foi um exemplo dexa@ a autoridade de dizer coisas
sobre os jovens, sobre a CDD, sobremgetosé fortemente vinculada e condicionada ao
“estar la”, ao estar “na ponta”. Nessa perspectvaguem vive e conhece o cotidiano de

umacomunidadegode dizer coisas sobre ela.

Conhecer a realidade da Cidade de Deus, “estatotid dia-a-dia, viver o cotidiano,
enfrentar os riscos de perto, lidar com os jovensrdacomunidadeestar trabalhando ali
h& anos eram questdes muito presentes nas fakes graticas dos policiais-professores e
das técnicas. Elas estavam presentes quando aesvbm explicitar as dificuldades que
enfrentavam para realizar o seu trabalho; queriastadar sucessos que obtiveram junto
aos jovens; desejavam sustentar um ponto de wista,avaliagdo sobmomunidade®u
sobre os jovens que atendiam; se esforcavam pgitanigr posicdes e praticas com 0s
jovens; ou ainda criticar a oposicao entre praipapel/projeto. Ressaltar essa experiéncia
que, segundo policiais-professores e técnicas,osl@ria ser adquirida por aqueles que
estdo na pratica era uma forma de construirem eltpreei deautoridade de “estar 14”.

61 Muito ja foi discutido sobre o fato de a etndigraser marcada pelo resultado do encontro de
subjetividades, decorrentes do engajamento, deséimez do compartilhar de experiéncias. Nesse sentid
realizar essa etnografia foi uma oportunidade degutiearmos, eu e os policiais-professores, nunagael

de vigorosa alteridade, que poderia ter nos afastdihal, era uma socidloga e um grupo de pokciai
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Juntamente com a afirmagdo dagem comumaque discuti no capitulo anterior, essa
autoridade de “estatd” era uma forma de eles construirem uma autdeigavalidarem o

que pensavam, falavam e faziam em sua praticasprafial. Era assim que buscavam
conferir legitimidade ao trabalho que faziam: inda que estavam “na ponta”, no dia-a-
dia, ndo de qualquer politica ou em qualquer luges onde ha problemas, caréncias e

violéncias; onde ninguém quer estar, mas todo mgneodizer sobre e dizer o que fazer.

A reivindicacdo de técnicas e policiais-profess@@sre essa autoridade de fala emergia
com maior clareza e vigor quando falavam sobre @uescontravam em situagdes
relacionadas i) as dificuldades e desafios enfdestano dia-a-dia; ii) ao descolamento
entre o planejado e o vivido; iii) a posicdo inc@aaue ocupavam entre responder as

demandas da populacdo atendida e responder a siypeigores dos Programas.

O cotidiano cheio de problemas

Eu poderia elencar e descrever uma série de difidels enfrentadas pelos técnicos e
policiais-professores por mim observadas ao lorgtrabalho de campo. Precariedade e
inadequacdo das instalagBes, problemas com saldaita de respaldo institucional,
promessas e acordos ndo cumpridos, inseguranciadilidade. Entretanto, trago aqui os
problemas, as angustias e os desafios expressetantémte por eles, seja durante as
entrevistas ou em momentos espontaneos de deskkatbopcao por trazer o que foi dito
por eles se deve ao fato de que expressar essH®slas 0 modo como eles tém de ser
superados por quem esta “na ponta” esta no ceatommstrucdo/percepcado da autoridade
que eles reivindicam sobre o que falam a respesgalens e daomunidadeColoco em
relevo, portanto, o modo como técnicas e poligagfessores constroem a autoridade do

seu lugar de fala, mas também a legitimidade de pei@epcdes e de suas praticas.

Entre os problemas comuns apontados por policraifegsores e técnicas, o mais
recorrente, em 2014, era a falta de infraestrutlgsgespaco e de material de trabalho. Em
2014, o CRJ funcionava provisoriamente em um préadiopartilhado com outros servigos
publicos devido a reforma de seu prédio originalnt@va, além da sala da coordenacéo
onde ficavam os quatro membros da equipe admitigtracom cinco salas, sendo uma

delas usada exclusivamente pelo policial que @adizatendimentos de fisioterapia.
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Assim, eram quatro salas para seis policiais-psofes e um professor de jiu-jitsu
contratado. As duas aulas mais prejudicadas erane asaraté e as de capoeira, que
frequentemente eram realizadas nos corredores @ueaaexterna. Em dias de chuva, o
problema se agravava, pois a area externa nao pediaisada. Em conversas entre
policiais-professores eram recorrentes as reclagsagdbre a necessidade de improvisar
locais para as aulas e como isso prejudicava aslades. O CMJ chegou a Cidade de
Deus em 2013 para ficar alocado no CRJ, exataneemtem momento em que o proprio
CRJ ja funcionava de forma improvisada. Em 201@MJ contava com uma sala propria,
onde ficava a infraestrutura administrativa do Paow. Foram varias as vezes que
presenciei negociacdes para as técnicas conseguisam as salas do CRJ para 0s
atendimentos individuais; também era comum ouvidaektando a chateacdo e o
constrangimento de ndo poderem atender os jovefsrol@ adequada e privada, como
previa o Programa. No fim de 2014, a reforma d& sewjinal foi concluida e o CRJ e 0
CMJ foram transferidos, o que fez com que as cledigle espaco ndao fossem mais uma

reclamacéo recorrenté.

Ainda no que se refere as questfes relacionadasfass superiores dos Programas, o
problema do atraso no pagamento dos salarios tanaspamecia com certa recorréncia
entre policiais-professores e técnicas. As técnilta€MJ passaram por problemas com
atrasos de salarios e depois por uma mudanca matimrdo contrato de trabalho. Frente
aos atrasos, elas trabalhavam em regime de plpataonao interromperem por completo
as atividades. Os policiais ndo paravam, o quezasfaramente esta relacionado a rigida
hierarquia institucional da policia, mas, a pattrfim de 2015, passaram a ter atrasos no
pagamento de seus salarios e no auxilio transg@uando voltei a campo em 2016, um
dos policiais-professores me relatou que os sal@&am pagos com atrasos ha varios

meses e que o auxilio transporte chegava a teoatoe até trés meses.

62 Nao cabe a mim avaliar se as condi¢cdes do egpa¢mbalho eram satisfatérias ou ndo, entretanto
satisfacdo que as técnicas e policiais-professexpsessavam com relacdo ao espaco de trabalho vinha
sempre com uma comparacdo com a precariedade des dugares. As técnicas diziam que, em alguns
territérios, ndo havia sala para os atendimentdisiguais, ndo havia cadeiras ou computadores.disigs

me relatavam experiéncias deojetos funcionando em contéineres de UPP, em escolas caislo
improvisados.
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No caso dos policiais, vale dizer, o problema dasat dos salarios era sempre seguido de
observacdes a respeito dos riscos que enfrentasaisepem policiais, em falas como: “a
gente ta arriscando a nossa vida’, “as profiss@es dfio a vida ndo sdo valorizadas”.
Relatavam situacdes de ter que andar com a faodmdida, do dilema de levar ou néao
arma para as aulas por se sentirem expostos. Reesabafou uma vez sobre a situacao
que estava vivendo devido ao atraso de mais demeses no pagamento do vale-
transporte: para economizar o dinheiro do seuisalgwe também era pago com atraso, ele
tinha eliminado uma das trés conducdes que pegagae 0 obrigava a percorrer um
grande caminho a pé dentro da Cidade de Deus.elsséeito todos os dias com muito
receio de que fosse identificado por moradores @ssqas envolvidas em atividades

criminosas e sofresse alguma retaliacéo.

Também eram comuns os relatos sobre casos maisp@izos com os quais tinham que
lidar. As técnicas me relatavam casos de jovengréelearados ou com muitos problemas.

Paula deu alguns exemplos:

A gente recebe as vezes jovem aqui que nao terdaede nascimento

[tom enfético], que sdo dessas regides la de dadfro tem certidao de

nascimento, como assim, nao tem certiddo de nasmimsabe? Coisas
muito basicas assim, ndo tem, ndo faz ideia. Pegsoado sabe o que é
endereco, eu tive que explicar para uma meninargquava no Karaté o

gue era endereco. Ela sabia o endereco dela, madi@lsabe o que era
endereco, ela ndo sabia o que era endereco. Eméota trabalha com

coisas assim. (Paula, técnica do CMJ, junho de)2016

Além da falta de conhecimento e de preparo, ascgExtambém se queixavam da falta de
bom senso dos jovens, se referindo a comportaméradsquados, falas desrespeitosas,
falta de compromisso (n&o ir se matricular em algurso conseguido pelo Programa, nao

comparecerem aos atendimentos etc.).

Entre os policiais, os relatos sobre dificuldade® ©s alunos se referiam a duas questdes
principais. A primeira era com 0s alunos que tintllgum comprometimento cognitivo
mais grave e requeriam deles uma atencdo que wmapossivel ser dispensada e um
atendimento especifico para o qual ndo tinham paefa. Certa vez, me preparava para
assistir a aula de Cleber, destinada para criadgasaté 12 anos. Um menino de
aproximadamente sete ou oito anos chegou a sata @mtes do horario de inicio da aula
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e perguntou a Cleber se podia fazer aula. Clelsgorgleu que sim e perguntou se ele
tinha ido sozinho, ao que ele respondeu positivéeneéd menino se mostrava muito
agitado, ndo permanecia parado ou conseguia realigérie de exercicios que compunha
0 aquecimento. Ele andava de um lado para o odémandava a atencdo de Cleber,
tentando demonstrar golpes que conhecia e tentame@gir com outros alunos que
tentavam se concentrar para fazer os exerciciebe€lpor sua vez, tentava dar atencéo a
ele, mas ao mesmo tempo tinha que ensinar a segudmoexercicios para 0S outros
alunos. A incapacidade dessa crianca em entenderetp preciso apenas seguir as
instrucdes (e “imitar” o professor) e sua limitagéera realizar movimentos e posi¢coes
simples me fizeram perceber que ndo se tratavarde agitacdo normal, o que Cleber
também logo notou. Em dado momento, no meio da Gldder saiu da sala e comecou a
andar agitado pelo corredor, procurando Laura, ademadora, mas nao a encontrou.
Comecou entéo a falar pelo corredor: “gente, tesocgue a gente ndo consegue resolver,
precisa de um apoio especializado, uma pedagoga, psicdloga”. A aula precisava
continuar, os outros 10 alunos estavam a esperardasnas instrucdes. Cleber voltou
para a sala e prosseguiu com a aula; eu, tentgodarame aproximei do menino e

comecgamos a interagir, o que o fez demandar mesiogd@o de Cleber.

Outro tipo de problema com os alunos era a pre@@gpgue o0s policiais-professores
tinham com possiveis alunos que estivessem “atrgolicial”; a desconfianca de que isso
pudesse acontecer diminuia com o tempo, mas sesaea presente, o que fica claro nas
falas sobre a necessidade de estarem sempre atémtamso que me foi relatado diversas
vezes, por praticamente todos o0s policiais-professdoi 0 de um jovem que comecgou a
fazer um dos cursos para vingar a morte de um iro@® havia sido morto por policiais

em uma boate. Os policiais-professores nao estaramlvidos na morte do irmao do

jovem, mas ele queria se vingar da policia de atgomaneira. Apesar de a vinganca nao
ter acontecido e o jovem ter se tornado muito pnéxde um dos policiais-professores, a

historia permanece como exemplo da necessidadeatem alertas.

Outra questdao muito relatada por esses agentefesearao incomodo que sentiam por
ocupar uma posi¢ao de mediacao, na qual tinhanidarecom os problemas cotidianos,
fossem eles estruturais ou conjunturais, e, a0 mewmpo, responder a instancias

superiores e externas, se sentindo pressionadatidelados. No caso dos policiais-
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professores, havia, de um lado, a rejeicdo de mutWegas, a incerteza quanto a
continuidade doprojetose a necessidade de mostrar e provar a importéocteabalho
que realizavam; do outro lado, a presséo vinhaagalpcdo, que sempre se mostrava
desconfiada e arredia por eles serem policiaisredadio os policiais que chegaram logo
apos a implementacdo da UPP, narraram situacdesjuemforam hostilizados pelos
moradores. As recordacfes dessas situagOes tramraraentimento de estarem sendo
injusticados, uma vez que ndo eram policiais quersgiadravam no esteredtipo que
moradores tém de policiais; ao contrario, se cangihm o0 oposto disso. Sobre essa
rejeicdo da comunidade, quatro policiais mencianagamesma cena: “Tem pessoas que
vocé da bom dia na rua e cospem no chdo se voe@reftrdado” (Jaime, policial-
professor no CR&pril de 2018.

Aqui, vale destacar algumas falas de policiais s@ssa relagdo de rejeicao aogjetos.
Em geral, os policiais-professores diziam que selegas tinham resisténcia aos projetos
por acharem que eles realizavam um trabalho maik dapor estarem ensinando “de

graca” para “filho de bandido”. José explicou comeocebia a visdo de seus colegas:

Os meus colegas de trabalho, eles geralmente o eem bons olhos
0s projetos, por dois motivos. Primeiro eles falagsim: ‘vocé ta
ensinando ganso, os filhos dos bandidos; o mea élhtenho que pagar
esse curso caro, os filhos dos bandidos tém esse de graga’. Entdo
esse é um argumento que eles usam, que eles na&wugaoca favor do
projeto. E outro é quanto a nossa escala, porggentge nao trabalha a
noite e isso € uma vantagem muito grande; trabahaoite € muito
cansativo. Entdo eles falam: 'vocés do projeto&sondo trabalham a
noite, olha a molezinha que vocé tem, ndo sei 0. di@do acaba
gerando uma certa, ndo sei se inveja seria a patanreta. Mas, tipo
assim, todos eles trabalham a noite, o pessopfajeto ndo, entédo eles
‘caraca, esse projeto ai é molezinha, ndo trabalhaite’. Geralmente,
eles ficam jogando piadinha e sdo contra por edsiss motivos: por
achar que nos somos privilegiados no horario [ihald e em relacdo a
isso: a gente t4 ensinando caraté, jiu-jitsu, bag#és pra comunidade.
Entdo, muitos deles acham queamunidadeque a maioria ndo presta, e
a gente sabe que néo é assim. (José, Policialsgmfedo CRJ, junho de
2016)

Outro policial-professor descreveu a mesma rejeicao

Eu recebi elogios, como eu também ja recebi csiticme sao
extremamente ridiculas, bobas, brincadeiras e thaa®e colegas que
séo policiais militares. Eles passam pela viatuedaen “é, né, ensinando
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ganso (ganso € a linguagem vulgar que se da aadoardgo do tipo).
Ah, vocé vai ensinar o ganso (vagabundo) a batgenge, tomar arma
da nossa mao, vai ensinar defesa pessoal”. [...¢ R@na loucura, € um
absurdo, ndo estou dando aula de artes marciaisaparo meu espancar
policial na rua e tomar a arma dele e dar tirg. Entdo, p6, ndo tem
I6gica. [...] Entdo, eu tenho colegas de traball® @jnda fazem chacota,
“pb, t& fazendo besteira, t4 ensinando eles a lutar louco, sai dai, tem
que dar tiro”. Entdo nés temos ainda infelizmente percentual de
pessoal que é muito arcaico, tem uma viseira gagasando ali a mente
do individuo. E, sinceramente, eu ndo vou ter batteo de tentar me
indispor com ele, para tentar mudar essa visetaue € um individuo
gue esta ali formado, é um individuo que ja temtempo, alguns tem
até um certo grau elevado de conhecimento, algéos & maioria
universitarios [...] Entdo o nivel hoje em dia doddados esta um nivel
alto. [...] Entdo, assim, eu diria que em certanforo meu projeto
atrapalha muito alguns policiais e melhora muitovida de outros
policiais. (Vitor, policial-professor, maio de 2016

Com as técnicas, o sentimento de estar “no meicdfegia as promessas que o desenho do
Programa fazia e ndo cumpria, 0 que deixava osngvea outra ponta, frustrados e
desmotivados, e também a pressdo por numeros déiraentos, o que tornava dificil
atender com qualidade as demandas individuais dke jogsem. Ao mesmo tempo em que
tinham que responder a demandas, pressdes ezdisetencontravam pouco ou nenhum
apoio em outras instancias para lidar com os desafbtidianos, tinham que “se virar”
para contornar as adversidades e seguirem comtoadalho, inclusive para responder aos

Seus superiores.

Ou seja, as outras esferas, superiores e exte@@asorneciam suporte ou apoio para esses
agentes lidarem com os problemas cotidianos quergafam. Ao contrario, gestores,
chefes, técnicos administrativos externos, assimocdiretrizes, planos e metas, eram
fonte de cobrancas e pressdes. Assim, a experi@éneigéncia era valorizada enquanto o
gue era “externo” era criticado e apontado ndo apenmo ineficiente ou insuficiente na
resolucéo de problemas, mas como fonte de outatdgonas. Dessa forma, o incémodo se
tornava ainda maior, pois, aléem de estarem frerfterdae com os problemas e com as
dificuldades, também tinham que lidar e resolvasbjgmas decorrentes de decisdes e
escolhas externas que as afetavam, mas sobre iasngoainham qualquer influéncia ou
controle. Nesse sentido, Lotta (2012) chama a atepara o papel de mediador que os
burocratas de nivel de rua exercem e como se @asidrepresentantes do estado diante
daqueles que atendem. E estar nesse papel os eahogana posi¢cdo controversa, uma vez
que sédo pressionados pelas demandas de servigogeespnsabilidade, ao mesmo tempo
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em que sado pressionados pelos cidaddos para auemenga eficiéncia e a eficacia
(LIPSKY, 1980). Nessa posi¢cdo incomoda, a oposegéice a vivéncia da realidade e o
papel era colocada em termos de uma tensdo, naquatica “na ponta” era valorizada

em detrimento do planejado.

A principal explicacdo para os problemas criaddsspelanos e pelos superiores era o
abismo entre o desenho do planejado e a pratice &ssmo colocava problemas que,
segundo as falas das técnicas e dos policiaisgzofes, podiam ser agrupados em trés
tipos. O primeiro tipo de problemas eram aquelésci@ados as mudancas e decisdes
descoladas das necessidades e questdes reais danasti seja por despreparo e
desconhecimento ou por questdes politicas. Um segtijmo de problemas mencionado se
referia ao controle e as limitacdes impostas, deeimas diversas, as suas praticas. Ao
estarem descoladas da realidade, muitas diresegdsrnavam entraves a realizacdo das
atividades. E um terceiro tipo de problemas refseiao fato de os niveis superiores néao
cumprirem sua parte ou ndo garantirem que serveoscdes previstas fossem

implementadas, o que colocava limitacdes ao trabatla ponta”, impondo que ele se

reinventasse constantemente.

Entretanto, as observacdes, reclamacfes e aasr#tdbre os problemas impostos pelos
planos e pelos superiores eram menos recorrentesnes enfaticas entre os policiais-
professores. Algumas vezes, alguns deles teceramentérios sobre a situacdo de
incerteza em que se encontravam com relagdo anoatdde doprojetos se mostrando
receosos nos periodos de mudanca de comando, um@ueetodos oprojetos eram
reavaliados pelo novo comandante e a continuidamva ameacada. Entretanto, as
reclamacdes mais enfaticas e recorrentes sobreraidemas colocados por questbes
externas e superiores estavam relacionadas ao oawmrimento e garantia da

implementac&o de acdes e servigos previstos complamentacao das UPP.

Entre as técnicas, a mencdo ao contraste entr@eal paa pratica era muito recorrente,
enfatico, direto e critico. Sem duvida, a forma coomCMJ foi pensado, 0 modo como
estava organizado e como ele funcionava confer&deaespecificidades que, de fato,
colocavam realidade e papel em contraste. O faterdem formato genérico das agéncias

multilaterais, ter metas a serem alcancadas, espamsto a mudancas de prioridade a cada
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eleicdo e também contar com uma hierarquia ingitat menos rigida que a instituicdo
policial conferia uma configuracdo especifica aogPama e a relagdo das técnicas com
ele. Outro fator relacionado a contundéncia dagasi das técnicas era o perfil da equipe
na Cidade de Deus, descrito por muitas técnica® cuomito critico. Portanto, temos aqui
uma especificidade das técnicas e do CMJ com elagé policiais-professores e seus
projetos Vamos nos deter um pouco nas especificidade® dasgrama e das falas das

técnicas sobre essa questéo.
“Quem pensa o papel estd no mundo das ideias, rsté ai”

No primeiro atendimento do jovem no Caminho MelBovem, ele € cadastrado em um
sistema chamado SAIJ - Sistema de Atendimento ratego Jovem. Segundo me
relataram as técnicas, o SAIJ passou por variadizdgdes e versdes, mas € a plataforma
onde sao registradas as informacg@es relativasiasvdimensdes da vida de cada jovem:
familia, escolaridade, saude e sexualidade. Aléssodio sistema é o lugar onde as
informacbes de cada atendimento devem ser regstragssim como o Plano de
Autonomia, informacdes sobre os progressos do Rdamtuservacdes gerais que o técnico

julgar relevante.

Em 2014, no primeiro periodo da pesquisa, quandpkementacdo do SAIJ ainda estava
no inicio e as técnicas se familiarizavam com asarfeentas, acompanhei diversas
conversas entre as técnicas sobre até onde segué diz o sistema. O ponto em questdo
era o fato de que, ao final do primeiro atendimeoton todas as abas preenchidas com o
historico do jovem, o Sistema gerava um mapa daevabilidade, ou seja, indicava se ele
era um jovem para tutoria ou para aconselhamergdjoRens de tutoriaseriam aqueles
em situagcbes de vulnerabilidade mais elevada, assopagque o0s jbvens de

aconselhamentaeram aqueles em situagdes de menos risco.

De 2014 para 2016, pelo que pude depreender dasrsas, essa questado da relacao entre

o papel do sistema, da diretriz e da experiéncigcim menos controver§a.Era a

63 Laura me explicou certa vez sobre a classificags jovens: “[E] de acordo com o atendimento eAtg
tem um sistema, que se chama SAIJ e no SAIJ a gemteins pontos que a gente aborda & e que a gente
avalia se vai ser um jovem de tutoria ou aconsedtmam E o sujeito [técnico] que avalia. Mas o sigtesta
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experiéncia, a pratica, os anos no Programa ghartiimaior peso nas decisdes. O que ndo
quer dizer que as diretrizes ou 0 sistema eranragiog; ao contrario, mesmo quando nao
seguiam as diretrizes, as técnicas faziam mencélesa procurando, de algum modo,

justificar e explicar porque a diretriz era insidite. A cena que presenciei entre Lorena e

a coordenadora foi emblematica nesse sentido.

Lorena entrou na sala de reunides do CMJ quandmeversava com a coordenadora,
Carla. Ela pediu licenca e disse que iria intepenporgue estava atendendo uma jovem e
tinha uma duvida que precisava ser esclarecida gaeao atendimento prosseguisse.
Lorena explicou a Carla que estava atendendo jorem mage que havia ficado sem
estudar durante um tempo, mas que ja voltara pasg@a e parecia estar numa situacao
tranquila. A questdo de Lorena era que a jovem,spormae, segundo as diretrizes do
Programa, se enquadrava no perfil prioritario, Bueée tutoria, mas que, pelo
atendimento, tudo indicava que nao era um casouieid, de maior vulnerabilidade
social. Carla perguntou se havia alguma informasg#ye envolvimento com drogas, ao
que Lorena respondeu que ndo. Carla perguntou_paeaa, como se tentasse confirmar a
informacdo e garantir que ela estava certa na apaai “vocé acha mesmo que é
aconselhamento?”, “ah, eu acho”, “entdo deixa ranselhamento”. O caso trazido por
Lorena demonstrava que a diretriz do Programa arégida demais ao enquadrar uma
jovem em um perfil de alta vulnerabilidade simpleste por ela ser mae. A pergunta de

Lorena deixava clara a percepcdo acerca dos ligétesliretrizes do Prograffa

O tempo de trabalho no Programa era um elementtonmportante para as técnicas
elaborarem uma visdo mais critica a respeito dof@jydanejado e daquilo que néo se da
no cotidiano e na pratica. Em geral, as criticas mharas vinham das técnicas mais antigas
e se referiam a problemas de duas ordens: de g@iwepde planejamento inadequados e
também procedimental, ou seja, relativos a orggéz@ funcionamento do Programa em
si. A forma como Sara reflete sobre o programa exgproblemas dessas duas ordens e

destaca como isso afeta a pratica cotidiana:

la com as informacdes e ai, a gente, a partir dasjieformacdes que a gente registra, que fica tudo
registrado, a gente tem condi¢des de avaliar s®@éa ou nao”.

® Veena Das (2004) argumenta, nesse sentido, dlegihilidade de regras estatais “nas margens” e nos
recessos do estado e os modos especificos comeaelascorporadas constitui a forma como essassegr
terminam por ser implementadas. O que existe $ae pela leitura das regras.
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Ele [CMJ] € um Programa interessante por isso. ®dROP que chama
[...]-: Mas que € onde esta a biblia do Programae aiem todas as
diretrizes, a metodologia, tem toda a descricdona@dodologia do
Programa [...] E, € isso... papel, quem pensa elpgpe estad no mundo
das ideias, ndo esta ai na... O que a gente foziskedpor esse Programa
no inicio, que a gente fica “oh, meu deus do cé&se ePrograma
realmente tem uma poténcia de mudar de fato umidada, uma
trajetria de um territorio. Se ele funcionar plaeate, com tudo que ele
diz, vai ser top!". Politica publica na certa étjireacelente, mas a vida
nao é assim...[...] Quando a gente entrou, a gemte®u para testar, a
principio, o que ja estava desenhado e para ajugsrmodificacoes.
Ent&o a gente foi seduzido por isso, a gente igtagno Programa junto.
E ai, era tudo, porque estava escrito, entdo tijpigaver como € que ia
ser a real. Entdo a gente comecou a real e aita gpontava todas as
coisas. Olha, a gente participou disso, Cidade eesle Manguinhos
principalmente, que foram os primeiros. Entdo, atgyechava isso o
maximo e depois a gente ficou muito cansado, ponqueerdade a gente
viu que n&o era tanto assim como a gente achava geete ia construir,
ndo. [Por que néo foi?] Porque eu acho que as g&ssm ouvem. Acho
gue a direcdo, eu ndo sei em qual esfera elesmpAcho que tem uma
dificuldade de ouvir mesmo quando vocé aponta umblpma. Porque,
geralmente, o problema que a gente aponta faland@mal planejamento,
de uma ma administracdo, de coisas simples a aoisaglexas que nao
foram pensadas, que se pensou para o plano. A tgemt@ uma intencao
de [trabalhar] trajetorias individuais, a gente pansar cada sujeitinho
gue chegar aqui, construir a trajetéria com el¢d&ra partir da demanda
dele, a gente busca a oferta que ele quer. Mas éajue o estado, com a
maquina do estado faz isso? Ai, a gente na realidadbalhando,
colocou isso em questéo. E, assim, entendeu queatkoser assim. Mas
ainda assim a gente ainda trabalha nessa perspeftiy Buscando
meios de adequar. Mas coisas que ndo foram peng2alderia ter sido
pensado isso antes. Se eu estou pensando quereufagex uma coisa
individualmente, para cada sujeito que me aparglceraquele lugar, o
gue qué efetivamente eu faco, dentro da maquiretagspara isso
acontecer? Varios processos dessa ordem nado faeasagins. Que a
gente na pratica foi vivendo e levando na caraquorocé chega, teve
um estardalhagco na inauguracdo desse programairs, asn Programa
que tem dinheiro. Ai, vocé chega num territério tgra n programas e
projetos. E que vocé tem um dinheiro, dizendo quené’rograma que
vai fazer e acontecer. E vocé néo faz e ndo acontta. E vocé ndo tem
uma sala, vocé tem uma sala que vocé pede: “por,fagcé me deixa
aqui ficar nessa sala?”. Quer dizer, falta de péamento assim. A nossa
estrutura chegou, sei la, no final do ano pass2@b5], a gente veio para
¢4, no ano passado. Mas, antes, a gente veio @ara escuro, pedindo
uma salinha. A gente ja sabia que a gente ia fiaaeado no CRJ, um
CRJ que ja ndo tinha estrutura nem para ele mesréo &nha pra gente.
Ai, a gente conseguiu uma sala. E ai, um programaégmilionario. Ta
pensado, ta escrito, € lindo o papel, mas Comoeéefetiva? (Sara,
técnica do CMJ, junho de 2016).
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Como Sara descreve, o anuncio do Caminho Melhcerdayerou um “estardalhaco”. O
Programa era visto como uma possibilidade parasfmemar a realidade de jovens,
complementando as acfes estataicemunidadesom UPP. Entretanto, antes mesmo da
implementacdo das atividades nos territorios, ayf@roa passou a ser visto com certa
desconfianca. Era recorrente entre técnicas, exess; gestores e ex-gestores ligados a
programas sociais da prefeitura do Rio de Janeio egoverno estadual falas que
apontavam para o desvio dos recursos vindos do Biiyevistei alguns ex-gestores que
disseram ter se afastado do Programa devido amdewido das verbas; eles sinalizavam
para o fato de que o atraso no inicio das ativelpdssivelmente estaria associado a falta
de recursos para prover toda a infraestrutura gtee\d necessaria e também apontavam
para a possibilidade de o Programa néo poder Seare@omo previsto devido a falta de
recursos. Nenhuma das técnicas nunca mencionowjesstio comigo. Mas seja devido
ao desvio de recursos, a uma ma gestdo delesnpesdimentos legais ndo previstos pelo
desenho do Programa ou aos equivocos no planejntefdato € que o Programa sofreu
grandes modificagcbes com relacdo a proposta inisedo a principal delas o néo
financiamento de atividades e cursos para os joatsrsdidos. Como Sara explicou, a
grande aposta do Programa estava baseada na paodeesgie 0S jovens iam ter seus
planos viabilizados também do ponto de vista fieaonc Ela frisa que o Programa era
apresentado como milionario e “dizendo que é ungrmarna que vai fazer e acontecer. E
vocé nao faz e ndo acontece nada’. A principaltafer atracdo do Programa fora
suprimida e isso levou a uma perda de interessepéioas dos jovens, mas também das

equipes nos territérios, que ficaram desacreditadas

Lorena também relata o impacto da desorganizac&ratgrama no nivel da coordenacao

geral e dos equivocos da sua concepcao:

Mas o Programa passa por uma estrutura politicaatinge a gente. A
primeira coordenacdo do Programa, que foi a coagdEnque escreve
esse Programa, que entende que o Caminho Melhemlogio para
realizar o sonho do jovem. E € isso que a gentelevda dentro do
Jacarezinho, que nés somos um Programa que vamdsne sonho dos
jovens. Isso é um problema muito sério pra genveque dois meses
depois o Programa vé que ndo consegue fazer isseiddera... tinha até
um grande, uma grande histéria, de um jovem queajser astronauta e
do meu jovem que queria ser mergulhador de platefoE ai, como é
gue eu vou realizar o sonho desse jovem? A prinmicgdenacao diz:
“nds vamos patrocinar esses cursos”. E o temp@pmassio € assim, ndo
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€ possivel. Obviamente, se vocé pensa que é akytuaf ndo pode fazer
um privilégio individual. Se vocé conhece o Camirilelhor jovem,
entdo o Caminho Melhor Jovem banca o seu cursafelconheco, ele
n&o vai bancar o mét.Obviamente ia dar merda [...] E a gente tem que
se reinventar ali dentro. Comecamos a ser chantidBsograma do cad.
Os jovens comecam a ir e as coisas comeca a hateeen E a gente
tem que se reinventar. Se ndo tem oferta, se néipdeceria com nada, o
gue qué esse Programa vai fazer? Chega uma secpordignacéo e diz:
“vocés sao o servico, vocés sdo a oferta; vocésics, que estdo la para
atender esse jovem, vocés sdo o servigo”. Eu saudan que reluto
muito contra essa ideia, brigo, digo que ndo e &cadoferta, cadé a
oferta?” e a oferta ndo aparece. Comeca uma fab@dsse Programa,
comeco a ndo querer ficar, comec¢o a achar queteu eaganando o
jovem, que aquilo € uma mentira. E as coisas véarato. [...] E a gente
continua atendendo e eu continuo tendo que bater. @hega a segunda
coordenacdo desse Programa, de um outro partidocpplcom outro
viés, que é encher esse Programa com profissiordiados, que nao
tém a mesma qualidade que se tinha inicialmente@M. E muda-se o
viés, ndo somos mais cobrados por atendimento @pogmas somos
cobrados por nimero de jovens cadastrados. Entdwyrida € numeros,
precisamos ter jovens, jovens, jovens. Nao impsetaocé vai conseguir
com atendimento em grupo ou se vocé vai consegdividualmente,
vocé tem que ter numero. E nisso vao se abrindes naritorios.
Passamos a fazer GP%ntdo, dentro de escolas. [...] Julho de 2014 eu
venho pra Cidade de Dé&lse ta rolando essa politica, esse novo
direcionamento que temos que trabalhar por narbeter meta. A gente
vé que a gente trabalha com um banco, bate a éongxide que estamos
trabalhando para um banco (Lorena, técnica do @iMih de 2016)

Diante dessa impossibilidade de fazer o que er@opto, Lorena menciona que o
Programa passa a sofrer com sucessivas mudanf@snaade conducéo e nas prioridades
estabelecidas, uma vez que cada nova equipe ddera@do queria “mostrar servico,
reinventando a roda”. A fala de Lorena deixava &vid esse incOmodo de estar numa
posicdo em que se representa o Programa, se laaxpectativas, a0 mesmo tempo em
que nao se tem o controle para realizar as proseB&a expressava essa frustracdo ao

falar do jovem que tinha um sonho, Ihe foi pronetipie seriam dadas condi¢des para

65 Aqui, Lorena fazia referéncia a proposta e pemaeinicial do Programa, que era conferir auxilio
financeiro aos jovens participantes para a redzage cursos, atividades, deslocamentos, materiais
Entretanto, isso ndo se efetivou devido a um impedto juridico de que, ao fazer isso, o Governo do
Estado estaria privilegiando certos jovens emmetnio de outros.

66 GPS é a sigla para o Grupo de Potencializac&®edoproposta de uma das coordenacdes do Programa
para realizacdo de grupos de discussao sobre fEdaeterminados relacionados a trés eixos: idaadid
territério e projeto. Além de ser uma tentativagptornar o Programa mais atrativo, o GPS vinha oom
objetivo de atenuar o problema da falta de espatmaitos territérios, o que inviabilizava os atenentos
individuais.

67 Lorena iniciou seus trabalhos no CMJ na unidimidacarezinho e, posteriormente, se transferia par
unidade da Cidade de Deus.
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realiza-lo, mas também falava do constrangimentpeatttencer a um Programa chamado
“Programa do cad”. O incdbmodo da posi¢cédo tambéavaselacionado a um dilema ético

que ela passava a enfrentar de poder estar corapdoticom um Programa que estava
enganando os jovens. Mas, apesar da fask as coisas iam andando e Lorena, em outro

trecho da entrevista, me diz: “A ideia do Progrganégnha me ganhado”.

A fala de Lorena também deixava entrever no queragrBma se tornou depois do

“estardalhaco do lancamento”, das reformulacfes, madancas de coordenacdo: um
programa que oferece escuta qualificada; e é resgalo que a oferta do Programa se
torna as proprias técnicas. S8o essas transformaf@e’rograma que vao fazer das
técnicas a principal oferta, é a desorganizacaceanpo de experiéncia acumulado que
vao fazer com que aparecam com maior vigor asndicacdes da importancia e do valor
da vivéncia pratica sobre o planejado e a direffi@ula explica como a experiéncia
acumulada permite que a equipe j& faca questiortamemais profundos sobre o

Programa:

Entdo, assim, com o passar do tempo, acho queatggate até fala, no
inicio "mas a gente néo tinha cadeira", as reclagmgram assim: "a
gente nao tem mesa, a gente nao tem sala, a gemtem papel, a gente
nao tem nada". Hoje a gente tem, tem uma salinh@osso receber o
jovem com um pouquinho mais de dignidade, quereudodo tem um ar
condicionado, ninguém morre de calor. Hoje a gésite uma estrutura
melhor. Mas a gente precisou sofrer uma série gagaue talvez ndo
precisasse se tivesse sido pensado, planejad@eizadgo. Mas precisou
ser assim. Entdo isso tudo em relacdo a metodolagibém. Assim, a
gente sabe que tem uma diretriz. A gente aqui é esgecifico, quando
eu falo "a gente", eu falo Cidade de Deus mesmojugoacho que a
gente tem uma caracteristica um pouco diferenteddasis, a gente é
muito critico com relacdo as coisas. E hoje a geitepensa mais assim
em termos de cadeira e de mesa, a gente pensaueafes da
metodologia mesmo, a gente estd pensando paragliénminguém nem
perguntou nada pra gente, mas a gente esta penfardae isso afeta o
nosso trabalho. Entdo, assim, hoje eu coloco ceesilie as vezes nos
outros territérios eles ndo vao pensar, dos mausiahentos de tutoria,
gue eu fico agoniada com vérias coisas. Se eu @temdconjunto de
jovens que tém caracteristicas especificas, que vi@merabilidades
especificas ou de uma maneira geral. Por exemplgenée tem uma
caracteristica aqui do territério Cidade de Deus] [[dvens que nao
chegam ao Ensino Médio. Se o Programa vai mandar aferta e ele
manda uma oferta pedindo ensino médio completohaniresposta
primeira é "ndo tenho jovens no perfil". A gentesgde que o territorio
tem essa caracteristica, a gente ja mapeou osshjus&Ems, a gente ja
tem nocdo. Por que que a gente recebe vaga pare enédio? Tem
jovem com ensino médio completo? Sim, mas néo éiarrparte, nédo €
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a nossa realidade. A gente trabalha para que egsm jconsiga? Sim,
mas ele vai conseguir daqui a trés anos, ele vpiéoa escola agora. E
agora, hoje, a gente tenta dar conta do que éalestandando pra gente
de qual maneira? E a gente questiona esse tipoisk €...] a gente n&o
estd mais discutindo essas coisas [de estrutuahoCé que a gente
pensa? Se a gente vai fazer um acordo de gest@osva@ensar com o
jovem, o que que esse jovem esta querendo, vamas Algente atende
e qualifica o que ele estd buscando, que € parie geder municiar
guem deve pedir, fazer os acordos e tudo mais sam\éas a gente néo
vé isso. [...] Nao tem, ndo tem... ndo tem condiffidtas coisas a gente
vé que ndo tem minimo planejamento. A gente teracho um maximo,
a gente tem uma area do Programa [...] tem atécomsultoria fora, fica
fora da secretaria, que € de planejamento, avaliag&onitoramento. E
eles sdo as pessoas mais atropeladas que eu conhsg@zes metem 0s
pés pelas maos. As vezes fazem coisas muito baasassim... As vezes
um negdcio simples, eles querem... "tem uma rewvéo o BID, fecha
tudo”, "oi? eu tenho que ter atendimento, eu temima meta pra eu
atingir. Eu vou fechar tudo para uma reunido comID?". Ou uma
reunido com o secretario "manda todo mundo pra i&eurtom
secretario”. Vocé fica o dia inteiro esperando oret@rio, 0 secretario
marcou 10 horas e chega 6 horas da noite. Quattinlealisso? Nao tem
sentido nenhum (Paula, técnica do CMJ, junho dé)201

E o tempo de experiéncia no Programa, a vivénci rdedancas, a superacdo dos
problemas e, sobretudo, a experiéncia da realidgde permitiam um maior

guestionamento sobre a estrutura, sobre a metadpkigpre a organizagdo do Programa.
E essa era uma caracteristica da equipe da CigaDews, que contava com técnicas que
estavam no Programa desde o comeco e que procufazamesses questionamentos a
partir das experiéncias que vivenciavam na praficaessa mesma direcdo que Lorena
falava de como a equipe da Cidade de Deus se desprea diretriz para realizar um

trabalho melhor:

A gente € um pouco rebelde aqui [expressdo desehra gente € um
territério questionador. Entdo, assim, eu tenhgavem que esta comigo
desde 2014, eu ndo posso pedir pra esse jovene lib@m 15 dias, eu
ndo tenho repertorio para ele, nem ele tem pra nhépois de trés anos
de atendimento. Entdo eu ndo desligo esse jovesmm® Programa
dizendo que eu tenho que desligar, eu ndo dedigotendo que o0 meu
atendimento vai ser mensal ou bimestral, se fuacamsim, ok. A minha
diretora da respaldo pra isso, uma pessoa abeseamende. E a gente,
dentro de uma das grandes lutas que a gente tema conrdenacao, que
é fazer eles entenderem isso. E existem estratgginexemplo, o SAIJ,
ele tem sete abas. Ele é longo, ele é chato pte gesxer. Entdo, o que
gue a Cidade de Deus faz? A gente preenche tudprineiro dia.
Converso com o jovem, explico, tem uma aba parhexer ele melhor
[...] Uma série de perguntas: escolaridade, trabahide, familia. Entdo
eu explico que a gente vai trabalhar nesse primatendimento
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preenchendo essa plataforma e que no proximo atenth a gente vai
trabalhar mais objetivamente com o que ele queruguo fidelizar ele
nesse sentido, eu quero que ele figue no minimomés comigo. E
durante o primeiro més ele ndo vem quinzenalmeete, vem

semanalmente. Numa semana eu faco todas as alAldlona outra
semana eu faco uma conversa bem informal, quetttecédo, quais sdo
0s seus gostos.(Lorena, técnica do CMJ, maio dé)201

As tensdes entre o papel e a pratica, destacaddslaa de Lorena e Paula colocam em
evidéncia ndo apenas os problemas decorrentes diessempasso entre o planejado e o
vivido, mas também uma disputa de saberes, ou mealeosaber fazer, na qual, de um
lado, estdo os gestores e, de outro, estdo asxdécfda ponta”. Nesse jogo de forcas,
tendo em vista 0s equivocos e a capacidade limdadsoordenacédo geral de resolver os
problemas colocados por elas que estédo “na padita’saber pratico que passa a nortear o
trabalho cotidiano. Porque é essa vivéncia dadadd que permite um trabalho mais
eficiente, mais substantivo e, o mais importantaisnadequado a realidade dos jovens

atendidos.

O que as criticas ao papel, ao planejado sinaligamvalorizacdo e a construcdo da
experiéncia e do conhecimento praticos como o Umiei@ para contornar toda a sorte de
problemas, enfrentar os imprevistos, lidar com @#iegéncias. Para esses agentes “na
ponta” € a pratica que se reinventa e garante guiddades sigam em frente, mesmo
com o papel e os niveis superiores nao realizangieecdeveriam e sendo descolados da
realidade. E a pratica que resolve, inclusive,roblpmas criados pelo papel. Assim, mais
do que serem obrigados a ir além do planejadodidesizes, eles avaliam o melhor a ser

feito para que o trabalho tenha uma melhor quatidaeficacia.

Ao reafirmarem que lidam com essas tensdes, essigiemas e esses conflitos, técnicas e
professores-policiais procuravam destacar umaitdabé que adquirem nesse trabalho “na
ponta”, habilidade que, no préprio fazer cotidian@i se constituindo como uma
competéncia para lidar com essa realidade quedsrasamvulneravel.No entendimento
desses agentes, a experiéncia “na ponta” ofereslesaa capacidade de perceber situacbes

e sujeitos, a habilidade de “ler”, “sentir” umausitao; proporcionava-lhes ugeling
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“A gente sabe, a gente sente”

E a gente mesmo sente isso quando depara com em,jgyorque
primeiramente ele passa pela conselheira paragief@ir para a tutoria.
Quando o conselheiro ele sente que esse jovem € paea tutoria, a
gente ja demanda para tutoria, ja transfere essenjpara tutoria (Joana,
Técnica do CMJ, abril de 2016).

Foi assim que Joana me explicou o processo: ummjaieegava ao Programa, tem seu
primeiro atendimento com uma conselheira e eradm ancaminhado para uma tutora,
responsavel por atender os casos mais complexesneatbr vulnerabilidade. A palavra
sentir era muito recorrente nas falas das técnicas epdbsiais-professores quando
explicavam o conhecimento que adquiriram sobrewsns e sobre a Cidade de Deus em
geral.Sentir, nesse caso, remete mais a ideia de sensacac dte entimento. Refere-se
a uma capacidade de perceber e ver para além Halizado, do explicitado, de sentir
para além do imediato e do palpavel; € um know-how saber-fazer adquirido somente
por meio da experiéncia de estar trabalhando “naapolidando diretamente com os
jovens e com a populacédo. Acredito que a palaviéndea inglesdeelingtalvez consiga
expressar melhor o que os meus interlocutores ajuedizer ao se referirem a suas
habilidades para entender e agir no cotidiano. G traducdo para o portugués que dé
conta do sentido expresso por essa palavra, uséeeting para nos referir a uma
capacidade especial de sentir uma situacdo, pelaels&r sensivel a ela de modo

especifico, podendo remeter até as ideias de &typressentimento ou pressagio.

Nesse sentidgentiresta estreitamente relacionado a experiénciayneatpie, por sua vez,
assume dois sentidos complementares: aquele daciay&a relacéo imediata e direta e
também aquele das habilidades adquiridas pelo doudessas vivéncias. A fala de
Carlos, um dos policiais-professores, enfatiza dagéa acepcao da ideia de experiéncia e

como isso se faz presente no seu trabalho cotidiano

Eu diria que... € uma juncéo de tudo, porque aonodésmpo que eu falo
que eu tenho que mudar totalmente a didatica deceda academia para
umacomunidadeeu ndo deixo de ser a mesma pessoa. [...] Eo

conseguir ser versatil, mas ao ponto de ndo maditioisas basicas [...]
O meu carater, a minha dignidade, o meu respeitsase coisas
permanecem. Entdo o que acontece? Sim, eu tenhosgugeu diria,

uma coisa que a maioria ndo entende, eu esperqugue ouca entenda:
nao é ora eu sou policial, ora eu sou profess@ddeacéo fisica, ora eu
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sou artista marcial. Ndo! Ora eu sou tudo isso] BO que, em
determinados momentos, eu sou mais uma coisa doujtee Entdo, ndo
tem como separar o policial do [artista marciallp tem como eu separar
o artista marcial do policial, do rapaz que eusamucasa, do homem que
€eu Sou em casa com 0s meus bichos, meus animaigTmeus amigos.
[..] Entdo eu diria que ajuda muito, porque a amarcial, ela
compreende o ser humano como ser humano todoadiegy...]. Entéo,
eu tendo essa perspectiva de mundo e eu como ghatnditar numa
abordagem, numa observacéo do local onde eu ewtoude crime etc.,
eu vou ter uma visdo diferenciada, eu vou ter roaisa para fazer as
coisas, eu vou ter uma precipitacdo em cima deb®no menor, entdo
tudo ajuda. E, ao mesmo tempo, a velocidade quandestou ali [ac&o
policial], porque te da isso dai também. E isscedafalei da arte marcial
para com o policial. Agora o trabalho policial nali para com a arte
marcial na sala de aula vocé fica bem mais, digamsisn, malandro na
giria deles, vocé fica mais esperto, vocé compreandis maldades.
Entdo vocé aprende a ter uma leitura corporal mela@uem vem fazer
a sua aula, porque vocé esta na rua, vocé sabedguembandido, vocé
lida com ele, vocé sabe que é a pessoa de belnefm vocé aprende a
ter uma linguagem corporal muito mais ampla. Enpdando ele chega
na sala de aula, desde a crianca até o adulto, casgue ja ter uma
perspectiva que seja, ndo € julgar 0 que seja,éndocé ter um pré-
julgamento daquilo ali, mas vocé ja tem um indidoque possa ser, de
como é a pessoa, se ela € usuario etc. Entdo &odnj ali algumas
formas de vocé identificar qual o caminho que veeé usar a arte
marcial, como 0s meios que vocé vai usar para @bepreender que
aquilo dali faz mal, esta errado e ele tem que mtatia a perspectiva
dele. (Carlos, policial-professor no CRJ, abriP@46)

No caso dos policiais, essa experiéncia “trazidafuth¢cdo policial na rua para a sala de
aula era muito ressaltada. Como Carlos deixa etqlié essa pratica na rua que lhe
permite conhecer “bandido” e, assim, tracar umilpédando mais “malandro” com quem

frequenta a sua aufa.

Entretanto, a reivindicacdo da autoridade de demire aquela realidade néo esta
simplesmente na explicitacdo dos desafios enfreat@ddas habilidades adquiridas. Os
problemas de toda ordem ndo sdo, em si, fonte desabar, de uma autoridade; é o
enfrentamento cotidiano dos desafios, o seguirremtd apesar e a despeito de todos os
obstaculos que esta no cerne dessa demanda deaga@nipoliciais-professores pelo

reconhecimento do valor e da legitimidade do ques @ém a dizer sobre os jovens

68 Schlitter (2016) analisa, a partir de entregistam policiais da Policia Militar de Sao Pauloyikxque
eles denominam como tirocinio. O tirocinio é urategoria muito utilizada pelos policiais para deriea
um conhecimento prético, a habilidade adquirida@xgeriéncia na rua para selecionar as pessoagm ser
abordadas. O tirocinio se constitui, assim, coma uegra da experiéncia e 0 seu maior dominio coiafer
ao policial maior capacidade de uma identificagimda e acertada do sujeito criminal ao primeitaol
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vulneraveis e sobre eomunidade Valor e legitimidade que devem ser ainda maiores
porque nao estao apenas cumprindo uma obrigagdaneld com os problemas, mas estéo
indo além desses problemas, fazendo trabalhosapprecisariam fazer, ensinando coisas
que nao tinham obrigacdo de ensinar, se dedicaado g¢ém das obrigacdes oficiais e

contratuais.

Na falta de espaco fisico, as aulas eram dadascorosdores ou na area externa; os
atendimentos eram feitos em um banquinho maisvadere na area externa. Frente aos
déficits de formacdo dos jovens que chegavam ain&rdédio sem saber o que era
endereco ou como fazer um curriculo, as técnicamma&amam o0 que € enderegco e se
sentavam junto com os jovens atendidos para fageseas curriculos. Os atrasos de
salarios ndo eram motivo para paralisarem as atieist Cleber me contava que ia a pé um
grande trecho para economizar uma passagem, porguagamento do vale-transporte
estava atrasado ha trés meses. As técnicas retatad® parar porque estavam
comprometidas com 0s jovens e, por isso, apenagiegd as jornadas de trabalho e
atendiam em regime de plantdo. A despeito da €@tapoio da policia, da Secretaria de
Seguranca e da Secretaria de Esporte, os polmiaisssores buscavam patrocinios para
suas equipes participarem de competicfes. Ndo esmassarios ou obrigatérios, mas
policiais-professores organizavam festivais e @magdes de seus alunos: procuravam
lugares, realizavam ensaios extras, falavam compas etc. Os professores de
instrumentos musicais levavam seus instrumentoscavam doacdes, improvisavam
guando o numero de alunos era maior que o de imstos. Aos alunos mais adiantados
no curso e também para contemplar alunos que valeh durante o dia e tiveram que se
afastar dos cursos, alguns policiais-professoreeofam aulas em horarios noturnos sem
reduzirem suas jornadas diurnas. A falta de offetam dos componentes do CMJ (aquele
gue deveria fazer parcerias, captar as ofertasides e empregos), as técnicas acionavam

suas redes pessoais, buscando cursos e ofertapdege demandados pelos jovéhs.

69 Se, em geral, todos diziam realizar fun¢desedasn que estavam além de suas obrigagfes, esgganao
visdo de uns sobre as posturas dos outros. Entrécagas, eram comuns os comentarios de que havia
pessoas que nao entendiam o Programa ou de quedepdoas que ndo se entregavam aos jovens. Entre o
policiais, havia o reconhecimento da importancia ttmbalhos dos colegas, mas observaces sobre os
“niveis” de envolvimento. Luiz, certa vez, observti, assim, eu vejo dois lados. O primeiro lado lado

que afeta... Primeiro, para afetar fora da salaua, eu preciso sacrificar muitas coisas, eu goefdazer
coisas que a maioria dos outros policiais ndo editfmstos a sacrificar, porque é muito facil véager o

seu feijdo com arroz, como todo mundo fala, vocétula aula e depois ir embora. Beleza, se vocé&iaa t
aula, se vocé der a tua aula e vocé for embor& vacestar impactando principalmente, diretameste
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Mas o “estar |1&” ndo era apenas ter problemas,raupesafios e se doar mais do que
precisavam. “Estar 14" era também se emocionar dpam grupo de alunos fazia uma
surpresa no dia do seu aniversario. Era se emaajpado, apos uma visita a UERJ, um
jovem dizer que essa tinha sido a primeira vezhgwea ido ao centro do Rio de Janeiro.
Era também esperar ansiosamente para a aula calmnos mais antigos e se divertir com
eles. Era expor com orgulho os troféus e medalaaBas por seus alunos. Era contar para
0s colegas com uma alegria visivel que um de seum®sconseguiu um trabalho apoés

uma entrevista em inglés.

Técnicas e policiais-professores diziam estar dméa muitos problemas, onde “falta
estado”; e ndo estavam de qualquer maneira, acgadontestavam engajados. E o
reconhecimento dessa condicdo especifica e incormogae combina dificuldade e
envolvimento - que esses agentes “na ponta” demandlssim, 0s técnicos que estdo “na
ponta” reivindicam um reconhecimento e uma legdexie do que dizem sobre os jovens
que atendem e sobre jowens vulneravejgorque conhecem a realidade, tém habilidades
e feelingque permitem a eles contornar os problemas, rabgetsido, porque permanecem
la e permanecem engajados, dedicados, a despeitaled@iéncias, das decisbes por
interesses politicos, das incertezas, das preealésd A autoridade do que dizem sobre os
jovens que frequentam sepmojetosou ndo, deveria decorrer dessa posi¢cdo especifica e
incdmoda, que combina habilidade e competénciasacemrentamento cotidiano desses

problemas (pela mobilizacédo dessas proprias habiis).

Aqui, é preciso frisar que a recorréncia da reidiagBio daautoridade de “estar 1&”

coloca uma questao relevante acerca da disputanpdugar de fala autorizado. A questao
da legitimidade que técnicas e policiais-professa®@mandam por estarem “na ponta” é
central na pratica cotidiana desses agentes, agsim nas entrevistas que realizei com

eles. E mais: ela se constitui como uma questagegbara a construcao tgibilidade na

individuos que vocé estd dando aula, evidente. @kemplo, em alguns tipos de aula vocé vai estar
profissionalizando aquele individuo, aquele e sdaenaquele individuo. Ou seja, vocé vai dar condigizea
aquele individuo talvez sair dmmunidadeenfim, arranjar um emprego melhor, ponto. E irtguue! Eu
tenho muito colega que da esse tipo de aula e wmsito agradecido a eles. Querendo ou nao, etée es
tirando da linha de frente do tréafico, eles estéandlo da boca de fumo alguém que esta fazendanalgu
coisa na sala de aula, entdo isso ja € um lucemtggEu entendo que s6 de alguém da Cidade dedDeles
gualquer outr@omunidadeparar e ouvir um policial por 5 minutos sem seauritica, algo bom para a vida
dele, para mim ja € uma coisa fantastica!” (Lua@iqgal-professor ).
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medida em que estd na base das classificacbes lgaecenstroem sobrgovens
vulneraveis A pergunta a ser feita, portanto, ndo é se eggages “na ponta” tém ou nédo
saberes, falas e praticas legitimos, especificpsrasso, autorizados. A especificidade do
conhecimento, déeelingque eles afirmam ter em relacédo aos estdo ddifaravidente
nas suas falas, mas derivar dai uma autoridadézsim@ara um processo mais amplo.
Nesse sentido, levar a sério essa reiteracdo elessnda por legitimidade é se perguntar
por que ela é tdo central e recorrente nas falasedito que reiterar e reforcar uma
autoridade que legitima um lugar de fala diz, exatate, da existéncia de uma disputa, um
conflito acerca das formas de compreendejowsns vulneraveispara, assim, intervir

junto a eles.

Com efeito, essas técnicas e esses policiais-gartEs estdo “na ponta” de Programas que
lidam com os pobres, com os vulneraveis,cemunidadeDe modo mais especifico, eles
sdo os mediadores diretos de Programas cujo abjetwtral é atuar junto ppvens
vulneraveispara transformar suas vidas, seja por meio doresmta muasica, da danca ou

de atendimentos individualizados, prevenindo, asaiwioléncia.

Ja nado seria banal as técnicas e os policiaisgmofes terem como tarefa transformar
vidas, mudar realidades, tendo em vista as difexidd e os desafios. Mas é ainda menos
banal quando essa intervencéo, essa transformagéo alocada em marcha tem a ver
com um dos principais problemas e obsessdes,Maahado da Silva (2008; 2010; 2011),
de nossa sociedade: a violéncia. Esses agentas lil@tamente com a parcela da
populacdo considerada a principal fonte desse @mubl - os jovens pobres, de
comunidade os jovens vulneravejsque precisam ser salvos, que devem ser disputados

com o “crime” e com o “trafica”

Por se tratar de uma questéo social muito relevaumtea urgéncia, nos termos de Foucault
-, esses agentes que estdo “na ponta” ndo apefragtam os problemas cotidianos e
lidam com expectativas sobre seus trabalhos. S@diegs estdo entrecortadas por falas,
discursos, dados, diretrizes, politicas sobjavantude vulneraveljue vém de diversos
lugares - da academia, da grande midia, dos motamesociais, das organizacdes da
sociedade civil, de gestores publicos, de politiotss também deomunidadeda familia

e do proprio jovem. Todos tém algo a dizer, ummiagjco a fazer, uma sugestédo a dar de
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como intervir, do que fazer e do que nao fazernafio publico-alvo das politicas
colocadas em marcha por técnicas e policiais-pgofes na CDD consubstancia a
principal categoria operativa utilizada para pensaintervir sobre o conflito urbano

contemporaneo e sua resolucéo, a saljaveatude vulneravel.

Além disso, esses agentes estatais lidam com aepsas e 0s objetivos dos Programas
que integram. Mesmo quando dizem que aquilo que restpapel e foi planejado esta
descolado da realidade, as técnicas e os polmiafessores ndo podem e ndo desejam
abrir mdo dos objetivos e das pretensdes dos Pnagraos quais atuam: salvar esses
jovens vulneraveis de um “caminho errado”, oferecetes oportunidades, mostrar a eles
um caminho alternativo aquele do crime. E mais de gdo abdicar daquilo que os
Programas propdem, eles assumem um compromissocap&tas com 0s objetivos do
Programa, mas com a causa, com 0s jovens, comaacpadidade e, no limite, consigo
mesmos. Eles se compromef@ra se sentem como agentes principais, responsaoeis

promover e colocar em pratica acdes que transfeamaa vida dessgevens vulneraveis.

E é inseridos nessas representacdes, dinamicanandas e lidando e tensionando com
elas que técnicas e policiais-professores reivamdiautoridade de fala e de praticas por

estarem “na ponta”.

*kkk

Iniciei esse capitulo com uma reflexdo sobre a miiteracdo com os policiais-
professores. Tal op¢do, além de descrever e madasenrolar dessa relagdo com uns dos
meus principais interlocutores da pesquisa e urorgre etnografico muito especifico e
proficuo, me permitiu mostrar como esse process® \qui evidencia a importancia
atribuida por técnicas e policiais-professoresvéndia da realidade, ao que chamei “estar
la”. O “estar 1&” estd no cerne da autoridade &daimidade que eles reivindicavam para

70 Como nos chama atencao Li (1999), o vocabatopromisingé atravessado por uma ambiguidade, pois
se refere tanto ao estabelecimento de um compromrgsuo com alguém ou algo quanto a colocar outro e
posicéo de dificuldade. O mesmo vale para a traddeése vocabulo para o portugués, “comprometiriento
No caso em questdo, a palavra acompanhada do peorgdlexivo “se” — “comprometer-se” — exprime a
ideia de compromisso com a causa e com os objafivd®rograma, mas também nos sugere uma situacao
em que os préprios agentes “na ponta” se encorgramma situacao dificil ou complicada, compromedend

a si mesmos. Para uma discussdo que mobiliza edsguadade ver Zhouri; Oliveira; Motta (2012).
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dizer coisas sobre os jovens que atendiam, masttarsbbre jovens deomunidadeem

geral.

A partir das falas dos agentes “na ponta”, destagomo mencdes e reclamacdes de
dificuldades e problemas estdo entre as princifpamas de expressar essa demanda da
autoridade de fala. Os desafios enfrentados na@pdoas relatados, eles sdo colocados
em relacdo com aquilo que foi planejado, com oagié no papel, colocando em marcha
uma oposicao tensa entre a experiéncia praticque doi planejado. Nesse jogo, 0 que foi
planejado e é externo a vivéncia pratica da reddidai apontado ndo sé como ineficiente
e descolado da realidade, mas também como caudadorais problemas. Ou seja, 0s
superiores, 0s gestores e as diretrizes, alémaleesalverem os problemas que deveriam

resolver, criam outros empecilhos, dificultandadaimais o trabalho “na ponta”.

Mas é quando falam das habilidades deddingque adquirem nessa experiéncia cotidiana
e de estarem |4 ndo apenas cumprindo uma tarefagngajados (a despeito de todos os
problemas), que a reivindicacéo datoridade de “estar la’e poder dizer sobre aquela
realidade ganha contornos mais marcados. Ao narraregque fazem além do que é
estabelecido oficialmente e como se envolvem comal@sos para além de uma tarefa
profissional, as técnicas e os policiais-professdazem um movimento inverso ao da
narrativa dos problemas, mostrando as pequenaspecsas que sé o “estar 14" poderia

proporcionar.

Juntamente com o capitulo anterior, procurei degscr@ analisar como técnicas e
policiais-professores estédo todo o tempo dizenaoagaxperiéncia diaria, a relacdo muito
proxima, a identificacdo pela origem comum,feeling adquirido, a superacdo das
dificuldades véo fornecer as ferramentas e umaeetisa privilegiada de onde e como
olham os jovens vulneraveis. E essa perspectia e perto e de dentro, seria a base de
sustentacdo do que dizem e praticam, seria o @ig autoridade “para dentro” e “para

fora” que buscam construir e que reivindicam.
Por um lado, o esfor¢co de manter os jovens enggjad® Programas, construindo vinculo

por meio da aproximacdo e da exemplaridade, demteever a construcdo de uma

autoridade “para dentro”. Com autoridade “para ménime refiro a uma autoridade
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fortemente apoiada nessa origem “pobre”, “humildel “de comunidade”, que os
habilitaria a dizer coisgsara os jovens, para suas familias, para seus amigosef@uao
mencionarem recorrentemente a infancia dificilaafde oportunidades, as privacoes
materiais e financeiras, o contato proximo comadéwicia, técnicas e policiais-professores
estdo demonstrando que conhecem aquela realidpde isso, podem tanto se aproximar
dos jovens e manté-los proximos como também dizsaspara os jovens, aconselha-los
e ajuda-los. E mais: que seus conselhos e aut@imsvalidade e legitimidade, por isso
devem ser aceitos e seguidos, exatamente por sspermlmente muito proximos e
existencialmente muito distintos, uma vez que &scam o caminho “certo”, “do bem”.
Por outro lado, as mencgdes aos problemas que enfraotidianamente estdo no cerne da
reivindicacdo de uma autoridade “para fora”, oaskjsar os problemas que enfrentam, o
modo como o0s superam, a dedicacéo e o fato didsostlopor e estar além do papel, do
planejado constituiria 0 amago da legitimidade de dalam sobre esses jovens de
comunidadeou vulneraveis e, consequentemente, do que fagzgopéem como estratégia

de intervencéao.

O intuito, nesta Composicao, constituida por edeescapitulos, foi mostrar que policiais-
professores e técnicas marcam seu conhecimento idkdeC de Deus falando das
dificuldades do cotidiano e de seu engajamento, apemas profissional, mas também
moral, pessoal, privado, frente a elas. Tal comhegto estaria na base da autoridade que
reivindicam, a qual conferiria legitimidade as slésacdes e triagens que fazem dos

jovens vulneravejgema do capitulo que segue.
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CAPITULO 5 - SOBRE NUANCES DA VULNERABILIDADE:
CLASSIFICANDO OS JOVENS VULNERAVEIS

Acompanhando, observando, conversando, perguntanéotrevistando, enfim,
etnografando, pude perceber que os policiais-pgofes e as técnicas construiam perfis,
regularidades e classificacbes para organizar atertgeneidade” que sempre
mencionavam. Entretanto, essa operacdo ndo eraedlgbdo; ao contrario, sempre que
tentavam “sistematizar” verbalmente quem eram wen® que atendiam, as falas mais
comuns eram “é muito heterogéneo”, “a gente pegsir@s” ou simplesmente “a gente
sabe”. Ou seja, eram formas de distin¢cao incorperadoratica, ao olhar, as conversas, aos

gestos, eram disposi¢cOebabitus para usar os termos de Bourdieu (2009).

Neste capitulo, veremos como os policiais-professoe as técnicas classificavam,
cotidianamente, a heterogeneidade dos cenariomfuentavam no dia-a-dia. Veremos
também como esse trabalho era perpassado pordtiscldgicas e saberes que produziam
expectativas e demandas com as quais esses agantegie, em alguma medida, lidar.
Para entender essa complexidade, era precisoficassE, para tanto, era necessario
simplificar, mesmo ancorando-se no que ha de nwisreto e complexo: a histéria de
vida dos jovens. Mas € importante ressaltar, ddsde, que classificar, embora
pragmatica, ndo é uma operacao apenas técnica-Sgate entender, produzir e construir
um mundo legivel e crivel, um mundo classificavphgtir de pressupostos, de valores, um
mundo que deve existir. Um mundo no qual a viokdaninua, no qual eles sejam atores
relevantes, no qual a favela se civilize, no quaéstado seja eficiente. Entender e

classificar é produzir.
A heterogeneidade

A sensacdo, ao ouvir as técnicas e os policiaifegsores discorrerem sobre o trabalho
que faziam, sobre os jovens que atendiam, era deuma espécie de ansiedade e de
pressdo pairava sobre eles, pois precisavam saleen gra quem, tracar perfis. Nao se
tratava somente das pressfes de metas com asaguiisnicas do CMJ tinham que se

haver, também n&o eram as insegurancas e instat@idcom relacdo a continuacdo dos
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projetosa cada mudanca de comando, no caso do CRJ, odangaude diretrizes a cada
nova elei¢cdo, no caso do CMJ, assim como nao anaiadade pela falta de infraestrutura,
de material, de apoio de superiores. Evidenteméunt®, isso contribuia para deixa-los
apreensivos, ansiosos e pressionados. Mas haviaquestdo de natureza um pouco
diferente que tocava as técnicas e os policiaifepsores, talvez mais fugidia e menos
perceptivel a uma mirada mais rapida e desatentatitiano e que estava relacionada ao
que chamavanheterogeneidadela realidade de umeomunidadee, em especial, dos
jovens. Essa realidade sobre a qual deviam ataadlescrita, vista e sentida como “muita
heterogénea”, o que causava certa ansiedade nasag® policiais-professores. E a
heterogeneidade dos jovens estava relacionada asé@neade aspectos: idade, condicédo
financeira, caracteristicas da familia, localizagaamoradia na Cidade de Deus, nivel de
interesse e engajamento mejetos,modo como ocupavam o tempo livre, se estudavam
e/ou trabalham, se estavam envolvidos em atividéelgsis, se usavam drogas, se tinham
filno ou ndo, as pessoas com as quais conviviammocplanejavam o futuro, como se
vestiam, de que musica gostavam. A fala de Laima wécnica do CMJ, revela essa

diversidade de aspectos que compunham essa heteicape:

A gente tem aqui uma grande complexidade, que ¢uem de 15, um
jovem de 20, um jovem de 24, um jovem de 29; essgréma atende
jovens de 15 a 29 anos. Entédo jovem de 15 que girvagaim e diz que
nao sabe o que que quer da vida dele, eu tenhooder ple persuasao
muito mais facil, que me ajuda a trabalhar comEhtdo se eu tenho um
curso de informatica que ta com inscricdo abert®N& do vizinho é
mais facil eu incutir pra ele que seria legal edgef um curso de
informética, um curso de inglés, ele th com 15 aAgsra um jovem de
24 anos que t4 terminando a faculdade e quer udiestomo
administracdo, ele me demanda mais, ele € maislermpra mim, ele é
mais complexo de eu fidelizar ele, para ele vilBeem 15 dias, como a
premissa do Programa diz que ele tem que vir, e fitldlizar. Entdo eu
tenho que trabalhar da perspectiva de ndo ser erapetuta, porque eu
nao sou uma terapeuta, mas eu tenho que entersteumserso: quais
séo as dificuldades porque que ele ndo consegaeestxjio, 0 que que
estd acontecendo. Entdo vou para trabalhar cwrieulfaco um trabalho
para além da escuta. Tenho essa ferramenta quejude, gue é a
internet, e ai a gente vai “entdo ok, vamos tratvadsse TCC? Quais sao
0s temas que vocé quer trabalhar?” E tem um joweergencial, que é
uma jovem méae de 24 anos, que parou de estudaaids4que o marido
esta desempregado, envolvido com drogas, entdouteen demanda
enorme. E ai que eu tenho que entender e seresersentido de ver até
onde eu vou, até onde eu posso ajudar, quem @essaa, 0 que ela esta
me trazendo. E tem uma jovem também que esta comanmmhdo de
ideias, quer ser tudo, quer ser enfermeira, cadeermanicure e, no
final, quer fazer medicina; eu tenho que olhar pase jovem e fazer ele
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entender e se entender. Nesse perigo de ndo desgaand uma terapia e
de ndo descambar para um Programa de encaminhamaaté chegar
“Toma, faz isso e faz aquilo”. Esse é o desafisgeaes o meu desafio
diario. (Laila, técnica do CMJ, maio de 2016)

Ou seja, além de lidarem com diferentes discursalseres, diretrizes e representacées
sobre ajuventude vulnerdvele com as expectativas com relacdo ao trabalho que
realizavam esses agentes estatais lidavam com uma heterogeéeeald jovens. E ter que
lidar com tudo isso fazia com que a realidade ra daviam intervir se complexificasse
ainda mais, ganhando contornos de um caos, pedwmapstos problemas da populacao e
pelos proprios discursos sobre esses problematenzss de resolvé-los. Mas o caos deve
ser ordenado; por isso entendé-lo, classificadmaé:lo legivel € um imperativo, uma
condicdo para intervir melhor, de modo mais efigem eficaz — o que significava, por
exemplo, se dedicar mais a um jovem identificadoacaedicado ou néo “perder tempo”
com um jovem que se mostra “sem vontade” ou “ac@uod Classificar era uma forma
de entender essa heterogeneidade que deviam traasfmada mais, nhada menos do que

iSSO.

Era em meio a dificuldades, expectativas, diretriziisputas pelo poder de fala sobre os
jovens vulneravejslogicas, discursos, tensfes entre realidade elpg@peconceitos,
estereodtipos que esses agentes tentavam entersierremidade e, assim, produzir
transformacédo. S&o camadas e camadas de classficagbre esses jovens vulneraveis,
mas 0 que as técnicas e policiais-professorestiampisem dizer é: ndés conhecemos a
realidade por lidarmos com ela diretamente, semiag&d, todos os dias, a despeito das
dificuldades e dos problemas de toda ordem, mabé&amnconhecemos quem sao esses
jovens, conhecemos os diferentes perfis. Somos dizsam técnicas e policiais-
professores, que estamos |4 disputando com odrégiovens?

Nessa empreitada, esses agentes oscilam entreeeéexja direta “na ponta” e o0 que

estava para além do cotidiano (discursos, reprag@es, diretrizes etc.). Com efeito, ao

71 E interessante observar que o Plano NacionSkegeranca, elaborado em 2002, também apresenta essa
ideia de disputa: “E urgente que os poderes plhliem todas as esferas, criem projetos que funtione
como fontes capazes de atrair 0s jovens para abdlidade construtiva e solidaria, competindo cotraéico

e sua seducdo dupla, material e simbdlico-afetirma bandeira a nos guiar: disputar menino a menino,
menina a menina, com o trafico. Simultaneamen®liia, renovada, cumpriria seu papel, restringind

raio de acéo do trafico e das malhas criminos®&3TITUTO CIDADANIA, 2002, p. 9).
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reafirmarem a autoridade de “estar 1a”, eles n@mdbnavam ou ignoravam o que estava
para além do seu cotidiano. Ao contrario, o cotidiara permanentemente perpassado e
informado por essas falas sobre juventude, soldreerabilidade, sobre violéncia, sobre o
social Por mais que a realidade confrontasse as destrez representacdes, eles nao
estavam imunes a elas, seja porque tinham quercpmTae responder a elas, seja porque
convergiam com elas ou até por incorporéa-las enmadgmedida. A posicéo dos policiais-
professores com relacdo aos seus colegas quehaabal “na rua” é exemplar. Eles
oscilavam todo o tempo entre reafirmar discursoscepcdes e linguagens caracteristicos
das corporacdes policiais e se afastar dessesrsbscueivindicando uma identidade de
policial diferenciado, que via para além da gueraarua, que preferia a prevencéo a

repressao.

Por outro lado, a existéncia da relagdo entre eltoredas praticas desses agentes e 0s
grandes discursos, logicas e representacdes nédicsigque estamos diante de uma
reproducdo de grandes esquemas, embora eles t@d@sbe se capilarizem, produzindo
efeitos “na ponta” de Programas como o CMJ e o @RXlassificacdes que técnicas e
policiais-professores elaboravam entre os jovenshém ndo eram uma producdo ou
reproducdo simples de esteredtipos e de precoace#inda que preconceitos,
moralidades, estereétipos e racionalidades pemgmEsasuas praticas e falas - diziam
haver familias de bandidos, apontavam certas vestas e linguagens corporais como
suspeitas, individualizavam sucessos, responsaslim 0s sujeitos por seus fracassos,
incorporavam léxicos comaulnerabilidade, juventude vulneravelsuas classificagfes e

triagens ndo se encerravam ou se reduziam a rsso,neuito mais complexas.

*k%

Os dois espectros que apresento nao sdo uma digtggaa feita pelos policiais-
professores ou pelas técnicas de modo deliberaglatadas a mim, nem uma classificacéo

oficial, muito menos uma classificacdo dos joveesafpor mim a partir do que eu
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observava e das minhas interacdes com os jd9éi@n. Eles sdo um esforco em organizar
0 que via, ouvia e compartilhava com esses agamgsonta”, em seu trabalho cotidiano.
Nesses esquemas, busquei utilizar expresséesgocageémicas dos policiais-professores
e das técnicas quando se referiam aos jovens. Quangossivel, 0 nome da categoria
aparece entre aspas, ao passo que expressdes asmeadnim aparecem sem nenhum
sinal. Outra observacéo sobre os esquemas se asfem@es que neles aparecem. H4 uma
intencionalidade nas cores usadas, ndo sdo mascapémas estéeticas. Parti do senso-
comum de que um espectro de cores que vai do Veorael verde, passando pelo laranja e
pelo amarelo, carrega a ideia de uma passagenga@rablematico, interdito e perigoso a
algo positivo. Assim, os diferentes tons da comedha sao utilizados para identificar os
perfis de jovens considerados maigneraveis Os tons de laranja, de acordo com a
intensidade, sdo associados aos perfis vistos dateamediarios, mas que requerem
atencdo consideravel, pois ainda estdo préximogdds mais perigosos. O amarelo é
utilizado para identificar os perfis consideradageimediarios, que requerem alguma
atencdo, mas ndo demandam tanta preocupacao. fimpos tons de verde identificam os
perfis considerados ideais, aqueles bastante yediis e exaltados. Temos, assim, do
vermelho ao verde, uma hierarquizacdo decrescestaigeis de vulnerabilidade. Vamos

aos esquemas das classificagées, comecando pgboldnais-professores.
A repressao e o social como formas de intervengée jgbliciais-professores

O primeiro aspecto a ser mencionado em relacaolassificacdes construidas pelos
policiais-professores acerca dos jovens vulnerages fato de elas serem fortemente
orientadas e marcadas pelo fato de integrarem nstituicdo especifica, a Policia Militar.
A forma como olham para@munidade® orientada pela principal funcéo da policia, gue
promover e garantir a ordem e a seguranca da sao@egrevenindo e combatendo a
violéncia. Inseridos nessa logica e desempenhana® dupla e combinada fungéo -

policial e professor ngrojeto -, os policiais-professores classificam os jovbaseados

72 Minhas interacbes com os jovens ao longo dauymsdoram sempre esporadicas, rapidas e, em geral,
tumultuadas (outras pessoas juntas, sala cheieedoorlotado, professores ou técnicas proximos)usMe
encontros com cada jovem se davam uma ou duas pezesmana, durante alguns minutos e, na mellsor da
hip6teses, por uma ou duas horas quando estavaeuknme ndo podiam interagir comigo. Portanto, as
classificagBes que trago aqui sdo uma forma denmayacomo 0s agentes “na ponta” classificavam os
jovens, construcéo feita a partir de minhas expei@ com eles e das entrevistas.
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nas duas formas principais de intervencdo que dewoémoar em prética: a prevengado ou o
social, de um lado, e o combate ou repressao, de outrop @mstumam dizer. Nessa
l6gica, os diferentes perfis de jovens demandaeratites tipos de acéo, a repressdo e o

social acdes que devem variar em termos de intensidageaem até ser combinadas.

Um policial-professor me relatou uma situagéo odarquando ele ainda realizava rondas
na rua, na Cidade de Deus, em que encontrou uro derperfil “tranquilo”. Entretanto,
nessa ocasido, o policial-professor viu esse dlandando com vagabundo”, cena que o
irritou muito. Ele disse ter esperado o meninofastar dos “vagabundos” para chama-lo
para uma “conversa séria”. Ao se aproximar, Mado dlguns tapas na orelha do menino,
gue nao reagiu. Mario, entdo, me explicou: “seaa aluno meu andando com vagabundo
e eu to de servico na rua, eu chamo e dou uns tapaselha mesmo. Nao tem isso, nao”.
Ou seja, a0 mesmo tempo em gue ensinava ao jovansuas aulas, uma habilidade
especifica, mas também valores, educacao e culidréy acreditava também que poderia
e deveria lancar mao de agressoes fisicas paeergar o menino e afasta-lo dessa “vida
errada”. E interessante observar que, segundaraimarde Mario, a situacio ocorreu sem
nenhuma hesitacdo, o menino ndo reagiu aos tamaseqgabeu e Méario ndo se sentiu
receoso de que alguma reacdo pudesse acontecerdendista que o0 menino “andava
com vagabundo”. Isso tem uma explicacdo simplesidVié& o menino se conheciam,
tinham uma relacdo de proximidade a ponto de Mswisentir seguro para fazer isso sem
gue 0 menino reagisse. E, provavelmente, Maricasglne 0 menino nao estava envolvido

em atividades criminosas.

Nessa situacdo narrada por Mario, 0 jovem ocupaven yosicdo intermediaria,
frequentava projeto, mas, eventualmente, “andava eagabundo”. Por isso, medidas
também intermediarias, que, nesse caso, signiiombinarsociale repressao, ndo s6 nas
acoes (aulas e “tapas na orelha”), mas também barathamento das funcdes e posi¢cdes
(policial que é professor, professor que € polici@l “respeito” ao policial-professor e a
nao reacdo aos tapas que recebeu deixaram clargaree o aluno, se tratava de um

professor, ainda que “diferente”, mas que tambénméerente dos policiais em geral.
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Sintese das classificagfes produzidas pelos polisiprofessores do CRJ acerca dgevens vulneraveis

“Jovem de
projeto” precisa de
projeto”

Trabalha Trabalha e
sem estudo, estuda
faz bicos

“Andacom  “Nio faz
vagabundo” nada”

“Tano “Bandido, “Faz um
sangue”  vagabundo”  corre de vez
em quando”

Repressoes em varios niveis Estio em disputa nos projetos
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Nesse caso, vemos uma acéo de repressao e o ractiméncia moderados. Para os trés
perfis mais a esquerda do espectfdd no sangue”, “Bandido” e “Fazem um corre de
vez em quando” as acoes sdo bem diferentes. O que esses jorgaisam (e merecem) €
a repressao, a0 menos em primeiro lugar e em unmepd momento. Evidentemente, nao
se trata do mesmo grau de repressao. No extreni@taale combater, “de tiro, porrada e
bomba” e, dependendo da situacao, “matar para @@rh Depois, temos combates que
podem utilizar medidas mais brandas, ainda quenias: “sustos” e “licbes” (entenda-se:
agressdes e abusos, como colocar no carro dagpelificar dando volta, realizar uma
revista mais “rigorosa”, fazer ameacas, “dar upmgy. E importante lembrar que os
jovens classificados nessa ponta do espectro, ptivas 6bvios, praticamente ndo estdo
presentes noprojetosdos policiais. Além de ndo quererem estar proxiamsoliciais,

também ndo encontram sentido em frequentar ostpsoje

Quanto mais caminhamos para a direita do espenfaimr vai se tornando a presenca de
jovens nosprojetos Ainda que poucos jovens classificados no peréihda com
vagabundbd frequentassem os cursos dos policiais, haviaa®la situacdes da presenca
deles nos projetos, como narrado acima. Os pdipiifessores contavam historias de
jovens que “andavam com vagabundo” ou tinham alganente proximo “envolvido”,
ressaltando como isso exercia certo fascinio smbjevens, o que demandava uma maior
atencao dos policiais-professores, “pegando majseiorepreendendo mais, “sendo mais
policial”. Isso também era muito comum nos relagobre jovens que nao trabalhavam,
nao estudavam e nao levavam o0 projeto muito a.sBomam inUmeras as vezes que
presenciei policiais-professores questionando alsubre o fato de estarem faltando as
suas aulas, coisa que ndo deveria acontecer ungueez jovem em questdo nao estudava
ou trabalhava. Um dos policiais-professores, oggta apos ter repreendido um aluno que
faltava muito as suas aulas, me explicou: “essad@lafaz nada, a mée ndo esta nem ai. Se
a gente ndo pegar no pé, pode se interessar pelesntes facilidades e poderes que o

trafico parece, parece, dar”.

Juntamente comahda com vagabundcé “néo faz nad4, os perfistrabalha sem estudo,
faz bicose trabalha e estudaompdem uma regido que chamo intermediaria (deidai
pelo circulo azul), onde estdo localizados jovemgeraveis em situacdes que requerem

certa atencéo; assim como ha chances de que eseapasontrem o “caminho certo”,
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também é possivel que escolham o “caminho err@®’jovens enquadrados nesses perfis
frequentam pouco e tém pouca assiduidade nos @spjeeja porque ndo se interessam,
seja porque nao tém tempo. O interessante é percebeo um jovem que trabalha
fazendo bico ou em empregos que nao requerem ggagQiD figuram dentre as
preocupacgdes dos policiais-professores. Essa pao&a ou olhar mais atento para esses
jovens parecem-me estar relacionados a duas gagsifieipais. A primeira diz respeito a
ideia de que sobre aqueles que estdo afastadqu®jéeos sejam os dos policiais ou nao,
nao € possivel ter garantia, certeza do caminh@spd® seguindo. Isso nos leva a segunda
questao: ha muitos percalcos, dificuldades e “si@ekicque podem desviar esses jovens,
Ou seja, esses agentes acreditam que um joventnabdéhar, ajudar na padaria ao lado de
casa, fazer bicos na farmacia como entregador oegaa caixas no sacoldo, mas a
qualquer momento pode se envolver com “coisa errseldiver um irmao traficante, por
exemplo; também podem passar por dificuldades ifi@sgo, doenca de algum membro
da familia) e se desviarem do “caminho certo”. &spnc¢a constante e assidua nos projetos
seria uma forma de estar proximo, ndo apenas phgE ® que esse jovem anda fazendo,

mas também para dar conselhos, incentivar e eac@ia momentos dificeis.

Se, para esses jovens intermediarios, h4 uma atespécial, ela se materializa de formas
diversas, a depender do perfil. Para os intermedigue estdo mais a esquerda (indicados
em laranja), ser mais rigido ou até agressivo 6iderado o tipo de acdo mais adequada e
eficiente; ndo basta ser policial-professor e daselhos, é preciso “pegar um pouco mais
pesado”, como me diziam. Entre os intermediarios malireita (indicados em amarelo) é
preciso mais acgasocial, “incentivar mais”, “ouvir mais e dar conselhos”, gpog se trata

de jovens que tendem a seguir o “caminho correto”.

E, finalmente, chegamos a outra ponta desse espectlireita. Ai estdo ogvens de
projeto e os quendo precisam de projetd.Os jovens de projetsdo o tipo ideal de
vulneraveis, os que escolheram o “caminho certgdaea 0s quais € preciso apenas
prevencao, ou seja, acdocial Sao os alunos que frequentam os cursos com mksieue

disciplina, participam de competicdes, procuranalém das atividades oferecidas nos

73 Jovens de projetodo € uma categoria émica, mas uma expressaof@ess analises de Di Tommasi e
Velazco (2013) sobre os jovens engajados em pgEtdNG, considerados modelo do que deveria ser um
jovem de favela.
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cursos, ganham medalha, se envolvem em outros@sq@ara repassar o que aprenderam
ali, aqueles que respeitam os policiais, frequent&amdo bem na escola, procuram
trabalhos e atividades que possam conciliar carogeto. Os jovens queao precisam de
projeto sdo aqueles que tém condi¢des financeiras paea pagos, tém apoio e exemplos
na familia para seguir estudando, frequentam cumgpsriores ou, ainda, aqueles que, por
caminhos préprios ou por intermédio de outros pogje escolhneram superar as
adversidades e melhorar as suas condicbes de Via. mencionar que, ao me
descreverem jovens exemplares e encaminhadosiosigeprofessores sempre frisavam

gue eram jovens religiosos, 0 que os ajudava arsegticaminho certo”.

Se, por um lado, a classificacdo dos policiaisgsedres remete a uma série de visoes,
|6gicas e preconceitos associados a logica pokeraeral, por outro lado, as falas sobre
os perfis dos jovens buscam marcar que “nem todwepé bandido”. Podem ser todos
vulneraveis, o que faz deles virtuais criminosijdantes, vagabundos, mas nem todos se
tornam marginais; alguns ou muitos escapam. Isisa tiansparecer, com clareza, que sao
policiais, que valores e percepc¢des comuns enti@gi® militares foram incorporados por
eles, mas também deixa evidente que séo policegisajeta Aqui, é importante destacar
mais uma nuance na posicdo dos policiais-professeetodos se esforcam por marcar
gue a realidade ndo € como muitos dos seus cofegjiagis pensam e dizem, a forma
como veem as “pessoas de bem” ou “néo envolvidasbmunidadevaria muito. Alguns
avaliam que a maior parte damunidadeé feita por “pessoas de bem”, trabalhadores,
estudantes, pessoas que lutam para levar a vigan#lacreditam que é bem “dividido”,
“meio a meio”, que boa parte da populacdocemunidadeou estd envolvida ou “n&o quer
saber de dar duro”, trabalhar, se esforcar. E awddaqueles que pensam que boa parte dos
moradores deomunidadeou esta envolvida diretamente com atividades oosas ou €,

ao menos, conivente com elas - como mostra a épigua abre esta tese.

Jovem de tutoria versus jovem de aconselhamentpréica e a diretriz alargada

A gente como articulador, a gente articula na Gadaéel Deus, porque a
gente conhece a Cidade de DEUS, a gente sabe stddesgovens, onde
esta o publico-alvo do Programa. O publico-alvdPdograma sao jovens
de 15 a 29 anos, que sédo divididos em duas pargegjue sdo de
conselheiros e os que sdo de tutor. Conselheimosgovens que ja
pensam alguma coisa, ja tém um objetivo tracadus He tutoria sdo os
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jovens que estdo mais em vulnerabilidade. Entdoamente ser, assim,
do local, a gente conhece bem isso, a gente sal® emcontrar esses
dois campos; entdo, a gente esta sempre articuissmica gente esta [...],
buscando esses jovens, a gente esta articulandsde® apresentando o
Programa (André, articulador do CMJ, maio de 2016).

Quem explica, de modo simples, a diferenca entredas perfis estabelecidos nas
diretrizes do Caminho Melhor Jovem é André, untakiidor do Programa, que esclarece
também o que isso significa na prética: eles busnagsses jovens e, por conhecerem o
territdrio, sabiam onde encontrar aqueles maikeraveise agueles “que ja pensam
alguma coisa”. A fala de André evidencia como todOMJ estava estruturado a partir de
classificagbes estabelecidas, que perpassavameatawam as praticas ndo s6 dos
articuladores, mas de toda a equipe, principalmantias técnicas.

Uma das bases do modo de operacédo e da concepGadJderam os dois perfis nos quais
os jovens atendidos pelo Programa deviam ser ergpl@gl O primeiro era aquele dos
“jovens de tutoria; considerados em situacdo de maior vulnerabilidsm®al, com
problemas familiares, uso de drogas, envolvimepto atividades ligadas ao crime (por
exemplo, jovens egressos do sistema socio-educatimgprindo medida socio-educativa e
jovens que ja tiveram algum envolvimento com oidcafle drogas), mées ou gestantes.
Esses jovens eram atendidos por tutores, invanerde psic6logos ou assistentes sociais,
com acompanhamento semanal. O segundo perfil esafjoxens de aconselhamento”,
aqueles que “s0O precisavam de um empurraozinh@’jgtinham um plano para o futuro.
Esses jovens eram atendidos quinzenalmente peluselbeiros, que eram assistentes

sociais, pedagogos ou psic6lodods.

74 Ja destaquei no primeiro capitulo como as degid@rritoriais se materializavam no CRJ pela pmigzse
majoritaria de jovens residentes nas areas margrais” da CDD. Articuladores e técnicas eram umési

em dizer como essas diferencas territoriais estaetanionadas aos perfis previstos pelo Programdréy

um dos articuladores, assim exemplificou: “Por epema gente no 14, é uma praga assim, como eu vou
dizer? Vocé ndo vé muito jovem vulneravel, nessa Roisés, nessa rua da feira de quarta-feira, messa
vocé quase ndo vé jovem assim, o jovem ali j& temobjetivo tracado; logicamente pode participar do
Programa, a gente vai inscrever no Programa, & gaitbuscar ele. Mas aquela rua €, assim, seta gen
precisar de um perfil de tutoria, a gente ndo pod#, porque ndo tem”. André descreveu como asdes

da Cidade de Deus eram mobilizadas como estrapégaaencontrar jovens de cada um dos dois perfis do
Programa. Havia lugares onde era mais facil enaootperfil de tutoria, que chamavamrdais vulneravel

e havia lugares onde era mais dificil encontrag essfil, como era o caso da Quadra 14, a regidoidiade

de Deus proxima ao Prédio do CRJ.
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mais de perto”

Sintese das classificagfes produzidas pelas técsida CMJ acerca dogovens vulneraveis
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Com efeito, diferente dos policiais-professorex tracavam perfis de jovens, apoiados,
sobretudo, na experiéncia que tinham como policeisomo professores, os perfis
construidos pelas técnicas sobrgay®ns vulneraveiinham como primeira referéncia a
diretriz do Programa, que estabelecia que os jodensam ser separados entre os de
tutoria e os de aconselhamento. As técnicas opmeravarespondiam a essa diretriz,
entretanto, suas classificagdes para os jovenali&m dela, em dois sentidos. Em primeiro
lugar, sobretudo ao longo das entrevistas, foiipekgaotar que, mesmo sem abandonar a
classificacdo oficial do Programa, elas operavaassificacbes mais finas, produzindo
subclassificacbes a partir da pratica, as quaielaegam como elas enxergavam e
consideravam nuances internas aos dois perfisagficUm segundo movimento estava
relacionado a uma flexibilizacdo dos critérios pesaa classificacdo oficial do Programa,
por considerarem que alguns casos, mesmo nao atendss critérios para serem
enquadrados em tutoria, por exemplo, deveriam .sAfites de me dedicar as categorias
apresentadas no espectro, dedicarei algumas palsobae a flexibilizagdo operada pelas
técnicas em relacdo as duas categorias oficiaBrdgrama, uma vez que esse processo

nao fica evidente no esquema que apresento.

As técnicas do CMJ diziam sempre que a equipe d® @& “meio rebelde e
guestionadora”, o que fazia com que problematirass® critérios e os limites dos dois
perfis estabelecidos pela diretriz do Programa e a@fetavam direta e decisivamente o
trabalho que faziam. Na impossibilidade de muddiretriz e na recusa da coordenacao
geral de incorporar as observacdes, demandas stdegealas técnicas - que estavam “na
ponta” e, por isso, conheciam melhor a realidads émites do Programa na pratica —,
elas operavam flexibilizando as diretrizes. Isgmisica, sobretudo, flexibilizar os critérios
estabelecidos para classificar um jovem como deitubu de aconselhamento, além de
alguns procedimentos estabelecidos para cada usesdperfis. A explicacdo de Laura
sobre a principal diretriz de trabalho do Progrdonanarcada pelas observacoes de que a

pratica ndo seguia estritamente o que estava fevis

O Programa tem um perfil de atendimento prioritagwe sdo os tutores
gue atendem. Perfil prioritario, a gente entende gpriam os casos com
mais alto grau de vulnerabilidade. E ai, o Progréanaa sua leitura do
gue seria essa vulnerabilidade. E esse perfil itiia. [...] Que seria
jovens gravidas, fora da escola, seria egressaistioma penal, ai tanto
0s meninos cumprindo medida mesmo [...]. Que mdisAtando
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recordar] egressos, jovens gravidas, fora de tuftwa da escola, ndo
trabalha, ndo estuda [...] Egressos ou ingressasafico, tém esse perfil
principalmente. [...] Isso é o que diz a diretriz Brograma. E ai, 0 que
que é a realidade, quem esta “na ponta” vivencigemte avalia muito
caso a caso. E a gente, com trés anos de trabjallexpandiu este
atendimento de tutoria para outras questdes qeata gvalia que talvez
se beneficiassem. Porque o atendimento de tuteléag semanal e o
atendimento de aconselhamento, ele é quinzenaoEatgente acha que
mais pertinho, esses jovens a gente podendo acbampanO que
diferenciaria de verdade tutoria, além do perfijaens a ser atendido,
seria esse tempo do atendimento, que um atendexgkjnaoria] e outro
guinzenal [aconselhamento]. Entdo a gente achasges perfis seriam
melhor beneficiados se tivessem acompanhamentopr@iéno. Entéo,
a gente ampliou de alguma maneira aqui [na Cidadeedis]. A gente vé
outras coisas. A gente vé muito... Eu, por serdpsja, acabo recebendo
muito quando agente vé que 0 jovem tem algum comgtionento
mental, entdo a gente ja |Ié esse jovem como ummjale tutoria; uma
guestao cognitiva mesmo... A gente acha que é vemj@ue precisa de
mais cuidado, precisa ser mais visto. Entdo, aegectui na tutoria. No
trabalho, no dia-a-dia ja fez com que a gente medampliar mais isso.
N&o é o que a diretriz do Programa diz. (Laurajitdcdo CMJ, junho de
2016)

Laura explica como, em alguns casos, era precietadio perfil prioritario e mais
vulneravel previsto pelo Programa, pois havia casosiderados pouco vulneraveis pela
diretriz, mas que requeriam uma atencdo e um aaumapgento mais sistematico. Para ela
e outras técnicas, a pratica e a experiéncia garmit além da diretriz para realizar um
trabalho melhor: “E a gente, com trés anos de ltnabg@ expandiu este atendimento de

tutoria para outras questdes que a gente avalitatwgz [0 jovem] se beneficiasse”.

Outra dimensao relacionada ao modo como essascdteggorias oficiais sdo operadas na
pratica tem relacdo com o encaminhamento para pardssional. O Programa prevé a
separacao entre tutoria e aconselhamento, masatieap a equipe procura encaminhar os
jovens para tutoras ou conselheiras especificasextmplo é o de procurar encaminhar
para as pedagogas os casos relacionados a quaéstadpsendizagem e escolares. Casos de

comprometimento psicoldgico sdo encaminhados Eapaiadlogas.

Realmente sdo muitos jovens diferentes, assim couiims profissionais
aqui diferentes [...] E vai de acordo, a gente serppssa de acordo com
o perfil de cada jovem, com o conselheiro tambéngente procura
colocar o perfil do jovem de acordo com o perfil @dmselheiro ou da
tutora. Como uma tutora, ela é uma tutora, madratmlha mais com
jovens que vieram do DEGASE, que tem jovem egrédsosistema
prisional], porque eu acho que demanda mais dalpgia. E tem a outra
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tutora também que é uma assistente social [.cklernte também e tem
todo um cuidado para falar com aquele jovem. (Jogtaica do CMJ,
abril de 2016)

Temos, entdo, uma dindmica em que as duas categdaasificatérias da diretriz
norteavam todo o cotidiano do Programa, emboraatcprdessas profissionais nao se
reduzisse a elas, ao contrario, significa que pateta, mas a expandem e flexibilizam

para que o trabalho seja melhor realizado.

Entretanto, a flexibilizacdo n&o € o Unico desdmerato dessas categorias oficiais na e
pela pratica das técnicas. Além do alargamentacdt#sios estabelecidos para enquadrar
um jovem em cada uma delas, as técnicas operavamasoualassificagbes. Eram
classificagbes mais complexas, com mais nuances, tgmbém partiam das duas
categorias para estabelecer perfis mais precis@simA como quando operavam a
flexibilizacdo, as técnicas estdo dizendo todoropte com essas subcategorias, que a
realidade era muito mais complexa queapel. E a diretriz ficava aquém nao s6 da
diversidade de jovens que elas atendiam no Prograas sobretudo, dos perfisjdeens
vulneraveisem geral. Ou seja, tratava-se de um transbordantendiretriz para a forma
como as técnicas olhavam os jovens em geral. Ron@e, quando elas falavam que um
jovem tinha “perfil de tutoria”, elas ndo estavam referindo, necessariamente, a um
jovem que era atendido pelo Programa, podiam ésk@ando de um jovem que foi ao
Programa e néo ficou, que morava em uma localitifadés problematica” ou até mesmo

de um caso abstrato que se enquadraria nessempaidilulneravel

Derivadas de e contidas em cada uma das duas graatsgorias norteadoras, estavam
duas categorias que, apesar de ndo serem ofidemsbém estavam fortemente
relacionadas ao desenho do Programgowens que vae osjovens que ndo véao CMJ
Assim, temos, entre os jovens copeffil de tutorid, aqueles que iam ao Programa e
agueles que ndo iam, da mesma forma que ocorriabsdjovens de aconselhamentd,
finalmente, dentro desse segundo nivel, estavamasoutlassificacbes ainda mais

especificas. Vamos a elas.

Dentre os jovens de tutorig aqueles consideradasais vulneraveishavia os que nao

lam ao Programa, considerados os casos mais dmicadulneraveis Essa categoria
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reunia jovens “envolvidos” em atividades crimingsasjueles oriundos de familias
descritas como desestruturadas (com grande nureefithds, com membros envolvidos
em atividades criminosas, com pouca escolarizagc&@megeral, de baixa renda); no caso
desses jovens, o fato de a familia ser desestdatyradia contribuir para que ele nao fosse
ao Programa por diferentes razdes: falta de egiinmabranca para que trabalhassem;

desconhecimento da existéncia gagjetosem geral.

Esse perfilmais vulneravelpor combinar uma situacédo de vida ma@gsestruturada a
nao participacdo no Programa era exatamente o quesificava no Programa, conforme

me relatou Joana:

Porque, na verdade, eu penso assim: 0s que sderdudis ou tém
alguém que seja vulneravel, eles ndo ficam aquioniampo, eu tenho
percebido isso. [...] N&o voltam, porque eles téadonde achar que nos
vamos entregar eles, vamos dizer no conselho tugdaque sao
pequenos, sdo da menor idade. Eu tive uma joveno guarido dela era
envolvido, mas eu acho que ela se assustou um pentandeu? [...] E
varias vezes eu deixei bem claro para ela quetadas as perguntas que
a gente faz fica com a gente, com o Caminho Mellowem, ndo tem
ninguém de outra instancia que vai vir aqui e olld@ixa eu ver esse
jovem, estd envolvido?”, nada a ver. Mas € aquilemcggio, eu fico
avaliando isso, é uma situacdo que para elas, méeanos, jA bem
envolvida, com filho e tudo dessas pessoas, elesitéa cabeca, eles ndo
pensam numa coisa ampla, no macro, eles pensagmapualo, botam na
cabeca que é aquilo e ai ninguém tira. As vezesc&mam “néo, vai me
entregar para a policia. La tem muito policial’rquee todo mundo sabe
gue sao os policiais que déo aula aqui para ascasaentdo ja pensa que
é alguma coisa que n0s vamos passar para eles.&tngtho, ndo sei, eu
acho que ocorre isso dentro da cabeca deles. Glaatmuitas ndo voltam
e as vezes ndo tem nada a ver [...] Até porquacleo que as mulheres, a
gente quando é mée, a gente batalha pelo nosepdilpente quer fazer
uma transformacéo na vida. Quando é uma menina6d&5 anos, que
tem um marido que seja, para ela no momento é téméd, devido a
facilidade financeira, mas depois chega num poo®eaa mesma vai se
cansar de que “serd que essa minha vida € a videaegujuero para
mim?” Entdo a gente busca orientar nesse sentidmds botar sua vida
para frente, vamos fazer vocé seguir um caminharzdc porque até o
parceiro, com o tempo, ele comeca a ver a transfthm E serve de
exemplo, né? [...]. Mas, no fim, muitas das vetas a0 voltam, muitas
das vezes elas ndo voltam. Eu acho que é mais gaw mesmo.(Joana,
técnica do CMJ, abril de 2016)

O medo era uma das principais explicacfes dascicmara a auséncia desses jovens
envolvidodireta ou indiretamente com o crime. J& chameg@acdib, no primeiro capitulo,

para a dificuldade dos agentes que estdo “na pemaproblematizar a razdo pela qual
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certos jovens ou certos perfis de jovens ndo vaBragrama ou vao muito pouco. Nao
estou sugerindo que o medo de ser “pego” ndo exstaetudo em se tratando de um
Programa que funciona no mesmo prédio em que awliddo cursos. Entretanto, a
explicacdo da auséncia dos perfis mais vulnergwelis medo, por estarem envolvidos
ignora o fato de que gmrojetos,em geral, operam orientados por pressupostos 8 tipo
ideais de posturas, comportamentos, vestimentasnéid, valorizados e “perseguidos”
como modelos a serem alcancados por todos. Aqgee$sém um perfilmais vulneravel
sdo assim considerados exatamente porque tém valasfes e familias consideradas

problematicas, ou seja, muito diferentes do mouiidal.

Caminhando um pouco mais para a direita do espdetrms 0s jovens de tutoriaque
vao ao ProgramaDentre eles, havia aqueles que nédo se engajavemmeos quais as
técnicas tinham dificuldades para alcancar os iwbgee criar vinculo. Eram também esses
jovens que nao frequentavam os Programas comauaksie esperada, ndo compareciam
aos encaminhamentos para cursos e empregos e savaostodo o0 tempo impacientes
com o Programa. Um segundo perfil dos jovens dgsg® era composto por aqueles que
“avancavam”; nas falas das técnicas, um dos peréis celebrados, pois se tratava de
jovens que se encontravam em condicOesuleerabilidade mas que conseguiram ser

acessados pelo Programa, que promove oportunidaslbsres na vida desses jovens:

Tem muitos jovens que eu vejo com elas [as tutayas]ja melhoraram
bastante. E a gente mesmo sente isso quando deparaim jovem.
Porque, primeiramente, ele passa pela conselhaisadepois ele ir para
a tutoria, quando o conselheiro sente que essmjévmais para tutoria, a
gente jA demanda para tutoria, ja transfere egsejpara tutoria (Laura,
técnica do CMJ, junho de 2016)

Os relatos sobre as “experiéncias bacanas”, “ogscamis dificeis que tiveram muitos
avancos” eram sempre mencionados pelas técnidagtsdo depois de longas narrativas
sobre os problemas e as dificuldades cotidiandwesos jovens que ndo acessavam 0O
Programa, aqueles que iniciavam os atendiment@® g@rosseguiam, aqueles que tinham
potencial, mas o Programa ndo conseguia ajudars $®vens de perfil de tutoria eram os
gue mais desafiavam o Programa e as técnicas,@amue menos iam e também os que
menos permaneciam no Programa; eram também os eggerthvam os melhores

sentimentos de vitéria e realizacdo quando “tinisaicesso”. As falas sobre esses jovens
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mais vulneraveiom o0s quais o Programa conseguiu contribuir pae melhorassem

apareciam como um alento e como exemplo de cas®spegar para seguir em frente.

Deslocando pelo espectro em direcédo aos perfisdgasos menos problematicos, vamos
ter os jovens de aconselhamento’istos como 0s que n&o tiveram e nao tinham mwita
oportunidades (como acontece com os jovensodainidadeem geral), mas, apesar disso,
nao se encontravam em situacaonukdor vulnerabilidade Esses jovens eram descritos
como 0s que estdo mais “distantes” das atividadgslds ao crime, geralmente com
familias maisestruturadas eram jovens que pensavam, minimamente, sobréucofou

até gue “ja estao prontos”.

Dentre os'jovens de aconselhamerit@m perfil qgue mais preocupava era daqueles qoe na
iam ao Programa, subdivididos entfamilia desestruturada, desinteressades
imediatistas As técnicas relatavam, com certa tristeza, osscds jovens que foram a
alguns atendimentos e desistiram, mesmo tendo amdgrpotencial. Nesses casos, as
principais explicacdes e classificacdes eram augagou desinteresse e o imediatismo.
Uma das técnicas relatou a historia de uma menieadgsenhava muito bem e queria ser
estilista, mas que ndo conseguia compreender gua,rpalizar esse sonho, era preciso
estudar e se aperfeigcoar, que ndo adiantava guwebalhar e ganhar dinheiro. A técnica
dizia, com certa angustia, como a jovem era muidiatista, como 0s jovens em geral, e
que, por isso, nao tinha paciéncia para seguidastio e desenvolvendo o seu potencial.
A menina n&o permaneceu no Programa e abandontaumno R Autonomia tragado junto
com a conselheira. Juntamente comesinteressey imediatismo era uma das principais

explicacbes que as técnicas davam para o abandam@odnteresse pelo Programa.

Neste ponto, € interessante observar que as catefgonilia desestruturadaimediatistas
estavam presentes tanto entre o0s jovens de tutmimo entre o0s jbvens de
aconselhamento”’mas sempre se referindo aos jovens que nao iaRragpama. Aqui,
mais uma vez, € o perfil do jovem e de sua fangilia explicaria o fato de o jovem néo
estar no Programafamilia desestruturadague nao incentiva e apoia, e falta de paciéncia
para tracar um plano e segui-lo. N&o se trata dexcteristicas e formatos do Programa,

que atraiam ou afastavam certos jovens, com degisias, certos modos de vida, certos
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projetos de futuro, tratava-se de sujeitos ou famfjue ndo compreendiam a proposta do
Programa e o quanto poderiam se beneficiar dele.

Atentemos para ogovens de aconselhamehigue iam ao Programa, 0s que inspiravam
menos preocupacdes, na visdo das técnicas. Seam@ouma grande preocupacao de que
esses jovens “se perdessem” na “vida do crime’béamnao havia a certeza de que
conseguiriam tracar projetos de futuro ou, mesme gqufizessem, que conseguiriam
realizar esses planos, seja por falta de oportdagjade conhecimento ou de acesso.
Estamos tratando aqui daqueles que “precisam earganhados mais de perto” e dos que
“precisam de um empurrdo”. Os primeiros seriam @gugue estavam perdidos, n&o
sabiam o que fazer, queriam um vida melhor, massab@m o0 que precisamente era iSso
e como viabilizar esse desejo. Alguns, por exemgbohavam em fazer faculdade, mas
ainda nao tinham concluido o ensino médio e na@mmsah qual escola ir para realizar a
matricula e voltar a estudar. Outros eram aquealesdigiam que queriam trabalhar ou
queriam ingressar no Programa Jovem Aprendiz pamamt um dinheiro, mas nao
pensavam em se organizar a medio e longo praza.d3aes, 0 acompanhamento mais de
perto se justificava pela percepcdo das técnicagudesles tinham chances de desistir de
seus projetos e dos atendimentos. O esforgo, poytara manter esses jovens vinculados
ao Programa e seguindo os planos tracados. O petfib “precisam de um empurrao”,
era referente aqueles jovens que ja tinham seusjodesnais definidos e planos
minimamente estruturados, mas ndo sabiam comoliz@bds ou encontravam muitas
dificuldades para tal. Eram jovens que sofriam eoffalta de oportunidade”, que sabiam
0 curso de graduacgdo que queriam fazer, mas n&egaam obter a nota necessaria no
ENEM e, ao mesmo tempo, ndo sabiam onde buscaoscywreparatorios. Para esses
jovens, o maior esforco das técnicas era encop#iaeiros aos quais eles pudessem ser

encaminhados.

Por dltimo, no extremo da zona verde da class#icagstavam os jovens que “ja estédo
prontos”, agueles que ndo requeriam muitas ac@etedaicas. As técnicas narraram casos
de jovens gque ja chegaram “prontos” no Programajui ficaram “prontos”, ou seja,
cumpriram todo o Plano de Autonomia, mas escolh@@manecer, tendo como principal
razao a possibilidade de ter uma pessoa com quarersar, NAo necessariamente para

pedir encaminhamentos e direcionamentos. O retapwligado de Joana fala sobre isso:
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Aqui € um lugar que tem muitos que vém focados, goee fica

entusiasmadissima, “vamos levar esse menino pasanmasa’. E que
dentro de casa a mae nao esta vendo isso, ndcedilae com outro

olhar. [Por]que as vezes a mae ndo tem nem teropgue muitas saem
para trabalhar, chega a noite, ndo tem esse tearpoopfilho. [...] Tem

também o jovem, assim, ele distorce de todo ontstda familia, dos
irmaos e da mae, ele tem outra visdo de vida, de&mbjetivo, enquanto,
por outro lado, os irmdos j& tém um outro objets®,pensa sé no tiro
gue ta dando, entendeu? E ele ja é, ele ndo c@ncoEl ai vocé vai
vendo.(Joana, técnica do CMJ, abril de 2016)

A fala de Joana se refere um grupo de jovens aqegréntavam o Programa e que nao
eram considerados muitaulneraveis aqueles considerados “prontos”, aqueles que “se
quer levar para a casa”’, “que tem a cabeca no’lu@m casos mais destacados e
celebrados eram aqueles de jovens que tinham ujet@te futuro, uma objetividade, a
despeito da falta de apoio familiar ou até mesmaxdamplos negativos, de familiares
envolvidos em atividades criminosas. Joana tradéamo exemplo de um jovem que

atendia:

Porque sdo muitos que sao qualificados, vocé vé&omyovens que
trabalham pra caramba, que estudam a beca, quamgoaqui mesmo
dentro da Cidade de Deus. Tem muitos aqui maraoko muitos,
muitos, muitos. Eu tenho um jovem aqui que eu as&sperando ele
completar 17 anos para ele entrar no curso deiaugitiministrativo,
agora ele j4 esta; ai tem outras jovens que estdoesmo curso que ele
gue falam que ele é uma sumidade em sala de auifo E#océ ja percebe
gue é assim, a conversa que ele tem com vocé écomarsa adulta,
como se fosse um menino que ja estivesse fazendoldéale.
Impressionante, e é de familia pobre e éalaunidademas € diferente.
Ai, para as outras pessoas, que também sdo atendjde estdo na
mesma sala que ele, acham ele fora de série “pd) legcana!”, eu falo
“td vendo como € bacana esse tipo de coisa, vdééeesolvida com
pessoas com cabeca bacana, com um nivel bacarelagque nao estdo
te trazendo nada, vocé deleta aquilo, ndo € deledar vou falar com
ele’, nada disso! E simplesmente, ‘a minha viddeao foco, eu tenho
objetivo, eu quero crescer’”.(Joana, técnica do CAdil de 2016)

Aqui, mais uma vez, a exemplaridade aparece comaonananismo por meio do qual se
procura estimular outros jovens que nao tenhanrfd pensiderado “pronto”. A forca do

exemplo reside, exatamente, no fato de ele “seodrinidadg mas, a despeito disso, ter
uma “cabeca bacana’. E interessante notar que,réprip desenho institucional do

Programa, estava prevista a incorporacdo dessesgoiprontos” como articuladores.
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Todos os articuladores definiram o seu trabalhoPnmgrama como “a ponte entre os
jovens e a comunidade”, facilitada pelo fato des etenhecerem a comunidade, as
diferencas territoriais e terem, supostamente, orebnor capacidade para se comunicar
por também serem jovens. Entretanto, como ja disoot capitulo 2, o valor dos
articuladores residia, ainda, no fato de serem pie@de jovens bem sucedidos, que deram
certo ao serem atendidos pelo Programa. Eles em@mque divulgadores e mediadores,
eles eram exemplos que apresentavam a si mesmasponra daquilo que o Programa
pode fazer pelo jovem. Os articuladores figuravaartanto, como sujeitos ideais desses
jovens que “ja estdo prontos”, seja porgue ja aaegdprontos” ou porque se tornaram
“prontos” ao passarem pelo Programa.

*k%

Por se tratar de classificagfes calcadas e comasrnia experiéncia, no contato direto e no
conhecimento da realidade, os perfis e categolmscados por técnicas e policiais-
professores ndo séo fixos ou estaticos; ao comtréles sdo constantemente “ajustados” e
“flexibilizados”. Um jovem pode ter comportamentdsstérico e “elementos” (familiar,
escolar, envolvimento com drogas etc.) que os ipdiprofessores definiam como de um
jovem que “anda com vagabundo”. Entretanto, essie g@r um jovem que, apesar de
eventualmente andar com vagabundo - que pode samigo de infancia, um irmao ou
primo, por exemplo -, ser considerado como tendmdg potencial. Os policiais me
diziam de alunos que eles definiam como sendo Ipessoas, mas que, em algum
momento, foram seduzidos pelo poder e pelo dinHéicd que, segundo eles, o crime
oferecia. Nesses casos, 0s jovens continuavameinégudo o curso e o policial que era
seu professor fazia de tudo para “trazé-lo de VYgiara fazé-lo desistir da vida no crime.
Das técnicas, ouvi alguns casos de meninos descotoo “focados”, “prontos”, mas que
inspiravam atencao porque pareciam nao ter umarmedidade muito forte e, por isso,
poderiam ser influenciados negativamente. Nesssgsscapesar de frequentarem um
projeto e conhecerem o caminho a ser feito pamne#r um objetivo, a proximidade e,
mais importante, o vinculo com familiares proxiness/olvidos em atividades ligadas ao
crime (em geral, pais ou irmaos) fazia com queéasitas dispensassem mais atengao a

esses jovens.
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As técnicas, mas principalmente os policiais-pdess, sempre diziam frases como “eu
conheco a histéria desse menino”, “ele esta perdids ndo é ma pessoa’. Acredito que a
menor recorréncia de falas dessa natureza entiecaisas se deve as caracteristicas do
Caminho Melhor Jovem e também do perfil de suafiggionais. O fato de o Programa ter
diretrizes mais bem definidas, metas a serem acaschaseadas nesses perfis (nimero de
“jovens de aconselhamehtaumero de jovens de tutoriaetc.) e formas padronizadas de
registro dos atendimentos (Planos de Autonomiaalend e SAIJ) fazia com que as
técnicas operassem a partir de um quadro um poag® nigido com o qual tinham que
lidar e responder. Outra caracteristica a ser ropada € que as técnicas eram
profissionais dsocial ou seja, eram formadas e, muitas delas, expesientreinadas para
realizar esse trabalho junto a populacbes pobres.oHtras palavras, elas conheciam
discussbes tedricas e debates especificos desgeo gamfissional, ao passo que 0s
policiais ndo tinham formacao para dar aula ou parar enprojetos sociaiseram apenas
policiais com alguma habilidade ou conhecimentgléis, artes marciais, masica, danca
etc.). Essa maior “profissionalizacdo” das técnieas comparacdo com 0s policiais-
professores deixava transparecer um pequeno paradae consistia em maior afeto e
existéncia de relacdes pessoalizadas entre osigmcofessores e alunos, embora
mobilizassem, de modo recorrente e intenso, assfog(fisica ou simbdlica).

O fato € que as classificacfes eram formas derttagivel a realidade complexa e cadtica
sobre a qual técnicas e policiais-professores deuigervir, mas elas ndo eram imutaveis,
com categorias e critérios rigidos. As classifiesgdbaseadas em regularidades e
recorréncias, eram suporte para o trabalho cobdeando diretrizes a engessar a pratica.
Tracar perfis, classificar os jovens e simplifiearealidade, ao mesmo tempo que pode ser
colocado em suspenso, deixa entrever, exatameantegdinamica em que a experiéncia, o
contato mais préximo, o vinculo €alling sdo os principais norteadores do trabalho direto
com os jovens. Havia recorréncias identificadagfigpgacados e acbes aplicaveis a cada
perfil, mas isso poderia sempre ser colocado erpesgéio para que prevalecesse uma

avaliacdo mais precisa, mais afetiva e menos Gbgzta.
E nesse sentido que chamo a atencdo para a idgizedernar legivel uma realidade em

um dado quadro de pressupostos, fazer emergir mdti® ou uma populacéo codificada

para leitura nesse quadro €, inegavelmente, unmafate tentar administra-la melhor,
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intervir de forma mais eficiente e controla-la noglhpara, assim, produzir ordem.
Todavia, quando estamos olhando para “a ponta’edesf®rco estatal, fica evidente que
nao se trata de um calculo frio e instrumental, @a®ugere Scott (1998) acerca das
intencdes do estado ao produldgibilidade Ao contrario, o argumento desta tese vai
exatamente no sentido oposto, o de mostrar quernmaf@omo técnicas e policiais-
professores veem, classificam, interagem e interj@nto aos jovens é fortemente
perpassada pelo que vivenciam, pelas pressée®fiamspelas expectativas com as quais
lidam, por fatores circunstanciais, pelas relacpelks engajamentos e pelos afetos. Nesse
modo de olhar para akegibilidades produzidas “na ponta” da implementacdo, a
intervencdo desses agentes ndo pode ser reduzgkstdo da populacadtal como
descreve Michel Foucault (2008a; 2008b) e toda liteeatura que dialoga com ele
(ROSE, 1997; ROSE; O'MALLEY; VALVERDE, 2006; BURCHE; GORDON;
MILLER, 1991; DREYFUS; RABINOW, 1983; DONZELOT, 199 CASTEL, 1998;
RIZEK, 2012), embora a gestdo e a administracgmgalacdes e territorios possam ser (e
sejam) efeitos dessas praticas “na ponta”. O quredas e policiais-professorantavam
fazer era mudar a vida dos jovens para impedireqpiassem para o crime, oferecer mais
oportunidades, combater a pobreza, prevenir ane@éE, ao tentar fazer isso, produziam
gestdo, reproduziam modo de governo, mas tambémduzieon relacbes, afetos,

engajamentos e conflitos.

Compreender e “organizar’” mentalmente o mundo g&ta, assim, um imperativo, nao
s6 para que esses agentes estatais interviessena@gsuulneraveis mas também para que
conseguissem interagir e se relacionar com o0st@slj@0os encontros e situagbes mais
ordinarios e cotidianos. Um esforco no sentido de &immel (2006) descreveu como
criar categorias e modelos analiticos para ordematerpretar a realidade. Abstracdes que
sao simplificacdes do real, recursos de acdo eag#e social, os quais nos permitem
compreender melhor a complexidade e o caos quedaidade social. Se essa organizacao
passava por uma simplificacdo do mundo em categerjzerfis, quando olhamos mais de
perto, vemos que ndo se tratava de esvaziamentaominario, tratava-se de muita
substancia, na medida em que tratava-se de reldGéda posicdo na linha classificatoria
com que operavam era, na verdade, um (ou mais Jipouem real que se “combateu” na
rua, que eles viram “andando com vagabundo” depaes abandonou o curso, que

encontraram na rua ajudando em uma mudanca patargalgum dinheiro, que lhes
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contou a histéria de abusos e abandonos na famili&,conseguiu um emprego, que
ganhou uma medalha na competicéo internacionaltegoenou a faculdade e agora ajuda
a familia que passou fome quando ele era pequeeoerigravidou de um traficante e que
agora estava perdida, que tinha muito potencia n& frequentava mais ojeto.
Trata-se de jovens reais, com 0s quais se rela@omapelos quais torciam, 0s quais
faziam com que se sentissem importantes, realizgadositas vezes, impotentes na missao
que tinham tomado para si. Classificar €, portasitoplificar, produzir uma abstracao,
mas se poderia dizer que é uma abstracdo congretadem muita substancia, que nao é

vazia de experiéncias, de relacdes e de histdniaisp pelo contrario.

A zona intermediaria de disputa

Ainda que haja semelhancas entre os perfiszdaasdos dois espectros, € importante
notar que néo se trata dos mesmos jovens ou dosasgeerfis quando falamos demnas
mais intermediarias ou daquelas nos extremos. Wemjo por exemplo, considerado “de
projeto” pelos policiais-professores poderia sernsawerado como defamilia
desestruturadgelas técnicas e, por isso, requerer mais ate@giu. efeito, os contetudos
das classificacbes tém a ver com as especificiddeleada um dos Programas (diretrizes e
metas a serem cumpridas, perfil e formagédo dossgronais.ethosprofissional, objetivos

do Programa etc.). Entretanto, h4 uma recorrémcgue tange aonaintermediaria.

Indiguei nos dois esquemas, com um circulo azulgue chamo aqui deona
intermediaria Observando os dois espectros, nota-se que nasmhacorrespondéncia
direta entre as categorias englobadas nessesosirddlas esses perfis intermediarios
perfazem um grupo considerado efetivamente pasdie/ede beneficiar daquilo que os
Programas tém para oferecer. Esses sdo o0s pedigotsens que ainda podem ser
disputados e salvos do crime, como me diziam téeng policiais-professores, ou seja,
jovens que ensejam certa preocupacao, mas quergodastao “perdidos”. Sdo pvens
vulneraveisainda disputaveis. Evidentemente, nem todos asjeelesiderados disputaveis
frequentam os Programas, entretanto, eles saodevados potenciais frequentadores e
beneficiarios. Trata-se, portanto, de jovens camnadbsvulneraveisque sao ou podem ser
alcancados pelogrojetos sociaise, numa perspectiva mais geral, podem ser alcascado

por essa gestao vémcial
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Entretanto, embora guarde essa semelhanca, ada&abriga os jovens que estdo em
disputa, que podem ser “salvos” pefmsjetostem suas especificidades dependendo dos
agentes. Entre as técnicas, os jovens que podemlcsgricados vigocial perfazem um
grupo muito mais abrangente do que o mesmo grupoidte pelos policiais. Mais uma
vez, oethosprofissional dos dois grupos comparece. As técnicemadas nas areas de
ciéncias humanas e com experiénciasnoial consideram que somente 0S casos muito
extremos ndo seriam alcancados psoial. Por seu turno, os policiais-professores, que
devem desempenhar um duplo papel de repressdoenpé®, consideram unzanamais
reduzida dos perfis passiveis de atuasé@oial e, consequentemente, uma zona mais
estendida de perfis passiveis de repressdo. Pagolm$ais-professores, repressdo e
prevencdo viasocial sdo partes da mesma disputa, da mesma guerra cootiae e a

violéncia.

Nesse sentido, é imprescindivel considerar que aodisigis-professores olham para os
jovens decomunidadeconsideradossulneraveis muito informados pela vinculagdo e
formacdo que tém na Policia Militar. Poderiamogdigue os policiais sdo muito mais
“exigentes” em suas classificacdes, no sentido we agsociam mais elementos com a
possibilidade de envolvimento com o crime. O fa tdrem como funcéo principal
garantir a ordem e combater a violéncia - via regfie ou prevencao -, faz com que o estar
fora dessa zona intermediaria tenha significadostomespecificos para os policiais-
professores. Entre os perfis mais a extrema esgueréspectro, para 0s quais a repressao
em niveis mais altos e estados mais “puros” é dermila o meio adequado de
intervencdo, avulnerabilidadevai desaparecendo e dando lugar a figura do ioimig
daquele a ser combatido. A pobreza, a precariedafdéa de oportunidade que gerariam a
condi¢cdo devulnerabilidadevdo desaparecendo no horizonte para dar lugari@ae,ca
maldade pura, & vontade da vida facil, & ineviddoile “do sangue”. E nesse sentido que a
humanidade também parece ir desaparecendo (DAS); 18®8; BUTLER, 2006).

Porque, na guerra com esses, vencer € matar meaus, prender.

A vulnerabilidade
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Quando técnicas diziam que certos perfis inspiravaais preocupacao e, por isso,
atencao, elas estavam se referindo claramentevabdui risco de o jovem se envolver em
atividades criminosas. Os chamadwogis vulneraveiseram aqueles que, por razdes
diversas e combinadas, tinham mais chances deeiskenem” e irem para a “vida do
crime”. Essa era a mesma visdo dos policiais-psofes: quantonais vulneraveismais
propensos a serem seduzidos pelo “crimevulkerabilidade nas falas e na pratica desses
agentes tem a ver com uma condicao de risco, darjide propensdo ao engajamento em
atividades criminosas e/ou violentas, as chamautasds erradas”.

Sem perder de vista as especificidades, é posHivelar que o pressuposto de técnicas e
policiais-professores é que todos os jovensaeunidadesramvulneraveisem diferentes
niveis, mais ou menos preocupantes, mais ou meassiveis de intervencdo. E, por
estarem nessa condicdo, estariam em uma posiggig tfa risco; na visdo de alguns,
propensos a nao seguir uma vida “certa”, tal camtb&m identificou Lia Rocha (2014) a
respeito do repertorio dos projetos sociais. Psw i$80 se trata apenas de classificar o0s
jovens atendidos, mas todos os jovensataunidadeporque conhecem e sabem o que um
nivel de vulnerabilidade elevado pode acarretama wida no crime. Assim, entender
quem é mais ou menesineravelé uma forma de intervir melhor, o que significavanir
melhor a violéncia. Portanto, o pressuposto dacéssio entre pobreza e violéncia esta
materializado navulnerabilidade que complexifica um pouco mais essa relagdo, ao
abranger outros elementos além da renda (a faril@cal de moradia, as relagbes etc.),

como fica evidente nas classificacdes de técnipmdi@ais-professores.

Aqui, € interessante observar como 0 movimentoedatdo a pobreza, que ocorre em um
nivel internacional, tendo origem, principalment@&s agendas da ONU e do Banco
Mundial, reverbera na pratica desses agentes “nt’p0A virada na forma de pensar a
pobreza a partir das vulnerabilidades, para alémmedda, como propds Amartya Sen
(2000), transborda para a préatica, ndo necessariancem os mesmos conteudos, mas
claramente com a mesma forma de olhar, explicantervir na pobreza. Trata-se de
mensurar as vulnerabilidades, de olhar para oseftque levaram aquela situacdo de

maior vulnerabilidadepara, assim, lidar melhor com ela.

Com efeito, avulnerabilidadese refere a uma diversidade de situacdes: privacaoéncia

material e financeira; relacbes familiares detadas, chamadasiesestruturadas
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envolvimento, direto ou de familiares, em atividadgadas ao crime; um problema
cognitivo. Mas € somente uma convivéncia continuadama experiéncia préxima da
realidadevulneravelque, segundo técnicas e policiais-professores,ipeancompreender
as especificidades de toda essa diversidade e epitigpdie. Os planos, as diretrizes e as
grandes representacfes nao dariam conta disso,&ontaso do CMJ: o Programa previa
dois perfis de jovens, ndo considerando toddseraveisdo mesmo jeito. Todavia, como
indicaram as técnicas, isso ndo era suficienteygoos critérios para cada uma das duas
categorias estavam equivocados, além de essascdiggorias serem insuficientes para
operar na complexidade existente. Era esse “éstajue permitia, na visdo dos agentes,
entender os cruzamentos e combinagfes entre ruidtgules de sujeitos, de familias, de
dinamicas e de territorios dentro da Cidade de Deus que eles produziam. Jovens que
viviam em condic¢des financeiras muito precariasiggadter familias consideradas muito
estruturadas. Outros, nem tado pobres assim, pod@&ranvolver em “coisas erradas”
porque suas familias eramesestruturadasu porque viviam em uma area mpigcaria

da Cidade de Deug\guns podiam viver em areas precarias e ndo selwram com
“coisas erradas”, mesmo tendo ufamilia desestruturadaOutros tinham “tudo para dar
errado”, com damilia desestruturad@ envolvida “no crime”, vivendo em areas muito
ruins, mas “escolheram um outro caminho”. Se hawxpectativa de que os perfis “mais
vulneraveis” acumulassem e combinassem situagdpridacdo material e financeira,
desestrutura familiare moradia em areas mais precarias, a pratica ooogne nem
sempre era assim. Os jovens que frequentavam e©RIMJ, em geral, eram 0s “menos
vulneraveis”, mas muitos deles vinham f@enilias desestruturadas com condi¢des

financeiras muito reduzidas. Na pratica, na vivénéisempre muito mais complexo.

A categoriavulnerabilidade portanto, norteia e organiza a heterogeneidadeodens
vulneraveis Para os agentes “na ponta”, se, em um nivel gaal, todos os jovens da
Cidade de Deus eram consideradokeraveis umzoom uma mirada mais de perto sobre
esses territorios e suas populacdes torna possstabelecer graus dailnerabilidade
Essa nocdo, ao mesmo tempo em que permite reagiugnar os jovens deomunidade
sob uma mesma categoria, permite classifica-lossengui-los, exatamente por ser o
elemento comum entre todos esses jovens. E maistefiaido comovulneravelfaz da

classificacdo um imperativo, como uma necessidame,assim, e somente assim, se pode
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intervir de modo mais adequado e “enfrentar” a erdbilidade e os riscos dela

decorrentes.

E assim que podemos perceber qwelaerabilidade além de ser uma forma de conceber
0s pobres, esta no centro de uma forma de inteivio a eles fortemente apoiada em uma
dindmica de simplificacdo/complexificagao/simphbigdio. Em outras palavras, aglutina-se
0s pobres em uma Unica categoria para depois decprmpnhecer, esquadrinhar essa
realidade e, entdo, classifica-la, produzindo abé&s por meio de perfis e subcategorias.
Aqui é possivel estabelecer uma conexao dessa idm&om o que Foucault (1988; 2000;
2008a) descreveu como tecnologias do poder da ltioppque combina a disciplina dos
corpos e a regulacdo das populacdes. Se a discifienta reger a multiplicidade dos
homens na medida em que essa multiplicidade pddgeeredundar em corpos individuais
que devem ser vigiados, treinados, utilizados, texadmente punidos” (FOUCAULT,
1988, p. 289), a biopolitica das populagfes vaioltar para a multiplicidade dos homens,
tendo como alvo a populacdo, que se torna um przbflitico e cientifico. O objetivo é
operar por meio de mecanismos globais de equijibrexanismos regulamentadores para
controlar e analisar a populagédo e geri-la porriméglio de estimativas demograficas -
taxas de natalidade, longevidade, morbidade, cazametc. (FOUCAULT, 1988). E o
encontro da disciplina e da biopolitica que perraitonstituicdo de tecnologias de poder
que tentam controlar e classificar os individuossem individualidade e como membros

de uma populacéao.

Especificamente para pensarunerabilidade utilizo o alerta de Machado da Silva (2008;
2010; 2011) sobre a importancia de olharmos pardokncia urbanacomo uma
representacdo e nAo como uma categoria analititayaz que ela € parte constitutiva do
problema que pretende descrev&wmo fica evidente nas classificacdes das téceichs
policiais-professores, mas também nas linguagensatws, gestores publicos, agéncias
multilaterais e ONG, avulnerabilidade constitui o préprio fenbmeno da pobreza que
pretende explicar e, mais que isso, solucionar.edlida que foi se tornando, ao longo das
Gltimas décadas, a categoria por exceléncia paentender e atender a pobreza, seus
territorios e sujeitos, ela passou a ocupar umrlagatral na representacdo dessa questao.
Ou seja, avulnerabilidadeé uma categoria historicamente construida, que agjutina

uma diversidade de significados, conceitos e colo®UNessa perspectiva, utilizar a
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vulnerabilidadecomo categoria analitica, seria reificar a propnaneira como se tem
pensado a pobreza e os pobres nas Ultimas dédattasdé-la como representacdo nos
permite compreender os ordenamentos, as moraligadegormas de governo produzidos
gquando nomeamos algo delneravel,como mostram o0s espectrdsessa perspectiva,

definir comovulneravelé uma forma de produzir realidade, ndo de compéeknd

Tal como sugere Feltran (2014) a respeito da reptagdo davioléncia urbana,a
vulnerabilidade também coloca em associacdo e conexdo determinamtueitos e
fenbmenos, fazendo com que se tornem facetas sirg@imos da prépria ideia de
vulnerabilidade Se trafico, drogas ilicitas, favela, periferiacrame sao fenbmenos que
representam e até se confundem com a idenaaliéncia urbana as ideias associadas a
vulnerabilidade que podem se confundir com ela mesma, sao ashiezao precariedade,
sujeira, caréncia, desestrutura (familiar, sob@tudonfusdo/desorganizagéo, falta de
oportunidade, falta de cultura, perigo, crime éérioia’”

E interessante notar que as facetas da vulneradddjdos sentidos que ela pode assumir,
segundo contextos, situacdes ou relacdes, podemtaerranto a uma condicdo/estado
atual quanto a uma relacdo de causa e efeito @o déecombinagéo de varios fatores. A
vulnerabilidadepode ser utilizada para descrever uma condicaor@usituacao em que se
vive: pouca condicao financeirlamilia desestruturadgoobreza, desorganizacéo, sujeira.
Mas ela também pode remeter a relacdes causai®, goando as técnicas descrevem a
situacdo de um jovem e atribuem como causa umacéiude vulnerabilidade anterior

(falta de oportunidadelesestrutura familigrfalta de cultura).

A vulnerabilidadecarrega, ainda, outra especificidade, relacionadar@prio modo como
€ operada: se realiza, sobretudo, por meio da mag#y produzindo niveis de
vulnerabilidade. Isso tem um papel importante ne spirefere a faceta dalnerabilidade

75 Essa associacao entre a desordem e o perigtaéampor Mary Douglas eRureza e Perigoatravésdas
relagdesentre pureza, ordem e perigo, a autoranf@zpotente assertiva acerca da desordem, queenéo d
ser entendida apenas como a auséncia de arraffigitaale ordem, mas como ameaca a ordem e, pQr isso
perigo. “Se é verdade que a desordem destréi ajardms elementos, ndo € menos verdade que lhec®rn
0s seus materiais. [...] E por isso que aspirandiagdo de ordem, ndo condenamos pura e simplésmaen
desordem. Admitimos que esta destréi os arranjéstegites; mas também que tem potencialidades. A
desordem é pois, ao mesmo tempo, simbolo de perfmder” (p. 115). Nessa perspectiva, fica evidante
relacéo estabelecida entre a “falta” de tudo esardiem atribuida aos moradodss comunidade o perigo

que eles representam; essa desordem é poder, rdareedque ameaca modelos e projetos.
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a ser destacada ou considerada a depender dogtosntias situagdes e dos sujeitos. Ser
definido como mais ou menaesiineravelé estar mais associado a uma ou outra categoria.
No caso desta pesquisa, quando as técnicas eicsipgirofessores descreviam um aluno
comomais vulneravelou se referiam a uma familia que tinha algum menainvolvido

em atividades criminosas comauito vulneraveleles estavam se referindo a uma faceta
ligada a violéncia, ao perigo. Ao falarem de jovelesfamilias desestruturadas que
precisam de um empurrdoas técnicas faziam mencdo a ideias de desestrutura
desorganizacao, falta de cultura. Quando diziam c¢eros jovensndo sao muito
vulneraveisgles podiam se referir a caréncia, pobreza. Quaadeferiam aos jovens que
estdo prontosa faceta daulnerabilidadeque emergia, geralmente, era aquela da falta de

oportunidade.

Se definir os pobres conwilneraveist impreciso do ponto de vista analitico e conckitua
€ muito preciso do ponto de vista politico, uma gee se refere sempre com carga
valorativa negativa aos sujeitos, populacdes @deas pobres. Para falar de pobreza, de
precariedade, de desigualdade, mas também de cimléfala-se devulnerabilidade
territdrios vulneraveis, familias vulneraveis, ogas vulneraveis, jovens vulneraveis. A
vulnerabilidade socialse torna o termo por exceléncia para falar dermé@tados
territérios e grupos sociais. Nesse sentideuylaerabilidadendo apenas remete a ideia de
pobreza, mas é um modo de nomear a pobreza e osspétor isso, € uma forma de
objetivar, produzir verdade, saber, controle, gesti governo sobre determinados
territorios e populacdes. E, nesse modo de nomebjetivar a pobreza, a vulnerabilidade
passa a se referir e remeter aos riscos que essszp@oderia trazer para a ordem social,
notadamente o risco de violéncia. Trata-se de dqer niveis de vulnerabilidade
importam, porque alguns ndo causam preocupacaoosouequerem certa atencdo e

cuidado e outros sao perigosos, devem ser pre&righaidos e, no limite, combatidos.

E essa mensuracao e classificacdo sdo elementostamies para que\allnerabilidade

figure como uma das principais categorias operaticamodo contemporaneo de intervir
na pobreza. Mas é central ndo somente porque aohm@atendéncia de fazer gestdo e
governar por meio de indices, niameros, séries a&isgtas, recortando, compondo,
recompondo e classificando populacdes - logica emocha mais de dois séculos, tal

como mostrou Foucault (2008b) e que se complexé&iegudiza cada vez mais, ganhando
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contornos muito especificos nas Ultimas quatro abca A vulnerabilidade e suas
classificacbes em diferentes niveis permitem umlizdesento entre os conteudos
associados a representacdo predominante de pofuezaai dos problemas sociais, passa
pela responsabilizacdo individual e chega a quesddwioléncia. Ou seja, ela produz e
reproduz, a0 mesmo tempo em que ressignifica, @ciagsio entre pobreza e violéncia.
Essa associacdo assume, hoje, contornos bem msrogu® fazem do problema da
pobreza um problema de violéncia, de perigo, daraega publica. Trata-se, portanto, de
uma categoria operativa central também por pernaisisociar pobreza e violéncia,
demandando e produzindo uma forma de gestdo gige cs@mpativel e coerente com a

representacédo contemporanea do conflito urbandegue violéncia como seu cerne.

N&o € uma coincidéncia ou mero acaso o fato delreerabilidadeser a categoria que
perpassava as classificacoes tanto de técnicas demupoliciais-professores sobre o0s
jovens da Cidade de Deus e demunidadeem geral. Para além das especificidades e
distincdes dos conteudos e das classificacfes istes mevulnerabilidade,a recorréncia
dessa categoria, que também se faz presente nbwaca corrente de muitos outros
grupos sociais, revela uma forma de pensar a polcemo algo que pode produzir
desordem, disrrupgdo, violéncia, mas com niveisrideo variados, a depender da
combinacdo de outras variaveis. Revela, ainda,aqueinerabilidadeé constitutiva da
propria pobreza e ndo sua explicacdo. Sua impaatgraca a analise se da, portanto, na

medida em que a tomamos como uma categoria émi@a analitica.

*k%k

Expectativas, demandas, diretrizes, metas, refpegss e compromissos. E em meio a
tudo isso, e tentando responder a uma diversidadalistursos sobre pventude
vulnerave] que técnicas e policiais-professores tentam ceemgler a realidade na qual
estdo inseridos e sobre a qual devem intervir.e8pastas desses agentes sao de naturezas
distintas: sdo respostas institucionais a diretrigemetas, sdo respostas a expectativas
externas, séo respostas a representacdes e sgreidizem o que e como devem fazer seu
trabalho e, assim, “salvar” esses jovens. Alénmude isso, a realidade se apresenta muito

heterogénea; os jovens tém histérias distintas,ilisndiferentes, desejos diversos,
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personalidades particulares. Tornar a realidadssespvens vulneraveigegiveis é um
imperativo para realizarem seu trabalho, nada bdedtansformar aquela realidade.

Neste capitulo, portanto, procurei discutir comassificar € uma forma de simplificar a
realidade; como nos sugere Scott (1998kgiilidade € uma abstracdo que possibilita
compreender melhor a complexidade do mundo. Ewedesrite, compreender o mundo,
aqui, ndo se refere a entender, enxergar o mundaeode mais objetivo, preciso ou como
ele seria de fato. Compreender tem a ver com tolegivel segundo determinados
objetivos, que, nesse caso, tem como questdo kegotrarnar populacdes consideradas
vulneraveis no esforgo de produzir ordem e conter o conflitbano. Mas, no caso das
técnicas e dos policiais-professores, trata-senda abstracdo que poderia ser descrita
como concreta, porque cheia de substancia, deibstdle relacdes e de afetos reais. As
categorias que identificam perfis de jovens e assilicam segundo 0s niveis de
vulnerabilidadeseriam fruto da experiéncia que esses agentes &ramunesse trabalho
“na ponta”. Cada perfil comporta um jovem real, cpnoblemas, familia, sonhos e

obstaculos também reais.

Mas, para além da particularidade de cada histanailnerabilidadeé a categoria que
norteia e perpassa toda a classificacdo, cada wmpddis e, no limite, a lente por
intermédio da qual cada um dos jovens € visto. Cdmomillot (2001) nos chamou a
atencéo, tornar legivel €, ao mesmo tempo, indalidar e integrar em coletividades. Se a
vulnerabilidade,como categoria operadora central no governo dpslagdes pobres, é o
que define todos os jovens demunidadecomo em risco de se tornarem perigosos, é ela
mesma que, ao nortear as classificacbes sobresgsies, permite estabelecer os graus e
o0s tipos de risco que cada individuo ou cada papfiésenta. Por isso, a individualizacéo e
a especificacdo operada por meiovdénerabilidadetém um conteddo muito especifico:
cada jovem é visto e avaliado a partir do risceataum agente da violéncia. Nesse sentido
€ que avulnerabilidadecompde o proprio problema da pobreza; ndo o explicdescreve,

apesar de pretender fazé-lo.
Apesar dos contetudos bastante distintos nas atassies de técnicas e de policiais-

professores, logicas comuns as perpassam. Alémldarabilidadecomo norteadora, em

ambos os casos ha a percepcao de que existe uhinpenfnediario dgovens vulneraveis,
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que sdo ou poderiam ser efetivamente atingidos getddo viasocial Entretanto, as
distingbes aparecem em meio as semelhancgas: entpeliciais-professores, essa zona
intermediaria € mais reduzida e aqueles que esiéw dela, os consideradosais
vulneraveis sdo vistos como inimigos, ou provaveis inimigasserem combatidos, aos
guais se deve reprimir. O fato de ser policial @menais uma vez e de modo crucial nas

estratégias de gestao dos pobres.

Entender ndo sO6 as especificidades, mas as origeas causas dessas diferencas -
especialmente nos casos considerad@ds vulneraveis,-é parte constitutiva desse
processo de tornar legivel, na medida em que ekséncial para delinear intervencgdes e
melhorar o desempenho no trabalho. E disso quardratproximo capitulo: os elementos
considerados importantes por técnicas e policiatepsores para cada nivel de

vulnerabilidade.
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CAPITULO 6 - O QUE FAZ UM JOVEM MAIS OU MENOS
VULNERAVEL

Os perfis construidos pelas técnicas e pelos piprofessores deixavam evidente que o
grau devulnerabilidadenédo era definido simplesmente pela condicdo deegab Ser mais
pobre ndo era, necessariamente, ser wmdineravel Mas, entdo, na visdo das técnicas e dos
policiais-professores, 0 que fazia com que existisaiveis distintos deulnerabilidadeentre

os jovens? O que tornava um jovem mais ou menagosef? O que fazia um jovem se
aproximar do “polo da violéncia”? Quais fatorestedmtos impactavam de modo
consideravel os niveis deulnerabilidade? Este capitulo trata dessas explicacdes, das
respostas que esses agentes “na ponta’ construiam,apenas para tornar legivel e
governavel o que vivenciavam, mas também pela ipiidade de construir conexdes
explicativas entre elementos, que lhes permitissenpartir de seus repertorios morais,
politicos e profissionais, explicar uma realidades gconsideravam nao s6 cadtica, mas,

principalmente, desordenada.

No intuito de compreender melhor as razbes apomtpé#as técnicas e pelos policiais-
professores para os niveis distintos de vulnedsulk, operei um recorte horizontal e outro
vertical, buscando as recorréncias nas falas mhgvs e as regularidades entre as falas dos
diferentes agentes. Assim, agrupei em quatro temaxplicagbes mais comuns acerca dos
fatores que incidem sobre a condicdo de vulnedanié dos jovens: 1& cultura de
comunidade 2) a familia desestruturada3) a falta de vontade ou comodismd) a
auséncia do estadmu a precariedade dos seus servicog\bordo cada uma dessas
explicacles, atentando para trés aspectos em alspeads diferentes sentidos e contetdos
associados a cada uma delas; ii) como e por quewad dessas explicacdes/fatores incidiria
sobre o nivel de vulnerabilidade; iii) o que estan disputa quando esses agentes se referem

a esses fatores.

Em geral, cada uma dessas explicacdes nédo apasetada nas falas dos agentes, mas
combinadas, seu peso e sua importancia variandoaido com cada caso ou situacéo. Além
disso, em alguns casos elas apareceriam assocdadasdo causal, quando, por exemplo,
explicavam a auséncia de vontade de um jovem comefeito da falta de estrutura familiar

ou, ainda, quando atribuiam a culturacdaunidadea desorganizacdo de uma determinada
190



familia. As combinacdes e relagdes entre esseentemeram diversas, dependendo de cada
caso, de cada contexto e de cada situacdo. Um jpudia ser considerado vulneravel porque
era preguicoso, acomodado e outro podia ser desmwinho muito vulneravel por ter uma
familia desestruturadaque ndo o estimulou e apoiou, fazendo com quesel¢éornasse
acomodado e sem vontade. Um jovem considerado docedamilia desestruturadaque a
mae ndo notava o seu potencial e ndo o estimwdawe@nos vulneravel do que um jovem sem
vontade e sem 0 apoio da familia. A auséncia delegiodia figurar como a causa para que
um jovem com potencial se tornasse vulneravel porsido desestimulado pela falta de
oportunidades e acesso a politicas publicas, seartdo acomodado. Acultura da
comunidade muitas vezes, era apontada como uma causieskstrutura familigro que
produziria niveis consideraveis de vulnerabilidadie.combinacdes de diferentes fatores em
cada caso revelam, ainda, que sdo estabelecidasgui@s de valores entre esses elementos

gue impactam a vulnerabilidade.
Em um esforco de sintetizar e conferir maior clar@z explicacdes e os aspectos associados a

elas, apresento a tabela a seguir, antes de ttatmada uma das explicacbes de modo

especifico.
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Sentidos e contelidos associados

Como e porgue impacta a
vulnerabilidade (aumenta o risco de ir
para o crime)

O que esta em disputa

Cultura da comunidade

e Musica (funk);

e Expor o corpo (mulheres);

e Sexualidade precoce e banalizad

e Ser conivente com o trafico ou n
denunciar bandidos;

* Hostilizar policial;

» Falta de visdo ou instrugéo.

* Na&o conhecer outras realidades;

 N&o conseguir se inserir (empreg
melhores, espacos “melhores”);

* N&o pensar no futuro;

» O crime trona-se atraente.

Sexualidade;

Gosto (musica, roupas);
Imagem e papel da policia;
O que o crime oferece.

Familia desestruturada

e Muitos filhos;

e Mulheres engravidam cedo;

* Homens que ndo assumem
filhos;

* Presséo para os filhos trabalhare

» Condi¢c6es de moradia precéria;

« N&o incentivar ou n&o obrig:
filhos a estudarem o}
permanecerem nos Cursos;

» Exemplos negativos (ndo estudq
nao trabalha, envolvido no crime

» “Ta no sangue”.

* Na&o estudar;

» Ter trabalho desqualificado/preca
para ajudar em casa;

» Ter condi¢des financeiras ruins;

» Jovem nao é estimulado;

* O crime se apresenta como sa
“facil”.

Modelo de familia;
Sexualidade;

Modo de ser mulher;
Trajetoria de vida e de familia;

Falta de
vontade/comodismo

* Reproduzir a histéria da famil
(de pobreza, de dificuldade,
insucesso, de crime);

e Ser preguicoso;

* Nao arriscar;

* Na&o aproveitar as oportunidades

* NA&o acessar oportunidades;

» Continuar vivendo precariamente;

 Crime aparece como alternati
“facil”;

Forma de pensar o futuro;
Postura/espirito empreended
(correr riscos, superar adversidad
persistir, ser resiliente);
Trajetorias alternativas ao crime.

Falta ou precariedade da
presenca estatal

e Auséncia de politicas (ndo cheg:
nas areas mais pobres);

» Servigos precarios (quando che
em geral, € ruim).

» Na&o oferecer oportunidades;

e Aumentar a revolta contra o prépt
estado;

» Deixar mais espaco para o crime;

+ Gerar ou aumentar a pobreza.

Qualidade  dos  servicos e
comunidades
Chegada dos Servicos €

comunidades

or
es,

m
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Como a tabela deixa evidente, no limite, em todasxplicacdes - isoladas ou combinadas -,
o nivel de vulnerabilidade mediria a aproximacas jdoens com o crime. A maior ou menor
possibilidade de “entrada no crime” é a principaésjdo em disputa. Entretanto, quando a
pobreza esta associada a perigo e violéncia e ténfente atribuida as escolhas e
comportamentos dos individuos, produzir ordem mAceduz a fazer guerra ao crime ou ao
trafico. E preciso promover uma transformacéo saisrenodos de vida dessas populacbes
vistas comovulneraveise, por isso, perigosas. Tudo o que é caracteridésses territorios e
dessas populacoes € entendido como relacionadi® onesmo como causa da violéncia e do
crime. E preciso intervir sobre @smunidadessomo um todo, para, assim, produzir uma

ordem social supostamente inexistente ou comprdmagsses territorios.

Quando técnicas e policiais-professores se incovamiase preocupavam e se referiam a
importancia de incidir sobre os fatores que agiawaros niveis de vulnerabilidade, eles
estavam dizendo que era preciso modificar a desorgee marcaria asomunidades
apresentando alternativas, levando-as a outro rdedada. E a ordem, aqui, ndo significava
apenas combater e prevenir a violéncia e evitanwwleimento com o trafico, ela tinha
sentidos mais amplos, que tocavam em varias direendd vida social. Produzir ordem era
ensinar outras formas de lidar com o corpo e cosexalalidade, era mostrar arranjos e
dindmicas familiares “melhores”, era apresentarasugstilos musicais e formas de lazer, era,
no limite, criar espacos, relacdes e sujeitos roaifenados. E nessa perspectiva que a
metafora da guerra, evocada por alguns dos pahprafessores, faz ainda mais sentido:
trata-se de disputar e tentar ganhar mentes, gogpstos, familias, modos de relacionar, de
falar, de vestir.

Para combater a violéncia e produzir ordem, € goetiavar embates com altura da
comunidadecom caddamilia desestruturadacom cada sujeito. E toda essa atuesgimal
passa a ser também, e fundamentalmente, uma quiestiguranca publica. Assim, vemos,
sobretudo no caso dos policiais—professores, glestaque que social foi ganhando como
forma de intervencao entre os pobres ndo se dere@ocesso de invasao da seguranca pelo
social; muito antes pelo contrario, 0 que temosstds € a seguranca invadindo varias
esferas, inclusive o social, fazendo da gestdo pettal uma forma, antes de tudo, de
produzir seguranca publica e ordem. E por isso agprojetos dos policiais fazem todo

sentido, porque se trata ndo de menos segurangagdenautras formas de fazer e produzir
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seguranca, o que significa maior possibilidade a@role, de disciplina, de producéo de
ordem e de sujeitos. Com isso, nao sugiro gya@stosdos policiais seriam a mesma coisa
que as acdes de represséo da policia; o intuiisa & continuidade entre as ac8esiaise

aquelas de represséao, considerando a represestdg&oa pobreza.

Essa invasdo dsocial pela seguranca é uma resposta as demandas pgdesolpara o
conflito urbano contemporéaneo, no qual a questapotbaeza se torna, cada vez mais, uma
questdo de violéncia e, consequentemente, de segupdiblica e de policia. Responde as
demandas por represséao, isolamento e refor¢ca pagg@emandas, na medida em que opera
a partir dessa mesma ldgica, conferindo materiddida ela. Foi nessa l6gica que as UPP
foram aclamadas pela sociedade, uma vez que amb@sseémportante era colocar a policia
nas favelas, uma pré-condicédo para que o esta@gdsbke” la. E é também olhando para essa
l6gica que compreendemos porque policiais-professtitsaram reiteradas vezes que, para
pacificar umacomunidadgnéo era suficiente colocar policiais dentro dela; preciso mais,

era preciso produzir mais ordem, mais civilidadaiscidadania.

E essa ndo me parece ser uma leitura equivocadpaliomis sobre a UPP; ao contrario,
parece ser uma leitura bastante congruente coropogia das UPP e com a representacéo
corrente sobre as periferias, favelas e suas pgjedgaNesse mesmo sentido, Jodo Pacheco
de Oliveira (2013) chama a atencdo exatamenteqoana a ideia de pacificacdo, contida no
nome do projeto das UPP, guarda fortes correspoiranom os processos de colonizacao

dos indigenas, com a ideia de civilizar muito pnés@os dois casos.

Embora toda essa l6gica seja mais flagrante estngobiciais-professores, porque eles tém
uma atuacao social e estdo, ao mesmo tempo vinsukasi UPP, ela também perpassa a
pratica das técnicas, na medida em que todo o tat@gotambém estdo em disputa com a
cultura da comunidadecom afamilia desestruturada& com osujeito acomodadotendo

como horizonte ndo deixar que&alnerabilidadese transforme em crime, perigo e violéncia.

A cultura da comunidade

Eram 18h30 quando Carlos entrou na sala para rinftia aula. Ele comecou com as

instrucdes para o aquecimento; todos sabiam oaper,feram alunos mais graduados. Mas
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uma coisa incomodava Carlos e era o0 som na areanaxtio CRJ, que estava muito alto.
Uma caixa de som muito potente era usada para &scanusicas de funk dancadas pelos
alunos do curso de “passinho”, realizado no patierao porque era preciso espaco para que
0S participantes executassem 0s passos e ensaiesseronjunto para as apresentacdes e
batalhas de que o grupo participava. Carlos fatad® vez mais alto e, a todo momento, era
interrompido por algum aluno que ndo o escutavadiappara que ele repetisse a instrucéo.
Era visivel que se irritava cada vez mais. Menoslee minutos apos o inicio da aula, ele
interrompeu as instrucdes e se dirigiu para a @eéarna. Eu ndo o acompanhei, mas pude
escutar ele perguntando quem era o responsaveaplel& pediu que abaixasse o volume do
som. O pedido foi prontamente atendido. Carlosmeto a sala e, ainda irritado, se dirigiu a
mim: “eles falam que isso € aula, que € um cursas na verdade eles ficam ouvindo essa
musica horrivel, de apologia ao crime e ao sexme&snas vém praticamente nuas, com cada
short, e ficam dangcando. Falam para os pais quep&éo um curso no CRJ, mas ficam ai
soltos. Nem professor ndo tem, o responsavel € olagme mesmo, como todos, ndo tem
formacdo nem nada”. Eu dei uma resposta vaga, @bzepe o importante era que ele
conseguisse dar a sua aula, que realmente o sawaegtapalhando pelo volume. A aula

continuou, com 0 SOm um pouco mais baixo, mas carfo€ainda incomodado.

O funk era um dos principais alvos das criticas ogigoliciais-professores faziam ao que
chamavam deultura de favela ou de comunidadesse estilo musical, aléem de representar,
condensaria diversos elementos caracteristicosodainidadeavaliados como negativos,

danosos, problematicos e, até, perigosos. O riaedetras e 0s eventos caracteristicos do
funk seriam uma exaltagdo e um incentivo para qukaeres se vestissem de determinados
modos (roupas curtas e decotadas), a banalizacdagées sexuais, a apologia ao trafico e

aos traficantes, a rejeicéo a politia.

Um dos principais elementos atribuidosuétura da comunidade relacionado ao funk e aos

bailes funk era o comportamento de meninas e nmegheom relacdo ao seu corpo e sua
sexualidade. As falas dos policiais-professoresag@m explicita a conexado estabelecida
entre 0 modo como as mulheres figuram nas letrdsrdee determinados comportamentos

comuns entre meninas e mulheresdmunidadePara os policiais-professores, muitas letras

76 Sobre as representagfes acerca do funk, emagpémk proibido, ver o trabalho de Matos (202817).
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de funk degradavam a mulher e estimulavam o usowjgs muito curtas e decotadas, além
de comportamentos sexuais prematuros, promiscun®mis. As falas sugeriam que, ao
escutar e dancar funk, as mulheres “ndo se daespeito”, ndo se dao valor, deixam-se ser
feitas de objetos. E interessante notar como ems@grdo € conectada, de modo causal, ao
que seriam outras duas caracteristicasateunidadesa banalizacdo das relagbes sexuais,
gue teria como consequéncia a gravidez precocenanero elevado de filhos por mulher.
Esses elementos estariam diretamente relacionadesestrutura familiare incidiriam em
condicOes de vida mais “precéarias” ou desorgangangue aumentaria as chances de maior

vulnerabilidade em consequénciafdmilia desestruturada

Essas criticas que relacionavam o funk a um commento inadequado das mulheres em
comunidadeeram explicitas nas aulas de balé. O balé eraidevado pelos policiais-
professores ndo apenas como uma atividade que\v@@sameninas (em todas as turmas,
havia apenas um menino), mas apresentava a elastiionalternativo ao funk, oferecia a elas
a oportunidade de aprender comportamentos e psdtmaninos e delicados. A fala de um

dos policiais-professores sintetiza essa percepgsa pratica:

Entdo eu acredito que noés estamos contribuindadzadeles na formagéo
como cidaddo, que eles podem ver que eles ndosamecsd dancar o
guadradinho de oito, que é uma cultura deles. belem dancar sim um
balé classico, um hip-hop, udance uma valsa e que eu estou contribuindo
para isso. Porque tem a aula de balé, ndo é aoalélelassico, de postura,
de ponta de gesso, nada do tipo, ndo! E uma attapasa a socializacéo,
mostrar para eles que ndo é para eles ficarem odelstrcomunidade
dancando funk, se misturando com drogas, nhamoraado, engravidando
mais cedo ainda. Entdo a minha intencao aqui,aaraeémo é sé uma ponte
para eu chegar a elas e poder mostrar uma vigeditedo que elas ja tém.
[...] A minha intencao é formar mulheres e homesrs outro pensamento,
pensamento diferente do pensamento goenaunidadepossa vir trazer por
conta da cultura (Vinicius, policial-professor nBX; junho de 2016)

Aqui, é interessante notar como a cidadania almejathcide com o gosto por determinadas
musicas e dancas, coincide com uma forma de expsareo corpo, é sinébnimo de um estilo
de vida que, mesmo nao sendo explicitado, preeisdiferente daquele relacionadoutura

da comunidadeE nesse sentido que o ensino de balé, como tarabéutros cursos, torna-
se, em detrimento do ensino da atividade esped@ifitai, uma “ponte” para formar cidadaos.
Portanto, para formar um cidadéo, € preciso ensui@os gostos, outras posturas, outro jeito

de ser mulher - e quanto mais cedo melhor. Agfoco esta na disputa dos corpos e do gosto
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estético (balé ao invés de passinho, movimentasadigls em substituicdo ao quadradinho de
oito). Também fica evidente que essa preocupagisa disputa pelo corpo se d4 com maior
intensidade quando se trata de mulheres. Os hodesr@munidadesdo mencionados como
tendo a cultura de ndo assumirem seus filhos, qtorizabe as mulheres, sabendo disso, se
darem o respeito. O corpo da mulher, hipersexuizaom roupas curtas e decotadas,
dancando funk, materializaria e causaria uma skrig@roblemas: muitos filhos, gravidez

precoce, banalizacdo do sexo, o que agravariavesie vulnerabilidade.

Mas a reprovacgao ao fato de muitas mulheres gostdeefunk, dancarem e frequentarem
bailes n&o se restringia ao modo como se vestiaom® vivenciavam sua sexualidade. Os
policiais-professores também associavam o gostond#seres pelo funk e pelo que ele exalta
a atracdo e ao interesse que as mulheres, sobmjuetas mais jovens, teriam por homens
envolvidos em atividades criminosas e pelo stamugsdarem vinculadas a essas atividades.
Usar roupas curtas e decotadas, ir a bailes faiigadt e escutar funk seria um indicativo de
que essas mulheres estariam interessadas pelost@i@neficios que a vida do crime

poderia trazer, como dinheiro, poder e status.

O gosto por tudo isso, ndo sé entre as mulherasardafestacdo de simpatia ou conivéncia
com envolvidos em atividades criminosas significanavisdo dos policiais, uma aversado ou
rejeicdo a policia e aos policiais. O funk era aisslw pelos policiais a atividades criminosas
também pelo fato de muitos bailes funk serem prodasve financiados por traficantes. A
participacdo e o0 gosto pelos bailes indicavam, isdovdos policiais-professores, uma
proximidade dos moradores com os bandidos.

Como ja mencionei, alguns policiais acreditavam gumaior parte da comunidade estava
diretamente envolvida em atividades ligadas ao ergu era conivente com elas. Outros
avaliavam que a maioria dos moradores era compiestérabalhadores que nao tinham
qualquer envolvimento comaime Entretanto, os policiais-professores foram unasiem

dizer que os moradores @emunidade em sua maioria, hostilizavam e tratavam mal os
policiais, muito mais do que os bandidos. Para @kéoarem (e demonstrarem) essa
dindmica, policiais-professores narraram divergauséelios em que foram hostilizados por
moradores decomunidade em situacdes corriqueiras de patrulhamento. Apetar

reconhecerem a existéncia de policiais corruptgeeeabusam da autoridade que possuem,
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eles atribuiam essa relagdo (ou néo relacdo) coolica a umaultura da comunidadegue
leva os moradores a terem “preconceito”, que fezabostilidade e desconfianga um habito.

Os diferentes aspectos associados ao funk e Es€Hrdt eles tecidas por policiais-professores
nos permitem melhor compreender porque Ricardoideras/a um absurdo (e uma afronta) a
aula depassinhdazer parte do quadro oficial de cursos do CRJpacedo 0 mesmo espaco e
tendo o mesmo status formal (o de curso do CRJkqgase aulas de artes marciais. Além de
nao ser uma atividade ministrada por alguém qesse uma formacdo e uma preparacao, as
aulas de “passinho” exaltavam, por meio do funélptaquilo que ele procurava combater e
mudar em suas aulas. O “passinho” era o opostoistepltha, da retiddo, da calma, dos
valores morais e das formas de conduta que ensitavaulas de artes marciais. Era 0 oposto
das formas que ele considerava adequadas pardlaer@suse vestirem. Era, enfim, a reuniao
de tudo contra o que ele lutava. Com efeito, a @vagdo e a tensao estabelecida entre, de
um lado, as aulas de artes marciais e balé e,td® as aulas deassinhg deixa entrever uma

oposicao entre ordem e desordem.

O que é caracteristico damunidade musica, danca, formas de vestir e viver a selae,
modos de lazer - é associado a desordem, ao imocahsequentemente, ao crime, ao ilegal,
podendo, se incentivado, produzir mais vulnerahdeal Portanto, para os policiais-
professores, para impedir ou diminuir o impactocd#ura da comunidadeio nivel de
vulnerabilidade, era preciso “mostrar” para os jsveomo a sua forma de lidar com o corpo
e com a sexualidade era equivocada, degradantesalalBra preciso convencé-los da baixa
qualidade das musicas que ouviam. Era importanteudstrar que apreciar o funk era nao
apenas degradar a mulher e incitar a sexualidad®ge, mas também e mais grave, exaltar o

crime e apoiar o lado “errado”.

Assim como os policiais-professores, as técnicasClJ teciam criticas e comentéarios
relativos ao modo como os jovens, e principalmastgovens, deomunidadevivenciavam
sua sexualidade, tendo relacdes sexuais variagasle filhos ainda muito novos. O foco das
criticas sobre essa questdo estava no fato dedeswaica muito banalizada impedir ou
desestimular os jovens a continuarem estudandestimdo em cursos de formagéo e obtendo
melhores empregos, seja porque precisavam comdcapahar para sustentar o filho, seja

porque tinham que cuidar da crianca, seja porgaeeluve&ram se casar ap0s a gravidez.

198



Entretanto, diferente dos policiais-professoresue tracavam uma relacdo de causalidade
entre 0s comportamentos sexuais, 0 gosto musiaalceme -, as técnicas percebiam a
gravidez sem planejamento - que também atribuiasultara da comunidade como um

impedimento para que o jovem prosseguisse coma@uaafdo, o que o levava a maiores

condi¢des de vulnerabilidade.

Todavia, as falas e criticas das técnicas do Clksorelacdo entrecaltura da comunidade

e a vulnerabilidade estavam mais relacionadas aodgnominavam de falta de visdo ou
imediatismo. Elas atribuiam cultura da comunidad@ caracteristica de néo fazer planos,
sobretudo de longo prazo, ndo perceber que ashasaglie faziam teriam impacto no futuro,

s6 pensarem no agora, no imediato.

A familia desestruturada

As falas das técnicas e dos policiais-professoobsesos efeitos ddesestrutura familiar
estavam estreitamente relacionadas aquelas salkuesa da comunidadeMuitas vezes, 0
modo como entendiam eultura da comunidadenglobava as dinamicas e a organizacao
familiar, informando a forma de ver as relagbeseefamiliares, o que, por sua vez e em um
movimento ciclico, alimentaria e reforcari@wdtura da comunidadelalvez o exemplo mais
evidente sejam as criticas que faziam a forma camgovens e as mulheres viviam sua
sexualidade. Na perspectiva dos policiais-profess@sse comportamento fazia com que elas
banalizassem as relagdes sexuais, iniciando asexizal muito novas. Isso, por sua vez, era
estreitamente vinculado as criticas que técnicasligiais-professores faziam do numero

elevado de filhos que as mulheres costumavam ter.

Apesar dessa estreita relacdo e implicacdo entrdtara da comunidade adesestrutura
familiar, optei por abordar tamilia desestruturadaomo uma explicacdo especifica porque a
familia figura como um elemento central na consgiougos perfis e das classificacdes sobre

os niveis de vulnerabilidadéOs pais, mas principalmente as maes, aparecersfalaa das

77 Donzelot (2001) chama a atencao para o fatoude ap longo do século XIX, a familia, nas sociedad
ocidentais, vai se tornando rainha e prisioneiraatmal. Quanto mais o social se expande, no sentido de uma
preocupacdo de estabilizar as desigualdades, nfaisidia é controlada: “Sao também os procedimed®s
transformacéo da familia que instalam as formastégracdo moderna que emprestam as nossas sasesad
carater particularmente policiado” (p. 13). E negssmesso que a familia passa de interlocutoralgumiada do
estado a alvo de suas intervenc¢fes, uma camptegiado de intervencdo, uma terra de misséo. “Tieggoum
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técnicas e dos policiais-professores como sujeitastrais, decisivos e, muitas vezes,
responsaveis pelas trajetérias dos jovens, espemitéd aquelas trajetérias de fracasso, de
desisténcia. E podem ser responsabilizados poemagite modos muito diversos, que
acarretariam diferentes tipos de “desestrutura’fjuass, por sua vez, produziriam diferentes
graus de vulnerabilidade. Com efeito, a familia don dos temas centrais quando esses
agentes tracaram os perfis de jovens e quandoanamtat a histéria de algum deles,

especialmente nos casos considerawiais vulneraveis

E importante frisar que, entre os policiais-profess, os contetidos relacionadotasilia
desestruturadaram mais reduzidos do que aqueles mobilizadas gétnicas do Caminho
Melhor Jovem. Para eles, familia desestruturadae referia, predominantemente, a dois
perfis: familias com muitos filhos e/ou pais aussntjue nao incentivam os filhos a seguirem
um sonho ou praticar a atividade; e familias com awummais membros envolvidos em
atividades ligas ao crime. Os policiais-profess@f@snaram que a falta de apoio dos pais
para que os jovens, sobretudo aqueles considecatogotencial, seguissem treinando era
uma forma de desestimular o jovem, que tendia #stdedos cursos. Essa desisténcia
significava, na percepc¢éo dos policiais-professajae 0s jovens teriam mais tempo 0cioso,

passariam mais tempo na rua e, assim, estarianpndisnos e suscetiveis ao crime.

Mas a familia era muito responsabilizada peloscf@idi-professores quando se tratava de
niveis de vulnerabilidade considerados elevadosseja, daquelas familias associadas a
atividades ligas ao crime. Essa responsabilizag@eferia a casos em que o pai, um irm&o ou
um parente préximo estava envolvido com o crimes também aquelas familias onde vérios
membros, ha varias geracdes, estariam engajadesgivedades ligas ao crime. Nesse ultimo

caso, alguns policiais-professores explicavam adelgovens e adolescentes para o crime

como algo inescapavel, inevitavel, porque estartasangue” daquela familia.

ritual essencial de nossas sociedades escrutantemalos regulares, a face da familia, a fim diemecifrar
nosso destino, entrever, com sua morte, a imin&feiam retorno a barbérie, o afrouxamento de nosgdes

de viver ou, entdo, a fim de regarantir-se diaptsuh inesgotavel capacidade de sobrevivéncid0jp.O autor
procura olhar e pensar sobre o lugar singular giaenélia passa a ocupar na sociedade moderna,pt@as a
partir das mudangas em sua configuracdo, mas daestacamento como algo a ser governado e que deve
governar os sujeitos. Na mesma dire¢do, FoucadtOPsugere, em suas analises sobre os esforgmntiele
sobre o corpo da criangca masturbadora, que, estsgaulos XVIII e XIX, a familia vai sendo culpakélda e
responsabilizada pelo comportamento das criancagjeoexige uma reorganizacdo das relacbes e espagos
familiares - familia nuclear, supresséo da criadademéstica, vigilancia continua sobre as criangas.
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No caso do Caminho Melhor Jovem, a familia era ws ®@mas centrais nos primeiros
atendimentos, quando as técnicas estavam conheogaodem e reunindo informagfes sobre
a sua condicao e trajetoria de vida. O propri@sistonde eram registradas as informacdes de
cada jovem atendido, o SAIlJ, tinha uma aba espaciiom o nome “familia”, onde eram
registradas informacgbes tanto sobre a configurdgéuliar quanto sobre o0 modo como o
jovem se relacionava com os diferentes membroanAlé aba especifica, um dos cinco
quesitos do Mapa de Vulnerabilidade gerado por essiema era a “vulnerabilidade
familiar”. Apesar da centralidade da familia paegar o perfil dos jovens e da importancia
atribuida a ela pelas técnicas para as trajetddasjovens, as diretrizes do Programa nao

previam o atendimento da ou com a familia. Umatéasicas me explicou:

A gente ndo vai até a familia. Mas e a familia \&# nds trazendo uma
demanda de um jovem [a gente recebe]. [...] Magrtegndo tem uma
perspectiva de familia. Era algo que eu questiomgto no inicio desse
Programa, me fez questionar a minha permanéncsge a®grama. Porque
eu sou assistente social e eu acho que a gentguertrabalhar a familia
(Lorena, técnica do CMJ, maio de 2016)

Ainda assim, algumas técnicas utilizavam como wsscuchamar um responsavel,
principalmente maes ou avds, nos casos em quebpmrce existéncia de algum problema,

mas ndo conseguiam diagnostica-lo ou se aproximgowkm. Outra técnica me deu um

exemplo:

Eu tive um jovem [atendido] que era muito, muitajitm, muito, muito
introvertido. [...] E eu fui perceber primeiro, gae chegou um ponto que eu
fui achando que essa introversdo dele ndo era aisa de realmente ele ser
timido, tinham outras coisas atras daquilo alifdhique eu chamei a mae
uma vez e fui perguntando para ela sobre as quedéde, na escola como
gue ele se comportava, que eu estava percebendesgadimidez ndo era
muito normal, entre aspas, que existia alguma qoisatras daquilo, que
impedia que ele, como jovem de 16 anos, se abmage Ai, num primeiro
momento, ela até achou que ndo, ndo deu o bragwer.tMas serviu de
reflexdo para ela, porque depois ela veio e meocoathistdria dele, das
coisas que ele havia passado e que a propriaddlzaque alertou para ela
[...] por isso que ela se sentiu a vontade dequi ene contar depois. Ai eu
conversei, passei ele para uma tutora (Sara, gdoi€MJ, junho de 2016).

Eram multiplas as relacdes estabelecidas entregewatdo e dindmica familiar e o nivel de
vulnerabilidade. Afamilia desestruturadae problematica era associada a configuracao
familiar (muitos filhos, pai ou pais que abandongraas condicbes materiais (residir em

moradia precaria, ter renda familiar muito baixe),caracteristicas dos pais (muito ausentes,
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gue ndo apoiavam os filhos, ndo davam exemplosgsdiihos, muito rigidos ou autoritarios,
sem formacdo ou informacgdo), as relacdes familigrags ou parentes violentos, parentes
envolvidos com atividades ligas ao crime). Todaseg<xlementos, isolados ou articulados,

constituiam o que denominavam como damailia desestruturada

Eu acho que é interessante porque vocé esta lideodo pessoas que
precisam de uma atengdo, vocé que morou dentrerditio vocé viu que
isso € uma necessidade. Muito jovens tém mae, &MlI@m, mas tem mae,
tem pai que ndo dao atencdo. [...] Tem mée e temgyeaacha que so ter
méae e ter pai é suficiente, que ndo tem outrageqer tras disso, que é a
atencdo, o carinho, que eu acho que acrescenta mais do que ter um
dinheiro ou ndo. Hoje eu olho para as pessoagzEs\ele € pobre, tem uma
casa muito pobre, mas ele é feliz, porque o imptetale tem, que é o amor.
[...] as vezes tem a mae, tem 0 pai, mas 0 paieenéd vao dar a mesma
orientacdo que a gente esta dando (Joana, téckidaabril de 2016)

A fala dessa técnica apontou a importancia atrébbaiétencdo e ao amor que 0s pais devem
dispensar aos filhos. A familia figurava como eletoedecisivo e central para o perfil
atribuido ao jovem, pois os jovens de familias dgseam mais atencdo e amor, mesmo sendo
pobres, precisavam de menos atengdo das técnicassao que aqueles que nao contavam
com essa presenca precisavam de uma orientacdo pdbd Programa. Mas o que seria dar
amor aos filhos? As técnicas se esforcavam pairecaxpgue, para além do financeiro, havia
muitos fatores que definiam as necessidades deowem;j E interessante notar queror
figura, ao lado de critérios mais objetivos - cofiamilia numerosa, envolvimento em
atividades ligas ao crime, renda familiar baixarad@ precaria -, como um elemento que
podia impactar os niveis de vulnerabilidade. Ngswapectiva, a plasticidade da categoria
familia desestruturadéica evidente, pois comporta uma diversidade deetmos, inclusive
agueles mais subjetivos comoamor, que podem ser avaliados e julgados a depender do

sujeito envolvido na situacéo

E a flexibilidade da ideia diamilia desestruturad@rossegue. Foi essa mesma técnica que

destacou que uma familia também muito presenteprdjudicar o jovem:

Tem jovens que, dentro da casa, a mae quer queletdhe, a mae quer que
ele faga aquilo que ela tinha vontade de ser, @aanquece que ele € uma
outra pessoa. Acontece isso e isso é normal aarrte¢ Quando ele esta
aqui, a gente estéd aqui para escutar da sua voatage vai mandar com a
gente é a vontade dele, é o que ele quer serA§.\Jezes tem uns que a
gente vé que a mde € muito incisiva “manda suavin&gui para a gente
bater um papo”. E vou falando com a mée que redaémemgente ndo pode
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ser tao taxativo com o filho, até porque “ah, tara grrumar um emprego!”.
Tem uma menina ai excelente, estilista, desenHaitaenente bem, a méae
dela trabalha dentro da [Rede] Globo e [a mde“diipha filha, vocé tem
que trabalhar”. SO que ela quer ser estilista @ par estilista ela tem um
caminho longo e ela é nova ainda. Entdo, ndo éupoedp tem que no
momento trazer dinheiro para dentro de casa [gaeval trabalhar]. No
momento a gente tem que pensar, ela vai trazenleido para dentro de
casa, ela via ajudar, mas tem que pensar nela semaumano, como uma
cabeca pensante, é uma pessoa diferente da mésmeda objetivos dela. E
guando a gente ndo consegue atingir nossos olgetvgente se frustra com
relacédo a isso. Entdo, para ser uma estilistdgplaque passar por um corte
e costura, ela tem que passar por um outro cuasimsvtipos de cursos, para
ela chegar a ser estilista, ndo basta ela sabenlikes tem que ter uma gama
de qualifica¢des (Joana, técnica CMJ, abril de 016

As falas sobre as mées taxativas eram fortemesteiadas a falta de formacao e visdo das
familias. O interessante é perceber que as criticamediatismo das familias, que, por falta
de visdo ou formacao, pressionavam ou obrigavafithos a trabalhar, sobretudo apos os 18
anos de idade, estavam ancoradas em premissasigudialogam com 0 que se passa ha
realidade. As técnicas pareciam ignorar ndo apgm@asoprias demandas dos jovens e de suas
familias, mas até mesmo a necessidade, as urgénmasnham. Trabalhar ndo era, apenas,
um desejo, mas, muitas vezes, uma necessidadesgaustentar, para ajudar nas despesas da
casa ou, até mesmo, para viabilizar a continuidadeestudos. As técnicas se apegavam a um

modelo especifico do que é ser jovem ou do querideser essa fase da vida.

No sentido de problematizar as diferencas entjevens, Margulis e Urresti (1996) sugerem
a nocao denoratOriapara pensar as diversidades, diferencas e dedégles que perpassam a
juventude. Os autores sugerem que o desafio cermistndo considerar apenas 0s critérios
bioldgicos de idade para definir juventude, nemnapeos critérios sociais. Entdo, “para se
pensar as peculiaridades da juventude em relacdmufres geracbes € mesmo as
especificidades internas aos diversos modos desercia-la, os autores trabalharam com as
nocdes de moratoria social e moratoria vital” (PHYE 2007, p. 14). A moratéria social,
bastante ligada ao tempo e ao dinheiro, seria wtaglt por jovens de setores sociais
privilegiados, uma vez que se refere a um pericalovida que antecede a maturidade
bioldgica e social, no qual ha uma maior permidsigie e o ingresso na vida adulta € cada
vez mais postergado. Os jovens de camadas pobiias teua moratéria social bastante
reduzida, tendo em vista suas obrigacOes familiaresa entrada precoce no mercado de
trabalho. Por outro lado, complementar & moras@al, ha a moratdria vital, que se refere a
uma espécie de crédito temporal, “capital energéticomum a todas as classes) que os
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jovens teriam mais. Para os autores, a moratéidelsnos permite ver as diferencas (de

classe, culturais, de género, de raca) no moderdeem:

Em consequéncia, pode-se reconhecer a existéngaveles nao juvenis —
como é, por exemplo, o caso de muitos jovens dosesepopulares que nao
gozam da moratéria social e ndo portam 0s signas @practerizam
hegemonicamente a juventude -, e ndo jovens juverismo é o caso de
certos setores médios e altos que vém diminuindo @édito vital
excedente, mas sdo capazes de incorporar tais SSiMARGULIS;
URRESTI, 1996 apud PEREIRA, 2007).

Atentando para as especificidades e desigualdagdedagem com as experiéncias de ser
jovens sejam muito diversas, fica evidente que ésid¢as, em grande medida, nao
reconheciam essas especificidades e ignoravameyparte das urgéncias e dificuldades dos
jovens que atendiam, terminando por cometer o mesguivoco que identificavam nos

planos e em seus superiores: trabalhar descoladosredlidade, ignorando muitas

especificidades daqueles jovens, mesmo quandoanat® que o Programa tinha como foco
0 jovem e 0 gque ele desejava para o0 seu future. édautavam o que o jovem queria desde

gue o que ele quisesse fosse “adequado”, ndo ¢assgyado de um imediatismo.

Mas, apesar da importancia atribuida a familiaragttria dos jovens e de muitas delas
poderem contribuir para elevar os graus de vulilatatle, as técnicas reconheciam que

havia casos em que o jovem seguiu um caminho diere

Sao diversos jovens, sao muito diferentes, as ve@e® sé a familia que é
diferente, as vezes vocé tem mae, tem pai e ost@@isum pensamento
totalmente contrario daquele jovem, que tambémapfreavra inaudivel],
tem também o jovem assim, ele distorce de todcstamee da familia, dos
irmaos e da mae, ele tem outra visao de vida, deaubjetivo, enquanto por
outro lado, os irmdos ja tem um outro objetivops@isa s6 no tiro que ta
dando, no... entendeu? (Joana, técnica CMJ, aba0d6)

A diversidade de contetdos que podiam fazer comugug familia fosse entendida como
vulneravel deixa evidente que s#esestruturadando é determinado por uma ou algumas
acOes especificas. Um pai ou uma mae podiam sentegssdemais e a familia ser considerada
vulneravel. Outra mée podia ser presente demaissipnando muito o filho para fazer o que
ela desejava e esperava, 0 que caracterizaria tjparde estrutura familiar. Essa diversidade
que, as vezes, produzia contradicbes mostra damidia desestruturadara aquela que nao
fazia 0 que se esperava que ela fizesse, que lamapaou que ndo ajudava naquilo que era
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considerado bom, estabelecido como ideal. Ndo &nber com ser mais ou menos exigente,
Nao era ser mais ou menos presente, era agir de ageduado a cada caso. Para um menino
“pronto”, por exemplo, as vezes era melhor que a,rs@m muita instrucdo ou formacao,
estivesse mais afastada. Para outro que estavad@ezda mae pressionava para que
trabalhasse era melhor também que a mée se aéagtasa ndo atrapalhar o projeto tracado
com as técnicas. A definicdo d@milia desestruturadaportanto, ndo se dava a partir de
critérios objetivos ou pré-definidos, ainda quecéasssificacbes operassem com modelos
ideais de familia e de jovem. Toda essa diversidpte a categoridamilia vulneravel
comporta, deixa evidente que essa possibilidadenddulacdo permitia que técnicas e
policiais-professores encaixassem o0s jovens e fanagifias segundo a logica da gestdo que

pretende organizar, governar e disciplinar.

A falta de vontade

Nos perfis que técnicas e policiais-professoresttoiam sobre og®vens vulneraveidjgura

o do jovem que ndo fazia nada, os imediatistas dessiteressados, como destaquei nos
esquemas do capitulo 5. S8o a esses perfis guta aléavontade era relacionada como um
elemento que incide sobre o nivel da vulnerabikddgein geral, a falta de vontade ou o
comodismo, em si, ndo eram associados a elevadess rde vulnerabilidade, mas eram
motivo de alerta, porque podiam levar o jovem arsslver com o crime, na medida em que

ele oferecia uma saida menos trabalhosa e maisataed

Aqui, mais uma vez, ndo havia um questionamentaesab modo como o$projetos
aconteciam, se o formato ndo agradava os joversque poderia ser feito para “atrair” 0s

jovens. Um professor-policial me explicou sobrevaséo de sua turma:

Na verdade, 97% néo chega a completar os trés @msyns 3% ai que
chega. Esses 3% que chegam estdo na faixa eté@thald0 anos, ou de 25
a 40 anos. Sao aquelas pessoas que sabem a imjgoddourso.[...] Entdo
0 que acontece? O adolescente, ele vem muito eacénd... ndo sei direito,
se é de sair de casa. Porque ele ndo leva muiési@ sle entra aqui e
brinca, ele conversa; entdo chega na prova, ela fworrada. Ai volta e,
nisso, sai. Entdo, o perfil que eu tenho dos alguneschegam sao de 25 a 40
anos, é aquele pessoal que quer realmente apresatber,a importancia, é
um pessoal que trabalha, corre atras, se esforgamaneesse € o perfil.
Porque a grande maioria ou comeca a estudar, ea peiitas alunas porque
ficam grévidas, ai ficam com vergonha e saem, mutanos mudam de
horario na escola, passam a estudar integralmésteninhas turmas de
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manhd é que tém a evasdo maior, porque eles ficam preguica de

acordar. P9, infelizmente! Eu tenho turma que ceni:30 da manh&; eu
encontro aluno ali fora “pé, vocé parou por quéah, professor, pra chegar
l& 10:30 fica dificil” (Cleber, policial-professan CRJ, abril de 2016).

As falas dos policiais-professores e das técnichsesa falta de vontade ou comodismo
estavam claramente ancoradas no discurso que exattgpreendedorismo. Eram perpassadas
pelo pressuposto de que cada individuo escolheuodsstino, decide ou ndo superar as
adversidades (pobreZamilia desestruturaddalta de oportunidade e acesso a politicas etc.).
Quando mobilizavam essa explicagdo, colocavam tvicb no centro dos problemas e
também das solucbes para a situagdo de vulnesd®lidd comodismo, a preguica ou a falta
de vontade incidiriam sobre a vulnerabilidade naideem que fariam com que os jovens
nao aproveitassem as oportunidades que Ihes erdas geomo, por exemplo, as aulas dos
policiais-professores e os atendimentos individfets pelas técnicas), ndo se dispusessem a
superar as dificuldades (falta ou baixa qualidadeedcolas, pouca condicdo material e
financeira, preconceitos e estigmas), ndo arrisoadexperimentassem novas experiéncias
(fazer novos cursos, se deslocar pela cidade @tedo isso faria com que esses jovens
permanecessem e reproduzissem a condicao de pobhectadta de oportunidades, o que, por
sua vez, faria com que estivessem mais propenses ao crime e no trafico saidas mais

faceis para os problemas e para as dificuldadesigereciavam.

E importante destacar que, apesar de ambas serpasgadas pelo discurso empreendedor,
as falas dos policiais-professores e das técniochse sa vontade individual apresentavam
especificidades. Entre as técnicas, elas eram raa@rentes e fortemente marcadas pela
ideia “se vocé quer, vocé pode”. E eram mais reotes porque cobriam uma diversidade de
situagOes: podiam referir-se a0 nao comparecimaogoatendimentos ou encaminhamentos
dados, ao desinteresse por qualquer atividadediatentos, escola, trabalho, curpogjetos
etc.), a desisténcia de um objetivo ou sonho (gechefe de cozinha, uma estilista de moda),
a falta de empenho frente as atividades que delsggvo(em um curso, na escola regular,
nos atendimentos, no trabalho, na preparacdo pasaentrevista de emprego), a recusa em
seguir os conselhos dados por elas. A falta deadenbu comodismo, eventualmente, era
associada aos jovens que “escolhiam” ir para a dadarime. Considerando a centralidade e
poder que as escolhas individuais teriam, ir pacsirae € uma dentre outras opc¢des - que

seriam muitas e até irrestritas, dependendo agEnéwca de vontade individual. Entretanto,
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essa “escolha” era conjugada com outros fatoreshagmlo uma carga negativa e de
responsabilizacao individual um pouco maior engrealiciais-professores.

Com efeito, quando os policiais-professores seiasfea jovens envolvidos com atividades
criminosas, as falas sobre o comodismo ganhavars émhase Apesar da falta de vontade
aparecer em falas sobre a falta de empenho e garges nos cursos que ministravam, era
quando falavam do crime como uma escolha que esse émergia com forca. Na visdo dos
policiais-professores, ir para o crime era escolheraminho mais facil, mais cémodo e
“6bvio” para um jovem decomunidade Mas, diferente das técnicas, para os policiais-
professores ndo havia elementos que atenuasselgam@nto a respeito dessa escolha. E,
feita a escolha de ir, de fato, para o crime, efose tornava um bandido, a pessoa dele era

resumida e reduzida a isso, no sentido em que NREE®) fala da sujeicdo criminZl.

A falta de estado

Quando o governo joga um policial militar dentroatenunidade O certo
seria que ele ndo jogasse s6 o policial militatrdede umacomunidade
porque para se pacificar, tem que ter todo um obojypara eu pacificar um
cidaddo dacomunidade eu tenho que dar para ele um bom saneamento
basico, eu tenho que dar para ele uma boa prestie@c8ervico na questao
meédica, eu tenho que dar para ele uma boa prestacdervico na questao
da educacdo... Entdo, como é que o estado pegaajolnilitares, com
pouco tempo de formado e com uma formacao prec@rjaga dentro de
umacomunidad® Que a gente sabe que o trafico é forte, que ndidizs
estdo realmente armados até os dentes, e jogateompalicial militar para
pacificar umacomunidadedo tamanho da Cidade de Deus, por exemplo? E
tipo assim, € uma agulha no palheiro, entendeu&okmissim, as grandes
ocorréncias que acontecem com finais tragicos,l@acodo € do policial
militar, chego a dizer que a culpa ndo é nem diz#érdte; eu digo mais: que

a culpa é do estado, porque, para o estado formmar aomunidade
pacificada, o estado tem que dar hospitais, escelseamento basico,
gualidade de vida para o cidad®orque se eu te der qualidade de vida,
vocé vai me retribuir o qué? Honrando a suacomunidade vocé vai
respeitar o estado. O que é o estado? A policia itaf... nés, policiais
militares, a gente representa o estado do Rio de rkiro. Como € que

78 Apesar de ndo tratar aqui de sujeitos envolvitos praticas criminosas, as discussdes de Mi€d®)Zobre

a sujeicdo criminal podem contribuir para pensaroue ha uma estratificacdo social e de condicdeisiso
especificas que determinarao os sujeitos passleessijeicdo criminal. Segundo o autor, a sujeicéwimal “é o
resultado, numa categoria social de individuos,ude processo social de constituicdo de subjetivislade
identidades e subculturas” (p. 24). Aqui, é impataatentar para a dimensado do argumento de MI84®Y que
destaca uma selec¢éo social da sujeicao criminalmA€ possivel afirmar que ha “afinidade entréasepraticas
criminais - as que provocam abrangente sentimeninsguranca na vida cotidiana das cidades tescépos
sociais’ de agentes demarcados (e acusados) senialpela pobreza, pela cor e pelo estilo de \({jolal8).
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vocé vai respeitar um policial militar se dentrostia casa corre um esgoto?
Como é que vocé vai respeitar um policial militar dentro da sua
comunidadesua mae morreu na fila de espera do UPA [UnidadErdnto
Atendimento]? Como € que vocé vai me respeitaicipblmilitar, se vocé
colocou a sua filha de dois anos na escola e thaagslfabeta até hoje?
Entdo, realmente, o cidaddo wmamunidade ele fica arredio, ele fica
violento, ele fica com raiva. Entdo, como ele r&m para quem brigar, ele
vai brigar com quem? O policial militar, que é atpamais préxima do
estado. Entdo, assim, ndo é culpa nentataunidadee nem do policial
militar; para mim é culpa do estado, que estd fd@emm projeto que nem
ele mesmo conseguiu fazer. Isso € o que eu pensici($, policial-
professor no CRJ, junho de 2016).

A expressao “jogado neomunidadé deixa evidente o sentimento de que estédo isolados
desamparados. Mas também deixa entrever como doestaapresenta como um outro, ele
nao valoriza ou reconhece - por igega - exatamente aqueles que reivindicam ser 0 seu
“braco armado”. A expressao também denota a bdaddi que sentem por estarem “na
ponta” como policial encomunidadetendo em vista os riscos e as dificuldades et#ders,
como apresentei nos capitulos anteriores. Na falpoticial-professor, a dimenséo colocada
em relevo, nessa critica ao estado, € a mesma peitaseus colegas: a politica de
“pacificacdo” é muito limitada, porque ndo adiamfaegar s6 com seguranca - que €
importante, mas nao suficiente. Aléem disso, fical@vte que, além da insuficiéncia do foco
na seguranca como unica politica, a auséncia desogliticas produz uma série de
problemas, deficiéncias, hostilidades e rejeic@esaypolicia ndo pode controlar, mas com as

quais tem que lida

E interessante perceber que, na fala acima, a daneda responsabilizacdo do sujeito, da
familia e dacomunidadedesaparecem. As acdes de rejeicdo a policia SBoidas ao estado,

ou melhor, a falta e a qualidade ruim das politigéklicas, que deixam os moradores de
comunidadesem acesso a servicos basicos. Até o traficariia adle ser visto como um
agente que causa problemas e desestrutomanidadeapesar de estar fortemente armado e
entrar em confronto com a policia. E o estado querge como a causa primeira, a fonte
original dos problemas deomunidade Nessa andlise, a policia se torna, assim como a

79 E importante remarcar que a pesquisa aconteoedoés momentos. Em 2014, as UPP comecavam a ser
enfraquecidas, questionadas e perder forca enegéde. Em 2016, a politica ja estava em sevesa,csdfria

com a perda de investimentos e perdia legitimid&se.agosto de 2017, momento em que finalizo atascri
desta tese, foi anunciada a retirada de trés niitigis de Unidades de Policia Pacificadora pafarcar o
efetivo policial em outras areas da cidade. A Sadeede Seguranga denominou essa diminuigao ritngente

das UPP de reformulag&o dessa politica e otimizdgé@stratégias.
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comunidadevitima da precariedade das politicas e da fatagbes estatais. S&o os policiais
que tém que lidar com a populacdo que esta insidisfom o estado; e com razdo, na visdo

do policial-professor.

Entre as técnicas do CMJ, as falas sobre a “falesthdo” ganhavam contornos mais criticos,
contendo andlises sobre o fato de a precariedadfaléa de servicos em regides pobres ser
parte de uma dinamica com raizes historicas, Igaddesigualdade que marca a sociedade
brasileira. Uma das técnicas foi direta no seurdiatico sobre as politicas publicas em areas
pobres:

E hoje, quando a gente fala de estado e politibéicall estd muito fora da
realidade. Se a gente for criticar... [...] Pox&PUSocial, nunca chegou,
ninguém nunca viu. E umas coisas que ndo chegauéndo chega, chega
pela metade, chega defasado, ndo chega de fatitikgpublica ndo chega
de fato. E a primeira coisa, deu crise, corta orifla®a politica publica.

Nossa senhora, ndo é nem na politica publica,sdcial. Atrasa o salario de
quem? Da galera do social. [...] E o que eu peasopdliticas publicas, na
verdade: elas ndo chegam, elas mapeiam, elasganfifLuiza, técnica do

CMJ, maio de 2016).

As falas das técnicas acerca dos impactos dadalestado sobre a vulnerabilidade estavam
muito relacionadas ao fato de a precariedade esé@naia das politicas imporem severas
limitacbes a efetivacdo do Programa, uma vez gag emtendem que h4 um descompasso
entre a realidade e o que foi planejado, quest@ atpordei no capitulo 4. Outra técnica
falava, por exemplo, da auséncia de uma escolécpid# ensino meédio, o que fazia com que
a quantidade de jovens com esse nivel de formagsse fmuito baixo. Isso impedia que
fossem encaminhados a programas de primeiro empregm o0 Jovem Aprendiz, ou cursos
profissionalizantes que exigiam ensino médio cotople em curso.

As criticas a educacdo também se referiam a qdalidep ensino ofertado nas escolas
publicas em geral e na regido, em especifico. $escefletia em uma formacdo ruim dos
jovens, com deficiéncias importantes, como muitwuldade ou impossibilidade de escrita e
leitura. Mas as técnicas sempre frisavam que exs&io ndo era culpa do professor ou do
aluno, mas de um estado que remunera muito makadesgores, ndo oferece recursos e

infraestrutura (salas cheias, falta de materiaéips em condi¢des precérias etc.).

Outra critica muito comum entre as técnicas tocavajuestdo de como o estado se fazia
presente em territorios de pobreza. Além da predade e intermiténcia das politicas
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publicas nesses territérios, as técnicas apontgyvama o fato de que o pressuposto das
politicas sociais e dqwojetos quando existiam e funcionavam minimamente, erfixde as
pessoas naqueles territérios e, no maximo, oferewesos técnicos ou profissionalizantes.
Algumas técnicas questionavam, por exemplo, querizdnte apresentado aos jovens era
muito restrito. Ndo se falava de universidades ipab)] por exemplo; ao contrario, eram
reforcadas as ideias de que era muito dificil cgmsengressar nelas e que era mais prudente
e adequado que eles tentassem bolsas de estudasvarsidades particulares. Esse foi um
ponto de intensos debates internos no CMJ, paisralg técnicas defendiam que o Programa
nao poderia se reduzir a priorizar encaminhameajovens para programas de primeiro
emprego e Jovem Aprendiz, a0 passo que outras di@herngue era preciso ocupar esses

jovens da forma que fosse, para nao desestimula-los

*k%k

Quando técnicas e policiais-professores falam thleso foco da explicacdo dos problemas
relacionados a vulnerabilidade muda consideravangassando das explicacbes centradas
nacomunidadena familia e nos individuos para o estado. Aasfalos policiais-professores
com esse teor critico a falta de acfes estatagstah que apenas levar politica de seguranca
nao era suficiente para concretizar o projeto dmifgacéo”. Elas deixam evidente uma
determinada concepcao de estado, muito associane@elo de estado de bem estar social,
segundo o qual o estado deve garantir direitoxtsgeducacdo, saude, saneamento basico
etc.). Mas ndo sO isso: 0 estado deve estar meseme junto a populacdes mais pobres,
atuando no sentido de corrigir desigualdades. Bensentido que afirmam que nio basta

apenas “jogar o policial munidadésem garantir outros direitos.

E por terem essa percepcdo do que o estado deeer@afazer que esses agentes “na ponta”
dizem que o estado esta ausente, na medida entigdfazno que deveria fazer. Nao se trata,
portanto, de uma auséncia de estado, pois elesasesreconhecem como agentes estatais -
que tém, inclusive, o alcance do trabalho que fareduzido pela precariedade e pela
auséncia de outros servicos. A auséncia se refenesienca que se da de modo errado,
precario e equivocado. O estado esta |4, mas,rspgmiva dos policiais-professores, apenas

com policia ou somente para mapear, como disse desatécnicas. E isso ndo seria
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suficiente. Em suma, o estado ndo esta como deweriseja, garantindo direitos, oferecendo
oportunidades e diminuindo vulnerabilidades.

E interessante notar como essa defesa de um estdosocial, tendo em vista a relacio
estabelecida entre a precariedade dos servicogc@sild os niveis de vulnerabilidade, esta
presente em todas as falas que atribuem niveis alaiados de vulnerabilidade aos
comportamentos individuais, desestrutura familiare a cultura da comunidade As
explicacbes que poderiamos considerar como sendadden estrutural (a auséncia ou baixa
qualidade de servigcos publicos em areas mais pajresnais vulneraveissegundo seus
termos) existem junta e simultaneamente com exde&a que culpabilizam e
responsabilizam os sujeitos pela condicaondgor vulnerabilidade,ou seja, explicacbes
estreitamente relacionadas a uma logica em queadaedeve ser minimo, exatamente porque
cabe aos individuos se superarem, arriscarem eeenmgerem, no sentido de serem
“empreendedores de si mesmos” (FOUCAULT, 2008b; BANSKI e CHIAPELLO, 2009).

Apesar desses dois tipos de explicacdes estareyanpes nas falas dos policiais-professores e
das técnicas, em Ultima estancia e nas situacdesetas, as explicagdes individualizantes
eram sobrepostas aos aspectos estruturais. Sevem joarou de estudar porque nao havia
escola de ensino médio na Cidade de Deus, eleoastderado acomodado, preguigcoso. Um
jovem que dizia ter desistido de ingressar em unigetsidade publica ou acessar uma bolsa
de estudos do Programa PROUNI do governo fedepisl@le ter realizado o ENEM trés
vezes, era descrito como acomodado ou como tendofamilia desestruturadaque néo
tinha visdo, que cobrava que o filho trabalhassge@ incentivava os estudos. As falas
admitiam que havia deficiéncias, problemas e dd@&des, mas sempre destacavam que o
jovem nao podia se abater diante das dificuldadies elesafios que a vida Ihe apresentava. A
falta de politicas e servigos era reposicionaddimite, de modo a se tornar algo que podia
ser sempre superado, subsumindo a dimenséo dagsiadsides, da estigmatizacdo, da falta

de servicos e de oportunidades.

No limite, € o individuo com sua falta de vontadefamilia com sualesestruturae, no
maximo, acomunidadecom sua cultura os responsaveis pelo nivel deevathilidade. Essa
grade por meio e a partir da qual técnicas e padigprofessores viam a realidade esta

claramente associada ao que Foucault (2008b) chdmeoacionalidade neoliberal. Dardot e
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Laval (2009) partem dessa proposicao de Foucquibh@dem que “o neoliberalismo pode ser
definido como conjunto de discursos, praticas eadigivos que determinam um novo
modelo de governo dos homens segundo o principi@rsal da concorréncia” (p. 17). Nessa
perspectiva, o neoliberalismo néo seria apenasidentogia ou uma politica econémica, mas
fundamentalmente uma racionalidade de governo n@e apenas destroi regras, instituicdes
e direitos. Ele também produz certos tipos de delagociais, certas maneiras de viver, certas
subjetividades” (Ibid., p. 16). De fato, desdera fios anos 1970 essa racionalidade vem se
fortalecendo, se expandindo e se capilarizanddgetado “a estruturar e organizar nao apenas

a acao dos governantes, mas até a prépria conosigogternados” (Ibid, p. 16).

Essa forma de olhar para o neoliberalismo nos ajuetgender as regularidades nos modos de
produzir governo em niveis muito distintos. No cdeoCMJ, o desenho do Programa deixa
evidente que o foco é o individuo; o préprio formdbs atendimentos explicita isso: eram
feitos atendimentos individuais a jovens que devsen capacitados para aproveitar as
oportunidades disponiveis ou oferecidas e, quana® mio existiam, eles deveriam ser
capazes de contornar as dificuldades. Essa mesioaakdade estava presente nas praticas
das técnicas, na medida em que elas ndo executavgoe foi planejado por falta de

condi¢cdes minimas, como mostrei no capitulo anterio

Mas, a despeito do cumprimento ou ndo do que est@ayapel, ao olharmos o planejado e o
vivido no CMJ, fica evidente que a regularidade @miavergéncia entre esses dois niveis era
costurada por essa racionalidade, essa forma deampengovernar os chamadmvens
vulneraveis, que os compreende como empreendedores de si mesmgsase que
exclusivamente responsaveis pelo seu fracasso eswsms$so. Nesse sentido, percebemos
também que 0s sujeitos que se tenta produzir rBapEnagovens menos vulneraveis, jovens
ideais, jovens ndo perigosos, jovens mais cidad@ssproprios técnicos também sao sujeitos
sendo produzidos por essa racionalidade, conduaigesisar, a partir do modelo da empresa,
ndo s6 os jovens que atendem, mas a si mesmos, ftom@vidente na mobilizacdo

recorrente darigem comumgue tratei no capitulo 3.

Essa perspectiva deixa entrever como a resporrajéb individual tem como seu par um
processo de banalizacdo da injustica social, mogteem que tratou Dejours (2000). O autor

sugere que a banalizacdo do mal e da injusticalsogisociedade neoliberal tem a ver com
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um processo em que sofrimento e injustica séo éwtes cada vez mais como dissociados. O
sofrimento de muitos é entendido como um fenémést@rsico, como uma epidemia ou
como adversidade e néo € lido como parte de unegsoade injustica social. Desse modo, 0

problema é situado no individuo, a responsabilidadai sobre cada um.

Ver a pobreza e as dificuldades e explica-las fadfa de vontade do sujeito ou de apoio da
familia, pelo comodismo ou pela autovitimizacdo teefeito de banalizar as dificuldades, as
privacdes, as desigualdades, as exclusfes e dmauins desses jovens. No caso dos
policiais-professores, parece ser esse também @nisewo em funcionamento quando
falaram das acbes de represséo para os que estfimeo E nessa logica que a “ida” de um
jovem para o crime € vista, antes de tudo, como esnalha individual, dissociada de outros
fatores sociais, historicos, econdémicos e politieoé nessa logica que as periferias seriam o
lugar da violéncia, ou da origem da violéncia, pergeriam o lugar onde muitas pessoas
escolhem se engajar em atividades criminosas. Blgma da violéncia é, assim, dissociado
do restante da sociedade, das desigualdades,jasts;as, da estigmatizacdo, da precariedade
das acOes estatais. A violéncia vira um problempedieria e que dela emanaria, devido as
escolhas dos individuos que la habitam. Assim fiicnsento, as dificuldades e desigualdades
podem ser dissociados da injustica social. Tornansasos, episédios, ndo uma questdo
estrutural e sistematica. E essa logica é reforga@ddamente pelos “casos” dos pouco
vulneraveis (aqueles “prontos”, agueles que nermmigam de projeto), evocados como oS que
superaram as adversidades. E por meio da dissodagies processos da injustica social que
torna-se viavel a invisibilizacdo de um duplo e uotgofrimento: aquele experimentado pelos
gue foram expostos a todo tipo de dificuldades, suaeraram e aquele vivenciado pelos que
“fracassaram”, pelos que carregam a culpa e oreatigpelos que sofrem a repressao (caso

dos que estédo no crime).

A medida que a dimens&o estrutural vai sendo aaulpelas explicacdes focadas nos sujeitos
e suas escolhas, as nocbes de fragilidade, fraquesgaracdo de cuidado, que poderiam
remeter ou ser associadas a nocao de vulnerald|idbsaparecem. Se, no limite, sdo os
prépriossujeitos vulneravejom suas familias e em su@snunidadesos responsaveis por
essa condicdo, so6 resta lugavolerabilidadepara o fracasso, a ignorancia, a culpabilizagdo

e 0 perigo.
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Neste capitulo, procurei lancar luz sobre as eaplies, os fatores que técnicas e policiais-
professores consideravam incidir sobre os niveisulieerabilidade. De um lado, temos as
explica¢des centradas no sujeito, na familia euftara da comunidadeDe outro lado, esté a
auséncia ou precariedade do estado nesses termitdhpesar das especificidades dos
conteudos e da forma de impacto sobre a vulnedlald#i associados a cada um desses fatores,
no limite, a grande questdo, a grande preocupa@®pd&r os jovens para o crime. Por isso,
no limite, o que esta em jogo € impedir que osnevdecomunidadese tornem agentes da

violéncia.

Todavia, essa luta ndo se resume a isso e passalfpas batalhas: para ganhar a guerra €
preciso ganhar corpos, mentes, comportamentos.aNe&xlida, a pratica de policiais-
professores, mas também das técnicas, sdo o podatce Mas ndo um poder apenas e
simplesmente repressor, bloqueador; ao contramo, peder produtor ou que pretende
produzir, criar e fabricar condutas, culturas, fasj sexualidades e sujeitfsNesse poder
em ato, que pretende produzir ordem, vemos a capii@o de uma racionalidade, a
neoliberal, que produz formas de governo, mas tambajeitos, sejam eles 0s jovens
atendidos ou os agentes que os atendem diretanteréhando para a positividade do
exercicio do poder nas praticas cotidianas deggedes que podemos ver com clareza como
as moralidades assumem um papel importante, sdbrewando eles falam de modelos de
familia, de sexualidade e de relacdo com o corgojul@amentos associados a preceitos
morais e preconceitos ganham materialidade nas falaos esforcos para transformar os
gostos e as condutas desses jovens, mas tambénfasubas e suasomunidadescomo

procurei sintetizar na tabela apresentada.

80 Aqui acompanho a perspectiva positiva do podmrgsta por Foucault (2000; 2008b; 2010b). O astigere

que o funcionamento e o exercicio do poder, desdécalo XVIII, ndo se refere mais a uma “instaraéa
repressao”. Trata-se de um poder que ndo é maissepo, mas produtivo; a repressdo seria um efeitderal

e secundéario dos mecanismos centrais desse mofimadenamento do poder, mecanismos que fabricariam,
produziriam e criariam, antes de mais nada (FOUCRAURO10b). Em suas pesquisas sobre a loucura, a
penalidade e a sexualidade, Foucault procura mpgica meio de uma genealogia, o “como do poder”,
lancando luz sobre os sujeitos, 0s saberes e dadex produzidos pelo e no exercicio do poder.
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CAPITULO 7 - AS ESTRATEGIAS PARA INCIDIR SOBRE A
VULNERABILIDADE E A CONSCIENCIA DE SUAS
LIMITACOES

N&o basta as técnicas e aos policiais-professeresnsproximos dos jovens que atendem,
deter saberes que s6 quem esta “na ponta’ tem rirew uma autoridade acerca da fala
sobre osjovens vulneraveisTambém ndo € suficiente conhecer a realidade néo pade
construirem perfis e classificagfes e ter repergdara explicar quais elementos impactam os
niveis de vulnerabilidade. N&o se trata, portam¢osimplesmente tornar a realidade legivel, o
fim ndo é conhecer ou “mapear” os problemas, nrasasaca-los, produzir e fazer governo,
para que aomunidadetenha um acréscimo de ordem. Os conhecimentoglasdes, 0
feeling as classificacdes, tudo isso sé tem relevancfarseonvertido em subsidio para que
promovam a mudanca, se forem informagOes, relagbsaberes mobilizados para tentar

promover a transformacéo dos jovens vulneraveisuds familias e daomunidade

Mas como conter ou diminuir os niveis de vulnerdhde? Identificados os elementos que
contribuem para tornar os jovens mais ou menoevameis, quais as estratégias das técnicas
e dos policiais-professores para intervir junto gom&ens? Que recursos sdo considerados
eficazes para atingir os jovens? Este capitula ttas estratégias das técnicas e dos policiais-
professores para intervir junto a@s/ens vulneravejsno sentido de tentarem promover

mudancas para tornar a realidade deles mais ordemeds “pacificada”, mais civilizada.

Diferente da maioria dos capitulos desta tese,nggiese organiza pelos temas recorrentes e
comuns nas falas e préticas de técnicas e polmiafessores, mas sim pelas falas mais
centrais de cada um desses dois grupos acercastlaggias, dos meios para enfrentar a
vulnerabilidadee a violéncia potencial nela contida. As outrasstfies tratadas — estratégias
de identificacdo pela exemplaridadeggudoridade de “estar 1&) as classificacdes e os fatores
gue impactam a vulnerabilidade — apresentavam nésooas e similaridades entre as logicas
e as estratégias, embora os contetudos variassgumas vezes profundamente. Em relacéo
as estratégias consideradas mais eficientes paeaviinjunto aosjovens vulneravejs

policiais-professores e técnicas enfatizaram qeedtintas.
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Entre as técnicas, a dedicacdo ou 0 amor apareceo gma das principais estratégias para
“ganhar” os jovens, para atingir os objetivos dogPama, para incidir sobre os niveis de
vulnerabilidade. J& entre os policiais-professoaepromocéo da cidadania e a combinacao
trabalho policial/trabalho do projetoeram articuladas, figurando como as principais
estratégias nessa tentativa de transformar a aelalidecomunidadee prevenir a violéncia. A
relacédo estabelecida entre o trabalh@alecial (de represséo) e o qeojeto (de prevencgao)
apareceu nas falas dos professores-policiais cammsgmtidos distintos. Por um lado, elas
foram apresentadas como formas contrastantes eeveéntdo e, nesse casogsacial era
exaltado como uma forma especifica e efetiva dar atnbre a violéncia. Concomitantemente,
a policia e o projeto também apareceram nas falas dos policiais-professmomo formas
complementares de intervir na vulnerabilidade, @eegjue fica muito evidente quando

afirmavam que o policial estava sempre presensalaade aula.

As explicacdes acerca das estratégias para liéafrenar avulnerabilidademe pareceram
contrastar com a manutencédo de dinamicas e pracess€idade de Deus e na vida dos
jovensvulneraveis. Por isso, ainda neste capitulo, discamo o ndo alcance dos objetivos
dos Programas é, ndo apenas reconhecido, masramhigoelos policiais-professores e pelas
técnicas. No centro dessa capacidade de “passairpat desse “fracasso” - que deveria ser
a excegdo, mas € a regra - estdo as pequenags/itési casos individuais de sucesso, as
satisfacbes e avancos pontuais e cotidianos. Angiamgue além de superarem esse
“fracasso”, ele é lido como um indicio, um indivatida necessidade de continuar e € a iSso
que policiais-professores e técnicas parecem seaaga transformar em motivacdo para
seguir em frente a despeito da manutencéo (ou)pias condicoes de vida e dinamicas

sociais na&comunidade

As técnicas: o amor e a realizacao de tarefas extra

Eram 18:30h quando Sara chegou ao CRJ. Nesse @M,Jmao realizaria atendimentos, mas
ela se dispbs a ir ao CRJ me encontrar para quespeihos realizar a entrevista, ja que nos
horarios dos atendimentos era muito dificil en@ntempo para conversarmos com mais
calma. Fomos para umas das salas de atendimerRoodoama e cinco minutos depois de
comecgarmos a conversar, um menino bateu na pagargando se ali era o CMJ e que tinha
um amigo que queria indicar para o Programa. Sqikceu que aquela era uma das salas e

gue o Programa néo estava funcionando naquelendis,que ela poderia atendé-lo e fazer

216



sua ficha inicial de cadastro. Interrompemos aegrdta e Sara voltou cerca de dez minutos
depois, dizendo que tinha feito a ficha do mengque n&o podia perder a oportunidade. Em
nenhum momento, Sara hesitou em atender o meniadoEa mesma técnica que, como
muitas de suas colegas relataram, havia levadorupo gle jovens atendidos pelo Programa a
Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) pama visita, com o objetivo de
apresentar a eles uma universidade publica, pargadessem conhecer um pouco mais o
que era, como funcionava e, assim, desmistificaaemagem de que era algo inacessivel.
Algumas técnicas também me falavam sobre essaag@ie esse envolvimento, destacando
o envolvimento emocional que tinham com os jovernomo 0 trabalho que realizavam

estava calcado ramore, por isso, iam além do trabalho meramente técnic

A respeito dessa dimensdo do engajamento paradaléue € prescrito, Fassin (2012) chama
atencdo para o fato de que “frequentemente, p@ssrade zelo ou por convicgdo, 0os agentes
[estatais] desenvolvem as politicas para além taque lhes € demandado” (p. 17, traducao
nossa), € € nesse sentido que 0s agentes “na pddadpenas aplicam ou implementam
politicas estatais, mas as fazem e séo parte tdivstidelas. De fato, era isso que se passa no
cotidiano das técnicas do CMJ e era isso que etasiam frisar todo o tempo. J& discuti no
capitulo 4 como as falas sobre as dificuldadesdientas e o enfrentamento delas eram
centrais na reivindicacdo de técnicas e policiaidgssores de uma autoridade por “estar 1a”.
Entretanto, aqui gostaria de tratar dos conteludesnéidos associados a esse ir além das

obrigacGes que estao relacionados as estrategaspalir sobre a vulnerabilidade.

Mas se havia unanimidade entre as técnicas deegaagajavam e iam além do que seriam
suas tarefas, um olhar mais atento nos permiteeipercnuances dentro dessas assertivas
aparentemente iguais. Com efeito, é perceptivel difegenca na forma como entendiam e
lidavam com o fato de que realizavam tarefas ebekdaiam relacées para além do trabalho
gue deveriam fazer. Esse engajamento era assoeiadlscrito a partir de dois modos
distintos: peleamor ou pelorealizar tarefas extrasAparentemente, amor e arealizacédo de
tarefas extrasinalizavam para uma mesma questao: o envolvim@ntoos jovens e com o
trabalho que realizavam de modo a ultrapassar wieie das atividades pré-estabelecidas.
Todavia, essas duas formas de descrever o engaganeemetem a conteddos e perspectivas

distintos. Falemos de cada um deles.
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As técnicas que falavam @morse referiam a uma espécie de predisposi¢éo, utuaeiou
sentimento individual que faria com que elas, imbiliglmente, se sentissem motivadas e
tocadas para se engajarem nas historias dos joveres.das técnicas destacou a importancia

doamorno trabalho que realizava:

E isso, fazer bem feito, vamos fazer bem feito m emnor. Eu acho que
mais com amor, e 0 meu trabalho aqui eu tento famer mais amor
possivel. Boto realmente o meu coracdo, a minha eid boto aqui, para
orientar eles, para o jovem ndo ficar caido pobebher e ficar cheirando,
fumando, ficar fazendo coisa errada, coisa errdaan@, técnica do CMJ,
abril de 2016)

Na fala dessa técnica a qualidade do trabalholarantente associada ao amor. Aquilo que
fazia para além de suas obrigacdes profissionai®mendido como resultado do amor, no
sentido de que esse sentimento permitia ir alérengegar. Amar os jovens, o trabalho que
realiza, a Cidade de Deus, o Caminho Melhor Jov@namor seria o que faria com que

fossem além do trabalho previsto e fizessem o gsgefpreciso, “colocassem sua vida” no
trabalho que realizavam para que os jovens fosselnomorientados. Interessante observar
como, em certa medida, a dimensado da técnica, mleecanento especializado desaparece. E
nao desaparece por acaso. Nessa perspectiva,hathr@om mais amor do que técnica seria
mais eficiente, porque mais humano; mais virtupsogue tem mais amor. A fala da mesma

técnica explicita a exaltacdo dmorem detrimento do que ela chama do “profissional’:

s

Essas coisas, tudo é o amor também que une isEpEP@OCE vai ver
quanto amor as pessoas tém para dar, quando voeésdédamor para o
jovem, ele se sente o que? “p6, eu devo tudo apEsssnas” e ele tem a

z

gratiddo por vocé. Entdo, o trabalho é esse, é essa ndo s6 do
profissional, mas do amor também, do coracdo, guacko que € muito
importante. (Joana, técnica do CMJ, abril de 2016)

Nessa perspectiva que via amor uma estratégia para intervir sobrewnerabilidade,ha
uma maior pessoalizacdo das relacdes. Seja dodasioque atendem, seja daquele dos
atendidos, camor é uma postura individual - de amar ou de ser gratoque produziria
vinculo. O amor seria, ainda, uma forma de marggowens proximos e vinculados, ou seja,
envolvidos em uma relacdo de confianca e recipagieidem que as técnicas dariam o amor e
0S jovens 0 comprometimento.ahor seria a forga motriz, o ponto gerador dessa relgqa
produziria engajamento do jovem ndo s6 com o Pnogranas com a técnica, fazendo com

que se pudesse incidir de modo mais eficienteuhgerabilidade
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Diferentemente, outro grupo de técnicas entendémgajamento com o trabalho e com os
jovens a partir da énfase nas tarefas complemsngaextras que realizavam, ndo no amor.
Entre essas técnicas, o ir além das tarefas eea &iwidades ndo previstas, mas que eram
importantes para que pudessem contribuir para guewens que atendiam tivessem mais
condi¢cdes de acessar servi¢cos e oportunidades.eFidante entre essas técnicas que o ir
além e se engajar ndo se refereaamor aos jovens ou a CDD, mas tem a ver com 0
compromisso que assumiam como técnicas de prestaremservico profissional; o

compromisso era com os jovens em geral, com osivaigedo Programa, ndo com 0s jovens

individualmente.

Assim, levar a um passeio na UERJ tinha o objetlaco de fazer da universidade publica
algo menos distante do ponto de vista simbolicoo@ak para incentivar os jovens a
realizarem processos seletivos para essas in8ggligNo mesmo sentido, ajudar os jovens a
confeccionarem seus curriculos, o que ndo erasEid, era uma forma de aumentar as
chances de eles conseguirem estagios e empregasu@a conta de e-mail junto com uma
jovem, explicando que, do ponto de vista profisgiondo € adequado ter um e-mail como
“tchutchuquinhadacdd” (como exemplificou uma téajpiera entendido como uma forma de
complementar o trabalho estritamente previsto paratendimentos. Procurar a ONG que
oferece cursos de informatica era uma forma de pdssibilidades para os jovens, ja que 0

setor ou componente do Programa responsavel pondsso fazia.

Nessa forma de entender o engajamento, fica e@dantdimensdo da auséncia ou
precariedade dos servicos e das politicas. E precisinar um jovem a fazer curriculo porque
a qualidade da educacéo basica esta compromefmtaci€o leva-los para conhecer a UERJ
porque as pessoas damunidade em geral, ndo acessam essa instituicdo. Ou slkgjs,

tinham muita clareza de que precisavam realizafaarextras e complementares porque

havia falhas em outras politicas. A fala de umaake$ecnicas é emblematica:

E eu sou uma que passo a entender que realmenjgsn@snicas] somos o
servigco. As ofertas melhoram, temos parceria céfARTC, temos parceria
de emprego, esporadicamente surgem. PassamogLeeteer que temos que
atuar com a nossa rede pessoal, solidaria. Seleo ten amigo que trabalha
numa outra ONG, eu entro em contato, peco ajudssienavai. Todas aqui
fazemos isso. E ai, as coisas comecam a claréarbem que eu ndo tenho
a oferta que o jovem ta me trazendo, tudo bem quede tenho aquela
demanda que o jovem ta me trazendo inicialmentes ewa estou aqui,
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disposta, querendo trabalhar com ele (Lorena, €acdo CMJ, maio de
2016).

Na visdo dessas técnicas, incidir sobre a vulnieate, o que inclui ir além do estritamente
estabelecido, € uma questdo maior, que deverfaisecom a oferta de servigos. A dimenséo
politica da questdo emerge, mas nao sendo “resdlarl técnicas fazem o que podem para
suprir isso, desempenham tarefas extras, se dispdsen o0 servico. Diferente das técnicas
que ressaltavam amor, o engajamento e a entrega nao se deviam ao éawmarem 0s

jovens, mas eram uma forma de incidir sobre umatgaepolitica, que ia além da relacéo

pessoalizada, embora essas relagdes existissem.

Outra diferenca radical entre as técnicas que faliwvidades complementares e aquelas que
falam doamor € o lugar que déo a técnica. Como apontei, patécagas que acreditam no
amor como forma de chegar ao jovem, relegar ada@ani o profissional a segundo plano ndo
apenas acontece, mas é considerado positivo. Coatr@ grupo de técnicas, a percepcao é
exatamente oposta, pois ir além era ndo era deixacnica de lado, nem o profissional
diluido noamor. Ir além era realizar tarefas complementares e £xtano técnicas, como
profissionais que desempenhavam um trabalho conecéspmlades e potencialidades
vinculadas ao conhecimento técnico que possuiasa &sfase namor em detrimento da
técnica era visto com muita critica pelas técngees apostavam em um compromisso com o
trabalho que foram contratadas para fazer, combgetivos do Programa. A mudanca nos

critérios para contratacdo dos técnicos do Progeamavaliada sob essa perspectiva:

A gente tem mudanca de técnicos [na Ultima coogiengeral]. Os técnicos

sdo mandados embora e séo colocados outros tégaisrabalhar com a
gente que sao indicacao partidarias e que ndodeimuma experiéncia com
atendimento com juventude, isso chega no meu trabpl.] Quando vocé

tem partidos que assumem a coordenacdo desse rReogoano cabide de

emprego, que ndo vem pra somar no sentido de liebabm a gente na
procura de ofertas, de querer somar, de querendartesse Programa, de
guerer andar (Laila, técnica do CMJ, maio de 2016).

Vale lembrar que enfatizar, e até defender, o coluteéécnico e especifico ndo significa uma
auséncia de vinculacdo, mas outro tipo de vincuolagé poderia dizer, uma vinculacdo com
um contetdo distinto damor. E claro que essas técnicas se vinculavam as iBstor
individuais dos jovens, que nutriam afetos, quedseepcionavam, mas a intervengao
profissional ndo desaparecia do horizonte. Ness&dse € interessante a observacdo de uma

delas sobre a reflexdo constante acerca do qudesfato, o seu trabalho ali: “Entdo eu tenho
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gue trabalhar da perspectiva de ndo ser uma téeggEurque eu ndo sou uma terapeuta, mas
eu tenho que entender esse universo: quais saticatdddes, porque que ele ndo consegue
esse estagio, o que que esta acontecendo” (Laitajda do CMJ, 2016).

Aqui, é interessante como o posicionamento de delespotencial de um trabalho técnico
especializado toca mais em conteudos politicoxceskms ao tipo de trabalho que realizam do
qgue nas falas sobre se entregar, colocar amoiidaan@ trabalho. O envolvimento \@enor,

no limite, despolitiza a intervencédo, tende a apagaconteudos politicos que perpassam
Programas como esses, exatamente porque caben@sitégpenas “amarem” o trabalho, os

jovens e o territério.

Os policiais-professores: a relacado entre formadaddo e a complementariedade rua-

projeto

Lembro da primeira aula de um policial que assmti CRJ. Os alunos terminavam o
aquecimento quando cheguei. Eles somavam cerc@ dki@os de idades variadas, sendo a
maioria criangas entre 7 e 10 anos, alguns adoltesce quatro adultos (trés homens e uma
mulher). O Rafael logo comecou a me contar osdaltzs alunos, indicando quem tinha sido
medalhista brasileiro, carioca e até em competigitesnacionais. Conversamos um pouco
sobre o tempo dele nos projetos da UPP e ele nse dise havia sido um dos primeiros
policiais a dar aulas r@omunidadeha cerca de 4 anos. Interrompemos a conversajpara
ele passasse instrucdes de exercicios para ossaldnaontinuei sentada no canto da sala,
onde estavam varios celulares. Fazia uns 10 mimutesestava 14 e um dos telefones tocou.
Olhei para o Rafael, como que perguntando o quex &aele pediu para que eu olhasse na tela
quem era. Aparecia na tela um nome, que, na vergadia ser um sobrenome. Tentei
pronuncia-lo e logo todos na sala (principalmergealmunos mais velhos) me corrigiram,
falando em coro o nome correto. Rafael pediu daeéee veio se sentar no canto da sala.
Logo o semblante dele mudou, ficou sério e apreensgirimeiro disse: “sim, num sabado,
pro torneio”. Depois de uns segundos escutandossopedo outro lado da linha e com o
semblante cada vez mais sério, disse: “claro, euprocurar saber o que aconteceu e te
retorno”. Mais uma pausa e disse: “claro, aqui atgendo esta formando sO atletas e
lutadores,0 que a gente quer é formar cidadads enfatizando essa ultima parte, olhando
para os alunos mais velhos. Eu ndo entendi muino dgue estava acontecendo, mas podia

perceber que os alunos mais velhos cochichavanawafa coisas como “eu falei que ia dar
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merda”, “eu sabia que ia sobrar pra mim”. Logo quRafael desligou o telefone, perguntou:
“0 que aconteceu no Onibus, na volta do torneioi@p aconteceu nada, a gente ndo fez nada.
A gente estava zoando no fundo do 6nibus e um roenia tava la na frente comecou a zoar
o motorista. Na hora de descer, o motorista faton a gente que ia comunicar o responsavel.
Mas nao foi a gente...”. Rafael disse que era niiffoil conseguir 6nibus para os torneios e
que agora corria o risco deles nédo terem maiscpota de falta de educacéo e de respeito.
Continuou a repreensédo dizendo que isso nao podidexer e pediu alguns detalhes sobre o
ocorrido. Em seguida, na sala mesmo, ele retorimagéo e dizia: “olha, eu conversei com
guem estava no Onibus e eles disseram que na@est&awolvidos nisso. E eu confio neles,
confio no meu trabalho, perguntei para o Paulo flowm alunos] e ele me garantiu que nao
aconteceu nada”. Uma pausa e ele disse: “Podetfamaguilo,aqui a nossa preocupacao
nao € soO ensinar uma luta, é formar pessoas, formaarater”. Apos desligar o telefone ele
disse: “eu ndo quero saber de gracinha nos 6rdem$io eu ndo vou mandar ninguém mais

pras competi¢des”. O clima de tensao se dissi@oawga continuou.

Sem davida, essa cena poderia ter acontecido enaul@aomum de alguma arte marcial. E
comum escutarmos de professores de artes maraie gbjetivo das aulas ndo é so6 formar
um atleta, um lutador, mas sim contribuir para amégdo de um ser humano melhor.
Entretanto, essa cena ndo se passou em uma acameaseola de luta e o professor ndo era
somente um mestre de uma arte marcial. Dado sdextonessa situacdo ndo me parece
banal: um policial dando aulas de arte marcial,uemequipamento publico, dentro de uma
favela, repreendendo seus alunos pela ma condaftem@ndo que o objetivo das suas aulas
era, também, “formar cidaddos”, “formar pessoasdoM banal também por outras duas
razdes. Primeiro, porque os proprios policiais@ssbres associam de modo explicito esse
“formar cidaddo” com o fato de ndo serem apenasegsores, mas serem policiais; a
disciplina da formacéo policial, o fato de estamonlado oposto dos bandidos seria a fonte
dessa cidadania que eles proveriam. Em segundg h#&mé banal porque essa foi a primeira
das muitas e muitas vezes em que ouvi policiaiecesem o trabalho que faziam a
cidadania. “Levar cidadania”, “formar cidadaos”, “transformam cidadaos” eram falas
recorrentes nas aulas dos policiais-professoregnasomo foram durante as entrevistas ao
falarem dos objetivos e das realiza¢gOes plmgetos. A categoria cidadania emerge como
central no modo como policiais-professores entendeiprocesso de transformacao que

almejam operar naomunidades

222



Mas o que querem dizer com “levar cidadania™? O sjgeifica ser cidadao na perspectiva
desses policiais-professores? Como o “levar cidatiasta associado a transformacdo da
comunidad® Se, numa primeira mirada, parece autoevidenss@ci@cao entre cidadania e
combate a vulnerabilidade (0 que é quase sinGninprelvencao a violéncia), uma reflexao
um pouco mais detida sinaliza para a nao obviedsdsa relacdo. Por isso, me parece
essencial atentar para os contetdos e sentidbsidtos pelos policiais-professores a nocéo
de cidadania.Em primeiro lugar, acredito que, se hoje soa nhtyra mais cidadania seja
entendida como sinénimo de incremento a ordem eepgdio da violéncia, 0 mesmo nao
aconteceria ha 20 ou 30 anos. Nesse sentido, oigpfé de essa associacdo parecer Obvia
indica a consolidacéo dessa grade de inteligildlkdaor meio da qual os sujeitos tém visto as
dindmicas e relacdes sociais urbanas, em espeoiabtema da pobreza, lido como sinbnimo
de violéncia. Essa perspectiva torna plausivebutria ideia de cidadania conteudos
associados a prevencgdo da violéncia, os quaissysorez, passam pelo combate ndo sé ao
crime e ao trafico, mas por disputas acerca dosomdd vestir, de se relacionar, de viver a

sexualidade etc., como mostrei no capitulo anterior

O deslocamento de sentido da ideia de cidade éamor profundo. De modo geral, a
cidadania é definida nos dicionarios como uma cwdide quem possui direitos civis,
politicos e sociais e participa da vida publicaté’da literatura das ciéncias sociais ja tratou
dos movimentos sociais de base e os sentidos dueicade cidadania assumia (SADER,
1988; DAGNINO, 1994; 2002; TELLES, 1994; PAOLI, B99CARVALHO, 2003;
OLIVEIRA e RIZEK , 2007). Como essa literatura nmash luta pela cidadania era central na
constituicdo e nas lutas dos movimentos sociaisade ou dos “novos atores que entravam
em cena” (SADER, 1998) entre os anos 1960 e 1980s Eonteudos associados a essa
categoria eram bastante claros: a luta pela cidadaa uma luta que tinha como pano de
fundo a universalizacdo dos direitos, o que seuiaid em condi¢cdes de vida mais dignas,
reducdo da pobreza e da desigualdade, acessoigosegvpoliticas publicas, participacédo
social. Ou seja, os conteudos associados a ide@dddania eram bem distintos daqueles
observados nas falas dos policiais-professores,sgaebem semelhantes ao modo corrente

como se tem entendido o que é cidadania.
Com esse deslocamento profundo e radical de sewd@ea cidadania se refere hoje a estar

mais enquadrado a modelos, posturas e gostos qdezem ordem; € ser mais normalizado,

para usar os termos de Foucault (2008a). Para lmsapmprofessores, ser cidadao era nao
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causar problemas no 6nibus, era ndo seguir o candimlcrime, era estar disposto a enfrentar
as dificuldades, era deixar de ouvir funk, era vauga sexualidade de um determinado modo,

ainda que as desigualdades e a falta de acessibigap@ublicas persistam.

E nesse sentido que temos, claramente, um proagssdespolitizagdo da nogdo de
cidadanid® Ou talvez seja mais preciso dizer que temos aksisma politizacdo em um
sentido completamente diferente, pois aproximaadadia da ideia de ordem, de combate a
vulnerabilidade e a violéncia tem muito conteudditigpo. Conteudos politicos fortemente
associados a figuracao do conflito urbano, comdedrisando ao longo desta tese, em que
as popula¢cbes das margens urbanas sao vistas oogagaa seguranca, mas também ameaca
a ordem, a moral, aos modelos de familias, as ®uheaconceber a prépria vida individual.
Na medida em que a intervenc¢ao junto aos pobrastés de tudo, uma tentativa de conter e
administrar essa ameaca (e ndo garantir diretfms)a-se possivel associar o incremento da
cidadania a um incremento da ordem, da civilidade enoral que faltaria a essas populacdes
e que faria delas uma ameaca. A agenda e o tensegilmanca invade e ressignifica a

cidadania. Isso é, no meu entendimento, um deskanpolitico e ndo menos politizacao.

Se levar mais cidadania é produzir sujeitos, fawié territérios mais ordenados, produzir
mais cidadania € incidir sobre a vulnerabilidadeyu&stdo essencial, entédo, € a producéo da
ordem. Aceitando essa premissa, podemos melhor reemger que o modo como 0s
policiais-professores concebem a cidadania estéiteastente relacionado a sua principal
estratégia para atuar sobrgunerabilidade:a combinacdo ou complementariedade dos dois
trabalhos: o dpolicial e o doprojeta

A fala de um dos policiais-professores € embleraatiessa relacdo estabelecida entre
trabalho policial eprojetos @& cidadania, na medida em que toca no tema daatidaddo
esforgco em transformar seus alunos, da complenigdar entre ser policial e professor e o

que isso guarda de especifico:

Eu aqui, eu ajo como policial sem eles percebe@mo? Além de ensinar,
eu passo pra eles nocbes de cidadania, de resgeitmhediéncia. Muitos

8 Agradeco a Cibele Rizek pela observacdo em mindniacsb de qualificacdo acerca do processo de
despolitizacdo da categort@dadaniafrente ao avanco da seguranca como protagonisgestdo dos pobres e
da pobreza.
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jovens chegam aqui sem freio, cara, sem limiteu Eanverso muito com
eles sobre drogas, sobre abordagem (todos saberugaeu policial), “ah,
eu fui abordado, o policial fez isso, fez aquileuweacho errado”. E entéo eu
converso com eles “ndo é assim”. Entdo eu acab@amaado jeito deles
pensarem, deles verem o policial, como agirem ata<situacdes. Entéo,
eu vou incutindo isso sem eles perceberem. Eu hégoce falo: “hoje eu
vou ensinar vocés a como agirem...” Ndo! E num-pap® informal, ou
durante a aula ou antes da aula ou apés a aulapfeweito um gancho,
algum comentério, “poxa, ndo € assim e tal...”a&rdu vou incutindo isso
neles. [...] Entdo nisso, eu finjo que sou um E@dée comum, mas vou
mudando eles. Quer dizer, porque muitos tém a uisAque o policial é
aguele cara gque entra, mata e bate e ¢é ladraese.€éEntdo, aos poucos eu
vou modificando. Isso é o que diferencia de umgsafr comum talvez e
ndo um professor policial. [...] Minha ideia é ma@nsformar eles. Eu quero
pegar aquele jovem que seguiria um caminho errgde, admirava o
traficante, odiava o policial, pegar esse caratarbmum caminho bacana,
para ele ter uma familia, seguir sua profissdaywima pessoa de bem, um
cidadao de bem. O meu objetivo aqui é esse, aléouidm, 0 meu objetivo
aqui é esse, pegar um jovem que..., eu ja tive agubém, que adorava o
traficante e hoje gosta do policial, admira o palicquer ser como o
policial. Quer dizer, isso € o meu objetivo (Jaip@ijcial-professor no CRJ,
abril de 2016).

O primeiro elemento que merece destaque nessa fglee estar em sala de aula, ser um
professores, nao faz deles policiais. Por mais apigoliciais-professores ressaltassem a
importancia do trabalho social dpmjetose frisassem que é importante que a policia aja ndo
apenas com “tiro, porrada e bomba”, o que defimr@olicial € realizar o trabalho na rua de
combate e repressao direta. E essa ideia, muitoreste entre os policiais-professores, de
gue o policial deve estar sempre presente na sat@mbktra que a especificidade do trabalho
gue realizam ali ndo é apenas por ser um trabafacedte do que os policiais comumente
fazem (patrulha, confrontos etc.), mas €&, sobretydo ser um trabalho social ou de
professor, potencializado e incrementado por suadgdo policial. Das contribuicbes que
essa formacdo policial daria para a atuacdo progetos, um dos principais elementos
destacados era a disciplina, que, por sua veaneitd® associada a cidadania. Disciplinar o
aluno ou ensina-lo a ter disciplina nas atividadlesprojetosou na vida era considerada uma
forma de incrementar a cidadania, sobretudo poepse jovem teria mais chances de se
manter firme no caminho “certo”, enfrentado e sapdo as adversidades. E dessa
perspectiva, fortemente marcada pela disciplinacalpo e das condutas, que o policial-
professor era categoérico ao afirmar que o objalisle eraransformar, fazer com que seus
alunos fossem seres humanos melhores, o que devasgsbstanciar em ter uma familia, ser

trabalhador, enfim, ser um cidadao.
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Os policiais-professores, pela especificidade dargue ocupavam, se sentiam como agentes
ativos desse processo de transformacéo, por indésndé cidadania. Nesse sentido, ganhava
forca a ideia de que a funcéo da policia (pelo merm contexto de “pacificacdo” daquela
favela) ndo é apenas estar na rua, no policiameeggamindo, utilizando da forca, como fica
claro na cena da aula e na fala de outro policiaflegsor. Com efeito, nas falas e nas préticas
dos policiais, mais do que a possibilidade, ficaracla necessidade e a importancia da

coexisténcia de estratégias de controle (violérecidg cuidadospcial)

O ideal é que todos os comandos que entrem em &jJBR somandos que
consigam dividir meio a meio, porgue tanto € imgie a contencao e a luta
armada na rua quanto € importante também o pr@eteu entrar s6 com a
questdo da prisdo e da coercitividade dos meiasianae ai? [...] E se eu
entrar s6 com projeto, sem a parte da segurangaagdaao vai ter, porque
eu mesmo nao vou dar aula se acabar a UPP, sow singero; tirou a UPP
daqui, o que um policial de UPP ou quatro ou cwvaidfazer aqui dentro da
Cidade de Deus sem policiamento na Cidade de D&lue?acil. [...] Para
gue os projetos continuem, tem que ter UPP, temteugoliciamento.
Entdo, um depende do outro, eu queria que os leglciais militares
conseguissem entender isso e ndo fazer chacotagquEtia que eles
entendessem que, se o trabalho hoje em dia nastanais facil para eles,
na questdo de abordar e tal, tem pessoas que d@aibpboa tarde, boa
noite, ndo cospem no chéo, essas pessoas sao as30s, S40 pessoas que
tém uma continuidade do nosso treinamento aquraleBtclaro, nds temos
a consciéncia de que eles sdo importantes, pomudial n0s ja passamos
pela rua, nés ja tomamos tiro, nés ja prendemasapgoacoitados, fomos
humilhados. Ent&o a gente ja passou por isso fu@ose, policial-professor
no CRJ, junho de 2016).

Um dos principais indicativos de que essa compléamexdade entre o trabalho policial na
rua e os projetos estava, de fato, funcionandoaeredificagcdo do modo como os jovens
envolvidos nogrojetosdos policiais-professores se comportavam duransbasiagens. A

fala de um policial-professor é exemplar nessad@nt

Eu tenho muitos amigos que ja abordaram alunos mausia, alunos de
outros colegas e, quando abordado, ele trata bpaii@al. As vezes até o
policial ndo merecia aquele tratamento tdo bemgqumoitem policial que
chega..., n0s sabemos disso! Tem policial que cldegalo tapa, chega
acoitando, batendo, xingando. Infelizmente, temasan profissional, ele
esta na rua, ele esti ai, ndo tem como. E, fatemen que sou policial
posso ser abordado por um desses, vocé, univexrspiade ser abordada por
um desses, ele esta solto por ai. E alunos mdosajd abordados, ndo sei
se por policiais bons ou ruins, e na verdade o chegou em mim, o
comentario, pela boca da propria PM, foi que s&ongios [...] de pessoas
da comunidade, falaram que foram muito educadas agudaram inclusive
na abordagem, facilitaram a abordagem, nao criaemisténcia, acharam
normal aquilo dali. [...] Aonde é o mundo melhoregeu estou querendo
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criar? [...] Entdo eu ensino ao aluno ficar caltmapquilo se tiver uma
abordagem policial. Ele vai tratar bem o policidlitar porque o policial
militar ndo é bicho [...] Entdo, assim, tem todoaontexto diferenciado.

Eu tenho vérios alunos que “ah, professor, quand@ra abordado, eu
xingava e nao sei o que”, “pd, ndo € assim, cavaé tem que cooperar,
porque vai ser melhor pra vocé, pra ele”. Ai, tex& vez que um [...] “po,
professor, fui abordado de novo”, eu falei “e aifd§o, eu obedeci, coloquei
a mao na parede, ele me revistou, perguntou ondaroeava, eu falei, ele
me desejou boa noite e eu fui embora”, eu faleil ‘®@mo o tratamento
mudou? A primeira vez vocé fez jogo duro e faloe qdo sei o que, o
tratamento foi completamente diferente. Esse, camoé cooperou, O
tratamento foi muito melhor”, ele “é, pior que ésm®”, eu falei “entdo, é
assim que vocé tem que agir, vocé nao é bandidé, n@o tem porque odiar
a policia, vocé é um rapaz que estuda, vocé trapetité é uma pessoa de
bem, vocé ndo tem o menor motivo pra odiar a @dli@le “pior que é
mesmo” (Igor, policial-professor no CRJ, abril dH.@).

A complementariedade entre os dois tipos de trabddhpolicia, na rua e nojeto, termina

por se restringir aos jovens que frequentarprogetosdos policiais-professores, nao atinge a
comunidadeem geral, objetivo previsto com as UPP egugetosdos policiais, que seria de
aproximar policia e comunidade. Mas mesmo os afaigssa complementariedade sendo
muito reduzidos, os policiais-professores a aptasermomo forma de legitimar @sojetos,
sobretudo frente aos seus colegas e superioreatigiagdo, a despeito do pouco alcance, €
outra marca dessas falas. O aparente descompdss@ efetividade da complementariedade
entre seguranca e social e 0 modo como exaltamresukados timidos esté relacionado as

discussbes que apresento no topico a seguir.

Consentir e ressignificar o aparente fracasso

O problema que eu tenho hoje, eu acho que muitdgigis-professores]
tém, € com a desisténcia. As minhas turmas comedemrotadas, 30, 35
alunos; da gente ter que pegar mais cadeiras, gesigir aula em pé. Mas
gue termina esses trés anos, um dois. Pouquissimams chegam a
terminar, pouquissimas pessoas. Entdo tem muitsdeveesmo, evasado
muito grande [...] Quer dizer, o cara entra no@unsas do basico | para o
basico Il ele tem que passar, ele ndo passa ha,fmu que fazer de novo,
poucos voltam pra fazer de novo, a maioria “amaa passei, entdo eu vou
embora”. Entdo a minha evaséo € muito grande. &4amos ai, tem muitas
histérias bacanas de pessoas que aproveitam (Jpdteal-professor no
CRJ, abril de 2016).

Lembro-me de ter ouvido com surpresa as cifrassaptadas pelo policial-professor. menos
de 10% dos alunos completa seu curso. Achei mutaec@ Mas essa fala, ja no fim da

segunda fase do trabalho de campo, foi importaatebém porque me fez retomar um
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guestionamento que fiz por varias vezes ao longpedguisa e das leituras do caderno de
campo: por que policiais-professores e técnicamaetém tdo engajados? Perguntava-me,
exatamente, sobre o engajamento e ndo sobre oépdegcontinuarem trabalhando ali - se o
ponto fosse esse, poderia ser explicado por questéeordem objetiva (manutencdo do
emprego, menos perigo no caso dos policiais, prd&ide com o local de residéncia). Via os
grupos de discussédo do CMJ em 2014 se esvaziamamaasemana, presenciava o aumento
de confrontos armados entre policiais e traficanée®mpanhava a alta rotatividade dos
alunos nos cursos, ouvia os relatos das dificuklaéefazer com que os jovens viessem aos
atendimentos do CMJ, observava que boa parte demngoeram encaminhados para
programas de primeiro emprego ou para empregosaict@ bemuneracédo e qualificacdo (e
isso ser considerado o maximo que podia ser fételguntava-me, cada vez mais, por que
mesmo assim eles continuavam o trabalho, se enttegae dedicando, fazendo mais do que
a obrigacédo que tinham. Por que ndo desistiamavien de acreditar que o que faziam
produzia resultados? Intrigava-me, na interlocucam esses agentes, essa espécie de

resiliéncia frente a manutencao do que procuravansformar e ordenar.

De fato, esses agentes pareciam nao se abalarsceumeessivas e inidmeras provas, indicios e
sinais de que a transformagédo n&o estava ocorreagovens ndo estavam tendo mais
oportunidades, as familias ndo estavam mais esddas, o crime ndo estava enfraquecido, a
cultura da comunidadeontinuava a mesma. Nesse tema, as entrevistamsearam uma
oportunidade de ouvir ndo s6 as descricbes solirabalho que faziam, mas também as
reflexdes sobre esse trabalho, as quais deixavaders® a clareza que eles tinham dos
limites e das limitacdes do que faziam &fi. A fala de um dos policiais-professores,

particularmente, ja nos ultimos dias da pesquissadgo, me marcou muito:

A gente ndo esta aqui pra mudar o mundo, a gerdetih&iajando na
maionese, a gente sabe a realidade, a gente saba gente ndo vai
conseguir resolver o problema, a gente ndo vaiaaigan as drogas, a gente
ndo vai acabar com o trafico nem com armas, masi® gai ajudar alguém,
com certeza, eu tenho certeza alguém vai ser gudaesmo que seja uma
pessoa sO, pra mim t4 valendo a pena (Anténiocipbfirofessor no CRJ,
junho de 2016)

82 Bourdieu (1997b) destaca como o momento da esteeyiode se constituir como uma possibilidade de o
sujeito entrevistado se colocar, externalizar gmrgos de vista, refletir sobre suas experiénciashbege sua
historia, enfim, se ver no mundo.
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A fala desse policial-professor me marcou nado apew®a lucidez com que falava das
limitagGes do trabalho dgwojetos mas pelo fato de essa clareza nao impedi-lo chelidar

nas mudancas que esse trabalho poderia promowesitiiktizava algo que via e percebia
entre todos os policiais-professores e técnicaenaciéncia dos limites e, a0 mesmo tempo, a
persisténcia no trabalho. O que me chamava a a@temggsas falas era que a consciéncia dos
limites e limitagbes que deixavam o trabalho abalwoque deveria ser - segundo metas,
expectativas e do que poderia ser se houvesse imaistimentos, apoio e recursos -
contrastava com o0 engajamento em responderem a dss@andas, 0 que implicava em
compromisso com o trabalho, com uma causa preserttabalho que realizavam. Era como
se estivessem indiferentes, impermeaveis ao fatpude realidade da Cidade de Deus nédo se
alterava — ou, na melhor das hipoteses, melhoravito pouco ou, na pior das hipoteses,

piorava.

Em um primeiro momento, cogitei a possibilidadejde eles ndo viam ou se recusavam a ver
0 que, de fato, acontecia. Fui me dando conta @engw se tratava de uma espécie de
alienacdo, como uma explicacdo apressada e sugefdaderia sugerir. Eles mesmos me
diziam que conheciam aquela realidade, me explmas@mo e o que conheciam. Era 6bvio
que viam e sentiam tudo que n&o dava certo, aftramscdo que ndo vinha e, possivelmente,
nao viria. De fato, 0 que se passava ali pareciansés um processo de tornar plausivel o
mundo, um esfor¢o de conferir valor ao trabalhofgae&am, dar sentido ao envolvimento que
tinham - sobretudo para eles mesmos. Dois aspentiesgiam nessa leitura mais otimista: o
apego aos casos individuais e a visao do “fracassoio sinal de que o trabalho era ainda

mais necessario.

Os casos individuais eram recorrentemente menoisnacdexaltados. Entre as técnicas, eram
ressaltados os casos de jovens que conseguiamiconilano de Autonomia ou passar por
mudancas consideraveis (fossem elas psicologicasgriais, fisicas ou sociais). Mesmo
quando frisavam a falta de efetividade dos outmt®res do Programa, a auséncia ou
precariedade de outros servicos publicos, muitasinavam essas observacbes sobre os
problemas com frases como “mas temos muitas exy#iE bacanas”. Uma das técnicas me
disse:

Quando vocé vé o progresso do jovem com a tutarsé fala assim “nao
acredito” [abre um sorriso]. Ontem mesmo eu pgsseuma menina, foi a
minha primeira jovem atendida aqui no caminho. &aif‘garota, vocé ta
outra! Vocé t4 com o sorriso mais largo, seu semblasta brilhando, ta
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iluminado!” Porque a menina passou por tantas sptpae eu acompanhei,
hoje a tutora acompanha ela. E quando vocé vé it sorriso, num outro
estagio da vida, ai vocé fala assim “cara, comewalpena”. (Joana, técnica
do CMJ, abril de 2016)

“Valer a pena”, essa era uma expressao recorrersedq esses agentes refletiam sobre os
resultados do trabalho que realizavam ali. No casiona, o “valer a pena” era ver a
transformacdo de um jovem, era ver como o Progtarha contribuido para que a vida de
um jovem fosse melhor. Mas o “valer a pena” tamipéaiia se referir as demonstracdes de

afeto e de reconhecimento do trabalho realizadapawa fala de uma técnica:

Entdo, ndés, quando fazemos um trabalho com amegQ & muito
gratificante; porque quando vocé escuta um joverargiara vocé “tudo que
eu devo hoje na minha vida, eu devo a vocé”. Umaeevefalei para eles que
eu ia sair, ia para outro territério (que estavgitado de ir para outro
territério em fevereiro, acabou ndo indo), entdacemecei a me despedir
deles e eles falaram mesmo para mim “tudo que e@endos hoje, nds
devemos a vocé”. Entdo quando eu ouco isso, asamitiegas de trabalho
também ouvem a mesma coisa; quando um conquisemprego, é motivo
aqui de a gente ficar feliz, quando conquista @toly); como tem muitos
aqui com o plano de autonomia ja pronto, mas naoequ sair daqui de
dentro. Por qué? Porque vao precisar de outrastagi@es ao longo da vida
e como tem a faixa etaria de idade, a gente vaaddo ficar, mas também
porgue cria aquele vinculo e é bacana isso. Enjao, isso € gratificante
como ser humano, vocé como ser humano, como porfidgtambém, mas
eu acho que mais gratificante € como ser humalaané, técnica do CMJ,
abril de 2016)

Entre os policiais-professores, os casos indivelaeam muito valorizados e exaltados:

Entdo eu tenho que chegar com um contorno gigatdecerta forma

maquiando 0 que eu talvez queira passar para &la,ggente chegar no
finalmente. Talvez um dia ele consiga até estdaaw, como j4 aconteceu
aqui, o individuo entrar buscando uma coisa, agrenealmente a enfiar
porrada nos outros na rua, na linguagem brusca, cara sair daqui

compreendendo que ele aprendeu a lutar para, dadesrnéo ter que fazer
isso [...] Entdo, a ferramenta funcionou, com atasiefuncionou. [...] Ele

acaba realmente caindo na real e, ai, aquele ntonaeaba sendo um
momento passageiro, onde as vezes ele até desistazal a arte marcial,
mas ao mesmo tempo ele desista também de comaieteagutro ato

[violento]. [...] Mas aquele pouco tempo que elsgoa desmotivou ele a
fazer algo errado. Isso ai ja vale a pena, issojaaioi um trabalho

psicologico nele. Entdo, € por esse caminho (jgaicial-professor no CRJ,
abril de 2016).

Os casos individuais eram uma motivacdo tambéntgpem o potencial de os jovens que 0s

protagonizavam se tornarem agentes multiplicad@esmnplos positivos. A fala de um dos
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policiais-professores é representativa dessa apestpe seus alunos podiam “contaminar”

positivamente a comunidade:

Eu acredito que eu consigo contaminar, digamosnasss familiares, os

vizinhos, os moradores em geral. Porque guandonsim@ simplesmente

alguém a ser medalhista, ele ganha a medalha [garpemdura no quarto
dele, ele vai seguindo a vida dele e seus familide@nbém, ele esti
treinando algo técnico. Quando eu ensino a elgeqegjue lavar o kimono

dele, a roupa dele [...] Entdo quando eu ensinoajgdem que lavar a
propria meia, a sunga dele, ndo dar tanto trabalhd@e dele, ndo pegar o
prato, jogar na pia e deixar sujo [...] Ajudar & alele que foi comprar o
Nescau dele na padaria e esta vindo com peso,epar&m vez de ficar

brincando na rua, ir 14 ajudar rapidinho a sentema peso. Quando eu
estou dando esses valores para ele, ele consegtanamar o irmaozinho

gue esta vendo, ele consegue contaminar o outegaajue estad vendo a
senhorinha com a mochila pesada. Ent&o, ele comdager com que tenha
uma disseminacédo dessas boas vontades, o quadaltenunidade Entéo,

0 que acontece? No meu caso, 0 curso esta indodalénoféu, para mim

troféu e medalha é facil; nés temos aqui campea@espedes internacionais.
(Carlos, policial-professor no CRJ, abril de 2016)

O pressuposto na fala desse e de outros policiafsgsores era que a transformacéo
individual carregava a possibilidade de transfodoacgle outros sujeitos, da familia e,
consequentemente, damunidade A “disseminacao” ou “contaminacdo” de “boa vomtad
seria algo iniciado em suas aulas e multiplicadospgeus alunos. E nesse sentido que alguns
policiais-professores faziam a analogia do trabadjue faziam com um *“trabalho de

formiguinha”.

Portanto, a traducéo de sucessos individuais eler‘@apena” continuar o trabalho faz todo
sentido na légica que individualiza, culpabilizaesponsabiliza os individuos pelos seus
sucessos e fracassos. O quase apagamento das abmessruturais da pobreza e da
desigualdade permite que as ideias de universabzale direitos, garantia de acesso a
servigcos publicos e condicdes de vida digna tamidésaparecam do debate, uma vez que o
centro e o responsavel por sua situacdo é o praptividuo e as “escolhas” que ele faz.
Assim, as vitorias individuais acabam funcionanglar, um lado, como um exemplo € um
reforco dessa logica e, por outro, como uma mdiivaiara continuar, porque € assim que o
mundo é e é assim que deve ser. Os individuos §aev&o aogrojetos, desistem no
caminho, ndo se transformam ou nao se dispdem taassformados € que sao o problema,

nao osprojetos a grande légica que os orienta ou a desigualgaeatinge esses jovens. Nao
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h& uma problematizacdo se haveria possibilidadesdestratégias, pressupostos e formas de
intervencao serem diferentes dos discursos indiiziintes e de administragéo.

E importante frisar que, se as transformacdes tastis ndo ocorrem, a participacédo de
criangas e jovens nesses dois Programas era umarogade que podia, de fato, abrir muitas
possibilidades de acesso, experiéncias e amplidgaborizontes. Muitos viajaram para

competicbes em outras cidades ou estados, o queung&a tinham feito ou fariam sozinhos.

Vi historias de alunos que comecaram aulas de wiel@&ncontraram nessa atividade uma
forma de sustento. Ouvi jovens dizendo que hav@dwonaio teatro pela primeira vez, numa

atividade promovida pelas técnicas do CMJ. Converm®a maes que me relatarem que seus
filhos passaram a ter melhor rendimento na esoefeid que iniciaram a pratica de artes
marciais. Conheci um casal de irméaos de 6 e 9 qu@slescobriram nas aulas de flauta uma
paixdo. Portanto, dizer que os Programas nao tivésato ndo € dizer que individuos ndo se
beneficiaram deles; é frisar, como faziam técnigmliciais-professores, que as dinamicas

mais gerais continuavam intactas.

A segunda questdo que me chamou atencado nas éalésricas e policiais-professores sobre
o fato de ndo alcancarem o0s objetivos esperadosomogios se refere ao modo como
interpretam isso. Se a falta de apoio, de infratsti, de estado, de compatibilidade entre
plano e realidade, de estrutura familiar, de ordEntomunidadecontribuem para que 0s
Programas nao sejam tao efetivos, € o individuoegtée no centro e € a causa Ultima desse
fracasso. O problema ndo esta pogjetos (formatos, linguagens, pressupostos, modos de
operacao etc.). Esses agentes nao percebem oudatarn fato de estarem muito abaixo das
metas, expectativas e objetivos como um sinal deafso do trabalho. Nao cogitam
questionar o proprio formato dgwojetos - no sentido dos perfis, comportamentos que
esperam, dos julgamentos que fazem sobre formaeddie, de falar, da estrutura da familia
etc. Ao contrario, para eles, o fato de os Progsan@ terem o éxito esperado, apesar de
mencodes a falhas de outras politicas e de outtogesesinaliza, de modo paradoxal, que ha a
necessidade de continuarem. Sinaliza que o tralpgldgealizam seria ainda mais importante
e complexo, porque tém que mudar os individuos glaegarem aogrojetose, depois, serem

transformados.

Distancio-me agora das explicacdes das técnicasiaas-professores sobre o “fracasso” ou

limitagdo de seus Programas para lancar luz sase “racasso” em si. Em primeiro lugar,
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fica evidente, tanto pelas limitagbes do alcanceRlmgramas (perfil bem definido e restrito
de quem se interessa, vai e permanece) quantorma filesses agentes estatais “na ponta”
interpretarem o pouco éxito, que se trata de fgestdo, se trata de administrar os pobres e a
pobreza; e gerir € lidar com o0 que estad dado, &rtgmoduzir alguma ordem no que é
desordem, sem atacar a estrutura dos problemasnttb, o desenho e os objetivos dos dois
Programas (assim como dpmojetos sociaisem geral) demonstram que essa administracéo
visa prevenir a violéncia, lidar com os efeitos que grau mais elevado de vulnerabilidade
pode acarretar. Ndo se almeja transformacdes enpasiam escalas maiores; que o jovem
ndo entre para o crime, tenha empregos de baixaneacao e uma familia ja € o suficiente,
ja “valeu a pena”, porque ele ndo entrou pararaerk, em boa medida, os agentes que estéo
“na ponta” sabem disso, estdo conscientes de qoeesi@o ali para promover grandes
mudancas e, por isso, também ndo entendem comas$@completo a continuidade das
dindmicas nacomunidade E, assim, fica mais simples entender como é ypelsgiue as

excecdes - 0s casos de sucesso - sejam percelnidasideradas vitérias.

A segunda questdo que gostaria de mencionar ésgee“acasso” doprojetos sociaiglo
ponto de vista da promocao de melhoria das comsligéevida d@omunidadee da contencéo
do crime apontam para um exercicio constante dreantle produzir governo e ordem, que
esta sempre incompleto. Apesar de o desenh@ujstosser descolado da realidade dos
jovens e as dificuldades e precariedade praticdeerdadas no cotidiano do trabalho
contribuirem para que os projetos nao funcionermddo a alcancar os objetivos, acredito
gue osprojetos“fracassam” porque eles fazem parte de uma dinaotiotinua e infinita em
gue aquilo que se pretende governar escapa toetoot todo o tempo questiona as proprias

estratégias de governo.

Mesmo depois de tanto tempo, de tanta praticarggtps continuam a nao funcionar. A
pobreza continua, o crime também, 0s jovens coatmsem acessar politicas, com empregos
precarios. E, mais importante, tudo isso contirruargerar violéncia, afinal a favela continua
violenta e a cidade também. Assim, ha uma busassante por recapturar o que escapou,
capturar o que ainda esta fora, governar o ingdwetn Os corpos, as sexualidades, as
familias, os bandidos continuam suas vidas, suliutell, a despeito dos esfor¢cos estatais
para transforma-los, disciplina-los e, assim, pradordem.

Mas mesmo construindo explicacdes, se apoiando dgitak que responsabilizam os

individuos, se apegando as pequenas conquistas), anesmo tornando o “fracasso” do
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trabalho que fazem plausivel, técnicas e poligaidessores sofrem. Frustracéo talvez seja
uma palavra que descreve um sentimento recorr@stees agentes “na ponta”, além de ser
uma palavra muito usada por eles. Mas eles cominparsistem, ndo desistem frente as
adversidades, as dificuldades, as frustracfesisatie salarios, acordos ndo cumpridos, falta
de infraestrutura, piora no quadro dos confrontesCibD, fracasso das UPP, faléncia do
Estado do Rio de Janeiro. E é essa resiliénciadgilea entrever que os capilarizados
discursos - permeados pelas ideias de superag@a, fie vontade, empreendedorismo e
resposabilizacdo individual - ndo estdo a const#pénas o0s sujeitos atendidos, mas também
aqueles que atendem. E nesse sentido que esséssatyenponta” sdo apenas parte de um
esforco em produzir novos sujeitos e subjetividademais ordenados, moralizados,
disciplinados, “certos”. O discurso de superacaostitwi técnicas e policiais-professores
como sujeitos: se faz presente em suas vidas deisdi@ncia cheia de dificuldades, passando
por uma trajetéria diferente da maioria de seusnkis e familiares, até se tornarem

exemplos para os jovens que atendem, assim comuapipdesse proprio discurso.

Essa ideia de constituicdo de sujeitos esta coampite associada a de subjetividade, tal
como proposto por Foucault (2010a). Nessa perspeats individuos se constituem como
sujeitos na concomitancia dos processos de sujec@ubjetivacdo. Nesse sentido, a
subjetividade ndo seria o efeito de determinadoudé®s, praticas, regimes de verdade e
moral que determinariam o sujeito, nem, por ouaido] um processo em que o individuo
encontra o seu verdadeiro e livre “eu”. Se ha qaatie discursos coercitivos que almejam
produzir sujeitos normalizados, também ha prateasecanismos por meio dos quais 0s
individuos elaboram a si mesmos, em um processo éhinsigo mesmos e se havendo com

essas normalizacdes.

Dessa forma, esses agentes “na ponta” ndo aperan &stado em suas praticas cotidianas,
mas estdo sendo feitos, também pelo que se anoagia estatal, no exercicio do seu
trabalho cotidiano junto a populacdes consideragatenominadasulneraveis.Se suas

praticas produzem efeitos sobre os jovens que etenceproduzem discursos e formas de
gestdo, elas também séo efeitos de representagbes s pobres como perigo e ameaga,
representacdo na qual suas trajetérias figuram conmntraexemplo e, nessa medida,
justifica a propria ideia de que a pobreza, o enm@nto com o crime se trata pura e

simplesmente de uma escolha individual.
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Neste capitulo, que fecha a tese, procurei trazgriacipais formas e estratégias utilizadas
pelas técnicas e pelos policiais-professores paidii sobre a vulnerabilidade. Acredito que
essa dimensédo do trabalho desses agentes “na pa#tgiermite compreender as conexdes
entre as diferentes préticas, descritas ao longes#a que perfazem o esfor¢co de administrar
e conter o conflito. Por isso, tratei das prin@pastratégias para intervir junto aos jovens e
discuti como conferem plausibilidade ao trabalhe gealizam, tendo em vista o alcance

muito limitado e os objetivos nao alcancados.

Sobre o primeiro ponto, descrevi como, para asidasna principal estratégia para incidir
sobre os jovens € o envolvimento. Mostrei como essslvimento, ligado ao fato de
realizarem mais tarefas do que aquelas pré-estatate esta relacionado a dois conteudos
distintos: parte das técnicas diziam que esse envehto era fazer o trabalho camor, ao
passo que outro grupo de técnicas dizia que o @nwehto tinha a ver com realizarem mais
tarefas técnicas porque havia deficiéncias no Bmogr em outras politicas e na formacéo dos
jovens atendidos. Descrevi como a énfaseammr centra o envolvimento em relagbes e
escolhas individuais, ao passo que, para as didfitagas, a énfase estava no fato de terem
um conhecimento técnico que podia contribuir parala dos jovens. Nesse sentido, a énfase

na técnica acaba por produzir uma maior politizaigitrabalho que realizam.

Ainda sobre as estratégias para atuar sobre osgpme que tange aos policiais-professores,
mostrei que, para eles, a principal estratégieaerambinagcdo entre promover cidadania e a
complementariedade entre trabalho de policial erdéessor. Nessa combinacéo, a ideia de
cidadania ganha conteddos muito especificos ecana¢nte, passa a coincidir com a ideia de
ordem e de disciplina. Nessa légica, levar cida@&nievar modos de vida mais ordenados,
disciplinados e corretos, 0 que seria feito de nmod® exitoso e eficiente pelo policial que se
propde a agregar a sua formac&o na corporacao atieapou “um olhar” social, como € o

caso dos policiais-professores do CRJ. Repressamado passam a figurar como a férmula

ideal para produzir cidadania; o que quer dizetewor social.
O engajamento com que colocavam em pratica e falaabre as estratégias de intervencao

para promover a transformacéo da realidade da Girastava com um aparente fracasso

dos Programas. Passei a refletir sobre esse apgpanddoxo, me perguntando por que
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técnicas e policiais-professores continuavam edgajaDei-me conta de que ndo se tratava
de alienacdo, mas de um processo de conferir pladade, sobretudo para eles mesmos, ao
trabalho que faziam. Nessa empreitada, os casosdungis e pontuais de sucesso emergiam
como algo a que se apegavam e se agarravam. Qsisalsolos eram repetidamente contados

e, assim, transformados em “valer a pena” continueabalho.

Além dos sucessos individuais, outro aspecto qgerdi como uma motivacdo para a
manutencdo do engajamento € o aparente paradogaede insucesso ou a limitacdo dos
Programas sinaliza para a necessidade de contmnugsse mesmo trabalho. Aqui, ndo ha
guestionamento do formato, das premissas e daalddis Programas; ao contrario, a
dificuldade de chegar aos jovens, as familias endquaidade seria um indicativo de que eles
realmente precisam ser transformados, pois naegaem nem ser acessados pojetos.A
guestao seria ainda mais grave e, por iSso, s@egassarios mais programas como o CRJ e o
CMJ.

Sobre os sentidos conferidos ao trabalho que amaliz se manterem engajados, assim como
em toda a tese, me esforcei para ndo fazer degmadea que estdo “na ponta” da
implementacdo desses Programas nem herdis nem husgcinem vildes nem vitimas. Ao
contrario de um binarismo que nos faria perderigia\a complexidade desses sujeitos e de
suas praticas, coloquei em relevo o fato de que sle sujeitos atravessados por discursos,
representacdes e uma determinada racionalidade sobonflito urbano, sobre a pobreza,
sobre a violéncia, sobre o que seriaogial. E, enquanto sujeitos, foram, desde a infancia
pobre que tiveram até se tornarem exemplos paemgopobres, constituidos (ou assujeitados)
por um discurso que responsabiliza os pobres pélarip condicdo de pobreza, exalta as
ideias de superacdo, criminaliza a pobreza. Nessgds, o préprio engajamento € um
imperativo: eles ndo podem desistir, ttm que ssifigmtes, que se superarem. Mas, ao
mesmo tempo, hoje, como implementadores de Progracnaferem materialidade a esses
discursos, se esforcam por construir novos sujeimgas subjetividades, afinadas com toda

essa representacao.

Terminar o ultimo capitulo desse modo remete aorgsfque empreendi ao longo de toda
esta tese de evitar um binarismo entre “agentatagsvildes” e jovens vulneraveigitimas”.
Toda essa empreitada foi no sentido de complekijfitatizar, colocar em perspectiva as

praticas, as falas e as percep¢fes de técnicaicrmipeprofessores, mostrando que eles séo
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sujeitos que, em seus trabalhos cotidianos, fazerapgesentacdes correntes sobre pobreza e

violéncia, mas também séo feitos por elas.

237



NOTAS FINAIS

As praticas, classificacdes e discursos de pdigedfessores e técnicas na Cidade de Deus
sinalizam linearidades e recorréncias que nos adaereelementos para pensar sobre 0s
contornos da gestdo estatal nas margens urbansisn,Agostaria de apontar, apoiada nas
descricbes apresentadas ao longo da tese, o quEmee ser dimensdes e caracteristicas
importantes da gestao estatal nas favelas e pasif@ara, a partir delas, propor uma reflexao
sobre os efeitos produzidos e reproduzidos por ess# de intervir e conter o conflito
urbano. Séo trés as dimensdes que gostaria deca@midros agentes estatais “na ponta” dos
projetos e programas sociais tém origens muito kemies aquela dos que atendem; nesse
contexto de “pobres cuidando de pobres” séo prddszidentificacdes e aproximacdes, que
permitem hierarquizacdes e distingbes entre osegphissim como é essa proximidade social
que possibilita que afetos e o esforco de prodiezitombinem, ndo se oponham; igaxial

ou a gestdo via social tem se constituido como doden fazer seguranga publica (ndo uma
alternativa a ela) e de conter o problema da voiénii) a juventudevulneravelé publico-
alvo privilegiado e categoria operadora a partirgdal se tem lido o conflito urbano e
intervindo nele, sendo waulnerabilidadea métrica para distinguir a classificar os pobres

segundo os riscos de se tornarem agentes da venlénc

*k%k

Eram 18:30h. Sentados na pequena varanda em &@@BRJ, Robson e eu conversavamos ha
guase duas horas. Em um dado momento, pergurieepareque estava ali até aquela hora, ja
que costumava ir embora por volta das 17:30h. Eeerplicou que, uma vez por semana.
ministrava uma aula a noite para alunos de nivais avancados e que estavam participando
de competicBes, porque as turmas ficavam mais yvaiporque aqueles que trabalhavam
poderiam participar. Pouco a pouco, via alunos egnvestimentas da aula chegando. Um
deles chegou com um saco de papel grande com pédescemenor com mortadela, me
ofereceu, ofereceu a Robson, que logo indagou gaesn era tudo aquilo. O menino
respondeu que era para o pessoal da aula. Robspmfm quem havia Ihe dado dinheiro e
ele respondeu que tinha sido sua méae, que elagalauele comprar lanche para todo mundo
da aula. O menino saiu e Robson me explicou quéadavia conversado com a mae do

garoto, que tinha confirmado que, de fato, davédalin para ele comprar lanche para os
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amigos, “a gente fica preocupado sem saber ondeatogarranjou dinheiro. A intencdo €
boa, mas a gente tem que ficar de olho, ainda elaisjlue € mais novo”, complementou
Robson. Ele também me disse que, nessa turma tiyanas, essas coisas eram comuns, que
eles eram muito unidos, que um fazia pelo outre, iggo ja era fruto das suas aulas e era

gratificante ver seu trabalho dando frutos.

Conversamos mais alguns minutos e fomos para adsatula, onde estavam sete alunos.
Lembrei-me que conhecia uma das meninas que estasala do outro periodo de pesquisa
no CRJ, em 2014. Naquela época, ela ja competaabia bastante atencdo de Robson nos
treinamentos. Robson me contava, em 2014, qua@ @arficipava de competi¢cdes estaduais e
nacionais, tendo ganhado algumas medalhas. Lembravdela como uma adolescente
calada, timida e reservada, lembranca bem difedmtque via ali naguela sala, onde ela
conversava, ria com os amigos, simulava golpesrre fazia brincadeiras com o policial-
professor. Falei com Robson, ao fim da aula, quéemérava dela, mas que achava que era
muito timida. Satisfeito com a minha lembranca, $®obme respondeu que ela era mesmo

muito timida, mas que foi ganhando confianca corwdes e foi ficando mais desenvolta

A aula comecou e em um dado momento, Robson resekecutar a sequéncia de golpes do
nivel mais alto. A medida que ele completava osimentos, os alunos ficavam mais
concentrados, trocavam olhares de cumplicidaderess® discretos. Eu ndo entendia muito
bem o0 que estava acontecendo, mas parecia ser esajgecial. Robson terminou os
movimentos e um siléncio se fez na sala, perturlzgémas pelo funk que tocava no patio
externo. Robson estava com a respiracao ofegadea]isse nada. Uma das alunas quebrou o
siléncio, olhando para os colegas como se falasseoene deles também: “nossa, professor,
tinha muito tempo que vocé nao fazia isso, comptetéo perfeito. Desde que vocé ficou
doente, essa foi a primeira vez”. Todos compakdhaa mesma satisfacdo e um sorriso de
admiracao podia ser percebido nos seus rostosndinentao, porque o silencio, a alegria e a
satisfacdo. Robson havia ficado doente e davagh@quomento, a primeira demonstracao de

que estava recuperado.

A demonstracdo de Robson se seguiu a de cada uraluluss, mesmo os que ja tinham
realizado. Robson se mostrava muito feliz com duge@o deles e positivamente surpreso
com 0s movimentos de alguns, seja pela perfeichoque eram executados, seja porque 0S

movimentos executados correspondiam a niveis (xaspmais avancados do que a que
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estavam naquele momento. Ele estava feliz de @star prazer em estar com aqueles jovens
era evidente, o prazer daqueles jovens em estar aenera visivel. A alegria daquele

momento contagiava, me emocionei.

Na semana seguinte fui assistir a essa mesma@tulaa para os alunos mais graduados. Foi
nesse dia que aconteceu o episodio que narreipituloa6, em que Robson reclamou do som
alto, chamou atencédo dos jovens que estavam nalaydassinho e falou que funk ndo era

musica, que as meninas iam para la seminuas, gueengdia chamar “aquilo” de aula.

Controlar o aluno para saber de onde vinha o dialgara comprar o lanche coletivo. Dar
uma aula toda semana ap0s o seu horario oficitbatialno. Reclamar e desqualificar a aula
de “passinho” e o funk. Sentir-se feliz de estan@mqueles alunos e ver a evolucédo deles.
Sentimento de cumplicidade expresso na satisfagiovett que o professor havia se
recuperado completamente. Tudo isso se fazia geesercotidiano do Prédio do CRJ. Assim
também como estavam presentes as tensfes conetaizekre superiores, os esforcos e falas

sobre formar cidadaos, as afirmacdes de que haxeéa$ que tinham o crime “no sangue”.

Ao longo de toda a pesquisa de campo e em boadsdscrita da tese, acompanhou-me uma
espécie de desconforto com relacdo a ambiguidadentprcava a pratica de policiais-
professores e das técnicas. No processo de ediddiacom esse desconforto tornou-se cada
vez mais um imperativo, ndo sé para que eu pudazee as pazes com meus dilemas e ser
justa e honesta com meus interlocutores, mas palmente porque fui me dando conta de
gue essa era uma caracteristica central na prtisaagentes estatais que atuam junto a
populacdes pobres. Afeto/disciplina, vinculo/prdttugda ordem, identificacdo por uma
origem comum/normalizacédo, nenhum desses paremtdide oposi¢cdes; ao contrario, eles
diziam da complexidade, das nuances e da ambiguidadse fazer gestdo da pobreza “na

ponta”, conter o conflito urbano e prevenir a viai@, produzindo ordem.

Mas, além de revelarem a complexidade, esse apgrarddoxo deixava entrever um modo
de gestdo em que a proximidade, as relagOes pessiaal, a identificagdo do ponto de vista
social entre 0s que atendem e os que sao atert@didasonstituido um modo de se aproximar
e, assim, incidir sobre o que é considerado desyrdsco potencial, ameaca, confuso,

vulneravel. O fato de agentes estatais “na pomt@ht uma origem social muito semelhante

240



aguela dos sujeitos que atendem nao é mera cam@dénas tem se constituido como uma

das caracteristicas que comp&em os modos de fezidiogda pobreza.

N&o se trata de uma estratégia calculada e desemoacum grupo ou por certas pessoas.
Estamos diante de um modo de fazer gestdo que fmorsstituindo como resultado tanto do
deslocamento nos modos de entender e lidar conestémquda pobreza (como discuti nos
capitulos 2 e 5), como também de reivindicacoemdeimentos sociais, nos anos 1970 e
1980, por participacdo no desenho e na implemem@dedoliticas publicas, que encontraram
homologias a0 mesmo tempo em que foram ressiga#ggela “racionalidade neoliberal”
(DARDOT; LAVAL, 2009) que se consolidava nos an@9@ A plausibilidade dessa logica,
portanto, parece decorrer mais de uma estratégia estrategista, em uma perspectiva
foucaultiana (FOUCAULT, 2001a), que se torna raieado ponto de vista dos processos
sociais, sobretudo, pelos efeitos que produz. tbrgs atendendo pobres ndo é apenas mais
barato. Se, por um lado, essa proximidade socidipitita aproximar, criar vinculo, ter mais
facilidade para chegar aos atendidos, por outeopessibilita que hierarquizacbes entre os
pobres sejam produzidas e que identificacbes qadupem distingbes sejam postas em
operagdo no cotidiano da implementacdo de politcggogramas. A aproximagdo com
contraste e a identificacdo com distincdo comp8emue poderiamos chamar de uma
tecnologia de poder (FOUCAULT, 2000), em queorsggem comum transformada em
exemplaridade, faz com que aqueles que atendenemcppsicao superior e distinta daqueles
que sao atendidos, na medida em que conhecem aqaktde por terem vivido em regides

e condi¢cbes semelhantes, mas a superaram, esamihéoaminho certo”.

Nessa dinamica, os agentes “na ponta” da gestataledh pobreza materializam, em dois
aspectos, uma forma de entender e lidar com a polm@teada pelos discursos de superagéao
e de responsabilizagéo individual. Por um ladcseaem quem sé&o - pobres que superaram as
adversidades -, esses agentes se tornam exemplpeaas para aqueles que atendem, mas
exemplo e prova dessa propria l6gica de superagd® responsabilizacdo individual. Por
outro lado, esses agentes de origem pobre semmama ® ainda sdo, sobretudo na condi¢cao
de exemplo que ocupam, atravessados por discuesossgonsabilizacdo dos sujeitos pelo
préprio fracasso ou sucesso, por discursos queiass@ pobreza ao crime e a violéncia e
que apregoam que “se VOcé quer, vocé pode”, basadisposto a correr riscos e superar as

adversidades. Em suas praticas, isso comparecer&mdo sejam meros reprodutores desse

241



discurso, como procurei demonstrar ao longo da tEsetratar das complexidades e
ambiguidades desse trabalho “na ponta”.

E como se, superadas as adversidades devessera, egoiribuir para o governo dessa
populacdo. Eles se sentem agentes ativos nessecedtransformar e salvar os pobres. A
eficacia da responsabilizacéo reside justamenfatoade ela ndo ser uma imposicdo externa
e coercitiva; aqui estamos diante de uma das eaiistitas do funcionamento do poder nas
sociedades neoliberais: muitas relagdes entre podribjetividade ndo sdo da ordem do
constrangimento ou de repressdo da liberdade deidod, mas e mais da ordem da
estimulacdo da subjetividade para promocdo de msizecdo e modulacdo dos desejos.
Consequentemente, os individuos ndo apenas egtosa dominacdo de agentes externos,
mas também s&o ativos em seu proprio governo (RQBE&L). Aqueles que atendem se
sentem, de fato, responsaveis e protagonistas Befm€o de transformar a vida dos mais
pobres. De um lado, porque s&o sujeitos marcadosegse discurso da superagdo e da
resiliéncia, que “diz” que eles ndo podem desisi@; outro, porque se identificam com
aqueles que atendem, projetam suas historias dengigtida de seus atendidos, acreditam que
ter uma outra vida é possivel considerando suggripsdtrajetorias, e se envolvem nessa
empreitada. Ter uma origem semelhante a daqueksitgmdem e, por isso, se identificar
com os pobres que atendem é uma das caracteristicais de um modo de fazer gestédo

que tenta conter o conflito urbano e produzir oraene a partir das periferias e favelas.

*k%k

Ja eshocava as primeiras linhas dessa conclusadayaor acaso, vi na televisdo uma cena
que despertou minha atencao: imagens de menino®sw0Bt0S parcialmente cobertos com
camisetas, numa clara alusdo a criminosos. A mugiease ouvia era “Tempo perdido”,
cantada por Tiago lorc, em um arranjo que confari@na um clima dramatico e de forte
emocdao. O ambiente no qual as criancas e jovenamono video clip remetia a uma favela.
Havia escadas e casas muito apertadas por ondeerss jse deslocavam (ndo sei ao certo se
era um cendrio ou uma favela real). As informagie$V a cabo indicavam que o que estava
sendo exibido era o show que coroava e encerraanpanha anual do programa Crianca
Esperanca, uma parceria da Rede Globo de Teleststica UNESCO, cujo foco € financiar
projetos sociais em comunidades carentes no pafgsa, continuei a assistir. O video clip,

gue exibia meninos negros de rostos cobertos, gosse 0s meninos faziam movimentos de
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gue estavam pegando em armas e que as apontarfamapeamera. Para surpresa do
telespectador, 0s meninos erguiam instrumentoscamisi-lautas, saxofones, trompetes eram

apontados para a camera.

H& um corte e somos levados ao estudio onde estawveendo o show de encerramento do

programa, enquanto a execucdo da musica prosségulazes eram escuras e, aos poucos,
chegavam ao palco jovens com os rostos cobertag@dos e camisetas. Em dado momento,
as luzes comecam a clarear o palco e os jovenscamaos tecidos que cobriam seus rostos e
comecam a cantar a musica junto com o cantor. Nesseento, podemos ver que eles

carregavam instrumentos musicais nas maos tambéneid transmitida, ao arrancarem 0s

panos que cobriam seus rostos e erguer os insttamenusicais, era de libertacdo. Dois

jovens tiraram suas coberturas do rosto um pougoisiegpara recitar versos. Confesso que, a
essa altura, ja ndo prestava mais atencdo nosudwmstelos poemas declamados pelos dois
jovens, tentando entender o que acabara de a8Sistir

Foto 3: Video Clip Crianca Esperanca Foto 4: Showncerramento Crianca Esperanca

Fonte: https://globoplay.globo.com/v/6091228/

A explicitacdo da funcéo ultima dos projetos seganto a populacdes carenteguneraveis
(especialmente criangas, adolescentes e jovensjav@se: 0 que se quer e se pretende com
osprojetos sociai® combater e prevenir a violéncia. A conexao adiaear entre a pobreza

e 0 ingresso na vida do crime era ali estabelesgda mediacdes, assim como a possibilidade
redentora da presenca externa nas favelas. O slisdargarantia de direitos, da necessidade
de politicas estatais, da desigualdade social deszg em meio a imagens de meninos com
0s rostos cobertos, que soam como uma ameacaeatawei ‘de bem” que assiste a TV e

hesita em fazer doacdes gqwejetos sociais.

8 para acesso ao video completo: https://globoptayogcom/v/6091228/
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Temos a explicitagdo da radicalizagcdo da alteridage torna o outro uma ameaga; a
naturalizacdo dessa gramética que orienta demamlagpressado, segregacdo e contencao,
sendo, em seguida, repensada em termos de redes@i@mcao pela arte, pela construcdo de
um espaco comum e de virtude - desde que trazidlosipa intervencao exterior, criativa,
préxima e individualizada. Tudo isso parece siaalgara um caminho, se ndo sem volta, que

vai em uma dire¢cdo que requer nossa atencao.

O deslocamento da figuracdo do conflito urbano feicseguido apenas de uma melhor
definicdo dos contornos desse conflito que tem ceeroe a violéncia. Estamos em um
momento em que essa nova figuragdo se radicalinaa ¥spécie de radicalizacdo da
radicalidade, que pode ser percebida na plausadiidia militarizacdo e da policializacao do
social. A figura do policial-professor ndo é umsaganas reflexo dessa logica. E por isso que
se demanda e se coloca mais policiais nas ruass@ara reprimir, prender (e até matar)
agueles que escolheram o caminho da criminalidade,também para fazer o trabasfozial

do estado. Ter policiais dando cursos para pobfiesénapenas uma forma de aproximar
policiais e comunidade, mas €, sobretudo, uma fodesejavel de disciplinar e “fazer
cidadaos” ogovens vulneravejsnomenclatura que sinaliza para o envolvimentenmal ou

real com a criminalidade.

Nessa logica, sociale osprojetos sociaitém se constituido em uma estratégia para prevenir
a violéncia, forma complementar a seguranca e mmaismodo de se produzir seguranca
publica. Osocial e a intervengdo nsocialndo sdo uma alternativa ou oposi¢cdo a seguranca
publica, ao contrario, mas uma forma mais virtudsgroduzir ordem, incidir na violéncia
por meio da transformacdo dos corpos, dos compertims, das familias e dos gostos

daqueles consideradesineraveis

Entretanto, apontar para o fato de a gestasotdal também ser uma forma de incidir no
problema da violéncia que emanaria das perifedas forma de guerra com outras armas,
como me diziam alguns policiais-professores, ngoifsita dizer que néo ha diferenca entre a
gestao viasocial e a repressdo. Ainda que facam parte dessa guetrafi@o, ao crime e a
cultura da comunidade, ha conteudos distintosptpata os agentes estatais que estdo “na
ponta” (como reivindicam os policiais-professoreg)anto, e principalmente, para aqueles
que sdo o publico-alvo dessas intervencdes. A @eillam policial que tem como objetivo

formar cidadéo, “entrar na mente” para que 0 jowdim va para o crime, mostrar as meninas
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alternativas ao quadradinho de oito e ao passimfim,€ 0 mesmo que revistar os jovens de
modo abusivo e violento, ndo é o mesmo que promchearinas, ndo € o0 mesmo que entrar
na favela atirando e matar criancas que circulamamua no momento. O que gostaria de
frisar, portanto, é que represséao secial sdo, cada vez mais, vistos como modos
complementares de intervir junto a populacdes & compreendidos como duas faces

de uma mesma guerra a violéncia.

No centro dessa guerra esta a juventude dos tersitde pobreza, entendida como principal
vitima e agente da violéncia e, por isso, publivo-a ser privilegiado nos esfor¢cos de gestédo
da pobreza e producdo da ordem. Mas néo se tnapdesmente de uma parcela da populacéo
ou coorte, se trata de um modo especifico de insabre o problema da violéncia. Aqui, a
juventude vulneravel ndo € entendida apenas como publicg-alwas também como
pressuposto de uma agéo social, que constitui p@@m problema que pretende explicar. A
juventudevulneravelemerge como categoria operadora central na gestéondlito urbano.

Mas, para levar a cabo essa guerra, ganharj@ssatude vulneravek preciso conhecé-la,
distinguir seus perfis e, assim, classifica-la. (@&, um lado, a vulnerabilidade, como forma
especifica de lidar com a pobreza desde os andk &98ma maneira de se referir a todos os
jovens pobres de periferias e favelas, ela permite,outro lado, que essa juventude seja
classificada, separada, esquadrinhada. Se todpelyes sdo/ulneraveise, portanto, séo
ameacas de fato ou em potencial, € a mensuracamidels dessa vulnerabilidade que
compde, em perspectiva analitica, aontinuumno qual os jovens pobres sdo localizados.
Desse modo, a vulnerabilidade vai se constituimérica por meio da qual é possivel
estabelecer o deslizamento (e a distingdo) entrelifesentes tipos de pobres, que véao
daqueles que se superam aqueles que oferecem pesagiedade. Incidir sobre a pobreza se
torna sindbnimo de incidir sobre a vulnerabilidadgacar, mesmo que paliativa e
pontualmente, suas causas, 0s elementos que cenmtripara o aumento de seus niveis e, no
limite, impedir ou diminuir que a vulnerabilidadanaente e transforme jovens pobres em

perigo a sociedade.

E aqui que podemos ver a complementariedade en¢re@éncdes estatais sociais e aquelas de
repressdo ganhar materialidade e produzir efeltesios um diagrama de praticas estatais
para intervir, de modos distintos, sobre os dife@®perfis desulneraveis.Para ocontinuum

dosjovensvulneraveisha umcontinuumde préticas estatais homoélogo. Aos jovens que “tem
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0 crime no sangue”, a repressao policial em sergsimuito elevados, chegando, néo raras
vezes, a letalidade; aos que treinam algum espopi@ticipam de competi¢cdes, incentivos,
projetos e patrocinios; aos que convivem de modtomuoximo com pessoas envolvidas em
atividades ligadas ao crimprojetossociaispara ocupar seu tempo e ganhar sua mente, mas
também “batidas” policiais eventuais, para assupt@a 0s indecisopyojetossociaise uma
certa atencao para que nao sejam seduzidos peiladafdes do crime.

Vale destacar que, nessa classificacdo, as intgesnsociais serdo para aqueles
considerados pouco ou medianamente vulneraveist 5sp que a gestdo \sacial— que, na
pratica, atendem gsvens vulneraveigitermediarios - nos permite ver ndo so6 a integéen
pelosocialem ato, mas também a gestéo via repressao comibifidade sempre latente e a
postos quando se trata de populacdes pobres. Nbsgata pelosjovens vulneraveis
intermediarios, a repressao policial ndo se fazgmie explicita e diretamente como para as
camadas maisulneraveis(leia-se, consideradas mais perigosas), mas essaraita, figura
como possibilidade, como ameaca que se efetivand'saminho certo” nao for o escolhido.
A complementariedade entsocial e seguranca, publica, cuidado e repressao naazse f
apenas porque se combinam na intervencdo de at@®es, mas porque se reafirmam, se

informam e se legitimam, conformando um modo corpkelaborado de produzir ordem.

*k%

Estariamos diante de um mecanismo perfeito e comngke dominagéo e de normalizacdo?
Certamente ndo. Toda a complexidade nos mecanierpd®e um esforco, uma tentativa de
mudar o que insiste em perdurar, conter o que a&deia ser contido, entender o que se
reinventa sempre, prevenir o imprevisivel, transfor os que insistem em ser o que séao,
ordenar 0 que € aparentemente caotico. O que taotdirar nesta tese é que ha um esforco
para produzir determinados sujeitos, verdadesuidies, corpos, familias, sexualidades e
moralidades, que, em alguns casos, se efetivaowhg que tém suas vidas transformadas,
que querem se tornar policiais, que se tornamapecam o lugar de exemplo. Mas também
h& jovens que frequentaprojetos sociaiee continuam a “fazer corres” eventuais para um
amigo ou primo envolvido com o crime; h4 jovens gyéie aoprojetospara ganhar o lanche
ou para ser encaminhado para um programa de poireeiprego e logo abandonam; ha

muitos jovens que nao véem sentidos nos projeaogieles que riem deles.
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Mas combinar estratégias que parecem se opor, eameptar o que parecia ser a solucéo,
reinventar constantemente o que ja foi a grandeaigm ndo me parece sinalizar um maior
éxito desse esforco; ao contrario, sugere que mgbOPOS, sujeitos, sexualidades, familias
tém escapado desse desejo de ordenamento e qu@reerso, sempre, capturar e recapturar

e, por isso, € preciso constantemente sofisticaingentar tecnologias politicas.

Mesmo que ndo sejam mecanismos totalizantes, das quada escaparia, é preciso
reconhecer sua complexidade e seus efeitos. Amprdade social entre aqueles que atendem
e os atendidos produzem hierarquizagbes moraiseesiais e, desse modo, acomodam nas
mesmas relagdes e interacdes esforcos de discjplmanalizar, civilizar, de um lado, e afeto
e engajamento, de outro. A isso se soma o fatosdmtarvencfes sociais se tornarem
prevencao e combate a violéncia; intervir atrawdsrdjetos sociai® identificar os riscos dos
pobres, especialmente os jovens, se tornarem agdat@ioléncia, para, assim, destinar a
cada perfil agBes preventivas adequadas. Essexmosit € importante frisar, nos afastam de
uma perspectiva de integracdo social e de garantiaiversalizacdo de direitos, o0 que me
parece estar estreitamente relacionado as demdedpge social seja, antes de tudo, gestao
da violéncia e producdo da ordem. E quanto maisafexamos dessa logica universalista,
mais se torna plausivel fazer dos pobres (sejam adeatendidos ou os que atendem) os
responsaveis pela prépria condicdo de pobreza reseqaentemente, pela violéncia que
ameaca a sociedade. Mais do que isso, 0 problen@irdaalidade seria causado pelos
pobres que assim decidiram agir. A questdo maislaamgmete a acao individual
responsabilizavel, e dela deriva. A criminalidade woléncia sdo entendidas como de plena
responsabilidade interna aos sujeitos, concebidessa medida, como sujeitos imorais. A
alma dos pobres, especialmente 0s jovens, estauesidg, seja como modo de conter a

violéncia urbana, seja como modo de cura.

Esta justificada a violéncia para aqueles que saolleeram o “caminho certo”. Escolha feita
pelo individuo de seu caminho, de seu destino,agdassifica em um lugar dmontinuum
para o qual ha uma acéo correspondente e, maisgpenecessaria. A complementariedade
esta feita, a distingdo entre as duas estratégmsal e repressdo, também, e, assim, a
legitimagdo da violéncia e da repressao policiihag no limite, trata-se de escolhas

individuais pelo caminho “certo” ou “errado”.
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Olhar para a pratica dos agentes estatais quenmeptam ogrojetossociaisnos permite,
portanto, complexificar o debate acerca das fordesntervencdo e presenca estatal nas
periferias e favelas. Complexifica, em primeirodygporque deixa evidente que ndo ha
oposicao a priori entre intervencdes sociais eessato policial; ao contrario, elas podem se
combinar e se complementar ndo apenas no sentidmaeombinacdo de praticas, como no
caso dos policiais-professores, mas também de stifigarem mutuamente. Em segundo
lugar, lancar luz sobre gsrojetos sociaiscomplexifica o debate na medida em oferece
elementos para pensar as praticas estatais niériesrde pobreza para além da seguranca
publica. O que nao significa ignorar os efeitoseatralidade das intervencdes policiais e de
seguranca publica nas margens urbanas. E exatameameo deslocamos nosso olhar para
além da seguranca publica e da acéo policial queareos em todo lugar, se capilarizando e
invadindo outras esferas de intervencdo. Delineiarsa resposta a radicalizacdo do conflito
norteada por uma légica muito militarizada, disogdiora e civilizatéria, mesmo nédo sendo
feita necessariamente por politicas de segurangsseDmodo, ficam evidentes os contornos
mais violentos dessas respostas as demandas @ag@mido conflito urbano - seja do ponto
de vista que poderiamos chamar de simbdlico, etadeas taticas de expor e repreender,
desqualificar os modos de vida, as familias e mi@ta comunidade, seja do ponto de vista
mais objetivo da violéncia fisica, muitas vezesllepara aqueles que “necessitam” e
“merecem”. Em um contexto de radicalizacao daidiele, mais intervencdssciaisjunto a

populacdes pobres nao significa, necessariamept@repressdo e menos violéncia.

Voltar-nos para as praticas estatais em territ@epobreza em sua dimensado mais rotineira e
cotidiana nos permite, portanto, perceber a congdele e as nuances em jogo nas relacdes
mais diretas entre os que atendem e o publico-pbasibilitando-nos, a partir de recorréncias
e linearidade, delinear contornos da intervencdataspara além de casos especificos. A
rotina dos policiais-professores do CRJ e das ¢ésndo CMJ revela o estado sendo
produzido em ato, com todas as tensdes, repredestagdiscursos sobre pobreza e violéncia
que atravessam as praticas, mas sdo também produpmt elas. Nessa perspectiva,
etnografar essas praticas nos possibilita ver dazer estado e produzir ordem se confundem
num sé sentido, numa so6 l6gica, em que 0 objetltima dessas intervencdes é conter e

prevenir a violéncia que decorreria da pobreza&nanm das periferias e favelas.
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