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RESUMO

A noc¢do de ciéncia sofreu transformacfes continuas ao longo da histéria, da concepgéo
aristotélica de conhecimento contemplativo ao ideal moderno de saber operativo. A
perspectiva moderna sobre a ciéncia foi recepcionada com expectativas antagonicas no ambito
filosofico. De um lado, o que se identifica como narrativa prometeica ressalta a potencialidade
da ciéncia como meio para a emancipacdo da humanidade e catalisacdo do progresso humano;
de outro, a narrativa faustica representa expectativas opostas, alertando para 0s perigos
envolvidos no emprego da ciéncia e seus subprodutos para o dominio do mundo natural.
Levadas ao extremo, essas duas tendéncias simbolizam o que, no contexto literario, se pode
identificar como a antitese estabelecida entre utopia e distopia. Em principio aplicavel a
ciéncia em geral, essa dualidade opositiva encontra paralelo na maneira como foram
recepcionadas as ideias de B. F. Skinner, teérico da analise do comportamento e proponente
da nogéo de planejamento cultural. Vistas com entusiasmo por alguns e suspeigéo por outros,
as ideias de Skinner acerca da ciéncia do comportamento, em geral, e do gerenciamento da
vida em sociedade, em particular, foram alvo de controvérsias ainda hoje irresolutas. Esse
trabalho objetivou um exame detalhado acerca das afinidades da proposicdo skinneriana de
planejamento cultural com as nocbes de utopia e distopia, com especial atengdo as eventuais
relacGes com a segunda nocdo, a fim de responder a questdo apresentada no titulo: implicaria
o planejamento cultural a utopia ou a distopia? Como estratégia analitica, a diade prometeico-
faustico foi empregada como chave de leitura para interpelar o texto skinneriano, capitulo a
capitulo, em busca de inclinagdes a cada uma dessas tendéncias. O expediente percorrido
envolveu, inicialmente, uma andlise da visdo skinneriana sobre ciéncia, tecnologia e o
controle do comportamento; em seguida, o alvo foi sua formulacdo teorica acerca do
planejamento cultural; posteriormente, investigou-se como a proposi¢do fora ilustrada pelo
autor em sua obra ficcional, Walden Two; finalmente, partindo de um panorama sobre a
génese e o0 desenvolvimento das nocGes de utopia e distopia, foram sondadas afinidades entre
a proposta de planejamento cultural e essas duas noc¢des. Os resultados revelam ser possivel
identificar inclinacfes tanto a no¢do de utopia quanto a nocdo de distopia, porém que a
complexidade do pensamento skinneriano impede uma resposta inequivoca a pergunta-titulo.
Tal resultado conduziu a uma conclusdo que propde uma releitura sobre a proposta de
planejamento cultural, que a relativize e a conceba fora da diade utopia-distopia. A tese
avancada neste trabalho propde uma perspectiva parcimoniosa, que atualize a proposi¢édo de
planejamento cultural a luz de objecdes contextualistas e pluralistas, preservando alguns de
fatores originais mais auspiciosos, como a atitude experimentalista, e abandonando seus
feitios anacrénicos, como a plataforma tecnocratica. Assim, a proposta de planejamento
cultural passa a ser concebida como um esforgo gradualista de testar arranjos de contingéncias
alternativos aos arranjos institucionais entéo vigentes, focado em reformas em pequena escala,
que privilegie, na medida do possivel, o controle das pessoas pelas pessoas, e ndo como um
meio para transformacdes radicais ou o estabelecimento de cenarios utopicos.

Palavras-chave: Planejamento cultural; Utopia; Distopia; B. F. Skinner; Analise do
Comportamento.
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ABSTRACT

The notion of science has undergone continuous transformations throughout history, from the
Aristotelian conception of contemplative knowledge to the modern ideal of operative
knowledge. The modern perspective on science as knowledge was received with antagonistic
expectations in the philosophical sphere. On one hand, what is identified as a Promethean
narrative highlights the potentiality of science as a means for the emancipation of humanity
and the catalyzing of human progress; on the other, the Faustian narrative represents opposing
expectations, alerting to the hazards involved in the employment of science and its by-
products to the domain of the natural world. Taken to the extreme, these two tendencies
symbolize what, in the literary context, can be identified as the established antithesis between
utopia and dystopia. In principle applicable to science in general, this oppositional duality is
paralleled in the manner in which the ideas of B. F. Skinner, theoretician of behavioral
analysis and proponent of the notion of cultural design, were received. Seen with enthusiasm
by some and suspicion by others, Skinner's ideas about the science of behavior in general and
the management of life in society in particular have been the subject of controversies still
unresolved today. This work aimed at a detailed examination of the affinities of the
Skinnerian proposition of cultural planning with the notions of utopia and dystopia, with
special attention to possible relations with the second notion, in order to answer the question
presented in the title: would cultural design implie utopia or dystopia? As an analytical
strategy, the Prometheus-Faustian duality was used as a key to read and examine the
Skinnerian text, chapter by chapter, in search of inclinations for each of these tendencies. The
path pursuited initially involved an analysis of the Skinnerian view on science, technology
and behavioral control; then the target was the theoretical formulation of cultural design; later,
it was investigated how the proposition was illustrated by the author in its fictional work,
Walden Two; finally, starting from a panorama on the genesis and development of the notions
of utopia and dystopia, affinities were probed between the proposal of cultural design and
these two notions. The results reveal that it is possible to identify inclinations both to the
notion of utopia and to the notion of dystopia, and that the complexity of Skinnerian thought
prevents an unequivocal answer to the title question. This result led to a conclusion that
proposes a re-reading about the proposal of cultural design that relativizes and conceives it
outside the dyad utopia-dystopia. The thesis advanced in this work proposes a parsimonious
perspective, which updates the proposition of cultural design in light of contextualist and
pluralistic objections, preserving its most auspicious factors, such as the experimentalist
attitude, and abandoning its anachronistic traits, such as the technocratic platform. Thus, the
proposal of cultural design is conceived as a gradualist effort to test contingency arrangements
alternative to those institutional arrangements then in development, focusing on small-scale
reforms that prioritize, as far as possible, the controlo of people by people, not as means for
radical transformations or the establishment of utopian scenarios.

Keywords: Cultural planning; Utopia; Dystopia; B. F. Skinner; Behavior Analysis.
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INTRODUCAO

Breve preambulo pela histéria e filosofia da ciéncia

O termo “ciéncia” apresenta acepgdes diversas, tendo adquirido sentidos mais ou
menos especificos em diferentes momentos historicos. Recorrendo a alguns dos expoentes da
historia e da filosofia da ciéncia apenas do século XX, verifica-se uma ampla diversidade de
perspectivas. Se 0s pragmatistas das primeiras décadas insistiam que a verdade, inclusive em
ciéncia, deveria tomar como critério a efetividade, os neopositivistas, cujo movimento ganhou
forga a partir principalmente da década de 1920, propuseram uma sistematiza¢do puramente
l6gica e formal para o empreendimento cientifico, prescrevendo a inducdo como
procedimento e o verificacionismo como critério capaz de garantir um conhecimento
solidamente objetivo. Em resposta a tal movimento, seguiu-se uma critica falibilista, que
reconhecia a incerteza e a provisoriedade do conhecimento cientifico: é o caso do
racionalismo critico (Popper, 1959/1972), que concebia a ciéncia segundo uma dinamica de
conjecturas e refutacGes, e propunha a falseabilidade como a caracteristica mais distintiva de
enunciados cientificos.

A partir da segunda metade do século XX, surgiram perspectivas epistemoldgicas
historicamente orientadas, mais descritivas que propositivas, e que passaram a discutir a
natureza da ciéncia ndo apenas em termos de seus aspectos formais, mas, principalmente,
dando relevo aos fatores sociais e culturais da producdo de conhecimento cientifico. Foram
propostas visdes menos objetivistas, algumas reconhecendo que o desenvolvimento das
ciéncias ndo obedece a um processo continuo e cumulativo, mas descontinuo e
“revolucionario” (Kuhn, 1962/1992); outras, criticando tentativas de sistematizacdo de uma
matriz metodoldgica universal (Feyerabend, 1975/1993), questionaram a legitimidade de a
ciéncia operar como arbitro na regulacdo da vida em sociedade. Tais esforcos sdo apenas
alguns dos numerosos exemplos que ilustram como é notadamente plural o campo das teorias
sobre a ciéncia. Se ao leigo o termo ciéncia pode aparentar designar um campo monolitico,
aquele minimamente familiarizado com a historia e a filosofia das ciéncias ndo espanta a
constatacdo da inexisténcia de defini¢es universais.

Indo um pouco mais longe na historia e sondando as raizes etimoldgicas da palavra
ciéncia, é possivel alcancar um sentido lato, mais inespecifico e generalista: 0 termo scientia

referia-se a faculdade humana do conhecimento. Uma vez que se parta dessa acepgdo, a
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historia das ciéncias poderia ser genericamente pensada como uma historia sobre as maneiras
por meio das quais a humanidade desenvolveu estratégias para promover o conhecimento do
mundo. Da tradicdo grega, encontram-se em Aristoteles, considerado por alguns o primeiro
filésofo da ciéncia (Losee, 1972/2001), formulagdes precursoras do que posteriormente viria a
ser reconhecido como método cientifico: “Aristoteles via a investigagdo cientifica como uma
progressao das observagGes para principios gerais, e de volta as observagdes” (p. 4).

Mas para além de aspectos que envolvem a logica e 0 método da ciéncia, dos gregos
herdou-se também uma nocdo relativa aos objetivos do conhecimento. Naquele contexto, a
ciéncia era concebida como meio pelo qual se poderia alcangcar um contato intimo com a
realidade. Atravessando a barreira das aparéncias, a ciéncia permitiria a contemplacdo da
natureza tal como é: o mundo verdadeiro. Dessa perspectiva, 0 conhecimento da natureza é
um fim em si proprio: “se foi para escapar da ignorancia que os primeiros filosofos se
dedicaram a filosofia, € evidente que eles perseguiam a ciéncia em vista apenas do
conhecimento, e ndo para um fim utilitario” (Aristoteles, trad. 1984, pp. 3348-3349).

Esse ponto de vista, proprio da antiguidade classica e ratificado ao longo da era
medieval, viria a ser frontalmente contrariado a partir do que muitos consideram um momento
aureo na histéria do conhecimento, em que comeca a tomar forma uma perspectiva muito
diversa sobre a ciéncia, especialmente com respeito a seus objetivos. Trata-se da nominada
revolucdo cientifica, expressdo cunhada por Alexander Koyré (1934/1986), que envolveu um
conjunto de transformacBes em ciéncias como a fisica e a astronomia, no intervalo
compreendido entre os séculos XVI e XVIII. Mais que isso, a ciéncia da idade moderna
implicou uma revolugdo nas visdes de ser humano e de mundo até entdo apregoadas,
destituindo de crédito o modelo ptolomaico e obrigando uma revisdo sobre o lugar do humano
no cosmo.

As descobertas cientificas modernas, a exemplo da teoria da gravitacdo universal, das
primeiras leis dos movimentos planetarios e do sistema heliocéntrico, seguiram-se
reconstrucdes filosoficas sobre a natureza e os objetivos do conhecimento. Avangos em
achados cientificos da época outorgaram a humanidade possibilidades de acdo outrora
inimaginadveis. Com isso, na modernidade a ciéncia se conferiu um novo carater,
fundamentalmente operativo. A ciéncia moderna preocupa-se em operar sobre 0 mundo,
transforma-lo, e sempre de modo a satisfazer fins humanos; o conhecimento perde seu aspecto
meramente contemplativo, passando a atuar como ferramenta que permite o dominio sobre o

mundo: “o homem moderno procura dominar a natureza [italicos adicionados], ao passo que
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0 homem medieval ou antigo se esforcava, antes de mais, por a contemplar’ (Koyré,
1934/1986, p. 12).

Do ponto de vista filosofico, talvez ndo haja melhor representante da visdo moderna de
ciéncia do que Francis Bacon. De sua obra deriva-se uma concepcao de ciéncia como saber

definitivamente comprometido com finalidades utilitarias. Como comenta Losee (1972/2001),

Bacon aceitou como um imperativo moral que o homem recupere o dominio sobre a
natureza que perdeu em sua queda. Ele repetidamente enfatizou que os homens devem
controlar e redirecionar as forgas naturais, de modo a melhorar a qualidade de vida de
seus companheiros seres humanos . . . 0 objetivo final da investigacdo cientifica é o
poder sobre a natureza. A énfase de Bacon sobre a aplicacdo pratica do conhecimento
cientifico estd em contraste marcante com a posi¢cdo de Aristoteles, de que o
conhecimento da natureza é um fim em si mesmo. E esta énfase no controle das forgas
naturais que mais claramente distingue a filosofia de Bacon da filosofia aristotélica,

que ele esperava derrubar. (p. 61)

Intimamente relacionados ao ideal de dominio da natureza estdo dois outros tracos
proeminentes da tradicdo moderna: a dicotomia estabelecida entre fatos e valores e a
prioridade do método experimental. Boa parte dos esforcos de tedricos da ciéncia moderna
tem como alvo a garantia de um conhecimento sobre o mundo que fosse imparcial e objetivo.
Um método autdbnomo e suficiente seria capaz de garantir conhecimento sobre fatos que nédo
dependesse de julgamento valorativo, de autoridade, como era proprio da filosofia escolastica
do fim da era medieval (Mariconda, 2006).

Desse modo, os modernos rebelam-se contra toda forma de dogmatismo e apelo a
autoridade, desconfiando sistematicamente dos dados colhidos pela experiéncia. Por isso,
prescrevem a necessidade de despir-se ao maximo dos condicionantes sociais e epistémicos
que enviesam ou interditam o contato entre homem e natureza, o que se expressa de modo

iconico na doutrina dos idolos de Bacon (1620/1979)2. Isso porque somente um conhecimento

2 Tal doutrina professa o alcance da neutralidade do conhecimento cientifico, tdo caro a ciéncia moderna. Nela,
Bacon (1620/1979) descreve como condigdo para a produgdo de conhecimento cientifico a eliminagdo de todos
0s vieses que possam se interpor entre 0 sujeito conhecedor e o mundo sensivel, denominando “idolos” as
diferentes categorias de condicionantes que poderiam enviesar o conhecimento. Dentre esses condicionantes,
estariam desde a constituicdo bioldgica até fatores relativos a historia pessoal. O sujeito do conhecimento ideal,
para Bacon (1620/1979), deveria ser tdo puro quanto o possivel, tanto que tal sujeito é comparado a figura
inocente de uma crianca.
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fatual e imparcial da natureza, viabilizado pela aplicacdo do método cientifico, proporcionaria
efetivamente a previsao e o controle, chaves para o dominio do mundo natural.

O ideal moderno de ciéncia operativa traduz-se, dentre outras formas, na prioridade
reservada ao metodo experimental. Conforme Mariconda (2006), desde que introduzido no
ambito da ciéncia, no século XVII, o método experimental produziu um ciclo que se
retroalimenta entre a elaboracdo tedrica, os instrumentos produzidos pela ciéncia e a prépria

experimentacao:

As possibilidades de intervencdo sdo verificadas sob condigGes experimentais
controladas, de modo que conta como resultado cientifico a confirmacéo experimental
da possibilidade de controle de eventos naturais. Essa possibilidade de controle gera,
por assim dizer, um problema técnico, na medida em gue envolve a producdo de um
mecanismo ou dispositivo material por meio do qual o controle pode efetivar-se. . . .
todo esse processo ocorre porque hd um valor de base, que direciona toda a pesquisa
cientifica — o controle da natureza —, que é o valor maximizado pelas préaticas
tecnocientificas e em torno do qual se organiza a hierarquia dos valores envolvidos na
atividade cientifica. (pp. 467-468)

Assim, a experimentacdo altera a concepcao de ciéncia de tal maneira que qualquer
forma de elaboracdo tedrica que se pretenda cientifica passa a ser avaliada segundo seu
potencial instrumental: “Cada vez mais, a especulagdo cientifica se fundamentaria nas
préprias atividades praticas, abrindo assim a possibilidade de que as teorias cientificas fossem
julgadas nédo s6 por seu valor teérico, mas também e principalmente pelo aporte que fornecem
a solucdo de problemas praticos” (Mariconda, 2006, p. 469). A emergéncia desse ciclo foi o
que determinou o caréater tecnocientifico dos tempos presentes no mundo ocidental.

A descoberta de leis invariaveis sobre o funcionamento da natureza constitui parte
fundamental da empresa cientifica, mas essa s6 se vé completa com a manipulacdo
experimental, que funciona como confirmacdo da possibilidade de dominio sobre eventos
naturais. A propria nocdo de racionalidade cientifica se transforma, passando a ser pautada

pela técnica. Como avalia Mariconda (2006), a ciéncia moderna

ndo separa mais episteme e techne, ciéncia e artes mecanicas, mas € uma ciéncia (Util,
no sentido ndo apenas de ter consequéncias praticas, isto é, de incluir um tratamento

matematico de muitos problemas fisicos de carater pratico, mas também de poder ser
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controlada, testada e avaliada do ponto de vista de sua verdade ou falsidade por essas
consequéncias praticas. Ora, a essa nova concepcao de ciéncia esta ligada uma nova
concepcao da racionalidade cientifica, para a qual hd uma estreita relacdo entre o

trabalho cientifico e o trabalho técnico. (p. 468)

Em suma, importa destacar como a ideia de ciéncia como uma forma de saber
comprometido com o dominio da natureza e com a técnica® nio é algo perene e atemporal,
mas uma construcdo moderna. E na modernidade, concomitantemente & revolucéo cientifica,
que emerge a ideia de uma ciéncia util, operativa (Losee, 1972/2001), a0 que se segue O
ideério positivista de progresso como inerente a historia, e passivel de ser catalisado pela agdo
humana (Rossi, 1995/1996). Do positivismo classico, de pensadores como Auguste Comte e
Conde de Saint-Simon, disseminou-se uma ideia de uma continuidade intrinseca ao processo
historico, que obedeceria uma ordem progressiva, sendo o presente superior ao passado, e 0
futuro ao presente*. Ainda que haja variedade de perspectivas entre autores modernos sobre a
relacdo da ciéncia e da técnica com a ideia de progresso (Rossi, 1995/1996), persiste
emblematica a imagem da modernidade como periodo que marcou uma Vvisdo entdo inédita
sobre o papel do conhecimento e seus subprodutos.

N&o obstante, se, por um lado, a emergéncia do que se reconhece como paradigma
moderno de ciéncia pode ser celebrada como episodio glorioso, simbolo do triunfo da

% Convém aqui esclarecer a disting&o entre técnica e tecnologia. Com relacfo a técnica, Abbagnano (1971/2007)
postula que “o sentido geral desse termo coincide com o sentido geral de arte . . . compreende qualquer conjunto
de regras aptas a dirigir eficazmente uma atividade qualquer” (p. 939), ao passo que por tecnologia se entende o
“estudo dos processos técnicos de determinado ramo” (p. 942). Posterior a técnica, a tecnologia parece implicar
uma especializacéo e refinamento em relagdo as artes técnicas, em muito resultante da emergéncia do método
experimental no contexto da ciéncia moderna.

4 A andlise de Rossi (1995/1996) acerca da nogdo de progresso na modernidade ressalva que, apesar de ser
comumente assumida como marca distintivamente moderna a relagdo entre progresso tecnocientifico e progresso
moral/politico, tal assuncéo representaria uma visdo parcial, que ndo captaria a complexidade do pensamento de
autores iconicos do periodo, como Bacon. Sobre o pensamento baconiano, Rossi (1995/1996) pontua que por ele
seriam compatibilizados elementos, a primeira vista, contraditorios, como a esperanga no progresso, por um
lado, e a vis@o ciclica da historia, por outro (p. 38). O autor ressalta que foram o “tardo-iluminismo” e 0
positivismo de autores como Saint-Simon e Comte 0s principais responsaveis pela disseminacdo de nogdes
apontadas como tipicamente modernas: “A cultura do tardo-iluminismo e do positivismo . . . tende a conceber o
progresso como uma lei da histéria . . . tende a identificar o progresso da ciéncia e da técnica com o progresso
moral e politico e a fazer o segundo depender do primeiro” (p. 98). Em resumo, a analise de Rossi (1995/1996)
destaca que a ideia de progresso e de dominio da natureza pela ciéncia conforme o arbitrio humano ¢, em grande
parte, um “mito oitocentista”, que embora propagado como arquetipico da modernidade, ndo descreve fielmente
a visdo de muitos autores da época: “Para Bacon e para Boyle, como para Galileu, Kepler, Leibniz e Newton,
enfim, a vontade humana e o desejo de poder ndo constituem o principio mais alto. A natureza é —
simultaneamente — objeto de dominio e objeto de reveréncia. Ela deve ser ‘torturada’ e ‘dobrada a servigo do
homem’, mas ela é também o ‘Livro de Deus’, que deve ser lido com espirito de humildade, como expresséo de
seu poder e manifestacdo da sua presenca. Projetar — como foi feito varias vezes — a nossa imagem do progresso
sobre os chamados pais fundadores da ciéncia moderna pode levar a resultados realmente discutiveis e de certo
modo muito parciais [italicos adicionados]” (p. 100).
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racionalidade humana sobre o obscurantismo, por outro lado, no ambito da filosofia da ciéncia
e da técnica tem se desenvolvido uma perspectiva critica, que tenta lancar luz sobre limites e
embaracos do paradigma moderno. Um dos principais alvos dessa critica é a inclinacao
moderna a primazia tecnologica sobre a ciéncia, e ao apregoado dominio da natureza.
Argumentos a esse respeito sdo delineados por Herminio Martins (1997), que invoca as
figuras miticas de Fausto e Prometeu como alegorias de duas tendéncias identificveis nesse

contexto:

as referéncias ao “dominio da natureza” na literatura socioldgica tém sido bastante
indiferenciadas e as atitudes que Ihes subjazem tém sido largamente denominadas, de
maneira muito permutavel, Prometeicas ou Fausticas . . . Abreviadamente, a tradi¢do
Prometeica liga o dominio técnico da natureza a fins humanos e sobretudo ao bem
humano [italicos adicionados], a emancipacao da espécie inteira e, em particular, das
“classes mais numerosas ¢ pobres” . . . A tradi¢do Faustica esfor¢a-se por desmascarar
0s argumentos Prometeicos, quer subscrevendo, quer procurando ultrapassar (sem
solucdo clara e inequivoca) o niilismo tecnolégico, condicdo pela qual a técnica nao
serve qualquer objetivo humano para além de sua propria expressdo [italicos
adicionados]. (p. 290)

A maneira como Martins (1997) vale-se das alegorias de Fausto e Prometeu para
ilustrar diferentes atitudes em relacdo ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico € de
especial interesse a discussao de temas tipicos da tecnociéncia contemporanea: engenharias
genéticas, biotecnologias e inteligéncia artificial sdo algumas das tecnologias diretamente
abordadas pelo autor. Se a narrativa prometeica vé em tais possibilidades algumas das mais
promissoras esperancas para a emancipacao da espécie humana, os fausticos alertam para o0s
aspectos periclitantes do emprego dessas ciéncias e tecnologias em nome de um “bem maior”
para a humanidade.

Martins (1996) ressalva que em ambas as tendéncias, prometeica e faustica, verificam-
se dissensos relevantes, como entre 0s prometeicos tecnocraticos e ndo-tecnocraticos, ou
fausticos mais ou menos pessimistas. Todavia, isso ndo impede adotar uma acepcao geral
razoavel, que mantenha tais tendéncias como categorias basilares. No caso do “prometeismo”,
o0 predicado mais importante diz respeito a um certo entusiasmo e um otimismo em relagdo ao
dominio da natureza subordinado a fins humanos, e empregado em fungdo do alcance do bem

comum. Vem dai a alusio ao mito de Prometeu: segundo a narrativa de Esquilo
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(415c¢.C./2005), trata-se daquele que furtou uma centelha do fogo divino e a entregou a
humanidade, a qual, entdo “esclarecida”, pode prosperar: “Apoderei-me do fogo, em sua fonte
primitiva; ocultei-o no cabo de uma férula, e ele tornou-se para os homens a fonte de todas as
artes e um recurso fecundo” (p. 6).

A narrativa faustica, em contrapartida, oscila entre ceticismo e desencanto, quando nao
0 pessimismo, em relacdo ao potencial da ciéncia para a emancipa¢do da humanidade,
alertando para eventuais riscos da primazia tecnoldgica. Por isso recorre a Fausto, figura
lendéaria e popularizada principalmente pelo poema tragico de Goethe (1808/2006), que apesar
da poténcia extraordinaria que logra ao entregar sua alma a um deménio — Mefistofeles —,
culmina em desgraca: “Quanta ciéncia em mente de homem cabe, toda em balde juntei; por
mais que explore, forca nenhuma se criou ca dentro; ndo cresci a grossura de um cabelo, e em
nada do infinito estou mais perto” (p. 82).

Distincdo relevante entre as duas tendéncias supracitadas diz respeito as relagGes
hierarquicas entre ciéncia e tecnologia. Surgiria a tecnologia como um desdobramento linear e
natural da ciéncia — o fruto esperado de um desenvolvimento cientifico que inicia puro,
desinteressado, e para s6 posteriormente ser aplicado a resolucédo de problemas praticos? Ou
teria a tecnologia prioridade em relacdo a ciéncia, de tal modo que a ciéncia esta desde sempre
vulneravel a orientacdo tecnoldgica?

Perspectivas epistemoldgicas contemporaneas parecem ver pouco sentido em atestar
uma independéncia estrita entre ciéncia e tecnologia. Como observa Kuhn (1962/1992), “uma
nova teoria € sempre anunciada juntamente com suas aplicacbes a uma determinada gama
concreta de fendbmenos naturais; sem elas ndo poderia nem mesmo candidatar-se a aceitacao
cientifica [italicos adicionados]” (p. 71). Essa parece ser uma avaliagdo prépria do ponto de
vista faustico, segundo o qual a ciéncia estad sempre e irremediavelmente subordinada a

tecnologia:

A ciéncia, ou antes, a ciéncia natural moderna, pode parecer liberta de compromissos
pragmaticos ou tecnicamente infrutifera durante longos periodos de tempo. Contudo, 0
argumento faustico ¢ que a ciéncia serve sempre um “a priori tecnologico” . . .
[tedricos fausticos] partem do programa tecnologico oculto da ciéncia e ndo encaram a
fecundidade tecnologica da ciéncia como um subproduto das virtudes epistemologicas
ou dos méritos metodoldgicos previamente existentes e independentemente
caracterizaveis . . . os fausticos haveriam de afirmar que o modo de percep¢io da

ciéncia moderna é de molde a ver as entidades e 0s processos naturais apenas e
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exclusivamente na perspectiva da sua acessibilidade a manipulacéo experimental e ao
controle pratico [italicos adicionados]. Assim, os procedimentos € 0s esquemas
cientificos pressupdem uma orientagdo técnica at¢ mesmo quando nao conduzem a
verdadeiras experiéncias fisicas ou a aplicagdes praticas bem-sucedidas por longos

periodos de tempo historico. (Martins, 1997, pp. 307-308)

No cerne da tese de Martins (1997) jaz a suposicdo de ser possivel agrupar em duas
divisbes principais as expectativas relativas ao dominio da natureza pela ciéncia e pela
tecnologia. O prometeismo parece herdeiro de uma tradicdo identificada com parte da
modernidade, e ao que Rossi (1995/1996) e Berlin (2000) se referem como uma tendéncia
oitocentista, fruto do positivismo comteano. Nas palavras de Berlin (1976/1998), “o grande
mito do século XVIII era o de um progresso constante, se ndo inevitavel, pelo menos
virtualmente certo . . . O que implicava a visdo de todos os séculos anteriores como passos
rumo a vida superior do presente e a vida ainda mais maravilhosa do futuro” (pp. 407-408).
Aliada a ideia de progresso, caminharia aquela de que o dominio cientifico e tecnoldgico,
proporcionado a partir da revolucdo cientifica, teria papel fundamental para a emancipacéao
humana, e o alcance de uma sociedade ideal, ao que comumente se refere pelo termo utopia.

De acordo com Abbagnano (1971/2007), ao lado da comum acepcao de utopia como

“realizagdo dificil ou impossivel”, € possivel afirmar que a palavra geralmente

representa correcdo ou a integracdo ideal de uma situagdo politica, social ou religiosa
existente. Como muitas vezes aconteceu, essa correcdo pode ficar no estagio de
simples aspiragdo ou sonho genérico, resolvendo-se numa espécie de evasdo da
realidade vivida. Mas também pode tornar-se forca de transformacdo da realidade,
assumindo corpo e consisténcia suficientes para transformar-se em auténtica vontade

inovadora e encontrar 0s meios da inovacao. (p. 987)

A nocédo de utopia encontra sua contraparte no que convencionalmente se identifica
como distopia. Tal nocdo, por sua vez, implicaria que, no lugar de correcdo e integragéo,
proprias da sociedade utdpica, estariam a incorrecdo, comumente representada por uma crise
ou inversdo de valores, e desintegracdo, sugerida pela imagem da desordem e do caos. De
acordo com Sargent (2006), ha controvérsia sobre a origem do termo “distopia”, mas, em
acepcdo ampla, tal palavra se refere a “uma sociedade inexistente, descrita em detalhes

consideraveis, e normalmente localizada em tempo e espago cujo autor pretende que um leitor
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contemporaneo veja como consideravelmente pior do que a sociedade em que viveu esse
leitor” (p. 15).

Imagens de um mundo utopico, idealizado, alcancado mediante o emprego do
conhecimento cientifico e de seus desdobramentos tecnoldgicos, sdo comuns na literatura
ficcional. Algumas dessas utopias foram vislumbradas, inclusive, por cientistas e filosofos da
ciéncia, a exemplo da Nova Atléantida, de Bacon (1624/1984). Na utopia baconiana, a ilha de
Bensalém é gerida por sabios lideres, que, congregados na Casa de Salomao — instituicdo que
funciona como um grande laboratorio e que retne o conhecimento produzido para a resolugéo
de problemas humanos dos mais diversos tipos — proveem 0 que é necessario para uma
organizacao social virtuosa. Utopias tecnoldgicas, dessa forma, representam elaboracGes
tangiveis, conquanto ficcionais, da esperanca prometeica.

Em contrapartida, especialmente a partir do seculo XX, se popularizam narrativas
ficcionais distopicas, as quais, invertendo expectativas em relacdo a racionalidade cientifica e
seus subprodutos, ilustraram cenérios hostis, em que o dominio da natureza, em vez de servir
a fins de emancipacdo da humanidade, passa a ser empregado as vezes para sua
homogeneizacdo, as vezes para sua subjugacdo, e as vezes para ambos. S0 0s casos, por
exemplo, dos classicos 1984, de George Orwell (1949), e Admiravel Mundo Novo, de Aldous
Huxley (1932/2002). Assim sendo, o Viés critico inerente as distopias parece compartilhar o
receio dos fausticos, que veem com suspeicdo as possibilidades oferecidas pelo avango
cientifico e tecnologico para fins pretensamente humanitarios.

A época de publicacdo de ambos os romances distopicos mencionados coincide com o
periodo identificado por Rossi (1995/1996) como o inicio de um profundo desencanto com a
ideia de progresso: “A crise da ideia de progresso e a identificacdo dessa ideia com um mito
oitocentista estdo ligadas as perspectivas da cultura europeia do segundo e do terceiro decénio
do século XX, a sensacdo do ‘inutil massacre’ da Primeira Guerra Mundial, a grande crise dos
anos 30. A guerra e a crise destruiram o mundo da seguranca; a Ciéncia, 0 Progresso, a
Europa, ndo aparecem mais no centro da histdria humana; a histdria aparece privada de
tendéncias, de perspectivas de direcdo; a realidade se configura como uma luta desigual entre
o individuo e as forcas cegas e incontrolaveis que operam na historia; a sociedade parece uma
maquina devastadora da natureza auténtica do homem” (pp. 96-97).

E relevante notar que a ideia de planejamento da sociedade é aspecto central tanto no
caso das utopias quanto no caso das distopias. Nas utopias, o planejamento frequentemente
cumpre funcdo de estabelecer, organizar e aprimorar uma determinada ordem social: a

construcdo do mundo idealizado na utopia parece depender da intervencdo deliberada, que
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implica planejamento. No caso da distopia, a diferenca fundamental parece ser que o
planejamento se degenera, afastando-se dos professados objetivos humanitarios da utopia, e
servindo de esteio a construcdo e manutencdo de uma ordem social nefasta. Ressalte-se,
porém, que a distopia ndo implica simplesmente“utopia as avessas”. Como defendem Gordin,
Tilley e Prakash (2010),

Apesar do nome, distopia ndo € simplesmente o oposto de utopia. Um verdadeiro
oposto de utopia seria uma sociedade totalmente ndo planejada ou planejada para ser
deliberadamente aterrorizante e terrivel. A distopia, como normalmente é chamada,
ndo € nenhuma dessas coisas; ao contrario, € uma utopia que deu errado, ou uma
utopia que funciona apenas para um determinado segmento da sociedade [italicos

adicionados]. (p. 1)

Utopia, distopia e a proposta de “planejamento cultural”

Dentre os entusiastas da ideia de uma sociedade planejada esteve B. F. Skinner (1904-
1990), cientista estadunidense, prégono do comportamentalismo radical, filosofia subjacente
a sua proposta cientifica, a analise do comportamento. Suas primeiras publicacfes relatavam
experimentos com ratos e pombos, avancando, nas décadas posteriores, para uma
extrapolacdo dos achados experimentais para a compreensdo do comportamento humano, a
luz de uma perspectiva selecionista®. Em suas reflexdes sobre as relagdes entre analise do
comportamento e sociedade, Skinner (1971/1973) propdés o emprego de tecnologias
comportamentais aplicadas para a resolucdo de problemas humanos em larga escala, ao que
deu o nome de planejamento cultural.

Em O comportamento dos organismos, primeiro livro publicado por Skinner (1938),
consta uma compilacdo sobre resultados de estudos experimentais que descrevem processos
comportamentais basicos. Nessa obra, o autor introduz o escopo e 0 método relativos a
ciéncia por ele desenvolvida, propde distingdes tedricas entre comportamento respondente e

operante, além de descrever os seus achados sobre processos como condicionamento, extingdo

S Por perspectiva selecionista entenda-se a abordagem evolucionaria do comportamento desenvolvida ao longo
da obra de Skinner, sistematizada no ensaio “Selecdo pelas consequéncias” (Skinner, 1981). Trata-se,
resumidamente, de uma abordagem para a explicagdo da evolucdo filogenética, ontogenética e cultural, sempre
pautada pela acdo do ambiente que atua selecionando variagGes no nivel dos organismos, do comportamento
individual e das praticas culturais. Uma explicagdo do comportamento que leve em conta sua complexidade, diz
Skinner (1981), s6 pode ser alcangada com a consideracdo desses trés diferentes niveis.
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e discriminacgdo. Na descri¢do de tais processos, Skinner (1938) enumera leis, tais como as
leis estaticas e dindmicas do reflexo (pp. 12-19), que descrevem regularidades observadas em
diferentes tipos de relacdo entre o organismo gque se comporta e 0 ambiente circundante.

A obra inaugural de Skinner, assim, constituiu um esforco para a sumarizacdo de
proposicdes tedricas extraidas da observacdo sistematica do comportamento, alicer¢cando o
que se construiria como um sistema cientifico coeso. As publicacBes que se seguiram
demonstraram um claro interesse de Skinner por expandir a niveis de analise mais amplos seu
projeto cientifico. Em A analise operacional dos termos psicologicos, por exemplo, Skinner
(1945) propbe uma alternativa aos tradicionais métodos da psicologia daquela época,
defendendo que, por complexo que fosse, 0 comportamento humano seria passivel de uma
analise operacional®.

As proposicoes skinnerianas avancaram para o estudo de fenémenos cada vez mais
intricados, consolidando um modelo para a compreensdo do comportamento com a
publicacdo, em 1953, de Ciéncia e comportamento humano. Ali, além de um refinamento e
correcdes de algumas das nogdes apresentadas em seu livro inaugural, Skinner (1953/2005)
passa a abordar questdes relativas ao comportamento humano, tanto em nivel individual
quanto em nivel social. Ademais, ha em Ciéncia e comportamento humano uma espécie de
manifesto pelo emprego do conhecimento cientifico acerca do controle do comportamento:
afastando-se da nocdo de ciéncia como contemplacgéo, a trama conceitual fornecida por uma
analise comportamental se interessa por explicar, prever e controlar seu objeto de estudo, e
prové recursos para o desenvolvimento de tecnologias capazes de intervir sobre problemas
humanos de variados tipos.

Tratar questdes relativas ao comportamento humano sob um ponto de vista cientifico,
e se valer do conhecimento produzido sob tal viés para intervir sobre problemas humanos —
essa parece ser uma mensagem fundamental de Ciéncia e comportamento humano (Skinner,

1953/2005), cujo primeiro capitulo finda assim:

6 O operacionismo, ou operacionalismo, constitui uma tradicdo na filosofia da ciéncia que reclama que
enunciados cientificos se amparem em eventos observaveis e mensurdveis. Como Sério (2005) resumiu, “Em
termos bem gerais, 0 operacionismo apresenta-se como um procedimento para garantir que 0s cientistas
fundamentem todo o conhecimento produzido em fendmenos diretamente mensuraveis, de forma a evitar
problemas ocasionados pela inclusdo, nas descrigdes e explicagbes cientificas, de conceitos que envolvem
elementos ndo fundamentados em observagdes, conceitos que nao tém base empirica” (p. 250). No caso de
Skinner, sua tendéncia operacionista estaria refletida na recomendacéo por descri¢des focadas nos intercAmbios
dindmicos entre organismo e ambiente, que sdo expressos em termos de relacBes funcionais: explica-se um dado
comportamento descrevendo as varidveis ambientais das quais é funcao.
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Uma formulagdo cientifica [sobre o comportamento humano] é nova e estranha.
Pouquissimas pessoas tém qualquer nocdo da extensdo na qual uma ciéncia do
comportamento € realmente possivel. De que maneira 0 comportamento de um
individuo ou de grupos de individuos pode ser predito ou controlado? Como séo as leis
do comportamento? Que concepcéo geral do organismo humano como um sistema que
se comporta emerge? Apenas quando tivermos respondido essas questdes, pelo menos
de uma maneira preliminar, poderemos considerar as implicacdes de uma ciéncia do
comportamento humano com respeito a teoria da natureza humana ou a conducgédo dos

assuntos humanos. (p. 10)

Nas décadas que se seguiram, Skinner adensou suas consideracfes acerca dos
desdobramentos da ciéncia comportamental em termos tecnoldgicos e suas aplicacdes a
questdes sociais. Em Tecnologia do ensino (Skinner, 1968), foram detalhadas possibilidades
de aplicacgdes da tecnologia comportamental para a promogéo de sistemas educativos efetivos,
bem como para o desenvolvimento de habilidades académicas, da criatividade e da motivacéao
do estudante. Nos subsequentes Contingéncias de reforcamento (Skinner, 1969) e Para além
da liberdade e dignidade (Skinner, 1971/1973), o0 manejo do comportamento de individuos
em grupo e detalhado, com formulagBes sobre o desenvolvimento de comunidades
experimentais, e do planejamento deliberado de praticas culturais. Reflex6es complementares
sobre esses temas surgem ulteriormente, como na coletanea Reflexdes sobre
comportamentalismo e sociedade (Skinner, 1978) e QuestBes recentes na andlise do
comportamento (Skinner, 1989).

Em suma, um panorama que buscasse caracterizar a producédo cientifica de Skinner a
partir das tematicas abordadas de época a época revelaria uma pretensdo crescente em
expandir as possibilidades de aplicacdo da analise comportamental. Passando de estudos
basicos sobre processos comportamentais em sujeitos ndo-humanos, para uma extrapolacdo
dos achados para o nivel do individuo humano e, posteriormente, para contextos sociais e
culturais, a obra de Skinner proveu subsidios para pensar e intervir sobre contextos diversos,
do laboratorio a sociedade.

Considerando a progressiva aproximacdo da obra skinneriana de temas relativos ao
campo politico e social, especialmente no que tange a estratégias para 0 gerenciamento da
vida em sociedade, convém pensar sobre os problemas que podem emergir dessa relagéo.
Como ja destacado, € proprio da imagem moderna da ciéncia ndo apenas uma espécie de

primazia tecnologica sobre a ciéncia, mas também o pressuposto de um carater operativo da
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ciéncia, a qual, comprometida com o bem humano, poderia ser empregada para a resolucao de
problemas diversos. Estudos teoricos recentes tém argumentado que uma das identidades
epistemoldgicas da analise do comportamento coincide com aspectos do paradigma cientifico
moderno (Laurenti, 2012; Moxley, 1999)’.

Assim como s&o muitos os criticos e defensores da ideia de que a ciéncia possuiria um
compromisso irrevogavel com o dominio da natureza, também a nogdo de planejamento
cultural atrai tanto elogios quanto censuras. Tecnologias como outras quaisquer, aquelas
destinadas ao planejamento da cultura também sdo vulnerdveis a visdes indulgentes e
inclementes: o conflito entre fausticos e prometeicos, descrito por Martins (1997) no contexto
mais amplo da filosofia e sociologia da ciéncia, parece encontrar algo equivalente no contexto
da anéalise do comportamento.

De uma perspectiva mais entusiasta, Rachlin (2015) nota que uma forma de
planejamento que operasse de modo a minimizar o controle por consequéncias imediatas
poderia ser desejavel, por ampliar o controle do individuo sobre as circunstancias que o
cercam, sendo assim importante aliado, e ndo inimigo, da liberdade: “Se a vida fosse um
barco, em que tipo de barco vocé preferia estar? Em um pequeno barco a remo jogado para
cima e para baixo pelas ondas, ou em um transatlantico que cruza sobre elas?” (p. 126).
Também demonstrando uma visao positiva sobre a proposta de planejamento cultural, Dittrich
(2007) destaca 0 modo como Skinner a apresenta como uma iniciativa importante, se néo
imprescindivel, as culturas preocupadas com sua propria sobrevivéncia.

Biglan (2015), ainda na mesma linha, descreve variadas possibilidades e iniciativas
concretas de aplicacdo dos achados da ciéncia comportamental na cultura de modo amplo,

enaltecendo o potencial do reforcamento aplicado ao campo social:

Peco-lhe para permanecer aberto a possibilidade de que poderiamos melhorar o bem-
estar humano aumentando o reforgo positivo para todas as coisas prd-sociais que as
pessoas fazem . . . No processo, vamos construir uma sociedade de pessoas altamente
qualificadas, aptas a construir o seu caminho no mundo e fortemente motivadas para

contribuir para o bem-estar dos outros. (p. 25)

" Esses mesmos estudos, contudo, destacam uma segunda possibilidade de interpretagdo: como proposta por
Skinner, a analise do comportamento encerraria pontos comuns com o que se identifica como ciéncia pés-
moderna; uma visdo sobre a ciéncia que questiona cAnones consagrados na modernidade, a exemplo da ideia de
progresso e, mais especificamente, de que o progresso humano estaria necessariamente condicionado ao
progresso cientifico-tecnologico (cf. Abib, 1999; Laurenti, 2012; Moxley, 1999).
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Criticos a proposta de uma cultura planejada, por sua vez, levantam suspeitas sobre
sua razoabilidade, duvidam de seus professados fins humanitérios e emancipatorios, e chegam
até mesmo a classifica-la como fiadora de uma forma velada de totalitarismo. Em uma anéalise
sobre o legado skinneriano, classificado como uma “filosofia de ajustamento”, apesar da
“retérica de mudancga”, Prilleltensky (1994) considera que “o legado de Skinner para a
sociedade ¢ uma histéria de promessas ndo cumpridas”: comportamentalistas falhariam
principalmente pela “negligéncia a questdes de poder”, e por subscrever “a no¢do de que a
ciéncia poderia resolver dilemas morais” (p. 134).

Hoccutt (2013), em uma critica libertaria as ideias de Skinner voltadas a reforma da
sociedade, reconhece sua exceléncia como cientista basico e como experimentador, mas nota
que essa expertise “ndo transita para suas incursdes na filosofia moral e na fantasia utopica,
onde seu raciocinio ndo soO era discutivel, mas também viciado por erros que ainda estdo
sendo feitos por pessoas ansiosas para aumentar o controle estatal sobre nos” (p. 277).
Engrossando esse coro, Staddon (2014) reitera a avaliagcdo de que a proposta de planejamento
cultural teria um carater paternalista, o qual, na sua 6ética, soa como algo virtualmente
totalitario. Para esse autor, as ideias de Skinner relativas ao planejamento da vida social,
embora pretensamente inovadoras, seriam apenas uma expressdo ordinaria do espirito da

época, 0 que garantiu sua influéncia apesar dos problemas inerentes a tais ideias:

Aparentemente tdo inovador em seus planos para refazer a sociedade, Skinner estava,
na verdade, em sintonia com o Zeitgeist intelectual. Essa é uma das raz@es pelas quais
suas ideias, que examinadas de perto se revelam erradas, simplistas e paternalistas,
para ndo dizer cripto-totalitarias, provaram ser surpreendentemente influentes. (p.
126)8

8 Buscando compreender a recepgédo as propostas de Skinner, Rutherford (2003, 2017) produziu estudos que
sondaram as relagcfes entre o desenvolvimento de ideias na obra skinneriana e o contexto histérico relativo. Em
artigo recente em que investiga paralelos entre a visdo social de Skinner e 0 movimento tecnocratico americano
da primeira metade do século XX, a autora destaca variados pontos de convergéncia (Rutherford, 2017), o que
reitera 0 argumento de Staddon (2014). Em uma analise sobre a obra posterior de Skinner, mais especificamente
focada nas ideias desenvolvidas em Para além da liberdade e dignidade, publicado em 1971, Rutherford (2003)
observou que o contexto daquela época foi bem menos receptivo: “A visdo de Skinner para a reforma cultural e
os valores que orientam BFD [Para além da liberdade e dignidade] colidiram com a atmosfera antitecnocratica e
anti-intelectual do inicio da década de 1970. Assim, 1971 foi um momento histérico, particularmente auspicioso,
para o aparecimento do livro. Juntamente com este sentimento anti-tecnocratico estava a intensa reacdo contra o
controle governamental e autoridade, que acompanhava a oposi¢do ao envolvimento dos Estados Unidos na
Guerra do Vietnd. Assim, em vez de escapar despercebido para as prateleiras de alguns académicos, BFD atraiu
interesse generalizado e incitou grande critica” (p. 13).
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Tanto quanto ndo h& consenso na avaliagdo da proposta de planejamento cultural como
algo desejavel ou censuravel, as relacBes entre andlise do comportamento e utopismo
outrossim sdo motivo de pendéncias ainda hoje irresolutas. Se a ideia de utopia parece ressoar
a imagem positivista do progresso, da ciéncia comprometida com o dominio da natureza, e da
aplicacdo do conhecimento em beneficio do bem humano, no caso da andlise do
comportamento, uma alegoria do utopismo inerente a ideia de planejamento cultual seria a
sociedade descrita no romance Walden Two (Skinner, 1948/2005). Como destaca Moxley
(2006), ‘“algumas utopias/distopias modernas refletiam o lado literario de questoes
positivistas, e Walden two se encaixa nessa tradi¢ao” (p. 22).

Em tal romance descreve-se uma sociedade idealizada, igualitaria, na qual cidaddos
gastariam poucas horas diarias com trabalho, e sem que fossem obrigados a tal; as artes e a
ciéncia floresceriam e seriam incentivadas; teoricamente, estariam abolidas quaisquer formas
coercitivas de controle. Para garantir o ideal funcionamento da comunidade, uma junta de
especialistas em comportamento humano concentraria a prerrogativa de planejar praticas
culturais, conduzindo uma espécie de “gestdo experimental” da cultura, na emblematica busca
utopica por um “mundo melhor”.

Mas apesar de projetado como uma utopia (ndo no sentido de que descreveria algo
irrealizavel, mas algo desejavel, a ser alcancado), o romance de Skinner foi considerado, por
alguns, uma distopia. Conforme Newman (1993), “Walden Two ¢ interessante do ponto de
vista literario, pois muitos ndo-analistas do comportamento ndo acreditavam que Skinner
estava falando sério quando escreveu seu romance; acreditavam que ele estava sendo satirico
e apresentando uma distopia” (p. 167). A reacdo depreciativa ao romance parece orbitar
aspectos da obra que coincidem com tragos distintivos do pensamento moderno, a exemplo da
suposicao de um determinismo absoluto, e das possibilidades tecnolégicas que eventualmente
outorgaria a engenharia social.

Desse modo, a proposta de planejamento cultural figura como um ndcleo de
discordancias e, apesar de concebida como um caminho para a utopia sob alguns pontos de
vista, de outras perspectivas parece constituir a via que levaria a um mundo distépico. Como
idealizado por Skinner, o planejamento cultural parece refletir a ideia moderna de que ciéncia
e tecnologia sdo ferramentas a serem empregadas em funcdo do bem humano, e como motores
do progresso moral e politico.® Tanto quanto a nogdo moderna de progresso ascende e decai, a

ideia de planejamento cultural é ora enaltecida, ora rechagada.

9 Apesar disso, tendo em vista apontamentos de comentadores contemporaneos que apesar de reconhecerem na
obra de Skinner aspectos inconfundivelmente modernos em sua obra, destacam também tragos de uma viséo



24

Considerando o acima exposto, o objetivo deste trabalho € investigar de maneira
detalhada as afinidades da ideia de planejamento cultural com as nog¢des de utopia e distopia,
intentando responder a questdo apresentada no titulo — implicaria o planejamento cultural a
utopia ou a distopia? Uma vez que a relacdo com a ideia de utopia é a que tradicionalmente
soa mais Obvia, esta pesquisa busca um maior detalhamento sobre eventuais afinidades em
relacdo a nocdo de distopia. Constituindo-se como uma pesquisa de natureza tedrico-
conceitual, este trabalho usa a distin¢do proposta por Martins (1997) sobre narrativas faustica
e prometeica como chave de leitura para interpelar os textos sob exame, e toma como
referéncia capital obras escolhidas de B. F. Skinner, uma vez que o alvo de andlise é a
proposta de planejamento cultural conforme formulada por este autor. Em uma leitura
preliminar, constatou-se que os principais textos que tratam das questdes de interesse ao
objetivo deste trabalho sdo aqueles publicados a partir da década de 1950 — a excecdo do
romance Walden Two, publicado em 1948.

O trabalho se divide em quatro capitulos. No primeiro capitulo serdo exploradas as
concepcdes de Skinner sobre ciéncia, tecnologia e controle do comportamento humano. O
segundo capitulo investigara a nocdo de planejamento cultural, sua definicdo e objetivos, 0s
obstaculos inerentes a proposta, e as condicionalidades relativas a sua consecu¢do. O terceiro
capitulo examinard o exemplo emblemético de aplicacdo do planejamento cultural: a
sociedade descrita no romance Walden Two. O quarto capitulo, finalmente, resgatara aspectos
discutidos nos capitulos anteriores, bem como reflexdes provenientes da literatura filoséfica e
exemplos da literatura ficcional utopica e distopica, examinando a proposta de planejamento

cultural a luz das noc¢des de utopia e distopia.

critica a modernidade, seria possivel inquirir sobre a possibilidade uma perspectiva de inspiragdo skinneriana e
mais critica ao ja descrito “mito oitocentista” — uma perspectiva skinneriana, nos termos dos comentadores, pds-
moderna. Ver Moxley (1999), Laurenti (2012) e Rocha (2015) para discussfes a esse respeito.
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CaPiTULO 1 — O controle deliberado como finalidade: a identidade operativa da anélise
do comportamento

“Uma rejei¢do da ciéncia nesse momento, em uma tentativa desesperada de preservar uma
concepgdo de homem amada, porém imprecisa, representaria um indigno recuo de continuar

o0 esforco do homem para construir um mundo melhor”” (Skinner, 1955/1961a, p. 23)

As questdes abordadas neste capitulo remetem a considera¢des de B. F. Skinner sobre
a natureza da ciéncia, em geral, e da andlise do comportamento, em particular. Como ja
exposto brevemente, uma incursdo pela histéria e a filosofia das ciéncias revela ndo apenas
que o conceito de ciéncia ndo é consensual, mas que também n&o sdo consensuais as visdes
acerca das relagbes entre ciéncia e as tecnologias dela derivadas, tampouco do papel da
ciéncia e da tecnologia na promocdo do progresso e na resolucdo de problemas humanos. Se
tal raciocinio se aplica as ciéncias e a tecnologia em geral, € possivel supor que também se
aplique a proposta cientifica de B. F. Skinner. Considerando isso, na analise aqui empreendida
busca-se compreender a visdo de Skinner acerca da natureza e dos objetivos da ciéncia e da
tecnologia por ele desenvolvidas.

A defesa da possibilidade de uma ciéncia do comportamento remonta as primeiras
décadas do século XX. Deve-se a Watson (1913), em seu antoldgico manifesto A psicologia
como o comportamentalista a vé, a formulacdo precursora de um sistema filosofico subjacente
a uma ciéncia do comportamento, nomeadamente, o comportamentalismo. Contudo, estudos
contemporaneos sugerem que apenas com o advento do comportamentalismo radical, de B. F.
Skinner, € que surge uma filosofia da ciéncia de fato autbnoma, genuinamente
comportamentalista. Na interpretacdo de Abib (2005), apenas o comportamentalismo
skinneriano teria sido capaz de produzir uma perspectiva que garantisse independéncia
epistémica e ontoldgica ao conceito de comportamento. Trata-se, pois, de uma filosofia da

ciéncia que faz do comportamento protagonista, e ndo mais mero coadjuvante, considerando-o
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um objeto de estudo por si proprio, impassivel de redugdo a fisiologia subjacente, ou
explicado por meio de construtos hipotéticos®®,

Os primeiros estudos de Skinner datam do inicio da década de 1930, com relatos de
experimentos realizados com ratos e pombos, em que sSe investigavam processos
comportamentais bésicos, como condicionamento, discriminagdo e motivacdo. Em seu
primeiro livro, O comportamento dos organismos, publicado em 1938, consta uma
sistematizacdo de seus achados experimentais, bem como uma formulacgéo inicial sobre os
pressupostos de uma ciéncia do comportamento. A ciéncia ali descrita encerrava feigdes
positivistas!!, e os dados sobre os quais se baseava resultavam todos de experimentos com
animais nao-humanos. A formulacdo de um sistema cientifico voltado ao estudo do
comportamento humano so viria a ser apresentada de modo consistente e detalhado em 1953,
em Ciéncia e comportamento humano.

Skinner (1953/2005) inicia esse livro observando como os maus usos da ciéncia tém
fomentado suspeigdo sobre seu potencial humanitario: “o poder do homem parece ter
aumentado desproporcionalmente a sua sabedoria . . . Os sonhos de progresso em direcdo a
uma civilizagdo superior foram destruidos pelo espetaculo da morte de milhdes de inocentes”
(pp. 16-17). Tais maus usos fizeram com que a cCiéncia passasse a posicao de “bode
expiatorio”, com registro de visdes anacronicas sobre o empreendimento cientifico, por vezes
sugerindo que o abandono da ciéncia seria preferivel a sua manutencdo. Alternativamente,
Skinner (1953/2005) defende uma viséo otimista: “talvez ndo seja a ciéncia que estd errada,
mas sua aplicacdo. Os métodos da ciéncia tém sido um sucesso enorme onde quer que tenham

sido experimentados. Apliquemo-los, entdo, aos assuntos humanos” (p. 19).

100 argumento de Abib (2005) sustenta-se em uma andlise das formas de comportamentalismo propostas por
John Watson, Edward Tolman e B. F. Skinner. Nessa andlise, o autor investiga compromissos epistemologicos e
metafisicos envolvidos em cada uma dessas propostas de comportamentalismo, identificando um fisicalismo
reducionista em Watson, e uma forma de mentalismo emergencialista em Tolman. Na 6tica de Abib (2005),
essas caracteristicas permitiriam concluir que as propostas de tais autores ndo propdem o comportamento como
objeto de estudo por si préprio, ja que repousam a explicacdo do comportamento em outros niveis (fisiolégico e
mental), que ultrapassam a dimensdo comportamental. Baseado nisso, conclui que “de uma perspectiva
filosofica, somente o comportamentalismo radical [de Skinner] define o comportamentalismo. Mas, entdo, o
termo ‘radical’ realizou seu designio e ndo tem mais razdo de ser: comportamentalismo radical e
comportamentalismo significam a mesma coisa. A pergunta: 'O que é comportamentalismo?’ Responde-se: é
comportamentalismo radical. N&o se estd dizendo que comportamentalismo radical é uma versdo do
comportamentalismo (essa é a tese tradicional), mas, isto sim, que comportamentalismo é somente
comportamentalismo radical” (p. 60).

11 A relagdo da proposta cientifica skinneriana com o positivismo decorre, principalmente, de sua tendéncia
operacionalista, que parece proxima da forma de positivismo proposta por Ernst Mach. Mais especificamente, a
influéncia sobre Skinner decorre do descritivismo machiano, que propde a substituicdo da tradicional busca de
causas por uma explicacdo em termos de relagfes funcionais entre eventos observaveis. Para uma discussao
detalhada sobre o assunto, ver Laurenti e Lopes (2009).
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Esse patente otimismo sobre a ciéncia — e sua relagdo com “sonhos de progresso” —,
que atravessa a primeira parte de Ciéncia e comportamento humano, ja configura um indicio
da inclinacdo de Skinner a uma visdo mais alinhada com aspectos do pensamento moderno. A
ciéncia é celebrada como 0 mais seguro caminho para a compreensdo de problemas humanos,
seja em nivel individual ou social. Além disso, mais que prover conhecimento sobre o mundo,
a ciéncia € vista por Skinner (& semelhanca de Bacon) como conhecimento 0til a
transformacdo do mundo e dos problemas humanos. Ndo € sem protesto, porém, que a
emergéncia de tal ciéncia se realiza. Um primeiro desafio a aplicacdo dos métodos da ciéncia
no campo dos assuntos humanos seria a ameaca a liberdade potencialmente acarretada. Essa
ameaca seria ocasionada porque uma ciéncia do comportamento traria consigo mais do que
recomendacdes metodoldgicas sobre como tratar de assuntos humanos: ele carregaria também

uma nova concepcao sobre o0 objeto em estudo. Nas palavras de Skinner (1953/2005):

A ciéncia ndo se preocupa somente com o “obter os fatos”, depois do que se poderia
agir, de maneira ndo-cientifica, com mais sabedoria. A ciéncia fornece sua propria
sabedoria. Conduz a uma nova concepcao do assunto, um novo modo de pensar sobre
aquela parte do mundo a que se dedicou. Se quisermos desfrutar das vantagens da
ciéncia no campo dos assuntos humanos, devemos estar preparados para adotar o
modelo de comportamento para o qual a ciéncia inevitavelmente conduz. Mas poucos
dentre os que defendem a aplicacdo de métodos cientificos aos problemas atuais estao

desejosos de ir tdo longe. (pp. 19-20)

Ao notar que a ciéncia “fornece sua propria sabedoria”, Skinner (1953/2005) sugere
gue o pensamento cientifico ndo se restringe a recomendacédo dos meios pelos quais € possivel
0 conhecimento do mundo. Indo além, a ciéncia implicaria uma nova maneira de pensar a
respeito do mundo (ou ao menos a parte do mundo a qual se dedica a estudar). Aceitar esse
modo de pensar sobre 0 mundo seria, segundo o autor, necessario para que seja possivel
desfrutar efetivamente dos beneficios proporcionados pela ciéncia e seus desdobramentos.
Mas em que precisamente consistiria esse tal “modo de pensar”? E quais seriam os objetivos

da proposta cientifica delineada por Skinner?

1.1) A visdo skinneriana de ciéncia e 0s objetivos da analise do comportamento
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Para Skinner (1953/2005), pensar cientificamente implicaria a assuncdo de algumas
suposi¢des basilares. Uma delas seria a de que o comportamento ndo é algo fortuito, ditado
pelo capricho — tratar-se-ia, em vez disso, de um fendmeno ordenado e determinado. Aquele
interessado de fornecer uma explicacdo do comportamento razoavel, essa seria uma suposi¢ao
imprescindivel. Além disso, seria proprio da ciéncia um carater preditivo: mais que descrever,
a ciéncia se interessa em especificar condicdes capazes de predizer agdes. Juntos, esses dois
aspectos garantiriam uma possibilidade operativa ao cientista, que, divisando condi¢des das
quais o comportamento decorre, seria capaz de rearranja-las de modo a determinar a conduta.
Dando a palavra a Skinner (1953/2005): “Devemos esperar descobrir que o que o homem faz
é o resultado de condi¢bes que podem ser especificadas e que, uma vez determinadas,
poderemos antecipar e até certo ponto determinar as agdes [italicos adicionados]” (p. 20).

Concebida como uma forma de conhecimento comprometida com o controle sobre o
mundo natural e social, e ndo apenas sua contemplacgéo, a ciéncia na visao skinneriana adquire
um carater operativo, e uma visdo de mundo subjacente que desafia concep¢Ges ha muito
arraigadas na cultura ocidental. Para Skinner, (1953/2005), aqueles interessados em fazer
ciéncia do comportamento, 0 compromisso com o rigor proprio da visdo cientifica se revela
imperativo: “Se quisermos aprofundar a compreensdo do comportamento humano e melhorar
os métodos de controle, devemos estar preparados para o carater rigoroso do pensar que a
ciéncia requer” (p. 51).

Logo no inicio de Ciéncia e comportamento humano, algumas caracteristicas que
definiriam o mencionado rigor do ponto de vista cientifico sdo listadas por Skinner
(1953/2005). Uma delas diz respeito a disposicdo do cientista em rejeitar argumentos
baseados em autoridade: “A ciéncia rejeita mesmo suas proprias autoridades quando elas
interferem com a observacdo da natureza. A ciéncia € uma disposicdo de aceitar os fatos
mesmo quando eles sdo opostos aos desejos” (p. 25). O compromisso dos cientistas, dessa
forma, deveria ser com a investigagdo dos fatos tais como sdo, fazendo parte da atitude
cientifica uma disposicdo em rejeitar 0 que se interponha entre eles e suas observacgdes, sejam
argumentos de autoridade propagados por outros, sejam suas proprias expectativas em relacéo
aquilo que em suas investigacdes esperava encontrar.

Essa primeira caracteristica destacada por Skinner coincide em pelo menos dois
pontos com o legado da ciéncia moderna. Em primeiro lugar, observa-se em Skinner a
rejeicdo a autoridade como fundamento para o conhecimento, algo préprio dos modernos em
resposta a escolastica da era medieval (Mariconda, 2006). Em segundo lugar, 0 compromisso

com a investigagao dos fatos independentemente dos “desejos” que se interponham na relagao
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entre 0 mundo e o sujeito conhecedor é ponto coincidente com a teoria baconiana dos idolos,
e sua preconizacdo de um conhecimento purificado, ndo contaminado por vieses do
conhecedor (Bacon, 1620/1979)*2,

Cabe ressaltar que o ‘“compromisso com os fatos” a que Skinner alude nao
necessariamente decorreria de uma visdo ingénua sobre o carater do cientista como alguém
honesto “por natureza”. A honestidade ndo ¢ vista como um “traco de carater” do cientista:
em vez disso, Skinner (1953/2005) considera que o que ocorre é que a comunidade cientifica
opera de tal maneira que equivocos e desonestidade seriam prontamente descortinados e
corrigidos. A ciéncia possuiria um carater autocorretivo, funcionando sempre de modo a
isolar vieses, expectativas e distor¢des, deliberadas ou ndo, do conhecimento factual: “Os
experimentos nem sempre ddo o resultado que se espera, mas devem permanecer os fatos e
perecer as expectativas” (p. 25).

Outra caracteristica relevante do pensamento cientifico diz respeito ao cuidado tomado
para evitar conclusdes prematuras. Afirma o autor: “Requer consideravel treino evitar
conclusdes prematuras, deixar de fazer afirmacdes onde as provas sejam insuficientes e de dar
explicagdes que sejam puras invencionices” (Skinner, 1953/2005, p. 25). Assim, ao lado da
honestidade, a perseveranca seria uma outra virtude distintiva da atitude cientifica. Deve o
cientista ser capaz de esperar até que haja bases factuais suficientemente robustas para
sustentar suas conclusoes.

Em sua investigacdo do mundo natural, o cientista iniciaria com a observacdo e a
descricdo de episddios singulares, buscando apurar uniformidades e regularidades. A
constatacdo de uma permanéncia relativa na relacdo entre eventos do mundo é o que permite a
elaboracédo das primeiras leis cientificas. A lei cientifica deve expressar uma relacdo ordenada
entre determinados tipos de eventos, e sua elaboracdo é procedimento preliminar no
empreendimento cientifico. A ele se segue um estagio mais elaborado, no qual se colecionam

leis cientificas, constituindo “sistemas”, e passam a ser formuladas leis a respeito das proprias

12 A influéncia da obra de Francis Bacon é admitida por Skinner em diferentes momentos, sendo que talvez os
trechos finais de sua autobiografia sejam 0s que demonstram isso de forma mais contundente: *. . . me tornei um
ardente baconiano. Eu li muito mais sobre Bacon do que eu poderia entender a época . . . Meus experimentos
derivaram de outros experimentos, ndo de teorias. Meus livros foram escritos a partir da natureza, ndo de outros
livros. Dizer, como disse Bacon, que conhecimento é poder é simplesmente dizer que é agéo efetiva. E o que
fazemos com o mundo, e ndo uma representacdo do mundo conservada na memoria” (Skinner, 1983, p. 407).
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leis, estabelecendo modelos para a investigagdo. Essa descricdo de Skinner (1953/2005)
acerca do proceder do cientista demonstra sua vinculagdo com uma perspectiva indutivista®®,

Conquanto suas qualidades inerentes — ser um fendmeno processual, mutavel, fluido,
evanescente (p. 27) — imponham dificuldades particulares aos cientistas, ndo haveria nada na
natureza do comportamento que representasse uma barreira intransponivel para uma
abordagem cientifica a respeito. O carater mutavel do comportamento ndo interdita a
identificacdo de ordem e uniformidades, pois “um vago senso de ordem emerge de qualquer
observacdo demorada do comportamento humano . . . Os métodos da ciéncia destinam-se a
esclarecer estas uniformidades e torné-las explicitas” (p. 28).

As observacBes de Skinner (1953/2005) sobre diversas caracteristicas que seriam
distintivas da ciéncia funcionam como preambulo para sua tarefa subsequente, qual seja, a de
introduzir uma visdo cientifica especifica para assuntos humanos. Com efeito, esforco central
do autor em Ciéncia e comportamento humano consiste em mostrar como as caracteristicas
consideradas comuns a qualquer empreendimento cientifico seriam, ao menos em principio,
aplicaveis ao comportamento humano. Distanciando-se da visao aristotélica sobre os objetivos
da ciéncia — que professava uma funcdo meramente contemplativa do conhecimento —, a
ciéncia proposta por Skinner (1953/2005) se compromete explicitamente com objetivos de
explicacéo, previsao e controle.

Com relacéo a explicacdo do comportamento, na 6tica skinneriana, explicar ndo é tido
como sindnimo de “busca de causas™: o tradicional par “causa e efeito” seria substituido por
dois tipos de variaveis. Assim, a explicacdo do comportamento envolveria uma investigacao
sobre variaveis independentes, as quais seriam responsaveis por mudangas em aspectos do
comportamento em estudo — variaveis dependentes. Nos termos de Skinner (1953/2005),
“uma causa vem a ser uma ‘mudanca em uma variavel independente’ e um efeito, uma
‘mudanca em uma variavel dependente’. A antiga ‘relacdo de causa e efeito’ transforma-se

em uma relagdo funcional” (p. 34). Interessado em compreender os processos por meio dos

13 De acordo com Skinner (1969), “Muitas instancias do comportamento de resolver problemas se chamariam
inducdo. O termo se aplica se o estimulo que evoca o comportamento apropriado a um conjunto de contingéncias
é derivado da exposicdo a contingéncias ou da inspecédo direta de um sistema reforcador. Nesse sentido, inducéo
ndo consiste em derivar uma regra geral de instancias especificas, mas a construgcdo de uma regra que produz um
comportamento apropriado a um conjunto de contingéncias. Regra e contingéncia sdo diferentes tipos de coisas;
elas ndo sdo enunciados gerais e especificos da mesma coisa” (pp. 144-145). Essa é uma observagdo relevante
porque ndo é incomum que por indutivismo entenda-se indutivismo ingénuo, que consistiria em extrair
afirmacfes universais a partir de afirmagdes singulares (ver Chalmers, 1976/1993, pp. 25-29). No caso de
Skinner (1969), a inducdo parece caracterizada pela construcdo de regras que descrevam contingéncias
especificas que produziriam dado comportamento especifico, sendo tais regras derivadas da inspecgdo direta. A
construgdo de regras, nesse caso, ndo se caracterizaria por uma generalizacdo pautada na observagdo de
instancias singulares.
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quais os individuos se comportam, o analista do comportamento procede pela anélise da
interacdo entre os dois tipos supracitados de varidveis. A tal empreendimento da-se o0 nome de
analise funcional.

Cabe notar que ja nessa proposicdo sobre a explicacdo do comportamento, € possivel
identificar a tendéncia a uma visdo operativa de ciéncia. Desvinculando a ideia de explicagéo
cientifica da mera “busca de causas”, e introduzindo como alternativa a identificacdo (e
potencial manipulacdo) de varidveis ambientais, Skinner (1953/2005) ja prenuncia em sua
visdo de ciéncia um compromisso com a possibilidade de manipulacdo do mundo e, mais
precisamente, com o método experimental. Mais: a priorizacdo do método experimental no
contexto da histdria da psicologia parece revelar uma tentativa de fundamentagdo da ciéncia
psicolégica como um saber pratico, capaz de produzir conhecimento socialmente relevante
(Winston & Blais, 1996). Levando em conta esse aspecto contextual, € possivel notar como a
propria nogdo de explicagdo cientifica em Skinner (1953/2005) parece, em alguma medida, ja
pautada pela ideia de uma ciéncia comprometida com a intervengdo sobre problemas
praticos!?.

Se proposta de explicacdo do comportamento — baseada na identificacdo de interacfes
entre variaveis e no enunciado de leis que descreverem regularidades dessas interacdes — ja
demonstra um aspecto operativo da ciéncia skinneriana, o que dizer dos demais proclamados
objetivos de tal ciéncia? Como mencionado, para Skinner (1953/2005), sistemas de leis
cientificas tém como finalidade explicita proporcionar uma melhor forma de lidar com seu
assunto de interesse, o que significa maior possibilidade de previsdo e controle. Na Otica
skinneriana, esses seriam objetivos inerentes a propria ciéncia: “a ciéncia implica previsao e,
na medida em que as varidveis relevantes podem ser controladas, implica o controle” (p. 322).
Dito de outra forma, uma vez que a prépria maneira de fazer ciéncia envolve a manipulacdo

de variaveis, a relacdo entre ciéncia e controle é presumida como inextricavel. E proprio da

14 E curioso notar que a nogdo de experimento nunca fui exatamente consensual na psicologia americana.
Conforme Winston e Blais (1996), a despeito de variados pesquisadores considerarem o método correlacional
como uma forma legitimamente “experimental” de fazer ciéncia, verifica-se na histdria da psicologia americana
uma progressiva primazia pela manipulacéo direta de varidveis (ganhando forca especialmente entre as décadas
de 1930 e 1970), o que revela que a visdo de experimento que melhor inspira a pratica de pesquisa em psicologia
derivaria de areas aplicadas (como agronomia, educacdo e engenharia), em vez de bésicas (como a fisica). Nas
palavras dos autores: “a visdo padrdo de metodologia em livros didaticos de psicologia, em que uma forma
particular de experimentagdo é elevada a um status favorecido, pode ser entendida como uma tentativa de
legitimar a psicologia como uma ciéncia fundamentalmente préatica . . . experimentos fariam mais do que revelar
a natureza do mundo; eles proveriam informacéo socialmente Gtil” (pp. 611-612). Esse é um aspecto relevante
por contextualizar as formulagdes de Skinner: sua concepgéo sobre a ciéncia como um saber comprometido com
o controle da natureza e com a prioridade do método experimental — definido como controle direto de variaveis —
esteve em consonancia com seu contexto historico, e revela uma nogao derivada de ciéncias aplicadas.
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ciéncia skinneriana um compromisso declarado com a possibilidade de operar sobre 0 mundo,

de modifica-lo:

O “sistema” cientifico, como a lei, tem por finalidade capacitar-nos a manejar um
assunto do modo mais eficiente [italicos adicionados]. O que chamamos de concepg¢ao
cientifica de determinada coisa ndo é conhecimento passivo. A ciéncia ndo se
preocupa com a contemplacdo. Quando ja tivermos descoberto as leis que governam
uma parte do mundo ao nosso redor, e quanto tivermos organizado essas leis em um
sistema, estaremos entdo preparados para lidar eficazmente com essa parte do mundo.
Ao prevermos a ocorréncia de um acontecimento somos capazes de nos preparar para
ele. Dispondo as condi¢Ges nos moldes especificados pelas leis de um sistema, ndo
somente prevemos, mas o controlamos: “causamos” que um acontecimento ocorra ou

assuma certas caracteristicas [italicos adicionados]. (p. 26)

A defesa de uma investigacdo cientifica em termos de variaveis dependentes e
independentes decorre de uma rejeicdo, por parte de Skinner (1953/2005), de perspectivas
internalistas de explicacdo do comportamento. No caso especifico de modelos explicativos
sobre o comportamento, a causalidade internalista frequentemente recorre a causas neurais
(compreendendo que eventos ocorridos no sistema nervoso central seriam causa primeira do
comportamento), psiquicas (a exemplo de explicacdes psicodindmicas sobre a constituicdo
daquilo que ¢ denominado “aparelho psiquico”) e conceituais (em que a nogdes como
“habito” e “inteligéncia” ¢ atribuida fun¢do causal). Skinner (1953/2005) considera que
recorrer a uma “‘causalidade” internalista ndo seria relevante, tampouco necessario, para um
escrutinio cientifico sobre o comportamento humano.

Voltar-se para o ambiente e para a historia de interacdes do organismo é importante
caracteristica da ciéncia na Otica skinneriana, e especialmente relevante no caso especifico da

ciéncia do comportamento:

O hébito de buscar dentro do organismo uma explicacdo do comportamento tende a
obscurecer as variaveis que estdo ao alcance de uma analise cientifica. Essas variaveis
estdo fora do organismo, em seu ambiente imediato e em sua historia ambiental
[italicos adicionados]. Possuem um status fisico para o qual as técnicas usuais da
ciéncia sdo adequadas e permitem uma explicacdo do comportamento nos moldes de

outros objetos explicados pelas respectivas ciéncias. Estas variaveis independentes sao
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de varias espécies e suas relagbes com o comportamento sdo quase sempre sutis e
complexas, mas ndo se pode esperar uma explicacdo adequada do comportamento sem

analisa-las. (p. 42)

Note-se que tragos importantes da concepcéo de ciéncia em Skinner (1953/2005) séo a
busca por uma descri¢do operacional dos eventos, pela garantia de que seja possivel recorrer
as convencionais estratégias de investigacdo cientifica, e uma recomendacao de que a anélise
deve ser, a um s6 tempo, corrente e histdrica. Seriam esses alguns dos principios a serem
respeitados na execucao de uma analise funcional do comportamento, e que possibilitam seus
declarados objetivos de previsao e controle, considerando que, nos termos de Skinner, ciéncia
implica prever e controlar.

A énfase na busca por relacbes entre variaveis, a par do foco na relacdo organismo-
ambiente, merece destaque porque ja revela um viés operativo da analise do comportamento.
Ao condicionar a no¢do de explicacdo cientifica a possibilidade de escrutinio sobre variaveis
em interacdo, Skinner (1953/2005) demonstra uma concepcao de ciéncia pautada por uma
I6gica experimental. Ou seja, a prépria nocdo de explicacdo do comportamento ja surge
guiada por um viés experimentalista: 0 metodo experimental parece orientar o
desenvolvimento da teoria analitico-comportamental de modo pervasivo, de tal maneira que
as questdes consideradas relevantes para a analise do comportamento parecem ser sempre
aquelas orientadas direta ou indiretamente a aplicacdo tecnologica.

Cabe adensar, portanto, a analise sobre a visdo skinneriana acerca de tal método e sua

relagdo com a teoria por ele desenvolvida.

1.2) Como e com o que trabalha o analista do comportamento: método e teoria

Em relacdo ao material analisado pelo cientista interessado em comportamento
humano, Skinner (1953/2005, pp. 46-47) enumera diferentes fontes possiveis. Uma delas é o
que denomina observacdo casual, que apesar das Obvias fragilidades, seria relevante
especialmente nos primeiros estagios de investigacdo. Maior precisdo e uniformidade s&o
proporcionadas por observacbes de campo controladas, comuns em disciplinas como a
antropologia. Igualmente relevante pode ser a observacdo clinica, em que podem ser
empregados metodos padronizados de entrevista e teste. Observacbes amplas do

comportamento realizadas em contextos como o industrial e o militar constituem mais uma
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alternativa, a qual diferiria das anteriores pela maior possibilidade de emprego do método
experimental.

Apesar de Skinner (1953/2005) enumerar diferentes fontes as quais poderia recorrer o
cientista do comportamento, uma dela é ressaltada como superior: trata-se daquela que prové
dados via experimentos realizados em condi¢des controladas em laboratdrio: “Os estudos em
laboratério do comportamento humano proporcionam material extremamente Gtil. O método
experimental inclui o uso de instrumentos que melhoram nosso contato com o0 comportamento
e as variaveis das quais ¢ fungdo” (p. 47). Essa declaragdo, note-se, revela mais do que um
enaltecimento do método experimental como fonte de informacdo: tal método aprimora o
contato do cientista com o mundo. A prioridade da experimentacdo se justifica ndo apenas por
fornecer informacdo Util sobre o mundo, mas por possibilitar ao cientista estabelecer um
contato intimo com o mundo.

E reconhecido que o emprego da experimentacdo para o estudo do comportamento
humano envolve dificuldades diversas, seja pela comum artificialidade caracteristica do
ambiente laboratorial, seja pela complexidade envolvida em isolar ou mimetizar os aspectos
do comportamento relevantes a analise em questdo. Contudo, garantindo que as condicdes
relevantes sejam passiveis de identificacdo, a experimentacdo seria 0 caminho ideal a ser
trilhado pelo cientista. Para Skinner (1953/2005), tal identificacdo seria, a0 menos em
principio, irrestrita. Como declara, mesmo a 6rbita do voo de uma mosca poderia ser tracada
com precisdo, e se ninguém o fez até hoje foi simplesmente porque ndo houve interesse em
fazé-lo (p. 20).

Atualmente, a pesquisa experimental do comportamento humano néo é as vezes tao
ampla quanto se poderia desejar. Nem todos 0s processos comportamentais sdo faceis
de estabelecer no laboratorio, e a precisdo nas medidas € as vezes obtida as custas da
irrealidade nas condicdes. Aqueles que se preocupam principalmente com a vida
cotidiana dos individuos muitas vezes se impacientam com esses artificialismos, mas
na medida em que relacdes relevantes podem ser submetidas a controle experimental,
o laboratério oferece a melhor oportunidade para obter os resultados quantitativos

necessarios para uma analise cientifica [italicos adicionados]. (p. 47)

E possivel notar que a justificativa de Skinner (1947/1961) pela prioridade do método
experimental baseia-se em diferentes argumentos. Um deles diz respeito a precisdo garantida

por tal método: “A psicologia experimental representava precisdo versus a observagédo casual,
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a validacdo experimental versus a impressao geral, o fato versus a opinido” (p. 225). Parte
importante de tal manipulacdo envolve o manejo deliberado das variaveis independentes em
questdo, a fim de observar diretamente as mudangas subsequentes: “Na psicologia, como em
qualquer ciéncia, o coracdo do método experimental é o controle direto da coisa estudada
[itAlicos adicionados]. Quando dizemos: ‘Vamos tentar uma experiéncia’, queremos dizer:
‘Vamos fazer alguma coisa e ver o que acontece’” (p. 225).

Em paralelo ao controle “direto da coisa estudada”, o método experimental, como
descrito por Skinner, ndo se compromete com a testagem de hipdteses, como no caso do
método hipotético-dedutivo’®. Descrevendo exemplos concretos de experimentos por ele
planejados, Skinner (1956) revela que a Unica suposicdo que o orientava no planejamento
experimental era a de que o comportamento era ordenado. N&o haveria, portanto, qualquer
tipo de “a priori” tedrico que guiasse a selecdo de dados ou o planejamento do experimento de

modo fixo:

Claro, eu estava trabalhando sobre uma suposicdo bésica — que havia ordem no
comportamento, se eu pudesse descobri-la — mas tal suposicdo ndo deve ser
confundida com as hipdteses da teoria dedutiva. Também é verdade que eu exerci uma
certa selecdo de fatos, mas ndo por causa de relevancia para a teoria, mas porque um
fato era mais ordenado do que outro. Se eu me engajei em planejamento experimental
foi simplesmente para completar ou ampliar alguma evidéncia de ordem ja observada.
(p. 227)

Skinner (1947/1961) reconhece que relagdes funcionais poderiam ser verificadas por
meio de métodos ndo experimentais, a exemplo do método correlacional; todavia, nenhuma
analise do género permitiria uma abordagem tdo precisa e completa quanto aquela
possibilitada pela manipulacdo experimental. Aqui, o autor justifica a escolha pela
experimentacdo como alternativa aos métodos correlacionais dadas as possibilidades de
manipulacdo proporcionadas pela primeira. Experimentando, é possivel observar as

modificacfes nas variaveis dependentes concomitantemente as manipulaces das varidveis

15 A titulo de contextualizagdo, esse fora um dos motivos responsaveis pela resisténcia inicial as ideias de
Skinner no contexto da psicologia estadunidense, segundo Cruz (2011): “ A recepgdo negativa de seu primeiro
livro, The Behavior of Organisms, e as criticas, em especial, ao seu método de pesquisa, revelam como a
proposta de Skinner de uma ciéncia experimental do comportamento baseada em um novo tipo de
experimentagdo soou como estranha naquele contexto. Em outras palavras, incompativel com a tradicdo
experimentalista norte-americana que naquele momento adere de forma macica a métodos estatisticos e ao uso
de grupos controle como procedimentos indispensaveis na pesquisa experimental em Psicologia.” (p. 552).
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independentes: o conhecimento do mundo praticamente se confunde com a operacéo sobre o

mundo, e é esse o tipo de conhecimento priorizado por Skinner:

Uma consequéncia interessante de definir a psicologia experimental como um ramo da
ciéncia em que podemos controlar as variaveis que governam o comportamento € que
se exclui, assim, a maioria das investigaces usando métodos correlacionais. Pode ser
possivel comprovar a existéncia de uma relagdo funcional do tipo aqui em questdo
executando uma correlacdo entre algum aspecto do comportamento e algum aspecto
do ambiente, mas se somos capazes de manipular o aspecto do ambiente, deixando-o
tomar valores diferentes em momentos diferentes, podemos obter um relato muito

mais completo da relacdo. (p. 226)

Outra justificativa para a priorizacdo do método experimental baseia-se na constatagdo
de que a experimentacdo funciona como um liame entre a pesquisa basica e a aplicacdo da
analise do comportamento para a resolucdo de problemas praticos. Skinner (1947/1961)
comenta que o fato de métodos correlacionais serem ainda dominantes sobre assuntos de
interesse aplicado ndo se deve a que tais assuntos seriam de natureza distinta daqueles
estudados em laboratério, mas simplesmente porque até entdo ndo foi possivel uma
abordagem distinta para tais assuntos. O problema do psicélogo experimental ndo seria
inerente a seu objeto de interesse, mas um problema relativo a sua préatica.

Conforme Skinner (1947/1961), o psicologo experimental “deve obter controle sobre
material relativamente complexo — se ndo controle direto . . . o cientista aplicado, conforme
ganha controle sobre seu material, vé fortalecida conexdo com a ciéncia pura ou de
laboratério” (p. 226). O que se vislumbra aqui ¢ a possibilidade de uma ciéncia que avanga do
basico ao aplicado, mas cujo modus operandi permanece inalterado. Se, por um lado, a
analogia estabelecida entre o controle exercido pelo cientista basico e aquele dedicado a
problemas praticos pode ser pensada como metaférica, o ideal objetivado por Skinner parece
ser uma extenséo literal do controle experimental a contextos aplicados.

A conexdo entre a pesquisa comportamental de base e a aplicacdo, incluidos ai os
desdobramentos tecnologicos envolvidos, se revela dependente do método experimental,
porém na oOtica skinneriana ela dependeria de algo a mais. A experimentagdo parece ser
condicdo necessaria, porém ndo suficiente para ensejar tal conexdo: faz-se imperativa, além

disso, a formulagdo de uma teoria consistente. Nas palavras de Skinner (1947/1961), “o
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comportamento s6 pode ser satisfatoriamente compreendido indo além dos fatos em si. O que
é necessario ¢ uma teoria do comportamento” (p. 229)*°.

Skinner (1947/1961) observa que, “por causa do infeliz destino de tantas teorias
psicolégicas do passado, uma teoria solida de comportamento deve se empenhar contra o
fardo de indiferenga, e fazer até oposicdo ativa” (p. 237). Mencionando como exemplo a
avaliacdo de praticas educacionais, o autor a classifica como um “programa de engenharia
psicologica”, cujo sucesso dependeria de uma teoria solida sobre o comportamento. Uma
teoria do comportamento, conforme vislumbrada por Skinner, deveria instruir a pratica,
servindo a resolucdo de problemas concretos e, por isso, deveria substituir teorias

preexistentes:

A falta de uma adequada compreensdo do comportamento humano é mais cruelmente
sentida no campo do governo e questdes internacionais. Somos confrontados com o
espetaculo desolador de centenas de homens de boa vontade que elaboram projetos
para 0 mundo do futuro, enquanto fazem suposi¢cdes sobre a natureza humana que a
maioria de nos sabe como invalidas. Duas guerras mundiais ndo foram travadas sobre
coisas tdo simples como comércio mundial ou fronteiras. Estamos na transicdo de uma
concepcdo do homem para outra, e para uma compreensdo eficaz das possiveis
relagbes que possam existir entre 0s homens . . . Um papel importante de uma teoria
cientifica do comportamento, entdo, é substituir as teorias que agora permeiam o
nosso pensamento [italicos adicionados], que fazem parte da nossa fala cotidiana, que
influenciam todas as nossas relagdes com nossos semelhantes, e que se interpdem no

caminho da aplicacdo dos métodos da ciéncia para os assuntos humanos. (p. 239)

Convém destacar que o argumento por uma teoria “adequada” sobre o comportamento
humano é avancado por Skinner com base em uma preocupa¢do segundo a qual demais
teorias se interporiam na aplicagdo do método cientifico. Dado que, na visdo do autor, é 0
método experimental aquele mais adequado ao estudo do comportamento humano, seu
argumento funciona como uma reivindicagdo a que o estudo de assuntos humanos esteja

sempre sob o crivo de um enfoque experimentalista. Logo, a Unica teoria do comportamento

16 Cabe notar que a concepcéo de teoria em Skinner (1947/1961) possui carater bastante especifico. Ndo é como
se a teoria existisse em contraste ou independentemente dos fatos, “fatos e teorias ndo estdo em oposi¢ao entre si.
A relacdo, em vez disso, é a seguinte: teorias sdo baseadas em fatos, pois sdo declaragGes sobre a organizacGes
dos fatos” (p. 230). Como descrito anteriormente, a perspectiva skinneriana subscreve uma abordagem
indutivista, e por isso a teoria se deriva dos fatos, e ndo é algo construido preliminarmente para ser contrastada
com dados da experiéncia.
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possivel nesse contexto deve ser aquela que despose uma visdo de mundo tal que permita uma
abordagem experimental dos fendmenos. Mais: afirma-se que o campo do governo é um dos
que mais sofre com a auséncia de uma teoria que viabilize um tratamento experimental das
questdes relevantes nesse campo — dai a analogia estabelecida entre experimentacdo e
planejamento da cultura, como se vera adiante.

Em suma, ao apresentar sua perspectiva acerca da ciéncia, e sua proposta particular
para uma ciéncia do comportamento, Skinner (1953/2005) reivindica uma série de
pressupostos teodricos que julga serem fundamentais de um ponto de vista cientifico. Dentre
eles se destacam o foco seja sobre a relagdo organismo-ambiente, a consideragédo de que
variaveis independentes devem ser encontradas no ambiente, 0 compromisso com os fatos e
com a precisdo, a suposicao de que a natureza, tanto quanto o comportamento, é ordenada, e 0
compromisso com a experimentacdo como a mais segura forma de proceder em ciéncia. Em
outras palavras, Skinner (1953/2005) assevera que o fazer ciéncia implica: 1) o0 compromisso
com o método experimental, e 2) com uma teoria que, por si s, ja parece orientada por uma
visdo experimentalista do mundo.

A teoria do comportamento proposta por Skinner possibilitaria formas de explicacéo,
previsdo e controle que se poderiam aplicar a assuntos diversos. Muito além de prover
recursos para a investigacdo sobre processos basicos do comportamento, essa teoria do
comportamento se aplicaria a assuntos humanos de grande complexidade, como questdes
relativas ao governo e a projetos que idealizam realidades futuras. A teoria do comportamento
viria a dar conta de problemas sociais, instrumentalizando aqueles interessados na resolucédo
de tais problemas para intervencdes mais efetivas. Eis aqui uma clara tendéncia prometeica:
ndo se trata de uma teoria desinteressada, mas uma teoria que vem a servir objetivos
humanitarios.

O rigor e as suposic¢des implicadas por uma tal teoria, contudo, ndo seriam aceitos sem
protesto. Em “Liberdade ¢ o controle do homem”, Skinner (1955/1961b) destaca um paradoxo
proprio das democracias contemporaneas com relacdo a ciéncia: se, por um lado, permitiram a
emergéncia das ciéncias e do atual modo de pensar cientifico, por outro lado, talvez a filosofia
subjacente a tais democracias represente o principal obstaculo para que humanos possam se

beneficiar dos produtos e subprodutos da ciéncia:

Embora a democracia ocidental tenha criado as condic¢Bes responsaveis pela ascensao
da ciéncia moderna, é agora evidente que ndo pode lucrar completamente com essa

conquista. A chamada “filosofia democratica” do comportamento humano a que
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também deu origem estd cada vez mais em conflito com a aplicagdo dos métodos da
ciéncia para assuntos humanos. (p. 3)

A visdo de ser humano propria do que se nomeia como ‘“filosofia democratica” seria
inapropriada por supor um sujeito livre, algo que, de acordo com Skinner (1953/2005), néo
resistiria a uma andlise funcional, que revelaria condi¢Ges determinantes do comportamento
humano. Mencionando a filosofia humanista novecentista, o autor ainda comenta que “uma
ciéncia do homem compartilha do otimismo dessa filosofia e fornece suporte a fé de que os
homens podem construir um mundo melhor e, por meio dele, homens melhores” (p. 3). Um
grande desafio para uma ciéncia do comportamento humano parece ser a demonstracéo de que
a aplicacdo de seus métodos para a resolucdo de problemas humanos ndo interditaria a
realizacdo de ideais democraticos. Em vez disso, viria ela a servir justamente para uma
expansao de objetivos humanitarios caros a cultura democrética, iluminando o caminho para o
desenvolvimento humano, como professa a narrativa prometeica acerca do desenvolvimento
tecnocientifico (Martins, 1997).

Para Skinner (1955/1961b), a preocupacéo de que a ciéncia poderia vir a comprometer
a realizacdo de ideias democraticos seria descabida, pois 0 que a ciéncia do comportamento
proporciona seria justamente um maior poder ao ser humano para encaminhar seus proprios
rumos, mediante a manipulacdo do mundo fisico e social que o cerca: “O simples fato é que o
homem € capaz, e agora como nunca antes, de levantar-se por seus préprios cadarcos. Ao
atingir o controle do mundo do qual ele faz parte, ele finalmente pode aprender controlar a si
proprio” (p. 4). Nesse empreendimento, contudo, extrapolam-se os limites de uma ciéncia do

comportamento: faz-se necessaria uma tecnologia do comportamento.

1.3) Além da ciéncia: uma tecnologia para a resolucédo de problemas humanos

Mais que uma proposta cientifica, a obra de B. F. Skinner proveu o projeto de uma
tecnologia do comportamento. De uma perspectiva skinneriana, a resolucdo de problemas
humanos deveria ser pensada como uma questdo tecnoldgica e de engenharia
comportamental. Em uma andlise sobre o funcionamento de instituicdes dedicadas ao controle

deliberado do comportamento humano, Skinner (1961) escreveu que
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Instituicdes governamentais, religiosas, educacionais e terapéuticas tém sido
analisadas de vérias maneiras, por exemplo, como sistemas que exaltam entidades tais
como soberania, virtude, utilidade, sabedoria e saude. Ha uma consideravel vantagem
em considerar essas instituicdes como simplesmente tecnologias comportamentais
[italicos adicionados]. Cada uma usa um conjunto de técnicas identificAveis para o
controle do comportamento humano, que se distinguem pelas variaveis manipuladas.
A descoberta e invencao de tais técnicas, e seu posterior abandono ou uso continuado,

em suma, sua evolucado, deve ser uma parte da historia da tecnologia. (p. 36.09)

O conhecimento cientifico e seus desdobramentos aplicados sdo recorrentemente
invocados em vias de solucionar problemas humanos. Skinner (1971/1973) nota que, nesse
contexto, “nosso campo de atuagdo ¢ o do poder, ou seja, o da ciéncia e da tecnologia” (p. 9).
A classificacdo da ciéncia e da tecnologia como um campo de “poder” uma vez mais remete
ao ideal baconiano scientia potentia est, isto &, conhecimento é poder. O contexto a que
remete o pronome “nosso” na declaracdo de Skinner trata da comunidade cientifica e,
particularmente, de analistas do comportamento. Além disso, envolve preocupacdes do autor
acerca de problemas correntes enfrentados pela humanidade, e para os quais o conhecimento
até entdo disponivel parece ter sido insuficiente para, ou mesmo incapaz de, soluciona-los
satisfatoriamente. Aqui, ja ndo se fala mais de ciéncia “pura”: ha quase que uma equalizacao
entre ciéncia e tecnologia em termos de suas fungdes. Ambas serviriam, de uma maneira ou
outra, como um exercicio de poder sobre o mundo. A ciéncia opera, € claro, investigando
processos béasicos do comportamento, porém as questdes de interesse parecem
invariavelmente atreladas a ideais tecnologicos: o “como funciona?” desvendado pela ciéncia
serve como fonte do “para que funciona?”’, uma questdo tecnologica (e.g., Skinner,
1971/1973, p. 150).

Esgotamento de recursos naturais, problemas de saneamento, superpopulacao, guerras,
fome, miséria: todas essas sdo areas para as quais tém sido desenvolvidas estratégias
tecnoldgicas capazes de as remediar, extinguir ou pelo menos mitigar. Apesar disso, ndo sdo
infrequentes 0s equivocos acarretados por tecnologias que se pretendem solucionadoras de
problemas: “a situagdo caminha decididamente para pior, e ¢ desanimador constatarmos o
aumento dos erros da propria tecnologia” (Skinner, 1971/1973, p. 9). Tecnologias militares
poderiam ajudar em algum sentido, mas um desastre nuclear so seria evitado se as condigdes
que fazem com que nagOes entrem em guerra fossem modificadas, tanto quanto a destruicao

do ambiente jamais poderia ser resolvida enquanto inimeras praticas ndo forem abandonadas
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e modificadas. Esforcos serdo em védo até que a natureza de problemas como esses seja
efetivamente compreendida (Skinner, 1971/1973).

O principal motivo dos reiterados fracassos de tecnologias usualmente dedicadas a
tratar de problemas como o0s supracitados seria a inabilidade em notar a natureza
comportamental de tais problemas. Ainda que da fisica e da biologia se possam extrair
técnicas potentes e efetivas, dificilmente essas seriam técnicas Uteis e eficazes caso ndo seja
levada em conta a maneira pela qual as pessoas se comportam quando produzem oS
problemas a serem solucionados. Por esse motivo, para além de tecnologias fisicas e
bioldgicas, uma tecnologia do comportamento se presume necesséaria (Skinner, 1971/1973).

Como a tecnologia é por vezes compreendida simplesmente em termos da aplicacdo
pratica do conhecimento cientifico, a “tecnologia do comportamento” poderia ser entendida
como qualquer tecnologia — advinda de ciéncias como a fisica, a quimica, a biologia ou
demais ciéncias — voltada ao tratamento de questfes humanas. Skinner (1971/1973), contudo,
reivindica um sentido mais especifico para a expressdo. N&o se trata, pois, da aplicacdo de
ciéncias fisicas ou bioldgicas sobre assuntos humanos; trata-se, em vez disso, de uma forma
autébnoma de tecnologia, que caminha em paralelo com aquelas proprias de ciéncias fisicas e
bioldgicas, e que parte da suposicdo de que o comportamento humano é assunto passivel de
ser assimilado por uma tecnologia propria e independente:

Nao basta “usar a tecnologia com uma compreensdo mais profunda dos problemas
humanos” nem “aplicar a tecnologia as necessidades espirituais do homem” e
tampouco “estimular os tecnologos a olhar para os problemas humanos”. Tais
expressdes sugerem que onde comeca 0 comportamento humano, termina a tecnologia,
e que devemos prosseguir, como no passado, com 0 que aprendemos a partir de
experiéncias pessoais ou da reunido de experiéncias pessoais chamada histéria, ou do
conjunto de experiéncias encontradas na sabedoria popular, nas regras praticas dos
costumes. Tudo isso esteve a nossa disposicdo durante séculos, e tudo o que temos

para oferecer € o estado do mundo atual. (p. 10)

O descontentamento do autor com o entdo presente estado de coisas parece ser o de
alguém que, a0 mesmo tempo em que percebe a gravidade dos desafios com os quais a
humanidade se vé as voltas, nota o quanto o conhecimento desenvolvido em sua area tem
potencial para fomentar solucGes efetivas para tais problemas. Uma certa frustracéo, se ndo

indignacdo, permeia os escritos de Skinner (1971/1973): trata-se de uma indignacdo frente a
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negligéncia ao potencial da ciéncia e da tecnologia para a resolucdo de problemas humanos
complexos. Ciéncia e tecnologia deveriam assumir um papel de protagonismo nesse contexto:
por isso 0 autor considera importante que a ciéncia deveria substituir modos alternativos de
pensar. Também por isso ndo se trata apenas de garantir e expandir o emprego de tecnologias
pré-existentes, mas de pensar cientifica e tecnologicamente questdes que até entdo tém sido
tratadas de modo ndo-cientifico que, exatamente por esse motivo, seguem irresolutas: “[uma
tecnologia do comportamento] ndo resolvera nossos problemas até que substitua os pontos de
vista pré-cientificos tradicionais, e estes estdo fortemente entrincheirados” (p. 30).

Skinner (1971/1973) nota que a maior parte daqueles familiarizados com o estudo de
problemas humanos — sejam soci6logos, politicos, economistas — ainda os abordam de uma
perspectiva “pré-cientifica”. Tal perspectiva se identifica, de acordo com o autor, com um
modelo explicativo que recorre a causalidade internalista. Assim, em suas propostas de
andlise e intervencdo sobre problemas humanos concretos, cientistas e tecndlogos ainda
tendem a recorrer a hip6teses e nocbes vagas, como tracos de personalidade, temperamento,
caréater, instinto, todas essas no¢des que ndo facilitam em nada um tratamento tecnologico da
questdo. De acordo com Skinner (1971/1973), “nao ha nada do género na fisica moderna ou
na biologia, fato este que explica bem o porqué de uma ciéncia e uma tecnologia do
comportamento terem sido por tanto tempo proteladas” (p. 14).

Recorrer a explicagdes internalistas, e particularmente aquelas que apelam para uma
suposta “vida mental”, acarreta, pelo menos, dois problemas basicos. O primeiro deles diz
respeito ao plano da investiga¢do: “O mundo mental rouba o espetaculo. O comportamento
ndo € reconhecido como objeto de estudo por si préprio . . . A explicacdo mental pbe fim a
curiosidade” (Skinner, 1971/1973, pp. 17-18). O outro diz respeito ao plano da intervencdo:
situando as ‘“causas” do comportamento humano para além do alcance de uma analise
cientifica, o pensamento internalista dificulta, quando ndo impede, um tratamento tecnolégico
de problemas humanos. A maneira cientifica de pensar o comportamento humano seria a
unica que garantiria um tratamento tecnolégico desse mesmo objeto: por isso a observacgéo de
Skinner sobre ciéncia e tecnologia como pertencentes ao “campo do poder”. O poder das
tecnologias comportamentais figura, assim, como uma justificativa da superioridade do
pensamento cientifico na dtica skinneriana.

A alternativa oferecida por Skinner (1971/1973) implica uma mudanca radical em
ambos os dominios. No dominio da investigagdo, seria preciso substituir a tradicional “busca
de causas” pela investigacdo de varidveis ambientais das quais o comportamento é funcdo. O

efeito do ambiente sobre o comportamento tende a ser “imperceptivel”, dado que o ambiente
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possui uma funcgéo seletiva. A preocupacdo com a “busca de causas” tende a desviar a atengao
da funcdo seletiva do ambiente. Direcionando atencdo as consequéncias do comportamento,
uma analise de contingéncias tende a resgatar esse foco, divisando relacdes de dependéncia
entre 0 comportamento e os efeitos por eles produzidos no ambiente.

Uma vez que se tenha garantido um dominio de investigacdo que faz das interacdes
entre organismo e ambiente seu foco de analise, o dominio da intervencgdo se veria facilitado,
dado que as variaveis em questdo seriam passiveis de uma abordagem tecnoldgica. Dessa
forma, parece se verificar em Skinner (1971/1973) uma espécie de justificativa tecnoldgica
para seu sistema cientifico: um dos motivos pelos quais a ciéncia do comportamento deve
operar por meio do escrutinio de interacBes entre varidveis tangiveis, passiveis de descricdo
objetiva e manejo experimental, é que tal modus operandi permite a manipulacdo do ambiente
e, consequentemente e a0 menos em principio, do comportamento. Ndo € como se a natureza
metodoldgica da andlise do comportamento favorecesse uma tecnologia desenvolvida a
posteriori: 0 apelo a busca por relag@es funcionais ja reflete um a priori tecnolégico.

Em vias de esclarecer alguns dos desdobramentos de uma abordagem que reconhece o

papel seletivo do ambiente, Skinner (1971/1973) declara:

H& dois resultados importantes. O primeiro se refere a anélise béasica. O
comportamento que opera sobre 0 ambiente para produzir consequéncias
(comportamento “operante’) pode ser estudado por meio de “arranjos” ambientais a
que consequéncias especificas estejam condicionadas. As contingéncias investigadas
tém se tornado cada vez mais complexas, e uma a uma vao assumindo as funcées
explicativas anteriormente atribuidas a personalidades, estados de espirito,
sentimentos, tracos de carater, propositos e intengdes. O segundo resultado € de ordem
préatica: 0 ambiente pode ser manipulado. E verdade que a heranca genética do homem
s6 pode se modificar muito lentamente, mas as mudancgas no ambiente do individuo
tém efeitos rapidos e dramaticos. A tecnologia do comportamento operante ja se
encontra bem adiantada, como poderemos constatar, e talvez possa se revelar ser

adequada aos nossos problemas. (p. 20)

Essa separacdo operada por Skinner (1971/1973), sobre consequéncias implicadas pelo
modo cientifico de pensar, sugere uma independéncia entre os dois dominios mencionados.
Haveria um dominio “basico” — a ciéncia interessada unicamente na busca pela explicacdo de

processos comportamentais — e outro de aplicacdo, esse comprometido e preocupado com a
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intervencédo sobre problemas humanos. Mas recorrendo ao proprio Skinner (1953/2005), seria
conveniente questionar: faria sentido uma separacao estrita entre esses dois dominios? Como
previamente explorado, a visdo skinneriana de ciéncia parece mais proxima de um ideal
moderno do que classico: ciéncia tem a ver com poder sobre o mundo, e ndo com
contemplagéo.

Ademais, comparando o ponto de vista cientifico com outras formas de pensamento,
Skinner (1953/2005) observou que “os tipos de atividades intelectuais exemplificadas por
juizos de valor, pela intuicdo ou interpretacdo nunca foram estabelecidos com clareza, nem
mostraram qualquer capacidade de operar uma mudanca em nossa situagdo atual” (p. 8). Se
as possibilidades de “operar mudangas” — possibilidades tecnoldgicas — sdo vistas como
justificativas para a superioridade do conhecimento cientifico, constata-se na Vvisao
skinneriana precisamente aquilo que Mariconda (2006) indica como caracteristica de um
ideario moderno de ciéncia: a tecnologia ndo é mero desdobramento das descobertas
tecnoldgicas, ela orienta a producgdo de conhecimento.

Mas se, por um lado, uma tecnologia do comportamento, derivada de uma proposta
cientifica sobre 0 mesmo objeto, parece representar uma possibilidade promissora no trato
com problemas humanos que seguem irresolutos, por outro lado, tal tecnologia encontra
consideravel resisténcia. De acordo com Skinner (1971/1973), o surgimento da tecnologia
comportamental implicou, a um s6 tempo, esperanga € rejei¢ao: “A mesma mudanga que
trouxe uma certa esperanca de solucdo é responsavel pela crescente oposi¢do ao tipo de
solucdo proposta” (p. 22) — a “tensdo” observada por ocasido da emergéncia da tecnologia
comportamental mimetiza aquela descrita por Martins (1997) entre prometeicos e fausticos
num contexto cientifico mais amplo. A oposicdo decorreria de variados motivos, dentre 0s
quais sdo salientados trés: a ameaca a liberdade, a ameaca a dignidade, e a controvérsia
relativa aos valores e finalidades daquele que aplicaria a tecnologia em questao.

Com relacdo a ameaca a liberdade, o argumento em que se baseia é semelhante aquele
relativo a rejeicdo da possiblidade de uma ciéncia do comportamento. Uma tecnologia do
comportamento, tanto quanto a ciéncia da qual deriva, deve rejeitar a nogdo de “homem
autonomo”. A ideia de homem auténomo descrita por Skinner (1971/1973) refere-se a uma
concepcdo segundo a qual “seu comportamento ndo tem causa” (p. 20). Orientada para a
modificagdo do comportamento, uma tecnologia do comportamento ndo poderia se pautar em
uma concepgdo como essa: a tradicional “busca de causas”, conquanto substituida pela
investigacdo de relacfes de dependéncia entre variaveis dependentes e independentes, € um

passo preliminar imprescindivel a manipulacdo do comportamento.
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Além disso, Skinner (1971/1973) ressalta que a tecnologia tem, em grande parte, se
sobressaido como uma aliada na luta pela liberdade: a tecnologia possuiria uma funcéo
emancipatdria, como descrito pela narrativa prometeica (Martins, 1997). Tecnologias fisicas e
bioldgicas auxiliam a evitar, tanto quanto possivel, o contato com aspectos aversivos do
ambiente. Isso, contudo, ndo deveria ser confundido, como frequentemente €, com uma
absoluta libertagdo do controle exercido pelo ambiente: “Ainda que a tecnologia tenha livrado
0 homem de certas caracteristicas aversivas do ambiente, ndo o livrou do ambiente.
Aceitamos o fato de que dependemos do mundo a nossa volta, e simplesmente mudamos a
natureza da dependéncia” (p. 46).

Assumindo de antemdo a inescapavel dependéncia do ser humano do ambiente, uma
tecnologia do comportamento parece especialmente interessante a luta pela liberdade,
intervindo sobre situacBes tradicionalmente negligenciadas por outras abordagens
tecnoldgicas. Uma dessas situagOes € representada por aquilo a que Skinner (1971/1973)
nomeia como “escravo feliz”. Se, por um lado, Skinner admite que a literatura da liberdade
inegavelmente contribuiu para a denlincia e desmantelamento do controle “escravizante” em
suas faces mais conspicuas, por outro lado, aponta que essa literatura falhou ao ndo
contemplar situacdes em que tal controle opera de modo sutil, nas quais as consequéncias
aversivas sdo remotas, e obliteradas por consequéncias refor¢adoras positivas imediatas.

Esse € um importante aspecto da proposta skinneriana por uma tecnologia
comportamental: reconhecendo a ubiquidade e a inevitabilidade do controle ambiental, a
intervencdo tecnoldgica seria mais completa e efetiva, ao passo que a poténcia da intervencgédo
tecnoldgica, por sua vez, justifica a maneira cientifica de pensar defendida por Skinner. Por
iss0, as vezes, parece dificil tracar uma linha diviséria entre as justificativas para uma ciéncia
e para uma tecnologia do comportamento: ambas parecem orientadas pelo ideal de
transforma¢do do mundo, ambas pertencentes a um “campo de poder”. Uma perspectiva
comportamentalista favoreceria que individuos entrevissem formas de controle comumente
negligenciadas pela literatura da liberdade, que apesar de denunciar eficazmente formas mais
Obvias de cerceamento a expressdo individual, falharia por ndo captar formas mais sutis e
menos evidentes de controle ambiental. Dai decorre a ilagdo do autor de que o ser humano
ndo deveria se ocupar de destruir ou fugir do ambiente, mas, isto sim, remodela-lo, o que
constitui uma tarefa fundamentalmente tecnologica.

A dignidade humana também parece ser colocada em risco por uma abordagem
tecnoldgica sobre o comportamento, de acordo a “literatura da dignidade”. O que Skinner

(1971/1973) nomeia como “literatura da dignidade” consiste em uma visdo enaltecedora de
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ser humano, na qual suas virtudes sdo reconhecidas e celebradas como produtos inerentes a
sua propria natureza. Uma vez que sejam desconhecidas a historia ambiental e as variaveis
presentes responsaveis pelas qualidades e realizacBes de determinada pessoa, € comum
atribui-las a prépria pessoa como agente autbnomo, de modo a negligenciar o papel do
ambiente na constituigdo de suas qualidades e de suas realizagdes.

Para Skinner (1971/1973), ndés “reverenciamos o inexplicavel”: na atribuicdo de
crédito a outrem, pesa muito o quanto se conhece acerca de sua historia pessoal e das
variaveis que o moldaram a ser como € e a agir conforme age. No caso de feitos considerados
“heroicos”, quanto menos se conhece acerca das “causas” do comportamento do sujeito a
quem tais feitos sdo atribuidos, maior tendera a ser a admiracdo por ele, e a disposi¢cdo em lhe
atribuir a virtude do heroismo. Essa é uma diferenca fundamental entre uma tecnologia do
comportamento e demais tecnologias: é distintivo da tecnologia do comportamento, tendo em
vista a énfase sobre o ambiente a ela subjacente e a fung@o operativa e manipulativa a ela
inerente, que seja especialmente ameacadora a viséo tradicional sobre a dignidade humana.
Diz Skinner (1971/1973) que “a tecnologia comportamento ndo escapa tdo facilmente [a
criticas] quanto tecnologias fisicas e bioldgicas porque ela ameaga muitas qualidades ocultas”
(p. 60).

Curiosamente, ha um aspecto em que a “literatura da dignidade” contrasta com a
denominada “literatura da liberdade”: se, por um lado, a Ultima preocupa-se especialmente
com a eliminacdo e/ou mitigacdo de situacdes aversivas, a literatura da dignidade, por outro
lado, enaltece o martirio e o suplicio. Para Skinner (1971/1973), a comiseracao por pessoas
que demonstram superacdo ante circunstancias arduas é fomentada pela literatura da
dignidade: quanto maior a habilidade do desafortunado em sobrepujar um mundo hostil, tanto
maior sera o crédito lhe outorgado. E devido a isso que, frequentemente, as condicdes das
quais um comportamento dito “digno” ¢ fungdo sdo deliberadamente obliteradas, a fim de se
preservar a impressao de que a dignidade € desinteressada, “possuida” pelo individuo como
algo de sua propria “natureza”, em vez de fruto de condigdes ambientais. Nas palavras do

autor:

Reconhecemos a dignidade ou o valor de alguéem quando o valorizamos pelo que fez.
O grau dessa valorizagédo é inversamente proporcional a evidéncia das causas de seu
comportamento. Se ndo sabemos porque uma pessoa age de determinada forma,
atribuimos entdo o comportamento a prépria pessoa. Tentamos obter maior

reconhecimento de nés mesmos, ocultando as razGes de certos comportamentos ou
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alegando razfes menos poderosas para agirmos. Evitamos passar por cima dos méritos
alheios, controlando as pessoas sutilmente. Admiramos as pessoas até onde ndo somos

capazes de explicar o que fazem. (Skinner, 1971/1973, p. 62)

Esse aspecto da literatura da dignidade também conflita com a proposta de uma
tecnologia comportamental porque tal tecnologia deve supor que ditas habilidades como
resiliéncia e pertinacia nao sao “tragos de carater”, mas repertorios complexos construidos ao
longo da historia de vida. Interessada na manipulacdo de condi¢cbes ambientais capazes de
alterar o comportamento, a tecnologia comportamental deve supor que qualidades usualmente
arroladas como constitutivas da noc¢do de dignidade podem ser construidas e aperfeicoadas
mediante a manipulacdo do ambiente.

A critica skinneriana a literatura da dignidade, assim, encontra uma fundamentacao
pratica: somente prescindindo da liturgia tradicional sobre a dignidade é que a humanidade
seria capaz de intervir sobre questdes a ela relativas (como questdes envolvendo educacao
moral, justica e imputabilidade) de forma efetiva. Em suma, se, por um lado, as suposi¢des
basilares de uma tecnologia do comportamento acabam por reduzir as chances de que o ser
humano seja admirado, por outro lado, sdo capazes de instrumentalizar aqueles interessados
em um tratamento tecnoldgico de problemas relativos a dignidade humana. Ai repousaria uma
grande poténcia emancipatoria da analise do comportamento, € uma vocagcdo prometeica:
fornecer aos controlados as condi¢cdes que lhes permitam compreender, e eventualmente
reagir a, formas de controle a que seriam submetidos.

A parte as dificuldades impostas pela literatura da liberdade e pela literatura da
dignidade, uma dificuldade suplementar que envolve a proposta de uma tecnologia do
comportamento é representada pelos seguintes questionamentos: quem controlara? Que
valores orientam a acdo daquele que aplica tecnologias derivadas de uma ciéncia do
comportamento? A que fim servirdo as tecnologias comportamentais? Questdes como essas,
que inquirem sobre os professados fins humanitarios do conhecimento aplicado a
transformacdo do mundo, sdo questdes de inspiragdo faustica. Cumpre apurar que respostas
sdo oferecidas na obra skinneriana, especialmente dados os objetivos deste trabalho.

Skinner (1971/1973) declarou que a ciéncia por ele proposta poderia ser compreendida
como uma “ciéncia dos valores”, e que a tecnologia comportamental seria neutra do ponto de
vista ético. Na proxima secdo, sera discutido como declaracGes do género poderiam, se € que

poderiam, esclarecer as questdes supracitadas.
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1.4) Problemas envolvidos no controle cientifico e tecnolégico do comportamento

Até aqui, foram descritas algumas das qualidades inerentes as concepg¢des de ciéncia e
tecnologia em Skinner e, mais especificamente, as caracteristicas distintivas de uma ciéncia e
tecnologia do comportamento. De uma ciéncia basica, apresentada inicialmente em um
tratado sobre os processos elementares que subjazem o comportamento dos organismos
(Skinner, 1938), a analise do comportamento teve seu escopo ampliado a questdes relativas ao
comportamento humano, e dai para o comportamento de individuos em grupo (Skinner,
1953/2005). As tecnologias comportamentais resultantes foram apresentadas como potentes
para interferir sobre questbes sociais amplas, a ponto de constituir uma ferramenta para o
planejamento da cultura. Assim, mais do que descrever formalmente como ciéncia e
tecnologia operam no campo do comportamento humano, Skinner (1971/1973) foi além,
prescrevendo que o deliberado controle cientifico e tecnolégico do comportamento seria ndo
apenas desejavel, mas vital para que determinados problemas humanos pudessem ser tratados
de modo efetivo.

Preliminarmente, contudo, cabe aqui um comentario acerca da polissemia do termo
“controle”. Em primeiro lugar, Skinner (1953/2005, 1971/1973) utiliza o termo em aluséo a
uma relacdo de interdependéncia: o comportamento é controlado no sentido de que sempre se
apresenta em relacdo de interdependéncia com eventos do mundo. Destarte, 0 comportamento
nao ¢ “livre” no sentido de ser “espontaneo”: as variaveis das quais € funcdo devem ser
encontradas no ambiente. Em segundo lugar, cabe notar que a natureza dessa relacdo de
controle é probabilistica. Essa € uma ressalva relevante, porque algumas das mais severas
criticas a perspectiva skinneriana tém como alvo precisamente a visdo de Skinner acerca do
controle do comportamento (ver Newman, 1993). Em resposta a alguns de seus criticos,
Skinner (1973) declarou:

0 comportamento humano é controlado . . . a0 mudar as condi¢des ambientais das
quais é uma funcdo. O controle € probabilistico. O organismo ndo é forcado a se
comportar de uma dada maneira; simplesmente aumenta-se a probabilidade de ele

fazer algo. (p. 259)

Apesar de o termo controle ser por vezes empregado para designar a dependéncia do
comportamento em relagdo a eventos ambientais, outro uso pode ser verificado na obra de

Skinner: trata-se da manipulacdo deliberada do ambiente a fim de produzir resultados
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especificos. Controle, nesse sentido, ndo alude a uma “propriedade” fundamental do
comportamento; trata-se, em vez disso, da designacdo para uma forma de agdo deliberada. E
curioso notar como Skinner (1955/1961b) por vezes emprega o termo com ambos 0s
significados em uma mesma sentenga: “Nao podemos tomar decisdes sabias se continuarmos
a fingir que o comportamento humano néo é controlado, ou nos recusarmos a nos engajar no
controle quando resultados valiosos podem ser iminentes” (p. 11).

Para uma discussdo sobre problemas envolvidos no controle deliberado do
comportamento, convém esclarecer aspectos da perspectiva skinneriana acerca do
comportamento social, e de como grupos agem de modo a controlar o comportamento dos
membros que o compdem. Skinner (1953/2005) destaca que 0 ambiente social tende a arranjar
contingéncias de modo a ‘“conformar” o comportamento dos individuos de acordo com o
grupo: “a comunidade como um todo, frequentemente estabelece o comportamento
conformista por meio de técnicas essencialmente educacionais” (p. 390). Essa forma de
controle opera no sentido de garantir a coesdo e a consisténcia do grupo e, desse modo,
tendem a ser reforcados os comportamentos que ao grupo se conformam, e punidos aqueles
considerados “inconformados”. Esse seria o mecanismo por meio do qual se estabelecem usos
e costumes tipicos em diferentes grupos, € se garante a manutengdo de tais grupos:
comportamento conformado contribui para o padrdo com o qual o comportamento dos outros
sera comparado. Uma vez originado um costume, uso, ou estilo, portanto, o sistema social que
0 observa parece ser razoavelmente automantenedor” (p. 392).

Skinner (1953/2005) inicialmente opera uma identificagdo entre as nogdes de “cultura”
e “ambiente social”, detalhando, em momento ulterior, que cultura se definiria como
“contingéncias arranjadas por um ambiente social” (Skinner, 1989, p. 52). O autor nota,
porém, que no senso comum a cultura € comumente concebida como uma espécie de
“espirito” ou uma “atmosfera” propria do grupo. O esfor¢co de Skinner (1953/2005) para a
analise do controle exercido pelo ambiente social sobre os individuos consiste principalmente
em tratar tal controle sob o dominio e os principios de uma ciéncia natural. Isso significa que,
seja na andlise do controle pessoal exercido diretamente entre as pessoas umas pelas outras,
seja na analise do poder instituido por meio de agéncias (tais como governo, psicoterapia ou
instituicOes econdmicas, educacionais e religiosas), a explicacdo do controle exercido deve
estar sempre circunscrita aos limites estabelecidos pela ciéncia. Conquanto possam variar
imensamente em termos da complexidade com a qual sdo arranjadas, as variaveis basicas de
controle sdo sempre as mesmas, pois 0 que estd em questdo, ao fim e ao cabo, é o

comportamento de organismos individuais.
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Por conta desse vies idiografico da andlise do comportamento, uma preocupacao
constante de Skinner (1953/2005) é o exame do efeito exercido pela cultura sobre o
comportamento. A ideia de que ha uma “natureza humana” comum a todos os individuos ¢
interpretada por Skinner como uma constatacdo de que simplesmente ha processos basicos do
comportamento que sdo compartilhados por toda a espécie. A despeito dessa “propriedade”
universalmente comum, todos os demais aspectos da constitui¢do individual tendem a diferir:
“herancas genéticas diferem enormemente, ¢ os ambientes tém probabilidade de mostrar mais
diferencas que similaridades, grande numero das quais pode ser atribuido a variaveis
culturais. O resultado, ¢ claro, ¢ um alto grau de individualidade” (p. 395). Para o autor,
interessa especialmente a investigacdo sobre o ambiente social e o seu efeito sobre o
comportamento humano: uma analise ponto a ponto de tal ambiente, diz Skinner, poderia
revelar sua influéncia sobre o comportamento individual.

Em vias de exemplificar seu ponto de vista, Skinner (1953/2005) recorre ao exemplo
hipotético de um individuo de trinta anos, avaliando como seu comportamento poderia ser
atribuido a possiveis varidveis culturais. Tais varidveis poderiam ser decisivas nha
determinacdo de seu nivel de trabalho, sua motivacdo, suas disposicdes emocionais, seu
repertério em sentido amplo (especialmente no que tange a capacidade de resolucdo de
problemas), seu grau de autocontrole e de autoconhecimento, e até mesmo aspectos de seu
comportamento que poderiam ser classificados como ‘“comportamento neurédtico” (pp. 395-
397).

Um ambiente que proveja reforco positivo abundante, razoaveis condicGes de clima e
fornecimento adequado de alimentos e outros recursos possivelmente afetara positivamente o
nivel de trabalho, tanto quanto o “interesse” e “entusiasmo” do individuo. Condi¢oes de
privacdo e de saciacdo, responsaveis pela motivacao, igualmente podem ser afetadas por
fatores sociais, como o controle ético exercido pelo grupo sobre interacGes sexuais, padrdes
de alimentagdo, sono, e assim por diante. De maneira semelhante, as disposi¢fes emocionais
do individuo sdo notadamente influenciadas pelo modo como se constitui seu ambiente social,
tanto quanto o € seu repertorio para a resolucao de problemas praticos. O grau de autocontrole
e de autoconhecimento, outrossim, € determinado em funcéo de contingéncias arranjadas pelo
ambiente social: reforcamento diferencial para respostas autocontroladas, concomitante a
punicdo ou extin¢do de padrdes excessivamente emotivos poderiam fortalecer o autocontrole,
tanto quanto contingéncias que fomentem a autodescricdo produziriam maior grau de
autoconhecimento. E embora restricGes e perturbagdes do ambiente fisico talvez possam, em

parte, explicar 0 que comumente se identifica como comportamento neurético, a ampla
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maioria das fontes de problemas do género possivelmente se encontram nos arranjos do
ambiente social.

As maneiras pelas quais a cultura, uma vez compreendida como ambiente social,
interfere sobre o comportamento individual fazem parte do escopo de uma ciéncia do
comportamento. A preocupagdo em relacdo aos mecanismos especificos por meio dos quais se
produzem os efeitos do controle sobre o comportamento dizem respeito a tecnologia do
comportamento. Juntas, a ciéncia e a tecnologia do comportamento poderiam operar no
sentido de deliberadamente controlar o comportamento dos individuos em direcdo a fins
previamente definidos.

Um reiterado argumento de Skinner (1953/2005) baseia-se na constatacdo de que o
controle deliberado do comportamento ndo é nenhuma novidade: a diferenca € que, até entdo,
imperam formas de controle baseadas em concepcdes pré-cientificas. Um controle
fundamentado pelos achados de uma ciéncia do comportamento ndo se apresentaria como
algo exatamente “inédito”, mas viria a aprimorar uma forma de controle ja existente, de modo

a garantir a tal controle maior precisdo e eficacia:

H& certas regras empiricas de acordo com as quais 0 comportamento humano vem
sendo controlado h&a muito tempo e que constituem uma espécie de arte pré-cientifica.
O estudo cientifico do comportamento alcangou 0 ponto em que pode proporcionar
técnicas adicionais. Na medida em que os métodos da ciéncia continuarem a ser
aplicados ao comportamento, poderemos esperar que as contribuicdes técnicas se
multipliguem rapidamente. Se pudermos julgar a partir da aplicacdo da ciéncia em
outros problemas praticos, o efeito sobre os assuntos humanos sera tremendo. (pp.
408-409)

Uma preocupacéo suscitada por esse ponto de vista diz respeito a responsabilidade da
ciéncia. Seria possivel prevenir o mau uso do conhecimento derivado de uma ciéncia do
comportamento? Caberia ao analista do comportamento a responsabilidade sobre os usos da
tecnologia comportamental por ele proporcionada? A respeito disso, Skinner (1953/2005)
escreveu que “uma ciéncia do comportamento ndo contém em si mesma quaisquer meios de
controlar o uso para o qual suas contribui¢des serdo dirigidas” (p. 409). Esse, contudo, nao
seria um problema préprio da ciéncia do comportamento, mas das ciéncias, de modo geral.

Como exemplo, Skinner menciona tecnologias bélicas, talvez uma das mais emblematicas
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manifestacdes em que o uso do conhecimento cientifico afastou-se de seus fins humanitarios,
originalmente professados, para servir a interesses nefastos.

Apesar disso, a sabotagem e o abandono da ciéncia ndo sdo caminhos razoaveis para
Skinner (1953/2005). Coexistem em Skinner (1953/2005) um otimismo com relacdo ao
potencial do controle cientifico e tecnoldgico para solugdo de problemas humanos, e um
reconhecimento de que o perigo envolvendo os maus usos da ciéncia ndo é irrelevante. A
complexidade da obra skinneriana dificulta, assim, qualquer tentativa de circunscrevé-la a
chancela de exclusivamente faustica, ou exclusivamente prometeica — argumentos
classificaveis sob ambas as vertentes poderiam ser encontrados. A questdo que aqui interessa,
porém, ndo ¢ “enquadrar” a obra em questdo sob um ou outro qualificativo. Antes disso, ¢
avaliar a natureza e qualidade de cada grupo de teses e argumentos.

Tendo em vista a dificuldade da ciéncia em controlar os usos que se fardo de seus
frutos, Skinner (1953/2005) aventa quatro possiveis solucBes — teses de inclinacdo faustica —
para eventuais maus usos: a negagdo do controle, a recusa do controle, e as propostas por
uma diversificacdo do controle ou pelo controle do controle.

A negacdo do controle é problematica porque parece insistir em uma concepcao de ser
humano como agente totalmente livre, 0 que ndo encontraria guarida em uma concep¢ao
cientifica. Skinner (1953/2005) reconhece que é compreensivel a reserva em relagdo ao
controle deliberado, dado o temor que o controle aversivo desperta, porém, as formas nédo-
aversivas de controle tendem a ser desconsideradas. A negacdo do controle parece servir tao
somente para protelar o problema do controle do comportamento, que finalmente tera de ser
levado em conta: “todos controlamos e somos controlados. A medida que o comportamento
for mais profundamente analisado, o controle vird a ser mais eficaz. Mais cedo ou mais tarde
o problema devera ser encarado” (p. 410).

A recusa do controle, compreendida como “rejeicdo deliberada da oportunidade para
controlar” (p. 410), pode ser verificada em diferentes contextos. Um deles ¢ a psicoterapia:
segundo alguns modelos clinicos, o psicoterapeuta deveria interferir o0 minimo o possivel,
adotando uma postura ndo-diretiva, de modo a permitir que o paciente conduza os rumos do
processo. No campo do governo, a estratégia se verifica em certas filosofias politicas: “as
filosofias de governo que se originam de semelhante medo do controle s&o representadas na
forma extrema pela anarquia e mais conservadoramente pela doutrina do laissez faire” (p.
410). Para o autor, contudo, as premissas basilares de tais filosofias se ancoram numa

constatacdo ordinaria de que “governo que governa menos estd relativamente livre dos
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perigos do abuso do poder” (p. 410), mas tais sistemas ndo seriam “livres” em qualquer outro
sentido.

Skinner (1953/2005) considera que “recusar-se a aceitar o controle € meramente deixar
o controle em outras maos” (p. 410). A recusa ao controle nao raro redunda na negligéncia a

outras formas de controle, e isso seria verificavel no campo governamental:

No governo, uma filosofia de laissez faire sera eficiente se o cidaddo estiver em
contato com agéncias religiosas, educacionais e de outros tipos, que fornecam o
controle que o governo se recusa a exercer. O programa da anarquia, que alega que o
homem florescer4 assim que o controle governamental for retirado, usualmente
negligencia na identificacdo de outras forcas controladoras que adaptam o homem a
um sistema social estavel. Uma “sociedade livre” é aquela na qual o individuo é
controlado por agéncias outras que o governo [italicos adicionados]. A “fé¢ no homem
comum” que torna possivel uma filosofia da democracia, na realidade ¢ uma fé em

outras formas de controle. (p. 411)

Uma terceira solucdo aventada para o problema do controle consiste na diversificacéo
do controle: “uma solucdo particularmente obvia é distribuir o controle do comportamento
humano entre muitas agéncias que tenham tdo pouco em comum que nao seja provavel que se
juntem em uma unidade despoética” (p. 411). Tal argumento ¢ amplamente empregado em
defesa do sistema democratico: uma vez que o poder se veja distribuido por diferentes
agéncias, previne-se a possibilidade da concentracdo de poder em uma “superagéncia” que
subjugue as demais, como ocorre em estados totalitarios. “Até onde as forcas que se opdem
mantém um certo equilibrio, evita-se a exploracdo excessiva por qualquer das agéncias” (p.
412), assegura Skinner (1953/2005). Um argumento adicional em favor do controle
diversificado se assenta na constatacdo de que ha uma fraqueza inerente em uma ordem
totalitaria: “O estado totalitario € fraco porque, quando comete um erro, toda a cultura pode
ser destruida. Na diversificacdo, podem ser testadas localmente novas técnicas de controle
sem uma ameaga séria a estrutura geral” (pp. 412-413).

No caso mais especifico da ciéncia do comportamento e seu potencial para
fundamentar préticas relativas do controle do comportamento, seja em contextos singulares ou
sociais, a diversificacdo parece uma solucdo especialmente relevante, sugere Skinner
(1953/2005):
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Para aqueles que temem o abuso de uma ciéncia do comportamento humano essa
solucdo sugere um progresso 6bvio. Distribuindo o saber cientifico o mais amplamente
possivel, obteremos alguma certeza de que este ndo serd monopolizado por nenhuma

agéncia para o seu proprio fortalecimento. (p. 413)*’

Finalmente, a solu¢do que propde o “controle do controle” consiste na limitagdo do
poder de controlar outorgado a diferentes agéncias. Dessa forma, por exemplo, “ndo se
permite ao educador usar o controle a sua disposicdo para estabelecer certos tipos de
comportamentos. N&o se permite que a religido e a psicoterapia encorajem ou aceitem o
comportamento ilegal” (pp. 413-414). Skinner (1953/2005) ressalta, porém, que persiste 0
problema relativo a concentracdo do poder de controlar em uma agéncia central, a saber, o
governo. Uma preocupacdo, ressalte-se, que tem razio de ser, pois, como alerta o autor, “um
governo que é capaz de restringir o controle exercido por uma agéncia particular pode coagir
aquela agéncia a apoiar seu proprio programa de expansao” (p. 414).

Se, por um lado, todas essas estratégias propostas e discutidas por Skinner
(1953/2005) revelam sua preocupacéo acerca dos maus usos da ciéncia — e possiveis medidas
preventivas —, por outro lado, a maneira como se apresentam essas estratégias e propostas
releva uma crenca de que os problemas sdo sempre vistos como externos a ciéncia. Desde que
0 controle ndo caia em maos incautas, que seja distribuido tanto quanto o possivel e que haja
possibilidade de “controle do controle”, a ciéncia estaria acima de qualquer suspeita. A
responsabilizacdo parece sempre dirigida a aplicacdo dos produtos da ciéncia, e ndo aos
cientistas. Detentora de uma logica autocorretiva, provendo “sua propria sabedoria”, a ci€ncia
nunca é diretamente responsabilizada. Ao contrario, seguindo o raciocinio de Skinner (1948,
1953/2005), uma vez garantido que aquele que aplica os produtos tecnocientificos seja o
mesmo que os produz, seria possivel suplantar os maiores problemas envolvidos no controle
cientifico e tecnolégico do comportamento.

Além disso, todas as solucBes para o problema do controle discutidas por Skinner
(1953/2005), conquanto aclarem problemas relevantes, ndo parecem suficientes para dar conta

de um problema que seria discutido de modo mais profundo pelo autor posteriormente

17 Essa solugdo sugerida por Skinner (1953/2005) parece negligenciar certos fatores que ele préprio apresenta em
sua descricdo sobre a dinamica de funcionamento de agéncias controladoras. Ainda que seja provavel que uma
distribuicdo ampla do conhecimento cientifico possa auxiliar na prevengdo do monopolio da ciéncia por uma
agéncia que o empregue a seus proprios fins, persiste o fato de que, por definicdo, agéncias se caracterizam pelo
poder de arranjar contingéncias que submetem os individuos do grupo sob o seu escopo. Soa como uma assercao
forte demais a certeza de que a distribuicdo do conhecimento por si s6 afastaria a ameaca de um despotismo
cientifico.
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(Skinner, 1971/1973): quais valores orientam o controle deliberado do comportamento? Sobre
ISSO, o autor afirma: “decisdes sobre os usos da ciéncia parecem requerer uma espécie de
sabedoria que, por alguma razdo curiosa, ndo pertence aos cientistas. Se tiverem de emitir
qualquer juizo de valor, dispGe apenas da sabedoria que compartilham com as demais
pessoas” (p. 80). Logo em seguida, contudo, Skinner (1971/1973) faz a importante ressalva:
“Se o cientista do comportamento também concordasse, estaria cometendo um equivoco” (p.
80).

Skinner (1971/1973) parece operar um esforco para dissolver a tradicional distin¢do
estabelecida entre valores e fatos, afirmando que: “¢ evidente que um fato difere do
sentimento que ele desperta, mas, em Uultima instancia, isso também ¢ um fato” (p. 80).
Restringindo ao mundo dos fatos todo o escopo de investigacao da ciéncia comportamental, e
de aplicacdo da tecnologia comportamental, Skinner (1971/1973) trata a questdo dos valores
como outra qualquer. A ele o que interessa é apurar de que modo se estabelece o que é
reconhecido como valor, e 0 que uma analise cientifica revela € que juizos de valor diferentes
sdo produtos de contingéncias de reforcamento diferentes. Dessa perspectiva, coisas
consideradas boas seriam reforcadores positivos; coisas consideradas ruins, reforcadores
negativos.

Uma tal abordagem acerca de valores garantiria que fossem objeto de estudo
cientifico, e a ciéncia dedicada ao estudo dos valores seria precisamente a ciéncia do

comportamento:

Quando afirmamos que um juizo de valor é questdo ndo de um fato, mas de como
alguém se sente em relacdo a ele, simplesmente estamos distinguindo entre um objeto
e seu efeito reforcador. Os objetos em si sdo estudados pela fisica e pela biologia que,
em geral, ndo se referem ao seu valor, porém os seus efeitos reforcadores pertencem
ao campo da ciéncia do comportamento. Esta, na medida em que diz respeito ao
reforgo operante, é uma ciéncia dos valores. (p. 81)

Tratando valores no ambito da ciéncia, Skinner (1971/1973) parece ver pouco ou
nenhum sentido na classica distingao estabelecida pela “guilhotina de Hume”, segundo a qual

enunciados do tipo “deve ser” ndo poderiam ser derivados de enunciados do tipo “¢”8. Na

18 Avaliando a posigdo skinneriana em relagdo a natureza dos valores, Staddon (2004) considera que Skinner
incorre naquilo que em filosofia moral é nomeado de falacia naturalista. Mais, que Skinner sequer considerava
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Otica skinneriana, enunciados prescritivos e valorativos ndo difeririam de enunciados faticos
por sua natureza: seriam simplesmente enunciados descritores de contingéncias. No caso mais
especifico de julgamentos valorativos, € comum que operem ponderacGes baseadas em
diferentes tipos de bens. Em Skinner (1971/1973), séo estabelecidos trés diferentes tipos de
bens: bens pessoais, bens dos outros e bens da cultura (Dittrich & Abib, 2004). Parte
importante de sua proposta para o controle cientifico e tecnolégico do comportamento

perpassa a busca de um “equilibrio 6timo” entre esses tipos de bens.

Nenhum equilibrio razodvel poderd ser alcangado enquanto os beneficios mais
remotos forem negligenciados por um individualismo ou liberalismo extremos, ou
enquanto o equilibrio for arremessado tdo violentamente em outra dire¢cdo por um
sistema de exploracdo. Presume-se que haja uma condi¢do Otima de equilibrio onde
todos sejam reforgados ao maximo. Mas, afirmar isso, implica introduzir um outro

tipo de valor [italicos adicionados]. (p. 95)

O valor ao qual Skinner (1971/1973) se refere seria 0 bem da cultura, uma espécie de
“bem comum”, cuja preservagdo deveria ser programada deliberadamente. A preservacao do
bem comum, ou, na trama conceitual skinneriana, do bem da cultura, deveria ser garantida por
meio da implementacdo de tecnologias comportamentais, orientadas por um projeto
denominado por Skinner (1971/1973) de “planejamento cultural”. Tal projeto figura como o
auge de um processo de ampliacdo do escopo de aplicacdo da analise do comportamento e
suas tecnologias, que passa de estudos com animais ndo-humanos, para 0 comportamento
humano (individual) e grupos até, finalmente, culturas inteiras. Uma analise detalhada sobre
as caracteristicas e 0s compromissos envolvidos no projeto skinneriano sobre planejamento

cultural sera apresentada no proximo capitulo.

1.5) A ciéncia como uma agéncia controle do comportamento humano

Antes de findar este capitulo, convem notar que apesar de a visdo de B. F. Skinner
sobre a ciéncia, em geral, e sobre a analise do comportamento humano, em particular, ser

sumarizada de modo mais ou menos ordenado nos capitulos iniciais de Ciéncia e

tal problema como um problema efetivamente, por acreditar que “a psicobiologia humana proveria um caminho
objetivo para estimar o valor das agdes” (p. 237).
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comportamento humano, ha outros momentos em sua obra dos quais é possivel extrair
assercOes que revelam ser um pouco mais complexa, se ndo atravessada por incongruéncias,
sua perspectiva sobre a ciéncia. Mais que isso, estudos teoricos recentes de comentadores da
area dao relevo a questbes controvertidas e pontos negligenciados pelo autor em relacdo ao
papel da ciéncia no controle do comportamento (Laurenti, 2012; Lopes, 2014; Moxley, 1999;
Staddon, 2004).

Iniciando pelo préprio Skinner, convém notar que apesar de seu empenho na descricao
de quais seriam as caracteristicas distintivas de um ponto de vista cientifico, e de como tais
caracteristicas poderiam se aplicar ao estudo do comportamento humano, os capitulos iniciais
de Ciéncia e comportamento humano ndo esgotam seu discurso sobre a ciéncia. Mais que
isso, comentadores indicam que a publicacdo data de um periodo de transicdo (Lopes, 2014;
Moxley, 1999), em que se sobrepunham no discurso skinneriano tendéncias conflitantes em
si. Como comenta Lopes (2014), “o livro Science and Human Behavior situa-se em um
periodo de transicdo em que caracteristicas marcadamente pds-modernas conflitam com
tragos modernos na proposta skinneriana de uma ciéncia do comportamento” (p. 47).

Mas em que consistiriam essas tais caracteristicas modernas e pds-modernas
identificAveis na obra do autor? Acerca disso, diferentes comentadores indicaram pontos
distintos, a exemplo da “tens&o” entre inclinages deterministas e indeterministas na obra de
Skinner (Laurenti, 2009; Moxley, 1999) e discusses sobre a questdo da neutralidade do
conhecimento cientifico (Laurenti, 2012; Lopes, 2014). Para esta discussao, serdo destacadas
duas teses que podem inspirar reflexdes mais alinhadas com uma visdo p6s-moderna sobre a
ciéncia, mostrando que, apesar dos aspectos modernos identificaveis em Ciéncia e
comportamento humano, hd em Skinner argumentos capazes de problematizar aquela visdo
sobre o empreendimento cientifico.

O primeiro deles diz respeito a compreensdo da ciéncia como comportamento do
cientista. Se, por um lado, Skinner (1953/2005) inicialmente se limita a uma descricdo
generalista de um modelo para se fazer ciéncia, e de como 0 comportamento humano seria
passivel de adequacgdo a tal modelo, posteriormente, Skinner (1974) opera uma identificacéo
do conhecimento cientifico com o produto da acdo dos cientistas. Assim, de uma descricéo
genérica do “fazer ciéncia”, passa-se a uma compreensao de que a ciéncia ndo é uma entidade
abstrata, algo que possa ser caracterizado de modo descontextualizado ou descolado daqueles
gue a produzem. Ao contrario, por se tratar de comportamento humano e, mais
especificamente, de uma forma de comportamento verbal, a compreensdo da ciéncia deve

levar em consideracdo as idiossincrasias as quais tal forma de comportamento esta sujeita.
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Nos termos de Skinner (1974),

O conhecimento cientifico € comportamento verbal, embora ndo necessariamente
linguistico. E um corpo de regras para a acdo eficaz, e ha um sentido especial em que
poderia ser ‘verdadeiro’ se produzir a acdo mais eficaz possivel. Mas as regras nunca
sdo as contingéncias que descrevem; permanecem sendo descri¢cbes e sofrem as

limitacGes inerentes ao comportamento verbal. (p. 259)

Dessa declaracdo de Skinner (1974), dando relevo & ponderagdo de que toda descricao
— incluidas ai aquelas empreendidas por cientistas — sofre “limitagdes inerentes”, e de que
regras nunca “espelham” o mundo que pretendem descrever, extrai-se do discurso skinneriano
uma visao sobre a ciéncia que se afasta de uma caracterizacdo do conhecimento cientifico
como conhecimento desinteressado. Uma vez que se compreenda a ciéncia como
comportamento dos cientistas, é possivel recorrer uma vez mais ao proprio Skinner para
compreender os controles aos quais estaria sujeito tal comportamento. Procedendo assim, a
analise de Lopes (2014) conduz a uma reflexdo sobre como a empresa cientifica poderia,
entdo, ser pensada como uma agéncia de controle do comportamento humano.

Definidas como instituicdes cuja funcdo é o controle do comportamento de grupos de
individuos, tais agéncias seriam responsaveis por uma relativa uniformizacdo de dados
grupos, por estabelecer contingéncias de reforcamento e punicdo comuns as quais 0s membros
de tais grupos estariam submetidos (Skinner, 1953/2005). Religido, governo, psicoterapia,
educacdo e economia sdo os exemplos explorados pelo autor em detalhe, porém a descricao
do funcionamento de instituigdes envolvidas em cada um desses exemplos fornece uma base
conceitual da qual é possivel lancar mado para a compreensédo de outras institui¢oes, e de como
tais instituicbes poderiam ser também classificadas como agéncias controladoras.

Ancorado nisso, e invocando autores contemporaneos que se dedicaram a discussdes

acerca da sociologia da ciéncia, Lopes (2014) avalia que

a dindmica do campo cientifico — o funcionamento “interno” da ciéncia — é regida pela
disputa por um tipo de capital simbolico: o reconhecimento dos membros da
comunidade. A posse desse “capital” garante o poder de definir os rumos da ciéncia,
como os critérios de cientificidade, os assuntos que devem ser prioritariamente
pesquisados, o tipo de pesquisa que pode ser publicada, e assim por diante. Com isso,

afasta-se a aura de pura objetividade invocada pela ciéncia moderna para qualificar os
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cientistas . . . a ciéncia como agéncia de controle deve ser vista como responsavel pelo
que produz de bem e de mal. Isso porque, diferente da concep¢cdo moderna, o
conhecimento cientifico ndo pode mais ser separado de seus resultados praticos. Em
outras palavras, ndo faz mais sentido dizer que aquele cientista, que trabalha com
pesquisa basica, em seu laboratdrio, esta completamente isento de preocupagdes com
0s usos de seus resultados; que a producdo de conhecimento ndo tem relacdo direta
com 0s usos que se fazem dele; que o cientista descobre e os politicos e empresarios
usam o que foi descoberto. Mesmo a escolha por uma ou outra area de pesquisa ndo é
controlada apenas pela curiosidade, pelo “conhecer por conhecer”, mas também por
fatores politicos, econdmicos, e de reconhecimento social, que influenciam na

dindmica do campo cientifico como um todo. (pp. 55-56)

Considerando essa discussdo empreendida por Lopes (2014), seria possivel afirmar
que, a despeito de Skinner (1953/2005) ndo considerar a ciéncia como uma agéncia de
controle, a trama conceitual por ele fornecida permite uma discussdo que problematiza o
papel da ciéncia, se aproximando de discussdes contemporaneas sobre o tema. Com efeito,
embora ndo originalmente empreendida por Skinner (1953/2005), essa leitura mais recente
mostra a potencialidade da analise do comportamento para participar de debates
contemporaneos sobre o papel social da ciéncia. Invocando Foucault, Lopes (2014) pontua
como na modernidade a ciéncia passa a ocupar o lugar outrora ocupado pela religido, e como
essa tendéncia moderna tem ressonancias em leituras bastante apregoadas sobre a analise do
comportamento.

Outro comentador contemporaneo da obra de Skinner chama a atengdo para ponto
semelhante: a teoria skinneriana desposaria uma forma de imperialismo cientifico (Staddon,
2004). A expressdo empregada por Staddon faz referéncia a suposicao de que a ciéncia €, ao
menos em principio, capaz de esgotar dissensos, de colocar um ponto final a questdes
irresolutas de diferentes areas, a exemplo da ética e da politica: “imperialismo cientifico — a
ideia de que todas as decisdes, em principio, poderiam ser feitas cientificamente — se tornou a
religido dos intelectuais” (p. 231). A semelhanga da anélise de Lopes (2014), que introduz a
ideia da ciéncia como uma agéncia de controle de comportamento, Staddon (2004) compara a
visdo da ciéncia como a resposta final de todos os questionamentos com uma agéncia de
controle bem descrita por Skinner: a religiao.

N&o obstante identificar em Skinner a tendéncia a um imperialismo cientifico, Staddon

(2004) nota que ha aspectos em sua perspectiva sobre a ciéncia que conflitariam com essa
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postura. Mais especificamente, o autor se refere a ideia de uma ‘“epistemologia
evolucionaria”, uma visdo sobre o conhecimento que encontra raizes na filosofia
pragmatista'®. Em comum com a filosofia pragmatista, 0 comportamentalismo skinneriano
sustentaria uma visao evolucionaria e consequencialista sobre o conhecimento, o que significa
que a verdade de um enunciado estaria condicionada tanto a historia evolutiva, quanto a
evolucdo presente — ou seja, 0 conhecimento esta, ele préprio, sujeito aos mecanismos
evolutivos de variagdo e de selegdo: “A verdade nao ¢ absoluta. Tudo que aparentamos saber
é o resultado de milhdes de anos de sele¢do natural e milhares de anos de evolugdo cultural”
(p. 235).

Para Staddon (2004), o carater evolucionario da epistemologia skinneriana conflita
com seu imperialismo cientifico. Se, por um lado, verifica-se em Skinner (1971/1973) uma
tentativa (fracassada, na Otica de Staddon) de superar a falacia naturalista e fazer da ciéncia
uma espécie de oraculo capaz de esgotar dilemas — a exemplo de dilemas éticos — por outro
lado, sua epistemologia evolucionaria interdita essa pretensdo, pois implica que um
conhecimento acurado sobre como o mundo futuro sera, e quais praticas vingardo, é

impossivel. Desse modo, o imperialismo cientifico assevera que

0 que deveria ser pode ser derivado de o que € (a ética [derivada] da ciéncia), mas a
evolucdo é inerentemente imprevisivel. Algumas préticas cujos beneficios néo
poderiam ser provados poderiam, apesar disso, se tornarem boas para a sobrevivéncia
da cultura ou da raca. Outras que parecem ser boas podem se tornar ruins.
Consequentemente, o argumento evolucionario implica que uma cultura de sucesso ird
crer que algumas coisas ndao podem ser provadas. Ele também nos diz que ndo

podemos antecipar que coisas serdo essas. (p. 241)

As contribuicBes de autores como Lopes (2014) e Staddon (2004) sdo interessantes
porque demonstram que apesar das limitagdes inerentes a visdo skinneriana sobre a ciéncia e
sobre a analise do comportamento — seja ao negligenciar o papel da ciéncia como agéncia de
controle, seja ao subscrever a uma forma de imperialismo cientifico — tal visdo prové
subsidios para a corre¢do de tais limitacGes. Aplicada & empresa cientifica, a analise de
Skinner (1953/2005) sobre agéncias controladoras do comportamento poderia lancar luz sobre

fatores (culturais, econdmicos, éticos, ideoldgicos) que comumente passam desapercebidos no

19 Para uma discussdo mais detalhada sobre a nocéo de verdade no pragmatismo e suas relagdes com a analise do
comportamento, ver Ledo, Rocha e Laurenti (2016).
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contexto da producgdo de conhecimento cientifico. A par disso, a epistemologia evolucionaria
a qual Skinner subscreve interditaria algumas de suas pretensbes em direcdo a um
imperialismo cientifico, que suporia caber a ciéncia a resposta final e definitiva para todas as

perguntas.

1.6) Consideracdes finais

Tendo em vista 0 breve panorama até aqui reunido sobre ciéncia, tecnologia e o
controle do comportamento, € possivel esbocar algumas impressdes acerca do lugar do
pensamento skinneriano no contexto das tendéncias faustica e prometéica (Martins, 1997),
conforme descritas na introducdo deste trabalho. Trata-se, assim, de avaliar o discurso de
Skinner no contexto de tendéncias entusiastas e criticas sobre o papel da ciéncia e tecnologia
para a promocdo do progresso, e do alcance de fins humanitarios por meio do dominio da
natureza. Se, por um lado, talvez fosse apressado classificar o otimismo skinneriano como
uma forma de prometeismo, por outro lado, talvez a preocupacdo expressada no tocante aos
maus usos da ciéncia nido sejam suficientes para “enquadrar” a perspectiva do autor como
plenamente faustica. Uma “tensdo”, resultante de alternadas inclinagdes a cada uma dessas
narrativas, parece atravessar o pensamento do autor.

Em diversas de suas observacbes sobre caracteristicas préprias da ciéncia, Skinner
(1953/2005) se aproxima, em varios pontos, de um modelo moderno de ciéncia (Mariconda,
2006), a exemplo da prioridade do método experimental, da rejeicdo a argumentos de
autoridade e do compromisso com os fatos, e da visdo de que a ciéncia encerra um carater
fundamentalmente operativo. A teoria do comportamento e a visdo de ciéncia por ele descrita
parece de antemdo pautada por uma logica experimental, como expresso na recomendagdo
pela investigagdo do comportamento em termos de variaveis dependentes e independentes,
foco na relagdo entre organismo e ambiente, priorizacdo dos fatos coletados sob condig¢des
controladas e eliminagdo dos vieses tanto quanto o possivel, manipulacéo direta do ambiente,
coleta de dados suficientemente robusta para evitar conclusdes premeditadas etc.

Ademais, Skinner defende explicitamente uma reforma da sociedade orientada
segundo um ponto de vista cientifico, e se valendo dos mecanismos de uma tecnologia do
comportamento. Mais que isso, assevera que uma série de problemas humanos sé seriam
passiveis de solugdo mediante o deliberado controle cientifico e tecnologico do

comportamento. A sugestdo de que esse seria 0 mais adequado caminho a producdo de um
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sistema social ideal € um aspecto coincidente entre o discurso de Skinner e aquilo que se
identifica com uma perspectiva prometéica (Martins, 1997), que vé no dominio da natureza, e
seu potencial para a regulacdo da vida em sociedade, a melhor esperanca para a producéo de
um mundo melhor. Tal qual o fogo divino que permite a prosperidade humana, no mito de
Prometeu, a ciéncia na perspectiva skinneriana parece concebida como o fator critico para a
emancipagdo da humanidade, vital para a resolugdo dos principais problemas sociais
correntes.

Por outro lado, ha algumas ressalvas levantadas por Skinner (1953/2005, 1971/1973)
que poderiam soar mais proximas de uma visao faustica sobre a ciéncia e a tecnologia. Dentre
elas, merecem destaque o reconhecimento de que 0s maus usos do conhecimento
tecnocientifico constituem um problema relevante, e que sua aplicacdo no contexto social
deve ser acompanhada de estratégias para a prevencdo de eventuais abusos. Dessas
estratégias, ressalte-se a importancia da diversificacdo do controle e a distribuicdo do
conhecimento cientifico tanto quanto o possivel. Se o ceticismo faustico se caracteriza pela
desconfianca em relacdo ao potencial humanitario do emprego da ciéncia e da tecnologia para
o dominio da natureza, esses seriam relevantes aspectos fausticos a serem destacados no
discurso skinneriano.

Para além disso, 0 autor chega a notar que o controle cientifico e tecnoldgico do
comportamento deveria ser orientado segundo valores que conflitam diretamente com alguns
dos valores mais comumente acalentados na cultura ocidental. Seria esse um dos motivos
pelos quais a proposta de planejamento encontra tanta resisténcia. A contribuicdo de
comentadores como Lopes (2014) e Staddon (2004), indo além das ponderagdes originais de
Skinner sobre o controle cientifico e tecnoldgico do comportamento, mostram como, ainda
partindo de formulagdes analitico-comportamentais — inclusive formuladas pelo préprio
Skinner —, é possivel derivar uma perspectiva critica e diversa do entusiasmo prometeista.

Alternativamente a visdo da analise do comportamento como uma ciéncia que
forneceria os subsidios para a regulacdo da vida em sociedade, uma compreensdo
comportamental sobre o funcionamento de instituicdes (i.e. agéncias controladoras) e sobre 0
carater evolucionario do conhecimento cientifico possibilita uma concepgéo diversa, que vé
na analise do comportamento uma fonte de critica ao poder instituido — incluida ai a
instituicdo cientifica — e da pretensdo em conceber a ciéncia como um farol que iluminaria o

caminho para um futuro necessariamente melhor.
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CAPITULO 2 — Planejamento cultural: engenharia comportamental aplicada a
transformacao do mundo

“A questdo é esta: sob quais condigoes aqueles que tém o poder de controlar o
comportamento humano o usarédo de maneiras que garantam um futuro melhor?”
(Skinner, 1989, p. 119)

O objetivo deste capitulo é apresentar a proposta de Skinner pelo planejamento
deliberado da cultura, seus objetivos, obstaculos e alguns dos problemas envolvidos na sua
formulacdo e implementacdo. Dada a centralidade de tal proposta para esta pesquisa, convém
iniciar com uma breve revisdo sobre alguns dos usos da expressao na obra selecionada do
autor. Cultural design, the design of a culture e expressdes correlatas sdo o equivalente em
inglés para o que ao longo desse trabalho ¢ traduzido para o portugués como “planejamento
cultural”. Para abordar esse tema, ¢ preciso um esclarecimento preliminar: em que consiste a

cultura na perspectiva skinneriana?

2.1) Do planejamento experimental ao planejamento cultural

Ja em Ciéncia e comportamento humano, Skinner (1953/2005) descreve a ideia de
planejamento cultural como um empreendimento possibilitado pela compreensdo cientifica
acerca do comportamento social. Uma vez ocupada em operar sobre o mundo, em vez de
meramente contempla-lo, a analise do comportamento, quando aplicada a analise do ambiente
social em que se constitui uma cultura, volta-se também para a possibilidade de modificacdo

dessa cultura;

Um ambiente social é usualmente referido como a “cultura” de um grupo [italicos
adicionados]. Muitas vezes se supde que o termo se refira a um espirito ou atmosfera
com dimensdes igualmente ndo-fisicas. Nossa analise do ambiente social, contudo,
prové uma explicacdo de aspectos essenciais da cultura no quadro de uma ciéncia
natural. Isso nos permite ndo apenas compreender o efeito da cultura, mas também,

como veremos, alterar o planejamento da cultura [italicos adicionados]. (p. 419)



64

Ainda conforme o autor, “no sentido mais amplo possivel, a cultura na qual nasce um
individuo é composta por todas as varidveis que o afetam que sdo arranjadas por outras
pessoas” (Skinner, 1953/2005, p. 419). Compreendida como a totalidade das variaveis
dispostas em um dado ambiente social por seus membros, a cultura, na Gtica skinneriana,
abarcaria toda a variedade de modos de vida e costumes estabelecidos por meio de condicoes
especialmente arranjadas por um grupo de pessoas.?

Essas primeiras definicbes advindas de Skinner (1953/2005) poderiam incitar
confusdo entre as nocbes de cultura e ambiente social, ou mesmo sugerir que uma coisa se
identificaria com a outra. Posteriormente (e.g., Skinner, 1989), contudo, o autor é mais
especifico, e estabelece uma diferenciacdo clara, assinalando que a cultura ndo se identificaria
simplesmente com o ambiente social de modo genérico, mas com as contingéncias de

reforcamento arranjadas pelo grupo nesse ambiente:

Uma cultura pode ser definida de forma mais Gtil como as contingéncias de
reforcamento mantidas por um grupo. As contingéncias modelam o comportamento
dos membros do grupo e sdo transmitidas quando novos membros se juntam na
modelagem de outros. Se o grupo é confinado a uma parte do mundo em particular,
algumas contingéncias caracteristicas podem ser fisicas, mas a maior parte sera
social. (Skinner, 1989, p. 52)

Pensar uma cultura como produto do ambiente social viabiliza que essa seja objeto
de planejamento deliberado, ao lancar luz sobre as varidveis relevantes em interacdo.
Combinando essa ultima definicdo com o argumento presente em Ciéncia e comportamento
humano, é a concepcao da cultura como um conjunto de contingéncias de reforcamento o que
viabiliza o planejamento cultural. Como no caso da concep¢do skinneriana de ciéncia em
geral, e da ciéncia do comportamento, em particular, a maneira como se compreende 0
fendmeno de interesse surge ja orientada pelas possibilidades tecnoldgicas implicadas.
Fazendo parte do “quadro de uma ciéncia natural”, a visdo de cultura pela andlise do
comportamento reflete tendéncias do ideario moderno de ciéncia de tal modo que o
compromisso com o planejamento da cultura parece ser visto como uma consequéncia natural,

quase Obvia.

20 Tal definigdo parece consonante com outra proposta recente de definicdo da area, elaborada por Fernandes,
Carrara e Zilio (2017), e segundo a qual “Cultura é um termo que remete a conjunto de contingéncias sociais,
isto é, contingéncias de reforcamento e puni¢do mantidas pelos membros de um grupo em contextos especificos”
(p. 276).
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Um aspecto da visdo skinneriana que merece destaque nesta analise diz respeito a
meté&fora estabelecida entre o planejamento da cultura e o planejamento experimental de
contingéncias em laboratdrio. O foco de Skinner (1971/1973) sobre a prioridade da anélise de
contingéncias o leva a propor tal metadfora. “Uma cultura assemelha-se ao espaco
experimental usado na analise do comportamento. Ambos sdo conjuntos de contingéncias de
reforcamento . . . planejar uma cultura € como planejar um experimento: contingéncias séo
arranjadas e efeitos notados” (p. 150). Uma diferenca pontual residiria no fato de que, no caso
de experimentos em laboratério, o interesse seria sobre “o que acontece”, enquanto no caso do
planejamento da cultura, o interesse ¢ em relagdo “ao que funciona”. Conforme o autor,
(1971/1973), essa seria a distin¢do entre ciéncia e tecnologia.

No caso do planejamento experimental, Skinner (1956) insiste que seu modo de
proceder no laboratério nunca demandou, como asseverava a metodologia cientifica mais
tradicional a época, a construcdo de modelos e testagem de hipéteses. Em vez disso, o autor
reiteradamente descreve o trabalho de laboratério como composto da observacéo factual em
busca de ordem e regularidade entre tipos de eventos, seguida pela tentativa de elaboracédo de
leis que descrevam tal regularidade e, finalmente, o agrupamento dessas em sistemas de leis
cientificas (Skinner, 1953/2005).

Desse modo, verifica-se em Skinner (1953/2005) uma recomendagéo de que, no caso
do planejamento experimental, o cientista deveria evitar a0 maximo antecipagdes sobre seu
objeto de estudo. Uma atitude verdadeiramente empirica, nessa Otica, implicaria o cuidado em
ndo atacar um dado problema de pesquisa ja munido de pressuposi¢es sobre ele. O
pesquisador ideal, assim, seria aquele que pudesse evitar a0 maximo teorizacdes prévias a
observacdo direta: a influéncia baconiana em tal perspectiva sobre o método cientifico é
proeminente. Tomar como ponto de partida a observacdo do mundo em busca de
regularidades € um dos aspectos marcantes da metodologia indutivista que caracterizaria a
abordagem de Skinner (1956), a0 menos conforme a descreve o0 proprio: “Eu nunca enfrentei
um problema que ndo o eterno problema de encontrar ordem. Eu nunca ataquei um problema
construindo uma hipotese. Eu nunca deduzi teoremas e os submeti a checagem experimental”
(p. 227).

Considerando isso, se a nocdo de planejamento, quando aplicada a um contexto
experimental, ndo designa a formulacdo de hipoteses, um plano a ser seguido ou a descri¢ao
detalhada de passos a serem executados, 0 que exatamente ela designaria? A isso, Skinner
(1961c) responde que o objetivo do planejamento deve ser o de amplificar um dado

fendmeno, diferencia-lo de outros e permitir a obtencdo de dados quantificados. Mais que
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isso, respondendo ao questionamento de que aquilo que ocorre num ambiente simplificado e
supercontrolado, como é o contexto laboratorial, ndo seria passivel de extrapolacdo para
ambientes mais complexos, Skinner (1961c) defende que tal extrapolacéo seria tanto possivel

quanto exequivel. Dando-lhe a palavra:

No laboratério nds escolhemos uma resposta arbitréria, mantemos o ambiente téo
constante quanto possivel, e assim por diante. Podem 0s nossos resultados se aplicar
a comportamento de variedade muito maior, e emitido em condicBes que estdo em
constante mudanca? Se um dado planejamento experimental é necesséario para
observar uma frequéncia, podemos aplicar os resultados para uma situagdo em que a
frequéncia ndo pode ser determinada? A resposta aqui € a resposta que deve ser dada
por qualquer ciéncia experimental. A experimentacdo laboratorial foi concebida para
tornar um processo tdo evidente quanto possivel, para separar um processo do outro,
e para obter medidas quantitativas. Isto € o coracdo de uma ciéncia experimental
[italicos adicionados]. A historia da ciéncia mostra que os resultados podem ser
eficazmente estendidos para 0 mundo em geral. Por exemplo, podemos determinar a
forma da curva de arrefecimento com o auxilio da fisica de laboratério. Temos pouca
divida de que o mesmo processo estd acontecendo quando nosso café-da-manhd
esfria, mas ndo temos nenhuma evidéncia para isso, e provavelmente ndo poderiamos
provar isso nas condicdes proprias de uma mesa de café-da-manhd. O que
transferimos de nossas experiéncias para um mundo casual, em que a quantificacdo
satisfatoria € impossivel, € o conhecimento de que existem certos processos basicos,
que sdo ordenados, e que provavelmente ddo conta dos fatos desagradavelmente

cadlticos com os quais somos confrontados. (p. 75)

Skinner (1956) admite que em sua pratica de laboratorio ele chegou a “selecionar”
alguns fatos observados em detrimento de outros, porém nega que isso caracterizaria a pratica
como a tipica testagem do método hipotético-dedutivo. Assim, o planejamento experimental,
como concebido por Skinner, ndo parece implicar uma tentativa de antever algo a ser
posteriormente testado sob condigdes experimentais controladas, mas, antes disso, um esforco
ulterior a um processo de observacao sistematica, que organiza regularidades observadas de
modo a verificar novos processos, ou um mesmo processo sob novas condigoes.

Planejar, no caso do experimento, significaria principalmente arranjar as condic¢oes

para amplificar ou reproduzir um fendmeno previamente aferido pela observacdo.
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Descrevendo alguns dos primeiros aparatos experimentais por ele construidos, o autor destaca
que foram planejados no sentido de garantir observagdo e registro adequados, porém que ndo
seriam “planejados” em nenhum outro sentido, como se arquitetados para produzir um fim
especificamente antevisto. A finalidade do primeiro desses aparatos, descrito como uma caixa
operada por ar comprimido, seria tdo somente “eliminar as perturbacdes” que poderiam
interferir no experimento. Outro aparato mencionado é o registrador cumulativo, uma
descoberta que teria se dado por “sorte”, posto que viabilizada pelo formato de uma peca
adquirida casualmente por Skinner para a construcdo de aparatos de laboratério (Skinner,
1956).

Da descricdo de uma série de episddios pessoais que vivenciou em sua rotina de
laboratorio, Skinner (1956) derivou cinco “principios” que caracterizariam a pratica do
cientista basico. Sao eles: 1) quando encontrar algo de interessante, deixe tudo mais e estude
aquilo, 2) alguns modos de pesquisar sdo mais faceis que outros, 3) algumas pessoas tém
sorte, 4) a aparelhagem as vezes quebra, e 5) serendipidade, ou seja, a0 procurar uma coisa, as
vezes encontra-se outra. Trata-se de uma forma descontraida por meio da qual é ironizada a
ideia de que o planejamento experimental obedeceria a risca as rigidas padronizacdes
impostas pela metodologia cientifica formalista, representada especialmente pelo método
hipotético-dedutivo.

A forma pela qual Skinner (1956) descreveu sua experiéncia de laboratorio pode ser
interpretada de maneiras diferentes. Por um lado, é possivel considerar que ha algo de
subversivo em sua visdo sobre o planejamento experimental. Nas palavras de Dutra (2004),
“Skinner estd claramente tentando subverter a ordem que os tedricos da metodologia
cientifica queriam impor & pesquisa experimental . . . ndo ha regras nem padrbes
metodoldgicos impostos de fora e concebidos previamente ao proprio desenvolvimento
contingencial da pesquisa cientifica” (p. 181). Por outro lado, a obstinagdo em rejeitar
qualquer teorizacdo prévia a observacdo direta revela o que parece ser uma crenga na
possibilidade de um sujeito epistemologico esvaziado de crencas: o planejamento
experimental ideal, para Skinner, seria um no qual o experimentador se despe completamente
de quaisquer vieses, para assim garantir a soberania do dado empirico — 0 que ndo parece
muito subversivo, mas sim o reflexo de um dogma moderno.

E curioso notar, entretanto, que em meio a descricdo de seus cinco principios,
Skinner (1956) também declara: “Uma vez que eu ndo desejo depreciar o método hipotético-
dedutivo, tenho o prazer de testemunhar aqui a sua utilidade” (p. 226). Tal declaracdo refere-

se a formulagéo de hipotese a que Skinner teria recorrido no episodio em que, pela primeira
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vez, programou um esquema de reforcamento intermitente?!. N&o se trata, certamente, de um
procedimento exatamente anadlogo a formulacdo de hipo6teses nulas e alternativas a serem
testadas experimentalmente, como é proprio do método hipotético, porém é evidéncia de que
o0 indutivismo de Skinner ndo exclui completamente as suposi¢fes do campo do planejamento
experimental. Ou seja, na propria exposi¢do feita pelo autor sobre a pratica experimental é
possivel identificar inconsonéncias que colocam em dlvida sua professada convicgdo em um
empirismo puro, que elimine quaisquer antecipacgdes sobre 0 objeto em estudo.

Essa visdo de Skinner (1956) acerca do metodo cientifico e do planejamento
experimental, relativamente subversiva se contrastada com o mainstream da psicologia
cientifica de seu tempo, incita reflexdes acerca de o que o termo “planejamento” pode
significar no contexto da pesquisa experimental. Se ¢ verdade que “a ciéncia nao progride por
meio de passos cuidadosamente planejados chamados ‘experimentos’, cada qual com comeg0
e fim bem definidos . . . ¢ um processo continuo, e frequentemente desordenado e acidental”
(p. 232), a funcdo do planejamento ndo deveria ser a de fornecer um caminho certo — um
plano — a ser seguido passo a passo a fim de se obter resultados, igualmente antevistos, a
corroborar ou refutar uma hipétese nula ou uma hipétese alternativa. Mais que isso, a
narrativa sobre a descoberta cientifica nos episodios listados por Skinner (1956) da relevo
precisamente aos fatores ndo-planejados, e como tais fatores parecem decisivos no contexto
da atividade cientifica.

Considerando essa acepcdo de planejamento quando em mencdo a ideia de
planejamento experimental, é possivel mais facilmente apurar a analogia estabelecida com a
nocdo de planejamento cultural. Comentando a analogia e fornecendo alguns exemplos
possiveis, Skinner (1955/1961b) escreveu:

Planejar um novo padrdo cultural é, em muitos aspectos, como planejar um
experimento. Na elaboracdo de uma nova constituicdo, definicdo de um novo
programa educacional, modificacdo de uma doutrina religiosa, ou criacdo de uma
nova politica fiscal, muitas afirmacbes devem ser bastante experimentais. N&o
podemos ter certeza de que as praticas que especificam terdo as consequéncias que

prevemos, ou que as consequéncias irdo premiar 0s nossos esforcos. Esta é a

21 O caso se refere a um episodio no qual o autor relata se ver diante de uma situagdo em que ndo teria alimento
suficiente para fornecer consequéncias continuas ao sujeito durante o curso de um experimento. Foi quanto se
perguntou o que ocorreria caso as consequéncias fossem apresentadas de forma intermitente, e assim planejou
para que apenas algumas das respostas fossem consequenciadas. Conforme o relato (Skinner, 1956), foi a
casualidade desse evento que o levou a descoberta dos padrdes caracteristicos dos diferentes esquemas de
reforcamento.
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natureza de tais propostas. Eles ndo s@o juizos de valor, sdo suposicOes [italicos
adicionados]. Confundir e atrasar a melhoria de praticas culturais por tergiversacoes
sobre a palavra melhoria, por si, ndo é uma préatica util. Vamos concordar, para
comecar, que saude é melhor do que doenca, sabedoria melhor do que ignorancia,
amor melhor do que ddio, e energia produtiva melhor do que preguiga neurdtica. (p.
6)22

Desse excerto é possivel extrair algumas ilacGes relevantes. A primeira diz respeito
ao carater experimental dos procedimentos no ambito do planejamento cultural. Seja no
campo governamental, educacional ou religioso, sdo todos procedimentos cujo efeito ndo se
pode antecipar acuradamente. Sdo procedimentos experimentais justamente no sentido de que
sdo tentativas a serem testadas, mas que ndo fornecem qualquer garantia de efetividade para
além daquelas a serem atestadas pelas consequéncias praticas que produzirem. Esse
experimentalismo, nos termos do autor, estd “na natureza” das propostas de planejamento:
elas ndo encerrariam qualquer garantia de efetividade, posto que devem ser orientadas em
funcdo das consequéncias. Esse é um ponto importante de ser frisado, porque contrasta com o
modus operandi tradicional no campo do planejamento de praticas culturais: o planejador néo
deveria se orientar em funcdo de principios, sejam eles quais forem, mas sim das
consequéncias efetivamente alcancadas.

A segunda ilacdo, indissociavel da primeira, diz respeito ao carater especulativo
desses procedimentos: diferentemente do planejamento experimental skinneriano, o
planejamento cultural parece reservar um papel proeminente as suposicdes, as quais dizem
respeito a procedimentos que supostamente instituiram determinadas préaticas. O planejador da
cultura ndo deixa de supor, porém o conjunto de suas suposi¢cGes ndo deve ser concebido
como um conjunto de principios a serem obedecidos invariavelmente, com valor intrinseco:
em vez disso, esse conjunto deve constantemente ter seu valor posto & prova, empiricamente.
E nesse sentido que Skinner (1955/1961b) diferencia as suposicdes proprias do planejamento
cultural do que comumente se identifica como “juizos de valor”. Essa constituiria uma
terceira ilacdo possivel a ser notada: o planejamento ndo deve ser guiado por “valores” no

sentido tradicional, em que um principio determina aquilo que deve ser feito — em vez disso, 0

22 posicionamentos como esse, que expressam recusa a qualquer compromisso explicito com qualquer descricdo
menos genérica sobre como seria 0 ambiente social ideal, e menos ainda com qualquer filosofia politica em
especifico, fizeram de Skinner alvo de criticas segundo as quais seus litigios por mudanga social soassem vazios,
ou mesmo fiados (ainda que disfarcadamente) por uma filosofia conservadora (ver Prilleltensky, 1994).
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planejamento deveria se pautar em fungdo das consequéncias a que seus procedimentos
conduziriam.

Destarte, a preservacdo de suposicdes no caso do planejamento cultural é
condicionada a procedéncia de tais suposicdes. Embora ressalve que ha um lugar para
suposicoes no planejamento, Skinner (1953/2005) ndo professa a manutengdo de qualquer
forma de suposi¢do, mas daquelas amparadas pela ciéncia. Suposi¢Oes baseadas meramente
em juizos valorativos, em principios que se pretendam morais, mas que ndo se tenham
provado capazes de produzir consequéncias efetivas, deveriam ser abandonadas. O
planejamento, dessa forma, deve ser guiado em funcdo de consequéncias, € ndo de principios:
supor faz parte do processo, mas ndo se esta falando de qualquer forma de suposicdo. As
consequéncias, no campo do planejamento cultural, ndo devem ser confundidas com
consequéncias abstratas, antevistas por algum exercicio preditivo meramente racional, mas,

ISSO sim, consequéncias concretas, aferidas empiricamente:

A ciéncia nos ajuda a decidir entre os cursos alternativos de acdo, fazendo das
consequéncias passadas eficazes na determinacdo da conduta futura. Embora nenhum
curso de acdo possa ser ditado exclusivamente pela experiéncia cientifica, a
existéncia de qualquer paralelo cientifico, ndo importa 0 qudo impreciso, ira tornar
mais provavel que o mais produtivo entre dois cursos de acdo seja tomado. Para
aqueles que estdo acostumados a avaliar uma cultura em termos de principios
absolutos, isto pode parecer inadequado. Mas parece ser o melhor que podemos
fazer. A experiéncia formalizada da ciéncia, somado a experiéncia préatica do
individuo, em um complexo conjunto de circunstancias, oferece a melhor base para
uma acdo eficaz [italicos adicionados]. O que é abandonado néo € o reino do juizo de
valor; € o reino da suposicdo. Quando nao sabemos, supomos. A ciéncia ndo elimina
a suposicdo, mas pelo estreitamento do campo de cursos alternativos de acdo, nos
ajuda a supor de forma mais eficaz. (p. 436)

Na Otica skinneriana, portanto, a ciéncia tem um papel decisivo para o planejamento
cultural: cabe a ela “estreitar” as alternativas, de modo a permitir melhores suposigdes ao
planejador. Pensando o planejamento da cultural como uma metafora do planejamento
experimental, nota-se que, & semelhanga do contexto laboratorial, no campo da cultura o
planejador também lanca méo de suposicOes. Tais suposicdes, afirma Skinner (1953/2005,

1961), baseiam-se nas consequéncias produzidas em experiéncias passadas, estando ai
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incluidas as experiéncias pessoais do experimentador. E nesse sentido que Skinner (1978b)
sugere que analistas do comportamento poderiam (e deveriam) se beneficiar do conhecimento
produzido pela ciéncia comportamental. A experiéncia cientifica formal, estreitando o campo
de possibilidades para o cientista, 0 auxilia na previsdo sobre 0s processos comportamentais
que estuda em laboratorio, e estreitando o campo de possibilidades para as suposi¢es do
planejador cultural, torna mais eficaz sua previsdo sobre o funcionamento e o efeito de dadas
praticas culturais.

Mas a “experiéncia cientifica formal” representa apenas parte da historia, pois
conforme Skinner (1953/2005), a “experiéncia pratica do individuo” também participa do
processo. Esse é um detalhe importante na descricdo que o autor faz acerca do
empreendimento do planejamento cultural. Se, no caso do planejamento experimental de
laboratdrio, ha énfase sobre a prioridade da inducdo e da observacao direta em contraposicao
a formulacdo de hipéteses, no caso do planejamento da cultura, Skinner (1953/2005,
1955/1961b) ndo apenas ndo elimina as suposi¢des, como assinala a influéncia que essas
suposicdes sofrem da experiéncia idiossincratica do experimentador. Considerando isso, seria
conveniente indagar como aspectos relativos ao planejamento cultural que Skinner
(1955/1961b) considera incontroversos talvez sejam assim tratados por parecerem
incontroversos para ele?.

Sugestdes como de que ‘“satide ¢ melhor que doenca” e “amor ¢ melhor que 6dio”
revelam aspectos relativos a histdria pessoal do autor. Com efeito, Skinner (1971/1973)
admite que qualquer planejador estara invariavelmente sujeito a cultura na qual foi
socializado, e, por isso, sua idealizacdo de uma cultura a ser planejada serd também

invariavelmente afetada:

Uma ruptura completa com o passado é impossivel. O planejador de uma nova
cultura estard sempre ligado a sua cultura, dado que ele ndo podera libertar-se
inteiramente das predisposi¢cdes que tém sido geradas pelo ambiente social no qual

23 Essa ndo é a Unica ocasido na qual Skinner minimiza o carater controverso sobre algumas de suas proposicdes.
Para um livro organizado por Modgil e Modgil (1987), que relne ensaios de comentadores com perspectivas
dispares acerca de temas polémicos na obra skinneriana, Skinner (1987) escreveu um prefécio intitulado
“Controvérsia?”, onde 1é-se: “Em que sentido meu trabalho € controverso? . . . Eu ndo vejo nada de controverso.
Ou meus resultados foram confirmados, ou ndo foram” (p. 15). O autor, assim, demonstra pouca disposi¢cdo em
reconhecer que dados problemas podem conduzir a conclusdes diferentes, ou mesmo antagbnicas. Uma vez
esclarecido seu raciocinio, ndo haveria motivo para levantar controvérsia sobre suas proposi¢fes. Essa maneira
de reagir a critica ou a problematizagdo pode ajudar a compreender o porqué de Skinner conceber a proposta de
planejamento como algo “natural”, uma consequéncia da compreensdo cientifica do mundo que lhe parecia
praticamente Obvia.
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tem vivido. Em alguma medida, ele vai, necessariamente, planejar um mundo do

qual ele gosta. (p. 164)

Muito especialmente, convém atentar as declaracbes do autor de que tergiversar
sobre o significado de “melhoria” de uma cultura seria uma atitude contraproducente, ¢ de que
“energia produtiva” ¢ preferivel a “pregui¢a neurotica™: o que se quer dizer com isso? Dado o
contexto em que se inserem essas declaragdes (proposicdo e defesa do planejamento da
cultura), a fala do autor soa como um protesto a problematizacdo de sua proposta: a
indisposicdo em se engajar na empreitada seria sinal de preguica ou neurose daqueles que
desnecessariamente implicariam com questdes supostamente frivolas, como o significado de
“melhoria” de uma cultura. E como se, para Skinner, a suspeigdo diante da proposta de
planejamento per se representasse um obstaculo ao progresso, a uma consequéncia natural do
desenvolvimento cientifico.

Outro importante aspecto do discurso skinneriano refere-se ao carater metaférico da
comparacdo entre planejamento cultural e planejamento experimental. Considerando que toda
metafora implica limites entre as figuras em comparacéo, convém dar relevo a tais limites no
caso das duas formas de planejamento aqui abordadas. Uma diferengca importante, ja
mencionada, mas que merece reiteracdo, ¢ comentada por Skinner (1961c): “o que
transferimos de nossas experiéncias para um mundo casual, em que a quantificacdo
satisfatoria € impossivel, € o conhecimento de que existem certos processos basicos” (p. 75).

Quando enfrenta problemas no mundo para além das fronteiras do laboratério, o que
0 analista do comportamento leva consigo € o conhecimento sobre o funcionamento do
comportamento humano derivado da experimentacao, e é desse conhecimento que derivam as
especulacbes a serem testadas no campo cultural, cuja efetividade se podera aferir pelas
consequéncias a que conduzir. Essa parece ser uma delimitacdo relevante quanto a analogia
entre planejamento experimental e cultural: como o cientista de laboratério, o planejador
cultural observa regularidades, manipula variaveis e busca, na medida do possivel, avaliar
seus efeitos, partindo do suposto de que o comportamento humano obedece certos processos
béasicos, e de que para modificd-lo faz-se necessaria a modificacdo das contingéncias vigentes.

Cabe salientar, contudo, que perder de vista os limites proprios de uma metafora
pode resultar em tentativas de forcar a compreensdo de um dado fenbmeno como rigorosa e
pontualmente equivalente ao fenémeno de comparacdo. No caso da metéfora do planejamento
cultural, equivaleria a conceber a vasta complexidade de um ambiente cultural como passivel

de previsédo, controle, manipulacédo, reducéo e quantificacdo na exata mesma medida em que
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estdo os assuntos tratados em laboratdrio. Diferentemente do cientista de laboratorio, o
planejador elabora suposicdes e estabelece tarefas em termos de comportamentos a serem
produzidos ou modificados (Skinner, 1971/1973, p. 147). A analogia entre planejamento
experimental e cultural deve ter em vista, portanto, as fronteiras que apartam ciéncia e
tecnologia. Perder de vista os limites da metafora em questdo equivaleria a tentar fazer da
cultura um grande laboratério.

Assim sendo, conforme aqui compreendido, o planejamento cultural pode ser
genericamente definido como o arranjo deliberado de conjuntos de contingéncias a que
estariam submetidos os individuos de um dado grupo. Suposi¢des ndo necessariamente estao
excluidas nesse processo, porém cabe ao planejador valer-se do conhecimento produzido pela
ciéncia do comportamento para estreitar, tanto quando o possivel, o rol de suposi¢oes, bem
como observar os efeitos produzidos pelo novo arranjo.

Mas o que justificaria esse tipo de esforco? Quais seriam as justificativas para o

planejamento?

2.2) Por que planejar?

Apds apresentar sua proposta para a intervencdo sobre praticas culturais como um
empreendimento andlogo ao planejamento experimental, Skinner (1971/1973) passa a
enumerar alguns argumentos em defesa do planejamento da cultura. Parte dos argumentos
levantados em favor do planejamento cultural se fundam da constatacdo de que,
frequentemente, as condicBes arranjadas pelo ambiente social se dispéem de modo acidental.
Esse aspecto casual, que caracteriza em grande medida a constituicdo de préaticas culturais,
ndo necessariamente afetaria a consisténcia de uma dada pratica, pois “uma pratica cultural
ndo é menos eficiente em determinar o comportamento caracteristico de um grupo por suas
origens acidentais” (p. 426). Apesar disso, Skinner (1953/2005) questiona: “Por que deveria 0
planejamento da cultura ser legado tanto ao acaso? Nao sera possivel mudar o ambiente social
deliberadamente, de modo que o produto humano atenda a especificagdes mais aceitdveis?”
(pp. 426-427).

Dada a ubiqua e inescapavel influéncia exercida pelo ambiente social sobre o
comportamento individual, e dadas as possibilidades tecnol6gicas trazidas por uma
perspectiva comportamental sobre a cultura, a viabilidade do planejamento cultural estaria, ao

menos em principio, assegurada. Skinner (1953/2005) descreve varios exemplos que ilustram
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como grupos instituem procedimentos a fim de modificar préaticas especificas. No caso de
praticas relativas a religido, livros sagrados tém participacdo importante para a construcdo
intencional do ambiente social. A promulgacdo de leis e a constituicdo exerceriam funcéo
praticamente analoga no caso do controle governamental, tanto quanto livros didaticos e
curriculos experimentais exercem em instituicbes educacionais. Todas seriam formas
possiveis de interferir sobre a cultura, planejando condi¢des para a emergéncia e manutengdo
de préticas diversas.

Mas a questdo que interessa é: por que planejar? O que justificaria uma acéo
deliberada de interferir na maneira pela qual se dispdem as condigdes de planejamento, em
vez de permitir que emerjam e se mantenham casualmente? A resposta de Skinner
(1971/1973) para perguntas desse género encontra fulcro na nocdo de sobrevivéncia da
cultura. Nos termos do autor, “uma cultura terd uma especial medida de valor de
sobrevivéncia se encorajar seus membros a examinar suas praticas e a experimentar praticas
novas” (p. 150). O exercicio do planejamento cultural, implicando o constante reexame e
experimentacao sobre praticas culturais, garantiria a cultura maior chance de ver perpetuadas
as praticas que institui. Garantir a sobrevivéncia da cultura, portanto, seria uma das
justificativas arroladas para o planejamento deliberado.

Aqui hd que se considerar os diferentes sentidos possiveis da expressdo
“sobrevivéncia da cultura”. No raciocinio apresentado por Skinner (1971/1973) parece haver
uma certa circularidade: é preciso planejar para que a cultura sobreviva, mas a cultura a ser
planejada é aquela que deve sobreviver. A superacdo dessa circularidade sé parece possivel se
considerarmos que Skinner referira-se a sobrevivéncia da cultura como sobrevivéncia de
praticas que favorecam sobrevivéncia biolégica dos individuos membros da cultura, como
apontado por diferentes comentadores de sua obra (Brunkow, 2014; Castro, 2013; Zilio &
Carrara, 2009). Conforme assinalado por Zilio e Carrara (2009), “0 que possivelmente
nortearda a eliminacdo ou construcdo de novas praticas culturais sera a sobrevivéncia dos
individuos e ndo a sobrevivéncia da cultura em si” (p. 8).

A recomendacao da sobrevivéncia da cultura como um objetivo para o planejamento
cultural conduz a outra relevante questdo a que Skinner (1953/2005) se dirige, que diz
respeito aos juizos de valor envolvidos no planejamento de uma cultura. Preliminarmente, o
problema abordado remete a relacdo entre os dominios dos juizos de fato e dos juizos de
valor. Uma ciéncia do comportamento, diz Skinner (1953/2005), auxiliaria a vislumbrar
praticas que conduziriam a um dado resultado. Ndo obstante, poderia essa ciéncia instruir

sobre qual deveria ser o resultado em questdo? Comumente, atribui-se cada um desses
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problemas a dominios de conhecimento distintos, sendo o primeiro relativo a fatos, e o
segundo relativo a valores.

A partir desse raciocinio, portanto, a ciéncia seria atil para instrumentalizar o
cientista a operar sobre 0 mundo, permitindo que planeje praticas culturais que poderiam levar
a um dado resultado esperado: prever e controlar condigbes que garantam tal fagcanha seria
uma tarefa naturalmente cientifica (e tecnoldgica), uma vez que ocupada com os fatos. A par
disso, 0 mesmo raciocinio conduziria a uma conclusdo relativa aos limites da ciéncia como
guia para o planejador cultural. Estando a ciéncia circunscrita ao dominio dos fatos, uma vez
que se adentre ao campo dos valores envolvidos no planejamento (como o tipo de resultado a
ser alcangado pelo planejamento), a ciéncia nada mais teria a dizer de relevante.

Na perspectiva de Skinner (1953/2005), contudo, essa seria uma conclusao
equivocada, pois baseada num raciocinio equivocado. O erro em questdo residiria na
suposicdo de uma independéncia epistémica entre juizos de fato e juizos valorativos. Para
Skinner (1953/2005), “uma sentenga que comece por ‘vocé deve’ ¢ frequentemente uma
previsdo de consequéncias reforgadoras” (p. 429). Compreendidos como descri¢cdes de fatos
em termos de seus efeitos reforcadores, juizos de valor estariam no escopo de uma ciéncia do
comportamento, e é nesse sentido que Skinner (1953/2005) defende que ndo ha porque o
cientista se valer de algum conhecimento alheio a ciéncia em seus juizos de valor. Mais: uma
vez que cabe precisamente a analise do comportamento a identificacdo de eventos em termos
de suas funcdes reforcadoras, Skinner (1971/1973) chega ao ponto de defender que tal ciéncia
seja compreendida como uma “ciéncia dos valores”.

H4, porém, algo de problematico no modo pelo qual Skinner concebe a relacdo entre
juizos sobre fatos e valores, especialmente considerando que a sobrevivéncia da cultura é
apontada como justificativa para o planejamento. Avaliando tal justificativa, Castro (2013)

esclarece:

Skinner parte da sobrevivéncia enquanto fato da evolugéo, enquanto critério de juizo
a posteriori da prépria historia de evolucdo, pois as préaticas serdo julgadas pela
historia de acordo com seu valor de sobrevivéncia. Ele passa da descri¢do desse fato
para a prescri¢do de um valor derivado desse fato; nesse sentido, ele o transforma em
critério de julgamento a ser utilizado a priori no planejamento da cultura . . . Skinner,

sem sucesso, busca justificar essa escolha a partir de fatos. (p. 109)
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Ou seja, a pergunta “por que planejar?”, Skinner responde que o planejamento ¢
imprescindivel a culturas que pretendam sobreviver, e que as praticas a serem planejadas
tenham a sobrevivéncia como norte. Porém, o autor ndo parece reconhecer a sobrevivéncia
como um juizo de valor dele, e sim uma derivacdo natural se seu sistema cientifico. Ressalte-
se que problema a ser notado aqui ndo é o comprometimento de Skinner com um dado valor —
no caso, a sobrevivéncia da cultura —, mas o ndo reconhecimento de tal compromisso, o que
poderia sugerir que Skinner incorre em uma falécia naturalista. Zilio e Carrara (2009), porém,
avaliam que ndo é esse 0 caso, pois a teoria moral de Skinner deveria ser pensada como
contingente a seu sistema cientifico, porém ndo uma derivacdo necessaria deste. Em anéalise
consonante com essa avalia¢do, Zuriff (1987) sintetizou: “o sistema ético skinneriano, com
sua énfase no critério de sobrevivéncia, é tanto uma previsdo sobre o futuro quanto uma
recomendacdo de Skinner, e ndo uma deducado naturalista de uma ciéncia comportamental” (p.
313).

Outro relevante problema para a justificacdo do planejamento diria respeito a
possibilidade de antecipar as consequéncias de interesse. Ha situacbes de planejamento pouco
controversas, diz Skinner (1953/2015), em que as consequéncias relevantes podem ser mais
facilmente aferidas, mas que isso nem sempre é a regra. “As vezes as consequéncias
implicadas sdo menos Obvias, como quando um estudo de comportamento leva alguém a
propor que ‘devemos’ lidar com criminosos de uma certa maneira, ou que ‘devemos’ evitar o
controle aversivo na educagdo” (p. 430). A dificuldade em divisar as consequéncias efetivas
para os problemas a serem resolvidos constitui, portanto, um dos obstaculos importantes a
serem considerados pelo planejador.

Em The design of cultures, Skinner (1961c) uma vez mais chama a atencdo para o
fato de que a propria pratica de mudar a cultura precisa ser tratada como uma questdo

comportamental. Em suas palavras:

Mudar uma cultura é, em si, uma pratica cultural, e precisamos saber tanto o quanto é
possivel sobre isso se quisermos questiona-la de forma inteligente. Em que
circunstancias os homens redesenham ou, para usar um termo desacreditado,
reformam seu modo de vida? Qual é a natureza do seu comportamento em fazé-lo? E
a manipulacdo deliberada de uma cultura uma ameaca para a prépria esséncia do
homem ou, em um outro extremo, uma fonte insondavel de forca para a cultura que a
incentivar? (p. 36.02)
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Skinner (1961c) destaca que a analise deve sempre ter no horizonte que seu foco € o
comportamento individual, mesmo em ocasides em que o interesse é tratar de temas como a
cultura e o comportamento social. Enfatize-se que, no tocante a transmissdo de formas
especificas de comportamento, a ontogénese exerce funcdo capital. Se, por um lado, a
evolugdo filogenética legou ao humano um aparato biologico dotado de mutabilidade e
sensibilidade as consequéncias préximas, por outro lado, é no processo de condicionamento
operante, préprio da ontogénese, que se estabelece a maior parte do repertdrio
comportamental individual: “De longe, a maior parte do comportamento se desenvolve no
individuo por meio de processos de condicionamento, dada uma dotagdo bioldgica normal. O
homem se torna criatura social sé porque outros homens sdo partes importantes de seu meio
ambiente” (p. 36.05).

Feita essa ressalva, Skinner (1961c) passa a tratar de um aspecto caracteristico da
ontogénese que tem especial relevancia para a constituicdo e sobrevivéncia de uma cultura:
trata-se do conflito entre consequéncias imediatas e remotas do comportamento. Se, por um
lado, a evolucéo legou aos humanos um aparato bioldgico sensivel a consequéncias imediatas,
por outro lado, 0 mesmo processo implicou um legado de vulnerabilidade do ponto de vista da
sustentabilidade da cultura. H& ocasifes em que os individuos de um dado grupo se
comportam em funcdo de consequéncias reforcadoras imediatas, cuja producdo pode conflitar
com consequéncias postergadas que seriam cruciais para a sobrevivéncia da cultura.

Quando isso ocorre, a cultura se coloca em risco de colapso, e por isso Skinner
(1961c) adverte que antever consequéncias longinquas e inesperadas é tarefa importante para
uma cultura que pretenda sobreviver: “Uma cultura que levanta a questéo de efeitos colaterais
ou protelados é mais propensa a descobrir e adotar praticas que vao sobreviver ou, conforme
mudem as condicdes, levar a modificagdes que por sua vez irdo sobreviver” (36.07).

A compreensdo do conflito entre consequéncias individuais e consequéncias remotas,
relevantes para a sobrevivéncia da cultura, € mais um desafio inerente ao planejamento
cultural. N&o obstante, néo e tarefa facil, dada a natural limitacdo e dificuldade em antecipar
com precisdo consequéncias distantes: “este ¢ um passo importante no planejamento cultural,
mas ndo é facilmente efetuado. Consequéncias de longo prazo geralmente ndo sdo 6bvias, e
ha pouco incentivo para prestar atencdo a elas” (36.07). Eis, portanto, um dilema para o
planejador: como planejar uma cultura de modo que os ganhos imediatos ndo colidam com
consequéncias remotas, considerando a dificuldade em antever tais consequéncias?

Skinner (1961c) descreve como 0 processo pode ocorrer no caso de um governo

preocupado com um planejamento voltado para o futuro. E comum que em tais circunstancias,
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a cultura seja permeada por uma “filosofia” que professe a relagdo de condicionalidade entre
medidas presentes e consequéncias proteladas. A politica de um governo que estabeleca
culturalmente a relacdo entre acdes individuais presentes e acontecimentos remotos, para que
vingue, deve operar via o fortalecimento do comportamento individual cujo produto conjunto
conflua em dire¢do a consequéncia remota relevante. “Assim como um efeito genético final
ndo pode ser alcangado se os efeitos imediatos ndo sdo benéficos, assim também devemos
olhar para as consequéncias imediatas de comportamento para [produzir] modificacdes em um
padrao cultural” (p. 36.12).

Uma vez que tal mecanismo seja estabelecido, ocorre uma espécie de circuito de
retroalimentacdo entre aquele que estabelece o planejamento e os individuos por ele afetados.
Um exemplo é mencionado em vias de aclarar a questdo: os cidaddos de um governo que
obteve sucesso em induzi-los a trabalhar em funcdo da sobrevivéncia da cultura terdo
fortalecido esse padrdo comportamental; obtendo sucesso em planejar a cultura de modo a
induzir os cidaddos a se comportar em conformidade, o governo, por sua vez, devera ver
igualmente fortalecida sua tendéncia a preocupar-se com os efeitos remotos, bem como com o

préprio planejamento:

Uma cultura que se tornou sensivel as consequéncias a longo prazo de suas medidas
é geralmente apoiada por uma literatura ou filosofia que inclui um conjunto de
declaracdes que expressam relacdes entre medidas e consequéncias. Para o
planejador cultural, essas demonstracdes funcionam como prescri¢fes para uma
acdo eficaz [itdlicos adicionados]; para os membros do grupo, eles sdo variaveis
importantes que promovam auto-gestéo eficaz . . . Assim, um governo pode induzir
os cidaddos a se submeter ao sofrimento e a tragédia da guerra retratando um futuro
em que o mundo ¢é feito seguro pela democracia, ou livre do comunismo, ou a um
programa de austeridade, apontando para mudancas econémicas que acabardo por
levar a uma abundéncia de coisas boas para todos. Ao fazé-lo, fortalece certo
comportamento por parte dos seus cidaddos que é essencial para 0s seus propasitos, e
0 ganho de poder resultante reforca a propria preocupacdo do governo com efeitos

protelados e seus esforcos para formula-los. (Skinner, 1961c, p. 36.08)

Assim, em Skinner (1961c) verifica-se a constatacdo de um paradoxo: se, por um
lado, a sobrevivéncia de uma cultura pode ser dependente de um planejamento que opere uma

coordenacao entre consequéncias imediatas e remotas, por outro lado, tal planejamento parece
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constituir um esforgo especialmente vulneravel, dada a imprecisdo com a qual se podem
antever consequéncias remotas, o que pode colocar sob suspeita 0s professados beneficios do
planejamento deliberado. Referindo-se as dificuldades enfrentadas pelo planejador, Skinner
(1961c) ressalta que “ele tem enfrentado uma dificuldade especial no fato de que ¢ mais facil
demonstrar o caminho certo para construir uma ponte do que o caminho certo para tratar os
semelhantes (diferenca reduzida a urgéncia [immediacy] e a clareza dos resultados)” (36.10).

Ao vincular a fragilidade do planejamento a clareza de seus resultados, e ao quéo
imediatos poderiam ser tais resultados, Skinner (1961c) alerta para que um dos obstaculos
importantes ao planejamento se trata de um obstaculo tecnoldgico. Uma vez que a ciéncia e a
tecnologia comportamental avancassem de modo a poder predizer acuradamente como
determinadas medidas levariam a um fim antevisto, o planejamento ndo mais enfrentaria
grande resisténcia. Mais especificamente, Skinner (1961c) sugere que as controvérsias
relativas aos juizos de valor (em sua 6tica, redutiveis a juizos factuais sobre propriedades
reforcadoras de dados eventos) seriam finalmente superadas com o avanc¢o tecnocientifico:
“Quando pudermos projetar pequenas interagdes sociais e, possivelmente, culturas inteiras
com a confianga que temos na tecnologia fisica, a questdo dos valores ndo serd levantada” (p.
36.11).

O avanco da ciéncia, na Otica skinneriana, asseguraria que a preocupacao relativa aos
valores envolvidos no planejamento cultural se torne obsoleta. Aclaradas as relacdes de
condicionalidade entre medidas a serem tomadas no planejamento e os produtos almejados
(consequéncias remotas), em um mesmo grau de confiabilidade que aquele atingido pela
tecnologia fisica, ndo mais haveria motivo para controvérsia acerca das aplicacdes do
planejamento. Essa parece ser uma consequéncia importante da suposicdo de Skinner
(1953/2005) segundo a qual “a ciéncia fornece sua propria sabedoria”. Isto €, aquele se vale
da ciéncia para a transformacdo do mundo ndo precisa recorrer a qualquer outra forma de
conhecimento que o informe sobre, por exemplo, valores a guiar a aplicacdo do
conhecimento, pois tais valores — sempre positivos, voltados a emancipacdo da humanidade,
conforme a narrativa prometéica — seriam ja providos pela propria ciéncia.

Apesar disso, Skinner (1971/1973) posteriormente admite que a complexidade dos
problemas tipicos do planejamento possivelmente ndo permitiria um consenso definitivo
sobre medidas a serem tomadas. Por um lado, “ninguém sabe qual ¢ a melhor maneira de
educar criangas, pagar trabalhadores, manter a lei e a ordem, ensinar ou tornar as pessoas

criativas” (p. 143). Por outro lado, seria “possivel propor caminhos melhores do que os que



80

temos até entdo, e corrobora-los, prevendo e, finalmente, demonstrando resultados
reforcadores” (p. 143).

Coordenando essas duas posi¢coes de Skinner (1961c, 1971/1973) acerca do problema
envolvido na precisdo dos resultados do planejamento cultural, é possivel compreender o
argumento skinneriano a favor da ideia como uma defesa de que a ciéncia, embora néo
permita determinar cursos acdo de modo inequivoco, seria 0 caminho indicado para melhorar
medidas dedicadas a solucionar problemas humanos. Parece ser esse 0 sentido da resposta de
Skinner as criticas de que o planejamento sempre envolveria um problema intransponivel
relativo aos juizos de valor: na o6tica do autor, tais juizos ndo estdo excluidos dos dominios do
planejamento, mas se tornam, eles préprios, alvos de uma anélise de contingéncias. Em
contraste a uma cultura ordenada pelo acaso, os beneficios possibilitados pelo planejamento (a
exemplo da constante analise e experimentacdo sobre praticas culturais, o que incidiria
positivamente sobre o potencial adaptativo da cultura) se justificariam, principalmente, pelas

maiores chances de sobrevivéncia proporcionadas a cultura que planeja.

2.3) Como planejar e quem planejara?

A expressao “planejamento cultural” pode se referir tanto a programacgao de praticas
muito especificas, circunscritas a ambientes sociais bem delimitados, como também ao
projeto de uma cultura em sentido mais amplo, o que comumente alude ao tipo de
planejamento préprio de utopias: “O planejamento da estrutura de uma grande industria ou
agéncia governamental é uma experiéncia em planejamento cultural. S8 exemplos de
manipulacdo de pequenas partes do ambiente social; o que é chamado de pensamento
‘utdopico’ engloba o planejamento de uma cultura como um todo” (p. 427).
Independentemente do caso especifico de planejamento em questdo, aqui interessa apurar
quais seriam as medidas por meio das quais se implementa o planejamento cultural, bem
como quais seriam os atores envolvidos nesse processo.

Um principio geral levantado por Skinner (1971/1973) diz respeito ao arranjo das
contingéncias das quais 0 comportamento que se pretende produzir ou alterar é fungédo. Por
mais distintas que possam ser as inumeras formas de modificagdo comportamental, esse seria

um aspecto comum:

Conforme passamos a compreender as relagbes entre comportamento e ambiente,

descobrimos novas maneiras de alterar o comportamento. Os contornos de uma
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tecnologia j& estdo claros. Uma tarefa é estabelecida como comportamento a ser
produzido ou modificado, e as contingéncias relevantes sdo entdo arranjadas
[itdlicos adicionados]. Pode ser necessdria uma sequéncia programada de
contingéncias. A tecnologia tem sido bem-sucedida onde o comportamento pode ser
bem facilmente especificado, e onde contingéncias apropriadas podem ser
construidas — por exemplo, no cuidado da crianga, escolas e gestdo dos retardados e
psicoticos institucionalizados. Os mesmos principios sdo aplicados, no entanto, na
preparacdo de materiais de ensino em todos 0s niveis de ensino, em psicoterapia, na
reabilitacdo, na gestdo industrial, no planejamento urbano, e em muitos outros
campos do comportamento humano. Existem muitas variedades de ‘modifica¢do de
comportamento’ e muitas formulagdes diferentes, mas todas concordam sobre este
ponto essencial: o comportamento pode ser alterado mudando as condicBes das

quais é funcdo [italicos adicionados]. (pp. 147-148)

Em outras palavras, iniciativas para a modificacdo de comportamento, seja qual for o
contexto, recorrem a analise funcional e ao arranjo deliberado de contingéncias como método.
Diferentes processos comportamentais sdéo mencionados por Skinner (1971/1973) em sua
avaliacdo sobre as técnicas comuns na organizacao da vida em sociedade. Nessa avaliacéo,
encontra-se uma critica reiterada ao emprego de procedimentos aversivos, e muito
especialmente da punicdo como método para o controle do comportamento no caso do
planejamento cultural. Além dos diversos efeitos colaterais deletérios da punicdo, Skinner
(1971/1973) destaca sua ineficacia como método dedicado a produzir mudancas plenas, dada
sua tendéncia em incitar fuga e esquiva: “Uma pessoa que tenha sido punida ndo estd
simplesmente menos inclinada a se comportar de uma dada maneira; no maximo, aprende a
evitar a puni¢ao” (p. 83).

A alternativa defendida por Skinner (1971/1973) € o controle por reforcamento
positivo. O mundo planejado segundo o ideal skinneriano seria um mundo no qual as pessoas
ndo se comportassem para evitar determinados eventos, como € proprio de contingéncias de
reforcamento negativo, e em que tampouco fossem tolhidas por eventos punitivos
contingentes a conduta indesejada. Na Otica de Skinner (1971/1973), essas técnicas ndo
seriam imprescindiveis para a organizacdo da vida em sociedade. Mais que isso, atesta-se a
possibilidade de uma forma de planejamento absolutamente livre de qualquer forma de
controle aversivo: “O que ¢ negligenciado € o controle que ndo tem consequéncias aversivas

em momento algum” (p. 45).
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Mas como poderia ser, se ¢ que poderia haver, uma forma de controle que “em
momento algum” implicasse aversividade? Considerando os desdobramentos de pesquisas
conceituais e empiricas acerca do controle aversivo, essa possibilidade parece pouco provavel.
Parte dessas pesquisas se refere ao problema da distincéo entre refor¢cos positivos e negativos,
questionada por Michael (1975), e reiteradas por outros em anos seguintes (ver Baron &
Galizio, 2015). Avaliando estudos nesse sentido, Hunziker (2011) concluiu que “ndo ha um
critério objetivo para que determinada relagdo operante seja classificada como aversiva” (p.
14). A falta de objetividade na definicdo de controle aversivo, assim, pode colocar sob
suspeita 0 emprego de procedimentos de controle deliberado meramente por serem declarados
como “ndo-aversivos”. Nesse contexto, a pondera¢do de Perone (2003) acerca da ubiquidade

do controle aversivo soa providencial:

Dentro e fora do laboratorio, o controle aversivo € onipresente. Na verdade, parece
ser inevitavel . . . As decisdes sobre métodos de controle “bons” e “maus” devem ser
decididas independentemente de questes de se tais métodos atendem as

especificagdes técnicas de “reforgo positivo” ou controle “aversivo”. (pp. 11-13)

Além disso, o proprio Skinner (1987) posteriormente relativiza a critica ao emprego
do controle aversivo no contexto da cultura ao ponderar acerca de efeitos colaterais da luta do
homem pela liberdade. Na otica do autor, a cultura contemporanea — e muito especialmente
estadunidense —, ao privilegiar excessivamente o controle por reforcamento positivo acabou
por produzir uma intolerancia a quaisquer formas de enfrentamento de adversidades:
“Fugimos ndo s6 de extremos dolorosos de temperatura e trabalho exaustivo, mas também dos
mais brandos desconfortos e incbmodos. Como resultado, restou muito pouco do que fugir ou
evitar. As consequéncias fortalecedoras do reforcamento negativo, que nos desfrutamos como
alivio, se perderam” (p. 21). A condic&o resultante desse processo, Skinner (1987) chamou de
libertas nervosa.

A parte a problematica relativa mais propriamente aos métodos envolvidos no
planejamento da cultura, Skinner (1971/1973) descreve alguns fatores que seriam importantes
de se levar em conta na implementacdo de tais métodos, a exemplo do que denomina
diversificagdo planejada. Uma critica comum ao emprego de técnicas de condicionamento
para intervengdes com individuos parece encontrar paralelo no caso de contextos sociais. No
caso individual, € comum a (equivocada) suposi¢cdo de que o emprego deliberado do

condicionamento poderia ser efetivo para a producdo de padrbes especificos no repertorio
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comportamental do sujeito, contudo, produziria como efeito colateral a rigidez e a fixidez,
falhando em prover e fomentar a variabilidade comportamental. Segundo essa critica, a
despeito de sua utilidade pontual, o condicionamento produziria estereotipia, negligenciando a
importancia da variabilidade?*.

Semelhantemente, no caso da cultura, uma critica comum é de que o planejamento
deliberado implicaria como resultado um ambiente social que tenderia & uniformizagéo, e no
qual a variedade seria negligenciada. Em resposta a essa critica, Skinner (1971/1973) adverte
que muitas culturas ndo-planejadas resultaram precisamente nesse quadro. Um planejamento
que produzisse igual resultado seria um mau planejamento, considera Skinner (1971/1973),
pois uma relevante funcdo do planejamento seria justamente a de oportunizar a emergéncia de
acidentes, produzindo variacdes a serem selecionadas, e assim contribuindo para a evolucao

da cultura:

Se uma cultura planejada necessariamente significasse uniformidade ou
arregimentacao, ela poderia, de fato, obstruir uma maior evolucdo. Se os homens
forem muito parecidos, seriam menos propensos a arriscar ou projetar novas praticas,
e uma cultura que fez das pessoas tdo parecidas quanto o possivel pode escorregar
em um padrdo a partir do qual ndo haveria escapatoria. Isso seria um planejamento
ruim, mas se estamos buscando a variedade, ndo devemos recuar em direcdo ao
acidente. Muitas culturas acidentais foram marcadas por uniformidade e
arregimentacédo [italicos adicionados]. As exigéncias da administracdo dos sistemas
governamentais, religiosos e econdmicos criam uniformidade, porque isso simplifica
0 problema do controle. Estabelecimentos de ensino tradicionais especificam o que o
aluno aprende, e com que idade, e administram testes para se certificar de que as
especificacbes sejam atendidas. Os codigos dos governos e religides sdo geralmente
bastante explicitos, e permitem pouco espaco para a diversidade ou para a mudanca.
A Unica esperanca € a diversificacdo planejada, em que a importancia da variedade €
reconhecida . . . planejar ndo previne os acidentes Uteis . . . Acidentes ainda ocorrem,
e, na verdade, sdo promovidos por aqueles investigando novas possibilidades. Pode-
se dizer que a ciéncia maximiza acidentes. O fisico ndo se limita as temperaturas que

ocorrem acidentalmente no mundo em geral: ele produz uma série continua de

24 Advertidos de tais criticas, analistas do comportamento tém produzido pesquisas basicas e aplicadas que
demonstram empiricamente o potencial do reforgamento para a promocao da variabilidade comportamental. Para
um estudo classico sobre o assunto, consultar Page e Neuringer (1985).
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temperaturas em uma gama muito ampla. O cientista comportamental ndo se limita
aos esquemas de reforcamento que ocorrem na natureza: ele constr6i uma grande
variedade de esquemas, alguns dos quais nunca poderiam surgir por acaso. Nao ha
virtude na natureza acidental de um acidente. A cultura evolui a medida que novas
praticas aparecem e passam por selecdo, e ndo podemos esperar que surjam por
acaso. (pp. 159-160)

Desse modo, com relacdo a como planejar, é possivel extrair como recomendacfes
de Skinner (1971/1973): (i) o estabelecimento de tarefas como comportamentos a serem
produzidos ou alterados, (ii) o foco sobre a manipulagdo das contingéncias de reforcamento a
fim de produzir tais comportamentos, (iii) a priorizacéo do controle por meio de contingéncias
de reforcamento positivo, e (iv) uma preocupacdo com a diversificacdo de préaticas, evitando,
desse modo, a uniformizacdo. Esse Ultimo ponto € especialmente importante dada uma critica
comum segundo a qual o planejamento ndo proveria espaco a variedade, implicando a
uniformizacdo da cultura. Em vez disso, Skinner (1971/1973) chama a atencdo ndo apenas
para a importancia da diversificagdo, mas também que tal diversificacdo € tdo relevante que
ndo se deveria esperar que ocorresse por acidente. Em vez disso, o planejador poderia
maximizar a ocorréncia de acidentes, em vez de esperar que surjam ao acaso.

O problema da diversificacdo do controle ganha relevo especialmente no caso do
planejamento de préaticas culturais em larga escala, ou seja, aquilo a que comumente se
identifica como pensamento utdpico. Uma critica comum do anti-utopismo relaciona-se as
“tensdes” entre individuo e coletividade, e sobre como um planejamento voltado ao bem
comum poderia redundar na supressdo da individualidade, uniformizando os sujeitos a ponto
de eliminar a diversidade de um grupo social. A defesa de uma forma de planejamento que se
comprometa com a diversificacdo parece tentar responder a esse tipo de critica. Em
comentério sobre esse aspecto da obra skinneriana, Richelle (1993/1995) destacou que
“diversidade planejada, é claro, ndo significa programar cada individuo em detalhes, mas
organizar condicdes sob as quais a variedade é favorecida . . . Na cultura, como na biologia, a
diversidade é a condicdo da individualidade” (p. 212). Apesar disso, Skinner ndo esclarece
detalhadamente como se daria essa diversificagdo, e como se compatibilizaria com outros
aspectos relevantes para a execucdo do planejamento, como o carater “homogéneo” das
comunidades a que o planejamento se poderia aplicar.

No tocante a questdo sobre quem planejarad, um aspecto relevante da proposta

skinneriana diz respeito aos seus limites e as ressalvas apresentadas pelo proprio autor a
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execucédo do planejamento cultural. A preocupacdo acerca desse ponto levou o autor a propor
uma espécie de “psicologia do planejador” cultural; ndao no sentido tradicional, obviamente,
mas sinalizando para a importancia de analisar o comportamento do planejador do mesmo
modo como se analisam quaisquer outros comportamentos, a fim de sondar as variaveis das

quais é funcao. Sobre como efetuar tal anélise, Skinner (1953/2005) declara:

Podemos entender melhor o planejador cultural ndo por adivinhar seus objetivos ou
pedindo-lhe para adivinha-los para nos, mas estudando os eventos ambientais
anteriores que o levaram a defender uma mudanga cultural. Se ele estd baseando
determinada proposta sobre experimentos cientificos, queremos saber o quéo perto as
situacBes experimentais e praticas correspondem. Também podemos querer examinar
outras ‘razdes para fazer uma mudanca’ que podem ser encontradas em sua historia

pessoal e na historia registrada daqueles que tém investigado areas afins (p. 428).

Ao chamar a atencdo para os fatores a controlar o comportamento do planejador,
Skinner (1987) sinaliza que a resposta a questdo “quem controlard?” deve ser impessoal. Isto
é, trata-se menos de inquirir acerca da identidade (cientista, leigo, politico profissional etc.)
daquele que planeja, e mais de atentar as condi¢Bes sob as quais 0 planejamento é executado.
Reiterando o ponto alguns anos depois, Skinner (1989) atestou: “A questdo ¢ esta: sob quais
condicdes aqueles que tém o poder de controlar o comportamento humano o usardo de
maneiras que garantam um futuro melhor?” (p. 119).

Ademais, Skinner (1953/2005, 1971/1973, 1978, 1989) também estabeleceu algumas
condicBes a ideia de planejamento, sendo uma delas relativa ao tipo de comunidade a qual se
aplicaria. Sociedades planejadas, como descritas em muitas obras consideradas utdpicas,
tendem a ser circunscritas a comunidades de pequena extensdo, baixa demografia, ndo raro
isoladas de outras comunidades, e cuja composicao tende a ser relativamente homogénea. Em
uma critica ao sistema democratico representativo, e mais especificamente a concentracao de
poder, Skinner (1978) sugere que um governo “do povo pelo povo” poderia prescindir de tal
sistema, de tal forma que o poder politico ndo precisasse ser concentrado em instituicdes. No
lugar dessa forma de governo, seria estabelecido um modelo de controle pessoal direto, “face
a face”. Essa alternativa, contudo, parece circunscrita a um determinado tipo de grupo.

Passando-lhe a palavra:
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J& estamos em andamento com o desenvolvimento de uma alternativa ao governo
entendido como poder de obrigar a obediéncia . . . O funcionamento de tal ambiente
€ mais Obvio em um pequeno grupo homogéneo [italicos adicionados], onde o
comportamento prejudicial para os outros € punido, e 0 comportamento que favorece

outros, reforgado. (Skinner, 1978, p. 8)

Considerando isso, se por um lado é possivel notar a critica e suspei¢do de Skinner
(1978) a tradicional nog¢ao de governo como o poder para punir e “obrigar a obediéncia”, por
outro lado, a alternativa proposta deve ser compreendida em suas particularidades. Prescindir
de um sistema democratico representativo, como sugerido, pode parecer viavel para grupos
pequenos e homogéneos, mas restaria saber o quanto tal proposta poderia se aplicar a
contextos mais amplos. Apesar dessa reconhecida limitacdo, Skinner (1978) é categdrico em
sua critica ao poder exercido por instituigoes: “Quando delegamos o controle de pessoas a
instituices politicas e econémicas, renunciamos ao controle face a face de um governo
equitativo de pessoas por pessoas, € € um erro supor que o reconquistamos restringindo o
escopo daqueles a quem delegamos o controle” (p. 9).

Para esclarecer a que se refere essa objecdo, cabe inquirir sobre o que definiria o
controle institucional — a fonte mais 6bvia para tal definicdo parece ser a discussao
empreendida pelo autor sobre as agéncias de controle do comportamento humano (Skinner,
1953/2005). Agéncias seriam, por definicdo, instancias organizadas dentro de um grupo social
em geral que deteriam poder para manipular variaveis especificas que afetam o
comportamento dos individuos do grupo (p. 333) — desse modo, a propria definicdo de
agéncia implica a existéncia de uma hierarquia entre controladores e controlados. Também
sdo listadas como caracteristicas de agéncias de controle o uso do poder para punir (p. 335), a
codificacdo de suas praticas de controle (p. 347) e a providéncia de medidas que garantam a
execucao (enforcement) das préaticas especificadas (p. 354).

Esses seriam aspectos gerais, em maior ou menor medida comuns aos diferentes
tipos de agéncia mencionados pelo autor. Mas mais do que uma descricdo genérica sobre
procedimentos de controle, Skinner (1953/2005) também alertou que, uma vez instituidas,
agéncias podem fazer o uso do poder para garantir vantagens pessoais ou institucionais (p.
358), bem como preparar o controlado para que aceite o controle imposto (p. 372). Trata-se de
um alerta sobre a orientagdo que as instituicdes possuiriam em garantir a perpetuacao de seu
préprio poder: “Uma vez que determinada agéncia com um dado tipo de membros esteja no

poder, entretanto, pode assegurar sua propria sustentacao através do uso do poder para punir
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em vez de apelar para a congruéncia de suas fungdes com as do grupo ético” (p. 336).
Compreender a dinamica do funcionamento de agéncias de controle é fundamental para uma
analise comportamental da cultura em contextos nos quais o controle institucional é a norma,

com Gbvias consequéncias para o planejamento cultural.

2.4) Ressalvas e condicionalidades para o planeamento cultural

A par da discusséo sobre a funcdo das agéncias de controle do comportamento e do
papel dos atores envolvidos no planejamento de uma cultura, hd um aspecto especifico sobre
as etapas em que ocorre 0 processo de planejamento que merece ser assinalado. Conforme
Skinner (1953/2005), o planejamento da cultura é um processo composto por diferentes
partes: “propor uma alteracdo em uma pratica cultural, fazer essa mudanca, e aceitar essa
mudanca sdo todas partes do nosso assunto” [italicos adicionados] (p. 428). Essa distin¢do
sobre como ocorre o planejamento € particularmente importante porque nem sempre aqueles
envolvidos com uma proposta de planejamento sdo aqueles responsaveis por de fato executar
a mudanca planejada.

De acordo com Skinner (1989), o planejamento seria

apenas o primeiro passo. Planejamentos devem ser colocados em ac¢do, e apenas por
aqueles que podem efetivamente fazé-lo. Isso significa governos, religides e
empreendimentos econdmicos, que controlam a maioria das condi¢gdes sob as quais
vivemos. Eles, contudo, estdo sob controle de consequéncias que afetam a sua
prépria sobrevivéncia, que sdo muito menos remotas e, portanto, mais poderosas do

que a sobrevivéncia da espécie. (pp. 118-119)

Ao chamar a atencdo para o problema de que aqueles que efetuam o que € planejado
estdo frequentemente comprometidos com fins diferentes daqueles que sdo mais caros a quem
elabora o planejamento, Skinner (1989) levanta uma ressalva crucial. Ainda que se tenha o
mais virtuoso planejamento elaborado, se aqueles que o executam estiverem sob controle de
consequéncias alheias aquelas que idealmente deveriam orientar tal planejamento, 0 processo
corre o risco de se desvirtuar. Se ja na década de 1950, Skinner (1953/2005) sinalizava para o
fato de que mais importante do que questionar “quem planejara?” seria questionar a respeito

de o que controla o comportamento daquele que planeja agora a questdo é colocada de modo
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ainda mais contundente: “A questdo ¢ esta: sob quais condi¢cdes aqueles que t€ém o poder de
controlar o comportamento humano o usardo de maneiras que garantam um futuro melhor?”
(Skinner, 1989, p. 119).

A pergunta mais fundamental, portanto, ndo deveria ser “quem controlara?”’, mas,
isto sim, sob controle do que aqueles que tém o poder de controlar o fardo. Isso remete a
reflexdo acerca dos compromissos dos atores envolvidos no planejamento cultural. Skinner
(1989) nota que, em anos recentes, a sociedade civil tem conseguido produzir mudancas
relevantes, organizando-se de maneira a influenciar e alterar o modo como institui¢cbes que
detém o poder de controlar grandes grupos tém estabelecido suas praticas. N&o obstante, a
acao desses atores, que compde o que Skinner (1989) denomina “quarto estado”, seria efetiva
somente na medida em que tais atores pudessem atuar de modo independente das instituicdes

controladoras:

Préticas governamentais, religiosas e econdmicas estdo, sem duvida, comegando a
ser afetadas. E possivel, em suma, que estejamos testemunhando a evolucdo de um
verdadeiro “quarto estado”, composto por cientistas, “eruditos”, professores e pela
midia. Se puder permanecer livre de governos, religides e empreendimentos
econdmicos, [esse “quarto estado”] sera capaz de fornecer substitutos correntes para

as consequéncias mais remotas do nosso comportamento. (p. 119)

Coordenando a defesa do planejamento cultural feita por Skinner (1953/2005,
1971/1973) com sua critica ao controle instituido e a centralizacdo do poder (Skinner, 1978,
1989), é possivel a ilacdo de que o unico planejamento possivel seria aquele que pudesse se
manter alheio as instituicdes. Mas por reconhecer que o controle sobre varidveis que
governam o comportamento das pessoas em grupo reside em grande parte em tais instituicdes,
a solucdo oferecida por Skinner (1989) ¢ a emergéncia do “quarto estado”, composto de
pessoas (intelectuais, professores, jornalistas) que estivessem livres de compromissos com
instituicdes politicas, econdémicas e religiosas.

Paralelamente & recomendacédo de que os integrantes do dito quarto estado, incluindo
ai os cientistas, permanecessem desvinculados de instituicdes, Skinner (1987) reconhece que
aqueles envolvidos com uma ciéncia do comportamento ndo seriam livres da influéncia da
cultura sob a qual vivem. Como os demais individuos, seriam produtos de sua propria cultura
— porém haveria uma exce¢do a ser notada: o analista do comportamento. Dos diferentes

atores envolvidos no planejamento de uma cultura, o analista do comportamento seria aquele



89

capaz de se despir dos compromissos com instituicdes diversas, chegando ao ponto de ser, em
suas palavras, “livre de ideologia™: “cientistas do comportamento sdo, eles proprios, produtos
de suas culturas. Como se diz comumente, ndo sao livres de ideologia. A exce¢do notada é a
analise experimental do comportamento” (p. 9). Do ponto de vista de Skinner (1987), o
analista do comportamento seria capaz de se orientar em fungdo de uma ldgica estritamente
cientifica, compromissada com os fatos, e ndo com qualquer conjunto organizado de valores,
como parece proprio de ideologias governamentais, econdmicas ou religiosas. Apenas esse
“descompromisso” garantiria uma atuagdo pautada verdadeiramente pelas consequéncias de
um futuro mais remoto, em que a preocupagdo com a sobrevivéncia da cultura possa ser
levada em consideragéo.

Aqui, faz-se necessario questionar a razoabilidade de tal posicionamento. Por um
lado, Skinner ndo foi o Unico entre analistas do comportamento a rechacar 0 compromisso
com ideologias. Newman (1991), por exemplo, reiterou 0 ponto, ao sugerir que apenas 0O
“empirismo pragmatico” seria compativel com a analise do comportamento, no sentido de que
o0 desenho de politicas deveria ser guiado pelos resultados da experiéncia, e ndo por narrativas
que se propdem a antecipar o que deve ser feito. Assim, ser “descompromissado” com
ideologias, para esses autores, parece significar um esforco no sentido de garantir que os
cursos de acdo sejam decididos, primeiramente, pelas evidéncias empiricas disponiveis,
cabendo ao cientista somente avalia-las tdo imparcialmente quanto o possivel. Colocando o
discurso dos autores em contexto, a recomendagdo sobre permanecer “livre de ideologia”
parece combinar com a sugestdo de que cultura alguma deveria ser avaliada por principios
absolutos (Skinner, 1953/2005), se por ideologia compreendermos um conjunto fechado de
principios.

Por outro lado, se parece compreensivel que o viés empirista da analise do
comportamento conduza a essa preocupacdo com a experiéncia e seu papel no planejamento
da cultura, convém indagar quéo factivel (ou mesmo desejavel) seria uma postura puramente
empirica. Em uma avaliagdo sobre as relagbes entre analise do comportamento e a teoria
pragmatista, Ledo, Rocha e Laurenti (2016) observaram que “a teoria pragmatica da verdade
propde que as crengas cientificas ndo sdo sempre fundadas unicamente em evidéncias
empiricas” (p. 100). A analise desses autores mostra que, por uma Otica pragmatista, crengas
subjetivas exercem um papel fundamental na constituicdo de ideias consideradas como
verdadeiras. Mais: uma interpretacdo pragmatista da analise do comportamento ndo apenas
ndo excluiria o papel das crengas do cientista, como também sugeriria que se desse relevo a

tais crencas, de modo que a ideia de “objetividade cientifica” ndo mais fosse pensada como o
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alcance da neutralidade, mas como um esforco em expor os fatores motivacionais envolvidos
no processo. A prioridade do dado empirico, assim, precisaria ser conjugada com o papel das
crencas do cientista, de tal modo que soa duvidosa a ideia de um cientista absolutamente
“descompromissado” no sentido proposto por Skinner.

Outra preocupacdo a ser considerada no ambito do planejamento diz respeito a
relagdo entre controladores e controlados, e ao papel do leigo nesse contexto. Por um lado, em
Skinner (1953/2005) nota-se a predilecdo pelo especialista (leia-se, o analista do
comportamento) como aquele mais capacitado para planejar: seria um equivoco supor que
estaria ele nas mesmas condigdes que os demais em termos de preparacdo para as tarefas
envolvidas no planejamento cultural. Por outro lado, Skinner (1971/1973) indica que um
equilibrio entre o controle estabelecido pelo planejador e o contracontrole exercido pelos
controlados é também importante, e que o sucesso de uma dada proposta de planejamento
pode depender de tal equilibrio. Uma estratégia relevante, nesse caso, seria buscar uma
relacdo nivelada entre controladores e controlados, por exemplo, garantindo que o planejador
seja membro da cultura que planeja?>.

Ainda ponderando sobre 0s atores envolvidos no planejamento, mais especificamente
no tocante a composicdo do “quarto estado” (descrito como espécie de “elite intelectual”),
além de reiterar a necessidade do ndo-compromisso com instituicdes, Skinner (1987) chega a
observar que, se ha nas instituicdes eventuais membros desse quarto poder, sua lealdade a
esse grupo sé perduraria na medida em gque pudessem abrir mao dos compromissos proprios

das respectivas instituicdes de que fazem parte:

Talvez seja a hora de perguntar quem “nds” somos. Uma resposta pode ser
encontrada simplesmente listando aqueles que estdo agora mais ativos na
consideracdo do problema. Na maior parte, somos estudiosos, cientistas, professores
e escritores da midia. Somos 0s ndo comprometidos — com governos, religides e
capital — e somos, portanto, livres para considerar um futuro mais remoto. Mas
somos livres apenas na medida em que somos, de fato, descompromissados. Se entre

nos ha lideres no governo, na religido e nos negécios, eles s6 estdo conosco na

25 Especificamente sobre a relag&o entre controladores e controlados, Skinner (1971/1973) escreveu: “Controle e
contracontrole tendem a se tornar desarticulados [dislocated] quando o controle é tomado por agéncias
organizadas. Contingéncias informais estdo sujeitas a rapido ajuste conforme mudam seus efeitos, mas as
contingéncias delegadas a especialistas podem permanecer intocadas por muitas das consequéncias . . . O
principio de tornar o controlador um membro do grupo que controla deve se aplicar no planejamento de uma
cultura. Uma pessoa que planeja uma peca de equipamento para seu proprio uso presumivelmente leva em conta
0 interesse do usuario, e uma pessoa que planeja um ambiente social em que vive ira presumivelmente fazer o
mesmo” (pp. 168-169).
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medida em que estiverem descompromissados com suas respectivas institui¢coes

[it&licos adicionados]. (p. 8)

Em suma, a proposta skinneriana de planejamento cultural, em termos de seus
métodos, implica 0 manejo de contingéncias de reforcamento que afetam o comportamento de
individuos em grupo, buscando privilegiar contingéncias de reforcamento positivo, € € um
processo composto por diferentes etapas. Aqueles que propdem um dado planejamento
frequentemente ndo sdo 0s mesmos a executar o planejamento, que, em grande parte, ocorre
por vias institucionais, dado que é onde se concentra 0 poder para manejar contingéncias que
afetam grandes grupos. Possivelmente € por isso que, aliada a critica a democracia
representativa e as instituicdes, ha a sugestdo de que a proposta de uma forma de organizacédo
“face a face” ¢ mais Obvia para grupos pequenos € homogéneos.

O ceticismo de Skinner com relagdo as instituicdes o leva a propor que aqueles
envolvidos no planejamento de uma cultura ndo deveriam se comprometer com tais
instituicbes. Em alguns de seus momentos mais dramaticos, o discurso de Skinner (1987)
chega mesmo a questionar a possibilidade de qualquer mudanca efetiva em sentido amplo.
Seu desencanto com as entdo correntes ideologias governamentais, econdmicas e religiosas o
leva ao ponto de sugerir que o planejamento cultural talvez ndo seja capaz de interferir nos
rumos determinados pelo poder instituido. Nesse caso, a esperanca residiria em erigir uma
cultura do zero: “Mesmo se mudancas fossem cuidadosamente programadas, e fossem
lentamente na direcdo correta, seriam resistidas tdo logo ficasse claro que ameagam governos,
religiGes e empreendimentos econdmicos . . . Construir uma nova cultura desde o inicio pode
ser nossa Unica esperanga” (p. 12).

Concomitantemente ao ceticismo, nos escritos de Skinner da década de 1980 é
possivel notar um profundo desencanto com algumas praticas hegemonicas na cultura
ocidental, e um certo alarme em relacdo a necessidade de modificar tais praticas. Dentre as
fontes do desencanto de Skinner (1987), estariam os efeitos de praticas como a divisédo do
trabalho (e a especializacdo e alienagéo a ela inerentes), a terceirizacdo de fungdes, a primazia
do controle por vias indiretas (e.g., por instrugcdes, o que previne o contato direto com a
contingéncias de reforcamento), e a profusdo exagerada e vulgar do entretenimento barato. Na
Otica de Skinner (1987), tais praticas seriam responsaveis por uma espécie de letargia,
resultante da “corrosdo” das contingéncias de reforcamento. Ao apartar a acdo humana de
consequéncias intrinsecas, ou ao prover fontes de satisfacdo tdo abundantes que tornam

prescindivel a persisténcia necessaria para a formacao de repertérios complexos, as préaticas
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ocidentais teriam como efeito o enfraquecimento do comportamento. Esse enfraquecimento
seria um dos fatores que poderia explicar a impoténcia da cultura ocidental para rever e
reformar seus préprios vicios — nas palavras de Skinner (1987), “o Ocidente perdeu sua
inclinagao para agir” (p. 25).

O desencanto de Skinner com o cenario cultural ocidental redunda em preocupacées
aterradoras com relacéo ao futuro: uma de suas mais dramaticas expressdes surge no desfecho
do texto “Porque ndo estamos agindo para salvar o mundo”. Ali, Skinner (1987) desenha dois
cenarios possiveis, cuja antitese remete a distincdo entre utopia e distopia. No cenério
catastrofico — distopico — fica premente a frustacdo diante da impoténcia daqueles

preocupados em promover alguma mudanca efetiva:

Algumas pessoas viram o0 perigo e ficaram preocupadas, mas suas propostas estavam
em conflito com as praticas que foram apoiadas ndo apenas por consequéncias
imediatas e, portanto, mais poderosas, mas também pelos principios morais e éticos
desatualizados que foram inventados para justifica-las. Aqueles que conseguiram,
continuaram a procriar a vontade, a consumir sem restricdes, se preparando para se
defender a qualquer custo. Finalmente, as pessoas ja ndo se preocupavam com O

futuro, porque ndo havia pessoas. (p. 14)

O cenario alternativo imaginado por Skinner — textualmente reconhecido como
“utopico” — descreve uma faléncia das institui¢fes capitais da cultura ocidental, com especial
atencdo aos governos, a economia e a religido. Tal faléncia ndo € vista por Skinner como algo
ruim: ao contrario, pela sua descricdo, a propria sobrevivéncia da humanidade parece

depender dela:

Um final mais feliz pode correr assim: aqueles que viram 0 perigo comecaram a fazer
mais do que simplesmente falar sobre isso. Comecaram a estudar o comportamento
humano com métodos que evoluiram primeiramente em fisica e biologia. Eles
passaram de observar o que as pessoas haviam feito até entdo para uma observacéao de
0 que as pessoas faziam sob condi¢bes cuidadosamente controladas. Uma ciéncia e
uma tecnologia de comportamento surgiram, que estavam livres de ideologias
governamentais, religiosas e econdmicas. Melhores praticas culturais foram
delineadas. Enquanto isso, praticas mais antigas ficaram fracas quando suas

justificativas se tornaram suspeitas. Os governos ja ndo forneciam ordem e seguranca.
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ReligiGes ndo conseguiam prover paz de espirito, e juntaram-se aos governos para
ameacar a paz do mundo. Suas respostas a perguntas desconcertantes renderam-se as
experiéncias de ciéncia. Instituicdes econdmicas perderam o controle quando a
automacao destruiu tanto a necessidade quanto a satisfacdo do trabalho produtivo. A
educacdo surgiu como a forca dominante na manutencdo e na transmissao de praticas
culturais. As espécies sobreviveram por muitos milhares de anos, e antes que visitantes
do espaco exterior atingissem a Terra, foram eles visitados por uma caravana
semelhante vinda da propria Terra.

Concordo, esse ¢ um final utopico, mas em qual dos dois sentidos dessa palavra? E

para ser um mundo melhor, ou mundo nenhum? (p. 14)

2.5) Considerac0es finais

Avaliar aspectos da proposta skinneriana de planejamento cultural foi o objetivo deste
capitulo. E possivel notar que Skinner lanca m&o de uma metafora para apresentar a nogéo de
planejamento cultural, ao atestar que planejar uma cultura €, em muitos aspectos, semelhante
ao planejamento de experimentos em laboratério. Tal qual a logica experimental de
laboratdrio, em que o cientista observa regularidades e manipula diretamente variaveis a fim
de produzir dados efeitos, a logica do planejamento cultural obedece a um itinerario
semelhante.

Seria possivel, ao menos em principio, intervir diretamente sobre problemas humanos
diversos, manipulando condicBes e observando o quadro subsequente. Suposi¢bes ndo
estariam excluidas do dominio do planejamento, mas se valendo de uma ciéncia do
comportamento — do conhecimento sobre processos comportamentais basicos e do potencial
preditivo que ela prové —, o planejador estaria em melhores condi¢6es de exercer essa funcao.
Se a cultura é compreendida como o conjunto de contingéncias sociais arranjadas por um
dado grupo (Skinner, 1989), o planejamento cultural seria compreendido como o arranjo
deliberado de tais contingéncias pelo grupo.

No tocante as justificativas para o planejamento, verifica-se que a sobrevivéncia da
cultura é indicada como fator a ser levado em conta, e cujas chances de efetivacdo seriam
ampliadas pelo planejamento. Isso ocorreria porque culturas que planejam, ou seja, que
avaliam suas proprias praticas e experimentam praticas novas, disporiam de melhor

capacidade adaptativa. Na otica de Skinner (1971/1973), “uma cultura deve ser razoavelmente
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estavel, mas ela deve também mudar, e serd presumivelmente mais forte se puder evitar, por
um lado, um respeito excessivo a tradicdo e o medo do novo e, por outro lado, as mudancas
excessivamente rapidas” (pp. 152-153). O planejamento, implicando o constante reexame e
experimentacao no campo cultural, poderia se justificar por proporcionar esse equilibrio entre
tradicdo e novidade.

Apesar de sua visdo entusiasta sobre as potencialidades do planejamento, Skinner
esteve advertido de alguns de seus obstaculos; ao mesmo tempo em que silenciou sobre
outros, e minimizou a importancia de problemas que seguem irresolutos. Dentre os problemas
considerados estd a dificuldade em antever consequéncias longinquas. Outro deles seria
representado pela resisténcia ao planejamento por aqueles que consideram que o ato de
planejar invariavelmente implicaria em juizos de valor. Para o autor, contudo, juizos
valorativos poderiam ser redutiveis e asser¢Ges sobre fatos (i.e., classificaces de dados
eventos em termos de seus efeitos reforgadores), e, conforme a ciéncia avance de modo a
permitir previsdes cada vez mais acuradas, menos seria levantada a controvérsia acerca dos
valores envolvidos no planejamento.

Finalmente, com relacdo aos métodos envolvidos no planejamento cultural, Skinner
afirma que se trata de um processo em diferentes etapas, que o ato de planejar envolve o
arranjo de contingéncias relevantes, propde a priorizagdo de contingéncias de reforcamento
positivo, e assevera que uma tarefa importante do planejador da cultura seria garantir a
diversificacdo de praticas. Mas quem seriam 0s responsaveis por tal facanha?

Abordando tal questdo, Skinner reconhece que, em grande parte, o poder para fazer
modificagdes do género reside em instituicbes como governo, religido e agéncias econdmicas,
porém critica a concentracdo de poder nessas instituicdes (primariamente preocupadas com
sua propria sobrevivéncia), sugerindo que analistas do comportamento ndo deveriam se
comprometer com elas. Indo além, chega a expressar certo desencanto com a possibilidade de
mudancas efetivas, considerando até mesmo que talvez a Unica esperanca seria a construcdo
de uma nova cultura desde o principio.

Diante dessa sintese de aspectos do discurso skinneriano acerca do planejamento
cultural, é possivel notar algumas asser¢des que poderiam ser classificadas tanto como
prometeicas quanto fausticas. Aquelas que mais tendem a um certo prometeismo podem ser
identificadas, por exemplo, na metéafora estabelecida entre planejamento experimental e
cultural — e a possibilidade de dominio sobre 0 mundo ai envolvida — e na orientagdo
humanitéria de uma ciéncia do comportamento. Aplicando ao campo cultural a mesma logica

operativa propria do laboratorio experimental, seria possivel garantir a sobrevivéncia da
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cultura. Sob planejamento orientado pela ciéncia do comportamento, uma cultura estaria em
melhores condi¢Bes de se perpetuar, garantindo a diversidade de suas préticas e uma
organizacdo social harmonica, que prescindiria de técnicas aversivas.

Alternativamente, hd também elementos fausticos passiveis de serem identificados em
Skinner. Especialmente nos textos mencionados nas décadas de 1970 e 1980, conquanto se
mantenha o entusiasmo com relacdo as possibilidades do planejamento cultural, verificam-se
também importantes ressalvas, e condicionalidades relevantes listadas como necessarias para
a efetivagdo de um planejamento ideal. Pontuando que instituicbes estdo primariamente
comprometidas com seus préprios interesses, que frequentemente se apresentam em conflito
com a sobrevivéncia da cultura, a analise skinneriana encoraja o ceticismo em relacdo ao
planejamento por vias institucionais, e sugere 0 ndo-compromisso do analista do
comportamento com tais instituicdes.

Ignorada essa importante condicdo para o planejamento — qual seja, o n&o-
compromisso com o poder instituido —, os professados fins humanitarios do planejamento
estariam sob suspeita. A tradicional maxima “o poder corrompe” poderia, aqui, ser adaptada
para algo como o poder institucionalizado corrompe, especialmente se tal poder ndo prové
possibilidades de contracontrole. Esse seria mais um motivo para suspeitar da sugestao de que
formas ndo-aversivas de controle seriam sempre e invariavelmente melhores, pois séo
precisamente essas que tendem a ndo produzir contracontrole.

O professado caminho para a realizacdo de um mundo melhor, por meio do emprego
do conhecimento cientifico e tecnoldgico para a reforma da sociedade, poderia ser desviado
uma vez que o planejamento se efetuasse por agéncias que colocassem o interesse pela sua
perpetuagdo acima do “bem comum”. Mas como seria possivel um planejamento que
prescindisse de vias institucionais? O proprio Skinner (1978) notou que “sem duvida
continuardo a existir agéncias governamentais e econdmicas, porque elas tém suas funcdes
proprias, mas nao lhes deveria ser dada concessdo exclusiva” (p. 66). Apesar disso, mesmo
considerando essa possibilidade (de que agéncias ndo detenham o monopdlio do
planejamento), um problema adicional poderia ser indicado pela questdo: em que medida seria
possivel considerar a ciéncia (seja a ciéncia, em geral, ou o caso especifico da analise do
comportamento) como livre de vinculos institucionais?

A assuncdo dessa possibilidade parece revelar uma visdo um tanto quanto idealizada,
se ndo utdpica. Seria esse um projeto utdpico no sentido de que seria ideal, ou talvez no
sentido de que seria inalcancavel? Dada a relevancia de questdes como essas, 0 capitulo

seguinte sera dedicado a apreciacdo de uma alternativa oferecida por Skinner (1948) a
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organizagao da vida em sociedade: a comunidade descrita no romance Walden Two e o papel
da ciéncia na constituicdo dessa nova sociedade.
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CapPiTULO 3 — Walden Two: um estudo de caso sobre o planejamento cultural

“. .. uma vez que a ciéncia do comportamento foi alcancada, ndo ha alternativa alguma

sendo uma sociedade planejada” (Skinner, 1948/2005, p. 249)

Visbes sobre modelos ideais para a organizacdo da vida em sociedade sdo comuns
desde a antiguidade e o planejamento deliberado de préaticas culturais é um elemento
recorrente em narrativas que ilustram tais visoes (ver Claeys & Sargent, 1999). Descritas em
romances que detalnam préaticas politicas, econdmicas e/ou religiosas, comunidades
idealizadas sdo uma alegoria da esperanca de que o0 mundo poderia vir a ser um lugar melhor.
“Utopia” ¢ o termo comumente utilizado para designar tais romances. A despeito da
idealizacdo envolvida em romances utopicos, e do teor fantastico dessas narrativas ficcionais,
algumas das comunidades sdo descritas como factiveis e exequiveis.

E esse 0 caso de Walden Two, um romance que ilustra um modelo de organizagéo
social pautado por aquilo que B. F. Skinner nomeou como “planejamento cultural”. Até entdo,
foi explorada a nogéo skinneriana de ciéncia (e suas relacbes com tecnologia e o ideal de
controle do comportamento), e sua proposta de planejamento cultural, conforme descrita
teoricamente em textos sobre comportamento social e cultura. Neste capitulo, o que se segue é
um exame de aspectos da comunidade descrita no romance, de maneira a averiguar de que
modo a ideia de planejamento cultural aparece efetivada a partir de exemplos tangiveis
imaginados pelo autor. Admite-se de antemdo que ha algo de anacrdnico em tal estratégia,
dado que Walden Two precede quase todos os textos analisados até entdo. A despeito de
consideracOes relativas ao comportamento humano e ao comportamento social surgirem na
obra de B. F. Skinner com maior expressdo a partir da década de 1950, foi em Walden Two,
datado de 1948, que primeiramente se detalharam préaticas concretas, ilustrativas da visao
skinneriana acerca desses temas.

O que posteriormente surge nominado como “planejamento cultural” em textos de
natureza filoséfica, no romance de 1948 aparece descrito por meio de episddios ficticios,
porém tangiveis. Justamente por esse motivo Walden Two revela-se uma fonte importante
para a compreensdo da perspectiva do autor sobre uma sociedade planejada e, por isso,
providencial para um estudo de caso sobre o planejamento cultural. Mais: uma analise

extensiva da obra do autor, como aqui empreendida, facilita a identificacdo de transformacdes
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ao logo do tempo, fundamental para um entendimento abrangente do sistema de pensamento
em estudo.

Publicado no ano de 1948, Walden Two descreve uma sociedade na qual a ciéncia do
comportamento seria utilizada para o planejamento dos mais diversos aspectos da vida
comunitaria, de questdes domésticas até o ordenamento politico. A funcionalidade da
arquitetura, a disposicdo dos cémodos, o design de utensilios, a organizacdo do trabalho, o
escalonamento de afazeres, a educacdo das criancgas, a criacdo de animais, o cddigo de
conduta: tudo obedece a um planejamento deliberado que intenta maximizar a eficiéncia,
garantir um convivio harmonioso e a felicidade dos membros. Para isso, recomenda-se o
banimento do uso de qualquer forma de controle considerada “aversiva”, seja a puni¢do a
condutas indesejadas, seja a ameaca a fontes de satisfacdo pessoal.

O que garante a viabilidade de Walden Two seria a transposicdo de principios
derivados de uma ciéncia do comportamento para a vida cotidiana. Em mais de uma ocasiéo,
Frazier, personagem originalmente responsavel pela proposicdo da comunidade, atesta que a
construcdo de um mundo melhor por meio de uma tecnologia do comportamento € uma
possibilidade vigente, e que Walden Two representaria um avan¢o em direcdo a tal mundo,
mas sendo apenas 0 primeiro passo de um processo longo, ndo obstante plausivel. Neste
capitulo, serdo apresentadas e examinadas algumas das praticas da comunidade descrita no
romance, sua forma de organizagdo, os mecanismos que garantem tal organizagdo, o papel
dos diferentes atores envolvidos no gerenciamento da comunidade, e os argumentos ali

elencados no tocante ao planejamento da cultura.

3.1) O que é planejado? Um panorama das praticas de Walden Two

Apesar de ndo haver mencgoes especificas sobre datas e localidades, € possivel notar
que a historia se desenvolve nos Estados Unidos pos-segunda guerra mundial, fim da primeira
metade do século XX. Burris é um professor universitario de meia idade e um académico
tipico da area de psicologia. Certo dia o professor € abordado por dois de seus alunos, Roger
(“Rodge”) e Steve, jovens recém-chegados do servigo militar e intrigados sobre um certo
Frazier, proponente de uma comunidade intencional, sobre a qual escrevera artigo para uma
revista lida por um dos alunos, professando um modo de vida alternativo.

Os dois jovens estudantes se revelam um tanto quanto desencantados com o corrente

estado do mundo. Isso fica claro em um didlogo que tém com o professor, no qual mencionam
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a impoténcia da politica institucional para dar conta dos problemas sociais mais dramaticos.
Mais que isso, eles se ressentem do fato de que a politica impediria uma postura
experimentalista: “[na politica] voc€ ndo pode tentar algo, primeiro de um jeito e depois de
outro, como um experimento: os politicos supdem todas as respostas e gastam seu tempo
persuadindo as pessoas de que estdo certos” (Skinner, 1948/2005, p. 4). Esse desencanto ¢ o
que parece fomentar a curiosidade por modos de vida alternativos, a exemplo da sociedade
experimental proposta por Frazier.

Burris ndo demora a se recordar daquele nome: trata-se de um ex-colega da época da
graduacdo, com quem se lembrava de ter dialogado sobre utopias. Apesar de ndo terem sido
amigos intimos, Burris decide lhe escrever uma carta, perguntando sobre a tal comunidade.
No meio tempo, antes da resposta de Frazier, Burris se encontra com um colega da
universidade, Castle, professor de filosofia, e comenta sobre a empolgacdo de seus alunos
com as ideias de Frazier e sua tal comunidade. Também demonstrando interesse pelo assunto,
Castle se juntaria a caravana rumo a Walden Two. Ao desenrolar da trama, o filésofo
representa papel relevante como antagonista de Frazier, especialmente por seu apreco pelos
valores da democracia, reiteradamente relativizados, quando ndo diretamente rechacados por
Frazier.

Importa destacar o excerto do artigo de Frazier que é recuperado por Rodge, no qual
ha uma declaragdo de desencanto com a politica tradicional: “a ag¢do politica ndo serviu para
construir um mundo melhor, e os homens de boa vontade teriam de recorrer a outras medidas
o mais rapidamente possivel” (Skinner, 1948/2005, p. 10). Esse ¢ apenas mais um dos
reiterados momentos de negacdo da acdo politica: qualquer mudanca realmente efetiva
deveria partir de formas de ac&o alheias a politica convencional. E precisamente por isso que
a proposta de Walden Two parece tdo auspiciosa aos ex-soldados, descontentes com o modo
pelo qual se organiza a sociedade em sua cultura.

A resposta de Frazier & carta de Burris traz consigo um convite para que conhegam a
comunidade. Partem, entéo, Burris, Castle, Steve e Rodge, e suas namoradas, Mary e Barbara,
para 0 que estava programado para ser uma visita de trés dias a Walden Two. Frazier os
recepciona atenciosamente e os conduz ao longo dos dias, apresentando paulatinamente o
funcionamento da vida local e a particularidade de suas préaticas. Trata-se de uma comunidade
com aproximadamente mil habitantes, na qual todos 0s membros experimentam um convivio
comunitario em variadas situagdes: os domicilios sdo compartilhados, como é o saldo de
refei¢des, o “viveiro” onde sdo criadas as criangas nos primeiros anos de vida, e assim por

diante.
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As jornadas de trabalho sdo breves, ha incentivo a arte, a ciéncia e ao lazer, e quase
tudo o que se consome € ali mesmo produzido. Um dos principais objetivos da educacdo seria
o desenvolvimento de repertérios de autocontrole e toleréncia a frustracdo. Dos utensilios
domeésticos ao projeto arquitetonico, tudo visa a otimizacdo. Esses e demais aspectos sdo
derivados de uma forma de engenharia social articulada com base nos principios de uma
ciéncia do comportamento: precisamente nisso consistiria o planejamento cultural. Cabe aqui,
portanto, um olhar mais detalhado sobre algumas dessas praticas.

O modo como se organiza a vida na comunidade fundada por Frazier é descrito
capitulo a capitulo, sendo que o leitor acompanha a incursdo dos visitantes “estrangeiros”.
Essa incursdo comeca ja no fim do segundo capitulo, com a chegada da caravana de Burris a
comunidade e as primeiras impressdes acerca das instalacGes fisicas do lugar sdo registradas.
Um aspecto ao qual se da relevo é a arquitetura local: os prédios sdo todos interconectados e
projetados a fim de permitir aos individuos que circulem entre as instalagdes protegidos de
eventuais intempéries climéticas. Dado o tamanho da comunidade — aproximadamente mil
pessoas — “foi possivel conectar todos os quartos pessoais com espacos comuns, salas de
jantar, teatro e biblioteca . . . Nunca precisamos sair da porta” (p. 20).

Vive-se num sistema descrito como “cooperative housing”, com a maioria dos espagos
sendo de uso comum, inclusive dormitdrios — porém sempre que o individuo se casasse, ou
quando preferisse, Ihe era permitido que construisse e desfrutasse de um quarto particular.
Desse modo, a intimidade estaria assegurada, como observa Frazier: “Muitos de nossos
visitantes supdem que a vida em comunidade signifique sacrificio da intimidade. Pelo
contrario, conseguimos que haja muito mais intimidade do que, provavelmente, se encontra
no mundo exterior. Aqui pode-se estar s6 sempre que se queira” (p. 128). Utensilios
domésticos sdo desenhados estrategicamente a fim de aprimorar e facilitar o uso. Copos sao
munidos de involucros com alcas, de modo que possam ser carregados como baldes,
facilitando o transporte e prevenindo que se derrame o liquido que carregam. O formato e a
transparéncia dos pratos permitem melhor disposi¢do dos alimentos e facilitam a limpeza.

A criacdo de animais e a manutencao do terreno sdo planejados de maneira a otimizar
e economizar o trabalho dispendido para tais tarefas. Por meio de uma cerca elétrica portatil,
posteriormente substituida por uma corda simples, o rebanho de ovelhas era deslocado
estrategicamente, funcionando como um gigantesco cortador de grama, mantendo adequado o
nivel da relva. Frazier comenta que a cerca eletrificada fora utilizada inicialmente, porém
deixou de ser necesséria com o tempo, conforme provieram novas geracfes de ovelhas:

“Tornou-se uma tradigdo entre a nossas ovelhas nunca se aproximar da corda. Os cordeiros
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adquirem isso de seus ancidos” (p. 20) — uma especie de aprendizagem social parece ser
responsavel pela transmissdo de um padrdo de esquiva da cerca e, posteriormente, da corda.
Além da cerca e da corda, um cdo especialmente treinado ajudava a manter o rebanho
reunido.

Esses sdo todos exemplos de alternativas tecnoldgicas a praticas correntes que
permitiriam a otimizag8o de tais praticas, no sentido de torna-las mais ageis ou econdmicas.
Mas, para além disso, as praticas descritas em Walden Two representam mais do que uma
tentativa de “otimizar” a vida social apenas nesse sentido: elas podem ser lidas como
alternativas aventadas por Skinner as praticas organizadas para o gerenciamento da vida em
sociedade na cultura Ocidental, das quais era tdo critico (e.g. Skinner, 1987). Mais
especificamente, o alvo de Skinner parece ser o controle exercido por instituicdes, ou, como o
préprio autor as nomeara posteriormente (Skinner, 1953/2005), por agéncias de controle do
comportamento humano, dentre as quais ele destaca governo, economia, religido, além de
dadas préaticas de educacdo e da psicoterapia. Ao longo da narrativa, sdo descritas variadas
situacbes que exemplificam como problemas geralmente tratados pela acdo dessas agéncias
poderiam ser solucionados por outras vias.

Para a manutencao da ordem, por exemplo, sdo descritos mecanismos que favorecam o
controle das pessoas por elas préprias, dispensando praticas de policiamento e vigilancia. Para
fazer uso das salas de refei¢bes, como para outros afazeres, é preciso que se preencha uma
“agenda escalonada”, que organiza a utilizagdo de diferentes espagos e utensilios. Segundo
Frazier, trata-se de uma estratégia bastante Util tanto para evitar aglomeracdes, quanto para
facilitar uma gestdo autdbnoma, que ndo demande a rigidez tipica do controle institucional,
com o policiamento que implicaria. Mais: o “efeito psicoldgico” provido pelo uso da agenda
escalonada garantiria uma atmosfera mais agradavel e, por paradoxal que possa soar, mais

livre:

. . 0 resultado talvez mais valioso — Frazier fez uma pausa para ver se éramos
capazes de antecipar qual — é psicoldgico. Estamos completamente livres da
atmosfera institucional que é inevitavel quando todos fazem a mesma coisa a mesma
hora. Nossos dias tém uma continuidade, flexibilidade, diversidade, um fluxo. E tudo

muito agradavel e saudavel. (p. 39)

No caso especifico das praticas supracitadas, a agéncia governamental é o alvo, dado

que a pratica descrita proveria uma alternativa para a manutencdo da ordem, fungéo
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classicamente (ainda que ndo exclusivamente) atribuida & essa agéncia. Um poder instituido
nos moldes correntes seria prescindivel se em seu lugar vigorassem mecanismos que
proporcionassem formas de controle ndo-institucional. Esse é apenas um exemplo, mas
guantos outros mecanismos analogos ndo poderiam ser empregados de modo a dispensar a
necessidade de controle institucional, favorecendo o controle face-a-face, isto é, das pessoas
por elas proprias? Walden Two, ao sinalizar essa possibilidade, parece funcionar como uma
espéecie de manifesto critico as formas de poder instituido que interpdem mediacdes as
relacdes interpessoais.

Algumas das praticas da comunidade podem ser lidas como alternativa ao controle
exercido por mais de uma agéncia especifica. Por exemplo, o fito de garantir a coesdo e a
ordem em um dado grupo social € geralmente compartilhado por agéncias governamentais,
educacionais e religiosas. Em Walden Two, ha praticas que visam garantir habilidades
tuteladas por cada uma dessas agéncias. E o caso, por exemplo, das técnicas empregadas para
o desenvolvimento de repertorios de autocontrole e de tolerancia a frustracdo. Conforme
Frazier, “o uso tradicional da adversidade é para selecionar o forte. Nos [diferentemente]
controlamos a adversidade para construir forca . . . Temos de planejar uma série de
adversidades, assim a crianga podera desenvolver o maior autocontrole possivel” (p. 105). Um
exemplo desse tipo de planejamento se refere a um treinamento ao qual as criancas séo
submetidas: € entregue a elas um pirulito mergulhado em acucar, juntamente com uma
instrucdo “s6 poderdo comé-lo mais tarde, e caso ndao o tenham tocado antes” (o acUcar
facilitaria a verificacao).

Inicialmente, as criancas tenderiam a deixar o pirulito longe da vista, de modo a
“evitar a tentagdo”. Uma segunda fase do treinamento consistiria em fazer com que deixassem
os pirulitos pendurados no pescoco, como escapularios. A ideia seria impedir-lhes de tirar o
doce de vista — 0 que seria uma “solug@o primaria”, avalia o planejador —, forgando-os a se
autocontrolar em vias de evitar a consumagdo mesmo sob constante exposicao ao estimulo
apetitivo. VariacOes baseadas nos mesmos principios eram experimentadas, sendo uma delas a
de expor criancas famintas a uma vasilha com sopa fumegante. Mediante exercicios
constantes como esses, seria possivel alcancar o que Frazier nomeia como “libertagdo
psicoldgica”, proporcionada pelo treinamento de autocontrole. Promovendo autonomia
individual, um planejamento efetivo de praticas culturais poderia tornar prescindivel a tutela
por meio de agéncias — por isso a “atmosfera institucional” pode enfim ser abolida.

De modo semelhante ao treinamento de autocontrole, criangas, quando ainda mais

jovens (bebés), seriam submetidas a um protocolo de “perturbagdes programadas”, com 0 fito
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de que desenvolvessem tolerdncia a frustracGes. Tal procedimento seria possivel dado o
processo de habituacdo, e via generalizacdo, seria possivel que o repertorio de tolerdncia a
frustracdo se estendesse a situacdes diversas. A par da tolerancia a frustracdo, observa-se o
advento e a manutencdo da perseveranca, uma virtude que, por meio de engenharia
comportamental adequada, poderia ser desenvolvida sem que 0 sujeito precise experimentar

sentimentos deletérios como a raiva:

Introduzimos o desénimo tdo cuidadosamente quanto introduzimos qualquer outra
situacdo emocional, iniciando ao redor dos seis meses. Alguns dos brinquedos, em
nossos cubiculos com ar condicionado, sdo projetados para criar perseveranga. Um
trecho de melodia de uma caixa de musica, ou um padrdo de luzes faiscantes, é
arranjado de maneira a seguir uma resposta apropriada, digamos, apertar uma
campainha. Mais tarde, a campainha devera ser apertada duas vezes, depois trés ou
cinco ou dez vezes. E possivel construir um comportamento fantasticamente

perseverante sem encontrar frustracdo ou raiva. (p. 114)

Mesmo preferéncias estéticas estariam sujeitas a planejamento deliberado em Walden
Two. Durante o sétimo capitulo, Burris relata certo estranhamento com a miscelanea da
decoracdo das salas destinadas a alimentacdo. A explicacdo para isso seria que, por se
alimentarem em ambientes decorados de modos variados, 0s sujeitos desenvolveriam
afinidades estéticas também variadas: “Por meio de algum principio de comportamento que
ndo entendi completamente, parecia que a ingestdo de alimentos tinha algo a ver com o
desenvolvimento de preferéncias ou tolerancias estéticas. O mesmo efeito ndo poderia ter sido
facilmente obtido pela decoragdo dos lounges em diferentes estilos” (p. 40).

No caso, o tal principio envolvido parece ser o de condicionamento classico, com um
emparelhamento sistematico entre estimulos incondicionados (no caso, comida) com
contextos variados em termos de decoracdo, que, teoricamente, poderia produzir alguma
preferéncia pela variedade estética. Essa poderia ser uma alternativa a tradicionais taticas
educacionais “civilizatérias”, dirigidas ao preparo para o convivio harmoénico em sociedades
esteticamente heterogéneas, tanto quanto as tradicionais san¢Oes aversivas impostas por
agéncias como religido e governo para o0 caso de infracdes que desestabilizem um convivio
social harménico — dado que tais agéncias comumente apostam na ameaca em vez do

incentivo.
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As interacdes entre 0s membros da comunidade sdo também objeto de planejamento.
A agenda escalonada seria manipulada de modo a garantir que houvesse novas interagoes
frequentes, quando da utilizacdo de espacos comuns como as salas para alimentacdo — a cada
refeicdo, pessoas diferentes interagiriam. Ha ainda um codigo de conduta que proibe a
alcovitice sobre as vidas e relagbes alheias, além de incentivar o que Frazier descreve por

“afeto livre™:

O fato é que simplesmente ndo ha mais promiscuidade em Walden Two do que na
sociedade em geral. E, provavelmente, ha menos. Entre outras coisas, encorajamos a
simples amizade entre sexos, enquanto que o mundo exterior ndo faz mais do que as
proibir. E 0 que poderia ser uma amizade agradavel, tem de se converter em algo
clandestino. Aqui favorecemos a amizade. Ndo praticamos o “amor livre”, mas
apoiamos o “afeto livre”. E este nos leva a satisfazer necessidades que, em outros
lugares, conduzem a promiscuidade. Estabelecemos, com éxito, o principio da
“seducdo ndo suposta”. Quando um homem comeca a se relacionar com uma mulher,
ndo se preocupa em fazer avangos, nem a mulher se sente magoada quando ele ndo
tenta. Essa espécie de jogo sexual é considerada, portanto, no seu valor justo: ndo
como simbolo de poténcia, mas como prova de desassossego ou instabilidade. (pp.
129-130)

Mesmo aspectos mais intimos das relacfes interpessoais sdo alvo de planejamento na
comunidade, a exemplo do casamento. Um ‘“administrador de matrimonios” avalia se os
perfis dos noivos convergem, e oferece aconselhamento: “Quando dois jovens ficam noivos,
vao ao Administrador de Matriménios. Ele examina seus interesses, seus antecedentes
escolares e sua saude. Se houver uma discrepancia consideravel na capacidade intelectual ou
no temperamento, aconselha-os a ndo se casarem” (p. 125). E costume que casais durmam em
quartos separados, e a estrutura familiar tradicional ndo se reproduz em Walden Two: em vez
disso, as criancas sdo criadas e educadas de forma colaborativa, com os adultos tutelando
infantes independentemente de relagcBes consanguineas — o que deve prevalecer é o lago
comunitario: “cuidado pelo grupo ¢ melhor do que o cuidado parental” (p. 131). Essa
configuracdo dos costumes mais diretamente relacionados as relagfes intimas e a criagdo de
criancas pode ser interpretado como a alternativa skinneriana a controles usualmente
desempenhados por agéncias organizadas para esses fins, como geralmente é o caso da

religido e da psicoterapia.
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Também as préticas tradicionalmente incumbidas a agéncia econémica ha alternativas
propostas em Walden Two. Uma delas seria a remuneragdo por meio de “créditos-trabalho”,
que sdo, nas palavras de Frazier, “uma espécie de dinheiro” (p. 45). Tratar-se-iam de registros
acumulados individualmente de acordo com a quantidade de trabalho realizado, e cujo valor
seria readequado periodicamente, de tal modo que uma jornada de em média quatro horas
garantiria o suficiente para o sustento de cada um. A maneira como é descrito 0 processo
lembra bastante o que se conhece em analise aplicada do comportamento como economia de
fichas (ver Patterson, 1996), em que estimulos reforcadores condicionados sdo especialmente
programados como consequéncia a conduta desejada.

A remuneracdo por meio dos crédito-trabalho seria coordenada de acordo com a
necessidade, identificada pelos planejadores, de tal maneira que trabalhos considerados
desagradaveis fossem mais bem remunerados do que outros — limpar o esgoto, por exemplo,
valeria vinte vezes mais do que trabalhar no jardim de flores. Assim, a manipulagdo periddica
do valor do crédito-trabalho garantiria que houvesse oferta de mao de obra mesmo para 0s
afazeres menos apraziveis, além de garantir uma distribuicdo relativamente igualitaria de
recursos, algo a ser observado dado que a propria nogdo de um sistema baseado em lucros é
vista com suspei¢do por Frazier: “O sistema de lucro ¢ ruim, mesmo quando o proprio
trabalhador obtém os lucros, porque a tensdo do excesso de trabalho ndo é aliviada nem
mesmo por grandes lucros” (p. 45). Além disso, tal sistema invariavelmente produziria
competicdo, que é igualmente rechagada: “para sobreviver, devemos, em ultima analise, ndo
competir” (p. 281). Essa seria, na 6tica skinneriana, uma alternativa possivel ao sistema de
precos e salarios, pratica comum nos modelos econdmicos do Ocidente.

Esses sdo apenas alguns dos exemplos sobre préaticas culturais planejadas que
aparecem durante a narrativa. O que todas elas alegadamente guardariam em comum seria a
manutencdo de uma atitude experimental frente a quaisquer que fossem os problemas em
questdo. Isso significaria se manter sempre aberto a possibilidades, evitando 0 compromisso
com um “modelo a ser seguido”, ou, como observou Skinner (1948), dessa vez por meio de
uma fala de Burris: “Frazier . . . admitiu que tudo era experimental. Se for realmente capaz de
se conservar livre para mudar as praticas — e se puder evitar agarrar-se teimosamente a uma
teoria — creio que tera éxito” (p. 120).

Em falas anteriores, Frazier ja havia colocado a questdo de forma bastante
contundente: “O ponto principal € que nds estimulamos nossa gente a olhar cada habito e
costume tendo em vista um possivel aperfeicoamento. Uma atitude constantemente

experimental com relacdo a tudo — é disso que precisamos. Soluc¢des para problemas de todo
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0 tipo se seguem quase milagrosamente” (p. 25). O entusiasmo manifesto em relagdo as
virtudes da experimentacao, ao lado do desprezo por teorias e ideologias — algo registrado de
modo muito contundente em textos posteriores de Skinner (e.g. Skinner, 1987) — surge
repetidas vezes nas intervencdes de Frazier. Em comentario sobre o motivo do fracasso de
tantas comunidades intencionais anteriores a Walden Two, é afirmado que tal fracasso se
deveria a tentativa de implementar préticas baseando-se em principios absolutos, e ndo na

experimentacao:

. ndo sabemos realmente o que elas [comunidades que fracassaram] fizeram, ou
ainda, porque falharam. Por outro lado, sabemos porque a coisa certa deixou
provavelmente de ser feita. O padrdo cultural era, geralmente, considerado como
verdade revelada e ndo questdo aberta a modificacfes experimentais — exceto quando
obviamente errado. A comunidade ndo era montada como um experimento real, mas

antes para pdr em prética alguns principios. (p. 145)

Essa fala de Frazier ressalta um aspecto generalista do planejamento cultural, ou seja,
que deveria ser levado em consideracdo independentemente da pratica a ser planejada: deve
ser experimental — operar orientado pela experiéncia — e ndo deve operar em funcdo de um
dado conjunto fixo de principios, como um plano a ser seguido, que pré-estabeleca um
“caminho certo”. A filosofia social skinneriana, dessa forma, parece refletir um aspecto
importante de sua visdo sobre a ciéncia, qual seja, a critica ao modelo hipotético-dedutivo:
assim como na ciéncia ndo seria aconselhavel operar por meio de hip6teses a serem testadas,
no planejamento da cultura, aquele que planeja deveria evitar, tanto quanto o possivel,
antecipacdes tedricas sobre como dada préatica deveria vir a ser. Em vez disso, o planejador
operaria orientado exclusivamente em funcéo das evidéncias disponiveis, de sorte a garantir
que o mais efetivo dentre os cursos de acao seja tomado.

Trabalhos de comentadores que abordaram o carater experimentalista do utopismo
skinneriano ressaltam o experimentalismo como caracteristica capital de Walden Two. Altus e
Morris (2005), por exemplo, concluiram gque o conjunto de praticas descritas no romance nédo
deveria ser tomado como uma espécie de modelo de sociedade idealizada. Em vez disso,
seriam elas apenas préaticas que Skinner supds serem efetivas naquele contexto, e cuja a

efetividade s6 se poderia aferir por meio da experiéncia pratica:
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Encontramos Walden Two no género utdpico, que aborda os meios para maximizar a
justica social e o bem-estar humano, equilibrando (a) a capacidade dos membros da
comunidade de alcancar estes fins de forma consciente, proposital e livre, com (b) a
habilidade da comunidade de fazer o mesmo, de modo a assegurar sua sobrevivéncia.
Em Walden Two, as praticas da comunidade eram aquelas que Skinner conjecturou
que beneficiariam ambos os interesses. Elas eram, porém, contingentes. Eram
contingentes aos valores pessoais e cientificos historicamente situados de Skinner e da
cultura da pds-Segunda Guerra Mundial da América. Eram contingentes a evolucdo da
comunidade no contexto de mudangas na cultura americana . . . A visdo utopica de
Skinner, portanto, ndo era sobre nenhuma das praticas de Walden Two, exceto uma: a

experimentacdo [italicos adicionados]. (p. 330)

Voltando, enfim, a pergunta-titulo desse topico — sobre o que é planejado em Walden
Two — o0 que poderia ser depreendido até aqui? O que revela esse breve panorama sobre as
praticas planejadas na comunidade? A julgar pelos excertos aqui destacados, é possivel notar
que os exemplos fornecidos por Skinner (1948/2005) parecem todos convergir na direcdo de
uma férmula alternativa aquela celebrada para o gerenciamento da vida em sociedade no
Ocidente, qual seja, a da organizacao social centralizada por institui¢Ges, isto €, por agéncias
de controle do comportamento humano.

Descritos em seus detalhes, os costumes da comunidade parecem deliberadamente
desenhados a fim de atenuar (se ndo abolir) o controle institucional implicado pelas
convencionais taticas empregadas por agéncias, sejam governamentais, religiosas,
econdmicas, educacionais, ou mesmo pela psicoterapia. Trata-se, seria possivel afirmar, de
uma forma de prometeismo: conquanto as praticas alternativas viabilizadas pela engenharia
social skinneriana ndo emancipem as pessoas do controle pelo ambiente, seriam teoricamente
capazes de emancipa-las de diferentes formas de controle institucional. Ao mesmo tempo,
contudo, seria possivel identificar uma critica faustica na suspei¢cdo skinneriana em relacéo a
ideia de progresso como condicionada a aplicacdo do conhecimento cientifico para
fundamentar o controle institucional da vida humana.

O ideal experimental que atravessa todos os aspectos da vida em Walden Two parece
confluir com essa conclusdo. Em uma de suas mais notaveis criticas a praticas de agéncias
econbmicas, religiosas e governamentais do mundo ocidental, Skinner (1987) advertiu que 0s
analistas do comportamento, em vias de operar mudangas realmente significativas, deveriam

se manter alheios ao compromisso com tais agéncias: . . . somos livres apenas na medida em
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que somos, de fato, descompromissados [com institui¢des]” (p. 8). Somente assim seriam
capazes de planejar uma cultura priorizando o “bem comum” acima de qualquer outro
interesse, como a sobrevivéncia da prépria agéncia. Assim sendo, a atitude experimental
epitomada na figura de Frazier parece refletir a conclusdo que Skinner deriva de sua critica ao

gerenciamento institucional da vida social.

3.2) Por que se planeja em Walden Two?

Como abordado no segundo capitulo, uma vez que a cultura é compreendida por
Skinner (1989) como um conjunto de contingéncias de reforcamento mantidas por um dado
grupo, o planejamento da cultura pode ser definido como o arranjo deliberado de tais
contingéncias. Walden Two é atravessado de relatos sobre arranjos de diferentes tipos e para
diferentes finalidades, conforme exemplificado na secdo precedente. Um exame sobre alguns
desses arranjos de contingéncias foi proposto por Glenn (1986). Essa autora propde que seria
possivel agrupar contingéncias de reforcamento em duas categorias principais — contingéncias
cerimoniais e contingéncias tecnoldgicas —, sendo que essa distincdo se revela util para

compreender o funcionamento de Walden Two.

Nas contingéncias tecnoldgicas, os refor¢adores derivam seu poder a partir de sua
utilidade, valor ou importancia, tanto para a pessoa que se comporta, como para as
outras. Contingéncias cerimoniais, por outro lado, envolvem comportamento que é
mantido por reforcadores sociais, que derivam seu poder do status, posicdo ou
autoridade do agente reforcador, independente de qualquer relacdo com mudancas

ambientais que beneficiem direta ou indiretamente a pessoa que se comporta. (p. 3)

Estabelecidas essas defini¢des, Glenn (1986) afirma que em Walden Two estariam
abolidas as contingéncias cerimoniais, privilegiando-se o controle por contingéncias
tecnoldgicas — o que seria verdade inclusive para o caso do governo local. Dado que as
estratégias convencionais das quais governos historicamente lancaram méo tendem a ser
baseadas no que se define como controle cerimonial (p. 11), convém examinar mais
detalhadamente os procedimentos envolvidos nas praticas governamentais de Walden Two,
para notar como se diferenciaram de procedimentos convencionais de governanga, e avaliar 0s

argumentos elencados em defesa desse modelo.



109

Uma caracteristica bastante reiterada da organizacdo da comunidade é primazia do
controle por reforcamento positivo. 1sso aparece em diferentes momentos na obra de Skinner,
e é assim sintetizado em Walden two revisited (Skinner, 1976/2005), uma apreciacdo do
proprio autor sobre o romance: “Uma cultura deve reforgar positivamente o comportamento
daqueles que a apoiam e deve evitar criar refor¢adores negativos dos quais seus membros
fugirdo por deser¢ao” (p. xviii). As falas de Frazier refletem essa posicdo de Skinner
(1948/2005), ndo apenas em relacdo a preferéncia pelo controle por reforcamento positivo,

mas também em sua justificativa:

Agora que sabemos como o reforgamento positivo funciona e porque o0 negativo néo
funciona . . . podemos ser mais ponderados e ainda mais bem-sucedidos em nosso
planejamento cultural. Podemos conseguir uma espécie de controle sob o qual o
controlado, apesar de estar seguindo um cddigo muito mais escrupulosamente do que
jamais o teria feito no sistema antigo, mesmo assim se sinta livre. Estdo fazendo o que
querem, e ndo o que sao forcados a fazer. Esta é a fonte de um tremendo poder do
reforco positivo — ndo hé repressdo e ndo ha revolta. Com um planejamento cultural
cuidadoso, controlamos ndo o comportamento final, mas a inclinagdo para o

comportamento — 0S motivos, 0s desejos, as vontades. (pp. 246-247)

Note-se que nessa declaracdo de Frazier hd ao menos dois argumentos diferentes em
defesa do planejamento e do uso do reforcamento positivo. Em primeiro lugar, ecoando
Skinner (1976/2005), o personagem destaca que esse tipo de controle preveniria a revolta:
uma vantagem do planejamento nesses moldes, portanto, seria evitar essa forma de
contracontrole. Em segundo lugar, esse seria um tipo de controle por meio do qual se
conseguiria uma adeséo a normas de modo quase infalivel, com individuos seguindo-as “mais
escrupulosamente” do que o fariam caso o sistema a controla-los fosse outro, e, ainda assim,
sentindo-se livres.

Ou seja, o controle por reforcamento positivo no ambito do planejamento cultural
resolveria dois problemas a um sé tempo: garantiria a coesdo do grupo, a0 mesmo tempo em
que faria com que seus membros experimentassem uma sensacéo de liberdade ndo provida
por outros sistemas. E importante observar, porém, que a conceituacéo da liberdade como um
sentimento é mais tarde reavaliada criticamente por Skinner (1971/1973), que alerta para o
fato de que o controle por reforgamento positivo pode subjugar o controlado tanto quanto

outras formas de controle — ¢ disso que trata sua alegoria sobre o “escravo feliz”.
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Também cumpre destacar da fala de Frazier o ponto que diz respeito a prevencéo da
revolta, possibilitada pelo reforgamento positivo. Skinner (1971/1973) posteriormente
advertira que quando o controle é exercido por agéncias organizadas, controle e
contracontrole se tornam desarticulados — o que seria um problema, pois dificultaria “ajustes
necessarios” no arranjo de contingéncias. O alerta para esse fato soa um tanto quanto faustico:
apesar de suas potencialidades, esse poderoso principio descrito pela ciéncia do
comportamento — reforcamento positivo — teria também um lado obscuro, dado que poderia
ser empregado para fundamentar formas de controle institucional que submetem os
controlados de modo ainda mais eficaz. Particularmente quando estabelecidos por agéncias,
arranjos de contingéncias de reforcamento poderiam perdurar mesmo quando as contingéncias
em questdo ja ndo produzem o efeito esperado — deixam de ser tecnoldgicas para serem
puramente cerimoniais, para usar a trama conceitual proposta por Glenn (1986).

Combinando a posi¢do de Skinner (1971/1973) com a declaracdo feita por Frazier
(Skinner, 1948/2005), abeira-se um paradoxo. Por um lado, é reconhecido que a falta de uma
articulacdo entre controle e contracontrole é nociva. Por outro lado, um dos argumentos
arrolados em defesa do planejamento da sociedade — via reforcamento positivo — se baseia na
prevencdo a revolta (uma modalidade de contracontrole) que essa forma de controle
permitiria. Ora, é ou ndo é importante que haja contracontrole? A ambiguidade de Skinner em
relacdo a isso dificulta uma resposta categérica a essa questdo, mas em qualquer dos casos,
parece que o contracontrole nunca é concebido como algo valoroso per se.

Em vez disso, o valor do contracontrole parece ser sempre aferido pelo autor em
termos de seu papel para a manutengdo de algum nexo comunitario. Quando se celebra o
potencial do refor¢o positivo, a justificativa é que esse ndo produziria revolta; quando se
admite a importancia da articulacdo entre controle e contracontrole, isso aparece justificado
porque tal articulagdo permitia “ajustes necessarios” — garantindo a ordem social. Sendo
assim, esse argumento em defesa do planejamento parece repousar, basicamente, sobre sua
fungéo para a manutengéo da coeséo social.

Essa mesma fala de Frazier, ao inferir que a liberdade seria efeito de uma forma
especifica de controle, também evoca uma questdo abordada pelo personagem noutro
momento: a “tensdo” entre laissez-faire e sociedade planificada. Todo o dilema e as contendas
estabelecidas entre simpatizantes de um ou outro modelo orbitam a questdo dos limites da
autoridade estatal para regular relagdes interpessoais, € 0 consequente efeito disso sobre a

liberdade pessoal. Cada um dos lados acusa o outro de negligenciar aspectos importantes, seja
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a preservacgéo da liberdade, seja a manutencdo do grupo social coeso — e assim o conflito se
estabelece.

O modelo de Walden Two, contudo, possibilitaria a superacdo desse conflito. Ao
menos € 0 que garante Frazier, quando questionado especificamente a esse respeito por
Castle:

Vocés nao resolveram realmente o conflito entre uma sociedade ‘laissez-faire’ e uma
planejada.

— Eu acho que resolvemos, sim. Mas vocés devem saber mais sobre 0 nosso sistema
educacional antes que eu Ihes mostre como o conseguimos. O fato é que é muito
pouco provavel que qualquer pessoa em Walden Two anseie tdo firmemente por um
curso de acdo a ponto de ser infeliz se a possibilidade escolhida ndo lhe estiver aberta.
Isso é verdade tanto a respeito da escolha de uma garota quanto de uma profissdo. A
inveja pessoal é quase desconhecida entre nds, e por uma razdo muito simples: nds
oferecemos uma experiéncia ampla e muitas alternativas atraentes. O sentimento terno
de ‘primeira e Unica’ tem menos a ver com a constancia do coragdo do que com a
singularidade de uma oportunidade. A maior probabilidade é que o excesso de

aspirantes a médicos achara outros cursos que logo provardo ser igualmente atraentes.
(p. 47)

A chave para compreender como se soluciona a “tensdo” entre liberdade e planificacdo
residiria, assim, no sistema educativo da comunidade. Como previamente descrito, um dos
objetivos primeiros da educacdo ali seria 0 de promover uma intensa tolerancia a frustacao.
Atrelado a isso, em Walden Two as contingéncias seriam arranjadas de modo a oferecer uma
abundancia de experiéncias, permitindo que individuos tenham a seu dispor um sem-numero
de fontes de satisfacdo pessoal, ndo se sentindo compelidos a alocar esforcos para a
consecucdo de um dado objetivo, de modo que sua felicidade dependesse disso.

Quando se afirma que a singularidade de uma oportunidade é mais premente do que a
constancia do coragdo, 0 que se quer dizer € que uma vez que 0S sujeitos ndo precisassem
trabalhar por algo como se se sua felicidade disso dependesse exclusivamente, desfrutariam
de certa tranquilidade de espirito. Ndo mais seriam assolados pela sensacdo de éxito apds
martirio, tdo valorizada em algumas culturas, porque em Walden Two ndo haveria glorificacdo

13

da conquista pelo mérito: . ndo valorizamos, e certamente ndo enfatizamos, o triunfo

pessoal. Isso ndo € apenas desnecessario em uma cultura cooperativa, € perigoso” (p. 222).
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Isso explica a naturalidade com que Frazier atesta, de modo um tanto quanto machista, que
independente da escolha em questdo (seja uma garota, seja uma profissdo), o arranjo
ambiental adequado garantiria a satisfacdo geral do povo.

Assim, o argumento pelo planejamento cultural que se ancora na superacdo da
“tensd0” entre sociedade planificada versus laissez-faire presume ser iluséria a contraposicdo
entre planejamento e liberdade pessoal. Liberdade, tanto quanto a felicidade dos individuos,
nada teria a ver com terem autonomia para arbitrar seu proprio destino, e sim com disporem
de fontes de satisfacdo abundantes, além de uma cultura que se abstenha de exaltar o martirio
e 0 mérito. Garantido isso, o0 paradoxo estaria resolvido, e apenas uma sociedade iluminada
pelo conhecimento adequado (evidéncia do prometeismo skinneriano), isto €, planejada por
meio de engenharia comportamental adequada, permitiria tal cenario.

“Boa Vida” ¢ a expressdo utilizada por Frazier para se referir ao modo de vida de que
gozam os habitantes de Walden Two. Confrontado por Castle ou Burris sobre conquistas da
cultura ocidental e como seria possivel abrir mao delas, o lider da comunidade aproveita a

ocasido para delinear os aspectos positivos da vida cotidiana em Walden Two:

A Boa Vida também significa uma oportunidade para exercer talentos e habilidades. E
nés a deixamos se tornar assim. Temos tempo para esportes, passatempos, artes e
oficios e, 0 mais importante de tudo, para a expressdo desse interesse no mundo que é
a ciéncia no sentido mais profundo. Pode ser um interesse casual em assuntos
corrigueiros ou na literatura ou nos esforcos controlados e criativos no laboratorio —
em qualquer caso, representa a necessaria e agradavel exploracdo seletiva da natureza .
.. Por ultimo, a Boa Vida significa relaxamento e repouso. Nés conseguimos isso em
Walden Two quase como uma decorréncia natural, e ndo apenas porque reduzimos
nossas horas de trabalho. No mundo em geral, a classe ociosa é talvez a menos
tranquila. O importante € satisfazer as nossas necessidades. Entdo, podemos desistir da
luta cega para nos divertirmos ou obter o que queremos. Aqui, conseguimos um lazer

verdadeiro. (pp. 148)

Os beneficios proporcionados pelo uso do reforcamento positivo e a garantia de uma
boa vida sdo arrolados como argumentos favoraveis ao planejamento, mas frequentemente
soam um tanto inespecificos. O trecho supracitado é dos poucos em que Frazier descreve em
termos mais tangiveis em que, de fato, consistiria na boa vida. Entretanto, como quaisquer

outras praticas, deveriam ter reconhecida sua potencial provisoriedade, dado que “o que
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sobrevive ¢ uma questdo experimental” (p. 128). Levado ao extremo, o experimentalismo de
Skinner parece impedir qualquer possibilidade de compromisso com valores absolutos.

Ressalte-se que, diferentemente do que surgiria em momentos posteriores da obra de
Skinner e também na de comentadores (ver Zuriff, 1987), em Walden Two ndo se verifica
uma énfase na sobrevivéncia como fator decisivo para avaliacdo de praticas culturais. Em vez
disso, a felicidade surge apontada como critério fundamental: “A felicidade é nosso primeiro
objetivo” (p. 193). Apesar disso, Frazier posteriormente congrega ao valor da felicidade um
“impulso para o futuro”: mais que garantir cidadaos felizes, a cultura deveria operar de tal
forma a garantir condi¢des para a permanéncia da comunidade.

O experimentalismo na politica, além de garantir a felicidade dos cidadaos,
proporcionaria maior adaptabilidade a cultura para que sobreviva em condic6es futuras e, por
isso, € frequentemente reiterado como o principal porqué do planejamento cultural.
Felicidade, por si s@, poderia produzir uma sociedade imbecilizada, e cujo modo de vida
poderia ser mantido pela simples propaganda do regime vigente:

O que estamos tentando conseguir, por meio de nossos experimentos culturais em
Walden Two, é um modo de vida que seja satisfatorio sem propaganda e pelo qual,
entretanto, ndo tenhamos que pagar o preco da estupidificacdo pessoal. A felicidade é
0 nosso primeiro objetivo, mas um impulso vivo e ativo em dire¢do ao futuro é o
segundo. Nos nos satisfariamos com o grau de felicidade que tem sido conseguido em
outras comunidades ou culturas, mas nao nos satisfaremos com menos do que a mais

viva e ativa inteligéncia grupal que ja apareceu na face da Terra. (pp. 194)

Sumarizando os argumentos de Frazier até aqui examinados, € possivel afirmar que a
justificativa para o planejamento da cultura em Walden Two repousa sobre argumentos de que
ele permitiria a manutencdo do nexo comunitario, evitando tensdes tipicas na cultura (a
exemplo de laissez-faire versus planificacdo), e, mais importante, garantindo a boa vida aos
cidad&os. Priorizando a felicidade como valor capital, o0 romance apresenta sua alternativa
para o alcance de tal valor: um modo de vida tranquilo e criativo, no qual o planejamento
permite que as potencialidades pessoais encontrem caminho fértil para florescer sem
necessidade de coagéo institucional. Os mecanismos por meios dos quais se alcangaria tal

cenario, isto é, as préaticas de governo de Walden Two, serdo o préximo alvo de analise.
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3.3) Como se institui 0 planejamento e quem s&o os planejadores em Walden Two?

Considerados o breve panorama sobre praticas de planejamento, bem como os
argumentos arrolados em defesa do planejamento da cultura em Walden Two, cabe agora
analisar as medidas por meio as quais o planejamento é posto em pratica. O romance fornece
pistas importantes sobre como Skinner idealizava a gestdo da vida em sociedade, sobre quem
deveria estar a frente das iniciativas de governanca, e sobre como deveriam operar 0S
governantes. Essa € uma analise importante porque permite avaliar se a maneira pela qual 0s
métodos e os atores idealizados como 0s mais pertinentes para a execugdo do planejamento
cultural refletem a maneira pela qual sdo descritas e justificadas as praticas da comunidade.
Trata-se, assim, de avaliar a congruéncia entre as concebidas préaticas de planejamento (e suas
justificativas) e os modos e atores envolvidos com a implementacdo dessas praticas.

Uma leitura orientada de Walden Two, com o fito de esclarecer a pergunta-titulo deste
topico, permitiu sumarizar alguns pontos-chave para a compreensao sobre como se estabelece,
efetivamente, o planejamento cultural. Sdo eles: 1) a negacdo da politica, 2) a negacdo da
historia, 3) a rejeicdo aos sistemas tradicionais de governo, 4) a centralizacdo do poder, 5) o
modelo tecnocratico, 6) a criacdo de um “novo homem”, e 7) o imperialismo inerente a
Walden Two.

O que aqui se chama de negacdo da politica é um traco tdo contundente quanto
controvertido do livro. Contundente porque as consideracdes de Frazier em relacdo a politica
— que parecem ter como alvo especialmente a politica institucional, centralizada em agéncias
— sdo todas muito enfaticas, com admoestacdes e recorrentes expressdes de descontentamento.
E controvertido porque, por um lado, partes significativas do romance sdo dedicadas a
explicacdo de como funcionariam as praticas de governo na comunidade, mas, por outro lado,
a natureza politica dessas praticas nunca é reconhecida. A negacdo da acdo politica surge
acompanhada pela preceituacdo de um modelo alternativo — pretensamente apolitico — que
viria para substituir os mecanismos de governanga entdo vigentes: um jeito de fazer politica
governamental evitando os vicios da politica institucional.

Presente desde as primeiras paginas do livro, talvez a mais exemplar declaracéo
antipolitica surja na resposta de Frazier a uma indagacdo de Castle sobre a alternativa de

Walden Two aos problemas triviais do governo e da politica:

Governo e politica! N&o ha problema nenhum de governo e politica. Este é o primeiro

ponto na plataforma de Walden Two. VVocé ndo pode progredir em direcdo & Boa Vida
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pela agdo politica! Sob nenhuma forma corrente de governo. VVocé deve operar sobre
um nivel inteiramente distinto. O que vocé precisa é de uma espécie de Comité de
Acdo Apolitica: mantenha-se fora da politica e longe do governo, exceto para fins

praticos e temporarios. N&o é lugar para homens de boa vontade ou visao. (p. 180)

E bem expressivo que Frazier classifique como “primeiro ponto” de sua plataforma a
recusa a praticas de politica e governo, adjetivando o caminho a ser seguido como
“inteiramente distinto”. Tal caminho se apresenta como representante de algo excepcional,
sem péareo fora dali e, por isso, sequer classificavel como mais uma forma de se pensar a
politica e o governo. O julgamento valorativo expresso pelo personagem € enfaticamente
negativo: governo e politica ndo séo lugares para gente de bem — ou de “boa vontade e visdo”,
para ser fiel ao texto original.

Posteriormente, faz-se um esclarecimento: “. . . ndo estou argumentando a favor de
ndo haver governo, mas somente por nenhuma das formas existentes. Queremos um governo
baseado na ciéncia do comportamento humano” (p. 182). A ressalva aborda algo ja assinalado
antes, e que elucida o significado da negacdo da politica por Frazier: as propostas e “formas
existentes” de governo ¢ que devem ser rechacadas, mas isso ndo significa apologia a que ndo
haja governo algum. A declaracdo, alias, vem em resposta a um comentério de outro
personagem, sobre como o modelo de Walden Two mimetizaria tendéncias do programa
anarquista. A isso, Frazier responde: “de jeito nenhum”, ao que se segue o trecho
supracitado®.

Apartando completamente a ciéncia da politica, as incursdes de Frazier expdem
tendéncias modernas do projeto skinneriano. Como em Bacon (1624/1984), a ciéncia surge
como um substituto a politica institucional, como um antidoto aos seus vicios, € como 0
caminho para a utopia — preservando a atitude cientifica, solucdes para diferentes problemas

emergiriam “quase milagrosamente”. Se o embaraco fundamental da politica consiste

26 \/ale notar que, contemporaneamente, hd intérpretes da analise do comportamento que vdo na contraméo desse
posicionamento de Skinner, expressado por Frazier, buscando pontos de contato do pensamento skinneriano com
0 anarquismo. Abib (2015), por exemplo, apesar de reconhecer que Walden Two ndo poderia ser pensada como
uma comunidade completamente anarquica, destaca que a critica de Skinner as maneiras pelas quais as relages
sdo mediadas no modelo moderno de democracia reflete tendéncias anarquistas — uma impressdo ja havia sido
registrada por Dittrich (2004): “A rejeicdo ao Estado e a politica institucional é o mais forte vinculo entre o
anarquismo e o behaviorismo radical” (p. 451), e é também ratificada por Hamilton (2012). Isso mostra que, a
despeito dos posicionamentos pessoais de Skinner em rejeicdo a filosofia anarquista — que surgem em sua
narrativa por meio de um alter-ego —, isso ndo impede possibilidades de interpretacbes de seu sistema de
pensamento que demonstram afinidades com o anarquismo. Com efeito, 0 mesmo deve valer para quaisquer
outras correntes éticas ou politicas, pois as posi¢des pessoais do progono de uma dada filosofia ndo esgotam,
sequer limitam, teorizacdes possiveis sobre essa filosofia, nem mesmo aquelas que vdo na contramdo das
proposicOes originais desse autor.
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meramente em que é mais dificil antever o resultado pratico de uma intervengdo em nivel
social do que como construir uma ponte (e.g. Skinner, 1961c), uma ciéncia e uma tecnologia
do comportamento humano seriam remédios providenciais.

A politica, nessa Otica, perde a habitual funcdo de equilibrar vindicacfes de agentes
com valores e interesses conflitantes. Perde, alias, qualquer fungdo, dado que aquilo que é
chamado a ocupar sua posi¢do sequer € reconhecido como politico. Apolitica, a ciéncia ndo
viria para colocar problemas em questdo, mas para soluciona-los. Desse modo, a negacdo da
politica em Walden Two se revela como um de seus vieses prometeicos mais salientes. Uma
vez suficientemente esclarecidos — como devem ser os planejadores da cultura: ndo por acaso
a junta é formada por especialistas —, aqueles que decidem os rumos da sociedade o fariam de
modo superior a qualquer sistema de governanca de que se tem noticia.

Essa demasiada fé no potencial da ciéncia para remediar a gestdo da sociedade no
lugar da politica ajuda a explicar a segunda caracteristica peculiar da plataforma de Walden
Two: a negacdo da histéria. Munidos de uma ciéncia do comportamento potente, 0s
planejadores ndo teriam porque recorrer ao conhecimento histérico: dados fornecidos pela
experimentacao proveriam informacao suficiente para os processos de tomada de decisdo. Nas
palavras de Frazier: “. . . ndo prestamos muita aten¢ao ao aparente sucesso de um principio no
curso da historia. A Historia é prestigiada em Walden Two apenas como entretenimento; ndo
¢ levada a sério como material para reflexao” (p. 106).

A histdria — ou pelo menos a histdria oficial, ndo raro narrada por aqueles que detém
alguma posicdao de privilégio na sociedade — teria pouco ou nada a dizer, e além de ndo ajudar,
atrapalharia por desviar as atencbes do que mais interessa: 0s resultados alcancados pela
experimentacdo no momento presente. Trata-se de uma completa rejeicdo a alertas como
aquele expresso no famoso addgio de Santayana (1905): “aqueles que ndo podem se lembrar
do passado estdo condenados a repeti-lo” (p. 172). Para o autor de Walden Two,
adversamente, a histéria mais aprisionaria do que informaria positivamente: manter-se
apegado a registros de experiéncias passadas preveniria 0 avanco em direcdo a propostas mais
ousadas para a organizacdo da vida em sociedade — faria esmorecer o entusiasmo daqueles
que procuram alternativas ao ordenamento social presente, em que instituicGes detém a
primazia de praticas de controle social.

Mas a razdo crucial para a negacgéo da histéria refere-se ao método de que a disciplina
dispde. Ndo sendo experimental, o conhecimento histérico teria pouco a ensinar, avalia
Frazier, pois “uma cultura conveniente s6 pode ser descoberta por experimentagao” (p. 182).

Adicionalmente, ele acrescenta que
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Mesmo que tivéssemos informacdes confidveis sobre o passado, ndo conseguiriamos
encontrar um caso semelhante o suficiente para justificar inferéncias sobre o futuro
presente ou imediato. Ndo podemos fazer uso real da historia como um guia atual. N6s

frequentemente fazemos um uso falso — um uso emotivo. (p. 224)

A recusa ao conhecimento historico em funcdo de seu carater ndo-experimental se
reflete especialmente nas consideracGes sobre praticas de governanca: se ndo houve
experimentacao, o registro histérico sobre tais préaticas ndo é suficientemente rigoroso a ponto
de ser relevante. Dai a conclusdo de que, aquele que se dedica a reforma social, pouco importa

0 registro historico:

Em ciéncia, os experimentos sdo planejados, verificados, alterados, repetidos — mas
ndo em politica. Dai 0 nosso extraordinariamente lento progresso na ciéncia de
governar. N&o temos conhecimento cumulativo real. A Histdria ndo nos diz nada. Esta
é a tragédia do reformador politico. Ndo tem nada com que trabalhar, além de uma
espUria ciéncia da historia. N&o tem fatos reais — leis reais. Uma figura patética! (p.
181)

Considerando que em Walden Two valor algum teriam a politica institucional e a
historia, ndo chega a ser surpreendente que, aliado a isso, advenha uma rejeicdo aos sistemas
tradicionais de governo. Ha um ataque especialmente avido aos valores democraticos — e, em
particular, & democracia representativa —, possivelmente em fungdo de ter sido esse, e
continuar sendo, o modelo mais popular dentre as maiores poténcias ocidentais. Conforme
escreveu Dittrich (2004) acerca da critica skinneriana sobre os sistemas politicos, “sua
preocupacdo principal serd& sempre apontar as imperfeicdes das democracias
liberais. Provavelmente, isso se deve ao fato de Skinner considera-las suas
principais ‘concorrentes’ no campo da filosofia politica” (p. 313).

Apesar disso, um ponto para o qual importa chamar a atencdo aqui € que,
considerando a comunidade de Walden Two e as declaragcdes de seu lider, a democracia €
concebida como um sistema precario per se. Esclarecendo: no ajuizamento de Skinner (1948),
diferente do de autores contemporaneos como Abib (2015) e Lopes (2015), o problema
central da democracia ndo se circunscreve simplesmente ao modelo liberal-representativo, no

qual instituicdes cumprem o papel de mediar relagdes sociais. Mais que uma divergéncia
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formal sobre como o sistema democratico é implementado, a posi¢cdo de Skinner parece
enraizada numa convicgdo de que a visdo de ser humano em que se basearia 0 modelo
democratico seria inadmissivel, porque cientificamente infundada. Na oOtica skinneriana
manifesta nas paginas de Walden Two, a democracia sempre carregaria em seu cerne falhas

insolUveis:

... o triunfo da democracia néo significa que seja 0 melhor governo. Era meramente o
melhor num confronto com um notoriamente ruim. Nao paremos na democracia. Nao
é, e ndo pode ser, a melhor forma de governo porque esti baseada numa concep¢ao
cientificamente falsa de homem [italicos adicionados]. Falha ao considerar o fato de
que, a longo prazo, o homem é determinado pelo Estado. Uma filosofia laissez-faire
que confie na bondade inerente e sabedoria do homem comum é incompativel com o
fato observado de que os homens se tornam bons ou maus e sabios ou tolos, segundo o

ambiente no qual crescem. (p. 257)

Destaca-se a justificativa de Frazier para chamar a atencdo para seu fundamento: a
concepgdo de ser humano caracteristica da democracia seria falsa, por ndo considerar o
impacto dos fatores ambientais na constituicdo da identidade humana. A fala induz, a um sé
tempo, a duas conclusdes distintas, ambas impugnaveis: primeiro, que hd uma concepcao que
seria a verdadeira concep¢do de ser humano de um ponto de vista cientifico (nesse caso,
obviamente representada pela concepc¢édo da analise do comportamento) e, em segundo lugar —
e essa é a conclusao mais insidiosa —, que uma verdadeira concepcéo cientifica acerca do ser
humano constrangeria aqueles que a desposam a um posicionamento politico particular.

Diz-se que sdo ambas as suposi¢cdes impugnaveis porque nao parece razoavel sustentar
gue uma concepcdo cientifica de ser humano €, ou deveria ser, univoca: como brevemente
comentado no inicio deste trabalho, sequer ha uma definicdo consensual para a ciéncia — que
dird uma anica concep¢do sobre o ser humano que a fundamente. Esse aspecto da
argumentacdo de Skinner talvez resulte de um entusiasmo irrequieto pelo estabelecimento
uma ciéncia do comportamento. A l6gica parece ser a seguinte: ha um modelo sobre como se
faz ciéncia, e a anélise do comportamento atenda as exigéncias de tal modelo, logo, é ciéncia.
Ainda que hoje isso soe anacroénico, levando-se em conta o contexto em que Skinner iniciou
seus escritos, no qual coube aos positivistas l6gicos determinar o que era ou nado cientifico —
rechagando todo o conhecimento de qualquer outro tipo como destituido de significado —, faz

sentido que a analise do comportamento se tenha afirmado dessa maneira.
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Com relagdo a ideia de que uma dada visdo cientifica de ser humano implicaria uma
posicdo politica (ou sua negagdo), nem mesmo internamente ao behaviorismo isso se sustenta.
Skinner recorre a sua nocao sobre a determinagdo do comportamento para supor que o laissez-
faire democratico ndo se justificaria — o mesmo fundamento permeia sua visao (critica e
descrente) sobre o conceito de responsabilidade pessoal e sobre a punicdo (e.g. Skinner,
1971/1973). Porém ja isso ndo é consensual na analise do comportamento, e ndo apenas por
inclinacbes pessoais dos dissidentes, mas por motivos relativos a prépria logica das
suposicdes skinnerianas. Staddon (2014), por exemplo, partilhando da mesma premissa
determinista, conclui pelo oposto: o determinismo seria justamente o fundamento da

responsabilidade pessoal e do uso da punicao, pois

Se o comportamento fosse imprevisivel e ndo-afetado por contingéncias — se fosse
ndo-causado, como na caricatura de Skinner do homem auténomo — n&do haveria
absolutamente nenhum argumento a favor da punicdo (ou qualquer outra forma de
controle comportamental), porque isso ndo teria efeito previsivel. Logo, a ideia de
responsabilidade pessoal ndo pode ser dispensada porque o comportamento é
determinado. (p. 222)

Os motivos que levaram Skinner a rejeicdo da democracia liberal parecem
semelhantes aos que o levaram a criticar o anarquismo: “O problema no programa do
anarquismo ¢ que colocava demasiada fé na natureza humana” (p. 182). Em trecho no qual
Frazier da seu parecer sobre o porqué de tantas comunidades intencionais anteriores a sua
terem fracassado, ele afirma: “geralmente o plano era se livrar do governo e permitir que a
virtude natural do homem se afirmasse por si propria” (p. 145). Assim, se o laissez-faire da
democracia incorreria no equivoco de negligenciar a implacabilidade de fatores ambientais
(ndo reconhecendo que o humano seria, como Skinner escreveu, “determinado pelo Estado™),
0 protesto anarquista pela completa aboli¢cdo do Estado incorreria no equivoco de supor que
individuos seriam naturalmente virtuosos, a ponto de prescindirem de qualquer Estado,
governo ou poder instituido para o convivio em sociedade.

Castle, o personagem do filosofo retratado como afetado e petulante, acerca Frazier
com um paradoxo — o individuo cria a sociedade ou a sociedade o individuo? —, perguntando-
lhe por onde seria mais prudente “comegar” (muda-se 0 homem ou 0 mundo primeiro?), ao
que Frazier se esquiva e protesta que a questdo relevante ndo é essa, mas o que fazer do

presente em diante. Em resposta, Castle entdo questiona qual seria a saida, dado que para seu
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antagonista a democracia ndo poderia transformar-se ela prépria: seria 0 caso de uma
revolucdo? Frazier retruca: “Revoluc¢do? O Sr. ndo é um aluno muito brilhante, Sr. Castle. A
mudanca ndo vird por meio de poder politico nenhum. Acontecera num outro nivel,
inteiramente” (p. 257)%'.

O rumo da discussao conduz a outra corrente politica que, como a democracia liberal e
0 anarquismo, € rechagada por Frazier: o socialismo revolucionario. Ele se volta a experiéncia
da Russia como exemplo, apontando quatro principais falhas no modelo, apesar de considerar
que fora “uma boa tentativa” (p. 258). A primeira delas se refere ao abandono da postura
experimental, isto €, do compromisso em seguir testando alternativas sem se comprometer
com um plano pré-estabelecido — como frequente em experiéncias revolucionérias. Pelas
palavras do alter-ego, Skinner atesta que “um governo no poder ndo pode experimentar.
Precisa conhecer as respostas ou, pelo menos, fingir que as conhece “ (p. 258), e nisso embala
sua critica ao segundo problema: a propaganda massiva em que se amparava 0 regime
soviético. Nos termos de Skinner (1948), “Isso ¢ um defeito grave, pois tornou impossivel
avaliar seu sucesso. Nao sabemos quanto do atual vigor do comunismo russo é devido a um
modo de vida forte e satisfatério, e quanto ao doutrinamento” (p. 259).

O terceiro problema residiria na veneracdo a herois politicos, e como isso acabaria por
tornar o governo uma espécie de ato “artistico”, no qual a governabilidade depende do
prestigio do artista. Finalmente, o quarto e “mais importante de todos” os problemas
envolvendo a experiéncia socialista diria respeito a que essa se baseou em poder. Uma vez
comprometidos com o poder, aqueles que o detém passariam a apelar a métodos para a
manutencdo do préprio poder que frequentemente conflitam com métodos recomendaveis
pela ciéncia do comportamento — ndo por acaso se tornaram frequentes o uso e o abuso da
punicdo e de ameagas no referido regime. De acordo com Skinner (1948), “vocé pode
argumentar que a captura do poder também foi um expediente temporario, uma vez que as
pessoas que 0 mantinham eram intolerantes e opressivas. Mas vocé dificilmente pode
defender o uso continuo do poder dessa maneira” (p. 259).

Assim sendo, democracia liberal, anarquismo e socialismo revolucionario seriam todas
proposicOes descartaveis, porque baseados em suposi¢cBes contrarias aquilo que Skinner

predicava como a visdo cientifica de ser humano, ou porque apelariam a métodos que nao

27 Vargas (1996), discutindo o projeto utépico de Skinner, enfatiza o ponto, chamando a atencéo para que a Unica
“revoluc@o” ali envolvida seria uma “revolugdo cultural”: “Em ultima andlise, sugere Skinner, a mudanga
mundial pode ocorrer, ndo através da agdo politica, mas através de uma revolucdo cultural que surge no nivel
local [italicos adicionados]. A revolugdo que Skinner recomenda € o planejamento de uma cultura baseada na
compreensdo do comportamento humano” (p. 276).
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aqueles que o autor supunha serem o0s métodos recomendaveis segundo uma ciéncia do
comportamento. Prescindindo de todos os mais tradicionais modelos tratados pela filosofia
politica, o que Skinner prop8e como alternativa? Seria assim téo original e inovador o sistema
de governo em Walden Two, a ponto de ndo encontrar paralelo algum na historia das ideias
politicas?

Para compreender o que significaria essa proposta de governo, que sequer se
reconhece como politica, cumpre apurar a estrutura organizacional do comité de planejamento
em Walden Two, e os argumentos arrolados em favor da centralizacdo do poder por esse

comité:

Nosso Unico governo € uma Junta de Planejadores . . . Ha seis planejadores,
geralmente trés homens e trés mulheres. Os sexos estdo em termos tdo iguais aqui que
ninguém discute igualdade de sexos. Tais planejadores podem servir por dez anos, mas
ndo mais. Trés de nos que tém estado na Junta desde 0 comeco, retiram-se este ano. Os
Planejadores sdo encarregados do sucesso da comunidade. Eles estabelecem a politica,
revisam o trabalho dos Administradores, estdo atentos ao estado da nacéo em geral . . .
[administradores sdo] especialistas cuidando das divisdes e servigcos de Walden Two.
H& Administradores de Alimentacdo, Saude, Jogos, Artes, Odontologia, Leiteria,
IndUstrias variadas, Abastecimento, Trabalho, Escola-Creche, Educacdo Adiantada e
dezenas de outros. Eles programam o trabalho a ser realizado e sua tarefa € gerenciar,
0 que continuam fazendo depois de terem planejado tanto quanto possivel o trabalho
dos outros. S&0 os mais trabalhadores entre nés. E uma pessoa excepcional aquele que
procura e encontra um lugar como Administrador. Ele deve ter habilidade e uma

preocupacao pelo bem-estar da comunidade. (p. 48)

N&o fica claro no romance como os planejadores e administradores chegam aos postos
que ocupam, a excecdo da observacdo de que ndo é pelo voto popular, e de que seriam
pessoas que demonstram preocupagdo com o bem-estar da populacdo. No caso da atual junta
de planejadores, é revelado que os que la estavam iniciaram junto com a fundacdo da
comunidade, e deveriam sair em breve. Quanto aos administradores, Frazier afirma: “Vocé
trabalha para ser um Administrador através de posi¢des intermediarias que carregam uma
grande responsabilidade e proporcionam o aprendizado necessario” (p. 48). Assim, insinua-se

que a administracdo da comunidade acaba sendo uma espécie de trabalho voluntario prestado



122

pelos especialistas de diferentes areas, dado que os demais membros de Walden Two néo se
interessariam por politica.

Fica evidente, portanto, a centralizacdio do poder em Walden Two. Com o
planejamento circunscrito ao grupo de planejadores e implementado pelos administradores,
sobra pouco ou nenhum espaco para a participagdo popular. Isso fica mais notdrio
considerando a legislagdo de Walden Two, apesar de o autor detalhar pouco seu
funcionamento. Fala-se da existéncia de uma constituicdo e de um codigo de conduta, sendo
que a constituicdo sO poderia ser alterada por dois tercos dos votos dos administradores e
unanimidade entre e os planejadores (p. 270). Com relagdo a discordancias sobre alguma
regra presente no codigo, qualquer membro poderia examinar a experiéncia que a embasa e, a
partir disso, “pode argumentar contra a sua inclusdo e pode apresentar as suas proprias provas.
Se os Administradores recusam mudar a regra, pode apelar aos Planejadores, mas, em
nenhum caso, deve discutir sobre o Cddigo com os demais membros. H& uma regra contra
isso” (p. 152) — ndo h& especificacbes sobre se haveria, e até onde iriam, direitos de
associacdo, de manifestacéo e de livre-expressao.

A palavra final cabe sempre cabe aos planejadores. Esse € um trecho importante
porque evidencia como a tal “atitude experimental”, tdo celebrada por Frazier, ndo ¢
suficiente para explicar a organizacdo social de Walden Two. Qualquer um pode avaliar 0s
dados da experiéncia, porém quem os ratifica sdo os planejadores: ainda que eventualmente
haja uma montanha de dados que corrobore um dado ponto, a anuéncia dos planejadores é
imperiosa. A justificativa é que os planejadores seriam aqueles que, dadas as suas habilidades,
melhor levariam em conta 0 bem comum e a prosperidade da comunidade. E feita uma
ressalva, quando Frazier admite que para alguns “assuntos praticos” — como 0 método para a
cobranca de impostos — seria possivel recorrer a uma consulta democréatica. Ndo obstante, isso
ndo descartaria a centralizagdo, enfim reconhecida como despdtica: . . . ainda que eu
reconheca que esta € uma forma de despotismo [italicos adicionados], devemos usé-la
temporariamente para obter o melhor governo para todos” (p. 217).

Ora, se até entdo muitas das praticas descritas, das suas justificativas, e mesmo
algumas das formas de implementagdo do planejamento (e.g. negacdo da politica
institucional), indicavam que Walden Two representaria uma alternativa ao gerenciamento da
vida social por meio de agéncias controladoras, o apelo pela centralizagdo do poder e suas
implicacdes parecem sinalizar em sentido oposto. Caracteristicas como a assimetria de poder

entre controladores e controlados, a existéncia de autoridades constituidas e de codificacéo de
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praticas, e a preocupacdo em coibir o contracontrole, conforme descritas por Frazier, séo
todas comuns ao poder exercido por agéncias controladoras (Skinner, 1953/2005).

Nesse ponto, a incursdo por Walden Two comeca a revelar certas incongruéncias entre
parte do que é defendido por Frazier e a posterior critica skinneriana ao controle institucional
(Skinner, 1978, 1987). E como se em Walden Two a veia prometeica do pensamento
skinneriano fosse levada ao extremo (0 que ndo chega a ser surpreendente, tratando-se de uma
obra pretensamente utopica), sem todas as ponderacdes e ressalvas (de inspiracdo faustica)
que surgiriam posteriormente na obra do autor. E justamente por isso que, ao realizar essa
andlise anacronicamente (com o exame do romance sendo feito apds o de textos posteriores
de Skinner), tais incongruéncias soam téo salientes. Pois ainda que as alternativas ao poder
instituido, que atravessam o romance do comeco ao fim, possam ser lidas como uma forma de
critica faustica as agéncias de controle, elas ndo previnem que o promeismo igualmente
premente na obra redunde em incongruéncias no discurso de Frazier, como se seguird
analisando.

As altercacdes entre Castle e Frazier vao se acalorando progressivamente, beirando a
animosidade no ponto em que Castle declara: “Um Maquiavel moderno, mecanizado e
gerencial [managerial] — essa é minha avaliacdo final de vocé, Sr. Frazier”, ao que Frazier
replica: “J4 que estamos lidando com ‘M’s,” porque ndo resumir isso tudo e dizer
‘Mefistofélico’?” (p. 237). Faz sentido a referéncia a Mefistofeles, demonio a quem Fausto
vende a alma em troca de uma poténcia sobrenatural (Goethe, 1808/2006). O cerne da critica
de Castle é precisamente este: Frazier, como 0 mais pioneiro dos demdnios, via a si proprio
como uma divindade, estaria a brincar de ser Deus. Destaque-se que cabe a Castle a critica
faustica, personagem frequentemente antagonizado pelo alter-ego de Skinner, e cujas
proposicdes nem sempre soam muito sofisticadas. Ndo poderia ser essa uma estratégia de
Skinner para desmerecer argumentos fausticos, e diminui-los frente ao enaltecido
prometeismo de Frazier?

Com efeito, Frazier chega a se comparar a Deus a certa altura (p. 179), admitindo que
sua posi¢cdo na comunidade implica um exercicio de poder, o que o satisfaz: “Claro que eu
ndo sou indiferente ao poder . . . E eu gosto de bancar Deus! Quem nédo gostaria, dadas as
circunstancias? Afinal, homem, até Jesus Cristo pensou que era Deus!” (pp. 281-282). S&o
raros 0s momentos em que Frazier demonstra cautela ou autocritica anadlogas ao que na
filosofia e na sociologia da ciéncia contemporaneas se identificaria como uma tendéncia

faustica (Martins, 1997). O importante para ele é melhorar o mundo, dispensando rodeios
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acerca de o que significa “um mundo melhor”, que s6 serviriam para atrasar o processo de
mudancga.

Frazier exprime um prometeismo sedimentado, altivo e certo de si, a0 passo que
praticamente todos os questionamentos, as duvidas e os alertas acerca dos maus uso da ciéncia
e da tecnologia para uma engenharia social focada no progresso humano séo feitos por Castle,
de maneira as vezes caricata, e com argumentos frequentemente pouco sofisticados. A escolha
de Skinner por encarnar os dois conjuntos de argumentos em personagens tdo distintas — com
0 cientista-planejador emparelhado a tenacidade, a diligéncia e ao entusiasmo em mudar o
mundo, e o filésofo a petuléncia e ao alarmismo — revela aspectos da sua propria psicologia, e
de como ela influi na proposta de planejamento cultural.

Outro aspecto curioso do discurso de Frazier € que, apesar de rechacar as propostas
mais tradicionais na filosofia politica, ele proprio nédo classifica como originais os alicerces
das préticas de Walden Two. Trata-se apenas de uma ordenacdo e implementacdo de técnicas
ja conhecidas pela ciéncia — o grande diferencial teria sido a iniciativa em institui-las como

praticas de governo:

Absolutamente nada de original. Esse é o ponto. A sociedade ja possui as técnicas
psicolOgicas para obter a observancia universal de um cdédigo — um cédigo que
garantiria o sucesso de uma comunidade ou Estado. A dificuldade esta em que essas
técnicas estdo nas mdos de pessoas erradas — ou melhor, ndo existem as pessoas
certas. Nosso governo nao quer aceitar a responsabilidade de construir o tipo de
comportamento necessario para um Estado feliz. Em Walden Two, apenas criamos

uma agéncia que fizesse isso [italicos adicionados]. (p. 153)

Uma vez mais, partindo das proprias palavras de Frazier € possivel interpelar suas
declaracGes prévias. Assim como ora critica modelos politicos baseados em poder, ora admite
sua posicdo de poder em Walden Two, ele ora nega a natureza “politica” do planejamento
cultural, ora admite que o ordenamento social da comunidade é mantido por uma agéncia
organizada que faz as vezes de governo — por que isso é pensado como apolitico?

Entra em cena aqui o0 elogio ao modelo tecnocratico, que atravessa as paginas do
romance. Trata-se da apologia a um governo de técnicos, comprometida com uma viséo
idealizada dos cientistas como aqueles mais capazes de se guiar em funcdo do dado empirico,
a despeito de seus vieses e preconceitos, sendo assim 0s mais aptos a levar em consideragéo

0s problemas de gerenciamento da vida comunitaria.
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Identificar o aspecto tecnocratico de Walden Two ajuda a compreender demais
caracteristicas da obra, como a negacdo da politica e rejeicdo as tradicionais formas de
governo, que coexistem com a admissdo de que a junta de planejadores constitui em si uma
agéncia controladora, pois é justamente por se comportar como um tecnocrata que Frazier ndo
enxerga a incoeréncia patente?s, A tecnocracia é uma proposicdo politica tanto quanto
qualquer outra, sendo que, como pontua Lopes (2015), “a Unica especificidade da tecnocracia
é tentar substituir a agéncia governamental, representada por politicos profissionais, pela
agéncia cientifica, representada por especialistas” (p. 7).

A centralizagéo do poder em Walden Two tem suas particularidades: trata-se de poder
discricionério (afinal, a palavra final sobre a constituicdo e o cddigo de conduta cabe a junta),
de natureza politica (conquanto ndo reconhecida como tal) e, mais importante, com
especialistas no comando. Trata-se, portanto, de uma agéncia de controle. A veia tecnocratica
— cujo movimento formalizado nos Estados Unidos levantou bandeiras abertamente
antidemocréaticas (ver Rutherford, 2017) — fica ainda mais evidente quando de um
guestionamento de Castle sobre o porqué de ndo haver eleicbes em Walden Two. Eis a

resposta de Frazier:

O povo nao estd em condicdo de avaliar especialistas. E os especialistas eleitos nunca
podem agir como acham melhor. Ndo podem experimentar. O leigo ndo calcula a
necessidade de experimentacao. Exige que o especialista saiba. E é totalmente incapaz
de aguentar o periodo de duvida durante o qual um experimento se desenvolve. Os
especialistas devem ou disfarcar seus experimentos e fingir que sabem o resultado
antecipadamente ou parar de experimentar inteiramente e lutar para manter o status
quo [italicos adicionados]. (Skinner, 1948, p. 251)

Buscando o maéaximo possivel de caridade hermenéutica para interpretar tao
extravagante declaracdo, seria ainda possivel ponderar que Frazier talvez estivesse se
referindo genericamente a quaisquer arranjos de governanga, e ndo recomendando que isso
ocorresse em Walden Two — estaria sendo descritivo, porém ndo prescritivo. Ainda assim,
colocando a declaragdo em contexto — veio em resposta a uma indagacéo sobre o motivo de

ndo haver eleicbes na comunidade —, fica dificil abrandar o tom do que é dito ou mesmo

28 |mporta destacar que o que caracteriza a tecnocracia ndo é simplesmente a participacdo da ciéncia em
processos decisorios, mas 0 monopolio da ciéncia sobre tais processos. Convém conferir Castro (2013), que
prové uma interpretagdo comportamental sobre como é possivel a participagdo da ciéncia em tais processos sem
que redundem em tecnocracia.
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sugerir que se referiria a uma declaracdo generalista sobre percal¢os da politica. Além disso,
persiste insuspeito o trago tecnocratico no juizo de que o leigo seria um incapaz que demanda
gerenciamento.

E mesmo que se alegasse que se trata de uma avaliacdo genérica sobre governos e ndo
uma referéncia direta ao que acontece na comunidade, restaria indagar: que salvaguarda
haveria & populacéo de que os planejadores ndo estariam meramente dissimulando conhecer
os resultados dos experimentos e usando a retorica cientifica para manter-se na conducao do
sistema de controle social? Com o poder concentrado na associacdo de planejadores, o que
previne o despotismo?%°

Frazier nunca fornece respostas satisfatorias a questbes como essas — apesar de
ponderacOes surgirem em trabalhos posteriores de Skinner (1953/2005, 1971/1973). Em vez
disso, Frazier opta pela inversdo do argumento: “Eu também ndo gosto do despotismo. Nao
gosto do despotismo da ignorancia. N&o gosto do despotismo da negligéncia, da
irresponsabilidade, e nem mesmo do despotismo do acaso. E ndo gosto do despotismo da
democracia!” (p. 252). O compromisso da ciéncia com o dominio da natureza, para 0
personagem, nao apenas nao surge como ameaca de despotismo, mas como a melhor
esperanca de evita-lo. A negligéncia em assumir o controle do que é controlavel, e um
gerenciamento adstrito do que se concebe como fortuito, seriam problemas incorrigiveis da
democracia.

A conclusdo de Frazier é de que ai residiria o despotismo: a permissividade do laissez-
faire democratico abriria brechas para relacdes iniquas de controle, logo, tomar o poder e
engenha-lo em nome do bem coletivo seria imperativo. Planejamento cultural apropriado
garantiria um modo de vida em que fossem equalizadas as relacGes a ponto de ndo mais haver
desequilibrio capaz de permitir injustica e opressdao — adicionalmente, a sobrevivéncia da
espécie estaria resguardada. Mais: esse projeto sequer precisaria contrastar com a liberdade
individual, pois, segundo o planejador, com engenharia comportamental adequada seria
possivel domesticar os animos a ponto de fazer com que todos se sintam téo livres quanto o
possivel, além de evitar insurrei¢des e garantir a coesdo comunitaria.

A centralizacdo do poder por um grupo de técnicos é algo que atravessa diferentes
expressdes do pensamento tecnocratico (e.g. Bacon, 1624/1984; Loeb, 1933/1996), e Walden

Two ndo é excecdo. Porém cada um desses exemplos carrega suas proprias idiossincrasias —

29 Apesar da explicita afirmacdo de Frazier sobre como em Walden Two a junta de planejadores adquire o papel
de uma agéncia controladora, ha leituras da obra de Skinner que reivindicam que as circunstancias as quais
estariam sujeitos os controladores, naquele contexto, preveniriam quaisquer formas de despotismo (e.g. Richelle,
1993/2014).
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no caso do romance skinneriano, a principal peculiaridade € que a ciéncia em questdo € uma
ciéncia do comportamento. Com isso, 0 alvo séo contingéncias de reforgamento que mantém
individuos num dado sistema social — pois conquanto possa lidar com dificuldades sociais
diversas, a unidade de analise dessa ciéncia circunscreve a conduta de organismos individuais.

Assim sendo, uma engenharia comportamental derivada da analise do comportamento,
quando concentrada nas méos de especialistas dispostos a aplica-la para fins de progresso
social, conduz antes de mais a transformacao deliberada dos individuos: trata-se da criacao de
um “novo homem”. Dispor de poder e organizacdo suficientes para manipular as variaveis
criticas que afetam individuos em grupo € caracteristica basica de qualquer agéncia
controladora — 0s argumentos de Frazier pela centralizacdo do poder e pelo governo de
técnicos lhe possibilitam criacdo de novos individuos em larga escala. O impeto de Frazier em
levar a cabo essa iniciativa, a par de seu exasperado prometeismo, o leva a consideracdes
como esta: ““. .. aqui podemos comecar a entender e construir o Superorganismo. Podemos
construir grupos de artistas e cientistas que agirdo tdo harmoniosa e eficientemente quanto um
time campedo de futebol” (pp. 274-275)%.

O problema envolvido com a criacdo de um “novo homem” aparece reafirmado no
ultimo ponto para o qual se quer chamar a atengdo na plataforma da comunidade: o
imperialismo a ela inerente. Frazier menciona que ja existem outras comunidades “Walden” —
Walden trés, quatro e cinco —, que compartilham o mesmo modelo de organizacdo, e afirma
seu intento de expansdo: ‘“Nos expandiremos tdo rapidamente quanto pudermos assimilar
novos membros e construir novas comunidades . . . Em trinta anos . . . poderemos absorver o
pais todo” (p. 214).

A relagéo entre o impulso imperialista — que reflete a dindmica do funcionamento de
agéncias de controle quando primariamente comprometidas com a prépria perpetuacdo — e as
dificuldades envolvidas na criacdo de um novo ser humano ficam bastante evidentes quando
Frazier detalha algumas das estratégias das quais lancariam méao para expansao territorial,
finalizando com uma observacao tétrica sobre como lidariam com aqueles que resistissem a

transformagao, os que recusassem se adaptar a “nova ordem”:

30 Em discussdo sobre a ideia de superorganismo, Moxley (1999) aponta para algumas semelhangas entre a obra
de Skinner com a de H. G. Wells, salientando a perspectiva de ambos sobre o individuo como processo cuja
constituicdo depende principalmente de fatores ambientais — dai a nocdo skinneriana sobre a multiplos selves
poderem habitar um mesmo individuo. A ideia de superorganismo, assim, salienta como a identidade individual
é vulneravel ao ambiente, e, por isso, passivel de transformagdes tdo profundas quanto se deseja, conforme
preveem receituarios utépicos.
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Até que uma caréncia de terra nos ameace em qualquer localidade, estaremos em
posicdo de exercer pressao. Se comprarmos metade das fazendas que negociam numa
determinada cidade, controlaremos a cidade. Os negociantes de alimentos, as lojas de
ferramentas e os vendedores de maquinaria agricola dependem de nos. Podemos po-
los fora do negdcio ou controla-los pelo do nosso comércio. Os verdadeiros valores
das propriedades na cidade podem ser manipulados a vontade e a cidade em si,
gradualmente apagada. Podemos sempre usar tijolos de madeira de segunda méo.
Podemos tornar a area ndo muito confortdvel para os donos de terra que nao
cooperarem por terem perdido seus canais de suprimento e distribuicdo . . . O homem
amarrou-se a uma moribunda sociedade competitiva. Tudo o que podemos fazer é
tornar sua morte pessoal tdo indolor quanto possivel, a menos que ele seja inteligente

o suficiente para se adaptar a nova ordem [italicos adicionados] (p. 216).

Assim, apesar das afirmacdes de Frazier de que os cidaddaos de Walden Two poderiam
fazer o que preferissem, “e nao o que sao forcados a fazer”, de que o controle pela forga
estaria abolido, ou mesmo de que o controle por coercdo nao funcionaria, quando se trata de
suas estratégias imperialistas, esse raciocinio ja ndo parece se aplicar. Especificamente sobre
o uso de métodos coercitivos, € clara a sua convicgdo de que seriam inefetivos: “Nao
funciona, nem mesmo com ovelhas, como vocé vé’, ele [Frazier] disse. ““O que ndo
funciona?’ [pergunta Castle]. ‘Puni¢do. Reforgamento negativo. A ameaga da dor. E um
principio primitivo de controle’ (p. 283).

Ora, a maneira como Frazier descreve as estratégias para a expansdo de Walden Two
contraria frontalmente sua professada crenga na insubsisténcia da coerc¢ao. Poder-se-ia afirmar
que as observacdes do planejador sobre coercéo se referem especificamente a vida dentro de
Walden Two — 0 que ja seria questionavel®’—, mas que nio seriam generalizaveis. Assim, para
as finalidades imperialistas, seria admissivel lancar mdo de métodos coercitivos: s6 assim
seria possivel alcangar a “boa vida” prometida em Walden Two, quando tais metodos
poderiam, entdo, ser dispensados. Trocando em miudos: se tomadas em conjunto, as
declaracGes de Frazier expressam um traco comum de muitas correntes politicas que

endossam métodos radicais para a transformacéo social: os fins justificam os meios.

31 O trabalho de Martins, Carvalho-Neto e Mayer (2017) explora diferentes exemplos da trama skinneriana para
evidenciar que o suposto abandono de métodos coercitivos ndo se verifica mesmo em préaticas internas de
Walden Two.
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Negacdo da politica e da historia, pretericdo da democracia e demais propostas
tradicionais de governo, centralizacdo do poder, tecnocracia, criacdo de um “novo homem” e
imperialismo: esses sdo 0s mais marcantes aspectos da plataforma do planejamento cultural,
conforme efetivado em Walden Two. Cada um deles surge embebido em argumentos
prometeicos: ndo sendo ciéncias, politica e historia ndo teriam relevancia, um governo
tecnocratico e centralizado é preferivel aos demais modelos por garantir que o comando do
progresso social seja liderado pelos mais esclarecidos, e assim se torna ébvio que o passo
seguinte seja estender as conquistas ali empreendidas a humanidade como um todo, por meio
do imperialismo e da reconstrugdo do ser humano.

Dentre as teses passiveis de uma interpretacdo faustica que surgem ao longo da
narrativa, destacam-se aquelas relativas a sinalizacdo de alternativas ao planejamento
realizado via controle institucional. Apesar disso, ha outros momentos em que praticas
analogas aquelas do poder instituido sdo defendidas, a exemplo dos argumentos de Frazier
pela centralizagdo do poder por um governo de técnicos, interessados na criagdo de “novos
homens” e em expandir seu modo de vida para outros territorios. Argumentos contrarios aos
de Frazier, quando apresentados, mostram-se especialmente vulneraveis: um perspicaz
artificio de Skinner para promover seus ideais e enfraquecer argumentos antagbnicos. Apesar
disso, em momentos posteriores Skinner foi forcado a enfrentar muitos questionamentos,
criticas e suspeicdes acerca do planejamento cultural — alguns deles carregando consigo

argumentos notadamente fausticos, que serdo a seguir considerados.

3.4) P6s-Walden Two: ratificaces e retificacdes do projeto skinneriano

A reacdo a Walden Two pela critica literaria e por intelectuais em geral foi bastante
severa (Newman, 1993; Skinner, 1983). Consequéncia ou ndo disso, em varios momentos
posteriores se verificaram tanto reiteragdes quanto relativizagdes por parte de Skinner sobre a
proposta que veio a publico em 1948. Ha dois textos posteriores, diretamente relacionados ao
livro, que trazem elementos especialmente relevantes para a compreensdo do pensamento
skinneriano. S&o eles: Walden Two revisited (Skinner, 1976), uma apreciacdo do proprio autor
vinte e oito anos apds o lancamento do original, e News from nowhere, 1984 (Skinner, 1985),
um epilogo a narrativa.

Do primeiro texto, ha duas manifestacGes que merecem menc¢do. Uma delas se refere a

reafirmacdo do carater tecnocratico da plataforma de Walden Two: uma preocupagéo de que
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0s especialistas ndo simplesmente produzam conhecimento para que posteriormente seja
utilizado por politicos profissionais. Skinner (1976) se ressente do fato de que a politica ainda
resistiria em delegar o protagonismo aos cientistas: na pratica, o cientista ndo tem sido o
planejador por ele idealizado, mas apenas um fornecedor de conhecimentos e técnicas das
quais se valem os representantes politicos. O cientista do comportamento, dessa maneira, é

reduzido a assessor dos comandantes do poder institucional:

De tempos em tempos, os politicos em altas posi¢cdes foram instados a prestar mais
atencdo as ciéncias comportamentais. O Conselho Nacional de Pesquisa, braco
operacional da Academia Nacional de Ciéncias, fez uma dessas propostas ha varios
anos, apontando que foram desenvolvidos “insights sobre formulacdo de politicas”
teis. Mas implicava que o papel principal das ciéncias comportamentais era coletar
fatos e insistiu, possivelmente para tranquilizar os politicos que ficariam alarmados
com as ambigdes dos cientistas, de que “o conhecimento ndo substitui a sabedoria ou 0
bom senso na tomada de decisdes”. A ciéncia obteria os fatos, mas o Congresso ou o

Presidente tomardo as decises — com sabedoria e bom senso. (p. VII)

O que revela o incobmodo de Skinner com o entdo corrente (e ainda atual) estado de
coisas é que a priorizacdo dos especialistas no ambito da gestdo da sociedade € um aspecto
constitutivo, inextricavel, de sua proposta de planejamento cultural. Como ilustrado em
Walden Two, uma junta de especialistas é que deve concentrar o processo de tomada de
deciséo sobre questdes de planejamento, excluindo-se a participagédo do leigo, 0 que afastaria
os vicios tipicos da politica institucional como se da nas democracias contemporaneas — com
0 voto popular e o sufragio garantido aos leigos, o que obstruiria a consecucdo de uma gestédo
efetivamente experimental. Assim, na “revisita” de Skinner (1976) a Walden Two, reitera-se a
convic¢do de que a ciéncia faca as vezes da politica, e ndo apenas Ihe sirva como esteio.

Esse é um trecho curioso porque pode inspirar interpretacdes que acenam a tendéncias
prometeicas, mas também a tendéncias fausticas. Por um lado, preserva-se a expectativa tipica
da modernidade de que a ciéncia proveria conhecimento e tecnologia insubstituiveis para a
conducédo de assuntos humanos e para a garantia da emancipagdo da espécie, por isso, seria
natural que desfrute de uma posicdo de privilégio no caso do planejamento da cultura. Por
outro lado, ao criticar as praticas do status quo nas quais 0s cientistas prestam consultoria aos
representantes politicos, Skinner faz um alerta potencialmente faustico, acusando como o

conhecimento cientifico se desvirtua quando aplicado por agentes politicos.
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O que chama a atenc¢do no discurso skinneriano é que ele parece implicar uma solucao
(ainda mais) prometéica para um diagndstico faustico. Por um lado, se reconhece como
problematico que o poder instituido se aproprie do conhecimento cientifico. Por outro lado, a
solucdo aventada ndo é pelo divorcio entre ciéncia e politica, tampouco pela descentralizacdo
do planejamento, mas, isso sim, para que o cientista passe a ocupar o lugar até entdo ocupado
pelos representantes leigos, que disporiam apenas do senso-comum e de “sabedoria” nao-
cientifica para fundamentar decisfes politicas. O problema nunca estaria com a ciéncia, mas
apenas com 0s maus usos que se faz dela.

A segunda consideragdo de Skinner a ser sublinhada se refere ndo a uma reiteracéo,
mas a uma retificacdo (ou, pelo menos, uma relativizacdo) de um trago do projeto que aponta
para um importante limite da proposta de planejamento cultural. Trata-se uma proposta
idealizada para ser testada em pequenos grupos e, por isso, tentativas apressadas de

extrapolacdo do modelo para contextos amplos e complexos ndo seriam razoaveis:

Os criticos de Frazier irdo protestar. O que podemos concluir a partir do sucesso de
uma comunidade de mil pessoas? Tente esses principios em Nova lorque, ou no
Departamento de Estado e veremos o que acontece. O mundo é um espaco vasto e
complexo. O que funciona para um pequeno grupo ficara muito aquém do que é
necessario para uma nagdo ou para 0 mundo como um todo.

Frazier poderia responder chamando Walden Two de um experimento piloto. As
industrias ndo investem em grandes projetos até que tenham tentado um novo processo
em menor escala. Se queremos descobrir como as pessoas podem viver juntas sem
brigas, podem produzir 0s bens que precisam sem trabalhar muito, ou podem criar e
educar seus filhos de forma mais eficiente, comecemos com unidades de tamanho

gerenciavel antes de avancar para problemas maiores. (pp. VIII-1X)

A revisita de Skinner a Walden Two atualiza a apreciacdo das praticas anunciadas no
livro de 1948. Em primeiro lugar, ratificam-se as recomendacdes expressas de Frazier para
gue o analista do comportamento ndo se envolva com a politica institucional, devendo, em
vez disso, fazer as vezes dos representantes politicos. Em segundo lugar, a extensdo e
generalidade do planejamento é relativizada: Walden Two representa apenas um experimento
piloto, possibilitado somente pela extensdo e densidade limitadas da comunidade, e ndo um

modelo que poderia ser adotado em contextos amplos e complexos.
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O que acontece hoje em termos de planejamento cultural leva em consideracdo essas
ponderacBes? Em termos de independéncia em relacdo a politica institucional, como se porta
0 analista do comportamento? Tém as iniciativas coevas de planejamento cultural levado em
consideracdo a complexidade e heterogeneidade dos contextos em que sdo experimentadas?
Como inspiracdo para questdes como essas, as reflexdes de Skinner (1976) podem ser Uteis
para avaliar iniciativas correntes do que se identifica como planejamento cultural.

Apesar disso, seria também possivel reclamar que ndo haveria razdo para levar em
conta essas ponderacOes de Skinner: ora, sdo apenas opinides e avaliacbes pessoais do autor, e
de modo algum seriam derivagcdes necessarias de uma ciéncia do comportamento ou do
sistema filosofico que a subjaz. Nao € porque alguém se vale de conhecimentos e técnicas
originalmente formuladas por um autor que deve assentir a suas opiniées pessoais. Mais: ndo
apenas haveria motivo para dispensar essas recomendacfes de Skinner, como poderia haver
motivos para impugné-las: levé-las a cabo relegaria a analise do comportamento a uma
posicdo necessariamente marginal no contexto das iniciativas para 0 gerenciamento da
sociedade — vale a pena pagar o preco?

Ademais, a posicdo de Skinner por vezes parece simpatica a uma forma de
primitivismo®?: dadas as presentes circunstancias da organizagdo da vida em sociedade no
ocidente, a proposta como originalmente formulada parece soar in6cua, pois a Unica
alternativa seria o isolamento em comunidades de menor escala. Isso, aliado a sua critica a
praticas da cultura ocidental — como a diviséo do trabalho — que ganha relevo posteriormente
(Skinner, 1986), dificulta a elaboracdo de propostas de planejamento cultural que sejam
realmente fieis aos preceitos originais da proposi¢do. E como se, sendo respeitadas todas as
suas condicionalidades, a ideia de planejamento estivesse restrita a comunidades intencionais
pequenas e pouco complexas.

Os argumentos sobre o sucesso do planejamento cultural depender de um ambiente
que 1) prescinda do poder institucional, 2) opere em pequena escala, e 3) no qual a alienacdo
provocada pela divisdo do trabalho seja evitada, sdo novamente reiterados no epilogo de
Walden Two (Skinner, 1985). O breve texto apresenta um Burris ja& muito habituado a vida na
comunidade, da qual faria parte entdo hd décadas, um Frazier afastado da posi¢do de
lideranca, e um novo membro, recém-chegado, chamado Eric Blair — nome verdadeiro de

George Orwell. A morte de Orwell, anunciada em 1950, ndo passaria de uma farsa engenhada

32 Conforme Abbagnano (1971/2007), primitivismo se define como uma “atitude ou mentalidade dos povos
primitivos, especialmente no aspecto de conformagdo do individuo aos valores do ambiente”. O sentido da
inclinacdo primitivista da visdo skinneriana diz respeito ao seu desencanto com o as formas de organizagdo da
sociedade que se apresentam como hegemonicas e sindnimo de “progresso” no mundo Ocidental.
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pelo préprio, que, cansado da vida cotidiana em sua cultura, escolhera Walden Two como
local onde recomecar.

A forma ndo-institucional por meio da qual se organiza a vida na comunidade € o que
teria atraido Orwell até 14: “O que impressionou Blair € o trouxe a Walden Two foi a falta de
qualquer governo institucionalizado, religido ou sistema econdmico. Esse tinha sido o sonho
do anarquismo oitocentista, mas deu errado” (Skinner, 1986, p. 6). Diferentemente de
enfaticas declaracdes anteriores (Skinner, 1948, p. 182), Frazier ja ndo parece mais tdo avesso
a ideia de anarquismo, guardadas as devidas propor¢des — seu “anarquismo” parece
simplesmente se referir a pretericdo do poder institucional, sem qualquer compromisso com a
violéncia desatinada que engoliu 0 movimento anarquista: “Anarquistas pioneiros quiseram
uma mudanc¢a pacifica . . . Mas entdo os terroristas tomaram conta. Destruir o governo
corrente tendo ou nédo algo para colocar no lugar. Anarquia ndo mais significava auséncia de
governo; significava desordem, caos” (p. 6).

Prescindir de um governo impde restricbes a uma dada comunidade. Como seriam
reguladas as relacGes de trabalho sem instituicdes que disso cuidam nas democracias liberais?
E como dar conta de um grande contingente de pessoas sem agéncias organizadas para
estabelecer a ordem? Esses sdo pontos pouco detalhados em Walden Two, porém a convicgéo
de que seriam factiveis persiste. No tocante as relacdes de trabalho, Frazier (Skinner, 1985)

pontua que

Em Walden Two, nos comportamos sob contingéncias de reforcamento positivo
relativamente pouco exigentes, e nos sentimos livres.

E também ganhamos crédito. As contingéncias podem ser mantidas pela comunidade,
e um engenheiro do comportamento as poderia planejar e alterar de tempos em tempos
a luz da experiéncia, ndo obstante, as consequéncias sao diretamente reforcadoras. Nao
ha intermediario alienante; logo, desfrutamos de um forte sentimento de valor, ou

dignidade pessoal. (p. 8)

Quanto a extenséo da escala restrita, afirma-se que comunidades seriam “estados em
miniatura. Se experimentais, devem ser pequenas . . . O truque é permanecer pequeno.
Walden Two funciona porque é pequena” (p. 11). Comunidades sem uma forma instituida de
governo, sem divisdo do trabalho e que sejam pequenas: agrupadas essas trés caracteristicas,
parece ser dificil negar uma tendéncia primitivista no pensamento skinneriano. Com efeito, a

maneira pela qual o autor se refere aos aglomerados de pessoas em centros urbanos parece
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revelar que é exatamente disso que trata a proposta: uma negacao de que as formas correntes
de organizagdo sejam vistas como sindnimo de progresso, e como o0 melhor que se poderia

alcancar no campo da organizacao da vida em sociedade.

3.5) Consideracdes finais

Como um romance proposto a ilustrar um modo de vida em que a ciéncia do
comportamento poderia ser empregada para o planejamento da cultura, Walden Two apresenta
a visao skinneriana sobre alternativas a praticas da cultura ocidental voltadas a este fim. Em
substituicdo ao controle institucional, isto &, centralizado por agéncias controladoras do
comportamento, Skinner (1948) propde possibilidades outras, todas elas baseadas na ciéncia
do comportamento por ele desenvolvida, e nas tecnologias comportamentais derivadas de tal
ciéncia. Encarnados na personagem de Frazier, os argumentos do autor sdo paulatinamente
apresentados e contrastados com argumentos antagonicos (por meio das incursdes de Castle),
representantes de tradi¢cGes que Skinner buscava combater.

Dentre as praticas da comunidade que sdo descritas como alternativas a costumes
tradicionais, é possivel listar mecanismos tecnol6gicos que permitiriam a auto-gestdo (das
pessoas por elas proprias) sem necessidade de policiamento, um modelo para a criacdo das
criangas que prioriza o lago comunitario em vez das relagbes familiares habituais, praticas
educacionais que prescindiriam de controle coercitivo (focando no desenvolvimento de
repertorios de autocontrole e tolerancia), uma economia que preveria a abolicdo do sistema de
precos e salarios, dentre outras. Com isso, seria possivel eliminar a “atmosfera institucional” e
permitir uma forma de organizacdo das pessoas pelas pessoas, sem a mediacdo de agéncias
organizadas. Mas a justificativa capital estaria em que abolir, ou restringir tanto quando o
possivel, o controle por meio de contingéncias cerimoniais seria fundamental para garantir a
“boa vida” e a felicidade dos membros da comunidade.

Apesar disso, as maneiras pelas quais efetivamente se institui o planejamento em
Walden Two, quando analisadas em detalhe, revelam algumas incongruéncias com este
raciocinio. Com efeito, a centralizagdo de poder pela junta de especialistas ndo eleitos, a
codificacdo de praticas, a prerrogativa para determinar tal codificacdo, o impeto imperialista e
de criacdo de pessoas alinhadas aos valores de interesse sdo todas préaticas que se assemelham
as préaticas de agéncias de controle, conforme descritas por Skinner (1953/2005). Apresentada

como aquilo que permitiria arranjar alternativas ao poder instituido, a ciéncia do
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comportamento, ela propria, patrocina a formacéo de uma nova agéncia em Walden Two — 0
que chega a ser textualmente reconhecido por Frazier.

Textos posteriores a Walden Two, mas que fazem referéncia ao romance, assinalam
algumas condicionalidades e ressalvas ao planejamento cultural. A (pretensa) auséncia de um
governo institucional, a preservacao de uma escala pequena e abolicdo de praticas econdémicas
tradicionais sdo listadas (Skinner, 1986) como tragos fundamentais. A concluséo que se pode
derivar a partir disso é de que a proposta skinneriana de planejamento cultural, para que seja
bem-sucedida, deveria atender a essas condicionalidades. Isto €, em Walden Two e textos
posteriores que lhe fazem referéncia, o que se observa € uma ilustracdo daquilo que
posteriormente surgiria diretamente assinalado em textos nao-ficcionais de Skinner sobre sua
filosofia social: o planejamento da cultura deveria ser efetuado por meios alheios ao controle
institucional. Mais: planejar uma cultura deveria ser uma estratégia para o desenho de modos
alternativos ao controle exercido por agéncias de controle.

A essa altura, parece se atingir um paradoxo. Por um lado, o planejamento cultural se
apresenta como uma via para a busca de alternativas ao papel desempenhado por agéncias
controladoras. Por outro, a execucdo do planejamento cultural conforme descrita em Walden
Two demonstra o0 quanto a ciéncia pode, ela propria, reproduzir cada uma das praticas mais
caracteristicas de agéncias controladoras. Se o problema estaria no controle instituido per se,
que diferenca faria se a ciéncia operasse tal qual uma agéncia? O exacerbado prometeismo
expresso por Frazier em Walden Two acaba por sobrepujar as eventuais criticas fausticas: a
alternativa skinneriana aos modos de vida tdo criticados por ele préprio ndo se mostra
suficiente para superar 0s vicios que resultam da alianca entre ciéncia do comportamento e
poder instituido.

A utopia skinneriana parece descrever um mundo em que ndo se dependeria mais
agéncias controladoras para o convivio em sociedade — porém parece ignorar como a
alternativa proposta poderia implicar praticas analogas aquelas que se propde a suplantar. A
descricdo das formas pelas quais se efetiva o planejamento cultural em Walden Two néo
reflete apenas tragcos comuns em romances utdpicos — muitas das praticas se assemelham ao
contexto descrito em distopias. Assim, talvez Walden Two seja mais um exemplo do
contrassenso identificado por tedricos contemporaneos do pensamento utépico, qual seja, o de
que toda utopia carregaria em seu cerne uma distopia (Berlin, 1988/1990) — um problema no

horizonte do préximo capitulo.
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Capitulo 4 — Para além dos sonhos utopicos e pesadelos distopicos — a complexidade do
projeto imaginado por B. F. Skinner

“ .. o0 sonho deve ser levado a sério. Utopias sdo ficg¢do cientifica, e aprendemos que a

ficcdo cientifica tem uma maneira de se tornar realidade” (Skinner, 1969, p. 30)

Um exame detalhado sobre a génese e o desenvolvimento das ideias utopicas poderia
remontar a antiguidade cléssica, atravessando o pensamento medieval e culminando nas
modernas utopias tecnoldgicas. No caso das distopias, ao menos como um género literario
bem definido, o exame se limitaria a contemporaneidade. Ainda assim, se ndo restrito
adequadamente, o escopo de tal exame se poderia estender indefinidamente, dada a amplitude
do tema e o volume de material disponivel. Assim sendo, e considerando a especificidade dos
objetivos deste trabalho, optou-se por uma abordagem bastante circunscrita, a guisa de extrair
das obras que tratam dos dois conceitos que intitulam este capitulo seus elementos mais
relevantes a anélise em curso.

O exame que se segue inicia com uma breve contextualizacdo histérica sobre o
conceito de utopia, suas principais caracteristicas e alguns exemplos icénicos. Logo em
seguida, sdo exploradas criticas a utopia — particularmente, aquelas oriundas de uma
perspectiva pluralista — e é esbocada uma caracterizacdo de sua contraparte, a distopia.
Compreender o que caracteriza tais nocdes e seus embaracos particulares é fundamental para
responder ao objetivo do presente trabalho, especialmente tendo em vista que se prioriza a
busca de paralelos possiveis com a nocdo de distopia. O que se espera compreender é se
procede a comum atribuicdo a Walden Two do status de utopia, bem como se ha elementos

que justificariam sua proximidade com cenarios tipicos de distopias.

4.1) Breve historico sobre o pensamento utdpico

Referéncia a qual outros trabalhos a tratar de questdes tedricas no behaviorismo
radical j& recorreram (e.g. Dittrich, 2004; Moxley, 1999), Isaiah Berlin (1909-1997) foi um
dos maiores expoentes no contexto da filosofia politica do século passado a escrever sobre a
questdo das utopias. Em sua abordagem sobre historia das ideias sdo apresentadas reflexdes
sobre caracteristicas e embaracos tipicos do que se reconhece como pensamento utépico. Mais

especificamente, Berlin (1978/1990) dedicou-se a investigar os motivos envolvidos no
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declinio das ideias utdpicas no Ocidente, e 0 que o registro historico teria a ensinar sobre esse
assunto. Desse modo, sua obra desponta como referéncia fundamental para uma apreciagdo
sobre historia e filosofia do pensamento utdpico, bem como de sua contraparte — 0
pensamento distopico.

Como ponto de partida, € preciso estabelecer quais seriam os elementos-chave do que
se considera como utopia, que aqui é compreendida como um exercicio de “fantasia social”
alimentado pela “imaginagdo poética” de seus idealizadores (Berlin, 1978/1990). Trata-se do
sonho de uma sociedade perfeita, geralmente idealizada como um mundo no qual fosse
possivel superar 0s principais vicios e imperfei¢fes da situagdo presente, ou entdo como uma
forma de satira aqueles que se encontram em posic¢do de poder no arranjo social corrente. A
despeito de tracos particulares que refletem o momento histérico em que se encontram, todas
as utopias tenderiam a conter algumas caracteristicas comuns. A respeito disso, Berlin
(1978/1990) observa que

de modo geral, as utopias ocidentais tendem a conter os mesmos elementos: uma
sociedade vive em estado de pura harmonia, no qual todos 0s membros vivem em paz,
amam uns aos outros, encontram-se livres de perigo fisico, de caréncias de qualquer
tipo, de frustragdo, desconhecem a violéncia ou a injustica, vivem sob uma luz
perpétua e uniforme, em um clima temperado, em meio a uma natureza infinitamente
generosa. A principal caracteristica da maioria das utopias (ou talvez de todas) é o fato
de serem estaticas. Nada se altera nelas, pois alcancaram a perfeicdo: ndo ha nenhuma
necessidade de novidade ou mudanca; ninguém pode desejar alterar uma condi¢do em
que todos os desejos humanos naturais séo realizados. (p. 20)

A estabilidade da sociedade perfeita descrita pelos romances utépicos depende de uma
suposicdo basilar comum a todo utopismo: a de que os seres humanos perseguiriam ideais
essencialmente comuns dada uma natureza humana também comum, somente satisfeita por
completo na sociedade utépica. O utopismo, portanto, implica supor a possibilidade de uma
ordem social na qual a natureza humana seja de tal modo satisfeita que inexistiriam conflitos
interpessoais relevantes. Eis porque a politica tradicional, se compreendida como um foro
capital para a resolucdo de conflitos, é frequentemente desfavorecida ou mesmo descartada
em cenarios utdpicos.

Descrigdes sobre sociedades que atingiram um horizonte utopico e conseguiram

manter uma ordem social estatica e ideal sdo observadas desde a antiguidade, atravessando a
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era medieval e atingindo a modernidade. As narrativas utdpicas mais tipicas de cada um
desses momentos tém cada qual as suas proprias idiossincrasias historicamente situadas. Da
antiguidade, muitas narrativas de inclinacdo utdpica trouxeram em seu bojo uma fascinacao
nostalgica pelo passado, um momento de outrora no qual todos os problemas coevos nao se
verificariam. O discurso utopico, nesses casos, se volta para uma “idade de ouro” como
momento de paroxismo da boa vida.

Na Grécia antiga, tal tendéncia surge em varios dos didlogos registrados na obra de
Platdo, por exemplo, quando se aborda o mito do ser humano como primordialmente uma
unidade esférica perfeita (posteriormente cindido e condenado a busca da metade perdida),
bem como nos relatos sobre Atlantida, um paraiso esvanecido em funcdo de desastres
naturais. Ainda de origem grega, poemas épicos, outrossim, registram uma orientacao
nostalgica semelhante, como no caso da Teogonia de Hesiodo, mito cosmogénico no qual se
descreve como a humanidade imperfeita derivou de uma condicao celestial perfeita. Também
as antigas escrituras sagradas registraram a nostalgia por um periodo &ureo, como no
harmonico Jardim do Eden da biblia hebraica.

Alternativamente ao pensamento utopico saudoso de um paraiso perdido, ha aquele
que projeta para o futuro, num tempo definido ou indefinido, o alcance de uma realidade
social irretocavel. Berlin (1978/1990) menciona como exemplo o discurso de Sao Paulo, que
profetiza um mundo no qual todos viveriam harmonicamente sob a graca divina, sem
quaisquer das distincdes tipicamente responsaveis pelos conflitos humanos. Idealizando
passado ou futuro, “o que ha de comum a todos esses mundos, sejam concebidos como
paraisos terrenos ou como algo do além-tamulo, é que representam uma perfeicdo estatica, na
qual a natureza humana finalmente é realizada por completo, e tudo é imdvel, imutavel e
eterno” (p. 20).

De toda a antiguidade, porém, foi possivelmente a Republica platénica a introduzir
alguns dos mais antol6gicos elementos que seriam assimilados e reeditados em utopias e
distopias ulteriores. Um deles diz respeito ao ordenamento politico necessario a uma
sociedade terrena ideal, na qual a justica — preocupacdo capital desse didlogo platénico —
pudesse ser efetivamente concretizada. Na ética platdnica, este ordenamento pressuporia que

0 gerenciamento da sociedade fosse encaminhado pela filosofia:

Enquanto ndo forem, ou os filésofos reis nas cidades, ou 0s que agora se chamam reis
e soberanos filosofos genuinos e capazes, e se dé esta coalescéncia do poder politico

com a filosofia, enquanto as numerosas naturezas que atualmente seguem um destes
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caminhos com exclusdo do outro ndo forem impedidas forcosamente de o fazer, ndo
haverd tréguas dos males, meu caro Glaucon, para as cidades, nem sequer, julgo eu,

para o género humano . . . (p. 251)

Durante a era medieval, observa Berlin (1978/1990), notou-se um arrefecimento da
tradicdo utopica, “talvez porque, de acordo com a fé cristd, o homem ndo pode alcancar a
perfeicdo por meio de seus proprios esforcos; somente a graca divina pode salva-lo — e a
salvacdo ndo pode vir até ele enquanto esta nesta terra, uma criatura nascida no pecado” (p.
22). No Ocidente, a prioridade da filosofia como se conhecia até entdo seria suplantada pela
autoridade religiosa, sendo o conhecimento balizado por providéncia divina — marca distintiva
da escolastica medieval. No lugar de romances integralmente dedicados a narrativas sobre
sociedades aperfeicoadas, o utopismo medieval surge principalmente em aspectos de obras
com temas religiosos — de A cidade de Deus de Santo Agostinho (426 d.C.) a A divina
comédia de Dante Alighieri (1304-1321), ambas projetando o mundo perfeito num plano
sobrenatural.

Em analise centrada sobre a imaginagdo utopica medieval, Franco (1992) aponta que,
a parte as obras de tematica cristd — das mais significativas do género para a época —, a
mitologia e o folclore desempenharam papel analogo ao de utopias tipicas de outros
momentos historicos, com narrativas e personagens representativas das aflicbes comuns da
época. Descontentamentos com condi¢bes sociais e politicas, em vez de registrados em
dialogos filosoficos ou poemas épicos como os de outrora, personificaram-se em personagens
lendarias como Robin Hood, o ladrdo que tirava da nobreza para dar aos pobres, e Guilherme
Tell, o arqueiro insubordinado que é punido por ndo se curvar diante de um simbolo de
autoridade — icones heroicos que expressavam a indignacdo popular diante da desigualdade
material e do despotismo. Assim, apesar de rarefeito em obras teoldgicas e na mitologia, o
pensamento utdpico ndo deixou de subsistir na Idade Média.

O fim do periodo medieval é geralmente apontado como coincidente a emergéncia de
movimentos politicos, culturais e artisticos que passam a eclipsar o teocentrismo da idade das
trevas. Com o Renascimento, ha um abrandamento do misticismo e do dogmatismo religioso,
e € nesse contexto que surge a narrativa que estabelece o0 mais candnico modelo de romance
utopico — e que cunharia o termo-chave a imortalizar o género. Em Utopia, Thomas More
(1516/2004) se dedica a descrever uma sociedade harmoénica e igualitaria — a “sabia e boa

constituicdo dos utopianos, dentre os quais todas as coisas sdo tdo bem governadas e com t&o
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poucas leis, onde a virtude tem a devida recompensa, e, ainda, onde vige igualdade tal que
todo homem vive em abundancia” (p. 48).

A histdria se desenvolve a partir de uma conversa entre um More-narrador e 0
personagem de Rafael Hitlodeu, viajante que relata ao autor sua visita a ilha. Situando-a
historicamente, € possivel conceber a utopia de More como critica a realidade europeia, e
muito especialmente a condi¢cdo da Inglaterra no inicio no século XVI. Nao haveria
intolerancia religiosa, como ndo haveria propriedade privada — condi¢do descrita por More
(1516/2004) como imprescindivel a uma sociedade igualitaria. Em contraste as principais
obras medievais do género, 0 que se observa a partir de entdo é um utopismo cada vez menos
determinado pela religido cristd, garantido a humanidade possibilidades de emancipacdo que
dela propria dependessem — o paraiso de Utopia é um paraiso terreno.

Uma clivagem mais nitida com a religiosidade medieval adviria com a emergéncia do
Iluminismo, a “era das luzes”, em contraposi¢do a tudo que se passou a considerar como 0
“obscurantismo” do periodo precedente. Verifica-se na historia da filosofia um florescimento
progressivo de escolas racionalistas (e.g., Descartes, 1641/1973) e empiristas (e.g., Locke,
1690/2010), e, como visto na introducdo deste trabalho, o evento por muitos considerado
como marco inaugural da modernidade, isto é, a revolugdo cientifica. Subsequentemente ao
desenvolvimento das ciéncias e ao acumulo de conhecimento sobre o funcionamento do
mundo fisico, adveio a no¢do moderna de progresso social e o ideal de dominio sobre
natureza (o que Rossi (1995/1996) identificou como “mito oitocentista”), e como um efeito
dessas novas formas de pensar sobre o ser humano e o mundo, observou-se uma intensa
secularizacdo das esperancas utopicas®.

Esse efeito é marcadamente sentido na filosofia positivista de Comte (1865/2009), por
exemplo, que registrou que “. . . todas as caracteristicas do Positivismo sdo sumarizadas em
seu motto, Ordem e Progresso” (p. 110), e que “. . . o inico grande objetivo da vida, pessoal
ou social, é tornar-se mais perfeito em todos os sentidos; em nossa condigdo externa primeiro,
mas também, e mais especialmente, em nossa propria natureza” (p. 112). E exatamente essa a
tendéncia ecoada pela narrativa prometeica no campo socioldgico, conforme descrita por
Martins (1997).

3 Ressalta-se que aqui se procede um panorama baseado em correntes de pensamento majoritarias de cada
momento histdrico — 0 que ndo exclui a existéncia de perspectivas marginais distintas, ou mesmo antagonicas,
naquele mesmo momento. Concomitante e alternativamente ao entusiasmo dos utopicos modernos houve, por
exemplo, a circunspecgao conservadora de Pascal (1670/1999), para quem . . . a infelicidade do homem brota
de apenas uma coisa, sua incapacidade de permanecer quieto em um quarto” (p. 44).
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Nesse contexto, enfatiza Berlin (1978/1990), instala-se uma relacdo estreita entre a
pretensdo por aperfeicoamento e as realizagBes da revolucéo cientifica, abrindo caminho para
0 que se tornariam as utopias e distopias tecnoldgicas dos tempos contemporaneos. As
descobertas cientificas modernas trouxeram consigo mais do que o conhecimento sobre a
natureza, implicando uma filosofia social propria, cuja visdo mais emblematica pode ser
expressa no aforismo conhecimento é o poder. O controle sobre a natureza viabilizado pelo
conhecimento cientifico e seus subprodutos logo foi concebido como o principal aliado do
ideal positivista de catalisar o progresso humano. Com a “iluminacdo” propiciada pela
ciéncia, seria mais facil percorrer o caminho em dire¢cdo & utopia. Nas palavras de Berlin
(1978/1990),

Como resultado das descobertas revolucionarias de Galileu e Newton e do trabalho de
outros matematicos e fisicos e bidlogos geniais, 0 mundo externo foi visto como um
cosmo Unico, de modo que, para aproveitar o exemplo mais conhecido, pela aplicacdo
de relativamente poucas leis, 0 movimento e a posicdo de cada particula da matéria
podem ser determinados com precisdo. Pela primeira vez, tornou-se possivel organizar
uma massa cadtica de dados observacionais em um sistema (nico, coerente e
perfeitamente organizado. Por que 0os mesmos métodos nao deveriam ser aplicados aos
assuntos humanos, a moral, a politica, a organizacdo da sociedade, com igual sucesso?
Por que se supbe que os homens pertencam a alguma ordem fora do sistema da
natureza? . . . Por que ndo se pode criar uma ciéncia, ou ciéncias, do homem e aqui
também fornecer solucBes tdo claras e certas quanto aquelas obtidas nas ciéncias do
mundo externo? (p. 33)

Essas perguntas listadas por Berlin (1978/1990) sdo as mesmas feitas por grandes
pensadores modernos, cujos trabalhos experimentais e elucubrages filos6ficas fomentaram a
imaginagao utdpica. A resposta mais paradigmatica em forma de obra ficcional — antecipando
muito do que viria a ser reformulado ou refinado em teorias filoséficas e socioldgicas — foi
provavelmente aquela oferecida por Bacon (1624/1984), que registrou em sua Nova Atlantida
a imagem da sociedade aperfeicoada pela ciéncia: “A finalidade da nossa fundag¢do [em
referéncia a Casa de Salomdo, que reunia os especialistas a gerir a comunidade] é o
conhecimento das causas e movimentos secretos das coisas; e a ampliacdo dos limites do

império humano, ao efeito de todas as coisas possiveis” (p. 51).
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E possivel identificar a obra de Bacon (1624/1984) como um marco critico no género
porque, apesar de o utopismo moderno e contemporaneo se ter ramificado em manifestagdes
muito diversas na literatura e na filosofia politica, Nova Atlantida é o arquétipo da utopia que
a este trabalho mais interessa — a utopia cientifica. A correcdo e a integracéo ideal distintivas
de uma dada situacgdo social, caracteristicas de todas as utopias — o que justifica a definigdo de
Abbagnano (1971/2007) mencionada na Introducdo — sdo providas e mantidas pela aplicacéo
do método cientifico.

Da modernidade em diante se verificariam tantas outras obras dedicadas a fantasiar
sobre sociedades perfeitas, como em Erehwon, satira de Samuel Butler (1872) a Inglaterra
vitoriana, ou em News from nowhere de William Morris (1890), centralmente preocupado em
ilustrar a factibilidade de um programa socialista. Ndo obstante, em nenhuma delas a ciéncia
adquiriria papel tdo central como o que tinha na utopia baconiana — pelo menos ndo até o
século XX. Com a génese do movimento tecnocratico americano entre as décadas de 1920 e
1930 (ver Rutherford, 2017) comp6s-se um contexto cultural propicio ao surgimento de obras
em apologia a ciéncia como motor do desenvolvimento humano, como é o caso de Walden
Two (Skinner, 1948/2005). O romance skinneriano pode, assim, ser concebido como uma
atualizagdo do prometeismo baconiano, a ele assimilando seu entusiasmo com as descobertas
acerca do comportamento dos organismos. O sonho de Bacon (1624/1984) sobre um mundo
aperfeicoado pela ciéncia é reeditado em Skinner: é preciso um mundo aperfeicoado pela

ciéncia do comportamento.

4.2) Do problema com as utopias a génese das distopias

Se, por um lado, foram movimentos modernos como o da revolucéo cientifica e o do
Iluminismo responsaveis por fomentar as esperancas utdpicas — originando um utopismo
cientificamente orientado, uma de suas variantes mais ilustres e paradigmaticas —, da
modernidade também se originou um movimento que implicaria importantes reveses aos
utopicos. Trata-se, conforme Berlin (1978/199), da tradicdo do Romantismo: a partir do final
do século XVIII, numerosos pensadores de diferentes origens vieram a estabelecer um amplo
movimento artistico e filosofico, cujas bases se opunham diretamente aquelas do Iluminismo.
Um subjetivismo intenso e um foco sobre o individuo, em vez de sobre a natureza (tdo

exaltada pelos racionalistas) séo tragcos-chave da cosmovisdo romantica. Seu desenvolvimento
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levou também a abordagens céticas e pessimistas, que se posicionavam em 6bvio conflito
com o otimismo utopico.

Aspectos desse movimento foram imortalizados na célebre poesia do britanico Lord
Byron (1788-1824), bem como na pintura do francés Eugene Delacroix (1798-1863). Mas
vieram da Alemanha algumas das mais dramaticas manifestagdes romanticas em oposicao a
imaginacdo utopica, como se verifica no pessimismo filosofico do romantismo tardio (e.g.,
Schopenhauer, 1851/2001) e, no caso da literatura, na angustia e desesperanca tipicas dos
escritos de Goethe (1749-1832). S8o precisamente essas as manifestacdes assimiladas pelo
que Martins (1997) identificou como narrativa faustica acerca do dominio da natureza.
Sumariando a reagcdo romantica ao lluminismo, Berlin (1978/1990) escreveu:

A nocdo de que existe uma esfera celestial e cristalina, ndo afetada pelo mundo da
mudanga e da aparéncia, na qual as verdades matematicas e os valores morais ou
estéticos formam uma harmonia perfeita, garantida por elos l6gicos indestrutiveis,
agora € abandonada ou, na melhor das hipoteses, é ignorada. Isso é o coracdo do
movimento romantico, cuja expressao extrema € a auto-afirmacdo da personalidade
criativa individual como o criador de seu proprio universo; estamos no mundo dos
rebeldes contra a convencdo, dos artistas livres, dos criminosos satanicos, dos
marginais Byronianos . . . a no¢do de uma solucdo harmoniosa dos problemas da
humanidade, mesmo em principio e, portanto, do proprio conceito de Utopia, é
incompativel com a interpretacdo do mundo humano como uma batalha de desejos
perpetuamente novos e incessantemente conflitantes, individuais ou coletivos. (pp.
43-44)

Destarte, instala-se a partir do romantismo um cisma que até os tempos presentes
segue irresoluto: em contraponto ao anseio positivista por ordem e progresso, e pelo
aperfeicoamento do potencial moral da humanidade em direcdo a sociedade ideal, o
argumento romantico resiste ao priorizar a individualidade e a subjetividade como
indomesticaveis para fins de engenharia social de inspiragdo utopica. Para compreender
plenamente o protesto roméantico ao utopismo faz-se util considerar seus desdobramentos
politicos contemporaneos. E esse o expediente perseguido por Berlin (1988/1990), que
oferece uma avaliagdo particular acerca da historia das principais ideias politicas no seculo
XX. Uma visdo em retrospecto desse periodo revelaria, segundo o autor, dois fatores

fundamentais:
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....um é o desenvolvimento das ciéncias naturais e da tecnologia, certamente a maior
histéria de sucesso do nosso tempo — para isso, prestou-se uma grande e crescente
atencdo de todos os lados. O outro, sem davida, consiste nas grandes tempestades
ideoldgicas que alteraram a vida de praticamente toda a humanidade: a revolucao russa
e suas consequéncias — tiranias totalitarias de direita e esquerda e as explosdes de
nacionalismo, racismo e, em alguns lugares, de fanatismo religioso, algo que,
curiosamente, nenhum dos pensadores sociais mais perspicazes do seculo XIX jamais

havia previsto. (p. 1)

Ambos esses fatores, observa Berlin (1988/1990), deveriam ser compreendidos como
movimentos que comecaram como conjuntos de ideias sobre o que as relagcfes estabelecidas
entre humanos sdo atualmente, sobre o que foram no passado e, mais importante, sobre como
deveriam ser. Em outras palavras, uma compreensdo abrangente dos esfor¢os humanos
dedicados a transformacédo social deveria sempre ir além de uma mera descri¢do de fatos:
deve levar em consideracao os valores perseguidos por aqueles envolvidos em esforcos que se
propdem a oferecer “solucdes unificadoras” para problemas sociais.

Esses tipos de solugbes compreenderiam trés caracteristicas capitais. Em primeiro
lugar, paras todas as questdes genuinas neste dominio haveria uma, e apenas uma, resposta
verdadeira, com todas as demais respostas a cada questdo genuina estando equivocadas.
Segundo: deve haver uma maneira viavel e confiavel para alcancar as respostas verdadeiras
(e.g., 0 método cientifico). Em terceiro lugar, todas as respostas verdadeiras devem concordar
entre si, formando um todo Unico. Reunidas, essas trés caracteristicas definiriam a
perseguicdo do ideal como surge nas tradicdes utdpicas do pensamento social, com especiais
consequéncias para o caso da moralidade: “No caso da moral, poderiamos entdo conceber
como deve ser a vida perfeita, fundada sobre uma compreensdo correta das regras que
governavam o universo” (p. 6).

Para Berlin (1988/1990), a busca de um modo de vida ideal e baseado nessas regras,
fomentado desde a modernidade por desenvolvimentos cientificos e tecnoldgicos, é duvidosa
e problematica. Uma vez que dado ideal utopico é estabelecido, todas as preocupacgdes se
veriam restritas a decisdes relativas aos meios pelos quais o ideal deve ser alcancado.
Concentrados os esfor¢os sobre a decisdo pelo caminho mais viavel em direcdo ao antevisto
mundo ideal, demais questbes tenderiam a ser ignoradas ou consideradas frivolas,

desimportantes. A busca pelo ideal utopico geralmente implica o seguimento de um plano que
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tenha um horizonte definido: dessa forma, praticas culturais passam a ser avaliadas mais de
acordo com o horizonte antevisto, € menos pelas consequéncias a que efetivamente
conduzem. Em suma, o utopismo acaba por implicar em fins antevistos obliterando fins
efetivos.

Esse distanciamento da experiéncia pratica, ou insensibilidade a ela, seria uma das
principais precariedades do raciocinio utopico: dado que existiria um plano formulado de
antemao para a boa vida, obstaculos que aparecam ao longo do caminho ndo devem ser
considerados seriamente — como indicadores que talvez o caminho escolhido ndo seja o
melhor ou mais adequado —, mas como meras barreiras tecnolégicas a serem superadas. Para
Berlin (1988/1990), isso pressuporia uma espécie de conhecimento sobre o futuro que parece

claramente além do alcance:

N&o podemos legislar pelas consequéncias desconhecidas de consequéncias de outras
consequéncias . . . Em uma sociedade em que 0s mesmos objetivos sdo universalmente
aceitos, os problemas podem ser apenas de meios, todos sollveis por métodos
tecnoldgicos. Essa € uma sociedade na qual a vida interior do homem, a imaginacao
moral, espiritual e estética, ja ndo fala em absoluto. E para isso que homens e mulheres
devem ser destruidos, ou sociedades escravizadas? Utopias tém seu valor — nada
expande o0s horizontes imaginativos das potencialidades humanas tdo
maravilhosamente — mas como guias de conduta, podem ser literalmente fatais. (pp.
14-15)

Essa preocupacdo de origem romantica aponta para o problema do pluralismo
axioldgico, aspecto inextricavel de sociedades complexas — isto €, em qualquer ambiente
social grande e heterogéneo, pessoas disporiam de conjuntos de valores diferentes,
frequentemente conflitantes, ndo raras vezes inconcilidveis. Tentativas de garantir que esses
conjuntos de valores estejam alinhados em nome de um ideal politico estariam destinadas ao
fracasso, mas ndo sem antes produzir a desafortunada destrui¢cdo e o sofrimento comuns as
tiranias enraizadas em planos utopicos que prescreveriam solucdes radicais e totalizantes.

De um ponto de vista pluralista (Berlin, 1988/1990), a convic¢do na possibilidade de
uma solucdo definitiva para conflitos entre valores dos diferentes agentes de um dado
ambiente social, mais do que uma ilusdo, é perigosa, “pois se realmente se acredita que tal
solucdo é possivel, entdo certamente nenhum custo seria muito alto para obté-la: tornar a

humanidade justa e feliz, criativa e harmoniosa para sempre — 0 que poderia ser um preco alto
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demais a se pagar por isso?” (p. 15). Eis o porqué de o discurso utopico, por nobres que sejam
suas motivagdes, invariavelmente conduzir a uma atitude paternalista, e potencialmente
imperialista — “Como conhe¢o o unico caminho verdadeiro para a solug¢ao definitiva dos
problemas da sociedade, sei por qual caminho conduzir a caravana humana; e, se 0 objetivo
ha de ser alcangado, como vocé ignora o que sei, ndo pode ter liberdade de escolha, mesmo
dentro dos limites mais estreitos” (p. 15).

A rebeldia e o egocentrismo romanticos conflitam frontalmente com esses aspectos
essenciais do utopismo — levado ao extremo, o argumento romantico interdita qualquer forma
de cerceamento a expressdo individual em nome de convencionalismos preocupados com 0
“bem comum”. A “tensdo” disso resultante influenciou o desenvolvimento de filosofias
politicas antagdnicas ao longo do século XI1X, mais ou menos simpéticas ao coletivismo ou ao
individualismo — como é o caso do marxismo, das diferentes correntes de anarquismo e do
liberalismo, tdo criticados por Skinner (1948/2005) —, que fundamentariam as tais
“tempestades ideologicas” do século XX. O impeto progressista (e prometeico) do
lluminismo sendo refreado pelo individualismo e ceticismo romanticos (e fausticos) é o que

caracteriza o declinio das ideias utdpicas no Ocidente. Conforme Berlin (1988/1990),

Essa é a heranga perturbadora do movimento romantico; ela adentrou a consciéncia
moderna, apesar de todos os esforcos para elimina-la ou circunavega-la, ou explica-la
como mero sintoma do pessimismo da burguesia, incomodada pela consciéncia de,
mas incapaz de enfrentar, a inevitavel ruina se aproximando. Desde entdo, a “filosofia
perene”, com suas verdades objetivas inalteraveis, fundadas na percepcdo de uma
ordem eterna por tras do caos das aparéncias, foi langada na defensiva em face dos
ataques de relativistas, pluralistas, irracionalistas, pragmatistas, subjetivistas, e certos
tipos de empiristas; e com seu declinio, a concepc¢édo da sociedade perfeita, que deriva
dessa grande visdo unitéaria, perde seu poder persuasivo. A partir desse momento,
crentes na possibilidade da perfeicdo social tendem a ser acusados por seus oponentes
de tentar impor uma ordem artificial sobre uma humanidade relutante, de tentar
encaixar seres humanos, como tijolos, em uma estrutura preconcebida, forga-los em
leitos de Procusto, e seccionar homens vivos na busca de algum esquema nutrido
fanaticamente. Dai o protesto — e antiutopias — de Aldous Huxley, ou Orwell, ou
Zamyatin (na Rdssia, no inicio da década de 1920), que pintam a horrivel imagem de
uma sociedade sem atrito, em que as diferengas entre seres humanos séo, na medida

do possivel, eliminadas, ou pelo menos reduzidas, e o padrdo multicolorido da
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variedade de temperamentos, inclinages, ideais humanos — em suma, o fluxo de vida
— € brutalmente reduzido a uniformidade, pressionado por uma camisa de forca social
e politica que machuca, altera e acaba por esmagar homens em nome de uma teoria
monistica, um sonho de uma ordem perfeita e estatica [italicos adicionados]. Este é o
coracdo do protesto contra o despotismo uniformizador que Tocqueville e J. S. Mill
sentiram estar avangando sobre a humanidade. (pp. 44-45)

Dado este quadro acerca do declinio das ideias utdpicas, como conceber
contemporaneamente propostas utépicas? A consolidagdo da democracia liberal como o
principal modelo politico no Ocidente — ao que alguns chegaram a se referir como “o fim da
historia” (Fukuyama, 1992) —, juntamente as dificuldades enfrentadas em regimes que se
propuseram a seguir um receituario utopico, parece levar a conclusdo de que qualquer utopia
contemporanea deveria, no minimo, oferecer alternativas as ja denunciadas e experimentadas
falhas capitais do utopismo. Em suma, a viabilidade das esperancas utdpicas do século XXI
parece depender da superacdo das desconfiancas romanticas.

A génese de narrativas ficcionais distopicas representa a expressdo artistica dessas
desconfiangas. Até entdo, o termo utopia (cuja etimologia remete a ideia de “ndo-lugar”, sem
qualquer sentido valorativo) era usado como equivalente a eutopia (termo menos comum, e
que etimologicamente remente a utopia positiva, isto é, a uma sociedade idealizada). Porém, a
partir do inicio do século XX, surge uma nova forma de utopia, invertendo o sinal valorativo
da eutopia. Como relata Sargent (2013), “. . . a distopia tem sido a forma dominante de
utopismo desde a Primeira Guerra” (p. 10), tendo o gé€nero sido alavancado pelos conflitos

bélicos e instabilidades politicas do Ocidente, apesar de a origem do termo ser anterior:

Quando Thomas More cunhou a palavra “utopia”, ele também usava na palavra
“eutopia”, e o lugar inexistente tornou-se 0 bom lugar inexistente. Até onde sabemos
atualmente, a palavra “distopia” ou “lugar ruim” foi cunhada em 1747 e, embora tenha
sido usada de tempos em tempos, s6 se popularizou no inicio do século XX. Desde
entdo, a utopia inclui ambos eutopia, infelizmente escrita “utopia”, e distopia. (pp. 10-

11)

A utopia (e aqui se usa o termo em seu sentido primordial, sinénimo de eutopia)
remete ao sonho com um mundo melhor; a distopia, ao pesadelo. Em comum, ambas

implicam uma expressdo de insatisfacdo: no caso da utopia, uma reacdo de esperanca, e da
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distopia, do receio de que o pior estd por vir — eis porque Sargent (2013) se refere as utopias
como “jeremiadas”, em alusdo ao profeta biblico do Livro das Lamentac¢des. Resultando
ambas de uma situacdo social sentida como insatisfatdria, utopia e distopia desempenhariam
papéis complementares. Na Otica de Sargent (2013), menos cética que a de Berlin
(1988/1990), “precisamos da distopia para nos lembrar de que a nossa distopia pode piorar,
mas precisamos da eutopia ainda mais para nos lembrar que o melhor, embora dificil, é

possivel” (p. 12).

4.3) O lugar do planejamento na utopia e na distopia

Tratar o problema da utopia e da distopia como uma antinomia pode, enganosamente,
levar a conclusdo de que distopia implicaria uma utopia as avessas, isto €, uma sociedade ndo
apenas diferente, mas cuja estrutura organizacional fosse ponto-a-ponto diametralmente
oposta aquela tipica das utopias. Todavia, como pontuado por Gordin, Tilley e Prakash
(2010), ndo é esse 0 caso — além de ambas serem expressdes de indignacdo acerca de uma
situacdo corrente, utopia e distopia tém outro aspecto comum: ambas tratam de sociedades
planejadas. A diferenca estaria em que, no caso da distopia, 0 planejamento se degenera, ou
entdo funciona apenas para um dado segmento social, de tal modo que a ideia de
planejamento como um meio para a emancipagdo humana, e especialmente “das classes mais
numerosas e pobres” (Martins, 1997, p. 290), ndo se realiza na distopia. Ao contrario, 0
planejamento acaba por servir como uma ferramenta usada de acordo com os interesses de
uma minoritaria elite privilegiada, as expensas de muitos.

Essa interpretacdo, por si so, ja justificaria uma investigacdo acerca das diferencas
entre o lugar do planejamento em cada tipo de narrativa, mas ha motivos adicionais. Um deles
é devido a critica pluralista ao pensamento utopico (Berlin, 1988/1990): toda utopia, por
irretocavel que aparente ser, invariavelmente implicaria uma distopia em potencial. Isso
ocorre porque o préprio conceito de assenta numa convicgdo equivocada aos olhos dos
pluralistas, qual seja, de que seria possivel planejar um ambiente tal em que desapareceriam
quaisquer conflitos de valores significativos, onde aspiracfes pessoais e coletivas
convergiriam pacificamente, sem que fosse necessario coagir individuos para tal. Para o
pluralista, adversamente, é irremedidvel que haja algum grau de conflito moral, alguma
instabilidade — em contaste a condicéo estatica da utopia —, com a qual seres humanos estéo

fadados a se haver para sempre. Assim, ndo apenas na distopia o planejamento seria
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problemaético, sendo preciso inquirir sobre as motivacGes e as consequéncias da acdo dos
planejadores também no contexto utépico.

Outro motivo que demanda a analise aqui proposta diz respeito ao papel
desempenhado pela ciéncia e pela tecnologia. Da modernidade em diante fomentou-se a
expectativa de que planejar ambientes sociais em atengdo a objetivos humanitarios seria enfim
viabilizado com o progressivo dominio cientifico sobre a natureza. A vertente pds-positivista
na filosofia da ciéncia, contudo, tem colocado em divida esse anseio, alertando para as
ameacas envolvidas pela prevaléncia da ciéncia e, particularmente, nas relacdes estabelecidas
entre ciéncia e estado (e.g., Feyerabend, 1977). Desse modo, pensar a ciéncia, ela propria,
como um instrumento de exercicio de poder deve informar a analise sobre a funcdo do
planejamento, seja na ficcdo utopica ou distopica.

Onde entra a analise do comportamento nisso tudo? Como explorado nos trés capitulos
precedentes, a no¢do de ciéncia na analise do comportamento pareceu sempre obedecer uma
orientacdo tecnoldgica, expressa nos objetivos de previsdo e controle. Do ambiente de
laboratdrio, o escopo dessa ciéncia foi paulatinamente ampliado, até alcancar ambientes
sociais e a proposta de planejamento cultural. Anteriormente a elaboracdo tedrica dessa
proposta, Walden Two (Skinner, 1948/2005) ilustrou a viséo de Skinner sobre uma sociedade
ideal — sendo uma obra controversa a ponto de causar confusdo quanto a sua classificacdo
como utopia ou distopia (Newman, 1993). A anélise focada nas préticas de planejamento
descritas em Walden Two, como realizada no capitulo precedente, indica que essa confusédo
ndo € injustificada. Os resultados da investigacdo sobre o planejamento cultural que
conduziram a essa sumarizagdo permitem, enfim, contempla-lo a luz das caracteristicas de

planejamento prdprias de utopias e distopias.

4.3.1) O planejamento na utopia

Partindo da antiguidade, na Republica platbnica sdo estabelecidas, por meio dos
dialogos entre Socrates e Glaucon, algumas particularidades do planejamento utépico. Talvez
a mais marcante delas seja a ideia do “filésofo rei”: o gerenciamento ideal da Kallipdlis (i.e.
“cidade perfeita”) deveria ser prerrogativa daqueles especialmente capazes a desempenha-la,
isto é, dos filosofos. E assim que Socrates, pelas palavras de Platdo (380 a.C./2005),
argumentaria por uma identificacdo entre filosofia e poder politico, tendo como base uma

visdo de natureza humana segundo a qual apenas alguns poucos seriam capazes de se orientar
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de acordo com as faculdades racionais da alma. A estes, os filésofos, deveria ser encarregada
a administracdo das cidades:

- Se descobrires uma vida melhor do que governar, para 0s que devem governar, podes
conseguir um Estado bem administrado. Pois sé nesse mandardo aqueles que sdo
realmente ricos, ndo em dinheiro, mas naquilo em que deve abundar quem é feliz —
uma vida boa e sensata. Se, porém, os mendigos e os esfomeados de bens pessoais
entram nos negdcios publicos, pensando que é dai que devem arrebatar o seu
beneficio, ndo e possivel que seja bem administrado. Efetivamente, gera-se a disputa
pelo poder, e uma guerra dessas, doméstica e interna, deita-os a perder, a eles e ao
resto da cidade.

- Exatamente.

- Ora tu sabes de qualquer outro género de vida que despreze o poder politico, sem ser
o0 do verdadeiro filésofo?

- Por Zeus, que néo!

- Ora a verdade € que convém que véo para o poder aqueles que nao estdo enamorados
dele; caso contrério, os rivais entrardo em combate.

- Como néo?

- Entdo que outras pessoas forcaras a ir para guardides do Estado, sendo aqueles que,
sendo mais conhecedores dos métodos da melhor administracdo da cidade, usufruem
de outras honras e de uma vida melhor do que a do politico?

- Nenhumas outras. (p. 325)

O trecho é relevante por destacar tracos da utopia platénica que encontram similitudes
na utopia skinneriana, quais sejam, a necessidade de que a gestdo de uma sociedade seja
adequadamente informada por uma filosofia particular, e de que o poder politico esteja nas
méaos daqueles efetivamente aptos a desempenhé-lo — ao que subjaz uma critica ao sistema
democrético. A semelhanca de Platdo (380 a.C./2005), Skinner (1947/1961, 1948) insistiu que
0s problemas humanos mais graves s6 seriam efetivamente solucionados uma vez que uma
perspectiva consistente sobre o comportamento fosse levada em consideracdo, nesse caso,
uma perspectiva cientifica, pautada filosofia comportamentalista. Se na Republica poder
politico se identifica com a filosofia platbnica, em Walden Two o poder politico se identifica

com a filosofia do comportamento desposada por Frazier e demais planejadores.
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Adicionalmente, Skinner (1987), como Platédo (380 a.C./2005), preocupou-se com a
condigéo dos atores envolvidos com o planejamento, ainda que o alvo da preocupagéo de cada
um difira. Ao passo que o discipulo de Sdcrates alertou que o poder politico deveria ser
desempenhado por aqueles capazes de se orientar por suas faculdades racionais, Skinner
(1987) buscou uma abordagem mais impessoal e menos essencialista, priorizando néo
aspectos como “tragos de carater” do planejador, mas as contingéncias que governariam sua
acao. A preocupacdo do filésofo grego sobre ndo permitir que a administracdo das cidades
fosse operada por aqueles “enamorados” pelo poder poderia ser transposta a dtica skinneriana
CcOmo uma preocupacdo em garantir que as contingéncias a governar a acao dos planejadores
sequer permitissem tal situacéo.

Apesar disso, as consideracdes platonicas acerca do administrador ideal de sua utopia
lembram algumas das consideracdes de Skinner (1989) sobre o mesmo problema: a
semelhanca da utopia platonica, a utopia skinneriana presumiria um planejador idealizado.
Repousando sobre agéncias governamentais, economicas e religiosas, o controle do
comportamento em contextos sociais operaria primariamente em beneficio a tais agéncias, o
gue ndo raro destoa dos beneficios relativos a sobrevivéncia das culturas. Mais: ndo raras
vezes bens perseguidos por cada uma dessas agéncias se colocam em conflito direto com
beneficios vitais a sociedade como um todo.

O problema se resolveria, porém, com o sujeito certo no lugar certo, isto €, com o
analista do comportamento a frente do planejamento cultural. Ele seria a exce¢do ao caso dos
atores que operam no ambito das agéncias controladoras, por ser, na Gtica skinneriana, aquele
capaz de se desvencilhar de compromissos com essas agéncias, operando exclusivamente
guiado pelas evidéncias disponiveis. E como se, apesar dos problemas envolvidos com as
contingéncias do poder institucional — teoricamente mais decisivas do que fatores como a
“personalidade” do planejador —, tais problemas sequer devessem ser motivo de apreensdo
contanto que o analista do comportamento estivesse em posicéo de planejar.

A personagem de um planejador sabio e benevolente aparece em manifestacGes de
pensamento utopico em variados momentos histéricos. Os exemplos de utopismo medieval
que se entrelacam com a religiosidade cristd descreveram a figura de Deus um criador — mais
implacavel na tradi¢do judaica e mais benevolente na cristd, mas invariavelmente uma figura
central no comando do paraiso. Secularizando essa mesma tendéncia, More (1516/2004) e
Skinner (1948/2005) encanaram nas personagens do rei Utopos e de Frazier, respectivamente,
o criador ideal do mundo melhor. Assim, ainda que sujeita a isomorfismos — filésofo, Deus,

rei, cientista —, a personagem do criador que estabelece um plano a ser seguido é
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repetidamente reeditada nas utopias. Em More (1516/2004), por exemplo, relata-se que . . . o
plano da cidade foi tracado pela prépria mé&o do rei Utopos, que deixou aos seus sucessores o
cuidado de aperfeicoar e embelezar sua obra, uma vez que considerava que essa obra se
estenderia para muito além do tempo de uma vida” (pp. 60-61).

No caso de Walden Two, a Frazier se atribui a idealizacdo da comunidade, porém o
“plano” a guiar a fantasia comportamentalista reclamaria algo de muito idiossincratico: seu
incessante experimentalismo. Com efeito, Skinner (1948/2005) insiste que um dos motivos
capitais do fracasso de comunidades intencionais que precederam Walden Two seria o caso de
serem geralmente erigidas a fim de levar a cabo um plano pré-concebido, sendo, por isso,
pouco sensiveis a experiéncia: “. . . [nessas comunidades] o padrio cultural era, geralmente,
considerado como verdade revelada e ndo questdo aberta a modificagdes experimentais . .. A
comunidade ndo era montada como um experimento real, mas antes para por em pratica
alguns principios” (p. 145).

Assim, apesar de preservar, como as demais utopias, a figura de um criador genial que
estabelece o plano a ser executado, o plano em si de Walden Two diferiria por seu predicado
experimental, no qual um dos principios basicos seria justamente o de ndo se apegar a
qualquer principio absoluto. Ao fazer esse movimento, Skinner (1948/2005) intenta resolver o
impasse apontado por Berlin (1988/1990) sobre como uma das fragilidades da utopia seria a
obediéncia cega a visdo de um horizonte predefinido. Sendo experimental, ndo haveria nada
prontamente predefinido naquele contexto (ver Altus & Morris, 2009; Rocha, 2015), — é
também esse o motivo pelo qual o planejamento cientifico ¢ apontado como superior a
politica tradicional. Quando confrontados com dado problema prético, cientistas,
diferentemente de politicos, seriam capazes de se guiar pelas evidéncias disponiveis,
escolhendo assim o caminho de a¢do mais razoavel, de sorte a preservar o “bem-comum” e o
interesse da comunidade como um todo. Esse é o cerne do prometeismo skinneriano no caso
planejamento de Walden Two.

Né&o obstante, se, por um lado, Skinner (1948/2005) se julga bem-sucedido na tentativa
de suplantar os embaracos do planejamento argumentando que poderiam ser dirimidos pela
constante atitude experimental dos planejadores, por outro lado, incorre numa suposicao que
soa muito pouco factivel, qual seja, a de que cientistas estariam em condicéo de se guiar unica
e exclusivamente pelo dado empirico, suspendendo crencas, preconceitos, ou 0 apego a
quaisquer outros “principios” que se interpusessem entre eles e o mundo sensivel. Essa
imagem idealizada do cientista parece herdada da tradicdo baconiana, uma referéncia

declaradamente cara ao autor (e.g., Skinner, 1983).
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Como a Utopia de More (1516/2004), a Nova Atlantida de Bacon (1624/1984)
também contou com a benignidade de um rei-fundador, com uma diferenga fundamental no
segundo caso: o plano previa uma instituicdo especialmente dedicada, a um s6 tempo, a
investigacdo da natureza e a embasar as praticas de administracdo da ilha. O lugar do
planejamento no caso da Nova Atlantida é o lugar da ciéncia, ineditamente ilustrada com uma
funcdo analoga ao governo, desempenhada nas dependéncias do que Bacon (1624/1984)

denominou Casa de Salomao:

Devereis compreender caros amigos, que entre os excelentes atos daquele rei, um
acima de todos teve preeminéncia. Foi a fundacdo e instituicdo de uma ordem ou
sociedade a que n6s chamamos de Casa de Salomé&o, que consideramos a mais nobre
fundacéo que jamais houve sobre a terra, e é o farol deste reino [italicos adicionados].

Ela é dedicada as obras e criaturas de Deus. (p. 33)

Apesar de ndo operarem sob uma denominacao especifica, a junta de planejadores de
Walden Two tem fungbes analogas as da Casa de Salomdo. Destaque-se que Skinner
(1948/2005), pelas palavras de Frazier, chega a se referir a tal junta como uma agéncia (p.
153). Mesmo com sua critica a concentracdo de poder (Skinner, 1978), ao controle politico
exercido por meio de agéncias controladoras (Skinner, 1953/2005, 1989), o autor ndo se
furtou a sugerir que, em uma sociedade ideal, o planejamento deveria ser concentrado por
uma agéncia. Desde que composta pelos atores certos, tal agéncia seria imprescindivel a
manutencdo de uma sociedade utopica, estabelecendo a “boa vida” prometida em Walden Two
— uma consequéncia do ndo-reconhecimento da ciéncia como agéncia controladora, mas,
inversamente, como o antidoto ideal aos vicios do controle institucional.

Essa fantasia skinneriana, como lembra Staddon (2014), esteve em consonancia com
seu Zeitgeist. O trabalho de Rutherford (2017) expande a compreensdo sobre esse ponto,
mostrando as afinidades da engenharia social defendida por Skinner e aquilo que propuseram
os lideres do movimento tecnocratico americano entre as décadas de 1920 e 1940.
Capitalizando sobre uma critica as instituicbes-chave das democracias ocidentais, acossadas
por conflitos belicos e pela depressdo econdmica, 0 movimento tecnocratico prop6s que
apenas uma administracdo cientifica seria capaz de ultrapassar os vicios da politica tradicional
e garantir uma sociedade justa, préspera e igualitaria. Com especialistas incumbidos do
gerenciamento da sociedade — reunidos sob o que os tecnocratas chamaram de “tecnato” —, a

cultura estaria a salvo.
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Porém o sonho de alguns seria 0 pesadelo de muitos outros: € nesse mesmo contexto
em que comegam a surgir as primeiras obras que estabelecem a distopia como género literario
auténomo. E evidente que, antes disso, o que poderia ser descrito como uma desesperanca
distopica ja se via dispersa em outras narrativas. Este é o caso, por exemplo, das narrativas
sobre Fausto, ndo apenas no classico de Goethe (1808/2006), mas também em suas tantas
releituras, a exemplo do célebre Doutor Fausto de Thomas Mann (1947). Mesmo em obras
que recuperaram, ou a0 menos se inspiraram, no mito de Prometeu, muitas narrativas
modernas e contemporaneas enfatizaram ndo o heroismo do titd, mas seu final tragico. No
romance gotico de Mary Shelley (1818/2001), Frankenstein, ou o Prometeu moderno —
apontada como a primeira obra de ficcdo cientifica —, a megalomania do Dr. Victor
Frankenstein € castigada pelo destino infeliz do monstro a que da vida.

Assim foi inicialmente semeado o pesadelo da tragédia produzida pelas consequéncias
nédo intencionais de fantasias grandiloquentes, cujos frutos maduros seriam colhidos com a
consolidacdo do género distdpico. Para fins de fundamentacdo, antes que se estabeleca
qualquer paralelo com a obra skinneriana, alguns exemplos merecem ser mencionados mais

detalhadamente.

4.3.2) O planejamento na distopia

Nés, de Yevgeny Zamyatin (1920/1924), foi uma satira distdpica pioneira ao
totalitarismo, estabelecendo o tom a ser reproduzido em obras semelhantes de décadas
seguintes. Nesse romance russo, o contexto é um futuro no qual o Estado Unico, regido por
uma misteriosa figura nominada Benfeitor, detém controle total sobre a vida dos cidaddos —
inclusive por meio de formulas e equagdes matematicas —, sendo todos identificados por letras
e nimeros em vez de nomes: consoantes e impares para 0s homens, vogais e pares para as
mulheres. A historia se ambienta numa nacdo urbana, com edificacdes feitas de vidro,
inexistindo privacidade a excecéo de duas horas diérias, em que é permitido fechar as cortinas
dos aposentos individuais.

O estado programa a agenda de cada individuo, com horarios determinados para o
trabalho, refeicbes e até mesmo para 0 sexo — uma critica a excessiva burocratizacdo do
estado soviético, mas também, possivelmente, a ascensdo das teorias sobre administracdo
cientifica popularizadas no capitalismo industrial. Trata-se de uma sociedade completamente
atravessada pela racionalidade. O sexo, por exemplo, é encarado como mero imperativo

fisioldgico e, ainda assim, sendo necessaria uma solicitacdo formal para que sua pratica esteja
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previamente autorizada. A imaginacdo e o livre-arbitrio sdo considerados obstaculos a
manutencdo da felicidade coletiva.

Sendo uma distopia, 0 mundo de NOs foi deliberadamente concebido para ser
percebido como indesejavel — sendo bem-sucedido em sua missdo, a ponto de Zamyatin
acabar no exilio e de a obra ser consagrada como pedra fundamental na literatura distopica. O
protesto do livro se foca principalmente naquilo que Berlin (1988/1990) nomeou de
“despotismo uniformizador”, isto ¢, a dissolu¢cdo do individuo em nome da manutencao da
ordem coletiva e do progresso social. Uma metafora é usada na justificativa da anulacdo dos
direitos individuais diante do coletivo: argumentar por tais direitos seria como supor que uma
grama poderia contrabalangar uma tonelada. A saida residiria em insuflar aos individuos a
consciéncia de sua fun¢do como parte de um todo grandioso: . . . o percurso natural para se
passar da nulidade a grandeza é esquecermo-nos de que somos um grama e sentirmos que
somos a milionésima parte de uma tonelada” (p. 109).

A narrativa de Nos se desenvolve pelos registros do diario do personagem D-503, um
engenheiro que trabalha no desenvolvimento da nave Integral, projeto dedicado a expansdo
do modelo do Estado Unico a outros planetas. Leal entusiasta de seu governo, D-503 exalta a
superioridade da sociedade racionalmente administrada em relagdo aquela “selvagem” que a
precedera, mas também registra inquietacdes mais intimas, como a progressiva ansiedade que
passa a experimentar ao conhecer 1-330. Encarnando a rebeldia e insubordinacéo tipicas dos
romanticos, tem habitos excéntricos e reluta em obedecer aos designios impostos pelo Estado
unico (ela fuma, bebe, descumpre suas fungdes agendadas), integrando o projeto de um
levante contra o Benfeitor.

Diferentemente de obras focadas em tramas sinuosas e viravoltas constantes, Nos
prioriza o conflito psicoldgico entre arregimentacdo e individualidade sofrido por D-503. No
auge de sua aflicao, tentando racionalizar ao maximo os sentimentos resultantes do contato
com 1-330, ele julga estar adoecido, chegando a propor uma férmula para a compreensao de si
mesmo, segundo a qual o amor seria uma funcdo da morte — A = f(M). Assim, é como se a
humanidade de 1-330 penetrasse o bloqueio artificialmente imposto pelo Estado unico a D-
503, despertando-lhe a atengéo para a sua condicao servil, bem como para a possibilidade de

emancipacao, o que se registra em forma dialogo:

“Meu querido, vocé é um matematico, ndo e? Mais do que isso, um filésofo-
matematico? Bem, entdo, nomeie o tltimo nimero”.

“O que é... eu... ndo consigo entender, qual Ultimo?”’
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“QO ultimo, o mais alto, o maior”.

“Mas 1-330, isso € absurdo! Como o nimero de numeros é infinito, como pode haver
um ultimo?”

“E por que entdo vocé acha que ha uma ultima revolugao[?]... seu niimero ¢ infinito...
A “ultima’ é uma historia infantil. As criangas temem o infinito, e € necessario que as
criancas ndo se assustem para que possam dormir durante a noite”.

“Mas qual ¢ o ponto disso tudo? Pelo amor do Benfeitor! Qual ¢ o ponto sendo que
todos nos ja estamos felizes?”

“Tudo bem! Mesmo supondo que assim seja. E entdo o qué?”

“Que engragado! Uma pergunta puramente infantil. Vocé conta uma histdria para as
criangas, vai até o fim, e eles sempre vdo te perguntar ‘e entdo o qué?’ e ‘para qué?’ E
entdo nada! Ponto . . . “I-330, perceba que nossos antepassados . . . fizeram
exatamente isso!”

“Oh, eles estavam certos! Mil vezes certos! Mas eles fizeram uma coisa errada: em
seguida, comecaram a acreditar que eram o ultimo nimero, um nimero que ndo existe

na natureza”. (pp. 162-163)

O planejamento centralizado pelo Estado Unico, apesar de eficiente segundo seus
préprios critérios de maximizacao da eficiéncia, ndo seria infalivel, sendo 1-330 a evidéncia
de sua limitacdo. Ela representa um personagem-chave comum em demais distopias: aquele
que escapa a planificacdo estabelecida pelo regime dominante. Ha sempre algo que escapa a
tentativa de uniformizacdo, e é por meio das personagens que a ela resistem que 0s autores de
distopias introduzem a critica ao modelo de sociedade descrito. O questionamento de 1-330
toca o coracdo do planejamento utopico (no caso, degenerado em distopia) ao colocar em
questdo a ideia de que ha um fim da linha, um horizonte perfeito a ser alcancado que, uma vez
estabelecido, deve ser preservado, custe 0 que custar — as preocupacgdes relevantes, como
alertado por Berlin (1988/1990), passam a se referir apenas aos meios, e ndo aos fins.

Com a publicacdo de Admirdvel mundo novo (Huxley, 1932/2002), muitos dos
elementos embutidos no romance de Zamyatin foram reproduzidos, como a visdo de uma
sociedade futuristica, em que a engenharia social seria aplicada a programacéo de toda a
estrutura organizacional da sociedade, intentando a generalizacdo da prosperidade e da
felicidade. Uma novidade importante foi o detalhamento de mecanismos de controle mais
sofisticados, num exercicio (um tanto quanto pessimista) de predicdo sobre o potencial de

achados cientificos e tecnologicos para fins de controle social. Em Huxley (1932/2002) a
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distopia assume ares inconfundiveis de critica faustica: o planejamento do Estado mundial é
detalhado como aprimoramento tecnoldgico de diversos aspectos da vida, e usado para a
manutencdo de uma ordem social onde todos seriam felizes, ao menos potencialmente.

A narrativa se passa no século VIII d.F., isto é, depois de Ford — o fordismo é
literalmente concebido como uma religido pelo povo do Estado mundial. A reproducédo
humana ocorre artificialmente, com técnicas de fertilizagdo em laboratorio que previnem a
gestacdo ou o parto normal — vistos com repulsa, como uma obscenidade praticada apenas por
selvagens. A promiscuidade € incentivada, sendo a monogamia vista com suspeicéo.
Lancando mé&o de engenharia genética, individuos tém sua funcéo social programada a partir
da concepcéo, sendo divididos num sistema de castas em que os Alfa+ ocupam o topo da
piramide. Estratégias de condicionamento classico ¢ de ‘“hipnopedia” (um artificio de
sugestdo, feito enquanto o individuo dorme) sdo empregadas a fim de garantir a conformidade
as normas sociais. Adicionalmente, hd uma droga — soma — que é usada por todos os cidadaos
no Estado mundial, garantindo sua estabilidade emocional e, consequentemente, assegurando
a estabilidade do sistema social.

O controle total estabelecido pelo Estado mundial, com o planejamento das condi¢fes
a gque cada ator do ambiente social estaria sujeito, intenta eliminar qualquer possibilidade de
insurgéncia. Esse € o significado do motto “Comunidade, Identidade, Estabilidade” — para que
haja estabilidade, é necessario garantir a retiddo das identidades individuais em consonancia
com 0 nexo comunitario. Assim sendo, ndo ha espaco para quaisquer nocOes relativas a
mérito, bem como ndo ha conflitos, dado o alinhamento de valores pessoais. Nos termos de
Huxley (1932/2002),

. . a civilizacdo ndo tem absolutamente necessidade de nobreza nem de heroismo.
Essas coisas sdo sintomas de ineficiéncia politica. Numa sociedade adequadamente
organizada como a nossa, ninguém tem oportunidade de ser nobre ou heroico. E
preciso que as condi¢cdes se tornem essencialmente instaveis antes de que se apresente
tal oportunidade. Onde h& guerras, vassalagem, tentacGes as quais resistir, objetos de
amor a serem conquistados ou defendidos — ai, é 6bvio, a nobreza e o heroismo fazem
sentido. Mas hoje em dia ndo ha guerra. Toma-se o maior cuidado para impedir as
pessoas de amarem demasiado quem quer que seja. Nao ha vassalagem, as pessoas sdo
de tal modo condicionadas que ndo podem deixar de fazer o que devem fazer. E seu
dever é no conjunto tdo agradavel, seus impulsos naturais podem ser satisfeitos tao

livremente, que ndo ha tentacdes a que resistir. E se acontecer, por algum mau acaso,
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algo desagradavel, entdo hd sempre o soma para ajuda-lo a fugir dos fatos. E sempre
h& soma para acalmar uma ira, para reconcilid-lo com o0s inimigos, para o tornar

paciente e tolerante. (p. 102)

E relevante notar como o prazer — tanto quanto a prevencdo do desprazer — funciona
como uma importante ferramenta de manipulacdo nessa distopia. Mais: o enaltecimento do
prazer é concomitante a supressao de emocdes mais sofisticadas, positivas ou negativas. Com
a normatizacdo da promiscuidade, é a afeicdo que passa a ser censurada, vista como
licenciosidade. A administragdo em massa do soma aboliria qualquer residuo de desprazer.
Trata-se de cenario muito diferente daqueles em que a manipulacdo se efetiva por meio de
mecanismos nitidamente aflitivos, como na distopia de Burgess (1962), que em seu Laranja
Mecanica explorou uma face violenta de procedimentos baseados em condicionamento
classico — ali nominados como Técnica de Ludovico — para fins de reabilitagdo.

O apelo a forca para finalidades de planejamento foi retratado de modo
particularmente dramatico por George Orwell (1949) em 1984. Assimilando aspectos ja
destacados em distopias precedentes, o pesadelo orwelliano maximizou a apreensao diante de
um estado totalitario que avancaria uma agenda de vigilancia ostensiva, bem como de
manipulacdo por meio de propaganda, de revisionismo historico e do estabelecimento de uma
nova lingua oficial — a novilingua. O programa do governo chega a consignar um novo tipo de
crime, o crime de pensamento, que se refere a quando qualquer dos cidadaos aventa ideias que
ndo se coadunem aquelas do Partido Interno.

A gestéo da sociedade se concentra nas maos da elite do tal Partido Interno, liderado
por um personagem identificado como Grande Irméo — classe dominante de menos de 2% da
populacdo, e que subjuga uma classe intermediaria (o Partido Externo, composto por
funcionarios do governo — ndo se trata de um partido de oposicdo como poderia sugerir o
nome) e a prole (85% da populagdo). Oceania € como se designa o maior dos impérios no
mundo de 1984, também composto por dois outros impérios conhecidos como Eurasia e
Lestasia; o que se observa nesse universo futuro € um eclipse da soberania dos estados
nacionais, dando lugar a impérios transcontinentais, cujas pretensdes de expansao fazem com
que estejam em estado de guerra permanente.

Talvez uma das mais notéveis contribuicdes da fantasia distopica de Orwell (1949)
tenha sido sua perspectiva sobre a institucionalizacdo do planejamento para fins nefastos. O
aparato repressivo erigido pelo Partido Interno é imponente e muito bem sistematizado, com

prerrogativas especificas distribuidas por variados ministérios. Cada um deles se destina a
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monitorar uma dada esfera da organizacdo social: 0 Ministério da Verdade se encarrega de
falsificar documentos que registrem qualquer informacdo capaz de erguer suspeitas sobre a
infalibilidade do partido; o Ministério do Amor cuida do patrulhamento e da espionagem,
indiciando e julgando e reabilitando opositores (inclusive recorrendo a tortura e a lavagem
cerebral); o Ministério da Paz se responsabiliza pela guerra e por arregimentar a populagéo; o
Ministério da Fartura administra a economia, emitindo boletins falsos sobre sua real condi¢éo,
e gerindo a distribuicdo (desigual) de recursos. Assim, o protesto fundamental de 1984 é um
alerta sobre como instituicbes destinadas a zelar pelo bem comum podem ser
instrumentalizadas pelo partido no governo a fim de fazer perpetuar seu proprio poder.

E pela trajetoria dos personagens Winston e Julia que a trama de desenrola. Ele, um
funcionario que trabalha reescrevendo noticias de jornais (moldando o passado de acordo com
as deliberacdes do governo), experimenta uma desilusdo crescente em relacéo a sua condicao
miseravel, e encontra nela — que se passa por militante do Partido Interno, tramando contra
ele em segredo — uma amante e uma interlocutora. Ambos acabam vitimados por uma
armacdo de O’Brien, agente do governo que se disfarca de insurgente a fim de testar a
lealdade dos cidaddos, atraindo-os para a resisténcia e os capturando em seguida. A certa
altura, durante uma sessdo de tortura a Winston, O’Brien detalha o funcionamento da

estrutura de poder em Oceania:

O Partido procura o poder por amor ao poder. Ndo estamos interessados no bem-estar
alheio; s6 estamos interessados no poder. Nem na riqueza, nem no luxo, nem em longa
vida de prazeres: apenas no poder, poder puro. O que significa poder puro ja
compreenderas, daqui a pouco. Somos diferentes de todas as oligarquias do passado,
porque sabemos o que estamos fazendo. Todas as outras, até mesmo as que se
assemelhavam conosco, eram covardes e hipdcritas. Os nazistas alemdes e 0s
comunistas russos muito se aproximaram de n6s nos métodos, mas nunca tiveram a
coragem de reconhecer 0s proprios motivos. Fingiam, talvez até acreditassem, ter
tomado o poder sem querer, e por tempo limitado, e que bastava dobrar a esquina para
entrar num paraiso onde os seres humanos seriam iguais e livres. Nés ndo somos
assim. Sabemos que ninguém jamais toma o poder com a intencdo de larga-lo. O poder
ndo é um meio, € um fim em si. N&o se estabelece uma ditadura com o fito de
salvaguardar uma revolugéo; faz-se a revolucao para estabelecer a ditadura. O objetivo
da perseguicao € a perseguicdo. O objetivo da tortura ¢ a tortura. O objetivo do poder é
0 poder. (p. 332)
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4.4) IntersecgOes entre planejamento cultural e a nog¢éo de distopia

Considerando esses exemplos sobre aspetos do planejamento das sociedades descritas
em algumas das mais antoldgicas distopias contemporaneas, em melhor condicao se esta para
responder a questdo: seria o planejamento cultural, como proposto por B. F. Skinner,
consistente com a noc¢do de distopia? Uma breve descricdo das utopias de Platdo, More e
Bacon permitiu indicar algumas caracteristicas comuns com a comunidade de Walden Two:
seria possivel um movimento analogo no caso das distopias? Convém iniciar recorrendo as
manifestacdes de Skinner em relacdo a tradicdo distopica — ou, para usar o termo por ele
empregado, antiutopica —, e também a seus argumentos que possam revelar reiteracdes ou
contrapontos a criticas avangadas em distopias. De inicio, far-se-a referéncia a textos tedricos
em que a questdo do planejamento € direta ou indiretamente abordada; em seguida, é
considerado o planejamento conforme surge Walden Two.

Em um texto no qual Skinner (1969) prop&e uma interpretacdo sobre utopias segundo
a qual poderiam ser concebidas como “culturas experimentais”, observa-se, em referéncia
aquele momento historico, que “. . . esta ¢ também uma era anti-utopica. Os classicos
modernos Admiravel mundo novo, de Aldous Huxley, e 1984, de George Orwell, descrevem
formas de vida que com certeza devemos evitar” (p. 30). A critica é especificada tomando
como exemplo o lugar das sensacdes e seu uso na narrativa de Huxley: a construcdo de uma
pretensa “boa vida” naqueles moldes nao encontraria salvaguarda na 6tica skinneriana. Com
efeito, Skinner (1971/1973) alertou para o perigo do controle pelo prazer com sua alegoria
acerca do “escravo feliz”, justificando que apenas uma analise de contingéncias, que va além
das sensacOes experimentadas individualmente, poderia revelar e potencialmente desatar
mecanismos de manipulacao as quais os individuos estariam subjugados.

Posteriormente, Skinner (1987) examinou como a abundancia de fontes de prazer pode
redundar, paradoxalmente, na infelicidade e no empobrecimento de repertdrios
comportamentais — o que parece aludir a artificialidade letargica que acomete os sujeitos do
futuro sombrio imaginado por Huxley. Priorizando préaticas que apartam os efeitos prazerosos
dos efeitos fortalecedores do reforgamento, o Ocidente, que, por um lado, logrou sucesso ao
eliminar muitas formas de controle obviamente opressivas, estaria condenado a lidar com a
proliferacdo de transtornos de ansiedade, depressdo e a estupidificacdo pessoal como

subprodutos infaustos de tais praticas. Assim sendo, Skinner se alinharia com Huxley dado
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que ambos antagonizariam praticas comuns — apesar de 0 segundo propor uma satira por meio
da distopia, e o primeiro, um futuro possivel em forma de utopia, as motivacGes envolvidas
parecem coincidir: um desencanto com préticas correntes no Ocidente.

Em relacdo a Orwell, haveria convergéncias ainda mais oObvias. Numa publicacédo
resultante de um debate com Carl Rogers, Skinner (1961) registrou: “me entristece ouvir que
Rogers diz que ‘em um nivel filosofico profundo’, Walden Two e o 1984, de George Orwell,
‘parecem indistinguiveis’. Nao podiam ser mais diferentes, em qualquer nivel” (p. 35). Dado
que a denlncia da distopia de Orwell se constroi com exemplos de praticas coercitivas as
quais um governo autoritario recorreria, a amiudada critica skinneriana ao emprego do
controle aversivo no planejamento cultural poderia ser vista como um fator de sintonia entre
ambos os autores.

Ja em relacdo ao protesto de Zamyatin (1920/1924), primariamente preocupado com a
aniquilacdo da identidade individual em nome do coletivo, seria possivel argumentar que

(13

Skinner (1961), ao garantir que “a singularidade do individuo ¢ incontestavel na visdo
cientifica”, estaria advertido desse problema, logo, ndo faria sentido temer sua proposta de
planejamento como ameacadora ao individuo. Ademais, quando Skinner (1971/1973) afianca
que “. . . mesmo dentro da cultura mais regimentada, toda historia pessoal ¢ unica. Nenhuma
cultura intencional pode destruir essa singularidade”, reconhece-se um impedimento natural a
qualquer tentativa de dissolver a singularidade individual. Em termos menos descritivos e
mais prescritivos, se poderia destacar a defesa que, no mesmo livro, o autor fez sobre a
importancia da “diversificagdo planejada”, o que, em tese, se colocaria na contramdo da
homogeneizacédo caracteristica do pesadelo de Zamyatin.

Considerando isso, é possivel que o entusiasta das ideias de Skinner, convencido de
gue o exame feito pelo proprio autor sobre o antiutopismo esgota as questdes que possam ser
aventadas contrariamente a sua proposta de planejamento cultural, sequer veja sentido na
pergunta de pesquisa deste trabalho. A proposta do autor em nada se assemelharia as
sociedades ilustradas em narrativas distopicas, e uma confusdo desse tipo so se poderia dever
a incompreensfes, ou mesmo ma-vontade, na leitura do texto skinneriano. Assim, qualquer
leitura atenta seria capaz de identificar contra-argumentos satisfatorios a acusagdes de que a
proposta de uma cultura planejada poderia redundar num cenario distopico.

O exame proposto neste trabalho, contudo, dificulta esse tipo de conclusdo, por dois
motivos principais. O primeiro deles se deve a que uma andlise detalhada das praticas de
planejamento em Walden Two revela elementos que contrariam principios descritos em

escritos que tratam a nogdo de planejamento cultural genericamente — isto €, em alguma
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medida, a discurso skinneriano trai a si proprio quando, na ficcéo, reproduz préticas que, em
teoria, garante antagonizar. O segundo motivo se refere ao siléncio do autor com relacéo a
ciéncia como uma agéncia de controle do comportamento, isto é, na recusa em submeter a
ciéncia por ele desenvolvida a analise critica empreendida por ele préoprio em relacéo a outros
tipos de instituigoes.

Apesar de as descri¢Oes feitas por Frazier sobre as praticas de Walden Two sempre
enaltecerem suas professadas virtudes, e de as implicancias de Castle soarem frageis — como
se construidas para propositadamente aludir a uma mera afetacdo reacionaria —, uma
interpelacdo da narrativa de 1948 revela préaticas dificeis de justificar, mesmo segundo
critérios skinnerianos. Se, por um lado, Skinner (1971/1973, 1978, 1987) recusou o apelo a
coercdo no ambito do planejamento, por outro lado, 0 mesmo Skinner (1948), pelas palavras
de Frazier, foi bastante enfatico ao tratar de estratégias agressivas para a expansdo territorial
da comunidade, que envolveriam o constrangimento a proprietarios que resistissem a
mudanga — “podemos coloca-los fora do negdcio, ou controla-los através do nosso comércio”
(p. 215) — e aos individuos, em geral, que nao se submetessem a “nova ordem” — “tudo o que
podemos fazer ¢ tornar sua morte pessoal tao indolor quanto o possivel” (p. 216).

Ora, esse € precisamente o tipo de préatica que criticas distopicas tiveram como alvo.
Um impeto imperialista fomentado por um plano que se pretende perfeito, e que para alcancar
seus fins ndo hesita em constranger grupos dissidentes, usando ou n&do a forga bruta (uma
diferenca bésica entre Orwell e Huxley), e deliberando sobre o destino dos individuos
mediante sua submissdo a ordem estabelecida — no limite, renegando-lhes qualquer
singularidade, como na ficcdo de Zamyatin. Ao protesto de que tais estratégias poderiam ser
levadas a cabo sem necessariamente se recorrer ao que se convencionou chamar de “controle
aversivo”, o proprio Skinner (1971/1973) fornece resposta ao mencionar o potencial do
reforcamento positivo para fins de escravizacdo. E, afinal, como bem ilustrado por Huxley
(1932/2002), a distopia prescinde de métodos tradicionais de coercdo, podendo se basear
mecanismos mais sofisticados.

Além disso, apesar de alertar para 0s potenciais maus usos da ciéncia (Skinner,
1953/2005) e de criticar a concentracdo de poder politico por uma Unica agéncia (Skinner,
1978), Skinner (1948) nédo se furtou a propor que o planejamento das praticas culturais em
Walden Two fosse completamente determinado por uma junta de especialistas planejadores,
com pouca ou nenhuma participacdo popular. Como examinado no capitulo anterior, muitas
das praticas da junta — codificagdo de normas, mecanismos para efetivagdo das normas

codificadas, desnivel entre controladores e controlados, projeto de expansdo — mimetizam o
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funcionamento de agéncias controladoras. O préprio Frazier chega a se referir a junta de
planejadores como uma agéncia, 0 que vai na contraméo da condicionalidade indicada por
Skinner (1989) sobre a necessidade de que os planejadores da cultura se mantivessem fora da
esfera do poder instituido. Ademais, como ilustram os exemplos ha pouco referidos, a
execucdo do planejamento de préticas por uma agéncia centralizadora de poder € uma
caracteristica comum na fic¢éo distopica.

A solucdo tecnocrética, baseada na suposicdo de que o cientista seria capaz de se
desvencilhar da logica de funcionamento das agéncias (primariamente comprometidas com
sua propria perpetuacdo), ndo é suficiente se pensada pela oOtica da critica distopica. Ao
contrario: a tecnocracia é tema recorrente no género, e embora seja também pano de fundo
para utopias como a de Bacon (1624/1984), contemporaneamente, é no plano das distopias
que tem sido comumente retratada. A contemporanea critica pos-positivista na filosofia da
ciéncia (e.g., Feyerabend, 1977) reitera a hesitacdo dos autores de distopias quanto ao
potencial opressivo da alianca entre ciéncia e poder instituido. Dessa forma, ainda que
projetada como utopia, Walden Two acaba por implicar aspectos coincidentes com cenarios
distopicos precisamente em termos de suas praticas de planejamento. Eis porque, em uma
critica da perspectiva skinneriana acerca da liberdade e da solugdo utdpica explorada em
Walden Two, Hocutt (2013) frisa esse ponto como uma negligéncia basica do pensamento
skinneriano: “Governantes inevitavelmente tém preferéncias que estdo em conflito com as
preferéncias daqueles que eles governam . . . Conceder a qualquer grupo poderes ilimitados
ndo seria, portanto, meramente desaconselhavel, mas previsivelmente desastroso” (p. 273).

Apesar de, como se viu no capitulo anterior, apresentar alternativas ao controle
exercido por meios institucionais (i.e. agéncias controladoras), a possibilidade ilustrada por
Skinner (1948) ndo parece capaz de solapar muitos dos vicios do poder por ele préprio
criticados — € como se seu prometeismo fizesse eclipsar suas parcas inclinagdes a um
ceticismo faustico. Pois sob um sistema tecnocratico de governanca, tradi¢do na qual se alinha
Walden Two (ver Rutherford, 2017), ndo ha uma verdadeira ruptura com a ldogica
institucional, mas, como observou Lopes (2014), apenas uma substituicdo da figura do
representante politico profissional pelo especialista.

Na esteira da tradicdo tecnocratica, ha em Skinner (1948/2005) uma franca pretericéo
a democracia — outro aspecto comum com a ficcdo distopica. Ainda que seja possivel
argumentar que se trata de uma desilusédo relativa apenas ao modelo representativo, e que o

argumento pelo que Skinner (1978) denominou de “controle face a face” poderia ser
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compatibilizado com modelos de democracia direta, a auséncia de participagdo popular nos
processos de tomada de decisdo em Walden Two interdita essa interpretacao.

A conclusédo inevitavel é que a proposta skinneriana de planejamento cultural pode,
entdo, ser consistente com a nogdo de distopia. Nao se trata aqui de ecoar as tantas criticas
levianas a obra de Skinner, que sequer consideraram em detalhe seus esfor¢cos em antever os
eventuais perigos do desvirtuamento do planejamento para fins lGgubres. Em vez disso, trata-
se de, partindo da prépria perspectiva skinneriana sobre as condicionalidades para o
planejamento cultural na garantia de uma “boa vida”, elaborar uma apreciagdo atualizada, que
possa, se ndo corrigir, pelo menos apontar as limitagdes do modelo de planejamento da
cultural apresentado em Walden Two, compreensiveis dado o momento histérico em que o
romance fora escrito.

E possivel que o pessimismo do final da obra de Skinner se deva a compreensdo das
dificuldades envolvidas no empreendimento de iniciativas de planejamento que se mantenham
completamente alheias ao contexto institucional, dado o papel das instituicdes na mediacéo
dos mais diversos aspectos da vida em sociedade. A sugestdo do autor de gque talvez a unica
esperanca esteja em construir uma nova cultura do zero parece derivar dessa compreensao. De
fato, houve tentativas nesse sentido, como € o caso das comunidades intencionais de Los
Horcones e Twin Oaks. Ndo obstante, € de se questionar até que ponto tais comunidades
relativizaram ou reproduziram fielmente cada trago do modelo de Walden Two e, em caso
positivo, de que modo lidaram com seus aspectos potencialmente distopicos.

A parte as praticas de planejamento de Walden Two que possam, em maior ou menor
grau, remeter aquelas de cenarios distopicos, € preciso ter clareza de que, considerando a
critica pluralista ao utopismo (Berlin, 1988/1990), por mais virtuoso que um dado cenéario
utopico seja ilustrado, sempre havera espaco para uma interpretacdo adversa do mesmo
cenario. Se conflitos de valores sdo, de fato, inextricaveis, qualquer tentativa de refrear
terminantemente a ocorréncia de tais conflitos, por belo ou harmonioso que seja o horizonte
antevisto, sempre redundara no sufocamento de pelo menos parte dos individuos de um dado
grupo. Recorrer a ciéncia do comportamento e a tecnologia do comportamento na tentativa de
homogeneizar os valores de um dado grupo ndo parece alternativa razoavel a qualquer projeto
que se pretenda utopico.

Em comentério acerca do que homeou como “neopsicologismo humanista”, Prado Jr.
(1980) questiona até que ponto o ideal de transpor conhecimentos psicoldgicos a sociedade,
por nobre que seja sua finalidade (e.g., produzir um ambiente social pretensamente superior

porquanto mais humanitario) ndo se desvirtuaria a ponto de acarretar um cenario inverso.
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Apesar de a reflexdo de Prado Jr. (1980) fazer mencdo a uma transposic¢ao de principios da
psicologia clinica para o contexto social, raciocinio andlogo € possivel ser feito em relacdo
aos principios da analise do comportamento — e a proposta de planejamento cultural deles

derivada:

O diagnostico da situacdo historica presente tambem é candido: o materialismo
impera, porque a religido entra em eclipse. Cabe ao humanismo psicologico substituir
a religido exausta. Mas, sobretudo, o grande mal-entendido reside na ideia da
generalizacdo da terapia para fora da situacdo clinica, interpretada como
autodissolucdo da propria clinica. Tudo se passa como se a terapia perdesse sua
especificidade e sua autonomia, substituida por uma forma mais ampla e rica de
sociabilidade. Mas ndo é exatamente o contrario o que ocorre? Ndo podemos dizer que
esta utopia propbGe algo como uma psicologizacdo macica da vida social? . . .
Imaginem a sociedade como uma enorme familia terapéutica. Nao ocorre, inquietante,
a lembranca a imagem do Alienista de Machado de Assis? Borges dizia detestar os
espelhos porque desdobravam desnecessariamente o mundo. Sera necessario
psicologizar toda existéncia, isto é, repetir — dramatizando-a — nossa vida de todos
os dias sob o olhar do terapeuta, esse espelho cada vez mais universal e inclusivo? (pp.
93-94)

N&o obstante todo o exposto até aqui, convém ressalvar que a busca por um mundo
totalmente reformulado ndo precisa necessariamente ser a uUnica forma de pensar questdes de
planejamento de praticas culturais por uma oGtica analitico-comportamental. Tampouco a
critica ao planejamento centralizado por agéncias talvez precise implicar uma recusa absoluta
a participacdo em projetos desenvolvidos nesse ambito. Em vez disso, pode ser que valha a
pena aceitar o desafio de atuar internamente as agéncias na tentativa de prevenir sua
deterioracdo numa direcédo distdpica. Para isso, porém, seria necessario pensar o problema do

planejamento fora da antinomia utopia-distopia.

4.5) Ha lugar para o planejamento cultural fora da antinomia utopia-distopia?

Em sua andlise sobre o legado skinneriano, Chance (2007) assinalou que o progressivo

pessimismo nas ultimas décadas da obra do autor se deveria, em parte, as suas conclusfes
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sobre como o0 processo evolutivo sentenciou 0os humanos com caracteristicas que dificultam a
tomada de providéncias que priorizem a sobrevivéncia da espécie. Tragos herdados
filogeneticamente, a exemplo da sensibilidade a consequéncias imediatas (e insensibilidade as
remotas), conduziriam a praticas majoritariamente impulsivas, antissociais e insustentaveis.
Se a andlise for procedente, projetos para o planejamento da cultura se veriam severamente
comprometidos, e a consciéncia sobre as limitagbes biologicas humanas justificaria o
pessimismo com relacdo ao futuro.

Chance (2007), contudo, sem negar esses aspectos da heranca genética humana,
pontua que ndo apenas de tendéncias destrutivas ela é constituida. Caberia aos analistas do
comportamento pds-skinnerianos provar que ha também inclinagBes construtivas a partir das
quais seria possivel agir no enfrentamento a problemas humanos como a poluicdo, a
superpopulacédo e o consumo desenfreado de recursos naturais. Seria o0 caso, segundo o autor,

de provar que, mesmo de um ponto de vista evolutivo, hd fundamento para o otimismo:

E assim, o desafio final é o seguinte: provar que a evolugdo nos deu ndo s6 impulsos
que prejudicam nossa saude; nos impelem a violéncia; nos transformam em
trapaceiros, mentirosos e bandidos; e ameacam tornar nosso mundo inabitavel, mas
também a capacidade e a propensdo para superar essas falhas. Ironicamente, o desafio
final para os analistas de comportamento é provar que B. F. Skinner esta errado. (p.
158)

Pensando esse problema a partir da antinomia utopia-distopia, o grande desafio parece
ser mostrar que, a despeito de tendéncias filogenéticas potencialmente destrutivas, humanos
seriam capazes de agir para evitar um futuro distopico. Complementarmente, reconhecendo as
dificuldades envolvidas em projetos utopicos — sejam elas relativas a constituicdo bioldgica,
como apontado por Chance (2007), sejam relativas a limitacbes epistemoldgicas, como
ressaltou Staddon (2004) — o desafio conduz a uma reflexdo sobre como operar modificagdes
em arranjos de contingéncias no mundo presente. Em vez de refundar uma nova cultura do
zero, condicionando os esforcos de acgdo social na fantasia por um mundo completamente
novo, seria preciso investir numa estratégia reformista, que considerasse as mazelas da
situacdo social presente, porém sem nega-las ou recusar-se a operar sobre elas a partir dos
arranjos ora disponiveis.

Assim sendo, pensar o planejamento cultural fora da antinomia utopia-distopia

significaria romper com uma leitura literal do texto skinneriano. Isso consistiria em, por um
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lado, ndo tomar Walden Two como um modelo a ser seguido, mas apenas como um esforgo
em elucubrar sobre alternativas possiveis as préaticas institucionais de planejamento que
Skinner tanto criticou — sem conceber a ficcdo de Skinner como um mapa do tesouro, de um
horizonte a ser alcancado em cada um de seus aspectos. Por outro lado, talvez convenha
flexibilizar algumas das teses tardias do autor, tanto aquelas relativas a idealizagdo do analista
do comportamento como o sujeito absolutamente desvencilhado de controles institucionais e
capaz de projetar o ambiente social perfeito, como também aquelas segundo as quais a Unica
saida possivel residiria numa redefinicdo completa do mundo como é hoje.

Seria 0 caso, portanto, de abstrair da proposta de Skinner apenas aquilo que tem de
mais fundamental: a concepcdo de cultura como um conjunto de contingéncias de
reforcamento a que um dado grupo social estad submetido, e de que planejar uma dada cultura
implica arranjar esses conjuntos de contingéncias. Pelas palavras de Rakos (1992), o principal
legado skinneriano para a agdo social consiste precisamente em um modelo cientifico para
compreender e intervir sobre relagdes humanas, o que independe das solucGes particulares por
ele arquitetadas: “Na verdade, Skinner nos forneceu algo muito mais valioso do que suas
préprias solugdes. Ele nos ensinou uma maneira frutifera e esclarecida de interpretar e
analisar o comportamento em seu contexto” (p. 1505).

Na literatura analitico-comportamental, h& alguns poucos registros sobres experiéncias
bem-sucedidas de planejamento, e propostas de intervencdes em potencial, que exploram
alternativas a praticas culturais tradicionais em contextos diversos, como o juridico, o
educacional e o relativo a comunidades intencionais focadas na autogestdo econémica
(Cortegoso, 2007; Los Horcones, 1990; Silva & Gallo, 2016). Sdo préticas relativamente
recentes, e que procuram oferecer solucGes para problemas que parecem resultar das
limitacBes do controle focado em agéncias. Tentativas de afrouxar a rigidez da mediacéo
institucional sdo estratégias que priorizam o controle das pessoas pelas pessoas — trata-se de
uma abordagem de acdo mais modesta, que se orienta pela reforma de préaticas correntes em
vez de pela busca utopica de uma realidade completamente mudada.

Antes de passar a exemplos praticos sobre essas alternativas, é providencial que se
considere um ponto fundamental da interseccdo entre utopismo e planejamento cultural: o
papel da experimentacdo. Como ressaltado por Altus e Morris (2005), a experimentagéo seria
0 aspecto mais crucial da proposta skinneriana, e o proprio autor, por meio das declaracfes de
Frazier, corrobora o ponto — a “atitude experimental” do planejador da cultura seria aquilo que
possuiria de mais distintivo. Ocorre, porém, que a relacdo entre experimentalismo e utopia

ndo sé ndo é 6bvia como pode ser paradoxal: apesar de Skinner (1948) ter apresentado em
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forma de utopia o seu argumento por uma sociedade na qual o planejamento de praticas
culturais obedeceria uma logica experimental, outros viram a experimentagdo como uma
alternativa, e ndo uma ratificacdo, ao pensamento utépico.

Justamente por permitir um procedimento criterioso para a avaliacdo e implementacao
de reformas graduais e cumulativas, 0 método experimental se colocaria na contramédo de
abordagens utopicas que prescrevem um rompimento total com a realidade presente. Pensado
dessa forma, um planejamento cultural efetivamente experimental preveniria a insensibilidade
a experiéncia a que Berlin (1988/1990) se referiu, alertando para como o utopismo implica na
circunscricdo de todos os problemas relevantes a questfes relativas apenas aos meios pelos
quais o horizonte utdpico antevisto haveria de ser alcancado — com todas as demais
preocupac0es sendo rejeitadas como frivolas.

Um exame especifico sobre a relacdo antitética entre utopismo e a aplicacdo do
método experimental para a resolucdo de problemas humanos foi feito por Popper
(1945/1974):

... 0 que critico sob 0 nome de mecanica utdpica é a recomendacdo da reconstrugédo
da sociedade como um todo, isto é, mudanc¢as muito abrangentes, cujas consequéncias
praticas sao dificeis de calcular, em face de nossas experiéncias limitadas. Pretende ela
um planejamento racional da sociedade inteira, embora ndo possuamos coisa alguma
que se pareca ao conhecimento fatual necessario para tornar bom tdo ambicioso
objetivo. Ndo podemos possuir tal conhecimento por termos insuficiente experiéncia
pratica dessa espécie de planejamento, e o conhecimento dos fatos deve basear-se na
experiéncia. Presentemente, o conhecimento necessario & mecénica em ampla escala
simplesmente ndo existe.

Em vista dessa critica, 0 mecanico utépico pode concordar com a necessidade de
experiéncia pratica, e de uma tecnologia social baseada em experiéncias préticas.
Argumentara, porém, que nunca chegaremos a conhecer mais a respeito de tais
assuntos se recuarmos de fazer experimenta¢Ges sociais, as Unicas que nos podem
fornecer a experiéncia préatica necessitada. E poderia aduzir que a mecanica utopica
nada mais € do que a aplicacdo do método experimental a sociedade. Experiéncias ndo
se podem efetuar sem envolver mudancgas de amplo alcance. Devem ser em larga
escala, em vista do carater peculiar da sociedade moderna com suas grandes massas de
povo . . . Tais argumentos em favor da mecanica utdpica exibem um preconceito tdo

vastamente sustentado quanto € insustentavel, a saber, o preconceito de que as
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experiéncias sociais devem ser em ‘larga escala’, de que devem envolver a sociedade
inteira, para poderem ser executadas em condigOes realistas. Mas as experiéncias
sociais graduais podem ser realizadas em condigdes realistas, no meio da sociedade, a
despeito de serem em ‘pequena escala’, isto ¢, sem revolucionarem a sociedade inteira.
De fato, estamos realizando constantemente tais experiéncias. A introducdo de um
novo sistema de seguro de vida, de uma nova espécie de tributacdo, de uma nova
reforma penal, tudo isso sdo experiéncias sociais que tém repercussdo em toda a
sociedade sem remodelar a sociedade como um todo . . . a experiéncia que mais pode
nos ensinar é a alteracdo de uma instituicdo social em determinado tempo. SO desse
modo, realmente, podemos aprender como adequar as instituicdes ao arcaboucgo das
outras instituicGes e como ajusta-las para que trabalnem de acordo com as nossas
intencdes. E s6 desse modo poderemos cometer enganos, aprendendo com 0s enganos,
sem arriscar repercussdes de tal gravidade que possam por em perigo o desejo de
futuras reformas. Além do mais, 0 método utépico deve levar a uma perigosa adesdo
dogmatica a um projeto pelo qual se fizeram incontaveis sacrificios. Poderosos
interesses devem ligar-se ao sucesso dessa experiéncia. Tudo isso ndo contribui para a
racionalidade, ou para o valor cientifico, da experiéncia. Mas o método gradual
permite experiéncias reiteradas e continuos reajustamentos. De fato, pode conduzir a
feliz situacdo em que os politicos comecem a encarar seus proprios enganos, em vez
de tentar explica-los e provar que sempre estiveram com a razdo. Isto — e ndo o
planejamento utopico nem a profecia historica — significa a introducdo do método
cientifico na politica, visto como todo o segredo do método cientifico € a disposicédo a
aprender dos enganos [italicos adicionados]. (pp. 142-144)

E curioso notar como a descricdo que Popper (1945) faz de sua alternativa ao que
nomeia como “mecanica utopica” se assemelha em muitos aspectos ao discurso skinneriano.
E ndo apenas no enaltecimento das virtudes do método experimental ambos os discursos
coincidem: assim como Popper (1945) ressalta a necessidade de que experimentos sociais
ocorram em escala pequena, também Skinner (1985), em seu epilogo a Walden Two, ressaltou
gue o sucesso da iniciativa se deveria ao fato de ser uma comunidade pequena. Ancorando-se
na perspectiva de Popper (1945) — entusiasta de uma abordagem experimentalista na
resolucdo de problemas humanos, apesar de cético em relacdo a solugbes utopicas —, seria

possivel argumentar por uma forma moderada de prometeismo.
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Com efeito, para pensar o planejamento cultural fora da antinomia utopia-distopia
talvez seja necessario também abrir mdo de uma visdo absolutista acerca das narrativas
prometeica e faustica sobre o dominio da natureza. A postura de equilibrio resultante de uma
relativizacdo de cada uma dessas narrativas — nem desmedidamente entusiasta, nem
extremamente pessimista — pode redundar mais produtiva do que um entusiasmo prometeico
imprudente, de um lado, ou de um fatalismo faustico, por outro. Tratar-se-ia de postura fadada
a administrar uma permanente “tensdo” entre inclinacbes fausticas e prometeicas. Assim,
talvez seja possivel conceber uma proposta de planejamento que leve em consideracdo a
critica pluralista, reconhecendo, como na otica de Berlin (1988/1990), que “. . . conflitos,
mesmo que ndo possam ser evitados, podem ser suavizados. Reivindicacbes podem ser
equilibradas, compromissos podem ser alcancados . . . Prioridades, nunca definitivas e
absolutas, devem ser estabelecidas” (p. 17).

Passando, enfim, a alguns exemplos ora disponiveis sobre praticas que procuram
alternativas as correntes formas de organizacao social, vale a pena iniciar considerando uma
estratégia que tem sido desenvolvida na area juridica. A primeira das agéncias controladoras
analisadas por Skinner (1953/2005) € aquela que nomeia como Governo e Lei —
possivelmente a agéncia que mais atencdo atrai no ambito de discussdes sobre formas de
organizagdo social: “Talvez o tipo mais Obvio de agéncia envolvida no controle do
comportamento humano seja o governo” (p. 335). Governo e lei sdo tratados conjuntamente
pelo autor dada a conspicua relacdo entre ambas, considerando que a legislacdo € uma
importante ferramenta de governo: “Um ponto importante no desenvolvimento de uma
agéncia governamental ¢ a codificacdo de suas praticas de controle” (p. 338). Desenhadas
pelo poder legislativo e legitimadas pelo poder executivo, leis séo efetivadas pelo poder
judiciario, que se encarrega que fazer valer as contingéncias especificadas na norma juridica —
para uma dada classe de resposta, dados tipos de consequéncias devem se seguir.

O uso do poder para punir € referido por Skinner (1953/2005) como aquilo que
primariamente define 0 modelo de governanca tradicional, o que se traduz na ideia de império
da lei: fazer justica, nesse sentido, se identifica primariamente com responsabilizar o autor de
infracdes a legislacdo vigente. Uma alternativa que vem sendo explorada em anos recentes, e
que parece campo fértil para dialogo com a analise do comportamento, propde que essa ndo &
a Unica maneira possivel de se fazer justica. Sob 0 nome de justica restaurativa, 0 modelo
prioriza a restituicdo dos danos decorrentes da infracdo, em vez do foco exclusivo sobre a

imputacao penal.
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Baseadas em processos de acordo mediados, praticas restaurativas implicam um
arranjo de contingéncias que favoregca uma interagdo interpessoal harmdnica entre vitimas e
infratores, de modo que a restauracdo dos danos as primeiras possa se efetivar de modo a
favorecer a reinsercdo social dos segundos. Numa proposta de didlogo entre 0 modelo e a

andlise do comportamento, Silva e Gallo (2016) observaram que

... ponto que permite tracar um paralelo entre as praticas de justica restaurativa e 0s
fundamentos da Analise do Comportamento é a questdo do controle exercido em uma
pratica restaurativa, que ocorre principalmente por meio do contato face a face, nao
sendo totalmente delegado a lei como uma agéncia de controle . . . quando se delega o
controle das pessoas as instituicdes, uma oportunidade especial para se reforcar
mutuamente o comportamento é perdida. Nos tornamos menos sensiveis as
consequéncias de nossas acgoes, criando condigfes para que nos comportemos de
forma a infringir o direito dos outros em situacdes futuras. (p. 340)

Também a praticas econémicas classicas do Ocidente tém sido desenvolvidas
alternativas de organizacdo para as quais a ciéncia do comportamento mostra-se Gtil. Em sua
critica a agéncia econdmica, Skinner (1953/2005) ressaltou que “o poder de exercer controle
econdémico naturalmente recai sobre aqueles que possuem o dinheiro e 0s bens necessarios”
(p. 400). Esse é o caso, por exemplo, de sistemas de producdo baseados na acumulacdo de
capital, economia de mercado e propriedade privada. Mas mesmo no contexto em que vigem
sistemas econdmicos como esse ha espaco para experimentacdes sobre formas diferentes de
producdo e distribuicdo de bens. E o caso, por exemplo, de iniciativas reconhecidas como
cooperativismo e economia solidaria, frequentemente organizadas de modo descentralizado
(autogestdo), no qual individuos estabelecem redes de colabora¢do mutua por associacao
voluntaria, onde a producédo de bens é coletivizada, almejando vantagens comuns.

Esse tipo de organizacdo demanda um planejamento complexo de contingéncias que
garantam o eficaz funcionamento do sistema — e € ai que o conhecimento derivado da analise
do comportamento tem potencial para colaborar. Explorando essa possibilidade, Cortegoso
(2007) especifica como a atuacdo do analista do comportamento seria capaz de viabilizar

iniciativas nessa area:

A descricdo de comportamentos humanos ou organizacionais como relagdes entre o

que faz um organismo e o ambiente em que a acdo ocorre corresponde a uma
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estratégia, entre outras possiveis, para a operacionalizacdo de principios que
constituem referencial para todos os individuos e organizagdes que se comprometem
com a economia solidaria. Essa estratégia apresenta, como beneficios importantes, a
possibilidade de construcdo coletiva, a objetividade que torna possivel avaliar os
impactos efetivamente alcancados com a apresentacdo dessas classes de
comportamentos para o0s resultados pretendidos e, talvez fundamentalmente, avaliar a
crescente visibilidade sobre o papel do fazer humano, individual e coletivo, para a
producdo das mudancas necessarias destinadas a construcdo de uma sociedade mais

justa e equilibrada . . . (p. 264)

Das agéncias controladoras do comportamento descritas por Skinner (1953/2005),
aquelas do setor educacional sdo possivelmente as que mais poderiam se beneficiar dos
achados da ciéncia comportamental. Tecnologias como a instrugdo programada, por exemplo,
poderiam dinamizar praticas educativas no contexto institucional e encorajar experimentacdes
no ambito pedagogico (e.g. Los Horcones, 1990). Porém mesmo fora do contexto da agéncia
educacional seria possivel vislumbrar praticas que se poderia aprimorar com subsidios de
tecnologias comportamentais. A pratica do ensino domiciliar (i.e. homeschooling) é uma
alternativa possivel a educacdo formal. A andlise aplicada do comportamento tem
desenvolvido um corpo teérico e tecnoldgico consagrado para o ensino dedicado ao
desenvolvimento atipico, o que inclui estratégias para o ensino domiciliar, especialmente no
desenvolvimento de repertdrio de autonomia (e.g. Roane, Fischer & Carr, 2016).

O mesmo poderia ser ampliado a educacdo propedéutica, isto &, ao ensino de
contetdos académicos, aprimorando praticas de ensino paralelas ao ensino formal
tradicionalmente provido por instituicbes educacionais. Se, como ressaltou Vargas (1996), a
grande revolucdo a ser empreendida pela heranca skinneriana deveria, primariamente, uma
revolucao cultural a ser alcancada por meio da educacdo, praticas como o ensino doméstico
(ver Rivero, 2008), que independem da instituicdo escolar para serem efetivadas, poderiam
constituir um campo prolifico a ser explorado.

Todas essas iniciativas representam a introducdo de novos arranjos de contingéncias,
que se efetivam como medidas relativamente delimitadas, passiveis de especificacdo de
objetivos de curto ou medio prazo (e por iSSO mensuraveis), cujos resultados possam ser
avaliados conforme sua implementacdo, de modo que correcOes e novas tentativas possam ser
postas a prova continuamente. Isto é, sdo propostas de alternativas a praticas institucionais

convencionais que prescindem da opuléncia utopica, apostando numa abordagem menos
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pretenciosa, mas que justamente por seu cardter modico permitem uma abordagem
verdadeiramente experimentalista®*. A opgdo por um enfoque gradualista é inspirada por um
prometeismo moderado: o entusiasmo com o potencial de iniciativas de planejamento cultural
ndo deve ser abandonado — ndo se trata, pois, de um apelo a resignacdo —, porém
contrabalancado pelo ceticismo faustico.

Mas pensar o planejamento cultural fora da antinomia utopia-distopia ndo implica,
necessariamente, uma recusa absoluta & atuacdo por meio de agéncias controladoras. E
verdade, como se procurou evidenciar, que o planejamento centralizado por instituicdes é um
aspecto comum na ficgdo distopica, e que a ideia de que o planejamento estaria a salvo desde
que a administracdo fosse prerrogativa de cientistas também se releva bastante limitada,
porguanto ignora o papel da ciéncia como mais uma agéncia controladora do comportamento.
Apesar disso, mesmo com suas criticas a centralizacdo do poder e argumentos em favor de
formas menos cerimoniais de controle, Skinner (1978) também ressalvou que instituicdes, por
terem suas funcBGes proprias, sempre existirdo — seu ponto é que ndo deveriam deter
exclusividade para planejar.

Aqueles decididos a se aventurar em estratégias de planejamento cultural atuando
internamente as agéncias controladoras, o desafio capital seria buscar esclarecer a funcdo das
praticas institucionais vigentes. O analista do comportamento que atue nesse contexto, uma
vez que almeje uma postura critica, teria como tarefa fundamental ndo apenas operar
programando arranjos de contingéncias conforme determinacfes dos agentes aos quais estaria
subordinado — por exemplo, elaborando o texto de legislacdes especificas, no caso do trabalho
com politicas pablicas —, mas também deveria questionar as motivagdes de tais agentes. 1sso
significaria fazer da prépria agéncia controladora objeto de estudo a ser submetido a uma
analise funcional. Elucidando essa necessidade, Dittrich (2016) enunciou a seguinte

recomendacao:

Tanto quanto possivel, devemos tornar explicitos os compromissos de todos os atores
que compdem o jogo de forcas das sociedades contemporaneas, visando produzir

algum equilibrio entre interesses privados e publicos, imediatos e de longo prazo. O

34 Com efeito, a excecdo de tentativas muito limitadas para o estabelecimento de comunidades intencionais com
sistema social integralmente modificado, os exemplos mais comuns de tecnologias comportamentais aplicadas
parecem coincidir com a perspectiva aqui avancada. Melo (2008), por exemplo, em densa andlise acerca da
concepcdo skinneriana de humano e suas relacdo com as propostas do autor para a sociedade, descreve exemplos
de intervencOes factiveis (como o sistema personalizado de ensino e uma estratégia para o gerenciamento de
residuos solidos) que parecem se coadunar com caracteristicas das possibilidades aqui descritas.
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esclarecimento das “motivagdes” que controlam o comportamento de tais atores exige

a analise das contingéncias comportamentais das quais fazem parte. (p. 456)

Acerca da necessidade de vigilancia ao poder instituido, Skinner (1989) destacou a
importancia do papel de profissionais como professores, jornalistas e intelectuais,
constituintes daquilo que nomeou como “quarto estado”, na execucdo de tal tarefa. Dittrich
(2016), contudo, vai além, alertando que os préprios atores constituintes do quarto estado
precisam ter suas motivacdes questionadas. Em outras palavras, é preciso fazer com que a
modulacdo faustica do entusiasmo prometeico seja também direcionada aqueles que se
propdem a tarefa de “desvelar” os controles do poder instituido — incluido ai o préprio analista
do comportamento.

Desse modo, talvez convenha ao analista do comportamento interessado no
empreendimento do planejamento cultural considerar que poderia, em vez de ocupar o lugar
do “grande criador”, figura comum na ficgdo utopica, buscar desempenhar papel anélogo
aquele de personagens da ficcdo distopica que agem para elucidar aos controlados os
mecanismos de controle que os subjugam — como as rebeldes 1-330, da obra de Zamyatin
(1920/1924), e Julia, do romance de Orwell (1949). O planejamento, nesse sentido, consistiria
em arranjar contingéncias que favorecessem a autonomia e o contracontrole.

E tentador que, numa campanha como essa, 0 planejador suponha desempenhar o
papel de um herdi que, como Prometeu, traz esclarecimento aqueles incapazes de sobrepujar
os grilhdes que os aprisionam. De um ponto de vista pluralista, como o que aqui se procura
referendar, essa seria uma visdo inadequada, especialmente se ao herdi se atribui, mais que a
funcdo de desvelar os mecanismos do mundo distépico, o dever de iluminar o caminho em
direcdo a utopia. Com efeito, essa parece ter sido a tentativa de Skinner (1987a), ao sinalizar
dois Unicos cenarios possiveis: ou um mundo idealizado, salvo pela ciéncia do
comportamento, ou o desastre completo. O que se sugere aqui em nada de identifica com a
imposicdo de uma escolha forcosa como essa — sugere-se, em vez disso, a dissolucdo da
antinomia utopia-distopia.

Nesse sentido, ao planejador restaria a fungdo de produzir interpretacdes sobre o
mundo que encorajassem a suspeicdo sobre mecanismos de controle, sem antecipar de que
modo os controlados deveriam se valer de tais interpretacdes. O planejador, dessa perspectiva,
se afastaria da imagem de um timoneiro a nortear a caravana da humanidade, se assemelhando
mais a figura de um cético ndo-resignado, a um sé tempo tripulante e passageiro, que apesar

de descontente com 0s rumos do percurso ndo arroga a si a prerrogativa de determinar a rota
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alternativa. Talvez a melhor formulacdo de uma proposta desse género tenha sido a
apresentada por Pessotti (2016):

... afuncéo politica positiva do analista do comportamento é a de difundir, aos quatro
ventos, sem escolha de sedes ou de partidos, ou de grupos, ou de categorias de
pessoas, as técnicas usadas pelos diversos detentores do controle: governo, fabricantes,
comerciantes, agentes de publicidade, 6rgdos de informacdo, lideres religiosos ou
ativistas politicos (behavioristas ou ndo). Trata-se de propiciar uma espécie de
vacinacdo em massa contra a submissdo incauta as técnicas de controle. Informar a
qualquer cidaddo em linguagem simples como e quanto seu comportamento é
manipulado. Quase sempre em beneficio de quem o manipula. Se alguma iniciativa de
contracontrole resultar desse esclarecimento, deverd ser o produto de decisdes dos
controlados e ndo de qualquer projeto cientifico iluminado, do analista do
comportamento. (pp. 102-103)

4.6) Consideracdes finais

Uma abordagem histérico-filosofica sobre a antinomia utopia-distopia, conforme
empreendida no inicio deste capitulo, revela que, apesar de ser possivel sondar raizes do
pensamento utopico desde a antiguidade, é o conflito moderno estabelecido entre tendéncias
iluministas e romanticas o que melhor caracteriza tal antinomia. Com efeito, a utopia como
género autbnomo comeca a se estabelecer no florescer da modernidade, fortemente fomentada
pela revolucdo cientifica, ao passo que a distopia surge como desdobramento das tendéncias
romanticas de insurgéncia contra a convencdo, que, de inclinagcdes individualistas e
pessimistas expressas nas artes e na filosofia, culmina, no século XXI, em narrativas
ficcionais que expressam alarme e desesperanga.

Mas a despeito de suas principais diferencas manifestas — otimismo e idealizagdo do
lado utopico, pessimismo e desalento do lado distopico —, o planejamento desponta como
aspecto comum em ambas as categorias. No caso do planejamento tipico das utopias, a figura
de um grande criador é comum, sendo ele o principal responsavel pelo desenho do ambiente
social perfeito, no qual conflitos interpessoais perdem espago para um estado de harmonia
estatica e generalizada. Ja no contexto das distopias, 0 planejamento € geralmente o processo

por meio do qual um dado segmento social submete o restante em beneficio préprio. Se o
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planejamento da narrativa utdpica reflete o anseio pela esperanca de um mundo melhor, a
narrativa distopica representaria um alerta sobre as potencialidades do planejamento para a
construcdo de uma ordem social nefasta.

Um panorama sobre a génese das noc¢des de utopia e distopia, bem como sobre o papel
do planejamento em cada uma delas, facilita uma apreciacdo da visdo skinneriana a luz dessas
categorias. O que a analise aqui empreendida sugere € que hd em Walden Two aspectos
coincidentes tanto com a tradicdo utopica quanto com a tradi¢do distdpica. Apesar disso, €
também possivel notar que a ficcdo de B. F Skinner se revela um caso muito idiossincratico, a
ponto de ser dificil, se ndo impossivel, classifica-la categoricamente como utopia ou distopia.
O experimentalismo de Walden Two o afasta do cenario tipicamente estatico dos paraisos
utopicos, ao passo que todos os aspectos descritos como constituintes da “boa vida” da
comunidade dificultam sua classificacdo como distopia — a despeito de ser possivel identificar
tracos distopicos dentre as praticas administrativas da comunidade, como a nega¢do da
politica e da histdria, a centralizacdo do poder, 0 modelo tecnocréatico, a proposta de criacdo
de um “novo homem” e o impeto imperialista.

E esse caréter idiossincratico do romance skinneriano que leva a supor que uma leitura
literal deste livro talvez ndo seja a mais produtiva ou interessante. Em vez disso, uma
apreciacdo de Walden Two que conceba a obra como um esfor¢co imaginativo em critica a
modelos e organizagdo vigentes na cultura ocidental — na qual agéncias controladoras
concentram as funcBes de gerenciamento da sociedade, mediando relacdes interpessoais de
modos diversos — parece mais proficua por permitir captar do romance sua mensagem
fundamental, sem necessariamente implicar um compromisso com 0s Vicios expressos nas
diferentes praticas de planejamento descritas.

Essa possibilidade leitura de Walden Two também seria proveitosa considerando que o
planejamento cultural pode ser pensado fora da diade utopia-distopia. As narrativas faustica e
prometeica sobre o dominio da natureza foram Uteis para este trabalho por orientar a anélise
em busca de elementos na obra de Skinner que tendessem a uma ou outra orientagdo. Porém,
levadas ao extremo, ambas as narrativas parecem implicar uma visdo monistica, na qual ndo
h& lugar para a contingéncia, mas apenas para o0 absoluto — seja a absoluta perfei¢éo, no caso
da utopia, derivada de uma espécie de prometeismo maximizado, ou a absoluta degeneragéo
da ordem social, propria da distopia, em que redundariam as versfes mais extremadas da
visdo faustica.

Assim sendo, o que se propde no desfecho deste trabalho é que a natureza

idiossincratica da proposta skinneriana parece demandar o abandono dessas dicotomias
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(prometeico-faustico, utopico-distopico) para que possa ser compreendida plenamente. A
pergunta no titulo deste trabalho — utopia ou distopia? — a resposta mais adequada, portanto,
seria; nem uma coisa, nem outra. Apenas apds 0 repetido desgaste da chave de leitura
proposta ao longo dos trés primeiros capitulos, e da analise da distingdo utopia-distopia neste
capitulo, é possivel alcancar tal ilagdo. O que restaria, entdo? Se nem utopia, nem distopia, 0

que a reflexdo até aqui empreendida sobre o planejamento cultural permitiria concluir?
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CONCLUSAO

Recusando os extremos: uma leitura pluralista do projeto skinneriano

Este trabalho teve inicio com um breve percurso pela historia e filosofia da ciéncia,
evidenciando o carater moderno da nocdo de ciéncia operativa, bem como do a priori
tecnoldgico que determina a produgdo de conhecimento cientifico a partir da modernidade.
Duas principais tendéncias identificaveis dentre as abordagens ao tema foram descritas: as
narrativas prometeica e faustica sobre o dominio da natureza, que encerram expectativas
antagobnicas no tocante ao carater humanitario e emancipatorio do saber tecnocientifico. Cada
uma dessas narrativas, prometeica e faustica, como aqui concebidas, parece redundar naquilo
que, no género literario, ficou conhecido, respectivamente, como utopia e distopia.

O passo seguinte consistiu em indagar sobre como tais narrativas — ja usadas em
referéncia a desenvolvimentos de areas como a biotecnologia, a inteligéncia artificial e a
engenharia genética — poderiam ser Uteis para uma leitura sobre a anélise do comportamento.
Mais especificamente, o desafio consistiria em se valer de tais narrativas como chave de
leitura para uma proposta derivada de tal ciéncia: a ideia de planejamento cultural, que, na
visdo skinneriana, é compreendido como um esfor¢o de engenharia comportamental para a
transformacdo do mundo. Divergéncias patentes em textos de comentadores da obra do autor
justificavam uma analise detalhada dessa proposicdo, que englobasse de sua concepc¢do de
ciéncia a proposta de planejamento em si — como discutida teoricamente, e como ilustrada na
ficcdo. Finalmente, apos tal itinerério, seria possivel um exame detalhado & luz das nogdes de
utopia e distopia.

Apesar disso, a conclusdo alcangcada ndo permite uma resposta categorica. Nao seria
impossivel que uma leitura do texto skinneriano, que deliberadamente enfatizasse um
conjunto especifico de suas conjecturas, levasse a um desfecho peremptério, sugerindo que a
ideia de planejamento cultural estaria irresistivelmente atrelada a no¢éo de utopia ou a nogéao
de distopia. Nao foi o caso da leitura proposta neste trabalho, contudo. Com efeito, uma das
vantagens do emprego da chave de leitura é que ela exige um exame abrangente, de tal modo
que para cada inclinacdo identificada em um sentido faz-se premente considerar possiveis
correspondentes no sentido oposto, de modo a ponderar sobre como o balanco final permitiria
(ou ndo) uma concluséao univoca.

A complexidade e as diferentes expressdes da proposta de planejamento cultural

tornam muito dificil uma resposta terminante. Quando descrito em alguns textos teoricos
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(Skinner, 1961a, 1961b, 1971/1973) o planejamento cultural parece implicar aspectos que
nem sempre encontram paralelo no modo como foi ilustrado na ficcdo a isso destinada,
Walden Two. Ha textos nos quais a ideia de uma cultura planejada é descrita e defendida
como uma possibilidade de viabilizar um maior controle das pessoas por elas proprias, de
promover oportunidades para o contra-controle, de descentralizar o controle comumente
exercido por meio de agéncias, e até mesmo de garantir que ndo caiba a ciéncia a decisdo
exclusiva por um ou outro curso de acdo (Skinner, 1953/2005, 1978). Por outro lado, em
Walden Two, apesar das diferentes estratégias adotadas como alternativa ao controle
institucional, a administracdo da comunidade € concentrada por uma agéncia composta por
cientistas, que admite pouca ou nenhuma participacdo popular, e que mimetiza praticas de
controle préprias de agéncias controladoras tradicionais.

Silenciando em relacdo ao papel da ciéncia como uma agéncia controladora, o
exercicio imaginativo de Skinner (1948/2005) incorre numa forte orientacdo prometeica, na
qual a ciéncia € vista como 0 caminho para desatar controles institucionais e, mais importante,
para redesenhar praticas culturais e prover a administracdo de uma forma de vida ideal, em
gue muitos dos costumes se assemelham aqueles de narrativas da tradicdo utdpica. Apesar
disso, ndo € injustificado que comentadores contemporaneos de sua obra destaquem tracos
coincidentes dessa proposta com aquelas de orientacdo tecnocratica (Rutherford, 2017
Staddon, 2014). Com efeito, uma anéalise precisamente focada em estratégias de planejamento
revela praticas comumente satirizadas na ficcdo distopica. E o caso, por exemplo, da
centralizacdo do poder decisério e das estratégias agressivas para a expansao territorial e para
garantir a conformidade as conven¢des da comunidade — aspectos que parecem justificar as
preocupac0es e ressalvas proprias de narrativas fausticas.

Se € possivel encontrar na proposta de planejamento cultural elementos que reiteram
ambas as narrativas mencionadas, a titulo de conclusdo convém indagar: qual dessas versdes
mereceria ser propalada? Uma vez que se comprometa com a antinomia prometeico-faustico,
parece imperativo que, em Ultima instancia, a avaliacdo que se faca acerca da nocgdo de
planejamento cultural conduza a conclusdo de que a ideia redundara naquilo que é mais
caracteristico da utopia ou da distopia. Alternativamente, porém, seria possivel recusar tal
compromisso, depreendendo que nenhuma das duas narrativas caracteriza a proposta
examinada, e que por isso a antinomia deveria ser abandonada. Esse ultimo caminho € o que
parece mais razoavel, dados os resultados alcangados neste trabalho, porém cada um deles

merece ser mais detalhadamente explorado.
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Em qualquer dos casos — seja pela narrativa prometeica, seja pela faustica, ou por
nenhuma delas — a escolha por um encaminhamento é inescapavel. O carater imperioso de
uma escolha do género ja havia sido sinalizado por Berlin (1978/1990) em sua reflexdo sobre
0 pensamento utdpico, quando registrou que “estamos condenados a escolher, e cada escolha
traz o risco de uma perda irreparavel” (p. 13). Confrontados com uma situacdo de escolha
sobre como conceber a ideia de planejamento cultural, cabe aquele que escolhe avaliar as
consequéncias a que cada concepg¢do poderia conduzir.

Comecando pela narrativa faustica, convém considerar a que poderiam acarretar suas
versOes mais extremas. Ainda se amparando pelo exame proposto por Berlin (1978/1990), se
encontrariam na tradicdo romantica as raizes para essa perspectiva. No campo filoséfico, o
pessimismo carateristico do romantismo tardio, consequéncia de um egocentrismo
maximizado, resulta em visGes criticas ndo apenas das esperancgas utdpicas, mas da prépria
ideia de convivéncia em sociedade. A reserva quase misantropa de Schopenhauer (1851/2001)
exemplifica esse ponto de vista:

Toda sociedade envolve necessariamente, como condi¢do basica de sua existéncia, a
acomodacdo e a restricdo mutuas por parte de seus membros; assim, quanto mais
numerosa €, mais insipida se torna. ‘O homem s6 pode ser si mesmo por completo
enquanto estiver sozinho’; por conseguinte, quem ndo ama a soliddo, ndo ama a
liberdade; pois o homem sé € livre quando esta sozinho. A restricdo e a ansia por
liberdade sdo companheiras inseparaveis de toda sociedade; e os sacrificios que exige
serdo tanto mais custosos quanto mais acentuada for a prépria individualidade do
homem. Por conseguinte, cada qual evitara, suportard ou amara a solidao na proporcao
exata do valor de seu préprio ser. Porque na soliddo o mesquinho sente toda a sua
mesquinhez, o espirito elevado toda a magnitude de sua grandeza; em suma, cada qual
sente aquilo que é. Ademais, quanto mais elevada for a posi¢do que um homem ocupa
na hierarquia da natureza, mais solitario sera; isso é essencial e inevitavel. Mas sera
benéfico a esse homem que a soliddo fisica esteja em acordo com sua soliddo
intelectual; do contrério, a frequente relagdo com seres de natureza distinta exerce
sobre ele um efeito inquietante e mesmo prejudicial, visto que roubam-no de si

mesmo, e ndo tém nada para oferecer-lhe em troca. [italicos adicionados] (p. 22)

Maximizado ao ponto de caracterizar uma perspectiva antissocial como a de

Schopenhauer (1851/2001), o individualismo romantico revela um carater paralisante.
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Assumindo que a propria convivéncia em sociedade implica o suplicio, pouco importam as
condi¢cbes do planejamento cultural a ser efetuado, pois sequer ha a possibilidade de
conjeturar sobre um ambiente social harménico quando se parte do suposto de que a vida em
sociedade € per se toxica para a plena expressdo do individuo.

Essa tendéncia se expressa em narrativas fausticas sobre o dominio da natureza, ndo
apenas aquelas que redundam num efeito paralisante (i.e. planejamento algum é possivel),
mas também nas que alertam que, conguanto possiveis ou mesmo necessarias, praticas de
planejamento facilmente se corrompem e/ou servem a fins alheios aos que professam servir.
As diferentes formas de distopia acenam exatamente nessa direcdo, denunciando estratégias
de controle em diferentes contextos, e como a poténcia do conhecimento cientifico e da
técnica podem ser empregados para fins nefastos. JA no Fausto de Goethe (1808/2006) esse
alerta estd presente, mas na releitura de Mann (1947/1999) isso se expressa de forma ainda

mais contundente, como numa das falas finais do personagem:

E bem verdade que eu tinha uma cabeca boa, bastante &gil, e dons que
misericordiosamente me haviam sido conferidos de cima. Poderia té-los utilizado com
honestidade e modéstia. Mas sentia com demasiada clareza: esta € a época em que ja
ndo é possivel realizar uma obra de modo piedoso, correto, com recursos decentes. A
Arte deixou de ser exequivel sem a ajuda do Diabo e sem fogos infernais sob a panela
... (p. 672)

Se 0 que caracteriza a narrativa faustica é o pessimismo paralisante ou o ceticismo
intenso diante da possibilidade de um dominio sobre a natureza que efetivamente obedeca a
objetivos humanitarios, uma visdo faustica sobre o planejamento cultural deixaria pouco
espaco para uma revisao e aprimoramento de praticas de planejamento. Por perfeito que
aparente ser, cedo ou tarde o plano demandaria concessdes — mefistofélicas, para empregar
um termo usado por Skinner — que o deturpariam.

E possivel, é claro, que se depreenda da critica distopica — expressdo da narrativa
faustica em forma de ficgdo cientifica — elementos para pensar em como evitar que iniciativas
para 0 gerenciamento da vida social redundem em realidades como aquelas. A distopia, se
assim concebida, ndo deveria ter um efeito paralisante, mas edificante de um ‘“utopismo
critico” — um empenho imaginativo que, satirizando praticas de planejamento coevas,
fomentasse modificacfes. N&o obstante, em sua versdo extremada, a perspectiva faustica

parece pouco construtiva: embora possa ser util como critica que fomenta reflexdo sobre
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problemas envolvidos no planejamento, ndo parece contribuir substancialmente para
vislumbrar e engendrar alternativas.

No caso especifico do planejamento cultural de B. F. Skinner, uma leitura estritamente
faustica tenderia a obliterar a potencialidade das tecnologias comportamentais para o
melhoramento de praticas diversas, enfatizando apenas os vicios e anacronismos da proposta.
A descrenca e 0 pessimismo resultantes de uma leitura exclusivamente faustica talvez estejam
dentre as motivacOes envolvidas em criticas internas e externas a analise do comportamento,
das que julgam que a proposta seria ingénua demais, as que consideram que se trata de uma
proposta deliberadamente totalitaria e cujo professado compromisso humanitario ndo passa de
discurso de fachada. O pessimismo final da obra de Skinner (1989) poderia inspirar leituras de
inclinacdo faustica sobre o planejamento cultural. Considerando que uma das
condicionalidades seja que o planejador opere necessariamente fora da logica das agéncias
controladoras, e que 0 modo de vida presente se estrutura numa forma de organizagéo social
na qual o poder é prioritariamente concentrado por tais agéncias, talvez ndo haja saida
possivel. O planejamento cultural, desse ponto de vista, ou ndo vingaria, ou estaria fadado a
findar num pesadelo distdpico.

Alternativamente, seria possivel uma perspectiva tdo-somente prometeica sobre a
proposta skinneriana. A narrativa prometeica, rememorando, alude a uma expectativa
sobretudo positiva em relacdo ao dominio da natureza, e muito especialmente a vocacao
emancipatdria do conhecimento cientifico e seus subprodutos. A imaginacdo utopica, nesse
caso, é tdo-somente eutopica, sendo o prometeismo a aposta na concretizacdo de um sonho. A
pioneira ficcdo cientifica de Shelley (1818/2001) atualizou a alegoria classicamente
apresentada por Esquilo, encarnando no Dr. Victor Frankenstein o entusiasmo e o otimismo

com a poténcia da ciéncia para a dominio da natureza:

.. . eu desdenhava os propositos praticos da moderna filosofia da natureza. Era muito
diferente quando os mestres da ciéncia buscavam a imortalidade e o poder; tais
objetivos, embora futeis, eram grandiosos; agora, porém, o cenario era outro. A
ambicdo dos pesquisadores parecia se limitar & aniquilacdo daqueles sonhos em que
meu interesse pela ciéncia se baseava. Pediam-me que trocasse quimeras de uma
grandiosidade sem limites por realidades de pouco valor . . . Tanto ja foi feito,
exclamou a alma de Frankenstein: mais, muito mais eu alcancarei; seguindo 0s passos
que ja foram dados, serei pioneiro num outro caminho, explorarei poderes

desconhecidos, e revelarei ao mundo os mais profundos mistérios da criagéo. (p. 46)
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Uma alianga entre a visdo otimista acerca do desenvolvimento cientifico e a
transformacdo do cenario social, modernamente tecido por Bacon (1620/1979), ressoou de
modo enfatico no inicio do século XX. Uma das expressdes mais paradigmaticas dessa
heranca prometeica foi a emergéncia do movimento tecnocrético, que pregava a substitui¢éo
de préticas politicas tradicionais por uma administracdo cientifica dos costumes. Em um
manifesto que apresenta os alicerces do programa tecnocratico, Scott (1936), um dos lideres

da principal agremiacdo tecnocratica nos Estados Unidos, escreveu:

Para os homens modernos e civilizados, a ciéncia tornou-se a corte de Gltima instancia.
As explicagdes oferecidas em nome da ciéncia sdo aceitas sob a nova ordem do senso
comum em que vivemos e fazemos nosso trabalho. . . Quando a marcha da ciéncia
fisica que se aproximava chegou ao campo da quimica, ela encontrou o caminho
bloqueado pelos alquimistas, Pedras Filosofais ¢ adeptos do ‘flogisto’. Seu ritmo foi
retardado e seu movimento controlado por ndo mais que um momento, e entdo ela
passou a ocupar todo o campo outrora tdo cheio de teorias e opinides supersticiosas.
Terminou com a exclusdo total e completa intolerdncia aos métodos obsoletos de
especulacéo filosofica nesses campos . . . E agora vém os homens da ciéncia fisica que
afirmam em termos inequivocos que o bolchevismo, o comunismo, o fascismo e a
democracia sdo totalmente impotentes para lidar com a avancada situacdo tecnoldgica
na qual nos encontramos no continente norte-americano. Nenhum desses sistemas de
pensamento e acao receberd o mandato quando o sistema atual deixar de funcionar. Os
norte-americanos estdo agora convocando a ciéncia fisica e a tecnologia para ampliar

as fronteiras de seus dominios. (p. 27)

E interessante notar como o conteido do manifesto pela tecnocracia em muito se
assemelha ao discurso de Skinner (1953/2005) sobre a possibilidade de uma ciéncia do
comportamento humano, e como caberia a tal ciéncia solapar outros sistemas explicativos.
Também o entusiasmo expresso pelo personagem de Frazier em Walden Two se revela
comprometido com esse angulo de leitura em diferentes momentos. Para todos 0s eventuais
questionamentos levantados, Frazier tem sempre uma resposta categorica — nunca lhe parece
faltar a convicgdo de que uma cultura cientificamente planejada é ndo apenas um caminho
melhor em comparacdo as alternativas de organizacdo politica ja experimentadas até o

momento, mas o Unico caminho razoavel.
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O tom é reiterado posteriormente, e em diversas ocasifes, na obra de Skinner
(1953/2005, 1971/1973, 1987), nas quais a reconstru¢cdo do mundo por meio de uma ciéncia
do comportamento chega a ser afirmada ndo sé como possibilidade auspiciosa, mas como a
Unica saida possivel do desastre. A exacerbacdo do prometeismo no caso do planejamento
cultural, assim, conduz a uma visdo de que o planejamento é tanto uma saida humanitaria
quanto é imprescindivel: ou o planejamento, ou o0 caos. Aliada a isso, a inclinagdo
tecnocréatica do ponto de vista skinneriano é patente: a ciéncia ndo viria para “aprimorar” as
praticas correntes de gerenciamento da vida em sociedade, mas para substitui-las, o que expde
0 ndo-reconhecimento da ciéncia como uma agéncia de controle — uma fragilidade importante
e que demanda resolugao.

E possivel que o arrojo na defesa da proposta tenha sido em parte responséavel pela
negligéncia aos problemas apontados por seus criticos, para 0s quais 0S contra-argumentos
antecipados por Skinner nunca soaram convincentes. Especialmente conforme descrito em
Walden Two, o planejamento cultural implicaria mudancas dramaticas em costumes
enraizados na cultura ocidental — da rejeicdo a democracia como se conhece até entdo (nas
quais o poder se concentra em instituicdes regidas por representantes eleitos) ao sistema
econdmico. As alternativas imaginadas por Skinner parecem pouco persuasivas para além do
plano ficcional, e talvez uma medida relevante de sua limitacdo seja o impacto praticamente
anodino que obtiveram fora dos circulos intelectuais de analistas do comportamento. Afora
experiéncias muito localizadas (e.g. comunidades intencionais como Twin Oaks e Los
Horcones), ndo se tem noticia de iniciativas declaradamente inspiradas na utopia
comportamentalista.

Assim sendo, ambas as leituras, prometeica e faustica, parecem encontrar elementos
na proposta de Skinner que sirvam as suas expectativas em relacdo ao desenvolvimento
tecnocientifico. Por conseguinte, ambas sdo concep¢bes sobre a proposta de planejamento
cultural que poderiam redundar em cenarios utdpicos ou distépicos, com cada concepcao
encerrando limitagbes proprias, e nenhuma delas sendo capaz de caracterizar justamente a
proposta skinneriana. Se, por um lado, a analise da proposta de planejamento cultural por essa
chave de leitura conduz a uma conclusdo que impossibilita qualquer classificacdo categorica,
ela se revela importante por dar relevo & complexidade da formulagé&o.

Talvez o fato de persistir refrataria a leituras que busquem categoriza-la de forma
inequivoca sob um ou outro qualificativo — utdpica ou distopica — demonstre ndo uma
fraqueza, mas uma virtude da ideia de planejamento cultural. O caso de Walden Two ja é

suficientemente controverso a ponto de ter sido alvo de apreciagdes bastante dispares
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advindas da critica literaria (Newman, 1993), mas também a descri¢do teérica posterior da
ideia de planejamento cultural encontrou recepcdo igualmente polémica, atraindo criticas de
diferentes procedéncias.

Como comenta Staddon (2003), em mencéo a resenhas de Para além da liberdade e
da dignidade (Skinner, 1971/1973) escritas por Ayn Rand e Noam Chomsky — personagens
muito influentes no debate publico estadunidense e provenientes de tradi¢fes antagbnicas —,
“Para alem da liberdade e da dignidade foi igualmente ofensivo a direita e a esquerda no
espectro politico” (p. 143). E preciso ressalvar que, como o mesmo Staddon (2003) observa,
“seria um erro, no entanto, pensar que a capacidade de Skinner de ofender os extremos o
coloca no meio-termo — ou 0 torna correto”, porém é tentador conjecturar sobre o potencial da
visdo skinneriana como alternativa aos extremos comuns em abordagens dicotdmicas de
pensamento social.

O proprio Skinner (1974) registrou uma avaliagdo pessoal positiva em relagdo as
criticas com as quais se viu as voltas, a ponto de sugerir que fossem um indice do sucesso de

suas ideias:

Talvez a melhor prova de que uma ciéncia do comportamento tem algo novo a
oferecer é o éxito de suas aplicacfes tecnoldgicas; ndo devemos, contudo, fazer vista
grossa a prova representada pela violéncia com que comumente se ataca essa posi¢ao.
Duvido que tanta municao viesse a ser desperdicada com algo que fosse obviamente

uma trivialidade ingénua e ultrapassada. (p. 197)

Esses apontamentos de Staddon (2003) e de Skinner (1974), que d&o relevo ao tipo de
receptividade que encontraram as proposicdes skinnerianas, podem, em certo sentido, guardar
alguma semelhanca com a conclusdo deste trabalho. Bem como Staddon (2003) salienta como
as ideias de Skinner provocaram reacdes hostis, oriundas de representantes de extremos e
opostos no contexto do debate politico, a conclusdo deste trabalho evidencia como e porque a
proposta de planejamento cultural resiste a leituras totalizantes e a tentativa de uma
classificacdo que a situe em termos dicotdbmicos (iluminista-romantico, utopia-distopia,
prometeico-faustico etc.).

Semelhantemente, assim como Skinner (1974) concebe a ferocidade dos ataques a sua
proposta como um indice de seu éxito — a despeito de isso poder ser interpretado como
intransigéncia em relacdo a criticas razoaveis e que mereceriam resposta —, a concluséo deste

trabalho indica que uma leitura mais interessante que se possa fazer da proposta de
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planejamento cultural seja precisamente aquela que despertaria criticas de diferentes
procedéncias, precisamente por recusar 0 compromisso com o dogmatismo tipicos de
posicOes radicalizadas. Em que, enfim, consistiria essa leitura?

Por um lado, seria uma leitura que preservaria aspectos importantes da proposta
originalmente introduzida por Skinner. O experimentalismo de Walden Two, a busca por
alternativas ao controle institucional conforme tradicionalmente estabelecido (como uma
prerrogativa de agéncias controladoras), os esfor¢os por mitigar os riscos da corrupcao das
praticas administrativas, a priorizacdo de arranjos de contingéncias que favorecam o controle
das pessoas pelas pessoas e a preocupacdo com a sobrevivéncia fisica e com a felicidade dos
individuos sao todos aspectos que mereceriam ser preservados. Apesar disso, ha limitagfes na
proposta skinneriana que merecem retificacao.

Como adiantado no fim do capitulo anterior, é possivel pensar a proposta de
planejamento cultural fora da diade utopia-distopia. Tratar-se-ia de proceder uma leitura nao-
literal da obra skinneriana, relativizando alguns de seus argumentos, de modo a acomodéa-los a
uma concepg¢do mais modesta e menos abrangente sobre o planejamento cultural. Tratar-se-ia,
portanto, de abrir méo de projetos utopicos, de amplitude colossal, bem como da apatia que
poderia ser fomentada por uma visdo dogmaticamente pessimista sobre a proposta, sem com
isso descartar a ideia completamente. A fim de evitar 0os extremos mencionados, seria
necessaria uma abordagem mais parcimoniosa, que trate de problemas caso a caso — uma
abordagem que fosse, a um s6 tempo, contextualista e pluralista.

Contextualista porque seria uma abordagem que admitiria que problemas sobre o
gerenciamento da vida social devem sempre ser examinados e reexaminados em suas
particularidades, o que implica uma recusa em avalia-los por afericdo a qualquer modelo pré-
estabelecido. Que haja parametros, métricas, valores a orientar o processo, mas de modo
algum um plano previamente fixado a ser executado. Com efeito, o experimentalismo de
Walden Two e da nocdo de planejamento cultural revela-se avesso a projetos pré-concebidos e
ao carater estatico de cenarios utopicos. Mas abrir mao desses aspectos ndo necessariamente
implica abrir mdo da formulagdo per se: seria possivel redescrevé-la, dando relevo a seu
aspecto contextualista a0 mesmo tempo em que abandonando alguns de seus vicios e feitios
anacronicos, como sua face tecnocratica.

Seria também uma abordagem pluralista, por ndo se comprometer com narrativas
monistas as quais poderiam conduzir as versdes mais extremas dos pontos de vista prometeico
e faustico. Frente as possibilidades proporcionadas pela ciéncia e pela tecnologia

comportamental, nem o entusiasmo desmedido, nem o pessimismo intransigente: uma leitura
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pluralista vai de encontro a respostas absolutas. O pluralismo remeteria a uma visdo de mundo
que admite uma espécie de instabilidade permanente, resultante da “tensdo” estabelecida entre
perspectivas irremediavelmente antagonicas, cujo conflito pode ser mitigado em nome de um
equilibrio relativo — imprescindivel a convivéncia pacifica em sociedade —, porém jamais
absoluto, para o qual seria necessario o sufocamento de dissensdes em nome de uma
integracdo social perfeita.

Uma abordagem pluralista sobre o planejamento cultural poderia ainda ampliar o
escopo das analises funcionais a dominios até entdo pouco explorados, ou mesmo
negligenciados. Mais do que uma preocupacdo meramente operacional, a andlise
comportamental da cultura poderia atentar para fatores menos formais, a exemplo de
interesses institucionais envolvidos em préaticas administrativas. Tendo em vista a crescente
tendéncia do emprego de tecnologias comportamentais para regulacdo da vida em sociedade —
vide a popularidade, por exemplo, das propostas derivadas da economia comportamental para
o0 desenho de politicas publicas (Thaler, 2017), bem como do desenvolvimento de programas
governamentais de monitoramento ostensivo, como o recente sistema chinés de “crédito
social” (ver Johnson, 2018) —, a consideracdo dos interesses institucionais envolvidos em
préticas de planejamento é imprescindivel a uma analise comportamental da cultura que se
pretenda critica e compreensiva.

Também no tocante a fundamentacdo e aos atores envolvidos no planejamento da
cultura uma abordagem pluralista implicaria peculiaridades importantes. Os aspectos que
permitem classificar a visdo skinneriana como tecnocratica (Rutherford, 2017) foram bem
ilustrados em Walden Two, onde a ciéncia do comportamento é o alicerce Unico e 0s
especialistas monopolizam os processos decisorios. Um pluralismo ampliado ao contexto das
praticas administrativas implicaria uma revisdo desse modelo, inserindo formas de
participacdo popular, diretas ou indiretas, na deliberacdo sobre os fins e 0os meios para o
gerenciamento da comunidade. Tratar-se-ia de se valer da analise do comportamento nao
como um foro a definir o caminho para o planejamento da cultura, mas como uma forma de
conhecimento que permita multiplicar as vozes a serem ouvidas no contexto do planejamento.
Isso ndo significaria uma exclusdo do conhecimento cientifico: em vez disso, trata-se de
valer-se da propria ciéncia para arranjar contingéncias que fomentem a inclusdo e a avaliagédo
de propostas que possam advir de outras formas de conhecimento, e de fazer com que aqueles
frequentemente tidos como objetos no processo de planejamento possam, em alguma medida,

integrar tal processo como sujeitos.
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Ademais, uma abordagem pluralista poderia langar luz sobre a heterogeneidade dos
contextos culturais de maneira mais complexa. Para além da genérica “diversificacdo de
praticas”, cuja importancia ja fora assinalada por Skinner (1971/1973), caberia ressaltar a
relevancia da diversidade em sentidos mais especificos, como, por exemplo, aqueles relativos
a pautas identitarias — sejam elas relativas a etnia, género, religido, classe social, orientagcdo
sexual ou inclinacdo ideoldgica — dos sujeitos de ambientes sociais sob planejamento.
Célebres exemplares da literatura distopica das ultimas décadas tém ilustrado inquietacGes
desse tipo, da obra Atwood (1985/1998), O conto de Aia, que problematiza criticamente a
sociedade patriarcal e a subjugacdo das mulheres, a ficcdo de Houellebecq (2005), Submissao,
que aborda o drama da intoleréncia religiosa e a ameaca de uma tirania teocratica. Uma
apreciacdo pluralista e atualizada sobre o planejamento cultural, para que se apresente como
relevante aos litigios do século XXI, deveria ser capaz de se pronunciar sobre tematicas como
essas — bem como de experimentar potenciais arranjos de contingéncias orientados a
administrar a instabilidade resultante dos conflitos entre interesses antagonicos que
inevitavelmente emergirao.

Em resumo, se concebido de forma modesta e pragmatica, como um esforco em por a
prova arranjos alternativos de contingéncias de maneira gradual e paulatina, o planejamento
cultural poderia acomodar razoavelmente vindicagdes contextualistas e pluralistas. A procura
por formas de organizagdo social que privilegiem o controle das pessoas por elas proprias —
respeitando prioridades estabelecidas contextualmente, em pequena escala, sem negar o valor
do controle institucional, porém reclamando que instituicGes ndo detenham o monopélio do
controle — pode ser um caminho fecundo para testar praticas culturais que, embora nao
desafiem radicalmente o atual estado de coisas, podem eventualmente redundar em
transformacbes em maior escala. Seria 0 caso, como sugere Vargas (1996), de apostar
primariamente em transformacdes que operam em nivel local. A sobrevivéncia e a felicidade
dos individuos poderiam, e deveriam, ser preservadas no horizonte, porém seu carater
geneérico ndo obriga um ou outro curso de acdo especificamente — o que deve, tanto quanto o
possivel, ser decidido experimentalmente.

Partindo de uma concepcdo de planejamento cultural parcimoniosa como essa seria
possivel sondar paralelos com perspectivas filoséficas contemporéneas de estirpes diversas,
que avancaram proposi¢cdes moderadas e criticas do dogmatismo utopico — uma tarefa
relevante, que mereceria ser efetuada em estudos ulteriores. Como mencionado no quarto
capitulo, Popper (1945/1974) propde uma alternativa reformista ao que nomeia como

mecanica utdpica, sendo que sua descri¢do sobre a aplicacdo do método experimental para a



189

resolucdo de problemas humanos guarda semelhangas significativas com o projeto
skinneriano.

Alternativamente, na tradicdo pragmatista — que Berlin (1988/1990) aponta em
contraponto a racionalista (de que Popper € herdeiro) — também seria possivel encontrar
paralelos relevantes. Estudos recentes indicam como o pensamento skinneriano guarda muitos
fatores comuns com tal tradicdo (ver Lattal & Laipple, 2003; Ledo, Rocha & Laurenti, 2017;
Lopes, Laurenti & Abib, 2018). A leitura sobre o planejamento cultural aqui avancada poderia
propiciar uma ampliacdo da gama de paralelos possiveis entre as visdes comportamentalista
radical e pragmatista ao campo politico. Semelhantemente ao experimentalismo skinneriano,
0 pragmatismo concebe o desafio da politica como uma questdo empirica, impossivel de ser
solucionado racionalmente por um exercicio de presciéncia teodrica: “Uma sociedade
aperfeicoada ndo cumprirda um padrdo preexistente, mas sera uma conquista artistica,
produzida pelo mesmo processo longo e dificil de tentativa e erro exigido por qualquer outro
esforgo criativo” (Rorty, 1999, p. 270).

Mais especificamente no tocante aos meios para a mudanca social, a tradi¢do
pragmatista, historicamente critica ao utopismo, tende a um reformismo gradualista, ndo
negando a possibilidade de modificagbes estruturais em ampla escala, porém focando os
esforgos em possibilidades de intervengdes mais pontuais, tangiveis e exequiveis no cenario

presente. Como elucidado por Rorty (1988),

Algum dia, talvez, reformas graduais e cumulativas fardo surgir mudancas
revolucionarias. Tais reformas podem, algum dia, produzir uma — hoje inimaginavel —
economia sem mercado, e 0s poderes de tomada de decisdo podem vir a ser
distribuidos de maneira muito mais ampla . . . Mas enquanto isso, ndo devemos deixar
0 excelso abstratamente descrito tornar-se inimigo do melhor [italicos adicionados].
N&o devemos deixar que a especulacdo sobre um sistema totalmente mudado, e um
modo totalmente diferente de pensar sobre a vida humana e sobre os assuntos

humanos, substitua a reforma gradual do sistema no qual vivemos hoje. (p. 141)

A conclusdo com a qual finda este trabalho resulta de uma escolha — o que
invariavelmente, diria Berlin (1988/1990), implica prescindir de outros percursos. A escolha
pela contingéncia em vez da generalidade, pelo local em vez do global e pela reforma gradual
em vez da transformacao radical. Trata-se da escolha por abrir m&o de narrativas monistas em

nome de uma alternativa que busque acomodar dissensdes, ainda que a custo de uma
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instabilidade relativa. Trata-se da escolha por priorizar, tanto quanto o possivel, formas de
controle em que as pessoas possam atuar tdo diretamente entre si quanto o possivel, sem com
isso negar dogmaticamente 0s casos para 0s quais instituicdes exercem papel imprescindivel.
Trata-se também da escolha por uma abordagem parcimoniosa, que ndo descarte
completamente as ideias derivadas da fantasia social skinneriana, porém que as relativize a
luz de objecBes contextualistas e pluralistas. E, enfim, uma escolha que amplia o leque de
possibilidades para conceber a proposta de planejamento cultural, vindicando a legitimidade
de uma releitura contemporanea, moderada e nao-literal.

No desfecho de seu ensaio sobre tecnologia, modernidade e politica, do qual deriva a
chave de leitura que orientou a presente analise, Martins (1997) avaliou que “. . . serdo
necessarias a imaginacdo moral e a coragem civil de superior ordem para resistir a tirania das
possibilidades tecnoldgicas” (p. 319). Ratificando tal ponto, a expectativa experimentada por
ocasido desse desfecho é de que a aventura imaginativa de Skinner (1948/2005), bem como
suas reflexdes tedricas subsequentes sobre planejamento cultural (uma vez relativizadas), seja
capaz de encorajar reflexdes edificantes sobre praticas culturais correntes e de inspirar
intervencdes factiveis. Prescindindo de prescrever um modo de vida particular, a proposta de
planejamento cultural serviria, assim, ndo para estabelecer uma paisagem utOpica, mas para
experimentar arranjos de contingéncias alternativos, e fomentar o estranhamento ante outros

ja estabelecidos.
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