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RESUMO

Os repositérios digitais de EaD incentivam o aprendizado, pois retnem e
disponibilizam materiais educacionais dos cursos da instituicdo, facilitando sua
recuperacdo e acesso. Para ampliar esse acesso e possibilitar o uso gratuito desses
materiais, é necessario que o repositorio digital tenha uma politica de acesso aberto
adequada, contemplando aspectos como conteddo, submissdo, direitos autorais,
divulgacao e preservagéo digital dos materiais. Esta pesquisa tem como objetivo estudar
conceitos e experiéncias, buscando identificar subsidios que contribuam para a
elaboracdo de politica de acesso aberto para repositérios digitais de objetos de
aprendizagem no contexto da educacgdo a distancia. As principais etapas da pesquisa
foram a realizagdo de uma revisdo sistemética na literatura, andlise de conteudo, e
aplicacao de questionério junto aos profissionais responséveis pelo repositorio digital do
setor de EaD de uma instituicdo de ensino superior. Em seguida os dados foram
sistematizados, e foi proposto um conjunto de oito diretrizes para auxiliar instituicdes de
ensino a elaborar sua politica de acesso aberto. Os principais resultados obtidos com
esta pesquisa foram as oito diretrizes propostas, organizadas em topicos de decisao,
apresentacdo de opcdes em cada decisdo, e discussdo de suas implicacbes. As
diretrizes propostas dizem respeito aos temas: (1) tipos de materiais depositados no
repositorio; (2) processo de submissdo dos materiais; (3) formas de acesso aos
conteudos; (4) direitos autorais; (5) organizacdo dos materiais no repositério; (6)
descarte e atualizagdo dos materiais; (7) estratégias de divulgacdo e incentivo; e (8)
formatos de arquivos que serdao suportados no repositorio. As diretrizes propostas
podem auxiliar instituicdes a construirem sua politica de acesso aberto aos repositérios
digitais de objetos de aprendizagem, e assim ampliar o compartiihamento do
conhecimento produzido para as comunidades interna e externa das instituicbes de
ensino superior.

Palavras-chave: Politicas de acesso aberto. Repositério digital. Objetos de
aprendizagem. Educacédo a distancia.



ABSTRACT

The digital repositories of Distance Education encourages a broad learning,
because they provide educational materials from the institution's courses, facilitating
their recovery and access. To extend such access and allow free use of these materials,
it is necessary that the digital repository has a proper open access policy that seeks to
encompass aspects like content, submission, copyright, dissemination and digital
preservation of materials. This research aims to study concepts and experiences,
seeking to identify subsidies that contribute to the development of open access policies
for digital repositories of learning objects in the context of Distance Education. The main
steps of the research were conducting a systematic literature review, content analysis,
and questionnaire to professionals responsible for the digital repository distance
education sector of a higher education institution. Then the data were systematized, and
proposed a set of eight guidelines to assist educational institutions to develop its own
open access policy. The main results of this research were the proposed guidelines,
organized into topics decision, display options in every decision, and discussion of its
implications. The proposed guidelines relate to the topics: (1) types of materials
deposited in the repository; (2) submission process materials; (3) forms of access to
content; (4) copyright; (5) organizing the materials in the repository; (6) disposal and
updating the materials; (7) dissemination strategies and encouragement of the use; and
(8) file formats that are supported in the repository. The proposed guidelines can help
institutions to build its own open access policy for digital repositories of learning objects
in the context of distance education, and extending the sharing of knowledge produced
within that framework for internal and external communities of higher education
institutions.

Keywords: Open access policies. Digital repository. Learning objects. Distance
education.
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1 INTRODUCAO

Cada vez mais a informacao no formato digital esta se tornando um fator comum
no cotidiano das pessoas. Naturalmente, essas pessoas querem ter mais acesso as
informacdes digitais, e isso € possibilitado devido aos constantes avancos das
tecnologias da informacdo e comunicagdo, juntamente com o0 maior acesso a internet.
Com isso, ha um aumento da producao e disponibilizacdo das informac¢des digitais, que
possibilitam o compartilhamento instantdneo e o acesso remoto das mesmas. O
crescimento das tecnologias de informagédo e comunicagdo (TIC) permite a inovacao
nos processos de ensino-aprendizagem, que segundo Kenski (2008, p. 45),
“movimentaram a educac¢do e provocaram novas mediagcbes entre a abordagem do
professor, a compreensédo do aluno e o contetdo veiculado”.

O desenvolvimento de cursos na modalidade EaD est& diretamente relacionada
ao avanco das TIC, fazendo com que o modo de ensinar e aprender fosse se
modificando ao longo dos anos, proporcionando oportunidades de aprendizagem.
Consequentemente, a sociedade também foi se adaptando a essas mudancas,
alterando comportamentos e necessidades para se incluirem digitalmente.

Nesse contexto, hA uma preocupagdo maior em organizar essa informacao
digital disponibilizada, e em como néo violar os direitos dos autores desses materiais,
principalmente pelos profissionais envolvidos na educacao a distancia (EaD), ja que o
processo de criacao intelectual ficou mais agil com o meio digital. Dessa forma, ha maior
troca de informac6es e conhecimentos, movidos pelas varias formas de interagédo
possibilitadas pelas TIC, enriquecendo o intercambio cultural. Como mostra Gama
(2008, p. 34):

[...] a informag&o € um bem cultural e social, um valor de progresso e
cultura e, bem como o conhecimento, enriqguece-se mediante
intercAmbio. O direito que regulamenta ndo deve refletir somente os
interesses comerciais e de curto prazo, nem assimila-la de maneira
simplista, como bem de consumo, a que reduz a simples objeto
comercializavel. O direito & informagé&o busca o sutil equilibrio entre os
titulares dos direitos (0 beneficio da criagdo e ou do investimento
econdmico) e os possiveis usudrios da informacéo.

Percebe-se também a importancia dos estudos da Ciéncia, Tecnhologia e
Sociedade (CTS), que juntamente com o surgimento das novas tecnologias de
comunicacdao, influenciam na interacdo entre os individuos e o modo como aprendem,
transformado assim o0 modo como as pessoas se relacionam e transmitem seus
conhecimentos, possibilitando a expansao do ensino com o apoio das tecnologias.

Zawacki-Richter et al (2009), em sua revisao de literatura sobre as areas de EaD
11



publicadas em artigos de periodicos, obteve trés niveis de pesquisa em Educacéo a
Distancia: o nivel macro trata dos sistemas de educacéo a distancia e suas teorias,
abrangendo o0 acesso, a equidade e a é€tica; a globalizagcdo da educacdo e seus
aspectos culturais; os sistemas de ensino e as instituicdes; as teorias e 0s modelos
empregados; os métodos de pesquisa em EaD e a transferéncia do conhecimento. O
nivel intermediario trata da gestao, organizacéo e as tecnologias disponiveis, abrange
0s custos e beneficios; a tecnologia educacional; a inovacdo e mudanca,
desenvolvimento profissional e apoio do corpo docente; a garantia da qualidade;
questbes relacionadas a propriedade intelectual. E o nivel micro envolve o ensino e a
aprendizagem na EaD, tratando do design instrucional; interacdo e a comunicagdo em
comunidades de aprendizagem; caracteristicas do aluno.

Essa pesquisa se enquadra no nivel macro, na area de acesso, equidade e ética,
pois tem como objetivo estudar a politica de acesso aberto aos materiais dos cursos de

EaD disponibilizados em repositorios digitais. Essa area refere-se a:

[...] democratizagdo do acesso a educagéo a distancia oferecida pelas
novas midias e a diferentes formas de oferecer educacédo de alta
gualidade para aqueles que tém recursos limitados e pouca
infraestrutura. Neste tOpico sobressaem assuntos como o impacto da
educacdo a distancia da brecha digital e o papel das TIC quanto ao
acesso a educacao (SILVA; BERTONCELLO, 2012, p. 416).

Essa pesquisa fundamenta-se na investigacdo da literatura cientifica, por meio
da revisdo sistematica e andlise de conteldo, sobre as questdes relacionadas as
politicas de acesso aberto aos contedidos educacionais produzidos no contexto da EaD
e disponibilizados em repositérios digitais. Como também na aplicagéo de questionéario
para os profissionais responsaveis pelo repositério digital para educacao a distancia da
instituicdo participante.

Como breve panorama das tematicas mais pesquisadas sobre EaD, os autores
Negra e Silva (2013, p. 8) analisaram o perfil bibliométrico da producgéo cientifica da
Revista Brasileira de Aprendizagem Aberta e a Distancia (RBAAD) entre 2002 a 2012.
Neste periodico interdisciplinar foram apuradas as seguintes tematicas recorrentes em
108 artigos: Propostas Pedagdgicas (22%), Tecnologia da Informacdo (18%) e
Comunicacao (18%), descricdo de EAD em outros paises (10%), Design Instrucional
(9%) e assuntos envolvendo discentes e docentes (8%).

Carraro e Rosa (2013, p. 48), em sua pesquisa na base de dados eletrénica
Scielo sobre a producao cientifica sobre a EaD no Brasil em periédicos no periodo de
2000 a 2010, apontaram, num total de 80 artigos, que 0 eixo tematico que mais se

destacou nesta area foi Desenvolvimento, Aplicacdo e Avaliacdo de Curso em EAD,
12



com uma amostra de 26% do total de artigos, seguido de Tecnologia em EAD (20%),
Formagéo de Aluno (18%) e Formagé&o de Professor (15%). Outras tematicas abordadas
foram Revisédo de Literatura em EAD (11%); Formagdo de Profissionais em Servico
(8%); Concepcéo de Professor, Aluno, Tutor e Funcionarios (8%); Relato de Experiéncia
(7,5%); Avaliacdo Diagnéstica da Educacéo Superior em EaD (2,5%).

As autoras apontam que o interesse na publicacdo dessas tematicas estejam
relacionadas ao interesse cada vez maior dos pesquisadores em aplicar e avaliar cursos
devido a EaD estar sendo mais valorizada, mais divulgada e em evidéncia, nos ultimos
10 anos. Percebe-se neste estudo que ha um aumento consideravel das publicacdes
em EaD no periodo de 2007 a 2010, quando comparado ao periodo de 2000 a 2002.
Este aumento, segundo as autoras, deve-se ao fato de haver uma maior valorizagéo da
EaD, maior implantacdo de cursos nesta modalidade por causa da criagdo da
Universidade Aberta do Brasil, havendo ampla divulgacgéo.

Em 2009, os autores Litto e Formiga (2009), pesquisaram sobre e-learning no
site sobre revisdo de literatura sobre EaD (em 2014, o site encontra-se fora do ar), e
encontraram 318 registros organizados em 8 tdpicos: aspectos pedagdgicos (94);
aspectos tecnolégicos (55); estratégias de e-learning (46); interagdo homem-
computador (37); aspectos culturais (36); afirmacdo e controle de qualidade (17);
desenvolvimento de habilidades e competéncias por meio do e-learning (16); gestéo de
sistemas e recursos de e-learning (12).

Zawacki-Richter et al (2009), revisaram os artigos cientificos publicados em
cinco periédicos importantes na area de EaD. Os periodicos analisados foram: Open
Learning, Distance Education, American Journal of Distance Education, Journal of
Distance Education, International Review of Research in Open and Distance Learning.
Segundo os autores, essa pesquisa demonstrou que a maioria dos artigos analisados
estdo concentrados nos seguintes temas: interacao e comunica¢do em comunidades de
aprendizagem (17,6%); design instrucional (17,4%); e caracteristicas do aluno (16,3%).

Dessa forma, pode-se considerar que ha areas no campo da EaD que sado
subexploradas e pouco analisadas, justificando novos trabalhos e pesquisas. Uma
dessas areas pouco exploradas refere-se ao acesso aberto em repositérios de objetos
de aprendizagem e em suas politicas. Nesse contexto, esse trabalho pretende buscar
respostas as seguintes questées: Como elaborar uma politica de acesso aberto aos
conteudos digitais em repositorios para educacao a distancia? Quais decisdes precisam
ser tomadas para sua elaboracdo? Quais sdo as alternativas que auxiliam sua

elaboragédo? Quais as implicacdes dessas alternativas?
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1.1 Objetivos de Pesquisa

Como objetivo geral, foi proposto para essa pesquisa: estudar conceitos e
experiéncias, buscando identificar subsidios que contribuam para a elaboracdo de uma
politica de acesso aberto para repositorios digitais de objetos de aprendizagem no
contexto da educacdao a distancia.

Como objetivos especificos, foram propostos:

e Mapear na literatura cientifica os principais estudos e conceitos j4 abordados
sobre 0 acesso aberto e suas politicas em repositorios digitais com materiais
didaticos para EaD;

e Analisar os estudos encontrados para identificar diretrizes das politicas de
acesso aberto para repositorios digitais no contexto da EaD;

e Realizar pesquisa de campo em instituicdo de ensino superior que ofereca
cursos na modalidade EaD, buscando identificar as principais diretrizes
utilizadas nessa instituicao, referentes a politica de acesso aberto;

e Sistematizar os dados e propor um conjunto de diretrizes que auxiliem
instituicdes a construir sua politica de acesso aberto aos objetos de
aprendizagem disponibilizados em repositorios digitais no contexto da EaD.

1.2 Relevancia da Pesquisa

Os objetos de aprendizagem disponibilizados nos repositorios digitais das
instituicdes com cursos a distancia expandem os horizontes do ensino e da pesquisa
para o aluno, trazendo maior variedade de opcbes para os professores em suas aulas,
sem restricdo de lugar e quantidade disponivel. Uma politica de acesso aberto a esses
materiais pode maximizar a divulgacdo e 0 uso dos recursos educacionais, pode
assegurar a integridade dos materiais, proteger os direitos dos autores, e incentivar o
depdsito de conteddos educacionais produzidos na institui¢&o.

Essa pesquisa pretende contribuir no avanco do conhecimento ao salientar a
importancia do acesso aberto e ao evidenciar as questdes envolvidas para elaboragéo
de uma politica de acesso aberto de repositérios de contelidos digitais produzidos no
contexto da EaD.

Os resultados obtidos com essa pesquisa poderdo auxiliar instituicbes a
definirem sua politica de acesso aberto aos repositorios digitais de objetos de
aprendizagem, e assim ampliar o compartiihamento do conhecimento tanto para a

comunidade interna e externa das instituicbes de ensino.
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1.3 Definicdo dos Principais Termos da Pesquisa

Abaixo, segue uma breve definicgdo dos principais termos utilizados nessa

pesquisa, a partir do seu contexto:

a)

b)

C)

d)

Subsidios ou Diretrizes: no contexto dessa pesquisa, entende-se subsidios ou
diretrizes como orientagcdes abrangentes que podem ser ajustadas as
instituicdes responsaveis por repositérios digitais, especialmente para EaD,

podendo ser adequadas ao seu contexto organizacional,

Repositério digital ou Repositdrio Institucional: Considera-se como um local de
armazenamento de objetos digitais, capaz de preserva-los, gerencia-los e
disponibiliza-los para os usuarios por meio da internet. Para fins desse trabalho,

0s repositorios digitais estdo no contexto da EaD;

Objetos de Aprendizagem: Nessa pesquisa, sdo compreendidos como objetos
digitais de conteudo educacional depositados em repositorios digitais para EaD,
ou seja, sdo os materiais digitais utilizados nos cursos EaD da instituicao;

Politicas de Acesso Aberto: Sdo compreendidas nessa pesquisa como a
aplicacdo dos subsidios ou diretrizes elencados pela instituicdo para sua
elaboragcdo a partir de sua cultura e estrutura organizacional, sem deixar de
oferecer gratuidade de acesso aos materiais depositados no repositério digital

para todos 0s usuarios.

1.4 Estrutura do Texto

O capitulo 2 apresenta a metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa,

relatando detalhadamente as etapas metodolégicas realizadas para o desenvolvimento

dessa pesquisa, como a pesquisa bibliogréfica, reviséo sistematica, analise de conteudo

e pesquisa de campo. Mostra também o detalhamento da aplicagdo das fases da revisdo

sistematica, como planejamento, selecdo dos documentos, extracdo de dados nos

documentos e sintese dos documentos encontrados.

No capitulo 3, apresenta-se o referencial teérico, abordando as definicbes dos

temas envolvidos na pesquisa, a saber: educagcdo a distdncia, acesso aberto,

propriedade intelectual e repositorios de recursos educacionais abertos. No topico da
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educacao a distancia, sera relatado um breve historico de seu desenvolvimento, bem
como suas definicdes, modalidades e tipos de organizacdo. Tratar4 também sobre os
repositorios digitais de acesso aberto que disponibilizam objetos de aprendizagem no
contexto da educacédo a distancia no ambito nacional. Como sera abordado o acesso
livre aos materiais didaticos produzidos no ambito da EaD, ser4 abordado também os
conceitos de propriedade intelectual, apresentando suas principais divisdes, como a
propriedade industrial e os direitos autorais, bem como algumas alternativas como o
software livre e as licengas Creative Commons (CC).

O capitulo 4 mostra os resultados obtidos pela analise de conteldo aos
documentos obtidos na revisdo sistematica, bem como a andlise das respostas ao
questionario enviado para os profissionais responsaveis pelo repositério digital da
instituicdo participante dessa pesquisa. Nesse capitulo, apresenta-se as decisdes para
serem tomadas na elaboragdo de uma politica de acesso aberto em repositérios digitais
de materiais de aprendizagem no contexto da EaD, como também, os subsidios que
auxiliam instituicbes a definir sua politica de acesso aberto para esses repositorios
digitais, como opc¢des e implicacdes de cada tomada de decisdo apontada na pesquisa.
E no capitulo 5 sdo apresentadas as conclusdes da pesquisa, suas limitacbes,

contribuigcBes e sugestdes de topicos para pesquisas futuras.
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2 METODOLOGIA

Entende-se que essa pesquisa possui cunho quali-quantitativo, pois tem como
aspecto quantitativo o mapeamento dos documentos sobre a temética estudada por
meio da revisdo sistemética, e o aspecto qualitativo com a aplicacdo da analise de
contetdo nos documentos selecionados, sendo os subsidios encontrados,
complementados por meio de aplicacdo de questionario. Segundo Duffy (1987, p. 131),

a pesquisa quali-quantitativa possibilita:

[...] congregar os dados (métodos quantitativos) com compreensao da
perspectiva dos agentes envolvidos no fendmeno (métodos
qualitativos) [...] [podendo] contemplar um conjunto de fatos e causas
associados ao uso de uma metodologia quantitativa com uma visdo da
natureza dindmica da realidade;

Essa pesquisa consiste em cinco etapas metodoldgicas, que séo:

Etapa 1: Estudar, por meio da pesquisa bibliografica, os conceitos relacionados ao
acesso aberto aos contetdos educacionais na EaD, como: objetos de aprendizagem,
politicas de acesso aberto, propriedade intelectual, repositérios de recursos

educacionais abertos e educacéao a distancia.

Etapa 2: Identificar na literatura cientifica, por meio da revisdo sistematica, estudos
sobre politica de acesso aberto aos objetos de aprendizagem em repositorios digitais

no contexto da EaD.

Etapa 3: Interpretar por meio da analise de contetdo os documentos obtidos na reviséo
sistematica para identificar diretrizes de politicas de acesso aberto em repositorios

digitais de objetos de aprendizagem para EaD.

Etapa 4. Realizar pesquisa de campo em instituicdo de ensino superior que ofereca
cursos na modalidade EaD, buscando identificar as principais diretrizes utilizadas nessa

instituicdo, referentes a politica de acesso aberto.
Etapa 5: Sistematizar os dados, visando reunir um conjunto de orientacdes que auxiliem

instituicdes a construir sua politica de acesso aberto aos objetos de aprendizagem
disponibilizados em repositorios digitais no contexto da EaD.
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Resumidamente, tendo em vista essas etapas delineadas para a realizacdo
deste trabalho, a Etapa 1 consiste no desenvolvimento da pesquisa bibliografica; a
Etapa 2 na revisdo sistematica da literatura cientifica; a Etapa 3 na analise de conteudo;
a Etapa 4 na pesquisa de campo com aplicacdo de questionario; e a Etapa 5 na
sistematizacdo dos dados obtidos.

Para a Etapa 1, sera feita uma pesquisa bibliografica na literatura cientifica, para
obter os estudos relacionados ao tema de pesquisa, que abrange principalmente a
educacao a distancia, acesso aberto e repositorios digitais de objetos de aprendizagem.
De acordo com Cervo e Bervian (1983, p. 55), a pesquisa bibliogréafica é realizada para
explicar um problema de pesquisa a partir de referenciais teéricos que foram publicados
em documentos, com o proposito de conhecer e analisar as contribui¢cdes culturais e
cientificas existentes sobre esse determinado problema.

Para complementar a Etapa 1, sera realizada uma revisao sistematica (RS) na
Etapa 2, a fim de encontrar documentos com subsidios que auxiliem na elaboracéo de
uma politica de acesso aberto para repositorios digitais de objetos de aprendizagem na
EaD. Para apoio na aplicacdo da revisdo sistematica dessa pesquisa, € utilizada a
ferramenta computacional denominada Start! (State of the Art through Review),
desenvolvida pelo Laboratério de Pesquisa em Engenharia de Software (Lapes) do
Departamento de Computacdo da Universidade Federal de Sao Carlos. Essa
ferramenta oferece suporte ao planejamento, a execucdo e a analise final de uma
revisdo sistemética, independentemente do assunto ou area de pesquisa, tornando-a
mais agil, precisa e replicavel (MONTEBELO, 2007).

A revisao sistematica é uma:

Forma de pesquisa que utiliza como fonte de dados a literatura sobre
determinado tema. Esse tipo de investigacdo disponibiliza um resumo
das evidéncias relacionadas a uma estratégia de intervencao
especifica, mediante a aplicacdo de métodos explicitos e
sistematizados de busca, apreciagdo critica e sintese da informagéo
selecionada (SAMPAIO; MANCINI, 2006, p. 84).

Para Kitchenham (2004), a revisdo sistematica possui as seguintes etapas:
identificagdo de pesquisa; selecdo de estudos; avaliagdo de estudos relevantes;
extracdo de dados e monitoramento do progresso; e sintese de dados. No quadro 1, a

seguir, € mostrada um resumo dos passos desse método de pesquisa:

1 Disponivel em: <http://lapes.dc.ufscar.br/tools/start_tool>
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Quadro 1 — Passos para realizacdo da revisao sistematica

Passo

Objetivos

Etapas

Resumo

Planejamento

Planejar o objetivo central
da RS

Identificagcéo da
necessidade de uma
RS;

Criacao do protocolo
da RS.

Objetivos da RS séo
definidos;

Protocolo da RS é
definido e validado.

Execucéo Executar as etapas Identificacédo da Identificacédo de
planejadas no passo pesquisa; estudos primarios;
anterior e coletar material | Selecdo dos Selecéo e avaliacéo
para analise resultados primarios; dos estudos

Estudo de avaliagdo primarios, de acordo
da qualidade. com os critérios de
inclusdo e exclusédo.

Analise dos Sintetizar os estudos Extracdo dos dados; Dados dos artigos

resultados primérios que atendem Sintese dos dados. sdo extraidos e

ao proposito da RS sintetizados

Fonte: Montebelo et. al., 2007.

Como visto no quadro 1, a revisao sistematica possui varias fases de execucéo.
Conforme Fabbri et. al. (2013), a fase de planejamento compreende a definicdo do
protocolo, uma pesquisa piloto e o projeto de uma versao preliminar do formulario de
extracdo de dados. A fase de selec¢do inicial compreende atividades relacionadas a
pré-selecdo dos estudos primarios, como a customizacdo da sequéncia de palavras-
chave para pesquisa em cada base de dados, verificando a ocorréncia de novas
palavras-chave. A fase final de selec&o e extrac&o englobam a adicdo de algumas
novas palavras-chave que podem surgir, como também a revisdo do formulario de
extracdo dos dados. Por fim, a fase de sintese aborda a andlise dos dados extraidos,
relatando os resultados.

Para a Etapa 3 dessa pesquisa, sera aplicada a andlise de conteudo nos
documentos encontrados na fase de sintese da RS. Segundo Bardin (2007), a andlise
de conteudo consiste na pré-andlise da bibliografia encontrada (contato inicial com os
textos, escolha dos documentos, preparacdo do material, referenciacdo dos indices e
elaboracdo de indicadores); exploracdo do material; tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacdo dos documentos. Sendo o processo e anélise dos documentos
feitas a partir das seguintes fases: Consultar o corpus obtido; tratamento dos resultados
obtidos e interpretacdes; leitura e andlise final do material analisado; sintese e selecao
dos resultados relevantes; e utilizacdo dos resultados de analise com fins tedricos
(VALENTIM, 2005, p. 132). Ainda de acordo com a autora, a analise de contetdo

combina técnicas com caracteristicas quantitativa e qualitativa para obter mais detalhes
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do objeto estudado, possibilitando realizar inferéncias com mais seguranga e obter
resultados mais concisos.

Na Etapa 4 dessa pesquisa, sera realizada uma pesquisa de campo que consiste
na "observacéo dos fatos como eles ocorrem na realidade e os dados que coleta, que
podem ser obtidos de diferentes formas, através de entrevistas, questionarios,
consultas, depoimentos e registros de ocorréncias de determinados fendmenos"
(BARROS, LEHFELD, 2000, p. 90). De acordo com Ciribelli (2003, p. 55) a pesquisa de
campo "utiliza suas técnicas especificas com a finalidade de recolher e registrar
ordenadamente os dados relativos aos assuntos escolhidos como objeto de estudo".
Desse modo, serd realizada uma pesquisa de campo junto aos profissionais
responsaveis pelo repositério digital para EaD da instituicdo participante com a
finalidade de identificar subsidios que auxiliem na elaboragéo de politica de acesso
aberto.

Como forma de obtengcédo dos dados, serd aplicado um questionario para os
profissionais responséaveis pelo repositorio digital da instituicdo participante (os nomes
ndo serdo publicados nessa pesquisa por motivo de sigilo). O questionario contém 26
guestdes sobre o conteudo do repositério, 0 acesso, a responsabilidade de depdsito dos
materiais, 0s aspectos legais e o descarte e a preservacdo dos materiais, sendo 11
perguntas abertas e 15 fechadas, com o propdsito de coletar as caracteristicas do
modelo de politica de acesso aberto vigente da instituicdo a fim de indicar as principais
diretrizes para elaborar uma politica de acesso aberto de repositérios digitais de objetos
de aprendizagem para a EaD.

Para a Etapa 5, depois de findo o periodo de coleta, os dados recebidos serdo
tabulados e interpretados levando-se em consideracdo os propdsitos desta pesquisa,
visando reunir um conjunto de orientacbes que auxiliem instituicdes a construir sua
politica de acesso aberto ao contetido dos repositérios digitais no contexto da EaD.

Com a finalizacdo deste trabalho, sera obtido um panorama dos aspectos
envolvidos com a tematica obtida pela pesquisa bibliografica e revisdo sistematica,
complementado pela analise de conteido e com as informagBes adquiridas pela

pesquisa de campo.

2.1 Detalhamento da Aplicacdo das Fases da Revisdo Sistematica

Para a etapa 2 deste trabalho, foi realizada a revisdo sistematica (RS) na
literatura cientifica para identificar estudos sobre a politica de acesso aberto aos objetos
de aprendizagem em repositorios digitais no contexto da EaD.

A realizacao da revisdo sisteméatica para esse estudo consistiu nas seguintes
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fases: (a) planejamento: definicdo do protocolo de pesquisa e da estratégia de busca,
selecdo das bases de dados online; (b) selecdo dos documentos: foram elaborados os
critérios de inclusdo e exclusdo para selecionar os documentos relevantes para o
estudo; leitura dos resumos dos documentos encontrados, selecionando-os para a
préxima fase a partir da aplicacéo dos critérios; (c) extracao: aplicacdo do formulario de
extracdo de dados nos documentos selecionados na fase anterior; (d) sintese: analise
dos documentos encontrados; elaboracao dos gréaficos. A seguir, sdo apresentados 0s
detalhes dessas fases da RS:

Na fase de Planejamento da RS, foram selecionadas as seguintes bases de
dados online: Science Direct, Web of Science, Proquest (LISA, ERIC), Scielo e E-lis. A
busca e o cruzamento das palavras-chave nos idiomas portugués, inglés e espanhol,
que foram utilizadas como estratégia de busca da pesquisa é exemplificada na figura 1

a seguir.

Figura 1 — Palavras-chave da estratégia de busca da revisdo sistemética

Educagdo a Distncia [i]»}lll Repositorio Institucional fi{\]»] A:r:l:;;s de P°I't'::::““°
OR OR OR OR
Educagio superiora' | Repositério | ( Recursos ] Politicas de
distancia digital educacionais acasso livre
abertos
' o | Biblioteca | . ;
Educagdo online digital  Materiais Open access
' ) didaticos dlgltals policies
( | epositario Contetdos
~{ E-learning ‘ virtual ~{ educacionais ‘ N )
— digitais Paliticas de

Distance .
education

Educacion a
distancia

Fonte: Autoria propria

_{ Digital |
| Repository

‘ Digital Library ‘

" Repositorio
digital

~{ Learning objects

Open educatlonal
resources

H  educativos

Recursos ‘
abiertos |

| | Objetos de .
aprendizaje

acceso abierto

Nessa fase também foi definido o protocolo da RS desenvolvido pautado no
modelo disponivel na ferramenta Start (quadro 2, a seguir). Esse protocolo foi
preenchido pela autora dessa pesquisa e conforme 0 objetivo proposto para esse

estudo.
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Quadro 2 - Formulario preenchido de acordo com protocolo de revisdo
sistematica disponivel na ferramenta Start

Propdsito Verificar as publicacdes na literatura cientifica nacional e internacional sobre

da revisdo | as questfes relacionadas as politicas de acesso aberto aos contelidos

sistematica | educacionais produzidos no contexto da EaD e disponibilizados em
repositérios digitais.

Principal Quais os subsidios relacionados as politicas de acesso aberto aos conteldos

guestao educacionais produzidos no contexto da EaD e disponibilizados em
repositérios institucionais tém sido estudados e publicados na literatura
cientifica nacional e internacional?

Populacéo Repositorios digitais de recursos educacionais abertos da educacdo a
distancia.

Intervencao | Verificar como s&o feitas as politicas de acesso aberto.

Resultados | Encontrar subsidios para elaboracdo de politicas de acesso aberto dos
repositérios de objetos de aprendizagem.

Aplicacéao Auxiliar as instituices a definirem sua politica de acesso aberto de repositoério
digital de materiais didaticos para EaD.

Fonte: Autoria prépria

Na fase de Selecdo dos documentos encontrados nas bases de dados online,

os critérios de inclusao e excluséo utilizados sdo apresentados no quadro 3, a seguir:

Quadro 3 — Critérios de incluséo e exclusdao dos documentos

Critérios de Incluséo Critérios de Excluséao

Qualquer ano

O documento ndo esta em inglés, espanhol e
portugués

repositério

O documento apresenta exemplo de|O documento ndo apresenta repositorio
institucional de objetos de | institucional de acesso aberto
aprendizagem de acesso aberto

O documento apresenta caracteristicas de | O repositério nao contém objetos de
politicas de acesso aberto aprendizagem da EaD

O documento apresenta como ocorre a| O documento ndo apresenta repositorio
disponibilizacdo de objetos de aprendizagem | institucional na EaD
no contexto da EaD

O documento apresenta exemplos de [ Sem acesso ao texto completo
repositdrios institucionais de acesso aberto

O documento
repositorio institucional na EaD

apresenta exemplo de

Fonte: Autoria prépria
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Na fase de Extrac&do dos dados nos documentos selecionados na fase anterior,
foram elaboradas as questdes abaixo para serem preenchidas pela propria autora dessa
pesquisa, de acordo com as informacbes encontradas nos documentos. Nos
documentos resultantes dessa fase, serd aplicada a andlise de conteudo, isto é, esse
formulario, apresentado na figura 2, auxiliou na sistematizacdo e categorizacao dos

documentos para a Etapa 3, a andlise de conteudo.

Figura 2 — Formuléario para auxiliar a extracdo de dados nos documentos para

sistematizacéo da andlise de conteudo

Subsidios para elaboracio da
politica de acesso aberto
para repositario institucional

[] Digital de Objetos de Aprendizagem
[] Repositdrio Institucional
Tipo de repositdrio [ | Repositdrio Educacional Aberto

[]5im

0 repositdrio institucional esta [ MEo
no contexto da EaD?

[]5im
Apresenta caracteristicas de politica [IN&o
de acessoaberto do repositario
de ohjetos de aprendizagem
da EaD?

Fonte: Autoria propria

Na fase de Sintese da RS, os documentos encontrados na fase anterior foram
analisados e os dados encontrados foram tabulados e organizados em graficos. Esses
graficos estéo detalhados no Apéndice B: Dados Estatisticos da Revisdo Sistematica.

A realizacé@o da revisdo sistematica possibilitou refinar as palavras-chave para
direcionar essa pesquisa a alcangar o objetivo proposto, reunir estudos sobre a teméatica
e estruturar o roteiro de questdes a ser aplicado para os profissionais responséaveis pelo

repositorio da instituicao participante.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresenta, inicialmente, um histérico sobre a Educacao a Distancia
(secédo 3.1), e sobre o acesso aberto a contetdos educacionais na EAD (secdo 3.2). Em
seguida, nas se¢bes 3.3 e 3.4, sdo apresentados fundamentos sobre propriedade
intelectual e sobre repositdrios digitais. E na secdo 3.5 é apresentada uma analise sobre
o conteudo exposto no referencial tedrico.

Para a elaboracdo do referencial tedrico dessa pesquisa, foi analisada da
literatura especializada artigos eletrénicos, teses e dissertagcfes, sites, revistas, anais
de congressos, livros, diretério de repositorios, como o OpenDoar. Geralmente, essas
fontes estavam relacionadas as areas de Biblioteconomia, Ciéncia da Informacéo,
Arquivologia, Educacdo, Comunicacdo, Tecnologia da Informacdo, Ciéncia da
Computacao, Direito, Administracdo, Ciéncias Sociais, entre outras.

As fontes de informacdo mais utilizadas para adquirir a literatura pertinente ao
trabalho e construir o referencial teérico da pesquisa foram: (a) consultas as bases de
teses e dissertacfes da CAPES?, IBICT?, PUC#, UFSC®, Dominio Publico®, UFRGS’,
UFSCar®, USP®°, e UNESP9, com preferéncia aos resultados com textos completos
disponiveis on-line; (b) buscas nas bases de dados referenciais e sites de cole¢des de
revistas e artigos cientificos de textos completos como Datagramazero!!, Scopus??,
Portal CAPES®3, Google Scholar4, SciIELO?', entre outros; (c) buscas efetuadas por
meio de ferramentas de busca na Internet sobre informacgdes gerais, artigos sobre os
temas EaD, repositorios digitais de objetos de aprendizagem, politica de acesso aberto,

recursos educacionais abertos.

Disponivel em: <http://www.capes.gov.br/servicos/banco-de-teses>

Disponivel em: <http://bdtd.ibict.br/>

Disponivel em: <http://verum.pucrs.br/F?func=find-b-0&Ilocal_base=tde>

Disponivel em: <https://repositorio.ufsc.br/>

Disponivel em: <http://www.dominiopublico.gov.br/pesquisa/PesquisaPeriodicoForm.jsp>
Disponivel em: <http://www.lume.ufrgs.br/handle/10183/1>

0 N o 0o B~ W N

Disponivel em: <http://www.bdtd.ufscar.br/htdocs/tedeSimplificado/tde_busca/index.php>

9 Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/>
10

11
12
13

Disponivel em: <http://www.unesp.br/portal#!/cgb/bibliotecas-digitais/cthedra-biblioteca-digital-teses/>

Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/>

Disponivel em: <www.scopus.com/scopus/home.url>

Disponivel em: <http://www-periodicos-capes-gov-br.ez31.periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_phome>
14 Disponivel em: <http://scholar.google.com.br/>

15 Disponivel em: < http://www.scielo.org/php/index.php>
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3.1 Educacédo a Distancia

A UNESCO (1997) reconhece o oferecimento de educacédo superior por meio da
aprendizagem aberta e a distAncia como passo efetivo na democratizacéo da educacao.
Para a UNESCO:

Os termos aprendizagem aberta e educacéo a distancia representam
abordagem que se concentram na abertura de acesso a educacéo e ao
provimento de treinamento, libertando os aprendizandos das
delimitagcbes de tempo e espago e oferecendo oportunidades flexiveis
de aprendizagem individual ou em grupo (UNESCO, 1997, p. 7).

As tecnologias de informagdo e comunicacdo (TIC) estdo influenciando e
redefinindo a 4rea da Educacgdo, que esta se adaptando a essas mudancas. Uma
dessas importantes mudancas no processo de ensino foi o fortalecimento da
modalidade de Educacédo a Distancia (EaD), que tem se expandido na Ultima década,
valendo-se da globalizacdo e das novas formas de comunicagdo, principalmente no
campo de transmissdo de informac¢des. Segundo o Censo de Educacdo Superior
(BRASIL, 2010) a parcela de matriculas no nivel superior na modalidade EaD passou
de 0,4% para 11,8%, entre 2001 e 2010. E se compararmos entre os anos de 2009 e
2010, enquanto a quantidade de alunos presenciais cresceu apenas 6,45%, a
quantidade de alunos no nivel superior de EaD cresceu 10,9%. Também de acordo com
dados do Censo (BRASIL, 2011), no relatério analitico da aprendizagem a distancia no
Brasil de 2011-2012, publicado pela Associacdo Brasileira de Educacdo a Distancia
(Abed), essa modalidade de ensino contou com 3,5 milh6es matriculas em 2011, um
aumento de 58% em relacdo ao ano anterior.

Por suas caracteristicas de flexibilidade e dinamismo, a utilizacdo de TIC
ocasionou grandes mudancas no processo de ensino-aprendizagem, e fez com que a
informacao digital ampliasse a gama de opc¢@es disponibilizadas a EaD, promovendo
diferentes formas de acesso, maior flexibilidade e agilidade para o aluno, tornando essa
modalidade de ensino atraente por ndo ter restricbes de local e horarios. Por causa
dessa flexibilidade, a gestdo do conhecimento tem o intuito de promover melhorias nos
processos de aprendizado da EaD, favorecendo o compartilhamento do conhecimento
produzido nesse contexto, e o desenvolvimento de uma formacdo de qualidade ao
aluno, como exposto no trabalho de Carlos e Ferrari (2014).

De acordo com Aretio (2002), as areas de impacto do ensino e
aprendizagem abertos e a distancia sdo multiplas. A educacéo a distancia (EaD) vem
sendo utilizada na educacdo geral, na formacdo de professores, na formacéo

profissional, na educagéo nédo-formal e na educacgéo superior. O autor destaca que é
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na educacgdo superior que a modalidade mais efetivamente tem se desenvolvido.

Maia e Mattar (2007, apud MATTAR, 2011) afirmam que a EaD é uma
modalidade de educacéo, planejada por docentes ou instituicdes, em que professores
e alunos estdo separados espacialmente e, que para isso sao utilizadas diversas
tecnologias de comunicacéo.

A EaD e as TICs estdo diretamente relacionadas, para Mill (2011, p. 16) essa
modalidade educacional “caracteriza-se fundamentalmente pela separacdo fisica
(espaco-temporal) entre aluno e professor, bem como pela intensificagcdo do uso de
tecnologias de informacédo e comunicacéo (TIC) como mediadoras da relacdo ensino-
aprendizagem”. O autor ainda resume que a EaD utiliza as tecnologias telematicas
(baseadas nas telecomunicacgdes e na informéatica) para ensinar.

Existem diversas modalidades para a EaD, como educacdo semipresencial,
aprendizagem acompanhada por tutores, separacao fisica entre educador-educando ou
até a auséncia do educador, sendo complexo determinar suas raizes (MILL, 2011). De
acordo com Mattar (2011, p. 4), essa modalidade da Educacéo remonta de meados do
século XIX, com os cursos por correspondéncia. Ainda segundo este autor, “é possivel
dividir a histéria da EaD em trés grandes geracgdes: (1) cursos por correspondéncia; (2)
novas midias e universidades abertas; e (3) EaD online”. J& Moore e Kearsley (2008)
detalham essas geracdes de EaD por meio de cinco geracdes, que sao: (a) primeira
geracdo: estudo por correspondéncia; (b) segunda geracdo: ensino por meio da
transmissdo de radio e televisdo; (c) terceira geracdo: surgimento das Universidades
Abertas; (d) quarta geracdo: interacdo de um grupo a distancia, em tempo real em
cursos por satélites e videoconferéncia; (e) quinta geracdo: aprendizado baseado na
web. Taylor (2001) também exp&e modelos de EaD semelhantes. E importante ressaltar
que uma geracdo de EaD n&o exclui, necessariamente, as outras, elas sao
consequéncias das mudancas ocorridas nas TICs. Estes modelos estéo sintetizados no

quadro 4, a seguir:

Quadro 4 — Cinco geracdes da educacéo a distancia

Geragéo Inicio Principais caracteristicas

12 — Modelo por Séc. XIX Impresso
Correspondéncia

22 — Modelo Multimidia Inicio Década 1970 | Impresso; Radio; Video; Computador
baseado no ensino; Video interativo

32 — Modelo de Aprendizagem [Final Década 1980 | Audio-teleconferéncia;
por Conferéncia Videoconferéncia; Comunicagéo
audio gréfica; TV/Radio e Audio-
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conferéncia

42 — Modelo de Aprendizagem [Inicio Década 1990 | Multimidia interativa online; Internet

Flexivel baseada no acesso ao recurso
WWW; Comunicacdo mediada por
computador

52 — Modelo de Aprendizagem |Desde 2000 Multimidia interativa online; Internet —

Flexivel Inteligente recursos WWW,; Computador usando

sistema de respostas automaticas;
Acesso ao portal do campus para
processos e recursos

Fonte: Adaptado de Taylor (2001) e Moore e Kearsley (2008)

Ha trés tipos de organizacédo de instituicdes de ensino superior para a educacao
a distancia: a universidade aberta, caracterizada segundo Moore e Kearsley (2007, p.
38), como “instituicbes de ensino a distancia com finalidade Unica, dedicadas apenas
a esse meétodo de ensino e aprendizado, empregando equipes de especialistas para
criar cursos e obtendo economias de escala por meio de um grande nuamero de
matriculas.” A educacgédo a distancia integrada, mista ou dual-mode, que se caracteriza
pelas instituicdes tradicionais que oferecem cursos na modalidade presencial, e que
agregam a EaD a sua estrutura ja estabelecida (SCHLICKMANN, ROCZANSKI,
AZEVEDO, 2007). E a educacao a distancia formada por instituicées parceiras que de
acordo com Belloni (1999, p. 92), se organiza sob a forma de associacdo, rede ou
consorcio, e significa um esforgo de instituicdes educacionais que atuam na area do
ensino a distancia no sentido de cooperagéo institucional e intercambio cientifico.

Essa cooperacao e intercambio cientifico é propiciado pelo uso cada vez mais
frequente de novas tecnologias de informag&o e comunicacdo, que contribuem para a
diminuicdo das barreiras de espaco e de tempo, evidenciando a globalizagédo, e trazendo
maior facilidade ao acesso a informagdo, contribuindo para novas formas de
aprendizado. A UNESCO incentiva a busca pelo ensino com a utilizagdo das TIC para
haver facilidade de acesso e maior promocdo desta modalidade sendo
permanentemente acessiveis a todos (UNESCO, 1997, p.75). Nesse sentido, os
repositorios digitais de recursos educacionais abertos sdo grandes aliados, pois
permitem que o acervo fique disponibilizado aos interessados em qualquer lugar e
horario, promovendo oportunidades ndo apenas no que diz respeito as informacdes ou
aos conhecimentos produzidos nas instituicdes, mas também nas possibilidades de
todos continuarem aprendendo.

A EaD no Brasil comecou a partir de 1900, com 0s primeiros registros de
anuncios em jornais no Rio de Janeiro, de professores particulares oferecendo cursos

de datilografia por correspondéncia. Em 1904, com a vinda das Escolas Internacionais
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(filial de uma organizagdo norte-americana), foi consolidado os estudos por
correspondéncia com a oferta de cursos profissionalizantes, cujos materiais didaticos
eram enviados por correio, principalmente por ferrovias. Essa modalidade de ensino foi
a Unica existente por aproximadamente 20 anos. Com o surgimento do radio, fundou-se
a Réadio Sociedade do Rio de Janeiro, em 1923, uma iniciativa privada com o objetivo
de possibilitar a educacéo popular por meio do sistema de difusdo em curso no Brasil e
no mundo. Nas décadas de 60 e 70, houve varios incentivos para a utilizacdo da
televisdo para fins educacionais, sendo criado em 1969, o Sistema Avancado de
Tecnologias Educacionais, que previa a utilizacdo de radio, televisdo e outros meios
aplicaveis no campo da Educagdo. Com a chegada dos computadores no pais na
década de 70 por meio das universidades, e posteriormente com o barateamento
dessas maquinas e expansao da internet, foi consolidada a propagacdo do ensino a
distancia para o sistema educativo brasileiro (ALVES, 2009).

Atualmente, o pais apresenta algumas dificuldades para o avan¢o da EaD, o
principal deles ocorre devido as normas juridicas, como destaca Litto e Formiga (2009,
p. 12):

Existe uma inflacdo legislativa que entrava o funcionamento das
organizagfes. O emaranhado de atos normativos impede a expansdo
dos cursos de educacao basica e superior (impedindo também por falta
de norma especifica, os mestrados e doutorados a distancia). O
crescimento da EAD é notado, assim, em maior escala nas entidades
gue atuam de maneira livre.

A Universidade Aberta do Brasil (UAB):

Busca articular as instituicdes publicas ja existentes, possibilitando
levar ensino superior publico de qualidade a cidaddos residentes em
municipios brasileiros que nédo possuem cursos de formacao superior
ou cujos cursos ofertados ndo atendem adequadamente a todos os
interessados da regiéo (MILL, 2012).

Com o intuito de expandir o ensino superior no pais, foi criada pelo Ministério da
Educacdo em 2005, a Universidade Aberta do Brasil, um sistema integrado por
universidades publicas de ensino superior que oferecem cursos a distancia em diversos
polos pelo pais. Apesar do termo Universidade Aberta ser reconhecido devido a
experiéncia da Open University da Inglaterra, a definicdo dessa expresséo para o caso
brasileiro é diferente, pois ndo se trata de uma universidade apenas, e sim de um
consércio de instituicbes publicas de ensino superior, e também, ndo pode ser
considerada aberta, pois ndo possui 0s principios norteadores do sistema, que segundo

consta no documento de criagéo e funcionamento da Open University, o termo aberta
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tem um sentido social, pois se dirige a todas as classes sociais; permite que todo
individuo maior de 21 anos possa se matricular, independente de certificado de
instrugcdo anterior e de exame admissao; permite acesso aos cursos ao publico em geral
(ALVES, 2009).

Atualmente, 88 instituicdes integram o Sistema UAB, entre universidades
federais, universidades estaduais e institutos federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (UAB, 2014). Como exemplo, a Universidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar) é uma das universidades publicas que participa do sistema UAB, oferecendo
cinco cursos de graduacéo a distancia desde 2007, atendendo a 20 polos de apoio
presencial (MILL, 2011, p. 26). Os cursos sdo: bacharelados em Sistemas de
Informacg&do e em Engenharia Ambiental, licenciaturas em Pedagogia e em Educagéo
Musical e, também, Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira. Até 2013, foram
ofertadas mais de 5.800 vagas para os cursos de graduacao atualmente desenvolvidos,
distribuidos em polos de apoio presencial. A Secretaria Geral de Educac¢éo a Distancia
(SEaD), no ambito da UAB-UFSCar, oferece também cursos de aperfeicoamento e
especializacdo (lato sensu), como os cursos de Género e Diversidade na Escola,
Educacdo para as Rela¢bes Etnico-Raciais e Gestdo Publica (UFSCAR, 2014). Suas
atividades sado desenvolvidas visando a democratizacdo e a socializacdo do
conhecimento de forma gratuita, proporcionando oportunidades para pessoas
residentes distantes de seus campi (UFSCAR, SEAD, 2013).

3.2 Acesso Aberto na Educacéo a Distancia

Goncalves (2012), aponta que a partir do final do século XX, o ensino superior a
distancia no Brasil comecou a se desenvolver mais fortemente, com o propdsito de
atender as demandas educacionais e possibilitar a reducdo de professores nédo
preparados para o ensino basico nos diversos sistemas publicos de ensino.

Com a disponibilizacdo gratuita na web de todo o acervo que apoia 0 ensino no
MIT, incluindo materiais de leitura, slides, anota¢cGes de aulas dos docentes, exemplos
de provas, entre outros, em 2001; com o projeto do Google intitulado Google Book
Search, criado em 2006, que prevé digitalizar e disponibilizar via internet todo o
conteudo de 32 milhdes de livros das principais bibliotecas do mundo num periodo de
10 anos; e com o projeto concorrente do Yahoo, Microsoft e Internet Archive, intitulado
Open Content Alliance, cujo objetivo é digitalizar e disponibilizar via web milhdes de
livros que estdo em dominio publico (LITTO, 2009), as universidades vislumbraram uma

possibilidade de também disponibilizar materiais de ensino de qualidade para seu
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publico.

Para concretizar esse cenario, hd a opc¢do das universidades disponibilizarem
objetos de aprendizagem em seus repositorios digitais, que segundo o RIVED - Rede
Interativa Virtual de Educacdo, sdo recursos que possam ser reutilizados para dar
suporte ao aprendizado, podendo ser qualquer material eletrbnico que provém
informacdes para a constru¢ao de conhecimento, como por exemplo uma imagem, uma
pagina HTML, uma animacao ou simulacédo (RIVED, 2014). Outro exemplo de objetos
de aprendizagem s&o os recursos educacionais abertos (OERs, da sigla em inglés Open
Educational Resources), que sdo uma forma de estender e democratizar o acesso ao
conhecimento, e racionalizar as despesas com livros-texto e outros materiais para
aprendizagem em todos 0s niveis, encorajando o reuso, a adaptacdo e a disseminagao
livre de contetdos educacionais (LITTO, 2009).

De acordo com Marcondes e Sayao (2009, p. 10), os repositérios institucionais
sdo: “elementos de uma rede ou infraestrutura informacional de um pais ou de um
dominio institucional destinados a garantir a guarda, preservagdo a longo prazo e,
fundamentalmente, o livre acesso a produgéo cientifica de uma dada instituicdo.” Para

Dodebei (2009, p. 91), o repositério institucional é:

Uma base de dados digital e virtual, de carater coletivo e cumulativo,
de acesso aberto e interoperavel que coleta, armazena, dissemina e
preserva digitalmente a producdo intelectual da instituicdo, [...] 0s
repositérios sdo espécies combinadas de arquivo e de biblioteca
digitais.

Porém, ha resisténcia por parte das universidades em implantar repositorios de
acesso aberto, pois caso a instituicdo tenha renome, o material disponibilizado sera mais
aceito devido ao prestigio do grupo que o produziu, com isso, ha preocupacéao por parte
das instituicbes menores em adquirir uma imagem de baixa qualidade, caso seu
conteudo seja distribuido de forma gratuita. Outras questdes séo o uso inapropriado dos
conteudos, competicdo antiética com outras instituicbes, dificuldade com a justica
referente a questdes de propriedade intelectual, fazendo com que algumas instituicbes
prefiram usar apenas materiais de autoria prépria em seus cursos, rejeitando os demais
contetdos (LITTO, 2009). A resisténcia por parte dos pesquisadores em publicar nesses
repositérios ocorre pelos seguintes motivos: receio de que os documentos ndo passem
pelo processo de reviséo por pares; a submissdo do documento no repositério demanda
tempo; o documento publicado no repositério facilita o plagio; receio de ceder
obrigatoriamente seus direitos autorais a universidade (KING et al., 2006; PINFIELD,
2004).
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Furnival e Hubbard (2011) afirmam que essa resisténcia ao auto arquivamento
nos repositorios ocorre pelo desconhecimento dos objetivos da politica de acesso
aberto, e que a instituicdo deve esclarecer essas questdes para implementar a proposta.
Sendo que o principal objetivo de uma politica de acesso aberto é aumentar o acesso e
uso gratuito da producdo académica da instituicao.

A politica de acesso aberto de um repositério digital € fundamental para:

[...] integrar o repositério na estratégia e no ambiente de informacéo da
instituicdo; apresentar uma visdo clara dos principais atores envolvidos
no contexto do repositdrio; satisfazer as necessidades da comunidade;
atrair usuarios; estabelecer responsabilidades, prerrogativas, direitos e
deveres; povoar 0 repositorio; torna-lo juridicamente viavel; manter
relagbes externas com as agéncias de fomento, editores e sociedades
cientificas; manter relagdes internas com administradores académicos,
pesquisadores e equipes de gestdo da informacdo na instituicao;
preservacdo digital de longo prazo; gerenciar riscos; e facilitar o
trabalho da equipe gestora do repositério (LEITE, 2009, p. 71).

Com isso, a politica auxilia tanto a comunidade interna quanto a externa na
utilizac&o do repositorio, estabelecendo as obriga¢gfes de cada um e facilitando o acesso
aos materiais de forma adequada.

Sobre o movimento de acesso aberto no Brasil, foi lancado em 2005 o Manifesto
brasileiro de apoio ao acesso livre a informacdo cientifica, sendo o primeiro
desdobramento politico de um movimento internacional amplo de apoio ao livre acesso
a informacéo cientifica (MARCONDES, SAYAO, 2009). No ambito internacional, as
principais declaracdes sdo: a de Budapeste, Bethesda e de Berlim. Sarmento et al.
(2005) elaboraram um quadro que ilustra a comparacdo do texto dessas trés

importantes declaracdes sobre o0 acesso livre (quadro 5):

Quadro 5 — Texto das principais declaragcdes do Acesso Livre ao conhecimento

Declaracdo de Budapeste Declaracao de | Declaracéo de
Area: Genérica Bethesda Berlim
Area: Biomédica Area: Ciéncias e

Humanidades

Qualidade Artigos de periédicos revisados; | Artigos revisados Aprovagao pela
(peer review) Pre-prints sem revisdo comunidade cientifica
(revisado)
Copyright Controle sobre a integridade do | Atribuicdo da autoria Atribuicdo da autoria
trabalho;
Direito de propriedade
intelectual;
Direito a citacdo (atribuicdo da
autoria)
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Finalizacao Varias, incluindo qualquer outro | Vérias, incluindo qualquer | Varias, incluindo
da utilizacdo proposito legal proposito responsavel qualquer proposito
responsavel
Obras N&o menciona Permite Permite
derivadas
Acesso Gratuito Gratuito; Gratuito;
Pudblico (mundial) Mundial; Mundial;
Irrevogavel; Irrevogével
Perpétuo  (necessidade
de preservacgao)

Fonte: SARMENTO et al., 2005.

Como visto no quadro 5, as principais declaracdes sobre o acesso aberto ao
conhecimento tém em comum 0 acesso gratuito, publico e mundial aos documentos, e
respeitar e citar a autoria dos trabalhos quando utilizados.

A politica de acesso aberto de qualquer repositério tem que ser baseada na
cultura da instituicAo, devendo prever: (a) a responsabilidade pela criacéo,
implementagdo e manutengéo do repositorio; (b) o conteldo proposto e implementado;
(c) os aspectos legais relativos a documentos e licencas de softwares; (d) os padroes;
(e) as diretrizes para preservacao digital; (f) a politica e niveis de acesso; (g) a
sustentabilidade e financiamento do repositorio (TOMAEL, SILVA, 2007).

O movimento pelo livre acesso a informacdo propde duas vias: a via dourada e
a via verde. A via dourada orienta para que os periddicos cientificos publiqguem de
acordo com a concepc¢ao do livre acesso, sendo possivel somente se os editores de
periodicos aderirem a essa filosofia. A via verde consiste no depésito de trabalhos
académicos nos repositérios institucionais pelos mais diversos produtores de
conhecimento cientifico (MARCONDES; SAYAO, 2009).

Héa vérias iniciativas significativas sobre producdo, pesquisa e expansao dos
recursos educacionais abertos, alguns deles sdo: OCLOS (Open elLearning Content
Observatory Services) - consorcio de instituicdes europeias que promove o conceito de
recursos educacionais abertos, ressaltando os bons exemplos e modelos de
licenciamento desses recursos; (b) Open Learn - disponibiliza inimeros materiais dos
cursos da Open University da Inglaterra; (c) Education Commons - possui trabalhos
colaborativos de pessoas que produzem ferramentas, servi¢cos e conteudos com fontes
abertas; (d) Creative Commons - oferece solugbes inovadoras para questbes de
propriedade intelectual para criadores de conteddo educacional terem formas de
proteger seus materiais (LITTO, FORMIGA, 2009).

Essas iniciativas sdo importantes para o incentivo da utilizagcdo de recursos
educacionais abertos e contribuem para sua divulgacdo, ampliando e motivando o uso

de politicas de acesso aberto para repositérios digitais para EaD.
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3.3 Propriedade Intelectual na Educacéao a Distancia

Continuando a execuc¢do da Etapa 1, esse tOpico traz os principais conceitos
relacionados a propriedade intelectual presentes nos repositorios de objetos de
aprendizagem para EaD.

A disponibilizacdo da informacdo digital nos repositérios de objetos de
aprendizagem, esté relacionada com as questdes de propriedade intelectual (PI). No
campo da EaD, os principais tipos de propriedade intelectual presentes séo os direitos
autorais, programa de computador, propriedade industrial e os direitos de
personalidade. Para fins dessa pesquisa, sera analisado cada um desses tépicos
presentes no a&mbito da EaD.

A PI é conhecida pelos produtos do pensamento e da criacdo humana e visa dar
protecao as expressoes criativas do homem, sobretudo aquelas pertinentes ao campo
industrial e comercial. Est4 subdividida em: (a) propriedade industrial: protege as
invencdes, os desenhos industriais, as marcas e as indicacdes geograficas; (b) direitos
autorais: protege obras literarias, artisticas e cientificas; (c) direitos conexos: protege
interpretactes, traducgbes, transmissbes; (d) software: protege os programas de
computador; (e) Cultivares: protege a producdo de novas variedades (GUIMARAES,
2011). Para Marcacini (2012), a Pl subdivide-se em trés areas tematicas: propriedade
industrial, direitos autorais e direitos sobre o programa de computador. Conforme
Pinheiro (2013), pode-se acrescentar também os direitos da personalidade, que estdo
relacionados com as caracteristicas que identificam o ser humano, como imagem, voz
e nome.

As formas de protecao relacionadas a propriedade intelectual serdao detalhadas

a seguir:

3.3.1 Propriedade industrial

De acordo com o art. 2° da Lei n® 9.729, de 14 de maio de 1996, que regula a
Propriedade Industrial no Brasil, esta lei abrange as invenc¢des, modelos de utilidade,
desenhos industriais e marcas. Sendo as duas primeiras protegidas pela concesséo de
patentes, e as outras duas por meio de registro. De acordo com Pinheiro (2013, p. 11)

os direitos relacionados a propriedade industrial:

[...] ddo origem as invengdes e as marcas, as quais tém carater
exclusivamente econdmico e que possuem como esséncia a sua
aplicabilidade em escala industrial. Os direitos de propriedade
industrial visam proteger os produtos ou servicos que estdo
diretamente relacionados com as invencdes ou marcas, além de
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garantir ao seu titular a possibilidade de explora-las economicamente
ou de impedir que terceiros o fagcam sem a sua autorizacao.

A marca é um sinal que diferencia um produto ou um servi¢co de outro, tendo
como requisito basico a originalidade. Segundo a Lei 9.729/96, de 14 de maio de 1996,
que regula os direitos e obrigacfes relativos a propriedade industrial, em seu artigo 123,

a marca pode ser de trés tipos:

| - marca de produto ou servico: aquela usada para distinguir produto
ou servico de outro idéntico, semelhante ou afim, de origem diversa;

Il - marca de certificacdo: aquela usada para atestar a conformidade
de um produto ou servico com determinadas normas ou especificacdes
técnicas, notadamente quanto a qualidade, natureza, material utilizado
e metodologia empregada; e

lIl - marca coletiva: aquela usada para identificar produtos ou servicos
provindos de membros de uma determinada entidade.

A marca pode ser definida, segundo De Angelo (2000, p. 15), como um sinal
perceptivel que tem por finalidade distinguir, individualizar, diferenciar ou certificar um
produto ou um servi¢go. De acordo com a American Marketing Association (KOTLER,
1998, p. 393) a marca é “um nome, termo, sinal, simbolo ou combinagéo dos mesmos,
que tem o propésito de identificar bens ou servicos de um vendedor ou grupo de
vendedores e de diferencid-los de concorrentes”. A marca tem varias formas de
apresentacdo, podendo ser nominativa, figurativa, mista e tridimensional.

Desse modo, a propriedade industrial esta presente no contexto dos repositorios

digitais na EaD pela marca da instituicdo, universidade ou unidade responsavel.

3.3.2 Direitos autorais

Os direitos autorais presentes nos repositorios digitais na EaD estédo
relacionados aos materiais didaticos digitais e audiovisuais, como e-books, apostilas e
videoaulas.

Segundo Branco Junior (2007), a principal importancia dos direitos autorais é a
de fornecer ao autor mecanismos de protecdo a sua obra de modo a permitir que seja
0 autor devidamente remunerado e possa, diante dos proventos auferidos com a
exploracdo comercial de sua obra, seguir produzindo intelectualmente. Naturalmente, a
vedacdo total e incontornavel a utilizacao de obras protegidas por direitos autorais por
parte de terceiros criaria uma sociedade limitada em seu desenvolvimento cultural,
cientifico e tecnoldgico.

Para os autores que depositam em repositorios, os direitos autorais representam

uma forma de protecdo aos contelddos para controlar a maneira de utilizacdo e
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distribui¢cdo dos seus materiais (LEITE, 2009). Para Barton e Waters (2004) as principais
guestdes relacionadas com os direitos autorais envolvidas com os repositorios digitais
sdo: (a) aquisicdo de conteudos, fase em que os autores devem assegurar todos os
direitos necesséarios para distribuir e preservar os conteidos armazenados; (b)
distribuicdo de conteudo aos usuérios finais, fase em que devem equilibrar os principios
do acesso aberto com a protecdo de direitos autorais.

Os direitos autorais e os que lhe sdo conexos estdo regulados em nosso pais
pela Lei 9.610/98 e segundo o Art. 3° “os direitos autorais reputam-se, para os efeitos
legais, bens moveis”. Pinheiro (2013, p. 13) afirma que os direitos autorais “visam a
proteger o criador de uma obra intelectual, bem como garantir a este a exposicao,
disposicéo e exploragdo econdmica dessa obra, permitindo, ainda, que impeg¢a o0 uso
nao autorizado de sua obra por terceiros, mal-intencionados ou néo.”

Segundo o Ministério da Cultura, o direito autoral consiste num:

Conjunto de normas legais e prerrogativas morais e patrimoniais
(econdmicas) sobre as criagbes do espirito, expressas por quaisquer
meios ou fixadas em quaisquer suportes, tangiveis ou intangiveis. Sao
concedidos aos criadores de obras intelectuais e compreendem os
direitos de autor e os que lhe séo conexos (BRASIL, MinC, 2013).

Deste modo, o conceito de obras intelectuais protegidas, segundo a Lei dos
Direitos Autorais (Lei n.° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998), estabelece no artigo 7.°, in
verbis: S&o obras intelectuais protegidas as criagdes do espirito, expressas por qualquer
meio ou fixadas em qualquer suporte, tangivel ou intangivel, conhecido ou que se
invente no futuro.

Os direitos morais, de acordo com o Escritério Central de Arrecadagéo e
Distribuicdo (ECAD), sdo "os lagos permanentes que unem 0O autor a sua criagao
intelectual, permitindo a defesa de sua prépria personalidade”, sendo "intransferiveis,

imprescritiveis, inalienaveis e irrenunciaveis”. Ja os direitos patrimoniais referem-se:

[...] a utilizacdo econbmica de obra intelectual, por qualquer processo
técnico ja existente ou ainda a ser inventado, caracterizando-se como
o direito exclusivo do autor de utilizar, fruir e dispor de sua obra criativa,
da maneira que quiser, bem como permitir que terceiros a utilizem, total
ou parcialmente. (ECAD, 2013).

Ainda de acordo com o ECAD, os direitos patrimoniais "podem ser transferidos
ou cedidos a outras pessoas, as quais o autor concede direito de representacdo ou
mesmo de utilizacdo de suas criacbes". Os direitos conexos aos direitos autorais
protegem interpretacées, transmissdes de radio, tais como concertos (GUIMARAES,

2011, p. 101) e traducdes. JA4 o software, protege os programas de computador
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(GUIMARAES, 2011) que, no caso da EaD, é muito utilizado nos ambientes virtuais de
aprendizagem. Os programas de computador, no Brasil, sdo protegidos pela Lei n®
9.609/1998.

Segundo Pinheiro (2013, p. 17), os direitos patrimoniais sdo 0s que visam a
garantir gue o autor possa obter seu sustento a partir de seu trabalho intelectual, artistico
ou cientifico, com isso, a lei é bastante severa ao impedir uma série de comportamentos
de terceiros em relacdo a uma obra. A seguir, as principais situacdes que dependem de

autorizacao prévia e escrita do autor:

reproducdo parcial ou integral; edicdo; adaptacdo, arranjo musical e
guaisquer outras transformacdes; traducao; inclusdo em fonograma ou
producédo audiovisual; distribuicdo; utilizacédo direta ou indireta da obra
mediante representacdo, recitacdo ou declamacdo e execucao
musical; emprego de alto-falante ou de sistemas analogos;
radiodifusdo sonora ou televisiva; captacdo de transmissdo de
radiodifusdo em locais de frequéncia coletiva; sonorizagdo ambiental;
exibicdo audiovisual, cinematografica ou por processo assemelhado;
exposicdo de obras de artes plasticas e figurativas; inclusdo em base
de dados, armazenamento em computador, microfiimagem e demais
formas de arquivamento do género; quaisquer outras modalidades de
utilizagdo existentes ou que venham a ser inventadas (PINHEIRO,
2013, p. 18).

Quanto ao prazo de protecao dos direitos autorais, Pinheiro (2013, p. 18), afirma
que “a legislac@o atribui como perpétua a vigéncia dos direitos morais do autor de

determinada obra”. J4 a duracao dos direitos patrimoniais € de:

70 (setenta) anos [...], iniciando o prazo a partir do dia 1° de janeiro do
ano seguinte ao da morte do autor, ou seja, em regra, enquanto o autor
estiver vivo, a exploracdo econdmica da obra sera protegida, e ap0ds a
sua morte, esta podera ser explorada por seus herdeiros ou quem
detém os direitos patrimoniais da obra por mais 70 (setenta) anos
(PINHEIRO, 2013, p. 19).

Os direitos da personalidade ou direitos personalissimos protegem a imagem, o
som da voz e o nome de uma determinada pessoa. O uso dessas caracteristicas deve
ser autorizado pela propria pessoa a ser retratada. Entretanto, se for para utilizacdo com
finalidade informativa, académica ou cultural, pode ser feita sem a autorizag&o do titular
(PINHEIRO, 2013, p. 36). A autora (2013, p. 38) também aponta algumas formas de
fazer uso desse conteudo:

e Esses elementos ndo podem ser usados por terceiros de maneira que provoque
constrangimento ou descrédito a pessoa retratada.
e Para serem usados para fins comerciais e publicitarios, ha necessidade de se

obter autorizacao.
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e A autorizagdo pode ser revogada, a qualquer tempo, pelo titular dos direitos, mas
a revogacao pode ensejar ressarcimento do prejuizo que vier a causar.

e A protegdo ao nome, a imagem e ao som da voz se extingue com a morte,
cabendo aos herdeiros da pessoa falecida o direito de zelar pela sua honra e
boa fama, as quais sdo garantidas mesmo apdos a morte.

e A protecdo ao nome também se estende as pessoas juridicas, sendo que o seu
uso para fins comerciais ou publicitarios requer autorizacao prévia.

Héa os tratados internacionais em que, na area de direitos autorais, os mais
importantes sdo a Convencdo de Berna da Organizacdo Mundial da Propriedade
Intelectual (OMPI) e o Acordo Trips da Organizacdo Mundial do Comércio (OMC). O
primeiro, voltado para protecé@o de obras literérias e artisticas, ocorreu em setembro de
1886 e foi revista em Paris, em julho de 1971. No Brasil, foi ratificada pelo Decreto
75.699/1975, em 1975. J4 o segundo foi assinado em 1994, sendo promulgado no Brasil
pelo Decreto 1.355/1994. Trata dos aspectos dos direitos de propriedade intelectual
relacionados ao comércio e as novas tecnologias, como programas de computador e
Internet (GUIMARAES, 2011).

Uma alternativa relevante para evidenciar os direitos autorais dos materiais
disponibilizados nos repositérios digitais na EaD, € a licenga Creative Commons (CC).
O Creative Commons, um projeto criado pelo Professor Lawrence Lessig, com sede ha
Universidade de Stanford, tem o objetivo de expandir a quantidade de obras criativas
disponiveis ao publico e permitir sua reutilizacdo, por meio de licencas juridicas. O
Centro de Tecnologia e Sociedade da Faculdade Getulio Vargas trabalhou ativamente
na adaptacao das licencas CC para o ordenamento juridico brasileiro (FGV, 2014).

O CC visa oferecer alguns direitos para qualquer cidadao sob determinadas
condicbes escolhidas pelo autor, ou seja, “cria meios juridicos para que autores,
criadores e outros detentores de direitos possam indicar a todos que eles ndo se
importam com a utilizacdo de suas obras por outras pessoas” (LEMOS, 2005, p. 84).
Para isso, h& licencas disponiveis para padronizar o que o autor quer disponibilizar em
sua obra.

Deste modo, a licenga CC € um complemento & Lei de Direito Autoral sem
modifica-la e muito menos renuncia-la, pois “[...] fundamenta-se nele [direito autoral] e
nas prerrogativas legais dos autores de autorizarem a utilizagdo de suas obras como
bem entenderem. Trata-se de um deslocamento do eixo de “todos os direitos
reservados” para “alguns direitos reservados” [...]" (LEMOS, 2005, p. 85).

Ha varios tipos de licengcas CC, cabendo ao autor indicar qual delas se ajusta

mais a sua obra, podendo combiné-las entre si ou simplesmente utilizar uma sé, pois
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“como o modelo é matricial, cada autor pode escolher a licenca adequada aos seus
interesses e a suas necessidades, combinando-a com outras licengas” (LEMOS, 2005,
p. 89). Essas licengcas podem ser utilizadas para quaisquer obras, tais como musica,
filme, texto, foto, blog, banco de dados, compilagéo, software ou qualquer obra passivel
de protecéo pelo direito autoral (CREATIVE..., 2014).

As principais licencas CC estao resumidas no quadro 6, a seguir:

Quadro 6 — Licencas Creative Commons

(OMom

Atribuicao

CCBY

Esta licenca permite que outros distribuam, remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho,
mesmo para fins comerciais, desde que |he atribuam o devido crédito pela criagdo original. E
a licenca mais flexivel de todas as licencas disponiveis. E recomendada para maximizar a
disseminacédo e uso dos materiais licenciados.

©00]

Atribuicdo-Compartilha Igual

CC BY-SA

Esta licenca permite que outros remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho, mesmo
para fins comerciais, desde que lhe atribuam o devido crédito e que licenciem as novas
criagcbes sob termos idénticos. Esta licenga costuma ser comparada com as licencas de
software livre e de cAdigo aberto "copyleft”. Todos os trabalhos novos baseados no seu terdo
a mesma licenca, portanto quaisquer trabalhos derivados também permitirdo o uso comercial.
Esta é a licenca usada pela Wikipédia e é recomendada para materiais que seriam
beneficiados com a incorporacdo de contelidos da Wikipédia e de outros projetos com
licenciamento semelhante.

[©NoIel

Atribuicdo-Sem Derivagdes

CC BY-ND

Esta licenca permite a redistribuicdo, comercial e ndo comercial, desde que o trabalho seja
distribuido inalterado e no seu todo, com crédito atribuido a vocé.

oNelel

Atribuicdo-N&do Comercial

CC BY-NC

Esta licenca permite que outros remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho para fins
ndo comerciais, e embora os novos trabalhos tenham de Ihe atribuir o devido crédito e ndo
possam ser usados para fins comerciais, 0os usuarios ndo tém de licenciar esses trabalhos
derivados sob 0s mesmos termos.

[@ee)]

Atribuicdo-N&o Comercial-Compartilha Igual
CC BY-NC-SA
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Esta licenca permite que outros remixem, adaptem e criem a partir do seu trabalho para fins
ndo comerciais, desde que atribuam a vocé o devido crédito e que licenciem as novas criagdes
sob termos idénticos.

ool

Atribuicdo-Sem Derivac@es-Sem Derivados

CC BY-NC-ND

Esta é a mais restritiva das nossas seis licencas principais, s6 permitindo que outros fagam
download dos seus trabalhos e os compartilhem desde que atribuam crédito a vocé, mas sem
gue possam altera-los de nenhuma forma ou utiliza-los para fins comerciais.

Fonte: Creative Commons, 2014.

Como observado no quadro 6, as licengas colocadas no material pelo préprio
autor, evidenciam como o usuério podera utilizar esse material, respeitando as licencas
escolhidas pelo autor nas obras derivadas. Percebe-se que, independente da licenca
escolhida, todos devem referenciar o autor da obra original.

A disponibilizacdo dos materiais educacionais na forma online tem enfrentado
impedimentos, principalmente as questdes relacionadas a propriedade intelectual, como
na questdo do acesso aos materiais com direitos autorais realizado diretamente pela
Internet. Essa situagdo causa um impacto direto na capacidade de sistemas EaD a
distribuirem os materiais educacionais, dificultando que mais pessoas tenham acesso a
esse conteldo, e consequentemente, a aprendizagem. O ideal é que haja equilibrio
entre 0 reconhecimento do trabalho intelectual, a devida protecdo e retorno financeiro
ao autor, e a retribuicdo dos beneficios gerados com a utilizacdo de sua obra para a
sociedade (CARLOS; FERRARI; GRACIOSO, 2014, p. 205). O Magistrado Binnie

(2002), da Suprema Corte do Canada complementa que:

O equilibrio apropriado entre este e outros objetivos da politica publica
estda ndo apenas em reconhecer os direitos do autor, mas em dar o
peso devido a sua natureza limitada. [...]. Excesso de controle pelos
detentores do copyright e outras formas de propriedade intelectual
podem limitar indevidamente a habilidade do publico em incorporar e
engrandecer com inovacao criativa nos interesses da sociedade como
um todo, em longo prazo, ou criar obstaculos préaticos a utilizacédo
apropriada (CANADA, 2002).

Dessa forma, percebe-se que incentivar a criagdo intelectual € uma maneira de
aumentar o bem estar da sociedade, promovendo a cultura e a educacdo para o0s
cidadaos. O autor Ricardo Pinto (2009) corrobora que o direito autoral e seus beneficios
patrimoniais e morais sdo um direito inerente ao desenvolvedor, porém, em face da
existéncia dos direitos e garantias fundamentais e dos principios constitucionais,
acredita-se que deva ser considerado o direito & educagdo em nome do principio da
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dignidade humana, direito fundamental tanto quanto o direito da propriedade. Por este
motivo, a funcdo social da propriedade deve ir ao encontro dos anseios sociais,
garantindo o bem-estar de todos e o desenvolvimento das potencialidades dos
cidadaos. O autor também destaca que “um ser social que ndo teve acesso aos meios
educacionais nunca sera um cidaddo por completo, estard sempre a margem da
sociedade, tendo sua dignidade humana suprimida”. Assim, os direitos autorais nao
podem ser o motivo principal para que cidaddos ndo tenham acesso a informacao, e
consequentemente, sejam impedidos de terem uma educacao de qualidade.

Com isso, 0s repositdrios digitais de acesso aberto podem democratizar e
facilitar o uso dos materiais educacionais, por propiciar sua localizac&o pela indexacéo
dos metadados, visibilidade dos trabalhos e reconhecimento dos autores, evidenciando
0 uso adequado dos materiais depositados com a escolha das licengas Creative

Commons.

3.3.3 Software

No contexto dessa pesquisa, 0 software ou programa de computador esta
relacionado a plataforma online utilizada no ambiente do repositério digital na EaD.

A Lei n° 9.609/98 dispbe sobre a protecdo de propriedade intelectual de
programa de computador e sua comercializagdo. Esta lei, também conhecida como Lei
de Software (palavra de origem inglesa que é traduzida por programa de computador)

define o software em seu artigo 1° nos seguintes termos:

Art. 1° - Programa de Computador € a expressdo de um conjunto
organizado de instru¢cdes em linguagem natural ou codificada, contida
em suporte fisico de qualquer natureza, de emprego necessario em
maquinas automaticas de tratamento da informacéo, dispositivos,
instrumentos ou equipamentos periféricos, baseados em técnica digital
ou andloga, para fazé-los funcionar de modo e para fins determinados.
(BRASIL, Lei n. 9609/98, 2014)

Apesar do carater industrial que o software tem por causa da grande reproducao
por meio da facilidade de cépia do seu codigo, é aplicada a protecdo do direito autoral,
pois segundo Arrabal (2008, p. 8) o programa de computador é assumido, ndo como
fruto do processo produtivo industrial, mas sim como fruto do processo produtivo
intelectual. Assim, ainda de acordo com Arrabal (2008, p. 8): “Dentre os argumentos que
sustentam a aplicabilidade do regime autoral ao Software, pode-se registrar que 0s
programas de computador sdo obras intelectuais resultantes do esfor¢o criativo do
homem e se revestem do carater de originalidade expressiva”.

Por definicdo, os softwares ou programas de computador sdo baseados no
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codigo binario, ou seja, pelas matrizes binarias “0” e “1”. Segundo Arrabal (2008, p. 14)
isto ocorre porque o computador “reconhece apenas dois estados fisicos distintos
produzidos através da eletricidade (corrente ligada/desligada), da polaridade magnética
(positivo/negativo) ou da luz refletida (reflexdo/ndo reflexdo)”. Sendo assim, toda
informacao processada no computador, seja ela textos, sons, imagens e videos, é
composta por este sistema.

O programa de computador também pode ser considerado, segundo Arrabal
(2008, p. 13) como “a expressdo de um conjunto organizado de instru¢des”. Sendo
assim, pode-se entender que o cdadigo, feito pelo autor é protegido pela LDA, mas o
sistema produzido através dele pelo computador ndo, pois é uma “interpretagdo” da

maquina. Com isso, o programa de computador existe para:

[...] fazé-los funcionar de modo e para fins determinados:
Isoladamente, o computador é incapaz de realizar qualquer tarefa.
Somente através de um programa essa unidade eletrénica é capaz de
demonstrar utilidade. Assim, o programa (Software), desenvolvido a
partir de uma linguagem cédigo, consiste num conjunto de instruges
l6gicas que permite ao computador realizar as mais variadas tarefas
do dia-a-dia de empresas, profissionais de diversas areas e usuarios
em geral (ARRABAL, 2008, p. 15).

Para Pinheiro (2013, p. 29-30), os softwares séo passiveis de transferéncia para
outras pessoas, assim sdo baseados em varias licencas de uso para que o autor possa
ou ndo deter a sua propriedade e explora-lo economicamente da forma que achar viavel.
Para isso, o autor pode utilizar os seguintes instrumentos juridicos aplicaveis nas
relacdes mercantis: a licenca e a cessao. A licenca consiste na “autorizacéo do uso, por
determinado prazo, mediante a retribuicéo financeira ao autor de determinado software,
ou seja, tem carater temporario, precario e nao transfere a propriedade deste para o
licenciado”. Ja a cesséo € a “transferéncia total da titularidade de um software para um
terceiro ou ainda de um desenvolvedor para o seu contratante”.

Ha outros tipos de licengas, como a licenga GNU General Public License (GNU
GPL), utilizada pelo software livre, que de acordo com Richard M. Stallman (1983),
fundador da Free Software Foundation, “sdo programas que mantém o copyright, e
ainda assim permitem a livre distribuicdo (copia), acesso ao codigo-fonte e direito de
alterar o programa”.

Esse tipo de licencas asseguram o direito do autor, como a GNU General Public
License ou Licenca Publica Geral GNU (GNU GPL), sendo um contrato juridico utilizado
para garantir a manutencédo do software exatamente como livre. De acordo com Silveira
(2004, p. 21) a GPL € uma “licenca que utiliza os principios do direito autoral para
proteger o software livre e assegurar que ninguém possa torna-lo proprietario”. Além
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desta, ha muitos tipos de licengas no mercado, estas variam principalmente entre a
disponibilidade do cddigo fonte, existéncia de copyright, distribuicdo e alteracdo do
programa (SOFTWARE..., 2014).

A licengca GPL contém o conceito de copyleft, que se trata de assegurar a
liberdade de copiar o software livre, impondo a restricdo de que nenhum software
derivado de um software livre pode se tornar proprietario (SILVEIRA, 2004). A licenca
GPL assegura as quatro liberdades para o software livre (SOFTWARE..., 2014):

e Aliberdade de executar o programa, para qualquer propésito;

e A liberdade de estudar como o programa funciona, e adapta-lo para as suas
necessidades (acesso ao codigo-fonte);

e A liberdade de redistribuir copias de modo que vocé possa ajudar ao seu
préximo;

e A liberdade de aperfeicoar o programa, e liberar os seus aperfeicoamentos, de

modo que toda a comunidade se beneficie.

Com isso, o autor do software ndo abre méo de seus direitos autorais. O autor,
por meio de uma licenga, estipula 0 modo de que esses direitos sejam utilizados por
terceiros, com a condicdo de que as quatro liberdades do software livre sejam
respeitadas (FALCAO; LEMOS; FERRAZ JUNIOR, 2007).

Desse modo, o software estd presente no contexto da EaD pela utilizacdo da
plataforma do ambiente repositorio digital, e necessita de considera¢cdes quanto aos

tipos de licencas relacionadas para disponibiliza-lo adequadamente.

3.4 Repositdrios Institucionais Multidisciplinares de Objetos de Aprendizagem no

Brasil

Realizou-se uma busca no OpenDoar'® - diretério de repositérios de acesso
aberto em todo o mundo, que extrai e atribui metadados para permitir a categorizagéo
e andlise para auxiliar na utilizacéo e exploracdo dos repositdrios, sendo atualizado
periodicamente (OPENDOAR, 2014) - para apresentar a situacdo dos repositérios
digitais de acesso aberto de objetos de aprendizagem no Brasil quanto as suas politicas
de acesso aberto. Essa busca teve como proposito verificar a necessidade de se obter
modelos que auxiliem na elaboracdo de politicas de acesso aberto para repositérios de

objetos de aprendizagem, principalmente no contexto da EaD.

16 http://www.opendoar.org/find.php
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O OpenDoar para fazer a analise das politicas dos repositérios, tais como de
acesso, de depdésito, de preservacao digital e de publicacdo, primeiramente identifica o
Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-PMH) - mecanismo que
coleta os registros de metadados em repositérios - para incluir as se¢des padrdes para
as politicas. Posteriormente, identifica no site do repositério a pagina que define suas
politicas, analisa os critérios padrBes de utilizacdo das politicas e atribuem uma
classificacéo para cada uma: (a) desconhecida ou ndo encontrada: caso ndo encontrem
nenhuma informacdo sobre a politica do repositério; (b) ndo declarada: caso haja
informagfes sobre as politicas, mas a politica em particular ndo é mostrada; (c)
indefinida: quando ha uma pagina para a politica no site do repositério, mas consta como
ainda ndo definida; (d) definida: quando h& uma pagina com informacdes sobre a politica
do repositério (OPENDOAR, 2014).

O modelo de politica de acesso aberto disponibilizado no OpenDoar!’ abrange
as seguintes politicas:

e Politica de metadados: refere-se as informa¢des que descrevem os itens no
repositdrio, o acesso aos metadados e a sua reutilizacao;

e Politica de conteudo: refere-se aos tipos de documentos e conjunto de dados
mantidos; tipo do repositério; tipo dos materiais do acervo; e principais idiomas
do repositorio;

e Politica de submissao: refere-se aos depositantes, ao controle de qualidade do
conteudo e aos direitos autorais;

e Politica de Preservacao: refere-se ao periodo de retencdo do material;
preservacao do arquivo; a seguranca dos materiais; e ao descarte e retirada dos
materiais.

A busca realizada para identificar se os repositorios digitais de objetos de
aprendizagem possuem politicas de acesso aberto teve os seguintes critérios:

e Area: Multidisciplinar;

e Tipo de Conteldo: Objetos de aprendizagem;

e Tipo de Repositério: Qualquer tipo;

e Pais: Brasil;

e Qualquer lingua;

e Qualquer software.

Com esses critérios definidos, obteve-se cinco instituigdes com repositérios com

essas caracteristicas, a saber ARCA - Repositorio Institucional da Fiocruz®; Banco

17 Disponivel em: <http://www.opendoar.org/tools/policytool.php>.
18 http://www.arca.fiocruz.br/
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Internacional de Objetos Educacionais (BIOE)?!?; Livre Saber - Repositério digital de
materiais didaticos da UFSCar?°; Projeto Maxwell - Repositério Institucional da PUC do
Rio de Janeiro?!; e Repositorio Institucional UFSC (Universidade Federal de Santa
Catarina)??. Os detalhes dessa busca no diretério OpenDoar sdo discutidos a seguir:

O Repositério Institucional da Fiocruz (ARCA), € mantido pelo Instituto de
Comunicacao e Informacéo Cientifica e Tecnologica em Saude (ICICT), da Fundacéo
Oswaldo Cruz. O ARCA teve origem no projeto “Trajetérias e Memoria do Icict: vinte e
um anos de Informacéo Cientifica e Tecnoldgica em Saude” lancado em 2009 pelo
Laboratério de Informacao Cientifica e Tecnolégica em Saude (LICTS) do ICICT. A partir
de sua institucionalizacdo em 2010 e posterior lancamento (2011), vem sendo
desenvolvido pela colaboragéo entre o LICTS e o Centro de Tecnologia da Informacéo
e Comunicagéao (CTIC) - Secéo de Informag&o. Em 2014 o CTIC - Secéo de Informacéao,
assumiu a Coordenacdo Técnica e o Grupo Executivo do Repositorio Institucional da
Fundacao Oswaldo Cruz (Fiocruz). O site do repositorio oferece acesso a producgéo
técnico-cientifica da instituicdo, como artigos, webconferéncias, teses e dissertaces,
livros digitais, capitulos de livros, objetos de aprendizagem, multimidia, trabalhos de
conclusao de curso, relatorios de pesquisa, relatérios institucionais, manuais, videos e
a Revista RECIIS. (ARCA, 2014).

Para elaboracdo de sua plataforma online foi utilizado o software livre DSpace,
que é orientado para a preservacao digital e criacdo de repositérios institucionais para
auxiliar o gerenciamento da producgédo cientifica em meio digital, oferecendo maior
visibilidade e garantindo a sua acessibilidade ao longo do tempo. O DSpace € resultante
de um projeto colaborativo da MIT Libraries e da Hewlett-Packard Company. No Brasil,
o IBICT incentiva as instituicdes a utilizarem o DSpace, sendo utilizado por,
aproximadamente, uma centena de instituicdes (SORDI, 2013). O repositério ARCA
possui atualmente 5.737 itens em seu acervo. A politica de metadados, de contetdo, de
submissédo e de preservacdo do repositério ndo foram encontradas pelo sistema do
OpenDoar (OPENDOAR, 2014). No site da Fundacdo Oswaldo Cruz, esta
disponibilizada a politica de acesso aberto ao conhecimento?3, cujo propdsito é “garantir
a sociedade o0 acesso gratuito, publico e aberto ao conteldo integral de toda obra

intelectual” produzida pela instituicdo (FIOCRUZ, 2014). Essa politica foi feita com base

19 http://objetoseducacionais2.mec.gov.br/
20http://Iivresaber.sead.ufscar.br:8080/jspui/
21 http://www.maxwell.lambda.ele.puc-rio.br/
22 http://www.repositorio.ufsc.br/

23https://portal.ﬁocruz.br/sites/portal fiocruz.br/files/documentos/portaria_-
_politica_de_acesso_aberto_ao_conhecimento_na_fiocruz.pdf
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nas determinagfes propostas na declaracdo de acesso aberto de Budapeste, pois os
autores envolvidos com a pesquisa na Fiocruz sé@o incentivados a auto depositarem os
resultados dessas pesquisas, publicadas em revistas cientificas, no repositério ARCA.
Define também os mecanismos de auto arquivamento, que fica ao cargo dos
pesquisadores com 0 acompanhamento por parte de técnicos da informacdo da
instituicdo FioCruz (KURAMOTO, 2014).

O Banco Internacional de Objetos Educacionais (BIOE) foi criado em 2008 pelo
Ministério da Educacdo, e tem o propésito de manter e compartilhar recursos
educacionais digitais de livre acesso, como audio, video, animacéao, simulacéo, software
educacional, além de imagem, mapa, hipertexto, fornecendo acesso para todos os
niveis de ensino (BIOE, 2014).

Sua plataforma online foi feita com o software livre DSpace e atualmente conta
com 19.835 itens em seu acervo. A politica de metadados, de contetdo, de submissao
e de preservacdo do repositorio encontram-se indefinidas (OPENDOAR, 2014). A
politica de direitos autorais disponivel no site do BIOE, diz que o acervo é composto por

recursos de dominio publico e:

[...] que contam com a devida licencga por parte dos titulares dos direitos
autorais para visualizacao, copia, distribuicdo ou traducéo - para os que
possuem as fontes disponiveis. Essa licenca € em carater parcial,
gratuito e ndo exclusivo. Assim, o autor continuara a utilizar suas
producbes como desejar, podendo inclusive negocia-las
comercialmente, uma vez que nao é dado ao Ministério da Educacgéo o
direito exclusivo de utilizar e explorar as obras cedidas. E vedado ao
usuério do Banco Internacional a utilizagdo dos recursos digitais,
encontrados nesse endereco, para fins lucrativos. Reiteramos a nossa
politica de uso estritamente educacional dos recursos cedidos.

O Livre Saber (LiSa), repositorio digital de acesso livre aos materiais didaticos
da Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar) tem como objetivo o
compartilhamento, a preservacdo e a divulgacdo da producdo da universidade.
Disponibiliza recursos educacionais abertos como videos, animacdes, audios, imagens,
webconferéncias, mapas de atividades, textos e outros recursos produzidos por
docentes da UFSCar e colaboradores externos, que sdo mantidos pela Secretaria Geral
de Educacdo a Distancia (SEaD) da UFSCar. Esses materiais sédo criados para as
disciplinas dos cursos oferecidos na modalidade a distancia na instituicdo, e
organizados no repositorio para acesso publico sob a licenca Creative Commons (CC)
(LISA, 2014).

Sua plataforma online foi desenvolvida com o software livre DSpace, e o acervo
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do repositorio digital contém, até o momento 1.370 itens. A politica de metadados, de
conteudo, de submisséo e de preservacao do repositorio ndo foram encontradas pelo
sistema do OpenDoar (OPENDOAR, 2014). De acordo com Otsuka (et. al., 2011), a
maioria dos materiais disponiveis no repositorio LiSa estd protegida sob a licenca
publica Creative Commons do tipo: Atribuicdo -Uso Nao-Comercial - Partilha nos
Mesmos Termos (CC BY-NC-SA), que permite remixagem, adaptacdo e criacdo de
obras derivadas a partir da obra original, desde que ndo tenha fins comerciais. E
obrigatdrio atribuicdo de créditos ao autor da obra e o licenciamento das novas criacdes
pelos mesmos parametros da obra original (CREATIVE COMMONS, 2014). Para o
depdsito de objetos de aprendizagem no repositorio, os professores autores sao
contatados para assinar um termo de autorizag&o sob a licenga CC. Assim, apenas 0s
conteldos com a autorizagdo do professor e produzidos com o apoio e
acompanhamento das equipes de planejamento, producdo e avaliacdo da SEaD-
UFSCar, sao publicados no repositério digital LiSa (OTSUKA, et. al., 2011).

O Maxwell, repositorio institucional da Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro (PUC-RIO), foi desenvolvido pelo Laboratorio de Automacdo de Museus,
Bibliotecas Digitais e Arquivos (LAMBDA) da area de Sistemas e Automacdo do
Departamento de Engenharia Elétrica da Pontificia Universidade Catélica do Rio de
Janeiro (PUC-Rio). O repositorio institucional € associado as ferramentas para
educacao apoiada por Tecnologia de Informagédo e Comunicacao. O sistema armazena,
controla e divulga materiais de varias naturezas - educacionais, administrativos e de
producao cientifica da Universidade. Seu acervo é composto por teses, dissertacoes,
trabalhos de concluséo de curso, periddicos eletronicos, livros digitais, livros interativos,
artigos, atas, normas e materiais didaticos (MAXWELL, 2014).

No repositério institucional da PUC-RIO € utilizado o software Maxwell,
elaborado pela prépria universidade, e o acervo do repositério digital contém, até o
momento 16.238 itens. Sua politica de metadados e de conteddo encontram-se
indefinidas; ja a politica de submissao esta definida; e a politica de preservacdo néo
esta declarada pela instituigio (OPENDOAR, 2014). No que se refere aos direitos
autorais dos itens disponibilizados, foram publicadas somente aqueles com autorizagéo
dos respectivos autores, em conformidade com a Lei 9610/98. Nao sendo permitido o
uso dos textos para fins comerciais. A reproducdo de pequenos trechos na forma de
citacdes é permitida desde que seja mencionado o nome do autor do texto original e da
fonte da pesquisa (MAXWELL, 2014).

O Repositério Institucional da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

retne e dissemina diversos conteudos digitais produzidos na UFSC, como objetos de
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aprendizagem, materiais multimidia e atas de reunides (REPOSITORIO, 2014). Sua
plataforma online foi desenvolvida com o software livre DSpace, e seu acervo contém
atualmente 34.158 itens. A politica de metadados, de conteudo, de submissdo e de
preservacéao do repositério encontram-se indefinidas (OPENDOAR, 2014).

Com essa analise dos repositérios institucionais de objetos de aprendizagem no
Brasil, pode-se concluir que, conforme o cenario indicado pelo OpenDoar (2014), a
maioria das politicas dos repositorios encontram-se indefinidas ou inexistentes, cabendo
um estudo para identificar subsidios que auxiliem na elaboracdo de politicas de acesso
aberto aos conteddos educacionais dos repositorios digitais de objetos de

aprendizagem no contexto da EaD.

3.5 Andlise Final sobre o Referencial Tebérico

Com a realizagdo da pesquisa bibliografica para o referencial teérico dessa
pesquisa, foi possivel obter um panorama nacional e internacional da literatura cientifica
sobre as questdes relacionadas as politicas de acesso aberto aos conteudos
educacionais produzidos no contexto da EaD e disponibilizados em repositorios digitais.

A partir da pesquisa bibliogréafica realizada, pode-se resumir os ativos presentes
no ambiente de repositério digital para EaD e o tipo de propriedade intelectual que os

protege, apresentados no quadro 7, a seguir:

Quadro 7 — Ativos passiveis de protecdo do ambiente de repositério digital na EaD

Ativos Propriedade Intelectual

Material  digital (e-books, artigos, | Direito Autoral

apostilas, audiolivros, textos e

apresentacdes)

Fotos, imagens, ilustracbes Direito Autoral, Direito de Personalidade
Material audiovisual (videoaulas, | Direito Autoral, Direito de Personalidade

entrevistas, animacoes, debates, videos)

Webconferéncias Direito Autoral, Direito de Personalidade
Marca (instituicao) Propriedade Industrial
Software (plataforma do repositério) Programa de Computador

Fonte: Autoria Prépria

No quadro 7, percebe-se que o direito autoral € o meio que protege a maioria
dos ativos presentes no ambiente do repositorio digital de EaD, havendo também que
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considerar os direitos de personalidade, relacionados a imagem e voz das pessoas. Ha
também a protecdo das marcas envolvidas, como por exemplo da universidade que
disponibiliza o repositorio. Tem-se que considerar também o tipo de licenga relacionada
ao software utilizado para a plataforma do ambiente do repositdrio para saber como
disponibiliza-lo.

A andlise dos repositérios institucionais de objetos de aprendizagem no Brasil
infere que, conforme indicado pelo OpenDoar (2014), a maioria das politicas dos
repositérios encontram-se indefinidas ou inexistentes, cabendo um estudo para
identificar os subsidios que auxiliem na elaboracdo de politicas de acesso aberto aos
conteudos educacionais dos repositérios institucionais.

Por ser um assunto considerado recente e especifico, pois abrange o acesso
aberto em repositérios institucionais de objetos de aprendizagem da EaD, foram
encontrados poucos estudos que abordavam essa tematica. Para isso, varios textos
foram analisados a fim de encontrar subsidios que contribuam na elaboragdo de
diretrizes para a politica de acesso aberto para esse tipo de repositoério.

Acredita-se que, com o estabelecimento e expanséo dos recursos educacionais
abertos, bem como a elaboracdo e implantacdo das politicas de acesso aberto, os
repositorios digitais na EaD serdo melhor aproveitados, trazendo impactos significativos
para a sociedade, democratizando seu acesso e conferindo mais conhecimento e

cultura para todos.
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4 RESULTADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os resultados das Etapa 3, 4 e 5 dessa
pesquisa, isto é, da analise de conteudo aplicada aos documentos encontrados na
revisao sistematica, da pesquisa de campo com aplicagcdo de questionario realizada com
os profissionais responsaveis pelo repositorio digital da instituicdo participante dessa

pesquisa, e da sistematizacdo dos subsidios encontrados.

4.1 Resultados da Andlise de Contelido

A partir dos documentos resultantes da revisdo sistematica, deu-se inicio a
analise de conteldo. Extraiu-se desses documentos o0s pontos abordados sobre
politicas de acesso aberto em repositérios para auxiliar na elaboracéo de diretrizes para
tais politicas em repositorios digitais de materiais de aprendizagem no contexto da EaD.
Assim, foi consultado o corpus obtidos para encontrar subsidios que auxiliem na
construcdo de politica de acesso aberto para esses repositérios. Os subsidios

resultantes da andlise de contelido estdo apresentados no quadro 8, a seguir:

Quadro 8 — Subsidios encontrados pela analise de conteddo nos documentos para
auxiliar na elaboracdo de politicas de acesso aberto para repositérios

institucionais

Documento 1

Tipo Artigo

Autores Salvador Sanchez-Alonso; Miguel-Angel Sicilia; Elena Garcia-Barriocanal;
Carmen Pagés-Arévalo; Leonardo Lezcano

Titulo Social models in open learning object repositories: a simulation approach for
sustainable collections

Subsidios Analisa modelos para crescimento do uso do repositério, como ndo cobrar
encontrados | para utilizar os materiais e ter contetdos atualizados no acervo digital.

Documento 2

Tipo Artigo

Autores Lovemore Kusekwa; Aston Mushowani

Titulo The open access landscape in Zimbabwe: the case of university libraries in
ZULC

Subsidios Descreve os desafios de implantacdo de Open Access (OA): a maioria dos

encontrados | pesquisadores ainda estdo céticos sobre 0 "movimento

OA"; desconhecimento e falta de valorizacdo da OA pelas partes
interessadas; financiamento inadequado; questdes de propriedade intelectual,
sendo necessario esclarecer os direitos autorais para haver mais depdsitos
nos repositérios institucionais; a politica de submisséo ndo definida torna dificil
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para os bibliotecarios/responséaveis poderem reunir contetido no repositério; a
politica de metadados indefinida torna dificil manter a consisténcia na
descricdo dos artigos depositados no repositorio institucional. Possiveis
solugbes: maior propaganda do OA e negociagdo dos direitos autorais.

Documento 3

Tipo Artigo
Autor Ernest Abadal
Titulo Gold or green: the debate on open access policies
Subsidios Apresenta as politicas de acesso aberto, e que se deve analisar
encontrados | cuidadosamente o desempenho do sistema de comunicagdo da ciéncia em
cada pais para determinar o método mais adequado para estabelecer o
acesso aberto em repositérios; encontrar o melhor caminho para abrir o
acesso em outros paises ndo é possivel sem estudar seu sistema de
pesquisas detalhadamente
Documento 4
Tipo Artigo
Autores Ernest Abadal; Candela Olle Castella; Francisca Abad-Garcia; Remedios
Melero
Titulo Open access policies in spanish universities
Subsidios Mostra que nas universidades espanholas hd os seguintes tipos de
encontrados | mandatos/politicas: Aplicacdo de mandato proprio: obrigam o depdésito das
publicacdes resultantes das solicitagcdes da universidades, que atuam como
uma agéncia de fomento. Gerais: obrigam o depdsito em acesso aberto de
todas as publicagfes de docentes e pesquisadores ligados a universidade. A
estrutura dos mandatos incluem: quem deve ser obrigado a depositar no
repositorio de acesso aberto: docentes e pesquisadores ligados a
universidade; conter os tipos de documentos que devem ser depositados;
referir ao cumprimento dos direitos de exploracéo (intervalo de tempo); local
que deposita esse material, que normalmente, € o préprio repositério
institucional da universidade.
Documento 5
Tipo Capitulo de livro
Autor Manolis Koukourakis
Titulo Greek academic repositories: policies for making available scientific and
cultural content
Subsidios Aborda o acesso aberto em repositérios gregos. Defende diferentes niveis de
encontrados | acesso aos conteudos disponiveis, isto é, para cada tipo de contetdo um nivel
de acesso.
Documento 6
Tipo Artigo
Autor Santally Mohammad Issack
Titulo OERs in context-case study of innovation and sustainability of educational
practices at the University of Mauritius
Subsidios Discute o envolvimento da criagdo a reutlizacdo, disseminacdo e
encontrados | compartilhamento no movimento dos recursos educacionais abertos (REA)
que precisa ser, a priori, a nivel institucional. Ter politicas adequadas em
niveis institucionais nao s6 promove 0 movimento dos REA, mas também traz
possiveis solu¢cdes para questdes como a qualidade, direitos de propriedade
intelectual e da cultura.
Documento 7
Tipo Artigo
Autor Derek Keats
Titulo The road to free and open educational resources at the university of the
western cape: a personal and institutional journey
Subsidios Sugere evitar a restricdo ndo comercial, sempre que possivel, pois isto coloca
encontrados | uma restricdo sobre os usudrios que as impedem de misturar o contedido com

diferentes licencas em trabalhos derivados com base em varias fontes (licenca
de incompatibilidade), e também exclui grande parte do setor privado para
contribuir com recursos educacionais. Utiliza as licencas Creative Commons
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gue sdo mais compativeis com a nocédo de liberdade de acesso. Apresenta
recomendacdes e estratégias para a escolha de cada licenca CC.

Documento 8

Tipo Livro

Autor Fernando César Lima Leite

Titulo Como gerenciar e ampliar a visibilidade da informacéao cientifica brasileira:
repositorios institucionais de acesso aberto

Subsidios Aborda o desenvolvimento de politicas de acesso aberto em repositérios

encontrados | institucionais, apresentando exemplos de politicas de acesso aberto. Discorre
sobre politica de deposito, propriedade intelectual e preservacéo dos materiais
digitais.

Documento 9

Tipo Tese

Autora Ursula Blattmann

Titulo Modelo de gestédo da informacdao digital online em bibliotecas académicas na
educacéo a distancia: biblioteca virtual

Subsidios Estuda a politica de acesso a informacdo que deve conter: a concepcao da

encontrados | proposta da educacéo a distancia; os acertos sobre politicas de acesso e uso

das colegBes digitais e virtuais; estrutura logistica: os protocolos da
comunicacao de dados, formatos, intercambio de dados; politicas de acesso
local e remoto: por categorias de usuarios; de parcerias entre as instituicdes
educacionais e 0s consorcios; por assinatura, entre outros.

Fonte: Autoria prépria

Com esse estudo da literatura por meio da analise de conteudo, foi possivel

identificar nos documentos analisados no quadro 8, o seguinte conjunto de decisdes

para serem tomadas na elaboracdo de uma politica de acesso aberto em repositérios

digitais de materiais de aprendizagem no contexto da EaD:

1. Conteldo: tipos de materiais depositados no repositorio;

2. Submissdo dos materiais: responsavel pelo depdsito dos materiais;

requerimento de autorizacdo prévio do autor; entrada de metadados;

obrigacdo de depoésito de materiais dos autores no repositério (mandatoério);

Acesso a informacdo: restrices e niveis de acesso; acesso livre;

Questdes legais aos materiais: direitos autorais; tipos de materiais a ser

depositados e consultados na integra;

Comunidades e cole¢des: organizacdo dos materiais no repositorio;

Gerenciamento: descarte ou retirada de itens; atualizacdo dos materiais;

Marketing: estratégias para esclarecer duvidas da comunidade da instituicao;
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formas de incentivo aos autores para depositar materiais no repositorio;

8. Preservacdo digital: formatos de arquivos que serdo suportados no

repositorio.

De acordo com o quadro 8, foi possivel identificar os seguintes tépicos que
auxiliem nas tomadas de decisdo para elaboracdo de politica de acesso aberto de
repositério digitais no contexto da EaD. Desse modo, as tomadas de decisbes
encontradas nos documentos analisados sdo apresentadas no quadro 9, a seguir:

Quadro 9 — Decisdes encontradas por documento analisado

Decisbes

Doc. 2 Lovemore

Kusekwa et al
Doc. 8 Fernando

Doc. 1 Sanchez-
Leite

Alonso et al
Doc. 3 Ernest
Doc. 5 Manolis
Koukourakis

Abadal
Doc. 4 Ernest

Abadal et al
Doc. 6 Issack

Doc. 7 Derek

Keats
Doc. 9 Ursula

Blattmann

X

Conteldo

Submisséao

Acesso a
Informacé&o

Questdes
Legais

Comunidades
e Colecbes

Gerenciamento

Marketing

Preservacéo
Digital

Fonte: Autoria Prépria

Dentre os 126 documentos encontrados na revisdo sitematica, aplicou-se a
andlise de conteddo em nove documentos correlacionados com o tema de pesquisa.
Com a observacdo ao quadro 9, pode-se perceber que os documentos mais
representativos para essa pesquisa, que abordam um maior numero de tépicos de
decisao que auxiliam na elaboracéo de uma politica de acesso aberto sao: o documento

2, dos autores Lovemore Kusekwa e Aston Mushowani, que trata do acesso aberto nas
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universidades de Zimbabue; o documento 4, dos autores Abadal et al, que trata da
politica de acesso aberto nas universidades espanholas; o documento 6, do autor
Issack, que trata da importancia dos recursos educacionais abertos; o documento 8, do
autor Fernando Leite, que trata como gerenciar e ampliar a visibilidade da informacao
em repositérios de acesso aberto; e 0 documento 9, da autora Ursula Blattmann, que
trata sobre o modelo de gestédo da informacao digital online na EaD.

Os temas mais abordados nos nove documentos analisados sdo: Acesso a
informacao (6); Questdes legais (6); e Marketing (4), conforme apresentado na figura 3,
a seguir:

Figura 3 — Frequéncia dos topicos de decisdo por documentos

Preservacdo Digital [N
Marketing [N

Gerenciamento

Comunidades e Colegbes

Acesso a Informacgao
Submissao

Conteudo

]
1

Questdes Legais | INEEG_—_————
00000007
]
I

Fonte: Autoria prépria

Com o exposto na figura 3, percebe-se que os temas mais discutidos sdo as
formas de acesso aos materiais depositados no repositério e seus direitos autorais, pois
sdo considerados alguns dos maiores entraves para a constru¢cdo de um repositorio
digital de acesso aberto na EaD. Nos documentos que tratam de acesso a informacao,
sdo discutidos os tipos basicos de acesso (livre ou restrito) e 0s niveis de permissdes
de acesso; hos documentos que tratam sobre as questfes legais dos materiais, discute-
se principalmente a preocupacéo dos direitos autorais dos materiais disponibilizados no
repositério; e nos documentos que tratam de marketing do repositério, discute-se
estratégias para explicar davidas referentes ao uso e depoésito dos materiais no
repositério e formas de motivar o povoamento do repositério pelo aumento de

submissoes dos autores.
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4.2 Resultados e Discusséo da Pesquisa de Campo

Com base nos critérios levantados na revisao sistematica dessa pesquisa, foi
elaborado um roteiro de questdes, apresentado no apéndice A desse trabalho, a fim de
analisar e discutir as diretrizes a serem tomadas para elaboracdo de uma politica de
acesso aberto em repositérios digitais no contexto da EaD. Em seguida, apés a
aplicacdo do questionario, as respostas foram reunidas a fim de organizar as diretrizes
encontradas para que auxiliem nas tomadas de decisdo para elabora¢éo de uma politica
de acesso aberto.

O questionario proposto para essa pesquisa foi aplicado para os profissionais da
instituicdo responsaveis pela unidade do repositorio digital de objetos de aprendizagem
da EaD, para possibilitar a abordagem de varios aspectos e pontos de vista sobre a
construcao da politica de acesso aberto desse repositorio. No caso dessa pesquisa, as
pessoas entrevistadas serdo denominadas de Entrevistadol e Entrevistado2. O
Entrevistadol é o profissional responsavel pelos processos operacionais do repositorio,
e o Entrevistado 2 é o profissional responsavel pela gestdo do repositorio. As repostas
dos entrevistados serdo apresentadas a seguir:

Referente ao uso dos materiais depositados e a sua forma de acesso, o
repositorio digital da instituicdo entrevistada € totalmente aberto, e de acordo com as
pessoas entrevistadas, significa que todo o contetido publicado no repositério é de livre
acesso para todos os usuarios. A politica de acesso aberto do repositorio digital da
instituicdo entrevistada encontra-se em construgéo, e, de acordo com os entrevistados,
assim que for aprovada, pretende-se disponibiliza-la para o publico.

Referente ao processo de envio dos materiais para o repositério para EaD da

instituicdo, pode-se resumir nos seguintes passos apresentados na figura 4:
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Figura 4 — Processo de envio dos materiais dos cursos de EaD para o repositério

: (th (3) \ Materiais
Pedido de estor co provados

T Repositorio
Autorizacao

(2)

Unidade do

Repositorio Verificagdo

do Material

Fonte: Autoria propria

Quanto as questdes referentes a responsabilidade do depdésito de materiais no
repositério, o processo de envio dos materiais para o repositério, demonstrado na figura
4, ocorre da seguinte forma: (1) primeiramente o0 autor envia 0s objetos de
aprendizagem para a unidade responsavel pelo repositério; (2) Os materiais enviados
pelos autores passam por procedimentos de verificacdo antes da disponibilizacéo final
pela unidade responsavel pelo repositério. Essa verificagdo consiste em averiguar o
alinhamento do material com os objetivos da disciplina, adequagéo a ementa e ao plano
de ensino da disciplina, bem como a organizacao e estrutura do texto, e o atendimento
as normas cultas gramaticais; (3) Posteriormente, os materiais avaliados e prontos para
publicacdo sdo encaminhados para o profissional responsavel que ir4 cataloga-los; (4)
Esse profissional entra em contato com os autores para que possam autorizar, ou nao,
a sua publicacdo no repositério; (5) Somente com a autorizacdo do autor, 0s materiais
sdo publicados no repositorio.

Sendo assim, as pessoas que podem publicar seus materiais no repositério
devem possuir algum vinculo com a unidade responsavel pelo repositério, como: (a)
docentes que atuam nos cursos da instituicéo; (b) tutores dos cursos da modalidade de
ensino a distancia; (c) pesquisadores e alunos dos cursos de pos-graduacao da

instituicao; (d) colaboradores, estagiarios e bolsistas; (e) outros, mediante analise e
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autorizacao da equipe gestora do repositorio.

Os entrevistados complementam que, a fase de producdo dos materiais €
realizada em conjunto com equipes especializadas no assunto referente ao seu
conteldo, assim, 0os materiais ja passam por um cuidadoso processo de planejamento,
projeto e producdo. Com isso, a etapa de avaliacdo dos materiais, posterior a fase de
submisséao, esta sendo retirada do fluxo de depdésito, para que ndo haja retrabalho e o
processo de depdésito dos materiais no repositorio fique mais rapido.

A figura 5 demonstra como ocorre a publicacdo do material no repositério pelo

gestor:

Figura 5 — Processo de publicacdo dos materiais pelo gestor do repositério

(2) Escolha da (3) Descricao do
colegaf) que o Preenchimento dos
material sera metadados do registro

registrado e do contelido

(1) Login no sistema
do repositorio

(6) Concessao da

licenca CC
Atribuicao-Uso Nao
Comercial-Partilha
nos Mesmos Termos

(7) Finalizacao do
depdsito do
material

(5) Verificacao dos
metadados
preenchidos

(8) Publicacao do
material no

repositorio

(4) Upload do
arquivo no
repositdrio

Fonte: Autoria propria.

Como apresentado na figura 5, a submissao dos depdsitos dos materiais é
realizada pelo profissional gestor do repositério digital. Para que o material seja
publicado no repositoério, ha as seguintes etapas: (1) O gestor entra no sistema interno
do repositério com login e senha; (2) Escolhe a colecdo que o material sera registrado;
(3) Descreve o material, preenchendo os metadados referentes ao registro (autor, titulo,
idioma, tipo do arquivo) e ao contetdo (palavras-chave, resumo, descricdo, curso,
disciplina, etc); (4) O gestor faz o upload do arquivo do matéria no sistema do repositorio;
(5) Verifica o preenchimento dos metadados do material para efetuar eventuais
corregOes; (6) Atribui a licenca Creative Commons ao material, que no caso esta na
modalidade Atribuicdo-Uso N&o Comercial-Partilha nos Mesmos Termos; (7) O depdsito
do material é finalizado, podendo se necessario, realizar corre¢des nos metadados; (8)
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Apbs conferéncia, o material € disponibilizado no repositorio para o publico.

Segundo Entrevistadol, os materiais submetidos s&o elaborados pelos
professores e tutores dos cursos a distancia, ou pelos membros da equipe de producéo
da secretaria de educacado a distancia. Entrevistado2 complementa que os materiais
publicados no repositério sdo recursos educacionais produzidos para 0S cursos
oferecidos na modalidade EaD da instituicdo. E que todos os materiais sdo produzidos
pelos docentes responsaveis pelas disciplinas, em parceria com as equipes da unidade
responsavel pelo repositério.

Para os materiais serem depositados no repositorio, Entrevistado?2 afirma que os
autores séo convidados a assinar um termo de cessao de direitos autorais patrimoniais
e de autorizagdo da publicacdo de cada material no repositorio, sob a licenga Creative
Commons na modalidade Atribuicdo-Uso Nao Comercial-Partilha nos Mesmos Termos,
a qual demanda a referéncia dos autores dos materiais, proibindo o uso comercial da
obra, e que ao ser reutilizados, utilizar a mesma licenca do material original.

Pode-se afirmar que a politica de submisséo dos objetos de aprendizagem nao
€ mandatodria, ou seja, os autores ndo sdo obrigados pela instituicdo a depositar os
materiais no repositorio digital. A catalogacdo desses materiais é realizada pelo
profissional responséavel pelo repositério, com o apoio de especialistas na area, que
realizam uma pré-catalogacéo do material, indicando palavras-chave e resumo de cada
item.

Quanto ao conteudo, os tipos de objetos de aprendizagem gque séo depositados
no repositério digital sdo: videos, audios, ilustragdes, textos, apresentacdes, animacgoes,
jogos, softwares, aplicativos e livros digitais. Esses materiais sdo organizados por
colecBes teméticas, ou seja, por tipos de materiais e com base nas disciplinas e cursos
ofertados pela instituicao.

Referente aos aspectos legais do repositorio digital, quando questionados sobre
a necessidade de autorizacdes especiais, ou seja, aquelas que devem ser utilizadas na
concesséao de direitos autorais de alguns materiais como teses e dissertacdes, houve
as seguintes respostas: Entrevistadol respondeu que todos os materiais precisam
desse tipo de autorizagéo, justificando que “todos os materiais precisam de autorizacao
para depésito. Contudo, essa autorizacdo segue sempre 0 mesmo padréo”.
Entrevistado2 respondeu que as videoaulas precisam de autorizagdo especial, pois
“além do termo de cesséo, € necessaria um termo de autoriza¢éo de uso de imagem”.
Percebe-se que as respostas se complementam, e que, nesse caso, 0 ideal seria
promover discussdes para analisar a necessidade de quais materiais precisam do uso

de autorizacdo especial para ser depositado no repositorio.
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Quando os autores permitem a publicagdo dos materiais no repositério, esses
ficam sob a licenga Creative Commons na modalidade Atribuicdo-Uso Nao Comercial-
Partilha nos Mesmos Termos, permitindo que outras pessoas reutilizem, remixem, sem
fins lucrativos e com a devida referenciagcdo do autor do material.

Na instituicdo entrevistada, 0s autores sao consultados a autorizar a publicacdo
de seu material no repositério a cada lote desses materiais de sua autoria, que
geralmente sdo submetidos de acordo com a disciplina ofertada. Desse modo, 0s
autores séo consultados no inicio da disciplina ou quando solicitam o apoio das equipes
de producdo da unidade responsavel pelo repositério para preparacdo de novos
materiais, sendo avisados com antecedéncia quais materiais serdo utilizados na
disciplinas, como também o prazo de entrega desses materiais.

Sobre a politica de direitos autorais do repositério da instituicdo entrevistada,
Entrevistadol diz que se o repositério contém algum material que sofra violagdo de
direitos autorais, o item serd removido imediatamente. Entrevistado2 diz que qualquer
violagdo de direitos autorais é de total responsabilidade dos autores. Lembrando que o
autor ou detentor do copyright do material tem que notificar o responsavel pelo
repositorio para retird-lo do ambiente digital, e o item ser& removido.

Sobre o descarte dos materiais do repositério, Entrevistadol respondeu que é
feito de forma permanente, com o item excluido do sistema do repositério. Entrevistado2
respondeu que é feito de forma parcial, com o item ocultado para o publico, sendo que
somente o gerenciador do sistema do repositério tenha acesso. Percebe-se que esse
ponto tem que ser melhor discutido na politica de acesso aberto do repositério, para
esclarecer ao autor o processo de descarte dos materiais, evidenciando se ha cépias
armazenadas, mesmo que nao publicadas.

Quanto a questdo de embargo dos materiais no repositério digital devido as
questbes de direitos autorais, os itens com restricdbes de acesso nao podem ser
depositados no repositério até o periodo de embargo expirar.

Sobre as dificuldades referentes as questfes de direitos autorais encontradas
para depositar 0s objetos de aprendizagem no repositdrio digital, Entrevistadol comenta
que geralmente, a maior dificuldade é o receio por parte dos pesquisadores em nao
poderem publicar apdés o material ter sido disponibilizado no repositério previamente.
Entrevistado2 comenta que “ha alguma dificuldade no contato e retorno dos autores,
embora a cessado de direitos autorais seja uma exigéncia da instituicdo de fomento
(CAPES/MEC)".

Para amenizar essas dificuldades apontadas, a instituicdo entrevistada vem

trabalhando em algumas solucdes, como buscar aproximar o méximo possivel o
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momento da producdo do material com o da disponibilizagdo no repositorio digital, e
maior divulgac&o do repositério digital da instituicdo e para promover sensibilizacdo da
comunidade sobre a importancia dos recursos educacionais abertos.

Referente a preservacao dos materiais, o repositorio digital garante a sua leitura
€ seu acesso continuo por migracdo dos itens para novos formatos de arquivo, quando
necessario, podendo ndo ser possivel garantir a legibilidade de alguns formatos de
arquivo incomuns, mas, sempre que possivel, as emulacbes de software serdo
fornecidas para acessar os formatos n&do migrados; e pelo registro dos metadados, que
facilita a recuperacao do arquivo.

Quando questionados sobre se ha diferencas entre a politica de acesso aberto
entre um repositério especifico para EaD e um repositdrio que abrange varios setores
da instituicdo, Entrevistadol respondeu que ndo vé diferengas, pois entende que a
politica deve ser voltada ao fato de que o repositdrio é de acesso aberto do que ao tema
ao qual ele esta inserido. Entrevistado2 vé diferencas em relagdo aos autores que
possuem autorizacao para publicagdo no repositério e também no fluxo de selecéo de
materiais, avaliacdo, catalogacado e depadsito.

Desse modo, percebe-se que as respostas se complementam, e que o foco da
politica do repositdrio deve estar no acesso aberto, mas seus detalhes sdo impostos
pelo tema ao qual esta inserido o repositorio, definindo a forma que sera realizada a sua
politica.

Com essas respostas, pode-se compreender que as principais caracteristicas do
perfil da politica de acesso aberto do repositério digital de EaD da instituicdo participante
possui acesso totalmente aberto aos materiais depositados; ha a utilizacéo de licencas
Creative Commons, com a opc¢ao de proibir o uso comercial dos materiais no repositorio;
e ha realizacdo de consulta aos autores para permitirem a publicacdo de seus materiais
no repositdrio digital. Com isso, percebe-se que a instituicdo participante esta
empenhada em construir sua politica de acesso aberto de modo que traga beneficios a
toda comunidade.

Comparando as respostas de Entrevistadol e Entrevistado2 com os subsidios
encontrados na literatura cientifica, foram identificadas alternativas para enfrentar as
dificuldades de depdsitos de materiais pelos autores em repositérios digitais de acesso
aberto, como divulgar amplamente os conceitos de acesso aberto na instituicdo, bem
como os propasitos do repositério digital; negociar os direitos autorais com as editoras,
autores e relacionados; e promover conscientizacdo da comunidade académica sobre
a importancia da utilizag@o dos recursos educacionais abertos.

Também é possivel concluir que a politica de direito autoral deve evidenciar o
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regime de compartilhamento e suas implicacdes, explicando como o autor depositara
seu material, que no caso € o de acesso aberto. O regime de acesso aberto indica que
0s materiais depositados no repositério podem ser utilizados por qualquer pessoa para
quaisquer fins (educacionais, pesquisa, privado, pessoais, etc), desde que nao
comerciais. E importante também evidenciar quem é o responsavel pela infracdo dos
direitos autorais, e como prevenir entraves com questbes legais referentes a
propriedade intelectual dos materiais depositados no repositorio, sendo interessante a
elaboracdo de uma lista de perguntas mais frequentes (FAQ) para sanar essas davidas;
um manual interno dos processos de cadastramento dos materiais, incluindo indexacao,
catalogacédo, contato com os autores, entre outros, para auxiliar no gerenciamento do
repositério; e um manual disponibilizado ao publico com informagBes sobre como usar
corretamente os materiais do repositdrio sem desrespeitar os direitos autorais.

Por se tratar de um repositério de EaD, é interessante que se tenha todos os
materiais disponibilizados na integra, para ser mais uma forma valorosa de auxilio aos
usuarios, como discentes, docentes e interessados, mas nem sempre essa situacao é
possivel, devido as restricdes referentes as questdes legais envolvidas. Leite (2009, p.
75) destaca que:

[...] os direitos autorais patrimoniais de parte dos conteldos,
especialmente artigos publicados em periédicos cientificos, sdo de
propriedade de editores cientificos. Porém, isso ndo impede que sejam
depositados se estiverem sob restricdo de acesso. Assim, 0S
metadados que descrevem conteldos restritos podem também ser
coletados. Portanto, no que diz respeito ao povoamento do repositorio
institucional, é importante enfatizar que os esforcos da equipe devem
ser direcionados para o depésito de toda a producéo cientifica, e ndo
para a irrestrita disponibilizacéo e distribuicdo na Internet.

Portanto, somente o depdsito da producdo académica dos cursos da EaD da
instituicdo no repositério ja possibilita aos usuarios a coleta dos metadados que
descrevem seus conteudos, aumentando a visualizagdo dos materiais da instituigao.

Outro ponto relacionado ao processo de insercdo de materiais no repositério
digital da instituicdo, refere-se a como os autores disponibilizam-nos para o repositorio.
Como dito anteriormente, no caso da instituicao participante dessa pesquisa, 0s autores
sdo convidados a depositarem seus materiais, € somente com o seu aceite, 0s materiais
séo publicados no repositorio digital para EaD da instituicdo. Porém, esse método ndo
garante que toda producao académica esteja disponivel para consulta no repositorio
digital. Rodrigues (2009, p. 9) acredita que para povoar o repositério ha necessidade de
se implantar politicas mandatérias para se aproximarem da totalidade da producéo

académica depositada no repositério da instituicdo, e afirma que “grandes instituicdes
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de referéncia como o MIT, vérias Faculdades da Universidade de Harvard e Stanford,
adotaram politicas que incluem o depdsito obrigatério em Open Access das publicacdes
dos seus membros”.

Desse modo, considera-se que temas como direitos autorais da producdo
académica e o carater mandatério da politica de depésito em repositérios digitais de
acesso aberto devem ser levantados e amplamente debatidos entre os profissionais
responsaveis pelo repositorio, professores, alunos, autores, comunidade académica da
instituicdo para decidirem quais os aspectos relevantes que melhor se enquadram no
seu contexto, definindo os principios norteadores da politica de acesso aberto de seu

repositorio.

4.3 Subsidios Identificados com a Realizacdo da Pesquisa

Com a realizacdo da andlise de conteudo e da pesquisa de campo na instituicdo
participante, foi possivel identificar subsidios que auxiliam instituicdes a definir sua
politica de acesso aberto para repositorios digitais. Esses subsidios estédo divididos em
trés niveis: (1) Decisdes que precisam ser tomadas; (2) Op¢des em cada uma dessas
decisdes; (3) Implicacbes de cada uma dessas opcdes. Esses tdpicos sdo apresentados

a seqguir:

Figura 6 — Decisdo 1: Conteudo do repositorio

Fonte: Autoria prépria.

A figura 6 apresenta a decisdo 1 que se refere ao contetdo do repositorio, como
explicado a seguir:
e Deciséo 1: Conteudo do repositorio
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o Opcdes: (a) Livros digitais; (b) Videoaulas; (c) Audios; (d) llustracdes; (e)
Webconferéncias; (f) Textos; (g) Apresentagbes; (h) Teses e
dissertacgOes; (i) Apostilas.

= Implicacdes: Dependendo do tipo de material, sera necessario
averiguar a forma adequada para sua protegdo aos direitos
autorais, e quais contratos e licencas serdo utilizados. Por
exemplo, as videoaulas precisam de licengas especiais para
serem disponibilizadas no repositorio, como autorizagdo de

cessédo de imagem e voz.

Figura 7 — Decisdo 2: Submisséo dos materiais - Responsabilidade do depésito

2. Submissdo — Responsabilidade do
depdsito

Totalmente Realizado pelo Realizado por Realizado pelo
realizado pelo coordenador da qualquer coordenador do
autor unidade funciondrio repositorio

Sobrecarga;
agilidade; sem Especializado; pratico; necessita de
intermédio de autorizagdo do autor
terceiros

Fonte: Autoria propria.

A figura 7 apresenta a decisao 2 que se refere a submissao dos materiais, como
explicado a seguir:
e Decisdo 2: Submissédo dos materiais
0 Responsabilidade do depésito

= Opcbes: (a) Totalmente realizado pelo autor ou seu

representante, (b) O autor envia o0s objetos de aprendizagem para

o0 coordenador da unidade responséavel pelo repositorio para

deposita-los. (c) Qualquer funcionario da unidade responsavel

pela EaD; (d) Apenas o coordenador responséavel pelo repositorio.

e Implicacdes: (a) centralizar todo o processo de deposito
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dos materiais no préprio autor pode dificultar o envio ao
repositério, mas pode deixa-lo mais agil, pois o préprio
interessado faz o depdsito, publicando seu trabalho no
local que considerar adequado, sem intermediacdo de
terceiros; (b, ¢, d) permitir que o processo de depdsito seja
de responsabilidade dos funcionarios do repositério pode
deixar o processo mais especializado e pratico no ponto
de vista do autor, necessitando no processo de depoésito
que o responsavel pelo material autorize sua submissao

no repositorio.

Figura 8 — Decisdo 2: Submissdo dos materiais - Requerimento de autorizagcdo do

autor

2. Submissdo: Requerimento de autorizagao

do autor

Politica
mandatoria

Fonte: Autoria propria.

Politica ndo
mandatéria

A figura 8 apresenta a continuacé@o da decisdo 2, e se refere a submisséo dos

materiais quanto ao requerimento de autorizacdo, como explicado a seguir:

0 Requerimento de autorizag&o do autor

= Opcgoes: (a) mandatéria; (b) ndo mandatoria.

Implicacdes: (a) os autores sdo obrigados a depositar os
materiais elaborados no ambito da universidade no
repositério, resultando em um ndmero maior de materiais
depositados; (b) preserva a liberdade de escolha do autor,

e depende de conscientizacdo dos autores sobre acesso
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aberto para que seus materiais sejam publicados no

repositorio.

Figura 9 — Decisdo 3: Acesso a informacéao

3. Acesso a informacgao

Restricao em Niveis de

permissao

Totalmente aberto algumas colecoes
e documentos

Dificuldade de
acesso ao
conteudo

Maior acesso;
forma gratuita

Fonte: Autoria proépria.

A figura 9 apresenta a decisdo 3 que se refere ao acesso a informacdo, como
explicado a seguir:

e Decisao 3: Acesso a informacao

0 Opcodes: (a) Totalmente aberto; (b) Com restricdo a algumas colecdes e

documentos; (c) Com niveis e permissdes para colecbes e documentos;

= Implicacdes: (a) com o acesso totalmente aberto ao repositorio,

mais pessoas acessardo 0 conteldo de forma gratuita,

aumentando a visibilidade dos materiais do repositorio. (b, ¢) Se

h&4 algum tipo de restricAo ao acesso, conseguentemente,

dificultard a utilizag&o do contetdo do repositorio.
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Figura 10 — Deciséao 4: Questdes legais

4. Questoes legais

Responsabilidade Remocgao dos Utilizagdo Creative

do autor materiais Commons

Pedido de
remogao do
material

Coordenador Evidencia como
remove o material utilizar o material

Fonte: Autoria prépria.

A figura 10 apresenta a decisdo 4 que se refere as questbes legais, como
explicado a seguir:
e Decisdo 4: Questbes legais
0 Opcgdes: (a) Qualquer violacdo de direitos autorais é de total
responsabilidade dos autores/depositantes; (b) Se o repositério tiver
algum material que sofra violacdo de direitos autorais, o item ser
removido imediatamente; (c) Utilizac&o de licencas Creative Commons.
= ImplicagBes: (a) O autor é totalmente responsabilizado pela
violagdo de direito autoral do material depositado no repositério;
(b) O repositorio € responsabilizado também, e o coordenador
assim que notificado, ird remover o material com violacdo de
direito autoral do repositério; (c) A utilizacao de licengas Creative
Commons evidencia como o autor quer que o material depositado
no repositorio seja utilizado, mas ndo substitui o uso da lei de
direitos autorais.
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Figura 11 — Deciséo 5: Organizacdo dos Materiais no Repositério

5. Organizagdo dos
materiais no repositdrio

Base nos
cursos e tipos
de materiais

Colecgbes Colecges Estrutura da
pessoais tematicas instituicdo

Fonte: Autoria prépria.

A figura 11 apresenta a deciséo 5 que se refere as organizacao dos materiais no
repositério, como explicado a seguir:
e Deciséo 5: Organizagdo dos materiais no repositorio
0 Opcoes: (a) Colecbes pessoais, com base nos autores da instituicdo e
suas comunidades; (b) Cole¢des tematicas, com base nas disciplinas e
cursos ofertados pela instituicdo; (c) Conforme a estrutura da instituicdo,
com base nos departamentos, faculdades, institutos, centros de
pesquisa; (d) colegbes com base nos cursos e tipos de materiais.
» Implicagdes: (a) O usuario tera que realizar a busca no repositério
a partir do nome do autor. Para facilitar essa busca, podera conter
uma lista com todos os nomes dos autores depositantes do
repositério para o usuario escolher dentre eles; (b) O usuério tera
que realizar sua busca a partir dos nomes das disciplinas ou
cursos ofertados na instituicdo, podendo conter uma lista no
campo de busca com o0s cursos e suas disciplinas
correspondentes para escolha do usuario; (c) O usuario tera que
realizar sua busca a partir da estrutura da instituicdo, podendo
conter uma lista no campo de busca com o0s nomes dos
departamentos, centros de pesquisa, entre outros para 0 usuario

seleciona-las.
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Figura 12 — Decisé@o 6: Gerenciamento do repositério - Formas de garantia de

qualidade e atualizacdo dos materiais

6. Gerenciamento do repositério:
Qualidade e atualizagao

Responsabilidade
do
depositante/autor

Realizado por

especialistas

Comprometer a
qualidade do
material

Sem revisao por Qualidade do
pares material

Fonte: Autoria propria.

A figura 12 apresenta a decisdo 6 que se refere ao gerenciamento do repositorio,
como explicado a seguir:
e Deciséo 6: Gerenciamento do repositério
o Formas de garantia de qualidade e atualizacdo dos materiais didaticos
= Opcbes: (a) A validade e autenticidade do conteudo de
submissdes sdo de exclusiva responsabilidade do depositante;
(b) E realizado por especialistas da area.
e Implicacdes: (a) Caso a responsabilidade de qualidade do
material esteja centrada no autor, pode comprometer sua
gualidade, pois ndo ha revisdo pelos pares; (b) Quando a
avaliacdo do contetdo é realizada por especialistas da
area, confere maior qualidade ao material, pois garante

que o material publicado foi revisado e atualizado.
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Figura 13 — Decisdo 6: Gerenciamento do repositdrio - Descarte e retirada dos

materiais

6. Gerenciamento do repositério: Descarte e
retirada dos materiais

Retirada a pedido do Descarte

Descarte parcial
autor permanente

Retirada proibida

Impedir o descarte
de material com Facilita o processo Retrabalho Facilita o trabalho
violagdo de direitos de retirada do coordenador

autorais

Fonte: Autoria prépria.

A figura 13 apresenta a continuagéo da decisao 6, e se refere ao gerenciamento
do repositério quanto ao descarte e retirada dos materiais, como explicado a seguir:
o0 Descarte e retirada dos materiais no repositério
= OpgoOes: (a) Os itens ndo podem ser removidos; (b) Os itens
podem ser retirados a pedido do autor ou detentor do copyright;
(c) O descarte é feito de forma permanente, com o item excluido
do sistema do repositério;(d) O descarte é feito de forma parcial,
com o item ocultado para o publico, e somente o gerenciador do
sistema do repositorio tem acesso;

e Implicacdes: (a) Caso os itens ndo possam ser removidos
do repositério, podem acarretar problemas futuros quando
houver algum material com violacdo de direitos autorais;
(b) Facilita o processo de retirada dos materiais a pedido
dos autores; (c) Caso seja necessario incluir o item
novamente no repositdrio, pode causar retrabalho, com a
realizacdo de todo o processo de depdsito de materiais
novamente; (d) Facilita o trabalho do coordenador do

repositério, caso seja necessario disponibilizar novamente
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0 material no repositorio.

Figura 14 — Decisdo 7: Divulgacéo do repositério

7. Divulgacao

Realizagdo de
eventos

Esclarecer
duvidas; Cultura
do acesso aberto

Fonte: Autoria propria.

Formas de
incentivo aos
autores

Divulgacdo da politica de
acesso aberto

Utilizagao
adequada; Maior
visibilidade

Maior nimero de
publicagGes

A figura 14 apresenta a decisdo 7 que se refere a divulgacao do repositorio,

como explicado a seguir:

e Deciséo 7: Divulgacao do repositorio

0 Opcles: (a) Realizar apresentacfes, palestras, cursos sobre acesso

aberto;

(b) Divulgar a politica de acesso aberto do repositério; (c) Formas

de incentivo aos autores para depositarem no repositorio.

Implicacbes: (a) Estratégias para esclarecer duavidas da
comunidade da instituicAo, promovendo a conscientizacdo e
cultura do acesso aberto; (b) Com a politica de acesso aberto
disponivel ao publico, os usuarios poderéo saber como utilizar o
repositorio, conferindo também maior visibilidade ao seu
conteudo; (c) Com os autores conscientizados sobre o acesso
aberto e motivados para submeter seus materiais, podera haver
maior quantidade de contetdo disponivel, e consequentemente,

acessos ao repositorio.
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Figura 15 — Deciséao 8: Preservacéo digital

8. Preservacao digital

Migrar itens
para novos
formatos

Fornecer Registro de
emulagoes metadados

Fonte: Autoria propria.

A figura 15 apresenta a decisdo 8 que se refere a preservacdo digital, como
explicado a segquir:

e Decisdo 8: Preservacao digital

0 Opcodes: (a) Os itens sdo migrados para novos formatos de arquivo; (b)

As emulagbes de software séo fornecidas para acessar os formatos de

arquivos néo migrados; (c) E feito o registro dos metadados dos arquivos;

= ImplicagBes: A migracdo para novos formatos de arquivo é

importante para que o usuario possa acessar o material em varios

tipos de formatos. O registro dos metadados confere que o

usuario tenha acesso as informacdes basicas do material, como

titulo, autor, ano, possibilitando que este possa ser procurado em

outro local.

Como complemento para elaboracéo do documento final da politica de acesso
aberto do repositério digital, apoés as decisbes serem tomadas pelos gestores de
repositérios digitais, pode-se destacar que 0s principais passos para sua construcao,
apontados na andlise de contelido e na pesquisa de campo, estao representados na

figura 16, a seguir:
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Figura 16 — Principais passos para elaboracdo do documento final da politica de

acesso aberto para repositério digital (apés tomada de decisdes)

8-Adequar o
acesso aos
materiais
quanto as

1-Estudar o
tema de
acesso aberto

2-Definir sua
estrutura

guestdes
legais

Principais SRR S

plano de
implementagdo

7-Divulgar sua

politica Passos

6-Coletar 4-Apresentar
materiais sua proposta
educacionais para unidades
para depdsito S Definir responsaveis

linhas de

agao, plano
de trabalhoe
operagao

Fonte: Autoria prépria.

O detalhamento dos passos apresentados na figura 16 é exposto a seguir:

1 — Estudar o tema de acesso aberto no contexto global e nacional: analisar
iniciativas nacionais e internacionais a partir de revisdo de literatura de autores
relevantes, realizacdo de visitas técnicas e promover eventos cientificos com a
participacdo de especialistas da area para possibilitar o aprendizado e conscientizagéo
do acesso aberto para a comunidade da instituicao;

2 — Definir a estrutura da politica de acesso aberto do repositério: definir os
assuntos que serdo contemplados na politica de acesso aberto do repositério para EaD
da instituicdo, como contetdo, submissdo de materiais digitais, acesso a informacao,

aspectos legais dos materiais digitais, formas de organizacdo dos materiais digitais,
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gerenciamento, divulgacdo e preservacao digital, juntamente com os profissionais
responsaveis pelo repositorio. Para cada assunto abordado no documento da politica
de acesso aberto, pode-se considerar as oito decisfes apontadas com essa pesquisa,

para auxiliar na constru¢cdo da politica de acesso aberto do repositério digital;

3 — Tracar o plano para implementacao da politica de acesso aberto: implica em
periodizar, definir etapas, acdes, metodologias, instrumentos para registrar os materiais
e identificar recursos humanos e financeiros para sua construcdo. Realizando, se

necessario, reunides para analise e discussao de cada etapa para posteriores ajustes;

4 — Apresentar a proposta de politica de acesso aberto para as unidades
responséveis pela EaD da instituicao: apds a redacgéo final do documento da politica de
acesso aberto do repositorio para EaD da instituicdo, apresentar a proposta para fins de
aprovagao para ser implementada e executada e divulgada para a comunidade

académica;

5 — Definir linhas de acao, plano de trabalho e operagéo da politica de acesso
aberto do repositério: apds sua aprovagdo, é necessario implantar efetivamente a
politica de acesso aberto para garantir a utilizacdo do repositério para todos de forma
livre, disponibilizando os materiais produzidos aos cursos para EaD, oferecendo maior

visibilidade a producdo académica da instituicdo;

6 — Coletar os materiais educacionais para depdsito no repositério: contatar os
autores para autorizacdo de publicacdo dos materiais produzidos para os cursos de EaD
dos materiais. Apdés 0 aceite, catalogar e indexar esses materiais no repositorio,
organizando-os por cursos, de modo a facilitar e promover sua recuperacao. Esse
processo é continuo, de forma a aumentar 0 nimero de materiais educacionais digitais

disponiveis e atualizar o repositorio.

7 — Divulgar a politica de acesso aberto do repositério: para o0 amplo acesso ao
repositério digital, € necessario divulgar nas unidades da instituicdo, nas instituicdes
parceiras e para a sociedade, como se da o acesso aberto por meio da sua politica.
Para isso, é interessante realizar, periodicamente, campanhas para diferentes publicos
e por diversos veiculos para promover a conscientizacdo e cultura do acesso aberto,
incluindo apresentacdes, palestras, cursos para esclarecer os pesquisadores como

publicar sob esse regime, e também capacitar os profissionais da area para a gestao
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dos repositorios de acesso aberto.

8 — Adequar juridicamente o acesso aos materiais educacionais referentes as
questbes legais pertinentes: caso necessario, identificar e elaborar instrumentos de
transferéncia de direitos autorais, juntamente com a unidade juridica da instituicdo, para

implementacao da politica de acesso aberto vigente.

Acredita-se que os subsidios elencados nesse capitulo, auxiliem na definicdo de
politica de acesso aberto e elaboracdo de seu documento final, quanto aos seguintes
aspectos: contetdo; submissédo dos materiais; acesso a informacao; questbes legais;

formas de organizacdo dos materiais; gerenciamento; divulgacéo e preservacao digital.
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5 CONCLUSAO

O desenvolvimento e integracdo de tecnologias de informacdo e comunicagéo
ampliaram os limites do processo da aprendizagem, rompendo as fronteiras tradicionais
entre as pessoas, diminuindo as distancias de tempo e espaco, proporcionando maior
autonomia para aprender sobre diversos temas. Esse avanco tecnoldgico permitiu a
apropriacdo da informacdo necessaria a qualquer momento, gerando conhecimento
para o desenvolvimento pessoal e profissional da sociedade. Nesse contexto, os
repositérios digitais para EaD realizam a promog¢éo do aprendizado, pois armazenam e
disponibilizam contetdos educacionais, facilitando sua busca e utilizagdo. Para ampliar
0 acesso ao repositério e possibilitar o uso gratuito de seu contetido, é importante que
o repositorio digital tenha uma politica de acesso aberto adequada e que procure
abranger, principalmente, as politicas de submisséo, de contetdo, de acesso a
informacao, direitos autorais e preservacgao digital.

A partir do cenario obtido no referencial tedrico sobre a politica de acesso aberto
em repositérios digitais de objetos de aprendizagem brasileiros, onde diz que o nimero
de repositérios com suas politicas de acesso aberto definidas é pouco expressivo,
verificou-se a necessidade de realizar um estudo para identificar subsidios que auxiliem
na elaboracdo de politicas de acesso aberto aos conteddos educacionais
disponibilizados em repositérios no contexto da EaD, sendo esse o principal objetivo
dessa pesquisa.

Nesse contexto, essa pesquisa pretendeu responder as seguintes questdes:
Como elaborar uma politica de acesso aberto aos contetdos digitais em repositérios
para educacéo a distancia? Quais decisdes precisam ser tomadas para sua elaboracao?
Quais sdo as alternativas que auxiliam sua elaboracdo? Quais as implicagbes dessas
alternativas?

Para responder as questfes de pesquisa propostas, buscou-se atingir o objetivo
geral dessa pesquisa por meio de quatro objetivos especificos, a seguir:

O primeiro objetivo especifico proposto foi mapear na literatura cientifica os
principais estudos e conceitos ja abordados sobre 0 acesso aberto e suas politicas em
repositérios digitais com materiais didaticos para EaD. Esse objetivo foi atingido
realizando a pesquisa bibliografica e revisdo sistemética para estudar os conceitos
relacionados ao acesso aberto aos contetidos educacionais na EaD, como: objetos de
aprendizagem, politicas de acesso aberto, propriedade intelectual, repositérios de

recursos educacionais abertos e educacao a distancia.
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O segundo objetivo especifico foi analisar os estudos encontrados para
identificar diretrizes das politicas de acesso aberto para repositérios digitais no contexto
da EaD. Esse objetivo foi atingido com a realizacdo da andlise de conteddo nos
documentos encontrados com a revisdo sisteméatica, proporcionado a percep¢do dos
subsidios mais abordados nos documentos. Os subsidios encontrados nos documentos
foram elencados e sintetizados nos quadros 8 e 9 deste trabalho.

O terceiro objetivo especifico foi realizar pesquisa de campo em instituicdo de
ensino superior que ofereca cursos na modalidade EaD, buscando identificar as
principais diretrizes utilizadas nessa instituicao, referentes a politica de acesso aberto.
Esse obijetivo foi atingido com a realizag&o de pesquisa de campo por meio de aplicagédo
de questionario para os profissionais responsaveis pelo repositério para EaD da
instituicdo participante. As respostas ao questionario possibilitaram a abordagem de
varios aspectos e pontos de vista sobre a construgdo da politica de acesso aberto de
repositorio digital.

E o quarto objetivo especifico foi sistematizar os dados e propor um conjunto de
diretrizes que auxiliem instituicBes a construir sua politica de acesso aberto aos objetos
de aprendizagem disponibilizados em repositorios digitais no contexto da EaD. Esse
objetivo também foi atingido, pois com a combinacdo dos subsidios encontrados nos
documentos com a analise de conteddo e com as respostas ao questionario com a
pesquisa de campo possibilitou na identificacdo das decisdes que precisam ser tomadas
para auxiliar instituicbes na construcdo de politica de acesso aberto de repositérios
digitais, apresentando suas opc¢des e implicacdes.

Os principais resultados obtidos foram os tépicos de decisdo para auxiliar na
elaboracdo de uma politica de acesso aberto para repositérios digitais no contexto da
EaD, como: (a) Conteldo: tipos de materiais depositados no repositério; (b) Submisséo
dos materiais: responsavel pelo depdésito dos materiais, requerimento de autorizacao
prévio do autor, entrada de metadados obrigacdo de depdsito de materiais dos autores
no repositorio; (c) Acesso a informacéo: restricées e niveis de acesso, acesso livre; (d)
Questbes legais aos materiais: direitos autorais, tipos de materiais a ser depositados e
consultados na integra; (e) Comunidades e colecdes: organizacdo dos materiais no
repositério; (d) Gerenciamento: descarte ou retirada de itens, atualizagdo dos materiais;
(e) Divulgacao: estratégias para esclarecer dividas da comunidade da instituicao,
formas de incentivo aos autores para depositar materiais no repositorio; (f) Preservacao
digital: formatos de arquivos que serdo suportados no repositorio.

As diretrizes identificadas podem contribuir na elaboracdo de politica de acesso

aberto para repositérios no contexto da EaD, como também podem ser estendidas para
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diversos tipos de repositorios, desde que feitas as adequacdes necessarias ao escopo
do repositoério.

Acredita-se que essa pesquisa respondeu as questdes propostas, avancando no
quesito de evidenciar os subsidios que auxiliam na elaboracdo de politicas de acesso
aberto para repositorio digitais no contexto da EaD. No entanto esta pesquisa nao teve
a pretensdo de se esgotar o assunto, cabendo outros estudos para complementar o
tema.

Com os resultados dessa pesquisa, espera-se que as informacgfes reunidas
oferecam diretrizes para o desenvolvimento de uma politica de acesso aberto aos
repositérios de recursos educacionais abertos no contexto da EaD, e sirva como um
modelo para as instituicbes adaptarem de acordo com as suas necessidades. Desse
modo, cada vez mais pessoas poderédo utilizar esses materiais, garantindo o acesso a
informacéo, a disponibilidade do conhecimento e a transmissdo da cultura para as
geracdes futuras.

A politica de acesso aberto de repositério digital de uma instituicdo € um
instrumento dindmico, por esse motivo, ressalta-se que em razéo da sua relagéo direta
com a gestédo administrativa vigente, com os avangos das tecnologias empregadas, bem
como a sua suscetibilidade as mudancas legislativas e comerciais de contratos e
licencas utilizados, ha necessidade continua de se atualizar esses estudos em resposta
as alteracdes dos objetos analisados, acompanhando questBes referentes ao
fortalecimento da cultura institucional de compartilhar o conhecimento, ampliando
debates sobre o acesso aberto; e ao incentivo a utilizacdo dos recursos educacionais
abertos por meio dos repositérios digitais. Ressalta-se também, que a abordagem
utilizada para encontrar as diretrizes dessa pesquisa, baseou-se em modelos
consolidados na literatura cientifica no contexto da EaD e do acesso aberto, podendo
ser reaproveitados em pesquisas futuras sobre a mesma tematica.

Como limitacdo dessa pesquisa, 0s subsidios encontrados para auxiliar na
construcdo de politica de acesso aberto para repositérios digitais, restringem-se aos
estudos analisados e a pesquisa de campo realizada na instituicdo participante,
oferecendo uma visédo das necessidades da instituicdo participante, juntamente com o
contetido dos textos encontrados.

Conforme debatido nesse trabalho, os topicos abordados podem ser de grande
importancia para a area, se caracterizando como um campo interessante de pesquisa
para futuros trabalhos a relacao entre EaD e acesso aberto em repositérios digitais de
recursos educacionais produzidos nos cursos a distancia, ressaltando a importancia de

disponibilizar livremente o conteddo educacional produzido na instituicdo, e
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evidenciando sua politica de acesso aberto para propiciar o compartilhamento dos
materiais utilizados pelos alunos e professores.

Percebe-se também a importancia de se analisar em trabalhos futuros a
perspectiva dos professores autores, que sdo maioria nos repositorios digitais para EaD,
guanto ao funcionamento das politicas de acesso aberto para esse tipo de repositorio.
Como também a necessidade de comparar as politicas de acesso aberto dos repositdrio
digitais de instituicbes nacionais, publicas e particulares, a fim de se obter um quadro

dos processos de construcdo, desenvolvimento e atuagdo em comum.
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APENDICE A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO DA
PESQUISA DE CAMPO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Meu nome é Kamilla Vinha Carlos de Godoy, sou bibliotecaria e aluna de
mestrado do Programa de POs-Graduagdo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade da
Universidade Federal de S&o Carlos.

Vocé esta sendo convidado para participar da pesquisa intitulada: A politica de
acesso aberto aos conteudos educacionais disponibilizados nos repositérios digitais no
contexto da Educacéo a Distancia.

Este questionario tem o propdésito de identificar subsidios que contribuam para a
elaboragdo de politica de acesso aberto para repositérios digitais no contexto da
Educacdo a Distancia (EaD). Dessa forma, esse questiondrio permeia 0s seguintes
assuntos: formas de acesso aos materiais; responsavel pelo depésito dos materiais no
repositorio; arquivamento dos materiais no repositorio; tipos dos materiais a serem
depositados; direitos autorais; formas de garantia de qualidade dos materiais didaticos;
atualizacdo dos materiais didaticos; descarte e retirada dos materiais no repositério; e
preservacdo dos materiais produzidos no ambito da EaD da instituicéo.

Os objetos de aprendizagem disponibilizados nos repositérios das instituicdes
com cursos de graduacéao a distancia expandem os horizontes do ensino e da pesquisa
para o aluno, trazendo maior variedade de opcdes para os professores em suas aulas,
sem restricdo de lugar e quantidade disponivel. Com isso, deve-se deixar claro as
politicas de acesso a esses materiais, assegurando a integridade dos mesmos, e
protegendo os direitos dos autores, incentivando assim o depdsito de conteudos
educacionais produzidos na instituicdo, e consequentemente sua utilizacdo. Assim,
essa pesquisa torna-se relevante por estudar a importancia da disponibilizacdo dos
recursos educacionais abertos em repositorios institucionais, e evidenciar as questfes
envolvidas com a politica de acesso aberto a estes contetdos produzidos no contexto
da EaD.

a) Vocé foi selecionado por fazer parte do conjunto dos profissionais
responsaveis pelo repositorio digital de materiais didaticos da educagéo a distancia da
Universidade estudada nesta pesquisa: Universidade Federal de Séo Carlos. E sua
participacao nao é obrigatoria;

b) Sua participacdo nesta pesquisa consistira, primeiramente em responder

a entrevista com perguntas abertas e fechadas, que permitirdo verificar as principais
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diretrizes para elaborar uma politica de acesso aberto de repositérios digitais de objetos
de aprendizagem para a EaD e que auxiliem as instituicbes no desenvolvimento de uma
politica de acesso aberto aos seus repositérios.

Por se tratar de uma pesquisa realizada na esfera educacional com abordagem
quali-quantitativa, os principais desconfortos que podem surgir estdo relacionados a
aplicacdo do questionario, pois podera, eventualmente, gerar constrangimento ao
responder, uma vez que o pesquisado podera ndo se sentir & vontade para expor 0s
pontos fracos da instituicAo, bem como as dificuldades ao abordar aspectos
profissionais de seu cotidiano. Contudo, as informacBes coletadas junto aos que
livremente se dispuserem a participar da entrevista trardo elementos relevantes que
auxiliem as instituicbes no desenvolvimento de uma politica de acesso aberto aos seus
repositérios no contexto da Educacéo a Distancia.

a) Como forma de minimizar os possiveis constrangimentos gerados com a
aplicacdo do questionario, as identidades dos participantes e da instituicdo serdo
mantidas em sigilo durante as fases da pesquisa, inclusive na redacéo da dissertacéo
final.

Esta pesquisa realiza-se no ambito de um programa de pés-graduacao, no nivel
de mestrado, numa instituicdo de ensino publica. Portanto, serd acompanhada, em
todas as suas fases, por um professor orientador, com titulo de doutor em Fisica
Computacional.

Vocé, assim como todos os demais participantes que se dispuserem a contribuir
com os objetivos dessa pesquisa, acima explicitados, tem assegurado o direito de obter
esclarecimentos, a qualquer tempo, acerca dos procedimentos metodologicos
adotados, a forma de armazenamento das informacdes coletadas pelos instrumentos e
o0 andamento da investigacdo. Para tanto, bastara entrar em contato com o pesquisador
responsavel.

Além disso, vocé, como sujeito da investigacao proposta, possui total liberdade
para recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa,
sem sofrer penalizacao ou prejuizo de nenhuma ordem. Desse modo, esclarece-se que:

a. A qualquer momento, vocé poderd desistir de participar dessa
investigacao e retirar seu consentimento;

b. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo em sua relagdo com o
pesquisador ou com a instituicdo na qual esté inserida essa pesquisa de mestrado.

Conforme assinalado acima, o sigilo em relacao a identidade do participante sera
mantido em todas as fases da investigagdo de modo a assegurar a privacidade dos

sujeitos quanto aos dados confidenciais envolvidos na pesquisa. Assim, afirma-se o
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compromisso de que:

a. As informacdes obtidas por meio dessa pesquisa serdo confidenciais e
asseguramos o sigilo sobre sua participacao;

b. Os dados néo serao divulgados de forma a possibilitar sua identificagéo.
Sendo assim, 0 pesquisador responsavel compromete-se a proteger as informactes
coletadas, uma vez que 0 acesso a elas é restrito ao pesquisador e ao seu orientador
na instituicdo proponente. O pesquisador responsavel compromete-se, ainda, a
preservar a identidade do participante e da instituicdo, ndo mencionando nomes na
redacdo e divulgacdo dos resultados da pesquisa.

A participacdo nessa pesquisa nao implicara em quaisquer despesas ou gastos
por parte do participante. Contudo, caso eventuais despesas possam decorrer de sua
participacdo, as mesmas seréo ressarcidas pelo pesquisador responsavel.

Em caso de eventuais danos que possam ocorrer em decorréncia da
participacdo na pesquisa, a indeniza¢do seréd garantida conforme decisdo judicial ou

extrajudicial.

Muito obrigada pela sua colaboracgéo!
Atenciosamente,

Kamilla Vinha Carlos de Godoy
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APENDICE B: QUESTIONARIO PARA ANALISE DE POLITICA DE ACESSO
ABERTO NO REPOSITORIO DIGITAL DE OBJETOS DE APRENDIZAGEM PARA
EDUCACAO A DISTANCIA DA INSTITUICAO PARTICIPANTE

*Obrigatoria.
1. Termo de consentimento livre e esclarecido:*
() Dou meu consentimento de livre e espontanea vontade para participar desse estudo;

() Nao tenho interesse em participar dessa pesquisa.

2. O repositorio digital vinculado a EaD da instituicdo possui politica de acesso aberto?*
() Sim;

() Nao;

() Em construgéo;

() Ourtro:

3. O documento da politica de acesso aberto do repositorio digital vinculado a EaD da

instituicdo esta disponibilizado para o publico? Comente:*

4. Quanto a politica de uso do repositério, 0 acesso é:*

() Totalmente aberto;

() Com restricao a algumas colec¢des e documentos;

() Com niveis e permiss@es para cole¢cfes e documentos;
() Ourtro:

5. Comente sua resposta da questao anterior:*

6. Sobre o envio dos objetos de aprendizagem no repositério, é: *
Marcar apenas uma alternativa.
() Totalmente realizado pelo autor ou seu representante, sem etapas de verificacdo

antes da disponibilizacao final dos objetos de aprendizagem;
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() Submetido pelo autor ou seu representante, passando por procedimentos de
verificacdo pela unidade responsavel pelo repositério antes da disponibilizacao final,

() O autor envia os objetos de aprendizagem para a biblioteca ou a unidade responsavel
pelo repositério para deposita-los, passando por procedimentos de verificacdo antes da
disponibilizacéo final pela unidade responsavel pelo repositério;

() Outro:

7. Quem tem autorizacdo para depositar 0s objetos de aprendizagem no repositério
digital da institui¢cdo vinculado & EaD? *

Marque todas que se aplicam.

() Qualquer funcionario da unidade responsavel pela EaD; Apenas docentes e
pesquisadores vinculados a instituicdo; Apenas docentes e pesquisadores de qualquer
instituicéo;

() Apenas docentes e pesquisadores de qualquer instituicéo;

() Apenas o coordenador responsavel pelo repositorio;

() Alunos de p6s-graduacao;

() Alunos de graduacéao;

() Pessoa designada por professor ou pesquisador para efetuar suas submissoes;

() Outro:

8. Comente sobre o processo de depdsito dos objetos de aprendizagem no repositorio

digital, com base nas respostas das questdes 6 e 7: *

9. Devido ao repositorio digital disponibilizar o contetdo produzido na EaD da institui¢éo,
quais tipos de objetos de aprendizagem sdo depositados? *

Marque todas que se aplicam.

() Livros digitais;

() Videos;

() Audios;

() llustracoes;

() Webconferéncias;

() Textos;
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() Apresentacgoes;
() Outro:

10. O estabelecimento de comunidades e cole¢cGes no repositorio € feito da seguinte
forma: *

Marcar apenas uma alternativa.

() Colecdes pessoais, com base nos autores da instituicdo e suas comunidades;

() Colecgdes tematicas, com base nas disciplinas e cursos ofertados pela instituicdo;

() Conforme a estrutura da instituicdo, com base nos departamentos, faculdades,
institutos, centros de pesquisa, etc.

() Outro:

11. Quais os tipos de documentos depositados no repositério que necessitam de
autorizacdes especiais por parte do autor: *

Marque todas que se aplicam.

() Teses e dissertacoes;

() Apostilas;

() Materiais de apresentagéo;

() Videoaulas;

() llustracoes;

() Outro:

12. Comente sua resposta da questao anterior: *

13. Quanto aos aspectos legais dos documentos depositados, o repositdrio faz uso de

licencas Creative Commons? Comente: *

14. Como os autores séo consultados a autorizar a publicagcdo de seu material no
repositério: *

Marcar apenas uma alternativa.
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() A cada inclusdo de um novo documento;

() Ha uma uanica consulta geral com cada autor, sendo que, se este autorizar, todo o
material em seu nome sera automaticamente publicado;

() Nao séo consultados, pois é obrigatéria a publicacdo de materiais produzidos para o
Curso;

Outro:

15. Com base na questdo anterior, comente sobre o processo de autorizacdo dos
autores para publicacdo dos materiais no repositério, apontando as dificuldades

enfrentadas pela instituicdo: *

16. Quanto as restricdes de acesso aos materiais (embargo) devido aos direitos
autorais, os procedimentos tomados séo: *

Marcar apenas uma alternativa.

() Os itens ndo podem ser depositados no repositério até o periodo de embargo expirar;
() Os itens podem ser depositados a qualquer momento no repositério, mas nao ficardo
visiveis publicamente até que o periodo de embargo expire;

() Outro:

17. Quanto a politica de direitos autorais do repositério: *

Marcar apenas uma alternativa.

() Qualquer violacdo de direitos autorais € de total responsabilidade dos
autores/depositantes;

() Se o repositorio contém algum material que sofra violagdo de direitos autorais, o item
serd removido imediatamente;

() Outro:

18. Sobre as questbes de direitos autorais dos objetos de aprendizagem, comente sobre

as dificuldades encontradas para deposita-los no repositério digital: *
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19. Considerando as dificuldades apontadas nas questfes 15 e 18, a instituicdo em que
trabalha vem planejando ou tem desenvolvido alguma solucdo para ser implantada no

repositorio? Comente: *

20. Quanto ao controle de qualidade dos objetos de aprendizagem depositados no
repositorio:*

Marcar apenas uma alternativa.

() A validade e autenticidade do conteddo de submissGes sdo de exclusiva
responsabilidade do depositante;

() E realizado por especialistas da area;

() Nao é realizado;

() Ourtro:

21. Referente a preservacao dos materiais, como o repositorio vai garantir a sua leitura
€ seu acesso continuo? *

Marque todas que se aplicam.

() Os itens deverao ser migrados para novos formatos de arquivo, quando necessario;
() Sempre que possivel, as emulages de software serdo fornecidas para acessar 0s
formatos n&o migrados;

() Pode néo ser possivel garantir a legibilidade de alguns formatos de arquivo incomuns;
() Registro dos metadados;

() Outro:

22. Sobre a retirada dos materiais no repositério: *

Marcar apenas uma alternativa.

() Os itens nao podem ser removidos do repositério;

() Os itens podem ser retirados a pedido do autor ou detentor do copyright;
() Outro:

23. O descarte dos materiais do repositorio € feito da seguinte forma: *
Marcar apenas uma alternativa.

() Permanentemente, com o item excluido do sistema do repositorio;
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() Parcialmente, com o item ocultado para o publico, sendo que somente o gerenciador
do sistema do repositério tenha acesso;
() Outro:

24. Comente sobre o processo de descarte e retirada dos materiais do repositério digital,

considerando suas respostas das questdes 22 e 23: *

25. O repositério digital da sua instituicdo pode ser classificado como especifico para a
EaD. Sendo assim, vocé vé diferencas sobre a politica de acesso aberto de um
repositério digital que abrange varios setores da instituigdo com a politica de acesso

aberto de um repositorio digital especifico para EaD? Comente: *

26. Quaisquer comentarios sobre a teméatica desse questionario, por favor, escreva

abaixo:
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APENDICE C: DADOS ESTATISITICOS DA REVISAO SISTEMATICA

A revisdo sisteméatica dessa pesquisa foi realizada para identificar estudos sobre
a politica de acesso aberto aos objetos de aprendizagem em repositorios digitais no
contexto da EaD. ApoOs sua realizacdo, foi aplicada a analise de conteado nos
documentos encontrados para identificar subsidios que auxiliem na elaboracdo de
politica de acesso aberto para repositorios na EaD.

Os documentos encontrados a partir da revisao sistematica, totalizaram em 126
documentos, que foram recuperados nas bases de dados pesquisadas, como Science
Direct, Web of Science, Proquest (ERIC, LISA), Scielo e E-lis. Conforme a figura 1 a
seguir, foram recuperados mais documentos da base de dados online Scielo com 40%
da amostra, seguido da base de dados E-lis e Web of Science, com 21% e 19% da

amostra, respectivamente.

Figura 1 — Niumero de documentos recuperados por base de dados

o 15(12%)
27(21%) =

51(40%)

|l Science Direct ® Web of Science @ Proguest © Scielo ®E-lis

Fonte: Autoria Prépria

Para iniciar a leitura dos documentos, estes foram divididos por prioridade: muito
baixa, baixa, alta e muito alta. Essa divisdo foi feita a partir das palavras-chave
escolhidas para a pesquisa. A quantidade dessas palavras-chave presentes no titulo,
resumo e palavras-chave do documento caracterizou a sua prioridade de leitura,

conforme mostra a figura 2:
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Figura 2 — Prioridade de Leitura dos documentos selecionados para a fase de

selecdo

S0
(40%)

@ Muito Alto®Alto © Baixo @ Muito Baixo|

Fonte: Autoria Prépria

A partir da prioridade de leitura dos documentos, foram analisados 0s resumos
dos textos com baixa, alta e muito alta prioridade para a fase de sele¢do. No total, foram
recuperados 126 documentos nas buscas as bases de dados. Desses documentos, 9%
estavam duplicados, ou seja, ja tinham sido encontrados em mais de uma base de
dados. Foram aceitos 16% dos documentos para a préxima fase, isto €, a de extragcdo
dos dados. Foram rejeitados 75% da amostra por ndo atender aos critérios de inclusao
da pesquisa, como apresentar caracteristicas de politicas de acesso aberto e apresentar
repositorio institucional no @mbito da EaD. Esses dados estéo representados na figura

3, a seguir:

Figura 3 — Documentos analisados na fase de selecéo

91; 20

(9%) (16%)
95

(75%)

|0Aceito ®Rejeitado® Duplicado

Fonte: Autoria Propria
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A figura 4, a seguir, mostra a prioridade de leitura na integra dada aos
documentos recuperados a partir dos critérios de inclusdo e exclusédo da pesquisa. Esse
nivel de prioridade foi importante para a realizacéo da fase de extra¢do. Os documentos
que foram considerados com baixa prioridade de leitura ndo abordavam repositérios
institucionais no contexto da educacéo a distancia, tema relevante para essa pesquisa,
e portanto ndo foram analisados. Os documentos considerados com prioridade alta e
muito alta apresentavam os critérios de incluséo, tais como caracteristicas de politicas

de acesso aberto em repositérios institucionais no contexto da EaD.

Figura 4 — Prioridade de Leitura dos documentos selecionados para a fase de

extracao
o — . 4
(20%)
8 |
(40%)|
3
(40%)

® Muito Alto® Alto  Baixo

Fonte: Autoria Prépria

Apos a fase de selecao, na qual foram aceitos 20 documentos, foi feita a extragcao
dos dados para verificar se 0os documentos tratavam do assunto pesquisado. Com a
aplicagcédo dos critérios de inclusdo e exclusdo da pesquisa nesses 20 documentos,

foram aceitos 45% dos documentos e rejeitados 55%, conforme mostra a figura 5.
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Figura 5 — Documentos analisados na fase de extragao

11(55%)

| Aceitos ®Rejeitados |

Fonte: Autoria Propria

Para auxiliar na fase de extragéo foi elaborado um roteiro de pesquisa da revisao
sistematica, que contém as seguintes questdes: subsidios encontrados para elaboracdo
da politica de acesso aberto para repositério institucional para EaD; tipo de repositério
analisado no documento; se esse repositério esta inserido no contexto da EaD; e se o
documento apresenta caracteristicas de politicas de acesso aberto aos repositérios de
objetos de aprendizagem na EaD. Esse roteiro foi aplicado nos documentos
encontrados na fase de selecdo. A maioria dos artigos aceitos na fase de extracdo
apresentaram caracteristicas de politicas de acesso aberto, como também relatavam
sobre repositorios institucionais de acesso aberto, mas ndo necessariamente no

contexto da EaD, como mostrado na figura 6, a seguir.
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Figura 6 — Documentos aceitos na fase de extragcao
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Critérios

&
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Frequéncia
I
(4]

o
O

W (I) Apresenta repositdrio institucional de objetos de aprendizagem de acesso aberto

W (1) Apresenta caracteristicas de politicas de acesso aberto

1 (1) Apresenta como e feita a disponibilizacdo de objetos de aprendizagem no contexto da EaD
(E) Nao esta em inglés, espanhol e portugués

M (E) Nao apresenta repositdrio institucional de acesso aberto
(E) O repositdrio ndo é de objetos de aprendizagem da EaD
(E) Nao apresenta repositorio institucional na EaD

B (I) Apresenta repositdrios institucionais de acesso aberto M (E) Sem acesso ao texto livie

W (1) Apresenta repositdrio institucional na EaD

Fonte: Autoria Prépria
A maioria dos artigos rejeitados apresentavam estudos relacionados com a

elaboracao de repositorios de teses e dissertacdes, como também de disponibilizacdo

de artigos cientificos em peridédicos, como mostrado na figura 7.
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Figura 7 — Documentos rejeitados na fase de extragéo
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Fonte: Autoria Prépria

Os 20 documentos resultantes da fase de selecéo da revisdo sistematica, foram
analisados na integra para identificacdo de subsidios que contribuam para a elaboracao
de politica de acesso aberto para repositorios no contexto da EaD. Apenas 3 ndo foram
analisados por ndo haver acesso livre ao texto completo. Dentre os documentos que
abordam sobre repositério digital de objetos de aprendizagem, foram identificados 2,
sendo que 1 deles foi aceito por estar no contexto da EaD. Os documentos que tratam
de repositérios institucionais sao 11 no total, sendo 6 deles aceitos por abordarem
caracteristicas de politicas de acesso aberto ou estarem no contexto da EaD. Apenas 2
artigos ndo abordavam sobre repositorios, tendo foco na disponibilizagédo de artigos em
periddicos cientificos, sendo portanto excluidos da andlise. Apenas 1 artigo abordou
sobre repositorio educacional aberto.

Dentre os 17 documentos analisados na fase de extracéo da revisao sistematica,
apenas 3 tratam especificamente sobre as politicas de acesso de repositérios de objetos
de aprendizagem. Os 14 artigos restantes ndo apresentam essas caracteristicas, porém
7 foram aceitos por estarem inseridos no &mbito da EaD. Como um mesmo documento
foi encontrado em bases de dados online diferentes, foi considerado apenas 1. Sendo
assim, foram encontrados 9 documentos com subsidios de politica de acesso aberto

para repositorios digitais de objetos de aprendizagem.
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