CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E BIOLOGICAS-CCHB - So
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO-PPGEd - So
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

THIAGO DE MELO MARTINS

O ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL:
INTERCURSOS ENTRE MERCADO E MONOPOLIO

Sorocaba/SP
2020



THIAGO DE MELO MARTINS

O ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL:
INTERCURSOS ENTRE MERCADO E MONOPOLIO

Dissertacdo apresentada ao Programa de POs-
Graduacdo em Educacdo, vinculado ao
Departamento de Ciéncias e Humanas e
Educacdo [DCHE] da Universidade Federal de
Sdo Carlos — Campus Sorocaba/SP, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Mestre em Educacdo na Linha de Pesquisa:
“Fundamentos da Educacao”.

Orientacgéo: Prof. Dr. Paulo Gomes Lima

Sorocaba/SP
2020



MARTINS, Thiago de Melo O ensino superior no
Brasil: intercursos entre mercado e monopolio /
Thiago de Melo Martins -- 2020. 156f.

Dissertacdo (Mestrado) - Universidade Federal de
Séo Carlos, campus Sorocaba, Sorocaba Orientador
(a): Prof. Dr. Paulo Gomes Lima Banca Examinadora:
Profa. Dra. Maria do Socorro Alencar Nunes Macedo,
Profa Dra Carla Alessandra Barreto. Bibliografia

1. Ensino superior. 2. Mercado. 3. Monaopdlio. |.
Martins, Thiago de Melo. Il. Titulo.

Ficha catalogréfica elaborada pelo Programa de Gerac¢do Automatica da Secretaria Geral de
Informatica (Sin).

DADOS FORNECIDOS PELO (A) AUTOR (A)
Bibliotecério responsavel: Maria Aparecida de Lourdes Mariano - CRB/8 6979



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

%% Centro de Ciéncias Humanas e Bioldgicas

Programa de P6s-Graduagao em Educacgao

Folha de Aprovacao

Defesa de Dissertagdo de Mestrado do candidato Thiago de Melo Martins, realizada em 16/12/2020.

Profa. Dra. Maria do Socorro Alencar Nunes Macedo (UFSJ)

Profa. Dra. Carla Alessandra Barreto (FAESB)

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil
(CAPES) - Cbdigo de Financiamento 001.

O Relatorio de Defesa assinado pelos membros da Comissao Julgadora encontra-se arquivado junto ao Programa de
Pés-Graduacédo em Educacéo.



Dedlico est4 pesquisa Ao Criador, A
minha esposa PAula, meu Filho Miguel
AD MEU PAL JOAD € A minha maAe FHelenA.



AGRADECIMENTOS

Ao Criador que me deu a vida e salude para conseguir estudar, pesquisar e
escrever.

A minha amada esposa Paula, companheira sempre presente em todas as
horas. Ao meu filho Miguel com sua forca e vida. A Dona Helena pelo seu amor
de mae. Ao Sr. Jodo pela paternidade. Aos companheiros e companheiras de
Geplage, Amanda, Daniela, Petula, Elidia, Katlin e Viviane pelo apoio de todas
as horas.

Ao Prof. Dr. Paulo Gomes Lima, meu orientador, pelas aulas, ensino de
exceléncia, pela seriedade no trabalho, pela dedicacdo a pesquisa, por suas

orientacdes e visdo ampla de futuro e por acreditar nesse mestrando.

Ao PPGED UFSCar Sorocaba e seus professores, pela estrutura e exceléncia
no ensino.

A Profa. Dra. Maria do Socorro Alencar Nunes Macedo por sua visdo ampla de
pesquisa na qualificacao.

A Profa. Dra. Carla Alessandra Barreto pelas orienta¢ées na qualificag&o.

Aqueles ndo contemplados aqui, mas que contribuiram de forma direta ou

indireta para a consolidacao desse trabalho.

Podemos facibmente perdoar uma crianca que
tev medo oo escuro; A real tragédia da vida €
@uando os homens tém medo da luz.

Platao

Vi



MARTINS, Thiago de Melo. O ensino superior no Brasil: intercursos entre
mercado e monopolio. 156f. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Centro de
Ciéncias Humanas e Bioldgicas-CCHB, Universidade Federal de Sao Carlos— Campus
Sorocaba/SP, 2020.

RESUMO

O objetivo desse trabalho foi de analisar a expansao do ensino superior privado no
Brasil a partir dos principais grupos corporativos de capital aberto/fechado quanto aos
impactos e implicagfes de sua oferta entre mercado, politicas publicas da educagéo
e solicitacdes sociais. A metodologia empregada neste trabalho centrou-se na
abordagem qualitativa a partir de literatura especializada sobre a tematica e analise
documental considerando cinco Corporacdes selecionadas para a compreensédo do
objeto (Kroton (Cogna), YDUQS (Estécio), Laureate, Unip e Ser Educacional. Sob o
olhar documental das e sobre as corporacdes destacamos como caminho de
relevancia o seguinte: a) Analise de notas dos cursos oferecidos junto ao Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP): dentre elas as
divulgacbes do Enade e outros indices que acreditem qualidade as IES; b) O
crescimento exponencial da oferta pelas corporacbes, mediante registros
institucionais de livre acesso, o mercado alcancado e suas relacdes com as politicas
publicas e formas de impactos quanto as solicitagcdes sociais (inclusdo social
considerando o nivel socioecondmico, dentre outros). Por se tratar uma pesquisa tipo
estado do conhecimento, os resultados dessa investigagdo mostraram que as IES
privadas com fins lucrativas ndo cumprem com a responsabilidades social quanto ao
discente com problemas de alfabetismo, no caso os grupos deveriam proporcionar
apoio extra.

Palavras-chave: Ensino superior. Mercado. Monopodlio.
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MARTINS, Thiago de Melo. Higher education in Brazil: intercourse between
market and monopoly. 151f. Dissertation (Master's degree in Education) - Center for
Human and Biological Sciences-CCHB, Federal University of S&o Carlos - Sorocaba
Campus/SP, 2020.

ABSTRACT

The objective of this work was to analyze the expansion of private higher education in
Brazil from the main public / private corporate groups regarding the impacts and
demands of their offer between the market, public education policies and social
demands. The methodology used in this work focused on the qualitative approach from
the specialized literature on the theme and documentary analysis considering five
corporations selected for the understanding of the object (Kroton (Cogna), YDUQS
(Estacio), Laureate, Unip and Ser Educacional. documentary view of and about
corporations, we highlight the following as a search path: a) Analysis of grades of
courses offered by the National Institute of Educational Studies and Research Anisio
Teixeira (INEP): they as disclosures by Enade and other indexes that believe quality
HEI; b) The exponential growth of supply by corporations, through institutional records
of free access, the market reached and its relations with public policies and ways of
impacting social implications (social inclusion considering the socioeconomic level,
among others). As this is a state-of-the-art research, the results of this investigation
are possible that the HEIs with for-profit institutions do not fulfill with social
responsibilities regarding students with literacy problems, in the case of groups taking
them to provide extra support.

Keywords: High Education. Market. Monopoly.
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INTRODUCAO

ApGs aprovagdo e entrada em vigor da LDBEN 9394/1996 (BRASIL, 1996)
houve expansao na oferta de vagas no ensino superior. Esta lei foi um marco para a
“[...] expansao do setor privado e da nogéo do ensino como mercadoria”. (BARBIERI;
AZEVEDO, 2016)* usado largamente pelas Instituices de Ensino Superior (IES) de
capital aberto. Instituicdes de ensino superior privadas de capital aberto sdo as que
oferecem suas ac¢les a investidores pela Bolsa de Valores, tanto nacionais quanto
estrangeiros, seja pessoa fisica, seja pessoa juridica cujo objetivo é ampliar as taxas
de lucratividade , mediante a oferta das acdes ou mercadorias apresentadas, sendo
assim “[...] contribuindo para a expansao de empresas educacionais e favorecendo a
acumulacao financeira [...] em decorréncia do processo de financeirizacdo da
educacao superior.” (SANTOS FILHO, 2016, p.31).

Ha também as de capital fechado, compreendendo as IES cujo estatutos nao
comtemplam a venda de ac¢des, mesmo que seja uma Sociedade Andnima. Nesse
contexto, as grandes corporagdes de capital privado aberto e/ ou fechado com maior
expressdo de mercado e investimentos na area do ensino superior, abrangeram sua
influéncia politica por lobbies para ampliar a oferta do ensino superior tanto no ensino
presencial, quanto no a distancia, preferencialmente a cursos de interesse do mercado
e dada a capacidade de pagamento do publico alvo que seria a classe social dos
trabalhadores. (SGUISSARDI, 2015).

A fundamentacao tedrica, juntamente com a posi¢cdo epistemoldgica, ficou a
cargo da teoria critica da escola de Frankfurt, especificamente em Adorno como um
dos principais representantes. Trata-se da analise da constituicdo social, quais séo
suas acOes e como atuar para mudar sua direcdo. Pensar a sociedade e formar
individuos “emancipados” para nao se repetir o campo de exterminio de Auschwitz?,

se relaciona também com a questao da “industria da cultura® como voltado ao

1 Carvalho lembra que espago da educagéo superior privado no Brasil “[...] teve inicio com a Reforma
Universitaria de 1968 implementada durante o regime militar, que incentivou o surgimento e a
manutenc¢ao, a principio, de estabelecimentos isolados.” (CARVALHO, 2013, p.761).

20 campo de concentragdo de Auschwitz na Polonia foi 0 que mais matou prisioneiros ultrapassando
a marca de um milh&o de pessoas executadas (WIKIPEDIA, 2020).



consumo de bens de forma irrefletida, caracterizando a prépria cultura como
mercadoria (ADORNO, 1995).

O individuo que recebe uma “semiformacdo” acaba por consumir objetos e
servicos da “industria cultural” sem refletir a necessidade daquilo, esse
comportamento autdmato num ambiente coletivo massificado pode levar ao poder
governos fascistas como houve na Alemanha nazista (ADORNO, 1995). Quanto a
formagao superior, o “capitalismo tardio” impede o sujeito comum a acessar uma
educacao humboltiana, voltada a reflexdo e pesquisa, uma “formacgao autentica”, em
gue se desenvolve o pensamento reflexivo do mundo e também “humanizante”. Ao
contrario, quando se oferece a “semiformacao” resulta na ndo humanizacdo e
massificacdo do ser humano (ADORNO, 1995).

Para direcionar esta pesquisa pela teoria critica utilizamos Roger Dale,
professor de sociologia da educacéo britanico. Mainardes e Alferes apontam (2014,
p.413) "[...] as ideias de Dale sdo abrangentes e complexas e oferecem contribuicdes

importantes para a pesquisa de politicas educacionais, em uma perspectiva critica."

Para Mainardes e Alfares (2014) os estudos de Dale indicam um patamar de
analise de politicas de Educacéo desenvolvidas com a lente critica por pesquisadores
gue possam ultrapassar interpretacdes aparentes e superficiais e compreender o que
estd abaixo das estruturas apresentadas. O que se pode fazer referéncia as relacdes
entre o setor privado e o Estado e as consequéncias da relagcdo de ambos para a
sociedade em politicas publicas educacionais.

Um termo utilizado para apontar essas relacdes € a “Agenda Global Estruturada
para a Educacdo”, que explica grupos econdmicos em atuagcdo “supra e
transnacionalmente” e tem o objetivo de romper as fronteiras das nagbdes e modificar
suas relacdes e dos préprios paises (DALE, 2014). Tais grupos transnacionais

chegam a compor as politicas educacionais dos paises onde atuam.

Neste contexto, fica claro que na atualidade, as pesquisas sobre politicas
educacionais podem ser direcionadas aos entendimentos das transformacdes da
atuacdo do Estado numa realidade pos-neoliberal. A interpretacdo da atuacdo do
Estado atualmente também esta relacionada com sua ligacdo com o setor privado e
as diversas formas de trabalhos em conjunto que influenciam as composi¢des das
politicas (MAINARDES; ALFERES, 2014).



Inserido no mesmo paradigma, interpreta Azevedo (2015) as questbes de
mercadorizacao e transnacionalizacdo do ensino superior privado no Brasil sob leitura
também da teoria critica. Sob visdo de pesquisador nacional debrucado sobre os
problemas de sua &rea de atuacgdo, suas analises séo relevantes para se entender o

gue ocorre com 0s grandes grupos educacionais de ensino superior privado.

Mediante contexto apresentado da politica de capital aberto de grupos
corporativos no Ensino Superior Privado no Brasil, a problematica da pesquisa foi:
Quais impactos e implicacdes a oferta do ensino superior privado por grandes grupos
de capital aberto e fechado tem causado as solicitagbes sociais, considerando a
relacdo entre as politicas publicas educacionais e o mercado? O objetivo geral desse
trabalho foi a de analisar a expansao do ensino superior privado no Brasil a partir dos
principais grupos corporativos de capital aberto/ fechado quanto aos impactos e
implicacBes de sua oferta entre mercado, politicas publicas e solicitagdes sociais.

Em leitura aprofundada de literatura especializada identificamos cinco grupos
corporativos que detém o monopolio do ensino superior no Brasil, sendo quatro de
capital aberto, a saber: Kroton (Cogna), YDUQS (Estacio), Laureate e Ser
Educacional e uma de capital fechado correspondente a Universidade Paulista
(Unip), leituras e interpretacdes de Azevedo (2015), Bianchetti; Sguissardi (2017),
Chaves (2010), Chaves et al. (2018), Costa (2016), Girardi; Klafke (2017), Oliveira
(2017), Santos Filho (2016), Tavares (2019) apontam sobre os histéricos de
expansoes, aquisicdes e fusdes a partir da abertura de capital, com excecéo da Unip?®.
O que se destacam sédo os aligeiramentos e barateamentos dos cursos para atingir as
classes mais populares, porém com qualidade duvidosa dos cursos. Esse conjunto de
informacdes possibilitou a sistematizacdo dos objetos especificos dessa pesquisa

como seguem:

e Contextualizar o processo histérico do Ensino Superior e 0 processo de
transnacionalizagéo a partir dos anos de 1930 até a segunda década do
século XXI;

2Di Génio, dono da marca Objetivo, canais de televisdo, fazendas e de aluguel dos prédios das escolas,
proprietario de patrimdnio bilionario e o que indica a resisténcia em se manter com o capital da Unip
ainda fechado (AMORIM, 2015).



e Discutir o papel de corporacdes com fins lucrativos e de capital aberto/
fechado no Ensino Superior brasileiro por meio da literatura
especializada, considerando as produgfes cientificas nos ultimos sete

anos?;

e Problematizar o monopdlio do Ensino Superior Privado no Brasil por
grupos corporativos, quanto aos seus impactos e implicagdes de sua
oferta entre mercado, politicas publicas da educacdo e solicitagcbes

sociais.

A metodologia empregada neste trabalho centrou-se na abordagem qualitativa
a partir de revisédo bibliografica sobre a temética e analise documental e de contetido
para os banners de marketing, ou seja, a retirada de informagdes de “documentos

primarios” e retirar seus significados para outros documentos (BARDIN, 2011).

Aponta Lima (2003) a pesquisa qualitativa trata de atividade investigativa
direcionada na perspectiva compreensiva que permite a apropriacdo e a

problematizagéo mais relevantes acerca do objeto.

Considerando as cinco instituicbes selecionadas para a compreensédo do
objeto, sob o olhar documental das e sobre as corporagfes destacamos como

caminho de relevancia o seguinte:

a) Andlise de notas dos cursos oferecidos junto ao Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP): dentre elas as divulgacées

do Enade e outros indices que acreditem qualidade as IES;

b) O crescimento exponencial da oferta pelas corporacdes, mediante registros
institucionais de livre acesso, o0 mercado alcancado e suas relagbes com as
politicas publicas e formas de impactos quanto as solicitacbes sociais,

considerando o nivel socioecondmico e incluséo social.

Para compreender de forma mais contextualizada o desenvolvimento da
pesquisa foram organizados trés capitulos de forma encadeada. O primeiro capitulo
trata da politica de ensino superior e a transnacionalizacéo, resgate historico do setor

e como se apresenta atualmente, dadas as influéncias de organismos internacionais

40 periodo de sete anos, compreendido entre 2013 a 2020 é um recorte temporal de intensas mudancas
na politica educacional de financiamento, no caso o Fies e entre as IES privadas, em suas fusdes,
aquisi¢des, politicas de captacao de clientes.



como a OCDE e Banco Mundial que oferecem capital aos fundos de investimento para
realizarem as suas aquisicdes. Dentro dessa perspectiva critica, como o setor
educacional brasileiro tem agido frente a esse movimento de compras, fusbes e
aquisicbes, as nomenclaturas dadas para maior analise da situacao dentre elas

,segundo Azevedo (2015), a mercadorizacao do ensino superior e a globalizacdo nas
leituras de Palumbo (1994), Dale (2010), Jessop (1997) e outros autores e como Sao

discutidas as politicas sobre essas duas situacoes.

No segundo capitulo discutimos o ensino superior privado no Brasil: das
corporacOes de capital aberto/ e ou fechado e panorama de seu funcionamento em
relacéo ao fluxo de matriculas e projecOes de seu aumento. A partir da identificacao
das corporagcBes predominantes em numero de cinco, no capitulo sinalizamos o
fenbmeno de oferta de matriculas, principalmente as de baixo custo como
mercadorizacdo, do setor privado e discussdes, anuncios e denuncias decorrentes,

bem como, reflexdes acerca das resolugdes e dilemas para o setor.

Por fim, no terceiro capitulo tratamos dos impactos e implicagcdes do setor
privado, suas estratégias para aumento da lucratividade e diminuicdo de custos na
dimenséao das ofertas entre ensino presencial e a distancia, as sinaliza¢des projetadas
para o aporte de grupos corporativos de capital aberto/ ou fechado para os préximos

anos e os seus significados para a realidade brasileira.



CAPITULO |
POLITICA DE ENSINO SUPERIOR E INTERNACIONALIZACAO

E fundamental recorrer ao percurso historico de determinado objeto para
compreender o contexto e as condi¢ces sbcio materiais que o geraram. Essa opcao
sera 0 norteamento do presente capitulo, visto que possibilitara suporte para a
discusséo dos rumos do ensino superior no Brasil e seus desdobramentos na primeira
metade do século XXI, os movimentos de corporagdes publicas e privadas, politicas e
agendas internacionais quanto a difusédo de cursos superiores padronizados ofertados
como produto de baixo custo, com forte apelo aos discursos de solidariedade

internacional na abertura de mercados.

Esse capitulo esta organizado em quatro secdes. A primeira faz retomada
historica do surgimento da universidade no Brasil. A segunda analisa o estado do
conhecimento em teses e dissertacfes sobre o tema do ensino superior privado no
Brasil. A terceira desenha reflexfes acerca do processo de Bolonha como politica
internacional promotora da mercadorizagdo do ensino superior via instituicoes
governamentais. E, finalmente a quarta discute o contexto da globalizacdo e suas
influéncias as politicas educacionais para a Educacdo Superior de setor privado no

Brasil.

1.1. Politicas publicas para o ensino superior no Brasil

A origem do ensino superior no Brasil se deu tardiamente em relacdo a América
Latina, enquanto vizinhos de lingua espanhola haviam instalado suas faculdades
desde o século XVI, a colénia portuguesa somente presenciou 0 seu inicio no século
XIX com a chegada da familia real (OLIVE, 2002). Durante o periodo imperial poucas
faculdades foram abertas, algumas unidades dos cursos de Direito, Medicina e
Politécnico distribuidas pelas principais cidades do pais. O acesso a essas faculdades

era restrito.

No inicio do século XX, positivistas® formavam um dos movimentos contrarios

a instalacdo de universidades no Brasil por as considerarem como instituicoes

5Sistema filoséfico formulado por Augusto Comte, tendo como nucleo a teoria dos trés estados,
segundo a qual o espirito humano, ou seja, a sociedade, a cultura, passa por trés etapas: a teoldgica,
a metafisica e a positiva. As chamadas ciéncias positivas surgem apenas quando a humanidade atinge
a terceira etapa, sua maioridade, rompendo com as anteriores. Para Comte, as ciéncias se ordenam



ultrapassadas, conservadoras e vinculadas a tradi¢do feudal. Seus interesses para a
educacéo superior eram formar cidaddos capazes de assumirem uma profissdo, ou

seja, formacgéao tecnocrata.

Com essa forma, a Constituicdo [ de 1891] procurou conciliar antigos projetos
liberais de secularizacdo e descentralizacdo do ensino com as propostas
positivistas de desligar o exercicio das profissGes dos privilégios concedidos
pelos diplomas escolares.[...] Diziam eles que os diplomas escolares nao
atestavam o mérito dos profissionais, nem seria possivel garantir o ensino
das melhores doutrinas e técnicas pelas escolas.(CUNHA, 2007, p.152).

Por outro lado, o movimento liberal, inspirado pelos Estados Unidos via a
educacédo superior como instrumento de avanco para a sociedade, principalmente a
pesquisa e desenvolvimento de novos conhecimentos. De acordo com Cunha (2007)
existiam duas politicas educacionais antagbnicas em disputa pela hegemonia no inicio

do governo Vargas, a liberal e a autoritaria.

A corrente liberal igualitaria atenderia algumas demandas das classes médiae
popular. Enquanto a autoritaria visou impedir atender reivindica¢cdes de justica social
das classes populares e adotar agenda fascista de extrema direita. Ou seja, na
primeira havia “o discurso” da intencdo de conciliacdo de interesses das diferentes
camadas sociais, ja a outra “o discurso” era de que politicas populistas poderiam
impedir o crescimento e a rigueza da nacado, de forma velada impunha a vontade e

dominacéo das classes dominantes (CUNHA, 2007).

Do periodo colonial até a primeira década do século XX, os filhos da elite
brasileira buscaram sua graduacdo em Portugal. Somente em 1920 foi criada a
primeira Universidade brasileira, com reunido de faculdades profissionalizantes

preexistentes e mantendo a autonomia de cada instituicdo (OLIVE, 2002).

Com a derrocada da politica café com leite, no governo de “transicao” de
Getulio de Vargas e a projecéo do Brasil ao periodo urbano industrial, a educacéo é
entendida como processo de melhoramento e desenvolvimento do pais. Muitos
movimentos estavam ocorrendo com a ascensdo varguista como por exemplo o
manifesto dos pioneiros, a luta pela escola laica, publica e gratuita e a reivindicacao

de uma universidade propriamente dita.

hierarquicamente da seguinte forma: matematica, astronomia, fisica, quimica, biologia, sociologia; cada
uma tomando por base a anterior e atingindo um nivel mais elevado de complexidade. A finalidade
ultima do sistema € politica: organizar a sociedade cientificamente com base nos principios
estabelecidos pelas ciéncias positivas (RIBEIRO JUNIOR, 1988).



Nesse contexto, durante a gestao de Educacao Francisco Campos, ministro da
Educacao na época, houve reivindicacbes de mais acesso ao ensino superior para a
classe média que naquela época sofria para conseguir uma vaga no ensino superior.
Desde esse periodo o acesso a universidade caracterizou a possibilidade de acessao
social via cargos publicos e profissfes liberais (CUNHA, 2007). Possibilidade quase
inexistente visto a auséncia de instituicdes universitarias no Brasil. O pais continuava
“assentado numa saca de café” e vendendo leite.

Segundo Sampaio (1991) houve agrupamento de cursos ja existentes, sem
perfil para a pesquisa e autonomia institucional, que incluia o ensino e autonomia
administrativa. Para Olive (2002) o caminho de criacdo da universidade em 1931 foi
criado o estatuto das universidades brasileiras e a organizagdo em territério nacional
de faculdades isoladas em universidades, a base dos cursos tradicionais se mantém,
corroborando com os decretos Francisco Campos, conforme tabela a seguir.

Quadro 1- Decretos sobre Educacao Superior no governo Vargas.

Decreto 11 de abril de 1931 “Créa o Conselho Nacional de Educacgao.”

n.19.850

Decreto 11 de abril de 1931. “‘Dispbe que o ensino superior no Brasil obedecera, de
n.19.851 preferéncia, ao systema universitario, podendo ainda ser

ministrado em institutos isolados, e que a organizacao technica
e administrativa das universidades é instituida no presente
Decreto, regendo-se os institutos isolados pelos respectivos
regulamentos, observados os dispositivos do seguinte Estatuto
das Universidades Brasileiras.”

Decreto 11 de abril de 1931 Dispde sobre a organizacao da Universidade do Rio de Janeiro
n.19.852

Fonte: Elaboragéo propria.

A época houve disputa de grupos hegeménicos a influenciar qual tipo de
universidade seria implementada no Brasil, as questdes em voga eram 0 governo
federal como regulador do ensino superior, a atuacdo da Igreja Catdlica como
influenciadora de opinido e um terceiro ponto foi criar universidade para a pesquisa de
forma autbnoma como as universidades norte-americanas preconizado por Anisio

Teixeira.

Neste mesmo periodo houve o fenbmeno do éxodo rural, aumento da
populacdo urbana e demanda de emprego nesses centros, consequentemente
aumentou a pressdo para se oferecer maior numero de vagas no ensino superior. O

pré-requisito para disputar o vestibular da época foi ter cursado o curso médio



académico. Somente na década de 50, quem realizou curso médio técnico pbde

concorrer uma das vagas da graduacao.

A década de 1930 foi um periodo de mudancas para o Ensino superior,
segundo Sampaio (1991) um novo tipo de organizacao de universidade foi elaborado
com lei de estruturacdo denominada “Reforma Francisco Campos”. Nesse novo
arranjo as instituicbes criadas a partir de entdo deveriam oferecer faculdade de
Educacdo, Ciéncias e Letras. A época, a universidade poderia ser gerenciada pelos
governos federais, estaduais e “livres” como por exemplo as confessionais PUC e

Mackenzie.

Mesmo com o desejo do movimento académico da época, transformar a
universidade em centro de pesquisa em nivel nacional, ainda era projeto e ndo se
desenvolveria tdo cedo, somente com a criagdo da Universidade de S&o Paulo,
mantida pelo governo estadual e a Universidade do Brasil, essa federal. A Faculdade
de Ciéncias foi direcionada a formacédo de professores como politica educacional
fundamental (SAMPAIO, 1991).

Devido ao poderio econémico do estado mais rico do pais, S&o Paulo criou a
Universidade de Sao Paulo em 1934 com vinculo administrativo do governo estadual

e Viés para a pesquisa.

1.1.1 Década de 60: mudancas e investimentos

O desenvolvimento das burocracias estatais e das empresas de grande porte
abriu um novo mercado de trabalho, disputado pelas classes médias. O
diploma de ensino superior constituia uma garantia de acesso a esse
mercado. Era a demanda por ensino, e até mesmo pelo diploma que
impulsionava as demandas por transformagfes da década de 60 (SAMPAIO,
1991, p.14).

A classe média em crescimento nos grandes centros urbanos formada por
pequenos comerciantes, imigrantes europeus, japoneses e operarios demandava
acesso a universidade ainda restrita a poucos estudantes originados de formacéo
secundéria académica. Quem realizara formacao técnica até antes de 1968 nédo

poderia ingressar em curso superior.

Em vigor em 1961 a lei n® 4.024, lei de diretrizes e bases da educagéo nacional
apresentava carater conservador as instituicbes de ensino superior ao manter as

catedras vitalicias o formato aglutinador de faculdades para se formar universidade e
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menor interesse pela expansao e estimulo a pesquisa (BRASIL, 1961). O interesse

permaneceu a formacdo voltada para o ensino, ou seja, educacéo para o trabalho

(SAMPAIO, 1991).
O ensino superior deveria ser posto ‘a servico do meio’, razdo por que a
integracao universidade-empresa deveria ser a base da reforma universitéria.
As posicbes do grupo privatista, na contenda da LDB, foram assumidas no
tocante ao combate a ‘hipertrofia da escola publica’, em todos os graus, assim
como na defesa do pagamento do ensino dessas escolas, principalmente no
grau superior. O fim do ensino gratuito nas universidades publicas era visto
como uma imposic¢éo de justica social, pois a renda dos diplomados ficaria

aumentada por efeito do ensino recebido, dai a necessidade de eles
retribuirem esse beneficio, em proveito de outros (CUNHA, 2007b, p.124).

Conforme descrito acima, houve movimento privatista, ou seja, a gestdo da
educacédo superior ficar sob o comando de instituicdes privadas e ja na década de
1960 cogitava-se em cobrar mensalidade dos cursos das universidades publicas. H&4
de se compreender que o desejo liberal de Estado minimo perdura, com

reinvindicacfes do setor financeiro em privatizar servigos publicos, até a atualidade.

Neste periodo houve a transferéncia da capital nacional e a criacdo da
Universidade de Brasilia, com concepcéo voltada a pesquisa. Esta instituicdo inovou
ao criar departamentos em lugar de céatedras, oferecendo maior autonomia ao corpo
docente, liberdade de pensamento esta perseguida posteriormente pela ditadura

militar iniciada em 1964.

A ampliacdo de vagas no ensino médio e a diminuicdo de tradicionais
empecilnos a realizacdo de exames vestibulares proporcionada pelas ‘“leis de
equivaléncia” e pela lei de diretrizes e bases da educac&o nacional, relata Cunha
(2007b) que serviriam para ajudar a mudar a necessidade de vagas ao ensino
superior. O aumento de formandos do ensino médio interessados em ingressar a
graduacéo acarretou a crise dos “excedentes” nos anos de 1967 e 1968 ocasionando
na lei de reforma universitario (CUNHA, 2007Db).

O artigo 17 da reforma altera a forma eliminatéria dos vestibulares, passaram
a ser classificatorios, medida paliativa aos que ndo conseguiam uma vaga na
graduacao. Para atender os excedentes, o governo militar realizou duas medidas,
instituir a0 menos uma universidade federal em cada estado, em grande parte
realizado no governo Geisel (1974-1979) e estimular o crescimento do setor privado,

com grande interesse em implementar cursos tradicionais e muito procurados como
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Direito, Engenharia e Medicina. No caso da Engenharia, fazia parte do plano utilizar
expressivo numero de recém-formados em grandes obras em andamento no periodo

denominado de milagre econdmico brasileiro (NAPOLITANO, 2017).

Afirma Olive (2002) foi pelo governo dos militares que ocorreram mudancas na
regulamentacdo da Educacao Superior com a lei n° 5.540/68 da reforma universitéria,

as instituicdes federais substituiram as catedras pelos departamentos.

A reforma promulgada pelo Governo Federal em 1968 correspondia a uma
versdo conservadora do projeto proposto por Darcy Ribeiro para a
Universidade de Brasilia, que incorporava muitas das novas ideias do
movimento docente e estudantil. Foi, por isso mesmo, extensa e profunda.
Entre outras medidas, ela

1) Aboliu a catedra e instituiu os departamentos como unidades minimas de
ensino e pesquisa.

2) Implantou o sistema de institutos basicos.

3) Estabeleceu a organizacgéo do curriculo em duas etapas: o basico e ode
formacéao profissionalizante.

4) Decretou a flexibilidade curricular com o sistema de crédito e a
semestralidade.

5) Estabeleceu o duplo sistema de organizag&o: um, vertical, passando por
departamentos, unidades e reitoria; outro horizontal, com a criacdo de
colegiados de curso, que deveriam reunir os docentes dos diferentes
departamentos e unidades responsaveis por um curriculo (SAMPAIO,1991
p.15).

As medidas da reforma universitaria contaram com interferéncia direta do
nucleo do poder ditatorial, 0 mesmo que instituiu Ato Institucional numero 05, Al-5,
para decidir unilateralmente a estrutura do ensino superior na época, ou seja, nédo
houve participacdo de docentes, reitores, estudantes, a parte da sociedade
diretamente envolvida néo foi representada. Porém, mesmo num momento de maior
repressao pela ditadura contemplava a “estruturagdo da carreira e a valorizagdo da
pesquisa” (SAMPAIO, 1991).

Nesse processo, docentes e estudantes refugiam-se numa postura de
oposicdo intransigente e, atribuindo "a ditadura” todos os males da
universidade, eximem-se de uma reflexdo mais aprofundada sobre os
problemas que ela enfrentava. O segundo processo diz respeito ao modo pelo
gual o Governo atendeu a explosiva demanda por ensino superior. Isso foi
feito de duas maneiras: pela ampliagao das vagas no ensino publico e pelo
estimulo a expanséo do setor privado (SAMPAIO, 1991, p.16).

O crescimento das instituicbes de ensino superior privado e faculdades isoladas
€ regido pelas regras do mercado, ligado pelas necessidades da sociedade em obter
titulo de graduacdo. O setor privado tem por objetivo, em suas matriculas, o lucro,

relegando a qualidade de ensino a segundo plano, quanto a pesquisa nao havia
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interesse. A titulacdo como ascensdo social fez com que as profissbes fossem
regulamentadas. E aos recém-formados as carreiras publicas e empresas privadas,
nao houve absorcdo do mercado para todos, indicando engano pensar 0 ensino
superior como garantia certa de emprego e ascensao social (SAMPAIO, 1991).

Esse era o panorama da década de 1960, o desejo da ascenséo social pela
titulacdo perdura em algumas graduacfes, como a medicina, até atualmente. Nessa
década houve incentivo para a expansao do ensino superior privado. Um desses
incentivos foi o que trata Cunha (2007c, p.291): “A revisdo do Plano Nacional de
Educacdo, em 1965, destinou 5% do Fundo Nacional do Ensino Superior para

subvencionar os estabelecimentos particulares do ensino superior.”

Tal destinacdo e a economia de gastos para o ensino publico superior
priorizou, a partir de entéo, o crescimento do setor privado e o inicio de sua hegemonia
em relacdo ao setor publico. Investidores e grupos oriundos do Ensino Médio e de
cursinhos pré-vestibulares passaram a priorizar seus investimentos para 0 ensino
superior em inicio de expansdo (CUNHA, 2007c). Ainda em vigor o artigo 107 da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo de 1961 contava com o dispositivo no qual as
instituicbes ndo poderiam ter liberdade econdmica e de lucrar:

O poder publico estimulara a colaboragéo popular em favor das fundagdes e
instituicbes culturais e educativas de qualquer espécie, grau ou nivel sem
finalidades lucrativas, e facultard aos contribuintes do imposto de renda a

deducao dos auxilios ou doa¢des comprovadamente feitos a tais entidades.
(BRASIL, 1961, s/p).

Para Napolitano (2017) a intencéo dos legisladores néo era de reter o lucro das
instituicbes, mas de o mesmo ser utilizado dentro dos grupos educacionais. Em
consequéncia, ocorriam formas indiretas de lucrar, como alugar prédios de um dos
donos do grupo em nome de terceiros ou contratar obras superfaturadas.

Além de reiterar a liberdade de ensino a iniciativa privada, respeitadas as
disposic¢fes legais, a CF/67 havia introduzido a possibilidade de os poderes
publicos concederem amparo técnico e financeiro ao setor privado, inclusive
sob modalidade de concessdo de bolsas de estudo. Ou seja, 0 texto
constitucional de 1967 deu margem ao setor privado de beneficiar-se de

recursos pulblicos para manutencdo e funcionamento. (CORBUCCI et al,
2009, p.04)

O predominio das matriculas e vagas de cursos superiores até entédo centrava-
se nas instituicdes publicas a partir da década de 60 com a reforma universitaria houve

o fortalecimento do setor privado, com isso inverteu-se e o setor privado passou ater
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a maior parte das vagas. Instituicbes de ensino superior privadas, direcionaram
guantias proprias para suprir necessidades do mercado, com a rapida capacidade de

investimento o setor privado cresceu mais que o publico (SAMPAIO, 1991).

A década de 1980 considerada por economistas e pela midia como a década
perdida® para a economia brasileira gerou consequéncias as IES privadas, o percurso
de ascensdao percebido anteriormente foi interrompido por estagnacao das matriculas
seguido por queda nos anos posteriores.

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP)/MEC, no periodo 1980-1989 houve
aumento de pouco mais de 10% no total de estudantes matriculados,
enguanto no decénio subsequente a expansao foi da ordem de 54%. Desse
modo, este nivel de ensino passou a integrar as politicas educacionais dos
governantes p0s-1988, tendo em vista o represamento da demanda ocorrido
na década anterior, assim como pela expansdo da educacdo basica, em

especial do ensino médio, ocorrida ao longo destas duas décadas.
(CORBUCKCI et al, 2009, p.58).

O acesso a universidade ainda era para poucos, apesar do aumento expresso

no nimero de vagas desde 1968. A situacado pré-constituicdo era a entrada restrita e

persistente da populacdo excedente do ensino superior. Apos a promulgacdo da

Constituicdo Federal de 1988 e a posteriori da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo

de 1996 e regulamentacdes favoraveis a abertura de capital em 1998, expressava-se
maior abertura ao setor privado:

Art. 207. As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica,

administrativa e de gestao financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio
de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao. [...]

Art. 209. O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes
condicdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagéo nacional,

[I- autorizacéo e avaliagdo de qualidade pelo Poder Publico.

(BRASIL, 1988- Destaque do autor)

Os dois artigos constitucionais citados proporcionaram amparo legal as
instituicbes privadas para oferecerem seus servicos. N8o estava previsto para o0s
donos e mantenedores a retirada dos dividendos para si. Houve pressdes e
reivindicagbes dos mesmos, estas que comecgaram a ser atendidas a partir da Lei de

Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (MARTINS, 2019). A Constituicdo Federal

6 Periodo no qual as taxas anuais de inflagcdo estavam descontroladas, em 1980 foi de 100% ao ano e
1989 chegou a 80% ao més, desvalorizacdo da moeda, perda do poder de compra das camadas mais
populares e da classe média. Década de estagnacédo econdmica e crise financeira. (IPEA ,2012).
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possibilitou ao ensino superior o direito de reger-se, financeira e didaticamente para
enfim, decidir pela criacdo ou fechamento de cursos mediante oferta e procura da
sociedade. Antes tais decisdes cabiam ao Conselho Federal de Educagao (SAMPAIO,
2011). Ao Ministério da Educacao ha a prerrogativa de fiscalizar as instituicbes ao

cumprimento da qualidade de ensino e das normas legais para operacédo das mesmas.

Os defensores do ensino publico reivindicavam maior liberdade de ensino e
pesquisa, mais verbas as universidades publicas, expanséo e melhoria na qualidade
de ensino. Durante a Constituinte, dois grupos disputaram a hegemonia de suas
propostas. Um, envolvendo organizagdées em defesa do “ensino publico e gratuito”. O
outro, grupos empresariais representados pelo setor privado. Dentre os debates,
defensores do acesso universal a educacgao propuseram ensino gratuito, qualidade de

ensino, participacdes e gestdes democraticas (CORBUCCI et al., 2009).

A disputa de dois grupos no cenario da educacao brasileira perpassou 0s
tempos de Colbnia, Império, Republica Velha, Estado Novo, Periodo Populista,
Ditadura Militar e Redemocratizacdo despontaram nos embates da Constituinte.
Interessante notar sobre os valores democraticos inseridos na redacdo da Carta
Magna de 1988. O grupo defensor do ensino publico foi contemplado com suas
demandas e o setor privado também teve parte de seus interesses atendido. Dentre
esses contextos de disputas, a educacgdo superior manteve os dois segmentos publico
e privado oferecidos a sociedade com suas demandas por destinacdes orcamentarias.
O primeiro, dependente prioritariamente de verbas publicas para oferecer qualidade
de ensino, pesquisa e extensao. Ao segundo ndo caberia necessitar de financiamento
publico para funcionar, os recursos deveriam ser obtidos dos servigcos de educacao
prestados, o que ndo acabara acontecendo mediante aos programas de custeio de
mensalidades oferecidos posteriormente, como PROUNI e Fies, temas de

apontamentos em capitulo posterior.

1.1.2 A Lei n. 9394/1996: Um olhar sobre o ensino superior

De acordo com Corbucci et al. (2009), a Constituicdo de 1988 causou pouco
impacto nas decisbes do MEC referentes a educacédo superior. Legislacao
diferenciada ao setor ocorreu na década de 1990, com politicas neoliberais

decorrentes a linha de pensamento predominante a época.
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O trabalho desenvolvido no Congresso Nacional pelo Poder Executivo levou
a aprovacado de uma Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (LDB,
Lei n. 9.394/96) de carater minimalista, cujo capitulo da educacado superior
apenas tracou linhas gerais para o sistema, deixando para a legislacdo
complementar seu detalhamento. Assim, por meio dos decretos
2.207/97,2.306/97 e 3.860/01, além da grande diversificagdo institucional hoje
existente, estabeleceu-se uma concessiva interpretagéo da letra do artigo 207
da Constituicdo Federal, que estabelece a obediéncia ao principio da
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo. (SGUISSARDI, 2006,
p.1032).

Da-se inicio a politica de incentivo a iniciativa privada, ela explorou a
demanda reprimida de vagas da educacgdo superiora de quase um século. A politica
adotada estava em consonancia com o modelo norte-americano de abertura de
mercado e autorregulacdo entre as empresas do setor. Em contrapartida, o
investimento as universidades publicas estagnam-se sob argumento de contencéo de
gastos e consequentemente investir em suas expansdes requer recursos alegados
inexistentes. A lei 9.131/1995 (BRASIL, 1995) aprova as atribuicbes do Conselho
Nacional de Educacéo e regulamenta o ensino superior privado. O artigo 20 da LDBEN
foi revogado pelo governo Bolsonaro, incluido pela Lei n® 13.868, de 2019 (BRASIL,
2019). Condensou-se as institui¢cdes filantropicas, confessionais em dois paragrafos:

Art. 19. As instituicbes de ensino dos diferentes niveis classificam-se nas
seguintes categorias administrativas

1) - publicas, assim entendidas as criadas ou incorporadas, mantidas e
administradas pelo Poder Publico;

2)- privadas, assim entendidas as mantidas e administradas por pessoas
fisicas ou juridicas de direito privado.

3) - comunitérias, na forma da lei.

§ 1° As instituicbes de ensino a que se referem os incisos Il e Il do caput
deste artigo podem qualificar-se como confessionais, atendidas a orientacao
confessional e a ideologia especificas.

§ 2° As instituicbes de ensino a que se referem os incisos Il e Il do caput

deste artigo podem ser certificadas como filantrépicas, na forma da lei
(BRASIL, 2019).

Para Azevedo (2015), o crescimento do setor privado foi destravado de
regulacdes pela LDBEN, pelo Decreto n. 2.306 de 1997 e o Decreto n. 2.207 (BRASIL,
1997), afirmando a legalidade da prestacdo de servicos educacionais com fins
lucrativos. O ensino superior privado estava autorizado a lucrar pelo oferecimento dos
cursos. Desde entdo, a educacdo superior péde ser tratada como mercadoria a ser
oferecida pelas regras de mercado. A lei n. 9870/1999 em Brasil (1999) citada por
Martins (2019) em seu artigo 9° autoriza a entrada em vigor da lei 9.131, de 1995 em
seu artigo 70-D:
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As entidades mantenedoras de instituicdes de ensino superior, com
finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil, deverdo elaborar, em
cada exercicio social, demonstracfes financeiras atestadas por
profissionais competentes (BRASIL,1999, s/ p).

Apos entrada em vigor da LDBEN/1996 a competéncia do Estado via MEC em
fiscalizar e regular o ensino superior foi definida. PermissGes de funcionamento de
cursos e de novas faculdades tiveram seus prazos definidos, com novas autorizacdes
periodicas sob rito avaliativo. Se houvesse alguma nota baixa, o curso ou faculdade
teria um “prazo de saneamento”. Posteriormente, a uma nova reprovagéo o MEC teria
a autonomia de intervir, suspender a autonomia ou descredenciar a instituicdo
(CUNHA, 2003).

Para Cunha (2003) a LDB define de forma vaga a universidade, a um lugar que
oferece atividade intelectual instituida por atividades académicas continuas de temas
e adversidades em evidéncia a visdo da ciéncia e da cultura. Também tem atributos
de cumprir com a determinacdo em manter docentes qualificados em um tergco com
titulacdo de mestre ou doutor, um terco ter dedicacdo exclusiva a universidade ou

grupo educacional.
1.2. Educacéo superior brasileira e seus desafios

Esta secdo tem por objetivo discutir pelo estado do conhecimento estudos
selecionados sobre a educacao superior no Brasil, por meio de produgdes dos ultimos
sete anos em teses e dissertacfes que abordam diferentes aspectos deste nivel de
ensino. A preocupacdo do pesquisador foi a de entender por meio do estado do
conhecimento, as discussdes aprofundadas em trés eixos que se constituiram as trés
palavras-chave, ensino superior, mercado e monopdlio em busca no site da

Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Logo, foi utilizado o catalogo de teses e dissertacdes, dentro do tema desta
pesquisa foram utilizadas as palavras-chave: Ensino Superior, mercadorizacdo e
transnacionalizacéo. Mediante o uso de filtros, pesquisas realizadas no periodo entre
2013 a 2019, pela Grande Area de Ciéncias Humanas e programas de Educacéo.
Foram encontrados 7.619 resultados e dentre eles 23 trabalhos relacionados a

tematica.
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Neste contexto, para Romanowski e Ens (2006) fica claro que pesquisas
localizadas a um tipo de publicacéo ou banco de dados online sdo denominadas como
estado de conhecimento. Sendo assim, a opcdo pelo estado do conhecimento
proporciona parametro suficiente para encontrar os temas mais trabalhados dentro
dos objetivos desta pesquisa.

[...] estado de conhecimento é identificagdo, registro, categorizacdo que
levem a reflexdo e sintese sobre a producao cientifica de uma determinada

area, em um determinado espaco de tempo, congregando periodos, teses,
dissertacdes e livros sobre uma teméatica especifica (MOROSINI, 2015, p.102)

Conforme descrito acima, o estado de conhecimento direciona o levantamento
bibliografico e de documentos a encontrar caminhos a hipotese levantada, servindo
de metodologia para se estudar politicas educacionais por exemplo, como € 0 caso
deste trabalho. Dentro da mesma perspectiva, aponta-se sobre a importancia da
analise dos temas e resumos a serem buscados, pois fazem parte do mapeamento a

ser realizado e da selecdo de informacdes a serem trabalhadas.

Importante destacar sobre o Estado de Conhecimento é a finalidade que se faz
a pesquisa, quando o pesquisador comeca seu trabalho, ele traz consigo suas
crencas, tabus e preconceitos no qual se faz necessario o préprio se afastar e romper
com essa visdo do senso comum para se obter a analise cientifica pretendida
(MOROSINI, 2015).

Para se obter a melhor analise cientifica , realizou-se busca junto ao portal de
periodicos da CAPES, cujas palavras -chave foram ensino superior, mercadorizacéo
e transnacionalizacdo, buscou-se pesquisas recentes entre 2013 a 2019 como parte
da metodologia aplicada, foram utilizados filtros, conforme especificado no inicio da
secdo, com o objetivo de selecionar pesquisas dentro da area da Educacéo.

Dentre esse processo foram selecionadas 23 pesquisas, entre 11 teses e 12
dissertacdes cujos temas estdo em consonancia com este trabalho e de fato,
apresentam evidencias do quanto se avancou na teméatica do ensino superior privado
e 0s campos a serem explorados e sua influéncia na educacéo superior do Brasil. O

proximo quadro apresenta os titulos, nivel, ano, instituicdo e estado de origem das
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pesquisas, 0 mesmo apresenta o proposito de se realizar analise de seus titulos e

palavras-chave’ e verificar recorréncias tematicas e possiveis ausentamentos.

Quadro 2. Dissertacoes e teses da CAPES

Titulo

Nivel

Ano

Instituicdo

Estado

A Educagédo Superior como estratégia
da integracao regional: O caso UNILA

Doutorado

2017

UEM

PR

A Educacé&o Superior no periodo pos
LDB/1996: Democratizagdo e
mercadoriza¢@o no curso de Direito

Mestrado

2019

FURB

SC

A expanséo do ensino superior no Brasil:
Da reforma de 1968 ao anteparo a
internacionalizagdo de 1980

Doutorado

2019

UFSCAR

SP

A qualidade da Educag&o Superior e a
Pedagogia universitaria: Um olhar sobre a
docéncia

Doutorado

2018

UNILASALLE

RS

Andlise Histérica e Sociolégica das
causas para a expansdao do Ensino
Superior Privado no Brasil

Mestrado

2013

UMESP

SP

As politicas de expanséo e privatizagdo
do ensino superior no Brasil e na
Argentina.

Doutorado

2013

USP

SP

Educacdo Superior no Brasil: uma
reflexdo sobre as implicagbes das
politicas de acesso e permanéncia nas
instituicdes de ensino superior.

Mestrado

2013

UNISUL

SC

Financeirizacdo da educacgédo superior
privado-mercantil e sua (ndo) legalidade.

Mestrado

2018

UFPA

PA

Financeirizagcdo da educacgdo superior
privado-mercantil: implicacdes sobre o
financiamento estudantii da Estécio
Participacdes S.A.

Mestrado

2019

UFPA

PA

10.

Financeirizagdo do capital no ensino
superior privado com fins lucrativos no
Brasil (2007-2012).

Doutorado

2016

USP

SP

11.

Financeirizagdo no ensino superior: a
educacao como fronteira de valorizacdoe
acumulacdo de capital- o caso da Kroton
Educacional.

Doutorado

2019

UFRJ

RJ

12.

Financiamento da Educacdo Superior
privado-mercantil: Incentivos publicos e
financeiros de grupos educacionais.

Doutorado

2016

UFPA

PA

13.

Financiamento estudantil nas instituicdes
privado-mercantis de Ensino Superior no
Brasil: o caso Kroton Educacional.

Mestrado

2019

UFPA

PA

14.

Fundo de financiamento estudantil (Fies)
- 2010 a 2015:Mecanismo de
financiamento da democratizagdo do

Mestrado

2018

UNB

DF

7Em anexo esta outro quadro citando autores de cada pesquisa, suas respectivas palavras-chave
gue serviram como base de anélise.
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|
acesso e permanéncia na educacgao
privada.

15. | Os fundos de investimentos e o | Mestrado 2014 UFRJ RJ
movimento do capital no ensino superior
privado: mercantilizacdo de novo tipo?

16. | Monopolizagdo do Ensino Superior | Doutorado 2017 UFMS MS
Privado no Brasil por meio de processos
de fus@es e aquisi¢des: o grupo UNIESP
em questao.

17. | O Banco Mundial e a Contrarreforma da | Doutorado 2016 UFPA PA
Educacao Superior Brasileira no Governo
Lula da Silva. (2003-2010).

18. | O Banco Mundial e as politicas publicas | Doutorado 2013 UNISINOS RS
para o ensino superior no Brasil: Um
estudo a partir dos dados do INEP. (1995-
2010).

19. | O Ensino Superior na tramita¢édo do plano | Doutorado 2015 UNIMEP SP
nacional de Educacao. 2014-2024.

20. | O Processo de mercantilizacdo de novo | Mestrado 2017 UFRJ RJ
tipo do ensino superior brasileiro: uma
proposta de analise critica da expansdo
da Kroton Educacional.

21. | Os impactos do neoliberalismo no ensino | Mestrado 2013 UFU MG
superior privado no Brasil.

22. | Os Rankings do guia do estudante ne | Mestrado 2014 PUC SP
educacao superior b_rasnelra: um estugo Campinas
sobre as estratégias de divulgacao
adotadas pelas instituicdes que obtiveram
o prémio de melhores universidades.

23. | Politicas publicas para o ensino superior | Mestrado 2016 Universidade PR
brasileiro 2003-2014, uma andlise do Tuiuti

ProUni e Fies.

Fonte: Elaborado pelo autor

O quadro exposto acima, dos vinte e trés trabalhos o objetivo € analisar os
temas das pesquisas levantadas e se hd semelhanca com o objeto do atual estudo. A
tematica do ensino superior privado esta presente em dezoito titulos, o termo
financeirizacdo € apontado por quatro producdes Sousa (2018), Sousa (2019), Costa
(2016), Tavares (2019) e mercantilizacdo estd presente em Tavares (2014) e
mercadorizagdo em  Martins  (2019),0 termo transnacionalizacdo ou
internacionalizacdo de investimentos ndo aparece diretamente em titulos e também
nao ha referéncia nas palavras-chave. Diante do exposto, pode-se aferir um campoa

ser explorado, que é a tematica da transnacionalizagdo, especificamente sob locus
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deste trabalho a transnacionalizac&o dos investimentos em acdes de IES privadas de

capital aberto.

Vale destacar a UFPA com seis pesquisas envolvendo politicas educacionais
em suas pesquisas, sendo quatro trabalhos, Tavares (2019), Filho (2016), Reis (2019)
e Souza (2019) com titulos direcionados a financeirizac&o e financiamento do ensino
superior privado, integrantes também do Grupo de Estudos e Pesquisas sobre
Educacédo Superior (GEPES). Ressalta-se a andlise desses trabalhados a importancia
dada aos temas de financeirizacdo e ensino superior privado. Serdo detalhadas
leituras mais aprofundadas em secéo posterior. A universidade e o grupo de estudos
citados acima representam o0 volume de pesquisas na area de educacdo

representando a regido Norte.

Sobre levantamento de trabalhos realizados por regido, o estado de Sao Paulo
contém seis pesquisas cujos titulos apresentem afinidade com este trabalho, sendo
duas provenientes de instituicbes privadas e quatro publicas, sendo um desses
trabalhos aborda a internacionalizagdo do ensino superior (FILARDI, 2019). Por fim,
as tematicas levantadas sobre financiamentos publicos via PROUNI E FIES foram
encontrados em dois titulos Queiroz (2018) e Moura (2016) sendo os seus objetivos
analisar estas politicas publicas de permanéncia e conclusdo do ensino superior das

camadas populares.

Em levantamento feito por palavras-chave o termo Educacdo Superior esta
presente em Bertolleti (2017),Costa (2016),Lourenco (2016),Martins (2019),Melo
(2013),Mota Junior (2016),Pereira (2017),Queiroz (2018),Santos (2018),Santos Filho
(2016),Silva (2015),Silva (2017),Sousa (2018),Sousa (2019),Tarso (2013),Tavares
(2014;2019),Waismann (2013), mercadorizagdo em Martins (2019), ensino superior
privado em Olobardi (2013), Pereira (2017), Queiroz (2018) e Tavares (2014 e os
termos transnacionalizacdo e internacionalizagdo ndo sao apontados nas palavras-
chave de nenhum trabalho. Por esse levantamento ja ha indicio de lacuna ao termo

transnacionalizac&o a ser discutido por esta pesquisa e posteriores.

Com objetivo de encontrar semelhancgas entre os estudos e apontar temas
ainda pouco explorados dentro do campo de politicas educacionais, mais
especificamente o do ensino superior privado no Brasil, realizou-se analise dos

resumos para caracterizacéo de metodologias, objetivos e resultados de cada um dos
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vinte e trés trabalhos selecionados. Optou-se por essa forma de trabalho por se tratar

ser suficiente dentro do estudo do estado do conhecimento.

A tese "A Educacdo Superior como estratégia da integracao regional: O caso
UNILA" trata da andlise da educacdo superior e da integracdo regional na
Universidade Federal da Integracdo Latino Americana. Pesquisa de cunho
documental e bibliografico recorre a documentos que orientem o funcionamento da
instituicdo e sua integracao regional. Segundo Bertoletti (2017), a proposta de reunir
paises da América Latina em um espaco comum académico ainda € desafio ser
cumprido. A educacdo superior no Brasil como espaco internacional ainda precisa
avancar em relacdo a Europa e América do Norte, por fim, ainda ha um caminho a ser

percorrido para haver real integracao da educacédo superior na América Latina.

"A Educacdo Superior no periodo pdés LDB/1996: Democratizacdo e
mercadorizacdo no curso de Direito". Dissertacdo de Martins, M. (2019) trata de tema
recorrente a este trabalho, a mercadorizacao, direcionada para o curso de Direito. De
abordagens quantitativa e qualitativa, a pesquisa aponta o curso de Direito
especificado como um produto a ser oferecido aos estudantes consumirem e as

lacunas na formag&o de um bom profissional.

"A expansdo do ensino superior no Brasil: da reforma de 1968 ao anteparo a
internacionalizacdo na de cada de 1980", tese de Filardi (2019) que trata do
crescimento do ensino superior desde a reforma do ensino superior em 1968 até a
abertura legal a criacdo de empresas educacionais com fins lucrativos. Estudo de
cunho bibliogréfico utiliza o materialismo historico dialético como paradigma de
pesquisa. Considera-se que ha uma disputa ao acesso a formacao de ensino superior
de qualidade entre as IES privadas que usam 0 ensino superior como objeto
comerciavel e para os estudantes que necessitam de formacdo para se

profissionalizar e ascender pessoal e socialmente.

"A qualidade da Educacdo Superior e a Pedagogia Universitaria: Um olhar
sobre a docéncia." Tese de Santos (2018) com cunho Estado da Arte em Educacéo
Superior, realiza pesquisa exploratoria descritva em teses e dissertacoes
relacionadas ao tema. Ha direcionamentos sobre a educacéo superior ser um bem de
consumo. E importante considerar o argumento da tese acima em concordar, em suas

linhas, sobre o processo de mercadorizagdo em andamento nesta etapa de ensino.
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Dissertacdo "Analise Histérica e Sociologica das causas para a expansao do
Ensino Superior Privado no Brasil". Olobardi (203) trata do crescimento das IES
privadas entre 1990 a 2000, pesquisa de revisdo bibliografica e analise documental,
com olhar marxista de Louis Althusser sobre as IES fazerem parte do aparelho
ideologico de Estado. Além do mais, a existéncia de grupos privados de capital aberto

atuando no setor indica a ideologia neoliberal como orientador de tais grupos.

Tese "As politicas de expanséo e privatizacdo do Ensino Superior no Brasil e
na Argentina (1989-2009)” Moreira (2013) utiliza os métodos quantitativo e qualitativo
para andlise de dados, documentos e realiza comparativo entre sistemas de ensino
superior de Brasil e Argentina. Analisa também o privatismo no ensino superior
correspondendo ao termo mercadorizagao utilizado neste trabalho, o resultado desta
pesquisa aponta para um ensino superior predominantemente privado no Brasil
enquanto na Argentina ocorre o contrario, as IES publicas detém o maior nimero de

vagas.

"Educacédo Superior no Brasil: Uma reflexdo sobre as implicacdes das politicas
de acesso e permanéncia nas instituicdes de ensino superior.” Dissertacdo de Melo
(2013), faz leitura das politicas de ampliacdo de vagas no ensino superior e
permanéncia nos cursos para evitar evasfes, tem por paradigma de pesquisa 0
materialismo histérico dialético e utiliza os métodos de andlise bibliografica, analise
documental. Ora, as conclusdes indicam politicas como o ProUni servem para garantir
a permanéncia de bolsistas de baixa renda em seus cursos até sua conclusédo, mas o
namero de jovens entre 18 a 24 anos com necessidade de apoio a permanéncia e
conclusdo dos cursos € grande e as politicas afirmativas contemplam pequena
parcela, outra questao apontada € o acesso a essa faixa etaria das classes populares

ser baixo ao ensino superior por problemas de formacdo na Educacao Basica.

"Financeirizacdo da Educacgédo Superior privado-mercantii e sua (nao)
legalidade”. Dissertacdo de Sousa (2018) opta pelo viés qualitativo em analise
documental, faz leitura critica a flexibilizacao da legislacéo, a tornando favoravel a livre
comercializagcdo de cursos do ensino superior. A melhor maneira de compreender
esse processo é considerar que a abertura de capital das empresas educacionais de

ensino superior se deu por abertura de leis e normas apds a promulgagéo da LDB.
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"Financeirizacdo da Educacao Superior privado-mercantil: implicacdes sobre o
financiamento estudantil da Estacio Participagdes S.A." Dissertacdo de Souza (2019),
tem como método o estudo de caso da IES Estacio, trata do processo de
mercantilizagdo do ensino superior privado em modalidade de financiamento
estudantil privado. A causa do oferecimento de crédito privado € a série de restricoes
para se obter o financiamento publico, o Fies, ja que o0 mesmo deixou de ser atrativo
desde 2014, isso por outro lado traz graves consequéncias de receitas para as IES
privadas, como, por exemplo a Estacio que passa a oferecer o PAR parcelamento

Estacio.

"Financeirizacdo do capital no ensino superior privado com fins lucrativos no
Brasil (2007-2012)", a tese de Costa (2016) segue a metodologia qualitativa em
abordagem documental e bibliografica, realiza leitura critica de movimentacdes
financeiras e demonstracdes contabeis das trés maiores empresas educacionais de
ensino superior a época. Analisa dados da Kroton, Estacio e Anhanguera a partir da
abertura legal de empresas de ensino mercantis até 2010 e aborda o fenébmeno da

mercadorizagdo no ensino superior privado.

Também integra a temética de grupos privados em IES a tese "Financiamento
da Educacéo Superior- privado mercantil: Incentivos publicos e financeiros de grupos
educacionais" Sousa, S. (2019) analisa a politica de financiamento da educacéo
superior privada e a politica de concessdo de incentivos publicos a instituicdes
privadas, o processo de mundializacdo do capital, ou seja, grupos de investidores
estrangeiros recebem por lucros de suas acdes na bolsa de valores. A pesquisa se
guia pelo referencial teérico do materialismo historico dialético em suas analises
documentais e revisdes bibliogréaficas. Além do mais, entende-se o financiamento via

Fies como politica de expansao do ensino superior.

"Financeiriza¢do no ensino superior: a educagao como fronteira de valorizagéo
e acumulacéo de capital — o caso da Kroton Educacional” Tese de Tavares (2019),
faz analise critica do processo de mercadorizagdo do ensino superior privado no
Brasil, estudo de caso da empresa Kroton Educacional. Referencial teérico do
materialismo historico dialético. Ora, o processo de monopoliza¢do do setor privado
educacional ainda estd em curso, nesse sentido, 0 aumento de receita de investidores
ocorreu via financiamento publico no passado com o Fies e atualmente pela bolsa de

valores.
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A analise realizada por Tavares mostra (2019) o grupo da Kroton em movimento
de diversificacdo de investimentos no mercado educacional, a expansao dentro do
ensino superior encontrou seu limite pela negativa de fusdo com a Estécio arbitrado
pelo CADE e pela diminuigéo de recursos oferecidos pelo Fies. Acrescenta a leitura
sobre o Fies de Reis (2019) ser uma politica educacional ambigua, pois auxilia o
acesso a uma graduacao com o preco de fortalecer o setor privado. Apos a retirada
de grande parte dos recursos para o Fies, a Kroton criou a sua prépria forma de
financiar os cursos, atualmente a maior parte dos financiamentos estudantis vém de

grupos financeiros privados (REIS, 2019).

"Financiamento estudantil nas instituicdes privado-mercantis de ensino superior
no Brasil: o caso da Kroton Educacional’, dissertacdo com referencial tedrico o
materialismo histérico dialético e analise documental. Reis (2019) aborda o
financiamento privado e direto da instituicAo ao graduando, de duas formas de
financiamento privado chamados de Parcelamento Estudantil Privado (PEP) e o Pra
Valer. Ora, ap6és a retirada de grande parte dos financiamentos feitos pelo FIES, as
financeiras privadas passaram oferecer contratos com juros maiores e com isso

elevando ainda mais as taxas de lucro.

"Fundo de Financiamento Estudantil (FIES)-2010 a 2015: Mecanismo de
financiamento da democratizacdo do acesso e permanéncia da Educacdo Superior
Privada”, dissertagdo com metodologia quantitativa, abordagem neoinstitucionalista
histérico e analise documental. Para Queiroz (2018) o FIES beneficiou o ingresso ao
ensino superior de camadas mais pobres ao possibilitar financiamento a juros baixos
e a permanéncia desses grupos até o fim da graduacéo. E sinal de que houve ganhos,

enfim, a democratizacdo de acesso ao ensino superior no periodo pesquisado.

"Os fundos de investimentos e o movimento do capital no ensino superior
privado: mercantilizacdo de novo tipo?" Dissertacdo cujo referencial teorico utilizado
foi o materialismo histérico dialético. Neste contexto, Tavares (2014) realiza anélise
critica do fendbmeno de mercadorizacdo do ensino superior privado por fundos de
investimento, da movimentacao internacional do capital e da anuéncia do governo Lula
ao setor privado mercantil, fica claro que o governo petista ndo escapou das

demandas das grandes corporagdes financeiras.
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"Monopolizacdo do Ensino Superior Privado no Brasil por meio de processos
de fusdes e aquisi¢cdes: o grupo UNIESP em questdo.” Nesta tese Pereira (2017) faz
andlise de aquisicdes e fusdes do grupo Unido das Instituicbes Educacionais do
Estado de Sdo Paulo- UNIESP, realiza pesquisa documental e entrevistas com
envolvidos no grupo, aponta para a extincdo de grupos educacionais de pequeno a
meédio porte. Isso se da pelas aquisicdes realizadas por grupos maiores e
capitalizados no mercado financeiro. Nao se trata de adequacéo de mercado em que
existem fusdes e aquisi¢cdes, lamentavelmente h4 o movimento de macro fusdes,

monopolizando assim o ensino superior privado.

"O Banco Mundial e a Contrarreforma da Educacdo Superior Brasileira no
governo Lula da Silva (2003-2010)”, a investigacao foi feita por andlise do discurso de
documentos oficiais e o referencial tedrico foi o0 materialismo histérico dialético. Tese
de Junior (2016) na qual analisa as recomendacdes apontadas em documentos do
Banco Mundial e seguidas durante a gestao Lula da Silva entre 2003 a 2010 e também
as orientagcdes do Banco Mundial para a educacéao superior brasileira. Conclui-se que
existe uma agenda favorecendo o setor privado a ocupar todo o espaco do ensino

superior brasileiro.

"O Banco Mundial e as politicas publicas para o ensino superior no Brasil: um
estudo a partir dos dados do INEP. (1995-2010)", analise documental do INEP,
pesquisa documental qualitativa e quantitativa. Waismann (2013) investiga as causas
e influencias do Banco Mundial em compor politicas publicas para o setor de ensino
superior privado. Neste contexto, fica claro que as recomendacdes feitas pelo 6rgéo
internacional foram acatadas pelos governos brasileiros da época em direcionar a

Educacéo superior a expanséao do setor privado no pais.

O Ensino Superior na tramitacdo do plano nacional de Educac&o-2014-2024,
esta tese conta com metodologia de revisao bibliografica documental e fazanalise do
Plano Nacional de Educacéo de 201-2020 em conjunto com o projeto de lei. Como
bem nos assegura Silva, G (2015), pode-se dizer que as alteragdes do projeto de lei
original garantiram maiores financiamentos para o ensino superior privado do que para

0 ensino superior publico.

A dissertacdo "O processo de mercantilizacdo de novo tipo do ensino superior

brasileiro: uma proposta de analise critica da expansao da Kroton". Conforme
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verificado por Silva, M (2017), tal crescimento se deu por fusbes e aquisicOes
mediante investimentos de grupos acionistas. Trata-se inegavelmente de expanséo
facilitada por diversas medidas politicas e econébmicas a mercadorizacdo do ensino
superior, atribui aos programas ProUni e FIES as condi¢des pela rentabilidade desses
grupos. Sob essa Otica, ganha patrticular relevancia a lucratividade ter tamanha

prioridade a ponto de a instituicdo nao realizar pesquisas.

"Os impactos do neoliberalismo no ensino superior privado no Brasil",
dissertacdo de revisdo bibliografica. Nessa perspectiva, Luiz (2013) analisa 0s
impactos neoliberais sobre o ensino superior privado no Brasil. E sinal de que ha,
enfim, acbes de movimentos mundiais que utilizam o ensino superior como

mercadoria.

"Os Rankings do Guia do Estudante na Educacdo Superior Brasileira: um
estudo sobre as estratégias de divulgacdo adotadas pelas instituicdes que obtiveram
o prémio melhores universidades." Dissertacdo com metodologias quantitativa e
qualitativa, sob o viés da analise documental. Pode-se dizer que Lourenco (2014)
realiza estudo do ranqueamento realizado pela revista Guia do Estudante apontado
como referéncia para classificar as IES publicas e privadas. Tal ranqueamento

possibilita e fortalecer o discurso mercadologico das IES privadas.

"Politicas publicas para o ensino superior brasileiro 2003-2014, uma andalise do
PROUNI E FIES." Dissertacdo com metodologia qualitativa em analise documental.
Moura (2016) também trata do financiamento indireto publico via PROUNI e FIES as
IES privadas. Em contrapartida, h4 neste mapeamento estudo de Queirds (2018)
defendendo estes programas como democratizacdo e acesso de alunos de baixa

renda ao ensino superior.

"Financeirizacdo da Educacdo Superior Brasileira: o caso do grupo Kroton",
dissertacdo de viés qualitativo dentro da perspectiva da analise documental. Neste
contexto, fica claro para Soares (2018) o avanco da financeirizag&o do ensino superior
mediante a abertura da legislacdo brasileira a partir da década de 1990, desde entéo,
as maiores IES privadas operam como empresas de capital aberto. A causa da
financeirizacdo das empresas educacionais de capital aberto levam a consequéncia
de servicos educacionais para a classe trabalhadora popular consumir sem muitas

garantias de qualidade em sua formacgé&o.
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E possivel afirmar que o termo financeirizacéo apareceu em Tavares (2019),
Costa (2016), Sousa (2019), Sousa, E. (2018) e Soares (2018). Primeiro, porque 0
fendmeno da maior empresa educacional do mundo ser brasileira (Kroton). Logo,
torna-se fundamental a discussdo dos processos que levaram a Kroton a tal

crescimento.

As discussoes de Reis (2019), Silva, M (2017), Soares (2018) e Tavares (2019)
sobre o crescimento, aquisi¢des, financiamentos e financeirizagcdes da maior rede de
ensino superior privado do mundo, a Kroton indicam grande aporte de capital
estrangeiro via grupos de investimento na Bolsa de Valores e de governanca
corporativa equivalente as grandes corporacdes multinacionais. Esta corporacao se
beneficiou e muito de politicas publicas educacionais de financiamento, como o Fies,
dos pagamentos realizados pelo governo federal dos contratos de financiamento de

seus graduandos e reverteu aos seus investidores em dividendos exorbitantes.

Por fim, podemos chegar a conclusdo de que o termo internacionalizagédo do
capital ou transnacionalizagdo requerem maior aprofundamento por ndo haverem
trabalhos analisando tais termos. Logo, é indiscutivel tratar neste trabalho sobre esta
lacuna, j& que aponta as origens dos grupos financeiros estrangeiros e seus objetivos
em relacdo ao ensino superior privado no Brasil. Nesse sentido, é possivel considerar
para a proxima secao o movimento global de grupos de investimentos representadas
por empresas educacionais de capital aberto, a expansao se da por todos os niveis
da educacéo brasileira, mas esta pesquisa se direciona ao ensino superior privado.

1.3 Transnacionalizacdo e mercadorizacdo do ensino superior

O movimento do mercado de ac¢les, investidores e corporacdes internacionais
de compra do ensino superior privado do Brasil indica o fenébmeno de mercadorizacéo
do ensino e de internacionalizacdo do mercado educacional superior ou a
transnacionalizacdo da educacao superior. Em Azevedo (2015) pela abordagem da
teoria critica, o termo transnacionalizagdo corresponde ao objetivo de discutir a acao
e influéncia de grupos estrangeiros no ensino superior "por instituicdes que visam

lucro".

Para esta pesquisa, optou-se pelo termo transnacionalizacéo para direcionar

as discussbes a formacdo de monopdlio de um pequeno grupo de corporacdes
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subsidiadas pelo capital internacional, diferente da palavra internacionalizacdo que
pode se referir no transito de estudantes entre paises e tratados regionais para

curriculos comuns de graduagfes entre 0s membros signatarios.

Ha quem trate o termo internacionalizagdo também como forma de influéncia
de grupos externos para a educacdo superior brasileira. Para esse contexto, 0s
tratados celebrados entre o Estado brasileiro e a OMC sinalizaram tratar a educacéo
como um servico, sendo possivel considerar como mercadoria e vende-la. Esse ato
de venda para o exterior € denominado internacionalizacdo da educacao, pode-se
entender o termo também como desnacionalizacdo do setor educacional (OLIVEIRA,
2017).

Conforme verificado acima, o termo venda de mercadorias, no caso cursos de
graduacgéo, e transnacionalizacdo sao termos problematizados para se discutir as
esferas de poder em ambito global. Dessa forma necessario considerar que 0s paises
centrais, detentores da maior parte do capital financeiro mundial impdem sua agenda

e influéncias aos paises em desenvolvimento.

Conforme trata Azevedo (2015) a internacionalizagdo da educacao superior
como movimento de trocas culturais em ambiente de mutua aprendizagem entre o
estudante visitante e a universidade que o acolhe num propésito de igualdade e
fraternidade. De forma contraria, o autor deixa claro, o que se trata no lugar de
cooperacao e solidariedade entre povos encontra-se a competicdo e sobreposicao
cultural envolvendo Organizagdes Internacionais, agéncias nacionais de acreditagédo
curricular, universidades e Estados nacionais ( AZEVEDO, 2015), direcionando
politicas a uma "agenda globalmente estruturada para a educacdo" (DALE, 2004),
impondo as pesquisas académicas formatacdo de produtos comercializaveis numa
modalidade do "capitalismo académico” (SLAUGHTER; LESLIE, 1997). Enfim, uma
sociedade da “industria cultural” de consumo, sem questionamentos e reflexdes, com
formacdes rasas para a execugédo de tarefas, longe de ser emancipatoria (ADORNO,
1995).

Pode-se dizer que no Brasil o capitalismo académico ndo somente esta
presente nos financiadores privados de pesquisas, mas de forma incisiva no ensino
superior privado, desde a governanca corporativa, passando pelo oferecimento de

material didatico, remuneracgdes baixas do corpo discente, reducdo de custos ao
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favorecer o Ensino a distancia ao financiamento privado dos cursos de graduacéo.
Como verifica Dale (2004, p.394) "[...] implica especialmente forcas econdmicas
operando supra e transnacionalmente para romper, ou ultrapassar, as fronteiras
nacionais, ao mesmo tempo que reconstroem as relacées entre as nagdes". Tais
relacbes sao feitas entre o Estado brasileiro e grupos do sistema financeiro
internacional quando os permite direcionar as politicas educacionais em favor dos

mesmos investidores.

Os direcionamentos dados pelos grupos mencionados acima, transformam o
direito a educacdo em mercadoria educacional. E importante considerar que para
estas organizacGes quem tem direito ao acesso a uma formacao superior é aquele
gue pode pagar por isso. O acesso a formacao universitaria e o0 seu pagamento via
mensalidades caracteriza-se como parte do processo de mercadorizacdo do setor.
Este cenario foi montado pelo Acordo Geral sobre Comércio de Servigos (AGCS), no
gual o Brasil foi signatario (AZEVEDO, 2015).

Portanto, em grande medida, a expansdo da educacdo superior no Brasil
aconteceu em ambiente de mercado dominado por empresas de servigos
educacionais com finalidade de lucro e, para complexificar ainda mais o
panorama, em momento em que a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC),
criada 1995, passa a jogar papel importante na liberalizacdo comercial,
reforcando teses privatizantes da educacdo do Banco Mundial, e em que
empresas transnacionais e fundos de investimento lan¢gam-se no mercado de
educacéo superior no Brasil (AZEVEDO, 2015, p.91).

Na passagem acima, fica clara a participacdo de empresas transnacionais e
fundos de investimento em controlar o ensino superior privado brasileiro. Nesse
sentido, hé interferéncia internacional nos rumos da politica educacional brasileira ao
permitir a permanéncia e compra de IES por esses fundos de investimentos de
multiplas nacdes. Numa perspectiva critica sobre poder e globalizacdo em que ha uma

agenda estruturada as nagdes capitalistas.

[...]percebe-se que o Brasil é participe, de maneira subordinada, do processo
de mercadorizacdo da educacdo superior, com preponderante atuacdo de
grupos transnacionais. Porém, com a ressalva de que, no entanto, ha também
empresas com sedes no Brasil, organizadas como sociedades andnimas,
cujas acdes (papéis representativos de valores) sdo negociadas em bolsa [...]
(AZEVEDO, 2015, p.98).

Como apontado acima, os avanc¢os de grandes corporacdes de capital aberto
no Brasil vém aglutinando instituicdes privadas existentes, com recém-criadas e as

estrangeiras atuando fisicamente como empresas instaladas. Instituicbes de Ensino
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Superior privado (IES) atualmente estdo atuando como S/A, Sociedades Andnimas e
ofertando acdes em Bolsas de Valores (MARTINS,2019).

Grupos de investimento estrangeiro compram esses papéis e passam a
controlar as IES nacionais. Assim ocorrem com quatro dos cinco maiores grupos de

ensino superior do Brasil.

Logo, € importante compreender a politica de ensino superior privado e a
transnacionalizacdo como fendbmeno global de dominacdo de empresas e grupos
sediados nos paises centrais do capitalismo atuando no Brasil, como politica
educacional para o uso dos cursos de graduacgéo para se obter ganhos em ag¢des na
bolsa de valores, sendo captacdo de politicas de financiamento e bolsas de estudos
mediante a incentivos fiscais, deixar de recolher impostos, a grupos especificos.
Importante apontar sobre o processo transnacional para a educagao superior no Brasil
vem ocorrendo na Europa desde 1999, ano da Declaragéo de Bolonha em que os
Estados europeus se comprometiam a criar uma politica Unica para as universidades

dos paises membros.

1.3.1. Processo de Bolonha

A Declaracdo de Bolonha, acordo firmado entre as nacdes pertencentes a
Unido Europeia, apresenta um marco no processo de mercadorizacdo do ensino
superior mundial. Os paises do espaco comum europeu acordam entre suas
universidades um padrdo de ensino atrativo aos estudantes de fora da Europa a
pagarem por tais graduacoes. Lima; Azevedo e Catani (2008) asseveram ser um
espaco europeu de ensino superior a oferecer formacdes em nivel superior entre os
préprios estudantes do continente e para os outros de paises de fora do bloco. Uma
forma de gerar receita a partir de cursos de ensino superior. Por isso, fica evidente
que foi um movimento para fazer frente ao modelo norte americano de universidade e

a recepcao de alunos estrangeiros pagantes.

Esse espaco para graduacfes mediante ao pagamento de mensalidades como
afirmam Lima; Azevedo e Catani (2008), ocorre em igualar os curriculos dos cursos
das universidades envolvidas e facilitar a mobilidade de estudantes e realizar acdes
muatuas, entre os paises membros, para qualificar os cursos com o propdésito de

ranquea-los. Sob essa otica, ganha particular relevancia a necessidade de adequacéao
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no continente europeu frente aos avancos tecnoldgicos e cientificos de outros paises

avancados, principalmente os Estados Unidos.

Para compreender esse processo, conforme explicado acima, se considera
gue houve avanco tecnoldgico e cientifico pelos Estados Unidos e paises do leste
asiatico e o fendbmeno de estudantes asiaticos procurarem as universidades norte

americanas, gerando grandes receitas as mesmas e a economia local.

N&o se trata de questao exclusivamente educacional, seja porque a educacao
também passa a ser considerada como bem de consumo, ou seja, passa a estar ligada
ao comércio e entrada de capital as instituicdbes envolvidas. Pertinente trazer em
discusséo, a mudanca de conceito do ensino superior servir como formacdo humana

e passa a ser um bem de consumo.

Conforme tratado por Macedo (2017), o documento de Bolonha cria acordo de
unido entre os paises integrantes do bloco europeu para formacao de ensino superior
a prazo aligeirado de formato em 3,2,3. Sdo trés anos para graduacao, dois para
mestrado e trés para o doutorado, seria um erro, porém, atribuir que mesmo neste

formato enxuto, a maior parte da populagdo europeia complete o processo.

Assim, reveste-se de particular importancia apontar a mercadorizagdo como ja
existente e sistematizada. Sob essa Gtica, ganha particular relevancia o desejo do
bloco europeu em concorrer com os Estados Unidos os ganhos obtidos em receber
alunos estrangeiros (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008).

Conforme mencionado pelos autores, é preciso, porém, ir mais além as
regulacbes para formatacdo de padrdo de qualidade europeu. E exatamente um
processo de transnacionalizacao intergovernamental de ranqueamento e qualificacéo
de graduacbes entre paises membros. Por todas essas razdes, as instituicoes
envolvidas devem se adequar ao padréo proposto, desde componentes curriculares
ao formato de avalia¢6es externas. E notorio que isso resulte de exigéncias de grupos
mercadologicos com objetivo em criar um padréo de qualidade da educacédo superior

europeia.

Vé-se, pois, que para fazer parte de instituicdes qualificadas é necesséria a
adesao a todas as regulamentacdes para padronizagao. "A regulacéo transnacional
de tais iniciativas, até recentemente dependentes de legislacdo nacional corresponde,
agora, a uma exigéncia do Processo de Bolonha” (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008,
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p.16). Sendo assim, inicialmente, a Declaracdo de Bolonha contava com 29 paises
europeus. Podemos perceber conforme citado acima que esse quadro remete a Unido
Europeia, com todos paises integrantes. N&do é exagero afirmar que esse tema aponta
para o desejo de hegemonia do bloco. Posteriormente, paises do leste europeu e
alguns asiaticos ingressaram no grupo a partir da primeira década do ano 2000 e
atualmente 48 paises fazem parte do Espaco Europeu de Educacdo Superior,

conforme demonstra figura abaixo.

Figura 1- Espaco Europeu de Educacao Superior

-
Sl I European Higher Education Area
Eligible countries

Fonte: Datastat (2020).

De acordo com Lima,Azevedo e Catani (2008, p. 09):

Adotando programas de cooperagdo e de financiamento, produzindo
relatorios, livros brancos e outros textos de natureza politico-normativa, [...]
estabelecendo metas e objetivos a atingir, avaliagfes intermediarias e
recomendacgdes vigorosas, a UE vem-se revelando um auténtico locus
supranacional de definicdo de politicas educacionais de carater
transnacional, com particular destaque, atualmente, para a educacéo
superior.

Os autores deixam claro que o Processo de Bolonha se estabelece como
movimento supranacional e transnacional para a educacao superior. Primeiro, porque
todos os signatarios devem cumprir com os requisitos de qualidade para a educacao
superior. Depois, porgue o objetivo desse espa¢co comum é mercantilizar seu legado
académico. Logo, torna-se fundamental entender que esse modelo esta sendo
copiado por empresas educacionais de outros paises, inclusive o Brasil.

Assiste-se, assim, a um complexo processo de reducao da autonomia relativa
dos estados nacionais em matéria de educagdo superior; a uma direcao

supranacional de politicas, agora relativamente descontextualizadas; a uma
deslocalizacdo das arenas de debate e dos processos de discusséo
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democratica de tipo tradicional; a ndo participacdo ou a uma participacao
fluida e difusa dos atores educativos diretamente envolvidos, em favor da
intervencéo de stakeholders altamente organizados e institucionalizados]...].
(LIMA; AZEVEDO; CATANI,2008, p.12).

Podemos conceituar, conforme citado acima, que as definicbes das agendas
para a educacéo superior estdo nas maos de profissionais ligados a empresas, ou
seja, interesses corporativos. Entéo, € preciso assumir que empresas ou associacoes
privadas estao a frente das defini¢cdes de politicas educacionais para 0 ensino superior
na Europa. Certamente se trata de decisdes impostas a sociedade que fica sem
participar democraticamente dos rumos da educacgdo superior em seu pais. Verifica-
se assim, um processo de diminuicdo dos poderes nacionais a espacos coletivos de
paises a exercerem influencia na regulacédo, avaliacdo e qualificacdo da educacédo
superior de nacdes nao integrantes a esses grupos.

Apresenta-se como o Processo Multilateral de Bolonha, projetado para criar
uma arquitetura unificada de educacgéo superior na Europa, foi remodeladoe
dirigido pela estratégia Lisboa 2000 da Unido Europeia para a competitividade
e pelo relancamento da Agenda Lisboa 2005. Essa agenda tem permitido a
utilizacdo da educacgdo superior como uma plataforma para amplas
estratégias de regionalizacdo e globalizagdo da Unido Europeia para criar
tanto “mentes” quanto “mercados” para a economia europeia de

conhecimento, levando a emergéncia de um sistema global mais integrado e
relacional de educagédo superior (ROBERTSON, 2009, p.423).

E exatamente o caso, conforme citado acima, das avaliacdes externas das IES
europeias servirem para classifica-las e gerar competitividade por parte delas. Por
essa razao, gera o ranqueamento e disputas por lugares mais elevados na lista e fazer
frente as IES norte americanas. Essa, porém, é uma tarefa que tem por objetivo
influenciar a educacdo superior no contexto mundial dentro dos parametros
mercadoldgicos. Por fim, os reflexos da disputa entre europeus e norte-americanos
sdo sentidos na América Latina com projeto de afinamento aos ideais europeus e por
grupos de investimentos norte americano em agoes da Bolsa de Valores do ensino
superior privado (LIMA; AZEVEDO; CATANI, 2008).

E importante ressaltar que o processo de Bolonha intensifica um padr&o global
de educacdo superior paga, mas, em cima disso, ultrapassando organizacdes
nacionais e as direcionando a fazerem parte do bloco transnacional. Ora, em contra
partida existem as empresas educacionais privadas que fazem movimento de
expansdo semelhante, nesse sentido, pode haver trés opc¢des para o Brasil, por

exemplo, seguir o processo de Bolonha pelo projeto Alpha Tunning, entregar-se as
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corporacOes privadas ou manter-se independente desses dois fendbmenos mundiais.
"Globalizacdo [...] implica especialmente forcas econdmicas operando supra e
transnacionais para romper, ou ultrapassar, as fronteiras nacionais, a0 mesmo tempo

gue reconstroem as relagdes entre as nagdes” (DALE, 2004, p.426).

Frente as agendas internacionais e composi¢cdes a recomendacdes ao que 0S
organismos supranacionais evidenciam para a Educacdo Superior, Azevedo

guestiona:

Entretanto, as pressdes de performance (ditadas pelas agéncias de avaliacao
e por organizagbes internacionais — OCDE, Banco Mundial, Comisséo
Europeia ...), a privatizagdo, a despublicizagcdo, a mercadoriza¢éo (em nivel
global) da educagdo terciaria e as politicas de estimulo & pesquisa e a
inovagdo competitivas, que pragmaticamente objetivam a formacdo da
economia baseada no conhecimento (qual economia ndo seria baseada no
conhecimento?), perturbam, sobremaneira, o campo da educacdo superior,
pois afetam o espirito do jogo, a disputa correta, as relagbes justas, a
mutualidade, a cooperagéo e, também, o respeito as regras (2015, p.62).

Sendo assim, os eventos de internacionaliza¢do ocorridos em paises europeus
signatarios da Declaracdo de Bolonha por adeséo, padronizaram seus sistemas de
ensino superior em requisitos do Espaco Europeu de Educacédo Superior. Podemos
perceber conforme citado acima que esse quadro remete a transnacionalizacdo
guando se aponta a venda de cursos a estudantes estrangeiros ou oferecimento de
educacéo privada por investidores transfronteiricos. Nado é exagero afirmar que o tema
internacionalizacdo e transnacionalizacdo se complementam, em seus processos de
expansao de blocos regionais e investimentos de empresas transnacionais em paises

como o Brasil.

1.3.2. Organismos internacionais para a educacao superior

Trata-se Segundo Maués (2019) das orientacdes de organismos internacionais,
OCDE, Organizacédo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico e Banco
Mundial sobre o gerenciamento dos paises ao ensino superior, o primeiro defende a
internacionalizacéo do capital, indica mudangas na economia em um mercado global
ao facilitar grandes somas transferidas sem obstaculos constitucionais de cada nagao,
o investimento deve ter livre circulacdo entre os paises, dentre as mercadorias estaa
educacdo como produto a ser vendido. O segundo, Banco Mundial concorda com o
argumento de tornar a economia mais fluida e facilitada para a venda de servi¢os

educacionais também.
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Como bem nos assegura Audy; Morosini (2009), OCDE e Banco Mundial
indicam para os paises membros deixarem de gastar com ensino superior publico,
passando o gerenciamento para o setor privado. A perspectiva de Estado minimo deve
ser alcancada, cabe a sociedade custear a educagdo superior sem participacdo do
Estado. O investimento deve ser privado por ndo haver recursos publicos suficientes
para manter este nivel de ensino:

Permite ao Banco evidenciar a ineficiéncia no financiamento publico do
ensino superior. Ao observar o setor educacional, o Banco verifica do lado do
ensino uma baixa propor¢do entre estudantes e docentes e do lado da

pesquisa, os baixos resultados dos trabalhos cientificos|...] (WAISMANN,
2013, p. 59).

Como se pode verificar nessa citacdo, a aplicacao das politicas publicas para o
ensino superior, com estimulo ao setor privado e para a sua expansao. Aponta-se para
a leitura que tais 6rgaos internacionais ndo somente influenciam nas agendas politicas
de paises como o Brasil e também os direcionam a seguir a¢des, como por exemplo,
privatizar o ensino superior totalmente. Waismann (2013, p. 61) destaca que:

Inserir diferenciacdo no ensino superior, tendo como modelo de IES a
universidade com financiamento publico, significa primeiro a criacdo de
instituicBes de ensino ndo universitarias e segundo o fomento de instituicdes
privadas. Desse modo, 0 ensino superior conseguiria satisfazer a demanda

crescente e pelo lado da oferta se adeque a s necessidades do mercado de
trabalho [...].

Nesse sentido, permite a empresas educacionais, grupos de investimentos e
politicos alinhados a concepcédo de Estado minimo a sucatear as universidades
publicas do pais por falta de recursos e oferecer condi¢cbes para as IES privadas
possam se desenvolver e crescer, em muitos casos com financiamento publico. Logo,
€ importante compreender que esses organismos fazem parte de cenario mundial
rivalizado por dois blocos de influéncia para a educacao superior, os EUA e o0 Espaco

Europeu de Educacgéo Superior com 48 paises.

Cabe discutir com mais profundidade o que a OCDE e o Banco Mundial fazem
para influenciar as politicas publicas da educacao superior brasileira e sua "agenda

globalmente estruturada para a educacao” (DALE, 2004).

1.4. OCDE e Banco Mundial: a educacgéo superior brasileira em destaque

Para maior entendimento das relagbes entre o Estado brasileiro, fundos de

investimento estrangeiros e as IES nacionais, o Banco Mundial produziu documento
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intitulado La ensefianza superior (1994) e nele se encontram parametros sobre a
universidade e ha a afirmacéo de que a instituicdo serve para base do crescimento

econdmico e descreve intencdes para aumentar a eficiéncia no ensino superior.

Vale destacar que a entidade financeira mundial indica quatro estratégias de
reforma da universidade. A primeira é diferenciar cada vez mais a instituicdes publicas
das privadas e priorizar o segundo grupo. Sobre a segunda, trata de tirar o poder de
deciséo sobre 0 ensino superior dos governos e entregar a iniciativa privada que tem
0 poder de se autorregular. Sobre a terceira um olhar interessante, politicas de
igualdade e qualidade, mas dentro da perspectiva do setor privado. E a quarta, o
modelo de pesquisa como universidade é custoso e ndo recomendado para os paises
em desenvolvimento (BANCO MUNDIAL, 1994).

Por todas essas razdes, o 6rgao internacional defende a expansédo do setor
privado para atender aos interesses do mercado de trabalho e ainda incentiva os
governos a financiarem as mensalidades por serem de custo publico mais baixo em
relacdo a manter uma universidade publica operante. Na visdo do Banco Mundial, os
governos dos paises em desenvolvimento se excederam em financiar o ensino
superior publico, pois a prioridade de investimentos esta na Educacéo Bésica, para o
0rgao o ensino basico provou demonstrar maiores avangos sociais quanto a renda e
empregabilidade (BANCO MUNDIAL, 1994).

A respeito do ensino superior brasileiro, a OCDE (2008) produziu documento
sobre indicadores para a educacéo entre seus paises membros e associados como 0
Brasil. Dai o surgimento de parametros comparativos para a educacao superior entre
0s paises membros. Sob a analise documental, percebe-se um movimento mundial
na padronizagdo da educacdo superior as necessidades do mercado de trabalho e
também de uma empresa privada, aconteceu no Brasil a expansdo de mega
corporacdes de ensino superior privado a acolher os excedentes da IES publicas ou

as privadas consideradas premium.

Assim, reveste-se de particular importancia o questionamento de qual retorno
para a sociedade essas IES privadas estdo oferecendo. Esta organizagao deixa claro
sobre o ensino superior fazer parte da economia global construida em saberes. O nivel
superior de ensino pode ajudar a aumentar a competitividade pelo conhecimento e

assim, prover o mercado de trabalho (MAUES, 2019).
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Para Maués (2019), o autor deixa claro que a OCDE via 0 ensino superior no
passado como formacé&o voltada para se intelectualizar e ndo havia pragmatismo para
o mercado de trabalho. Atualmente, a educacéo superior deve ter objetivo em formar
individuos necessarios a logica do mercado. A OCDE e o Banco Mundial orientam os
paises envolvidos a direcionar a educacéao superior a formacdes voltadas as praticas
do trabalho. O mais preocupante, contudo, € constatar que 0 ensino a pesquisa e
extensdo ficam relegadas a segundo plano. De acordo com Maués (2019, p. 23):

Em geral, o sentido de exceléncia, na sociedade capitalista, esta vinculado a
eficiéncig, a resultados enquanto fatores fundamentais para a ampliacido do
capital. E preciso que se tenha clareza quais os critérios adotados por essas
avaliagBes internacionais que atribuem notas as entidades. Os organismos
internacionais e os paises centrais tém tido um papel fundamental nessa
caracterizagdo avaliativa que tem como parametro o papel que atribuem a

essa instituicdo de ensino superior, em uma sociedade do conhecimento, que
contribui para a mundializa¢do da economia.

Por todas essas razfes, a OCDE (2006) aponta para algumas possibilidades
para o ensino superior, a organizacao faz indicativos de governanca aos ministros da
Educacédo dos paises integrantes, tem concentrado em propostas autorizadas pelos
ministros da Educacao aos mantenedores das IES privadas, mesmo porque debate-
se sobre a divisdo entre ensino e pesquisa orientado pelo Acordo Geral de Comércio
e de Servicos (AGCS).E importante considerar que s&o servicos de educacéo dentro
da perspectiva "Ensino Superior Corporation” apontando para a mundializacdo do

comércio educacional.

7

O que se pode verificar € a separacdo entre paises em oferecer,
prioritariamente, o ensino para formacao profissional e aqueles outros integrantes do
modelo de Universidade de Classe Mundial (UCM), com exceléncia em pesquisa,
internacionalizacdo do conhecimento, inovagéo e uso da lingua inglesa como idioma
padrdo (MAUES, 2019). E interessante, alids o que Costa (2016, p.158) afirma "[...]
com isso, um novo acordo, o Acordo Geral sobre o Comércio de Servicos
(AGCS),aprovado em 1995, buscou fixar as normas de regulacdo para 0s servicos
comerciais em ambito internacional [incluindo os educacionais]."

Para o ensino superior no setor privado, o Banco Mundial defendeu a sua
expanséo, em virtude do que considerou como eficientes e como flexiveis as
suas reacdes diante das transformacdes nas demandas de mercado, além de
expandir 'democraticamente’ 0 acesso a esse nivel de ensino com baixos ou

nenhum custo para o Estado, contudo, como colocado, reconheceu a quase
sempre baixa qualidade nas IES desse setor.(COSTA ,2016, p. 158).
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Nesse sentido, conforme citado acima é possivel afirmar as pressées de 6rgaos
externos como o Banco Mundial e OCDE ao Brasil aderir as suas determinacdes e
abrir o mercado do ensino superior privado com legislagbes mais favoraveis. Vé-se,
pois, que apos a promulgagcdo da Lei de Diretrizes e Bases de 1996 ha redacéo
favoravel a existéncia de empresas privadas, essa abertura determina a redacao de

regulamentacdes posteriores a favor da existéncia de grupos financeiros e mercantis.

1.4.1 Mercadorizagcao do ensino superior privado no Brasil

Atribui-se a expansao de grupos de investimento e financeiros ligados as
maiores IES privadas do Brasil, ja que atuam na modalidade de Sociedade An6nima
com ac6es disponiveis na Bolsa de Valores. Nesse sentido, ha os fundos de capital
em atuacdo para comprar acdes das IES e ter controle das mesmas. Outro fator que
também pode ser considerado € a padronizacdo ou homogeneizacdo do ensino
superior a padroes de qualidade de ensino questionaveis. O que Carvalho (2013)
interpreta é o oferecimento da educag¢do como artigo de venda. Os acionistas tem o

objetivo de obter lucro em porcentagens cada vez maiores.

Conforme verificado por Napolitano (2017) e Oliveira (2017) houve abertura
legal oferecida para a existéncia de empresas educacionais privadas. Trata-se
inegavelmente de autorizacdo de funcionamento preconizada ao artigo 7° da LDBEN,
a partir desse artigo, novas normativas foram aprovadas para criar empresas
educacionais de sociedade andnima. Assim, reveste-se de particular importancia
apontar sobre o capital aberto de tais empresas e o oferecimento de a¢des na Bolsa
de Valores para atrair investidores, principalmente o grande capital de grupos

estrangeiros.

E preciso, porém, afirmar conforme explicado acima, segundo Azevedo (2015)
0 termo transnacionalizacdo se refere a grupos estrangeiros a oferecer educacao
privada para obter lucro. E exatamente o caso das IES privadas com cotac&o na Bolsa
de Valores. Vé-se, pois, que além de investidores brasileiros ha a participacdo
societaria de fundos de investimentos internacionais interessados em operar no
mercado de acOes educacionais brasileiras, 0 que caracteriza a acdo de

transnacionalizagéo.

O fendbmeno de compras de IES privadas por fundos internacionais pode

apontar por uma padronizagéo de ensino superior privado. De acordo com Martins
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(2019), o autor deixa claro que esta modalidade de ensino com baixas mensalidades,
ensino a distancia e financiamento privado voltado as classes populares serve para
contengdo de recursos materiais e humanos e assim, obter maiores retornos de capital

aos investidores das agdes da instituigao.

O processo de oferecimento do ensino superior a cargo de grupos
educacionais de capital aberto, conforme mencionado pelo autor, esta em
consonancia com as orienta¢des de 6rgdos internacionais. Mesmo assim, nao parece
haver razdo para que a qualidade dos cursos possa ser questionavel e haver maior
fiscalizacdo do MEC as graduacfes e seus contetdos ofertados. E sinal de que ha,
enfim, demandas do mercado de trabalho e as IES privadas oferecem cursos
tecnélogos e de curta duracdo com modalidades semipresenciais e a distancia. "Na
busca por “clientes”, a diversificacdo de cursos possibilitou a oferta de modalidades

de ensino com menor prestigio académico [..]" (CARVALHO, 2013, p.767).

A melhor maneira de compreender esse processo € considerar que o
fenbmeno da mercadorizagdo, conforme explicado acima, também faz parte da
internacionalizagdo de servigcos e cria ligagdes transnacionais entre investidores,
mantenedores e alunos. N&o se trata de trocas culturais que enriguecam ambas as
partes, mas de processo de enriquecimento por venda de servicos educacionais
barateados e com retorno educacional duvidoso. E pertinente trazer a tona sobre as
graduacdes de engenharia oferecidas na modalidade EaD. Questiona-se como sao
acompanhados os estagios e qual o nivel de capacitacao oferecido nesse curso.

Como resultado das ETN (Empresas Transnacionais) e das mudancgas
técnicas na velocidade de transferéncias financeiras, a economia global
escapa a capacidade de até a mais poderosa das nac¢8es a poder controlar
(embora tal ndo signifique, é claro, que os EUA ndo sejam ainda o mais
importante actor da economia mundial, apesar de eventualmente ndo ser a
economia mais bem-sucedida; quer dizer, a globalizacdo é um fenémeno
politico-econémico, e ndo puramente econémico). Isto conduziu também a
criacdo de novas formas de governacdo supranacional que assumiram
formas de autoridade sem precedentes. De novo, contudo, tem de ser dito

que estas mudancas resultam da transformacé&o das condic¢des da procura do
lucro, que permanece o motor de todo o sistema. (DALE, 2004, p.437).

O que fica clara a citagdo acima € o poder das empresas transnacionais e sua
hegemonia sobre os Estados, com agendas de reformulacfes de politicas publicas a
alteracdes das leis nacionais para melhor adequar os parametros estabelecidos por
elas e por érgdos internacionais em conjunto com seus projetos de expansao

internacional. Em consequéncia, se estabeleceu o barateamento das mensalidades
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de cursos de graduacao de empresas educacionais de capital aberto mediante a

encurtamento de carga horaria e implementacdo do ensino a distancia EaD.
A transnacionalizacéo seria a oferta transfronteirica de ensino, presencial ou
a distancia, por intermédio de organizacBes transnacionais de servicos
educacionais com finalidade de lucro. Vale notar, no entanto, que ha
InstituicBes de Ensino Superior Privadas com sede no Brasil que sdo cotadas
em bolsa e que tém participagdo acionaria de individuos, sociedades,
associagfes e fundos de capitais de origem estrangeira, caracterizando-se,

por isso, também, como uma modalidade de transnacionaliza¢do (AZEVEDO,
2015, p.87).

E importante ressaltar que, conforme citado acima, o autor deixa claro que os
fundos acionérios internacionais participam diretamente nas politicas publicas do
Estado brasileiro para o ensino superior privado, mas, em cima disso, definem os
rumos a serem seguidos por esse seguimento. Ora, em vez de a sociedade brasileira
decidir qual direcdo seguir em sua educacao terciaria pode estar delegando seu
destino a tais investidores. A partir de 1997 foram aprovadas regulacdes para
operacdo de empresas educacionais de capital aberto. De acordo com
Sgquissardi (2015, p. 871):

De fato, se examinado o processo de expansédo da ES desde o ano de 1997,
quando se abriram as cancelas para a efetiva constituicdo de IES com fins
lucrativos e, principalmente, a partir de 2007, quando da abertura de capital
e IPO na Bolsa de Valores paulista das primeiras quatro companhias do
campo educacional,[...] praticamente todas essas grandes empresas tiveram

e tém a participacdo acionaria de fundos de investimento, em geral
transnacionais.

Conforme verificado por Dale (2004), de acordo com o citado acima, grupos
transnacionais moldam e direcionam regulamentacdes dos paises envolvidos. Trata-
se inegavelmente de exercer suas vontades sobre governos locais para a obtencéo
de lucro sem preocupac¢ao com o social, seria um erro, porém, atribuir passividade
pela autoridade local, ha anuéncia para que isso ocorra. Sob essa 6tica, ganha
particular relevancia como as politicas publicas se desvelam mediante a esse

processo de intervencéo externa a educacéao superior do Brasil.

E preciso, porém, ir mais além, o fendmeno de padronizacdo do ensino ao
menor custo. E exatamente o caso de os servicos educacionais prestados seguirem
padrao de producdo similar as industrias just in time, por exemplo, ou seja, conforme
a demanda. Por todas essas raz0es, muitas graduacdes oferecem o tutor como

substituto do professor para reduzir ainda mais os encargos trabalhistas é
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notorio que isso resulta comprometimento da qualidade dos cursos. Segundo Oliveira
(2017, p.27) "A entrada do capital financeiro na area educacional[...] faz com que se
amplie a utilizacao de tecnologias como meio de poupanca de horas trabalhadas dos
professores [...] ou conduzido por monitores em salas de informatica". Em vista disso,
h& tendéncia mundial em padronizar a economia, por exemplo a Unido Europeiacom
sua moeda Unica, as relagdes comerciais, a cultura e por consequéncia a educacao
superior inclusive.
De uma forma muito critica, neste contexto, todos os quadros regulatérios
nacionais sao agora, em maior ou menor medida, moldados e delimitados por
forcas supranacionais, assim como por forcas politico-econémicas nacionais.
E é por estas vias indirectas, através da influéncia sobre o estado e sobre o
modo de regulacdo, que a globalizacdo tem os seus mais 6bvios e

importantes efeitos sobre os sistemas educativos nacionais (DALE, 2004,
p.441).

Fica evidente, diante desse quadro, a analise critica de Dale que as politicas
publicas para o ensino superior no Brasil seguem as normatizacfes de organismos
internacionais como Banco Mundial e OCDE conforme citados, além, de outros como
UNESCO, UE com o processo de Bolonha, FMI e arranjos diplomaticos entre paises
vizinhos. E preciso ressaltar que existem empresas transnacionais e elas evoluiram
para o sistema financeiro. Mediante a isso, as relagées comerciais se encontram cada
vez mais fluidas e transfronteiricos, como indica a educacao para o futuro OCDE
(2020) num mundo interconectado e sob o dominio da lingua inglesa. Vé-se, pois, que
essa realidade demonstra o poder cada vez menor de decisdo de governos nacionais

em lugar do dominio de empresas e corporacoes.

1.4.2. Globalizacao e politicas publicas para o ensino superior privado
brasileiro

Uma das questdes mais importantes do ultimo quarto de século na
ciéncia politica tem sido se uma elite de poder, constituida
basicamente por interesses empresariais, cria politicas tanto a nivel
nacional, quanto estadual e municipal (PALUMBO,1994, p.45, grifo do
autor.).

De acordo com a citacdo acima ja algum tempo autores da sociologia
educacional e politicas publicas se debrugam em andlises sobre as influencias
empresariais nas decisdes de politicas governamentais e as analises de Palumbo
(1994), Dale (2010), Jessop (1997), Cruz e Paula (2018), Jenize et al (2011) e Forjaz

(2000) fazem discussao necessaria ante ao argumento de que a influéncia do setor
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privado no ensino superior se da por processo da globalizacdo. Tal contexto se insere
em grupos de influéncia a partir das criacdes das politicas publicas para o setor, esta
secao visa aprofundar as discussdes acerca da globalizacdo em participacdo direta
com as tomadas de decisGes dentro das politicas publicas e como estdo relacionadas

com o ensino superior privado no Brasil.

O conceito de politica publica esta no desenvolvimento de ideias as acfes e
realizadas por grupos de pessoas, normalmente servidores publicos ou prestadores
de servico de uma administracao publica, ndo se trata somente de um agente politico
como o represente de uma das esferas do Poder Executivo. Conforme defende
Palumbo (1994), mas de um conjunto de articulacBes entre quem cria uma agenda de

acOes até quem executara tal politica junto a sociedade.

O entendimento sobre politica publica serve para entender quem € beneficiado
pelas acdes do governo e como 0s principios democraticos, ou seja, da participacao
das decisdes pelos cidaddos, permanecem numa sociedade com ampla gama de
acOes e servigos publicos (PALUMBO, 1994). No entanto, as a¢cfes sofrem pressdes
de grupos mais influentes em relagdo a outros, nesse ponto se destacam setores
nacionais e supranacionais com grande capital econémico a ponto de ter poder de
decisao juntamente aos Estados (FORJAZ, 2000).

Os grupos de influéncia, conforme explicado acima, tem atuacao
profissionalizada ao manter escritorios em Brasilia para travar contato direto com
legisladores e membros do poder executivo, no qual sdo denominados de lobistas.
Esses individuos tem o papel de fazer lobby a favor de seu grupo nas elaboracdes de
planos, politicas, destinacfes orcamentarias e projetos de leis que os beneficiem.
Nesse sentido hd a Associacdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior
(ABMES) com escritorio na capital federal, cujo site indica defender os interesses do
grupo junto a representantes publicos do setor e por “politicas publicas favoraveis”
(ABMES, 2020, s/p).

Conforme verificado por Forjaz (2000), 6rgaos alheios aos Estados nacionais
acabam realizando suas func¢des, num primeiro momento seria a influéncia das
decisbes de politicas publicas. Trata-se inegavelmente de grupos internacionais com
grande estrutura e capacidade financeira em intervir em politicas nacionais. Assim,

reveste-se de particular importancia avancar nas discussdes que uma das faces da
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globalizacdo é a aceitacdo de uma economia global neoliberal e fluida a
financeirizacdo das transacfes comerciais sem fronteiras, mediante a obediéncia dos
paises a essa ordem regulada por agéncias internacionais ligadas a ONU e
controladas pelos Estados Unidos da América (JENIZE et al, 2011).

Neste contexto, fica claro que o poder de escolha e implementacéo de politicas
educacionais fica condicionado aos érgéos internacionais, conforme ja mencionadoe
também a empresas e grupos privados ligados a esses 0rgaos ao capital financeiro
mundial. E importante ressaltar que o contexto da globalizacido para as politicas
publicas para o ensino superior privado no Brasil indica maior financeirizacdo de setor
e desregulacdo do Estado brasileiro, as interferéncias de grupos de poder indicam
desregulacéo do setor e maior autonomia ao ensino privado em decidir a oferta de
vagas e quais cursos oferecer, por exemplo. "[...Jcom énfase na financeirizagdo das
instituicbes de ensino superior e, desse modo, expde a educacdo nacional a um
intenso processo de desnacionalizacdo®' (CRUZ; PAULA,2018, p.849), o que
caracteriza uma forma de privatizagéo da educagao superior a grupos privados.

Conforme explicado acima, o que se entende sobre o Estado atual, incluindo
o brasileiro, num contexto de globalizacdo é o seu peso e protagonismo serem
menores do que trés décadas atras. Inclusive, ha outros atores, agéncias e empresas
por exemplo, com poderes e atuacfes tdo abrangentes quanto um governo nacional.
Diante desse contexto, Dale (2010) aponta o Estado ndo mais como o ‘fator chave'
sobre como explicar as politicas educacionais, mas o que dele se analisa e qual a sua
atual participacdo. De acordo com Dale (2010, p.1112,1117) os paises sé&o

influenciados por entidades supranacionais:

Por outro lado, podemos também esperar que numa era da Economia do
Conhecimento supranacional e de reduzida importancia das economias
'nacionais’, algumas das atividades educacionais associadas com o apoio a
acumulacé@o sejam cada vez mais governadas num nivel supranacional, em
resposta a 'agenda globalmente estruturada para a educacéo'.[...]O Estado é
ainda uma caracteristica proeminente no cenario das politicas educacionais,
mas [...], ndo € o “mesmo” Estado que aquele sobre o qual escrevi vinte anos
atrds, e as reivindicacfes que entdo havia feito ndo séo mais viaveis sob a
globalizag&o neoliberal.

O autor deixa claro na citagdo acima que cada vez mais grupos internacionais
e de blocos entre paises detentores de poder tomam a decisdo de como conduzir a

educacéo, evidentemente dentro do escopo desta pesquisa 0 ensino superior,

80 termo desnacionalizacdo também se refere a transnacionalizacdo do ensino.
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mundial. Um ponto a acrescentar € a diferenciagdo feita entre universidades de
pesquisa, dentro do capitalismo académico ficaria para os EUA e Unido Europeia e 0
ensino superior, faculdades voltadas ao ensino estdo presentes em todos os paises
na modalidade privada e gerida também por fundos de investimento ligados aos
paises desenvolvidos. Na visdo de Jezine et al (2011, p.60) o Estado tem algumas
funcdes dentro do contexto globalizante:
[...]o Estado neoliberal deve ser forte, no sentido de estabelecer rumos e
metas para a sociedade e exigir redimensionamento das politicas publicas,
de modo a efetivar resultados mercadologicos. No tocante a educagdo o
processo de globalizagdo, movido por interesses econdmicos direciona a

regulacéo das politicas educacionais em busca da homogeneizacao dos
processos educativos|...]. (grifo do autor).

Essa homogeneizacdo ocorre com o fendmeno de oligopdlio no ensino superior
privado no Brasil. O setor conta com cinco instituices que detém mais da metade das
matriculas e esse grupo através de associagcdes de classe tem poder de influéncia as
politicas educacionais favoraveis ao setor privado. De acordo com Cruz e Paula (2018,
p.862)"[...Jos novos arranjos para o campo da educacdo foram responsaveis pela
emergéncia dos grandes oligopdlios da educacéo superior privada]...]". Diante de tal
perspectiva, a primeira década do século XXI presenciou o inicio das operacgfes de
grupos de capital aberta na IES privadas no Brasil.

A intensificagdo da mercantilizagdo do ensino superior no Brasil pode ser
observada pela mudanga da politica de financiamento; pelo predominio no
pais de IES privadas; pela alta concentracdo de empresas educacionais, ou
seja, IES com fins lucrativos; pela profissionalizagdo da gestdo dos
estabelecimentos educacionais; [...] pela transformacdo de universidades e
centros universitarios em grandes conglomerados ou holdings; pela
negociacdo das acdes de IES privadas em bolsas de valores; pelo aumento

do investimento dos fundos internacionais em educagdo no pais
(COSTA;GOULART, 2018,p.407).

Conforme citado acima, verificou-se que Jenize et al (2010) e Cruz e Paula
(2018), apontam que a melhor maneira de compreender esse processo é considerar
gue a globalizacdo para as politicas educacionais para 0 ensino superior brasileiro
seguiu um roteiro estruturante de agéncias internacionais e grupos privados . Nao se
trata de agenda local, mas de projeto estruturante global. Trata-se inegavelmente de
padronizar o ensino superior para um modelo global dividido em Universidades de
classe mundial, a elite da pesquisa, e faculdades de ensino para instrumentalizacéo

para o trabalho.
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Pode-se dizer que enquanto houver espaco para grupos e agéncias
internacionais no direcionamento de politicas publicas para o ensino superior ndo
haveréa possibilidade de democratizar o acesso e qualidade dos cursos oferecidos as
classes populares do pais .Como bem nos assegura Jezine et al(2011, p.61) "[...] a
educacédo que deixa de ser concebida como um bem social e passa a um produto
comercial, presente na agenda da globalizacdo neoliberal [...]". Neste contexto, fica
claro que ha necessidade da sociedade brasileira se organizar para escolher que tipo
de formacédo superior deseja ter. O mais preocupante, contudo, é constatar que o
momento politico atual no Brasil tende a ser no minimo conservador e liberal, ou seja,
com o atual projeto de privatizacbes de estatais do ministro da economia Paulo

Guedes.

Dessa forma, constata-se no pais politicas publicas educacionais para a
educacéo superior a tendéncia de maior implantacdo de agenda mercantil por pressao
de empresas educacionais, que para a formag¢do humana, por ndo haver indicio a
ampla participacdo da populacdo e consequentemente maiores reivindicagoes. De
acordo com Costa e Goulart (2018, p.407) as consequéncias da permissividade aos
ideais liberais preconizados por grupos e agéncias internacionais séo:

A intensificagdo da mercantilizagdo do ensino superior no Brasil pode ser
observada pela mudanca da politica de financiamento; pelo predominio no
pais de IES privadas; pela alta concentracdo de empresas educacionais, ou
seja,IES com fins lucrativos; pela profissionalizacdo da gestdo dos
estabelecimentos educacionais; pelo estimulo & busca direta e competitiva de
parceiros privados para suprir déficit orcamentério em universidades publicas;
pela transformacgdo de universidades e centros universitarios em grandes
conglomerados ou holdings; pela negociacdo das a¢6es de IES privadas em

bolsas de valores; pelo aumento do investimento dos fundos internacionais
em educacao no pais.

Podemos perceber conforme citado acima que esse quadro remete a
consequente relativizacdo do poder do Estado brasileiro em definir suas politicas
publicas educacionais para 0 ensino superior e a sua obediéncia aos organismos
internacionais e a grupos empresariais. Os resultados desse quadro sao citados em
Cruz e Paula (2018, p.849)"[...]a politica educacional brasileira tem passado por
alteragdes significativas, que devem ser analisadas a luz da crise e da reestruturagéo
do Estado — o0 ajuste econdmico de corte neoliberal[...].” Por isso, fica evidente
entender como ocorre a transferéncia de um direito social, que é a educacdo, para

vendas de mercadorias, no caso, Cursos superiores.
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Para este estudo, selecionou-se o recorte sobre as cinco maiores IES privadas
atualmente como fruto das politicas globalizantes escolhidas pelo Estado brasileiro
nos ultimos trinta anos. Sendo assim, o préximo capitulo tratard sobre a abertura na
legislag&o brasileira em favor da fluidez financeira e do jogo de compras e vendas da
bolsa de valores, analisara em como as cinco maiores IES privadas brasileiras se
estabeleceram no mercado educacional privado e prosseguira com as discussdes da

literatura especializada da atualidade.



CAPITULO Il

ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL: DAS CORPORACOES DE CAPITAL
ABERTO OU FECHADO

Este capitulo discute a respeito da organizacao do ensino superior privado no

Brasil, a primeira secdo contextualizara dados do setor apontando indicadores de

matriculas, faixa etaria, politicas de financiamento publico e privado e indicadores do

Plano Nacional de Educacéo referentes ao acesso a este nivel de ensino.

Em sequéncia, ha a retomada histérica da composicdo das principais IES desde
autorizacdo via decretos para comercializar graduacfes até a operacdo em territorio
nacional como conglomerados corporativos sob a denominacdo de sociedades
anbnimas que devem se reportar a seus investidores. A terceira secao trata das
discussdes, anuncios e denuncias realizadas por pesquisadores em seus trabalhos,
em sequéncia a quarta secdo aponta como se realizou a expansao das cinco maiores

IES privadas do pais na ultima década.

Mediante revisdo bibliografica de publicacdes académicas sobre o tema, se
discutira sobre as caracteristicas do setor, suas estratégias no mercado educacional
superior brasileiro e denuncias, principalmente por vender servico educacional de
gualidade duvidosa ante mensalidades mais acessiveis. Por haver publicos distintos,
as diferentes estratégias para os mesmos como a “Classificacdo Hoper
Posicionamento Estratégico” com os cursos premium, de publico elitizado e busca da

exceléncia em seus cursos, graduacfes denominadas convencionais “ Top” cuja
vantagem é a localidade da instituicdo e precos competitivos e as convencionais com

menores precos e localidade de facil acesso (HOPER, 2019).

Faz parte do escopo analitico desta pesquisa a discussdo da expansao das
cinco maiores empresas educacionais de capital aberto, a partir da oferta inicial de
acles (IPO), quais sdo as caracteristicas de atuacdo na educacdo superior das
mesmas e quais sao as suas projecdes de atendimento para 0s anos posteriores. De
igual importancia citar a visdo e posicionamento de associa¢cdes do setor como a
Associacdo Brasileira de Mantenedores do Ensino Superior (ABMES) e o Sindicato
das Entidades Mantenedoras de Estabelecimentos de Ensino Superior no Estado de
Sé&o Paulo ( SEMESP) e suas perspectivas de mercado.

Para ampliar o rol de discussfes, a ultima secdo deste capitulo direcionara

algumas andlises realizadas confrontando-as com a literatura especializada e dados
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estatisticos para maior compreensdo e analisar o dilema atual que vivem as IES
privadas com a pandemia COVID-19 em manter as instituigcdes funcionando e gerando
receitas, o que se pode perceber é grande preocupacao do setor mediante temor de
gueda drastica em suas receitas por risco de ocorrerem evasdes em massa dos
cursos de graduacao pela quarentena gerada e a consequente crise financeiraglobal
se avizinhando e reduzindo ainda mais a renda de todos. Para finalizar o capitulo,
algumas resolugcbes e dilemas s&o apontadas para o contexto atual com
direcionamento as analises de impactos e implicacdes ao setor privado realizadas no

préximo capitulo.
2.1. Dados contextuais do ensino superior

Esta secdo tem por objetivo apresentar dados referentes a Educacado Superior
brasileira, mais especificamente os niumeros e informacfes sobre o ensino superior
privado no Brasil. Sdo apresentadas informacdes a respeito do niumero de matriculas,
tipos de financiamento, a participacdo do ensino a distancia e a evolugao de suas
mensalidades, a evolugcdo das matriculas presenciais, projecfes de matriculas da
meta 12 do Plano Nacional de Educac¢édo® e porcentagem de matriculas dapopulacdo
de 18 a 24 anos na Educacado Superior, todas elas necessarias para analisar como se
encontra o setor privado quanto a sua oferta de vagas, sua possibilidade de
financiamento e o que se esta contribuindo para o acesso de jovens ao ensino superior

no pais.

A primeira constatacdo € que a maior parte da oferta de vagas esta no setor
privado, cerca de 75% de acordo com o INEP (2018), isso se deu a partir da Reforma
Universitaria de 1968 citado por Cunha (2007c), por parte da abertura da legislacao
brasileira, com a Constituicdo de 1988, LDB de 1996 e por orienta¢gdes de organismos
internacionais citados como OCDE(2006) e Banco Mundial (1994). Nesse sentido, €
possivel apontar sobre a predominéncia de instituicdes privadas, com fins lucrativos

entre elas, sobre o setor publico e o interesse de setores privados em extinguir o

9META 12. Elevar a taxa bruta de matricula na educacao superior para 50% (cinquenta por cento) e a
taxa liquida para 33% (trinta e trés por cento) da populacéo de 18 (dezoito) a 24 (vinte e quatro) anos,
assegurada a qualidade da oferta e expanséo para, pelo menos, 40% (quarenta por cento) das novas
matriculas, no segmento publico.(BRASIL,2014,s/p)
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ensino publico, transformando assim o nivel terciario de educagdo em atendimento
privado.

Sao apontados dados do ultimo censo divulgado pelo INEP (2018) referentes a
Educacao Superior, nas quais sdo demonstrados a expansao do numero de vagas
nas Ultimas décadas. Consequentemente, aponta-se também o predominio do setor
privado neste nivel educacional.

Grafico 1- Numero de matriculas em cursos de graduacéo, por categoria
administrativa-1996-2017.
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Fonte: INEP (2018).

O aumento de numero de vagas se deu em sua maior parte pelo setor privado,
nos ultimos vinte anos o nimero de matriculas aumentou em quatro vezes, 0 que se
pode verificar que o Estado brasileiro nos ultimos vinte anos seguiu as determinacdes
internacionais, como jA mencionado, ao priorizar empresas educacionais como
oferecedoras majoritarias de vagas no ensino superior. O resultado foi 0 aumento de
matriculas nas universidades publicas serviu para se manter no mesmo patamar
médio de 25% das vagas oferecidas, nimero pequeno em comparacdo aos
estudantes oriundos do Ensino Médio, somados com a populagédo jovem e demais
interessados em ingressar em uma faculdade gratuita.

Conforme especifica a tabela abaixo, o total de matriculas do Ensino Médio ja
seria absorvido pelas matriculas oferecidas na educacdao terciéria, porém ha grande
namero de evasdes, repeténcias e desisténcias demonstrado no namero baixo de

concluintes.



Tabela 1- Matriculas e concluintes do Ensino Médio
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Matriculas e concluintes Alunos

Concluintes -2018 1.640.099
Matriculas rede publica- 2019 6.192.819
Matriculas rede privada-2019 1.273.072
Total de matriculas 7.465.891

Fonte: INEP (2019).

Além do gargalo do baixo numero de concluintes do Ensino Médio, h& outro

entrave que € a necessidade de se obter algum financiamento ou bolsa para se manter

numa graduacdo. Segundo dados do INEP (2018), a maior parte dos estudantes

matriculados do ensino superior privado obteve financiamento estudantil (FIES) ou

bolsa de estudos (PROUNI) oferecidos pelo poder publico. Essa modalidade de apoio

indica que o setor privado fez uso de investimento publico direto, prioritariamente para

manutencao de suas mensalidades e vagas até 2015. Apos essa data, com restricoes

maiores para obtencao de financiamento pelo Fies, o proprio setor se organizou para

financiar seus alunos. O gréfico a seguir pode ser interpretado pelo argumento de que

0 setor necessita ser financiado para continuar operando, o que leva a apontar sobre

a dependéncia, por um periodo, do setor em manter seus alunos clientes matriculados

nas graduacdes oferecidas.

Grafico 2- Matriculas na rede privada, por tipo de financiamento/bolsa. Brasil 2009-

2017.

1.400.000

1.200.000

1.000.000

800.000 4

400.000

200.000

| 535204

1.303.202 1-332.369
1.226.352

1.003.755 1.003.387

937.135 951.739 966.342

883.363
806.667

220.603

| 133.089 151.035

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

—&8— FIES &-—PROUNI Outros

1.207.874

~e

1.070.460

2017

* Qutros: Cebas, Proies, financiamentos préprios das IES,

financiamentos estaduais € municipais, etc

Fonte: HOPER Educacional/INEP (2018).




51

Apébs 2015, o numero de contratos celebrados pelo Fies comecou a declinar
por haver maiores restricdes a novos financiamentos chegando em 2018 a menos de
um milh&o de financiamentos. No mesmo periodo, em contrapartida, ha ascenséo de
créditos das proprias IES que conjuntamente com outros tipos de financiamento
chegam a ultrapassar os numeros do FIES. Somente contratos privados em 2018
foram realizados 220 mil financiamentos aproximadamente como mostrados na tabela
a sequir:

Tabela 2- Tipos de financiamento estudantil.2018.

Financiamentos NUmero de alunos
FIES 928.413
ProUni 651.612
Programas proprios das IES 220.220
Financiamento Estadual 8.158

Fonte: INEP (2019).

E interessante, alias, conforme apontado acima, analisar a necessidade de
financiamento dos estudantes do ensino superior privado que sem ele muitos néo
poderiam arcar com as mensalidades , mas ha um fato que se sobrepde somente o
oferecimento de vagas, o0 setor precisou se reinventar com o declinio de contratos do
FIES. Mesmo assim, ha razdo para que 0s grupos educacionais percebessem a
lucratividade de se oferecer crédito estudantil a partir de suas préprias instituicdes
financeiras privadas. E sinal de que ha, enfim, adaptacéo das IES em lucrar também

com os financiamentos estudantis.

Ora, em tese, as recomendacdes feitas dos 6rgaos internacionais OCDE (2006)
e Banco Mundial (1995), conforme ja citado, para haver a minima participacdo dos
Estados em servicos que servem a iniciativa privada, como é o caso da Educacao
Superior. Nao se trata de parceria publico privada PPP, lamentavelmente, aponta para
a transferéncia de recursos publicos para a manutencg&o do setor privado. E importante
considerar que houve a promulgacao da lei n. 11.079, de 30 de dezembro de 2004
que"[...] institui normas gerais para licitagdo e contratacédo de parceria publico- privada
no ambito da administracao publica, ou seja, abrindo para empresas de capital privado
'investirem' no setor publico” (ALVES; GONCALVES.2019.p.16).

No contexto acima, permite parcerias entre empresas e as universidades

publicas. Outro contexto é o uso de incentivos fiscais via FIES e oferecimento de
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bolsas de estudos. O grafico a seguir demonstra qual é a necessidade do setor em se
oferecer algum tipo de bolsa. O que se percebe é quase a metade dos estudantes
necessitarem de algum financiamento ou bolsa.

Gréfico 3- Percentual de matriculas na rede privada com algum tipo de financiamento/
bolsa. Brasil 2009-2017.

46,1 aa4 45,7 46,3
40,9
40,0
34,6
350 1
30,0
250 4
20,0 "
15,0 4
10,0 4
50 1
00 + r— —r— -

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: INEP (2018).

Conforme explicado acima, quase metade das matriculas das IES privadas séao
mantidas por bolsas ou financiamentos, o que indica o grau de dependéncia tanto dos
alunos quanto das instituicbes em manter as mensalidades e 0s cursos em
andamento. E preciso, porém, citar a respeito da reducdo de custo dos cursos
mediante ao oferecer ensino a distancia (EAD).

E exatamente o caso do aumento da oferta em cursos em EAD e a insercéo de
cursos tradicionais nesta modalidade, como em parte a Engenharia, por exemplo. Vé-
se, pois, que o fenbmeno do aumento das matriculas de cursos de EAD aponta como
irreversivel e tem a tendéncia de se tornar a modalidade com maior niumero de
estudantes, no periodo de 2011 a 2017 a quantidade de matriculas dobrou, como
aponta o grafico a seguir.




Grafico 4- Ensino a distancia no setor privado. Periodo entre 2007 a 2017.
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De acordo com a consultoria Hoper (2019), as matriculas presenciais para o

setor privado comecaram a diminuir a partir de 2015. Periodo de recessédo

na

economia brasileira e restricdes do oferecimento do FIES em larga escala, dois fatos

desencadeantes da queda dos numeros. O que demonstra a dependéncia do FIES

para o setor e a evidente consequéncia de se haver uma recessdo em andamento no

pais, no entanto as matriculas na modalidade EaD vem aumentando de forma

sustentada na Ultima década.
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Gréfico 5- Evolucdo das matriculas presenciais privadas da Educacdo Superior no
Brasil.2006-2017.
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Fonte: Hoper Educacgédo/ INEP (2018).

Em comparagcdo, os dois ultimos graficos apontam o crescimento das
matriculas em EaD e queda das presenciais. Da perspectiva de eficacia e eficiéncia
da gestdo empresarial, os custos de uma graduagdo em EaD sdo menores e o alcance
de novos estudantes é maior. De acordo com Piolli e Sousa (2017, p. 151):

Na planta do ensino superior privado, além dos problemas apontados,
coexiste o crescimento da modalidade educacéo a distancia (EAD), que tem
se mostrado mais uma forma ardilosa de precarizacdo e intensificacdo do
trabalho docente, porque sob a aparente flexibilidade, esconde a super
exploragédo do trabalho.[...]Esse professor ndo € responsavel pela elaboracgao

do conteudo e pela selegdo bibliografica, devendo apenas dirimir algumas
eventuais duvidas oriundas da videoaula a que o aluno assistiu.

E importante ressaltar que com o avango dos cursos em EAD, conforme citado
acima, apontam o curriculo pronto a ser oferecido por professores/tutores que néo
fizeram parte do planejamento didatico. Ora, nesse sentido, existe o questionamento
da qualidade educacional e a capacidade de formar bons profissionais para o0 mundo
do trabalho, capazes de refletir sobre o que estdo fazendo em suas funcdes. E
importante considerar que os dados apontam a modalidade em EAD como uma forma
de baratear os custos dos cursos.
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Gréfico 6- Evolucao do valor da mensalidade EaD Brasil em Reais-2014 a 2019.
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Fonte: Hoper Educacao (2019). Elaboracéo propria.

Conforme o gréfico acima demonstra, houve na verdade retrocesso na média
das mensalidades cobradas as graduacdes de ensino a distancia. Dois fatores
possiveis sdo a contracdo da economia brasileira entre 2015 a 2018'° e 0 aumento da
concorréncia no setor. O que pode ocorrer também € a queda na projecdo da
expansdo de matriculas, principalmente da populacdo jovem entre 18 a 24 anos,
projetada pelo Plano Nacional de Educacéo (2014).

Gréfico 7- Projecdo meta 12 PNE.
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Fonte: Moreno / Abmes e Educa Insights/INEP/IBGE (2019).

10 A queda do Produto Interno Bruto no Brasil em 2015 foi de -3,5% e em 2016 de - 3,3%, 0s anos de
2017 e 2018 obtiveram crescimento de 1,3% respectivamente. IBGE (2020).
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A Associagao brasileira de mantenedores do Ensino Superior, juntamente com
os dados disponibilizados do INEP e IBGE, realizou duas projecées acima
demonstradas para quando o Brasil atingira a meta 12 proposta no ultimo PNE (2014).
A primeira projecao foi baseada no cenario entre 2010 a 2017, momento que antecede
a recesséao econdmica de 2015 a 2018, neste cenario a meta seria atingida em 2025.
Porém, um novo cenario se apresentou apos 2015 e pelas projecfes realizadas em
2018 a meta somente seria atingia em 2030. Agora ha um terceiro cenario, a
reorganizacao do setor frente a pandemia e quais estratégias serdo aplicadas para as
IES se manterem abertas e com atendimento aos alunos, uma possibilidade aventada
€ a consolidacdo do ensino hibrido, além do avanco dos cursos em EaD (HOPER,
2020).

Gréfico 8- Matricula de jovens na universidade.
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Fonte: Moreno/ Abmes e Educa Insights/INEP/IBGE (2019).

Em conjunto com essas projecdes a Abmes (2018) também divulgou informe a
respeito de dois cenarios a serem atingidos pela meta 12 do PNE, quando se atingira
a marca de 33% da populacéo de 18 a 24 anos matriculados em alguma graduacéo,
projecOes estas realizadas em 2019, a partir de 2020 as projecOes devem ser

recalculadas, revistas com vistas em retomar de fato as aulas presenciais em 2021.
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Atualmente a andlise feita nesta pesquisa indica que nenhum desses dois
cenarios muito possivelmente ndo se concretizardo, tendo por base o desafio
sanitario, social e econémico mundial na qual a sociedade global se encontra em 2020
por conta da propagacao do virus COVID-19. O cenério atual demonstra ser incerto
para o ensino superior no Brasil indicando um periodo de estagnacédo das matriculas
para esta década de 2020.

Grafico 9- Porcentagem de matriculas da populacdo entre 18 a 24 anos na
Educacédo Superior- Taxa liquida de matricula.
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Fonte: Todos Pela Educacgéo /MEC/Inep/DEED/Censo Superior (2019).

A taxa de matricula para a populacdo jovem em 2019 sofreu um pequeno
decréscimo, o que indica ser inviavel alcancar a meta 12 do PNE de 33% dos jovens
matriculados no ensino superior em 2024. O que leva a considerar uma nova meta
para esse grupo, ja defasado em comparagcao com paises da OCDE, e a necessidade
de se rever o plano de metas da educacéao brasileira em 2024.
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Gréafico 10- Ensino Superior para a faixa etaria entre 25 a 34 anos. 2018.
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Fonte: OCDE (2019).

Os dados acima apontam as diferencas de matriculados no ensino superior na
média da OCDE em 44% ante aos 21% do Brasil em 2018, apontam também numeros
inferiores a paises da América Latina como México 23%, Chile 34% e Argentina em
40% de atendimento. O ultimo grafico demonstra um longo caminho a percorrer para
se atingir niveis de matriculas da média de paises industrializados. H& de considerar
ainda o possivel ndo cumprimento da meta 12 do PNE de atingir 33% em 2024, como
ja exposto, o que revela as possibilidades de expanséo e os desafios para se oferecer
gualidade de ensino nos cursos oferecidos. As informacdes expostas servem de
panorama para se entender os interesses e possibilidades de avanco de empresas
educacionais transformadas em corporagdes transnacionais de capital aberto e quais

S&o as principais operadoras no setor, ou players, como o0 mercado costumanomear.

2.2. Do monopdlio do ensino superior privado: corporacdes predominantes

A oportunidade para as IES privadas obterem lucro e se transformarem em
sociedades mercantis veio de dois decretos 2.207 e 2.306 ambos de 1997,
anteriormente tais instituicbes deveriam direcionar seus lucros para 0s proprios
grupos. A melhor maneira de compreender esse processo é considerar que apés a
edicdo dos decretos citados houve movimento migratorio de grupos nao lucrativos,
como as IES confessionais em mudar seus estatutos para atividades para fins

lucrativos e, posteriormente abrirem o capital de suas empresas.

Em Sousa (2018) encontra-se o seguinte esclarecimento, apds a previséo legal

as IES organizarem-se como sociedades empresariais, proporcionou-se
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assim incentivo a expansao do setor privado no ensino superior. As transformacoes
legais no setor oportunizaram maior oferecimento do niumero de matriculas e aumento
de empresas educacionais, a partir de entdo, a formacdo superior passou a ser
caracterizada a um produto a venda. Sendo assim, de forma legalizada a
mercantilizacdo do setor comecara a crescer e nota-se com incentivos financeiros
maiores em favor das IES privadas do Estado brasileiro em desigual importancia a
universidade publica.

E importante ressaltar, conforme explicado acima, que antes da LDBEN de
1996 e apods os decretos de 1997 citados anteriormente, as instituicdes privadas nao
podiam gerar lucro aos seus donos e sécios, o que predominavam no universo privado
eram instituicdes confessionais, filantropicas e familiares. Finalmente, com a
possibilidade de se organizarem como sociedades andonimas, aqueles grupos se viram
em duas situagbes. Uma, em mudar seus estatutos e suas gestdes da forma que
haviam se organizado para a empresarial e dentro das regras de gestdo domercado.
Outra, ndo modificarem a razao social da empresa, mas se verem posteriormente na
iminéncia de serem adquiridas pelas sociedades andnimas de capital aberto. Ora,
nesse sentido, num periodo entre 2007, inicio das ofertas das IES na bolsa de valores
a 2017 o que se viu foi a formacédo de um oligopdlio de cinco instituicdes a dominar

grande parte do setor.

Para Adrido (2018) fica claro que a educacdo € segmento de interesse social
para o desenvolvimento econémico do pais e pessoal, a educacao, nesta pesquisa
especificamente a superior, é caracterizada como bem publico, mas nao obstante ha
segmentos corporativos que pensam diferente em caracterizar o setor educacional

como produto a ser vendido.

Logo, é indiscutivel apontar que ha intervencbes privadas na politica
educacional do Estado brasileiro. E possivel afirmar que ha lobby muito bem articulado
de empresas educacionais a lhes favorecer dentro das politicas educacionais
brasileira. Primeiro, existe um capitalismo do conhecimento e 0 que era para ser a
universalizacdo do acesso ao ensino superior se transformou em comercializacao de
vagas via crédito estudantil a prover de dividendos aos grupos de investimento. "[...]
no Brasil, vive um intenso processo de transformacao de um direito ou 'servi¢o publico’

em 'servico comercial' ou mercadoria." (SGUISSARDI, 2015, p.871). Depois, porque
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ficou claro que existe a acdo de 'filocapitalistas', que sdo organiza¢cées empresarias
com viés social, mas sem perder a meta de lucrar com suas atividades (ADRIAO,
2018). Logo, torna-se fundamental discutir sobre o financiamento publico em

empresas privadas.

Conforme explicado acima, a relacao entre o setor privado e a sua necessidade

de financiamento publico leva a andlise de que nédo se trata somente de abrir o

mercado educacional, vai além, o proprio Estado subsidia via bolsas estudantis,

incentivos fiscais e renegociacdes de dividas das IES. Verdadeira participacéo direta

publica no que deveria ser a lei do livre mercado e atuagdo minima publica. As IES

privadas ndo deveriam receber incentivos via renegociacao de dividas, por exemplo.
De acordo com Tavares (2019, p. 115):

Chamamos atencdo para o fato de que a partir de meados dos anos

2000,especificamente a partir de 2007, quando ocorrem dois processos

fundamentais que se retroalimentam e configuram o que chamamos de

mercantilizacdo de novo tipo: (i) o controle monopdlico das IES de ensino

superior por grandes grupos educacionais que, via fundos de investimentos,

controlam a esmagadora maioria das matriculas; (ii) o apoio do Estado como

elemento impulsionador da expanséo do setor por meio da transferéncia do

fundo publico por meios diretos ou indiretos — Prouni e FIES — e pela

redefinicdo da concepgdo de bem publico resultando na indiferenciacéo e

apagamento das fronteiras do publico e privado, que foram e ainda sdo a

maior fonte de receitas nos fluxos de caixa dos grandes fundos que controlam
as IES.

O autor deixa claro na citacdo acima que o processo de mercantilizagdo das
IES privadas se da pelo monopdlio de poucos grupos, em sua maioria de capital
aberto, e a relativizacdo dos limites do que € publico e do que é privado. Pode-se
constatar assim a fuga de dinheiro dos cofres publicos para se pagar a um servico
educacional de qualidade de nota 3 ha média de cursos de graduacédo do setor privado
mercantil, principalmente aqueles cursos oferecidos de baixo custo as classes
populares. O que de fato ha de se refletir em que tipo de formacao esse grupo obtém.
Sendo assim, além da previsdo legal, outras questbes foram favoraveis para a
expanséo das IES privadas no pais, como demanda reprimida e contexto econémico
da populacao favoravel. Podemos perceber conforme citado acima que esse quadro
remete sobre o contexto favoravel no pais a partir de 2007, no qual havia crescimento
do PIB, aumento da renda das classes populares, aumento no numero de jovens que
concluiram o Ensino Médio e a proposta do governo federal em democratizar o acesso

ao ensino superior. Mediante esse contexto, houve ambiente bem favoravel ao
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crescimento do setor privado que também passara a contar com refinanciamentos de

dividas e financiamentos como o FIES e ProUni.

Todas as decisbes tomadas a favor do financiamento privado provém de
politicas publicas com intencdo de alcancar objetivos e suas acdes atingirem a
populacdo em questéo, no caso do ensino superior privado havia o interesse em se
ampliar o numero de vagas, principalmente para a faixa etaria de 18 a 24 anos. Dado
0 contexto exposto, pode-se afirmar que das cinco maiores IES privadas no Brasil,
guatro tém o seu capital aberto, dentre elas: Kroton, Estacio, Laureate e Cruzeiro do
Sul Educacional, somente a Universidade Paulista (Unip) mantém seu estatuto como
entidade privada, sem capital aberto. A proxima tabela apresenta o ranking por
namero de alunos e também apresenta dados de receitas liquidas, participacao da

receita liquida e de mercado.

Tabela 3-Ranking. Receita Liquida. Matriculas e participacdo de mercado.

Estudo Hoper Sobre Estimativas de Receita Liquida e Participa¢do de Mercado
Maiores Grupos' Consolidadores Educacionais
Privados do Brasil — 2018

Largest Private Educational Groups in Brazil — 2018

Estimativa de Participagdo da  Matriculas Privadas Participagéio

Receita Liquida?  Receita Liquida Estimadas 2018
(em milhoes) no Setor (Presencial + EaD)

Ranking de Grupo

Matriculas Consolidador no Mercado

Estimated Ne#? % Net Revenue Estimated Enrollments % Enrollments

R Eueartnal Conp Revenue (RSmi) Mokt Shore (O Ciimps . DI). Mok Shows
1= Kroton R$ 5.317,66 9,7% 815.332 12,9%
28 Unip R$ 2.677,45 4,9% 459.595 7.2%
3¢ Estécio ouassm2019)  R$ 3.619,40 6,6% 441.600 7,0%
42 Laureate3 R$ 2.532,14 4,6% 280.000 4,4%
5¢ Cruzeiro do Sul R$ 1.177,69 2,2% 210.101 3.3%

Educacional

Fonte: Hoper (2018).

Conforme demonstrado na tabela acima, o grupo lider Kroton detinha 12,9% da
participacdo de mercado para o setor em 2018, posteriormente em 2019 o grupo

desmembra-se em quatro empresas tornando-se uma holding!! chamada Cogna para

11 Holding. “Holding € o tipo de organizagdo que permite que uma empresa e seus diretores controlem
ou exercam influéncia em outras empresas (subsidiarias). Em outras palavras, possui participagdo
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diversificar a atuacdo do grupo em outros setores da educacgdo. A Kroton mantém a
oferta de cursos superiores, em 2020 ha algumas altera¢cdes no posicionamento
ranking de maior numero de matriculas das IES e a proxima tabela indicara os

nameros de matriculas em graduacdes para este ano.

Tabela 4- Numero de matriculas. Cinco maiores IES 2020.

Posicédo Instituicdo Matriculas
12 Kroton (Cogna) 921.378
22 YDUQS (Estacio) 576.400
32 Laureate 230.000
42 Unip 220.000
52 Ser Educacional 168.950

Fonte: Cogna/ Estacio/Laureate/Ser Educacional (2020). Elaborado pelo autor.12

Houve reposicionamento a segunda posi¢cao ocupada em 2018 pela Unip com
460 mil matriculas aproximadas, ja em 2020 o numero oferecido pelo portal da
instituicdo de matriculados ficou na marca de 220 mil estudantes, o que caracteriza
uma perda de mais da metade do quadro do corpo discente. A quinta posicdo deixa
de ser do grupo Cruzeiro do Sul com 133 mil estudantes em 2020 para o Ser
Educacional, contando com quase 169 mil matriculados. Esses fatores sugerem a
volatilidade do mercado educacional, como as IES se posicionam como players no
gual acreditam estar num jogo pela supremacia da educacéo superior brasileira. A
préxima secéo tratard de analisar as discussfes, anuncios e denuncias de literatura
especializada, teses, dissertacbes e artigos a respeito da presenca dessas
corporagOes educacionais de capital aberto frente ao ensino superior brasileiro.

2.3. Ensino Superior privado: discussdes, anuncios e denuncias

A presente secdo visa discutir entre a literatura especializada em artigos,
dissertacOes e teses referentes ao ensino superior privado o avango de grupos de

capital aberto no Brasil e analisar os instrumentos de avaliagéo?2 oficiais, indice Geral

majoritaria nas agdes de uma ou mais empresas. [...]JE uma ferramenta empresarial para a gestio de
negocios diversificados que se interligam em um grande grupo econdémico.” (CAMPQOS,2018, s/p).

12 Valores aproximados informados pelos portais de cada instituicdo. Em 12 de agosto de 2019, a base
de alunos da Estécio totalizava 576,4 mil alunos. A Estécio é formada por uma universidade, dez
centros universitarios e 37 faculdades credenciadas pelo MEC. (ESTACIO,2020, s/p)

130 uso dos resultados das avalia¢8es oficiais faz parte da analise documental e serve de indicativo de qualidade
dos cursos de graduacdo, ndo é objeto dessa pesquisa discorrer especificamente sobre as mesmas.
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de Cursos (IGC),Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade) realizados pelo MEC, como indicativos de
gualidade dos cursos. Dado tal contexto, faz parte do escopo do texto analisar os
anuncios de expansao desses grupos como também as denuncias de precarizacéo
da qualidade de ensino a favor de maior margem de lucro. Apresenta-se referencial
tedrico e para realizar as discussfGes necessarias, pesquisadores cujos temas fazem
parte do rol de politicas publicas para o ensino superior privado, dentre eles se
encontra em Bianchetti;Sguissardi (2017), Chaves et al (2018), Girardi e Klafle (2017),
Oliveira (2017), Sguissardi (2019), Franca (2017), Minto (2018), Santos Filho (2016),
Costa (2016) e Tavares (2019).

As tabelas a seguir servem de amostra para o calculo realizado para se obter o
indice Geral de Curso, a partir das notas do Enade s&o feitos célculos com base na
estrutura dos prédios dos cursos e a qualificacdo do corpo docente faz parte do calculo
IGC (INEP,2020).

Tabela 5- Amostra de cursos. Universidade Estacio. Conceito Enade 2018.

Municipio Curso Conceito Enade
RIO DE JANEIRO PSICOLOGIA 2
RIO DE JANEIRO ADMINISTRACAO 3
RIO DE JANEIRO DIREITO 3
RIO DE JANEIRO TURISMO 3
RIO DE JANEIRO PSICOLOGIA 2
RIO DE JANEIRO ADMINISTRACAO 3
RIO DE JANEIRO RELACOES INTERNACIONAIS 2
RESENDE PSICOLOGIA 2
RIO DE JANEIRO DESIGN 4
CAMPOS DOS GOYTACAZES PSICOLOGIA 3
RIO DE JANEIRO ADMINISTRACAO 3
NOVA FRIBURGO DIREITO 3
RIO DE JANEIRO TURISMO 3

Fonte: INEP (2019).
A tabela acima indica, pelas regras da representatividade, homogeneidade e

pertinéncia (BARDIN, 2011), amostras dos conceitos Enade de cursos da IES Estéacio
e 0 baixo desempenho de quatro graduagdes, por esses dados infere-se graduacodes
de qualidade questionavel e indicativo de semiformacdo, instrumentalizacdo e
capacitacdo técnica mediana para se exercer uma futura profissdo sem maiores

indagacdes por parte do individuo.
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Tabela 6- Amostra de cursos. Universidade Anhanguera. Conceito Enade 2018.

Municipio Conceito
Enade

Séao Paulo | DIREITO

PSICOLOGIA

DIREITO

DIREITO

PSICOLOGIA

DIREITO

PSICOLOGIA

TECNOLOGIA EM GESTAO FINANCEIRA
TECNOLOGIA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
PUBLICIDADE E PROPAGANDA
PSICOLOGIA

ADMINISTRACAO

CIENCIAS CONTABEIS

DIREITO

Fonte: INEP (2019).

NNBENBEBENNNNNDNWW

Os mesmos apontamentos e tratamento de informacéo realizados em tabela
anterior servem para tabela acima, dos catorze cursos oferecidos pela Anhanguera
(Kroton) da cidade de S&o Paulo, nove obtiveram conceito Enade inferior a 3,
indicativo de baixa qualidade de aprendizagem dos estudantes. Infelizmente ndo se
pode dizer que esses cursos oferecem uma educacdo emancipatdria, mas sim uma

formacao técnica para execucao de tarefas.

Tabela 7- Indices Gerais de Cursos. Amostras das 5 maiores IES privadas.2018.

Faculdade Grupo IGC
Universitario
Universidade Anhanguera Kroton 3
FAMA Kroton 2
Pitagoras Kroton 3
UNIC Kroton 3
UNIDERP Kroton 3
UNOPAR Kroton 3
Universidade Anhembi Morumbi Laureate 4
Faculdades Metropolitanas Unidas Laureate 4
FADERGS Laureate 4
FPB Laureate 4
IBMR Laureate 3
UNIFG Laureate 3
UNIRITTER Laureate 3
UNP Laureate 3
UNIFACS Laureate 4
Universidade Estacio de Sa Estéacio 3
UNAMA Ser Educacional 3
UNINASSAU Ser Educacional 3
UNG Ser Educacional 3
UNIVERITAS Ser Educacional 3
UNINORTE Ser Educacional 3
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Fonte: INEP (2019).

Conforme descrito nas tabelas acima, os grupos educacionais sdo mensurados
por provas anuais e seus graduandos, na qual sdo avaliados conceitos basicos dos
cursos, participam desta avaliacdo os ingressantes e os concluintes dos cursos. O
conceito 3 é a mencdo minima para ndao haver maior fiscalizacdo e ameaca de
descredenciamento de cursos para o Enade, a cada ciclo de trés avaliacbes Enade e
em conjunto com analises de infraestrutura e capacitacdo docente confere-se o indice
Geral de Cursos as IES (INEP, 2020).

Como se pode observar pela divulgacao dos resultados, a grande parte das IES
obtiveram ao menos o conceito minimo, interessante constatar pontuacdo 4 para
unidades da Laureate, estas como Anhembi Morumbi e FMU. Estas consideradas um
nicho premium, classificagdo Top pela Hoper (2019) s&o IES -consideradas
diferenciadas por mensalidades acima da média e oferecer cursos especificos como
de Business School Sdo Paulo, cujas mensalidades sédo de R$1.200,00 a R$1.700,00
com parcerias de cursos nos EUA para intercambios de alunos, ja haviam consolidado
anteriormente a aquisicao do grupo norte americano seus nomes como instituicoes de

gualidade.

As IES de conceito 3 e 2, em sua maioria sao oferecidos cursos baratos,
presenciais, a distancia e semipresenciais em localizacBes de facil acesso e com
linhas de 6nibus, em pontos estratégicos das cidades para facil deslocamento dos
alunos. Essas instituicbes sdo denominadas de convencionais, cujos valores de
mensalidades variam a partir de R$90,00 a R$780,00 para cursos Ead, sendo a aposta
do setor para manter as matriculas e aa conclusdes dos cursos (HOPER, 2019).

Figura 2- IES Premium e Conveniéncia. Brasil (Classificacdo Hoper Posicionamento
Estratégico de IES Brasil)
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Premium @
-Nicho

-Escala

Conveniéncia @
-Top

- Preco e Localizagao

Fonte: Hoper (2019).

A figura acima representada pela consultoria Hoper coloca a divisdo existente
de mercados das IES privadas. Para o atendimento Premium nicho entende-se alES
especializada a tipos de cursos, mensalidades acima da média e qualidade ensino
considerada de exceléncia, exemplos dessa caracteristica estdo Fundacédo Getulio
Vargas (FGV), Escola Superior de Administracdo, Marketing e Comunicagao
(ESAMC). O segmento Premium escala séo as IES com mensalidade acima da média
e conceitos altos em seus cursos. Exemplo da Pontificia Universidade Catdlica ( PUC)
e Mackenzie. Esses dois grupos fazem parte das IES 30% premium do setor privado,
dentro desse grupo ha casos mais seletos ainda, como a PUC Sao Paulo e Rio de
Janeiro sdo consideradas equivalentes as Universidades de Classe Mundial (PILATTI;
CECHIN, 2018) .

As IES consideradas conveniéncia Top sdo aquelas com nomes consolidados
na comunidade como tradicionais, precificam cursos na média do mercado, exemplo
da Unip no estado de Séo Paulo. Ja as conveniéncias preco e localizacao, sao as que
apresentam menor pre¢co, mas consideradas de baixa qualidade pela comunidade,

exemplos dos cursos a distancia de menores mensalidades (HOPER, 2019).

Pode-se apontar trés fatores a direcionar as discussbes a respeito das
consequéncias da expansédo do setor privado com fins lucrativos, o primeiro é se ha
baixa qualidade de seus cursos. E importante considerar que o segmento Ead trabalha
com profissionais educacionais ofertando baixo rendimento, atualmente tutores em
sua maioria, que ndo tém formacdo apropriada para formar profissionais com
pensamento autbnomo. A questdo da qualidade, na visao do setor privado mercantil,
se relaciona na rapida absor¢céao do formando ao mercado de trabalho, numa logica de
gestao empresarial em formar empregados eficientes e produtivos (COSTA, 2016).
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O segundo aponta para o financiamento publico em atender as I6gicas de mercado,
enquanto havia incentivos fiscais em oferecer o Fies e Prouni, em contrapartida os
grupos educacionais ofereciam cursos dentro da l6gica gerencial de maior eficiéncia
e produtos educacionais de baixo custo (CHAVES ET AL, 2018).

O terceiro seria a causa dos outros dois fatores apontados, como diz Santos
Filho (2016) a governanca corporativa é a estratégia de oferecer pouco e ganhar
muito, sob os principios da administracdo de eficiéncia, eficacia e baixos custos, a
reducdo de custos em se utilizar cada vez menos profissionais de educacéo
gualificados, com formagdo em mestrado e doutorado sdo preteridos a tutores e mais
recentemente a robds , e anteriormente a pandemia do COVID 19 ja havia interesse
em transformar as graduacfes presenciais em semipresenciais ou flexiveis. O mais
preocupante, contudo, é constatar que a questdo da governanga corporativa se
reveste de aparentes cursos e formatos de aulas inovadoras em defesa do uso da
tecnologia como a solugéo exclusiva para a formacéo e posteriormente colocagcéo no

mercado de trabalho do estudante.

Conforme explicado acima, ndo se trata apenas em seguir o modelo
napolebdnico de universidade, ou seja, utilitarista, e desejar para todos o modelo
humboltiano, voltado para a pesquisa, mas o oferecimento de produto educacional de
tdo baixa qualidade pode se terminar uma graduacédo com formacao sucateada e com
a necessidade imediata de complementa-la sob o risco de o formando se encontrar
entre os analfabetos funcionais, mas com diploma (BIANCHETTI; SGUISSARDI,
2017). E sinal de que ha, enfim, uma parte obscura do discurso de educacio para
toda vida, neste caso, € a ma formacédo e sua tentativa de correcdo para o resto da

vida.

Pode-se dizer que a visdo da qualidade € distinta entre o mercado de trabalho
e a corrente critica de pesquisadores em educacdo. Neste contexto, para Costa (2016)
fica claro que a questdo da qualidade para o setor privado esta relacionada a rapida
absorcdo do formando ao mercado de trabalho, numa Idgica de gestdo empresarial
em formar empregados eficientes e produtivos. Por outro lado, existem os critérios de
avaliacdo e validacdo da qualidade dos cursos elaboradas pelo Ministério da

Educacao via Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade).
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Este exame é realizado anualmente, retira-se dele o Conceito Preliminar de
Curso (CPC) e cada trés anos obtém-se média dos resultados em conjunto com
analises dos espacos fisicos e dos professores, o home desse resultado trienal
chama-se indice Geral de Cursos (IGC),0s conceitos tém escala de 01 para péssimo
a 05 a cursos excelentes, a nota 03 € o minimo que a instituicdo pode obter para

continuar a oferecer suas graduagdes (BURGARELLI, 2017).

Os modelos de avaliacdo de qualidade, conforme mencionado pelo autor,
encontram resisténcia pelo setor privado e demonstra muitas ressalvas ao critério de
avaliacdo CPC e posteriormente o IGC, alegando falta de parametros nas avaliacdes
e causam dificuldades para avaliar a evolugdo dos cursos em comparativos com
edicdes anteriores. Neste contexto, fica o questionamento de Kuzuyabu (2019, s/p)
"[..Jtambém n&o ha uma indicacdo clara do que seja um resultado bom. Nessa
perspectiva, considerando seus custos, serd que o Enade esta cumprindo seus
objetivos? Seria 0 caso de descontinua-lo?”. Assim, preocupa o fato de que a OCDE
produza um documento a respeito do Sinaes (Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior) criticando-o por nao ter critérios especificos de avaliagdo "[...] a
equipe de revisdo da OCDE considera que os objetivos do ENADE, conforme
atualmente formulados, séo fora da realidade” (OCDE, 2018,p.120).

E importante ressaltar que o Enade serve como parametro para medir a
gualidade dos cursos e causa repercussao negativa a imagem da IES com nota baixa.
Conforme explicado acima, o setor privado mercantil, especificamente as cinco
maiores IES aqui estudadas obtém na maior parte de seus cursos nota 3, abaixo deste
conceito ha fiscalizacdo maior do MEC em suas unidades, por exemplo. Apesar das
criticas do setor privado, o Enade faz parte do sistema de acreditacdo brasileira com
0 objetivo de medir a qualidade dos cursos superiores. Finalmente, esse sistema
recebe presséo do setor financeiro a medir IES privadas de modo favoravel e a ndo
interferir em seus negdécios, mesmo que seja desfavoravel aos pagantes de
mensalidade de graduacédo de qualidade duvidosa (BARREYRO; SGUISSARDI,
2016).

[...]a politica de avaliacdo / regulamentacdo do Ensino Superior no Brasil,
talvez tenha o maior desafio apresentado hoje para o aprimoramento e as
melhores préaticas. Esse desafio tem duas fases: por um lado, o pélo
comercial-privado do Estado, principalmente quando, hoje, pessoas ligadas
a grupos de educagcdo empresarial ocupam cargos em 0rgaos
governamentais da regido; por outro, a forca politica desses grupos
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empresariais [...[Na medida em que, nesse novo cenario que ja gerou
importantes mudancas curriculares, como a padronizacdo de contelidos nos
cursos da mesma instituicao, o curriculo dos cursos, as disciplinas a distancia
e a diminuicdo de professores e de seus salarios, o desafio é conseguir
melhorias na qualidades das IES, se a concentracdo econdmica e politica
dessa situacdo permitir (BARREYRO;SGUISSARDI, 2016.p.199-200,
tradugdo do autor).

Os autores deixam claro na citacdo acima que ha pressdo dos grupos
empresariais em se realizar avaliagbes mais brandas para 0s cursos e gerar
resultados favoraveis & governanca corporativa. E exatamente o caso de se manter a
empresa educacional atrativa para os estudantes e rentavel para os investidores. E
preciso, porém, ir mais além, a governanca corporativa envolve desde a diretoria
executiva até funcionarios atuando a favor dos investidores. Vé-se, pois, que
dificilmente o principal objetivo dos grupos educacionais privado-mercantil seja a
gualidade de educacao de seus graduandos. De acordo com Costa (2016, p. 183) a
razao pela qual a iniciativa privada-mercantil ndo realizar pesquisa:

Como essa iniciativa necessita de maiores investimentos financeiros em
recursos materiais e humanos, e provavelmente viria a reduzir as margens de
lucro em IES particulares do setor privado, que predominam no ensino
superior brasileiro, sobretudo dos grandes conglomerados empresariais
formados recentemente, e interferiria nas estratégias de gestédo, a exemplo

do aumento das mensalidades escolares, a pesquisa ndo se constitui entdo
como uma das prioridades nesses espacos.

Neste contexto, o autor deixa claro que as estratégias de gestdo se configuram
com reducéo de custos, conforme citado acima, a pesquisa fica caracterizada como
um gasto na contabilidade das IES. Tais estratégias fazem parte da governanca
corporativa, como bem assevera Tavares (2019) servem para tracar planos de retorno
financeiro a partir dos investimentos realizados numa empresa, com isto cria-se
estratégias de gestao cuja finalidade principal é o ganho imediato com altas taxas de
lucratividade. Por fim, & processo organizacional para ganharmediante oferecimento

de servicos educacionais de qualidade questionavel.

Pode-se verificar que as divulgacdes, a cada trimestre, das contas dos grupos
revelam a apreensdo em manter os animos do mercado sob controle. Fica claro que
este tipo de macro gestao é encontrado de forma semelhante pela Kroton (Cogna),
Estacio, Laureate e Ser Educacional, com excecdo da Unip que mantém seu capital

fechado.

No caso da Estacio Participag8es, por exemplo, se adota desde 2008, apds
aprovacao em Assembleia Geral, contrato com a Bolsa de Valores,
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assumindo compromisso de Praticas Diferenciadas de Gestdo Corporativa,
entre os quais se destacam emissdo de acdes ordinarias; a garantia de
circulacdo de pelo menos 25% do capital total da empresa; politicas rigidas
de divulgacdo das negociacdes realizadas pela empresa e pelos seus
acionistas; submissédo de qualquer acordo de acédo e opcao de compras pela
Bolsa de Valores; adocdao irrestrita das normas do regulamento de arbitragem
da Bolsa de Valores; contratacdo de empresas de auditoria independente
para analises de balancos e demonstrativos financeiros (TAVARES,
2019,p.83).

A vista disso, conforme citado acima as consequéncias da potencializacdo dos
lucros sdo demissdes de profissionais qualificados, flexibilizacdo da carga horéaria de
cursos presenciais para aulas no modo remoto e também o incentivo ao educando a
realizar algum financiamento estudantil, pablico ou privado (SOUSA FILHO, 2016). E
importante considerar que o financiamento publico (Fies) estd quase extinto em
comparacdo com o numero de contratos celebrados em 2014 e quem herdou a
posicdo foram as financiadoras privadas que encontram um vasto campo a ser

explorado.

N&o é exagero afirmar que os programas de financiamento (Fies) e bolsas
(Prouni) concedidos pelo governo federal, apesar da alegacdo de democratizacdo do
acesso, ajudaram e muito na expansao e enriquecimento dos grupos de capital aberto.
A melhor maneira de compreender esse processo é considerar que segundo Tavares
(2019, p.114) "[...]o apoio do Estado como elemento impulsionador da expanséo do
setor pela transferéncia do fundo publico por meios diretos ou indiretos — Prouni e
FIES[...]". Vé-se, pois, que o setor privado, vem sendo financiado pelo poder publico
em que isencBes fiscais servem para aumentar a renda liquida de tais grupos. E
importante considerar que os incentivos publicos do Fies e Prouni ajudaram na
expansao e formacao de oligopolios do ensino superior, €, em cima disso ascendeu a
Kroton (Cogna) como a maior corporacdo de ensino superior privado do mundo
(SILVA, 2017). De acordo com Sousa Filho (2016, p. 146-147):

Outra forma de renuncia fiscal € a isencao de tributos de entidades de ensino
superior privado, por meio do Programa Universidade para Todos- Prouni.[...]
A operacionalizacdo do programa ocorre por meio da concesséo de bolsas
de estudos em cursos de graduacao e sequenciais de formacgéo especifica,
em instituicbes particulares de educacdo superior, oferecendo as que
aderirem ao Programa, em contrapartida- isencdo de Imposto de Renda
Pessoa Juridica-IRPJ ( e de contribui¢cdes sociais).

Fica evidente, diante desse quadro a perda de arrecadagao de impostos em
favor de grupos educacionais privados, nesse sentido ha inversdo das regras de

mercado na qual existe a liberdade de funcionamento do setor privado com subsidios
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do Estado, mas no caso de financiamento de corporacdes educacionais essa regra do
liberalismo parece nédo se aplicar. Ora, o Fies também é uma forma do setor privado ter
retorno garantido de suas mensalidades, nesse sentido quem paga € o Estado e nao
o educando em forma de crédito estudantil. Na década entre 2010 a 2020 esses dois
incentivos foram muito utilizados, destaque o Fies que a partir de 2016 comecara a
receber menos aportes orcamentarios e oferecer maiores dificuldades para a sua
obtencao, chegando a quase extingdo em 2020 e no caso do Prouni a sua existéncia

esta condicionada as previsdes orcamentarias de cada ano.

E preciso, porém, ir mais além e discutir qual foi o impacto desses dois
programas nas IES correspondentes Kroton, Estacio, Laureate, Ser e Unip e qual
estratégia as mesmas estao utilizando para suprir a falta do Fies para a manutencao

das mensalidades de seus cursos.

Os programas de financiamentos e bolsas, Fies e Prouni, originados do governo
federal tém por objetivo democratizar o acesso e a permanéncia de graduandos aos
Seus cursos, 0 que se questiona neste trabalho € o que se paga por tais politicas e o
retorno a sociedade em individuos formados e alegadamente aptos para o mercado
de trabalho. Nesse contexto, Queiroz (2018) afirma que o Fies serviu para o
crescimento do ensino superior privado, mesmo em épocas de retracdo da economia
e diminuicdo da renda das familias entre 2014 a 2016, periodo de ampla oferta do
programa, na qual garantiu a permanéncia dos matriculados, segurando o crescimento
da inadimpléncia e da evaséo dos cursos. O que se pdde observar € a garantia de
renda as |IES privadas e vagas aqueles que dependeram do programa para continuar

na graduacéao.

Em Queiroz (2018) o atual Fies teve a sua origem em 1999 durante o governo
Fernando Henrique Cardoso que anteriormente funcionava como Creduc, Crédito
Educativo, este desde 1975. E importante ressaltar que o antigo financiamento era
considerado, desde o periodo da Ditadura no qual foi criado, como ajuda indireta as
IES, uma das poucas diferencas em relacdo ao atual foi o oferecimento de crédito para

os graduandos de cursos publicos.

E sinal de que h4, enfim, conforme explicado acima, permanéncia de antigos
subsidios ao setor privado via crédito educativo, em contraponto o financiamento

também se revestiu de politica de diminuicdo minima da desigualdade no acesso ao
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ensino superior. Como bem assevera Costa (2016) os gastos publicos com o ensino
superior privado serem maiores em comparacao com a universidade publica, servem

de justificativa ao alegar maior acesso das classes mais populares as IES privadas.

Conforme verificado por Queiroz (2018) o Fies € investimento publico com
objetivo de democratizar o acesso ao ensino superior, principalmente as familias cujas
rendas compreendem faixas salariais de 1 a 5 salarios minimos. Mediante a esse
argumento, sabe-se que historicamente as classes mais baixas da sociedade ficaram

em grande parte excluidas do acesso ao ensino superior.

Caso contrario, como a autora deixa claro, sem as politicas de acesso haveria
muitos impedimentos a alguém que sempre frequentou a escola publica ou com renda
baixa para permanéncia e conclusdo dos cursos em comparacdo com quem teve
acesso ao ensino basico privado e renda familiar para estudar sem a necessidade de
trabalhar (QUEIROZ, 2018).

Neste contexto, fica claro que Queiroz (2018) defende o Fies como politica
educacional de acesso ao ensino superior. Porém, ndo é o pensamento de Tavares
(2014, p.88) "[...] o desenvolvimento de politicas educacionais que expandem o
segmento privado com o aporte do Estado, através do FIES e Prouni, que entendemos
estar em curso uma mercantilizagéo de novo tipo [...]". O autor deixa claro que o Fies
e o Prouni contribuem para o enriquecimento das corporagfes educacionais,
principalmente aos investidores dos grupos de capital aberto, mediados por agentes

publicos.

Ora, em tese, conforme explicado acima, as politicas de acesso ao ensino
superior via Fies e Prouni tem por objetivo compensar histéricas defasagens com as
classes desfavorecidas da sociedade, o que se questiona é o grande aporte de
investimento publico que levou a Kroton (Cogna) como o maior grupo educacional de
ensino superior privado do mundo. Vé-se, pois, que as renuncias fiscais,
principalmente da previdéncia em diversas contribuicfes tanto do recolhimento de
empregados quanto as patronais serviram para financiar o setor privado (TAVARES,
2019). De acordo com Tavares (2019, p.117) apesar da politica de aceso houve
maneira de se lucrar ainda mais com elas:

Apesar da importancia do acesso aos recursos publicos vinculados ao FIES

e Prouni, a financeirizacdo da educacédo encontra sentido quando os grandes
grupos do capital comércio de dinheiro programam reengenharias
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administrativas também denominadas de “gestdo profissional”’, que tem
reestruturado diversos cursos em IES adquiridas; de processos de demissao
em massa de professores nas instituicdes particulares...].

O autor deixa claro que a citada gestdo empresarial ou governanga corporativa
serve para retirar recursos de programas bem intencionados em seus objetivos em
democratizar o acesso a uma graduacdo como o Fies e o Prouni. Logo, € importante
guestionar se realmente os cinco maiores grupos educacionais de capital aberto, com
todo aporte do financiamento publico, legislacdo favoravel e organismos
internacionais lhes dando vantagem, oferecem graduacfes com qualidade suficiente

em ajudar no desenvolvimento econémico e social do Brasil.

Fica evidente, diante desse quadro a defesa das politicas de aceso e
permanéncia, Fies e Prouni, sendo um avan¢o as camadas sociais mais populares
poderem concluir o ensino superior. O contraponto € o afrouxamento das fiscalizacdes
frente as IES privadas para constatar a real presenca de professores qualificados,
espaco fisico adequado e puni¢cdes para notas abaixo de 3 no Conceito Geral de
Cursos. O que leva ao entendimento de que as maiores IES de capital aberto no pais
tém facilidades para retirar e aumentar seus ganhos sobre uma populagdo com

grandes necessidades socioecondmicas e educacionais.

A proxima secao discutira a respeito da expansao das maiores IES privadas no
pais, para efeito e recorte da pesquisa foram selecionadas cinco instituicdes. Dentro
da revisdo de artigos e publicacbes de associacbes de ensino superior privado,
objetiva-se verificar suas caracteristicas, como operam no mercado educacional

brasileiro e compreender sob a perspectiva empresarial o conceito de IES de sucesso.
2.4. Expansao das cinco maiores instituicdes privadas de ensino superior

Esta secao tem por objetivo discutir sob a visado das cinco maiores IES privadas
suas estratégias de expansao e consolidacdo de mercado e apresentar breve histérico
de cada uma. Dialogos se fazem necessérios entre artigos académicos e histéricos
institucionais até para verificacdo de exageros em suas divulgacdes ou situacdes
veladas de ensino de baixa qualidade. Discutir a trajetoria de expanséo de cada uma
delas possibilita desvelar panorama mais detalhado de como funcionam as
engrenagens internas do ensino superior privado. Em ordem decrescente destaca-se

0 grupo Ser Educacional.
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Ao acessar o portal do grupo, a primeira informacao passada é sobre o0 inicio
das atividades em 1994, a partir de curso preparatorio para concursos publicos. Com
isso, a partir de 2003, ha a abertura de capital e o grupo comeca a comprar instituicoes

ja em uso os investimentos do oferecimento de suas acdes a expansao do grupo.

Por conta de tais estratégias, o grupo Ser Educacional tem realizado aquisi¢cdes
nas regides Norte, Nordeste e Sudeste do pais. A proposta do grupo € direcionar o
graduando a empregabilidade e para o empreendedorismo, em clara mensagem ao
estudante de suas IES que o futuro sera um sucesso (SER EDUCACIONAL, 2020).

As IES integrantes ao Ser Educacional sdo Universidade da AmazoOnia
(UNAMA), Universidade Guarulhos (UNG), Faculdade Joaquim Nabuco, Faculdades
Integradas do Tapajos e Faculdade Mauricio de Nassau UNINASSAU. A maior parte
delas se encontra nas regides Norte e Nordeste, conforme mostrado na figura a seguir:

Figura 3- Distribuicao das IES por regido. Grupo Ser Educacional. NUmero de
alunos em mil.

Regido Norte Regido Nordeste

Alunos* 50 » Alunos* 83

| % total 34% 8 ' oA % total 57%

’ UNINASSAU
y ) UNINASSAU
N ' : A
el UNINABUCO
‘(’/ .- .
L8
Regibes SE/CO/S L b : /
Alunos® 12 univeras. UNG

| % total 19%

Fonte: Ser Educacional/The Capital Advisor (2020).

Conforme apontado da figura acima, a maior parte das matriculas se encontra
nas regides Norte e Nordeste do pais, estas nas quais detém as estratégias de

atuacédo do grupo Ser Educacional. Mesmo sendo uma sociedade andnima de capital
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aberto, o grupo Ser Educacional conta com o fundador Janguié Diniz como Presidente
do Conselho Administrativo. O que revela conter tracos de empresa familiar, mesmo

apos a abertura de capital.

Em quarto lugar na classificagdo de maiores IES privadas esta a Universidade
Paulista (UNIP), a Unica do ranking que ndo tem em seu estatuto a denominacao
Sociedade Anbnima e capital aberto, ou seja, ainda uma familia mantém a posse da
instituicdo. De acordo com informacgdes no portal da instituicdo, a UNIP tem seu inicio
com a unido do Instituto Unificado Paulista (IUP), Instituto de Ensino de Engenharia
Paulista e do Instituto de Odontologia Paulista (IOP) em 1988. Um fator que chama
atencdo € a énfase dada a pesquisa e extensdo, modalidades de ensino nédo

prioritarias entre as IES privadas brasileiras (UNIP, 2020).

A UNIP por ser uma IES privada de capital fechado, tem o dono do grupo Prof.
Dr. Jodo Carlos Di Genio e também o reitor da Universidade, do Colégio Objetivo, de
editora e meios de comunicagdo. De acordo com Amorim (2015), em reportagem pela
revista Exame, aponta Di Genio como o ultimo grande dono de empresa do setor
educacional dominado por grupos de investimento. Em seu caso, por manter outros
negocios lucrativos, 0 empresario conseguiu se manter firme no mercado educacional
sem abrir o capital da UNIP, o préprio Di Genio, por ter patrimonio bilionario e multiplas
empresas faz o papel de grupos de investimento retroalimentando a UNIP com suas
outras empresas no setor educacional e de outros setores (AMORIM, 2015). O portal
da internet da Universidade informa que a Universidade conta com 33 IES equipadas
com salas, conexdo wi-fi, bibliotecas, clinicas, escritorios juridicos, empresas e
agencias para realizacdo de estagios. A IES demonstra haver estrutura para
atendimento a populacdo quanto a orientacdo juridica, consultas odontolégicas,
psicoldgicas etc. (UNIP, 2020). A tabela a seguir demonstra o alcance da instituicao,

principalmente dentro da cidade de S&o Paulo e cidades do interior do estado de

origem.

Quadro 2- Relacdo de Campus. Cidades. Estados.
Campus Cidade Estado
Alphaville Santana de Parnaiba SP
Anchieta Sé&o Paulo SP
Aracatuba Aracatuba SP
Araraquara Araraquara SP
Assis Assis SP
Bauru Bauru SP
Brasilia Brasilia DF
Campinas-Campus | Campinas SP
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Campinas- Campus Il Campinas SP
Campinas- Campus llI Campinas SP
Chécara St. Anténio- Campus- | Sao Paulo SP
Chacara St. Antdnio- Campus- Il Séo Paulo SP
Chéacara St. Anténio-Campus-lli Sao Paulo SP
Cidade Universitaria Sao Paulo SP
Goiénia- Flamboyant Goiania GO
Indianopolis/ Luis Gois S&o Paulo SP
Jundiai Jundiai SP
Limeira Limeira SP
Manaus Manaus AM
Marqués Agua Branca SP
Norte Séao Paulo SP
Paraiso/ Vergueiro Sao Paulo SP
Paulista Séo Paulo SP
Pinheiros Sao Paulo SP
Ribeirao Preto Sao Paulo SP
Santos/ Conselheiro Santos SP
Santos / Rangel Santos SP
S&o José do Rio Pardo S.J. do Rio Pardo SP
Sé&o José do Rio Preto S.J. do Rio Preto SP
Sé&o José dos Campos S.J. dos Campos SP
Sorocaba Sorocaba SP
Tatuapé Sao Paulo SP

Fonte: UNIP (2020).

Conforme demonstrado acima, a UNIP tem como principal campo de atuacao
o Estado de Sao Paulo, somente o Campus de Manaus e o Campus de Goiania ficam
foram do estado paulista. Interessante notar a forte presenca da instituicdo na capital
Sé&o Paulo com 12 unidades, o que indica ser um importante concorrente do setor

educacional na regiao.

Em terceiro lugar em nimero de matriculas, o grupo Laureate de origem norte
americana iniciou suas atividades em 1999 ter participacao direta nas aquisicoes de
grupos brasileiros. E o que destacam Chaves (2010) e Sguissard (2015) ao
constatarem ser a Laureate quem iniciou com participacdo direta ao entrar em
sociedade junto a Universidade Anhembi- Morumbi em 2005. ApdOs essa aquisicao,
outros grupos de investimento, fusdes e aquisi¢cdes iniciaram no pais. Apos a primeira
aquisicao, o grupo Laureate atuou fortemente na cidade de S&o Paulo para maiores
aquisicbes. Em sequéncia, em 2008 o grupo havia comprado 05 instituicbes para

consolidar a marca no pais, era o inicio de expansao ainda maior.

Como visto, os principais “consolidadores” sdo grupos estrangeiros. Entre
eles, a ex-Sylvan Inc., Laureate International Universities, que esta presente
em 18 paises e controla 30 instituigcBes. Teria investido cerca de R$ 1 bilhdo
na aquisicdo de parte ou totalidade do capital de diversas instituicbes: a
Universidade Anhembi-Morumbi (SP), a Universidade Potiguar (RN), a
Business School S&do Paulo (SP), o Centro Universitario do Norte
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(UNINORTE, AM) e a Escola Superior de Administracdo, Direito e Economia
(ESADE, RS) (SGUISSARD,2008, p.1004).

Conforme citado acima, a Laureate fez aquisicbes agressivas com fundos
aciondrios, com isso em 2013 usou 1 bilh&o de reais para investir em IES brasileiras,
esse aporte possibilitou algar o grupo para o ranking das maiores cinco IES privadas
no Brasil, mediante a empréstimos do Banco Mundial (MEYGE, 2013). Em 2010 houve
mais aquisi¢fes, sempre com intengdo de ter o controle acionério das IES, a Laureate
comprou o Centro Universitario Herminio, posteriormente em 2013 foram adquiridas
as Faculdades Integradas de Séo Paulo (FISP) e as Faculdades Integradas Alcantara
Machado e a Faculdade de Artes Alcantara Machado (FIAM-FAAM), um dos grupos
responsaveis pelo aporte financeiro da Laureatte estd o fundo estadunidense Private
Equity da Kohlberg Kravis Roberts (KKR) (CRUZ; PAULA, 2018). A ordem das

aquisicdes sdo melhores detalhadas no préximo quadro.

Quadro 3- Grupo Laureate. Unidades, cidades, estados e datas de aquisicao.

Unidade Cidade Estado | Data de aquisicéo
Business School Sdo Paulo (BSP) Sao Paulo SP 2008
CEDEPE Business School (CBS) Recife PE 2012
Centro Universitario (FADERGS) Porto Alegre RS 2008
Centro Universitario FMU | FIAM-FAAM Séo Paulo SP 2014
Faculdade Internacional da Paraiba (FPB) Jodo Pessoa PB 2009
Centro Universitario IBMR (IBMR) Rio de Janeiro RJ 2009
Universidade Anhembi Morumbi (UAM) Séo Paulo SP 2005
Universidade Salvador (UNIFACS) Salvador BA 2010
Centro Universitario dos Guararapes (UniFG) | Joboatdo dos Guararapes PE 2007
Centro Universitario Ritter dos Reis (UniRitter) | Porto Alegre/ Canoas RS 2010
Universidade Potiguar (UnP) *14 2007

Fonte: Laureatte (2020).

O que pode verificar no quadro acima € a diversificacdo geografica das
aquisicOes da Laureatte, somente a regido Centro-Oeste ndo h4 alguma unidade do

grupo, em contrapartida a regido Nordeste conta com maior nimero de unidades por

14 A universidade conta com 22 polos. Dentre eles: Polo Macapa. Amapa. Polo Limoeiro do Norte.
Ceard. Polo Belém e Santarém. Para. Polo Sdo Bento. Paraiba. Polo Teresina. Piaui. 1 - Unidade
Salgado Filho.2 - Unidade Nascimento de Castro.3 - Unidade Roberto Freire.4 - Campus Mossor6.5 -
Unidade Zona Norte.6 - Polo Caic6 - Unidade Centro - Aulas presenciais.7 - Polo Caic6 - Unidade
Penedo - Aulas presenciais.8 - Polo Currais Novos - Aulas presenciais. Rio Grande do Norte. Polo Ji-
Parana. Rondbnia. Polo Palmas. Tocantins (LAUREATTE, 2020).
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compreender a Universidade Potiguar com sede no estado do Rio Grande do Nortee
compreender 22 unidades distribuidas pelo Nordeste e uma unidade na regiao Norte.
Entende-se ao analisar este quadro a estratégia da Laureatte em atuar em todo

territorio brasileiro e conquistar a hegemonia do setor.

Segunda maior IES privada em numero de matriculados, a Estécio teve inicio
em 1970 na cidade do Rio de Janeiro, com o curso de Direito cujo fundador Jo&o
Uchba Cavalcanti Netto em pouco tempo transforma em Faculdades Integradas
Estacio de Sa. Em 1988, as faculdades existentes passam a ser administradas em
conjunto e tem inicio a Universidade Estacio, no decorrer dos anos ha movimento
expansionista, com inauguragdes de novas unidades em outros estados e em 2005 a
instituicdo passa a ser tratada como uma Sociedade Civil com fins lucrativos
(ESTACIO, 2020).

O portal on line Estécio cita 0 ano de 2007 como a abertura de capital do grupo
e com aportes de grupos de investimentos, a expansado comeca a acelerar para outras
regides do pais. Conforme verificado por Paiva et al (2014) a oferta inicial rendeu R$
268,2 milhdes e uma segunda oferta, mais R$ 178,8 milhdes foram captados. Desde
entdo, as aquisicbes se somam em 2012 no Amazonas, Roraima, Rio Grande do
Norte, Amapa, Maranhdo, Paraiba e Rio Grande do Sul. Nos anos posteriores a
expansdo chega aos estados de Sao Paulo e Santa Catarina. Apos ter presenca em
polos em todos os estados do Brasil, a IES Estacio investe em polos EaD, com isso 0
grupo soma atualmente 90 unidades distribuidas em todos os estados do Brasil
(ESTACIO, 2020).

Para oferecimento de acdes o grupo Estacio, como também as outras IES de
capital aberto, realizou ajustes de governanca com o IPO, Initial Public Offering, Oferta
Publica Inicial'>.De acordo com Chaves (2010), grupos estrangeiros de investimento
ja estavam atentos a aquisi¢do da Universidade Anhembi-Morumbi em 2005 e apés
essa data o grupo GP Investimentos realiza compra de 20% do total de acdes da

Estacio de Sa. Em julho de 2019 foi aprovado pelo conselho administrativo da Estacio

150 dia da estreia da empresa na Bolsa de Valores gera interesse entre investidores a se tornarem
sécios, por isso a empresa estreante abre o capital ao cumprir uma série de exigéncias legais, de
governanca e transparéncia, mediante a esses fatores, normalmente se atrai muitos interessados
(INFOMONEY,2020).
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0 uso da marca YDUQS em uso concomitante com o consolidado nome Estacio, o
objetivo é criar mercados e servigos além do ensino superior (ISTOE, 2019).

A maior IES privada do Brasil e do mundo em nimero de matriculados, a Kroton
no seu inicio atuava com o nome de cursinho para vestibulares Pitagoras em 1966, os
fundadores Walfrido dos Mares Guia, Evandro José Neiva e Julio Fernando Cabizuca
expandiram a empresa seis anos mais tarde para colégio Pitagoras de 1° e 2° graus,
contando com material didatico proprio. Na década de 1990 o colégio vive expansao
do seu nome para outras unidades e cria 0 nome Fundacdo Pitdgoras com 106
escolas. Apds a virada do milénio, o grupo expande mais uma vez sua atuacdo no
mercado educacional brasileiro, desta vez para 0 ensino superior e inaugura a
Faculdade Pitagoras em parceria com o0 grupo norte americano Apollo International,
mas durara pouco e em 2005 a parceria internacional se desfaz com a venda da parte

estrangeira para os fundadores ( KROTON, 2020).

A Fundacéo Pitdgoras abriu seu capital em 2007 e passou a se chamar Kroton
Educacional, em decorréncia da abertura, no ano de 2009 houve aporte de um fundo
estrangeiro chamado Advent International, no qual passara a ser s6cio majoritario em
conjunto com os socios fundadores. Apds a fusdo com o fundo de investimentos
internacional, deu-se inicio a uma fase intensa de fusdes e aquisicdes de IES,
inicialmente estavam a IUNI, grupo que contém a Universidade do Ceara (UNIC),
Unido Metropolitana de Educacdo e Cultura (UNIME) e Faculdade de Maua
(FAMA).Em 2011, Chaves (2010) destaca a participacdo norte americana Capital
Group® em novos aportes para a Kroton seguir com posteriores aquisicdes dentre
elas a Faculdade Atenas Maranhense ( Séo Luis e Imperatriz- MA), Faculdade Uniédo
( Ponta Grossa-PR), Faculdade do Sorriso (FAIS) e a Universidade do Oeste do
Parana ( UNOPAR) (KROTON, 2020).

No ano seguinte, a expanséo atinge o Centro Universitario Candido Rondon
(UNIRONDON) e o Centro Universitario Leonardo da Vinci (Uniasselvi),
posteriormente Kroton e Anhanguera realizaram no ano de 2013 a maior fusdo do
ensino superior privado do mundo. Mesmo sendo a lider mundial, a Kroton cria uma

holding com a Somos para diversificar a atuacédo de ensino superior e passar a atuar

16 Capital Group é uma empresa americana de servicos financeiros. Esta entre as maiores e mais
antigas organizacdes de gerenciamento de investimentos do mundo, com mais de US $ 2 trilhes em
ativos sob sua gestdo. (CAPITAL GROUP,2020).
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na educacédo basica com material didatico, editoras e marca de curso de idiomas. Em
2019 ha a criagdo da Cogna, holding que abarca todas as marcas do grupo para cada
uma atuar com autonomia entre elas. Enfim, a Kroton permanece responsavel com o
setor do ensino superior (KROTON, 2020).

As aquisicdes monumentais da Kroton foram possiveis por bilionérios aportes
de fundos de investimento como jA mencionado grupo norte americano Apollo
International, posteriormente com a Advent International com sede em Boston EUA e
varias subsidiarias em diversos paises. Com objetivo em identificar outros grupos de
acionistas da Kroton e mencionar os maiores, o fundo Dynamo Brasil € um dos poucos
grupos brasileiros a ser socio da IES (TAVARES, 2019), os outros sdo fundos
estrangeiros com subsidiarias em diversos paises. Um dos maiores € o banco norte
americano JP Morgan com montante sob seu gerenciamento de U$ 2 trilhGes e o fundo

francés Amundi Funds com investimentos de €$ 1 trilhdo.

A partir desses ultimos fundos citados pode-se ter dimensao de quem esta por
trds de tamanho poder de compra da Kroton e como foi possivel essa IES se tornaro
maior grupo de ensino superior privado do mundo.Com o poder econémico do grupo,
pode exercer influéncia sobre as politicas educacionais do Brasil, exercendo lobby

junto ao Conselho Nacional de Educacéao, MEC e frentes parlamentares de educacéo.

A proxima sec¢ao retomara a as discussoes a respeito dos dilemas e resolucdes
guanto ao Fies e seus desdobramentos em diminui¢do da sua oferta e o fortalecimento
do financiamento privado oferecido por cada uma das cinco maiores IES privadas no

pais.
2.5. Ensino Superior privado: resolucdes e dilemas

Esta secao trata de retomar as discussdes a respeito dos conceitos do IGC e
Enade e as resolucdes tomadas aos financiamentos estudantis privados, como o setor
privado tem substituido o Fies por financiamentos préprios. De acordo com Lima et al
(2019) 0 IGC e Enade das IES privadas e mercantis estavam entre as mais baixas em
comparacdo com as instituicbes privadas sem fins lucrativos e as publicas, ha o
entendimento de que existe economia no investimento para qualificacdo dos cursos e

baixo interesse em realizar pesquisa.
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Pode-se dizer que as IES privadas mercantis estdo economizando onde se
deveria investir, ou seja, em formacdo e pesquisa. Neste contexto, para Lima et al
(2019) fica claro que a maioria dos cursos de mestrado e doutorado se encontram no
setor publico. O mais preocupante, contudo, é constatar que a triplice estrutura de
uma universidade, ensino, pesquisa e extensao nao é efetivamente oferecida portais
instituicbes o0 que se deixa de prestar servicos que proporcionem crescimento

académico e social ao pais.

Conforme explicado acima, a falta de prioridade em investimentos em extensao
e pesquisa também pode estar relacionada a baixa conceituacdo no ICG e Enade, os
indices gerais indicam mais da metade dos cursos com conceitos 3 e 2.Mesmo assim,
nao parece haver razao para que haja uma contrapartida por parte das IES privadas
mercantis em melhorar os indices, mediante aos dados analisados aqui nesta
pesquisa. O préximo grafico indica as notas gerais do Enade em comparativo com IES
publicas, privadas sem fins lucrativos e privadas com fins lucrativos.

Grafico 11- Notas Enade 2016. IES Publicas. IES sem fins lucrativos. IES com fins
lucrativos.
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Fonte: Lima et al (2019).

Os dados apontados acima sao referentes ao ano de 2016 e indicam as médias
do Enade por categoria de IES. As publicas obtiveram maior mencéo, sendo 59% dos
avaliados com notas entre 4 e 5. J4 a maioria dos estudantes mensurados em 66%

de IES privadas sem fins lucrativos alcangaram notas entre 3 e 4. O que de fato
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preocupa séo os indices de IES com fins lucrativos, a maior parte 78% de suas médias
ficou entre as notas 2 e 3, salientando que a nota 2 requer modificacbes e maiores
fiscalizacbes do MEC sob ameaca de fechamento de cursos caso ndo modifique tal
desempenho e o conceito 3 € o minimo exigido dos cursos para ndo haver ameaca de
fechamento. A analise feita sobre este grafico é de que as IES com fins lucrativos
operam no limite minimo de qualidade em seus cursos e um tergo deles esta abaixo

do que é esperado aprender numa graduacao.

Como verificado por Sguissardi (2015), h& dois tipos de publicos e "produtos”
Ou cursos, um para a elite com qualidade referenciada e o outro tipo, foco maior do
setor privado mercantil, para as classes mais pobres sdo oferecidas graduacdes a
precos baixos, mas com qualidade baixa também. Trata-se inegavelmente de
distincdo de quem pode pagar por qualidade a tem, no caso de quem nao pode €&
oferecido um pacote educacional de formacdo rasa para instrumentalizar-se no
mercado de trabalho e tdo logo voltar a consumir 0s cursos sob a alegacdo de

formacéo para toda a vida.

Pode-se dizer que ha o dilema em n&o se fiscalizar com mais rigor as
graduacfes com precos mais populares e oferecidas pelas IES com fins lucrativos. O
mais preocupante, contudo, é constatar o que Lima et al (2019, p.54) dizem sobre o
Estado "[...]Jpromove a expanséo direta e indireta, do setor privado, e consolida uma
formacéao profissional rasteira aos jovens do pais." Neste contexto, h& referéncia do
Fies como meio de democratizar 0 acesso ao ensino superior e também forma de
capitalizar as IES mercantis, mas desde 2015 com a limitacdo da oferta de novos

contratos, conforme ja mencionado, foi dando lugar aos financiamentos privados.

O financiamento privado foi uma das resolu¢fes encontradas a crise econémica
e da baixa oferta do financiamento publico. Nesse sentido, ha o caso da Kroton que
ofereceu o PEP, Parcelamento Estudantil Privado, por exemplo, em 2017 com
recursos préprios e também o Programa de Financiamento Estudantil da YDUQS
(Estacio), ambos os casos comecaram a financiar diretamente com os educandos, em
2018 a Kroton realizou parceria com o Banco Votorantim e este passa a financiar a
crescente demanda por crédito educativo (TAVARES, 2019).
O documento realga “o0 momento mais desafiador vivenciado pelo setor”.

Assim, reconhece que o PEP foi um grande acerto para manter a base de
alunos que, ao final, determina o valor de mercado da empresa e a margem
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de lucro e de retorno aos acionistas, ainda que mediante intervencdes de
gestdo no interior da empresa [...] (Ano referente a 2017) Na modalidade
presencial é importante destacar queda no numero de contratos do FIES em
64,8% (diminuicdo de 5079 contratos para 1798), de Prouni em 10,7%
(diminuicdo de 5145 para 4595) e nas perdas na captacdo de alunos
pagantes em 5,7% (de 48.876 para 46.069 matriculas). A excecéo ficou por
conta do PEP, organizado pelo Banco Votorantim, que cresceu 176%
(TAVARES,2019, p.151-155, grifo do autor).

O autor deixa claro que no caso da Kroton, a causa de a instituicdo néo ter
perdas expressivas de estudantes se deu pela oferta ao crédito privado, o que nos
mostra a capacidade de reorganizacdo do setor. Interessante notar também o
oferecimento do produto educacional e o crédito para consumi-lo. E importante
considerar que a presenca de instituicbes financeiras, como o caso do Banco
Votorantim, indica mais uma vez em demonstrar a graduagdo como um produto a ser

comprado.

Fica evidente, diante desse quadro a cobertura do setor financeiro em substituir
o Fies por financiamento privado, essa foi uma das resolu¢gdes encontradas pelo o
ensino superior privado para continuar a oferecer seus cursos e aumentar os ganhos.
E preciso ressaltar que os dilemas da falta de qualidade para os cursos mais baratos
e oferecidos para as classes mais pobres e o baixo investimento em pesquisa e
extensdo podem acarretar em consequéncias para a sociedade brasileira em pouco
avanco econdmico, intelectual e social. Espera-se, dessa forma, maior mobilizacao da
mesma sociedade em reivindicar melhores servigcos educacionais sob risco de nao

mitigar o grande abismo social existente entre ricos e pobres no Brasil.

O préximo capitulo tratara sobre os impactos e implicacdes no ensino superior
privado no Brasil, a partir das leituras sobre as avalicbes externas e seus proprios
financiamentos, como o setor pretende se consolidar e aumentar seu mercado, vagas
e tamanho de suas IES com o minimo de custos e lucratividade aumentada, tais
opc¢Oes gerencias apontam desdobramentos para o ensino superior e todos aqueles

gue cursam suas graduacoes.
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CAPITULO IlI
ENSINO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL: IMPACTOS E IMPLICACOES

Este capitulo tem por objetivo problematizar o monopdlio do Ensino Superior
Privado no Brasil por grupos corporativos, quanto aos seus impactos e implicacdes de
sua oferta entre mercado, politicas publicas da educacéo e solicitagdes sociais. Como
pontos de analise serdo apontadas as estratégias para expansao de capital , 0 ensino
a distancia como fator extraterritorial e baixo custo, os rankings internacionais e
nacionais como moeda de troca, 0 processo de cooptacdo institucional,
especificamente sobre fusfes e aquisices das IES, rotatividade da contratacéo
docente no ensino superior privado, comercializacdo do Ensino Superior: estratégias
de marketing, impactos e implicacdes do Ensino Superior privado no Brasil e analise
geral do ensino superior privado no Brasil sobre as lices aprendidas ao caminho a

percorrer.

Importante considerar quais sdo as estratégias lancadas pelos grupos
educacionais para aumentar seus ganhos e seu capital, a partir de tal postura como
se encontram as estruturas dos cursos e as condi¢des do corpo docente em atender

as demandas do mercado e ainda ocuparem-se da formacéo de seus graduandos.

As perspectivas futuras apontam a um cenario entre docentes extremamente
capacitados e bem remunerados, como o caso das IES de elite quanto a substituicdo
de docentes para tutores e posteriormente para a inteligéncia artificial que corrige
atividades e orienta estudos. Diante das perspectivas apresentadas, o cenario atual
se apresenta desafiador a quem deseja cursar uma graduacdao em uma IES com fins
lucrativos, principalmente sob o cenario recessivo mundial causado pela pandemia
COVID-19.

3.1. Ensino superior privado: estratégias para expanséao de capital

O fator lucro como primordial as IES privadas em detrimento da qualidade de
ensino, jA mencionados pelos conceitos Enade e dados contextuais apontados neste
trabalho serviram de base para os apontamentos desta se¢ao, os principaisimpactos
gue o setor ja havia sentindo nos ultimos anos foram a queda das matriculas no modo
presencial e a estagnacdo econdmica dos ultimos quatro anos, no entanto o setor

busca crescer em outras estratégias como a modalidade EaD ( HOPER, 2019).
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Esta secdo esta dividida em cinco subsecBes para melhor organizacédo das
discussdes, a primeira trata sobre o ensino a distancia dentro do panorama atual, a
segunda aborda a respeito dos rankings internacionais e nacionais como fatores de
valorizacao dos cursos, a terceira € sobre a retomada das interpretacdes sobre fusdes
e aquisicOes das IES, para a quarta a atencéo é dada ao tratamento dos docentes e

a Ultima, quais séo as estratégias de marketing utilizadas para captacéo de clientes.
3.1.1. Ensino a distancia como fator extraterritorial e baixo custo

O ensino a distancia como modalidade do ensino superior no Brasil e uso de
tecnologia da informac&o, modo on line dava seus primeiros passos no final da década
de 1990, contou com recomendacfes do Banco Mundial (1996) sobre os documentos
posteriores a importancia de se oferecer o ensino superior a distancia on line (EaD)
como forma de atingir maiores parcelas da populacdo sem acesso a universidade,
principalmente as classes populares. Esta subsecdo pretende discutir se existe
realmente a democratizacdo do acesso com a oferta em EaD ou se o oferecimento
das vagas dessa modalidade em larga escala serve para instrumentalizacdo e

massificacao do ensino apenas.

O que de fato ocorre é a divisdo da educacdao de elite, de classe mundial, com
a formacdo em massa e para atingir essa parcela da populacdo a orientacdo é pelo
formato em EaD (BANCO MUNDIAL, 2002). Pode-se dizer que os cursos em EaD
oferecidos por IES privadas fazem parte de estratégia articulada com o Estado

brasileiro e 0 Banco Mundial em massificar o oferecimento do ensino superior.

Neste contexto, para Castro e Araujo (2018) fica claro que as politicas publicas
para 0 ensino superior compreendem o aumento de matriculas via Educacdo a
Distancia, proporcionando aumentar o oferecimento de vagas com baixos custos. O
mais preocupante, contudo, € constatar que o processo de massificacdo das ensino

superior passa pela EaD e é oferecido as classes populares.

Conforme explicado acima, € importante ressaltar 0 acesso ao ensino superior
no Brasil ainda esta condicionado a menor parcela da populacdo jovem entre 18 a 24,
mas, em cima disso, 0 que se pode entender é a separagcdo da universidade com
gqualidade e pesquisa a uma classe social e um ensino mais raso e aligeirado a outra

classe social que paga mais pelo diploma do que pela formagé&o efetivamente. Ora,
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para Sguissardi (2015), ha um tipo de universidade de qualidade para uma elite, em
contrapartida se oferece cursos privados, noturnos, EaD pelo setor que transforma

uma necessidade de formacdo em "servico comercial".

Porém, conforme verificado por Souza et al (2018), o ensino EaD tem a
possibilidade de 'democratizar' 0 acesso ao ensino superior brasileiro. Assim, reveste-
se de particular importancia a defesa desses autores em apontar o alcance do EaD
onde o0 ensino presencial ndo consegue atingir, sob esse ponto ha a defesa da
democratizacao no oferecimento de vagas (SOUZA ET AL, 2018). O modo de ensino
EaD pode ser uma forma de democratizar as matriculas do ensino superior, desde que
se utilizem professores com qualificacdo para as aulas e uma estrutura de qualidade,
conexdo em banda larga e equipamentos para 0 acesso, esse direcionamento pode
ser uma alternativa para tantos individuos excluidos do ensino superior. "A expansao
da Educacéo a distancia, neste momento, € proporcional ao avanco das tecnologias
de informacao e comunicacdo” (SOUZA et al, 2018, p.68).

Diante de tal afirmacdo, a tecnologia para o ingresso ao ensino superior a
distancia ja existe e requer mobiliza¢cdes necessarias por parte dos governos (federal,
estadual e municipal) para garantir o acesso tanto em areas urbanas quanto nas
rurais. As politicas publicas para o ensino a distancia sao entendidas de outras formas
por Castro e Araujo (2018, p.196) "[...Jincentivam a modalidade da EAD, aumentando
a cobertura de matriculas no ensino superior, [...] contribuindo para fazer a transicéo

do sistema de elite para um sistema de educacao de massa".

Conforme explicado acima, ha a meta de se ampliar o nimero de matriculados,
as consequéncias de uma expansdo privada do EaD sem fiscalizacdo sé&o
precarizacdes de atendimento e massificacdo dos cursos, indicando baixa qualidade
na formacao de profissionais. Como ja destacado no segundo capitulo deste trabalho,
o Brasil tem uma baixa taxa liquida de acesso ao ensino superior para jovens entre
18 a 25 anos. Diante dados divulgados por Moreno (2019) referentes ao Censo
Superior, 0 numero de matriculados nessa faixa etaria esta em 21,5%. A Argentina
esta bem a frente com 40% de ingressantes, por exemplo (OCDE, 2019). De acordo
com Castro e Araujo (2018, p.201-202) ha mais vagas que matriculados:

O numero de candidatos inscritos na modalidade de EaD, apesar de haver
crescido, em 181%, ndo ocorreu ha mesma proporcdo da oferta, tendo em
vista o nimero de inscritos em nenhum ano superou o nimero de vagas. No
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ano de 2010, o niumero de vagas era em torno de duas vagas para cada
candidato (2,3). Essa relacdo chegou, em 2013, a 1,14 candidato vaga,
havendo uma evolucao insignificante e, em 2016, essa relagcéo alcancou 2,02
candidatos vaga. Esses nUimeros sinalizam que, apesar de existir uma
demanda pelo ensino superior, a modalidade a disténcia ndo se apresenta,
ainda, como uma alternativa viavel para muitos estudantes, tendo em vista
fatores como, a falta de autonomia dos estudantes para realizarem seus
estudos sem a presenca fisica do professor e a maioria das vagas ofertadas
se encontrarem no setor privado.

Os autores deixaram claro na citacdo acima que 0os numeros de vagas eram
maiores em relacdo as matriculas. Relacédo essa indicativa de alguns desafios a serem
vencidos, como o proprio entendimento do discente em preferir aulas presenciais que
a distancia. Outro fator importante a salientar sdo as barreiras tecnoldgicas
enfrentadas pelas classes populares no pais, como 0S custos e 0S acessos a
conexdes em banda larga de internet e uso de aparelhos adequados a cursos a
distancia, como notebooks, tablets ou smartphones. As considera¢gdes de Mendonca
et al (2020, p.171) sobre EaD, democratizacdo e acesso:

Defende-se que as politicas publicas, voltadas para a DES (democratizacdo
do ensino superior), a distancia deve considerar muito mais do que a
ampliacdo de cursos e vagas no pais. E necessario considerar
na formulagdo, na implementacdo e na avaliagdo das politicas publicas
educacionais, variaveis que impactam no acesso, na permanéncia e na
conclusdo do ensino superior, tais como: background familiar, recursos
familiares, classe de origem do estudante, nivel de capital cultural do
estudante, desigualdades de oportunidades educacionais, desigualdades de
resultados educacionais, tipo de escola, regido de origem (rural ou urbana),
género e raga. Tanto a democratizagdo do ensino, quanto as desigualdades
sociais sdo temas complexos que ndo podem ser tratados de maneira
reducionista.

Por todas essas razdes, conforme citado acima, existem riscos em permitir uma
politica publica de expanséo de vagas via EaD majoritariamente nas maos do setor
privado, € notorio que isso resulte em se oferecer formacdo como forma de mero
servico educacional. E exatamente o que Sguissardi (2015, p.869) diz: "[...]Ja educacéo
superior]...], vive um intenso processo de transformacdo de um direito ou “servigo
publico” em “servico comercial” ou mercadoria, um processo de massificacéo
mercantilizadora[...]". Vé-se, pois, que as IES privadas, na modalidade EaD requer
maior regulamentacdo quanto ao que se oferece em qualidade de cursos para a
sociedade. Observa-se a expansdao da modalidade em EaD, o processo de

massificacéo ofertado pelo setor privado e suas consequéncias sociais:

O crescimento total das matriculas na educacao a distancia no Brasil entre
0s anos de 2010 a 2016 foi de 61%, ano a ano, registrando-se um
crescimento sempre ascendente. Esses nimeros tém contribuido
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significativamente para a transicao de um sistema de elite para um sistema
de massas. Essa expansao, porém, ocorre ndo pela democratizacdo do
ensino mas por sua privatizacao[...]JO que se observa é a predominancia
crescente da oferta de ensino superior em instituicdes privadas associada a
um aumento significativo da educacdo a distancia, em especial nas
faculdades, em um movimento que tende a se acentuar em funcdo das
recentes politicas para o ensino superior.( CASTRO;ARAUJO, 2018,p. 203-
205).

N&o menos importante que essa discussao, entretanto, € também apontar as
possiveis solugcbes que a modalidade EaD ajuda a solucionar, como fator
extraterritorial, ou seja, o alcance a comunidades distantes e sem acesso a instituicdes
fisicas. Além do mais, para Souza et al (2018) a queda ano a ano das mensalidades
facilitam o acesso daqueles que ndo podem pagar pelo ensino presencial, que apesar
das questbes de qualidade e mercantilizacao tem sido possibilidade de se obter uma
graduacéo. Diante disso, vale considerar que a divergéncia de opinibes € clara e
evidencia maiores discussfes e amadurecimento das politicas publicas educacionais

referentes a modalidade EaD no ensino superior privado.

Pode-se dizer que 0 acesso ao ensino superior € garantido a uma pequena
parcela da populacao jovem brasileira, o que indica haver possibilidades em realizar
uma politica educacional consistente para a modalidade em EaD, mediante rigorosa
fiscalizacdo de qualidade dos cursos e seus curriculos. Além do mais, para Souza et
al (2018, p.71) "[...]Jndo podemos apontar a EAD como a tdbua de salvacdo para o
processo de democratizacdo do ensino superior. E inegavel, porém, que é um
caminho possivel. "Logo, € indiscutivel apontar para as perspectivas futuras dentro do
cenario da pandemia COVID-19 em que a modalidade EaD se apresenta como
proposta de ensino eficaz para fazer frente a um contexto de isolamento social. Em
vista disso, ao se pensar nas perspectivas futuras de um ensino superior privado
voltado ao EaD indicam forte presenca e ascensdo num cenario onde aulas
presenciais poderéo ter uma série de regras para serem viabilizadas. Os arranjos de
aulas sincronas, encontros ao vivo on line, séo diferentes da formatacdo de um curso
originariamente a distancia, estas aulas remotas foram assim estabelecidas por haver
a impossibilidade de encontros presencias motivados pela pandemia. De acordo
Joyce, Moreira, Rocha (2020, p. 23):

[...]a EaD é uma modalidade de ensino complexa e que tem uma legislagao
propria. Conta com diversas equipes qualificadas, desde a parte
administrativa até a de produgdo de material didatico e a mediacdo docente
sendo mediada pelo uso da tecnologia. Essa modalidade tem uma forte
preocupacédo com formacao dos professores que atuardo no ensino a
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distancia; o planejamento da producédo do contelddo educacional é realizado
através de uma equipe multidisciplinar e o publico-alvo é composto por
adultos. O aluno é o centro da aprendizagem. Por outro lado, as atividades
educacionais remotas emergenciais estdo em alta por conta da pandemia da
COVID-19.

A respeito das atividades remotas, disponibilizadas em ambientes virtuais
provisorios para cobrir a falta de encontros presenciais devido a pandemia da COVID-
19, o papel delas é ser uma sala de aula substitua em periodos de distanciamento. O
ensino remoto ndo € EaD, pois este Ultimo tem organizacdo diferente e
regulamentada, suas mediacdes funcionam em plataformas virtuais especificas com
equipes e profissionais de educacdo capacitados e direcionados para atuar em

ambientes virtuais.

Fica evidente, diante desse quadro que o fator extraterritorial se configura no
acesso a comunidades distantes e também sobre o contexto atual de impossibilidade
de aulas presenciais num cenario de distanciamento social. Além do fato de as IES
privadas com fins lucrativos j4 estarem se beneficiando com o setor mediante as

recomendacdes de organismos internacionais como a OCDE e Banco Mundial.

O ensino a distancia como ferramenta pode ajudar na democratizacdo do
acesso ao ensino superior no Brasil devido ao seu territorio continental. Mas a forma
como esta sendo utilizado, com baixa qualidade e precarizacdo dos cursos, como
ocorreram em alguns cursos do antigo grupo Laureate onde professores fingiam que
ministravam a matéria do EaD para fins de fiscalizacdo do MEC (DOMENICI, 2020).0
gue se mostra no setor privado sdo cursos barateados e até falseados para atingir as
classes populares em que pagardo por uma formacao deficitaria pouco reconhecida
pelo mercado de trabalho.

Esta modalidade oferecida por IES comprometidas com a qualidade de ensino,
com profissionais de educacado qualificados e estrutura para apoiar os graduandos
pode ajudar a melhorar ndo so6 os indices de acesso como as notas das avaliagdes
externas, indicadoras de qualidade dos cursos. A proxima subsecédo aborda a questédo
dos rankings universitarios como atrativo para cobranca de mensalidades maiores e

como tais classificacdes influem nas estratégias de cobrancas.
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3.1.2. Os rankings internacionais e nacionais como moeda de troca

A presente subsecao objetiva a incluir nas problematizacdes a questdo dos
rankings e como eles sao vistos e medidos em contextos internacionais e nacionais,
hé entendimento de que cada ranking define um parametro e interesse em colocar as
universidades numa classificagdo prépria. Para os grupos de classificacdo
internacionais, o foco estd na pesquisa, publicacdes e citacbes de periodicos
renomados a valorizacéo de pesquisadores famosos e cursos de ciéncias naturais e
médicas (VANZ, 2018). Ha trés tipos de rankings mais utilizados pelos estudantes,
mercado de trabalho e demais setores da sociedade, o internacional, o nacional
incluindo IES privadas e publicas e um terceiro nacional com intengéo de classificacao
dos grupos privados, cujo interesse recai em atratividade de estudantes com o
marketing realizado e valorizagéo das mensalidades. Sendo assim, o primeiro ranking
internacional a classificar universidades em 2003 a nivel mundial ficou a cargo da
Academic Ranking of World Universities (ARWU) e popularmente chamada de
Ranking de Shanghai (FAUSTO; MEDINA; NOYONS, 2016). No Brasil ha dois indices
o Guia do Estudante da editora Abril e o0 Ranking Universitario Folha (RUF) do site
UOL, o segundo € bem utilizado pelas IES e suas propagandas.

Como descrito por Lourenco e Calderon (2015) existem diferencas entre os
rankings, enquanto os de prestigio e alcance internacional tém interesse em classificar
as Universidades de Classe Mundial (UCM), ha aqueles nacionais com dois
propdésitos, um é fazer distingao entre IES publicas e privadas com definicfes técnicas
de qualidade e outro tem interesse em vender a imagem do grupo privado como
instituicdo de qualidade. Além do mais, utilizar rankings como estratégia de marketing
€ uma das estratégias utilizadas pelas IES privadas brasileiras. Também acrescenta
Lourenco (2014) que os primeiros rankings brasileiros eram privados e destacavama
gualidade de formacdo de mao de obra com qualificacdo dos cursos. Conforme
explicado acima é interessante, alias, apontar que os rankings privados desejam
indicar quais universidades tem maiores ligacdes com o mercado de trabalho, isso
indica ja uma propaganda para quem estudar em tal instituicdo, cuja formacdao é feita
com a promessa de entrar no mercado de trabalho. Pode-se perceber na ilustracéo
abaixo que pelo ranking RUF as dez melhores universidades sao publicas.
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Figura 4- Ranking RUF.10 melhores universidades.2019.

Publica/
H Universidade UF S Privada < Ensino ¢ Pesquisa & Mercado ¢ Inovagio & Internacionalizagio ¢ Nota

1 Usp SP ° 4° ” (S r 2° 98,02
Universidade de Sao Paulo 30 4163 18,00 346 38

r UNICAMP SP . 7 2° 10° 2 9 97,09
Universidade Estadual de Campinas 31,39 4134 76 364 356

3° UFRS RI ° 4° 5% 4° L 4° 97,00
Universidade Federal do Rio de Janeiro ELA L) 4054 R 386 378

4° UFMG MG . r 7° r 5° n 96,72
Universidade Federal de Minas Gerais nA7 4027 79 353 354

5° UFRGS RS . 3° 3 L’ 1% 10° 95,68
Universidade Federal do Rio Grande do Sul nz 40,69 16,97 330 355

6° UNESP SP . W 6° r 26° 18° 92,67
Universidade Estadual Paulista Jalio de Mesquita Filha 2856 4038 744 2192 337

g UFSC SC ° 8° 8 5° 16° 8 9258
Universidade Federal de Santa Catarina 40 39,61 1575 i 360

8 UFPR PR ° e e 1’ 3% 29 92,02
Universidade Federal do Parana 3036 ELA 1697 360 39

9° UNB DF ° 6° mw 23° 24° 13° aa
Universidade de Brasilia 30,60 kLA 1594 298 350

10°  UFPE PE ° » i 7 fiz 13° 23° 89,77
Universidade Federal de Pernambuco 201 673 744 333 326

Fonte: Folha/UOL (2020).

E importante destacar na ilustracdo acima que os parametros para uma boa
universidade € pesquisa, producdo cientifica, inovacdo, financiamentos para
pesquisa. Nao menos importante que essa consideracao, entretanto, € o que trata
Vanz (2018) sobre a simplicidade de leitura dos rankings geram criticas, além das
interpretacdes sobre a qualidade da instituicdo. A autora deixa clara a necessidade de
tomar conhecimento das metodologias e como séo feitas as avaliacdes de
determinado ranking. Além do mais, o RUF permite fazer opc¢do por qual tipo de
ranking o interessado deseja, ha o ranking geral, por pesquisa, inovacdo, ensino e
mercado, este Ultimo tem o interesse das IES privadas com fins lucrativos, pois as

langcam a classificagdes melhores.

E importante ressaltar que os rankings podem ser utilizados conforme o
interesse da IES, mas, em cima disso, percebe-se a distingdo existente entre
universidades publicas e privadas quanto a ensino e pesquisa. Ora, para Lourencgo e
Calderon (2015, p.193) "[...JRUF, do Jornal Folha de S&ao Paulo, apresenta
metodologia que se assemelha a dos rankings internacionais THE, QS e Shangai,
adaptado, porém, ao contexto nacional [...]." Essa versado ndo € a Unica pela qual cabe

dizer que rankings nacionais apresentam relacdes diversas entre as IES privadas,
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nesse sentido, "[...] a existéncia de diferentes rankings nacionais produzidos a partir
de pesquisas do setor privado, bem como a existéncia de uma relagdo de amor e 6dio
dos atores da educacdo superior em relacdo a eles [...]' (CALDERON; FRANCA;
GONCALVES, 2017, p.119). Diante do exposto, entdo, os rankings cujos padroes
internacionais de classificacdo sdo seguidos levam as IES privadas a menores

posicdes, como € o exemplo do RUF.

Conforme explicado acima, é importante considerar qual é a metodologia
empregada pelo ranking RUF, em sua classificacdo geral de universidades. Para
tanto, quesitos como pesquisa, ensino, mercado, inovagao e internacionalizagdo séo
considerados em sua composi¢cdo. Destaca-se na figura abaixo a porcentagem

utilizada para se classificar as instituicdes e posteriormente a analise de cada item.

Figura 5- Composicdo do Ranking RUF

Como é feito o ranking de universidades

Composigao da avaliagao e componentes do RUF

Pesquisa

42%

Ensino

32%

Todas as

197

universidades
do pais sao
analisadas

Mercado Inovacio Internacionalizagao

18% 4% 4%

Fonte: Folha/ UOL (2020).

Pode-se perceber que na figura acima o ranking geral de universidades esta
dividido em cinco componentes, conforme ja mencionado. O componente Pesquisa €
avaliado por nove itens, publicacdes, publicacbes por docentes, citagcbes por
publicacdes e docentes, publicacbes em revistas nacionais, recursos recebidos por
instituicéo, professores bolsistas do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPq) e quantidade de bancas e teses realizadas por professor. No
aspecto Ensino sdo avaliadas as opinibes dos professores das universidades,

guantidade de professores doutores e mestres, quais docentes estdo em dedicacao
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integral e qual é a nota do Enade. Referente ao quesito Mercado € levantada a op¢éo
dos empresarios na escolha da contratacdo. Sobre Inovacgéo sdo considerados quais
IES realizaram pedidos de patentes e quais tem parcerias com empresas. Por fim, o
guesito Internacionalizacdo faz o levantamento das citacfes internacionais por
docente e quais publicacGes sao feitas em coautoria com pesquisadores estrangeiros
(FOLHA/UOL, 2020). De acordo com Calderon; Franca;Gongalves (2016, p. 138)
existe a cultura do espetaculo perante as divulga¢des dos rankings:

Alias, é precisamente contextualizada na cultura do espetaculo que, a nosso
modo de ver, a performance das IES ndo somente é exaltada, mas também
espetacularizada, durante as grandes celebrac6es do prestigio universitario
que acontecem em diversos pontos do planeta cada vez que os rankings
académicos (internacionais, regionais ou nacionais) divulgam seus
resultados.

Os autores deixam claro na citacdo acima o espetaculo montado pelas IES
guando sao divulgados os seus rankings, mas que servem de parametro para aquele
gue deseja avaliar qual instituicdo deseja cursar uma graduacédo .Vale destacar que
as IES privadas com fins lucrativos bem utilizam o ranking que os direciona para uma

boa colocacdo quando se refere ao mercado de trabalho.

Mesmo neste contexto, ndo se pode ignorar os rankings universitarios e o
impacto que eles vém causando na avaliagdo dos sistemas de ensino
superior [...] os rankings atraem atencdo mididtica, justificando que as
universidades os estudem criticamente. Eles podem ser ferramentas Gteis por
reunirem informacdo quantitativa, basta que tenhamos discernimento para
escolher rankings que melhor se adaptem ao perfil da universidade que
desejamos avaliar (VANZ, 2018, p. 90).

Pode-se afirmar, conforme citado acima, que a divulgacdo dos rankings causa
impactos nas IES, tanto positivos quanto negativos. Para tanto requer interpretacao
mais acurada dos dados apresentados e identificar qual interesse neles, depende do
interesse do estudante em cursar numa instituicdo com maior interesse em alocar
seus graduandos no mercado de trabalho ou em universidades com viés em pesquisa
e carreira académica. Espera-se, dessa forma haver maior ponderagdo para quem
procura uma graduacéo a qual tipo de instituicdo escolher, de pesquisa ou ensino
(VANZ, 2018). Os rankings tém poder de influéncia na escolha de uma graduacao
segundo Fausto; Calero-Medina; Noyons (2016, p. 215):

Com a crescente importancia do fendmeno dos rankings, evidenciando sua
influéncia em decisdes individuais no momento de optar por uma
universidade, na reputacdo de instituicdes ranqueadas e em politicas
voltadas ao ensino superior — ndo sem polémicas desencadeadas sobre as
metodologias adotadas pelas diversas classificagbes —, surge o entendimento
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de que tais aparatos devem ser acompanhados, garantindo a devida atencdo
aos procedimentos éticos.

Nao é exagero afirmar que os rankings servem também de estratégia de
marketing para as IES privadas com fins lucrativos em suas disputas de mercado.
Nessa perspectiva é importante frisar, assim, que uma boa classificacdo num ranking
pode ser moeda de troca. Nesse sentido, os clientes estdo em busca de diplomas para
inserirem-se no mercado de trabalho. Na visdo de Lourenco (2014p.180) "A analise
de conteudo dos materiais revelou também uma parcela das estratégias de gestéo e
marketing que as IES adotam diante de ranqueamentos nacionais como o GE (Guia
do Estudante)".

Enfim, h4 os rankings internacionais para classificar as Universidades de
Classe Mundial, ou seja, as melhores do mundo com pesquisa e pesquisadores de
ponta. Na versdo nacional ha o Guia do Estudante e o mais utilizado nos ultimos anos
o ranking RUF, no qual é possivel mensurar as melhores universidades do Brasil
utilizando a métrica internacional e também atribuir conceitos para ensino, pesquisa,
internacionalizacdo e mercado (FOLHA/UOL, 2020). Como ja foi apontado, o que
interessa aos grupos privados mercantis € o ranking de classifica a melhor instituicdo

na visdo do mercado.
3.1.3. Comercializagdo do Ensino Superior: estratégias de marketing

Como visto na subsec¢édo anterior, os rankings também eram utilizados como
parte da estratégia de marketing de IES privadas e h& outros para aumentar o poder
de captacao de discentes. Esta subsecado tem por objetivo problematizar como as IES
privadas com fins lucrativos fazem para obter mais alunos e a veracidade das
propagandas. Utilizou-se a organizacao de andlise de Bardin (2011) em separacao de
material para analise e posteriormente “explorar o material” para se retirar o

“tratamento de resultados”.

As propagandas das IES servem de material de analise e o “corpus” dos
documentos sao trabalhados dentro das regras “da representatividade”, a selecéo de
amostras para se entender o todo, “regra da homogeneidade”, todos documentos sao
escolhidos pelo mesmo critério e “regra da pertinéncia”, os documentos tém relacao
com o objetivo da analise (BARDIN, 2011). Apresenta-se a hipotese: O que se vende

ao educando de graduacdo sera o0 mesmo curso (produto) ao comprar? Tal
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guestionamento traz a reflexdo sobre as estratégias de captacdo de alunos- clientes,
do que se promete e 0 que se oferece de fato. Um apontamento sobre as estratégias
de marketing de IES privadas vem de Sabbadini (2012, p.12) "[...] objetivando
destacar-se da concorréncia, tornar perceptiveis suas qualidades e diferenciais

académicos e mercadoldgicos para atrair seus publicos de interesse".

Para Gasparini (2016) as formas de comunicar a venda de seus cursos para o
mercado de trabalho tem priorizado as acfes de empresas educacionais brasileiras,
questdes como aquisi¢des, fusdes, internacionalizagcdo e concorréncia acirrada entre
as IES privadas com fins lucrativos direciona o marketing desses grupos como
estratégia de vital importancia para a sobrevivéncia no mercado educacional privado
brasileiro. Sendo assim, o marketing digital e midias sociais despontam como fator
prioritario entre as IES. E interessante, conforme explicado acima, alias discutir o
papel da internet, principalmente das redes sociais para o marketing educacional,
atualmente este tipo de foco se direciona principalmente ao publico jovem entre 18 a
30 anos. Como se costuma descrever no setor de marketing, as pecas publicitarias
sao muito atraentes e chamativas em suas imagens para uma vida de sucesso, caso
o futuro estudante opte por ingressar em uma IES privada. Pode-se perceber na

ilustracéo abaixo que ha uma facilidade em entrar na graduacéo desta IES.

Figura 6- Propaganda curso graduacdo Anhanguera

; A h Sobre a Nossos Como
Z = ANNanguera ANHANGUERA CURSOS INGRESSAR

SO AQUI 0 DESCONTO

E PARA 0 CURSO TODO,
SEM PEGADINHA.

A PARTIR DE (1)
50 /0 NO 1° SEMESTRE"

Inscreva-se ja >

+++++
+ + + + 4+
+ +

Fonte: Anhanguera (2020)
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E importante destacar na figura acima que ha a promessa de desconto para o
curso inteiro, mas de 50% somente para o primeiro semestre, ou seja, ha de se
analisar nas entrelinhas o real desconto obtido dentro de uma frase chamativa. Chama
atencao o termo “sem pegadinha”, o que leva a crer sobre as propagandas ofertarem

precos ndo compativeis com a realidade no ato da matricula.

De acordo com Sabbadini (2012) a matriculas de novos educandos tornara-se
um fator cada vez mais desafiador as IES privadas para manterem sua contabilidade
equilibrada, e também por conta de atrasos nos pagamento das mensalidades e
desisténcias dos cursos, as IES passaram a contar com o marketing educacional, para
ajudar a sanar os problemas apresentados e na captacdo de novos alunos. Sendo
assim, o marketing educacional trabalha com publico direcionado em oferecer cursos

de graduacgéao dentro da norma vigente.

Pode-se dizer que o marketing educacional se tornou primordial tanto para a
sobrevivéncia quanto para a expansado das IES privadas, atualmente com o
engajamento das midias sociais e pela inteligéncia artificial pode-se realizar
levantamento de dados dos interesses de cursos e como aborda-los. Diante de uma
realidade cada vez mais desafiadora,”[...] as a¢Oes de marketing foram sendo
adequadas as realidades do setor e, hoje, percebem-se a profissionalizacdo e a
especializacdo tanto dos profissionais da area quanto das acdes estratégicas [...]"
(SABBADINI, 2012, p.46). Na visao de Gasparin (2016, p.44) "[...] as IES tém utilizado
o marketing como meio de suporte para conhecer o mercado, planejar sua oferta e

atender com eficacia as demandas (pessoas) que almejam consumir seus produtos".

Ora, em tese, conforme explicado acima, o setor de marketing educacional tem
por responsabilidade de ndo somente cuidar da propaganda da IES, como de sua
imagem e responsabilidade social. Caso contrario, este setor ficaria restrito ao atrair
consumidores e o risco de desisténcia aumentaria se ndo cuidar da imagem das
faculdades quanto ao atendimento. Na figura abaixo, a propaganda demonstra o

interesse em manter o graduando com descontos e bolsas.
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Figura 7- Propaganda Estacio 2020
% Estéc|o AEsticio v Cursos v  Estude naEstacio v ~ Comoingressar v Inscreva-se|

Megavestibular; g
4e5DESETEMBRO 70%....

4 60%DEBOLSA

Graduagao presencial, digital e flex,
para vocé estudar de onde estiver

Protocolo de seguranga contra C VID-1€ 70%’

Presencial

Seguro educacional DEBOLSA

Fonte: Estacio (2020).

O que se pode notar na figura acima sao formas de atrair estudantes em um
momento de pandemia, na qual ao realizar a matricula o estudante tera a opcéo de
fazer um curso hibrido ou semipresencial. Pode-se deduzir a quase gratuidade da
peca publicitéria acima, um leitor desinformado, com uma semiformacéo ao longo da
vida pode entender como um curso bem barato de custear, a propria imagem induz a
ascensao social e “evidencia uma realidade além o da mensagem”, levantando a uma
proxima hipétese (BARDIN, 2011), um individuo sem uma “formacdo autentica”
(ADORNO, 1995) teria condi¢cdes para entender que as propagandas servem para

atrair publico e vender sonhos?

E uma das formas para captar mais alunos- clientes é o engajamento nas
midias sociais, o termo engajar-se significa aumentar o nUmero de inscritos no canal
do Youtube, seguidores no Instagram, amigos no Facebook, contatos no Linkedin, por

exemplo.

Diante deste contexto, nota-se que as instituices superiores de educacao
necessitam atuar mais fortemente com o marketing nas midias sociais
digitais, uma vez que no processo de midiatizagdo a atuacdo de todos os
atores envolvidos, instituicdo e publico, principalmente, estdo inseridos em
um processo comunicativo de deslocamento do poder, visto que ambos
podem sdo visiveis com as questdes de seu interesse. H&4, sempre, nas
midias sociais digitais, um equilibrio entre os atores envolvidos (RICOY
JUNIOR; RODRIGUES BAZI, 2019, p.175).

Os autores deixam claro na citacao acima a respeito das midias sociais como
fator preponderante de marketing educacional. No contexto atual, as midias sociais
oferecem a interatividade entre alunos e instituicées onde ha campo para o marketing
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atuar e direcionar as suas pecas publicitarias. De fato, a tecnologia da informacéao,
com selecdo de dados referentes aos usuérios proporcionam rico material para o setor
de marketing ndo somente atuar, mas também influenciar na deciséo de escolha dos

possiveis clientes.

O publico interessado em ensino superior busca informacdes que o ajude a
refletir sobre o tipo de curso que deseja fazer, sobre a area de ensino que Ihe
interessara mais e, claro, qual instituicdo escolheria. Tudo isso demanda
muita pesquisa e torna-se possivel pelos aparatos tecnolégicos que estao
disponiveis aos jovens e seus pais.[...] Mergulhado nesse cenario, o
marketing das instituicbes de ensino precisa estar on-line e conectado, pois
€ no digital que os potenciais alunos estdo buscando reconhecer suas
principais caracteristicas antes da escolha. E o0 momento de testar o produto
ou servigo, através das suas redes de relacionamento (RICOY JUNIOR;
RODRIGUES BAZI, 2019, p.177).

E preciso, porém, conforme citado acima ir mais além do desejo de busca de
informacdes dos interessados em ingressar na faculdade. E exatamente o caso dos
departamentos de marketing das maiores IES privadas com fins lucrativos no Brasil.
Para atingir maior nimero de pessoas ha aparatos tecnolégicos como uso de
Facebook, Instagram, Youtube etc., € notorio que isso resulta de uma revolugéo digital
gue vem ocorrendo desde o advento da internet. Isso por que as midias sociais sédo
meios eficazes de redes de relacionamentos, no qual o marketing educacional tem
explorado. Ultimamente, tem se falado em engajamento digital que é a interacéo
positiva realizada nas midias sociais por possiveis alunos da IES anunciante. De
acordo com Ricoy Junior; Rodrigues Bazi (2019, p.180- 181) o individuo pode ajudar

o0 marketing ao elogiar a marca:

Esse conceito, ao substituir o termo mercadolégico de “consumidor” por
“individuo”, alarga o entendimento sobre engajamento ao contemplar
pessoas que ainda ndo tiveram a oportunidade de adquirir um produto ou
servico vinculado a marca, mas se esforcam para propagar suas
caracteristicas e valores com seus pares. Um elogio postado no Facebook
por um potencial cliente, ou seja, por um simpatizante de determinada marca
pode constituir um exemplo de engajamento digital. O fato de ainda néo ser
propriamente um consumidor do produto ou servico ndo o desabilita a
impactar positivamente familiares, amigos e conhecidos.

Em suas analises Gasparin (2016) conforme citado acima, interpreta que
grande numero de IES realizam marketing apontando seus precos como fator
essencial, porém outras defendem a qualidade das gradua¢gBes como caracteristica
importante a ser anunciada. Isto posto, para Ricoy Junior e Rodrigues Bazi (2019,
p.15) "[...] as midias sociais digitais se constituem como espacos de disputa de

sentidos, em que as organizagdes atuam na busca de legitimacdo perante seus
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publicos e a sociedade”. Por todas essas razdes, € notdrio que isso resulta do uso de
midias sociais como uma das principais ferramentas para alcancar a populacdo. As
IES "[...] utilizam conceitos relacionados a empregabilidade, a lideranca e ao
crescimento profissional, com o intuito de despertar [...] as aspiracdes profissionais”
(SABBADINI, 2012, p.109). Vé-se, pois, que o marketing das IES privadas mercantis
vende sonhos de um futuro glorioso. A utilizacdo de marketing educacional ja € uma
realidade entre as maiores IES privadas com fins lucrativos, sendo uma ferramenta de
vital importancia para se obter o engajamento necessario e a captacdo de alunos

pretendida.

Em funcéo da questdo apontada no inicio desse artigo, isto é, sobre o uso
das redes sociais como ferramentas de marketing educacional pelas IES
analisadas, foi possivel compreender que as estratégias estdo sendo
adotadas adequadamente e com certa frequéncia.[...] A partir da reflexdo e
dos dados coletados, a perspectiva € de que a visibilidade midiatica
organizacional, no contexto de midiatizacdo e midias sociais digitais, constroi-
se na articulagdo com o engajamento, gerado pela ativagcdo de publico-alvo e
pela qualidade dos contetidos escolhidos, disseminados via as redes sociais
(RICOY JUNIOR; RODRIGUES BAZI, 2019, p.184).

Por todas essas razdes, o marketing j caracteriza as gradua¢gbes como um
servico a ser vendido, ou seja, um produto. Constata-se mais adiante a estratégia de
vender um sonho, o da colocagdo no mercado de trabalho, um emprego. Com as
novas formas de marketing, a educacional, com uso das midias sociais ocorre o
fendbmeno de engajamento digital em se manter uma relacdo de proximidade, quase
amizade, entre clientes e instituicbes com objetivo de captar mais alunos. O corpo
docente também tem relagdo com as estratégias de marketing em IES que prezam
pela qualidade de ensino como prioridade, mas ndo é uma regra quando se trata de

IES privadas mercantis, ou com fins lucrativos de capital aberto.

As interpretagbes das imagens indicam a promessa de cursos sem
‘pegadinhas” nas mensalidades e a venda de uma vida melhor mediante ascensao
social. A proxima subsecao trata de histérico de demissbes de professores com
curriculos extensos por tutores, estes Ultimos custam menos as empresas

educacionais.
3.1.4. Rotatividade da contratacdo docente no Ensino Superior Privado

A questéo do trabalho docente nas IES privadas com fins lucrativos estudadas
tem enfrentado diversidades ao baratear o que se paga a um profissional qualificado,

no caso com mestrado e doutorado, e trocando-o por outro com a denominagao de
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tutor. Pretende-se problematizar a respeito da precarizagcdo do trabalho docente,
presente em todas as cinco e em maior grau pela Laureate. O mais preocupante,
contudo, é o que apresenta Sebim (2019), os resultados de sua tese na qual uma IES,
franquia da Kroton, realizou grande troca de professores qualificados, com mestrado
e doutorado, dando lugar a novos profissionais com menos formacéo por economia
de custos. E importante ressaltar que o trabalho docente em IES privadas mercantis
segue os ditames da governanca corporativa em que analisa os balancetes contabeis
e verificam seus custos, um corpo docente qualificado gera menos lucro aos
investidores. Para Elias e Navarro (2019) a discusséo do trabalho docente direciona
a atividade precaria, afetando a saude fisica e mental dos professores por excesso de
atribuicoes.

Conforme explicado acima, a acado de substituir profissionais qualificados por
outros com pouca ou insuficiente formacdo indica um desservico a sociedade
brasileira, além de gerar atraso no desenvolvimento da economia do pais em sucatear
a formacdo e seus profissionais formadores. Isso mostra que o0s estudantes e
professores saem perdendo por haver uma regra de economia de gastos regida pelo
mundo financeiro. Pode-se perceber na ilustracdo abaixo que houve um desrespeito

com alunos e professores da instituicdo destacada, por simplesmente cortar gastos.

Figura 8 - Reportagem InfoMoney

FMU demite 220 professores e reformula
grade horaria sem consultar alunos

As mudancas farao com que os alunos percam o correspondente a uma aula
por dia - de quatro aulas, eles passarao a ter trés

@) porzaatione » OC

Fonte: InfoMoney (2017).
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E importante destacar na ilustragéo acima que a noticia deixa clara a falta de
compromisso com a formacdo de futuros profissionais em nome da governanca
corporativa da IES, houve diminuicdo de aulas presenciais sem aviso prévio, uma
evidente quebra de contrato em oferecer servicos educacionais diferentes dos que

foram contratados anteriormente. Conforme verificado por Mancebo (2010), houve
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crescimento do abuso ao trabalho de professores universitarios quando comecaram a
flexibilizar os contratos de trabalho e extinguir os planos de carreira. Sob essa 0tica,
ganha particular relevancia a troca de professores por tutores realizada pela Laureate,
conforme demonstracdo de imagem acima, as formacdes sdo muito distintas enquanto
havia doutores no primeiro grupo, enquanto o cargo de tutor pode ser ocupado até por

um graduando.

Pode-se dizer que ha um processo de descaracterizacdo, conforme
mencionado pela autora, da profissdo docente pelas IES privadas mercantis, em favor
de seus ganhos e sem fiscalizag&o efetiva do Estado quanto a isso. Neste contexto,
fica claro que o modo de tratar os professores da Kroton "[...] ha medida em que
auxiliaram a intensificacdo da exploracdo dos professores, ou seja, pressionando 0s
trabalhadores de maneira a extrair o maximo de mais-valia para a geracao de lucros"
(SEBIM, 2019, p.12). Nao é exagero afirmar que segundo Mancebo (2010, p.77) " [...]
os dados apresentados permitem afirmar que a precarizacdo do trabalho docente
cresceu de modo extraordinario, no mesmo diapasdo em que se perdeu em qualidade

do ensino".

A razdo pela qual had muita rotatividade de docentes no ensino superior privado
mercantil, conforme explicado acima, se desvelou em breve levantamento
bibliografico de trabalhos cientificos que tratam do tema, em dois autores, mesmo em
analises de instituicdes diferentes concordaram em problematizar a baixa
remuneracao e grande pressao por produtividade dos docentes. Ha de se pensar no
ambiente desfavoravel de trabalho em que se ndo respeita o profissional em sua
funcdo, gerando problemas de ordem fisica e mental (ELIAS; NAVARRO, 2019;
MANCEBO,2010; SOUSA, 2019; SEBIM, 2019). Vale salientar na figura abaixo a
respeito do uso de robbs no lugar de professores na mesma instituicdo que ha trés
anos havia substituido professores com mestrado e doutorado para outros com pouca

gualificagéo e tutores.
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Figura 9 - Titulo reportagem Folha de Sao Paulo

Faculdades da Laureate
substituem professores por
robo sem que alunos saibam

Docentes da rede que controla FMU e Anhembi Morumbi citam
uso de inteligéncia artificial para correcao de textos

L MO N

Thiago Domenici

Fonte: Domenici (2020).

Pode-se perceber na ilustragcdo acima que nao houve transparéncia por parte
do grupo Laureate aos discentes em nédo ter avisado do uso de inteligéncia artificial
para a correcdo de textos, além disso houve reclamacdes sobre as corre¢cdes darem
conceitos altos a trabalhos com plagio e nota baixa para produgdes originais. Quanto
ao corpo docente, além dos desrespeitos ja citados, eles deveriam mentir que eram
0S mesmos quem corrigiam (DOMENICI, 2020). Outra forma de precarizacdo é
aumentar o numero de alunos por professor. Esse fato acarreta implicacdes como
diminuicdo do atendimento individual ao estudante, maior nimero de atividades e
provas para corrigir e de docentes realizar 0o processo ensino-aprendizagem. A
préxima tabela indica a evolucdo da propor¢cdo professor/ aluno da IES Estécio,

mesmo com 0 numero de alunos em ascenséao o de professores declina.

Tabela 8 - Relacao Professor/Aluno na graduacéo presencial na Estacio-2010-2017

Ano | Alunos | Professor | AIB
2010 173.100 7.092 24
2011 179.900 9.596 19
2012 209.900 7.170 29
2013 234.900 7.719 30
2014 290.200 11.801 25
2015 318.500 9.700 33
2016 327.900 9.733 34
2017 314.100 7.690 41

Fonte: Sousa (2019).

A tabela acima indica movimento de saturacdo de alunos por professor,
também indica queda da qualidade de atendimento e do processo de ensino

aprendizagem quando ocorre a superlotacdo das salas de aula.
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As politicas da educacao superior tém provocado alteracdes substantivas nas
condicdes de trabalho docente, dentre as quais podem-se destacar: a
flexibilizacdo contratual das relacbes de trabalho por meio da incorporacao
elou proliferacdo de (sub) contratacGes temporarias de professores; a
intensificacdo do regime de trabalho em funcdo da sobrecarga de
aulas/turmas, das exigéncias por maior produtividade docente e do respectivo
aumento da carga horaria real e extraclasse; a flexibilizagdo do trabalho
decorrente do incremento e/ou diversificacdo de tarefas a serem cumpridas;
e a constante submissdo do professor a diferentes sistemas avaliativos
(BECHI, 2019, p.122).

O autor deixa claro na citagcdo acima que a relacdo empregaticia ndo conta mais
com os direitos trabalhistas da categoria, em que existe contrato temporario e por
aulas dadas, aumento da carga horaria sem aumento de salario para os de dedicacéo
exclusiva e a avaliacao constante de desempenho. No ultimo caso pode- se entender
gue a avaliacdo também pode ser interpretada como teste de obediéncia a instituicao.
As péssimas condicbes de trabalho docente de IES privada mercantil leva a

consequenciais de acordo com Mancebo et al (2020, p.16):

[...] o adoecimento, tédo silencioso quanto insidioso, aumentara. Ele podera
ser relacionado ao néo-reconhecimento do/no trabalho, as limitagbes das
estratégias defensivas e das resisténcias ao modelo de gestédo gerencialista,
as injun¢des paradoxais, que por vezes pregam eufemisticamente o coletivo
e a qualidade, num sistema que demanda competitividade, individualismo e
avaliacbes quantitativas, a crescente intensificagdo do trabalho, dentre outros
aspectos.

Conforme citado acima, o ndo reconhecimento do trabalho pode ser um fator
gue afaste esses profissionais das atividades, porém o que se interpreta dos ultimos
autores citados € o nao reconhecimento do profissional e uma condi¢cdo analoga a
servidao feudal. Outros fatores como o paradoxo entre o discurso de coletividade, mas
a existéncia de competicéo e individualismo, também ha a intensificacao do trabalho
para quem suporta a carga de trabalho e tratamento abusivo por parte da IES. A
atividade docente sendo uma atividade laboral, como as outras dentro do contexto
capitalista, de acordo com Elias e Navarro (2019, p.51):

[...Juma das estratégias modernas de controle dos gestores sdo as novas
tecnologias, que utilizadas pelo discurso da modernizacdo, sofisticam os
processos de exploracdo do trabalho e do trabalhador, possibilitando maior
cobranca e controle sobre a atividade laboral.[...] A atividade docente,
especialmente aquela realizada em instituicBes privadas, verdadeiras
empresas educacionais, estd submetida as mesmas regras e modos de
gestdo que existem nas demais empresas capitalistas.

Em vista disso, conforme citado acima, de acordo com Sebim (2019) as metas
de governanca corporativa aumentam o nivel de exigéncia de horas trabalhadas para

gerar o maior lucro em menor tempo. E dentro desse arranjo, o professor docente nao
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participa mais do planejamento de aulas, ele somente executa o material selecionado
para 0 mesmo ensinar. E para Bechi (2019) a governanga corporativa como
cumpridora dos desejos do mercado e nesse ponto a reducéo dos salarios docentes,
gue 0s proprios executivos apontam como custos. Tendo em vista a pouca

remuneracdo como uma das implicacdes causadas a categoria docente.

Neste contexto, as atribuicdes da carreira docente foram modificadas para a de
tutor ou mediador, cuja funcéo € ajudar o discente em seu aprendizado. Nao é exagero
afirmar que a mudancga de nome altera as atribuigdes legais docentes, sua autonomia
e remuneragdo para uma categoria na qual somente executa as funcodes
determinadas. Como reflete Bechi (2019, p.130) "[...Jos docentes tém convivido com
jornadas de trabalho extenuantes, a inseguranca dos contratos temporarios, a
alternancia de contratacbes e dispensa, a reducdo da autonomia [...]". Pode-se
constatar que a rotatividade docente estd relacionada as condi¢cbes de trabalho
adversas que as IES privadas mercantis impdem ao corpo docente. Tal contexto se
apresenta numa ordem de economia flexivel, em que os profissionais e seus ganhos

também sejam. Dessa forma argumenta Bechi (2019, p. 133):

As reformas da educacao superior, no contexto da acumulagéo flexivel, tém
estimulado a maximizacao e a flexibilizag&do do trabalho docente, de forma a
reduzir os custos e aumentar os beneficios sobre o processo produtivo das
IES. O enxugamento orcamentario, preconizado pelo modelo de gestao
neoliberal, gera inameros efeitos danosos, incluindo o aumento de
contratacdes precarizadas de novos docentes e/ou a demissédo e posterior
(re)contratacdo com base na nova legislacédo trabalhista.

Por todas essas razbes, a grande rotatividade docente dentro do ensino
superior privado aponta para a remuneracao precaria e a descaracterizacdo da préopria
carreira docente. Sendo assim, Elias e Navarro (2019, p.49) consideram que "[...] esse
nao é um problema apenas dos profissionais da area pesquisada, [...] € apenas pela
via da discussdo, reflexdo e mobilizacdo que eles podem conseguir romper
paradigmas e transformar a realidade". Dentro dessas consideragdes, reitera-se um
posicionamento da categoria para reverter ndo somente a rotatividade, também a

precarizacdo do trabalho docente.
3.1.5. O processo de cooptacgéo institucional: fusdes e aquisi¢cdes.

As fusdes e aquisi¢Bes de IES privadas brasileiras alcangarem nivel mundial
guando o Grupo Kroton se tornou a maior corporacéo educacional do mundo. Issose

deu apos a fusdo dos grupos Kroton e Anhanguera em 2013."A unificacdo destes
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grupos significaria, a época, mais de 800 unidades de ensino superior e outras 810
escolas privadas, formando o maior conglomerado educacional do mundo
[...]"(TAVARES, 2014, p.106). A abertura na legislacdo iniciada em 2007 deu-se
movimento intenso de compras de IES privadas no pais culminando no maior
conglomerado educacional privado do mundo. Desde entéo, investidores nacionais e
estrangeiros se beneficiaram desses acordos, principalmente quando havia a oferta
inicial de a¢bes (IPO) em que a valorizagcdo na estreia da empresa € geralmente

grande.

De acordo com Pissinato; Coutinho (2019), tendo inicio em 2007 grupos
privados educacionais em conjunto com investidores de private equity, no qual
investiram grandes somas para abertura de capital de IES privadas e realizarem suas
ofertas iniciais na bolsa de valores. Algumas como o grupo Pitagoras de Minas Gerais
abriram seu capital nessa época em conjunto com o grupo de investimentos Apollo
dos EUA veio a ser tornar mais tarde o grupo Kroton. As primeiras empresas
educacionais a abrirem seu capital tiveram a oportunidade de adquirir fundos e
investimento em uma nova area ndo explorada até entdo, o ensino superior privado.
Conforme explicado acima, havia movimentagéo dos grupos de investimento em abrir
o capital das empresas educacionais e obterem grandes ganhos na estreia das

mesmas como capital aberto.

Hé o fato de IES ter seu regime juridico modificado de entidade filantropica para
com fins lucrativos, como o caso da Estacio. O autor deixa claro que este grupo
educacional ja vinha recebendo isen¢bes de impostos e, portanto, lucrando de forma
indireta. Por ter sido no passado instituicéo filantrépica, a Estacio ndo poderia mudar
seu estatuto juridico para com fins lucrativos, por justamente ter recebido incentivos
fiscais. Mesmo assim, o grupo foi um dos primeiros a abrir seu capital em 2007
(SOUSA, 2019). Ora, em tese, conforme mencionado pelo autor, no caso da Estacio
sua expanséo vinha ocorrendo desde o inicio de suas atividades, mas foi a partir de
2011 que iniciou o processo agressivo de aquisi¢des. " Entre os anos de 2011 a 2018
adquiriu um total de dezessete instituicbes de ensino [...]" (PISSINATO; COUTINHO,
2019, p.133). E importante considerar que neste caso houve tentativa de fusdo com a
Kroton em 2016, mas por uma decisdo do Conselho Administrativo de Defesa

Econbémica (CADE) a fusao nao foi concretizada.
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Conforme explicado acima, a ultima década contou com intenso processo de

fusdes e aquisicbes as IES privadas com fins lucrativos, tendo protagonismo no

cenario nacional os grupos Kroton, Estacio, Ser e Laureate. O objetivo desses grupos

€ obter maior fatia do mercado superior privado brasileiro e assim conseguir maior

influéncia e retorno das mensalidades. Destaca-se no grafico abaixo o numero de

fusdes e aquisi¢des no setor privado da educagao superior nacional.

Grafico 12- Fusdes e aquisi¢des IES privadas brasileiras. 2007-2015
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Fonte: CM Consultoria (2015).

Pode-se perceber no gréafico acima que a maior parte de vendas e comprasde

IES se deu no inicio da abertura da legislacéo para esse tipo de atividade. Mas nao

se extingue em anos posteriores.

Se por um lado havia a tendéncia inicial de incorporacéo e fuséo de IES
pequenas e médias pelos grupos educacionais consolidados, podemos situar
0 ano de 2013 como paradigmatico, na medida em que demarca uma
mudanca na correlagdo de forcas na perspectiva de disputa pelo mercado
educacional. Do momento em que as grandes corporagdes j4 haviam se
consolidado, ocorre outro momento que é a fusdo de grandes grupos [...]
(TAVARES, 2014, p.105).

A citacdo acima trata da busca pela completa hegemonia do mercado do ensino

superior privado brasileiro pelas maiores corporacdes educacionais. Nesse ponto, ndo

basta a expansao somente, e sim o dominio sobre a concorréncia para passar aditar

as regras para o setor, isso por outro lado traz graves consequéncias ao regular o

setor cada vez mais fortalecido econémica e politicamente. De acordo com Pissinato
e Coutinho (2019, p. 141):

Os processos de F&A foram responsaveis pela criacdo de organizacfes
gigantes dentro do setor educacional brasileiro, sendo elas a Anima
Educagédo, Estacio de S&, Ser Educacional e a maior dentre elas, Kroton
Educacional (agora COGNA), que se tornou na ultima década a maior
empresa privada do mundo atuante no setor da educacgdo. Ainda que o
Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica (CADE) atue para que nao
ocorra monopdlio neste setor, a tendéncia é que as F&A continuem, nos
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préximos anos, concentrando ainda mais as instituicbes nas méaos destas
quatro organizacdes e impulsionando a formacédo de oligopdlios, os quais
dificultardo a entrada de novas entidades neste mercado.

Neste contexto, o autor deixa claro que as F&A continuardo a aglutinacéo de
mais empresas e aumentando o oligopdlio j4 existente. Para Pissinato e Coutinho
(2019, p.141):"Além disso, importa destacar a estratégia de expansao da atuacéo para
a educacéao basica”. O mais preocupante, contudo, € constatar que em breve 0s cinco
maiores grupos deterdo a maior parte da educacédo privada, desde material didatico,
tecnologias da informagdo a unidades escolares de ensino basico a superior. As
implicacbes das fusdes e aquisicdes refletem também nos trabalhadores docentes

segundo Sugahara (2017, p. 37):

[...]Jas praticas de fusdo e aquisicdo acarretam em alteragbes no trabalho
docente, pois a imposicdo de um modelo de gerenciamento empresarial,
modificagBes nas formas de contratacdo e pagamento docente, mudancgas
nos objetivos educacionais, prevalecendo o financeiro, em detrimento do
pedagdgico e, assim a ja que a fragil regulacdo dos 6rgéos publicos ndo tem
sido suficientes para garantir condicbes minimas e dignas para o0s
trabalhadores do setor educacional.

A vista disso, conforme citado acima, as fusdes e aquisi¢cdes, advindas das IES
de capital aberto causaram diversos impactos ao ensino superior, uma delas € a
precarizacdo docente jA mencionada neste trabalho. Isto posto, segundo Sugahara
(2017, p.37) " Também estdo entre as formas de obtencéo de lucros a demissédo em
massa dos trabalhadores que atuaram nas IES privadas envolvidas em fusédo e
aquisicao". As fusfes e aquisicdes nao somente diminuiram a concorréncia entre as
instituicbes como trouxe novos modos de organizacdo tendo em vista a reducéo de
custos como prioridade primeira na gestdo da IES, e relegando o atendimento ao
discente e retirando condi¢cdes de trabalho ao docente, ou seja, afeta a qualidade de
ensino por nao priorizar as demandas educacionais. Como bem nos assegura Marinho
e Jesus (2019, p.200) "E possivel perceber também que a pratica de F&A’s das IES
brasileiras tém seus efeitos condicionados a movimentos oligopolistas que impactam
diretamente na qualidade dos servigos oferecidos”. De acordo com Marinho e Jesus
(2019, p. 200):

[...] entende-se que a pratica de F&A’s ndo s&o garantistas sendo que para
0s autores analisados, no processo de F&A, ndo se faz importante e definitiva
apenas a capacidade aquisitiva, mas sobretudo o know how de gestédo e a
sensibilidade ao capital humano com vistas a ndo negligenciar as atipicidades
do processo de transformacao organizacional. Desta forma, ndo basta ter
dinheiro, é preciso saber fazer.
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Nesse ritmo, € apenas questdo de tempo, de pouco tempo, para haver um
grupo dominando a educacéo privada brasileira, partindo de fusdes e aquisi¢coes de
grandes grupos para pequenos, fusdes entre grandes e expansao do nivel superior
para o basico. Logo, € indiscutivel haver regulacdo e mobilizacdo da sociedade para

nao se ver refém desses grupos.
3.2. Impactos e implicacdes do Ensino Superior privado no Brasil

A presente secdo tem por objetivo problematizar a respeito do nivel de
alfabetismo ao ingressar no ensino superior privado com fins lucrativos, qual é o nivel
de letramento desses discentes e se ha melhora na proficiéncia de leitura ao concluir
a graduagdo em uma dessas IES. Entende-se que o0s cursos mais baratos,
licenciaturas e em EaD sao direcionados as classes sociais mais populares e esses
individuos alvejam um titulo de graduacdo para ascender socialmente.”[...] as
dificuldades de leitura e escrita apresentadas pelos ingressantes no Ensino Superior
sdo, muitas vezes, resultantes de problemas socioeducacionais pregressos”
(LUSTOSA ET AL, 2016, p.1009). Sendo assim, as dificuldades de leitura se fazem

presentes na maioria dos discentes de IES privadas.

De acordo com o (INAF) Indicador de Alfabetismo Funcional (2018) os dados a
respeito dos indices de alfabetismo da populacédo de faixa etaria entre 15 a 64 anos de
idade, incentiva o movimento de fortalecimento de acdes entre politicas publicas e
planos de agéo da sociedade para elevar o nivel de letramento, o0 acesso a informacgéo
para o exercicio da cidadania pela participacdo das decisfes politicas. Isso ndo seria
possivel a quem esta numa condicao de analfabetismo funcional. Conforme explicado
acima, existem implicacées aqueles que chegam ao ensino superior com problemas
em seu letramento, impacta diretamente em sua capacidade de realizar uma formacao
superior a contento. Ja foi apontado que a qualidade da maioria dos cursos de IES
privadas com fins lucrativos esbarra entre conceitos insuficientes e medianos pela

avaliacao do Mec.

Conforme demonstra a tabela abaixo, os nimeros de analfabetos funcionais e
os funcionalmente alfabetizados no Brasil demonstram que muitos acabam tendo

acesso ao ensino superior, mesmo sem ter o nivel de proficiéncia adequado.



Tabela 9- Niveis de alfabetismo no Brasil conforme o Inaf (2001-2018)
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Nivel ;gg; ;gg: ;ggz ;gs‘;’ 2007 2009 2011 2015 2018

BASE 2000 2000 2001 2002 2002 2002 2002 2002 2002
Analfabeto 12% 13% 12% 11% 9% 7% 6% 4% 8%
Rudimentar 27%  26%  26%  26%  25%  20%  21%  23%  22%
Elementar 28%  29%  30%  31%  32%  35%  37%  42%  34%
Intermedidrio 20% 21%  21%  21%  21%  27%  25%  23%  25%
Proficiente 12% 12%  12%  12%  13%  11%  11% 8% 12%
Total? 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100%
':::gz:::f 39%  39%  37%  37%  34%  27% 27% 2%  29%
Funcionalmente ... o0 3% 63%  e6%  73%  73%  73%  71%

Alfabetizados*
Fonte: Inaf (2018).

A tabela acima indica que o nimero de analfabetos funcionais na faixa etaria
entre 15 a 64 anos no Brasil estd em 29% da populacédo no ano de 2018. Ao analisar
com mais detalhe, no ano de 2018 a parcela da populacdo com niveis precarios de
alfabetismo, nivel de anos iniciais do Ensino Fundamental, somando a faixa
analfabeta, o rudimentar e o elementar sdo 64% dos pesquisados incapazes de
ingressar numa graduacdo. Mesmo os que frequentam uma graduacdo ha aqueles
nao alfabetizados. Uma pesquisa de estudo de caso realizado por Lustosa et al (2016)
quis analisar os niveis de letramento dos discentes que estavam iniciando uma
graduacédo e dos formandos de uma IES privada do Estado de S&o Paulo. Num

universo de 218 universitarios a tabela abaixo revela os niveis de letramento.

Tabela 10- Descricéo dos participantes em relacdo ao nivel de letramento

Ingressantes Concluintes Total
N % N % N %
Analfabetismo 1 0,46 1 0,57 2 0,51
Letramento nivel 1 (Rudimentar) 9 413 4 2,30 13 3,32
Letramento nivel 2 (Bésico) 184 84,40 139 79,89 323 82,40
Letramento nivel 3 (Pleno) 24 11,01 30 17,24 54 13,78
Total 218 100 174 100 392 100

Fonte: Lustosa et al (2016).

Os dados acima mostram dois casos de analfabetos entre ingressante e
concluinte, ou seja, ha casos de analfabetismo entre formandos da graduacdo. Entre
os niveis rudimentar e basico 143 concluintes se graduardo sem entendem um texto

basico e somente 30 alunos tem habilidade de leitura suficiente para inferir, interpretar
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e refletir um texto, habilidades estas necessarias em qualquer curso superior. Assim
para Durham (2009) as discussdes sobre o ensino superior brasileiro ndo levam em
conta as grandes lacunas na formacdo basica dos discentes e 0s mesmos sao
avaliados sob um uUnico paradigma. A autora deixa claro que uma formacao basica
deve proporcionar um minimo de qualidade e proficiéncia em leitura e escrita,
capacidade de interpretacédo de texto de mediana dificuldade e um conhecimento
razoavel de matematica.

Pode-se dizer que, conforme mencionado pela autora ha grande namero de
analfabetos funcionais ingressos no ensino superior privado no Brasil. Neste contexto,
fica claro que a formacao béasica dos discentes, em sua maioria publica deixou lacunas
de aprendizagem que nem mesmo 0s pretensos processos seletivos das IES privadas
impedem aqueles com dificuldades de aprendizagem em ingressar numa graduacéao.
O mais preocupante, contudo, é constatar que " [...] a escola publica, [..], ndo
consegue realizar esta tarefa, e muitos saem do ensino médio sem ter sequer a
bagagem que seria esperada ao final do ensino fundamental” (DURHAM, 2009, p.10).
Nao é exagero afirmar que segundo Winck (2019, p.11) "[...] o aprendizado da leitura
e da escrita deva ser repensado em ambito nacional, uma vez que escolas e

universidades continuam aprovando pessoas incapazes de compreender o que leem

L]

E importante considerar que a tematica dos problemas de formac&o basica e
analfabetismo funcional geram impactos no ensino superior privado. Conforme
explicado acima, ha a necessidade de se oferecer cursos de leitura e interpretacdo de
textos nas IES sob pena de formar individuos desqualificados para o mercado de
trabalho. O MEC normatizou as IES para ministrarem cursos de leitura e producao de
textos, para diminuir as dificuldades de aprendizagem encontradas (WINCK, 2019).
Conforme demonstra tabela abaixo, a populacdo, num recorte de 2002 levantamentos,
indica indice baixo de proficientes e indice alarmante de analfabetos funcionais no

nivel superior.
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Tabela 11- Distribuicdo da populagéo por niveis de Alfabetismo e escolaridade (% na
escolaridade)

Ens. Fund. | Ens. Fund. Ensino
Total Nenhuma | — Anos — Anos 548 Superior
—— —— médio
iniciais finais
BASE 2002 116 297 451 796 342
Analfabeto 8% 82% 16% 1% 1% 0%
Rudimentar 22% 17% 54% 32% 12% 4%
Elementar 34% 0% 21% 45% 42% 25%
Intermediario 25% 1% 7% 17% 33% 37%
Proficiente 12% 0% 1% 4% 12% 34%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Analfabet
ALCLLLS 29% 99% 70% 34% 13% 4%
Funcionais
F i I t
D e 71% 1% 29% 66% 87% 96%
Alfabetizados

Fonte: Inaf (2018).

A tabela acima indica que 4% das pessoas entrevistadas sao analfabetas
funcionais e estdo no ensino superior, 0o que indica graves problemas de
aprendizagem e acesso a um processo seletivo duvidoso da IES privada. Se levar em
consideracdo aqueles com nivel de alfabetizacdo proficiente poderiam chegar,
permanecer e se formar no ensino superior, seria uma minoria de 34% das pessoas
gue ja se encontram em uma graduacao. Se for analisar a faixa etaria dos mais jovens
0s numeros ainda sédo preocupantes, conforme demonstra tabela abaixo.

Tabela 12- Niveis de Alfabetismo por faixa etaria

\ Total \ 15a24

BASE 2002 475

Analfabeto 8% 1%

Rudimentar 22% 11%
Elementar 34% 37%
Intermediario 25% 35%
Proficiente 12% 16%
Total 100% 100%
Analfabetos funcionais 29% 12%
Funcionalmente alfabetizados 71% 88%

Fonte: Inaf (2018).

A tabela acima indica que na faixa etaria mais jovem entre os pesquisados a
taxa de analfabetos funcionais esta em 12% e se incluir aqueles de nivel elementar,
igual a uma crianga de anos iniciais de Ensino Fundamental, a taxa vai para 48% de
jovens sem nenhuma condi¢do de cursar uma graduacao e ter entendimento minimo
do textos e assuntos tratados. Metade dos jovens ndo conseguiriam se manter num
Curso, cuja exigéncia seria mediana. Quando se analisa a questao racial, se desvela

problemas além da falta de nivel de alfabetismo, como demonstrado na tabela abaixo:
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Tabela 13- Distribuicdo da populacdo por grupos de Alfabetismo e cor/raca

BASE Branca Preta Parda Outras
BASE 2002 630 390 871 111
Analfabeto 8% 4% 11% 7% 25%
Rudimentar 22% 19% 24% 23% 21%
Elementar 34% 32% 34% 37% 31%
Intermediario 25% 27% 25% 23% 20%
Proficiente 12% 18% 6% 10% 4%
Total 100% 100% 100% 100% 100%
Analfabetos Funcionais 29% 23% 35% 30% 46%
Funcionalmente Alfabetizados 71% 77% 65% 70% 54%

Fonte: Inaf (2018).

Conforme demonstrado na tabela acima, pessoas de cor preta e outras etnias
como indigenas apresentam a maiores taxas de analfabetismo funcional com 35% e
46% respectivamente. Ora, por esses dados pode-se interpretar certa excluséao racial
em averiguar a taxa dos funcionalmente alfabetizados ser distante para brancos, em

77% em relagcéo aos negros 65%, com evidente defasagem ao segundo grupo.

Ressalta-se que era esperado que uma parcela maior dos participantes
apresentasse 0 nivel pleno de letramento, uma vez que pesquisas
apresentam que o nivel pleno deveria ser adquirido ao final dos nove anos do
Ensino Fundamental. H4 ainda alguns participantes que apresentam o nivel
rudimentar de letramento, e dois participantes que foram classificados no
nivel do analfabetismo (LUSTOSA et al, 2016, p.1017).

Os autores deixam claro, na citacdo acima, que nesta pesquisa de estudo de
caso ha o fato de dois analfabetos funcionais estarem matriculados numa IES privada.
O que se constata é o grande namero de estudantes do ensino superior privado
estarem em niveis baixos de proficiéncia em leitura e escrita, o que também pressiona
as graduacdes a baixarem os niveis de exigéncia e qualidade de ensino para que os

graduandos possam acompanhar.

Outra solucdo para ampliar o acesso ao ensino superior de alunos com
deficiéncias de sua formacgdo basica consiste em oferecer cursos pré-
universitarios gratuitos nas universidades publicas e a baixo custo nas
instituicbes privadas, para os egressos das escolas publicas. Com a utilizacdo
de novas tecnologias educacionais em cursos presenciais, seria possivel
multiplicar enormemente a capacidade de superacao de deficiéncias criadas
no ensino basico, melhorando a formacao dos candidatos no ensino superior,
aumentando sua competitividade nos vestibulares e melhorando seu
desempenho posterior (DURHAM, 2009, p.14).

Certamente se trata de as IES privadas assumirem sua funcéo social e oferecer
Cursos preparatorios aos egressos da escola publica a precos populares, conforme

citado acima, para dirimir tais impactos nos cursos e oportunizar melhor condi¢cao de



113

aprendizagem, envolvendo agdo conjunta entre o0s agentes de ensino e
governamentais para realmente solucionar questdo complexa e historica. A
modalidade EaD ofertada pelas IES pode ser ferramenta valiosa a oferecer cursos on
line num contexto adverso de aprendizagem, inclusive ofertando salas com acesso a
internet e computadores aqueles que nao tem acesso. De acordo com Lustosa et al
(2016, p. 1018):

Sendo assim, é fundamental que haja mudancgas no panorama educacional
brasileiro, e para que isso ocorra sdo necessarios maiores investimentos na
qualidade de formacéo e na formacéo continuada de professores, garantindo
que os mesmos tenham e propaguem vivéncias significativas com géneros
discursivos diversos, agindo diretamente na educacao bésica a fim de que os
alunos consigam chegar a universidade com um nivel pleno de letramento.

Os resultados desse quadro deve-se ao contexto histérico de defasagem de
aprendizagem daqueles oriundos da educacdo publica e a carregaram ao ensino
superior privado que ndo soube como resolver. Por isso, fica evidente que ha
analfabetos funcionais terminando suas graduacdes no Brasil 0 que pode acarretar
em problemas sociais e econémicos caso essa situagcdo permaneca. Cabem as IES
privadas cumprirem com suas fungdes sociais em diminuir 0os impactos na sociedade
brasileira causados pela ma formacéo recebida de individuos que mesmo assim tém

acesso a graduacao e até chegar a conclui-la.

3.3. Ensino superior privado no Brasil: das licdes aprendidas ao caminho por
construir

O ensino superior privado com fins lucrativos tracou um percurso de expansao
de suas atividades e ganhos no qual ocorreram consequéncias dessa trajetéria.
Dentre elas esta o processo de massificacdo e mercantilizagdo dos cursos, o uso do
ensino a distancia para gerar mais lucro, bem como utilizar os rankings para assegurar
a marca da IES na midia. Essa lembranca de marca da IES faz parte de uma das
estratégias de marketing e suas formas de captacdo de alunos. Diante desse
panorama, as fusGes e aquisi¢cdes € forma de reducdo de custos e, mais uma vez,
aumento de lucros. Todas essas estratégias, para a expansao do capital trouxeram
consequéncias ao grupo social mais vulneravel e necessitado de formacéo,
conhecimento e ensino da sociedade, as classes sociais D e E, em sua maioria
frequentou o ensino basico publico e ao optar por cursar o ensino superior acaba
frequentando as IES privadas mercantis, ondem se vendem um diploma para a

sonhada ascensao social via carreiras melhores remuneradas.
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Além dos estudantes, outro grupo excluido desse processo é a categoria
docente, com salarios cada vez mais sucateados, planos de carreira extintos para dar
lugar a nomes de fungbes como tutores e mediadores de aprendizagem, no qual sdo
denominacdes para se legalizar uma relacao de trabalho superficial, sem as garantias
trabalhistas existentes anteriormente aos professores. Diante desse quadro, 0 que se
encontra sado IES com prestacbes de servigcos educacionais no limite da legalidade
para o MEC nao fechar os cursos, reducdo de custos via contratacdo de tutores a
menos da metade do salario de um docente qualificado com doutorado, aposta no
ensino a distancia ja ha cinco anos como fator barateador e 0 marketing direcionado
as classes sociais D e E.

De fato, quem procura os cursos barateados semipresenciais e a distancia
nessas instituices sdo pessoas oriundas da escola publica, sendo uma parcela delas
analfabetas funcionais e com grandes defasagens em leitura e escrita. As ligdes por
ser aprendidas passam pela formacao de qualidade e transformadora das realidades
dos estudantes das IES privadas que almejam colocagdo no mercado de trabalho e
melhora nas condicfes materiais de suas realidades. O que as maiores empresas
educacionais podem desenvolver € a responsabilidade social perante seus clientes e
procurar tratad-los bem, conforme as proprias leis do mercado. De acordo com Serva
e Dias (2016, p.415) "[...]Jas IES devem adotar medidas [...] da responsabilidade social
em suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, promovendo a busca do
desenvolvimento do bem-estar social da comunidade”. Sendo assim, a instituicdo tem
deveres perante seu corpo discente em apoia-lo na sua formacdo e nos seus
problemas de aprendizagem.

Na opinido de Moretto e Fioreze (2019) a formacdo do individuo condiz
diretamente com a responsabilidade social das universidades, as IES tem deveres em
propiciar formacéao de qualidade aos seus alunos tendo em vista 0 seu consequente
retorno a sociedade como um graduado. Ao contrario, caso a IES ndo preste um bom
servico de formacdo, as consequéncias serdo sentidas por toda sociedade em
profissionais desqualificados. Conforme explicado acima, a relacao entre a formacao
e a responsabilidade social das IES estd em oferecer cursos de qualidade para o
estudante poder ter uma colocacdo no mercado de trabalho como profissional
competente. E importante ressaltar que as desigualdades sociais podem diminuir e
também as lacunas na formacéo daqueles com problemas de leitura e escrita.

Conforme verificado por Serva e Dias (2016), as IES tém o dever de ajudar no
progresso da sociedade. Trata-se inegavelmente de cumprirem as suas funcoes
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sociais de espacos de formacgdo, seria um erro, porém, atribuir as empresas de capital
aberto sob sua visdo de governanca corporativa a iniciativa em cumprir tais preceitos.
Assim, reveste-se de particular importancia a acéo da sociedade brasileira em cobrar
por partes desses grupos em cumprir com suas func¢des de grupos de ensino superior.

Conforme mencionado pelos autores, a responsabilizacdo devida dos grupos
educacionais em estimular seus alunos o espirito de emancipa¢do, mesmo que sejam
obrigados pela sociedade civil a cumprir com esse dever de instituicdo educativa. Para
Moretto e Fioreze (2019, p.08)"[...] a emergéncia da responsabilidade social
universitaria, como exigéncia legal, se da em um contexto contraditério, em direcéo a
uma concepc¢ao de educacdo superior como um bem privado". Conforme explicado
acima, a responsabilidade social das IES ndo tem sido colocada em prética
efetivamente por conta da visdo mercantilista corrente no setor privado do Brasil e no
mundo. E importante considerar que os objetivos de lucro ndo possam apagar o dever
formativo dos grupos educacionais, inclusive em oferecer cursos de aperfeicoamento

aqueles com alfabetismo baixo.

Percebemos que pensar sobre as politicas de responsabilidade social na
educacd@o superior brasileira exige ndo s6 o adensamento conceitual do
termo, mas, fundamentalmente, o reconhecimento do contraponto normativo
que dé& sustentacdo a crise de legitimidade na formacdo democrética das
instituicbes de ensino -situada entre o paradigma do desenvolvimento
humano e o paradigma do desenvolvimento econémico. Trata-se entdo,
nesse estudo, de reconhecer as implicagbes da responsabilidade social nas
universidades, considerando ser a experiéncia democratica um caminho para
sua possivel efetivacdo (MORETTO; FIOREZE, 2019, p.17).

Os autores deixam claro na citacdo acima que ha um antagonismo entre o
desenvolvimento do ser humano e o crescimento econbmico e o caminho para o
entendimento de ambas visdes é o dialogo democrético. Essas diferentes visées de
mundo podem ser resolvidas com a participacdo dos estudantes e gestores em um
movimento de entendimento entre ambas as partes, mas ele somente se da com
processo de enfrentamento de posicbes individualistas de alguma das partes. E
preciso ressaltar que é necessario acionar a responsabilidade social das IES privadas,
para tomarem parte da solugédo da entrada de discentes analfabetos funcionais ou
com problemas de leitura. Isso requer didlogo e enfrentamentos constantes as
resisténcias por parte de algum grupo de interesse que queira agir conforme
interesses proprios, sem solugcdo devida dos problemas sociais encontrados nos
alunos do ensino superior privado.



CONSIDERACOES FINAIS

As acOes para expansédo de IES privadas com fins lucrativos possibilitaram
analises realizadas deste estudo e reflexdes acerca de como surgiram, se instalaram
e atuam na Educacdo Superior brasileira, além disso permitiu compreender 0s
movimentos de predominio das empresas educacionais de capital aberto, quanto aos

seus impactos.

Dentro do proposto a respeito dos impactos e implicagdes no ensino superior
as consideracfes acerca das revisbes de literatura e andlises documentais
demonstraram o uso do ensino a distancia como fator de reducéo de custos e forma

de expanséo dentro de cenario de pandemia do COVID-19.

Os rankings sao utilizados como forma de captacao de alunos e marketing para
atrair novos, esse Ultimo sendo largamente utilizado como ferramenta e captacao de
novos alunos. A rotatividade docente também faz parte dos impactos de uma visao de
governanca corporativa em dar o maximo de eficiéncia nos gastos das IES, motivo
pela qual troca-se os mais qualificados e caros por outros tipos de profissionais mais
baratos. Dentre as estratégias de fusfes e aquisicdes como fator preponderante para
0 aumento do monopodlio desses grupos, apesar de haver estacionado as fusdes entre

IES no ultimo ano e partido para a educacéo basica.

A respeito das implicacBes dessas acdes realizadas, a pesquisa desvelou a
realidade de uma parcela significativa da populacao brasileira das classes sociais D e
E ao ingressar no ensino superior como analfabetos funcionais. Pela analise da
amostras apresentadas pelo INAF (2018), metade dos estudantes apresenta niveis
basicos proficiéncia de leitura e escrita, nos quais ndo sdo capazes de ler ou fazer
inferéncias textuais mais complexas, ou seja, hdo sdo capazes de frequentar uma
graduacdo de qualidade mediana, o que indica também por esse viés a qualidade

superficial do cursos voltados para as classes populares, dentre eles o EaD.

A revisdo de literatura especializada indicou as andlises realizadas sobre o
ensino superior privado, as teses, dissertacdes e artigos direcionaram para a
interpretacdo de que o lucro vem em primeiro lugar em relacdo a aprendizagem e o0s

seres humanos.
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As analises de dados e documentos indicaram ambiente favoravel a expansao
do capital e especulac¢des na bolsa de valores para maiores dominios dentro do setor
privado. Também indicaram os conceitos de qualidade via MEC, o Indice Geral de
Cursos e o Enade de que as cinco maiores IES privadas do Brasil tem o objetivo de

manter os conceitos medianos para nao haver maiores fiscalizacées do MEC.

Sobre 0 ensino a distancia, ha o entendimento de que a modalidade ajudar a
expandir e massificar 0 ensino superior, permitindo ao setor privado a maior parte das
vagas ofertadas (CASTRO; ARAUJO, 2018). As consequéncias da massificacéo s&o
a formacéo superficial e problemas de aprendizagem por parte dos educandos,

caracterizando uma semiformacéao.

Como instrumento de acesso, o EaD pode contribuir para atingir regioes
remotas do pais, mas como politica publica h4 muito para avancar, principalmente em
manter e contratar professores qualificados, ofertar estrutura de acesso a internet para
as camadas mais pobres e fiscalizacdo eficiente do MEC quando as avaliacdes
externas indicarem ma qualidade dos cursos. Quando estas questdes apontadas
forem resolvidas, podera se considerar a modalidade EaD como fator de
democratizacao. O ensino a distancia tem potencial para ajudar na universalizacdo do

acesso ao ensino superior.

A teoria critica, aqui apresentada por Adorno e fundamentada pela sociologia
da educacao de Dale, aponta nesta pesquisa para as implicacdes sociais infligidas a
camada mais pobre da populacdo em ter uma formacdo incompleta que a
instrumentaliza, a coloca num contexto social de obediéncia e voltado para o

consumo, ndo havendo estimulo para a sua autonomia.

Esse tipo de vida, na qual ndo h& controle efetivo ou consciéncia dessa
dominacé&o pode gerar na sociedade o reaparecimento do fascismo tanto na Europa,
qguanto no Brasil e no mundo. Diante de tamanha ameaca, se faz necessaria uma
formacao emancipatoéria tendo a universidade meio ideal para o desenvolvimento do
pensamento critico. Esse ensino superior humboltiano, voltado a pesquisa e formacéo
critica podem afastar o processo de massificacdo e autoritarismo presentes na
sociedade brasileira. O ensino superior deveria de ensino, pesquisa e extensao a
todas as IES, indo além da instrumentalizagc&o técnica e comtemplando a formacgéo

humanizadora.



118

Diante dos impactos e implicacdes no setor privado, cabe investigar o tamanho
desse impacto junto os alunos analfabetos funcionais nas graduacdes e quais sao as

politicas educacionais para os atenderem em suas dificuldades.

As andlises realizadas sobre a influéncia dos cinco principais grupos de capital
aberto e um fechado, no ensino superior privado, mediante suas aquisicdes de
instituicbes brasileiras e a alegacdo de melhora da qualidade de ensino de suas
instituicbes, concluiram que as IES pesquisadas oferecem cursos de qualidade
mediana, chegando a ser rasa e para agravar, essas instituicbes acabam aceitando
em seus processos seletivos de cursos mais baratos parte da populacdo analfabeta
funcional, ou seja, incapaz de entender a acompanhar qualquer curso oferecido numa

graduacao.
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