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RESUMO

Este trabalho caracteriza o transporte coletivo da cidade de Marilia — SP, com
uma andlise de seus padrbes de qualidade, e apresenta uma proposta de
intervencao, com a implantacdo de um sistema de Bus Rapid Transit — BRT em uma
area em que se encontra uma ferrovia, atualmente inoperante, que cruza a cidade.
O transporte coletivo na cidade é realizado por meio de duas empresas, que atuam
em regides distintas e sao representadas por uma associagdo. Ocorreu uma visita
técnica em uma das empresas concessionarias, onde foram observados sua
organizacado e procedimentos. A analise dos padrdes de qualidade ocorreu conforme
a literatura técnica e abordou os principais indicadores de qualidade no transporte
estudados por Ferraz e Torres (2004): acessibilidade, frequéncia de atendimento,
tempo de viagem, confiabilidade, seguranca, caracteristicas dos 06nibus,
caracteristicas dos locais de parada, sistemas de informacfes, conectividade e
estado das vias. Sdo destaques, em relacdo a qualidade, a acessibilidade no
atendimento, presente em toda a cidade, o sistema de informacfes e a frota
acessivel universalmente. A existéncia do Terminal também é um ponto positivo do
sistema. As principais vias utilizadas pelo transporte publico atualmente foram
analisadas, e a verificacdo da necessidade de priorizacdo no corredor proposto
ocorreu de acordo com o numero de coletivos que passam pelo local, que também
foi avaliado com base nas caracteristicas e capacidade fisica de receber a
implantacdo de um corredor de 6nibus. Atualmente, o corredor tem um potencial de

transportar diariamente cerca de 35.140 passageiros.

Palavras-chave: Transporte Publico. Bus Rapid Transit. BRT. Qualidade. Onibus.



ABSTRACT

This paper characterizes the public transport system in the city of Marilia - SP,
with an analysis of its service's quality, and presents an intervention proposal, with
the implementation of a Bus Rapid Transit - BRT system in an area where a
currently disabled railroad, that crosses the city, is located. The public transport in the
city is operated by two companies, which operate in different regions and are
represented by an association. A technical visit occurred at one of the
concessionaires, and their organization and procedures were observed. The
service's quality analysis was made based on technical literature and considered the
main indicators of transport quality studied by Ferraz and Torres (2004): accessibility,
attendance frequency, time of travel, reliability, safety, bus characteristics, bus stops,
information system, connectivity and road conditions. Strengths of service’s quality
are accessibility throughout the city, the information system and the universally
accessible fleet. The existence of the Terminal is also a strength of the system. The
main public transport routes were analyzed and the need for prioritization in the
proposed corridor was determined according to the number of buses passing through
the area, which was also evaluated based on its characteristics and physical capacity
to receive the implementation of a busway. Currently, the corridor has the potential to

carry around 35,140 passengers daily.

Key-words: Public Transport. Bus Rapid Transit. BRT. Quality. Bus.
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1. Introducao

A locomocdo urbana estd diretamente relacionada com desenvolvimento
econdmico e qualidade de vida da populacdo de uma cidade. Com a expansao das
cidades, esse tema se torna cada vez mais complexo e os modos de transporte

utilizados sdo determinantes na eficiéncia da mobilidade urbana.

Nesse contexto, o transporte publico assume fundamental importancia. De
acordo com Ferraz e Torres (2004), o transporte publico € o modo de transporte
motorizado mais acessivel a populacdo de baixa renda, contribuindo para a
democratizagdo do transporte. Além disso, diminui o consumo de energia e a
poluicdo oriundos dos automdveis, com uma ocupacao racional do solo e seguranca

aos passageiros.

De modo geral, o0 modo de transporte publico predominante no Brasil € o
realizado por Onibus, tanto em cidades menores quanto maiores (nas maiores
cidades, além do 6nibus, muitas vezes séo utilizados modos de transporte sobre
trilhos). Por ser o modo mais acessivel aos municipios e o0 modo mais utilizado pelos
usuarios, € extremamente importante o desenvolvimento de sistemas de transporte

baseados em 6nibus com qualidade.

Apesar de muitas vezes associado a baixa qualidade, o transporte publico
pode ser eficiente. No caso do 6nibus, a implantacdo de faixas exclusivas e a
preferéncia nos semaforos sdo exemplos de medidas que proporcionam maior
eficiéncia. A qualidade de um sistema de transporte realizado por meio de 6nibus
pode ser excelente, como demonstra o Bus Rapid Transit (BRT), sistema que possui
caracteristicas de conforto e eficiéncia similares a sistemas de transporte sobre

trilhos.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Na segunda metade do século XX, o Brasil passou por um intenso processo
de urbanizacao, atingindo, em 2010, uma taxa de urbanizacdo de 84,36% (IBGE,
2010). Todavia, o crescimento acelerado das cidades sem o devido planejamento
resultou em diversos problemas sociais e econdmicos, presentes em maior ou

menor grau ha maioria dos municipios do pais.

N&o é possivel um planejamento urbano eficiente sem pensar em mobilidade
urbana, processo em que ocorrem 0s deslocamentos de pessoas e cargas dentro do
espaco urbano, um direito do cidaddo e que esta diretamente relacionado com

qualidade de vida e desenvolvimento.

A preferéncia histérica ao uso dos automéveis em detrimento de outros
modos de transporte, incluindo o transporte publico, ensejou uma verdadeira cultura
do automével. Como resultado deste fato, congestionamentos sdo frequentes nas
metrépoles brasileiras e em algumas cidades médias, resultando em perdas de

competitividade econémica e qualidade de vida da populacéo.

O investimento em transporte publico de qualidade e eficiente € uma maneira
de alterar este quadro. Os municipios precisam cumprir a Lei de Mobilidade Urbana

e devem:

| - planejar, executar e avaliar a politica de mobilidade urbana, bem como
promover a regulamentacéo dos servigos de transporte urbano;

Il - prestar, direta, indiretamente ou por gestdo associada, 0s servicos de
transporte publico coletivo urbano, que tém carater essencial (BRASIL,
2012).

Para isso, € fundamental que os municipios estudem casos de transporte
publico de qualidade em cidades do Brasil e do mundo. Um caso brasileiro de
destaque mundial é Curitiba, que na década de 1970 implantou um sistema de
transporte publico com 6nibus, com caracteristicas especiais, que mais tarde se
expandiu para diversas cidades do mundo, tanto grandes quanto médias.
Posteriormente, no exterior, este sistema seria batizado como Bus Rapid Transit
(BRT).
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1.2 OBJETIVOS

O objetivo deste trabalho foi estudar o transporte publico da cidade de Marilia-
SP, analisa-lo em relacédo a suas caracteristicas e qualidade e propor a implantacéo
de um novo modelo de transporte publico urbano, com base em sistemas de Bus
Rapid Transit (BRT), que favoreca a mobilidade urbana na cidade, com foco em
qualidade e conforto ao usuario, na area em que atualmente se encontra uma

ferrovia nao utilizada.

1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

No primeiro capitulo sédo apresentadas uma breve contextualizacdo do tema,

justificativa e estrutura do trabalho.

No segundo capitulo é apresentada uma Revisdo Bibliografica dos principais
assuntos relacionados ao trabalho: mobilidade urbana; transporte publico urbano e
seus padrdes de qualidade; tipos de rede de linhas; e, por fim, o sistema de BRT.

A Metodologia do trabalho € apresentada no terceiro capitulo.

No quarto capitulo é apresentada a cidade de Marilia — SP e aspectos gerais

caracterizando seu sistema de transporte publico.

Foi realizada uma visita técnica a empresa Sorriso de Marilia, apresentada no

quinto capitulo.

O sexto capitulo discute a avaliagcdo da qualidade do transporte publico da

cidade sob a ética técnica.

O sétimo capitulo apresenta uma proposta de intervencdo no transporte

publico urbano da cidade com base em um sistema de BRT.
O oitavo capitulo conclui o trabalho, com as consideragdes finais.

Por fim, ha as Referéncias Bibliogréaficas, Apéndices e Anexos.
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2 . Revisao Bibliografica

2.1 MOBILIDADE URBANA

Na segunda metade do século XX, o Brasil passou por uma das mais
aceleradas taxas de urbanizacdo do mundo, transformando-se de um pais rural em
um pais urbano-industrial. A Tabela 1 apresenta as taxas de urbanizacédo do pais,
entre 1940 e 2010, obtidas através de estatisticas do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE, 2010).

Tabela 1: Taxa de urbanizacéo brasileira (1940-2010)

. Taxa de
Periodo o
urbanizacéao
1940 31,24
1950 36,16
1960 44,67
1970 55,92
1980 67,59
1991 75,59
2000 81,23
2007 83,48
2010 84,36

Fonte: IBGE (2010)

O processo de urbanizagdo ocorreu em todo o territério nacional, com taxas
que variam de acordo com a regido, conforme mostra o Grafico 1. No Sudeste,
regido com maior populagdo e que concentra a maior parte das meédias e grandes
cidades, a taxa de urbanizagdo em 2010 é de 92,95% (IBGE, 2010).
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Grafico 1: Taxa de urbanizacao por regidao (1940-2010)
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Fonte: IBGE (2010)

De acordo com Ribeiro (2015), no Brasil, o processo de urbaniza¢do ocorreu
de maneira caodtica. O éxodo rural em massa e a falta de estrutura e preparo das
cidades brasileiras para receber esse contingente populacional transformou algumas
capitais brasileiras, como Sao Paulo e Rio de Janeiro, nas maiores cidades do

mundo, sem servicos publicos e oportunidades de trabalho adequadas.

Na maior parte das cidades brasileiras, a urbanizacdo ocorreu sem a devida
expansado da rede de transportes, causando uma intensa precarizagdo dos servigos
publicos, especialmente para familias com menor poder aquisitivo (CARVALHO,
2016).

Santos (1993) afirma que todas as cidades brasileiras apresentam problemas
urbanos em graus e intensidade diferentes, os quais variam de acordo com o
tamanho, tipo de atividade e regidao em que estao localizadas. Para o autor, quanto

maior a cidade, mais perceptiveis sdo os problemas.

E necessario distinguir mobilidade urbana de transporte. Transporte é o
deslocamento espacial de pessoas ou mercadorias. A mobilidade urbana € um termo
mais amplo e se trata de um atributo do territério e um direito do cidadao,

relacionando-se ao facil acesso a diferentes areas da cidade (PEREIRA, 2014).
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Segundo Paula (2016, p.11), “Mais do que simples deslocamentos pela cidade, a
mobilidade urbana envolve qualidade de vida, uma outra apropriacdo do espaco

publico, revalorizagao da cidade, além de outros aspectos.”

Diamond?! (2012 apud RUBIM; LEITAO, 2013, p.57), em seu livro “Colapso”,
indica que devido a preferéncia pelo uso do automovel, os sistemas de transporte
publico ndo satisfazem a maior parte dos cidaddos. Para Rubim e Leitdo (2013),
historicamente, o incentivo governamental a inddstria automobilistica colocou de
lado outros modos coletivos e individuais n&o motorizados, resultando em
deterioracdo das cidades, utilizacdo injusta do espaco urbano, além de perda de

qualidade de vida da populacéo.

Segundo dados do Departamento Nacional de Transito (DENATRAN, 2019),
em fevereiro de 2019, a frota de veiculos no Brasil era de 101,3 milh&es de veiculos,
com 55,0 milhées de automoéveis. Os dados do DENATRAN (2019), consolidados no
Grafico 2, mostram que, entre 2000 e 2018, a frota de veiculos no pais aumentou
239%. Entretanto, o aumento populacional neste periodo, segundo estimativas do
IBGE (2018), foi de 22,79%.

Grafico 2: Evolucao da frota de veiculos entre 2000 e 2018
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1 DIAMOND, J. M. Colapso: como as cidades escolhem o fracasso ou o0 sucesso. Rio de Janeiro:
Record, 2012.
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O ranking TomTom Traffic Index (2016), que avalia o nivel de
congestionamento em 390 cidades do mundo, na edi¢cdo de 2016, classifica o Rio de
Janeiro como a 82 cidade com maior nivel de congestionamento do mundo. Segundo
0 ranking, os cariocas possuem um tempo de deslocamento 47% maior do que
teriam em uma situacdo com trafego livre e sem congestionamentos. A Tabela 2

apresenta os niveis de congestionamento das cidades brasileiras avaliadas.

Tabela 2: Niveis de congestionamento das cidades brasileiras

Posicao , Nivel de Pico Pico
mundial Cidade congestionamento | matutino | noturno
8 Rio de Janeiro 47% 63% 81%
28 Salvador 40% 63% 70%
43 Recife 37% 60% 65%
47 Fortaleza 35% 56% 57%
71 Sao Paulo 30% 42% 53%
99 Belo Horizonte 27% 42% 59%
114 Porto Alegre 25% 36% 52%
141 Brasilia 20% 35% 50%
144 Curitiba 20% 28% 43%

Fonte: TomTom Traffic Index (2016)

Das cidades brasileiras avaliadas, as que possuem 0S menores niveis de
congestionamento sédo Brasilia e Curitiba. Brasilia, marco do urbanismo do século
XX e inaugurada em 1960 como a moderna capital do pais, apesar de priorizar o
automovel nos deslocamentos, foi projetada com ruas e avenidas largas e com
poucos cruzamentos. Por outro lado, Curitiba € mundialmente conhecida pelo seu

sistema inovador de transporte publico.

Segundo Rubim e Leitdo (2013), aproximadamente 80% do leito carrocavel é
ocupado por carros, gerando congestionamentos, uma vez que 0S carros possuem

menor capacidade de transporte e ocupam a maior parte das vias.

A Figura 12, produzida pelo Instituto de Politicas de Transporte e

Desenvolvimento (ITDP, 2015), mostra a eficiéncia do uso do espago em transporte,

2 Dados adaptados e atualizados do livro “La bicicleta y los triciclos”, de Navarro et al. (1985).
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de acordo com o tipo de veiculo e mostra a area, em m2, ocupada por uma pessoa

de acordo com a situacdo de ocupacédo do veiculo. A area ocupada por uma pessoa

em um automovel, independente se estiver cheio ou vazio, € maior do que a

ocupada em qualquer outro veiculo apresentado.

Figura 1: Uso do espaco em transporte segundo veiculo

Eficiéncia do uso do espaco em
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Fonte: ITDP (2015)

Um desafio atual no contexto da mobilidade urbana é diminuir longas

distancias de deslocamento, tanto distribuindo melhor as atividades econémicas pela

cidade, quanto implementando projetos de habitacdo popular préximos aos centros
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de atividades econdémicas (CARVALHO, 2016). Entretanto, isso ndo é o que se

verifica na implementacao do Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV).

De acordo com Cardoso (2013), no PMCMV, as prefeituras ndo mais
controlam a localizacdo dos empreendimentos de interesse social, uma vez que as
construtoras definem onde eles serdo implantados, de modo geral, nos terrenos
mais baratos e afastados dos centros urbanos, especialmente para as faixas com

renda mais baixa.

Rolnik e Nakano (2009), no ano de langamento do PMCMV, alertam que:

O modo de producdo de moradias populares para além dos limites da
cidade tem consequéncias graves que acabam prejudicando a todos.
Além de encarecer a extensdo das infraestruturas urbanas, que precisam
alcancar locais cada vez mais distantes, o afastamento entre os locais de
trabalho, os equipamentos urbanos e as areas de moradia aprofundam as
segregacfes socioespaciais e encarecem o0s custos da mobilidade
urbana. As longas viagens diarias entre a residéncia e os locais de
trabalho ou de ensino congestionam as vias e 0s transportes coletivos,
prejudicando a qualidade de vida coletiva. Ademais, o predominio das
opcdes sobre pneus - especialmente os automdéveis que usam
combustiveis fésseis e emitem gas carbdnico — contribui para a poluicéo
do ar, o aquecimento global e as mudancas climaticas, cujos efeitos ja
estdo afetando milhdes de pessoas no mundo inteiro.

A Politica Nacional de Mobilidade Urbana (PNMU), instituida pela Lei n°
12.587, de 3 de janeiro de 2012, estabelece critérios e diretrizes para o
desenvolvimento urbano com a integracdo entre diferentes modos de transporte,
favorecendo a mobilidade urbana e contribuindo para o acesso universal a cidade
(BRASIL, 2012).

Apesar dos avancos instituidos pela PNMU, na pratica, na maioria dos
municipios brasileiros a qualidade do transporte publico é ruim e o modo de
producdo de moradias e ocupacédo da cidade nao considera a integracdo com a
Mobilidade Urbana. Caso 0s municipios ndo invistam no aprimoramento de seus

sistemas de transporte publico, a crise na Mobilidade Urbana tende a se intensificar.
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2.2 TRANSPORTE PUBLICO URBANO E QUALIDADE

De acordo com a PNMU (BRASIL, 2012), os modos de transporte podem ser
classificados “I - quanto ao objeto: a) de passageiros; b) de cargas; Il - quanto a
caracteristica do servigo: a) coletivo; b) individual; 11l - quanto a natureza do servigo:
a) publico; b) privado”.

Ferraz e Torres (2004, p.3) caracterizam transporte publico como:

modos utilizados por muitas pessoas simultaneamente (e por isso 0 custo
unitario é baixo), sendo que o veiculo pertence a uma empresa ou outra
pessoa. Nao existe flexibilidade de uso, pois os itinerarios e os horarios sdo
fixos, e as viagens ndo sdo de porta a porta, havendo necessidade de
completa-las com percursos a pé ou utilizando outros modos. Os modos
mais comuns de transporte publico urbano sdo: énibus, metrd, pré-metrd,
bonde e trem suburbano.

O modo de transporte publico predominante no pais € realizado por meio de
onibus, os quais geralmente operam junto ao trafego. Segundo a NTU (2019a),
85,7% das viagens realizadas por transporte coletivo ocorrem por meio de 6énibus,

servico disponivel em 2.901 municipios.

Apesar disso, Carvalho (2016) pontua que o protagonismo assumido pelo
onibus ocorreu sem a infraestrutura necessaria para o sistema — corredores
exclusivos e prioridade de circulacdo — resultando muitas vezes em sistemas de

transporte publico ineficientes.

De acordo com Ferraz e Torres (2004), o tamanho, forma, grau de
descentralizacdo de atividades e indice de utilizacdo do transporte publico,

influenciam nos modos de transporte utilizados:

. Tamanho: Em cidades pequenas e médias, 6nibus e micro-6nibus sao
0s modos mais utilizados, enquanto em cidades maiores, além desses, também séo

empregados transporte sobre trilhos, como trens suburbanos, metr6 e VLT.

o Forma: Em cidades com formatos circulares, ou seja, com dispersao da
demanda ao longo de véarios eixos radiais, os modos de maior capacidade sao
empregados apenas quando a populacao atingir valores suficientes que justifiguem

a sua implantacéo. Nas cidades lineares, como a demanda se concentra ao longo da
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maior direcdo, modos de maior capacidade podem ser empregados, dependendo da

situacdo, mesmo que o numero de habitantes ndo seja tdo elevado.

o Grau de descentralizacdo de atividades: Em cidades com concentragcao
de comércio e servicos na area central, linhas radiais (que ligam uma regido da
cidade ao Centro) e diametrais (que ligam duas regides da cidade, passando pelo
Centro) devem ser empregadas. Quando o processo de descentralizagdo estiver
avancado, também devem ser empregadas rotas circulares (ligam diversas regides

da cidade, geralmente, circundando o Centro).
Todos os tipos de redes de transporte estdo conceituados no tépico 2.3.

. indice de utilizac&o do transporte pablico: Quando o indice de utilizacio
for baixo, um sistema composto por 6nibus ou bonde atende as necessidades dos
usuarios. Se o indice de utilizacdo for alto, a demanda é maior e € necessario o

emprego de modos de transporte de maior capacidade.

Independentemente do modo de transporte, 0s usudrios esperam uma

operacéo eficiente e com qualidade.

Lima Janior (1995) afirma que as melhorias de qualidade no transporte
publico refletem em reducbes tarifarias, beneficiando os usuéarios. A falta de
qualidade prejudica toda a sociedade, gerando congestionamentos, problemas

sociais, diminuicdo de competitividade econémica, acidentes e mortes.

Segundo a Associacdo Nacional de Transportes Publicos (ANTP, 2019), a
qualidade no transporte publico depende do Poder Publico e dos operadores

privados, que devem prestar o servico com os padroes de qualidade contratados.

A concessao da operacdo dos servigcos de transporte para agentes privados
demanda, cada vez mais, avaliacdo dos padrdes de qualidade, garantindo adequada
prestacdo do servico (LIMA JUNIOR, 1995).

Cada um dos atores envolvidos no TPU possui diferentes critérios quanto a
avaliacdo da qualidade. Os gestores e operadores visam atender os requisitos
contratuais com eficacia econbmica. Ja os usuarios, buscam ter suas expectativas
correspondidas, ou seja, os padrbes de qualidade percebidos pelos passageiros séo

mais subjetivos. Desse modo, as caracteristicas de um sistema de transporte devem
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satisfazer as expectativas dos usuarios, atendendo suas demandas, e o0s

operadores do sistema, com eficiéncia em desempenho. A avaliacdo de

desempenho é feita com base em indicadores (ANTP, 2019).

Neste trabalho, seréo adotados os indicadores de Ferraz e Torres (2004), que

consideram que:

sdo doze os principais fatores que influem na qualidade do transporte
publico urbano: acessibilidade, frequéncia de atendimento, tempo de
viagem, lotacdo, confiabilidade, seguranca, caracteristicas dos veiculos,
caracteristicas dos locais de parada, sistemas de informacdes,
conectividade, comportamento dos operadores e estado das vias.

Cada um destes fatores, assim como 0s parametros considerados em sua

avaliacao, esta descrito a seguir.

e Acessibilidade

O fator Acessibilidade esta relacionado com a facilidade em que o usuario tem

para chegar ao local de embarque no coletivo e de desembarcar do coletivo e

chegar ao seu destino. Dessa forma, para avaliar a acessibilidade, os parametros

analisados sao:

a) a distancia percorrida da origem da viagem ao local de embarque e do

local de desembarque ao destino da viagem; e,

b) a comodidade do caminho a ser percorrido, isto é, as caracteristicas

subjetivas do local, tais como declive, condi¢cdes do passeio, iluminacgéo,

seguranca no trajeto, etc.

Geralmente, no Centro das cidades, a percep¢do da qualidade do percurso é

melhor, tanto pela distracdo que os comércios proporcionam, quanto pela qualidade

dos passeios publicos.
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e Frequéncia de atendimento

A frequéncia de atendimento se relaciona com o tempo de passagem dos
coletivos, o qual afeta o tempo de espera dos usuarios e o grau de flexibilizacdo do

meio de transporte.

A avaliagcdo do fator ocorre analisando-se o intervalo de tempo entre duas

viagens consecutivas de uma mesma linha.

e Tempo de Viagem

O tempo de viagem é analisado com base no tempo gasto no interior do
veiculo, e é afetado pela velocidade média de operacdo e pela distancia percorrida
entre os locais de embarque e desembarque.

A velocidade de transporte é afetada pela qualidade do pavimento, grau de
separacao do transporte publico do trAfego em geral, das condi¢cdes do transito,

caracteristicas do veiculo e distancia entre paradas.

Para se avaliar o tempo de viagem, deve-se comparar o tempo de uma

viagem realizada por transporte publico e por carro.

e Lotacao

A lotacdo se relaciona com a quantidade de pessoas dentro do veiculo. Todos
0s modos de transporte publico possuem limitacdo quanto ao numero de assentos,
de modo que nem todos 0s passageiros podem se sentar. A presenca de
passageiros em pé é aceitavel, exceto quando a quantidade destes é elevada, o que

gera muito desconforto.

Para avaliar este fator, considera-se a taxa de passageiros por metro

quadrado no interior do veiculo.
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e Confiabilidade

A andlise da confiabilidade considera a pontualidade das viagens, que devem
estar de acordo com o horario previsto e a efetividade da operacéao, isto €, se as
viagens de fato ocorrem como programadas. Para isso, devem ser avaliadas as

porcentagens de atrasos e adiantamentos, e ndo cumprimento da operagéao.

Congestionamentos e demais problemas no transito, assaltos, estado dos
veiculos e das vias e qualidade das operacfes de embarque e desembarque séo

exemplos de situacfes que podem gerar atraso no cumprimento da programacao.

Em casos de adiantamento, as viagens também ndo ocorrem conforme a

programacao, prejudicando 0s USUArios.

e Seguranca

A seguranca engloba tanto o indice de acidentes envolvendo o veiculo quanto
a violéncia no interior deste e nos locais de parada. Contudo, a seguranca no interior

dos veiculos e nos locais de parada sdo questdes relacionadas a seguranca publica.

Para se avaliar a seguranca, considera-se o indice de acidentes envolvendo

os veiculos prestadores do transporte a cada 100 mil quildmetros percorridos.

e Caracteristicas dos veiculos

O estado de conservagao dos veiculos € fundamental para um transporte

publico seguro e que ofereca comodidade aos usuarios.

No transporte publico por meio de 6nibus, sdo importantes o numero de
portas, a largura do corredor, a altura dos degraus das escadas e o estado de
conservagao, que é um aspecto relacionado a idade do veiculo. Todos estes
parametros devem ser levados em conta na avaliagdo das caracteristicas dos

veiculos.
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Além disso, atualmente, € necessario que o transporte publico seja acessivel
as pessoas com deficiéncia, conforme o artigo 38 do decreto n°® 5.296/2004
(BRASIL, 2004), que regulamenta a Lei de Acessibilidade (Lei n° 10.098/2000).

e Caracteristicas dos locais de parada

Locais de parada com boas caracteristicas e dotados de sinalizacao,
cobertura e bancos oferecem comodidade aos usuarios. Além da presenca destes

parametros, € importante avaliar a aparéncia e conservacao deles.

As calcadas em que as paradas se localizam devem ter largura suficiente

para a presenca dos equipamentos e para a passagem de pedestres.

e Sistemas de informacgdes

O sistema de informagdes envolve fornecer informagdes aos usuarios sobre o
transporte publico, tais como disponibilizacdo de horarios e itinerarios, informacoes
sobre estacbes de transferéncia, indicacdo de nome e horério das linhas nas
paradas, quiosques para informagdes nos terminais e recebimento de sugestdes e

reclamacgoes.

Para avaliad-lo, considera-se a disponibilizacdo de horarios e itinerarios,
informacBes nas paradas e meios para 0S usuarios enviarem sugestdes e

reclamacgoes.

e Conectividade

A conectividade esta relacionada com a facilidade com que os usuarios
conseguem se deslocar entre dois locais da cidade, por meio do transporte publico.
Para analisar este fator é preciso considerar tanto a quantidade de viagens
que necessitam de transbordo, quanto as condicbes em que o transbordo ocorre,

isto é, se ha integracéo fisica e integracao tarifaria.
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De modo geral, viagens sem transbordo sdo mais confortaveis para 0s

usuarios. Porém, € inviavel todas as viagens ocorrerem deste modo.

7

Uma configuracdo mais eficiente da rede de linhas € necesséaria para se
diminuir a quantidade de transbordo, através de linhas diametrais e radiais que

complementam o sistema.

Para facilitar as condicbes de transbordo, é necessaria a presenca de
integracao fisica e tarifaria. A integracao fisica existe quando o transbordo ocorre em
um local apropriado, como um terminal ou estagcdo, com bancos e cobertura. A
integracdo tarifaria ocorre quando ndo ha a necessidade do pagamento de uma
nova passagem para a troca de veiculos e pode ocorrer por meio de estacdes

fechadas ou pagamento através de bilhetagem eletrénica, geralmente com cartdes.

Também € importante a sincronizacdo no tempo de viagem entre veiculos de
linhas distintas, de modo que o usuario pouco espere pela chegada do segundo

veiculo.

e Comportamento dos operadores

O comportamento dos operadores deve ser avaliado com base na capacidade
de conducédo do motorista, que deve dirigir o veiculo com habilidade e cuidado. Além
disso, é avaliado o respeito com que tanto o motorista, quanto o cobrador, tratam os

usuarios do transporte coletivo.

e Estado das vias

O estado das vias € analisado com base na qualidade das vias por onde
passam os veiculos. Devem ser avaliadas a presenca de buracos, lombadas e a
qualidade da superficie de rolamento, pois em uma viagem confortavel ndo devem
ocorrer solavancos e variagdes bruscas de velocidade. Outro aspecto importante € a

sinalizacdo adequada das vias.
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No caso de vias por onde passam 0Onibus, o ideal € que o pavimento esteja

em bom estado de conservacao, sem buracos e lombadas.

A Tabela 3 resume os fatores associados e parametros de qualidade do TPU.

Tabela 3: Parametros de qualidade no Transporte Publico (continua)

Fatores Parametros de Avaliacao Bom Regular Ruim
Distancia de caminhada
no inicio e no fim da <300 300-500 >500
viagem (m)
Declividade dos percursos
Acessibilidade néo exagerada por
grandes distancias, :
. . . L Deixa a , L
passeios revestidos e em | Satisfatorio desei Insatisfatorio
esejar
bom estado, seguranga na
travessia das ruas,
iluminacdo noturna, etc
Frequgnua de Ir_1terva|o entre <15 15-30 >30
atendimento atendimentos (minutos)
Temoo de Relacéo entre o tempo de
mp viagem por 6nibus e por <1,5 1,5-2,5 >2.5
viagem
carro
Lotacio Taxa de, passageiros em <25 2550 5.0
pé (pass/m?)
Viagens nao realizadas ou
realizadas com
Confiabilidade | adiantamento maior que 3 <1,0 1,0-3,0 >3,0
min ou atraso acima de 5
min (%)
indice de acidentes
Seguranca (acidentes/100 mil km) <10 1,0-2,0 >2,0
Menos de Elr(ljtraenis
Idade e estado de 5anos e e em Outras
conservacao em bom bom situacdes
estado
estado
. 2 portas
Caracteristicas NUmero de portas e 3 portas e e Outras
dos 6nibus largura do corredor corredor | redor situacdes
largo
largo
Altura dos degraus, Deixa a
L Pequena . Grande
sobretudo do primeiro desejar
Aparéncia Satisfatoria ge'x"’.‘ & | Insatisfatéria
esejar

Fonte: Ferraz e Torres (2004)
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Tabela 3: Parametros de qualidade no Transporte Publico (concluséo)

Fatores Parametros de Avaliag&o Bom Regular Ruim
Sinalizacao Em todos Falta em Fa't"?‘ em
alguns muitos
Caracteristicas Cobertura Na maioria Fr?]lgiitgsm Em poucos
dos locais de
q . Falta em
parada Banco para sentar Na maioria . Em poucos
muitos
Aparéncia Satisfatoria De'x"%‘ 2 | Insatisfatéria
desejar
Folhetos com itinerarios e . S'm’ ~ .
- . A Sim porém Nao existem
horarios disponiveis -
precario
, Informacdes adequadas . S"‘,“’ ~ .
Sistemas de Sim porém | N&o existem
) ~ nas paradas -
informacgdes precério
Informacdes e .
~ Sim,
reclamacdes . . . .
Sim porém Nao existem
(pessoalmente ou por ..
precario
telefone)
Transbordos (%) <15 15-30 >30
Sim,
Integracéo fisica Sim porém | Nao existem
Conectividade precaria
Integracao tarifaria Sim N&o Néao
Tempo de espera nos <15 15-30 >30
transbordos (min)
Motoristas dirigindo com : - Deixa a P
-~ . Satisfatorio : Insatisfatorio
habilidade e cuidado desejar
Comportamento M .
dos operadores otoristase ... | Deixaa e
colaboradores prestativos | Satisfatorio desei Insatisfatorio
esejar
e educados
Vias pavimentadas e sem
Estado das vias buracos, 'Omk?adf?‘s € Satisfatorio Delxa_t 2 | Insatisfatério
valetas e com sinalizacéo desejar

adequada

Fonte: Ferraz e Torres (2004)
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2.3 REDES DE LINHAS

Segundo Ferraz e Torres (2004), as linhas de transporte publico podem ser

classificadas segundo o tracado e segundo a funcdo que desempenham.

1) Tracado:

Radial: Liga uma regido da cidade a area central,
Diametral: Liga duas regifes, passando pela area central;

Circular: Forma um circuito fechado, ligando vérias regibes da cidade.
Muitas vezes circundam a area central e costumam operar em dois

sentidos;

Interbairros: Conecta duas ou mais regides da cidade, sem passar pela

area central; e

Local: Atua dentro de uma Unica regido.

A Figura 2 ilustra as linhas classificadas de acordo com o tragado.

Figura 2: Tipos de linha classificadas de acordo com o tragcado

Fonte: Ferraz e Torres (2004)
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2) Funcéo:

e Convencional: Capta passageiros na regido de origem e os transporta até
a regiao de destino, onde os distribui;

e Troncal: Opera em um corredor com grande demanda. Linhas troncais sao

alimentadas por linhas alimentadoras;

e Alimentadora: Distribui passageiros de uma regido de origem em uma
estacdo de linha troncal e capta passageiros em uma estacao de linha
troncal e os distribui na regido de destino;

e Expressa: Opera com poucas ou nenhuma parada intermediéria,

aumentando consideravelmente a velocidade de operacao;
e Especial: Atua em horérios (geralmente de pico) ou ocasides especiais; e

e Seletiva: Servico complementar ao TPU convencional, com maiores preco
e qualidade. Exemplo: transporte executivo de uma estacdo ou regido da

cidade até um aeroporto.

As linhas de um sistema de transporte publico constituem redes, as quais
podem ser de trés tipos: radial, em grelha e radial com tronco-alimentadoras
(FERRAZ; TORRES, 2004).

e Radial:

Uma rede radial € composta por linhas que ligam as diversas regides da
cidade ao Centro, ou seja, para se chegar ao Centro, ndo é necessario transbordo. E
a rede mais empregada na maioria das cidades, uma vez que 0S comeércios e

servigos costumam se concentrar na zona central.

A rede radial pura é constituida por linhas radiais e diametrais, porém, em
cidades maiores, nas quais a descentralizacdo de servicos é maior, costuma-se
complementar o servico com linhas circulares e interbairros, formando uma rede

radial modificada.

A Figura 3 apresenta uma rede radial pura e uma rede radial modificada.
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Figura 3: Rede radial pura (a esquerda) e modificada (a direita)

X =0
o f VWA
@ W c‘\...{ -

Fonte: Ferraz e Torres (2004)
e Grelha:

A rede em grelha, malha ou grade ocorre mais raramente. As linhas do
transporte publico sdo paralelas e se cruzam perpendicularmente. Ocorre em
cidades densas, sem concentracdo de servicos em uma regido especifica. Além

disso, o indice de utilizagcao do transporte publico deve ser elevado.

Raramente a rede em grelha é constituida como no caso tedrico, visto que a
rede de transportes deve ser otimizada para atender adequadamente as reais

demandas do sistema.

A Figura 4 ilustra uma rede em malha tedrica e uma mais proxima da
realidade.
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Figura 4: Rede em grelha (a esquerda, pura, e a direita, modificada)

—_ i
=

Centro

Centro

Fonte: Ferraz e Torres (2004)

e Tronco-alimentadoras:

As redes tronco-alimentadoras sédo redes com linhas-tronco ao longo dos
corredores de maior demanda, oferecendo maior velocidade e capacidade de

transporte.

Neste tipo de rede, geralmente, ha a necessidade de transbordo. Porém, se
bem planejadas, mesmo com a ocorréncia de transbordo, a operacdo serd mais

eficiente.

Algumas estratégias para aumentar a eficiéncia de operacao de linhas tronco-

alimentadoras sao:

i) Conectar diversas linhas alimentadoras em uma mesma estacao;

7

i) Integragdo sincronizada no tempo, isto &, programar a chegada de
diversas linhas alimentadoras ao mesmo tempo na estacao, reduzindo o

tempo de espera para o transbordo;
iif) Superposicao de linhas no corredor tronco-alimentador;

iv) Linhas troncais expressas, com menos paradas e maior distancia entre

elas. Recomenda-se a possibilidade de ultrapassagem nas estacoes.

A Figura 5 exemplifica o funcionamento de redes tronco-alimentadoras.
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Figura 5: Rede tronco-alimentadora

/ @ Estacao

Linha-tronco

Linhas alimentadoras

Fonte: Ferraz e Torres (2004)

O sistema BRT, estudado no préximo topico, € baseado em redes tronco-

alimentadoras.

2.4 BUS RAPID TRANSIT (BRT)

Com aproximadamente 1,9 milhdo de habitantes e com altos niveis de
qualidade de vida, Curitiba se destaca mundialmente em planejamento e transporte
publico urbano. Em 1974, durante a gestdo do entdo prefeito Jaime Lerner, arquiteto
e urbanista, a cidade implantou um sistema de transporte em 6nibus, batizado de
Rede Integrada de Transporte (RIT), que ndo sé foi concebido para transportar

pessoas, mas também para orientar o crescimento da cidade.

De acordo com Lindau, Hidalgo e Facchini (2010), na década de 1970, o
municipio planejava um sistema de VLT (veiculo leve sobre trilhos). Entretanto, os
custos relativamente elevados do sistema inviabilizaram a implantagéo e fizeram
com que alternativas fossem pensadas. O Instituto de Pesquisa e Planejamento
Urbano de Curitiba (IPPUC), autarquia municipal criada em 1965 com o objetivo de
propor e elaborar o plano urbanistico da cidade, propés um sistema de transporte

com Onibus operando em faixas segregadas.
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Esse sistema evoluiu, adquiriu caracteristicas especificas e foi implantado em
diversas cidades do mundo, com destaque para Bogota (Coléombia), que
implementou diversas melhorias no sistema, que ficou conhecido como Bus Rapid

Transit (BRT) apds ser implantado na América do Norte e Europa.

Segundo o Instituto de Politicas de Transporte e Desenvolvimento (ITDP,
2008, p. 12), o Bus Rapid Transit é descrito como “um sistema de transporte de
onibus de alta qualidade que realiza mobilidade urbana rapida e eficiente através da
provisdo de infraestrutura segregada com prioridade de passagem, operacédo rapida
e frequente e exceléncia em marketing e servico ao usuario.” Além disso, possui

como caracteristicas:

1) Infraestrutura Fisica — Rede integrada de corredores e linhas, com vias
segregadas ou faixas exclusivas, geralmente no canteiro central, e a existéncia de
modernas estacfes que permitem embarque em nivel e oferecem conforto e

integracdo entre as linhas troncais e as alimentadoras.

2) Operacdes — Servicos rapidos e frequentes, inclusive no embarque e
desembarque, atendendo uma demanda de usuérios ao longo de todo o corredor.

Ocorre integracao tarifaria entre as linhas e o pagamento é realizado na estacao.

3) Estrutura institucional e de negécios — Um sistema fechado, onde os
operadores sao definidos através de licitacdo publica. O gerenciamento € eficiente,
diminuindo a necessidade de subsidios por meio do Poder Publico e a fiscalizacao é
realizada por entidade independente.

4) Tecnologia — Os veiculos utilizados possuem baixos niveis de ruido e
emissfes de poluentes, a cobranca € automatizada e o0 gerenciamento é
centralizado, utilizando Sistemas Inteligentes. O sistema possui prioridade nos

semaforos e nos cruzamentos.

5) Marketing e servico ao usuario — Prestacdo de servicos essenciais ao
usuario, facilidade de integracdo com demais modos de mobilidade e ampla

acessibilidade.

A Figura 6 mostra a Linha Verde e as estac0es da Rede Integrada de

Transportes de Curitiba.
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Figura 6: Linha Verde da Rede Integrada de Transportes de Curitiba
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Fonte: Ortiz (2013)

Lindau, Hidalgo e Facchini (2010) mostram que a implantacdo da Rede
Integrada de Transportes em Curitiba ndo revolucionou apenas o transito e o

transporte publico da cidade, mas todo o seu desenvolvimento urbano.

Duarte e Ultramari (2012) afirmam que o crescimento da cidade em torno dos
eixos estruturantes, com altas densidades populacionais, transporte de massa e
diversidade de servico, sdo caracteristicas de Desenvolvimento Orientado ao
Transporte Sustentavel (DOTS). Contudo, em Curitiba, apesar do crescimento em
torno dos eixos e das altas taxas de ocupacao e verticalizacdo, nessas areas, nem
sempre ocorrem maiores densidades demogréficas, visto que a maior parte da
populacdo, especialmente a mais dependente de transporte publico, mora afastada

dos corredores.

Dessa forma, o processo de planejamento do transporte publico sempre deve
levar em consideracdo politicas habitacionais, integrando Mobilidade Urbana e
acesso justo a cidade.

O ITDP (2008), em seu Manual de BRT, apresenta todo o processo de
planejamento de um BRT, apresentado a seguir e resumido na Figura 7.
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Figura 7: Processo de planejamento de um BRT
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Primeiramente, deve ser feito um pré-estudo de viabilidade, justificando o
apoio politico ao projeto. O ante-estudo pode conter a analise dos principais
corredores de transporte publico, estudos e projetos anteriores, estimativa de
demanda, beneficios que podem ocorrer com sua execucdo e investigacdes de

outros sistemas.

Apés o ante-estudo, deve ser executado um estudo de viabilidade, com
estimativas iniciais de custo, demanda projetada de passageiros e vantagens
econdmicas que o sistema trard. O estudo de viabilidade frequentemente justifica os

gastos com o novo projeto.

A seguir, deve ser feito uma modelagem da demanda de passageiros e um
estudo conceitual, com uma visédo geral do processo de planejamento e do futuro
sistema. O estudo conceitual € um pouco mais detalhado que as etapas anteriores,
e, além de caracteristicas gerais do novo sistema, contém estimativas de
investimento e custos de operacgdo, potenciais fontes de financiamento e agentes

participantes.

O projeto detalhado envolve todos os componentes da infraestrutura, com
especificacdes técnicas e projetuais, inclusive operacionais, analises de custo mais

detalhadas e integracées com outros modos de transporte.

Também devem ser feitos um Plano Institucional e de Negocios,
estabelecendo as relacbes entre os agentes envolvidos no processo, publicos e
privados.

Depois, séo feitos os projetos detalhados de Engenharia, analises de impacto

do sistema e planos financeiros, de Marketing e de implementacéao.

Para a implantacdo de um sistema BRT s&o necessarios 3,5m de largura em
cada faixa, enquanto as estacOes precisam de 2,5m a 5,0m. Portanto, um sistema
com uma faixa em cada sentido requer de 10m a 13m. Todavia, ha possibilidades de
adaptacdo em dareas com larguras restritas. No Centro Historico de Quito, por

exemplo, foi implantado BRT em vias com 3m de largura (ITDP, 2008).

A Figura 8 apresenta uma configuracéo tipica de um BRT com faixas simples

nos dois sentidos.
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Figura 8: Larguras tipicas de um BRT
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Fonte: ITDP (2008)

Os requisitos minimos para cada tipo de prioridade para coletivos, de acordo

com o numero de passageiros por hora por sentido, sdo apresentados na Tabela 4.

Tabela 4: Requisitos minimos para cada tipo de solucdo de BRT de acordo com
namero de passageiros por hora por sentido

Passageiros por Tipo de solucdo de BRT
hora por sentido

Simples prioridade de 6nibus, normalmente sem
Menos de 2.000 segregacao fisica, possivel faixa de 6nibus em tempo
parcial.
Vias segregadas de 6nibus no canteiro central utilizada
2.000 a 8.000 por servigos diretos reduzindo as necessidades de
transferéncia.
Vias segregadas de Onibus no canteiro central utilizadas
por servicos troncais que requerem transferéncias, mas
8.000 a 15.000 se beneficiam de embarques e desembarques rapidos e
altas velocidades de operacéo. Prioridade semaforica
para transporte publico nas intersecoes.

Vias segregadas de Onibus no canteiro central com
ultrapassagens nas paradas; possivel uso de servigos
15.000 a 45.000 expressos e de paradas limitadas. Utilizacao de

cruzamentos em desnivel em algumas intersecoes e

prioridade semaférica em outras.

Este nivel de demanda € bastante raro em sistemas
existentes. E possivel, no entanto, projetar um sistema
de BRT que atenda até 50.000 passageiros por hora por
sentido. Isso pode ser conseguido com total segregacao
com duas faixas de vias de 6nibus e uma alta proporcao
de servigcos expressos e paradas multiplas. Essa
capacidade também pode ser obtida ao dividir o volume
entre dois ou mais corredores proximos.

Fonte: ITDP (2008)

Mais de 45.000
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Ferraz e Torres (2004) também apresentam requisitos® minimos para cada

tipo de prioridade, de acordo com o numero de coletivos, indicados na Tabela 5.

Tabela 5: Requisitos e exigéncias para a implantacao dos diversos tipos de
prioridade para coletivos, de acordo com a MMB (1987)

Exigéncias
Faixa de 3,25m a 3,50m,
sobrelargura nas curvas, ndo

Minimo de 25 coletivos por hora, . . N
. estacionamento junto a calcada,
grande fluxo do trafego geral,
carga e descarga noturna,

p:?opr(i)diﬁe Requisitos para implantacao

Faixa exclusiva
para os coletivos pontos de parada no trecho, ~ ~  »
junto a calgcada mais de 2 faixas para o trafego regul_amentac;ao . conversao a
geral direita e da entrada e sal_da de
' garagens, separacao da faixa com
tachdes.
Minimo de 25 coletivos por hora,
Faixa de 3,25m a 3,50m, canteiro

largura do canteiro suficiente
para os pontos de parada, central nos pontos de parada com
largura de 3m (minimo de 2m),

Faixa exclusiva

para os coletivos | grande volume de conversédo a

junto ao canteiro direita, necessidade de condi¢cbes adequadas para a
travessia de pedestres entre as

permissao de estacionamento
elou carga e descarga junto a
calcada, vias de duplo sentido.

central
calgadas e o canteiro central.

) . Faixa acima de 3,25m, separacédo
Faixa exclusiva o . o ; ;

. Minimo de 20 coletivos por hora, fisica da faixa que permita

para os coletivos . S a

0 contrafluxo via de sentido Unico, largura da ultrapassagem em emergéncias,

. . via entre 9m e 12m. regulamentacdo da conversédo a

junto a calcada

esquerda.

Faixa de 3,50m, barreira isolando a
. , canaleta com no minimo 1m de

Minimo de 30 coletivos por hora .
largura, canteiro para 0s pontos

Faixa segregada
canaleta) para os e por sentido, via de duplo i
éoletivos r)wg centro sentigo via com largura sup erior com largura de 3m (minimo de 2m),
. : 9 P condi¢cbes adequadas para
da via az2im. )
travessia de pedestres entre as
calcadas e a canaleta.
Possibilitar acesso de veiculo de

emergéncia e carro-forte, carga e

Via exclusiva para Area densamente ocupada,
os coletivos restricdo de espaco na via. descarga fora do pico, acesso a
garagens.
Grande concentracao de
. pessoas, area densamente Idem anterior, permitir acesso de
Zona exclusiva . o ; S~
. ocupada, zona com vias taxis, bom atendimento da regido
para os coletivos . . o
saturadas e estreitas, areas por transporte publico.
centrais de grandes cidades.

Fonte: Ferraz e Torres (2004)

3 Requisitos da MMB — Mercedes-Benz do Brasil S.A. (1987)
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Apesar de geralmente serem implantados em cidades grandes, sistemas de
BRT também podem ser implantados em municipios meédios, pois, de modo geral,
possuem a capacidade de transportar desde 3.000 passageiros até 45.000
passageiros por hora por sentido. No Brasil, um exemplo € a cidade de Uberaba —
MG, com 333.783 habitantes (IBGE, 2019).

Meneghello (2017, p. 134) afirma que “a questéo principal ndo é o porte da
cidade, mas a demanda de passageiros que precisam ser transportados, e a
qualidade que se pretende implantar no sistema de transporte coletivo”.

De acordo com o Global BRTData (2019), outras cidades médias brasileiras
também possuem sistemas com caracteristicas de BRT, como Cricidma — SC e
Londrina — PR, as quais possuem, respectivamente, 215.186 e 569.733 habitantes
(IBGE, 2019). Todavia, segundo Meneghello (2017), entre os municipios médios,
apenas Uberaba possui as caracteristicas de um BRT completo, isto €, com maiores
niveis de qualidade, e segundo o ITDP (2008), com, no minimo, as seguintes

caracteristicas:

. Faixa segregada no canteiro central;
) Rede integrada;
. Estacdes modernas e seguras e terminais de integracdo, com acesso

em nivel entre a estacdo e o veiculo;

. Cobranca antes do embarque e integracéo fisica e tarifaria;
o Sistema fechado, com operadores definidos em licitacdo; e
o Identidade de mercado propria.

A seguir, é apresentado o sistema de BRT de Uberaba, o qual foi escolhido
para ser estudado por ser um BRT completo, com bons padrdes de qualidade, em
uma cidade de tamanho médio, assim como o municipio de Marilia (objeto deste

estudo).
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e O Caso de Uberaba - BRT Vetor

O sistema de BRT de Uberaba, batizado de VETOR (Via Especial de Transito
Rapido), foi inaugurado em 2015, com a implantacdo do corredor Leste-Oeste, com
5,1km de extensédo (ITDP, 2016). Em 2016, foram iniciadas as obras de outros dois

corredores, o VETOR Sudeste e o VETOR Sudoeste, ambos inaugurados em 2018.

Em 2009, o escritorio do ex-prefeito de Curitiba e idealizador da RIT, Jaime
Lerner, foi contratado pela Prefeitura Municipal de Uberaba para realizar um
diagnoéstico da mobilidade urbana na cidade e propor solucdes. Lerner propds um
sistema com eixos de transporte, estruturados com base na malha viéria da cidade,
com linhas tronco-alimentadoras, priorizando o transporte coletivo (MENEGHELLO,
2017).

Em 2016, um ano apdés a inauguracao, o sistema, que sofreu oposicao de
comerciantes locais, agradou os usuarios, transportando diariamente 40.000
pessoas, e foi classificado na categoria Prata, pelo Padrdo de Qualidade de BRT,
elaborado pelo ITDP (2016).

O relatdrio elaborado pelo ITDP (2016) aponta que o VETOR trouxe melhorias

para:

a) Vias: com aumento de velocidade tanto nas faixas segregadas, quanto no

trafego geral;
b) Veiculos: Frota padronizada, com veiculos padron* confortaveis;

c) Estacdes: EstacBes fechadas e climatizadas, com embarque em nivel,

acessibilidade universal e sistema de informacdes eficiente; e,

d) Sistema: Implantacéo de Centro de Controle Operacional, que acompanha

os veiculos em tempo real.

4 De acordo com a norma NBR 15570:2011 (ABNT, 2011), os 6nibus utilizados no Brasil sdo
classificados segundo sua capacidade, peso bruto e comprimento total nas categorias: Micro-6nibus,
Miniénibus, Mididnibus, Onibus Basico, Onibus Padrén, Onibus Articulado e Onibus Biarticulado. Os
veiculos Padrén transportam um minimo de 80 passageiros sentados ou em pé, com peso bruto total
minimo de 16 toneladas e comprimento maximo de 14m (podendo ser extendidos até 15m).
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A Figura 9 mostra uma estacéo do VETOR Leste-Oeste e a pista separada do

trafego, apenas com segregadores de transito.

Figura 9: Estagéo do BRT VETOR

e

Fonte: ITDP (2016)

No corredor VETOR Leste-Oeste foram construidos dois terminais de
integracdo e dez estacBes intermediarias, no modelo de Parceria Publico-Privada
(PPP). A construcdo do Terminal Leste foi financiada com recursos publicos da
Prefeitura Municipal de Uberaba e a do Terminal Oeste foi realizada pelas empresas
concessionarias do transporte. Sete estacdes foram cedidas pela MRV Engenharia e
Participacfes S.A., como contrapartida do impacto gerado por empreendimentos
construidos pela empresa na cidade. As outras trés estacdes foram custeadas pelo
Poder Publico, por meio de emendas parlamentares (MENEGHELLO, 2017).

Segundo dados compilados por Meneghello (2017), 62,50% dos recursos
utilizados na implantacdo do corredor Leste-Oeste foram custeados pelo Setor

Publico, enquanto 37,50% tiveram participacao privada.

A autora também aponta que foi firmado um convénio entre a Prefeitura e as
empresas concessionarias, no qual as empresas se responsabilizam pela limpeza e
manutencdo dos terminais e estacOes e a Prefeitura pela troca dos vidros das

estacoes, quando séo vandalizadas.
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O compartilhamento de responsabilidades entre os Setores Publico e Privado
no financiamento e construcdo da infraestrutura do sistema se mostrou vantajoso.
Além disso, o Poder Publico sempre deve, nos casos aplicaveis, exigir
contrapartidas dos agentes privados que geram impacto de vizinhanga, visando
melhoria do bem-comum, como no caso das estacfes fornecidas pela MRV

Engenharia e Participacfes S.A.

No inicio da operacgéo, a populacdo, que antes estava acostumada a utilizar
um ou dois 6nibus em uma viagem, ficou descontente com o sistema, por conta do
aumento no numero de transbordos (em muitas viagens, ha a necessidade de utilizar
trés coletivos). Contudo, 0s usuarios se adaptaram rapidamente e segundo pesquisa
de opinido realizada no ano de implantacéo do sistema, 73% dos usuarios estavam
satisfeitos com as mudancas, 50% preferem o atual sistema em relagdo ao anterior
(33% consideram igual) e apenas 15% consideram que piorou. 87% dos usuarios
consideram as instalacbes de espera e embarque satisfatorias (MENEGHELLO,
2017).
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3. Metodologia

Conforme demonstrado nos objetivos, a proposta deste trabalho é analisar o
transporte publico de Marilia-SP, especialmente em relacdo a seus padrdes de
qualidade, e apresentar uma alternativa que favoreca a mobilidade e o conforto dos

usuarios.

O projeto foi desenvolvido em fases. Entretanto, todas as etapas relacionam-
se e, em alguns momentos, etapas diferentes foram realizadas concomitantemente e

a ordem de realizacao delas se intercambiaram.

A primeira fase do trabalho foi composta pela Revisdo Bibliografica para
fundamentacédo tedrica da pesquisa sobre mobilidade e transporte publico urbano,
com foco em qualidade. Foram estudados diferentes modelos e tipos de transporte
publico urbano e exemplos eficientes de aplicagcdo em algumas cidades do Brasil e
do mundo, especialmente o Bus Rapid Transit (BRT). Além disso, foi caracterizado o
municipio de Marilia, com base em documentos, mapas e estatisticas de 6rgaos
oficiais e foi tracado um panorama histérico, especialmente da linha férrea,

atualmente desativada, que cruza a cidade.

Na segunda fase do trabalho, foram realizadas consultas a empresas e
instituicBes, visando obter dados referentes ao transporte publico, especialmente

para a analise dos padrdes de qualidade, e informacdes para auxiliar o projeto.

Ocorreram vistorias in loco, verificando as reais condi¢cées do local, as quais
foram observadas e documentadas por meio de fotografias. Além disso, foi utilizado
o site Google Maps para melhor conhecimento do local. Também foi realizada uma

visita técnica em uma das empresas prestadoras do transporte publico na cidade.

Na terceira fase do trabalho, foi proposto um modelo de transporte publico
baseado em BRT, com foco na fase inicial do processo de planejamento desse
sistema: analise das principais vias utilizadas pelo sistema de transporte publico
atualmente, definicdo e apresentacdo do corredor proposto, verificacdo das
condi¢bes do local e estimativa inicial de demanda. Todo o conhecimento obtido nas
etapas anteriores, especialmente na Revisdo Bibliografica, foi aplicado nesta etapa.
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4. Transporte Publico em Marilia — SP

4.1 O MUNICIPIO DE MARILIA = SP

Com cerca de 238.882 habitantes (IBGE, 2019), o municipio de Marilia se
localiza no interior do Estado de S&o Paulo, distante 443km da capital por rodovia.
95,84% dos habitantes vivem em zona urbana, enquanto 4,16% em zona rural. De
acordo com o IBGE (2010), a densidade demografica em Marilia é de 185,21
hab/kmz2. A &rea do municipio é de 1.170,515km?.

Emancipada em 1929, a cidade é sede da mesorregido de Marilia e é a mais

populosa da regido, sendo considerada como Capital Regional C.

Pelo municipio passam 3 rodovias, duas estaduais (SP-294 e SP-333) e uma
Federal (BR-153). Ha na cidade um aeroporto estadual e um Terminal Rodoviario

Interestadual, com 6nibus que oferecem viagens para diversas regiées do Brasil.

A Figura 10 mostra a localizacdo do municipio no Estado de Sao Paulo.

Figura 10: Localizacéo de Marilia no Estado de S&o Paulo
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Fonte: Adaptado de IBGE (2015)
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A frota de veiculos em Marilia € de 168.082 veiculos (DENATRAN, 2019),
resultando em uma taxa de motorizacdo de 70,9 veiculos/100 habitantes, valor
considerado elevado. Por exemplo, a cidade de S&o Paulo possui indice de
motorizacdo de 68,12, e a capital do Parand, Curitiba, referéncia em transporte

publico e uma das mais ricas do pais, possui indice de motorizacéo de 80,92.

Atualmente, em algumas vias da cidade, ha congestionamentos, que apesar
de ndo serem como nos grandes centros, afetam a qualidade de vida da populagao
e sao consequéncias da falta de planejamento das vias (a maioria das avenidas s&o

estreitas para o porte da cidade) e do grau de motorizacao.

Promover melhorias significativas no transporte publico é essencial para

mudar esse cendrio e gerar mais qualidade de vida para a populagéo.

A Figura 11 mostra a area urbana de Marilia, em que é possivel notar o relevo
gue circunda a cidade. Essa formacdo geomorfologica foi responsavel pela forma
que a cidade tomou: uma cidade predominantemente linear, com a cidade
constituida nas areas de maior altitude e com o crescimento limitado até os

pareddes (indicados em amarelo).

Figura 11: Area urbana de Marilia
' o \

Fonte: Adaptado de Google Maps (2019)
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A Figura 12 mostra o Centro de Marilia, na area de maior altitude, e o relevo

que circunda a cidade.

Figura 12: Centro de Marilia

Fonte: Marilia Noticia (2015)

A participacdo de cada setor na economia de Marilia, segundo a Fundacéo
SEADE (2016), é apresentada na Tabela 6.

Tabela 6: Atividades econdmicas em Marilia-SP

Atividade Participacao (%)

Agropecuaria 1,01
IndUstria 18,3
Servigos 80,69

Fonte: Fundagdo SEADE (2016)
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4.2 O TRANSPORTE PUBLICO EM MARILIA

O Transporte Publico em Marilia, realizado por meio de 6nibus, € operado por
duas empresas, Sorriso de Marilia e Grande Marilia. As empresas comecaram a
operar na cidade em 2013, substituindo a Unica empresa prestadora de transporte
publico na cidade.

As empresas operam em regides distintas da cidade: os 6nibus da Sorriso de
Marilia circulam no Centro e nas regides Sul e Oeste, e a empresa Grande Marilia

atua no Centro e nas regides Norte e Leste.

A Tabela 7 mostra as linhas de 6nibus operadas pelas empresas Sorriso de
Marilia e Grande Marilia e o tipo das linhas. A empresa Sorriso opera 21 linhas, e a
Grande Marilia, 18.

Tabela 7: Linhas de 6nibus operadas em Marilia (continua)

Cddigo Linha Empresa Tipo
01 Castelo Branco Grande Marilia Radial
02 Marilia Shopping Grande Marilia Radial
03 Campus Sorriso de Marilia | Radial
04 Vila Altaneira Grande Marilia Radial
05 Joguei Clube Sorriso de Marilia Radial
06 Distrito Industrial Grande Marilia Radial
07 Novo Horizonte Grande Marilia Radial
08 Jardim Bandeirantes Grande Marilia Radial
09 Cesar Almeida Grande Marilia Radial
10 Nova Marilia 2° Grupo Sorriso de Marilia | Radial
11 Nova Marilia 1° Grupo Sorriso de Marilia | Radial
12 Jardim Nacional Sorriso de Marilia | Radial
13 Parque das NagGes Grande Marilia Radial
14 Vila Nova Grande Marilia Radial
15 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia Radial
16 Jardim Maraj6 Sorriso de Marilia | Radial
17 Vila Séo Paulo Grande Marilia Radial
18 Vila Real / Jardim Guaruja Sorriso de Marilia Radial
19 Teotonio Vilela Sorriso de Marilia | Radial
21 Vila Real / Via Expressa Sorriso de Marilia | Radial

Fonte: AMTU (2019)
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Cédigo Linha Empresa Tipo
22 Padre Nobrega Grande Marilia Radial
23 Argolo Ferrao Sorriso de Marilia Radial
24 Jardim Santa Clara Sorriso de Marilia | Radial
25 Jardim Veneza Sorriso de Marilia | Radial
26 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia | Radial
27 Jardim Julieta Grande Marilia Radial
28 Janio Quadros Grande Marilia Radial
30 Yara / Jardim Europa Grande Marilia Radial
31 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia | Radial
32 Nova Marilia 3° Grupo Sorriso de Marilia | Radial
34 Presidio Grande Marilia Radial
35 Distrito de Dirceu Grande Marilia Radial
37 Corujao Sorriso de Marilia | Diametral
50 Lacio Sorriso de Marilia | Radial
51 Altos do Palmital Grande Marilia Radial
52 Marina Moretti Grande Marilia Radial
54 Chéacara Trés Lagos Sorriso de Marilia | Radial
60 Nova Marilia 2° Grupo / Campus Sorriso de Marilia | Diametral
61 Jardim Califérnia / Teotonio Vilela Sorriso de Marilia | Diametral

Fonte: AMTU (2019)

De modo geral, conforme a Tabela 7, as linhas da cidade sdo do tipo radial,
constituindo uma rede radial. As rotas dos 6nibus ocorrem em dois sentidos: Centro-
bairro e bairro-Centro. No Centro, ambas as empresas tém como destino o Terminal

Rodoviario Urbano Dom Hugo Bressane de Aradjo, Unico terminal da cidade.

O Terminal é fechado, de modo que o0s passageiros ao desembarcarem
podem realizar o transbordo gratuitamente em outras linhas através da porta
traseira, ou seja, ha integracdes fisica e tarifaria. Todos os 6nibus que chegam ao
Terminal esperam um tempo até o horario da proxima viagem, no sentido Centro-

bairro.

Como no Centro h&d grande concentracdo de empresas, principalmente
comeércios, bancos e instituices publicas, constata-se que muitas viagens ocorrem
sem transbordo, visto que todas as linhas tém como destino ou passam pelo

Terminal.
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O Terminal é dotado de cobertura, bancos de concreto e lanchonetes. Ha 18
baias para estacionamento dos veiculos, de modo que linhas distintas precisam
compartilhar a mesma baia. Recentemente, ocorreu uma reestruturacao das baias,
gue foram organizadas regionalmente, ou seja, as linhas foram agrupadas de acordo
com a regido que atendem (GIRO MARILIA, 2019b).

A Figura 13 e a Figura 14 mostram o Terminal Urbano de Marilia. Na Figura
14 é possivel observar os 6nibus da empresa Grande Marilia posicionados nas baias
a esquerda da foto e os da empresa Sorriso de Marilia posicionados no lado oposto.

Figura 13: Terminal Urbano de Marilia (a)

Fonte: Autoria propria (2019)
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Figura 14: Terminal Urbano de Marilia (b)

Fonte: Autoria prépria (2019)

Além de ser pequeno para o tamanho da cidade, o Terminal possui um
padrao de limpeza ruim, os banheiros sdo sujos e possuem odor desagradavel. Além

disso, o piso do banheiro é escorregadio, o que pode causar acidentes.

A Figura 15 mostra o banheiro masculino do Terminal. Na imagem é possivel
notar uma cabine com a porta solta, o chdo sujo e com piso escorregadio e parede
pichada.
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Figura 15: Banheiro Masculino do Terminal

Fonte: Autoria propria (2019)

As linhas 60 e 61 sao juncdes de linhas radiais existentes (que operam aos
finais de semana) e passam pelo Terminal Urbano. Contudo, seguem para outra
regido da cidade, ao invés de voltarem ao bairro de origem. Essa configuracdo evita
transbordo. A linha 60, Nova Marilia 2° Grupo / Campus, por exemplo, une a Zona
Sul da cidade com a regido do Campus Universitario, passando pelo Centro, de
modo que os passageiros da linha ndo precisam desembarcar no Terminal para
trocarem de 6nibus.

Outra importante linha diametral € a Corujao, que liga Zona Norte e Zona Sul,
passando pelo Centro, de madrugada, em dias Uteis e aos finais de semana. A
Figura 16 mostra os horarios da linha Corujao.
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Figura 16: Horarios da linha Corujéao

0037 - Corujao

HORARIOS
Dias Uteis
PARQUE DAS NAQ@ES (BAIRRO) NOVA MARILIA 2° GRUPO (BAIRRO)
01:10,, 02:30 ,, 03:50 , 00:25 ,, 01:50 ,, 03:10,
Sabado
PARQUE DAS NAQ@ES (BAIRRO) NOVA MARILIA 2° GRUPO (BAIRRD)
01:10 , 02:30 ,, 03:50 , 00:25 , 01:50 ,, 03:10
Domingo
PARQUE DAS NAQ@ES (BAIRRO) NOVA MARILIA 2° GRUPO (BAIRRO)
01:10 ,, 02:30 ;, 03:50 01:10 ,, 02:30 , 03:50 ,,

01: Mova Marilia 2° Grupo

02: Parque das Magdes

Fonte: AMTU (2019)

Ambas as empresas ndo possuem cobradores e o pagamento € realizado
diretamente para o motorista, ou através de bilhetagem eletrdnica, situacdo em que
0S passageiros utilizam um cartdo carregado previamente em um validador.
Segundo a NTU (2019b), Marilia € uma das 33 cidades do Brasil em que a funcao de
cobrador foi totalmente extinta. A auséncia dos cobradores barateia o custo da
passagem, embora possa aumentar o tempo de viagem, ja que o motorista precisa

desempenhar outra funcdo. Entretanto, a maioria dos usuarios utiliza o cartdo.

O cartdo, denominado Marilia Card, permite integracdo tarifaria e pode ser
recarregado em 4 locais: no Terminal Urbano, na sede da AMTU, que, assim como o
Terminal é localizada no Centro, e nos Supermercados Kawakami, na Zona Norte e

na Zona Sul da cidade.

A tarifa é de R$ 3,80. Estudantes e professores pagam R$ 1,90, desde que

utilizem o cartao Marilia Card.

Atualmente, a Céamara Municipal discute a volta dos cobradores, o que
segundo estudo promovido por pericia judicial aumentaria o valor da tarifa em pelo
menos R$ 0,85, ou seja, o valor da tarifa passaria de R$ 3,80 para R$ 4,65 (GIRO
MARILIA, 2019a).
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No més de setembro de 2019, foram transportados na cidade 1.084.574
passageiros, sendo 426.944 nas linhas da Grande Marilia (Anexo A), 461.399 da

empresa Sorriso (Anexo B) e 196.231 que embarcaram no Terminal (Anexo C).

O préximo capitulo apresenta a visita técnica realizada na empresa Sorriso de
Marilia.
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5 . Visita Técnica a empresa Sorriso

No dia 26 de outubro de 2019, foi realizada uma visita as instalagbes da
empresa Sorriso de Marilia. A visita foi acompanhada pelo Coordenador de

Operacdes da empresa, Thiago Braz.

Segundo Thiago, o local é alugado e antigamente abrigava uma industria,

tendo que ser adaptado para receber a garagem da empresa.

A area Administrativa é composta pelo Centro de Planejamento e pelos

setores de Trafego, Arrecadacéo, Monitoramento, Recursos Humanos e Geréncia.

O Centro de Planejamento e Controle é responsavel pela execucédo das
ordens de servico preventivas e corretivas e por todo o planejamento das
manutencdes dos veiculos. Também acompanha os diversos indicadores

relacionados ao Transporte Publico.

O setor de Trafego coordena o trafego e uma de suas atribuicdes € a emissao
e verificacdo das FCV (Ficha de Controle Veicular) de cada linha. Diariamente, sdo
emitidas as FCV, que contém informagbes como horarios de saida e chegada
programados da linha. Cada motorista deve preencher a FCV, com os horarios reais
ocorridos e contagem iniciais e finais de quilometragem do Hodbmetro e de
passageiros da catraca e entrega-la no final de seu expediente na linha. A Figura 17,
mostra um exemplo de FCV.



Figura 17: FCV da linha Jardim Cavalari

Fonte: Autoria prépria (2019)
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No setor de Arrecadacdo, os motoristas entregam, quando chegam a
garagem, os valores coletados nas viagens. A sala de arrecadacao é fechada e os
valores s&o entregues em malotes, por meio de um cofre, com uma abertura do lado
externo da sala, por meio do qual os malotes sdo inseridos. Caso falte ou sobre
algum valor, devido a trocos, o motorista faz o ajuste na entrega do préximo caixa.
Na parede de fora da sala, ha uma tabela para os colaboradores verificarem as

pendéncias, exibida na Figura 18.

Figura 18: Valores pendentes por colaborador

»

1
, ,‘
/)

Fonte: Autoria prépria (2019)

No setor de monitoramento, é executado todo o monitoramento dos veiculos.
O interior de todos os veiculos & gravado, assim como o motorista e as vias
externas. Uma equipe fica o tempo todo acompanhando as imagens. Caso se
constate que algum motorista cometeu uma infracdo de transito ou teve algum
comportamento inadequado, ele pode ser advertido. A Figura 19 mostra a Central de

Monitoramento.
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Figura 19: Central de Monitoramento da empresa Sorriso de Marilia

——
<

Fonte: Autoria propria (2019)

Quando ocorrem reclamacdes, as gravacoes séo localizadas e encaminhadas
ao Setor de Trafego, que verifica se a queixa procede ou ndo. Durante a visita, foi
mostrado um exemplo de uma reclamacédo de um cidaddo que informou a empresa
gue o 6nibus ndo parou para ele na parada. A equipe encaminhou os videos para o
Setor de Trafego, que verificou que a pessoa estava sentada no ponto, mas nao
sinalizou para o motorista, de modo que a denuncia foi registrada como
improcedente. Como no sistema havia dados da pessoa que fez a dendncia, nao

foram registradas fotos.

Todos os denunciantes recebem um retorno de suas solicitagées. As

denuncias também podem chegar por meio da AMTU e da EMDURB.

A equipe de monitoramento informou que ndo ha muitas reclamagdes, no

méaximo 10 por semana, 0 que é muito pouco em relagdo ao numero de viagens.

As areas de Recursos Humanos e Geréncia ndo foram visitadas, pois nao

funcionam no sabado.

Também foi visitado o patio da empresa, exibido na Figura 20. No patio havia

varios veiculos, pois no sabado a demanda de viagens é menor.
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Figura 20: Patio da empresa Sorriso de Marilia

Fonte: Autoria propria (2019)

A éarea de Manutencdo €é composta pela Inspetoria, Abastecimento,

Almoxarifado, Borracharia, Elétrica, Funilaria, Pintura, Higienizacdo e Mecéanica.

Quando um veiculo chega a garagem, um funcionario da empresa faz uma
inspecéo visual em todo o veiculo, verificando se ocorreu alguma avaria. Caso tenha
ocorrido um dano, é aberta uma Ordem de Servi¢co pelo Centro de Planejamento e
Controle e o veiculo vai para a Manutencdo. Todos os motoristas devem registrar as
ocorréncias em seus turnos. Se ocorrer alguma avaria e 0 motorista ndo souber

explicar as causas, as imagens de video sao verificadas.

Na Figura 21 é possivel observar um veiculo chegando na Inspetoria e uma

funcionaria realizando a inspecao.

Figura 21: Inspecao em veiculo

* N

Fonte: Autoria propria (2019)
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O abastecimento dos veiculos ocorre no periodo noturno, apds as 19h. A

empresa possui um tanque de 15.000 litros, apresentado na Figura 22.

Fonte: Autoria propria (2019)

No Almoxarifado, apresentado na Figura 23, sdo armazenadas as pecas
utilizadas na manutencdo dos veiculos. Elas estdo catalogadas e dispostas em
prateleiras, de acordo com o tipo. O almoxarifado ndo é grande, pois existem apenas
dois tipos de veiculos utilizados na empresa.

Figura 23: Almoxarifado da empresa Sorriso

Fonte: Autoria propria (2019)
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Na Borracharia, apresentada na Figura 24, encontram-se 0s pneus e rodas.
Segundo o Coordenador de Operacdes, Thiago Braz, os pneus dianteiros sempre

Sa0 Novos e os traseiros podem ser recapados.

Figura 24: Borracharia da empresa Sorriso

= —

W

T
V” .

Fonte: Autoria prépria (2019)

Na Funilaria ocorre a manutencédo da lataria dos 6énibus e na Pintura ocorre a
pintura deles. O local de pintura dos veiculos é protegido por uma camara, para nao

sujar o restante da oficina. A Figura 25 mostra as areas de Pintura e Funilaria.

Figura 25: Areas de Pintura e Funilaria

Fonte: Autoria prépria (2019)



61

A limpeza dos veiculos ocorre na area de Higienizacdo. Existem trés tipos de
limpeza: basica, lavagem interna e lavagem externa. A limpeza basica deve ocorrer
diariamente em todos os veiculos e consiste na retirada de lixo e varrigdo para
retirada de sujeira e poeira. As lavagens interna e externa ocorrem de acordo com a
necessidade. A Figura 26 apresenta a area de Higienizacao e a Figura 27 apresenta

0 equipamento que realiza a lavagem externa dos veiculos.

Figura 26: Area de Higienizac&o

Fonte: Autoria prépria (2019)

Figura 27: Equipamento de Lavagem Externa

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Na Oficina de Elétrica, ocorre a manutencéo de todo o sistema elétrico dos

Onibus.

Na Oficina Mecanica, apresentada na Figura 28 e na Figura 29, ocorrem as

manutencdes na parte mecéanica dos veiculos.

Figura 28: Oficina Mecéanica (a)

Fonte: Autoria prépria (2019)

Figura 29: Oficina Mecéanica (b)

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Na empresa, ha uma area onde ficam armazenados lubrificantes e demais
rejeitos da manutencéo dos veiculos, exibida na Figura 30. Uma empresa parceira

recolhe esse material periodicamente, executando o descarte adequado.

Figura 30: Deposito de lubrificantes e residuos de manutencao

Fonte: Autoria prépria (2019)

Por meio da Visita Técnica, notou-se que 0s procedimentos da empresa

Sorriso de Marilia sdo muito organizados e bem estabelecidos.

O proximo capitulo apresenta uma avaliagdo da qualidade do transporte

publico na cidade, sob a Gtica técnica.
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6. Qualidade do TPU de Marilia-SP

A avaliagéo da qualidade do Transporte Publico em Marilia foi realizada sob o
enfoque técnico. Os indicadores avaliados sdo os apresentados por Ferraz e Torres

(2004) e resumidos na Tabela 3.

A avaliagdo sob a dtica técnica foi realizada com base em informagfes
obtidas junto a AMTU, as empresas Sorriso de Marilia e Grande Marilia e coletas de
informacdo e inspecdo in loco. Os fatores avaliados neste trabalho sdao:
acessibilidade, frequéncia de atendimentos, tempo de viagem, confiabilidade,
seguranca, caracteristica dos 6nibus, caracteristica dos locais de parada, sistemas
de informacéo e conectividade. Esses fatores foram escolhidos por serem relevantes
ao tema, pela disponibilidade de dados por parte das empresas e do Poder Publico e

por facilidade de coleta.

Acessibilidade

Observando os mapas com as rotas e respectivos pontos de parada de cada
linha de 6nibus de Marilia, disponiveis na ferramenta “Seu Onibus Online” no site da
AMTU, constata-se, por meio de analise visual, que a maior parte dos moradores da
area urbana se encontra em até 300 metros de algum ponto e que dificilmente um
usuario do transporte publico necessita se deslocar mais do que 500 metros até

chegar em alguma parada.

Para verificacdo da distancia de caminhada, a area da cidade foi dividida em
50 areas menores, as quais foram analisadas quanto a presenca de paradas. A
divisdo ocorreu de modo que cada uma das areas resultantes tivesse tamanho
pequeno o suficiente para se constatar a localizacdo e distribuicdo das paradas na
regido. Possivelmente, o método de analise ndo englobou toda a area urbana. Caso
fosse utilizado um software de georreferenciamento, a analise seria mais precisa. A

Figura 31 mostra as subdivisdes.
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Figura 31: Subdivisdo da cidade para analise de distancia de caminhada

Fonte: Google Maps (2019)

A Figura 32 mostra um exemplo de analise nas areas. O Apéndice A contém
a andlise de todas as areas.

Figura 32: Paradas nas areas Al (a esquerda) e A2 (a direita)

Fonte: AMTU (2019)
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Na regido central, a maior parte dos passeios publicos esta em bom estado
de conservacao e possui acessibilidade aos deficientes fisicos. Contudo, nos bairros
isso nem sempre se verifica, problema comum na maior parte dos municipios

brasileiros.

Referente ao fator de acessibilidade, constata-se, entdo, que o sistema de
TPU de Marilia apresenta indicadores bons e regulares (situacdo dos passeios nos

bairros periféricos).

Para melhorar essa situacdo, o Poder Publico deveria fiscalizar o estado de
conservacao das calcadas em toda a cidade, multando os moradores cujos passeios
estdo em situacdes ndo adequadas. Além disso, programas de melhorias dos
passeios, tornando-os acessiveis a deficientes fisicos devem ser implementados em

toda a cidade e ndo apenas na regiéo central.

Frequéncia de atendimentos

De acordo com os critérios de Ferraz e Torres (2004) para avaliacdo dos
padrdes de qualidade para o transporte coletivo urbano por 6nibus, apresentados na
Tabela 3, a frequéncia de atendimento é considerada boa quando o intervalo entre
atendimentos de uma mesma linha é inferior a 15 minutos, regular entre 15 e 30

minutos e ruim quando superior a 30 minutos.

Observando as tabelas com os horérios dos 6nibus em dias Uteis e horario
comercial, verifica-se que poucos possuem frequéncia de atendimento considerada
boa (inferior a 15 minutos). Entretanto, os bairros mais populosos e populares, com
uma maior demanda de usuarios, possuem intervalo entre as viagens menores do
gue os bairros com pouca demanda. Dessa forma, a frequéncia de atendimentos

pode ser considerada satisfatoria.

Tempo de viagem

Em relag&o ao tempo de viagem, considerando um trecho entre um bairro e o

Centro, naturalmente o tempo de viagem por meio de 6nibus € maior do que o
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realizado por carro, afinal, o 6nibus precisa circular dentro do bairro, desviando do
caminho direto, para atender satisfatoriamente a regido em que circula e também
deve parar nas paradas. Contudo, a velocidade permitida para as duas categorias
de veiculos é a mesma dentro da cidade e os caminhos principais para se chegar ao

Centro sdo, no geral, praticamente 0s mesmos.

Todavia, considerando viagens em que ocorrem transbordos, ou seja,
deslocamentos diferentes da rota bairro-Centro, o tempo de viagem por meio de
Onibus é significativamente maior, uma vez que o0 passageiro deverd realizar
transbordo e provavelmente devera esperar até a chegada do segundo 6nibus e o
horério de saida deste do Terminal (local em que a maior parte dos transbordos

acontece).

Né&o foi realizada pesquisa de campo para determinacdo do indicador. Porém,
para o verificar, foram comparados o tempo de trajeto de uma linha, do ponto inicial
no bairro até o Terminal, obtido na ferramenta “Seu Onibus Online” no site da AMTU,
com o tempo do mesmo trajeto realizado por meio de carro, obtido através do
Google Maps.

Esse método € eficaz, pois o tempo de viagem estimado pela AMTU é
relativamente preciso, uma vez que os Onibus contém GPS e a programacdo €&
aprimorada conforme os registros de tempo reais executados, e o intervalo de tempo
obtido no Google Maps considera os possiveis focos de transito no horario
analisado.

A linha escolhida arbitrariamente para analise é a 60 - Nova Matrilia 2° Grupo /
Campus, com o trecho entre o ponto inicial, na Rua Professor Anténio Alba, 1-165 e
0 Terminal. O horario escolhido foi 17h30min de um dia util. O tempo verificado na
viagem por 6nibus foi de 25 minutos, conforme pode ser observado na Figura 33. O
mesmo trajeto, realizado por carro e no mesmo horario, pode variar entre 12min e

24min, conforme pode ser observado na Figura 34.

Dessa forma, de acordo com o critério de Ferraz e Torres (2004) para
avaliacdo do tempo de viagem, para essa linha e horario, o parametro sera bom
(<1,5) ou regular (entre 1,5 e 2,5). E necessario estudar mais linhas e horarios, para

avaliar as condigdes globais de tempo de viagem no sistema.
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Figura 33: Trajeto entre Campus e Terminal por meio de 6nibus

BELA VISTA G TR reR TR T MARILIA
Mapa  Satélite ‘e.q %“ ase Senac Mariia il - Durago: 25 min - Custo:
ILA DOS 7 A== AEN0 CAREZAL Terminal Urbano %ﬁ@r aof‘%
%,
RCIARIOS Il Casa dos Parafusos @ L e & - 1730 1785
SLAREIN T e 0060 Fim
SALIFORNIA QEMEF \ Y, % aet® e “qm.\u\“ 9 @ParraRegislroseServwcos
I%‘}r‘t‘?o‘Q v"‘ag SIS o :w & Munigj P'ear:'}i‘;ra SRI?.gchngq'&\ 4 Mostrar todas as rotas
O O N Tlotel Tenda @
Flﬁgeﬁmaeﬂ:?QMONmLAR ~ SANTA OLIVIA g fc - t Passo a passo
VILA MARIA a2 . 7 ™ JARDIM SAO & S5
2 5% GERALDO . & f Pegar o dnibus 0060 no ponto Campus em Rua Professor
ARd 2% ’v}’ % JARDIM DIRCEU W A Anténio Alba, 1-165 as 17:30
POLYANA T < 3 e
% s L'ago San Marflia = SEN.FISLA'-:.SADD %) BOSDUEROa.Trﬂ“Smsm% S;fcer no pento Terminal Urbano em Avenida Brasil, 118-
as0a) Ry % §
:Rgs Q o Ly % 2, 'Sa”’ﬂatub Ey
Residencial % laan 5 g ”5‘6,. ; Legenda
Parque Mirabllis 3 JARDIM & £ Fsiliana
ACAPULCO & ¢
. 1 aa @
S, Origem  Destino  Subir  Descer Baldeacio
1o JARDIM Q santander
CAVALLARI
de Mai
PANAMBL " JARDIM ARAXA g Hospital Beneficente +
2% AR
o, N
JARDIM SAO -
GABRIEL
1= 2 Dados carfogréficos ®2019  Termosde Usa  Informar emro no mapa
Fonte: AMTU (2019)
Figura 34: Trajeto entre Campus e Terminal por meio de carro
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Também foram verificados o tempo de espera nos transbordos realizados no
Terminal, na ferramenta “Seu Onibus Online”, que integra todos os horarios,
itinerarios e linhas do transporte publico, de modo que o usuéario pode realizar
consulta de possiveis integracdes. Para essa analise, foi considerada a viagem entre
a linha 60 - Nova Marilia 2° Grupo / Campus, do ponto inicial no Campus e a
Rodoviaria e entre o Campus e o Marilia Shopping, com saidas as 17h30min e
17h40min. Essa variedade de destinos e horarios foi escolhida para dar mais
confiabilidade para a pesquisa e para mostrar como uma pequena variagdo no

horério de embarque pode alterar o tempo de espera e as opc¢des de transbordo.

Para se chegar do Campus a Rodoviaria, partindo as 17h30min, o usuario
deverd desembarcar no Terminal as 17h55min e aguardar até 18h02min, horéario de
saida da linha Jardim Marajo, que chega na Rodoviaria as 18h13min, totalizando
43min de viagem. Neste caso, exibido na Figura 35, o tempo de espera no

transbordo é de 7 minutos.

Figura 35: Trajeto entre Campus e Rodoviéaria partindo 17h30min
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Para se chegar do Campus a Rodoviaria, partindo as 17h40min, o usuario

devera desembarcar no Terminal as 18h05min e aguardar até 18h15min, horéario de

saida da linha Joquei Clube, que chega na Rodoviaria as 18h25min, totalizando

45min de viagem. Neste caso, exibido na Figura 36, o tempo de espera no

transbordo é de 10 minutos. A melhor opcao no transbordo € a linha Joquei Clube,

pois o préximo horario da linha Jardim Maraj6 € as 18h24min.

Figura 36: Trajeto entre Campus e Rodoviéaria partindo 17h40min
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Para se chegar do Campus ao Marilia Shopping, partindo as 17h30min, o

usuario devera desembarcar no Terminal as 17h55min e aguardar até 18h06min,

horario de saida da linha Marilia Shopping, que chega ao shopping as 18h34min,

totalizando 01h04min de viagem. Neste caso, exibido na Figura 37, o tempo de

espera no transbordo é de 11 minutos.
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Figura 37: Trajeto entre Campus e Marilia Shopping
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Para se chegar do Campus ao Marilia Shopping, partindo as 17h40min, o
usuario devera desembarcar no Terminal as 18h05min e ha grandes chances de ele
nao conseguir pegar o 6nibus das 18h06min, tendo que aguardar até 18h43min,
proximo horario da linha Marilia Shopping. Neste caso, o tempo de espera no
transbordo sera de 38 minutos e o tempo de viagem sera de 01h31min, até a
chegada no shopping, as 19h11min.

Com a andlise, foi possivel observar que o tempo de espera pode variar
consideravelmente com pequenas mudancas nos horarios das viagens e que este é
um fator determinante na qualidade do transporte publico.

Quando o tempo de espera for pequeno, o indicador tempo de viagem sera
regular e quando for longo, sera ruim.
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Confiabilidade

Para analise da confiabilidade do cumprimento das viagens previstas, foi
realizada uma pesquisa no dia 21 de junho de 2019. O local escolhido para a
pesquisa foi o Terminal Urbano de Marilia, visto que todas as linhas passam por ele.

Os dados da pesquisa estao disponiveis no Apéndice B.

As linhas Campus, Nova Marilia 2° Grupo, Jardim California e Teot6nio Vilela
foram excluidas do célculo de confiabilidade, pois em dias Uteis elas funcionam
como linhas diametrais (Nova Marilia 2° Grupo / Campus e Jardim California /
Teotonio Vilela) e nas tabelas de horarios dessas linhas ha apenas o horario de

partida dos bairros (locais de partida de cada linha).

Apesar de os horarios de partida do Terminal ndo estarem disponiveis nas
tabelas, foi possivel notar que os operadores do sistema sabem o horario
programado, pois os 6nibus esperam no Terminal até o horario de partida previsto.

Os horarios reais de saida destas linhas do Terminal foram anotados.

Também foram excluidos do calculo de confiabilidade duas viagens
realizadas pela linha Joquei Clube (18:48 e 18:51), pois essas viagens ndo estavam

programadas na Tabela de Horarios.

Foram anotados resultados de 201 viagens entre 16h13min e 19h20min do
dia 21/06, porém, com a exclusdo das linhas e viagens mencionadas, foram

utilizadas 144 viagens para a determinacao da confiabilidade.

Dentre essas viagens, ocorreram trés casos de atraso superior a 5 minutos e

dois casos de adiantamento superior a 3 minutos. Sete viagens nao ocorreram.

Portanto, a porcentagem de viagens nao realizadas e realizadas com atraso
superior a 5 minutos e adiantamento superior a 3 minutos foi de 8,33%, o que indica

um resultado ruim para confiabilidade.

Convém lembrar que o dia em que a pesquisa foi realizada foi uma sexta-
feira, logo apods o feriado de Corpus Christi, 0 que pode ter afetado nos resultados
obtidos. Neste dia, possivelmente o transporte publico ndo estava operando como

de costume.



73

E necessario a realizacdo de pesquisa em outras datas, principalmente em
dias uteis no meio da semana, para se verificar as reais condicdes da confiabilidade,
que podem ser melhores ou até mesmo piores do que no dia em que a pesquisa foi

realizada.

Seguranca

Relativo a seguranca, nas linhas operadas pela empresa Grande Marilia, em
2018, foram registrados 98 acidentes. Em 2019, até o dia 22 de outubro, foram
registrados 103 acidentes (informacdo pessoal)®>. Como ndo foi informada a

quilometragem percorrida nas linhas, ndo é possivel calcular o indice de acidentes.

A empresa Sorriso de Marilia ndo informou a quantidade de acidentes
ocorridos, nem a quilometragem percorrida nas linhas. Contudo, informaram que o
indice de acidentes calculado pela empresa é 0,16% por viagem realizada
(informacédo pessoal)®. Como séo realizadas 12.479 viagem por més, supondo que
esse valor seja constante durante o ano, em um ano ocorrem, aproximadamente,

259 acidentes.

Caracteristicas dos 6nibus

As caracteristicas dos veiculos foram analisadas em relagcédo a 4 parametros:
idade e estado de conservacdo, numero de portas e largura do corredor, altura dos
degraus, e aparéncia. Esses parametros foram avaliados com base na idade e

caracteristicas da frota e por meio de inspec¢éao visual.

No caso de idade e estado de conservacéo, considerando que ambas as

empresas comecaram a operar na cidade em 2013 com veiculos novos e que a frota

5 GRANDE MARILIA. Informagdes relativas ao transporte publico [informacdo pessoal]. Mensagem
recebida por <gbatistafernandes@gmail.com> em 22 de outubro de 2019.

6 SORRISO DE MARILIA. RE: FW: Agradecimento pela Visita e Informacdes. A/C: Alexandre
[informacédo pessoal]. Mensagem recebida por <gbatistafernandes@gmail.com> em 30 de outubro de
20109.
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estd bem conservada, o parametro possui boa qualidade. O Unico veiculo antigo é

um micro-6nibus da empresa Grande Marilia.
O transporte coletivo de Marilia € operado por 117 veiculos.

A frota da empresa Grande Marilia é composta por 54 veiculos, sendo 15
onibus ano 2020/2020 Marcopolo Torino Mercedes-Benz 1519, 19 6nibus ano
2012/2012 Marcopolo Torino Mercedes-Benz 1722, 19 6nibus ano 2012/2012
Marcopolo Torino Mercedes-Benz 1418 e 1 micro-0nibus ano 2003/2003, Mercedes-
Benz 1418 (informagéo pessoal)®.

A frota da empresa Sorriso € composta por 63 veiculos, sendo 58 Neobus
Volkswagen 15.190 (Euro Ill) e 5 Neobus Volkswagen 17.230 (Euro Ill), todos de
2012 (informacéo pessoal)®.

Em relacdo a aparéncia, os 6nibus das duas empresas possuem aparéncia
satisfatoria. Todavia, deve-se pontuar a falta de padronizacdo no layout dos
veiculos. Isso ndo prejudica a qualidade da aparéncia, mas eles poderiam ser

padronizados e regulados pelo Poder Publico Municipal.

A Figura 38 e a Figura 39 mostram o layout externo dos veiculos da empresa

Sorriso de Matrilia.

Figura 38: Layout externo do 6nibus da empresa Sorriso de Marilia (a)

Fonte: Autoria propria (2019)
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Figura 39: Layout externo do 6nibus da empresa Sorriso de Marilia (b)
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Fonte: Autoria propria (2019)

A Figura 40 e a Figura 41 mostram o layout externo dos veiculos da empresa

Grande Marilia.

Figura 40: Layout externo do 6nibus da empresa Grande Marilia (a)

Fonte: Autoria propria (2019)

Figura 41: Layout externo do 6nibus da empresa Grande Marilia (b)

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Em relacdo ao numero de portas e largura do corredor, todos os 6nibus
possuem 3 portas, de modo que sao acessiveis a deficientes, o que coloca Marilia
entre os 11,7% de municipios brasileiros com frota 100% adaptada (IBGE, 2017),
cumprindo a Lei de Acessibilidade. Além disso, os corredores séo largos. Dessa

forma, os veiculos de ambas as empresas possuem boa qualidade neste parametro.

Quanto a altura dos degraus, os 6nibus de ambas as empresas possuem

qualidade regular, pois sdo 6nibus convencionais e nao possuem piso baixo.

A Figura 42 mostra a porta traseira (onde € possivel verificar a altura dos
degraus), a porta do meio (com a plataforma elevatoria para deficientes) e o interior
de um 6nibus da empresa Sorriso e a Figura 43 mostra as mesmas caracteristicas

de um 6nibus da Grande Matrilia.

Figura 42: Porta traseira (a esquerda), porta do meio (meio) e interior (a direita) de
um Onibus da empresa Sorriso

Fonte: Autoria prépria (2019)

Figura 43: Porta traseira (a esquerda), porta do meio (meio) e interior (a direita) de
um 6nibus da empresa Grande Marilia

Fonte: Autoria prépria (2019)
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Nos 6nibus das duas empresas ha Wi-Fi, proporcionando conforto e facilidade

aos usuarios.
Caracteristica dos locais de parada

Segundo Santiago (2018), diretor da empresa Sorriso de Marilia, em debate
promovido pela TV Camara de Marilia, 60% dos 1.214 pontos existentes na cidade
até entdo ndo eram padronizados ou sequer demarcados. A Figura 44, a Figura 45 e

a Figura 46 mostram exemplos de paradas.

Figura 44: Parada de 6nibus com bancos
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Fonte: Autoria prépria (2019)

Figura 45: Parada de 6nibus antiga com cobertura danificada

Fonte: Autoria propria (2019)
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Figura 46: Parada de 6nibus com poste de sinalizacdo nao padronizado

-

Fonte: Autoria propria (2019)

O estado das paradas afeta intensamente a qualidade do transporte e em

Marilia, de modo geral, as paradas de 6nibus possuem qualidade ruim.

Como parte da infraestrutura do sistema, os pontos de Onibus sdo de

responsabilidade da Prefeitura.

Sistemas de informacdes

No Terminal Urbano é possivel verificar tabelas com os horarios de partida
dos Onibus. Além disso, no site da AMTU (disponivel em:
<https://www.amtumarilia.com.br>) € possivel acessar os horérios e o itinerario de
todas as linhas, de ambas as empresas. Também € possivel verificar a posi¢cdo do

onibus em tempo real.

A Tabela 8 apresenta um exemplo de uma tabela de horéarios da linha Jardim
Bandeirantes e na Figura 47 é possivel verificar o itinerario da mesma linha,
disponivel no site através da ferramenta “Seu Onibus Online”.


https://www.amtumarilia.com.br/
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Tabela 8: Horarios da linha Jardim Bandeirantes

0008 - Jardim Bandeirantes

HORARIOS
Dias Uteis
BAIRRO TERMINAL
ggﬁg"‘ g:i“ gf;m gi m 'I’;fgg'" ﬁfg:“ 0556 , 06:30 , 07:04 , O7:38 _ 0812 _ 0B:46
130" 1208 1242 138" 13e0" 1228 09:20 0954, 10:28 , 11:02 1136 _ 12:10
iass 1532 1806 1640’ 1714 1745 12:44 , 1318, 1352, 1426, 1500, 1534,
raaz” 1aas 1030 1983 207" 2212 16:08 , 1642 , 17:14, 17:50,, 1819, 18:58
s m " m BEm S m 2505w 19:23 ,, 20:33 , 2142, 2247, 2350,
2317
Sabado
BAIRRO TERMINAL
05:40,, 06:05, 0644, 0709, 0748, 0813, 06:14 , 06:39 , 0718, 0743, 0822 _ 0847,
08:52,, 09:17, 0956, 10:21, 11:00, 1125, 09:26 , 0%51 . 10:30, 10:55. 1134, 1159,
12:04,, 1229, 1308, 1333, 1412, 1437, 12:38,, 1303, 1342, 1407, 1446, 1511
1516, 1541, 1620, 1645, 17:25, 1749, 15:50 ; 16155 1655, 1719, 1800 1910,
18:30,, 1940, 20:50, 22:00,, 2310, 2020, 21:30, 2240, 2350,
Domingo
BAIRRO TERMINAL
05:40,, 06:44 0748  08:52  09:56, 11:00 06:14 , O7:18 , 08:22  09:26  10:30 _ 1134
12:04,, 1308, 1412, 1516, 1620, 1725, 12:38,, 1342, 1446, 1550, 1655, 18:00,
18:30,, 1940, 20:50, 2200, 2310, 19:10 ,, 20:20, 21:30,, 22:40, 2350,

Fonte: AMTU (2019)

Figura 47: Mapa com itinerario da linha Jardim Bandeirantes
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Também existe uma versdo Mobile da ferramenta Seu Onibus Online,
denominada Onibus+. No aplicativo Onibus+, também é possivel pesquisar 0s
horarios e os itinerarios das linhas de transporte publico e verificar a previsdo do
horario de chegada do veiculo em determinado ponto. A Figura 48 mostra as

informacdes de uma parada localizada na Avenida Tiradentes.

Figura 48: Préximos atendimentos em parada na Avenida Tiradentes
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Fonte: Onibus+ (2019)

No Terminal, é possivel receber informacdes e oferecer sugestdes ou
reclamacbes em uma cabine de informacdes. Também € possivel enviar

reclamacdes diretamente para as empresas prestadoras do servigo.

Contudo, o sistema de informacdes pode melhorar, caso as linhas e horarios
dos 6nibus também sejam disponibilizados nas paradas, mas para isso, é preciso,

antes, melhorar os locais de parada.
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Conectividade

Quanto a conectividade, constata-se que em relacdo a integracdo fisica e a

integracao tarifaria, o sistema é atendido satisfatoriamente.

Ha integracdo fisica no Terminal Urbano, que é fechado. Os passageiros
desembarcam do O6nibus de origem e aguardam, no Terminal, a chegada do

segundo 6nibus e neste, embarcam através da porta traseira.

A integracéo tarifaria ocorre através do cartdo Marilia Card. Caso o usuario
nao possua o Marilia Card, ndo é possivel realizar integracdo tarifaria (exceto no
Terminal, que é fechado). A janela de tempo para a integracdo € de 60 minutos,
apos a passagem do cartdo pelo validador do primeiro 6nibus. A integracdo nao

ocorre em viagens de uma mesma linha e em viagens cuja origem seja o Terminal.

N&o foram avaliados os parametros porcentagem de transbordos e tempo de

espera nos transbordos, por indisponibilidade de informacdes.

Estado das vias

O fator estado das vias é considerado bom nas regifes centrais e avenidas da

cidade, porém, regular na maior parte dos bairros da cidade.

No Centro e nas avenidas, as vias costumam ser bem sinalizadas e o
pavimento de boa qualidade, mas nas vias locais dos bairros a situacdo é
insuficiente. Muitas ruas de Marilia possuem pavimento de qualidade ruim, com
muitos buracos. A Prefeitura geralmente apenas tapa os buracos, resolvendo a
situacdo paliativamente, ao invés de recapear por completo o trecho danificado. O

resultado sdo ruas remendadas e com novos buracos apos uma chuva intensa.

A Figura 49 mostra um exemplo de via bem sinalizada e com boa qualidade

asféltica, a Avenida Sampaio Vidal, no Centro da cidade.
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Figura 49: Avenida Sampaio Vidal

Fonte: Autoria propria (2019)

A Figura 50 mostra um exemplo de vias remendadas e com buracos na Zona

Sul da cidade. Constatou-se que essa condi¢cdo acontece em boa parte das ruas.

Figura 50: Vias com pavimentag&o ruim

Fonte: Autoria prépria (2019)
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A Tabela 9 resume a avaliacdo dos indicadores de qualidade. Os piores
resultados sdo dos indicadores confiabilidade (embora a data de realizacdo da
pesquisa provavelmente tenha afetado os resultados), caracteristicas dos locais de
parada e estado das vias (principalmente em bairros periféricos). Foi constatado que

o tempo de viagem pode ser ruim, quando o tempo de transbordo for longo.

Tabela 9: Avaliacdo dos indicadores de qualidade (continua)

Fatores Parametros de Avaliacao Avaliacao
Distancia de caminhada
no inicio e no fim da Bom
viagem (m)

Declividade dos percursos
nao exagerada por
grandes distancias,

passeios revestidos e em

bom estado, seguranca na
travessia das ruas,
iluminacdo noturna, etc

Acessibilidade
Bom / Regular
De acordo com a regido

Frequéncia de Intervalo entre

atendimento atendimentos (minutos) Regular
Relac&o entre o tempo de Bom / Regular / Ruim
Tempo de : o L
. viagem por 6nibus e por Depende, principalmente, do tempo
viagem
carro de transbordo
Viagens nao realizadas ou
realizadas com
Confiabilidade | adiantamento maior que 3 Ruim
min ou atraso acima de 5
min (%)

indice de acidentes

Seguranca (acidentes/100 mil km) N&o disponivel
Idade e estado de
~ Bom
conservacao
dos onibus largura do corredor Bom
Altura dos degraus, Reqular
sobretudo do primeiro 9
Aparéncia Bom

Fonte: Autoria propria (2019)
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Tabela 9: Avaliacdo dos indicadores de qualidade (concluséo)

Fatores Parametros de Avaliacao Avaliacéao
Sinalizacao
Caracteristicas Cobertura
dos locais de Ruim
parada Banco para sentar
Aparéncia
Folhetos com itinerarios e
. . P Bom
horarios disponiveis
Informacdes adequadas :
: Ruim
Sistemas de nas paradas
informacgdes =
Informacdes e
reclamacdes
Bom
(pessoalmente ou por
telefone)
Transbordos (%) N&o avaliado
Integracao fisica Bom
Conectividade Integracao tarifaria Bom

Tempo de espera nos
transbordos (min)

N&o avaliado

Estado das vias

Vias pavimentadas e sem
buracos, lombadas e
valetas e com sinalizacéo
adequada

Bom / Regular / Ruim
De acordo com a regido

Fonte: Autoria propria (2019)
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7 . Propostade intervencao

Neste trabalho, verificou-se a existéncia de um corredor com maiores
demandas ao longo da linha férrea inoperante que cruza Marilia. Este capitulo

propde a implantacdo de uma linha-tronco nessa area, em um modelo de BRT.

Basicamente, além da linha-tronco, devem ser construidos terminais de
integracao nas zonas Norte e Sul, onde os passageiros realizardo transbordo com
linhas alimentadoras. Para a implantagédo do sistema, as atuais linhas do transporte
publico devem ser remodeladas, visando diminuir a distancia percorrida pelas atuais
linhas e consequentemente diminuir o tempo de viagem, com aumento na frequéncia

de atendimentos.

Para isso, foram avaliados os principais corredores de transporte publico da
cidade e se existe necessidade de implantacédo de algum tipo de priorizacdo para os
coletivos. Também foram analisadas as caracteristicas do local de implementacéo

da linha-tronco, com a apresentacao de um histérico da linha férrea.

A analise realizada esta mais préxima de um pré-estudo / estudo inicial de
viabilidade, de modo que sédo necessarios estudos mais aprofundados,
principalmente em relacdo a um refinamento da projecdo de demanda, custos de
projeto, implantacdo e operacdo, possiveis locais de construcdo dos terminais e
estacdes e viabilidade financeira.

Por fim, sdo apresentadas as vantagens do projeto, dificuldades relativas a
implantagdo e uma estimativa de demanda de passageiros com base na quantidade

de passageiros transportados em linhas que poderiam ser fundidas na linha-tronco.

7.1 PRINCIPAIS CORREDORES DE TRANSPORTE PUBLICO

Analisando-se o itinerario das linhas de transporte publico de Marilia, é

possivel notar que em algumas vias da cidade ha sobreposicbes de linhas,
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principalmente as que servem as regides Norte e Sul. Além disso, ha uma grande

concentracdo de linhas em vias paralelas a ferrovia que passa pela cidade.

Nota-se que ha a formacdo de um corredor com maiores demandas de

transporte publico nestas vias, predominantemente comerciais, de norte a sudeste

da cidade. Esse processo estd adequado com a configuracdo da rede de transporte

publico da cidade, que é radial, e com a formacé&o predominantemente linear da

estrutura urbana.

A Tabela 10 apresenta as principais vias de acesso ao Centro utilizadas por

linhas de 6nibus que atuam na Zona Norte da cidade. Nota-se que diversas linhas

da Zona Norte utilizam vias paralelas e préximas a ferrovia.

Tabela 10: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Norte

(continua)
Cédigo Linha Empresa Principais vias Pfroxmp a
errovia
01 Castelo Grande Marilia Avenlda} Castro,AI\./es e sim
Branco Avenida Republica
02 Mar|I|_a Grande Marilia Avenida Santo Anténio e N0
Shopping outras
Distrito Avenida Pedro de Toledo,
06 . Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Industrial : .
Avenida Republica
Cesar Avenida Pedro de Toledo,
09 ) Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Almeida : S
Avenida Republica
Paraue das Avenida Pedro de Toledo,
13 que Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Nacoes . -
Avenida Republica
14 Vila Nova Grande Marilia Avenlda} Castro,AI\_/es € |Parcialmente
Avenida Republica
17 VII:LZEI’EO Grande Marilia | Avenida Independéncia N&o
Padre Avenida Pedro de Toledo,
22 . Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Nébrega : -
Avenida Republica
Avenida Pedro de Toledo,
27 Jardim Julieta | Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Avenida Republica
Avenida Pedro de Toledo,
28 |Janio Quadros| Grande Marilia | Rua Washington Luis e Sim
Avenida Republica

Fonte: AMTU (2019)
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Tabela 10: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Norte

(concluséao)

Caddigo Linha Empresa Principais vias Pfrommp a
errovia
Avenida Pedro de
34 Presidio Grande Marilia | Toledo, Rua Washington Sim
Luis e Avenida Republica
Altos do Avenida Pedro de
51 , Grande Marilia | Toledo, Rua Washington Sim
Palmital . . SO
Luis e Avenida Republica
Avenida Pedro de
52 Marina Moretti| Grande Marilia | Toledo, Rua Washington Sim
Luis e Avenida Republica

Fonte: AMTU (2019)

A Figura 51 mostra exemplos de linhas da Zona Norte paralelas e proximas a
ferrovia. Os itinerarios de todas as linhas séo apresentados no Anexo D. Na imagem,
a linha preta representa a ferrovia e as outras cores, o itinerario. Como foram obtidas

da ferramenta Seu Onibus Online, no site da AMTU, ndo possuem escala.

Figura 51: Exemplos de linhas da Zona Norte paralelas a ferrovia

Fonte: AMTU (2019)
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A Tabela 11 mostra as principais vias de acesso ao Centro utilizadas por

onibus da Zona Sul. Do mesmo modo que as linhas da Zona Norte, as linhas da

Zona Sul também utilizam diversas vias proximas a ferrovia.

Tabela 11: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Sul

Cdédigo Linha Empresa Principais vias Pfrommp a
errovia
Sorriso de Avenida Tiradentes,
05 Joquei Clube o Avenida Carlos Pavarini e Sim
Marilia )
Avenida das Esmeraldas
pr—— -
10 Nova Marilia 2 Sorrlsp_ de Avenida Tiradentes Sim
Grupo Marilia
s :
11 Nova Marilia 1 Sorrlsp_ de Avenida Tiradentes Sim
Grupo Marilia
12 Jar@m SOFfI89 de Avenida Tiradentes Sim
Nacional Marilia
Sorriso de Avenida Tiradentes,
16 Jardim Maraj6 o Avenida Carlos Arténcio e Sim
Marilia ; o
Avenida Carlos Pavarini
18 V|_Ia Real / ., Sorrlsp_ de Avenida Tiradentes Sim
Jardim Guaruja Marilia
19 Teotonio Vilela Sorrlsp_ de Avenida Tiradentes Sim
Marilia
21 Vila Real / Via Sorrlsp_ de Avenida Sampaio Vidal Néao
Expressa Marilia
24 Jardim Santa Sorrlsp_ de Avenida Tiradentes Sim
Clara Marilia
s :
32 Nova Marilia 3 Sorrlsp_ de Avenida Sampaio Vidal Néao
Grupo Marilia
50 L acio Sorriso de Avenida Tiradentes e sim
Marilia Avenida das Esmeraldas
54 Chacara Trés Sorriso de Avenida Tiradentes e sim
Lagos Marilia Avenida das Esmeraldas

Fonte: AMTU (2019)

A Figura 52 mostra exemplos de linhas da Zona Sul paralelas e proximas a

ferrovia. Na imagem, a linha preta representa a ferrovia e as outras cores, 0

itinerario. Como foram obtidas da ferramenta Seu Onibus Online, no site da AMTU,

nao possuem escala.
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Figura 52: Exemplos de linhas da Zona Sul paralelas a ferrovia

Fonte: AMTU (2019)

A Tabela 12 indica as principais vias de acesso ao Centro utilizadas por
onibus da Zona Oeste. As linhas da Zona Oeste ndo utilizam vias préximas a
ferrovia. Conclui-se também, que a Avenida Rio Branco € um importante corredor de

acesso a Zona Oeste.

Tabela 12: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Oeste

(continua)
Cddigo Linha Empresa Principais vias Pfrommp a
errovia
03 Campus Somsg de Avenida Rio Branco Nao
Marilia
Av. Sampaio Vidal, Rua
Jardim - Vinte e Quatro de ~
08 Bandeirantes Grande Marilia Dezembro, Av. Rio Nao
Branco e outras

Fonte: AMTU (2019)
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Tabela 12: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Oeste

(concluséao)

Caodigo Linha Empresa Principais vias Pfrommp a
errovia
15 J"".“?"m. Sornsg de Avenida Rio Branco N&o
Califérnia Marilia
Sorriso de Avenida Rio Branco, Rua
23 Argolo Ferrao o Paes Leme e Rua N&o
Marilia
Prudente de Moraes
o5 Jardim Sorriso de Rua Paes Leme e Rua N&o
Veneza Marilia Prudente de Moraes
26 Jardlm_ Sorrlsp_ de Avenida Rio Branco Nao
Cavalari Marilia
31 Jar@m SOFfI89 de Avenida Rio Branco Nao
Flamingo Marilia

Fonte: AMTU (2019)

A Tabela 13 mostra as principais vias de acesso ao Centro utilizadas por

Onibus da Zona Leste.

Tabela 13: Principais vias de acesso ao centro utilizadas por 6nibus da Zona Leste

Cddigo Linha Empresa Principais vias Prommp a
ferrovia
) . o Rua Paraiba, Av. Itu e ~

04 Vila Altaneira | Grande Marilia Rua Rio Grande do Sul Nao

07 Novo Horizonte | Grande Marilia Rua Amgzoci)ggs e Rua Nao

30 Yara / Jardim Grande Marilia Rua Goias, Rua Bahia e N&o
Europa outras

35 DIS'FI’ItO de Grande Marilia Rua Amaquas e Rua No
Dirceu Goias

Fonte: AMTU (2019)

Ao contrario das demais regides da cidade, em que os Onibus utilizam
majoritariamente avenidas como meio de acesso ao Centro, as linhas da Zona Leste
utilizam predominantemente ruas. Além disso, também ndo utilizam vias paralelas e

préximas a ferrovia.

A Figura 53 mostra os principais corredores de transporte publico.
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Figura 53: Principais corredores de transporte publico

Marilia Shopping Q \

> osque Municipal gy
\\S 'Q

25 ‘-" Pietraroia

LEGENDA:
==  FERROVIA
wes  ZONA SUL

/\ w==  7ONA NORTE
(s3] N = === ZONALESTE
ZONA OESTE

2kme

Fonte: Adaptado de Google Maps (2019) e AMTU (2019)

7.2 VERIFICACAO DA NECESSIDADE DE PRIORIZACAO

Para se verificar a necessidade de implantagcdo da linha-tronco em faixa
segregada, serdo considerados os requisitos da MBB — Mercedes-Benz do Brasil
S.A., apresentadas por Ferraz e Torres (2004), que se encontram na Tabela 5. Para
implantacédo de faixas em canaletas, segundo este critério, devem passar pelo local
um minimo de 30 coletivos por hora e por sentido, considerando-se uma via de duplo

sentido com largura superior a 21 metros.

Para a verificacdo deste critério, a area de analise foi dividida em dois
trechos: Centro-Norte e Centro-Sul, visto que, atualmente, os 6nibus partem do
Terminal, localizado no Centro, em direcdo as regides de destino e vice-versa.
Todas as linhas consideradas na analise sdo as que passam por vias paralelas e

préximas a ferrovia.
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A Figura 54 mostra a ferrovia cortando a cidade de Marilia, destacada em azul

e vermelho, de acordo com o trecho, e 0s principais locais citados neste capitulo.

Figura 54: Linha férrea cortando a cidade de Marilia

Centro-Sul
Centro-Norte

Terminal

Lacio
N M pe Nobrega
2 km

Fonte: Adaptado de Google Maps (2019)

O Gréfico 3 apresenta a distribuicdo das viagens ao longo de um dia util, nos
sentidos Centro-bairro, bairro-Centro e o total de viagens. Nota-se que 0 pico das
viagens ocorre entre 07h e 08h, com altas quantidades também entre 06h e 07h.
Apés as 08h, a frequéncia de viagens diminui e cresce novamente no fim de tarde,
com um novo pico no sentido Centro-bairro entre 18h e 19h, e no sentido bairro-
Centro entre 17h e 18h, diminuindo novamente durante a noite. O Apéndice C
apresenta a distribuicdo de viagens ao longo do dia para cada linha. Em um dia util,
foram contabilizadas 1.760 viagens (considerando cada um dos sentidos) ou, em
média, 880 viagens (considerando ida e volta).
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Grafico 3: Distribuicdo de viagens ao longo de um dia util

80

0 memm el

01234567 8 91011121314151617181920212223
Horarios

mCentro-Bairro @Bairro-Centro

Fonte: AMTU (2019)

As linhas consideradas na andlise do trecho Centro-Norte s&o: Castelo
Branco, Distrito Industrial, César Almeida, Parque das Nacdes, Vila Nova, Padre
NObrega, Jardim Julieta, Janio Quadros, Altos do Palmital e Marina Moretti. A Tabela
14 e a Tabela 15 apresentam, respectivamente, a quantidade de coletivos que

atendem a Zona Norte, no sentido Zona Norte — Centro e Centro — Zona Norte.

Tabela 14: Quantidade de coletivos por horario (Zona Norte - Centro)

Zona Norte — Centro

Linhas 06h-07h | 07h-08h | 17h-18h
Castelo Branco 2 2 1
Distrito Industrial 3 3 3
César Almeida 4 3 2
Parque das Nacdes 6 6 5
Vila Nova 1 1 2
Padre No6brega 5 3 3
Jardim Julieta 3 1 1
Janio Quadros 3 2 2
Altos do Palmital 1 2 2
Marina Moretti 1 2 1
Total 29 25 22

Fonte: AMTU (2019)
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Tabela 15: Quantidade de coletivos por horario (Centro - Zona Norte)

Centro - Zona Norte

Linhas 06h -07h | 07h-08h | 18h-19h
Castelo Branco 2 2 1
Distrito Industrial 2 3 3
César Almeida 3 4 3
Parque das Nacoes 4 6 5
Vila Nova 0 0 1
Padre Nobrega 3 2 5
Jardim Julieta 1 2 1
Janio Quadros 2 3 3
Altos do Palmital 1 2 2
Marina Moretti 1 1 2
Total 19 25 26

Fonte: AMTU (2019)

Na analise do trecho Centro-Sul, serdo consideradas as linhas: Joquei Clube,
Nova Marilia 1° Grupo, Jardim Nacional, Jardim Marajo, Vila Real/Jardim Guaruja,
Jardim Santa Clara, Lacio, Chacara 3 Lagos, Nova Marilia 2° Grupo/Campus e
Jardim Califérnia/Teotbnio Vilela. A Tabela 16 e a Tabela 17 apresentam,
respectivamente, a quantidade de coletivos por horario nos sentidos Zona Sul —

Centro e Centro — Zona Sul.

Tabela 16: Quantidade de coletivos por horéario (Zona Sul - Centro)

Zona Sul — Centro
Linhas 06h - 07h | 07h - 08h | 17h - 18h
Joquei Clube 2 2 2
Nova Marilia 1° Grupo
Jardim Nacional
Jardim Marajé
Vila Real/Jardim Guaruja
Jardim Santa Clara
Lacio
Chéacara 3 Lagos
Nova Marilia 2° Grupo/Campus

Jardim Califérnia/Teotonio Vilela

WP |IPINPFPIWIN|F

WO |IOININFPIWIN|F

WO INIFRPIW|IN|F

Total

N
N

N
N

N
=

Fonte: AMTU (2019)
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Tabela 17: Quantidade de coletivos por horéario (Centro - Zona Sul)

Centro — Zona Sul

Linhas 06h - 07h |07h - 08h | 18h - 19h
Joquei Clube 2 2 1
Nova Marilia 1° Grupo 1 1 1
Jardim Nacional 2 2 1
Jardim Maraj6 3 3 3
Vila Real/Jardim Guaruja 1 1 1
Jardim Santa Clara 2 2 1
L&cio 2 2 1
Chécara 3 Lagos 0 0 1
Nova Marilia 2° Grupo/Campus 5 6 5
Jardim Califérnia/Teotdnio Vilela 3 3 3
Total 21 22 18

Fonte: AMTU (2019)

Embora, para a atual quantidade de viagens, 0s requisitos minimos para
faixas segregadas néo tenham sido atingidos (30 coletivos por hora e por sentido),
constata-se que esse valor quase foi atingido no horario de pico da manha no

sentido Zona Norte — Centro, com 29 viagens entre 06h e 07h.

Além disso, nos demais horarios analisados, se verifica a possibilidade de
outros tipos de prioridade. De acordo com o critério da MMB, com 20 coletivos por
hora por sentido, justifica-se a implantacdo de faixa exclusiva no contrafluxo junto a
calcada, se houver necessidade. Com 25 coletivos por hora por sentido, justificam-

se faixas exclusivas junto a cal¢cada ou ao canteiro central.

A andlise feita considerou dois trechos, pois no atual modelo de transporte
publico as viagens sao realizadas entre os bairros e o Terminal, onde se realiza o
transbordo (e vice-versa). Todavia, a proposta considera um corredor continuo,
passando pelo Centro, de modo que a necessidade de transbordo no Terminal
diminua, ou seja, o minimo de 30 coletivos por hora sempre sera atingido e,
provavelmente, exista demanda suficiente para a implantacédo de faixa segregada

em boa parte do trecho.
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7.3 CARACTERISTICAS DO LOCAL DE IMPLANTACAO

e Histérico da Ferrovia

Em 1928, a Estacdo Ferroviaria de Marilia foi inaugurada, tornando-se a
ponta do entdo chamado Ramal de Agudos da Companhia Paulista de Estradas de
Ferro. As estacOes desse ramal eram nomeadas alfabeticamente, de modo que o
nome da proxima estacao deveria se iniciar pela letra M. Por sugestdo do deputado
Bento de Abreu Sampaio Vidal, o nome escolhido foi Marilia, o qual também se
tornou nome do municipio, emancipado em 1929 (GIESBRECHT, 2019).

Em 1941, o Ramal de Agudos, juntamente com os ramais de Bauru e Jad,
passou a integrar a linha tronco oeste da Cia. Paulista de Estradas de Ferro, ligando

Itirapina a Panorama, no Oeste do Estado.

Em 1971, a Cia. Paulista foi extinta e passou a fazer parte da estatal estadual
Ferrovia Paulista — FEPASA. No ano de 1998, a FEPASA foi privatizada.

Atualmente, a malha que passa por Marilia estd concedida para a Rumo
Logistica. Embora concedida, desde 2004 o trecho esta inoperante. Caso os trilhos
sejam reativados, a rotina da cidade sera extremamente afetada e muitos

transtornos ocorrerao no transito.

Na area urbana, existem aproximadamente 20 passagens em nivel, o que
mostra que o crescimento da cidade ocorreu em torno (e por causa) da ferrovia, sem

o devido planejamento em relag&o aos trilhos.

Giesbrecht (2019), em seu portal Estacdes Ferroviarias do Brasil, apresenta o
depoimento de Joao Baptista Lago em 2001, ano em que o trem ainda passava pela

cidade:

A estacao de Marilia continua em pé, paradoxalmente e por incrivel que
possa parecer, também (ou apenas por causa disso) por conta da eterna
guerra entre a ingrata Prefeitura Municipal e os trens que cortam a cidade.
SO para relembrar, o trem deve parar antes de cada cancela, ai vem o
guarda da Ferroban, com sinalizadores, parando os automéveis, ai o trem
apita, retoma o movimento, e na cancela seguinte tem outro guarda da
Ferroban... ou 0 mesmo, que, de moto, corre desembestado pra cancela
seguinte. [...] Na viagem que fiz em novembro Ultimo, o trem levou
praticamente meia hora para cortar Marilia [...] (LAGO, 2001)
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O portal de Giesbrecht (2019) também apresenta outro depoimento de Joao

Baptista Lago, sobre manobras dos trens na regido da estacao:

[...] Os marilienses odiavam, porque parava todo o transito durante um
tempao. Mas eu adorava! Carros indo pra la, carros vindo pra ca... durante
mais de uma hora, dava um congestionamento imenso no transito. O

Com os trilhos passando por areas movimentadas da cidade e com tantas
passagens em nivel, caso os trens voltem, o congestionamento no transito pode
aumentar, assim como o numero de acidentes. Dessa forma, s6 é possivel a
reativacédo do trecho Bauru — Marilia — Panorama da malha paulista, sem prejudicar
a populacdo de Marilia, com obras de readequacao da infraestrutura ferroviaria na

cidade.

O desejo de retirar os trilhos do meio da cidade é um desejo antigo da
Prefeitura e segundo uma representacdo encaminhada ao procurador Diego Leé&o de
Souza, por ocasido da discussdo para a retomada do ramal de trens, existe um
projeto feito em 2002 para a implantagdo de um contorno ferroviario na cidade
(GIRO MARILIA, 2018).

Outros municipios brasileiros buscaram alternativas para os trilhos. Em
Maringad — PR, a solucdo adotada foi o rebaixamento da linha férrea, eliminando os
cruzamentos em nivel (MARINGA, 2012). Em Araraquara, foi realizado um contorno
ferroviario (G1, 2015). Sdo José do Rio Preto é outra cidade que ha anos tenta

executar um contorno.

Segundo o jornal O Estado de S. Paulo (2013), ao menos 20 cidades
paulistas solicitaram, até 2013, a transposi¢cdo dos trilhos da area urbana, com
projeto aprovados pelo DNIT em cidades como Jau, Bauru, Botucatu, Pederneiras e
Séo Carlos.

Muitos dos projetos aprovados pelo DNIT sequer foram realizados.
Entretanto, eles sdo essenciais para um sistema ferroviario competitivo, com menos

riscos de acidentes e que néo atrapalhe a qualidade de vida das cidades.
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e Caracteristicas do local

Caso os trilhos fossem retirados, poderia ocorrer uma revolugéo no transporte
publico da cidade, com novas possibilidades de transporte e crescimento, com mais

vazao, fluidez e qualidade.

Entre Lacio e o Distrito de Padre NoObrega, os trilhos passam por mais de
16km de &rea urbana, conectando areas importantes da cidade, inclusive o Centro.
Na maior parte das ruas e avenidas paralelas a ferrovia, ha comércios, industrias
importantes, como Nestlé e Dori Alimentos, hospitais, bancos, supermercados e

shopping.

No Distrito de Padre Nobrega, foram construidas milhares de habitagbes de
interesse social, através do PMCMV. Os habitantes desta regido distante seriam

diretamente impactados com a implantacdo de um corredor BRT.

As Figuras 55 a 58 mostram a linha férrea passando por parte da cidade.

Figura 55: Ferrovia em Marilia (a)

Fonte: Autoria prépria (2018)
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Figura 56: Ferrovia em Marilia (b)

Fonte: Autoria prépria (2018)

Figura 57: Ferrovia em Marilia (c)

Fonte: Autoria prépria (2018)
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Figura 58: Ferrovia em Marilia (d)

Fonte: Autoria prépria (2018)

Do ponto de vista de obras e infraestrutura fisica, o local € adequado para a
implantacdo de um corredor. A largura média no trecho é suficiente para a
implantagéo de faixas simples nos dois sentidos, considerando 3,5m para cada faixa

e largura para estacgdes entre 2,5m e 5,0m.

Com excecdo de um viaduto ferroviario sobre a Avenida Manoel Muller,
exibido na Figura 59, na zona Norte da cidade, todo o trecho analisado possui
largura suficiente para a implantacdo. A demolicdo e reconstrucdo do viaduto €,
provavelmente, com exce¢do da retirada dos trilhos e execucdo do contorno
ferroviario, o maior e mais significativo custo de infraestrutura na implantacdo do

sistema.
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Figura 59: Viaduto ferroviario sobre a Av. Manoel Muller

Fonte: Google Maps (2019)

Com base em medicOes realizadas através do Google Maps, verificou-se que
a area em que se encontra a ferrovia possui larguras superiores a 20m na maior

parte dos trechos, sendo, em muitos, superiores a 30m de largura.

Embora as imagens de satélite do Google Maps possam ter distor¢ges, as
larguras do local sdo muito superiores a largura necessaria para instalagdo de um

BRT (10m a 13m, considerando uma faixa por sentido e estacdes).

Como a area foi preparada para abrigar uma ferrovia, a maior parte do trecho
é relativamente plana, com baixas declividades, facilitando a execucdo de obras de

terraplanagem para a instalacdo da infraestrutura fisica.

Os pontos de cruzamento da linha-tronco com o sistema viario merecem
atencdo especial. Nos cruzamentos com vias de maior movimento devem ser
implantados semaforos, com prioridade semaférica para o transporte coletivo. Para
isso, é possivel a utilizacdo de sistemas inteligentes que aumentam o tempo de sinal
verde quando o 6nibus se aproxima e reduzem o de vermelho, quando o veiculo
esta a uma determina distancia. Também é possivel sincronizar os semaforos para
gue os 6nibus ndo precisem parar em cruzamentos, e programa-los com menor

tempo de vermelho para a linha-tronco.
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Em vias, com menor movimento, que cruzam o corredor de BRT, devem ser

instaladas sinalizacdo de PARE.

Nos pontos de travessias de pedestres, uma possivel solugédo € a instalagédo
de semaforos inteligentes, os quais mudam de verde para vermelho quando um

onibus estiver se aproximando.

7.4 VANTAGENS DA IMPLANTACAO DO SISTEMA

Supondo que esta proposta fosse desenvolvida e executada, os principais
beneficios para a cidade e a populacao seriam:

e Menor tempo de deslocamento, uma vez que os coletivos estariam separados
do trdfego, com menor tempo de paradas, menos cruzamentos e prioridade

semaforica;

e Como a é&rea foi preparada para uma ferrovia, as distancias entre o0s

cruzamentos sao longas;

e Com a construcdo de terminais nas zonas Norte e Sul e a reformulacdo de
linhas existentes, a distancia percorrida por essas linhas sera menor, em
comparacado com as viagens que precisam ocorrer atualmente, dos bairros

até o Centro, aumentando assim a frequéncia de atendimentos;

e Diminui¢cdo do trafego de 6nibus convencionais em avenidas e ruas paralelas
a ferrovia, aumentando a eficiéncia global do transito, uma vez que havera o
BRT;

e Embarque em nivel, com mais seguranca em estacdo fechada e pagamento

antecipado;
e Mais conforto aos usuarios;

o Onibus modernos, ageis e eficientes. O padrédo dos veiculos empregados em
BRTs, geralmente, sdo superiores aos convencionais e poluem menos 0 meio

ambiente;
¢ A implantacédo do sistema pode valorizar os iméveis do entorno;

e Empregos na construcao e operacgéo do sistema;
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e Possibilidade de atracdo de novos usuarios, uma vez que, por conta da baixa

frequéncia de atendimentos, muitas pessoas nao utilizam transporte publico;

e Possibilidade de planejamento e desenvolvimento urbano orientado pelo

transporte publico.

Apesar de todos os beneficios, ha inidmeras dificuldades relativas a

implantac&o do sistema.

7.5 RISCOS E DIFICULDADES RELATIVAS A IMPLANTACAO

Projetos de intervencdo urbana, de modo geral, quase sempre possuem
muitas dificuldades relacionadas a implantacdo. Nas cidades brasileiras, essas obras
ocorrem aguém do necessario, apesar de serem extremamente importantes para o

bem-estar da comunidade.

Nas atuais condi¢Bes politicas e econbmicas do pais, a execucdo e até
mesmo o planejamento de um projeto dessa magnitude s&o praticamente
impossiveis, tanto por questbes financeiras quanto por envolver diferentes entes

federativos.

No caso do estudo realizado, os custos mais elevados relacionam-se a
necessidade de retirada dos trilhos e execu¢do de um contorno ferroviario ao redor
da cidade, o que depende totalmente da Unido. Provavelmente, por causa do relevo

da regido, o contorno ferroviario seria grande e extremamente custoso.

Aléem disso, caso fosse executado, haveria custos relativos a
desapropriacdes, especificamente em areas para construcdo de terminais de

integrac&o nas zonas Norte e Sul da cidade.

Mesmo que as condi¢des financeiras fossem favoraveis, deve haver grande
comprometimento politco e da Sociedade Civi. A conscientizagdo e o0
convencimento da populacdo e dos politicos locais sdo determinantes para o

prosseguimento de qualquer projeto de intervencao urbana.
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Outro risco, caso ocorresse a implantacdo do sistema, seria em relacdo aos
habitos dos usuarios, que necessitariam realizar um maior numero de transbordos
nas estacdes e terminais. Isso poderia desagradar muitos passageiros, por isso é
necesséario eficiéncia o suficiente para compensar a maior necessidade de

transbordos, com conforto, qualidade e ampla frequéncia de atendimento.

7.6 ESTIMATIVA DE DEMANDA NO CORREDOR

O corredor proposto considera todas as linhas paralelas e proximas a ferrovia
das empresas Grande Marilia e Sorriso de Marilia, que podem ter grande parte de

seus trechos fundidos na linha-tronco, caso seja comprovada a viabilidade. S&o elas:

e Grande Marilia: Castelo Branco, Distrito Industrial, César Almeida, Parque
das Nacdes, Vila Nova, Padre Noébrega, Jardim Julieta, Janio Quadros, Altos

do Palmital e Marina Moretti.

e Sorriso de Marilia: Joquei Clube, Nova Marilia 2° Grupo, Nova Marilia 1°
Grupo, Jardim Nacional, Jardim Marajd, Vila Real/Jardim Guaruja, Teotbnio
Vilela, Jardim Santa Clara, Lé&cio, Chacara 3 Lagos, Nova Marilia 2°
Grupo/Campus e Jardim Califérnia/Teotbnio Vilela.

Apenas a empresa Grande Marilia informou a quantidade de passageiros por
dia. Em um dia dutil, sdo transportados, em média, 17.746 passageiros, 0 que
corresponde a 4,16% do total de passageiros transportados pela empresa no més.

Foi considerada essa proporcao diaria nas linhas operadas pela empresa
Sorriso de Marilia, assim como nos passageiros que embarcaram no Terminal,
resultando em 19.178 passageiros transportados diariamente pela Sorriso e 8.157
gue embarcam no Terminal. Dessa forma, 45.081 passageiros séo transportados

diariamente no sistema.

No caso da empresa Grande Marilia, as linhas consideradas transportam
78,48% do total de passageiros transportados em toda a operacdo da empresa
(335.080 de 426.944 passageiros), conforme pode ser observado na Tabela 18. A
guantidade diaria de cada linha foi determinada com o fator de 4,16%.
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Tabela 18: Demanda de passageiros de linhas da Grande Marilia

Linha Total Consideradas Quan,tiQIade
na proposta diaria
Castelo Branco 12.959 12.959 539
Marilia Shopping 18.814
Vila Altaneira 8.817
Distrito Industrial 32.968 32.968 1.370
Novo Horizonte 23.545
Jardim Bandeirantes | 21.081
César Almeida 49.261 49.261 2.048
Parque das Nagbes | 92.613 92.613 3.850
Vila Nova 931 931 39
Vila Sao Paulo 11.598
Padre N6brega 70.494 70.494 2.930
Jardim Julieta 13.622 13.622 566
Janio Quadros 33.960 33.960 1.412
Yara / Jardim Europa | 7.204
Distrito de Dirceu 805
Altos do Palmital 19.106 19.106 794
Marina Moretti 9.166 9.166 381
Total 426.944 335.080 13.928
78,48%

Fonte: Grande Marilia (2019)

Em relacéo as linhas operadas pela empresa Sorriso, as linhas consideradas

correspondem a 77,43% do total de passageiros transportados em toda a operacao

da empresa (357.253 de 461.399 passageiros), conforme pode ser observado na

Tabela 19. A quantidade diaria de cada linha foi determinada com o fator de 4,16%.

Tabela 19: Demanda de passageiros de linhas da Sorriso (continua)

Linha Total Consideradas Quan,tit_:lade
na proposta diaria
Campus 3.213
Joquei Clube 19.180 19.180 797
Nova Marilia 2° Grupo 17.689 17.689 735
Nova Marilia 1° Grupo 7.803 7.803 324
Jardim Nacional 18.340 18.340 762
Jardim Califérnia 4.806
Jardim Maraj6 28.259 28.259 1.175
Vila Real / Jardim Guaruja 10.950 10.950 455

Fonte: Sorriso de Marilia (2019)
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Tabela 19: Demanda de passageiros de linhas da Sorriso (concluséo)

Teotonio Vilela 4.365 4.365 181
Vila Real / Via Expressa 14.751
Argolo Ferrado 17.303
Jardim Santa Clara 15.357 15.357 638
Jardim Veneza 9.377
Jardim Cavalari 30.224
Jardim Flamingo 13.467
Nova Marilia 3° Grupo 6.191
Corujao 1.281
Lacio 8.284 8.284 344
Chéacara Trés Lagos 2.578 2.578 107
Nova Marilia 2° Grupo / Campus 157.322 157.322 6.539
Jardim Califérnia / Teotonio Vilela 67.126 67.126 2.790
Especial 3.533
Total 461.399 357.253 14.850
77,43%

Fonte: Sorriso de Marilia (2019)

Quanto aos passageiros que embarcaram no Terminal, considerando que
aproximadamente 78% embarcaram nas linhas analisadas (proporcdo proxima aos
valores encontrados nas operagbes das duas empresas), resulta em 6.362
passageiros diarios (196.231 * 0,78* 0,0416).

Portanto, a linha-tronco proposta possui, atualmente, o potencial de
transportar cerca de 35.140 passageiros diariamente (demanda Sorriso + Grande

Marilia + Terminal).

Levando em consideracdo a existéncia de uma demanda futura,
especialmente pela rapida expansdo urbana no Distrito de Padre Nobrega, devido a
construcdo de moradias populares, e em direcdo ao Distrito de L&cio, por conta da
construgdo de condominimos na Zona Leste, esse valor ser4 maior. Além disso, a
implantacdo de um BRT atrai novos usuarios que nao utilizam o transporte publico,

aumentando a demanda.
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8. Conclusodes

O trabalho visou estudar o transporte publico da cidade de Marilia — SP, suas
caracteristicas e padrdoes de qualidade e propor um novo modelo baseado em um

sistema BRT.

A caracterizacao do transporte publico, a visita a empresa Sorriso e o0 estudo
dos padrbes de qualidade do TPU, apresentados nos capitulos 4, 5 e 6, foram
essenciais para o conhecimento do atual modelo de transporte publico e elaboracéo

da proposta de intervencao.

No geral, a qualidade do transporte coletivo em Marilia satisfaz, de modo
regular, a necessidade da maioria dos usuarios. O servigo cobre toda a area da
cidade, embora a frequéncia de atendimento precise melhorar. Contudo, nos bairros

mais populares e com maiores demandas, a frequéncia de atendimento é elevada.

O fato de ambas as empresas possuirem um sistema monitorado por GPS e
por cameras em todos os veiculos, em tempo real, € um fator positivo e traz
seguranca aos usuarios. O sistema de informacdes € bom, mas pode ser

aprimorado.

A existéncia do Terminal, mesmo com algumas deficiéncias, e possibilidade
de integracdes fisica e tarifaria sdo fatores positivos que melhoram a qualidade do

sistema. Merece destaque o fato de a frota possuir acessibilidade universal.

Os principais pontos criticos sdo os locais de parada, infraestrutura sob
responsabilidade da Prefeitura Municipal. No geral, a maior parte das paradas nao
sao satisfatorias. A confiabilidade foi considerada ruim, mas pelo fato de a pesquisa

ter sido realizada em dia posterior a um feriado, esse fator é inconclusivo.

Com base nos estudos realizados, especialmente em relacdo a implantagcéo
do sistema de BRT na cidade de Uberaba — MG, p6de-se concluir que € plenamente
possivel a implantacdo de um sistema de BRT em cidades médias e que mesmo
nestes municipios é possivel a construcdo de grandes obras de infraestrutura

através de financiamento misto entre os setores publico e privado.
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Para efeito de comparacdo, segundo Meneghello (2017), o relatério de
diagnéstico do sistema de transporte publico de Uberaba, elaborado pelo Escritorio
Jaime Lerner Arquitetos Associados, identificou em 2010, antes da implementagéo
do BRT, em um dia util, um movimento de aproximadamente 79.881 passageiros,
997 viagens e 125 Onibus convencionais e micro-onibus. Mesmo sendo um
municipio consideravelmente menor, em Marilia, foram identificados 45.081’

passageiros, 880 viagens e 117 veiculos.

A configuracdo urbana da cidade, que € relativamente linear com
concentracdo de atividades econdémicas proximas a ferrovia, colabora para que haja

sobreposicoes de linhas e maiores demandas nas areas analisadas.

Em relacdo a necessidade de priorizacdo dos coletivos, pelos critérios da
Mercedes-Benz do Brasil, atualmente ha demanda suficiente para este sistema. A
estimativa inicial de demanda no corredor proposto, encontrou um potencial de
35.140 passageiros diariamente. Como o obijetivo foi realizar uma estimativa inicial,

justifica-se a realizacdo de estudos de trafego.

Conforme mencionado, a proposta esta mais préxima de um ante-estudo /
estudo inicial de viabilidade e sdo necessarios estudos com maior grau de
detalhamento para definicdo de pontos centrais, como projecdes de demanda e

estimativas de custos.

O trabalho ndo buscou identificar locais para implantagcdo dos terminais e
estacdes, por dificuldades inerentes ao processo e indisponibilidade de informacdes
relativas a custos exigidos em eventuais desapropriacdes, embora seja possivel
identificar areas na Zona Norte e na Zona Sul, que em um primeiro momento,
aparentemente sao propicias para construcdo de terminais de integracao,

respectivamente, proximas a industria Dori Alimentos e ao Terminal Rodoviario.

Também nao foi realizada, por tratar-se de um estudo inicial, estudos sobre a
reformulacédo das linhas de transporte publico e viabilidade de execuc¢do, embora

essa agao seja necessaria em um projeto mais detalhado.

7 Apenas a empresa Grande Marilia informou a quantidade de passageiros por dia. Em um dia util,
sdo transportados em média, 17.746 passageiros, 0 que corresponde a 4,16% do total de
passageiros transporados pela empresa no més. Considerando que essa proporcédo diaria ocorra em
todo o sistema, a quantidade de passageiros transportados em um dia Gtil € 45.081.
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Constata-se que em um cenario ideal, caso estudos com maior grau de
detalhamento comprovassem viabilidade financeira e demandas suficientes, ele
seria plenamente exequivel, podendo trazer um modelo de transporte eficiente e

mais qualidade de vida para a populacao de Marilia.

Embora atualmente ndo haja possibilidade alguma de construcdo de um
contorno ferroviario, essa € uma das possiveis opcdes, caso algum dia os trens
sejam reativados, para nao prejudicar o transito e a qualidade de vida dos habitantes
da cidade.
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Apéndice A — Analise da distancia de caminhada

ermos

Fonte: Adaptado de Google Maps (2019)

A area da cidade, obtida no Google Maps, foi dividida em 50 areas menores e
cada uma delas foi analisada na ferramenta Seu Onibus Online, da AMTU. Nenhuma
das imagens possui escala, pois a ferramenta ndo as exibe.
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Ordem Linha Empresa Horéario |Horério _Atraso/
Tabelado| real |Adiantamento
1 César Almeida Grande Marilia 16:10 16:13 00:03
2 Campus Sorriso de Marilia - 16:15 -
3 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 16:16 -
4 Novo Horizonte Grande Marilia 16:13 16:16 00:03
5 Janio Quadros Grande Marilia 16:17 16:18 00:01
6 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:18 -
7 Parque das Nacdes Grande Marilia 16:14 16:18 00:04
8 Lacio Sorriso de Marilia | 16:20 16:21 00:01
9 Vila Altaneira Grande Marilia 16:18 16:21 00:03
10 Vila 'éeuﬂr/u}];‘rd'm Sorriso de Marflia | 16:20 | 16:23 00:03
11 Marilia Shopping Grande Marilia 16:21 16:23 00:02
12 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 16:20 16:24 00:04
13 Argolo Ferréo Sorriso de Marilia 16:22 16:24 00:02
14 Campus Sorriso de Marilia - 16:24 -
15 Altos do Palmital Grande Marilia 16:25 16:27 00:02
16 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:30 -
17 Teotodnio Vilela Sorriso de Marilia - 16:30 -
18 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia 16:30 16:32 00:02
19 Distrito Industrial Grande Marilia 16:30 16:32 00:02
20 Jardim Nacional Sorriso de Marilia 16:30 16:33 00:03
21 Vila S&do Paulo Grande Marilia 16:30 16:34 00:04
22 Padre Nébrega Grande Marilia 16:30 16:34 00:04
23 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 16:34 -
24 Jardim Marajé Sorriso de Marilia 16:34 16:35 00:01
25 Campus Sorriso de Marilia - 16:36 -
26 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:38 -
27 V"gx'zf:'sé g"a Sorriso de Marilia | 16:40 | 16:39 00:01
28 Parque das Nacdes Grande Marilia 16:38 16:40 00:02
29 Jéquei Clube Sorriso de Marilia | 16:40 16:40 00:00
30 César Almeida Grande Marilia 16:42 16:42 00:00
31 Janio Quadros Grande Marilia 16:40 16:42 00:02
32 Jardim Bandeirantes Grande Marilia 16:42 16:43 00:01
33 Jardim Santa Clara | Sorriso de Marilia 16:40 16:44 00:04
34 Campus Sorriso de Marilia - 16:44 -
35 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:47 -
36 Parque das Nacbes Grande Marilia 16:48 16:48 00:00
37 Padre N6brega Grande Marilia 16:50 16:49 00:01
38 Teotbnio Vilela Sorriso de Marilia - 16:50 -
39 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 16:50 -
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40 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 16:50 16:51 00:01
41 Yara / Jardim Europa Grande Marilia 16:50 16:51 00:01
42 Novo Horizonte Grande Marilia 16:51 16:52 00:01
43 Distrito Industrial Grande Marilia 16:50 16:52 00:02
44 Jardim Julieta Grande Marilia 16:55 16:56 00:01
45 Jardim Marajé Sorriso de Marilia | 16:56 16:57 00:01
46 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:59 -

47 Vllgxifslsé;/'a Sorriso de Marilia 17:00 16:59 00:01
48 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 16:59 -

49 Vila Altaneira Grande Marilia 16:57 16:59 00:02
50 Parque das Nacoes Grande Marilia 16:59 17:00 00:01
51 Argolo Ferréo Sorriso de Marilia 17:02 17:00 00:02
52 Marilia Shopping Grande Marilia 16:58 17:00 00:02
53 Nova Marilia 1° Grupo | Sorriso de Marilia 17:00 17:00 00:00
54 Altos do Palmital Grande Marilia 17:.01 17:01 00:00
55 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia 17:05 17:05 00:00
56 Jardim Nacional Sorriso de Marilia 17:05 17:05 00:00
57 Campus Sorriso de Marilia - 17:05 -

58 Janio Quadros Grande Marilia 17:03 17.07 00:04
59 Castelo Branco Grande Marilia 16:55 17:08 00:13
60 Padre Noébrega Grande Marilia 17:10 17:10 00:00
61 Parque das Nacdes Grande Marilia 17:09 17:10 00:01
62 Joquei Clube Sorriso de Marilia 17:10 17:10 00:00
63 Distrito Industrial Grande Marilia 17:10 17:10 00:00
64 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 17:11 -

65 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 17:11 -

66 Teotonio Vilela Sorriso de Marilia - 17:12 -

67 Novo Horizonte Grande Marilia 17:10 17:12 00:02
68 Jardim Santa Clara | Sorriso de Marilia 17:15 17:15 00:00
69 Jardim Veneza Sorriso de Marilia 17:15 17:15 00:00
70 Nova Marilia 3° Grupo | Sorriso de Marilia | 17:15 17:15 00:00
71 Campus Sorriso de Marilia - 17:15 -

72 Jardim Marajo Sorriso de Marilia | 17:18 17:16 00:02
73 César Almeida Grande Marilia 17:14 17:16 00:02
74 Jardim Bandeirantes Grande Marilia 17:14 17:17 00:03
75 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 17:19 -

76 Marina Moretti Grande Marilia 17:15 17:19 00:04
77 Vila %euﬂr/ufgrdlm Sorriso de Marilia 17:20 17:20 00:00
78 Vila Sdo Paulo Grande Marilia 17:20 17:22 00:02
79 Parque das Nacdes Grande Marilia 17:20 17:22 00:02
80 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 17:20 17:24 00:04
81 Argolo Ferréo Sorriso de Marilia 17:22 17:25 00:03
82 Lacio Sorriso de Marilia 17:25 17:25 00:00
83 Campus Sorriso de Marilia - 17:27 -
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84 Janio Quadros Grande Marilia 17:26 17:28 00:02
85 Vila Altaneira Grande Marilia 17:26 17:28 00:02
86 Teotodnio Vilela Sorriso de Marilia - 17:29 -

87 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 17:29 -

88 Distrito Industrial Grande Marilia 17:30 17:30 00:00
89 Distrito de Dirceu Grande Marilia 17:30 17:30 00:00
90 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 17:30 -

91 Novo Horizonte Grande Marilia 17:29 17:30 00:01
92 César Almeida Grande Marilia 17:30 17:30 00:00
93 Padre Nébrega Grande Marilia 17:30 17:31 00:01
94 Jardim Marajé Sorriso de Marilia 17:40 17:39 00:01
95 Marilia Shopping Grande Marilia 17:38 17:39 00:01
96 Campus Sorriso de Marilia - 17:39 -

97 Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 17:40 -

08 V"EX'T)?:;Q ;"a Sorriso de Marilia | 17:40 | 17:40 00:00
99 Altos do Palmital Grande Marilia 17:40 17:42 00:02
100 Jardim Nacional Sorriso de Marilia 17:40 17:43 00:03
101 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia 17:40 17:43 00:03
102 Yara / Jardim Europa Grande Marilia 17:40 17:44 00:04
103 Joquei Clube Sorriso de Marilia 17:45 17:45 00:00
104 Campus Sorriso de Marilia - 17:46 -

105 César Almeida Grande Marilia 17:46 17:46 00:00
106 Parque das Nacoes Grande Marilia 17:51 17:48 00:03
107 Janio Quadros Grande Marilia 17:49 17:51 00:02
108 Jardim Santa Clara | Sorriso de Marilia 17:50 17:51 00:01
109 Teotbnio Vilela Sorriso de Marilia - 17:51 -

110 Padre Nébrega Grande Marilia 17:50 17:51 00:01
111 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 17:51 -

112 Distrito Industrial Grande Marilia 17:50 17:51 00:01
113 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 17:52 -

114 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 17:50 17:53 00:03
115 Campus Sorriso de Marilia - 17:54 -

116 Castelo Branco Grande Marilia 17:55 17:55 00:00
117 Jardim Bandeirantes Grande Marilia 17:50 17:57 00:07
118 | Nova Marilia 1° Grupo | Sorriso de Marilia | 18:00 17:59 00:01
119 Argolo Ferrao Sorriso de Marilia 18:02 18:00 00:02
120 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:00 -

121 Jardim Marajé Sorriso de Marilia | 18:02 18:02 00:00
122 César Almeida Grande Marilia 18:02 18:03 00:01
123 Parque das Nacdes Grande Marilia 18:02 18:03 00:01
124 V"gx'?)fg"sé ;"a Sorriso de Marilia | 18:00 | 18:04 00:04
125 Jardim Julieta Grande Marilia 18:05 18:04 00:01
126 Vila Altaneira Grande Marilia 18:03 18:06 00:03
127 Teotbnio Vilela Sorriso de Marilia - 18:07 -
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128 Marilia Shopping Grande Marilia 18:06 18:08 00:02
129 Campus Sorriso de Marilia - 18:08 -

130 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:10 -

131 Padre Nébrega Grande Marilia 18:10 18:10 00:00
132 Novo Horizonte Grande Marilia 18:07 18:11 00:04
133 Vila S&o Paulo Grande Marilia 18:10 18:12 00:02
134 Parque das Nagobes Grande Marilia 18:12 18:12 00:00
135 Jardim Nacional Sorriso de Marilia 18:15 18:13 00:02
136 Janio Quadros Grande Marilia 18:12 18:13 00:01
137 Distrito Industrial Grande Marilia 18:10 18:14 00:04
138 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia 18:15 18:14 00:01
139 Joquei Clube Sorriso de Marilia 18:15 18:14 00:01
140 Altos do Palmital Grande Marilia 18:14 18:15 00:01
141 Campus Sorriso de Marilia - 18:15 -

142 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 18:15 -

143 César Almeida Grande Marilia 18:16 18:17 00:01
144 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:19 -

145 Jardim Marajo Sorriso de Marilia 18:24 18:20 00:04
146 | Nova Marilia 3° Grupo | Sorriso de Marilia 18:20 18:20 00:00
147 Argolo Ferréo Sorriso de Marilia 18:22 18:21 00:01
148 Padre N6brega Grande Marilia 18:25 18:21 00:04
149 Jardim Bandeirantes Grande Marilia 18:19 18:23 00:04
150 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 18:20 18:24 00:04
151 Jardim Veneza Sorriso de Marilia 18:25 18:24 00:01
152 Parque das Nacoes Grande Marilia 18:23 18:24 00:01
153 Campus Sorriso de Marilia - 18:25 -

154 | Via 'zeuﬂr/u}];rd'm Sorriso de Marflia | 18:20 | 18:25 00:05
155 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:28 -

156 Marina Moretti Grande Marilia 18:30 18:30 00:00
157 Jardim Santa Clara | Sorriso de Marilia 18:30 18:30 00:00
158 Lé&cio Sorriso de Marilia 18:30 18:30 00:00
159 Padre Nébrega Grande Marilia 18:30 18:30 00:00
160 Jardim California Sorriso de Marilia - 18:30 -

161 Distrito Industrial Grande Marilia 18:30 18:31 00:01
162 Parque das Nagodes Grande Marilia 18:33 18:33 00:00
163 Yara / Jardim Europa Grande Marilia 18:30 18:33 00:03
164 Campus Sorriso de Marilia - 18:34 -

165 Janio Quadros Grande Marilia 18:35 18:35 00:00
166 Teotdnio Vilela Sorriso de Marilia - 18:36 -

167 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:40 -

168 Campus Sorriso de Marilia - 18:43 -

169 Vila Altaneira Grande Marilia 18:42 18:44 00:02
170 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:45 -

171 Marilia Shopping Grande Marilia 18:43 18:45 00:02
172 Parque das Nagobes Grande Marilia 18:44 18:45 00:01
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173 Jardim Marajo Sorriso de Marilia 18:46 18:45 00:01
174 César Almeida Grande Marilia 18:45 18:45 00:00
175 Joéquei Clube Sorriso de Marilia - 18:48 -
176 Novo Horizonte Grande Marilia 18:45 18:48 00:03
177 Teotbnio Vilela Sorriso de Marilia - 18:49 -
178 Jardim Flamingo Sorriso de Marilia 18:50 18:50 00:00
179 Jardim Califérnia Sorriso de Marilia - 18:50 -
180 Castelo Branco Grande Marilia 18:50 18:51 00:01
181 Padre Noébrega Grande Marilia 18:50 18:51 00:01
182 Joquei Clube Sorriso de Marilia - 18:51 -
183 Jardim Cavalari Sorriso de Marilia 18:50 18:52 00:02
184 Distrito Industrial Grande Marilia 18:50 18:52 00:02
185 Campus Sorriso de Marilia - 18:54 -
186 Altos do Palmital Grande Marilia 18:51 18:55 00:04
187 V"EX'T)?:'SQ :‘a Sorriso de Marflia | 18:55 | 18:57 00:02
188 Jardim Bandeirantes Grande Marilia 18:58 18:59 00:01
189 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 18:59 -
190 Vila Sao Paulo Grande Marilia 19:00 19:02 00:02
191 Janio Quadros Grande Marilia 18:58 19:02 00:04
192 Campus Sorriso de Marilia - 19:05 -
193 Parque das Nacdes Grande Marilia 19:05 19:08 00:03
194 Padre Nébrega Grande Marilia 19:10 19:10 00:00
195 Teotdnio Vilela Sorriso de Marilia - 19:11 -
196 | Nova Marilia 2° Grupo | Sorriso de Marilia - 19:14 -
197 Campus Sorriso de Marilia - 19:15 -
198 Jardim Julieta Grande Marilia 19:15 19:15 00:00
199 Marilia Shopping Grande Marilia 19:15 19:17 00:02
200 Vila Altaneira Grande Marilia 19:14 19:18 00:04
201 Joquei Clube Sorriso de Marilia 19:20 19:20 00:00

N&o passaram: Novo Horizonte (16:32), Jardim Julieta (17:30), Marina Moretti
(18:51), Padre Nébrega (18:00), César Almeida (16:56) e Parque das Nacgdes (17:30
e 17:41).
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Apéndice C — Distribuicdo de viagens ao longo de um dia

Saida Bairro

Total

23
32

29
30
29
36

31

44

14
24
63

37

24
18
24
44
23
21

13
35

15

Horarios
0/11/2|3|4|5|6|7(8]9(10/11|12|13(14/15|16(17({18|19|20|21|22

0o/0jojoj0j2|2j2j1j1j17j2j1j1;1j1/1j1/1j1/1/1]1

23
1
1
1
0
1
0

0
0

0
0
1
1
0
1
1
0
1

1
0

0|0j0j0|j0|1 2|2 2|2 1|2 |2|2|1]|2|2]|1|2]|2]|1]|2]|2

o|0jojojoj1|1|2|2|1/2|2(1|2|2]|2|1]|2|2]1]1]|2]1

0|0jo0j0|j0|1 |2 |2 |2|2]|2|2|2|2|2]1]|]2]|2]2|1]|1]|1]|1

0/|0jojojoj1|3|38|2|2j1|1/2|1,2]1/2|3[2]|]0]1]1]0

0/|0j0j0|j0|1 |34 |3|2|1]|2|1]|2|2]|3|3|3|2]1]1]1]1

0|0jojojo|3|112|2|2|]1|2|2|2|2]1]2[|2]|]2|2|0]1]1

0/0|0j0|1|4|4|3|4|2|2|2 4|2 |22 |3]|2|2]1]1]2]1

o/j0jojoj0j2j17j2j1j2j1j2j17j12;17j12/1j12/1j0;0j07]0

0o|0jojojoj1|212|2/1]2(2|1/2|2]2]1(2|]2|/0/0]0]O0

0/|0/O0[0|J1|5]|6|6|4]3]3[2]4|3|3]3|]3[5]|3|83|2]2]|2

o/0/j0j0j0j0J1j12/17|0/0|0j0|]0j0O]O0O|0O]2|0]0]0O]0O]O

0/|0/0|0|0|2|3|3|2|2]|2|1]|2|2|2]2]3[3|3|]1/1]1]1

o/|0jojojojo|3j2j1j1j1j{2j1j1j1j12/2j1/1j]1;2|1]1

o/jojojojoj2j1j2j1j2j1j2j1j12j1j1j1j1/1j1;1j1]1

o/jojojojoj1|2j2j2j1j1j1j1j1j1j1/1j2/2j1/1/1]1

0/|0/0[0|1|4|5|3|2|2]|2|3|2|2|2]|]2]2|3]|3|2|1]1]1

o|ojojojoj1|2j2j1j1j1j1 1|1 j1j1/2|2|2j1]1]1]1

o/ojojojoj12|2j2j1j1j1j1j1j1;1j0j2|2j1j1/1j1]0

o/o0/j0/j0j0j12j2)1j1j17j17|0j1j1j1;1]1{1j0j1/0j0]O0

0/|0/0|0|0|1|3|3|3|2|2|2|2|2|2]|2]|]2]|2]|2|2]|1]|]0]1

ojojojojoj2y3j1j1j2j1f12jy1j12j0j1j1j12j1j0j0j0]jo0

Linha

Castelo Branco
Marilia Shopping

Vila Altaneira

Joquei Clube
Distrito Industrial

Novo Horizonte
Jardim Bandeirantes

César Almeida
Nova Marilia 1° Grupo

Jardim Nacional
Parque das Nacdes

Vila Nova
Jardim Marajé
Vila S&o Paulo
Vila Real / Jardim Guaruja
Vila Real / Via Expressa

Padre N6brega

Argolo Ferrao
Jardim Santa Clara

Jardim Veneza
Jardim Cavalari
Jardim Julieta
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41

13
16
10

13
20
17

100

44
896

1
0

0
0

1
1

2

1
17

0/0j|0j0|0|1|3|2|3|3|2[|3|2]|3|3|2|3|2|2]|]2]2]2]|0

o/j0/jojoj0jojojs3j1j0j0joj1j2j1j1/1j12/2j]0;]0j0]0

o/0/j0j0jojo0j1,2|2j1j1|12/]0j1j1;1]1{2|2/0/0]0]0

o/j0/j0j0j0j2/17j0j1j2j17f12/0j12/0j1/17j2/0j0j0j0]o0

o/j0/j0j0j0j0j1|j0/0|0j0O|]O|0O]O|0O]O|0O]O|1]0]0O]0O]O

1,1/0/2/0/00]0]O0O|]O0O]O0O|0O|OJO]O0O]O]|O0O]O0O|O0O|O|J0O]O]O

o/o0/j0/j0j0j0j12/2|2/0j]0J|2]2)j1j1]1]1|1]0|J1/0]0]O

o/j0jojojoj2|j17j2j1j12j1joj1j1j1j1/1j2/2j1;1|10

o/0/jojoj0j2|1j2;0j12j1j12j17j0j1j12j1j2jo0j1j1j10

00/0/0/0j]O]1/0|0O|O0O]O|O]|0O]1/0|J0O]0O]O]|O]1]0|0O]O0

1/1/0(1[4/44|72]|72]|60|48|45|48]49(52]49|48|56|63|53|35)|27|29|22

Janio Quadros
Yara / Jardim Europa

Jardim Flamingo
Nova Marilia 3° Grupo

Distrito de Dirceu

Corujao
Lacio
Altos do Palmital

Marina Moretti

Chacara Trés Lagos
Nova Marilia 2° Grupo / Campus [0|/0|0]|0|1|/4 |6 |6 |6 |6 |6|5|6|6|6|6|6|6|5|5]4|4]4

Jardim Califérnia / Teotonio Vilela|0|0|0|0|0| 1|33 (333|333 |3|3|3|3|2]12|1|1]|1

Total

Saida Terminal

Total

22
31

28
30
29

33
29
43

13
22

63

Horéarios
0/1/2|3|4|5|6|7|8|9(10/11|12{13(14|15|16(17(18/19|20|21(22|23

ojojoj0/0j2|2}{2f1j12f1j12f1j12f1j1/2|1|1{1(1j1|1]|1

o|j0jojo|j0jo 213|212 |2|1(2|2|2|1|2|2|1|2|1]|2

o|0/0|0j0|0|2|1|2|2]|1|2|2|2|1]|2]|2|1|2|1]2]0]1]2

0o|0joj0|j0j1 221|222 |2|2|2|2|2|2|1|1|1]1|1]1

o|o/0j0j0j0}|2|3|1}|2]1|1|2|1|2]1|3|3|3|1]0]1|1]1

o|ojo0joj0j|0|3|4|2|2]|1|2|1|2|2]|]2|3|2|2|1]1]1]|0]2

o|jojoj0j0j12|1|22|2|1|2|2|2|1|2|2|2|2|1|1]1|1]1

0o|0/0|0j0|1|3|/4|2]|2|3|2|3|2|3]2|3|3|3|1]2]1]|1]2

ojojoj0j0jo0fj1j2f17j2fj17}j21j121j121{2/1{0(0j0|0]|0

o|o/0|0jO0O|0|2|2|2|1]|2|2|1|2|2]2]|1]|2|1|0]0]0]|0]O0

0/0/0/0|0|3|4|6|3|3|2|3|3|4|3|3|4|5|5|3|2|2|2]|3

Linha

Castelo Branco
Marilia Shopping

Vila Altaneira

Joquei Clube
Distrito Industrial

Novo Horizonte
Jardim Bandeirantes

César Almeida
Nova Marilia 1° Grupo

Jardim Nacional
Parque das Nacoes
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Vila Nova o|jo|jojojojojojofo0ojo0|j0j0j{0j0jO0Oj0O|21|2|2|0|0|O0O|0O|0O]| 3

Jardim Marajo 0/0|0|0(0|0 |3 |3 |2|2|1|2|2|2|2|3|3]|2|3|1]1|1|1]|1] 35

Vila S&o Paulo o|ojojojojoj2|1(1}j2j1|1|11(2j1|1|1|1|2|1|1|2|1| 23

Vila Real / Jardim Guaruja o/jojojojojoj1f1f12j212j2j12j1j1f1f1j1j1j1j1j1y1/12|0]| 17
Vila Real / Via Expressa o|ojojojojo |2 (221|111 j1(1|0|2|2|2|1]1|1|1]|1]| 23
Padre Nobrega 0o|0joj0|0|1|3|2|2|2|2|1(3|2(2|2(3|3|5|2|1|1|1]|2] 40
Argolo Ferrao ojojojojojoj1f(21|1j1j1j1j1(11j2|2|2|1j1|1/1]|1]| 22
Jardim Santa Clara o|jojojojojof2{2f1{1(1|0f1j1f1j1(2|2(1j1j0|1}j1|1] 20
Jardim Veneza ojojojojoj1|(1(1f0j212j2j1j1j1(1j0j212|1|1]0j/0|0|0]|0O]| 12
Jardim Cavalari o|0ojojo|j0|0|2|3|3|2|2|2|2|2|2|2|2|2|2|1]1|1|1]|1| 33
Jardim Julieta ofojojojoyof2/2j12j127/0f2j2j12j141(2/2j12{1/0(04}12|1)| 16
Janio Quadros 0/0|0|0j0|0|2|3|2|3|3|2|3|3|2|3|2|3|3|1]|2|1|1]|1]| 40
Yara / Jardim Europa o/|ojojojojoj122(1j0/0}2|121y1/1{2|2|1/0;0|0|0]|0| 13
Jardim Flamingo o|ojojojojoj1(2f(2|0j2{1j1(1(1(1|212]2|2|0|0|0|0|0]| 16
Nova Marilia 3° Grupo o/|ojojojojoj12,1y1j1/0}{2|0f1(12/0|2|2|2(0]0]0]|0]0| 10
Distrito de Dirceu ojojojojoj1j0j0f0|jO0O|O|jO|OjO|O|O|O|2|0O|O|O|O|O|O]| 2
Corujao oj1/1/1j0j0j0jO0OfO0O|jO|O|jO|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O]| 3

Lacio ofojo|jojoyo0f2;2|12/0/0f2j2|12j141(2/2j12j{010(0}j0]1 ] 14

Altos do Palmital o|jojojojoj1j1f(21j0j2|{1j1j1(0f21j1|2|2j0|1|1/2]2]| 19
Marina Moretti ojojojojojof1f{1f1j2(0f1f1j12(12j0f(1|212(2|0j1|1j1|1] 16
Chacara Trés Lagos ojojojojoj1j0j0f0|jO0O|O|O|2]|0|O0O|O0O|O|O|2|0O|O0O|O|O|0O]| 3
Nova Marilia 2° Grupo / Campus [0|0(0|0(0|1|5|6 |6 |6|6|6|6|6|6|6|6|6|5(4|4[4|4]|2| 95
Jardim Califérnia / Teot6nio Vilela|0{0(0|0{1{1|3|3|3(3|3(3|3(3|3[3|3[3|3|1|1|1|1|1| 46
Total 0[1(1(1(1(214|59/69|52[48|41|48|52|51(50(48|62|62|64|29|27|26|27|31| 864

Observacao: Como as linhas Nova Marilia 2° Grupo / Campus e Jardim Califérnia / Teoténio Vilela séo diametrais, com horarios
tabelados apenas para as partidas dos bairros, para a analise de distribuicdo, por convencao, os horarios de partida dos bairros
Nova Marilia 2° Grupo e Teotonio Vilela foram considerados na saida do bairro e dos bairros Campus e Jardim California foram
considerados na saida do Terminal
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Anexos

Anexo A — Passageiros em linhas da empresa Grande Marilia em setembro/2019
Anexo B — Passageiros em linhas da empresa Sorriso de Marilia em setembro/2019
Anexo C — Passageiros que embarcaram no Terminal em setembro/2019

Anexo D — Mapa dos itinerarios das linhas
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Anexo A — Passageiros em linhas da empresa Grande Marilia em setembro/2019

Linha Ol/set| 02/set | 03/set | O4/set | O5/set | 06/set | O7/set | 08/set | 09/set | 10/set | 11/set | 12/set | 13/set |14/set|15/set
Castelo Branco 76 502 596 558 563 582 128 112 551 617 605 569 549 292 117
Marilia Shopping 132 695 729 771 771 723 306 205 747 830 794 785 758 731 177
Vila Altaneira 75 389 373 409 412 491 98 72 433 339 388 351 412 193 58
Distrito Industrial 310 1.291 1.284 1.385 1.461 1.431 634 412 1.417 1.386 | 1.374 | 1.379 | 1.349 690 243
Novo Horizonte 64 1.009 1.053 1.098 1.016 1.047 227 165 1.066 1.149 991 1.100 | 1.022 302 157
Jardim Bandeirantes | 124 880 898 874 933 922 250 198 909 949 850 893 854 470 406
César Almeida 409 1.965 1.993 2.077 2.107 2.127 737 628 2.037 2.071 | 2.027 | 1.960 | 2.064 | 1.248 | 531
Parque das Nagdes | 696 3.671 3.848 3.934 3.829 4,002 1.424 986 3.951 | 4.058 | 3.905 | 3.824 | 3.728 | 1.998 | 993
Vila Nova 0 42 34 52 35 53 0 0 46 38 40 58 60 0 0
Vila Sdo Paulo 84 452 476 483 483 510 196 134 506 531 469 487 496 236 139
Padre Nobrega 707 2.662 2.802 2.900 2.974 3.048 1.222 916 2935 | 2.868 | 2.953 | 2903 | 2.884 | 1.658| 978
Jardim Julieta 0 625 592 645 633 669 0 0 624 635 646 657 589 260 0
Janio Quadros 175 1.372 1.510 1.540 1.473 1.629 385 277 1.537 1.497 1.474 1.407 1.408 710 280
Yara / Jardim Europa 0 331 371 341 355 297 0 0 321 338 311 294 339 37 0
Distrito de Dirceu 6 30 31 33 36 41 16 7 40 30 21 21 28 13 7
Altos do Palmital 231 812 752 784 806 761 377 294 839 823 793 770 712 567 247
Marina Moretti 0 447 430 449 450 500 0 0 472 470 490 386 494 0 0
Total 3.089 | 17.175 | 17.772 | 18.333 | 18.337 | 18.833 | 6.000 4.406 | 18.431 | 18.629 |18.131| 17.844 | 17.746 | 9.405 | 4.333
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Linha 16/set | 17/set | 18/set | 19/set | 20/set | 21/set | 22/set | 23/set | 24/set | 25/set | 26/set | 27/set | 28/set | 29/set | 30/set | Total
Castelo Branco 494 532 558 565 521 270 110 475 545 481 542 510 278 124 537 12.959
Marilia Shopping 797 836 782 786 701 462 186 822 771 675 686 827 420 190 719 18.814
Vila Altaneira 347 353 388 395 375 79 79 339 356 273 402 306 79 97 456 8.817
Distrito Industrial 1.370 | 1.278 | 1.359 | 1.395 | 1.305 | 650 373 1.389 | 1.284 | 1.117 | 1.353 | 1.360 | 709 510 1.470 | 32.968
Novo Horizonte 1.024 | 1.060 | 1.014 | 1.115 919 355 128 995 990 931 1.026 988 343 140 1.051 | 23.545
Jardim Bandeirantes | 873 896 863 838 835 443 189 872 888 677 843 933 437 203 881 21.081
César Almeida 2.045 | 2.113 | 2.003 | 2.027 | 1.810 | 1.196 569 1.978 | 2.071 | 1.737 | 1.925 | 2.071 | 1.157 | 620 1.958 | 49.261
Parque das NagGes | 3.913 | 3.767 | 3.759 | 3.690 | 3.705 | 2.167 | 1.025 | 3.779 | 3.783 | 3.216 | 3.770 | 4.012 | 2.381 | 1.027 | 3.772 | 92.613
Vila Nova 38 52 35 41 39 0 0 53 45 47 47 33 0 0 43 931
Vila Sdo Paulo 487 487 483 450 448 220 123 473 485 394 493 494 239 140 500 11.598
Padre Nobrega 2.763 | 2.898 | 2909 | 2.774 | 2.645 | 1.682 | 1.012 | 2.786 | 2.897 | 2.528 | 2.766 | 2.967 | 1.618 | 1.031 | 2.808 | 70.494
Jardim Julieta 627 654 592 605 538 206 0 650 627 519 587 610 217 0 615 13.622
Janio Quadros 1.445 | 1.373 | 1.454 | 1.436 | 1.239 758 293 1.466 | 1.436 | 1.184 | 1.378 | 1.470 | 677 260 1.417 | 33.960
Yara / Jardim Europa | 345 330 359 387 374 37 0 344 361 297 332 315 41 0 347 7.204
Distrito de Dirceu 38 36 32 30 34 15 9 39 40 28 40 48 26 4 26 805
Altos do Palmital 726 808 765 719 704 478 252 712 761 669 714 780 399 304 747 19.106
Marina Moretti 417 447 398 402 406 0 0 409 430 403 412 429 0 0 425 9.166
Total 17.749|17.920 | 17.753 | 17.655 | 16.598 | 9.018 | 4.348 | 17.581 | 17.770 | 15.176 | 17.316 | 18.153 | 9.021 | 4.650 |17.772 | 426.944
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Anexo B — Passageiros em linhas da empresa Sorriso de Marilia em setembro/2019

Caodigo Linha Pagante VT Comum | Escolar | Gratuitos | Integracdo | Total Eq\lgsagom Eq\I/Dsags]em
3 Campus 949 | 1.034 | 486 30 648 66 3213 | 2.467 1518
5 Joquei Clube 4295 | 4579 | 2.809 | 1.408 | 5550 539 | 10.180 | 12.259 | 7.964
10 | Nova Marilia 2° Grupo | 4.825 | 3.938 | 1.849 | 39 6.971 67 17.689 | 10.563 | 5.738
11 | Nova Marilia 1° Grupo | 1.556 | 1.612 | 781 | 603 | 3.160 91 7.803 | 4.203 2 647
12 Jardim Nacional 4.066 | 3.721 | 2.027 | 1.760 | 6.634 132 | 18.340 | 10593 | 6.527
15 Jardim California 1427 | 1.093 | 597 11 1.639 39 4.806 | 3.098 1671
16 Jardim Maraj6 7347 | 7.111 | 3.374 | 1.985 | 8.143 299 | 28.259 | 18.602 | 11.255
18 vila 'Ziﬂr/u J.Jg‘rd'm 2453 | 2716 | 1.384 | 649 | 3.671 77 10.950 | 6.812 4.359
19 Teotonio Vilela 1225 | 1.154 | 499 13 1.450 24 4365 | 2.868 1.643
21 | VilaReal / Via Expressa| 3.923 | 2.884 | 1.848 | 1.095 | 4.870 131 | 14.751 | 9.107 5.184
23 Argolo Ferrdo 3.685 | 3.518 | 2.148 | 1.998 | 5.743 211 | 17.303 | 10.256 | 6571
24 Jardim Santa Clara | 3.880 | 3.823 | 1.980 | 1.183 | 4.369 122 | 15.357 | 10.191 | 6.311
25 Jardim Veneza 2203 | 2170 | 1.158 | 1.281 | 2.418 147 9.377 | 6.115 3.012
26 Jardim Cavalari 8.007 | 5271 | 4336 | 5783 | 6.435 392 | 30.224 | 20310 | 12.303
31 Jardim Flamingo 3.497 | 2.105 | 2.046 | 2.438 | 3.111 270 | 13.467 | 8.796 5.299
32 | Nova Marilia 3° Grupo | 1.475 | 1.116 | 1.008 | 415 | 2.086 o1 6.191 | 3.765 2.290
37 Corujao 341 | 576 | 129 0 235 0 1281 | 1.036 695
50 Lacio 2310 | 1.731 | 1.308 | 533 | 2.049 353 8.284 | 5573 3.263
54 | Chacara Trés Lagos | 247 | 1.083 | 168 | 806 258 16 2578 | 1.880 1.633
60 | Nova Mgg“rﬁ‘pic;(;r“po "'| 33614 | 39.528 | 15.050 | 21.481 | 44.855 | 2794 |157.322| 97.880 | 64.266
61 Jardim California /1 45 176 | 15034 | 7.168 | 8.153 | 20499 | 1.094 |67.126 | 41.055 | 25877
Teotonio Vilela

92 Especial 406 | 736 | 256 | 1.778 | 190 167 3533 | 2272 1.866
Média 4860 | 4.842 | 2.382 | 2.429 | 6.136 324 | 20.073 | 13.168 | 8.309
Total 106.909 | 106.533 | 52.400 | 53.442 | 134.984 | 7.122 |461.399| 289.700 | 182.791
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Anexo C — Passageiros que embarcaram no Terminal em setembro/2019

Caodigo Linha Pagante| VT |Comum | Escolar |Gratuitos |Integracdo| Total |Eqvs com Pag |Eqvs sem Pag
100 Terminal 74 32.849 | 72.197 | 19.977 | 71.134 0 196.231 113.884 113.810
Média 74 32.849 | 72.197 | 19.977 | 71.134 0 196.231 113.884 113.810
Total 74 32.849 | 72.197 | 19.977 71.134 0 196.231 113.884 113.810
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Anexo D — Mapa dos itinerarios das linhas

Em todos os mapas, as linhas pretas representam a via férrea e as outras cores, 0s

itinerarios. Como os mapas foram obtidos na plataforma Seu Onibus Online, no site

da AMTU, nao ha escalas.
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BI AZALEIAS
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TEOTONIO
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12 — Jardim Nacional

= %\ PARQUE DASFLORA RICA ITAMARATI
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ANDRADE REI JARDIM ARAXA
ARL
JARDIM SAO <
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(AVENCAS) OVA MARILIA
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PARQUE SERRA ANGELICA
DOURADA MATOS
JARDIM
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13 — Parque das Nacdes

0013 - Parque das Nagdes v

I Parque das Nagoes - Via Bel

PROFALILIANA
o
JARDIM ALTOS
" GONZAGA
ml Parque das Nagdes - Via Jard DO PALMITAL
54 inal - 5 JARDIM SANCMO
® l Terminal - Parque das Nagde FLORD'DA Cé
[ Terminal - Via Bel
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15 — Jardim Califérnia

ol 5 F i % BETEL &
0015 - Jardim Califomia - ida  Volta  Todos Tabelz de Hordrios R Francisca Ardito PAULISTA ? 5 % £ Ry
; % % JARDIM g o
JARDIM DAS o L% 5
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o
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3
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16 — Jardim Marajo

»

P
% 0016 - Jardim Marajé

BT ~ 2 MARIA IZABEL
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o
e T e -
c 4] Jardim Maraj6 via APAE\, 1 % % %, S Ol Muncaida oy »
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‘I Terminal ’zﬂa aandenanie® ) :
= RODOLFO DA
. £  SILVA COST
[T - § » sy,
¢ L o, Ty
ot % 2 . das B %__PARQUE DAS
MUSANTA OLIVIA  juo = S 5 ESMERALDAS Il
e 5l JARDIM SAO $¢ £ &
5 & GERALDO & S, £
3, JARDIM DIRCEU FE 5 PARQUE DAS  °
i % % as® JARDIM ESMERALDAS
% 5 TROPICAL
SALGADO % BOSQUE o ==
ILHO Rod.“ansmasmana a7 A e RoAngelo MOCONE | | er Gomes g
% s
7 s
g ba,, CHACA
“asiliana < LARA
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17 — Vila Sao Paulo

= ~Q PAR
0017 - Vila Sao Paulo - AE
-
B Terminal -Vils Séo Paulo %
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S e ey ® RES. VALE
R Franciseo Ardit PAULISTA UL =g il MERDE
N sAmmmons e
% PEROLAS 0% ) 3 N & JARDIM
%2 (™ 5 A ALVORADA
% - BASSAN % CRISTO REI
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19 — Teotbnio Vilela

0019 - Teotonio Vilela v

I Teotonio Vilela
[l Teotonio Vilela / Jd. Guarujé |
[ Teotonio Vilela / Jd. Guaruja,

JARDIM
MARIA IZABEL

2 DIRCEU
(DISTRITO

I Teotonio Vilela / Toffoli T Marilis - R TRITO0 \ %
i CENTRO 4
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21 — Vila Real / Via Expressa
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22 — Padre Nobrega

-
l Padre Nobrega - Terminal
l Terminal - Padre Nébrega

0022 - Padre Ndbrega

23 — Argolo Ferrao

0023 goloFeis -

e

1B rgoto via Vitz Belz
1 4rgolo Ferrdo
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24 — Jardim Santa Clara

Ny 7

(3 »
AT U I AP (da  Volim  Todos M Tabela de Hordrios

I Jardim Santa Clara via Jardim
I Terminal via Jardim Nacional
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i Aarilia DE MARILIA)

453
R it s BARBOSA U
- PARQUE DAS
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[ T et )
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26 — Jardim Cavalari

10026 - arcim Cavaart

[ 34. Cavalari /1d Vivendas /M
1 16. Flamingo via Campus:
[16. Cavatari via Jd. Vivendas
[ 6. Cavaari via §d. Flamingo
[ 26. Cavatari via Morumbi
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[ Terminal / Jardim Flamingo

27 — Jardim Julieta

0027 - Jardim Julietz e
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28 — Janio Quadros

0028 - J2nio Quadros

I Janio Quadros
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30 — Yara / Jardim Europa
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31 — Jardim Flamingo

= y v ZY IS :
0051 - Jardim Flamingo A I Yoz Todos M Tabela de Hosdrios - g %, \% g LN
i Z N3
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34 — Presidio

0034 - Presidio v

I Presidio - Terminal
I Terminal - Presidio

RES. MONTANA

MARACA 11

35 — Distrito de Dirceu

0035 - Distrito de Dirceu
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54 — Chacara Trés Lagos
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61 — Jardim Califérnia / Teotonio Vilela
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