UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Leticia Fernanda Gongalves

AS TDICS NA EJA: CONTRIBUICOES EM TESES E DISSERTACOES DA CAPES.

SAO CARLOS-SP
2021



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Leticia Fernanda Gongalves

AS TDICS NA EJA: CONTRIBUICOES EM TESES E DISSERTACOES DA CAPES.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo do Centro de
Educacao e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal de Sao Carlos, como requisito final para
a obtencdo do titulo de Mestre em Educacéo.

Orientadora: Claudia Raimundo Reyes

SAO CARLOS-SP
2021



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

Leticia Fernanda Gongalves

AS TDICS NA EJA: CONTRIBUICOES EM TESES E DISSERTACOES DA CAPES.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo do Centro de
Educacao e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal de Sao Carlos, como requisito final para
a obtencdo do titulo de Mestre em Educacéo.
Orientadora: Claudia Raimundo Reyes

SAO CARLOS-SP
2021






UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
\ﬁ{ Centro de Educatdo e Ciéncias Humanas
| Programa de Pos-Graduacdo em Educacso

Folha de Aprovacao
Detesa de Dissortacao de Mestrado da candidota Leticia Fernanda Gongalves, realizada em 3000672021

Comissdo Julgadora:
Profa. Drn. Claudie Raimundo Reyes (UF SCar) (ﬂaai«ja
Prota. Dra. Cleide Maria dos Santos Munoz (FICS) j-LA‘T-:h‘l-Aq-‘s

Profa. Do Jarira Rodrigues Farmandoes (UFSCar) FPacmaindes

O presente trabalho fol realizado com aposo da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Supaerior - Brasi
(CAPES) - Codigo de Fnanciamento 007,

O Relworio de Defesa assinado pelos membros da Comissdo Julgadora encontra-se arquivado junto 20 Programa de
Pos-Graduacao em Educacao.



Ao meu pai,
gue sempre lutou por uma educacéao justa aos seus alunos.

(In memoriam)



AGRADECIMENTOS

Agradeco, primeiramente, a Deus pela coragem e forca em todos 0s momentos. Aos espiritos

amigos, pelas energias e vibragoes.

Ao me pai, que sempre lutou por uma educacdo justa e dialogica, essa dissertacdo € para VOcé!
Obrigada por me ensinar o amor e a caridade! Estamos juntos todos os segundos em

pensamento.

A minha mae, Adeleusa, que, nesse periodo de escrita, mesmo enfrentando barreiras, nunca

mediu esforgos para que eu pudesse realizar esse e tantos outros sonhos.

A minha irma e amiga, Ariane, que em todos os momentos da vida reforca que sou capaz. Ao

Davi e a Isa, que florescem o amor todos os dias.

A minha avd, Maria, meus avds e avds desencarnados, aos meus tios, tias, primos e primas,

obrigada por apoiarem 0s nossos sonhos.

A minha querida orientadora, Prof. Dra. Claudia Raimundo Reyes, que tornou possivel esse

sonho, apoiando-me, orientando 0s meus caminhos e, acima de tudo, acreditando em mim.

Ao meu Prof. Dr. Flavio Caetano da Silva, que ainda na graduacdo abriu os meus horizontes
sobre a Pedagogia, com suas aulas sempre tdo impecaveis, que me faziam sonhar em estar ali,

algum dia.

A professora Fabiana Marini Braga, por ter me orientado no estagio obrigatério de Educacéo
de Jovens e Adultos e no meu Trabalho de Conclusao de Curso, o qual foi o inicio dos meus

aprendizados em EJA.



A Profa. Dra. Jarina Rodrigues Fernandes, que colaborou no meu processo de amadurecimento
na Educacdo de Jovens e Adultos, me apoiando em Pibid, estagios e, agora, contribuindo na
presente dissertacdo. Aos professores Daniel Mill e Cleide Maria dos Santos Mufioz pelas

colaborac6es e indicacOes de leituras para o aperfeicoamento deste estudo.

As minhas amigas, que sempre estiveram ao meu lado: Thais, Isis, Debora, Rilmara, Amanda,
Carol, Fabiana, Natalia, Juliana, Ana Paula, Rosana e ao Leonardo, que sempre me apoiou para
continuar.

Aos meus alunos, tdo pequenos, que, mesmo sem compreender de fato as palavras dissertacéo,
pos-graduacao, compreendiam que era um sonho da professora e torciam para que desse certo,
do jeitinho deles.

Aos funcionarios e professores do PPGE, que contribuiram para que este estudo fosse possivel.

A CAPES, por topo apoio e contribuicdes.

As vidas que partiram desse plano para o plano espiritual devido as complicagdes do Covid-19

neste momento em que estou escrevendo esta dissertacao.

Muito obrigada a todos que passaram pelo meu caminho e derramaram esperancas, motivagdes

e sentidos e, assim, me ajudaram a tornar esse e tantos outros sonhos possiveis!



RESUMO

Este trabalho teve como tema central as Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo e
Tecnologias Mdveis na EJA: contribuicdo em teses e dissertaces da Capes. Como questdo de
pesquisa propusemos investigar: de que modo as tecnologias se relacionam com a Educacéo de
Jovens e Adultos, especificamente nos anos iniciais, em teses e dissertagdes da Capes?
Metodologicamente realizamos uma pesquisa bibliografica e identificamos teses e dissertagdes
defendidas de 2010 a 2019 que pesquisaram sobre o tema. Os descritores utilizados na busca
foram: “educagdo de jovens e adultos” e “tecnologias”. Apos a leitura dos titulos, palavras-
chaves e resumos apresentados, os dados foram agrupados utilizando a proposta de analise de
sentidos presentes no discurso, os nucleos de significacdo, segundo Aguiar e Ozella (2013).
Como nucleos de significacdo, tivemos: formacéo de professores em tecnologias na EJA; a EJA
e seus sujeitos; e a escola como principal agente formativa na vida dos sujeitos. Os resultados
permitiram a realizacdo de algumas consideracGes, como: a importancia da formacéo
continuada, a falta de politicas publicas que amparam a EJA, assim como pesquisas nessa
modalidade de ensino.

Palavras-chaves: Educacao de Jovens e Adultos; Tecnologias; Alfabetizacéo.



ABSTRACT

This investigation had as its central theme the Information and Communication
Technologies and Mobile Technologies at EJA: Contribution to Capes theses and dissertations.
As a research question, we proposed to investigate: how technologies relate to Youth and Adult
Education, specifically in terms I and 11, in Capes Theses and Dissertations? Methodologically,
we conducted a literature search and identified theses and dissertations defended from 2010 to
2019 that researched on the topic. The descriptors used in the search were: “youth and adult
education” and “technologies”. After reading the titles, keywords and abstracts presented, the
data were grouped using the proposed analysis of meanings present in the speech, the meaning
cores, according to Aguiar and Ozella (2013). As meaning cores, we had: teacher training in
technologies at EJA; EJA and its subjects; and the school as the main formative agent in the
subjects' lives. The results allowed the realization of some considerations, such as: the
importance of continuing education, the lack of public policies that support EJA, as well as
research in this type of teaching.

Keywords: Youth and Adult Education; Technologies; Literacy.
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1 Introducéo
“Nado se pode falar em educagdo sem amor”

Paulo Freire

Inicialmente, apresento ao leitor a minha trajetoria pessoal, desde a minha doce infancia
até o momento do ingresso na pds-graduacéo, passando por acontecimentos e situacdes que me
levaram a escolha do tema do presente trabalho.

O “brincar de escolinha” fez-se sempre presente em minha infancia. Recordo-me de
momentos em que passava tardes brincando de ser professora com as minhas bonecas e alunos
imaginarios, mas a ideia de seguir a profissdo um dia era distante e quase improvavel.

Quando perguntada sobre qual carreira eu iria escolher, cada vez dizia uma resposta
diferente, como astronauta, vendedora, dona de banco... coisas de crianga. Ao mesmo tempo
em gue nunca pensei em ser professora, convivia com um professor diariamente, meu pai.

Na adolescéncia, ajudava meu pai a corrigir as provas dos alunos que ele trazia para
casa. Recordo-me que nos sentdvamos no final de semana, na mesa da cozinha, e eu corrigia
todas as questdes de alternativas; algumas vezes, digitava as notas no computador, sempre com
ele por perto. Esses momentos eram enriquecedores, pois eram um dos poucos que conseguia
ficar a maior parte do tempo em sua companhia.

Nessa época, ele era professor de Matematica e Quimica, além de diretor em uma escola
publica no municipio de Sdo Carlos-SP. Algumas vezes, ia com a minha mée busca-lo na escola
e sempre ficava atenta aos conflitos presenciados por ele ao longo do dia: ver todos os bastidores
da escola me deixava entusiasmada e curiosa. Na volta para casa, sempre ia questionando o
porqué de tal acontecimento ou ocorréncia (como era falado na época).

Ja no Ensino Médio, recordo-me que a escolha da profissdo era um medo, o que me
deixava sempre indecisa e querendo conquistar o mundo. Nunca soube ao certo: prestei o
vestibular para os cursos de agronomia, administracdo publica e, enfim, pedagogia. Iniciei
minha graduacdo em 2013, quando ingressei no curso de Pedagogia na Universidade Federal
de Sdo Carlos (UFSCar), porém, nos primeiros anos, me questionava inumeras vezes:
“professora de bebé? Nao sei nem trocar uma fralda, como serei professora?”.

Quando estava no segundo ano da graduacéo, participei do Programa Institucional de
Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (Pibid), no qual presenciava de perto a realidade de uma sala de

aula, no caso, do Ensino Fundamental. A maneira como a professora responsavel pela sala
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conduzia a aula me encantava; algumas vezes, cedia espaco para que eu desse as aulas em seu
lugar. Esses eram momentos de alegria plena.

Participei dos grupos de pesquisa Politicas Pablicas e Financiamento da Educacédo
Bésica, assim como fiz os estagios obrigatérios em Educacdo Infantil; porém, nada me
conquistava tanto: ainda vivenciava uma indecisdo em saber se estava no caminho certo.

No terceiro ano de graduacéo, realizei mobilidade académica na Universidade do Porto,
em Portugal, por um periodo de seis meses, durante o qual tive visdes diferentes sobre a
Educacéo, assim como ensinamentos para o resto da vida.

Quando retornei a UFSCar, estava no semestre em que se iniciavam 0s estagios
obrigatdrios. Foi quando retornei a escola em que meu pai era diretor, ap6s 12 anos sem adentra-
la, devido ao seu desencarne em 2005. Em conversas informais com o entdo diretor e seus
funcionérios, percebi que a falta de voluntarios na Educacdo de Jovens e Adultos naquele
momento era um problema que estavam enfrentando. No mesmo semestre, conversei com a
professora que ministrava a disciplina pela UFSCar e realizei o estagio Metodologia do
Trabalho Docente na Educacéo de Jovens e Adultos.

Durante a regéncia referente ao estagio na disciplina Prética de Ensino e Estagio
Docente na Educacdo de Jovens e Adultos, desenvolvi minhas primeiras atividades voltadas a
alfabetizacdo em uma turma da fase | da Educacdo de Jovens e Adultos. Naquele momento,
comecei a me questionar sobre as préaticas de alfabetizagdo e letramento na Educacao de Jovens
e Adultos.

Esse estagio abriu meu horizonte de pensamento sobre o mundo: questionava sempre a
professora da sala sobre o que mais poderiamos fazer para ajudar. Lembro que olhava nos olhos
dos alunos e os via sempre cansados, olhos quase fechando por conta de um dia cansativo de
trabalho, que, na maioria das vezes, era manual e repetitivo.

Gostava muito de conversar com eles nos intervalos, e eles me ensinavam muito em
pouco tempo. Ensinavam-me coisas que 0s livros e computadores ndo ensinam, coisas da vida
mesmo, e isso me completava. Era uma alegria estar ali e um desejo de poder sempre ensinar
algo, mesmo que somente a primeira letra do nome.

Posteriormente ao estagio, continuei como voluntaria de Grupos Interativos na mesma
escola, participando de atividades voltadas para a questdo da alfabetizacéo, pois se tratava de
uma turma na fase I. Nesse periodo, a professora da sala estava em licencga, e, muitas vezes, eu

auxiliava a coordenag@o com as aulas, aplicando as atividades.
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Ao final do ano, participei das festividades da escola. Foi muito doloroso dizer um
“tchau”. Até os dias de hoje, vou visita-los ou acabo encontrando e cumprimentando alguns
estudantes na rua.

Foi, entdo, dentro dessa tematica que desenvolvi minha pesquisa inicial, em &mbito de
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), que ocorreu no ano de 2017 e com o tema
Alfabetizacdo na Educacéo de Jovens e Adultos (EJA): um estudo bibliografico a partir de
pesquisas no banco de Teses e Dissertagdes da Capes (2010 a 2016), cuja questdo central girava
em torno dos seguintes questionamentos: O que as teses indexadas no banco de teses e
dissertacdes da Capes (2010 a 2016) revelam sobre alfabetizacao e letramento na EJA? Quais
sd0 0s temas e resultados apontados? Ha aproximacGes com as propostas de Paulo Freire?.

Com esse entusiasmo pela Educacéo de Jovens e Adultos, em 2018, ingressei no grupo
de pesquisa Tecnologias na EJA: Sentidos e Caminhos e, como voluntéria, realizava inserces
com os alunos do Termo | e Il da EJA em uma escola publica na cidade de Sdo Carlos (mas nédo
mais na instituicdo de quando estava na graduacdo). O grupo de pesquisa tem como objetivo
promover acgdes colaborativas entre estudantes da UFSCar, pessoas da comunidade, professores
e estudantes da EJA, tendo em vista o apoio pedagdgico, o incremento e a construgdo de novos
caminhos no ambito de atividades voltadas para a integracdo das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacédo (TIC) ao curriculo. Para tanto, sdo realizadas atividades formativas junto aos
estudantes da UFSCar e comunidade, orientacdo individual junto aos docentes e superviséo nas
salas de aula.

Nessas insercdes, comecei a compreender o uso das tecnologias em um contexto
totalmente diferente do que ja tinha trabalhado: percebi a necessidade dos sujeitos da Educacéo
de Jovens e Adultos em se sentirem pertencentes a esse mundo das TIC.

Ingressei no mestrado, em 2019, no Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal de Sdo Carlos, com o projeto A utilizacdo de tecnologias moveis no
processo de alfabetizacdo e letramento na Educacéo de Jovens e Adultos.

A escolha por esse tema deu-se devido as mudancas sociais, culturais e econdémicas que
tém impulsionado o surgimento de multiplas e inovadoras possibilidades educacionais. O
acesso ao conhecimento vem ganhando novos panoramas, desafios e aprendizagens. O uso das
tecnologias ainda é recente, e, devido a essa evolucdo tecnoldgica, surgem novas ferramentas
de trabalho em sala de aula, como as aprendizagens moveis, que s&o as mobile learning.

Segundo Tedesco (2004, p. 11), “a incorporagdo de novas tecnologias a educagdo

deveria ser considerada como parte de uma estratégia global de politica educativa”. Da mesma
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forma, Freitas (2015) compreende que existe a necessidade de tecnologias que auxiliem no
desenvolvimento das competéncias necessarias para a participacdo de todas e todos na
sociedade de informacgdo, contribuindo para a geracdo e reproducdo da informacdo e
conhecimento de forma democrética, representando um campo promissor na EJA, o qual
merece “a atencdo de pesquisadores e educadores em busca de novas experiéncias educativas,
sobretudo, pensadas para o publico da EJA, que propiciem a aprendizagem significativa para
todos” (FREITAS, 2015, p. 17).

Portanto, ap6s todas essas indagagdes, como problema de pesquisa do projeto de
mestrado, cheguei a seguinte questdo: “De que maneira a utilizagdo das tecnologias moveis
podem contribuir no processo de alfabetizacdo e letramento na Educacédo de Jovens e Adultos?”.
Tratava-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa com trabalho de campo, utilizando
insercOes e entrevistas que seriam realizadas em uma escola municipal do municipio de S&o
Carlos.

Porém, no decorrer do percurso da pesquisa, em dezembro de 2019, iniciou-se a
transmissdo de um novo coronavirus, identificado inicialmente em Wuhan na China e que
causou a Covid-19.

A Covid-19 € uma doenca causada pelo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, que
apresenta um espectro clinico variando de infec¢des assintomaticas a quadros graves. De acordo
com a Organizacdo Mundial de Salde, a maioria (cerca de 80%) dos pacientes com Covid-19
pode ser assintomatica ou oligossintomatica (com poucos sintomas), e aproximadamente 20%
dos casos detectados requerem atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade
respiratoria, dos quais aproximadamente 5% podem necessitar de suporte ventilatorio.

Em janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude declarou que o novo tipo de
coronavirus constituia uma Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional, e em
maio de 2020 a Covid-19 foi caracterizada como uma pandemia,* visto que se alastrava por
varios paises do mundo, ndo apenas na China.

A pandemia instalou-se em poucas semanas nos Varios continentes, assustando 0s
profissionais de saude e Orgdos publicos pela facilidade de contagio e rapida letalidade,
especialmente em idosos e pessoas com comorbidades.

Muitas medidas foram determinadas para conter o avanco da pandemia, porém, era

preciso reunir forcas de toda a sociedade. As autoridades e orgaos de saude recomendaram o

1 Uma pandemia é a disseminagdo mundial de uma doenca (epidemia). Ela pode surgir quando um agente
infeccioso se espalha ao redor do mundo e a maior parte das pessoas ndo é imune a ele. Em uma escala de
gravidade, a pandemia € o pior dos cenarios, porque ela se estende a varias regides do planeta (CABRAL, 2020).
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isolamento social como estratégia para conter o contagio de mais pessoas e para evitar a
propagacdo do virus. Alguns paises decretaram lockdown, isto é, o isolamento total da
populacdo em suas casas, e 0 fechamento do comércio, permitindo somente servigos essenciais,
e algumas empresas optaram pelo home office até o mundo voltar ao normal.

Portanto, por estarmos em uma pandemia, algumas mudancas foram necessarias no
decorrer da pesquisa, especificamente mudancas relacionadas a metodologia. Como
mencionado anteriormente, tratava-se de uma pesquisa de campo, a qual seria realizada
juntamente aos estudantes da EJA em uma escola publica no municipio de Sao Carlos.

No atual cenario politico-econdbmico e social que estamos vivenciando, de uma
pandemia sem prazo para encerramento, que inviabiliza a retomada das atividades presenciais
em escolas publicas, optamos por desenvolver uma pesquisa de carater bibliografico, pois,
especificamente no municipio de Sdo Carlos, foi decretado que a retomada de atividades
presenciais em escolas publicas ocorrera somente no ano de 2022.

Portanto, o tema do projeto precisou ser adaptado, em relacdo ao qual decidimos por
pesquisar O uso das mobile learning no contexto da Educacao de Jovens e Adultos em Teses e
Dissertagdes (2010-2018), e, assim, como questdo de pesquisa, temos: quais as contribuigdes
pedagdgicas das pesquisas sobre os processos de alfabetizacdo e letramento na EJA que
abordam as mobile learning?

Nesse sentido, optamos por um levantamento bibliogréafico, conhecido por Estado da
Arte, pois a leitura de estudos dessa natureza é fundamental para a compreensdo de qualquer
area gue se deseja estudar, ja que coloca o pesquisador em contato com as producdes cientificas
da area.

Com esse levantamento bibliografico, percebemos a auséncia de pesquisas que
relacionassem os seguintes temas: mobile learning — tecnologias méveis — e Educacdo de
Jovens e Adultos. Estes sdo temas considerados atuais e de grande relevancia para o cenario
educacional, porém, ainda pouco explorados na Educacédo de Jovens e Adultos.

Com todas essas mudancas e caminhos percorridos, nossa pesquisa buscara responder a
seguinte quest&o:

De que modo as tecnologias se relacionam com a Educacgdo de Jovens e Adultos,
especificamente nos anos iniciais, em Teses e Dissertagdes da Capes?

Como objetivo geral, temos: analisar as contribuigcdes presentes em teses e dissertacdes
da Capes que abordam as tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos, especificamente nos

anos iniciais
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Como objetivos especificos, temos:
e conhecer quais os tipos de tecnologias utilizadas na EJA,
e compreender quais sao utilizadas;

e analisar os aspectos que favorecem ou dificultam o acesso a esse campo.

Para responder a questdo que norteia esta pesquisa, esta dissertacao esta estruturada em
quatro capitulos.

Na introducdo, apresentamos as motivagdes e os percursos trilhados que conduziram a
escolha pelo tema de pesquisa, bem como os objetivos do presente estudo. O Capitulo 2,
Algumas consideracdes em relacdo as tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos, foi
dividido em seis secBes. Na primeira secdo, discorremos sobre as tecnologias. Na segunda
secdo, ha um breve historico das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e sua
importancia em sala de aula, especificamente na EJA.

Na terceira parte, pontuamos algumas consideracdes em relacdo a internet, trazendo
dados e graficos que ajudam a compreender a sua importancia. Na quarta parte,
contextualizamos o conceito de e-learning e mobile learning e o seu uso atualmente. A quinta
parte concentra-se na importancia da V Confintea para a insercdo das tecnologias na EJA. E na
ultima parte constam os dados atuais sobre o uso da internet na pandemia.

Por tratarmos especificamente dos anos iniciais, o capitulo 3, De Angicos para os dias
atuais, apresenta uma breve contextualizacdo da histéria de vida de Paulo Freire na primeira
secdo. Na segunda, trazemos o seu método de alfabetizacdo, elaborado em Angicos, na terceira
abordamos a execucdo pratica e, para encerrar o capitulo, discutimos a contextualizacdo da
importancia da tecnologia para Freire.

No capitulo 4, Os caminhos da pesquisa: percurso metodolégico, abordamos o processo
desenvolvido ao longo da pesquisa para atingirmos 0 nosso objetivo. Em um primeiro
momento, apresentamos a metodologia adotada, assim como sua relevancia para a pesquisa.
Em seguida, explicamos todo o caminho elaborado para a coleta de dados, assim como as etapas
de leitura realizadas, segundo Salvador (1980).

No ultimo capitulo, Resultados e Analises, apresentamos dados referentes a pesquisa,
além da categorizacdo das pesquisas e andlises elaboradas. Como forma de desenvolver as
andlises, lancamos mé&o dos nucleos de significagdo, proposta de analise de sentidos presentes
no discurso, segundo Aguiar e Ozella (2013). As pesquisas indicam trés nucleos de

significacdo: 1) Formacdao de professores em tecnologias na Educacédo de Jovens e Adultos; 2)
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A Educacéo de Jovens e Adultos e seus sujeitos; 3) A escola como principal agente formativa
na vida dos sujeitos.

Essas memarias sempre levarei em minha bagagem, lembrangas do brincar de escolinha,
que atualmente se tornou minha profissdo. Esta pesquisa é mais uma, dentre tantas lutas da
Educacao de Jovens e Adultos para que esses estudantes se sintam pertencentes a0 mundo
tecnoldgico, para que, um dia, possam utilizar o celular, o cartdo, o computador de maneira
organica, sem se sentirem oprimidos. Espero que os leitores entendam que este estudo tem como
objetivo perceber o que as pesquisas revelam sobre as tecnologias na Educacdo de Jovens e
Adultos e como podemos contribuir para que realmente ocorra essa insercdo no processo de

ensino-aprendizagem.
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2 Algumas considerac6es em relacdo as tecnologias na Educacao de Jovens e Adultos

O presente capitulo visa situar historicamente as tecnologias na Educacgao de Jovens e
Adultos, desde o surgimento das tecnologias, perpassando pelo uso das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TIC), incluindo as mobile learning, e consolidando no atual
momento: a pandemia e o uso das tecnologias.

A proposta ndo consiste em escrever detalhadamente sobre o processo historico da
Educacdo de Jovens e Adultos. Durante o periodo do mestrado participei do grupo de pesquisa
Linguagem, Formacdo e Aprendizagem, coordenado pela Professora Doutora Claudia
Raimundo Reyes, no qual tive acesso aos trabalhos de outros integrantes sobre a Educacéo de
Jovens e Adultos, especificamente a respeito do histérico da Educacdo de Jovens e Adultos
(GARCIA, 2006; LOPES, 2015; MANZATO, 2007). Além disso, em meu Trabalho de
Conclusdo de Curso descrevi essa trajetoria (GONCALVES, 2017).

Portanto, neste capitulo iremos focalizar as tecnologias na Educacdo de Jovens e
Adultos, desde a inser¢do das Tecnologias da Informagcdo e Comunicagcdo com 0 uso dos
computadores nas salas de aula até o momento da pandemia, perpassando momentos
importantes para a Educacao de Jovens e Adultos.

O capitulo foi dividido em seis partes, e na primeira discorremos sobre o que é
tecnologia. Na segunda parte, faremos um breve historico das Tecnologias da Informacéo e
Comunicacéo e discutiremos sobre a importancia do seu uso em sala em aula, especificamente
em uma sala de aula de jovens e adultos.

Na terceira parte, realizaremos algumas consideracdes sobre a internet e seu uso, a partir
da anélise de dados e gréaficos. Na quarta parte, abordaremos os conceitos de e-learning e de
mobile learning, além dos seus usos atualmente. Na quinta, abordaremos a V Confintea e a sua
importancia para a insercdo das tecnologias nas salas de aula da EJA. Na Gltima parte, trazemos

os dados sobre o uso da internet na pandemia.

2.1 O que é tecnologia?

As tecnologias estdo presentes em todos 0s espagos: nas ruas, nos supermercados, nos
meios de transporte, no ambiente de trabalho, nos espacos publicos, algumas vezes disfarcadas
de cartbes magnéticos, caixas eletrdnicos, letreiros digitais, aparelhos eletronicos, maquinas,

computadores e celulares.
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No mundo atual em que vivemos, na era da globalizacdo e das tecnologias, conhecer
essas particularidades das tecnologias tem se tornado categorico para participar da sociedade
informatizada. Segundo Fernandes (2005, p. 76), situa¢des do dia a dia produzem ansiedade e
impoténcia para alguns. Essas demandas sobre o uso das tecnologias colocadas pelo cotidiano
da sociedade contemporanea multiplicam os desafios e barreiras para os nao alfabetizados ou
poucos letrados.

Segundo Montanaro (2016), o mundo tem passado por grandes transformacgdes
tecnoldgicas desde os primordios da nossa organizacdo social e daquilo que é chamado de
civilizacdo. Considerando a descoberta do fogo como um sinal de inicio de tecnologia, ha muito
tempo, assim como as ferramentas criadas com pedras na Etidpia, seriam marcos de mais de
2,5 milhGes de anos, ou seja, as ferramentas basicas criadas com o0s materiais rasticos
representam o ponto inicial do estudo sobre tecnologia.

A invencdo da imprensa, que ocorreu no século XV, trouxe uma das maiores revolucdes
da modernidade, como o advento do cinema, radio e da televisdo. Estes sdo configurados,
segundo Montanaro (2016), como novas linguagens e novos formatos de dialogos entre os
diferentes sujeitos.

A partir da década de 1980, na qual ocorre a primeira videoconferéncia da histéria das
telecomunicacdes e a Apple lanca o computador Macintosh, esse campo tem uma nova
dimensdo, devido a expansdo da internet e das redes computacionais. Segundo Montanaro
(2016),

Se antes havia como delimitar quem eram os sujeitos originais da mensagem,
0s chamados emissores, as redes tornaram isso um pouco mais complexo. E
cada vez mais evidente o movimento continuo dos diferentes individuos nos
mais diversos espagos enquanto pontos conectados em rede na criagdo coletiva
da mensagem. Mais do que isso, nos tornamos cada vez menos “eu”. Somos,
a cada novo instante, mais “nos”. As redes — independentemente de as
determinarmos como virtuais ou fisicas — nos tornam algo novo, algo coeso
em esséncia (MONTANARO, 2016, p. 30).

Portanto, segundo Montanaro (2016), desde a segunda metade do século XX, com o
advento da computacdo e os avangos tecnologicos, a forma de nos comunicarmos tem se
alterado, conquistando espacos e superando barreiras antes intransponiveis. Cria-se, assim, uma
necessidade de comunicacdo cada vez mais urgente, por conta também das distancias cada vez

mais acentuadas entre o individuo e suas necessidades.



22

Essas distancias estdo cada vez mais acentuadas e séo nitidamente observadas em uma
sala de aula de Educacéo de Jovens e Adultos, na qual os sujeitos tém o desejo de se comunicar,
de se sentirem pertencentes ao mundo globalizado, utilizando as tecnologias.

Quando era voluntéria no projeto “Tecnologias na EJA: sentidos e caminhos”, o qual
acontecia em uma sala de alfabetizacdo de jovens e adultos em uma escola publica, notava essa
necessidade dos alunos em se perceberem tecnolégicos.

Nas primeiras inser¢des, concebemos conversas informais a respeito das tecnologias, e
algumas frases e anseios ficaram registrados eternamente em minha memaria. Quando falamos
sobre o projeto, a repeticdo da palavra tecnologia em nossas falas produzia expressdes de
desespero e angustia, como: “Ih, professora, nds ndo levamos jeito pra isso, ndo, isso € muito
dificil, vocé clica em uma coisa, abre outra... as nossas médos ndo sdo delicadas, sdo maos de
roga, sabe?”.

No decorrer das insercdes, tentdvamos a0 maximo mostrar as tecnologias em outras
vertentes, produzimos uma apresentacdo somente com fotos de tecnologias cotidianas, para que
observassem que as tecnologias estdo presentes a todo momento e sendo utilizadas por eles. Os
slides continham fotos de: micro-ondas, cartdo magnético do banco, letreiro do 6nibus,
televisao, caixas de supermercado, entre outros.

Com essas atividades, pretendiamos expor ao aluno que as tecnologias estavam
presentes no cotidiano e que eles as utilizavam sem perceber, como ao passar uma compra no
supermercado, o pagamento da compra por meio do uso do cartdo do banco, entre outros
exemplos.

Na Educacdo de Jovens e Adultos, temos como esperanca permitir melhores
oportunidades de vida para que os alunos possam se sentir inseridos em um mundo tecnoldgico.
Enquanto professores, podemos estimular a vontade de viver de um aluno, de se desenvolver
como pessoa, como profissional e, principalmente, como um cidad&o critico.

Segundo Fernandes (2005), ndo podemos tratar da introducdo do computador ou de
quaisquer outras inovacgdes tecnolégicas na proposta curricular dos cursos de Educagdo de
Jovens e Adultos de forma isolada, haja vista que somente preparar para habilidades motoras,
como ensinar a operar maquinas ou computadores, ndo prepara 0s educandos para o exercicio
da cidadania, tampouco para as novas exigéncias do mercado de trabalho. E preciso promover
a aproximacéo das diversas formas de tecnologia em um contexto de desenvolvimento de

habilidades, reflexdes e trabalho coletivo.
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Segundo Maia e Valente (2011), em relacdo a esse dominio das ferramentas digitais,

temos que

O dominio das ferramentas digitais pode contribuir para que 0s idosos
estabelecam novas representacGes, despertem a consciéncia e ampliem os
préprios sistemas de comunicacdo enguanto meios para interagirem no
mundo. A ideia é criar condi¢cBes para que 0 idoso seja um possuidor dos
fendbmenos de letramentos, alguém que pode fazer parte da cultura da
convergéncia, sem perder os aspectos socioculturais pertinentes a histdria de
cada um (MAIA; VALENTE, 2011, p. 4).

Outras ferramentas foram criadas ao longo do tempo, como as TIC (Tecnologias da
Informacéo e Comunicacéo), que tém se aperfeicoado no sentido de responder a uma demanda

emergente das proprias relagdes humanas.

2.2 Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TIC)

As novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC) surgiram na metade da
década de 1970 no contexto da Terceira Revolugdo Industrial, em que ocorreram grandes
transformacfes para as industrias com o desenvolvimento da robdtica e muitas outras

tecnologias de ponta, destinadas a auxiliar no processo de producdo industrial.

Acompanhando os computadores, chegaram as escolas os periféricos, ou seja,
as impressoras, drivers externos, scanners e as primeiras cameras fotograficas
digitais. O conjunto composto por todos esses equipamentos passou a ser
identificado como tecnologia de informag&o, ou T1. Quando a Internet chegou
as escolas, junto com computadores em rede, a World Wide Web, o0 e-mail e
as ferramentas de busca, uma nova expressdo foi cunhada: TICs, as iniciais de
tecnologias de informacdo e comunicacgdo (LEITE; RIBEIRO, 2012, p. 3).

A expressdo “Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo” (TIC) foi usada
primeiramente em 1997, por Dennis Stevenson, do governo briténico, e promovida pela
documentacdo do Novo Curriculo Britanico em 2000. E utilizada de diversas maneiras e em
varios ramos, como em industrias, no comercio, no setor de investimentos e na educacéo.

Essa nova expressdo cunhada refere-se ao papel da comunicagdo (seja por fios, cabos,
ou sem fio) na moderna tecnologia da informagc&o. Segundo Abila (2010), as TIC consistem em
todos os meios técnicos usados para tratar a informagé&o e auxiliar na comunicacdo, o que inclui
hardwares de computadores, redes e telemoveis.

Na educacdo, a integragdo das TIC, segundo Almeida (2001), ja passou por varias fases

e traz em sua trajetéria uma perspectiva inovadora, que distinguia o Programa Nacional de
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Informatica em Educacéo (Prolnfo), da Secretaria de Educacao a Distancia (Seed) do Ministério
da Educacdo, das acOes correlatas de outros paises e respectivas politicas publicas para o setor.

Segundo a autora, nos anos 1980 e inicio de 1990, a primeira versao do Prolnfo visava
a preparacdo dos professores para o uso da informatica com seus alunos e a criagdo de centros
de informatica educativa (Cieds), localizados nas Secretarias Estaduais da Educacdo (SEE),
buscando atender e instruir os professores das escolas publicas no que diz respeito ao uso do
computador. Esse programa formou professores em pequena escala, porém, ndo conseguiu
chegar a sala de aula.

Ja o atual programa Prolnfo do MEC, com a parceria da SEE, comecava a concretizar o
sonho de colocar o computador na escola de maneira que fosse incorporado a pratica
pedagogica de diferentes areas do conhecimento, contribuindo para a aprendizagem do aluno.
Em relacdo ao programa, Almeida (2001) diz:

Esse programa prioriza a formagdo de professores e educadores em um
processo que integra o dominio da tecnologia, teorias educacionais e pratica
pedagbgica com o uso dessa tecnologia. Dai decorre o grande impacto nao sé
no sistema educacional, mas também no desenvolvimento humano e na
cultura brasileira, de tradi¢do essencialmente oral (ALMEIDA, 2001, p. 2).

Algumas ac¢des também foram implantadas pelo Governo Federal, a partir do Programa
Sociedade da Informacéo, como 0s seguintes programas de acesso publico das TIC: Prolnfo em
1997, TV Escola 2001, Telecurso 2000 e Unirede 2000.

Também temos a presenca das TIC na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional,
a Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Da mesma forma, as Diretrizes Curriculares
Nacionais da Educacéo Basica do ano de 2013 também langaram os principios da organizacéao
curricular do Ensino Fundamental e do Ensino Médico, segundo os quais, no Art. 10,

A base nacional comum dos curriculos do ensino médio serd organizada em
areas de conhecimento, a saber: | — Linguagens, Cadigos e suas Tecnologias,
Ciéncias da Natureza, Matematica e suas Tecnologias, Ciéncias Humanas e
suas Tecnologias, objetivando a constituicdo de competéncias e habilidades
gue permitam ao educando:

[...]

f) Entender os principios das tecnologias da comunicacédo e da informacao,
associa-las aos conhecimentos cientificos, as linguagens que Ihes dao suporte
e aos problemas que se propdem solucionar.

g) Entender a natureza das tecnologias da informacdo como integracdo de
diferentes meios de comunicacdo, linguagens e cédigos, bem como a funcéo
integradora que elas exercem na sua relagdo com as demais tecnologias.

h) Entender o impacto das tecnologias da comunicagdo e da informagéo na
sua vida, nos processos de producao, no desenvolvimento do conhecimento e
na vida social.

i) Aplicar as tecnologias da comunicacdo e da informagdo na escola, no
trabalho e em outros contextos relevantes para sua vida (BRASIL, 2013).
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Portanto, as TIC na educacdo podem ser uma importante ferramenta para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem; ndo obstante, podem gerar resultados negativos, dependendo
de como elas sejam utilizadas.

Segundo Leite e Ribeiro (2012), para a inclusdo dessas tecnologias de forma positiva, é
necessaria a unido de muitos fatores, como o dominio do professor sobre as tecnologias
existentes, a utilizacdo destas na prética, além de a escola possuir uma boa estrutura fisica e
material, para que possibilite a utilizacdo dessas tecnologias durante as aulas. Ademais, é
preciso que 0s governos invistam em capacitacdo, para que o professor se mantenha motivado
para aprender e inovar em sua pratica pedagogica, e que os curriculos possam integrar a
utilizacdo de novas tecnologias aos blocos de contetdos de diversas disciplinas.

Segundo Boll (2016), na perspectiva de educacdo, hd o necessario reconhecimento das
tecnologias no cotidiano docente contemporaneo. N&o se trata de optar ou ndo pelo seu uso,
mas sim de integra-lo ao processo de ensino e aprendizagens, a esse mundo onde vivemos e
onde aprendemos.

Essa capacitacdo do professor em relacéo ao uso das TIC é bastante discutida em féruns,
grupos e eventos. A Organizacdo das Nacbes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco) publicou um documento de padrdes de competéncias em TIC para professores, o qual
apresenta diretrizes especificas para o planejamento de programas educacionais e treinamento
de professores para o desempenho de seu papel na formacdo de alunos com habilidades em
tecnologia. Segundo o documento,

Os professores precisam estar preparados para ofertar autonomia a seus alunos
com as vantagens que a tecnologia pode trazer. As escolas e as salas de aula,
tanto presenciais quanto virtuais, devem ter professores equipados com
recursos e habilidades em tecnologia que permitam realmente transmitir o
conhecimento ao mesmo tempo que se incorporam conceitos e competéncias
em TIC (UNESCO, 2009, p. 1).

Mais especificamente, os objetivos do projeto da Unesco sobre Padrdes de Competéncia
em TIC para Professores sdo: construir um conjunto de diretrizes que os provedores de
desenvolvimento profissional possam usar para identificar, construir ou avaliar materiais de
ensino; oferecer um conjunto basico de qualificacOes que permita que os professores possam
integrar melhor o uso das TIC ao ensino e a aprendizagem; expandir o desenvolvimento
profissional dos docentes para melhorar suas habilidades em pedagogia; e harmonizar
diferentes pontos de vista e nomenclaturas em relagdo ao uso das TIC na formacdo dos

professores.
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Analisando esses padrdes da Unesco, deparamo-nos também com as dificuldades que o
professor pode enfrentar para utilizar as TIC em sua aula. Alguns alunos, segundo Moran (2000,
p. 61), ndo aceitam facilmente essa mudanca na forma de ensinar e de aprender, pois estdo
acostumados a receber todos os contetidos prontos do professor e esperam que o professor
sempre fale e que eles sempre escutem. Além disso, ha também a questdo da dispersao na
navegacao pela internet.

Como aponta o autor, “os alunos, principalmente os mais jovens, ‘passeiam’ pelas
paginas da internet, descobrindo muitas coisas interessantes, enquanto deixam de lado, por
afobacdo, outras tantas, tdo ou mais importantes” (MORAN, 2000, p. 55).

Para que ndo ocorram essa dispersdo e desinteresse, é preciso procurar a proposta mais
adequada, o equilibrio entre o presencial e o virtual especifico, dar credibilidade ao professor e
a sua capacidade de estabelecer lagos e empatia, a sua capacidade de afeto, de colaboragéo, de
incentivo (MORAN, 2000).

Segundo Masseto (2000, p. 139), algumas técnicas, como as aulas expositivas, 0S
recursos audiovisuais e leituras, podem desenvolver muito bem uma mediagao pedagégica para
a aprendizagem. Como exemplo, temos as aulas expositivas usadas para motivar os estudos,
abrir o tema, descrever experiéncias do professor, com perguntas instigadoras, com didlogos e
com participacdo da sala.

Também podemos usar técnicas para recursos audiovisuais, como sinaliza o autor,
utilizando ndo apenas para demonstracdes, mas permitindo discussdes, analises, comparacdes,
dialogos, alteracdes, permitindo que o aluno se cologue diante da realidade que ele ainda nao
conhecia.

Todos esses usos das TIC dependem do uso da internet. No préximo tdpico,
abordaremos alguns pontos relevantes em relacdo a internet, para compreendermos melhor

como e por quem ela é utilizada.

2.3 Internet

Em relacdo ao uso da internet, consideramos os ultimos dados divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), em 2017, segundo o qual a internet era utilizada
em 74,9% dos domicilios brasileiros, estando disseminada na maioria dos domicilios em todas

as Grandes Regides, como podemos observar no Gréafico 1 a seguir.



Gréfico 1 — Porcentagem de domicilios em que havia utilizagdo da internet.
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Nas residéncias em que néo havia utilizacdo da internet, segundo os dados do IBGE, os

motivos que mais se destacaram para esse nao uso foram: a) falta de interesse em acessar a

internet, com 34,9%; b) o servico de acesso a internet era caro para 28,7%; c) nenhum morador

sabia usar a internet, correspondendo a 22%. Ja entre os domicilios localizados em é&rea rural,

também se destacou a indisponibilidade do servico de internet na area, com 21,3%.

No Gréfico 2, a seguir, elaborado pelo IBGE, podemos observar a distribuicdo dos

motivos para a ndo utilizagdo da internet entre domicilios de areas urbanas e rurais.

Gréfico 2 — Porcentagem de domicilios em que ndo havia utilizagdo da internet.
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necessario Internet nao Internet sabia usar em acessar
para acessar  estava eracaro  alnternet alInternet

alnternet  disponivel
eracaro  naareado
domicilio

ﬁ}! Rural ﬁﬁ Urbana

Fonte: IBGE (2017).
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Observamos, no grafico mostrado, que a falta de interesse em acessar a internet, assim

como o fato de nenhum morador saber usa-la, na area urbana, possuem os maiores indices,

dados que podem ser analisados em conjunto com a realidade dos jovens e adultos.

A partir da Figura 1, a seguir, conseguimos notar as diferencas encontradas entre as

Regides. Também podemos observar os dados a partir das categorias de sexo e local de

domicilio (&rea rural ou urbana).

Figura 1 — Porcentagem de pessoas que utilizam a internet, por Regido, por situacdo do

Fonte: IBGE (2017).

domicilio e por sexo.
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Nessa figura podemos perceber que as regides menos desenvolvidas no ambito da

educacdo, como a regido Nordeste e Norte, sdo as mais afetadas pelo ndo uso da internet,

principalmente em suas areas rurais. Esses dados podem ser comparados com as regifes e suas

taxas de analfabetismo, como na figura mostrada a seguir.
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Figura 2 — Taxa de analfabetismo entre pessoas de 15 anos ou mais (2019).

Taxa de analfabetismo entre pessoas de 15 anos ou mais de idade (2019)
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Fonte: IBGE (2019).

Observando a figura, podemos notar que as maiores taxas de analfabetismo sdo da
regido Nordeste, com 13,9%, e da regido Norte, com 7,6%. Em comparacdo com o gréafico
anterior, temos as mesmas regides das pessoas com 0s menores indices de utilizacdo da internet.
Isso ressalta que o “navegar” na internet vai muito além de um simples acesso em aplicativos e
sites, é entender a funcdo de um aplicativo, o funcionamento do site, é ler os comandos e
associar ao clique do mouse, ou do dedo na tela correta, é se sentir pertencente a uma nova
tecnologia.

Figura 3 — Equipamentos utilizados para acessar a internet no domicilio (%).

Telefone movel celular
2016 2017
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Microcomputador
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Fonte: IBGE (2017).

Em 98,7% dos domicilios em que a pesquisa foi realizada, o telefone mdvel celular era
utilizado para acessar a internet. Em seguida estava o0 microcomputador, com 52,3%, a televisao
com 16,1% e o tablet com 15,5%.

Também percebemos o aumento, em relacdo a 2016, na porcentagem dos domicilios
que acessam por meio do celular e de televisdo, bem como a diminuigdo na porcentagem
daqueles em que o acesso € feito por meio do microcomputador e por tablet.

Os dados do IBGE também mostram a principal finalidade do uso da internet, que, no
caso, € a troca de mensagens — 0 envio e o recebimento de mensagens de texto, voz ou imagens
—, como mostra o Grafico 3 a seguir.

Gréafico 3 — Finalidade do acesso a internet e tipo de banda usada, em porcentagem.

Pessoas que acessaram a Internet (%)
Tipo de banda larga Finalidade de acesso a Internet

a Enviar ou receber mensagens
o de texto, voz ou imagens por
3 aplicativos diferentes de e-mail
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i
Banda larga mével

..... programas, séries e filmes

Enviar ou receber e-mail

61,4
Banda larga fixa e mével Brasil Norte Nordeste Sudeste Sul Centro-Oeste

Fonte: IBGE (2017).

Analisando mais alguns dados do IBGE, temos que o percentual de pessoas de 10 a 24
anos que utilizaram a internet foi: 66,3% no grupo etario de 10 a 13 anos, 82,5% no de 14 a 17
anos, 85,4% no de 18 ou 19 anos, e 85,2% no de 20 a 24 anos. Entre os idosos (60 anos ou

mais), apenas 24,7% acessaram, como mostra o Gréafico 4 a seqguir.

Grafico 4 — Percentual de pessoas que utilizaram a internet, na populacéo de 10 anos ou mais,
segundo os grupos de idade — Brasil — 2016 e 2017.
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Fonte: IBGE (2017).

Analisando todos esses dados e graficos, percebemos 0 aumento da presenca da internet
nos domicilios. No Brasil, ela ainda é mais utilizada na &rea urbana, possivelmente devido ao
fato de o sinal da internet ndo chegar a algumas areas rurais.

O grande destaque — e que mais interessa a esta pesquisa — € 0 aumento do percentual
de acesso a internet entre a populagéo com idades de 45 anos ou mais, dentre 0s quais temos 0S
grupos de estudantes da Educacéo de Jovens e Adultos.

Como analisado, o celular é a tecnologia que foi mais rapidamente adotada na histéria.
No mundo, ja sdo quase 4 bilhGes de aparelhos em uso: praticamente todos os paises estdo
cobertos por alguma operadora de celular, segundo a Unido Internacional de
Telecomunicagdes.?

O telefone celular foi produzido em abril de 1973 por Martin Cooper, empregado da
empresa Motorola, mas foi apresentado para o publico somente em 3 de abril de 1974, um ano
apos sua criacdo, sendo comercializado mais amplamente a partir dos anos 1980. O primeiro
modelo apresentado era, portanto, da Motorola, pesava 1 quilo, e sua bateria durava 20 minutos.

Os anos 1990 foram revolucionarios e moldaram o tipo de celular que usamos
atualmente: foi a primeira vez que o touchscreen foi utilizado, em que os clientes poderiam usar

2 Dados obtidos no site da Unido Internacional de TelecomunicagBes: <https://news.un.org/pt/tags/uniao-
internacional-de-telecomunicacoes>. Acesso em: 5 jun. 2021.
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os dedos ou uma caneta para fazer chamadas e criar notas. No Brasil, no entanto, foi em 1990
que a telefonia movel comecou a operar.

Atualmente, possuimos uma rede de tecnologia digital na geracdo da telefonia, que ja
passou pelas redes 2G e 3G de velocidade, chegando a 4G. Ou seja, a capacidade de transmissao
de unidade de informacao (bit) por segundo é cada vez mais rapida.

Tal padrao de redes sem fio e 0 aumento da velocidade da navegacao tornou possivel o
envio e o recebimento de fotos e videos via internet, assim como o uso do Global Positioning
System (GPS). Dados divulgados pela Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (Anatel), os
quais podem ser conferidos no Gréafico 5, a seguir, mostram a evolucdo do nimero de acesso

via tecnologias 4G, 3G, 2G, 1G, M2M, ao longo do tempo.

Gréfico 5 — Evolucdo do nimero de acessos ao longo do tempo.
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Fonte: Anatel (2018).

A legenda M2M refere-se a comunicacao automatica entre equipamentos sem interacdo
ou intervencdo humana. Nesse grafico, percebemos que 0s acessos via 4G comegaram a ganhar
forca em outubro de 2016, enquanto a tecnologia 2G ainda predominava.

Ja no Gréfico 6, temos o percentual de domicilios com acesso a internet segundo o

equipamento utilizado.

Gréfico 6 — Percentual de domicilios com acesso a internet, segundo o equipamento utilizado.
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No Gréfico 6, podemos notar que o equipamento mais utilizado é o celular e que a regido
que mais utiliza é a regido Norte, seguida da regido Centro-Oeste. Dados da Anatel indicam
que, ao final de fevereiro de 2020, o Brasil contava com 226,6 milhdes de celulares.

Costa (2013) compartilha que, atualmente, o celular é muito mais do que um telefone
ndo s6 em termos técnicos, mas também em termos sociais. A utilizagdo do telefone celular
trouxe ao usuario uma variedade de novos contextos sociais: as pessoas usam a tecnologia de
maneiras distintas para reforcar suas redes sociais. Algumas chegam a conceber o aparelho
como uma extensdo de seu corpo. Porém, o celular pode ser, também, uma ferramenta no
ensino-aprendizagem.

Na vertente do celular como uma ferramenta de ensino, adentramos, portanto, as
tecnologias moéveis, que sdo conhecidas como m-learning e e-learning e as quais explicaremos

no préximo topico.

2.4 M-learning e e-learning

Com os celulares, seu uso em sala de aula pode funcionar como um complemento do
processo de ensino e aprendizagem, o que denominamos de mobile learning ou m-learning.
Ambas as denominacgdes vém sendo definidas de formas diferentes em diferentes estudos.

Antes de adentrarmos o termo mobile learning, é fundamental conhecermos o termo e-
learning, empregado por Moura (2019) como anterior ao termo m-learning e, por outros
autores, como complementar (MOHAMED; CHEBBI; BEHERA, 2016).
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Segundo Moura (2019), o termo e-learning € um dos mais discutidos no dominio das
tecnologias na educacdo e formacdo. Tem suas raizes na evolucdo tecnoldgica e surgiu da
aplicacdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo a educacdo e formagcéo,
proporcionando uma aprendizagem individualizada e no ritmo do aprendente.

Segundo Gomes (2005), o conceito de e-learning, o qual também defendemos, engloba
elementos de inovacéo e distingdo quando comparado a outras modalidades de utilizacdo das
tecnologias na educacdo e apresenta um potencial acrescido em relagdo a essas mesmas
modalidades.

Nesta perspectiva, do ponto de vista da tecnologia, o e-learning esta
intrinsecamente associado a Internet e ao servico WWW, pelo potencial dai
decorrente  em termos de facilidade de acesso a informacdo
independentemente do momento temporal e do espaco fisico, pela facilidade
de répida publicacdo, distribuicdo e actualizacdo de conteldos, pela
diversidade de ferramentas e servicos de comunicacao e colaboracdo entre
todos o0s intervenientes no processo de ensino-aprendizagem e pela
possibilidade de desenvolvimento de “hipermédia colaborativos” de suporte a
aprendizagem (GOMES, 2005, p. 232).

Ainda de acordo com o autor, “O conceito de e-learning pode abarcar situacdes de apoio
tutorial ao ensino presencial, em que o professor-formador-tutor disponibiliza materiais, sugere
recursos e interage on-line com os alunos (esclarecendo duvidas, fomentando debates,
estimulando a colaboracdo on-line” (GOMES, 2005, p. 234). Nesses contextos, segundo Gomes
(2005, p. 234), “o e-learning assume essencialmente a vertente de tutoria ‘electrénica’ no apoio
a estudantes que se enquadram num cenario de ensino de caracter presencial”.

Outra vertente do conceito pode estar correlacionada a uma interdependéncia entre
atividades presenciais e a distancia, tendo como suporte 0s servicos e as tecnologias disponiveis
na internet, como também pode construir “novos cenarios de formac&o a distancia nos quais o
potencial das tecnologias associadas a Web permite ultrapassar algumas das dificuldades
associadas aos modelos de educacéo a distancia” (GOMES, 2005, p. 234).

Segundo Gomes (2005), ao sintetizar o conceito, temos que o e-learning

Do ponto de vista tecnoldgico esta associado, e tem como suporte, a Internet
e os servicos de publicacdo de informagdo e de comunicacdo que esta
disponibiliza, e do ponto de vista pedagdgico implica a existéncia de um
modelo de interaccdo entre professor-aluno (formador-formando), a que, em
certas abordagens, acresce um modelo de interac¢do aluno-aluno (formando-
formando), numa perspectiva colaborativa (GOMES, 2005, p. 234).

Alguns autores, como Mohamed, Chebbi e Behera (2016, n.p., traducdo nossa),

contemplam e-learning com m-learning: “as vezes, o aprendizado mével € considerado apenas
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uma extensdo do e-learning, mas o M-learning de qualidade sé pode ser oferecido com o

conhecimento das limita¢des e beneficios especiais dos dispositivos méveis”.?

Quadro 1 — Funcionalidade e mobilidade na definicdo de aprendizagem movel.*

Functionality Mobility
Computer | Laptop computers PDA’ s handhalds palmtop | Smart phonas | Mlobila phona
E- Learning M-Learning

Fonte: Mohamed, Chebbi e Behera (2016).

Ao analisarmos o Quadro 1, podemos compreender que ambos 0s conceitos séo
interligados e que o termo e-learning é relacionado a funcionalidade do computador e o termo
m-learning a sua mobilidade, seja em telefones mdveis, smartphones ou em palmtop, podendo
tornar a aprendizagem mais amplamente disponivel e acessivel.

Segundo Moura (2019),

Discute-se hoje o conceito de m-learning, definido como processo de
aprendizagem que ocorre apoiado pelo uso de dispositivos méveis, tendo
como caracteristica fundamental a portabilidade dos dispositivos e a
mobilidade dos sujeitos, que podem estar fisica e geograficamente distantes
uns dos outros ou em espacos fisicos formais de educacgao, como a sala de aula
(MOURA, 2019, p. 3).

Geddes (2004 apud COSTA, 2013, p. 50) definiu m-learning como “a aquisi¢do de
qualquer conhecimento e habilidades através da utilizacdo de tecnologia moével, em qualquer
lugar, a qualquer hora, resultando em uma alteracdo do comportamento do aprendiz que pode
identificar o resultado de aprendizagens”.

Portanto, a expressdo mobile learning traz consigo dois conceitos, o de “mobile” ¢ o de
“learning”. O conceito de mobile, segundo Moura (2019), pode reportar-se tanto as tecnologias
moveis como a mobilidade do aprendente e a mobilidade dos contetdos. Dessa maneira, a
mobilidade ndo deve ser apenas entendida em termos de movimento espacial, mas também em
termos de transformac@es temporais, aumentando os horizontes da aprendizagem e do acesso a
informagéo.

Uma das primeiras defini¢cGes de m-learning, mais centrada na tecnologia, seria a de que

a “aprendizagem movel significa ‘aquisicdo de qualquer conhecimento e habilidade por meio

3 “Mobile learning is sometimes considered merely an extension of E-learning, but quality M-learning
can only be delivered with an awareness of the special limitatons and benefits of mobile devices”.
4 “Table 1. Functionality and mobility in a definition of mobile learning”.
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do uso de tecnologia mdvel a qualquer momento e em qualquer lugar que resulte em alteracédo
de comportamento’”® (MOHAMED; CHEBBI; BEHERA, 2016, n.p., tradugio nossa).

A defini¢do de Peters (2007) é mais centrada nos jovens, como podemos conferir na
citacdo:

As tecnologias moéveis permitiram uma nova maneira de comunicacao,
tipificada pelos jovens, para quem as comunicagdes méveis fazem parte da
interacdo diéria normal, que estdo “sempre ligados” e conectados a grupos de
amizade geograficamente dispersos em comunidades tribais de interesse®
(PETERS, 2007, p. 3, tradugdo nossa).

Em relacdo a educacdo, segundo Domenciano e Ferrari Junior (2017, p. 5), o uso dos
dispositivos mdveis de comunicacdo, como celulares e tablets, tem sido uma alternativa para a
educacdo com um papel significativo no processo de ensino e aprendizagem, capaz de aumentar
o vinculo entre professores e alunos, nativos e imigrantes digitais.

A falta de um consenso quanto a definicdo do termo pode ser compreendida, por um
lado, por se tratar de um campo em constante evolucdo, como argumenta Moura (2019), e, por
outro lado, pelo fato de que “mobile” pode se referir tanto a caracteristica das tecnologias de
serem moveis quanto a mobilidade do aprendente, no sentido de que a aprendizagem e 0s
contetdos sejam também moveis.

Percebemos que o conceito mobile learning representa muito mais que uma tendéncia
passageira ou um momento de encanto tecnolégico. Para Salmon (2000 apud MOURA, 2019,
p. 41), representa a quarta geracdo de ambientes de aprendizagem eletrénica e algo
incontornavel no futuro do processo de ensino e aprendizagem.

Nesta dissertacdo, ndo é nosso proposito entrar na discussdo sobre se o telefone celular
pode substituir outros instrumentos de aprendizagem. Entendemos que, da integracdo entre o
dispositivo e outros instrumentos, pode ocorrer um complemento do processo de ensino e
aprendizagem. Como vimos no decorrer desta escrita, as tecnologias moéveis permitem a
interacdo professor-aluno, a promocdo da aprendizagem na hora, melhoria da autonomia,
aumento da motivacao, dentre outros beneficios.

Em 2014, a Unesco publicou uma licenca em conformidade com os objetivos da
atividade “Diretrizes de politicas da Unesco para a aprendizagem maovel”, com o propdésito de

permitir o livre acesso a dados e informagdes fidedignas.

> M- Learning means “acquisition of any knowledge and skill through using mobile technology anytime,
anywhere that result in alteration of behaviour”.

® Mobile technologies have enabled a new way of communicating, typified by young people, for whom mobile
communications are part of normal daily interaction, who are ‘always on’ and connected to geographically-
dispersed friendship groups in ‘tribal’ communities of interest.
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O arquivo apresenta 13 beneficios particulares da aprendizagem movel e as diretrizes
de politicas para tal, sinalizando que a aprendizagem mdvel envolve o uso de tecnologias
moveis, isoladamente ou em combinagGes com outras TIC, a fim de permitir a aprendizagem a
qualquer hora e em qualquer lugar.

Essas diretrizes da Unesco auxiliam no processo de ensino e aprendizagem por meio
das tecnologias mdveis, detalhando varios beneficios especificos por meio de estudos de casos;
portanto, iremos lista-las de maneira a conhecer esses beneficios e alguns exemplos que estdo
sendo praticados no mundo.

1) Expandir o alcance e a equidade da educacdo: o crescente desenvolvimento de
projetos tem mostrado que as tecnologias moveis sdo excelentes meios para estender
oportunidades educacionais a alunos que ndo tém acesso a escolas de alta qualidade. Como
exemplo, temos a Plataforma Nokia Life, que leva informacdes e oportunidades educacionais
a mais de 90 milh@es de pessoas na India, na China, na Indonésia e na Nigéria. Os usuarios dos
servicos escolhem os conteudos de aprendizagem que desejam receber, incluindo tépicos de
educacdo, saude, agricultura e empreendedorismo.

2) Facilitar a aprendizagem individualizada: temos a vantagem que os aparelhos moveis
geralmente sdo de propriedade dos usuarios, 0s quais podem personaliza-los, possibilitando o
compartilhamento com os terceiros, vantagem que as tecnologias fixas ndo tém. Essa vantagem
permite que os usuarios possam escolher conteldos de acordo com suas habilidades e
conhecimentos especificos, melhorando sua aprendizagem individual.

3) Fornecer retorno e avaliacdo imediatos: os estudantes podem receber o retorno de
conteddos curriculares de forma instantdnea. 1sso permite que os estudantes localizem o0s
problemas de compreensdo e revisem explicacfes de conceitos importantes; aplicativos
disponiveis em smartphones contribuem para que as avalia¢cdes sejam usadas para 0 progresso
da aprendizagem, assim como no aumento da eficiéncia dos educadores, otimizando as
avaliacdes, coleta de dados etc.

4) Permitir a aprendizagem em qualquer hora, em qualquer lugar: a aprendizagem pode
ocorrer em momentos e locais que antes ndo eram propicios a educacdo; aplicativos de
aprendizagem moveis permitem as pessoas escolher entre ligdes que exigem apenas alguns
minutos e licbes que precisam de horas de concentragdo. Um exemplo é o projeto alfabetizacdo
movel da Unesco, o qual usou telefones celulares para complementar e dar apoio a um curso de
alfabetizac&o tradicional presencial, oferecido a 250 meninas adolescentes em areas remotas do

Paquistéo.
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5) Assegurar o uso produtivo do tempo em sala de aula: as pesquisas revelam que 0s
aparelhos moveis podem auxiliar os instrutores a usar o tempo de aula de forma mais efetiva.
A aprendizagem movel ndo aumenta o isolamento, mas oferece as pessoas mais oportunidades
para cultivar habilidades complexas exigidas para se trabalhar de forma produtiva com
terceiros.

6) Criar comunidades de estudantes, como o projeto Yoza Cellphone Stories, que, na
Africa do Sul, permite que jovens leiam e comentem contos, utilizando telefones celulares
baratos, e, com isso, criem uma comunidade de leitores em areas onde os livros séo escassos.

7) Apoiar a aprendizagem fora da sala de aula, como os aplicativos que permitem
passeios virtuais por cidades indicando centros historicos, assim como permitem que 0S
estudantes aprendam sobre determinadas obras de artes etc. Um exemplo é o programa
Ecosystems Mobile Outdoor Blended Immersion Learning Environment (EcoMOBILE), o qual
permite que os alunos do Ensino Médio aprendam mais sobre o ecossistema de uma lagoa.

8) Potencializar a aprendizagem sem solucdo de continuidade: como os documentos de
alunos estdo armazenados em servigos remotos, na maioria dos casos, 0s estudantes podem
acessar materiais originarios de uma ampla variedade de aparelhos.

9) Criar uma ponte entre a aprendizagem formal e ndo formal: ao utilizar um aparelho
movel, os estudantes podem facilmente acessar materiais suplementares para complementar um
conteldo da sala de aula.

10) Minimizar a interrup¢do educacional em areas de conflito e desastre: os estudantes
podem utilizar recursos educativos e conectar-se com professores e outros estudantes por meio
de aparelhos méveis ap6s uma enchente ou uma guerra, por exemplo.

11) Auxiliar estudantes com deficiéncias: para estudantes com deficiéncia visual, 0s
programas disponiveis gratuitamente podem transformar um telefone celular equipado com
uma camera em um instrumento que I€ textos em voz alta, por exemplo.

12) Melhorar a comunicacdo e administracdo: as mensagens transmitidas por aparelhos
moveis sdo mais rapidas e eficientes. Além disso, apresentam maior probabilidade de alcance
do publico-alvo do que pela disseminacdo por panfletos impressos.

13) Melhorar a relacdo custo-eficiéncia: as iniciativas que transformam aparelhos
moveis em ferramentas para aprendizagem e, a0 mesmo tempo, asseguram equidade de
oportunidade para estudantes sem recursos para compra-los.

Esses 13 itens permitem pensar as tecnologias moveis tendo como principio suas

diversas vertentes e possibilidades educacionais, as quais vdo muito além de “mexer no
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celular”, pois tiram proveitos da interatividade para compartilhar informacdes e experiéncias,
além de instigar o desenvolvimento cognitivo do estudante.

Adentrando o contexto da Educacédo de Jovens e Adultos, o uso das tecnologias nesse
ambito comegara a ser discutida somente em 1997, na V Confintea, assunto que iremos abordar

no proximo topico.

2.5V Confintea e a relacéo das tecnologias na Educacéao de Jovens e Adultos

As Conferéncias Internacionais de Educacdo de Adultos (Confintea), realizada pela
Unesco na cidade de Hamburgo, em 1997, tiveram como objetivo produzir um documento que
trouxesse a problematica da EJA, assim como que abordasse, pela primeira vez, o assunto das
tecnologias.

Os documentos redigidos a partir dessa Conferéncia, como a “Carta de Hamburgo para
o aprendizado na idade adulta” ¢ a “Agenda para o futuro da Educagao de Adultos”, concebem
a Educagdo de Adultos como educagdo continuada ao longo da vida: “é o direito de ler e de
escrever, de questionar e de analisar; de ter acesso a recursos e de desenvolver e praticar
habilidades e competéncias individuais e coletivas” (CONFERENCIA..., 1999, p. 24).

Dentre as dez tematicas abordadas pela VV Confintea, o tema VII, que tem como titulo
“A educagao de adultos: cultura, meios de comunicag¢do e novas técnicas de informacao”,
destaca que a educacdo de jovens e adultos deve favorecer a utilizagcdo dos meios de tecnologia
e informacdo, de maneira que todas as culturas e grupos sociais tenham acesso a esses meios,
ndo apenas como receptores dessas outras culturas, mas de forma que o0s sujeitos sejam
participantes do processo. Nesse sentido, entendemos que 0 uso da tecnologia “representa um
marco importante na medida em que estabeleceu a vinculacdo da educacgéo de adultos com o
desenvolvimento sustentado e equitativo da humanidade” (CONFERENCIA..., 1999, p. 6).

Os artigos 40, 41 e 42 do documento trazem os comprometimentos feitos em relacéo as
tecnologias, por exemplo, em estabelecer uma melhor ligacao entre os meios de comunicacéo,
as novas tecnologias da informacgéo e a educacdo de adultos, por meio da contribuicdo para
reforcar a funcéo educativa dos meios de comunicacdo, do reconhecimento de que os meios de
comunicagdo podem facilitar o acesso a educacéo e do exame do desenvolvimento e da difusdo
das novas tecnologias em uma Gtica regional, local e cultural.

Também no artigo 40, é abordada a garantia a igualdade de acesso aos sistemas de

aprendizagem aberta a distancia, aos meios de comunicacdo e as novas tecnologias da
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informacdo e comunicacdo, fazendo com que essas tecnologias sirvam para a exploracédo de
novas modalidades de aprendizados.

Esses textos sdo os Unicos relacionados ao tema como forma de garantia das tecnologias
de informacdo e comunicagdo na EJA; porém, o documento ndo aborda propostas ou praticas
antecipadas.

Segundo Joaquim e Pesce (2016), o impacto transformador das TDIC na EJA e na
educacao como um todo so é possivel se for ao encontro da criagdo de novas metodologias e da
formacdo de professores para seu uso educacional, e ndo meramente instrumental, além de
politicas publicas que garantam infraestrutura para as escolas.

N&o podemos simplesmente impor o uso das tecnologias aos jovens e adultos se ndo
tivermos um projeto, uma metodologia e uma infraestrutura para que isso ocorra. O acesso as
tecnologias disponiveis na escola sdo sempre um impasse quando se trata de utiliza-las na EJA.

Normalmente, as aulas de EJA ocorrem no periodo noturno, no qual o nimero de
funcionarios presentes na escola é reduzido. Com isso, temos a falta do técnico da informatica
ou até mesmo do acesso aos computadores, cabos e tomadas.

Quando atuei como voluntaria do mesmo projeto mencionado no inicio do capitulo,
enfrentdvamos dificuldades diarias com o acesso as tecnologias. Os laptops ficavam guardados
em um armario dentro da sala da diretora, €, no periodo noturno, a escola contava apenas com
duas funcionérias na secretéria para toda a demanda do periodo; portanto, todos os laptops eram
montados sempre antes de os alunos chegarem, e eu levava 0s cabos e as extensdes de casa, ja
gue a escola ndo tinha os acessorios necessarios.

Todas essas dificuldades enfrentadas se dissolviam quando os alunos comecavam a
utilizar o computador. Sabemos que a inclusdo digital na Educacdo de Jovens e Adultos
representa um movimento para a libertacdo, podendo ter um impacto profundo na vida social
do estudante que esta reinserido no contexto escolar. A inclusdo dessas tecnologias reconhece
0 sujeito com capacidade de aprender, de incluir socialmente e de, digitalmente, se empoderar.

Em uma conversa com Seymour Papert, Paulo Freire afirma:

A minha questdo ndo é acabar com a escola, ¢ muda-la completamente, é
radicalmente fazer que nasca dela um novo ser téo atual quanto a tecnologia.
Eu continuo lutando no sentido de p6r a escola & altura do seu tempo. E por a
escola a altura do seu tempo néo é soterra-la, mas refazé-la (FREIRE, 1995,
19 min 15).
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Essa inclusdo, segundo Freire, humaniza os homens e os torna aptos a transformar o
mundo, 0 que é praxis de fato. E necessério contextualizar a tecnologia, mostrando interesses e

ideologias, assim como as vantagens apresentadas pelo seu uso.

2.6 A Educacao de Jovens e Adultos e a pandemia

Quando comecei a escrever a presente dissertacdo, em meados de dezembro de 2019,
tinhamos um panorama de Educacdo totalmente diferente do que estamos vivenciando.
Portanto, toda esta escrita vem sendo atualizada conforme a vivéncia de professores, estudantes
e outras pessoas em torno da Educacédo e da pandemia.

Atualmente, escolas e muitos estabelecimentos comerciais estdo fechados; as pessoas
se encontram em casa, isoladas do contato fisico, e, com isso, reinventam maneiras de utilizar
as tecnologias. Nas escolas, professores estdo transmitindo suas aulas por video e audios;
aplicativos de mensagens instantaneas nunca foram tdo utilizados quanto nesse momento.

Um estudo realizado por Reimers e Schleicher (2020, p. 1) “propde que os lideres dos
sistemas e das organizacdes educacionais desenvolvam planos para a continuidade da educagéo
por meio de modalidades alternativas, durante o periodo de isolamento social”.

Nesse sentido, com o objetivo de manter o ensino e as atividades educacionais,
instituicOes adotaram o ensino remoto, no qual educadores tiveram que adaptar 0s seus
contetidos para o formato on-line, ressaltando que essas atividades on-line, apesar de todos 0s
desafios, sd0 0s meios necessarios para minimizar os prejuizos do periodo de auséncia das aulas
presenciais.

Portanto, encontramos o0 mundo abracando as tecnologias de forma desesperadora
devido a epidemia do virus Covid-19. As mudancas e 0 avanco do mundo digital ocorreram de
forma inesperada, e 0 ensino se faz por meio de videoconferéncia, redes sociais e até mesmo
adaptacdes para a Educacdo a Distancia (EaD) por ambientes virtuais, fazendo com que as
pessoas fiqguem em casa e utilizem cada vez mais os computadores, os aplicativos e os celulares.
Segundo Cordeiro (2020),

Nesse sentido, o uso das ferramentas tecnoldgicas na educagdo deve ser vista
sob a o6tica de uma nova metodologia de ensino, possibilitando a interacdo
digital dos educandos com os contelidos, isto €, o aluno passa a interagir com
diversas ferramentas que o possibilitam utilizar os seus esquemas mentais a
partir do uso racional e mediado da informagéo (CORDEIRO, 2020 p. 4).
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Esse cenério, para a Educacao de Jovens e Adultos, é delicado, devido ao fato de os
sujeitos da EJA ndo terem acesso a internet, pela falta de equipamentos e habilidade em maneja-
los, como vimos nos gréficos anteriores. O uso do celular limita-se a realizacdo de ligacdes e,
em raras vezes, ao envio de mensagens. Ou seja, a pandemia traga um quadro para esses
sujeitos, tornando-os ainda mais invisibilizados.

Esse quadro é observado a partir dos dados do Painel TIC Covid-19 — 32 edicdo, do
Centro de Estudos sobre as Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo (Cetic.br), que tem
como objetivo coletar informagdes sobre o uso da internet durante a pandemia causada pelo
Novo coronavirus.

Ao analisar a situacdo da Educacédo de Jovens e Adultos na pandemia, segundo o Painel
TIC Covid-19, temos que: a) O telefone celular foi o principal dispositivo usado para
acompanhar as aulas e atividades remotas, sobretudo nas classes DE, com 54%. Cabe ressaltar
que a classe DE é composta de estudantes da EJA, devido ao fato de ser formada por estudantes
trabalhadores, que precisaram interromper os estudos para trabalhar, cuidar da familia, ajudar
no sustento de casa, entre inimeras outras fungdes. Ainda de acordo com o documento,

a falta de recursos digitais para acessar as aulas e atividades educacionais é
um dos principais aspectos que contribuiram para que 0s estudantes ndo
conseguissem dar continuidade ao acompanhamento das atividades
educacionais remotas. As desigualdades de acesso dos estudantes a
dispositivos conectados sdo marcantes (PAINEL TIC COVID-19, 2020, p.
15).

Segundo o Painel TIC Covid-19, uma das grandes gqueixas dos estudantes de 16 anos ou
mais que estdo frequentando as escolas a distancia é a dificuldade de esclarecer dividas com os
professores, com 38%, e a falta de ou a baixa qualidade da conexao a internet, com 36%.

A falta de acesso a materiais de estudo corresponde a cerca de 25% das respostas, e a
baixa qualidade do conteudo das aulas corresponde a 31%.

Para analisar os motivos para que os estudantes ndo acompanhem as aulas ou as

atividades remotas, temos o seguinte grafico:
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Gréafico 7 — Motivos para ndo acompanhar aulas ou atividades remotas.

Usuidrios de Internet com 16 anos ou mais que ndo acompanharam as aulas ou atividades
ofertadas pela escola ou universidade ou nio as acompanha ha mais de 30 dias (%)
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Fonte: Painel TIC Covid-19 (2020).

Os principais motivos para o aluno ndo acompanhar a aula, segundo o Painel TIC Covid-
19 — 32 edicéo, sdo: o estudante precisa buscar emprego (56%); precisa cuidar da casa, dos
irmé&os, filhos ou de outros parentes (48%); e ndo sente motivagdo para assistir as aulas (45%).

Em relacéo ao celular, temos este como o dispositivo mével mais usado para a classe C
e DE, segundo o Painel TIC Covid-19.

Gréfico 8 — Dispositivos utilizados com maior frequéncia para acompanhamento de
aulas ou atividades remotas, por classe.
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Fonte: Painel TIC Covid-19 (2020).
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Portanto, podemos observar a partir dos dados que o celular é o dispositivo mais usado
pelos alunos, para que estes possam acompanhar a aula. Cabe ressaltar que a Educacdo de
Jovens e Adultos é formada por uma populacdo de trabalhadores, composta de estudantes
adultos e idosos, com um histdrico de vulnerabilidade social e que precisaram interromper 0s
estudos para trabalhar, cuidar da familia etc.

Esses dados do Painel TIC Covid-19 (2020) mostram que a pandemia do coronavirus
veio somar a essa desigualdade, deixando esses estudantes cada vez mais invisibilizados, pois
ndo tém o acesso a internet, a habilidade de manusear um celular, o tempo de uso do aparelho
e dependem de ajuda de terceiros.

Os professores da EJA vém se reinventando e enviando videos pelo WhatsApp dos
alunos ou de seus filhos, com licdes que os estudantes conseguem executar sozinhos, para que
estes ndo se esquecam dos contetdos.

Recentemente, em um webinario transmitido pelo YouTube, a Prof. Dra. Maria
Elizabeth Bianconcini Almeida dialogou com outros professores e funcionarios da
Universidade Federal do Alagoas (Ufal) sobre o uso das tecnologias digitais na Educacéo.

Algumas pontuac6es dialogadas em relacdo a educacdo sdo pertinentes no tocante ao
momento de pandemia que estamos vivenciando. Tomam-se como exemplo os desafios que
professores, diretores, coordenacdo — ou seja, toda a escola — vém enfrentando para continuar
fazendo educacdo. Com isso, encontram-se aprendendo e reaprendendo a utilizar as
tecnologias: afinal, os conteldos programados para esse momento na escola estdo sendo
realizados virtualmente, com a ajuda dos familiares.

Nesse mesmo webinario, foi discutida a educacdo pds-pandemia, e os professores
acreditam que as tecnologias estardo mais presentes e que a educacao serd mediada com as
tecnologias, ressaltando que nunca com carater de substituicdo de todo o processo de ensino e
aprendizagem, mas sempre o complementando.

Essas acdes enchem 0 nosso coracdo de esperanca de que a pandemia chegara ao fim e
de que as tecnologias sejam um complemento para a Educacéo de Jovens e Adultos, no sentido
de romper barreiras, para somar e, sobretudo, agucar a curiosidade dos educandos, de modo a
permitir que conquistem uma verdadeira autonomia.

A conquista dessa autonomia é dialogada no método de alfabetizacéo de Paulo Freire, 0
qual, conforme abordaremos no préximo capitulo, compreende a Educacéo de Jovens e Adultos
como um todo, permitindo uma pedagogia fundada na ética, no respeito a dignidade e na prépria

autonomia do educando.
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3 De Angicos para os dias atuais
“E preciso que a leitura seja um ato de amor”’

Paulo Freire

N&o podemos falar em Educacéo de Jovens e Adultos sem citar o grande estudioso desse
tema: Paulo Freire. Nesta dissertacdo, buscamos delimitar a pesquisa nos anos inciais da
Educacdo de Jovens e Adultos, os quais se referem as séries iniciais de alfabetizacao.

Portanto, este capitulo visa apresentar um pouco da histéria do nosso patrono da
Educacao Brasileira, Paulo Freire, assim como o seu método de alfabetizacdo, o qual estimula
a alfabetizacdo de jovens e adultos, por meio de discussdes de experiéncias de vida, por meio
das “palavras geradoras”.

Portanto, o objetivo desta secdo € analisar o quanto o seu método de alfabetizacdo, desde

Angicos, é presente atualmente na Educacdo de Jovens e Adultos.

3.1 Quem foi Paulo Freire?

Paulo Freire consolidou um dos paradigmas mais ricos da pedagogia, rompendo com a
educacdo elitista e se envolvendo com pessoas e familias carentes, com base no didlogo, que
possibilita a conscientizacdo com o0 objetivo de formar cidaddos na praxis progressista,
transformadora da ordem social, econdmica e politica injusta. E patrono da Educagéo Brasileira,
um dos brasileiros mais célebres e um dos filésofos mais lidos em todo o mundo, segundo o
levantamento do Massachusetts Institute of Techonology.

E inspiracdo para educadores do mundo inteiro, que creem ser possivel unir as pessoas
em uma sociedade com equidade e justica. A partir de sua militancia educacional, lutou pela
superacdo da desigualdade social, com o desenvolvimento da consciéncia critica do sujeito por
meio da consciéncia histdrica.

Filho de Joaquim Temistocles Freire e de Edeltrudes Neves Freire, Paulo Reglus Neves
Freire nasceu no Recife, em Pernambuco, uma das regiGes mais carentes do Brasil, no dia 19
de setembro de 1921. Em sua inféncia, vivenciou as dificuldades de sobrevivéncia das classes
populares. Foi alfabetizado por seus pais, e seu pai faleceu quando Freire tinha 13 anos de idade.
Apos a perda do seu pai, sentiu 0 sofrimento de sua méae em lutar para sustentar os seus trés

irmaos.
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Sua formacéo inicial foi em advocacia na Universidade do Recife, porém, o chamado
pela Educacéo foi mais resistente, e ele atuou no inicio da carreira como professor de Lingua
Portuguesa no Colégio Oswaldo Cruz, institui¢cdo na qual havia concluido o Ensino Bésico.

Casou-se, em 1994, com a professora Elza Maia Costa Oliveira, com quem teve cinco
filhos. Apds a morte de Elza, casou-se com Ana Maria Aradjo Freire, ex-aluna. Freire defendia
a concepcao pedagdgica de educacao libertadora, tendo como caracteristica a emancipagdo do
sujeito perante sua condicdo de opressao, e suas ideias contemplam o processo educativo como
um caminho que prepara esse sujeito para transformar sua realidade.

De 1947 a 1957, trabalhou com professores, criancas e funcionarios da base do Sesi —
Servico Social da Inddstria —, e com uma pratica dialégica Paulo Freire conseguiu ir
sistematizando suas ideias. Em 1946, foi nomeado ao cargo de diretor do Departamento de
Educacéo e Cultura do Servico Social no Estado de Pernambuco, em que iniciou seu trabalho
com 0s mais carentes.

Em 1961, tornou-se diretor do Departamento de Extensfes Culturais da Universidade
do Recife. Esse periodo brasileiro, anterior ao golpe de 1964, foi muito rico em movimentos de
campanhas e programas de educacdo e cultura popular, em que se vivenciavam as reformas de
bases, como menciona Germano (1997):

O pais vivia, entdo, um clima de muitas mobilizacbes em favor das chamadas
reformas de base. O campo nordestino fervilhava com as Ligas Camponesas
e com os Sindicatos Rurais que lutavam pela reforma agréaria. Partidos
reformistas conseguiram ampliar os seus espagos no parlamento, e politicos
identificados de esquerda conseguiram ser eleitos para altos cargos executivos
(governador, prefeito) em diversos estados e cidades importantes do pais. De
igual modo, a Igreja passou a se envolver mais com as questdes sociais, e, no
horizonte das relacdes internacionais, preponderavam a “guerra fria”, a
revolucgdo socialista de Cuba e assim por diante (GERMANO, 1997, p. 390).

Nesse cenério politico, em 1963, na cidade de Angicos, localizada no sertdo do Rio
Grande do Norte, Paulo Freire colocou em préatica o seu método de alfabetizacdo de adultos,
cuja realizagdo ficou conhecida como “40 horas em Angicos”. O seu grupo ficou responsavel

por alfabetizar 300 cortadores de cana de agucar em apenas 45 dias.
3.2 Método de alfabetizacdo Paulo Freire
O seu método de alfabetizacdo & baseado nas experiéncias de vida das pessoas,

trabalhando com as “palavras geradoras”, a partir da realidade do cidadao. Para descrever o seu

método, neste subitem, temos como base algumas obras do autor. A primeira delas é “Educagao
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como pratica de liberdade”, a qual foi escrita em 1967, durante o for¢ado exilio de Freire no
Chile. Nela, o autor detalha e propde a execucdo pratica em cinco fases do seu Método de
Alfabetizacéo.

Também utilizamos a obra “Pedagogia do Oprimido” como base tedrica para este texto.
Escrita em 1968, a obra foi proibida pela ditadura militar e permaneceu inédita no Brasil até
1974. Nela, Freire esmilgca as relacdes opressoras de nossa estrutura social e indica diversas
possibilidades de mudancas, no &mbito social, educacional e politico.

Conforme diziamos, 0 seu método de alfabetizacdo foi testado pela primeira vez em
Angicos, no sertdo do Rio Grande do Norte, em dezembro de 1962. Um grupo de estudantes,
cuja grande maioria era composta de universitarios, realizou o levantamento do universo
vocabular da populagdo de Angicos, preparando-os para a experiéncia da alfabetizagédo
(GERMANO, 1997).

Na primeira etapa, denominada investigacao, estudantes universitarios e professores
buscavam no universo vocabular do aluno e da sociedade onde viviam, no caso o sertdo do Rio
Grande do Norte, as palavras e temas centrais de sua historia. Os estudantes universitarios e
professores entravam na casa dos alunos, dialogando com estes e adquirindo o vocabulario
local, e com isso tinham em média 410 palavras para iniciar os trabalhos.

Esse dialogo com os estudantes estimula a alfabetizacdo, mediante a discussédo de suas
experiéncias de vida, por meio de palavras presentes na realidade dos alunos, as quais sdo
decodificadas para a aquisicdo da palavra escrita e da compreensdao do mundo. Além disso,
desperta a consciéncia politica dos educandos.

A decodificacdo para a aquisicéo de temas € a segunda etapa, chamada de tematizacao.
Os temas e assuntos s@o codificados e decodificados, buscando o seu significado social,
conquistando, assim, a consciéncia do mundo vivido pelos alunos.

Paulo Freire ndo buscava a alfabetizacdo por meio da cartilha, com palavras fixas, frases
montadas como “vovo viu a uva”, e sim com palavras geradoras a partir da realidade de cada
cidaddo. Por meio dessa codificacdo iam se construindo novas palavras e ampliando o repertério
dos alunos.

Um exemplo dessa construgdo de palavras, citado por Beck (2016), € a palavra “feira”,
uma palavra cotidiana e muito citada pelos alunos. A palavra vinha em um cartaz, acompanhada
de uma imagem de uma mulher indo comprar milho. Os estudantes comegavam a associar as
palavras com algo comum para eles, por exemplo, o fato de ir a feira comprar milho, verduras

etc.
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Figura 4 — Cartaz com a palavra “feira”.
R

Fonte: BECK (2016).

Na terceira etapa, a de problematizacdo, o aluno e o professor buscam superar uma
primeira visdo magica por uma visdo critica do mundo, partindo para a transformacdo do
contexto vivido.

Como sinaliza Freire (1987), sobre o processo de alfabetizacdo, ndo basta o educando
ler “Eva viu a Uva”, ¢é preciso compreender qual posi¢do a Eva ocupa no seu contexto social,
guem trabalha para produzir a uva e quem lucra com esse trabalho.

Como sinaliza Freire:

Pensavamos em uma alfabetizacao direta e realmente ligada a democratizacao
da cultura, que fosse uma introducdo a esta democratizacdo. Numa
alfabetizacdo que, por meio mesmo, tivesse no homem ndo esse paciente do
processo, cuja Unica virtude é ter mesmo paciéncia para suportar o abismo
entre sua experiéncia existencial e o contetdo que lhe oferecem para sua
aprendizagem, mas o seu sujeito (FREIRE, 2019, p. 136).

Portanto, Freire opde-se a uma educacao domesticadora e propde uma transformacéo do
homem-objeto em homem-sujeito. “Uma educag¢ao que respeitasse no homem a ontologica
vocacao de ser sujeito” (FREIRE, 1967, p. 36).

Para Freire, a alfabetizacdo é um projeto politico no sentido de que homens e mulheres
afirmam seus direitos e responsabilidades, transformam suas experiéncias pessoais e também
reconstroem sua relagdo com a sociedade mais ampla (FREIRE; MACEDO, 2015). Assim, “a
alfabetizacdo é fundamental para erguer agressivamente a voz de cada um como parte de um
projeto mais amplo de possibilidades e de empowerment” (FREIRE; MACEDO, 2015, p. 41).

Nesse sentido, a consciéncia do mundo constitui-se na relacdo com o mundo. Segundo
Freire, “o mundo, enquanto ‘outro’ de mim, possibilita que eu me construa como ‘eu’ em
relacdo a ‘vocé’. A consciéncia do ‘eu’ comeca a se formar quando o humano comeca a contar
sua historia, sobre 0 mundo transformando-se” (FREIRE; MACEDO, 2015, p. 83).
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Portanto, a leitura do mundo antecede a leitura da palavra, transformando a
alfabetizacdo em uma prética dindmica, ativa e concreta, superando a memorizacdo. O aluno
precisa conhecer, saber a denominacéo, as caracteristicas da palavra que escreve, para depois
escrevé-la. A uma pergunta de Donaldo Macedo para Freire, sobre o programa de alfabetizagédo
critica, Freire responde:

E impossivel levar avante meu trabalho de alfabetizacdo, ou compreender a
alfabetizacdo (e aqui tenho de me repetir, pois ndo tenho um modo melhor de
responder a sua pergunta), separando completamente a leitura da palavra do
mundo. Ler a palavra e aprender como escrever a palavra, de modo que
alguém possa |é-la depois, sdo precedidos do aprender como “escrever” o
mundo, isto &, ter a experiéncia de mudar o mundo e de estar em contato com
o mundo (FREIRE; MACEDO, 2015, p. 83).

Esse processo de alfabetizacdo ocorre a partir da realidade do educando, em uma relagéo
dialdgica entre o educador e o alfabetizando. A realidade do educando é o centro do seu
processo de alfabetizacdo, investigando, examinando criticamente a realidade que o cerca,
identificando suas origens e problemas, assim como as alternativas para supera-los.

Segundo Freire, a linguagem do possivel torna possivel que os educandos reconhegcam
e compreendam suas proprias vozes em meio a uma multidao de discursos. O autor discorre, na
sua resposta, sobre a compreensao mecanica ¢ escrita do ato de ler, que ¢ “o ato de aprender a
palavra de modo a poder, a seguir, l1é-la e escrevé-la. Essa questdo traz consigo um sonho que
vai além da expectativa de apenas aprender a ler a palavra” (FREIRE; MACEDO 2015, p. 90).

Freire questiona-se: Como realizar essa educacdo? Como proporcionar ao homem meios
de superar suas atitudes magicas ou ingénuas, diante da sua realidade? A resposta, segundo
Freire, é: em um método ativo, dialogal e participante.

O diélogo, segundo Freire, é o ponto central da atividade de ensinar, na qual os
professores e alunos sdo seres igualmente atuantes nesse processo, e este, portanto, é
compreendido como uma categoria politica da relacdo educadora.

O saber dos alunos tem ldgica, estes sdo criticos, existindo, dessa forma, uma
aprendizagem problematizada. O autor defende o dialogo como a via principal da educagéo,
pois “quem dialoga, dialoga com alguém sobre alguma coisa” (FREIRE, 1987, p. 108), e, para
o autor, ¢ essa “alguma coisa” que deve ser a base do conteudo e do processo educativo.

O diélogo é concebido como uma relacdo horizontal de A com B, nutrida de amor,
humildade, esperanga, fé e confianca. “E quando os dois polos do didlogo se ligam assim, com
amor, com esperanga, com fé um ao outro, se fazem criticos na busca de algo” (FREIRE, 2019,

p. 141).
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Quando adentramos o dialogo como fenémeno, este ja revela algo que podemos dizer
ser ele mesmo: a palavra. Ao encontrarmos a palavra no dialogo, ela nos imp6&e buscar seu
elemento construtivo. Segundo Freire (2013),

Esta busca nos leva a surpreender, nela, duas dimensdes: acdo e reflex&o, de
tal forma solidarias, em uma interacdo téo radical que, sacrificada, ainda que
em uma parte, uma delas, se ressente, imediatamente, a outra. Nao ha palavra
verdadeira gque ndo seja préaxis. Dai que dizer a palavra verdadeira seja
transformar o mundo (FREIRE, 2013, p. 107).

Dizer a palavra é privilégio de todos 0os homens, e o didlogo é o encontro desses homens,
mediatizados pelo mundo, para pronuncia-los, ndo se esgotando, portanto, na relagdo eu-tu.
Portanto, o dialogo consiste no respeito aos educandos, enquanto expressées de uma pratica
social, escutando as urgéncias e opcdes do educando.

E o didlogo que optinhamos ao antidialogo, que implica uma relagdo vertical de A sobre
B, segundo Freire: “E oposto a tudo isso. E desesperancoso. Arrogante. Autossuficiente. No
antidialogo, quebra-se a relacdo de ‘simpatia’ entre seus polos, que caracteriza o dialogo. Por

tudo isso, o antidialogo ndo comunica. Faz comunicados” (FREIRE, 2013, p. 142).

3.3 As fases de elaboracéo e execucgdo da pratica do método

Em seu livro “Educagdo como pratica da liberdade”, Freire propde a execucao pratica
de seu método em cinco fases. Vejamos a seguir.

e 12fase — Levantamento do universo vocabular dos grupos com quem se trabalhara

Esse levantamento é realizado de maneira informal com os moradores da éarea,
aproximando educador e educando com 0s contetdos carregados de sentido existencial e
emocional, e acima de tudo, com os valores tipicos do povo.

Essa fase é considerada a mais rica pela equipe de educadores, como afirma Freire (data,
p. 147): “pela exuberancia ndo muito rara da linguagem do povo de que as vezes ndo se
suspeita”. Essas entrevistas revelam anseios, frustacdes, descrencas, esperancas, e com isso as
palavras geradoras védo saindo e ndo sao selecionadas pelos estudantes.

o 2%fase — Escolha das palavras, selecionadas do universo vocabular pesquisado

A selecdo é realizada com base em critérios, como: a) riqueza fonémica; b) dificuldades
fonéticas, numa sequéncia gradativa das menores para as maiores dificuldades; c) teor
pragmatico da palavra, que implica uma maior pluralidade de engajamento da palavra com a

realidade social, cultural e politica.
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Segundo Freire (2019 apud MACIEL, 1963), esses critérios estdo contidos no critério
semidtico, e a melhor palavra geradora é aquela que contempla a maior porcentagem desses
critérios.

Como Freire exemplifica em sua obra, “aqui € 0 més de mar¢o, a chuva parou e 0 arroz
a gente ta comecando a colher”, “0s menorzinhos ajudas trazendo a comida la de casa até aqui”.
E de inimeras frases assim, faladas de maneira espontanea, que saem as palavras geradoras, as
quais fazem o miolo de seu método.

o 32fase — Criacdo de situacdes existenciais tipicas do grupo com quem se vai trabalhar

Estas sdo situaces-problemas, desafiadoras, codificadas e guardando em si elementos
que serdo decodificados pelos grupos com a colaboracdo do coordenador. Nessas situacdes-
problemas, vao se colocando os vocabulos geradores, na gradacdo de sua dificuldade fonética.

Sdo situacdes locais que, discutidas, abrem perspectivas para a analise de problemas
locais, regionais e nacionais.

e 4?2fase — Elaboracéo de fichas-roteiro

Essas fichas auxiliam os coordenadores no debate do seu trabalho. Elas devem ser meros
subsidios para os coordenadores, jamais uma prescri¢do rigida a que devem obedecer e seguir.

e 5% fase — Feitura de fichas com a decomposicdo das familias fonémicas

correspondentes aos vocabulos geradores

A grande dificuldade dessa fase é que ela exige um alto senso de responsabilidade na
preparacdo dos quadros de coordenadores, especificamente na criagdo mesma de uma nova
atitude, a do dialogo. Nas palavras de Freire:

Atitude dialogal a qual os coordenadores devem converter-se para que facam
realmente educacao e ndo “domesticagdo”, sendo o didlogo uma relacao eu-
tu, é necessaria uma relacao de dois sujeitos. Toda vez que se converte 0 “tu”
desta relacdo em mero objeto, se tera pervertido o dialogo e j& ndo estara
educando, mas deformando (FREIRE, 2019, p. 151).

Depois de confeccionado o material em slide, cartazes ou PowerPoint, os estudantes
universitarios eram treinados nos debates das situacfes ja elaboradas, recebendo suas fichas-
roteiros, entdo se iniciava o trabalho, projetando a primeira palavra geradora, com a sua
representacdo grafica da expressdo oral da percepcao do objeto. Iniciava-se, portanto, o debate
em torno de suas implicagdes. Segundo Freire,

Visualizada a palavra, estabelecido o vinculo semantico entre ela e 0 objeto a
que se refere, representado na situacdo, apresenta-se ao educando, noutro
slide, ou noutro cartaz ou noutro fotograma — no caso de stripp-film-, a
palavra, sem o objeto que nomeei. Logo apds, apresenta-se a mesma palavra
separada em silabas, que o analfabeto, de modo geral, identifica como
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“pedagos”. Reconhecido os “pedagos” na etapa da analise, passa-se a
visualizagdo das familias fonémicas que compdem a palavra em estudo
(FREIRE, 2019, p. 152).

As familias que sdo estudadas isoladamente passavam a ser apresentadas em conjunto,
e entdo se chegava a Ultima anélise, o reconhecimento das vogais. A ficha que apresentava as
familias em conjunto ficou denominada como “ficha de descoberta”, e por meio dela, fazendo
a sua sintese, o estudante descobria 0 mecanismo de formacao vocabular numa lingua silabica.

Comecava-se, entdo, a criar palavras com as combinagdes fonémicas a sua disposicao.
Por exemplo, figuremos a palavra TIJOLO como a primeira palavra geradora. Cabe ressaltar
que a palavra geradora é escolhida em uma pesquisa do ambiente. Assim, em uma comunidade
na qual os trabalhadores trabalhavam na construcdo de casas, a palavra TIJOLO era gerada,
pois estava associada a seus empregos.

Apo6s ser discutida a situacdo em seus aspectos possiveis, fazia-se a vinculacéo
semantica entre a palavra e o objeto que ela nomeia, mostrava-se 0 cartaz com a palavra
TIJOLO e, logo em seguida, sua separacdo silabica: TI-JO-LO. O educador pronunciava em
voz alta as silabas, para que os educandos as repetissem varias vezes.

Em seguida, projetava-se a palavra dividida em pedacos, e, fugindo de uma ordem

ortodoxa analitico-sintética, partia-se para o reconhecimento das familias fonémicas:

Tl

JO

LO

Em seguida, apresentavam-se as familias fonémicas, uma em cada slide:

TATETITOTU

JAJEJIJO JU

LALELILO LU

Posteriormente, as trés familias eram apresentadas na ficha de descoberta:
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TA-TE-TI-TO-TU
JA-JE-JI-JO-JU
LA-LE-LI-LO-LU
Reconhecendo o TI, por exemplo, da palavra geradora tijolo, propunha-se ao grupo que
comparasse esta e as outras silabas, fazendo-os descobrir que elas comecam igualmente, mas

terminam diferentes, ou seja, ndo podemos chamar todas de TI.

Figura 5 — Estudante em Angicos fazendo a combinacao das silabas.

Fonte: Arquivos da categoria alfabetizacdo — PEJA.

Aluno por aluno, foi sendo feita a combinacao das silabas em outras palavras, ou seja,
criando palavras: TATU, LUTA, LAJOTA, LOJA, LULA, TELA etc. As palavras geradoras
ndo precisam ser muitas. Uma quantidade de 12 a 20 é o necessario. No conjunto, elas devem
atender aos critérios basicos mencionados nas fases acima.

Terminados esses exercicios orais, em que existia um conhecimento e reconhecimento,
0 estudante passava, ja na primeira noite, a escrever. No dia seguinte, eles traziam de casa,
como tarefa, tantos vocabulos quantos tinham podido criar com combinacdes de fonemas
conhecidos. O que importava nessas tarefas era a descoberta do mecanismo das combinagdes
fonémicas. As combinacbes fonémicas passaram para silabas complexas, como menciona

Freire em um exemplo:
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Num dos Circulos de Cultura da experiéncia de Angicos — Rio Grande do
Norte —, que fora coordenado por uma de nossas filhas, Madalena, no quinto
dia de debate, em que apenas se fixavam fonemas simples, um dos
participantes foi ao quadro-negro para escrever, disse ele, uma “palavra de
pensamento”. E redigiu: “0 povo vai resouver [corrutela de resolver] os
problemas [corrutela de problemas] do Brasil votando conciente”, sem o s da
silaba cons (FREIRE, 2019, p. 156).

Essa evolucdo e o dominio do mecanismo das combinagdes fonémicas passaram a ser
verificados em todas as experiéncias que foram feitas no pais e que se estenderam por meio do
Programa Nacional do Ministério da Educacdo e Cultura que Freire coordenava, o qual foi
extinto depois do Golpe Militar.

Dessa maneira, 0 objetivo da alfabetizacdo na Educacdo de Jovens e Adultos leva o
educando as conscientizacBes dos problemas que o cercam, a compreensdo do mundo e ao
conhecimento da realidade social.

Segundo Freire (2019), é fundamental enfatizar que, na alfabetizacdo de jovens e
adultos, para que esta ndo seja puramente mecanica e memorizada, o que podemos fazer ¢é
proporcionar-lhes a conscientizagdo para que se alfabetizem.

O método de alfabetizacdo de Paulo Freire ajuda o homem a se conscientizar de sua
problematica, de sua condicdo de pessoa, fazendo com que o estudante se politize. Segundo
Freire, em um dos seus relatos ao longo da obra,

Quando um ex-analfabeto de Angicos, discursando diante do presidente
Goulart, que sempre nos apoiou com entusiasmo, e de sua comitiva, declarou
que ja ndo era massa, mas povo, disse mais do que uma frase: afirmou-se
conscientemente numa opcdo. Escolheu a participacdo decisoria, que s6 o
povo tem, e renunciou a demissdo emocional das massas. Politizou-se
(FREIRE, 2019 p. 157).

A politizacdo dos estudantes, assim como a conscientizacdo da sua problematica, €
associonada as rela¢cdes educadores-educandos, na escola, fora dela ou em qualquer nivel. Essas
relacfes, segundo Freire (2019), apresentam um carater especial e marcante — o de serem
relagdes fundamentalmente narradas, dissertadas.

Muitas vezes, na educacao, a ténica, segundo Freire (2019), é preponderantemente esta:
narrar, sempre narrar, falar da realidade como algo parado, estatico. O educador aparece como
um inquestionavel agente, que sabe tudo, cuja licdo é preencher os educandos de contetdo,
somente. Segundo Freire (2019),

A narracdo, de que o educador é o sujeito, conduz o educando a memorizagdo
mecanica do contelldo narrado. Mais ainda, a narracdo que transforma em
“vasilhas”, em recipientes a serem “enchidos” pelo educador. Quanto mais va
“enchendo” os recipientes com seus “depositos”, tanto melhor educador sera.
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Quanto mais se deixem docilmente “encher”, tanto melhores educandos serao
(FREIRE, 2019, p. 8).

E o que Freire chama de “educagio bancaria”, em que o termo “bancario” significa que
0 professor vé o aluno como um banco, no qual deposita seu conhecimento. Segundo Freire
(2019), educador e educandos se arquivam na medida em que nessa concepcdo distorcida de
educacdo nao ha imaginacao, criatividade, ndo ha transformacdo, muito menos saber.

Na visdo “bancéria” da educagdo, o “saber” ¢ uma doagdo dos que se julgam
sabios aos que julgam nada saber. Doacdo que se funda numa das
manifestacBes instrumentais da ideologia de opressdo — a absolutizacdo da
ignorancia, que constitui 0 que chamamos de alienacdo da ignoréancia, segundo
a qual se encontra sempre no outro (FREIRE, 2013, p. 81).

Em contrapartida, Freire propde a “Educagdo Libertadora”. Nela, o professor nao é
apenas o que educa, mas o que, enquanto educa, é educado, em dialogo.

Portanto, a escola, na visdo de Paulo Freire, deve ser democratica, respeitando o
educando como sujeito da histéria, e centrada na problematica da comunidade em que vive o
aluno, propondo acBes pedagdgicas capazes de provocar no aluno uma consciéncia critica
fomentada em transformacdes sociais.

Ao longo de sua trajetoria, enquanto estava de Secretario de Educacéo da cidade de Séo
Paulo, Freire deu inicio aos movimentos de alfabetizacdo popular, como o Movimento de
Alfabetizacdo (Mova). Segundo Soares (2006), em janeiro de 1990, 0 movimento teve grande
repercussao tanto na cidade de Sdo Paulo quanto em outros lugares, pela proposta que tinha de
fortalecimento dos movimentos populares.

Mesmo sem impor metodologias, o0 movimento foi baseado nos principios politico-
pedagdgicos da teoria educacional de Paulo Freire, na concepcdo libertadora de educacéo, na
teoria do conhecimento, na parte concreta da construcdo do saber, porém, esse trabalho ndo
continuou como parte integrante do sistema municipal de educacao.

O que mais interessava aos seus idealizadores e aos movimentos populares
que sustentaram o projeto MOV A-SP era que o trabalho tivesse continuidade
como parte integrante do sistema municipal de educacdo. Mas isso nédo
ocorreu. Em 1993 uma nova administracdo assumiu a Secretaria Municipal de
Educacéo que interrompeu o movimento (SOARES, 2006, p. 53).

Portanto, o projeto Mova conseguiu reunir movimentos populares que trabalhavam
isolados, e assim comecaram a Se reunir e criar uma parceria entre Estado e sociedade civil,
como politica pedagdgica. Atualmente, o trabalho do Mova-SP continua em parcerias com

municipios que priorizam a Educacdo de Jovens e Adultos.



57

Nesses tempos dificeis, ficou evidente o agravamento cada vez maior das desigualdades
sociais produzidas pelo modo de producéo capitalista na sua filosofia neoliberal. O Brasil se vé
preso em um quadro de crise que afeta os oprimidos, que para Freire € a populagdo mais carente,
a de trabalhadores, operérios que sustentam as riquezas do nosso pais.

Percebemos ao longo deste capitulo o quanto a teoria paulofreiriana atravessa o tempo.
Freire foi muito mais que um mentor para a Educacdo, muito mais que um método de
alfabetizacdo de jovens e adultos, ele elaborou uma filosofia que é adotada em escolas,
universidades no Brasil e ao redor do mundo.

Essa filosofia ndo deixava de escanteio as tecnologias, pelo contrario, elas eram
utilizadas frequentemente por Paulo Freire, como esse sinaliza: “Em primeiro lugar, fago
questdo enorme de ser um homem do meu tempo e ndo um homem exilado dele, o que vale
dizer que ndo tenho nada contra as maquinas” (FREIRE, 1984, p. 6). Em outro momento, ele
diz:

Nunca fui ingénuo apreciador da tecnologia: ndo a divinizo, de um lado, nem
a diabolizo, de outro. Por isso mesmo sempre estive em paz para lidar com
ela. Ndo tenho duvida nenhuma do enorme potencial de estimulos e desafios
a curiosidade que a tecnologia pde a servico das criancas e dos adolescentes
das classes sociais chamadas favorecidas (FREIRE, 1996, p. 86).

Segundo Conte, Habowski e Rios (2018), as tecnologias na educagdo precisam estar a
servico de relacGes e producdes de re-conhecimentos, ajudando na curiosidade epistemolégica
por meio da expressdo criativa e cooperativa, oportunizando uma formacéo democratizada dos
saberes.

A postura de Freire sobre as tecnologias inspiram novas reflexdes sobre a necessidade
de ampliacdo do saber critico em relacdo as tecnologias como uma forma de abertura aos outros,
aos desafios do reconhecimento social. Como sinalizam Conte, Habowski e Rios (2018),

O caminho para conhecer como viabilidade do dialogo assume um sentido
ético e politico com os sujeitos de saber inacabado e com 0s seus respectivos
interesses, pensando em uma educagdo a procura de respostas vitais a
multiplas perguntas e abertura a produgdo de conhecimentos com 0s outros no
mundo (CONTE; HABOWSKI; RIOS, 2018, p. 4).

Para Soffner (2013), o emprego da tecnologia na educacao deveria ter o carater de praxis
tecnoldgica — conceito de Freire —, j& que todo uso de tecnologia esta inicialmente imbuido de
ideologia. E preciso identificar o que fundamenta as praticas e usos tecnoldgicos, para reverter

esse uso das tecnologias para as causas que se defendem.
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A tecnologia deve ser utilizada com a compreensao do real motivo de seu uso, o pleno
entendimento da tecnologia que humaniza os homens e os torna aptos a transformar o mundo,
0 que é considerado praxis de fato. Além dessa compreensao, a tecnologia deve ser entendida,
dominada, contextualizada, como compartilha Alencar (2005):

Para ele [Freire], a tecnologia além de ser compreendida, dominada, deve ser
contextualizada — contextualizar a tecnologia em si propria, sua génese e
utilizacdo, desvelando os interesses e a ideologia implicita, os beneficios e as
limitacGes do uso —, em seguida, identifica-la com o contexto local, discutindo
suas implicagdes na vida dos usuarios ativos e a melhor forma de incorpora-
la para o bem daquele grupo naquele contexto (ALENCAR, 2005, p. 4).

Segundo Conte, Habowski e Rios (2018), é preciso desconfiar das certezas tecnoldgicas
apresentadas intencionalmente por questdes mercadoldgicas saturadas de ideologia politica e
posicBes dogmaticas. Trata-se de estudar e entender as razdes para reverter as situacdes em que
elas se encontram, com o proposito de oprimir, controlar e dominar os sujeitos. Como sinaliza
Freire (1984),

Quero saber a favor de quem, ou contra quem as maquinas estdo sendo postas
em uso. Entdo, por ai, observamos o seguinte: ndo é a informatica que pode
responder. Uma pergunta politica, que envolve uma direcdo ideoldgica, tem
de ser respondida politicamente, Para mim, os computadores sao um negdcio
extraordinario. O problema é saber a servi¢co de quem eles entram na escola.
Seréa que vai se continuar dizendo aos educandos que Pedro Alvares Cabral
descobriu o Brasil? Que a revolugédo de 64 salvou o pais? Salvou de que, contra
quem? Estas coisas € que acho que sdo fundamentais (FREIRE, 1984, p. 6).

Ainda segundo Conte, Habowski e Rios (2018), além de desconfiarmos, precisamos
estudar e contextualizar as tecnologias, conforme suas origens sociais, culturais e historicidade,
descobrindo, assim, os interesses e ideologias percebiveis e ocultas, bem como os beneficios e
obstaculos de seu uso, identificando e analisando as consequéncias na vida dos sujeitos e a
melhor forma de contextualiza-las, conforme a necessidade dos estudantes.

A nossa postura, de telespectador, professor ou estudante, frente a tecnologia deve ser
curiosa, critica e indagadora. Como aponta Freire (1997, p. 64), “O que me parece fundamental
para nés, hoje, mecanicos ou fisicos, pedagogos ou pedreiros, marceneiros ou biélogos é a
assun¢do de uma posicgéo critica, vigilante, indagadora, em face da tecnologia. Nem, de um
lado, demonologiza-la, nem, de outro, diviniza-la”.

Em 1980, quando Freire retornou ao Brasil com a anistia que permitiu o retorno dos
exilados, foi nomeado Secretario da Educacdo da cidade de Séo Paulo, e enquanto Secretério
decidiu democratizar 0 acesso aos computadores a todos os alunos da escola publica da cidade.
Segundo Freire (1996):
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Na&o foi por outra razdo que, enquanto secretario de educacdo da cidade de So
Paulo, fiz chegar a rede das escolas municipais o computador. Ninguém
melhor do que meus netos e minhas netas para me falar de sua curiosidade
instigada pelos computadores com os quais convivem (FREIRE, 1996, p. 86).

A curiosidade instigada, em uma educacao emancipatoria freiriana, remete a tecnologia
ao proprio modo relacional de ser humano. Como argumentam Conte, Habowski e Rios (2018),
ndo deveriamos tentar domina-la, mas compreendé-la na realidade, como uma forma de atribuir
sentido a propria existéncia no discurso critico necessario a interpretacdo do mundo.
“Precisamos promover novos desafios na forma de pensar o ato de ensinar, transformando-as
[as tecnologias] em uma oportunidade para a emancipagéo e formacao cidada, de abertura ao
mundo e construgdo de uma disposicédo criadora” (CONTE; HABOWSKI; RIOS, 2018, p. 9).

Uma passagem muito valiosa que relaciona Freire com as tecnologias de informacdes e
conhecimentos foi um debate sobre os ideais de Freire e Papert, realizado em 1995 e registrado
em video pela TV PUC. Essa conversa aborda o papel dos computadores e da tecnologia na
escola e os panoramas para uma nova escola no século que se aproximava.

Segundo Soffner (2013), Papert acredita na chance de a tecnologia ser de grande auxilio
no processo de ensino-aprendizagem, como uma mediadora nos processos formais da escola,
tentando restaurar a autonomia de uma crianca que foi enviada forcadamente para a escola, sem
querer ir e, com isso, tem o fim da sua exploragdo em casa com 0s objetos e a natureza.

Para Freire, a educacdo apoiada na tecnologia busca contribuir com o processo de
transformacéo social, o qual implica um compromisso do professor com suas praticas sociais.

Podemos ir mais longe e afirmar que Freire ndo conseguiu — e nem teve tempo
para isso — vislumbrar as possibilidades atuais que a web, a internet, 0s meios
de comunicag&o, os ambientes e objetos de aprendizagem, animagdes, mundos
virtuais e as simulacBes trazem para 0 mundo contemporaneo e para a
Educacdo. Isso tudo é extremamente inusitado... E se Freire j& achava os
computadores de sua época extraordinarios, o que ele diria dos atuais
(ALENCAR, 2005, p. 3).
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4 Os caminhos da pesquisa: percurso metodoldgico

Neste capitulo, abordaremos os caminhos da pesquisa, 0 n0sso percurso metodologico.
Para problematizarmos a nossa questdo de pesquisa, um caminho foi percorrido, e, devido as
mudancas de metodologias que ocorreram na pesquisa, apresentaremos o desenvolvimento
desse percurso, assim como os dados para a coleta.

Na primeira subsecdo deste capitulo, falaremos sobre a pesquisa e sua trajetdria; e na
segunda subsecdo, sobre o caminho metodoldgico. Portanto, a pesquisa encontra-se estruturada
a partir da seguinte questdo: de que modo as tecnologias se relacionam com a Educacéo de

Jovens e Adultos, especificamente nos anos iniciais em teses e dissertacdes da Capes?

4.1 A pesquisa e sua trajetoria

Como indicado na introducédo desta dissertacao, no inicio optamos por uma pesquisa de
campo, com o objetivo de realiza-la em uma escola publica. No entanto, devido a situagdo
politica e social em que nos encontramos, ndo foi possivel cumprir nosso objetivo inicial, e por
isso se optou por uma pesquisa bibliografica, a qual também é caracterizada por ser uma
metapesquisa.

Cabe ressaltar que o presente trabalho ndo se caracteriza como uma pesquisa
bibliométrica, a qual é baseada em contagem de numeros de artigos, nimeros de revistas,
nimeros de autorias, entre outros. O nosso foco é voltado para producdes académicas
relacionadas ao nosso tema de estudo.

Para alcangarmos a nossa questdo de pesquisa, iniciamos um levantamento bibliografico
de pesquisas sobre a Educacéo de Jovens e Adultos e tecnologias.

Segundo Ferreira (2002), essas pesquisas parecem ter em comum o desafio de mapear
e de discutir certa producdo académica em diferentes campos do conhecimento, tentando
apontar os aspectos que vém sendo destacados e privilegiados em diferentes épocas e lugares.

Também sdo reconhecidas por realizarem uma metodologia de caréater
inventariante e descritivo da produgdo académica e cientifica sobre o tema que
busca investigar, a luz de categorias e facetas que se caracterizam enquanto
tais em cada trabalho e no conjunto deles, sob os quais o fenbmeno passa a ser
analisado (FERREIRA, 2002, p. 258).
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O que move os pesquisadores desse tipo de pesquisa, segundo Ferreira (2002), é a
percepcdo do ndo conhecimento total acerca de um estudo ou pesquisa em uma determinada
area do conhecimento, que apresenta um crescimento tanto quantitativo quanto qualitativo.

Os pesquisadores tém como fonte bésica de referéncias para realizar o levantamento de
dados e suas andlises, principalmente, os catalogos de faculdades, institutos, universidades e
orgdos de fomento de pesquisa.

Sobre esse tipo de pesquisa, Lima e Mioto (2007) compartilham:

Como a pesquisa bibliogréafica tem sido um procedimento bastante utilizado
nos trabalhos de carater exploratorio-descritivo, reafirma-se a importancia de
definir e de expor com clareza 0 método e os procedimentos metodoldgicos
(tipo de pesquisa, universo delimitado, instrumento de coleta de dados) que
envolverdo a sua execucdo, detalhando as fontes, de modo a apresentar as
lentes que guiaram todo o processo de investigacdo e de analise da proposta
(LIMA; MIOTO, 2007, p. 39).

Esse trabalho minucioso e delicado € de extrema importancia, segundo Ferreira (2002).
Os resumos desses trabalhos podem nos contar uma Historia de sua producdo académica, pois
se pode estabelecer certa ordem nos resumos, a partir do suporte material, da op¢éo tedrica
manifestada, do objetivo proposto e do procedimento metodoldgico adotado pelo autor.

0s resumos oferecem uma Historia da producdo académica através de uma
realidade constituida pelo conjunto de resumos, que ndo é absolutamente a
mesma possivel de ser narrada através da realidade constituida pelas
dissertagdes de mestrado e teses de doutorado, e que jamais podera ser aquela
narrada pela realidade vivida por cada pesquisador em sua pesquisa
(FERREIRA, 2002, p. 268).

No entanto, ainda de acordo com Ferreira (2002), o pesquisador jamais tera controle
sobre seu objeto de investigacdo, sendo ilusério pensar que apenas 0s resumos encontrados
escreverdo a Historia da producdo académica sobre determinada area. O que ocorre € que 0
pesquisador escrevera uma das possiveis Historias, construidas a partir desses resumos.

Ao lidar com os resumos, o pesquisador ndo pode buscar apenas uma relagéo destes com
a pesquisa realizada, como uma parte que representa o todo, Também pode estabelecer uma
relacdo de fidedignidade do resumo em relacdo a pesquisa ou uma relacdo exclusivamente de
contiguidade.

Portanto, segundo Ferreira (2002), a leitura de resumos permite descobertas, em uma
pratica de leitura mais livre, fora dos preconceitos previstos pelo autor. Ao mesmo tempo essa
leitura € “freada” pelas pistas, indicios deixados nele, que conduzem a uma e ndo a outra

compreenséo de todo e qualquer assunto.
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Nas pesquisas realizadas, buscamos apenas 0s resumos contidos no catalogo da
plataforma da Capes — Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior,
fundacdo de fomento a pesquisas, realizando um levantamento inicial da pesquisa.

Porém, ndo realizamos a leitura completa dos materiais, somente em algumas pesquisas
em que ndo encontramos a ordenacdo, lemos o material completo, pois pelos resumos
conseguimos observar as questdes e 0s objetivos propostos.

Como menciona Ferreira (2002), os resumos formam uma rede por diferentes elos, a
partir do suporte material que os abriga, pela op¢éo teérica manifestada, pelo tema que anuncia,
pelo objetivo explicitado da pesquisa e pelo procedimento metodol6égico adotado pelo
pesquisador.

E possivel, segundo Ferreira (2002), ler em cada resumo e no conjunto deles outros
significados, outros resumos, outras vozes, perceber a presenca de certos aspectos significativos
do debate sobre a area estudada.

Portanto, na pesquisa presente, optamos pela leitura dos resumos das teses ou
dissertacOes, percebendo pontos e questdes que apontam indicios para que possamos debater e
dialogar sobre as tecnologias na Educacgéo de Jovens e Adultos.

Na proxima secdo, abordaremos o caminho metodoldgico, assim como a compreensao

mais aprofundada de como ele foi elaborado.

4.2 O caminho metodoldgico

A proposta inicial para a coleta de dados era realizar um levantamento das pesquisas no
Banco de Teses e Dissertaces da Capes sobre mobile learning e Educacédo de Jovens e Adultos.
Para delimitar nosso caminho metodoldgico, lancamos mao das ideias de Salvador (1980), o
qual considera que, antes das investigacGes que buscam solugdes, é necessario colocar 0s
problemas, como a escolha do tema, a formulacéo do problema e a elaboracdo de um plano.

Na primeira busca no Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes, encontramos, dentre
as 543 teses e dissertacdes do nosso levantamento, somente duas que abordavam mobile
learning, sendo essas intituladas “O uso do aplicativo WhatsApp, no processo de alfabetizacéo
e multiletramento na Educacdo de Jovens e Adultos” e “Aprendizagem mével (m-learning): um
estudo acerca da aplicabilidade de tecnologias mdveis na alfabetizacao de jovens e adultos™.

Essa busca e seu resultado de apenas duas pesquisas relacionadas ao tema nos mostra o

quao precarias estdo as pesquisas em tecnologias, especificamente na Educacdo de Jovens e
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Adultos. Isso reafirma o que mostramos ao longo do estudo: os quase 12 milhdes de analfabetos
no Brasil sdo invisibilizados, resultando em pouco investimento para pesquisas nesse ambito.
Os estudos direcionados para os alunos que ndo tiveram a oportunidade de aprender na “época
certa” sdo deixados de escanteio e, principalmente, quando estes s&o tratados juntamente das
tecnologias. Afinal, para a maioria das pessoas, a questdo que permanece €: para que ensinar
um estudante da EJA a funcionalidade de um celular, de um cartdo, de um aplicativo?

Segundo Salvador (1980), para delimitar nosso caminho metodolégico, é preciso
superar essa tendéncia de escolher grandes temas, pois, pela sua extensao, ndao possibilitam uma
maior profundidade.

No caso desta pesquisa, decidimos por estudar tecnologias na Educacao de Jovens e
Adultos. Ressaltamos que essa escolha se deu devido as vivéncias e interesse pelo tema, como
mencionado na introducéo deste trabalho.

Essa coleta de dados, segundo Lima e Mioto (2007, p. 41), “¢ iniciada com a adogao de
critérios que delimitam o universo de estudo, orientando a sele¢cdo do material”. As autoras
assinalam que precisa ser definido o percurso para a coleta de dados, como: a) o parametro
tematico, que sdo as obras relacionadas ao objeto de estudo, sendo, neste caso, tecnologias e
Educacao de Jovens e Adultos; b) parametro linguistico, que sinaliza o idioma das obras, no
nosso caso, a lingua portuguesa; ¢) as principais fontes, ou seja, os livros, periodicos, teses etc.;
d) o pardmetro cronoldgico de publicacdo, o qual definimos pelo periodo compreendido entre
0s anos de 2010 e 2019.

Como estamos estudando Educacdo de Jovens e Adultos e tecnologias, na nossa leitura
de reconhecimento, optamos por filtrar os resultados das buscas no Banco de Teses e
DissertacOes da Capes para um recorte de tempo do ano de 2010 a 2019 por conter pesquisas
mais recentes e relacionadas com o nosso tema.

Em nossa pesquisa, utilizamos o acervo presente no Banco de Teses e Dissertacfes da
Capes, que pode ser acessado por toda a comunidade cientifica e o qual permite a consulta de
resumos de teses e dissertacfes defendidas junto a programas de pds-graduacéo do pais.

Segundo Lima e Mioto (2007), em relagcdo aos passos seguintes:

A partir da escolha desses critérios, define-se a técnica a ser utilizada para a
investigacdo das solucdes. No caso da pesquisa bibliogréafica, a leitura
apresenta-se como a principal técnica, pois € através dela que se podem
identificar as informacdes e os dados contidos no material selecionado, bem
como verificar as relagbes existentes entre eles de modo a analisar a sua
consisténcia (LIMA; MIOTO, 2007, p. 41).
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Portanto, a partir da leitura do material, optamos ndo somente por mobile learning, mas
decidimos abranger todas as tecnologias disponiveis no processo de ensino e aprendizagem na
Educacdo de Jovens e Adultos. Ressaltamos, ainda, que essa ampliacdo foi possivel pelo atual
momento que estamos vivenciando, de uma pandemia, a qual ndo permitiu que realizassemos
uma pesquisa de campo e também por ter poucas pesquisas relacionadas ao tema mobile
learning.

Nessa ampliagdo, ainda no Banco de Teses e Dissertagdes da Capes, com 0 mesmo
recorte temporal, de 2010 a 2019, realizamos uma nova busca, com a utilizagdo de outros
descritores: “tecnologias” e “Educa¢do de Jovens e Adultos”.

Nessas buscas, filtramos os resultados para os Gltimos dez anos, como mencionado, e
foram encontrados 8.701 resultados. Analisando esses resultados, percebemos que as pesquisas
encontradas a partir desses descritores ndo estavam relacionadas ao nosso tema de pesquisa.

Para termos uma ideia, elegemos alguns titulos para demonstrar quais foram
encontrados: a) A lei n® 10.639/03 e as questdes étnico-raciais no curriculo no centro territorial
de Educacdo Profissional no sertdo produtivo- Caetité/BA; b) Educacao de Jovens e Adultos:
educacdo das pessoas e processo socioeducativo na universidade aberta da terceira idade; c)
O Proeja Transiarte na Educacdo de Jovens e Adultos do centro de Ensino Médio 03 e na
Educacdo Profissional do Centro de Educacdo Profissional de Ceulandia: significacdes e
indicacdes de estudantes a elaboracéo de um itinerario formativo; d) Discursos da Educacéo
Popular Contemporanea: encontros com Michel Foucault e Paulo Freire; e) Modelos
tridimensionais em Biologia e aprendizagem significativa na Educacéo de Jovens e Adultos
(EJA) no Ensino Médio; f) Projeto de Letramento de Jovens e Adultos da COPPE/UFRJ para
funcionérios e terceirizados.

Segundo Salvador (1980), é quase sempre impossivel realizar um levantamento de tudo
0 gue se escreveu sobre a maioria dos assuntos, e assim a decisao do pesquisador deve basear-
se em certos critérios de prioridade.

Portanto, como nossa prioridade na pesquisa era analisar sobre as tecnologias
especificamente na Educacdo de Jovens e Adultos, sendo essas voltadas para o processo de
alfabetizagdo e letramento, optamos por utilizar os descritores: “tecnologias” e “EJA”.
Utilizando o filtro dos Gltimos dez anos, encontramos 195 resultados.

Segundo Salvador (1980), apds a posse do material bibliografico julgado suficiente —
no nosso caso, julgamos como suficiente o Banco de Teses e Dissertagcdes da Capes (por conter

uma selecdo ampla de bases de dados, paginas, portais e bibliotecas virtuais com acesso livre a
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producdo cientifica de todas as areas do conhecimento), nés dispomos da documentacao,
porém, ainda ndo sabemos qual é o seu conteddo, nem as solu¢bes que apresentam para 0S
problemas sobre os quais nos debrugamos.

Portanto, o estudo desse material encontrado seré dividido em dois caminhos, como
propGe Salvador (1980), sendo eles o processo de leitura de impressos bibliograficos e a arte de
tomar apontamentos.

Optamos por esse processo de leitura de impressos para que pudéssemos reconhecer o
seu conteudo e realizar a tomada de apontamentos. A leitura informativa, segundo Salvador
(1980), tem objetivos dominantes:

a) constatar o que o autor do texto realmente afirma, os dados que oferece,
as informacgdes que da; b) relacionar as informagdes do autor com o0s
problemas para os quais o pesquisador procura solucdo; c) analisar os
fundamentos da verdade nas afirmagdes do autor (SALVADOR, 1980, p. 94).

Para Salvador (1980), esses objetivos dividem-se em trés fases respectivamente: a)
leitura critica, b) leitura interpretativa e c) leitura explicativa. Em outros termos, para
respondermos a pergunta “Onde estdo as informagOes?”, utilizamos a leitura de
reconhecimento, exploratoria e seletiva. Quanto a pergunta “Quais sdo as informagdes?”,
utilizamos uma leitura reflexivo-critica. Por fim, acerca da pergunta “Que valor possuem?”,
utilizamos leitura interpretativa e explicativa.

Ou seja, a leitura informativa, cientificamente feita, requer o surgimento de uma série
de fases sucessivas, porém, complementares. A primeira fase da leitura informativa, que é uma
leitura feita com o propdsito de buscar uma informacéo para responder questdes especificas, é
a leitura de reconhecimento ou prévia.

Esta € uma leitura répida, por alto, um primeiro contato, segundo Salvador (1980),
guando damos uma olhadela nos titulos dos capitulos, indices ou sumarios, procurando um
assunto de nosso interesse. Essa leitura visa a certificacdo da existéncia ou ndo das informacdes
que se procuram.

E leitura informativa a que é feita com o propdsito de buscar uma informacéo
para responder questdes especificas. Em todas as fases da leitura informativa
é condicdo indispensavel de seu éxito ter bem presente diante dos olhos da
mente uma pergunta a responder, uma questdo para resolver ou uma
informacgdo a obter. Em caso contrério, a leitura informativa torna-se um
passatempo dispersivo ou uma leitura distrativa (SALVADOR, 1980, p. 96).
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A partir da segunda leitura, a leitura exploratoria, ou pré-leitura (SALVADOR, 1980),

certificamo-nos da existéncia de informacdes Uteis, para obter uma visao global e para constatar

se estas correspondem ao que prometem, como um exame rapido. Segundo Salvador (1980),

Em se tratando de artigos periddicos, revistas e jornais, é valioso conhecer a
técnica de sua composicdo. Normalmente, a ideia principal esta expressa no
titulo. Seguem-se dois ou trés paragrafos, dos quais o primeiro traz usualmente
0 conjunto dos dados mais importantes, o segundo oferece maiores detalhes,
seguindo-se especificagOes sucessivas mais particularizadas. Conhecendo o
estilo ou estrutura dos impressos, podem-se localizar rapidamente os materiais
e obter deles uma visdo bastante real (SALVADOR, 1980, p. 97).

Portanto,

como mencionado nas etapas anteriores,

utilizando os descritores

“tecnologias” e “EJA” e o filtro dos ultimos dez anos, encontramos 195 resultados. Desses

resultados foram lidos todos os titulos, e entdo foram selecionadas 36 teses e dissertacoes.

Ressaltamos que descartamos as teses e dissertacGes que ndo abordavam o foco do nosso

trabalho, como a formacao de professores, 0 Ensino Médio, disciplinas diversas, dentre outras.

Quadro 2 — Titulo, autor(a), ano, tese/dissertacdo encontrada.

a aprendizagem em leitura e escrita na EJA

S.

Titulo Autor(a) Ano | Tese/Dissertacdo
Abrindo gaiolas: estudo de uma experiéncia | TEIXEIRA, P. F. S. | 2017 Dissertagdo
invisibilizada da EJA L.
Aplicativos moéveis em sala de aula: uso e | COUTINHO, W. A. |2018 Dissertagdo
possibilidades para o ensino da matematica na EJA
Contribuicdes do letramento digital para a incluséo | VASCONCELOS, |2014 Dissertacdo
social de estudantes da EJA e do Proeja A L M.
A terceira idade na EJA: o idoso e a tecnologia no LANZARIN, J. 2016 Dissertagdo
ambiente escolar
Estudo sobre o uso das atuais tecnologias pelos MOTA, K. L. 2018 Dissertacdo
sujeitos da EJA no trabalho e na formac&o escolar
Utilizagdo de videoaulas de matemética na Educacéo LUPI, M. E. A. |2019 Dissertagdo
de Jovens e Adultos
Perspectivas do uso da TV e do computador nas FLORES,E.S. |2011 Dissertacdo
praticas docentes de lingua portuguesa na Educacao
de Jovens e Adultos
Formagdo participante e pratica pedagogica: | SANTOS, D. R. O. 2018 Dissertagdo
impactos e desafios do uso das TIC e do ambiente
virtual de aprendizagem no contexto da Educacéo de
Jovens e Adultos
Do caderno de receitas da vovo ao site dos cursos de | GONCALVES, Y. |2015 Dissertacdo
cozinha: a construgdo do conhecimento e a inovacao C.S.
tecnol6gica na EJA
O uso de tecnologias digitais como recurso no | CASTRO,R. A. S. (2018 Dissertacdo
processo de ensino-aprendizagem da Matematica em
turmas de EJA
Letramentos digitais e a EJA em Itabuna — BA OLIVEIRA, J. W. S. 2013 Dissertacdo
Letramento digital: contribuicdes para potencializar | GONCALVES, P. C.|2016 Dissertacdo
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Letramento cibercultural e EJA: possibilidade | PEREIRA, N.P. 2019 Dissertacdo
formativa docente através de app-learning

Tecnologia digital interativa na EJA: uma proposta SILVA,J.C. 2015 Dissertacao
libertéria e colaborativa articulada em rede

Producao textual na tela: contribuicGes do letramento FREIRE, J. S. 2014 Dissertacao
digital na EJA em uma escola publica de Gravata-PE

As TIC no contexto formativo da EJA: um olhar LIMA, J. S. 2016 Dissertacdo
reflexivo sobre a vida escolar em redes sociais de

estudantes do Proeja

A utilizacdo da informética em aulas de Matematica | BENDINELI, L. S. |2015 Dissertacao
na EJA com colaboracao de sequéncias didaticas A

As relacBes dos alunos da EJA com as tecnologias | COELHO, L. A. |2011 Dissertacao
digitais: implicacdes e possibilidades na vida de cada

um

Os usos das tecnologias moveis nas salas de aula da | PEREIRA, J. C. M. | 2017 Tese
Educacao de Jovens e Adultos

Jovens na modalidade EJA na escola pulblica: | SOUZA,H.V.L. |2016 Dissertagdo
autodefinicdo de jovem e funcdo das TDICES

O acesso as praticas de letramento digital na CURTO,V.G. |2011 Dissertacdo
Educacao de Jovens e Adultos

Circulos de dialogos e praticas de letramentos com as SOUZA, A A 2016 Dissertagdo
TIC: saberes, fazeres e interfaces com a EJA

Tecnologia: ferramentas que ajudam jovens e adultos JORGE, A. O. 2014 Dissertacdo
na aprendizagem e construcao de saberes

Informatica na EJA: contribuicdes da teoria | SOUZA, J.E.P. |[2010 Dissertagdo
histérico-cultural

Jovens e adultos em processo de escolarizagédo e as | BRITO, B. M. S. |2012 Dissertacdo
tecnologias digitais: quem usa, a favor de quem e para

qué?

Explorando o WhatsApp: multiletramentos na | SANTANA, L.S. |2019 Dissertagao
Educacdo de Jovens e Adultos

O uso do aplicativo WhatsApp no processo de | SANTOS, M. B. C. |2018 Dissertagdo
alfabetizacdo e multiletramento na Educagdo de

Jovens e Adultos

Educacéo de jovens e adultos: sentidos da formagdo | ALMEIDA, L. L. O.|2018 Dissertagao
a partir da interface do blog

As tecnologias da informagdo e comunicagdo na | CAVALCANTE, Q. |2018 Dissertagao
Educacdo de Jovens e Adultos: atividades digitais A.

numa perspectiva contextualizada

Jornal digital: contribuicdo para a leitura e MOTHE, A. A. |2012 Dissertagdo
compreensdo de textos na Educacdo de Jovens e

Adultos no municipio de campos dos Goytacazes/RJ

Os reflexos na vida de estudantes jovens, adultos e CRUZ, K. N. 2017 Dissertacdo
idosos a partir de uma pratica de inclusao digital

coletiva

Aprendizagem M©ével (M-Learning): um estudo | FREITAS, E. A. |2015 Dissertagdo
acerca da aplicabilidade de tecnologias méveis na

alfabetizacao de jovens e adultos

Os alunos da Educacdo de Jovens e Adultos em | SANTOS,V.F. (2016 Dissertacdo
processo de escolarizacdo e as relagfes com as

tecnologias digitais: possibilidades e desafios

Letramento digital na Educagéo de Jovens e Adultos SILVA, M. C. 2015 Dissertagado

em Esperanca-PB
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Alfabetizacdo online: um caminho de ensino- | FERNANDES, P. P. | 2011 Dissertacdo
aprendizagem para Educacdo de Jovens e Adultos
com base em Paulo Freire

Informética na Educacéo de Jovens e Adultos: analise | AMPARO, M. A. M. 2015 Dissertacdo
de um programa de intervencao a favor da inclusao
social e digital

Fonte: elaborado pela autora.

Adentramos a proxima etapa de leitura proposta por Salvador (1980), a leitura seletiva,
na qual, apos nos certificarmos das informagdes, escolnemos o melhor material de acordo com
0 nosso propdsito. Segundo o autor, eliminamos o disponivel e fixamo-nos nas informacdes
verdadeiramente pertinentes ao problema focalizado. De acordo com Lima e Mioto (2007),

nesta etapa se

procura determinar o material que de fato interessa, relacionando-o
diretamente aos objetivos da pesquisa. Momento de selecdo das informac6es
e/ou dados pertinentes e relevantes, quando sdo identificadas e descartadas as
informac@es e/ou dados secundarios (LIMA; MIOTO, 2007, p. 41).

Essa leitura, segundo Salvador (1980),

pressupde que se tenham presentes os propdsitos do trabalho, pois ha selecdo
sem critérios de selecdo. E possivel que se volte mais vezes a0 mesmo
material, em cada ocasido com prop0sitos especificos distintos. Sdo os
propésitos distintos que determinam a importancia e a significancia dos
materiais. Na leitura seletiva é necessario ter presente o propdésito especifico,
evitando deter-se em itens que ndo contribuem para a finalidade proposta
(SALVADOR, 1980, p. 98).

Considera-se que o ultimo passo de localizacdo do material e o primeiro de uma leitura
mais séria € o primeiro contato com o melhor material disponivel. Nessa etapa, definimos as
teses e dissertacOes que estdo ligadas com o nosso tema de estudo, no caso Educacgéo de Jovens
e Adultos e tecnologias. Como explicitamos no comego deste trabalho, procuramos adentrar a
Educacdo de Jovens e Adultos, especificamente nas primeiras fases da EJA, em que esta
presente o processo de alfabetizacdo e letramento.

Portanto, diante dessa justificativa, eliminamos as dissertacGes e teses relacionadas ao
ensino de outras disciplinas, como Matemaética, Lingua Inglesa e Educacdo Infantil, que
totalizavam sete pesquisas.

Tambem eliminamos oito teses e dissertagdes voltadas para o uso do computador,
praticas em salas de informaticas, construcdo de blogs, acGes que nédo estdo relacionadas com o

nosso tema, visto que estamos pesquisando temas mais atuais.
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Ressaltamos que foram excluidas pesquisas relacionadas a formacdo de professores
voltadas para outras areas de estudo, como Lingua Inglesa, Matematica, Ciéncias etc.

Dessa maneira, até esse momento, tinhamos 23 pesquisas selecionadas. Seguindo as
etapas de leitura propostas por Salvador (1980), adentramos a leitura reflexiva ou critica.
Segundo Lima e Mioto (2007), essa leitura consiste de

estudo critico do material orientado por critérios determinados a partir do
ponto de vista do autor da obra, tendo como finalidade ordenar e sumarizar as
informacdes ali contidas. E realizada nos textos escolhidos como definitivos
e busca responder aos objetivos da pesquisa. Momento de compreensao das
afirmacdes do autor e do porqué dessas afirmag6es (LIMA, MIOTO, 2007, p.
41).

Nesse trecho, analisamos que somente podemos prosseguir para essa fase se tivermos ja
com os textos definitivos. Como ainda ndo haviamos definido os textos, antes de entrarmos
nessa fase, voltamos a leitura seletiva para analisarmos melhor as pesquisas, atendo-nos aos
resumos. Como afirma Salvador (1980),

O critério que deve orientar esse estudo sdo as intengdes, 0s propositos e o
ponto de vista do autor. Importa agora saber o que o autor afirma e porque o
afirma.

Assim, sdo necessérias nesta fase certas atitudes, tais como o culto
desinteressado da verdade, auséncia de preconceitos, imparcialidade e
objetividade. Ha de se penetrar no texto até identificar-se com o pensamento
e as intencdes do autor. Para isto, € imprescindivel ler com simpatia e respeito,
tratando de compreender antes de refutar. Compreender um texto equivale a
entender o que o autor quis dizer: sempre tendo-se em vista as intengdes e 0s
propositos do autor. Como num diélogo, devemos escutar com atencéo,
analisando cuidadosamente as razfes que aduz, a fim de poder discutir
inteligentemente com ele e poder retificar ou ratificar nossos proprios
argumentos e conclusdes. Nunca se pode perder de vista, nesta fase, a norma
fundamental: analisar e julgar as ideias do autor em fungdo dos proprios
propositos dele, e ndo em funcdo dos proprios propdsitos do pesquisador
(SALVADOR, 1980, p. 99).

Apds essa leitura, eliminamos quatro pesquisas relacionadas ao Ensino Médio e a outras
modalidades da EJA. Ressaltamos mais uma vez que a pesquisa tinha enfoque na fase 1 e 1l da
EJA, ou seja, no processo de alfabetizacao e letramento.

Pesquisas com enfoque na formacgdo docente com os usos das TICs e na formacéo
continuada dos professores da EJA, isto é, cujos temas ndo sdo relevantes para a nossa pesquisa
— visto que ela tem como foco o estudante, e ndo o professor —, também foram eliminadas do
NOSSO acervo.

Portanto, dentre as 36 pesquisas selecionadas, ficamos com 15 pesquisas, sendo 14

dissertagdes e 1 tese:
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Quadro 3 — Titulos, autores, ano das teses e dissertacfes selecionadas.

Titulo

Autor(a)

Ano

Tese/Dissertacao

D1

Abrindo gaiolas: estudo de uma

experiéncia invisibilizada da EJA

TEIXEIRA, P. F. S.

L

2017

Dissertacdo

D2

A terceira idade na EJA: o idoso e a
tecnologia no ambiente escolar

LANZARIN, J.

2016

Dissertacao

D3

Letramento  cibercultural e EJA:
possibilidade formativa docente através
de app-learning

PEREIRA, N. P.

2019

Dissertacdo

D4

Tecnologia digital interativa na EJA:
uma proposta libertaria e colaborativa
articulada em rede

SILVA, J. C.

2015

Dissertacao

D5

As TIC no contexto formativo da EJA: um
olhar reflexivo sobre a vida escolar em
redes sociais de estudantes do Proeja

LIMA,J. S.

2016

Dissertacao

T1

Os usos das tecnologias méveis nas salas
de aula da Educacéo de Jovens e Adultos

PEREIRA, J. C. M.

2017

Tese

D6

Circulos de dialogos e préticas de
letramentos com as TIC: saberes, fazeres
e interfaces com a EJA

SOUZA, A A.

2016

Dissertacao

D7

Tecnologia: ferramentas que ajudam
jovens e adultos na aprendizagem e
construcao de saberes

JORGE, A. O.

2014

Dissertacao

D8

Jovens e adultos em processo de
escolarizacdo e as tecnologias digitais:
guem usa, a favor de quem e para qué?

BRITO, B. M. S.

2012

Dissertacao

D9

Explorando 0 WhatsApp:
multiletramentos na Educagéo de Jovens
e Adultos

SANTANA, L. S.

2019

Dissertacao

D10

O uso do aplicativo WhatsApp no
processo de alfabetizacdo e
multiletramento na Educagdo de Jovens
e Adultos

SANTOS, M. B. C.

2018

Dissertacao

D11

Os reflexos na vida de estudantes jovens,
adultos e idosos a partir de uma pratica
de incluséo digital coletiva

CRUZ, K. N.

2017

Dissertacao

D12

Aprendizagem Mével (M-Learning): um
estudo acerca da aplicabilidade de
tecnologias moveis na alfabetizagcdo de
jovens e adultos

FREITAS, E. A.

2015

Dissertacao

D13

Letramento digital na Educagdo de
Jovens e Adultos em Esperanca-PB

SILVA, M. C.

2015

Dissertacao

D14

Alfabetizacdo online: um caminho de
ensino-aprendizagem para Educacéo de
Jovens e Adultos com base em Paulo
Freire

FERNANDES, P. P.

2011

Dissertacdo

Fonte: elaborado pela autora.
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No préximo capitulo, iremos nos dedicar a apresentacdo das pesquisas na Educacéo de
Jovens e Adultos, relacionadas com as tecnologias por meio de nucleos de significacéo,

segundo Aguiar e Ozella (2013).



72

5 Resultados e analises

“Ninguém nasce feito,
é experimentando-nos no mundo que nos nos fazemos”

Paulo Freire

Este capitulo objetiva a realizagdo de uma reflexdo sobre as pesquisas encontradas e que
foram indicadas no capitulo anterior. Na primeira subsecdo, dissertaremos sobre o
encaminhamento tedrico-metodoldgico, a constituicdo de nucleos de significacdo, metodologia
proposta por Aguiar e Ozella (2006, 2013). Na segunda subsecdo, “Analise dos nucleos”,

explicitaremos os nucleos de significacao.

5.1 Ndcleos de significacéo

Ao longo da dissertagdo, pensamos em como iriamos analisar os dados obtidos. Em
todas as leituras, pensavamos em um instrumento de sentidos e significagdes, por estarmos
pesquisando sobre os estudantes da Educacdo de Jovens e Adultos, os quais ndo se
alfabetizaram “na hora correta”, e por serem uma minoria para as politicas pablicas, de maneira
que optamos por uma analise que contivesse sentidos e significacBes, assim como nds
possuimos esses sentidos e significagdes.

O trabalho dos professores, coordenadores, de toda a educagéo encontra-se em constante
mudanca e transformacfes. No atual momento, as tecnologias estdo sendo cada vez mais
utilizadas e incorporadas no processo de ensino-aprendizagem na Educacdo de Jovens e
Adultos, e com isso precisavamos de um instrumento que nao fosse algo acabado, concreto,
mas que permitisse mudancas, transformacdes e hipoteses.

Os nucleos de significacdo, instrumento escolhido para esta analise, sdo descritos por
Wanda Maria Junqueira Aguiar e Sergio Ozella e tém como objetivo a analise de material
qualitativo, buscando apreender os sentidos que constituem o contetido do discurso dos sujeitos.

Segundo Aguiar e Ozella (2013), os nucleos de significagdo sdo instrumentos de analise
gue ndo podem ser considerados como algo pronto, acabado, pois estdo em constante
aprendizado. Nessa analise, 0 objeto de estudo € o sujeito histdrico, ou seja, 0 sujeito que se
constitui historicamente. A base dessa analise do sujeito é por meio de sua fala, podendo esta
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ser escrita, por meio de sinais, entre outras formas, e essa base relaciona o0 método a partir do
materialismo historico-dialético.

Segundo Aguiar, Machado e Soares (2015), os nucleos de significagdo tém o propdsito
de instrumentalizar o pesquisador, com base nos fundamentos epistemoldgicos da perspectiva
socio-histodrica, para o processo de apreensdo das significacdes, constituidas pelo sujeito frente
a realidade com a qual se relaciona.

Para tanto, segundo Aguiar e Ozella (2006), é necessario desenvolver alguns aspectos
metodologicos de Vygotsky, como a importancia do método materialista dialético, as categorias
de linguagem e pensamento e as no¢des de significado e sentido.

Vygotsky (apud AGUIAR; OZELLA, 2006) destaca a importancia de um método que
dé conta da complexidade daquilo que ele entendia como objeto da Psicologia, 0 homem e suas
fungdes psicoldgicas, revelando nos pensamentos de Vygotsky uma teoria que fizesse a
mediacdo entre 0 método materialista histérico e os fenbmenos psiquicos.

Portanto, a reflexdo metodoldgica estd pautada em uma visdo em que o empirico é o
ponto de partida, como mencionam em um trecho:

Desse modo, frisamos que nossa reflexdo metodoldgica sobre a apreensao dos
sentidos estara pautada numa visdo que tem no empirico seu ponto de partida,
mas a clareza de que é necessario irmos além das aparéncias, ndo nos
contentarmos com a descricdo dos fatos, mas buscarmos a explicacdo do
processo de constituicdo do objeto estudado, ou seja, estuda-lo no seu
processo histérico (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 224).

Segundo Aguiar e Ozella (2006), Vygotsky destaca a importancia de um método que
entendia 0 homem e suas funces psicoldgicas, ou seja, ressaltando a necessidade de uma teoria
que fizesse essa mediacdo entre 0 método materialista histérico e os fendmenos psiquicos.

Ainda conforme Aguiar e Ozella (2006), € impossivel construir um método alheio a uma
concepcao de homem, pois falamos de um homem constituido em uma relacdo dialética com o
social e com a Historia, sendo, ao mesmo tempo, Unico, singular e histérico. Segundo 0s
autores, esse homem e,

ao mesmo tempo, Unico, singular e historico. Esse homem, constituido na e
pela atividade, ao produzir sua forma humana de existéncia, revela — em todas
as suas expressdes —, a historicidade social, a ideologia, as relagdes sociais, 0
modo de producdo. Ao mesmo tempo, esse mesmo homem expressa a sua
singularidade, 0 novo que é capaz de produzir, os significados sociais e 0s
sentidos subjetivos. Individuo e sociedade vivem uma relagdo na qual se
incluem e se excluem ao mesmo tempo (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 224).

Portanto, segundo os autores:
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método é entendido para além de sua funcao instrumental, como algo que nos
permite penetrar no real, objetivando ndo s6 compreender a relacdo
sujeito/objeto, mas a propria constituicdo do sujeito, produzindo um
conhecimento que se aproxime do concreto, sintese de multiplas
determinacdes (AGUIAR; OZELLA, 2013, p. 4).

Segundo os autores, € essencial utilizarmos categorias, as quais sdo construcdes tedricas,
com o objetivo de apreender o0 movimento real. Esses movimentos s@o orientadores da forma
de compreender o real.

A primeira categoria explicitada pelos autores é a mediacédo, a qual esta relacionada a
quebras de dicotomias, a olhar a realidade. Os autores exemplificam a mediagdo como o0s
elementos, pois as relaces sdo pautadas em elementos, mas um nao é sem o outro, 0 que nos
leva a relacdes de mediacdes.

Segundo os autores, em relacéo a essa categoria:

O uso dessa categoria nos permite romper as dicotomias interno-externo,
objetivo-subjetivo, significado-sentido, assim como afastar-nos das visdes
naturalizantes, baseadas numa concepg¢édo de homem fundada na existéncia de
uma esséncia metafisica. Por outro lado, possibilita-nos uma anélise das
determinagdes inseridas num processo dialético, portanto, ndo causal, linear e
imediato, mas no qual as determinagdes sdo entendidas como elementos
constitutivos do sujeito, como mediagGes (AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 225).

A mediacdo ndo tem apenas a atribuicdo de ligar a singularidade e a universalidade, mas
de ser o centro organizador objetivo dessa relacdo. Segundo os autores, “Ao utilizarmos a
categoria mediacdao possibilitamos a utiliza¢do, a intervencdo de um elemento/processo em uma
relacdo que antes era vista como direta, permitindo-nos pensar em objetos/processos ausentes
até entdo” (AGUIAR; OZELLA, 2013, p. 4).

Portanto, ao utilizar a mediacdo conectada a outras categorias, isso permitird
compreender o sujeito como aquele que na sua relacdo com o mundo revela, em todas as
expressdes, o social e o individual, e 0 eu s6 serd compreendido sob o prisma da “unidade dos
contrarios”.

Os procedimentos e instrumentos recomendados para uma investigacdo dentro da
abordagem sdécio-historica sdo: a) leitura flutuante e organizacdo do material, em que estdo
inclusos os pré-indicadores, os indicadores e 0s contetdos tematicos e b) construgdo e analise
dos nucleos de significacéo.

Com o material gravado e transcrito, iniciamos varias leituras “flutuantes”, para que aos

poucos pudessemos nos familiarizar, visando uma apropriacdo desse material. Essas leituras,
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segundo Aguiar e Ozella (2013, 2006), permitem-nos destacar e organizar o que chamamos de
pré-indicadores para a constru¢do dos nucleos futuros.

Nessa leitura, segundo Aguiar e Ozella (2013), dos pré-indicadores vao surgindo temas
dos mais diversos assuntos, caracterizados pela maior frequéncia, pela importancia enfatizada
nas falas dos informantes, pela carga emocional presente, pelas ambivaléncias ou contradices,
pelas insinuagdes ndo concretizadas.

Na nossa pesquisa, realizamos essa leitura nos resumos das pesquisas selecionadas, no
caso, as 15 dissertacOes e teses. Ainda de acordo com Aguiar e Ozella (2006, p. 230),
“Geralmente, esses pré-indicadores sdo em grande numero e irdo compor um quadro amplo de
possibilidades para a organizacdo dos ndcleos. Um critério basico para filtrar esses pré-
indicadores é verificar sua importancia para a compreensao do objetivo da investigacao”.

Ressaltamos que, na nossa pesquisa, optamos por ndo escrever os pré-indicadores em
apenas uma palavra, devido ao fato de as palavras ao seu redor serem de extrema importancia
para compreendermos o contexto.

No Quadro 4, a seguir, indicamos os pré-indicadores e as dissertacdes e teses

correspondentes.
Quadro 4 — Dissertacdes/teses e pré-indicadores.
Dissertagdo/ Pré-indicadores
Tese
T1 1) Uso das tecnologias pode ajudar na formacéo dos educandos da EJA.

2) Tecnologias sdo utilizadas como recursos de aprendizagens nas escolas e
aproximam os educandos da escola.

D1 3) Recursos sdo escassos e limitados.

4) Preocupacéo dos educandos em incorporar as tecnologias.

5) Tecnologia promove a interagdo do aluno idoso com o ambiente escolar.

6) Falta de visibilidade na EJA.

D2 7) Importéncia do professor no processo de busca por tecnologias.
D3 8) Consciéncia critica, reflexiva nos sujeitos docentes.
9) Proposta de formacdo on-line para docentes.
D4 10) Garantir o0 acesso e a permanéncia dos educandos nessa modalidade de ensino.

11) Discentes e docentes participem da cultura digital, como produtores de
conhecimento e cultura.

12) TIC como parte das agdes pedagogicas.

D5 13) Capacidade reflexiva que homens e mulheres da EJA demonstram durantes as
entrevistas.

14) Processos de aprendizagem para a diversidade cultural.

15) Papel social que a tecnologia assume no cotidiano do mundo de trabalho.

16) Proposta de formagéo on-line para docentes.

D6 17) Escola repensar no curriculo, a formacao continuada dos professores e a criacdo
de um ambiente virtual de aprendizagem.

18) Importancia da garantia dos temas geradores, rodas de conversas como fundantes
no empoderamento.
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19) Participacdo ativa dos sujeitos, tendo a intera¢do, a producdo colaborativa e a
difuséo dos saberes.

D7 20) Os sujeitos da EJA sabem lidar com as tecnologias, contudo, precisam de
informacdo e ajuda de terceiros, sdo aprendizes digitais.

21) Sabem que as tecnologias podem ajuda-los a resolver situagdes do dia a dia.

22) Aprendizagem e construcdo de saberes sdo de ambos os alunos-professores.

23) Sujeitos trazem suas experiéncias de mundo.

D8 24) Quanto mais escolarizados, mais 0s sujeitos da EJA se apropriam das tecnologias
digitais.

25) Escolas e politicas publicas podem contribuir para a ampliacdo dos usos das
tecnologias digitais.

26) Apropriacdo das tecnologias, explorando suas diversas possibilidades para a
realizacdo de projetos individuais ou coletivos, depende de saberes prévios aprendidos

na escola.

D9 27) Desenvolvimento de multiletramentos, de forma dialdgica, colaborativa e
interativa.
28) Os praticantes exercitassem suas autorias.

D10 29) Cem por cento dos discentes possuem e utilizam telefones moveis com Aplicativo
WhatsApp.

30) Ouvem mdsicas, registram eventos por meio de fotografias.

31) Nenhum dos entrevistados utiliza o aplicativo como possibilidade didatica em
seus planejamentos.

D11 32) A escola aparece como principal agente nesse processo de incluséo.

33) Os sujeitos da EJA conseguiram produzir textos e expressar sentimentos por meio
do computador.

34) Processo de inclusdo digital com eles requer préaticas diferenciadas, que respeitem
seu tempo, possibilidades e interesses proprios.

35) Todo esse processo € um desafio.

D12 36) Necessidade de pesquisas acerca de tecnologias que auxiliem no desenvolvimento
das competéncias necessarias para a participacdo de todos nesta sociedade
informatizada.

37) Atencdo de pesquisadores e educadores em busca de novas experiéncias
educativas, sobretudo, pensadas para o publico da EJA.

38) Aquisicdo do dominio tecnoldgico torna-se condi¢do imperativa para avangar nos
processos de ensino-aprendizagem aos quais sdo agregadas constantemente novas

habilidades.

D13 39) Por meio do computador produzir textos e expressarem sentimentos de autoestima
e motivacdo para permanecerem na escola.

D14 40) Contribuicdo desta pesquisa para um ensino-aprendizagem critico e consciente,

fundamentado na perspectiva educacional de Paulo Freire.
Fonte: elaborado pela autora.

Uma segunda leitura, por meio da qual adentramos a etapa dos indicadores e contetidos
temaéticos, permitiu um processo de aglutinacdo dos pre-indicadores, seja pela similaridade,
pela complementariedade ou pela contraposicao, de modo que nos levou a menor diversidade;
ja no caso dos indicadores, permitiu-se caminhar na direcdo dos possiveis nudcleos de
significacdo. Os critérios de significagdo ndo sdo isolados entre si, como exemplificam Aguiar
e Ozella:

Por exemplo, alguns indicadores podem ser complementares pela semelhanca
do mesmo modo que pela contraposi¢cdo: um fato identificado como pre-
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indicador, ao ser aglutinado, pode indicar o carater impulsionador/motivador
para acdo em uma determinada condigéo. Inversamente, 0 mesmo fato pode
funcionar como paralisador da acdo em outro momento, mas ambos podem
ser indicadores importantes no processo de andlise (AGUIAR; OZELLA,

2006, p. 230).

Esse procedimento, segundo Aguiar e Ozella (2006), tem comparacdes com 0 que

Vygotsky propunha quando falava das peculiaridades semanticas da fala interior e destacava a

aglutinagcdo como uma delas. Depois dessa aglutinacéo, avancamos para os indicadores do tipo

violéncia, drogas, familia, escola, religiosidade, porém, tais indicadores podem ter significados

diferentes dentro de condicGes especificas.

Como exemplo, os autores sinalizam a violéncia, que pode ter poténcias e coloridos

diferentes em condicdes diversas, tais como: fases ou etapas da trajetdria na vida, relagdes com

0 “outro”, experiéncias de vida etc. Quando isso ocorre, devemos voltar ao material de analise

e comecar a primeira selecdo de trechos que ilustram e esclarecem os indicadores.

Quadro 5 — Titulo.

Pré-indicadores

Indicadores

7) Importéncia do professor no processo de busca por tecnologias.

11) Discentes e docentes participem da cultura digital, como produtores de
conhecimento e cultura.

22) Aprendizagem e construcéo de saberes sdo de ambos alunos-professores.

1) Importancia do
professor na
aprendizagem das
tecnologias na EJA.

8) Consciéncia critica, reflexiva nos sujeitos docentes.

9) Proposta de formacéo on-line para docentes.

16) Proposta de formagéo on-line para docentes.

17) Escola repensar no curriculo, a formagdo continuada dos professores e a
criagcdo de um ambiente virtual de aprendizagem.

2) Formacao
continuada, formacéo
on-line para docentes.

2) Tecnologias sdo utilizadas como recursos de aprendizagens nas escolas e
aproximam os educandos da escola.

12) TIC como parte das a¢des pedagogicas.

38) Aquisi¢cdo do dominio tecnoldgico torna-se condi¢do imperativa para
avangar nos processos de ensino-aprendizagem, aos quais sdo agregadas
constantemente novas habilidades.

3) A tecnologia como
complemento no
processo de ensino-
aprendizagem.

3) Recursos sdo escassos e limitados.

6) Falta de visibilidade na EJA.

10) Garantir 0 acesso e a permanéncia dos educandos nessa modalidade de
ensino.

25) Escolas e politicas publicas podem contribuir para a ampliacdo dos usos
das tecnologias digitais.

4) Falta/Auséncia de
Politicas Publicas na
EJA.

36) Necessidade de pesquisas acerca de tecnologias que auxiliem no
desenvolvimento das competéncias necessarias para a participacdo de todos
nesta sociedade informatizada.

37) Atencao de pesquisadores e educadores em busca de novas experiéncias
educativas, sobretudo, pensadas para o publico da EJA.

5) Insuficiéncia de
pesquisas e atencdo
para a EJA.
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14) Processos de aprendizagem para a diversidade cultural.

18) Importancia da garantia dos temas geradores, rodas de conversas como
fundantes no empoderamento.

27) Desenvolvimento de multiletramentos, de forma dialdgica, colaborativa e
interativa.

39) Por meio do computador produzir textos e expressarem sentimentos de
autoestima e motivacao para permanecerem na escola.

40) Contribuicdo desta pesquisa para um ensino-aprendizagem critico e
consciente, fundamentado na perspectiva educacional de Paulo Freire.

6) Préticas de ensino-
aprendizagem.

29) Cem por cento dos discentes possuem e utilizam telefones moéveis com
Aplicativo WhatsApp.

30) Ouvem mdsicas, registram eventos por meio de fotografias.

31) Nenhum dos entrevistados utiliza o aplicativo como possibilidade didatica
em seus planejamentos.

7) O uso dos
aplicativos mdveis no
processo de ensino-
aprendizagem.

5) Tecnologia promove a interacdo do aluno idoso com o ambiente escolar.
24) Quanto mais escolarizados, mais os sujeitos da EJA se apropriam das
tecnologias digitais.

26) Apropriacdo das tecnologias, explorando suas diversas possibilidades para
a realizacdo de projetos individuais ou coletivos, depende de saberes prévios
aprendidos na escola.

32) A escola aparece como principal agente nesse processo de incluséo.

35) Todo esse processo € um desafio.

8) Aescolaea
inclusdo das
tecnologias.

1) Uso das tecnologias pode ajudar na formagdo dos educandos da EJA.

4) Preocupacdo dos educandos em incorporar as tecnologias.

13) Capacidade reflexiva que homens e mulheres da EJA demonstram durantes
as entrevistas.

15) Papel social que a tecnologia assume no cotidiano do mundo de trabalho.
19) Participacgdo ativa dos sujeitos, tendo a interagéo, a producéo colaborativa
e a difusdo dos saberes.

20) Os sujeitos da EJA sabem lidar com as tecnologias, contudo, precisam de
informacéo e ajuda de terceiros, sdo aprendizes digitais.

21) Sabem que as tecnologias podem ajuda-los a resolver situa¢fes do dia a
dia.

23) Sujeitos trazem suas experiéncias de mundo.

28) Os praticantes exercitassem suas autorias.

33) Os sujeitos da EJA conseguiram produzir textos e expressar sentimentos
por meio do computador.

34) Processo de inclusdo digital com eles requer préaticas diferenciadas, que
respeitem seu tempo, possibilidades e interesses préprios.

9) A incorporagdo das
tecnologias pelos
sujeitos da EJA.

Fonte: elaborado pela autora.

A partir da releitura do material, segundo Ozella e Aguiar, iniciamos um processo de

articulacdo, que resultou na organizacgao dos nucleos de significagdo por meio de sua nomeacéo.

Os indicadores sdo fundamentais para que identifiguemos os contetdos, e sua mutua articulagdo

faz com que se revele e objetive a esséncia do conteddo expresso pelos sujeitos.

Nessa etapa, a qual é mais delimitada, espera-se um namero reduzido de ndcleos, pois

€ nesse momento que iniciamos o processo de analise e avangamos do empirico para o

interpretativo, apesar de todo o procedimento ser construtivo.
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Nas palavras de Aguiar ¢ Ozella (2006, p. 231), “Os nucleos resultantes devem

expressar 0s pontos centrais e fundamentais que trazem implicagdes para o0 sujeito, que o

envolvam emocionalmente, que revelem as suas determinagdes constitutivas”.

Entraremos, agora, na construcdo e analise dos nucleos de significacdo. Nesse

procedimento iniciamos um processo de articulacdo que resultara na organizacdo dos nucleos

de significacdo por meio de sua nomeacao.

Nesse processo de organizagdo dos nucleos de significacdo — que tem como
critério a articulagdo de conteldos semelhantes, complementares ou
contraditérios —, é possivel verificar as transformacdes e contradi¢bes que
ocorrem no processo de construgdo dos sentidos e dos significados, o que
possibilitard uma analise mais consistente que nos permita ir além do aparente
e considerar tanto as condi¢@es subjetivas quanto as contextuais e historicas

(AGUIAR; OZELLA, 2006, p. 231).

Quadro 6 — Indicadores e Nucleos de significacéo.

Indicadores

Nucleos de significacéo

1) Importancia do professor na aprendizagem das tecnologias na
EJA.
2) Formacao continuada, formacao on-line para docentes.

1) Formagéo de professores em
tecnologias na Educagéo de
Jovens e Adultos.

4) Falta/Auséncia de Politicas Publicas na EJA.
5) Insuficiéncia de pesquisas e atengdo para a EJA.
9) A incorporacdo das tecnologias pelos sujeitos da EJA.

2) A Educacdo de Jovens e
Adultos e seus sujeitos.

3) A tecnologia como complemento no processo de ensino-
aprendizagem.

6) Praticas de ensino-aprendizagem.

7) O uso dos aplicativos mdveis no processo de ensino-
aprendizagem.

8) A escola e a inclusdo das tecnologias.

3) A escola como principal
agente formativa na vida dos
sujeitos.

Fonte: elaborado pela autora.

5.2 Analise dos nucleos

Esse processo, segundo Aguiar e Ozella (2006), configura-se por um processo inter-

nucleos. Essa etapa caracteriza-se, portanto, por explicitar semelhangas e diferencas que véo

novamente revelar o movimento dos sujeitos. Segundo os autores,

Tais contradigdes ndo necessariamente estdo manifestas na aparéncia do
discurso, sendo apreendidas a partir da analise do pesquisador. Do mesmo
modo, 0 processo de analise ndo deve ser restrito & fala do informante, ela
deve ser articulada (e aqui se amplia o processo interpretativo do investigador)
com o contexto social, politico, econémico, em sintese, historico, que permite
acesso a compreensdao do sujeito na sua totalidade (AGUIAR; OZELLA,
2006, p. 231).
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Essa compreensdo, segundo Aguiar e Ozella (2006), relembra a importancia da analise
das determinacdes constitutivas do sujeito, e para isso € necessario apreendermos as
necessidades de alguma forma colocadas pelos sujeitos e identificadas a partir dos indicadores.
Essas sdo determinantes/constitutivas dos modos de agir/sentir/pensar dos sujeitos e séo elas
gue mobilizam os processos de construcdo de sentido e, consequentemente, as atividades dos
sujeitos.

Como afirmam Aguiar e Ozella (2006), a sugestdo para a nomeacdo dos nucleos é
extraida da propria fala do informante, de uma ou mais de suas expressdes, de modo a compor
uma frase curta que reflita a articulacéo realizada na elaboracdo dos nucleos e que explicite o
processo e 0 movimento do sujeito dentro dos objetivos dos estudos.

No caso, temos trés nucleos formados, sendo esses: 1) Formacdo de professores em
tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos; 2) A Educacdo de Jovens e Adultos e seus
sujeitos; 3) A importancia da escola na vida dos sujeitos.

Ressaltamos que, para essa analise, foi necessario realizar a leitura das teses e
dissertacfes. No entanto, algumas ndo tinham acesso permitido, como: Circulos de dialogos e
préticas de letramentos com as TIC: saberes, fazeres e interfaces com a EJA, de Souza (2016);
Explorando o WhatsApp: multiletramentos na Educacdo de Jovens e Adultos, de Santana
(2019); Os reflexos na vida de estudantes jovens, adultos e idosos a partir de uma préatica de
incluséo digital coletiva, de Cruz (2017); Letramento digital na Educacao de Jovens e Adultos
em Esperanga-PB de Silva (2015).

5.2.1 Formacao de professores em tecnologias na Educagédo de Jovens e Adultos

O primeiro tépico dos nucleos de significacdo é a formacdo de professores na EJA,
especificamente em tecnologias. Esse ndcleo relaciona os indicadores “importancia do
professor na aprendizagem das tecnologias” e “formacdo continuada, formagéo on-line para
docentes”, relacionando as dissertacdes 2, 3,4,5¢e 7.

Em relacdo a essa tematica, Pereira (2019) afirma:

formac&o de professores é uma tematica presente no contexto da Educagdo no
Brasil, compondo esta historia, talvez, sem a importancia querida por
educadores e afins com a tematica, contudo a sua presenca existe e resiste
passivel de inimeras discussdes favoraveis e desfavoraveis as condigdes dos
professores (PEREIRA, 2019 p. 70).
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Lima (2016, p. 161), em relagdao a essa condi¢do do professor, afirma: “o papel do
professor para a funcdo de mediador implica ensinar e auxiliar os alunos na busca de
informacdo, seja na troca de experiéncias adquiridas, na exploragéo dos dados existentes, nos
diversos tipos de midias ou nas redes sociais”.

No entanto, para que essa funcdo do professor ocorra, € preciso bem mais do que giz e
lousa, sdo necessarios equipamentos, conhecimentos, exploracao dos dados existentes e midias,
e também € preciso que todos participem.

Para Jorge (2016), o professor do século XXI deveria ser aquele profissional disposto a
reinventar sua praxis todos os dias em sala de aula, de maneira a se adaptar as novas demandas
das linguagens tecnoldgicas. Esse professor, segundo Lima (2016), pode trabalhar a educacao
por meio das TIC e com a realidade interna e externa da escola, incorporando as caracteristicas,
as questdes e o contexto em que cada sujeito da EJA esta inserido. As acbes propostas e 0s
aprendizados oferecidos sdo articulados com a vida cotidiana e conferem sentido a participacéo.

Pereira (2019), em sua dissertacao, relata sobre a necessidade de muita acdo na formacéo
de professores para conseguir ajudar na equalizacédo de problemas em educagéo no Brasil. Nessa
direcdo, Silva (2015) sinaliza que a apropriacédo das TIC por professores e alunos permite trilhar
novos caminhos em direcdo a aprendizagem e as conexdes a serem estabelecidas, permitindo
novas formas de ensinar e de aprender. Retomando a dissertacdo de Pereira (2019):

Contudo, ndo basta encontrar ou construir uma sala dentro da escola para
instalar os equipamentos, € necessario saber o que fazer com esses
equipamentos, depois de instalados. Essa questdo se coloca enquanto um
desafio para a EJA. Percebemos que a necessidade de formacdo dos
educadores para 0 uso pedagogico dessas tecnologias precisa ser levada em
consideracéo para enfrentar esse desafio (PEREIRA, 2019, p. 197).

Essa necessidade de acdo € dialogada por Freire (2013). Seus pensamentos envolvem:
dialogo, relacdo teoria-pratica, construcdo de conhecimento, democratizacdao. Segundo o autor,
os educadores necessitam de uma pratica politico-pedagogica séria e competente que responda
a nova fisionomia da escola que se busca construir.

Segundo Freire (2014), seria realmente impensavel que um ser assim “programado para
aprender”, inacabado, mas consciente de seu inacabamento, indagador, curioso, ndo se ache
com condicao necessaria para estar inserido em um processo de formacéo.

De formacdo, de educacdo que precisamente devido a invencdo social da
linguagem conceitual vai muito mais além do que treinamento que se realiza
entre 0s outros animais.

A educacdo é permanente ndo porque certa linha ideolégica ou certa posicado
politica ou certo interesse econdmico o exijam. A educagdo é permanente na
razdo, de um lado, da finitude do ser humano, de outro, da consciéncia que ele
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tem de sua finitude. Mais ainda, pelo fato de, ao longo da historia, ter
incorporado a sua natureza ndo apenas saber que vivia, mas saber que sabia e,
assim, saber que podia saber mais. A educacdo e a formacdo permanente se
fundam ai (FREIRE, 2014, p. 25).

Como professora, ndo ainda na modalidade da EJA, mas de Ensino Fundamental,
percebo a falta de importancia que n6s ou até mesmo a escola damos as tecnologias.
Atualmente, com a pandemia, tivemos que nos reinventar em questdes de dias para
conseguirmos ministrar as famosas aulas on-line. Percebemos, ainda hoje, o quanto € dificil
aceitar que utilizaremos as tecnologias para sempre.

Alguns colegas de profissdo séo experts nos ambientes virtuais e nas salas de reuniéo,
mas ndo percebem o quanto utilizam a tecnologia de maneira rotineira; outros aprendem
diariamente e se encantam com tanta informacdo e rapidez. Percebemos que precisamos de
formacdo de professores, como 0s autores mencionam, precisamos nao s6 na EJA, mas em
todas as modalidades, pois a tecnologia esta cada vez mais presente no nosso dia a dia e ndo ira

nés abandonar nunca.

5.2.2 A Educacdo de Jovens e Adultos e seus sujeitos

Esse nacleo de significacdo relaciona os seguintes indicadores: falta/auséncia de
politicas publicas na EJA, insuficiéncia de pesquisas e atencdo e a incorporacao das tecnologias
pelos sujeitos da EJA.

Em sua dissertacdo, Teixeira (2017) compartilha que os educandos da EJA
compreendem um publico diverso de sujeitos que estiveram afastados do espago escolar, mas
vém construindo saberes ao longo da vida. Agregando a essa ideia, Jorge (2016) ressalta que
esses educandos ndo tiveram oportunidades de terminar os seus estudos.

Se analisarmos quando a Educacgéo de Jovens e Adultos foi inserida no Brasil, temos
como marco histérico o periodo colonial, como compartilham Haddad e Di Pierro (2000), a
partir das praticas educativas com os adolescentes e adultos, quando os religiosos exerciam
acOes educativas missionarias com os adultos, como o evangelho, os comportamentos, oficios
necessarios da economia colonial. Porém, com a expulséo dos jesuitas em 1759, as informagdes
sobre o sistema de ensino ficaram suspensas até o periodo do Império, quando apenas uma
pequena parcela da populacdo, pertencente a elite econémica, possuia cidadania e para a qual a

educacao era um direito, excluindo, assim, negros, indigenas e mulheres.
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As tecnologias comecaram a aparecer apos a Revolugéo Industrial, quando o mercado
passou a exigir mao de obra cada vez mais qualificada e alfabetizada. Com isso, a Educacao de
Jovens e Adultos comegou a ser impulsionada quando se viu necessario profissionalizar uma
nova parcela da sociedade para a industrializacéo do pais.

Segundo Jorge (2016, p. 147), a EJA no Brasil “sempre foi marcada por transformagdes
econbmicas e sociais, que vieram respaldar essa modalidade de ensino de maneira a constatar
sua importancia no cenario de transformacao da sociedade brasileira”.

Esse cenério € de grande importancia para pensarmos a EJA do século XXI, pois,
segundo Pereira (2017), na VI Confintea, o analfabetismo foi uma das questdes discutidas, e,
com o passar dos anos, os dados continuam chamando a atencao.

A tese de Pereira foi redigida em 2017, portanto, buscamos os dados das taxas de
analfabetismo mais recentes para compreendermos melhor a situacao atual. No Brasil, segundo
a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua de 2019 (IBGE, 2019), a taxa de
analfabetismo das pessoas de 15 anos ou mais de foi estimada em 6,6% (11 milhGes de
analfabetos).’

A proporcdo de pessoas de 25 anos ou mais que finalizaram a Educagdo Bésica
obrigatdria, ou seja, concluiram, no minimo, o Ensino Médio, segundo os dados do Pnad,
passou de 47,4%, em 2018, para 48,8%, em 2019.

Também em 2019, 46,6% da populacdo de 25 anos ou mais estava concentrada nos
niveis de instrucdo até o Ensino Fundamental completo ou equivalente; 27,4% tinham o Ensino

Médio completo ou equivalente; e 17,4%, o Superior completo, conforme mostra o Gréafico 9:

" Ver Figura 2 desta dissertacéo.
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Gréfico 9 — Nivel de instrucdo das pessoas com 25 anos ou mais de idade (Brasil, 2019).

Nivel de instrugao das pessoas com 25 anos ou mais de idade (Brasil - 2019)

Sem instrucdo - 6,4%
Ensino Fundamental incompleto _ 32,2%
Ensino Fundamental completo - 8,0%
Ensino Médio incompleto - 4,5%
Ensino Médio completo _ 27,4%

Ensino Superior incompleto - 4,0%

Ensino Superior completo _ 17,4%

Fonte: Brasil (2019).

Ou seja, o dialogo presente na tese de Pereira (2017) ainda é valido e totalmente
condizente com o que estd acontecendo no Brasil. As taxas estdo melhorando, porém, com a
taxas insignificantes, haja vista que temos ainda 11 milhdes de analfabetos no Brasil.

A alfabetizacdo é um direito humano fundamental, como esta reiterado na Declaracao
de Hamburgo sobre Educacdo de Adultos, de 1997. Segundo Lima (2016, p. 66): “a efetivacdo
de politicas publicas que possam modificar essa realidade deve ser prioridade para 0s governos
em todos os niveis”. Pereira (2017) especifica essas politicas publicas como aquelas que atuem
no sentido de promover a inclusdo digital das pessoas que vivem em um mundo informatizado.

O alerta de Lima (2016) vai no sentido de compreender a alfabetizacdo como um campo
de direito, mas que saibamos que os discursos desses jovens e adultos vdo além da concepgéo
de alfabetizacdo. E para além dessa concepcéo que devemos compreender o uso das tecnologias
na EJA, como um complemento no processo de ensino-aprendizagem.

Como afirma Jorge (2016), as tecnologias séo ferramentas que ajudam jovens e adultos
na aprendizagem e construgdo de saberes. “O uso das tecnologias como recurso, num projeto
de ensino, pode ocasionar um progresso para 0 ensino e para os individuos” (JORGE, 2016, p.
40). Ainda de acordo a autora:

Acreditamos que a educagdo deveria iniciar um trabalho analitico e criativo,
ou seja, que faca os sujeitos pensarem no todo, buscando com criatividade
solucdes para resolver problemas locais, de forma a se adaptar a esses novos
tempos, trazendo para as salas de aulas os sistemas de ensino que se baseiam
nas mesmas premissas dos jogos e das redes sociais, estimulando os alunos a
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interagirem entre si e buscar o aprendizado de forma natural, lidica e intuitiva
(JORGE, 2016, p. 63).

Freitas (2015) ressalta que o perfil dos nossos educandos da EJA € de pessoas que nao
estdo incluidas na tecnologia. “Infelizmente, a politica adotada por aqueles que detém o poder
ainda € usada para manter uma classe, que ja é favorecida economicamente, com mais acesso
as tecnologias digitais e a sua manutencéo do poder” (FREITAS, 2015, p. 188).

S&0 esses escritos que mais nos ferem a alma, é ler/analisar que ainda existem 11
milhGes de analfabetos, de uma classe desfavorecida que tem direito como qualquer outra
classe, mas cujos direitos séo ignorados a todo tempo por serem uma minoria. Minoria esta que
é deixada de escanteio, que ndo tem voz, ndo tem dialogo para muitas dessas pessoas, mas para
nos, e para muitos que lerdo esta dissertacéo, € com eles que mais aprendemaos.

Necessitamos de politicas publicas, de investimentos, de pesquisas, de vozes na EJA,
como afirmam Freitas (2015), Jorge (2016), Pereira (2017) e Lima (2016). Como educadores,
precisamos assumir uma postura revolucionaria, didatica, como afirma Freire (1987),
colocando em didlogo nossas praticas, dando ao educando a possibilidade de aprender, de ter

autonomia, de superar sua condicdo de oprimido.

5.2.3 A escola como principal agente formativa na vida dos sujeitos

O nucleo de significagdo “A escola como principal agente formativa na vida dos
sujeitos” relaciona os seguintes indicadores: a tecnologia como complemento no processo de
ensino-aprendizagem, as praticas de ensino-aprendizagem, o uso dos aplicativos moéveis no
processo de ensino-aprendizagem e a escola e a inclusdo das tecnologias.

Santos (2018), em relacdo a escola, afirma:

A escola tem desafios, como: curriculo dindmico, inovador, criativo e
sintonizado com a tecnologia, que valorize as experiéncias positivas das
pessoas, construidas ao longo da vida e promovam uma aprendizagem
significativa, com baixos niveis de retencdo e evasdo, levando-se em
consideragéo as razdes que as fizeram voltar a estudar (SANTQOS, 2018, p.
36).

Para Lima (2016), a funcéo da escola

é assegurar o legado discreto aos direitos da burguesia que ndo mais poderia
ser transmitida de maneira direta e declarada. Assim, a escola confere aos
sujeitos situados nas posicGes sociais mais altas o direito supremo de nédo
aparecer como privilegiado, a escola consegue também convencer 0s
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desafortunados de que eles devem seu destino escolar e social a auséncia de
dons e méritos (LIMA, 2016, p. 98).

Santos (2018) afirma que a escola clama por demandas metodoldgicas de ensino
inovadoras, que sejam capazes de ressignificar as suas propostas pedagdgicas, dando o devido
destaque ao ciberespaco, como possibilidade de melhoria na leitura e escrita dos educandos.

Esse espaco, como vimos ao longo da dissertacdo, € sempre escondido ou pouco
explorado. Recordo-me de quando fazia parte do grupo de pesquisa, como j& mencionado nesta
dissertacdo, e nas inser¢des era dificil ter acesso aos tablets e notebooks, que ficavam na sala
da diretora, trancados em um armario.

Pereira (2017) afirma que ndo basta construir uma sala com os equipamentos, mas é
preciso saber o que fazer com eles. Lima (2016) complementa, inclusive sobre o aluno:

0 aluno ndo pode ser passivo, frente as inovacGes tecnoldgicas e/ou aos
projetos dos eixos da educagdo profissional, olhando, ouvindo ou apenas
copiando ou executando tarefas subalternas, mas, interagindo, o educando
inventa, transforma, constrdi, acrescenta, tornando-se coautor da situacéo
(LIMA, 2016, p. 98).

Ver o estudante da EJA tornando-se coautor e até autor da situacdo é gratificante, é
estimulante. Quando o estudante percebe que consegue ligar e desligar o computador ou
movimentar o mouse e clicar no programa que deseja, ele se sente inserido no mundo
globalizado, se sente pertencente as tecnologias.

Segundo Lima (2016),

Que a escola ndo seja uma mera transmissora de conhecimentos, mas, sim, um
ambiente estimulante, que valorize a invencdo e a descoberta, que possibilite
0s sujeitos a percorrer o conhecimento de maneira mais motivada, desafiadora
e criativa, e, mais, que proporcione um movimento de parceria, de trocas de
experiéncias, de afetividade no ato de aprender e desenvolver o pensamento
critico reflexivo frente a essas tecnologias (LIMA, 2016, p. 97).

Segundo Santos (2018), a escola ndo propde o uso das tecnologias, o seu papel é restrito.

O papel da escola é restringido apenas ao desenvolvimento de atividades que
geralmente s&o orientadas por resolucédo de exercicios propostos nos materiais
de estudo e outras préaticas de ensino tradicionais e atualmente questionaveis,
tais como a coOpia e a leitura em voz alta. O que se percebe é que essas
atividades ndo ensinam adequadamente ao estudante compreender um texto,
pois ndo fornecem o mapa necessario para o leitor trilhar caminhos que lhe
fornecam significados e construcéo de sentidos (SANTOS, 2018, p. 94).

Segundo Fernandes (2011), existe a necessidade de defender as escolas como

instituicOes essenciais para o desenvolvimento de uma democracia critica. Segundo a autora,
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O incentivo a estas préaticas, de modo que possam ser refletidas no cotidiano
das escolas, contribui significativamente para a superacdo da educacédo
bancéria. E o exercicio da préxis revolucionéria e envolve todos os sujeitos
engajados no processo educacional (FERNANDES, 2011, p. 25).

Conforme Teixeira (2017, p. 30), “héa escolas que ndo sao gaiolas, pois romperam com
essas praticas e, ainda que invisiveis, caminham para o conhecimento e reconhecimento dos
sujeitos jovens e adultos”.

Esse reconhecimento adquire grande importancia por meio da instituicdo escolar.
Segundo Pereira (2017), a escola consegue promover um debate sobre o diferente, que pode
estar muito préximo e, as vezes, sentado ao lado.

Como argumenta Pereira (2017),

Seria importante se a escola acompanhasse as mudancgas advindas das
tecnologias mdveis e o0 seu uso a servico da busca da construcdo do
conhecimento dos seus educandos. As reflexdes acerca do seu uso consciente,
em beneficio da humanidade, poderiam contribuir para se construir futuro
melhor para todos (PEREIRA, 2017, p. 194).

Santos (2018), por sua vez, defende ndo somente a possibilidade de um futuro melhor:

Dessa forma, a integracdo dos computadores nas escolas vista como uma
dindmica de interacdo, como um ambiente rico para a mediacdo entre sujeitos,
oferece condicGes para envolver as pessoas e estimular a investigacéo, além
de possibilitar paradas e retornos para interpretacdo, anélise, atendendo ao
ritmo de cada aluno (SANTQOS, 2018, p. 98).
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6 Consideracdes finais

“Todos os dias quando acordo
N&o tenho mais

O tempo que passou

Mas tenho muito tempo

Temos todo o tempo do mundo”

Legido Urbana

Esta dissertacdo teve mudancas e transformacdes ao longo do tempo, mas, se pararmos
para pensar, ndo somente a escrita teve mudancas, como nds também... em meses tivemos que
nos reinventar e reinventar a maneira de dar aula, de fazer educacdo. Em questdo de instantes,
estdvamos diante de aplicativos de computadores, questionando os alunos se estes estavam nos
ouvindo, compreendendo a matéria ou até mesmo se estavam conseguindo acessar a aula.

Né&o tive a oportunidade de realizar esta pesquisa em uma escola publica de Sao Carlos,
ndo consegui ajudar os sujeitos da EJA a segurarem o lapis para escrever, ou apenas dialogar
sobre a vida e como ela é dificil as vezes.

Nesse tempo de pandemia, em que ainda estamos, sempre penso em como estao esses
sujeitos, o quanto a escola, o convivio social faz falta. Algumas vezes me pego recordando as
conversas informais que tinhamos no intervalo e penso o quanto deve estar sendo doloroso
agora. A oportunidade de ir para a escola estava atrelada a aprender a escrever 0 nome, uma
letra, para o convivio ou, ainda, como dizia Dona Maria pra mim: “aqui eu me distraio, la em
casa, € muito problema, aqui tem amor, tem carinho”.

Portanto, a dissertagcdo apresenta e analisa as contribui¢cdes de pesquisas, no banco de
teses e dissertacdes da Capes, sobre tecnologias e EJA. Elencamos as pesquisas que estavam
direcionadas para a Educacdo de Jovens e Adultos e tecnologias na area de alfabetizacdo, as
quais categorizamos em nucleos de significacoes.

Mas, para responder a nossa questdo de pesquisa — De que modo as tecnologias se
relacionam com a Educacdo de Jovens e Adultos, especificamente nos anos inciais em
Teses e Dissertacdes da Capes? —, foi preciso pesquisar sobre as tecnologias, 0 acesso e se 0s
sujeitos da EJA as utilizam, assim como compreender o processo de alfabetizacdo e letramento
na EJA.
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Ao longo da escrita, percebemos a importancia do didlogo, da conscientizacdo, do
rompimento da educacdo elitista, da autonomia do sujeito, conceitos abordados pelo nosso
patrono da Educacdo Brasileira, Freire.

Freire inspira-nos com sua militancia por uma educacdo que supere a desigualdade
social, que envolva o aluno na consciéncia critica por meio de uma consciéncia histérica.
Percebemos na dissertacdo, na analise dos nucleos, o quanto a Educacéo de Jovens e Adultos e
seus sujeitos sdo deixados de escanteio por serem uma minoria que ndo teve acesso a educacéo,
minoria que luta por politicas publicas, por acesso aos seus direitos.

A escola tem um papel fundamental nessa construcdo de saberes e dialogos, como
mencionamos em um nucleo de significacdo. Como Freire (2014) menciona, a escola deve ser
democrética, respeitando os educandos e as suas historias, e deve propor acdes pedagdgicas que
provocam nos alunos a conscientizacdo critica, para que possam se sentir pertencentes ao
mundo globalizado.

Em sua tese, Everaldo Gomes Leandro comenta que um grande amigo e professor
costuma perguntar aos académicos das bancas de que participa: “O que te surpreendeu?”.
Confesso que fiquei entusiasmada e li esse capitulo até o fim, de uma vez s6, por uma questao
de curiosidade, mas também por ndo ser como aquelas consideracdes finais de todas as
pesquisas!

No final, questiono-me, como Everaldo. Afinal, o0 que me surpreendeu ndo s6 na
pesquisa, mas em todo o processo de ingressar em um mestrado? Essa pergunta me transporta
para o primeiro dia de aula no mestrado, tudo tdo novo, tdo diferente, e eu pensava que nao
daria conta de fazer o mestrado e trabalhar ao mesmo tempo.

Lembro-me das minhas angustias e desesperos quando a professora mencionava alguns
autores e eu ndo lembrava o que eles abordavam especificamente, questionava-me se estava no
caminho certo. Com o passar do tempo, e comec¢ando a pesquisa, ndo tive duvidas de que sou
apaixonada pela Educacdo de Jovens e Adultos, de que almejo maneiras de ajudar cada vez
mais os estudantes dessa modalidade de ensino. As maneiras pelas quais farei isso ainda séo
pensamentos ndo concretizados; talvez por meio de uma tese, ou talvez por meio de retorno ao
trabalho voluntério.

Mas essa pesquisa me deixa algumas pontadas de angustia e desespero, por analisar de
maneira mais profunda a Educacéo de Jovens e Adultos e ver como é deixada de escanteio,

como é abandonada, por se tratar de uma minoria que ndo teve a oportunidade de estudar, por
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estar trabalhando, cuidando dos filhos, da familia, bem como notar, mais ainda, como as
tecnologias chegam de maneira mais demorada para esses estudantes.

Ao longo da dissertagcdo, analisamos a escassez de pesquisas relacionadas com as
tecnologias na Educacdo de Jovens e Adultos, se comparadas com as tecnologias em outras
modalidades de ensino, como a Educacdo Infantil e 0 Ensino Fundamental.

Sé&o vidas de pessoas, pessoas iguais como quaisquer outras, que lutam diariamente para
conseguir se inserir no mercado de trabalho e que, na maioria das vezes, sdo enganadas no
pagamento ou em documentos, por ndo saberem ler. Portanto, olhar para a EJA é fundamental,
€ necessario.

Mas, afinal: De que modo as tecnologias se relacionam com a Educacado de Jovens
e Adultos, especificamente nos anos inicais em teses e dissertacdes da Capes?. As
contribuicdes deixadas pelas 15 pesquisas indicam caminhos para compreendermos 0s sujeitos
da EJA, como eles se sentem em relacdo as tecnologias, assim como o processo de ensino.

Abordam, também, a importancia do professor na aprendizagem das tecnologias na
EJA, assim como a formagdo continuada para que aprendam e ensinem os alunos. Ha falta de
politicas publicas na EJA, ha insuficiéncia de pesquisas nessa modalidade de ensino
relacionadas a tecnologia.

As pesquisas também nos mostram que a escola é a principal detentora das mudancas
que podemos na EJA. E por meio da escola que o sujeito se espelha, se descobre.

Mas, acima de tudo, descobrimos, e talvez até redescobrimos, como a EJA ¢é
encantadora, como 0s sujeitos se descobrem, se sentem pertencentes ao mundo. Espero gue esta
dissertacdo ajude outros pesquisadores, outras pessoas e que contribua (o minimo que for) para
a Educacdo de Jovens e Adultos e que seja mais uma pesquisa relacionada a EJA, afinal, de
pouquinho em pouquinho, podemos conseguir mudar essas “insuficiéncias de pesquisas na
EJA”.

Chego, ao final desta dissertacao, feliz, em um sentido de transformacéo. A partir desta
dissertagéo, a Leticia, como professora do primeiro ano, como pesquisadora da EJA, como filha
do ex-diretor, ndo € mais a mesma, tudo que eu aprendi nesse processo, ndo s sobre a EJA,
mas sobre os caminhos, sobre as escolhas, sobre permanecer, me tornou mais humana, mais

politica e mais defensora dessa tdo amada modalidade de ensino.
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