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RESUMO

No presente estudo, propomos uma investigacdo sobre como a relacdo entre professores e
alunos é apresentada em memes compartilhados na rede social Facebook. Para tanto,
coletamos uma amostra de setenta e duas imagens, cujas caracteristicas permitiram sua
categorizacdo como memes de internet. Nosso objetivo foi identificar e analisar como a
relacdo pedagogica e a propria docéncia eram representadas nesses memes. Para responder o
problema de pesquisa, realizamos pesquisas bibliograficas, que objetivaram conceituar e
analisar o objeto de estudo, e, também, pesquisa empirica com abordagem qualitativa, a qual
se embasou na andlise da forma e do conteldo das imagens levantadas. Compreendendo o
objeto de estudo como um fendmeno da cultura midiatica digital, apoiamo-nos em
fundamentos tedricos da Teoria Critica, mais especificamente naqueles voltados ao debate
sobre a industria cultural, e analisamos as conexdes entre cibercultura e producdo de
representacdes socialmente compartilnadas. Como complemento, também nos apoiamos em
alguns elementos da Psicanalise Freudiana para discutir questdes relacionadas a exposicao e a
manifestacdo nas redes sociais. A partir da analise dos dados, estabelecemos quatro eixos
centrais de analise para as representacdes presentes nas imagens. O primeiro deles indica que
a relacdo entre professores e alunos é representada de forma ambivalente, posto que os
sentimentos dos alunos em relacdo aos seus professores transitam entre 0 amor e o 4dio, a
admiracgéo e hostilidade, a reveréncia e o sarcasmo. O resultado da pesquisa revelou que a
ambivaléncia do elo pedagdgico se materializa na ambiguidade irdnica do contetdo das
imagens. No segundo eixo de analise, defendemos que alguns memes apresentam imagens
dos professores ora associadas as ideias de sofrimento, infortinio e adoecimento, ora a
imagem do carrasco, sugerindo seu gozo diante do sofrimento dos alunos. Unimos essas duas
representacdes para discutir a atualizacdo de tabus em relacdo a profissdo de ensinar, ideias
frequentes nas ilustracdes compartilhadas na internet, inclusive pelos proprios professores. No
terceiro eixo de analise, apontamos memes que apresentam insultos direcionados aos
professores, sugerindo que essas imagens manifestam acdes de cyberbullying contra eles nas
redes sociais, fendbmeno atenuado pela jocosidade das imagens, mas que nao deixa de indicar
a violéncia simbolica que envolve a exposicao e ridicularizacdo dos docentes na rede. Por fim,
analisamos o papel do humor na construcdo dessas representacdes, que sugere uma operagao
igualmente ambigua, que pode tanto banalizar e dessensibilizar a construgéo de estere6tipos e
manifestacBes violentas, como subverter e ressignificar o olhar dos professores sobre o0s
dilemas que os afetam cotidianamente.

Palavras-chave: Memes de internet. Relacdo entre professores e alunos. Tabus sobre a
docéncia.



ABSTRACT

In the present study, we propose an investigation about how the relationship between teachers
and students is presented in memes shared on the social network Facebook. To this end, we
collected a sample of seventy-two images, whose characteristics allowed them to be
categorized as internet memes. Our objective was to identify and analyze how the pedagogical
relationship and teaching itself were represented in these memes. To answer the research
problem, we carried out bibliographical research, which aimed to conceptualize and analyze
the object of study, and also empirical research with a qualitative approach, which was based
on the analysis of the form and content of the raised images. Understanding the object of
study as a phenomenon of digital media culture, we rely on theoretical foundations of Critical
Theory, more specifically on those focused on the debate on the cultural industry, and we
analyze the connections between cyberculture and the production of socially shared
representations. As a complement, we also rely on some elements of Freudian Psychoanalysis
to discuss issues related to exposure and manifestation in social networks. From the data
analysis, we established four central axes of analysis for the representations present in the
images. The first of them indicates that the relationship between teachers and students is
represented in an ambivalent way, since students' feelings towards their teachers move
between love and hate, admiration and hostility, reverence and sarcasm. The research results
revealed that the ambivalence of the pedagogical link materializes in the ironic ambiguity of
the content of the images. In the second axis of analysis, we defend that some memes present
images of teachers sometimes associated with the ideas of suffering, misfortune and illness,
sometimes with the image of the executioner, suggesting their enjoyment in the face of
students' suffering. We join these two representations to discuss the updating of taboos in
relation to the teaching profession, ideas that are frequent in the illustrations shared on the
internet, including by the teachers themselves. In the third axis of analysis, we point out
memes that present insults directed at teachers, suggesting that these images manifest
cyberbullying actions against them on social networks, a phenomenon mitigated by the
jocularity of the images, but which does not fail to indicate the symbolic violence that
involves exposure and ridicule of teachers in the network. Finally, we analyze the role of
humor in the construction of these representations, which suggests an equally ambiguous
operation, which can both trivialize and desensitize the construction of stereotypes and violent
manifestations, as well as subverting and reframing the teachers' view of the dilemmas that
affect them daily.

Keywords: Internet Memes. Relationship between teachers and students. Taboos on teaching.
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INTRODUCAO

Vivemos tempos marcados pela presenca e influéncia dos mais variados artefatos
digitais. Desde as transformac@es tecnoldgicas que revolucionaram areas como a Medicina,
até o emprego de recursos tecnologicos para o desenvolvimento de tarefas cotidianas,
podemos dizer que a vida humana, em quase todas suas dimensoes, foi invadida pela demanda
de uso das tecnologias digitais, o que coloca a sociedade ocidental perante o constante poder
dessa tecnologia.

A facilidade do acesso, a reducdo de custos e o fortalecimento de uma cultura que
estimula e supervaloriza o mercado digital levaram a popularizacdo de aparelhos digitais e a
criacdo de novas demandas sociais, que exigem dos individuos a integracdo ao sistema virtual.
Um dos grandes expoentes desse novo mercado sdo os produtos smart, que extrapolam a
finalidade de uso bésico de alguns aparelhos para oferecer uma variedade de servicos
disponiveis no mercado virtual. Nesse caso, um aparelho pode concentrar muitas acbes e
opcOes de consumo, mantendo um acesso constante a rede de internet.

A hiperconexdo é uma marca da contemporaneidade, destacada pela flexibilidade de
acesso ao ambiente virtual. Associada as ideias de avanco, modernidade e praticidade, a
revolucdo tecnoldgica gera fascinio, e, por meio de grande apelo comercial, impera sobre as
relacBes sociais. A ndo integracdo a esse sistema digital coloca os individuos sob constante
risco de marginalizacdo social. Adorno e Horkheimer (1985) sdo extremamente atuais para
compreendermos como as engrenagens desse sistema operam, formando teias que envolvem e
integram até mesmo o0s mais alheios.

Para uma geracdo de migrantes digitais, como a minha, ja se percebe a intensa
conversdo de aspectos da vida pratica, como estudo, trabalho, tarefas cotidianas e redes de
relacionamento, para o modelo virtual. E 0 que dizer das geracdes nascidas no seculo XXI,
que usam artefatos digitais ainda mais cedo? E plausivel considerar que, para as Gltimas, néo
ha distin¢do entre os ambientes virtual e real, de forma que a propria vida se desenvolve nas
redes.

Mais recentemente, observamos essas situacfes cotidianamente. Em 2020, quando foi
decretado, pela Organizacdo Mundial de Salde, o estado de pandemia provocada pela
contaminagdo massiva e descontrolada do virus SARS-COV-2, toda a populagdo mundial se
viu obrigada a privilegiar as redes virtuais como forma de acesso a produtos e servigos, em

detrimento do formato presencial. Essas redes garantiram a seguranga necessaria do



11

distanciamento social, e, ndo obstante, as dificuldades encontradas por muitos setores para se
adaptar a essa nova realidade foram superadas por elas. E, no contexto pandémico, a excluséo
digital passou a cercear uma serie de direitos dos individuos pelo impedimento de
conseguirem auxilio econdmico em funcdo da impossibilidade de exercicio das atividades
laborais, ja que, para isso, era necessario o uso e cadastro em aplicativos digitais especificos.

Essa nova ordem tecnoldgica reverbera de maneira substancial sobre as relacGes
pedagdgicas. Aulas em todos 0s niveis de ensino passaram a ser ministradas em ambientes
virtuais, o que maximiza um dominio que, ha algum tempo, ja reinava no contexto escolar. O
uso de aparelhos smartphones nas salas de aula ja representava um desafio para 0s
professores, que concorriam com as telas na tentativa de atrair a atengdo dos alunos e para se
manterem como autoridades do saber em um contexto em que, cada vez mais, 0S jovens
alunos recorrem a internet.

Zuin (2017) discorre sobre como essa era, marcada pela supremacia dos artefatos
digitais, provoca uma espécie de reviravolta na hierarquia nas salas de aula. A invasdo dos
smartphones nas escolas ilustra um cenario de constantes queixas de indisciplina de alunos, ao
mesmo tempo em que fendmenos como o bullying migram de maneira eficiente para o
ciberespaco. Consequentemente, aquele lugar de poder, que o professor tanto se esforcou para
ocupar, corre 0 risco de ser destituido pelas telas. Assim, essa nova ordem tecnoldgica
ressignifica processos de ensino e aprendizagem, bem como atualiza aspectos da relacdo
pedagdgica.

No campo do processo de ensino e aprendizagem, muitos estudos tém discutido as
vantagens da tecnologia, com a ampliacdo de espacos de aprendizagem, para manutencdo do
processo formativo em situagfes em que a presencialidade ndo possa ser garantida. Nesta
pesquisa, ndo vamos nos ater a essa discussdo. Nosso interesse estd fincado em outros
movimentos que reconhecemos como resultados importantes da influéncia da supremacia
digital nas relagcdes pedagdgicas: as atualizacdes de expressdes da relacdo entre professores e
alunos. Muitas dessas expressdes sdo retratadas na midia digital por meio da veiculacdo de
imagens espetacularizadas da midia tradicional, que se convertem em linguagens tipicas da
internet, marcadas pela simplicidade linguistica e pela pauperizacgao estética.

No ambiente virtual, o carater de criacdo e compartilhamento de imagens é
notoriamente alimentado. As imagens com conteudo aparente de humor, os chamados memes,
representam uma espécie de caricatura irbnica da realidade e ganharam destaque nas redes

sociais nos ultimos anos. Eles se reproduzem de forma simples, rapida e indiscriminada, e,
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dada sua popularidade no ambiente virtual, ndo é dificil reconhecé-los. Muito provavelmente,
voce, leitor, ja visualizou alguns desses memes.

Nas redes, nao faltam exemplos de memes que retratam a relacéo entre professores e
alunos ou outras situacfes do ambiente escolar. Sdo imagens que circulam em diferentes
plataformas, como o WhatsApp, revistas, paginas de humor, e redes sociais, como 0
Facebook. Esses memes sdo cotidianamente compartilhados por alunos, e, muitas vezes, pelos
préprios professores, o que contribui para a construcdo de representacdes sobre esses atores
do ambiente escolar. Tendo isso em vista, nossa pesquisa buscou investigar como a relagdo
entre professores e alunos € apresentada no formato e conteddo dos memes compartilhados
em uma rede social.

Antes de iniciar esta pesquisa, j& nos chamava a atencdo a repeticdo de determinadas
caracteristicas visuais em memes que representavam professores e alunos. Muitos deles
mostravam uma espécie de imagem ridicularizada da figura docente, enquanto associavam a
imagem de alunos a caracteristicas como rebeldia e tom ameacador. Alguns memes pareciam
transmitir a ideia de uma relacdo pedagogica hostil, e, enquanto circulavam em grupos e
comunidades virtuais das quais faziamos parte, entre um riso e outro, algumas vezes também
sentiamos certo incémodo.

Em 2013, realizei uma pesquisa na qual investiguei 0 mal-estar entre professores do
ensino médio (SANTOS, 2013), e uma questdo foi recorrente entre eles: a relacdo entre
professores e alunos, marcada por questionamentos constantes de sua autoridade, e também
pela hostilidade dos ultimos, parecia ser a origem de profundos dilemas que incomodavam e
adoeciam muitos docentes. Pareceu-nos curioso que a mesma realidade da qual muitos se
queixavam estivesse ilustrada de forma tdo banal em memes que arrancam risos de tantos
espectadores. Esse cenario nos provocou a pensar mais sobre como 0s memes se inserem no
contexto das relagOes escolares, e como eles ajudam a construir representagdes da relagéo
pedagdgica e sobre a préopria docéncia.

Como dissemos acima, 0s memes circulam em varias plataformas virtuais, mas nos
pareceu proficuo eleger uma rede social que privilegiasse o compartilhamento de imagens.
Podemos dizer que, considerando a variedade de redes existente nessas primeiras décadas do
século XXI, algumas se associam a determinadas funcdes com maior intensidade. O
WhatsApp mantém um carater de comunicacdo rapida e prioriza o compartilhamento de
imagens, mas ndo havia, até entdo, mecanismos de controle para acessar esse tipo de
contetdo; o Instagram mantém um forte apelo comercial associado a perfis e paginas

individuais; o YouTube € a maior rede de compartilhamento de videos, mas nédo prioriza o
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compartilhamento das imagens que pretendiamos estudar. Ja o Facebook se credenciava como
uma rede apoiada no carater de interagdo social com a formacdo de grupos e paginas de
humor, ambiente rico de producdo e compartilhamento de memes, e nele também
encontramos ferramentas de busca que nos possibilitavam levantar uma série de dados para
andlise. E, assim, o Facebook foi a rede eleita como alvo para nossa pesquisa.

Nossa hipotese inicial era a de que, no cenério de supremacia da era digital e de
guestionamento constante da autoridade docente, 0s memes poderiam ser representantes de
cyberbullying contra professores nas redes sociais. Porém, nossos resultados revelaram que,
para além da hostilidade expressa em alguns dos memes analisados, em outras imagens 0s
alunos se dirigiam aos seus professores com reveréncia e afeto, o que indica a ambivalente
relacdo pedagdgica. Além disso, havia um processo ainda mais sutil e complexo que cooptava
0s proprios professores a compartilhar imagens depreciativas de si mesmos. E, a0 mesmo
tempo em que essas imagens contribuiam para reproduzir e fortalecer representacdes
negativas da profissdo docente na atualidade, elas pareciam operar como mecanismos irdnicos
de subversdo. Entre todos esses aspectos, havia um elemento comum fundamental para a
veiculacdo das imagens: a presenca do humor sarcastico ou mordaz. Apoiados nos
pressupostos tedricos da Teoria Critica e em alguns elementos da Psicanalise de Freud,
apresentamos uma analise e discutimos alguns desses aspectos.

No Capitulo 1, debatemos a relacdo entre professores e alunos em um contexto
marcado pela supremacia digital. No Capitulo 2, discorremos sobre nosso objeto de estudo, 0s
memes, e trazemos defini¢bes, caracterizacfes e analises a respeito de sua constituicao
estética. No Capitulo 3, discutimos sobre como 0s memes podem ser resultado de atualizacdes
da cultura digital, a partir de referéncias importantes da analise de Theodor Adorno sobre a
“Industria Cultural”, e analisamos como elas nos auxiliam na compreensdo dos processos de
“predilecdo do uso de imagens” e na “excitagdo visual” provocada pelo memes. No Capitulo
4, descrevemos nossos passos metodoldgicos para o levantamento de dados e estruturagédo
epistemoldgica da pesquisa. No Capitulo 5, por fim, apresentamos a anélise dos dados

levantados.
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CAPITULO I - Impactos da supremacia digital na relacio pedagogica

Um professor chama a atencdo de um aluno que manuseia seu aparelho de celular
durante a aula, e essa cena revela este novo elemento — o celular — que se coloca entre a
relacdo, desloca focos de atencdo e reposiciona a autoridade pedagdgica. O fato € que 0 uso
constante desse aparelho nas salas de aula tem sido algo comum, ainda que rechacado pela
maioria dos docentes, que se queixam de situacdes constrangedoras que envolvem a
compulséo dos alunos em manter os olhares voltados para as telas.

Nesse cenario, o celular, muitas vezes, é eleito como foco de atencdo dos alunos e
desvia a concentracdo que se espera no ambiente escolar. Ora ele é usado sob a justificativa de
ser instrumento de consulta a temas da aula, ora é acionado em situacdes nas quais o professor
tem sua imagem ou falas capturadas em gravacdes, fotos e videos, mesmo sem sua permissao.
A cena se repete, em diferentes contextos e instituicbes, mas mantém um elemento comum: a
indicacdo de que os aparelhos celulares, como bons representantes da tecnologia digital, tém
deslocado as tradicionais posi¢des de autoridade em sala de aula.

A sofisticacdo e aperfeicoamento técnico, somados a hiperconexdo, levam a ampliacéo
do ciberespaco, 0 que impulsiona a diversificacdo dos conteidos oferecidos na internet. Essa
pluralidade também resulta da expoente migracao de plataformas tradicionais para a internet,
como é o caso da Educacdo, que progressivamente ocupa mais espago no ambiente virtual.

Sites que contemplam diversos temas escolares, videos de aulas e enciclopédias on-
line se apresentam como recursos de pesquisa para estudantes. Além disso, plataformas
pedagogicas tradicionais passam a constituir espacos de ensino remoto e cursos de educacdo a
distancia, cenario que liga de maneira substancial a relacdo pedagogica a tecnologia digital.
Contudo, essa tecnologia, que poderia ampliar as possibilidades de formacao, atua de forma
ambivalente, pois tensiona as relacdes de autoridade na relacdo pedagdgica e 0 engajamento
disciplinar de alunos.

Zuin (2015, p. 747) ensina que “[...] em tempos da disseminacdo cada vez maior da
cultura digital, ocorrem modificagdes radicais em relacdo ao conceito de autoridade
pedagdgica, o que acarreta alteracdes nucleares nas relacdes estabelecidas entre professores e
alunos, quer seja na dimensao subjetiva, quer seja na objetiva”. Isso ndo apenas porque, diante
da proibigdo, muitos alunos insistem em recorrer aos aparelhos, mas, também, porque a ordem
tecnoldgica exerce tamanho dominio sobre a vida cotidiana que tradicionais préaticas escolares
tém sido tensionadas e reposicionadas, diante do imperativo sociocultural que atribui a

tecnologia status de dominacao.
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Assim como outras esferas da vida cotidiana, as escolas tém sido invadidas pelos
smartphones e outros aparelhos, responsaveis por manter a conexdo flexivel e acessivel a
internet. O acesso, que antes era possivel apenas em ferramentas fixas, como computadores de
mesa, agora é fluido, o que cria um paradigma que permite aos individuos se manterem
sempre conectados. A esse respeito, Vilaca e Aradjo (2016) afirmam:

A ampliacéo da banda larga permitiu conexdes permanentes e mais rapidas.
Assim, 0s UsU&rios ndo precisavam mais “entrar e sair” da internet. E
possivel “ficar online” sem aumentar os custos. Além disso, as experiéncias
de navegacdo ficam mais agradaveis e o o0s sites mais interativos e
dindmicos. Essa situacéo possibilitou que os usudrios ficassem cada vez mais
conectados na internet e conectados a outros usuarios, ampliando redes de
relacionamento, estudo e consumo. A web vai passando de um lugar de
visita para um lugar de maior permanéncia e participagdo. Foi um elemento
gue proporcionou 0 gque anos mais tarde fosse chamado por alguns de
hiperconexo. (VILACA; ARAUJO, 2016, p. 26).

A hiperconexdo impacta tanto a dimensdo do acesso a internet como a finalidade dos
produtos, ao transformar aparelhos como televisores, rel6gios e mesmo eletrodomésticos, em
aparatos intimamente ligados a rede da internet. Dessa forma, a conexdo se dilui nas
atividades praticas cotidianas, fazendo-se sempre ao alcance das maos, e, ao ser estimulada,
naturaliza a relacdo simbiotica que a humanidade constrdi com as tecnologias digitais.

Neste contexto de “naturalizacdo da tecnologia”, ja que ela estd colada ao
corpo, confundida com o ambiente privado na condi¢do de mediadora das
construgdes de representacdes do imaginario individual e social, a circula¢do
do capital informacional - em forma de linguagens escritas, sonoras,
imagéticas - produzido pelos mass media passa a ter um lugar de
centralidade para a adaptacdo do homem a cultura urbano-industrial.
(COSTA, 2002, p. 26).

O paradigma da hiperconexdo € experimentado de diferentes maneiras entre as
geraces. De um lado, temos uma grande parcela da populacdo de migrantes digitais, que
assistiram a popularizacdo de aparelhos tecnoldgicos, e que, ao longo dos anos, foram levados
a adaptar algumas de suas tarefas cotidianas ao ambiente virtual. De outro lado, estd uma
parcela relativamente mais jovem, que ja nasce em uma sociedade dominada pela
hiperconex&o, na qual muitos aspectos da vida cotidiana se desenvolvem nas redes virtuais.
Essa situacdo de valor demasiado a tecnologia afeta de maneira substancial os grupos
escolares, posto que criangas e jovens tém acesso a aparelhos digitais cada vez mais cedo, 0
que influencia seus processos de formacéo e desenvolvimento.

As criancas sdo apresentadas as maquinas de imagem prematuramente, de modo que
observam uma variedade de estimulos audiovisuais, capazes de centralizar a atencdo dos pais

e de outros adultos. Segundo Turcke (2016), as criangas aprendem precocemente, e vivenciam
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de maneira incisiva a reparticdo da atencdo de pessoas de referéncia entre as maquinas de
imagem e o cenario. Como produtos do aperfeicoamento técnico, essas maquinas produzem e
reproduzem imagens espetaculares, repletas de cores, luzes e sons, que exercem uma espécie
de atracdo sobre o olhar e a atengdo humana.

Tircke (2010) observa que:

Maquinas de imagens exercem mesmo sobre todas as criancas um efeito
hipnotizante, mas a ele nem todas sdo vulnerdveis da mesma forma.
Especialmente indefesas sdo criancas que, muito antes de poder entender o
gue se passa nas telas, tiveram a oportunidade de perceber a forca de sua
cintilagdo como privacdo elementar da atengdo. Para ser superada, essa
privacdo exige repeticdo. Ela busca satisfazer sua exigéncia onde surgiu. Dai
que essas criangas busquem nas maquinas uma tranquilidade que
vivenciaram de modo difuso, ainda pré-objetal, fantasmagorico em certo
sentido, e mesmo assim marcante como motivador de sua intranquilidade.
Esta ¢ a logica da compulsdo a repetigdo traumatica: “O que temo € o que me
atrai.” Com essa ldgica, a humanidade nascente procurou vencer, noutro
tempo, por meio da ritualizacdo e da intensificacdo da alucinacdo, o terror da
natureza. Nesses “pequenos hypes”, esse padrio de comportamento festeja
sua ressurrei¢do high-tech. “O que me rouba a atengdo ¢ o que vai chamar
minha atencéo, é para onde eu me dirijo. No que me torna inconstante, é
onde vou buscar constancia.”. (TURCKE, 2016, p. 76 -77).

A mediag&o tecnoldgica nas relagdes humanas tem efeito contundente na construcéo e
direcionamento da atencdo. Tlrcke (2016) elucida que o desenvolvimento da atencéo,
enguanto caracteristica humana, somente € possivel a partir da vivéncia em comunidade. Por
isso, é importante que, precocemente, bebés sejam expostos ao compartilhamento da atencdo
com as maquinas imagens. O poder do choque imagético presente nas telas exerce fascinio e
consegue atrair olhares, enquanto desafia a capacidade de percep¢do diante da quantidade
excessiva de estimulos audiovisuais.

Nesse contexto, uma experiéncia em que a concentragdo possa se voltar Unica e
exclusivamente para uma tarefa é algo raro, pois, com frequéncia, algum outro estimulo
invade a cena. Se essa tarefa é realizada com a mediacdo de aparelhos digitais, como o
computador, por exemplo, maiores séo as chances de que a atencdo esteja sempre em risco de
se fragmentar, haja vista a variedade de estimulos que invadem as telas de forma permanente.

Tircke (2010, p. 44) afirma que o computador representa ndo apenas um instrumento
geral de trabalho, mas também o “[...] entroncamento técnico, o ponto de encontro social e 0
nevralgico individual, em que processamento e transmissdo de dados, televisdo e
telecomunicagdo, trabalho e atividade de tempo livre, concentragdo e distracdo”. Mesmo
guando seu uso estd voltado para o trabalho ou para atividades escolares, a tela €

bombardeada por estimulos audiovisuais, que tentam promover os produtos midiaticos. No
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uso de aparelhos tecnoldgicos, ainda que a atividade desenvolvida exija atengdo, ela esta
sempre em risco de decomposicéo, repartida entre a tarefa central e o aparecimento de links,
sites, propagandas, e outras provocacdes.

Essa excitacdo visual garante as telas, sejam elas dos computadores, tablets ou
celulares, uma atracdo da qual é dificil se desvincular, principalmente quando por tras desses
estimulos ¢é vendida a ideia de prazer e diversdo, oferecida pela variedade de jogos, redes
sociais e outras aplicagcdes da internet, voltadas para o publico juvenil. Nessa conjuntura, as
telas assumem o poder viciante e se tornam foco de atencdo dos alunos.

O bombardeamento de estimulos audiovisuais, que, em um primeiro momento, atrai a
atencdo, também é responsavel por manté-la sempre dispersa, para que todos os impulsos
sejam percebidos. Somos treinados a manter a percepcao repartida entre varios objetos e novos
estimulos, como resultado da exposicdo constante a excitacdo visual que experimentamos
desde cedo.

Tircke (2016) entende que criangas e jovens estdo particularmente reeducados sob o
novo regime de atencdo, que exerce efeito incisivo no elo pedagogico. Como resultado, o que
se tem é uma quantidade significativa de alunos que apresentam dificuldades em manter a
concentracdo nas atividades pedagdgicas, o que provoca o aumento dos diagnosticos de
transtorno de hiperatividade e déficit de atencdo. Ao ultrapassar a perspectiva patoldgica
organica, o autor acredita que o déficit de atencdo tem que ser compreendido como um
fendmeno sociocultural, posto que a sociedade ocidental globalizada, por meio da mediacédo
cada vez mais dominante das tecnologias, tem criado um estado permanente de “distragdo
concentrada”, que torna o déficit de atengdao hegemonico.

Ao mesmo tempo, nossa relacdo com as maquinas de imagem, enquanto grandes
interventoras da capacidade de atencdo, torna-nos desejantes do modelo de apresentacdo do
choque imagético. Com frequéncia, os 6rgdos do sentido, adaptados a estimulagdo visual,
carecem de tipografias que tornem mais atrativas as atividades cotidianas, inclusive as
escolares. Conforme Tircke (2016),

Os jornais tornam-se cada vez “mais atrativos”, quer dizer, trazem menos
texto e mais imagens, e a configuracdo dos livros segue atras. Mesmo 0s
olhares académicos se tornam cada vez carentes de orientacdo por um layout
esperto, precisam cada vez mais de um paragrafo aqui, um gréfico ali, uma
imagensinha acold, para ainda resistir, afinal, a decifracdo dos caracteres. A
totalidade do design tipografico tem como um de seus tacitos pressupostos
que praticamente ninguém tem mais concentracdo e resisténcia para estudar
um texto da primeira a ultima pagina linha por linha. (TURCKE, 2016, p.
34).
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Esse processo impacta sobremaneira a relagdo de ensino e aprendizagem. Tircke
(2016) afirma que a demanda de estudantes por apresentaces de PowerPoint, carregadas de
imagens e sons, representa mais uma expressiva adaptacdo ao regime de atencao,
condicionado pelo choque da imagem. Na mesma linha, a condi¢cdo de espetacularizacédo
como elemento comum do choque imagético se coloca como ferramenta fundamental no
mercado midiatico. Zuin e Costa (2006, p. 17) assinalam que a excitacdo sensorial e a
limitagdo da imagina¢ao, que resultam “[...] da sobreposicdo de estimulos visuais, que se
repetem, numa estrutura que comporta padronizacdo e serializacdo, constituem meios da
naturalizacdo do espetdculo como uma condicdo interna do que seja vida cultural e
entretenimento”.

Enquanto a midia se alimenta do culto a espetacularizacdo da vida e 0s aparatos
tecnoldgicos exercem cada vez mais dominio sobre a vida pratica, paradigmas da cibercultura
impactam ainda mais as relacfes pedagdgicas. Isso abrange desde a dependéncia criada entre
professores e alunos ao uso da tecnologia como ferramenta de ensino, consulta e
aprendizagem, até as influéncias mais sutis que incidem sobre a valorizacdo do espetaculo no
elo pedagogico.

Zuin e Costa (2006, p. 20) observam que é comum que o professor se apresente como
uma espécie de “[...] animador de auditério ou programa de televisdo [...]”, pois canta can¢des
e emite anedotas ou fases de efeito que tornam a aula um espetaculo. Em contrapartida,
muitos alunos encontram formas inadequadas de interferir nas aulas, para serem foco de
investidas desse tipo de professor, e assim poderem se destacar entre 0s demais.

Os efeitos que citamos como decorrentes do dominio das tecnologias na sociedade
contemporanea, bem como o consequente excesso de estimulos audiovisuais a que somos
confrontados, acenam para um novo paradigma da sensacdo, imposto pela valorizacdo da
cultura digital. A sensacdo, que sempre remeteu ao sentido da percepcdo natural (dos
sentidos), passa a se vincular de forma mais abrangente a elementos subjetivos que se
associam as ideais de prazer e da propria existéncia, e a internet amplifica esses efeitos
(TURCKE, 2010).

A tendéncia da mediacdo tecnoldgica digital nas areas de comunicacdo, lazer,
entretenimento, trabalho e educacdo criam um cenario em que estar conectado transborda a
dimensdo da voluntariedade humana. A necessidade de estar sempre on-line incide de maneira
especial nas condicgdes subjetivas representadas pela participagdo da comunidade em rede.
Participar da rede e desfrutar de suas funcionalidades, seja de forma imposta ou forjada pelas

estruturas econdmicas e sociais, assume papel central na construgéo subjetiva do que é “ser” e
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poder ser reconhecido em nossa sociedade. N&o estar na rede é como um nao existir, por isso,
ocorre a compulsédo a emitir e consumir os bens da rede virtual (TURCKE, 2010).

Em uma assimilacdo da emblematica freudiana de compulséo a repeticdo, podemos
dizer que a compulsdo a emitir se torna condi¢do pulsante da subjetividade contemporanea.

A compulsdo a ocupacdo é especificada em uma compulsdo a emissdo. Ela
transforma-se, entretanto, em uma forma vital de expressdo. Emitir quer
dizer tornar-se percebido: ser. Ndo emitir é equivalente a ndo ser — nao
apenas sentir o horror vacui da ociosidade, mas ser tomado da sensacdo de
simplesmente ndo existir. Nao mais apenas: “had um vacuo em mim”, porém
“sou um vacuo” — de forma alguma “ai”. (TURCKE, 2010, p. 44-45).

Tiircke (2010, p. 44) afirma que “[...] baixar dados, envia-los e recebé-los passa a
significar a atividade por exceléncia em nossa sociedade”. Complementamos que, COM 0
advento das redes sociais, a participacdo nas plataformas de relacionamento e comunicagédo
também se tornaram formas vitais de expressdo na cultura digital. As redes sociais podem ser
consideradas como uma expressdo do que Tircke (2010, p. 45) define como a possibilidade
de “[...] metamorfosear-se em um transmissor de si proprio [...]”. Elas amplificam a
necessidade de fazer constantemente notdvel, exercem considerdvel dominio sobre
adolescentes e jovens, e ddo centralidade as questdes identitarias e de formacdo do ego,
caracteristicas dessa fase. Por isso, muitos aspectos da relacdo entre professores e alunos se
desenrolam nas redes, ou delas decorrem.

Portanto, assim como afirma Zuin (2015), podemos considerar que a tecnologia digital
exerce posicdo de autoridade pedagdgica em um contexto em que aparelhos digitais se
colocam como orientadores da atencdo, disputam o protagonismo no processo de
aprendizagem, e influenciam processos de construcdo identitaria. Essa tecnologia se coloca
ndo apenas como possivel mediadora das relacbes de ensino e aprendizagem, mas,
especialmente, como elemento dominante, que desloca as tradicionais perspectivas de

autoridade e reflete de maneira substancial na relacdo pedagdgica.
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CAPITULO Il - Afinal, 0 que s&0 memes?

2.1 - Conceito e caracterizacdo do objeto de estudo

N&o € necessario navegar por muito tempo em alguma plataforma de rede social para
visualizar memes. Representados por meio de fotos, imagens ou pequenos videos, eles se
reproduzem com velocidade e chamam a atencdo dos usuarios mais céticos aos mais
engajados. Essas imagens costumam inundar as telas, carregadas de mensagens humoristicas e
estabelecendo interacdes entre os mais diversos tipos de internautas. Em nossa visdo, 0S
memes tém sido protagonistas na dindmica de interagdo das redes sociais pelo fato de
estabelecerem boa parte dos vinculos comunicativos, e, por isso, 0s elegemos como objeto de
estudo.

Diante do exposto, entendemos como necessario nos debrucarmos sobre 0 que Sdo 0S
memes e o0 que eles representam na cultura digital. Mas, para nossa pesquisa, conceitua-los se
revelou logo cedo um grande desafio, tanto pelo fato de que o nimero de pesquisas e
producdes académicas sobre o tema, apesar de crescente nos Ultimos anos, era bastante
reduzido; como em razdo de que boa parte das referéncias bibliograficas sdo publicacGes
estrangeiras, cujo acesso € bastante limitado. Ademais, outra parte de publicacBes nacionais
estava fortemente associada a analise do sentido das mensagens dos memes, e apresentavam
poucas referéncias epistemoldgicas para sua compreensdo enquanto objeto de estudo.

Em meio ao processo de estruturacdo do “estado da arte” sobre o tema memes de
internet, deparamo-nos com um grupo de pesquisadores da Universidade Federal Fluminense
que tem se dedicado ndo apenas a estudar o tema, mas, também, a contribuir para a

estruturacdo de uma base de referéncias teoricas para subsidiar eventuais pesquisas. Do
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trabalho desse grupo de pesquisadores surgiu 0 #MUSEUdeMemes®, uma pagina da internet
construida a partir da estrutura provocativa de um webmuseu, que reine um acervo de
referéncias sobre o tema, além de varios exemplares de memes que viralizaram na rede.

Desse grupo de pesquisa, surgiu também uma obra pioneira no Brasil, “A Cultura dos
memes”, organizada pelo professor e pesquisador Viktor Chagas e publicada em 2020. O livro
apresenta uma selecdo de artigos de autores nacionais e internacionais, em uma espécie de
coletanea sobre o0s estudos de memes de internet. A obra foi fundamental e se credenciou com
uma das grandes referéncias para nosso trabalho, uma vez que tornou acessiveis textos de rara
disponibilidade no contexto brasileiro.

Conceituar os memes de internet exige a retomada da concepgéo original do termo,
que é anterior & propria internet, tendo sido descrito pela primeira vez na obra “O gene
egoista”, de Richard Dawkins, em 1976, como uma analogia do gene na genética, para
descrever um processo correspondente na cultura, algo tido como um replicador de
comportamento. Dawkins (2007, p. 122) afirma que meme seria o “[...] substantivo que
transmite a ideia de uma unidade de transmissao cultural, ou uma unidade de imitacdo”. ESsa
definicdo associou o termo a ideia de replicacdo, algo que passa de individuo para individuo e
carrega uma espécie de informacdo (HORTA, 2015), que, ainda que relacionada a elementos
culturais de comportamento, associa-se a analogia genética de transferéncia.

Chagas (2020, p. 25) afirma que “[...] em ultima instancia, e colocando de forma rasa,
¢ como se 0s memes fossem os genes da cultura [...]”, que transmitem, entre as geracoes,
ideias, habitos e modos de conduzir os elementos da vida pratica. Enguanto 0s genes
carregam informacgdes bioldgicas, os memes transmitem informacGes culturais, que se
espalham entre as pessoas como se as contaminassem, e assim tecem a teia cultural humana.
O autor afirma que:

Exatamente como outros replicadores, os memes sdo selecionados
naturalmente, de forma que as crengas mais bem aceitas, as ideias mais

! Segundo as definigdes que constam na propria pagina do O #MUSEUdeMemes, ele é “[...] um projeto
da Universidade Federal Fluminense que tem entre seus objetivos principais (1) a constituicdo de um acervo de
referéncia para pesquisadores interessados na investigagao sobre o universo dos memes, do humor e das préaticas
de construcdo de identidades e representacbes em comunidades virtuais; (2) a realizacdo de eventos abertos ao
publico para debate sobre temas relacionados aos memes de internet; (3) o desenvolvimento de um projeto de
experimentagdo em linguagem midiatica voltado para a exploragdo de temas através de recursos ludico-
interativos e exposi¢des multimidiaticas; (4) a orientacdo em projetos de pesquisa, iniciagao cientifica e inovacao
tecnoldgica atravessadas por suas linhas tematicas; (5) o compartilhamento de reflex6es e dados, brutos e
tratados, para aproveitamento ulterior em pesquisas na area; e (6) 0 reconhecimento e testagem de aplicacGes
voltadas & gestdo de acervos e cole¢des em ambiente online de facil reaproveitamento por projetos congéneres.
Em sentido estrito, o #MUSEUdeMEMES consiste em uma atividade que envolve pesquisa, ensino e divulgagdo
cientifica, e tem como escopo a implementagdo de um espaco para discussdo sobre a cultura dos memes e 0
desenvolvimento da pesquisa académica sobre o tema”. Disponivel em: https://www.museudememes.com.br/o-
museu-de-memes/
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razoaveis, ou simplesmente aquelas que tém maior apelo entre as pessoas,
sdo as que se disseminam com maior eficacia. A teoria dos memes, nesse
sentido, pode ser perfeitamente compreendida como uma teoria dos rumores.
Entretanto, do modo como ¢é erigido, o cerne dessa abordagem ndo esta
centrado na condicdo de verdade que esses memes carregam, mas no modo
como se propagam. (CHAGAS, 2020, p. 25).

Knobel e Lakshear (2020 p. 88) ensinam que, na concepgdo original, os memes “[...]
séo padrdes contagiosos de informacdo cultural [...]”, o que inclui informacgdes sobre formas
de cozinhar, vestuario, estilos arquitetébnicos, enfim, os modos de fazer as coisas sdo
transmitidos por meio de um moldar de significantes de comportamentos. Em outras palavras,
eles representam o que os autores denominam de “unidade herdada de informacéo cultural”.

Chagas (2020) complementa que a definicdo de Dawkins sobre o termo meme
enfatiza trés aspetos importantes, quais sejam: a fidelidade, a fecundidade e a longevidade.
Essas caracteristicas sdo o que permitem sua replicacdo fiel; que possibilitam varias
reproducdes de um mesmo elemento; e que garantem que essas replicaces perdurem pelo
tempo. O autor complementa que, “[...] grosso modo, elas indicam como a mensagem se
propaga, mas ndo que mensagem é aquela ou por qual razéo ela é propagam [...]” (CHAGAS,
2020, p. 25).

A maioria dos trabalhos com os quais no deparamos, que estudavam memes de
internet, adotavam as perspectivas de Dawkins e outros autores da memética como eixo base
para conceitua-los. Em nosso entendimento, o conceito de Dawkins se circunscreve a uma
interpretacdo evolucionista para mostrar a transferéncia de informacdes culturais ao longo das
geracOes, para compreender como esses rituais culturais, como formas de vestir, cozinhar,
entre outras coisas, sdo replicados. E essa concepcdo, que foca a ideia e os modos de
propagacdo dos memes, serviu como adubo para o processo posterior, de apropriacdo do
termo por outras areas, inclusive a internet.

Knobel e Lankshear (2020, p. 89) afirmam que o termo meme também ¢é utilizado para
descrever “[...] ideias ou fendmenos largamente propagados|...]”, o que inclui apropriacdes da
area de marketing para descrever campanhas publicitarias bem-sucedidas. Também no campo
da internet a ideia de propagagdo em larga escala foi essencial para a posterior denominagéo
dos memes de internet, pois se ha algo imediatamente notavel na dindmica das midias sociais
é sua tendéncia a replicagéo.

A apropriacdo do termo meme pela internet também € destacada por Chagas (2020),
que reflete:

Embora seja dificil precisar com rigor o0 momento exato em que contetdos
que circulam na internet passam a ser reconhecidos como memes, é sabido
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que a terminologia passou por um longo processo de reapropriacdes até que
assumisse a interpretacao atual. Sabe-se que, em algum momento dos anos
1990, tornou-se corriqueiro traduzir como memes piadas, trocadilhos e
outras formas de virais que ganhavam rapidamente alcance nos foruns de
discussdo on-line e newsgroups. (CHAGAS, 2020, p. 32).

Davison (2020) lembra que o humor é elemento central na definicdo de um meme, e
destaca que este é sempre um recorte da cultura. Knobel e Lankshear (2020), do seu modo,
definem os memes de internet da seguinte forma:

Entre os insiders da internet, “meme” ¢ um termo popular para descrever a
rapida consolidacdo e disseminacdo de uma ideia particular, apresentada
como um texto escrito, imagem, “movimento” de linguagem ou alguma
outra unidade de “material” cultural. Este uso do termo nos recoloca a
questdo da longevidade [...]. (KNOBEL; LANKSHEAR, 2020, p. 91).

Em uma espécie de estudo genealdgico dos memes de internet, Chagas (2020) traca
um panorama historico sobre a ado¢do do termo associado a contetido das midias digitais. O
autor cita que sua primeira aparicdo com essa conotacdo foi na publicacdo de um artigo em 03
de janeiro de 2004, escrito por Jonh Perry Barlow, fundador de uma organizacdo sem fins
lucrativos, cuja proposta de trabalho era advogar sobre direitos humanos digitais. No artigo, o
autor utilizou o conceito de meme para debater sobre atualiza¢cbes no ambiente informacional
com a ampliacdo do uso da internet.

Uma semana depois, um artigo escrito por Mike Godwin e publicado na revista Wired
trazia 0 termo meme em associagdo a uma tendéncia observada pelo pesquisador que parecia
se repetir em diferentes situagdes: a de que as pessoas faziam referéncia ao nazismo ou a
Hitler sempre que a discussdo era interpretada pelo usuario pelo viés do autoritarismo,
esvaziando, assim, o significado da palavra. Mike chamou o fendémeno de “meme do
nazismo” (CHAGAS, 2020, p. 33).

Dois anos mais tarde, uma animacdo em formato tridimensional, de contexto ludico,
que apresentava um video de um bebé dancando, espalhou-se pelo ambiente virtual e foi
reconhecida como uma das primeiras a viralizarem na internet. Posteriormente, outras
publicacbes semelhantes comecaram a surgir, sempre envolvidas no processo de ampla
repercussao entre diferentes sites. E, ainda que esses pequenos videos, animacgdes e imagens
ndo fossem denominados como memes, 0 processo de reproducdo dos mesmos auxiliou o
fortalecimento do vocabulo nas midias digitais (CHAGAS, 2020).

No Brasil, o fenbmeno dos memes também j& circulava antes mesmo do
reconhecimento de seu conceito, como descrito no trecho abaixo:

[...] Um dos mais longevos exemplares dessa cultura digital nonsense € o site
Pudim.com.br, uma pégina de humor criada em 1998, e ainda hoje no ar,



24

com apenas uma foto de um pudim. [...] Outro exemplar da pré-histéria dos
memes brasileiros é o assim conhecido “trote da Telerj”. Trata-se de um
arquivo de audio gue circulou pela internet em fins dos anos 1990, na forma
de arquivos MP3. Na gravacdo, o advogado Luiz Pareto ligava para a
companhia telefonica do estado do Rio de Janeiro, mas a ligacdo retornava
outro numero, abrindo espaco para que um grupo de jovens lhe passasse um
trote, cagoando de sua “voz fina” e zombando da reacdo do sujeito. Sdo 3
minutos e 45 segundos de audio, em diferentes liga¢des, com comentarios
dos mais absurdos e um humor bastante duvidoso. Mas a verdade é que o
trote da Telerj é um dos primeiros exemplares de contedos repassados ad
nauseam entre os internautas brasileiros. (CHAGAS, 2020, p. 34).

A partir desses exemplos, torna-se evidente um dos fundamentos basicos para se
conceituar os memes de internet: eles sdo criacdes voluntarias, ou recortes de producdes
criadas de maneira ndo intencional, cuja divulgacdo ou reproducdo estd ancorada na
interpretacéo ladica ou de provocacdo de humor.

Knobel e Lakshear (2020) afirmam que o humor é um componente importante na
maioria dos memes disponiveis na internet. E outra estrutura fundamental conceitua-los € sua
capacidade de replicacdo, e, nessa perspectiva, eles carregam as orientacGes originarias do
termo descrito por Dawkins. O meme bem-sucedido, se assim podemos dizer, é aquele que
consegue ser reproduzido e tem seu alcance em larga escala, ou seja, € aquele conteddo que
viraliza nas redes sociais. Shifman (2014) complementa que um meme, para assim ser
denominado, necessita circular pela internet e ser imitado ou transformado por outros usuarios
e, portanto, ser replicado.

Dos primeiros memes citados por Chagas (2020), datados da década de 1990, para 0s
dias atuais, podemos dizer que outras caracteristicas foram somadas ao conceito de meme. Em
uma rapida consulta em um site de buscas pelo termo, dificilmente encontraremos resultados
que apontem videos ou audios muito longos, o que é indicativo de que seguem uma tendéncia
ja notada em outras producdes midiaticas, a da agilidade da comunicacdo. Por isso, 0s
resultados dessas buscas tendem a exibir produgdes curtas, e especialmente imagens. Ao
longo de nossa pesquisa, que contou com a analise de diversos memes, arriscamo-nos a
avancar na caracterizagdo dos memes de internet, e somamos as caracteristicas de replicacéo e
associacdo humoristicas a primazia de contetdos imagéticos.

De maneira geral, a internet se amplificou como um vasto e dindmico ambiente de
producdo de estimulos audios visuais, que competem entre si em busca da atengdo do
internauta. S&o inUmeros anuncios, links e imagens que invadem as telas e estimulam as
estratégias de comunicacdo a constantes atualizacGes. Nessa dindmica, a agilidade

comunicativa parece ter o efeito de encaminhar a mensagem e garantir sua eventual
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reproducédo, e as imagens se destacam nesse processo pela possibilidade de garantir uma
rapida interpretacdo e um compartilnamento ainda mais agil.

Nossos argumentos podem ser exemplificados com a mencdo do seguinte caso: em
2015, um video publicado na plataforma YouTube rapidamente ganhou destaque e atraiu
milhares de visualizagdes e comentérios. O video gravado e publicado na internet por alunos
de uma escola publica brasileira mostrava uma cena de briga entre duas alunas adolescentes,
um espetaculo da violéncia assistido pelos demais alunos. Em pouco mais de um minuto, era
possivel ver as duas garotas se agredindo violentamente. Uma delas desfere socos e chutes
contra a outra, que parece estar em situacao desvantajosa; o publico que cerca as duas parece
estar animado com a situacdo, pois grita e vibra. Ao final do video, uma das meninas, aquela
que parecia estar em situacdo desvantajosa, levanta-se do chdo e pergunta em tom sarcastico a
outra: “Ja acabou Jéssica?”, questionando se a outra aluna havia terminado o que pretendia
fazer.

N&o obstante a barbarie da cena, 0 que segue a publicacdo do video sdo comentarios
que a julgam a partir da perspectiva do humor, com risos, piadas e ridicularizacdo das
adolescentes. Alguns dizem que gostariam de assistir toda a briga protagonizada por ambas;
outros muitos fazem comentarios e debocham da fala final da adolescente, que questiona se a
outra “ja havia acabado a agressdo”, o que enfatiza a saida irbnica que a aluna apontou frente
a frustracdo e humilhagdo publica que havia acabado de sofrer.

O video passou a ser associado a uma interpretacdo humoristica da cena final. Ele
viralizou e passou a ser reproduzido na plataforma YouTube, inclusive com reproductes
editadas que incluiram musicas, destaques, legendas e recortes. O video repercutiu, sobretudo,
entre adolescentes, e se tornou tdo popular que um meme foi criado a partir da frase final da
cena, “Ja acabou Jéssica?”, espalhando-se pelas redes. Alguns sites, interessados na historia,
entrevistam as garotas que protagonizam a cena, o que € indicio de que o meme foi bem-
sucedido e suficientemente forte para atrair a atencdo da midia on-line e off-line (KNOBEL;
LANKSHEAR, 2020).

O meme, que passou a circular em outras plataformas de midias sociais, focaliza a
imagem em que a garota se levanta e pergunta: “Ja acabou Jéssica?”. Ora ele aparece em
pequenos recortes do video original, ora sob a imagem final com uma legenda que faz
referéncia a frase. Sua popularizagdo deu uma espécie de vida propria a frase, que, deslocada
da situagéo original, passou a compor outros memes, com imagens de outros protagonistas,
mas sempre fazendo referéncia a situacdo que mostra alguem que, diante de um

enfrentamento, é humilhado.
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Para auxiliar nossa analise sobre esse processo de surgimento de um meme,
destacamos os dizeres de Knobel e Lankshear (2020):

Para nos, a memealizacdo on-line envolvia a escrita de ideias (contagiosas)
na existéncia e na dindmica das massas. Alguns memes acidentalmente se
tornam contagiosos — ha sempre algo em um trecho de um video, ou uma
animacdo em flash, ou uma imagem fotografica que atrai a atencdo do
imaginario popular e ganha vida propria como um trecho de informacéo
codificado de diferentes maneiras -, entre um passar adiante uma piada, uma
excentricidade celebrada ou uma tentativa de pautar questfes sociais junto a
agenda publica. (KNOBEL; LANKSHEAR, 2020, p. 86).

Nesse processo, nota-se que o video original ndo é denominado como meme. Este
surge a partir do primeiro video e € justamente um recorte e deslocamento de sua cena final,
que é exibida, ou apenas da frase dita, aplicada em outros contextos. O meme, entdo,
representa uma parte reduzida, que se propagou principalmente por meio de imagens nas
redes sociais.

Esse e outros exemplos, somados a analise dos resultados de nossa pesquisa,
permitem-nos dizer que h4 uma tendéncia de valorizar as imagens estaticas nos memes. Por
isso, dizemos que os desenhos, ilustracdes e fotografias comp&em a maioria dos exemplares
que circulam na internet. Haja vista a ideia da agilidade comunicativa, 0s memes geralmente
sdo acompanhados de poucos elementos textuais, e condensam mensagens ludicas ou de
humor em imagens de facil assimilagdo de sentido.

Neste ponto, entendemos como necessario demarcar a diferenca entre meme de
internet e outras ilustracGes humoristicas que provocam reflexdo, critica ou trazem o sarcasmo
como elementos de sentido, como é o caso das charges, cartuns e tirinhas de humor. Estes
ultimos envolvem elementos artisticos de criacdo, enquanto abordam temas que, de alguma
forma, associam-se a um debate sociocultural. Ademais, a elaboracdo estética presente nesses
trés tipos de ilustracdo € dispensada na criacdo de memes.

A maioria dos exemplares de memes das redes sociais sdo reproduzidos a partir de
recortes de videos, fotos ou da reproducdo de outras imagens. llustracfes originais também
s&o observadas, mas a reproducdo de outras imagens, deslocadas do contexto original, € muito
mais frequente. Famosos memes que circulam nas redes trazem personagens, como € 0 caso
de um que mostra a foto de uma popular personagem de novela brasileira, reconhecida por ser
uma expoente vila. A imagem é a mesma, mas sua reproducdo é sempre acrescida de novos
dizeres, que movimentam a producdo constante de novos memes na internet.

Essa tendéncia de manifestacdo dos memes € indicada por Davison (2020) e se refere

ao uso de uma mesma imagem, com a modificacdo dos elementos textuais responsaveis pela
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narrativa retratada, ou a apresentacdo da mesma legenda em diferentes imagens. O autor
denomina esse recurso de imagem macro e o entende como um conjunto de regras estilisticas
que permite a adi¢ao de novos textos a cada replicagdo. “Criar interagdes originais com um
novo texto é parte do meme, assim como criar ou contribuir com quaisquer outras variantes”
(DAVISON, 2020, p. 151).

Sobre esse mesmo processo, ao relatar resultados de uma pesquisa realizada com
memes de internet, Knobel e Lakshear (2020) afirmam que muitos ndo foram compartilhados
inteiramente intactos. Em grande parte, o “[...] veiculo do meme foi modificado, alterado,
mixado com outros recursos expressivos e referenciais, e regularmente acrescidos de
particularidades idiossincraticas pelos participantes” (KNOBEL; LAKSHEAR, 2020, p. 98).

Portanto, entendemos que ha uma postura colaborativa na producdo dos memes de
internet, o que envolve ndo apenas suaedicdo ou alteracdo antes da replicacdo, mas o simples
gesto de compartilhar coloca o usuario como parte responsavel por eles. Cada
compartilhamento contribui para que o meme atinja status valoroso na cultura digital e se
credencie como “imagem macro”, que poderd dar origem a outros memes, em outros
contextos e com novas legendas. Da mesma forma, uma mesma ideia muito replicada pode
originar outros memes que se diferenciem esteticamente, mas que expressem a mesma ideia.

Ainda citando caracteristicas comuns aos memes, Knobel e Lakshear (2020) falam do
fendmeno da “justaposi¢do andmala de imagens” como um elemento importante, capaz de
alterar um plano de fundo, compor montagens ou fazer acréscimos incongruentes, que
maximizam o apelo a atencdo do espectador. Isso demonstra que, muitas vezes, o visual do
meme pode mudar, mas sua ideia contagiosa permanece. Além do mais, os autores
reconhecem como um elemento comum aos memes a intertextualidade, que envolve
referéncias cruzadas da cultura popular, fenbmenos sociais ou diferentes situacGes do
cotidiano. Tudo isso pode ser potencializado a cada acréscimo, edi¢do, ou mixagem feita pelo
usuario no momento de compartilhar um meme.

Discutido o conceito e apresentadas as caracteristicas 0s memes de internet, podemos
agora categoriza-los. As pesquisadoras Knobel e Lakshear (2020) e Horta (2015) os
consideram como um tipo de linguagem comum do ambiente virtual. J&4 Romero e Herrera
(2020) os concebem como signos passiveis de interpretacdes distintas, uma perspectiva
semelhante a anterior de que sdo instrumentos de comunicacdo. Recuero (2014) nédo os
investiga diretamente, mas diz do uso de instrumentos de linguagem tipicos das conversagdes
em rede, 0 que nos permite sugerir uma aproximagao com os memes. Lemos (2010, p. 33), na

mesma direcdo, afirma que “[...] a efervescéncia da criacdo de ambientes, sejam aplicativos,
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sites, midias sociais que facilitam e ampliam a possibilidade de comunicagdo entre 0s
usuarios, transformam o modo de comunicar”. Disso, depreendemos que 0S memes S0
representantes de uma linguagem virtual e de modos de comunicacdo caracteristicos do
advento das midias digitais. Portanto, assumimos a posicao que categoriza o meme de internet
como um tipo de linguagem virtual que, nas redes sociais, € marcada pela primazia da
imagem.

Plataformas virtuais de interacdo, como blogs e foruns de discussdo, priorizam
elementos textuais como instrumentos comunicativos. A propria denominacdo do publico-
alvo dos blogs, chamados de leitores, revela a estrutura primaria de comunicacdo e
estabelecimento de vinculos na plataforma. Ja os memes de redes sociais pressupdem poucos
elementos textuais em sua composicao, 0 que nao deteriora seu potencial como instrumento
comunicativo, mas dinamiza a estrutura de comunicacdo no ambiente virtual.

Knobel e Lakshear (2020) defendem que os memes podem ser compreendidos como
uma nova forma de letramento social do ambiente virtual, que media a troca de mensagens e
experiéncias on-line. Na visdo das autoras, os memes, entendidos como novas praticas de
letramento, seriam inclusive alternativas para os professores em sala de aula, “[...] novos
modos de transmitir ideias, tanto saudaveis quanto toxicas, rapida e extensivamente”
(KNOBEL; LANKSHEAR, 2020, p. 116). Essa é uma perspectiva importante, visto que
compreende que 0s memes sdo instrumentos de comunicacdo e integram géneros textuais
tradicionais, e porgue, independente das possiveis criticas que essas producdes possam
receber, ha nelas um valor educativo importante e exploravel®.

Ja Recuero (2014), pesquisadora das midias sociais e seus processos de comunicacao,
néo fala diretamente do potencial comunicativo dos memes, mas assinala que as redes sociais
da internet reconstroem espacos sociais do cotidiano dos usuarios e ressignificam muitas
relacbes, especialmente a conversacdo. Assim, € possivel pensar 0s memes como
instrumentos de conversacdo ou de letramento digital, 0 que apenas € possivel quando 0s
elevamos ao status de mediadores de interagdes sociais.

Knobel e Lakshear (2020) destacam que 0 memes sdo inteiramente sociais,
mediadores de sociabilidade. Por isso, analisa-los como estruturas de letramento nédo significa
reduzi-los a exemplares de leitura e producédo de textos, imagens ou videos fixados no tempo.

O que é valioso compreender sdo os sentidos de sua mensagem enquanto se analisa as

2 Sobre o tema do uso de memes como ferramentas educativas, destacamos a dissertagdo de mestrado defendida
por Andrade (2018), que analisou 0s memes como ferramentas didaticas para o ensino de Histéria com alunos do
ensino fundamental. A dissertacdo, inclusive, apresenta exemplares de memes produzidos pelos alunos alvos da
pesquisa.
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perspectivas culturais que circunscrevem sua criagdo e compartilhamentos. Os autores

esclarecem que:

Mais importante, no entanto, sdo as dimensdes associadas a experiéncia de
letramento, com “L maitsculo”, como os memes, que estdo investidas em
produzir sentido, construir significados sociais e fabricar identidades na vida
do individuo (e de seus mundos). Os textos e montagens produzidos e lidos
como parte de ser/ estar “infectado com” e “propagar” um meme on-line
nunca se pdem de pé sozinhos. Eles estdo implicados e geram redes de
interesses compartilhados, experiéncias, habitos, valores e pontos de vista
gue selecionam ou usam textos, acontecimentos, fenémenos, icones,
artefatos culturais etc. de modos muito particulares (se ndo socialmente
idiossincraticos). Publicar uma imagem de um coelho equilibrando
panquecas na cabeca so faz sentido em um férum on-line que celebra este
tipo de conversa com respostas tdo peculiares. (KNOBEL; LANKSHEAR,
2020, p. 112).

Para avangarmos nossa discusséo em torno do conceito e na caracterizagdo dos memes
de internet, é necessario destacar algumas referéncias de compreensdo do ambiente em que
eles mais se propagam, as redes sociais. Em sentido amplo, elas envolvem a formacéo de
vinculos e sdo propensas & interacdo social, mas as redes sociais as quais nos referimos neste
estudo dizem repeito exclusivamente as plataformas virtuais que concentram internautas
dispostos a interagir, comunicar e participar da dindmica dos relacionamentos on-line.

Ao discutir as implicacdes das atividades das redes sociais nas identidades dos jovens,
Boyd (2007) elenca quatro caracteristicas que as diferem das relacdes presenciais tradicionais
e que sdo elementos importantes para nossa analise sobre 0os memes e sua insercdo como
ferramenta comunicativa nas redes, quais sejam: persisténcia, capacidade de pesquisa,
replicabilidade e publicos invisiveis.

Ao contrério da qualidade efémera das falas e atitudes presenciais, 0 que é publicizado
na rede social é gravado para a posteridade. A rede torna possivel que a comunicacdo
aconteca sempre, ainda que de forma assincrona, o que estende o periodo de existéncia de
qualquer comunicacdo ou agdo. As mensagens persistem pelo tempo, e, ainda que sejam
apagadas, a propria rede conta com ferramentas que impedem seu esquecimento. Portanto, a
reproducédo daquele conteddo ou um simples print da tela garantem sua revisitacao.

Isso é extremamente importante para compreendermos o processo de longevidade de
muitos memes, que, mesmo que reaparecam de formas distintas, carregam a mensagem
inicial, que fortalece e maximiza seu potencial comunicativo. Contudo, ao falarmos
exclusivamente de memes de internet, Knobel e Lakshear (2020) apresentam uma

compreensdo que valoriza mais a amplitude de sua reproducdo que sua longevidade, ao
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afirmarem que, independentemente da fugacidade de sua permanéncia, seu compartilhamento
massivo maximiza sua importancia, no ambiente virtual e fora dele.

A capacidade de pesquisa, colocada por Boyd (2007), é mediada pelas inimeras
possibilidades de busca de pessoas na internet. Selecionados 0s termos e expressdes corretos,
qualquer pessoa pode encontrar alguém ou determinados perfis que procura. Como as
expressdes sdo registradas e a identidade é estabelecida por meio de texto, pode encontrar
pessoas com pensamentos semelhantes, contrarios, conhecidas ou desconhecidas, enfim, o
corpo digital estd acessivel para todos a partir de um pressionar de teclas. O mesmo acontece
com os memes, potencialmente encontrados por meio de uma simples busca na internet.

A replicabilidade é a caracteristica mais importante quando nos debrugamos sobre o
estudo de memes nas redes sociais, pois faz referéncia ao movimento viciante de divulgacéo e
compartilhamento, como extensdo de uma comunicacdo humoristica efetiva. 1sso garante uma
espécie de vida propria aos memes, que passam a circular em diferentes plataforma virtuais.

Boyd (2007) alerta que a replicabilidade nas redes sociais tende a ser empregada de
maneira nociva quando amplia a replicacdo de mas interpretacdes, como os boatos, e
possibilitam cdpias de expressdes publicas tdo fieis que ndo permitem a distin¢do entre o
original e o copiado. De fato, quando analisamos memes que se tornaram virais nas redes
sociais, a macica reproducdo das mesmas imagens, com ou sem variagdes de algum elemento
associativo, torna praticamente impossivel o reconhecimento da autoria ou da postagem
original. Isso ndo € reconhecidamente um problema quando estudamos 0 memes, pois 0 que
garante seu sucesso ou ndo € justamente o processo intensivo de reproducdo, que os descolam
de suas motivagOes primarias originais e assegura que ganhem uma espécie de vida prépria.

O publico das redes sociais € pouco limitado pela geografia e colocacdo temporal, o
gue o amplia de maneira significativa as interacdes. Mas a quarta caracteristica citada por
Boyd (2007) ndo se refere exatamente a proporcdo grandiosa do publico alcancavel pelas
redes sociais, mas sim a possivel invisibilidade de grande parte do mesmo, que observa as
acOes dos usuarios diariamente. Nas relacGes presenciais, podemos detectar visualmente a
maioria das pessoas que podem ouvir nossos discursos ou ver nossas acdes, porém, é
virtualmente impossivel averiguar todos agqueles que podem ver nossas expressdes. Em suma,
um publico mediado pela internet, e, sobretudo, o das redes sociais, pode consistir de todas as
pessoas, em diferentes espacos, e em todos os tempos. A expressdo de um usuario na rede
pode ser revisitada em tempos e lugares diferentes daqueles em que foi originalmente
manifestada (BOYD, 2007).
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A caracteristica da invisibilidade do publico é importante para compreender porque
muitas acOes, que tenderiam a ser foco de coergéo social em vinculos presenciais, sdo infladas
no ambiente virtual. As pessoas ndo estdo acostumadas a se socializar quando ndo conhecem
0 publico ou o contexto, mas, na rede, esse habito de convivéncia é flexibilizado, justamente
porque a auséncia de presenca fisica do publico, ou mesmo o desconhecimento exato da
audiéncia, fornece ao usuério a sensacdo de ndo ser assistido. Por isso, nas redes, as pessoas
sdo menos temerosas em socializar, em manifestar seus posicionamentos politicos, em expor
suas criticas e frustracdes, e, também, em divulgar mensagens de humor, que podem ou nédo
ser representantes de cyberbullying. Essas quatro caracteristicas alteram fundamentalmente a
dindmica social das interacfes nas redes, e permitem que o conteldo exposto para essa
interacdo seja permanente, potencialmente reproduzido e facilmente encontrado por um

publico de inimeros usuarios, cuja identidade real jamais podera ser mensurada.

2.2 - A seducdo dos memes e a tendéncia a propagacao

Neste tdpico, debateremos como 0s memes se popularizam nas redes sociais,
conquistam a atencdo dos usuarios em meio a inimeros estimulos audiovisuais, e, ainda,
seduzem os atores virtuais a reproduzi-los de maneira sistematica.

A internet permite a divulgacdo agil e massiva de todos os tipos de contetdo. Hoje, ja
sabemos que, tdo logo se toma o registro por foto, video ou &udio, é possivel iniciar um amplo
processo de divulgacdo, que pode alcancar milhdes de pessoas em todo 0 mundo em poucos
minutos. O registro, quando capturado em imagens, garante ainda mais agilidade na difuséo,
e, quanto mais chamativo e espetacular for, mais seduz o espectador e tende a se replicar.

Se h& um elemento comum a todas as defini¢cGes disponiveis sobre memes de internet
é sua capacidade de propagacao. Desde as defini¢cdes do termo pelo bidlogo Richard Dawkins,
a ideia da propagacéo esta intrinsecamente ligada ao que passou a ser definido como meme,
seja no campo da Biologia de Desenvolvimento ou na internet. Como assinalam Romero e
Herrera (2020), a propria no¢do de meme parte de replicador, que, em consonancia com a
ideia de tendéncia a propagacdo, possui um carater de “ideia contagiosa” (KNOBEL;
LANKSHEAR, 2020).

Diz-se que um meme de sucesso, aquele cujas reproducfes sdo tdo numerosas que 0
tornam extremamente conhecido e popular, ¢ um “viral”, termo que carrega a mesma

simbologia de um virus, que se espalha de forma incontrolavel em uma comunidade. O meme
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viral, portanto, é o que se espalha e seduz até mesmo 0s usuérios menos participativos das
redes sociais, e induz a acdo de compartilhamento, o que amplia sua visibilidade e
ressonancia.

Os memes virais seduzem 0s usuarios, conseguem sua atencdo e estimulam sua
replicacéo. A eficiéncia de sua difusdo ¢ capaz de descolar qualquer meme “bem-sucedido”
de sua rede originaria ou mesmo de sua autoria. Uma vez que ele cai no gosto popular, é
como se passasse a ser um bem cultural de dominio publico, cuja dimenséo da popularidade é
dificil de ser mensurada. E impossivel saber o nimero de reproducées de um meme muito
popular, porque ele se espalha entre as varias midias sociais existentes com longevidade e
possibilidade de edicdo, caracteristicas que podem potencializar a mensagem original.

Shifman (2020, p. 79) destaca que os memes originalmente descritos por Richard
Dawkins s3o como genes “[...] replicadores que passam por processos de variagéo,
competi¢do, selegdo e retengdo”. Ao debater o conceito, o autor descreve essa caracteristica
como extremamente andloga aos memes de internet, e afirma: “A todo momento, muitos
memes estdo competindo pela atencdo de seus hospedeiros; entretanto, somente memes
adaptados a seu ambiente sociocultural se espalham de forma bem sucedida, ao passo que
outro se tornam extintos com o passar do tempo” (SHIFMAN, 2020, p. 79).

Assim também sdo os memes de internet, que competem com uma variedade de
outros memes e mensagens com conteddo humoristico. Alguns, que ndo conseguem atrair a
atencdo, ndo ganham a visibilidade necessaria para serem reconhecidos como tal, de modo
gue apenas aquelas cuja estética e contelido conseguem, de fato, atrair os olhares e instigar
representacdes simbolicas Iudicas e jocosas, conseguem se “reproduzir”. Ou seja, o primeiro
desafio do meme de internet é, além de seduzir o internauta, atrai-lo a replicar a mensagem.

Ao falar sobre videos que viralizam na internet, Burgess (2020) afirma que a
reproducéo repetitiva diz mais que a propagacdo da mensagem que eles transmitem. Esse tipo
de publicacédo possui significantes-chave que ficam disponiveis para se conectarem a outros
textos e imagens, 0 que torna possivel a producdo de novas postagens. Dessa forma, cada
conteddo viral se torna parte do repertério cultural disponivel nas redes sociais, o que facilita
a producdo colaborativa de outros tipos de contetudo, de modo que ampliam a popularidade
dos memes e facilitam o seu processo de replicagéo.

Como dissemos no topico anterior, 0s memes assumiram protagonismo nas dinamicas
de interacdo das redes sociais. Eles sdo extremamente populares e circulam em diferentes
formatos, como pequenos videos, animagdes, mas, principalmente, por meio de imagens

estaticas, com poucos elementos textuais. Em todos esses formatos, eles preservam a intengédo
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de comunicar uma ideia, em geral humoristica, cuja estética e interpretacdo parecam simples
a0 usuario.

O meme se destaca como uma linguagem extremamente popular da rede, e, além da
necessaria discussdo sobre a primazia do uso da imagem, o processo de replicacdo que o
envolve também se destaca como tema proficuo para nossa investigacdo. Isso porque, antes
mesmo de elegermos os memes que tratam da relacdo entre professores e alunos como nosso
tema de pesquisa, ja tinhamos conhecimento de algumas dessas imagens, resultantes do
compartilhamento em grupos e outras redes sociais das quais faziamos parte. Algumas delas,
particularmente, despertaram 0 nosso interesse por representarem docentes em situagoes
constrangedoras ou em condigdes de desvalorizacdo profissional. Mas, ainda que gerassem
algum incomodo inicial, esses memes sdo compartilhados, em diferentes plataformas, e, as
vezes, pelos proprios docentes, o que € sinal de que a postura em torno de compartilhamento é
algo muito mais viciante do que podemos mensurar.

Neste ponto, é necessario distinguir os processos de reproducdo de memes realizados
por softwares e os realizados por pessoas. A reproducdo induzida pelas maquinas pode
contribuir para a popularidade de um meme, amplamente difundido sem nenhuma
interpretacdo. A méaquina pode fazer o exercicio de traducdo de conteudo, reconhecer, por
exemplo, imagens e palavras, mas ela ndo da conta da dimens&o de significados que 0 meme
pode informar. J& um individuo, quando se depara com um meme, faz um esforgo
interpretativo, ainda que rapido, sobre o seu conteddo, mensagem e outros elementos que
podem contribuir para que ele seja ou ndo compartilhado (ROMERO; HERRERA, 2020).

Quando uma pessoa vé& uma imeme® e escolhe se quer ou no reproduzi-la,
ela ndo apenas Vvé e interpreta seu nicleo, como também da importancia a
signos que ndo fazem parte desse nucleo; por exemplo, o usuario que o
compartilhou, o contexto em relacdo a outros signos, o formato em que se
apresenta (se é uma imagem, um texto escrito, um video, um link, etc), ou a
plataforma em que é distribuido (Facebook, mensagem direta, mensagem em
grupo, uma pagina de noticias, etc.). [...] a menos que vocé esteja usando
algum tipo de algoritmo de IA que interprete o conteldo da imene para
associd-lo a coisas semelhantes, € mais provavel que vocé revise coisas
como o tipo de imagem, a data que foi reproduzida, o usuério que
compartilhou, o nimero de visualizacdes, as coisas que também viram 0s
USUarios que a acessaram e outros fatores que ndo fazem parte o texto da
imene como 0 usuario comum entenderia”. (ROMERO; HERRERA, 2020,
p. 161).

¥ Os autores adotam o temo ineme como rereferéncia os memes de internet, para diferenciar da terminologia
meme que adotam no texto, como referéncia aos memes comportamentais e culturais citados por Richard
Dawkins, como partes importantes da compreensdo do desenvolvimento evolutivo humano e aprendizagem de
ritos culturais.
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Quando o compartilhamento do meme de internet ocorre de forma voluntéaria, Romero
e Herrera (2020) alertam que parte do processo se deve ao formato das redes sociais, que
oferecem aos usuarios uma fungdo para essa propagacao, o que no Facebook seria 0 botdo
compartilhar, no Twitter o retweet, e no WhatsApp 0 encaminhar. Todas essas
funcionalidades permitem a reproducdo quase instantanea de mensagens, sem nenhuma
modificacdo ou acréscimo, e ampliam significativamente sua audiéncia.

A funcédo de compartilhamento, disponivel na grande maioria das plataformas de redes
sociais, parece atender ao objetivo de estimular a interacdo entre os usuarios. Em um estudo
sobre as funcionalidades conversacionais da plataforma Facebook, Recuero (2014) observa
que a funcdo compartilhar permite que o usuario tome parte da conversacao, o que da maior
visibilidade e amplia o alcance das mensagens compartilhadas. A autora explica que:

Nesse sentido, parece-nos que compartilhar algo que seja valorizado pela
rede € um valor positivo. Compartilhar uma informacdo também é tomar
parte na difusdo da conversagdo, na medida em que permite que 0S USUArios
construam algo que pode ser passivel de discussdo, uma vez que é de seu
interesse, para sua rede social. O compartilhamento também pode legitimar e
reforcar a face, na medida em que contribui para a reputacdo do
compartilnado e valoriza a informacdo que foi originalmente publicada.
Embora tenhamos observado em alguns casos, o compartilhamento para
critica, de um modo geral, o compartilhamento parece ser positivo, no
sentido de apoiar uma determinada ideia, um manifesto ou uma mensagem.
(RECUERO, 2014, p. 120).

Disso, depreendemos que o compartilhamento de uma mensagem pode atender ao
interesse de realmente valorizar o contetdo originalmente exposto e ampliar sua audiéncia.
Mas, também, ha elementos subjetivos em torno desse compartilhamento e que podem
envolver, como citado por Recuero (2014), a valorizacdo de reputacdo pessoal, o que
podemos reconhecer como uma necessidade narcisica de ser percebido nas redes.

Como citamos no Capitulo 1, a supremacia da tecnologia digital sobre as relacdes
contemporaneas associa a propria condi¢do de existéncia a participacdo na rede, de maneira
que a presenca midiatica tende a ser cada vez mais pungente sobre a subjetividade humana. A
dimensdo que a tecnologia digital concede as possibilidades de socializagcdo implica que o
estado de existéncia esteja cada vez mais associado as condigdes virtuais do reconhecimento
externo. Assim, “[...] ha um estado de pressdo para emitir [...]”, que se manifesta na tentativa
permanente de garantir a participacdo na rede midiatica (TURCKE, 2010, p. 42).

Tircke (2010) entende que:

Quem ndo emite ndo €, ou seja, ele pode estar tdo vivo quanto possivel, ter
os melhores parametros sanguineos e o melhor carater; midiaticamente esta
morto. E a ilusdo mididtica, que o faz parecer morto, ¢ irradiada por sua vez,
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como se representasse a vida plena, embora seja feita de pixels mortos.
(TURCKE, 2010, p. 46).

Zuin e Costa (2006, p. 20) destacam que, da compulsdo para emitir, “[...] deriva-se a
compulsdo de ser visto para poder ser percebido”. Fazer-se notado “[...] representa a
possibilidade de confirmacdo da propria existéncia tanto fisica quanto espiritual”. Ha uma
pressdo cultural em torno da visibilidade na midia, nutrida por vaidades pessoais e interesses
narcisicos, como também pelas condi¢des culturais que exigem a exposi¢do extrema dos
individuos (ZUIN; COSTA, 2006).

Fazer-se percebido passa a ser uma necessidade em uma sociedade marcada pela
supremacia da cibercultura. E o compartilhamento de um meme atende a essa necessidade
compulsiva de emitir e se fazer percebido por intermédio de conteudos de humor, e pode
representar uma forma inofensiva de se destacar na rede. O contetdo em si é o responsavel
por atrair a aten¢do dos demais usuarios, sem necessidade de que o autor, ou o responsavel
pela reproducdo, tenha um engajamento produtivo maior que o ato de pressionar a tecla
compartilhar.

Ainda que a postagem do meme ndo revele caracteristicas pessoais do usuario que faz
a publicacdo, a ressonancia que a mensagem pode alcancar, em termos de aprovacdo e
popularidade, garante a quem publicou uma espécie de valoracdo pessoal positiva, que
contribui para o reconhecimento e visibilidade que as pessoas buscam na internet. Nessa
I6gica, o desejo de ser notado na rede social pode ser alcangcado pela acdo que, mesmo que
demande pouca exposicdo pessoal, pode garantir ao usuario certo destaque, ainda que
momentaneo, de ser fonte de contetidos populares.

Mas a mesma implicacdo ndo acontece quando hd uma valoracdo negativa do
contetido das postagens. A compreensdo construida em torno dos valores de responsabilidade
pela producdo do conteldo parece ndo recair sobre o autor do compartilhamento quando as
mensagens sdo alvos de criticas, questionamentos e interpretagdes negativas. Ao que parece,
contetidos com teor violento e preconceituoso continuam circulando pela internet, pois, além
do processo de banalizacdo em torno da espetacularizacdo dessas tematicas, hd uma espécie
de dissonéncia entre a responsabilidade por sua producéo e por seu compartilhamento.

Recentemente, ao conversar com um aluno universitario, acusado de compartilhar
mensagens de cyberbullying em uma rede social, foi possivel notar esse comportamento de
dissonancia. O autor das postagens respondia alguns questionamentos e minimizava o ato, por
entender que ndo havia produzido as mensagens, “mas somente compartilhado”. Disso,

entendemos que a reproducgdo e compartilhamento de mensagens tendem a ser vistos pelos
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usuarios como processos que o0s irresponsabilizam de qualquer atribuicdo danosa que possam
vir a receber.

Mas, o compartilhamento ja manifesta uma porcdo colaborativa para a efetivacdo do
conteddo da mensagem. Além disso, nosso estudo sobre os memes e a tendéncia em torno do
compartilhamento das imagens demonstra que é justamente a dindmica da replicacdo que
torna o contetudo pungente na rede. Dessa maneira, um meme somente € um meme quando
conquista visibilidade, e é impossivel dissocia-lo da dindmica reprodutiva que possui e que

envolve a participacdo colaborativa de outros usuarios.

2.3 - As redes sociais e a producdo dos memes de internet

LOGO EXISTO

Figura 1: Meme Descartes.
Disponivel em: https://me.me/i/fa%C3%A70-um-selfie-penso-posto-no-logo-existo-face-descartes-
e5f3cd96ab444e38924225001fc812d2. Acesso em: 02 maio 2021.

Para muitos jovens, o uso de aparelhos smartphones, notebooks e tablets é corrigueiro,
ja que grande parte de suas vidas esta associada a internet. Suas redes de relacionamento e
colaboracdo, 0 acesso a contetidos de pesquisas escolares, além de um amplo material de
entretenimento que envolve videos, musicas, jogos, blogs e outros, estdo a um clique de
distancia. Uma parcela de suas vidas estd na rede ou a ela associada, de maneira que o
desenvolvimento de suas subjetividades mantém fortes elementos do ciberespaco.

Essa geragédo smart, do smartphone, da smart TV, do smartwatch, reconhece nas redes
possibilidades de reafirmar sua identidade, bem como de buscar reconhecimento social e
aceitacdo de grupos e comunidades. Uma pesquisa realizada pelo Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia (UNICEF, 2013) com 2002 adolescentes brasileiros, com idade de 12 a 17
anos, apontou que 64% dos jovens entrevistados relataram acessar a internet diariamente, e a

comunicagdo com os amigos foi indicada como o principal objetivo da conexao.
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Os adolescentes comp8em o maior nimero de usuarios das redes sociais e preocupam
profissionais da saude no que diz respeito ao uso excessivo e patologico da internet. Nas
ultimas décadas, ja se discute como o vicio ao uso de aparelhos digitais impacta a salde e
bem-estar dos individuos, principalmente dos adolescentes, que passam cada vez mais tempo
conectados (KUSS; GRIFFITHS, 2011).

Nas redes sociais, 0s jovens encontram espaco para trabalhar sua identidade, negociar
status social e valores culturais, além de agenciar a vida pablica (BOYD, 2007). As redes
sociais também permitem que eles criem suas comunidades, tdo importantes no
desenvolvimento de suas subjetividades. Pereira (2009b, p. 44-45) afirma que, “[...] por meio
de ‘tribos’ urbanas, idolos e modismos, essa juventude exercita as relagdes, cria codigo de
comunicacdo e atitudes [...]”, que tendem a se distanciar da “moral-racional-padrdo”. Na era
da cultural digital, a formacdo dessas tribos e grupos acontece especialmente nas redes
sociais. Mesmo que a escola exerca papel importante na socializacdo de criangas e
adolescentes, cada vez mais os lagos comunitérios da juventude, inclusive aqueles criados
inicialmente no ambiente escolar, ocupam a internet.

E comum observamos nas redes sociais, e mais especificamente no Facebook, a
existéncia de diferentes grupos que fazem alusdo a tribos ao reunirem pessoas com interesses
comuns e com alguma familiaridade. Entre esses grupos, destacam-se os escolares, formados
por alunos da educacgdo béasica a superior, e, em comum, quase todos elegem o humor como
uma de suas prioridades de debate. Isso posto, consideramos que, para compreender o
desenvolvimento psicossocial das criangas e jovens, € preciso discutir seu envolvimento com
as redes sociais.

Segundo Boyd e Ellison (2008), a internet abriga diferentes sites de redes sociais que,
apesar de divergirem em relacdo as suas ferramentas tecnoldgicas e priorizacao de atividades,
assemelham-se no que se refere a ideia de impulsionar a interacdo entre pessoas. A maioria
apoia a manutencdo de vinculos sociais preexistentes, mas também ajuda pessoas estranhas a
se conectarem com base em interesses comuns, como visfes ou atividades politicas,
linguagem, identidades semelhantes, vinculos religiosos, nacionalidade compartilhada, e mais.

Os autores definem rede social como um servigo da internet que permite aos
individuos construir um perfil publico ou semipublico, articular uma lista de outros usuarios
com os quais podera interagir, e visualizar as conexdes de outras pessoas dentro do mesmo
sistema. O que torna as redes sociais Unicas nao € necessariamente possibilitar a conexdo de
seus usuarios com estranhos, mas permitir que todos eles articulem e tornem visiveis suas
redes (BOYD; ELLISON, 2008).
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O Facebook é uma das redes sociais mais populares do mundo, sobretudo entre os
jovens. Assuncdo e Matos (2014), ao divulgarem resultados de uma pesquisa realizada com
adolescentes portugueses, mostraram que muitos jovens aderiram ao Facebook por se
sentirem pressionados e/ou curiosos, ja que o assunto entre os colegas girava em torno do que
acontecia ali.

O modismo da utilizagdo das redes sociais automaticamente se coloca como eixo
dominador entre os jovens, e o Facebook exerce importante papel nesse cenario. No livro “O
efeito Facebook”, escrito por David Kirkpatrick e publicado em 2010, é narrada a historia de
criagdo dessa rede e seus efeitos globais. Criado em 2004 por Mark Zuckerberg com a ajuda
de dois colegas, Dustin Moskovitz e Chris Hughes, o Facebook cresceu de forma muito veloz
e se popularizou inicialmente nos alojamentos de universitarios nos Estados Unidos, como um
meio de integrar estudantes da Universidade de Harvard. Apenas uma semana depois de ter
sido criado, j& contava com cerca de metade dos estudantes de Harvard como usuarios; a
partir da segunda semana de sua criagédo, alunos de outras instituicbes enviavam email para
Mark Zuckerberg e questionaram sobre quando poderiam se associar; e com um més de
atividade a rede ja contava com dez mil usuarios ativos.

Esses fatos revelam o efeito viral do Facebook, que culminou em sua expansdo
global. Hoje, a rede se consagrou como uma gigante do mercado de midias sociais, tendo
registrado, no final de 2020, cerca de 2,8 bilhdes de usuérios ativos na plataforma,
consagrando-se como a maior do mundo®. Esses nimeros instigam investigacdes sobre o
crescimento avassalador das redes sociais e seus impactos na vida pratica e na constitui¢ao
subjetiva dos individuos.

Em sua pégina oficial, o Facebook se define como uma rede que trabalha para conectar
pessoas em todo 0 mundo por meio de seus aplicativos e tecnologias, o que transmite o poder
de construir comunidades e aproximar o mundo (FACEBOOK, 2021). Kirkpatrick (2011)
destaca que a ideia da conex&@o entre pessoas e grupos € um elemento fundamental para a
compreensdo da rede.

Sendo uma forma de comunicagdo fundamentalmente nova, o Facebook
também produz efeitos interpessoais e sociais fundamentalmente novos. O
Efeito Facebook acontece quando a rede social pGe as pessoas em contato
umas com as outras, as vezes de forma inesperada, em torno de algo que
tenham em comum: uma experiéncia, um interesse, um problema ou uma
causa. Isso pode acontecer em pequena ou grande escala — desde um grupo

*https://www.statista.com/statistics/346167/Facebook-global-dau/
https://exame.com/tecnologia/Facebook-fica-mais-perto-de-3-bilhoes-de-usuarios-ativos-e-receita-cresce-em-
2020/#:~:text=A%20rede%20social%20teve%20uma,de%20pessoas%20online%20na%20plataforma.
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de dois ou trés amigos ou uma familia até milhdes [...]. (KIRKPATRICK,
2011, p. 15).

Kirkpatrick (2010) menciona que a ideia original de criacdo do Facebook era
melhorar e ampliar o relacionamento entre pessoas conhecidas, amigos, colegas de classe e
faculdade, sem pretensdo de substituir a interacdo presencial. Contudo, a forma como a rede
tem sido utilizada ampliou ainda mais suas funcionalidades, e ela representa uma forte
ferramenta de marketing e circulagdo de ideias politicas, entre outras. Por isso, muitos estudos
sdo realizados nessas &reas, uma vez que ja é reconhecida sua influéncia nas discussdes

politicas e no mercado de consumo.

Talvez seja, na realidade, a empresa de mais rapido crescimento de toda a
histéria. [...] Ele muda a forma como as pessoas se comunicam e interagem,
COMO 0S comerciantes vendem seus produtos, como 0S governos chegam aos
cidaddos e até como as empresas operam. Esta alterando a natureza do
ativismo politico e, em alguns paises, estd comegando a afetar o processo da
prépria democracia. J& ndo € apenas um brinquedo para estudantes
universitarios. (KIRKPATRICK, 2011, p. 24).

Sem duavida, um dos efeitos do Facebook na sociedade é o de influenciar as discussoes
politicas e os sistemas eleitorais. Essa atuacdo vai desde a organizacdo de grupos, que
encontram na rede ambiente favoravel para o debate e organizacdo de protestos, como a
ampliacdo do marketing de candidatos, 0 que passa pela divulgacdo de propostas de
campanha ou mesmo de informagdes falsas.

Correia e Moreira (2014) citam como exemplo dessa influéncia a situacdo das elei¢bes
no Egito, em 2011. Com mais de cinco milhGes de usuérios, os egipcios utilizaram a rede
social para organizar protestos contra o presidente Hosni Mubarak, que ja estava no poder do
pais ha 30 anos. Os autores citam o crescimento vertiginoso de grupos e paginas do Facebook
criadas para dinamizar uma rebelido da populacdo contra o presidente, que renunciou diante
da presséao popular. Estudos como os de Chaia e Brugnago (2014), Anita Baptista et al. (2019)
e Ramos (2021) dédo a dimens&o dessa influéncia no fortalecimento da polarizacéo politica e
ascensdo de divulgacéo de fake news nas ultimas elei¢des brasileiras. O fato € que a rede € um
instrumento potente no jogo politico.

Além disso, as redes sociais tém sido interesse de estudo de muitos pesquisadores da
area de marketing e vendas, justamente por as reconhecerem como instrumentos valiosos para
0 estimulo ao consumo. Em um mundo em que a comunicagéo e o entretenimento estdo cada
vez mais relacionados as redes sociais, € necessario atualizar os ja tradicionais apelos ao
consumo, além de contar com as poderosas ferramentas algoritmicas que potencializam a

sensacdo de particularidade e selecionam propagandas para cada usuario.
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Qualquer pessoa que minimamente recorra as redes sociais para qualquer fim, ja
experimentou, com certa surpresa, ser confrontado com propagandas que se relacionam com
suas demandas pessoais, processo que resulta dos dados de controle que a internet mantém
sobre os interesses dos usuarios. Uma pesquisa em sites de busca, um clique em determinadas
matérias jornalistica, ou a simples mencdo a palavras, tudo se transforma em informacGes
valiosas para o controle algoritmico das nossas vidas nas redes, e, automaticamente, resulta
em informac6es para o potencial consumo de produtos.

Para além da influéncia na politica e nas formas de vender e consumir produtos, é
necessario destacar que o Facebook influi na construcdo identitaria das instituicbes. 1sso
atinge ndo apenas os formatos de divulgacdo ou as formas de comunicagcdo com o publico,
mas também contribuiu para a desmistificacdo de estruturas institucionais hierarquicas, ao
passo que enaltece a participacdo particular dos individuos em debates facilmente
protagonizados na internet. Na compreensdo de Kirkpatrick (2010), o Facebook pode
representar uma forca construtiva ou destrutiva, ja que fornece aos individuos mais poder em
relacdo as instituicdes sociais.

Uma das caracteristicas da rede social Facebook € o design limpo e o uso de interfaces
simples (KIRKPATRICK, 2011). Uma observagdo mais cuidadosa da rede permite detalhar
algumas de suas funcionalidades, como a criacdo de perfis pessoais, paginas (que funcionam
com as mesmas caracteristicas do perfil pessoal, sem a vinculacdo a uma identidade
particular, e sim a um tema), e grupos. Ao serem criados, os trés tipos de perfis séo
convidados a registrar uma série de informacBes que permitam identificar dados pessoais,
como nome, aniversario, formacdo, nacionalidade e interesses (no caso dos perfis pessoais), e
objetivos, publico-alvo e interesses (no caso das paginas e grupos).

Segundo Kirkpatrick (2011), ha um efeito importante provocado pelo Facebook na
vida pratica das pessoas: o de ampliar a esfera da intimidade pessoal. O préprio software da
rede é responsavel por comunicar ao usuario detalhes de sua vida, como acontece, por
exemplo, quando divulga informacdes que a pessoa preenche ao se cadastrar na pagina, ou
informa lugares onde ela esteve ou estara. E, apesar de o autor defender que, no ato de criacdo
da rede, havia sério compromisso em assegurar que 0S usuarios se apresentassem com
identidades verdadeiras, sabemos que existem inimeros perfis falsos nessa e em outras redes
sociais, por meio dos quais as pessoas se valem do anonimato para proferir ofensas e
discursos de odio.

A interacdo entre os usuarios € estimulada pela rede social. Se vocé tem um perfil

pessoal, é convocado a convidar outros USUArios para serem Seus amigos; Se possui uma
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pagina, é estimulado a convidar outros usuarios para a seguirem, e assim acompanhar suas
postagens; se administra um grupo, é instigado a convidar outros usuarios que compartilnam o
mesmo interesse a fazer parte do mesmo. Mesmo que voluntariamente o usuario ndo consiga
ou ndo pretenda estabelecer essas interacOes, a propria rede lhe apresenta outros usuarios que
tenham dados em comum como sugestdo para que a interatividade seja criada ou ampliada.

O Facebook ainda conta com um canal de comunicagdo que se realiza pelo envio de
mensagens diretas para determinados usuarios, e também por um mural no qual é possivel
fazer postagens publicas. O carater publico das postagens do mural pode se restringir as
pessoas com as quais 0 usuario ja estabeleceu interacdo, os chamados amigos que ele possui
na rede, ou a todos que utilizam a rede, a despeito de manterem essa interacdo, a depender de
suas configuracbes de amizade. Além disso, a rede conta com um feed de noticias, no qual as
postagens mais recentes de outros usuarios sdo mostradas em ordem cronoldgica. Os usuarios
também podem utilizar a plataforma para postar textos, imagens, fotografias e videos,
comprar ou vender itens no marketplace, bem como utilizar jogos.

A interacdo na rede Facebook ndo estd restrita aos amigos que 0O usuario consegue
formar ou atrair para seu grupo ou pagina, sendo possivel a interacdo com o0s demais usuarios,
o que amplifica o alcance de tudo que é postado. Um usuario também pode marcar outros
cibernautas ou lugares em postagens de texto ou imagens, e, desse modo, indicar a
colaboracdo na producdo do contetdo ou partilha de experiéncia e situagdes. Isso impacta a
participacdo de outros usuarios na rede, que acabam envolvidos na producao de determinados
contetdos, mesmo que involuntariamente.

H4, também, a interacdo de cada cibernauta diretamente com o contetdo produzido.
Uma postagem pessoal pode ser acompanhada por todos os amigos que aquela pessoa mantém
em seu perfil, e essas pessoas sdo convidadas a interagir por meio de comentarios e a
expressar sua aprovagdo ao contetido postado. A simplicidade da interface da rede é refletida
em funcionalidades que permitem ao usuario expressar opinides, sobretudo a aprovagédo do
material postado, com um simples clique, ao selecionar o icone curtir; ou, ainda, compartilhar
a postagem, o que consiste em reproduzi-la em sua pagina pessoal. Ndo é necessario investir
muito tempo ou energia para manifestar sua aprovacdo ou gosto por determinado contetdo.
Basta selecionar um emoji®, deixéa-lo registrado como comentario, e assim estabelecer uma
normativa de interacdo simples e pouco aprofundada, equivalente ao ritmo de producédo e

consumo de contetdo estimulado pelas redes sociais.

® Pequenas imagens que podem representar reacdes do espectador, provocadas pelo contetido postado. No
Facebook, essas imagens estéo relacionadas a emocoes e feices da face.
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Rapidamente, a légica quantitativa é assimilada pelas redes. O equivalente do poder é
representado pelo nimero de amigos, visualizagdes, curtidas, compartilhamentos e
comentarios positivos. Ainda que seja humanamente impossivel ter mais de 1000 amigos na
vida real, nas redes, o destaque cresce quando aumenta sua possibilidade de ser visto, e isso
implica em chegar a altos numeros de amigos, que, no fim, sdo apenas pessoas que Vv&o
acompanhar as informag6es que o usuério disponibiliza.

Parte do elemento de simplicidade usado na criacdo da rede social Facebook foi
rapidamente incorporado as formas de producdo de conteddo. A ferida narcisica,
potencializada pela exploracdo das curtidas, comentéarios e compartilhamentos, elevou a rede
ao espaco de busca de reconhecimento e valorizagdo da imagem pessoal. O prazer sentido em
ver sua postagem atingir um elevado namero de curtidas se tornou o foco de interesse dos
usuarios.

De maneira geral, uma postagem em uma rede social concorre com varias outras em
busca de espectadores, e ndo é interessante que ela exija demasiada atencdo dos usuarios, sob
0 risco de perdé-los em meio a tantos outros estimulos visuais. Dessa forma, os conteidos
evoluiram para formas cada vez mais simples e rapidas de comunicar uma mensagem, e neste
contexto as imagens ganham destaque. Ademais, é importante salientar que o ambiente virtual
flexibiliza as ideias tradicionais de producdo de contetdos midiaticos, e compartilha o poder
de criacdo de conteudos para qualquer usuario da rede. A esse respeito, Kirkpatrick (2011)
afirma:

[...] Da mesma forma o Efeito Facebook tem implicacGes potencialmente
profundas para a midia. No Facebook todos podem ser editores, criadores de
contetdo, produtores e distribuidores. Os classicos papéis da velha midia
estdo sendo desempenhados por todos. O Efeito Facebook pode criar uma
repentina convergéncia de interesses em torno de uma noticia, uma musica
ou um video do YouTube [...]. (KIRKPATRICK, 2011, p. 16).

Ao discutir a formacao de produtores de contetdo na rede social YouTube, Bernadazzi
e Costa (2017) afirmam que um elemento fundamental para compreender seu perfil é analisar
o controle que eles apresentam sobre o processo de producdo e o acesso as plataformas de
midia digital. Na compreensdo das autoras, a producéo e distribuicdo de conteudo na midia
digital s&o influenciadas pelas constantes mudancas de consumo dos produtos dessas
plataformas, as quais reconfiguram os vinculos entre produtor e consumidor, e acabam por
contribuir para a formagéo de uma cultura participativa.

Na cultura participativa, “[...] a0 mesmo tempo em que temos produtores de conteudo,

temos também o0s usuérios, que interagem e compartilham conteddo gerado por outros
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produtores e que podem também interagir e compartilnar conteddos gerados por
consumidores” (BERNADAZZI; COSTA, p. 155). Isso mostra que o carater interativo é
fundamental no processo de criacdo dos conteddos das midias virtuais, e que todos os usuarios
da rede sao potenciais produtores.

Portanto, plataformas como o Facebook, fundamentadas em elementos de interagéo,
fomentam a participacéo colaborativa entre os usuérios. Cada movimento da rede, e na rede,
pode afetar e contribuir para a criacdo de memes potencialmente virais. Cada comentario,
curtida ou compartilhamento acaba ndo apenas por operar enquanto método de reproducéo,
mas também como elemento de criacdo de outros memes, compreensdo possivel a partir da
perspectiva de que a qualquer usuario pode ser produtor de contetido nas midias sociais.

A rede social, ao potencializar o narcisismo de seus usuarios por meio dos estimulos e
a gratificacdo da exposicdo pessoal, também fomenta a criacdo e manifestacdo dos mesmos,
em um mundo em que ideias, narrativas e opinides podem ser expressas das mais variadas

maneiras, e se tornam fontes para outras tantas formas de recompensas sociais.
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CAPITULO Il — A primazia do uso de imagens na cultura digital

Quando Adorno e Horkheimer publicaram o texto sobre a inddstria cultural, a
sociedade ocidental observava a escalada da mercantilizacdo dos bens culturais pelo uso de
técnicas de producédo e reproducdo analogas ao sistema de producdo capitalista. O radio, a
televisdo e o cinema mostravam como o mercado do entretenimento podia ser poderoso e
extremamente rentavel. As tecnologias modernas se encarregaram de transformar a criacdo
dos bens culturais, 0 que criou um marco importante na sua difuséo e significado.

A atencdo se voltou cada vez mais para o publico e suas formas de consumir os bens
artisticos e culturais produzidos. As grandes massas urbanas apresentavam demandas de lazer
e entretenimento, e encontravam para consumo produtos estrategicamente criados para esse
tipo de satisfacdo. A arte, antes fundamentada por uma criagdo artesanal, genuina e auténtica,
passou a ser produzida em larga escala, em formatos padronizados, e como expressdo do bom
empreendimento da racionalidade técnica no meio cultural.

Puterman (1994, p. 10) ressalta que Adorno e Horkheimer identificaram no sistema de
producdo cultural caracteristicas do sistema de producdo capitalista, como a producdo em
larga escala, o emprego da divisdo técnica do trabalho, e principios de racionalizacdo, que
“[...] promoviam uma desarticulacdo de formas pregressas [...]”. As novas tecnologias de
comunicacdo garantiam a massiva distribuicdo desses bens e os faziam chegar as grandes
massas urbanas das cidades. E, embora o emprego dessas tecnologias tenha resultado na
popularizacdo de muitas criacdes antes elitizadas, esse sistema de producdo de bens culturais
fortaleceu a distin¢do de classes, posto que reservou condi¢cfes de criagdo e consumo a grupos
sociais diferentes.

Adorno e Horkheimer (1985) reconhecem que 0 processo de criacdo artistica havia se
transformado em um sistema de producdo de bens culturais em larga escala, uma industria
cultural capaz de estimular o consumo e exercer forte influéncia social. O diagndstico dos
autores é enfatico ao alertar que os bens culturais poderiam estar a servico da dominagéo
social e da manipulacdo das massas. As telas da televisdo e do cinema provavam como 0
mercado do entretenimento podia vender, além de produtos, crengas, desejos e fantasias.

Com um olhar embasado por referéncias da Teoria Marxista e pela propria experiéncia
do nazismo, Adorno e Horkheimer (1985) discutiram as formas de estruturacdo da industria

cultural, as quais envolvem a subjugacdo da arte pelo poder do capital, e garantem a
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manutencdo daqueles que estdo no poder, enquanto exerce a manipulagdo das grandes massas
urbanas.

Embora o texto permaneca extremamente atual, os autores ndo poderiam prever como
novos mecanismos tecnoldgicos seriam apropriados por esse mercado, de modo a torna-lo
ainda mais eficiente no processo de mistificacdo das massas. A eficiéncia da industria cultural
na era da revolugdo digital é extrapolada a medida que os bens culturais, resultantes dessa
relacdo, invadem a vida cotidiana, as instituicdes, as relacdes, e produzem efeitos marcantes
nas subjetividades contemporaneas e nos mais variados ambitos sociais.

A revolugéo digital ressignifica o modelo de cultura, e, como consequéncia, atualiza a
estrutura e 0s mecanismos de operacdo da industria cultural. Neste capitulo, abordaremos
elementos do classico texto de Adorno sobre a industria cultural e discutiremos como eles séo
atuais na sociedade contemporanea, marcada pela revolucdo digital. Por fim, trataremos
especificamente das grandes expressdes da cultura digital e do poder da comunicagdo por

imagens, manifestada pelos memes.

3.1 - A Industria Cultural: referéncias para analise

As concepcdes classicas de Adorno e Horkheimer sobre a industria cultural sdo
fundamentais para a compreensao da relacdo entre bem cultural na era digital e sua condi¢éo
imperativa frente as experiéncias e vivéncias cotidianas. Os autores analisam o alcance do
radio e da televisdo e seu uso para manipulacdo politica e social na época do nazismo. Em
meados da década de 1940, exilados nos Estados Unidos, eles assistiram as telas do cinema
americano se difundirem pelo mundo, e a relacdo entre os modos de producdo do mercado do
entretenimento e 0 modo de producdo capitalista resultou em producdes massificadas e
padronizadas, formatadas para atender as necessidades de consumo também uniformes.

A industria do entretenimento, que buscava atender as demandas das grandes massas
urbanas, apropriou-se de novas tecnologias de comunicagdo para estruturar um sistema de
producdo de arte coerente com 0 modelo de producéo capitalista e 0 modelo de racionalidade
técnica, 0 que, na visdo de Adorno e Horkheimer (1985), esvazia o proprio sentido da arte
como poténcia de emancipac¢do. Os autores afirmam que “[...] 0 terreno no qual a técnica
conquista seu poder sobre a sociedade é o poder que os economicamente mais fortes exercem
sobre a sociedade[...]”, o que justifica a afirmagao de que a ““[...] racionalidade técnica € a
racionalidade da propria dominagéo[...]” (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 100). O resultado

¢ que a cultura se torna uma mercadoria e passa a estar subjugada ao “[...] poder absoluto do
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capital [...]” (p. 99). Porém, ela é ainda mais complexa que outros produtos, ja que tem a
capacidade de exercer grande influéncia sobre as massas, 0 que permite a manipulacdo de
“pseudo” demandas que a justificam. Para que milhdes de pessoas sejam atingidas, a
reproducéo € a peca fundamental que garante “[...] a disseminacéo de bens padronizados para
a satisfacdo de necessidades iguais [...]” (p. 100).

Costa (2007, p. 181) afirma que essa cultura ndo produzida pela massa revela a
concepcao de que ela “[...] tem as marcas da racionalidade técnica: a estratificacdo dos
produtos culturais, a sua estandardizacdo, depreciacdo estética e representacdo falseada da
cultura erudita e da cultura popular”. Com forte apelo aos valores de lazer e distracdo, a
indUstria cultural propde que suas obras e produtos apaziguem as tensbes sociais e
econbmicas da sociedade. Assim, o poder que ela exerce na sociedade se dilui, garante coesdo
a manutencéo do sistema de dominacdo, e alimenta uma estrutura que seduz e envolve toda a
sociedade. “Quem resiste sO pode sobreviver a ela integrando-se” (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 108), de maneira que qualquer resisténcia ainda permanece
integrada ao sistema da industria cultural. “Seu poder se fortalece quanto mais brutalmente ele
se confessa de publico” (ADORNO; HORKHEIMER, 2006, p. 100).

No engendramento do mercado cultural as necessidades, os desejos, as referéncias de
identificacdo e o proprio prazer sdo manipulados pelo engenhoso sistema da industria cultural.
Apesar do discurso liberal, a pratica é autoritaria, padronizada e massificada. Nao é necessario
produzir no outro a sensacdo da obrigatoriedade de consumo dessa cultura, ja que, por estar
amplamente disseminada na sociedade, é dificil que se estruture total resisténcia a sua acao.
Tudo e todos passam pelo filtro da industria cultural, que serve como veiculo de ideologia,
como explicado no trecho abaixo:

[...] O fato de que milhdes de pessoas participam dessa indistria imporia
métodos de reproducdo que, por sua vez, tornam inevitavel a disseminagdo
de bens padronizados para a satisfacdo de necessidades iguais. O contraste
técnico entre poucos centros de produgdo e uma recepcgdo dispersa
condicionaria a organizacdo e o e 0 planejamento pela direcdo. Os padrdes
teriam resultado originariamente das necessidades dos consumidores: eis
porque sdo aceitos sem resisténcia. De fato, 0 que o explica é o circulo da
manipulacdo e da necessidade retroativa, no qual a unidade do sistema se
torna cada vez mais coesa. O que nao se diz é que o terreno no qual a técnica
conquista seu poder sobre a sociedade é o poder que 0s economicamente
mais fortes exercem sobre a sociedade. (ADORNO; HORKHEIMER, 2006,
p. 100).

Historicamente, o fortalecimento dos veiculos de comunicagdo em massa colaborou
para ascensoes politicas dos tempos modernos. Rudiger (2004, p. 63) afirma que, no contexto

da Primeira Guerra Mundial, a comunicagdo comegou a ser vista como “[...] 0 primeiro e mais
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importante instrumento de mobilizagdo politica dos tempos modernos por parte dos governos,

que procuraram controlar e empregar equipamentos de formacao de opinido publica visando

obter uma mentalidade patridtica e obediente na populagdo”. O autor ainda lembra que:
Em circulos intelectuais dos mais variados, supunha-se que, qualquer que
fosse o lado, era facil desenvolver 0 manejo da imprensa, radio e todas as
demais técnicas para o dominio da alma das massas que a sociedade
democrética colocou a disposicdo do homem comum para, com essas
técnicas, formar outros homens semelhantes e, assim.,_ multiplicar aos
milhares seu proprio tipo humano. (MANNHEIM apud RUDIGER, 2004, p.
64).

Em sua critica a industria cultural, Adorno reconhece o carater ideoldgico do sistema
de consumo dos bens culturais, ao afirmar que sua ideologia opera pela racionalidade da
prépria dominacdo, o que representa o paradoxo de uma sociedade alienada em si mesma. O
proprio Adorno acompanhou a disseminacdo do pensamento nazista na Alemanha,
intensificado pela reproducdo macica do discurso antissemita pelos meios de comunicacdo em
massa. Riidiger (2004, p. 65) fala que “[...] a manipulacéo da psicologia de massas tomou o
lugar da ideologia”, cenario em que a industria cultural é mais um instrumento de dominacao
social.

Duarte (2010; 2011) apresenta cinco referéncias para discutir a forma como a inddstria
opera segundo a concepcdo de Adorno e Horkheimer, quais sejam: manipulacdo retroativa,
usurpacdo do esquematismo, domesticacdo do estilo, despotencializacdo do tragico e
fetichismo da mercadoria. Todas elas serdo apresentadas para estruturar a discusséo sobre a
cléssica critica frankfurtiana a industria cultural.

A manipulacdo retroativa se refere a maneira como a inddstria cultural é estruturada,
de forma a atender a demanda por lazer das grandes massas, demanda esta que tanto €
identificada como produzida, em um processo de manipulacdo que induz as grandes massas a
desejar seus produtos. Ou seja, muitas das solicita¢cdes que industria cultural busca atender séo
por ela forjadas, o que alimenta um sistema retroativo de instigar pseudo desejos, e oferecer
algo que possa atendé-los, ao menos que superficialmente.

Adorno e Horkheimer (1985) assinalam que:

O contraste técnico entre poucos centros de producdo e uma recepgdo
dispersa condicionaria a organizacdo e 0 planejamento pela direcdo. Os
padrdes teriam resultados originalmente das necessidades dos consumidores:
eis porque sdo aceitos sem resisténcia. De fato, o que explica é o circulo da
manipulacdo e da necessidade retroativa, no qual a unidade do sistema se
torna cada vez mais coesa. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 100).
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Assim, cria-se nos individuos a sensacdo de livre escolha, enquanto, na verdade, sdo
induzidos a decidir. A industria cultural opera como o mercado de outros produtos, ao criar
modelos de consumo padronizados, capazes de se difundir entre as grandes massas de forma
repetitiva, ainda que sejam apresentados aos consumidores como algo individual. Adorno e
Horkheimer (1985, p. 100) falam sobre “[...] a falsa identidade do universal e do particular
[...]” como elemento que estrutura a inddstria do entretenimento.

O mercado cultural apresenta seus produtos como se fossem algo particular. Ele
fornece mecanismos de identificacdo para que os individuos se reconhecam individualmente,
a partir da crenga de que aqueles produtos foram feitos para atendé-los, enquanto, na verdade,
sdo destinados a atender demandas quase universais. Apesar de se vender com a promessa de
personalizacdo e individualidade, a producdo massificada constroi padrdes que universalizam
desejos e necessidades. E quanto mais firmes se tornam as posi¢6es da industria cultural, “[...]
mais sumariamente ela pode proceder com as necessidades dos consumidores, produzindo-as,
dirigindo-as, disciplinando-as e, inclusive, suspendendo a diversdo: nenhuma barreira se eleva
contra o progresso cultural” (ADORNO, HORKHEIMER, 2006, p. 119).

O segundo operador descrito por Duarte (2010), a usurpacdo do esquematismo, faz
referéncia ao conceito desenvolvido por Kant (2010) no texto “Critica da Razdo Pura”, no
qual o autor defende que o esquematismo € responsavel por ligar a faculdade da sensibilidade
(sensério) a do entendimento. Dessa maneira, ele seria “um segredo oculto da alma”, que
associa as percepcdes ao processamento de entendimento que se faz delas.

Para Kant (2010), o esquematismo, também chamado por ele de ‘“esquema
transcendental”, seria o segredo oculto que os homens possuem e que permite a interpretacao
dos dados sensiveis. A industria cultural coloca a disposicdo da sociedade produtos que ja
apresentam sua propria interpretacdo, geralmente simples e superficial, e usurpa dos
individuos os processos de compreensdo, critica e criacdo dos préprios significados. O
esquematismo transfere o sujeito para a propria industria cultural que o faz, e atribui aos
dados sensiveis 0s conceitos que garantem a manutencdo do sistema de dominacé&o.

Adorno e Horkheimer (1985) ensinam que:

[...] A funcdo do esquematismo kantiano ainda atribuia ao sujeito, a saber,
referir de antemdo a multiplicidade sensivel aos conceitos fundamentais, é
tomada ao sujeito pela indUstria. O esquematismo é 0 primeiro servico
prestado por ela ao cliente. Na alma devia atuar um mecanismo secreto
destinado a preparar os dados imediatos de modo a se ajustarem ao sistema
da razdo pura. Mas o segredo estd hoje decifrado. [...] Para o consumidor,
ndo ha nada mais a classificar que ndo tenha sido antecipado no
esquematismo da produgdo. (ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 103).
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Em outra passagem do texto, os autores ressaltam o poder de usurpacdo do
esquematismo pela industria cultural, ao afirmarem que “[...] 0 espectador ndo deve ter
necessidade de nenhum pensamento proprio, o0 produto prescreve toda a reacdo [...]. Toda
ligacdo logica que pressupunha um esfor¢o intelectual ¢ escrupulosamente evitada”
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 113). Esse é mais um mecanismo que garante ao sistema
de dominacdo o controle das massas populares, pois induz os consumidores ndo apenas a
desejar e a escolher consumir seus produtos, mas, também, forja pensamentos e percepcoes.

Ja a domesticacdo do estilo diz respeito a forma como as producdes artisticas e
culturais passam a seguir formatos cada vez mais rigidos e estaticos, que limitam o trabalho
criativo e mitigam a presenca dos detalhes. Adorno e Horkheimer (1985, p. 102) afirmam que
a cultura confere a tudo um ar de semelhanca, o que pode ser observado nas producdes
artisticas, na arquitetura, na masica e nas produc@es televisivas. E mesmo “[...] 0s produtos
mecanicamente diferenciados acabam por se revelar sempre a mesma coisa”. As diferencas
sdo superficiais e apresentadas apenas para difundir a ideia de concorréncia e possibilidade de
escolha, que também séo ilusdes.

Esse mecanismo opera em nome de fortalecer formatos e formulas padronizadas, em
nome da totalidade das criagGes. Os autores salientam que:

O efeito harménico isolado havia obliterado, na mdsica, a consciéncia do
todo formal; a cor particular na pintura, a composicao pictorica; a penetracdo
psicolégica no romance, a arquitetura. A tudo isso deu fim a industria
cultural mediante a totalidade. Embora nada mais conheca além dos efeitos,
ela vence sua insubordinagdo e os submete a formula que substitui a obra
(ADORNO; HORKHEIMER, 1985, p. 104).

Dessa maneira, o todo se antepde e sufoca o detalhe que, em muitas criagdes, assume
carater de resisténcia a emancipacdo. A limitacdo das expressdes autbnomas € o que garante a
padronizacdo harménica dos produtos oferecidos pela inddstria cultural.

O quarto operador descrito por Duarte (2010), a despotencializacdo do tragico, refere-
se ao processo de transformagao de uma espécie de “catarse artistica” em simples produtos de
entretenimento. O que se observa na acdo artistica € o processo subjetivo de catarse, enquanto
poténcia criativa, ser sufocado pelo foco restrito na diversdo. A obra de arte, engquanto
resultado das relagdes com as “paixdes”, passa a ser criada e avaliada a partir de sua
potencialidade de divertir as grandes massas urbanas. Adorno e Horkheimer (1985, p. 118)
afirmam que na industria cultural ha uma “[...] espiritualizagdo forgada da diversao [...]”,
manifestada pela fusdo da cultura e do entretenimento.

Os autores ainda salientam que:
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Na era da expansdo liberal, a diversdo vivia da fé intacta no futuro: tudo
ficaria como estava e, no entanto, se tornaria melhor. Hoje a fé é de novo
espiritualizada; ela se torna tdo sutil que perde de vista todo o objetivo e se
reduz agora ao fundo dourado projetado por trés da realidade. Ela se compde
dos valores com os quais, em perfeito paralelismo com a vida, novamente se
investem, no espetéaculo [...]. A diversédo se alinha ela propria entre os ideais,
ela toma o lugar dos bens superiores, que ela expulsa inteiramente das
massas, repetindo-os de uma maneira ainda mais estereotipada que o0s
reclames publicitarios pagos por firmas privadas. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1965, p. 119).

Além da mudanca em relacdo ao processo de criacdo artistica, a despontecializacao do
trdgico também é observada quando se ressaltam as intencdes dos trabalhos culturais em
proporcionar o anestesiamento do espectador, de maneira que ndo haja lugar para experiéncias
de sofrimento. Duarte (2011, p. 98) acredita que “[...] la experiencia de sufrimiento es
sustituida por un tipo de entorpecimiento que tiene como objetivo inmediato ayudar en la
superacion de las dificultades inmediatas de lo cotidiano”. A ideia € entreter, oferecer
relaxamento para o cansa¢o da rotina de trabalho, bem como alivio para as preocupacoes
diante das dificuldades econdmicas e sociais, de maneira que ndo haja muito espacgo para o
pensamento e a reflexd@o sobre as desigualdades, as quais grande massa proletaria esta sujeita.

A despotencializacdo do trdgico nos permite compreender como o conceito de
indastria cultural de Adorno e Horkheimer foi utilizado como sinbnimo de industria do
entretenimento. Apesar de algumas criticas feitas aos autores em referéncia a uma possivel
concepcao elitista de arte, é inegavel que a cultura, da forma como a reconhecemos hoje, esta
intrinsecamente associada a ideia do entretenimento e do lazer. Essa associacdo, que apenas se
tornou possivel com as tecnologias de comunicacdo, como a televisdo e o radio,
ressignificaram a cultura e lhe atribuiram o status de diversdo. A industria cultural passou a se
movimentar em prol do objetivo de proporcionar distracdo, e, dessa maneira, tudo o que, em
um primeiro momento, é interpretado como divertido pela grande massa, ganha popularidade
e espaco no mercado cultural. Esse cenario apresentado nos permitird compreender o
movimento de viralizagdo® de determinados contetidos na cibercultura.

Quando tomamos como objeto de analise memes compartilhados na internet, a
despotencializacdo do trdgico se torna ainda mais proficua como elemento de compreensdo
dos mecanismos de popularizagdo dos memes, mesmo quando apresentam contetdos de

violéncia. Tudo o que diverte as grandes massas se torna um produto rentavel no mercado do

6 Chama-se de viralizagdo o processo pelo qual um conteddo é repetidamente divulgado nas redes sociais,
espalhando-se de forma semelhante a um virus. O termo j& é reconhecido como vocabulo da lingua portuguesa
em dicionarios mais atuais.
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entretenimento, e a internet é o terreno mais fértil para esse tipo de producdo nas primeiras
décadas do século XXI.

O ultimo operador mencionado por Duarte (2010), o fetichismo da mercadoria
cultural, faz referéncia ao conceito de fetichismo de Marx como elemento que oculta e forja
as relagOes sociais de producdo. Ao se apropriar desse mecanismo, as mercadorias da
indUstria cultural ocultam e forjam as relagBes subjetivas de seu consumo, reveladas pelo
status. Nessa compreensdo, o consumo de bens culturais ndo estaria voltado para o usufruto
dos mesmos, mas sim para fazer parte de uma sociedade, integrar-se a ela, e garantir uma
espécie de notoriedade social.

Adorno e Horkheimer (1985) afirmam que:

O que se poderia chamar de valor de uso na recepcdo dos bens culturais é
substituido pelo valor de troca; ao invés do prazer, o que se busca é assistir e
estar informado, o que se quer é conquista prestigio e ndo se tornar um
conhecedor. [...] Tudo s6 tem valor na medida em que se pode troca-lo, ndo
na medida em que € algo em si mesmo. O valor de uso da arte, seu ser, é
considerado como um fetiche, e o fetiche, a avaliacdo social que é
erroneamente entendida como hierarquia das obras de arte — torna-se seu
Unico valor de uso, a Unica qualidade que elas desfrutam. (ADORNO;
HORKHEIMER, 1985, p. 131).

O fetichismo da mercadoria cultural esvazia os bens culturais do valor que esta em sua
representacdo social, nos significados de se tornar um consumidor desses produtos. Nesse
aspecto, o mercado da industria cultural opera analogo ao mercado capitalista, que atribui aos
seus produtos uma espécie de valor transcendental, que extrapola as condi¢Bes objetivas do
Seu uso e os torna objeto de fetiche.

Na era da revolucdo digital, em que o mundo tem acesso a uma avalanche de
informacOes, facilitadas pela ramificacdo da comunicacdo e pelos diversos aparatos
tecnoldgicos, esse mecanismo opera de maneira caoticamente ordenada. O ato de
compartilhar informacges, bem como de reproduzir videos, memes e outros contetidos, revela
um possivel esvaziamento da acdo, em prol da condicdo de ser reconhecido na rede, de
pertencer a ela ou mesmo dela se distinguir, e, assim, ganhar mais status.

Além dos operadores descritos por Duarte (2010), outro elemento presente na industria
cultural diz repeito a forma como ela faz promessas de prazer aos seus consumidores. Na
complexa l6gica do consumo de bens culturais, existe uma espécie de pré-prazer naqueles que
consomem. Nesse sistema, 0 prazer nunca é eternamente satisfeito, 0 que também justifica o
carater de um sistema retroativo, que permanece a induzir no outro novas necessidades para se
manter. A industria cultural procura uma identificacdo com as necessidades produzidas, e as

promessas de satisfacdo ndo cessam. Antes veladas, essas expectativas se tornam cada vez
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mais explicitas nas propagandas, seja pelo apelo sexual, econdmico ou pela falsa promessa de
particularizacdo e diferenciagdo — “faca isso para ser diferente dos outros”. Até mesmo bens
culturais ligados a academia, ao intelecto e a cognigcdo entram nesse jogo.

Adorno e Horkheimer (2006) colocam que:

A industria cultural ndo cessa de lograr seus consumidores quanto aquilo que
estd continuamente esta a lhes prometer. A promisséria sobre o prazer,
emitida pelo enredo e pela encenagdo, é prorrogada indefinidamente:
maldosamente, a promessa a qual afinal se reduz o espetéculo significa que
jamais chegaremos a coisa mesma, que o convidado deve se contentar com a
leitura do cardapio. Ao desejo excitado por nomes e imagens cheios de
brilho, o que enfim serve é o simples encomio do quotidiano cinzento ao
qual ele queria escapar. [...] A industria cultural ndo sublima, mas reprime.
Expondo repetidamente o objeto de desejo, 0 busto no suéter e o torso nu do
her6i esportivo, ela apenas excita o prazer preliminar ndo sublimado que o
habito da renncia ha muito mutilou e reduziu ao masoquismo (ADORNO;
HORKHEIMER, 2006, p. 115).

A promessa é que o prazer pode ser alcancado no aqui e agora, que basta consumir,
tornar-se um espectador, ou, seguindo a mistica digital, seguir determinada pagina, curtir
determinado conteudo. Os individuos, integrados ao sistema que potencializa a reificacdo das
relacBes e subjetividade humana, passam a consumir 0s bens culturais sob a mesma logica.
No entanto, esse prazer ilusério ndo se traduz em sublimac&o, e se mostra limitado em relacdo
ao compromisso de manter no sujeito a necessidade de consumir mais, a espera que, em
algum momento, experimente o prazer real que Ihe é anunciado.

A industria cultural dos anos 2000 carrega caracteristicas de distincdo da industria
cultural classica, descrita por Adorno e Horkheimer em meados dos anos 1940. Ela é
resultado de uma série de mudancas sociais e tecnoldgicas na matriz tecnolégica, ou seja, a
ascensdo dos modelos de comunicacdo digital, concretizada pela figura da internet, €
frequentemente associada a esse novo modelo cultural.

Porém, Duarte (2011) defende que outras mudancas sociais, como as no cenario
geopolitico, também se associam a esse processo de transformacéo. Para ele, o advento da
chamada globalizagdo, como resultado do fim do conflito entre dois blocos politicos e
econdmicos poderosos na Guerra Fria, criou espa¢o para um cendrio de dominagdo quase
absoluta dos Estados Unidos da América, que estimula a predominancia do Capitalismo no
cenario mundial, sem resisténcia significativa de algum contrapoder (DUARTE, 2011).

Do ponto de vista econdmico, isso significou o fortalecimento do modelo de comercio
capitalista sem fronteiras, o que, em parte, levou ao enfraquecimento de Estados nacionais e
ao aumento da concentracdo econdmica. No ambito cultural, ainda que tenha proporcionado

maior intercambio entre pessoas, pensamentos e experiéncias, a globalizacdo engendrou a
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mesma l6gica econdmica, por atuar como mecanismo de dominacdo ideoldgica e estabelecer
um mercado cultural global. Enquanto fendmeno politico, econémico e social, a globalizagdo
é, sem duvida, elemento estrutural, tanto para a nova matriz tecnoldgica de producdo e
divulgacdo de cultura, como para os novos modelos de mercado cultural.

Sobre as mudangas na matriz tecnologica, ndo seria a primeira vez que elas
promoveram drésticas transformacgdes culturais na sociedade. Tecnologias de comunicacao,
como radio e televisao, ressignificaram a producéo e reproducdo de bens culturais em meados
do século XX. Mas, a ascensdo e popularizacdo de tecnologias digitais, impulsionadas no
inicio do século XXI, produziram um impacto ainda mais profundo, capaz de transformar
concepgdes construidas em torno das representacdes da cultura.

A revolucdo tecnologica das Ultimas décadas, marcada pelo registro, criacdo e
transmissdo de som e imagem por meios digitais (DUARTE, 2011), representa um marco
importante, que transformou todos os aspectos da vida humana, chamada por muitos
estudiosos de revolucdo digital. Quando tomamos como objeto de estudo os memes
compartilhados na internet, ja assumimos a ideia de que a producdo cultural contemporanea
resulta de um distinto processo de transformacéao dessa revolucao.

Duarte (2011) explica o processo de ascensdo da tecnologia digital a partir do emprego
inicial da internet para fins militares, até sua utilizacdo estratégica nos meios de
telecomunicagdes. Ele afirma:

El papel mediador de la computacién grafica — empleada en los
computadores individuales a partir de la década de 1980 — en el proceso de
progresiva digitalizacion en los medios de la industria cultural consisti6 en el
hecho de que, por un lado, elimind la necesidad de conocimiento del
lenguaje de programacién, en cual restringia el uso de la Internet incluso
después de no tener ya solamente un caracter estratégico-militar. De este
modo, la red mundial de computadores experimentd (y continla
experimentando) una enorme expansion desde el inicio de los afios 1990,
proceso por el cual los micro-computadores se fueron transformando en
competidores directos de los vehiculos tradicionales de telecomunicaciones
de la industria cultural: radio y television. (DUARTE, 2011, p. 107).

A entrada da tecnologia digital no sistema de comunicacfes foi a base para o
desenvolvimento da industria cultural digital. A possibilidade de criagdo de contetdos reais
com som e imagem criou um espaco de competi¢cdo com os meios tradicionais de difuséo de
cultura de entretenimento. 1sso porque, na tecnologia digital, o sistema é mais flexivel, agil e
eficiente. A tratativa de dados computacionais agiliza o processo de transmissdo de sons e

imagens, além de oferecer um significativo aumento de sua qualidade (DUARTE, 2011).
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Estamos na era da conexdo, que invade o cotidiano e nos permite pensar em uma
cultura associada a elementos do mundo digital, o que alguns autores, como Lemos (2003) e
Ridiger (2007; 2011), denominam como cibercultura. Lemos (2003, p. 11) define que
cibercultura “[...] é a forma sociocultural que surge da relacdo simbiotica entre a sociedade e
as novas tecnologias microeletronicas que surgiram com a convergéncia entre redes
telecomunicacdes e de tecnologia de informac&o a partir da década de 1970”. Duarte (2011),
por sua vez, utiliza o termo inddstria cultural 2.0 como uma referéncia a prépria linguagem da
tecnologia digital, e costuma utiliza-lo para denominar novas versdes de um determinado
sistema.

A revolugdo digital produziu transformagdes ndo apenas nos meios de comunicacao,
como também nos processos de producdo de conhecimento e tecnocientifico, na arte, e nas
mais variadas areas, de maneira que imprime em muitas de nossas tarefas cotidianas uma
espécie de selo digital. Associado a representacdo de avanco e modernidade, 0 mundo digital
representa um novo imperativo de dominagéo na sociedade globalizada. Sua difuséo e poder
sdo tamanhos que, atualmente, além de falarmos em analfabetismo letrado, falamos, também,
dos analfabetos digitais, que, excluidos das redes de tecnologia digital, acabam privados de
algumas atividades préaticas da vida cotidiana.

Em meados da década de 1990, a internet se popularizou como “[...] plataforma de
comunicacéo cotidiana [...]” (RUDIGER, 2011, p. 7) e se consagrou como principal produto
da revolucdo digital, devido a capacidade de oferecer comunicacdo em tempo real, e em
consequéncia da ampliacdo das redes de informacdo. Essas ideias de praticidade, rapidez e
comunicacdo eficiente a vendem como expressdo dos avangos tecnocientificos. Ao mesmo
tempo, o mercado capitalista se encarregou de produzir uma série de aparelhos e artefatos
digitais responsaveis por conectar os individuos a rede virtual. Ainda, surgiram produtos que
proporcionam interatividade entre pessoas, a partir do elemento da conexao.

Jenkins (2008) utiliza o termo “convergéncia” como referéncia ao processo de jungéo
entre a proposta de interatividade e a de colaboracdo participativa na producéo de conteudos
midiaticos na era da revolucdo digital. Nessa logica, podemos dizer que a rede virtual € o
nucleo da convergéncia midiatica dessas primeiras décadas do século XXI.

Ao tratar do carater de interatividade das midias digitais, Ridger (2011) afirma:

Na nova midia digital, a comunicagdo, com efeito, é interativa em sentido
simultaneamente especifico e ampliado: ampliado, por um lado, porque
permite a interacdo humana ativa e em méao dupla com os prdprios meios e
equipamentos que a viabilizam; especifico, de outro, porque esta
circunstancia permite ainda a interagdo social ativa e em mao dupla entre os
seres humanos, ao ensejar o aparecimento de redes sociotécnicas
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participativas que transcendem a sua pura e simples interligacao social,
como ocorria na esfera da velha midia. (RUDGER, 2011, p. 13).

Mattos (2013, p. 7) defende que as tecnologias digitais estimulam a interatividade,
possibilitam o acesso a objetos de livre circulacdo, além de possuirem caracteristicas como
maior rapidez e agilidade na divulgacdo de informagdes, o que leva a uma “[...] mudanca de
paradigmas no campo das comunicacdes [...]”. Mas a transformacéo proporcionada pela
revolugdo digital vai além de efeitos na area de comunicagdo, e atinge sobremaneira o
mercado do entretenimento.

O computador, cuja criacdo esta relacionada a campos de pesquisa e trabalho, passou a
abranger outros produtos virtuais, ligados a possibilidade de oferecer lazer e diversao aos
consumidores. Nessa conjuntura, 0S jornais e revistas passam a assumir 0 Seu espago no
mundo digital, ao disponibilizar noticias e entretenimento. No mais, vemos 0 avanco de
produtos que proporcionam interatividade real entre as pessoas, com a criacdo de grupos de
bate-papo, que logo avancam para as redes sociais, focadas em proporcionar interatividade a
partir de diferentes elementos: fotos, videos, postagens de texto, ou todos.

Cria-se um publico, um novo perfil de consumidor, interessado nos mais variados
produtos que a rede social tem a ofertar. E o mercado, por sua vez, também se aperfeicoa e
passa a ofertar dispositivos capazes de promover a conexao com as redes virtuais, de maneira
ainda mais agil e flexivel. A gradativa reducdo de custos de produtos como computadores,
smartphones, e outros dispositivos digitais, ampliou sua disponibilizagdo no mercado e
expandiu o acesso da populacdo a eles, 0 que, como consequéncia, tornou as redes virtuais
cada vez mais ramificadas.

Duarte (2010) chama o processo de ramificacdo do acesso aos produtos e conteldos
digitais - sonoros, textuais e audiovisuais - de “capilariza¢ao”, pelo fato de terem capacidade
de penetracdo ampliada em todo o mundo, e pelas caracteristicas dos préprios dispositivos,
em relacdo aos quais “[...] ndo existem grandes abismos entre os transmissores e 0s receptores
de mensagens [...]”, como havia nos aparelhos de tecnologia analogica. Assim, os contetdos
digitais de entretenimento invadem a vida cotidiana, construindo um novo paradigma de uma
sociedade que vive uma relacdo de simbiose com o mundo digital e suas tecnologias.

O acesso a essas tecnologias é impulsionado de maneira a manter os individuos alheios
as reflexdes objetivas sobre seu uso e fins. As pessoas, com maior ou menor resisténcia,
integram-se a esse sistema cultural, atingidas por diversas demandas que, cada dia mais,
associam suas vidas ao ambiente virtual e aos artefatos digitais, o que envolve aspectos de

estudos, trabalho, servigos e lazer. Em relacdo ao ultimo aspecto, o lazer, a cultura do
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entretenimento migra de forma répida para os ambientes virtuais, com a producdo de
contelidos de televisdo, filmes e mdsicas disponiveis na internet. A comunicacdo ganha
espaco e é massivamente exercida também pelas redes, primeiro com as mensagens de texto,
posteriormente com plataformas como Telegram, WhatsApp e outros.

O crescimento e a influéncia das redes de relacionamento ou sociais formam uma
cadeia de cooptacdo, que cria uma espécie de existéncia paralela no mundo virtual. A
proposta do espaco de comunicacdo é extrapolada pela proposta subjetiva de ver e ser visto,
pelo desejo de pertencer, e pelo interesse de estar informado sobre tudo o que acontece.

Novas forgas emergem e operem a favor da dominagédo das redes virtuais sobre a vida
dos individuos e Christoph Tircke (2010) denomina de “coer¢do a emissdo” a atitude
generalizada entre as pessoas de emitir dados de forma permanente. Além disso, no mundo
dominado pela cultura digital, o ambiente virtual sequestra elementos subjetivos do
pertencimento social, e estar nas redes significa ser visto.

As redes sociais exercem tamanho dominio sobre a vida das pessoas que elas passam
a se sentir obrigadas a emitir contetdo, sob o risco de entrar em estado depressivo quando ndo
o fazem (TURCKE, 2010). Nesse caso, o contetido que ¢ langado ndo é importante, e pode ser
original ou resposta a estimulos iniciais, manifestos em forma de: mensagens de texto por
celular, fotos, videos, opinifes a outros contetidos ja compartilhados, atualizacbes de paginas
pessoais e compartilnamento de contetidos recebidos. O importante é manifestar.

O ambiente virtual e suas variadas redes sociais desafiam os limites entre o real e o
imaginario, 0 que permite a criacdo de espacgos ilusorios nos quais as pessoas podem,
semelhante a um ator, assumir uma personagem ou mesmo uma expressdo alheia de sua
prépria identidade, flexibilizando as fronteiras do anonimato. Quando obervamos publicacdes
polémicas em uma rede social como o Facebook, constatamos a problematica que envolve a
questdo da identificagdo: falsos perfis criados sem associacdo direta a um responsavel, ou
perfis que, mesmo identificados, parecem ocultar uma espécie de sensacdo de anonimato, o
que favorece discursos de 0dio e outros tipos de agressoes.

O paradigma se torna ainda mais complexo quando reconhecemos a existéncia de
espaco virtuais destinados a criar uma ilusdo em forma de pseudo existéncia virtual. Alguns
jogos, como os de realidade virtual, apresentam essa proposta, que envolve a criagdo de um
personagem ficticio em um mundo de fantasia. Outros, que se inserem na categoria de
“realidade aumentada”, por meio de softwares e aparelhos de camera e audio, possibilitam a
interacdo do jogador com o ambiente virtual e ficticio, com objetos e outras personagens da

tela.
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As barreiras da realidade sdo flexiveis e mutaveis nos produtos de entretenimento
virtuais. No entendimento de Rudiger (2011, p. 15), o processo de explora¢do do ciberespaco
tem relagdo com a “[...] crenca metafisica de um espaco mental dentro do individuo [...]”,
como uma espécie de crenca transcendental da existéncia, de forma que a manipulacdo de
desejos e fantasias encontra terreno propicio para se manifestar. Esse espaco virtual também
privilegia o compartilhamento de imagens pessoais, fotos e videos que tornam publicos
aspectos da vida privada, e o ressignificado dessas representacGes instiga reflexdes sobre a
ética nas redes virtuais.

Ao retomar o conceito de “convergéncia” de Jenkins (2008), destacamos outro
elemento central da cultura digital, que faz referéncia a construgéo participativa dos contetdos
que transitam na internet. Se na classica critica de Adorno e Horkheimer temos uma industria
cultural para as massas, mas ndo produzida por elas, na era da revolucéo digital a producdo de
contetidos de cultura de entretenimento deixa de estar restrita a grupos especificos e passa a
ter participacdo de todas as pessoas que integram as redes. Conforme Jenkins (2008), no
mundo virtual, qualquer individuo pode produzir contetdos, apropriar-se deles e ressignifica-
los, e essa é uma distingdo fundamental entre a industria cultural cléassica e a digital.

Duarte (2011) lembra que Adorno e Horkheimer defendiam a ideia de que a industria
cultural operava em carater unidirecional, enfatizando o modelo autoritario de manipulacao
ideoldgica e dominio de poder. J& na cibercultura, o carater aberto da rede cria um cenario que
permite aos usuarios consumir produtos disponiveis, assim como criar, apropriar-se de
conteddos ja produzidos e reagir a eles. Portanto, a0 mesmo tempo em que consome, 0
cibernauta produz a cultura da qual participa.

Com base nessa e em outras atualizag6es, Puterman (1994) questiona a atualidade do
conceito de inddstria cultural, fundamentado pela critica de Adorno e Horkheimer, ja que o
novo cenério tecnoldgico possibilita a criacdo de cultura e de conteudos diversificados pelas
massas, 0s quais ndo sdo limitados a uma rigida padronizagédo. De fato, reconhecemos nesse
texto que a adocdo do termo “cultura de massa” ndo encontra mais respaldo no cenario
contemporaneo, em que a producdo cultural e sua divulgagdo na internet estdo presentes nos
mais variados grupos sociais.

A internet possibilitou o protagonismo de grupos antes excluidos da producdo do
mercado cultural e provocou um efeito global de participacdo das massas. Além disso, na
cibercultura, o foco ndo é apenas atender as demandas de entretenimento das populagdes

urbanas proletérias, mas as de todo e qualquer grupo social. E a revoluco digital, por meio de
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um processo de producdo participativa, que permite a ressignificagdo do conceito de cultura
nessas primeiras décadas do século XXI.

Muitas das criticas aos tedricos frankfurtianos dizem respeito a forma como
reconheceram como genuina arte apenas 0s bens culturais produzidos pela elite. Se,
atualmente, ha o reconhecimento de uma variedade de bens artisticos como parte integrante
de uma cultura global, isso se deve, em grande escala, ao espago, oferecido pela internet, de
divulgacéo, reproducéo, discussdo e formacdo de redes de interacdo. Mas, consoante o legado
critico da Escola de Frankfurt, podemos dizer que a revolugéo tecnoldgica, como resultado do
emprego da racionalidade técnica, é ferramenta de exercicio de dominacéo. Rudiger (2007),
ao falar sobre Teoria Critica e tecnologia, afirma que a Ultima esta sempre sujeita ao politico e
representa um poderio humano coletivo, que ainda exerce influéncia sobre as grandes massas.

Duarte (2011) defende que os cinco operadores da industria cultural classica - a saber:
manipulagdo retroativa, usurpacdo do esquematismo, domesticagdo do estilo,
despotencializacdo do tragico e fetichismo da mercadoria - permanecem presentes no cenario
contemporaneo de difusdo da cultura nos meios digitais, por meio do uso massivo da internet.
Da mesma forma, sugerimos que, apesar das significativas mudancas, a industria cultural
ainda desempenha um papel central nos sistemas de dominagdo econdmico e ideoldgico na

sociedade globalizada.

3.2 - O choque visual e a primazia da comunicagdo por imagens

A dominacédo do uso de tecnologia nos sistemas de comunicacdo e producdo cultural
geram impactos importantes sobre a forma e o contetdo dos produtos oferecidos. Além disso,
Costa (2002, p. 5) entende que a mediacdo das tecnologias nos meios de comunicagdo
interfere nas “[...] formas de percepcdo, inteligibilidade e representacdo da realidade [...]”,
processos que contribuem para a extensdo dos modos de produgdo e consumo sobre 0s
artefatos culturais, e estimula uma cultura de consumo volatil e transitoria.

O advento e universalizacdo da internet atualiza o cenéario da inddstria e maximiza a
producdo de bens culturais, enquanto explora substancialmente a percep¢do humana sobre
expressoes espetaculares. Se antes da revolugdo digital a propaganda e os padronizados
programas de TV, usurpados pela técnica, ja se vestiam de uma roupagem chamativa para

atrair a atencdo dos espectadores, na internet esse movimento se torna ainda mais dominante.
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Conteldos atrativos eram e permanecem introduzidos nos meios de comunicagdo como forma
de conquistar audiéncia.

O uso de imagens e estéticas de apresentacao espetaculares incide diretamente sobre a
industria cultural, que busca conquistar novos consumidores por meio de conteudos atraentes
em folhetos e propagandas; novos leitores para jornais e revistas por meio de estéticas das
manchetes; ou novos espectadores para filmes e programa de TV. Os efeitos desse movimento
recaem sobre o sensorio humano, treinado desde a infancia a se voltar para 0 que se mostra
atraente e espetacular.

No auge da televisdo, o espetaculo recebia a roupagem das histdrias contadas, da
ficcdo do cinema, dos noticiarios que informavam em primeira mao o0s crimes e outros tantos
acontecimentos, em chamadas atraentes e com abordagens sensacionalistas. Na era da internet
e das redes sociais, a aparéncia do espetaculo se torna ainda mais robusta, em razdo da
possibilidade de transmitir e acompanhar as cenas mais intimas, ou as mais cruéis, de pessoas
reais. A vida em si, exposta em toda a sua dimensao, forma o espetaculo da cultura digital.

Guy Debord (1997), no livro “Sociedade do Espetaculo”, mostra que as condi¢Ges
modernas de producdo, baseadas no consumo, fundamentam expressdes da vida da sociedade
pelas representacdes, apresentadas pela imensa acumulacéo de espetaculos. O espetaculo é o
capital de valor que se manifesta por meio de imagens, as quais mediam as relacGes sociais
entre os homens.

Na visdo do autor,

As imagens fluem desligadas de cada aspecto da vida e fundem-se num
curso comum, de forma que a unidade da vida ndo mais pode ser
restabelecida. A realidade considerada parcialmente reflete em sua prépria
unidade geral um pseudo mundo a parte, objeto de pura contemplacdo. A
especializagdo das imagens do mundo acaba numa imagem autonomizada,
onde o mentiroso mente a si proprio. O espetaculo em geral, como inversao
concreta da vida, € 0 movimento autbnomo do ndo-vivo. [...] O espetaculo
ndo é um conjunto de imagens, mas uma relacdo social entre as pessoas
mediatizada por imagens. (DEBORD, 1997, p. 14).

Na sociedade do espetaculo, as imagens sdo objeto de consumo e mediam grande parte
das interacOes entre os individuos. Seja no formato de propagandas, na comunicacdo de
jornalistica, na exposicao de aulas, ou nas ilustragcdes de humor, elas invadem a percepcéo e

assumem, cada vez mais, caracteristicas de seducgéo e espetacularizacao.

Onde o mundo real se converte em simples imagens, estas simples imagens
tornam-se seres reais e motivacgdes eficientes tipicas de um comportamento
hipnotico. O espetaculo, como tendéncia para fazer ver por diferentes
mediacOes especializadas 0 mundo que j& ndo é diretamente apreensivel,
encontra normalmente na visdo o sentido humano privilegiado que noutras
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épocas foi o tato; a visdo, o sentido mais abstrato, e 0 mais mistificavel,
corresponde a abstracdo a abstracdo generalizada da sociedade atual. Mas 0
espetaculo ndo é identificavel ao simples olhar, mesmo combinado com o
ouvido. Ele é o que escapa a atividade dos homens, a reconsideracdo e a
correcdo da sua obra. E o contrario do didlogo. Em toda parte onde ha
representacdo independente, o espetaculo reconstitui-se. (DEBORD, 1997, p.
19).

No entendimento de Debord (1997), as imagens surgem como o fetichismo da
mercadoria e transformam o seu valor subjetivo na objetividade que representam em si
mesmas. Tlrcke (2010, p. 12) complementa que a estetizagdo espetacular se adere ao
capitalismo e tensiona conceitos ja conhecidos, e o0 “[...] fetichismo ndo é mais aquilo que foi
quando insiste na fixa¢cdo do sensério humano no espetacular”. Isso porque o culto a
espetacularizacdo repercute muito além da dimensdo econdmica, e afeta, sobremaneira, as
condicdes de percepgéo, sensacéo e inteligibilidade.

Turcke (2016) faz uma analogia entre as imagens e a percepcao, e a maquina a vapor e
0 processo de movimentacdo. Para ele, da mesma forma como a maquina assume 0S processos
de movimentacdo operacional e repeticdo antes empregados pelos homens, as imagens
assumem 0s processos de percep¢do por meio do aperfeicoamento técnico, que permite a
captura e a comunicagéo da realidade.

Costa (2002, p. 30), por sua vez, emprega o termo “cultura mediatica” como referéncia
a “[...] mediacdo da técnica na producdo de mensagens e imagens [...]”, capaz de afetar de
maneira incisiva a percepgdo, a inteligibilidade humana e a construgdo do imaginario. Na
compreenséo do autor,

Uma das caracteristicas da cultura mediatica ¢ a transformacé&o na forma de o
individuo perceber a realidade circundante, tendo como suporte as novas
tecnologias e sua capacidade de justapor imagens, sons, movimentos, em
alto grau de excitacdo sensivel. A cultura mediatica, no processo
(de)formativo, requer mais o momento de adaptacdo ao ecossistema
tecnologico do que propriamente uma agdo autbnoma, necessaria ao
processo educativo. Sua natureza se afirma com a hegemonia da razdo
instrumental, unindo debilidade da experiéncia e o carater pragmatico do
conhecimento. (COSTA, 2002, p. 31).

Das cameras fotograficas ao cinema, o fascinio por esse novo modelo de expressdo e
percepcdo da vida concedeu as imagens uma forca fundamental, e o impulso dado pela
revolucdo microeletrénica contribuiu para que a industria cultural exercesse o dominio que
exerce hoje. O movimento de captura de imagem apresentado pelas cameras fotograficas
permitiu a expressdo material daquilo que apenas poderia ser imaginado. As imagens em
movimento, na TV e no cinema, causaram encantamento a uma populacdo cuja vida se

exauria em trabalhos mecanicos e precarizados.
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Tircke (2016, p. 29) descreve o quéo fascinante era que uma aparelhagem fosse capaz
de imaginar cenas do cotidiano, armazena-las e torna-las “[...] publicamente visiveis e
repetiveis com indiscriminada recorréncia”. Essa tecnologia representava uma nova era para a
comunicacdo e o entretenimento, por poder manipular e apresentar imagens de uma forma
nunca antes experimentada pela sociedade. Turcke (2016, p. 30) afirma que, com o advento
desses novos modelos de expresséo e de percepgéo, as imagens pareciam possuir “[...] uma
forca insuspeita [...]”, e argumenta que:

Como sempre, cada fotograma age como impulso 6ptico, a irradiar sobre o
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observador um “alto 14”, “preste aten¢ao”, “olhe para ca”, a administrar-lhe
uma pequena nova injecao de atencao, uma descarga minima de adrenalina —
e a desgastar-lhe a atencdo por meio de uma estimulagdo ininterrupta. O
choque da imagem exerce poder fisiologico; o olho é magneticamente
atraido pela abrupta alteracdo luminosa, e dela s6 consegue se afastar através
de um grande esforco de vontade. O choque da imagem exerce fascinacao
estética; constantemente ele promete novas imagens, ainda néo vistas. Ele se
exercita na onipresenca do mercado; seu “olhe para c4” exalta a cena
seguinte como um vendedor com sua mercadoria. (TURCKE, 2016, p. 33).

Desde a década de 1940 até o ano de publicacdo desta tese, 2021, a industria cultural
revolucionou em adaptacao as novas tecnologias disponiveis, mas manteve alimentada a ideia
de que lazer, entretenimento e diversdo sdo facilmente obtidos por meio das telas. Adorno,
Horkheimer e Benjamim ja haviam tratado dos efeitos das maquinas de imagens, como a
maéaquina fotogréfica, a TV e o cinema, na producdo de bens artisticos e culturais, a partir do
impulso a reproducdo de imagens, sejam estaticas ou em movimento. A tela ja assumia certo
protagonismo nos primérdios do movimento de mercantilizacdo dos bens culturais e da
reproducdo técnica da arte. O advento e posterior carater de dominacao da internet fez migrar
parte da atencdo, antes quase exclusiva as telas de televisao e cinema, para computadores,
tablets e celulares.

Tircke (2016) esclarece que o interesse humano em olhar a(s) tela(s) surge desde a
infancia. Ao citar Michael Tomasello, ele discorre sobre como, entre 0s nove e doze meses, a
crianca comega a fazer um movimento triade da atencdo, observando pessoas e objetos. O
autor explana que:

Os bebés comegam entdo “a olhar de modo adequado e configvel para onde
o0s adultos olham (perseguicéo do olhar), a interagir com ele socialmente por
consideravel duracdo de tempo em relacdo a um objeto (ocupagdo comum), a
encarar adultos como pontos sociais de referéncia (formagéo de referéncia
social) e a lidar com objetos do mesmo modo como fazem os adultos
(aprendizado imitativo). (TURCKE, 2016, p. 67).

Esse processo de tornar a atengdo ndo exclusiva a um Unico elemento, chamado pelo

autor de revolucdo dos nove meses, tem efeitos decisivos quando sofre a influéncia de
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maquinas de imagens. Ao observar a atencdo que os pais dispensam as telas, a crianca se
encanta e se envolve em uma dindmica de culto aos aparatos tecnoldgicos digitais.

Em vez de pessoas vivas partilharem sua atencdo em algo, a partilha se da
entre pessoas viva e maquinas de imagens. A crianga ainda ndo vivencia a
tela como coaptor, que é como a tela se apresenta para os adultos; a crianga
ndo sabe fazer muita com seu cintilar e seus ruidos. Mas ela vivencia a tela a
absorver a atencédo de suas figuras de referéncia, como, sob as reivindicagdes
de atencdo que esse cendrio permanentemente apresenta, o afeto dos pais se
torna se torna raso e inconsistente. [...] No duplo sentido da palavra, a tela se
interpde entre a mée e a crianca. Por um lado, sua cintilagdo interrompe com
frequéncia a atengdo e a permanéncia comum; por outro, ela por si mesma se
impde como um terceiro comum a ambas. (TURCKE, 2016, p. 73).

Assim, as telas se transformam em objeto de atencdo dos homens: elas abrangem a
plasticidade das imagens, as usam como ferramentas no regime de atencdo, e reeducam o
sensério humano em um movimento continuo de seducdo. Elas seduzem, primeiro porque
estdo substancialmente associadas as ideias de lazer e diversdo, e, segundo, porque utilizam
do aperfeicoamento técnico para criar imagens e cenas cada vez mais chamativas.

Adorno e Horkheimer (1985) destacam que a industria cultural exerce controle sobre
0s consumidores ao se apresentar como indudstria da diversdo. Dessa forma, ela promove a
“espiritualizagdo forcada da diversdo”, e 0s bens culturais gerados por ela surgem como
possibilidade de fuga as condi¢fes sociais e econdmicas de producdo, que colocam grande
parte da populacdo em situacdo de miséria e aprisionamento ao sistema econémico.

Na era da expansdo liberal, a diversdo vivia da fé intacta no futuro: tudo
ficaria como estava e, no entanto, se tornaria melhor. Hoje a fé é de novo
espiritualizada; ela se torna tdo sutil que perde de vista todo o objetivo e se
reduz agora ao fundo dourado projetado por tras da realidade. Ela se compde
dos valores com os quais, em perfeito paralelismo com a vida, novamente se
investem, no espetéculo [...]. (ADORNO, HORKHEIMER, 1965, p. 118).

O que deveria proporcionar alivio, torna-se um novo sistema de aprisionamento.
“Tanto o escape, quanto a fuga estdo de antemé&o destinadas a reconduzir ao ponto de partida.
A diversao favorece a resignagdo, que nela quer se esquecer” (ADORNO; HORKHEIMER,
1965, p. 117). Estar atento as telas e em todos os produtos cuja técnica da revolugédo
microeletronica sdo capazes de oferecer, aprisiona a humanidade em novos sistemas de
dominacao.

Em uma perspectiva mais atual, a partir de Cristoph Tircke (2016) é possivel afirmar
que o aprisionamento proporcionado pela industria cultural vai além da perpetuacdo dos
modelos de dominacdo econdmica e social, mas também assume o poder de doutrinar

sensacoes. A revolugdo microeletronica se refinou a ponto de penetrar nos mais variados



63

eixos de producéo, e incide de maneira incisiva sobre a cultura e todo o mercado que dela
procede. O autor adverte que:

[...] Porém, quanto mais lhe falta a grande valvula, cuja abertura coletiva ela
poderia acionar, mais dificilmente se pode suportd-la, mais faz com que
todos procurem com suas forgas encontrar aquilo que proporciona alivio, e
tudo o que fascina, que encanta, serve para tal. Existe orientacdo, apoio e
realizacdo, mesmo que seja apenas um momento fugaz. Mas para inflacionar
esse momento até o infinito, coloca-se a disposicdo um repleto aparato
visual. Ele deixa passar nas telas incontaveis momentos e direciona a
percepcdo para aqueles mais persistentes, os que “fazem sensag¢do”, uma
torrente de estimulos dos meios de comunicagdo de massa que competem
para fazer parte dessas sensacBGes. Ninguém consegue domina-los. Nem o
mais distinto intelectual que torce o nariz consegue fechar-se diante dos
estimulos de tal modo que o sentido de sua atencdo, a escolha dos temas e
das palavras, o tempo e 0 ritmo de seus pensamentos ndo conseguem
permanecer sem ser por eles molestados de alguma forma. Em curtas
palavras, é chegado o momento de se falar em sociedade da sensacao.
(TURCKE, 2010, p. 10).

O termo sensacdo € empregado pelo autor para se referir ao movimento que sequestra
a percepc¢do e a aprisiona em um sistema de busca permanente da atencdo. Essa demanda se
reflete no oferecimento constante de estimulos audiovisuais, que competem entre si para se
destacar, ser percebidos, e, assim, instigar a sensag¢do no observador. Sensagdo ¢ “[...] aquilo
que magneticamente atrai a percep¢o: o espetacular, o chamativo” (TURCKE, 2010, p. 9).
Frente a concorréncia a que esses estimulos sdo submetidos em busca de serem percebidos,
sdo desenvolvidas estetizacOes cada vez mais espetaculares e atrativas, capazes de sobreviver
diante do agitado fluxo de informagdes.

Esse sistema de estimulos que aprisiona o sensorio humano forma uma espécie de teia,
tdo densa que ninguém consegue escapar. Ele se propaga de maneira silenciosa e condiciona
as possibilidades contemporaneas de se alcancar informacédo, conhecimento e entretenimento;
e opera vinte e quatro horas por dia, todos os dias da semana, em uma tentativa constante de
fixar nossas sensacdes ao que ele disponibiliza e oferece. E o faz de maneira muito eficiente,
ao prender o sensério humano a variedade de produtos oferecidos pelas midias de
comunicagéo.

Nessa sociedade, marcada pela revolugédo microeletronica, é praticamente impossivel
interromper esse do fluxo constante de estimulos. Primeiro, porque as teias desse sistema se
asseguram de conectar as varias dimensfes da vida pratica (como trabalho, estudos, lazer, e
satisfagdo de necessidade béasica da sobrevivéncia) aos meios de comunicacdo, e impedem

possibilidades reais de afastamento. Segundo, porque ele cria formas efetivas de viciar nossas
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sensacOes, e forja nossa percepcdo de voluntariedade a uma atragdo extremamente poderosa,
que busca fixar nossas sensagoes.

Tiircke (2020, p. 20) afirma que ““[...] se tudo o que ndo estd em condi¢bes de causar
uma sensacdo tende a desaparecer sob o fluxo de informacGes, praticamente ndo sendo mais
percebido entdo isso quer dizer, inversamente, que o rumo vai na diregcdo de que apenas o que
causa sensagdo ¢é percebido”. E nesse processo que as imagens ganham forca fundamental e
permitem a unido de elementos estéticos poderosos, capazes de se destacar diante dos olhos
de qualquer observador. Sejam estaticas ou em movimento, em razdo de sua juncao de cores,
luzes, elementos sonoros, ilustragdes e movimentos, elas séo capazes de provocar um choque
que pode redirecionar a aten¢do humana em questao de instantes.

O choque da imagem exerce poder fisioldgico; o olho é magneticamente
atraido pela abrupta alteracdo luminosa, e dela s6 consegue se afastar através
de um grande esforco de vontade. O choque da imagem exerce fascinagdo
estética; constantemente ele promete novas imagens, ainda ndo vistas. Ele se
exercita na onipresenca do mercado; seu “olhe pra ca” exalta a cena seguinte
como um vendedor com sua mercadoria. Sendo parte tanto do computador
como do aparelho de televiséo, a tela, longe de preencher apenas o tempo
livre, invade a totalidade da vida profissional, de modo a se confundirem o
choque da imagem e a ocupagdo no trabalho. Os dados aos quais eu
subitamente ganho acesso, também eles subitamente me acessam para que eu
os elabore — ou passe a contar com uma recisdo de contrato. (TURCKE,
2016, p. 33).

Costa (2002) afirma que a sociedade tecnocéntrica é fundada justamente na
hiperexposicdo da imagem, citando a publicidade e as transmissfes jornalisticas. Mas a
internet amplia ainda mais essa hiperexposicao, visto que observamos, ao analisar artefatos
midiaticos, a primazia do uso de imagens como instrumento comunicativo e informativo.

Todo novo impresso, que ainda quer merecer atengdo, tem de se impor ao
olho com impulso semelhante ao da imagem cinematografica. Basta
confrontar o layout atual dos grandes jornais diarios com o de vinte anos
atrés; em comparacdo com o daquela época, o de hoje passa a impressao de
uma revista ilustrada. Sem grandes fotos coloridas, quase nada mais
consegue atrais os olhares. (TURCKE, 2016, p. 34).

A primazia do uso de imagens € amplificada no ambiente virtual pelo fato de que a
internet reconfigura e atualiza as formas de comunicagdo e expressdo. Tircke (2016, p. 33)
assinala que “[...] o choque da imagem se tornou o foco de um regime global de atencéo, que
insensibiliza a atengdo humana por meio da sobrecarga ininterrupta”, e esse € um processo
sistematico e permanente. Ha um crescimento de estimulos que competem entre si na busca
da nossa atencdo e que provocam uma sensacdo de permanente excitacdo, efervescéncia e

inquietude, e, por isso, atrofiam as capacidades humanas de imaginacéo e critica.
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Além do mais, é possivel notar a simplicidade estética como elemento marcante das
imagens atuando progressivamente no direcionamento das possibilidades interpretativa e
reflexiva das mesmas. A excitacdo visual provocada pela vastiddo de imagens a que somos
expostos diariamente apenas se torna possivel com a reducdo temporal e interpretativa exigida
dos observadores. Por isso, cada vez mais, encontramos marcas de simplicidade na forma e no
contetdo dos estimulos midiaticos.

O que chamamos de simplicidade € definido por Costa (2002) como pauperizacdo. O
autor entende que a pauperizacdo estética dos bens simbolicos reproduzidos tecnicamente é
nutrida pelo aperfeicoamento técnico de reproducdo, fragmentacdo e repeticdo de imagens.
Para 0 autor, esse processo estimula a reproducdo de estere6tipos e preconceitos, além de
atuar na reeducacdo da inteligibilidade humana, no direcionamento contrario as possibilidades
educativas emancipatorias.

Nesse cenério, estetizacdes que se deixam quantificar ou visualizar ganham destaque,
porque saltam aos olhos, roubam a atengdo do individuo. Nosso sensorio tem se habituado a
conviver com pequenas distracdes cotidianas, novos estimulos que invadem. Quanto mais
espetaculares e atrativas as roupagens dessas informac6es, maiores as chances de que elas nos
afetem, mesmo que por alguns instantes. Antes mesmo que nos dar conta, nossos olhares sdo
captados pelas luzes, cores, sons, movimentos e imagens. Tudo isso confirma que as imagens
sdo protagonistas desse novo regime de atencdo, que, em virtude do grande fluxo de estimulos
a que somos submetidos, estad sempre fragmentado e sob risco de disperséo.

Na internet, a propagacdo rapida e excessiva de imagens € algo notavel a qualquer
internauta, e isso é potencializado pela dimensdo que os aparelhos tecnoldgicos assumem em
nossa vida pratica. Um computador, que atende fins de trabalho, compartilha sua finalidade de
uso com a industria do lazer e do entretenimento, o que faz com que sua tela seja sempre uma
porta aberta para novos estimulos visuais, constru¢cdo de um sistema de sobrecarga

ininterrupta de imagens.

3.3 - Memes, redes sociais e 0 declinio da experiéncia a partir de Walter

Benjamim

Em nossa pesquisa, por meio de varias observagdes e exploragdo das redes sociais, foi
possivel observar elementos de conversagdo presentes no Facebook, com destaque para a

forma peculiar de sua materializacdo, pelo uso dinamico das imagens, com publicagdes
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constante de fotos, charges, caricaturas, e os famosos memes, nosso objeto de estudo, os quais
inundam as telas a medida que rolamos a pagina. Acompanhadas de poucos ou nenhum
elemento textual, as imagens assumem protagonismo na dinamica comunicativa na rede
social, o que nos leva a afirmar que o Facebook estimula primariamente a comunicacdo por
imagens.

Como mencionamos no capitulo anterior, alguns pesquisadores elegem o meme como
ferramenta de letramento ou instrumento de comunicacdo, e reconhecem sua poténcia e valor
narrativo. Contudo, ainda que adotemos essa perspectiva conceitual, é necessario destacar que
o formato de comunicacdo estimulado pelas redes sociais € marcado por um movimento de
pobreza de experiéncia comunicativa no ambiente virtual.

Em 1933, no ensaio “Experiéncia e Pobreza”, Walter Benjamin apresenta um
diagnostico do que observava acontecer em seu tempo: o declinio da riqueza narrativa, que se
reflete na pobreza da experiéncia auténtica. O prdprio ato de narrar ja representa uma
expressdo de reelaboracdo da experiéncia, por isso, esta € destacada pela comunicacdo
narrativa. Benjamin cita o cenario da experiéncia tradicionalmente comunicada pelos mais
velhos aos mais jovens, repassada por meio das histdrias, provérbios, pardbolas, ou narrativas
culturais.

Todas essas vivéncias familiares e culturais sdo representacées de um tempo em que a
vida era experimentada com riqueza e com a plenitude dos sentidos que a vivéncia pode
trazer. Mais que isso, havia sentido no ato de repassar o que fora vivido, 0 que ndo estava
apenas no ato de comunicar, mas, também, na intencdo daguele que entende sua experiéncia
como algo que pode preparar, ensinar, e ser duravel para orientar 0s jovens, ou mesmo uma
geragdo. Do mesmo modo, muitos jovens invocavam essas histdrias e narrativas, ja que a
experiéncia presente ali comunicava muito mais do que o que fora objetivamente vivido.

Mas Benjamin (1987a) observou que esse cenario era cada vez mais raro, € anunciou o
declinio da experiéncia. Ao observar a geracdo que entre 1914 e 1918 viveu a Primeira Guerra
Mundial, o autor sugere que, mesmo experiéncias como a barbarie padeciam de um processo
de esvaziamento e pobreza de narragdo. Ele conta que, “[...] na época, ja se podia notar que
0s combatentes tinham voltado silenciosos do campo de batalha. Mais pobres em experiéncia
comunicaveis, € nao mais ricos” (BENJAMIN, 1987b, p. 198).

Aqueles que tinham lutado na guerra, vivenciado algumas tragedias e experimentado a
barbarie, voltaram para casa pobres de experiéncias comunicaveis. Em contrapartida, nos dez
anos que seguiram ao fim do conflito, o mercado literario foi inundado de livros que narravam

0 acontecido, 0 que marcava as diferencas entre a comunicacao da experiéncia pela escrita,
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editada e publicada, e aquela que pode ser contada oralmente, acompanhada de expressoes e
acoes.

Desde entdo, observamos com cada vez mais nitidez a pobreza de experiéncias
auténticas, tanto a vivida como a comunicada. A prépria literatura tradicional tem perdido
espaco para novos produtos da cibercultura, entre ele e-books e audio livros, que atualizam a
experiéncia de edicdo e publicacdo das obras, e apresentam outros elementos para a analise da
pobreza narrativa referenciada por Benjamin. Na mesma perspectiva, a revolucdo instaurada
pelas redes sociais da internet altera os vinculos familiares, culturais e sociais, que antes eram
responsaveis por tecer a teia das experiéncias entre diferentes comunidades.

Como defendemos nos capitulos anteriores, a dindmica das interac@es, instigada pelas
redes sociais e marcada pela celeridade exigida pelos novos marcos do mercado digital,
contribui para a superficialidade das relagcdes e da propria experiéncia no sentido declarado
por Walter Benjamin. Nesta sessdo, analisaremos esse processo a partir de elementos que
sinalizam uma pobreza de experiéncia comunicativa nas redes sociais.

O diagndstico anunciado por Benjamin se mostra extremamente atual, pois, em um
mundo cujas relacdes estdo marcadas por elementos de agilidade e superficialidade, a
experiéncia padece. No seio familiar, na vida social, cultural, e mesmo na academia, vemos o
detrimento da experiéncia comunicavel em prol de elementos associados a ordem econémica
capitalista de producdo. No ambiente académico, que poderia figurar como lugar rico para
interacdo e partilha, a experiéncia proclamada por Benjamin também néo € explorada em todo
o0 seu potencial. Influenciado por uma doutrina do mercado econdmico, que prioriza cada vez
mais producdo técnica e pesquisas cujos resultados alimentam o mesmo sistema, podemos
observar que o ambiente académico, apesar da sua importancia pedagogica, ndo promove a
auténtica experiéncia benjaminiana.

Como grande critico da modernidade capitalista, Walter Benjamin, que viveu de 1892
a 1940, viu a Primeira Guerra Mundial, o inicio da Segunda Guerra Mundial, e acompanhou
uma serie de mudancas sociais que o levaram a estruturar seu pensamento. Uma de suas
importantes contribuicBes € sua critica ao empobrecimento da experiéncia, que nos leva a
refletir sobre elementos da histéria e memaria de uma cultura.

No ensaio “Experiéncia e Pobreza”, Benjamin (1987a) recorre nostalgicamente a
imagens que ilustram a forma como a experiéncia era transmitida e compartilhada. O
contetdo saudosista de sua fala remete a um tempo de valorizagdo da experiéncia, e de sua
tradicional transmissdo dos mais velhos aos mais jovens. Por tras da narrativa de historias, das

parabolas e dos conselhos, havia toda uma cultura de enaltecimento da experiéncia
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comunicavel. Entre aqueles que viviam a experiéncia na amplitude de sua sensibilidade, havia
elaboracdo e a preocupacdo de tornar duravel o que fora compartilhado, de modo a atingir
outras geracdes. Entre aqueles que ouviam os relatos, havia a valoriza¢do da experiéncia do
outro ou de toda uma geracdo, o que tornava a narrativa um elemento importante na
preparacédo dos futuros jovens.

Benjamin (1987a) lembra que:

[..] Tais experiéncias nos foram transmitidas, de modo benevolente ou
ameagador, a medida que cresciamos: “Ele é muito jovem, em breve podera
compreender”. Ou “Um dia ainda compreendera”. Sabia-se exatamente o
significado da experiéncia: ela sempre fora comunicada aos jovens. De
forma concisa, com autoridade da velhice, em provérbios; de forma prolixa,
com a sua loquacidade, em historias; muitas vezes como narrativas de paises
longinquos, diante da lareira, contadas a pais e netos [...]. (BENJAMIN,
1987, p. 114).

Essa valorizacdo da experiéncia dos mais velhos ndo estava centrada na experiéncia
passada e alheia, daquele que recorre ao passado como forma de orientacdo ou compreensao
do presente e do futuro. Na verdade, podemos dizer que a experiéncia benjaminiana esta
centrada em uma valorizacdo do presente (MITROVITCH, 2011). Quando, no comeco do
ensaio, Benjamin (1987a) conta a histdria de um ancido que, no momento de sua morte, revela
aos filhos a existéncia de um tesouro nos vinhedos, uma metafora usada para representar a
importancia do trabalho, podemos observar que a parabola aborda a experiéncia comunicada
no passado como algo que somente € revelador quando elaborado no presente.

Segundo Mitrovitch (2011, p. 64), a partir da leitura dos textos de Walter Benjamin é
possivel observar que ele tentava elaborar “[...] um conceito de experiéncia articulado a
construcdo de novas categorias de temporalidade, relacionadas a valorizacdo do presente, e,
por conseguinte, as criticas das concep¢des tanto de um passado eternizado quanto de futuros
que cantam”.

Ao longo da obra de Walter Benjamin, é possivel observar como sua concepgédo e
relacdo com o passado sdo fundamentais para a compreensdo de seu pensamento. Na obra
intitulada “Sobre o conceito de histéria”, Benjamin (1987c) apresenta a histéria como a
imagem do passado, que o impele a redencdo. Para ele, o passado faz um apelo de ser
recuperado, ja que ainda ndo se encontra perdido para a histéria; nas vozes que escutamos,
ainda existem aquelas que foram emudecidas, e que invocam as novas geracoes.

No entendimento do autor,

[...] existe um encontro secreto, marcado entre as geragcdes procedentes e a
nossa. Alguém na terra esta a nossa espera. Nesse caso, como a cada
geracdo, foi-nos concedida uma fragil forca messidnica para qual o passado
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dirige um apelo. Esse apelo ndo pode ser rejeitado impunemente [...].
(BENJAMIN, 1987c, p. 223).

Na visdo de Benjamin (1987c), o passado somente tem o seu sentido no presente, o
que ndo significa que ele apresente a ideia de um passado que define o futuro. Pelo contrério,
para Mitrovitch (2011), Benjamin apresenta uma perspectiva de experiéncia que retoma o
passado, mas 0 associa ao novo, ao presente. A autora afirma que, “[...] contra a experiéncia
paralisante e arbitraria dos mais velhos, o autor propde “eine ander Erfahrung” (uma outra
experiéncia), que questionard o passado como sua repeticdo mitologica presente”
(MITROVITCH, 2011, p. 64). Na concepgdo de Walter Benjamin, Erfahrung seria a
experiéncia que traria as novas geracGes possibilidade de articulagdo do passado com a
elaboracdo do presente.

A tese Benjaminiana sobre a dessensibilizagcdo da experiéncia destaca a situacdo do
fim Primeira Guerra, quando os combatentes voltaram silenciosos para casa. O que se passou
por experiéncia foi publicado em livros, o que fortaleceu o carater técnico da comunicacéo e
caracterizou o empobrecimento de experiéncias comunicaveis. Ao mesmo tempo, O
fortalecimento do modo de producéo capitalista levou a mudancas culturais que distanciaram
ainda mais a sociedade daquela tradicdo em que a experiéncia era valorizada. Uma sociedade
que viveu a barbarie da Primeira Guerra Mundial, e que vivia ainda o assédio moral dos
governantes, em condi¢cdes cada vez mais marcadas pela pobreza, viu-se abandonada,
padecendo da falta de experiéncias duraveis. A experiéncia, entdo, estaria em declinio e cada
dia mais empobrecida, como citado no trecho abaixo:

Pobreza de experiéncia: ndo se deve imaginar que os homens aspirem a
novas experiéncias. Nao, eles aspiram a libertar-se de toda experiéncia,
aspiram a um mundo em que possam ostentar tdo pura e tdo claramente sua
pobreza externa e interna, que algo de decente possa relutar disso. Nem
sempre eles sdo ignorantes ou inexperientes. Muitas vezes, podemos afirmar

0 oposto: eles “devoraram” tudo, a “cultura” e os “homens”, e ficaram
saciados e exaustos [...]. (BENJAMIN, 1987a, p, 118).

A ascensao da técnica, acompanhada do fortalecimento do sistema capitalista, levou a
uma serie de mudangas sociais que limitaram as relagbes do homem com seus proprios
fazeres e entre si. No preféacio do livro “Dialética do Esclarecimento”, Adorno e Horkheimer
(2006, p. 14) afirmam que o “[...] individuo se vé completamente anulado em face dos
poderes econdmicos [...]”, e, em face a imperativa da racionalidade técnica, que infiltra em
todas as areas, saberes e relagcbes. A urbanizacdo das cidades, as relacbes de trabalho

caracteristicas da industrializag&o, e a cultura forjada pelo capital sdo elementos que implicam
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em agilidade na vida cotidiana e na superficialidade das relagdes, além de outras mudancas
sociais, marcadas pelo imperativo da racionalidade técnica.

Entendemos que a modernidade produz racionalizacBes que aprisionam e limitam a
experiéncia. A propria comunicacdo passa a ser subjugada a tecnica, que conclama os meios
de comunicagcdo em massa como protagonistas da partilha de experiéncias, muitas vezes
forjada, o que imprime mudangas significativas nesse processo (ADORNO; HORKHEIMER,
1985). Mas € possivel encontrar narrativas que remetam a uma experiéncia rica e ampla, e,
conforme Benjamin (1987b, p. 198), “[...] as melhores sdo aquelas que menos se distinguem
das histdrias orais contadas pelos inimeros narradores andnimos”. Para 0 autor, as narrativas
representam uma maneira de transmisséo da experiéncia ndo como ‘“historia em si”’, mas no
sentido de recuperar a memdria e a historia, tornando-as duraveis.

Sobre isso, Benjamin (1987b) afirma:

A narrativa que durante tanto tempo floresceu num meio de arteséo - no
campo, no mar e na cidade -, é ela propria, num certo sentido, uma forma
artesanal de comunicagdo. Ela ndo esta interessada em transmitir o “puro em
si” da coisa narrada como uma informagdo ou um relatério. Ela mergulha a
coisa na vida do narrador para em seguida retira-la dele. Assim se imprime
na narrativa a marca do narrador, como a mao do oleiro na argila do vaso.
(BENJAMIN, 1987b, p. 205).

Contudo, essas narrativas vao se tornando raras, especialmente quando analisamos o
ambiente das redes sociais da internet. Costa (2010, p. 99) declara que, no &mbito da industria
cultural, j& existe uma propensdo a facilitacdo de linguagem e exploragdo “[...] do grotesco de
carater espetacular [...]”, caracteristicas que migram e se potencializam nas plataformas
digitais. A facilitacdo da linguagem citada pelo autor é a expressdo da pobreza da experiéncia
comunicativa, que também esta associada a profusdo dos estimulos audiovisuais. A excitacdo
favorecida pela hiperexposicdo de sons e imagens impede que 0s usuarios se conectem de
maneira profunda aos conteudos oferecidos.

Ramos (2008) coloca que:

Submetido ao fluxo dos choques, o individuo é for¢ado a manter toda a sua
atencdo aos estimulos, reduzindo-se a consciéncia ao sistema perceptivo;
sem o relaxamento e o desprendimento necessarios ao trato dos estimulos, a
compreensdo da realidade ndo consegue ultrapassar a superficie e o
instantaneo da captagdo dessas incitacBes. Sem poder vincular-se a
experiéncia, a velocidade dos estimulos sé possibilita 0 seu consumo
imediato: ndo ha mais tempo para a mediacdo da memdria e da tradi¢do, o
estimulo fica imediatamente velho ap6s sua apreensdo instantdnea; a
lembranca e as relacfes a que se permitem ndo sdo cultura, apenas
informacdo. A organizacdo do mundo Se reduz ao processo superficial e
limitado da agdo perceptiva e se fragiliza, assim, as imposi¢Ges de modelos
administrados. (RAMOS, 2008, p. 88).
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Nesse cenario, estabelecer conexdes ricas, criticas e reflexivas dos conteudos
oferecidos torna-se um desafio, ainda mais potencializado pela estimulagdo subjetiva da
necessidade de participacdo no ambiente virtual. A “compulsdo a emissdao”, consoante
Christoph Turcke, também se traduz na “compulsdo pelo consumo” da vasta quantidade de
informagdes e estimulos que nos sdo apresentados, o que delimita sobremaneira a experiéncia
sobre a qual falamos. Costa (2010, p. 90) observa que muitos conteldos que exigem
interpretacdo sdo ignorados diante da estética e das condi¢fes de veiculacdo da mensagem,
pois, “[...] muitas vezes a intensidade do fluxo de informacdo adquire mais importancia do
que o objeto, seu contexto e duragdo em termos de experiéncia”.

Nesse processo de pobreza da experiéncia no ambiente virtual, também é possivel
identificar caracteristicas de artificialidade na comunicacdo mediada pela tecnologia digital,
provocada pelo distanciamento entre a emissdo e a recep¢do das mensagens. Nesse caso, “[...]
o contetdo propende a fragmentagdo, a descontinuidade ¢ ao isolamento do fato narrado”
(COSTA, 2009, p. 124). A internet é capaz de flexibilizar as no¢des de espaco, tempo e
identidade, e pode tornar a conversacdo alheia a uma série de determinantes sociais. Uma
imagem, mensagem ou enunciado podem se descolar do seu contexto e autoria original e
transitar de forma reificada no ambiente virtual, passivel de novas ressignificacbes a cada
NOVO espaco em que penetra.

Ademais, o aperfeicoamento técnico, que atua como mediador da comunicagdo, é
capaz de transformar ndo apenas a forma e o conteddo das mensagens, mas ampliar o publico
e dar maior visibilidade a enunciados que dificilmente seriam amplificados, em detrimento de
uma comunicacao face a face.

A comunicagdo impessoal difere da comunicacao estabelecida entre pessoas
e no interior dos agenciamentos sociais, sobretudo em funcéo da ocorréncia
da mediacdo de um suporte técnico tornando possivel reproduzir imagem,
fala, voz, som e ambiente do emissor para o receptor, cuja relacdo se
estabelece com base no dominio do cddigo, do meio e da mensagem. E uma
forma de comunicacdo ndo presencial, que tem como fundamento a
existéncia de poucos emissores e vasta audiéncia. (COSTA, 2020, p. 31).

Além de todos esses elementos, verificamos a predilecdo pela comunicagédo imageética,
rapida, chamativa e de pouca elaboragdo estética. A capacidade de provocar o choque
imageético esta sedimentada na construcdo de formas e conteldos que ndo apenas atraem a
percepcdo humana, mas transmitem os ideais de agilidade e superficialidade comunicativa.
Isso se torna notavel quando analisamos a evolucdo de algumas ilustragcbes humoristicas,

como as charges, cartuns e tirinhas, cujos componentes estéticos contemplam maior
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elaboracdo, além da potencial presenca de elementos de critica e reflexdo que procuram
instigar no espectador.

Vejamos as imagens abaixo:
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Figura 2: Professor copia e aluno fotografa.
Disponivel em: https://professordigital.wordpress.com/tag/telefone-celular/. Acesso em: 22 abr. 2021.
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FEDERACAO DOS PROFESSORES DE S. PAULO,/FEPESP « CHARGE DE SABADO 04MAI19

Figura 3: Alunos fotografam professor e a lousa.
Disponivel em: http://fepesp.org.br/charges/charge-de-sabado/. Acesso em: 22 abr. 2021.
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“Alunos copiem rapido que eu ja vou
apagar”

B esvuva

Figura 4: Meme de alunos fotografando a lousa.
Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/699606123337536112/. Acesso em: 22 abr. 2021.
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Figura 5: Meme que sugere a a¢do dos alunos de fotografar a lousa.
Disponivel em: https://br.pinterest.com/pin/766386061570336437/. Acesso em: 22 abr. 2021.

Na Figura 1, é exibida uma tirinha, género textual que apresenta uma espécie de
historia em quadrinhos, e que, geralmente, adota tom critico em relagdo ao tema apresentado.
Ja na Figura 2, é retratada uma charge, ilustracdo que exp0e satiricamente determinado fato da
atualidade, e que, frequentemente, aborda questdes sociais ou politicas de forma irénica.
Ambas as ilustracGes evidenciam o trabalho de producdo, mediante elementos estéticos e
associacao de autoria, que sinalizam a experiéncia de criacdo artistica.

A ironia presente em ambas as imagens também destaca o apelo interpretativo que

seduz o espectador a refletir sobre a problematizacao apresentada: o contexto da sala de aula,
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invadida pelos celulares, que substituem a experiéncia didatica das tradicionais anotacdes em
caderno. A segunda imagem apresentada mostra, ainda, a contradi¢do da imagem do professor
de vendas, 0 que remete a uma espécie de constrangimento frente ao movimento de
fotografias e gravacdes de suas aulas. Mas essa € uma das interpretacfes possiveis, e que
somente é possivel diante do trabalho reflexivo do leitor.

As duas imagens apresentadas em seguida foram obtidas por meio de pesquisa, em
sites de busca, sobre memes que apresentassem situacdes do uso de celulares em sala de aula.
Sdo imagens que fazem a mesma referéncia que a tirinha e a charge anteriores, o uso de
celulares para fazer os registros em sala de aula. Uma delas utiliza uma fotografia como plano
de contextualizagdo, enquanto a outra se vale da imagem de uma “personagem”, ambas
acompanhadas de legendas que pouco induzem o leitor ao desenvolvimento de uma reflexédo
critica, visto que ela ja esta posta ali.

Também ¢é possivel notar a auséncia de elementos que indiqguem uma experiéncia rica
de producdo das ilustracfes. Elas parecem ter origem na reproducdo de imagens ja existentes
no ambiente virtual, de modo que se tratam de elaboracdes estéticas que podem ilustrar a
pobreza de experiéncia declarada por Benjamim, tanto na produ¢do da imagem como no seu
processo de comunicagao.

E necessario destacar que nos memes analisados nesta pesquisa ndo havia a pretenséo
de vinculagdo a riqueza de elementos artisticos para criagdo ou mesmo analise. Porém, é
possivel encontrar exemplares de memes que se contrapdem a essa perspectiva e apresentam
ilustracGes ricas e conteudos aprofundados. Por isso, quando falamos da possivel probreza de
experiéncia comunicativa que os memes podem representar, destacamos que essa leitura
restrita ndo define todos os exemplares diariamente criados no ambiente virtual. Muitas
imagens, de fato, apresentam elementos estéticos e comunicativos que desafiam a propia
conceituacao do termo, com criagdes ricas, criticas e reflexivas. No entanto, de maneira geral,
0S memes que serviram de dados para nossa pesquisa retratavam ilustracGes simplificadas,
marcadas pela pauperizacao estética e, muitas vezes, pela superficialidade da comunicacao.

Davison (2020, p. 144) entende que 0os memes de internet sdo “[...] um recorte da
cultura, tipicamente uma piada, que ganha influéncia através de sua transmissdo on-line”.
Tendo isso em vista, parece-nos interessante analisar em que medida eles representam 0s
modelos imperativos de producdo e comunicacdo da cultura contemporénea, marcados pela
celeridade e simplicidade.

Como defendemos no capitulo anterior, a simplicidade de criacdo e interpretacdo de

um meme € o que pode levar ao maior nimero de reproducdes possiveis, e demarcar 0 seu
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sucesso no ambiente virtual. 1sso ndo quer dizer que sua producgdo é alheia a manifestagdo
criativa de seus autores. Muitos deles circulam pelas redes e impressionam pelo potencial
narrativo e pelo exercicio de criatividade que os potencializa como elementos de humor ou
mesmo de reflexdo. Porém, em nossas analises, € notavel que na producdo de memes, na
maioria das vezes, ndo ha preocupacgdo, ou mesmo investimento, na producgdo estética. E essa
simplicidade possibilita qualquer usuério a se tonar o criador de um meme, de modo que uma
boa ideia associada a uma boa imagem, ainda que ndo intencionalmente, pode resultar em um
meme de sucesso nas redes.

A critica que debatemos aqui faz referéncia aos meios que impulsionam a propagacao
de memes, motivados pelo estimulo da celeridade e superficialidade das relagbes. O fato de
um usuario do Facebook ter 500 ou mais “amigos” na rede social revela a contradi¢do do
excesso de “vinculos virtuais” em detrimento de “vinculos reais”. Se, por um lado, as redes
ampliam as possibilidades de comunicacéo e o estabelecimento de relagdes comunitérias entre
as pessoas, por outro, podem contribuir para a falsa sensacéo de proximidade, que forja lagos,
relacionamentos e experiéncias duraveis no sentido benjaminiano do termo. Isso ocorre,
sobretudo, pela forma como as redes potencializam a simplicidade e a agilidade comunicativa
como ferramentas de interacdo entre seus usuarios.

O objetivo das redes sociais é promover a interagdo social, e, em um mundo centrado
na cobranca produtiva (em niveis econémicos, académicos e culturais) e no imediatismo,
facilitar e simplificar esse movimento amplia as possibilidades de relacdo entre 0s usuarios.
Um exemplo desse movimento, que pode ser notado na rede social Facebook, € o uso das
ferramentas curtir, comentar e compartilhar, que simplificam gestos de aprovacdo ou repudio
a qualquer postagem.

Quando um usuario se coloca diante de uma postagem, ele é estimulado a reagir a ela
pressionando o botdo curtir, e assim manifestar seu gosto, aprovacdo e valorizagéo do
conteddo proposto. Em termos behavioristas, a curtida atua como um reforco para
determinada postagem, e, consequentemente, como reforco pessoal para 0 usuario.
Provavelmente, muitas curtidas sdo disparadas pelo desejo narcisico dos usuarios de que elas
sejam um dia retribuidas em suas préprias postagens. Essa reagdo demanda poucos segundos
e quase nenhum esforco, e se torna uma atraente alternativa para estabelecer interacfes na
rede.

Ao discutir as dindmicas conversacionais nas redes sociais, Recuero (2014) afirma que
0 botdo curtir parece ser percebido como uma forma de tomar parte na conversagdo, com

investimentos minimos.
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O botao “curtir” parece ser percebido como uma forma de tomar parte na
conversagdo sem precisar elaborar uma resposta. Toma-se parte, torna-se
visivel a participacdo, portanto, com um investimento minimo, pois o ator
ndo necessariamente precisa ler tudo o que foi dito. E uma forma de
participar da conversacdo sinalizando que a mensagem foi recebida. Além
disso, ao “curtir” algum enunciado, os atores passam a ter seu nome
vinculado a ele e tornam publico a toda a sua rede social que a mensagem foi
“curtida” (essa mensagem aparece como uma notificagdo para as conexdes
de quem “curtiu”). Nesse sentido, “curtir” algo adquiriria uma série de
contornos de sentido. Primeiro, seria uma forma menos comprometida de
expor a face na situagdo, pois ndo ha a elaboragdo de um enunciado para
explicitar a participacdo do ator. Segundo, seria visto como uma forma de
apoio e visibilidade, no sentido de mostrar para a rede que se esta ali.
(RECUERO, 2014, p.199).

No processo de curtir mensagens, € notavel a pobreza de experiéncia comunicavel que
se perde frente a comodidade de teclar um botéo, cujo resultado tenha tamanho significado no
ambiente virtual. Da mesma maneira, Recuero (2014) afirma que compartilhar determinada
postagem também permite que o usuério tome parte da conversacdo, 0 que da maior
visibilidade as mensagens compartilnadas. Todavia, a autora reconhece que as praticas
conversacionais mais evidentes da rede social sdo 0s comentarios.

Toda postagem pode ser acrescida de comentarios daqueles usuarios que a
acompanham. Muitas redes sociais dispdem de configuracdes que determinam quais usuarios
podem ter acesso ou registrar seus comentarios, mas, de maneira geral, por agregarem valor
ao perfil e as postagens realizadas, ha uma tendéncia de que essa funcionalidade esteja aberta
aos demais usuarios. Os comentérios podem valorizar postagem original, pois se tornam
registros do interesse que despertam e de sua visibilidade.

Recuero (2014, p. 120) acredita que comentar uma mensagem compreende “[...] uma
participacdo mais efetiva, demandando um maior esfor¢o e acontecendo quando 0s Usuarios
tém algo a dizer sobre o assunto”. Para a autora, 0S comentarios exigem maior engajamento
dos usuérios com a conversacdo (RECUERO, 2014), o que pode ser atingido quando os atores
estéo dispostos a estabelecer interagdes que fujam da superficialidade.

No entanto, 0 que vemos acontecer, seja nas curtidas ou nos comentarios, é a
manutencdo de logica comutativa empobrecida, endossada por meio da ado¢do de novas
imagens que reduzem a experiéncia comunicavel, como é o caso dos emojis. Eles
compreendem uma vasta dimensdo simbdlica, rapidamente assimilada pelos usuarios da
tecnologia digital, j& que estdo presentes em grande parte das ferramentas de escrita desses

aparelhos.
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Figura 6: Imagens de emojis disponiveis no Facebook.
Disponivel em: https://br.freepik.com/vetores-premium/conjunto-de-icones-3d-modernos-Facebook-emoji_6103737.htm
Acesso em: 24 abr. 2021.

Em nossa leitura, os emojis séo atualizagfes do movimento de primazia da imagem na
comunicacdo. Eles recriam as expressdes faciais humanas e reclaboram “[...] 0 sentido da
comunicagdo face-a-face na comunicacdo textual [...]” (DAVISON, 2020, p. 147), porém,
esse processo de recriacdo nunca é fiel a amplitude e complexidade da interacdo humana
presencial. Populares na maioria das redes sociais, eles tém sido um dos responsaveis por
contribuir para o empobrecimento da experiéncia comunicavel, conforme Benjamim.

Os emojis representam a condensacdo de sentimentos e reacBes em uma unica
imagem, de forma reduzida e limitada, pois, ainda que haja uma variedade deles disponiveis
para conversagdes em diversos ambiente virtuais, a comunicagdo presencial envolve
elementos ndo capturaveis pela sua linguagem. Esse processo pode estar associado a
despersonalizacdo dos atores, distanciando expressdes e enunciados por meio da mediagédo
tecnoldgica, que é simbdlica e impessoal.

A facilidade de adotar uma imagem para interagir e fazer parte de uma conversagao na
rede pode retirar dos atores exigéncias de investimento emocional e comunicativo para o
desenvolvimento de uma interacdo que fuja da superficialidade. No auge da racionalidade
técnica e do capitalismo global, alguns elementos do ciberespago adotam um modus operandi
que promove a automatizacdo da vida. Nesse cotidiano automatizado, vemos emergir a
superficialidade na comunicacéo e interacao social.

Cada vez menos as pessoas elaboram suas experiéncias, menos se comunicam, e, por
iss0, menos experimentam e produzem experiéncias que possam ser durdveis. Em nome da
sobrevivéncia material, automaticamente reproduzimos atividades em nosso cotidiano e em
nossas interagdes virtuais, como no rolar constante da pagina entre uma curtida e outra, em
uma “compulsdo repetida”, que revela a dependéncia de algumas pessoas a esse modelo de

interacdo social.
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CAPITULO IV - Referéncias epistemoldgicas e metodologia de pesquisa

4.1 - Teoria Critica e pesquisa social empirica

Esta pesquisa esta pautada em elementos teoricos e epistemoldgicos da Teoria Critica,
0 que significa que nos apoiamos nela ndo apenas como ferramenta para analise do objeto de
estudo, mas, também, nas proposicoes tedricas praticas que permitem pensa-la como estrutura
para 0 desenvolvimento da pesquisa social empirica. Para tanto, € importante apresentarmos,
ainda que de maneira breve, alguns elementos epistemoldgicos que compuseram o caminho
percorrido nesta investigacao.

H& quem defenda que Teoria Critica € um termo que possui uma dimensdo maior do
que a tradicionalmente referenciada nos estudos de Filosofia. Em uma leitura restrita, chama-
se de Teoria Critica apenas a Escola de Frankfurt, mas, em um sentido mais amplo, todo
pensamento que apresenta compreensao critica do objeto social, e seja comprometido com o0s
ideais de emancipacéo e transformacao social, pode ser referenciado como tal.

A Teoria Critica, enquanto escola de pensamento, é uma teoria social. Isso significa
que o olhar atento dos pesquisadores esta sempre voltado para a compreensdo da realidade em
uma espécie de diagnostico da sociedade e nas possibilidades de transforma-la (NOBRE,
2004). Em nossa pesquisa, apoiamo-nos no pensamento da Escola de Frankfurt, e, mais
precisamente, nas proposicdes de Theodor W. Adorno sobre o tratamento empirico de objetos
de pesquisa originados dos meios de comunicacdo. Estudos do préprio Adorno, centralizados
na investigacdo de elementos da inddstria cultural, e a tese de doutorado de David Silva Bet
(2019), foram fundamentais para a estruturacdo metodolégica de nossa pesquisa.

A Escola de Frankfurt faz referéncia a um grupo de intelectuais filiados ao Instituto
para Pesquisa Social da Universidade de Frankfurt, fundado em 1923, e ainda existente no
ano de 2021. Nomes como Theodor W. Adorno, Max Horkheimer, Walter Benjamin e
Herbert Marcuse sdo comumente lembrados como representantes dessa escola de pensamento,
e referenciados como intelectuais que fizeram parte da primeira fase do instituto. Depois
deles, outros se integraram e assumiram protagonismo frente a conducdo do instituto e dos
trabalhos ali desenvolvidos. O fato é que a Escola de Frankfurt ndo representa um pensamento
unico e nao constitui um bloco hegemdnico, pois ha elementos de diferenciacdo entre 0s

intelectuais a ela vinculados. Em comum, ao menos nos primeiros trabalhos, eles
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compartilham a influéncia do pensamento marxista, com a perspectiva epistemoldgica do
“materialismo histérico-dialético”, para pensar a realidade social (FREITAG, 1986).

Mas, a Teoria Critica vai além das perspectivas de uma possivel atualizacdo do
marxismo. Como ponto de transformacéo, ela introduz na discussdo social fundamentos da
Psicanalise de Freud. Pensar o social somente a partir de analises da macroestrutura parecia
insuficiente, de modo que outros elementos se mostraram necessarios para a compreensdo de
sua complexidade. 1sso posto, 0 pensamento freudiano foi proficuo para mostrar aspectos da
personalidade que sdo fundamentais para a analise de problemas sociais. Logo, a perspectiva
psicanalitica foi decisiva para os trabalhos de Adorno e Horkheimer, sobretudo, naqueles
voltados a construcdo do conceito de industria cultural.

O termo “critica”, como denominacdo dessa escola de pensamento, institui uma
diferenca fundamental entre a teoria e as pesquisas que dela decorrem e a Teoria Tradicional.
Horkheimer (1987) esclarece que a Teoria Tradicional tem origem nas Ciéncias Naturais e se
baseia no dualismo cartesiano, no qual pensar e ser precisam ser separados para que se
garanta uma compreensdo segura da realidade. De carater positivista, ela estabelece que
objetividade, neutralidade e universalizacdo sdo elementos fundamentais na pesquisa
empirica. Por isso, nela, o pesquisador olha para a realidade social com o distanciamento
necessario para manter a neutralidade e objetividade desejadas. Nesse processo, 0 pensamento
se desliga da acdo social, o que, na compreensdo do autor, provoca uma visdo parcial ou
deturpada da realidade, sobretudo porque a perspectiva de controle e calculo anula da
discussao as contradi¢es existentes no ambiente social.

A Teoria Tradicional pretende compreender a realidade e universalizar o entendimento
que se faz dela, subsumindo-a ao conhecimento parcialmente gerado. Horkheimer (1987)
destaca que a pretensao totalitaria e universal do conhecimento é o que o torna um mito e gera
uma face cega em relacdo a realidade, e, quando ela ndo consegue explicar a totalidade das
questdes sociais, apresenta uma perspectiva de resignacdo. Por isso, diz-se que ndo ha
compromisso com a transformacgéo da realidade social, de modo que a Teoria Tradicional
sempre caminha para a autopreservacao.

Ao contrario, na Teoria Critica o compromisso de transformar a realidade social ndo
apenas esta presente, como é uma de suas bases fundamentais, e que nos permite dizer que o
ideal de emancipagéo social & o seu elemento central, pois ha o reconhecimento de que os
estudos devem mostrar perspectivas de transformacdo social. E isso somente é possivel
guando o pesquisador se reconhece como agente dessa sociedade, objeto de estudo, e também

foco da transformacao que se deseja alcangar. Assim como a propria realidade social que ele
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pretende investigar, sua percep¢do também é resultado de um processo historico de
construcdo, e, por isso, é sempre considerada no processo de constru¢do do conhecimento
sobre o0 objeto social. Portanto, para a Teoria Critica, somente a partir das contradi¢cdes da
realidade social é possivel compreendé-la e pensar em perspectivas de muda-la
(HORKHEIMER, 1987).

Nobre (2004) afirma que um dos elementos centrais de diferenciacdo entre Teoria
Tradicional e a Teoria Critica é que, na Ultima, o conhecimento da realidade social é o
momento da acdo social, o que significa que o pensamento ndo se desliga da acdo, e o
pesquisador ndo nega sua experiéncia social na construcdo do conhecimento. Logo, essa
teoria avanca quando questiona o préprio sentido e significado que o conhecimento admite na
sociedade ocidental.

Na célebre obra “Dialética do Esclarecimento”, Adorno e Horkheimer (1985) analisam
como o “esclarecimento” - que, a partir da concepcao kantiana, deveria livrar os homens da
condicdo de menoridade e liberta-los de qualquer forma de dominagéo - acarreta novas formas
de dominacdo social, que conduzem a humanidade a uma nova espécie de barbéarie. A razéo,
que deveria defendé-los, tornou-os prisioneiros de um modelo de racionalidade que subjuga
todas as esferas da vida humana.

Disso, depreendemos que qualquer metodologia originada a partir dos pressupostos
tedrico-praticos da Teoria Critica devera partir da leitura do objeto de estudo a partir de suas
contradi¢Bes e tensionamentos, enguanto posiciona o pesquisador no lugar de agente social,
cuja percepcdo, analise e experiéncia empirica sdo resultado de uma série de confluentes

historicos e sociais.

4.2 - Método de pesquisa

Quando elegemos os memes de internet como objeto de estudo, o fizemos a partir da
compreensdo de que eles s&o produtos da cultura produzida pelos meios de comunicagéo.
Dessa forma, estamos muito proximos da perspectiva metodoldgica desenvolvida pelo préprio
Adorno, quando se dedicou a anélise de exemplares oriundos da industria cultural. Restava-
nos, entdo, identificar, entre a vasta e complexa obra adorniana, os elementos e estruturas
empiricas que nos permitiriam olhar para nosso objeto de estudo de forma critica e
sistematica. O acesso a recente pesquisa desenvolvida por Bet (2019), dedicada a investigar

uma resenha literaria audiovisual disponibilizada no site YouTube, a partir da metodologia de
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content analysis (analise de contetdo) de Adorno, ajudou-nos a trilhar este caminho
metodoldgico.

Com uma explanacéo historica do desenvolvimento da pesquisa social empirica, desde
0 periodo do Absolutismo, no qual a expressdo estatistica era valorizada, passando pelo
Positivismo, com a associagdo de métodos das ciéncias naturais, Bet (2019) descreve, a partir
da leitura de Adorno (2002), como a pesquisa social empirica se aproxima da perspectiva de
analise do objeto social, a partir de suas relagdes com a cultura, a politica, e dimensdes
subjetivas de atitudes e comportamentos humanos.

Na obra “Epistemologia y ciencias sociales”, Adorno (2002) afirma que a pesquisa
social de fatos objetivos se converte na pesquisa social de atitudes e comportamentos, o que
pode servir para a investigacdo, por meio do exame de hipoteses cientificas, bem como
facilitar a intervencdo social. Ele também destaca que outros temas se tornaram objeto de
estudo da pesquisa social, como é o caso dos produtos da grande midia, cuja influéncia de
elementos da cultura, Psicanalise e politica sdo fundamentais para investigacao.

En la década de 1930, la investigacion social empirica experimenta un
impulso importantisimo a través de los estudios del mercado y los sondeos
de opinidn, que venian a satisfacer la necesidad de planificacién comercial
de los grandes empresarios. Su desarrollo se acelera durante la Segunda
Guerra Mundial, cuando los organismos oficiales solicitan ampliamente la
ayuda de sus métodos. También los fendmenos de la moderna comunicacién
de masas (cine, prensa, radio, television, etc.) pasan a formar parte de sus
areas de estudio. Frecuentemente, se acude al psicoandlisis para esclarecer la
dinamica interna de las ideologias y los prejuicios. La dinamica de grupo,
esto es, los procesos internos de un grupo social, también atraen la atencion
de la investigacion social empirica. De acuerdo con la exigencia de rigurosa
exactitud, se intenta medir las acritudes y comportamientos: experimento,
verificacion y comparacion ocupan el lugar de la «comprension».
(ADORNO, 2002, p. 104).

Adorno (2002) também destaca que os métodos da investigacdo social empirica
utilizam praticamente todos os recursos da vida social e politica. Para ele, a pesquisa social
distingue em dois grandes grupos de investigagdo: um de fatos objetivos, e outro de
caracteristicas subjetivas de um coletivo. Nas duas situagdes, a considerar as especificidades
do objeto a ser investigado, é possivel lancar mao das seguintes metodologias: observacao,
enquete, discussdes em grupo, experimento controlado, estudos de tendéncias e longitudinais,
técnicas de investigacdo estatisticas, pressupostos e possibilidades de avaliagdo quantitativa,
construcdo de escalas, testes de projecéo, estudos de grupos e anélises empirico-sociolégicas

de produtos intelectuais (content analysis).


https://www.amazon.com.br/Epistemologia-ciencias-sociales-Epistemology-Sciences/dp/843761922X
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O método content analysis, traduzido por analise de conteudo, difere-se da Anélise de
Conteudo de Laurence Bardin (BET, 2019), e € entendido por Adorno (2002) como método
de andlise das relacdes entre os produtos culturais e as pesquisas de comunicacdo. Harold D.
Lasswell teria sido o responsavel por impulsionar a aplicacdo dos métodos de investigacao
social empirica aos produtos culturais, com a pretensdo de evidenciar as reacdes sociais diante
desses produtos, o que requer a analise do que eles comunicam. “Tal comunicagdo esta
previamente adaptada pelas caracteristicas dos grupos (empresas, governos, individuos
isolados) responsaveis pela sua elaboracdo, como também, irremediavelmente carrega a
ideologia e 0s objetivos reais ou imaginarios daqueles” (BET, 2019, p. 105).

Mas essa simbologia ideoldgica e de significados apenas é alcancada a medida que
desenvolvemos uma analise sistematica e critica desses objetos. Bet (2019, p. 105) esclarece
que, “[...] dessa forma, ndo se observa, em um primeiro momento, o verdadeiro Conteudo de
um produto intelectual, mas realiza-se uma deducdo, a partir dos dados empiricos, sobre a
Forma da consciéncia daqueles para os quais a comunicagao ¢ dirigida”.

En pro del conocimiento de la efectividad social de esta «comunicacion», se
prescinde de la cuestion de su verdadero contenido. En lugar de esto, a partir
de los datos se deduce la forma de conciencia de aquéllos a los que se dirige
esta comunicacion y a los que suele estar adaptada, o las caracteristicas de
los grupos responsables de la misma, su ideologia y sus objetivos reales o
imaginarios. (ADORNO, 2002, p. 125).

A content analysis pode ser submetida a todas as formas de propaganda, impressos
variados, jornais, revistas, filmes, programas de televisdo, musica. E, em nossa perspectiva, a
partir da posicdo hegemodnica da internet sobre os produtos culturais, a content analysis
também pode ser submetida aos produtos que se originam desse ambiente virtual, como € o
caso dos memes, nosso objeto de analise. Adorno (2002) afirma que essa metodologia deve
ser "sistematica”, "objetiva" e quantitativa, o que significa que é possivel identificar a
frequéncia com que certas ideias ocorrem em um texto ou imagem no nosso caso de estudo.
Além disso, caracteristicas sintaticas e semanticas devem ser abordadas, conforme o autor.

Para Adorno (2002), a content analysis € extremamente apropriada para objetos que
pertencem ao campo indastria cultural, construidos mecanicamente e resultado da
maximizacdo da racionalidade técnica que opera na cultura de massa. Quando esses objetos
carecem de estrutura e significado proprio, a anélise de conteldo, associada a outros estudos
qualitativos, pode preencher sua lacuna interpretativa, pois somente é possivel quantificar

aquilo que também é determinado qualitativamente.
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Para Bet (2019), a content analysis ainda indica a implicagdo do objeto de estudo no
cenario social, posto que o sentido da comunicacdo apenas é possivel quando relacionado aos
elementos do coletivo que o envolve. E declara:

Ao se tratar de um método de investigacdo social empirica, a content
analysis se detém na escolha de um material individual especifico cujo
exame pretende possibilitar a apreensdo da configuracdo do seu sentido — o
conteudo social imanente bem como seus possiveis efeitos sociais, que se
conectam com o todo social. Ndo é pensar isoladamente o objeto, como um
fragmento alienado do mundo, mas sim compreendé-lo como um momento
de um contexto mais amplo. Assim, um contetdo deve ser examinado pelo
seu sentido e ndo pela adesdo imediata deste a um efeito, pois o efeito pode
ndo ter qualquer relagdo com o contetdo. (BET, 2019, p. 108).

Os sentidos da comunicacdo podem evidenciar ideologias, especialmente aquelas
alimentadas pela inddstria cultural. Sendo assim, é fundamental considerar que outras
metodologias, como a aplicacdo de questionarios, dificilmente conseguirdo abarcar as
dimensGes politica e simbolica que envolvem os objetos da cultura midiatica.

Bet (2019) argumenta que:

Uma das técnicas metodoldgicas das pesquisas a respeito da ideologia
corresponde ao exame dos “produtos do espirito” e a elaboragdo de
inferéncias acerca dos seus impactos sociais. Em um primeiro momento, a
critica da ideologia poderia ocupar-se tdo somente dos homens, visto que sdo
esses os portadores das ideologias. Contudo, a origem social daquelas
ideologias ndo provém imediatamente dos homens singulares, mas de uma
instancia coletiva: pela tradigdo a que estdo culturalmente submetidos, ou, na
época atual, pela Industria Cultural. [....]. Desse modo, ndo se pode
compreender os aspectos dindmicos da ideologia através de simples técnica
de aplicacdo de questionarios, pois ela estrutura um conjunto de “fungdes
dos efeitos” decorrentes de formagdes espirituais. O estudo social sobre as
pretensas e reais condi¢des destas formacdes espirituais parece um fecundo
campo de esclarecimento. Em sintese, esta diferenga demarca a sociologia
que opera pela via de uma estrutura objetiva daquela apenas metodolégica.
(BET, 2019, p. 106).

Em nossa leitura, 0s memes podem expressar ideologias que tangenciam a dinamica
sociocultural, e, mesmo quando ndo assumem o status ideoldgico, transmitem comunicacgdes
que operam sobre a construcdo de percepc¢oes, desejos e comportamentos sociais. Portanto, a

content analysis, ao representar a analise de forma e conteddo dos memes, sera a base

interpretativa de nossos dados de pesquisa.

4.3 - Metodologia

Para fins de caracterizacao, tal como afirmado por Bet (2019), podemos dizer que esta

se trata de uma pesquisa de recepcdo de material oriundo dos meios de informacédo e
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comunicacdo (TIC) digitais, de natureza descritiva e tratamento qualitativo dos dados.
Também é possivel categoriza-la no eixo das pesquisas sociais, como um estudo de caso, que,
segundo Yin (2005, p. 32), “[...] é uma investigacdo empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real”. O autor afirma que essa metodologia, de
carater exploratério, é adequada a situacBes de investigacdo complexas, que apresentam
muitos envolvidos e possibilidades de mudanca, conforme os contextos historico, social e
politico. Considerando nosso objeto de estudo, que sdo os memes compartilhados em
comunidades da rede social Facebook, podemos afirmar que o estudo de caso se credencia
como estratégia de investigacéo.

Sguarezi (2011), a partir de leituras de Lidke e André (1986) e Yin (2005), apresenta
elementos que permitem caracterizar o modelo de estudo de caso, ao dizer que:

O investigador parte de pressupostos tedricos inicias, mantendo-se atento a
novos elementos emergentes no estudo; apreende o objeto de forma mais
completa, por levar em conta na interpretacdo 0 contexto em que este se
situa; busca revelar a multiplicidade de dimensdes presentes no problema,
focalizando-o como um todo; coleta os dados em diferentes momentos, em
situac@es diversificadas e com pluralidade de tipos de informantes; apresenta
os varios fatores que justificam a singularidade do caso em estudo. (LUDKE;
ANDRE, 1986; YIN, 2005 apud SGUAREZI, 2011, p. 128).

Nossa pesquisa objetiva apresentar uma investigagdo profunda do objeto de pesquisa,
sem a pretensdo de estabelecer relagdes de causa e consequéncia entre os fendmenos. Ao
contrario, o foco é compreender, tendo em vista a particularidade e singularidade que
tangenciam 0s objetos sociais, sua manifestacdo, reacdes sociais e relacdo no contexto da
inddstria cultural.

Nosso objeto de estudo esteve localizado na rede social virtual Facebook, e, para
tanto, foi imprescindivel utilizar os recursos da propria plataforma para coleta de dados.
Correia e Moreira (2014) afirmam que a incidéncia dos efeitos dessa rede social a nivel global
¢ tamanha que ela tem sido alvo de estudos em diversos campos do conhecimento, como
Comunicacéo, Psicologia, Sociologia, Economia, Marketing, Tecnologia de Informagdes e
Direito. Ao falar sobre as pesquisas realizadas no ambiente virtual da rede, o autor destaca:

Wilson et al. (2012) criaram uma lista de recomendaces e boas praticas para
assegurar que em estudos futuros no &mbito do Facebook sejam efetuadas as
abordagens necessarias as questdes levantadas em estudos anteriores. Em
primeiro lugar, os investigadores deverdo decidir cuidadosamente sobre o
método a utilizar na recolha de dados sobre o Facebook. Existem trés
métodos principais para esse efeito: recrutamento de participantes em
contexto offline, recrutamento de participantes através de aplicacGes do
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proprio Facebook e data crawling’. Cada método apresenta um conjunto de
vantagens e desvantagens, no que respeita a qualidade dos dados recolhidos,
e a escolha do método depende majoritariamente do tipo de questdo inicial
abordada no estudo. (WILSON et al., 2012 apud CORREIA; MOREIRA,
2014, p. 181).

Em nosso estudo, escolhemos utilizar a alternativa “recrutamento de participantes
através de aplicacdes do proprio Facebook” como instrumento de coleta de dados na rede
virtual. A plataforma apresenta um recurso de “busca”, na qual, por meio de palavras-chave, o
usuario pode procurar por participantes e conteddos publicados. Também é possivel

selecionar parametros de busca, como apresentamos na Tabela 1:

Tabela 1: Parametros de busca de dados na plataforma Facebook

Parametro de busca Opcodes Escolha para pesquisa
Objeto de busca - Publicagoes Fotos
- Pessoas
- Fotos
- Videos
- Marktplace
- Paginas
- Locais
- Grupos
- Eventos
Tipos de PublicacGes buscadas | - Publica¢Ges que vocé viu Né&o selecionada
Nesta opcdo seriam indicadas
apenas publicacdes ja

visualizadas pela pesquisadora

Tipos de Publicagdes buscadas | - Data de publicagéo (anual) Publicagdes do ano de 2019

Fonte da publicacéo - Vocé Publicacgdes publicas (a escolha
- Seus amigos independe da fonte de
- Seus grupos e paginas publicacdo, exigindo apenas o
- Publicac@es publicas critério de que a mensagem

possa ser visualizada por
qualquer usuério da rede

Escolha de localizacéo Livre indicacdo de cidades, | N&o selecionada®
regides ou pais

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

" “Bste método resulta da implementagio, por parte dos investigadores, de pequenos algoritmos que agregam
informagdo publica e disponivel acerca dos utilizadores do Facebook. Em margo de 2011, o Facebook Inc.
declarou que os dados sobre os utilizadores ndo podem ser recolhidos por meios automaticos sem a sua
aprovagao explicita”. (CORREIA; MOREIRA, 2014, p.182)

® Apesar da busca n&o indicar uma escolha de localizacio da postagem, observou-se que a plataforma restringiu a
busca a postagens realizadas por perfis vinculados ao pais de origem da pesquisadora, Brasil, ndo restringindo
regides ou cidade dentro do pais.
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Em um primeiro momento, levantamos dados relacionados as paginas publicas, cujo
objetivo principal de interacdo fosse a producdo de memes de conteudo escolares. O
levantamento indicou paginas como as seguintes: Memes da Escola; Escola de Memes,
Professor do Meme, Memes de Um Estudante, Memes dos Professores, além de diversas
outras de contetdo publico, cuja denominacdo estava restrita a grupos especificos (de séries
escolares, cursos universitarios, ou matérias). Mas, nesse caso, ainda que o material fosse
publico, estariamos lidando com vinculagGes de identidades pessoais, e a dificuldade de
aplicar os termos éticos de pesquisa ao ambiente virtual nos fez redirecionar o caminho da
investigacao.

Diante disso, optamos por levantar as postagens publicas, em paginas privadas, ou
perfis coletivos cujas postagens de memes abordassem a relagdo pedagogica ou a
representacdo da figura docente, independentemente da fonte de publicacdo, sem identificar
os perfis que os publicaram. Para esse levantamento, utilizamos 0s seguintes termos de busca:
memes professores e memes docentes.

Apesar de indicarmos, na defini¢do do conceito, que 0s memes podem ser visualizados
por meio de audio, pequenos videos e animacdes, a maior parte dos dados que a plataforma
retornou como resposta a busca foram imagens estéaticas, cuja publicacdo exige do cibernauta
a publicagdo de uma “foto®. Inicialmente, ja& haviamos anunciado a prerrogativa de que, na
rede, em especial na plataforma Facebook, € possivel observar processos de comunicacao
intermediados pela primazia de imagens estaticas, por isso, optamos por parametrizar a coleta
de dados por meio da busca exclusiva delas.

Tendo definido os critérios de busca, novas questdes comecaram a surgir, como a
grande quantidade de dados retornados pela plataforma, uma infinidade de imagens que
podiam ser apresentadas como resultado para nossas buscas. Contudo, a plataforma Facebook
respondia cada busca com um numero limitado de imagens, de modo que, a cada pesquisa,
cerca de 80 a 100 resultados eram apresentados, e nem todos eram especificamente memes,
ou, quando eram, muitos ndo tratavam exclusivamente da tematica pedagogico. Dessa
maneira, aqueles que ndo se credenciavam como dados para nossa pesquisa eram descartados.

Notamos que era necessario refazer a busca para ampliarmos nossa amostra de
pesquisa, €, com isso, a plataforma retornava com algumas repeticfes de imagens e outras

imagens novas. Ou seja, apesar da objetividade na busca pelos dados, o dinamismo

% Na plataforma Facebook, a publicacdo de imagens ou fotos se da pela selecdo da opcdo anexar arquivos de
fotos. Por isso, ao selecionar essa opcdo, ndo significa necessariamente que a busca sera centrada na publicacao
exclusiva de material fotografico, mas sim de imagens estaticas.
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caracteristico da plataforma fazia com que os resultados se modificassem a medida que a
busca era refeita. Como reproduzir a procura com 0s mesmos parametros, em geral, resultava
em dados diferentes, a coleta foi acumulativa, constituida pela soma de dados de trés buscas
realizadas em dias alternados. Nosso limitador foi estabelecido na marca de um universo de
100 memes levantados, de modo que, quando o nimero foi atingido, encerramos a busca na
plataforma.

Ao fim do levantamento dos dados, foi realizada uma nova selecdo, sendo excluidos
0s seguintes exemplares: memes repetidos (considerada apenas a primeira imagem coletada),
imagens que ndo estavam associadas ao contexto pedagodgico (em referéncia a professores de
academia, por exemplo), e imagens que ndo poderiam ser classificadas como memes (como
tirinhas de humor e charges). Esse refinamento dos dados resultou na redu¢do do namero de

memes a serem analisados para 72.

4.4 - Descri¢ao dos dados

Os dados levantados foram analisados e agrupados em cinco categorias, a saber:

1) contetudo de homenagem, elogios e representacGes positivas da figura docente: 9 memes
2) presenca de sarcasmo, tensfes na relagdo entre professores e alunos: 22 memes

3) figura docente representada com sofrimento e adoecimento: 14 memes

4) alusdao a imagem do “professor carrasco”: 13 memes

5) conteudos hostis, violéncia simbdlica e ridicularizacdo de professores: 14 memes

Pela analise feita a partir das cinco categorias citadas, concluimos que os memes
retratam uma relacdo ambivalente entre professores e alunos, que transitava entre o amor,
expresso pelos elogios e homenagens, e a hostilidade, retratada em agressdes mais diretivas.
Evidenciamos, ainda, que alguns memes apresentam uma imagem do profissional do
magistério a partir de sua desvalorizacéo, sofrimento e adoecimento, o que contribui para o
enraizamento de esteredtipos negativos sobre a profissdo; e alguns desses memes séo
representantes de um movimento de cyberbullying contra professores. Por fim, constatamos
que o humor das imagens exerce um papel ambivalente e fundamental, que faz com que
insultos sejam atenuados entre a jocosidade das expressdes, e, a0 mesmo tempo, eles sdo uma
forma de expressao dos professores frente as adversidades profissionais. Sdo essas quatro

linhas de discussao que seguiremos adiante.
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Os dados da nossa pesquisa sdo apresentados na Tabela 2, abaixo, com alguns

comentarios de analise. E necessario destacar que a analise que consta nos comentarios n&o

esgota as possibilidade de interpretacdo dos memes apresentados, pois, a depender dos grupos

em que a imagem € compartilhada e o contexto em que séo apresentadas, 0s comentarios que

as acompanham sdo distintos.

Tabela 2 - Dados de pesquisa — memes coletados na plataforma Facebook para anélise

Memes de homenagens e representacdes positivas da profissao

Os memes retratam imagens positivas dos professores, com expressoes de elogios e
homenagens, a partir do reconhecimento da categoria profissional. A despeito da presenca da
ironia em algumas imagens, de maneira geral, elas expressam o afeto dos alunos direcionado

aos professores.

Imagem 1 ? A
FELIZ DIA DO
PROFESSORES!

om:
rg.br

O meme apresenta a imagem de personagens
popularmente conhecidos pelo seu papel como
professores em historias em quadrinhos e programas
de TV, e, acompanhado da frase “Feliz dia dos
professores”, pode ser interpretado como uma
homenagem a esses profissionais.

’ ’?{% PROFESSO R DUPLA
[ PODESERDE3?

PROFESSOiSSO RAi
Imagem 2 CAINA PROVA?

EPR COPiiD
v N
~ PROFESORA. -

p?

VALEPONTO3 8

Como uma homenagem aos docentes e forma de
reverenciar sua postura, 0 meme faz referéncia a
situacbes do cotidiano da sala de aula, e exibe
perguntas frequentemente feitas pelos alunos.

Imagem 3

S 4
[SEVOCE SABE O NOME DESTES PROFESSORESY
(SUA INFANCIA VALEU A PENA}

O meme exibe imagens de professores que foram
personagens de programas de TV, e sugere que eles
desempenharam importante papel na infancia de
criangas e jovens. A homenagem, neste caso, ainda
que direcionada a personagens ficticios, indica o
fascinio da juventude pela figura docente.
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Imagem 4

Quando seu professor é
apaixonado por ensinar e vocé

entende perfeitamente o contetido
e aproveita cada detalhe

Imagem 5

O meme mostra o fascinio de um aluno pela aula, e a
legenda manifesta que o encantamento também é
experimentado pelo professor, 0 que indica que o
sucesso da aula decorre da satisfacdo deste em
ensinar.

NAO SOU MEDICO
NAO SOU ADVOGADO
NAO SOU DENTISTA
SABE QUEM EU SOU?
SOU QUEM FORMA
TODOS ELES...

SOU PROFESSOR! &

Imagem 6

O meme, compartilhado em um grupo aberto de
professores, demonstra os sentimentos de valorizagdo
e uma especie de honraria que atravessa a docéncia
na educacdo bésica.

Vinii Virooli

Feliz dia dos professores!

Gragas a vocés eu nao votei no Bolsonaro!

Imagem 7

O meme faz mencdo a influéncia dos professores na
formacdo ética e politica dos alunos, o que justifica
serem homenageados.

PARABENS ATODOS ljé PROFESSORES

MESMO GANHANDO POUCO, SE
NDEDICAMAQMAKIMO! "

Imagem 8

A imagem exibe uma homenagem, uma felicitagdo
aos professores, 0 que se deve a sua dedicacdo e
compromisso profissional em um cenario de
desvalorizacéo financeira associada a profissao.

\ 4= Y-
IPROFISSIONAL BEM SUCEDIiO‘

O meme foi compartilhado em um grupo de
professores da educacdo basica e retrata a
valorizacdo profissional na perspectiva do proprio
docente, pelo fato de que a formacdo e desempenho
do aluno geram impacto positivo sobre o olhar que
tém em relacéo ao seu trabalho.
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O meme se assemelha a imagem 2, e retrata de
forma irbnica uma situacao corriqueira do ambiente
escolar como forma de reverenciar os docentes.

Imagem 9

Memes que usam ironia para expressar a relacao entre professores e alunos

Imagens que revelam tensdo e sarcasmo na relacdo pedagdgica, e, em geral, expressam piadas
com situacdes escolares rotineiras: zombam da indisciplina de alguns alunos, da falta de
atencdo e desconcentracdo que eventualmente possam ter, e de possiveis conflitos.
Expressam, em tom jocoso, situa¢des de avaliagdes, “colas”, reprovagdes por faltas,
cobrancas de notas. Em geral, a figura do aluno é representada pelo descaso com as aulas e
falta de interesse.

O meme retrata um professor durante sua aula e
destaca a reacdo de desanimo, apatia e possivel falta
de interesse de uma aluna enquanto ele explica algo

na lousa.
Imagem 10

As falas irdnicas expressas no meme registram uma
discussdo entre aluno e professor na sala de aula, e,
ao mesmo tempo em que destaca a hostilidade na
relacdo, sugere a desvalorizacdo financeira da

Imagem 11 carreira do magistério.

O meme apresenta uma piada sobre as notas baixas
Professor: Pedro, de uma turma. A figura do professor assume certo
voce tirou 3 na prova - - ~
by protagonismo quando sugere sua satisfacdo,
retratada pelo seu sorriso da personagem, ao
= Turma: *comega a . . . .

rir* informar ironicamente a nota baixa como sendo a

maior da sala.

Imagem 12

Professor: E essa foi
_ amaior nota da sala.
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Imagem 13

@ estaciodadepressao
jostadssdpresea

Quando os professores passam
olhando pra borracha

O meme, compartilhado por um grupo de alunos,
mostra uma piada com o0s professores, uma
brincadeira que tenta engana-los com uma situacao
de “cola”, que na verdade nao é O
compartilhamento da imagem é seguido por uma
longa discusséo sobre o que esta escrito na borracha
retratada na imagem, de modo que o humor do
meme foi deslocado da mensagem e imagem
originais para essa discussao.

Imagem 14

EU NAO REPROVO
POR FALTA

" -‘s-
| B \

—_—
Vi LT

O meme insinua a hostilidade de um aluno que se
dirige a um professor e o questiona sobre sua
reprovacao por faltas. Essa imagem é repetida em
outros memes, e, a cada replicagdo, a personagem
para a qual uma das mulheres se dirige € alterada.
Neste meme, em particular, a personagem foi
excluida.

Imagem 15

*imagem oculta
questdes judiciais

por

Esta popular imagem mostra uma crianga, com tom
intimidador, diante de uma casa em chamas, 0 que
transmite uma mensagem de possivel ameaca,
quando destaca seu olhar irdnico e sugere que ela
provocou o incéndio. A frase que acompanha a
fotografia leva a crer que ela podera fazer o mesmo
quando retornar a escola. Essa imagem originou
muitos memes compartilhados em diversas midias
sociais, 0 que fez com que a pessoa registrada na
foto solicitasse judicialmente o pagamento pelo uso
de sua imagem.

Disponivel em:
https://www.cnnbrasil.com.br/business/2021/04/29/
meme-da-garota-do-desastre-da-casa-em-chamas-e-
vendido-por-r-2-5-milhoes

Imagem 16

Os professores podiam
fazer Black Friday, tira 5

ganha 10

O meme apresenta uma piada sobre notas e
avaliacdes.

Imagem 17

Eis que chega o final do ano e vocé
precisa de ponto pra passar

A imagem, que parece ser uma fotografia original, é
acompanhada de uma legenda que brinca com a
situacdo de alunos que fazem de tudo quando
precisam de pontos extras. Ja o professor representa
a figura de autoridade, que possui 0 poder sobre as
notas, e, como consequéncia, sobre a aprovacdo dos
alunos.
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Imagem 18

A CARA DO PROFESSOR QUANDO....
[ 3
> & i)
: » | e M
s ity s
=fwh T

NEe T
l.;{,{———/ ,:‘,.’

Imagem 19

Imagem 20

QUANDO 0 PROFESSOR APAGA
BEM A ONDE,TAVA COPIANDO

Imagem 21

A imagem retrata uma piada com a reacdo do
professor quando é questionado pelos alunos sobre a
necessidade de fazer registro das notas de aula,
comportamento  padrdo na  prética  escolar
institucionalizada. A imagem de estranhamento do
docente remete a um possivel desconforto diante de
situacOes que desafiam a norma escolar esperada.

O meme brinca com o fato de alguns alunos nédo se
manterem atentos a uma apresentacao de slides por
estarem com sono, o0 que pode ser indicativo de falta
de interesse e desconcentracéo.

O meme apresenta a imagem de uma personagem
que reage com indignacdo e nervosismo frente a uma
situacdo cotidiana da sala de aula.

vocé me reprovou  nem sei quem
por falta é vocé

A imagem se repete com algumas edi¢des. Na imagem
14, desta mesma sessdao, 0 professor ndo €
representado, ao passo que nesta € representado pela
figura de um gato. A mensagem é a mesma da imagem
anterior, mas com o acréscimo da reacdo do docente ao
ser questionado pela aluna que foi reprovada por falta,

~| 0 que da um tom irbnico a piada.

Imagem 22

-Jovem calouro, vocé sabe se
o professor ja esta chegando?

-Eu sou o professor!

O meme faz referéncia a docentes cuja fisionomia
aparenta ser de pessoas muito jovens, a ponto de serem
confundidos com alunos.

Imagem 23

Aluno: Prof, vc ja lancou
as notas no portal?

O prof:

O meme apresenta uma brincadeira com a situacdo de
fuga de um professor quando questionado pelos alunos
sobre o langcamento das notas no sistema, e faz
entender que ele ainda ndo fez isso.
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Imagem 24

Quando

vocé pega, as

professoras falando mal das
outras
—

Imagem 25

O meme retrata a figura de um aluno quando flagra o
professor cometendo um ato constrangedor. Os
comentarios que acompanham a imagem destacam
risos, o que parece demonstrar a satisfacdo dos alunos
de verem aqueles que geralmente cobram posturas
éticas cometendo deslizes.

A referéncia politica do meme indica a necessidade de
compreensdo do contexto politico e social para
compreendé-lo, ja que a ironia da mensagem esta
justamente no impacto das acdes empreendidas pelo
politico citado em relacdo a profissao do magistério.

Imagem 26

Imagem 27

professor:

eu

O meme apresenta uma possivel incompatibilidade
entre a queixa de professores pelos baixos salarios e a
aquisicdo de automdveis por eles, 0 que, sem maiores
contextualizacBes, sugere um possivel vitimismo
docente.

sentiram falta da escola?

=

ol

A imagem é acompanhada da legenda: “Sorry
professor, mas essa é a pergunta mais estipida de
todos os tempos 2~ e indica o sarcasmo dos alunos
guando questionados sobre sua satisfacdo em
frequentar a escola.

Imagem 28

Imagem 29

H’ra comegar eu fui
& obrigada a estar
el o
I -
4 /

pmfessor com
quanlas faltas | =%
eurr'eprovo?

v’s

i N 5 » &
A quem é vc ? v
1 - e

| A postagem é acompanhada da legenda: “Eu triste

porque o professor de Matemadtica faltou”, uma
representacdo sarcastica da felicidade do aluno em se
ver livre e desobrigado de assistir uma aula.

Acompanhado da legenda: “Professor da aula de
sexta-feira... **”, o meme faz uma brincadeira com as
faltas dos alunos as aulas de sexta-feira, 0 que parece
ser quase uma tendéncia.
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Imagem 30

Soldado
Promovido
Este merece continéncia

O meme ndo retrata especificamente a imagem do
professor ou a relacdo pedagdgica, mas € possivel
inferir algo dessa relacdo, pois faz referéncia a um
eventual desinteresse dos alunos as aulas.

S6 lendo: muitos professores pedindo uma
turma bem calminha no ano que vem...

Imagem 31

O meme apresenta uma piada das queixas de
professores em relacéo a indisciplina dos alunos.

Memes que retratam a docéncia como profissdo de sofrimento
Nas imagens, ha uma forte ligacdo entre o potencial adoecedor do exercicio do magistério, a
medicalizacdo frequente, o cansaco extremo e a fadiga em decorréncia do exercicio

profissional.

Calma, aguenta, so falta
mais alguns dias...

O meme faz alusdo ao estado fisico de uma professora ao
final do ano letivo e sugere uma situacdo de cansaco
extremo.

Imagem 32
A imagem apresenta uma comparagdo da aparéncia de
uma professora em comeco de carreira e apds 5 anos de
profissdo, e sugere que O estresse e os frequentes
problemas profissionais provocam envelhecimento
Imagem 33

precoce.

Rivotril
Imagem 34 ke J
PROFESSORA

ha >

S

O meme traz uma piada sobre a medicalizacdo dos
professores, associando a atuacao profissional a remédios
para ansiedade.
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Imagem 35

A imagem faz uma comparacdo da aparéncia e estado
fisico da docente no inicio e no final do dia de trabalho, e
sugere que ela chegou ao final do dia extremamente
exaurida, tanto que aparece desfigurada.

Imagem 36

Pessoa: Ah, faz concurso para a Educacgao
Infantil é bem tranquilo!

Eu ouvindo tudo:

Imagem 37

O meme sugere, por meio de detalhes da aparéncia de
uma professora, seu estado de exaustéo por trabalhar com
uma turma da educacéo infantil.

PROFESSORES NO PROFESSORES NO
INKCIO DO ANO LETVO  FINAL DO ANO LETIVO

O meme faz uma comparacdo do estado fisico e
aparéncia do professor no inicio e final do ano letivo, e
sugere que o sofrimento e o cansago extremos resultam
em uma estética desfigurada.

Imagem 38

O meme mostra uma brincadeira ao sugerir que
medicamentos para ansiedade auxiliam o trabalho nas
salas de aula.

Imagem 39

Professor...

R T . -
um misto de amigo! enfermeiro,

juiz{de paz, co'g' 'heivo tutelar;
psicélogo, terapeuta familiarje

EXORCISTA!

A mensagem retrata uma piada com descri¢des sobre a
profissdo docente e como algumas das atividades que 0s
professores desempenham acabam por extrapolar as
funcbes relacionadas ao ensino. Dizer que o professor
pode assumir papéis como enfermeiro, psicologo,
terapeuta, conselheiro tutelar e exorcista indica que
questdes de salde, pessoais, familiares e de indisciplina
dos alunos séo cotidianamente interpostas sobre a relacéo
pedagdgica. Isso exige de muitos professores mais do que
0 exercicio do ensino, atividade para a qual foram
efetivamente formados, e provoca desconforto.
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A ideia da medicalizagdo ja observada em outros memes
[Nicscacmulneb el ganha outro elemento de destaque nesta imagem, que

deveriam distribuir ritalin

sugere a necessidade de uso de remedios para ansiedade
pelos professores, e de medicados contra sintomas de

Imagem 40 hiperatividade pelos alunos.

Professor Tentand O meme mostra uma piada sobre o estado de exaustéo

Imagem 41

e isemonioveurat | () meme expressa uma piada associando o exercicio do
magistério no ensino fundamental ao potencial risco de
loucura.

Imagem 42

JOAQUIN PHOENIX TRABALHOU 1 SEMANA
COMO PROFESSOR DO SEXTO ANO.

O meme apresenta a mesma mensagem que a imagem 43,
anterior, e sugere que o exercicio da profissdo docente
pode levar a loucura.

Imagem 43

Acompanhada da legenda: “Lema dos professores para
2019! #WeWillSurvive (Teacher)”, esta ¢ mais uma
imagem que faz uma associacdo entre medicamentos para
ansiedade e depressdo e o exercicio do magistério. Esta
mensagem se repete em diferentes memes coletados, e é
uma das mais persistentes da amostra.

Imagem 44

Memes que apresentam a imagem do professor carrasco

O professor € retratado como aquele que grita em sala de aula, manifesta sua ira, frustra os
planos dos alunos de poder se livrar de alguma aula, ou que se vale das avaliagbes como
instrumento de vingancga contra eles.




97

Imagem 45

"
mr}oumAu NA PORTA DA SALA

DENTRO DA SALA DEAULA

A sequéncia de imagens compara a feicdo de um
professor quando esté na rua e quando se aproxima
da sala de aula. Compartilhada por um usuério que
pode ser identificado como um aluno, a mensagem
sugere que, ao adentrar na sala de aula, o professor
experimenta um estado de furia.

Imagem 46

-VOCE DISSE -IGUAL AOS

QUE A PROVA EXERCICIOS QUE
ERA IGUAL AOS TIVE NO

EXERCICIOS DOUTORADO

/’
AlUNOS

Nesta mensagem € apresentada a figura do
professor carrasco, que elege os exercicios mais
dificeis para sua avaliacdo e que usa do sarcasmo
para pregar pecas nos alunos. A imagem deste
meme se repete com novas legendas, criando outras
mensagens.

Imagem 47

Ainda que o meme faca uma referéncia
desconhecida ao publico em geral, é possivel
apreender uma de suas mensagens principais, um
professor em um momento de avaliagdo. A possivel
falta de disponibilidade em ajudar ou ser empatico
durante as provas sugere uma proximidade ao
professor do tipo carrasco.

Imagem 48

O meme aborda o dilema das avaliacBes. O
professor, tido como figura de poder por possuir a
prerrogativa de escolher as provas, atribuir notas e
aprovar os alunos, vé com desconfianca gestos de
afeto, e sugere que as “boas inten¢des dos alunos”
sdo, na verdade, mecanismos para ganhos

- , =
secundarios.

Imagem 49

A mensagem transmitida pelo meme aponta a
figura do professor carrasco, que utiliza as
avaliagbes para punir e causar sofrimento aos
alunos. Sugere, ainda, que o professor planeja
meticulosamente as provas e elege 0s exercicios
mais dificeis, aqueles que podem comprometer o
desempenho dos alunos e assegurar o seu lugar de
autoridade na relacdo pedagogica.

Imagem 50

LAGRIMAS

O meme aponta a figura do professor como
carrasco, que utiliza as avaliagbes para punir e
causar sofrimento aos alunos.
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Imagem 51

TIREI 3,5 E 0 PROFESSOR NAO

O meme mostra mais uma piada sobre as
avaliacbes e o que elas representam na relagdo
pedagdgica. A mensagem destaca o lugar de poder
do professor em definir as notas dos alunos e o
retrata como uma espécie de algoz, que se recusa a
aumentar uma nota. E evidente que a ironia se faz
presente na mensagem ao destacar a diferenca
exacerbada entre a nota real e a deseja, 0 que
também aponta elementos para a compreensao das
representagdes dos alunos que geralmente se
queixam de seus resultados.

Imagem 52

*Fim de semestre comega™

Professores:

O meme apresenta a mesma ideia das imagens
anteriores, de que os professores se articulam e
usam as provas para punir e se vingar dos alunos.
Esta mensagem se repete em diferentes imagens
dos memes coletados, sendo uma das mais
persistentes da amostra.

Imagem 53

“Nao acho que a professora vira com
essa chuva”
A professora:

O meme é uma expressdo jocosa de uma situacdo
popular no ambiente escolar: muitos alunos gostam
de cabular aulas e se satisfazem quando, pela
auséncia dos professores, sdo dispensados da
obrigatoriedade do estudo. Contudo, como ¢é
possivel observar na imagem, a figura docente é
representada como aquela que se opbe ao desejo
dos alunos. Os comentarios denotam que a
persisténcia dos professores em comparecer as
aulas, a despeito das adversidades que possam
enfrentar, ocorre exclusivamente para que 0S
alunos ndo possam desfrutar da dispensa das
atividades.

Imagem 54

"Ah, vamos embora, o
professor ta atrasado"

o professor :

O meme transmie a mesma mensagem da figura
54, anterior, a de que os professores fazem de tudo
para evitar a satisfacdo dos alunos de se livrarem
da obrigatoriedade de uma aula.

Imagem 55

:
:
=

AR |
1
L —4

S0 Vi

Diferente das imagens 54 e 55, este meme revela o
desejo de um professor de se livrar de uma parcela
de alunos. A imagem denota um conflito da relagdo
pedagdgica, expresso pelo fato de que um grupo
anseia pela auséncia do outro.




Imagem 56

Imagem 57

Imagem 58

Memes de contetido ofensivo

NAO SEI 0 QUE E MAIS FR

0 “BOA SORTE” DO'PROFESSOR NA PROVA
0U 0 “FICOU LINDO EM VOCE” DA VENDEDORA

Professor a prova vai ta facil?
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Este meme apresenta uma piada sobre a ideia de
que os professores torcem pelo fracasso dos alunos
nas provas, 0 que pode ser entendido como uma
forma de punigéo.

O meme traz a mesma mensagem de outras
imagens ao sugerir que os professores articulam
avaliagbes com grande grau de dificuldade, e
pregam peca em seus alunos, fazendo-os acreditar
na facilidade das questdes.

PROFESSOR!

O meme exibe uma piada da situacdo em que 0s
alunos solicitam pontos extras aos seus professores.
A imagem faz referéncia a uma situacdo popular
que é encontrada em outros memes de internet.

Em geral, as imagens retratam piadas com ofensas diretas, que se realizam por meio de
exposic¢do, humilhacdo ou ridicularizacdo dos professores em relacdo a sua aparéncia e
vestimentas, além de insultos a eles direcionados, e, por isso, foram interpretadas como
expressdes de cyberbullying.

Imagem 59

Acompanhada da legenda: « OV @@@®
Terror Dos ProfessOres....Alunos®@@®@® W,
a imagem retrata a exposicdo vexatoria e
ofensiva de um professor. Compartilhada em um
grupo de alunos, a imagem é seguida de muitos
comentarios com risos e falas de tom
intimidador, que sugerem a ameaca dos alunos
em expor seus professores em memes de
internet.

Imagem 60

Na festa
dos professores

O meme retrata uma piada sobre a aparéncia de
professoras ao ridicularizarem sua imagem.
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Este meme também explora a critica a imagem
de professoras por meio de comparagdes que
sugerem a ridicularizacdo da sua aparéncia.

Imagem 61 .8 o
AL
2o ol
O tom irdnico da piada sugere a desvalorizacao
tﬁﬁ MEL S & S— docéncia quando comparada a outras profissoes,
0 que pode ser considerado ofensivo.
Meu filho é advogado ﬁ
Imagem 62 an 0 meu filho é professor
. , de Geografia
Isso mae, humilha elas! Q
- O meme expbe e insulta um grupo de
S e professores em razdo de suas escolhas politicas.
I A
PARABENSIAFTODOSTO
Imagem 63 ﬁl]UELESllEFEHDEM
e b lnd Ainda que em tom irbnico, a mensagem que
Lomno icles terminr acompanha 0 meme pode ser considerada de
conteudo ofensivo.
29% 2=
Imagem 64 @ § -8, y )
. @) meme apresenta uma piada que ffaz referéncia
n0ssos professores”, a apelidos e xingamentos direcionados aos
professores.
5 minutos depois:
Imagem 65
O meme foi publicado acompanhado da legenda:
“a gente rindo dos memes sobre os professores/
eles sem entender porque viraram meme do
nada”. Vé-se, neste caso, a diversdo dos alunos
Imagem 66

em observar 0 constrangimento de seus
professores quando eles s@o ridicularizados na
internet, ainda que desconhecam ou néo
compreendam a situacao.




Imagem 67
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Imagem 68

O meme foi publicado acompanhado da legenda
“professores de todas as idades vendo os memes
que estao fazendo™.

Imagem 69

O meme foi publicado acompanhado da legenda:
“Vcs fazendo MEMES de professores //Eles sem
entender nadinha do que estd acontecendo”.

PARABENS PARA ALGUMAS

(OUERIDAS PROEESSORAS!

Imagem 70

A piada sugere a mesma ideia presente nos
memes 65 e 72, que expde ofensas e
xingamentos direcionados as professoras.

O meme foi publicado acompanhado da legenda:
“Professores que adoram dar sermdo: a Eu:” e
retrata um insulto direto aos professores para 0s
guais a mensagem se dirige.

Imagem 71

Vocés tao bom yh, o
nosso nem fica doente
e vai morrer como

P )

" Hoje ndo temos
aula, a Professora

morreu

O meme sugere a possivel satisfacdo de um
aluno ao ser dispensado de uma aula, ainda que
0 tenha sido a morte do professor, e destaca
tanto o desejo de viver a mesma experiéncia,
como a possibilidade da insatisfacdo desse
anseio por outro aluno. A mensagem denota
mais que o desejo de se verem livres da
obrigatoriedade das aulas, e sugere sentimentos
de desapreco e repulsdo em relagdo aos
professores.

Imagem 72

Professora, felizdiadasbruxas

A piada insinua a mesma ideia contida nos
memes 65 e 69, que expde ofensas e
xingamentos direcionados as professoras.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).
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CAPITULO V - Entre o amor, o 6dio e 0 humor: memes do Facebook como

expressodes do sarcasmo pedagogico

5.1 - Entre o amor e édio: memes como expressdes da ambivaléncia na relacéo

pedagdgica

A categorizacdo dos dados revela que, em menor nimero, € possivel observar a
expressao de sentimentos afetuosos e valorosos em relacdo aos professores, como admiracéo e
reconhecimento, representados pelos memes de elogios e homenagens, que se valem da
ludicidade e humor para valorizar a figura docente. Em contrapartida, 0 nUmero expressivo de
mensagens que afrontam, zombam e ridicularizam a figura docente corrobora nossa hipotese
inicial de que 0os memes também evidenciam cyberbullying e materializam a expressdo do
sarcasmo pedagdgico na cibercultura.

O tensionamento provocado pela ambiguidade que 0os memes expressam em relacao a
docéncia retoma a tese de que o elo pedagdgico é marcado pela ambivaléncia, na qual, ora o0s
professores sdo focos de sentimentos de afeto e valorizagdo por parte de seus alunos, ora sao
alvos da hostilidade, travestida do humor nas redes sociais.

Temas que abordam aspectos da relacdo entre alunos e professores ganharam atencao
entre pesquisadores e educadores, de maneira geral. Podemos mencionar como aspectos
afetivos dessa relacdo sdo destacados como influéncias do processo de ensino e
aprendizagem. Meira (2003, p. 24-25) afirma que a atividade pedagogica “[...] se constréi nas
e pelas relagdes sociais; por isto ha uma clara correspondéncia entre a qualidade das praticas
pedagdgicas e os diferentes tipos de relacbes interpessoais que se estabelecem cotidianamente
entre professor e aluno”. Ao mesmo tempo, aspectos conflitantes dessa relacdo incidem nao
apenas na qualidade do ensino, como também no bem-estar de professores e alunos.

Quando, em 2013, realizei uma investigacdo de mestrado cujo objetivo era debater
algumas das razbes levantadas por professores do ensino médio como causa de mal-estar,
aspectos da relagcdo pedagdgica, como a tensa e conflituosa relagdo com o alunado, foram
repetidamente indicados como fatores que levam a angustia e ao adoecimento. As queixas
revelaram a resisténcia de alguns alunos, comportamentos indisciplinados e hostis, e uma
espécie de processo de desautorizacdo docente.

Muitos professores pareciam denunciar situagdes do presente, que se agravavam e se

potencializavam, em referéncia a um suposto passado, tempo em que o fascinio e poder



103

atribuidos a profissdo de ensinar se revelam muito distantes do que é possivel observar
atualmente. Havia uma espécie de saudosismo de um lugar histérico que colocava o
magistério sob pilares bem definidos de prestigio social, e, sobretudo, de autoridade
(SANTOS, 2013).

Contudo, ainda que historicamente os professores percebessem maior respaldo sobre
sua posicao de autoridade, expressa pelo respeito e afeto de seus alunos, a relacdo pedagdgica
sempre foi marcada pela ambiguidade, discutida por Zuin (2008) no livro “Adoro odiar meu
professor”. O autor menciona que, ao longo da histdria, muitos professores dirigiram aos seus
alunos sentimentos afetuosos, mas, algumas vezes, também usaram mecanismos hostis para
garantir a ordem, a disciplina, e respaldar sua posicdo de autoridade. Da mesma forma, os
professores foram alvos dessa ambivaléncia por parte dos alunos, sendo, por vezes, amados,
sentimento representado por admiracdo e reconhecimento social, e outras vezes odiados,
como em um processo de vinganca ou rebelido a ordem que se pretendia instaurar.

Mas essa ambivaléncia, ainda que sempre presente, parece estar cada dia mais
tensionada. Se antes 0 medo da punicdo restringia algumas manifestacdes hostis de alunos
contra professores, atualmente, essas manifestacbes encontram varias maneiras de se
expressar. Na sala de aula, ela permanece associada a comportamentos que desafiam a ordem
e a autoridade docente, e constitui fendmenos que atravessam 0s muros da escola e encontram
na internet, por exemplo, outras tantas formas de expressdo, como na figura dos memes.

Nossa andlise demonstrou que o tensionamento da ambivaléncia do elo pedagogico é
retratado a cada imagem que desvela as contradi¢cdes em relacdo a representacdo da docéncia.
Na categoria um, sdo reunidas imagens em que a representacdo dos professores é construida
por meio de valores positivos, e expressam reconhecido, admiracéo e afetuosidade dos alunos.
Em contrapartida, na segunda categoria, encontramos varios exemplos em que os conflitos
pedagoOgicos assumem posicdo de espetaculo, e o sarcasmo é utilizado como forma de
expressar uma espécie de afronta velada.

No primeiro meme, vemos a imagem de uma aluna desmotivada e desanimada diante
de um professor que ministra sua aula, e percebemos essa afronta sutil, que transita entre as
mais variadas situacdes do contexto escolar. Neste capitulo, abordaremos alguns aspectos do
tensionamento dessa relagéo, e para tanto, analisaremos alguns fragmentos da historia.

O oficio de ensinar € muito anterior ao surgimento das institui¢cbes escolares. Adorno
(1995) afirma que, antes da profissionalizagdo da docéncia, em paises do ocidente europeu, a
origem do oficio de ensinar esteve associada & figura de um servigal e ha registros que

mostram a figura do professor, na ldade Média, como escravo. A partir de entdo, a profissao
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de ensinar comecou a ganhar contornos mais definidos, periodo em que a educacéo esteve
muito associada as instituicdes religiosas. Novoa (1995) afirma que, desde o seculo XVI, ja
existiam varios grupos de leigos e religiosos que se dedicavam a atividade docente, e a Igreja
detinha dominio sobre contetdos e praticas adotadas.

No Brasil, mais especificamente com a chegada dos portugueses, deu-se inicio ao
projeto de dominacdo dos nativos. Com a estruturacdo dos trabalhos da Companhia de Jesus,
pretendia-se converter os indios ao Cristianismo, e, para isso, era necessario alfabetiza-los.
Nesse contexto de surgimento das primeiras relacfes pedagogicas, a finalidade do ensino era
atender o projeto de expansdo da fé cristd, que exigia uma ordem disciplinar extremamente
rigida. De forma geral, era importante assegurar 0s preceitos que a moral cristd pregava:
ordem, passividade, disciplina e temor, em um contexto de imposicao de serviddo dos indios.
A posicdo autoritaria dos jesuitas era assegurada por um forte carater coercitivo, e a educagédo
moral civilizatéria firmava seus primeiros pilares no pais. Esse cenério se arrastou até 1759,
com a expulsdo da Companhia de Jesus por Marqués de Pombal, que iniciou um processo de
reforma no sistema escolar brasileiro, o que deu inicio ao processo de profissionalizacdo da
docéncia (VEIGA, 2007).

Para N6voa (1995), a docéncia se constituiu enquanto profissao apos esse processo de
intervencdo do Estado, que destituiu a Igreja do cargo de tutela do ensino. O objetivo da
formacdo moral e civilizatoria permaneceu, mas o que antes era justificado pela divindade da
Igreja, passou a ser explicado pela demanda do Estado. O autoritarismo se manteve
representado pela figura do professor, e com ele as exigéncias morais e disciplinares.

O processo de estatizagdo do ensino consiste, sobretudo, na substituicdo de
um corpo de professores religiosos (ou o controle da Igreja) por um corpo de
professores laicos (ou sob o controle do Estado), sem que, no entanto, tenha
havido mudancas significativas nas motivagdes, nas normas e nos valores
originais da profissdo docente: o modelo do professor continua muito
proximo do padre. (NOVOA, 1995. p.15).

Nessa circunstancia, conservou-se uma forte associacdo da educagdo as questdes
morais e religiosas, 0 que contribuiu para que a sombra das autoridades ligadas a Igreja
permanecesse sobre os professores. Adorno (1995) assinala que, em momentos em que 0
magistério esteve vinculado a autoridade religiosa, registrava-se uma espécie de “adoracao
magica” dispensada aos professores, ou seja, havia prestigio social, admiragcdo e
reconhecimento de sua autoridade. Entretanto, a medida que essa autoridade se dissolveu,

despontou uma imagem negativa desses profissionais.
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Com o avango da modernidade, os objetivos educacionais permaneceram associados
aos propdsitos de civilizar os individuos, ainda que estivessem subjulgados a um ideal
burgués, liberal e antropocéntrico. Pereira (2009a, p. 18) afirma que “[...] a formacdo docente
ocupou-se, sobretudo, dos fundamentos ético-morais, que se ordenam através dos atos que
infundem condutas e controlam a disciplina. As consideracGes sobre os contetdos curriculares
sempre foram secundarias”.

Nessa conjuntura, o professor representava, em primeira instancia, a figura do poder e
da autoridade a ser respeitada, o que acontecia pelo temor dos alunos a punicéao, mas também
pelos sentimentos de admiracdo e identificacdo que nutriam pelo mestre. Zuin (2017)
esclarece que esse processo contribuiu para o desenvolvimento da consciéncia moral dos
alunos, pois,

[...] alicercava-se o desejo de um dia ocupar o lugar do professor,
identificado como a autoridade pedagdgica. Dito de outra maneira: o aluno
gradativamente deveria perceber que valeria o esfor¢co de se comportar da
forma desejada pelo professor, uma vez que futuramente poderia adquirir tal
autoridade, sobretudo se optasse por seguir a profissdo de ensinar. (ZUIN,
2017, p. 48-49).

Isso alimenta a imagem do professor como um “mestre”, aquele profissional detentor
do poder, do conhecimento, do saber e da autoridade, e que, por isso, deveria ser respeitado.
Pereira (2009a) afirma que a figura do mestre era atribuido um valor quase transcendental,
como ¢ explicado no trecho abaixo:

[...] Era importante assegurar uma imagem do professor como moralmente
imaculada e, igualmente, irresistivel, cuja atracdo magnética transformaria os
infantes das classes trabalhadores e dos que se encontravam a margem da
sociedade em sujeitos éticos dispostos a responder de maneira adequada a
ordem vigente [...]. (PEREIRA, 20093, p. 18).

O que atravessava essa relacdo de afeto era a exigéncia disciplinar, justificada ndo
apenas para manter as caracteristicas da idealizacdo moral e civilizatoria que a escola
procurava assegurar, mas, também, necessaria para garantir a formacdo que se pretendia.
Desde os primordios da educacdo institucionalizada, a disciplina era exigida pelos professores
como forma de viabilizar a aprendizagem, e, para isso, eles tanto se valiam de a¢Oes afetuosas
como de coergdes violentas, como punicdes fisicas e/ou psicoldgicas. Eram comuns castigos
fisicos, humilhacdes publicas, e outros tipos de atitudes hostis para garantir a disciplina dos
alunos (ZUIN, 2017).

Ao tecer uma leitura de Coménio, um dos precursores da didatica moderna, Zuin
(2008) discute os modelos de punicdo adotados pelos professores desde os primdérdios da

relacdo pedagogica. Ele relata que a violéncia psicologica contra os alunos era reconhecida e
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recomendada como forma efetiva de garantir o comportamento disciplinado, como explicitado
no trecho abaixo:

Para ser mais produtiva, a ameaca da punicdo necessitaria permanecer na
mente do aluno, independentemente da presenca fisica daquele que o pune.
[...] Assim o professor deveria proporcionar um tipo de dor que
permanecesse, de alguma forma, no aluno. A dor fisica revela-se
inconveniente, pois tanto seu excesso quanto o emprego em alguma medida
considerada “justa” ndo engendravam os efeitos desejados. O seu excesso
poderia ocasionar até mesmo a morte do aluno. J& a aplicacdo de um castigo
que se referisse a “justa” medida da dor ndo era interessante, uma vez que,
findada a sensacdo dolorosa, o aluno poderia sentir-se encorajado a
novamente agir de forma indisciplinada. E por isso que o exemplo do aluno
humilhado diante de seus colegas era mais producente, pois 0 que realmente
interessava era obter a continuidade da ameaca do exercicio da violéncia
simbdlica em todos aqueles que ndo se comportassem devidamente. (ZUIN,
2008, p. 4-5).

O uso da violéncia, fisica ou psicoldgica, para garantir a disciplina dos alunos,
contribuiu para que a relacdo pedagdgica fosse construida sobre pilares de ambiguidade. Se,
por vezes, o aluno sentia admiracdo pelo docente e o tornava objeto de identificacdo, aquele
cuja imagem fascinante era alvo de desejo, em outras situacfes, esse mesmo aluno o percebia
como a frustragdo de uma idealizagcdo. A imagem simbolizada como exemplo forca, poder,
conhecimento e justica, era a mesma que punia, agredia e humilhava, e que, por isso,
alternadamente convertia-se entre o fascinio e o temor, a admiracdo e o medo, o afeto e a
hostilidade.

E se os professores utilizavam de métodos legitimos para investir sentimentos
agressivos contra seus alunos, estes também encontraram maneiras de manifestar suas reaces
hostis contra aqueles. A publicacdo de memes que expdem, ridicularizam e ofendem os
professores representa uma das manifestacGes atuais desse tipo de contenda.

Ademais, nessa operacdo ambigua de sentimentos entre professores e alunos, é valido
destacar que, ainda que a formacdo disciplinar fosse um dos objetivos pedagogicos, € a
formacdo conteudista que justifica as investidas pedagdgicas atualmente. Historicamente, foi
construida a imagem do professor como “carrasco”, que se esforcava para manter a disciplina
dos alunos, mas também foi alimentada a figura daquele profissional fascinante, “dono do
saber”, detentor do conhecimento que se pretendia alcancar.

A valorizagdo do conhecimento académico como consolidacdo do ideal de progresso
social fez com que a educacédo institucionalizada fosse reconhecida como a chave para o
desenvolvimento cultural e social de uma nagdo. Nessa logica, as escolas foram reconhecidas

como o “lugar mater” do conhecimento, ¢ os professores materializaram essa representacao
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(SANTOS, 2013) como figura de autoridade, por dominarem 0s saberes necessarios para
aquilo que a sociedade brasileira elegeu como desenvolvimento social, de modo que ainda
exercem algum fascinio sobre a comunidade geral.

Genis (2013, p. 90) destaca que ao professor cabe ndo apenas possuir e transmitir o
conhecimento, mas “impulsionar o desejo de saber” em seus alunos, 0 que faz por meio de
uma espécie de relagdo “erdtica” com o conhecimento, “[...] no contexto de uma relacdo
afetiva e positiva com os alunos [...]”. A autora reflete que:

O professor da escola vincula-se com seus alunos numa relacao ativa e vital
com a presenca-auséncia do conhecimento, o saber-ignorancia, o desejo de
saber que ndo possuem e possuem em parte. O bom professor é o que pode
transmitir o amor pela busca do conhecimento. S6 de tal forma podemos
(nos) conectar (com) os alunos na busca do sentido. [...] Apenas por meio de
uma relacdo “fermental” coletiva e, a um sé tempo, pessoal com a auséncia ¢
a presenca do conhecimento, é possivel deixar aberta a possibilidade de
busca. (GENIS, 2013, p. 90).

Além disso, a educacgdo institucionalizada e o ensinamento da cultura letrada, que
desde os primordios estiveram associados a demanda por formagdo para o trabalho, ainda
representam um mecanismo de acesso a carreiras prestigiadas e de ascensdo econdmica e
social, algo tdo desejado pelos alunos que resulta em motivacéo para o investimento escolar.

Assim sendo, era necessario e desejavel que os alunos conseguissem dos professores
aquilo que se era possivel obter: saberes, reconhecimento e motivacdo. Os alunos
reconheciam nos professores uma figura adoravel, com a qual desejam se aproximar no
sentido da representacdo subjetiva do poder do conhecimento e do futuro que desejavam. Isso
ainda contribui para que os professores sejam alvos de sentimentos afetuosos de seus alunos,
como nos memes da categoria um, que revelam reconhecimento, admiracgéo e gratid&o.

Contudo, € necessario destacar gque, como em um complexo movimento de
transvaloracio®®, alguns valores atribuidos & docéncia e a educacdo institucionalizada estio
em declinio, o que leva, lentamente, a sua desvalorizacdo. A escola passa a ndo ser
reconhecida como “lugar mater do conhecimento”, espaco que anteriormente ocupava com
exclusividade, em decorréncia de novas formas de ensino, ndo exclusivas as instituicdes

escolares, e que esvaziam o lugar antes ocupado pelo professor.

19 Utilizamos o termo “transvaloragdo” como referéncia a proposicdes de Friedrich Nietzsche sobre niilismo.
Para o autor, o niilismo se instaura frente a derrocada cultural dos valores metafisicos, da moral cristd, dos mitos
modernos (ciéncia, capitalismo, Deus, autoconsciéncia e outros). Uma decadéncia que, a principio, resulta em
vazio, desesperanca, orfandade do espirito humano, mas que, em longo prazo, associa-se a construgdo de novos
valores a0 mundo (NIETZSCHE, 1999). Essa associacdo € detalhadamente demonstrada na dissertacdo de
mestrado, defendida pela autora em 2013.
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Se a informacdo, o conhecimento e 0 saber eram associados as escolas, faculdades,
bibliotecas e instituicdes afins, a revolugdo tecnoldgica expds outras formas de acesso a uma
vasta quantidade de informacGes, percebidas por muitas pessoas como suficientes para
assegurar uma formacdo. Os professores tém concorrido com a disponibilidade de videos de
aulas, palestras e tantas outras exposicGes e informacgdes na internet, o que, em parte,
contribui para que a valorizacdo da educacdo institucionalizada e da prépria figura dos
profissionais do magistério caiam em descrédito.

Ao mesmo tempo, a ideia de que a Educacdo é capaz de possibilitar um futuro
promissor é progressivamente questionada com a ascensdo de carreiras e profissdes de grande
reconhecimento econdmico e social, mas que ndo exigem formacdo académica especifica
(SANTOS, 2013). Nessas primeiras décadas dos anos 2000, por exemplo, temos assistido a
um impulso nas carreiras associadas ao crescimento das redes sociais, como a de
influenciadores digitais, cada vez mais prestigiada entre os jovens e alcancada de forma
precoce, sem, necessariamente, exigir investimento em uma formagé&o tradicional e longa.

Toda essa situacdo contribui para o esvaziamento da figura de mestre, sobretudo os
profissionais da educacdo basica. Ndo é possivel exercer a mestria com a mesma seducdo,
poder e autoridade de antes, mesmo que forjados, o que torna ainda mais dificil que o
magistério seja reconhecido como objeto de amor e identificacdo pelos alunos.

Pereira (2009a) entende que:

[..] E fato, porém, que a profissio docente foi acometida de consideravel
desgaste intelectual, cultural e econémico e que, no imaginario social a
saudosa nogdo de mestria, harmonica e sem conflito, cedeu lugar a um
profissional sucumbido & massificagdo industrial, comunicacional e
tecnolégica de hoje [...]. (PEREIRA, 20093, p. 15 - 16).

Da figura de poder, sabio, mestre e conhecedor, o professor caminhou continua e
lentamente para a ocupacdo de um lugar esvaziado desses valores que lhe concediam
adoracdo. Como consequéncia, cada vez mais ele precisa usar de atitudes coercitivas e
autoritarias para garantir que sua autoridade, sempre em risco de se dissipar, seja respeitada.

Em um contexto marcado por politicas pifias, desconfianca da comunidade e
resisténcia e afronta de alunos que questionam diariamente sua autoridade, muitas vezes, o
professor aciona recursos autoritarios e violentos para garantir que suas normas e imagem
sejam respeitadas. Mas, diferente do passado, quando a violéncia fisica era inclusive
legitimada, hoje sdo empregadas formas de violéncia simbdlica, ainda mais sutis que as
humilhagdes publicas, e que instituem o que Zuin (2008) designa como uma espécie de

sarcasmo pedagogico. Assim, ele afirma:
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E nesse contexto social que o sarcasmo pedagdgico encontra terreno fértil
para poder vicejar, pois 0 jogo pedagdgico entre professores e alunos se
arrefece na mesma propor¢do em que varios significados da expressao
irbnica sdo reduzidos a uma interpretacdo sarcéstica do professor que é
imediatamente identificada pelo aluno. O professor ndo precisa mais chamar
seu aluno de “burro” na frente dos outros. Basta fazer um comentério jocoso
em tom sarcastico. Doravante, o riso nervoso de identificacdo da plateia
denotard o temor de tornar-se a proxima vitima [...]. (ZUIN, 2008, p. 5-6).

Podemos dizer que os alunos utilizam o mesmo mecanismo como forma de se vingar
de seus professores e manifestarem sua frustracdo diante da obrigatoriedade de um ensino que
ndo reconhecem como primordial. Moralmente impedidos de expressar sua hostilidade de
forma explicita (ainda que ndo sejam raros casos de violéncia fisica contra professores), os
alunos encontram, cada vez mais, formas sutis que se diluem no sarcasmo e jocosidade dos
memes que apresentamos na categoria dois. S0 imagens que atenuam os insultos e o descaso
para com o docente e o ensino, de forma geral.

A internet se configura como um espaco potente para que alunos extravazem seus
sentimentos ambivalentes em relagcdo aos professores. No amplo ambiente virtual, eles podem
manifestar seu afeto enquanto publicam uma figura ludica e jocosa, 0 que 0s permitem ao
menos conseguir algum destaque; bem como podem expressar escarnio, descaso e 0dio de
maneira ndo diretiva, sem que sofram coerg¢des institucionais. A intensidade dos comentéarios
e imagens ganha sempre um novo contorno & medida que simboliza uma expressao irdnica da
realidade. E, ainda que o sarcasmo pedagdgico, quase sempre presente, possa representar uma

espécie mordaz de expressdo, ele garante a transitoriedade ambigua do elo pedagogico.

5.2 - O professor carrasco e o professor sofredor: imagens e representacdes da

docéncia

Antes mesmo de uma andlise mais sistematica sobre os dados levantados, algo se
destacava quando observdvamos memes sobre professores: a grande quantidade de piadas
relacionadas ao seu processo de adoecimento. Ja tinhamos conhecimento de algumas imagens,
compartilhadas por profissionais do magistério em outras plataformas, acompanhadas de uma
espécie de riso irdnico diante da constatacdo perturbadora de que o conteudo da brincadeira

ndo somente era verdadeiro, como, também, preocupante. Muitos professores, de fato,
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encontram-se em situacdo de sofrimento, de adoecimento fisico e psicoldgico, representacéo
frequente nos memes levantados em nossa pesquisa.

A imagem do professor sofredor e potencialmente adoecido é tdo reiterada nos memes
coletados que nos motivou a criar uma categoria exclusiva para debater essa representacédo da
docéncia, especialmente a vinculada a educagdo bésica. Das 72 imagens coletadas, 13 delas
fazem referéncia ao profissional do magistério como aquele que sofre em decorréncia do
exercicio de sua profissdo. Nos memes, esses professores sao apresentados com aparéncia
fisica debilitada, 0 que acusa o constante estresse profissional a que estdo submetidos, capaz
de provocar envelhecimento precoce, loucura e adoecimento.

A sugestdo da loucura como decorréncia do magistério é apresentada de forma
explicita quando a situacdo dos docentes é comparada a de um personagem filmico de grande
sucesso no ano da coleta de dados (2019), conhecido pelo diagnostico de transtorno mental.
Implicitamente, essa mesma ideia aparece em outras imagens dessa categoria, que associam 0
cansaco extremo a necessidade de recorrer a medicalizacGes psicoativas.

O adoecimento € muito retratado nos memes sobre professores, e quatro deles fazem
referéncia ao uso de um medicamento conhecimento popularmente por ser indicado para o
tratamento de transtornos de ansiedade e depressdo. Uma das imagens também menciona a
necessidade de medicalizagdo dos alunos com Ritalina, e sugere a hiperatividade como
sindnimo da indisciplina em sala de aula.

A analise revela que ha uma forte ideia de que o magistério ¢ a profissdo do infortinio,
do sofrimento, da doenca, elementos que formam a identidade dos profissionais da area. O
absurdo da frequente medicalizagdo é tratado como algo banal, e as figuras ironizam o fato de
que o uso de remédios tem sido tdo comum a ponto de eles serem considerados materiais para
a aula (como mostra a imagem 41), ou facilitadores do exercicio profissional (como
mencionado nas imagens 35, 39 e 45).

Poderiamos sugerir que 0s memes, como representacOes irdnicas da realidade,
retratam prontamente a situacdo que muitos professores tém enfrentado. Contudo, €
necessario debater sobre o papel que esse tipo de mensagem exerce sobre a construcéo
identitaria da profissdo, ao reforcar esteredtipos e paradigmas dominantes sobre a classe

docente. Se, por um lado, essas imagens podem expressar uma espécie de denuncia das

11 Segundo Dallacosta et al. (2015), a profissdo docente é considerada de alto risco para o desenvolvimento da
sindrome de burnout, um distdrbio psiquico categorizado no Cédigo Internacional de Doencas (Z73.0) como
uma sindrome de esgotamento fisico e mental decorrente do exercicio profissional (ORGANIZACAO
MUNDIAL DA SAUDE, 2004).



111

condicBes do exercicio profissional, por outro, podemos questionar se sua difusdo banalizada
colabora para o enrijecimento de representacdes negativas sobre o magistério, especialmente
na educacao basica.

No texto “Tabus acerca do magistério”, Adorno fala sobre a representacdo negativa da
profissdo docente e alerta para como isso pode levar a uma espécie de aversdo em relacdo a
ela, como revela no trecho abaixo:

[...] Tabus significam, a meu ver, representacGes inconscientes ou pré-
conscientes dos eventuais candidatos ao magistério, mas também de outros,
principalmente das proprias criangas, que vinculam esta profissdo como que
uma interdigdo psiquica que a submete a dificuldades raramente esclarecidas.
Portanto utilizo o conceito de tabu de um modo relativamente rigoroso, no
sentido da sedimentacdo coletiva de representagbes que de um modo
semelhante aquelas referentes a economia, ja mencionadas, em grande parte
perderam sua base real, mais duradouramente até do que as econdmicas,
conservando-se, porém, com muita tenacidade como preconceitos
psicolégicos e sociais, que por sua vez retroagem sobre a realidade
convertendo-se em forcas reais. (ADORNO, 1995, p. 98).

Nessa perspectiva, uma representacdo do magistério como profissdo do sofrimento, em
que os professores estdo fadados ao cansaco, a doencas psiquicas e sdo potencialmente
infelizes, pode operar como uma interdicdo psiquica, uma espécie de aversdo entre todos 0s
profissionais, inclusive aqueles ainda aspirantes a docéncia.

Quando Adorno (1995) publica o alerta sobre essa interdicdo, ele ressalta as
representacdes inconscientes construidas em torno da identidade dos profissionais do
magistério e cita que universitarios talentosos, formados e aprovados nos exames finais na
Alemanha, demonstravam falta de desejo pela carreira, que seria assumida ““[...] apenas por
falta de alternativas[...]” (ADORNO, 2012, p. 97). Havia certa repulsa em relacdo ao
exercicio do magistério, ja que a escolha profissional, que deveria ser fruto do desejo, era
vista como uma imposicao.

Por trés dessa aversdo, estaria uma representacdo da docéncia relacionada & pobreza e
ao desprestigio social, quando comparada a outras profissdes. “O professor, embora sendo um
académico, ndo seria socialmente capaz [...]”, “[...] ndo seria considerado um ‘senhor’, nos
termos em que este termo é usado no novo jargdo aleméo [...]” (ADORNO, 2012, p. 99).
Adorno (1995) destaca, ainda, a diferenca entre o prestigio atribuido aos professores
universitarios e aos da educacdo bésica. Para o autor, a profissdo de magistério na educagéo
béasica seria herdeira de uma ideologia servical, a quem a posicdo material, status e poder
estariam sempre aquém. E, ainda que destacadas em um contexto alemé&o, as observagoes se

mostram extremamente validas e atuais para o contexto brasileiro.
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No Brasil, a profissdo de ensinar tem sido profundamente associada as ideias de
desvalorizacdo e baixos salarios. A precariedade das politicas publicas educacionais, bem
como a profunda a crise financeira e social, somam-se aos constantes desafios da ambivalente
relacdo com o alunado. Esses sdo elementos provocam o fortalecimento da aversao, citada por
Adorno, como parte do processo de escolha profissional.

Para Schoalino (2009), existe na sociedade brasileira um entinema sobre a identidade
docente de que ser professor € ser sofredor. Os memes analisados em nossa pesquisa
corroboram essa ideia, e nos permitem afirmar que elementos da cultura digital atuam
massivamente na construcdo da representacdo sobre a docéncia, sobretudo na educacao
basica, como profissdo relegada a desvalorizacdo e ao infortunio. Isso pode alimentar
conjecturas inconscientes que fortalecem o sentimento de impoténcia diante de uma realidade
que parece ndo apresentar alternativas.

Quando a docéncia é representada em imagens amplamente divulgadas pela midia
digital, cria-se um campo significativo para o processo de identificagdo. Uma imagem de uma
professora que, ao fim do semestre, aparenta estar fisicamente exausta, doente e desnorteada,
pode remeter a imagens préprias dos profissionais do ensino, que se assemelham aquela
ilustracdo, e, por isso, motivam um processo de identificacdo. Esse € um processo comum dos
artefatos midiaticos, que impulsionam processos de identificacdo para fins de consumo
(ABECHE, 2013), e ndo ¢ diferente no caso dos memes analisados. Portanto, o “menosprezo”
pela profissdo docente, corroborado pela opinido publica e pelos artefatos midiaticos, resulta
em um “[...] mecanismo interminavel de identificagdes [...]” (ADORNO, 1995, p. 102).

Outra representacdo frequente nos memes analisados esta relacionada a imagem do
professor carrasco, 0 algoz dos alunos, aquele que boicota as tentativas de satisfacdo e cujo
desejo de punir € maior que as proprias finalidades educativas. “Ainda que em termos
bastante brandos, repete-se na imagem do professor algo da imagem tdo afetivamente
carregada do carrasco” (ADORNO, 1995, p. 107).

Vejamos 0s memes apresentados na categoria quatro. A primeira imagem retrata a
diferenga de comportamento de um docente quando ele estd em sala de aula e fora dela. Fora
da sala, o professor aparentemente esta feliz, sorrindo, mas, ao se aproximar da porta da sala,
ja muda drasticamente sua feicdo, e a imagem seguinte o retrata gritando, algo proximo de
alguém que esta extravasando sua raiva. A comparacdo sugere que sua mudanca de postura
ocorre em funcdo de estar diante dos alunos, como se eles fossem o0s responsaveis pelo

despertar da furia.
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Nos memes de numero 54 e 55 é possivel perceber um novo aspecto dessa
representacéo, pois neles os alunos reagem com satisfacdo quando percebem que o professor
ndo comparecera as aulas. Mas a satisfacdo € prontamente interrompida pela imagem dos
professores que, em situacdes extraordinarias, fazem o impossivel para comparecer as aulas e
impedir que os alunos sejam dispensados. Ou seja, ainda que ndo assuma a posicdo daquele
carrasco que pune, o professor continuaria sendo o algoz que interrompe a idealizacdo
prazerosa dos alunos de ser livrarem da aula. Na imagem seguinte, a narrativa contraria retrata
0 desejo de um professor de que os alunos ndo comparecam as aulas. Portanto, interesses de
alunos e professores séo apresentados de forma antagonica, 0 que sugere que a idealizacdo da
satisfacdo de um exige a auséncia do outro.

As demais figuras apresentam a mesma narrativa que se reforca a cada formato de
meme encontrado: a ideia de que os professores usam as avaliagbes para punir, castigar e
fazer sofrer o alunado. O professor é retratado como aquele que combina com os demais
colegas provas em datas semelhantes a fim de complicar a situacdo dos alunos. Em outros
memes, ele aparece como aquele que, ao planejar as avaliacBes, escolhe minuciosamente
questdes com nivel extraordinario de dificuldade, aquelas que grande parte dos alunos nédo
conseguirdo responder. Em outra imagem, a personagem, que pode ser interpretada como uma
aluna, chora enquanto ironicamente se queixa do fato de que o professor ndo aceitou aumentar
sua nota final, apresentando com sarcasmo a distancia entre a nota obtida e a desejada. Dessa
analise, depreende-se que as avaliagdes sdo apresentadas nos memes como mecanismos de
poder que o professor possui em relacdo aos seus alunos.

Ainda que historicamente os docentes encontrem dificuldades de respaldar o seu lugar
de autoridade pedag6gica, no ambito das avaliacBes eles mantém a prerrogativa de poder que
legitima uma posicdo de forca. Sdo eles que definem os temas e o grau de dificuldade das
questdes propostas nas provas, bem como escolhem as datas e o formato das avaliagdes, de
maneira que detém o poder da aprovacao final dos alunos.

Nessas imagens, as avaliacbes expressam a mediacdo da conflituosa relacdo
pedagogica. No meme 49, a mensagem sugere que o professor vé com desconfiancga elogios
de alunos na semana de prova, o que traduz uma possivel expectativa docente de que, nutridos
de mas intencdes cotidianamente, os alunos apenas se dirigem com afeto aos professores
guando almejam beneficios relacionados as avaliag®es e a aprovacgéo final. As avaliagdes séo
apresentadas como artificios usados pelos professores para se vingar dos alunos, uma maneira

legitima e aceitavel de castiga-los pela ma conduta em sala de aula.
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Adorno (1992, p. 105) menciona como a imagem do professor que castiga fisicamente
os alunos continua arraigada no imaginério popular e compde mais um tabu acerca do
magistério. Ele afirma que “[...] a imagem de ‘responsavel por castigos’ determina a imagem
do professor muito além das praticas dos castigos fisicos escolares”. Zuin (2008, p. 5)
complementa que a imagem de carrasco associada aos professores ““[...] adquire novos tons,
sobretudo em virtude de suas atitudes ambiguas, principalmente ao defender, em muitas
ocasides, um discurso libertario, mas exercer uma pratica autoritaria nas relacdes
desenvolvidas com seus alunos”. Mas, diante da impossibilidade de embasar suas praticas
disciplinares nos métodos agressivos ja empregados, apenas restaria aos professores
manipular o conjunto de praticas escolares nas quais permanece investido como figura de

poder, e a avaliacdo permanece uma delas.

5.3 - Os memes e o cyberbullying contra professores

Como temos discutido ao longo deste capitulo, a ambivaléncia da relacdo entre
professores e alunos explica o fato de encontramos memes que ilustram a relacdo amistosa e
conflituosa no elo pedagogico. Contudo, € notorio o fato de que a hostilidade dos alunos para
com seus professores prevalece, e, em alguns casos, assume contornos de uma espécie de
violéncia simbodlica.

Durante a analise dos dados de pesquisa, destacando-se a linguagem e estética das
imagens, consideramos que alguns memes sdo representantes de cyberbullying contra
professores nas redes sociais. Essas imagens sdo apresentadas na categoria cinco, e retratam
ofensas, piadas com a vestimenta e aparéncia de professores, exposicao e ridicularizacdo da
figura docente. Com mensagens mais diretivas, a ironia cede espaco para manifestacdes
hostis, as quais, ainda que acompanhadas de tragos de jocosidade, representam a violéncia da
humilhacéo publica nas redes sociais.

Os memes se inserem no contexto da violéncia simbdlica de maneira substancialmente
complexa, justamente por alimentarem algumas das promessas propagadas pela industria
cultural, de diversao e entretenimento. A linguagem e estética humoristicas, amplificadas pelo
ambiente fragmentado e superficial das redes, naturalizam algumas expressdes que promovem
uma espécie dessensibiliza¢do da violéncia simbdlica que envolve os processos de bullying.

Essa dessensibilizacdo, em parte, estid associada a tendéncia midiatica de produzir

estéticas violentas da realidade, que se instauram tanto no contetdo das mensagens como na
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estrutura de sua producdo (COSTA, 2009). E essa manifestagdo pode se dar tanto na
expressdo da barbarie como espetaculo, como nas expressdes que transitam toleraveis e quase
invisiveis na violéncia simbdlica. A exposicdo da barbarie como espetaculo nas imagens e
manchetes jornalisticas, a promoc¢do da violéncia por jogos virtuais, a estimulacdo dos
discursos de 6dio nas diversas plataformas de comunicacao, tudo isso ecoa de forma especial
nos contextos escolares.

Costa (2010) observa que a prépria caracteristica da rede, de reunir pessoas a partir de
elementos comuns, pode favorecer a unido de coletivos com pensamentos irracionais e
voltados a diferentes formas de violéncia.

Mas, tal como pontuamos, existem questdes que se tornam mais complexas
no ambiente do ciberespaco, como da privacidade e das agressdes virtuais,
guando o anonimato e a estrutura em rede facilitam planos coletivos
irracionais ¢ de exclusdo do “diferente”. Determinados problemas ndo
migram apenas do real para o virtual, mas podem agudizar ainda mais a
contradicdo existente entre racionalidade técnica e emancipacdo humana.
Pelo fato de existir uma integracdo sistémica entre informacéo,
entretenimento e linguagem publicitéria, a internet tende a dar visibilidade e
reproducdo em escala de produtos semiculturais origindrios da produgao
midiatica tradicional. (COSTA, 2010, p. 96).

Dessa maneira, podemos dizer que os artefatos midiaticos potencializam as expressoes
violentas frente a barbérie social desvelada pelas diferentes formas de dominacao, também ja
sacralizadas no ambiente escolar. Se, no passado, a violéncia foi legitimada como forca
repressora no contexto escolar, acionada para fins disciplinares em um direcionamento quase
exclusivo contra os alunos, na atualidade, os alunos encontram cada vez mais formas de
manifestar hostilidade contra seus professores, inclusive no ambiente virtual. Muitas dessas
agressOes caracterizam o chamado cyberbullying, que pode ser definido como:

[...] imagens e comentarios nocivos dirigidos contra determinadas pessoas no
ambiente virtual. Repetidamente produzidos por meio de equipamentos e
recursos eletronicos, tais conteldos sdo deliberadamente ofensivos,
humilhantes e ameacadores, de tal modo que se que se estabelece uma
relacdo de poder desigual e autoritaria entre algoz e vitima. (ZUIN, 2017, p.
55).

O cyberbullying pode se manifestar de diferentes formas: por meio de postagens nas
redes sociais com conteudo abusivo, humilhante ou ameacador, e pelo envio de mensagens de
texto e imagens com conteddos rudes e hostis. H4, ainda, a divulgacdo de informacdes falsas
ou privadas e de cunho embaragoso, além de situacdes em que a pessoa que comete a agressao
assume outra identidade na intencdo de prejudicar outrem (O’HIGGINS; CONNOLY, 2011

apud ZUIN, 2017).
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O cyberbullying é a expressdo do bullying no ambiente virtual, mas com algumas
especificidades. Dan Olweus (2004), reconhecido como o primeiro pesquisador a utilizar o
termo, define o bullying como um conjunto de ac¢Bes de intimidacdo e agresséao fisica e/ou
verbal, de maneira intencional e recorrente. No cyberbullying, Kyriacou e Zuin (2016)
também reconhecem a repeticdo da agressdo como um elemento importante, pois, cada vez
que uma pessoa compartilna a imagem ou mensagem abusiva, 0 ato é repetido. Por isso,
qguando falamos de memes abusivos ou ofensivos contra professores, entendemos que sua
repeticdo nas diferentes midias digitais ilustra o fator de repeticdo indicado na definicdo do
bullying e cyberbullying.

Outra caracteristica importante defendida por Olweus (2004) para definir o bullying é
que ele tradicionalmente acontece em uma relacdo entre pares, como entre 0s alunos, nos
quais prevalece uma horizontalidade nas relacdes. O autor defende que hd uma assimetria na
relacdo entre vitima e agressor, diferenca que se insere no fato de que a primeira tem
dificuldades de se defender, e esta quase sempre inerte as a¢des do segundo.

Zuin (2017) defende que é possivel falar em cyberbullying em situacbes
tradicionalmente hierarquicas, e, por isso, trata dos crescentes casos cometidos por alunos
contra professores. Da mesma maneira, cremos que os abusos praticados na internet
questionam as representacOes tradicionais de poder e autoridade escolar. Logo, falar de
cyberbullying sem se limitar a relagdo entre pares € possivel a partir da compreensdo das
relacbes de poder estabelecidas nas redes, uma vez que elas questionam a hierarquia
institucional atribuida aos docentes.

Como discutimos no Capitulo 1, a autoridade docente é questionada pelos alunos e
pela prépria supremacia digital. Por isso, o cyberbullying também representa uma tentativa
dos alunos de demonstrar poder em relacdo aos professores, uma vez que, na rede, a
autoridade destes tem pouca ou quase nenhuma eficacia em relacdo ao controle e inibicdo
desses atos. Se em sala de aula o aluno corre sempre o risco de se ser repreendido pelo
professor, a qualquer deslize que cometa, no ambiente virtual ele encontra maneiras menos
temerdrias para a transgressdo. 1sso porque a internet pressupde a auséncia fisica entre aquele
gue comete o cyberbullying, sua vitima, e a figura de autoridade que poderia repreender a
acao.

A possibilidade de cometer abusos sem necessariamente estar frente a frente com as
pessoas atacadas pode atenuar a propria percepgdo do agressor sobre a nocividade de seus
atos, e, assim, criar uma situacdo permissiva para a transgressdo. Na imagem 70, o aluno se

refere a um insulto dirigido aos professores e o faz de forma indireta. Ainda que
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presencialmente os alunos se sintam coibidos a manifestar afrontas aos docentes, na internet
eles percebem menos risco em fazé-lo, haja vista que a audiéncia virtual pode néo ser a
mesma que aquela representada nas salas de aula presenciais.

Kyriacou e Zuin (2016) esclarecem que, muitas vezes, as postagens com ofensas,
humilhacBes e ataques a outrem ndo séo enviadas diretamente a vitima, mas sim publicadas
em sites ou redes sociais para colegas ou outro publico. Isso enfatiza a distancia entre a pessoa
que comete a ofensa e a vitima, o que contribui para a falta de empatia e dessensibilizacao de
valores pro-sociais. Soma-se a isso a percepcdo de anonimato que a mediacdo tecnoldgica
imprime sobre a identidade virtual, aléem do fato de que o préprio aluno se encontra em
posicdo de maior dominio e controle dos aparatos tecnol6gicos em comparacdo aos
professores.

Os alunos sdo nativos digitais, sabem postar, produzir contetdo, ocultar elementos
caso necessario, e impulsionar a divulgacéo daquilo que produzem. Em contrapartida, muitos
professores, ainda em processo de adaptagdo ao uso dessa tecnologia, possuem pouco
conhecimento sobre as redes e suas potencialidades. Suas acdes educativas, no sentido moral
e disciplinar, sdo timidas quando se considera o pouco ou nenhum controle que podem
exercer sobre o que os alunos fazem na internet.

Na internet e nas redes sociais, a hierarquia ganha contornos muito distintos daqueles
estabelecidos na sala de aula tradicional, pois o poder é fluido e estd sempre em movimento.
Figuras reconhecidas como autoridades sociais fora da internet podem ndo assumir 0 mesmo
poder nas redes, se ndo forem capazes de produzir algo que gere impacto e rentabilidade na
midia digital. Sendo assim, a internet é capaz de reverter o movimento do poder
institucionalmente atribuido a um docente na sala de aula.

Kyriacou e Zuin (2016) ensinam que o cyberbullying pode ser dividido em cinco tipos:
o0 sociavel, no qual a pessoa tem a intengdo de provocar humor e diversdo entre os colegas; 0
solitario, normalmente cometido por uma pessoa relativamente isolada e que costuma passar
muito tempo na internet, cometendo abusos contra celebridades ou pessoas que ndo conhece;
0 narcisista, que, motivado pelo desejo de exercer poder e atrair atencdo, usa da agressao para
atingir esse fim; o sadico, motivado pelo prazer de causar dano e sofrimento a outrem; e 0
moralmente motivado, cometido por alguém que sente que a vitima é merecedora daquela
situacdo em funcéo de algo que fez anteriormente, caso em que a agressao € vista como uma
forma de justica. Os autores frisam que determinadas acGes de cyberbullying podem néo se

encaixar em apenas uma, mas em duas ou mais dessas categorizagoes.
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Os memes analisados em nossa pesquisa, mais especificamente 0s enquadrados na
categoria cinco, correspondem ao cyberbullying socidvel e narcisista. As imagens, que
retratam diferentes situacdes de violéncia simbdlica contra os professores, sao frequentemente
acompanhadas de uma espécie de reconhecimento social nas redes, posto que muitas curtidas,
comentarios e compartilhamentos dao destaque para aquele que realiza a postagem. Logo, a
atencdo que o bully (pessoa que comete o bullying) conseguiria na sala de aula tradicional
entre 0s colegas € convertida em numeros atraentes, que garantem ao perfil ou pagina
responsavel pela publicacdo algum destaque perante 0s outros usuarios.

As dimensdes sociaveis e narcisistas do cyberbullying sdo evidenciadas quando alguns
alunos justificam o cometimento dos abusos pelo fato de os compreenderem como divertidos,
de modo que os ataques e a humilhacdo do outro sdo vistos como uma forma de
entretenimento. Da mesma maneira, aqueles que compartilham as mensagens, imagens e
videos também o fazem sob a justifica de que € engracado, e assim reproduzem e ampliam a
audiéncia da agressao (KYRIACOU; ZUIN, 2016).

O conteddo dos memes categorizados como expressdes de cyberbullying contra
professores envolve sua exposi¢cdo em situacdo constrangedora, piadas com a aparéncia e
vestimenta de professoras mulheres, expressao de ironia em relagéo a valorizacéo profissional
da docéncia comparada a outras profissdes, insultos, conteddo com teor ameacador, além de
sugerir o sofrimento de docentes diante da constatatacdo de que viraram motivo de piadas e
chacotas entre os alunos. Nessa perspectiva, a possibilidade de serem alvos de escarnio e se
tornarem meme pode ser interpretada como uma espécie de ameaca aos professores,
sedimentada pelo temor de serem foco da ridicularizacdo, de serem expostos publicamente
como motivo de piada.

Quando os alunos expdem a figura docente a esse tipo de postagem, expressam parte
da hostilidade que experimentam na relacdo pedagoOgica. Muitos encontram nos memes
formas de se vingarem de situagfes em que se sentiram em desvantagem, humilhados ou
penalisados por seus professores. Mas existe um elemento central que justifica a escolha de
uma imagem de humor para fazé-lo: a percepgéo de que ele banaliza os insultos, atenua-os e
0s justifica a partir do entreterimento e ludicidade.

Em um contexto em que os memes ganham destaque como linguagem virtual, eles
reforcam a ideia de que tudo e todos podem ser percebidos como potenciais alvos de piada.
Falamos de uma nocividade da manifestacdo do cyberbullying por meio dos memes porque ha
uma tendéncia de dessensibilizacdo agressiva frente a ludicidade do formato e do conteido da

mensagem. E, ainda que a expressdo irdnica carregue a ambivaléncia entre o despezo e 0



119

reconhecimento, a possibilidade se tornar objeto de ridicularizagdo puablica pode ser
extremamente danosa as vitimas.

As possibilidades de enfrentamento do cyberbullying sdo timidas frente a nocividade
que ele desencadeia. As plataformas de redes sociais oferecem poucas ferramentas para coibir
ou controlar essas postagens, ja que, em sua génese, elas buscam promover a ampliacdo do
nimero de consumidores, mesmo que isso envolva a divulgacdo e compartilhamento de
contetidos de agressdo, humilhac&o e hostilidade. E justamente a espetacularizacio desse tipo
de conteudo que atrai e ajuda a aumentar a rentabilidade da rede. A mensagem irdnica, a
espetacularizacdo da imagem e a sensacdo do riso fécil, tudo isso faz com que esse contetido
se alastre antes mesmo de instigar qualquer reflexdo mais profunda nos usuarios.

Uma vez divulgada nas redes, uma imagem sobrevive ao tempo e espago. Quanto mais
difundida, maiores as chances de que ela transite da rede onde originalmente foi criada para
outras plataformas virtuais, de maneira a atingir um puablico cada vez maior. Dessa forma, se
um meme criado em uma comunidade de alunos no Facebook é divulgado, curtido e
amplamente compartilhado, sdo grandes as chances de que atinja outros grupos, néo
exclusivos de alunos, bem como outras redes, cujo publico também ndo € circunscrito ao
ambiente escolar. Com isso, amplia-se 0 mecanismo de acdo do cyberbullying, que continua a
fazer vitimas em diferentes momentos e espacos.

Um meme que ofende, humilha e ridiculariza os professores continua a fazer novas
vitimas a cada vez que é reproduzido. E mesmo quando ndo é replicado, sua permanéncia
virtual impede que a agressdo se cesse; basta uma nova busca para que seja reiniciada. Por
isso, Kyriacou e Zuin (2020) consideram que o cyberbullying pode ser mais nocivo que 0
bullying cara a cara, justamente por essa caracteristica de longevidade que os ataques virtuais
possuem, ja que a postagem de uma mensagem abusiva nas redes pode ser acessada
novamente meses depois, 0 que garante a permanéncia da agressdao. Além disso, essa
perpetuacdo das imagens e mensagens faz com que o cyberbullying ganhe ainda mais
notoriedade nas redes.

Zuin (2017) chama a atencao para o seguinte:

Na realidade, o nimero de espectadores que ndo para de aumentar estimula a
confluéncia do narcisismo com o sadismo do cyberbully.
Concomitantemente, a falta de empatia e a dessensibilizacdo, intensificadas
em decorréncia da protecdo da tela do computador que distancia o agressor
da vitima, fazem que sentimentos de onipoténcia se consolidem com
caracteristicas da personalidade dos praticantes de cyberbullying, Mesmo
que as vitimas adquiram judicialmente o direito de retirar as imagens e 0s
comentarios dos sites, tais contetdos podem ser gravados e reproduzidos em
quaisquer situacdes. E por isso que muitas vitimas desenvolvem um
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sentimento de vulnerabilidade, a ponto de concluirem que ndo ha como
evitar a perpetuacdo do cyberbullying, de tal maneira que a amplitude da
audiéncia potencial das agressbes pode agravar o sentimento de humilhacéo
e isolamento das vitimas (LIVINGSTONE, 2009 apud ZUIN, 2017, p. 59).

A vitima pode continuar tendo acesso ao conteudo publicado e vé-lo repetidamente, o
que a coloca em situacao de vulnerabilidade por se sentir novamente agredida (KYRIACOU;
ZUIN, 2020). No caso dos memes, nosso objeto de estudo, o aspecto da longevidade é ainda
mais determinante. Marcados pela tendéncia a replicacdo, eles rapidamente se espalham pela
rede, extrapolam a plataforma original da publicacéo, e viralizam mensagens e imagens cujo
conteddo e estética materializam formas sutis de abusos e humilhagdes a classe docente.
Assim, o cyberbullying contra professores permanece veiculado por trds da jocosidade de

mensagens.

53.1 - O desengajamento moral como perspectiva de andlise do cyberbullying:
fundamentos da Psicanalise e da Teoria Critica

Kyriacou e Zuin (2016) defendem que o cyberbullying envolve um processo de
desengajamento moral no qual valores pré-sociais e empatia emocional para com a vitima da
agressdo sao dessensibilizados. Essa é uma perspectiva que nos remete as proposicdes
psicanaliticas sobre as falhas do processo de interdicdo de comportamentos hostis. Para a
Psicanalise, a formacdo moral sedimentada pelo ideal civilizatério é responsavel por
condicionar valores pré-sociais, e a escola é grande representante institucional nesse processo.

Ainda que o cyberbullying ndo seja uma prerrogativa do ambiente escolar, ele revela
um dilema social: as instituicGes escolares e seus agentes parecem padecer daquela
“desconformidade” que tentam eliminar. Diante disso, compreendemos ser importante
desvelar alguns aspectos que permitem analisar o desengajamento moral associado ao
processo de cyberbullying. Para tanto, trazemos alguns elementos da Psicanalise e da Teoria
Critica, essenciais para compreender a cobranca de formacdo moral exigida pela sociedade
ocidental.

Na obra “O mal-estar na civiliza¢ao”, Freud (1996¢) discute a relagdo de conflito entre
pulsbes individuais e exigéncias sociais, inclusive aquelas voltadas para a regulacdo de
instintos hostis. Por essa razdo, entendemos como fundamental recorrer as proposicoes

freudianas sobre o dilema individuo x sociedade, bem como o conflito da economia das
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pulsdes, como teses de compreensdo das relacbes de violéncia e hostilidade no ambiente
escolar.

Na tentativa de adequacdo aos propdsitos civilizatorios, o individuo é forcado a
abdicar de uma parcela de satisfacdo em beneficio de um ideal pro-social. Para atender a
norma social, 0 homem precisa operar como o préprio agente de sua interdicdo, o que
somente € possivel mediante a reeducacdo do processo civilizatorio. Contudo, é justamente
esse processo de reeducacdo que impulsiona o surgimento de atitudes anticivilizatorias.

Freud (1996c) introduz o conceito de mal-estar como o resultado da impossibilidade
da coexisténcia da satisfacdo pulsional plena do individuo e da constituicdo ordeira e pacifica
da civilizagdo. Nas ultimas décadas, o homem alcancou VAarios avangcos culturais e
tecnoldgicos que o permitiram exercer algum controle sobre a natureza, e que, de certa forma,
contribuiram para a economia de sua felicidade. No entanto, essas conquistas ndo se
traduziram no equivalente aumento de possibilidades de satisfacdes prazerosas; ao contrério,
potencializaram elementos anticivilizatorios (FREUD, 1996c).

Pereira (2009b, p. 44) afirma que o cenario contemporaneo, marcado pela pretensdo
excessiva de regulacdo da vida social, somado a parcialidade das experiéncias sociais, leva a
asfixia das subjetividades, que “[...] tendem a ressurgir violentas, fragmentarias, em atitudes
individualistas e pseudolibertarias”. Por isso, ¢ necessario resgatar a ideia freudiana da
sublimacdo, pois, apenas mediante ela os individuos sdo capazes de compensar essa perda e
dirigir impulsos de agressividade para atividades aceitas e valorizadas na sociedade (FREUD,
1996¢). Isso porque 0s instintos agressivos sao parte constitutiva dos individuos, uma vez que
a condicdo humana se apoia na luta de duas pulsdes originarias, a de Eros e a de morte.
Enquanto a primeira atua com o intuito de “[...] preservar a substancia viva e para reuni-la em
unidades cada vez maiores [...]”, a Gltima atua de maneira contraria, “[...] buscando dissolver
essas unidades e conduzi-las de volta a seu estado primevo e inorgéanico [...]” (FREUD,
1996¢, p. 122).

Freud associava as manifestacdes do instinto de morte a agressividade humana, da
qual uma parte poderia seria desviada do mundo externo e daria origem a um instinto de
agressividade e destrutividade. Contudo, essa forca destrutiva poderia agir a favor da
manutencdo da vida, e, assim, estar a servi¢co de Eros. Freud conclui que “[...] os fendmenos
da vida podiam ser explicados pela a¢do concorrente, ou mutuamente oposta, desses dois
instintos” (FREUD, 1996¢, p. 122).

Dessa maneira, o préprio instinto poderia ser compelido para o servi¢o de
Eros, no caso de o organismo destruir alguma outra coisa, inanimada ou
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animada, em vez de destruir o seu préprio eu (self). Inversamente, qualquer
restricdo desta agressividade dirigida para fora estaria fadada a aumentar a
autodestruicdo, a qual, em todo e qualquer caso prossegue. A0 mMesmo
tempo, pode-se suspeitar, a partir deste exemplo, que os dois tipos de instinto
raramente - talvez nunca — aparecem isolados um do outro, mas que estdo
mutuamente mesclados em propor¢des variadas e muito diferentes,
tornando-se assim irreconheciveis para nosso julgamento. (FREUD, 1996c,
p. 123).

Dessa explicacdo, compreendemos que a economia psiquica em torno dos impulsos
agressivos € extremamente complexa. Em certa medida, o que a civilizagdo pretende é treinar
0s homens tanto no sentido da inibicdo dos impulsos agressivos, como possibilitar um bom
uso dos mesmos. E, por bom uso, falamos da maneira aceita socialmente de se expressar a
ambiguidade da luta entre instinto de vida e instinto de morte. Freud (1996c¢) afirma:

Agora, penso eu, o significado da evolugdo da civilizagdo ndo mais nos é
obscuro. Ele deve representar a luta entre Eros e a Morte, entre o instinto de
vida e o instinto de destruicdo, tal como ela se elabora na espécie humana.
Nessa luta consiste essencialmente toda a vida, e, portanto, a evolucdo da
civilizagdo pode ser simplesmente descrita como a luta da espécie humana
pela vida (FREUD, 1996c, p. 126).

A civilizagdo, portanto, ¢ o “Eros canalizado e adaptado, transformado em cimento
social” (FREUD, 1996c, p. 126). J& o instinto de morte, forcado ao adestramento da civilizacéo,
acaba por ser canalizado de maneira potencialmente perigosa, o0 que pode reforcar o seu ideal
anticivilizatério. Para Raulet (2002, p. 75), o instinto de morte estara sempre exposto “[...] ao
ressurgimento da agressividade [...]”, elemento que passa a assumir importancia nas reflexes
freudianas sobre o processo de civilizagdo, pois traz a tona uma nova direcdo para o mal-estar,
diferente daquela que foca a repressdo das puls@es instintivas humanas. Essa € a segunda
perspectiva trabalhada pelo autor sobre as razées do mal-estar, na qual a atengdo passa “[...]
das forgas reprimidas para as forgas repressoras [...]” (FREUD, 1996c¢, p. 122).

Nisto consiste o ideal civilizatério: na renuncia da satisfacdo pulsional plena, que
apenas € possivel diante de um jogo de interdi¢do psiquica de impulsos agressivos. Nas falhas
dessa interdicdo, vemos a ecloséo da violéncia, das formas mais primitivas até aquelas mais
complexas, sutilmente construida na sociedade liberal, seja na espetacularizagdo da violéncia
na midia, na circulagdo de mensagens de &dio na internet, e no sarcasmo mordaz do
cyberbullying.

A escola representa uma das institui¢fes estruturadas para treinar os individuos nesse
tipo de interdicdo. Adorno (1995) elege este ideal como o principal objetivo da Educacgéo:

evitar que Auschwitz, como expressao maxima da barbérie, repita-se. O autor diz:
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[...] Entendo por barbarie algo muito simples, ou seja, que estando na
civilizagdo do mais alto desenvolvimento tecnoldgico, as pessoas se
encontrem atrasadas de um modo peculiarmente disforme em relacdo a sua
prépria civilizacdo — e ndo apenas por ndo terem em sua arrasadora maioria
experimentado a formacdo nos termos correspondentes ao conceito de
civilizacdo, mas também por se encontrarem tomadas por uma agressividade
primitiva, um 6dio primitivo ou, na terminologia culta, um impulso de
destrui¢éo, que contribui para aumentar ainda mais o perigo de que toda esta
civilizacdo venha a explodir, alidas uma tendéncia imanente que a
caracterizaria [...]. (ADORNO, 1995, p. 155).

Ainda assim, as escolas estdo sendo palco para diversas cenas de violéncia.
Abramovay (2002) cita uma pesquisa realizada em 14 capitais brasileiras, que levantou dados
alarmantes sobre a ocorréncia de variadas formas de violéncia fisica, psicoldgica, simbdlica e
institucional no ambiente escolar, o que é indicativo de que diversos grupos se enxergavam
como alvos das acBes agressivas. Se, por um lado, muitos docentes se reconheceram como
submetidos a atitudes violentas por parte de seus alunos, da comunidade e da propria
instituicdo, muitos alunos também entenderam a escola como “[...] um local de excluséo
social, onde sdo reproduzidas situacdes de violéncia e discriminacdo (fisica, moral e
simbodlica) [...]” (ABRAMOVAY,2002, p. 75).

As relacbes pedagdgicas parecem carregar em si 0 proprio conflito civilizatorio, de
tentar suprimir algo que teima em se manifestar. Inspirado em Freud e em suas proposic¢oes
sobre o dilema entre a satisfacdo pulsional plena e o ideal civilizatorio, o psicanalista
Voltolini (2011, p. 39) afirma que “[...] a educacdo carrega em si a marca de um dilema que
nao ¢ outro sendo aquele que existe entre individuo e a civilizagao”.

Neste ponto, € interessante recuperarmos a visdo de Adorno (1995) sobre a relacao
entre Educacdo e seus ideais civilizatorios. Ele afirma que a escola “[...] pretende eliminar nos
alunos, aquela natureza disforme [...]”, tende a retornar “[...] como natureza oprimida nas
idiossincrasias, nos maneirismos da linguagem, nos sintomas de estarrecimento, nos
constrangimentos e nas inabilidades dos mestres [...]” (ADORNO, 1995, p. 110), e que, por
IS0, 0 processo educacional sempre fracassou.

Freud j& havia anunciado a Educag¢do como uma das profissdes do impossivel, junto ao
ato de analisar e governar. Para ele, educar, conforme os ideais morais e civilizatdrios, nunca
é totalmente possivel, j& que a premissa de regulacdo das pulsdes ndo permite uma total
repressdo sem que haja restos. Ja Adorno contou com grande influéncia de alguns elementos
da Psicanalise Freudiana para a compreensdo de elementos da barbérie. Ele introduz, na
discussao social, alguns elementos da Psicanalise, por compreender que pensar a sociedade

apenas a partir de sua estrutura macrossocial ndo permite a compreensédo de todos 0s aspectos
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sociais. Adorno (1995, p. 119) reconhece, por exemplo, a perspicéacia freudiana de declarar
que a civilizag¢ao “[...] origina e fortalece progressivamente o que anticivilizatério [...]”, o que
revela um ponto de convergéncia importante entre os autores, sobretudo quando tomamos
como tema o0s abusos no contexto escolar, sejam eles virtuais ou presenciais.

Para além disso, a Teoria Critica reconhece que o formato de organizagdo social que
eleva o modelo de racionalidade técnica como elemento dominante provoca outros tipos de
violéncia. A racionalidade técnica, como expressdo dos ideais de progresso e
desenvolvimento cientifico, econdmico e social, tem conduzido a humanidade a novas formas
de barbérie.

Adorno aponta elementos sociais que evidenciam as contradi¢es do desenvolvimento
da racionalidade técnica como caminho contrario ao bem-estar da humanidade geral. O
problema é abordado na célebre discussao sobre o termo alemdo Aufklariing, traduzido nas
versdes brasileiras como esclarecimento. Adorno e Horkheimer (2006) questionam e
contradizem a visdo de Kant (2010) de que o esclarecimento seria a luz que libertaria o
homem da menoridade, responsavel por transforméa-lo em senhor de si mesmo. Para Adorno e
Horkheimer (2006), ao contrario, a razdo da modernidade é a razdo técnica, que elimina
outros tipos de racionalidade e acaba por aprisionar os homens em uma l6gica de previsao e
calculabilidade.

A supremacia desse modelo de racionalidade resulta na ideia de que a superioridade do
homem esta no saber. O esclarecimento pretende dissolver os mitos, e, com eles, acaba
também por dissipar a imaginacdo do homem, colocando no lugar um pensamento racional
que a tudo pretende explicar, controlar e calcular. Dado isso, os autores afirmam que “[...] 0
programa do esclarecimento era o desencantamento do mundo [...]”, que avanga como forma
de dominagdo em todas as esferas da vida social. O esclarecimento ¢ totalitario e “[...]
comporta-se com as coisas como o ditador se comporta com os homens [...]” (ADORNO;
HORKHEIMER, 2006, p. 21).

O esclarecimento faz valer a dominag&o social de uns sobre os outros. E esse modelo
de dominacdo que tem servido inclusive como propulsor de barbarie na sociedade. Ao
concordar com as proposi¢Oes freudianas de que “[...] a barbéarie encontra-se no proprio
principio civilizatorio [...]” (ADORNO, 1995, p. 120), o autor defende que o progresso social,
representado pela ampliacdo do dominio da racionalidade técnica, reforca a barbarie, e afirma:

De uma perspectiva socioldgica eu ousaria acrescentar que nossa sociedade,
ao mesmo tempo em que se integra cada vez mais, gera tendéncias de
desagregacdo. Essas tendéncias encontram-se bastante desenvolvidas logo
abaixo da superficie da vida civilizada e ordenada. A pressdo do geral
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dominante sobre tudo o que é particular, os homens individualmente e as
instituicbes singulares, tem uma tendéncia a destrocar o particular e
individual juntamente com seu potencial de resisténcia. (ADORNO, 2012 p.
122).

Esse modelo de racionalidade, que representa o “progresso”, contraditoriamente, acaba
por fomentar formas de dominacao demasiadamente violentas. “A humanidade cada vez mais
esclarecida é forcada a regredir a estagios cada vez mais primitivos” (PUCCI et al., 2008, p.
51). Adorno complementa essa ideia ao citar o modelo de sociedade capitalista, sob dominio
da racionalidade técnica, como mundo administrado, que subjuga ndo apenas as dimensdes
econémica e politica, mas, também, a cultural e a social como um todo, e, assim, constréi uma
teia da qual é impossivel escapar.

Adorno (1995) enfatiza:

E possivel falar da claustrofobia das pessoas no mundo administrado, um
sentimento de encontrar-se enclausurado numa situacdo cada vez mais
socializada, como uma rede densamente interconectada. Quanto mais densa
é a rede, mas se procura escapar, a0 mesmo tempo em que precisamente a
sua densidade impede a saida. Isto aumenta a raiva contra a civilizagdo. Esta
torna-se alvo de uma rebelido violenta e irracional. (ADORNO, 1995, p.
122).

Adorno (1995) defende que o Unico caminho para evitar a barbérie é a autonomia e a
emancipacdo. Seria necessario, pois, instigar a reflexdo que deve partir das préprias
contradi¢Ges da realidade, de maneira a expor os modelos de dominacdo que nela imperam.
Nessa perspectiva, cabe a escola o desafio de proporcionar uma formacdo autbnoma e

emancipada, de fato.

5.3.2 - Relacdes entre cyberbullying e narcisismo nas redes sociais

Kyriacou e Zuin (2016) acreditam que o narcisismo pode ser uma das facetas que
motiva os casos de cyberbullying. Quando este envolve a manifestagcdo de poder, que confere
ao agressor atencdo na internet, o ato de agressdo pode ser o0 mediador de um desejo narcisico
de reconhecimento e visibilidade. Esse é um aspacto fundamental quando analisamos memes
compartilhados em redes sociais, porque eles ndo mediam apenas uma comunicagdo
despretenciosa entre 0s usuarios, mas, sobretudo, um processo interativo, marcado pela busca
de uma valorizagdo narcisica.

O termo narcismo claramente tem sua origem no mito de Narciso, que revela a paixao

de um jovem pela sua propria imagem, e 0 encantamento é tamanho que ele se afoga no rio
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em busca da bela face enxergada. A adoracdo exacerbada de si mesmo é o que lhe leva a
morte.

Em 1899, o mito foi referéncia para o surgimento do termo narcisismo, usado por Paul
Nécke para descrever a perversdo sexual daguele que trata seu proprio corpo como objeto
sexual (FREUD, 1996a). Posteriormente, Freud (1996a) reiterou o termo para denominar uma
fase fundamental do desenvolvimento da libido humana. Em um primeiro momento, o
narcisismo seria a fase intermediaria entre autoerotismo e o amor objetal. Nessa fase, o0 bebé
se volta para o proprio ego, enquanto apreende o olhar dos pais sobre si e inicia a construgdo
de uma imagem de si mesmo, e até que consiga eleger o outro como objeto de amor e
abandone o prazer direcionado ao proprio corpo. Portanto, para poder direcionar amor aos
objetos externos, o bebé é levado a abrir mdo de uma parcela do narcisismo. O retorno a essa
fase, de direcionamento ao prérpio ego, depois de ja ter alcancado o amor objetal, € descrito
na Psicanalise freudiana como narcismo secundaério.

Com Freud, o termo passa de uma dimensao “patologica” para uma condigdo natural
do desenvolvimento, pois ele ensina que “[...] 0 narcismo, nesse sentido ndo seria uma
perversao, mas o complemento libidinal do egoismo do instinto de aupresenvacdo, que em
certa medida, pode justificavelmente ser atribuido a toda criatura viva” (FREUD, 19964, p.
81). Disso depreendemos que o narcismo é elemento comum a todos os homens, e
experimentado de diferentes formas ao longo da vida. O préprio Freud menciona como 0s
pais revivenciam o narcismo no importante papel que assumem na mediacdo dos bebés em
direcdo ao amor objetal, e explica:

O narcisismo primario das criangas por n6s pressuposto e que forma um dos
postulados de nossas teorias da libido é menos facil de apreender pela
observacdo direta do que confirmar por alguma outra infereréncia. Se
prestarmos atencdo a atitude de pais afetuosos para com os filhos, temos de
reconhecer que ela é uma reviscéncia e reproducdo de seu proprio narcismo,
que de h& muito abandonaram. O indicador digno de confianga constituido
pela supervalorizagdo, que ja reconhecemos como um estigma narcisista no
caso da escolha objetal, domina, como todos nés sabemos sua atitude
emocional. Assim eles se acham sob a compulsdo de atribuir todas as
perfeigdes ao filho — [...] ‘Sua majestade o Bebé’, como outrora ndés mesmos
nos imaginavamos. [...] No ponto mais sensivel do sistema nacisista, a
imortalidade do ego, tdo oprimida pela realidade, a seguranga é alcancada
por meio do refdgio na crianga. O amor dos pais, tdo comovedor e no fundo
tdo infantil, nada mais é sendo o narcisismo dos pais renascido, o qual
tranformado em amor objetal, inequivocamente revela sua natura anterior.
(FREUD, 1996, p. 97-98).

Na visdo de Freud, os pais vivenciam 0 regresso ao narcisismo quando direcionam

afeto, amor e projecdes aos filhos, €, ao longo da vida, encontram muitas outras oportunidades
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que estimulam o retorno do direcionamento do amor ao préprio ego. A dinamica das redes
sociais € uma delas, pois permite observar a concretizacdo dos desejos narcisicos pela
exposicdo e valorizacdo frequente da propria imagem, além da busca inscansavel pelo
reconheciento e valorizacdo externos.

Quando retomamaos as proposicdes freudianas sobre o narcisimo, fica clara a discusséo
feita pelo autor sobre a estruturacdo do ego diante da dindmica narcisista e o papel externo
que a cultura assume na constru¢ao do que ele denomina como “ideal de ego” ou “ego ideal”.
Para Freud (1996a, p. 106), “[...] o desenvolvimento do ego consiste num afastamento do
narcisismo primario [...]”, que é ocasionado pelo “[...] deslocamento da libido em direcdo a
um ideal de ego [...]”. Nessa compreensdo, ego ideal representa o que é imposto de fora e
aspira a realizacdo de ideais extenos, de maneira que a satisfacdo narcisica é provocada pelo
cumprimento desses ideiais.

Freud (1996a, p. 108) entende que “[...] 0 ideal de ego desvenda um importante
panorama para a compreensdo da psicologia de grupo. Além do seu aspecto individual, esse
ideal tem seu aspecto social; constitui também o ideal comum de uma familia, uma classe ou
uma nagdo”. Esses sdo ideais retomados com protagonismo na dindmica narcisica, 0 que nos
ajuda a compreender porque os ideais coletivos se confundem com os reais e demarcam
posturas de confluéncia em torno dos ditames culturais.

Lowen (1993, p. 9) coloca que “[...] 0 narcisismo descreve uma condi¢do psicolégica e
uma condig&o cultural [...]”, que se somam e resultam em uma postura individualista, a qual
reflete aspectos pessoais e coletivos no ambito social, da politica e da economia. O autor
elucida que o narcisismo,

No nivel individual, indica uma perturbacdo da personalidade caracterizada
por um investimento exagerado na imagem da propria pessoa a custa do self.
Os narcisistas estdo mais preocupados com 0 modo como se apresentam do
gue com o que sentem. De fato, eles negam quaisquer sentimentos que
contradigam a imagem que procuram apresentar. [...] No nivel cultural, o
narcisismo pode ser considerado perda de valores humanos — uma auséncia
de interesse pelo ambiente, pela qualidade de vida, pelos seres humanos seus
semelhantes. Uma sociedade que sacrifica o0 meio ambiente em nome do
lucro e do poder revela sua insensibilidade em face das necessidades
humanas. A proliferacdo de bens materiais converte-se em medida de
progresso na vida; e o homem se op8e & mulher, o trabalhador, ao patéo, o
individuo, a comunidade. Quando a riqueza ocupa uma posicao mais elevada
que a sabedoria, quando a notoriedade é mais admirada que a dignidade,
quando o éxito é mais importante que o respeito por si mesmo, a propria
cultura sobrevaloriza a “imagem” e deve ser considerada narcisista. O
narcisismo do individuo corre a par com o da cultura. Modelamos nossa
cultura de acordo com nossa imagem, e por sua vez, somos modelados por
essa cultura. (LOWEN, 1993, p. 8- 9)
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Essas perspectivas convergem para a estruturacdo de um conceito de narcisismo
vinculado as estruturas culturais e sociais que cercam os individuos e que representa, além do
redirecionamento dos afetos, como eles reverberam em elementos forjados de culto e
provocam adoracdo em relacdo a propria imagem e a imagem de outros. A valorizacdo de
simbolos de beleza, perfeicdo, progresso, e outros valores de destaque na cultura
contemporanea, tudo diz muito sobre fendmenos culturais que incidem sobre a imagem do
“eu ideal”, maximizada pelas midias, e, principalmente, pelas redes sociais. Dessa maneira, 0
narcisismo contemporaneo envolve a admiracdo da propria imagem, como também o culto a
imagem que seja tdo simbolo de adora¢do como Narciso foi.

Zuin (1998) reflete sobre como a industria cultural favorece tragos de personalidades
regressivas e narcisistas, enaltecendo o processo de identificacdo a diferentes idolos culturais,
cujas imagens associadas aos ideais alvos de desejo s@o profundamente exploradas pela midia.
No entendimento do autor,

No caso dos adolescentes acontece algo semelhante. A despeito das origens
locais, milhdes deles em todo o planeta procuram a satisfacdo da idealizacéo
narcisica nos simbolos que parecem magistralmente possuir o poder de
converté-los em sujeitos, tais como o ténis de marcas famosas. Ora, se a
indUstria cultural procura solapar o fetichismo dos produtos simboélicos ao
repersonalizé-los, ndo faz mais do que reiterar a reificacdo das consciéncias.
O elemento humano, exaltado no produto, serve para obnubilar as proprias
relagfes sociais desumanizadas responsaveis pela sua producdo. Talvez seja
esse 0 sentido atual do narcisismo, onde o individuo tende a projetar, de
maneira imediata, seus desejos nos valores vinculados as imagens objetais
que recebe e que sdo legitimados por determinado grupo de consumo.
(ZUIN, 1998, p. 131).

Nas redes sociais, 0s simbolos de poder idealizados extrapolam a objetividade do
mercado de consumo imediato e perpetram valores subjetivos que resultam na tendéncia de
permanente exposicao, exibicionismo de autoimagens forjadas, e adoracdo de mitos
contemporaneos. Os recursos midiaticos ja exploravam a exposi¢do da imagem, mas, com as
redes sociais, esse processo se mostra ainda mais potente. Os usuérios sdo convidados
continuamente a romper a barreira da vida privada com a exposi¢do publica de sua imagem,
pensamento e acOes. Na plataforma Facebook, por exemplo, no momento do acesso ao perfil
pessoal, o usuario ¢ confrontado sempre com uma pergunta inicial: “No que vocé estd
pensando?”, de maneira que posiciona a rede social como uma extensdo do proprio
pensamento, antes privado e agora publico.

O proprio design das plataformas geralmente conta com grande espaco para a
exposicéo de fotos pessoais, funcionalidade que os usuarios alimentam ndo apenas em fungéo

da vaidade pessoal, mas, também, como discutimos no Capitulo 1, porque ser reconhecido nas
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redes se confunde com a propria existéncia contemporanea. A idolatria, antes dispensada as
telas em funcdo da excitacdo visual a que somos submetidos desde criancas, assume novos
contornos quando, por meio dela, é possivel idolatrar uma imagem projetada de si mesmo.

Se, no mito, Narciso admirava a propria beleza por meio das aguas limpidas de um
lago, na cibercultura o espelho que reflete a imagem de admiragdo sdo as telas. E a dinamica
de operacgéo das redes sociais permite que qualquer pessoa, cujo destaque e visibilidade sejam
amplificados, possa receber adoracdo de si mesmo e também de uma grande massa de
usudrios. Esse processo fica evidenciado quando analisamos as reacdes das publicacdes dos
memes coletados no nosso estudo: grande quantidade de curtidas, comentérios e
compartilhamentos, o que garante aos perfis de publicacdo notoriedade na rede. Os nimeros
refletem o “reforgo positivo” que nutre o desejo narcisico, ndo apenas de ganhar visibilidade
na rede, mas, em especial, de valorizacdo da prépria imagem e aprovacao externa.

As redes sociais estimulam a constru¢cdo de uma imagem sedutora de si mesmo,
identidade forjada que se vincula as projec6es narcisicas de ser foco de admiracdo. A imagem
apresentada nas redes (seja no sentido restrito do termo, como sinénimo de aparéncia, ou no
sentido amplo, que reflete as publicacdes, interacbes dos usuarios) passa a ser alvo de
investimento libidinal, e, ainda que pudesse ser considerada objetal, por refletir o
direcionamento externo da libido, contraditoriamente esta direcionada ao proprio sujeito, em
uma busca narcisica incansavel pela imagem projetada pelo “ego ideal”.

Nessa conjuntura, a publicacdo de memes, ainda que eles reflitam abusos e ofensas,
pode garantir ao usuario a constru¢do de uma imagem de adoracdo. A visibilidade de um
meme, cuja publicacdo se destaca nas redes, transborda para a visibilidade e valoracdo
positiva da imagem do cibernauta. Sendo assim, a criagcdo ou reproducdo de um meme, que
faz piada de um professor, provoca risos nos demais colegas por resultar em reconhecimento e
evidéncia que diferencia aqueles alunos dos demais.

Se falamos de grupos escolares, em que boa parte da interagdo migra para o ambiente
das redes sociais, essa evidéncia coloca o usuario em posicdo de destaque entre os demais
colegas, e isso proporciona a satisfacdo narcisica de identificacdo da figura idealizada do
proprio eu. O cyberbullying narcisico atende a essa porcdo desejante do ser, de se livrar da
sensacdo de insignificancia e se tonar alvo de admiragdo, quica atrair, alem da atencdo dos

colegas, a dos proprios professores, ainda que seja sob a imagem de “aluno problema”.
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5.4 - As facetas do humor nas redes sociais

Como discutimos no Capitulo 2, o humor é um elemento fundamental para a
compreensdo dos memes que circulam na internet. Como linguagens tipicas do ambiente
virtual, grande parte das imagens se reproduzem e favorecem a interacao entre os cibernautas,
por estarem vinculadas a ideia de entretenimento, transmitirem mensagens irénicas,
sarcésticas, e, algumas vezes, promoverem um verdadeiro escarnio da realidade e seus
personagens.

Ainda que existam memes de contedos diversos, 0s comicos representam a grande
maioria deles, de modo que podemos dizer que o humor é o componente que faz com que eles
caiam no gosto popular. A fluidez de sua comunicagdo recreativa talvez seja a grande
responsavel por destacé-los como fendmenos de visibilidade e popularidade na internet. Mais
que isso, 0 humor como figura central do contetdo e formato parece extrapolar a intencéo
recreativa e atua como um tensionador na perpetuacdo de ideologias e fendmenos de
manifestacdo de hostilidade na rede. Ele é capaz de atenuar processos de violéncia simbdlica,
perpetuar tabus e esteredtipos, ao mesmo tempo em que atua como uma espécie triunfo
reacionario daquele que consegue rir de si mesmo ou das proprias mazelas.

Quando, em um primeiro momento, interpretamos alguns memes como manifestacdes
de cyberbullying contra os professores na internet, a expressdo do sarcasmo e da
ridicularizacdo desses agentes na rede corroborava a ideia de que a violéncia simbolica contra
os docentes era facilitada por estar diluida nas afinidades recreativas das imagens. De fato, 0s
dados revelaram que o cyberbullying, além de se manifestar pela exposicdo da barbarie
espetacularizada, das ofensas e da promog¢do do 6dio na internet, também era manifestado,
ainda que de forma simbdlica, na ludicidade dos memes que “zombavam” e promoviam
verdadeiras “chacotas” das figuras docentes.

Todavia, algo se destacou em nossa pesquisa: a identificacdo de que muitas imagens
eram reproduzidas pelos proprios docentes, ndo como um processo de negacdo das mazelas
profissionais as quais estdo submetidos, mas como uma espécie de ironia e autocritica que
permitia rir dos absurdos vivenciados pela classe. Notamos, pois, um carater ambivalente que
merece ser analisado. Por isso, neste topico, propomo-nos a desvelar alguns aspectos
subjetivos e culturais que permitem pensar o humor dos memes a partir de sua ambiguidade.

Na Filosofia e na Psicologia, o humor foi alvo de algumas discussdes, seja na

manifestacdo cénica da comédia ou no ato corpdreo representado pelo riso. E, ao longo da
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historia da humanidade, a comicidade e o riso também se vincularam ao que definimos hoje
como entretenimento. No teatro grego, ainda que a tragédia tenha ganhado mais destaque, a
comédia também era representada, e, conforme explica Kangussu (2008), ambas possuem a
mesma origem, as festas ao deus Dionisio.

Mas a Filosofia demonstrou mais apreco pela tragédia, especialmente em funcdo do
que a comedia representava. Enquanto a primeira era apreciada por nobres, a Ultima era
considerada um género menor, e surgiu com “[...] os komoi, uma espécie de procissao jocosa,
nas quais a mais famosa era realizada nas festas dionisiacas para celebrar a fertilidade da
natureza através de homenagens a reproducdes de falos descomunais” (KANGUSSU, 2008, p.
60).

Aristoteles, na obra “Poética”, cita que a tragédia era mais estimavel que a comédia e,
enguanto a primeira mimetizava homens superiores, em acdes de carater elevado, e procurava
imitad-los melhores do que eles ordinariamente s&o, a segunda imitava homens inferiores,
piores, a partir de marcas interpretadas como humilhantes e objeto de ridicularizacio. E o que
vemos no trecho que segue:

A comédia é, como dissemos, imitagdo de homens inferiores; ndo, todavia,
quanto a toda a espécie de vicios, mas sé quanto aquela parte do torpe que é
o ridiculo. O ridiculo é apenas certo defeito, torpeza anddina e inocente; que
bem o demonstra, por exemplo, a mascara cémica, que, sendo feia e
disforme, ndo tem [expressdo de] dor. (ARISTOTELES, 1993, p.33).

Barbosa (2008, p. 92) complementa essa explicacdo ao informar que, mesmo na
tragédia grega, 0 riso estava presente, em geral, para “[...] expressar triunfo, superioridade,
desprezo e hostilidade”. Era um riso temido, porque “[...] imputava a vitima vergonha e
humilhacéo [...]”. Portanto, ainda que vinculado ao ato de satisfagdo, ele carregava o peso do
insulto e o poder de inferiorizar outrem.

O riso, na sociedade grega do periodo classico, oscila entre a celebracdo da
vida e a ostentacdo ao antagonismo. E expressdo de liberago e alegria e ao
mesmo tempo manifestacdo de 6dio e execragdo. Observem, por exemplo, 0
conhecido provérbio utilizado como regra e virtude no mundo antigo: aos
amigos fazer bem, aos inimigos mal. E fazer o mal inclui rir, ultrajar,
zombar, escarnecer. (BARBOSA, 2008, p. 91).

Brum (2008) cita que um dos primeiros filosofos da era moderna a falar sobre o humor
e suas manifestagdes na forma do riso foi Thomas Hobbes, e explica:

Tomas Hobbes, em seu Human Nature (Da natureza humana, 1650), foi um
dos primeiros, na era moderna, a falar dessa “convulsdao dos pulmdes e dos
musculos da face”. Ele diz que o riso nasce de algo novo e inesperado (um
acidente, uma tolice...) que nos “confirma na boa opinido de nés mesmo”.
A0 nos comparar com as inconveniéncias (ou absurdos) que contemplamos,
nos asseguramos de nossa superioridade. O riso que nasce do cémico &, por
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isso, fragil e fugaz. A suposta “superioridade sobre o outro” se esvai ao
menor exame. (BRUM, 2008 p. 56).

Nessa perspectiva, o riso é resultado de uma interpretacdo comparativa, que vé no
outro ou na situagéo representada inferioridade, e confere ao que ri uma posi¢édo dissonante de
manifestacio de orgulho, glorificaco e superioridade. E isso que motiva a criagdo dos “shows
de horrores”, também conhecidos como “shows de aberragdes”, populares do século XIX até
0 comego do século XX, nos quais pessoas com algum tipo de anomalia fisica, muta¢do ou
deficiéncia eram expostas publicamente para o riso e entretenimento da plateia.

Freud também se ocupou de analisar alguns elementos do humor, sobremaneira
aqueles que se relacionam a acao das estruturas psiquicas, e definiu duas maneiras de
realizacdo do processo humoristico:

Ele pode dar-se com relagdo a uma pessoa isolada, que, ela prépria, adota a
atitude humoristica, ao passo que uma segunda pessoa representa o papel de
espectador que dela deriva prazer; ou pode efetuar-se entre duas pessoas,
uma das quais ndo toma parte alguma no processo humoristico, mas é
tornada objeto de contemplacdo humoristica pela outra. [...] Para resumir,
entdo, podemos dizer que a atitude humoristica — ndo importando em que
consista — é possivel de ser dirigida quer para o préprio eu do individuo quer
para outras pessoas; € de supor que ocasione uma producdo de prazer a
pessoas que a adota, e uma producao semelhante de prazer vem a ser a quota
do assistente ndo participante. (FREUD, 1996b, 165).

Em vista disso, € possivel dizer que o humor pode se realizar de forma autoirdnica ou
fazer do outro o objeto do riso. O humor desencadeado pelo escarnio e chacota de alguém, em
que o riso surge em funcdo de uma interpretacdo de que o outro se expds ao ridiculo,
manteve-se como perspectiva comica no mercado midiatico. Ja no século XX, com a ascensao
das tecnologias de comunicacdo vinculadas ao entretenimento, representadas pela TV e pelo
cinema, os programas cémicos ganharam espaco, e seu conteudo estava muito vinculado a
estética de humilhacdo e ridicularizacdo das personagens.

A representacdo da “inferioridade”, associada frequentemente a personagens caricatos,
foi responsavel por fortalecer estere6tipos ja enraizados na sociedade e promover uma espécie
de naturalizacdo do escarnio fruto do preconceito. Como exemplo, citamos a popularizacéo do
“black face”, método cénico em que 0s atores caucasianos pintavam o rosto e 0 corpo para
representarem personagens negros, 0 que impulsiona o que podemos chamar de “escarnio
midiatico recreativo”. Nesse método, era comum a representacdo de uma suposta
“imbecilidade” associada a personagens negros N0 cinema americano, com a apresentacéo de
caricaturas ridicularizadas, comportamentos reprovaveis ou extremamente ingénuos, 0 que

promoveu a humilhagéo dos corpos negros com a finalidade de arrancar risos da plateia.
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Essa mesma perspectiva cénica, da chacota e ridicularizagdo do outro, alavancou
filmes, programas de TV e humoristas, promovendo o0 riso associado a insultos, sempre
minimizados pela jocosidade da brincadeira. Mas, ser alvo de chacota, nesse caso, significa
ocupar a posicdo de inferioridade, ser ridicularizado em prol do entretenimento de outras
pessoas, e sustentar as marcas subjetivas que a humilhagdo pode causar.

Essa compreensdo se associa @ manifestacdo de cyberbullying que encontramos em
alguns memes compartilhados na rede social: imagens que ridicularizam os professores, com
chacotas sobre sua aparéncia, vestimenta, aula, ou outros aspectos de sua personalidade, em
uma espécie de zombaria recreativa. Damido (2008, p. 179) afirma que “[...] a zombaria é
sempre uma expressdo de desprezo, os inferiores sdo sempre risiveis”. Por isso, nesse cenario
em que a humilhacdo de outrem ocorre para que haja o entretenimento de um grupo, a figura
docente aparece como alvo de cyberbullying.

Tomamos como exemplo os memes 60 e 61, em que a aparéncia e vestimenta de
professoras sdo alvos de piadas; a imagem 59, em que vemos a exposi¢do vexatoria de um
docente enquanto escreve na lousa; ou, ainda, as imagens 66, 67 e 68, que sugerem a diversdo
dos alunos frente ao temor dos professores de se tornarem motivo de piadas. O
comportamento de alguns alunos, de zombar seus professores, seja manifestado na internet ou
nas salas de aula, sugere que o escarnio recreativo 0s coloca em situacdo de superioridade,
pelo entendimento de que somente se ri daquele que é inferior.

Em contrapartida, muitos memes que apresentam estere6tipos negativos da profissdo
docente, ou representacdes sarcasticas e hostis de situacdes cotidianas da sala de aula, sdo
compartilhados pelos proprios professores nas redes, provocando risos entre 0s pares € uma
notavel diversdo expressa em alguns comentarios. Isso sugere que 0 humor, nesses casos, nao
estad associado apenas a ofensa e humilhacéo; pelo contrario, a jocosidade dos memes também
o0s eleva como elementos de autocritica e autoironia frente ao reconhecimento dos problemas
profissionais. Em outras palavras, os professores riem das situacdes desordenadas que
enfrentam.

Grande parte das imagens por nés interpretadas como memes e que apresentavam a
profissdo docente com carater de sofrimento foi compartilhada por professores em grupos e
paginas de profissionais do magistério. Em razdo disso, o rir de si mesmo parece ter uma
funcdo simultaneamente antagdnica, pois perpetua tabus ao mesmo tempo em que sinaliza
saidas irdnicas e criativas como reacdo a cultura de desvalorizacdo da docéncia. Além do
mais, isso pode indicar uma subversdo a légica de ofensas e humilhagdes a que os professores

podem ser sujeitados.
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O medo da exposigdo e ridicularizagéo nas redes sociais coloca alguns professores sob
constante ameaga. Isso é notavel quando analisamos as imagens 66, 67 e 68, que sugerem a
satisfacdo dos alunos diante da indignacdo e descontentamento dos professores quando s@o
ridicularizados em memes compartilhados na internet. O riso irbnico da mensagem sugere 0
tom intimidador que o contedo comunica: o de que todos os professores, a despeito de sua
personalidade e trabalho, podem ser alvos de piadas constrangedoras por parte dos alunos.
Quando os professores produzem e compartilham piadas sobre si mesmos e sobre o0s
problemas que enfrentam, eles também operam de modo subversivo e se retiram do potencial
lugar de vitima, passando para uma espécie de lugar sublime, que altera o foco da exposicao.

Lunardi e Burgess (2020, p. 428) afirmam que o “[...] humor é uma peca essencial da
cultura popular brasileira e funciona como uma marca registrada dessa comunidade on-line”.
Os autores alegam que o brasileiro faz humor de uma maneira muito peculiar na internet e se
distingue da comunidade global pela capacidade de fazer graca consigo mesmo, ““[...] rindo de
seus problemas como nagdo e enquanto comunidade virtual que vive a margem de uma

internet dominada pela cultura norte-americana”. Consoante 0s autores,

Muito antes da internet, o humor sempre desempenhou um importante papel
politico e social no Brasil, funcionando como um mecanismo de protesto e
de representacdo da identidade cultural do pais. Em uma nacdo que enfrenta
desafios sociais como a desigualdade, pobreza, fome, corrupcéo e violéncia,
brasileiros usam o humor como uma forma de alivio da tensdo coletiva
(MEYER, 2000), isto ¢, como uma maneira de minimizar, mesmo que
simbolicamente, as pressdes de viver em condi¢Bes sociais tdo dificeis.
(LUNARDI; BURGESS, 2020, p. 429).

Nesse sentido, muitas vezes o humor assume uma dimensao politica e social, de forma
que ultrapassa os aspectos da diversao imediata e revela uma perspectiva critica e subversiva.
Esse processo, muito encontrado nas publicacdes de charges, tirinhas e cartuns, também esta
presente em alguns memes disponiveis na internet, nos quais a satira critica destaca o teor
central da mensagem.

Kangussu (2008, p. 59-60) assinala que “[...] virar o mundo ao avesso para revelar de
modo jocoso as farsas da vida parece ter sido, desde o nascimento, 0 motor das satiras”.
Quando o0 meme assume essa perspectiva critica, ele opera de modo ambivalente, sendo
critico e perturbador simultaneamente. Essa ambiguidade de algumas expressdes humoristicas
faz com que haja sempre “[...] mais de um propdsito, ideia, tipo de audiéncia ou interpretacdo
possivel por tras de uma piada [...]” (LUNARDI; BURGESS, 2020, p. 432). Além disso, o
comportamento de fazer piada de si mesmo também pode ser interpretado como uma tentativa

de autoprotecdo, que inverte o jogo e transforma o insultado em gozador, dando novas
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posicOes ao objeto e ao sujeito da piada (FRAGOSO, 2015 apud LUNARDI; BURGESS,
2020).

Em outra perspectiva, Lunardi e Burgess (2020) interpretam que a ambiguidade do
humor brasileiro, de ridicularizar os préprios problemas, autoriza outras pessoas a também
fazé-lo. Os pesquisadores destacam que esse humor, que expde as proprias mazelas,
frequentemente aparecia na internet acompanhado de frases meméticas que denominavam as
brincadeiras como “zoeira”, expressdo popular usada como referéncia a piadas maldosas ou
em mencdo a assuntos que ndo deveriam ser engragados.

Os autores declaram que:

Dessa forma, quando um escandalo de corrupgdo vinha a tona no pais, por
exemplo, a comunidade brasileira fazia piada sobre isso na internet, tratando
a corrupcao como algo recorrente e trivial no Brasil, como se fizesse parte
dos requesitos para ser brasileiro, seguida da frase “A zoeira ndo tem
limites”, ou “The zoeira never ends”. Essas frases, ou a propria expressao
“zoeira”, funcionavam como uma autorizagdo que dava liberdade aos
internautas para ridiculiarizar os sérios problemas e falhas de seu pais em
forma de brincadeira. (LUNARDI; BURGESS, 2020, p. 433).

Para os autores, “[...] os brasileiros riem de situacdes caoticas, mostrando que rir é
uma reacdo tipicamente brasileira aos problemas politicos” (LUNARDI; BURGESS, 2020, p.
440). E o termo “zoeira” sintetiza a ambivaléncia do humor brasileiro, de “[...] retratar o seu
préprio pais de forma grotesca e irdnica, ridicularizando seus préprios fracassos como nacéo,
quase como se fosse motivo de orgulho” (LUNARDI; BURGESS, 2020, p. 433). Essa mesma
interpretacdo parece ser possivel em algumas situacdes em que os docentes compartilham
memes com piadas de si mesmos.

A exposicdo de sua condicdo de sofrimento, adoecimento e desvalorizagdo dos
professores parece, muitas vezes, operar de forma ambigua, entre a glorificacdo das tensbes
profissionais e a reacdo irdnica frente as condi¢cdes que os fazem padecer. Logo, rir de si
mesmo e zombar das mazelas profissionais a que muitos estdo expostos diariamente € sinal de
como esses problemas estdo enraizados na cultura escolar, e de como os professores se sentem
impotentes diante dessas situa¢Ges. Sendo assim, apenas restaria a alguns profissionais rir,

seja como ato de protesto ou rendigéo.
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CONCLUSAO

Podemos concluir que a tecnologia opera hegemonica e ideologicamente, contrariando
as promessas liberais que tanto alimenta. E inegavel que a revolucdo tecnoldgica trouxe
muitos ganhos para a sociedade em geral, como agilidade na transmissé@o de dados, facilidade
de interacdo entre pessoas, intercambio de experiéncias e culturas, além da possibilidade de
reinvencdo concedida a muitos aspectos da vida pratica, entre elas a Educacdo
institucionalizada. Porém, também é notério que sua condi¢do dominante aprisiona 0s
homens.

A simbiose de nossas experiéncias cotidianas com os artefatos digitais nos envolve em
uma espécie de teia, cujos emaranhados técnicos se articulam eficientemente e repercutem de
maneira especial sobre o elo pedagdgico. De um passado em que a tecnologia era mediadora
do processo de ensino, a supremacia digital converteu aspectos culturais, didaticos e
interativos em elementos comuns do ambiente virtual. O crescente uso de aparelhos
smartphones na sala de aula ja era um fendmeno que desafiava a concentracdo de alunos e
guestionava a autoridade docente, pois, ainda que professores tentassem coibir 0 uso desses
aparatos, muitos alunos permaneciam conectados.

Mais recentemente, a pandemia da Covid-19, que atingiu todo o planeta e exigiu o
distanciamento fisico da populacdo, impulsionou a adocdo de recursos virtuais, 0 que
fortaleceu a internet como espaco para a relacdo pedagogica, a despeito da possivel exclusao
digital de alguns e do despreparo de outros. Nunca a Educacdo esteve tdo envolvida com o
ambiente virtual como agora. Uma rapida pesquisa na internet mostra que é possivel
vislumbrar muito mais que informacdes e conteddos tematicos. Ela também abriga e atualiza
aspectos da relacdo entre professores e alunos, que se desvelam nas diferentes plataformas
virtuais, entre as quais as redes sociais se destacam.

Muito populares entre os jovens em idade escolar, as redes sociais estendem o
ambiente escolar, o que permite que se vislumbre nelas diversos aspectos da relagédo
pedagdgica. Ao longo de nosso trabalho, discutimos como as redes sociais desempenham um
importante papel na construcdo identitaria e percepcdo dos jovens sobre a realidade. Da
mesma maneira, elas somam os elementos que permeiam a relacéo entre professores e alunos,
principalmente por permitirem a manifestacdo virtual de comportamentos e reagOes
facilmente coibidas na sala de aula presencial. Se as plataformas virtuais de ensino estendem
0 ambiente escolar, as redes sociais ampliam as possibilidades de interacdo e manifestacdo do

elo pedagogico.
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As redes sociais também contribuem para a tendéncia da comunicacdo por imagens,
popularizada e enaltecida pela cultura digital. Ao transitar entre o culto ao espetaculo e a
simplificacdo estética e de linguagem, o choque imageético estd vinculado as estruturas
midiaticas de comunicacdo e entretenimento. As telas abrigam uma sucessdo de imagens que
o olhar humano percorre na tentativa de consumir algo da vasta agenda de diversdo que lhe é
oferecida. E o contetido publicizado corrobora a perspectiva de que ha uma predilecdo pela
comunicacdo imagética na cibercultura. Como espaco facilitador da interacao rapida, as redes
sociais popularizaram a producdo de imagens, cuja forma e contetdo sdo capazes de
disseminar mensagens simples e de potencial viral.

Nesse contexto, os memes ganham notoriedade, e a velocidade de sua producéo e sua
amplitude comunicativa os tornam frequentemente figuras de destaque. O que pode surgir
como uma “brincadeira”, rapidamente ganha visibilidade, invade as telas e assume
protagonismo no universo virtual. Em alguns casos, a intensa reproducdo das imagens faz
com que elas adquiram uma espécie de vida prépria, deslocando-se do ambiente original e do
reconhecimento de uma possivel autoria, e tornando permanente a ideia veiculada. Ainda que
as imagens sejam potencialmente alteradas, a mensagem central de um meme tende a resistir.

Em nosso levantamento de dados, por exemplo, alguns memes apareceram em outras
buscas, com a mudanca de alguns parametros. Uma rapida pesquisa com outros marcadores
temporais (ano de publicagdo 2017 e 2020) ou em outras plataformas fez reaparecer algumas
imagens. 1sso indica que a reproducdo € uma mola propulsora importante para a
popularizacdo dos memes e que exerce forte influéncia sobre o peso que suas mensagens
transmitem.

Em nosso texto, buscamos destacar como a forma e o conteldo dessas imagens
tendem a se apresentar a partir de elementos de pauperizacdo estética, simplicidade narrativa
e, algumas vezes, condensacdes que prejudicam o potencial critico das mensagens. Contudo, é
necessario destacar que isso ndo € uma regra. Ainda que a simplificacdo estética seja uma
marca quase sempre presente nos memes, ha um potencial critico e emancipatério possivel de
ser explorado nos mesmos, uma vez que 0 humor das mensagens muitas vezes opera de modo
critico e sagaz.

Os memes abusam do sarcasmo e da jocosidade ambigua do humor brasileiro. Em
alguns exemplares, é notavel a ambivaléncia entre a humilhag&o e a autoironia critica, entre a
ofensa e o reconhecimento. Ao longo de nossa tese, procuramos debater como o humor é uma
figura central, tanto para a compreensdo da definicdo dos memes como objeto de estudo,

como para o entendimento de sua funcionalidade subjetiva quando fazem referéncia a
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docéncia e ao elo pedagogico. O tom humoristico, ora irbnico, ora mordaz, contribui para o
movimento de disseminacdo dos memes e cria uma espécie de valvula para a expressao de
sentimentos ambivalentes direcionados aos professores.

Mas, longe de serem simples figuras humoristicas, os memes ilustram representagdes
da realidade que incidem sobre processos de identificagcdo. A partir de pressupostos da Teoria
Critica, € possivel dizer que, mais que mediar as intera¢des sociais, 0s memes, como produtos
da cultura digital, sedimentam aspectos subjetivos em torno das ideias culturalmente
compartilhadas sobre a docéncia e sobre a relacdo entre professores e alunos. Em razéo disso,
eles reforcam elementos de uma hegemonia cultural e introduzem uma experiéncia estética
que, notadamente, é capaz de reproduzir tabus e estere6tipos, de forma sutil e despretensiosa.

Ainda que sejam observaveis manifestacdes de carinho e afeto de alunos por seus
professores, bem como imagens que reverenciam a docéncia como profissdo de orgulho e
prestigio, o frequente massacre que esses profissionais sofrem nas comunidades virtuais é
evidente, o que reforca as representacdes que refletem a desvalorizacdo do magistério.

Mas qual caminho seguir diante da banalizacdo do escarnio de professores? Sera
possivel sugerir que a propagacdo de memes com representacGes valorativas desses
profissionais possa motivar processos identificatérios mais positivos, tanto dos alunos em
relacdo a seus professores como dos préprios docentes? Responder a essas perguntas implica
em examinar 0s potenciais emancipatdrios que a tecnologia pode adotar.

A revolucdo tecnoldgica inaugura um cenario jamais experimentado pelas midias
tradicionais, em que a democracia participativa e criativa pode empoderar grupos antes
silenciados. A medida que a Educacio se aproxima dessa realidade virtual, ela amplia suas
possibilidades de reverter o jogo de poder do qual é tradicionalmente usurpada.

Quando os professores criam e compartilham memes sobre si mesmos e sobre a
escola, eles subvertem o movimento de serem alvos frequentes, para se tornarem parte dessa
comunidade que a cada momento elege diferentes personagens e situagdes para “zombar”.
Eles passam de simples consumidores desses estimulos visuais para potenciais criadores, 0
que contribui para que fagam parte da construcdo desse universo simbolico, e ndo apenas
sejam retratados como personagens.

Nossa pesquisa revelou que os proprios professores também percebem nos memes
uma possibilidade para uma ironica expressdo sobre si e sobre sua realidade, e esse & um dos
principais pontos que destacamos na conclusdo deste trabalho. Quando ampliamos nosso

olhar para essas imagens, permitimo-nos vislumbrar a riqueza ¢ complexidade da acdo de “rir
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de si mesmo”, 0 que implica em reconhecer os memes a partir de seu potencial critico e
emancipatorio.

O meme é uma producao cultural, e, como tal, é potencialmente capaz de proporcionar
ponderacbes e criticas importantes sobre o debate politico e social. Os dados de nossa
pesquisa revelaram que, mesmo que muitos memes representem zombarias da classe docente,
outros instigam uma critica reflexiva sobre os desafios da relacdo pedagogica e as mazelas as
quais estdo submetidos muitos professores.

Embora muitas imagens possam operar como uma espécie de contributo para o reforgo
de esteredtipos negativos da profissdo, elas também podem representar a exposi¢cdo do
desconforto, o pedido de ajuda e, sobretudo, a critica com humor daquela situacdo que tanto
faz sofrer. De modo ambivalente, essas imagens podem reforcar tabus, e, a0 mesmo tempo,
desnaturalizar situaces tipicas do ambiente escolar pela via da ironia.

Quando um professor cria ou reproduz uma imagem na qual ironicamente é retratado a
partir dos elementos que desqualificam sua profissdo, ele ndo apenas da vazdo a um possivel
desconforto, mas também manifesta uma forma importante de reagir contra isso. Logo,
consideramos que rir de si mesmo também pode ser um ato de emancipacdo que contribui
para a construcdo de um debate critico sobre os tabus do magistério.

Além do mais, é necessario destacar a visdo freudiana que aponta 0 humor como uma
estratégia na qual o ego consegue driblar os recalques do superego em busca de formas de
satisfacdo. Freud (1996b) afirma que:

Como os chistes e 0 comico, o humor tem algo de liberador a seu respeito,
mas possui também qualquer coisa de grandeza e elevacdo, que faltam as
outras duas maneiras de obter prazer da atividade intelectual. Essa grandeza
reside no triunfo do narcisismo, na afirmacao vitoriosa da invulnerabilidade
do ego. O ego se recusa a ser afligido pelas provocagdes da realidade, a
permitir que seja compelido a sofrer. Insiste em que ndo pode ser afetado
pelos traumas do mundo externo; demonstra, na verdade, que esses traumas
para ele ndo passam de ocasides para obter prazer. Esse ultimo aspecto
constitui um elemento inteiramente essencial do humor [...]. (FREUD,
1996b, p. 166).

Assim sendo, ha que de se considerar que o ato de rir de si mesmo também opera
como uma espécie de mecanismo de defesa que situa o ego a partir de sua subversdo,
associado a propria busca de satisfacdo pulsional enquanto engrenagem da dindmica psiquica.
Freud (1996b, p. 166) acredita que “[...] o humor n&o é resignado, mas rebelde [...]”, 0 que
significa ndo apenas o triunfo do ego, mas, também, do principio do prazer, que pode se

afirmar contra a crueldade das circunstancias reais.
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Por fim, é importante destacar as falas de Adorno no final do texto “Tabus acerca do
magistério”, quando aponta alguns caminhos que ndo representam prescri¢fes, respostas ou
solugdes, mas colocam a necessidade de que esses tabus sejam debatidos entre professores,
alunos e comunidade, a fim de tornar conscientes aspectos inconscientes dessa construgdo
simbdlica. Apenas o debate que instiga a experiéncia é capaz provocar o olhar critico acerca
das representacdes construidas sobre a docéncia e a relagcdo pedagogica.
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