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RESUMO

A tese ¢ um estudo comparado da trajetoria de desempenho dos governos municipais de Dois Vizinhos
¢ Palmas, na area da Satde, e busca investigar as razdes que explicam as diferencas nos resultados
desses governos na tentativa de implementar politicas caracterizadas pela participacdo da comunidade
no planejamento e controle da execucao das a¢des e servigos nessa area da vida social — através de seus
Conselhos de Saude, entre 1991 e 2004. Procura-se evidenciar que a explicagcdo para o desempenho
distinto trilhado por esses Conselhos, estad relacionada com os costumes e as praticas politicas das
sociedades comparadas, isto ¢, estd relacionada com os valores socioculturais encontrados em cada
municipio, os quais estdo agrupados na rubrica da cultura politica, e tem marcado suas concepgodes a
respeito do governo, governantes e institui¢des politicas. Mas, esses valores dizem respeito muito mais
a existéncia de capital social avancado em Dois Vizinhos e a falta deste, no municipio de Palmas, do
que a um traco cultural marcante. Esse capital social diz respeito a caracteristicas da organizagdo social
e, no caso do municipio douvizinhense, tem possibilitado que sua administragdo publica tenha
implementado um modelo de gestdo - entre os representantes do governo e da sociedade civil
organizada - flexivel e aberto ao didlogo, ao passo que, no municipio palmense, o que se formou e tem
sido reproduzido ¢ um modelo de gestdo pouco favoravel a questdo da participagdo na agenda
municipal, ou seja, um processo decisério fechado de gestdo. Estas caracteristicas distintivas tém
redundado em padrdes sociais contrastantes, os quais tém auto-refor¢ado diferengas sistematicas nos
modelos de engajamento civico e solidariedade social e, influenciado, o funcionamento de seus
respectivos Conselhos de Saude. Tais diferencas se refletem na avaliacdo e aceitagdo de suas
respectivas populacdes e sdo produto e produtoras de um modelo culturalmente definido que reforca,

ano apods ano, os modelos de gestdo ja existentes.

Palavras-chave: Capital social, participagdo e desempenho institucional.
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Introducio

O trabalho dissertativo ora apresentado constitui um estudo comparado da
trajetoria historica de mecanismos institucionais dos governos locais de duas cidades
interioranas do Estado do Parand — Dois Vizinhos e Palmas — e insere-se no tema da
democratiza¢ao da gestdo municipal.

No Brasil, o tema da democratizagdo municipal, ¢ um fendmeno que se iniciou
na segunda metade dos anos 70 e tem uma trajetdria marcada por lutas e conflitos,
entre agentes politicos e sociais, no sentido de pressionar o governo federal a incluir na
agenda publica, a discussdo sobre a capacidade de seu sistema politico de encontrar
solucdes para os crescentes problemas econdmicos, politicos e sociais da época. Ou
seja, este ¢ um periodo da nossa histoéria, em que o Estado apresenta fortes restricoes
orgamentarias ¢ de recursos, a0 mesmo tempo, em que ¢ pressionado a ampliar seus
investimentos, principalmente, no campo social.

As transformagdes ocorridas no sistema federativo brasileiro, materializados na
Constituigao de 1988, desencadearam um processo de transferéncias da capacidade
decisoria, funcdes e recursos da Unido para Estados e Municipios, e induziram os entes
da federagdo a assumirem uma série de responsabilidades e atribui¢des, sobretudo, nas
areas sociais. Um exemplo desse processo de descentralizagdo e reconfiguragdo do
pacto federativo brasileiro encontra-se no Sistema de Saude. A reforma na area da
Satide culminou com a emergéncia do Sistema Unico de Satde (SUS), como topico
integrante da Constitui¢ao.

Criado pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei numero
8.080 de 19 de setembro de 1990, conhecida como Lei Orgéanica da Saude — que regula
as acdes, a organizacao ¢ o funcionamento dos servicos em todo o pais - e pela Lei
numero 8.142 de 28 de dezembro de 1990 - que trata da participagdao da comunidade na
gestdo do SUS e das transferéncias intergovernamentais de recursos financeiros -, o

SUS tem normas e regulamentos que disciplinam as politicas e agdes em cada



subsistema. E um sistema regionalizado e hierarquizado, que integra o conjunto das
acoes de saude da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, onde cada parte
cumpre fungdes especificas, porém, articuladas entre si, o que caracteriza os niveis de
gestdo nas trés esferas governamentais. Sua implementacao, no inicio dos anos 90,
modificou o modelo de prestacdo de servigos — vigente no periodo militar — na medida
em que reformulou os papéis e as fungdes dos entes governamentais na oferta dos
servicos, na geréncia de unidades e na gestdo dos atos e procedimentos médicos
(ambulatoriais e hospitalares) do setor publico e privado. Além disso, seus mecanismos
operacionais prevéem novos critérios de alocacao, transferéncias de recursos e abrem
espaco para a participagdo da sociedade civil organizada. Esta participacdo — que visa o
planejamento e controle da execucdo das agdes e servigos de saude - se d& por
intermédio dos Conselhos de Saude, presentes na Unido, nos Estados € Municipios.

Esses conselhos, além de serem um poderoso instrumento de descentralizagao,
constituem também, espagos publicos para a pratica participativa e de accountability'
por parte da populacgao.

Entretanto, ao longo de mais de 14 anos da reforma administrativa do Sistema
de Saude brasileiro, observamos que, se por um lado, a reforma promoveu a
racionalizacao dos servigos de saude por meio da integracdo das trés esferas de poder e
da municipalizagdo do atendimento primario, por outro, obteve respostas muito
diversas em fun¢ao das condigdes administrativas e gerenciais de seus governos.

As cidades de Dois Vizinhos e Palmas, a exemplo dos demais municipios
brasileiros, viveram nesse periodo a mesma trajetéria politica de adaptacao a essa nova
dindmica de intervencao publica e tiveram que desenvolver e implementar politicas de
participacdao social visando, ao se adaptar as exigéncias do SUS, criar um processo
decisorio de gestao negociado com os grupos sociais organizados.

O resultado, no entanto, da tentativa desses dois governos de implementar

politicas caracterizadas pela participacao da comunidade no planejamento e controle da

! Esse conceito é entendido, na esfera publica, como sindnimo de obrigacio de prestagdo de contas por parte do
governo aos cidadios. Sobre esse tema, ver, dentre outros, CAMPOS (1990).



execugdo das agoes e servigos de satide — através dos Conselhos de Saude entre 1991 e
2004 -, ¢ bastante diferenciada e tem gerado trajetorias de desempenho institucional
bastante distintas.

Diante disso, o objetivo dessa dissertacdo consiste em explicar como as
administragdes municipais dessas duas cidades, apesar de terem passado pelas varias
reformas institucionais de nossa historia politica, entre o final dos anos 70 e inicio dos
80 e terem, a partir dos anos 90, como forma de adaptagdao a uma das exigéncias do
SUS, estruturados seus Conselhos de Satde de forma semelhante, ou seja, com o
mesmo padrdao de recursos humanos e incentivos materiais — advindos das outras
esferas do governo - t€m apresentado, ao longo dos anos, diferencas significativas e
sistematicas de desempenho.

Varias sdo as possiveis explicagdes tedricas para a analise sobre o desempenho
diferenciado de governo. Contudo, nos casos aqui analisados, duas se mostraram
bastante pertinentes: a primeira, diz respeito a analise da coalizdo politico-partidaria
que se formou e foi capaz de vencer as ultimas elei¢gdes, no nivel municipal, para o
Executivo e obter a maioria no Legislativo em ambos os municipios. Nesta hipotese,
analisamos se a coalizdo eleitoral se efetivou enquanto coalizao de governo e qual o
impacto que causou nas discussoes e implementacdes das politicas e programas sociais,
sobretudo, na area da saude; a segunda perspectiva de analise relacionou as diferencas
nos resultados da trajetoria desses mecanismos, com o carater civico da vida social e
politica de cada comunidade, ou seja, com os valores socioculturais disseminados em
cada municipalidade.

O conjunto dos dados elencados em nosso expediente empirico, revelam que a
primeira hipotese apesar de ndo contemplar a totalidade das diferengas encontradas no
desempenho institucional desses governos, atesta uma caracteristica que merece
destaque: durante a gestao 2001/2004, a dinamica de relacionamento entre os Poderes
Executivo e Legislativo, foi bastante distinta em cada municipio, bem como o grau de

autonomia de suas respectivas coalizoes de governo. O exame dessa hipotese revelou



que um impasse entre liderangas politicas desses Poderes no municipio de Palmas,
fragmentou a coalizdo de governo e dificultou a colaboragdo pratica nas deliberacdes
publicas, porém, ndo foi determinante a ponto de comprometer o andamento da agenda
publica e causar uma paralisia decisoria. Os dados objetivos mostram que o Executivo,
de ambos os municipios, conseguiu implementar, em maior ou menor grau, programas
sociais firmados em acordos pontuais de curto e médio prazo.

Um outro aspecto que aponta limites em relagdo a essa hipotese explicativa ¢
encontrado quando analisamos, especificamente, a trajetéria de desempenho dos
Conselhos de Satde destes dois municipios. A mensuragdo dos dados revela que as
politicas sociais que, para ter sucesso, precisam da participacdo da sociedade civil
organizada, apresentam limites e diferencas ainda mais evidentes. Como se verd, ao
longo da tese, o carater da participagdo politica ¢ a importancia da institui¢do tem
conotacoes diferentes em cada grupo pesquisado e ¢ produto e produtor de um modelo
culturalmente definido, que tem reforgado, ano apos ano, padrdes distintos de
engajamento civico. Ou seja, apesar de pertinente e reveladora, estd hipotese
explicativa se mostrard incapaz de contemplar a totalidade das diferengas entre os
governos nesta area da vida social.

A segunda hipotese - que corresponde a nossa tese principal - e explica as razoes
para os resultados diferentes da trajetoria de desempenho dos Conselhos de Saude de
Dois Vizinhos (CMS-DV) e Palmas (CMS-Palmas), estdo relacionados com os
costumes e as praticas politicas das sociedades aqui comparadas, isto ¢é, estdo
relacionados com os valores socio-culturais encontrados em cada municipio, os quais
estdo agrupados na rubrica da cultura politica, que tem marcado concepgdes distintas
entre os municipes a respeito de seus governos, governantes € suas instituicoes
politicas. Mas, esses valores dizem respeito muito mais a existéncia de capital social
avangado em Dois Vizinhos e, a falta deste, no municipio de Palmas, do que a um trago
cultural marcante. Isto se justifica na medida em que esses municipios estdo

regionalmente muito proximos e apresentam populagdes com dimensdes semelhantes,



mas, suas estruturas produtivas e sociais sao muito diferenciadas. Essas caracteristicas
sociais distintas tém redundado em dois padrdes sociais contrastantes, os quais tém
auto-reforcado diferencas sistematicas nos modelos de participagdo civica e
solidariedade social e, isso, tem influenciado o funcionamento das instituicdes aqui
comparadas. Isto ¢, produto da existéncia avangada de capital social disseminado no
municipio de Dois Vizinhos, formou-se no interior de seu Conselho de Saude, desde
sua implementagdo e, tem sido reproduzido, um modelo negociado de gestao entre
poder publico e os grupos sociais organizados. No outro polo, devido ao baixo grau de
capital social existente no municipio de Palmas, formou-se e tem sido reproduzido no
interior de seu Conselho, um processo de gestdo fechado’, fundamentado em linhas
verticais de autoridade e dependéncia.

Para desenvolver esta abordagem, optamos pela utilizacdo do arcabougo
teorico-metodologico do trabalho de Robert Putnam intitulado “Comunidade e
Democracia: a experiéncia da Itdlia moderna”. Nesta obra, o autor examina a conexao
entre desempenho institucional e a natureza de vida civica — o que chama de
‘Comunidade Civica’. Segundo PUTNAM (2002), o ideal civico de uma comunidade
se caracteriza pelo envolvimento de seus cidaddos nos negdcios publicos, por relacoes
sociais e politicas fundamentadas na igualdade de direitos e deveres, na confianca, na
tolerancia e na colaboragdo. Nestas sociedades, os modelos de engajamento civico e
solidariedade social se acham tdo internalizados que as praticas autoritrias,
clientelistas, o oportunismo individual e o isolamento social € menos freqiiente do que
nas areas caracterizadas por sistemas e modelos verticais e hierarquicos, ou seja, em
comunidades nao-civicas.

Dentro do conceito de comunidade civica, a nocdo de capital social ¢
fundamental. Para PUTNAM, o capital social, mais importante do que o capital fisico e

humano, corporificado em sistemas horizontais de participacao favorece o desempenho

% O processo de gestio negociado e fechado ¢ caracterizado, respectivamente, por um ambiente favoravel e outro
ndo favoravel ao didlogo e a questdo da participagdo social na agenda municipal. Sobre os processos negociado e
fechado de gestdo ver Almeida (1993) e também o interessante trabalho de Fernandes (2002).



dos governos e da economia. Esse capital funcionaria, segundo o autor, como um
reservatorio de circulos virtuosos que, a0 mesmo tempo em que, promove a confianga
mutua entre os atores, torna os dilemas que envolvem as acgdes coletivas muito
menores. Quanto mais elevado o nivel desse capital, maior a probabilidade de haver
colaboracao, de confianga generalizada e, em conseqii€ncia, maiores as chances das
instituicdes democraticas se tornarem eficientes (p. 177).

O conjunto das técnicas utilizadas relacionadas ao Conselho tanto sob a
perspectiva administrativa (capacidade institucional) e nivel de sensibilidade do
departamento de saude em face das demandas dos seus cidaddos, quanto nos
depoimentos colhidos nas séries de entrevistas com os Conselheiros, vai demonstrar
que a trajetoria politica trilhada pelos Conselhos Municipais de Saude de Dois
Vizinhos ¢ Palmas, entre 1991 e¢ 2004, aproxima suas estruturas administrativas do
ideal de uma Comunidade Civica e de outra Nao-Civica respectivamente. Essas
diferencas se refletem na avaliagdo e aceitagdo de suas proprias populagdes e sao
produto e produtoras de um modelo culturalmente definido que reforga, ano apds ano,
diferencas sistematicas na forma de como essas institui¢des tem desempenhado suas
fungdes.

A fim de explicitarmos como esse fendmeno se processou € vem sendo
reproduzido, dividimos o contetido dessa dissertagdo em quatro capitulos. O primeiro
trata de apresentar a orientagdo teorico-metodologica do estudo, que esta centrado no
conceito de Comunidade Civica e de todos os seus componentes basicos. O segundo
capitulo traz um balanco da literatura que aborda o quadro que foi se desenhando no
Brasil, entre fins de 1970 e os anos 80, o qual nos conduziu a um modelo politico-
institucional, que alterou as regras do jogo e induziu os Estados e, principalmente, os
Municipios a se tornarem os protagonistas das acdes governamentais no dominio da
area social. O terceiro capitulo visa apresentar um resumo geral das principais
caracteristicas socioeconomicas das cidades de Dois Vizinhos e Palmas, bem como do

quadro politico recente experimentado por estes municipios, buscando demonstrar o



tipo de sociedade que serd comparada. Além disso, iniciamos a observacao
comparativa da trajetoria de desempenho institucional dos dois Conselhos Municipais
de Saude: CMS-DV e CMS-Palmas, onde demonstramos, através de um conjunto de
dados e indicadores estatisticos (legado administrativo) e aplicagdo de questiondrios
aos membros dos Conselhos, representantes do Legislativo municipal e Liderancas
civis (em ambas as cidades’), evidéncias que atestam um desempenho diferenciado na
tentativa desses governos de implementar um modelo de gestdo negociado e de
racionalizar a aplicagdo dos recursos melhorando o atendimento e ampliando a
cobertura dos servicos. Para finalizar, no quarto capitulo, explicamos essas diferencas
de desempenho institucional. Nele examinamos a relagdo entre o grau de coalizdo
politica no Legislativo municipal que da sustentagdo ao Executivo e o desempenho
institucional. E, o que ¢ mais importante, examinamos a conexao entre desempenho
institucional e natureza da vida civica na gestdo dos mecanismos institucionais aqui

comparados.

* A descrigdo completa das técnicas metodologicas utilizadas nesse trabalho dissertativo, estd na segdo 1.3 do
capitulo I - intitulado ‘A operacionalizagdo da Teoria’.



1 A Teoria da Cultura Civica como Orientacio Teorico-Metodologica

Tendo em vista os objetivos deste trabalho dissertativo, neste capitulo serd
apresentado o referencial tedrico-metodologico que ird nortear nossa investigagao
sobre o tema proposto. Optamos pela utilizagdo do arcabougo teérico de Comunidade
Civica por acreditarmos que, mediante essa orientagdo tedrica, seja possivel dar conta
da resolug@o do problema deste estudo evidenciado na parte introdutoria.

Assim sendo, dividimos o capitulo em trés segdes. Na primeira, apresentamos os
elementos tedricos que deverdao orientar todo nosso trabalho dissertativo. Na segunda
secdo, abordamos alguns trabalhos de pesquisadores brasileiros que tém se dedicado a
investigacao sobre o carater da cultura politica nacional, relacionando-a sempre com a
possibilidade de fortalecimento do regime democratico recentemente implantado em
nosso pais. A referéncia a esses estudos ¢ importante na medida em que estd
relacionada com a discussao desenvolvida no conjunto dessa dissertagdo. Na terceira
parte deste capitulo, tratamos de definir como serdo aplicado nesta pesquisa 0s

pressupostos teodricos abordados e como nos auxiliardo a realizar uma solida e

criteriosa avaliacdo do desempenho desses mecanismos institucionais.



1.1 A Teoria do Civismo

A temadtica que envolve a a¢do governamental e a dinamica do desempenho
institucional tem, ao longo dos periodos historicos, sido objeto de andlise da ciéncia
social comparativa.

A lista de precursores que aborda este tema e propdem explicacdes sobre o
desempenho democratico a partir de varidveis socio-culturais, nos remete a varios
autores da ciéncia politica, mas, ¢ na obra “A4 Democracia na América” de Aléxis de
Tocqueville que encontramos uma sintese da tradigdo socio-cultural da analise politica
e do germe da governanga publica. Neste estudo, o autor destaca a conexdo entre os
costumes de uma sociedade e suas praticas politicas ressaltando a idéia de democracia
vinculada a nogao de civismo. Ao investigar os fatores que possibilitam a manutencao
da democracia americana ¢ analisar suas instituigoes formais, suas leis escritas € o
retrato de sua sociedade politica, Tocqueville chega a conclusio de que o
desenvolvimento democratico desse pais se deve, em particular, a configuracdo dos
valores e dos costumes de sua populagdo. Ou seja, a uniformizagdo cultural e social da
populagdo americana, fundada, a partir de uma matriz religiosa - que primava por
valores, tais como, liberdade e igualdade - e, por uma pré-disposicdo para formar
organizagdes civis e politicas - para debaterem assuntos publicos -, emergem como
fatores essenciais para o desenvolvimento democratico. De acordo com Tocqueville,
foram justamente essas caracteristicas socio-culturais que teceram, no seio da
sociedade, uma rede de sentimentos, de idéias e costumes que despertou o espirito
publico e contribui para a solidez do sistema politico. O ato de associar-se ¢ integrar-
se, dos americanos, desde seu nascimento, em associagdes voluntarias, por exemplo,
incutem, em seus membros, habitos de cooperacdo, solidariedade social e senso de
responsabilidade comum para com os empreendimentos coletivos. Em suma: essa
perspectiva tedrica supde que a participacao dos individuos em foruns coletivos tende a

criar e desenvolver um interesse por questdes publicas que, por sua vez, contribui para
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a vitalidade civica que se estende por todos os atos da vida social. Além disso,
desenvolve um ambiente favoravel para agdes coordenadas e fortalece a sociedade civil
frente ao Estado.

Esta interpretacdo classica da democracia tem, ao longo dos tempos,
influenciado os tedricos contemporaneos em suas analises sobre as condigdes basicas
do governo democratico estavel e eficaz. A obra “Comunidade e Democracia” - a
experiéncia da Italia Moderna, entre os anos de 1970 e 90, de Robert Putnam ¢ um
moderno “classico” desse género. Combinando objetivo tedrico e método empirico,
Putnam, reatualiza a tradicdo desta perspectiva tedrica da andlise politica e, por meio
de um estudo que se estendeu por toda a Italia, procurou examinar a conexdo entre
desempenho institucional e natureza de vida civica — o que chama de “comunidade
civica”. Ou seja, neste estudo, a partir da reforma institucional implantada na Italia em
1970 - que previa o estabelecimento de governos regionais — Putnam e seus
colaboradores, investigam empiricamente “se o éxito de um governo democratico
depende de qudo proximo seu meio se acha de um ideal de comunidade civica” (p.
101).

Para desenvolver este trabalho, o autor examina dois tdpicos: primeiro, o
potencial da reforma institucional como estratégia para mudanga politica; segundo, as
restricdes que o contexto social impode ao desempenho institucional. A defini¢do desses
objetivos ¢ fundamental na incursao empirica do autor, na medida em que esses
governos regionais teriam que ser criados a partir “do nada” nas diversas regides da
Italia e colocavam um fim a um modelo de administracdo publico marcado pelo
centralismo burocratico. Essa reforma administrativa transferia para os governos
regionais as responsabilidades nas areas da politica urbana, agricola, servicos de saude,
habitagdo e, dentre outras, do desenvolvimento economico (Ibid., p. 22). A experiéncia
regional, logo nos primeiros anos, ja apontava para discrepancias de eficiéncia entre os
governos regionais. Apesar de, no papel, as 20 novas esferas administrativas

implantadas no pais disporem da mesma estrutura humana e dos mesmos recursos
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materiais, apresentavam desempenho extremamente diferenciados, sobretudo, na
comparacao entre as provincias do Norte e do Sul.

A andlise do autor nos auxilia a entender que, ao longo da reforma institucional,
de 1970 a 1989, houve um deslocamento importante na postura politica dos
conselheiros regionais sobre temas que historicamente representavam um obstaculo
para as discussdes sobre questdes praticas. A reforma regional transformou a cultura
politica da elite, a medida que, dentre outras coisas, fez com que o conflito ideoldgico
cedesse lugar a uma postura pragmatica/colaborativa, e o extremismo cedesse espago
para a moderacao. "Os politicos regionais ja ndo véem o mundo somente em preto e
branco, mas em tonalidades acinzentadas (e mais passiveis de negociacdo)...Eles
passaram a ver-se menos como mediadores € mais como responsaveis, menos como
tribunos eloqilientes das causas populares ¢ mais como defensores componentes do
interesse publico" (Ibid., p. 49)

Apesar dessa importante mudanga na "forma de se fazer politica", ao avaliar o
desempenho governamental das diferentes regides e examinar essas diferengas tanto
em termos objetivos - pela oOtica de um legado administrativo - quanto na comparagao
dessa avaliacdo com a opinido dos eleitores e lideres comunitirios -, Putnam
identificou que as administragdes situadas nas regides do Norte da Italia tinham altos e
sistematicos indices de eficacia administrativa e aceitagdo popular, ao passo que, nas
regides do Sul era o sintoma contrdrio que se manifestava. Segundo o autor, a
comparacdo dos indicadores objetivos de eficacia administrativa e subjetivos de
satisfacdo popular com o seu governo, ¢ um passo fundamental para entendermos o

sucesso ou o fracasso de uma institui¢ao.
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"A eficacia e a sensibilidade - dois parametros fundamentais do
governo democratico - mostraram-se estreitamente interligadas. Os
governos regionais que adotam leis inovadoras, implementam seus
or¢amentos como planejado, constroem creches, respondem as cartas
que lhes sdao enviadas e assim por diante gozam de maior popularidade

entre o eleitorado do que os que nao o fazem" (Ibid., p. 90).

De acordo com Putnam, muitas sdo as possiveis explicagdes tedricas para o bom
ou mau desempenho dos governos democraticos. Contudo, duas merecem destaque: a
que afirma existir uma forte correlacdo entre democracia e a modernizagdo socio-
econOmica; e a tradi¢do do pensamento Republicano destacando a importancia de
valores socio-culturais no desempenho das instituigdes democraticas.

Apesar de reconhecer que a modernidade econdmica estd de algum modo
atrelado ao bom desempenho das instituicdes publicas, Putnam afirma que essa
interpretacdo mostrou-se limitada e incapaz de explicar a totalidade das diferencas
entre as provincias. A evidéncia dessa limita¢do fica clara quando se comparam os
indicadores de eficacia administrativa das regides situadas no Norte e no Sul da Italia.
A anélise mostra que sedes regionais que figuram no primeiro escaldao de desempenho
das provincias do Sul e que sdo economicamente mais adiantadas do que as sedes
regionais que figuram no ultimo indice de desempenho das provincias do Norte,
mostram-se visivelmente menos eficazes € com menor aceitacdo popular. "As
diferencas entre o Norte ¢ o Sul ndo se devem simplesmente aos recursos financeiros
disponiveis aos governos regionais" (Ibid., p. 100) Ou seja, as acentuadas diferengas de
desempenho entre as provincias mostraram-se inexplicaveis em termos da perspectiva
que relaciona desenvolvimento social e bem-estar econdmico.

A segunda hipotese levantada pelo autor, ¢ que explica satisfatoriamente as
diferencas de desempenho dos governos das provincias do Norte e do Sul da Italia, esta

assentada na tese de que o desempenho de um governo regional esta de algum modo
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estreitamente relacionado com o carater civico da vida social e politica da regido, ou
seja, hd uma forte correlagdo de forcas positivas entre desempenho institucional e ideal
de comunidade civica.

Segundo Putnam, o ideal civico de uma comunidade se caracteriza pelo
envolvimento de seus cidaddos nos negdcios publicos, por relagdes sociais e politicas
fundamentadas na igualdade de direitos e deveres, na confianca, na tolerancia e na
colaboracio®. Nestas sociedades, os modelos de engajamento civico e solidariedade
social se acham tdo internalizados que as praticas autoritarias, clientelistas, o
oportunismo individual e o isolamento social sdo menos freqlientes do que nas areas
caracterizadas por sistemas e modelos verticais e hierdrquicos, ou seja, em
comunidades nao-civicas.

De acordo com esta abordagem, os padroes de participagdo civica e
solidariedade social a0 mesmo tempo em que inviabilizam o surgimento de relagdes
assimétricas e hierarquicas, impulsionam a formacao de uma teia social de mutua ajuda
e auxiliam a superar mais facilmente os dilemas que envolvem as agdes coletivas’. Sdo
justamente esses padrdes caracteristicos firmados na cooperagdo, no forte senso de
dever civico e na confian¢a mutua, que se revelaram presentes nos governos regionais

do Norte da Italia e ausentes no contexto do Sul.

* Um outro trabalho, considerado ‘classico moderno’, que investiga a influencia dos elementos culturais em
processos politicos ¢ o The Civic Culture de Almond e Verba desenvolvido na segunda metade do século XX.
Através de um estudo que se estendeu por cinco paises (Estados Unidos, Inglaterra, Italia, Alemanha e México)
esses autores desenvolveram a tese de que os valores, sentimentos, conhecimentos e crengas sdo fundamentais
para explicar os padrdes de comportamento politico adotados pelos individuos (ALMOND & VERBA: 1989). A
proposta de estudo destes autores inaugura um programa de pesquisa que tem a cultura politica como objeto
central de analise e, segundo FUKS, PERISSINOTO E RIBEIRO (2003) “procura estabelecer um elo explicativo
entre, de um lado, as atitudes e motivagdes subjetivas dos atores sociais e, de outro, a sua conduta politica e seus
efeitos sobre o funcionamento das instituigdes democraticas” (p. 2). E importante destacarmos que a diferenga na
proposta de estudo entre Putnam e Almond & Verba centra-se no tipo de questdo que orienta o estudo. Em
Putnam, busca-se explicagdo, a partir da cultura politica, para o desempenho diferenciado das institui¢cdes
democraticas. Ja no estudo original de Almond e Verba, procura-se explicagdo para fenomenos como condigdo de
estabilidade politica do regime democratico.

> Sobre a estratégia racional, sob ponto de vista individual, de jamais cooperar, ver a literatura que compde,
dentro da ciéncia politica contemporanea, a corrente tedrica da Escolha Racional. Dentre os principais autores,
Anthony Dows, Mancur Olson.
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O cruzamento de varios indicadores, tais como: numero de associacdes
existentes, numero de leitores de jornais, de votantes em plebiscitos e adesdo dos
eleitores ao voto preferencial, indica até que ponto a vida social e politica de uma
regido se aproximam do ideal de comunidade civica®.

O levantamento desses indicadores de civismo revelou que as regides que
possuiam os mais altos niveis de eficiéncia administrativa e aceitagdo popular eram as
mesmas que se aproximavam do ideal de comunidade civica. E, quanto mais civica a
regido, mais eficaz se mostrava o governo.

Para o autor, "certas regioes da Italia, sdo favorecidas por padrdes e sistemas
dindmicos de engajamento civico, ao passo que outras padecem de uma politica
verticalmente estruturada, uma vida social caracterizada pela fragmentagdo e o
isolamento, ¢ uma cultura dominada pela desconfianga. Tais diferengas na vida civica
sao fundamentais para explicar o éxito das institui¢cdes" (Ibid., p.31)

Na busca de respostas do porque certas regides sao mais civicas do que outras,
Putnam recorre a uma analise histdrica que o conduziu a conclusdao de que a fundacao,
ha quase um milénio, de dois governos politicos distintos - monarquia no Sul e um
conjunto de republicas comunais no centro € no Norte - € a varidvel explicativa chave.
Fruto desses regimes contrastantes, na Italia, desde a era medieval, estabeleceu-se
diferengas regionais sistematicas nos modelos de engajamento civico ¢ solidariedade
social.

As tradicoes de padrdes civicos que atravessaram séculos e influenciaram a
qualidade de vida, tanto publica quanto privada, do Norte da Italia, acabaram por
constituir um capital social. Esse capital funciona como um reservatério de circulos
virtuosos que, ao mesmo tempo, promove a confianga mutua entre os atores
envolvidos, coibe o oportunismo e torna os dilemas que envolvem as acdes coletivas

muito menores. Quanto mais elevado o nivel desse capital, maiores as probabilidades

% Esses quatro indicadores compdem, na concepgio de Putnam, os elementos basicos da sociabilidade civica. Os
dois primeiros, dizem respeito a concepgdo geral de Tocqueville e, os dois ultimos, referem-se a0 comportamento
politico dos cidaddos.
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de que seus cidaddos sejam capazes de cooperar em beneficio mutuo e, em
conseqiiéncia, maiores as chances das instituigdes democraticas se tornarem eficientes
(p. 183).

Podemos perceber que os estoques de capital social ¢ fruto do acimulo de
praticas associativas e do poder das continuidades histéricas, na medida em que, o
aumento deste, promove a confianga, fomenta a cooperagao, desenvolve solidas regras
de reciprocidade e "corporifica o éxito alcancado em colaboragdes anteriores, criando
assim um modelo culturalmente definido para futuras colaboragdes" (PUTNAM, p.
183).

Por outro lado, a inexisténcia dessas caracteristicas também ¢ algo que tende a

se auto-reforgar.

"Tanto reciprocidade/confianca quanto dependéncia/exploragdo podem
manter unida a sociedade, mas com diferentes niveis de eficiéncia e
desempenho institucional. Uma vez inseridos num desses dois
contextos, os atores racionais tém motivos para agir conforme suas
regras. A historia determina qual desses dois equilibrios estaveis ira

caracterizar uma dada sociedade" (Ibid., p. 188).

Para Putnam, foi justamente o acumulo progressivo de capital social nas regides
do Norte e, a falta deste, nas regides do Sul que gerou os circulos virtuosos e viciosos
na Italia do final do século XX e, acabou por reforgar os estoques de capital social ou
as patologias sociais.

De acordo com os resultados da anélise, foram esses contextos contrastantes que

influenciaram o funcionamento das instituigoes.
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Neste aspecto, o conceito de Dependéncia de Trajetoria (Path Dependency)’
desenvolvidos pelos institucionalistas, também conhecido pelos economistas por
Retornos Crescentes (Increasing Returns), ¢ bastante util, na medida em que nos
revelam como Putnam busca as fundagdes historicas da Itdlia Medieval para
estabelecer uma dependéncia de trajetoria que explica a instauragdo de uma
comunidade civica e uma ndo-civica, apds a reforma institucional, nas provincias do
Norte ¢ do Sul da Itdlia respectivamente. Segundo North® (1993) "depois que o
desenvolvimento toma determinado rumo, a cultura organizacional, os costumes € 0s
modelos mentais do mundo social reforcam essa trajetoria. A cooperagdo ou a omissao
e a exploragdo tornam-se entranhadas". Dito de outra maneira, "o contexto social e a
historia condicionam profundamente o desempenho das instituigoes" (PUTNAM, 2002,
p. 191).

Em suma, o arcabougo teodrico utilizado neste estudo por Robert Putnam, nos
mostrou que a existéncia de instituicdes eficazes e responsaveis - em termos objetivos e
de avaliagdo subjetiva de seus cidadaos - depende das virtudes e praticas civicas tanto
por parte das autoridades quanto por parte dos cidaddos. Afinal, "a consciéncia que
cada um tem de seu papel e de seus deveres como cidadao, aliada ao compromisso com
a igualdade politica, constitui o cimento cultural da comunidade civica" (Ibid., p.192).

A mensuracao dessas especulagoes filosoficas do civismo de uma comunidade e
sua real conexdo com a qualidade de sua governanca elencadas por Putnam, sera
aplicada a dinamica institucional de duas arenas democraticas criadas a partir da
Constituigdo Federal brasileira de 1988: os Conselhos Municipais de Satde de Dois

Vizinhos e Palmas - cidades interioranas do Estado do Parana.

7 Esse conceito compde, dentro da literatura da ciéncia politica contemporanea, o chamado Institucionalismo
Historico. Essa corrente tem como pressuposto tedrico central o estudo das instituigdes a partir da historia ou da
seqiiéncia de eventos historicos. Essa construcdo teérica pode ajudar a integrar e entender os padrdes gerais da
histéria politica com uma explicacdo da natureza contingente do desenvolvimento politico e econdmico e,
especialmente, o papel das agéncias politicas, conflitos e escolhas na formagdo desse desenvolvimento. Sobre
esses temas ver, entre outros, Hall e Taylor:1996; Steinmo e Thelen:1992; Fernandes:2002.

¥ North é um autor da corrente institucinalista econdmica e ndo historica. Essa corrente vé as instituigdes como
sistemas de regras capazes de superar dilemas da agdo coletiva, gerados por comportamentos oportunistas.
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Antes, porém, abordaremos, ainda que resumidamente, duas perspectivas de
analise de pesquisadores brasileiros que tém investigado a inter-relagdo entre as
crengas € orientagdes politicas pessoais dos brasileiros e as novas instituicoes

implantadas em nosso pais desde 1988.

1.2 A cultura politica brasileira: duas perspectivas de analise

Como vimos na secdo anterior, a perspectiva tedrica que atribui aos fatores
socio-culturais a variavel explicativa-chave tanto para o desempenho diferenciado de
institui¢des politicas (PUTNAM) quanto para a estabilidade do regime democratico
(ALMOND & VERBA), tem influenciado, ao longo das décadas, a anélise dos tedricos
contemporaneos.

Essa influencia culturalista também estimulou a ciéncia politica e a sociologia
brasileira a desenvolver estudos que examinam as atitudes e as orientacdes politicas
subjetiva dos agentes sociais diante dos objetos politicos, relacionando-os sempre com
a possibilidade de fortalecimento do regime democratico brasileiro.

Dentro deste quadro analitico, segundo FUKS, PERISSINOTTO e RIBEIRO
(2003), “podemos identificar dois grupos de pesquisa que divergem quanto ao
problema da permanéncia ou mudangca de um padrio de comportamento politico
orientado por valores que dificultariam a implementagao de relagdes politicas pautadas
pela horizontalidade e pela igualdade, favoraveis ao desenvolvimento democratico” (p.
2).

Um primeiro grupo de estudos traz como afirmac¢do principal a permanéncia de
um padrdo de comportamento politico, orientado por valores que dificultariam a

implementagdo de relagdes politicas pautadas pela horizontalidade e igualdade.
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Segundo Sales (1994), possuimos uma “cultura politica da dadiva”, apesar das
alteragdes estruturais de nosso sistema socio-politico. Essa cultura autoritaria pode ser
mais bem entendida se analisarmos a literatura socioldgica do inicio da primeira
metade do século XX, sobretudo, as obras de autores como Vitor Nunes Leal (1997),
Sérgio Buarque de Holanda (1969), Gilberto Freire (2000), Oliveira Viana (1998) ¢
tanto outros que nos mostraram como se desenvolveu e se manteve no Brasil uma
relagdo tutelar entre o senhor provedor e o sudito subserviente, permeando todas as
nossas relagdes sociais.

A relativa resisténcia desse padrao pouco favoravel a consolidagdo do regime
democratico ¢ confirmada por uma pesquisa relatada por Carvalho (1998). De acordo
com o autor, desde os tempos do Brasil colonia até os nossos dias, o povo brasileiro
nao se vé como agente direto nem indireto da politica.

A andlise do autor destaca que, se por um lado temos como principal orgulho a
beleza de nossas terras, por outro, atribuimos as nossas instituicdes politicas e sociais
os motivos principais de nossas vergonhas e ndo nos vemos como atores politicos
relevantes. “O povo nao se v€ como responsavel pelo que acontece no pais nao apenas
porque ndo participa, mas ainda porque ndo se considera cumplice da agdo de seus
representantes, mesmo quando os elege” (CARVALHO, p. 19).

Esse sentimento generalizado de desconfianga e de baixa estima politica
disseminada entre a populacdo brasileira, dificultaria, segundo Ribeiro e Andrade
(2003) o “surgimento de bases de cooperacdo e assisténcia mutua que poderiam se
converter no associativismo tdo importante para o sistema politico democratico, como
destaca Putnam em seu cléssico estudo sobre as institui¢des italianas™(p. 352).

Entretanto, um segundo grupo de estudos partilha de uma outra posi¢do. Um
exemplo que representa esta perspectiva € a obra “Democracia e reforma institucional
no Brasil: uma cultura politica em mudanc¢as” de Lamounier (1991). Neste estudo, o
autor atesta um posicionamento, em curso, diferente do carater dessas configuracdes

subjetivas dos brasileiros. Segundo Lamounier, nos ultimos tempos, como padrdo
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médio, os brasileiros tém se posicionado em relacdo aos temas politicos centrais de
forma abertamente democratica pautados por ideais como tolerdncia, liberdade e
pluralismo.

Para Lamounier, citado por Ribeiro (2001, p. 53), dois elementos aparecem
como centrais para a justificacdo dessa alteracdo na cultura politica dos brasileiros. O
primeiro diz respeito a “um apoio indiscriminado, tanto das massas, quanto das elites a
uma abertura no mercado politico, ou seja, a dilatagdo da arena politica”. O segundo
elemento esta relacionado a “uma preocupacao, sobretudo das elites, com a fraqueza no
sistema de representagdo”.

As conclusdes de Lamounier, nesta obra, apontam para um desejo de mudanga
por parte da sociedade civil que tem como principal impulso uma forte rejeicdo a um
passado recente, marcado pelo arbitrio e pela auséncia de direitos.

Um outro trabalho muito importante dentro dessa perspectiva de andlise € “Os
brasileiros e a Democracia: bases socio-politicas da legitimidade democratica” de
Moisés (1995). Neste estudo, o autor aponta sinalizadores importantes de uma
mudanca nos padrdes do comportamento politico da populacao brasileira. Analisando o
periodo de 1974 a 1985, periodo da transicdo democratica brasileira, esse autor
identificou que, simultaneamente a recusa dos principios do regime Autoritario, se
desenvolveu uma relativa adesdo aos principios democraticos apoiados por ampla
camada da populacao.

Os dados apresentados por esse pesquisador revelam que, a partir da década de
1980 e ao longo da primeira metade dos anos 90, houve uma alteracdo na orientagao
politica subjetiva dos brasileiros, materializada, entre outras dimensdes, na preferéncia
por algum partido politico’ e pelo aumento do interesse pela politica. Segundo
MOISES, “...a0 lado das transformacdes democraticas da estrutura politica, estdo

ocorrendo, também, profundas mudangas na cultura politica dos brasileiros” (p.152).

? Neste aspecto, como nos lembra RIBEIRO (2001), ¢ importante observarmos que um sentimento anti-partidario
sempre foi marca do comportamento politico nacional. (Campello de Souza:1983; Lamounier & Meneguello:
1986).
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Apesar das divergéncias de conclusdes entre esses dois grupos de pesquisa, nas
analises, em ambos, hd o reconhecimento de que, se por um lado ha obstaculos no
caminho desta transformac¢do da cultura politica (vicios estruturais e graus elevados de
desconfianca para com as instituicdes representativas), por outro, ¢ na comunidade
participativa, com padrdes firmados na cooperagdo, no forte senso de dever civico e na
confianca mutua, que estdo os elementos essenciais da cultura politica numa
democracia e que podem como afirmava PUTNAM, solidificar as regras de
reciprocidade e “corporificar o €xito alcancado em colaboragdes anteriores, criando um
modelo culturalmente definido para futuras colaboragdes”(p. 183).

Obviamente, ndo ¢é nossa inten¢do abordar minuciosamente os diferentes
posicionamentos tedricos dessas duas perspectivas de analise. Mas, consideramos
importantes, para o debate, a referéncia a esses estudos sobre o carater da cultura
politica nacional, na medida em que estdo relacionados com a discussdo desenvolvida
no conjunto dessa dissertagao.

Na proxima secdo, trataremos de definir como o referencial tedrico-
metodologico, abordado na primeira se¢do, ird nortear nossa investigagdo empirica e
conduzir uma avaliacdo criteriosa do desempenho desses mecanismos institucionais

mediante a interacdo governo/sociedade civil.

1.3 A Operacionalizacdo da Teoria

O objetivo central deste trabalho consiste em entender e responder as razdes que
explicam como os mecanismos institucionais aqui comparados, apesar de possuirem o
mesmo padrao de estrutura humana e disporem dos mesmos recursos materiais
(juridicos e financeiros), t€ém apresentado, ao longo dos anos, sensiveis diferengas no

desenvolvimento de suas atividades internas e no controle da execucdo da politica de
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saude, cujas decisoes sao homologadas pelo chefe do Executivo. Além desse objetivo
central, temos também uma motivagdo teorica. Trata-se de um teste de uma teoria
macro (Teoria do Civismo elaborada por PUTNAM) em uma escala micro tanto em
termos regionais e temporais quanto de escolhas de programas e politicas a analisar.
Ou seja, tendo por base uma orientagao teorica que destaca os valores civicos de uma
comunidade e sua conexdo com a qualidade do governo, analisaremos a dindmica
institucional de duas arenas democraticas criadas a partir da Constituicdo Federal
brasileira de 1998: os Conselhos Municipais de Saude de dois municipios no Parana -
Dois Vizinhos e Palmas, entre 1991 e 2004.

A escolha desses municipios se deve em fun¢do do contraste observado em um
amplo conjunto de aspectos sociais. Um retrato com base em indicadores
socioeconomicos revelou que essas cidades, apesar da proximidade geografica e do
nimero populacional semelhante, possuem estruturas produtivas e sociais muito
diferentes. Deliberadamente optamos pela escolha dos municipios de Dois Vizinhos e
Palmas, por identificarmos a existéncia de ‘alto’ e ‘baixo’ grau de Capital Social,
respectivamente, disseminado entre as populacdes.

Neste sentido, os pressupostos tedricos do ideal de comunidade civica e do
conceito de Dependéncia de Trajetoria, serdo utilizados na analise desses Conselhos de
Satude, para apoiar as descrigdoes e interpretagdes das razdes que explicam como se
efetivou a instauracao de uma estrutura civica e de outra ndo-civica em Dois Vizinhos
e Palmas respectivamente e como suas praticas politicas t€ém auto-reforcado a trajetoria
distinta seguida por esses mecanismos institucionais. O termo “civismo” ¢ entendido,
nesse trabalho dissertativo, primeiramente pela participagdo ativa dos individuos nos
negocios publicos. E o fator que estabelece, entre os atores sociais, relagdes politicas
pautadas pela horizontalidade, tolerancia, solidariedade e confianga na condugdo e
implementacdo dos programas publicos. A somatoria dessas praticas aliada a sistemas
dinamicos de engajamento civico - que vai da filiacao partidaria e do associativismo ao

engajamento eleitoral - a0 mesmo tempo em que inviabilizam o surgimento de relagdes
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sociais assimétricas e hierdrquicas, fomentam politicas conducentes ao
desenvolvimento.

Diante disto, o que buscaremos avaliar ¢, por um lado, a eficicia na conducao
dos programas e implementagao das politicas e, por outro, a sensibilidade da instituigdao
em face das demandas do cidadio comum. Trata-se, portanto, da analise do
desempenho institucional desses mecanismos.

A pesquisa busca, portanto, apdés a exposicdo da matriz teorica, tragar um
panorama histérico da reforma politico-institucional brasileira que marcou a
emergéncia e consolidacdo, em fins dos anos 80, de um novo formato de intervengao
publica estatal que abriu para a sociedade civil o espaco para uma nova forma de
participacao politica e social e alterou a estrutura de decisdo dentro do Estado.

Em seguida, sera observado, comparativamente, um conjunto de temas
relacionados aos conselhos tanto sob a perspectiva administrativa (capacidade
institucional) e nivel de sensibilidade da burocracia dos departamentos de saude em
face das demandas dos seus cidadaos, quanto nos depoimentos colhidos nas séries de
entrevistas com os conselheiros, visando demonstrar que o resultado da tentativa das
administragdes municipais, destas cidades, de criar e desenvolver um processo
decisorio de governo negociado com a sociedade civil organizada — através dos
Conselhos de Saude - ¢ bastante diferente em cada cidade e tem gerado desempenho
distinto em suas trajetorias.

Destacamos que por capacidade institucional entendemos “a busca de incentivos
que aumentem os estimulos para a cooperagao, formulagdo e implementagao sustentada
das decisdes governamentais” (SOUZA, p. 188). E por sensibilidade e eficicia da
gestdo publica, entendemos duas coisas: primeiro, a consideracdo, na conduta do
governo, das demandas advindas de cada cidaddao (DAHL: 1997) e a conseqiiente
aplicacdo dos recursos previstos no orgamento; segundo, a transparéncia na formulagao
e emprego das politicas diante da interacdo - governo/sociedade civil. Afinal, “um bom

governo democratico ndo sé considera as demandas dos seus cidadaos (ou seja, €
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sensivel), mas também age com eficdcia em relagdo a tais demandas (ou seja, ¢ eficaz)”
(PUTNAM, p. 77).

Para desenvolvermos isso, analisamos, sob o angulo administrativo, os seguintes
temas:

1) A estrutura Administrativa: Esse quesito ¢ composto por quatro elementos:

A) Estabilidade da Configuracdo: diz respeito a existéncia de regimento interno com

especificagdes da dindmica institucional. Esse instrumento juridico ¢ importante
porque define a operacionalizagdao e continuidade administrativa da instituicao e faz
com que os Conselheiros passem a acompanhar regularmente a atuagdo do nucleo

decisorio;

B) Presteza Orcamentaria: Diz respeito a analise da alocagdo e aplicagao dos recursos

advindos da Unido, Estado e contrapartida do Municipio. Consiste em observar se os
recursos estdo sendo aplicados pela burocracia de acordo com as diretrizes propostas
pelos diferentes segmentos que compdem o Conselho ou se esta havendo atraso no
ciclo orcamentario. Essa constatagdo ¢ importante porque revela se os governos estao

conseguindo transformar esses recursos em ag6es concretas;

C) Accountability. diz respeito a prestagdo de contas por parte do governo aos

cidadados. Trata-se da apresentagdo dos relatorios periddicos de aplicagao dos recursos
aos conselheiros e a divulgacdo a comunidade através de informes, como por exemplo,
a exposicdo de relatorios em locais publicos e visiveis e/ou publicacdo em jornal

interno.

D) Composicdo e Representacdo: diz respeito a composi¢do plural da instituicao. Isso

¢ importante porque os interesses dos grupos inseridos, nessa arena democratica, sao

distintos e o espaco deve ser plural.
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Somados a esses indicadores administrativos, iremos avaliar a atengdo que a
burocracia da Secretaria de Satde, destes municipios, dispensa a seus cidadaos.

2) Perspectiva do cidadio em relagdo a Instituicdo: Esse quesito ¢ composto
por dois elementos e ¢ importante na medida em que entendemos que “a eficacia e a
sensibilidade — dois parametros fundamentais do governo democratico — mostram-se
estreitamente interligadas” (PUTNAM, p. 90).

A) Sensibilidade Burocrdtica: Para avaliar esse quesito, desenvolvemos duas formas

simples de contato do cidaddo comum com a burocracia para obter informacdes sobre
problemas especificos, porém, ficticios. Primeiro, enviamos (para ambas as Secretarias
de Saude) um e-mail'® solicitando informacdes sobre retirada de medicamentos
gratuitos. Segundo, enviamos uma carta'’, via correio, denunciando e solicitando
reembolso de uma cobranga de consulta médica feita pelo pronto socorro da cidade, de
forma indevida. Em ambos os casos, avaliamos a instituigdo em fun¢do da rapidez,

clareza e detalhamento das respostas;

B) Implementacdo de Programas Assistenciais: Objetivando uma maior consisténcia

desse trabalho dissertativo, verificamos um outro tema relacionado com a sensibilidade
do governo. Esse item diz respeito a implementacao de programas assistenciais basicos
no municipio que, além de garantir um maior recebimento de incentivos financeiros
por parte da Unido, vai gerar um conjunto de agdes e estratégias minimas por parte dos
governos municipais, necessarias para a aten¢ao adequada dos problemas de satide de
seus municipes. Estamos nos referindo, em especial, aos PSFs (Programas de Satde da
Familia) e aos PACS (Programa de Agentes Comunitarios de Saude).

Além da averiguacdo desses indicadores referentes ao legado administrativo dos
Conselhos, confeccionamos e aplicamos um questionario aos membros dos Conselhos

, 12 .« . . \ ~
de Saude ~ nas duas municipalidades, buscando levantar dados referentes a formagao

10 ANEXO 1.
' ANEXO 2.
12 ANEXO 3.
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pessoal, cultural e politica desses atores sociais e de sua relacdo com a efetiva
participacao na defini¢do das estratégias e trajetdria da historia social e politica dessas
instituicoes. Na cidade de Dois Vizinhos, foram realizadas 22 entrevistas e na cidade
de Palmas, 20.

Também realizamos uma entrevista com os integrantes da Camara Legislativa
municipal (representado por seus atuais vereadores'® - Gestio 2001-2004), objetivando
descrever, ainda que rapidamente, o quadro politico experimentado por estes
municipios e a trajetoria de relacionamento entre as forgas politico-partidarias no
periodo recente. O nimero de entrevistados € de 13 e 11 em Dois Vizinhos e Palmas,
respectivamente, e corresponde a 100% do quadro de Vereadores nos municipios.

A fim de obtermos mais uma média avaliativa de eficacia desses governos,
desenvolvemos um terceiro questionario que visou entrevistar lideres de Associagdes e
Organizagdes Civis'* em ambos os municipios (membros da sociedade civil que estdo
fora do governo e sao bem informados) objetivando analisar o grau médio de satisfagao
popular para com seus governos. Segundo Putnam (p. 93) o levantamento da opinido
dos seus proprios cidaddos "evidencia os riscos do relativismo cultural excessivo [grifo
do autor], bem como os perigos de avaliar os resultados do governo pela 6tica da
chamada 'preferéncia manifesta': a premissa de que o povo tem o governo que deseja".
Destacamos também, que a op¢ao em focar as entrevistas nos lideres civis se justifica
na medida em que entendemos que “a participagdo em organizagdes civis desenvolve o
espirito de cooperagao e o senso de responsabilidade comum para os empreendimentos
coletivos” (ibid., p. 104).

De acordo com o levantamento das prefeituras de Dois Vizinhos e Palmas,
existem, respectivamente, 134 e 62 Associacdes e Organizagdes Civis com as quais
esses governos mantém regularmente uma relagdo politica. Neste caso, entende-se
neste trabalho dissertativo, que a Associagdo Comercial e Empresarial do municipio ou

um orgao de Imprensa instalado na cidade — institui¢des representativas legalmente

13 ANEXO 4.
4 ANEXO 5.
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constituidas, com ata, CNJP, estatuto —, por exemplo, tem 0 mesmo peso politico que a
Associagdo dos Moradores do Bairro ‘A’ ou do Clube de Maes do Bairro ‘B’ — que
apesar de nao ter sede, CNPJ, ou estatuto que regulamente suas atividades internas,
mantém relagdes politicas com o governo municipal.

Para fim analitico, excluimos de nossas listagens as Organizagdes
representativas que ja fazem parte dos Conselhos de Saude aqui analisados. A partir
disto, enumeramos as demais (121 em Dois Vizinhos e 55 em Palmas) e realizamos um
sorteio. Tendo por base a organizacao sorteada, a cada 8 outras entidades, uma nova foi
selecionada. Esse procedimento apontou 15 entrevistas no municipio de Dois Vizinhos
e 7 no municipio de Palmas. Salientamos ainda, que as entrevistas foram direcionadas
ao Presidente ou Diretor Executivo de cada Organizacdo Social e correspondem,
respectivamente, a 12,4% e a 12,8% do universo selecionado em cada municipalidade.

Destacamos que o questionario e as entrevistas sao especificos para cada grupo
pesquisado, haja vista, estarmos analisando aspectos diferenciados em cada grupo e
procurarmos demonstrar que as diferencas de desempenho administrativo e de
aceitagao popular refletem modelos culturalmente definidos que reforcam, ano apos
ano, diferencas sistematicas na forma de conduzir os trabalhos, implementar as
politicas de saude e mensurar os resultados da gestdao do SUS no municipio.

De posse desse material empirico, no quarto capitulo, procurar-se-a& demonstrar
que a explicagdo para as diferencas de desempenho, entre os dois Conselhos
Municipais, centra-se na forte correlagdo entre desempenho institucional e civismo. O
cruzamento dos indicadores levantados, em nosso estudo, aproxima Dois Vizinhos do
ideal filos6fico de Comunidade Civica e Palmas de uma Comunidade Nao-Civica. Esse
posicionamento ¢ fruto de equilibrios sociais contrastantes, subordinados a trajetdria
civica que se formou no CMS-DV e a trajetoria hierarquica e vertical da estrutura

montada no CMS-Palmas.
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2 Democratizacido, Descentralizacio e Participaciao

A Constituicao Federal de 1988 ¢ um marco na historia da politica brasileira sob
varios aspectos. Dois elementos, em especial, merecem destaque pela sua natureza
inovadora: a énfase na descentraliza¢ao e na participagdo, contrariando uma tendéncia
centralizadora e elitista que possui longa histdria em nosso pais. Esses dois pilares se
converteram em diretrizes para a organizacdo das politicas publicas em ambito
nacional. (RIBEIRO E ANDRADE: 2003).

A nova Carta Constitucional brasileira marca uma mudanga na postura politico-
institucional de um governo que tinha a sua atuacdo quase que totalmente centrada em
nivel federal e transfere a capacidade decisoria, funcdes e recursos para os Estados e,
principalmente, para os Municipios que assumem o papel de protagonistas das agdes
governamentais.

A reforma que deu origem a este novo formato de Estado ndo partiu de um
modelo pronto e acabado. O modelo foi se desenhando no decorrer de fins dos anos 70
e inicio dos 80 até ganhar suas fei¢des definitivas na Constituicao Federal de 1988.

Este capitulo tem por objetivo, ainda que modestamente, apresentar um balanco
da literatura que aborda o quadro que foi se desenhando e conduziu o Brasil a um
modelo politico-institucional que alterou as regras do jogo e induziu os Estados e
Municipios a assumirem uma série de responsabilidades e atribui¢cdes nas areas sociais,
sobretudo, na area da Saude.

Para dar conta dessa discussdo e entendermos como se processou esse
fenomeno, o presente capitulo se divide em dois momentos. No primeiro, abordamos
os condicionantes mais gerais que marcaram toda essa trajetoria de lutas e conflitos,
entre os agentes politicos e sociais, no sentido de pressionar o governo central e incluir
na agenda publica a discussao sobre a capacidade de o sistema politico encontrar
solucdes para os crescentes problemas econdmicos, politicos e sociais. No segundo

momento, discutimos as caracteristicas da mudanca que resultou, na area da saude, em
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uma reforma deliberada e radical de descentralizagdo que culminou com a emergéncia

do Sistema Unico de Saude (SUS) como topico integrante da Constituicao.
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2.1 Os condicionantes do Novo Sistema: breve Panorama Historico

A intensificagdo da crise financeira na economia brasileira durante os anos 70
associada a forte pressdo politica gerada pela ineficiéncia do Estado em atender as
novas demandas sociais, refletiu-se fortemente nos programas sociais e politicos e
exigiu um reordenamento da postura politico-institucional do sistema federativo
brasileiro (AFFONSO:1996; MELO:1996; ALMEIDA:1996; DRAIBE:1986).

A crise, ao comprometer a retomada do desenvolvimento e inibir a eficacia da
plataforma das politicas publicas, desestabilizou o pacto de poder sobre o qual se
sustentava o regime militar. Esta desestabilizacdo trouxe para a pauta de discussdo a
dependéncia financeira de Estados e Municipios em relacdo ao governo federal e
desencadeou um movimento crescente dos governos subnacionais (AFFONSO, 1996).

A emergéncia do movimento municipalista, que envolvia diferentes espectros
partidarios somado a emergéncia e multiplicidade dos movimentos sociais assessorados
pela igreja catodlica e por grupos técnicos de profissionais liberais - que passaram a
reivindicar do Executivo Municipal melhores condigdes de infra-estrutura urbana,
ampliacao e maior qualidade nos servicos das areas sociais e direito de participar da
gestdo da sociedade -, fez com que o movimento de democratizagao/descentralizagao
aparecesse na agenda politica brasileira como a mudanga necessaria a reorganizagdo

das bases institucionais de um novo poder.

"No contexto da luta contra um regime autoritario de fortes tragos
centralizadores, a descentralizagdo se tornou, para as oposigoes,
sinbnimo de democracia, de devolugcdo a cidadania da autonomia
usurpada pelos governos militares. Segundo a percepcao oposicionista
dominante na época, a descentralizacao era condigdo para o aumento da
participacdo, € ambas compunham uma utopia democratica cujo

horizonte remoto era o autogoverno dos cidadaos" (ALMEIDA, 1996,

p. 91).
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De acordo com Almeida, as forcas que se opuseram ao autoritarismo e
impulsionaram a redemocratizacdo convergiam quanto a necessidade de profundas
reformas nos programas e politicas da area social, consideradas ineficientes e iniquas.
O Processo de descentralizagdo aparece, neste contexto, como meio de reestruturagdao
do aparelho estatal de gestao das politicas publicas de corte social e, portanto, como
condi¢do para atingir esses objetivos.

Neste cenario de mudangas na dindmica de intervencao publica e adaptacao as
modalidades de gestao destas politicas, podemos identificar duas diferentes abordagens
sobre o entendimento do papel do Estado na ordem social e econdmica. De um lado, a
neoliberal, que propde o rompimento com o modelo de Estado intervencionista
keynesiano e prioriza um Estado minimo, onde o mercado exerce as fun¢des produtivas
e regulatorias. De outro, a perspectiva social democrata, que através de reformas
econOmicas e sociais, busca constituir um Estado forte, capaz de superar a crise do
welfare state brasileiro e garantir a democratizacdo da gestdo e a construcao da
cidadania (MENDES: 1998).

Percebe-se no campo das politicas sociais, em especial, no sistema de satde
brasileiro, que a descentralizacdo estatal aparece sob a perspectiva social democrata.
Isto ¢, a racionalizacdo da aplicagdo dos recursos, melhorando o atendimento e
ampliando a cobertura dos servigos, constitui o foco central da Reforma do Estado, na
medida em que passa a garantir, a populacdo, o acesso eqiiitativo a bens e servigos.

Para Sonia Draibe, citado por Almeida (1988, p.91), no terreno proprio das
politicas sociais, “a proposta descentralizadora brotou da critica ao padrdo de protecao
social construido pelos governos autoritarios: hipercentralizado, institucionalmente
fragmentado e iniquo do ponto de vista dos servicos e beneficios distribuidos”.

A nova Carta Constitucional de 88 ao alterar as regras do jogo e definir um novo
arranjo federativo com significativas transferéncias da capacidade decisoria, fungdes e
recursos da Unido para Estados e Municipios, induziu os entes da federacao a assumir

uma série de responsabilidades e atribuigdes nas areas sociais. Ou, dito de outra forma,
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os municipios brasileiros passaram a executar importantes tarefas, antes conduzidas
pelo poder central, como, por exemplo, assegurar as condi¢oes minimas de bem estar
social as suas populagdes e a estabelecer um novo tipo de relacionamento com o setor
privado, visando promover as potencialidades econdmicas do dmbito local. “Esse novo
formato do Estado modifica a agenda tradicional de Integracao social e regional e de
coesao politica, especialmente o papel de cada nivel de governo no pacto federativo,
gerando o desafio de redesenhar novas formas de organizacdo e gestdo publicas”
(SOUZA, 1996, p. 103).

Entretanto, para que ocorra a descentralizacdo e os Estados e Municipios
passem a assumir funcoes de gestao de determinadas politicas publicas nao basta que a
Uniado se retire de cena. Como considera Arretche (1999), em um estado federativo,
caracterizado, por um lado, pela efetiva autonomia politica dos niveis subnacionais de
governo e, de outro, por expressivas desigualdades regionais e grande nimero de
municipios fiscal e administrativamente fracos, um processo de transferéncia de
atribuigdes da gestdo de politica social para os municipios jamais pode ser considerado
espontaneo ou automatico. Para a autora, “a assun¢ao de atribui¢cdes em qualquer area
de politicas publicas — na auséncia de imposi¢des constitucionais — esta diretamente
associada a estrutura de incentivos oferecidos pelo nivel de governo interessado na
transferéncia de atribui¢des” (p. 119). Isto implica que o processo de descentralizagao
das politicas publicas depende da implementacdo de estratégias bem-sucedidas de
indugdo para se obter a adesao dos governos locais.

De acordo com Arretche, no Brasil p6s-88, os governos locais aderem a
descentralizagdo a partir de um célculo onde sdo avaliados os custos e os beneficios
provaveis dessa decisdo. Isto €, os representantes das administragdes locais antes de vir
a assumir determinadas funcdes de gestdo na area social realizam um célculo racional
sobre trés possiveis custos. O primeiro ¢ o segundo dizem respeito aos custos

financeiros e politicos. E o terceiro derivado dos anteriores, esta diretamente associado
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a estrutura de incentivos oferecidos pela Unido na auséncia de imposi¢cdes
constitucionais.

Um exemplo radical de descentralizagdo que visa a cooperagdo entre as
instancias de governo para alcangar fins comuns e que contrapde custos politicos a
custos financeiros, se encontra no Sistema de Saude Brasileiro (SUS). Os custos
financeiros dos governos locais em aderir e se adaptar as novas regras de uma das
modalidades do SUS sdo muito menores do que os custos politicos em ndo aderir. Isto
porque existe uma regra constitucional de universalidade do atendimento em Sautde e
mecanismos de operacionalizagdo do SUS que atribuem a responsabilidade politica
pela oferta, quantidade e qualidade ou ndo dos servigos as administragdes municipais.

Na proxima se¢do, discutiremos as caracteristicas mais gerais da reforma que
redefiniu o perfil do Sistema de Satde brasileiro e de seus instrumentos reguladores
proprios que modificou o modelo de prestacdo de servigos — vigentes no periodo
militar — e transferiu aos governos subnacionais (Estados ¢ Municipios) a tarefa de
gestdo dos atos e procedimentos meédicos (ambulatoriais e hospitalares) do setor

publico e privado.

2.2 O SUS como modelo de Federalismo Cooperativo

Como vimos na se¢ao anterior, o tema da democratizagdao/descentralizagdo ¢ um
fenomeno que se inicia na segunda metade dos anos 70 e tem na crise econdmica o
parceiro que constitui os dois macro-condicionantes da transformagdo do Sistema
Federativo brasileiro.

A crise do regime militar e a transi¢gdo para a democracia geraram forte pressao

politica e poderosas correntes descentralizadoras, sobretudo, nas areas sociais.
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De acordo com Almeida, insatisfeitos com o padrdo de prote¢do social
constituidos durante os dois ciclos de regimes autoritarios (Vargas — 1930/45 e
Militares — 1964/84), diferentes atores sociais deslumbraram no processo
descentralizador o “instrumento de universalizacao do acesso ¢ do aumento do controle
dos beneficios sobre os servigos sociais” (p. 91). Uma manifestagdo concreta dessa luta
por reformas encontramos no Sistema de Saude brasileiro. A reforma na drea da Saude
culminou com a emergéncia do Sistema Unico de Satude (SUS) como topico integrante
da Constituicao.

Impulsionado, dentre outras coisas, pelo processo de urbaniza¢do que marcou os
anos 60 e 70, o SUS aparece na agenda politica, como resultado de um amplo
movimento social pela reforma sanitiria e, desencadeou, no plano politico, “uma
intensa disputa entre Executivo Federal, Legislativo Federal e os Governos
Subnacionais pelo poder de comando sobre o gasto publico no varejo” (AFFONSO,
1996, p. 6) Isto porque, o controle desses gastos tem efeitos diretos na dindmica do
processo politico-eleitoral. Em outras palavras: “a existéncia de uma politica nacional
resultou em boa medida da presenca de uma coalizdo reformuladora, que foi capaz de
inscrever suas propostas na agenda politica, mobilizar a seu favor segmentos da
opinido publica, negocid-la com as agéncias governamentais, transforma-la em artigos
da Constituicdo, em legislacdo ordinaria e em pratica concreta dos governos”
(ALMEIDA, p. 95).

Criado pela Constituicdo Federal de 1988 e regulamentado pela Lei numero
8.080 de 19 de Setembro de 1990, conhecida como Lei organica da Saude - que regula
as acdes, a organizacdo ¢ o funcionamento dos servicos em todo o pais - e pela Lei
numero 8.142 de 28 de dezembro de 1990 - que dispde sobre a participagdo da
comunidade na gestdo do SUS e das transferéncias intergovernamentais dos recursos
financeiros -, o SUS tem normas e regulamentos que disciplinam as politicas ¢ as acoes
em cada subsistema. E um sistema regionalizado e hierarquizado, que integra o

conjunto das agdes de saude da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, onde
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cada parte cumpre fungdes especificas, porém, articuladas entre si, o que caracteriza os
niveis de gestdo nas trés esferas governamentais. Sua implementagdo, no inicio dos
anos 90, modificou o modelo de prestacao de servigos — vigente no periodo militar — na
medida em que reformulou os papéis e as fungdes dos entes governamentais na oferta
dos servigos, na geréncia de unidades ¢ na gestdo dos atos ¢ procedimentos médicos
(ambulatoriais e hospitalares) do setor publico e privado. Além disso, sua
implementagdo se da pela edigdo de diversas Normas Operacionais Basicas (NOBs) e
portarias Ministeriais emitidas pelo Ministério da Satde que definem a forma de
transferéncia de recursos entre as esferas de governo e as modalidades de pagamento
dos servigos de saude, além de definir os tipos de assisténcia (basica, média e alta
complexidade) na oferta e definigdo do modelo de atengdo, que articula acdes de
promogao, prevengao, cura e recuperagao (VIANA: 2002).

As NOBs de 1991/1992, de 1993 e de 1996 e as Normas Operacionais de
Assisténcia (NOAS) nas versdes 2001 e 2002, sdo instrumentos chaves que regulam as
transferéncias automaticas per capita — Piso de Aten¢do Basica (PAB — Fixo e
Variavel) - e os requisitos e incentivos a adaptagdao de modalidades de gestdo previstas
nas NOBs 93 e 96 para os governos subnacionais.

O bindmio PAB (Fixo e Variavel) tem um papel fundamental dentro desses
instrumentos regulatorios do SUS, na medida em que representam a “descentralizagao
dos recursos, homogeneizando a presenca da esfera federal e impulsionam a
reorganizacao da atencao basica” (Id).

O PAB Fixo prevé a remuneragdo per capita das acdes e estratégias minimas de
atencdo basica. J& o PAB Variavel, de especial importancia para nosso trabalho
dissertativo, remunera, direta e automaticamente, Estados e Municipios habilitados a
execugao de agdes previstas em programas € incentivos do Ministério da Satde. Varios
sd30 os programas assistenciais de Saude destinados as agdes de atencdo basica ¢ que
podem ser implementados pelos municipios. Porém, cinco destes, contemplam a

espinha dorsal do PAB Variavel. Sdo eles:
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1) Acdes bésicas de Vigilancia Sanitaria;

2) Assisténcia Farmacéutica Bésica;

3) Combate as Caréncias Nutricionais'’;

4) Programa de Agentes Comunitarios da Saude (PACS);
5) Programa Satde da Familia (PSFs).

Dito de outra forma: o envio de incentivos financeiros por parte do Ministério da
Satde para os municipios depende, por exemplo, do nimero de equipes de PACS e
PSFs que o municipio cria e desenvolve. Ou seja, em linhas gerais, quanto mais
programas reguladores de Assisténcia (PACS e PSFs) mais recursos mensais o governo
municipal consegue arrecadar e ter a disposicdo para transforma-los em agdes
concretas de atengdo basica a suas populagdes. Destacamos que esses dois programas,
em especial, constituem estratégias fundamentais de transformagdo das praticas
sanitarias e de mudangas do modelo assistencial.

De acordo com Viana, além de expressarem fortes estratégias indutivas de
descentralizacao e defini¢do de papéis e funcdes dos entes governamentais, as NOBs e
NOAS pressupdem também, um pacto federativo entre os entes federados que visam,
por um lado, “integrar os subsistemas de saude publica e de assisténcia preventiva — 0s
ramos da medicina curativa e preventiva -, bem como os servigos publicos e privados,
em regime de contrato ou convénio, num sistema unico e nacional, de acesso universal
e igualitario...”, e por outro configuram “...espagos de negociacdo e de pactuagdo de
interesses na area da satide originando novos ordenamentos, além da emergéncia e do
fortalecimento de novos atores, através da incorporacdo de inimeros centros de poder
na arena decisoria da politica” (p. 12). Ou seja, os mecanismos operacionais do SUS,

além de preverem novos critérios de alocacdo e transferéncias de recursos - onde a

"> Esse Programa de incentivo do Ministério da Satde esteve em vigor até o més de Junho de 2002. Apds essa
data, o Programa foi substituido pelo Programa Bolsa Alimentagdo e os recursos que vinham no extrato dos
municipios passaram a vir diretamente aos cidaddos através de cartdes magnéticos.
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Unido, os Estados, Distrito Federal, e os Municipios compartilham responsabilidades
de promover a articulacdo e a interagdao dentro do Sistema de Saude, assegurando o
acesso universal e igualitario as agdes e servicos de saude -, também, abrem espago
para a participagdo da Sociedade civil organizada. Esta participacdo — que visa o
planejamento e controle da execucdo das agdes e servigos de saude - se da por
intermédio dos Conselhos de Satde, presentes na Unido, nos Estados e Municipios.

A existéncia desses conselhos estd previsto ndo s6 na Lei Orgéanica da Satde
editada em 1990, mas também no artigo 204, inciso II da Constitui¢do Federal, que
determina a participagdo da populacdo, por meio de organizagdes representativas, na
formulacao das politicas e no controle das acdes em todos os niveis e, recentemente,
essa exigéncia foi reforgada pela Emenda Constitucional nimero 29 de 13 de Setembro
de 2000 (EC 29)".

Esses conselhos, de acordo com as diretrizes dessas normatiza¢des, tornam-se
espacos de participacdo social na administragdo do sistema publico que atua na
definicdo e no acompanhamento da execucdo das politicas de satde estabelecidas. E
um orgao colegiado, com poder deliberativo vinculado a Secretaria Municipal e faz
parte dos mecanismos criados pelo SUS para garantir o controle social do Sistema de
Satide nos municipios. E uma instancia composta por representantes do governo ¢ da
sociedade civil organizada e deve possuir a seguinte representagdo: 50% (cinqiienta por
cento) dos membros devem pertencer ao segmento dos Usuarios, sendo que, entende-se
por usuarios o universo geral da populagdo que vive nas comunidades do interior e da
cidade; 25% (vinte e cinco por cento) devem representar os Trabalhadores da Saude;
12,5% (doze e meio por cento) devem representar o segmento dos Prestadores Privados
e os outros 12,5% (doze e meio por cento) representam o governo municipal. Juntos,

esses atores politicos devem discutir, fiscalizar e controlar a execucao das politicas de

160 texto da Emenda Constitucional nimero 29, estabelece percentuais minimos das receitas da Unido, dos
Estados e dos Municipios, a serem aplicados em agdes e servigos de saude. Além de assegurar a efetiva co-
participagdo dessas instidncias governamentais refor¢a a exigéncia de existéncia em condigdes de perfeito
funcionamento dos Fundos de Saude e dos Conselhos de Satide, na medida em que, prevé que a utilizagdo dos
recursos para a satide somente podera ser feita por meio de Fundos de Saude e o acompanhamento e fiscalizagdo
dos Conselhos de Saude e por o6rgdos de controle.
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saide no municipio. A existéncia e funcionamento desses Conselhos Municipais de
Satde sdo requisitos exigidos para a habilitacio dos municipios ao recebimento dos
recursos federais repassados fundo a fundo.

3

De acordo com Boschi (1999), esses conselhos sdo entendidos “...como
instrumentos importantes para a promo¢ao da descentralizagdo administrativa, a
ampliacdo da participacdo popular no processo decisério e a introducdo de maior
eficdcia na implementacao de politicas publicas.” (p. 676).

Note-se que se trata de implementar no municipio ndo apenas formas mais
democraticas de gestdo, mas também, mais eficazes para tomada e implementacao das
decisoes do governo, na medida em que esses canais possibilitam uma intermediagdo
direta entre sociedade civil e poder publico. Afinal, além de estabelecer estratégias e
mecanismos de coordenacao e gestao do SUS; de examinar propostas ¢ denuncias;
responder a assuntos pertinentes a agdes e servicos de saude e, fiscalizar a
movimentacdo dos recursos repassados ao Fundo Municipal de Saude, os Membros
desses Conselhos, devem propor critérios para a execugao financeira e orgamentaria do
fundo de Saude, cujas decisdes sao homologadas pelo chefe do Executivo.

Entretanto, ao longo de mais de 14 anos da reforma da 4rea da saude, podemos
observar que, se por um lado, a reforma promoveu a racionalizacdo dos servigos de
saude por meio da integragdo das trés esferas de poder ¢ da municipalizagdo do
atendimento primdrio, por outro, obteve respostas muito diversas em fun¢do da
disposi¢do politica e cultural e das condi¢cdes administrativas e gerenciais de seus
governos.

No proximo capitulo, investigaremos empiricamente dois municipios
brasileiros: Dois Vizinhos e Palmas, cidades interioranas do Estado do Parana,
buscando, por um lado, descrever, com base em indicadores socioecondmicos, as
caracteristicas gerais destas cidades e, por outro, avaliar como esses municipios se
adaptaram a reforma do Sistema de Satide e exercem o controle social sobre a gestdo

do SUS no municipio.
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3 Dois Vizinhos e Palmas em perspectiva comparada: dois modelos distintos

de gestao

Como vimos no capitulo anterior, a tendéncia de abertura de espaco para a
influéncia popular nas decisoes de governo, ¢ algo em curso no Brasil desde os anos 70
e tem sua materializacdo na Constituicdo Federal de 1988. A mudanga na postura
politico-institucional resultou, na area da satde, em uma ampla reforma que implica,
dentre outras coisas, na integracdo das redes Federal, Estadual e Municipal; na
municipaliza¢do do atendimento primdrio; e na constituicdo de novas arenas colegiadas
de negociacdo, integracdo e decisdo, envolvendo a participagdo do governo e da
sociedade civil setorizada — Conselhos Gestores.

Os municipios de Dois Vizinhos e Palmas — interior do Estado do Parana — , a
exemplo de todas as demais cidades brasileiras, também seguiram a mesma orientagao
formal e juridica de criacdao e desenvolvimento desses modelos de gestao que envolve
a participacao de Gestores, Prestadores Privados, Trabalhadores da Satide e Usudrios e
formaram seus Conselhos de Saude.

Entretanto, o resultado da tentativa desses dois governos de implementar
politicas caracterizadas pela participacdo da comunidade na gestdo de saude, entre
1991 e 2004, ¢ bastante diferente em cada cidade e tem gerado trajetorias de
desempenho bastante distintas.

Afim de entendermos e respondermos as razdes que explicam como essas
instituigdes, apesar de disporem do mesmo padrao formal e juridica e contarem com os
mesmos recursos humanos, tem apresentado, ao longo dos anos, diferencas
sistematicas na trajetoria de desempenho, dividimos esse capitulo em trés momentos:
no primeiro, tragamos um sumario geral das cidades de Dois Vizinhos e Palmas
buscando demonstrar o tipo de sociedade que sera comparada. Procura-se mostrar
nessa se¢do: 1) um resumo, baseado em indicadores socioecondmicos, das principais

caracteristicas da estrutura social destes municipios; ¢ 2) descrever, ainda que
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sucintamente, o quadro politico experimentado pelas municipalidades durante a gestao
publica de 2001-2004. Neste, ndo pretendemos desenvolver uma analise sistematica da
politica local, mas, apenas fazer um breve relato acerca da trajetoria de relacionamento
entre as forcas e as liderangas politico-partidarias no periodo recente; no segundo
momento, a partir do estudo de caso desses municipios, tratamos de avaliar a reforma
administrativa na area da satide enquanto controle sobre a politica municipal. Para
fazermos isso, examinamos um conjunto de indicadores relacionados ao desempenho
institucional que abrange tanto a perspectiva administrativa e o nivel de sensibilidade
da burocracia do departamento de satde, destas cidade, em face das demandas de seus
cidadaos, quanto dados e depoimentos colhidos nas entrevistas com os membros do
Conselho de satde das referidas cidades. Por fim, no terceiro momento, comparamos
as diferencgas nos niveis de desempenho reveladas pelos indicadores com a opinido dos

representantes de entidades e organizagdes civis em cada municipio.
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3.1 Um retrato dos indicadores socioecondomicos

As cidades de Dois Vizinhos ¢ Palmas situam-se na regido Sul'’ do Parani e,
apesar da proximidade geografica e do nimero populacional semelhante, possuem
estruturas produtivas e sociais muito diferentes.

Dados do censo de 2000, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), revelam que essas cidades representam, respectivamente, 0,33% e
0,36% da populagao do Estado paranaense e 0,02% da populagdo do pais.

Dois Vizinhos apresentou, na atualizacdo em 2000, uma populagdao de 31.986
habitantes, pouco menor que a de 34.819 habitantes de Palmas. A populagdo estimada
pelo IBGE para o ano de 2004 ¢, respectivamente, de 32.401 habitantes e 38.011
habitantes.

No periodo de 1991-2000, a populagdo da primeira cidade, teve uma taxa média
de crescimento anual de 0,29%, enquanto a da segunda cidade foi de 2,53%, superando
em mais de 75% a taxa média de crescimento populacional do Estado (1,44%). Isto
significa que na cidade de Dois Vizinhos observa-se uma tendéncia a estabilizagdo do
crescimento populacional, enquanto que em Palmas a tendéncia ¢ o crescimento mais
acelerado e desordenado da populacao.

A densidade demografica € trés vezes e meia maior em Dois Vizinhos (76,4
habitantes por Km?) que em Palmas (21,9 habitantes por Km?). Isso se deve a dois
motivos. Primeiro porque a extensao territorial do municipio de Dois Vizinhos ¢ quase
quatro vezes menor que a do municipio de Palmas. Segundo porque apesar da taxa de

urbanizagdo de Dois Vizinhos ter crescido 10,13 pontos percentuais contra 2,64 pontos

'7 Segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) ¢ o IPARDES (Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econdmico e Social) a cidade de Dois Vizinhos, compde a lista dos 37 municipios classificados
na Mesoregido do Sudoeste e a cidade de Palmas esta situada na Mesoregido do Centro-Sul Paranaense que ¢
composta por 29 municipios. Entretanto, hd um entendimento histérico amplamente difundido de que as cidades
de Clevelandia, Coronel Domingos Soares, Honorio Serpa, Mangueirinha e Palmas — situadas pelo IBGE e
IPARDES na Regido Centro-Sul — fazem parte do Sudoeste. Este entendimento histérico faz parte, também, da
classificagdo politico-administrativa da AMSOP (Associacdo dos Municipios do Sudoeste Paranaense). Ou seja, a
AMSOP, em sua area politico-administrativa, considera que os cinco municipios acima citados, compdem a
Regido do Sudoeste do Parana e, portanto, € 42 o nimero de municipios e ndo 37.
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percentuais de Palmas durante o decénio, o primeiro municipio tem um indice de

urbanizagao de 69,97%, enquanto no segundo municipio, o indice e de 90,21%.

TABELA 1 - Perfil municipal

Populacio Taxa de Area
Total Urbana Rural Urbaniza¢do Territorial
(%) (Km?)
1991 2000 2002 Estimativa 1991 2000 1991 2000 1991 2000
2004
Dois
Vizinhos 31.191 31.986 32.218 32.401 19.818 22.382 11.373 9.604 63,54 69,97 418,9
Palmas 28.048 34.819 36.604 38.011 24.653 31.411 3.395 3.408 87,90 90,21 1.586,1

Fonte: IBGE/PNUD/IPARDES

Outro dado bastante importante para a caracterizagdo socioecondmica destes

municipios, diz respeito ao Produto Interno Bruto (PIB). Se considerarmos a

classificacdo politico-administrativo da AMSOP, veremos que, a renda de cada

municipio em valores reais no ano de 2002, ou seja, a pregos de mercado corrente,

coloca Dois Vizinhos e Palmas, respectivamente, na quarta e quinta posicao dentre os

42 municipios do Sudoeste do Parand. Entretanto, quando dividimos a renda do

municipio pelo nimero de habitantes, para obtermos a renda per capita, observamos

que os municipios ficam em quadros opostos. Com uma renda per capita de R$

10.042,00 a cidade de Dois Vizinhos fica acima da média paranaense (R$ 8.241,00) e

passa a ocupar a 6° posi¢ao entre os 42 municipios Sudoestinos, enquanto que a cidade

de Palmas, com uma renda per capita de R$ 6.161,00, cai para a 29° posicdo (TABELA

2).



TABELA 2 - Produto Interno Bruto a preco de mercado e Produto Interno Bruto per capita, segundo
as grandes regi(')es, unidades da Federacio e municipios - 2001 — 2002

Relagdo dos Municipios do

2001

2002

Sudoeste do Parana (Segundo A preco de mercado  Per capita (RS) A preco de mercado Per capita (R$)
AMSOP) corrente (R$) corrente (R$)

Estado do Parana 72.770.350,00 7.457,00 81.449.312,00 8.241,00
Mangueirinha 510.589,00 28.787,00 468.005,00 26.407,00
Bom Sucesso do Sul 27.873,00 8.400,00 41.113,00 12.573,00
Renascenca 60.392,00 8.809,00 75.271,00 11.084,00
Boa Esperanga do Iguagu 22.410,00 7.525,00 30.302,00 10.467,00
Itapejara do Oeste 69.158,00 7.532,00 94.764,00 10.305,00
Dois Vizinhos 272.758,00 8.490,00 323.538,00 10.042,00
Enéas Marques 44.482,00 7.180,00 56.409,00 9.285,00
Mariopolis 42.593,00 7.133,00 54.973,00 9.252,00
Sulina 25.477,00 6.904,00 31.183,00 8.799,00
Vitorino 44.117,00 7.058,00 54.656,00 8.773,00
Veré 55.501,00 6.560,00 69.355,00 8.363,00
Honorio Serpa 40.280,00 5.965,00 54.959,00 8.251,00
Cruzeiro do Iguagu 37.796,00 8.904,00 33.785,00 8.141,00
Capanema 114.549,00 6.349,00 142.878,00 7.975,00
Sdo Jodo 65.819,00 6.107,00 83.076,00 7.910,00
Pranchita 36.777,00 6.035,00 47.320,00 7.903,00
Nova Prata do Iguagu 57.165,00 5.613,00 78.526,00 7.815,00
Saudade do Iguagu 26.061,00 5.640,00 34.809,00 7.518,00
Flor da Serra do Sul 28.480,00 5.662,00 36.165,00 7.217,00
Pato Branco 378.180,00 5.904,00 457.253,00 7.012,00
Francisco Beltrao 422.860,00 6.204,00 481.467,00 6.997,00
Clevelandia 79.486,00 4.323,00 127.710,00 6.934,00
Realeza 87.830,00 5.550,00 105.505,00 6.720,00
Planalto 62.525,00 4.481,00 92.105,00 6.653,00
Salto do Lontra 69.614,00 5.540,00 82.186,00 6.604,00
Santa Izabel do Oeste 60.278,00 5.209,00 75.414,00 6.568,00
Nova Esperanga do Sudoeste 31.227,00 5.966,00 33.241,00 6.370,00
Pinhal de Sdo Bento 11.929,00 4.752,00 15.379,00 6.206,00
Palmas 172.703,00 4.810,00 225.525,00 6.161,00
Marmeleiro 68.359,00 5.080,00 81.764,00 6.137,00
Chopinzinho 103.015,00 4.994,00 126.780,00 6.130,00
Manfrindpolis 14.855,00 4.122,00 20.604,00 5.924,00
Coronel Domigos Soares 34.428,00 4.874,00 41.720,00 5.874,00
Ampére 82.685,00 5.153,00 95.740,00 5.868,00
Sao Jorge do Oeste 36.726,00 4.023,00 52.893,00 5.867,00
Pérola do Oeste 33.366,00 4.675,00 40.999,00 5.859,00
Bela Vista da Caroba 19.342,00 4.390,00 24.901,00 5.732,00
Salgado Filho 25.794,00 4.997,00 28.676,00 5.680,00
Coronel Vivida 99.996,00 4.350,00 120.486,00 5.289,00
Bom Jesus do Sul 15.231,00 3.738,00 20.849,00 5.181,00
Barracao 31.613,00 3.436,00 39.613,00 4.326,00
Santo Antonio do Sudoeste 65.316,00 3.640,00 73.579,00 4.089,00

Fonte: IBGE, Produto Interno Bruto dos Municipios 2001/2002
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Segundo o IBGE, a Industria representa 42,67% do PIB municipal na cidade de
Dois Vizinhos e 41% na cidade de Palmas. Logo em seguida, aparece o setor dos
Servigos, com 29,33% e 40,9% nos respectivos municipios. A Agropecuaria
corresponde a 28% em Dois Vizinhos e 18,1% em Palmas. (IBGE: 2002).

Com base na arrecadagdo do ICMS, a Secretaria da Fazenda do Estado do
Parana classifica a economia duovizinhense e a palmense, respectivamente, na 36° e
55° posicao do Estado do Parand e, em suas estimativas para 2005, projeta um
crescimento de 6,256% para Dois Vizinhos e 18,755% para Palmas.

Apesar da cidade de Palmas projetar um indice de crescimento econdmico trés
vezes maior que o do municipio de Dois Vizinhos, os indicadores sociais sdo bastante
preocupantes.

De 1991 a 2000, a pobreza (medida pela propor¢ao de pessoas com renda
domiciliar per capita inferior a R$ 75,50 - equivalentes a metade do salario minimo
vigente em agosto de 2000) diminuiu quase trés vezes mais no municipio de Dois
Vizinhos que no municipio de Palmas.

Neste mesmo periodo, o grau de desigualdade social, medido pelo indice de
Gini'®, diminuiu em Dois Vizinhos e cresceu em Palmas. Esse aumento percentual
verificado no coeficiente de Gini coloca o municipio de Palmas na 9° posicao entre as

cidades paranaenses que possuem maior concentragao de renda (TABELA 3).

'8 O coeficiente de Gini é uma medida de concentragio, mais frequentemente aplicado a renda, a propriedade
fundiéria e a oligopolizag@o da industria. Os valores do coeficiente de Gini variam entre 0 e 1,0. Quanto mais
proximos de 1,0 maior sera a concentragdo da distribuicdo de qualquer variavel, acontecendo o contrario a
medida que esse coeficiente se aproxima de 0.
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TABELA 3 - Indicadores de renda

Variaveis

Dois Vizinhos Palmas
1991 2000 % de variagdo 1991 2000 % de variagdo
1991-2000 1991-2000
Proporgao de
pobres (%) 39,8 20,4 (-) 48,76 43,8 36,3 (-) 17,01
Indicede Gini 0,54 0,54 (-) 00,00 0,61 0,66 (+) 0,05

Fonte: IBGE/IPEA/PNDU (www.pnud.org.br e www.ipea.gov.br)

Outros indicadores sociais que merecem destaque, dizem respeito ao Indice de
Desenvolvimento Humano (IDH') destas cidades. Segundo o Programa das Nagdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), no periodo de 1991 a 2000, o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) das cidades de Dois Vizinhos e Palmas
cresceram. Na primeira cidade observa-se uma elevagao no indice em 10,59 pontos
percentuais, passando de 0,699 em 1991 para 0,773 em 2000. Na segunda cidade, a
taxa de crescimento foi de 8,86 pontos percentuais e passou, neste mesmo periodo, de
0,0677 para 0,737.

A dimensdo que mais contribuiu para crescimento do IDH destas cidades foi, no
caso de Dois Vizinhos, a Educagdao (50,0%), seguido pela Renda (40,1%) e pela
Longevidade (9,9%). No caso de Palmas, verifica-se uma ordem inversa. E a
Longevidade que aparece em primeiro (36,3%), seguida pela Educacdo (35,2%) e pela
Renda (28,5%).

No caso especifico da Educacdo, alguns dados referentes a populagdo jovem

merecem ser destacados. De acordo com o PNUD, na atualizacdo em 2000, a taxa

' 0 Indice de Desenvolvimento Humano (IDH) é usado pela ONU para aferir a qualidade de vida da populagio e
combina trés componentes basicos do desenvolvimento humano: a Longevidade (que também reflete, entre outras
coisas, as condi¢des de saude da populagdo — medida pela esperanca de vida ao nascer); a Educa¢do (medida por
uma combinagdo da taxa de alfabetizacdo de adultos e a taxa combinada de matriculas nos niveis de ensino:
fundamental, médio e superior); a Renda (medida pelo poder de compra da populagdo, baseado no PIB per capita
ajustado ao custo de vida local para torna-lo comparavel entre paises e regides, através da metodologia conhecida
como paridade do poder de compra (PPC). Os indices variam entre O (pior) e 1,0 (melhor). Quanto mais proximo
de 1,0 este indicador, maior sera o nivel de desenvolvimento humano e as condigdes de vida do pais, estado,
cidade, regido ou outra unidade de analise. O Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) é obtido
pela média aritmética referentes a Longevidade (IDH-longevidade), Educag¢do (IDH-educagdo) e Renda (IDH-
renda).
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média de analfabetismo no Estado do Parana - entre a faixa etaria de 7 a 14 anos, foi de
3,8%. De 10 a 14, foi de 1,3%, de 15 a 17 anos, foi de 1,2% e de 18 a 24, a taxa foi de
2,0%. Na cidade de Dois Vizinhos, todos os indices estdo abaixo da média estadual
(2,2%, 0,8%, 0,0 e 1,3 respectivamente). J4& no municipio de Palmas, o nivel
educacional da populacdao jovem apresenta taxas de analfabetismo bastante elevadas.
De 7 a 14 anos, os indices sdao de 9,5%, na faixa etaria de 10 a 14, o valor cai para
4,9%, de 15 a 17 anos, 3,6% e de 18 a 24, o indice sobe novamente para 5,6% . Além
disso, o PNUD revelou que a Taxa Bruta de Freqiiéncia a Escola nestes municipios
figuram em polos opostos. Com indice de 90,39% a cidade de Dois Vizinhos ocupa a
14° posicao no ranking estadual enquanto que Palmas, com 67,44% ocupa a 379°

posicao figurando entre os 20 piores indices do estado paranaense.

FIGURA 1 - Taxa de Analfabetismo por Faixa etaria
(2000)
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Fonte: PNUD/IPEA

Segundo a classificagdo do PNDU sobre os melhores IDHs, Dois Vizinhos
ocupa a 80° posicao no ranking Estadual, sendo que 79 municipios (19,8%) estdo em
situacdo melhor e 319 (80,2%) estdo em situacao pior ou igual. Ja a cidade de Palmas,
ocupa a 214° posicao, sendo que 213 municipios (53,4%) estdo em situacdo melhor e

185 (46,6%) estao em situagao pior ou igual.
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De acordo com a estimativa das Nagdes Unidas, os municipio de Dois Vizinhos
¢ Palmas se mantivesse esta taxa de crescimento do IDH-M, levariam,
respectivamente, 14,9 e 22,5 anos para alcancar Sdo Caetano do Sul (SP) — municipio
com melhor IDH-M do Brasil (0,919) - e 8,8 € 15,3 anos para alcancar Curitiba (PR) —
municipio com melhor IDH-M do Estado (0,856).

A observagdo do conjunto desses indicadores, ainda que feita de modo rapido,
como o ¢ aqui, aponta diferencas fundamentais nas estruturas sociais desses dois
municipios: Dois Vizinhos ¢ uma cidade que conta com uma populacdo mais
homogénea, menores taxas de pobreza, desigualdade social e crescimento
populacional, enquanto que Palmas, se por um lado, apresenta taxas altas de projegdes
econdmicas — o 5° maior crescimento do Estado -, por outro, apresenta maiores indices
de crescimento desordenado da populagdo; altas taxas de desigualdade social e baixo
indice de eficacia na 4rea educacional.

A fim de complementar as principais caracteristicas desses municipios, na
proxima secao, analisaremos alguns indicadores da trajetoria de governanga das forcas
politico-partidarias que atuaram nas administragdes publicas experimentados por Dois

Vizinhos e Palmas, no periodo de 2001 a 2004.

3.1.2 Representacio Politico-partidaria

A eleicao de 2000 para o Executivo e o Legislativo municipal tanto em Dois
Vizinhos quanto em Palmas, teve o PMDB como grande vitorioso, obtendo a prefeitura
nas duas cidades e maioria de coligados nas Camaras de Vereadores.

Em Dois Vizinhos, a coligagdo formada por PMDB/PT/PPS/PSB, elegeu o
candidato a prefeito Lesssir C. Bortuli e compds 7 das 13 cadeiras disputadas na

Camara Legislativa, ou seja, 53,8%. O PMDB ¢ o PSDB ficaram cada um, com 23,1%
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das cadeiras disputadas. Os partidarios do PP, PPS e PT, representaram 15,4% cada e o
PDT, 7,6%. Ja& no municipio de Palmas, a coligagdao formada por PMDB/PSDB,
elegeu o candidato a prefeito Hilario Andraschko e obteve 6 das 11 cadeiras disputadas
no Legislativo, o que representa 54,5%. Além disso, o PMDB obteve 36,4% das
cadeiras do Legislativo. O PTB ficou com 27,3% de representagdo politica. O PSDB
apareceu na terceira colocagao com 18,2% e o PPS e PP com 9,1% cada. (FIGURA 2).

FIGURA 2 - Distribuigdo dos Vereadores por Partido
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Como podemos perceber, através desses dados, a maioria das forcas politicas
que ocuparam a Camara de Vereadores entre 2001-2004, nas duas cidades, fazia parte
das bases de apoio ou coalizao de sustenta¢do do prefeito eleito. Entretanto, a trajetoria
de relacionamento entre os poderes Executivo (Prefeito) e Legislativo (Vereadores), ao
longo da gestdo, foi marcada por dinamicas distintas.

Os primeiros indicios dessa diferenca surgem quando perguntarmos aos
Vereadores ‘como era, em geral, o relacionamento da Camara com a Prefeitura?’. No
municipio de Dois Vizinhos, a maioria dos entrevistados (53,8%) classifica a relagao
como sendo ‘muito bom’ ou ‘bom’ € no municipio de Palmas esse indice foi de 27,3%.
As classificacoes acumuladas ‘regular’ e ‘ruim’ tiveram 46,2% e 72,7% nas

respectivas cidades.
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TABELA 4 - Relacionamento: Executivo e Legislativo
Como o Sr (a) classifica o relacionamento entre a Camara de Vereadores e a Prefeitura?

Respostas Vereadores — DV Vereadores — Palmas
% N° % N°

Muito Bom 15,4 02 9,1 01

Bom 38,5 05 18,2 02

Regular 15,4 02 18,2 02

Ruim 30,8 04 54,5 06

Total 100,0 13 100,0 11

Fonte: Pesquisa de campo

Esses indicadores nos conduzem a uma observagdo interessante. No municipio
de Dois Vizinhos, os percentuais encontrados na pesquisa refletem a composiciao da
Céamara Legislativa, isto €, os Vereadores que fazem parte da base aliada ao Executivo,
como era de se esperar, classificaram o relacionamento como ‘muito bom’ ou ‘bom’ e
os da oposicao, ficaram unidos nas classificacdes ‘regular’ ou ‘ruim’. J& no municipio
de Palmas, os indices encontrados na pesquisa ndo condizem com a representatividade
formal do quadro de Vereadores. Isto ¢, apesar do PMDB e do PSDB — coligacdo
vencedora das eleigdes majoritarias - ter 54,6% de representatividade no Legislativo e
o Prefeito e vice-prefeito, respectivamente, comporem a lista de filiados, somente trés,
dos 11 vereadores que compdem o Poder Legislativo, disseram fazer parte da base de
apoio do Executivo. Ao perguntarmos o porqué dessa aparente contradicdo entre
pertencer aos partidos coligados as bases do Executivo e nao apoia-lo de fato na

trajetoria diaria de desempenho, recolhemos declaragdes como esta:

“0O relacionamento, desde o inicio, ndo foi muito agradavel porque nos
nao fomos entendidos. Houve muita retaliagdo. O prefeito brigou com o
seu vice, brigou com todos os outros partidos e ficou s6 com um, no caso
o dele (PMDB). Mesmo assim, o PMDB rachou ¢ ele acabou ficando com
o apoio de dois vereadores. Depois conseguiu ludibriar um terceiro”.

(Rep. Legislativo/Palmas).
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Esta trajetoria conflituosa que pode vir a provocar paralisia decisoria, também ¢

encontrada no depoimento do presidente local do partido do prefeito em exercicio.

“Eu sou presidente do PMDB aqui no municipio e o Prefeito ¢ do meu
. A s~ ~ 20
partido, mas, na Camara eu faco oposicdo. Esta gestdo que passou”, a
Camara e o Prefeito tiveram uma relagdo muito ruim. A ideologia néo
batia. O Prefeito falava e nido sustentava e os Vereadores da situacdo so

ficavam arrumando confusdo em vez de lutar pela cidade” (Rep.

Legislativo/Palmas).

Continuando em nosso percurso, perguntamos aos entrevistados quantos
contatos e visitas eles recebiam por semana dos municipes’. O quadro encontrado no
municipio de Dois Vizinhos demonstra uma média de 18 contatos semanais entre os
Vereadores da base governista e de 49 da ala oposicionista. Os representantes do
PSDB e PP (ambos oposi¢do) ao Executivo, sdo os Vereadores com maior indice de
contatos. J& no municipio de Palmas, o quadro ¢ inverso. Sdo os vereadores que
compdem a base de apoio do Executivo (os trés do PMDB) que sdo os mais procurados
e possui uma média superior a 100 contatos semanais. Entre os oposicionistas, a média
¢ de 26 contatos semanais.

No municipio de Dois Vizinhos a 4rea da satde foi apontada como sendo a
principal causa da procura popular por 45,5% dos Vereadores. E em Palmas, esse
indice, foi de 81,8%.

Diante disto, perguntamos aos Vereadores ‘qual era a avaliagdo que eles faziam
sobre os servigcos desenvolvidos pelo municipio no setor da saude’? Dos entrevistados
em Dois Vizinhos, 69,2% classificou as acdoes do Executivo como ‘muito bom’ e
‘bom’ enquanto que em Palmas o indice foi de 27,3%. As classificagdes ‘ruim’ e
‘muito ruim’ ndo aparecem na avaliacdo dos entrevistados em Dois Vizinhos, mas

atinge em Palmas, um indice acumulado de 36,4%. O quadro também apresenta

20 A gestdio 4 que o Vereador se refere corresponde ao periodo de 2001-2004.
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variacdo quando nos centramos somente na avaliacdo dos oposicionistas. Em Dois
Vizinhos, entre os seis Vereadores da oposicdo, 33,3% classificaram os servigos
desenvolvidos pelo Executivo na area da sadde como ‘bom’. E a alternativa ‘regular’
teve 66,6%. J4 no municipio de Palmas, entre os oito oposicionistas, as classificagdes
‘muito bom’ e ‘bom’, ndo aparecem. E os indices da alternativa ‘regular’ e da opgao

acumulada ‘ruim’ e ‘muito ruim’ atingiram 50% cada (TABELA 5).

TABELA 5 - Implementacio das politicas ‘A’
"Qual ¢ sua avaliacdo sobre os servicos desenvolvidos por este municipio na area da

saude?"

Respostas Vereadores — DV Vereadores — Palmas
% N° % N°

Muito bom 154 02 9,1 01

Bom 53,8 07 18,2 02

Regular 30,8 04 36,3 04

Ruim 0,0 00 18,2 02

Muito ruim 0,0 00 18,2 02

Total 100,0 13 100,0 11

Fonte: Pesquisa de campo.

Tentando aprofundar esse tema, perguntamos aos entrevistados que apontaram
insatisfagdo com os resultados dos servicos na area da satde, a razdo do
descontentamento com as agdes implementadas pelo Executivo durante a gestdo e

recolhemos explicagdes como esta:

“As acdes que sdo feitas sdo paliativas. Concentra a populacdo em um
estilo populista. As agdes de saneamento basico, acdes educativas e
preventivas ndo sdo realizadas. O Prefeito queria que a populacdo

dependesse do Executivo” (Rep. Legislativo/Palmas).

Como as normas Constitucionais, na area da saude, pressupdem a existéncia de
Conselhos Gestores para a formulacao de estratégias e controle da execucao da politica

municipal de satde, cujas decisdes sdo homologadas pelo chefe do Executivo,
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perguntamos aos Vereadores ‘como era o relacionamento do Legislativo local com o
Conselho Municipal de Saude’?

O quadro encontrado, entre os entrevistados mostra um percentual acumulado
em Dois Vizinhos de 61,5% entre as alternativas ‘muito bom’ e ‘bom’, enquanto no
municipio de Palmas, esse percentual foi de 36,4%. As alternativas ‘regular’ ¢ ‘ruim’
tiveram 15,4% e 63,6% em Dois Vizinhos e Palmas respectivamente. Tivemos, ainda,
um percentual de 23% entre os entrevistados em Dois Vizinhos classificando a relacao

como ‘indiferente’. (TABELA 6).

TABELA 6 - Relacionamento: Legislativo e CMS
Como o Sr (a) classifica o relacionamento entre a Camara de Vereadores e 0 CMS?

Respostas Vereadores — DV Vereadores - Palmas
% N° % N°

Muito Bom 00,0 00 00,0 00

Bom 61,5 08 364 04

Regular 7,7 01 36,4 04

Ruim 7,7 01 27,2 03

Indiferente 23,1 03 00,0 00

Total 100,0 13 100,0 11

Fonte: Pesquisa de campo.

Quando centramos nossa aten¢do na avaliacdo dos Vereadores que fazem parte
da oposicdo ao Executivo nos dois municipios, identificamos que, em Dois Vizinhos,
50% dos entrevistados, classificam a relacdo como ‘indiferente’. 33,4% afirmaram ter
um ‘bom’ relacionamento e 16,6% classificaram como ‘ruim’. No municipio de
Palmas, dos que compde a base oposicionista, 25% classificaram o relacionamento
como ‘bom’ e as classificacdes ‘regular’ e ‘ruim’ tiveram 37,5 pontos percentuais
cada.

Entre os legisladores da base aliada, 85,7% em Dois Vizinhos e 66,6% em
Palmas, classificou o relacionamento da Camara de Vereadores com o CMS como

‘bom’. As opgdes ‘regular’ tiveram indice de 14,3% e 33,3% nas respectivas cidades.
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Ao perguntarmos aos Vereadores da base aliada ao Executivo — que

classificaram o relacionamento entre as instituigdes como ‘regular’ — o porqué dessa

classificacdo, recebemos a seguinte explicagao:

Representante do Legislativo em Dois
Vizinhos

“Tem alguns Conselheiros que entendem
que sdo os representantes do povo na area
da saude. Eles ndo querem perder espago.
Isso também acontece com o Vereador —
que € o representante de fato — dai ocorre
uma queda de braco” (Base aliada ao
Executivo).

Representante do Legislativo em Palmas

“Como nossa cidade ¢ pequena, todo
mundo conhece todo mundo e, na politica,
sempre tem divergéncia. E na Camara a
maioria era oposi¢do. Entdo, por birra ou
briguinhas desse com aquele, as coisas ndo
fechavam. Por isso o relacionamento fica
complicado” (Base aliada ao Executivo).

A fim de reforcar esses dados, perguntamos aos integrantes do Legislativo ‘se

consideram, em geral, que os municipes estavam maduros politicamente para discutir

acOes publicas e prioridades coletivas’? Neste quesito, 69,2% dos entrevistados em

Dois Vizinhos e 81,8% em Palmas, responderam negativamente a esta questao.

Ao perguntarmos o porqué desse ceticismo em relacao a participagao popular na

politica, recolhemos as seguintes sentencas:

Representante do Legislativo em Dois
Vizinhos

“Geralmente as pessoas que sdo indicadas
para participar, nestes Conselhos, nao
participam porque sabem da importincia
disso, mas porque fazem parte de partidos ou
de agremiagdes. O interesse partidario e
politico sdo muito mais priorizados do que as
necessidades do povo™.

Representante do Legislativo em Palmas

“O pessoal, em geral, ndo estd preparado
para isso. Para se ter uma idéia, até hoje
nenhuma associagdes de bairro funcionou
direito. Comeca e termina. Todo mundo
quer ser presidente, quer fazer politicagem
e dai fica naquela richa politica e ndo vai
para frente”.
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Esse retrato da trajetoria de governanga experimentada por estes municipios,
nos conduz a uma ultima observacao: na cidade de Palmas, em contraste com a cidade
de Dois Vizinhos, uma série de conflitos internos entre as liderangas politicas,
diretamente envolvidas na administracao publica, tem predisposto esses personagens a
discordia e impedido a colaboragdo pratica. Os indicadores mostraram que até mesmo
os Vereadores que compdem a lista de filiados ao partido do Prefeito em exercicio, na
cidade de Palmas, mostraram-se menos satisfeitos com o governo local do que os
partidarios da oposi¢gdo no municipio de Dois Vizinhos. Além disso, esse legado
politico tem refletido diretamente na percep¢do de seus personagens acerca da
importancia da participagdo e do relacionamento interno das instituicdes democraticas.
Isso, obviamente, ndo significa que os atores politicos responsaveis pela gestdo da
administra¢ao publica na cidade de Dois Vizinhos representem modelos de liderancas
politicas. Como vimos, eles também enfrentam problemas de relacionamento,
divergéncias politicas e ndo sdo entusiastas ativos da participacdo popular. Mas, em
geral, a coalizdo politico-partidaria desse municipio se manteve, neste periodo, mais
bem articulada e, isso, assegurou mais coeréncia, bem como melhor relacionamento da
administracdo local com outras instancias de governo. Ou seja, as forgas politico-
partidarias que governaram o municipio de Dois Vizinhos em contraste as for¢as que
governaram o municipio de Palmas, durante a gestdo 2001-2004, parecem considerar o
dominio e o debate publico algo muito maior do que um campo de batalhas para a
afirmacao do interesse pessoal, politico ou partidario.

Na proxima secdo, averiguaremos empiricamente, através de um conjunto de
indicadores objetivos (pela oOtica administrativa), como esses municipios, com
caracteristicas sociais, economicas € politicas tdo distintas se adaptaram a reforma na
area da saude e, dentre outras coisas, tiveram que criar € compor canais participativos
que possibilitem uma intermediacdo entre sociedade civil e poder publico na

formulacao de estratégias e execugdo das politicas de saide no municipio.
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3.2 A trajetoria administrativa dos Conselhos

Embora os governos de Dois Vizinhos e Palmas tenham aderido ao projeto de
reforma da area da saude e, dentre outras coisas, tenham formado seus Conselhos de
Satde e os enquadrado legalmente na estrutura administrativa das Secretarias de Saude
locais®', a tentativa de implementar um modelo negociado de gestdo com a sociedade
civil organizada, tem obtido resultados diferentes e produzido trajetérias distintas no
desempenho dessa instituicao.

As evidéncias concretas dessa diferenciagdo na dindmica operacional dos
Conselhos comecam quando lancamos um olhar sobre seu funcionamento. O primeiro
item levantado diz respeito a existéncia de um regimento interno”> que definird os
objetivos, finalidades, organizagao e demais atribuigdes da instituigdo. Neste aspecto, o
calendario de discussdo da politica municipal de satde assume papel relevante, na
medida em que define a operacionalizagdo e continuidade administrativa da institui¢ao
e faz com que os Conselheiros passem a acompanhar regularmente a atuagao do nticleo
decisorio. No CMS-DV, o regimento prevé que a definicdo do dia, hora e local das
reunides ordinarias mensais € definida em conjunto na primeira reunidao do ano (més de
Marco) e, as reunides extraordinarias, acontecem em qualquer tempo, desde que haja
necessidade, justificativa plausivel e obedegcam as normas regimentais. Ja em Palmas, o
regimento preveé, em seu capitulo IV, artigo 13°, que o CMS e diretoria executiva
reunir-se-ao ordinariamente todas as segundas 4° feiras do més e, extraordinariamente,
sempre que necessario, devendo ser observado o regimento. Embora, formalmente

estejam estruturados e regimentados com clausulas que definem a operacionalizagao

?! Fundamentados nessas leis, a Cdmara Municipal de Dois Vizinhos/Pr aprovou e o Prefeito sancionou a lei n°
499 de 02 de setembro de 1991, enquadrando o Conselho Municipal na estrutura administrativa da Secretaria de
Saude, como 6rgdo deliberativo com fungdes especificas definidas em leis e regimento. O mesmo procedimento
formal e juridico foi realizado pelo Legislativo e Executivo da cidade de Palmas/Pr ao sancionar a lei n° 1005 de
09 de julho de 1991.

22 ANEXO 6.
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das reunides, depoimentos de membros da instituicdo, no municipio de Palmas,

afirmam que a dinamica das reunides € apenas formal e ndo se efetiva concretamente.

“ No papel as reunides sdao todo més, mas na pratica ¢ de vez em quando.
Eles s6 fazem reunides quando precisam aprovar alguma coisa com
urgéncia. E assim mesmo escolhem uns e outros. Se der quorum eles nao
convidam mais ninguém. S6 colocam a gente no conselho, porque a lei

obriga que a gente esteja 14, se ndo...(Rep. Dos Usuarios/CMS-Palmas).

O depoimento de um outro conselheiro refor¢a essa hipotese:

“Veja bem: para eu falar do Conselho para vocé eu estou me
fundamentando em outros Conselhos que participo. Porque no de satde,
eu componho a lista hd mais ou menos 10 meses, mas s6 fui convidada
para ir a uma reunido. Enquanto que nos outros Conselhos a gente se
reune até duas vezes por més, no de saude, esse ano eu fui em uma. Pra
falar bem a verdade, ndo sei nem se o Presidente do Conselho é o0 mesmo
daquela época. Enfim, ndo sei se ha reunides e eu ndo sou convidada ou se
ndo ha reunides, por isso fica dificil te falar. (Rep. Gestores/CMS-

Palmas).

Essas declaragdes apontam fortes indicios de que no formato do CMS-Palmas
ha um deslocamento entre a configuragdo oficial e a que se efetiva na pratica, o que
pode sugerir que o CMS ¢ uma instituicdo que existe somente por forca de lei.

Um segundo aspecto ligado a estrutura administrativa desses Conselhos diz
respeito a Presteza orgamentaria, ou seja, a alocacao e aplicagdo dos recursos previstos
no or¢amento. Analisar esse quesito ¢ importante na medida em que esses governos
podem transformar esses recursos em agdes concretas. E claro que se o governo
municipal ndo utilizar todo o volume de recursos que dispunha para aquele ano, nao

sofrera nenhum tipo de puni¢do por parte da Camara Legislativa ou do Tribunal de

Contas. Mas, serd punido, através de manifestagdes e pressoes, pelo cidadio comum.
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Essa punicdo se refletird na avaliacdo do governo e, portanto, na hora do voto. Na
cidade de Dois Vizinhos, de acordo com o departamento de finangas do Municipio, a
burocracia, no ano de 2001, investiu 99,40% do previsto em seu orcamento. Em 2002,
esse percentual caiu para 95,32% e em 2003, atingiu 99,35% do orgado. Ja na cidade
de Palmas, esses dados or¢amentarios ndo foram disponibilizados. Ao procurarmos por
trés vezes o departamento de finangas do Municipio, fomos informados por uma
funcionaria (nas trés oportunidades) que o diretor de finangas ndo se encontrava e que
somente ele ou o chefe de gabinete poderia autorizar o acesso a esses dados™. Se esta
ou ndo havendo atraso no ciclo orgamentario da area da saude, no municipio de
Palmas, ndo podemos afirmar, entretanto, ¢ significativo o poder de concentracao de
informagdes por parte da burocracia, ou seja, de centralizagdo burocratica.

Outro indicador relativo a eficacia de gestdo esta relacionado a pratica de
accountability, ou seja, a prestagdo de contas por parte do governo aos cidadaos.

Inicialmente, perguntamos aos Conselheiros se “recebem prestagao periodica de
contas sobre a movimentacao financeira do Fundo Municipal de Satde”. Entre os
entrevistados, 95,5% no CMS-DV e 100% no CMS-Palmas disseram receber
periodicamente demonstrativos sobre arrecadacdo e gestdo do dinheiro publico.
Entretanto, esse equilibrio comeca a ser ameagado quando perguntamos aos
entrevistados “se considera que essas prestagdes de contas sdo satisfatorias”. Neste
aspecto, 90,9% dos Conselheiros de saude do municipio de Dois Vizinhos e 55% dos
Conselheiros de saude do municipio de Palmas, disseram estar satisfeitos.

Seguindo na andlise, perguntamos ‘se as deliberacdes tomadas eram repassadas
a comunidade’. Entre os entrevistados em Dois Vizinhos, obtivemos 95,5% de
respostas afirmativa, contra 65% dos entrevistados em Palmas. Um dado que merece
destaque, ¢ que entre os Conselheiros de Saude em Palmas, 35% disse ndo saber

responder se isso acontecia.

* Ao tentarmos contato com o chefe de gabinete fomos informados que o mesmo estava representando o prefeito
em uma reunido na capital do Estado.
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Na busca da comprovacdo desses dados percentuais, solicitamos as Secretarias
de Saude dos municipios em questdo, provas documentais que atestem a divulgacao de
informacdes. A Secretaria Municipal de Saude de Dois Vizinhos nos forneceu material
que comprova ter programa semanal em emissora de radio local para divulgacdo de
atividades, agenda e¢ programas de orientagdo e promog¢ao da saude. A Secretaria
Municipal de Palmas informou que também possui programa, mas nio existe um

horario semanal determinado.

“Que eu saiba, sempre que necessario, o espago € cedido a Secretaria para
divulgacdo de atividades, divulga¢do de algum evento importante,
etc...Isso ndo s6 no radio, mas, também nos jornais de municipio. Agora,
um contrato com a radio que determine um dia especifico, eu nio sei se

tem”. (Secretaria Executiva CMS-Palmas).

Também como forma de divulgacdo dos servicos e agdes de saude, a Secretaria
de Dois Vizinhos, declarou ter espaco reservado em quatro jornais de circulacao
semanal no municipio e possuir dois informativos internos (um trimestral e um anual),
onde relata as atividades da Secretaria da Saude, do CMS e divulga a produgdo de
servicos, os dados Epidemiologicos e os dados financeiros durante o periodo”.

Esse viés de diferenciagdo na pratica de accountability pode ser confirmado por

declaragbes como esta:

“As reunides acontecem de vez em quando e, quando acontecem, € para
apresentar relatorio que ninguém entende. Eles pdem um monte de
nimeros amontoados e graficos 14 e pronto. A gente nem enxerga direito
de tanto nimero, mas engole ¢ vem embora. Por que se a gente faz uma
pergunta, vamos dizer assim, inocente, um olha pro outro, com ar de

deboche, meio que tirando saro, sabe?”. (Rep. dos Usudrios CMS-

Palmas).

24 ANEXO 7.
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Outro ponto que influi no funcionamento dos Conselhos, diz respeito a
composi¢do e representacao da instituicao. Esse ¢ um indicador importante porque os
interesses dos grupos inseridos nessa arena democratica sao distintos € o espaco deve
ser plural (CRUZ: 2000).

No CMS-DV os espacgos parecem estar definidos tal qual a recomendagao
prevista no conjunto de normas do SUS. Até mesmo o regimento interno da institui¢ao
define em seu artigo nimero 7, paragrafo 2° que ¢é proibido a indicagdo para
composi¢cdo do segmento dos Usudrios de “pessoas com vinculo empregaticio em
qualquer dos outros segmentos do conselho; de pessoas que prestam servigos na area
da satde em entidades patronais, orgdos do Legislativo, Judiciario e Executivo;
pessoas em cargos de confianca dos gestores publicos que ocupem cargo de chefia ou,
ainda, de pessoas com vinculos familiares com o gestor publico”. Ja no CMS-Palmas,
ndo existem impedimentos regimentais explicitos e, ao observarmos a lista de
integrantes do Conselho, identificamos que existem profissionais privados da area da
saude ocupando espago reservado por lei aos representantes do segmento dos
Usuarios™.

Prosseguindo na analise, perguntamos aos Conselheiros, em ambas as cidades,
‘qual ¢ a maior dificuldade que o Conselho enfrenta atualmente’? Nesta questdo,
obtivemos, no CMS-DV, respostas majoritarias em torno da falta de recursos
financeiros ¢ da complexidade de alguns temas. Ja, no CMS-Palmas, as respostas
majoritarias foram centrada na falta de participagdo politica.

Isso ficar mais bem entendido se observarmos o depoimento de uma

Conselheira sobre essa questao:

* E importante lembrarmos que esses Conselhos, de acordo com as normas do SUS devem possuir a seguinte
representacdo: 50% dos membros devem pertencer ao segmento dos Usudrios, sendo que, entende-se por
Usuarios o universo geral da populacdo que vive nas comunidades do interior e da cidade; 25% representam os
Trabalhadores da Saude; 12,5% os Prestadores Privados; e 12,5% devem ser representantes da administragdo
publica municipal. No caso do CMS-Palmas, existem representantes dos Prestadores Privados ocupando espago
reservado a populagdo. Entendemos que isso é um problema, porque, como ja mencionamos acima, os interesses
dos grupos inseridos, nesses conselhos, sdo distintos e o espago deve ser plural.



“Olha: quando eu vim para ca, uma das primeiras coisas que me pediram
foi para ajudar na realizacdo da 4* Conferéncia Municipal de Saude.
Nossa! Foi um fiasco. O Conselho Municipal de Satde até 2002 era meio
que oba, oba, sabe! Tinha uma pessoa que nio sabia nem ler nem escrever
na presidéncia. Nao se discutia nada de proveitoso. Para vocé ter uma
idéia, o Conselho ndo tinha nem prestacdo de contas nem paridade. Hoje
tem paridade e presta contas e a 5* Conferencia foi um sucesso, mas assim
mesmo temos dificuldade. As pessoas ndo aparecem nas reunides. Outras
vém porque sdo obrigadas, e ndo porque tem interesse. Enfim: a
comunidade ndo participa” (Representante dos Trabalhadores da

Saude/CMS-PALMAS).

59

Essas trajetorias distintas de gestdo tém refletido na percep¢do dos proprios

membros do conselho acerca da importancia da participagdo e autonomia da

instituicdo. Ao perguntamos aos entrevistados ‘em que medida o CMS interfere na

politica municipal’, obtivemos um indice acumulado no CMS-DV de 86,4% entre as

opgoes ‘interfere muito’ e ‘interfere’, enquanto que no CMS-Palmas esses percentuais

cairam para 50% . A classificacdo ‘ndo interfere’ atingiu 4,5% no CMS-DV e 10% no

CMS-Palmas, como demonstra a TABELA 7.

TABELA 7 - Autonomia do conselho
"Em sua opinido, em que medida o CMS interfere na politica municipal?"

CMS-DV CMS-Palmas
Respostas

% N° % N°
Interfere muito 59,1 13 15,0 03
Interfere 273 06 35,0 07
Interfere pouco 9,1 02 35,0 07
Nao Interfere 4.5 01 10,0 02
Nao responde 0,0 00 5,0 01
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.
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Diante da observacao desses dados, perguntamos a que, esses conselheiros,
atribuiam a avaliacdo acerca da forte ou fraca autonomia do Conselho e recolhemos

declaragdes como estas:

Representante dos Usuarios no CMS-DV Representante dos Usuarios no CMS-Palmas
“Porque dentro do Conselho nds temos “Antes de eu entrar no Conselho eu achava que era
espagos para discutir coisas €, no meu caso, muito mais do que é. Tem muita coisa errada, e eu
reivindicar o plano de desenvolvimento para s6 continuo 14 por causa de minha entidade. Nossa
a agricultura familiar., O Conselho ¢ entidade precisa. Houve até uma situagdo, ha
constituido através do voto. Nao interessa de alguns anos atrds, em que o Conselho estava
que partido ¢ o Prefeito. Os Conselheiros decidindo se as AIHs iriam para o hospital ‘A’ ou
votam para ajudar a administrar os recursos. para o hospital ‘B’. O Conselho decidiu pelo
Entdo ali, nds conseguimos unir forgas para hospital ‘A’. Dai o hospital ‘B’ entrou na justica e
mudar e resolver os problemas que temos”. conseguiu desfazer a decisdo do Conselho e
ninguém fez nada. Ninguém quis comprar briga.
Tinha brechas na lei, problemas em nosso
regimento, eu ndo sei, direito, s6 sei que isso
desanima”.

O episddio denunciado pelo membro do CMS-Palmas, ¢ importante destacar,
foi confirmado por outros trés Conselheiros, entretanto, com uma ressalva: na opinido
destes, a decisdo de direcionar as AIHs* ao hospital ‘A’, havia sido muito mais uma
jogada politica do que uma decisdo debatida e aceita pelo conjunto dos membros do
Conselho.

De qualquer forma, a falta de autonomia presente nas pecas juridicas do
Conselho tem afetado o crédito da instituicdo e a importancia da participagao.
Enquanto o CMS-Palmas tem se guiado pelo mesmo regimento interno que deu origem
a sua criagdo e organizacao, no CMS-DV, recentemente houve uma reestrutura¢ao do
regimento, visando reafirmar a autonomia da institui¢do e deixd-la mais compativel

com as novas normas e portarias do SUS.

%6 As siglas ATH sdo normalmente empregadas pelos profissionais da area da Saude e significam “Autorizagdo de
Internamento Hospitalar”
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“E... nés sentimos que tinhamos muitos pontos falhos no regimento
passado. Ele era bom para o inicio dos anos 90. Com todas as mudancas
que aconteceram na saude e com o aumento da participacdo, nos
resolvemos montar comissdes e discutir a reestruturagdo do regimento,
definindo coisas que ndo estavam muito claras e reafirmando a autonomia

do Conselho” (Rep. Dos Gestores/CMS-DV).

Um segundo fator fundamental para a promog¢ao da participagdo e relevancia da
institui¢do ¢ a implementacao das politicas deliberadas. Afinal, mais do que ser uma
institui¢do que absorve as reclamagdes de seus cidadaos e rege as tomadas de decisdes
coletivas, tem que ser uma instituicdo que fiscaliza a implementa¢do de suas politicas.
Ao perguntamos aos entrevistados ‘em que medida as deliberagdes aprovadas no
Conselho foram colocadas em pratica ¢ na integra, ou seja, foram homologadas pelo
chefe do Executivo’, obtivemos resultados distintos. Entre os entrevistados, no CMS-
DV, o percentual acumulado entre as alternativas ‘em tempo adequado e forma plena’
e ‘em tempo adequado e de forma parcial’ foi de 77,3%, enquanto que no CMS-
Palmas, esse percentual foi de 40%. Nesta questdo, a classificagdo ‘ndo sei responder’
ndo teve percentual no CMS-DV, mas atingiu um indice no CMS-Palmas de 15%
(TABELA 8). Esse indice ¢ preocupante na medida em que revela a falta de um

acompanhamento regular de atuagao dentro do nucleo decisoério.

TABELA 8 - Implementacao das politicas 'B'
Em que medida as deliberacdes aprovadas pelo CMS foram colocadas em pratica e na integra?

CMS-DV CMS-Palmas
Respostas

%o N° % N°
Em tempo adequado e de forma plena 18,2 04 40,0 08
Em tempo adequado e de forma parcial 59,1 13 0,0 00
De forma lenta e plena 13,6 03 5,0 01
De forma lenta e parcial 9,1 02 40,0 08
Nao sabe 0,0 00 150 03
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.
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Um outro aspecto que diz respeito a essa autonomia e a capacidade de bem
conduzir seus negdcios internos esta ligado ao relacionamento do CMS com a Camara
Legislativa e com o Executivo local. Uma trajetoria de cooperagdo entre essas
instancias pode contribuir para a identificacdo das principais questdes publicas e,
pouco a pouco, contribuir para o desempenho eficaz do governo local. Assim sendo,
perguntamos aos Conselheiros ‘como classificaria a relagdo do CMS com o Executivo
local’? O quadro por nés encontrado indica, no CMS-DV, um percentual acumulado
entre as opg¢des ‘muito bom’ e ‘bom’ de 77,3% e, no CMS-Palmas, de 50%. A
alternativa ‘regular’ aparece com 9,1% no CMS-DV. A classificagdo ‘ndo sei
responder’ aparece, entre os Conselheiros de saude de Dois Vizinhos, com 13,6%, e
atinge percentual de 35% entre os conselheiros de saiide de Palmas. O indice que
aponta a relagdo como ‘neutra’ foi de 15% em Palmas.

Quando o relacionamento ¢ com o Legislativo, as classificagdes ‘muito bom’ e
‘bom’, no CMS-DV, caem de 77,3% para 68,2% e os percentuais, no CMS-Palmas,
caem de 50% para 25%. A classificacdo ‘neutra’ aparece com um indice de 13,6%
entre os conselheiros de saide de Dois Vizinhos. Ja a classificacdo ‘ndo sabe
responder’ aparece, no CMS-DV, com 4,5% e, no CMS-Palmas, com 40%. As
alternativas ‘regular’ e ‘ruim’ somam 13,6% e 35% em Dois Vizinhos e Palmas
respectivamente.

Para aprofundar essa questdo perguntamos aos entrevistados no CMS-Palmas, a
razdo para essa avaliagdo relativamente negativa no relacionamento com o Poder

Legislativo e Poder Executivo e recebemos a seguinte explicagao:

“Com o Executivo a relagdo ¢ formal, mais nada. Nao existe respeito pelo
Conselho e nem uma compreensdo sobre a verdadeira funcdo do
Conselho. Nao sei se o problema ¢ cultural ou de ego. Ja o Legislativo a
relagdo € péssima. Porque eles nunca participam, e as poucas vezes que
aparecem, ¢ para se auto-promoverem. Dai acaba tumultuando tudo”

(Rep. Dos Usuarios/CMS-Palmas).



63

A declaragdo acima, somada a todos os demais indicadores de desempenho
elencados até aqui, revelam significativas diferencas na trajetoria de gestao desses
governos municipais € no legado administrativo destes Conselhos. Mesmo assim,
vamos avaliar uma outra faceta do desempenho institucional, isto ¢, vamos avaliar a
institui¢ao do ponto de vista do cidadao que necessita dos servigos publicos e obter um
indicador sobre o nivel de sensibilidade dos governos em face das demandas do
cidaddo comum.

Avaliar esse quesito ¢ importante na medida em que revela a existéncia ou a
falta de uma estrutura organizacional e potencializa um sentimento que pode ser de
satisfacao ou insatisfacdo do cidadao para com seu governo.

Para dar conta disso, dividimos esse conteudo em dois momentos. No primeiro,
desenvolvemos duas formas simples de contato do cidaddo comum com a burocracia
da secretaria de saude solicitando informacgdes sobre problemas especificos, porém,
ficticios. Assim sendo, enviamos (para ambas as Secretarias de Satde) um e-mail
solicitando informagdes de como proceder para ingressar no cadastro de atendimento
basico da Satude publica e retirar medicamentos regularmente. Na segunda tentativa,
depositamos nas agéncias de correio de cada municipio, uma carta enderecada ao
Secretario (a) de Saude e a diretoria do CMS, solicitando informagdes do procedimento
a realizar para ser reembolsado de cobranca indevida por consulta médica.

Essas duas formas simples de contato do cidadio comum com o departamento
de saude foram avaliadas em funcdo da rapidez, clareza e detalhamento das respostas.

Em ambos os casos, recebemos respostas satisfatorias por parte do governo de
Dois Vizinhos. O e-mail foi respondido em menos de 48 horas e a correspondéncia,
obteve resposta, via telefonema do Presidente do Conselho de Saude, quando entrava
em seu 8° dia util. J4 no caso do governo de Palmas, nenhuma das duas formas de
contato, que estdo sendo relacionadas com a sensibilidade do governo, foram

respondidas.
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Além da mensuracao dessas formas de contato, avaliamos no segundo momento,
um outro aspecto relacionado a sensibilidade do governo. Trata-se da implementacao
de programas assistenciais basicos no municipio (Programa Saude da Familia — PSF —
e Programa de Agentes Comunitarios da Saude — PACS). A implementacdo desses
programas no municipio, além de garantir uma gama maior de incentivos advindos das
outras esferas de Governo, vai efetivar um conjunto de acdes e estratégias minimas, por
parte dos governos municipais, necessarias para a aten¢do adequada dos problemas de
saude de seus municipes”’.

Como vimos no capitulo anterior, o binomio PAB (Fixo e variavel) ¢ um
instrumento do SUS que incentiva financeiramente a formac¢do de programas
assisténcias no municipio, tais como o PSF e o PACS.

No cenario nacional, a NOB/96 ¢ o PAB proporcionaram notavel expansao para
esses dois programas remodeladores de assisténcia. De 1994 a 1998, o percentual da
populagdo coberta pelo PSF, por exemplo, passou de 0,8% para 7%, atingindo, de 1998
a 2000, um indice de 22,5% (VIANA: 2002).

Tanto em Dois Vizinhos quanto em Palmas, o percentual acumulado da
populacdo coberta pelo PSF ¢ de 50%. Entretanto, a dindmica de formacao dessas
equipes assistenciais, por parte de seus governos locais, revela outro ponto de
diferenciagdo. O governo de Dois Vizinhos implantou sua primeira equipe no ano de
1997 e a ampliou sucessivamente. Em 2004, a gestdo de Saude desta cidade contava
com cinco equipes de PSFs, sendo distribuidas nos seguintes bairros: PSF Jardim da
Colina; PSF Nossa Senhora de Lurdes; PSF Santa Luzia; PSF Rural — com duas
unidades; PSF bairro da Luz. Além dessas equipes, 0 municipio conta atualmente com
54 Agentes Comunitarios. J4 o municipio de Palmas, s6 implementou sua primeira
equipe de PSF em 2002. Antes desta data, o municipio s6 contava com 54 Agentes

Comunitarios. Atualmente, Palmas possui cinco equipes de PSFs, sendo distribuidas

27 Os mecanismos do SUS prevéem a utilizagio de uma regra financeira para o repasse das verbas federais. O
Fundo Nacional da Satde repassa aos municipios, o valor de R$ 2.800,00 a R$ 5.000,00, ao més, de acordo com
a faixa populacional coberta pelo programa. Para cada nova equipe implantada, tendo como base o més de
outubro de 1999, o Ministério repassa o valor de R$ 10.000,00.
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nos seguintes bairros: PSF Lagodo; PSF Lagoao Hipica; PSF Klubege; PSF Rocio; PSF
Eldorado.

Ressaltamos que essa diferenca na forma de implementar esses programas
assistenciais, reflete, tanto na arrecadagdo de recursos por parte do governo quanto na
sensibilidade do governo em desenvolver programas que ampliem a cobertura dos
servicos e melhorem a qualidade das agdes de atencao basica de suas populagdes.

Diante do conjunto de temas e indicadores que foram elencados, podemos
concluir que o legado administrativo da gestdo desses dois governos municipais, na
area da saude, demonstra notaveis diferencas na tentativa de implementar um modelo
de gestao negociado com a sociedade civil organizada e de racionalizar a aplicacdo dos
recursos melhorando o atendimento e ampliando a cobertura, tal qual objetivava a
reforma. Em outras palavras: apesar do governo de Dois Vizinhos e¢ Palmas ter
experimentado o mesmo trajeto de reforma institucional na area da saude, no final dos
anos 70 e inicio dos anos 80, ¢ disporem do mesmo padrao de recursos humanos e
incentivos materiais, advindos das outras esferas de governo, para criar € compor seus
Conselhos de Saude a partir da década de 1990, a trajetoria de desempenho dessas
instituigdes, ao longo dos anos, tem apresentado diferencas significativas e
sistematicas. Essas diferengas se mostraram evidentes tanto em termos objetivos — pela
otica de um legado administrativo — quanto nos depoimentos colhidos nas séries de
entrevistas com os Conselheiros.

A fim de contemplar de forma so6lida e criteriosa nossa analise do desempenho,
na proéxima secao, iremos observar a avaliagdo que os representantes de Associagoes ¢
Organizagdes Civis de cada municipio fazem de seus governos buscando compara-las

com os indices de desempenho revelados pelo conjunto de nossos indicadores.
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3.3 Trajetoria de Desempenho e Avaliacdo dos Lideres Civis

Como essas instituicdes sao representativas, iremos nessa se¢do observar, ainda
que rapidamente, o grau médio de satisfacdo popular para com o governo local. As
respostas do eleitorado — representadas por liderancas Civis em cada municipalidade -
nos dao mais uma média da eficacia e da eficiéncia desses governos.

Para confirmar se esses atores sociais possuem um perfil de ativistas politicos,
perguntamos, ‘em que medida se interessavam por politica’? O quadro encontrado,
entre os entrevistados, demonstra um percentual acumulado no municipio de Dois
Vizinhos de 93,3% entre as alternativas ‘se interessa muito’ e se ‘interessa’, enquanto

no municipio de Palmas, esse percentual foi de 85,7% (TABELA 9).

TABELA 9 — Interesse por politica entre lideres civis
“De modo geral, em que medida o Sr (a) se interessa por politica?”

Respostas Dois Vizinhos Palmas
% N° % N°
Se interessa muito 60,00 09 28,60 02
Se interessa 33,30 05 57,10 04
Se interessa pouco 6,70 01 14,30 01
Total 100,00 15 100,00 07

Fonte: Pesquisa de campo.

Como sabemos o interesse por politica ndo se traduz mecanicamente em
ativismo. Por isso, desenvolvemos algumas questdes que relacionam valores a padroes
de comportamento.

Inicialmente perguntarmos aos entrevistados se ‘costumam ler regulamente
sobre politica nos jornais e revistas’. Entre as liderangas entrevistadas, 86,7% em Dois
Vizinhos e 57,1% em Palmas afirmaram ler diariamente sobre os assuntos politicos na
imprensa escrita. A alternativa que aponta a leitura semanal obteve 13,3% e 42,9% nas

respectivas cidades.
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Em seguida, perguntamos ‘se costumam falar sobre politica com as pessoas da
familia’. Neste quesito, os entrevistados no municipio de Dois Vizinhos foram
unanimes em afirmar que costumar discutir ‘frequentemente’ temas referentes a
politica com os familiares. J& no municipio de Palmas, 71,4% disse que cultiva este
habito e 28,6% afirmou que ‘raramente’ discute sobre politica com familiares.

Outra dimensdo relacionada ao interesse por politica € o engajamento civico.
Para avaliar esse quesito realizamos duas perguntas: na primeira, perguntamos ‘se
haviam comparecido a comicios durante o pleito eleitoral de trés de outubro de 2004
para o Executivo e Legislativo municipal’; na segunda, perguntamos ‘se durante a
campanha eleitoral haviam realizado trabalho voluntario, como, por exemplo,
colocando cartazes e distribuindo propaganda’. Em Dois Vizinhos, dos entrevistados,
apenas 6,7% nao participaram de nenhum comicio e 73,3% afirmaram ter realizado
algum tipo de trabalho voluntario. J& em Palmas, todos os entrevistados disseram ter
participado de algum comicio e 71,4% teve envolvimento direto em trabalhos

voluntarios (TABELA 10).

TABELA 10 — Engajamento civico
Dois Vizinhos Palmas
Respostas Sim Nio Sim Nio
% N° % N° % N % N°

Comparecimento a
comicios 93,30 14 6,70 01 100,00 07 0,00 00
Trabalho voluntario 73,30 11 26,70 04 71,40 05 28,60 02

Fonte: Pesquisa de campo.

A consideracdo a esses dados € importante por dois motivos: primeiro porque
atesta que esses atores sociais possuem perfil de lideres ativos politicamente com
caracteristicas distintas daquelas que compde a cultura politica nacional; segundo,
porque a relagdo entre interesse por politica e envolvimento eleitoral, apesar de nao
exercer uma relagao direta, pode vir a se converter em condi¢gdes favoraveis para a agao

politica.
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Diante desta constatagdo, perguntamos a esses ativistas, se ‘era comum que eles,
enquanto representantes de associagdes € organizagOes cCivis, s€ reunissem com as
autoridades locais’. Entre os entrevistados, 100% no municipio de Dois Vizinhos e
85,7% em Palmas, disseram manter regularmente contato com as autoridades locais.

Assim sendo, perguntamos a esses atores sociais se ‘estavam, no geral,
satisfeitos ou insatisfeitos com a administragdo publica do governo local?” Neste
quadro, as alternativas acumuladas ‘muito satisfeito’ e ‘satisfeito’ somam, entre os
entrevistados em Dois Vizinhos, 66,7% e, em Palmas, 42,9%; os que declararam estar
parcialmente satisfeitos com a forma com que o governo local tem conduzido as
questdes publicas somam 26,7% e 42,9%, nas respectivas cidades; e a alternativa
referente a insatisfagdo tem 6,7 pontos percentuais na primeira cidade e 14,3 pontos na

segunda (FIGURA 3).

Figura 3 - Grau médio de Satisfacio popular com governo (geral)
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Fonte: Pesquisa de Campo.

Como nossa investigacdo centra-se na area da saude, perguntamos a essas
liderangas civis se consideravam ‘que o governo municipal tem se mostrado capaz de
implementar as politicas de satide de forma satisfatoria’. Entre os entrevistados, 53,3%

em Dois Vizinhos e 14,3% em Palmas, responderam que ‘sim’. A classifica¢do
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‘Parcialmente’ aparece com 46,7% e 42,9% nas respectivas cidades. E a alternativa
p p

‘ndo’, atingiu um indice de 42,9% no municipio de Palmas (FIGURA 4).
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Figura 4 - Grau médio de Satisfacido popular com governo
(area da Saude)
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Fonte:

Pesquisa de Campo.

Quando comparamos os indices de avaliacdo do governo nos aspectos gerais €

na atuagdo especifica na area da saude, identificamos que o grau médio de satisfacao

dos entrevistados cai de 66,7% para 53,3% em Dois Vizinhos e de 42,9% para 14,3%

em Palmas. Os que declararam estar parcialmente satisfeitos sobem de 26,7% para

46,7% na primeira cidade e mantém o mesmo percentual na segunda cidade (42,9%).

O indice de insatisfagao também sofre alteracdo. Em Dois Vizinhos, a insatisfacdo com

atuacdo do governo nos aspectos gerais, que estava em 6,7 pontos percentuais caiu a

zero quando a avaliacdo se refere especificamente a area da Saiude e, em Palmas, o

percentual de insatisfagdo sobe de 16,7% para 42,9% (FIGURAS 5).
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Figuras 5 — Satisfacido Popular: comparativo da avaliacio no desempenho
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Fonte: Pesquisa de Campo.

Para aprofundarmos essa analise, perguntamos, ainda, ‘se consideram que 0s

servicos de divulgagcdo de campanhas de prevengdo ¢ promogdo da saude tem sido

realizada no centro e nos bairros de forma satisfatoria’. O quadro encontrado, neste

quesito, revelou um indice de satisfagdo em Dois Vizinhos de 86,7% entre as

alternativas ‘muito bom’ e ‘bom’ e, no municipio de Palmas, esse percentual ¢ de

16,7%. As classificagdes ‘regular’ e ‘ruim’ tiveram, entre os entrevistados, na cidade

de Dois Vizinhos 13,3% e aparecem com um percentual acumulado de 83,3% na

cidade de Palmas (TABELA 11).

TABELA 11 — Satisfacao dos lideres civis

Como o Sr (a) classifica os trabalhos desenvolvidos pelo governo municipal nos servigos de
divulgacdo, campanhas de prevencao e conscientizacdo na area da saude?

CMS-DV CMS-Palmas
Respostas

% N° % N°
Muito bom 20,00 03 0,00 00
Bom 66,70 10 16,70 01
Regular 13,30 02 50,00 03
Ruim 0,00 00 33,30 02
Total 100,0 15 100,0 06

Fonte: Pesquisa de campo.
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Essas impressoes numéricas sao confirmadas por depoimentos como este:

Representante da  Sociedade  Civil
Organizada em Dois Vizinhos

“Ainda falta muita coisa na area da saude,
mas, comparando com outros municipios da
nossa regido, nossa cidade melhorou muito
nos ultimos anos. O que continua faltando ¢
especialistas na area médica. Isso, acho que
até eles concordam. Ah!, falta promover um
cursinho de boas maneiras pra alguns
médicos que temos. ‘Risos’... Ja iria ajudar
bastante. ‘Risos’...”.

Representante da Sociedade Civil Organizada
em Palmas

“Nosso municipio tem um dos maiores indices de
mortalidade infantil do Estado. Se pensarmos a
CPMF como recurso importante para
investimentos, veremos que o indice de
desenvolvimento humano de Palmas ¢ absurdo.
Existem inimeros esgotos a céu aberto. E ndo ¢é so6
nos bairros da cidade. Se vocé for até a gruta, ali no
centro, vocé vai ficar abismado. E ninguém toma
uma atitude. Nao existe programa de prevengao”.

A combinagio desses dados™, ainda que feita de maneira rapida como o ¢é aqui,

nos leva a concluir que, o julgamento — tanto em percentuais quanto em declaragdes —

dessas pessoas que lidam diariamente com seus governos, estd estreitamente

correlacionada com nossa avaliagdo objetiva do desempenho institucional elencada na

se¢dao anterior. Ou seja, tanto em termos objetivos — pela otica de um legado

administrativo — quanto na comparagdo dessa avaliagdio com a opinido de

representantes da sociedade civil organizada, identificamos que a administracdo do

governo municipal de Dois Vizinhos — na area da saude — tem bons indices de eficacia

administrativa e aceitagdo popular, enquanto que a administragdo governamental de

Palmas tem baixos indices de desempenho e baixa aprovacao dos entrevistados.

No préoximo capitulo, buscaremos entender e propor uma explicagdo tedrica para

essas diferencas na trajetéria de desempenho institucional seguida por esses governos.

*¥ Estamos cientes dos limites desses dados. O grau médio de satisfagdo para com o governo diz respeito ao grupo
selecionado para a entrevista e, portanto, ndo pode ser generalizado.
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4 Desempenho Institucional e Civismo

Como vimos até aqui, os julgamentos a respeito de todos os diferentes aspectos
do desempenho institucional, na area da satide, mostram-se compativeis entre si.
Mesmo tendo um uUnico padrdo de recursos materiais (juridicos e financeiros) e
possuindo a mesma estrutura humana, essas instituigdes mostram diferencas no
desenvolvimento de suas atividades internas ¢ no controle da execugdo da politica de
saude, cujas decisdes sao homologadas pelo chefe do Executivo.

Nossa tese principal para a explicacdo dessas diferencas de desempenho esta
relacionada com o carater civico, da vida social e politica, encontrada nas sociedades
aqui comparadas. Ou seja, estd relacionada com os costumes e suas praticas politicas.

Entretanto, ndo deixaremos de considerar, neste estudo, uma segunda hipdtese
explicativa que se mostrou bastante pertinente: a que analisa a trajetdria politico-
partidaria desses municipios. Ou seja, a que considera o grau de coalizao politica na
Camara Legislativa que dé sustentacdo ao Executivo municipal na produgdo e sucesso
em implementar suas politicas.

A fim de testarmos essas duas hipoteses explicativas, dividimos esse capitulo
em duas partes. Na primeira, analisamos a acao do Executivo, em ambas as cidades, na
implementa¢do de programas sociais. Essa se¢do tem por objetivo identificar, através
do levantamento de indicadores objetivos, se a crise na articulagdo de interesses da
coalizao politica que venceu as eleigdes na cidade de Palmas, foi capaz de causar uma
paralisia decisoria e prejudicar as acdes do Executivo no sucesso em implementar as
politicas publicas. Na segunda parte desse capitulo, busca-se analisar: 1) a conexao
entre desempenho institucional e natureza da vida civica. Para tanto, tragamos um
perfil dos conselheiros acerca de valores socio-culturais e padroes de comportamento
diante dos negocios publicos; 2) analisamos qual o impacto da instituicdo na cultura
civica dos membros desses mecanismos; ou seja, averiguaremos se a participacao nessa

arena tem gerado aumento do interesse pela politica e rompido com padrao médio de
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comportamento politico dos brasileiros, marcado pela passividade diante de objetos

politicos.
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4.1 A Coalizao politico-partidaria como hipotese explicativa

As cidades de Dois Vizinhos e Palmas, como observado na secao 3.2, elegeu
para o comando do Executivo municipal, no periodo de 2001-2004, candidatos do
PMDB e as coalizdes politico-partidarias que apoiavam esses candidatos vencedores,
nas eleicdes majoritarias, também conseguiram eleger a maioria nas elei¢des
proporcionais, ou seja, na Camara Legislativa.

Entretanto, a trajetoria de relacionamento entre os Poderes Executivo e
Legislativo foi distinta nas duas cidades. Enquanto que no municipio de Dois Vizinhos
observamos uma coalizdo politica melhor articulada e integrada, no municipio de
Palmas uma série de contradi¢des internas levou a coalizdo que assegurou a vitdria no
pleito eleitoral a se dividir. Uma sucessdo de desentendimentos, entre as liderangas
politicas, ocasionou um racha na coligacdo e afetou a base de sustentacdo do
Executivo. A partir disto e, durante quase todo o mandato, o Prefeito em exercicio,
desta cidade, comandou o Executivo com o apoio de apenas trés, dos 11 vereadores
que integravam a Camara Legislativa. Este racha interno, na base da coalizdo de
governo, prejudicou a articulagdo politica com outras instancias de governo e inibiu a
capacidade de agdo politica, mas, ndao chegou a ocasionar uma paralisia decisoria,
comprometendo a implantagdo de uma estratégia de planejamento. Dados e indicadores
estatisticos mostram que o Executivo municipal de Palmas, conseguiu empreender
politicas e programas de intervencdo urbana, assentados em acordos pontuais de curto e
médio prazo.

Na propria area da saude, por exemplo, percebemos que na implementacao de
programas assistenciais e de formagao de apoio, inclusive administrativo - que atenda
tanto as acdes e servicos de acesso universal, igualitario e gratuito, quanto aos
objetivos e metas explicitados no Plano de Satide — o governo palmense obteve relativo
sucesso. De 2000 a 2003, como demonstra a TABELA 12, o governo de Palmas

aumentou em mais de 135% o volume de recursos aplicados em saude por habitante;
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dobrou o percentual de despesas gastas com equipe técnica; € tem aumentado

sistematicamente o percentual destinado a investimentos, chegando ao indice de

18,57% em 2003.
Tabela 12 - Orcamentos publicos em satide
Dados e Indicadores 2000 2001 2002 2003
Dois Vizinhos Palmas Dois Vizinhos Palmas Dois Vizinhos Palmas Dois Vizinhos Palmas
Despesa total com
saude/habitante (R$) 89,68 41,06 101,79 41,00 127,88 71,67 136,68 96,37
%despesa com
pessoal/desp. Total 38,22 26,97 43,35 21,36 48,36 55,63 56,50 45,40
%despesa com
investimento (Total) 0,28 0,05 1,33 0,97 3,22 3,63 0,49 18,57
Y%transferéncia SUS
despesa total na saude 50,55 36,32 53,09 34,68 41,28 43,13 41,02 27,88
Transferéncias SUS 1.449.973,77 519.211,60 1.733.535,88  505.376,16 1.697.084,93 1.116.755,60 1.807.376,45  986.995,03
Despesa com pessoal ~ 1.096.358,41 385.591,77 1.415.742,45  311.292,74 1.988.523,80 1.440.435,47 2.489.414,27 1.606.990,73

Fonte: SIOPS (Sistema de Informagdes de Orgamentos Publicos de Satde)

Esses dados percentuais sdao materializados, dentre outros projetos, na

contratagdo e implementacdo de equipes de Saude da Familia (PSFs) nos bairros da

cidade. O PSF ¢ um programa de governo que estimula a organizacdo da atengdo

basica em todos os municipios, por meio da implantagdo de equipes de Saude da

Familia, que realizam praticas com énfase nas agdes de prevencdao de doencgas e

promocao da saude. A existéncia dessas equipes assistenciais, além de incrementarem

o volume de recursos arrecadados por parte do governo municipal, como pode ser

observado na TABELA 13, também refletem na ampliacdo da cobertura dos servicos e

na melhoria das a¢des de atencao basica de suas populacdes.

Como observamos anteriormente, o municipio de Palmas, até o ano de 2001,

nao dispunha de nenhuma equipe de PSF e, em 2002, implantou duas e, em 2003, mais

trés equipes, as quais sao responsaveis por 50% da cobertura populacional.
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INDICADORES DO 2000 2001 2002 2003
PAB VARIAVEL Dois Dois Dois Dois

Vizinhos Palmas Vizinhos Palmas Vizinhos Palmas Vizinhos Palmas
Programa Agentes
Comunitarios (PACS) 91.115,23 47.665,94 81.949,87 40.333,30  112.000,00 68.066,67  130.560,00  102.960,00
Programa Satde da
Familia (PSF) 85.288,00 18.672,00 107.815,00 7.002,00 123.600,00 118.634,00 129.843,00  187.382,00
Acgdes basicas de
Vigilancia Sanitaria 8.153,76  6.750,48 7.468,88  6.675,06 8.020,80 8.885,52 7.366,08 8.995,41
Assisténcia
Farmacéutica Basica 32.615,04 27.002,04 32.607,21 28.926,96 32.082,96 35.541,96 29.458,10 32.970,85
Combate as Caréncias
Nutricionais 26.190,00 31.590,00 26.190,00 31.590,00 13.095,00 21.060,00 0,00 0,00

Fonte: Ministério da Saude (www.datasus.gov.br)

Um outro aspecto importante ¢ o cumprimento da Emenda Constitucional
numero 29 (EC 29) de 13 de Setembro de 2000. Essa Emenda foi editada para
assegurar a efetiva co-participacdo da Unido, dos Estados e dos Municipios no
financiamento das acdes e servicos publicos de satide. O Dispositivo Constitucional
estabelece critérios para a base de calculo, que definira os percentuais minimos a serem
aplicados em agoes e servigos de saude para o periodo de 2000 a 2004.

As diretrizes da EC 29 estabelecem que a apuracao dos valores minimos a serem
aplicados em agdes e servigos publicos de saude, de que tratam o artigo 198, da
Constituigdo Federal e a regra de evolugdo progressiva de aplicacdo dos percentuais
minimos de vinculagdo, prevista no artigo 77 do Ato das Disposi¢cdes Constitucionais
Transitorias (ADCT) se d4, a partir, tanto do total das receitas de impostos municipais
(ISS, IPTU, ITBI), quanto por recebimento de recursos por parte da Unido e Estado.
Ou seja, tendo como base o ano de 2000 e seguindo os parametros definidos na
Resolugao 322 do Conselho Nacional de Saude, os entes Federados, cujo percentual
aplicado em 2000, na area da satide, nao tenha atingido 7% (sete por cento), deverao
corrigi-lo € aumenta-lo, anualmente, a razdo de um quinto, até atingir, em 2004, o

minimo de 12% nos Estados e 15% nos municipios. (TABELA 14).
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TABELA 14 - Percentual minimo de aplicacio em saude (EC 29)

Ano Limite inicial % aplicado pelo Governo de % aplicado pelo Governo
Dois Vizinhos de Palmas

2000 7,00% 14,83 12,86

2001 8,60% 13,76 11,17

2002 10,20% 17,57 13,53

2003 11,80% 16,60 21,18

2004 15,00% - -

Fonte: Ministério da Saude (www.fns.saude.gov.br)

Como podemos observar, através dos dados, tanto o municipio de Dois Vizinhos
quanto Palmas, tém investindo acima do percentual anual minimo recomendado pelos
6rgdos do Ministério da Saude e cumprido, portanto, o que propunha a EC 29.

Esses indicadores nos conduzem a uma observagao importante: se por um lado,
identificamos que, diferentemente do que aconteceu no municipio de Dois Vizinhos, a
coalizdo eleitoral que se formou e venceu as eleicdes municipais em 2000, na cidade de
Palmas, ndao se efetivou enquanto coalizdo de governo e, em conseqliéncia, teve
diminuido seus graus de autonomia, por outro, constatamos que ambos 0s governos
conseguiram tanto implementar, em maior ou menor grau, politicas sociais firmadas
em acordos pontuais de médio prazo, quanto cumprir a Legislagdo em vigor. Quando
comparamos a implementacao de programas, a ampliacdo da cobertura no atendimento
populacional e o incremento nos investimentos em infra-estrutura, percebemos que
tanto a administracdo publica municipal de Dois Vizinhos, quanto a de Palmas, tem
conseguido obter relativo sucesso. Os dados e indicadores estatisticos do Ministério da
Saude revelam que as diferencas no volume de recursos destinados ao desenvolvimento
de programas e de formagao de apoio, inclusive administrativo, sdo apenas questoes
temporais e, portanto, ndo foram determinantes a ponto de comprometer o andamento
da agenda publica e causar uma paralisia deciséria. O que aconteceu ¢ que,
comparativamente, o governo do municipio de Dois Vizinhos, demonstrou possuir uma
coalizdo politica mais bem articulada e uma oposi¢do mais colaborativa. Essas

caracteristicas asseguraram a esse governo mais coeréncia e maiores condi¢des de
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governabilidade, bem como melhor relacionamento da administracao local com outras
institui¢des politicas, tais como os Conselhos aqui comparados.

Diante disto, podemos concluir que essa hipotese, apesar de pertinente e
reveladora, ¢ limitada e ndo pode explicar a totalidade das diferengas encontradas na
trajetoria de desempenho dos governos, aqui analisados, na area da satde.

Na proxima se¢do, investigaremos empiricamente uma segunda hipdtese
explicativa: a que considera a cultura civica da vida social e politica dos Conselheiros
de Satde das sociedades aqui comparadas. Nesta, aplicamos um questionario que visou
mensurar a participagdo politica e relaciond-la com o desempenho diferenciado das

instituicdes estudadas.

4.2 Capital Social e participacio politica

Como o conjunto dessa dissertacao vai demonstrar, ciclos virtuosos nas relagoes
publico/privado sdo dificeis de obter, mas, fundamentais para o desempenho de
governos democraticos. Nossa tese principal pressupde que a geragao de capital social,
ou mais especificamente, a instauracdo de praticas horizontais e igualitarias em
sistemas de participagao publica, além de inviabilizar o surgimento de uma hierarquia
social e politica, pode fomentar o desenvolvimento eficaz tanto de instituigdes
democraticas quanto de realidades s6cio-economicas de cidades. Isto porque, valores
compativeis com o regime democratico, tais como: igualdade de direitos e deveres,
confianca, tolerancia e colaboragdo (caracteristicas de uma estrutura civica), podem
favorecer o processo decisorio interno e no relacionamento externo de uma instituigao.
Da mesma forma, valores em oposi¢ao aos principios dessa configuragao politica, tais
como: relagdes clientelistas fundadas em linhas hierarquicas, assimétricas ¢ com um

sentimento generalizado, entre os atores sociais, de desconfianga (caracteristica de uma



79

estrutura ndo-civica), podem gerar um comportamento apatico e pouco engajado, o
que, impossibilita o surgimento de bases de cooperacdo e assisténcia mutua e tende a
prejudicar a defesa dos interesses coletivos. Diante disto, o primeiro item levantado,
foi o interesse dos Conselheiros em relagdo a atividade politica. Partimos do
pressuposto que, quanto maior for o interesse civico, maior sera a chance de um
engajamento nas acoes publicas.

No cenario nacional, podemos citar como referéncia a pesquisa realizada por
MOISES (1995) que atesta uma mudanga, em curso, na cultura politica brasileira,
marcada predominantemente pela apatia. Os dados apresentados por este pesquisador
revelam que, apesar de 30% dos entrevistados declararem ndo possuir nenhum
interesse por politica, ao longo da década de 80 e inicio dos anos 90, o grau de
interesse dos brasileiros cresceu. Isto se deve em grande medida ao desenvolvimento
de instituicdes democraticas criadas neste periodo e merece destaque porque rompe
com padrdes de comportamento politico avesso a democracia formada desde o periodo
colonial.

Contudo, essa mesma questdo pode apresentar sensiveis diferencas quando o
universo de pesquisa se restringe ao nivel local. Como exemplos, temos uma pesquisa
realizada por CASTRO (1995) junto a populagdo do Estado do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre, onde 80% dos entrevistados afirmaram ter pouco ou nenhum interesse
por politica. Por outro lado, temos uma recente pesquisa realizada com os membros de
Conselhos Gestores de politicas sociais no municipio de Curitiba, capital paranaense,
que atesta um percentual de 72% de respostas positivas sobre o interesse por politica
(FUNKS; PERISSINOTO & RIBEIRO, 2003). No nosso caso, o quadro encontrado,
entre os membros dos referidos Conselhos, demonstra um percentual acumulado no
CMS-DV de 81,8% entre as alternativas ‘se interessa muito’ e se ‘interessa’, enquanto

no CMS-Palmas, esse percentual cai para 55% (TABELA 15).
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TABELA 15 - Interesse por politica 'A’
“De modo geral, em que medida o Sr (a) se interessa por politica?”

Respostas CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
Se interessa muito 54,5 12 10,0 02
Se interessa 27,3 06 45,0 09
Se interessa pouco 9,10 02 40,0 08
Naio se interessa 9,10 02 5,0 01
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.

Ao observarmos isoladamente os segmentos em cada Conselho e os
compararmos, identificamos que com excecdo do segmento dos Gestores - que 100%
dos membros declararam interesse pelos assuntos publicos - os demais segmentos
apresentam uma sensivel diferenca.

No segmento dos Usudrios, no CMS-DV, o interesse pela politica € superior em
20 pontos percentuais aos interesses do mesmo grupo focal no CMS-Palmas. Entre os
Trabalhadores da Saude e Prestadores Privados, dos dois Conselhos, as diferencas sao
ainda maiores. O indice declarado de interesse pela politica no segmento dos
Trabalhadores da Saude, no CMS-DV e no CMS-Palmas, ¢ de 75% ¢ 50%
respectivamente. Ja os Prestadores Privados, no CMS-DV, tem um percentual
acumulado entre as alternativas ‘se interessa muito’ e ‘se interessa’ de 100% e, no

CMS-Palmas, esse indice cai para 40%. (TABELA 16).

TABELA 16 — Interesse por politica ‘B’

Usuarios Trabalhadores Saude Prestador Privado Gestores
Respostas CMS CMS CMS CMS CMS CMS CMS CMS
DV Palmas DV Palmas DV Palmas DV Palmas

% N % N % N % N % N % N % N % N

Se interessa muito 66,7 08 18,2 02 250 01 00,0 00 250 01 00,0 00 100,0 02 00,0 00
Se interessa 83 01 36,4 04 50,0 02 500 01 750 03 40,0 02 00,0 00 100,0 02
Se interessa pouco 16,7 02 364 04 00,0 00 500 01 00,0 00 60,0 03 00,0 00 00,0 00
Naio se interessa 83 01 90 01 250 01 000 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00
Total 1000 12 100,0 11 100,0 04 100,0 02 100,0 04 1000 05 100,0 02 100,0 02

Fonte: Pesquisa de Campo
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Como sabemos o interesse por politica ndo se traduz mecanicamente em
ativismo. Por isso, desenvolvemos algumas questdes que relacionam valores a padroes
de comportamento. Inicialmente perguntarmos aos entrevistados se ‘costumam ler
regulamente sobre politica nos jornais e revistas’. O quadro encontrado entre os
entrevistados revela um aparente equilibrio. 100% no CMS-DV e 95% no CMS-
Palmas disse ler diariamente ou pelo menos semanalmente sobre os assuntos politicos
na imprensa escrita.

Esse equilibrio deixa de existir quando perguntamos ‘se costumam falar sobre
politica com as pessoas da familia’. Neste quesito, encontramos um percentual de
90,9% e 70% de respostas positivas entre os Conselheiros de Satide de Dois Vizinhos e
Palmas respectivamente.

Quando comparamos os segmentos isoladamente de cada Conselho,
identificamos que os Gestores apresentam a maior diferenca. No CMS-DV 100%
disseram conversar sobre politica com familiares e, no CMS-Palmas, o indice ¢ de
50%. Entre Usuérios, o percentual ¢ de 91,6% e 72,7% entre os Conselheiros de Satude
de Dois Vizinhos e Palmas respectivamente. Quando comparamos o segmento dos
Trabalhadores da Satude, identificamos que o nimero de Conselheiros que possuem o
habito de conversar sobre politica com familiares ¢ de 75% no CMS-DV e 50% no
CMS-Palmas. Entre os Prestadores Privados, os indices sdo de 100% e 80% nos
respectivos Conselhos.

O exame desses dados, nos conduz a uma observacao interessante sobre o
segmento dos Prestadores Privados e dos Gestores no interior do CMS-Palmas. Apesar
de esses segmentos apresentarem os maiores niveis de renda, graus elevados de
escolaridade e se informarem sobre politica nos jornais e revistas regularmente,
revelaram, nas entrevistas, manifestacdes concretas de uma forma de cinismo politico.
Os Prestadores Privados, apesar de possuir um perfil de cidadaos intelectualmente
atentos aos assuntos politicos, € o segmento, no interior do Conselho, que apresenta o

menor percentual de interesse declarado por politica (TABELA 16). J4 em relagdo aos
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Gestores, apesar de envolvidos diretamente nos negodcios publicos, percebe-se uma
forte tendéncia em manter os temas publicos longe do convivio familiar.
Essa percepcao diferenciada em relagdo aos assuntos publicos pode ser

confirmada por declara¢des como estas:

CMS-DV CMS-Palmas
“A gente participando do Conselho nao vai
resolver todos os problemas sociais, mas la
noés podemos trocar informagdes e
reivindicar coisas que sdo prioridades para
0 povo e para a sociedade. Pode até parecer
frase feita, mas eu acho que a nossa forca
ta nas nossas diferengas” (Representante
dos Usuarios).

“EBu ndo gosto de politica. S6 da
confusdo. Mas, nos tinhamos que enviar
um representante, ai eu fui, meio que para
quebrar o galho. As vezes eu me pergunto
o que eu to fazendo I4...(risos)”
(Representante dos Prestadores Privados).

Outra dimensao relacionada ao interesse por politica, ¢ o engajamento civico.
Para avaliar esse quesito sondamos os entrevistados acerca de suas efetivas
participacdes nas ultimas eleicoes para o Executivo e o Legislativo municipal.
Perguntamos ‘se haviam comparecido a comicios durante o pleito eleitoral’. Entre os
membros do CMS-DV, 81,8% disseram ter participado e, entre os membros do CMS-
Palmas, o indice foi de 65%. Apesar de mais da metade dos membros do CMS-Palmas
ter prestigiado os comicios, o indice de ndo comparecimento a comicios ¢ quase duas
vezes maior que no CMS-DV (18,2% e 35%).

Quando perguntamos ‘se durante a campanha eleitoral haviam realizado
trabalho voluntario, como, por exemplo, colocando cartazes e distribuindo
propaganda’, as diferengas ficam ainda mais acentuadas.

No CMS-DV 72,7% afirmou ter realizado esse trabalho. Ja entre os
entrevistados no CMS-Palmas, esse indice cai para 30%.

Nesta dimensao relacionada ao ativismo politico, os segmentos dos Gestores ¢
dos Usudrios, no CMS-DV, sdo os segmentos mais engajados tanto no comparecimento

a comicios (100% e 75%) quanto nos servigos voluntarios prestados (100% e 91,6%).
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Jé& esses segmentos no interior do CMS-Palmas, apresentam, respectivamente, indice de
50% e 63,6% de comparecimento a comicios. Quando observamos os percentuais
relacionados aos servigcos voluntarios, os numeros sdao 0,00% para Gestores e 36,3%
entre Usuarios.

O segmento dos Trabalhadores da Saude, nos dois Conselhos, apresenta indice
de 100% de comparecimento a comicios. Quando a variavel é o envolvimento em
servigos voluntarios, os percentuais sao de 25% entre os entrevistados na cidade de
Dois Vizinhos e de 50% entre os entrevistados na cidade de Palmas. Entre os
Prestadores Privados, 75%, no CMS-DV, e 60%, no CMS-Palmas, participaram como
ouvintes de comicios. Sobre o envolvimento nos servicos praticos, os indices sdo de

50% e 25% em cada Conselho (TABELA 17).

TABELA - 17 Participacio extra-conselho ‘A’

Usuarios Trabalhadores da Saude Prestadores Privados Gestores
Variaveis CMS- CMS- CMS- CMS-
CMS-DV Palmas CMS-DV Palmas CMS-DV Palmas CMS-DV Palmas
% N° % N° % N° % N % N° % N° % N° % N°
Comparecimento
a comicio 75,00 09 63,60 07 100,00 04 100,00 02 75,00 03 60,00 03 100,00 02 50,00 Ol
Trabalho voluntario 91,60 11 36,30 04 25,00 01 50,00 01 50,00 02 2500 01 100,00 02 0,00 00

Fonte: Pesquisa de Campo

A fim de confirmar esse quadro que relaciona interesse por politica e
engajamento civico, realizamos outras duas questoes. Na primeira, perguntamos ‘se
tinham preferéncia ou simpatia por algum partido politico’. E na segunda, ‘se fazem
parte de algum tipo de associagdao ou organizagao civil’. Neste quadro, mais uma vez,
como demonstram as TABELAS 18 e 19, os dados apresentam numeros compativeis
com o interesse manifestado. Em Dois Vizinhos, dos Conselheiros de Satde, apenas
9,1% nao pertencem a nenhuma associagdo civil e 77,3% sao filiados ou tem
preferéncia por algum partido politico. J& em Palmas, 40% dos entrevistados ndo sao
pertencentes a nenhum tipo de organizacdo civil e a metade dos Conselheiros (50%),

declarou ser filiado ou ter preferéncia por algum partido politico.
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O indice acumulado de vinculos dos Conselheiros a duas ou trés associagdes, no
CMS-DV, ¢ de 54,7% e no CMS-Palmas, de 30%. A maior representagdo partidaria, no
CMS-DV, ¢ do PT, com 50%. Logo em seguida vem o PMDB com 13,6%. O PDT,
PSDB e PTB tém cada, a preferéncia ou simpatia de 4,5% dos Conselheiros. Ja, no
CMS-Palmas, dos filiados ou simpatizantes de partidos politicos (50% do total dos
membros), a maior representacdo ¢ do PSDB com 25%. Logo em seguida vem o

PMDB com 15% e o PT com 10%.

TABELA 18 — Participacio extra-conselho ‘B’
“O (a) Sr (a) faz parte de algum tipo de associac¢do ou Entidade Social?”

N° de Associacoes CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
00 9,10 02 40,00 08
01 27,10 06 30,00 06
02 32,00 07 25,00 05
03 22,70 05 5,00 01
04 ou mais 9,10 02 0,00 00
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo

TABELA 19 - Filiacdo partidaria
“0 (a) Sr (a) tem preferéncia ou simpatia por algum partido politico?”

Partidos Politicos CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
PDT 4,50 01 0,00 00
PMDB 13,60 03 15,00 03
PSDB 4,50 01 25,00 05
PT 50,00 11 10,00 02
PTB 4,50 01 0,00 00
Nenhum 22,70 05 50,00 10
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo

Como podemos perceber o PT, com 50% e, o PMDB, com 13,6% - no interior

do Conselho de Saude do municipio de Dois Vizinhos — e, o PSDB, com 25% e, o
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PMDB com 15% - no interior do Conselho em Palmas -, possuem a maior preferéncia
ou simpatia do total de entrevistados.

A constatagdo dessa realidade merece duas observagdes: a primeira, diz respeito
ao baixo indice de filiagdo ou preferéncia por algum partido politico dos membros do
CMS-Palmas (50% do total). Esse sentimento anti-partidario, parece ser resquicio de
uma cultura politica pouco favoravel aos valores e principios da democracia. A
segunda observagdo, diz respeito aos espagos de representagdo social (Conselhos).
Estes espagos estdo sendo ocupados por simpatizantes ou militantes das coligacdes
politicas vencedoras das ultimas eleicdes municipais e, podem estar reproduzindo o
racha politico-partidario que ocorreu com a coalizdo que dé& sustentagdo ao poder
Executivo do municipio de Palmas e, impedindo, a colaboragdo pratica. Isto € possivel,
porque acreditamos que certas caracteristicas do contexto social e politico podem filtrar
ou limitar a maneira como as praticas de governanga vém a se constituir.

Quando comparamos os segmentos em cada Conselho, identificamos que os
Usudrios sdo os mais engajados em associagdes civis. No CMS-DV, o indice de
associativismo nesse segmento ¢ de 91,6% e no CMS-Palmas ¢ de 63,7%. Com relagao
a filiacao partidaria o quadro apresenta diferencas entre esse segmento. No CMS-DV
83,3% desses atores estdo filiados a partidos. E destes, a maioria (41,6%) esta filiada
ao PT. Ja no CMS-Palmas, 54,5% dos Usuarios nao esta filiada e nem tem simpatia ou
preferéncia por nenhum partido politico. Do total dos filiados ou simpatizantes, o
PSDB e o PMDB possuem 40% cada de preferéncias e o PT tem 20%.

Entre os Gestores, 50% no CMS-DV pertencem a algum tipo de organizagao ou
associacdo civil e 100% esta filiada ou tem simpatia pelo PT. Os membros do
segmento dos Gestores no CMS-Palmas, ndo pertencem a nenhum tipo de associagdao
ou organizacao civil e 50% esta filiada ou tem simpatia por um partido politico. E
destes, o PSDB ¢ o indicado.

Quando observamos o segmento dos Prestadores Privados, identificamos que o

indice de associativismo ¢ de 100% no CMS-DV ¢é de 60% no CMS-Palmas. A
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referéncia a partidos politicos t€ém 50% no CMS-DV e 40% no CMS-Palmas. Dos
entrevistados que manifestaram simpatia por partidos em Dois Vizinhos, 25% apontou
o PT e 25% o PSDB. Ja em Palmas, dos entrevistados que mencionaram a preferéncia,
todos apontaram o PSDB.

Para finalizar, temos ainda, os Trabalhadores da Saude. No CMS-DV 100%
pertence a algum tipo de associacao e 100%, dos 75% que manifestaram simpatia ou
preferéncia por partidos, apontaram o PT. No CMS-Palmas, o indice de vinculo ao
associativismo e de preferéncia partidaria, ¢ de 100%. Sendo que a preferéncia foi de
50% para o PT e 50% para o PMDB.

A fim de identificarmos se esse engajamento em estruturas civicas se constitui
em aumento da cultura civica dos cidadaos, tomamos emprestados de Almond e Verba
(1989) um dos temas recorrentes em estudos sobre cultura politica: a eficacia (ou
competéncia) politica subjetiva.

Este conceito ¢ empregado para definir a auto-avaliagdo que o individuo faz de
sua propria atuacdo diante de fatos e objetos politicos. Supomos que, quanto maior for
esse sentimento de competéncia politica do ator, maior sera o engajamento € maiores
as chances de sucesso na luta pelos interesses de seu grupo.

Assim sendo, desenvolvemos duas perguntas relacionadas a percepgao desses
Conselheiros acerca de sua capacidade de influenciar a politica. Uma, em termos
gerais; outra, no interior do Conselho em que atuam. Para realizarmos isso,
perguntamos primeiramente aos entrevistados, ‘se acreditam que suas participacdes
influenciam na atividade politica em geral’. Os dados colhidos apresentam um indice,
no CMS-DV, de 77,3% centrado na alternativa ‘sim’ ¢ de 18,2% na alternativa ‘em
parte’. J& no CMS-Palmas, os indices foram de 70% e 20% respectivamente. A
alternativa centrada na op¢ao ‘nao’, foi de 4,5% entre os Conselheiros de satde do
municipio de Dois Vizinhos e teve percentual entre os membros do Conselho de Satide

em Palmas de 10% (TABELA 20).
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Comparando os segmentos em cada Conselho, identificamos que os Gestores,
Usuarios e Prestadores Privados, no CMS-DV, tem em alta conta sua capacidade de
influenciar a politica de maneira geral. Os trés segmentos apresentam indice de 100%
de respostas positivas sobre sua atuagdo diante da atividade politica. Entre os
Trabalhadores da Saude, ainda no interior do CMS-DV, o indice é de 75%. No CMS-
Palmas, identificamos que os indices também sdo satisfatorios. 100% dos Gestores,
Prestadores Privados e Trabalhadores da Satde fazem uma avaliagao positiva sobre sua

capacidade de intervir na politica. E entre os Usuarios o percentual ¢ de 81,8%.

TABELA 20 - Eficacia politica subjetiva (geral)
“Como cidaddo comum. O Sr (a) acredita que influencia a politica em geral?”

Respostas CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
Sim 77,30 17 70,00 14
Em parte 18,20 04 20,00 04
Nao 4,50 01 10,00 02
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.

Quando nos referimos especificamente a atuacao dos entrevistados no interior
de seus respectivos Conselhos, o quadro se modifica ¢ nao confirma a alta avaliagao
positiva que os membros do CMS-Palmas haviam declarado sobre sua capacidade de
atuacdo diante de fatos politicos. Ao perguntarmos como esses personagens ‘avaliam
sua capacidade de influenciar as decisdes dentro do Conselho’, obtivemos, no CMS-
DV, um indice acumulado entre as alternativas ‘influencia muito’ ¢ ‘influencia’ de
72,7% e, no CMS-Palmas, o indice ¢ de 55%. As alternativas acumuladas ‘influencia
pouco’ e ‘ndo influencia’ tiveram 27,3% entre os entrevistados em Dois Vizinhos e
25% entre os entrevistados em Palmas. Merece destaque o indice de 20% dos membros
que nao souberam responder sobre seu proprio desempenho no interior do Conselho
municipal de Saude em Palmas.

Entre os segmentos, no CMS-DV, os Gestores e Prestadores Privados tem em

alta conta sua capacidade de influenciar as decisdes internamente. As alternativas
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acumuladas ‘influencia muito’ e ‘influencia’ tiveram 100% de respostas dos
entrevistados desses dois segmentos. Entre os Trabalhadores da Saude e Usuarios o
indice € de 50% e 66,6% respectivamente.

Ja no CMS-Palmas, a avaliacdo sobre a propria capacidade de influenciar nos
resultados ¢ bastante restrita. Apenas 50% dos Gestores e dos Trabalhadores da Saude
avaliam positivamente suas participacdes. Entre os Prestadores Privados o indice ¢
ainda menor. Somente 40% afirmou que sua participacdo no interior do Conselho tem
influéncia nas decisdes. E a maioria (60%) disse ‘influenciar pouco’ ou ‘ndo
influenciar’. Os Usudrios tem o maior indice positivo de auto-avaliagdo. 63,6% dos
membros desse segmento, no interior do CMS-Palmas, apontou as alternativas
acumuladas ‘influéncia muito’ e ‘influéncia’. Neste conselho, mais uma vez o que
chama a atencdo ¢ o alto indice de Conselheiros que niao souberam avaliar suas
participagdes. 50% dos representantes dos Gestores e dos Trabalhadores da Satde e
18,2% dos integrantes dos Usuarios ndo souberam responder. Ao questionarmos o
motivo para esses altos indices, os Conselheiros, de maneira geral, afirmaram que,
durante o ano de 2004, haviam participado de uma ou duas reunidoes do Conselho e,

nestas reunioes, suas participagdoes nao foram exigidas concretamente.

TABELA 21 - Eficacia politica subjetiva no interior do Conselho
“Como o Sr(a) avalia seu poder de influenciar as decisdes dentro do Conselho?”

Respostas CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
Influencia muito 22,70 05 15,00 03
Influencia 50,00 11 40,00 08
Influencia pouco 18,20 04 15,00 03
Nao influencia 9,10 02 10,00 02
Nao Sabe 0,00 00 20,00 04
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.

Esse contraste nas diversas atividades de carater publico e engajamento civico

desses Conselheiros nos conduzem a duas observagdes interessantes: a primeira, € que
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no CMS-DV encontramos um alto grau, declarado e manifestado concretamente, de
interesse por politica — o que classifica esses personagens como representantes de uma
elite politica — no CMS-Palmas, os nimeros caminham em dire¢do aos dados nacionais
e corroboram com as afirmag¢des a respeito do padrao médio de comportamento dos
brasileiros na democracia marcado, predominantemente, pela apatia politica — o que
revela fortes indicios de uma cultura politica pouco favoravel ao surgimento de bases
de cooperagdo e associativismo tdo importantes para o sistema polidrquico; a segunda
observagao, diz respeito a percepcao desses atores sociais, acerca da importancia da
participacao na democracia e ao sentimento proprio de competéncia politica subjetiva.
A consideracdo acerca desses valores e padrdes de comportamento, se ndo pode
explicar totalmente a instauragdo de uma estrutura civica e outra ndo civica no interior
dos Conselhos, merece ser tratado como fator impulsionador. Isto porque, um
conselheiro recentemente eleito, ao identificar que sua participacdo ¢ apenas formal e
nao tem resultados concretos, pode vir a adquirir uma postura apatica e desprovida de
engajamento. Um comportamento cinico e apatico pode gerar o enfraquecimento do
Conselho enquanto espaco institucional aberto a defesa dos interesses dos grupos
envolvidos. Descrentes da institui¢do e considerando a participagdo popular uma fabula
formal sem resultados concretos, esses personagens podem simplesmente cruzar os
bracos ¢ ndo se mobilizar em torno da defesa de interesses coletivos.

Essa percepgao referente a valores socio-culturais e padroes de comportamento,
também podem ser mensuraveis quando analisamos outra dimensao da cultura civica: o
elitismo.

Entendemos que em uma comunidade civica, os atores sociais apdiam mais
entusiasticamente a igualdade politica e acreditam na democracia e ndo na hierarquia
social e politica.

O indice de apoio a igualdade politica surge quando submetemos aos

Conselheiros trés itens com os quais eles deveriam apenas concordar ou discordar.
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Para iniciarmos a anélise, realizamos a seguinte afirmag¢do: ‘o povo ndo tem
capacidade para votar bem e ndo sabe escolher os melhores candidatos para governar o
pais’. O quadro encontrado revelou que, no CMS-DV, 59% dos membros manifestou
discordancia acerca da afirmacao e 18,2% disse que nao concordava e nem discordava
da sentenga. Ja entre os membros do CMS-Palmas, o indice foi de 40% e 15%
respectivamente. Nesta questdo, merece destaque o percentual de 22,7%, entre os
entrevistados em Dois Vizinhos e 45% entre os entrevistados em Palmas de
concordancia com essa afirmagao.

Quando a afirmacgdo diz respeito a participagdo da populagdo na politica, o
indice de diferencas se mantém. ‘A grande maioria da populacao ndo tem como influir
na politica. Isto ¢ coisa para os entendidos e para os politicos’. Neste quesito,
obtivemos um percentual acumulado entre as alternativas ‘concordo muito’ e
‘concordo’ de 18,2% e 40% no CMS-DV e CMS-Palmas respectivamente. As
alternativas de discordancia tiveram, entre os Conseclheiros de Satde em Dois
Vizinhos, um indice de 81,8% e, entre os Conselheiros em Palmas, o indice foi de
60%.

Essa simpatia diferenciada pelo envolvimento da populacdo na gestdo de
politicas, também encontramos quando realizamos a terceira afirmacao. ‘Ao tomar uma
decisdo o governo deve ouvir apenas a opinido de quem tem conhecimento sobre o
assunto’. Diante dessa situacdo, as diferengas se mantiveram. No CMS-DV, 81,8% dos
entrevistados manifestaram discordancia da sentenga, 9,1% disse que ‘ndo concordava
e nem discordava’ € 9,1% se mostraram simpaticos a essa afirmag¢ao. No caso do CMS-
Palmas, o indice ficou equilibrado. 50% dos Conselheiros disseram que ndo
concordavam com essa afirmagdo contra 45% de simpatizantes. Tivemos ainda um

indice de 5% que preferiu nao responder a essa questdao (FIGURA 6).
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Figura 6 — Indice de apoio a igualdade politica®

B CMS - Dois Vizinhos
O CMS - Palmas

Grau de Cultura Civica

Afirmativa1  Afirmativa2 Afirmativa 3

Afirmativa 1 - O povo ndo tem capacidade de votar bem e ndo escolher os melhores
candidatos para governar o pais.

Afirmativa 2 - A grande maioria da populagdo ndo tem como influir na politica. Isto
¢ coisa para os entendidos e para os politicos.

Afirmativa 3 - Ao tomar uma decisdo, o governo deve ouvir apenas a opinido de
quem tem conhecimento sobre o assunto.

Fonte: Pesquisa de Campo

Ao observarmos o indice de apoio desses trés quesitos nos segmentos, em cada
Conselho, identificamos que os Gestores diante da afirmativa nimero um, dois e trés,
no CMS-DV, tiveram percentual de 50%, 100% e 100% de discordancia. Na primeira
afirmativa, 50% dos representantes desse segmento disseram que ‘ndo concordava e
nem discordava’. J4 no CMS-Palmas os indices de discordancia acerca das afirmag¢des
foram de 0,00%, 100,0% e 0,00. A afirmativa numero um, teve 50% de votos de
concordancia e 50% dos membros desse segmento preferiu ‘ndo concordar e nem
discordar’. E a op¢do numero trés, teve 100% de votos de concordancia.

No segmento dos Usuarios, o indice de apoio a igualdade politica foi, no CMS-
DV, de 58,3%, 75% ¢ 66,6%. A alternativa ‘ndo concorda nem discorda’ obteve 8,3%

na primeira afirmativa e 16,6 na afirmativa trés. No CMS-Palmas, somente a sentenga

29 . _— o . A . .
O grafico sinaliza os indices de discordancia a respeito das afirmativas.
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numero trés obteve maioria de apoio a igualdade politica (63,6%). As afirmativas um e
dois, obtiveram 54,5% de simpatia dos membros deste segmento. Esses indices
encontrados no segmento dos Usuarios, dos dois Conselhos, referentes a autoridade
politica, nos conduz a uma observagdo: ¢ particularmente interessante identificarmos
um alto grau de elitismo na cultura politica desses personagens, ja que ¢ um grupo
composto por representantes da populagdo e possuem niveis de escolarizagdo e renda,
em geral, inferiores aos demais segmentos que compdem o Conselho. Este viés elitista
na percepcao dos proprios atores pode gerar barreiras na articulacio, discussao e defesa
dos interesses do grupo que representam em detrimento aos demais segmentos.

Continuando na andlise, identificamos que o percentual de apoio a igualdade
politica entre os representantes do segmento dos Trabalhadores da Saude, no CMS-DV,
¢ de 75%, nas alternativas um ¢ dois, ¢ de 100% na afirmativa trés. Na sentenca
nimero um, obtivemos ainda, 25% de respostas que ‘ndo concordava e nem
discordava’. E na op¢do nimero dois, o indice de concordancia com a afirmativa foi de
25%. J4 no CMS-Palmas, o percentual de rejeicao a essas afirmacdes foram total nas
trés sentencas.

Entre os Prestadores Privados, no CMS-DV, o percentual encontrado foi de
50%, 100% e 100% de apoio a igualdade politica. A primeira op¢ao obteve 25% de
concordancia e 25% preferiu ‘ndo concordar ¢ nem discordar’ da sentenga. Em Palmas,
esse segmento mostrou-se cético diante da igualdade de condig¢des politicas. 40% nas
afirmativas um e dois ¢ 80% na afirmativa trés, manifestaram simpatia diante das
frases. Na sentenga um, o indice dos entrevistados que preferiram ‘ndo concordar e
nem discordar’ foi de 40%.

A fim de confirmar essa postura diferenciada diante do apoio a igualdade
politica, perguntamos aos Conselheiros ‘se achavam que para participar do Conselho a
pessoa deveria ter alguma formacgao técnica’. O quadro, diante dessa pergunta, causou
instantes de inquietagao entre os entrevistados de ambos os Conselhos. Mas, revelou ao

final, mais um componente de apoio. Nesta questdo, o indice encontrado, no CMS-DV,
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dos que ndo consideram a dimensao técnica um obstaculo a participagdo ¢ duas vezes
maior do que o indice encontrado no CMS-Palmas (72,7% e 35% respectivamente).

Entre os segmentos, no CMS-DV, os Gestores e os Trabalhadores da Satde sdao
os maiores defensores da horizontalidade na participagdo com indice de 100% de
respostas negativas. Entre os Usudarios, a maioria (66,7%) respondeu que nao ¢
necessario ter conhecimento técnico para participar da politica e 33,3% consideram que
sim. Os Prestadores Privados aparecem divididos com exatos 50%. Dos entrevistados,
no CMS-Palmas, 100% dos Gestores e dos Prestadores Privados concordam que o
conhecimento técnico deveria ser um limitador dos direitos politicos. Entre os
Profissionais da Saude, a pergunta dividiu a opinido dos entrevistados ao meio (50%).
E dentre os Usudrios, a maioria (54,55%) disseram que o conhecimento técnico nao ¢
importante. E, 45,45% concorda que para participar do Conselho a pessoa deveria ter
um conhecimento técnico especifico (TABELA 22).

Diante deste quadro pouco favoravel a igualdade politica, indagamos aos
membros, de ambos os Conselhos, se acdes concretas estavam sendo realizadas para
amenizar a complexidade dos temas e favorecer a participacdo da comunidade no
processo decisorio. Ou seja: perguntamos ‘se era comum o desenvolvimento de
treinamento interno ou externo que visasse a capacitagdo dos Conselheiros’ € ‘com que
periodicidade isso acontecia’. Dos entrevistados no CMS-DV 59,1% disseram que sim,
mas, em geral, isso acontecia quando ingressava algum membro novo no Conselho. J&

no CMS-Palmas, as respostas majoritarias foram centradas na op¢ao ‘nao’ (80%).
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TABELA 22 - Apoio a igualdade politica nos segmentos entre Conselhos
“Vocé acha que participar do Conselho a pessoa deveria ter alguma formacao técnica”?

CMS-DV CMS-Palmas
Total Total
Segmentos . N . .
Sim Nao Sim Nao
% N° % N° % N° % N° % N° %
Gestores 0,00 00 100,00 02 100,00 02 100,00 02 0,00 00 100,00 02
Prestadores
Privados 50,00 02 50,00 02 100,00 04 100,00 05 0,00 00 100,00 04
Trabalhadores da
Saude 0,00 00 100,00 04 100,00 04 50,00 01 50,00 01 100,00 04
Usuarios 33,30 04 66,70 08 100,00 12 45,45 05 54,55 06 100,00 12

Fonte: Pesquisa de campo

Como podemos perceber a combinagdo dos indices de apoio a igualdade
politica, demonstra que o saber técnico e formal sobre os temas publicos, ¢ visto como
um obstaculo a horizontalidade do processo decisério no interior dos Conselhos. Isto €
ainda mais sentido no interior do CMS-Palmas, onde os indices revelam percentuais
elevados de valorizagdo da hierarquia social e politica e manifestagdes concretas de
ceticismo quanto ao discernimento do cidaddo comum.

Essas diferengas de percep¢ao no que se refere a autoridade politica t€m uma
forte influéncia tanto no padrdo de comportamento e engajamento civico desses atores,
quanto perante a propria estrutura dos Conselhos que integram.

Ressaltamos que ambos os grupos (Conselheiros de Saude de Dois Vizinhos e
Palmas) estao participando, em certo grau, da politica. O que os distingue € o carater da
participacdo que apresenta variacdo em fun¢do do contexto social e trajetoria historica
de desenvolvimento desses mecanismos. Isto ¢, comparativamente, observa-se que, no
primeiro caso, ha graus mais elevados de civismo, onde prevalece a existéncia de
estruturas e praticas horizontais - fundadas na igualdade de direitos e deveres, na
tolerancia e pluralismo, o que tem originado um modelo negociado de gestdo — e no
segundo caso, identifica-se, no padrdo médio de comportamento politico, um viés
autoritario que tem instaurado e mantido estruturas e modelos verticais e hierarquicos —

caracterizado por relagdes autoritarias e assimétricas, o que tem originado um modelo
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fechado de gestdo. Uma vez inseridos em um desses dois contextos, 0s atores sociais
tem motivos para agir conforme as regras e refor¢ar os modelos de engajamento social
jé existentes. Isto significa que esses modelos e praticas distintas tem consistido tanto
no refor¢o de vinculos associativos e no acumulo progressivo de capital social (caso do
CMS-DV), quanto no reforco de praticas hierarquicas, relagdes clientelistas e na
caracterizacdo de uma vida social e politica fragmentada e apética politicamente (caso
do CMS-Palmas).

Em sintese, podemos afirmar que os indicadores de civismo vistos até aqui, sao
compativeis com as caracteristicas do contexto social e politico das cidades de Dois
Vizinhos e Palmas e com a trajetoria de desempenho seguida por seus Conselhos de
Satde. Nossa série de indicadores revelou que a instituigdo que atua com maior grau de
eficacia no controle da execugao da politica de saude; fiscaliza a implementacao de seu
orcamento conforme o planejado; ¢ transparente na divulgacdo de indicadores
publicos; e responde as cartas que lhes sdo enviadas, ¢ a mesma que esta inserida em
um contexto social onde existe alto indice de eficacia na area educacional, menores
taxas de pobreza e desigualdade social e, ainda, possui uma coalizdo de governo mais
bem articulada o que assegura mais coeréncia, bem como melhor relacionamento da
administracdo local com outras instancias de governo. Ou seja, fruto de equilibrios
sociais contrastantes estabeleceu-se, nos municipios de Dois Vizinhos e Palmas,
diferencas sistematicas nos modelos de engajamento civico e solidariedade social. Isto
implica na aproximacao das estruturas do CMS-DV e do CMS-Palmas do Ideal de uma
Comunidade Civica e de outra Nao-Civica respectivamente e, tém, influenciado o
funcionamento das institui¢des politicas aqui comparadas.

Na proxima secdo, observaremos em que medida a participagdo nessas
instituigdes democraticas (os Conselhos) produziu elementos de ruptura da passividade
politica — fruto de nossa cultura politica formada desde o periodo colonial — ¢ tem
estimulado o aumento de interesse, dos atores sociais, pela politica e potencializado seu

envolvimento nos negdcios publicos.
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4.2.1 A Institucionalizacdo da Participacio popular como estratégia de

mudanca na cultura politica

Como vimos na se¢do anterior, o perfil - em relagdo a cultura politica e
engajamento civico - dos individuos que compdem o CMS-DV e o CMS-Palmas ¢
bastante diferente e, tem marcado, suas concepgdes a respeito de seus governos,
governantes e suas institui¢cdes politicas.

Esta segunda parte tem por objetivo identificar em que medida as institui¢cdes
estudadas afetaram o interesse desses atores sociais por politica e foram capazes de
estimular a participacdo gerando estoques de capital social. Ou se, por outro lado, a
experiéncia de participagdo ndo gerou resultados concretos, o que dificultaria o
rompimento com o padrao de passividade internalizado nas praticas politicas e
reforgaria os estoques de patologias sociais ja existentes.

Para dar conta desta questdo, iniciamos a andlise perguntando aos Conselheiros
‘se o interesse pela politica havia aumentado em fung¢do da participacao do conselho™.
Neste quesito, encontramos, no CMS-DV, 63,7% de afirmacao a respeito do aumento
de interesse por politica apds participarem do Conselho. 36,3% dos membros disseram
que nao houve alteragdo no interesse. Ja, no CMS-Palmas, o indice de aumento ¢ de
45% pobs-conselho. A alternativa ‘permaneceu igual’ obteve 50% e, 5% dos
entrevistados, disseram que o interesse havia diminuido.

Quando comparamos isoladamente os segmentos, identificamos que 50% dos
representantes dos Gestores, Trabalhadores da Satude e os Prestadores Privados, no
CMS-DV, afirmaram que houve um aumento de interesse por politica em fun¢ao da

participacdo e, os outros 50%, disseram que o interesse havia permanecido igual.

% importante destacarmos, como nos lembra FUKS, PERISSINOTTO e RIBEIRO (2003), que esta questio diz
respeito tanto a percepgdo desses atores sociais quanto a sua memoria. Isto implica em duas coisas: primeiro, na
juncdo entre tempo e espaco. Ou seja, como esses individuos estdo a pelo menos dois anos participando do
Conselho, é necessario que se lembrem do passado para considerar se houve ou ndo aumento de interesse pela
politica em fung@o da experiéncia da participagdo no Conselho; e segundo, no caso dos que participam de outras
arenas democraticas, tais como, associagoes e outros Conselhos, ha a dificuldade em considerar o peso de cada
uma destas experiéncias na intensidade e no aumento do interesse por politica.
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Entre os Usuarios, os percentuais sdao de 75 e 25 pontos para as respectivas opgoes. Ja
no CMS-Palmas, 50% dos representantes do segmento dos Gestores apontou que
houve aumento no interesse e 50% disse que a participagdo no Conselho nao havia
alterado seu interesse. Entre os Prestadores Privados, os indices atingem 40% e 60%
nas respectivas alternativas. O segmento dos Trabalhadores da Saude foi unanime em
dizer que o interesse permaneceu igual. Dos que representam o segmento dos Usudrios,
54,5% disseram que a experiéncia de participagdo gerou um aumento de interesse por
politica; 36,4% disseram que nao houve altera¢do e 9,1% afirmaram que o interesse

havia diminuido (TABELA 23).

TABELA 23 — Interesse por politica pos-participacio no conselho

“0 Sr.(a) acha que seu interesse por politica aumentou em fung¢do da participacdo no Conselho?”

CMS-DV CMS-Palmas
Segmentos Perrpaneceu o Perrpaneceu o
Aumentou igual Diminuiu Aumentou igual Diminuiu
% N° % N° % N° % N° % Ne° %
Gestores 50,00 01 50,00 01 -- -- 50,00 01 50,00 01 -- -
Prestadores
Privados 50,00 02 50,00 02 -- -- 40,00 02 60,00 03 -- -
Trabalhadores da
Saude 50,00 02 50,00 02 - - - -- 100,00 02 - -
Usuarios 75,00 09 25,00 03 - -- 54,54 06 36,36 04 9,10 01

Fonte: Pesquisa de Campo.

Para aprofundar a andlise, perguntamos, ao grupo pesquisado, h4d quantas
gestdes estavam atuando como Conselheiros de Satde? Dos entrevistados, 77,3%, no
CMS-DV, e 45%, no CMS-Palmas, disseram estarem atuando entre duas e trés gestoes.
13,6% e 50%, nos respectivos Conselhos, disseram estar participando pela primeira
vez; € 9,1% dos entrevistados no municipio de Dois Vizinhos e 5% no municipio de

Palmas, afirmaram que estao atuando a mais de trés gestoes.
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TABELA 24 — Ntimero de gestdes no Conselho
“Ha quantas gestoes o Sr(a) participa do Conselho?”

Respostas CMS-DV CMS-Palmas
% N° % N°
Uma 13,60 03 50,00 10
Duas 41,00 09 20,00 04
Trés 36,30 08 25,00 05
Mais de trés 9,10 02 5,00 01
Total 100,0 22 100,0 20

Fonte: Pesquisa de campo.

Quando comparamos os segmentos entre Conselhos, identificamos, também,
que o segmento dos Usuarios tem, no CMS-DV, 75% de seus membros entre a
‘segunda’ e a ‘terceira’ gestdo. 16,6% estdo participando pela ‘primeira’ vez, e 8,3%
estd ha ‘mais de trés’ gestoes. Com relagdo ao CMS-Palmas, os indice acumulados
entre ‘duas’ e ‘trés’ gestdes ¢ de 45,4%. Este mesmo percentual ¢ encontrado entre os
membros que estdo atuando na ‘primeira’ gestao do Conselho; € 9,2% estao atuando no
Conselho a ‘mais de trés’ gestdes.

Entre os Trabalhadores da Saude, no CMS-DV, 75% esta atuando na ‘segunda’
ou na ‘terceira’ gestdo e 25% dos membros estdo na ‘primeira’. No CMS-Palmas os
percentuais sdo de exatos 50% na ‘primeira’ e 50% entre a ‘segunda’ e ‘terceira’
gestao.

Os dados entre os Prestadores Privados apresentam a maior diferenca. No CMS-
DV o indice de concentracdo na ‘segunda’ e ‘terceira’ edicao ¢ de 100%. J4 no CMS-
Palmas, o percentual ¢ de 20%. Os outros 80% esta participando pela primeira vez das
atividades do Conselho.

Entre os Gestores, 50%, no CMS-DV, esta entre a ‘segunda’ e a ‘terceira’
gestdo e 50% estd a ‘mais de trés’ edigdoes. J& no CMS-Palmas 100% dos
representantes do governo local estd entre a ‘segunda’ ou ‘terceira’ gestao.

Se relacionarmos o numero de gestoes de cada Conselho com o interesse
politico pés-participacdo nessa arena, veremos que, no CMS-DV, dos Conselheiros

que viviam a primeira experiéncia de gestdo, 100% afirmou que o interesse pelas
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coisas publicas aumentou. J& no CMS-Palmas, 20% dos Conselheiros que vivem pela
primeira vez a experiéncia de participagdo neste Conselho, disseram que o interesse
aumentou. 70% disseram que permaneceu igual e 10% disseram que diminuiu.

Quanto aos membros que estdo na ‘segunda ou terceira’ gestdo, as alternativas
‘aumentou’ e ‘permaneceu igual’, tiveram, no CMS-DV, 59% e 35,2%. A alternativa
‘ndo sabe’ obteve 5,8%. No CMS-Palmas, os indices foram de 66,7% para a alternativa
‘aumentou’ e 33,3% para a alternativa ‘permaneceu igual’.

Acima de ‘trés’ gestdoes, no CMS-DV, 50% dos Conselheiros disseram que o
interesse pela politica aumentou e 50% afirmou ter ‘permanecido igual’. Ja entre os

Conselheiros de Saude de Palmas o indice foi de 100% de aumento.

TABELA 25 — Comparativo: namero de gestdes e interesse por politica

Aumentou Permaneceu Igual Diminuiu Niao Sabe
Gestdes CMS CMS CMS CMS CMS CMS CMS CMS
DV Palmas DV Palmas DV Palmas DV Palmas
% N % N % N % N % N % N % N % N
Uma 100,0 03 20,0 02 00,0 00 70,0 07 00,0 00 10,0 O1 00,0 00 00,0 00
Duas 66,6 06 250 01 222 02 750 03 00,0 00 00,0 00 11,1 01 00,0 00
Trés 50,0 04 100,0 05 50,0 04 00,0 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00

Mais de trés 50,0 01 100,0 01 50,0 01 00,0 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00 00,0 00

Fonte: Pesquisa de Campo

Se, centrarmos o olhar nos segmentos em cada Conselho, veremos que, em
termos percentuais, os Trabalhadores da Satde, no CMS-DV, ¢ o segmento que teve o
maior ganho no aumento de interesse manifestado pela atividade politica (75%). Os
demais 25 pontos percentuais centraram-se na alternativa ‘permaneceu igual’. No
CMS-Palmas, 100% dos membros desse segmento afirmaram que a participagdo no
Conselho ndo teve efeito direto no aumento do interesse pela atividade politica e,
portanto, continua a ‘mesma coisa’.

Entre os Usuarios 66,6%, no CMS-DV, e 54,5%, no CMS-Palmas, disseram que

o interesse havia aumentado. 25% e 36,3% dos entrevistados em Dois Vizinhos e
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Palmas respectivamente, disseram que o interesse ‘permaneceu igual’. Tivemos, ainda,
um percentual de 8,3%, no CMS-DV, que ndo soube responder se o interesse havia
aumentado ou ndo. E no CMS-Palmas 9,1% dos entrevistados disse que o interesse
havia diminuido.

Para os Gestores, os dados sdo os mesmos nos dois Conselhos: 50% disseram
que o interesse pela politica ‘aumentou’ e 50% respondeu que o interesse ‘permaneceu
igual’.

Os Prestadores Privados aparecem divididos em exatos 50%, no CMS-DV,
entre o ‘aumento’ € a ‘manuten¢do’ do interesse pelos assuntos publicos em fun¢do da
participagdo no Conselho. J& no CMS-Palmas, os indices sdo de 40% e 60%
respectivamente.

E interessante notar, que a experiéncia de participar como Conselheiro causou
impacto diferenciado sobre o interesse por politica desses atores sociais. Os dados
mostram que o grupo que estd exercendo, no CMS-DV, a primeira gestao, ¢ unanime
ao avaliar que o interesse por politica aumentou apds participarem do Conselho. Ja no
CMS-Palmas, apenas 20% avaliaram que houve aumento no interesse e 10%
afirmaram que o interesse diminuiu — fruto de um desencantamento com a politica de
uma forma geral. Essa constatacdo, em especial, ¢ importante, porque pode indicar
tanto retornos crescentes na pratica de vinculos associativos ¢ aumento de interesse
pela atividade politica de maneira geral, quanto aumentar o cinismo politico diante da
participacdo politica ao identificar auséncia de resultados concretos.

Esses dados nos ajudam a entender e explicar que a experiéncia de participar
dos Conselhos tem produzido impactos importantes quanto ao interesse por politica
desses individuos. Entretanto, o impacto afetou os Conselhos aqui comparados, de
forma diferenciada. Em nossa perspectiva, os fatores explicativos dessa diferenga tém
a ver com a geragdo de capital social, ou mais especificamente, com a instauragdo de
praticas e estruturas horizontais que tenderiam a fortalecer a sociedade civil frente ao

Estado e neutralizar relacdes predatorias. Em outras palavras, a experiéncia de
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participar dos Conselhos promoveu a ruptura de um padrao de comportamento politico
avesso a democracia e refletiu positivamente no aumento de interesse pela politica dos
atores sociais envolvidos. Isto ¢ muito mais visivel no caso do municipio de Dois
Vizinhos que, por possuir maior grau de capital social, que o municipio de Palmas,
reduziu, mais eficientemente, o impacto das relagdes sociopoliticas assimétricas e
favoreceu a implementacao de um modelo negociado de gestdo entre o poder publico e
os grupos sociais organizados da sociedade civil. Comparativamente, a existéncia de
capital social em Dois Vizinhos e a falta deste, em Palmas, forneceu condi¢cdes mais
favoraveis, para que, os participantes enfrentassem os dilemas da agdo coletiva e
estabelecessem agdes coordenadas de gestdao, entre os diferentes atores e os diferentes
interesses envolvidos, fazendo com que, o interesse pela coisa publica seja mais

acentuado.
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Conclusao

Este trabalho dissertativo procurou responder a questdo sobre as razdes que
explicam o resultado diferenciado nas trajetorias de desempenho das administracoes
publicas municipais - de Dois Vizinhos ¢ Palmas - na tentativa de implementar
modelos de gestdo caracterizados pela participagdo da comunidade no processo
decisorio das politicas de saude, através dos Conselhos de Satude, entre 1991 e 2004.

Apesar de esses governos terem experimentado as mesmas reformas
institucionais de nossa historia politica, entre o final dos anos 70 e inicio dos anos 80 e
terem, ao se adaptar as exigéncias do SUS, estruturado seus Conselhos de Satude de
forma semelhante, ou seja, com o mesmo padrao de recursos humanos e incentivos
materiais — advindos de outras esferas de governo — tem apresentado, ao longo dos
anos, diferencas significativas e sistematicas no desempenho institucional.

As hipdteses levantadas para explicar os resultados distintos, consideraram duas
perspectivas tedricas: a primeira, analisou a coalizdo politico-partidaria, que se formou
e foi capaz de vencer as Ultimas elei¢des, no nivel municipal, para o Executivo e obter
a maioria no Legislativo em ambos os municipios. Neste caso, averiguamos se a
coalizao eleitoral se efetivou enquanto coalizdo de governo e qual o impacto nas
discussdes e implementagdes das politicas sociais, sobretudo, na area da saude; a
segunda perspectiva de analise relacionou as diferencas nos resultados da trajetoria
desses mecanismos, com o carater civico da vida social e politica de cada comunidade,
ou seja, com os valores socioculturais disseminados em cada municipalidade.

Os dados extraidos de nosso expediente empirico revelaram que a primeira
hipotese apesar de nao revelar a totalidade das diferengas encontradas no desempenho
institucional desses governos, atestou uma caracteristica que merece destaque: no
periodo analisado, uma série de conflitos internos entre as liderangas politicas da
administracdo publica do governo de Palmas, impediu a colaboragdo pratica nas

deliberagdes publicas, porém, nao foram determinantes a ponto de comprometer o
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andamento da agenda publica e causar uma paralisia decisoria. Como vimos, na
primeira secao do capitulo quatro, ambos os governos, conseguiram implementar, em
maior ou menor grau, politicas sociais firmadas em acordos pontuais de médio prazo.
O que aconteceu ¢ que, comparativamente, o governo do municipio de Dois Vizinhos,
demonstrou possuir uma coalizao politica mais bem articulada e uma oposi¢cao mais
colaborativa. Essas caracteristicas asseguraram a esse governo mais coeréncia e
maiores condigdes de governabilidade, bem como melhor relacionamento da
administragao local com outras instancias de poder.

A segunda hipotese levantada e que corresponde a nossa tese principal para
responder a questdo, evidenciou que as razdes para as diferencas nos resultados estdo
relacionadas com os valores de cada comunidade, os quais estdo agrupados na rubrica
da cultura politica e marcam a concepg¢ao dos individuos a respeito de seus governos,
governantes e instituigdes politicas. Mas, esses valores, dizem respeito muito mais a
existéncia de capital social avangado em Dois Vizinhos e, a falta deste, no municipio
de Palmas, do que ha um trago cultural marcante. Este capital diz respeito a
caracteristicas da organizacdo social e tem agido como facilitador de acdes
coordenadas. Comparativamente, o municipio de Dois Vizinhos estd dotado de um
ambiente mais favoravel a formacdo de circulos virtuosos: com alto indice de eficacia
educacional, menores taxas de pobreza ¢ desigualdade social e, ainda, um conjunto de
experiéncias positivas tanto em termos de articulagdo de interesses entre forcas
politico-partidarias no nivel municipal, quanto no caso das politicas que dependem da
participacdo da populagdo para atingir sucesso, como os Conselhos de Saude aqui
analisados, a administragdo publica duovizinhense tem produzido um modelo de gestao
flexivel e aberto ao didlogo com a sociedade civil, ao passo que administracdao publica
palmense tem, no geral, se mostrado pouco favordvel a questdo da participacao efetiva
da sociedade civil na agenda municipal, e isto, implica na formagdao de um processo
decisorio fechado de gestdo. Estas caracteristicas distintivas t€ém redundado em padrdes

sociais contrastantes, os quais tém auto-reforcado diferengas sistematicas nos modelos
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de engajamento civico e solidariedade social e influenciado o funcionamento de suas
respectivas instituigdes. Tais diferencas se refletem na avaliacdo e aceitacdo de suas
respectivas populacdes e sdo produto e produtoras de um modelo culturalmente
definido que reforga, ano ap6s ano, os modelos de gestdo ja existentes.

Percebe-se, através da andlise dos Conselhos, que no municipio de Dois
Vizinhos, a existéncia desse capital, corporificado em sistemas horizontais de
participacdo, terminou por auto-refor¢ar positivamente circulos virtuosos com elevados
niveis de civismo e envolvimento direto dos atores sociais nos empreendimentos
coletivos. J4 no municipio de Palmas, em funcdo do baixo grau de existéncia desse
capital, o que tem sido auto-refor¢cado sao ciclos viciosos que reproduzem uma politica
verticalmente estruturada, uma vida social caracterizada pela fragmentagdo e o
isolamento ¢ uma cultura dominada pela desconfianca. Em nossa perspectiva, sao
justamente esses distintos contextos que tém caracterizado e influenciado as trajetorias
dos Conselhos de Saude das cidades aqui comparadas.

Tomando por base indicadores objetivos de eficacia e indicadores subjetivos de
satisfacao popular, constatou-se, ao longo do capitulo trés, que o desempenho do CMS-
DV ¢ superior ao desempenho do CMS-Palmas, tanto na capacidade institucional
quanto na geragao de accountability e no nivel de sensibilidade da burocracia dos
departamentos de satide, em face das demandas dos seus cidaddos. Além disso, as
percepgdes dos atores diretamente envolvidos na atividade do Conselho, também sao
distintas tanto em relacdo a importancia da instituicdo quanto ao carater da
participacdo. Como vimos ambos os grupos estdo participando, em certo grau, da
politica. O que os distingue ¢ o carater da participacao que tem apresentado variacao
em funcdo do contexto social em que esses atores estdo inseridos. Ou seja, em Dois
Vizinhos um contexto caracterizado por estruturas e praticas horizontais, o que tem
originado um processo decisorio negociado de gestdo e, em Palmas, caracterizado por
relagdes verticais de autoridade e dependéncia, o que tem originado um processo

decisorio fechado. Uma vez inserido em um desses dois contextos, os atores racionais
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tém motivos para agir conforme as regras e reforcar os modelos de engajamento civico
jé existente. Isto significa que um Conselheiro recentemente eleito, ao identificar que
sua participagdo nas deliberagdes sobre as op¢des publicas se traduz efetivamente em
politicas publicas, pode vir a adquirir uma postura ativa politicamente e contribuir para
o reforco de vinculos associativos € para o acumulo progressivo de capital social no
interior da instituicdo. Por outro lado, se esse Conselheiro identificar que sua
participacdo ¢ apenas formal e ndo tem resultados concretos, pode vir a adquirir uma
postura desprovida de engajamento e caracterizada por uma vida social e politica
fragmentada e apatica, o que reforca modelos de gestdao pouco favoravel aos principios
democraticos. Um comportamento cinico e apatico pode gerar o enfraquecimento da
instituicdo enquanto espaco aberto a defesa dos interesses dos grupos envolvidos.
Descrentes da instituicao e considerando a participacao popular uma fabula formal sem
resultados concretos, esses personagens podem simplesmente cruzar os bragos € nao se
mobilizar em torno da defesa dos interesses coletivos. Em outras palavras: por agirem
racionalmente ao contexto social em que lhes foi legado pela histéria, os individuos
acabam refor¢cando os estoques de capital social ou as patologias sociais.

Essa abordagem pressupde que o contexto social impde restricdes ao
desempenho institucional, mas, ndo deve ser entendida como definidora a priori do
destino das institui¢des democraticas. A existéncia de uma estrutura mais homogenia -
do ponto de vista social — em Dois Vizinhos, contrastando com um contexto de
extremas desigualdades em Palmas, ndo significou, a principio, que a tentativa de
implementar um modelo negociado de gestdo entre governo e sociedade civil
organizada, estivesse, no primeiro caso, destinada ao sucesso, tampouco, no segundo
caso, destinado ao fracasso. Como vimos na ultima se¢dao do quarto capitulo, em ambos
os Conselhos, a experiéncia de participar tem produzido impacto positivo sobre o
aumento de interesse por politica, mas, essa experiéncia tem afetado os membros dos
Conselhos aqui comparados, de forma diferenciada. Ou seja, a experiéncia de

participar dos Conselhos promoveu a ruptura de um padrdo de comportamento politico
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avesso a democracia e refletiu positivamente no aumento de interesse pela politica dos
atores sociais envolvidos, mas, isto foi muito mais acentuado no caso do municipio de
Dois Vizinhos que, por possuir maior grau de capital social, que o municipio de
Palmas, reduziu, mais eficientemente, o impacto das relagdes sociopoliticas
assimétricas ¢ favoreceu a implementacdo de um modelo negociado de gestao entre o
poder publico e os grupos sociais organizados da sociedade civil. Comparativamente, a
existéncia desse capital em Dois Vizinhos, forneceu condigdes mais favoraveis para
que os participantes do CMS enfrentassem os dilemas da agdo coletiva e
estabelecessem agdes coordenadas de gestdo, entre os diferentes atores e os diferentes
interesses envolvidos, fazendo com que o interesse pela coisa publica fosse
potencializado. Este envolvimento nos negocios publicos tem habilitado os integrantes
do segmento dos Usuarios, por exemplo, a negociar com os Gestores € com o0s
representantes do segmento dos Profissionais Privados diante do enfrentamento de
temas complexos como os da Saude. Em outras palavras: enquanto no CMS-DV, a
instituicdo refletiu-se gradualmente na mudanga de identidade, valores e
comportamento politico — o que gerou aumento de interesse por politica desses atores e
reduziu o impacto de relagdes sociopoliticas assimétricas - no CMS-Palmas, esses
efeitos, apesar de também terem sido sentidos, foram substancialmente comprimidos.
A somatoria de um contexto social de extrema desigualdade com um padrio de
comportamento politico com forte viés autoritario, tem limitado a maneira como as
praticas de governanca no municipio de Palmas tém se constituido. No caso das
politicas que precisam, para ter sucesso, do envolvimento da populacdo, como a do
Conselho analisado, essas caracteristicas sociais tém restringido o engajamento civico
dos personagens nos negdcios publicos; impedido a instauragdo de praticas e estruturas
horizontais; reduzido a eficacia da instituicao; e dificultado a reversdao do quadro numa
dire¢do que rompa com ciclos viciosos e se fomente a geragao de capital social.

Tal explicagdo, conquanto convincente, avalia positivamente 0s pressupostos

teoricos elencados por Robert Putnam e que foram testados, neste trabalho dissertativo,
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ainda que em uma escala regional e temporal muito menor. A andlise pressupde ainda,
que quanto mais horizontalizada for a estrutura de uma organiza¢do democratica, mais
ela favorecera o envolvimento da populagdo nos negocios publicos, auxiliando a
superar os dilemas que envolvem as acdes coletivas, e por conseqiiéncia, maiores serao
as chances das institui¢des democraticas tornarem-se eficientes. Como sugere Putnam:
criar capital social ndo ¢ facil, mas, ¢ fundamental para o funcionamento e

desenvolvimento das instituigdes democraticas.
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MODELO: E-mail enderecado as Secretarias de Saude

de Dois Vizinhos e Palmas

Prezados Senhores:

Eu me chamo ., sou estudante e, juntamente com minha

familia, nos mudamos para o interior desse municipio. Minha mée — uma senhora
de 64 anos — precisa tomar remédios controlados para o cora¢do. Na cidade onde
residiamos anteriormente, a Secretaria de Satde nos fornecia esses
medicamentos. Como devemos proceder para que ela comece a retirar os
medicamentos na secretaria de satde desta cidade, uma vez que ela é moradora
nova no municipio, precisa dos medicamentos e ndo tem condi¢des fisicas de

estar se deslocando do interior para a cidade a todo momento?

Atenciosamente...

Nome do Solicitante

Obs.: para mantermos essa forma de contato, criamos um e-mail ficticio.

. . e e e S
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Modelo de carta enviada as Secretarias Municipais de
Saude de Dois Vizinhos e Palmas

Nome da cidade, data/més/ano.
Prezados Senhores:

Eu me chamo , sou moradora e contribuinte
desta cidade a mais de dez anos e, me dirijo aos senhores na expectativa de receber
informagdes de como devo proceder para ser reembolsada pela cobranga indevida de
uma consulta médica a minha filhinha, pelo pronto socorro desta cidade, em horario
de fim de semana.

Diante do ocorrido, solicito informagdes sobre os documentos que tenho que
reunir € a quem devo me dirigir para apresenta-los, ja que, em minha concepgdo, 0s
valores foram cobrados indevidamente e as tentativas de contatos com a diretoria do
hospital tornaram-se sem efeitos.

Sem mais para 0 momento € na expectativa de ser contactada rapidamente
pelos senhores, antecipo agradecimentos,

Atenciosamente

Nome da Solicitante

Endereco para envio de resposta:
Rua

Telefone movel: (46)
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QUESTIONARIO AOS CONSELHEIROS NUMERO ....................

Local:
Data: / / ;
Hora: inicio: término:

I - CADASTRO/DADOS BASICOS (SOCIAIS, ECONOMICOS, CULTURAIS E POLITICOS)
1) Entidade e Segmento que representa:

2) Nome:

3) Qual o seu nivel de escolaridade?
. Primeiro grau (fundamental) incompleto
. Primeiro grau (fundamental) completo
. Segundo grau (médio) incompleto

. Segundo grau (médio) completo

. Terceiro grau (superior) incompleto

. Terceiro grau (superior) completo

. Pés-graduacdo incompleta

. Pés-graduacdo completa

98. NS

99.NR

SO =1 ON h B L) b —

4) Qual é sua profissao? Instituicio Piblica ou Privada?

5) Levando em considera¢io todos os saldrios, horas-extras, aluguéis, bicos, pensoes,
aposentadorias, ou qualquer outra renda de todas as pessoas que moram com vocé, qual foi a
renda total da sua casa no més de Julho.

6)Gostaria de saber se o (a) Sr. (a) faz parte de alguma dessas organiza¢des que vou citar

(LER CADA UMA DAS ALTERNATIVAS)

1 — Sim 2 - Nao

a. Ong’s

b. Sindicatos

c. Movimentos religiosos

d. Associacéo de bairros

e. Associacdo de classe (

f) Grémios Literarios (
(
(

— — — —

g) Associa¢do Comercial e Industrial
h) Lions Club / Rotary Club
1) outros

)
)
)
)
)
)
)
)




7) O (A) Sr. (a) tem preferéncia ou simpatia por algum partido politico? (NAO LER
AS ALTERNATIVAS)

.PDT

. PFL

.PMDB ( ) SITUACAO em relaciio ao governo municipal ( ) OPOSICAO
PPB

PSB

. PSDB

BT

.PTB

. Nenhum

08. NS

99. NR

8)0O (A) Sr. (a) é membro de mais algum conselho de politicas basicas do Estado/Municipio ?
Qual?

1—Sim 2 - Nio

a. Conselho Estadual/Municipal da Criancga e do Adolescente
b. Conselho Estadual de Satde

c. Conselho Estadual/Municipal de Educagéo

d. Conselho Estadual/Municipal do Trabalho

e. Conselho Comunitario de Seguranga Publica

f. Conselho Estadual/Municipal de Habitagédo

g. Conselho Estadual/Municipal de Cultura

1) CULTURA POLITICA

A) PARTICIPACAO POLITICA

9) De um modo geral, em que medida o (a) Sr.(a) se interessa por politica? (DISCO 1)
1. Se interessa muito.

2. Se interessa.

3. Se interessa pouco.

4. Nio se interessa.

08. NS

99. NR

I e N O N

O

f_‘\.-‘\,-\l-\ﬂ-\,—\ﬁ-\
s o

10) O(A) Sr.(a) costuma falar de politica com...?

a. b. c. d. X. Z;
Freq.| Uma vez ou|Raramentq Nunca| NS NR
outra

1.Pessoas da familia
2.Colegas de trabalho/ escola
3.Amigos

4.Vizinhos

& Daconae ane nfa) Qrfa) nin conhecd
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11) O (A) Sr.(a) Costuma ... (DISCO 3)

a. b. C. X. Zi
Sim, Sim, pelo menos. 1| So6 de vez em NS NR
diariamentd vez por semana quando .
1.Ler noticias nos Jornais o
Revistas
2.0uvir o noticiario politicg
no radio
3. Assistir o noticiario politicg
na TV

[ ] 12)E o (a) Sr (a) acessa noticias sobre politica pela internet :(LER AS OPCOES)
1. Quase todos os dias
2. Pelo menos uma vez por semana
3. De vez em quando
4. Nunca
08. NS
99. NR
13) Falando sobre a campanha eleitoral' - o(a) Sr.(a) (LER UM POR UM DOS ITENS DO

QUADRO ABAIXO):

1. 2. 98.( 99.
Sim| Nao| NS | NR

1. Defendeu ou tem defendido seu candidato em conversas com outras
pessoas

2. Compareceu ou pretende comparecer a algum comicio

3. Colocou cartazes em sua casa, automodvel ou local de trabalho?

4. Compareceu a alguma reunido para ouvir debates sobre a elei¢do - por
exemplo em associa¢des de bairro, centro comunitario, associagio
profissional ou sindicato, ou alguma outra?

5. Fez ou esta fazendo algum trabalho gratuito para algum candidato ou
partido, por exemplo colocando cartazes, distribuindo propaganda,
transportando gente?

6. Deu dinheiro para campanha de algum dos partidos

E’ 14) O(A) Sr.(a) acha que o voto é importante? (DISCO 6)
I. E muito importante
2. E importante
3. E pouco importante
4. Ndo é importante
98. NS
99. NR

15) O (A) Sr.(a) ja deixou de votar?
[ ] 1Sim

2.Nao

98.NS

99.NR

" E importante destacarmos que faltam pouco mais de 30 dias para as eleigdes municipais de 2004.




16) Votaria se nio fosse obrigatorio?
1.Sim
2.Nao
98.NS
99.NR

III - VALORES SOCIO-POLITICOS

A) EFICACIA POLITICA SUBJETIVA.

17) Como um “cidadio comum”, o (a) Sr(a) acredita que influencia a politica?
1)Sim

2)Em parte

3. Nao

98. NS

99. NR

18) Com relag¢io ao CMS: Em sua opinido: em que medida o CMS interfere na politica
municipal?

1. Interfere muito

2. Interfere

3. Interfere pouco

4. Nao interfere

98. NS

99. NR

19) Como o (a) Sr. (a) avalia seu poder de influenciar as decisdes?
1. Influencia muito

2. Influencia

3. Influencia pouco

4. Nio influencia

98. NS

99.NR

20) Houve alguma situac¢iio em que sua interferéncia foi decisiva? Quando e Por qué?

B) ELITISMO

21) O (a) Sr.(a) concorda ou discorda da seguinte afirmacio:
“0O povo nio tem capacidade para votar bem e nio sabe escolher os melhores candidatos para
governar o pais.”

1. Concorda muito

2. Concorda

3. Ndo concorda, nem discorda

4. Discorda

5. Discorda muito

98. NS

99. NR

22) O (a) Sr.(a) concorda ou discorda da seguinte afirmacio:

“A grande maioria da populacio nio tem como influir na politica. Isto é coisa para os
entendidos e os politicos.”

1. Concorda muito

2. Concorda




3. Nao concorda, nem discorda
4. Discorda

5. Discorda muito

08. NS

99. NR

23) O (a) Sr.(a) concorda ou discorda da seguinte afirmacao:

“Ao tomar uma decisio, o Governo deve ouvir apenas a opiniio das pessoas que tem
conhecimento sobre o assunto.”

1. Concorda muito

2. Concorda

3. Nio concorda, nem discorda

4. Discorda

5. Discorda muito

98. NS

99. NR

IV) PARTICIPACAO POLITICA, CONFLITOS E AGENDA

24) Incluindo a atual gestido, em quantas a sua entidade/érgéo ja participou do Conselho?
1. Uma

2. Duas

3. Trés

4. Quatro

5. Todas

98. NS

99. NR

25) Contando essa legislacido: o Sr.(a) participou como conselheiro de quantas?
1) Essa € a primeira

2) Duas

3) Trés

4) Quatro ou mais

98) NS

99) NR

26) O Sr (a) acredita que seu interesse pela politica aumentou em func¢io da participacio no
Conselho?

1. Aumentou

2. Permaneceu igual

3. Diminuiu

08.NS

99.NR

27) Por qué o Sr. Acha que aumentou ou nfio aumentou?

27 A) CASO A RESPOSTA SEJA POSITIVA: o Sr.acha que isso pode ser considerado um
ganho em termos praticos?

1.Sim

2.Nio

98.NS

99.NR
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28) A entidade que o Sr. representa integra ou ja integrou a mesa diretora do Conselho?
l. Sim

2.Nio

98. NS

99. NR

28 A) (APENAS SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR “SIM™). Que cargo ocupava?
. presidéncia

. vice-presidéncia

. 1" secretaria

. 2% secretaria

. 1" tesouraria
. 2" tesouraria
7. Outras. Qual?

SN U B W —

29) A entidade que vocé representa participa ou participou de alguma comissio interna do
Conselho?

1. Sim.

2. Nio

98. NS

99. NR

29 A) (APENAS SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR SIM) Qual comissio?

30) A populacio, de alguma forma, pressiona ou ja pressionou o Conselho?

1. Sim

2. Nio

98. NS

99. NR

30 A) (APENAS SE A RESPOSTA A FOR “SIM”).Em que circunstincias essa pressio foi
exercida? Dé exemplos.

31) Quem € o responsivel pela elaboracio das pautas do Conselho?

32) O Sr.(a) sabe como monta uma pauta de reunides?

1)Sim

2)Nio

99)NR

33) Qual é a sua capacidade de interven¢iio na pauta das reunides?
1. sempre que vocé levanta uma questdo ela € incluida na pauta.

2. freqiientemente as questdes que vocé levanta sdo incluidas na pauta.
3. algumas vezes as questdes que vocé levanta sdo incluidas na pauta.
4. raramente as questdes que vocé levanta sdo incluidas na pauta.

5. nenhuma das questdes que vocé levanta sdo incluidas na pauta.




VII

34) A sugestdo de pauta é comum?
1)Sim

2)Nao

98) NS

99) NR

35) As pautas da reuniio do Conselho sdo enviadas quanto tempo antes para o Sr.?
1. Algumas semanas antes da reunido

2. Alguns dias antes da reunido

3. Na véspera da reunido

4. Na propria reunido.

5. Nao recebe

98. NS

99. NR

36) Ha tempo habil para discutir a pauta com a sua entidade?
1. Sim
2. Nao
08. NS
99. NR

37) Vocé se sente bem informado sobre as questdes que sdo objeto de debate nas reunides do
Conselho?

1. Sempre

2. Na maioria das vezes

3. As vezes

4. Raramente.

5. Nunca

98. NS

99. NR

38) Na gestio anterior, o (a) Sr(a) identificou a existéncia de conflitos no interior do
Conselho?

I. Sim

2.Néo

08. NS

99. NR

38 A) (APENAS SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR “SIM”). Em torno de que questdes:

39) Tendo em vista os interesses da comunidade: o Sr. classifica que as atividades do
CMS sido marcadas por:

a)colaboragio

b)conflitos concilidveis

¢) conflitos inconciliaveis

V) AVALIACAO DO CONSELHO E DA POLITICA SOCIAL
41) Qual é a principal fun¢io do CMS?
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42) Qual é a maior dificuldade que o Conselho enfrenta ou ji enfrentou?

42) O (A) Sr. (a) acha que para participar do conselho a pessoa deveria ter alguma formacio
técnica?

1. Sim

2. Nao

98. NS

99. NR

43) O conhecimento técnico foi decisivo nas deliberag¢des do conselho?
1. Sim
2. Nio
98. NS
99. NR

44) E comum o desenvolvimento de treinamento interno ou externo que vise a capacitacio de
Conselheiros?

1. Sim

2. Néo

98. NS

99. NR

44 A) SOMENTE SE A RESPOSTA ANTERIOR FOR SIM. Com que periodicidade essa
capacitacio ocorre?

1. Ocorre mensalmente

2. Ocorre semestralmente

3. Ocorre sempre que o governo Federal ou Estadual langa programas de Capacitagéo.

4. Ocorre quando ingressa novos membros.

98. NS

99. NR

45) Na sua opiniiio o Conselho tem elegido as prioridades para a politica municipal de satide?
1. Sim.
2. Néo
98. NS
99. NR

46) Em que medida as deliberagdes aprovadas no Conselho foram colocadas em pratica e na
integra? (LER JUNTO COM O ENTREVISTADO) .

1. em tempo adequado e de forma plena.

2. em tempo adequado e de forma parcial.

3. de forma lenta e plena

4. de forma lenta e parcial

98. NS

99.NR

47) As deliberacgdes do conselho sio repassadas a comunidade?
1. Sim
2. Néao
98. NS
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09. NR

47 A) (APENAS PARA QUEM RESPONDEU “SIM” NA QUESTAO ANTERIOR). De que
forma as deliberacdes eram repassadas a comunidade? (Quadro 14 — ler junto com o
entrevistado). Alguma mais?

1. Jornal/ boletim ( )
2. Reunides ampliadas do Conselho ( )
3. Convites para reunides especificas ( )
4. Foéruns municipais, regionais ou estaduais ( )
5. Imprensa ( )

48) Os conselheiros recebem prestaciao periodica de contas sobre a movimentacio financeira
do Fundo Municipal de Saide?

1. Sim

2. Néo

98. NS

99. NR

48 A) (Apenas para quem respondeu sim na questio anterior) O (A) Sr. (a) considera que
essas prestacoes sdo satisfatorias ou niao?

1. Sim

2. Nio

08. NS

99. NR

49) Como o Sr.(a) classificaria a relacio do CMS com o Executivo?
1) Colaborativa

2)Conflituosa

3)Conflituosa, mas conciliavel.

98) NS

99) NR

50) E com o Legislativo?

1) Colaborativa

2)Conflituosa

3)Conflituosa, mas conciliavel.
98) NS

99) NR

51) Com relacio a aprovacio de projetos e orcamentos na area da saiude: em sua
opinido: qual deve ser a instincia maxima com capacidade deciséria: O CMS, o
Legislativo ou o Executivo?

52) Por qué?
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QUESTIONARIO A VEREADORES [

Municipio:
Vereador:

1) Qual é o partido que o Sr. representa?

PDT

. PFL

. PMDB

PSB () Situagdo () Oposigdo
PSDB

PPS

PT

PTB

. Outros......c..o.e.

VENAU AW —

2) Qual é sua profissdo atual?

3) Qual o seu nivel de escolaridade?

. Primeiro grau (fundamental) incompleto
. Primeiro grau (fundamental) completo
. Segundo grau (médio) incompleto

. Segundo grau (médio) completo

. Terceiro grau (superior) incompleto

. Terceiro grau (superior) completo

. Pés-graduagdo incompleta

. Pés-graduagdo completa

98. NS

99.NR

GO0 ~1 Oy Lo —

4) Ha quantos mandatos o Sr. esta no Legislativo?
1) Esse € o 1° mandato

2) Esse € o 2° mandato

3) Esse é o 3° mandato

4) Esta a mais de 4 mandatos

5) Como o Sr. Classifica, em geral, o relacionamento da Cimara de Vereadores com a
Prefeitura?

1. Muito bom

2. bom

3. regular

4. ruim

5. indiferente

08. Ns

99. Nr
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6) Por qué?

7) E comum que os senhores, enquanto representantes do Poder Legislativo, sejam
procurados por liderancas de bairros ou demais cidaddos. Quantos contatos e visitas o
Sr. recebe por semana dos municipes?

1) menos de 5

2) mais de 5, menos de 10

3) mais de 10, menos de 15

4) mais de 15, menos de 20

5) mais de 20, menos de 30

6) mais de 30 por semana

98) NS

99) NR

8)Quem sio essas pessoas? (Comerciantes, Empresarios, Povio, etc...)

9) Qual é o setor da administracdo publica que mais recebe reclamacgdes dessas
pessoas?

1) Saude

2) Seguranca

3) Habitacio

4) Estradas

5) outro

10) Gostaria de saber qual é a sua avalia¢iio sobre os servicos desenvolvidos por este
municipio no setor da satide?

Imuito bom

2)bom

3)regular

Hruim

S)muito ruim

98) NS

99)NR
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11) O Sr. considera que os trabalhos de divulgacio, campanhas de prevencio e
promocio da satide tem sido realizado nos bairro e cidade de forma satisfatoria?

1) muito bom

2) bom

3) regular

4) ruim

5) muito ruim

98) NS

99) NR

12) Como o Sr. deve saber, o repasse de verbas federais, na area da satde, para os
municipios depende da existéncia de um Conselho Municipal de Saide. O que o Sr.
acha da existéncia desses Conselhos? Por qué?

13) O Sr. considera que nossos municipes estio maduros politicamente para discutir
acdes concretas e prioridades coletivas? Por qué?

14) Como o Sr. classifica o relacionamento do Poder Legislativo com o Conselho de
Sande desta cidade?

1. Muito bom

2. Bom

3. Regular

4. ruim

5. Néo existe relacionamento

98. Ns

99. Nr

15) Por qué?

16) O Sr. acha que os vereadores deveriam ter espa¢o para integrar o CMS?
1. Sim
2. Nio
98. NS
99.NR
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17) O Sr. acha que o papel do vereador fica restrito com a existéncia desses conselhos?
1. Sim, isso limita o papel do vereador

2. Néo, juntos podemos ampliar a discussdo

98. NS

99.NR

18) Na sua opinido: qual deve ser a instincia maxima de decisio: essas formas que
permitem participacdo direta da populacio (democracia direta) ou a CaAmara
Legislativa Municipal, onde estio os vereadores, eleitos por centenas de votos nas
eleicoes?

1. Democracia direta

2. Democracia Representativa

3. A combinagéo das duas

98. NS

99.NR
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QUESTIONARIO a Representantes de Organizacdes Civis . L O——

Municipio:
Lideranca:
Entidade:

1) Qual o seu nivel de escolaridade?

. Primeiro grau (fundamental) incompleto
. Primeiro grau (fundamental) completo

. Segundo grau (médio) incompleto

. Segundo grau (médio) completo

. Terceiro grau (superior) incompleto

. Terceiro grau (superior) completo

. Pés-graduacdo incompleta

. Pés-graduagdo completa

. NS/NR

=l B B e R R W S

2) Gostaria de saber se o (a) Sr. (a) faz parte de alguma dessas organizacdes que vou citar
(LER CADA UMA DAS ALTERNATIVAS)
1 —Sim 2 - Nao

a. Ong’s

(
b. Sindicatos (
¢. Movimentos religiosos (
d. Associagdo de bairros (
e. Associagdo de classe (
f) Grémios Literarios (
g) Associa¢do Comercial e Industrial ~ (
h) Lions Club / Rotary Club (
1) outros
3) O (A) Sr. (a) tem preferéncia ou simpatia por algum partido politico? (NAO LER AS
ALTERNATIVAS)

.PDT

. PFL

. PMDB

PPB

PSB

. PSDB

PT

.PTB

9.0utros

98. NS

99. NR

0L AL —

4) Em que medida o Sr(a) se interessa por politica?
1. Se interessa muito

2. Se interessa

3. Se interessa pouco

4. Nio se interessa



98. NS
99. NR

5) O(A) Sr.(a) costuma falar de politica em casa, com pessoas da familia, no trabalho, com
vizinhos, etc.?

I 2 X 4. 98. 99.
Freq.| Uma vez ou|Raramentq Nunca] NS NR
outra

1.Pessoas da familia
2.Colegas de trabalho/ escola
3.Amigos

4.Vizinhos

5.Pessoas que o(a) Sr(a) ndo conhecq
na rua, em bares, no dnibus etc.)

6) O (A) Sr.(a) Costuma ... (DISCO 3)
I; 2: 3. 98 99.

Sim, Sim, pelo menos. 1| Soé de vez em NS NR
diariamentq vez por semana quando .

1.Ler noticias nos Jornais oy
Revistas
2.0uvir o noticidrio politicg
no radio
3. Assistir o noticiario politicd
na TV

I:l 7) De uma maneira geral: qual seu grau de satisfa¢io para com a atuac¢io do governo
municipal?
1. Muito satisfeito
2. Satisfeito
3. Parcialmente satisfeito
4. Insatisfeito

[ ] 8 E comum que os senhores, enquanto representante de entidade civil organizada, se
reinam com as figuras com autoridades locais?
1. Sim — essa € uma pratica comum
2. Sim — algumas vezes.
3. Ndo — isso ndo é comum
4. Nao (isso nunca aconteceu)
99. NR

8 A) Com que freqiiéncia isto acontece?
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9) Falando sobre a ultima campanha eleitoral - o(a) Sr.(a) (LER UM POR UM DOS ITENS
DO QUADRO ABAIXO):

1. 2. | 98.| 99.
Sim| Nao| NS| NR

1. O Sr. Defendeu seu candidato em conversas com outras pessoas

2. Compareceu a algum comicio

3. Colocou cartazes em sua casa, automovel ou local de trabalho?

4. Compareceu a alguma reunido para ouvir debates sobre a elei¢éo - por
exemplo em associa¢des de bairro, centro comunitario, associagio
profissional ou sindicato, ou alguma outra?

5. Fez algum trabalho gratuito para algum candidato ou partido, por
exemplo colocando cartazes, distribuindo propaganda, transportando
gente?

6. Deu dinheiro para campanha de algum dos partidos

|:| 10) Com relaciio a area da Saide: O Sr. Acha que o atual governo tem se mostrado capaz de
implementar as politicas de saiide de forma satisfatoria?
1. Sim
2. Parcialmente
3. Ndo
98. NS
99. NR

10A) Porque?

l:, 11) Qual é a sua avalia¢do sobre os servicos desenvolvidos por este municipio no setor da
Sauide?
1. Otimo
2. Bom
3. Regular
4. Ruim
5. muito ruim
98. NS
99. NR

11A) Por qué?

D 12) O Sr. Considera que os servicos de divulgaciio, campanhas de prevencio e promocio da
satde tem sido realizado nos bairros e centro de forma satisfatoria?
1)Sim - muito bom
2)Sim - bom
3)regular
4)ruim



5) muito ruim
98) NS
99) NR

13) Em sua opinido: o que a Secretaria de Saude poderia fazer e nio esta fazendo?
(Pergunta especulativa — aberta).

14) O que o Sr. Acha dos sistemas participativos, ou seja, dos sistemas que permitem a
sociedade civil organizada participar junto com o governo da tomada de decisoes?

15) O Sr. (a) considera que nossos municipes estio maduros politicamente para discutir a¢des

concretas e prioridades coletivas? Por qué?




ANEXO - 6



CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE (CMS) DO MUNICIiPIO DE DOIS VIZINHOS
REGIMENTO INTERNO

4 CAPITULO I - Defini¢do e Conceituagio
) Artigo 1° - O Conselho Municipal de Saiude (CMS) ¢ orgdo colegiado, de cardter permanente, deliberativo, |

yintegrante da estrutura basica da Secretaria Municipal de Satde, tendo seus objetivos, finalidades, composigdo, |

competéncia e organizagio fixadas por este Regimento Interno e por Lei Municipal.
Artigo 2° - O CMS atendera os fatores determinantes e condicionantes da Saude, entre eles o saneamento

basico, o meio ambiente, o trabalho e o lazer, a educagdo sanitaria, o transporte € 0 acesso aos Servigos assisfenciais a

populagéo. :
; Artigo 3° - O CMS promovera a participagdo e controle da sociedade organizada nas diretrizes da politica

municipal de Satide.
CAPITULO II - Objetivos e Finalidades
Artigo 4° - Para cumprimento dos artigos deste regimento, o CMS deve:

a) Tragar diretrizes da politica municipal de Saude;
b) Acompanhar, avaliar ¢ fiscalizar o funcionamento dos servigos de saude prestados pcla Secretaria

Municipal de Saude e conveniados:
c) Fiscalizar os recursos financeiros da Secretaria Municipal de Saude; |
d) Estabelecer critérios na localizagdo, tipo de servigo e contratagdo de unidades prestadoras de servigos f

privado;
- e) Estabelecer critérios na localizagdo e tipo de servigo das unidades de servigos publico; g |
|

f) Adequar a atendimento a satude nas necessidades da populagio;

g) Aprovar o Plano Municipal de Saude |
CAPITULO III - Composi¢io |
Artigo 5° - O CMS sera composto de um Plenario, formado pelo conjunto de seus conselheiros e de uma [
|

Secretaria Executiva.
Pardgrafo Unico — O mandato do CMS é de 02 anos devendo sua renovagdo ser realizada em Conferéncia }

Municipal de Satide, ndo coincidindo com o periodo eleitoral Municipal
Artigo 6° - O Plenario ¢ o 6rgdo deliberativo do Conselho, constituido por conselheiros indicados pelas areas

representativas que compde os segmentos da sociedade municipal organizada.
Pardgrafé 1° - O Plenario sera constituido pelos segmentos dos Usuarios, dos Profissionais da Saude, dos

prestadores de servigos privados e pelos representantes dos Gestores Publicos;
Pardgrafo 2° - O Plenario nio podera exceder em 32 (trinta e dois) membros, nem ser inferior a 16

N W

(dezesseis) em sua composicdo.

Pardgrafo 3° - O Plenario obedecera uma paridade de membros em sua composigdo assim distribuidos; 50% 1
de Usuarios, 25% de Profissionais da Saude, /2,5% prestados de servigos privados e 12,5 % por representantes dos -
Gestores Publicos; | o

Pardgrafo 4° - Para inclusdo ou exclusio de entidades em segmentos para composi¢io do Plenario é o

: Jwﬁgatt’)rio adequar a paridade exigida em sua formagio.
Pardgrafo 5° - As entidades formadoras de segmentos devem indicar seus membros nomeando o titular ¢ o

- ) suplente que serdo de sua plena responsabilidade.
8 Pardgrafo 6° - O representante indicado por uma entidade podera, a critério da mesma, ser substituido

) transitoriamente ou ndo, através de oficio.
Artigo 7° - Terdo representantes no segmento dos Usuarios, os Sindicatos urbanos ¢ rurais, as Associagdes
de deficiéncia fisica ¢ mental, as Entidades ndo ligadas a Saude e as Associagdes Comunitarias rurais e urbanas que

possuam Conselho Local de Saude.
Pardgrafo 1°- Todas as entidades devem ter reconhecimento publico e aprovadas em Conferéncia Municipal

de Saude;

Pardgrafo 2°- Nao poderdo ser indicados como representantes de Usuarios:

a) Pessoas com vinculo empregaticio em qualquer dos outros segmentos do Conselho;

b) Pessoas que prestem servigo na area de saude em Entidades Patronais, em Orgdos do Legislativo,
Judiciario ou Executivo;

c) Pessoas em cargo de confianga dos Gestores publicos que ocupem cargo de chefia;

d) Pessoas com vinculos familiares com o Gestor Publico
Artigo 8° - Terdo representantes no segmento dos Profissionais de Satde os devidamente indicados pelas

Associagdes ou Entidades representativas de Profissionais com registro legal e/ou de conhecimento publico .
Pardgrafo 1°- Nenhum deles podera ocupar cargo de chefia em segmento de Gestor Publico.

Pardgrafo 2°- Nenhum deles podera ter vinculo familiar com o Gestor Publico

Artigo 9° - Terdo representantes no segmento dos prestadores de servigo a Satde em nivel privado membros

indicados por suas entidades.
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Artigo 10°. — Serdo representantes dos gestores publicos o Secretario de Saude, e por quem o governo

unicipal indicar no ambito da administragio publica. _
Artigo 11° - A Secretaria Executiva sera disponibilizada pelo Municipio para secretariar, divulgar e dar

~#poio técnico ao funcionamento do Conselho.

s ) Pardgrafo Primeiro — A Secretaria Executiva sera estruturada, definida ¢ estabelecida de acordo com o
; jalenario; ‘ -
' Pardgrafo Segundo — O(s) componente(s) da secretaria executiva na fazem parte da formagdo do Plenario, ’

o podendo compor qualquer segmento;
9 Artigo 12° - Os membros do Plenario em qualquer nivel ou fungdo na sua organizagdo ndo terdo ’

é‘nemuperag:éo, sendo considerados em servigo publico relevante. f
"CAPITULO IV |
ompeténcia

@Artigo 13° - Compete ao CMS:
a) Eleger amesa diretora bem como os membros de comissdes indicando o Coordenador;

b) Elaborar, e se for o caso adequar este Regimento Interno;

c) Indicar, discutir, aprovar ou vetar a inclusdo ou exclusdo de representatividade na composi¢do do
Plenario;

d) Discutir, deliberar e acompanhar todas as propostas de utilizagdo financeira, de programas de saude, :
contratos e convénios propostos pelos Gestores Publicos;

e) Fiscalizar a movimentagdo dos recursos financeiros repassados aos Gestores Publicos;

-’ f) Fiscalizar, propor critérios para movimentagdo e destinagdo dos fundos da Saude;
g) Estimular a articulagdo sistematica com a Sociedade Civil;
h) Estabelecer prioridades no atendimento a saude de acordo com as necessidades da populagdo;

9 1) Promover a capacitagdo de seus componentes;
) 4;)~ Promover a divulgacdo das resolugdes, atividades, datas e locais de suas reunides ¢ de suas pautas,
3 através de sua Secretaria Executiva;
) . k) Atuar na formagio e controle da politica de saude;
Y ) Estabelecer mecanismo de coordenagdo ¢ gestdo do SUS articulando-se com os demais Conselhos em
nivel nacional, estadual ¢ municipal,
m) Tragar diretrizes de planos de saude adequando-os as realidades epidemioldgicas e a capacidade dos
SEervigos;
n) Propor a adogdo de critérios para incorporagdo de avangos cientificos e tecnologicos na area da Saude |: ;
Municipal; :
0) Propor medidas para o aperfeigoamento da organizacdo e do funcionamento do SUS; oD
p) Examinar deniincias e propostas de solugdo avaliadas pela Comissdo de Etica. I
q) Examinar relatorios e propostas apresentadas pela Comissdo Financeira. | S -
r) Responder as consultas sobre assuntos pertinentes em agdes e servigos de saude publica bem como |
apreciar recursos referentes as deliberagdes do Plenario. <-
— s) Estimular a participagdo comunitaria na administragdo no sistema de saude
t)  Estimular, apoiar, promover estudos ¢ pesquisas sobre assuntos ¢ temas na area de satde que interesse ao
SUS e a populagéo;

. Convocar, se o Chefe do Poder Executivo ndo o fizer, sem justificativa plausivel as Conferéncias
L) ) Municipais de Saude
)CAPITULO \%

' "-‘Organizacﬁo -
Artigo 14° - O plenario, 6rgdo maior do CMS, sera dirigido por uma mesa diretora, ¢ assessorado por Comissdes
™ Permanentes ¢ Temporarias; )

_ Pardgrafo Primeiro — A Mesa Dirctora serd composta por 4 (quatro) conselheiros contemplando todos os
. segmentos representados no Conselho;

Pardgrafo Segundo — Os cargos da mesa diretora serdo: Presidente, 1° Vice-Presidente, 1° Secretario, 2.
Secretario;

Pardgrafo Terceiro — A eleigdo da Mesa diretora sera feita, na Segunda reuniio ordinaria do CMS,

anualmente, podendo seus membros serem reconduzidos.

Pardgrafo Quarto - Cada segmento indicara um representante para a elei¢do aos cargos da Mesa Diretora o
Plenario por voto secreto, indicara a composi¢io da mesa sendo que o mais votado sera o Presidente e os outros
. cargos preenchidos em ordem decrescente de votos.

i Pardgrafo Quinto — Em caso de empate havera nova votagdo especifica para o cargo;

Pardgrafo Sexto - Em caso de vacancia em qualquer dos cargos O segmento indicara seu novo representante

qQue entrara na condigdo de 2°. Secretario, sendo o cargo vago ocupado hierarquicamente.
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Pardgrafo Sétimo — A Mesa Diretora parcial ou totalmente podera ser destituida mediante Reunido
a Extraordinaria especifica com a presenga de 2/3 dos seus membros na ocqsiﬁo da v_otaﬁo.

Artigo 15° - Sio atribuigdes dos membros da Mesa Diretora € da Secretaria Executiva: o _ _

I - Compete ao Presidente e em sua auséncia ou impedimentos legais, ao 1 Vice, ou na ausencia ou impedimento de

ambos, o 1°. Secretario:

a) Dirigir as reunides;

b) Cumprir e fazer cumprir este Regimento;

¢) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes do Plenario; ‘

d) Propor formagdes de Comissdes Temporarias devidamente justificadas, aprovadas ¢ cleitas pelo
Plenario;

¢) Decidir a pauta das reunides responsabilizando-se por sua convocagio.

f) Ter voto de desempate em votagdes do Plenario apés a segunda avaliagdo.

g) Representar o CMS interna e externamente.

#= II - Compete ao 1" Secretério e na sua auséncia ou impedimento legal, ao 2" Secretario:

€

deww

a) Responsabilizar-se pela ata das reunides, sua organizagio ¢ guarda;
b) Dar encaminhamento as deliberagdes do CMS;
¢) Responsabilizar-se pelo bom funcionamento da Secretaria Executiva;

IIT - Compete a Secretaria Executiva:

a) Elaborar as atas das reunides do CMS e da Mesa Diretora;

b) Encaminhar oficios, resolugdes, convocagdes € correspondéncias do CMS;
¢) Organizagdo e guarda de documentos e correspondéncias;

d) Outras atividades de apoio concernentes a fungdo

Artigo 16° - Sdo Comissdes Permanentes: a de Finangas e a de Etica Multi- profissional.

membros.

Pardgrafo 1° - As Comissdes Permanentes serdo compostas em Plenario, € coordenada por um de seus

Pardgrafo 2° - Compete ao Coordenador de Comissdo responder por sua eficiéncia e representa-la em

Plenario.

Artigo 17° - Compete a Comissdo de Finangas acompanhar e fiscalizar a utilizagdo dos recursos

financeiros em todos os niveis.

v

Reunides

)

Pardgrafo Unico - A Comissio Financeira, apos justificativa e com a aprovagdo do Plenario podera solicitar

parecer ¢ auditoria de pessoas estranhas ao Conselho.

Artigo 18° - Compete a Comissdo de Etica Multi-profissional:

a) Receber, ouvir, avaliar, dar parecer e encaminhar ao Plenario denuncias de possiveis irregularidades nos
servigos oferecidos a comunidade;

b) Fiscalizar o cumprimento das atividades, contratos e convénios efetuados pelos Gestores Publicos.

Artigo 19° - Sdo Comissbes Temporarias aquelas com tempo determinado e transitorio formadas para estudo

e parecer de assuntos especificos sugeridos pela Mesa Diretora.

___APITULO VI

Artigo 20° - O CMS tera reunides Ordindrias mensais em dia ¢ hora fixada em sua primeira reunido anual.
Pardgrafo Primeiro - E considerada a primeira reunido Ordinaria do ano a efetuada no més de margo;

.Artigo 21° - O quorum para instalagdo de reunido, ordinaria ou extraordinaria sera em 1° convocagdo com a

presenca de todos os membros; em 2 convocagdo 15 minutos apds com metade (1/2) dos membros ¢ em
t:_:rccira convocagdo 30 minutos apds com um tergo (1/3) dos membros, desde que presente, em qualquer das
situagOes anteriores, representantes de pelo menos trés segmentos.

Artigo 22°. — Somente terdo direito a voto os conselheiros titulares ou, na auséncia destes o conselheiro
suplente;

Pardgrafo Unico - As reunides deverdo ser abertas a participagdo da populagio e interessados, tendo estes
direito somente a voz, vetando-se a participagdo em votagdes;

Artigo 23° - As reunides Extraordinarias poderdo ser convocadas em qualquer tempo quando houver
necessidade, justificativa plausivel ou quando regimental.

Pardgrafo Unico - Reunides Extraordinarias poderdo ser solicitadas pelo Presidente em exercicio, pelo
Coordenador de Comissao Permanente, quando a pauta lhe for afeta, ou por representantes dos segmentos,
componentes da mesa diretora.

Artigo 24° - Para deliberagdes sempre havera necessidade de quorum de metade mais um. dos membros do
plendrio e representantes de pelo menos 3 (trés) dos segmentos. ’

Artigo 25° - As deliberagdes de exclusdo ou inclusdo de representatividade tera de contar com o quérum de
2/3 do Plenario, em reunido extraordinaria.
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Paragrafo Unico - Reunides Extraordinarias poderdo ser solicitadas pelo Presidente em exercicio, pelo
Coordenador de Comissdo Permanente, quando a pauta lhe for afeta, ou por representantes componentes da

Mesa Diretora. _
CAPITULO VII - ADMISSAO E AFASTAMENTO
Artigo 26° - Somente podera haver admissdo ou exclusdo de representatividade em Plenario quando a

paridade for obedecida.

Pardgrafe 1° - O membro representante que ndo comparecer em trés Reunides Ordinarias no ano, sem
justificativa a Mesa Diretora, devera ser proposta seu afastamento e substituigdo.

Pardgrafo 2°- Cabe a Mesa Diretora comunicar a representatividade o ndo comparecimento de seu membro

apos a segunda auscncia.
Pardgrafo 3° - A entidade que ndo se¢ manifestar em até 2 reuniGes consecutivas ordinarias, apos o
cumprimento do paragrafo 2°, sera proposta a sua excluséo.

CAPiTUI:,O VIII - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 27 - O presente Regimento Interno somente podera ser alterado no todo, ou em parte, em reunido

plenaria extraordinaria, convocada especificamente para este fim ¢ mediante voto favoravel de 2/3 dos membros do

CMS;

Artigo 28 - Os casos omissos a este regimento deverdo ser analisados pela Mesa Diretora e submetido a

discussdo e encaminhamento pelo Plenario;
Artigo 29 - O presente regimento interno entrara em vigor a partir da data de aprovagdo em reuniio

plenaria e publicagio.




Prefeitura Municipal de Palmas
o ESTADO DO PARANA .
Departamento Municipal de Satide

REGIMENTO INTERNO DO CONSELHO |
MUNICIPAL DE SAUDE DE PALMAS |

Capitulo I — Da Instituicio

Artigo 1" - O presente regimento interno regula as atividades e atribuigdes do
Conselho Municipal de Saude de Palmas.

o we

Capitulo II — Da Definigao

Artigo 2" - O CMS previsto no artigo 3° da Lei Municipal 1005 de 09 de
Julho de 1.991, acompanhara. controlara e avaliara a politica municipal de
saude.

Artigo 3" - O CMS tera fungdes deliberativas, normativas ¢ consultivas. -
atendendo as diretrizes fixadas na Conferéncia Municipal de Saude.

Artigo 4" - O CMS tera uma plenaria municipal de saide, formada por todos o
os representantes das entidades. instituigdes e movimentos interessados na

questdo da saude que tenha atuagdo no municipio, para avaliar a Politica

Municipal de Saude e a atuagao do CMS.

PeOwd

Paragrafo 1" - A Plenaria Municipal de Saude reunir-se-a
ordinartamente uma vez por ano convocada pelo CMS. ou
extraordinariamente sempre que for necessario.

Paragrafo 2" - As entidades, instituigdes e movimentos que comporio a
Plenaria Municipal de Saiude deverdo estar previamente cadastradas junto ao
CNIS. atraves de tormulario padronizado.

. w
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E_refeitura Municipal de Palmas

ESTADO DO PARANA
Departamento Municipal de Saude

organizagao da Conferéncia Municipal de

Artigo 5° - O CMS coordenara a
lo Prefeito Municipal ou

Saide, convocado ordinariamente anualmente pe
extraordinariamente sempre que for necessario.

- O CMS elegera uma Diretoria Executiva, eleita entre seus

Artigo 6°
Iheiros, de composi¢do paritaria

membros efetivos, formada por quatro conse
idéntica ao CMS.

Paragrafo 1° - A Diretoria Executiva sera formada por um Presidente,
um vice-presidente, 1° secretario e 2° secretario. As eleigdes terao forma de
voto secreto, o presidente devera obrigatoriamente pertencer a area da’ saude
do Municipio, preferencialmente pertencendo 2o CMS, podendo concorrer
inclusive o Diretor do Departamento de Saide Municipal. Para realizagdo das
eleigdes devera estar presente €m primeira chamada um minimo de 2/3 dos
conselheitos, em Segunda chamada 50% dos conselheiros, declarando-se

vencedora a chapa mais votada: Em caso de empate a chapa vencedora sera a .
mais idoso. O Conselho eleito em 2.001 tera

do candidato a presidente
= vigéncia até Outubro de 2.002. s
T ~ . . - Q ’ .l
Artigo 7" - O CMS incentivara a organizagdo de comissoes locais de saude, os
(e

quais poderdo elaborar 0 seu regimento interno que sera submetido ao CMS

para cadastramento.
Artigo 8" - O CMS incentivara uma comissdo de apoio técnico para elaborar

diagnosticos e propostas de programas € projetos, que serdo apreciados pelo

- CMS. A comissdo de apoio técnico podera dividir-se em tantas subcomissdes
i

quantas forem necessarias.

CAPITULO 111 - Das Atribuigoes do CMS

Artigo 9" - Sdo atribuigdes do CMS;

Mudar é Preciso - Gestdo 2001/2004
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Prefeitura Muriicipal de Palmas

o

by

ESTADO DO PARANA
Departamento Municipal de Saide
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Estabelecer, coordenar, controlar, acompanhar e avaliar a politica de saude
do municipio, conforme diretrizes da Conferéncia Municipal de Saide e de
acordo com a legislagdo municipal, estadual e federal.

Deliberar, analisar, fiscalizar e apreciar, a nivel de municipio, ©
funcionamento e a qualidade do sistema de saude.

Sugerir e avaliar junto ao Conselho Estadual de saide, propostas de agdes e
programas de saide de ambito regional e/ou estadual, tendo em vista a
melhoria na qualidade do sistema de saude.

Possibilitar um amplo conhecimento do sistema municipal de saide a
populagdo, trabalhadores da saude, instituicdes publicas e entidades
privadas. :
Planejar e fiscalizar o Fun
sobre a programagdo e orgamentos da satide e sobr

do Municipal de Saude, apreciando e deliberando
e a prestagao mensal de

contas.
Solicitar copia de balancetes, miensal € anual, de quaisquer dos orgdos do
Sistema Municipal de Saude.

Acompanhar e colher informagoes € sug

saude.

Coletar e divulgar amplamente dados e estatisticas relacionados 4 saude.
Manter audiéncias com dirigentes dos orgaos vinculados ao SUS sempre
que entender necessario para debater 0 encaminhamento de assuntos de
relacionados diretamente 4s suas atribuigdes

estdes junto as comissoes locais de

interesse coletivo €

especificas.
10- Exercer ampla fiscalizagdo nos orgaos prestadores de servigos, publicos

e privados vinculados ao sistema, no sentido de suas agdes propiciarem
desempenho efetivo e com alto grau de resolutividade, na forma da
legislagdo vigente.

I1- Estabelecer critérios gerais de controle e, avaliagdo do Sistema
Municipal de Satde, com base em parametros de cobertura, cumprimento
de metas estabelecidas, produtividade, recomendando mecanismos
claramente definidos para corregdo de distor¢des, tendo em vista o
atendimento pleno das necessidades da populagdo.

Mudar é Preciso - Gestio 2001/2004
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Prefmtura Munlmpal de Palmas

ESTADO DO PARANA
Departamento Municipal de Saiide

12- Incentivar ¢ participar da realizagio de estudos, promover
mvestigagoes, pesqms’}S sobre causas, prevengdo e controle da saide,
através de comissdes ithternas, constituidas por membros do Conselho

Municipal de Satude de Palinas.
Solicitar pessoas qualificadas para elaborar estudos, proferir pa]estras e

prestar esclarecimentos sobre sua area de atuagdo.
Participar do controle e avaliagdo das agdes referentes as condigdes e

ambiente de trabalho.
Participar do controle e avaliagdo das agdes de Vigilancia Sanitdria e

Epidemiologica. i
16-  Apreciar quaisquer outros assuntos inerentes a questdo satde que Ihe for |
|

13-
14-

15-

submetidos. .
Capitulo IV — Das Indicagdes e Substitui¢des

Os membros titulares e respectivos suplentes do CMS serdo

Artigo” 10" -

indicados mediante correspondéncia especifica ao Presidente do CMS,

acompanhada da ata da reunido das entidades na qual se deu referida indicagdo

ou por oficio do titular da instituigdo publica ou presidente da entidade w

respectiva, sendo empossados automaticamente. e
(8

Pariagrafo 1° - A escolha dos representantes vinculados a mais de uma
entidade serd feita entre seus pares, através de eleigdo devidamente registrada
em ata, devendo ser precedida por processo de divulgagdo publica.

Parigrafo 2" - As entidades e instituigdes representadas no CMS terdo
o prazo de 5 dias, apos a realizagdo da Conferéncia Municipal de Saide para
apresentar ao Prefeito e ao Presidente do CMS os seus representantes.

Paragrafo 3° - O Prefeito Municipal tera o prazo maximo de 15 dias
para publicar decreto nomeando o novo conselho, que tomara posse em
reunido solene, convocada pelo presidente do mesmo.

Mudar é Preciso - Gestjo 200172004
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Prefeitura Municipal de Palmas

ESTADO DO PARANA
Departamento Municipal de Satide

Artigo 11" - Os membros suplentes terdo assegurados dlreltos a voz mesmo na
A
presencga dos titulares, nas, reumoes do CMS. -

Artigo 12° - A auséncia injustificada de um titular em duas reunides
consecutivas ou quatro alternadas no periodo de 12 meses implicard na
substituigdo definitiva pelo seu suplente imediato, hierarquizando a chamada

de acordo com a vacéancia.
Parigrafo 1° - As entidades e/ou organizagdes representadas pelos

conselheiros faltosos deverdo ser comunicados a partir da 2 falta através de
correspondéncia de Secretaria do Conselho Municipal de Saide de Palmas.

Parigiafo 2° - Com o afastamento de qualquer membro titular ou
suplente as entidades representadas poderdo indicar novo membro para
completar o mandato, obedecida as determinagdes do artigo 10° deste

regimento.

Artigo 13° - O CMS e a diretoria executiva reunir-se-d3o na presenga da
maioria simples de seus membros, todas as segundas 4" feira do Més, devendo

0s participantes assinarem o livro de presenga.
Artigo 14 ° - O CMS e a diretoria executiva deliberagdo por maioria simples
dos membros presentes, devendo 0s assuntos debatidos serem votados em

aberto.

Artigo 15" - Fica assegurado a cada um dos participantes das reunides o
direito de se manifestarem, de forma ordenada, sobre o assunto ndo podera

voltar a ser discutido em seu méritosna mesma reunido.

-~

Artigo 16° - O CMS reunir-se-a extraordinariamente para tratar de matérias
especiais ou urgentes, por convocagdo da Diretoria Executiva ou um tergo dos

+ .
seus membros titulares.
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Prefeitura Municipal de Palmas

ESTADO DO PARANA
) Departamento Municipal de Saude

Artigo 17" - Os assuntos tratados e as deliberagdes tomadas mediante votagao
em cada reunido plenaria serdo registradas em ata, a qual sera lida e aprovada
na reuniio subsequente, € as decisdes consubstanciadas em resolugdes

formuladas e aprovadas durante a reunido respectiva.

Paragrafo 1° - O CMS deliberard sobre outras formas de ampla
divulgagdo para a populagdo das questdes e deliberagdes importantes tratadas
em reunido, além de boletim encaminhado as entidades de usudrios e

prestadores.

Parigrafo 2° - Cada membro titular do Conselho Municipal de Saude |

terd direito a um Gnico voto.
Paragrafo 3° - O Presidente exercera o direito de voto minerva em caso

de empate nas votagoes, além do voto que Ihe é facultado por lei.

Artigo 18" - O presente regimento podera ser alterado parcial ou totalmente,
através de propostas expressas da Diretoria Executiva do CMS, ou por
sugestdes da plenaria ou da Conferéncia a serem avaliadas pelos membros do

CMS, sendo destes a decisdo final.

Artigo 19° - Os casos omissos deste regimento interno serdo resolvidos pelo
CMS em reunido, ouvida a Diretoria Executiva.

Artigo 20” - Este regimento interno entrard em vigor a partir de sua aprovagdo
na reunido do CMS e sua edigdo através de decreto do poder Executivo

Municipal.
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SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE

CONSELHO
MUNICIPAL DE SAUDE

INFORMATIVO

Namero 15
JUL-AGO-SETI2002
Dois Vizinhos - PR

DIV ULGANDU O S AUDE

ATIVIDADES DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE NO III TRIMESTRE/2002

O Conselho Municipal de Saude realizou 06 reunides (3 ordindrias e 3 extraordindrias), discutindo varios
assuntos, entre os quais, o Comité de Mortalidade Infantil, Raio X, capacitagdo dos conselheiros, adeséo
do Municipio ao G-PABA, adesdo ao Programa de Tuberculose, escolha de representantes ‘a Conferéncia
de Assisténcia Farmacéutica, Agendamento e Transportes, Sistema de Informagoes. Etc. Neste periodo
iniciou-se a discussao do novo Regimento Interno do Conselho. A média de participagdo nas reunioes foi
de 20 conselheiros. O Conselho € composto de 32 membros e reune-se ordinariamente as segundas

quintas-feiras do més.

‘A Secretaria Municipal de Salde (SMS-DV) realizard em 07 de novembro préxim
“de 2002 referente ao terceiro trimestre do ano. Sera apresentado relato das atividades da SMS referente

AUDIENCIA PUBLICA i i
o a III Audiéncia Pablica

a producdo de servigos, indicadores epidemioldgicos, execugao financeira, ouvidoria e controle social

‘através das atividades do Conselho Municipal de Salde. O evento serd realizado na Cémara de

Vereadores as 18h15 e aberto a participacao de todos os interessados.

SEMANA DO ALEITAMENTO MATERNO

adesivos e camisetas além de um painel
decorativo evidenciando a importancia da
amamentagdo. O leite materno contém
células vivas, enzimas ativas, horménios e
fatores de crescimento capazes de

A Semana do Aleitamento Materno esti
sendo realizada de 4 a 10 de novembro. A
SMS-DV estara fazendo ampla divulgacdo
do tema através dos meios de
comunicacao e palestras com profissionais

de saude, médicos, dentistas e promover o crescimento e o
. enfermeiros. Também serdo distribuidos desenvolvimento da crianca.

PROGRAMA SAUDE DA FAMILIA(PSF)

PSF - Jardim da Colina realizou Café da Manha para Diabéticos. A Equipe, que abrange os
~ Bairros Colina, Marcante, Margarida Galvan e Primavera realizou importante encontro com 0s
_diabéticos daquela drea. O evento aconteceu no Pavilhdo da Colina, onde foram realizados testes de
glicemia em jejum, verificacdo da pressdo arterial, seguido do café com orientacdo médica voltada
_para o diabético. Os participantes ouviram palestra sobre o assunto, recebendo ao final do evento
uma muda de pitanga para plantar e uma maga para lembrar a importincia da alimentacio correta.
Os participantes receberam ainda um livreto de receitas praticas para facilitar a dieta. '

e A Secretaria Municipal de Saude de Dois Vizinhos rec_ebéu oficio da 8° Regional que enviou relatdrio
: conclusivo do monitoramento das Equipes de Sadde da Familia(ESF) e Saude Bucal(SB) realizado
. nos me‘seslde julho, agosto e setembro no qual parabeniza o Gestor Municipal, as equipes de

i :’f;: Saude Bucal pela organizacdo e agbes da estratégia, ndo se fazendo necessario
Al rnenhumea medide de regularidade ou revisdo, conforme norma ' 3
. ? gggggfﬂcaﬁa das ESF/SB, aprovadas pela Comlissfo :nm;%;ﬁ,"éﬁ’ yienedo

3]
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ACONTECEU

SERVIDORES MUNICIPAIS REALIZAM TREINAMENTO
Realizado nos dias 16 e 17 de agosto coordenado pelo Psicdlogo Valmir Dalla Costa, o treinamgnto
envolveu responsaveis dos varios departamentos e secretarias da Prefeitura, versando sobre motivagao e

a compreensdo das variadas vivéncias no ambiente do trabalho.

SEMINARIO INTERNO DISCUTE QUALIDADE
Tendo por objetivo a melhoria continua dos servigos, a SMS-DV  promoveu evento envolvendo os
responsaveis pelos varios setores da Secretaria visando o aprimoramento da qualidade das agoes
desenvolvidas, baseado nos conceitos da Gestdo pela Qualidade Total. O encontro aconteceu no dia 26

de setembro, reunindo 35 participantes.
NOTAS
@ A despesa empenhada no III Trimestre estipulada de 3018 criangas menores de 5 anos
de 2002 pela SMS DV foi R$ vacinadas contra a poliomjelite.
1.049.298,27 ¢ a receita R$ 886.743,20.
O investimento do Municipio no periodo foi @ Programa de Educacdo Continuada visando
16,7 %. o aperfeicoamento dos Agentes Comunitarios
de Saude (ACS) foi instituido na SMS-DV . Através
@ A Campanha de Vacinacdo realizada de encontros quinzenais temas importantes séo
em 24 de agosto, atingiu 99,3 % da meta apresentados pelos profissionais dos varios setores
da Secretaria e debatidos com os Agentes.
DADOS
At;wdades realfzadas pela SMS-DV -III Trimestre/2002
Consultas médicas =~ = -16.595 | Odontologia — pacientes livre demanda | 2.013
Internamentos 745 | Odontologia — procedimentos 3.632
Exames Radiolégicos o 1 1.087 |Odontologia — pacientes 0-14anos = | 2.098
Fisioterapia - sessoes 2.198 | Odontologia — procedimentos 11.297
Exames Laboratoriais = - 8.134 |Preventivos colo do dtero S 463
Medicamentos — unidades d:spensadas 656.002 | Bolsas de sangue coletadas 108
| Procedimentos de Enfermagem = | 8.312 | Visitas domiciliares-ACS ' 18.861
| Vigildncia Sanitaria - inspegoes 1.455 | Visitas domiciliares — outros profissionais | 1.251
Infarmagoes epidemiologicas - IIT mmesa-e/zooz
Dadas Ep:demm!aglcas i Marb:dade Ambulatonal i C‘ausas de Intemamento
s (3 principais) it (3 principais)
1- Infecgao das vias aéreas 1- Insuf‘ iciéncia Resplratona
Nascidos Vivos (NV) 153 superiores . Aguda
Obitos < 1 ano 01 2 - Hipertens&o Arterial 2 - Parto Normal
Mortalidade Infantil 6,5/1000 NV
Obitos gerais 41 3 - Pré Natal 3 -Asma
REUHtGANDO"SA'&DE

i lnl’ormatlvo da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE de Dols VIzinhos PR (S5MS-DV),
: NOmero
11X Tﬂmestre de 2002.  Prefeito Pe. LESSIR CANAN BOR’I‘ULI  Secretdrio A&.‘VA.RO 4 M. DA snf'\?i

_ Av. Dedi Barrichelo Montagner, 425 Fone (46) 536-1485 saudedv@win.combr  85.660-000 Dois Vizinhos — PR
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SECRETARIA
MUNICIPAL DE SAUDE

CONSELHDO
MUNICIPAL DE SAUDE

NFORMATIVO
Namero 16
Anuall2002

DI VULGANDO S AUDE

SINTESE - Janeiro a Dezembroi2.002

ATIVIDADES DO CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE EM 2002

O Conselho Municipal de Saude Programa de Tuberculose, escolha de
realizou 18 reunides durante o ano de representantes 'a Conferéncia de
2.002, conforme quadro abaixo com Assisténcia Farmacéutica,
uma média de participacgo de 22 Agendamento e Transportes, Sistema
conselheiros, discutindo assuntos, no de Informacoes. Proposta
transcorrer deste ano, tais como: or¢amentaria 2003, Cirurgias eletivas,
Planejamento 2002, Dia Municipal de Comité de Combate a Dengue.
Combate a Dengue, Saude Mental, Monitoramento de Equipes do PSF,
Pronto Atendimento, Relatorio de Recursos de Epidemiologia, Centro
Gestdo 2001, Regimento Interno, Regional de Especialidades, Centro de
Avaliacdo da Gestao Plena, Atengdo Psicossocial, entre muitos
Equipamentos Hospitalares, Caixa de outros. Também foram realizadas 2
Reclamagoes, Emenda Constitucional reunioes descentralizadas, no Bairro
29, Pactuagdo de Indicadores, Comité Jardim da Colina e Nossa Senhora de
de Mortalidade Infantil, Raio X, Lurdes. O Conselho é composto de 32
capacitacdo dos conselheiros, adesdo membros e reune-se ordinariamente
do Municipio ao G-PABA, adesdo ao as segundas quintas-feiras do més.
Reunides do CMS/ 2002 — dia/més Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
Ordinirias 14 [ 14 [ 11 [ 09 [20 o4 [ 1505 |17 [ 14 [ 12—
Extraordindrias - 07 19 | 15/23 - 31 29 12 - - -

: ATIVIDADES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE 2002 . :
Reforma administrativa, PEPS- Planejamento Estratégico Participativo da Saude, Dia Municipal de|
Combate a Dengue, Distribuicdo de kits odontoldgicos, Implantacdo de Ouvidoria da Saude,
Avaliacggo da Gestdo Plena, Aquisicdo e renovacdo de equipamentos da Odontologia,
Cadastramento do Bolsa Alimentacdo, Campanha Cancer do colo uterino, Campanhas de
Vacinagdo, Audiéncias Publicas, Sistema de Informacoes Municipais, Intensificacdo da vacina
Hepatite B, Campanha Vacinagdo de Idosos, Construcdo. de Auditdrio, Construcdo da Unidade
Central de Saude, Ampliacdo do Posto Cidade Sul, Adesdo ao SUS-HIPERDIA, Programas de Radio,
Grupos Técnicos (Farmacoterapéutica, Normas e Rotinas, Sistema de Informacoes, transporte de
pacientes), Semindrios de Educagcdo Continuada, Reorganizacdo da Coleta do Lixo Hospitalar,
CAD-SUS, Plano Municipal de Avaliagdo e Controle, Avaliacdo PPI-ECD, Participacdo SIPAT-Sadia,
Semindrios de Qualidade Total e relagdes no trabalho, Comité Municipal de Mobilizagao Contra
Dengue, Projeto Fducagdo e Saude — S3o Roque, Dia Nacional de Combate a Dengue, Semana d a‘
Aleitamento Materno, Semindrio; Cancer — generalidades e incidéncia em Dois Vizinhos,

Semindrior Drogas em tempo de Neoliberalismo, Café dos Diabéti
2 cos, Participacdo na Conferéncia
Macrorregional de Assisténcia Farmacéutica e Poltica de Medicamentos it




DADOS Janeiro a Dezembroi2.002
Producdo de servigos
Consultas meédicas 55.497 |Odontologia — pacientes livre demanda 9.820
Internamentos 3.025 |Odontologia — procedimentos 30.933
Exames Radiologicos 3.621 | Odontologia — pacientes 0-14 anos 6.806
Fisioterapia - sessoes 6.856 | Odontologia — procedimentos 37.145
Exames Laboratoriais 30.802 |Preventivos colo do utero 2.262
Medicamentos - unidades dispensadas | 2.284.423 | Bolsas de sangue coletadas 348
Procedimentos de Enfermagem 32.900 | Visitas domiciliares - ACS 59.669
Vigilancia Sanitdria - inspegbes 5.581 |Visitas domiciliares — outros profissionais 3.559
Dados Epidemiologicos
Nascidos Vivos (NV) 523 Mortalidade Infantil 19,15/1000 NV
Obitos Gerais 149 Hipertensos cadastrados 1903
Obitos < 1ano 10 Diabéticos cadastrados 284
Causas de Obito 1. Cardiaca Motivos de Consulta 1. Pré-Natal
3 principais 2. Respiratdria 3 principais 2. Infecgao das Vias
3. Qutras aéreas superiores
3. Hipertensao
Causas de Internamento |1. Parto Normal Cobertura Vacinal G 101,1; - Sarampo
3 principais 2. Insuficiéncia i 90,18, Pdlio 92,91; HIB +
i respiratoria Tetra 93,56; Hep B 90,1;
3. Doenga Pulmonar DPT + Tetr 93,7; Idoso
Obstrutiva Crbnica 86,7
Dados Financeiros
Despesas Empenhadas 2002 R$ Equip. e Material Permanente 17.650,10
Vencimentos + Encargos 1.940.106,50 Construgfio Unidade de Satde 103.032,82
Medicamentos 114.089,02 s
Materiais e Servigos Odontolégicos 30.371,60 Total 4.112.815,93
Fisioterapia 33.851,49
Servigos de Especialidades 162.966,03
Ex.laboratoriais, Raio X, Tomog.. Ecog. 154.933,32
]% Pronto Atendimento 174.030,00 Receitas 2.002 R$ %
Internagbes AIH 684.670,74 Municipio 1.849.727,92| 49,62
Servigos de Terceiros Credenciados SUS 174.897,04 SuUs 1.763.184,69( 47,30
ARSS — Cantro Regional de Especialidades 52.432,79 Outras 114.856,79 3.08
Caréncias Nutricionais Prog. do Leite 33.385,89
Veiculos ¢ Combustiveis 182.401,67 Total 3.727.769,40, 100,0
Agua, Luz, Telcfonc 51.432,77 Recursos proprios do Municipio em Saiide:
/ Material de Consumo e Expediente 49.854,32 15,03 % SIOPS: 17,57% - A Emenda
Regime de adiantamento 43.800,00 Constitucional (EC 29) preconiza no minimo
Despesas diversas e de manutencgio 108.909,65 11,8 % de recursos proprios.

| D I v UL G AND O S A U b E
S Infol:rnativo da SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE de Dois Vizinhos — PR (SMS-DV), Numero 16
. IV Trimestre de 2002. Prefeito Pe. LESSIR CANAN BORTULI Secretdrio ALVARO A. M. DA SILVA
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