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[RESUMO |

Os estudos no campo da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) destacam a preméncia
da participacdo da sociedade no desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e inovagdo. As
Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES), como organizagdes sociais, por sua
vez, cumprem o seu papel de divulgagdo do conhecimento desenvolvido e produzido
entre seus muros por meios diversos, dos quais podemos destacar as parcerias realizadas
com outras institui¢des tanto do ambito publico, quanto do privado. E neste contexto
que envolve o campo CTS e as IFES, que olharemos esta nova (nem tao nova assim)
forma de avaliar as instituicdes universitarias: os rankings universitarios.
Historicamente no Brasil, a onda dos rankings universitarios teve inicio na década de
1980, por iniciativa da empresa Editora Abril, quando a Revista Playboy langou, em
1981, a primeira versao do ranking Melhores Faculdades. A partir de 2012, a empresa
Folha de Sao Paulo (FSP) langou o Ranking Universitario Folha (RUF), o principal
ranking de universidades brasileiras. Mundialmente, destaca-se o pioneirismo dos EUA
onde as primeiras publica¢des com avaliagdo do ensino superior surgiram por volta de
1910. A evolucao dos rankings culminou com a criacdo dos grandes rankings das
universidades de classe mundial. Sobre os rankings universitarios, duas constatagdes
sao evidentes: primeiro, eles vieram para ficar; em segundo, a divulgacdo das
classificagdes provoca reacdes diversas nos atores interessados. Se de um lado criticos
apontam as franquezas metodologicas, interesses mercadoldgicos ou a imparcialidade
dos indicadores, entre outros fatores, em contrapartida, ha a exaltacdo das instituigdes
que aparecem bem classificadas, o que confirma o crescimento do interesse pelos
rankings universitario na tltima década. Dados estes fatos, a pesquisa aqui proposta, vai
buscar identificar como estdo se manifestando os gestores das institui¢cdes federais de
ensino (IFES), aqui no sentido de quem promove o desenvolvimento de ensino,
pesquisa e extensao, frente a publicacao dos rankings universitarios. Neste contexto, o
presente trabalho tem como objetivo geral identificar como sdo manifestagdes das
institui¢des federais de ensino superior, representadas pelos seus gestores, frente a
crescente presenca dos rankings universitdrios na midia, especificamente, nos
momentos das divulgagdes dos resultados. A pergunta a ser respondida: € possivel
identificar quais sdo as intengdes dos gestores das IFES através de suas manifestagdes e
declaracdes com a publicacao dos resultados dos rankings universitarios em sitios da
Internet? A pesquisa focou a busca das manifestacdes sobre os rankings universitarios
totalmente por meios virtuais, utilizando o buscador Google e os buscadores proprios
das IFES. Na pesquisa, foram coletas e analisadas 757 manifesta¢gdes na Internet sobre
rankings universitarios, das quais 462 continham informagdes sobre as institui¢des
objeto desta pesquisa. Deste subtotal, 147 continham declaragdes dos representantes das
IFES, nas figuras de reitores, pro-reitores, coordenadores de cursos, diretores, entre
outros, sobre as quais foram feitas as analises qualitativas. Esta pratica utilizada na
pesquisa nao foi capaz de identificar a intencdo da maioria das IFES em utilizar ag¢des
planejadas que possibilitasse obter melhoria de desempenho na classificacdo nos
rankings.

Palavras-chave: rankings universitarios; avaliacao do ensino superior; universidades de
classe mundial.



ABSTRACT |

Studies in the field of Science, Technology and Society (STS) highlight the urgency of
society's participation in the development of science, technology and innovation.
Federal Institutions of Higher Education (IFES), as social organizations, in turn, fulfill
their role of disseminating the knowledge developed and produced within their walls by
various means, among which we can highlight the partnerships made with other
institutions in the public sphere, how much of the private. It is in this context that
involves the CTS field and the IFES, that we will look at this new (not so new) way of
evaluating university institutions: university rankings. Historically in Brazil, the wave
of university rankings began in the 1980s, at the initiative of Editora Abril, when the
Playboy Magazine launched, in 1981, the first version of the Melhores Faculdades
ranking. As of 2012, the company Folha de Sao Paulo (FSP) launched the Folha
University Ranking (RUF), the main ranking of Brazilian universities. Worldwide, the
pioneering of the USA stands out, where the first publications evaluating higher
education emerged around 1910. The evolution of rankings culminated in the creation
of the great rankings of world-class universities. Regarding university rankings, two
findings are evident: first, they are here to stay; second, the disclosure of ratings
provokes different reactions from interested actors. If, on the one hand, critics point to
methodological frankness, marketing interests or the impartiality of the indicators,
among other factors, on the other hand, there is the exaltation of institutions that appear
well classified, which confirms the growth of interest in university rankings in the last
decade. Given these facts, the research proposed here will seek to identify how the
managers of federal educational institutions (IFES) are manifesting here in the sense of
those who promote the development of teaching, research and extension, in view of the
publication of university rankings. In this context, the present work has as general
objective to identify how the manifestations of the federal institutions of higher
education, represented by their managers, are in front of the growing presence of
university rankings in the media, specifically, in the moments of the results release. The
question to be answered: is it possible to identify the intentions of the IFES managers
through their statements and declarations with the publication of the results of
university rankings on websites? The research focused on the search for manifestations
on university rankings entirely through virtual means, using the Google search engine
and the IFES' own search engines. In the research, 757 manifestations on the Internet
about university rankings were collected and analyzed, of which 462 contained
information about the institutions object of this research. Of this subtotal, 147 contained
statements by representatives of the IFES, in the figures of rectors, pro-rectors, course
coordinators, directors, among others, on which the qualitative analyzes were carried
out. This practice used in the research was not able to identify the intention of most of
the IFES to use planned actions that would make it possible to obtain improved
performance in rankings.

Keywords: university rankings; evaluation of higher education; world-class
universities.
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| 1 INTRODUCAO

Se ndo houver frutos,

Valeu a beleza das flores;

Se ndo houver flores,

Valeu a sombra das folhas;
Se ndo houver folhas,

Valeu a inteng¢do da semente’.

Os estudos no campo da Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) destacam a
preméncia da participagdo da sociedade no desenvolvimento da ciéncia, tecnologia e
inovagdo. Palacios (2001), aponta que a expressdao “ciéncia, tecnologia e sociedade”
define um ambito de trabalho académico cujo objeto de estudo ¢ constituido pelos
aspectos sociais da ciéncia e tecnologia, tanto no que concerne aos fatores sociais que
influenciam as mudancas cientifico-tecnoldgicas, quanto no que se refere as

consequéncias sociais € ambientais.

As Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES), como organizagdes sociais,
por sua vez, cumprem o seu papel de divulgagdo do conhecimento desenvolvido e
produzido entre seus muros (aqui sem uma conotacdo de isolamento de privilegiados)
por meios diversos, dos quais podemos destacar as parcerias realizadas com outras
institui¢des tanto do ambito publico, quanto do privado, como destacam Etzkowitz;
Leydesdorff (2000). As IFES, por trabalharem com recursos publicos, precisam fazer

uma prestacao de contas a sociedade.

E neste contexto que envolve o campo CTS e as IFES, que olharemos esta nova
(nem tdao nova assim) forma de avaliar, classificar, as instituigdes universitarias: os

rankings universitarios.

Sobre os rankings universitarios, duas constatacdes sao evidentes: primeiro, eles
vieram para ficar; em segundo, a divulgagao das classificagcdes provoca reagdes diversas
nos grupos de interessados. Criticas apontam as fraquezas metodoldgicas, interesses
mercadolégicos ou a imparcialidade dos indicadores, entre outros fatores. Em
contrapartida, ficam evidentes o apoio e exaltacdo expressados na midia, em sitios
noticiosos ou pelas instituicdes que aparecem bem classificadas em seus proprios sitios.

Mesmo as instituicdes que ndo aparecem bem classificadas exaltam os rankings.

I Mauricio Francisco Ceolin, 1982.



Em relagdo aos interessados, segundo Tofallis (2011), ¢ possivel identificar trés
grupos que t€m interesse nos resultados dos rankings universitarios: o primeiro grupo €
formado pelos estudantes que pretendem ingressar em um curso de graduagdo. Estes
encontram nos rankings um conjunto de informagdes que ajudam na tomada de decisao
quanto ao curso € em qual instituicdo pleitear uma vaga, seja em institui¢des do pais ou

do exterior.

O segundo grupo de interessados nos resultados dos rankings ¢ formado pelos
recrutadores ou gerentes de recursos humanos responsaveis pela selecdo de candidatos
com potencial para o preenchimento de cargos em suas respectivas instituigdes. Os
rankings podem influenciar a tomada de decisdo dos recrutadores e os candidatos das
instituicdes mais bem colocadas nos rankings largam na frente na conquista de uma

vaga.

Por fim, o terceiro grupo ¢ formado por gestores responsaveis pela formagdo de
politicas publicas. Paises como EUA e China utilizam os rankings universitarios para a
determinagdo dos investimentos para a area da educag¢do superior. No Brasil, o
Ministério da Educacao realiza a distribuicdo de Recursos do Tesouro Nacional (RTN)
através de uma matriz que utiliza uma série de indicadores que avaliam e fazem o
ranqueamento das IFES. No entanto, politicas oficiais governamentais, nao utilizam
rankings nacionais ou internacionais para a determinacao de politicas publicas para a

area de educagao.

Podemos apontar um quarto grupo de interessados nos rankings. Para os gestores
das Institui¢gdes de Ensino Superior (IES), nas figuras de reitores e/ou diretores, os
rankings podem ser de grande validade. Entender os mecanismos metodoldgicos dos
rankings pode indicar, por exemplo, o caminho para futuros atos de planejamento ou de

investimentos em pesquisas.

A lista das instituicdes que estdo no topo dos rankings pode indicar, além do
status, futuros parceiros no desenvolvimento de pesquisas. Reitores e diretores, em
conjunto com os “seus departamentos de marketing acham dificil resistir a cita-los se

houver uma mudanca para cima em sua classificagdo” (TOFALLIS, 2011).

Mas os rankings também podem ser olhados pelos gestores como um indicador

da necessidade de autocritica e correcdo de rumo. Os aspectos que nao foram bem



avaliados, como ensino e pesquisa, apontam a necessidade de mudangas,

replanejamento ou mais investimentos.

Podemos, ainda, considerar um quinto grupo de interessados (pode ser
considerada uma subdivisdo do quarto grupo), que olharemos com mais atengdo. Este
grupo, também de dentro das IES, ¢é formado por docentes e pesquisadores das
institui¢cdes que estdo listadas nos rankings (ou ndo), que produzem artigos cientificos
propondo uma discussdo sobre a importancia, metodologia, utilidade, inutilidade, entre

outros temas abordados, dos rankings.

Dados estes fatos, a pesquisa aqui proposta, vai contemplar um grupo especifico
de interessados nos rankings: os atores responsaveis pela gestdo administrativa e

académica das IFES, que promovem o desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensao.

Assim, a pesquisa das manifestacdes na midia, sera realizada em duas partes: a
primeira buscard informagdes a respeito do principal ranking brasileiro o Ranking
Universitario da Folha (RUF); e a segunda parte buscara informacdes a respeito dos trés
principais rankings internacionais, ARWU, THE e QS. A pesquisa envolvera analises
quantitativas e qualitativas sobre o material recolhido, que deverdo subsidiar a resposta

ao objetivo geral.

O método dedutivo serd empregado neste trabalho, uma vez que investigard a
reacdo dos atores interessados nos rankings, em busca do estabelecimento de uma
determinada 16gica. Quanto ao tipo, sera utilizada a pesquisa explicativa, pois busca
identificar como ocorre o impacto e a repercussdo da divulgagdo dos rankings
universitarios e, também, registrar, classificar e analisar a produgdo cientifica sobre os
rankings. Para que a pesquisa possa ser replicada, todas as expressdes de buscas

utilizadas nas duas partes do trabalho estardo listas antes da apresentagcdo dos resultados.

Neste contexto, o presente trabalho tem como objetivo geral identificar como
sao manifestagdes das instituicdes federais de ensino superior, representadas pelos seus
gestores, frente a crescente presenca dos rankings universitdrios na midia,

especificamente, nos momentos das divulgagdes dos resultados.

A pergunta a ser respondida: ¢ possivel identificar quais sdo as intengdes dos
gestores das IFES através de suas manifestacdes e declaragdes com a publicagdo dos

resultados dos rankings universitarios em sitios da Internet?



Como objetivos especificos, recuperar e quantificar noticias referentes a publicagao dos
principais rankings universitarios por meio de pesquisa nos sitios de buscas na internet e
nos sitios das IFES; analisar o teor das manifestagdes com a finalidade identificar qual o
tipo de repercussao e impacto as noticias provocam; e realizar revisao sobre o tema
CTS; revisdo sobre a histéria dos rankings universitarios; € a apresentar a estrutura
metodologica do principal ranking do Brasil e dos trés principais rankings de classe

mundial.

Com isso, espera-se que o trabalho seja terra fértil e que a semente plantada
renda os frutos desejados e que possa contribuir para o aumento do conhecimento da
area e que, de alguma forma, indique & UFSCar uma forma de melhorar a sua atuagao

nos indicadores dos rankings nacional e internacionais.



| 2 JUSTIFICATIVA E MOTIVACAO |

A justificava para a apresentagdo este trabalho no PPGCTS passa pelos fatos

apresentados a seguir.

A génese dos grandes rankings das universidades de classe mundial aconteceu
pelo interesse de alguns governantes em identificar o “estado da arte” do ensino
superior em suas esferas administrativas. Nas ultimas duas décadas, no entanto, o olhar
de outros atores acabou por provocar um crescimento no interesse pelos rankings. Ha
que se considerar o proprio crescimento no numero de rankings, que se tornou um
grande mercado para as editoras e empresas responsaveis pela edi¢do e divulgagdo das

listas.

Palacios (2001), aponta que CTS ¢ uma area de estudos que aborda como os
aspectos sociais influenciam a ciéncia & tecnologia e, por sua vez, como a ciéncia &
tecnologia impactam a sociedade e o ambiente. E sdo as Instituicdes Federais de Ensino
Superior (IFES), que além de organizacdes sociais, cumprem o papel de divulgagao do
conhecimento desenvolvido entre seus muros, configurando exatamente o que aponta

Paléacios.

Por fim, temos que considerar que o objeto principal dos rankings sdo as

institui¢cdes de ensino superior com 0s seus respectivos cursos.

Os fatos abordados acima apontam que o crescimento do interesse pelos
rankings universitarios poderia ser utilizado como forma de dar visibilidade as
institui¢des ranqueadas e que, de alguma forma, podem propiciar algum retorno a essas
instituicdes, como parcerias internacionais, por exemplo. Também apontam que a
pesquisa sobre os rankings pode ser olhada a partir dos conceitos abordados nos estudos

CTS.

Assim, pesquisar como estdo se manifestando os atores das institui¢des federais
de ensino superior frente ao crescimento do interesse sobre os rankings, determinaria se
essas instituicoes estdo envidando esfor¢os para entender os meandros metodoldgicos
dos rankings e garantir a inclusdo em seus planos estratégicos um conjunto de a¢des que

busquem a melhoria nas classificagdes.



O interesse no tema ora apresentado, tem duas motivagdes. A primeira, € a busca
pessoal pelo desenvolvimento académico, aproveitando a grande oportunidade de estar

dentro de uma conceituada instituicdo de ensino e pesquisa.

Ha também uma motivagcdo profissional. No mestrado, minha dissertagdo
estudou a Matriz Orcamentéria de Financiamento das IFES, que poderia identificar e
orientar a atuagao da gestdo da UFSCar, no sentido de melhorar seus indicadores e,

quem sabe, conseguir uma fatia melhor do bolo or¢amentario do MEC.

No doutorado, a pesquisa ¢ uma boa oportunidade para entender os meandros
metodologicos dos rankings e aplica-los, de forma mais eficiente, aos componentes
metodologicos e indicadores da UFSCar, uma vez que a Secretaria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucionais (SPDI), onde atuo profissionalmente, ¢ a responsavel

pela intermediagcdo com os rankings.



| 3 OBJETIVOS |

A tese a ser defendida neste trabalho tem o objetivo geral e os objetivos

especificos descritos a seguir.

| 3.1 Objetivo Geral |

O presente trabalho tem como objetivo geral identificar como sdo manifestagdes
das institui¢des federais de ensino superior, representadas pelos seus gestores, frente a
crescente presenca dos rankings universitdrios na midia, especificamente, nos
momentos das divulgagdes dos resultados. A pergunta a ser respondida: ¢ possivel
identificar quais sdo as intengdes dos gestores das IFES através de suas manifestacoes e
declaragdes com a publicacao dos resultados dos rankings universitarios em sitios da

Internet?

A tese a ser defendida ¢ que as manifestacdes das IFES sao fortuitas, ndo sendo
possivel identificar quaisquer tipos de organizacdo ou linha de atos planejados para

melhoria de suas institui¢des.

| 3.2 Objetivos Especificos |

Para que o objetivo geral apresentado seja alcangado, o presente trabalho
apresentara analises quantitativas e qualitativas que serdo encaminhadas através dos

seguintes objetivos especificos:

a) Recuperar e quantificar noticias referentes a publicagdo dos principais rankings
universitarios por meio de pesquisa nos sitios de buscas na internet e nos sitios das

IFES;

b) Analisar o teor das manifestagdes com a finalidade identificar qual o tipo de

repercussao e impacto as noticias provocam; e

¢) Realizar revisdo sobre o tema CTS; revisdo sobre a historia dos rankings
universitarios; e a apresentar a estrutura metodologica do principal ranking do Brasil e

dos trés principais rankings de classe mundial.



| 4 METODO E METODOLOGIA |

Todo trabalho académico-cientifico que envolve o desenvolvimento de uma
pesquisa, precisa indicar qual caminho vai trilhar e quais as ferramentas que utilizara

para alcangar o seu objetivo.

Nas ciéncias, método ¢ a maneira, ¢ a forma que os cientistas e os pesquisadores
definem para ampliar o conhecimento sobre determinado objeto, fato ou fendmeno que
esta em estudo. Conforme informa, Zanella (2009), o método ¢ uma série de

procedimentos intelectuais e técnicos adotados para atingir determinado conhecimento.

Para Lakatus e Marconi (1991), o método €, justamente, como o autor procede
durante o caminho que esta trilhando para se chega a um determinado resultado. Por sua
vez, Trujillo e Ferrari (1982) apontam que o método significa a forma de proceder ao

longo do caminho.

Ainda, destacando a importancia da ordem na pesquisa, (CERVO e BERVIAN,
2002) apontam que o método “¢ a ordem que se deve impor aos diferentes processos

necessarios para atingir certo fim ou um resultado desejado”.

Dos autores acima, ¢ possivel deduzir que o método € o caminho para se chegar
a um fim, mas destacam que o caminho deve ser de forma sistematica e ordenada, como

requisito cientifico.

A literatura apresenta os varios tipos de métodos que podem ser empregadas em
um trabalho académico e/ou pesquisa cientifica. Lakatus e Marconi (1991) apontam trés

métodos cientificos: método indutivo; método dedutivo e método dialético.

O método indutivo parte da investigacdo de fendmenos observados em casos
particulares observa a relacdo entre estes casos particulares para, enfim, generalizar a

relagdo para todos os casos.

O método dedutivo, ao contrario do método anterior, parte da premissa geral
para a particular. Para (SEVERINO, 2007) a dedugdo “é um procedimento légico,
raciocinio pelo qual se pode tirar de uma ou de varias proposi¢des uma conclusao que
delas decorre por forca puramente 16gica”. Ou seja, método dedutivo € um processo de
analise da informacdo que utiliza o raciocinio légico e a deducdo para obter uma

conclusido a respeito de um determinado assunto.



Este método normalmente ¢ usado para testar as hipoteses ja existentes,
chamadas de axiomas, para assim, provar teorias, denominadas de teoremas. Por isso,

ele é também denominado de método hipotético-dedutivo?.

Por sua vez, o método dialético, bastante utilizado nas ciéncias sociais, implica
em uma forma de discurso entre duas ou mais pessoas que possuem diferentes pontos de
vista sobre um dado tema, mas que pretendem estabelecer a verdade através de
argumentos fundamentados e ndo simplesmente vencer um debate ou persuadir o

opositor, conforme aponta Reali (2007).

O presente trabalho, que ird pesquisar o impacto e a repercussao das publicagdes
dos principais rankings mundiais, utilizara o método dedutivo, uma vez que investigara
o comportamento dos atores interessados nos rankings, em busca do estabelecimento de

uma légica.

Se o método indica “como” o autor procede durante o caminho, a metodologia
nas pesquisas cientificas indica “qual” ¢ o caminho que o pesquisador percorre em
busca da compreensdo da realidade, do fato, do fendmeno, conforme, aponta Zanella

(2009).

Uma metodologia de pesquisa pode variar de acordo com a sua natureza. Existe
grande diversidade de tipologias e taxionomias de pesquisas nas ciéncias. E importante
ressaltar que a escolha de um tipo de pesquisa depende basicamente da pergunta a ser

respondida, da natureza do objeto e do objetivo da pesquisa.

| 4.1 Tipo de Pesquisa |

Para Trujillo e Ferrari (1982), o ato de pesquisar implica em duas grandes
finalidades: enriquecimento teodrico das ciéncias; e identificar o valor pratico ou
pragmatico da realidade. A partir dessas duas finalidades podemos dividir a pesquisa em

dois grandes blocos: pesquisa pura e pesquisa aplicada.

Este trabalho, de acordo com Trujillo e Ferrari (1982), sera uma pesquisa
aplicada que pretende identificar o valor pratico ou pragmatico da realidade apresentada

nos rankings universitarios.

2 Método proposto pelo filosofo austriaco Karl Popper, tem uma abordagem que busca a eliminagdo dos
erros de uma hipdtese. Fonte: livrepensamento.com.
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Ainda, em relagdo ao tipo de pesquisa, para este trabalho, optamos por ficar com

as classificagdes apresentadas pelos autores Richardson et al. (2007) e Gil (2007).

A classificacdo da pesquisa quanto ao método e a forma de abordar o problema,

temos a pesquisa qualitativa e a pesquisa quantitativa, segundo (RICHARDSON et al.,

2007):

Pesquisa qualitativa: pode ser definida como a que se
fundamenta  principalmente em  andlises  qualitativas,
caracterizando-se, em principio, pela ndo utilizacdo de
instrumental estatistico na analise dos dados. Esse tipo de
analise tem por base conhecimentos teodrico-empiricos que
permite atribuir-lhe cientificidade.

Pesquisa quantitativa: caracterizada pelo emprego de
instrumentos estatisticos, tanto na coleta como no tratamento
dos dados, e que tem como finalidade medir relagdes entre as
variaveis. Preocupa-se, portanto, com representatividade
numérica, isto ¢, com a medi¢do objetiva e a quantificagdo dos
resultados. As pesquisas quantitativas utilizam uma amostra
representativa da populagdo para mensurar qualidades.

Conforme apontada na descri¢cdo dos objetivos especificos deste trabalho, parte

terd uma abordagem quantitativa, justamente com o levantamento do nimero de noticias

que repercutem a publicagdo dos rankings.

noticias sobre os rankings.

Parte da pesquisa tera uma abordagem qualitativa, justamente na analise das

Gil (2007), por sua vez, apresenta a classificacio quanto aos objetivos da

pesquisa (exploratoria, descritiva e explicativa), e quanto aos procedimentos adotados

para a coleta de dados (bibliografica, documental, experimental, ex-post-facto,

levantamento, estudo de campo e estudo de caso). O autor afirma que este tipo de

classificacdo esta mais ligado as pesquisas nas ciéncias sociais.

Quanto aos objetivos da pesquisa, (GIL, 2007) apresenta:

Pesquisa exploratéria: tém como principal finalidade
desenvolver, esclarecer € modificar conceitos e ideias, tendo em
vista a formula¢do de problemas mais precisos ou hipoteses
pesquisaveis para estudos posteriores. [...] sdo desenvolvidas
com o objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo
aproximativo, acerca de determinado fato.

Pesquisa descritiva: tem como objetivo primordial a descri¢do
das caracteristicas de determinada populag¢do ou fenomeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. [...] uma de suas
caracteristicas mais significativas esta na utiliza¢do de técnicas
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padronizadas de coleta de dados. Sao incluidas neste grupo as
pesquisas que tém por objetivo levantar as opinides, atitudes e
crengas de uma populacao.

Pesquisa explicativa: tem como preocupagdo central identificar
os fatores que determinam ou que contribuem para a ocorréncia
dos fendmenos. Este ¢ o tipo de pesquisa que mais aprofunda o
conhecimento da realidade, porque explica a razdo, o porqué
das coisas. [...] pode-se dizer que o conhecimento cientifico
esta assentado nos resultados oferecidos pelos estudos
explicativos. Os procedimentos basicos sdo: registrar,
classificar, identificar e aprofundar a analise.

Dadas as definigoes de Gil (2007), o presente trabalho trata-se de uma pesquisa
explicativa, pois busca identificar como ocorre o impacto e a repercussao da divulgagdo
dos rankings universitarios e, também, registrar, classificar e analisar a producgdo

cientifica sobre os rankings.

Quanto aos procedimentos adotados para a coleta de dados, para a caracterizagdo
da pesquisa, Gil (2007) divide em dois grandes grupos. Nos procedimentos que utilizam
papel (pode ser no formato digital), temos a pesquisa bibliografica e a pesquisa

documental.

Pesquisa bibliografica: ¢ desenvolvida a partir de material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos
cientificos. Embora em quase todos os estudos seja exigido
algum tipo de trabalho desta natureza, ha pesquisas
exclusivamente desenvolvidas a partir de fontes bibliograficas.
[...] pesquisas desenvolvidas a partir da técnica de analise de
contetido também sdo consideradas pesquisas bibliograficas.
Pesquisa documental: assemelha-se muito a pesquisa
bibliografica, sendo que a tnica diferenca estd na natureza das
fontes. Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza
fundamentalmente das contribui¢cdes dos diversos autores sobre
determinado assunto, a pesquisa documental vale-se de
materiais que ndo receberam ainda um tratamento analitico
(GIL, 2007).

Como o proprio autor afirma, todo trabalho académico utiliza a pesquisa
bibliografica em algum momento. Este trabalho utilizou-se da pesquisa bibliografica
para a descricdo da histéria dos rankings, aspectos metodologicos e da apresentacdo da
abordagem CTS. Por sua vez, a pesquisa documental foi utilizada para a descri¢ao das

caracteristicas das agéncias responsaveis pela publica¢do dos rankings.

Para as pesquisas que dependem da interven¢do de pessoas, Gil (2007) define a
pesquisa experimental, a ex-post-facto, o levantamento, o estudo de campo e o estudo de

Ccaso.
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Pesquisa experimental: o experimento representa o melhor
exemplo de pesquisa cientifica. Essencialmente, o delineamento
experimental consiste em determinar um objeto de estudo,
selecionar as variaveis que seriam capazes de influencié-lo,
definir as formas de controle ¢ de observagdo dos efeitos que a
variavel produz no objeto.

Pesquisa ex-post-facto: [...] pode-se definir como uma
investigacdo sistemdtica e empirica na qual o pesquisador ndo
tem controle direto sobre as variaveis independentes, porque ja
ocorreram suas manifestagdes ou porque sdo intrinsecamente
ndo manipulaveis. Nesse caso sdo feitas inferéncias sobre a
relacdo entre variaveis sem observagdo direta, a partir da
variagdo concomitante entre as variaveis independentes e
dependentes.

Levantamento (survey): caracteriza-se pela interrogagdo direta
das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer.
Basicamente, procede-se a solicitagdo de informacdes a um
grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado
para em seguida, mediante andlise quantitativa, obter as
conclusdes correspondentes dos dados coletados.

Estudo de campo: apresenta muitas semelhangas com os
levantamentos, mas distingue-se em dois  aspectos.
Primeiramente, os levantamentos procuram ser representativos
de um universo definido e fornecer resultados caracterizados
pela precisdo estatistica. J4 os estudos de campo procuram
muito mais o aprofundamento das questdes propostas do que a
distribuicdo das caracteristicas da populacio segundo
determinadas variaveis. Outra distingdo ¢ que no estudo de
campo estuda-se um Unico grupo ou comunidade em termos de
sua estrutura social. Assim, o estudo de campo tende a utilizar
muito mais técnicas de observagdo do que de interrogagao.
Estudo de caso: ¢é caracterizado pelo estudo profundo e
exaustivo de um ou de poucos objetos, de maneira a permitir o
seu conhecimento amplo e detalhado (GIL, 2007).

Com as defini¢cdes apresentadas pelo autor, o presente trabalho, uma vez que

fara as pesquisas em sitios da internet, vai ser caracterizado como um estudo campo.

| 4.2 Procedimentos de Coleta e Analise de Dados |

A pesquisa para o presente trabalho deu-se em duas partes. A primeira parte,
para a coleta das manifestacdes referentes a divulgagdo do Ranking Universitario da
Folha, foi realizada pesquisa avangada, com filtro para data especifica e pais, como por
exemplo: buscador Google, com a expressdo de busca (ranking RUF site: br) e com o
filtro (ferramentas: pais: Brasil; data: 2017; Idioma: paginas em portugués). Esta

primeira busca teve o objetivo de levantar todas as noticias referentes ao RUF que



13

foram veiculadas em sitios do Brasil em 2017. A mesma pesquisa foi realizada para os

demais anos de interesse deste trabalho.

Para a segunda parte, a coleta referente a divulgagdo dos rankings ARWU, THE
e QS as buscas foram realizadas diretamente nos sitios das 65 IFES, com expressdes de
buscas que continham o nome do ranking e o ano desejado, com por exemplo: “ranking
ARWU 2017” e as variagdes “ranking ARWU”, “ARWU”. O processo foi repetido para

os outros rankings.

Para a andlise quantitativa das informagdes recolhidas nos buscadores da
internet, foi utiliza a planilha eletronica Excel, onde foram gerados graficos e tabelas
ilustrativas referentes as quantidades de noticias encontradas. A partir dai, também foi

possivel construir a evolugdo temporal das manifestacdes.

A analise qualitativa foi realizada considerando-se o teor das manifestagdes, com
a finalidade de identificar, por exemplo, se as IES estavam discutindo agdes a serem
implementadas estrategicamente nas institui¢des, ou se apenas informavam sobre a

posicao das institui¢des nos rankings.
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| 5 CIENCIA TECNOLOGIA E SOCIEDADE, UMA ABORDAGEM

Antes de iniciarmos a discussdo de como os rankings se tornaram uma
ferramenta mundialmente reconhecida — para o bem ou para o mal — ¢ necessario falar
um pouco das instituigdes universitarias como organizagdes sociais. Grosso modo, além
das atividades de ensino, as universidades sdo o local onde acontecem as pesquisas que
levam ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia que, por extensdo, vao chegar a

sociedade como produto ou servig¢o visando ao bem-estar.

Palacios (2001), aponta que a expressao ‘“ciéncia, tecnologia e sociedade” (CTS)
define um ambito de trabalho académico cujo objeto de estudo ¢ constituido pelos
aspectos sociais da ciéncia e tecnologia, tanto no que concerne aos fatores sociais que
influenciam as mudancas cientifico-tecnoldgicas, quanto no que se refere as

consequéncias sociais € ambientais.

Mas a abordagem CTS passa antes pelo o entendimento, separadamente, dos
termos ciéncia, tecnologia e sociedade como propde Palécios (2001). Em tempos de
proliferacdo de informacgdes sobre os beneficios ou sobre os maleficios da ciéncia, ndo
fica claro qual ¢ o papel dela na sociedade. Soma-se a isso, a incapacidade de os
formadores de politicas publicas promover a apropriacao das ciéncias pela sociedade.
Como alternativa, a popularizacdo dos rankings universitarios pode dar um auxilio nesta

questao.
CIENCIA

Em termos académicos, disciplinas como filosofia, ciéncias sociais, historia e
sociologia estdo mais empenhadas nas definicdes de ciéncia e as relagdes com a
sociedade através de um conjunto de aspectos relacionados com: o método cientifico; o
processo de mudancas e desenvolvimento da ciéncia; e a ligacdo entre a
experimentacdo, observacdo e construcdo da teoria (alguns cientistas consideram este

ultimo aspecto como a verdadeira ciéncia).

A sociologia da ciéncia apresenta duas concepgdes para a ciéncia, aponta
Palécios (2001). A concepgdo tradicional foi desenvolvida pelos pensadores do Circulo
de Viena. O Circulo de Viena foi um importante movimento intelectual que surgiu em
1920 com a nomeacao de Moritz Schlick como professor de Filosofia da Ciéncia na

Universidade de Viena.
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As reflexdes do grupo versavam sobre a importancia da ldégica, linguagem
matematica e fisica tedrica na construgdo de teorias cientificas. Nesse sentido, “as
proposicdes fatuais sdo o fundamento de todo saber, mesmo que elas precisem ser
abandonadas no momento de transicdo para afirmagdes gerais. Estas proposicdes estao
no inicio da ciéncia. O conhecimento comeca com a constatagao dos fatos” (SCHLICK,

1975).

Em outras palavras, o conhecimento deve partir de uma observacdo dos fatos.
Aquilo que ndo pode ser verificado ¢ considerado desprovido de sentido. Isso consiste

no Principio da Verificabilidade.

De acordo com a concepgdo tradicional, a ciéncia ¢ vista como uma entidade
auténoma, objetiva, neutra e baseada na aplicagdo de um coédigo de racionalidade sem
qualquer tipo de interferéncia externa, o denominado Positivismo Logico, conforme
apresenta Paldcios (2001). Nessa concep¢do, o desenvolvimento cientifico ¢

denominado Método Cientifico, de carater indutivo.

Em contrapartida a escola tradicional e ao Positivismo Logico e, a partir de
orientagdes construtivistas, surge o chamado Programa Forte. No Programa Forte, a
ciéncia ¢ apresentada como “um processo social e uma grande variedade de fatores nao
epistemologicos (politicos, econdmicos, ideoldgicos, em resumo, o contexto social) se
acentuam na explicagdo de origem, a mudanca e a legitimagdo das teorias cientificas”

(PALACIOS, 2001).

Desenvolvido por David Bloor e Barry Barnes, ambos da Universidade de

Edimburgo, o Programa Forte foi baseado em quatro principios fundamentais:

Causalidade: devera ser causal, ou seja, interessa nas condigdes
que ocasionam as crengas ou os estados de conhecimento.
Naturalmente, havera outros tipos de causas além das sociais
que contribuirdo na produgdo da crenga;

Imparcialidade: devera ser imparcial com respeito a verdade ¢ a
falsidade, racionalidade e irracionalidade, sucesso ou fracasso.
Ambos os lados dessas dicotomias irdo requerer explicagio;
Simetria: devera ser simétrica em seu estilo de explicagdo. Os
mesmos tipos de causa deverdo explicar, digamos, crencas
verdadeiras e falsas;

Reflexividade: devera ser reflexiva. Seus padrdes de explicacao
terdo que ser aplicaveis, a principio, a propria sociologia. Assim
como a condigdo de simetria, essa ¢ uma resposta a necessidade
da busca por explicacdes gerais. E uma 6bvia condigio de
principio, pois, de outro modo, a Sociologia seria uma constante
refutag@o de suas proprias teorias (BLOOR, 1991).
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A partir de meados do século XX, novos enfoques surgem. A Transciéncia
apresenta questdes demandada pela sociedade, mas que a ciéncia ainda ndo pode dar
solugdo, e a Ciéncia Reguladora, onde a atividade cientifica concretamente orienta e
fornece conhecimento para subsidiar a formulagdo de politicas publicas. Conforme

conclui Palacios (2001), falar ou definir ciéncia nao ¢ uma tarefa facil.
TECNOLOGIA

O termo tecnologia, complexo, passa por conceitos como Pratica Tecnologica,
Conhecimento Tecnoldgico, Filosofia da Tecnologia e a Avaliagdo da Tecnologia.
Varios autores trabalharam na defini¢do do termo. Cupani (2004) apresenta trés autores
com modos filosoficos distintos de olhar a tecnologia: para Mario Bunge?, a tecnologia
consiste na producdo de algo artificial, o artefato, que ndo precisa ser necessariamente
uma “coisa”, podendo se tratar da modificacdo ou transformacdo do estado de um
sistema natural; para Albert Borgmann®, a tecnologia ¢ modo tipicamente moderno de o
homem lidar com o mundo, um padrao caracteristico da existéncia, intrinseco a vida
cotidiana; e por fim, Andrew Feenberg®, concorda com o enfoque de Borgmann, mas

acredita no emprego da tecnologia como forma de dominagao social.

Na visdo da sociologia apresentada por Palacios (2001), a tecnologia ¢ definida
como o conjunto dos conhecimentos proprios de um oficio mecanico ou arte industrial,
ou também como o conjunto dos instrumentos e procedimentos industriais de um
determinado setor ou produto. E a imagem convencional, cuja elaboracio se deu através
de regras fixas ligadas as leis das ciéncias fisico-quimicas, se manifestas em maquinas
como automoveis, telefones e computadores. O tecnoldgico seria o que ¢ relativo a

moderna producao de bens materiais que a sociedade demanda.

H4 também que se considerar a diferenciagdo dos termos “técnica” e
“tecnologia”. Segundo Palacios (2001), a “técnica” faria referéncia a procedimentos,
habilidades, artefatos, desenvolvidos sem ajuda do conhecimento -cientifico. A

tecnologia” se utilizaria para referir-se aqueles sistemas desenvolvidos tendo em conta

o conhecimento cientifico.

3 Mario Augusto Bunge ¢é fisico, filosofo da ciéncia € humanista argentino, defensor do realismo
cientifico, do sistemismo e da filosofia exata. Fonte: InfoEscola.

4 Albert Borgmann ¢ filésofo nascido na Alemanha, especializado na filosofia da tecnologia. E professor
de filosofia na Universidade de Montana. Fonte: Wikipédia

> Andrew Feenberg ¢ fildsofo americano. Seus principais interesses sdo filosofia da tecnologia, filosofia
continental, critica de tecnologia e estudos de ciéncia e tecnologia. Atua na Universidade Simon Fraser,
em Vancouver. Fonte: Wikipédia



17

Voltando ao Positivismo Logico, o conhecimento cientifico era visto como um
processo progressivo e acumulativo, articulado através de teorias cada vez mais amplas
e precisas que iam sobrepondo e substituindo a ciéncia do passado. Por esse motivo ndo
poderia haver determinada tecnologia sem uma teoria cientifica que lhe respaldasse. Era

a ciéncia aplicada.

Outra visdo passa pela andlise dos impactos tecnoldgicos, as politicas publicas
de ciéncia e tecnologia, a regulagdo e gestdo da ciéncia e tecnologia (temas CTS). Para
abordar este problema ¢ fundamental distinguir com precisao o que ¢ a tecnologia € o
que ¢ o conhecimento que ela possibilita. De maneira exata, podemos definir a
tecnologia como “uma colecdo de sistemas desenhados para realizar alguma funcao.
Fala-se, entdo, de tecnologia como sistemas € ndo s6 como artefatos, para incluir tanto

instrumentos materiais, como tecnologias de carater organizativo” (PALACIOS, 2001).

A educacdao ¢ um exemplo claro de tecnologia de organizacao social. O
tecnologico ndo ¢ somente o que transforma e constrdi a realidade fisica, ¢ também

aquela que transforma e constroi a realidade social.

Pode-se afirmar que o conhecimento tecnologico ¢ formado pelo conhecimento
tedrico e pelo conhecimento tacito (habilidades técnicas). As visdes tradicionais
filosoficas, da engenharia e da humanistica, t€ém teorizado de modo distinto a natureza
da tecnologia e sua relacdo com o ser humano, mas em comum a todas as visdes, como
afirma Palacios (2000), tem-se que a tecnologia ¢ uma proje¢ao do ser humano em seu
entorno. Trata-se, em ultima instancia, de desenvolver formas de convivéncia com a
tecnologia no mundo atual, corrigindo os erros do passado como o expressado no

Movimento Ludita®, por exemplo.
SOCIEDADE

Os conceitos de sociedade, seus tipos, sua formag¢do e a melhor forma de
organizacdo social sao bem mais complexos do que o conceito de ciéncia e o conceito
de tecnologia, como aponta Palacios (2001). Etimologicamente falando, a origem da

palavra sociedade vem do latim societas, que significa associagdo amistosa com outros.

¢ Movimento social ocorrido na Inglaterra entre os anos 1811 e 1812. Contrarios aos avangos
tecnologicos, os ludistas protestavam contra a substituigdo da mao-de-obra humana por maquinas. O
nome do movimento deriva de um de seus lideres, Ned Ludd. Fonte: InfoEscola.
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Na visdo sociolodgica, a sociedade pode ser considerada como sendo um sistema.
Assim, a sociedade ¢ um sistema social. Pode-se falar de sistema social quando as agdes

de varias pessoas se inter-relacionam significativamente.

A maior parte das andlises tedricas da sociologia ou da filosofia social aponta
que a sociedade ¢ algo tanto procedente de nossa natureza como algo convencional

sujeito a modificacoes.

Se de um lado (PALACIOS, 2011), aponta que “nossa natureza nos leva a viver
em sociedade”, por outro lado, hd diferentes teorias que pretendem explicar os
mecanismos da mudanga social. A sociologia mantém posi¢do que aponta diferentes
fatores para justificar estas mudangas. Camargo (2019) apresenta uma definicdo mais
geral de sociedade que pode ser resumida como um sistema de interacdes humanas
culturalmente padronizadas. Assim, tanto ¢ um sistema de simbolos, valores e normas,
como também ¢ um sistema de posi¢des e papéis. Em outras palavras, ¢ uma rede de

relacionamentos sociais.

No debate filosofico, Durkheim, Marx e Weber conceituaram de maneiras
diferentes a definicao de sociedade. Cada um definiu a constitui¢do da sociedade a partir

do papel politico, social ou econdmico do individuo, informa Camargo (2019)

Palacios (2001), por fim, comenta que a sociedade atual vive imersa em um
mundo onde praticamente tudo o que a rodeia ¢ produto da ciéncia e da tecnologia.
Nessa sociedade ocorre um fenomeno ubiquo que permite caracteriza-la: o risco. A
sociedade corre riscos que estdo associados com o uso de artefatos tecno-cientificos. Tal
situagdo, a magnitude dos riscos e a natureza deles, fazem necessario o desenvolvimento
de enfoques éticos como o principio da responsabilidade. Como visto, a defini¢ao de

sociedade nao ¢ simples.

A abordagem CTS, como dito anteriormente, define um ambito de trabalho
académico cujo objeto de estudo ¢ constituido pelos aspectos sociais da ciéncia e
tecnologia. De carater critico em relagao a tradicional imagem essencialista da ciéncia e
tecnologia e de carater interdisciplinar por concorrer em disciplinas como a filosofia,
historia das ciéncias e tecnologia, sociologia do conhecimento cientifico, teoria da
educagdo e economia das mudangas tecnolédgicas, os estudos CTS tém se desenvolvido
desde o seu inicio em trés grandes frentes, conforme Palacios (2001): o campo da

pesquisa, como uma atividade cientifica; o campo das politicas publicas, defendendo a
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regulagao social da ciéncia e tecnologia; e o campo da educagdo, com o surgimento de

programas e materiais CTS.

Os estudos CTS buscam compreender a dimensao social da ciéncia e tecnologia,
tanto do ponto de visto dos seus antecedentes sociais como das consequéncias sociais e
ambientais, ou seja, tanto pelo que diz respeito aos fatores de natureza social, politica ou
econdmica que modulam as mudancas cientifico-tecnologicas, como pelo que diz

respeito as repercussoes €ticas, ambientais ou culturais dessa mudanga.

Concluindo esta parte introdutoria, Palacios (2001) apresenta o enfoque das duas
principais escolas de estudos CTS, a Escola Europeia que ressalta os aspectos sociais da
tecnologia, fazendo um contraponto a visao tradicionalista que pode ser resumida pela
equacdo “+ciéncia = +tecnologia = + riqueza = + bem-estar social”’; e a Escola
Americana que ¢ centrada nas consequéncias sociais e ambientais relacionadas ao

desenvolvimento cientifico-tecnologico, sem se esquecer da ética.

Dado o contexto CTS, ¢ importante destacar sua fundamentacgao teodrica.

| 5.1 Construtivismo Social

Em relacio a fundamentagdo tedrica dos estudos CTS, destaca-se o
Construtivismo Social, tema de interesse de filésofos, socidlogos e historiadores. O
construtivismo social ¢ uma abordagem filosofica sobre a sociologia que se apresenta
como programa de pesquisa empirica e, segundo Berger ¢ Luckmann (1973), tem como

esséncia a tese de que as crengas cientificas t€ém causas sociais.

O construtivismo social também pode ser entendido através de uma abordagem
sociologica que se resume, essencialmente, em um conjunto de pressupostos filosoficos
e diretrizes politicas a serem aplicadas a disciplina da Sociologia do Conhecimento,
associada ao Programa Forte da Sociologia do Conhecimento de Barry Barnes e David

Bloor.

As fronteiras tedricas do Construtivismo Social abarcam temas tais como a
Abordagem Normativa da Ciéncia; a Sociologia do Conhecimento; a Teoria Ator-Rede
(TAR); a Teoria Critica da Tecnologia; ¢ o Modelo Hélice Tripla. Estes temas serao

vistos em maiores detalhes a seguir.
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| 5.1.1 Abordagem normativa da ciéncia |

A Abordagem Normativa da Ciéncia teve em Robert King Merton’ seu principal
expoente. Para a Merton (1973), o desenvolvimento da ciéncia deveria estar ligado a um
M¢étodo Cientifico valido. Caminhando nesse sentido, Merton desenvolveu em 1942,
conforme apontam Macfarlane e Ming (2008), o que ficou conhecido como as Normas
de Merton, que descrevem um conjunto de imperativos institucionais que determinam o
“Ethos” da Ciéncia Moderna,

Comunalismo: implica que os resultados cientificos sdo
propriedade comum de toda a sociedade;

Universalismo: significa que todos os cientistas podem
contribuir para a ciéncia, independentemente de raca,
nacionalidade, cultura ou género.

Desinteresse: considera que os cientistas devem agir em busca
dos interesses coletivos do empreendimento cientifico, que
estdo acima de seus interesses pessoais, ndo devendo ser
remunerados pelas descobertas;

Originalidade: exige que as demandas cientificas contribuam
com novidades, seja um novo problema, uma nova abordagem,
novos dados, uma nova teoria ou uma nova explicagdo; e
Ceticismo: ceticismo determina que alegacles cientificas

devem ser expostas a uma analise critica continua (ZIMAN,
2000).

John Ziman, em 1984, acrescentou o termo Originalidade aos quatro propostos
por Merton, que convenientemente arranjados, formaram o acrénimo CUDOS, nas
iniciais no idioma inglés. A importancia das Normas de Merton estd justamente em

demarcar a separacio entre a ciéncia e a pseudociéncia®.

A renovagdo da sociologia da ciéncia, em relagdo a abordagem essencialmente
normativa, ocorreu a partir dos anos 1960. Entre outros fatores, credita-se a publicagdo

do livro “A Estrutura das Revolug¢des Cientificas”, de Thomas Kuhn em 1962.

Kuhn (1970), entende a ciéncia normal como uma atividade de resolugdo de
(13 9 L b
quebra-cabecgas” ja que, como eles, ela se desenvolve segundo regras relativamente
bem definidas. Assim, o dever do cientista ¢ insistir no emprego das regras e principios
paradigmaticos fundamentais o quanto possa. No entanto, se a exploragdo de um

paradigma se tronar dificil, e a solugdo do quebra-cabeca se tornar dificil, talvez estaja

7 Sociologo americano, formou na Universidade Harvard em 1936 e desenvolveu a maior parte de suas
atividades académicas na Universidade de Columbia, nos EUA. Recebeu a alcunha de “Sr. Sociologia”.

8 Qualquer tipo de informagdo que se diz ser baseada em fatos cientificos, ou mesmo como tendo um alto
padrido de conhecimento, mas que ndo resulta da aplicacdo de métodos cientificos. Fonte: Hansson
(2015).
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chegada a hora da substitui¢do do paradigma vigente. Estas situagdes sdo denominadas

“anomalias”, conforme Kuhn (1970).
Nestas situacoes de “crise”,

...membros mais ousados e criativos da comunidade cientifica
propdem alternativas de paradigmas. Perdida a confianga no
paradigma vigente, tais alternativas comecam a ser levadas a
sério por um numero crescente de cientistas. Entdo, instala-se
um periodo de discussoes e divergéncias sobre os fundamentos
da ciéncia em questdo que lembra um pouco o que ocorreu na
fase pré-paradigmatica. A diferenga basica ¢ que mesmo
durante a crise, o paradigma até entdo adotado ndo ¢
abandonado, enquanto ndo surgir um outro que se revele
superior a ele em praticamente todos os aspectos (KUHN,
1970).

Assim, o desenvolvimento da ciéncia se d4 através da substitui¢do de antigos

paradigmas pelos novos paradigmas que, quem sabe um dia, também sera substituido.

| 5.1.2 Sociologia do conhecimento |

A Sociologia do Conhecimento, em poucas palavras, ¢ concebida como o estudo
das condicdes sociais de producao de conhecimento. Seu enfoque abarca as relagdes

sociais envolvidas na produgdo do conhecimento.

Por sua vez, a sociologia do conhecimento cientifico ¢ o estudo da ciéncia como
atividade social, especialmente para lidar com "as condi¢des sociais e efeitos da ciéncia,
e com as estruturas sociais e processos da atividade cientifica" (BEN-DAVID e
SULLIVAN, 1975). Como a sociologia do conhecimento, estuda o impacto do
conhecimento humano e as ideias prevalentes nas sociedades e o que ha de comum entre

o conhecimento e o contexto social em que ele surge.

A sociologia do conhecimento cientifico emergiu nos anos 70, em oposi¢do a
sociologia da ciéncia associada a Robert Merton, geralmente considerado um dos "pais"
da sociologia da ciéncia. A teoria de Merton, segundo Bem-David e Sullivan (1975), era
como uma "sociologia dos cientistas", o que deixava o contetido cognitivo da ciéncia de
fora da natureza sociologica dela. Por sua vez, a sociologia da ciéncia, em contraste
visava prover explicacdes socioldgicas para as ideias cientificas por si so, tendo sua

base aspectos do trabalho de Thomas S. Kuhn.
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Duas escolas se destacaram na sociologia do conhecimento cientifico, informa
Collins (1983). A “Edinburgh School” de David Bloor, Barry Barnes e seus colegas da
Universidade de Edimburgo, nos anos 1970 e 1980, criaram o Programa Forte e a “Bath
School”, liderado por Harry Collins e os colegas da University of Bath, no mesmo

periodo, desenvolveram o Programa Empirico do Relativismo.

A sociologia do conhecimento cientifico recebeu criticas de teoricos da Teoria
Ator-Rede (TAR) que trabalham com estudos de ciéncia, tecnologia e sociedade. Esses
tedricos acusam a sociologia do conhecimento cientifico de reducionismo cientifico e de
ter um universo antropocéntrico. Segundo os teoricos da TAR, a sociologia do
conhecimento cientifico se apoia demasiado em atores humanos e regras sociais e

convengdes acerca de controvérsias cientificas, informam Collins e Yearley (1983).

| 5.1.3 Teoria ator-rede (TAR) |

A expressao Teoria Ator-Rede (TAR) ¢ empregada a um consideravel corpo
tedrico, surgido e aplicado ao ambito cientifico, tecnologico e social. A TAR, conforme
informa Lemos (2013), tem suas origens a partir dos estudos de Ciéncia e Tecnologia e
Sociedade, e ¢ difundida a partir dos anos de 1980 por Bruno Latour, Michel Serres,

Michel Callon, Madeleine Akrich, John Law, Wiebe Bijker, entre outros.

A teoria, conforme Luna Freire (2006), também ¢ chamada a Sociologia da
Tradu¢do, um dos conceitos mais importantes utilizados pelos autores fundadores. Este
estudo socioldgico tinha como objetivo explicar o nascimento dos fatos cientificos. A
TAR ¢ também utilizada para explicar novos paradigmas da comunicagdo que passam a

existir com a cultura contemporanea.

Na TAR, o ator “¢ definido a partir do papel que desempenha, do quao ativo,
repercussivo €, e quanto efeito produz na sua rede. Portanto, pode-se dizer que pessoas,
animais, coisas, objetos e institui¢des pode ser um ator” (LUNA FREIRE, 2006). Ja a
rede representa interligagdes de conexdes, os denominados “nods”, onde os atores estao
envolvidos. A rede pode seguir para qualquer lado ou dire¢ao e estabelecer conexoes

com atores que mostrem algumas similaridades ou relagao.

Na visdo de Latour (1994), a sociedade ¢ substituida para redes s6cio técnicas.
Existe uma rede muito complexa ligando os humanos, seus objetivos e todos os meios

técnicos utilizados para atingi-los. Por exemplo, um motorista, para chegar ao seu
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destino, precisa um carro, as estradas, postos de combustivel, um codigo da condugao,
semaforos etc. Na TAR o objeto ndo-humano ndo ¢ subordinado aos humanos, mas ¢

um ator igual.

A teoria foi desenvolvida a luz de uma perspectiva construtivista e esta baseada
em dois conceitos, Traducdo e Rede e em dois principios extraidos de David Bloor, o
Principio de Imparcialidade (ndo devemos conceder um privilégio aquele que conseguiu
a reputagdo de ter ganhado e de ter tido razao em face de uma controvérsia cientifica), e
o Principio de Simetria (os mesmos tipos de causas explicam as crengas verdadeiras e as

crencas falsas).

A TAR enfatiza a ideia de que os atores, humanos ¢ ndo humanos, estdo
constantemente ligados a uma rede social de elementos (materiais e imateriais). O termo

9 & utilizado como uma forma neutra de se referir a atores tanto humanos como

“actante
nao humanos, j& que seus principais autores consideram que a palavra "ator" tem uma

carga simbolica ligada ao "ser pessoas”, informa Lemos (2013).

O Principio da Simetria apresentado por Latour, explica que, na cultura
contemporanea, os atores nao humanos (que podem ser um dispositivo inteligente,
como computadores, smartphones, sensores, entre outros) ¢ humanos agem
mutuamente, interferem e influenciam o comportamento um do outro, com a diferenca
que o ndo humano pode ser ajustado pelo o humano de acordo com a sua necessidade.
Neste sentido, explica Latour (2004), o ndo humano pode ser chamado de mediador, a
medida que estabelece a interagdo humana em todos os niveis sociais entre humanos e

media a relagdo destes com outros ndo humanos.

Viérias criticas foram emitidas contra a teoria do ator-rede. Grossetti (2006),
expde argumentos contra o principio da simetria. Para Grossetti (2006), a TAR
subestima o papel da linguagem nas interacdes entre os atores, € em particular as
interacdes diretas que ocorrem entre os humanos.

Além disso, parece impossivel avaliar relagdes entre os
humanos e ndo-humanos do mesmo jeito que entre seres
humanos. Habitualmente sdo avaliadas em funcdo da forca dos

lagos, a frequéncia das interagdes, a intimidade ou a intensidade
emocional. Todos esses critérios ndo podem ser aplicados para

% Qualquer ser ou coisa, ativo ou passivo, que participa da agdo, daquilo que se indica no predicado.
Fonte: Dicio.com.br.
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os ndo humanos, o que introduz uma assimetria entre humanos
e objetos (GROSSETTI, 2006).

| 5.1.4 Teoria critica da tecnologia (TCT)

A Teoria Critica da Tecnologia (TCT) esta apoiada nas ideias do construtivismo,
segundo Feenberg (1991). Nessa orientacdo, estd implicita a crenga da ndo neutralidade
do desenvolvimento tecnologico, que consiste em um processo de escolha politica
conduzida ndo apenas com base em requisitos técnicos € econdmicos, mas também
pelos aspectos sociais € ambientais € com a efetiva participacdo das pessoas em seu

desenvolvimento.

As origens da TCT estao fortemente vinculadas a Escola de Frankfurt. A escola
surgiu, segundo Wiggershaus (2002), no Instituto para Pesquisa Social da Universidade
de Frankfurt e reuniu em torno de si um grupo de fildésofos e cientistas sociais de
mentalidade marxista, que se uniram entre meados e o fim da década de 20. Seus
principais integrantes eram Theodor Adorno, Max Horkheimer, Walter Benjamin,

Herbert Marcuse, Leo Lowenthal, Erich Fromm, Jiirgen Habermas, entre outros.

Um dos principais icones da Escola de Frankfurt, Max Horkheimer propds o
termo Teoria Critica em contraposicdo a Teoria Tradicional. Sobre esta diferenca,
(HORKHEIMER, 1990) afirma:

A teoria em sentido tradicional, cartesiano, como a que se
encontra em vigor em todas as ciéncias especializadas, organiza
a experiéncia a base da formulacdo de questdes que surgem em
conexdo com a reproducdo da vida dentro da sociedade atual.
[...] A teoria critica da sociedade, ao contrario, tem como
objeto os homens como produtores de todas as suas formas
historicas de vida. As situagdes efetivas, nas quais a ciéncia se
baseia, ndo sdo para ela uma coisa dada, cujo tinico problema

estaria na mera constatagdo e previsdo segundo as leis da
probabilidade.

Entre os expoentes da Escola de Frankfurt, Feenberg (2008) destaca o debate
entre Marcuse e Habermas sobre a tecnologia, que marcou um ponto de virada
significativo na histdria da Escola de Frankfurt. Depois da década de 1960, a influéncia
de Habermas cresceu a medida que o declinio de Marcuse ¢ a Teoria Critica adotaram

uma posi¢ao muito menos utopica.

A Teoria Critica parte do principio de uma critica ao carater cientificista das

ciéncias humanas, ou seja, de uma critica da crenca irrestrita na base de dados empiricos
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e na administragdo como explicacdo dos fenomenos sociais, afirma Freitag (1988). A
preocupacdo, pautada pela organizagdo dos trabalhadores esta centrada, principalmente,

em entender a cultura como elemento de transformacgao da sociedade.

Ainda, “hd uma tentativa de interpretar as relagdes sociais a fim de
contextualizar os fendmenos que acontecem na sociedade” (JAY, 2008). Partindo deste
pressuposto, as ciéncias sociais que reduzem seus estudos a coleta e classificacao de
dados estariam vedando a si proprias a verdade, porque estariam ignorando as

intervengdes que constantemente ocorrem no contexto social, Jay (2008).

No contexto da Teoria Critica, Andrew Feenberg, com o langamento do livro
“Critical Theory of Technology”, em 1991, vai tratar da democratizacao da tecnologia.
A obra defende tese de que “[...] onde quer que as relagdes sociais sejam medidas pela
tecnologia moderna, ¢ possivel introduzir controles mais democraticos e reformular a

tecnologia a fim de acolher maiores inputs de pericia e iniciativa” (FEENBERG, 1991).

Considerado o Pai da TCT, a principal critica de Feenberg em relacdo a
tecnologia ¢ que o desenvolvimento da tecnologia esta carregado nas decisdes politica.
Assim, a maioria da sociedade esta excluida da participacdo da tomada de decisdo, que ¢

profundamente antidemocratica, afirma Feenberg (2004).

No paradigma atual, a escolha da tecnologia ¢ justificada pela eficiéncia técnica,
com base na racionalidade instrumental, como indicador de sucesso, porém Feenberg
(2004) defende que o critério técnico de eficiéncia ndo ¢ decisivo no processo, pois
escolhas sociais o influenciam. Dessa maneira, o processo de escolha, que
ingenuamente pode ser considerado neutro, ¢ completamente enviesado pelo codigo

técnico definido em algum momento pelos interesses sociais dominantes.

| 5.1.5 Modelo tripla hélice |

A Teoria da Hélice Tripla foi desenvolvida, a partir de 1996, pelos socidlogos

Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff, baseada na perspectiva de interagdes harmonicas

entre a Universidade, o Governo e a Empresa (setor produtivo de bens e servigos), que
representariam as trés pas da hélice.

A missdo da Universidade, além da tradicional formadora de

mao de obra, geradora de conhecimento cientifico e de inovagao

tecnologica, passa a ser a de uma universidade empreendedora,
que gera o desenvolvimento econdomico. Ao Governo cabe o
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papel de regulador e fomentador da atividade econémica, além
de ser o ator que incentiva o desenvolvimento das inovagdes
como forma de se atingir o desenvolvimento social. Por fim, a
Empresa tem o papel de ser o “locus” onde a inovagdo ¢

\

desenvolvida e repassada a sociedade. Como o governo, a
Empresa também atua como fomentadora das atividades
desenvolvidas no ambito da Universidade (REIS et al 2017).

A primeira representacdo de um modelo envolvendo representantes das
instituicdes de ensino superior, agéncias governamentais € as empresas comerciais e/ou
industriais, aparece no final dos anos 1960. O “Triangulo de Sébato”, como ficou
conhecido o modelo, apresentava uma relacao sist€émica da infraestrutura cientifica e

tecnologica com a estrutura produtiva e o governo, conforme apontam Sabato e Botana

(1968)

Na representagdo proposta por Sabato e Botana (1968), vista na Figura 1, nos
vértices do tridngulo estdo os atores, cada qual com um papel especifico, responsaveis

pelo processo de inovagao e desenvolvimento da tecnologia.

No modelo, o governo estd no vértice do topo, e a infraestrutura cientifica e
tecnologica e a estrutura produtiva estdo nos vértices da base do tridngulo. As setas
indicam as interagdes entre os vértices. Além disso, existem as intrarrelagdes nos
vértices e as extrarrelagdes com o ambiente externo, representadas pelas linhas

pontilhadas e tracejadas, respectivamente.

Figura 1 - Triangulo de Sabato.

Ambiente Externo

governo

TRIANGULO
DE SABATO

-*"infraestrutura “_
cientifica e ]
‘<. tecnolégica _.*

estrutura
produtiva

Legenda

Intrarrelacbes
Inter-relacées
-— =-— -. Extrarrelacoes

Fonte: Adaptada de Sabato e Botana (1968).

Os argumentos expostos por (SABATO E BOTANA, 1968) compreendiam:

...a maior eficiéncia na absorcao de tecnologias, a existéncia no
pais receptor de uma solida infraestrutura cientifico-
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tecnologica; o reconhecimento da especificidade das condigdes
de cada pais para conseguir uma utilizagdo inteligente dos
fatores de producao; a necessidade de exportar bens com maior
valor agregado e o fato de que ciéncia e tecnologia sdo
catalisadoras da mudanga social.

Assim, ha o surgimento de um ethos comercial dentro do ambiente académico, e
a emergéncia de conflitos sobre esse desenvolvimento culminam em uma mudanca
normativa na ciéncia, aponta Etzkowitz (1998). Dentro dessa concep¢do de mudanga, a
“difusdo do conhecimento”, um valor tradicional arraigado ao comportamento
académico, passa a apresentar uma relacdo de compatibilidade com o conceito da

“capitaliza¢do do conhecimento” (ETZKOWITZ, 1998; OLIVEIRA e VELHO, 2009).

Nesse novo ambiente académico, surgiu a metafora da Hélice Tripla, que
descreve a criagao de novos empreendimentos dentro e fora da universidade, que
envolvem cooperagdo entre universidade, industria e governo. Tralta-se de um modelo
espiral de inovacdo que leva em consideragdo as multiplas relagdes reciprocas em
diferentes estagios do processo de geragao e disseminacao do conhecimento, conforme

ilustrado na Figura 2, informam Reis et al (2017).

Figura 2: Modelo de Hélice Tripla

Universidade

Governo

Fonte: Etzkowitz ¢ Leydesdorff (2000) adaptada de Triple Helix Research Group - Brazil
(2017)

No Modelo Hélice Tripla,
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cada hélice ¢ uma esfera institucional independente, mas
trabalha em cooperagdo ¢ interdependéncia com as demais
esferas, através de fluxos de conhecimento entre elas. Além das
conexOes entre as esferas institucionais, cada uma assume, cada
vez mais, o papel das outras — as universidades assumem
postura empresarial, licenciando patentes e criando empresas de
base tecnoldgica, enquanto firmas desenvolvem uma dimensao
académica, compartilhando conhecimentos entre elas e
treinando seus funcionarios em niveis cada vez mais elevados
de qualificagdo (STAL e FUGINO, 2005; LEYDESDORFF ¢
ETZKOWITZ, 2000).

O modelo da Hélice Tripla constitui uma evolugdo do tridngulo de Séabato, ao
mostrar que, além de interagdes multiplas, cada um dos integrantes passa a desempenhar
fung¢des antes exclusivas dos outros dois, e considera a formacao de redes entre as varias
esferas institucionais formadas pelas hélices. “Nesse modelo, as empresas se localizam
no centro de uma so6lida rede de interacdes, determinando a velocidade e a direcdo do
processo de inovagdo e mudanga tecnoldgica, operando como agentes do

desenvolvimento local e/ou regional” (STAL e FUGINO, 2005).
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[ 6 UM OLHAR SOBRE OS RANKINGS UNIVERSITARIOS |

Largamente utilizada atualmente, a palavra “ranking”, de origem inglesa,
significa posi¢do. Por sua vez, no Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa a palavra
ranking ¢ definida como uma ‘“classificagdo ordenada de acordo com critérios

determinados”.

Outros dois significados encontramos em sitios da Internet. O dicio.com.br,
apresenta trés significados para a palavra ranking: posi¢ao que algo ou alguém ocupa
numa escala que destaca seu mérito em relagdo aos demais; classificagdo que,
ordenadamente, segue alguns critérios especificos; e sequéncia ou listagem oficial que
estabelece a classificacdo final de algo ou alguém numa certa modalidade. A
wikipedia.org define ranking como “um processo de posicionamento de itens de
estatisticas individuais, de grupos ou comerciais, na escala ordinal de ntimeros, em

relacdo a outros”.

Ainda segundo a Wikipedia, hd basicamente dois tipos de rankings: os historicos
e os de momento. Os histéricos sdo cumulativos e buscam classificar os itens listados
somando pontos em toda a historia da classificacdo. Por sua vez, rankings de momento
referem-se aos pontos conquistados pelos listados em um periodo recente, em geral os

ultimos doze meses.

Os rankings também podem ser divididos em rankings nacionais, que
classificam instituicdes, objetos ou pessoas de um determinado pais, € os rankings

mundiais, que fazem a classificacdo de forma global.

Independente de se adotar este ou aquele significado, tanto no Brasil quanto em
qualquer outro lugar do mundo, podemos dizer que ranking ¢ igual a hierarquia. Se este
esta posicionado a frente daquele, entdo este ¢ hierarquicamente superior aquele, dentro
dos critérios estabelecidos. Esta hierarquia pode ser estabelecida para incontaveis

categorias, algumas sérias, com func¢des econdmicas ou sociais, € outras, nem tanto.

Tomando alguns exemplos de rankings, na categoria de rankings estranhos,
publicado pelo jornal The New York Times, temos o ranking das melhores pipocas da
National Basketball Association (NBA). Elaborado por Stephen Curry, armador do
Golden State Warriors, o ranking das melhores pipocas das 29 arenas que recebem os

jogos.
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O objetivo do ranking ¢ classificar as pipocas em 5 categorias: ruim; aceitavel;
boa; muito boa; e sensacional. A metodologia considerou uma escala de 1 a 5 pontos

para avaliar 5 indicadores: frescor; sal; crocancia; manteiga; e apresentagao.

Tabela 1: Top 10 do ranking das melhores pipocas da NBA 2019.

. 2] Critérios =
Ord. Equipe Ginasio Fr | Sa | Cr | Am | Ap Pontuacio
1 Dallas Mavericks American Airlines Center 5 5 4 5 5 24
2 Brooklyn Nets Barclays Center 4 5 5 4 5 23
3 Miami Heat American Airlines Center 5 4 4 4 5 22
4 Portland Trail Blazers Moda Center 4 4 5 4 3 20
5 Sacramento Kings Golden 1 Center 2 4 4 4 5 19
6 Toronto Raptors Scotiabank Arena 3 4 3 4 4 18
7 Houston Rockets Toyota Center 3 4 3 4 4 18
8 Oklahoma Thunder Chesapeak Energy Arena 4 3 4 4 3 18
9 Golden State Warriors Oracle Arena 2 4 5 3 4 18
10 | New York Knicks Madison Square Garden 3 2 4 4 4 17

Fonte: Stephen Curry 2019
O topo do ranking, conforme Tabela 1, ficou com o Dallas Maverick, com 24
dos 25 pontos possiveis, seguido pelo Blooklyn Nets, com 23 pontos e, completando o
pédio, o Miami Heat, com 22 pontos. Na ultima posi¢ao do ranking ficou a pipoca da
arena Staples Center de Los Angeles, que abriga os jogos dos Lakers e dos Klippers. A
pipoca da Oracle Arena, casa do Golden State Warriors, equipe do Curry, ficou somente

com a 9% posicao.

Saindo da categoria de rankings estranhos e inusitados, o ranking das 50 cidades
mais violentas do mundo, desenvolvido e elaborado pelo Consejo Ciudadano para la
Seguridad, Justicia y Paz, 6érgdo da seguranca publica do México, o ranking apresenta
uma abordagem metodoldgica com 6 critérios para que a cidade figure na lista:

1) Deve ser uma unidade urbana claramente definida;

2) A cidade deve ter 300 mil ou mais habitantes, segundo dados de fontes oficiais;

3) Os dados de homicidios devem corresponder as definigdes universalmente aceites de
homicidio;

4) Os numeros de homicidio devem vir de fontes oficiais ou fontes alternativas. Em
ambos o0s caso, os dados, as estimativas e a metodologia de calculo devem ser
verificaveis e/ou replicaveis;

5) Os numeros devem corresponder ao ano anterior em que os resultados sdo
divulgados;

6) A informacdo deve estar disponivel através da Internet.

O célculo para da taxa de homicidios para cada cidade ¢ bem simples: o numero de total

de homicidios ¢ dividido pelo nimero de habitantes e o resultado ¢ multiplicado por 100
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mil. Com esta metodologia, em 2018 o Top 10 apresentou o seguinte resultado,

conforme apresentado na Tabela 2.

Tabela 2: Top 10 do ranking das cidades mais violentas do mundo - 2018

Posicao Cidade Pais Taxa*
1 Tijuana México 138,26
2 Acapulco Meéxico 110,50
3 Caracas Venezuela 99,98
4 Victoria México 86,01
5 Juarez México 85,56
6 Irapuato Meéxico 81,44
7 Guayana Venezuela 78,30
8 Natal Brasil 74,67
9 Fortaleza Brasil 69,15
10 Ciudad Bolivar Venezuela 69,09

Fonte: www.seguridadjusticiaypaz.org.mx
(*) Numero de homicidios por 100 mil habitantes

O ranking de 2018 trouxe em sua lista 15 cidades do México, 14 do Brasil, 6 da
Venezuela, 4 dos Estados Unidos, 3 da Africa do Sul, 2 da Colombia, 2 de Honduras e

uma na Guatemala, El Salvador, Porto Rico e Jamaica.

Apesar de ser denominado o ranking das 50 cidades mais violentas do mundo,
figura na lista apenas trés cidades de fora das Américas, da Africa do Sul, mais
exatamente. Ainda, apresenta 15 cidades do México, pais responsavel pelo ranking. Esta

configuracdo pode indicar algum tipo de fragilidade na coleta de dados.

Outro exemplo interessante de ranking, apresentado em Helliwell, Layard e
Sachs (2019), ¢ o Ranking da Felicidade. Pesquisadores das universidades British
Columbia, do Canadd, London School of Economics, da Inglaterra, ¢ Columbia, dos
EUA, mediram os indices de satisfagdo de vida de quase meio milhdo de pessoas em

156 paises nos ultimos trés anos.

De abordagem metodoldgica simples, a pesquisa pergunta ao entrevistado que
nota daria para a sua vida, em uma escala de 1 (pior) a 10 (melhor) e atribui valores para
seis variaveis que sao ponderadas: apoio social; PIB per capita; esperanca de vida

saudavel; sensacao de liberdade; generosidade; e sensacdo de corrupgao.

Na edicao publicada em 2019, o World Happiness Report, como ¢ denominado o

ranking, trouxe a seguinte classificacdao, conforme mostra a Tabela 3.
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Tabela 3: Top 10 do ranking da Felicidade 2016-2018

Posicao Pais Pontuacao Posicao Pais Pontuacao
1 Finlandia 7.769 11 Australia 7.228
2 Dinamarca 7.600 12 Costa Rica 7.167
3 Noruega 7.554 13 Israel 7.139
4 Islandia 7.494 14 Luxemburgo 7.090
5 Holanda 7.488 15 Reino Unido 7.054
6 Suica 7.480 16 Irlanda 7.021
7 Suécia 7.343 : : :

8 Nova Zelandia 7.307 32 Brasil 6.300
9 Canada 7.278 : : :
10 Austria 7.246 156 Sudédo do Sul 2.853

Fonte: Helliwell, Layard e Sachs - 2019.
De certa forma, nao era de se esperar outro resultado entre os paises que figuram
no topo do ranking. Sdo exatamente aqueles com maior desenvolvimento econdmico e
social que reportam os seus contentamentos com o modo de vida que t€ém em seus

paises.

Olhando para o Brasil, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
divulgou em mar¢o de 2019 o Ranking do Desemprego no Brasil, por unidade da
Federagdo. De acordo com dados da Pesquisa Nacional Por Amostra de Domicilio
Continua (PNAD-C), mostrou que 14 das 27 unidades da Federagdo, no primeiro

trimestre de 2019, tiveram aumento em suas taxas de desemprego.

A Tabela 4 mostra o Ranking do Desemprego no Brasil, no primeiro trimestre de
2019, onde 9 dos 10 primeiros Estados da lista s3o das regides Norte e Nordeste. Dois
estados da regido Sul aparecem no final da tabela, com as menores taxas de

desemprego.

Tabela 4: Ranking da taxa de desemprego por unidade da Federagdo - 2019

Posicao Estado Taxa % Posicao Estado Taxa %
1 AP 20,2 15 TO* 12,3
2 BA 18,3 16 ES* 12,1
3 AC* 18,0 17 PA* 11,5
4 MA* 16,3 18 CE* 11,4
5 PE 16,1 19 MG* 11,2
6 AL 16,0 20 PB 11,1
7 AM 15,9 21 GO* 10,7
8 SE 15,5 22 MS* 9,5
9 RJ 15,3 23 MT* 9,1
10 RR 15,0 24 PR* 8,9
11 DF* 14,1 25 RO 8,9
12 RN 13,8 26 RS 8,0
13 Sp* 13,5 27 SC* 7,2
14 PI 12,7

Fonte: IBGE - 2019.
(*) Estados onde a taxa de desemprego aumentou em relagdo ao trimestre anterior.
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Os exemplos de rankings apresentados podem ser observados em relagdo aos
seus objetivos. O Ranking das Pipocas pode ser olhado como uma diversdo ou
curiosidade. Rankings como o das 50 cidades mais violentas, o Ranking da Felicidade e
Ranking do Desemprego, apontam para problemas sociais e/ou econdmicos que
demandam acao dos responsaveis pelas politicas publicas. Uma outra forma de olhar os
rankings ¢ se eles sdo de escopo e interesse nacional ou mundial. O importante ¢ que
todos os tipos de rankings sdo construidos baseados em indicadores determinados por

uma metodologia.

No entanto, o interesse principal deste trabalho sdo os rankings universitarios.
Veremos a frente que os rankings universitarios podem ser classificados pela sua
abordagem metodoldgica e pela sua abrangéncia. Quanto a abordagem metodoldgica,
eles podem ser rankings baseados em resultados, rankings baseados em reputacdo ou
uma mescla das duas. Quanto a sua abrangéncia, os rankings podem ser interesse

nacional ou interesse mundial.

Viérios autores propuseram uma definicdo para os rankings universitarios. A
defini¢do proposta por David Webster, pioneiro no estudo da historia dos rankings,
aponta que:

um ranking de qualidade académica, uma lista, deve ser
ordenada por algum critério ou conjunto de critérios para medir
ou refletir a qualidade académica e deve consistir em uma lista
das melhores universidades, faculdades ou cursos, dentro de
uma determinada area de estudo, em ordem numérica de acordo
com sua suposta qualidade, para que cada instituicdo ou curso
tenha o seu proprio lugar (ranking) por si sO, e ndo seja

simplesmente parte de um grupo entre outras instituicdes em
algumas categorias, grupos ou niveis (WEBSTER, 1985).

Outra definicdo apresenta como ‘“combinagdes ponderadas de escores gerados
por indicadores de desempenho, nos quais a pontuacao geral ¢ usada para classificar

instituicdes como escolas, universidades e hospitais” (BOWDEN, 2000).

Sobre os rankings universitarios, duas constatagcdes sdo evidentes: eles atraem
muita atencdo quando sdo divulgados; e eles recebem muitas criticas que procuram
apontar as franquezas metodologicas, as finalidades, a imparcialidade entre outros
fatores. O certo ¢ que eles, os rankings, nao passam indiferentes na sociedade e, muito

menos, na academia. Também € certo que vieram para ficar.
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Dados estes fatos, ¢ necessario um comentario sobre os principais interessados e
que tipo de informag¢ao procuram nos rankings universitarios. Também ¢ necessario um

comentario sobre os principios que regem os editores de rankings.

Alguns autores, com pequenas variagdes, apresentam os grupos de interessados
sobre. Segundo Tofallis (2011), ¢ possivel identificar trés grupos de interessados nos
resultados dos rankings universitarios: o primeiro grupo ¢ formado pelos estudantes que
pretendem ingressar em um curso de graduacdo. Estes encontram nos rankings um
conjunto de informagdes que ajudam na tomada de decisdo quanto ao curso e em qual
institui¢do pleitear uma vaga. O segundo grupo de interessados nos resultados dos
rankings ¢ formado pelos recrutadores ou gerentes de recursos humanos (RH)
responsaveis pela selecdo de candidatos a uma dada func¢do. Nestes casos, os rankings
podem influenciar a tomada de decisdo dos recrutadores e os candidatos das institui¢des

bem colocadas nos rankings podem largar na frente na conquista de uma vaga.

Por fim, o terceiro grupo ¢ formado por reitores e/ou diretores e pesquisadores
de Instituicdes de Ensino Superior. Este grupo ¢ responsavel por fazer as politicas sobre
ensino e pesquisa de suas instituicdes e podem influenciar o destino das politicas
publicas na educagdo Superior. A academia também ¢ responsavel por levar a discussao

a sociedade através da produgao de artigos publicados em revistas e periodicos.

O terceiro grupo também ¢ responsavel pela quase totalidade das criticas que
apontam problemas como a subjetividade e imparcialidade nos critérios para a sele¢ao
de parametros que geram a lista final dos rankings. Por outro lado, os mesmos reitores e
diretores, em conjunto com os “seus departamentos de marketing acham dificil resistir a

citd-los se houver uma mudanga para cima em sua classificagao” (TOFALLIS, 2011).

Seria conveniente acrescentar um quarto grupo formado gestores
governamentais responsaveis pela definicdo de politicas publicas que orientam e
financiam o ensino superior de seus paises ou regido, conforme informa Webster

(1985). Veremos com mais atencao a atuacao deste quarto grupo.

Com a popularizagdo, além daqueles que se interessavam pelos resultados, os
olhares se voltaram para as agéncias e editores responsaveis pela organizacdo e
divulgacao dos rankings. Dada esta tendéncia, o Centro Europeu para o Ensino Superior

da UNESCO (UNESCO-CEPES), em Bucareste, ¢ o Instituto para a Politica do Ensino
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Superior, em Washington, fundaram em 2004, o International Ranking Expert Group

(IREG).

Assim, seria “importante que aqueles que produzem os rankings se
responsabilizem pela qualidade em sua propria coleta de dados, metodologia e
dissemina¢do” (IREG, 2006), uma vez que os rankings das instituicdes de ensino
superior vém se tornando, entre outras coisas: parametro para a alocagdo de fundos;
forma de identificar as diferencas das IES; indicador de qualidade das IES em
complemento ao trabalho das agéncias publicas e privadas; e parte dos processos de

prestacdo de contadas das institui¢des para com a sociedade.

O IREG, em sua segunda reunido acontecida em maio de 2006 em Berlim,
aprovou um conjunto de principios de qualidade e de boas praticas para os rankings das

IES, que ficaram conhecidos como “Os Principios de Berlim”.

De acordo com IREG (2006), esperava-se que a iniciativa estabelecesse uma
estrutura para a elaboracdo e disseminacao dos rankings em todas as instancias, sejam
regionais, nacionais ou globais. Além disso, os Principios de Berlim, dada a
heterogeneidade das metodologias dos rankings, deveriam estabelecer a cultura das boas

praticas para a melhoria e avaliagdo dos rankings.

Assim, foram estabelecidos 16 principios divididos em 4 grupos, conforme

Quadro 1, adaptada de IREG (2006).

Quadro 1: Os Principios de Berlim para os rankings universitarios

PRINCIPIOS DE BERLIM

01) Nao ser a unica abordagem de avaliagdo do ensino superior ¢ sim fornecer
uma perspectiva baseada no mercado em complementacdo ao trabalho
governamental;

02) Ser claro quanto ao proposito e ao publico-alvo. Os indicadores devem ser
projetados para atender objetivos especificos;

03) Reconhecer a diversidade de institui¢des e considerar as diferentes missdes e
objetivos destas instituigdes;

04) Garantir a clareza da fonte das informagdes coletadas de modo a garantir a
relevancia dos resultados. As fontes de informagdo devem contemplar os diversos
nichos das institui¢des;

05) Considerar os contextos linguistico, cultural, economico e historico das
instituigdes que estdo sendo classificadas. Valores e crengas sobre o que significa
qualidade podem conter um viés significativo principalmente nos rankings
internacionais;

Propdsitos e
metas dos
rankings

06) Ser transparente quanto a metodologia usada para criar os rankings. A
transparéncia deve incluir o célculo dos indicadores e origem dos dados;

Tipos e pesos dos | 07) Selecionar os indicadores de acordo com a relevancia, que possam representar
indicadores a qualidade e os pontos fortes da instituicao;

08) Considerar dados brutos, pois guardam a sua importancia por refletir mais
precisamente as condi¢des gerais da institui¢do;
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09) Considere ndo alterar os pesos dos indicadores. Tais mudangas dificultam
identificar se uma mudanga de status na instituicdo ocorreu devido a uma
diferenca inerente ou a mudan¢a de metodologia;

Coleta e
processamento
dos dados

10) Atentar aos padrdes éticos e as boas praticas articuladas nestes Principios. Os
responsaveis pelas informagdes devem ser objetivos e imparciais;

11) Utilizar dados auditaveis e verificaveis. Estes dados devem ser comparaveis e
compativeis entre as instituigdes;

12) Utilizar dados coletados com procedimentos adequados;

13) Aplicar medidas de qualidade nos processos de classificacao dos rankings. Os
rankings devem aprender com seus proprios processos de classificagdo no sentido
de aprimorar continuamente sua metodologia;

14) Aplicar medidas que aumentem a credibilidade dos rankings, como a
utilizac@o de 6rgdos consultivos e/ou de supervisio;

Apresentagdo dos
resultados

15) Fornecer aos interessados condigdes de compreender o desenvolvimento da
construgdo dos rankings até a divulgagao do resultado;

16) Compilar e organizar os dados coletados de forma a mitigar possiveis erros.
Comunicar aos interessados possiveis erros.

Fonte: Construgao do autor a partir da International Ranking Expert Group (IREG), 2006.

A luz dos Principios de Berlim, passamos a analisar os meandros, as

metodologias e os indicadores, assim como os pesos atribuidos a cada indicador, de

alguns dos principais rankings universitarios nacionais e internacionais.

| 6.1 Rankings no Brasil - Uma Breve Historia

No Brasil, a histéria dos rankings universitarios tem inicio na década de 1980,

por iniciativa da empresa Editora Abril. Segundo Calderon, Matias e Lourengo (2014), a

Revista Playboy lancou, em 1981, a primeira versao do ranking Melhores Faculdades.

Esta iniciativa pioneira foi publicada até a sua 19* edicdo em 2000. A edigdo n°® 302 da

Revista Playboy, de setembro de 2000, apresentou a metodologia, com componentes

qualitativos e quantitativos, para avaliacdo das faculdades listadas no ranking:

E a pesquisa mais completa sobre o ensino superior brasileiro.
Para chegar aos resultados publicados nas tabelas das proximas

paginas, PLAYBOY coletou dados entre milhares

de

professores, profissionais de recursos humanos de grandes

empresas, institui¢cdes de ensino e orgdos oficiais de educag
do Brasil, como o Ministério da Educac¢do, a Coordenacio
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),

ao
de
o

Conselho Nacional de Pesquisas (CNPq) e as fundagdes

estaduais de amparo a pesquisa. Neste ano apontamos 0s 5
melhores cursos em 46 areas do conhecimento. A classificag

80
a0

final das melhores faculdades brasileiras é resultado de um

trabalho que consumiu nove meses e teve inicio com o envio
23.000 questionarios a professores universitarios, chefes

de
de

departamento e coordenadores de 219 instituigdes de ensino,
que formam a base da pesquisa. (REVISTA PLAYBOY, Ed.

302, 2000, p. 92-94).
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A elaboracdo e publicacao do ranking tinham como objetivo ser “um guia amplo
e fidedigno elaborado pela Revista Playboy para facilitar a escolha do estudante
brasileiro na hora do vestibular e estimular as escolas na busca de aperfeicoamento”

(CASTILHO, 1996, p. 117).

Em 1984, de acordo com Lourengo (2014), surge o Guia do Estudante (GE) que
era veiculado como suplemento do Almanaque Abril - publicacdo anual no formato de
enciclopédia. A partir de 1986 o GE ganhou edigdo prépria e suas informagdes estavam

vinculadas ao ranking da Revista Playboy.

A partir de 1988, a Editora Abril, lanca o Guia do Estudante - Melhores
Universidades que era um ranking propriamente dito. Segundo Lourenco (2014), a
primeira edi¢do do GE resultou de um aprimoramento das metodologias anteriormente
empregadas pela Revista Playboy. Esta primeira versdo, conforme Lourenco (2014),
classificou 4.025 cursos de educacdao superior utilizando o tradicional sistema de

estrelas, variando de uma a cinco estrelas.

Metodologicamente, o GE durante este longo tempo de existéncia, passou por
uma série de aprimoramentos, como informa Lourengo (2014), possibilitados pela
experiéncia acumulada em avaliar o desempenho do ensino superior do Brasil. Em
palestra realizada no Nucleo de Estudos de Politicas Publicas (NEPP) da Unicamp,
Féabio Volpe, editor da revista do GE, destaca que “dentre os 32 mil cursos oferecidos
[no Brasil], apenas 17 mil atenderam aos pré-requisitos que os técnicos da revista
consideram fundamentais para avaliagdo dos cursos oferecidos”. Volpe também destaca
que uma equipe jornalistas e analistas sdo os responsaveis pelas atualizacdes de 2.116

institui¢des de ensino superior.

O que ¢ possivel observar de comum entre os dois rankings pioneiros, além de
ambos serem de iniciativa da Editora Abril, ¢ o fato de serem voltados para estudantes
que estdo em processo de escolha de um curso de graduagdo e a respectiva institui¢ao
em que pretendem concorrer a uma vaga. Também foi possivel identificar situagdes em
que gestores da esfera publica e, principalmente na esfera privada, utilizaram os

rankings como forma de promover o marketing de suas instituigdes.

Os rankings pioneiros também se caracterizaram por ser de iniciativa de

empresas privadas. Somente em 1996, por iniciativa do governo Fernando Henrique
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Cardoso, foi instituido o primeiro instrumento governamental de avaliagdo do ensino

superior, o “Provao”, apelido do Exame Nacional de Cursos.

Assim, no periodo de 1996 a 2001, a intencdo do MEC com o Provao era
“analisar a qualidade e a eficiéncia das atividades de ensino, pesquisa e extensdo,

obtendo dados que reflitam a realidade do ensino” (MENEZES, 2001).

O Provao, estabelecido pela Lei n° 9.131/95, basicamente avaliava as
capacidades desenvolvidas pelos alunos durante o curso de graduacao, e era parte de um
instrumento maior que também avaliava outros trés aspectos das institui¢des de ensino
superior: a qualificagdo do corpo docente, a organizacdo didatico-pedagdgica e a
infraestrutura. Tendo como base a avaliacdo desses quatro itens, o MEC classificava as

instituicdes em conceitos que variavam de A até E.

Atualmente, a avalia¢ao das institui¢des de ensino superior e gerida pelo Sistema
nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior (Sinaes), criado pela Lei n® 10.861/2004, e
¢ formado por trés componentes principais: a avalia¢do das institui¢des, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. Conforme BRASIL (2004), destaca-se que o Sinaes avalia
todos os aspectos que giram em torno desses trés eixos, principalmente o ensino, a
pesquisa, a extensdo, a responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da

institui¢@o, o corpo docente e as instalagdes.

A partir de 2012, a empresa Folha de Sao Paulo (FSP) langou o Ranking das
Universidades Brasileiras (RUF). Segundo informagdes do sitio da FSP, o RUF utiliza
bases de dados nacionais e internacionais, além de duas pesquisas de opinido, que
buscam avaliar as instituicdes considerando-se cinco aspectos: pesquisa, ensino,
mercado, internacionalizacdo e inovagdao. Em 2012, o RUF ranqueou 188 institui¢des

das esferas publicas e privadas e a na edi¢ao de 2019 foram avaliadas 197 instituigdes.

Em 2014, segundo informagdes do sitio da Universidade de Leiden, na Holanda,
o Centrum voor Wetenschap en Technologische Studies (CWTS), instituto dedicado aos
estudos de métricas de Ciéncia e Tecnologia, elaborou uma tunica versao do Ranking
Brasileiro de Pesquisa CWTS Brazilian Research Ranking (CWTS-BRR). O CWTS-
BRR listou as organizagdes de pesquisa (ndo apenas as universidades) mais produtivas
no Brasil em revistas cientificas internacionais no periodo de 2003-2012. Para a

avalicdo das institui¢des, o ranking utilizou a base de dados bibliograficos da Web of
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Science. O objetivo do ranking era fornecer medidas altamente precisas sobre o impacto

cientifico dessas organizagdes e sobre seu envolvimento em colaboragao cientifica.

| 6.2 Uma Historia dos Rankings no Mundo |

Como e por que os rankings universitarios mundiais se tornaram tao poderosos e
influentes para o ensino superior? A resposta a esta questdo nao ¢ simples, mas ¢ certo
que os rankings como conhecemos hoje, tiveram sua génese em rankings de qualidade

do ensino superior nos Estados Unidos. Eram as listas de abrangéncia nacional.

Nas palavras de Webster (1991) e Myers e Robe (2009), os rankings eram
considerados uma invencao do inicio do século XX, no entanto para (USHER, 2017),
“os esforcos para tentar comparar as instituicdes de ensino superior comegaram, na
verdade, no século XIX” quando o US Bureau of Education, em 1870, comegou a emitir
relatorios estatisticos que incluiam dados individuais de instituigdes académicas. As
institui¢des foram  divididas e classificadas em  trés categorias:
Universidades/Faculdades, Escolas de Ciéncia e Escolas Profissionais. Uma nova forma
de classificar as institui¢gdes ocorreu a partir de 1885, quando foi listado um grupo com
treze institui¢des rotuladas de “as mais conhecidas”, pratica que perdurou por mais de

uma década.

Virias abordagens podem ser distinguidas ao olharmos para a historia dos
rankings. E possivel identificar, ao longo do tempo, os beneficios que cada ranking
prometia. Por outro lado, ¢ impossivel ndo constatar as criticas que os rankings
receberam, tanto das instituigdes de ensino superior listadas nos rankings, quanto dos

outros atores que buscavam algum tipo de informacao os rankings.

Embora os propdsitos e a metodologia dos rankings tenham evoluido e se
alterado, desde a sua criagdo, os rankings universitarios preencheram uma forte
demanda do consumidor (quaisquer que sejam eles) por qualidade institucional e, como

tal, os rankings vieram para ficar.

Para tracar uma historia dos rankings, conforme Webster (1991), & preciso
considerar o pioneirismo dos Estados Unidos, onde as primeiras publicacdes com
avaliacdo do ensino superior, propriamente dita, surgiram por volta de 1910. Os

esfor¢os para a avaliacdo do ensino superior partiram de agé€ncias, guias e sistemas de



40

classificacdo e, cada uma destas entidades expressava as suas classificagdes de maneira

muito diferente.

Para contornar as muitas e diferentes abordagens a respeito da qualidade do
ensino superior, utilizou-se que definia que um bom sistema de ranking de qualidade
académica:

a) Deve ser organizado de acordo com algum critério ou
conjunto de critérios que o compilador da lista acredita medir
ou refletir a qualidade académica; e

b) Deve ser uma lista das melhores faculdades, universidades ou
departamentos em um campo de estudo, em ordem numérica de
acordo com sua suposta qualidade, com cada escola ou
departamento (curso) tendo sua propria classificagdo individual,

ndo apenas agrupada com outras escolas em um punhado de
classes, grupos ou niveis de qualidade (WEBSTER, 1991).

De acordo com Myers & Robe (2009), os sistemas de ranqueamento que
atendiam os critérios do ‘“Academic Quality Rankings”, podiam, ainda, ser
diferenciados em outras polaridades. Alguns rankings comparavam cursos
individualmente, como sociologia ou economia, dentro de uma faculdade ou
universidade, enquanto outros mediam a qualidade das institui¢des como um todo, sem

considerar areas de concentragao fortes ou fracas.

Outros tipos de rankings faziam a classificagdo somente da graduacao ou da pos-
graduacao das institui¢des. No entanto, era desejavel classificar a instituigdo como um

todo, com a graduacao e da pds-graduagdo sendo avaliada de forma integrada.

Ainda, podia-se identificar outra abordagem sobre a forma que os rankings
faziam as classificagdes. Mais importante do que verificar “o que” os rankings julgam
era verificar “como” eles faziam o julgamento, apontam Myers ¢ Robe (2009). Olhando
por esse angulo, a maioria dos rankings de qualidade académica utilizam duas principais
estratégias: avaliagdo baseada em resultados da instituicdo ou avaliacdo baseada em

pesquisas de reputacao.

Os rankings de reputagdo sdo aqueles que sdo significativamente baseados em
pesquisas (surveys) distribuidas a avaliadores solicitados a listar os principais cursos ou
institui¢des. Os avaliadores geralmente sao especialistas em seu campo de atuagdo ou

sao grupo de pares das institui¢cdes avaliadas.
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Por sua vez, os rankings que analisam os resultados das institui¢des, geralmente
se preocupam em identificar o “valor agregado” de uma faculdade ou universidade. Na
formagdo das listas s@o utilizados dados primarios referentes a alunos de graduagdo e
pos-graduacao. Também sao utilizados dados do resultado das pesquisas desenvolvidas
na instituicao, recursos financeiros, assim por diante. Também sdo utilizados dados a
respeito de ex-alunos que obtiveram algum destaque em suas vidas profissionais, com
recebimento de prémios ou que aparecem em publicagdes do tipo “Who's Who in

America”, por exemplo.

Em relacdo a estes dois tipos de avaliacdo do ensino superior, Webster (1991),
Myers e Robe (2009); apontam que houve dois grandes periodos nos quais cada método
de classificacdo era ascendente, nos EUA: classificacdes baseadas em resultados
tiveram o auge das publicadas no periodo entre 1910 e 1950. Por sua vez, os rankings

baseados na reputacdo se tornaram referéncia a partir de 1958.

| 6.2.1 Pioneirismo americano |

No inicio do século XX, segundo Usher (2017), foram publicados na Inglaterra
dois trabalhos, considerados académicos, no campo da psicologia que tinham como
objetivo saber se membros ilustres da sociedade eram produto do ambiente
(especialmente a universidade frequentada) ou se eram predestinados a grandeza de

forma hereditaria.

O primeiro, de 1900, denominado “Where We Get Our Best Men”, buscava
informacdes sobre a vida dos homens ilustres da Inglaterra. O trabalho publicou uma
lista de universidades classificadas em ordem pelo nimero absoluto de homens
eminentes que as frequentavam. O segundo, de 1904, compilou uma lista de

universidades na ordem de quantos “Génios” passaram pelas universidades listadas.

Embora nenhum destes trabalhos considerados pioneiros tenha sugerido
explicitamente o uso de tais classificagdes como uma ferramenta para medir a qualidade
das universidades, quando os americanos comecaram a produzir seus rankings com o
objetivo de qualificar o ensino superior, eles usaram metodologias e dados semelhantes

aos autores ingleses aponta Usher (2017).

Considerado o pioneiro na publicacdo de rankings, conforme Webster (1991),

James McKeen Cattell, psicélogo interessado no estudo de homens eminentes, publicou
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em 1903 o primeiro ranking dos EUA, denominado “American Men of Science: A

Biographical Dictionary”.

Na verdade, se tratava de “uma compilagdo de biografias curtas de quatro mil
homens que Cattell considerou ser “cientistas estrelados”, incluindo onde eles haviam
obtido seus diplomas, que honras eles ganharam e onde eles tinham sido empregados”

(WEBSTER, 1991).

Com a publicacdo da segunda edicdo em 1910, Cattell considerava que os
rankings representavam um julgamento de qualidade que poderia ser melhorado ao
longo do tempo se as instituigdes tomassem as medidas corretas. Praticamente os

mesmos objetivos dos rankings atuais.

A partir das listas pioneiras de Cattell, outras trés listas foram publicadas,
informam Myers e Robe (2009). Em 1910, a American Association of University
(AAU) elaborou uma lista com 344 institui¢des estratificadas em quatro classes. Apesar
de ndo ser um ranking propriamente dito, a lista foi uma tentativa de o governo federal

americano comparar a qualidade académica das institui¢des.

A University of Indiana, utilizou a edicdo de 1921 da “American Men of
Science”, para elaborar uma lista dos 327 jovens cientistas. A iniciativa classificou 17
institui¢des utilizando a proporcdo de jovens cientistas mais “estrelados” pelo total de

aluno da institui¢cdo. Esta abordagem seria a primeira baseada em resultados ajustados.

A terceira iniciativa declarava explicitamente a busca pela qualidade académica
das universidades americanas. Beverly Waugh Kunkel, bidloga do Lafayette College, e
Donald B. Prentice, entdo presidente do Instituto de Tecnologia Rose-Hulman,
utilizando metodologia semelhante a de Cattell e da University of Indiana, publicaram
seu primeiro estudo em 1930. Prentice e Kunkel acreditavam que “indubitavelmente, a
medida mais confidvel de uma instituicdo de ensino superior era a qualidade de seu
produto, os alunos” (MYERS e ROBE, 2009). Kunkel e Prentice repetiram

essencialmente a mesma metodologia em estudos periddicos de 1930 a 1951.

Os rankings baseados em pesquisa de reputagdo das instituicdes de ensino
superior, segundo Webster (1991); Myers ¢ Robe (2009); e Usher (2017) se tornariam o
método predominante para as classificacoes de qualidade académica a partir do final dos

anos 1950.
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Em 1959, foi publicado o “US News and World Report”, com forte componente
de avaliagdo de reputacdo, o que viria a se tornar o ranking mais popular dos EUA.
Conforme apontam Webster (1991) e Myers e Robe (2009), a metodologia foi
desenvolvida em 1924 por Raymond Hughes, professor de quimica da Universidade de
Miami, em Oxford, Ohio, que acreditava que a opinido de seus colegas professores era

mais confidvel do que a metodologia baseada em resultados.

Também em 1959, a Universidade da Pensilvania, publicou um ranking baseado
em reputacdo cujo objetivo era comparar a pds-graduagdo e pesquisa em Artes e
Ciéncias da universidade com as outras institui¢des americanas. Este trabalho, segundo

Myers e Robe (2009), marcou o inicio do declinio dos rankings baseados em resultados.

Pode-se dizer que os avangos metodoldgicos a respeito dos rankings baseados
em reputagio apresentaram avangos a partir do trabalho de Allan Cartter'® em 1966,
conforme apontam Myers e Robe (2009). O “Cartter Report” classificou 29 disciplinas
em 106 instituicdes com a finalidade de avaliar a qualidade da pos-graduagao. A
publica¢do do ranking de Carter impactou positivamente tanto a academia quanto as
autoridades do ensino superior. Revistas com Time e Science elogiaram o trabalho que,
quando publicado, se transformou num grande sucesso comercial vendendo 26.000

copias.

Aproveitando o sucesso do Cartter, Kenneth Roose!! e Charles Andersen'?
publicaram em 1970 uma classificacdo dos programas de pds-graduagdo. O estudo de
Roose e Andersen ampliou o niamero de cursos e instituigdes avaliados € aumentou
significativamente o nimero de participantes que responderam a pesquisa em relacao ao
trabalho de Cartter. No entanto, “apesar do escopo ampliado, o estudo de Roose e

Andersen ndo obteve a mesma recep¢ao que o “Cartter Report”, quatro anos antes”

(MYERS e ROBE, 2009).

Produzido pela National Academy of Science (NAS) em 1982, a “Avaliacdo dos
Programas de Pesquisa e Doutorado nos EUA” classificou um total de 2.699 programas
de 228 institui¢des, se tornando o maior projeto de classificagdo académica de qualidade

até entdo realizado. Infelizmente, a apresentacdo dos resultados colocando as

10 Economista formado pela Universidade de Yale, foi membro do American Council on Education
! Economista formado pela Universidade da California em Los Angeles.
12 Economista membro do American Council on Education
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instituicdes em ordem alfabética, dificultou a compreensdo das muitas informagdes

publicadas.

Outra caracteristica importante acrescentada a publicacio da NAS, de acordo
com Myers & Robe (2009), foi que das 16 medidas utilizadas para a elaboracao da lista,
apenas quatro eram reputacionais além de medidas como tamanho do programa,
tamanho da biblioteca, caracteristicas dos egressos, suporte a pesquisa € numeros de

publicacdes.

Com a mesma abordagem primeiramente apresentada pela NAS, ou seja, de
utilizar uma mescla de dados reputacionais e dados brutos, o National Research Council
publicou em 1995 o “The Research-Doctorate Programs in the United States: Continuity
and Change”. Com um escopo ainda maior do que a publicacdo da NAS, “foram
utilizadas informacgdes se 41 cursos e de 274 institui¢cdes resultando em um total de

3.634 programas avaliados” (MYERS e ROBE, 2009).

E possivel observar que a abordagem metodologica dos rankings baseados em
resultados evoluiu até perder espacgo, no final dos anos 1950, para a abordagem dos
rankings baseada em reputagdo. Estes ultimos também evoluiram até o inicio dos anos
1980, quando a NAS passou a utilizar uma abordagem onde a utilizagdo de uma mescla
de dados reputacionais e dados brutos das instituicdes que estavam sendo avaliadas.
Esta abordagem metodoldgica com mescla de informagdes estd sendo amplamente

utilizada pelos principais rankings mundiais, como veremos a frente.

| 6.2.2 Rankings no mundo |

Se os rankings nos EUA, pode-se dizer, atingiram o auge a partir dos anos 1980,
quando a US News and World Report (USNWR) inovou, conforme aponta Usher
(2017), ranqueando as institui¢des como um todo e utilizando classificagdes em bases
estatisticas, a década de 1980 também foi o momento do surgimento dos rankings e

guias fora dos EUA.

Paises como Canadda ¢ México, da América Norte; Reino Unido, Franga,
Holanda, Italia, Alemanha e Polonia, da Europa; além de Chile e Brasil na América do

Sul, comecaram a desenvolver os seus rankings.

Na América do Norte, segundo Usher (1991), a revista canadense Maclean’s

iniciou em 1991 a producdo de um ranking nos moldes do USNWR. A partir da
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segunda edicdo, ja com a editora Ann Dowsett-Johnston, o ranking estabeleceu um
sistema de classificacdo para as universidades canadenses. No México, a partir de 2000,

foi editado o El Universal Ranking Global de Universidades.

As inciativas europeias, segundo Usher (2017) se iniciaram com a Polonia e
passaram pelo Reino Unido, Holanda, Alemanha, Suiga, Austria e Italia. Em 1987, a
publicacdo polonesa Sztandar Mlocych, editou o primeiro ranking das escolas
secundarias. E em 1998, foi editado pela revista Perspektywy o primeiro ranking
universitario. Assim como o canadense, o ranking polonés era um conjunto de tabelas

classificatorias multi-indicadores.

Em 1996, no Reino Unido, o ranking editado pelo Times Higher Education
Supplement se constituia de tabelas individuais para cada indicador (requisitos de
ingresso dos alunos, gastos com bibliografia, percentual de alunos premiados etc.),
porém, sem fazer a somatorio. A outra iniciativa coube ao jornal Financial Times, que
durou até¢ 2004. Atualmente, os jornais The Guardian e The Telegraph editam os seus

rankings.

A editora Elsevier na Holanda e o Jornal La Repubblica na Italia publicaram
guias com algumas variacdes metodologicas. No entanto, na Franca um sofisticado
ranking foi produzido em conjunto pela Vie Universitaire e o jornal Le Nouvel

Observateur, com 45 indicadores.

Em comum, os rankings e guias europeus, acima citados, tinham o fato de nao
avaliarem as institui¢des, mas o programa de estudo. De certa forma, afirma Usher
(2017), esta abordagem era um passo atrds em relacdo aos rankings americanos. Outra
caracteristica dos rankings europeus era nao oferecer uma pontuacao agregada sobre os
varios indicares utilizados. Também comegaram a ser incluidos nos rankings

indicadores sobre os resultados das pesquisas desenvolvidas pelas institui¢des.

Em 1998, ocorreu na Alemanha o langamento dos primeiros rankings Centrum
fiir Hochschulentwicklung or Centre for Higher Education (CHE). Este ranking foi
“estabelecido com dinheiro da fundag@o Bertelsmann e com a missdo de ajudar a tornar
as universidades alemas mais diversificadas e capazes de agdes autonomas” (USHER,
2017). O fato de a Internet estar disponivel em 1998, fez com que os alunos pudessem
manipular individualmente cada indicador, dando maior autonomia na interpretacao do

ranking. Assim, a classificacdo dos melhores programas ficava nas maos dos usuarios.
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Altamente influentes na Europa, os rankings CHE incluiram instituigdes da
Suiga, Austria e Holanda, além da Alemanha. A sua metodologia acabou estrapolando
as fronteiras da Europa, quando publicagdes do Canada e de Taiwan utizaram a

abordagem da publicacao alema.

Por volta dos anos 2000, a onda dos rankings universitarios chega a América
Latina. A particularidade, no entanto, ¢ que os maiores interessados sdo as instituigoes

de ensino superior particulares e os rankings sao elaborados por editores comerciais.

Segundo Usher (2017), no Chile, o jornal El Mercurio e a revista Que Pasa
produzem rankings universitarios, enquanto a revista América Economica produziu
rankings ndo apenas para o Chile, mas também para o Peru e México. A principal
caracteristica dos rankings do Chile e México ¢ a limitagdo no nimero e tipo de
indicadores, motivado pelo fato de grande parte das instituicdes avaliadas serem
particulares, sem bases de dados oficiais e sem tradicdo em pesquisa cientifica, o que
limitava a utilizacao de dados bibliométricos. Assim, “nesses paises os rankings tendem
a depender muito mais de indicadores baseados em pesquisas de reputacdo e, quando

possivel, em respostas baseadas em pesquisas institucionais” (USHER, 2017).

Na Asia, as primeiras iniciativas de elaboragio de rankings ocorreram no Japio e
na China, informa Usher (2017). O modelo metodologico do ranking japonés era
fortemente baseado no modelo norte americano e foi editado pela empresa Asahi

Shimbun and Recruit, uma empresa de recrutamento de profissionais.

Na China, os primeiros rankings nacionais foram conduzidos pelo Guangdong
Institute of Management Science e pelo Wuhan University Center For Science
Evaluation. A orientacdo académica destas instituicdes explica, em parte, a forte

tendéncia desses rankings em relagao aos indicadores de resultados da pesquisa.

A primeira experiéncia australiana de elabora um ranking nacional foi motivada
pelo langamento do Shanghai Jiao Tong, chinés. O ranking do Melbourne Institute era
uma tabela de multi-indicadores com uma mistura de dados de entrada, saida e baseados

reputagao.

De volta a Europa, na Russia e Ucrania, conforme Usher (2017), os rankings

surgiram na segunda metade dos anos 2000. Ambos os paises apresentam caracteristicas
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semelhantes tanto na metodologia quanto no tipo de empresas que conduziram os

trabalhos.

Na Russia, a estagdo de radio Ekho Moskvy, em parceria com a agéncia de
noticias Interfax, criou um ranking multi-indicador. Na Ucrania, a mesma abordagem
foi utilizada por Dzerkalo Tyzhnia do jornal The Mirror. Em ambos os paises, esses

rankings foram rapidamente seguidos por concorrentes bastante singulares.

Na Ucrania, o bilionario Rinat Akhmatov, da holding System Capital
Management, patrocinou o "Compass Rankings". O ranking era baseado em pesquisas
com ex-alunos e empregadores e consistia em tabelas classificativas de multi-
indicadores. A holding nada tinha com a educacdo superior, mas sim uma forte
tendéncia para questdes do mercado de trabalho. Este fato era preponderante no
resultado do ranking, que apontava no topo as instituicdes técnicas, ao contrario do

ranking do The Mirror, que trazia no topo as universidades mais tradicionais.

Similarmente na Russia, o bilionario Oleg Derpaska patrocinou um ranking
personalizado feito pela RAExpert, empresa que também ndo era ligada a educacao

superior, mas era especializada em classificar produtos de consumo de varios tipos.

Essa onda de rankings nacionais, conclui Usher (2017), consistiu, na maior
parte, de rankings com multiplos indicadores que geralmente eram publicados pela

midia comercial.

| 6.2.3 Rankings oficiais |

Antes de surgirem os rankings internacionais, um novo fendémeno surgiu: os
rankings criados por governos ou agéncias governamentais, adaptando as técnicas de
rankings para servir a meta de politicas publicas de melhoria institucional. A finalidade
desta modalidade de ranking era, e ainda ¢, uma forma de prestagdo de contas a

sociedade em relacdo as verbas publicas aplicada ao ensino superior.

Normalmente utilizados como forma avaliativa, qualitativa e para dar
transparéncia as politicas publicas relacionadas ao ensino superior, esta modalidade de
ranking nao substituiu os rankings editados por agéncias comerciais. No geral, a
publicacdo dos resultados destes rankings editados por agencias oficiais, tinha a

finalidade de estimular o crescimento da qualidade do ensino e da pesquisa.
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Em relacdo a metodologia, os paises da comunidade britanica e os europeus
continentais, optam por um conjunto de indicadores institucionais e critérios comuns
para alcancar um objetivo. Por sua vez, paises ndo membros da Organizacdo para a
Cooperagao e Desenvolvimento Economico (OCDE), optam por uma metodologia
semelhante aquela adota pelos rankings comerciais, com indicadores ponderados e

somados.

A Nigéria, o Paquistdo ¢ a Malasia foram paises precursores dos rankings
governamentais fora da Europa e EUA, afirma Usher (2017). Em 2001, a Comissao de
Universidade classificou as universidades através de um ranking que compunha trés
tipos de indicadores: indicadores de entrada (qualificacio dos docentes, relacao de
docentes estrangeiros por numero de alunos, entre outros); indicadores de produgao
(pesquisa, doutorado); e indicadores orientados ao processo (percentagem de programas
acreditados, estabilidade do calenddrio das universidades). Mais tarde, foram
acrescentados dados de pesquisas com empregadores e com académicos, além de dados

bibliométricos.

Em 2006, a Comissdo de Educagdo Superior do Paquistdo iniciou a publicacio
de um ranking com metodologia baseada 40% em pesquisas de opinido e 60% baseada
em dados de entrada. A mesma abordagem foi utilizada pela Malasia em 2009. O
ranking Setara Ratings foi criado pela Agéncia de Qualificagdes da Malasia, por
solicitacio do Ministério da Educacdo Superior e continha 82 indicadores que

classificavam as universidades em seis categorias.

Embora boa parte dos rankings governamentais estarem na Asia, a Europa tinha
na Roménia uma experiéncia com rankings governamentais. Apesar de a Roménia ter
editado rankings comerciais — o ranking da revista Kapital e o Ad Astra Ranking — o
foco era utilizar os rankings como meio de distribuir recursos do governo, conforme

Usher (2017).

Os rankings governamentais chegaram aos EUA em 2013, aponta Usher (2017).
O presidente Barack Obama propdés um sistema de classificagdo das instituigoes
educacionais com a finalidade de guiar tanto o publico quanto os gestores das politicas
publicas. As instituicdes seriam avaliadas em trés indicadores: acessibilidade

(percentual de alunos que recebem bolsas Pell, destinadas pelo Governo); acolhimento
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(combinagdao de bolsas de estudos, descontos na mensalidade, auxilio financeiro); e

resultados (taxa de formados, média de salario recebido pelo egresso).

Segundo Espinosa, Crandall e Tukibayeva (2014), esperava-se que o resultado
da publicacdo da avaliagdo americana atrairia mais alunos para as universidades do topo
da lista, consequentemente, mais recursos. Por outro lado, as universidades de baixo
desempenho seriam punidas, por exemplo, negado o acesso ao Title IV Funds
(provimento de recursos financeiros para estudantes e servidores de instituicdes

privadas).

De certa forma, os paises que optaram por implementar os rankings como forma
de transparéncia, ou como forma de identificar instituicdes que receberiam recursos,
acabaram por abandonar estes rankings, a maioria das vezes por dificuldades técnicas

para obter junto as institui¢des, de forma linear, os dados componentes dos indicadores.

A excec¢do ficou por conta de um ranking editado pelo governo bulgaro em
2011, conforme aponta Usher (2017). A empreitada foi levada com a contratagdo das
empresas MBMD Social Research Agency, de pesquisa em ciéncias sociais, € a Sirma
Holdin Group, empresa de tecnologia da informacdo, que criaram um ranking nos
moldes do CHE alemao, com indicadores de pesquisa, satisfagdo do aluno com o

ensino, ambiente de aprendizagem, entre outros.

O diferencial deste ranking foi o acesso privilegiado aos dados dos alunos
concedido as empresas pelo governo bulgaro, especificamente as bases de dados de
seguro social, que permitiram analisar a ligacdo entre educagdo e emprego. O ranking
procurou mostrar o “valor-agregado” obtido pelo egresso. O sucesso do ranking levou o
governo utilizd-lo como de distribui¢do da totalidade do or¢camento da educagdo

superior.

Nos EUA, duas iniciativas similares ocorreram, conforme aponta Usher (2017).
A revista Money, contratou Mark Schneider, do American Institute for Research, em
2013. O ranking publicado em 2014 era composto por 21 indicadores e classificou 736
instituigdes com a finalidade de identificar quais ofereciam o melhor custo-beneficio
(valor-agregado). A segunda iniciativa ocorreu no final de 2014 publicado pelo
Brookings Institute. O relatorio denominado Beyond Rankings College classificou
centenas de instituicdes com base em um determinado ‘“valor esperado”, que tinha

relag@o ao tipo de aluno e a cada instituigao.



50

Este ultimo tipo de ranking marcou o estado da arte em termos da evolugdo
metodologica dos rankings nacionais. Os rankings evoluiram para os denominados

rankings mundiais.

| 6.2.4 Rankings internacionais |

Em final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, os rankings nacionais
comecaram a evoluir dando um passo em dire¢cdo aos rankings internacionais. Estava
ganhando forca a ideia de se estabelecer comparagdes entre as universidades de forma
global. A avaliacdo teria que ser feita considerando-se todas as agdes que estavam

ocorrendo dentro dos muros das universidades, ou seja, ensino, pesquisa e extensao.

No entanto, para considerar a abordagem metodologica do USNWR, por
exemplo, seria necessario entrar em contato com muitas instituigdes ao redor do mundo
para a obtencdo dos dados que comporiam os indicadores do ranking, sem garantia

alguma de que os dados fossem confidveis e comparaveis.

Tentando contornar as dificuldades metodologicas e as formas para a obtengao
dos dados, a revista Asiawek, em 1997, lancou o que se tornaria o primeiro ranking
internacional. O ranking trazia a lista das 50 principais universidades da Asia. Segundo
Usher (2017), o ranking ndo tinha a finalidade de estabelecer uma comparacao global,
mas tinha a clara finalidade de atender a mobilidade estudantil na regido. Também nao

tinha a intenc¢do de listar todas as universidades da regido, mas apenas as “Top 50”.

Ainda na Asia, agora na China, surgiu uma nova abordagem em relagdo aos
rankings para avaliagdo do ensino superior. Em 1998, o governo chinés avaliou 985
universidades objetivando identificar e prover financiamento extra para as 38 principais

universidades do pais com a finalidade de torna-las universidades de classe mundial.

Assim, Nian Cai Liu, professora de engenharia da Shanghai Jiaotong University
ficou com a tarefa de verificar se as universidades chinesas estavam, realmente, se
tornando universidades de classe mundial. “Liu comecou com a tarefa de comparar as
universidades chinesas com as americanas através de nove indicadores cujos dados
eram provenientes de fontes terceirizadas e principalmente, mas ndo semente, de

medidas bibliométricas” (USHER, 2017).

Se por um lado, como nao poderia deixar de acontecer, a publicagdo do ranking

em 2001, suscitou desconforto quanto ao viés metodoldgico adotado. Institui¢cdes cuja
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missdo estava fortemente baseada em pesquisa se sairam melhor do que aquelas que
tinham atuag¢do destacadas na atuacdo social e no ensino. Por outro lado, o ranking

obteve grande sucesso e teve prosseguimento.

Ainda com a finalidade de avaliar o grande e rdpido desenvolvimento do ensino
superior chinés, comparado com as outras universidades do mundo, a iniciativa da
Universidade de Shanghai Jiao Tong passou a ser denominado Academic Rankings of

World Universities (ARWU), cuja primeira edi¢cao foi publicada em 2003.

O pioneirismo da publicac¢do chinesa, conforme apontam Myers & Robe (2009),
levou outros paises do mundo a comegarem a prestar atencdo ao ARWU com a
finalidade de avaliarem as universidades, particularmente depois de as listas serem

publicadas em revistas e jornais respeitados tais como “The Economist”.

No ARWU, a classificacdo das universidades ¢ determinada por cinco
indicadores e mais um sexto que ¢ a normalizacdo do tamanho das institui¢des. Sao
considerados em cada instituicdo: o nimero de ex-alunos ganhadores do Prémio Nobel
e da Medalha Fields de matematica, com o peso de 10%; nimero de docentes e
pesquisadores ganhadores Prémio Nobel e da Medalha Fields de matematica, com o
peso de 20%. Para estes dois indicadores sdo observados os laureados nos ultimos 100
anos, considerando-se uma tabela de proporcionalidade em relagdo ao tempo, ou seja,

prémios mais recentes t€ém peso maior.

Os outros indicadores sdo: nimero de docentes e pesquisadores altamente
citados em artigos cientificos, com peso 20%; nlimero de artigos publicados nas revistas
Nature e Science, com peso 20%; e o quinto indicador ¢ o nimero de artigos citados nas
bases Science Citation Index-Expanded e no Social Science Citation Index, com peso
20%. Um indicador final ajusta o resultado da pesquisa de acordo com o tamanho da

institui¢cdo, com peso 10%.

Embora o resultado do ARWU indique “rétulos como Qualidade da Educacao e
Qualidade da Universidade, o ranking mede essencialmente a qualidade da pesquisa das
universidades listadas e tem pouco a dizer sobre outras medidas educacionais” (MYERS

& ROBE, 2009).

Em 2005, surgiu na Inglaterra o Times Higher Education (THE). Assim como o

ARWU buscava comparar as universidades chinesas com as universidades de classe
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mundial, o THE buscava comparar as universidades inglesas com as outras
universidades de classe mundial. A metodologia empregada baseava-se em um balango
entre a reputagdo da institui¢do, resultado da pesquisa e outros dados quantitativos para

determinar a lista das melhores universidades no ambito global.

A pontuagdo e classificagdo do ranking sdo feitas de forma a considerar duas
partes: 50% baseado no levantamento da reputagdo da instituicdo e os outros 50%
baseado em dados quantitativos. Para a determinacao da reputacao das universidades era
feita pesquisa de opinido entre os pares das instituigdes com peso de 40%; e os outros
10% era determinado através da realizagdo de pesquisa entre os empregadores, aqueles

que contratam os egressos das universidades que estdo na lista do ranking.

A outra metade da pontuagdo era determinada pelo percentual de docentes e
pesquisadores internacionais com peso de 5%; percentual de estudantes internacionais
com peso de 5%; numero de citacdes em artigos cientificos por docentes e
pesquisadores com peso de 20%; e a proporcdo de estudantes por docentes e

pesquisadores com peso de 20%.

Sobre a divulgacao da lista do THE de 2008, observam Myers & Robe (2009),
que o resultado aponta que as principais universidades, as lideres da lista, se
caracterizam por ser de lingua inglesa, predominantemente americana e inglesa, com
algumas australianas e canadenses. Outra caracteristica importante das lideres, ¢ que sdo
universidades independentes do controle governamental, mas com forte aporte

financeiro do governo, ou seja, com dependéncia dos recursos do governo.

No entanto, apesar da predominancia das universidades de lingua inglesa, Myers
& Robe (2009) consideram que o THE ¢ um ranking global por apresentar entre as 200
primeiras classificadas, instituigdes de 28 paises. As seis primeiras edi¢cdes do ranking
THE foram produzidas em parceria com a consultoria Quacquarelli Symmonds e, por

esta razao, os rankings eram referidos como THE-QS.

A metodologia adorada pelo THE-QS acabou por incorporar algumas medidas
do ranking de Shanghai, como a utilizagdo de indicadores bibliométricos, mas também
incorporou medidas do pioneiro ranking da revista Asiaweek, como a obtencdo de

dados diretamente nas institui¢des listadas.
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Inserido na era dos “rankings modernos”, conforme indicado por Usher (2017), a
reputacdo do THE-QS alcangou um alto nivel de legitimidade motivado pelo fato de

suas pesquisas terem recebido milhares de respostas de académicos de todo o mundo.

Por cinco anos, o impacto e repercussao da divulgacdo das listas, tanto do
ARWU quanto do THE-QS, aumentaram consideravelmente a partir da publicagdo em
importantes jornais e revistas ao redor do mundo. Até 2009, estes dois rankings
dividiram as atengdes em todo o mundo, até surgir uma terceira a via, quando o THE

decidiu ndo renovar a parceria com a QS.

A partir de 2010, o QS de forma independente, passou a publicar um ranking
com a missao, segundo o sitio oficial é: “capacitar pessoas motivadas a realizar seu
potencial através de conquistas educacionais, mobilidade internacional e

desenvolvimento da carreira”.

Evidentemente, a missao aponta diretamente para alunos que estdo em busca de
excelentes instituicdes para o seu desenvolvimento académico. Mas os rankings acabam
por atender os interesses e necessidades de pelo menos outros quatro diferentes atores:
estudantes (e talvez, os pais destes); gestores de universidades; agentes de recursos

humanos (empregadores); e gestores publicos.

Para solucionar o desafio de se determinar uma metodologia capaz de classificar
um conjunto de universidades de nivel mundial, a QS procurou identificar nestas
institui¢cdes quais seriam as suas missoes em quatro parametros: qualidade de pesquisa,
empregabilidade de pés-graduacdo, qualidade de ensino e perspectivas internacionais. A
QS realizou a tarefa através da consulta direta com muitos reitores das principais
universidades do mundo. Ainda, foram realizados seminarios presenciais com cerca de

8.000 académicos para a discussao dos quatro parametros em questao.

Por fim, para garantir resultados validos, a QS, segundo o sitio oficial, contratou
técnicos e especialistas em estatistica para desenvolver e conduzir uma abordagem
precisa e testada. A comprovagao das informacgdes prestadas seria aferida pelos pares de

cada institui¢do acerca da qualidade académica de cada instituigdo.

A criacdo do ranking QS completou o grupo dos trés principais rankings
mundiais. No entanto, ja havia outras iniciativas, como o Webometrics Ranking of

World Universities, que teve a primeira publicagdo em 2004.
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Os rankings vistos até o momento guardam algumas caracteristicas em comum,
além de conterem informagdes de universidades de todos os continentes. Todos sdo
rankings multi-indicadores que classificam as instituicdes somando a pontuacdo dos

varios indicadores.

A historia dos rankings universitarios mostra que tem ocorrido muitas
experimentagdes, tanto na abrangéncia quanto no formato metodolégico. O
desenvolvimento dos rankings garantiu que cada vez mais institui¢des pudessem ser
comparadas com outras instituigdes de ordem mundial, em varios campos do
conhecimento e de atividades académicas. Isso, em boa medida, faz com que as

instituicdes sejam estimuladas a melhorar o seu desempenho.

Se por um lado os rankings nacionais e regionais estdo, cada vez mais, refinando
as suas metodologias e fontes de obten¢do de dados, por outro lado, os rankings
mundiais ndo parecem dar pinta de que escaparam dos indicadores com dados
bibliométricos e de reputagdo, colhidos através de entrevistas com empregadores e 0s

pares da academia.

A evolugdo dos rankings universitarios guarda uma relagdo com o impacto e
repercussao que eles causam assim que sao divulgados. Também guardam uma relacao
com a finalidade e objetivo propostos em cada ranking. Assim, as universidades e seus
pesquisadores passaram a conhecer potenciais parceiros de pesquisa nas principais
universidades do mundo. Governos e articuladores de politicas publicas conseguem
avaliar o ensino superior em seus paises e definir aportes financeiros. Também facilitou
para os estudantes que estdo em busca de universidades para fazer a graduacio. E certo
que para as publicagdes que ndo conseguem manter a atencdo dos interessados -

académicos, gestores, agentes de RH e estudantes - a tendéncia ¢ o ostracismo,

propiciando o nascimento dos novos.

No contexto da evolucdo dos rankings universitarios, ¢ importante lancar um
olhar sobre a repercussao e o impacto provocado pela publicacdao destes nas principais
midias. Como reagem os principais interessados na divulgacdo das listas? Os prés e os

contras dos rankings universitarios podem ser vistos por varios angulos.
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| 6.2.5 Repercussdo dos rankings universitarios |

E possivel olhar o desenvolvimento historico dos rankings considerando o
impacto e a repercussdao que provocam ao redor do mundo. Também ¢ possivel ver que
“o choque que eles (os rankings) produziram no ensino superior global foi consideravel,

embora variasse de lugar para lugar” (USHER,2017).

Na América do Norte, houve pouca reagdo, em grande parte porque suas
instituicdes se sairam bem nas listas. As pessoas tinham o sentimento de que
institui¢des emblematicas eram mesmo as melhores do mundo. Nos paises africanos foi
pequena a reacdo aos rankings porque eles ndo figuravam nas listas. Na América Latina,
a principal reacdo aos rankings globais foi ver a distdncia entre as universidades
regionais ¢ as da elite global. Na Oceania, mais precisamente na Austrdlia ¢ Nova
Zelandia, os rankings despertaram algum interesse, principalmente porque ndo havia

classificagdes domésticas regulares.

De um modo geral, foi na Europa e na Asia que o impacto foi mais intensamente
sentido. As reacdes politicas foram semelhantes, na medida em que as boas ou mas
classificagdes de instituicdes individuais se transformaram em atos positivos ou
negativos das politicas nacionais. Em alguns paises, tornou-se uma questao de prestigio

nacional ter institui¢des listadas nos rankings mundiais.

Na Europa, os responsaveis pelas politicas publicas estavam focados no objetivo
de aumentar a produtividade e competitividade das nacdes. As boas posicdes das
universidades europeias nos rankings era a forma de se alcancar uma economia mais
competitiva e dinimica baseada no conhecimento. Na Asia, o importante era ver as
universidades da regido na companhia das universidades dos paises mais desenvolvidos.
De qualquer forma, as politicas publicas asidticas comecaram a mudar especificamente
para construir campedes nacionais, com exce¢do da China que estava mirando os

campedes mundiais (Usher, 2017).

Quaisquer que sejam as motivacoes e finalidades, a publicagdo destes rankings
se tornou importante para uma série de atores, como visto anteriormente: estudantes (e
talvez, os pais destes); gestores de universidades; agentes de recursos humanos

(empregadores); e gestores publicos.
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Se no Brasil os rankings surgiram, inicialmente, como ferramentas para
estudantes em busca de uma boa faculdade para a realizacdo de seus estudos de
graduacdo, eles também se tornaram importante ferramenta de marketing para as

institui¢des privadas em busca de estudantes para os seus bancos escolares.

Nos EUA, aponta Tobolowsky (2018), a maioria das tentativas de emplacar os
rankings repercutiu entre os gestores académicos, agéncias federais, legisladores
estaduais, candidatos a estudantes de pds-graduacdo e pesquisadores do ensino superior.
O interesse do publico cresceu substancialmente quando o US News and World Report
comecou a publicar rankings de instituicdes de graduacao em 1983. No final dos anos
1990, independente do publico alvo, havia se tornado um grande negdcio para as
editoras que publicavam anualmente as listas. Exemplo disso foi os 6,7 milhdes de

exemplares do ranking US News and World Report vendidos pela revista Money.

Saindo da modalidade dos rankings nacionais, os novos rankings dos Estados
Unidos, Europa e Asia, especificamente na China, estavam focados em entender e
posicionar as suas instituicdes globalmente. A publicacdo dos rankings se tornou
importante para uma série de atores diferentes daqueles interessados em encontrar uma
boa institui¢do para realizar a graduacao. Os gestores governamentais responsaveis pela
tomada de decisdo a respeito de politicas publicas para o ensino superior. Para os
dirigentes de universidades em busca da exceléncia e do reconhecimento de suas

instituicdes no desenvolvimento da pesquisa.

Nesse contexto, Moed (2016) argumenta que a maioria dos paises membros da
OCDE esta interessada em saber como anda a pesquisa apoiada pelo governo. Em vista
disso, estes governos estimularam atividades de avaliagdio em suas instituigdes
académicas com a finalidade de reorientar a alocacao de recursos, de modo a garantir o

crescimento da pesquisa.

Conforme UNESCO (2016), os rankings deveriam evoluir para fornecer
informacdes que fossem mais pertinentes as necessidades de universidades, estudantes e
decisores politicos, e que estivessem de acordo com os contextos locais e contribuissem

para o crescimento de sistemas de ensino superior no ambito mundial.

Considerando as necessidades dos alunos, Tobolowsky (2018) afirma que os

rankings se tornaram um meio das familias tomarem decisdes solidas em relacdo a
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educacao dos filhos, ndo s6 em relacao ao fator economico, mas também em relagdo a

possibilidade da descoberta de boas institui¢des, antes desconhecidas.

Hé ainda outras trés razdes para a popularizacdo dos rankings no meio dos
estudantes e suas familias, segundo Tobolowsky (2018). Primeiro, a falta de confianca
nas listas de 6rgdos oficiais do governo. Em segundo, as familias tendem a acreditar que
o impacto e popularidade do ranking estavam diretamente associados a boa reputagao
das institui¢des listas. Por fim, a alta competitividade por vaga nas universidades

incentiva a busca por instrumentos de comparagao de dados objetivos.

A repercussdo nas instituicdes listadas ou nao nos rankings pode tomar rumos
distintos. Mesmo as instituicdes melhores classificas nos rankings podem nao estar de
acordo com alguma abordagem metodolédgica. Tobolowsky (2018), apresenta uma série
de exemplos com criticas de gestores de instituicdes americanas:

Hoje, as reclamagdes sdo veementes. Steven Sample, presidente
da University og Southern California, classificou os rankings de
"tolos" e "beirando a fraude". Theodore Mitchell, presidente do
Occidental College, afirmou que "os rankings sdo 'uma
distor¢do do carater de uma instituicdo e, na pior das hipoteses,
uma espécie de ferramenta tiranica para levar as institui¢des a
perseguir uma unica visdo do que ¢ a boa educagdo superior”.
William Massy, diretor do Stanford Institute for Higher
Education Research, ¢ Robert Zemsky, diretor do Institute for
Research on Higher Education da University of Pennsylvania,
chegaram a dizer que os rankings encorajam "o tipo de

competicdo que coloca a educagdo superior em risco"
(TOBOLOWSKY, 2018).

Os gestores das universidades também apontam a falta de consenso sobre como
medir a qualidade académica. “A critica ¢ sobre as abordagens metodologicas que
podem ndo refletir um viés em relacdo ao tamanho das institui¢des, os resultados
obtidos pelos alunos ou o niimero de docentes com alto reconhecimento em suas areas.

Isso nao significa experiéncia e qualidade de ensino” (ASTIN, 1991).

Astin (1991) ainda aponta outros quatro problemas com as abordagens
metodoldgicas dos rankings. Primeiro, ¢ preciso considerar o impacto subjetivo dos
académicos que respondem as pesquisas de opinido. E certo que estes privilegiam as
instituicdes que mantém alguma proximidade. Os rankings seriam os mesmos se 0s

avaliadores fossem outros?
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Em segundo, Astin (1991) sugere um efeito “halo”, ou seja, areas muito bem
classificadas podem fornecer um brilho suficiente para que outras areas tenham uma
classificagdo melhor do que a esperada. Em terceiro, os resultados de um ranking
podem afetar o resultado seguinte, ou seja, a opinido dos avaliadores pode ser
influenciada pelo resultado anterior. Ainda, se os rankings nao forem feitos em espacos
temporais regulares, mudancas podem ndo serem detectadas. Por fim, em quarto, os
rankings, procurando melhorarem, provocam alteracdes metodoldgicas que ndo

permitem uma comparagao precisa na linha do tempo.

Apesar das variadas criticas negativas, os gestores das universidades também
enxergam os rankings com forma de melhorarem as suas instituicdes e, por
consequéncia, as suas colocacdes. Exemplo de mudangas sdo a diminuicao do numero
de alunos por turma e melhorias na infraestrutura das instalagdes, que fazem melhor as

pesquisas feitas com ex-alunos.

Figura 3: Linha do tempo dos principais rankings
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| 6.3 Um Ranking do Brasil |

Segundo informagdes do sitio do jornal a Folha de Sao Paulo, o RUF foi criado
em 2012 com a finalidade de fazer a avaliacdo de instituigdes e cursos, para assim,
apresentar uma visdo do ensino superior do Brasil. Em 2019, a partir das dimensoes
Pesquisa, Internacionalizacdo, Inovagdo, Ensino e Mercado, o RUF avaliou 197
instituigdes, entre particulares e publicas. Também em 2019, foram avaliados 40 cursos

de graduagao.
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O critério para a determinacgdo destes cursos avaliados foi o maior nimero de
ingressantes. Os cursos estavam distribuidos em universidades, centros universitarios e

faculdades isoladas.
Coleta de dados

Os dados que compdem os indicadores de avaliagao das dimensdes do RUF sao
coletados por uma equipe da Folha diretamente em bancos de dados oficiais, a saber,

segundo informacgdes dos proprios sitios dos bancos de dados:

Censo da Educagdo Superior (CenSup): anualmente realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), ¢ o mais
completo instrumento de pesquisa do Brasil as IES que oferecem cursos de graduacao,
além de informacdes sobre os alunos e docentes. As estatisticas educacionais produzidas
subsidiam o planejamento e a avaliagao de politicas publicas e contribuem no célculo
dos indicadores Conceito Preliminar de Curso (CPC) e Indice Geral de Cursos (IGC),

que sdo indicadores de qualidade do ensino superior;

Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (Enade): realizado pelo Inep
trienalmente para cada area do conhecimento, avalia o rendimento dos alunos dos
cursos de graduacdo (ingressantes e concluintes) em relagdo aos contetdos

programaticos dos cursos em que estdo matriculados;

Scientific Eletronic Library Online (SciELO): ¢ uma biblioteca eletronica cujo objetivo
¢ o desenvolvimento de metodologia para a preparacdo, armazenamento, disseminacao e

avaliag¢do da producao cientifica em formato eletronico;

Web of Science: ¢ uma base de dados que da acesso a cerca de 12.000 periddicos
divididos em 5 colegdes, onde estdo disponiveis ferramentas para andlise de citagdes,

referéncias, indice h que possibilita variadas analises bibliométricas;

Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI): ¢ uma autarquia vinculada ao
Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior com a finalidade de
regulamentar a Propriedade intelectual no Brasil. O INPI mantém um banco de dados
com cerca de 20 milhdes de documentos onde ¢ possivel realizar busca de informagdes

que geram indicadores referentes ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia no Brasil;

Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES): o6rgao

vinculado ao Ministério da Educagdo, atua na expansdo e consolidacdo da pds-
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graduacao stricto sensu do Brasil. Mantém um banco de dados com informagdes
relativas a pds-graduacdo acessiveis através da ferramenta GeoCAPES. Desde 2000,
mantém o Portal de Periddicos que contribui para o desenvolvimento da pesquisa

brasileira;

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq): ¢ um 6rgao
ligado ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo para incentivo a pesquisa no
Brasil. O CNPq ¢ responsavel pela Plataforma Lattes que ¢ uma base de dados de

curriculos de estudantes, pesquisadores, grupos de pesquisas e instituigdes.

O RUF também realiza consultas em diversas agéncias estaduais de fomento a
pesquisa, como a Funda¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP).
Também sdo realizadas duas pesquisas de opinido, conduzidas pelo Datafolha, com

empregadores e com docentes de todo o pais.
Metodologia

Para a avaliacdo das institui¢gdes, o RUF optou, metodologicamente, por dois
caminhos: quantitativamente, a prospec¢ao de dados em bases de dados e sitios oficiais
tais como Inep-MEC, Web of Science, SciELO, Instituto Nacional de Propriedade
Industrial (INPI), Fundagdes de Apoio (FAPs), CNPq e Capes; e qualitativamente, a
realizacdo de entrevistas com gestores de Recursos Humanos de grandes empresas e

com avaliadores do MEC, conduzidas e tabuladas pelos técnicos do Datafolha.

O RUF considerou cinco indicadores: Pesquisa Cientifica; Qualidade do Ensino;

Internacionaliza¢ao; Mercado de Trabalho; e Inovagao.

Considerando as dimensdes e os componentes da edicdo de 2019 a metodologia
empregada para o levantamento dos dados foi, também segundo informacgdes do sitio do
RUF:

Dimensdo Pesquisa Cientifica, com peso 42%: subdividido em nove
componentes, conforme apresentado no Quadro 2. As informacdes sobre as publicagdes
e citagdes sdo coletadas nas bases de dados Web of Science ¢ SciELO. Para as
publicacdes, os dados sdo obtidos retroagindo-se sete anos em relagdo ao ano da
publicacao do ranking e, a partir dai, recolhidas as informacgdes de cinco anos. Para as

citagdes, retroage-se dois anos. As informacdes dos outros componentes sdo obtidas na
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Capes, CNPq e agencias federal de fomento, retroagindo-se dois anos em rela¢do ao ano

de publica¢ao do ranking.

Quadro 2: Componentes da dimensdo Pesquisa Cientifica do RUF 2019

Componente % Descriciao Ano Coleta
Total de Publicagdes 7 | Numero de artigos publicados por universidade 2012 - 2016
Publicacdes por Docentes 7 | Média de artigos publicados por docente 2012 - 2016
Publicacdes Revistas Nacionais 3 | Numero de artigos publicados em revistas nac. 2012 - 2016
Total de Citagbes 7 | Numero de cita¢cdes em artigos da universidade 2017
Citagdes por Docentes 7 | Média de cita¢des por docente da universidade 2017
Citagdes por Publicagio 4 | Média de citagdes por artigo publicado 2017
Recursos Recebidos por Univ. 3 | Valor médio de recursos obtidos por docente 2017
Bolsistas CNPq 2 | Percentual de docentes bolsistas CNPq 2017
Teses 2 | Numeros de teses defendidas por docentes 2017

Fonte: RUF 2019

Dimensdo Qualidade do Ensino, com peso 32%: subdividido em quatro
componentes, apresentados no Quadro 3. As informagdes para esta dimensdo sao
coletadas em trés fontes: pesquisa Datafolha, com dados recolhidos nos trés anos,
incluindo o ano de publicagdo do ranking; Enade; e Censo da Educacdo Superior,
ambos do MEC, onde os dados s3o obtidos retroagindo-se quatro anos em relacdao ao

ano da publicagdo do ranking e, a partir dai, recolhidas as informacdes de trés anos.

Quadro 3: Componentes da dimensdo Ensino do RUF 2019

Componente % Descriciao Ano Coleta

Opinido de Docentes das Univ. | 22 | Pesquisa junto a docentes de todo o pais 2017 - 2019

Docentes Mestres ou Doutores 4 | Percentual de docentes mestres ou doutor 2015 -2017

Docs dedicagdo exclus ou Parc 4 | Percentual de docentes em dedic exclus ou | 2015-2017
parc

Nota no Enade 2 | Nota média da universidade no Enade 2015 -2017

Fonte: RUF 2019

Dimensao Mercado de trabalho, com peso 18%: o indicador ¢ obtido através de
uma série de entrevistas realizadas pelo Datafolha com a finalidade de conhecer a
opinido dos empregadores sobre as suas preferéncias de contratacdo. As informagoes
para este indicador sdo referentes aos trés ultimos anos, incluindo o ano de publicagdo
do ranking. Assim, para o ranking divulgado em 2019, os dados utilizados foram de

2017 a 2019.

Dimensdo Inovagdo, com peso 4%: subdividido em dois componentes,
apresentados no Quadro 4. As informagdes sobre as patentes foram coletadas na base do
INPI, onde os dados sdo obtidos retroagindo-se onze anos em relacdo ao ano da

publicacdo do ranking e, a partir dai, recolhidas as informagdes de dez anos. As
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informacdes sobre os estudos realizados entre as universidades e as empresas foram
coletadas na Web of Science, onde os dados sdo obtidos retroagindo-se sete anos em
relacdo ao ano da publicacdo do ranking e, a partir dai, recolhidas as informag¢des de

cinco anos.

Quadro 4: Componentes da dimensido Inovagdo do RUF 2019

Componente % Descriciao Ano Coleta
Patentes 2 | Numero de patentes pedidas pela universidade | 2008 - 2017
Parcerias com empresas 2 | Numero de estudos da univ com setor produt. 2012 - 2016

Fonte: RUF 2019

Indicador Internacionalizacdo, com peso 4%: subdividido em dois componentes
apresentados no Quadro 5. As informagdes para este indicador sdo obtidas na base Web
of Science. Para as citagdes internacionais recebidas pelos trabalhos académicos dos
docentes, os dados sdo obtidos retroagindo-se sete anos em relagdo ao ano da publicagdo
do ranking e, a partir dai, recolhidas as informacdes de cinco anos. Para as publica¢des

em coautoria internacional, os dados sdo obtidos retroagindo-se dois anos.

Quadro 5: Componentes da dimensdo Internacionalizagdo do RUF 2019

Componente % Descri¢do Ano Coleta
Citagdes internacionais por 2 | Média de citagdes internacionais por | 2012 -2016
doc. trabalho
Publicagdes em coautoria 2 | Percentual de public em parcerias internac. 2017
intern.

Fonte: RUF 2019
O Grafico 1 apresenta a distribui¢ao percentual das dimensdes do RUF e detalha

0s 42% da dimensdo Pesquisa

Grafico 1: Pesos dos componentes do RUF — destaque Pesquisa

Componentes do RUF- Destaque Pesquisa
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Fonte: Proprio autor, adaptado do sitio do RUF - 2019.
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O Grafico 2 apresenta a distribuicao percentual dos componentes do RUF e

detalha os 32% da dimensdo Ensino.

Grafico 2: Pesos dos componentes do RUF - destaque Ensino
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22 4
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Fonte: Proprio autor, adaptado do sitio do RUF - 2019.

A apresentagdo dos resultados do RUF ¢ mostrada através de uma tabela
dinamica onde ¢ possivel classificar as IES pela posicdo no pais ou pela posi¢ao de
quaisquer dos cinco indicadores que compdem o ranking. A apresentacao dos resultados
também pode ser filtrada por Estado, Municipio, Instancia (publica ou privada),
tamanho da IES ou ano da fundacdo da IES, conforme pode-se ver na Figura 4.

Destaque para a UFSCar no 12° lugar.

Figura 4: Apresentacdo dos resultados do Ranking Universitario RUF — 2019
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Fonte: RUF - 2019
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O ranking dos cursos

Além do ranking das IES, o RUF também avalia os 40 cursos de graduagao que
tém o maior nimero de ingressantes no ano de avaliacdo. Os cursos avaliados estdo

vinculados a universidades, centros universitarios ou faculdades isoladas.

Os dados que compdem os dois indicadores da avaliagio dos cursos sdo
coletados por uma equipe da Folha diretamente no Censo da Educagdo Superior
(CenSup), anualmente realizado pelo Inep. Também, sdo realizadas duas pesquisas de

opinido, conduzidas pelo Datafolha, com empregadores € com docentes de todo o pais.

A metodologia utilizada para a classificacdo dos cursos estd baseada em dois
indicadores, conforme apresentado no Gréafico 3.

O indicador Mercado corresponde a 36% da nota de cada curso e ¢ determinado
através de pesquisa realizada pelo Datafolha com profissionais de RH sobre
preferéncias de contratacdo das empresas onde atuam. A pesquisa considera entrevistas

realizadas no ano da divulgagdo do ranking e nos dois anos imediatamente anteriores.

Por sua vez, a dimensdo Ensino, que corresponde a 64% do total da nota, tem
quatro componentes:
1. Avaliadores do MEC (44%): ¢ determinado pela pesquisa feita pelo Datafolha com
docentes avaliadores de cursos de graduagdo do MEC. A pesquisa considera entrevistas
realizadas no ano de divulgacdo do ranking e nos dois anos anteriores a publicagdo do

ranking;

2. Docentes com mestrado e doutorado (8%): corresponde ao percentual de docentes da
IES com pods-graduagdo stricto sensu. Os dados sdo prospectados no CenSup

retroagindo-se dois anos em relagdo a data de divulgagao do ranking;

3. Docentes em dedicagdo integral ou parcial (8%): corresponde ao percentual de
docentes da IES que trabalham em dedicagdo integral ou parcial (docentes efetivos). Os
dados sdao prospectados no CenSup retroagindo-se dois anos em relagdo a data de

divulga¢do do ranking;

4. Nota do Enade (4%): corresponde a média da nota da IES no Enade. Os dados sdo
prospectados retroagindo-se entre dois e cinco anos, dependendo do ciclo avaliativo de

cada curso no MEC.
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Grafico 3: Pesos dos componentes do RUF para cursos - destaque Ensino

Componentes do RUF para Cursos - Destaque Ensino
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Fonte: Proprio autor, adaptado do sitio do RUF - 2019.
Assim, como na apresentacao dos resultados do ranking das IES, para cada curso
avaliado ¢ possivel consultar a tabela que especifica a posi¢do e a nota de cada um dos
componentes avaliados. Em 2019, por exemplo, foram avaliados 1.495 cursos de

Administragao de todos os Estados do Brasil.

| 6.4 Trés Rankings Mundiais |

Os rankings universitarios mundiais sdo lista das melhores IES atualizadas
anualmente através da coleta de informacdes em base de dados oficiais. Segundo
Wildavsky (2012), atualmente ha em torno de 40 rankings disponiveis pelo mundo, no
entanto, os mais conhecidos e consultados sao o QS World University Rankings, o
Times Higher Education World University Rankings (THE) e o Academic Ranking of
World Universities (ARWU), conhecido como o Ranking de Shangai. H4, ainda, outras
modalidades de rankings que listam cursos especificos ou sdo dedicados a areas do
conhecimento especificas. Um bom exemplo de rankings especificos ¢ o Webometrics,

que avalia a presenca e o impacto das IES online.

Questao importante, sendo a mais importante € controversa nos meios que
estudam os rankings universitarios, ¢ saber como as IES sdo avaliadas. A diferenga
metodoldgica percebida em cada ranking explica e justifica o fato de uma mesma IES

figurar em posi¢oes diferentes em duas listas distintas.

Metodologicamente, o QS ranking utiliza 6 indicadores de desempenho com

diferentes ponderagdes para a determinacdo da pontuacdo geral de uma IES. O THE
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World University Ranking utiliza 13 indicadores, alguns equivalentes ao QS. O ranking
ARWU foca fortemente no desempenho da pesquisa da IES e nos egressos que

receberam premiagdes como o Nobel ou a Medalha Fields, por exemplo.

Os rankings podem, de fato, ajudar um candidato encontrar vaga num curso de
graduacdo, obter informacdes de determina universidade ou fazer a comparagdo entre
algumas universidades pré-selecionadas. Assim como também podem dar subsidio a
gestores responsaveis pelas politicas da educagdo superior, tanto no que se refere a
politicas governamentais (alguns rankings foram criados com esta finalidade), quanto

para o desenvolvimento do ensino e pesquisa dentro das institui¢des ranqueadas.

Desta forma, apresentamos vamos olhar com mais detalhes as questdes
metodologicas dos trés principais rankings mundiais aqui citados. A maior parte das
informagdes serd recolhida nos proprios sitios oficiais dos rankings e, por esta razao,
ndo serd apresentada uma discussdo sobre as consisténcias (ou inconsisténcias) das

abordagens metodoldgicas.

| 6.4.1 Academic Ranking of World Universities (ARWU) — Ranking de Shangai |

Considerado um dos pioneiros na classificagdo das universidades mundiais, o
ARWU ou Ranking de Shangai, foi publicado pela primeira vez em junho de 2003 por
iniciativa do Centro de Universidades de Classe Mundial, da Escola Superior de

Educagao da Universidade Jio Tong de Shangai, na China.

Embora o objetivo inicial do ARWU fosse encontrar a posicao global das
universidades chinesas em relacdo as grandes universidades do mundo, o ranking
conseguiu chamar a aten¢dao no ambito mundial. Universidades importantes ao redor do
mundo citam as suas colocagdes no ranking em relatorio e folhetos promocionais;
governos ¢ meios de comunicagdo publicos noticiam a importancia do ranking e,
estudantes em busca de informagdes sobre universidades de seus paises e do exterior,

também sao interessados.

Importantes universidades europeias consideram que a metodologia utilizada
pelo ARWU ¢ soélida pelo fato de serem considerados indicadores de desempenho de
pesquisa e qualificagdo dos docentes e pesquisadores, com grande peso na constituicao

da pontuacdo final. Conforme apresentado no Quadro 6, sdo quatro os critérios adotados
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do Corpo Docente; Resultados da Pesquisa; e Desempenho Médio.

Quadro 6: Indicadores e os pesos do ARWU Ranking

Critério Indicador Peso
Qualidade da Ex-alunos da Instituicdo vencedores do Prémio Nobel e da 10
Educacao Medalha Fields
Qualidade do Docentes fla instituicdo vencedores do Prémio Nobel e da 20

Medalha Fields
Corpo Docente - — = - ;
40 Pesquisadores da institui¢do altamente citados em 21 areas do 20
conhecimento
Resultado da Artigos publicados nas revistas Nature e Science* 20
Pesquisa Artigos indexados nas bases Science Citations Index-Expanded 20
40 e Social Science Citation Index
Desempenho . C e
Médio Desempenho per capita da instituigdo 10
TOTAL 100

Fonte: ARWU Ranking 2019

(*) Para instituigoes especializadas em humanidades e ciéncias sociais, o indicador sobre artigos
publicados na Nature e Science ndo sao considerados e o peso deste indicador € realocado para
outros indicadores.

Dentro dos critérios, sao considerados seis indicadores aqui apresentados com os
seus respectivos pesos: ex-alunos da institui¢do vencedores do Prémio Nobel e Medalha
Fields (10%); docentes da institui¢do vencedores do Prémio Nobel e Medalha Fields
(20%); pesquisadores da instituicdo altamente citados em 21 areas do conhecimento
(20%); artigos publicados nas revistas Nature ou Science (20%); artigos indexados nas
bases de dados Science Citation Index-Expanded e Social Science Citations Index

(20%); e desempenho académico per capita da institui¢do (10%).

Grifico 4: Indicadores do ARWU Ranking, com os respectivos pesos.

Indicadores ARWU

= Pesquisadores Premiados
Pesqusiadores Altamente Citados
Artigos Publicados na Nature e
Science

Artigos Indexados no SIE e SCI

® Ex alunos Premiados

20%

m Desempenho Institucional Per
Capita

Fonte: ARWU Ranking 2019
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Para determinagdo da pontuacao das instituicdes o0 ARWU utiliza a ponderagao
percentual. Para cada indicador, a institui¢do de melhor desempenho recebe a pontuacao
de 100. A pontuagdo das outras institui¢des ¢ calculada como um percentual daquela

que recebeu a pontuacao maxima.

Os dados de cada indicador sdo checados para garantir que ndo ocorra qualquer
tipo de distor¢do. Quando necessario, sdo aplicadas técnicas estatisticas para ajustar o

indicador.

Para a determinagdo da colocagdo final de cada institui¢do, os indicadores sdao
ponderados conforme o peso de cada um dos indicadores. Desta forma, a classificagao

de uma institui¢do reflete o nimero de institui¢des que se situam acima dela.

Baseado nesses critérios e indicadores o ARWU, para o ano de 2019, classificou
mais de 1800 universidades. A partir de 2018, as universidades classificadas entre 501 e

1000 também passaram a figurar na lista efetivamente divulgada.
A defini¢do dos indicadores e a forma como sdo computados sera vista a seguir.
Ex-alunos Premiados

O indicador refere-se ao nimero total de ex-alunos que receberam o Prémio
Nobel ou a Medalha Fields. Entende-se por ex-alunos aqueles que cursaram graduagao,
mestrado ou doutorado na institui¢do. Diferentes pesos sdo atribuidos de acordo com o
periodo em que as titulagdes foram obtidas. Assim, o peso ¢ de 100% para ex-alunos
que obtiveram diplomas apds 2011, 90% para ex-alunos que obtiveram diplomas em
2001-2010, 80% para ex-alunos que obtiveram diplomas em 1991-2000 e assim por
diante e, finalmente, 10% para ex-alunos que obtiveram diplomas em 1921-1930.
Mesmo se o ex-aluno tenha obtido mais de um grau (graduagcdo e mestrado, por
exemplo), na mesma institui¢do, ela ¢ considerada apenas uma vez. As informagdes
para este indicador sao obtidas no sitio do Nobel http://nobelprize.org/ e da Medalha
Fields em http://mathunion.org/.

Docentes Premiados

O indicador refere-se ao numero total de docentes e pesquisadores que
receberam o Prémio Nobel nas areas de quimica, fisica, medicina e economia ou a
Medalha Fields. Os docentes e pesquisadores considerados sao aqueles que atuavam na

instituicado no momento da premiacdo. Diferentes pesos sdo atribuidos de acordo com o
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periodo em que os prémios foram obtidos. Assim, prémios obtidos apos 2011, recebem
peso 100%; no periodo 2001-2010, recebem o peso 90%; no periodo 1991-2000,
recebem 80%; no periodo 1981-1990, recebem 70%; e assim por diante até os

premiados no periodo de 1921-1930, que recebem o peso 10%.

Se um docente ou pesquisador ¢ afiliado a mais de uma instituicdo, cada
institui¢ao recebe o peso proporcional ao numero de instituicdes em que ele atua. Para
os prémios Nobel, se um prémio ¢ dividido por mais de uma pessoa, o peso atribuido ¢
proporcional ao nimero de ganhadores do prémio. As informagdes para este indicador
sdo obtidas no sitio do Nobel http://nobelprize.org/ ¢ da Medalha Fields em
http://mathunion.org/.

Corpo Docente Altamente Citado

O indicador refere-se ao numero de pesquisadores altamente citados
selecionados pela agéncia Clarivate Analytcs. A lista dos pesquisadores mais citados ¢
referente ao ano anterior a divulgacdo do ranking. Apenas a principal instituicdo que
cada pesquisador estd vinculado ¢ considerada na contagem desse indicador. As

informacdes para este indicador sdo obtidas no sitio https://clarivate.com/hcr/.
Publicacoes nas Revistas Nature e Science

O indicador refere-se ao nimero de artigos publicados na Nature e na Science
nos cinco anos anteriores a publicacdo do ranking. Para distinguir a ordem de afiliacao
do autor, um peso de 100% ¢ atribuido para a afiliagdo do autor correspondente, 50%
para a afiliacdo do primeiro autor (afiliagdo do segundo autor se a afiliagdo do primeiro
autor for igual a afiliacdo do autor correspondente), 25% para a afiliagdo do proximo
autor ¢ 10% para outras afiliagdes do autor. Quando houver mais de um endereco do
autor correspondente, consideramos o endere¢o do primeiro autor correspondente como
o endereco do autor correspondente e consideramos os outros enderegos do autor
correspondente como endereco do primeiro autor, enderegco do segundo autor etc.,
seguindo a ordem dos enderegos do autor. Somente publicagcdes do tipo 'Artigo' sdao

consideradas.
Artigos Indexados

O indicador refere-se ao numero total de artigos indexados nas bases de dados

Science Citations Index-Expanded e Social Science Index, sempre do ano anterior ao
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ano da publicagdo do ranking. Sao consideradas apenas publicacdes do tipo Artigo. Para
calcular o nimero total de artigos de uma institui¢do, os artigos indexados na base
Social Science Citations Index recebem peso dois. Para as duas partes deste indicador,

as informagdes sdo obtidas no sitio http://webofscience.com/.
Desempenho Médio Per Capita

Este indicador ¢ a média dos cinco indicadores anteriores pelo niumero total de
docentes e pesquisadores que atuam tempo integral nas suas institui¢des. Caso o numero
de docentes e pesquisadores de uma instituicao nao puder ser obtido, serdo utilizadas as
pontuagdes ponderadas dos cinco indicadores. Para paises como Estados Unidos, Reino
Unido, Franga, Canada, Japao, Italia, China, Australia, Holanda, Suécia, Suica, Bélgica,
Coreia do Sul, Republica Tcheca, Nova Zeldndia e Eslovénia, entre outros. As
informagdes para este indicador sdo obtidas diretamente em agéncias nacionais como 0
Ministério da Educacdo, o Departamento Nacional de Estatistica, as Associagdes

Nacionais de Universidades e Faculdades e Conferéncia Nacional de Reitores.

A figura 5 apresenta o resultado do ranking de 2019. Nota-se que ¢ possivel

aplicar varios tipos de filtro, como ano, valor de um dado indicar ou por pais.

Figura 5: Apresentagdo dos resultados do ARWU Ranking.
Academic Ranking of World Universities 2019
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Fonte: ARWU Ranking 2019.
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| 6.4.2 Times Higher Education Rankings (THE) |

O ranking universitario Times Higher Education World Rankings (THE),
apresentou a sua primeira publicacdo em 2004 em parceria com a Quacqarelli-Symonds
(QS), parceria que se manteve até 2009, conforme apresenta Rauhvangers (2013). A
partir de 2010, o ranking THE iniciou parceria com a empresa de comunicagao
canadense Thomson Reuteres para se tornar uma das trés classificagdes global de

universidades mais influentes no meio.

Importante, a metodologia bésica para a apuracdo dos rankings se mantém sem
alteragcdes desde a publicagdo do ranking de 2011/2012, mas ocorreram importantes
mudangas nas fontes de dados subjacentes, principalmente com os dados bibliométricos

que agora sdo recolhidos na base de dados Scopus da Elsevier, desde 2015/2016.

O objetivo do THE ¢ fornecer uma lista definitiva das melhores universidades do
mundo utilizando para isso cinco métricas (categorias): ensino; pesquisa; citagcdes
(impacto da pesquisa); perspectiva internacional; e inovacdo (transferéncia de

conhecimento), com valores percentuais (pesos) apresentados na Figura 6.

Figura 6: Detalhamento da metodologia do THE, com os respectivos pesos.
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Fonte: THE Ranking 2019
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A classificacdo geral ¢ calculada a partir da soma das pontuagdes de 13
indicadores de desempenho agrupados nas cinco categorias vistas. Para produzir os 13
indicadores para cada universidade, a equipe de dados interna do THE analisa os dados
fornecidos pelas universidades (por exemplo, propor¢do de funcionarios por alunos,
doutorados concedidos, alunos internacionais e receitas de pesquisa), € os resultados de
uma "pesquisa de reputacdo" enviada para académicos selecionados em todo o mundo,
além de informagdes sobre artigos cientificos publicados e citagdes, usando o banco de

dados Scopus da Elsevier. Os indicadores estdo detalhados a seguir.
Ensino - Ambiente de Aprendizagem

O ranking tem a conviccdo de que a qualidade do ensino estd atrelada a
produgdo e transferéncia de conhecimentos proporcionados pela pesquisa da instituigao.
Dado isso, esta métrica ¢ composta pelos indicadores Pesquisa de Reputacdo no Ensino
- survey (15%); Proporcao do Staff por Estudante (4,5%); Propor¢do de Doutorandos
por Estudantes de Graduagao ((2,25%); Propor¢dao de Doutorados Concedidos por Staff

Académico (6%); e Financiamento Institucional (2,25%), totalizando 30%.

O levantamento da reputagdao académica em relacdo ao ensino busca equilibrar a
representatividade geograficamente, pesquisando em varios paises, € dentro das diversas
areas do conhecimento. Os recursos financeiros sdo normalizados pelo dispositivo
“paridade do poder de compra” (PPP na sigla em inglés). Ainda, o indicador ¢
normalizado para garantir a equidade no que se refere ao tamanho e infraestrutura entre
as institui¢des. Com estes indicadores, acredita-se que os interessados terdo uma boa

indicacdo do prestigio, das instalagdes e do ambiente de ensino.
Pesquisa - Volume, Financiamento e Reputacao

O THE considera que a qualidade e o volume das pesquisas em uma institui¢ao
sdo muito relevantes, assim esta métrica ¢ composta pelos indicadores Pesquisa de
Reputagdo na Pesquisa - survey (18%); Financiamento da Pesquisa (6%); e Artigos

Cientificos (6%), totalizando 30%.

O principal indicador desta métrica, Reputacao da Pesquisa, ¢ o responsavel por
analisar a importancia da pesquisa desenvolvida na institui¢ao, avaliada pelos pares. Os

recursos financeiros advindos das pesquisas sdo normalizados pelo PPP para garantir a
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paridade de financiamento entre as especificidades das institui¢des e as diversas areas

do conhecimento.

A produtividade académica ¢ medida pelos artigos publicados em revistas
indexadas pelo bando de dados Scopus da Elsevier e normalizada para garantir a

equidade entre as diversas areas do conhecimento.
Citacgoes - Pesquisas da Impacto

A métrica ¢ composta por um Unico indicador, impacto das citagdes ponderadas
por campo, com peso 30%. O indicador analisa o papel das instituigdes através da
disseminagdo de novos conhecimentos e ideias que ocorre através dos artigos
cientificos. O peso deste indicador mostra a importancia que o THE dé as atividades de

pesquisa.

O indicador avalia o numero médio de vezes que o artigo € citado pelos pares.
As informagdes sdo recolhidas de cerca de 25.000 periddicos indexados na base de
dados Scopus da Elsevier, nos tltimos seis anos imediatamente anteriores ao ano de

publicacao do ranking.

Os dados sdo normalizados para refletir a variagdo no volume de citagdes entre
as diferentes areas do conhecimento e suas especificidades. Outra forma de garantir a
equidade entre as instituicdes foi atribuir 5% do peso dos artigos com mais de 1.000

autores.
Internacionalizacgao - Staff, Estudantes e Pesquisa

Atualmente, as universidades ndo sdo mais comparadas apenas em sua propria
cidade ou em seu proprio pais. As universidades lideres mundiais estdo competindo
globalmente e atraindo estudantes e pesquisadores de todo o mundo. A perspectiva
internacional ¢, portanto, marca de uma instituicdo de ponta, relevante tanto para

estudantes e pesquisadores tanto nacionais quanto internacionais.

Assim, esta métrica ¢ composta pelos indicadores Propor¢ao de Estudantes
Internacionais por estudantes domésticos (2,5%); Proporc¢do do Staff Internacional pelo
staff doméstico (2,5%); ¢ Publicagdes em Coautoria Internacional (2,5), totalizando

7,5%.
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O indicador Publicagdes em Coautoria Internacional ¢ obtido calculando a
proporgao do total de publicacdes em revistas indexadas, nos cinco anos anteriores ao
ano da publicagdo do ranking, onde pelo menos um dos autores ¢ de institui¢do
estrangeira. Este indicador ¢ normalizado para garantir a equidade entre as diversas

areas do conhecimento.
Inovacao - Transferéncia de Conhecimento

A métrica é composta por um uUnico indicador, financiamento da pesquisa pela

industria e comércio por staff académico com peso 2,5%.

O indicador mede a capacidade de a universidade fornecer a industria e o
comércio inovagdes, invengdes € consultorias, visto que estas atividades se tornaram a

missao central das universidades de classe mundial.

Este indicador ¢ medido pelo valor da receita de pesquisa obtida da industria e
comércio, ajustada pelo PPP, proporcional ao staff académico da instituicdo. O
indicador sugere o quanto as empresas estdo dispostas a forma parcerias com as
universidades e, por outro lado, o quanto as universidades sdao capazes de atrair

investimentos no mercado comercial.
Coleta de Dados

Os dados a serem informados ao THE sdo coletados de trés formas: através do
auto envio a um portal previamente determinado pelo THE; os dados bibliométricos de
cada instituicdo sdo coletados e processados pela empresa Elsevier no banco de dados
Scopus; e os dados sobre a reputacdo das instituigdes a respeito dos indicadores ensino e

pesquisa sdo coletados através de pesquisas com académicos.

Para os dados auto enviados, um representante de cada universidade fica
responsavel pelo envio dos dados da instituicdo via portal disponibilizado pelo THE. O
representante deve declarar o conhecimento dos termos e condi¢des do THE e, entdo,
confirmar a veracidade dos dados e autorizar a utilizagdo desses dados no ranking.
Antes da submissao dos dados dentro do portal, os dados na forma de rascunho, passam

por verificagdes automaticas de validacao revisadas pelo representante nomeado.

Em termos gerais, as instituigdes devem disponibilizar dados concretizados

devem retroagir dois em relagdo ao ano em que os rankings serdo publicados. Assim,
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para o ranking publicado em 2019, os dados devem ser referentes a 2017.

Evidentemente, os dados devem ser o mais completo possivel.

A partir de 2015, os dados referentes as citagcdes sao calculados, para cada
instituicdo, pela Elsevier na base de dados Scopus, que substitui a Web of Science nesta
tarefa. Assim, a Elsevier fornece a pontuacdo do indicador Impacto da Citacdo Campo

(FWCI, na sigla em ingl€s), por assunto e no geral.

A pontuacdo do indicador FWCI indica como o niimero de citacdes recebidas
pelas publica¢des de uma instituicdo se compara ao numero médio de citagdes recebidas
por todas as outras publicacdes semelhantes. Entende-se por publicacdes semelhantes as
publicacdes na base de dados Scopus que possuem o mesmo ano de publicagdo, tipo e

disciplina, conforme definido pelo sistema de classificagdo de periddicos Scopus.

Uma importante observacao sobre este indicador ¢ que os trabalhos com mais de
1.000 autores, que estavam excluidos devido ao impacto desproporcional sobre as notas
de citacdo das instituicdes que tinham este tipo de publicagdo, desde 2017 esses
trabalhos foram reincorporados usando uma abordagem de contagem fraciondria para
garantir que todas as universidades onde os académicos sejam autores desses trabalhos
recebam pelo menos 5% do valor do trabalho. As instituicdes com autores que fornecem
0s maiores contribuintes para o artigo recebem uma contribui¢do proporcionalmente

maior.

Também sdo coletamos o numero total de publicagdes de cada institui¢ao, além
do numero total de publicagdes com coautoria internacional por institui¢ao, desde que

atendam aos critérios estabelecidos pelo THE.

Para as pesquisas de reputacdo, anualmente, a Elsevier seleciona aleatoriamente
uma quantidade de académicos (docentes, pesquisadores) para responder a pesquisa
com a finalidade de nomear as principais universidades da area dos respectivos

académicos em relagdo ao ensino € a pesquisa.

Assim, cada académico nomeia as 15 melhores institui¢des de ensino e as 15
melhores instituigdes de pesquisa. A determinacdo da pontuagdo de cada instituigcdo
neste indicador ¢ dada pela soma das mengdes recebidas nas categorias ensino e
pesquisa. Evidentemente, as instituigdes que nao sdo lembradas ficam com pontuacao

Z€10.
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Para os dados de referéncia recebidos via portal, o THE faz a conversao para um
padrdo que seja comparavel para todas as instituicdes, independente do pais desta
instituicdo. Por exemplo, o conjunto de dados referente a receita de pesquisa informada
no portal em moeda local da instituicdo ¢ convertida pela Paridade de Poder de Compra
(PPP, na sigla em inglés) do Banco Mundial. O PPP permite que as informagdes de

todos os paises sem compativeis € comparaveis.
Tabulacio dos Dados e Exclusoes

Ap0s a coleta dos dados, a tabulagdo ¢ realizada em quatro etapas: critérios para
a inclusdo no ranking; critérios para a classificagao dos assuntos; ajustes pontuais nos

dados; e processamento de dados pré-ranking.

Cada instituicdo deve cumprir 7 critérios para ser incluida no ranking, conforme

detalhamento a seguir, adaptado de THE (2018):

a) Numero de publicagdes: a instituicdo deve ter publicado mais de 1000 artigos nos
ultimos 5 anos e mais de 150 publicagdes por ano. Outros limites sdo adotados para o

ranqueamento de assuntos especificos;

b) Alunos de graduacdo: a instituicdo para participar do ranking deve ter o ensino no
nivel de graduagdo. Assim, instituigdes somente de pds-graduagdo ndo participam do

ranking;

¢) Diversidade de areas: a instituicdo nao dever estar restrita a uma unica area do

conhecimento ou ter mais de 80% de seus trabalhos em uma area especifica;

d) Apresentagdo dos dados gerais: a instituicdo deve fornecer via portal, um conjunto

representativo de dados gerais da institui¢ao, sob pena de ser excluido do ranking;

e) Dados gerais consistentes: a instituigdo que apresentar dois ou mais dados gerais
nulos ndo participard da lista do ranking. Assim, todos os dados referentes aos
indicadores que compdem as cinco areas de computo do ranking precisam estar
disponiveis e validos. Evidente que valores nulos ou indisponiveis em qualquer

indicador que se baseie nestes valores serdo nulos;

f) Informagdes adicionais: além dos dados gerais, a instituicdo deve fornecer dados
aplicaveis a algum dos indicadores que compdem o ranking. Esta informacao ¢

necessaria para a nao desqualificacao da institui¢do no ranking.
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g) Lista de exclusdes: fardo parte do ranking instituicdes que solicitaram a nao
participagdo do ranking ou aquelas que ndo tenham sido eliminadas por algum dos

motivos vistos nos itens anteriores.

Ha critérios de elegibilidade para publicacdo. Para cada uma das onze grandes
areas do conhecimento listadas no Quadro 11, hd um limite minimo que a institui¢ao
deve apresentar em relagdo ao total de publicacdes. Para as areas com alto volume de
publicacdes, ¢ necessario um minimo de 500 trabalhos e para as areas com baixo
volume de publicacdes, ¢ necessario um minimo de 250 trabalhos nos 5 anos anteriores
a publica¢@o do ranking. Além disso, a institui¢do precisa tem no geral um minimo de

150 trabalhos por ano.

Ha também os critérios de elegibilidade para os académicos (docentes e
pesquisadores). Espera-se que cada uma das areas da Tabela 5 tenha uma determinada
propor¢ao de docentes em cada area do conhecimento em relagdo ao total de docentes e

pesquisadores da instituicao.

Tabela 5: Numero minimo de publica¢Ges no periodo de 5 anos, por area de conhecimento.

Area do Conhecimento Nimero Minimo de Artigos Proporcazi(;Staff por
Artes e Humanidades 250 5%
Clinica & Saude 500 5%
Engenharia &Tecnologia 500 4%
Ciéncia da Computagdo 500 1%
Ciéncias da Vida 500 5%
Ciéncias Fisicas 500 5%
Negocios & Economia 200 5%
Ciéncias Sociais 200 4%
Psicologia 150 1%
Direito 100 1%
Educacdo 100 1%
Geral 150

Fonte: THE Ranking 2019, adaptado pelo autor.

Terminado o prazo para as instituicdes enviarem dos dados pelo Portal, o THE
revisa e aprova, se for o caso, todos os dados das instituicdes. O THE verifica a
adequagdo e precisdo dos dados, com base nos valores do ano anterior. Esta verificagao

considera dois fatores: auséncia de dados para algum indicador e a duplicagdo de dados.

Os dados fornecidos pelas instituicdes para informacdo financeira sao
convertidos para ddlares americanos, utilizando taxas de cambio internacionais de PPP

do Banco Mundial para uso nos célculos dos indicadores.
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Os dados bibliométricos das institui¢des e o levantamento da reputacdo das instituigdes

realizados pela Elsevier utilizam o ID da institui¢do fornecido pelo THE.
Ranking, Pontuacio e Revisiao dos Resultados

O ranqueamento e os pontos sdo determinados por andlise de distribuigdo e
reponderacdao a classificagdo diferenciada por grande area de conhecimento. Os 13
indicadores combinados nas 5 categorias sdo ponderados de acordo com sua

importancia relativa.

Uma vez determinado o conjunto final de institui¢des que fardo parte do ranking
e seus respectivos indicadores devidamente conferidos e preparados, os rankings sao
gerados pela ponderacdo dos indicadores, de acordo com as seguintes particdes

percentuais, de acordo com THE (2018).

O levantamento de Reputacdo do Ensino (executado anualmente) que serve de
base a esta categoria combina dados de dois anos anteriores ao ano que sera publicado o
ranking. A pesquisa ¢ realizada entre janeiro e margo de cada ano. Este indicador
examina o prestigio percebido das instituicdes no ensino. As respostas consideram o

fator geografico e as diferentes areas do conhecimento.

Os indicadores que mostram as proporcoes staff por estudantes; doutorados
concedidos por estudantes graduados; e doutorados concedidos por staff, além de dar
uma ideia de como uma instituicdo estd empenhada na formagdo da proxima geracao de
académicos, uma alta propor¢ao de estudantes de pesquisa de pos-graduagdo também
sugere a oferta de ensino no alto nivel. Este indicador ¢ normalizado de modo a
considerar a especificidade de cada instituicdo em relacdo ao conjunto de areas de
conhecimento da institui¢do, refletindo que o volume de doutorados concedidos varia

por disciplina.

O indicador financiamento institucional por pessoal académico relaciona renda
institucional pelo o nimero do staff e ¢ normalizada pelo PPP do Banco Mundial. Indica
o status geral de uma institui¢do e d4 uma ideia ampla da infraestrutura e das instalagdes

disponiveis para alunos e staff.

A reputagdo da pesquisa, medida que olha para exceléncia da pesquisa de uma

instituicdo conferida entre seus pares, ¢ o principal indicador Pesquisa. Este indicador é
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dado pela combinagdo das respostas dos questionarios dos dois anos imediatamente

anteriores ao ano de publica¢do do ranking.

O indicador financiamento da pesquisa ¢ dado pela relagdo do total dos recursos
investidos na pesquisa pelo numero de staff académicos e ajustada pela paridade do

poder de compra (PPP).

Este ¢ um indicador controverso por ser fortemente influenciado pelo cendrio
politico e econdmico. O financiamento € crucial para o desenvolvimento de pesquisas
de impacto mundial e, como grande parte da distribui¢ao dos recursos estd nas maos dos
pares, o financiamento da pesquisa pode conter um viés em relacao a distribuigdo entre

as areas do conhecimento.

Por esta razdo, este indicador ¢ normalizado para levar em conta o perfil distinto
de cada instituicdo, refletindo o fato de que os subsidios para pesquisa em disciplinas
cientificas sdo frequentemente maiores do que aqueles concedidos para a pesquisa de

ciéncias sociais, artes e humanidades da mais alta qualidade.

O indicador publicagdes por staff académico ¢ dado pelo nimero de artigos
publicados nos periddicos académicos indexados pelo banco de dados Scopus da
Elsevier em relagdo ao staff académico, dimensionados para tamanho institucional e
normalizados por assunto. Isso d4 uma idéia da capacidade da institui¢do de produzir
trabalhos publicados em periddicos de qualidade revisados por pares. Ha uma
metodologia para creditar trabalhos interdisciplinares, uma vez que a normalizagdo ¢

feita considerando-se a area do conhecicmento.

A métrica Citagdes — Prestigio analisa o papel das universidades na
disseminagdo de novos conhecimentos. A influéncia da pesquisa ¢ dada pelo nimero de
vezes que o trabalho publicado de uma universidade ¢ citado por académicos
globalmente. A Elsevier, que fornece os dos bibliométricos, examinou por volta de 62
milhdes de citagdes para mais de 12,4 milhdes de artigos de periodicos, resenhas de
artigos, anais de congressos ¢ livros publicados ao longo de cinco anos. Os dados
incluem cerca de 25.000 revistas académicas indexadas pelo banco de dados Scopus da

Elsevier.

A utilizacao das citagdes tem por objetivo mostrar o quanto cada universidade

estd contribuindo para a soma do conhecimento humano. As citagdes apontam quais
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pesquisas se destacaram na comunidade académica e que foram capazes de ampliar os

limites do conhecimento, independente da 4rea do conhecimento.

Os dados sdao normalizados para refletir variagdes no volume de citagdes entre
diferentes areas do conhecimento. Em outras palavras, a normalizag¢do tem a finalidade
evitar que instituicdes com altos niveis de atividade de pesquisa em d4reas que
tradicionalmente apresentam grandes numeros de citagdes, ndo obtém uma vantagem

injusta.

A métrica Internacionalizacdo - staff, estudantes e pesquisadores, ¢ composta
pelos indicadores propor¢cdo de estudantes internacionais; e propor¢do de staff

internacionais.

Estes indicadores medem a capacidade de uma instituicdo atrair estudantes de
graduacao e pds-graduandos e, também professores de outros paises que garantam o

sucesso ¢ a visibilidade da instituicao no cenario mundial.

O indicador coautoria internacional calcula a propor¢ao do total de publicacdes
de uma instituigdo que tem pelo menos um coautor internacional. Este indicador ¢

normalizado de acordo com as areas do conhecimento da instituicao.

O Financiamento proporcionado pela industria e comércio - transferéncia de
conhecimento indica a capacidade de uma instituicdo de ajudar a industria com
inovagoes, invencdes € consultoria tornou-se uma missao central da academia global
contemporanea. Esse indicador busca identificar a atividade de transferéncia de
conhecimento observando a receita de pesquisa que uma instituicao recebe da industria
(ajustada pelo PPP do Banco Mundial), proporcionalmente ao numero do staff

académicos da institui¢ao.

A categoria apura basicamente dois pontos: disposi¢do das empresas financiarem
a pesquisa desenvolvida dentro das universidades; e, por outro lado, a capacidade da

universidade atrair financiamento no mercado comercial.

O levantamento dos dados, o célculo dos indicadores e, por fim, a determinagao
da pontuacao total da institui¢do exige esforco no tratamento dos dados. Nesse sentido,
o THE utiliza uma abordagem de padronizagdo para cada indicador e, para o resultado,

faz a combinag¢do dos indicadores nas proporcdes indicadas.
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A abordagem de padronizagdo que usamos baseia-se na distribuicao de dados
dentro de um determinado indicador, onde calculamos uma fun¢do de probabilidade
cumulativa e avaliamos onde o indicador de uma institui¢do especifica fica dentro dessa
fun¢do. Um escore de probabilidade cumulativa de X, em esséncia, nos diz que uma
instituicdo com valores aleatdrios para aquele indicador ficaria abaixo daquela

pontuacao X por cento do tempo.

Para todos os indicadores, exceto o Levantamento de Reputagdo Académica,
calculamos a fun¢do de probabilidade acumulada usando uma versao de pontuagdo Z. A
distribuicdo dos dados no Levantamento de Reputacdo Académica exige que usemos
um componente exponencial. Uma vez que os indicadores individuais tenham sido
criados para cada instituicdo, os resultados sdo combinados nos rankings gerais de

acordo com suas ponderacoes relativas - estes sdo os Rankings Gerais.

Figura 7: Apresentacdo dos resultados do Ranking THE 2019.
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Fonte: THE Ranking 2019.

A Figura 7 apresenta a classificagao geral do ranking THE de 2019. No entanto,
¢ possivel filtrar e apresentar a lista por qualquer uma das cinco categorias detalhadas na
Figura 6. As outras possibilidades de apresentagdo dos resultados sdo por regido ou

paises, ou ainda, por areas do conhecimento, conforme Tabela 5, com suas subdivisdes.

O ranking por area de conhecimento toma a metodologia geral cuidadosamente
recalibrada, com as ponderacdes alteradas para se adequarem aos campos individuais.
Em particular, os dados dos indicadores de pesquisa foram alterados para se adequar a

cultura de pesquisa em cada area do conhecimento, refletindo diferencas nos perfis de
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publicacdo nas artes e humanidades, por exemplo, onde os trabalhos se diferem dos

artigos publicados nas ciéncias e tecnologia.

O THE World University Ranking ainda apresenta outras quatro listas: Japan
University Rankings; US College Rankings; Europe Teaching Rankings; e Impact
Rankings. Este tltimo com 17 possibilidades de filtro, como por exemplo, bem estar e

boa satde; educagao de qualidade, inovagao e infraestrutura da industria etc.

| 6.4.3 QS World University Rankings |

Considerado um dos principais rankings no cenario mundial, o QS World
University Ranking, da Gra-Bretanha, teve a sua primeira edicdo em 2004. No final de
2003, durante a revisdo do convénio de colaborac¢dao universidade-industria do Reino
Unido, o ministro das financas Richard Lambert, recomendou a criagdo de um ranking
internacional de universidades que, segundo o ministro, ajudaria o Reino Unidade a

avaliar a posicao global de suas universidades.

A partir de 2004, a editora Quacquarelli Symonds (QS), em parceria com a
Times Righer Education (THE), iniciou a divulgacdo de uma tabela de classificacdo das
principais universidades de mundo. Desta forma, surgiu o QS World University
Ranking, que ainda continuaria divulgando a classificacdao das principais universidades

do mundo até 2009, quando se encerrou a parceria com o THE.

A partir de 2010, agora de forma independe, o QS se tornaria uma das trés mais
bem-conceituadas e consideradas classificacdes universitarias, juntamente com o THE e
o Ranking de Shangai (ARWU). Atualmente, o QS apresenta com metodologias
diferentes, tabelas de classificagdo das universidades de forma global, regional ou por

area de conhecimento.

Mas por que elaborar mais uma lista das melhores instituicdes universitarias?
Segundo o sitio oficial do ranking QS, a missdo é: “capacitar pessoas motivadas a
realizar seu potencial através de conquistas educacionais, mobilidade internacional e

desenvolvimento da carreira”.

Evidentemente, a missdo aponta diretamente para alunos que estdo em busca de
excelentes institui¢cdes para o seu desenvolvimento académico. Mas os rankings acabam

por atender os interesses e necessidades de pelo menos outros quatro diferentes atores.



83

Pode-se considerar que os principais interessados nos resultados dos rankings
sejam estudantes (e talvez os pais destes) que estdo em busca de uma boa universidade
para fazer a graduacdo e posteriormente, a pos-graduacdo, em se proprio pais ou no
exterior, uma vez que o QS fornece informagdes de mais de 500 universidades de 40

paises.

Gestores de universidades podem utilizar os resultados para a avaliagdo de
desempenho das metas de seus planejamentos estratégicos. Importante para os gestores
também e o reconhecimento e a reputacdo de suas instituicdes em relagdo as outras

institui¢des no mundo.

Se considerarmos, de certa forma, os rankings como uma medida objetiva do
sistema universitario do pais, a divulgacdo das listas pode ser utilizada como ferramenta
para a tomada de decisdo dos formadores de politicas publicas. Também se tornaram
uma base confiavel para empregadores e os agentes de Recursos Humanos para as

campanhas de recrutamento entre as universidades.

Para solucionar o desafio de se determinar uma metodologia capaz de classificar
um conjunto de universidades de nivel mundial, e atender todos os atores interessados, a
QS procurou identificar nas institui¢des de ensino superior quais seriam as suas missoes
em quatro parametros: qualidade de pesquisa; empregabilidade de pds-graduacio;
qualidade de ensino; e perspectivas internacionais. A QS realizou a tarefa através da
consulta direta com reitores das principais universidades do mundo. Ainda, foram
realizados semindarios presenciais com cerca de 8000 académicos para a discussdao dos

quatro parametros em questao.

Por fim, para garantir resultados validos, a QS, segundo o sitio oficial, contratou
técnicos e especialistas em estatistica para desenvolver e conduzir uma abordagem
precisa e testada. A comprovacao das informagdes prestadas seria aferida pelos pares de

cada institui¢do acerca da qualidade académica de cada instituigdo.

A abordagem metodologica empregada pelo QS ranking estd balizada em
conjunto de seis indicadores simples, divididos em quatro categorias, conforme Figura
8. A partir de 2015 foi emprega da normalizagdo do corpo docente por area do
conhecimento para garantir que as institui¢des especializadas em ciéncias da vida e
ciéncias naturais ndo fossem beneficiadas. Também, a manutencdo da metodologia

inalterada garante a precisdo na comparagao ano a ano.
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O detalhamento dos 6 indicadores distribuidos pelos quatro critérios ¢ dado a

seguir.

Reputacdo Académica, peso 40%: ¢ o indicador com o maior peso, reune
pesquisa de opinido (survey) de cerca de 100 mil especialistas em relacdo a qualidade
do ensino superior ¢ da pesquisa nas universidades do mundo. Considerada a maior

pesquisa do género para a medida do sentimento da comunidade académica.

Figura 8: Detalhamento da metodologia do QS Ranking, com os respectivos pesos.

Metodologia QS

Empregabilidade

Reputacio Académica .
s — o 10%

Proporcio
docente /
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20%

Internacionalizagdo Proporgio docente Proporcio estudantes

internacional / nacional wternacional / nacional
ﬁ

Fonte: QS Ranking 2019.

Reputacdao de Empregabilidade, peso 10%: dado que a educacdo universitaria ¢
essencial para o mercado de trabalho, segue-se que a institui¢ao escolhida deve ser bem-
sucedida em preparar o seu principal publico alvo que ¢ a comunidade estudantil. Este
indicador estd baseado nas respostas de pesquisas de opinido cerca mais de 50 mil
empregadores responsdveis por encontrar para suas empresas os graduados mais
competentes e inovadores. Também ¢ considerada a maior pesquisa do género no

mundo.

Propor¢ao Docente / estudante, peso 20%: a qualidade do ensino ¢ o indicador

mais importante citado pelos alunos quando se compara institui¢des utilizando o
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ranking. O indicador avalia até¢ que ponto a instituicdo ¢ capaz de fornecer aos alunos,
acesso ao corpo docentes e tutores. O indicador também reconhece que um bom niimero

de docentes reduz a carga de ensino individual de cada académico.

Proporgao Citagdes / Docente, peso 20%: assim como o ensino, o resultado da
pesquisa ¢ um dos pilares da missdo de uma institui¢do. O calculo deste indicador ¢
feito considerando-se o numero de citagdes nos ultimos cinco anos, dividido pelo

numero total de docentes da instituicao.

Para dar conta das especificidades de cada area, as citacdes sdo normalizadas
para garantir que uma citacdo recebida em um artigo da Filosofia, por exemplo, tenha o

mesmo peso de um artigo recebido em um artigo sobre Fisiologia ou Anatomia.

Para o ranking publicado em 2019 buscou-se dados do periodo entre 2014 —
2019, tendo sido avaliados cerca de 81 milhoes de citagdes de 13,9 milhdes de artigos
cientificos, excluidas as autocitagdes, diretamente do banco de dados Scopus da

Elsevier.

Proporgdo estudantes internacionais / nacionais, peso 5%: bom numero de
parcerias com outras instituigdes internacionais ¢ uma via de mao dupla. As institui¢des
tanto adquirem quanto conferem uma série de vantagens. Assim, demonstrar capacidade
de atrair estudantes de todo o mundo indica que a instituicdo possui uma marca
internacional forte. Os empregadores, cada vez mais, consideram valiosos os estudantes

com consciéncia global.

Proporcdo docentes internacionais / nacionais, peso 5%: também a capacidade
de atrair docentes do exterior, confere um ambiente multinacional que proporciona as

melhores praticas em seus afazeres.

Em relagdo as dificuldades e limitagdes que poderiam causar desvios no calculo dos

indicadores, a QS utiliza ajustes para contornar estas situacoes:

Tamanho da instituicdo: a metodologia apresenta mecanismos para ajustar os
indicadores que envolvam dados brutos (quantitativos) conforme o tamanho das
universidades, para que nao ocorra favorecimento para as grandes universidades. A
respeito dos dados qualitativos, os questionarios de pesquisa (surveys) enviados aos
entrevistados (docentes, pesquisadores e recrutadores) s3o desenhados para

considerarem as universidades independentemente do tamanho.
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Viés que favorece as ciéncias naturais e da vida: indicadores de citacdo sdo
normalizados para que institui¢des com forte pesquisa nas areas médicas e ciéncias
naturais ndo se sobressaiam em relagdo as universidades que tém énfase nas ciéncias
humanas. Uma revisdo das informagdes prestadas pelas universidades ¢ feita pelos pares
e considera cinco grandes areas para fazer a normalizacdo, a saber: Ciéncias da Vida;
Ciéncias Naturais; Tecnologia da Informacado e Engenharia; Ciéncias Sociais e Artes; e
Humanidades. A normaliza¢do garante que universidades que sdo fortes em ciéncias
humanas e ciéncias sociais, tenham condi¢des de competir com universidades que sao

fortes nas ciéncias.

Viés anglo-sax@o: uma vez que a maioria dos artigos cientificos registrados em
bancos de dados bibliométricos estdo em lingua inglesa e que, culturalmente,
pesquisadores de lingua inglesa fazem citagdes de trabalhos que sdo escritos em inglés,
desconsiderando os trabalhos escritos em outro idioma, isso provoca um Viés no
indicador de contagem de artigos e citagdes. Para ndo favorecer as universidades de
lingua inglesa no indicador de citagdes, a utilizacdo do banco de dados da Scopus da

Elsevier que mantém em seu acervo trabalhos escritos em outros idiomas.

Os dados brutos sdo coletados diretamente com as universidades através de um
sistema que registra a entrada dos dados e o responsavel pelo envio. Os dados sdo
verificados em bases de estatisticas governamentais. Quaisquer inconsisténcias sao

checadas diretamente com os responsaveis pelo envio dos dados.

Apo6s a coleta dos dados, utiliza-se um sistema que classifica as universidades
através de doze medidas diferentes, levando em consideracgdo o fato de a instituigdo ser
uma universidade especializada, ser uma universidade generalista, no sentido de possuir

cursos em todas as areas do conhecimento, e/ou ser uma faculdade isolada.

Esta medida possibilita a criagdo de sub-rankings que podem dar a classificagao
em categorias diversas, com as regionais. A QS também publica sub-rankings baseado
nas cinco areas do conhecimento definidas anteriormente: Ciéncias da Vida; Ciéncias
Naturais; Tecnologia da Informacdo e Engenharia; Ciéncias Sociais e Artes; €

Humanidades.

Para garantir a transparéncia das informagdes coletas, os dados brutos sao

publicados no sitio da QS em diferentes formatos. Para os dados qualitativos, organiza
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seminarios com os docentes, pesquisadores e recrutadores de recursos humanos que
responderdo os questionarios (surveys).

A Figura 9 apresenta o resultado do ranking para as universidades de classe
mundial. Observa-se que ¢ possivel filtrar e apresentar as listas por indicadores e por

localizagdo, tanto por paises quanto por regides.

Figura 9: Apresentacdo dos resultados do QS Ranking - 2019
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Fonte: QS Ranking 2019

A metodologia da QS considera que atende os diferentes interesses dos
diferentes atores que buscam o resultado do ranking: Gestores das universidades;
recrutadores de recursos humanos; estudantes; governo e formadores de politicas

publicas; e académicos.

Além dos rankings de universidades, a QS apresenta uma série outras
modalidades de rankings, como QS Global MBA Ranking, QS Graduate Employability
e QS University Ranking by Location. A QS também oferece algumas facilidades para

os diversos interessados, porém estas facilidades sdo pagas.
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Sobre o QS University Ranking by Location, ¢ possivel selecionar o ranking
entre as regides dos BRICS, Asia, Paises Arabes, Paises Emergentes da Europa e Asia
Central. A abordagem metodolégica utiliza cinco critérios bdsicos: impacto e
produtividade da pesquisa, compromisso de ensino, empregabilidade, impacto on-line e,
desde a edicdo 2016/17, a internacionalizagdo. O método mantém os principais
indicadores do ranking global, como Reputagdo Académica, Reputagdo do Empregador
e Propor¢ao Docente-aluno, mas também considera um conjunto de indicadores de
desempenho adaptados para a regido. Assim, no ranking por regido, as universidades
sdo avaliadas por 8 indicadores divididos em 5 categorias, conforme apresentado na

Figura 10.

Figura 10: Detalhamento da metodologia do QS Ranking, por regido, com os respectivos pesos
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Fonte: QS Rankings 2019

Na edi¢ao de 2019 do ranking da América Latina, 2 universidades do Brasil
estavam entre as 5 primeiras posi¢des, conforme Figura 11. A UFSCar apareceu na 34*

posicao.
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Figura 11: Apresentacao dos resultados do QS Ranking América Latina - 2019

QS University Rankings:Latin America

#F RANK UNNWERSITY LOCATION COMPARE STARS™

Rated
only

2019 ~ ersit e c By location -

Pontificia Universidad Catdlica de

Chile (UC) Befores Chile
Universidade de S3o Paulo More Brazil
;irj:’:;:lz?de Estadual de Campinas More Brazil
Er::ietrosl(ii::lhf:;c:oﬁal Autonoma de [ Mexico
Universidad de los Andes More Colombia

Fonte: QS Ranking 2019.

| 6.4.4 Uma comparacio dos rankings mundiais |

Os rankings utilizam muitas informagdes complexas de acordo com varias
combinagdes de varias categorias e indicadores. Vimos que existem algumas
similaridades entre os critérios e os indicadores usados por cada ranking, mas os pesos

as vezes sao muito diferentes, de acordo com Adina (2015).

Assim, torna-se importante fazer uma comparacao metodologica dos rankings
ARWU, QS e THE, certamente os trés mais conhecidos, influentes e amplamente
observados rankings universitdrios internacionais. A comparagdo pode ajudar a entender

por que somente 3% das universidades do mundo figuram nas listas destes grandes.

Sabe-se que as metodologias destes trés rankings globais, com algumas
especificidades, tendem a se concentrar mais na area de pesquisa € menos no ambiente
de ensino e aprendizagem. Assim, para as universidades, pequenas ou grandes, a
comparacdo pode ajudar a melhorar as praticas que as tornardo mais fortes, afirma

Adina (2015).

Para o ARWU, o critério predominante (40%) € sobre o resultado da pesquisa e
trabalhos publicados nos perddicos Nature e Science e para artigos indexados no
Science Index-Expanded e no Social Science Citation Index. Para o QS, o maior
percentual (40%) ¢ dado a uma pesquisa global sobre a reputacdo académica (survey) de
uma instituicdo de ensino superior. E, para o THE, os percentuais sdo igualmente
divididos entre o ambiente de ensino e aprendizagem, pesquisa e reputacao e citagcdes

com (30%) para cada uma dessas categorias.
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Uma semelhancga entre esses rankings globais em relagdo aos seus critérios ¢ o
indicador referente as citagcdes. Para 0 ARWU - Pesquisadores altamente citados (20%),
para o QS, as citacdes de impacto da pesquisa (20%) e para o THE as citagdes em

pesquisas influentes (30%).

A diversidade e internacionalizagdo de uma universidade ¢ medida por dois
indicadores no ranking de QS: propor¢do de estudantes internacionais (5%) e staff
internacional (5%); e por trés indicadores no THE (2,5% cada, totalizando 7,5%):
propor¢ao staff internacional pelo doméstico; proporcao de estudantes internacionais
pelos nacionais; e coautoria internacional. O ARWU ndo tem indicador para a
internacionalizacdo. Mas, por outro lado, a ARWU d4 um grande destaque aos prémios

Nobel e para Medalha Fields conquistados pelos ex-alunos ou pelo staff.

Para a divulgacdo da edicdo de 2019, os trés rankings globais tiveram
vencedores diferentes, embora a maioria das dez principais universidades possa ser
encontrada também nos outros rankings, mas em outra posicdo, como mostrado na

Tabela 6.

Harvard University, por exemplo, Harvard ficou em primeiro lugar no ARWU,
mas no THE ficou com o sexto lugar e com o terceiro lugar no QS. Para o QS, no
primeiro lugar ficou o Massachusetts Institute of Technology (MIT), que ocupou a

quarta posi¢do no ARWU e também no THE.

Para o THE, a University of Oxford ocupou o primeiro lugar, enquanto no
ARWU ficou na sétima posicao e na quinta posicdo no QS, embora as metodologias de
QS e THE sejam semelhantes. Nenhuma uma universidade ocupou a mesma posigao
nos trés rankings globais, embora a University of Chicago tenha ficado em décimo lugar

no ARWU e no THE.

As diferencas a serem consideradas entre as dez melhores universidades de cada
um dos trés rankings sao: o Imperial College of London ocupa o oitavo lugar no QS, o
nono lugar no THE, mas somente a vigésima terceira posicdo no ARWU; e a University
of California — Berkeley aparece na quinta posi¢do no ARWU, mas somente na décima

quinta posi¢cao no THE e na vigésima sétima posi¢ao no QS.
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Tabela 6: Top 10 das universidades nos rankings de classe mundial - 2019

s . .. Posicao nos Rankings
Principais Rankings Mundiais ARWU 0S THE

Harvard University 1 3 6
Stanford University 2 2 3
University of Cambridge 3 6 2
Massachusetts Institute of Technology (MIT) 4 1 4
University of California — Barkeley 5
Princeton University 6 7
University of Oxford 7 5 1
Columbia University 8
California Institute of Technology 9 4 5
University of Chicago 10 9 10
Yale University — University of California Los Angeles 11 8
University College London 15 10
ETH Zurich — Swiss Federal Institute of Technology 19 7
Imperial College of London 22 8 9

Fonte: ARWU, QS, THE rankings 2019.

Em relagdo aos paises que aparecem nas listas, considerando-se as vinte melhor
colocadas, temos a seguinte configuracdao, conforme Tabela 7. O QS contém o maior
nimero de universidades da Europa, com cinco universidades do Reino Unido e uma da
Suica, além de trés universidades da Asia, com duas de Singapura e uma da China. Se
analisarmos as dez melhores universidades, no ARWU estdo duas universidades do
Reino Unido e oito dos EUA, no THE aparecem trés universidades do Reino Unido e
sete dos EUA, e no QS s@o quatro universidades do Reino Unido, uma da Suiga e cinco

dos EUA.

Tabela 7: Top 20 nos rankings ARWU, QS e THE, por paises - 2019

Universidades de Classe Mundial - Top 20 ARWU QS THE
Estados Unidos 16 11 15
Reino Unido 3 5 4
Suica - Swiss Federal Institute of Technology Zurich 1 1 1
Singapura - 2 -
China - Tsunghua University - 1 -

Fonte: adaptado de Adina 2019.

Os rankings do ARWU usam medidas que refletem elementos de qualidade
académica, incluindo quantos ex-alunos de uma instituicado ganharam um prémio Nobel
e quantos professores e pesquisadores ganharam prémios Nobel como resultado do

trabalho feito na universidade.
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A importancia dos resultados da pesquisa ¢ medida examinando onde e com que
frequéncia o corpo docente e pesquisadores e em quais periddicos estdo publicando.
Essa metodologia altamente quantitativa produz uma lista de -classificagdo que
representa alguns resultados educacionais e de pesquisa muito importante, mas de uma

perspectiva restrita, segundo Adina (2015).

Em uma ultima analise, os rankings QS e THE sdo mais abrangentes e incluem
indicadores mais diversos, como medi¢des do numero de alunos, diversidade de
professores e alunos etc., mas sdo significativamente influenciados por uma pesquisa de
opinido de docentes e pesquisadores em todo o mundo sobre o que eles sabem sobre os

pontos fortes de pesquisa de outras institui¢des.

| 6.5 Rankings Como Avaliacdo da Educac¢io Superior |

Com o crescente interesse do tema rankings universitarios, ¢ quase natural o
crescimento da produgdo de trabalhos expressando a opinido de autores sobre temas
como politicas educacionais, politicas sobre a avaliagdo da educagdo superior,

metodologias utilizadas nos rankings educacionais, entre outros temas.

Olhando para o Brasil, conforme apontam Calder6n e Franca (2018), e tomando
como referéncia a producdo de artigos cientificos, a questdo em torno dos rankings
passou por trés momentos distintos: o ranqueamento das universidades brasileiras;
ranqueamento nas politicas publicas de avaliagdo da educacdo superior brasileira; e o

surgimento dos rankings internacionais.

Em um primeiro momento os artigos apontavam a “emergéncia de estudos que
subsidiassem a constru¢do de métodos que permitissem ranquear as universidades
brasileira, tendo como objetivo a busca pelo aprimoramento da qualidade do ensino

superior no pais” (CALDERON e FRANCA, 2018).

Neste primeiro momento identificado como as iniciativas pioneiras na
constru¢do de ranqueamentos para as universidades brasileiras (1995-1997),
Schwartzman (1995) propoe a constru¢do de ranking de qualidade para as universidades
brasileiras a partir de informacdes do “Guia do Estudante” da Editora Abril, para os
cursos de graduacao e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (Capes), para as informagdes dos cursos de poOs-graduagdo. Também,

Schwartzman e Oliveira Junior (1997), apontam uma primeira experiéncia de ranking
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com metodologia de avaliagao de cursos de graduagdo desenvolvido pelo Instituto de
Pesquisas EconOmicas, Administrativas e Contdbeis de Minas Gerais (IPEAD),

vinculado a UFMG.

O segundo momento que marca a produgdo de artigos académicos, denominado
ranqueamento no ambito das politicas publicas, estd compreendido entre 2003 e 2011.
Os artigos deste periodo informam Calderén e Franga (2018), se encaixam em trés
subgrupos. No primeiro subgrupo estdo os artigos que analisam os rankings como
fendmeno negativo, relacionado a uma dimensao mercadoldgica do ensino superior.
Entende-se a dimensdo mercadoldgica tanto por parte das instituicdes que utilizam os
rankings para tragar uma politica de marketing em busca de novos alunos, quanto as

proprias agéncias responsaveis pela manutengao e divulgacao dos rankings.

No segundo subgrupo aparecem os artigos publicados a partir de 2008, conforme
Calderon e Franga (2018), que compartilham uma visao critica em relagao aos processos
de ranqueamento das IES estabelecidos pelo Sistema Nacional da Educagdo Superior
(SINAES), conduzido pelo Ministério da Educagio. E preciso destacar o Indice Geral
de Cursos (IGC) e o Conceito Preliminar de Cursos (CPC), dois indicadores importantes
indicadores que, somado ao SINAES, caracterizam o ranqueamento oficial da educagao

superior brasileira.

Completando, o terceiro subgrupo abarca artigos que abordam os rankings “a
partir de uma Otica mais sistémica, distante de um enfoque essencialmente tedrico-
critico, revelando aspectos positivos do ranqueamento e da concorréncia entre as IES”

(CALDERON ¢ FRANCA, 2018).

Neste terceiro subgrupo da producdo de artigos académicos, segundo
(CALDERON e FRANCA, 2018), “os rankings vieram a ganhar crescente respeito e
legitimidade no seio de governos com projetos politicos distintos, o que permite

considera-los parte de uma politica de Estado”.

Por fim, o terceiro momento marca o fortalecimento dos rankings das chamadas
Universidade de Classe Mundial (UCM) entre os anos de 2008 ¢ 2013. O termo UCM
popularizado com o lancamento do Ranking de Xangai, da Universidade Jiao Tong,
refere-se as institui¢des com alta capacidade de producao cientifica, exceléncia docente

e com habilidade para competir no mercado global da educacao superior.
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Olhar os momentos da producdo de trabalhos voltados aos rankings
universitarios no Brasil permite entender qual a finalidade das classificagdes na
educacao superior. Nesse sentido, os rankings so:

fato que ndo pode ser menosprezado na compreensdo da
complexidade da educacdo superior. Trata-se de um cenario no
qual se configuram instrumentos de avaliacdo voltados a
mensurar a qualidade educativa, em wuma perspectiva
classificatoria, sustentados no principio da competitividade,
como forma de distingdo entre as IES que atuam na educagdo
superior. Nesta oOtica, os rankings do setor privado estariam
direcionados para o esclarecimento e a transparéncia de
informagdes para os futuros alunos, agora também chamados de
cidadados-consumidores, 0s quais teriam maiores elementos para
realizarem suas escolhas no mercado educacional. Por sua vez,
os rankings estatais estariam direcionados para a regulacdo da
educacdo superior, imprimindo parametros de qualidade,
possibilitando a responsabilizagdo em termos de transparéncia
da qualidade dos servigos publicos como mecanismo de
controle social, podendo potencialmente subsidiar as escolhas

dos futuros estudantes universitarios. (CALDERON e
LOURENCO, 2017).

Se “a experiéncia brasileira pode ser considerada incipiente tendo em vista as
interrupgdes e descontinuidades das politicas publicas, o que ndo permitiu o
enraizamento dos rankings na cultura brasileira”, com afirmam (CALDERON e
LOURENCO, 2017), a utilizagdo dos rankings por 6rgaos governamentais brasileiros

poderia tomar um rumo diferente.

Thakur (2007) reporta estratégias governamentais em prover financiamento
vinculado ao posicionamento obtido em rankings internacionais. Como exemplo dessa
inciativa temos o governo da Nova Zelandia com o Performance-based Research Fund,
o Research Assessment Exercise do Reino Unido e o governo chinés com incentivos as
universidades que alcangarem padrdes de exceléncia comparados as universidades

europeias e norte americanas.

Ha que se destacar também as dificuldades metodologicas enfrentadas pelas
institui¢des brasileiras. A utilizacao de dimensdes e indicadores baseados em reputagao,
obtidas através de questionarios e indicadores de citagdes obtidos em bases de dados
tais como a ISI-Thomson Reuters e a Scopus, que privilegiam trabalhos publicados em
inglés, ndo sdo favoraveis as universidades brasileiras. Ainda, indicadores que
envolvem métricas de internacionalizagdo das instituicdes, podem dificultar a

competigao.
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A discussdo sobre métricas utilizadas pelos rankings também sdao questionadas
por entidades internacionais. Conforme destacam Cabello, et al (2019), 6rgdos como a
Comissao Europeia, que propde politicas e programas de a¢do ao Parlamento Europeu,
fazem criticas pesadas aos rankings por darem énfase a “hard science” em detrimento as

agoes de ensino e extensao.

Mesmo com dificuldades em competir com universidades da Europa e dos EUA,
Cabello, et al (2019) apontam que no periodo compreendido entre 2016 e 2019, ocorreu
um aumento de instituigdes brasileiras, notadamente as publicas, classificadas nos

rankings QS e THE.

Os autores também sugerem que apesar de as universidades brasileiras ainda
aparecerem em faixas de classificagdo que ndo permitem a classificacdo individual
(patamares de classificacdo), o aumento do nimero de apari¢cdes ¢ o resultado do
esfor¢o das instituigdes em reportar informagdes mais precisas e em participar de forma

crescente nos rankings.

Importante destacar a iniciativa das editoras mantenedoras dos rankings em
lancar novas classificagdes com carater regional ou de grupo especifico, tais como o
ranking da América Latina, dos Brics e dos Mercados emergente. Essas modalidades
permitem a classificagcdo individual e a compara¢do com instituigdes especificidades
com maior possibilidade de comparacdo. No entanto, as instituicdes brasileiras
necessitam caminhar em direcdo a iniciativas que permitam um melhor nivel de
comparagdo em relagdo as universidades de classe mundial. E necessario, também,

contar com iniciativas que levem a esse objetivo.

E certo que se faz necessario investigar em que medida os rankings académicos
se aproximam ou se afastam das politicas publicas educacionais brasileiras e das metas
estabelecidas por cada IES, possibilitando avaliar tais avaliagdes (RUDA e SILVA,
2019).

Mas também devemos destacar iniciativas de politicas que podem beneficiar as
instituicdes nacionais. Uma primeira iniciativa, o Programa Future-se, mesmo que
timidamente e controverso, no seu eixo de politica de internacionalizagdo do
conhecimento, pretende assegurar “o fluxo continuo de intercimbio de professores,

fomentando a pesquisa e uma melhor colocagao nos indices e rankings internacionais”
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(BRASIL, 2019). Essa iniciativa governamental fala explicitamente na melhoria da

colocacao dos rankings das instituicdes brasileiras.

A segunda iniciativa a se destacar ¢ o Projeto Métricas Fapesp “que contempla o
esforco triplice conduzido, inédito no Brasil, para construir uma politica piblica em
busca de melhores indices de exceléncia e novos espagos nas comparacdes externas”
(MARCOVITCH, 2019). Conforme aponta o autor, o Projeto mira acompanhar as
metodologias dos rankings globais, compreendé-las e, se estas metodologias nao
sobrepujarem o0s projetos internos das IES, utiliza-las para o reconhecimento

internacional.

O importante Projeto elenca cinco diretrizes para levar as universidades

estaduais de Sdo Paulo a um patamar efetivamente competitivo na cena global:

1. Tornar mais acessivel o conhecimento publico sobre
metodologia e métricas relacionadas a comparagdes
internacionais; 2. Elencar processos de monitoramento e
internalizacdo dos indicadores adotados em comparagdes
universitarias internacionais; 3. Identificar os componentes de
uma politica publica sobre indicadores de desempenho nas
universidades para efeito de comparagdes internacionais; 4.
Delinear as atribuigdes de uma Unidade de Inteligéncia
responsavel pelos indicadores para efeito de monitoramento e
de comparagdes internacionais; 5. Aprimorar a governanca das
institui¢des, de modo a projetar a ciéncia brasileira no cenario
nacional e internacional em beneficio da sociedade como um
todo (MARCOVITCH, 2018).

Iniciativa como esta desenvolvida pelas universidades publicas paulistas poderia
ser o fio da meada a ser puxado por outras institui¢des brasileiras, notadamente as I[FES,
que serao parte deste trabalho de pesquisa. O melhor posicionamento nos rankings
internacionais proporcionado por este tipo de iniciativa, certamente traria um maior

reconhecimento internacional e os frutos advindos deste reconhecimento.
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| 7 RESULTADOS |

A seguir, sdo apresentados os resultados obtidos no desenvolvimento da
pesquisa. Primeiramente serd apresentado o resultado referente ao RUF e, na sequéncia,

os resultados referentes aos rankings internacionais.

| 7.1. Prospecc¢io de noticias sobre o ranking do Brasil |

A pesquisa para a prospeccao das noticias sobre o principal ranking universitario
do Brasil, o Ranking Universitario da Folha, foi realizada através do buscador Google.
Para cada ano da pesquisa, entre 2017 e 2019, foi lancada uma expressao de busca
especifica. O detalhamento quantitativo, ou seja, o nimero de links retornados, a analise
temporal, ou seja, o levantamento das datas das manifestagdes e¢ o detalhamento

qualitativo, ou seja, a analise do teor das noticias estd apresentada na sequéncia.
RUF 2017

Para a pesquisa em busca de noticias referentes a divulgagdo do resultado do
ranking RUF em 2017, foi utilizada no Google a expressao de busca “ranking
universitario Folha 2017 posteriormente filtrada na aba Ferramenta: pesquisar paginas
em portugués; e periodo personalizado: 01/01/2017 a 31/12/2017. Esta busca teve o
objetivo de levantar todas as noticias referentes ao RUF veiculadas em sitios do Brasil

em 2017, e retornou 147 links.

Das 147 noticias retornadas na busca, 19 faziam referéncias a rankings, sem, no
entanto, estar diretamente ligada ao RUF. Das 128 restantes, 49 eram noticias sobre o
ranking, mas sem referéncias diretas a alguma instituicdo. As 79 noticias com
referéncias diretas a alguma institui¢do, estavam divididas conforme apresentado no
Grafico 5: 36,7% eram referentes as IFES; as noticias sobre as universidades estaduais
de Sdo Paulo foram somente 3,8%; e a maioria absoluta das noticias fazia referéncia as
institui¢des particulares, as municipais e as outras estaduais, com 59,5% do total das

noticias.
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Grifico 5: Total de noticias prospectadas no Google 2017

Noticias prospectadas RUF 2017, por tipo de instituicao

= [FES
= Estaduais paulistas

Particulares e outras :
publicas : 47 ;

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.

Na parte qualitativa, uma primeira analise sobre os resultados da busca,
considerando-se apenas as publicas federais, mostrou que apenas 26 das 65 IFES do
Brasil repercutiram, em seus proprios sitios, os resultados do RUF. Esse resultado
indica que 60% das IFES ndo entendem os rankings como uma oportunidade de
divulgar as suas respectivas instituigdes, ou seja, ndo utilizam os rankings como uma

forma de marketing de oportunidade ou como forma de expressar suas agoes.

Entre as IFES em que os seus gestores repercutiram os resultados do RUF em
seus sitios ou foram citadas em portais de noticias ¢ possivel destacar dois tipos de
manifestagdo: as instituicdes que, independentemente da classificagdo geral no ranking,
reportaram algum destaque, seja na regido ou pelo tamanho da instituicdo; e as
instituicdes que destacam seus cursos e/ou o desempenho isolado de alguma dimensao

ou indicador que compdem o RUF.

Na primeira modalidade, a Universidade Federal de Alagoas (UFAL), mesmo
caindo sete posicdes, ocupa a oitava posicdo entre as institui¢des da regido Nordeste.
Ranking mostra a Universidade Federal do Amazonas (UFAM) como a melhor
universidade do Estado. A Universidade Federal do Ceara (UFC) ¢ a segunda melhor

institui¢ao do Nordeste.

A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) ¢ a melhor universidade de

porte médio do Nordeste, na sétima posi¢cdo. A Universidade Federal do Espirito Santo
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(UFES) ficou entre as vinte melhor federais do pais. Mesmo com a queda na posi¢ao
geral do ranking, a Universidade Federal de Goias (UFG) continua na primeira posi¢ao

do Estado.

A Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) ¢ a melhor universidade do
Estado por dois anos consecutivos. Mais uma vez a Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS) obteve a primeira colocagdo no Estado entre as institui¢cdes de

ensino superior.

A Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) registrou avangos solidos e,
com as notas obtidas, a Instituicdo manteve o terceiro lugar entre todas as universidades

publicas da regido Centro-Oeste.

A Universidade Federal do Parda (UFPA) aparece como a universidade mais bem
avaliada na regido Norte. Além disso, nesta colocagdo, a UFPA esta a frente de dezenas
de universidades de todas as regides do Brasil. A Universidade Federal de Pernambuco

(UFPE) esta classificada como a melhor do Norte-Nordeste.

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel) mantém-se na quarta posi¢ao entre
as universidades gauchas. A Universidade Federal do Parana (UFPR) ocupa o primeiro
lugar, entre as institui¢des do Parand, em todos os cinco indicadores considerados pelo

Ranking Universitario Folha para atribuir a nota geral.

O resultado do trabalho que vem sendo feito pela instituicdo ¢ reconhecido e a
Universidade Federal Rural da Amazonia (UFRA) sobe no ranking e chega a segunda

posicdo do Estado do Para e a quarta posicao no norte do Brasil.

Entre as federais do Brasil, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) ¢ a
quarta colocada, e a segunda melhor universidade da Regido Sul. A Universidade

Federal de Santa Maria (UFSM), e segunda melhor do Rio Grande do Sul.

A Universidade Federal de Vigosa (UFV) ¢ a segunda melhor universidade de
Minas Gerais. Outro dado que vale destacar ¢ que, entre as 20 primeiras institui¢des de

ensino superior, somente a UFV esta localizada no interior mineiro.

Na segunda modalidade, onde o destaque ¢ o desempenho de algum curso da
instituicdo e/ou o desempenho isolado de alguma dimensdo ou indicador que compdem

o RUF, aparecem tanto as pequenas quanto as grandes institui¢des.



100

A Universidade Federal do Acre (UFAC) tem como destaque os cursos de
Comunica¢ao Social/Jornalismo, Medicina Veterindria e Filosofia, que estdo entre os

100 melhores do pais.

A UFAM, na classificacdo das dimensoes, tem a melhor colocacdo na dimensao
Inovacdo, na trigésima sexta posicdo. Em Pesquisa, fica na quinquagésima nona
posi¢do, em Ensino, fica na quinquagésima quinta posi¢do, em Mercado, fica na
quadragésima oitava posi¢ao. Por fim, em Internacionalizagdo, fica na septuagésima

segunda posi¢ao. As dimensdes Ensino e Mercado apresentaram o maior crescimento.

A UFC possui o segundo melhor Curso de Moda do pais entre 53 avaliados.
Outros trés cursos se destacaram entre os dez melhores do pais: Fisica, oitavo colocado
e Geografia e Letras, ambos na décima posi¢do. Além desses, a UFC possui outros

dezoito cursos entre os vinte melhores.

A UFC se destaca particularmente na dimensao Internacionalizagdo, que ocupa
sexta posicdo nacional. Nas dimensdes Pesquisa e Mercado, a UFC ficou na décima
primeira posi¢do. Em Inovagdo, ficou na décima segunda posi¢ao e, por fim, em Ensino,

ficou na décima oitava posicao.

Dos trinta e dois cursos ofertados pela UFCG, vinte e oito estdo entre os 100
melhores do pais. Engenharia Elétrica e Computagdo estdo entre os 15 mais bem

pontuados no pais. Entre os 50 melhores aparecem treze cursos da instituigao.

A UFES registrou melhora na pontuacdo de dez cursos. Cinco cursos ficaram
entre os cinquenta melhores do pais, mas o destaque ficou para o curso de Agronomia

que ficou na décima sétima posi¢ao.

A UFMA cresceu nas dimensdes Ensino para a sexagésima sétima posi¢do, em
Inovacao para trigésima sétima posi¢ao e em Internacionalizag¢do para centésima décima
posi¢do no ranking. Entre os vinte e oito cursos avaliados, vinte e sete estdo entre os
melhores do Maranhdo. Destaque para os cursos de Servico Social, Letras, Matematica,

Educacao Fisica, Geografia e Fisica, todos entre os cinquenta melhores do pais.

Pela quarta vez consecutiva, a dimensao ensino da UFMG ¢ classificado como o
melhor do pais entre as 195 universidades, publicas e privadas, avaliadas no RUF.
A UFMG aparece bem posicionada em todas as dimensdes, em especial Mercado,

segundo lugar, Inovagao, terceiro lugar e Pesquisa, sexto lugar. Em Internacionalizagao,
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aparece em oitavo lugar. Sobre os quarenta cursos de graduacao avaliados, a UFMG
tem sete na primeira posi¢do: Administracdo; Arquitetura e Urbanismo; Direito;
Enfermagem; Farmdcia; Fisioterapia; e Propaganda e Marketing, sendo que quase todos

0s outros nas cinco primeiras colocagdes.

Dentre os cursos avaliados na UFMS, Agronomia teve a melhor colocagdo, na
décima oitava posi¢ao. Enfermagem ficou na vigésima segunda posicao ¢ Medicina
veterinaria na vigésima quarta posi¢do. Outros trinta e um cursos da UFMS também

apareceram no ranking.

Nas cinco dimensoes avaliadas, a UFMT avangou em quatro: Ensino; Mercado;
Inovacao; e Internacionalizagdo. Os cursos mais bem avaliados foram: Direito; vigésima
sétima posicdo, Engenharia Ambiental; vigésima oitava posicdo; Farmacia, trigésima
posicdo; Medicina, vigésima primeira posi¢do; Publicidade e Propaganda, vigésima

terceira posicao; e Nutricdo, décima oitava posi¢ao.

As principais dimensdes que ajudaram a elevar a Universidade Federal do Oeste
do Pard (UFOPA) no ranking sdo: a Pesquisa, septuagésima sexta posicao; a Inovagao,

centésima décima terceira posi¢do; € a Internacionalizac¢do, quadragésima sexta posicao.

Considerando os indicadores separadamente, no que refere a dimensdo qualidade
do Ensino oferecido, a Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) ¢ a sétima melhor
universidade brasileira; e a nona melhor no que se refere as atividades de Pesquisa e de

producao do conhecimento cientifico.

A UFPE ficou na nona posi¢do na dimensdo Mercado, décima primeira posi¢ao
nas dimensodes Ensino e Inovagdo, na décima sétima posi¢ao em Pesquisa e na vigésima
sexta posicdo em Internacionalizacdo. A UFRA sobe no ranking e ocupa o centésimo
décimo sétimo lugar na dimensao Pesquisa. No curso de Medicina Veterinaria, a UFRA

ocupa o primeiro lugar do estado.

A UFPR estd entre as dez melhores universidades do pais nas dimensdes
Inovacdo, quarto lugar; Ensino, oitavo lugar; e Pesquisa, décimo lugar. Dos trinta e sete
cursos de graduacdo da UFPR avaliados pelo Ranking, dezessete estdo entre os dez
melhores do pais. Trinta e seis ocupam o primeiro lugar no Estado e as outras seis estao

entre as dois ou trés melhores.
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Em relacdo ao desempenho em cada dimensdo, a Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) ficou em quarto lugar em Ensino, quinto lugar em Pesquisa e
Inovagdo. Na avaliacdo das dimensdes Mercado e Internacionalizagdo, ficou em décimo
quarto lugar. Na avaliagcdo por curso, todas as graduagdes da UFRGS foram avaliadas

entre as 10 melhores do Pais.

A Universidade Federal de Sergipe (UFS) ficou em sexagésimo oitavo lugar na
dimensao Ensino; na Quinquagésima segunda posi¢ao na dimensao Internacionalizagao;
na quadragésima oitava posicdo na dimensao Mercado; e na quadragésima segunda
posicdo na dimensdo Pesquisa. O destaque ficou para a dimensdo Inovagdo, na décima
quinta posi¢do. Nos cursos, os destaques ficaram O curso de Filosofia, na décima oitava

posi¢do e o curso de Computacao, na vigésima primeira posi¢ao.

Em relacdo as dimensdes avaliadas na UFSC, Pesquisa e Inova¢do, ficaram na
oitava posi¢ao, Internacionalizagcdo ficou na décima primeira posi¢ao ¢ Mercado ficou
na vigésima segunda posi¢do. A melhor colocacdo ficou para a dimensao Ensino, na

sexta colocag@o. A UFSC teve trinta e seis cursos avaliados.

Considerando-se a avaliagao nas dimensdes, a UFSM ficou na décima quarta
posi¢ao em Ensino, na décima oitava posi¢do em Pesquisa, na vigésima posi¢do em
Inovagdo, na trigésima sétima posi¢cdo em Internacionalizacdo e na quadragésima oitava

posicdo em Mercado.

As melhores classificagdes da UFV foram na dimensdo Ensino, décimo segundo
lugar, em Pesquisa, décimo terceiro lugar e em Inovagdo, décimo quarto lugar. Na
avaliacdo da graduacdo, o curso de Agronomia, mais uma vez, foi considerado o melhor
do pais. Também se destacaram os cursos de Medicina Veterinaria em quarto lugar,

Nutrigdo em oitavo lugar e Engenharia Ambiental em nono lugar.

O melhor desempenho da Universidade de Brasilia (UnB) foi na dimensdo
Ensino, na quinta posi¢ao. Em Inovagdo ficou na décima posi¢ao. Nas dimensodes
Mercado e Internacionalizagdo, a universidade ganhou duas posi¢des. Em relagdo a
avaliacdo dos cursos da UnB entre as instituigdes federais participantes, 21 deles
ocupam as cinco primeiras posig¢des. Ja na posi¢do geral do RUF, o curso mais bem
avaliado da UnB ¢ o de Relagdes Internacionais, na quarta posi¢do, seguido de
Fisioterapia e Psicologia, na quinta posi¢dao, Biologia, Direito, Nutricdo, Ciéncias

Contabeis e Servigo Social na sexta posi¢ao.
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A Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), a dimensdo Pesquisa ficou na
centésima vigésima quarta posi¢do; em Ensino, na centésima sexagésima segunda
posicdo; em Internacionalizacdo, na centésima vigésima segunda posi¢do; em Mercado,
na centésima sexagésima nona posicao. A dimensao Inovagdo ndo alcangou avaliagao.

A UNIFAP teve vinte e dois cursos avaliados.

A Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA) ficou na frente
de apenas outras quatro instituicdes. Nas dimensdes ficou nas seguintes posicgoes:
Mercado ndo obteve classificacdo; Pesquisa na centésima nonagésima segunda
colocagdo; Internacionalizacdo na centésima nonagésima primeira coloca¢do; Ensino na
centésima quinquagésima quinta colocacdo; e a dimensdo mais bem colocada foi

Inovagao, na centésima décima terceira colocacao.

Sobre as declaragdes de gestores com elogios, criticas e lamentos, temos varios
exemplos. O Pro-Reitor de Planejamento e Administragdo da UFC, décima segunda
colocada, destaca que "O Ranking da Folha tem evoluido, ¢ um levantamento com
maturidade e experiéncia. A posi¢do da UFC em torno das 10 melhores universidades
do Pais tem se consolidado nos tltimos anos". Sobre a dimensao Internacionalizagdo, o
Pro-Reitor frisou que "A internacionalizagao ¢ um vetor no qual ja somos reconhecidos
nas avaliagdes desse tipo. Antes da Pro-Reitoria ja tinha uma coordenadoria que cuidava
desse tema, e os professores, no dia a dia dos cursos, também ja estdo inseridos na

logica da internacionalizagao".

O Reitor, sobre a posicao da UFES, vigésima oitava colocada no ranking,
destacou que “[...] é nesse contexto de desenvolvimento da ciéncia e tecnologia no

Espirito Santo que a UFES se consolida como referéncia”.

“A UFMG, quarta colocada, se notabiliza por encarar o ensino de graduagao
como prioridade em sua estruturacdo institucional. Assim, o fato de ela ser, de maneira
recorrente, a primeira colocada nesse item reflete uma politica de longo prazo, que vem
sendo cumprida ha décadas”, avalia o Pro-Reitor de Graduagdo, sobre a primeira

colocagao na dimensao Ensino.

A Reitora da UFMT, trigésima terceira colocada, destacou que “O ranking da
Folha de Sao Paulo, demonstra que a UFMT esta no caminho certo. A cada avaliagao
aumenta sua posicado e muda, principalmente, fatores, e itens que a Universidade

entende como desafio, que ¢ o caso da inovagdo, da internacionaliza¢do, mantendo o
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avango do ensino”. E completa “Vemos esse indicador como uma noticia muito boa
porque representa a UFMT como a terceira instituicdo da regido Centro-Oeste, atrds

apenas da Universidade de Brasilia (UnB) e da Universidade Federal de Goias (UFG)”.

O Vice-Reitor da UFOPA, centésima trigésima sexta colocada, enfatizou que “o
salto numérico verificado ¢ muito significativo e expressa o resultado de esforcos
coletivos, impulsionados pelo apoio e pela decisdao politica da Administracao Superior
em aplicar os recursos, mesmo que insuficientes, para garantir melhoria nas atividades
de ensino, extensao e pesquisa”. Ele também destacou que, “para compor este ranking, a
Folha faz consulta a profissionais e empresas, fator que de alguma forma interfere no

resultado de instituicdes como a UFOPA, ainda pouco conhecida no cenario nacional”.

De acordo com o Pro-Reitor de Ensino de Graduagdo da UFPA, vigésima sétima
coloca, “o RUF utiliza metodologia interessante, com a busca por indicadores de
qualidade diversificados, diferente da metodologia utilizada em outros classificadores,
como o proprio Enade (INEP/MEC) e o Guia do Estudante, da Editora Abril”. Ainda,
completa que “o resultado permite visualizar aspectos em que a Instituicdo pode
melhorar o seu resultado”. Para o Reitor da UFPA, “os rankings de universidades tém
limitagdes e seus resultados ndo sdo precisos; porém, no conjunto, oferecem uma
referéncia valiosa do desenvolvimento das institui¢des”. E conclui que “Precisamos,
agora, consolidar esses avangos e investir para que tenhamos um novo salto de

qualidade no nosso desempenho académico e cientifico”.

O Reitor avalia de maneira muito positiva o resultado obtido pela UFPE no
RUF. “Retomamos a décima primeira posi¢do, o que nos permite lutar para melhorar,
mas que significa a estabilidade na pesquisa. O ranking foca a producdo cientifica, a
imagem que a Universidade tem em relagdo aos seus egressos e aspectos da
internacionalizagdo, que também tem a ver a com a pesquisa”. Ele se mostrou satisfeito
em ver a UFPE como a melhor do Norte-Nordeste, colocagdo que se transforma em
motivacdo para que “possamos melhorar, num contexto de restricdo or¢amentaria, de

dificuldades financeiras por que passa o pais”.

A Vice-Reitora da UFRA reconhece a importancia da pesquisa como forma de
avaliagdo da instituicdo, “E excelente para a Universidade ter esse reconhecimento, e

nao € a toa que a gestao estd trabalhando para que essas evolugdes acontecam. Estamos
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felizes com o segundo lugar [na regido], mas procuraremos trabalhar cada vez mais para

atingirmos a exceléncia no ensino superior paraense”.

O Reitor da UFRJ, primeira colocada, avaliou que “Estamos muito orgulhosos
com o fato de que, em meio a tantas adversidades, a comunidade da UFRJ tenha
demonstrado for¢a, determinagdo, consciéncia civica, compromisso com os problemas
do pais e tenha lutado tanto para manter a instituicao funcionando”. Ainda, destacou
problemas como ‘“cortes or¢amentarios, crise na Faperj e reducdo dos recursos do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes a um terco do que era ha
dois anos”. Também avaliou que “O ranking ¢ um termometro que, neste momento,
afere uma tendéncia importante. As universidades publicas estdo pulsando, trabalhando
de forma intensa e, sobretudo, a crise ndo as estd esmorecendo”. Por fim, inferiu que
mesmo com a crise, a instituicdo mantém “vivacidade académica” ¢ “E um mérito da

instituicdo e de seu corpo social”.

O Coordenador de Planejamento e Avaliagdo Académica da UFS, trigésima
oitava colocada, avaliou que “As universidades federais trabalham de acordo com
normas estabelecidas pelo MEC. Os indicadores que sdo produzidos pelas universidades
sdao enviados para o MEC, que computa uma série de indicadores em que o principal
deles ¢ o indice geral de cursos. Esse ranking da Folha ¢ uma iniciativa bastante
interessante € ¢ bom que tenha publicacdes desse tipo, mas eles ndo sao indicadores
oficiais, embora eles utilizem os dados da Capes”. E concluiu que “apesar de o ranking
ndo ser um instrumento oficial de avaliagcdo das institui¢des, ele ¢ importante”. Sobre a
boa colocacdo dos cursos, o Coordenador do curso Filosofia ressaltou que “Isso ¢
resultado de um trabalho duro por parte dos docentes, que tém se empenhado para
aumentar a qualidade do curso”. O Coordenador do curso de Computacio destacou que

“Isso faz parte da dedicagdo dos professores e técnicos € do empenho dos estudantes”.

Para a Reitora em Exercicio da UFSC, sexta colocada, “o resultado de mais esta
avaliagdo para a UFSC refor¢a que a instituicdo vai superar este momento grave e
delicado, pela sua pujanca e por sua trajetoria nestes 57 anos. Os fatos serdo
devidamente apurados. A posicdo que alcancamos revela a forca da UFSC e o
reconhecimento de sua qualidade e responsabilidade com uma gestdo responsavel e

exemplar [...]”.
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Sobre a classificagdo da UFV, décima terceira colocada, a Reitora avaliou que
"Esse resultado se deve a melhoria das agdes académicas, a dedicagdo e compromisso
de toda a comunidade universitaria nos trés campi, bem como ao investimento continuo

em infraestrutura".

A Diretora de Avaliagdo e Informacdes Gerenciais do Decanato de
Planejamento, Or¢camento e Avaliacdo Institucional da UnB, nona colocada, aponta que
"Iniciamos nesta gestdo o Programa Avalia UnB com o objetivo de envolver a
comunidade na reflexdo sobre os indicadores académicos e promover acdes para a
melhoria da qualidade institucional. Entendemos que os resultados do RUF tém
demonstrado uma tendéncia de crescimento e apontam para o reconhecimento de que as
universidades publicas tém potencial para superar as dificuldades, mesmo em contexto

econOmico adverso".

Para a Reitora da UNIFAP, centésima quinquagésima nona colocada, "E preciso
entender que o RUF ¢ feito com dados de dois anos atras, entdo ndo consta, por
exemplo, o registro de patentes e a qualificacdo dos nossos cursos de graduagdo. Esse
processo ¢ lento e nao se reflete de maneira imediata, mas, ainda sim, a gente ja
acompanha que a UNIFAP vem em uma ascensdo constante. Nossa expectativa ¢ que no
ano que vem, quando dados mais recentes forem levados em consideracdo, estar entre as

cem universidades mais bem qualificadas no RUF".

Sobre a dimensdo pesquisa, a Pro-Reitora de Pesquisa e Pds-/graduagdo,
informou que "Estamos em um processo de evoluc¢do ano a ano. Em 2015 estdvamos na
147* posicao, em 2016 passamos para 128* e agora somos 124 do pais no ranking.
Acreditamos que a cultura da pesquisa, com crescimento da producao, recebimento de
prémios nacionais e ampliacdo dos projetos com financiamento externo, definitivamente
ja ¢ realidade em nossa Instituicdo e vem se consolidando. Isso nos incentiva a

continuar “uma politica voltada para a pesquisa e para o pesquisador da UNIFAP,

especialmente os editais de apoio que temos divulgado nos ultimos anos".

Na dimensao Ensino, a Pro-Reitora explicou que "Outro elemento que reflete no
ensino ¢ a atualizacdo dos projetos pedagodgicos, em consonancia com as novas
diretrizes e também trazendo inovagdes pedagdgicas. Todo esse processo de melhoria
na qualidade de ensino acontece de maneira mais gradual, ndo se reflete de uma hora

para outra".
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Em Internacionalizagio e Mercado, a Pro-Reitora concluiu que "E preciso levar
em consideragdo, e nisso o RUF se torna cruel com universidades que atuam em regides
como a nossa onde a industrializagdo ¢ fragil, que a nossa intersec¢do no mercado se da
principalmente com prestadores de servigos, dentre eles o proprio estado. Temos alunos
aprovados em inumeros concursos, no entanto o RUF nao considera isso como inser¢ao
no mercado, mas, em um estado como o nosso, com 70% de toda a renda movimentada
por salarios publicos, ndo considerar essa mdo de obra que se emprega no servico
publico e na prestagao de servicos nos prejudica quando analise ¢ feita com base no

mercado".

Na UNIFESSPA, centésima nonagésima segunda colocada, uma das
universidades mais jovem do pais, o Reitor, comentou sobre as dimensoes avaliadas.
Em Pesquisa, aponta que “Quando analisamos o elemento Pesquisa - total das
publicagdes e citagdes por publicagdes - a maioria dos nossos docentes € recém ingressa
e as publicagdes porventura sdo origindrias na institui¢ao de origem. As citagdes ainda
se referem a instituicdo em que fizeram o doutorado. Neste caso, esse indicador s6 vai
subir em dois anos, quando os pesquisadores comegardo a registrar ela nossa
instituicdo”,

Sobre a Internacionaliza¢ao, comentou que “A citagdao ¢ por docente e temos de
varios colegas, mas que entraram publicando pela institui¢ao de origem no doutorado.
Temos mais de 200 doutores contratados recentemente. Por honestidade, ainda terdao
que fazer as publicagdes por um tempo pela institui¢do de origem”. Em Educacao,
comentou que “Neste ano, as notas dos cursos estdo aumentando, nossas avaliagdes sao
recentes e estes cursos ainda ndo tinham avaliagdo. De trés meses para cd [as
avaliagdes] estdo sendo feitas e a posicdo vai subir ainda mais rapido nesse indicador

nos proximos anos”.

Sobre a dimensdo Mercado, que ndo obteve nota, o Reitor comentou que
“Temos mais de 5 mil alunos ainda saindo para o mercado, estamos formando alunos.
Isso com o passar do tempo, com 5 mil titulados, também vai melhorar. E finalizou
“Estamos construindo uma universidade muito s6lida e que vai contribuir muito para a
regido. Quero dizer que a nossa universidade prima pela qualidade de ensino, pesquisa e

extensdo. Em curto e médio prazo os indicadores vao comegar a captar essas questoes”.
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A divulgacao da edigao do RUF de 2017 ocorreu em 18 de setembro. Conforme
apresentado no Grafico 6, os trés primeiros dias apds a divulgacdo concentraram a
maior quantidade de noticias tanto nos sitios noticiosos, quanto nos sitios da IFES,
sendo que no dia da publicagdo ocorreu o pico com 28 noticias, do total de 128. A
divulgacdo dos vestibulares nas instituigdes particulares foi a responsavel por um novo

pico de noticias ocorrido entre outubro e novembro.

A utilizagdo de informag¢des do RUF para a divulgacdo dos vestibulares da
particulares indica que ¢ necessario acrescentar um novo ator interessado nos rankings:

gestores das institui¢des particulares.

Grafico 6: Distribuigdo temporal das noticias em setembro - 2017
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
O Grafico 7 apresenta a distribui¢cdo das noticias durante o ano de 2017.

Grifico 7: Distribuicdo temporal das noticias na Internet — RUF 2017
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
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Para a pesquisa em busca de noticias referentes a divulgagdo do resultado do

ranking RUF em 2018, foi utilizada no Google a expressao de busca “ranking
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universitario Folha 2018 posteriormente filtrada na aba Ferramenta: pesquisar paginas
em portugués; e periodo personalizado: 01/01/2018 a 31/12/2018. Esta busca teve o
objetivo de levantar todas as noticias referentes ao RUF veiculadas em sitios do Brasil

em 2018, e retornou 150 links.

Das 150 noticias retornadas na busca, 33 eram noticias sobre o ranking, mas sem
referéncias diretas a alguma instituicdo. As 117 noticias com referéncias diretas a
alguma institui¢do, estavam divididas conforme apresentado no Grafico 8, 35,9% eram
referentes as IFES; as noticias sobre as universidades estaduais de Sdo Paulo foram
somente 2,6%; ¢ a maioria absoluta das noticias fazia referéncia as instituigdes
particulares, as municipais e as outras estaduais, com 61,5% do total das noticias. O

grafico também representa a proporcionalidade entre o numero de instituigoes.

Grafico 8: Total de noticias prospectadas no Google 2018
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.

Na parte qualitativa, uma primeira analise sobre os resultados da busca,
considerando-se apenas as publicas federais, mostrou que apenas 25 das 65 IFES
repercutiram, em seus proprios sitios, ou foram citados por agéncias de noticias, os
resultados do RUF. Esse resultado indica que 62% das IFES nao entendem os rankings
como uma oportunidade de divulgar as suas respectivas instituicdes, ou seja, nao
utilizam os rankings como uma forma de marketing de oportunidade ou como forma de

expressar as suas agGes.

Entre as IFES em que os seus gestores repercutiram os resultados do RUF em

seus sitios ou em portais de noticias ¢ possivel destacar dois tipos de manifestagcdo: as
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institui¢des que, independentemente da classificagao geral no ranking, reportam algum
destaque, seja na regido ou pelo tamanho da institui¢do; e as institui¢des que destacam
seus cursos e/ou o desempenho isolado de alguma dimensdo ou indicador que compdem

o RUF.

Na primeira modalidade temos a Universidade Federal do Ceara (UFC) ¢ a
segunda melhor da regido Norte/Nordeste. A Universidade Federal de Sergipe (UFS),

manteve a sexta posi¢ao entre as universidades do Nordeste.

A Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) ¢ a terceira melhor universidade
do Estado de Minas Gerais. A Universidade Federal de Lavras (UFLA) ¢ a quinta
colocada do Estado de Minas Gerais. A Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC), apesar de ser a sexta colocada no Brasil, destacou que ¢ a quarta entre as

federais e a segunda colocada da regido Sul.

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) ocupa a terceira colocagao no
Estado do Rio Grande do Sul e ¢ a décima nona colocada entre as instituicdes publicas.
A Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) ¢ a unica da regido Norte/Nordeste a
figurar entre as dez mais bem colocadas. A Universidade Federal do Amazonas

(UFAM) ¢ a segunda melhor instituicdo da regiao Norte.

A Universidade Federal do Parand (UFPR) ¢ a melhor universidade do Estado
pelo sétimo ano consecutivo. A Universidade Federal do Maranhdao (UFMA) ¢ a melhor

institui¢ao do Estado do Maranhao pela terceira vez consecutiva.

A Universidade Federal de Goias (UFG) ¢ a primeira colocada no Estado de
Goias, bem a frente das demais universidades do Estado. A Universidade Federal de
Alfenas (UNIFAL) ocupar a décima primeira posi¢ao dentre as 23 instituigdes publicas

do Estado de Minas Gerais.

A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) ¢ a melhor universidade da
regido Norte entre as instituigdes de porte médio e a sétima do pais, nesta categoria. A

Universidade Federal da Paraiba (UFPB) ¢ a quarta melhor de toda a regido Nordeste.

Na segunda modalidade, onde o destaque ¢ o desempenho de algum curso da
instituicdo e/ou o desempenho isolado de alguma dimensdo ou indicador que compdem

o RUF, aparecem tanto as pequenas quanto as grandes instituigdes.
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Nesta categoria, na UFAM também merece destaque o curso de Computagao,
décimo oitavo colocado na drea. Na modalidade Inovagdo, a UFAM ocupa a trigésima
sétima posi¢do. Na UFPR, dos 37 cursos avaliados da institui¢ao, 34 ocupam o primeiro

lugar de qualidade do Estado e 23 estdo entre os dez melhores do Brasil.

A UFC destaca que ¢ a primeira na dimensdo Pesquisa na regido Norte/Nordeste.
Também, oito cursos da instituicdo figuram entre os dez melhores do pais, sendo que os
destaques foram o curso de Modas, o segundo mais bem avaliado, o curso de

Enfermagem, o nono mais bem avaliado.

A UFJF comemora a oitava posi¢ao na dimensao Internacionalizacao. Também,
destaca que dos 33 cursos da institui¢do que foram avaliados, 17 subiram de posicao,
com destaque para o curso de Pedagogia que estd na décima segunda posicdo e para o

curso de Filosofia que melhorou 33 posigdes.

A UFLA obteve melhorias nas posigdes de quatro dimensdes: Pesquisa;
Inovagdo; Ensino; e Internacionalizagdo. Também ocupa, dentro do estado, a terceira
posicdo na dimensdo de Pesquisa; a terceira posicdo na dimensdao Ensino; a quarta

posi¢do na dimensdo Inovagao e a sétima posicao na dimensao Internacionalizagao.

A UFSM destacou o fato de 17 cursos de a institui¢do terem subido de posigao,
sendo que seis cursos ficam entre os vinte melhores em suas respectivas areas, com
destaque para o curso de Agronomia, que ficou na quinta posi¢do no pais € o curso de

Nutrigdo, que € o segundo do Rio Grande do Sul e o décimo sétimo do pais.

Em relagdo aos cursos da UFPE, 14 estao entre os dez melhores do pais, ou seja,
40% dos 35 cursos da instituicdo que foram avaliados. A Universidade Federal do
Espirito Santo (UFES) aponta que ¢ digno de nota o fato de aparecer na décima sexta
posicdo na dimensdo Inovacdo. Também destaca o fato de a instituicdo ter subido seis

posi¢des no ranking nos ultimos anos.

Na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMGQG), a presenga de 24 cursos da
entre os trés primeiros colocados em suas respectivas areas. Também foram destaque as
boas classificacoes nas dimensdes Mercado, segunda colocagdo; Inovacdo, quarta

colocagdo; Internacionalizagdo, sexta colocagdo; e Pesquisa, sétima colocagao.

A UFMA teve 29 cursos avaliados, sendo que 26 deles foram os melhores do

Estado. Ainda, as dimensdes Internacionalizacdo e Inovagao, ganharam posi¢des em
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relagdo ao ano anterior. A UFG destaca que os cursos mais bem colocados no ranking
sdo Agronomia, Enfermagem e Medicina Veterindria, sem, no entanto, informar a

posicao de cada curso.

A UFCG informa que 27 dos cursos da institui¢do estdo entre os 100 mais bem
colocados do pais. Aponta também que nove cursos estdo entre os 50 melhores de suas

areas, com destaque para os cursos Fisica, Filosofia e Medicina Veterinaria.

A UNIFAL registras as posi¢cdes nas cinco Dimensdes: Ensino, Pesquisa,
Inovagdo, Mercado e Internacionalizacdo. Na avaliagdo dos cursos da instituicdo, os
destaques ficaram com o curso de Farmacia, no décimo segundo lugar e o curso de

Fisioterapia, na trigésima segunda posigao.

Os cursos do Instituto de Matematica (bacharelado e licenciatura) da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) avancam no ranking e ocupam a
quadragésima segunda posicdo. A Universidade Federal de Vicosa (UFV) recebe com
imensa alegre a noticia de que o seu curso de Agronomia é, novamente, 0 primeiro

colocado do Brasil.

Na Universidade Federal da Bahia (UFBA) encontram-se bem classificados os
cursos de Arquitetura, Comunicagdo ¢ Administracdo. A Universidade Federal do Piaui
(UFPI) avangou quatro posi¢des no ranking gracas a boa atuacdo na Dimensdo

Mercado, com a trigésima segunda posicao.

Na Universidade Federal do Tocantins (UFT) o destaque ¢ o curso de
Agronomia que foi o mais bem colocado nas regides Norte/Nordeste. A Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) destacou o curso de Fisioterapia, sétimo colocado do

pais e quarto colocado, se for considerada apenas a regido Sudeste.

A Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR) destacou que cinco
dos seus cursos estdo entre os vinte melhores do Brasil em suas areas: Engenharia
Elétrica, Agronomia, Engenharia de Controle e Automacdo, Computagdo e Engenharia

de produgao.

Sobre as declaragdes de gestores com elogios, criticas e lamentos, temos varios
exemplos. Na Universidade de Brasilia (UnB), nona colocada, a diretora do Decanato
de Planejamento, Orcamento e Avaliacdo Institucional destacou sobre a categoria

Pesquisa, que “a maioria dos rankings coloca um grande peso nesse aspecto, porque as
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organizacOes avaliadoras consideram que, se existe pesquisa de ponta, isso acaba se
refletindo no ensino”. Ainda, sobre a queda na categoria Inovagdo, aponta que “as
universidades federais, de maneira geral, tém dificuldades para registrar patentes,
devido a burocracia envolvida no processo. Faltam incentivos institucionais no pais para
a inovacao”. De toda forma, a reitora destacou que “os rankings, nacionais e
internacionais, apresentam visdes sobre o desempenho das universidades. Nos ajudam a
acompanhar a nossa evolu¢do de acordo com os critérios que cada um mede. Também
pontuou que “a comunidade estd de parabéns por mais este resultado. Fazemos muito

mais e temos muito a avangar”.

Na UFC, décima segunda colocada, o Pro-Reitor de Pesquisa e Pos-Graduagao,
apontou que “a participagdo no PRINT sera fundamental para o avango no nimero de
publicacdes com parceiros internacionais, um dos itens mensurados na dimensdo da
internacionalizacdo”. Ainda, "continuamos sendo a primeira universidade do
Norte/Nordeste na categoria Pesquisa. Esse fato coaduna com o avango na pods-
graduacao, com o aumento do namero de bolsistas de produtividade". Para o Reitor, “¢
grande a satisfacao de ver a UFC consolidada entre as melhores universidades do Pais,
com destaque para os cursos de Design-Moda e Design, os melhores do Norte-

Nordeste".

O Pro-Reitor de Graduagao da UFS, trigésima oitava colocada, avalia que,
“[...]nd0o ter tido uma queda brusca no ranking, no contexto em que estamos vivendo, ja
¢ uma 6tima noticia”, mas sobre a metodologia do RUF aponta que se “o melhor curso
de Direito do Brasil, pela ordem que normatiza a acdo profissional dos advogados, ¢
considerado pela performance dos alunos, [e] esse mesmo curso estd em 50° lugar,
conforme os critérios da Folha. Isso nos revela que o ranking da Folha precisa, sempre,
ser relativizado e, em alguns casos, necessita de uma andlise cuidadosa”. O Pro-Reitor
de P6s-Graduacao e Pesquisa, explica que “se vocé olha para o cenario atual de cortes
reais para a ciéncia e tecnologia, que estdo acontecendo nos ultimos trés anos, a posicao
da UFS em 38° ¢ muito importante, porque ela ficou na frente de varias institui¢des que
tiveram muito mais aporte de recursos. [...] Isso mostra que a UFS consegue fazer muito
com pouco recurso por possuir um carater empreendedor”. Por fim, salienta que “este

resultado nao ¢ surpreendente. Ha muito trabalho e muita dedicagdo para que a

universidade continue sendo competitiva, inclusiva, socialmente justa e de qualidade”.
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Para a de Relacdes Internacionais da UFJF, vigésima terceira coloca, o sucesso
na categoria Internacionalizacdo estd relacionado “aos projetos todos de parceria que
tém aberto as portas da UFJF para professores estrangeiros, por meio de editais e a
todos os programas de internacionalizagdo que incentivam os professores e
pesquisadores a colaborar com parceiros de fora do pais”. Ainda sobre a
internacionalizacdo, desta o “lancamento de edital de revisdo de artigos em inglés,
espanhol, alemao e francés”. Por meio do edital, a UFJF terd condi¢des de oferecer
revisdo de textos escritos em lingua estrangeira, para que eles sejam enviados as

publicacdes. Isso vai aumentar o numero de publicagdes no exterior”.

O Reitor da UFLA, vigésima nona colocada, avalia que “as classifica¢des situam
a UFLA entre instituicdes de ensino superior de grande porte, localizadas nas principais
regides metropolitanas do pais. Este ¢ um feito enorme para uma institui¢ao de porte
médio do interior, que s atesta o compromisso e a seriedade com que realizamos nosso

trabalho”.

Na UFSC, sexta colocada, o Reitor destacou que “mais uma vez a UFSC
demonstra sua capacidade de superar os desafios que lhe sdo impostos todos os dias.
Mesmo com redugao de recursos, com ameacas a autonomia, com crises criadas de fora
para dentro, a cada nova avaliacdo, a instituicdo mantém e amplia sua importancia. Isso
revela a for¢a da comunidade de docentes, técnicos e estudantes ¢ seriedade de uma

gestao responsavel”.

Para o Coordenador de Planejamento Informacional da Pré-Reitoria de
Planejamento da UFSM, vigésima primeira colocada, “a posicdo da UFSM no ranking
reflete as mudangas na metodologia de avaliagdo utilizada pela Folha de Sao Paulo,
principalmente nos itens Internacionalizacao e Inovacao”, comentando sobre o recuo de
quatro posi¢des no ranking. Por sua vez, a Coordenadora do curso de Nutricdo, do
Campus Palmeira das Missdes, comemora a boa classificagdo do curso e pontua “que a
classificagdo do Curso de Nutricdo como o 2° melhor do estado pode estar associada ao
Projeto Pedagdgico do nosso curso que oportuniza ao nosso aluno uma intensa vivéncia
em aulas praticas. Além disso, o Curso de Nutricdo da UFSM conta com excelentes

laboratorios € um corpo docente super qualificado”.

O Reitor da UFPE, décima colocada, afirma que “em meio a um cenario de

grandes dificuldades financeiras nos ultimos anos, nosso corpo docente e técnico tem
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trabalhado intensamente para estarmos entre as dez melhores do Brasil”. Por sua vez, a
Diretora da Avaliagdo Institucional explica que “a UFPE manteve a posi¢do nas
categorias de Pesquisa (17°) e Mercado (9°), perdeu uma posicdo em Ensino (12°) e
ganhou trés posi¢des em Internacionalizacao (23°) e duas em Inovacao (9°)”, sobre o

resultado da institui¢ao no ranking.

Na UFMG, terceira colocada, a Reitora comenta que "¢ uma satisfagdo constatar
que estamos aparecendo sistematicamente bem posicionados nesse levantamento. Ele
confirma o cuidado especial que temos com o ensino de graduagdo". Também afirma
que rankings proporcionam "reconhecimento e visibilidade", mas ressalva que a
"missdo da UFMG ndo ¢ balizada por eles". Completa afirmando que "vale registrar
ainda que os rankings ndo medem outras dimensdes, como o impacto social da atuagdo
da universidade. O RUF e as autoavaliagdes indicam que estamos no caminho certo
como instituicdo de qualidade, de referéncia e relevante para o pais". Os cursos de
graduacdo também foram destacados pela Reitora, "isso mostra a qualidade homogénea
de nossa graduacdo e a sua distribuicdo uniforme pelas diversas dareas do

conhecimento".

Para o Procurador Institucional da UFMA, quinquagésima oitava posi¢do, € a
primeira do Maranhdo, “a UFMA foi melhor em cinco indicadores, ficando em uma
posicdo muito superior a segunda colocada. Além disso, 100% dos nossos cursos estdo

avaliados como o melhor do estado, ou como o segundo melhor”, explicou.

O Diretor do Parque Tecnoldgico da UFRJ, segunda posi¢cdo, aposta no que
chama de “diversidade de inovacdao” para explicar o primeiro lugar na dimensdo
Inovagdo. Afirma que “temos atuagdo de exceléncia associadas as engenharias, mas

precisamos instigar gente de todos os segmentos a criar”.

Para o Coordenador do Curso de Agronomia da UFV, décima quinta posi¢ao, a
noticia do primeiro lugar obtido pelo curso “traz muito orgulho para UFV e também
uma enorme responsabilidade para a comunidade académica Esaviana: a de continuar
na vanguarda do ensino, pesquisa e extensdo na area de ciéncias agrarias de um pais que

tem o agronegdcio como mola motriz da economia...”.

Na UFT, vigésima colocada, o destaque também ficou com o curso de
Agronomia. O Coordenador do curso avaliou que “o esfor¢o coletivo que vem sendo

jeito das gestdes anteriores e a atual, do corpo docente — muito empenhado em passar o
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conteudo para os alunos por meio de aulas praticas — da estrutura da universidade, bem
como as provas do Enade e o corpo técnico extremamente qualificado”. Ainda, afirmou
que “todo o colegiado estd empenhado em levar o curso para o cenario nacional”. O
Diretor do Campus de Gurupi, também frisou o esfor¢o coletivo declarando que “é o
resultado do trabalho em ensino, pesquisa e extensdao, empreendedorismo e também do
reflexo do mercado”. Destaca também ““o apoio da Reitoria e pro-reitorias no sentido de
proporcionar as condigdes para as aulas praticas e também de todos os setores

envolvidos, para que o ensino seja da melhor qualidade, juntamente com a pesquisa”.

A divulgagdo da edigdo do RUF de 2018 ocorreu em 01 de outubro. Conforme
apresentado no Grafico 9, os trés primeiros dias apds a divulgacdo concentraram a
maior quantidade de noticias tanto nos sitios noticiosos, quanto nos sitios da IFES,
sendo que no dia da publica¢do ocorreu o pico com 27 noticias, do total de 150. Assim
como ocorreu em 2017, a divulgacdo dos vestibulares nas institui¢des particulares
provoca um crescimento no numero de noticias a partir do final de outubro e entre

outubro € novembro.

Grifico 9: Distribui¢do temporal das noticias em outubro 2018
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.

O Grafico 10 apresenta a distribui¢ao das noticias durante o ano de 2018.
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Grifico 10: Distribuicdo temporal das noticias na Internet — RUF 2018

140 125
120
100
80
60
40
20 5 s s 10

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
RUF 2019

Para a pesquisa em busca de noticias referentes a divulgagdo do resultado do
ranking RUF em 2019, foi utilizada no Google a expressdo de busca “ranking
universitario Folha 2019 posteriormente filtrada na aba Ferramenta: pesquisar paginas
em portugués; e periodo personalizado: 01/01/2019 a 31/12/2019. Esta busca teve o
objetivo de levantar todas as noticias referentes ao RUF veiculadas em sitios do Brasil

em 2019.

A pesquisa retornou 318 links com informagdes sendo que 91 faziam referéncias
a outras edi¢cdes do RUF ou de outros rankings. As 227 noticias restantes ficaram assim
divididas: 28 IFES produziram ou receberam 84 noticias; do total, 11 eram noticias das
estaduais paulistas; e as instituigdes particulares, mais municipais e outras estaduais,

produziram ou receberam 132 noticias.

O Grafico 11 apresenta a distribuicdo dos links que traziam noticias de

institui¢des de ensino superior, por tipo.
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Grifico 11: Total de noticias prospectadas no Google 2019
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de inofrmagdes do Google.

Uma primeira analise sobre os resultados da busca, considerando-se apenas as
publicas federais, mostrou que apenas 28 das 65 IFES do Brasil repercutiram, em seus
proprios sitios, os resultados do RUF. Esse resultado pode indicar que 57% das IFES
ndo entendem os rankings como uma oportunidade de divulgar as suas respectivas
institui¢des, ou seja, ndo utilizam os rankings como uma forma de marketing de

oportunidade.

Entre as IFES em que os seus gestores repercutiram os resultados do RUF em
seus sitios ou em portais de noticias € possivel destacar dois tipos de manifestacdo: as
instituicdes que, independentemente da classificagdo geral no ranking, reportam algum
destaque, seja na regido ou pelo tamanho da institui¢do; e as institui¢des que destacam
seus cursos e/ou o desempenho isolado de alguma dimensdo ou indicador que compdem

o RUF.

Na primeira modalidade temos a UFPR que ¢ a primeira do Estado,
considerando as instituigdes publicas ou privadas. A UFRJ ¢ a melhor instituicdo federal
do pais. A UFRGS ¢ a terceira instituicdo federal do pais. A UnB, considerando-se
apenas as universidades federais, ¢ a sexta melhor do pais. A UFSM ¢ a segunda melhor

universidade publica do Rio Grande do Sul.
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A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) ¢ a quarta melhor
universidade da regido Nordeste. Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMYS),
a melhor do estado e a quarta da regido Centro-Oeste. A Universidade Federal de
Alfenas (UNIFAL-MGQG), a sexta mais bem colocada entre as universidades de mesmo

porte no pais e a décima primeira melhor de Minas Gerais.

A Universidade de Brasilia (UnB), a sexta melhor, considerando-se apenas as
federais. A Universidade Federal do Ceara (UFC), a melhor do Norte, Nordeste e
Centro-Oeste. A Universidade Federal da Paraiba (UFPB), se mantém entre as Top 5

das melhores universidades do Nordeste.

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel) ¢ quarta melhor instituicdo do Rio
Grande do Sul. A UFMA alcancou o titulo de melhor universidade do Estado do
Maranhdo. A Universidade Federal do Mato Grosso (UFMT) manteve o terceiro lugar

entre todas a institui¢des da regido Centro-Oeste.

A UFS mantém a sexta posi¢do entre as universidades do Nordeste. A UFV
permanece como a segunda melhor universidade publica do pais. A UFV ¢ a segunda
melhor universidade de Minas Gerais. A Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP)
aparece em sexto lugar entre as universidades federais de Minas Gerais. A UFCG ¢ a
melhor universidade de porte médio do Nordeste e a décima primeira do pais e, ainda,

manteve a posi¢ao de sétima melhor do Nordeste no geral.

Na segunda modalidade, onde o destaque ¢ o desempenho de algum curso da
instituicdo e/ou o desempenho isolado de alguma dimensdo ou indicador que compdem

o RUF, aparecem tanto as pequenas quanto as grandes instituigdes.

Na UFMG, trinta e seis dos trinta e nove cursos avaliados figuram entre os
quatro melhores do pais: Ciéncias Contdbeis, Enfermagem, Engenharia Ambiental,
Propaganda e Marketing (que, na UFMG, tem o nome de Publicidade), Pedagogia e
Psicologia. Também destaca a dimensao Ensino que, pela sexta vez consecutiva, ¢ a
melhor do pais entre as universidades publicas e privadas, devido a alta qualificacdo do
corpo docente da institui¢do. Ainda, na dimensdo Mercado ¢ a segunda, em Inovagao ¢é
a quinta colocada, em Pesquisa ¢ a sétima colocada e em Internacionalizac¢ao e a décima

primeira.
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A UFRIJ aponta a quinta colocagdo na dimensao Pesquisa, a quarta colocagdo nas
dimensdes Ensino, Mercado e Internacionalizagdo, mas o destaque ficou para a

dimensao Inovagdo, que pelo segundo ano consecutivo, ficou na primeira posigao.

Na UFRGS destacou o terceiro lugar das dimensdes Ensino e Pesquisa. As
dimensdes Internacionalizagdo, Mercado e Inovag¢do ficaram em décimo, décimo
segundo e décimo quarto lugares, respectivamente. Em relagdo aos cursos, o destaque
ficou para o curso de Comunicagdo, primeiro colocado. O curso de Design ficou em
segundo lugar e os cursos de Computacdo ¢ Administragdo ficaram com a terceira

colocagao.

A UFSC aponta que ¢ a oitava colocada nas dimensdes Internacionalizagao,
Ensino e Pesquisa; ¢ a décima sexta na dimensdo Inovacdo e a vigésima quinta na

dimensao Mercado.

A UFES destaca as boas colocacdes dos cursos Engenharia Civil, Engenharia
Ambiental, Engenharia Elétrica e Engenharia Fisica, todos entre os vinte melhores do
pais em suas respectivas areas. Também destaca que subiu quatro posi¢des na dimensao
Inovacao e agora ocupa a décima segunda posi¢ao. Na dimensdo Ensino, ficou na
quadragésima terceira posi¢ao, em Mercado, vigésima nona posi¢do, em Pesquisa,

trigésima posi¢ao e em Internacionalizagdo, trigésima quinta posi¢ao.

A UFC deu um salto em duas das dimensodes avaliadas: em Inovagdao ganhou
sete posigoes ficando em vigésimo oitavo lugar, mas o destaque ¢ a Internacionalizagao,
dimensdo em que ganhou 15 posi¢des, ficando em sétimo lugar. Na dimensao Pesquisa
¢ a décima do pais, mas ¢ a melhor se considerada as regides Norte, Nordeste ¢ Centro-
Oeste. Em relagdo a avaliacao dos cursos, a UFC destaca que sete cursos da institui¢ao
estao entre os dez melhores do pais, com desta que para o curso de Design-Moda, mais
uma vez o segundo melhor entre os 52 analisados. Também no top 10 estdo dos cursos
de Engenharia Quimica, Fisica, Engenharia Ambiental, Quimica, Ciéncias Contéabeis e

Design.

Em relacdo a avaliagdo dos cursos, a UnB tem 22 cursos as dez primeiras
posicdes, com destaque para os cursos de Relagdes Internacionais, na segunda posicgao,
Psicologia e Pedagogia, na terceira posi¢ao, Direito, na quarta posi¢ao e Arquitetura e

Urbanismo, na quinta posicao.
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UFSM destaca a boa colocagdo na dimensdo Ensino, onde aparece na décima
quinta posicdo. Em relacdo aos cursos, os destaques ficaram para Agronomia, quinta
colocagdo, Medicina Veterindria e Zootecnia, ambos na sexta colocacdo e Engenharia

Sanitaria e Ambiental, na décima posicao.

Na UFPel, os melhores resultados ocorreram nas dimensdes Pesquisa, na décima
quinta posi¢do no pais e segunda no Estado, e em Ensino, onde ficou na vigésima quarta
posi¢do no pais, mas em terceiro no Estado. Em Internacionalizagdo ficou na trigésima
primeira posicdo, em Inovacao ficou na quadragésima posi¢ao € em Mercado, pior

desempenho, ficou na centésima trigésima oitava posi¢ao.

No caso da UFPE, o destaque ¢ a dimensao Mercado, na sétima posi¢ao. Nas
demais dimensdes, a instituicdo ficou na décima segunda em Ensino, na décima terceira
posicdo em Inovagdo, na décima sétima posi¢do em Pesquisa e na vigésima terceira
posi¢do em Internacionalizagdo. Na UFPE, dos 31 cursos avaliados, quatorze figuram
em posi¢ao top 10 do Brasil, com destaque para os cursos de Turismo, terceiro melhor
do  Brasil, Servico  Social, quarta colocagdo, Ciéncia/Sistemas de
Informacao/Engenharia da Computacdo, quinta colocagdo, Biomedicina, sexta

colocagao e Direito na sétima colocagao.

A UFMA aponta que o investimento nas agdes de internacionaliza¢do e o
incentivo a producdo cientifica refletiram no crescimento das dimensdes
Internacionalizacdo e Pesquisa. Também informa que das 40 carreiras analisadas no

RUF, a UFMA oferta 31 e, em 30 delas é a melhor do Estado.

Os melhores desempenhos da UFG foram registrados nas dimensdes Pesquisa e Ensino.
Dos cursos da institui¢ao, quinze estao classificados entre os vinte melhores do pais,

com destaque para o curso de Agronomia, na décima posi¢ao.

A Universidade Tecnologica Federal do Parand (UTFPR) informa que suas
melhores colocacdes foram na dimensao Inovagao, na vigésima terceira colocacao e na
dimensao Ensino, na trigésima primeira coloca¢do. Também foram destaques no
ranking alguns cursos de graduagdo, dos 20 avaliados. O curso de Engenharia de
Controle e Automagao ficou no décimo lugar, Engenharia Elétrica em décimo primeiro,
Computacao em décimo quarto, Agronomia em décimo sexto, Engenharia de Producao
em vigésimo primeiro, Engenharia Mecanica em vigésimo terceiro e Zootecnia em

vigésimo quarto.
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Universidade Federal do Tridangulo Mineiro (UFTM) informa que teve melhora

na pontuacao de trés dimensdes: Inovagdo; Internacionalizagdo; e Pesquisa.

A UFSCar destaca o curso de Engenharia Elétrica que ¢ o nono do Brasil. Dentre
os vinte e cinco cursos avaliados da UFOP, os destaques sdo os cursos de Farmacia em
nono lugar, e de Nutricdo e Engenharia Ambiental, ambos em décimo nono lugar. A
UFMT teve avancos nas dimensdes Pesquisa e Inovacao. Em relacdo aos 33 cursos
avaliados da UFMT, quinze subiram de posi¢ao e outros dois cursos mantiveram a

posi¢do em relagdao ao ano anterior.

Entre as cinco dimensdes avaliadas, a de Inovagdo foi o destaque da UFS, que
subiu 23 posicdes. Em Pesquisa, ficou em trigésimo oitavo, em Mercado ficou em
quadragésimo no, em Internacionalizagdo ficou em quinquagésimo segundo, e em
Ensino ficou em sexagésimo sétimo lugar. Dos 37 cursos avaliados da UFS, seis

ficaram entre os trinta mais bem colocados.

A UFRN aponta que na dimensdo Internacionalizacdo ¢ a décima oitava em
ambito nacional e a segunda na regido Nordeste. Em Mercado, subiu trés posi¢des
atingindo a vigésima nona colocacdo. Na avaliacdo dos cursos, Servigo Social e

Fisioterapia aparecem na décima segunda e nona posi¢ao, respectivamente.

A UFPR ocupa boas posi¢des em todas as dimensdes, alcancando a nona posi¢ao
em Ensino, a décima segunda em Pesquisa ¢ Mercado, ¢ a vigésima nona em
Internacionalizacdo. Mas o destaque fica para a dimensdao Inovagdo, que alcangou o

terceiro lugar.

Nas dimensdes, a UFV obteve destaque em Inovagao, no quarto lugar, Ensino no
décimo primeiro lugar, e Pesquisa em décimo quarto lugar. A dimensdo Mercado saltou
duas posicdes e ficou em quinquagésimo sexto lugar. No quesito mercado, ela saltou do
59° lugar para o 56°. Sobre os cursos da UFV, dos 28 avaliados, treze ficaram entre os
“Top 20 do pais. Os destaques ficaram para Agronomia na segunda posi¢ao, Zootecnia
na terceira posicao, Medicina Veterinaria na quarta posi¢ao, Nutri¢do na quinta posicao,

e Educacao Fisica na oitava posicao.

Nas dimensdes avaliadas, a UNIFAL-MG alcangou a quinquagésima quarta
posicdo em Ensino e Pesquisa, a centésima quinquagésima terceira posicdo em

Mercado, a centésima posi¢do em Inovacdo e a centésima quarta posicdo em
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Internacionalizag¢do. Dos cursos avaliados, dois cursos da institui¢ao ficaram entre os 30
melhores do pais: Farmadcia, na décima sétima colocagdo, e Odontologia, na trigésima

colocagao.

Dos 31 cursos avaliados na UFCG, 26 estdo entre os 100 melhores na sua area
no pais. Ciéncias da Computacdo, na décima terceira posi¢do e Engenharia Elétrica, na
décima segunda posi¢do configuram entre os quinze melhores do Brasil. Além deles,

outros o0ito cursos que estdo entre os cinquenta melhores.

Dos 125 cursos da UFPB, foram avaliados 36. Os principais destaques no
cenario nacional sdo os cursos de Relacdes Internacionais na décima quarta posicao,

Turismo na décima quinta posi¢ao e Historia na vigésima terceira posicao.

Sobre as declaragdes de gestores com elogios, criticas e lamentos, temos varios
exemplos. O Reitor da UFC, décima primeira colocada, analisou o resultado do ranking.
“Mostra-se claramente que a UFC estd no caminho certo. Evoluimos notadamente no
que ¢ fundamental, no que é a marca da nova UFC. E por isso que estamos criando a
Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, que terd como prioridade o
empreendedorismo, a internacionalizagdo e a inovagdao. A UFC, cada vez mais,
consolida sua posi¢do. E vamos evoluir. Vamos competir com as universidades do Sul e
Sudeste, porque temos um corpo docente, discente e técnico-administrativo que nos

autoriza essa proje¢ao”, afirmou.

Sobre os cursos da UFC, a Coordenadora do curso Design-Moda comentou que
“o ponto principal ¢ a possibilidade de abordarmos temas sociais, culturais e politicos
do ponto de vista da moda, pois a moda est4 inserida em um contexto mais amplo, ndo ¢
apenas uma questao estética. Entdo nossos alunos desenvolvem essa visao critica”. O
Coordenador do curso de Engenharia Ambiental declarou que “...ponto importante ¢ que
tentamos acolher os alunos da melhor forma possivel, até para que eles possam se
comunicar e se expressar melhor, algo que muitas vezes ¢ um problema nos cursos de
Engenharia” e completa “Nos enche de orgulho saber que estamos formando muito bem
0s nossos alunos. Além do reconhecimento do ENADE, tivemos agora também esse

reconhecimento do RUF”.

A Secretaria de Avaliacdo Institucional da UFES, vigésima sétima colocada,
sobre o resultado da instituicdo, enfatiza que “a gente corta o ar-condicionado (medida

anunciada pela UFES apds o corte de verba do Ministério da Educag@o), mas ndo
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deixamos de investir no tripé que baseia a universidade, que € o ensino, a pesquisa ¢ a

extensao”.

O Secretario de Internacionalizacdo da UFRN avalia que o resultado ¢ bom, mas
critica os critérios utilizados no ranking para dimensao Internacionaliza¢do. “No caso da
internacionalizacdo, a lista se baseia apenas no numero de citagdes internacionais por
docente € no numero de publicacdes em coautoria internacional, enquanto outros
levantamentos consideram o numero de alunos e professores estrangeiros, além do

relacionamento com outras instituigoes”.

A UFMG, quarta colocada, comemorou o resultado do ranking. A Reitora
avaliou que “Esse resultado ¢ motivo de muita satisfacdo, pois mostra que estamos
cumprindo bem a nossa missdo”, e completa, “Trabalhamos, sim, para continuarmos

sendo cada vez mais referéncia em ensino, pesquisa e extensao”.

Na UFRJ, terceira colocada, onde o destaque ficou para a dimensao Inovagao, a
Pro-Reitora de Pesquisa afirmou que “A historia da inovagdo na UFRJ confunde-se com
a propria histéria da Universidade. Atualmente, contamos com um Parque Tecnologico
— referenciado como um dos melhores do mundo — uma incubadora de empresas, uma
incubadora tecnologica de cooperativas populares, uma agéncia de inovagao (Ntucleo de
Inovagdo Tecnoldgica e Social) e diversas outras microestruturas, tais como o0s
laboratorios de pesquisa e as atividades de fomento a inovagdo e ao empreendedorismo
hospedadas nas unidades académicas e que possuem efetiva interagdo com o mercado e
a sociedade. Essas agdes refletem os elevados indices obtidos no ranking de inovagao” e
completa “A UFRIJ constituiu um comité de inovacdo, com professores e funciondrios
especialistas nessa area, oriundos de diferentes campos do saber, com o proposito de
construir a politica de inovagdo da UFRJ em conformidade com o Marco Legal de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo. Iremos fomentar e organizar atividades de inovacao e
empreendedorismo e estimular a criagdo de novas estruturas dentro do ecossistema,
assim como dar suporte técnico-cientifico as decisdes da Agéncia de Inovagdo”. Para a
Reitora, com o resultado do ranking, “A UFRJ continua entre as melhores instituigoes
de ensino superior do pais. Somos a instituigdo mais inovadora, o que muito nos
orgulha. A UFRJ atua com exceléncia na transformacdo da sociedade brasileira,
rompendo barreiras e contribuindo para diminuir a desigualdade social”, porém, afirma
que “Precisamos melhorar na area de ensino, pesquisa e internacionaliza¢do para

retornarmos ao primeiro lugar. Vamos avangar!”.



125

Em relacdo ao resultado do ranking, para o Vice-Reitor da UnB, nona colocada,
“Este ¢ mais um motivo para nos orgulharmos da UnB, tanto n6s, docentes, estudantes e
técnicos, quanto a sociedade brasileira”, e completa comentando que “O RUF ¢ o
ranking nacional mais importante do pais e, ao lado das avaliagdes oficiais do
Ministério da Educacdo, ajuda a atestar a qualidade de nosso ensino, pesquisa €
extensdo”. Comentando o impacto do ranking, a Diretora de Avaliagdo e Informacdes
Gerenciais do Decanato de Planejamento, Or¢amento e Avaliagao Institucional destacou
que o “Nosso desempenho no RUF relaciona-se com o resultado em Pesquisa, ja
evidenciado em outros rankings. Ganhamos trés posicdes nesse quesito, principalmente

em relacdo ao volume e impacto de nossas pesquisas no Brasil e no exterior”.

Para o Vice-Reitor da UFSM, décima quinta colocada, a classificagdo “[...] se
deve ao trabalho dos docentes, técnico-administrativos em educagao e, principalmente,
a dedicagdo dos estudantes, que fazem a diferencga e contribuem com o crescimento da
universidade e com a constante melhora da posi¢do em rankings nacionais e

internacionais”.

A UFPE, décima colocada, nas palavras do Reitor ressaltou que “mesmo com os
cortes, a Universidade se manteve bem avaliada em razao do reposicionamento de

gestao diante do quadro financeiro e da qualidade dos seus profissionais”.

O Procurador Institucional da UFMA, quinquagésima primeira, declara que “O
RUF ¢ um indicador importante para a Universidade, uma oportunidade de
comemorarmos os resultados positivos, mas, também, de analisarmos nossas
fragilidades, propondo politicas e estratégias para supera-las, desafios que fazem parte
da sistematica da UFMA”. Por sua vez, a Pr6-Reitora de Ensino, aponta que “andlises
avaliativas como o RUF abrangem a complexidade da universidade e servem como
bussola, que, no caso da UFMA, tem indicado que estamos, degrau a degrau,

aperfeicoando processos e direcionando eficazmente nossas praticas educativas”.

O Reitor da UFV, décima quinta colocada, avalia que “os indicadores ajudam a
UFV a planejar possiveis melhorias e aperfeicoamentos, visto que o cenario de
dificuldades deve ser enfrentado, para que a Universidade possa cumprir suas missoes

perante a sociedade”.

A divulgacdo da edi¢cdo do RUF de 2019 ocorreu em 07 de outubro. Conforme

apresentado no Grafico 12, os trés primeiros dias apds a divulgacdo concentraram a
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maior quantidade de noticias tanto nos sitios noticiosos, quanto nos sitios da IFES,
sendo que no dia da publicagdo ocorreu o pico com 57 noticias, das147 do més de
outubro. Assim como ocorreu em 2017 e 2018, a divulga¢do dos vestibulares nas
institui¢des particulares provoca um crescimento no nimero de noticias a partir do final

de outubro e entre outubro € novembro.

Grafico 12: Distribuicdo temporal das noticias em outubro — 2019
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
O Griafico 13 apresenta a distribui¢ao das noticias durante o ano de 2019.

Grifico 13: Distribuicao temporal das noticias na Internet — RUF 2019
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.

Um resumo das manifestacdes recolhidas na internet a respeito da divulgacao do

RUF no periodo compreendido entre 2017 e 2019 ¢ apresentado na Tabela 8.

Tabela 8: Resumo das manifesta¢des das IFES

Desempenho Regional 17 14 18 49
Desempenho de Curso e/ou Dimensao 22 19 23 64
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Declaragdes de representantes das IFES

15

11

35

Totais de manifestacoes

54

44

50

148

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

Ocorreram 49 registros destacando o desempenho regional das institui¢des,
independentemente do posicionamento geral no ranking. Ocorreram outros 64 registros
destacando o bom desempenho em algumas das cinco dimensdes ou da boa posi¢ao de
algum curso da instituicdo. No entanto, ocorreram poucas declaragdes vindas de
gestores das IFES sejam nas figuras de reitores, pro-reitores, coordenadores de cursos,

diretores, entre outros, foram 35 manifestagdes abordando algum aspecto do ranking.

A Tabela 9 apresenta um resumo dos tipos de declaracdes manifestadas pelos

gestores e outros representantes das IFES.

Tabela 9: Resumo das declaracdes dos gestores das IFES

TIPO 2017 2018 2019 Totais
Critica ao Ranking 1 - - 1
Critica a Metodologia / Dimensdes 4 3 - 7
Elogio ao Ranking 11 6 8 25
Elogio a Metodologia / Dimensdes 8 9 4 21
Referéncia ao Planejamento 5 1 5 11
Total de Declaracoes 29 19 17 65

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

No periodo analisado, entre 2017 e 2019, ocorreram 65 manifestacdes das IFES.
A Tabela 9, detalha o tipo de manifestacdo apresentada pelos gestores das IFES, ¢
importante destacar a ocorréncia de uma uUnica critica direta ao ranking e mais sete
registros criticando algum aspecto da metodologia ou de alguma das cinco dimensdes

que fazem a classificacdo geral do ranking.

Se ocorreram poucas criticas, por outro lado, foram 25 ocorréncias com elogios
diretos ao ranking ¢ mais 21 elogios a abrangéncia metodologica ou a escolha das
dimensdes do ranking. Por fim, apenas 11 declaragdes, ou seja, 17% do total faziam
referéncia a acdes estratégicas diretamente voltadas ao desempenho no ranking ou que

utilizam o resultado do ranking como forma de planejar as a¢des da instituicao.

De modo geral, a pouca repercussdo para a maioria das IFES ¢ um sintoma de
que os gestores destas instituigdes ndo estdo atentos ao fato de que os rankings podem
se tornar um subsidio para a inteligéncia organizacional. Através das declaragdes dos

gestores, foi possivel constatar que poucos viram no resultado dos rankings uma forma
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de utilizagdo dos indicadores para atuacdo na busca de melhorias nas dimensdes

avaliadas.

Por outro lado, foi possivel identificar uma forte utilizagdo dos rankings pelas
instituicdes particulares, na divulgacdo dos seus cursos em momentos que antecedem
seus vestibulares. Assim, podemos acrescentar na lista de interessados nos rankings,

anteriormente apresentadas, os gestores das instituigdes particulares.

| 7.2 Prospecciio de noticias sobre os rankings internacionais |

A metodologia de pesquisa para a prospeccdo das noticias sobre os rankings
internacionais foi ligeiramente alterada em relacao a prospeccdo das noticias do ranking
RUF. Assim, a busca foi realizada diretamente nos sitios das 65 IFES brasileiras. A
tabulacdo e analise das noticias recolhidas foram separadas por ranking (ARWU, QS e

THE) e por ano. O resultado abaixo apresentado.

ARWU Academic Ranking of World Universities - 2019

Para o ARWU, foram encontradas somente nove manifestagdes na internet,
sendo todas no ano de 2019. Apenas duas instituigdes, através de seus gestores ou
representantes, fizeram comentdrios e/ou deram alguma declaragdo a respeito
divulgacdo dos resultados do ranking. Considerando-se os temas abordados nas
declaragcdes, temos: uma, comemorando a instituicdo no ranking; trés, comentando o
desempenho de alguma dimensdo ou indicador do ranking; uma, indicando acdes de

planejamento; e nenhuma critica ao ranking.

A Tabela 10 apresenta a data da divulgacdo do ranking e as datas das
manifestagdes das IFES na Internet. Destaca-se que 44,4% das manifestagdes ocorreram
na data de divulgagdo do ranking ou préoximo a ela. Destacado em vermelho as

coincidéncias.

Tabela 10: Distribui¢do temporal das noticias na Internet — ARWU 2019

Divulgacdo do Datas das Manifestagoes
ranking ARWU Margo Junho Julho Agosto
Internacional 04/07/2019 : 2?8228 1 g
2 201 2 201 201
15/08/2019 9/03/2019 8/06/2019 ?3;8;;2813 20/08/2018
22/08/2019

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet
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Segue o teor das declaracdes dos gestores feitas por apenas duas IFES. Para o
Reitor da UFG, sobre a boa colocacdo no Programa Internacional de Avaliacdo de
Estudantes (Pisa), “Sinaliza que, mesmo diante de um cendrio interno de muitos
desafios para o sistema de universidades federais brasileiras, os nossos esfor¢os estdo

valendo a pena e os resultados, estdo sendo vistos no ocidente e no oriente”.

O Diretor de Avaliacao e Informacdes Gerenciais do Decanato de Planejamento
e Or¢amento da UnB, “Os rankings globais classificam as principais instituigoes
universitarias internacionais de forma comparativa, permitindo que possamos
contextualizar o nivel de exceléncia da UnB e de outras instituicdes brasileiras frente as
melhores do mundo”. E sobre o planejamento comenta que “As agdes do DPO focam
principalmente em melhorar nossos indicadores académicos, até porque o

posicionamento nas avaliagdes ¢ uma consequéncia de nossa exceléncia”.

Para a Reitora da UnB, "Os rankings acompanhados pelo DPO mostram que
estamos em uma trajetéria crescente de exceléncia académica, com melhoria em
diversas dreas — ensino, pesquisa, relagdo com o setor produtivo, entre outras”. E
complementa informando que “Esse reconhecimento mostra que fazemos pesquisa de
qualidade e de referéncia para pesquisadores de todo o mundo — algo muito importante
no momento em que vivemos, com tantos questionamentos ao papel das universidades

publicas."

QS World University Rankings — 2017

Para o QS em 2017, foram encontradas oito manifestacdes, sendo que seis IFES
fizeram declaragdes e/ou comentarios através de seus representantes. Considerando-se
os temas abordados nas declaragdes, temos: quatro, comemorando a instituicdo no
ranking; seis, comentando o desempenho de alguma dimensao ou indicador do ranking;

nenhuma indicagdo de a¢do do planejamento; e uma critica a algum aspecto do ranking.

A Tabela 11 apresenta as datas de divulgacdo dos rankings e as datas das
manifestagdes das IFES na Internet. Destaca-se que 75% das manifestacdes ocorreram
nas datas de divulgagdo dos rankings, ou préoximo a elas. As coincidéncias estdo

destacadas em vermelho.
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Tabela 11: Distribui¢do temporal das noticias na Internet — QS 2017

Data de divulgacao dos rankings QS Datas das Manifestagdes
Margo Setembro Outubro | Novembro
Internacional - 08 de julho
08/03/17 17/10/17
By Subject - 08 de marco 09/03/17 14/09/17 18/10/17 | 29/11/17
15/03/17 19/10/17
América Latina — 17 de outubro

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

Segue o teor das manifestacdes dos gestores. Sobre a classificagdo no ranking
por area, a Reitoria da UFMG aponta que “A presenca da UFMG nas cinco grandes
areas tematicas do ranking revela a homogeneidade do nosso desempenho e sinaliza que
o esfor¢o institucional empreendido para alcangar a exceléncia em todas as areas tem
surtido efeito”. Por sua vez, a Diretoria de Relacdes Internacionais, sobre a presenca da
institui¢do no segmento esportivo, avalia que “A forte pontuagdo da UFMG se deve,
entre outros fatores, ao impacto decorrente da entrada em funcionamento do nosso

Centro de Treinamento Esportivo”.

A secretaria de Avaliagdo Institucional da UFRGS comenta o sobre as agdes de
planejamento da instituigdo e avalia que “Esse tipo de levantamento auxilia a
Universidade a se avaliar em relacdo a outras institui¢des no mundo. Além disso, serve
de incentivo a comunidade académica, que se vé€ reconhecida em nivel internacional. Os
gestores veem nos rankings um dos resultados do trabalho desenvolvido diariamente. O
mesmo ocorre com professores, alunos e servidores técnico-administrativos, que se

veem como parte desse resultado, além de valorizar o espaco que ocupam na UFRGS”.

A Coordenadoria de Planejamento Administrativo da UFSM, sobre a instituicao
estar entre as melhores da América Latina, analisa que “Melhoramos em relacdo aos
ultimos anos, embora ainda estejamos abaixo da posicdo em que estivemos no ranking
2013/2014 (70%). Entretanto, lembro que os dados possuem dois ou trés anos de atraso”.
Por sua vez, Reitoria salienta que “em um contexto de destaque internacional, cresce a

credibilidade da instituicdo, assim como ampliam-se as possibilidades de parcerias”.

Sobre uma falha ocorrida na transmissdo das informagdes para o ranking, a

Reitoria da UnB afirma que “A rotina da Universidade ndo mudou, a produgdo
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cientifica continua crescendo, o numero de citagdes também. Houve problema na
transmissdo das informagdes e estamos checando porque isso ocorreu. A falha ndo ¢
justificavel, mas ndo se pode julgar que houve queda de qualidade na instituicao”.
Complementando o assunto, o Decanato de Planejamento ¢ Or¢amento informa que
“Enviamos um relatorio preliminar com os dados ainda incompletos. Posteriormente,
fizemos a retificacdo, mandando as informagdes solicitadas pela companhia. Acredito
que essa versdo ndo foi considerada. Nao posso projetar qual seria o resultado da
instituicdo caso os ultimos dados fossem usados. Mas essa queda vertiginosa, sem

davida, ndo corresponde a realidade. Nao houve perda de qualidade”.

A Reitoria da Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) “parabeniza toda a
comunidade académica pelo resultado e ressaltou a importdncia do crescimento
constante da instituicdo de acordo com as métricas utilizadas por esses reconhecidos

sistemas de ranqueamento”.

O Conselho de Planejamento e Administragdio da UTFPR comemora os
“Excelentes resultados para uma IES tdo nova como a nossa. As classificacdes
conquistadas pela Tecnoldgica no QS Latin America University Rankings demonstram
o efeito do trabalho de todas as equipes que constroem a nossa UTFPR objetivando a

exceléncia. Parabéns para nos”.

Sobre a boa classificagdo obtida pela UFMS, a Reitoria aponta que “Estar entre
as 300 melhores universidades do Brics nos orgulha. Esse resultado expressivo de nossa
instituicdo foi obtido gracas ao trabalho de todos: professores, técnicos e alunos.
Apestar dos obstaculos, tal conquista mostra que UFMS ¢ uma construgao coletiva e

que juntos podemos fazer mais”.
QS World University Rankings — 2018

Para o QS em 2018, foram encontradas somente quatro manifestacdes, sendo
que duas IFES fizeram declaragdes e/ou comentarios através de seus representantes.
Considerando-se os temas abordados nas declaracdes, temos: uma, comemorando a
instituicdo no ranking; duas, comentando o desempenho de alguma dimensdo ou
indicador do ranking; nenhuma indicagcdo de acdo do planejamento; e nenhuma critica

ao ranking.
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A Tabela 12 apresenta as datas de divulgagdo dos rankings e as datas das
manifestagdes das IFES na Internet. Em 2018, as manifestagdes ndo ocorreram
proximas as datas de divulgagdo dos rankings, quebrando o padrdo de manifestagdes

proximas as datas de langamento dos rankings.

Tabela 12: Distribui¢@o temporal das noticias na Internet — QS 2018

Data de divulgacao dos rankings QS Datas das Manifestagdes

Junho Setembro Outubro
Internacional - 06 de junho
. _ 19/10/18
By Subject - 28 de fevereiro 28/06/2018 12/09/18 31/10/18
América Latina - 23 de outubro

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

Segue o teor das manifestagdoes dos gestores. Para a Reitoria da UFLA, estar em
um seleto grupo de institui¢des “E sempre um enorme reconhecimento publico estarmos
novamente neste ranking, com critérios e métricas estipuladas pela academia
internacional. Os nossos destaques deste ano refletem a nossa busca pela melhoria na

pesquisa e na posicdo da UFLA em niveis internacionais”,

Na Universidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP), a Pré-Reitoria de Pos-
Graduacdo e Pesquisa, comenta sobre os cortes de verbas e aponta que “Isso traz
consequéncias a uma universidade como a nossa que se dedica a formacdo de recursos
humanos ¢ a ciéncia basica, como ¢ o caso da diminui¢do da colocagdo desse
profissional no mercado de trabalho”. E complementa que "algumas outras institui¢des
com tradicdo maior em desenvolvimento tecnologico e inovagdo podem ter uma
vantagem competitiva, no sentido de que as empresas que ndo fazem parte dos cortes

governamentais continuam empregando essas pessoas'.
QS World University Rankings — 2019

Para o QS em 2019, foram encontradas quatorze manifestagdes, sendo que
apenas duas IFES fizeram declaragdes e/ou comentérios através de seus representantes.
Considerando-se os temas abordados nas declarag¢des, temos: duas, comemorando a
instituicdo no ranking; duas, comentando o desempenho de alguma dimensdo ou
indicador do ranking; nenhuma indicacdo de a¢cdo de planejamento; e nenhuma critica

ao ranking.
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A Tabela 13 apresenta as datas de divulgagdo dos rankings e as datas das
manifestagdes das IFES na Internet. Destaca-se que 50% das manifestagcdes ocorreram
nas datas de divulga¢do dos rankings, ou proximo a elas. As coincidéncias estdo

destacadas em vermelho.

Tabela 13: Distribui¢@o temporal das noticias na Internet — QS 2019

. ~ . Datas das Manifestagoes
Data de divulgagao dos rankings QS Tan Fov Mar Tun out Nov
. . 23/10
Internacional - 19 de junho 24/10
By Subject - 26 de fevereiro 19/06 gjﬁg
23/01 | 27/02 | 21/03 19006 | 251 23/11
Brics — 23 de outubro /10
25/10
América Latina - 24 de outubro g?ﬁg

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

Segue o teor das manifestagoes dos gestores. A Reitoria da UFRGS comemora a
posi¢do da instituicdo e avalia que “Estamos em um lugar de prestigio, num ranking
importante. E uma posi¢do que reflete nossa estrutura de pesquisa. O ranking indica
crescimento de citagdes, o que significa que, apesar das restricdes orgamentarias que a
pesquisa e a tecnologia vém sofrendo nos ultimos anos, mantemos um trabalho de
qualidade reconhecido pela comunidade internacional”. E sobre a queda no indice de
Internacionaliza¢do, comenta que “o indice de internacionalizagdo pior se deve pela
repercussdo do fim do Ciéncia Sem Fronteiras (CsF), o que impacta nossa capacidade
de enviar alunos e docentes para o exterior. Desse modo, nossa visibilidade externa

também reduz”.

Sobre a boa classificagdo da UFRJ no ranking por érea, a direcdo do Museu
Nacional afirmou que “Recebemos essa noticia com muita satisfagdao. Ela demonstra de
forma clara que o Museu Nacional ndo perdeu a sua principal caracteristica: a de gerar
conhecimento. E os nossos cursos de pds-graduacdo, como o de Arqueologia, estdo
contribuindo para o nosso novo lema: o Museu Nacional Vive!”. Por sua vez, a Pro-
Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao afirma que “Apesar das adversidades, a produgao
de conhecimento no Museu Nacional, durante o ano de 2018, continuou tendo grande

relevancia”.
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THE Times Higher Education — World University Rankings 2017

Para o THE em 2017, foram encontradas dezenove manifestacdes, sendo que
seis IFES fizeram declaragdes e/ou comentarios através de seus representantes.
Considerando-se os temas abordados nas declaragdes, temos: quatro, comemorando a
instituicdo no ranking; seis, comentando o desempenho de alguma dimensdo ou
indicador do ranking; duas, indicando agdes de planejamento; e nenhuma critica ao

ranking.

Segue o teor das manifestagdes dos gestores. A Pro-Reitoria de Extensdo da
Universidade Federal do ABC comenta que “A UFABC tem se destacado em varios
rankings pelas pesquisas, por ter 100% dos docentes com doutorados, que produzem
conhecimento para a sociedade. Mas nesse cenario de crise econdmica, temos sofrido
com cortes em orcamentos e contingenciamentos”. E completa “O nosso Plano de
Desenvolvimento Institucional prevé o crescimento bastante significativo nas atividades
de graduagdo e pos-graduacdo. Mas isso depende de apoio do Ministério da Educagao
para novas vagas para docentes e funcionarios técnicos e de laboratérios”. Por sua vez, a
Reitoria “Destacamos que a UFABC manteve excelente desempenho em citagdes,
evidenciando que, mesmo como instituicdo jovem, possui grande potencial para

consolidar uma reputacao internacional”.

A Reitoria da UFLA se orgulha da posi¢do no ranking e destaque que “Estar
neste ranking ndo ¢ um objetivo em si, mas o reconhecimento publico de que estamos
seguindo a critérios ¢ métricas estipuladas pela academia internacional”. E reforca
“Temos muito orgulho de fazer parte de um time que faz da UFLA uma institui¢do cada

vez mais qualificada e reconhecida”.

Par a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduacdo da UFPE, o resultado do
ranking ¢ positivo e “Mesmo em momentos de crise, como esse, a UFPE vem mantendo
a estratégia de investir em projetos de pesquisa € em seus pesquisadores. O
investimento continuo, pela meritocracia, ¢ o que garante esta posi¢ao de destaque

nacional e internacional”.

A Reitoria da UnB afirma que “Ficamos muito orgulhosos de voltar a figurar na
lista das mil universidades mais importantes do mundo", e completa "Esse resultado
reflete o empenho da comunidade da UnB e o esforgo institucional que estamos fazendo

para sistematizagdo e organizagdo dos nossos dados".
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O Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacdo Institucional da UnB
considera que “Agora ¢ arregacar as mangas e trabalhar para melhorar a nossa posicao.
A UnB precisa aprofundar os esforcos de melhoria das atividades académicas, num

horizonte de recursos escassos”.

A Reitoria da UNIFEI comemora a boa colocagdo da institui¢do e aponta que
“Considerando o resultado geral, das 21 universidades brasileiras classificadas entre as
1000, s6 observamos 10 brasileiras entre as primeiras 800. No final das contas, o
ranking colocou a UNIFEI entre as 10 melhores do Brasil. A alegria ¢ justificada. Que
ela nos sirva de alento para mantermos a autoestima elevada e ndo esmorecermos em

nossos esforcos por sempre fazer o melhor”.

A UNIFESP, através de sua Vice-Reitoria, sobre os critérios de avaliagdo do
ranking, pontua que “Nés temos muito a comemorar. Primeiro, de estarmos em um
ranking em que mais de mil universidades foram avaliadas. A instituicdo de ensino
superior precisa preencher uma série de pré-requisitos estipulados pela THE e a
UNIFESP reune todas estas condi¢des. Nos evoluimos, de forma significativa, em
relacdo a ultima avaliagdo, mesmo diante do cendrio em que vivemos, € isto ¢ uma boa
noticia. A UNIFESP ocupa o terceiro lugar dentre as universidades brasileiras e
apresentou o melhor indice de citagdes de suas publicagdes, ou seja, isto ¢ um impacto
da qualidade das pesquisas que sao feitas pela instituicao e da divulgacao das mesmas”,
e completa “Esta noticia, como um todo, merece destaque em nossa comunidade, pois

isto ¢ fruto de um trabalho coletivo”.

Sobre o ranking da América Latina, a Reitoria Afirma que "E uma grande vitoria
para todos os que constroem a nossa universidade. Ha dois anos o pais esta em recessdo
e vivemos muitos cortes orcamentarios. As universidades federais sdo atingidas
diretamente por essa conjuntura. Mesmo assim, conseguimos fazer muito, o que mostra
a garra e o compromisso dos professores e técnicos da UNIFESP. Este resultado reflete
também a qualidade académica e dos processos de avaliagdo, que foram alcancados
mesmo com a rapida e grande expansao que fizemos. Apos 10 anos de universidade
plena, temos muito a celebrar, o que nos da forca para os momentos de dificuldades,
bem como para olharmos o futuro com esperanga e colhermos as conquistas que virdo.

Parabéns a todos!".
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As datas de divulgagdo dos rankings THE em 2017 foram: Paises Emergentes

em 16 de maio; América Latina em 07 de julho; e Internacional em 05 de setembro.

O Grafico 14 apresenta as datas das manifestagdes referentes a divulgagdo dos
rankings recolhidas nos sitios das IFES. Destaca-se que 37% das manifestagdes
ocorreram nas datas de divulgagdo dos rankings, ou proximo a elas. As coincidéncias

estdo destacadas em vermelho.

Grafico 14: Distribuicdo temporal das noticias na Internet — THE 2017

Data das noticias prospectadas sobre o THE 2017

Numero de Noticias

05/abr 21/jun 20/jul 21/jul 26/jul 05/set 06/set 25/set

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
THE Times Higher Education — World University Rankings 2018

Para o THE em 2018, foram encontradas vinte ¢ nove manifesta¢des, sendo que
onze IFES fizeram declaragdes e/ou comentarios através de seus representantes.
Considerando-se os temas abordados nas declaragdes, temos: cinco, comemorando a
instituicdo no ranking; dez, comentando o desempenho de alguma dimensdo ou
indicador do ranking; duas, indicando agdes de planejamento; e uma critica a algum

aspecto do ranking.

Segue o teor das manifestacdes dos gestores. A UFABC, através da Assessoria
de Relagdes Internacionais destaca que “a UFABC, mesmo sendo bastante jovem, vem
realizando um trabalho de exceléncia na internacionalizacdo, executado por uma equipe
altamente capacitada, visando a consolidagdo da reputagdo internacional da

Universidade™.

Sobre a atuacdo da UFBA, a Reitoria afirma “[...] que ¢ o entendimento da

Universidade como uma instituicdo que funciona de forma integrada, assentada em
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valores fortemente assimilados pela nossa comunidade (inclusiva, democratica e de
qualidade), que produz este efeito: de uma institui¢do forte, viva, que ndo se abate

diante das dificuldades e os resultados podem ser percebidos pelos rankings”.

Segundo a Diretoria de Relagdes Internacionais da UFLA, “Crescemos um
pouco em tudo, ou seja, estamos evoluindo no conjunto de pilares que sdo importantes
para uma universidade”. E explica “Trabalharemos para melhorar ainda mais nossos
processos em todas as frentes em que uma universidade deve atuar”. Também afirma
que “O desempenho da UFLA foi especialmente produtivo nos indicadores relativos a
ensino e pesquisa. No ensino, nossa pontuacao esta acima da média alcancada pelas 378
instituigdes classificadas. O ranking ¢ um bom indicativo também das questdes sobre as
quais devemos trabalhar para aperfeicoar nossos processos”. Por sua vez, a Reitoria
avalia que “Investimos e continuaremos a investir no aperfeicoamento do ensino, da
pesquisa, da internacionaliza¢do, da gera¢do de conhecimento e tecnologia, porque
desejamos que a UFLA continue oferecendo um servico de alta qualidade ao Pais,
contribuindo para seu desenvolvimento e para o bem-estar social. A presenga nos
rankings ¢ uma consequéncia do esforco da comunidade académica em prol desses

objetivos”.

A Reitoria da UFPA comemora a participagao no ranking “Estamos contentes de
aparecer no THE, cientes de que este ¢ um retrato parcial do nosso trabalho, que nos
auxilia a planejar os aperfeicoamentos necessarios. Muitas atividades desenvolvidas
pelas universidades ainda ndo sdo captadas pelos rankings, ao passo que t€ém uma
importancia crucial para o seu impacto social. Temos que continuar buscando melhorar

a nossa atuacao em todas as diregoes”.

Sobre as dimensodes avaliadas pelo ranking, a Pré-Reitoria de Planejamento,
Orcamento de Financas da UFPE afirma que “O THE avalia cinco dimensdes que
produzem um total de 13 indicadores e os resultados revelam que a UFPE melhorou em

quase todas as dimensdes”.

A Reitoria da UFRGS comemora o resultado do ranking e afirma que “a UFRGS
estd sendo reconhecida como um centro de exceléncia e inovagao. Entre os cinco itens,
ndo fomos bem avaliados apenas no item internacionaliza¢do, isso se deve ao término
do Ciéncia Sem Fronteiras, programa no qual a Universidade era uma das instituigdes

mais atuantes”.
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A permanéncia estdvel da UFRJ no ranking mundial, mesmo com os cortes
orgamentarios preocupa a Pro-Reitoria de Pos-Graduagdo e Pesquisa que avalia que
“Sera preciso reverter esse quadro para que a UFRJ e as demais universidades publicas
continuem figurando entre as mais bem avaliadas do mundo. Esperamos que, nos
proximos anos, a UFRJ possa continuar contribuindo para o desenvolvimento
econdmico e social do Brasil, com pesquisas e formacdo de pessoal altamente

qualificado”.

A Reitoria da UFSC reflete sobre o esfor¢o da comunidade da UFSC e comenta
que “esse esfor¢o seja considerado e que a importancia da ciéncia e da educagdo para o
desenvolvimento da sociedade e do pais sejam cada vez mais valorizados, cessando
assim os continuos cortes de or¢amento destinados as universidades publicas

brasileiras™.

O Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliagdo Institucional da UnB,
sobre o desempenho no ranking informa que “A Diretoria de Avaliagdo e Informagdes
Gerenciais (DAI/DPO) vem acompanhando o desempenho da UnB nos rankings
internacionais gerais, regionais e por area de conhecimento. Isso nos ajuda a projetar
nossas areas de exceléncia e a buscar solugdes para a superagao de desafios”. Por sua
vez, a Reitoria defende que “Temos hoje aproximadamente mil docentes que
ingressaram na UnB no periodo da expansdao das universidades federais. Eles se
somaram ao ja excelente quadro de professores da institui¢cdo, ensinando e fazendo
ciéncia da mais alta qualidade. Essa ¢ uma conquista que precisa ser celebrada e
preservada”. Sobre a posicdo no ranking, a Reitoria comemora e informa que “Esse
resultado reflete todo o esfor¢o e competéncia da nossa comunidade em desenvolver
ensino, pesquisa e extensdo de qualidade”, e “Parabenizo todos os estudantes,

professores e técnicos pelo empenho e pela busca, cada vez maior, pela exceléncia”.

Comentando a colocagdo no ranking, a Reitoria da UNIFESP avalia que “Apesar
da crise pela qual as institui¢des federais atravessam, conseguimos nos manter a nossa
qualidade de ensino”. Além disso, “a UNIFESP ¢ a primeira do pais no quesito Citagdes

e a melhor no quesito Ensino entre as universidades brasileiras na faixa entre 601-800”.

A Reitoria da UTFPR destaca que “Desde o ano passado a UTFPR vem

conquistando espaco em rankings internacionais. Isso ganha ainda mais for¢a quando
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consideramos que estamos no grupo das jovens universidades brasileiras. Temos muito

a trabalhar, mas isso mostra que estamos no caminho certo”.

As datas de divulgagdo dos rankings THE em 2018 foram: Paises Emergentes

em 09 de maio; América Latina em 18 de julho; e Internacional em 26 de setembro.

O Grafico 15 apresenta as datas das manifestagdes referentes a divulgagdo dos
rankings recolhidas nos sitios das IFES. Destaca-se que 52% das manifestacdes
ocorreram nas datas de divulgagdo dos rankings, ou proximo a elas. As coincidéncias

estio destacadas em vermelho.

Grafico 15: Distribuicdo temporal das noticias na Internet — THE 2018
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes do Google.
THE Times Higher Education — World University Rankings 2019

Para o THE em 2019, foram encontradas cinquenta e sete manifestagdes, sendo
que dezessete IFES fizeram declaragdes e/ou comentarios através de seus
representantes. Considerando-se os temas abordados nas declaragdes, temos: nove,
comemorando a institui¢do no ranking; quinze, comentando o desempenho de alguma
dimensdo ou indicador do ranking; quatro, indicando agdes de planejamento; e uma

critica a algum aspecto do ranking.

Segue o teor das manifestacdes dos gestores. A respeito do ranking de Paises
Emergentes, a Vice-Reitoria da UFABC destaca que “os indicadores utilizados por esse
novo ranking estao diretamente relacionados as demandas da sociedade. Ficamos felizes

em receber essa noticia, pois ¢ reflexo de nosso compromisso constante em atuar na
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defesa de uma universidade inclusiva, diversificada e sustentavel, valores indissociaveis

da pesquisa de exceléncia e da inovagao”.

A Reitoria da UFMS, sobre o potencial da instituicdo, avalia que “Esse dado
fortalece o trabalho de toda a Universidade e mostra que estamos no caminho certo”.
Destaca também que “Além de realizar com exceléncia o trabalho de pesquisa, ensino,
extensao, empreendedorismo e inovagdo, precisamos realizar as entregas para a
sociedade. Tal reconhecimento mostra o potencial € o compromisso social do
investimento publico por toda a sociedade no patrimonio que ¢ a Universidade publica,

gratuita e de qualidade”.

A respeito do desempenho no ranking a Coordenadoria de Avaliacao da UFBA
afirma que “Politicas publicas devem se basear nos indicadores oficiais do Ministério da

Educacdo, em adequagdo as especificidades de cada universidade".

A UFC, através de comunicado da Reitoria, aponta que "No momento em que
precisamos mostrar a sociedade qudo importante ¢ a atuagdo da Universidade, esse
conceito maximo vem nos dar a seguranca de que, apesar de uma conjuntura adversa,
teremos sempre uma avaliacao positiva por parte daquele a quem realmente servimos: o
povo do Ceara". Sobre o destaque no ranking por areas, a Reitoria destaca que
“Engenharia e Computagdo sdo areas nas quais nos destacamos e, mundialmente, sdo as
areas pelas quais as universidades se firmam” e completa “Nosso desempenho nessas
areas ¢ consideravel, pois estamos a frente das institui¢des do Norte, Nordeste e Centro-

Oeste. Mas precisamos melhorar ainda mais”.

Também, a Reitoria da UFC comemora o resultado do ranking “¢ um indicativo
maravilhoso. A UFC ¢ a 13 melhor universidade do Brasil, o que nao ¢ pouco. E isso
dito pelo THE, que eu considero o melhor do mundo”. E pondera “Eu nao tenho
nenhuma duvida que, em muito pouco tempo, a UFC estard se posicionando dentre as
10 melhores do Brasil. Essa ¢ a meta que nos temos imediatamente. Apesar de todas as

dificuldades, eu tenho certeza que nds vamos alcangar essa meta”.

Finalizando, sobre a pesquisa a Reitoria da UFC comenta que “Nos temos que
trabalhar com a pesquisa para que nos possamos produzir bens com inovacao, e temos
que trazer empreendedorismo. Esse conjunto precisa ser feito. A Universidade hoje tem
trés eixos fundamentais, que ¢ empreendedorismo, inovagao e internacionalizagdo. E os

trés estdo agregados a pesquisa. Entdo, a Universidade tem que melhorar a sua pesquisa.
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Nos ja estamos fazendo uma boa pesquisa, mas talvez o nimero de nossas pesquisas

seja pequeno. Temos que ampliar”.

A Reitoria da UFES afirmou sobre o resultado do ranking que “A nossa gestao
sempre teve uma preocupacgdo com a qualidade e, a partir dessa preocupagao e de metas
que foram definidas, criamos condi¢des para atingir esses objetivos, com medidas como
a criacdo da Secretaria de Relagdes Internacionais (SRI) e da Secretaria de Avaliagao
Institucional (Seavin). Para alavancar a produgao cientifica, criamos facilitadores, como
um programa de traducdo e producdao de textos em lingua estrangeira, o que nos
permitiu passar de 250 para mais de mil artigos cientificos publicados em revistas
internacionais”. E completa “Contamos também com o apoio do Governo do Estado,
por meio da Secretaria de Ciéncia, Tecnologia, Inovagdo e Educacdao Profissional
(Secti), que contribuiu com programas de incentivo para a pds-graduagdo. Agora,
estamos buscando a exceléncia”. Por sua vez, a Secretaria de Relagdes Internacionais
avaliou que "Estamos muito felizes com o resultado. Nesse momento de duros cortes na
educagdo, a presenca no ranking mostra que a UFES esta se saindo bem e tem uma
visibilidade muito grande. Estar no ranking contribui para fortalecer e ampliar as

parcerias existentes e identificar novas oportunidades”.

Por fim, a Vice-Reitoria apontou que “Isso ¢ fruto de gestdo, de um
planejamento que comecou em 2012, com a criagdo de um programa de
internacionalizacdo com recursos proprios e de todo um acompanhamento para avaliar e
promover melhorias nos nossos cursos. Com investimento, certamente poderemos

chegar a patamares melhores”.

A Reitoria da Universidade Federal Fluminense (UFF), sobre o aumento de
institui¢des brasileiras no ranking “Tal ampliagao do espaco das instituicdes brasileiras
ocorre apesar das dificuldades or¢amentarias. E um resultado a ser celebrado pelo
sistema de educacdo superior brasileiro, que tem conseguido honrar sua

responsabilidade social, mesmo em meio a incertezas e dificuldades”.

Sobre o resultado no ranking, a Reitoria comenta que “Este ¢ o resultado de um
trabalho coletivo que envolve toda comunidade da UFF. A colocagdo reforca a
exceléncia da universidade em diversas frentes, ensino, pesquisa e extensdo. E mostra
que estamos avancando mesmo em momentos de grave crise”. E completa “E

importante ressaltar a qualidade das pesquisas e do ensino. Hoje, por exemplo, muitas
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unidades académicas ja trabalham com a metodologia ativa de ensino conhecida como
'Aprender Fazendo', método inovador e recente nas universidades federais do Brasil,
que traz ao aluno a possibilidade de desenvolver suas habilidades na pratica. Muitas
vezes, os rankings ndo conseguem refletir quem somos de fato e nds temos muito mais
0 que mostrar”. Por fim, a superintendéncia de Relacdes Internacionais avalia que “o
ranking THE tem uma grande vantagem com rela¢do a outros rankings mundiais, pois
compara universidades que funcionam em contextos mais parecidos, sujeitas a

dificuldades semelhantes e com os mesmos objetivos de pesquisa, ensino e extensao”.

Sobre a posi¢do no ranking, a Reitoria da UFG afirma que "A UFG esta entre as
melhores da América Latina gracas a exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensio e

na inovacgao".

A Diretoria de Relagdes Internacionais da UFLA, sobre o resultado nos pilares
avaliativos do ranking, aponta que “o resultado confirma o espago que a UFLA tem
ganhado em parcerias com empresas no desenvolvimento de projetos e para solugao de

problemas de mercado”.

A UFMG comemora a posi¢cdo no ranking, “Claro que ¢ uma satisfacdo ver
reconhecida a qualidade da UFMG, porque isso da visibilidade a sua producao
académica e cientifica, que vem se consolidando ao longo dos anos”, ¢ “E uma
satisfacdo ver o trabalho sério e competente de nossa comunidade reconhecido por um
dos mais prestigiosos rankings do mundo. Confirma que a UFMG, patriménio do pais,
esta entre as melhores universidades do mundo”, aponta a Reitoria, mas adverte que “a
Universidade ndo deve pautar seu projeto de institui¢do por rankings internacionais, que
tém outros parametros, diferentes daqueles que sdo prioritarios para uma instituicdo
publica e gratuita, referéncia para o pais e relevante para a sociedade”. Ainda, aponta
que “se a UFMG consegue atingir patamares mais altos em rankings como o da THE,

isso também confere mais projecdo ao Brasil no cendrio internacional”.

Para a Diretoria de Relagdes Internacionais, “Tudo isso constitui sinais de
reconhecimento por sua exceléncia em pesquisa, ensino e internacionalizagdo. A UFMG
vem se firmando como principal universidade federal do Brasil”. E pondera que os
resultados “devem ser observados e interpretados, pois se configuram como boas
ferramentas de gestdo universitaria e ajudam a entender o estado da educagdo superior e

da pesquisa ao redor do mundo”.
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Em relacido ao ranking de Paises Emergentes, a Reitoria aponta que

“L . A . .
evantamentos como esse demonstram a importancia da universidade publica na
produgdo de conhecimento e na representacdo do nosso pais”, afirma a Reitoria da
UFMG. E aponta que “O investimento ¢ fundamental, pois ¢ aqui, nas universidades
publicas, que se faz pesquisa de ponta e educacdo de qualidade, cujo impacto na

sociedade nao ¢ alcangado pelas medidas adotadas pelos rankings”.

Sobre o desempenho nos indicadores do ranking, a Diretoria de Relagdes
Internacionais aponta que “Esse resultado mostra que houve uma evolu¢ao nos nimeros
da pesquisa da UFMG, ou seja, que ela estd sendo mais reconhecida e mais citada. Com
relacio ao outro indicador, constatamos que a UFMG tem 156 professores
internacionais, o que equivale a 4,3% do corpo docente”. Por sua vez, a Pro-Reitoria de
Pesquisa, sobre o numero de citagdes, “Trata-se de uma métrica objetiva, baseada em
critério quantitativo, que expressa a alta qualidade da producao da pesquisa realizada na
UFMG. Outros parametros baseiam-se em avaliacdes de natureza tipicamente

qualitativa, sendo, portanto, de carater mais subjetivo”.

A participagdo da UFOP no ranking, a Coordenadoria de Assuntos
Internacionais comenta que ¢ importante participar do grupo de institui¢des de destaque
internacional, mas que "Temos aprimorado ao longo dos anos, tentando entender a
sistematizacdo dos dados e suas complexidades". Por sua vez, a Reitoria alerta que "este
crescimento se encontra sob risco em fun¢do dos contingenciamentos e bloqueios
orcamentarios que enfrentamos nos ultimos anos, assim como da redu¢do de nosso
custeio projetada para 2020 em cerca de 40%. A precarizagdo de nossos servigos,
comprometendo nossas agdes na pesquisa, extensao e ensino, ja se faz presente e pode
influenciar as futuras avaliagdes. Nao podemos deixar que isso aconteca", e completa
que "o empenho de nossas comunidades estd dando resultado. As universidades
publicas brasileiras demostram vigor, mesmo em clima adverso, como o atual. Sabemos
que os dados apresentados fazem referéncia a informacdes fornecidas em 2017, e a

nossa esperanga ¢ continuar melhorando nossos indicadores".

A Universidade Federal de Pelotas (UFPel), “Em 2019 a UFPel completa 50
anos de existéncia. As principais universidades brasileiras ainda ndo completaram um
século de existéncia. Embora o desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo tenham se
disseminado apenas nos ultimos anos na UFPel — principalmente ap6s a Lei de Inovagao

de 2004 — podemos perceber que a institui¢ao tem buscado cada vez mais a relagdo com
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a sociedade, o que ¢ demonstrado por estes dados, uma vez que o escore de
transferéncia de tecnologia estd bem proximo daquele de universidades como USP e
UFRGS, as quais tém tradicdo estabelecida nesta area”, considera a Pro-Reitoria de

Pesquisa, P6s-Graduacao e Inovacgao.

Também, “a perspectiva ¢ positiva para o crescimento da Instituigdo nos
proximos anos, apesar do quadro de redugdo de recursos para Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia no pais”. Por sua vez, ao alcance internacional da institui¢do, a
Coordenadoria de Relacdes Internacionais destaca que “a Universidade esta
implementando seu plano estratégico de internacionalizagdo para aumentar a captagao
de alunos estrangeiros, atrair pesquisadores visitantes de outros paises, além de ampliar
a visibilidade internacional da UFPel”. Por fim, a Reitoria acrescenta que “O
desempenho da UFPel ¢ decorrente da dedicagdo do seu quadro docente, técnico-

administrativo e discente. Toda a comunidade académica estad de parabéns”.

Na UFRGS, a Reitoria comunica que “recebe essa noticia com muita satisfagao
em meio a enorme crise pela qual estamos passando. Essa posicdo ¢ decorréncia do
trabalho de nossos professores, pesquisadores, técnicos e estudantes da graduacdo e da
pos-graduacao. Paradoxalmente, sdo eles que estdo sendo atingidos pelas politicas
restritivas do atual Governo, que insiste em ndo reconhecer o valor que as universidades

federais tém para o Pais".

Na avaliacdo da Pro-Reitoria de Pds-Graduacao e Pesquisa da UFRJ, “Os
resultados apresentados pelos rankings recentemente publicados expressam nossa
exceléncia em todas as areas do conhecimento, conquistada ao longo de décadas
dedicadas a pesquisa, ao ensino e a extensdo”. Também lamenta o fato de perder
posi¢des no ranking e afirma que “Cabe registrar que, ndo obstante tenhamos nos
mantido entre as melhores instituicdes do mundo, da América Latina e do pais, os
desdobramentos dos cortes e contingenciamentos a que temos sido submetidos,
especialmente nos dois ultimos anos, ja se fazem sentir. Este fenomeno nao afeta apenas
nossa instituicdo e preocupa sobremaneira, ja que tem colocado em risco a continuidade
de pesquisas e o cumprimento da fungdo social de universidades publicas de todo o

pais”.

Na avaliac¢ao da Secretaria de Relagdes Internacionais, o resultado da UFSC esta

“Dentro de um contexto em que as universidades federais brasileiras atravessam um
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periodo de dificuldade, uma noticia como esta mostra a relevancia da Universidade
Federal de Santa Catarina na producdo do conhecimento e da tecnologia, assim como no
desenvolvimento da sociedade local, nacional e também internacional”. E completa que
“Isso faz com que tenhamos a certeza de que a internacionalizacdo tem um papel

primordial na manuten¢ao do ensino publico, gratuito e de qualidade”.

A Vice-Reitoria destaca a importancia da participagdo da UFSM nos rankings e
aponta que o “resultado do ranking da THE evidencia o crescimento e a evolucao da
Universidade ano apds ano, mesmo com todas as dificuldades que enfrenta”. Também
avalia que “O ranking da THE ¢é uma avaliacdo externa e isenta que avaliou
universidades de todo o mundo, e nos mostrou que estamos no caminho certo,
principalmente em relagdo a um dos objetivos do nosso Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), que ¢ a inclusdo social. Mostra que a UFSM estd comprometida
com a reducdo das desigualdades, com discussdes importantes como a situacdo dos

imigrantes e as questdes de género, a qualidade da educacdo e o ensino inclusivo”.

O antncio do ranking foi celebrado pela Reitoria da UnB, “Nossa destacada
colocagdo em rankings como o THE ¢ importante em termos comparativos com
instituicdes nacionais ¢ internacionais. Conhecemos a qualidade académica da UnB,
mas ¢ fundamental que a sociedade saiba desse reconhecimento por organizacdes de
prestigio, ainda mais neste momento, de constantes questionamentos sobre o papel da
ciéncia e das universidades publicas brasileiras”. E acrescentou “a despeito das
dificuldades, [a UnB] se dedica diariamente a fazer ensino, pesquisa e extensdo de
qualidade”. E acrescentou “Esse ¢ um investimento com retorno comprovado, tanto pela

qualidade dos nossos egressos como da nossa atuacao académica”.

A Vice-Reitoria da UnB informa que “Temos buscado, cada vez mais, fortalecer
nossa presenca na regiao, inclusive nos tornando parte de redes de cooperagao, como € o
caso da Associa¢ao de Universidades do Grupo Montevidéu (AUGM)”. Por sua vez, o
Decanato de Planejamento, Orcamento e Avaliacdo Institucional comentou que “[...]
estamos trabalhando junto aos demais decanatos, principalmente os de Pesquisa e
Inovacao (DPI) e de Pés-Graduacao (DPG), para melhorar a robustez e o registro de
nossos dados e fornecer um retrato mais fiel da situagao da Universidade em termos de

ensino e pesquisa’.
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A respeito do ranking por area, a Diretoria de Avaliagdo e Informacgdes
Gerenciais do Decanato de Planejamento, Or¢gamento e Avaliagcdo Institucional da UnB
explica que os rankings por areas sdo muito recentes e “Produzido pelo terceiro ano,
esta ¢ a primeira vez que o de Administracdo ¢ Economia considera universidades
brasileiras”, mas “acredita que a posi¢ao da UnB tende a ser consistente com as areas de

exceléncia”.

A Reitoria da Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UNIFERSA), a
respeito do resultado do ranking, avalia que “Estamos orgulhosos em ver que a
UNIFERSA apareceu nesse ranking que para nos ¢ um grande divisor de 4guas. Toda a
comunidade estd de parabéns, professores, técnicos e alunos. A conquista ¢ de todos e

ela ndo para aqui. Temos outras metas e desafios a conquistar”.

A Coordenadoria do Ranking da UNIFERSA comemora o resultado do ranking
de Paises Emergentes “Estamos vendo uma mudanga na forma como podemos avaliar o
impacto das universidades no Mundo. A produgdo académica/cientifica e formacao de
recursos humanos, normalmente avaliada nos rankings tradicionais ndo refletem
completamente o papel social das universidades no ambiente que estdo inseridas. [...]
Ao mesmo tempo que o ranking nos da um diagnéstico do que temos feito, nos
impulsiona para direcionar esfor¢os no sentido de sintonizar as politicas institucionais

cada vez mais com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS)”.

As datas de divulgagdo dos rankings THE em 2018 foram: Paises Emergentes

em 15 de janeiro; América Latina em 19 de junho; e Internacional em 11 de setembro.

O Grafico 16 apresenta as datas das manifestagdes referentes a divulgacdo dos
rankings recolhidas nos sitios das IFES. Destaca-se que 51% das manifestacdes
ocorreram nas datas de divulgacdo dos rankings, ou proximo a elas. As coincidéncias

estdo destacadas em vermelho.
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Grafico 16: Distribuicdo temporal das noticias na Internet — THE 2019
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O fechamento para a busca de noticias sobre a divulgagdo dos rankings
internacionais QS, THE e ARWU, no periodo compreendido entre 2017 e 2019,

diretamente em seus sitios das 65 IFES, esta apresentado abaixo.

Sobre as IFES manifestagoes analisas, foram 11 em 2017; 13 em 2018; ¢ 17 em
2019, perfazendo um total de 45 instituigdes com uma ou mais manifestacdes. No

entanto, considerando o nimero sem repeti¢des, foram apenas 22 de um total 65 IFES,
ou seja, apenas 34%.

A Tabela 14 apresenta a distribui¢do das manifestagdes, por ano e por rankings.
Os rankings referidos na pesquisa foram: QS Internacional; QS por Area; QS América
Latina; QS Brics; THE Internacional; THE América Latina; THE Paises Emergentes; e

ARWU Internacional, mas foram contabilizadas como ARWU, THE ¢ QS.

Tabela 14: Distribuicdo das manifestagoes das IFES

Ranking 2017 2018 2019 Soma
ARWU - - 09 09
Qs 08 04 14 26
THE 19 29 57 105
TOTAL 27 33 80 140

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

O Grafico 17 apresenta como se deu a distribuicdo das 140 manifestagdes nos
rankings ARWU, THE e QS no periodo compreendido entre 2017 e 2019. Esta

distribuicao indica que estas institui¢des se interessam especialmente na divulgagdo do

resultado do THE University Ranking.



Grafico 17: Total de noticias por ranking.
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Das 140 manifestacdes apresentadas no Grafico 17, foi importante destacar um

tipo especifico de manifestacdo: as declaragdes e/ou comentdrios emitidos pelos

gestores ou por algum representante de 6rgaos das IFES. Estas manifestacdoes foram,

basicamente, de quatro tipos: manifestagdes de comemoragdo e/ou satisfacdo por

estarem na lista dos rankings; manifestacdes destacando o desempenho em algum

aspecto avaliativo ou indicador do ranking; manifestacdes destacando acgdes de

planejamento que resultaram na colocagdo da institui¢ao no ranking; manifestacdes com

criticas a algum aspecto avaliativo do ranking. A Tabela 15 detalha estas manifestagdes,

apresentadas por 45 IFES no periodo compreendido entre 2017 e 2019.

Tabela 15: Total das manifestagdes distribuidas por ranking.

ARWU Academic Ranking of World Universities

Tipo de manifestacao 2017 2018 2019 Soma
Comemoragdo do resultado do ranking - - 1 1
Desempenho de aspectos avaliativos - - 3 3
Agoes de planejamento - - 1 1
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking - - - -

TOTAIS - - 5 5
QS World University Rankings
Comemoragao do resultado do ranking 4 1 2 7
Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 6 2 2 10
Agoes de planejamento 0 0 0 0
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 1 0 0 1
TOTAIS 11 3 4 18
THE Times Higher Education — World University Rankings
Comemoragao do resultado do ranking ‘ 4 | 5 ‘ 9 18
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Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 6 10 15 31

Agoes de planejamento 2

Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 0 1 1 2
TOTAIS 12 18 29 59

Resumo

Comemoragao do resultado do ranking 8 6 12 26

Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 12 12 20 44

Acdes de planejamento 2 2 5 9

Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 1 1 1 3
TOTAIS 23 21 38 82

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

As 82 declaragdes e/ou comentarios emitidos pelos representantes das IFES, no
periodo pesquisado, podem ser analisados por diversos angulos. Primeiramente,
considerando-se o numero de declaragdes, foram 23 em 2017; 21 em 2018; ¢ 38 em
2019, o que representa um crescimento de 65%. Considerando-se por ranking,
separadamente, sobre o ARWU foram feitas cinco manifestagdes; sobre o QS foram
feitas dezoito manifestacdes; e sobre o THE, foram feitas cinquenta e nove

manifestagdes, indicando uma preferéncia pelo ranking THE.

As declaragdes, por tipo, ficaram assim configuradas: 32% estavam relacionadas
a algum tipo de comemorac¢ado do resultado do ranking; 54% faziam alusdo ao bom (nem
sempre) desempenho e/ou avaliagdao da institui¢ao, seja no resultado final do ranking ou
em algum aspecto avaliativo ou indicador isolado; 11% relatavam agdes do
planejamento da institui¢do que impactaram no resultado do ranking; e apenas 3%
faziam criticas a algum aspecto do ranking. As manifestacdes sdo independentes da

colocagao final no ranking.

O Gréafico 18 em conjunto com a Tabela 14 apontam que o ranking THE ¢ o
mais popular entre os representantes das IFES. Também ¢ importante notar que as
manifestagdes estdo aumentando com o passar dos anos, indicando que instituigdes e

seus gestores estdo olhando os rankings com maior atengao.



150

Grafico 18: Total de declaragdes e/ou comentarios referentes aos Ranking ARWU, THE e QS

Numero de manifestagdes dos representantes das IFES, por tipo

B Comemoracdo do resultado
Acgoes de planejamento
Criticas a aspectos do ranking 44

Desempenho a aspectos
avaliativos

Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir de informagdes da Internet

Outro aspecto importante € que os gestores estdo declarando que estdo
elaborando acdes estratégicas para, de algum modo, melhorar o desempenho nos
rankings, especialmente aqueles que fazem as listas regionais, especificamente
referentes a América Latina, uma vez que as institui¢des brasileiras ainda estdo um

pouco distantes das grandes europeias e norte americanas.

| 7.3 Repercussiao das IFES sobre o Ranking Universitario da Folha |

A pesquisa buscou na Internet noticias sobre o RUF divulgadas no periodo
compreendido entre os anos de 2017 e 2019, com o objetivo de identificar como os

gestores representantes das IFES reagiram a divulgacao dos resultados do RUF.

A busca retornou, conforme mostrado na Tabela 16 um total de 617 links,
sendo que deste total, 294 faziam eram informagdes divulgadas por agéncias de noticias
sobre o RUF sem, no entanto, estar relacionada a quaisquer institui¢cdes. Nos outros 323
links foram realizadas analises quantitativas e qualitativas com o objetivo de identificar
quais institui¢des foram citadas ou como reagiram ao resultado. Os links também foram
utilizados para uma analise temporal das manifestagcdes. Por fim, identificar o tipo de

manifestagdo vindo dos representantes das IFES.
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Ano pesquisado Links retornados Links analisados IFES
2017 149 79 29
2018 150 117 25
2019 318 227 28
TOTAL 617 323 40%

Fonte: Tabela elaborada pelo autor.

Apesar de a Tabela 16 indicar o crescimento no numero de manifestacdes no
periodo, também mostra que, na média, o nimero de IFES que reagiu a divulgacio dos

resultados ficou em apenas 40%, em média, do total de 65 institui¢des.

Considerando a distribuicao temporal das noticias, ocorreu uma concentragao do
nimero de manifestagdes no dia de langamento do ranking ou nos dois dias seguintes.
No entanto, manifestagdes esporadicas continuaram aparecendo no decorrer dos meses.
Estas manifestagdes ocorriam na divulga¢dao de algum evento da instituicdo. Novos
aumentos de manifestacdes ocorreram entre os meses de outubro e novembro,

coincidindo com a divulgagdo dos vestibulares das instituicdes particulares.

Dos 323 links analisados, 148 continham, essencialmente, trés tipos de
manifestagdes, conforme destacado na Tabela 17. No periodo analisado, ocorreram 49
registros destacando o desempenho regional das instituigdes, independentemente do
posicionamento geral no ranking. Ocorreram outros 64 registros destacando o bom
desempenho em algumas das cinco dimensdes ou da boa posi¢do de algum curso da
instituicdo. Foi importante registrar um terceiro tipo de manifestacdo, aparecia um
discurso de algum representante da instituicdo. Nessa modalidade foram registradas 35

ocorréncias.

Tabela 17: Resumo das manifestagoes das IFES

TIPO 2017 2018 2019 Totais
Desempenho Regional 17 14 18 49
Desempenho de Curso e/ou Dimensao 22 19 23 64
Declaragdes de representantes das IFES 15 11 9 35
Totais de manifestacoes 54 44 50 148

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

As manifestacdes, na forma de declaragdes, vindas dos gestores das IFES sejam
nas figuras de reitores, pro-reitores, coordenadores de cursos, diretores, entre outros,
foram classificadas em 5 tipos abordando algum aspecto do ranking. Estas declaragdes,
detalhadas por tipo, estdo registradas na Tabela 18, notando que uma declaragio poderia

fazer mengdo a mais de um tipo de manifestagao.
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Tabela 18: Resumo das declaragdes dos gestores das IFES

TIPO 2017 2018 2019 Totais
Critica ao Ranking 1 - - 1
Critica a Metodologia / Dimensdes 4 3 - 7
Elogio ao Ranking 11 6 8 25
Elogio a Metodologia / Dimensdes 8 9 4 21
Referéncia ao Planejamento 5 1 5 11
Total de Declaracoes 29 19 17 65

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

Das 65 manifestacdes detalhada na Tabela 18, ¢ importante destacar a ocorréncia
de uma unica critica direta ao ranking. Isso conota que os representantes das IFES, de
certa forma, veem o ranking como algo bom para as suas institui¢des, independe da

colocagao recebida.

Foram sete registros criticando algum aspecto da metodologia ou de alguma das
cinco dimensdes ou ainda indicadores que compdem a metodologia geral do ranking.
Esse tipo de manifestacdo vem de gestores que se sentiram prejudicados, por exemplo,

por suas instituigdes nao estarem em grandes centros mercadologicos.

Se ocorreram poucas criticas, foram 25 ocorréncias com elogios diretos ao
ranking e mais 21 elogios a abrangéncia metodologica ou a escolha das dimensdes do
ranking. Estes tipos de manifestacdo também se mostraram independentes da posi¢do de
classificagdo. Mostra que os gestores acham importante que suas instituigdes estejam

aparecendo no ranking.

Por fim, apenas 11, ou seja, 17%, nas figuras de seus representantes, declararam
que fazem agoes estratégicas diretamente voltadas ao desempenho no ranking ou que

utilizam o resultado do ranking como forma de planejar as a¢des da instituigdo.

Em relacdo a analise temporal referente as divulgagdes dos rankings no periodo,
os Graficos 6, 7, 9, 10, 12 e 13, apontam que em média 24% das noticias sdo veiculadas
nos 3 primeiros dias, contando o proprio dia da divulgagdo. Essa caracteristica indica
que as divulgacdes as divulgagdes tém uma conotacao furtuita. Além destas divulgagdes
proximas as datas de divulgacdo dos rankings, outras manifestacdes ocorrem em
divulgagdes de eventos das instituigdes. Por fim, notadamente das instituigdes
particulares, fazem as divulgacdes de seus vestibulares, dando informacdes sobre os

rankings.
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De modo geral, a pouca repercussdo vinda das IFES, em média apenas 40% das
instituicdes, ¢ um sintoma de que os gestores destas institui¢des ndo estdo atentos ao
fato de que os rankings podem se tornar um subsidio para a inteligéncia organizacional.
Através das declaragdes dos gestores, foi possivel constatar que poucos viram no
resultado dos rankings uma forma de utiliza¢do dos indicadores para atuagao na busca

de melhorias nas dimensodes avaliadas.

| 7.4 Repercussao das IFES sobre Rankings Internacionais |

A pesquisa, nesta parte, buscou-se nos sitios das IFES noticias sobre os
rankings universitarios internacionais, ARWU, THE e QS, divulgadas no periodo
compreendido entre os anos de 2017 e 2019, com o objetivo de identificar como os

gestores representantes das IFES reagiram as divulgagdes dos resultados.

Sobre as IFES manifesta¢des analisas, foram 11 em 2017; 13 em 2018; ¢ 17 em
2019, perfazendo um total de 45 instituicdes com uma ou mais manifestacdes. No
entanto, considerando o numero sem repeti¢des, foram apenas 22 de um total 65 IFES,

ou seja, apenas 34%.

A Tabela 19 apresenta a distribui¢do das manifestagdes, por ano e por rankings.
Os rankings retornados na busca foram: QS Internacional; QS por Area; QS América
Latina; QS Brics; THE Internacional; THE América Latina; THE Paises Emergentes; e
ARWU Internacional, mas foram contabilizados como ARWU, THE e QS.

Tabela 19: Distribui¢do das manifesta¢des por ano e por ranking.

Ranking 2017 2018 2019 Soma
ARWU - - 09 09
Qs 08 04 14 26
THE 19 29 57 105
TOTAL 27 33 80 140

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

A Tabela 19 mostra que hd um grande crescimento de 196% no numero de
manifestagdes em relagdo ao periodo abordado. Mostra também que as instituicdes se

interessam especialmente na divulgacao do resultado do THE University Ranking.

Das 140 manifestagdes apresentadas na Tabela 19, foi importante destacar um
tipo especifico de manifestacdo'®: as declaragdes e/ou comentéarios emitidos pelos

gestores ou por algum representante de orgaos das IFES. Estas manifestagdes foram,

13 Nem todas as manifestagdes recolhidas na Internet, continham declaragdes dos gestores das IFES.



154

basicamente, de quatro tipos: manifestagdes de comemoragdo e/ou satisfacdo por
estarem na lista dos rankings; manifestacdes destacando o desempenho em algum
aspecto avaliativo ou indicador do ranking; manifestacdes destacando acgdes de
planejamento que resultaram na colocagao da institui¢ao no ranking; manifestacdes com
criticas a algum aspecto avaliativo do ranking. A Tabela 20 detalha estas manifestagdes,

apresentadas por 45 IFES no periodo compreendido entre 2017 e 2019.

Tabela 20: Total das manifestacdes por ranking.

ARWU Academic Ranking of World Universities

Tipo de manifestacao 2017 2018 2019 Soma
Comemoragdo do resultado do ranking - - 1 1
Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos - - 3 3
Agoes de planejamento - - 1 1
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking - - - -

TOTAIS - - 5 5
QS World University Rankings
Comemoragao do resultado do ranking 4 1 2 7
Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 6 2 2 10
Agoes de planejamento 0 0 0 0
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 1 0 0 1
TOTAIS 11 3 4 18
THE Times Higher Education — World University Rankings
Comemoragao do resultado do ranking 4 5 9 18
Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 6 10 15 31
Agoes de planejamento 2 2 4 8
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 0 1 1 2
TOTAIS 12 18 29 59
Resumo
Comemoracao do resultado do ranking 8 6 12 26
Relato de bom desempenho de aspectos avaliativos 12 12 20 44
Agoes de planejamento 2
Criticas a aspectos ou diretamente ao ranking 1 1 1 3
TOTAIS 23 21 38 82

Fonte: Tabela elaborada pelo autor a partir de informagdes da Internet

As 82 declaracdes e/ou comentarios emitidos pelos representantes das IFES, no
periodo pesquisado, podem ser analisados por diversos angulos. Primeiramente,
considerando-se o nimero de declaragdes, foram 23 em 2017; 21 em 2018; e 38 em
2019, o que representa um crescimento de 65%. Considerando-se separadamente por
ranking, sobre 0 ARWU foram feitas 5 manifestacdes; sobre o QS foram feitas 18
manifestagdes; ¢ sobre o THE, foram feitas 59 manifestagdoes, indicando uma

preferéncia pelo ranking THE.
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As declaragdes, por tipo, ficaram assim configuradas. Do total das
manifestagdes, 26, ou seja, 32%, estavam relacionadas a algum tipo de comemoracao do
resultado do ranking. Isso indica que, assim como no RUF, as declaracdes sobre os
rankings internacionais, nao importando a posi¢do da institui¢ao, reportam a satisfacao

de estar relacionado no ranking.

As 44 manifestacdes, ou seja, 54%, faziam alusdo ao bom (nem sempre)
desempenho e/ou avaliagdo da instituicdo, seja no resultado final do ranking ou em
algum aspecto avaliativo ou indicador isolado. Este tipo de manifestacdo, a maioria,
também reporta algum tipo de satisfagdo, destacando agora aspectos metodologicos ou

de alguma métrica do ranking.

Foram 9 manifestacdes, ou seja, 11% que relatavam acdes do planejamento da
instituicdo que impactaram no resultado do ranking. Aqui também como na pesquisa do
RUF, foram poucos gestores que declararam especificamente que o resultado do ranking
foi consequéncia de acdes do planejamento ou, entdo, que utilizaria o resultado do

ranking para implantacdo de medidas planejadas visando a melhoria de algum aspecto.

Por fim, apenas 3 manifestacdes, ou seja, 3% faziam criticas a algum aspecto do
ranking ou diretamente ao ranking. As manifestacdes deste tipo também foram

independentes a colocagao final no ranking.

Em relagdo a andlise temporal referente as divulgagdes dos rankings
internacionais no periodo, a Tabela 10 referente a divulgacdo do ARWU e as Tabelas
11, 12 e 13, referentes a divulgagdo do ranking QS, apontam, como no caso do RUF,
que 44% das noticias, em média, sdo veiculadas nos 3 primeiros dias, contando o
proprio dia da divulgagdo. Mais uma vez, essa caracteristica indica que as divulgagdes

as divulgagdes tém uma conotagdo furtuita, comemorativa.

No caso do ranking THE, os Graficos 14, 15 e 16 apontam na mesma direcao
dos outros rankings internacionais, com média de 47% das manifestacdes, proximas aos

dias do langamento das classificagoes.

Outra informacdo importante da Tabela 20 ¢ que 72% das manifestacdes sdao
referentes ao ranking THE. Sobre este, as declaragdes dos gestores revelam a satisfacao

da participagdo ou o bom desempenho especialmente nas listas regionais, como o
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ranking da América Latina, uma vez que as institui¢des brasileiras ainda estdo um

pouco distantes das grandes europeias e norte americanas.
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| 8 CONSIDERACOES FINAIS |

E inegavel o crescimento do interesse do tema “ranking universitario”. Este fato
pode ser comprovado, primeiramente, pelo crescimento do numero de editoras
responsaveis pelas edigdes dos rankings a partir dos anos 2000. Também, a presente
pesquisa identificou um extenso material disponivel em todas as midias para a revisao

bibliografica, além de todo material recolhido para a pesquisa propriamente dita.

Na pesquisa, foram coletas e analisadas 757 manifestagdes na Internet sobre
rankings universitarios, das quais 462 continham informagdes sobre as institui¢des
objeto desta pesquisa. Deste subtotal, 147 continham declaragdes dos representantes das
IFES, nas figuras de reitores, pro-reitores, coordenadores de cursos, diretores, entre

outros, sobre as quais foram feitas as analises qualitativas.

A analise de temporariedade das manifestagdes, ou seja, o tempo em que as
manifestagdes ocorrem na Internet apds a divulgagdo dos resultados, mostrou que estas
manifestagdes se concentram em torno dos trés primeiros dias a partir da data de
publicacao dos rankings. Apds estes dias, poucas manifestagdes ao longo do tempo.
Estas poucas manifestacdes ocorrem por ocasido da divulgagdo de eventos das IES, tais

como nimero de alunos e cursos e, também, a posi¢ao nos rankings.

O fato de apenas 17% das declaragdes sobre o RUF e 11% das declaragdes dos
rankings internacionais, sugerirem acdes planejadas e o fato de a temporariedade das
manifestagdes estarem concentradas em curto espago de tempo, permite inferir que os
rankings universitarios nao estdo sendo utilizados pelas IFES, conforme mostram as

declaracdes de seus gestores, como forma de avaliagao de desempenho.

Os numeros também ndo permitiram inferir que as IFES tém utilizado os
rankings de forma sistematizada para elaborar acdes estratégicas de suas institui¢des
baseadas nos resultados dos rankings. Também nao foi possivel identificar nas
declaragdes dos gestores que o planejamento estratégico da instituicdo se refletiu na

colocacao nos rankings. Isso considerando-se as manifestagcdes na Internet.

A pesquisa que focou a busca das manifestagdes sobre os rankings universitarios
totalmente por meios virtuais, utilizando o buscador Google e os buscadores proprios

dos sitios das IFES ndo foi capaz de identificar a intencdo da maioria das IFES em
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utilizar acdes planejadas que possibilitasse obter melhoria de performance na

classificagdo nos rankings.

No entanto, a vivéncia na Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento
Institucionais (SPDI) da UFSCar, onde atuo profissionalmente, me permite saber que

algumas acdes foram tomadas no sentido de ver os rankings da melhor forma possivel.

Entre estas agdes estd a criagdo formal de um Grupo de Trabalho (GT)
responsavel, entre outras coisas, pela revisdo das informagdes prestadas aos rankings
universitarios para garantir, talvez, a melhoria na classificagdo destes rankings e,

também, pela divulgacao dos resultados dos rankings de forma mais organizada.

O préximo passo € garantir que as dimensdes e indicadores constantes nas
metodologias dos rankings possam estar contempladas nas a¢cdes do Plano Estratégico

da UFSCar.

Assim, visto que as acdes desenvolvidas na UFSCar ndo ficaram visiveis na
abordagem adotada no presente trabalho, a forma de levar a diante esta pesquisa seria a
realizagdo de entrevistas com representantes das 65 IFES. Estas entrevistas seriam
capazes de identificar se estas instituigdes estdo prevendo em seus planos estratégicos
acles para a atuagdo nos rankings ou se os planos teriam atualizagcdes baseadas nos

resultados dos rankings.

Por fim, ¢ importante relatar a iniciativa desenvolvida em conjuntos pelas 3
universidades estaduais publicas. O Projeto Métricas tem por objetivo estudar
indicadores de desempenho institucional e académico e os mecanismos de governanca
relacionados com acompanhamento de performance académica e impacto social das

Universidades Paulistas.

Se o projeto das universidades publicas paulistas visa melhorar aspectos sobre
metodologias e métricas relacionadas as comparagdes internacionais, entenda-se
rankings universitarios internacionais, a presente pesquisa ndo foi capaz de identificar

iniciativas semelhante no conjunto das institui¢des publicas federais, as IFES.
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“Oh capitdo! Meu capitdo!
Nossa terrivel viagem se cumpriu, 0 navio venceu as
tormentas, o prémio que buscamos, ganhamos”.

Walt Whitman'

14 Fragmento do poema metaférico “Captain! My captain! (1875), sobre a morte de Abraham Lincoln.
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