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RESUMO

Esta pesquisa parte do conceito de universidade empreendedora e de seu papel no
estimulo e apoio ao empreendedorismo estudantil, especialmente o intensivo em
conhecimento, de base tecnologica e de impacto social. O cumprimento desse papel exige
que a instituicdo conhega o que 0s alunos pensam, seus habitos, interesses, experiéncias
e avaliacbes, para, entdo, desenvolver ou adequar iniciativas relacionadas ao
empreendedorismo, construir didlogos e estabelecer acdes efetivas. Assim, esta tese teve
0 objetivo geral de investigar aspectos da cultura dos graduandos do Centro de Ciéncias
Exatas e de Tecnologia (CCET) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), que,
por si s6 e em associacdo com fatores contextuais, podem ter influéncia sobre sua intengéo
empreendedora. Quanto ao método, consistiu em uma pesquisa quali-quantitativa,
predominantemente descritiva. O procedimento adotado para a coleta de dados foi o
levantamento online e o instrumento, um questionario, cuja aplicacdo se deu entre 31 de
agosto e 30 de setembro de 2020. Os participantes foram definidos por amostragem por
acessibilidade, totalizando 173 universitérios, de 13 cursos de graduacdo do CCET da
UFSCar, majoritariamente de Engenharia. Na andlise dos dados levantados, foram
trabalhadas varidveis qualitativas e quantitativas, com emprego do Teste Qui-quadrado
de Pearson e do Teste Exato de Fisher e uso do software RStudio, versao 4.0.0 (2020-04-
24). A pesquisa identificou alunos com habitos de conversa, consumo de informacdes,
participacdo em eventos e visitacdo a espacos ligados ao empreendedorismo e
demonstrou que ha evidéncias de que esses habitos sdo associados a intencdo
empreendedora dos graduandos. Mas ela também revelou que, na percepcdo dos
estudantes, a UFSCar praticamente ndo contribui para alimentar e manter tais habitos e
experiéncias. Os dialogos sobre empreendedorismo acontecem, predominantemente, com
pais, familiares e amigos, os canais institucionais sdo pouco consultados como fonte de
informacdes e o0s eventos dos quais 0s alunos participam ocorrem, principalmente, fora
da academia. Apesar da visdo de que o cenario institucional é de pouco incentivo, 41%
dos respondentes pretendem empreender ap6s se graduarem e, destes, 74,6% cogitam
criar uma empresa de base tecnoldgica e/ou startup, tendo como interesse temas,
fundamentalmente, relacionados a geracdo de impacto social e ambiental, como: cidades
inteligentes e sustentaveis, economia criativa, economia circular e educagdo. Concluimos,
com base na discussdo dos resultados alcancados, que foi possivel avancar no
entendimento de como uma universidade empreendedora pode tanto aprimorar suas agoes
de atracdo, capacitacdo e apoio, quanto educar os graduandos para uma atuacdo
empreendedora ética, solidaria, colaborativa e responsavel por seus impactos sobre o
meio ambiente e sobre a sociedade como um todo, ao investigar as percepc¢des dos alunos
sobre cinco dimensdes: 1) Educacdo e capacitacdo; 2) Capacidade empreendedora; 3)
Normas culturais e sociais; 4) Estrutura e informacdes; e 5) Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e Sociedade.

Palavras-chave: Universidade empreendedora; empreendedorismo estudantil;
empreendedorismo de base tecnologica; cultura empreendedora; intengédo
empreendedora.



ABSTRACT

This research is based on the concept of entrepreneurial university and its role in
stimulating and supporting student entrepreneurship, especially the knowledge-intensive
one, technologically based and with social impact. Fulfilling this role requires the
institution to know what students think, their habits, interests, experiences and
assessments, in order to develop or adapt initiatives related to entrepreneurship, build
dialogues and establish effective actions. Thus, this thesis had the general objective of
investigating aspects of the culture of undergraduates at the Center for Exact Sciences
and Technology (CCET) of the Federal University of Sdo Carlos (UFSCar), which, by
itself and in association with contextual factors, may have influence on their
entrepreneurial intention. Regarding the method, it consisted of a predominantly
descriptive, qualitative and quantitative research. The procedure adopted for data
collection was the online survey and the instrument, a questionnaire, which was applied
between August 31st and September 30th, 2020. Participants were defined by
accessibility sampling, totaling 173 university students, from 13 undergraduate courses
of the CCET at UFSCar, mainly from Engineering degrees. In the analysis of the data
collected, qualitative and quantitative variables were used, applying Pearson’s Chi-
Square Test and Fisher’s Exact Test and the using RStudio software, version 4.0.0 (2020-
04-24). The survey identified students with habits of conversation, information
consumption, participation in events and visitation to spaces related to entrepreneurship
and showed that there is evidence that these habits are associated with the entrepreneurial
intention of undergraduates. But it also revealed that, according to the students’
perception, UFSCar hardly contributes to feeding and maintain such habits and
experiences. The dialogues about entrepreneurship take place predominantly with
parents, family and friends, institutional channels are rarely consulted as a source of
information and the events in which students participate take place mainly outside the
academy. Despite the sense that there is an institutional scenario of little incentive, 41%
of respondents intend to start their own business after graduation and, of these, 74.6% are
considering creating a technology-based company and/or startup, having as themes of
interest those fundamentally related to the generation of social and environmental impact,
such as: smart and sustainable cities, creative economy, circular economy and education.
We conclude, based on the discussion of the results achieved, that it was possible to
advance in the understanding of how an entrepreneurial university can both improve its
actions of attraction, training and support, as well as educate undergraduates for an
ethical, solidary, collaborative and responsible entrepreneurial performance, by
investigating students’ perceptions on five dimensions: 1) Education and training; 2)
Entrepreneurial ability; 3) Cultural and social norms; 4) Structure and information; and
5) Science, Technology, Entrepreneurship and Society.

Keywords: Entrepreneurial university; student entrepreneurship; technology-based
entrepreneurship; entrepreneurial culture; entrepreneurial intention.
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LISTA DE GRAFICOS

Gréfico 1 - Principais segmentos de atuagdo das startups e empresas de tecnologia de Séo

CANTOS ..ttt bttt E bbb b bt ne et ere s 142
Gréfico 2 - Pretensdes para o futuro profissional informadas por graduandos da UFSCar em
PESQUISA A8 AIN T 2017 ... 153
Gréfico 3 - Distribuicdo dos participantes da pesquisa por curso de graduacdo do CCET da
LS O T RSSO 182
Gréfico 4 - Aspectos considerados mais importantes que a UFSCar tenha para incentivar a

L0 gaaTotor IOl o] o1 (1= g0 [=To [o] - VPR PSR 204
Gréfico 5 - Pessoas com quem os graduandos conversam sobre empreendedorismo............... 206
Gréfico 6 - Fontes de informacédo sobre empreendedorismo acessadas pelos alunos. .............. 207
Gréfico 7 - Eventos frequentados dentro e/ou fora da UFSCar............cccoeveiiiveve e, 209
Grafico 8 - Razdes pelas quais 0 ecossistema de Sdo Carlos é considerado favoravel ao
EMPIEENUEUOIISITIO. ..ottt b et b bbb n et b e 211
Grafico 9 - Planos para o futuro profissional por ordem de importancia.........c.ccocecvvvernnnnnn. 212
Gréfico 10 - Motivaces para a intengdo empreendedora por ordem de importancia............... 215
Gréfico 11 - Temas de atuacdo cogitados para as potenciais EBT e/ou startups ...........ccocvvee 222

Gréfico 12 - Percepcdes sobre os principais beneficios da atividade empreendedora para o Brasil
................................................................................................................................................... 224


file://///Users/ronibertomoratodoamaral/Downloads/20210608_Tese_Maísa_Final.docx%23_Toc74034742
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1 INTRODUCAO

Mudancas climaticas, degradacdo ambiental, dependéncia excessiva de fontes
de energia ndo renovaveis, proliferacdo nuclear, pobreza extrema e doencas
contagiosas. Esses sdo alguns exemplos dos problemas — complexos, ambiguos e de
dimensdo global — que confrontam a sociedade nestas primeiras décadas do seculo XXI
e cujo enfrentamento exige recursos sem precedentes e abordagens ndo-tradicionais
(THORP; GOLDSTEIN, 2013). Atualmente, a pandemia do novo coronavirus (Sars-
Cov-2), que provoca a COVID-19 (COrona Vlrus Disease)* €, possivelmente, o retrato
mais realista que temos de um problema dessa natureza e do quéo desafiadora pode ser
a sua superagcéo.

Responsavel pela morte de milhdes de individuos no mundo todo, a pandemia
causou — e segue causando — danos fisicos, psicologicos e financeiros a bilhdes de
pessoas. O enfrentamento do problema tem se mostrado dependente do conhecimento
cientifico-tecnolégico  multidisciplinar  (em  pesquisas sobre imunizantes,
medicamentos, equipamentos e protocolos de tratamento e sobre a doencga e seus
efeitos), da cooperacdo internacional e de fontes variadas de financiamento. Ele
também se mostra condicionado a habilidade dos politicos de lidar com o complexo
trade-off entre riscos sanitarios e riscos econémicos, ja que as medidas de isolamento
social, recomendadas para evitar a disseminacdo da doenca, geram outros problemas,
como a paralisacao da oferta de bens e servicos, o fechamento de empresas e de postos
de trabalho, 0o aumento do desemprego e da miséria. Além disso, a superacao desse
desafio depende do engajamento e da colaboracdo de cidaddos, empresas e nagoes,
afinal, enquanto a crise sanitaria perdurar em um pais, ela permanece sendo uma
ameaca global.

Ainda que Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&I) ndo tragam,
automaticamente, uma resolucdo para a pandemia ou para os demais problemas
complexos que se apresentam a sociedade atualmente, existe um entendimento — da
comunidade académica e de expressiva parcela da sociedade — de que o
desenvolvimento cientifico-tecnolégico é um dos pressupostos para o equacionamento

desses problemas complexos. Exemplo disso, ainda citando o caso da pandemia,

L COVID significa COrona Vlrus Disease (em portugués, Doenca do Coronavirus), enquanto “19” se
refere a 2019, quando os primeiros casos em Wuhan, na China, foram divulgados publicamente pelo
governo chinés.
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empresas de base tecnoldgica e startups tém sido chamadas a propor solugdes
inovadoras para a prevencédo, a mitigacdo e o combate a COVID-19.

A Financiadora de Inovacéo e Pesquisa (Finep) langou, em junho de 2020, um
edital de subvengdo econdémica no valor de R$ 15 milhdes voltado a essas empresas,
com o objetivo de fomentar o desenvolvimento de solugdes tecnologicas baseadas em
temas como: Nanotecnologia, Materiais Avangados, Inteligéncia Artificial, Internet
das Coisas e Biologia Sintética. Isso tendo em vista a adicdo de funcionalidades a
equipamentos, partes, pecas e insumos especificos com aplicacdo nos sistemas de
satide do pais? (FINEP, 2020). Além de chamadas de nivel nacional, também em 2020,
foram realizadas convocacGes de nivel regional, como um edital lancado pela
Fundacgdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (Fapesp), em parceria com a
Finep, que ofereceu, no ambito do programa Pesquisa Inovativa em Pequenas
Empresas (PIPE-Fapesp), uma linha especial de financiamento a startups e pequenas
empresas de base tecnoldgica do estado de S&o Paulo dispostas a aplicar ou escalonar
processos ou produtos inovadores relacionados a doencga® (FAPESP, 2020).

Um dos projetos contemplados por esse Gltimo edital foi o da Timpel, empresa
cujo Tomagrafo por Impedancia Elétrica (TIE) permite a avaliacdo em tempo real,
ininterrupta e ndo invasiva, a beira do leito, da condi¢do do pulmé&o de pacientes em
ventilacdo mecénica. O equipamento tem as vantagens de possibilitar a otimizagéo da
ventilacdo artificial, reduzir o tempo de dependéncia e, consequentemente, os efeitos
colaterais da intubacdo. Desenvolvido ao longo de anos, para monitorar pacientes que
necessitam de ventilacdo artificial em Unidades de Terapia Intensiva (UTISs),
independentemente da doenca, 0 equipamento comecou a ser adaptado desde o inicio
da pandemia, tendo em vista o tratamento de pacientes com COVID-19 em estado
grave. Atualmente, a tecnologia brasileira é usada em diversos paises*, no tratamento
da COVID-19 (ALISSON; GERAQUE, 2020).

O tomdgrafo da Timpel resulta de pesquisa académica e da colaboracédo entre
a Faculdade de Medicina, a Escola Politécnica e o Instituto de Matematica e Estatistica,
todos da Universidade de S&o Paulo (USP) e a Universidade Federal do ABC

2 Disponivel em: http://www.finep.gov.br/noticias/todas-noticias/6153-covid-19-finep-mctic-lanca-
edital-de-r-15-milhoes-voltado-a-startups-e-empresas-de-base-tecnologica-para-combate-a-pandemia.
Acesso em: 11 jun. 2020.

3 Disponivel em: https://covid19.fapesp.br/projetos-apoiados/tecnologias. Acesso em: 20 set. 2020.

4 Disponivel em:
https://pesquisaparainovacao.fapesp.br/tecnologia_brasileira_e_usada_em_diversos_paises_no_tratam
ento_de_pacientes_com_covid19/1490. Acesso em: 20 set. 2020.
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(UFABC). Os primeiros estudos do grupo sobre novas técnicas de ventilacéo artificial
datam de 2002 e evidenciaram a necessidade de um equipamento que realizasse um
monitoramento individualizado e constante das estratégias de tratamento. Em 2003, no
ambito de um projeto tematico da Fapesp, foi montado um protétipo do TIE, com
componentes disponiveis no mercado. A fim de desenvolver o equipamento no Brasil,
a Timpel foi fundada em 2004, a principio, incubada no Centro de Inovacdo,
Empreendedorismo e Tecnologia (Cietec), na Cidade Universitaria da USP°. Apesar
do uso em carater experimental desde 2006, o TIE s6 comecou a ser comercializado
em 2015, apds aprovacdo da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), da
Comunidade Europeia e, posteriormente, da Food and Drug Administration (FDA) —a
agéncia regulatéria vinculada ao Departamento de Salde e Servicos Humanos dos
Estados Unidos® (TUNES, 2020).

Pioneira no desenvolvimento do tomdgrafo por impedancia elétrica, a empresa
tem mais de 50 patentes depositadas nos principais paises do mundo’ (SILVEIRA,
2017). Atualmente, possui uma filial na Holanda e tem seus TIE em funcionamento
nos EUA, lItalia, Espanha, entre outros paises. No Brasil, 0 equipamento é usado no
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina da Universidade de Sao Paulo (HC-
FM-USP), no Hospital Emilio Ribas, no Instituto do Coracdo (Incor) e em varios
hospitais privados. Ao longo dos anos, a empresa recebeu financiamento publico da
Fapesp e da Finep e investimento da FinHealth, gestora de fundos de private equity e
venture capital com foco exclusivo em sadde®.

Estendemo-nos na abordagem da pandemia e no exemplo da Timpel por
algumas razdes. Primeiro, para destacar a importancia da pesquisa académica, do
conhecimento multidisciplinar e do empreendedorismo de base tecnoldgica no
equacionamento de problemas complexos, com impactos diretos na vida das
populagdes. Segundo, para evidenciar que, quando se trata de levar desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico a sociedade por meio de produtos e processos inovadores, 0s

resultados s&o colhidos no médio e longo prazo e requerem uma atuagdo planejada e

> A Timpel fechou uma parceria com a Dixtal Biomédica, empresa especializada em equipamentos
médicos hospitalares, para o desenvolvimento do tomdgrafo, que durou cerca de quatro anos. Em 2008,
essa empresa foi comprada pela Philips, que ndo quis adquirir o projeto do TIE porque ele ainda estava
em desenvolvimento (SILVEIRA, 2017).

¢ Disponivel em:

https://www.cietec.org.br/timpel-aprimora-tecnologia-de-ventilacao-artificial/. Acesso em: 20 set.
2020.

7 Disponivel em: https://revistapesquisa.fapesp.br/respiracao-sob-controle/. Acesso em: 20 set. 2020.

8 Disponivel em: https://timpel.com.br/pt/. Acesso em: 20 set. 2020.
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articulada entre diversos atores, além de investimentos publicos e privados. E que,
nesta dindmica, a Universidade tem um papel fundamental, como indutora da
inovacao.

O exemplo citado ajuda a entender o0 modelo de Hélice Triplice, conceituado
por Etzkowitz e Leydesdorff (2000) como a interacdo entre trés esferas primarias —
Iniciativa privada, governo e universidade — e esferas secundarias (ou “organizagdes
hibridas™), como as incubadoras e as firmas de capital de risco. O caso descrito ainda
nos lembra, em consonancia como as teoriza¢Ges dos autores, que, nas sociedades
baseadas no conhecimento, a universidade é cobrada a assumir um papel de destaque
na promogéo do desenvolvimento econdmico e social, por seu potencial de formacao
profissional, realizacdo de pesquisas e de difusdo de conhecimentos e inovagoes, ndo
sO por meio de publicacdes e eventos cientificos, mas também por meio do registro de
patentes, da transferéncia de tecnologias para a indastria e do estimulo a criacdo de
negdcios de base tecnoldgica e demais empreendimentos intelectuais e sociais.

Como enfatizam Etzkowitz e Zhou (2017), o principal diferencial da
universidade em relacdo a outras instituicbes produtoras de conhecimento sao 0s seus
alunos, cujo fluxo regular fertiliza a academia com novas ideias. Uma das vias para
que a instituicdo cumpra, entdo, sua missdo de promover o desenvolvimento
econdmico e social é, justamente, apropriar-se desse diferencial. Em consonancia,
Jansen e colaboradores (2015) salientam que, uma vez que os alunos estdo iniciando
suas carreiras apos a formatura, a graduacdo pode ser um dos melhores momentos a
influencia-los a continuarem como empreendedores. Para tanto, € necessario que a
Universidade seja capaz de atrair, educar e capacitar seus graduandos para um futuro
empreendedor®, mas, essencialmente, um futuro como geradores de empresas
intensivas em conhecimento e de base tecnoldgica, startups e negocios de impacto.
Cabe explicar, brevemente, o que entendemos por esses empreendimentos.

Cortés e colaboradores (2005), ao resgatarem conceituagcdes sobre Empresas
de Base Tecnologica (EBTSs), apresentaram o entendimento de Ferro e Torkomian

(1988), os quais sugerem que elas sdo “empresas de alta tecnologial®, com

° Ha autores que distinguem o empreendedor individual (aquele que tende a abrir seu préprio negécio
como escolha profissional) do intraempreendedor (que busca oportunidades para si mesmo e para a
organizacio em que trabalha) (LUCENA; CENTURION; VALADAO, 2014). Nesta tese, quando nos
referimos ao empreendedor, estamos falando da pessoa que quer abrir seu préprio negécio como escolha
profissional.

10 Na literatura nacional, sdo encontrados diversos termos com definicdes semelhantes, como
“empreendedorismo inovador” (SILVESTRE et al, 2008) e “empreendedorismo high tech”
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competéncia rara ou exclusiva quanto a seus produtos e processos, estes
comercialmente viaveis e com alto grau de conhecimento cientifico incorporado.
Cortés e colaboradores (2005) ainda pontuaram que ha autores que as definem como
micro e pequenas empresas “[...] comprometidas com o projeto, desenvolvimento e
producdo de novos produtos e/ou processos, caracterizando-se ainda pela aplicacédo
sistematica de conhecimento técnico-cientifico (ciéncia aplicada e engenharia)”
(CARVALHO et al., 1998, p. 462). Por fim, Cortés e colaboradores (2005, p. 86)
sugeriram considera-las como empresas que se concentram na fabricacdo de produtos
inovadores e cujas “[...] atividades de cunho propriamente tecnologico sejam criticas
para seu desempenho competitivo, [...] em que a capacitacdo tecnoldgica [cumpra] um
papel estratégico de primeira ordem [...].

Sumarizando tais autores, consideraremos, nesta tese, as “‘empresas intensivas
em conhecimento e de base tecnoldgica” como aquelas que possuem produtos ou
servicos inovadores, com elevado grau de conhecimento técnico-cientifico
incorporado, sendo esse o diferencial do negdcio. As startups — termo cuja
conceituacdo é recente —, também se concentram no desenvolvimento de produtos ou
servigos inovadores. Contudo, elas distinguem-se por varias caracteristicas.

Por definicdo, as startups tém um modelo de negdcios repetivel (o qual permite
que a experiéncia de consumo do produto ou servigo seja reproduzida de forma
relativamente simples) e escalavel (capaz de atingir rapidamente um grande numero
de pessoas, sem elevar o custo de operagdo na mesma propor¢do) e operam em
condicGes de extrema incerteza. Em funcdo dessas caracteristicas de repetibilidade e
escalabilidade, comumente, essas empresas fazem uso intensivo das Tecnologias da
Informacdo e da Comunicacéo (TIC) e da Internet (ABSTARTUPS, 2017). Conforme
esclarecem a Anprotec e o MCTIC!! (2019, p. 10): “Embora n&o se limite apenas a
negocios digitais, uma startup necessita de inovacdo para ndo ser considerada uma
empresa de modelo tradicional”. Na tese, usaremos o termo startup com a conceituacao
aqui apresentada.

J& 0s negdcios de impacto séo aqueles que visam oferecer produtos e servigos

que resolvam problemas sociais (e ambientais) e contribuam para a melhoria da

(GUIMARAES; AZAMBUJA, 2010) e, na literatura internacional, Knowledge-Intensive
Entrepreneurship (KIE).

11 A sigla do Ministério mudou. Atualmente, ao invés de MCTIC (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdes e Comunicagdes), € MCTI (Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagoes).
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qualidade de vida das pessoas, especialmente as de baixa renda e em situacdo de
vulnerabilidade social (BARKI, 2015; BOMBARDI; FUKAYAMA; HAMRA, 2018).
Da mesma forma que os negdcios tradicionais, eles devem gerar suas proprias receitas,
ou seja, devem ser financeiramente sustentaveis. Na tese, quando usarmos o termo,
sera com essa interpretacao.

Conforme salientavamos, a Universidade deve ser capaz de atrair e preparar
seus graduandos para gerar esses tipos de empreendimentos — intensivos em
conhecimento e de base tecnologica, startups e negdcios de impacto —, tendo em vista
a abordagem de problemas complexos, a geracdo de emprego e renda e o
desenvolvimento, sobretudo local (ARAUJO et al., 2005). Na Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo 2012-2015, o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e

Inovacao (MCT]I) sinalizava que:

O maior risco para o Pais € a acomodacao a essa condicao de grande
produtor e exportador de commodities, o que tende a produzir
consequéncias  extremamente graves da perspectiva do
desenvolvimento do Pais a longo prazo. [...] (MCTI, 2012, p. 10).

Também fazendo um alerta, a Associacdo Nacional de Pesquisa e
Desenvolvimento de Empresas Inovadoras (Anpei), em 2014, em um documento
tradicionalmente gerado ap6s a sua Conferéncia anual e entregue a diversos atores do
Sistema Nacional de Inovacdo, com propostas para a elaboracdo de politicas publicas
de CT&I (naquele ano, denominado Carta de Sdo Paulo), ja chamava a atencdo para o

seguinte cenario:

[...] Apesar do amadurecimento do Sistema Nacional de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo, com 0 engajamento crescente das empresas
nas atividades inovativas, a configuracdao das industrias no Pais ¢,
ainda, desfavoravel a inovagdo. Setores em que o ciclo de inovagédo
é rapido tém participacdo pequena no Brasil. Ha destaque maior dos
segmentos mais intensivos em escala, mas em que o peso relativo da
inovacdo é menor [...] um caminho para trabalhar a questdo da
estrutura produtiva nacional é considerar o desenvolvimento de
ecossistemas de inovagéo. Atuar nessa escala significaria formar um
ambiente favoravel para o nascimento de empreendimentos
inovadores, especialmente empresas de base tecnoldgica (EBTS) e
startups. [...] Em sintese, no entendimento da Anpei, esses sdo 0s
pontos considerados prioritarios na agenda da inovacéo brasileira: -
Prioridade para a educacdo e o fortalecimento da cultura
empreendedora no Brasil; - Prioridade para o desenvolvimento de
uma forte cultura de gestdo da propriedade intelectual; - Prioridade
para politicas pablicas que estimulem a criacdo e o fomento de
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startups, bem como a gestdo da inovacao por meio de programas com
empresas de base tecnolégica [...] (ANPEI, 2014, n.p.).

A despeito dos recorrentes alertas ao longo dos anos, um dos principais
instrumentos de analise do empreendedorismo no Brasil, a pesquisa
Empreendedorismo no Brasil — 2019, do Global Entrepreneurship Monitor (GEM),
mostra que predomina no pais: o empreendedorismo informal, de baixa intensidade
tecnoldgica, pouco inovador, sem alcance global e concentrado em mercados muito
explorados (IBQP, 2020a; 2020b). O cenério reforca a urgéncia de a Universidade
atuar na educacdo empreendedora de seus graduandos e no apoio a geragdo de
empresas intensivas em conhecimento, de base tecnoldgica e impacto social. Nesta
direcdo, mostra-se fundamental conhecer aspectos da cultura dos alunos que, em
associacdo com fatores contextuais, podem ter influéncia sobre seu comportamento
empreendedor. 1sso porque, conforme observaram Hayton e Cacciotti (2014, p. 3,
traducdo nossa) no artigo Is there an entrepreneurial culture? A review of empirical
research: “Por meio de sua influéncia sobre crencgas, motivos e comportamentos, a
cultura pode ampliar ou mitigar o impacto das condigdes institucionais e econémicas
sobre a atividade empresarial. [...]".

Em sua revisao, os autores identificaram a existéncia de duas linhas de pesquisa
sobre cultura empreendedora (nacional), uma delas focada em investigar, justamente,
as crencas, motivacdes, valores e percepc¢des que levariam um individuo a empreender,
a fim de avaliar se e como eles interferem no comportamento empreendedor e se
variam em funcdo do contexto — por regides e paises. Para avancar na compreensao

deste tipo particular de cultura os autores esclareceram:

[...] definimos cultura como os valores, crengas e comportamentos
esperados que sdo suficientemente comuns entre as pessoas dentro
(ou de) uma determinada regido geogréafica a ser considerada como
compartilhada [...] Na medida em que os valores culturais levam a
aceitacdo da incerteza e da assuncgéo de riscos, espera-se que apoiem
acriatividade e a inovacgdo subjacentes a acdo empreendedora. Agdes
empreendedoras sdo facilitadas por instituicbes formais (por
exemplo, direitos de propriedade, contratos executaveis) e crencas
e valores socialmente compartilhados que recompensam ou
inibem os comportamentos necessarios (por exemplo, inovagéo,
criatividade, tomada de risco) [...] (HAYTON; CACCIOTTI,
2014, p. 5-6, traducéo nossa, grifo nosso).
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Saxenian (1994), autora que comparou os sistemas industriais do Vale do
Silicio e da Rota 128 e apontou os diferenciais que levaram o primeiro a se tornar lider
global em eletronica no fim dos anos 1980, sugeriu que os sistemas industriais possuem

trés dimensdes, sendo uma delas, justamente, de instituicdes e cultura locais.

[..] As instituicGes regionais incluem organizacBes publicas e
privadas, como universidades, associacfes empresariais € governos
locais, bem como os muitos clubes menos formais de hobistas,
sociedades profissionais e outros foruns que criam e sustentam
padrdes regulares de interacdo social em uma regido. Essas
instituicdes moldam e sdo moldadas pela cultura local, os
entendimentos e praticas compartilhados que unificam uma
comunidade e definem tudo, desde o comportamento no
mercado de trabalho até as atitudes em relagdo ao risco. A
cultura de uma regido ndo é estdtica, mas sim continuamente
reconstruida por meio da interacdo social. [...] (SAXENIAN, 1994,

p. 7).

Gaspar (2002), por sua vez, destacou a influéncia das instituicdes e da cultura
sobre a educacdo. Segundo o autor, o desenvolvimento da capacidade intelectual do
individuo se d& por meio da: “educa¢do formal, informal e ndo-formal”. A educagio
formal é aquela que tem reconhecimento oficial, caracterizada por cursos com niveis,
graus, programas, curriculos e diplomas. A educacdo informal é aquela cujo
aprendizado acontece na vida, no cotidiano, por meio de interacGes socioculturais —
sem lugar, horarios ou curriculos. S&o exemplos disso: tarefas domésticas, normas de
comportamento, rezar, etc. Ja a educacdo ndo-formal, embora também tenha
disciplinas, curriculos e programas, ndo oferece graus ou diplomas oficiais. Esse tipo
de educacdo é ofertado, por exemplo, em cursos de especialidades técnicas, artisticas
ou semelhantes. Gaspar (2002, p. 172) frisou, porém, que o processo educacional &,
quase sempre, associado exclusivamente a escola: “[...] Assim como ha lugar para
morar, trabalhar e rezar, hd muito tempo se estabeleceu e se destinou um lugar para
ensinar e aprender”.

Na abordagem dos fatores que podem ter influéncia sobre o comportamento
empreendedor dos universitarios, as pesquisas comumente se concentram apenas nas
ofertas e no contexto académico, como se 0s processos de educacdo empreendedora
acontecessem somente na esfera formal, da Universidade. Em artigo no qual tratam da
agenda de pesquisa sobre empreendedorismo intensivo em conhecimento e de base

tecnologica no Brasil, Mocelin e Azambuja (2017) sugerem a existéncia de, pelo
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menos, trés linhas de interpretacio do fendmeno no pais*?, uma delas concentrada,
justamente, nas transformacdes que ocorrem na cultura e nas praticas cientificas nas
universidades Dbrasileiras. As pesquisas da referida linha consideram o
empreendedorismo de base tecnoldgica “[...] como representacao de um novo estagio
da mentalidade académica, que se amplia em direcdo a uma atitude também
empreendedora, embora ndo sem sofrer resisténcias institucionais [...]” (MOCELIN;
AZAMBUIJA, 2017, p. 34).

Essa énfase remete as obras seminais de Clark (1998a) e Etzkowitz (2008), que
introduziram o conceito de “universidade empreendedora”, no contexto de uma
crescente capitalizacdo da C&T. Ambos os autores destacaram, como um aspecto
fundamental da transformag&o institucional rumo a um formato empreendedor, 0
estimulo a uma mentalidade empreendedora (no inglés, entrepreneurial ethos)
compartilhada pela comunidade académica. Ou seja, uma mentalidade refletida em um
comportamento empreendedor, de acdo efetiva para levar conhecimentos e tecnologias
ao mercado e a sociedade em geral e, a0 mesmo tempo, trazer problemas para dentro
da academia. Um comportamento de producéo e difusdo do conhecimento tanto para
avanco disciplinar quanto para aplicacdo, de licenciamento, patenteamento,
transferéncia de tecnologia e de geracdo de negbcios de alta tecnologia e
empreendimentos politicos, intelectuais e sociais. Eles também frisaram a importancia
de a Universidade dispor de estruturas e mecanismos de apoio a inovacdo e ao
empreendedorismo e de ofertar atividades de educacdo empreendedora.

Diversas pesquisas tém sido realizadas sobre o papel da universidade na
implementacdo de a¢des de estimulo ao empreendedorismo estudantil (JANSEN et al.,
2015); sobre o desenvolvimento de spin-offs académicos (LEMOS; 2008); sobre o
perfil empreendedor de alunos egressos que atuam em empresas-filhas da universidade
(GAVIRA; SANTOS, 2013; INGLEZ et al., 2016); sobre a criacdo e adequacdo de

2 A linha de interpretacdo mais difundida associaria o desenvolvimento desse tipo de
empreendedorismo as interaces entre diversos atores e fatores ambientais que possibilitam a
transferéncia de conhecimento da academia para o setor produtivo. As pesquisas com abordagens nessa
linha defenderiam que politicas publicas e agdes institucionais e organizacionais de estreitamento da
relagdo universidade-empresa, com o apoio de incubadoras e parques cientifico-tecnologicos, estariam
viabilizando o desenvolvimento do empreendedorismo intensivo em conhecimento. “[...] No Brasil, tal
argumento encontra subsidios em correlagBes positivas entre o surgimento de start-ups e spin-offs e a
formacdo de incubadoras e parques em localidades beneficiadas por politicas de inovagdo. [...]”
(MOCELIN; AZAMBUJA, 2017, p. 34). Existiria, também, uma linha interpretativa focada na
compreensdo dos aspectos vinculados ao desempenho dos empreendimentos intensivos em
conhecimento e na discussdo das caracteristicas do empreendedor que cria negdcios desse tipo, como
perfil, trajetoria e habilidades.
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programas de educacdo empreendedora (ANDRADE; TORKOMIAN, 2001); sobre a
capacitacdo docente na tematica (QUEIROZ; OLIVEIRA SOBRINHO;
ALEXANDRE, 2008); sobre o desenvolvimento de competéncias empreendedoras nos
alunos (PALONIEMI, 2006); sobre conceitos, metodologias, praticas, temas e
tendéncias na formacdo de empreendedores (HENRIQUE; CUNHA, 2008; LOPES,
2010; ZAMBON, 2014).

Em se tratando, especificamente, de refletir sobre o papel da Universidade na
formacéo de potenciais empreendedores, diversos surveys e levantamentos tém sido
realizados, com foco em entender como os alunos avaliam seus professores, a
disciplina de empreendedorismo e as metodologias empregadas (MARTINS, 2010;
SILVA; HENZ; MARTINS, 2017). Ou, ainda, em identificar a intencdo de empreender
e o nivel de crenca declarado quanto a capacidade de empreender com sucesso e
relaciona-los a participacdo em disciplinas e atividades de educacdo empreendedora
(LIMA et al., 2015). Vale esclarecer que, considera-se “intengdo empreendedora”
aquela que precede a decisdo de, efetivamente, criar uma empresa, a qual estd
relacionada a fatores contextuais e culturais, que direcionam atitudes e motivacdes para
um comportamento empreendedor (SOUSA, 2014).

A pesquisa Empreendedorismo nas Universidades Brasileiras 2016 (SEBRAE;
ENDEAVOR BRASIL, 2016) entrevistou 2.230 alunos e 680 professores pertencentes
a mais de 70 instituicGes de ensino superior de todas as regides do pais. Os estudantes
participantes do levantamento foram consultados com relacdo a sua intencdo
empreendedora, suas motivacdes e planos quanto a empreender, foram questionados
se ja tiveram algum contato com o empreendedorismo por meio do exemplo de um
familiar ou amigo que tem negdcio préprio, foram perguntados sobre com quem falam
de empreendedorismo e interrogados quanto a inovacao do produto que criariam caso
decidissem empreender. Além disso, a pesquisa também avaliou o perfil empreendedor
dos docentes e o0s aspectos institucionais referentes a disciplinas, programas
extracurriculares, infraestrutura para praticas empreendedoras e interagdo da
universidade com o ecossistema empreendedor local (por exemplo, quanto a
programas de colaboracdo de ensino de empreendedorismo para 0s ensinos basico e
fundamental).

O Diagnostico da Cultura Empreendedora na UFSCar (AGENCIA DE
INOVACAO DA UFSCAR, 2017) investigou as percepcdes de docentes, alunos de

pos-graduacdo e de graduacdo quanto & sua intengdo e a sua capacidade
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empreendedora, questionando-os sobre a possibilidade de gerar uma startup com 0s
resultados de seus estudos e pesquisas. Os estudantes também foram interrogados
sobre a avaliagcdo das disciplinas e infraestrutura da Universidade no que se refere a
preparacdo do aluno para empreender, foram perguntados se conhecem os servi¢os da
Agéncia de Inovacdo da UFSCar e sobre o que sentem falta que a instituicdo ofereca.
De forma semelhante, no levantamento que originou O Indice de Universidades
Empreendedoras (NEVES; MANCOS, 2016), elaborado pela Brasil Junior, Rede CsF,
Aiesec, Brasa e Enactus, os universitarios foram questionados sobre os cinco aspectos
institucionais que mais contribuem para uma universidade ser empreendedora e 0s
cinco que menos contribuem para uma universidade ser empreendedora.

J& na pesquisa Construcdo de um Modelo Explicativo de Intencéo
Empreendedora para Estudantes Universitarios (SOUSA, 2014), foram entrevistados
540 estudantes do altimo ano de cursos de administracdo das cinco capitais mais
populosas do Brasil. No levantamento, foi solicitado aos discentes que avaliassem —
por meio de um questionario com escala Likert de cinco pontos — afirmagdes sobre o
incentivo institucional ao empreendedorismo, sobre suas motivacdes para empreender,
sobre sua capacidade para empreender com base em sua experiéncia profissional, sobre
a influéncia da tradigdo familiar na decisdo de empreender e sobre a influéncia de
fatores como a diversidade da cadeia produtiva da regido e o acesso a novas tecnologias
na decisdo de empreender, entre outras afirmacdes.

A anadlise dessas pesquisas permitiu a identificacdo de algumas lacunas.
Quando sdo investigados o0s aspectos da cultura dos estudantes que, em associagdo com
fatores contextuais, podem ter influéncia sobre seu comportamento empreendedor,
consideram-se, predominantemente, os fatores contextuais da Universidade. Em linhas
gerais, sdo analisadas duas dimensdes: uma de “educagdo e capacitagdo”, referente a
aspectos institucionais de estimulo e apoio ao empreendedorismo no sistema
educacional formal e uma segunda dimenséo, de “capacidade empreendedora”, sobre
motivacgdes e percepcOes dos alunos quanto a iniciarem o proprio negdcio e sobre o
dominio das competéncias necessarias para fazer isso. Embora essas sejam dimensdes
fundamentais, ha que se ter em mente que 0s processos educativos se ddo em todo
lugar, ndo sé no ambiente académico (GASPAR, 2002) e que os aspectos culturais e 0
contexto social, como um todo, podem ter influéncia sobre os comportamentos e
atitudes em relacdo ao empreendedorismo (SEXENIAN, 1994; HAYTON;
CACCIOTTI, 2014).
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As referidas dimensbes ndo respondem, por exemplo, aos seguintes
questionamentos: Quais valores e figuras predominam no imaginario dos estudantes
quando se trata da atividade empreendedora? Quais sdo seus habitos, interesses, fontes
de informacdo e experiéncias com relacdo ao empreendedorismo dentro e fora do
ambiente universitario e como eles percebem o ecossistema no qual estdo inseridos?
Como esses fatores se relacionam com a sua inten¢do empreendedora?

Tendo em vista esses questionamentos, consideramos que, no estudo dos
fatores associados ao comportamento e a intencdo empreendedora dos alunos, além
das dimensoes de “educacgdo e capacitacao” e “capacidade empreendedora”, devem ser
investigadas a influéncia da cultura e das enunciagdes discursivas (especialmente, da
teoria econdmica) sobre as percep¢des dos universitarios quanto a atividade
empreendedora (dimensdo ‘“normas culturais e sociais”). Além disso, deve ser
analisada a educacdo empreendedora nos ambitos informal e ndo-formal, como
habitos, interesses, fontes de informagdo e experiéncias com relacdo ao
empreendedorismo e acesso a infraestrutura de incentivo e apoio fora do contexto
universitario (dimenséo “infraestrutura e informagdes”).

Conhecer a cultura dos universitarios, por si s6 e em interacdo com os fatores
contextuais mencionados, € importante para refinar o conhecimento sobre como eles
pensam e agem e sobre como a Universidade pode aprimorar suas acgdes e
infraestrutura de incentivo e apoio ao empreendedorismo — principalmente, o intensivo
em conhecimento, de base tecnoldgica e de impacto social. Mas, assumindo que ndo
basta identificar ajustes a serem feitos e potenciais estratégias para formar profissionais
que se interessem pelo empreendedorismo como opg¢édo de carreira € que dominem
conhecimentos e competéncias Uteis para a criacdo de empresas, sugerimos analisar as
percepcdes dos graduandos sobre uma quinta dimens&o, a das rela¢fes entre “Ciéncia,
Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade”.

Em um cenario no qual rapidas e constantes inovacdes tecnolégicas alcangcam
a sociedade por meio do empreendedorismo sem que as regras para regular tais
inovagOes evoluam na mesma velocidade, os potenciais empreendedores devem ser
preparados para lidar com inevitaveis escolhas éticas (THORP; GOLDSTEIN, 2013).
Nao desconsiderando o fato de que o “saber empreendedor” se estende a todas as
atividades humanas (DOLABELA, 2003; 2004) e deve ser incentivado em todas as
areas do conhecimento, pela propria natureza de seus curriculos, os cursos de ciéncias

exatas e de tecnologia, como as engenharias e a ciéncia da computagdo, costumam ser
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a “porta de entrada” para se estimular, no a@mbito da Universidade, a geracdo de
empreendimentos intensivos em conhecimento e de base tecnoldgica, como as
startups'® (THORP; GOLDSTEIN, 2013; JANSEN et al., 2015).

Em seu relatério Engineering: Issues Challenges and Opportunities for
Development, de 2010, a United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization (UNESCO) j& chamava a atengdo para o cenario de demandas técnicas
sem precedentes e de novos problemas éticos que confrontam a engenharia e a
sociedade na contemporaneidade. Conforme a Organizacao enfatizou no documento,
é fundamental uma formacéo mais focada em inovacao, empreendedorismo e geracdo
de empregos. Uma formacdo de engenheiros comprometidos com a defesa da
dignidade humana, atentos a natureza dual da profissdo, responsaveis pela prevencao
de efeitos colaterais perigosos ou descontrolados dos desenvolvimentos cientifico-
tecnoldgicos, conscientes da necessidade de tomar providéncias quando surgirem
consequéncias inesperadas desses desenvolvimentos e questionadores quanto aos
“porqués” para suas criagdes (UNESCO, 2010).

Vérios autores que problematizam a educacdo em engenharia (BAZZO;
PEREIRA, 2019; BORDIN; BAZZO0, 2018; KLEBA, 2017) defendem que o caminho
para transformar o ensino de engenheiros — rumo a uma formacdo mais critica e
consciente, ndo sO técnica, mas também “humana” — passa pela incorporacdo do
enfoque em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) ao contetdo dos cursos e
programas. Lopez e Cerezo (1996), de modo semelhante, frisaram que a abordagem
CTS no campo educacional deve integrar educacgdo cientifica, tecnoldgica e social.
Silva, Schimiguel e Aradjo (2015), por sua vez, argumentam em favor de um projeto
de educacdo empreendedora alicer¢ado no enfoque CTS.

Cabe pontuar, com base em uma revisdo da literatura sobre o enfoque CTS na
educacdo promovida por Auler (2002), que essa abordagem objetiva: estabelecer
conexdes entre Ciéncia, Tecnologia e os fendmenos da vida cotidiana; estudar fatos e
aplicacdes de maior impacto social, discutir implicacGes éticas associadas a uso da
C&T, mostrar a natureza do campo cientifico; contribuir para a formagé&o de individuos

que pensem de modo critico e autbnomo; e promover a alfabetizacdo cientifica e

13 Jansen e colaboradores (2015, p. 173, traduciio nossa) afirmam: “[...] como start-ups de software
tendem a exigir relativamente pouco investimento no inicio, acreditamos que o empreendedorismo de
software esta na vanguarda do incentivo ao empreendedorismo [na universidade]”.
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tecnoldgica, a fim de formar cidad@os aptos a tomar decisdes conscientes e atitudes
responsaveis.

Tomando os autores supracitados como referéncia, identificamos que eles
tratam de educacdo em engenharia com enfoque CTS (BAZZO; PEREIRA, 2019;
BORDIN; BAZZO, 2018); de educacdo cientifica, tecnoldgica e social (LOPEZ;
CEREZO, 1996); de educacdo empreendedora com enfoque CTS (SILVA;
SCHIMIGUEL; ARAUJO, 2015), mas ndo da transversalidade entre educacdo em
engenharia, educacdo empreendedora e 0 enfoque CTS. Um exemplo que evidencia a
necessidade dessa transversalidade é o da Uber, que demonstra como o conhecimento
técnico e o empreendedorismo sdo empregados na abordagem de um problema global
(no caso, o da mobilidade urbana) e, a0 mesmo tempo, ilustra as ambiguidades nas
relacBes entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade na era digital contemporanea.

A empresa, que atua na conexdo entre oferta e demanda por servicos de
transporte por meio das plataformas digitais é referéncia na chamada economia
colaborativa ou do compartilhamento. Os beneficios associados a empresa,
frequentemente difundidos na publicidade e na midia em geral, sdo conhecidos: por
um lado, ela simplifica a vida do consumidor, que encontra pregos mais acessiveis por
servigos contratados com a facilidade de um toque no celular; por outro lado,
transforma bens de consumo em fonte de renda e, assim, coloca-se como alternativa
para o desemprego ou possibilidade de complemento de renda para trabalhadores
autbnomos, com maior flexibilidade que na relacdo assalariada. De fato, segundo a
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad), do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), no trimestre de dezembro de 2018 a fevereiro de 2019,
dos 23,8 milhdes de autdnomos do pais, 3,8 milhdes (17%) declararam os aplicativos
como principal fonte de renda.

Os riscos e prejuizos decorrentes desse modelo de atuacdo, porém, ndo parecem
ser igualmente notados e discutidos. Os nimeros da Pnad colocam os aplicativos de
servico, em conjunto, como o maior “empregador” do pais. O problema ¢ que, na
pratica, eles se posicionam como meros intermediarios, tratando ndo sO 0s
consumidores, mas também os prestadores de servigos, como “clientes” e ndo como
empregados. Esse modelo de gestdo de mao de obra implica no que os estudiosos tém
chamado de “uberizacdo do trabalho” (FONTES, 2017; SLEE, 2017), fendmeno

percebido no mundo todo.
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Ancoradas no discurso de liberdade, autonomia e flexibilidade, as empresas
transferem todos os riscos da atividade econdmica aos trabalhadores. Nesse sistema,
eles se encontram desprotegidos de direitos previdenciérios, em uma relacdo que se
caracteriza por remuneracdes baixas e cargas horarias elevadas, e pela falta de dialogo
e negociacdo salarial, com critérios de remuneracdo definidos e alterados
unilateralmente pelas empresas de servigos. Reivindicar direitos e transformar esse
cenario acaba sendo um desafio ndo s6 pela forca com que a dindmica capitalista se
impde, mas também porque, no caso dos aplicativos, a prépria figura do empregador é
difusa, dada a nocdo de imaterialidade dos algoritmos.

Esse exemplo — que ilustra a evolugdo do digital como fundante da
interatividade contemporanea e chama a atencdo para as ambiguidades relacionadas
aos novos modelos de negocios —, demonstra a necessaria integracdo entre educacgéo
em engenharia (e demais cursos de ciéncias exatas e de tecnologia), educacdo
empreendedora e o enfoque CTS, na tentativa de formar profissionais e potenciais
empreendedores de base tecnoldgica mais conscientes e comprometidos com a
superacdo dos desafios éticos, culturais, politicos e econdmicos envolvidos na criacdo
e gestdo de um empreendimento. Para avancar neste sentido, é importante entender
como eles se posicionam quanto a questbes relativas a riscos, beneficios e
consequéncias dos desenvolvimentos cientifico-tecnoldgicos e tomada de decisdes
sobre C&T e se demonstram ter entendimento e afinidade com os negécios de impacto,
por exemplo. Assim, podem ser identificadas algumas pistas para que a universidade
trabalhe, também, sobre essas questdes, de modo transversal.

Considerando o seu compromisso de promover desenvolvimento econdmico e
social e de prestar contas sobre 0s aportes que recebe, a universidade deve ser capaz
de monitorar os resultados de seus programas e iniciativas, para, assim, corrigir
comportamentos e reorientar estratégias. Conforme enfatiza Marcovitch (2019, p.11):
“[...] Historicamente, a falta de dados tem inibido uma governanga proativa.
Presentemente, a tomada de decisdo comeca a fixar métricas para monitorar a
qualidade do desempenho. [...]”.

Assumindo a importancia da elaboracdo de indicadores, acreditamos que a
presente pesquisa auxiliara a universidade no aprimoramento de acfes formativas
direcionadas tanto a atrair, qualificar e apoiar os graduandos no empreendedorismo
intensivo em conhecimento, de base tecnoldgica e de impacto social, quanto a educa-

los para uma atuacdo empreendedora ética, solidaria, colaborativa e responsavel por
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seus impactos sobre o meio ambiente e a sociedade como um todo. Além disso,
permitird que a instituicdo monitore periodicamente 0s aspectos com potencial
influéncia sobre o comportamento e a intencdo empreendedora dos graduandos,
adequando continuamente o curso de suas a¢fes na area.

Por tudo o que foi discutido, consideramos relevante e necessario aplicar uma
pesquisa contemplando as cinco dimensBGes de andlise: educagdo e capacitacdo;
capacidade empreendedora; normas culturais e sociais; estrutura e informacoes; e
Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade, junto a uma instituicdo de

ensino superior.

1.1 Objetivos

Esta tese tem o0 objetivo geral de investigar aspectos da cultura dos graduandos
do Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET) da Universidade Federal de S&o
Carlos (UFSCar), que, por si s6 e em associacdo com fatores contextuais, podem ter
influéncia sobre sua intencdo empreendedora. Este objetivo geral se desdobrou nos
objetivos especificos de:

1) Analisar as percepcdes dos universitarios sobre a educacao e a capacitacao para
criar novos negécios oferecida pelo sistema educacional formal, considerando
suas experiéncias no ensino fundamental e/ou médio e, principalmente, suas
avaliacOes sobre as atividades educacionais e o suporte ao empreendedorismo
na UFSCar;

2) Refletir sobre os valores e figuras predominantes no imaginario dos estudantes
quando se trata da atividade empreendedora;

3) Investigar a formacdo empreendedora dos graduandos nos ambitos ndo-formal
e informal, mapeando interesses, consumo de informaces e habitos de acesso
a infraestrutura de incentivo ao empreendedorismo fora do contexto
universitario;

4) Analisar as motivacdes e percepcbes dos alunos sobre iniciarem o proprio
negocio e sobre o dominio das competéncias necessarias para fazer isso e
identificar fatores correlacionados com a intengdo empreendedora dos
graduandos;

5) Caracterizar o perfil dos potenciais empreendedores identificados, a fim de

avaliar o interesse dos graduandos do CCET da UFSCar pela criagédo de
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empresas de base tecnologica e/ou startups e mapear as areas e 0s tipos de
negocios pelos quais eles se sentem atraidos;

6) Conhecer as percepgdes dos potenciais empreendedores sobre questdes
referentes a Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade e suas visées

guanto aos negocios de impacto.

Tendo em vista o interesse em analisar a influéncia de fatores culturais e
contextuais no comportamento e na intencdo empreendedora dos universitarios,
optamos por conduzir a investigacdo junto a universitarios imersos no ecossistema de
Sao Carlos (SP), que se distingue pelo alto nimero de institui¢fes de ensino e pesquisa,
pela existéncia de varios espacos de apoio ao empreendedorismo, pela elevada
concentracdo de doutores e por levar, desde 2011, o titulo de Capital Nacional da
Tecnologia.

Nessa direcdo, a escolha pela Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar)
como contexto da pesquisa se deveu ao momento que a instituicdo vive, de
experimentacao de uma série de iniciativas de apoio ao empreendedorismo, deveu-se
ao fato de que a pesquisadora cursa seu doutorado na Universidade, o que oportunizou
a realizacdo do levantamento e, ainda, ao fato de que nédo foi identificada nenhuma
investigacdo semelhante no Repositério Institucional da UFSCar (RI-UFSCar). J& a
opcao por realizar o levantamento com os alunos do Centros de Ciéncias Exatas e de
Tecnologia (CCET) se deu em fun¢@o da natureza “translacional” das engenharias e
das demais graduagdes do Centro, como Ciéncia da Computacdo, e da abertura do
CCET a realizacdo da pesquisa.

Foi adotado, como procedimento para a coleta de dados, o levantamento online
e, como instrumento, um questionario. Participaram da pesquisa 173 universitarios, de
13 cursos de graduacdo do CCET da UFSCar, majoritariamente de Engenharia.
Realizamos uma andlise descritiva e exploratoria do conjunto de dados levantados,
trabalhando com varidveis qualitativas (nominais e ordinais) e quantitativas
(continuas). Na analise das variaveis, foram empregados o Teste Qui-quadrado de
Pearson e o Teste Exato de Fisher e foi usado o software RStudio, versdo 4.0.0 (2020-
04-24). Na avaliagdo dos resultados obtidos por meio de uma das questdes abertas,

além do uso de tabelas de frequéncia absoluta, recorremos a analise de contetdo.
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1.2 Estrutura da tese

Pesquisadores das mais diversas areas do conhecimento tém buscado apontar
as caracteristicas distintivas do empreendedor e os fatores que viabilizam a atividade
empreendedora. Em funcdo da ampla variedade de pontos de vista sobre esses temas,
cabe pontuar que, na construcdo do referencial tedrico, partimos do pressuposto de

que:

Como quase todas as realidades sociais, também a figura do
empresario € uma construgdo historica, isto é, sua imagem, sua
recepcdo pela sociedade, sua valorizacdo social dependem, ou antes,
sdo resultados de uma complexa trama de circunstancias em que
estdo presentes desde aspectos objetivos — a situacdo conjuntural da
economia e suas repercussdes sociais — até as interveniéncias
derivadas da estrutura cultural, da dindmica politica, da hegemonia
ideoldgica, da luta de classes. Neste sentido, diga-se, ndo ha o
empresario fixado, de uma vez por todas, por seus atributos
funcionais, papel social ou pelas vicissitudes da sorte, sendo que ha,
individual e coletivamente, uma imagem permanentemente retocada
e cambiante, mudancas estas que denotam o lugar e a legitimagéo do
lucro e seus detentores em cada contexto histérico concreto (DE
PAULA; CERQUEIRA; ALBUQUERQUE, 2004, p. 575-576).

Optamos, entdo, por buscar a compreensdo sobre essa figura cambiante,
socialmente construida, na histdria e na teoria econémica, a partir da interpretacéo de
autores cléssicos, que trataram do desenvolvimento do capitalismo e do “espirito (ou a
cultura) capitalista”. Na Secdo 2 — “A construciio da figura do empreendedor e a
internalizacdo do empreendedorismo como valor social”, discutimos as
formulacbes de Sombart, Weber, Schumpeter, Whyte Junior, Mills e da Teoria do
Capital Humano, tomando como referéncia Schultz.

Pretendemos, com as discussdes da Sec¢do 2, destacar: 1) como se moldaram a
figura e o papel do empreendedor / empresario capitalista, desde o periodo da Segunda
Revolucdo Industrial (marcado pelos inventores-empresarios) até a consolidagédo das
grandes corporages, na década de 1950; 2) como nasceu o conceito de inovacgao e no
que consistia 0 entendimento inicial sobre o tema; 3) como 0 ascetismo puritano
estabeleceu uma ética cujos principios ajudaram a tornar a busca pelo lucro
socialmente aceita e a conformar o “espirito” do capitalismo moderno; 4) e, por fim,
como — diante do arrefecer desse espirito e em busca de novo &nimo para organizagao

racional capitalista do trabalho — os neoliberais e a Teoria do Capital Humano
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forneceram as bases conceituais para que a racionalidade de mercado passasse a
governar outras esferas do social, para além da econémica, subordinando-as a légica
empresarial.

Seguindo essa linha histdrica, iniciamos a Se¢do 3 — “A Ciéncia como capital
e o imperativo da universidade empreendedora” mostrando que a racionalizacédo
econdbmica alcangou, também, a ciéncia, provocando transformacGes nas
universidades. Relacionamos essa mudanca nos sistemas de producdo do
conhecimento cientifico, também, a evolucdo no entendimento sobre inovacgéo, que —
com a emergéncia de pesquisas no campo da economia da inovacao, sobretudo a partir
dos anos 1980 —, deixaria de ser percebida como um ato isolado, passando a ser
considerada um processo sistémico e interativo. Tratamos, entéo, das abordagens dos
Sistemas de Inovacdo e do modelo da Hélice Triplice e, mais detalhadamente, da
“universidade empreendedora”. Neste contexto, falamos sobre o Vale do Silicio, a
Universidade de Stanford e a conjuntura de fatores organizacionais e “culturais” que
permitiram que o Vale se tornasse, no fim dos anos 1980, ber¢co de uma nova geragao
de empresas de semicondutores e de computadores e lider global em eletrdnica.

Apds tracar esse quadro geral sobre os fatores que impuseram a universidade,
especialmente no fim do século XX, a necessidade de se engajar mais com 0 seu
entorno, abordamos os problemas complexos que desafiam a sociedade atualmente e a
importancia da universidade no enderecamento de tais problemas. A partir dai,
discutimos o estimulo ao empreendedorismo estudantil no ambito académico,
detalhando a¢des por meio das quais instituicdes de ponta tém encorajado seus alunos
— principalmente, em direcdo ao empreendedorismo de base tecnolégica. Encerrando
a Secdo 3, abordamos a necessaria transversalidade entre a educacdo em engenharia, a
educacdo empreendedora e o enfoque CTS na formacdo dos futuros empreendedores
de base tecnoldgica. Nas Sec¢des 2 e 3, contemplamos, principalmente, a historia dos
Estados Unidos, nacdo cujas decisbes e politicas influenciaram — no periodo no qual
concentramos nossa analise — 0s demais paises capitalistas sob diversos aspectos.

Langcamos um olhar para o Brasil na Se¢cdo 4 — “Do nacional ao local: A
trajetoria brasileira de apoio ao empreendedorismo de base tecnoldgica e o
contexto de Sao Carlos (SP)”. Inicialmente, discutimos processos que, por aqui,
ocorreram tardiamente em comparagdo com as experiéncias de paises desenvolvidos,
como: a criagdo da universidade e seu envolvimento com a pesquisa, a

institucionalizacdo da ciéncia e o desenvolvimento do Sistema Nacional de CT&l.
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Abordamos a relativamente recente constituicdo do arcabouco legal de CT&l e a
regulamentacdo de relacionamentos e praticas voltados a fomentar o
empreendedorismo de base tecnoldgica. Mostramos as consequéncias desses fatores
sobre o empreendedorismo brasileiro, predominantemente de baixa densidade
tecnoldgica, pouco inovador e sem alcance global. Trazemos, entdo, um panorama
sobre o empreendedorismo de startups no pais, pontuando diferenciais relacionados a
proeminéncia do estado de S& Paulo e, mais especificamente, algumas
potencialidades de Sdo Carlos (SP) na formacdo de empreendedores de base
tecnoldgica. Por fim, tratamos da atuacdo da UFSCar e do CCET no que se refere a
educacao empreendedora e ao suporte a geracdo de empreendimentos.

Na Secéo 5 — “Método e Desenvolvimento”, detalhamos todas as informagdes
sobre o planejamento, a execucdo e a analise dos resultados do levantamento. Apds um
breve delineamento sobre a pesquisa, trazemos as especificacdes sobre: o contexto da
pesquisa; 0s procedimentos e instrumento; a amostragem; a coleta de dados; a
organizacgdo do questionario; as principais limitaces encontradas; e sobre a anélise e
apresentacdo dos resultados.

Na Secdo 6 — “Discussdo dos Resultados”, com base nos objetivos da
pesquisa, trazemos reflexdes sobre as cinco dimensdes de analise estabelecidas:
educacdo e capacitacdo; capacidade empreendedora; normas culturais e sociais;
infraestrutura e informacdes; e Ciéncia, Tecnhologia e Sociedade.

Na Se¢do 7 — “Consideragoes finais” sdo retomados 0s objetivos da pesquisa
a fim de avaliar se foram atendidos, ressaltando os principais resultados alcancados.
Também sdo indicados os desafios e limitacbes do método de pesquisa. Além disso,
sdo apontadas sugestdes para futuras investigacdes.

Ao final da tese, sdo disponibilizados, respectivamente, as Referéncias
utilizadas, os Apéndices — que incluem o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) apresentado aos estudantes e 0 questionario empregado na pesquisa — € 0S
Anexos — 0s resultados dos testes (Teste Qui-quadrado de Pearson e o Teste Exato de
Fisher) realizados pela Empresa Janior de Estatistica da UFSCar (EJE-UFSCar).
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2 A CONSTRUCAO DA FIGURA DO EMPREENDEDOR E A
INTERNALIZACAO DO EMPREENDEDORISMO COMO VALOR SOCIAL

Normas culturais e sociais fundamentam determinados entendimentos
atrelados a atividade empresarial — sobre risco, fracasso, propdsito e geracao de
riqueza, por exemplo, influenciando na atitude e no comportamento dos individuos em
relacdo ao empreendedorismo. Isso porque o ser humano codifica, organiza e regula
sua conduta sobre si mesmo e em relacdo aos outros a partir de diversos sistemas de
significado, que se apresentam tanto subjetivamente quanto objetivamente — por meio
de discursos, rituais, praticas e institui¢cbes. Ha, portanto, uma centralidade da cultura

na constituigdo da identidade individual, a qual:

[...] emerge ndo tanto de um centro interior, de um ‘eu verdadeiro e
unico’, mas do didlogo entre os conceitos e definicdes que sdo
representados para nos pelos discursos de uma cultura e pelo nosso
desejo (consciente ou inconsciente) de responder aos apelos feitos
por estes significados, de sermos interpelados por eles, de
assumirmos as posic¢Oes de sujeito construidas para nos por alguns
dos discursos [...] (HALL, 1997, p. 26).

Considerando essa influéncia dos discursos de uma cultura na construcéo de
posicOes para 0s sujeitos e no seu agir, avaliamos que, na busca pela compreensao das
percepcbes dos graduandos sobre a atividade empreendedora, sobre a figura do
empreendedor e sobre a intencdo de empreender, alguns resgates devem ser feitos — de
teorizacOes sobre o desenvolvimento do capitalismo e sobre o “espirito (ou a cultura)
capitalista”. Por esse motivo, esta primeira secdo do referencial se destina a apresentar
as discussdes propostas por alguns dos principais teéricos que se dedicaram a esse
tema.

A teorizacdo apresentada se fundamenta, principalmente, na interpretacdo do
percurso seguido pelo socidlogo Oswaldo Lopez-Ruiz (2004) em sua tese O ethos dos
executivos das transnacionais e o espirito do capitalismo. Nela, o autor discute as
proposices de Sombart, Weber, Schumpeter, Whyte Junior, Mills e dos tedricos do
Capital Humano para defender que o conjunto de valores, principios e normas
promovidos nas corporagfes transnacionais, junto a seus executivos, tornou-se, na
atualidade, uma matriz de conduta difundida por toda a sociedade. Embora Lopez-Ruiz

(2004) seja a principal fonte tedrica na qual se baseiam as discussdes desta secao, em
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complementaridade, também sdo tomados como referéncia outros autores que se
debrucaram sobre os pensadores do desenvolvimento do capitalismo e da acéo
econdmica do empreendedor. S&o eles: Martes (2010), que analisou as formulages de
Weber e Schumpeter; De Paula, Cerqueira e Albuquergue (2004), que estudaram, entre
outros nomes, Sombart e Schumpeter; e Nobre (2006), que se dedicou a Weber.

No primeiro topico, discutiremos as proposi¢des de Sombart (1946) — cuja obra
se alicerca, substancialmente, em biografias de empresarios-inventores que viveram na
mesma época que ele, como Henry Ford. Ao analisar as for¢as que levaram ao “apogeu
do capitalismo” — periodo entre a descoberta do carvdo como fonte de energia (1760-
1770) e a declaracdo da Primeira Guerra Mundial (1914) —, o autor chamou a atengéo
para o papel de “dirigente econdbmico” assumido pelo empresério capitalista, descrito
como ambicioso, movido por proposito, pela consciéncia do dever e por um impulso
lucrativo. Distinguindo as origens e o apogeu do capitalismo, Sombart abordou a
passagem do “proprietario-empresario” para o “empregado-dirigente”, da empresa
privada (individual) para a empresa social — principalmente, a sociedade anénima.

Na sequéncia, trataremos das teorizacdes por meio das quais Weber (1996)
buscou explicar o desenvolvimento do sistema econdmico capitalista. Segundo o autor,
0s principios, valores e normas da ética protestante tinham uma “afinidade eletiva”
com a €tica social da cultura capitalista, a partir da qual se conformou o “espirito”
partilhado por trabalhadores, empresarios e pela sociedade capitalista de modo geral.
Os principios da ética protestante, de aceitacdo — sem culpa — do agir no mundo, de
adoc¢do de uma conduta racional sistematica de vida, de internalizacdo da nogdo de
vocacao como dever e de valorizacao do trabalho profissional, teriam ajudado a criar
as condicBes para disciplinar as massas com vistas ao trabalho e para legitimar a
organizacao racional capitalista (empresarial) do trabalho (formalmente) livre.

Passaremos, entdo, as formulacBes de Schumpeter (1957; 1961; 1968a; 1968b;
1985). Como evidenciaremos, ele introduziu as nog¢Ges de que a inovagdo € o elemento
dindmico gerador de mudangas qualitativas na economia e de que empresario € a figura
responsavel por fazé-la acontecer, sendo a empresa, desta forma, o locus da inovagao.
Essa contribuigdo se constituiu no principal legado do autor, pelo qual ele ainda hoje é
lembrado e citado em textos de administracdo, economia e empreendedorismo, entre
outras areas. No entanto, Schumpeter foi criticado por relacionar a inovagdo apenas
aos empresarios e as empresas. Como detalharemos na sec¢do 3, com a emergéncia de

pesquisas em economia da inovagdo e suas abordagens neo-schumpeterianas,
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especialmente a partir dos anos 1980, a inovacao deixou de ser percebida como um ato
isolado, passando a ser considerada um processo sistémico e interativo.

As teorizagOes de Sombart, Weber e Schumpeter se concentraram na analise do
desenvolvimento do capitalismo moderno — especialmente, no inicio do século XX.
Debatidas as consideracdes desses autores sobre tal periodo, mostraremos como, entre
a década de 1930 e a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), estabeleceu-se, nos EUA,
0 Keynesianismo-Fordismo e o Welfare State, marcado pelo pleno emprego e pelos
direitos sociais vinculados a relacdo salarial. Entdo, seguindo o percurso historico
proposto por Lépez-Ruiz (2004), focaremos nos anos 1950, quando a organizacao
capitalista tinha mudado bastante com relago ao inicio do século XX, com o pequeno
empresario tendo dado lugar as organizagdes maiores e mais complexas e com 0s EUA
tendo se tornado uma “sociedade de empregados”. Sobre tal periodo, apresentaremos
as analises de Whyte Junior (1961) e Mills (1969), que se debrucaram sobre 0s novos
arranjos de vida e trabalho dessa sociedade, sugerindo que os empregados —
responsaveis pelo funcionamento do sistema econdémico — encontravam-se
desmotivados no trabalho.

Encerrando as discussfes levantadas nesta secdo, abordaremos a Teoria do
Capital Humano e sua contribuigéo para a renovagéo do capitalismo. Tal teoria, cujas
origens remontam aos anos 1950-1960, prop6s considerar o trabalho como “capital” e
como “fator de produgdo produzido”, transformando, com isso, o trabalhador
proprietario de um tipo especifico de capital — seus conhecimentos, experiéncias,
capacidades, salde, energia, enfim, ativos que tém valor para o sistema produtivo — e
em investidor, responsavel por aumentar o seu valor em funcéo das necessidades do
mercado. Conforme discutiremos, a Teoria do Capital Humano, essencialmente uma
teoria econémica, forneceu as bases conceituais para que a racionalidade de mercado

passasse a governar outras esferas do social, subordinando-as a I6gica de empresa.
2.1 Sombart e a passagem do proprietario-empresario ao empregado-dirigente
Ao estudar as forgas motoras que fundamentaram o “apogeu do capitalismo” —

periodo entre a descoberta do carvao como fonte de energia (1760-1770) e a declaragéo
da Primeira Guerra Mundial (1914) —, Sombart (1953) enfatizou a mudanca na direcéo
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da vida econdmica’*. Se nas origens do capitalismo a organizacdo do processo
econdmico estivera, majoritariamente, aos cuidados do Estado (de funcionarios de
governo, principes) e de pequenos empresarios, a partir de meados do século XVIIlI,
essa funcao fora ficando exclusivamente a cargo do empresario capitalista, do chamado
“homem real”. O apogeu do capitalismo caracterizou-Se, portanto, como o periodo em
que o empresario capitalista assumiu o papel de dirigente econémico. Tal papel,
contudo, segundo o autor, ndo cabia a todos os “homens reais” — de carne e 0sso —,
apenas aqueles proeminentes, ambiciosos, movidos por propdésito, pela consciéncia do
dever e por um impulso lucrativo.

Somente mediante a agdo criadora desses “sujeitos econdmicos” a atividade
produtiva se realizaria. Todos os fatores de producdo, trabalho e capital e, também, os
inventos técnicos dependiam de sua iniciativa para ganharem vida. Interpretando
Sombart (1953), Lopez-Ruiz (2004) considerou que mereciam destaque dois aspectos
que caracterizariam os chamados “novos dirigentes” no contexto da transi¢cdo entre as
origens e 0 auge do capitalismo — aspectos estes que, embora ndo tenham sua conexao
evidenciada na analise sombartiana, guardam estreita relacdo. Séo eles: a dissocia¢édo
entre 0 empresario e o detentor do capital e a progressiva democratizacdo do corpo de
dirigentes das empresas.

Entre o alvor e o &pice do capitalismo, deu-se a passagem do “proprietario-
empresario” para o “empregado-dirigente”, marcada por uma dissociacdo entre o
empresario e o possuidor de capital. Vislumbrou-se que era possivel, por um lado, ter
capital e ndo ser um empresario, mas um investidor e, por outro lado, tornar-se um
empreendedor mesmo sem dispor de recursos proprios para destinar aos negdécios, ja
que o dinheiro poderia ser captado por meio do sistema de crédito e das sociedades por
acOes ou de capital aberto. Com o desenvolvimento do mercado financeiro, a empresa
privada (individual) foi, entdo, dando lugar a empresa social — principalmente, a
sociedade anonima.

O chamado “empregado-dirigente”, além de ndo ter mais a propriedade
exclusiva da empresa, ndo agregava todas as fungdes de antes. Tarefas técnicas e

administrativas — que ndo necessariamente tinham ligagdo com a atividade central da

14 para estudar o periodo proposto, o autor vai dividir seu trabalho em trés grandes partes (os
fundamentos, a estrutura e 0 processo econdmico) que levaram ao apogeu do capitalismo. Nesses trés
livros — subdivididos em sessenta capitulos e agrupados em dois volumes, que somam em conjunto mais
de mil paginas — Sombart vai abordar a enorme pluralidade de causas e motivos que a seu ver
convergiram para levar o capitalismo moderno a sua maxima expressao.
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empresa, mas eram imprescindiveis para o seu funcionamento — comecaram a ser
desempenhadas por “empregados especiais”. Ao mesmo tempo, era observada uma
desconcretizagdo progressiva da atividade do empresario, classificado em trés tipos: o
técnico; o comerciante; e o financista.

Sombart (1946) descreveu o técnico como aquele empresario focado no
produto, no seu desenvolvimento e na sua exploragéo industrial, um tipo que podia ser
vislumbrado na figura do inventor-empresario, cujo foco estava no emprego preciso
das forcas de trabalho adequadas, ou seja, no mercado de trabalho. J& o comerciante
era o tipico “homem de negdcios”, concentrava-se na demanda do mercado, em criar
necessidades e ofertar produtos para satisfazé-las, orientando suas agdes para as
vendas. Seu interesse estava, portanto, no mercado de produtos. Por fim, o financista
era o responsavel pela captacdo e acumulo de capital, por gerenciar, por exemplo,
fusBes, consorcios e a criacdo de empresas, caracterizando-se pelo dominio dos trés
mercados (de trabalho, producdo e de capital), mas, principalmente, pelo dominio do
mercado de capital. Apesar de ter feito a diferenciacio entre eles®, o autor salientou
que, raramente, havia uma distingdo absoluta entre os trés tipos, mas que, observados
na sequéncia citada, eles evidenciavam a sucessdo de graus de desconcretizacdo da
atividade empresarial ao longo do tempo.

Conforme apontou Lopez-Ruiz (2004), Sombart (1946) também destacou em
suas analises a democratizacdo do corpo de dirigentes das empresas como 0 mais
importante traco social de sua época. A difusdo das instituicdes de crédito e das
sociedades de capital aberto possibilitou que individuos sem meios préprios, oriundos
de grupos sociais marginalizados, pudessem captar recursos para Seus
empreendimentos, vivenciar a mobilidade social ascendente, com base no meérito
pessoal e ter acesso a direcao da vida econdmica.

Em suas teoriza¢des, Sombart definiu o “espirito capitalista” — que animava 0
“homem real” — como resultado de uma variedade de elementos, dentre os quais Lopez-
Ruiz (2004, p. 72) sublinhou dois: o espirito de empresa, “[...] constituido, entre outros,
pela paixao pelo dinheiro, pelo amor pelas aventuras, e pelo espirito de inven¢ao”. E 0

espirito burgués, uma combinacdo de caracteristicas como “[...] prudéncia reflexiva, a

15 Sombart, no Apogeu do capitalismo, vai identificar a existéncia de trés tipos de empresarios,
correspondendo a trés momentos da histéria do capitalismo: o técnico, hegemdnico no inicio do
capitalismo do século XV ao XVIII, o “capitdo de induastria”; 0 comerciante, que surge na época de auge
do capitalismo (1750-1914); e o financista, que € o tipo-ideal da época de auge do capitalismo.
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circunspegao calculadora, a ponderagao razoavel, o espirito de ordem e economia”. A
especificidade do capitalismo moderno estaria na objetivacao desse espirito capitalista,
expressa na corporificacdo das motivagdes do empresario capitalista na empresa
capitalista. Mas, se 0 empresario era movido por uma série de razdes, a empresa

capitalista mirava um unico objetivo: o lucro.

Para a empresa capitalista ndo existe nenhuma outra finalidade do
gue essa. Ela foi criada justamente como uma organizagao para esse
fim. A obtencdo de ganhos faz parte da sua propria esséncia; é um
fim imanente a economia capitalista. Por isso mesmo, todos 0s
outros motivos que puderem atuar na empresa capitalista quedam
submetidos nela necessariamente ao fim mais alto, o afa de lucro.
Dessa mesma forma, nem apenas um s6 dos motivos que guiam a
acdo do empresario tem possibilidade alguma de atuar eficazmente
se a empresa capitalista ndo conseguir seu objetivo com sucesso. Isto
quer dizer gue mesmo quando o lucro néo seja 0 mobil principal do
empresario, o lucro impbe-se a ele, pela propria logica do
capitalismo, como uma forga objetiva. Qualquer que seja o fim
pessoal perseguido pelo empresario — seja a procura de ganhar
dinheiro, a busca por aumentar seu poder ou, simplesmente, colocar
suas forcas e conhecimentos ao servigco da sociedade —, sempre e
antes de tudo deve querer o sucesso da empresa capitalista, isto €, a
obtencdo de ganancias, o lucro (LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 74).

Em sua leitura dessas consideracdes sobre o espirito do capitalismo, o autor
pondera que Sombart construiu uma argumentacdo que levaria a crer que, no apogeu
do capitalismo, o espirito capitalista teria se deslocado do empresario para a empresa
capitalista — entendida como uma formacéo artificial abstrata, com vida, inteligéncia,
virtudes e fins préprios, cuja existéncia poderia ir além da de seus criadores. Portanto,
“[...] O homem real teria deixado de ser o sujeito da economia para passar a ser
sujeitado por ela. [...]” (LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 76). Contudo, apesar de ter feito
indicacOes nesse sentido — frisando, por exemplo, que o0 sujeito econdmico tinha
deixado de ser proprietario-empresario e se tornado um empregado-dirigente —,
Sombart (1946) persistiu na defesa de que 0 empresario capitalista, embora estivesse a
servigo da empresa, continuava sendo o principal responsavel pelo funcionamento de
toda a engrenagem — que compreendia desde a empresa até o sistema econémico

capitalista de modo geral.
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2.2 Weber, a ética protestante e o espirito do capitalismo

Contemporéneo de Sombart, o socidlogo e economista alemdo Max Weber,
também buscou entender a particularidade historica do capitalismo moderno, mas,
contrapondo-se ao seu colega. Para Weber (1996), a resposta ndo estava em apontar
quem eram os “homens” responsaveis pela direcdo da vida econdmica e em detalhar
quais atributos distinguiam esses sujeitos, como Sombart tinha feito. Como ressalta
Lopez-Ruiz (2004), Weber acreditava que a compreensdo da singularidade historica
do capitalismo pressupunha o entendimento de como se constituiu e se consolidou ao
longo do tempo, — junto a grandes parcelas da sociedade, especialmente as camadas
ascendentes da classe média industrial —, o chamado “espirito do capitalismo”, que
legitimou o desenvolvimento do sistema econdmico capitalista.

A prevaléncia de um determinado modo de viver que caracteriza o “espirito”
de uma época depende da existéncia de uma ética socialmente aceita, ou seja, da
internalizag&o de valores como normas de conduta consideradas “moralmente boas”
pelos individuos de uma populacdo. Etica significa, nesse sentido, um conjunto de
posturas fortemente atreladas a um juizo interpretativo sobre o que é bom ou ruim para
a vida social, sobre os comportamentos e atitudes socialmente desejaveis e 0s
inadmissiveis. Segundo Weber, a ética protestante ascética — sobretudo do puritanismo
— pavimentou o “terreno moral” para a configuragdo e expansao do espirito capitalista
na medida em que fomentou uma entrega, cada vez maior, as ordens racionais do

mundo (LOPEZ-RUIZ, 2004). Na concepgdo weberiana, o puritanismo seria:

[...] o antecedente espiritual mais expressivo do profissionalismo, da
disciplina e mesmo do utilitarismo modernos. Como ética religiosa
direcionada de forma decisiva e sem culpa para o mundo, ele supriu
as almas modernas da justificativa e da liberdade espiritual
necessarios a alavancagem das praticas mundanas. Com isso, quando
ndo influiu de modo direto, como na formacdo do espirito capitalista,
ele comandou o fim das barreiras religiosas a maior racionalizacéo
das atividades praticas [...] (NOBRE, 2006, p. 292).

Diferentemente das religides mistico-contemplativas, como a catolica, as
religides asceticas se caracterizaram pela crenca no Deus supramundano, insondavel e
de vontade absoluta e, por outro lado, pela visdo do homem como uma criatura vil e
intramundana. Essa crenga no distanciamento entre o divino e o humano levou a

rejeicdo dos elementos méagicos, dos ritos, da contemplacéo e do apelo a intercessores
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na busca pela salvacdo. Os ascetas puritanos acreditavam na predestinacdo, segundo a
qual a vontade de Deus € arbitréria e dispensa justificativas, ou seja, independe da fé,
das virtudes pessoais ou das boas a¢OGes do ser humano. Sendo assim, 0 sujeito
“predestinado” nao pautava o seu agir por uma busca de qualificacdo para a salvacao,
para a recompensa divina no além. Suas acGes se davam na esfera mundana e
orientavam-se pela prestagdo de um servigo pessoal, consciente e direto a Deus, com
0 Unico fim de glorificar ao Senhor.

Ao mesmo tempo que adotavam uma postura de “agir no mundo”,
paradoxalmente, 0s puritanos “rejeitavam o mundo”, pois consideravam-no um plano
de perverséo e demonizacao dos homens, repleto de tentacdes irracionais, relacionadas,
por exemplo: “[...] aos prazeres, a preguica, a idolatria da carne e ao desperdicio, ou
seja, a toda conduta que nao se baseia no estrito autocontrole” (NOBRE, 2006, p. 293).
Por isso, acreditavam que deveriam ser sempre disciplinados, vigilantes e conscientes,
adotando uma acdo racional, uma postura de autocontrole, de
“enfrentamento/adaptacdo” ao mundo — e nao de “contemplacdo/fuga do mundo”. Essa
acao racional também era valorizada por ser considerada um sinal da elei¢do divina,
um sinal aplacador da ansiedade dos fieis perante a dogmatica da predestinacéo, a qual
fixava que apenas alguns seriam os eleitos do Senhor e que o segredo dessa eleigéo
estava guardado no mistério de um Deus insondavel.

Em termos éticos, o ascetismo puritano teria deixado, portanto, para a
modernidade, um legado de “desespiritualizacdo do mundo objetivado”; de aceitagdo
— sem culpa — do agir no mundo; de ado¢do de uma conduta racional sistematica de
vida; e, ainda, de internalizacao da no¢ao de vocac¢ao como “chamado ao dever”, “fonte
de autoconfianca” e “sinal de graca divina”, traduzida na valorizacdo do trabalho
profissional. Para os ascetistas, a dedicacdo metodica e regular ao trabalho, ou seja, 0
cumprimento do dever profissional, era 0 meio mais distinto de alcancar a

autoconfianca, de recusar as tentagcdes do mundo, o irracional. Como detalha Nobre:

Ao néo pretender sacralizar nem o0 mundo nem a si mesmo, o asceta
puritano intramundano entregou-se aos processos seculares e
ordinérios de organizacdo racional que vieram a romper com 0S
dominios do “tradicional” e do “natural”. Ele estava preparado para
ser o jurista organizador das leis impessoais, 0 cientista avido por
“encontrar” Deus nas leis naturais, o congressista democrata ou
adepto do laissez-faire, o empreséario metodico e calculista. Todos
esses papéis Ihe cabiam muito bem, por motivo religioso. Por isso, 0
protestante — em especial o puritano — foi um agente tipicamente
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modernizante. [...] o asceta intramundano deixou de ver as acdes
comprometidas com 0 mundo como imorais e, mais do que isso,

passou a ver altivez religiosa no bom desempenho pratico”
(NOBRE, 2006, p. 298).

Na concepgéo weberiana, 0 ascetismo puritano estabeleceu, portanto, uma ética
cujos principios, valores e normas tiveram uma “afinidade eletiva”, uma relacao
cultural-historica de “adequagao-equivaléncia” com os principios, valores e normas da
ética social da cultura capitalistal®, a partir da qual se conformou o “espirito”
caracteristico do estilo de vida partilhado por trabalhadores, empresarios e pela
sociedade capitalista de modo geral. A nocdo de profissdo como vocagéo, virtude e
dever, constitutiva do espirito capitalista, contribuiu para disciplinar as massas com
vistas ao trabalho e, assim, legitimar a organizacao racional capitalista (empresarial)
do trabalho (formalmente) livre, percebida por Weber como a singularidade do
capitalismo moderno.

Para o autor, a ética protestante — calcada na nogdo de vocacao e na dogmatica
da predestinacdo — também ““anistiou” a busca pelo lucro. Na pré-modernidade, quando
a sociedade esteve subordinada a ética aristotélica — cujos principios norteadores eram
0 bem comum e a integridade da comunidade, acima de qualquer interesse individual
—, “[...] pesou sobre a consciéncia ocidental um certo mal-estar no referente ao
reconhecimento e legitimacdo da riqueza, do lucro, dos juros na medida em que estes
sdo tidos como resultados de desigualdades das relagcbes econdmico-sociais” (DE
PAULA; CERQUEIRA; ALBUQUERQUE, 2004, p. 571).

Na modernidade, mediante o avango dos processos de racionalizagcdo das
diferentes esferas da vida, a sociedade teria se libertado de constrangimentos
teoldgicos e metafisicos, o que teria contribuido para que a busca pelo lucro e pela
rentabilidade passasse a ser socialmente aceita. Na analise weberiana, isso se explicaria
pelo fato de que o motivo ético da conduta do empresario, seu fim Gltimo, ndo era o
ganho de dinheiro, mas sim o bom cumprimento do dever profissional. A virtude
estava, entdo, na realizacdo do dever profissional, de forma racional e metodica. Os

resultados do bom cumprimento desse dever — o lucro obtido e 0 ganho acumulado —

16 Dito isso, € possivel compreender que, nos ensaios de A ética protestante e o espirito do capitalismo,
0 que Weber sugeriu ndo foi que os motivos religiosos teriam determinado a organizagdo econdmica
capitalista, mas que eles influenciaram no surgimento de um “espirito” de afinidade eletiva com as
demandas especificas do capitalismo moderno inicial.
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seriam indicadores quantificaveis da conduta ética no exercicio da profissdo e, por isso
mesmo, teriam se tornado objetivos de vida do homem, e ndo mais apenas um meio de
satisfazer suas necessidades materiais.

Seguindo essa linha de raciocinio, Weber diferenciou o empreendedor
capitalista do burgués: enquanto este ultimo teria sua acao orientada exclusivamente
pelo lucro, explorando e usurpando, o primeiro se nortearia por uma ética distinta
daquela das sociedades pré-capitalistas. O empreendedor teria se constituido, deste
modo, como um tipo social ideal — fruto da sociedade capitalista moderna —, portador
de qualidades como “firmeza de carater”, “clarividéncia e capacidade de acao” e
obstinacdo pelo trabalho, atributos que teriam possibilitado suas relagdes sociais e de
trocas econdmicas baseadas na confianga — com empregados e clientes, por exemplo.
O empreendedor descrito pelo autor também foi, por vezes, considerado um heroi,
principalmente tendo em vista que o capitalismo sobre o qual Weber lancou seu olhar,
do fim do século XIX, tinha como marcas a “[...] resisténcia das institui¢des
tradicionais de base essencialmente agraria contra a mecanizacao, [e] a industrializacéo
[...]” (MARTES, 2010, p. 258).

Apds desenvolver extensa analise sobre 0s motivos historicos e valores através
dos quais a ética protestante teria influenciado no surgimento do espirito do
capitalismo, Weber sugeriu que essa influéncia estaria se arrefecendo na medida em
que as cadeias de acdes racionais se tornavam esferas autbnomas — distinguindo-se de
ideias, crencas e emoc¢des — e impunham sentidos dessacralizados impessoais ao
mundo objetivado. Desta forma, gradativamente, os referenciais religiosos teriam sido
deslocados para o terreno do irracional (NOBRE, 2006). Com isso, 0 conceito de
“verdade”, os “repertorios de explicagdo da realidade” seriam alicercados,
predominantemente, na ciéncia, que, por sua relacdo pratica com a economia, também
teria sido basilar no desenvolvimento da regulacdo da vida em geral. Estariam
aportados na ciéncia os valores e principios “[...] que orientam a vida e interferem na
definicdo do que é bom e do que é ruim, do bem e do mal. Valores e principios para
uma ética renovada — mais difusa, menos precisa, sempre em redefinigdo [...]”
(LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 97), a ética por tras do espirito do capitalismo.

49



2.3 Schumpeter, a inovacao e 0 empresario como motor da economia

Enquanto Sombart e Weber se concentraram em teorizar a génese do
capitalismo moderno, o economista Joseph Schumpeter buscou explicar, com sua
Teoria do Desenvolvimento Econémico (1911), os fatores responsaveis pelo
dinamismo do sistema capitalista entre o fim do século XIX e o inicio do século XX.
Na concepgao do autor, o “mecanismo” de transformag¢ao econdmica estava na propria
economia. Nesse ponto, sua construcdo tedrica se distinguiu substancialmente das
formulacGes até entdo propostas pelos economistas neoclassicos, especialmente por
Léon Walras, autor cuja Teoria Geral do Equilibrio econdémico serviu de fundamento
para as analises realizadas por Schumpeter.

O modelo matematico do equilibrio geral proposto por Walras (1874)
demonstrava uma relacédo de interdependéncia entre os precos de oferta e demanda de
cada fator de producéo — ou seja, uma influéncia muatua —, que asseguraria o equilibrio
geral do sistema econémico. Essa relagdo de interdependéncia seria observada no que
Schumpeter chamou de “fluxo circulatdério” estético, caracterizado pelas continuas
transformacdes de: 1) fatores basicos de producdo (terra e trabalho) em 2) meios
produzidos e, destes, em 3) mercadorias para consumo, cujos ganhos retornariam
sempre para 0s provedores de 1) fatores basicos de producdo (proprietario e
trabalhador) e, assim, sucessivamente, mantendo-se o ciclo.

Na concepcdo de Schumpeter, o modelo walrasiano apresentava
inconsisténcias, como assumir que toda a receita gerada em uma determinada fase seria
trocada na etapa seguinte, desconsiderando, desta forma, a existéncia do lucro. Além
disso, 0 modelo ignorava a figura do capitalista — do provedor de crédito para 0s
negocios —, considerando apenas o proprietario dos fatores de producéo e o trabalhador
como detentores dos retornos pelos bens produzidos. Mas, sua principal critica a Teoria
Geral do Equilibrio foi a de que seria uma teoria “estatica”, que se limitava a descrever
o crescimento linear, adaptativo, caracterizado pelo equilibrio entre oferta e demanda.
Uma teoria de aplicag@o restrita a um processo “estacionario” — OU Seja, Um processo
que “[...] ndo muda por sua prépria iniciativa, mas que simplesmente reproduz taxas
de ingresso real constante a medida que discorre o tempo. Se muda, o faz pela
influéncia de fatores que lhe sdo externos, tais como catéstrofes naturais, guerras, etc.”

(SCHUMPETER, 1968a, p. 164).
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Na analise schumpeteriana, faltava explicar as transformacgdes radicais, a
ruptura com os padrdes pré-estabelecidos de producdo e comercializacdo de bens,
restava apontar as causas do distarbio que levaria ao “desenvolvimento econdmico”,
entendido como “[...] uma mudanga espontanea e descontinua nos canais do fluxo,
perturbacdo do equilibrio que altera e desloca para sempre o estado de equilibrio
previamente existente” (SCHUMPETER, 1985, p. 47). Ent&o, rejeitando a nocao de
economia passiva, cujas mudancas dependeriam de influéncias externas, Schumpeter

propds sua teoria do desenvolvimento econémico, assentada em dois pressupostos:

[...] primeiro, que o capitalismo deve ser tratado como um processo
de evolucdo, e que todos seus problemas fundamentais comegam do
fato de que é um processo de evolugdo; e, segundo, que essa
evolugdo ndo consiste nos efeitos de fatores externos (inclusive
fatores politicos) sobre o processo capitalista, nem nos efeitos de um
crescimento lento do capital, da populagdo, etc...., mas em uma
espécie de mutacdo econbmica, atrevo-me a usar um término
bioldgico, a qual tenho dado o nome de inovagdo. (SCHUMPETER,
1957, p. 9-10).

O autor introduziu, assim, a nogéo de que a inovacao seria 0 elemento dindmico
gerador de mudancas qualitativas na economia e o empresario, a figura responsavel
por levar a inovagdo a cabo, ao “[...] fazer novas coisas ou [...] fazer de uma maneira
nova coisas que ja haviam sido feitas [...]” (SCHUMPETER, 1968b, p. 259). Em outras
palavras, ele inovaria empreendendo “novas combinacdes”, entendidas como: a
introdugdo de um novo bem no mercado ou de uma nova qualidade de um bem; a
incorporacdo de um novo método de producdo; a inauguracdo de um mercado; a
identificacdo de novas fontes de matérias-primas ou de novas fontes de produtos semi-
industrializados; ou, ainda, a descoberta de uma nova forma de organizacéo.

Esses novos paradigmas se estabeleceriam a partir do que o autor chamou de
“destruicdo criativa”, ou seja, a destruicdo de antigos padrdes de produgdo e
comercializacdo de bens associada & imposi¢do de novos padrfes. 1sso geraria um
desequilibrio entre as instituicdes econdémicas e uma pressdo por conformidade, até
que a novidade se tornaria tradicéo e o sistema alcancaria um novo ponto de equilibrio.
A inovacéo seria, portanto, um mecanismo para as empresas obterem vantagem com
relacdo & concorréncia e, consequentemente, um diferencial de lucro, mantido até a

difusdo da novidade pelo mercado. O empresario, por sua vez, seria 0 motor interno da
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economia, impulsionando o desenvolvimento econdmico ao fazer essas combinacdes
que resultariam na transformacao radical de um dado setor, mercado ou industria.

Disposigao interior, liberdade mental, instinto, capacidade de previsdo, de
lideranca e de lidar com resisténcias, rejeicdo a rotina, agir mais racional e uma atitude
particular, observada em um numero relativamente reduzido de pessoas, seriam,
segundo Schumpeter (1961), tragos distintivos do “tipo empreendedor™'’. A
racionalidade empenhada no alcance de seus objetivos — essencial a realizagdo de
combinagdes “sem precedentes” —, contudo, ndo se estenderia a psicologia por tras do
seu agir. Em outras palavras, a acdo empreendedora ndo seria pautada,
necessariamente, pela busca de satisfacdo das proprias necessidades, do lucro como
unico fim. As motivacdes do empresario estariam: no “sonho e desejo de fundar um
reino privado” (associados a possibilidade de ascensdo social, como o homem
medieval que conquistou seu feudo); no “desejo de conquistar” (na vontade de vencer,
de mostrar-se superior, de modo que, em alguns casos, o lucro teria sua importancia
atribuida, principalmente, a ser um indicador de sucesso, acima de um meio de
satisfacdo de necessidades); e na “alegria de criar e fazer coisas” (de exercitar a
engenhosidade).

Dada a relevancia atribuida ao empresario em sua teoria, Schumpeter (1961) se
esforgou para defini-lo, distinguindo-o de tipos e fungdes sociais e econdmicas que, a
época, comumente se confundiam, como a de inventor, capitalista, gerente,
administrador ou diretor de empresa. Nessa linha, o autor pontuou, por exemplo, que
ser inventor ndo significaria, necessariamente, ser empresario e vice-versa, ainda que
— por coincidéncia — um mesmo individuo pudesse reunir as diferentes aptiddes e
desempenhar ambas as funcdes simultaneamente. Schumpeter (1961) propds uma
diferenciacédo, ainda hoje aceita, entre invencao e inovacdo, a partir da qual se pode
compreender sua distingdo entre inventor e empresario. Segundo o autor, enquanto nao
fosse posta em prética, a invencado seria economicamente irrelevante, tornando-se uma
inovacgdo somente apos a sua apropriacdo pelo mercado. A fungdo do inventor estaria,
entdo, associada a producéo de ideias, a criagdo, e a do empresério, a realizacdo pratica
de “novas combinacdes”, o que ndo envolveria, necessariamente, algo cientificamente

novo, uma invencao.

17 Schumpeter buscou explicar as transformagdes econdmicas a partir da énfase no empresario como um
“tipo social”, no sentido weberiano. Interessava a ele ndo a descricdo de um individuo Unico e
atomizado, mas a interpretacdo do sentido da acgdo social do empresario (MARTES, 2010).
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A funcdo do empresario também seria distinta da do capitalista, considerado
responsavel por prover crédito, credenciar pessoas e assumir os riscos dos negocios.
No periodo em que o autor desenvolveu suas andlises, essa fungdo se concentrava,
basicamente, nos banqueiros. Discordando de economistas classicos como Adam
Smith, para quem o capital que possibilitaria 0 desenvolvimento econdmico viria da
poupanca, do acimulo prévio de rendimentos, Schumpeter (1961) argumentou que as
“transformacdes radicais’ ndo se sustentariam apenas com esses recursos. Para o autor,
as novas composicdes dependeriam da incorporacdo, a circulacdo ja existente, do
capital gerado com base em uma perspectiva de rendimento futuro. 1sso evidencia o
papel fundamental atribuido ao capitalista na teoria do desenvolvimento
schumpeteriana.

O autor sublinhou, ainda, as diferencas entre as fungdes do empresario e as do
gerente, administrador e diretor de empresa, salientado, no entanto, a dificuldade de
definir o limite da atuacdo do empresario, pela mistura de atividades que a funcéao
abarca. Contrapondo-se a concep¢do de Marshall, de acdo empresarial como
“geréncia”, Schumpeter (1961) argumentou que administrar a rotina de uma empresa,
cuidar da burocracia, gerir a producdo, realizar adaptacfes para o crescimento do
negdcio, ou dirigir um empreendimento j& consolidado, por exemplo, seriam atividades
rotineiras, que fugiriam as suas concepcdes de inovacéao e de empreendedorismo. Para
0 autor, a inovacdo consistiria justamente na quebra de rotina, na realizacdo daquilo
que ndo é praticado no curso ordinario dos negdcios, sendo 0 empresario o responsavel
por fazer o inédito acontecer, por realizar combinacgdes pela primeira vez. Portanto,
essencialmente, a funcdo do empresario seria diversa da de um gerente, administrador
ou diretor de empresa, podendo, ou ndo, um mesmo individuo desempenhar funcgdes
empresarial e gestora concomitantemente.

De acordo com o autor, a funcdo empresarial teria a especificidade de ser
temporaria. Tal funcdo seria exercida pontualmente, ao se colocar uma nova
combinagdo em prética, até o seu estabelecimento. Sempre que a inovagédo se tornasse
rotina, a condi¢do de empreendedor teria se perdido. Para manté-la, um individuo teria
que dedicar-se, incessantemente, a elaboracdo de novas combinacgdes. Por isso,
dificilmente um empreendedor o seria por toda a sua vida, sobretudo considerando-se
que séo raras as oportunidades de realizar composicdes, efetivamente, revolucionarias.

Além disso, como Schumpeter (1961) exemplificou, um empresario que tivesse criado

53



uma empresa totalmente nova, apos ter feito isso, poderia querer, com o passar dos
anos, reservar-se mais a administracdo de seu negacio.

Empreender seria, entdo, uma funcdo provisoria, descontinua, e ndo uma
profissdo, uma caracteristica propria de determinada classe ou um legado passivel de
transmissdo. Além disso, a capacidade de inovar e de empreender nao teria,
necessariamente, relacdo com a propriedade de uma empresa ou a posicao dentro de
um negocio. Assim, poderiam ser considerados empresarios tanto o “dono” de um
empreendimento quanto os acionistas, diretores e trabalhadores, enfim, qualquer um,
bastando, para isso, que desempenhasse as atribuices da funcdo, conforme
conceituada por Schumpeter8. No polo oposto, como mencionado anteriormente, ndo
seriam tidos como empresarios aqueles que se dedicassem apenas as atividades
rotineiras do negdcio, independentemente da posicdo ocupada, ou aqueles que
simplesmente detivessem a propriedade ou o controle da propriedade da empresa.

As consideracbes schumpeterianas sobre o empresario e sua funcéo
reverberaram de tal modo que muitas no¢6es hoje amplamente difundidas — em textos
de administracdo, por exemplo — tém correspondéncia com suas proposi¢cdes. Como
reflete Lopez-Ruiz (2004, p. 127), a conformacdo da “mentalidade econdmica”
observada no inicio do século XXI teria influéncia de uma “valoracdo” do
“empreendedor” e da “inovagao” — abordados em Schumpeter como mecanismos de
sua teoria do desenvolvimento —, aos quais se associa: “[...] tudo o que ¢ bom para o
funcionamento do sistema econdmico e, portanto, automaticamente, € bom também
para a sociedade”. O agora notorio reconhecimento da influéncia de Schumpeter ndo
foi, contudo, imediato. A época em que publicou suas obras — na primeira metade do
século XX —, imperavam as teorizacbes do economista britdnico John Maynard
Keynes, 0 mais proeminente do periodo, cujas proposi¢cdes orientaram, por anos, a
politica econdmica das principais poténcias do Ocidente, conforme discutiremos a

sequir.

18 Segundo Schumpeter, a fungdo empresarial poderia ser encarnada néo s6 pela pessoa individual, mas
por qualquer meio social, como o Estado. Para ilustrar seu argumento, 0 autor mencionou um exemplo
no qual o Departamento de Agricultura dos Estados Unidos desempenhou essa funcao ao desenvolver e
implementar reformas nos métodos empregados por agricultores.
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2.4 O modelo keynesiano-fordista de desenvolvimento e o Welfare State

As formulacbes keynesianas comecaram a ganhar notoriedade nos Estados
Unidos da América (EUA), na década de 1930, logo ap0s a crise de 1929, cujo estopim
foi a quebra da bolsa de valores de Nova York. Tal evento marcou o inicio de uma
profunda depressdo que, em pouco tempo, extrapolou os limites do solo norte-
americano e atingiu alcance mundial. Em 1936, Keynes publicou sua Teoria geral do
emprego, do juro e da moeda, obra que demonstrou apurada compreensao do quadro
econbmico vigente e chamou a atencdo por romper com conceitos da economia
classica, como a chamada Lei de Say, a qual afirmava que “a oferta cria sua propria
demanda” — sugerindo que todo bem produzido geraria uma renda, distribuida entre os
fatores de producdo (terra, trabalho e capital), de modo que sempre haveria, no
mercado, capital disponivel para a compra dos bens produzidos.

Em sua anélise da crise, Keynes apontou que a depressao generalizada teria
origem no elevado desenvolvimento econdémico na década de 1920, periodo
subsequente a Primeira Guerra Mundial, no qual houve um aumento da oferta de bens
em funcéo da reconversao da producdo industrial, do avanco tecnoldgico e do aumento
de produtividade. Essa conjuncédo de fatores teria levado a uma ampliagdo da oferta,
ndo acompanhada, porém, pelo crescimento da demanda. Naquele cenario de
descompasso, sua Teoria geral alertava que: uma economia em depressdo poderia se
manter assim, pois ndo existiria nada intrinseco ao sistema econdmico que pudesse
tira-la dessa situacdo; a prosperidade dependeria de investimento e, caso ele ndo
pudesse ser incentivado diretamente, o consumo poderia. Entdo, manter o poder de
compra das pessoas, por meio do emprego, favoreceria a retomada da expansao privada
dos negocios (HEILBRONER, 1996). As constatacbes de Keynes indicaram que a
superacdo da crise pressupunha uma profunda intervencdo do Estado na economia, 0
qual deveria assumir a fungéo de investidor (e indutor do consumo), assegurando o
pleno emprego e o controle da inflacdo.

No periodo entre guerras, as teorizagdes de Keynes moldaram a politica
econbmica adotada pelos EUA. Paralelamente ao estabelecimento do Keynesianismo,
0 pais vivenciou a expansdo do Fordismo, modo de producdo que — associado ao
Taylorismo — caracterizou-se: pela racionalizacdo do trabalho, decomposto em gestos
e movimentos repetidos; pela produgdo em massa, com uso da linha de montagem; e

pelo pagamento de sal&rios acima da média, como forma de assegurar a reproducéo da
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forca de trabalho e 0 consumo em massa. A hegemonia dos Estados Unidos apds o fim
da Segunda Guerra Mundial, em 1945, garantiu a consolidacdo e a expansdo do
movimento keynesiano-fordista para as principais economias capitalistas. A partir de
entdo, estabeleceu-se, principalmente nos EUA e na Europa Ocidental, o chamado
Welfare State (em portugués, Estado de Bem-Estar Social), marcado pelo pleno

emprego e pelos direitos sociais vinculados a relacdo salarial.

[...] o Welfare State constitui-se como uma série de politicas estatais
e investimentos governamentais com o fim de cobrir riscos sociais
como o desemprego, a velhice, a doenca, etc. Criou-se, na estrutura
do Estado, uma série de servicos com a finalidade de garantir a
populagéo, em dimensfes quase universais, condi¢des adequadas de
moradia, salde, educacdo, formacao profissional. Além do préprio
aumento da média salarial nos paises de capitalismo avangado,
visando transformar a massa operaria em massa de consumidores. O
salario da fabrica era complementado pelo salario social, através
desse amplo leque se servigos publicos. Estes servicos, longe de
terem carater assistencial, de forma mais profunda, destinavam-se a
ordenar a vida produtiva da sociedade (ROCHA, 2013b, p. 20-21).

Na esteira das profundas transformacOes estruturais pelas quais os EUA
passaram, acentuadamente no periodo entre a crise de 1929 e a Segunda Guerra
Mundial — quando muitas pequenas e médias empresas quebraram e um reduzido
namero de companhias ganhou escala, passando a concentrar ainda mais o seu poder
e assumindo o controle de diversos setores da economia norte-americana -,
consolidou-se no pais uma “sociedade de empregados”. Com a expansdo das grandes
corporagdes, cujas operacdes se tornaram mais complexas, cresceu a classe de
trabalhadores assalariados, ao passo que 0s pequenos empresarios, detentores da
pequena propriedade e produtores de bens, foram desaparecendo. Ja nos anos 1950, 0s
EUA tinham sua classe média constituida, massivamente, por empregados
dependentes. O sonho de atingir a autonomia pessoal por meio do trabalho e o espirito

empreendedor tinham ficado para trés.
2.5 Os EUA dos anos 1950: uma sociedade de empregados
Os novos arranjos de vida e trabalho da sociedade americana de meados do

século XX, conforme resgata Lopez-Ruiz (2004), tornaram-se tema de estudo de
Charles Wright Mills — autor de White Collar, The American Middle Classes (1951),
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obra classica sobre a constitui¢do da “nova” classe média norte-americana — e de
William H. Whyte Junior — autor de O Homem Organizagdo (1956), livro sobre o
modelo segundo o qual se moldou a geragéo de jovens que se graduavam nos anos
1950 e que seriam os “funcionarios-executivos-subordinados” do futuro. Em sua
analise, Whyte Junior (1961) — que foi editor-assistente da revista Fortune e, a época,
teve a oportunidade de entrevistar diversos profissionais, de grandes empresas e de
universidades, envolvidos em processos de recrutamento — salientou que a grande
corporagdo pautava os interesses, o estilo de vida e 0 modo de ser dos jovens dos anos
1950.

De acordo com o0 autor, esses jovens se caracterizavam pela passividade, pela
aceitacédo do status quo, pelo conservadorismo — ndo nos costumes — mas no sentido
de ndo contestarem o sistema, pois estavam satisfeitos com a forma como a sociedade
funcionava. Diferentemente de seus antecessores do século XIX e das primeiras
décadas do século XXI — homens que “fizeram” seus proprios negocios —, preferiam
“trabalhar para uma empresa”. Essa era, alias, a principal aspiracdo entre os recém-
formados. Eles tinham, também, o ideal de que, apds ingressarem em uma grande
corporacgdo, naquela empresa, fariam carreira, atingiriam altos cargos executivos e
permaneceriam até a aposentadoria. Agradava-lhes que coubesse a organizagao
determinar as metas e, a eles, apenas segui-las, focando seus esforgos na melhor forma
de desempenhar suas tarefas.

Cooperacao e trabalho em equipe no ambiente corporativo eram prioridades
para esses jovens, cuja formacao tinha se dado sob profunda influéncia da doutrina das
“relagdes humanas”. Doutrina essa que ressaltava a importancia da coesdo do grupo e
de uma gestdo atenta a melhoria das relagdes humanas dentro da empresa, amplamente
difundida nas escolas de negdcios e entre os profissionais de administracdo da época —
inclusive, aqueles das areas de recrutamento, selecdo e treinamento. Para Whyte Junior
(1961), as novas geracOes tinham sido “doutrinadas™ para a “coletivizagdo”, para a
adogdo de uma postura conciliatoria, de considerar as opinides dos outros e evitar
conflitos, assegurando a prevaléncia das ideias e decisfes do grupo.

Os jovens profissionais, na analise do autor, confiavam no establishment, nos
beneficios vinculados ao pleno emprego. Estavam convencidos de que existia
harmonia entre os objetivos da sociedade, da empresa e 0s seus proprios €, por isso,
queriam cooperar com o sistema. N&o aspiravam se tornar milionarios. Buscavam uma

vida tranquila e equilibrada, com tempo dedicado ao trabalho, mas também a familia.
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O conformismo dos novos profissionais, na concepcao de Whyte Junior (1961),
associava-se a uma nova ética, a qual, gradualmente, tinha se tornado a base moral da
sociedade norte-americana, ocupando o espago anteriormente preenchido pela ética
protestante, cujos principios — do trabalho como cumprimento do dever, do sucesso
pelo mérito e da poupanga como demonstracdo de autocontrole — que, no passado,
haviam contribuido para o desenvolvimento do capitalismo, foram se dissipando a
medida que algumas poucas empresas ganhavam escala, evidenciando que o éxito
individual era um sonho muito distante da realidade da maioria da sociedade.

O imperativo moral de ndo contestar o sistema e nem a organizacdo, vinha,
justamente, dessa nova ética — a que o autor denominou “ética social”, um conjunto de
valores que legitimava as pressdes sociais sobre o homem-organizagdo. Segundo
Whyte Junior (1961), a ética social se assentava nas crencas de que a criatividade
advém do grupo, de que os individuos tém a necessidade de se sentir pertencentes e de
que a aplicacdo da ciéncia econdémica pode promover esse pertencimento. Moldado
nos valores dessa ética, educado para cooperar inevitavelmente, 0 homem-organizagéao
poderia acabar perdendo o seu individualismo mediante uma ‘“coletivizagao

desumanizada”. Esse era o temor do autor, como resume Lopez-Ruiz:

[...] aimportancia dada ao grupo, ao trabalho em equipe, a adaptacao
do individuo a organizacdo, isto €, ao coletivo sobre o individual,
tinha sido perigosamente exagerada. Estava-se dando uma
relevancia avassaladora ao equilibrio, a integracdo e ao ajuste — a
ponto inclusive de negar o conflito entre o individuo e o grupo ou,
pior ainda, considera-lo um desajuste do primeiro. Isso minava
decididamente toda iniciativa individual, o espirito de concorréncia
e a criatividade pessoal [...] (LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 133).

A percepcédo de Whyte Junior (1961) era a de que os conflitos do individuo com
a sociedade — e a empresa — eram naturais e necessarios €, ao evita-los, o homem-
organizacao estaria “tiranizando a si mesmo”. Para o autor, o individuo deveria resistir
a coletivizacdo e resgatar a sua independéncia, o seu individualismo. Isso ndo no
sentido de tornar o seu interesse sempre soberano, com a justificativa de que esse seria
um meio para produzir um bem maior, mas no sentido de ser mais autbnomo e de
explorar sua originalidade para resolver os problemas de sua época. Como destacou
Lopez-Ruiz (2004), Mills (1969) — em consonancia com Whyte Junior — problematizou
o fato de que a burocratizacdo tinha alcangcado todas as esferas da vida social norte-

americana e que a rotina apatica do individuo, subordinado ao poder das instituicoes,
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reprimia sua criatividade, ao mesmo tempo em que a concentracdo da propriedade
privada e dos meios de producéo inibia a capacidade inovadora e as chances de sucesso
do pequeno empresario.

Para analisar como esse quadro se desenhou, Mills (1969) fez uma reconstrucgéo
historica do periodo entre o inicio do século XIX e meados do século XX, discutindo
como se deu a transicdo do universo das antigas classes médias para o das novas. O
autor observou, desta forma, como as instituicdes que, sob o liberalismo, tinham sido
responsaveis por garantir a autonomia individual ao longo do seculo XIX,
paulatinamente, foram perdendo seu poder para o Estado, o exército e a grande
empresa, cuja influéncia se estenderia a decisao sobre o destino de cada individuo. Ao
falar sobre as instituicdes que foram esvaziadas com o passar do tempo, ele se referia
a familia, a igreja e, como resgataremos a seguir, a pequena propriedade e ao proprio
oficio.

De acordo com Mills (1969), no inicio do seculo XIX, os EUA tinham sua
classe média composta, predominantemente, por pequenos proprietérios de terras, que
também eram, em sua maioria, pequenos empresarios independentes, comumente
detentores dos proprios meios de producdo, tais como agricultores e pequenos
comerciantes. A época, a propriedade particular representava, mais do que um direito,
uma garantia de trabalho, de seguranca econdmica e de independéncia/ liberdade,
sendo, portanto, considerada basilar para 0 bom funcionamento da democracia.

Daquela sociedade de pequenos empresarios, orientada pelos principios do
liberalismo econdmico — segundo o qual o sistema econémico chegava a seu equilibrio
naturalmente —, derivou “o mito” da classe média de que, competindo livremente, todos
os homens se tornariam independentes ao vencer por seu mérito e competéncia.
Ascender a condicdo de proprietario era, inclusive, uma meta — possivel — para 0s
trabalhadores assalariados do periodo, cuja situacdo de empregados era encarada como
temporaria, como um meio para atingir seu fim.

Com o passar dos anos, porém, o universo do pequeno empresario foi
desaparecendo. Na “sociedade do equilibrio econdmico natural”, a propriedade privada
foi se concentrando, cada vez mais, nas maos de um reduzido nimero individuos da
antiga classe média, os quais se tornaram grandes proprietarios. Na outra ponta, a maior
parte perdeu sua propriedade ou viu a importancia da mesma se dissipar e, assim,
perdeu também a independéncia que, no passado, a propriedade lhe tinha assegurado.

Essa mudanca empurrou muitos dos antigos pequenos empresarios — e seus filhos —

59



para a condicdo de empregados, que sem propriedade, trabalhavam em troca de um
salario.

A concentracdo da propriedade privada representou, entdo, a ruptura do elo
entre propriedade e trabalho como base da liberdade individual. Como consequéncia
disso, o plano de vida dos homens de classe média e o ritmo psicoldgico de realizagédo
deste plano foram alterados. A vida econdmica independente, baseada na propriedade,
que abrangia toda a existéncia do pequeno empresario, foi dando lugar a vida
econdmica baseada no trabalho dependente, exercido mediante uma relacéo salarial. E
mesmo aqueles pequenos empresarios que conseguiram manter suas posses nao foram
capazes de resistir as mudancas impostas pela concentragdo da propriedade, passando
a conduzir seus negécios de modo dependente das firmas maiores, o que fez deles
empresarios sem funcdo empresarial.

Um ponto interessante destacado por Mills (1969) a esse respeito foi que,
embora esses empresérios tivessem perdido relevancia econdmica, mantiveram-se
importantes como figura ideoldgica e politica, pois representavam o ideal da ampla
distribuicdo da propriedade, da livre concorréncia e da meritocracia. Ideal do qual se
valeram os grandes empresarios capitalistas em sua retorica para justificar sua posicao
econdmica e social, tornando a figura do pequeno empreséario um emblema das virtudes
do sistema capitalista. Desta forma, como alertou Mills (1969), embora os EUA
tivessem se tornado uma sociedade de empregados mantiveram sua ideologia de nacao
de pequenos proprietarios. Em outras palavras, a mudanca estrutural pela qual a
sociedade norte-americana passou nao teria sido acompanhada de uma mudanca de
mentalidade.

Em meados do século XX, a burocratizacao tinha alcancado todas as esferas da
vida social. A classe média dos Estados Unidos ja ndo detinha a propriedade de seu
meio de trabalho e nem tinha possibilidade de acesso a ela. Com isso, a seguranca
econdmica, antes atrelada a propriedade — da terra e dos meios de producao —, passou
se basear na estabilidade do emprego. Em um sistema de estruturas ocupacionais cada
vez mais especializadas, a maior parte da classe média passou a ter a sua renda
proveniente da venda de sua forca de trabalho.

O emprego se tornou 0 meio de acesso a0 coONSUMO e passou a representar as
oportunidades de exercer poder e ter prestigio social. Essa transformacéo da estrutura
social deu origem ao que Mills (1969) chamou de “colarinho branco”, o tipo social

caracteristico da nova classe média. O referido termo era usado pelo autor em
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referéncia a todos os trabalhadores assalariados ndo envolvidos na producao direta de
bens, ocupados em func¢des administrativas — do office-boy ao executivo de alto escaléo
—, 0s quais eram diferenciados dos operarios pela aparéncia, por seu aspecto bem
cuidado e pelo uso de roupas de passeio no ambiente corporativo.

Na sociedade dos empregados, cabia ao executivo a coordenagdo do processo
produtivo —em termos técnicos e administrativos, de planejamento e gestao de recursos
e pessoas. Suas acoes, frequentemente, limitavam-se a tomada de decisGes com base
em recomendacdes de seus subordinados, especialistas de diferentes areas. Ele
raramente se dedicava, por exemplo, a organizacdo de novas empresas, comumente
atuando em firmas ja estabelecidas. Outra observacéo interessante é que os cargos de
nivel intermediario, de direcdo e geréncia, geralmente, ndo eram preenchidos por
individuos com crencas e opinides firmes, com impeto empreendedor e dispostos a agir
em discordancia com o grupo. Nessa nova estrutura, os profissionais liberais também
encontraram seu espaco se adequando a burocratizagcdo. Como exemplo disso, Mills
(1969) citou os consultores, “novos empreendedores” que, diferente dos antigos, néo
atuavam criando e desenvolvendo uma nova empresa, mas solucionando problemas de
companhias ja estabelecidas, aplicando sua expertise em areas do negdcio novas, ainda
imprecisas e pouco organizadas.

Em um contexto no qual a ocupacgéo representava a seguranga econdmica que,
nas antigas classes médias, estivera atrelada a propriedade, deu-se uma valorizacdo da
instrucdo, considerada uma garantia de emprego. A importancia dada a instrucéo era
tamanha que poupar dinheiro para proporcionar aos filhos uma educacao de qualidade
se tornou umas das aspiragdes dos “colarinho branco”, convertendo-se na principal
heranca deixada aos filhos — ao invés da propriedade —, a qual Ihes asseguraria 0
sustento por toda a vida, através do emprego. Sobre tal contexto, o autor problematizou
que, ao passo que a instrucdo ganhava relevancia econémica — em um cenario no qual
se fazia necesséria a profissionalizacdo de amplas parcelas da populagdo para atender
as crescentes demandas da industria —, ela perdia significado nos planos social e
politico. A massa de individuos “formados” para o mercado de trabalho se sentia
beneficiada pelo pleno emprego e pela prosperidade econémica vivenciada no periodo
e, por isso mesmo, mantinha-se acritica, conformada com a ordem estabelecida pela
sociedade industrial.

Com o estabelecimento do capitalismo monopolista e a preponderancia de uma

mentalidade comercial, até mesmo a personalidade do individuo passou a ser
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considerada parte dos meios de producédo e, portanto, um bem comercializado no
mercado de trabalho. Desta forma, passaram a ser valorizadas, no colarinho branco,
caracteristicas como agilidade, bom relacionamento interpessoal e técnicas de
autopromocdo. Para chegar a essa constatacdo, Mills (1969) recorreu a analise da
literatura popular norte-americana e, entdo, observou como as imagens e referéncias
de sucesso foram mudando ao longo do tempo. Se nas primeiras décadas do século
XX, a literatura do sucesso empresarial tinha realgcado, em seus personagens, aspectos
como trabalho duro, austeridade e iniciativa, comumente associados ao empreendedor,
em meados do século, destacavam-se as habilidades de lidar com pessoas e de se
autopromover, proprias da figura do executivo eficiente.

A ambicéo e o esforgo pessoal, contudo, nunca deixaram de ser estimulados. O
problema é que nem todos os individuos tinham a oportunidade de exercer uma funcao
na qual pudessem explorar todo o seu potencial, alguns ocupavam vagas que estavam
abaixo de suas capacidades e a consequéncia disso era a frustracdo. Diante disso,
segundo Mills (1969), os EUA viram surgir, como literatura inspiradora, a literatura
da resignacdo, orientada para a busca da satisfacdo em elementos internos — na paz de
espirito, no relaxamento e no equilibrio fisico e espiritual — e ndo em ambicdes
exteriores. Tal referencial salientava virtudes interiores apropriadas a vida calma do
consumidor e ndo a vida turbulenta do produtor. A literatura da resignacéo teria, entéo,
contribuido para diminuir as ambicdes e o arrebatamento dos individuos.

Os empregados ainda precisavam, de toda forma, de um significado intrinseco
para arealizacéo de suas atividades profissionais. Significado este que tinha se perdido,
ao longo do ultimo século, com o declinio do “evangelho” do trabalho, ou seja, com a
crise da moral protestante do trabalho, partilhada pelos empresarios das classes médias
tradicionais, homens que encaravam seu labor como uma obrigacdo, cumprida com
agressividade e entusiasmo. A ética do trabalho das geracdes anteriores ndo exerceu
profunda influéncia sobre os novos setores de classe média, implicacdo psicoldgica
que — somada a fatores como a concentracdo da propriedade privada — cooperou para
o declinio estrutural das antigas classes médias.

O trabalho tinha se tornado, para os empregados dos anos 1950, um mero meio
de subsisténcia, apartado do restante da vida, uma obrigacdo desagradavel a ser
cumprida para atingir um fim posterior, relacionado ao lazer e ao consumo. Em outras
palavras, o trabalho e as horas na empresa eram considerados tediosos, mas necessarios

para que se pudesse desfrutar do lado bom da vida: o tempo fora do ambiente
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corporativo, como os finais de semana — momentos de lazer aos quais se associavam
as promessas de liberdade e felicidade através do consumo. Na sociedade de
empregados, portanto, a ética do lazer tinha substituido a ética do trabalho. Isso era
preocupante porque evidenciava que 0s principais atores responsaveis pelo
funcionamento do sistema econdmico se encontravam desmotivados no trabalho,
pouco incentivados a usar sua criatividade, a correr riscos, a encarar desafios e a inovar.
E, mantidas essas condicOes, seria invidvel preservar ou mesmo aumentar a pujanca
econbmica que os paises capitalistas, especialmente os Estados Unidos, tinham
atingido no periodo subsequente a Segunda Guerra Mundial. A saida para o problema

foi dar um novo sentido ao trabalho:

[...] quando as bases religiosas do capitalismo primeiro ja ndo
puderam prestar mais seu apoio, € quando declinou a eficacia da
estrutura de valores que ficou montada depois (independente ja da
inspiracdo religiosa), foi necessario sustentar o sistema sobre outro
tipo de crenca. O credo escolhido dessa vez ndo podia colocar sua fé
sobre um deus que nao fosse desta terra. Foi, entdo, que se apelou a
“ciéncia” em busca de novos argumentos e a figura legendaria do
préprio capitalismo vitorioso de outros tempos para funda-lo. Seu
her6i épico foi, dessa forma, recuperado e todos 0s homens tiveram
gue se pensar e atuar como ele. Para isso foi preciso que cada
homem, a maneira do empreendedor, dispusesse de um campo de
batalha onde travar sua luta, um lugar para se defender e conquistar,
um solo prdprio onde realizar a sua facanha individual. Por isso — e
por se tratar de uma sociedade de empregados —, foi necessario fazer
de cada individuo novamente um proprietario. Mas, nessa ocasiao,
ndo foram grandes extensbes de terra que se distribuiram para a
exploracdo. Em seu lugar, advertiu-se a cada individuo sobre a
existéncia de uma terra imaterial, potencialmente muito rica, que,
embora ja estivesse na sua posse, tinha de ser por ele conquistada.
Nessa “terra”, ele deveria cultivar certos talentos e habilidades.
Estes, no futuro, iriam Ihe render enormes beneficios, permitindo-
Ihe tornar-se na tdo venerada figura mitica da sociedade capitalista.
Dessa maneira, 0 homem tornou-se proprietario de si; ele préprio
passou a ser seu principal ativo e esse ativo transformou-se no objeto
de todo seu empenho e dedicacio (LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 184-185).

A ciéncia econémica, e mais precisamente a Teoria do Capital Humano,
forneceria, entdo, os elementos conceituais que justificariam a dedicacdo rotineira a
uma ocupacdo. Tal teoria, cujas primeiras formula¢fes remontam ao fim da década de
1950 e inicio dos anos 1960, foi elaborada por estudiosos da Universidade de Chicago
—atambém chamada Escola de Chicago —, nos EUA, em resposta a questdes de ordem

econdmica e, nas décadas seguintes, teve suas explicacGes extrapoladas para outros
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dominios do social. Desta forma, a referida teoria assumiu um poder normativo sobre

a sociedade.

2.6 Teoria do Capital Humano: o trabalhador como capitalista e investidor

Em linhas gerais, a Teoria do Capital Humano buscou langar luz sobre os
fatores que possibilitaram a prosperidade econdémica alcangada pelos EUA desde o fim
da Segunda Guerra Mundial, em 1945, cujas respostas o liberalismo classico nao era
mais capaz de fornecer. No contexto da Guerra Fria, esse entendimento era considerado
determinante para eventuais ajustes na politica econdmica, tendo em vista a
manutencdo do crescimento econdmico e a demonstracédo de superioridade em relagdo
ao bloco socialista.

Na transicdo entre as décadas de 1950 e 1960, em um contexto no qual se
salientava a escassez de recursos, multiplicavam-se as criticas as politicas keynesianas,
aos “acordos” sociais que se estabeleceram no pos-guerra e a atuacdo do Estado na
oferta de servigos publicos e de bens de consumo coletivo financiada por impostos.
Entre os criticos do modelo econdmico vigente estavam o0s académicos norte-
americanos da Universidade de Chicago, economistas defensores do neoliberalismo,
doutrina cujas premissas contemplavam, além do enxugamento de despesas
governamentais, o livre comércio e o estimulo a producédo e ao consumo privado.

Esses pesquisadores propuseram, com sua Teoria do Capital Humano, a
superacao do que até entdo tinha sido aceito — com base nas elabora¢Ges de Adam
Smith e de tedricos do liberalismo classico que o sucederam — como objeto geral da
analise econdmica. Eles advogaram pela reinser¢cdo do “trabalho” em tal campo de
analise, sob nova interpretacdo. Conforme problematizou Theodore Schultz!® (1959),
os fatores originarios da producdo (terra, capital e trabalho), tradicionalmente
considerados responsaveis pelo crescimento, ndo eram suficientes para explicar a
pujanca econdmica dos EUA em meados do século XX, dado que o crescimento total
da economia do pais era muito superior a soma do incremento em cada fator de
producdo. Schultz (1959) sugeriu, entdo, que a explicagdo para o elevado crescimento

estaria no “capital humano”.

19 Um dos principais nomes da Escola de Chicago, que presidiu a American Economic Association e foi
laureado com um Prémio Nobel (1979) em Ciéncias Econdmicas por seus aportes a Teoria do Capital
Humano.
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O autor propds considerar o trabalho — e, mais precisamente, o trabalhador —
como “item de equipamento de capital”, tal qual os bens de produgdo materiais (as
estruturas, equipamentos e estoques); € como “fator de produ¢do produzido”, e nio
originario, passivel, portanto, de investimentos orientados para rendimentos futuros.
Essa concepcao representou uma ruptura com a nogao “materialista” propagada pela
economia classica, segundo a qual o “capital” se restringia apenas aquilo que era
tangivel, ndo abarcando itens ndo-materiais e intangiveis — no¢do essa que, na visao de
Schultz, teria resultado em uma percepcao equivocada de que, para gerar crescimento
econémico, bastava investir em bens de producdo materiais, ndo sendo necessario
investir nas capacidades dos trabalhadores.

Ele ainda buscou salientar que a diferenca entre capital humano e ndo-humano
era mais complexa do que a ja conhecida distin¢do entre capital vivo (seres humanos)
e morto (bens de producéo e consumo). Para Schultz (1959), o valor do capital humano
néo se estabelecia em comparagdo com o capital ndo-humano, simplesmente, mas em
relacdo ao proprio “capital humano”, que deveria ser considerado em sua
heterogeneidade. O autor sugeriu, assim, que o conceito — difundido pelos economistas
classicos — de que o trabalho seria homogéneo, ou seja, de que os trabalhadores seriam
uma massa com as mesmas habilidades e ofereceriam as mesmas contribuigdes a
producdo, deveria ser superado. Na sua interpretacdo, era notorio que eles possuiam
diferentes capacidades com as quais desempenhavam atividades variadas, gerando
contribuicdes e valor também distintos a producéo e ao crescimento econdmico do
pais. Tais capacidades consistiam no seu “capital humano”.

Schultz foi o primeiro a usar o termo. Desde entdo, o conceito foi sendo
alargado, prevalecendo o consenso de que o “capital humano” abarca um conjunto de
capacidades, conhecimentos e experiéncias que geram fluxos de renda para o
individuo. Na visao do autor, as capacidades constitutivas do capital humano poderiam
ser herdadas — compartilhadas por uma populagdo ao longo do tempo — ou adquiridas
— desenvolvidas. Interessavam-lhe mais as capacidades adquiridas, principalmente
aquelas obtidas por meio da educagdo formal, nas escolas e universidades, e de
treinamentos no ambiente corporativo, justamente por seu potencial de aprimoramento
e de impacto na renda futura.

De todo modo, o autor ndo deixou de frisar que o incremento do capital humano
também se daria a partir de outras atividades educacionais, ndo-formais, informais e

sem organizacao e, além disso, ndo estaria restrito ao &mbito da educacdo. Ainda que
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com efeitos e rendimentos distintos, esse incremento poderia ocorrer por meio de
investimentos em salde, lazer, cultura, comunicag&o, relacionamentos, enfim, naquilo
que gerasse melhorias nas condicfes fisicas, mentais e relacionais do individuo e,
consequentemente, no valor de seu servigo a producéo.

Conceber o trabalhador como “capital” e “fator de produgdo produzido”
significava percebé-lo como um item passivel de “investimento” em fungdo da
expectativa de rendimento futuro. Tal percepgdo representava uma ruptura com a
crenga de que a alocacdo de recursos no homem seria apenas “consumo”, ou seja, nao
geraria qualquer retorno além da satisfagdo momentanea do proprio consumidor,
mediante a realizacdo de uma necessidade presente. A Teoria do Capital Humano
advogou que, ao invés de gasto, o aporte de recursos no homem se tratava de um
“investimento” que significava, para as economias capitalistas, a expectativa de
retornos iguais ou até superiores aqueles realizados em bens de producdo materiais, e,
para 0s sujeitos detentores do capital humano, uma aplicacdo caracterizada pelo
“consumo/ investimento” realizado no presente, mas tendo em vista um rendimento
gue compensaria o adiamento das satisfac6es individuais para o futuro.

Como salientou Lopez-Ruiz (2004), o principal legado da Teoria do Capital
Humano seria, portanto, o “deslocamento conceitual-valorativo” que converteu o
trabalho em capital e 0 consumo em investimento, transformando o trabalhador em
capitalista e em investidor. Ao mesmo tempo em que fez dele proprietario de um tipo
especifico de capital — seus conhecimentos, experiéncias, capacidades, habilidades,
destrezas, saude, energia, enfim, ativos que tém valor para o sistema produtivo —, a
referida teoria tornou o trabalhador um investidor — responsavel por aumentar o seu
valor a partir de decisdes tomadas em funcédo das necessidades do mercado, a partir do
equacionamento de riscos e beneficios, tendo em vista a maximizacdo dos proprios
rendimentos. Além disso, a Teoria do Capital Humano transformou o trabalhador em
“meio” de investimento — uma vez que deixou de ser o fim dos aportes nele realizados,
convertendo-se em um meio para obter retornos futuros. Tal teoria também fez dele
um “produto” de investimento, constituido por um estoque de capacidades que
agregam valor aos servigos prestados a producgdo capitalista, um produto que requer
aplicacdes continuas para ndo se deteriorar, (re)configurando-se sempre conforme as
demandas do sistema econdmico.

Em busca de respostas para as questdes de natureza econdmica que se

apresentavam a sociedade nos primeiros anos da década de 1960, o neoliberalismo
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norte-americano se serviu, principalmente, da Teoria do Capital Humano, cujas
interpretagdes “cientificas” da realidade extrapolaram as fronteiras da economia. Tais
interpretacdes, ao se difundirem para outros dominios da vida social, passaram a
influenciar diretamente no pensar dos sujeitos sobre si mesmos e no seu agir. Uma das
principais contribuicdes dos economistas da Escola de Chicago teria sido, entdo, a
eliminacdo da fronteira entre o econdmico e o social (LOPEZ-RUIZ, 2004).

A resposta para a crise liberal estaria, na concepgao dos neoliberais, em permitir
que a racionalidade de mercado governasse esferas, até entdo, externas a ela,
subordinando-as a logica de empresa — considerada a unidade de base da economia.
Neste sentido, o Estado deveria ser capaz de criar e gerir sistemas eficazes de estimulo
a acdo econdmica de instituicdes, organizacdes e pessoas. Progressivamente, foi isso
mesmo o que aconteceu, como discutiremos na se¢do 3, na qual trataremos da mudanca
na gestdo dos sistemas de producdo do conhecimento cientifico e das decorrentes
transformag0es vivenciadas pela universidade.

Com a Teoria do Capital Humano, o conceito de competéncias ganhou
centralidade no meio empresarial e, posteriormente, no meio educativo. Desde entdo,
inovacdo, criatividade e empreendedorismo tém sido abordados como competéncias
que ndo sé podem, mas devem ser adquiridas. Na area da educacéo, esse entendimento
é encontrado tanto em textos internacionais de referéncia da virada do século — como
0 documento Educacdo: Um Tesouro a Descobrir — Relatério para a UNESCO da
Comissao Internacional sobre Educacdo para o Século XXI (DELORS et al., 1996) —
quanto em documentos recentes, produzidos no contexto brasileiro — como as
Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduagdo em Engenharia,
instituidas em 2019.
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3 A CIENCIA COMO CAPITAL E O IMPERATIVO DA UNIVERSIDADE
EMPREENDEDORA

Os sinais de esgotamento do modelo keynesiano-fordista — apontados pelos
neoliberais de forma acentuada desde a década de 1960 — evidenciaram-se com a crise
do petroleo de 1973. A resposta das nagdes capitalistas para a crise viria na forma de
uma reestruturacdo econdmica baseada na implementacéao de politicas neoliberais, tais
como: a reducdo da atuacdo do Estado, com o corte de investimentos sociais; a
diminuicdo das barreiras ao livre comércio; a internacionalizacdo da producéo e dos
mercados; e a mobilidade global do capital e do trabalho. Com o adentrar da
racionalidade econdmica nas esferas da atividade social e politica, ganharia forca o
argumento de que a ciéncia também seria uma forma capital que, como elemento
central para a concorréncia e para a acumulacdo capitalista, deveria ser gerida sob a
l6gica de empresa.

Em suas leituras do periodo, alguns autores consideraram essa mudanca como
uma virada em dire¢ao a um novo “modo” de produgdo do conhecimento cientifico e
a um novo contrato social entre Ciéncia e Sociedade (GIBBONS et al., 1994;
NOWOTNY et al., 2001), como a transformacéo da “ciéncia académica” (MERTON,
1970) em “ciéncia pos-académica” (ZIMAN, 2000), como a segunda fase de uma
“revolugdo tecnocientifica” (ECHEVERRIA, 2005) ou, ainda, como a origem de uma
“segunda revolugdo académica”. Para explicar os fatores que confluiram para essa
mudanca e demonstrar a extensdo da transformagdo — de natureza social e
epistemoldgica —, inicialmente, falaremos sobre a institucionalizacdo da ciéncia nos
EUA, sobre o periodo do auge dos programas tecnolégicos e do modelo linear de
inovacao e sobre os fatores que levaram a chamada Big Science a entrar em crise.

Relacionaremos, na sequéncia, essa “virada” a propria evolucdo no
entendimento sobre inovacdo, que — com a emergéncia de pesquisas teoricas e
empiricas no campo da economia da inovagdo, sobretudo a partir dos anos 1980 —,
deixou de ser percebida como um ato isolado, desempenhado por uma Unica empresa
Ou organizacao, passando a ser considerada um processo sistémico e interativo. Um
processo que nao deveria mais se fundamentar apenas em Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), mas também em atividades organizacionais, financeiras e comerciais e no
relacionamento entre diversos atores. Ao apresentar as teorizagdes evolucionistas ou

neo-schumpeterianas, trataremos da abordagem dos Sistemas de Inovagdo
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(FREEMAN, 1995; NELSON; ROSENBERG, 1993; CASSIOLATO; LASTRES,
2005; CASSIOLATO; LASTRES, 2007) e do modelo da Heélice Triplice
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ, 2008; ETZKOWITZ;
ZHOU, 2017).

Adentrando na discussdo do referido modelo, abordaremos a transformacéo
pela qual a universidade teria comecado a passar no contexto da “capitalizagdo do
conhecimento” e do desaparecimento das fronteiras claras entre ciéncia € mercado,
ocupando um papel equivalente ao da industria e do governo, como geradora de
empresas e negocios. Exploraremos, assim, as dinamicas por meio das quais estaria
emergindo a “universidade empreendedora”, que além do ensino e da pesquisa, tem
como missdo promover o desenvolvimento econdémico e social (ETZKOWITZ,
LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ, 2008; ETZKOWITZ; ZHOU, 2017; CLARK,
1998a, 1998b, 2003, 20044, 2004b).

Trazendo o conceito de “universidade empreendedora” para a realidade,
apresentaremos um dos exemplos mais destacados de instituicdo nesses moldes: a
Universidade de Stanford, situada em Palo Alto, na Califérnia, Estados Unidos. Nessa
direcdo, tracaremos um historico do relacionamento de Stanford com o setor industrial
e com o governo, a fim de evidenciar seu papel crucial como indutora da dindmica que
levou ao desenvolvimento do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo mais
reconhecido da atualidade: o Vale do Silicio. Entdo, apontaremos alguns diferenciais
—organizacionais e culturais — que permitiram que o Vale se tornasse, no fim da década
de 1980, ndo s berco de uma nova geracdo de empresas de semicondutores e de
computadores, como lider global em eletronica (SAXENIAN, 1994).

Na sequéncia, indicaremos alguns efeitos da dindmica interativa e da cultura de
inovacédo e empreendedorismo consolidada no Vale do Silicio. Desta forma, falaremos
sobre aquela que seria, segundo Etzkowitz e Zhou (2017), a vantagem competitiva da
universidade em relagdo as demais instituicGes produtoras de conhecimento: seus
alunos. Nesse contexto, compartilnaremos o caso do Google, empresa-filha de
Stanford, fundada por dois estudantes de doutorado, 0s quais se conheceram no
Departamento de Ciéncia da Computagdo da instituicdo. Por fim, listaremos algumas
das principais empresas de tecnologia que, assim como o0 Google, nasceram na regiao,
instalaram escritorios no Vale ou migraram completamente suas operacoes para la.

Apos tracar esse quadro geral sobre o conjunto de fatores que, especialmente

no Gltimo quartel do século XX, impuseram a universidade a necessidade de se engajar
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mais com o0 seu entorno — e de se tornar “empreendedora” —, abordaremos os problemas
complexos que desafiam a sociedade neste inicio de século XXI e a importancia da
universidade no enderecamento de tais problemas. Resgatando as teorizagdes de Thorp
e Goldstein (2013), sobre tendéncias histdricas observadas nos primeiros anos deste
século, sublinharemos a urgéncia ainda maior, na atualidade, de a universidade
incorporar um papel empreendedor e pontuaremos alguns fatores que podem contribuir
para que ela, efetivamente, faca isso.

A partir dai, discutiremos o estimulo ao empreendedorismo estudantil no
ambito académico, detalhando a¢des por meio das quais algumas instituicGes de ponta
tém encorajado seus alunos — principalmente, em direcdo ao empreendedorismo de
base tecnolégica (JANSEN et al., 2015; THORP; GOLDSTEIN, 2013). A referida
discussdo nos permitird constatar que, por sua natureza “translacional” — de incentivo
ao uso do conhecimento académico para tratar de problemas do mundo real —, 0s cursos
de engenharia tém compatibilidade com a formacdo de empreendedores
potencialmente propositores de solucGes para os complexos problemas da atualidade.
Contudo, pelo préprio carater dual da area — capaz de gerar beneficios, mas,
igualmente, de trazer riscos para a sociedade —, a educacdo empreendedora dos
engenheiros também deve ter como fundamentos, em alinhamento com as
recomendacdes da Unesco (2010), a ética e as reflexBes interdisciplinares sobre
questdes de impacto e responsabilidade social.

Finalmente, no Gltimo tépico desta secdo, argumentaremos, em consonancia
com varios autores que problematizam a educacdo em engenharia (BAZZO;
PEREIRA, 2019; BORDIN; BAZZO, 2018; KLEBA, 2017), que o caminho para
transformar o ensino de engenheiros — rumo a uma formacgédo mais critica e consciente,
ndo apenas técnica, mas também “humana” — e sua formacdo empreendedora passa
pela incorporacdo do enfoque em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS) ao contetdo
dos cursos e programas. Tomando como referéncia o modelo de negdcios (digitais) da
chamada economia colaborativa, buscaremos ressaltar algumas das ambiguidades nas
relacOes atuais entre Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade. A partir
disso, defenderemos a necessaria transversalidade entre a educacdo em engenharia, a
educacdo empreendedora e o enfoque CTS na formagdo de nossos futuros
empreendedores de base tecnoldgica.
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3.1 Do auge a crise da Big Science e a origem da ciéncia contemporanea

O apoio a ciéncia ndo era visto como responsabilidade do governo até a
Segunda Guerra Mundial. De acordo com Brooks (1986), o conflito foi um verdadeiro
divisor de aguas no desenvolvimento da politica cientifica dos EUA. Com o Projeto
Manhattan (1943-1945), que deu origem a bomba atémica, o governo entendeu o papel
central do desenvolvimento tecnoldgico apoiado em politicas publicas e organizado
como um empreendimento coletivo. Ele compreendeu o potencial da alianca entre
“ciéncia de base” e “ciéncia aplicada”, do equilibrio entre os setores publico e privado,
militar e industrial, e a importancia desses esforcos serem coordenados
centralizadamente. Na concepcdo de Echeverria (2005), essa transformagdo na
estrutura da préatica cientifica marcou a primeira fase da “revolugdo tecnocientifica”,
da qual VVannevar Bush foi um dos primeiros tedricos.

Logo ap6s o fim da Segunda Guerra, Bush — diretor do Office of Scientific
Research and Development (OSRD), 6rgdo responsavel, entre outros programas
secretos, pelo Projeto Manhattan — elaborou, a pedido do entdo presidente dos EUA
Franklin Delano Roosevelt, um relatério com recomendacdes sobre como o pais
poderia beneficiar-se das licdes e do desenvolvimento cientifico-tecnolégico
alcancado durante a guerra para assegurar a supremacia militar, econémica e politica
em tempos de “paz”. Em linhas gerais, o relatorio — Science, the Endless Frontier
(1945) —, recomendava que o Estado assumisse a fungdo de desbravar o “faroeste” do
conhecimento cientifico, ou seja, de alcancar novas fronteiras, abrindo caminho para
que a iniciativa privada colonizasse os novos ‘“territdrios” cognitivos € os tornasse
produtivos.

Na avaliacdo de Bush (1945), os investimentos publicos massivos em “pesquisa
de base” impulsionariam a tecnologia, a inovagdo e os mercados, contribuindo para o
crescimento do emprego e do bem-estar social. O momento, contudo, ndo era
plenamente favoravel a uma ampliag&o dos gastos publicos na area. Isso porque, como
pontuou o sociélogo Boaventura de Sousa Santos (1978), antes mesmo das bombas de
Hiroshima e Nagasaki, ja eram sentidas as consequéncias negativas das aplicagdes da
ciéncia e do desenvolvimento tecnoldgico — como o desemprego e a obsolescéncia das
aptiddes, além da associagéo da ciéncia com a maquina de guerra —, 0 que contribuiu
para a emergéncia de uma insatisfacdo com relagdo a ciéncia, ndo mais considerada

intrinsecamente benéfica. Diante desse cenério, estavam postas as condigdes para a
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discussdo das funcBes sociais da ciéncia e, mais precisamente, para o surgimento da
“sociologia da ciéncia”, disciplina cuja cria¢do é atribuida a Robert K. Merton.

O autor apontou, em obra seminal de 1942, que essa disciplina tinha como
objeto de estudo: além da estrutura cultural da ciéncia, o0 impacto da sociedade na
eleicdo de problemas e temas de interesse e no ritmo do desenvolvimento. Em suas
teorizagdes, o autor dedicou-se a abordagem da ciéncia como instituicdo social e ao
estudo do “ethos cientifico”, uma espécie de sistema normativo regulador da “ciéncia
académica”. A sociologia funcionalista mertoniana apontou, entdo, um conjunto de
normas ¢ valores institucionais percebidos pelos cientistas como “obrigagdo moral”.
Os quatro imperativos constitutivos do ethos cientifico seriam: comunismo,
universalismo, desinteresse e ceticismo organizado (em inglés: Communalism,
Universalism, Disinterestedness, Organized Skepticism — formando o acrénimo
CUDOS)?° (MERTON, 1970).

O comunismo se refere ao entendimento de que as descobertas cientificas
resultam de cooperacéo social e devem ser tratadas como um bem comum, acessivel e
disponivel a todos. O universalismo diz respeito a impessoalidade da ciéncia, cujas
teorias devem ser avaliadas independentemente de qualidades pessoais ou sociais de
seus proponentes. J& o desinteresse trata da objetividade na ciéncia, no sentido de que
a atividade cientifica ndo deve se orientar por interesses pessoais. Por fim, o ceticismo
organizado define que todas as formulacbes cientificas devem ser rigorosamente
testadas e submetidas ao escrutinio dos pares. Na interpretacdo mertoniana, a
manutencdo desse ethos e o motor da atividade cientifica estariam fundamentados em
um sistema de trocas, caracterizado pela oferta de contribui¢des originais e valiosas
pelos cientistas em troca de recompensas, nos niveis informal, como o reconhecimento
pelos pares, e formal, como a alocacdo de recursos econémicos e as distincdes
profissionais.

O desrespeito aos principios do ethos cientifico, para autor, era um “desvio”,
excecdo a regra, que, embora pudesse ocorrer, tinha solu¢do no interior do sistema. Na
percepcdo de Merton, mesmo os comportamentos desalinhados com esse ethos — como
a concorréncia entre os pares e a luta pela propriedade —, acabavam por promover o
desenvolvimento cientifico. Conforme observou Santos (1978), os imperativos

institucionais da ciéncia mertonianos e a concepcdo de pratica cientifica neles

20 Este conjunto de normas e valores morais ainda seria enriquecido pelo autor ao fim dos anos 1950
(1977b, 1977c), com a identificacdo de novos componentes do ethos: humildade e originalidade.
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fundamentada eram uma espécie de “defesa” da autonomia e da utilidade da ciéncia
académica, a qual — amparada nos discursos de neutralidade e objetividade — servia a
reproducido da “estrutura de dominagao econdmica e politica” vigente. Nas palavras do

autor:

[...] A sociologia da ciéncia € assim essencialmente apologética da
ciéncia e do seu modo de producdo dominante na sociedade
capitalista. A exaltacdo da autonomia da ciéncia acaba sempre na
apologia da livre concorréncia e da igualdade de oportunidades entre
0s cientistas e, portanto, na apologia da sociedade liberal, qualquer
gue seja a extensdo dos ‘desvios’ a que a pratica cientifica esteja
sujeita nesta sociedade (SANTOS, 1978, p. 14-15).

O fato é que, no pds-guerra, governos dos EUA e de demais nac¢des capitalistas
—em consonancia com as recomendacdes do relatorio de Bush e amparados no discurso
de autonomia e funcionalidade da ciéncia — passaram a destinar recursos astrondmicos
para setores e atividades ligados a interesses militares, de seguranca e de prestigio
nacional, considerados altamente estratégicos no cenario de Guerra Fria (BROOKS,
1986; FURTADO, 2005). O periodo, marcado pelo auge dos programas tecnologicos,

ficou conhecido como a era da Big Science.

A vitéria de propostas como a de Vannevar Bush contribuiu em
muitos paises para uma politica de investimentos pablicos mais ou
menos garantidos ao longo de grandes intervalos de tempo [...] de
substancial autogestdo por parte das comunidades cientificas.
(CASTELFRANCHI, 2008, p. 59-60).

A Big Science, fomentada pelos governos nacionais, organizada segundo o
modelo linear de progresso de Bush e caracterizada pela integracdo da ciéncia ao
complexo militar-industrial, provocou um crescimento exponencial dos sistemas de
Ciéncia e Tecnologia (C&T) — observado, por exemplo, no aumento do numero de
publicacdes e de pessoas ligadas a pesquisa cientifica entre os seéculos XVII e XX
(PRICE, 1976). Esse sucesso, porem, é apontado como uma das raz@es pelas quais a
Big Science entrou em crise a partir da década de 1960.

Como consequéncia do crescimento, a ciéncia passou a exigir instrumentagdo
mais sofisticada, tornando-se mais onerosa; o sistema cientifico-tecnoldgico se
ampliou mais rapidamente do que os seus financiamentos; e o Estado se viu incapaz

de manter os niveis de investimentos requeridos para o desenvolvimento da C&T. Tal
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conjuntura imp0s a cientistas, engenheiros e técnicos a necessidade de captar recursos
ndo-governamentais. Esses profissionais se viram, nesse contexto, mais cobrados — por
policy-makers, organizagGes da sociedade civil, cidaddos comuns e investidores
privados — a justificar a utilidade de suas pesquisas e a prestar contas sobre o retorno
dos aportes nelas realizados (SANTOS, 1978; ZIMAN, 2000; CASTELFRANCHI,
2008).

A crise, expressa no nivel de organizacdo da ciéncia, manifestou-se, também,
no nivel de suas aplicacdes, em um cenario de reconfiguracdo econémica e geopolitica
global frente ao esgotamento do modelo keynesiano-fordista. A insatisfacdo com os
rumos da C&T se fez evidente “[...] quer na reacdo publica a degradacdo e destrui¢do
do meio ambiente provocada pelas tecnologias depredatérias, quer nos conflitos sociais
resultantes da nova divisdo internacional do trabalho produzido pelas empresas
multinacionais [...]” (SANTOS, 1978, p. 17).

As novas tecnologias — especialmente as Tecnologias da Informagédo e
Comunicacéo (TIC) e de transporte — possibilitaram uma nova dinamica temporal-
espacial e uma profunda transformacdo dos setores produtivos. Elas permitiram as
multinacionais o deslocamento de sua producéo, dos paises centrais para os periféricos,
em busca de custos menores, como a médo de obra mais barata (CASTELLS, 1999).
Além disso, as TIC viabilizaram uma crescente automacao dos processos produtivos
e, com ela, a eliminacdo de postos de trabalho e 0 aumento do desemprego.

A soma desses fatores levou a uma virada na ciéncia, progressivamente
submetida a légica empresarial. Echeverria (2005) classificou essa virada como a
segunda fase da “revolugdo tecnocientifica”, iniciada apos a crise da Big Science
militarizada dos anos 1965-75. Ao longo das décadas de 1980 e 1990, com a
desaceleracdo do crescimento econdmico dos paises desenvolvidos e as politicas de
austeridade adotadas por eles, intensificaram-se as mudancas nos sistemas de producéo
e gestdo do conhecimento, em direcdo a comercializacdo e a industrializacdo da
pesquisa. Nos EUA, na esteira dos cortes de gastos publicos, a Big Science passou por
uma reestruturacdo durante o governo de Ronald Reagan, sendo estimulada a buscar
recursos no setor privado. Com o fim da corrida espacial e, posteriormente, da Guerra
Fria, declinariam de vez as justificativas politicas para os investimentos em pesquisas
de base com fins de supremacia militar e seguranga nacional (FORAY,
KAZANCIGIL, 1999).
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Ao analisarem a referida virada, Gibbons e colaboradores (1994), enfatizaram
uma mudanca no “contrato social entre ciéncia e sociedade”, manifesta em um novo
modo de organizagdo e producgdo do conhecimento. Até o Gltimo quartel do século XX,
a ciéncia universitaria — “académica”, citando o termo usado por Merton — havia se
desenvolvido no que os autores designaram “Modo 17, caracterizado: pela organizacéo
em comunidades hierarquicas e homogéneas; pelo contexto disciplinar, de relativa
autonomia dessas comunidades para definir seus problemas e interesses de pesquisa;
pela separacdo entre teoria e pratica, entre ciéncia de base e ciéncia aplicada; pelo
controle de qualidade da ciéncia com base no peer-review e na atuacdo de comités
cientificos; pela percepcédo da atividade cientifica como uma busca por conhecimento
puro e desinteressado e pelo entendimento de que a responsabilizacédo pelas aplica¢des
da ciéncia ndo deveria recair sobre os cientistas, mas sobre a sociedade usuaria de tais
aplicacdes.

O contrato social entre ciéncia e sociedade tinha se assentado, assim, na nogéo
de que as universidades recebiam recursos publicos e certo grau de autonomia em troca
da oferta de ensino e pesquisa voltados a producdo de conhecimento de base e a
formacdo de méo de obra altamente qualificada para o mercado de trabalho. Mas, a
medida que as tradicionalmente bem demarcadas fronteiras entre a ciéncia
universitaria e a ciéncia industrial, entre a pesquisa de base e a pesquisa aplicada,
comecaram a desaparecer, emergiu um “novo contrato social”, expresso pelo chamado
“Modo 2” de producdo do conhecimento, que passaria a coexistir com o “Modo 1”. O
“Modo 2” se caracterizaria: pela organizagdo em grupos e redes interdisciplinares; pela
pesquisa dirigida pelo contexto da aplicacdo, com base ndo sé nos interesses da
comunidade académica, mas também de atores externos; pela estrutura
transdisciplinar, de associacdo entre pesquisa béasica e aplicada; pelo controle de
qualidade da ciéncia fundamentado na relevancia (social, politica, econémica, etc.) do
conhecimento produzido; e pela pratica cientifica mais reflexiva e responsavel por seus
impactos na sociedade (socially accountable). (GIBBONS et al., 1994; NOWOTNY;
SCOTT; GIBBONS, 2001).

O fisico e filésofo da ciéncia John Ziman (1999; 2000) também partilhou da
visdo de que teria surgido, nas ultimas décadas do século XX, uma nova forma de
producdo e organizacao da ciéncia. Porém, diferentemente dos autores supracitados,
que enxergavam o Modo 1 e 0 Modo 2 de producéo da ciéncia lado a lado, coexistindo,

para Ziman, a ciéncia académica e a ciéncia industrial tinham se fundido em uma so0,
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dando origem a ciéncia “pos-académica” (também designada “pos-industrial”). Esta
ultima seria resultado da combinagdo entre: a ciéncia “mertoniana”, regulada pelas
normas do CUDOS e estruturada em torno do prestigio e reconhecimento pelos pares;
e a ciéncia industrial, caracterizada como Proprietaria, Local, Autoritaria,
Comissionada e Especialista (em inglés: Proprietary, Local, Authoritarian,
Commissioned, Expert — formando o acrénimo PLACE) e fundamentada na boa
conduta dos cientistas motivada pelo objetivo de garantir um “lugar” (tradugdo da
palavra inglesa PLACE) no mercado de trabalho. Nas palavras do autor, a ciéncia

industrial:

[...] é ‘Proprietaria’, pelo facto de os resultados de a investigagdo
pertencerem a firma e ndo precisarem de ser publicados. E ‘Local’
pelo facto de a investigagdo frequentes vezes se aplicar apenas a um
particular produto destinado a clientes particulares. E ‘Autoritaria’,
pelo facto de os cientistas industriais terem de fazer aquilo que os
seus directores lhes dizem para fazer. E ‘Comissionada’, pelo facto
de os problemas a investigar serem decididos pelos directores para
servirem aos propésitos da Companhia. E é ‘Experta’, < em
portugués ‘Perita’ > pelo facto de os cientistas serem usados
sobretudo como solucionadores profissionais de problemas, ndo se
tendo em conta a possibilidade de eles poderem ser pensadores
originais ou criticos. (ZIMAN, 1999, p. 444-445).

Desprendida da busca exclusiva pelo conhecimento puro e desinteressado e
tendo incorporado elementos da racionalidade econdémica industrial, a ciéncia “pos-
académica”, conforme escreveu Ziman (2000) na virada no século, estava em
transformacdo. Tal mutacdo, na interpretacdo do autor, era embalada por vérias forcas
em acdo, dentre as quais sublinhamos: a exploracdo do conhecimento e o utilitarismo
na sua producdo, a industrializagdo e a “empresarizacdo” da pesquisa. Slaugther e
Leslie (2001) também se debrugaram sobre o cendrio de mudancas no ambito
académico, chamando a atencdo para a tendéncia de mercantilizacdo das universidades
dos Estados Unidos, intensificada a partir dos anos 1980. Segundo os autores, em busca
da captacdo de recursos externos e do aumento de receitas, essas instituicdes teriam
passado a investir na comercializagdo de suas pesquisas, promovendo, nesse contexto,
uma reorganizacao das praticas de seu corpo académico e, com ela, a incorporacao de
fungoes “empreendedoras” pelos docentes, sob um regime de ‘“capitalismo

académico”.
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Esse fenomeno da “virada” na producdo e uso da C&T — também o do
surgimento de uma economia global na qual o conhecimento passaria a ser gerado e
difundido como mercadoria (“economia baseada em conhecimento”) — foi estudado,
ainda, sob outras perspectivas, dentre as quais assinalamos: a abordagem dos Sistemas
de Inovacdo (FREEMAN, 1995; NELSON; ROSENBERG, 1993; CASSIOLATO;
LASTRES, 2005; CASSIOLATO; LASTRES, 2007) e a da Hélice Triplice*
(ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000; ETZKOWITZ, 2008; ETZKOWITZ;
ZHOU, 2017). Conforme discutiremos nos topicos seguintes, tais abordagens
sustentam que 0s processos que levam a inovacdo — e a competitividade e ao

desenvolvimento — decorrem de interagdes entre diferentes atores.

3.2 Novos entendimentos sobre o processo inovativo: a abordagem dos Sistemas

de Inovacao

O modelo de inovagao proposto por Bush (1945), como pontuamos no tépico
anterior, tratava-se de um modelo linear, segundo o qual a mudanca técnica se daria
por estagios sucessivos em que: novos conhecimentos gerados por meio de pesquisa
basica levariam a processos inventivos, seguidos por pesquisa aplicada e
desenvolvimento tecnolégico, resultando, por fim, na introducao de novos processos e
produtos no mercado. Com base nesse modelo, ao final da década de 1950, a maioria
das nacdes capitalistas tinham suas politicas cientifica e tecnologica apoiadas na
concepgdo de que investimentos massivos em pesquisa cientifica (académica)
conduziriam a resultados correspondentes ao final da cadeia, abordagem denominada
science push. Ou, ainda, amparadas na abordagem demand pull, distinta somente pelo
sentido inverso da cadeia linear — que adota, como ponto de partida, as demandas do
mercado.

Conforme problematizou Sirilli (1998), de modo geral, 0 modelo linear —

sequencial e tecnocratico — atribuia um peso excessivo a pesquisa basica como fonte

21 O termo cunhado pelos autores, no inglés, é Triple Helix, comumente traduzido para o portugués
como Hélice Tripla e Tripla Hélice. Optamos por “Hélice Triplice” por ser o termo usado em Etzkowitz
e Zhou (2017). Cabe frisarmos que, atualmente, além da abordagem da Hélice Triplice, existem as da
Hélice Quéadrupla e Quintupla. A Hélice Quadrupla incorpora a perspectiva do lado da demanda (a
quarta hélice é o publico, os consumidores), destacando a inovacgdo aberta, a co-criagdo. Na abordagem
da Hélice Quintupla acrescenta-se, também, o meio ambiente — como esfera a ser considerada nos
processos econdmicos de producdo de conhecimento e inovacdo, em direcdo ao desenvolvimento
sustentavel (CARAYANNIS; CAMPBEL, 2012; CARAYANNIS; CAMPBEL, 2011; CARAYANNIS;
BARTH; CAMPBELL, 2012).

77



de novas tecnologias (science push) e tinha uma percepcéo estreita da inovagdo como
a montagem de artefatos e o desenvolvimento de conhecimentos ligados a produtos e
processos e, consequentemente, como um ato isolado (de producéo), ao invés de um
processo social abarcando uma gama de atividades externas a P&D. Mas,
especialmente a partir dos anos 1980, esse entendimento sobre o processo de inovagao
se alteraria, com a emergéncia de pesquisas tedricas e empiricas no campo da economia
da inovagdo e suas abordagens ndo-lineares ou interativas — também designadas
evolucionistas ou neo-schumpeterianas.

Em uma economia na qual o conhecimento se colocava, cada vez mais, como
um elemento-chave para o desenvolvimento de novos processos e produtos, lancava-
se luz sobre as interagdes entre as empresas e demais organiza¢des — agentes publicos
e privados, ligados direta ou indiretamente a CT&I — e sua influéncia na geracdo de
aprendizados Uteis para a concepcdo e introducdo de inovacdes no mercado. As
interacdes entre essas instituicdes, segundo Nelson e Rosenberg (1993), determinariam
0 desempenho inovador das empresas nacionais.

O processo inovativo passaria, a partir de entdo, a ser encarado como um
processo sistémico, conformado institucionalmente (de forma planejada ou néo),
fundamentado ndo sé em P&D, mas também em atividades organizacionais,
financeiras e comerciais e no relacionamento entre diversos atores, cujas interacoes
geram aprendizados e acumulo de capacidades que contribuem para o
desenvolvimento de novos processos e produtos e para a sua comercializacdo. Essa
mudanca de entendimento seria evidenciada, anos mais tarde, na conceituacdo de
inovacdo que aparece no Manual de Oslo, da Organizacdo para a Cooperacdo e

Desenvolvimento Econémico (OCDE). No documento, a inovacao € definida como:

[...] a implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou
significativamente melhorado, ou um processo, ou um novo método
de marketing, ou um novo método organizacional nas préaticas de
negoécios, na organizagdo do local de trabalho ou nas relagGes
externas (OCDE, 2005, p. 55).

Com as discussdes sobre o carater sistémico e coletivo do processo de inovagéo,
nasceria o conceito de “Sistemas de Inovagao” (SI), amplamente difundido por meio
estudos elaborados pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE) desde a década de 1980 — com a participacdo de homes como
Francois Chesnais, Christopher Freeman, Keith Pavitt e Richard Nelson —, a fim de
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estimular esses arranjos percebidos como direcionadores da competitividade e do
desenvolvimento de organizacOes e nagdes (CASSIOLATO; LASTRES, 2005; 2007).
De acordo com uma revisao da literatura sobre Sl realizada por Senker e colaboradores
(1999), citados por Conde e Araujo-Jorge (2003), as discussdes em torno do tema nédo
teriam constituido uma teoria formal, mas teriam conformado um aparato conceitual
para a analise dos fatores que levam a inovacao. Nao tendo a pretensdo de esgotar aqui
as defini¢Oes existentes, compartilhamos o entendimento de Cassiolato e Lastres
(2005), para os quais:

O ‘sistema de inovacdo’ é conceituado como um conjunto de
instituicGes distintas que contribuem para o desenvolvimento da
capacidade de inovacéo e aprendizado de um pais, regido, setor ou
localidade - e também o afetam. Constituem-se de elementos e
relagfes que interagem na producéo, difuséo e uso do conhecimento.
A ideia basica do conceito de sistemas de inovacdo é que o
desempenho inovativo depende ndo apenas do desempenho de
empresas e organizagdes de ensino e pesquisa, mas também de como
elas interagem entre si e com varios outros atores, e como as
instituigdes - inclusive as politicas - afetam o desenvolvimento dos
sistemas. Entende-se, deste modo, que 0s processos de inovacgao que
ocorrem no &mbito da empresa sdo, em geral, gerados e sustentados
por suas relacbes com outras empresas e organizacdes, ou seja, a
inovacdo consiste em um fendmeno sistémico e interativo,
caracterizado por diferentes tipos de cooperacdo (CASSIOLATO;
LASTRES, 2005, n. p.).

Um Sl abarcaria, segundo os autores, ndo s6 as empresas € instituices de
ensino e pesquisa — envolvidos diretamente no desenvolvimento cientifico e
tecnolégico —, mas todos os elementos que pudessem influenciar, mesmo que
indiretamente, as estratégias dessas companhias e institui¢fes, tais como o setor
financeiro e as politicas macroecondmicas. Desta forma, todo esse conjunto deveria
ser objeto de politicas plblicas?.

A abordagem de SI também se distinguiria por reconhecer as especificidades
dos multiplos contextos e atores locais e, mais do que isso, por exigir que elas fossem
identificadas e analisadas. Para Cassiolato e Lastres (2005, n. p.), esse aspecto teria

“[...] particular importancia para paises e regides menos desenvolvidos. [...]”. 1SS0

22 Ainda segundo a revisdo da literatura feita por Senker e colaboradores (1999), citados por Conde e
Araujo-Jorge (2003), a formulagdo conceitual sobre Sistema de Inovacéo foi criticada, justamente, por
ndo apontar maneiras para definir quais fatores seriam parte do sistema e quais ndo pertenceriam a ele
— 0 que poderia levar a crer que o sistema abrange tudo — e, também, por ndo distinguir sistema e
ambiente.
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porque a énfase no contexto ajudaria a romper com visdes simplistas, como a de que a
importacdo de tecnologia estrangeira eliminaria a necessidade de esforgos locais. E,
também porque, ao dar centralidade ao papel da inovacdo na busca por
competitividade, a abordagem de Sistemas de Inovacgédo poderia se contrapor as usuais
politicas econémicas de exploragéo de vantagens competitivas tradicionais, como méo
de obra barata e exploracédo de recursos naturais, as quais ndo consideram um horizonte
de longo prazo.

De fato, as pesquisas no campo da economia da inovacéo e as abordagens de
Sl se desdobraram, nos anos finais do século XX e iniciais do século XXI, no uso desse
conceito — por paises desenvolvidos e em desenvolvimento —, para avaliacdo e
direcionamento de suas capacitagdes produtivas e inovativas. Trataremos do Brasil e
de nosso Sistema Nacional de Inovacdo (SNI) na secdo 4. Ainda no que se refere a
analise da inovacdo, outra abordagem ndo-linear ou interativa proposta no fim do
século XX e que ganharia notoriedade a partir de entdo € o modelo da Hélice Triplice
(Triple Helix), de Etzkowitz e Leydesdorff (2000), no qual nos concentraremos agora.

3.3 O modelo da Hélice Triplice

Divergindo da tradicdo schumpeteriana, que tem a empresa como locus
preferencial da inovacdo, 0 modelo da Hélice Triplice considera como atores principais
no processo de inovacdo, além da industria, o governo e a universidade e sugere que a
interacdo entre essas trés esferas institucionais resulta na formacéo de organizacfes
hibridas voltadas & promoc&o da inovacdo (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000).
Ao estudar o contexto de “capitalizagdo do conhecimento”, de desaparecimento das
fronteiras claras entre ciéncia e neg6cios, os autores sublinharam a mudanca pela qual
passava a universidade, transformando-se em ‘“universidade empreendedora”, que
além do ensino e da pesquisa, estaria assumindo a missdo de promover o
desenvolvimento econémico e social. Desta forma, a tese da Hélice Triplice é a de que
a universidade estaria “[...] deixando de ter um papel secundario [...] € [...] assumindo
um papel primordial equivalente ao da industria e do governo, como geradora de novas
industrias e empresas [...]” (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017, p. 23).

Para explicar a dindmica de interagcdo entre as trés esferas institucionais
(universidade - industria - governo) na Hélice Triplice e seus desdobramentos,

Etzkowitz (2008) partiu de um resgate dos elementos classicos das parcerias governo-
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industria, sintetizados em dois modelos — o “estadista” e o “laissez-faire” —, que seriam
as duas faces opostas do relacionamento publico-privado de apoio & CT&lI, observados
em diferentes paises e contextos ao longo do século XX. O “modelo estadista” (Figura
1) se caracterizaria por ter o governo como esfera institucional dominante, responsavel
por controlar a universidade e a industria e, assim, impulsionar a inovacdo. Focada em
suas atividades de ensino, a universidade, nesse modelo, estaria distante da industria.

As pesquisas basica e aplicada seriam realizadas por institutos especializados.

Figura 1 - Modelo estadista de relacionamento universidade-indUstria-governo

Governo

Universidade |-----

Fonte: Etzkowitz (2008, p. 12, traducéo nossa)

Em contraste, o “modelo laissez-faire” (Figura 2) se distinguiria por ter a
inddstria como forca motriz do desenvolvimento econémico e social e as outras duas
esferas institucionais como estruturas de suporte. Segundo tal modelo, caberia a
universidade realizar pesquisa basica e formar profissionais qualificados para a
indUstria. Enquanto isso, a industria deveria ser capaz de identificar conhecimentos
uteis na universidade e, também, de fazer P&D e desenvolver produtos de forma
independente, sem qualquer tipo de colaboragdo com companhias do mesmo setor —
pois esse tipo de cooperagdo era proibido por lei em alguns paises, como os EUA,
associada ao risco de formacéo de cartel. J& o papel do governo seria, basicamente, de
regulacdo, de atuagdo nas “falhas de mercado”, impulsionando os setores e as
atividades nos quais a iniciativa privada ndo estivesse preparada ou disposta a investir.

As trés esferas institucionais teriam, portanto, timida interagdo, preferencialmente
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através de fronteiras protegidas, dado que o relacionamento direto entre os atores —
sobretudo entre universidade e industria — era visto como inapropriado, conflituoso e,

em alguns casos, até mesmo como antiético.

Figura 2 - Modelo laissez-faire de relacionamento universidade-industria-governo

Universidade } - _____

Fonte: Etzkowitz (2008, p. 13, traducéo nossa)

Etzkowitz (2008) aborda os modelos estatista — que da centralidade ao papel do
governo na inovacdo — e laissez-faire — que prioriza o papel da industria —, a fim de
esclarecer a transicdo para um modelo de inovacdo de Hélice Triplice (Figura 3), cuja
emergéncia estaria associada a passagem de uma sociedade industrial para uma
sociedade baseada no conhecimento. No referido modelo, a universidade estaria se
transformando em uma esfera institucional primaria, de mesmo nivel que o governo e
a industria. A novidade desta abordagem estaria, portanto, em incluir este terceiro
elemento — a universidade — e em considera-lo, assim como a inddstria e 0 governo,
uma fonte de tecnologia, inovacdo e empreendedorismo.

Em sua dindmica de interacdo, esses trés atores principais (universidade-
indUstria-governo), relativamente independentes, manteriam suas fungdes tradicionais:
de producéo, no caso da industria; de regulacao das relagdes, no caso do governo; e de
ensino e pesquisa, no caso da universidade. E, ao mesmo tempo, desempenhariam
papeis interdependentes ou sobrepostos, assumindo as fung¢fes uns dos outros, mas,

idealmente, preservando sua identidade. Exemplo disso:

A universidade pode desempenhar o papel da indUstria, auxiliando
na formacao de empresas e na transferéncia de tecnologia, mas nao
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como uma verdadeira empresa. O mesmo se aplica a industria e ao
governo. A industria pode formar entidades de ensino e pesquisa
semelhantes a universidades, mas é improvavel que se afaste muito
de sua missdo principal. [...] (ETZKOWITZ, 2008, p.18, tradugéo
nossa).

A dindmica da Hélice Triplice possibilitaria, desta forma, a complementaridade
de papeis, o estimulo a criatividade e o surgimento de novos formatos organizacionais
voltados & inovacgdo e ao empreendedorismo. A partir da interacdo entre as trés esferas
primarias, surgiriam instituicdes secundarias ou “organizagdes hibridas” (Figura 3),
como as incubadoras, as aceleradoras, os parques tecnologicos, 0s escritorios de
transferéncia de tecnologia e as firmas de capital de risco. O relacionamento entre 0s
atores primarios e secundarios possibilitaria a formacao e o desenvolvimento de firmas
baseadas no conhecimento e, em Ultima instancia, a constituicdo de um ecossistema de

inovacdo e empreendedorismo.

Figura 3 - Modelo de Hélice Triplice de relacionamento universidade-indistria-governo

Universidade

Fonte: Adaptado de Etzkowitz e Zhou (2017).

Cada hélice — e o0 arranjo como um todo — estaria em transformacéo constante,
de modo que a inovagdo nao resultaria “[...] de uma sincronizacao a priori, nem se
adequaria a uma ordenacao proposta a priori. As fontes de inovacao seriam um quebra-
cabeca para os participantes, analistas e policy makers resolverem. [...]” (CONDE;

ARAUJO-JORGE, 2003, n. p.). Isso significa que uma conformagc&o de Hélice Triplice
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ndo seria replicavel com exatiddo, em formato e resultados. Mas, segundo Etzkowitz e
Zhou (2017), sua configuracdo geral, com trés instituices primarias e varias
organizacBes secundérias, seria reproduzivel em diferentes contextos, como um
“modelo universal de inovacdo”. Um modelo que abarcaria a variabilidade no
ambiente, na interacdo entre as esferas e na forca dos atores; que consideraria o
relacionamento entre as instituicdes como uma dindmica continua e interminavel para
desenvolver e manter os processos de inovagdo; e que teria a “universidade

empreendedora” como motor-chave.

3.4. Uma terceira missdo para as instituicdes de ensino e pesquisa: a transi¢ao

rumo a universidade empreendedora

Na esteira das transformacdes econdmicas, politicas e sociais vivenciadas nas
décadas de 1980 e 1990, teria se imposto sobre a universidade a necessidade de
abandonar o status de “torre de marfim” e interagir, de forma mais intensa, com a
sociedade. Neste sentido, ela estaria passando pelo que Etzkowitz chamou de Segunda
Revolucdo Académica. Historicamente, a universidade surgiu para ensinar e, na
Primeira Revolucdo Académica, iniciada em meados do século XIX e ainda em curso,
teria agregado a pesquisa como missdo. Na Segunda Revolucdo Académica,
contemporanea, estaria incorporando, as atividades de ensino e pesquisa, uma “terceira
missao”, de promoc¢do do desenvolvimento econdmico e social, desempenhada de
formas distintas em cada pais, conforme as tradi¢des académicas e nacionais. No
contexto desta ultima revolucédo, a universidade estaria se moldando em um formato
empreendedor, assumindo “[...] um papel mais fundamental na sociedade, [...] crucial
para a inovacdo futura, criacdo de empregos, crescimento econdémico e
sustentabilidade. [...]” (ETZKOWITZ, 2008, p. 30, traducao nossa).

Essa reconfiguracdo do papel da universidade, porém, ndo foi uma mudanca
“[...] 6bvia, intrinseca ao funcionamento do capitalismo. Foi fruto de uma série de
contingéncias, e foi necessaria uma série complicada de a¢des politicas, de enunciacbes
discursivas, de reformulac6es do direito e de mudancgas no ethos dos cientistas [...]”
(CASTELFRANCHI, 2008, p. 66). Diante do cenario de escassez de financiamento
publico e da demanda crescente por dinheiro para a investigacdo académica, 0s
cientistas foram pressionados a adotar uma postura ativa na busca por novas fontes de

capital e, neste sentido, a habilidade de captar recursos passou a ser considerada um
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pressuposto para o sucesso na pesquisa. Tal imperativo surgiu dentro de um quadro
mais amplo — de transformacé&o do conhecimento em mercadoria —, a partir do qual as
proprias universidades passaram a ser cobradas a adotar estratégias formais de estimulo
a criacao de empresas por académicos e a transferéncia de tecnologia para a industria,
atividades que até ja eram desempenhadas desde o inicio do seculo XX, mas por um
reduzido nimero de cientistas, por iniciativa propria, principalmente, e sem base legal.

O patenteamento e a comercializacdo da pesquisa cientifica foram legalizados
e institucionalizados nos EUA nesse contexto, ap0s a aprovacao, em 1980, do Bayh-
Dole Act — uma emenda a Lei de Patentes e Marcas —, que transferia, do governo para
as universidades, a propriedade intelectual intangivel resultante de pesquisas
académicas realizadas com recursos publicos. 1sso tornou possivel, por exemplo, que
as universidades outorgassem licencas de exploracdo comercial exclusiva para
empresas, abrindo espaco para um relacionamento mais estreito entre esses dois atores.
Poucos anos depois, em 1986, também foi aprovado o Federal Technology Transfer
Act, autorizando a comercializacdo dos resultados de investigacdes conduzidas em
laboratdrios federais e a participacao de cientistas nos lucros de empresas (LANDER,
2005 apud CASTELFRANCHI, 2008; ETZKOWITZ, 2008).

Foi nessa conjuntura que emergiu 0 conceito de ‘“universidade
empreendedora”. Um dos pioneiros no estudo do tema, Burton Clark chamou a atengéo
para a necessidade de realinhar as missdes tradicionais da universidade para atender as
demandas e desafios da sociedade do conhecimento e, também, de identificar novas
fontes de receita, com foco na sustentabilidade institucional. Em sua obra Creating
Entrepreneurial Universities: Organisational Pathways of Transformation, Clark
(1998a) apresentou o0s resultados de uma investigacdo que envolveu cinco
universidades europeias — Warwick, na Inglaterra; Twente, na Holanda; Strathclyde,
na Escocia; Chalmers, na Suécia; e Joensuu, na Finlandia.

O autor pesquisou o0 processo pelo qual as instituicGes passaram em busca de
se tornarem mais inovadoras e empreendedoras, renovarem suas missdes tradicionais
e adotarem novas perspectivas gerenciais. Assim, identificou cinco caracteristicas
comuns ou “caminhos organizacionais de transformacdo” rumo a universidade
empreendedora, sendo eles: 1) um nicleo de direcdo com postura forte e clara, capaz
de conciliar os novos valores gerenciais e os valores académicos tradicionais; 2) uma
periferia expandida, com o desenvolvimento de estruturas e mecanismos institucionais

de apoio a realizacdo das novas fungdes atribuidas a universidade, tais como: parques
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cientifico-tecnologicos, incubadoras de empresas, escritorios de transferéncia de
tecnologia, consultorias, contratos de pesquisa, unidades de educacéo ao longo da vida
/| extensdo, educacdo a distancia, treinamento profissional, centros de pesquisa
(inter/multi/transdisciplinares); 3) diversificadas fontes de financiamento ; 4) uma
comunidade académica motivada a mudar; e 5) uma cultura empreendedora integrada,
resultante da atuacgdo institucional para transformar normas e valores e desenvolver
uma visdo compartilhada favorével aos novos principios, politicas e praticas da
universidade empreendedora. Em sintese, para Clark (1998a; 1998b; 2003, 2004a,
2004b), a universidade empreendedora é flexivel, adaptavel, proativa, fomentadora de
uma cultura empreendedora e dindmica no gerenciamento de suas relagdes com a
economia e com a sociedade.

Também pioneiro na abordagem da universidade empreendedora, Etzkowitz
(2008) sublinhou que, em uma economia baseada no conhecimento, ela teria um papel
destacado, de difundir conhecimento e inovagdes para a sociedade ndo apenas por meio
da formacéo de profissionais para 0 mercado de trabalho, de publicagdes e eventos
cientificos, mas também por meio da realizacdo de pesquisas com foco na solucdo de
problemas do mercado e da sociedade, do estimulo a formacdo de novos
empreendimentos por docentes e alunos, do registro de patentes e da transferéncia de
tecnologias para a industria, por exemplo. Desta forma, no caminho para se tornar
empreendedora, a universidade estaria deixando de ser uma “torre de marfim” para
interagir mais estreitamente com seu entorno — com a industria e o governo. Mas, ainda
assim, mantendo um forte grau de autonomia para definir sua prépria direcdo
estratégica e atuar em nivel de igualdade com esses atores na promocdo do
desenvolvimento econdmico e social.

Apesar das pressdes pela renovacdo da universidade sofridas desde a década de
1980, o processo de transicdo — ainda em curso — envolveria uma série de tensdes e
conflitos de interesse, a medida que as relagbes com parceiros externos se
intensificavam e se tornavam mais complexas. As controvérsias seriam tratadas com a
criacdo de organizagdes hibridas, como escritérios de transferéncia de tecnologia,
incubadoras de empresas e firmas de venture capital, facilitadoras de um fluxo
bidirecional, no sentido de levar conhecimento e tecnologias para a indUstria e para a
sociedade em geral, por um lado, e trazer problemas para dentro da academia, por outro

lado. Essas organizagdes assumiriam a responsabilidade, por exemplo, pelo registro de
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patentes a partir de pesquisas académicas e pelo seu licenciamento para empresas e
pelo apoio a criagdo de spin-offs académicos?.

Na incorporacdo de um papel empreendedor, a universidade alteraria e seria
alterada pelo ambiente externo e, ao mesmo tempo, passaria por transformacdes
internas para integrar as novas funcdes e relagcdes, o que impactaria, inclusive, nas suas
missOes tradicionais. No que se refere ao ensino, a transformacgdo envolveria a
introducdo de atividades de educacdo empreendedora e programas de treinamento e
incubacdo, a fim de estimular docentes e alunos a formarem novos empreendimentos
“[...] politicos, intelectuais ou comerciais, [...] exportaveis através de fronteiras
altamente permeaveis. [...]” (ETZKOWITZ, 2008, p. 27, tradugdo nossa).

Com relagdo a pesquisa, a mudanca contemplaria a propria definicdo de
problemas a serem investigados, que passariam a decorrer da interacdo entre fontes
internas (como os pesquisadores e as disciplinas cientificas) e fontes externas. Nas
incubadoras, por exemplo, spin-offs académicos e empresas vindas para 0 ambiente
universitario em busca de suporte para resolver seus problemas estariam em interacéo
constante, o que poderia resultar ndo s6 em novas solucdes tecnoldgicas — vindas da
pesquisa formal ou de interacGes informais entre as pessoas —, como também na
identificacdo de novas questdes de investigacdo. A partir dessa interacdo, poderiam ser
fomentadas novas disciplinas tedricas e novos conceitos de negdcios, em um processo
de fertilizacdo muatua, no qual a atividade econémica baseada no conhecimento
influenciaria o trabalho académico e vice-versa.

E, se a principio, a atuagdo das incubadoras esteve focada nas engenharias e
nas atividades empresariais, com o passar dos anos, surgiriam exemplos dessa atuagao
estendida a objetivos sociais, por meio de projetos de inclusdo social. Percebeu-se que
“[...] o potencial da incubadora para a formacéo de empresas vai muito além da alta
tecnologia e até mesmo de negdécios, o processo de incubagdo tornou-se um meio de

desenvolver a relacdo da universidade com setores da sociedade até entdo excluidos

23 “Embora vérias definigdes para SOA [spin-off académico] possam ser encontradas na literatura
técnica, algumas caracteristicas importantes sdo: empresas que se originam em Universidades; empresas
que irdo explorar inovagdes tecnoldgicas, patentes e, também, o conhecimento acumulado por
individuos durante atividades académicas; empresas que sdo independentes das Universidade méde e que
tém fins lucrativos; empresas fundadas por pelo menos um membro da Universidade (professor,
estudante ou funcionério). Alguns autores néo fazem este tipo de restri¢cdo, podendo um ‘spin-off> ser
fundado por pessoas sem qualquer relacdo com a Universidade. No entanto, empresas que sdo criadas
por funcionarios ou ex-funcionérios de instituicbes académicas, mas que ndao comercializam o
conhecimento ou a propriedade intelectual gerada nestas instituicdes, ndo sdo consideradas um "spin-
off" académico. SOA tem sido utilizado ndo sé para denominar a empresa criada, como também o
processo de criagdo desta empresa.” (ARAUJO et al., 2005, n.p.).
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[...]” (ETZKOWITZ, 2008, p. 29). Esses direcionamentos dependeriam dos valores
que a universidade e a sociedade almejam realizar, podendo variar de um pais para o
outro. Conforme exemplificou o autor, o desenvolvimento académico poderia ter
énfase na geracdo de riqueza, como no Reino Unido, ou ter foco na realizacdo de
negocios e objetivos de desenvolvimento social concomitantemente, como observado
no Brasil.

Tal qual Clark (1998a), Etzkowitz (2008) buscou mapear e sintetizar 0s
caminhos de transformacéo em direcdo a universidade empreendedora. Desta forma,
identificou cinco normas ou diretrizes a serem seguidas pelas instituicGes académicas:
1) capitalizacdo; 2) interdependéncia; 3) independéncia; 4) hibridizacdo; e 5)
reflexividade.

A “capitalizagdo” diz respeito ao entendimento de que o conhecimento deve
ser produzido e difundido tanto para avanco disciplinar quanto para aplicacao, ele deve
estar a servi¢o do desenvolvimento econdmico e social. A “interdependéncia” significa
que a universidade empreendedora deve ter estreita interacdo com a inddstria e o
governo, mas manter “independéncia” desses atores para definir sua diregdo estratégica
e atuar em nivel de igualdade na promog¢ao desenvolvimento. A “hibridizagdo” se
relaciona com a capacidade que a instituicdo deve ter para solucionar tensdes e
conflitos decorrentes das relagdes de interdependéncia e independéncia, criando
organizagOes hibridas para tratar dessas questdes. Por fim, a “reflexividade” se refere
a compreensdo de que as trés hélices se transformam de forma mdtua e continua — a
academia altera sua estrutura interna e suas relacbes com industria e governo, e 0
mesmo acontece com 0s demais atores.

O autor também apontou que a universidade empreendedora estaria
fundamentada em quatro pilares, sendo eles: 1) uma lideranca capaz de elaborar e
executar uma visao estratégica; 2) controle legal sobre seus recursos académicos, tanto
de propriedade fisica quanto de propriedade intelectual; 3) capacidade de transferéncia
de tecnologia por meio de patenteamento, licenciamento e incubacéo; e 4) uma cultura
empreendedora compartilhada por gestores, docentes e alunos. Um dos exemplos mais
destacados de instituicdo nesses moldes seria a Universidade de Stanford, situada em
Palo Alto, na California, que, como discutiremos no topico seguinte, teve um papel
importante na dindmica interativa que levou ao desenvolvimento do ecossistema de
inovacgdo e empreendedorismo mais reconhecido da atualidade: o Vale do Silicio, nos

Estados Unidos.
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3.5 A Universidade de Stanford, a dindmica interativa e a cultura

empreendedora do Vale do Silicio

Historicamente, a Universidade de Stanford tem se distinguido pela interacao
com o seu entorno, tanto que autores como Etzkowitz e Zhou (2017, p. 26), ao se
referirem a institui¢do, consideram que: “[...] A fonte original do Vale [do Silicio] é
uma universidade com fronteiras porosas. [...]”. Ainda no fim do século X1X, docentes
e estudantes da Escola de Engenharia de Stanford comecaram a ser estimulados a se
relacionar e a cooperar com as companhias da regido e a formar suas proprias empresas
de tecnologia. Isso porque “[...] Percebeu-se que uma grande universidade tecnolégica
exigia uma estrutura de suporte de firmas. Caso contrario, os graduados se mudariam
para outro lugar e a universidade permaneceria uma pequena entidade isolada”.
(ETZKOWITZ, 2008, p. 82, traducéo nossa).

Nesse contexto, os professores, para além do ensino e da pesquisa, foram
encorajados a desempenhar atividades extra-académicas, em empresas privadas. Ja 0s
alunos, especialmente os de pds-graduacdo, foram incentivados a conciliar suas
atividades de estagio/treinamento e o apoio ao trabalho dos docentes com parceiros
externos. Tal dinamica possibilitou o estabelecimento de um fluxo bidirecional,
observado até hoje, de novas pessoas e ideias, entre universidade e industria — fértil
para a formacdo de empresas a partir da pesquisa académica.

A referida dinamica foi se intensificando com o passar do tempo. Apds a
Segunda Guerra Mundial, em um cenario de Guerra Fria, 0 governo dos EUA seguiu
uma politica de financiamento em larga escala de pesquisas baseadas em
universidades, com foco nos setores de defesa e aeroespacial. A Universidade de
Stanford foi uma das principais beneficiarias dessa politica. De acordo com Saxenian
(1994), durante a guerra e nos anos poOs-guerra, a instituicdo incentivou a
comercializacdo de suas pesquisas académicas, investindo na formacdo de novas
empresas de tecnologia e em foruns de cooperagdo com a industria local, estratégia que
influenciaria na forma como foi moldado o sistema industrial da regido do Vale do
Silicio. Pioneira em investigaces na area de eletrbnica — e em pesquisas precursoras
da internet —, Stanford contribuiu para a transformacdo do Vale em um polo de
habilidades técnicas e fornecedores, atraente para corporacOes estabelecidas e

favoravel ao nascimento de empresas de base tecnolégica.
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No inicio dos anos 1960, o Vale do Silicio consolidou-se como principal centro
nacional de inovagdo em semicondutores, assumindo a lideranga em transistores e
outros dispositivos de estado sélido, inicialmente ocupada pela Rota 128, de Boston —
onde esta situado o Massachusetts Institute of Technology (MIT) —, que se manteve
como principal regido especializada em computadores. Na década de 1970, os
processos de empreendedorismo e de desenvolvimento tecnoldgico do Vale, antes
apoiados por recursos federais, tinham se tornado autossustentaveis e tanto o Vale do

Silicio quanto a Rota 128 ja atraiam atencdo mundial.

[...] Ambos eram celebrados por sua vitalidade tecnoldgica,
empreendedorismo e extraordinario crescimento econdmico. Com
origens comuns em pesquisas baseadas em universidades e gastos
militares do pos-guerra, os dois eram frequentemente comparados.
Eles também foram amplamente imitados. A medida que os setores
e regibes de manufatura tradicionais entraram em crise, 0S
formuladores de politicas e planejadores em todo 0 mundo olharam
para essas regides de rapido crescimento e suas industrias
‘nascentes’ como modelos de revitalizacdo industrial e procuraram
replicar seu sucesso construindo parques cientificos, financiando
novas empresas e promovendo ligacGes entre a indUstria e as
universidades (SAXENIAN, 1994, p. 1, traducdo nossa).

No comeco da década de 1980, porém, em um cenario de acirrada competicao
internacional, a industria de chips do Vale do Silicio foi confrontada pelo crescimento
dos concorrentes japoneses no mercado de memoria de semicondutores. Para a autora,
a cultura e a organizacdo produtiva ja estabelecidas no Vale garantiram a adaptacao
bem-sucedida aos padrées de mudanca impostos pela globalizacéo e possibilitaram a
superacao da crise. No fim dos anos 1980, o Vale do Silicio ndo s6 tinha se tornado
berco de uma nova geracao de empresas de semicondutores e de computadores, como
tinha tomado o dominio na producdo deste ultimo item, até entdo exercido pela Rota
128.

Em seu livro Regional advantage: Culture and competition in Silicon Valley
and Route 128, ao comparar os sistemas industriais de cada regido e sua capacidade de
resposta a crise, Saxenian (1994) identificou os diferenciais que teriam permitido ao
Vale do Silicio sobressair-se a Rota 128, tornando-se lider global em eletronica. De
acordo com a autora, a Rota tinha seu “sistema industrial baseado em empresas
independentes”, um sistema no qual poucas firmas concentravam muitas atividades

produtivas, caracterizado por: estruturas hierarquicas; pela autoridade centralizadora;
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por préticas de sigilo e lealdade corporativa no relacionamento entre as empresas e
seus concorrentes, fornecedores e clientes; pela cultura da autossuficiéncia e da
estabilidade, e pela lentiddo nos processos de mudanga. Ja o Vale, na visdo da autora,
tinha um sistema industrial que era o oposto disso.

O Vale do Silicio tinha seu “sistema industrial baseado em rede regional”. Tal
sistema era caracterizado por redes sociais constituidas por profissionais e executivos
de pequenas, médias e grandes empresas, dos mais distintos segmentos, da iniciativa
privada e do setor pablico, pesquisadores de universidades, alunos, empreendedores e
representantes de instituicdes financeiras, consultores e formuladores de politicas,
entre outros. O relacionamento entre eles se distinguia pela abertura, pela porosidade
e pela horizontalidade. No interior das empresas, a interacdo entre as equipes tinha
como tracos a autoridade descentralizada e a comunicacdo horizontal, também
praticada com fornecedores e clientes externos. Essa fluidez era observada, ainda, nas
relacbes entre as proprias empresas e delas com associacdes comerciais, entidades
financeiras, governo e universidades e dessas instituicdes com o seu entorno. Como ja
destacado, nas instituicdes de pesquisa, 0s docentes eram incentivados a atuar na
academia e na inddstria, neste ultimo caso, fosse em uma empresa constituida ou
criando seu proprio empreendimento.

O referido sistema tinha um mercado de trabalho aberto, “[...] onde o0s
engenheiros mudavam de empresa com tanta frequéncia que a mobilidade néo sé era
socialmente aceitavel, como se tornou a norma [...]” (SAXENIAN, 1994, p. 34,
traducdo nossa). Com aspiracOes divergentes das dos empregados dependentes da
geracdo anterior, descritos por Whyte Jr. (1956), segundo Saxenian, no Vale, esses
profissionais preferiam, como opc¢éo de carreira, a entrada em uma pequena empresa
ou startup do que em uma corporacdo estabelecida. E isso estaria associado a crenca
de que as empresas menores teriam uma superioridade inovadora com relagdo as
grandes companhias. Vigorava la, portanto, uma mentalidade mais favoravel a
experimentacao, ao risco e ao empreendedorismo.

Naquela rede regional, apesar da constante competicdo, as empresas
mantinham habitos e uma cultura de aprendizagem coletiva, de comunicacdo informal
e de colaboragéo. As interacdes entre os atores ndo se limitavam ao espago formal do
escritério ou de eventos técnicos, por exemplo. Elas se estendiam a encontros
frequentes em ambientes informais como bares, clubes e cafés, onde as trocas

aconteciam com naturalidade. Como pontuou Saxenian (1994, p. 33, tradugéo nossa),
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as conversas informais “[...] serviam como uma fonte importante de informagdes
atualizadas sobre concorrentes, clientes, mercados e tecnologias. [...]” e, também por
isso, eram percebidas pelos empreendedores como vitais para seus negocios.

O sistema baseado em rede regional do Vale do Silicio teria possibilitado a
identificacdo de oportunidades a partir da soma de esforgos, habilidades, tecnologias e
capital. Além disso, teria permitido a reducdo de disparidades entre grandes e pequenas
empresas e entre industrias ou setores e, ainda, a adaptacdo continua a mercados e
tecnologias em acelerada transformacéo. Seu diferencial estaria, entdo, em fomentar a
discussdo de problemas comuns, a busca por solugdes conjuntas e a construcao de
identidades compartilhadas, transcendendo os interesses das empresas isoladamente.
Para Saxenian (1994), somente uma “comunidade industrial” poderia criar e recriar as
vantagens regionais exigidas para competir na economia global contemporanea.

A percepcao de que o desenvolvimento do Vale do Silicio seria resultado de
uma dindmica interativa também é defendida por Etzkowitz e Zhou (2017). No entanto,
ao inves de falarem sobre um “sistema industrial baseado em rede regional”, eles
consideram que o Vale seria “[...] efeito de uma dindmica interativa indireta da Hélice
Triplice [...]” (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017, p. 26). Uma dindmica iniciada na
universidade e que, em pouco tempo, teria dado origem a Vvérias interacdes de dupla
hélice entre universidade-industria e governo-industria, até a conformacdo de uma
hélice triplice, na qual fronteiras porosas teriam permitido um intenso intercambio
entre universidade-industria-governo, o surgimento de atores coadjuvantes e a
interacdo frutifera com esses atores — como incubadoras, parques tecnoldgicos,
aceleradoras, investidores-anjos e firmas de capital de risco. Essa dinamica teria, como
efeito inicial, o empreendedorismo e a inovacao sustentavel e, como um fendmeno de
segunda ordem, o estabelecimento do ecossistema do Vale. Ainda em consonancia com

Saxenian (1994), os autores afirmam que:

A presenca de uma universidade empreendedora, cujos professores
e alunos buscam ativamente os resultados Uteis de suas pesquisas €
um fator-chave da inovacdo regional. A partir da Faculdade de
Engenharia de Stanford, uma cultura empreendedora espalhou-se
por toda a universidade, do Departamento de Engenharia Elétrica até
0 de Ciéncias da Computacdo, a Faculdade de Medicina e outras
universidades da regido, como Berkeley e a Universidade da
California em San Francisco (UCSF), uma universidade médica
especializada, as quais anteriormente ndo viam isso como sua
missdo. A universidade é a instituicdo fundamental das sociedades
baseadas no conhecimento, assim como o governo e a indudstria
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foram as principais instituicdes da sociedade industrial. [...] A
vantagem competitiva da universidade em relacdo a outras
instituicdes produtoras de conhecimento séo os seus alunos. O
seu ingresso e graduacao regulares traz continuamente novas ideias,
em contraste com as unidades de P&D das empresas e dos
laboratérios governamentais, que tendem a se ossificar, sem o ‘fluxo
de capital humano’, que é parte intrinseca da universidade. [...]
(ETZKOWITZ; ZHOU; 2017, p. 31, grifo nosso).

Uma das companhias de tecnologia mais conhecidas e valiosas da atualidade,
0 Google é uma “empresa-filha” da Universidade de Stanford e um exemplo de como
0 incentivo ao empreendedorismo na universidade e ao uso dos resultados das
pesquisas pelos alunos pode, de fato, ser um fator crucial para a inovagéo. A empresa
foi fundada por dois estudantes de doutorado, Larry Page e Sergey Brin, que se
conheceram no Departamento de Ciéncia da Computacdo de Stanford. Eles
participaram de um grupo de pesquisa financiado pela Defense Advanced Research
Projects Agency (DARPA) e, nesse contexto, identificaram um problema de busca que
foram capazes de resolver. No fim da década de 1990, no periodo do boom das
“empresas ponto com”, seguindo uma tendéncia comum na regido do Vale do Silicio,
Page e Brin abriram seu negocio em uma garagem em Menlo Park. O Vale possui,
atualmente, sedes ou filiais das principais empresas de tecnologia do mundo, algumas
que nasceram l& mesmo e outras que instalaram escritorios ou migraram
completamente suas operacdes. Apple, Yahoo, Facebook, Instagram, WhatsApp,
Netflix, Microsoft, Adobe, Dell, Intel, LinkedIn e Tesla sdo algumas delas.

Se no ultimo quartel do século XX, fatores como o fim da Guerra Fria, a
escassez de financiamento publico para a pesquisa académica, a globalizacdo e a
transformacdo do conhecimento em mercadoria impuseram as universidades a
necessidade de engajar-se mais com o seu entorno e de assegurar a sua sustentabilidade
financeira, nestas primeiras décadas do século XXI, os desafios tem se mostrado ainda
maiores. Neste sentido, como frisam Thorp e Goldstein (2013, n. p., traducéo nossa),
“[...] o desbloqueio do potencial inovador de nossas universidades de pesquisa [se
coloca como] um imperativo nacional e uma mentalidade empreendedora é a chave
para atingir esse objetivo”. Eles fundamentam essa posi¢cdo em cinco tendéncias
historicas observadas nos primeiros anos deste século, discutidas em seu livro Engines
of Innovation: The Entrepreneurial University in the Twenty-First Century, as quais

abordaremos agora.
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3.6 A universidade empreendedora no enfrentamento dos desafios do século
XXI

Os problemas com os quais a sociedade é confrontada neste século séo
abrangentes e complexos, de modo que sdo requeridos recursos sem precedentes e
abordagens ndo-tradicionais para enfrenta-los. Essa é a primeira tendéncia a que Thorp
e Goldstein (2013) se referem ao sublinharem a necessidade de a universidade
incorporar um papel empreendedor. Segundo o0s autores, existe uma pressdo social para
que a academia ataque o que Kao (2007) — citado por eles — chamou de “problemas
perversos”, aqueles que raramente tém solucdes claras e disciplinares, que sao
complexos e ambiguos, cujo enfrentamento requer abordagens distintas do status quo,
tais como: as mudancas climaticas; a degradacdo ambiental; a dependéncia excessiva
de fontes de energia ndo renovaveis; a ma qualidade da agua; a proliferacdo nuclear, a
pobreza extrema e as doengas transmissiveis / contagiosas, entre outros®*. A
expectativa quanto a participacao da universidade no enderecamento desses problemas
se deve ao fato de que “[...] A ciéncia ocupa um papel central na abordagem de todas
essas questdes.” (THORP; GOLDSTEIN, 2013, n. p., traducdo nossa).

Os autores também frisam que, dada a dimensdo global desses problemas,
nenhuma instituicdo ou mesmo pais é capaz de enfrenta-los com propriedade de forma
isolada. A sua abordagem exige cooperacdo e consenso internacional, envolve
intrincadas regras de financiamento e depende do trabalho de equipes
multidisciplinares, da abertura para pontos de vista variados e para mudancas
essenciais e de um nivel de implementacdo pratica. Somados todos esses esforcos,
ainda € necessario, em ultima instancia, que as solucdes encontradas tenham
aplicabilidade global e sejam validadas pelo mercado consumidor.

Sdo exemplos de “problemas perversos” os que Se pretende enderegar com 0s
17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030 da Organizacao
das NacGes Unidas (ONU), pactuada por 193 estados membros, entre eles o Brasil, em
2015. Os ODS séo:

Obijetivo 1. Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos
os lugares;

24 KAO, J. Innovation Nation: How America is losing its innovation edge, why it matters, and what we
can do to get it back. Simon and Schuster, 2007.
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Objetivo 2. Acabar com a fome, alcancar a seguranca alimentar e
melhoria da nutricdo e promover a agricultura sustentavel;

Objetivo 3. Assegurar uma vida saudavel e promover o bem-estar
para todas e todos, em todas as idades;

Objetivo 4. Assegurar a educacdo inclusiva e equitativa e de
gualidade, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida para todas e todos;

Objetivo 5. Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as
mulheres e meninas;

Objetivo 6. Assegurar a disponibilidade e gestdo sustentavel da dgua
e saneamento para todas e todos;

Obijetivo 7. Assegurar o acesso confidvel, sustentavel, moderno e a
preco acessivel a energia para todas e todos;

Objetivo 8. Promover 0 crescimento econdmico sustentado,
inclusivo e sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho
decente para todas e todos;

Objetivo 9. Construir infraestruturas resilientes, promover a
industrializacéo inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacéo;
Obijetivo 10. Reduzir a desigualdade dentro dos paises e entre eles;
Objetivo 11. Tornar as cidades e 0s assentamentos humanos
inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis;

Objetivo 12. Assegurar padrdes de producdo e de consumo
sustentaveis;

Objetivo 13. Tomar medidas urgentes para combater a mudanca
climética e seus impactos;

Objetivo 14. Conservagéo e uso sustentivel dos oceanos, dos mares
e dos recursos marinhos para o desenvolvimento sustentavel;
Obijetivo 15. Proteger, recuperar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas,
combater a desertificagdo, deter e reverter a degradacdo da terra e
deter a perda de biodiversidade;

Objetivo 16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para
todos e construir instituicdes eficazes, responsaveis e inclusivas em
todos os niveis;

Objetivo 17. Fortalecer os meios de implementagdo e revitalizar a
parceria global para o desenvolvimento sustentavel. (NACOES
UNIDAS BRASIL, 2021, n. p.).

A segunda tendéncia que Thorp e Goldstein (2013) mencionam ao destacarem
a possibilidade de a universidade explorar seu potencial empreendedor é a proliferacdo
das ferramentas baseadas em informacdo. Nos primeiros anos do seculo XXI,
observou-se, mundialmente, a expansdo do numero de individuos com acesso a um
computador pessoal e, especialmente na ultima década, registrou-se um crescimento
da quantidade de usuérios de dispositivos de telecomunicagdes moveis, mais
precisamente dos smartphones, e foram identificadas melhorias em termos de

infraestrutura e do aumento da velocidade da internet em varias regides do planeta.
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Embora maior disponibilidade néo signifique, necessariamente, melhor uso, os autores
salientam que essas ferramentas representam uma janela para a mudanca.

Simultaneamente a difusdo das ferramentas baseadas em informacdo, o
conhecimento tem se tornado mais digitalizado e acessivel a qualquer pessoa que
disponha de um dispositivo, 24 horas por dia, sete dias por semana,
predominantemente, de forma gratuita. Com isso, como pontuam (THORP;
GOLDSTEIN, 2013, n. p., tradugdo nossa), “[...] As barreiras fisicas e econémicas ao
livre fluxo de conhecimento estdo desaparecendo. [...]”. Um desdobramento disso,
segundo os autores, € que informacdes antes concentradas nas méos de grandes
instituicdes, agora podem ser acessadas por todos, empoderando individuos e pequenos
grupos e possibilitando que eles explorem sua mentalidade empreendedora e minem a
autoridade de grandes instituicdes burocraticas. Em sintese, o que o0s autores buscam
salientar € que “[...] a promessa de acesso universal ao conhecimento cria uma
oportunidade sem precedentes para qualquer pessoa com uma ideia melhor. [...]”
(THORP; GOLDSTEIN, 2013, n. p., traducdo nossa).

Suas colocacBes fazem sentido quando pensamos, por exemplo, sobre o
surgimento das fintechs, startups especializadas em produtos e servi¢os financeiros. As
primeiras empresas desse tipo foram criadas apés a crise de 2008, originada nos EUA,
tendo como marco a faléncia do banco de investimentos Lehman Brothers. Apés a
crise, o setor financeiro passou a sofrer pressdes para se tornar mais transparente. Essa
mudanca, somada aos avancos nas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacao
(TIC), favoreceu o nascimento e a popularizagéo das fintechs, cuja oferta de produtos
e servicos financeiros por plataformas digitais — com diferenciais de agilidade,
transparéncia e reducdo de custos —, acabou por torna-las concorrentes diretas dos
bancos, instituicdes que até entdo tinham se mantido absolutas em um mercado
tradicionalmente concentrado e impenetravel.

A terceira tendéncia que os autores discutem é o potencial de transformacéao da
universidade por influéncia dos alunos millenials — aqueles nascidos entre 1981 e 1993,
pertencentes & chamada “geragdo Y”. Esses estudantes, como enfatizam Thorp e
Goldstein, estdo constantemente conectados, fazem uso intensivo das redes sociais e
se informam prioritariamente por midias online, em tempo real. Seu dominio sobre 0s
dispositivos mdveis e as tecnologias digitais e seus habitos de acesso instantaneo a
informac@o tém impactado no campus. Nas salas de aula, a frase “va para casa e

pesquise” deu lugar a “alguém cheque isso agora”. E se, no passado, o “pesquisar”
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estava restrito as midias impressas, hoje, os alunos tém acesso as informacgoes
provenientes das midias tradicionais, a conte(idos de canais alternativos — gerados por
cidaddos comuns —, a informagdes imediatas sobre eventos locais e até mesmo a fake
news. Além de consumidores, os estudantes sdo, também, produtores de contetdos.

Com uma comunicacdo cada vez mais instantanea e constante, os millenials
tiveram seus horizontes de tempo encurtados, o que influenciou em todos os aspectos
de suas vidas. Desta forma, salientando que os individuos dessa geracdo valorizam
mais os resultados do que o processo, tém a caracteristica geral de serem engajados e,
comumente, apresentam interesse por empreendedorismo, Thorp e Goldstein (2013, n.
p., tradugdo nossa) pontuam que os estudantes millenials podem ser motores de
mudanca em direcdo a universidade empreendedora, ndo s6 porque questionam a
eficacia de abordagens hierarquicas antigas, mas também pelo fato de que eles
conseguem “[...] fazer as coisas rapidamente e sdo totalmente capazes de montar
equipes complexas e [reunir] recursos humanos e até financeiros significativos para
resolver problemas que s&o importantes para eles. [...]”.

A quarta tendéncia debatida pelos autores ¢ a de diminuicdo das fontes
tradicionais publicas de financiamento das universidades, que tem sido acompanhada
pela dependéncia crescente de financiadores privados, 0s quais investem nas
instituicOes de ensino e pesquisa com expectativas baseadas em desempenho. De
acordo com Thorp e Goldstein, nas universidades dos EUA, tem se tornado cada vez
mais comum a cobranca dos financiadores pela abordagem de problemas complexos,
com metas claras e mensurdveis, que permitam avaliar se 0s programas estao
atendendo as expectativas inicialmente previstas ou se Sa0 necessarios ajustes no curso
das iniciativas, metas que também deem condicdes de decidir quais projetos devem ter
o financiamento interrompido por ndo entregarem o esperado. Na percepcdo dos
autores, adotando uma abordagem empreendedora, a academia tem mais chances de
gerenciar com sucesso seus indicadores de desempenho e seu relacionamento com
apoiadores da industria e de atrair novos investimentos, assegurando, assim, a sua
sustentabilidade financeira.

A quinta e Ultima tendéncia apontada é a da necessaria combinacdo da
racionalidade tradicional, com abordagens criativas e multidisciplinares para enderegar

problemas abrangentes e complexos. Citando Gardner (2006)?° e o que ele classifica

25 GARDNER, H. Five minds for the future. Harvard Business Press, 2006.
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como “cinco mentes para o futuro”, Thorp ¢ Goldstein (2013) frisam que a resolucéo
dos problemas que afetam a sociedade na contemporaneidade pressupde, além da
“mente disciplinar”; a “mente sintetizadora”, aquela capaz de compreender conceitos
e aplica-los em diferentes contextos; a “mente criadora”, que consegue ir além do que
estd posto e propor abordagens completamente novas nos casos em que a sintese das
disciplinas tradicionais ndo da conta de apresentar as respostas buscadas; a “mente
respeitosa”, aquela afeita a colaboracdo; e a “mente ética”, guiada por principios
morais. Nesse sentido, na visao dos autores, a atuacdo da universidade empreendedora
na proposicdo de solucBes para questbes econdémicas e sociais deve congregar
conhecimentos disciplinares e multidisciplinares e se orientar por valores de ética e
cooperacéo.

Considerando as cinco tendéncias anteriormente discutidas, Thorp e Goldstein
apresentam algumas perguntas retoricas para sugerir que a exploracdo do potencial
empreendedor da universidade pode fazer com que ela se transforme, de fato, em um

motor da inovagdo. Como provocam 0s autores:

[...] A academia ndo é conhecida por descobrir novas maneiras de
fazer e ver as coisas? A World Wide Web ndo comecou a promover
o compartilhamento de conhecimento entre académicos e as redes
sociais (a mais nova forma de transferéncia de conhecimento) nao
foram inventadas por alunos de graduagdo em um campus
universitario? E em termos de recursos, quais instituicbes em nossa
sociedade tém mais recursos financeiros dedicados a atacar os
grandes problemas do mundo? Obviamente, h4 algo faltando na
mistura e acreditamos que [..] o ingrediente faltante é o
empreendedorismo.  Ndo  estamos  sugerindo que 0
empreendedorismo seja ‘a resposta’, mas sim a substancia que falta
guando quase todo o resto estd no lugar. Se o pensamento
empreendedor puder ser introduzido e integrado ao didlogo nos
campi de nossas grandes universidades, essas instituices podem
emergir como verdadeiros motores de inovagao - exatamente o que
a sociedade espera delas. (THORP; GOLDSTEIN, 2013, n. p.,
traducdo nossa).

Professores universitarios atuantes na educacdo empreendedora, Thorp e
Goldstein (2013) compartilharam sua experiéncia na promocao desse tipo de formacao
na academia, assim como o fizeram Jansen e colaboradores (2015), propositores de um
modelo de agdes de estimulo ao empreendedorismo estudantil, e Etzkowitz (2008),
com suas recomendacdes sobre como fomentar uma cultura empreendedora entre 0s

alunos. No tdpico seguinte, discutiremos 0s apontamentos feitos por esses autores e 0s
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caminhos que instituicGes de ponta tém seguido para encorajar seus estudantes a

empreender.

3.7 Incentivo ao empreendedorismo estudantil na academia: como instituices

de ponta encorajam seus alunos e quais sao os gargalos existentes?

O fomento a uma cultura empreendedora entre 0s estudantes, na percepcao de
Etzkowitz (2008), requer a incorporacéo de atividades empresariais no trabalho regular
da universidade e, também, a disponibilizacdo de atividades de educacédo

empreendedora para todos os discentes.

[...] Assim como os estudantes aprendem a escrever um ensaio
pessoal para expressar seus pensamentos, um artigo cientifico para
testar hipoteses contra evidéncias, eles deveriam aprender a escrever
um plano de negdcios para apresentar um projeto a ser realizado, um
método para atingir seu objetivo e um teste de mercado. Além disso,
assim como o laboratério estd ao lado da sala de aula, a incubadora
também deveria fazer parte de cada departamento académico, com a
incubadora — como formadora de empresas — vista como um brago
educacional e, também, de desenvolvimento econdmico da
universidade. A universidade plenamente empreendedora é uma
rede continua de ensino, pesquisa e atividades empreendedoras, com
cada uma apoiando a outra. (ETZKOWITZ, 2008, p. 39, traducédo
nossa).

Percepcao semelhante é apresentada por Jansen e colaboradores (2015), autores
de uma investigacdo envolvendo trés instituicdes de diferentes regides do mundo
consideradas referéncia em empreendedorismo — o Massachusetts Institute of
Technology (MIT), nos Estados Unidos; o International Institute of Technology
Hyderabad (I1IT), na India; e a Universidade de Utrecht (UU), na Holanda. Os
pesquisadores buscaram identificar quais atividades de fomento ao empreendedorismo
ofertadas na academia contribuem para a decisdo dos alunos de seguirem carreira como
empreendedores, criando seus proprios negocios.

Para atingir o objetivo mencionado, primeiramente, eles realizaram uma
revisdo da literatura a partir da qual foi possivel mapear as principais ofertas de
educacdo empreendedora e suporte ao empreendedorismo estudantil. Posteriormente,
essas ofertas foram organizadas em um modelo de trés estagios consecutivos:
educacéo, estimulo e incubacdo (Figura 4). Por fim, o referido modelo foi avaliado por

meio de um estudo de casos multiplos, do qual participaram as trés instituicoes
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supracitadas. Nesta ultima etapa, foram adotados como procedimentos de coleta de
dados: anélise documental e duas rodadas de entrevistas — uma com funcionérios das
instituigdes, para identificar as “ofertas” de que cada uma delas dispde, e a outra com
estudantes empreendedores (da area de software — ex e atuais alunos de programas de

mestrado), para verificar a eficacia dessas “ofertas”.

Figura 4 - Modelo de acGes de estimulo ao empreendedorismo estudantil na universidade

UNIVERSIDADE EMPREENDEDORA

Estagio um: Educacio Estimulo
1. Oferecer pessoal de apoio 1. Apoiar a formagao de 1. Encontrar e trabalhar com
e facilidades equipes outros empreendedores
2. Destacar modelos ¢ 2. Oferecer mecanismos para 2. Oferecer espago de
historias de sucesso a validag@o de ideias trabalho
3. Oferecer cursos 3. Oferecer oportunidades de 3. Oferecer mentorias a
introdutorios de pitching startups
empreendedorismo - . :
p 4. Apoiar a criagio de planos 4. Oferecer oportunidades de
de negocios networking
5. Possibilitar o 5. Organizar competigdes de
desenvolvimento de planos de negocios
rototipos
P P 6. Estabelecer programas de
aceleragdo
7. Oferecer financiamento
i ess Incubar as empresas
Acordar Apoiar o processo da e ey n
ideia ao plano de nascentes até que clas
empreendedores o Y ear et e
dormentes o e i

independentemente

Fonte: Adaptado de Jansen e colaboradores (2015, p. 172, traducéo nossa).

A pesquisa permitiu, assim, identificar as ofertas de educacdo empreendedora
e suporte ao empreendedorismo mais significativas na visdo dos discentes
empreendedores de cada instituicdo. Para os alunos do MIT, por exemplo, a “oferta”
percebida como a que, de fato, contribuiu para a inicializacdo de seus negocios foi o
suporte focado no relacionamento com docentes, pois tal relacionamento extrapola as
fronteiras do campus e persiste apos a graduacao, ajuda a ampliar a rede de contatos
dos empreendedores nascentes e mantem-se como um canal aberto para a discusséo

sobre projetos, fontes de financiamento, etc.
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Demonstrando que as necessidades e percepcdes dos empreendedores variam
conforme o contexto no qual estdo inseridos, no IIIT, entre as principais “ofertas”, 0S
estudantes sublinharam aquelas associadas a infraestrutura, como o fornecimento
ininterrupto de energia elétrica no escritdrio (ja que, nas cidades indianas, as quedas
de energia ndo sdo raras), e o compartilhamento do espaco de trabalho com outras
startups. Na UU, o destaque foi para um curso de Empreendedorismo em TIC — cujo
historico em impulsionar novos negacios ja foi objeto de pesquisa. No referido curso,
os alunos, organizados em equipes, desenvolvem um prototipo de software e um plano
de negdcios em dez semanas, sendo expostos a problemas reais de inicializacdo de um
negaocio.

Os dados levantados na pesquisa também foram discutidos por Jansen e
colaboradores (2015, p. 176, traducdo nossa) segundo quatro categorias de analise:
“ofertas educacionais, servigos de incubadora, cultura universitaria e coordenacdo de
empreendedorismo na universidade”. Com relacdo as “ofertas educacionais”, eles
identificaram que o MIT e a UU possuem diversos cursos sobre empreendedorismo,
divididos em duas classificacGes gerais: cursos de planos de negocios e cursos de
habilidades empreendedoras.

De acordo com os autores, 0s cursos de planos de negdcios sdo aqueles que
ajudam os alunos a amadurecer seus projetos. Com eles, os potenciais empreendedores
sdo beneficiados sob varios aspectos. Por exemplo, ao estabelecer times, os estudantes
tém a oportunidade de experimentar configuracdes de equipes e avaliar se elas
funcionam ou ndo. Ao olhar para além da ideia, tracando seu plano, eles sédo
impulsionados a aprender sobre estratégia, mercado-alvo, clientes, concorrentes,
fornecedores, precificacdo e marketing. Ao ter que lidar com prazos definidos, eles sdo
incentivados a comegar a trabalhar no seu projeto. Ao ter que “vender” sua ideia para
juris integrados por empresarios e investidores, eles sdo cobrados a dominar técnicas
de apresentacdo visual e oral e, com essas experiéncias de pitching em desafios e
competicdes de negdcios, recebem feedbacks e se preparam para futuras captacdes de
investimentos. Por fim, ap6s passar por tudo isso, os alunos sdo capazes de analisar se
tém as habilidades requeridas para se tornarem empresarios e se desejam, de fato, fazer
isso. Entre varios entrevistados, tanto do MIT quanto da Universidade de Utrecht, a
participacdo nesses cursos foi apontada como o ponto em que decidiram criar uma

empresa.
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Ja os cursos de habilidades sdo mais especificos, voltados ao desenvolvimento
de capacidades relevantes para os empreendedores, com foco, por exemplo, em
estratégia, finangas, marketing, vendas, etc. No entanto, segundo os autores, entre o
publico investigado, ndo houve muita adesdo a este tipo de curso. Aqueles que
buscaram tal formacdo, o fizeram apds ter iniciado seu negocio, buscando
complementacdo naquilo que sentiram necessidade. Desta forma, a recomendagéo dos
pesquisadores com relacdo aos cursos de habilidades empreendedoras € que sejam
ofertados para empreendedores mais maduros, como uma espécie de complementagédo
profissional para ex-alunos. Para Jansen e colaboradores (2015, p. 177, traducéo
nossa), 0 que as instituicdes ndo podem perder de vista é que, seja nas disciplinas
regulares de graduacdo, seja em cursos extras: “[...] A sala de aula é potencialmente o
primeiro local onde os alunos sdo sensibilizados para a opcdo de carreira no
empreendedorismo. Qualquer universidade que pretenda se tornar [...] empreendedora
deve fornecer uma ampla oferta de cursos para os alunos. [...]".

Os autores também analisaram o0s servi¢os de incubadora das trés instituicoes,
destacando que o MIT e o IIIT tém suas incubadoras vinculadas a seus Centros de
Empreendedorismo, enquanto, na Universidade de Utrecht, a incubadora €
independente. Jansen e colaboradores (2015) observaram que o apoio das incubadoras
inclui: espago de trabalho compartilhado entre empreendedores — onde eles tém a
oportunidade de interagir, dividir problemas, redes de contatos e recursos —, sendo essa
a “oferta” mais valorizada em todos os lugares. Outro aspecto do suporte das
incubadoras que os empreendedores das trés instituicdes consideram importante é a
disponibilizacdo de escritdrios profissionais, nos quais eles podem receber clientes,
investidores e parceiros, por exemplo.

Entre os principais servigcos das incubadoras estdo, ainda, as mentorias, que
englobam uma série de “ofertas” consideradas uUteis pelos empreendedores
entrevistados. Uma delas é a orientagdo formal e informal de académicos experientes.
Outra consiste nos programas de “Empreendedores em Residéncia”, por meio dos
quais empresarios experientes dividem seu tempo, conhecimento e experiéncia com
empreendedores mais jovens. Entre as institui¢des pesquisadas, o MIT e a UU contam
com esse tipo de iniciativa. Esses programas foram apontados como importantes
somente por alguns empreendedores, nao sendo, portanto, vistos como um aspecto
fundamental das ‘“ofertas” da incubadora, mas como explicaram Jansen e

colaboradores (2015, p. 177, tradugdo nossa): tais programas “[...] costumam oferecer
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uma grande rede com contatos importantes, eles contribuem para os servigos de rede,
que sdo considerados um servigo de incubadora crucial.”.

Ainda com relag&o as mentorias, os autores observaram que as incubadoras das
trés instituicbes pesquisadas possuem programas de aceleracdo. Eles também
identificaram que todas elas disponibilizam servicos de rede, ou seja, ajudam 0s
empreendedores a estabelecerem as necessarias conexdes com investidores,
fornecedores, advogados, contadores e potenciais clientes, um aspecto que foi
considerado essencial para a captacdo de investimentos. Além disso, Jansen e
colaboradores (2015) registraram que as incubadoras do 11T e da UU disponibilizam
financiamento para os empreendedores iniciantes, através de empréstimos ou
investimentos em participacOes societarias. Apesar de nenhum dos entrevistados ter
classificado essa oferta como imprescindivel, muitos informaram ter usado esses
financiamentos.

A reflex&o que os autores trouxeram, ao final da discussao sobre os servicos de
incubadora, é que, enquanto alguns desses servicos sdo populares e tém bastante
adesdo — como os espacos de trabalho compartilnado —, outros ainda encontram
dificuldade em atrair pablico — como os programas de acelera¢do. Por isso, 0
fortalecimento de uma cultura empreendedora universitéria contribuiria para tornar
esses servigos mais difundidos e para uma melhor exploracdo do potencial das
incubadoras.

No trabalho, Jansen e colaboradores (2015) ainda abordaram algumas “ofertas”
implicitas, que também foram apontadas como fonte de motivacao e inspiracdo pelos
alunos empreendedores, as quais 0s autores classificaram como elementos da “cultura
universitaria”. Foram elas: um corpo docente apoiador e modelos de comportamento.
Com relacdo ao corpo docente, empreendedores das trés instituicdes avaliaram a
atitude de apoio e encorajamento adotada por seus professores como uma contribuicéo
extremamente valiosa. Alguns entrevistados chegaram até mesmo a afirmar que néo
teriam se tornado empresarios sem o incentivo dos docentes. E esse apoio se
manifestou das mais distintas maneiras em cada instituigdo, conforme detalharam os

autores:

No IIIT, varios entrevistados explicaram como seus professores
eram tdo interessados na comercializacdo de suas pesquisas que
estavam preparados para se juntar ao novo empreendimento como
co-fundadores. No MIT, os entrevistados explicaram como 0s
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docentes os inspiraram a se tornarem empreendedores ao lhes contar
historias de seus prdprios empreendimentos empresariais. Na UU,
[eles] elogiaram a atitude flexivel dos professores enquanto os
alunos lutavam para manter seus esfor¢os de estudo quando estavam
préximos de abrir seus negocios. (JANSEN et al., 2015, p. 178,
tradugdo nossa).

Modelos de comportamento apresentados no ambiente académico também
foram apontados pelos estudantes como fontes de inspiracdo para terem seguido uma
carreira empreendedora. A pesquisa evidenciou que, no MIT, os entrevistados tiveram
contato com ex-alunos que se tornaram empresarios de sucesso em diversas situagoes,
tais como relatos durante as aulas, palestras, painéis e mentorias. Enquanto isso, no
IIT e na UU, as interacdes desse tipo se deram pontualmente.

Por fim, Jansen e colaboradores (2015) trataram da coordenacdo de
empreendedorismo na universidade. Segundo os autores, as trés instituicdes dispdem
de escritorios de transferéncia de tecnologia. Contudo, entre os entrevistados, apenas
os empreendedores do [T afirmaram ter usado, explicitamente, os servi¢cos do
escritdrio de transferéncia de tecnologia. Além disso, todas elas possuem Centros de
Empreendedorismo que, nos casos do MIT e da UU, desenvolvem suas prdprias ofertas
de educacdo e suporte ao empreendedorismo estudantil e sdo responsaveis pelas
demais “ofertas” disponibilizadas no campus.

Conforme anteriormente mencionado, no MIT e no T, os servi¢os de
incubadora sdo conduzidos pelos Centros de Empreendedorismo, que cuidam tanto de
acOes permanentes e de maior dimenséo — como servi¢os de redes e mentorias — quanto
da organizacdo de eventos pontuais — como palestras com empresarios convidados.
Nas trés instituicdes investigadas, o Centro de Empreendedorismo é uma organizacao
independente, ndo vinculado a faculdades, departamentos ou escolas, que, por operar
com relativa autonomia e flexibilidade, na visdo dos autores, pode ajudar a

universidade a se moldar em novos formatos.

Centros de empreendedorismo podem ser benéficos na coordenacgédo
de esforcos de uma universidade para se tornar mais
‘empreendedora’. Suas missdes € visdes sdo tipicamente amplas e o
empreendedorismo estudantil cobre uma pequena parte do portfélio
de servigos que oferecem. Uma vantagem de um centro de
empreendedorismo é que ele ndo é dependente do processo
central da universidade, que é ensinar e fazer pesquisa. Um
perigo potencial, no entanto, é que esses centros estdo muito
distantes do quadro de funcionarios das universidades e esses centros
devem se esforcar continuamente para a penetracdo dentro das

104



faculdades. (JANSEN et al., 2015, p. 178-179, tradu¢do nossa, grifo
N0sso).

Apds propor seu modelo de agdes institucionais e apontar as “ofertas” mais
significativas na percepcao dos alunos empreendedores, 0s autores consideraram que
ndo se deve perder a oportunidade de fomentar o empreendedorismo entre 0s

estudantes universitarios, sob o argumento de que:

[...] como os alunos estdo no inicio de suas carreiras apds a
graduacdo, este pode ser um dos melhores momentos para
influencia-los a continuarem como empreendedores. Em nenhum
outro ambiente, ha tantas pessoas altamente educadas em um ponto
de virada em suas vidas reunidas como na academia. As
universidades podem, portanto, apoiar fortemente as na¢cdes em suas
estratégias de tornar suas economias mais inovadoras. (JANSEN et
al., 2015, p. 179, traducdo nossa, grifo nosso).

Em consonéncia, Thorp e Goldstein (2013), docentes responsaveis pela criagdo
de diversas “ofertas educacionais empreendedoras” — para usar 0 mesmo termo
empregado por Jansen e colaboradores (2015) — na Universidade da Carolina do Norte,
nos EUA, ao apontar as bases da educacdo empreendedora universitaria, também
recomendaram: a unido de académicos e empreendedores (com experiéncias e
conhecimentos complementares); o ensino de fundamentos basicos (sobre inovacao,
estratégia, marketing, financas e execu¢do); o emprego de uma variedade de técnicas
(como metodologias ativas, secdes de discussdo de casos, palestras com convidados
externos, cursos especializados e estagios); a oferta de ferramentas praticas (como
orientacdes sobre a elaboracdo de um de plano de negdcios, compartilhamento de
técnicas de apresentacdo visual e oral, desenvolvimento do plano de negdcios,
preparacdo e pratica de pitching em uma situacdo real).

Os autores ainda se mostraram alinhados com o pensamento de Jansen e
colaboradores (2015) sobre o potencial da sala de aula, dos cursos e das disciplinas no
despertar dos universitarios para o empreendedorismo. Neste sentido, sublinharam
que: “Em uma comunidade académica, onde quer que vejamos novas empresas sendo
criadas, quase sempre ha uma disciplina que fica na fronteira entre a academia e o
mundo exterior envolvida [...]”. (THORP; GOLDSTEIN, 2013, n. p., tradu¢do nossa).
Como exemplo disso, citaram as disciplinas de engenharia, classificadas como

“disciplinas translacionais”, por incentivarem a aplicacdo do conhecimento académico
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aos problemas do mundo real. Nelas, conforme frisaram os autores, os alunos
desenvolvem hard skills, sdo impulsionados a participar de estagios e outras formas de
aprendizagem experiencial e s&o estimulados a identificar necessidades e problemas e
transforma-los em ideias e solucBes praticas, com um olhar voltado para clientes,
consumidores e usuarios. Considerando tais aspectos, Thorp e Goldstein afirmaram

que:

[...] Uma vez que o curriculo de engenharia é essencialmente de
natureza translacional, as habilidades associadas a criagdo de
empresas se encaixam naturalmente, e 0s cursos podem ser
racionalmente planejados para abordar isso em detalhe. [..].
(THORP; GOLDSTEIN, 2013, n. p., traducdo nossa).

Apesar da convergéncia geral de ideias, os referidos autores se distinguem de
Jansen e colaboradores (2015) com relacéo a dois pontos que merecem ser brevemente
discutidos. O primeiro ponto é que, para Thorp e Goldstein (2013, n.p., traducédo
nossa), “[...] a cultura supera a estrutura ao tentar tornar uma universidade mais
empreendedora. [...]”. O que eles quiseram dizer com essa afirmacéo é que, na direcao
de se moldarem empreendedoras, as universidades prescindem de um novo
departamento, centro, instituto ou estrutura administrativa analoga.

Para sustentar seu posicionamento, 0s autores esclareceram que as
universidades sdo institui¢ces burocraticas, nas quais ha disputas por recursos e poder,
gue, muitas vezes, acabam por se sobrepor aos interesses dos projetos empreendedores,
dificultando que eles saiam do papel ou que, quando executados, tenham seus objetivos
alcancados. As alternativas comumente apontadas para superar essa questdo, como
pontuam Thorp e Goldstein (2013, n.p., traducéo nossa): “[...] dependem de solucdes
impostas externamente, como novas estruturas organizacionais ou regulamentos, e o
proprio ambiente enfatiza a responsabilidade coletiva sobre a pessoal. [...]”. Em
contraste, a resposta, na visdo dos autores, ndo esta nas estruturas fisicas ou
administrativas, mas no fomento a uma cultura organizacional de valorizacdo da
solucdo de problemas e de incentivo a responsabilizacdo pessoal — dos diferentes
membros da comunidade académica —, sobre o sucesso de agdes e programas de
empreendedorismo realizados na universidade.

O segundo ponto diz respeito ao ensino de fundamentos bésicos na educagéo
empreendedora. Na percepcdo dos autores, entre as areas nas quais 0s estudantes

devem ter fundamentacdo basica, alem de inovacao, estratégia, marketing, financas e
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execucdo, estd a de etica. A recomendacao € iniciar a abordagem desta area pelo
conceito de empreendedorismo social, demonstrando aos alunos que é possivel ter
negocios de impacto social (e ambiental) financeiramente viaveis — ou seja, “fazer o
bem e fazer bem”, na expressdo usada por Thorp e Goldstein (2013) —, pois 0s dois
objetivos ndo sdo mutuamente excludentes.

Com base em sua experiéncia em educacdo empreendedora, os autores frisaram
que esse tipo de abordagem tem apelo entre os estudantes, por proporcionar-lhes uma
abertura confortavel a atividade empreendedora, a qual, sob outras perspectivas, eles
poderiam considerar questionavel. Em seus cursos realizados na Universidade da
Carolina do Norte, os conceitos de impacto séo tratados de forma multidisciplinar,
combinando disciplinas de historia, ciéncia politica, estudos ambientais e engenharia,
por exemplo. Além disso, coloca-se em analise um problema ético especifico e sédo
levantados debates sobre os “[...] compromissos [...] e as inevitaveis escolhas éticas
que os empreendedores enfrentardo ao trabalhar em um ambiente em rapida mudanca,
no qual as regras estdo evoluindo ou ndo existem. [...]”. (THORP; GOLDSTEIN, 2013,
n. p., traducdo nossa). Como veremos a seguir, esse tipo de abordagem se mostra
essencial para a formacdo de empreendedores criticos e conscientes de seu papel na
sociedade.

As discussdes apresentadas até aqui, além de indicarem as estratégias bem-
sucedidas adotadas por algumas instituicdes de ponta para encorajar seus alunos a
seguirem carreira como empreendedores, permitiram-nos evidenciar, portanto: 1) que
existe uma pressdo para uma atuacdo empreendedora por parte das universidades, no
enfrentamento de desafios que afligem a sociedade nos dias de hoje; 2) que, em funcéo
da natureza “translacional” de seus curriculos e de sua relagdo com a inovagdo e o
desenvolvimento de solugcBes, os cursos de engenharia tem compatibilidade com a
formacdo de empreendedores potencialmente propositores de solugdes para 0S
complexos problemas da atualidade; mas, 3) que, para isso acontecer, a educagdo
empreendedora dos engenheiros também deve ter como fundamentos a ética e as
reflexdes interdisciplinares sobre questdes de impacto e responsabilidade social. Essas
constatacGes vao ao encontro do que a United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization sinalizou, ha mais de uma década, no seu relatorio Engineering:
Issues Challenges and Opportunities for Development (UNESCO, 2010).

No documento, a Unesco destacou ndo s6 o papel critico da engenharia na

abordagem dos complexos problemas atuais, mas também os desafios a serem
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enfrentados pela prépria area, como empreendimento educacional, no sentido de
promover aliancas mais efetivas com as diferentes searas do conhecimento e ter uma
atuacdo mais focada em inovagéo, empreendedorismo e geracdo de empregos. Ainda
segundo o relatério, o cenario contemporaneo confronta a engenharia e a sociedade
tanto com demandas técnicas sem precedentes quanto com novos problemas éticos,
que impdem a necessidade de se desenvolver uma “ética global da engenharia”,

pautada por principios fundamentais, como:

[...] a defesa da dignidade humana, a prevencéo de efeitos colaterais
perigosos ou descontrolados, a tomada de providéncias para
consequéncias inesperadas de desenvolvimentos tecnoldgicos e o
guestionamento ndo apenas sobre os ‘comos’, mas também sobre os
‘porqués’ na criagdo de artefatos. (UNESCO, 2010, p. 43, tradugao
nossa).

Neste sentido, também de acordo com a Unesco (2010), a formacdo do
engenheiro socialmente responsavel pressupde a reflexdo sobre a natureza dual da
profissdo, que tem o potencial de gerar uma ampla gama de beneficios para a
sociedade, mas tem, igualmente, a capacidade de causar-lhe uma série de impactos
negativos. A posicao defendida por varios autores que problematizam a educagdo em
engenharia (BAZZO; PEREIRA, 2019; BORDIN; BAZZO, 2018; KLEBA, 2017) e
corroborada nesta tese é a de que o caminho para transformar o ensino de engenheiros
— rumo a uma formacdo mais critica e consciente, ndo sé técnica, mas também
“humana” — passa pela incorporacao do enfoque em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(CTS) ao contetdo dos cursos e programas. No tdpico seguinte, encerrando esta sessao,
abordaremos a necessaria transversalidade entre a educacdo em engenharia, a educacdo

empreendedora e o enfoque CTS.

3.8 Potencialidades da transversalidade entre a educacédo em engenharia, a

educacdo empreendedora e o enfoque CTS

Rapidas e constantes inovacdes tecnologicas alcangam a sociedade por meio do
empreendedorismo sem que as regras para regular tais inovacdes evoluam na mesma
velocidade. Conforme salientam Bordin e Bazzo (2018, p. 242), para contemplar o
crescente nimero de varidveis que integram a nogéo de desenvolvimento, a educacao

em engenharia deve ser repensada continuamente, pois “[...] ndo basta construir a
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capacidade de desenvolver e aplicar solucbes tecnologicas. E necessario estabelecer
uma atitude avaliativa e proativa de acordo com parametros e interesses coletivos”.
Um exemplo da complexa teia que envolve o uso do conhecimento técnico na
abordagem de um problema global (neste caso, o da mobilidade urbana) por meio do
empreendedorismo e que, a0 mesmo tempo, evidencia as ambiguidades nas relacdes
entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade na era digital contemporanea é o da Uber.

A empresa, que atua na conexdo entre oferta e demanda por servicos de
transporte por meio das plataformas digitais, tornou-se referéncia em modelo de
negocios de base tecnologica da chamada economia colaborativa ou do
compartilhamento, propondo uma solucdo de aplicabilidade global, validada pelo
mercado consumidor. A exemplo da Uber, que se estabeleceu com foco no transporte
privado urbano, surgiram, nos ultimos anos, outras empresas para ligar oferta e
demanda em diferentes mercados, como Airbnb, no setor de hospedagem, além de
iIFood e Rappi, concorrentes no segmento de delivery de comida, entre muitos outros
casos. Os beneficios associados a essas empresas sao conhecidos, mas 0s riscos e
prejuizos decorrentes de seu modelo de atuacdo ndo parecem ser igualmente notados e
discutidos, como as questdes da precarizacao do trabalho dos prestadores de servico e
de seguranca dos usuarios.

Conforme problematiza Barros (2019), estudiosos do futuro do mundo do
trabalho alertam que a tendéncia é que o quadro de precarizacdo se torne ainda mais
alarmante?®, pois a piramide da economia digital ter&, no longo prazo, um contingente
significativo de trabalhadores desprotegidos e substituiveis na base e, no topo, uma
minoria de profissionais criativos, produtivos e bem remunerados, uma ameaca
especialmente para paises em desenvolvimento como o Brasil, que se caracterizam
pela profunda desigualdade. Ainda segundo Barros (2019), o quadro de precarizacdo
do trabalho pode ser ainda mais problematico se considerarmos que a robdtica e a
inteligéncia artificial prometem transformar a atuacao de empresas como a Uber — que
ja testa carros autbnomos — e a Amazon — que ja divulga seu servico de delivery via
drones.

Para além das implicacGes sobre as relagdes de trabalho, a atuagéo das empresas

que conectam demanda e oferta por meio de plataformas digitais suscita debates sobre

% Disponivel em: https://www1.folha.uol.com.br/ilustrissima/2019/03/euforia-com-aplicativos-de-
servicos-da-lugar-a-frustracao-de-trabalhadores.shtml. Acesso em: 03 mar. 2019.
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responsabilidade fiscal, seguranca, regulamentacdo e fiscalizacdo. No Brasil, embora
os aplicativos de transporte tenham comecado a se popularizar a partir de 2014, a lei
que regulamenta os servicos prestados por eles — Lei 13.640/2018 — foi sancionada e
entrou em vigor apenas em marco de 2018. Desde entdo, os municipios e o Distrito
Federal ttm competéncia exclusiva para regulamentar e fiscalizar os servicos de
transporte, embora uma minoria tenha se apropriado da nova legislagao.

No caso de outros aplicativos de servicos, como o0s de hospedagem, a questéo
da regulamentacéo e fiscalizacdo segue em aberto no Brasil, e a falta de seguranca se
coloca como um problema por aqui e em outros paises. Exemplo disso, em maio de
2019, seis turistas brasileiros foram encontrados mortos em um apartamento em
Santiago, no Chile, em decorréncia de intoxicacdo por mondxido de carbono. As
mortes levantaram questionamentos sobre a forma de operar da Airbnb e sobre a
transferéncia de responsabilidade sobre seguranca para consumidores e prestadores de
Servigos.

O apartamento, alugado pela plataforma da empresa, ndo tinha certificado para
uso de gas em dia e, por isso, ndo estava em condi¢des adequadas para ser alugado.
Em nota sobre 0 acontecimento, a companhia alegou que sdo os “anfitrides (donos, ou
administradores das casas e apartamentos) que devem se certificar de que seguem as
leis e regulacgdes locais. Além disso, declarou que se um hdspede reserva um espaco
sobre o qual o anfitrido ndo tenha informado se ha detectores de fumaca, ou monéxido
de carbono, a propria plataforma indica isso e, assim, o cliente fica ciente e pode tomar
as precaucdes necessarias. Um olhar para essas empresas e modelos de negdcio da

nova economia — digital, colaborativa, do compartilhamento — evidencia que:

Suas imensas possibilidades jamais se converteram em
enfrentamento da dindmica social concreta do capitalismo, que gera
e reproduz mercados através de expropriacdo, concentracdo de
recursos sociais e extracdo de mais-valor. Decerto, parte desses
novos processos e técnicas nasce como inquietacdes frente as
intensas contradicGes agucadas pelo capitalismo e apontam para
novas e poderosas possibilidades, mas precisam ser exploradas de
maneira critica. Ndo a maneira de muitos, fascinados, como se essas
experiéncias  fossem imediatamente o que dizem ser
(“colaborativas”, “livres”, “bens comuns”). Ao contrario, é preciso
identificar as relacBGes reais que acolhem seu nascimento, suas
formas especificas de adaptacdo as formas concentradas do capital,
sua generalizacdo e, por fim, as possibilidades e tenses novas que
introduzem na relacdo entre capital e trabalho. (FONTES, 2017, p.
55).
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Acreditamos que o caminho para que essas “novas e poderosas possibilidades”
sejam exploradas pelos futuros engenheiros e potenciais empreendedores passa pela
intersecdo entre educacdo em engenharia e educacdo empreendedora, com enfoque
CTS. Tendo em vista a dualidade da atuacdo desses profissionais, que, por um lado,
podem contribuir para gerar impacto positivo sobre o meio ambiente, para melhorar a
vida dos colaboradores de suas empresas, da comunidade local, regional ou global e,
por outro lado, podem causar destruicdo, concentrar renda e poder e acentuar
desigualdades, entende-se que € papel das universidades promover uma formacéo de

engenheiros — e, acima de tudo, uma formacao humana — comprometida com:

- O controle social sobre o ritmo e a orientacdo do crescimento
econdmico e da inovagédo, submetendo as prioridades do crescimento
econdbmico e do desenvolvimento cientifico e tecnologico a
principios de inclusdo, equidade e coesdo social, de sustentabilidade
ambiental e de carater ético com respeito a seus meios e finalidades.
- A subordinacdo dos mecanismos de apropriacdo privada de
informagdes, saberes e conhecimentos & universalizacdo do acesso
daqueles de interesse publico e social.

- A percepgéo do trabalho ndo somente como fator de produgéo (em
que o trabalhador € visto como mero sindnimo de “capital humano™),
mas como um atributo a ser valorizado e cultivado ao longo da vida.
- O incentivo ao aprendizado continuo, ndo apenas como
instrumento de competitividade, mas também enquanto aprendizado
social, capacitando os individuos a se valerem das mudancas
técnicas em prol do pleno exercicio de sua cidadania e em favor de
uma convivéncia solidaria com os demais e com a natureza.

- A promog&o do avango do conhecimento, orientado ndo somente
para 0 incremento econdmico, mas entendido sobretudo como
elemento indispensavel ao desenvolvimento humano, em suas
maltiplas dimensdes. (LASTRES; ALBAGLI, 1999, p. 25).

Nessa linha, Silva, Schimiguel e Aradjo (2015) defendem um projeto de
educacdo empreendedora que possibilite o desenvolvimento de competéncias
complementares, orientado para uma intervencao responsavel e critica na sociedade.
Essa perspectiva é considerada elementar para a sustentabilidade dos empreendimentos
conjugada a distribuicdo de seus beneficios pela sociedade, na contramdo da
concentracéo de renda e poder e do aprofundamento das desigualdades sociais. Esse
projeto de educacdo empreendedora, que ultrapassa a simples dimenséo conceitual dos

curriculos tradicionais, na visao dos autores:
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[encontra] no ensino CTS um caminho fértil para o planejamento e
a execucdo de agdes formativas capazes de proporcionar um perfil
de individuo ao mesmo tempo preparado para empreender, mas
consciente da necessidade de atuar com ética, solidariedade e com
preocupacdes com o meio ambiente e com a sociedade como um
todo (SILVA; SCHIMIGUEL; ARAUJO, 2015, p.142).

A discussdo sobre uma formacdo empreendedora associada a abordagem CTS
no ensino superior pressupde a compreensdo sobre o que sdo os Estudos CTS, suas
origens e, mais especificamente, sobre seus desdobramentos no campo educacional.
Segundo Von Linsingen (2007), os Estudos CTS caracterizam-se pela critica a
concepcdo tradicional de neutralidade e triunfalismo de C&T e pela
interdisciplinaridade, fundamentada na busca por um olhar mais contextualizado para
as questdes de C&T, que ultrapasse as fronteiras do disciplinar. O campo reune, por
exemplo, estudos da Filosofia da Ciéncia e da Tecnologia e da Sociologia do
Conhecimento Cientifico, que inauguraram o movimento CTS na década de 1960.
Lancadas em 1962, as obras A Estrutura das Revolugdes Cientificas, de Thomas Kuhn,
e Silent Spring, de Rachel Carsons, marcaram uma ruptura com o modelo positivista e
linear de progresso e com o modelo tecnocratico de tomada de decisdes sobre temas
de interesse social, politico e econdmico (LUJAN et al., 1996).

As reflexBes e questionamentos enderecados pelos Estudos CTS se
desdobraram, desde o principio, em pesquisas referentes: a investigacdo sobre a
atividade cientifica e tecnoldgica no contexto social; as politicas publicas rumo a um
maior controle social da C&T e a democratizacdo dos processos decisorios; e a
educacdo, orientada para o ensino de ciéncias mais critico e contextualizado, nos
diferentes niveis (CEREZO, 1998). Este Gltimo campo, de acordo com Roehrig e
Camargo (2013), foi diretamente impactado pelo pensamento CTS justamente pelo
potencial que a formacgéo educacional tem para transformar ou perpetuar nogdes que
contribuam para vis@es distorcidas sobre C&T e seus desdobramentos na sociedade.

Segundo Lopez e Cerezo (1996), a abordagem CTS no campo educacional deve
integrar a educacdo cientifica, tecnologica e social. Neste sentido, pressupbe a
discussdo de aspectos historicos, éticos, politicos e socioecondémicos no estudo dos
contetdos cientificos e tecnologicos. Conforme ressalta Auler (2002) a partir de uma
revisdo da literatura sobre o enfoque CTS na educacdo, essa abordagem objetiva:
estabelecer conexdes entre Ciéncia, Tecnologia e os fenbmenos da vida cotidiana;

estudar fatos e aplicagcbes de maior impacto social, discutir implicagdes éticas
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associadas a uso da C&T, conhecer a natureza do campo cientifico; contribuir para a
formacdo de individuos que pensem de modo critico e autbnomo; e promover a
alfabetizacéo cientifica e tecnoldgica, a fim de formar cidadéos aptos a tomar decisdes
conscientes e atitudes responsaveis. Ainda no que diz respeito a formacao para uma

participacdo decisiva na sociedade, educar numa perspectiva CTS seria:

[...] favorecer um ensino de/sobre ciéncia e tecnologia que vise a
formac&o de individuos com a perspectiva de se tornarem conscios
de seus papéis como participantes ativos da transformacdo da
sociedade em que vivem. E, igualmente, apostar no fortalecimento e
ampliacdo da participacdo democrética (VON LINSINGEN, 2007,

n. p.).

De acordo com o referido autor, essa participacdo cidadd nos processos
decisérios sobre C&T, contudo, pode ser dificultada pela histérica separagdo e
polarizagdo entre as culturas cientifico-tecnoldgica e humanistica na vida intelectual e
pratica no Ocidente. Por isso, o objetivo principal da abordagem CTS no campo

educacional é aproximar essas culturas.

Trata-se [...] de proporcionar uma formagdo humanistica basica a
estudantes de engenharia e ciéncias naturais. O objetivo €
desenvolver nos estudantes uma sensibilidade critica acerca dos
impactos sociais e ambientais derivados das novas tecnologias ou a
implantacdo das ja conhecidas, formando por sua vez uma imagem
mais realista da natureza social da ciéncia e da tecnologia, assim
como do papel politico dos especialistas na sociedade
contemporanea. [...] Assim, essa educagdo deve capacita-los para
participar de forma frutifera em controvérsias publicas ou em
discussoes institucionais [...] (VON LINSINGEN, 2007, n. p.).

Dados os objetivos e premissas do enfoque CTS, Silva, Schimiguel e Aradjo
(2015) sugerem que a educacdo empreendedora moldada pelo pensamento CTS tem o
potencial de “[...] formar cidaddos cientifica e tecnologicamente alfabetizados,
capazes de tomar decisdes e promover a¢des sustentaveis que venham a refletir em seu
ambiente social” (SILVA; SCHIMIGUEL; ARAUJO, 2015, p. 137). Apesar dessas
constatacdes sobre a importéncia e as potencialidades do enfoque CTS, de acordo com
Bordin e Bazzo (2018), essa abordagem ainda tem pouco espago Nnos processos

educacionais no campo das Engenharias.
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[...] O aspecto técnico-profissional e o paradigma da eficiéncia sdo
fortemente priorizados nesses cursos e questdes relacionadas aos
aspectos sociais, politicos e humanos nem sequer entram — ou entram
superficial e isoladamente — na pauta de discussdo. Dessa forma,
perpetuamos um paradoxo na profissdo: a0 mesmo tempo em que
almejamos — e até exigimos — que nossos estudantes e profissionais
desenvolvam caracteristicas de criticidade, criatividade, coletividade
e solidariedade, continuamos relegando o0s aspectos do
desenvolvimento humano para um segundo plano. E, por
conseguinte, a formacgdo integral se mantém, historicamente, no
status de utopia. (BORDIN; BAZZO, 2018, p. 241).

Diante disso, esses autores sugerem uma organizacgao curricular dos cursos de
Engenharia fundamentada nos preceitos CTS e, mais especificamente, a incluséo de
uma disciplina com essa abordagem no curriculo — uma disciplina de Tecnologia e
Desenvolvimento, por exemplo. Bordin e Bazzo (2018), portanto, defendem a
associacdo entre educacao tecnoldgica (nas Engenharias) e o enfoque CTS. Lopez e
Cerezo (1996), de modo semelhante, frisaram que a abordagem CTS no campo
educacional deve integrar educacdo cientifica, tecnoldgica e social. Silva, Schimiguel
e Araljo (2015), por sua vez, argumentam em favor de um projeto de educacédo
empreendedora alicercado no enfoque CTS. Tomando tais autores como referéncia,
identificamos uma lacuna. Eles tratam de educacdo em engenharia com enfoque CTS;
de educacdo cientifica, tecnoldgica e social; de educacdo empreendedora com enfoque
CTS, mas ndo da transversalidade entre educacdo em engenharia, educacdo
empreendedora e o enfoque CTS.

Resgatando o exemplo da Uber — que ilustra a evolu¢do do digital como
fundante da interatividade contemporénea e evidencia as ambiguidades relacionadas
aos novos modelos de negdcios —, ressaltamos aqui a necessidade da integracdo entre
educacdo em engenharia, educacdo empreendedora e o enfoque CTS, na tentativa de
formar engenheiros e potenciais empreendedores de base tecnoldgica mais conscientes
e comprometidos com a superacdo dos desafios éticos, culturais, politicos e
econdmicos envolvidos na criacdo e gestdo de um empreendimento. Para avancar nesta
direcdo, consideramos imprescindivel conhecer o que os graduandos pensam sobre as
relagdes entre Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade, a fim de fornecer
a Universidade as bases para o desenvolvimento de a¢des dialogicas transversais, em
parceria com a comunidade externa. Por isso, nesta pesquisa, buscamos esse
entendimento sobre as percepg¢fes dos universitarios. Mas, antes de apresentar e

discutir os resultados encontrados, trataremos, na proxima e ultima secéo do referencial
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teorico, do cenario nacional sobre o empreendedorismo de base tecnoldgica e, mais
especificamente, da situagéo no estado de Séo Paulo e na cidade de S&o Carlos (SP).
4 DO NACIONAL AO LOCAL: A TRAJETORIA BRASILEIRA DE APOIO
AO EMPREENDEDORISMO DE BASE TECNOLOGICA E O CONTEXTO
DE SAO CARLOS (SP)

Apo6s termos realizado discussdes centradas, principalmente, nos Estados
Unidos, nas duas primeiras se¢des do referencial tedrico, trataremos, nesta secdo, do
Brasil, de seu Sistema de CT&I e de sua trajetoria de incentivo ao empreendedorismo
de base tecnoldgica. Comparado aos EUA e demais nacgdes capitalistas desenvolvidas,
que logo ap6s a Segunda Guerra Mundial adotaram uma Politica Cientifica e
Tecnologica (PCT) fundamentada no modelo linear de inovacéo, o Brasil se delongou
na institucionalizacdo da ciéncia e no desenvolvimento do Sistema Nacional de CT&l,
devido & forma como aconteceu seu processo de industrializag&o.

Por aqui, também a propria criacdo da universidade e seu envolvimento com a
pesquisa foram tardios. No exterior, desde o fim do século XIX, instituicdes como a
Universidade de Stanford — cujo caso abordamos na se¢do anterior — ja se engajavam
em atividades de pesquisa e no relacionamento com o mercado, por meio do
empreendedorismo académico e da transferéncia de tecnologia, enquanto, no Brasil, a
universidade nem existia. Esses fatores trouxeram consequéncias negativas para o pais,
como mostraremaos no primeiro topico.

Visando, entdo, regulamentar relacionamentos e praticas voltados a incentivar
o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a fomentar o empreendedorismo de base
tecnoldgica no pais, o governo federal instituiu, nas primeiras décadas deste século, o
arcabouco legal de CT&lI brasileiro. A fim de destacar algumas possibilidades que ele
trouxe — sobretudo para as universidades —, abordaremos: a Lei de Inovagéo (2004), a
Lei do Bem (2005), o Marco Legal da CT&I (2015-18), o Projeto de Lei Complementar
que visa instituir o Marco Legal das Startups e do Empreendedorismo Inovador (PLP
n. 249/ 2020) e a Estratégia Nacional de Investimentos e Negdcios de Impacto -
Enimpacto (2017-2019).

Ressaltaremos, também, que apesar dos avangos no ambito legal, a observacao
de alguns dados do empreendedorismo no Brasil indica que ainda ha um longo
caminho a ser trilhado. Demonstraremos isso com base na discussdo dos dados da
pesquisa do Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (IBQP, 2020a; 2020b), um dos
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principais instrumentos de avaliacdo do setor em nivel nacional, a qual revela que o
empreendedorismo predominantemente praticado no pais é de baixa intensidade
tecnoldgica, pouco inovador e sem alcance global. Na sequéncia, traremos um
panorama sobre o empreendedorismo das startups no pais, fundamentado em pesquisas
recentes (ABSTARTUPS; ACCENTURE, 2018; ACE, 2020), por meio das quais sera
possivel tratar de aspectos como formalizagcdo, género na composic¢do das equipes,
originalidade do negdcio, perfil do cliente atendido, segmento de atuacéo e o perfil dos
empreendedores fundadores (e das startups) que receberam investimentos de alguns
dos principais fundos brasileiros.

Apresentado esse quadro geral brasileiro, pontuaremos alguns diferenciais
relacionados a proeminéncia do estado de S&o Paulo e, mais precisamente, de Séo
Carlos (SP) na formacdo de empreendedores de base tecnoldgica. Sublinharemos,
nesta parte, as caracteristicas que distinguem o ecossistema da cidade, tais como: sua
consolidada infraestrutura de ensino e pesquisa, a disponibilidade de profissionais
altamente qualificados e ampla oferta de espacos e atividades de incentivo ao
empreendedorismo. Abordaremos, entdo, o contexto da Universidade Federal de Sdo
Carlos, destacando as principais acdes de educacdo empreendedora, suporte a geracdo
de novos negdcios e difusdo de conhecimentos e informagdes sobre o tema realizadas
pela instituicdo nos ultimos anos, sob a coordenacdo de sua Agéncia de Inovacao,
especialmente. Por fim, apresentaremos algumas iniciativas desempenhadas,
especificamente, pelo Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia da Universidade,
relativas & modernizacdo de seus cursos de engenharia e ciéncias basicas no campus
de S&o Carlos (SP).

4.1 Institucionalizacdo da ciéncia no Brasil e desenvolvimento do Sistema

Nacional de CT&I: experiéncias tardias

No Brasil, embora as primeiras instituicdes de educagéo superior tenham sido
fundadas no inicio do século XIX — ap6s a chegada da familia real portuguesa —, elas
surgiram como faculdades isoladas, com foco no ensino profissionalizante. Apenas em

1934 foi criada a primeira universidade do Brasil, a Universidade de S&o Paulo (USP)?’

2" Sobre a criagdo da universidade no Brasil, Gimenez (2017, p. 44-45) esclarece: “[...] embora
existissem institui¢des que foram chamadas de universidades j& a partir de 1909, considera-se que foi a
Universidade de S&o Paulo (USP), criada em 1934, a primeira universidade brasileira, pois algumas
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(GIMENEZ, 2017). O proprio desenvolvimento do Sistema Nacional de CT&I foi
tardio, devido & forma como aconteceu o processo de industrializa¢do nacional. Toda
essa conjuntura foi contraproducente para o desenvolvimento da CT&I no pais.

No inicio da década de 1950, o Estado se tornou mais presente na economia e
a industrializacdo por substituicdo de importacdes ganhou forca. A entrada de capital
estrangeiro no pais se intensificou, principalmente, no setor de bens de consumo
duréveis, bens de capital e na industria automobilistica. Segundo Morel (1979), entre
1950 e 1960, o Sistema Nacional de Ciéncia e Tecnologia se manteve desconectado
das necessidades tecnoldgicas do setor produtivo. A industrializacdo se deu via
aquisicdo de maquinas e equipamentos no exterior, ndo contando com o suporte da
ciéncia nacional. Desta forma, as empresas do pais acabaram se concentrando no
mercado interno, expondo-se pouco a competicdo internacional.

As multinacionais instaladas no Brasil buscavam tecnologia e know-how em
suas matrizes. Assim, as empresas brasileiras se desenvolveram com menor densidade
tecnoldgica e escassa relagdo com a produgdo doméstica de conhecimento. Elas se
limitavam a resolver problemas de pouca complexidade. Enquanto isso, 0s setores mais
dindmicos e de maior demanda tecnoldgica concentraram-se nas maos de empresas
estrangeiras fixadas aqui, cujas &areas P&D e Engenharia se situavam,
predominantemente, no exterior. Portanto, na guinada da industrializagio subsequente
a Segunda Guerra, o estimulo a inovacdo ndo se constituiu em politica publica no
Brasil. Nos anos 1960 e 1970, a politica econémica do pais foi assinalada pelos
mercados fechados, pelo financiamento facilitado para a instalacéo de fabricas e pela
Lei do Similar Nacional, conjunto de medidas protecionistas que incluia a taxacao
sobre produtos importados que tivessem similar de fabricacdo nacional (SALERNO;
KUBOTA, 2008).

Conforme constataram Pacheco e Corder (2010, p. 8), pode-se dizer que, no
Brasil: “[...] foi possivel crescer e se modernizar sem necessariamente fazer grandes
investimentos privados em P&D, tanto no periodo em que a énfase esteve na
substituicdo de importacGes, como depois disso”. Em consonancia, Salerno e Kubota
(2008) destacaram que, na década de 1980, periodo em que Véarias na¢des viviam a
transformacdo de sua base produtiva associada a incorporacdo das TIC, a

internacionalizacdo das empresas e a competicdo global, o Brasil ainda tinha sua

dessas instituicdes ou tiveram vida breve, ou porque eram, na verdade, uma reunido de faculdades e
escolas isoladas, ou as duas coisas, e ndo propriamente uma universidade”.
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economia muito fechada e um namero reduzido de multinacionais de origem brasileira,
sendo que essas poucas atuavam, predominantemente, em setores tradicionais, como
siderurgia e mineragéo, com raras excegoes, como a fabricante de avides Embraer.

Morosa como a industrializacéo do pais foi a institucionalizacdo da ciéncia, que
teve como marcos: a criacdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPq) e da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) em 1951, ambos com o objetivo especifico de institucionalizar a
Politica Cientifica e aperfeicoar o pessoal de nivel superior; a criacdo, em nivel
estadual, da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de S&o Paulo (Fapesp) em
1962, com orcamento proprio baseado na transferéncia de 0,5% do total da receita
tributéria do estado, percentual posteriormente elevado para 1% pela Constituinte
Estadual de 1989 — e mantido ainda hoje; a criacdo da Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP) pelo governo federal em 1967, para oferecer fomento publico a
CT&l em empresas, universidades, institutos tecnoldgicos e outras instituicoes
publicas ou privadas; e a criacdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (FNDCT) em 1969 (GUIMARAES, 2012; GIMENEZ, 2017).

Conforme problematizaram Salerno e Kubota (2008), o Brasil investiu
tardiamente no desenvolvimento da C&T e fez isso fundamentado no modelo linear.
Ou seja, investiu, prioritariamente, nas estruturas de estimulo e fomento publico a
pesquisa académica — como as citadas no paragrafo anterior — e ndo estabeleceu,
concomitantemente, um sistema de financiamento e de inducdo do desenvolvimento
tecnoldgico e da inovacdo na empresa. Na mesma linha, ao discorrer sobre a PCT
adotada até os anos 1990, Avellar (2007, p. 87) frisou que ela consistia em um conjunto
de agdes: “[...] muito mais focado na construcdo e consolidacdo da infraestrutura de
pesquisa do que em programas de financiamento direto as empresas ou a formacao de
redes de cooperacao entre empresas e institutos de pesquisa e universidades.”.

A base produtiva tardia e multinacionalizada, a incapacidade de participar —
desde o inicio — da transformacao promovida pela incorporacéo das TIC aos processos
produtivos, somadas a tardia instalacdo de uma PCT, que foi fundamentada no modelo
linear, trouxeram como consequéncia para o Brasil: a média densidade tecnoldgica da
industria, a desconexdo entre C&T e as necessidades tecnologicas do sistema
produtivo, a reduzida participacdo do setor privado no esforco em P&D e 0 baixo
desempenho do pais em inovagdo e no comércio internacional de produtos de alta
intensidade tecnoldgica (SALERNO; KUBOTA, 2008).
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Com o objetivo, portanto, de superar o0 modelo linear de inovacdo em direcédo
ao modelo sistémico e de alcancar uma maior integracdo entre a PCT e a politica
industrial do pais, o governo brasileiro buscou, no exterior, referéncias de sucesso,
replicando por aqui — de forma timida a partir da década de 1980 e um pouco mais
acentuada nos anos 1990 — uma série de iniciativas, das quais trataremos a seguir. Entre
elas, podem ser destacadas: a criacdo de parques cientificos e de incubadoras de
empresas; o suporte financeiro direto as empresas de pequeno e médio porte, na forma
de concessdo de crédito, capital de risco e investimentos ndo reembolsaveis; e 0 apoio
a projetos de colaboracdo universidade-industria (AVELLAR, 2007; OLIVEIRA;
MARQUES, 2008).

O marco inaugural do movimento de incubacdo de empresas e parques
tecnoldgicos no Brasil foi o Programa de Apoio aos Parques Tecnologicos, de 1984,
criado e implementado pelo CNPg. A iniciativa objetivava estimular o surgimento de
empresas de base tecnoldgica, tendo em vista a transferéncia do conhecimento
produzido nas universidades e centros de pesquisa para o setor empresarial. Assim, a
partir do Programa, foi criada a primeira incubadora de empresas do Brasil, na cidade
de Sao Carlos (SP), em dezembro de 1984, com gestdo da Fundacdo Parque de Alta
Tecnologia de Séo Carlos (PargTec). Além disso, foram apoiados projetos na Paraiba,
em Santa Catarina, no Rio Grande do Sul e no Amazonas (MCTIC, 2019;
ANPROTEC; MCTIC, 2019). Com o Programa de Apoio aos Parques Tecnoldgicos
prevaleceram, a principio, as incubadoras ainda sem parque (OLIVEIRA; MARQUES,
2008).

Em 1992, o entdo Ministério da Ciéncia e da Tecnologia (MCT) estabeleceu o
Programa para Apoiar a Capacitacdo Tecnologica Industrial (PACTI), a fim de lancar
projetos e coordenar iniciativas dispersas, cujos instrumentos de politica a serem
desenvolvidos incluiam o Programa Nacional de Apoio as Incubadoras de Empresas
(PNI) (AVELLAR, 2007). Com o movimento para a implantacdo de parques
tecnoldgicos em varias partes do pais, em 2002, o comité gestor do PNI optou por
estender a atuacdo do programa para acdes de apoio aos parques tecnolégicos. Desta
forma, a iniciativa passou a ser denominada Programa Nacional de Apoio as
Incubadoras de Empresas e aos Parques Tecnologicos. Seguiu-se a essa mudanca uma
reformulacéo do programa por intermédio da Portaria MCT n° 139, de 10 de margo de
2009, revogada pela Portarian® 6.762, de 17 de dezembro de 2019. Esta Gltima instituiu

0 agora chamado Programa Nacional de Apoio aos Ambientes Inovadores (PNI), cujo
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objetivo é “[...] fomentar o surgimento e a consolidacdo de ecossistemas de inovagédo
e de mecanismos de geracdo de empreendimentos inovadores no Pais.” (BRASIL,
2019).

Com relagéo ao apoio financeiro as empresas de pequeno e médio porte, no
periodo entre os anos 1990 e 2000, Avellar (2007) destacou o Programa de
Capitalizacdo de Empresas de Base Tecnoldgica, instituido em 1991, que usava fundos
de capital de risco do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
(BNDES) e, também, o Projeto Inovar - Desenvolvimento de Estrutura Institucional
para a Promocdo de Investimentos de Capital de Risco em Empresas de Base
Tecnoldgica no Brasil, criado pela FINEP em 2000, a fim de impulsionar o mercado
de capital de risco no pais, propondo, inicialmente, R$ 400 milhdes de investimento
em empresas nascentes (CORDER; SALLES-FILHO, 2004 apud AVELLAR, 2007).
Entre os principais instrumentos de fomento instituidos naquela época, também merece
destaque o programa Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas (Pipe), lancado pela
Fapesp em 1997, pioneiro no pais no investimento de recursos nao reembolsaveis para
pesquisa em empresas. Em 2017, quando completou 20 anos, o Pipe totalizava 1.788
projetos contratados e um investimento que alcangou mais de R$ 360 milhdes
(MARQUES, 2017).

Em se tratando do estimulo a integracdo entre as universidades e o setor
produtivo, uma das iniciativas de maior notoriedade no fim da década de 1990 foi a
implementacdo dos Fundos Setoriais. Tais Fundos, de acordo com Mikosz e
colaboradores (2017, p. 100), “[...] foram criados em fungéo da necessidade de superar
a cronica instabilidade da alocacdo de recursos para o financiamento do
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico [no pais]”. Em linhas gerais, eles se
caracterizariam: por apoiar projetos integrados, voltados ao estimulo de toda a cadeia
de conhecimento, da ciéncia basica até as areas de setores especificos da economia;
por repassar recursos de origens variadas, provenientes de diversos setores produtivos
e fontes, como royalties, compensacéo financeira, licengas e autorizagdes; e por ter
uma gestdo compartilhada, realizada por comités com representantes de ministérios,
de agéncias reguladoras, da comunidade cientifica e do setor empresarial, visando a
transparéncia na aplicacdo dos recursos e na avaliacdo dos resultados (FINEP, 2021).

O problema, segundo Salerno e Kubota (2008), foi que, apesar de ter sido um
instrumento inovador para a época, 0s Fundos Setoriais tiveram seus efeitos

minimizados pela baixa execucdo orgamentéria do periodo, pela pulverizagcdo dos
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recursos entre os varios fundos existentes e pelo arcabouco regulatério vigente, que
impedia a alocagdo em projetos empresariais. Esse quadro comecou a se transformar
nos primeiros anos da década de 2000, quando houve um aumento expressivo do
montante de recursos dos Fundos e um aprimoramento da legislacdo de CT&I. No
referido contexto, como nos dedicaremos a explicar no préximo tépico, o governo
federal investiu na construgdo das bases juridicas para o aprofundamento da
cooperacdo entre a academia e 0 setor produtivo e para o surgimento de novos

negocios, em especial aqueles de startups.

4.2 Evolucédo da legislacdo de CT&I e regulamentacéo do suporte ao

empreendedorismo de base tecnoldgica

Em uma sociedade cada vez mais baseada no conhecimento, como salientou
Etzkowitz (2008), a universidade desempenha um papel primordial ndo s6 para o
avanco da ciéncia e para a formacdo de profissional, mas também para a geracéo de
novas industrias e negocios. Segundo o modelo da Hélice Triplice, a dindmica iniciada
na universidade da origem a outras interacBes, possibilitando o surgimento de
“organizagdes hibridas” voltadas a promogdo da inovagdo. Nas Ultimas décadas,
segundo Aranha (2016), de fato, a fonte de conhecimento tem deixado de ser
exclusividade das universidades e centros de pesquisa, pertencendo, também, as
empresas e sendo estimulada por novos arranjos institucionais. Diante desses fatores,
que se somam a aceleracdo crescente das mudancas tecnoldgicas, do processo de
digitalizacdo e da competicdo global, “[...] percebe-se uma exigéncia maior na
velocidade de preparacdo das startups, bem como de sua consolidacdo e de seu
crescimento no mercado” (ARANHA, 2016, p. 14).

Reconhecendo a necessidade de se adequar a esse cenario, na legislacdo
brasileira de CT&I — consolidada ao longo das primeiras décadas deste século —, o
governo federal regulamentou uma série de préaticas e relacionamentos da universidade
com o mercado, a fim de incentivar a inovacdo e o empreendedorismo de base
tecnoldgica. Com foco em evidenciar algumas possibilidades que a legislacao trouxe
— sobretudo para as universidades —, abordaremos, neste topico: a Lei de Inovacao
(2004), a Lei do Bem (2005), o Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovacéao (2015-
18) e o Projeto de Lei Complementar que visa instituir o Marco Legal das Startups e

do Empreendedorismo Inovador (PLP n. 249/ 2020). Além disso, destacaremos um
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ponto da Estratégia Nacional de Investimentos e Negdcios de Impacto - Enimpacto
(2017-2019) relativo aos programas de educagdo empreendedora na universidade.
Inspirada na legislagdo americana — mais precisamente no Bayh-Dole Act
(1980) — e na legislacdo francesa (1999), a Lei de Inovacdo brasileira foi aprovada em
2004 (Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004) e regulamentada em 2005 (pelo
Decreto n° 5.563, de 13 de outubro de 2005). Uma das principais novidades trazidas
pela referida Lei foi a autorizacdo para que as universidades e os pesquisadores
recebam retorno financeiro pelas atividades de transferéncia de tecnologia e
licenciamento para a o setor privado (CRUZ; SOUZA, 2014). Além disso, a Lei de
Inovacdo tornou obrigatdrio que cada Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica (ICT) tenha
um Nucleo de Inovacao Tecnoldgica (NIT), proprio ou em associa¢do com outras ICT,
responsavel pela gestao de sua politica institucional de inovacéo, a qual também passou
a ser obrigatéria, devendo estabelecer (segundo o Art. 15-A - Paragrafo Unico)

diretrizes e objetivos:

| - estratégicos de atuacdo institucional no ambiente produtivo local,
regional ou nacional;

Il - de empreendedorismo, de gestdo de incubadoras e de
participacéo no capital social de empresas;

111 - para extensdo tecnoldgica e prestacao de servigos técnicos;

IV - para compartilhamento e permisséo de uso por terceiros de seus
laboratdrios, equipamentos, recursos humanos e capital intelectual;

V - de gestdo da propriedade intelectual e de transferéncia de
tecnologia;

VI - para institucionalizagdo e gestdo do Ndcleo de Inovagéo
Tecnoldgica;

VIl - para orientagdo das ac¢des institucionais de capacitacdo de
recursos humanos em empreendedorismo, gestdo da inovacéo,
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual,

VIII - para estabelecimento de parcerias para desenvolvimento de
tecnologias com inventores independentes, empresas e outras
entidades. (BRASIL, 2004, n. p.).

No mesmo ano em que foi regulamentada a Lei de Inovagéo, foi aprovada outra
Lei direcionada a aproximar o setor privado e as universidades e institutos de pesquisa
e aestimular a realizagdo de P&D para a inovacdo tecnoldgica, a qual ficaria conhecida
como “Lei do Bem” (Lei n®11.196, de 21 de novembro de 2005). Em resumo, essa Lei
criou a concessao de incentivos fiscais as empresas que realizam P&D e trouxe uma

série de oportunidades:
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[...] com a possibilidade de subvencdo a projetos de empresas
considerados importantes para o desenvolvimento tecnolégico; com
subsidio para a fixacdo de pesquisadores nas empresas; com
programas de financiamento a inovagdo; com programas de capital
empreendedor; e com arcabouco legal mais propicio para a interaco
universidade-empresa. (SALERNO; KUBOTA, 2008, p. 3).

Alguns anos depois da aprovacéo da Lei de Inovacéo, buscando aprimorar as
suas disposicoes, foi elaborado um Projeto de Lei (PL n. 2.177/ 2011), que tratava da
criacdo de um Cddigo Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo. A partir deste PL,
foi identificada a necessidade de alterar o texto da Constituicdo Federal de 1988 para
amparar as mudancgas propostas no projeto, o que foi feito por meio da Emenda
Constitucional n° 85, de 26 de fevereiro de 2015. Assim, entre outros pontos, a Emenda
incluiu a Inovagdo como prioridade de Estado — ao lado da Ciéncia e da Tecnologia —
e determinou o apoio & formac&o de recursos humanos em Inovacio (BRANDAO,
2015).

Ela estabeleceu, também, que o Estado deve impulsionar a inovacdo no meio
empresarial e “[...] a constitui¢do e a manutengdo de parques e polos tecnoldgicos e de
demais ambientes promotores da inovagao, a atuacdo dos inventores independentes e
a criacdo, absorcao, difusdo e transferéncia de tecnologia.” (BRASIL, 2015). Além
disso, autorizou a Unido, os estados, o Distrito Federal e os municipios a firmarem
acordos de cooperacdo com entidades publicas e com entidades privadas, para o
compartilhamento de recursos humanos especializados e de capacidade instalada
voltado a realizacdo de projetos de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacgdo (PD&I).

A aprovacdo da Emenda n° 85 abriu caminho para a san¢éo da Lei n°® 13.243,
de 11 de janeiro de 2016, que alterou outras nove leis?® — dentre as quais a Lei de
Inovacdo — e trouxe uma série de defini¢des, instrumentos, restricdes e condigdes,
estabelecendo o chamado “Novo Marco Legal da CT&I”. Em 07 de fevereiro de 2018,
foi sancionado o Decreto n° 9.283, atendendo dispositivos da Lei n® 13.243 que
exigiam regulamentagé@o. O Decreto autoriza, entre outros pontos, que pesquisadores

empreendedores pecam afastamento de ICT publicas para empreender, montar uma

28 Lei n° 10.973/2004 — Lei de Inovagdo; Lei n° 6.815/1980 — Lei do estrangeiro; Lei n° 8.666/1993 —
Lei de LicitagBes e contratos administrativos; Lei n°® 12.462/2011 — Lei do Regime Diferenciado de
Contratacfes Pablicas — RDC; Lei n° 8.745/1993 — Lei de contratacdo por tempo determinado para
Administracdo Publica; Lei n® 8.958/1994 — Lei das fundacBes de apoio; Lei n® 8.010/1990 — Lei de
importacdo de bens destinados a pesquisa cientifica e tecnolégica; Lei n°® 8.032/1990 — Lei de isen¢do
ou reducdo de impostos de importagdo; Lei n® 12.772/2012 — Lei da Carreira do Magistério Superior.
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startup e desenvolver atividades empresariais durante um periodo de tempo. Ele
também permite que ICT publicas se tornem sdcias minoritarias de empresas cuja
atividade principal seja a inovacdo; constituam fundos para investimentos nessas
empresas e apoiem a criacdo, implantacdo e consolidacdo de ambientes promotores da
inovacdo, inclusive, cedendo o uso de imoveis para este fim. No documento, sdo

definidos como:

Art. 2°[...]

Il — ambientes promotores da inovagdo — espagos propicios a
inovacdo e ao empreendedorismo, que constituem ambientes
caracteristicos da economia baseada no conhecimento, articulam as
empresas, o0s diferentes niveis de governo, as Instituicdes
Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovacao, as agéncias de fomento ou
organizagdes da sociedade civil, e envolvem duas dimensdes:

a) ecossistemas de inovagdo — espacgos que agregam infraestrutura
e arranjos institucionais e culturais, que atraem empreendedores e
recursos financeiros, constituem lugares que potencializam o
desenvolvimento da sociedade do conhecimento e compreendem,
entre outros, parques cientificos e tecnol6gicos, cidades inteligentes,
distritos de inovacao e polos tecnoldgicos; e

b) mecanismos de geragdo de empreendimentos — mecanismos
promotores de empreendimentos inovadores e de apoio ao
desenvolvimento de empresas nascentes de base tecnoldgica, que
envolvem neg6cios inovadores, baseados em diferenciais
tecnologicos e buscam a solucéo de problemas ou desafios sociais e
ambientais, oferecem suporte para transformar ideias em
empreendimentos de sucesso, e compreendem, entre outros,
incubadoras de empresas, aceleradoras de negocios, espagos abertos
de trabalho cooperativo e laboratérios abertos de prototipagem de
produtos e processos; [...] (BRASIL, 2018, grifo nosso).

O Decreto estimula, portanto, a criacdo de ambientes promotores de inovagéo
a fim de facilitar, cada vez mais, a interacdo entre os principais atores responsaveis
pela inovacdo no pais e apoiar 0 surgimento de startups. Como esquematizado na
Figura 5, nesses ambientes estdo contidas duas dimensdes: o0s ecossistemas de

inovacéo e 0s mecanismos de geracdo de empreendimentos.
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Figura 5 - Esquema representativo dos ambientes promotores de inovagéo e suas dimensdes

AMBIENTES PROMOTORES DE INOVAGAO

AREAS DE INOVAGAO

(ECOSSISTEMAS DE MECANISMOS DE GERAGAO

INOVACAO) CA

b DE EMPREENDIMENTOS

Parques cientificos e

tecnoldgicos Incubadoras de empresas
Cidades inteligentes Aceleradoras

Clusters Coworkings
Living labs

Distritos de inovagdo
. . ~ Outros mecanismos
Comunidades de inovagao

Outras areas de inovagdo

Fonte: Aranha (2016, p. 7).

Conforme ressalta Aranha (2016), para avangar na discussdo desses
mecanismos — 0 que tem sido objetivo de entidades como a Associacdo Nacional de
Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores (Anprotec) —, 0 pressuposto é
ter clareza sobre as caracteristicas fundamentais do publico-alvo de tais mecanismos.

Desta forma, o autor esclarece que:

[...] Uma startup é uma empresa que nasce de um negécio inovador
baseado num diferencial tecnolégico ou buscando a solucdo de um
problema social ou ambiental. A startup geralmente comeca apenas
com uma ideia criativa, embrionaria ou ainda em fase de
constituigdo, ligada & pesquisa ou desenvolvimento, e que precisa de
clientes. Em sua fase inicial, startups buscam modelos de negécios,
enguanto as empresas existentes ja executam esses modelos. O
grande objetivo desse processo é migrar do conhecimento/ da ideia
para a pratica, alcancar o cliente e, a partir desse movimento, crescer
de forma sustentavel. Para tanto, as startups devem gerar produtos e
servicos que lhes permitam ser mais competitivas. A melhor saida
para isso é inovar, ou seja, sair da concorréncia, trabalhando em
nichos e alternativas de mercado. (ARANHA, 2016, p. 16).

Considerando as multiplas conceituagdes e interpretacbes existentes e
buscando estabelecer um entendimento comum sobre o que sdo as startups e como a

administracdo publica pode atuar sobre elas, encontra-se em tramitacdo um Projeto de
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Lei para instituir o Marco Legal das Startups e do Empreendedorismo Inovador no
Brasil (PLP n. 249/ 2020). Segundo o documento:

Art. 3° Sdo consideradas startups as organizagdes empresariais,
nascentes ou em operacgao recente, cuja atuacao caracteriza-se pela
inovacao aplicada a modelo de negécios ou a produtos ou servigos
ofertados. (BRASIL, 2020).

O PL prevé medidas de incentivo ao ambiente de negdcios e ao aumento da
oferta de capital para investimento em empreendedorismo inovador. Neste sentido,
entende como startup — considerada elegivel para uma modalidade especial de fomento
— 0 empreséario individual, a empresa individual de responsabilidade limitada, as
sociedades empresarias e as sociedades simples cuja receita bruta foi de até R$ 16
milhGes no ano anterior e a inscri¢do no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ)
tenha, no méaximo, dez anos. O Projeto determina, ainda, que a empresa tenha
declarado, na sua criagéo, o uso de modelos inovadores ou que se enquadre no regime
especial Inova Simples — cujo limite de receita bruta € menor, de R$ 4,8 milhdes —,
previsto no Estatuto das Micro e Pequenas Empresas.

O texto permite a participacdo do Estado no processo de estimulo as startups,
por meio da contratacdo de solucgdes inovadoras desenvolvidas por elas. O objetivo é
resolver demandas publicas que requerem solucdo inovadora com aplicacdo de
tecnologia e, a0 mesmo tempo, empregar o poder de compra do Estado para encorajar
a inovagao nas empresas.

O PL também versa sobre o aporte de capital em startups, por pessoa fisica, por
pessoa juridica ou por fundos de investimento, os chamados “investidores-anjo”. O
projeto propde que o investidor-anjo nao seja considerado socio e nem tenha direito a
geréncia ou a voto na administracdo da empresa, mas possa participar nas deliberagdes
em caréter estritamente consultivo, firmado em contrato. Esse investidor ndo responde
por divida da empresa, inclusive nos casos de recuperacdo judicial, e nenhuma
obrigagdo da empresa € estendida a ele — como as trabalhistas, por exemplo. Essa
proposta é pautada pelo principio de que a seguranca juridica e liberdade contratual
sdo premissas para a promog¢do do investimento e do aumento da oferta de capital
direcionado as startups (BRASIL, 2020).

Por fim, cabe mencionarmos que, no &mbito dos negdcios de impacto, também

visando a promogdo de um ambiente institucional e normativo favorével aos
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investimentos, a ampliacdo da oferta de capital e ao aumento do numero de
empreendimentos, foi publicado, em 19 de dezembro de 2017, o Decreto n° 9.244, que
oficializou a Estratégia Nacional de Investimentos e Negdcios de Impacto (Enimpacto)
e criou o Comité de Investimentos e Negdcios de Impacto, responsavel por propor
acOes, monitorar, avaliar e articular a implementacdo da Enimpacto. Além de
especificar as atribui¢des do Comité, o documento versou sobre sua composig¢éo. O
Decreto ainda trouxe a definicdo de “negdcios de impacto” como empreendimentos
com o objetivo de gerar impacto socioambiental e resultado financeiro positivo de
forma sustentavel e de “investimento de impacto” como a mobilizacdo de capital
publico ou privado para o segmento (BRASIL, 2017).

No documento, foi apresentado, entre os objetivos da Enimpacto, o de
fortalecer as “organizagdes intermediarias”, descritas no texto-base da Estratégia como
organizagOes que qualificam a construcdo do ecossistema de apoio aos Investimentos
e Negoécios de Impacto, dentre as quais estdo as universidades. Sua potencial
contribuicdo est4 associada a producdo de novos conhecimentos sobre negocios de
impacto e a oferta de apoio ao desenvolvimento de negécios de impacto e de
capacitacdo aos empreendedores. Por isso, no texto-base, consta como macro-objetivo
para consolidar a atuagdo dessa organizacdo intermediaria “Fortalecer programas de
formagé@o em empreendedorismo de impacto nas institui¢des de ensino superior” por
meio do estimulo a “[...] inclusdo da tematica de investimentos e Negdcios de Impacto
nos programas de empreendedorismo das institui¢des de ensino superior” (MDIC,
2018, p. 16). O Decreto n° 9.244 / 2017 foi revogado pelo Decreto n° 9.977, de 19 de
agosto de 2019, no qual constam, basicamente, as mesmas disposi¢cdes sobre a
Enimpacto e atualizacGes sobre a composicdo do Comité de Investimentos e Negocios
de Impacto.

Apesar dos avangos no arcabouco legal brasileiro anteriormente discutidos,
quando observamos alguns dados do empreendedorismo no pais, percebemos que
ainda ha um longo caminho a ser percorrido. No tdpico seguinte, evidenciaremos isso,
apresentando um panorama sobre o empreendedorismo predominante no pais (IBQP,
2020a; 2020b).
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4.3 Pesquisa GEM e o empreendedorismo brasileiro de baixa densidade

tecnoldgica, pouco inovador e sem alcance global

A pesquisa do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), realizada no Brasil
desde 2000 e conduzida pelo Instituto Brasileiro da Qualidade e Produtividade (IBQP)
com apoio do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), é
considerada um dos principais instrumentos de anlise do setor no pais. Seu formato
inclui um survey com a populagdo adulta, visando as “[...] possibilidades de analise
sobre as caracteristicas, motivacdes e ambicdes dos individuos que estdo iniciando um
negbcio, além das atitudes sociais em relagdo ao empreendedorismo” (IBQP, 20203,
p. 8), e um levantamento com especialistas nacionais, destinado a analisar o contexto
do pais para a criagdo de negocios.

Para a edicdo Empreendedorismo no Brasil — 2019, foram entrevistadas duas
mil pessoas, com idades entre 18 e 64 anos. A partir dessa amostra, foi possivel
identificar o percentual de empreendedores existentes, estimar essa quantidade para a
populacdo brasileira como um todo e, ainda, categorizar os empreendedores como
iniciais (nascentes e novos) e empreendedores estabelecidos?®. Também foram ouvidos
na pesquisa 67 profissionais de diversas areas de especializacdo associadas ao
fendmeno do empreendedorismo, do setor publico e privado. A coleta de dados ocorreu
entre abril e julho de 2019, anteriormente a pandemia da COVID-19, quando o cenario
econémico era outro. De todo modo, como mostraremos a seguir, eles permitem refletir
sobre o perfil dos empreendedores e dos empreendimentos nascentes no Brasil,
evidenciando que o empreendedorismo do qual a pesquisa trata é um
empreendedorismo de baixa intensidade tecnoldgica, pouco inovador e sem alcance
global.

De acordo com o estudo, em 2019, a estimativa em nimeros absolutos era de
que havia 53,5 milhdes de brasileiros a frente de alguma atividade empreendedora, dos
quais 11,1 milhdes (8,1%) estavam envolvidos com o empreendedorismo nascente. A

maioria dos negdcios era informal: 73,6% dos empreendedores ndo tinha CNPJ.

29 Os empreendedores iniciais nascentes sdo definidos como proprietarios de um negécio que ainda nio
pagou salarios, pro-labores ou gerou-lhes qualquer outra forma de remuneragdo por mais de trés meses;
e os empreendedores iniciais novos séo definidos como administradores e proprietarios de um novo
negocio, que pagou salarios, pro-labores ou gerou-lhes qualquer outra forma de remuneragéo por mais
de trés meses até trés anos e meio. S&o considerados empreendedores estabelecidos administradores e
proprietarios de um negdcio tido como consolidado, que pagou salarios, pré-labores ou gerou-lhes
qualquer outra forma de remunerag&o por mais de trés anos e meio (IBQP, 2020a).
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Destes, 27,4% alegaram ndo perceber vantagem na formalizacdo e 12,5% justificaram
que estavam incertos sobre a continuidade de seu negdcio no futuro e, por isso, ndo se
esforcaram para formalizar o empreendimento.

Questionados sobre suas motivacdes para empreender, 88,4% dos
empreendedores iniciais (novos e nascentes) concordaram — total ou parcialmente —
que a escassez de emprego foi uma das razdes para desenvolver a iniciativa
empreendedora com a qual estdo envolvidos, o que, para os autores do levantamento,
expressa 0 mesmo sentido de “empreender por necessidade” - classificacdo
anteriormente usada na metodologia da pesquisa GEM, em contraposicdo ao
“empreender por oportunidade”. E interessante observar, também, que 51,4% deles
indicaram que “fazer a diferenga no mundo” foi um dos motivos que os levou a
empreender. Em 2019, o percentual da populacdo que percebia boas oportunidades
para iniciar um negocio nos préximos seis meses era de apenas 46,4%.

A pesquisa, além de taxas gerais — que consideram a populagcdo como um todo
—, buscou calcular taxas especificas — percentual referente a cada categoria da
populacdo — a fim de identificar variacdes na intensidade da atividade empreendedora
entre os estratos que compdem o perfil sociodemogréafico da amostra, como sexo, faixa
etaria e escolaridade. Desta forma, observou-se que, em 2019, no empreendedorismo
inicial, foi praticamente igual a participacdo de homens (23,5%) e mulheres (23,1%).
No que se refere a idade, das cinco faixas etarias consideradas (18 a 24 anos; 25 a 34
anos; 35 a 44 anos; 45 a 54 anos; e 55 a 64 anos), as de maior intensidade no
empreendedorismo inicial foram as faixas de 25 a 34 anos (26,1%) e de 35 a 44 anos
(26,7%).

Com relacdo a escolaridade, em 2019, os mais ativos em atividades
empreendedoras iniciais foram 0s que possuiam o ensino superior completo (27,6%),
seguidos pelos que tinham ensino médio completo (24,4%), fundamental completo
(23,3%) e fundamental incompleto (18,4%). Ja entre os empreendedores estabelecidos
0s maiores percentuais foram daqueles que ndo chegaram a concluir o ensino médio —
com fundamental incompleto (23,2%) e fundamental completo (20,2%). Em ndmeros
absolutos, eles representavam 13 milhdes de brasileiros em 2019. Os empreendedores
estabelecidos com ensino superior completo eram 12,1%, o equivalente a 2,2 milhdes
de individuos. “[...] Em outras palavras, pode-se dizer que, para cada empreendedor
estabelecido com nivel universitario, existem 6 outros empreendedores que ndo

concluiram o ensino médio. [...]” (IBQP, 20203, p. 16).
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Sobre a atuacdo das empresas, os dados obtidos por meio do estudo indicaram
que “[...] em linhas gerais, 0 empreendedorismo no Brasil € um fenémeno tipicamente
voltado para o mercado interno. [...]” (IBQP, 2020a, p. 17). Somente 3% dos
empreendedores iniciais e dos estabelecidos responderam que tinham ou pretendiam
ter clientes de fora do pais. O levantamento evidenciou que 0s negocios criados pelos
empreendedores brasileiros sdo predominantemente locais, focados na propria cidade
onde vive 0 empreendedor — sendo esse o caso de 97,3% dos empreendedores iniciais
e de 99% dos estabelecidos.

A distribuicdo dos negdcios por setor de atividade também foi investigada.
Desta forma, foi constatada a concentracdo dos empreendedores iniciais no setor de
servigos (76,3%), majoritariamente na prestacdo de servicos orientados para o
consumidor (68,7%) e uma reduzida atuacdo nos servigos orientados para negocios
(7,6%) — os chamados business-to-business (B2B), no termo em inglés. O setor
extrativo, por sua vez, respondeu por apenas 0,8% dos negdcios liderados por
empreendedores em estagio inicial, enquanto o setor industrial contabilizou 22,9%.
Sobre esse ultimo setor, especificamente, os autores do estudo fizeram uma ressalva,
frisando que as atividades industriais das quais o levantamento trata sdo atividades de

baixa intensidade tecnoldgica. Segundo eles, na pesquisa:

[...] quando se menciona atividade industrial, toma-se uma definigdo
genérica em que a base conceitual esta no processo de transformagao
da esséncia de uma matéria-prima. Por certo, considerando outras
caracteristicas dos empreendedores e seus negécios, é correto
afirmar que as atividades industriais assim caracterizadas
representam negdcios em que o processo de transformagdo é muito
simples e de baixa intensidade tecnoldgica, como confecgdo de
alimentos, producdo de pecas de vestuario ou pequenos objetos
manufaturados. (IBQP, 2020a, p. 18).

A fim de avaliar a inovacao nos negdcios, os participantes foram questionados
se 0 produto ou servico e a tecnologia usados em seus empreendimentos sao novidade
no nivel local, nacional, mundial ou se eles ndo sdo novos. Entre os empreendedores
iniciais, conforme mostra a Tabela 1, cerca de 90% informaram que o produto ou
servico e a tecnologia empregados por eles ndo sédo novos, o que significa que ja séo
utilizados no mercado e conhecidos pelos consumidores. N&o foi identificada novidade
em nivel global e apenas 0,6% afirmaram ofertar produtos ou servigos novos no nivel

nacional. A novidade apareceu quase exclusivamente no &mbito local, mas de forma
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timida. Pouco mais de 10% apontaram que seu produto ou servico e tecnologia séo
novos no local onde seu negdcio esta inserido. Esse conjunto de dados evidenciou que:
“[...] se ha algum tipo de inovacdo no empreendedorismo brasileiro, ela ainda se
restringe ao nivel local, com pouca expressdo quando se trata do ambito nacional e

imperceptivel no ambito internacional. [...]” (IBQP, 20203, p. 19).

Tabela 1 - Empreendedores iniciais segundo as caracteristicas relacionadas a inovagdo
produzida pelos seus empreendimentos — Brasil — 2019

Abrangéncia % dos empreendedores iniciais
Produto ou servico é novo Tecnologia é nova
Local 10,4 10,2
Brasil 0,6 0,0
Mundo 0,0 0,0
Nao sdo novos 89,0 89,8
Total 100,0 100,0

Fonte: IBQP (2020a, p. 104).

O estudo também contou com uma secdo destinada a pesquisa com
especialistas, cujos dados foram levantados por meio de um questionario com
afirmacOes que deveriam ser analisadas em escala Likert (com notas de 0 a 10, sendo
0 para as afirmacdes completamente falsas e 10 para as completamente verdadeiras) e
com questdes abertas, nas quais deveriam ser apontados os trés aspectos mais
favoraveis e os trés mais limitantes ao empreendedorismo no pais, além de trés
recomendacdes para tornar o ambiente mais favoravel. Na discusséo do estudo, foram
analisados conjuntamente os resultados obtidos com os dois tipos de questéo.

O fator mais citado espontaneamente pelos especialistas como “favoravel” para
o empreendedorismo no Brasil foi a “capacidade empreendedora” (47%) do brasileiro,
no sentido de ser criativo e saber lidar com desafios e adversidades. Porém, os
especialistas frisaram que esse potencial acaba sendo pouco explorado, em razéo das
limitadas condicdes de educacéo e capacitacéo da populagdo em geral. O segundo fator
mais citado foi a “abertura de mercado e internacionaliza¢do” (33,3%). Para 0s
entrevistados, ha muitas oportunidades de negocios a serem aproveitadas, sobretudo
no que se refere a “problemas” do mercado que ainda demandam solugdes. Eles
também constataram que o pais tem espaco para a abertura de novos negdcios

considerando sua extensdo territorial e de mercado consumidor. Além disso,
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mencionaram o0 modelo de negdcio das startups e a sua expansdo como uma
possibilidade a ser explorada.

O terceiro fator mais indicado foi a “composi¢@o da populagao e caracteristicas
da forga de trabalho” (33%) e 0 quarto, as “normas culturais ¢ sociais” (24,2%). Sobre
este Ultimo, os autores da pesquisa chegaram a conclusdes que nos chamaram,
particularmente, a atencdo, pois apontam para um cenario favoravel ao interesse dos

jovens pela carreira no empreendedorismo. Segundo eles:

[...] Entre as mencBes favoraveis [relacionadas ao fator normas
culturais e sociais] destacou-se a existéncia de varios casos de
sucesso com ampla divulgacdo que contribui para a valorizacao
da figura do empreendedor no pais. Os especialistas comentaram
também que o povo brasileiro é reconhecido como criativo e 0
imaginario positivo junto aos mais jovens faz com que a carreira
empreendedora seja um objetivo a ser alcancado. Esse fato
confirma uma mudanca de perspectiva em relacdo as aspiragdes
profissionais da juventude, reforcado pela divulgacdo do
movimento das startups nas midias. (IBQP, 2020b, p. 126, grifo
N0sso).

O fator mais citado pelos especialistas como “limitante” para o
empreendedorismo no Brasil foram as “politicas governamentais” (47,8%), que, na
percepcdo dos entrevistados, devem ser ajustadas, tendo em vista a reducdo da
burocracia e da carga tributéaria. O segundo fator mais citado foi o “clima econdémico,

contexto politico, institucional e social” (43,3%). De acordo com os especialistas:

[...] a corrupcéo, a instabilidade econémica, o alto custo de capital,
as mudangas constantes na legislacdo, as incertezas do ambiente
politico, a falta de confianca nas instancias de poder, a demora e a
dificuldade em realizar as reformas necessarias (previdéncia e
tributaria) afetam constante e negativamente o éxito do
empreendedorismo no pais, e impactam diretamente no investimento
e na credibilidade do empresario brasileiro, seja para a criagdo de um
novo negécio, ampliacdo de um ja existente ou de possiveis
investimentos internacionais. (IBQP, 2020b, p. 129).

O terceiro fator mais mencionado como limitante foi “educacgdo e capacitagao”
(34,3%). Os especialistas destacaram, principalmente, que o Brasil é um pais desigual
em termos educacionais, 0 que compromete suas possibilidades de desenvolvimento
econdmico e social. Aprofundando-se neste ponto, eles problematizaram o fato de que

“[...] as classes menos favorecidas possuem um baixo nivel de formacao focado no
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empreendedorismo, na educacao financeira, na inovacao e na criatividade, diminuindo
as chances de criarem iniciativas empreendedoras inovadoras.” (IBQP, 2020b, p. 132).

Especificamente sobre a educacdo empreendedora formal, de nivel superior, 0s
especialistas criticaram o modo como as disciplinas de empreendedorismo sédo
ofertadas — isoladamente, inviabilizando que os alunos tenham uma perspectiva
abrangente e realista da atividade empreendedora — e o despreparo dos docentes dessas
disciplinas. Além disso, apontaram que existe um “descompasso entre o conteudo
ministrado nas salas de aula e as demandas do mercado de trabalho, dificultando a
formacdo de potenciais empreendedores aptos a enfrentarem as adversidades do
mundo contemporaneo.” (IBQP, 2020b, p. 132).

Na parte objetiva da pesquisa, 0s especialistas atribuiram notas de 0 a 10 para
as afirmacGes sobre educacdo empreendedora formal em todos os niveis (ensino
fundamental / médio / superior e técnico). Assim, de modo geral, como mostra a Tabela
2, eles consideraram que o ensino fundamental e o ensino médio tém deixado a desejar,
avaliando-os com nota média 2,0. Na avaliagao do ensino superior e do ensino técnico,
o resultado foi mais positivo, com nota média de 4,3, sendo que, entre as afirmacdes
analisadas, a de pior nota foi sobre a preparacdo dos estudantes, nas faculdades e
universidades brasileiras, para lidar com empresas em fase de abertura e em
crescimento. Com a média de 4,3, no ranking das 54 economias analisadas em 2019,
o0 Brasil ficou na 372 posicao no quesito educacdo empreendedora no ensino superior e

no ensino técnico.

Tabela 2 - Média das notas atribuidas por especialistas na avaliacdo objetiva relacionada ao
fator “educacao e capacitagdo” — Brasil — 2019

Afirmacdes Média
Ensino fundamental e ensino médio 2,0
O ensino em escolas primarias e secundarias encoraja a criatividade, a 2,4

autossuficiéncia e a iniciativa pessoal

O ensino em escolas primarias e secundarias fornece instrucdo adequada sobre os 2,2
principios econdmicos de mercado

O ensino em escolas primarias e secundarias da a atencdo adequada ao 1,7
empreendedorismo e criacdo de novas empresas

Ensino superior e ensino técnico 43
As faculdades e universidades fornecem uma preparagéo boa e adequada para 3,6

lidar com empresas em fase de abertura (startup) e em crescimento

O nivel do ensino nas areas de administracéo e negdcios fornece uma preparagdo 4,8
boa e adequada para iniciar novos negacios e desenvolver novas empresas
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Programas de capacitacdo de mao de obra, o ensino profissionalizante e 0s 4,5
sistemas de educacédo continuada fornecem uma preparagéo boa e adequada para
iniciar novos negocios e desenvolver novas empresas

Fonte: GEM Brasil 2019 (IBQP, 2020b).

Também foi solicitado a cada especialista que sugerisse trés recomendagoes
para tornar o ambiente do pais mais favoravel ao empreendedorismo. As
recomendacdes sobre “educacdo e capacitacao” foram reunidas em cinco topicos,
compartilhados a seguir. Como pontuaram os autores do estudo, ainda sdo necessarias
investigacOes para avaliar potenciais resultados de agOes pautadas por esses
apontamentos. De todo modo, as recomendagdes podem servir como inspiragdo para a

mudanca, sendo elas:

- Instituir como politica de Estado a formacdo empreendedora,
mesmo que para isso seja necessaria uma grande reformulagdo na
estrutura de ensino vigente no pais, priorizando a formacao técnica,
tecnologica e cientifica nos diferentes niveis educacionais.
Respeitando assim as condigdes e vocacdes da popula¢do ao mesmo
tempo em que responde pelas necessidades do mercado e de insercéo
no mundo globalizado.

- Incluir no ensino fundamental e médio nocBes de educacdo
financeira e empreendedorismo como temas transversais, com foco
na pratica e na realidade a ser experimentada pelos vocacionados
para esse tipo de atividade profissional.

- Conceber a educacdo empreendedora como um instrumento de
ascensdo social e desenvolvimento pessoal.

- Criar programas de competi¢do relacionados a novos negécios
inovadores, semelhantes aos ja existentes como a Olimpiada de
Matemaética e as competicGes de robotica.

- Melhorar a formagdo e atualizar os professores nas escolas e
universidades, para ensinar além do empreendedorismo tradicional,
mas com foco no desenvolvimento de negécios digitais, como forma
do aluno conhecer, estudar e criar novas oportunidades de
empreendimentos. (IBQP, 2020b, p. 146).

Conforme pontuado anteriormente, o empreendedorismo do qual a pesquisa
GEM trata é um empreendedorismo de baixa densidade tecnoldgica, pouco inovador e
sem alcance global. Ainda que o crescimento econdmico ndo resulte, automaticamente,
na diminuicdo das desigualdades e nem possibilite, mecanicamente, que sejam
ultrapassadas as distorcdes e disparidades estruturais que marcam o historico
brasileiro, € quase consenso a compreensdo de que, sem crescimento econdémico, 0

equacionamento desses problemas se torna apenas uma crenga otimista (ARBIX,
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2016). Nesse sentido, mais do que nunca, torna-se fundamental, para além da geracéo
e difusdo de conhecimentos, seu uso no estimulo a sistemas produtivos e inovadores e
mobilizadores do desenvolvimento social. O Brasil precisa ser capaz de colocar em
marcha “[...] uma forma especial de empreendedorismo, mais sofisticada e de maior
valor agregado, ancorada em dominios técnicos de vanguarda [...]” (MOCELIN;
AZAMBUJA, 2017, p. 32). Pensando nisso, discutiremos, agora, 0 estagio do
empreendedorismo das startups no pais.

4.4 Uma fotografia do empreendedorismo das startups no pais

Considerando como fonte a base de dados da Associacdo Brasileira de Startups
(Abstartups), o pais soma 13,5 mil startups®® atualmente. Segundo a plataforma, em
2015, elas eram aproximadamente 4 mil, chegando a 10 mil em 2018 e a mais de 12
mil em fevereiro de 2019. Em 2017, a Abstartups — em parceria com a empresa
Accenture — realizou uma Radiografia do Ecossistema Brasileiro de Startups, para a
qual foram aplicados questionarios online com mais de mil startups de todo o pais,
entre setembro e outubro do referido ano. Os resultados foram compilados no relatorio
O Momento da Startup Brasileira e o Futuro do Ecossistema de Inovagéo
(ABSTARTUPS; ACCENTURE, 2018).

A pesquisa revelou que 69,72% das startups se encontravam formalizadas, ou
seja, tinham CNPJ. Em se tratando da formacdo das equipes, evidenciou-se que elas
eram predominantemente masculinas (74,13%)3!. Somente 15,66% relataram terem
atingido a igualdade de género. Os participantes do estudo também foram interrogados
sobre a fonte de inspiracao para a ideia de seu negdcio, ao que 77,84% responderam
se tratar de uma ideia original®2. No que se refere ao perfil do cliente, o levantamento
apontou uma atuagao mais intensa no atendimento a empresas (B2B), com 41,53%. J&
com relacdo aos segmentos da industria, os destaques foram para a oferta de servicos
profissionais (16,24%), para Tl e Telecom (11,02%) e para servi¢os financeiros
(8,82%) (ABSTARTUPS; ACCENTURE, 2018).

30 Cabe salientarmos que esse niimero registrado pela Abstartups se baseia em um auto cadastramento
realizado pelas empresas. O nimero aqui informado se refere a abril de 2021.

31 O total de 74,13% abarca startups que tém: somente homens no time (37,47%) e equipe composta,
em sua maioria, por homens (36,66%).

32 Para 0 mesmo questionamento, 10,21% afirmaram ter se inspirado em referéncias globais, 2,90% em
referéncias nacionais e 9,05% marcaram a opgao “outros”.
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Outro levantamento recente que ajuda a entender o empreendedorismo de
startups no pais € o Raio-X dos founders (2020), realizado pela investidora ACE, com
0 objetivo de conhecer o perfil dos empreendedores fundadores (e das startups) que
receberam investimentos de alguns dos principais fundos brasileiros — Astella
Investimentos, Confrapar, Valor Capital, e.bricks Ventures, DGF Investimentos,
Kaszek Ventures, Monashees, Redpoint eventure — e da propria ACE (ACE, 2020). De
acordo com a pesquisa, os fundadores sdo massivamente do género masculino (90,2%),
dado que vai ao encontro dos resultados identificados no estudo da Abstartups e que
evidencia a desigualdade de género neste tipo de atividade.

A idade média dos fundadores na época em que criaram suas empresas € de
31,6 anos. Para a Ace (2020), esse numero indica que sdo poucos os que fundaram a
startup logo ao sair da graduacao e que esses profissionais adquiriram certa experiéncia
no mercado de trabalho antes de abrirem seus negocios. Calculada a média de tempo
de experiéncia profissional anterior & fundagio da startup, chegou-se a 6,2 anos. E
valido observar, porém, que menos da metade dos empreendedores analisados tiveram
alguma experiéncia prévia no ramo da empresa que fundaram (44,4%). Mais de 70%
de suas experiéncias profissionais foram em grandes companhias, outras experiéncias
empreendedoras e no mercado financeiro.

Quanto a atuacdo das startups, assim como na pesquisa da Abstartups,
predomina o atendimento a empresas (B2B), com 47,6%. Observada a capacidade de
atrair investimentos, o B2B também se destaca, tendo recebido mais de 60% dos
aportes. Outro dado interessante é que cerca de 80% dos investimentos foram em
startups de modelo de SaaS (Software as a Service), plataforma online ou marketplace,
0 que atesta o potencial dos negdcios digitais. A pesquisa também apontou, com
relagdo aos setores, que as startups que mais captam recursos sdo as fintechs,
healthtechs, startups de varejo, logistica, marketing, educacéo, mobilidade, real estate,
0T e Recursos Humanos representando, aproximadamente, 70% dos investimentos.

Os autores ainda se dedicaram a entender o perfil educacional dos
empreendedores. Desta forma, constataram que todos os fundadores tém graduac&o.
Na analise das instituicdes nas quais se graduaram, apareceram, em proporgdes
semelhantes, universidades publicas e privadas do pais e estrangeiras. As instituicoes
de ensino superior brasileiras que mais formaram fundadores — acima de 10 cada —
foram, respectivamente: a Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro (PUC-

Rio), a USP, a Fundacdo Getulio Vargas (FGV), a Universidade Estadual de Campinas
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(Unicamp) e o Instituto Tecnoldgico de Aeronautica (ITA), com predominio dos
cursos de Administragdo, Engenharia, Economia e Ciéncia da Computacdo —
equivalentes a 70% do total. A pesquisa também revelou que metade dos fundadores
fez alguma pos-graduacdo, concluindo, principalmente, cursos nas areas de
Administracdo e de Finangas. Neste aspecto, a Ace (2020) apontou instituicGes
estrangeiras, como as Universidades de Stanford e Harvard, como as mais procuradas
pelos fundadores.

Esses resultados sdo corroborados quando se olha para a formacgédo de nivel
superior dos fundadores dos primeiros “unicornios” brasileiros, como sdo chamadas as
startups avaliadas em 1 bilhdo de dolares ou mais. Em fevereiro de 2019, segundo um
levantamento da plataforma Distrito em parceria com a KPMG, o Brasil somava seis
unicérnios estabelecidos: 99, Nubank, iFood, Gympass, Stone Pagamentos e Arco
Educacdo. Destas seis empresas, quatro tém entre seus fundadores pessoas graduadas
na USP. Mais especificamente, do total de 16 fundadores destes unicornios, 10 se
formaram na instituicdo, em Engenharia ou em Administracdo (NAOE, 2019).

4.5 A proeminéncia do estado de Sédo Paulo na formacdo de empreendedores de

base tecnolégica

Conforme demonstram o estudo Raio-X dos founders (ACE, 2020) e o exemplo
dos fundadores de “unicornios” brasileiros (NAOE, 2019), as institui¢des de ensino
superior da regido Sudeste do Brasil, especialmente do estado de Sdo Paulo, tém
destacada influéncia na formagdo dos empreendedores de base tecnoldgica do pais.
Uma série de razdes fundamentam essa atuacdo proeminente.

O estado de maior desenvolvimento econémico do Brasil tem destinacao de 1%
de sua receita tributaria para sua Fundacdo de Amparo a Pesquisa — a Fapesp. Tem
universidades nas primeiras posi¢cdes dos principais rankings académicos
internacionais (QS World University Rankings e Academic Ranking of World

Universities - ARWU)®, sendo o tnico estado brasileiro que tem uma cidade entre os

3 Analisadas as 10 melhores universidades em economias de renda média ou haixa, exceto a China, a
USP ficou na 52 posicdo no QS World University Rankings 2019 e na 22 posi¢do no The 2019 Academic
Ranking of World Universities (ARWU). A Unicamp ocupou a 72 posi¢do na mesma edi¢do do ARWU.
As universidades paulistas também se destacaram no Times Higher Education (THE) Latin America
University Rankings (2020), aparecendo entre as 15 primeiras instituicdes, na seguinte ordem: USP (22
posicdo); Unicamp (3% posicdo); Universidade Federal de S&o Paulo (Unifesp — 5% posicao);
Universidade Estadual Paulista (Unesp — 102 posicéo); e UFSCar (152 posi¢éo).
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100 maiores clusters mundiais de C&T, no caso, a capital Sdo Paulo, que ocupa a 612
posicdo no ranking do Global Innovation Index 2020 (CORNELL UNIVERSITY;
INSEAD; WIPO, 2020). Além disso, conta com o maior nimero de incubadoras e
aceleradoras instaladas (ANPROTEC; MCTIC, 2019). Diante dessas caracteristicas de
seu sistema de CT&I, o estado de Sdo Paulo e algumas cidades em particular se
sobressaem em termos de potencial para estimular a criacdo de empresas de base
tecnoldgica e/ou startups, como S&o Carlos, cujas especificidades detalharemos a

sequir.

4.6 O ecossistema de empreendedorismo de S&o Carlos

Localizada a cerca de 230 quildmetros da capital Sdo Paulo, a cidade de Séo
Carlos foi fundada em 1857. Segundo o IBGE, sua populacéo atual é estimada em 254
mil habitantes4. Considerado um polo de Ciéncia e Tecnologia, 0 municipio carrega,
desde 2011, o titulo de Capital Nacional da Tecnologia, concedido pela entdo
presidente da republica Dilma Rousseff, mediante a sancdo da Lei 12.504/11. O titulo
reflete o histérico de desenvolvimento educacional, cientifico e tecnolédgico da cidade,
cujos principais marcos tiveram origem a partir de meados do século XX.

Como mostra a linha do tempo representada na Figura 6 — adaptada do Report
sanca hub®® — Mapeamento do Ecossistema de Empreendedorismo de S&o Carlos,
realizado pela Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos (LESC, 2020)% — a USP S&o
Carlos foi criada por uma lei estadual em 1948 — e as atividades da Escola de
Engenharia de Sao Carlos (EESC) tiveram inicio em 1953. Sua composicdo atual conta
com cinco institutos, sendo eles: Instituto de Quimica de Sdo Carlos (IQSC), Instituto
de Ciéncias Matematicas e de Computacdo (ICMC), Instituto de Fisica de Sao Carlos
(IFSC), Instituto de Arquitetura e Urbanismo (IAU) e Escola de Engenharia de Sao
Carlos. Além do campus da USP, a cidade abriga outra universidade publica: a

Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), fundada em 1968, sendo, a época, a

3 Populagdo estimada para o ano de 2020. Disponivel em: https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-
carlos/panorama. Acesso em: 22 abr. 2021.

3 Sanca Hub é a denominacdo escolhida pela comunidade local para se referir ao ecossistema de
empreendedorismo, tecnologia e inovagdo da cidade de S&o Carlos (SP) (LESC, 2020).

3% O mapeamento foi realizado pela Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos (LESC), com o apoio da
UFScar e do ICMC-USP e dos mantenedores: Arquivei, Beta Learning, IAM Lab, Itera, Monitora,
Onovolab, Predify, Tech.fit, WHF, Wikilab, Casale, Digital Innovation One, Dinamica Energia Solar,
Humanizadas, Instituto Inova, Ja Vendeu!, Onii, Proethic, Sigalei, Stog. Disponivel em:
https://www.reportsancahub.com.br/. Acesso em: 22 abr. 2021.
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unica instituicdo federal de ensino superior localizada no interior do estado de Sao
Paulo. Atualmente, a UFSCar conta, além do campus S&o Carlos, com outros trés
campi: em Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino. O campus Sao Carlos abriga o Centro
de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET), o Centro de Educacdo e Ciéncias
Humanas (CECH) e o Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude (CCBS), nos quais
estdo alocados mais de 30 departamentos, que oferecem cerca de 40 cursos de
graduacdo e 66 de pds-graduagio®’.

Desde 1972, a cidade também conta com o Centro Universitario Central
Paulista (Unicep), Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada. No que se refere a
infraestrutura local de apoio a pesquisa, a inovacao e ao empreendedorismo, em 1975,
foi criada a Embrapa Pecuaria Sudeste e, em 1984, a Embrapa Instrumentacéo e a
primeira incubadora de empresas do Brasil, com gestdo da Fundacdo Parque de Alta
Tecnologia de Sao Carlos (PargTec). Mais tarde, em 2008, foi fundado o parque
tecnoldgico Science Park. Em termos de ensino superior, ainda foram criados um
campus do Instituto Federal de S&o Paulo (IFSP) em 2007 e a Faculdade de Tecnologia
de Sdo Carlos (FATEC Séao Carlos) em 2013. Cabe pontuarmos que essa tradi¢éo

intelectual trouxe desdobramentos.

Sdo Carlos colhe os frutos desse cenario atrelado aos grandes polos
universitarios [...] o municipio abriga a maior proporcao de doutores
por habitantes e por metro quadrado, além de ser um grande atrativo
para startups e pessoas originarias de diversas regides do pais, cada
um trazendo consigo historias singulares e vivéncias que se
complementam propiciando oportunidades e inovagdo. (LESC,
2020, n. p.).

De acordo com um estudo conduzido pelo professor do IQSC da USP,
Hamilton Varela, e divulgado em 2019, a cidade de aproximadamente 250 mil
habitantes tem mais de 2.530 doutores. Isso significa uma média de um doutor para
cada 100 habitantes, nimero quase 10 vezes superior a média nacional®®,

Além das IES e da formagdo de profissionais altamente qualificados,
caracterizam o ecossistema local, como evidencia a Figura 6, uma infraestrutura

composta por espacos de coworking — como o Trampo S/A (2011) e o Wikilab (2016)

$"Disponivel em: https://www2.ufscar.br/a-ufscar/campus-sao-carlos. Acesso em: 21 abr. 2021.

% O estudo foi divulgado no jornal da USP no dia 14 de maio de 2019. Disponivel em:
https://jornal.usp.br/universidade/cidade-de-sao-carlos-tem-um-doutor-a-cada-100-
habitantes/#:~:targetText=Considerando%20esses%20n%C3%BAmeros%20e%20a,doutor%20para%
20cada%20950%20residentes. Acesso em: 20 mai. 2019.
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— e por hubs de inovagéo, como o Instituto Inova (2013) e 0 Onovolab (2018). A seguir,
trataremos dos demais “espagos para inovagao” existentes na cidade, além de eventos,
comunidades, Organizagbes Ndo Governamentais (ONG) e grupos de extensdo
universitarios apontados pelo Mapeamento do Ecossistema de Empreendedorismo de
Séo Carlos. Antes, porém, vale mencionarmos que o municipio também dispde de uma
unidade do Sebrae e conta com a presenca das empresas multinacionais Faber Castell,
Volkswagen e Tecumseh.

Figura 6 - Linha do tempo do ecossistema de empreendedorismo de S&o Carlos (SP)
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Fonte: Adaptado do Report sanca hub - Mapeamento do Ecossistema de
Empreendedorismo de Sdo Carlos (LESC, 2020).

O levantamento apontou que Sdo Carlos dispbe de 17 “espagos para
inovacdo”®, sendo eles: a Agéncia de Inovacdo da UFSCar; a Starteca - espaco de
empreender (localizado na Biblioteca Comunitaria da UFSCar); a AUSPIn - Agéncia
USP de Inovacgdo; o Centro Avancado EESC para Apoio a Inovacdo - EESCin; o
Parqgtec; o Science Park; o Instituto Inova (situado no Parque Ecotec Damha); o
Onovolab; os espagos de coworking Atena Colab, Trampo S/A, Wikilab, Espaco Oito
e JVG Coworking; o Espaco Guayi (espaco maker); a comunidade Wonami; a venture

builder Liven; e o programa de residéncia para startups IAM LAB.

39 Considerando as definicGes trazidas pelo Decreto n° 9.283/ 2018, interpretamos que, ao usarem o
termo “espagos de inovagdo”, os autores do mapeamento estdo se referindo, principalmente, aos
mecanismos de geragdo de empreendimentos existentes em Séo Carlos (SP).

140



No relatorio, também foi mencionado o Centro de Inteligéncia Artificial
(C4Al), instalado na USP, com o apoio da IBM e da Fapesp, dedicado a produzir
pesquisa avangada em Inteligéncia Artificial no Brasil. O Centro, cujas atividades
tiveram inicio em outubro de 2020, tem como sede o campus Butantd da USP, na
capital Sdo Paulo, mas contard com uma segunda unidade, no ICMC da USP-Sao
Carlos, voltada a capacitacdo de estudantes e profissionais, a difusdo dos principais
resultados alcancados com as pesquisas e a transferéncia de tecnologia para a
sociedade®.

O Mapeamento do Ecossistema de Empreendedorismo de Sdo Carlos ainda
identificou a existéncia de 30 comunidades, grupos e Organizacbes Nao
Governamentais na cidade, atuantes em temas como: sustentabilidade,
empreendedorismo, sociedade, cultura, entretenimento, infraestrutura, tecnologia,
entre outros. Contabilizou 200 iniciativas de extensdo universitaria, incluindo projetos,
consultorias, grupos culturais e de estudos, clubes do conhecimento, ligas, maratonas,
Programa de Educacédo Tutorial (PET), jornadas e semanas de curso, Enactus, Centros
Académicos e Empresas Juniores de cursos de graduacdo da UFSCar e da USP. Além
disso, somou 28 eventos relacionados a empreendedorismo, tecnologia e inovagdo em
Sao Carlos, tais como encontros, palestras, hackathons e competicdes de negdcios.

Segundo o levantamento, a cidade possui, atualmente, 179 startups e empresas
de tecnologia em estagios de maturidade mais avancados. Em termos de segmentos,
como representado no Gréafico 1, predomina a atuacdo com TI (22,3%), mais
especificamente em areas como o desenvolvimento de software. As startups instaladas
em Sdo Carlos também tém maior foco em gestdo empresarial (10,6%) e em marketing
(martechs) (10,6%).

40" Disponivel em: http://www.saocarlos.usp.br/usp-da-inicio-as-atividades-do-mais-moderno-centro-
de-inteligencia-artificial-do-brasil/. Acesso em: 28 abr. 2021.
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Gréfico 1 - Principais segmentos de atuacao das startups e empresas de tecnologia de Sao
Carlos

22,3%

@ Tecnologia - 40 Recruitment -5
@ Gestao Empresarial -19 Greentech -5
® Martech -19 Aerotech - &4

® Healthtech - 16 Telecom -3

® Edtech-12 Pet-3

® Biotech -9 Varejo -3

® Agtech -8 Construtech - 2
® Fintech-6 Sportstechs - 2
@ Engenharia de Materiais- 5 Seguranga -2
@ Marketplace -5 Outros - T

Fonte: Report sanca hub - Mapeamento do Ecossistema de Empreendedorismo de
Séo Carlos (LESC, 2020).

Com toda essa infraestrutura propicia ao empreendedorismo, 0 municipio de
Sdo Carlos é apontado como o polo mais denso em nimero de projetos de pequenas
empresas de base tecnoldgica no estado de Sdo Paulo. A conclusao é de um estudo que
analisou 1.130 projetos do programa Pesquisa Inovativa em Pequenas Empresas
(Pipe), da Fapesp, distribuidos em 114 cidades que tiveram pelo menos um projeto
concedido entre 1998 e 2014. Cinco municipios se destacaram pela elevada
concentracdo de projetos: S&o Paulo (com 298), Campinas (197), Séo Carlos (177),
S&o José dos Campos (72) e Ribeirdo Preto (55). O estudo mostrou que, em termos
relativos, Sdo Carlos se sobressai as demais cidades, com 199 projetos Pipe por grupo
de 100 mil habitantes, seguida por Campinas (43), Sdo José dos Campos (28), Ribeirdo
Preto (23) e Sao Paulo (6) (FISCHER; QUEIROZ; VONORTAS, 2018).

O conjunto de elementos que distinguem o ecossistema sdo-carlense inclui,
ainda, o historico de incentivo ao relacionamento universidade-industria,
exemplificado nas escolhas feitas para a UFSCar em sua fundacdo, em 1968. A
natureza translacional do curso de engenharia e seu potencial para transformar o
conhecimento académico em solug@es praticas (THORP; GOLDSTEIN, 2013), assim
como as experiéncias estrangeiras bem-sucedidas no estimulo ao relacionamento de
docentes e alunos com o mercado — a exemplo da Escola de Engenharia de Stanford

(ETZKOWITZ, 2008) — séo alguns aspectos que parecem ter sido considerados na

142



criagdo da graduacdo em Engenharia de Materiais, pioneira no Brasil e na América
Latina, que, juntamente com a ja extinta Licenciatura em Ciéncias, foram os primeiros
cursos da UFSCar, cujos alunos ingressaram em 1970. Sobre o processo de

implementacao do curso de Engenharia de Materiais, afirma-se que:

No final dos anos 60, por ocasido da fundagdo da Universidade
Federal de Sdo Carlos, pensava-se em um novo curso de
Engenharia, com énfase bastante distinta dos tradicionais. Esse
curso seria fundamentado com bases sélidas em fisica, quimica,
matematica e computacdo. Com este intuito, foi proposta a cria¢éo
de um curso de Engenharia de Materiais, com vocacdo multipla
de ndo sé aperfeicoar ou desenvolver novos materiais de diferentes
classes, mas, também, de aplicar esses materiais em multiplos
setores industriais. Ou seja, a interagdo com empresas foi
incentivada e facilitada desde o inicio. (EMBRAPII-UFSCAR,
2021, n. p., grifo nosso)*.

Esse pioneirismo da Engenharia de Materiais da UFSCar se refletiria na propria
grade curricular do curso, que, desde o principio, previa a realizacdo de estagios em
empresas, em tempo integral, por um semestre. Os estagios eram uma via de interacao
entre a universidade e parceiros externos. Eles representavam a oportunidade de
emprego em uma empresa para muitos jovens graduandos, que, quando formados e
contratados, comumente mantinham contato com o Departamento de Engenharia de
Materiais (DEMa) e, em muitos casos, demandavam solucdes e servigos especializados
da UFSCar. Esse relacionamento com a industria teria, também, influenciado na
definicdo de temas de pesquisa e de problemas a serem investigados no DEMa
(SAVIGNANO, 2012)%2,

Para abrigar o curso de Engenharia de Materiais, foi criado, em 1972, o Centro
de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET) da UFSCar. O Centro retine, na atualidade,
18 cursos de graduacdo e 16 programas de pés-graduacdo, com um total de 421
docentes, 4.816 graduandos e 1.504 pés-graduandos (CCET, 2020). No triénio 2012-
2014, os recursos captados pelos pesquisadores do CCET em projetos de extensédo
somaram R$ 169 milhdes, cerca de 30% da captagdo da Universidade em projetos de
extensdo (EMBRAPII-UFSCAR, 2021). Em funcdo desse historico, interessa-nos
apresentar, no proximo e Gltimo tépico desta se¢do, um panorama das a¢des da UFSCar

41 Documento eletrénico ndo paginado. Disponivel em: https://www.embrapii.ufscar.br/pt-
br/quemsomos/historico. Acesso em: 15 mar. 2021.

42 Documento eletronico ndo paginado. Disponivel em: https://www.shpmat.org.br/pt/um-aniversario-
da-engenharia-de-materiais-no-brasil-40-anos-do-dema-da-ufscar/. Acesso em: 15 mar. 2021.
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(campus Sao Carlos) e, mais especificamente, das iniciativas do CCET para fomento

a inovacdo e ao empreendedorismo académico de base tecnoldgica.

4.7 A UFSCar e seu projeto de incentivo ao empreendedorismo académico

A Lei de Inovagdo (Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004) e seu Decreto
regulamentador (Decreto n° 5.563, de 13 de outubro de 2005), como pontuamos no
topico 4.2, tornaram obrigatdrio que cada ICT tenha sua prépria politica de inovacao
tecnoldgica e um Nucleo de Inovacdo Tecnologica (NIT) estabelecido, responsavel
pela gestdo de tal politica. Para atender a essas exigéncias, a UFSCar publicou a
Portaria GR n°® 823/08, em 02 de janeiro de 2008. A referida Portaria estabeleceu a
criacdo de um Conselho de Inovacdo Tecnoldgica, subordinado ao Conselho
Universitario (ConsUni), responsavel pela definicdo da politica de inovacao
tecnoldgica da Universidade, e instituiu a Agéncia de Inovacdo (Aln) da UFSCar,
6rgdo vinculado a reitoria, responsavel por tratar de todas as questdes de Propriedade
Intelectual (PI) na UFSCar. Nos proximos paragrafos, apontaremos algumas iniciativas
de incentivo ao empreendedorismo — para além da realizacdo de eventos e divulgacédo
de noticias —, realizadas pela Aln na gestdo 2017-2020, quando esteve a frente da
reitoria da UFSCar a professora Wanda Hoffmann, e os ajustes na politica de inovacao

institucional feitos no mesmo periodo.

4.7.1 A atuagédo da Agéncia de Inovacdo da UFSCar (2017-2020)

Em seu relatério de atividades referente a gestdo 2017-2020, a Agéncia de
Inovacao informa que teve, nesse intervalo, 70 patentes depositadas, além do registro
de seis marcas, 11 softwares, um desenho industrial e 18 novas variedades de
cultivares. Os royalties recebidos pela UFSCar somaram cerca de R$ 6 milhdes.
Expressiva parte desse montante veio do licenciamento de cultivares de cana-de-
acucar. As 94 variedades da cana desenvolvidas pela instituicdo ao longo dos anos, em
parceria com a Rede Interuniversitaria para o Desenvolvimento do Setor
Sucroenergético (RIDESA), estdo presentes em 68% da area plantada de cana no Brasil
e foram responséaveis por 95 contratos de licenciamento entre a UFSCar e empresas do
setor sucroalcoleiro ativos em 2020 (AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR;

2021a). Além do suporte as atividades mais diretamente relacionadas a Pl e a
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transferéncia de tecnologia, como detalharemos a seguir, a Aln implementou ac¢Ges
direcionadas a consolidar uma cultura empreendedora entre a comunidade académica

e a encorajar a geracao de empreendimentos.

4.7.1.1. Desafio UFSCar de Inovacao e Empreendedorismo

Realizado pela Agéncia em parceria com o Sistema Integrado de Bibliotecas da
UFSCar (SIBi-UFSCar), o Desafio UFSCar de Inovacdo e Empreendedorismo, uma
espécie de competicdo de negdcios, teve sua primeira edi¢do entre outubro de 2017 e
junho de 2018. Segundo os organizadores, a iniciativa buscou: prospectar e apoiar
projetos inovadores resultantes de pesquisas; capacitar alunos, docentes, servidores
técnico-administrativos e participantes externos com vinculo com a UFSCar para
inovar, empreender e transformar a sociedade; oferecer mecanismos de apoio a geracao
e viabilizacdo dos empreendimentos; e fortalecer uma cultura de inovacdo e
empreendedorismo.

Os participantes inscreveram seus projetos em quatro modalidades: novos
empreendimentos inovadores; trabalhos baseados em tecnologias protegidas da
UFSCar ainda néo licenciadas; resultados de atividades académicas; e pesquisas com
resultados passiveis de protecdo da propriedade intelectual. Registraram-se 90 equipes,
somando 241 inscritos, entre pesquisadores e estudantes da UFSCar e participantes
externos, de outras IES e empresas. O Desafio contou com fases de: construcéo e
submissao do modelo de negdcios simplificado; elaboracao de teste de conceito e plano
de negdcios; articulagdo de parcerias, captacdo de recursos e apresentacdo final do
projeto. Encerrado o processo, havia um total de 20 projetos com potencial de abertura
de startup ou licenciamento, dentre os quais foram selecionados 10 finalistas. Entre
este ultimo grupo, foram escolhidas e premiadas duas iniciativas.

Na categoria “startup”, o vencedor foi o doutorando Gustavo Valio, do DEMa.
Ele apresentou uma solugéo tecnoldgica alternativa para o gesso ortopédico, a fim de
melhorar a experiéncia de pacientes que necessitam de imobilizacdo e facilitar o
trabalho do profissional que atua nessa area. Na categoria “licenciamento”, os
vencedores foram Marina Trevelin e Clever Chinaglia, que construiram um modelo de
negocios para uma de suas tecnologias desenvolvida dentro do Laboratorio de
Materiais Vitreos (LaMaV), do DEMa da UFSCar, e licenciada pela Vetra, empresa

criada pelos préprios pesquisadores com o objetivo de comercializar biomateriais
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(AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR; 2021a). Como premiacdo, foram
oferecidos um pacote de servicos da Amazon no valor de cinco mil dolares, trés meses
de acomodagédo no Onovolab, trés meses de capacitagcdo no programa da Fast Track
Ventures — em parceria com a empresa S2IT — e uma bolsa do Programa Integrado de
Capacitacdo em Financas do Sebrae, além de um troféu entregue pela reitora da
UFSCar.

A Biblioteca Comunitéaria (BCo) da UFSCar sediou a¢des em todas as fases do
Desafio. Ela recebeu palestras com foco na sensibilizacdo de potenciais participantes.
Além disso, sediou uma maratona de capacitacdo denominada “Canvathon”, com
duracdo de trés horas, na qual as equipes construiram seu modelo simplificado de
negocios, com o apoio de mentores do meio empresarial. Na ocasido, o segundo piso
da BCo foi usado — por uma noite — como espaco compartilhado de trabalho, voltado
a interacdo entre os participantes, a troca de ideias e a discussdo e ao amadurecimento
dos projetos de inovacao inscritos na competicdo (OLIVEIRA et al., 2020).

O Desafio ainda incluiu uma capacitacdo das equipes na elaboracdo de seu
plano de negdcios e na validacdo de ideias no mercado, com duracdo de
aproximadamente trés meses. Para tanto, utilizou-se, principalmente, uma plataforma
virtual com videos produzidos pela Aln sobre: plano de marketing, MVP (Minimum
Viable Product), planejamento financeiro, Propriedade Intelectual, pitch, entre outros
temas. As equipes que prosseguiram nesta fase receberam mentorias individuais com
profissionais do mercado, as quais também aconteceram na BCo. Mais de 50 mentorias
foram realizadas no local, ao longo de duas semanas.

As equipes que avangaram no Desafio, com a entrega de seus planos de
negocios e apresentacdes de pitch, tiveram a oportunidade de participar de uma rodada
de apresentacGes para investidores-anjo e investidores de venture capital em
Araraquara (SP). Além disso, na final do Desafio, realizada na UFSCar, campus S&o
Carlos, estiveram presentes outros potenciais investidores, empresarios e
representantes de instituicbes de fomento como a Finep e a Agéncia de
Desenvolvimento Paulista (Desenvolve SP). De acordo com Oliveira e colaboradores
(2020), a atuacéo da BCo no Desafio evidenciou algumas potencialidades da biblioteca
universitaria no apoio a geracao de empreendimentos e a consolidacdo de uma cultura

empreendedora entre a comunidade académica. Como esclarecem os autores:
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[...] Os bibliotecérios, sabendo usar fontes de informacgdo, podem
oferecer servicos de recuperacdo, além da capacitacdo dos futuros
empreendedores no uso de bases de dados técnico-cientificas,
especialmente as bases de patentes, que viabilizam a busca de
anterioridade e processos de inteligéncia competitiva e de
mapeamento tecnoldgico, considerados elementares na elaboracdo
de um plano de negdcios. A experiéncia da BCo no desafio, embora
tenha ficado restrita a cessao de espaco fisico, também indicou que
a biblioteca, por ser um local de ampla circulacao, pode servir como
vitrine, ajudando a disseminar uma cultura de inovagdo e
empreendedorismo na universidade [...] (OLIVEIRA et al., 2020, p.
456).

A experiéncia inspirou a criacdo da Starteca — espaco de empreender,
localizado no Piso 2 da BCo, inaugurado em outubro de 2019, sobre o qual
compartilharemos mais informacdes adiante. Antes, porém, abordaremos a segunda
edicdo do Desafio UFSCar de Inovacdo e Empreendedorismo. Langada em agosto de
2020, a segunda edicdo teve como objetivo identificar solugbes para problemas
gerados pela COVID-19, capacitar os participantes e levar, efetivamente, a sociedade
as tecnologias decorrentes de esforcos académicos. Novamente, o Desafio foi aberto a
alunos, docentes, servidores técnico-administrativos e & comunidade externa a
UFSCar. Mas, desta vez, as atividades de capacitacdo e apoio aos participantes
aconteceram integralmente de maneira remota (AGENCIA DE INOVACAO DA
UFSCAR, 2020)*,

Os interessados em participar puderam se inscrever em grupos de trés a cinco
pessoas ou individualmente — sendo, neste Gltimo caso, alocados em uma equipe pelos
organizadores do Desafio. A competicao teve 199 inscritos, distribuidos em 49 grupos.
Eles participaram de varias etapas: de definicdo do problema, construcéo da solucéo,
pitch, aprimoramento dos projetos e pitch final. Ao longo do processo, as capacitagdes
incluiram 11 palestras, com publico total estimado em 500 espectadores e com a
participacdo de 36 mentores. Ao final, foram concluidos 25 projetos, dentre os quais
foram selecionados dez finalistas (AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR, 2021a).

Foi solicitado a cada uma das dez equipes finalistas que gravasse um pitch de
cinco minutos e enviasse todas as entregas produzidas ao longo do Desafio, para que

0 juri definisse os vencedores da edicdo. Na avaliagdo dos jurados, foram considerados

4 Disponivel em: https://www.inovacao.ufscar.br/pt-br/news/agencia/12977-ufscar-lanca-segunda-
edicao-do-desafio-ufscar-de-inovacao-e-empreendedorismo-voltada-para-solucoes-relacionadas-a-
covid-19. Acesso em: 12 mar. 2021.
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os critérios: “[...] potencial para beneficiar a sociedade, viabilidade econdmica e
potencial para continuar seu desenvolvimento, inovacao e originalidade, potencial de
globalizacdo e escala, além de clareza e coeréncia da proposta.” (LIBERATO, 2020).
Assim, foram consagrados vencedores trés projetos de impacto social na categoria
“startup” e outros trés projetos foram reconhecidos como “Melhor Modelo de
Negocios”, “Melhor Pitch” e “Mao na Massa”.

O primeiro lugar da categoria startup e o reconhecimento como “Melhor Pitch”
foram para a “Minha”, projeto da Enactus UFSCar, liderado pela estudante de
Engenharia Quimica da instituicdo Livia Sanches Andrade e pelo estudante de
Engenharia de Producdo Lucca Alencar. Sua misséo é reduzir a violéncia contra a
mulher — intensificada no contexto da pandemia — e dar apoio as vitimas, usando para
isso um aplicativo que possibilita: a conexdao com psicologas, para o agendamento de
teleconsultas; o acesso a informacdes sobre violéncia doméstica de forma simples; a
conversa entre as usuérias, em um férum, para que elas possam desenvolver uma rede
de apoio; que denuncias sejam feitas facilmente, por meio de um botdo que permite
ligar ao nimero 180.

O segundo lugar foi para a “Ybitec”, empresa criada por uma equipe
multidisciplinar, composta por uma doutora em ciéncia politica, uma doutora em
biotecnologia, uma mestre em genética evolutiva e biologia molecular, uma mestre em
ciéncias da salde e uma administradora. Focada em P&D de nanotecnologia e
biosseguranca, a empresa trabalha com aplicacdo de nanoparticulas de prata com acgédo
antimicrobiana e antiviral em téxteis. Atualmente, a énfase tem sido na producéo de
mascaras e aventais para populacdes desassistidas e para o uso profissional, em
colaboragdo com o projeto Tecer Esperanca, 0 que permitiu remunerar costureiras que
tinham perdido sua fonte de renda por causa da pandemia.

O terceiro lugar foi para a “Fila Digital”, solugdo desenvolvida por uma equipe
integrada por dois alunos e trés alunas do curso de Ciéncia da Computacdo da UFSCar.
Os graduandos criaram um aplicativo para substituir as filas presenciais, contribuindo
para reduzir aglomeragdes em bancos e postos de saude, por exemplo. O usuario pode
colocar seu nome na fila, saber sua posi¢do e o tempo de espera estimado e so sair de
casa quando estiver proximo de ser atendido.

O reconhecimento como “Melhor Modelo de Negdcios” foi para a “Psico Bob”,
uma plataforma de atendimento digital segmentada para universitarios, € como “Mao

na Massa” foi para a “Cestou”, projeto criado para auxiliar pequenos produtores de
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alimentos na promocdo de vendas diretas para o consumidor final, que surgiu a partir
de uma Atividade Curricular de Integracdo Ensino, Pesquisa e Extensdo (ACIEPE) em
empreendedorismo da UFSCar.

Os projetos vencedores foram anunciados no dia 18 de novembro de 2020, em
um video de encerramento da segunda edicdo do Desafio. Na categoria startup, os trés
escolhidos foram premiados com uma pré-aceleracdo da Baita Aceleradora, um
percentual de bolsa no Master in Business Innovation (MBI) da UFSCar, consultoria
em Pl e bolsa de consultoria linguistica para auxilio na internacionalizacdo. Ja 0s
projetos escolhidos como “Melhor Modelo de Negocios”, “Melhor Pitch” e “Mao na
Massa” foram contemplados com um Workshop de Criatividade (LIBERATO,
2020)*,

4.7.1.2 Starteca — Espaco de Empreender

Inaugurada em 2019, a Starteca dispde de cinco salas no Piso 2 da Biblioteca
Comunitéria da UFSCar, sendo: sala de aprendizagem (mini-auditério com capacidade
para receber 50 pessoas), sala de negocios (direcionada a reunides e apresentacoes),
sala de coworking, sala de criacdo ¢ uma “caféteca”. Em sua dissertagdo, intitulada
Starteca: participacdo ativa da Biblioteca Universitaria na constituicdo da
Universidade Empreendedora (CASSIAVILANI, 2020), a bibliotecéria e integrante

da equipe que implementou a iniciativa, aponta que a Starteca tem por objetivo:

Ser um espago com principios de coworking dentro da BCo, com a
finalidade de incentivar acGes de empreendedorismo e inovagdo na
Universidade. Neste espaco, 0s usuarios poderdo desfrutar de um
ambiente propicio para desenvolverem suas habilidades de
imaginacdo, resultando, assim, em criagdo, inovacdo e
empreendedorismo no meio académico. Além do espaco, servigos
especializados de informacdo serdo oferecidos por bibliotecarios e
profissionais da Agéncia de Inovacdo e do Nucleo UFSCar-
Empresa. Pretende-se reunir Empresas Juniores, pré-startups,
alunos, docentes, pesquisadores e interessados em inovacdo e
empreendedorismo, além de facilitar a aproximacgdo da comunidade
académica com empreendedores, empresas e comércio. Serd um
espacgo de networking, colaboragdo, compartilhamento, integracgéo,
troca de informagBes e fomento a inovacdo. (CASSIAVILANI,
2020, p. 91-92).

44 Disponivel em: https://fwww2.ufscar.br/noticia?codigo=13277. Acesso em: 20 mar. 2021.
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De acordo com a autora, na concepgao do projeto, buscou-se agregar parceiros
internos, que j& trabalham com o objetivo de estimular a inovacdo e o
empreendedorismo na UFSCar. Desta forma, a Starteca é resultado da atuacdo do
Sistema Integrado de Bibliotecas (SIBi), em colaboracdo com a Agéncia de Inovacéo
e com apoio do Nucleo UFSCar-Empresa e do Nucleo de Informacdo Tecnologica em
Materiais (NIT-Materiais / DEMa). A institucionalizacdo do referido “espago de
empreender” se deu por meio de um projeto de extensdo, no qual foram especificadas
as acBes possivelmente realizadas por cada um destes parceiros*, conforme detalhado
no Quadro 1.

No contexto da UFSCar, que ndo tem uma incubadora de empresas propria,
acbes como as listadas no Quadro 1 podem ser decisivas para o0 surgimento de
empreendimentos académicos. Contudo, como mencionamos, a Starteca foi
inaugurada em outubro de 2019. Cinco meses depois, em marco de 2020, as atividades
presenciais na UFSCar foram suspensas, por tempo indeterminado, como medida de
prevencdo a COVID-19. As instalacBes da Starteca foram, portanto, usadas por um
curto periodo de tempo. De todo modo, desde o inicio da pandemia, foram realizados
alguns eventos online e, além disso, os perfis da Starteca nas redes sociais permanecem
ativos, divulgando noticias sobre o ecossistema empreendedor local e nacional, sobre

eventos, oportunidades de estagio e capacitacdo, entre outras.

Quadro 1 - Lista de servigos previstos para a Starteca

Unidade institucional Servigos previstos
Gestdo de eventos

Acesso a informagdo cientifica e tecnoldgica
Estudos métricos

Capacitacdo para competéncia informacional
Modelos de negdcios

Validacéo de negdcios

Propriedade Intelectual / Patentes

Agéncia de Inovagao Inovacdo tecnoldgica

Licenciamento e transferéncia de tecnologias

Formas de apoio financeiro, fontes de financiamento, como Fapesp,
Finep, Desenvolve SP

Comunicacéo / Jornalismo

Biblioteca

4 O projeto da Starteca também preveé parcerias externas, com “[...] players do ecossistema de inovagio
de S&o Carlos, ambientes de inovacdo, SEBRAE e SERASA, outras instituicdes de ensino”
(CASSIAVILANI, 2020, p. 92).
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Apresentacdes e seminarios de busca de patentes, marcas, cultivares,
etc.

Agéncia de Inovacéo Projetos PIPE (Fapesp)
Promocdo de Desafios, hackathons e seminarios / palestras
Divulgagdo e comunicagdo da Starteca na midia / redes sociais

Assessoria institucional para a implementacdo de grupos
empreendedores, tais como empresa janior e empreendedorismo social
(Ex. Enactus)

Interlocucdo entre esses grupos e a comunidade universitaria, com
departamentos e centros académicos

Nucleo UFSCar-

Empresa - — . —

P Apoio, com espago fisico, ao inicio das atividades desses grupos
empreendedores, caso haja limitacdo de espaco em seus cursos (ou
setores) de origem, sendo delimitado o tempo de uso deste espaco
Encontro entre discentes e docentes para fins de orientacdo de projetos

. Inteligéncia competitiva
NIT-Materiais d P

Prospeccéo tecnoldgica

Fonte: CASSIAVILANI (2020, p. 95).

4.7.1.3 Diagnostico da Cultura Empreendedora

Com a finalidade de conhecer a cultura empreendedora de graduandos, pés-
graduandos, docentes e técnico-administrativos da UFSCar, a Agéncia de Inovagao
realizou, em 2017, uma pesquisa online, com o objetivo de elaborar o Diagndéstico. No
questionario, os alunos de graduacdo se depararam com as algumas indagacdes no
campo sobre “cultura empreendedora”, cujas respostas deveriam ser fornecidas em
escala Likert (com notas de 0 a 5, sendo 0 para as respostas completamente negativas

e 5 para as completamente positivas). As indagacdes eram:

- Vocé comporta-se como um(a) empreendedor(a) hoje?;

- Vocé acha possivel montar uma startup ao longo de sua
graduacdo?;

- Vocé acha possivel gerar uma startup com os resultados de seus
estudos em disciplinas, pesquisas de iniciacao cientifica ou trabalho
de conclusdo de curso?;

- Vocé tem vontade de empreender?;

- Vocé considera-se preparado(a) para empreender? (AGENCIA DE
INOVACAO DA UFSCAR, 2017, n. p.).

Na mesma se¢do do questionario, os estudantes também foram interrogados se
ja tinham participado de alguma atividade empreendedora e sobre o que pretendiam
fazer ap6s a graduacdo. Em outra secdo, foi solicitado a eles que avaliassem o
“incentivo a0 empreendedorismo na UFSCar”. Foram apresentadas aos alunos as

seguintes perguntas, que também deveriam ser respondidas na escala de 0 a 5:
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- Teus professores te estimulam e te preparam para inovar e
empreender?

- Teu curso te incentiva e te prepara para inovar e empreender?

- A UFSCar oferece infraestrutura que te incentiva e te prepara para
inovar e empreender?

- Vocé conhece as tecnologias produzidas na UFSCar?

- Vocé conhece os servigos oferecidos pela Agéncia de Inovacéo da
UFSCar? (AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR, 2017, n. p.).

Ainda na se¢do sobre “incentivo ao empreendedorismo na UFSCar”, os
graduandos foram perguntados se ja tinham cursado alguma disciplina de
empreendedorismo na UFSCar e sobre 0 que gostariam que a instituicdo oferecesse em
termos de acOes de educacdo empreendedora e de apoio a geracdo de
empreendimentos. Por fim, em uma secdo destinada especificamente a analise de
“disciplinas de empreendedorismo”, os alunos que informaram ja ter cursado, foram
guestionados sobre o quanto a disciplina Ihes incentivou e preparou para empreender.
Aos que ndo cursaram, foram indagadas as razdes para ndo terem feito isso.

Um material com a discussdo dos resultados obtidos com todos esses
questionamentos nunca chegou a ser divulgado pela Aln. Alguns dados do
levantamento foram apresentados no Relatorio de Atividades da Agéncia de Inovacao
da UFSCar, referente ao periodo 2017-2020, disponibilizado no site da Aln em janeiro
de 2021. Consta no documento que, do total de 260 pessoas da comunidade académica
que responderam a pesquisa, 167 (64,23%) eram alunos de graduacéo, de 46 cursos.
Entre eles, 77,9% indicaram os niveis 4 ou 5 (na escala de 0 a 5) para mensurar 0 seu
desejo de empreender, evidenciando que massiva parcela dos graduandos tem uma
propensdo ao empreendedorismo. A conclusdo foi reforcada pelos resultados
observados na questdo sobre o que os estudantes pretendem para seu futuro
profissional. Como representado no Gréafico 2, cerca de 60% dos graduandos
informaram que cogitam iniciar um novo empreendimento e pouco mais de 1%
afirmou que néo pretende empreender ao longo da vida. (AGENCIA DE INOVACAO
DA UFSCAR, 2021a).
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Grafico 2 - Pretensdes para o futuro profissional informadas por graduandos da UFSCar em
pesquisa da Aln de 2017

O que vocé pretende para seu futuro profissional?

10,80% 1,20%

® Iniciar um novo
empreendimento

= N4o sei se irei empreender ao
longo da vida

Continuar a trabalhar em um
empreendimento que ja iniciei

28,70%

N&o pretendo empreender ao
longo da vida

59,30%

Fonte: AGENCIA DE INOVAGAO DA UFSCAR, 2021a, p. 21.

No Relatdrio de Atividades da Aln, sdo listados, ainda, os apontamentos dos
estudantes sobre o que gostariam que a UFSCar oferecesse em termos de acdes de
educacdo empreendedora e de apoio a geracdo de empreendimentos. Ao consultar o
questionario, observamos que apareceram, como sugestdes — citadas no Relatério —
todas as opgdes listadas na pergunta: a oferta de disciplinas de empreendedorismo;
realizacdo de desafio de inovacdo e empreendedorismo; oferta de crédito ou
recompensas académicas pela realizacdo de atividades empreendedoras; oferta de
recursos financeiros para financiar empreendimentos dos estudantes; disponibilizacéo
de ambientes de coworking, incubadora de empresas e aceleradora de negécios. Em se
tratando da graduacdo, esses resultados aqui discutidos foram os Unicos divulgados
pela Aln sobre o Diagndstico da Cultura Empreendedora na UFSCar, pelo menos, de

gue tenhamos tomado conhecimento.

4.7.1.4 Cadastramento de empresas-filhas e pagina de busca por inovacgdes

A Agéncia de Inovacéo langou, em 2017, o cadastramento de empresas-filhas
da UFSCar, convocando alunos e ex-alunos empreendedores a cadastrarem suas
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empresas, além de docentes e empresarios cujos empreendimentos possam ter surgido
a partir de pesquisas ou projetos com algum vinculo com a UFSCar e, ainda,
proprietarios de negdcios que entendam que a Universidade teve alguma contribuigdo
para a geracao de sua empresa. Como enfatiza a Agéncia de Inovacgéo (2021a, p. 24):
a iniciativa visa “[...] resgatar a historia empreendedora da universidade, criar uma rede
de apoio ao surgimento de novas empresas, dentre outras inimeras possibilidades”.
Para se cadastrar, 0 empresario deve acessar o Sistema Aberto de Gestdo da Inovacéao
Web — (SAGINWeb), criar usuério e senha e preencher um formulario. Feito isso, seu
empreendimento se torna visivel em uma péagina online exclusiva para as empresas-
filhas da UFSCar, que tem as logomarcas de todas elas e, a partir dessas logomarcas,
redireciona para o site de cada uma — Figura 7. Consta na pagina, que ha 41 empresas-
filhas cadastradas atualmente*®.

A fim de concentrar as informacdes sobre inovacdes geradas pela UFSCar, dar
visibilidade a essas inovacdes e facilitar a celebracdo de parcerias para a oferta das
tecnologias a sociedade, a Aln também lancou, em 2020, uma pégina que reune toda a
Propriedade Intelectual registrada pela Universidade (como patentes, softwares e
cultivares) e, ainda, informacGes sobre laboratorios, projetos, equipamentos, centros e
departamentos, empresas juniores e empresas-filhas. A pégina, de livre acesso as
comunidades interna e externa a UFSCar, possibilita buscas por palavra-chave, mapa
de inovacdo, entre outras*’(AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR, 2021a).

4 41 empresas até a ultima consulta, em abril de 2021.
47 Disponivel em: http://ain.ufscar.br/search.php. Acesso em: 28 abr. 2021.
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Figura 7 - Print screen da pégina de divulgacéo das empresas-filhas da UFSCar
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Fonte: AGENCIA DE INOVAGCAO DA UFSCAR®, 2021b.

4.7.1.5 Programa MAI/DAI do CNPq e Iniciacdo Tecnoldgica para graduandos

A UFSCar participa, desde 2019, do Programa de Mestrado e Doutorado
Académico para Inovacdo (MAI/DAI), do CNPq, cujo objetivo é consolidar a
pesquisa, 0 empreendedorismo e a inovacao nas ICT, por meio do engajamento de
doutorandos, mestrandos e graduandos em projetos de interesse do setor empresarial.
Os editais do Programa preveem a concessao de bolsas para os estudantes participantes
e estabelecem que a parceria com as empresas seja, necessariamente, por meio de
Projetos de Inovacdo, Projetos de Pesquisa ou Projetos de Extensdo propostos e
aprovados — entre o orientador do trabalho e a empresa parceira — até 0 momento da
implementacdo da bolsa. Na UFSCar, foram implementadas, por meio do edital 2020
— promovido pela Aln em parceria com a Pro-Reitoria de Pesquisa (ProPq), a Pro-
Reitoria de Pos-Graduacao (ProPG) e a Pro-Reitoria de Extensao (ProEx) — bolsas em
programas de poOs-graduacgédo para sete doutorandos, sete mestrandos e 42 bolsas de
Iniciacdo Tecnoldgica Industrial (ITI) para graduandos (AGENCIA DE INOVACAO
DA UFSCAR, 2021a).

48 Disponivel em: http://ain.ufscar.br/empresas_filhas.php. Acesso em: 25 abr. 2021.
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4.7.1.6 Ajustes na politica de inovacao tecnologica institucional

Entre os anos de 2017 e 2020, o Conselho de Inovacdo Tecnoldgica da UFSCar
aprovou cinco novas resolucdes referentes a politica de inovacdo da Universidade. A
Resolucao 05/2017, de 31 de agosto de 2017, — em conformidade com a Resolugéo
ConsUni n° 881, de 25 de agosto de 2017, que dispde sobre a regulamentacdo da
propositura e tramitacdo de Projetos de Inovacdo no ambito da UFSCar — tornou
possivel a concessdo de bolsas de inovacdo na instituicdo. Com isso, passou a ser
permitido que, assim como os Projetos de Extensdo, os Projetos de Inovacao sejam
operacionalizados com apoio administrativo e financeiro da Fundagdo de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico da UFSCar (FAI-UFSCar). Ja Resolugédo
de 06/2017, também de 31 de agosto de 2017, determina os critérios para a definicéo
do percentual devido a titulo de ressarcimento no ambito de Projetos de Inovacao na
UFSCar. O Desafio UFSCar de Inovagdo e Empreendedorismo foi o primeiro projeto
viabilizado por essas mudancas na politica de inovacdo da Universidade. Ainda em
2017, foi aprovada a Resolucgdo 07/2017, de 22 de dezembro de 2017 —, que estabelece
a periodicidade e os critérios para processamento das receitas de royalties e pagamento
de inventores.

Chamam nossa atencdo, em particular, as Resolugcfes aprovadas em 2019, por
seu potencial de incentivo a inovagdo e ao empreendedorismo e por representaram um
passo em direcdo a institucionaliza¢do do disposto na Lei n® 13.243/2016 e no Decreto
n® 9.283/2018, que regulamenta o Marco Legal da CT&I no Brasil. A Resolugéo
08/2019, de 3 de maio de 2019, regulamenta 0 programa de aproveitamento de
estruturas da Universidade, visando disponibilizar espacos ociosos da institui¢do as
empresas, para o desenvolvimento de atividades que promovam a inovacdo. Ja a
Resolucdo 09/2019, de 27 de junho de 2019, regulamenta os procedimentos para
realizar a cessdo de direitos sobre Propriedade Intelectual e sobre participagdo nos
resultados da exploracdo de criagbes no ambito da UFSCar*® (AGENCIA DE
INOVACAO DA UFSCAR, 2021c).

49 Disponivel em: https://www.inovacao.ufscar.br/pt-br/sobre-nos/legislacao. Acesso em: 10 mar. 2021.
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4.7.2 Grupos voluntarios de graduandos atuantes em empreendedorismo

Somam-se aos projetos, programas e politicas implementados pela UFSCar por

meio de sua Agéncia de Inovacdo, iniciativas que se caracterizam por uma atuacao

mais direta dos graduandos, no sentido de se organizarem e conduzirem conjuntamente

atividades e projetos relacionados ao empreendedorismo, com apoio institucional da

Universidade. No Quadro 2, listamos os principais grupos de alunos da UFSCar que

se caracterizam por essa atuacdo, apresentamos uma sintese sobre eles e falamos,

brevemente, sobre a presenca de cada um deles na Universidade.

Quadro 2 - Descricéo de grupos de alunos da UFSCar atuantes em empreendedorismo

Descri¢do do Grupo

Presenga na UFSCar campus S&o Carlos

Empresas Juniores

A Lei 13.267/2016, que regula a atuacdo das
empresas juniores no Brasil, define este tipo
de empresa como: “[...] uma associagdo civil
gerida por estudantes matriculados em

cursos de graduacgéo de instituicGes de ensino
superior [...]” (BRASIL, 2016). A mesma
Lei, afirma que é objetivo das empresas
juniores:

- Estimular o espirito empreendedor e
promover o desenvolvimento técnico,
académico, pessoal e profissional de seus
membros associados por meio de contato
direto com a realidade do mercado de
trabalho, desenvolvendo atividades de
consultoria e de assessoria a empresarios e
empreendedores, com a orientacdo de
professores e profissionais especializados;
- Promover o desenvolvimento econdmico
e social da comunidade ao mesmo tempo
em que fomenta o empreendedorismo de
seus associados (BRASIL, 2016, grifo
N0ss0).

A atuagdo das empresas juniores € coordenada pelo
Nacleo UFSCar-Junior (NUJ), vinculado ao Nucleo
de Extensdo UFSCar-Empresa, da ProEx. Segundo
o NUJ, até 2016, a UFSCar tinha um total de 27

empresas juniores, sendo 18 no campus Séo Carlos:

- CSB Jr. (Biotecnologia)

- EMA-Bio (Ciéncias Bioldgicas — Bach. / Lic.)
- CATI Jr. (Ciéncia da Computacao)

- Edificar Jr. (Engenharia Civil)

- CATI Jr. (Engenharia de Computacao)

- Materiais Jr. (Engenharia de Materiais)

- Producéo Jr. (Engenharia de Producéo)

- EmpelTec Jr. (Engenharia Elétrica)

- Physis Jr. (Engenharia Fisica)

- Engrenar Jr. (Engenharia Mecénica)

- EQ Jr. (Engenharia Quimica)

- EJE (Estatistica)

- Atom (Quimica — Bach. / Lic.)

- Info Jr. (Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo)
- ArtCom Jr. (Imagem e Som)

- Empsi Jr. (Psicologia)

- GAPA (Gestdo e Analise Ambiental)

- Evelhescencia (Gerontologia)

Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos
(LESC)

Como detalha Cassiavilani (2020, p. 90): a
LESC “[...] € um grupo de extensao da
UFSCar e USP que tem como objetivo
promover o empreendedorismo nessas
universidades e na cidade. Dentre as acdes
que o grupo realiza, estdo: cursos, palestras,
pré-aceleragdo, competigdes, criagdo de
startups e a¢des para a comunidade.
Atualmente o grupo tem aproximadamente
40 membros, sendo esses, alunos da
UFSCar, da Universidade de Séo Paulo

Desde 2020, a Liga conta com o apoio institucional
da Aln da UFSCar. Na Universidade, a LESC
frequentemente participa da promogéo de eventos,
como a trilha online “Quarentena Inovadora”,
realizada em parceria com a Starteca, e a segunda
edicdo do Desafio UFSCar de Inovacdo e
Empreendedorismo, realizado pela Aln.
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(USP), da Faculdade de Tecnologia
(FATEC) de S&o Carlos e membros que ja se
formaram.”.

Enactus

Conforme consta no Linkedin do grupo, a
Enactus UFSCar foi criada em 2013, por
iniciativa de nove alunos do curso de
Engenharia de Producdo da Universidade.
No ano seguinte, ela se tornou, oficialmente,
uma Associacdo Sem Fins Lucrativos e, em
2016, foi contemplada com o titulo de
OSCIP (Organizacdo da Sociedade Civil de
Interesse Publico), sendo a primeira Enactus
do Brasil a obter esse titulo.

Atualmente, a Enactus UFSCar est desenvolvendo
oito projetos que atuam no empoderamento de
pessoas e comunidades por meio do
empreendedorismo.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

4.7.3 O CCET e suas acOes de modernizacao da educacdo formal e ndo-formal

As novas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduagdo em
Engenharia — estabelecidas pela Resolucdo CNE/CES n° 2, de 24 de abril de 2019 —
tém, como novidade, a explicitacdo das possibilidades de atuacdo do engenheiro néo
s6 como projetista de solugdes inovadoras, mas também como empreendedor, com
atuacdo em todo o ciclo de vida e contexto de empreendimentos, inclusive na sua
gestdo e manutencdo (BRASIL, 2019). Em linhas gerais, as DCN propdem uma
“atualizacdo” da graduacdo em Engenharia, sinalizando, inclusive, a importancia da
educacdo empreendedora. Alinhado com esse objetivo geral, foi criado o Programa
Brasil - Estados Unidos de Modernizacdo da Educacdo Superior na Graduacdo (PMG
—EUA), realizado pela Capes em cooperacdo com a Comissdo Fulbright. O Programa,

com foco inicial na engenharia, visa:

1. Criar ambiente propicio para o desenvolvimento do pensamento
criativo, com solida base teérica, da capacidade de inovacdo e de
empreendedorismo dos graduandos em engenharia.

2. Gerar modelos inspiradores de curriculos, de metodologias de
ensino-aprendizagem e de gestdo de cursos de graduacdo,
reprodutiveis no conjunto do sistema de ensino superior brasileiro.
3. Formar redes de colaboragdo académica entre o Brasil e os EUA
para o aprimoramento da qualidade da educacdo na graduacdo e
alinhamento com as tendéncias internacionais da area de engenharia.
4. Integrar o curso de graduacdo com os diferentes niveis de
formacdo superior, com a sociedade e com o setor produtivo.

5. Criar um ambiente propicio a modernizacdo da educacdo
brasileira, com o apoio de regulacdo apropriada junto ao CNE.
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6. Compor os esforcos de internacionalizacdo das IES brasileiras.
(CAPES; CNE; FULBRIGHT, 2018, p. 2).

Por meio de um edital lancado em 2018, foi selecionado um Projeto
Institucional de Modernizacdo (PIM) por instituicdo proponente, para ser
implementado no &mbito do PMG—EUA. O Projeto, com duracéo prevista de oito anos,
comecou a ser executado em 2019. O curso de Engenharia de Materiais do CCET foi
aprovado para participar do Programa, sendo um dos oito contemplados no Brasil. O
PMG-EUA oferece bolsas para doutorandos e pés-doutorandos, a fim de que possam
se dedicar a atividades como a implementacdo de novas metodologias de ensino-
aprendizagem, o desenvolvimento de novos contetidos e disciplinas, a elaboragédo de
novas sistematicas de acompanhamento e a avaliacdo discente, entre outras. O
Programa também prevé recursos para visitas e missdes de trabalho de docentes,
doutorandos e pos-doutorandos aos EUA. A expectativa é de que o PIM da Engenharia
de Materiais da UFSCar — conhecido internamente como “Movimenta Materiais” —
inspire iniciativas para modernizar, também, os demais cursos de engenharia e de
ciéncias basicas do CCET, por meio do “Movimenta CCET”.

Desde 2019, o Centro tem investido na organizacdo de eventos com foco no
estimulo ao desenvolvimento de habilidades e competéncias relacionadas ao
comportamento humano — denominadas, no inglés, soft skills, para complementar as
habilidades técnicas — hard skills — ja trabalhadas em sala de aula. Exemplo disso, a
Figura 8 traz os temas debatidos em uma trilha de palestras presenciais realizadas no
segundo semestre de 2019. Dando continuidade a iniciativa, em 2020, estava prevista
uma série de palestras presenciais sobre soft skills pautada pelos mddulos e assuntos
listados na Figura 9. Contudo, ela ndo chegou a ocorrer, em funcdo da pandemia. Em
2021, a trilha foi transformada em um curso online de capacitacdo em soft skills, cujos

temas podem ser conferidos na Figura 10.
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Figura 8 - Imagem de divulgacao da trilha de palestras “Soft skills: Competéncias
comportamentais” do CCET (2019)

Palestra Inaugural: 22/08, 13:00 h., Auditério CCET

Fonte: CCET, 2021.

Figura 9 - Imagem de divulgagdo da trilha de palestras “Soft skills” do CCET (2020)

SOFT SKILLS

Inscrigoes em: https://softskillsufscar.com.br/

Mddule 1: Avtoconhecimento

Modulo 2: Autocontrole

Maédvulo 3: Motivacoes

Maédulo 4:Relacionamento Interpessoal

Fonte: CCET, 2021.
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Figura 10 - Imagem de divulga¢do do curso online de capacitagao em “Soft skills” do CCET
(2021)

Curso de Capacitagdo do CCET/UFSCar em
Soft Skills para Alunos
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Fonte: CCET, 2021.

Com relagdo a matriz curricular das graduagdes do CCET, direta ou
indiretamente, sdo ofertadas disciplinas de educacdo empreendedora, sejam elas de
“Empreendedorismo ¢ Desenvolvimento de Negocios” ou focadas em trabalhar
competéncias que possam ser Uteis na criacdo ou gestdo de um empreendimento, como
“Administracdo de Empresas”, “Analise de Investimentos”, “Mercadologia”,
“Gerenciamento de Projetos”, entre outras. Embora fuja aos objetivos da pesquisa
analisar os curriculos de cada curso, de modo geral, observamos que a UFSCar, a Aln
e 0 CCET nao disponibilizam uma “lista de disciplinas para empreendedores”. No caso
da Universidade de Sao Paulo, por exemplo, o Nucleo de Empreendedorismo da USP
fez um esforco de listar e reunir, em um Unico documento, as informacdes sobre as
varias “disciplinas relacionadas a cultura do empreendedorismo” oferecidas pela
instituicdo — de diferentes departamentos e areas do conhecimento —, para que os alunos
tenham mais facilidade para conhecer e acessar tais disciplinas®.

A analise das iniciativas de incentivo ao empreendedorismo realizadas pela
UFSCar, pela Aln e pelo CCET destacaram um movimento “nascente”. Da mesma
forma, quando olhamos para o contexto nacional, para a legislacdo e para o niumero de

startups existentes no pais, por exemplo, percebemos que o sistema como um todo

% Disponivel em: https://www.poli.usp.br/comunicados-internos/48475-divulgacao-da-lista-de-
disciplinas-usp-para-empreendedoresas.html. Acesso em: 07 mai. 2021.
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ainda é muito recente. Essa constatacdo aponta para a necessidade de pesquisas que
possam contribuir para melhorar e impulsionar agdes de educacdo empreendedora e o
apoio ao empreendedorismo de base tecnoldgica no ambito académico. Buscando gerar
esse tipo de contribuicdo, realizamos a presente pesquisa, cujo método e

desenvolvimento serdo detalhados na proxima secao.
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5 METODO E DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Esta tese parte de uma pesquisa quali-quantitativa, predominantemente
descritiva, com algumas caracteristicas de pesquisa explicativa. Sdo consideradas
investigacoes descritivas, por exemplo, aquelas que “[...] tém por objetivo levantar as
opinides, atitudes e crencas de uma populagdo. Também sdo pesquisas descritivas
aquelas que visam descobrir a existéncia de associa¢des entre variaveis [...]” (GIL,
2010, p.28). Ainda segundo o autor, quando um estudo ndo sé identifica as associacdes
entre as variaveis, como também determina a natureza da relacao entre elas, aproxima-
se de uma pesquisa explicativa. Esse é o0 caso nesta investigacdo, que objetiva analisar
aspectos da cultura dos graduandos do Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia
(CCET) da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), que, por si s6 e em
associacdo com fatores contextuais, podem ter influéncia sobre seu comportamento e
sua intencdo empreendedora.

Na tentativa de atender a esse objetivo, esta pesquisa teve sua execucao em trés
etapas. Na primeira delas, realizamos o delineamento da investigacdo, definimos os
participantes do levantamento e desenvolvemos o instrumento de coleta de dados —um
questionario. Na segunda etapa, submetemos o instrumento a analise de especialistas,
aplicamos o pré-teste, fizemos os devidos ajustes no questionario e realizamos a
aplicacdo definitiva. Na ocasido, solicitamos aos participantes da pesquisa que
manifestassem suas visdes sobre a figura do empreendedor e sobre a atividade
empreendedora; seus habitos e interesses com relacdo ao tema; suas avaliagbes sobre
a educacdo empreendedora nos diferentes niveis de ensino — especialmente, na
Universidade — e sobre o apoio a criacdo e gestdo de novos negdcios no meio
académico; suas percepc¢des sobre o ecossistema local; suas intencbes e capacidades
empreendedoras; 0s tipos de negdcios que pretendem criar; e suas percepcdes sobre as
relagdes entre Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade. Finalmente, na
terceira etapa, realizamos a andlise estatistica (descritiva e exploratoria) dos dados — a
qual cruzamos com o referencial tedrico —, discutimos os resultados da pesquisa e

apresentamos as consideraces finais da tese.

163



5.1 Contexto e participantes

Conforme detalhado na secdo 4 do referencial tedrico, Sdo Carlos (SP) leva,
desde 2011, o titulo de Capital Nacional da Tecnologia. Além de abrigar diferentes
instituicOes de ensino e pesquisa, a cidade conta com varios espacos, eventos e grupos
focados em fomentar e desenvolver a inovacdo e o empreendedorismo e diversas
startups e empresas de tecnologia em estagios de maturidade mais avancados. O
municipio também se destaca por apresentar uma concentracao de doutor por habitante
quase 10 vezes superior a média nacional e por ser o0 polo mais denso em numero de
projetos do programa Pipe (da Fapesp). Essas particularidades justificam o interesse
pela cultura de universitarios imersos no ecossistema sdo-carlense. Nesta direcdo, a
escolha pela UFSCar como contexto da pesquisa deveu-se ao momento que a IES vive,
de experimentacdo de uma série de iniciativas de apoio ao empreendedorismo, como
especificado nos tépicos finais da secdo 4. Além disso, deveu-se ao fato de que a
pesquisadora faz seu doutorado na UFSCar, o que oportunizou a realizacdo do estudo
na instituicao.

Ja o recorte do CCET se deu em funcdo da natureza “translacional” das
engenharias e demais graduagdes do Centro, como Ciéncia da Computacédo, e do
potencial de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos nesses cursos para a geracao de
empresas de base tecnoldgica e /ou startups, o que torna as percepcbes sobre
empreendedorismo dos alunos dessas graduacGes um relevante objeto de estudo. A
deciséo pelo CCET pode ser explicada, ainda, pela abertura que o diretor do Centro e
0s coordenadores de curso de graduacdo deram a realizacdo da pesquisa. Ao todo,
participaram do levantamento 173 universitarios, de 13 cursos de graduacdo do CCET
da UFSCar, majoritariamente de Engenharia, sendo eles: Engenharia Civil, Engenharia
de Computacdo, Engenharia Elétrica, Engenharia Fisica, Engenharia de Materiais,
Engenharia Mecénica, Engenharia de Produgdo, Engenharia Quimica, Ciéncia da

Computacdo, Estatistica, Fisica, Matematica e Quimica.
5.2 Procedimentos e instrumento
A pesquisa teve como procedimento para a coleta de dados o levantamento

online e, como instrumento, um questionario, elaborado a partir da analise de

questionarios usados em outras sete pesquisas, sendo cinco sobre cultura e intencao
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empreendedoras e duas sobre Percepcio Publica da Ciéncia e da Tecnologia®!. Foram
elas: Empreendedorismo nas Universidades Brasileiras 2016 (SEBRAE;
ENDEAVOR BRASIL, 2016); indice de Universidades Empreendedoras (NEVES;
MANCOS, 2016), Empreendedorismo no Brasil (IBQP, 2017); Diagndstico da
Cultura Empreendedora na UFSCar (AGENCIA DE INOVACAO DA UFSCAR,
2017); Construcdo de um Modelo Explicativo de Intencdo Empreendedora para
Estudantes Universitarios (SOUSA, 2014); Percepcao Publica da C&T no Brasil —
2019 (CGEE, 2019); e Percepcéo Publica da Ciéncia e da Tecnologia no Estado de
Séo Paulo (VOGT, 2011).

Para avaliagOes sobre a sua adequacgdo aos objetivos da pesquisa, sobre sua
extensdo, sobre a necessidade de incluséo e/ou excluséo de perguntas e sobre a clareza
dos enunciados, o questionario foi submetido a apreciacdo de trés especialistas das
areas de inovacdo e empreendedorismo. A partir de suas consideracoes, foi possivel
fazer os devidos ajustes no instrumento. Entdo, em novembro de 2019, realizamos a
aplicacdo do pré-teste, junto a uma turma de 20 alunos do 8° semestre do curso de
Engenharia de Materiais da UFSCar, o que permitiu identificar o tempo médio para
preenchimento do questionario (20 minutos) e refinar ainda mais o instrumento. Este,
no entanto, ainda sofreu alteragdes posteriores, em fungdo de uma mudanca na coleta
de dados, que se fez necessdria em razdo da suspensdo de aulas e atividades
curriculares presenciais na UFSCar, em marcgo de 2020, como medida de prevencao a
COVID-19.

Originalmente, os dados seriam coletados em duas etapas. Primeiramente, seria
feita a aplicacdo de um questionario em papel, em sala de aula, junto a alunos
concluintes de cursos de graduacdo do CCET. Esse grupo de respondentes seria
definido a partir de um sorteio de disciplinas do ultimo ano, cujos graduandos
matriculados participariam da pesquisa (amostragem por conglomerados). Em uma
segunda etapa, seria realizado um grupo focal com a participacdo de estudantes que
tivessem manifestado, no questionario, a intencao de criar sua propria empresa de base
tecnoldgica e/ ou startup. O objetivo era analisar suas percepcdes sobre as relagdes

entre Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade na atualidade, a partir do

51 Adicionalmente, na elaboragdo da Questdo 32 (Quais seriam os possiveis temas de atuacgdo de sua
startup?), tomamos como referéncia para listar as opc¢Bes de resposta, as areas prioritérias citadas em
um edital do Programa de Investimento em Startups Inovadoras, da Finep - principal agéncia publica de
Agéncia publica de financiamento a inovagéo e ao empreendedorismo - publicado em fevereiro de 2020.
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levantamento de questdes “disparadoras”, sobre 0os modelos de negocio da economia
digital e sobre os negdcios de impacto, por exemplo.

As restrigOes provocadas pela COVID-19, contudo, impuseram mudangas nas
etapas, procedimentos, instrumentos, definicdo da amostra e cronograma de coleta de
dados da investigacdo. Desta forma, optamos pela alteracdo da pesquisa de campo para
pesquisa online e pela exclusdo do grupo focal. As mudangas implicaram na
necessidade de adequar a investigacdo para o ambiente virtual. Assim, foi configurado
e disponibilizado o questionario no Google Forms, ferramenta gratuita do Google, de
gerenciamento de pesquisas online. Na tentativa de ainda manter, na investigacao,
algumas discussdes que, a principio, seriam abordadas no grupo focal, incorporamos
trés perguntas ao questiondrio, na secdo “VII - Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e Sociedade”. Apos terem sido feitas todas essas alteraces no
questionario ndo foi possivel, porém, realizar um novo teste, em funcdo dos atrasos no

cronograma da investigacgdo e da dificuldade de acesso aos universitarios.

5.3 Amostragem

Como a UFSCar néo disponibiliza e-mails de seus estudantes para uso em
investigacOes, por se tratarem de dados pessoais, adotamos a amostragem por
acessibilidade, comumente empregada quando se tem alguma limitacdo no contato
com os participantes da investigacdo. Como esclarece Gil (2010, p. 94), trata-se de
uma amostragem ndo probabilistica, na qual “[...] O pesquisador seleciona os
elementos a que tem acesso, admitindo que estes possam, de alguma forma, representar
0 universo [...].

Vale ressaltar que, para a realizacdo da pesquisa, foram obtidas todas as
permissdes necessarias: autorizacdo do Conselho do Centro de Ciéncias Exatas e de
Tecnologia (CoC-CCET) - o6rgao deliberativo para os assuntos ligados a
administracdo, ensino, pesquisa e extensdo dos Departamentos, Coordenagdes de
Curso de Graduagdo e de Programas de Pos-Graduacdo do CCET; declaracdo de
concordancia em nome do diretor do Centro, o professor Doutor Luiz Fernando de
Oriani e Paulillo; e parecer do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da UFSCar
favoravel a realizacéo da investigacao — Parecer N° 4.051.301, de 27 de maio de 2020.
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5.4 Coleta de dados

A coleta dos dados aconteceu entre os dias 31 de agosto de 2020 e 30 de
setembro de 2020, em conformidade com as orientagdes do CEP da UFSCar. O
questionario foi acompanhado de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) (Apéndice A) — que precedia as perguntas —, por meio do qual os alunos
puderam manifestar sua concordancia em participar da investigacdo. Para que a
populacdo de interesse tomasse conhecimento e, efetivamente, participasse do
levantamento, durante o intervalo de um més no qual foi realizada a coleta de dados,
divulgamos a pesquisa em diferentes canais, contando, para isso, com a colaboragéo
da direcdo do CCET, das coordenac0es e secretarias de cursos de graduacéo, de alguns
docentes e de alunos. Eles dispararam o questionario — sempre acompanhado de uma
mensagem de apresentacdo da pesquisa — para listas de e-mails e grupo de WhatsApp.
Além disso, postaram chamadas para participacdo no site institucional e na pagina do
CCET no Facebook.

5.5 Organizacdo do questionario

O questionario aplicado na pesquisa (Apéndice B) foi estruturado em oito
secdes e teve um total de 35 perguntas. No Quadro 3, é possivel conferir a distribuicéo
das questdes por secdo. Como se pode perceber, a primeira delas buscou levantar
informacOes para caracterizar os respondentes e as outras sete focaram no objeto da
pesquisa propriamente dito — as percep¢fes dos universitarios relacionadas ao
empreendedorismo. No tépico 5.7, serdo detalhados os objetivos buscados por meio

de cada secdo e a moldura analitica adotada para tratar de cada um desses objetivos.
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Quadro 3 - Estrutura geral do questionario com distribuicdo de questdes por se¢do

Secdo Questdes
I - InformacBes pessoais Nome completo, Idade, Género, Cor / Raca,
(caracterizagdo do respondente) Graduando(a) em, Q1, Q2, Q3, Q4
Il - Educacdo empreendedora na escola Q5, Q6
I - Percepgéq espontanea sobre Q7,08
empreendedorismo e empreendedor
IV - Habitos e interesses Q9, Q10, Q11, Q12, Q13, Q14, Q15, Q16, Q17, Q18
V - UFSCar Q19, Q20, Q21
VI - Séo Carlos Q22, Q23
VII - Carreira Q24, Q25, Q26, Q27, Q28, Q29, Q30, Q31, Q32
VIII - Ciéncia, Tecnologia, 033, Q34, Q35

Empreendedorismo e Sociedade

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

No que se refere ao tipo das questdes, foram 33 fechadas e duas abertas. No
caso das duas perguntas abertas, foi solicitado aos estudantes que apontassem a
primeira palavra que vem a mente quanto pensam em empreendedorismo e o primeiro
nome que vem a cabeca quando pensam em um empreendedor(a) conhecido(a). Ja
entre as 33 fechadas, havia questdes nas quais eles deveriam assinalar uma Gnica
resposta; questdes nas quais poderiam ser apontadas multiplas respostas; questdes de
ranking; e questdes em Escala Likert — usada para medir as percepc@es dos alunos em
graus. Neste ultimo caso, optamos pela escala com cinco graus, de 0 a 5, atribuindo a
uma resposta que indica uma percepcao mais favoravel um valor mais alto e a uma
menos favoravel, um valor mais baixo.

O questionario incluiu um total de sete gquestbes estruturadas com base na
Escala Likert, sendo duas delas com afirmac6es sobre as quais os individuos deveriam
manifestar sua concordancia ou discordancia (escolhendo entre discordo totalmente,
discordo, indiferente, concordo, concordo totalmente), uma questdo na qual deveriam
indicar o quanto se sentem preparados para empreender (entre as opc¢des nada
preparado, pouco preparado, preparado, muito preparado, totalmente preparado) e
quatro questdes sobre frequéncia de realizagdo de determinadas atividades (cujas
opcodes de resposta eram: nunca, raramente, as vezes, muitas vezes, sempre).

Com relacéo a essas quatro ultimas perguntas, tivemos o cuidado de especificar,
nas opcdes de resposta, o entendimento para cada frequéncia, assumindo que a
interpretacdo sobre a periodicidade é varidavel para as diferentes atividades

contempladas em cada questdo. Por exemplo, em geral, acessar uma noticia pelo
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celular é bem mais facil do que deslocar-se para um encontro na cidade. Desta forma,
consideramos que informar-se “sempre” sobre um assunto corresponde a fazer isso
“diariamente”, enquanto visitar “sempre” espagos ligados ao empreendedorismo nao
significa frequentar esses locais todos os dias, mas “semanalmente”.

Como representado na Figura 11, primeiramente, a pesquisa buscou distinguir,
entre todos os participantes da pesquisa, quem ndo quer ser empreendedor (criando o
proprio negocio) e quem quer ser. Entdo, entre os que tém intencdo empreendedora,
tentou identificar aqueles que pretendem empreender abrindo um negocio
convencional e aqueles que desejam criar uma empresa de base tecnologica e/ ou
startup. Por fim, considerando este Gltimo grupo, buscou mapear as preferéncias
quanto a temas de atuacdo das empresas a serem potencialmente criadas, além das
percepcdes sobre Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade. Para que essa
filtragem por grupos de interesse da pesquisa fosse possivel, foi necessario, no
desenvolvimento do questionario, estabelecermos algumas “trilhas”, conforme as

respostas afirmativas ou negativas para determinadas perguntas®?.

Figura 11 - Funil representativo dos grupos de interesse filtrados por meio do questionario

Questionario

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

52 Em algumas questdes, os alunos deveriam responder apenas “sim” ou “ndo” €, em caso de resposta
negativa, justificar o porqué, na questdo seguinte. Em caso de resposta afirmativa, ndo era solicitada
uma justificativa e, com isso, 0 aluno era direcionado para a pergunta posterior a de justificativa.
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Apenas para exemplificar, na Questdo 26, os alunos foram interrogados se
pretendem empreender ap6s se graduarem. Aqueles que responderam “ndo” foram
direcionados para a Questdo 27, na qual deveriam apontar as razdes pelas quais ndo
cogitam fazer isso e, com essa resposta, encerraram sua participacdo na pesquisa. Ja
aqueles que, na Questdo 26, assinalaram “sim”, foram direcionados para a Questdo 28
— que solicitava que fossem apontadas as principais motivacfes para a sua intencao
empreendedora. Apds responderem a essa pergunta, todos eles prosseguiram para as
Questdes 29, 30 e 31. Nesta Ultima, foi pedido aos estudantes que informassem de qual
maneira empreenderiam se fossem abrir um negdcio. Entdo, apenas aqueles que
indicaram a opgdo empresa de base tecnoldgica e/ou startup seguiram para a Questéo
32, na qual deveriam apontar os possiveis temas de atuacdo de sua empresa. Os demais
foram direto para as questdes 33, 34 e 35. Devido a essa logica excludente das “trilhas”,

embora o questionario tivesse 35 questdes, nenhum aluno respondeu a todas elas.

5.6 Limitacdes

Conforme ja sinalizado, originalmente, a coleta de dados sobre as percepgdes
dos alunos quanto as relagdes entre Ciéncia, Tecnologia, Sociedade e
Empreendedorismo — por envolver temas complexos, que exigem aprofundamento e,
ao mesmo tempo, de dificil formatacdo em questdes objetivas e, igualmente, de dificil
andlise — seria feita por meio de um grupo focal. Contudo, em funcdo da pandemia, foi
necessario excluir essa atividade do estudo. Isso porque o grupo focal é,
necessariamente, presencial, por suas proprias caracteristicas, de ser uma técnica de
pesquisa qualitativa baseada na comunicacdo e nas interacfes entre participantes,
voltada a coleta de informacdes que possam proporcionar a compreensdo de
percepcOes, crencas, atitudes e reacOes espontdneas a um determinado tema.
Geralmente, sua dindmica envolve a presenca de um ou dois moderadores e de um
membro de apoio, atuando como observador (que ndo se manifesta), para captar a
reacdo dos participantes (BOMFIM, 2009).

Como né&o foi possivel realizar o grupo focal, incluimos algumas perguntas no
questionario, com o objetivo de ter, pelo menos, uma visdo introdutéria, de tipo
aproximativo, sobre as concepcbes dos alunos quanto aos negécios de impacto e

guanto a diversos aspectos do desenvolvimento cientifico-tecnolégico. Sendo assim,
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entendemos que sdo necessarias novas pesquisas para aprofundamento nestes temas.
Essa foi a principal limitac&o enfrentada.

J& na anélise dos dados coletados, pudemos identificar problemas nas questdes
de ranking. Nessas perguntas, o respondente deveria marcar opcdes por ordem de
importancia, numerando, nas Questdes 25 e 28, de 1 a 3 (sendo o numero 1 para o
item principal, seguido de 2 para o segundo e 3 para o terceiro). Muitos alunos
assinalaram mais opgOes do que a quantidade solicitada no enunciado de cada
questdo e, com isso, suas respostas tiveram que ser desconsideradas.

O problema se deu, principalmente, em razdo de uma limitacdo técnica. O
Google Forms, ferramenta de gerenciamento de pesquisa online usada no
levantamento, ndo tem funcionalidades que atendam as especificidades das questdes
de ranking, pelo menos ndo na versdo gratuita. Ao invés de limitar a selecdo a uma
resposta por coluna, ele permite que todos os espacos sejam preenchidos. Assim,
embora as instrugdes estivessem presentes nos enunciados das questbes, muitas
pessoas, ao perceberem que era possivel assinalar todos os espacos, fizeram isso.

Conforme mencionamos anteriormente, apos adequarmos a investigacdo para
o ambiente virtual, configurando e disponibilizando o questionario no Google Forms,
ndo tivemos a possibilidade de realizar um novo teste antes da aplicacéo definitiva, por
iss0, ndo pudemos identificar e corrigir a falha. Assim, ainda que a analise dos dados
obtidos por meio das referidas perguntas ndo trate de toda a amostra, consideramos
valido apresentar os resultados encontrados, pois eles trazem alguns apontamentos
gerais, dos quais a universidade pode se apropriar.

De acordo com Gil (2010), uma das limitacdes do questionario é justamente a
impossibilidade de o pesquisador auxiliar o respondente quando este ndo entende
corretamente as instru¢cdes ou perguntas. Ainda segundo o autor, a limitacdo desse
instrumento pode se estender aos “[...] resultados bastante criticos em relagdo a
objetividade, pois os itens podem ter significado diferente para cada sujeito
pesquisado” (GIL, 2010, p. 122). Em consonéncia, Rocha (2013a) salienta que as
pesquisas de opinido, em geral, enfrentam desafios semelhantes, dentre os quais essa
vulnerabilidade dos dados coletados, também decorrente do fato de que os seres
humanos — e suas crencas, percepcdes e opinides — estdo em transformacéo constante.
Sendo assim, um questionario aplicado no fim de 2020 e, posteriormente, em 2021,

pode apresentar resultados significativamente distintos, ainda que o instrumento tenha
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permanecido inalterado. Ou seja, os dados levantados sdo temporalmente bem
demarcados.

De qualquer maneira, ndo temos a pretensdo de fazer quaisquer generalizacGes
quanto aos resultados encontrados por meio da presente pesquisa. Pelo contrario,
buscamos evidenciar que a tese trata de um contexto, de um periodo e de um grupo
com caracteristicas singulares. Mesmo assim, acreditamos que o estudo da cultura e da
intencdo empreendedoras dos graduandos pode orientar o desenvolvimento de futuras
acOes de educacdo empreendedora e de apoio a criacao e a gestdo de empreendimentos
de base tecnoldgica mais dialdgicas. Além disso, acreditamos que o instrumento
elaborado para esta pesquisa podera ser aproveitado pela Universidade, para que ela
siga realizando monitoramentos e avalia¢fes periédicos, a fim de produzir indicadores
e, com base neles, formular politicas e programas voltados a melhoria da qualidade da
educacdo empreendedora, em todos 0s seus aspectos, e de forma integrada com a

comunidade externa.

5.7 Analise dos dados

Conforme j& sinalizado, realizamos uma analise descritiva e exploratéria do
conjunto de dados levantados, em busca de uma viséo de seu comportamento geral em
relacdo aos objetivos da pesquisa — especialmente o de identificar os fatores
relacionados a intencdo empreendedora dos graduandos (em termos de habitos,
interesses, experiéncias e atitudes). Para garantir o rigor da analise, contamos com a
assessoria da Empresa Junior de Estatistica (EJE) da UFSCar na tabulacédo, analise dos
dados e representacdo grafica dos resultados.

Trabalhamos, nesta pesquisa, com variaveis qualitativas (nominais e ordinais)
e com variaveis quantitativas (continuas). As varidveis qualitativas tratam de
caracteristicas que nao possuem valores quantitativos, mas sao definidas por categorias
que representam uma classificacdo dos elementos pesquisados. Elas sdo nominais
guando ndo ha uma ordem entre as categorias €, ordinais quando existe uma ordem
entre as categorias. Ja as variaveis quantitativas tratam de caracteristicas que podem
ser medidas em uma escala, ou seja, em valores numéricos. Elas séo continuas quando
tratam de caracteristicas mensuraveis que assumem valores em uma escala continua

(na reta real), para as quais valores fracionais fazem sentido (REIS; REIS, 2002).
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Tabelas de frequéncia absoluta, relativa e percentual foram usadas para
evidenciarmos a diferenca quantitativa entre diversas categorias de uma determinada
variavel qualitativa. Além disso, foram feitos gréficos de barras percentuais para
representarmos tal diferenca e, ainda, graficos de baldo. Cabe salientarmos que, nos
gréficos de barras, as porcentagens foram arredondadas, na tentativa de evitar a
exibicdo de niUmeros com muitas casas decimais, a poluicdo visual das representaces
e a dificuldade de interpretacdo das informacOes apresentadas. Por essa razdo, nem
sempre a soma dos percentuais sera 100%. Na analise das variaveis, foram empregados
0 Teste Qui-quadrado de Pearson e o Teste Exato de Fisher — que serdo detalhados a
seguir — e foi usado o software RStudio, verséo 4.0.0 (2020-04-24).

5.7.1 Teste Qui-quadrado de Pearson

O Teste Qui-Quadrado de Pearson serve para descobrir se existe uma relagédo
entre duas variaveis (qualitativas), utilizando-se, para tanto, de uma tabela de
contingéncia construida a partir da amostra. As suposic¢Ges para se aplicar o teste sdo
independéncia entre as observacdes e as variaveis e, pelo menos, cinco observacoes
para cada casela da tabela. O teste consiste na aceitacdo ou rejeicdo de uma hipdtese
nula (HO), que indica que as varidveis ndo sdo associadas, e de uma hipétese alternativa
(H1) (MCCREERY, 2018). Ou sgja:

Hy: As varidaveis nao sao associadas.

l H;: As varidaveis sao associadas.

Para realizacdo do teste, primeiramente, deve ser construida uma tabela de

dupla entrada, como pode ser vista abaixo (Tabela 3), com os dados da amostra.
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Tabela 3 - Tabela de dupla entrada (contingéncia)

XY [ 1 2 ... ¢ | Total
1 My Mgz ... Ty, .
2 May Moz ... Tl i,
r Mgy Npa oo Ty mn,.

Total | ny n. .. n, I

Fonte: Empresa Janior de Estatistica da UFSCar, 2020.

Em seguida, é construida uma tabela com as suposicdes a serem testadas, sendo

que, seguindo-se a formula:

g

T

Feito isso, calcula-se o y? de Pearson, que é dado por:

r [ ] @
. (e — o) o _ .
_J_E:E: i il __SobHy .2 _ i :
Y- = T l 1"..:.'—1]':.3—]\-"; =1,....1 a1 = 1,....c

=1 ;=1

Sendo:

I: nimero de linhas da tabela;
e C: numero de colunas da tabela;
e e: valor esperado;

e 0: valor observado.

Entéo, ¢é definida a confiabilidade do teste — que, geralmente, € de 95% — e sdo

calculados os graus de liberdade (gl) do teste:
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gl=(l-1)(c—1)

Por fim, é calculado

a3

P(x* = x3.) = p — valor e caso p — valor < 0.05 (Nivel de significancia)

Rejeita-se a hipdtese nula, ou seja, o teste indica que, a um nivel de confianca

de 5%, ha associacdo entre as variveis.

5.7.2 Teste Exato de Fisher

Valores esperados menores que cinco e amostras pequenas, podem afetar o
resultado obtido através do Teste Qui-quadrado de Pearson. Nestes casos, € preferivel
a utilizacdo do Teste Exato de Fisher. Ele € empregado em tabelas de contingéncia 2x2
(Tabela 4), para comparar dois grupos, de duas amostras independentes, e baseia-se no
calculo da distribuicédo de probabilidades das frequéncias da tabela. Para realizacao do
teste, € necessario o calculo do p-valor, onde se compara o valor ao nivel de

significancia pré-estabelecido. Para o célculo do P, temos:

(a+ b)) e+ d)!{a+ )b+ d)
albleld!n! '

F, = Probabilidade[X = a] =

sendo:

Tabela 4 - Tabela de dupla entrada (contingéncia)

XY 1 2 Total

1 a b a+b

2 ' d c+d
Total | a+¢ b+d | at+b+e+d =n

Fonte: Empresa Junior de Estatistica da UFSCar, 2020.

O Teste Exato de Fisher consiste na determinacdo desta probabilidade e dos
arranjos possiveis que, com 0s mesmos totais marginais, tenham ainda mais desvios
em relacdo a hipotese nula (Ho), isto é, as probabilidades de tabelas com as mesmas
margens e com menores valores na entrada cujo valor, na tabela de contingéncia em
questdo, ja foi considerado baixo, neste caso. No fim do teste, teremos uma soma de

Pa encontrados, e assim, se essa soma for menor que o nivel de significancia estipulado
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no inicio do teste, rejeitamos a hipotese nula de que as variaveis ndo sdo associadas

(correlacionadas), caso contrario, ndo rejeitamos.

5.7.3 Andlise de contetdo

Na avaliacdo dos resultados obtidos por meio das questdes abertas, além do uso
de tabelas de frequéncia absoluta, recorremos a analise de contetdo. Tal técnica de
investigacdo, segundo Bardin (1977), envolve a selecdo, sistematizacdo, tratamento
dos dados, inferéncia e interpretacdo do contetdo presente nas mensagens estudadas.
Ela é recomendada quando se pretende “[...] identificar as frequéncias ou auséncias de
itens, ou seja, categorizar para introduzir uma ordem, segundo certos critérios, na
desordem aparente” (OLIVEIRA et al., 2003, p. 4). Segundo o0s autores, para além da
simples descricdo dos dados coletados, a analise de conteudo pode auxiliar o
pesquisador a construir conhecimentos a partir da interpretacdo desses dados. Em
outras palavras, a partir das categorias estabelecidas, pode-se “[...] extrair uma
consequéncia, deduzir de maneira légica conhecimentos sobre o emissor da mensagem
ou sobre o contexto em que esta foi emitida” (OLIVEIRA et al., 2003, p. 4).

Na tentativa de interpretar os sentidos por tras dos termos citados na Questéo 7
(“Qual é a primeira palavra que vem a sua mente quando vocé pensa em
empreendedorismo?”), optamos pela criacdo de categorias de analise a posteriori. No
total, foram sistematizadas dez categorias: 1) Progresso técnico e desenvolvimento
econdmico; 2) Competéncias e caracteristicas do empreendedor; 3) Ocupacdo; 4)
Conquistas individuais; 5) LimitacOes; 6) Financeirizagdo; 7) Empreendimento; 8)
Areas de uma empresa e atividades empresariais; 9) Conhecimento e 10) Valores. Esta

ultima referente a palavras que ndo ocorreram na pesquisa.

5.7.4 Moldura analitica

No planejamento da pesquisa, tivemos a preocupacgdo de que as perguntas
incluidas no questiondrio se fundamentassem nas teorizacOes apresentadas no
referencial da tese, de modo que, na discussao dos resultados, fosse possivel fazer os
devidos resgates e conexdes com 0 constructo tedrico inicialmente proposto.
Sistematizamos essa relacdo entre o referencial tedrico e 0 questionario usado no

levantamento, em uma moldura analitica — inspirada na moldura estabelecida pelo
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Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (IBQP, 2020b) para a sua pesquisa com
especialistas — a partir da qual discutiremos os resultados desta tese.

O questionario usado pelo GEM investigou as percepc¢des dos especialistas
sobre nove principais areas, que englobam condic¢des intervenientes na atividade
empreendedora, conhecidas como Entrepreneurial Framework Conditions (EFCs).
Sao elas: apoio financeiro; politicas governamentais; programas governamentais;
educacdo e capacitacdo; P&D; infraestrutura comercial e profissional; acesso ao
mercado e barreiras & entrada; acesso a infraestrutura fisica; e normas culturais e
sociais.

No contexto da presente pesquisa, que busca conhecer as percepgdes dos
graduandos sobre empreendedorismo e os fatores que se relacionam com a intencao de
se tonarem empreendedores no futuro, avaliamos que ndo faria sentido um
aprofundamento em alguns temas, por entendermos que eles fazem parte,
principalmente, do universo de quem j& opera ou esté iniciando um negocio. S&o eles:
apoio financeiro; politicas governamentais; programas governamentais;, P&D;
infraestrutura comercial e profissional; acesso a0 mercado e barreiras a entrada. Por
isso, embora esses temas aparecam no questionario e nas discussdes tedricas da tese
de modo geral, eles ndo foram tratados de forma detalhada. Uma vez que a tese tem
foco nos potenciais empreendedores, consideramos apenas “condigdes intervenientes
na intencdo empreendedora” e, assim, chegamos a moldura detalhada no Quadro 4,
com as cinco dimensdes de andlise, as secGes do questionario e o referencial tedrico

utilizado para cada parte.
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Quadro 4 - Moldura analitica para a discussao dos resultados da pesquisa

Dimensoes

Secdes do questionario

Referencial

Educacéo e capacitacéo:

Esta dimensdo se concentra na anélise das
percepcdes dos universitarios sobre a
educacdo e a capacitacdo para criar ou
gerenciar novos negécios oferecida pelo
sistema educacional formal (ensino
fundamental/médio/superior). Para tanto, sdo
levantadas as percepcdes dos alunos sobre
experiéncias de educacdo empreendedora
nos ensinos fundamental e médio; sobre a
qualidade, relevancia e profundidade da
educacdo (no ensino superior) voltada a
criacdo ou ao gerenciamento de novos
negocios; sobre a competéncia dos
professores para o ensino do
empreendedorismo na Universidade; e sobre
a infraestrutura de apoio oferecida no &mbito
académico.

Il - Educacédo
empreendedora na
escola

V - UFSCar

ETZKOWITZ, 2008;
ETZKOWITZ; ZHOU,
2017; CLARK, 1998a,
1998b, 2003, 20044,
2004b; JANSEN et al.,
2015; THORP;
GOLDSTEIN, 2013;

IBPQ, 2020a, 2020b;

AGENCIA DE
INOVACAO DA
UFSCAR, 2017, 2021a;
2021b; 2021c; 2021d;

SEBRAE; ENDEAVOR
BRASIL, 2016;
SOUSA, 2014; NEVES;
MANCOS, 2016.

Infraestrutura e informacdes:

Esta dimensdo abarca atividades de
educacdo empreendedora nos &mbitos nao-
formal e informal. S&o analisados habitos,
interesses e consumo de informagdes
importantes para potenciais empreendedores
(em diversas fontes: eventos, midia em
geral, canais institucionais de instituicdes
evolvidas com o tema, redes sociais, etc.) e
acesso a infraestrutura de incentivo ao
empreendedorismo fora do contexto
universitério.

IV - Habitos e interesses

SAXENIAN, 1994,
LESC, 2020

Normas culturais e sociais:

Esta dimens&o dé énfase a influéncia da
cultura e das enunciagdes discursivas
(especialmente da teoria econémica) na
construcgdo social das percepgdes dos
universitarios sobre a figura do
empreendedor e sobre a atividade
empreendedora.

111 - Percepcéo
esponténea sobre
empreendedorismo e
empreendedor

LOPEZ-RUIZ, 2004;
SOMBART, 1946;
WEBER, 1996;
SCHUMPETER, 1957;
1961; 1968a; 1968b;
1985; WHYTE
JUNIOR, 1961; MILLS,
1969;

SCHULTZ, 1959;
FREEMAN, 1995;
NELSON;
ROSENBERG, 1993;
CASSIOLATO;
LASTRES, 2005;
CASSIOLATO;
LASTRES, 2007

Capacidade empreendedora:

Esta dimensdo diz respeito as motivacdes e
percepc¢des dos alunos sobre iniciarem o
préprio negdcio e sobre o0 dominio das

VI — Séo Carlos
VII - Carreira

AGENCIA DE
INOVACAO DA
UFSCAR, 2017; LESC,
2020; CGEE, 2019;
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competéncias necessarias para fazer isso.
Este fator também trata da viséo dos
estudantes sobre a existéncia de
oportunidades de empreender no
ecossistema em que estdo inseridos.

VOGT, 2011; SOUSA,
2014.

Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e
Sociedade:

Esta dimensdo se concentra nas percepcdes
dos estudantes sobre os negécios de impacto
e sobre as relagdes entre Ciéncia, Tecnologia
e Sociedade.

VIII - Ciéncia,
Tecnologia,
Empreendedorismo e
Sociedade

CGEE, 2019; VOGT,
2011; UNESCO, 2010;
BAZZO; PEREIRA,
2019; BORDIN;
BAZZO, 2018;
KLEBA, 2017; SILVA;
SCHIMIGUEL;
ARAUJO, 2015; VON
LINSINGEN, 2007;

LOPEZ; CEREZO,
1996; AULER, 2002.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Detalhadas todas as dimensfes norteadoras do olhar para os resultados

levantados na pesquisa, passaremos a analise e discussdo dos mesmos. Iniciaremos a

secdo de resultados caracterizando os respondentes do questionario. Esse item,

inclusive, ndo aparece no Quadro 4, por entendermos que o perfil do puablico

pesquisado é uma parte comum as pesquisas de percepcao, nao devendo, portanto, ser

diferenciado como uma dimensao de analise deste estudo.
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6 A CULTURA E A INTENCAO EMPREENDEDORAS DOS GRADUANDOS
DO CCET DA UFSCAR

6.1 Perfil dos respondentes

O questionério apresentou um total de 35 questdes e uma ficha introdutoria para
coleta de informacdes pessoais gerais. Com isso, foi possivel caracterizar os 173
respondentes da pesquisa quanto a: idade, género, cor/ raca, curso de graduacao, renda
familiar, nivel de escolaridade dos pais ou responsaveis legais e tipo de escola em que
cursaram o ensino médio. Detalharemos, neste topico, cada um desses aspectos.

Com relagdo a idade, a maioria dos alunos (54%) se encontra na faixa etaria
entre 21 anos e 24 anos. Mas, participaram do levantamento individuos de diferentes
idades, sendo que o respondente mais jovem tinha 18 anos quando foi realizada a coleta
e 0 mais velho, 45 anos.

Questionados sobre a renda total mensal de sua familia — somando-se todas as
fontes: salarios, horas extras, rendas de alugueis, etc. —, os participantes concederam
respostas que permitem classifica-los, predominantemente, como pertencentes as
classes média ou baixa — C, D ou E — (78%). Considerando-se o critério de classes
sociais por faixas de salario-minimo estabelecido pelo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE): 62% sdo das classes C e D; e 16% sdo da classe E — dos quais 5%
tém renda familiar igual ou inferior a um salario-minimo. Séo das classes A e B, com
renda a partir de dez salarios-minimos, 22% — dos quais 7,5% tém renda familiar
superior a 20 salarios-minimos.

Os niveis de escolaridade do pai e da mde dos entrevistados (ou de seus
responsaveis legais) sdo semelhantes e podem estar associados ao panorama de renda
familiar anteriormente descrito. Quase metade dos pais (49%) estudou somente até o
fim do ensino médio ou menos. Entre as mées, 0 nimero é um pouco menor, mas ndo
muito discrepante: 41% estudaram até a conclusdo do médio ou menos do que isso.
Com relagéo ao ensino superior, 7% dos pais iniciaram um curso, mas ndo chegaram
a terminar, e 10% das maes fizeram o mesmo. Ou seja, a maioria dos pais (56%) e das
maes (51%) nédo tem formagé&o de nivel superior. A graduagéo € o nivel de escolaridade
maximo de 28% dos pais e de 36% das mées, e a pos-graduacdo de 16% dos pais e de

14% das maes.
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No levantamento, os alunos também foram interrogados sobre como fizeram
seus estudos de ensino médio. As respostas demonstraram um equilibrio entre o
percentual de estudantes provenientes de escolas privadas (53%) e o de escolas
publicas (47%), 0 que era de se esperar, ja que a UFSCar esta submetida a Lei de Cotas
(12.711/2012), que garante a reserva de 50% das vagas por curso nas universidades
federais para alunos oriundos integralmente do ensino médio publico. Pela lei, essas
vagas sdo subdivididas — metade para estudantes de escolas publicas com renda
familiar bruta igual ou inferior a um salario minimo e meio per capita (25%) e metade
para estudantes de escolas publicas com renda familiar superior a um salario minimo
e meio (25%). Em ambos os casos, também se leva em conta percentual minimo
correspondente ao da soma de pretos, pardos e indigenas no estado, segundo o Ultimo
censo do IBGE. Os demais 50% permanecem para ampla concorréncia.

Os participantes da pesquisa que fizeram o ensino médio em escola publica se
dividem, quase igualmente, entre os que estudaram em escola tradicional (24%) e
aqueles que cursaram o ensino médio em escola técnica® (23%). Quanto a raga, a
amostra foi composta, majoritariamente, por alunos que se consideram brancos (69%).
Apenas 19% se autodeclaram pardos, 7% amarelos e 6% pretos®*,

Em se tratando de género, 62% declaram-se do género masculino e 38% do
género feminino, o que demonstra uma distribuicdo desigual, mas condizente com o
panorama observado historicamente na UFSCar. No artigo A questdo do género na
engenharia e as iniciativas para a formacdo de mais engenheiras, Watanabe e
colaboradores (2015) discutem a propor¢do média de ingressantes nas Engenharias da
UFSCar pelo Sistema de Selecdo Unificada (SiSU), em 12 opcdo, no periodo de 2011
a 2014. A andlise evidencia que esse desequilibrio de género, de fato, existe e que ele

¢ maior em cursos como Engenharia Mecéanica, Engenharia de Computacéo,

53 Cabe pontuar que dois respondentes indicaram terem feito o ensino médio em escola plblica militar.
54 A UFSCar adota a reserva de vagas na graduacgdo desde 2008. O sistema foi concebido para estudantes
gue cursaram o ensino médio integralmente na rede publica, e uma parte do percentual atendia ao critério
de autodeclaragdo de raca/cor. Até 2010, a reserva equivaleu a 20% das vagas, abrangendo em torno de
120 estudantes nas engenharias por ano. Entre 2011 e 2013, o percentual dobrou, englobando 270
ingressantes/ano nos cursos da area. Em 2013, a universidade substituiu esse programa pelo definido na
Lei 12.711/2012 (alterada pela Lei n® 13.409/2016). A partir de 2014, a UFSCar atingiu os 50% em
todos os cursos de graduacao, com cerca de 415 ingressantes nas engenharias. Somando os quatro campi
— S&o Carlos, Araras, Sorocaba e Lagoa do Sino —, sdo oferecidas formagdes em 12 modalidades. Os
nameros aqui apresentados foram divulgados em uma matéria do Jornal do Engenheiro, Informativo do
Sindicato dos Engenheiros no Estado de Sdo Paulo (SEESP), de em novembro de 2015, que teve como
fonte Wagner Souza dos Santos, entdo coordenador de ingresso na graduacao da UFSCar. Disponivel
em: https://www.seesp.org.br/site/index.php/jornal-do-engenheiro/item/14281-educa-o-inclus-o-
social-cotas-nas-engenharias. Acesso em: 02 dez. 2020.
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Engenharia Elétrica e Engenharia Fisica e menor, por exemplo, no curso de Engenharia
Quimica.

Quanto ao estado e a cidade de origem dos respondentes, conforme o previsto,
hd& um predominio de estudantes do proprio estado de S&o Paulo, vindos,
principalmente, da capital (15%), mas também naturais de Sdo Carlos (11%) e de
cidades da regido — como Limeira, Araraquara e Ribeirdo Preto —, e de varios outros
municipios do interior. H4 na amostra, ainda, discentes de varias partes do Brasil: de
Minas Gerais (5%), da Bahia (4%), do Parana (2%), do Mato Grosso do Sul (2%), do
Mato Grosso (1%) e — em numeros absolutos — um aluno de cada um dos seguintes
estados: Espirito Santo, Pernambuco, Goias, Amazonas, Acre e do Distrito Federal®®.

Conforme mencionado no inicio desta secdo, participaram do levantamento 173
alunos, de todas as graduacdes ofertadas pelo CCET da UFSCar®®. No Gréfico 3, é
possivel conferir a distribuicdo dos estudantes por curso, além do nimero absoluto e

do percentual de respondentes de cada graduacao.

Gréfico 3 - Distribui¢do dos participantes da pesquisa por curso de graduagédo do CCET da
UFSCar

Ciéncia da Computagdo, 6 (3,5%)

Quimica, 27 (15,6%) Estatistica, 10 (5,8%)

Engenharia Civil, 24 (13,9%)

Matematica, 18 (10,4%)

Engenharia de Computagdo, 7

(4,0%)
Fisica, 3 (1,7%)

Engenharia Elétrica, 12 (6,9%)
Engenharia Quimica, 14 (8,1%)

Engenharia Fisica, 5 (2,9%)

Engenharia de Produgdo, 14 (8,1%)
Engenharia de

Materiais, 15 (8,7%)

Engenharia Mecanica,
18 (10,4%)

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

55 Todos os participantes do levantamento sio brasileiros, a exce¢do de uma aluna natural do Jap&o.

%6 Ha cursos que possuem Licenciatura e Bacharelado (Fisica, Matematica e Quimica) e cursos que tém
diferentes énfases (Engenharia Civil, Engenharia de Materiais). Essas distin¢cdes ndo foram consideradas
na pesquisa.
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A andlise do Gréfico 3 indica que, de modo geral, h&d um equilibrio no nimero
de respostas obtidas nos diferentes cursos, com uma participagdo um pouco maior da
Engenharia Civil e da Quimica e um pouco menor da Fisica, da Engenharia Fisica, da
Ciéncia da Computacédo e da Engenharia de Computacao. Porém, tais variacdes eram
esperadas. Primeiro, porque o nimero de matriculas de cada curso é diferente e,
segundo, porque a pesquisa baseou-se em uma amostragem por acessibilidade e néo
em uma amostragem probabilistica.

Consideramos importante caracterizar os respondentes, principalmente, para
avancgar na compreenséo sobre sua cultura e intengcdo empreendedoras, avaliando “se”
e “como” o perfil dos graduandos se relaciona com seus interesses e percepgdes quanto
ao empreendedorismo. Afinal, sera que existem, por exemplo, diferencas significativas
de intencdo empreendedora entre os géneros? Trataremos de questionamentos como
este e de fatores potencialmente relacionados a intencdo empreendedora dos
graduandos no item 6.5.1. Agora, tragcado o perfil dos participantes do estudo,

passaremos a analise das dimensdes, comec¢ando pela de “normas culturais e sociais”.

6. 2 Normas culturais e sociais

Como abordado no referencial tedrico — secdo 2 —, 0s sentidos sobre o
empreendedorismo difundidos por meio de enunciacgdes derivadas, especialmente, da
ciéncia econdmica, constituem-se como normas que exercem influéncia sobre a
relagdo dos individuos com o empreendedorismo. Por isso, no estudo da cultura e da
intencdo empreendedoras dos graduandos do CCET da UFSCar, consideramos
fundamental tomar, como ponto de partida, as concepcdes espontaneas dos alunos
sobre o tema.

Na tentativa de conhecer tais percepcodes, solicitamos aos estudantes — por meio
de uma pergunta aberta no questionario —, que apontassem a primeira palavra que vem
a mente quando pensam em “empreendedorismo”. A partir dos resultados
encontrados, buscamos interpretar os sentidos atribuidos ao tema. Diante da
impossibilidade de explicar o que cada aluno quis dizer com cada termo citado,
optamos por identificar as raizes capazes de justificar a maior ocorréncia de

determinadas expressdes na pesquisa, tendo em vista que as palavras associadas ao
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empreendedorismo — e seus significados — resultam de construgdes sociais, historicas

e tedricas.

6.2.1 Valores schumpeterianos evidenciados nas palavras de maior ocorréncia

Os termos mais apontados pelos graduandos foram, respectivamente: inovacao,
empresa, negocio, criatividade e investimento. Na Tabela 5, consta a frequéncia
absoluta com que cada uma dessas cinco palavras apareceu na pesquisa. Varios outros
termos surgiram nas respostas dos alunos, porém, com uma frequéncia menor, por isso,
eles foram agrupados como “outras palavras”. Apds uma analise sobre as expressoes

mais recorrentes, trataremos de todos os termos identificados no levantamento.

Tabela 5 - Termos mais citados pelos alunos na questdo sobre a primeira palavra que vem a
mente quando pensam em empreendedorismo.

Palavras mais citadas®’ Frequéncia absoluta
Inovagéo 26
Empresa 14
Negécio 12
Criatividade 8
Investimento 7
Outras palavras 102
Total®® 169

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A pesquisa de palavras associadas a0 empreendedorismo demostrou que 0S
“valores schumpeterianos” estdo internalizados nos estudantes. Como pontuou Lopez-
Ruiz (2004), esses valores, como o0s de mudanca, inovacdo e criatividade, sdo

continuamente fomentados pelos mais distintos meios — nos sistemas de educacéo, nas

57 Foram agrupadas e contabilizadas como uma Unica palavra as derivagtes de um mesmo termo, da
seguinte forma: Criatividade, criacdo, criar = criatividade. Solucdo, solu¢Bes = solucdo. Desafio,
Desafios = desafio. Capital, capitalismo = capital. Investimento, investir = investimento. Venda, vender
= venda. Empresa, empresas, empresarios, empresariado = empresa.

% A quantidade total foi inferior ao nimero de respondentes da pesquisa (173) porque foram
desconsideradas as respostas que continham mais do que uma palavra.
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diferentes midias, na propaganda, na publicidade, no marketing, na literatura e na
ficcdo —, em funcéo de uma demanda concreta de expansdo do capitalismo®®.

Conforme demonstramos no referencial tedrico, desde Schumpeter, destaca-se
o0 papel da inovagdo na geracdo de mudancas qualitativas na economia. E, com as
abordagens neo-schumpeterianas, desde o ultimo quartel do século XX, o progresso
técnico tem sido considerado como um processo evolucionario, que depende da
interacdo de empresas, universidades, 6rgdos de governo e mecanismos de apoio a
inovacédo (abordagem dos Sistemas de Inovacédo e da Hélice Triplice), concepgéo que
fez da inovacdo um dos pilares das politicas publicas de desenvolvimento econémico
das mais distintas nacfes nas ultimas décadas. Neste contexto, o discurso do
capitalismo — e da tecnociéncia — tem se encarregado de difundir enuncia¢es em
defesa de um regime de inovacdo permanente, promotor de progresso. Desta forma, é
natural que o termo inovacdo, encontre-se socialmente arraigado nas mentes das
pessoas em associagcdo com o empreendedorismo, com a nogdo de desenvolvimento
econdmico.

Interpretagdo semelhante vale para a palavra “criatividade”, cuja ligagdo com a
economia também tem fundamentacdo em Schumpeter (1961). Segundo sua teoria, 0
desenvolvimento econdmico se da a partir de processos de “destrui¢do criativa”, ou
seja, da destruicdo de antigos padrdes de producdo e comercializagao de bens associada
a imposicao de novos padrdes. Isso provoca um desequilibrio entre as instituicdes
econdmicas e uma pressao por conformidade, até que a novidade se torne tradicdo e o
sistema atinja um novo ponto de equilibrio. Ou seja, criatividade, inovacdo e
empreendedorismo estdo diretamente relacionados. Tais valores schumpeterianos,
converteram-se em valores internalizados socialmente. Contribuiu para isso, também,
o fato de que, com a Teoria do Capital Humano (SCHULTZ, 1959), o conceito de

competéncias ganhou centralidade no meio empresarial e, posteriormente, no meio

%91...] O fato inquestionavel é que hoje ha no mundo uma grande (uma enorme) acumulacdo de capital
dinheiro que, por regra béasica do capitalismo, precisa fluir, precisa se reproduzir, e para isto precisa
permanentemente de novos empreendimentos, de novas oportunidades de realizacdo de lucros. Diante
da evidéncia de tamanha ‘materializacdo’ desse ente abstrato, surge a ‘necessidade do mercado’ — dos
investidores (na forma de fundos de investimento, venture capital, angel investors, incubadora de
fundos, etc.) —, de se antecipar e produzir ‘empreendedores inovadores’ que no futuro oferecam boas
oportunidades de investimento. Assim, valores como os de mudanca, inovagéo e criatividade precisam
ser constantemente estimulados, antes de mais nada, porque existe uma demanda concreta de expansdo
do capitalismo [...] Os valores schumpeterianos sdo promovidos, assim, por todos 0s meios disponiveis
e procuram atingir o maior publico possivel. (LOPEZ-RUIZ, 2004, p. 280-281, grifo nosso).
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educativo. Desde entdo, assim como a inovacéo, a criatividade tem sido abordada como
uma competéncia que pode ser adquirida.

Com relacdo a palavra “empresa”, inferimos que a justificativa para a sua
elevada ocorréncia na pesquisa esta na percepcao consolidada de que ela é o lugar onde
a inovacdo e o empreendedorismo acontecem. Como resume Furtado (2005, p.3): “O
locus da inovacgdo € a empresa. S&o as empresas que levam ao mercado as solugdes,
ndo importa onde tenham sido criadas [...]”. A afirmag¢do assenta-se em uma
proposicdo feita por Schumpeter, de que enquanto ndo é posta em pratica, uma
invencdo é economicamente irrelevante, tornando-se uma inovagdo somente apds a sua
apropriacéo pelo mercado. Antes mesmo de Schumpeter sugerir que a empresa tinha
se tornado o eixo do mecanismo de transformag&o econdmica, Sombart ja chamava a
atencdo, no inicio do século XX, para a centralidade que esse “organismo” criado pelo
homem tinha adquirido no sistema capitalista, com inteligéncia, virtudes e vida
propria. A palavra “negdcio”, por sua vez, pode ter aparecido pelas mesmas razoes que
“empresa”, ja que 0S termos sao sinbnimos.

Por fim, consideramos que as men¢des dos alunos a palavra “investimento”
estdo relacionadas a nocdo de que a viabilidade dos empreendimentos (sua
sobrevivéncia e escalabilidade, no caso das startups) depende da captacéo de recursos
junto a investidores, os quais aplicam seu capital com a perspectiva de obter
rendimentos futuros. Essa também é uma formulacdo que deriva de Schumpeter.
Divergindo de economistas classicos como Adam Smith, para quem o capital que
permitiria 0 desenvolvimento econémico viria da poupanc¢a, Schumpeter argumentou
que as “transformacodes radicais” nao se sustentam somente com o acumulo prévio de
rendimentos. Para o autor, as novas composi¢cdes dependem da incorporacdo, a
circulacdo ja existente, do capital gerado com base na perspectiva de rendimento
futuro, ou seja, de “investimento”. Além das formulagdes schumpeterianas, a Teoria
do Capital Humano ajudou a consolidar a ideia de que o sucesso de qualquer
empreendimento — seja ele um negdcio ou a prépria vida e carreira — depende de

investimentos permanentes.

6.2.2 Nogdes dominantes identificadas na analise de todos os termos

Ao relacionar todas as palavras citadas no levantamento com os autores

abordados no referencial tedrico e, pontualmente, com demais nomes da literatura
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sobre empreendedorismo — que tratam de aspectos nos quais ndo nos aprofundamos
na pesquisa —, foi possivel definir dez categorias de analise — conforme consta no
Quadro 5. Inicialmente, a interpretacdo dos dados se deu em trés niveis, estruturados
nas trés colunas do Quadro 5, a partir do agrupamento das palavras por significado.
Desta forma, na primeira coluna, sdo apresentados titulos que resumem as no¢oes de
empreendedorismo as quais cada agrupamento se refere. Na segunda coluna, constam
as palavras reunidas em cada categoria. Na terceira coluna, ha uma contextualizacao
histdrica e teodrica, por meio da qual sdo resgatados alguns dos principais fatores
associados ao estabelecimento das nocdes sobre empreendedorismo expressas em
cada categoria. Entdo, na Gltima linha do Quadro 5, dedicamos um espaco para a

anélise das palavras que ndo ocorreram na pesquisa.

Quadro 5 - Categorizagdo e interpretacdo dos termos citados pelos alunos ao serem
guestionados sobre a primeira palavra que vem a mente quando pensam em
empreendedorismo.

Contextualizag8o sobre a nocéo de
Palavras agrupadas empreendedorismo representada pelo
agrupamento

Titulo da
categoria

Os economistas tendem a abordar o
empreendedorismo e a inovagdo em associacdo, como
forcas direcionadoras do desenvolvimento econdmico.
Conforme discutido no texto, destaca-se o papel da
inovagdo e da criatividade na dindmica capitalista, na
geracdo de mudancas qualitativas na economia, desde
que Schumpeter publicou sua Teoria do
desenvolvimento econémico, em 1911. E, desde o
Inovacao, criatividade, | gltimo quartel do século XX, com as abordagens neo-
Progresso descoberta, futuro, | schumpeterianas, os arranjos politicos-institucionais
técnico e dinamismo, mudanca, | promotores da inovagéo tém sido priorizados como
desenvolvimento |  desenvolvimento, via para o progresso econdmico (FREEMAN, 1987,
econdmico ideias, solucao, 1994, 1995; ROSENBERG, 1982; NELSON, 1993).
resolver, desafio*. Neste contexto, o discurso do capitalismo — e da
tecnociéncia — tem se encarregado de difundir
enunciacdes em defesa de um regime de inovagédo
permanente, promotor de progresso. Conforme analisa
Castelfranchi (2008, p. 152) sobre tais enunciages:
“[...] Numa sociedade em estado de inovagéo
permanente, a velocidade, tipica da ideia do
progresso, ndo basta: vivemos em estado de
aceleracdo acelerada®. [...] Tudo isso implica um

60 Esse estado de aceleracio acelerada é bem ilustrado pela metafora do gelo fino, de Ralph Waldo
Emerson, citada por Zygmunt Bauman (2010, p. 45-46): “Quando se patina em gelo fino, a salvagdo
esta na rapidez. Quem quiser se salvar deve se locomover com a velocidade necessaria para ndo correr
o risco de forcar demais a resisténcia de um ponto qualquer [...] No mundo volatil da modernidade
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ethos em que encarar os desafios e as mudangas é um
valor. As fronteiras ja ndo sdo vistas como o ‘fim’, o
‘limite’, mas como algo a ser ultrapassado [...]
Desafios devem ser encarados, enfrentados, aliés,
procurados ativamente [...] num estado de inovagédo
permanente, sempre esta em jogo o futuro [...]”.

Competéncias e
caracteristicas
do
empreendedor

Inovacao, criatividade,

dinamismo, lideranca,
iniciativa,
proatividade,
comprometimento,
dedicacao, esforco,
coragem, resiliéncia,
polivaléncia, ambicéo,
independéncia,
autonomia
autossuficiéncia,
liberdade*.

No estudo do empreendedorismo, a corrente de
comportamentalistas (psic6logos, socidlogos e demais
especialistas do comportamento humano), tem se
dedicado a entender o individuo empreendedor,
destacando suas principais caracteristicas (FILION,
1999). A lista de palavras agrupada nesta categoria
reline as caracteristicas comumente mais apontadas
nas pesquisas®®. A partir da Teoria do Capital
Humano, vérias dessas caracteristicas tém sido
promovidas no ambito da educagéo por competéncias
e difundidas por outros meios — nas revistas de
recursos humanos e na publicidade de cursos de pés-
graduacdo, por exemplo.

Ocupacéo

Trabalho, emprego.

A partir dos anos 1990, multiplicaram-se as doutrinas
da administracdo em favor da reengenharia das
empresas, do downsizing (redugdo, reestruturacao),
junto com a pratica de demiss6es. Nesse contexto,
tornava-se mais comum a figura do free agent, do
trabalhador autdbnomo, dos profissionais
independentes que se transformavam em seus
proprios empregadores (LOPEZ-RUIZ, 2004). De l&
para ca o autoemprego se tornou realidade para
milhares de profissionais no mundo e no Brasil e 0
empreendedorismo tem sido apontado como via para
a geracdo de empregos e de renda (ANDRADE;
TORKOMIAN, 2001; ACURCIO; ANDRADE,
2005).

Conquistas
individuais

Independéncia
autonomia,
autossuficiéncia,
liberdade,
empoderamento,
crescimento,
desenvolvimento,
sucesso, ascensao,
rico, dono, dinheiro,

capital*.

Analisado sob a 6tica das motivagdes do
empreendedor, o empreendedorismo tem sido
considerado um meio de alcangar realizagdes pessoais
e profissionais, além de conquistas financeiras e
materiais. Schumpeter (1985) ja abordava o assunto,
citando como motivagdes do empresario: o “sonho e
desejo de fundar um reino privado” (associados a
possibilidade de ascenséo social, como 0 homem
medieval que conquistou seu feudo); o “desejo de
conquistar” (a vontade de vencer, de mostrar-se
superior, de modo que, em alguns casos, o lucro teria
sua importancia atribuida, principalmente, a ser um
indicador de sucesso, acima de um meio de satisfacéo

de necessidades); e na “alegria de criar e fazer coisas”

(de exercitar a engenhosidade). Fundamentada na

liquida [...], andar é melhor que ficar sentado, correr € melhor que andar, e surfar é ainda melhor que
correr. Melhor surfista € o que desliza com leveza e agilidade”.

61 Para aprofundamento no tema, ver Filion (1999, p. 9): “Quadro 1 — Caracteristicas mais
frequentemente atribuidas aos empreendedores pelos comportamentalistas”.
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Teoria do Capital Humano, a retérica capitalista

neoliberal, em resposta as crises do trabalho formal

(assalariado), difunde as promessas de liberdade e

felicidade ligadas ao trabalho autbnomo, buscando
convencer que, ao desprender-se do formato

tradicional de emprego, o individuo tem liberdade

para explorar todo o seu potencial cognitivo, técnico e

emaocional, além de desfrutar de vantagens como a

flexibilidade de horario e o trabalho por entregas e
ndo por carga horaria, alcancando a almejada

realizacdo (SOUZA, 2006).

LimitacGes

Problemas, desafio,
dificuldade, receio,
risco*.

O empreendedorismo também representa limitagdes e
desafios. Essa associacao é histérica, tanto que o
termo entrepreneur, quando surgiu - na Franca, no
século XVI - era usado para designar pessoas que se
dedicavam a atividades consideradas aventureiras
(COCHRAN, 1974). A compreensdo schumpeteriana
de que empreender é inovar, ou seja, fazer
combinagBes sem precedentes, remete & nogdo de que
a atividade empreendedora pressupde correr riscos.
Na atualidade, as proprias defini¢des de startup
enfatizam as condicGes de extrema incerteza nas quais
estas empresas operam (ABSTARTUPS, 2017).

Financeirizagdo

Dinheiro, capital,
mercado,

globalizacdo,
oportunidade, negécio,
alocacéo,
investimento, agdes,
risco™.

Sucedeu-se a crise do petroleo (1973), um periodo de
reestruturacéo do capitalismo, de implementacéo de
politicas neoliberais e de incorporagdo das TIC ao
setor financeiro. Os paises desenvolvidos, liderados
pelos EUA e com o apoio de organismos
internacionais como Banco Mundial e o Fundo
Monetério Internacional, promoveram um processo de
desregulamentacéo, reduzindo as barreiras ao livre
comeércio, o que possibilitou a mobilidade global do
capital financeiro, pelos diferentes mercados
(CASTELLS, 1999). Com a globalizacéo, a
desmaterializacdo do dinheiro e o dominio do capital
especulativo, aumentou também a acumulagdo de
capital dinheiro no mundo e a sua necessidade de
reproducéo, inclusive por meio de investimentos no
empreendedorismo, que representa “novas
oportunidades de realizagio de lucros” (LOPEZ-
RUIZ, 2004, p. 280).

Empreendimento

Startup, empresa,
negdcio*.

Essas palavras, frequentemente, sdo empregadas em
referéncia a algum tipo de empreendimento. Por isso,
0 seu agrupamento. A associacdo, conforme ja
discutido no texto, possivelmente esta ligada a nogédo
de que esses sdo os locais onde a inovacéo e 0
empreendedorismo acontecem, responsaveis por levar
“solugdes” ao mercado.

Areas de uma
empresa e

Marketing, venda,
administracdo, gestéo,
coordenar, projeto.

O empreendedorismo pode estar relacionado aos
setores e as atividades que fazem parte da rotina de
uma empresa, as quais ndo sdo, necessariamente,
desempenhadas pelo empreendedor. No inicio do
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atividades
empresariais

século XX, Sombart (1946) ja chamava a atencdo para
uma divisdo de funcBes na empresa, para o fato de

que 0 empresario ndo agregava mais todas as tarefas,

pois aquelas que ndo tinham relagdo com a atividade
central do neg6cio comegavam a ser exercidas por

“empregados especiais”. Hoje, mesmo nos pequenos

empreendimentos, nas empresas nascentes e nas
startups, é comum que exista essa divisao por areas /
atividades e que o empreendedor ndo concentre todas
as func@es do negdcio.

Conhecimento

Estudo, expertise,
palestra.

Muitos estudiosos do comportamento empreendedor
tém defendido que esse tipo de comportamento esta
relacionado a capacidades inatas, como talento e
instinto (THOMPSON, 2004; HARRISON, 2005).
Por outro lado, é cada vez mais consolidada a nogéo
de que o empreendedor ndo nasce pronto, que as
habilidades empreendedoras podem ser desenvolvidas
e que isso depende de capacitagdo constante.
Conforme salientado pela Teoria do Capital Humano
— e reforcado pela abordagem das competéncias —, 0
empreendedor deve investir em si mesmo
permanentemente, buscando estudar, aprender e se
qualificar ao longo da vida, para ser capaz de
acompanhar o dinamismo do mercado. Exemplo
disso, 0s programas de incentivo a criagdo e a
aceleracdo de startups, comumente incluem em seu
conteddo palestras, capacitacdes e mentorias com
empreendedores.

Titulo da
categoria

Palavras agrupadas

Reflexdo sobre a auséncia, na pesquisa, dos termos
presentes no agrupamento

Valores

Etica, solidariedade,
responsabilidade,
respeito,
sustentabilidade,
colaboracéo,
cooperagao, impacto.

Essas palavras ndo ocorreram na pesquisa. 1sso nao
significa, necessariamente, que os alunos ndo
associem o empreendedorismo a essas expressoes e
aos sentidos que elas representam, mas demonstra que
essas ndo sdo concepgdes dominantes sobre o tema.
Conforme discutido no referencial teérico, varios
autores tém chamado a atengdo para a necessidade de
se incorporar esses valores na educacgéo em
engenharia (BORDIN; BAZZO, 2018) e na educacéo
empreendedora (SILVA; SCHIMIGUEL ; ARAUJO,
2015), a partir do enfoque CTS. Aqui, reforcamos a
importancia da transversalidade (entre educacéo em
engenharia- educacdo empreendedora-enfoque CTS)
para consolidar tais valores entre os potenciais
empreendedores.

Obs.: *Na categorizagdo das palavras, identificamos que algumas se enquadram em mais de uma
categoria, em funcédo das diferentes interpretagdes possiveis para o sentido da sua escolha pelos
estudantes. Para distingui-las das demais, tais expressfes aparecem grifadas no Quadro 5.

Além disso, algumas poucas palavras citadas no levantamento nao foram incluidas na categorizacao,
foram elas: Moda (citada uma Unica vez na pesquisa); MEJ — que € uma sigla (de Movimento Empresa
Junior, mencionada por apenas uma aluna) e Sociedade (também lembrada somente uma vez, a qual
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se enquadraria em mais de uma categoria, mas que, pela reduzida ocorréncia, ficou fora do
agrupamento).

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Tomando como fundamento as teorizagdes de Stuart Hall (1997) sobre
cultura®?, consideramos que a ocorréncia dessas palavras na pesquisa e a
possibilidade de reuni-las nas nove categorias iniciais nao foi casual. Foi um reflexo
das representagdes e discursos mais comumente difundidos sobre
empreendedorismo, que se mostraram internalizados nas mentes dos alunos, ainda
que eles possam ndo ter consciéncia quanto a influéncia dessas construcfes sociais
sobre suas percepcdes. Ao olhar além das palavras isoladamente, realizando os
agrupamentos, conseguimos tracar um panorama das nogdes de empreendedorismo
dominantes no imagindrio dos graduandos. Avaliamos que as categorias
estabelecidas trazem representagdes “verdadeiras” do empreendedorismo, mesmo
que ndo o representem na sua totalidade. Caso os alunos tivessem acesso a analise,
certamente se identificariam com ao menos uma das categorias para descrever o que

entendem por empreendedorismo.

62 Conforme frisa o autor, esses sistemas ou cédigos de significado se apresentam tanto subjetivamente
quanto objetivamente, “‘em nossas agdes, instituigdes, rituais e praticas” (HALL, 1997, p. 24), havendo
uma centralidade da cultura na constituicio da nossa identidade. Hall esclarece sua afirmag&o recorrendo
a um exemplo — que discutiremos brevemente, por avaliarmos que ele fornece elementos conceituais
que auxiliam na categorizacao e andlise das palavras associadas ao empreendedorismo. O exemplo em
questdo parte de uma suposigdo proposta pelo autor: a de como explicar a um jovem vindo de Marte,
em alguns cendrios, o significado de “ser inglés”: “[...] Poderiamos, por exemplo, escolher dois cenérios
em extremos opostos. O primeiro poderia incluir a troca de guardas do Palécio de Buckingham, o Lake
District e as casas do Parlamento. O segundo cenério, as docas, uma algodoaria em Shipley e 0 Wembley
Stadium. N&o ha necessidade de explicar em detalhes as razdes de escolha destes locais. O primeiro
significa (carrega o sentido de) tradicdo, a sociedade bem ordenada e estavel; a paisagem evocativa
associada a adoracdo inglesa pela Natureza e aos poetas ingleses mais famosos - 0s romanticos; a
orgulhosa heranga do governo parlamentar, a marca ou quinta-esséncia do que seja a Inglaterra que tem
se mantido através dos tempos - 0 Big Ben; e assim por diante. O segundo cenério - mais moderno,
popular, contemporaneo, instigante, empreendedor: a Gra-Bretanha pos-Thatcher, encarando 0 mundo
da competicdo; os triunfos da revolucdo industrial sobre os quais foi construida a grandeza da Gra-
Bretanha, valores vitorianos, o trabalho duro e laborioso que construiu a antiga prosperidade britanica;
e, no esporte popular, um testemunho das ‘pessoas comuns’, a espinha dorsal da nagdo, ¢ a nagdo
marchando unida, através das linhas de classe e regionais [...] no estadio de futebol” (HALL, 1997, p.
24). De acordo com o autor, ambos os cenarios apresentam elementos que, de fato, foram significativos
na conformacao da Inglaterra e na construcdo do imaginario e da identidade ingleses. Ou seja, ambos 0s
cenarios sao “verdadeiros”, representam o que € “ser inglés” — ainda que ndo na sua totalidade —, sendo
que ha quem possa se identificar mais com a primeira representacdo, quem possa preferir a segunda e
até mesmo quem possa perceber o significado de ser inglés como um terceiro cenério, alternativo. De
toda forma, o que Hall busca mostrar é que mesmo que os individuos ndo se sintam plenamente
representados pelos cendrios, possivelmente, identificam-se mais com algum deles e, assim, acabam por
adotar uma posigao que corrobora essa representacao.
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Na analise das palavras, também ¢é interessante refletir sobre as auséncias, ou
seja, sobre aquelas expressdes que ndo receberam mencgdes. Termos como ética,
solidariedade, responsabilidade, respeito, sustentabilidade, colaboragéo, cooperacéo e
impacto, por exemplo, ndo foram citados sequer uma vez. Ja a palavra “sociedade” foi
apontada por uma Unica aluna. Isso ndo significa, necessariamente, que os estudantes
ndo associem o empreendedorismo a essas expressfes e aos valores que elas
representam. Contudo, demonstra que essas ndo sédo concepg¢des dominantes sobre o
tema. A discussdo sublinha a necessidade de se pensar em estratégias para promover,
no ambito da universidade, uma educacdo empreendedora que nao s contribua para a
internalizacdo e para o fortalecimento desses valores, mas coopere para 0
estabelecimento de novas relagdes dos individuos consigo mesmos e com 0s outros e

de novas formas de intervencdo no mundo.

6.2.3 Percepcdes espontaneas sobre o empreendedor

Os estudantes também foram questionados sobre qual nhome vem a mente
qguando pensam em um(a) empreendedor(a) conhecido(a). Tendo em vista 0s
objetivos da pesquisa, consideramos necessario identificar as figuras que povoam o
seu imaginario. Para além de um registro historico sobre os icones percebidos no
periodo pesquisado, o levantamento permitiu refletir sobre o perfil dos
empreendedores citados, possivelmente as principais referéncias nas mentes dos
alunos. A pesquisa também possibilitou investigar, no caso das respondentes, se
representatividade (ter citado uma empreendedora) tem intensa correlacdo com
intencdo empreendedora.

No levantamento, os nomes mais lembrados foram, igualmente, os do norte-
americano Steve Jobs e do sul-africano Elon Musk. Cada um deles foi citado por 25
discentes (17% das respostas validas para a questdo), totalizando, juntos, cerca de
1/3 das respostas (34%). Ambos sdo homens brancos, estrangeiros, considerados
icones do Vale do Silicio, reconhecidos pela atua¢do com tecnologias disruptivas e
pela criacdo e direcdo de empresas bilionérias cujos produtos alcangcaram pessoas no
mundo todo, os quais tiveram suas historias exploradas pela imprensa e por autores
de livros, séries, filmes e documentarios com frequéncia nos ultimos anos — Figuras
12 e 13.
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Steve Jobs notabilizou-se, principalmente, como cofundador e diretor da
Apple. Ele faleceu em 2011, vitima de cancer. Mas, nos anos que se seguiram a sua
morte, 0 interesse pela vida e carreira do executivo se manteve vivo, alimentado pela
difusdo de contetudos nas mais variadas midias. Na Figura 12, apresentamos um
mosaico com as capas de algumas das principais producfes sobre Jobs divulgadas
desde 2011. De cima para baixo, da esquerda para a direita, constam: 1) a capa da
biografia Steve Jobs (2011), de Walter Isaacson, langada no més seguinte a morte do
executivo e o livro mais vendido pela Amazon em 2011. As imagens de divulgacéo
das cinebiografias 2) Jobs (2013), dirigida por Joshua Stern e protagonizada por
Ashton Kutcher e 3) Steve Jobs (2015), dirigida por Danny Boyle, estrelada por
Michael Fassbender e premiada com duas estatuetas do Globo de Ouro. 4) A imagem
de divulgacdo de Steve Jobs: The man in the machine (2015), documentario dirigido
por Alex Gibney, que usou filmagens de arquivos e entrevistas com jornalistas, alguns

antigos amigos e ex-funcionarios da Apple.
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Figura 12 - Mosaico com as capas de algumas das principais produc6es sobre Steve Jobs
difundidas ap6s a morte do executivo.

Steve Jobs por Walter Isaacson
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fassbender Bold. Brilliant. Brutal.
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winslet
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rogen
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aaron sorkin

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Reconhecido por estar a frente de empresas e projetos na area de transportes,
que vao de carros elétricos (Tesla) a foguetes e naves espaciais (Space X), Elon Musk
¢ nome frequente nos noticidrios, comumente aparece em programas de
entretenimento, além de se manter atuante nas redes sociais. Apenas para citar alguns
exemplos — como ilustram as imagens reunidas no mosaico da Figura 13 (de cima para
baixo, da esquerda para a direita) —, Musk ja fez participagdes nas séries: 1) The Big
Bang Theory e 2) Young Sheldon e nas séries animadas 3) Rick and Morty e 4) Os
Simpsons. No cinema, apareceu em 5) Homem de Ferro 2, da Marvel, entre outros
filmes. Teve sua historia narrada em livros, sendo o de maior destaque: 6) Elon Musk:
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Como o CEO bilionario da SpaceX e da Tesla esta moldando nosso futuro (2015), de
Ashlee Vance, o mais vendido na categoria “Novos Empreendimentos” da Amazon
atualmente. As visfes de Musk sobre negdcios, seus pensamentos politicos e opinides
também sdo conhecidos pelo publico diretamente pelo 7) Twitter, rede social na qual

o perfil do empreendedor tem 45 milhdes de seguidores®,

Figura 13 -Mosaico com imagens das participacdes de Elon Musk em quatro séries e um
filme, capa de livro sobre o empreendedor e print de sua pagina no Twitter.

8 As informagdes sdo de janeiro de 2021.
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Entre os nomes mais citados pelos graduandos, além de Jobs e Musk,
apareceram outros trés empreendedores com um perfil semelhante — homens brancos,
estrangeiros, famosos pela fundagéo e direcdo de empresas de tecnologia bilionérias,
cujos produtos tém alcance global. S&o eles: Bill Gates, reconhecido pela cofundacao
e direcdo da Microsoft e o terceiro empreendedor mais mencionado na pesquisa (7%),
Jeff Bezos, fundador e CEO da Amazon e frequentemente apontado como a pessoa
mais rica do mundo, e Mark Zuckerberg, fundador e CEO do Facebook, empresa
proprietaria, atualmente, do Instagram e do WhatsApp, ambos na quinta posi¢ao
entre os empreendedores mais lembrados pelos graduandos do CCET (igualmente
com 5%).

O nome nacional que teve maior destaque na pesquisa — sendo o quarto em
citacdes (6%) — foi o de Luiza Trajano, presidente do Conselho de Administracdo do
Magazine Luiza. No contexto da pandemia, principalmente, a empresa tem se
mostrado uma das companhias brasileiras mais proeminentes, por sua estratégia de
investimentos no e-commerce, que teve reflexo direto na valorizagdo de suas acoes
na bolsa e intensa repercussdo na midia. Além disso, Trajano é engajada em
movimentos como o “Unidos pela Vacina”, cujo objetivo ¢ facilitar a distribui¢éo do
imunizante contra a COVID-19 para os brasileiros, usando a influéncia dos
empresarios envolvidos no projeto para solucionar problemas como a falta de insumos
para a producdo de vacinas, seringas e agulhas ou a dificuldade de transporte dos
imunizantes. Ela também preside o Mulheres do Brasil, grupo criado em 2013,
orientado para uma atuacdo em favor do protagonismo feminino e da mobilizacdo da
sociedade para tratar de questfes como a promogéo da igualdade racial e de género e
o fim da violéncia contra a mulher. Possivelmente, essas sdo algumas das razdes para
a ocorréncia do nome da empresaria na pesquisa.

Outros nomes nacionais que tiveram alguma expressao no levantamento, com
cinco ou mais menc@es, foram: Silvio Santos (5%), Jorge Paulo Lemann e Flavio
Augusto (igualmente com 3%). Do total de indicagOes, os empreendedores brasileiros
representam 40%, enguanto os estrangeiros sdo 52% — 0s 8% restantes correspondem
aos que ndo souberam apontar nenhum empreendedor(a) conhecido(a). A diferenca é
que, no caso dos nomes estrangeiros, as mencdes se concentram nos ja citados Steve

Jobs, Elon Musk, Bill Gates, Mark Zuckerberg e Jeff Bezos®. J4 no caso dos

6 Em ntmeros absolutos, também houve uma menc&o ao empresario mexicano Carlos Slim e uma ao
havaiano Pat Tenore.
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empreendedores brasileiros, houve uma elevada ocorréncia de nomes apontados uma
Unica vez e alguns poucos que se repetiram duas ou trés vezes (28%).

Na Tabela 6, consta uma lista com cada empreendedor brasileiro citado, sua
respectiva area de atuacao e a frequéncia absoluta de mencdes a seu nome — organizada
por ordem decrescente de ocorréncia no levantamento, ou seja, dos mais apontados
para 0s menos apontados. Além da diversidade de nomes, chamam a atencéo as
mengdes a pessoas que ja participaram de programas de televisdo sobre
empreendedorismo, como: Roberto Justus (citado trés vezes), que apresentou 0
reality show “O Aprendiz” por oito temporadas; Caito Maia e Jodo Apolinario
(apontados, respectivamente, uma ¢ duas vezes), participantes do “Shark Tank Brasil
- Negociando com Tubardes”, programa que teve quatro temporadas; e, ainda, Nathalia
Arcuri (mencionada trés vezes), cuja proje¢ao vem do canal no Youtube “Me Poupe!”,
focado em entretenimento e educacdo financeira. Vale frisar, por fim, que alguns
nomes indicados na pesquisa séo de pessoas que tém a atuacgao nas redes sociais como
seu negocio / profissdo. No topico 6.4, ao investigar os habitos e interesses dos alunos
sobre empreendedorismo, identificamos que, entre as fontes as quais eles mais
recorrem para se informar sobre o tema estao, justamente, perfis de digital influencers

e programas de entretenimento na TV, filmes e/ou documentérios.

Tabela 6 - Empreendedores brasileiros citados e suas respectivas areas de atuagéo.

Nome do empreendedor(a) Empresa/ s(t):;/;](:i%eopela qual € Ndmero de citacOes
Luiza Helena Trajano Magazine Luiza
Silvio Santos SBT 8
Jorge Paulo Lemann InBev I\_IV/ Restaurant _Brands 5
International / Kraft Heinz
Flavio Augusto Wise Up 5
Nathalia Arcuri Me Poupe! 3
Roberto Justus Grupo Newcomm / O Aprendiz 3
Bianca Andrade Digital influencer / Boca Rosa Beauty 2
Danielle Noce Digital influencer 2
Guilherme Benchimol XP 2
Jodo Apolinério Polishop / Shark Tank Brasil 2
Luana Carolina Digital Influencer / Studies 2
Alexandre Costa Cacau Show 1
Anitta Cantora 1
Antoénio Alberto Saraiva Habib’s 1
Bel Pesce Digital influencer / Palestrante 1

197



Caito Maia Chilli Beans / Shark Tank Brasil 1
Gabriel Benarros Ingresse 1
Henrique Dubugras Brex 1
Joseph Safra Banco Safra 1
Karine Carrijo Digital influencer 1
Leandro Rosadas Consultor em gestao de supermercados, 1
hortifrutis e atacarejos
Luciano Hang Havan 1
Nina Silva Movimento Black Money 1
Pablo Funchal xGB 1
Digital Influencer / Repérter Mais Vocé e 1
Rafaella Brites Super Star (Rede Globo) / Palestrante
Escritor / Fundador da primeira Empresa 1
Rogério Chér Jr. do Brasil
Werner Ricardo Voigt WEG 1
Zica Assis Beleza Natural 1
N&o sei - 12

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

A questdo permitiu constatar que, quando se trata de empreendedores(as)
conhecidos(as) predominam no imaginario dos estudantes figuras estrangeiras (52%)
e, de modo geral, figuras masculinas (83%). Buscando um aprofundamento neste
aspecto, relacionamos o género dos respondentes e o género dos empreendedores
citados por eles na pesquisa (Tabela 7). Assim, percebemos que: a massiva maioria
de discentes do género masculino (94%) citou homens empreendedores, somente 6%
apontaram mulheres empreendedoras. Entre as discentes do género feminino, as
mencBes a homens empreendedores também predominaram (61%), mas 0s

percentuais foram menos desiguais, com 39% indicando mulheres empreendedoras.

Tabela 7 - Género dos respondentes X género dos empreendedores citados por eles.

Género dos Nomes citados Total
respondentes de empreendedoras | de empreendedores
Feminino 19 (39%) 30 (61%) 49 (100%)
Masculino 5 (6%) 85 (94%) 90 (100%)

Fonte: Elaborada pela autora (2021).
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Considerando que a representatividade pode ser um fator relacionado a
intencdo empreendedora, comparamos, por fim, dois grupos de respondentes: o de
alunas que indicaram 0 nome de uma empreendedora e possuem intengédo
empreendedora e o de alunas que indicaram o nome de uma empreendedora e ndo tém
pretensdo empreendedora, a fim de avaliar se existe uma diferenca significativa entre
os dois, que possa sugerir — diretamente — a influéncia da representatividade (Tabela
8). Constatamos, assim, que ndo hd uma diferenca significativa entre os grupos. As
graduandas que citaram uma empreendedora e possuem intencdo de empreender sdo
43%, enquanto aquelas que indicaram o nome de uma empreendedora e nao tém o

desejo de empreender séo 37%.

Tabela 8 - Intencdo empreendedora das alunas X citacdes a empreendedoras.

Citacdo a empreendedora
Intencao Sim Nao Total
empreendedora
Sim 6 (43%) 8 (57%) 14
Nao 13 (37%) 22 (63%) 35

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

Acreditamos que, mesmo ndo demonstrando aqui, isoladamente, ser um fator
decisivo, a relacdo entre género, representatividade e pretensdo empreendedora merece
ser investigada a fundo, em pesquisas posteriores. Como veremos adiante (subtopico
6.5.1), existe uma discrepancia significativa quanto a intencdo empreendedora entre
alunos e alunas, é preciso desvendar possiveis fatores por tras disso, a fim de tracar

estratégias para levar mais alunas a cogitarem a cria¢do de seus proprios negécios.
6.3 Educacéo e capacitacao
6.3.1 Educacdo empreendedora na escola
A educacdo empreendedora de criancas e adolescentes é considerada uma

maneira de despertar o0 seu interesse pelo comportamento empreendedor. Diante dessa

associacdo, nesta pesquisa, ao estudar a cultura e a intengdo empreendedoras dos
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universitarios, olhamos para a sua bagagem em termos de acesso a atividades de
educacdo empreendedora na escola (ensino fundamental e/ou médio) e analisamos a
valoracao atribuida a participacdo nessas atividades.

O levantamento junto aos graduandos do CCET revelou que a maioria ndo teve
acesso a atividades de educacdo empreendedora na escola (87,9%), tais como
palestras com empreendedores e mentores, debates sobre o tema, desenvolvimento
de projetos multidisciplinares com foco na cria¢do de solugfes para problemas reais,
elaboracdo e apresentacdo de plano de negdcios, etc. Apenas 12,1% dos estudantes
afirmam ter vivenciado experiéncias desse tipo no ensino fundamental e/ou ensino
médio. Ao serem questionados se consideram que seria importante para sua formacao
ter tido acesso a atividades de educacdo empreendedora na escola, as respostas foram
inversamente proporcionais: 88,2% avaliam que sim, seria importante ter tido acesso,
e somente 11,8% consideram que ndo seria importante. Ou seja, embora a educacgéo
empreendedora, para a maioria dos alunos, ndo tenha se iniciado ja na escola, eles
percebem a importancia, o valor social de ter acesso a uma formagédo empreendedora
desde cedo.

Entre as pesquisas nas quais nos baseamos para a elaboracdo do questionario
empregado nesta investigacdo, apenas a do GEM aborda esse aspecto, avaliando o
nivel de educacdo empreendedora no ensino fundamental e ensino médio, a partir da
média das notas atribuidas pelos especialistas consultados — indicadas em uma escala
de 0 a 10 (sendo O a pior e 10 a melhor nota). No levantamento GEM Brasil 2019
(IBQP, 2020b), os profissionais ouvidos apontaram “educagdo e capacitagdo” como
um dos principais fatores limitantes para o empreendedorismo no pais e consideraram
gue os ensinos fundamental e médio tém deixado a desejar no quesito educacgdo
empreendedora.

As médias baixas atribuidas pelos especialistas na avaliacdo de trés afirmacdes
sugerem que 0 ensino nas escolas primarias e secundarias brasileiras ainda esta longe
de ser satisfatério quanto a: encorajar a criatividade, a autossuficiéncia e a iniciativa
pessoal (média 2,4); fornecer instrucdo adequada sobre 0s principios econdmicos de
mercado (média 2,2); e dar a atencdo adequada ao empreendedorismo e a criagdo de
novas empresas (media 1,7) — (Tabela 2). Essa avaliacdo, sobretudo do ultimo item,
dialoga com o dado encontrado nesta pesquisa. Se, por um lado, os especialistas
apontam que falta dar atencdo ao empreendedorismo e a geragdo de empresas nas

escolas primarias e secundarias, por outro lado, nossa pesquisa comprovou que a
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maioria dos graduandos ouvidos, de fato, ndo teve acesso a atividades de educacao
empreendedora nos ensinos fundamental e médio.

Os profissionais consultados pelo GEM Brasil 2019 também enfatizaram a
desigualdade no acesso a educacdo empreendedora na escola, salientando que as
classes menos favorecidas tém baixo nivel de formacao na area, o que diminui suas
chances de criarem iniciativas empreendedoras. Em nossa pesquisa, cruzamos os dados
sobre acesso a atividades de educacdo empreendedora na escola e vinculagdes
escolares, a fim de averiguar se tal desigualdade é observada. Desta forma,
evidenciamos que, entre os participantes do levantamento que cursaram o ensino
médio integralmente ou a maior parte em escola publica tradicional, apenas 4,9%
tiveram acesso a atividades de educacdo empreendedora na escola. O percentual entre
os alunos de escola privada foi de 8,8%. Mas o destaque ficou por conta dos
estudantes provenientes do ensino publico técnico, dentre os quais 28,2% acessaram
atividades de educacdo empreendedora na escola.

Os dados sugerem que existe, de fato, uma certa desigualdade, mas que a
educacdo empreendedora ainda € incomum tanto entre os estudantes oriundos de
escolas pablicas quanto das privadas — em ambas 0s casos, o percentual foi inferior
a 10% do total de respondentes de cada grupo. E interessante, mas ndo surpreendente,
notar que foram os alunos de escolas publicas técnicas os que mais informaram ter
tido acesso a atividades de educacdo empreendedora. Acreditamos que isso se deve
a propria natureza “translacional” — para usar 0 mesmo termo proposto por Thorp e
Goldstein (2013) — da formacédo oferecida nessas escolas, que priorizam o ensino
pratico voltado ao mercado de trabalho.

6.3.2 Educacdo empreendedora na UFSCar

No que se refere a educacdo empreendedora oferecida no ensino superior,
listamos algumas experiéncias potencialmente vivenciadas na UFSCar -
principalmente, extracurriculares — com o intuito de saber se, por iniciativa propria,
0s graduandos se engajam em atividades que, de alguma forma, possam contribuir
para a sua capacitagdo para criar e/ou gerenciar um novo negoécio. Assim,
identificamos um intenso envolvimento dos alunos com grupos estudantis como
Empresa Janior, Enactus, Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos, Centro

Académico e projetos de extensdo, que oportunizam um relacionamento estreito com
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0 mercado e com a comunidade externa a Universidade de modo geral. Participam ou
ja participaram de algum grupo desse tipo 72% dos respondentes. Algumas dessas
iniciativas ja tém uma tradicdo na UFSCar, como o Movimento Empresa Junior. Entre
0s 13 cursos de graduacdo do CCET participantes do levantamento, 11 possuem
Empresa Junior, sendo a mais antiga da instituicdo a do curso de Ciéncia da
Computacdo —a CATI Jr. —, cuja fundacdo se deu ha quase trés décadas, em 1993.

A maioria dos respondentes da pesquisa (60%) ja cursou ou pretende cursar
alguma disciplina de empreendedorismo e 39% ja fez ou faz iniciacao cientifica. Ndo
temos aqui uma base para avaliar 0 quanto esses percentuais sdo satisfatorios ou no.
Mas os dados provocam uma reflexdo sobre a necessidade de a Universidade elaborar
estratégias que alinhem estimulo a educacdo empreendedora e incentivo ao
envolvimento dos graduandos com atividades de pesquisa, caso queira ndo s6 fomentar
0 empreendedorismo estudantil, mas promover o empreendedorismo estudantil de alto
valor agregado, ancorado na combinagdo de conhecimentos e tecnologias de
vanguarda.

Os alunos também foram interrogados sobre a visitacdo e participacdo em
eventos relacionados ao empreendedorismo realizados na UFSCar. Para esses
questionamentos, 83% informaram que ndo participaram de algum evento sobre
empreendedorismo promovido pelo CCET e 96%, que ndo visitaram e/ou participaram
de alguma atividade na Starteca. Na pesquisa, ndo levantamos as causas para as
respostas negativas dos estudantes. De toda forma, acreditamos que algumas
possibilidades para a predominancia de respostas negativas para a questdo sobre o
CCET séo: que ndo tenham sido realizados tantos eventos sobre empreendedorismo ao
longo dos ultimos anos; que os estudantes ndo tenham tomado conhecimento sobre
aqueles que foram promovidos; que até tenham ficado sabendo sobre as iniciativas —
como a trilha de palestras sobre soft skills — e, talvez, participado, mas que néo
associem o contetdo de desenvolvimento pessoal diretamente ao tema do
empreendedorismo; ou, ainda, que ndo tenham se interessado pelos eventos
disponibilizados. A partir do dado encontrado na pesquisa, 0 CCET pode investigar
essas possiveis causas e, entdo, criar e/ou aprimorar seus eventos de educacdo
empreendedora em termos de contetdo, divulgacéo e alcance.

Quanto a Starteca, conforme mencionamos no subtopico 4.7.1.2, ela foi
inaugurada em outubro de 2019. Dois meses depois, em dezembro, a UFSCar entrou

de férias e, em marco de 2020, quando deveria retomar as atividades presenciais, nao
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chegou a fazer isso, por medida de prevencdo a COVID-19. Sendo assim, faz sentido
que o espaco ainda seja pouco conhecido pelos graduandos. De todo modo, partindo
do dado que coletamos, podem ser realizados monitoramentos futuros para avaliar
como a comunidade de alunos esta se apropriando do local e de seus servicos.

A fim de saber como os estudantes avaliam o apoio a formagéo empreendedora
na UFSCar, eles foram questionados sobre a infraestrutura da Universidade, sobre seus
professores e seu curso, sobre a Agéncia de Inovacédo e sobre o Ndcleo de Extensdo
UFSCar-Empresa (NUEmp). Assim, identificamos opinides equilibradas com
relacdo a infraestrutura institucional de modo geral, com um leve predominio de uma
percepgdo negativa. Para 54% dos estudantes, a Universidade ndo oferece
infraestrutura que os incentiva e prepara para empreender, enquanto 46% consideram
que sim, a instituicdo oferece. Mas, sobre os itens especificos que tal infraestrutura
compreende, a avaliacdo foi massivamente negativa, sendo que: 87% consideram que
seus professores ndo os estimulam e preparam para empreender e 80%, que seu curso
de graduacdo ndo faz isso, 92% ignoram as acfes desempenhadas pelo Nucleo de
Extensdo UFSCar-Empresa, 87% desconhecem os servigos oferecidos pela Agéncia
de Inovacéo e 68% desconhecem as tecnologias produzidas na UFSCar.

Ainda sobre a formacdo empreendedora na instituicdo, foi solicitado aos
graduandos que apontassem, entre 16 itens listados, aqueles que consideram os mais
importantes que a Universidade tenha, marcando opg¢des por ordem de prioridade.
Suas respostas foram representadas no Grafico 4. Nele constam, no eixo horizontal,
a ordem de importancia (indo de 1 a 5, sendo 1 o mais importante e 5 o de menor
prioridade) e, no eixo vertical, os 16 aspectos listados no questionario. Além disso,
constam as bolas, que representam a frequéncia (contagem) de determinado aspecto
em dada ordem de importancia — sendo que quanto maior o tamanho da bola, maior
a contagem em relacdo aquele aspecto e importancia e, quanto menor o tamanho da

bola, menor a contagem.
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Gréfico 4 - Aspectos considerados mais importantes que a UFSCar tenha para incentivar a
formacéo empreendedora.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Ao observar o Grafico 4, notamos que todos os 16 aspectos listados foram
indicados pelos estudantes, em diferentes ordens de importancia. Mas chama a
atengdo, principalmente, que os alunos tenham apontado as “organizacdes
estudantis” como o aspecto de maior importancia entre aqueles que a Universidade
deve ter para incentivar a formacdo empreendedora de seus graduandos. O resultado
evidencia uma valorizacdo atribuida a essas organizagdes, a qual pode estar associada
ao intenso envolvimento dos alunos com esses grupos. Conforme ja discutimos, 72%
participam ou ja participaram de organiza¢Ges estudantis como Empresa Janior,
Enactus, Liga de Empreendedorismo de Séo Carlos, Centro Académico e projetos de
extensdo. Além das “organizacdes estudantis”, sobressaiu-se o aspecto “proximidade
com empresas”, possivelmente em funcao da visdo ja bastante consolidada e difundida,
de que essa relacdo é crucial para a inovagdo e para o empreendedorismo — como
sugere o modelo da Hélice Triplice (ETZKOWITZ, 2008; ETZKOWITZ; ZHOU,
2017).

Na ordem de importancia 2, destacou-se o aspecto “eventos pro-
empreendedorismo”. Como discutiremos no topico “Infraestrutura e Informagdes”

(6.4), os estudantes que participam deste tipo de evento, fazem isso, principalmente,
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fora da UFSCar. Assim, entendemos que esse também é um aspecto que 0 grupo
valoriza e considera prioritario entre as ofertas que a Universidade deveria ter para
incentivar a formacdo empreendedora de seus graduandos. Quanto as demais ordens
de importancia, observamos uma distribuicao das citacdes bastante difusa, ndo sendo

possivel destacar nenhum aspecto.

6.4 Infraestrutura e informacoes

A fim de investigar a educacdo empreendedora dos graduandos nos ambitos
ndo-formal e informal, analisamos habitos, interesses e consumo de informacdes
importantes para formar potenciais empreendedores, levando em consideragdo o
acesso a infraestrutura de incentivo ao empreendedorismo fora do contexto
universitario. Desta forma, identificamos que as conversas sobre empreendedorismo
nédo fazem parte da rotina da maior parte dos graduandos, sendo que: 44,5% raramente
ou nunca falam a respeito do assunto e 25,4% conversam sobre o tema as vezes — com
uma frequéncia estimada mensal. De todo modo, cerca de 1/3 dos respondentes (30%)
ttm o topico bastante presente na sua vida, falando disso diariamente ou
semanalmente. Como mostra o Gréfico 5, as conversas sobre o assunto se dao,
principalmente, com amigos da Universidade e amigos de fora da instituicdo e com
pais e/ou familiares. Esses didlogos ndo costumam acontecer com professores e outros

profissionais da IES®®.

% Na questdo representada pelo Grafico 5, os estudantes podiam escolher quantas alternativas
considerassem necessarias. Como as respostas ndo eram excludentes, os percentuais ndo somam 100%.
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Gréfico 5 - Pessoas com quem os graduandos conversam sobre empreendedorismo.

Amigo(s) da Universidade | NN / /¢
Amigo(s) de fora da Universidade || RN NN -:-:
pais efou familiarles) | NENG—KGNNNEEEEE -:
Empreendedor(es) efou executivos nio ligados a Universidade || N NN 2>
Ex-aluno(s) da Universidade | 15%
Professor(es) - 8%
Empreendedor(es) efou executivos ligados a Universidade . 4%

Outros(s) profissiona(l)(is) da Instituicdo de Ensino Superior I 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Quando se trata dos habitos informativos sobre empreendedorismo, 0s
percentuais sdo muito semelhantes aos observados com relacéo as conversas: 45% dos
estudantes raramente ou nunca se informam sobre empreendedorismo e 27,2% fazem
iSsO as vezes — ou seja, com uma frequéncia estimada mensal. Os que se informam
habitualmente sobre o tema, consumindo informacdes diariamente ou semanalmente,
sdo 27,8%. Os resultados levam a crer que as pessoas que conversam sobre
empreendedorismo com frequéncia séo as mesmas que comumente se informam sobre
0 assunto.

Questionados sobre as fontes de informacdo as quais mais recorrem para se
inteirar do tema, os estudantes apontaram, principalmente, a imprensa / midia em geral
(sites de noticias, jornais, telejornais, radios, revistas), conforme evidenciado no
Gréfico 6. A segunda fonte mais citada foram as palestras online e/ou lives — que se
tornaram mais frequentes na pandemia e cuja ocorréncia na pesquisa, muito
provavelmente, deveu-se a esse contexto. Também foram bastante indicadas as
seguintes fontes: perfis de influenciadores digitais nas redes sociais, programas de
entretenimento na TV, filmes e/ou documentarios. E interessante observar que,
enquanto tais fontes apareceram entre 0s principais meios pelos quais os alunos se
informam sobre empreendedorismo, foram pouco mencionados canais institucionais
da UFSCar (como o boletim eletronico diario InfoRede e o site da Agéncia de

Inovacdo) e de agéncias de fomento (como a Fapesp), publicacdes e relatorios de
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entidades de apoio (como Sebrae, Endeavor, Anprotec, etc.), pesquisas, artigos e/ou

trabalhos académicos e bases de patentes®®.

Gréfico 6 - Fontes de informacéao sobre empreendedorismo acessadas pelos alunos.

Midia em geral [N 350
Palestras online e/ou lives | NI -/
Perfis de influenciadores digitais nas redes sociais | NENENGTGTNNINNNGGEGEGEG :/%
Programas de entretenimento na TV e/ou Internet | NNNININIGINGIGING 21
Filmes e/ou documentérios | INNNIDNE :0%
Livros e/ou e-books I :5%
Eventos presenciais | HIEIGIIIIBN 21%
PublicacBes e relatérios de entidades de apoio | 15%
Pequisas, artigos e/ou trabalhos académicos [ 13%
Canais institucionais da UFSCar [l 9%

Bases de patentes | 3%

Canais de agéncias de fomento e de investidores

0,
privados 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Os alunos também foram questionados sobre a frequéncia de visitacdo a
espacos ligados ao empreendedorismo e sobre a participacdo em eventos relacionados
ao tema “nos ultimos dois anos” — delimitamos esse intervalo temporal para tentar
captar os habitos no periodo anterior a pandemia. Isso porque, se considerado apenas
0 periodo quando foi realizado o levantamento (subsequente ao surgimento do novo
coronavirus), certamente ndo ocorreriam indicagdes das respostas “sempre” e “muitas
vezes”, pois a dindmica desses espagos, eventos e da propria vida das pessoas se alterou
apos a pandemia, uma vez que as medidas para evitar o contagio pelo virus envolvem

praticar o distanciamento social e evitar aglomeracdes.

% Na questdo representada pelo Grafico 6, os estudantes podiam escolher quantas alternativas
considerassem necessarias. Como as respostas ndo eram excludentes, os percentuais ndo somam 100%.
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Percebemos, entdo, que cerca de dois tergcos dos respondentes ndo tém o habito
de fazer qualquer uma das duas atividades: 68,7% informaram que raramente ou nunca
visitam espacos ligados ao empreendedorismo e 63,6% disseram que raramente ou
nunca participam de eventos sobre o assunto. A faixa intermediaria também apresentou
percentuais semelhantes: 24,3% visitam o0s referidos espacos as vezes
(semestralmente) e 27,7% participam de eventos com tal frequéncia. Os que praticam
essas atividades assiduamente sdo menos de 10% nos dois casos: 6,9% dos graduandos
visitam espacos relacionados ao empreendedorismo sempre (semanalmente) ou muitas
vezes (mensalmente), enquanto 8,7% participam de eventos sobre a tematica com essa
mesma frequéncia.

Perguntados sobre quais espacos visitam, os locais mais citados pelos alunos
foram, principalmente, empresa junior — a organizacdo estudantil, novamente,
apareceu com destaque —, além de espaco de trabalho cooperativo / coworking e
startup. Os graduandos também foram questionados sobre os tipos de evento que
frequentam e se eles ocorrem no ambiente académico ou fora dele. No Gréfico 7, para
cada evento listado no eixo vertical, ha trés barras, sendo que a barra azul indica o
percentual de respostas afirmativas sobre a participacéo naquele tipo de evento; a barra
amarela indica o percentual de participacdo em evento dessa natureza fora da UFSCar;
e a barra vermelha indica o percentual de participacdo na UFSCar®’.

Identificamos, assim, que os estudantes participam, especialmente, de palestras
sobre empreendedorismo, feiras de Tecnologia e Inovacdo, além de rodas de conversa
com empreendedores / mentorias — ocorridas, predominantemente, fora da
universidade. De modo geral, foram poucas as citagcdes a: pitch para investidores,
bootcamp de empreendedorismo (evento de aprendizado intensivo sobre a criacdo de

negocios) e programas de aceleracdo e de incubacao.

%7 Para a questdo aqui discutida, as respostas ndo eram excludentes. Sobre um mesmo tipo de evento, o
aluno poderia indicar que participou “dentro da UFSCar” e “fora da UFSCar”.
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Grafico 7 - Eventos frequentados dentro e/ou fora da UFSCar.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

As respostas sugerem uma participagdo concentrada no que Jansen e
colaboradores (2015) caracterizaram como atividades de “despertar para o
empreendedorismo”, mas, neste caso, com reduzida atuacao da Universidade. Eventos
com respectivas atividades de desenvolvimento da ideia ao plano de negdécios, de
incubacdo do negdcio nascente, aceleracdo e captacdo de recursos, praticamente nao
tiveram a participacdo dos alunos, o que pode indicar que, para esses universitarios, o
empreendedorismo ainda é mais uma possibilidade (entre outras vislumbradas para o
futuro), do que um empreendimento iniciado ou em vias de sair do papel, no qual eles
estdo trabalhando no presente.

Quando comparados os percentuais de graduandos que conversam e consomem
informacdes relacionadas ao empreendedorismo habitualmente e os de alunos que
frequentam locais e participam de eventos ligados a tematica, é possivel perceber que
0s primeiros sdo significativamente maiores (aproximadamente, o triplo). Essa
diferenca faz sentido quando se considera que conversar e consumir informagoes —

sobre quaisquer assuntos — sdo atividades mais rotineiras na vida dos individuos, que
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comumente demandam menos esfor¢os e recursos. Também por isso, no caso da
visitacdo a espacos ligados ao empreendedorismo e da participagdo em eventos,
buscamos conhecer as razdes por tras das respostas dos alunos que disseram nunca
fazer essas atividades. Em ambos os casos, a justificativa predominante foi

desconhecimento, seguida de falta de interesse por esses espacos e eventos.

6.5 Capacidade empreendedora

Ao avaliar as percepgOes dos estudantes sobre o ecossistema no qual estdo
inseridos, identificamos que massiva parcela dos alunos (85,5%) considera o
ecossistema de Sdo Carlos favoravel ao empreendedorismo, principalmente: pela
disponibilidade de m&do de obra altamente qualificada, pela atuacdo das
universidades, instituicdes de pesquisa e unidades de apoio a novos negdcios e, ainda,
pela possibilidade de acesso a novas tecnologias. Entre uma lista com 10 opcoes,
dentre as quais deveriam marcar trés, esses foram, respectivamente, os fatores mais
citados por eles para justificar o que faz de Sdo Carlos um ecossistema propicio ao
empreendedorismo. A “ampla oferta de espagos, eventos e programas pro-
empreendedorismo”, destacada em materiais como o Report sanca hub - Mapeamento
do Ecossistema de Empreendedorismo de Sdo Carlos (LESC, 2020), foi apenas o
sexto fator mais citado.

Entre os fatores menos apontados apareceram a disponibilidade de recursos
publicos — e privados — para financiamento a novos negocios. Nao temos, aqui, 0
objetivo de atestar se esse pode ou ndo ser tratado como um aspecto distintivo do
ecossistema sdo-carlense. Mas consideramos valido pontuar que, talvez, esse fator
tenha ocorrido pouco no levantamento porque, como a pesquisa indica, até mesmo
0s graduandos interessados por empreendedorismo tratam do assunto como uma
possibilidade de futuro, ndo estando engajados com a criacdo, propriamente dita, de
um negocio — conforme pontuado no tépico 6.4. Sendo assim, eles podem nao estar
atentos a aspectos como a disponibilidade de financiamento existente no ecossistema

local, por exemplo.
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Gréfico 8 - Razdes pelas quais o ecossistema de Sdo Carlos é considerado favoravel ao
empreendedorismo.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Questionados sobre experiéncias que podem influenciar em sua capacidade
empreendedora, a maioria dos alunos (63%) afirmou que desenvolve ou ja desenvolveu
algum tipo de projeto social e/ou trabalho voluntario em grupo — por exemplo, em
Organizacdo Ndo Governamental (ONG), igreja, partido politico, movimento social,
associacao humanitéria, entre outros. Esse dado, assim como o percentual de alunos
envolvidos com organizacfes estudantis (72%), vai ao encontro do que Thorp e
Goldstein (2013) pontuaram como tragos gerais dos millenials: engajamento e
capacidade de mobilizar pessoas em torno de causas que eles consideram importantes.

Sobre outras experiéncias, como a realizacdo de estagio, os respondentes se
dividiram igualmente: 50% informaram que fazem ou ja fizeram e 50%, que nao.
Percentuais semelhantes foram observados com relagéo a desempenhar algum trabalho
remunerado diferente de estagio: 53% disseram que exercem ou ja exerceram um
trabalho assim e 47% afirmaram que ndo. Quanto a terem trabalhado em um negdcio
de seus pais, familiares e/ou amigos, a maioria respondeu negativamente (62%).

Consideramos importante investigar essas experiéncias para ter condigdes de analisar
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se elas se relacionam com a intencdo empreendedora dos graduandos. Faremos isso no
subtdpico 6.5.1.

Na tentativa de conhecer as projecdes de carreira dos graduandos, perguntamos
a eles sobre as opcdes cogitadas para o seu futuro profissional (mais precisamente para
0S proximos cinco anos). Entre sete itens listados, eles deveriam apontar trés opgdes
por ordem de importancia, indicando seu primeiro plano (1), segundo plano (2) e
terceiro plano (3). As respostas obtidas foram representadas no Gréafico 9, novamente
um gréafico de bolas®®. Nele constam, no eixo horizontal, a ordem de importancia (indo
de 1 a 3, sendo 1 - o plano prioritario, 2 - 0 segundo plano e 3 - o terceiro plano) e,
no eixo vertical, as op¢des para o futuro listadas no questionario. As bolas
representam a frequéncia (contagem) de determinada opcao de futuro em dada ordem
de importancia — sendo que quanto maior o tamanho da bola, maior a contagem em
relacdo aquela opcdo e importancia e, quanto menor o tamanho da bola, menor a

contagem.

Gréfico 9 - Planos para o futuro profissional por ordem de importancia.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

% _embrando que devido a uma falha no formulario, diversas respostas tiveram que ser desconsideradas.
Foram contabilizadas apenas as respostas daqueles que assinalaram exatamente trés opcdes, conforme
solicitado no enunciado da Questdo 25. Assim, na analise da referida questdo, foram consideradas 79
respostas validas, dentre as 173 coletadas.
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No Grafico 9, vemos que todas as sete opcdes listadas foram indicadas pelos
universitarios, em diferentes ordens de importancia. A representacao evidencia que
0s graduandos tém como plano profissional, prioritariamente, trabalhar em uma
empresa. Destaca-se nas ordens de importancia 1 e 2, ou seja, como primeiro e
segundo planos, a opgao trabalhar em uma “grande empresa”. Além disso, na ordem
de importéncia 2, sobressai-se trabalhar em uma “pequena e/ou média empresa”. AS
respostas aludem ao que Whyte Junior ja discutia em meados do século XX, sobre 0s
recém-formados norte-americanos. Conforme exploramos na primeira secao do
referencial tedrico, segundo o autor, tais jovens tinham como principal aspiracdo
“trabalhar em uma empresa”, em busca dos beneficios vinculados ao pleno emprego.
Acreditamos que essa percepcdo — socialmente construida — possa, ainda, estar
presente no imaginario das pessoas, inclusive, influenciando nos seus interesses e
comportamentos sobre carreira.

Na ordem de importancia 3, observamos uma distribuicédo das citacfes bastante
difusa, ndo sendo possivel destacar nenhuma opgéo para o futuro. E interessante notar
que o plano de “empreender, criando o proprio negocio” — especificamente — ndo é o
mais citado em nenhuma das ordens de importancia, mas também nédo é o menos citado
em nenhuma delas. O que pode sugerir que nao ha, propriamente, uma rejeicao a essa
opg¢ao, como parece ocorrer com relacao a ideia de trabalhar no “terceiro setor”, que
compreende a iniciativa privada sem fins lucrativos, como fundacdes, associacdes
comunitarias, ONGs, OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP)
e entidades filantropicas.

Em busca de uma compreensdo mais aprofundada sobre a intencédo
empreendedora dos alunos, perguntamos a eles, diretamente, se pretendem empreender
(criando o seu proprio negdcio) apds se graduarem, ao que 41% responderam “sim” e
59%, ndo. Desta forma, separamos os respondentes entre os que tém e aqueles que néo
tém intencdo empreendedora. No caso deste Ultimo grupo, adicionalmente,
investigamos as razdes pelas quais eles ndo cogitam criar o préprio negdcio apos se
graduarem®. A principal razdo apontada foi a falta de capital para investir, seguida
pelo sentimento de ndo estar preparado e pela falta de uma ideia / oportunidade de
negdcio. Apenas um respondente indicou que ndo considera a possibilidade porque

ja tem um empreendimento proprio. A pesquisa com 0s participantes que nao

%9 Na referida questdo (n°. 27), os estudantes foram orientados a assinalar trés alternativas, entre uma
lista de 10 opcoes.
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possuem intencdo empreendedora (59% da amostra — 102 alunos) encerrou-se com

essa questao.

6.5.1 Intencdo empreendedora

Considerando que a presente pesquisa visa, entre outros objetivos especificos,
entender os fatores correlacionados com a inten¢do empreendedora dos graduandos,
foram feitas varias analises com as respostas sobre esse tdpico, as quais detalharemos
aqui. Inicialmente, discutiremos as motivacGes mais apontadas (e as menos citadas)
pelos estudantes como justificativa para o seu desejo de empreender. Na sequéncia,
analisaremos a relagéo entre género e intengdo empreendedora. Por fim, avaliaremos,
estatisticamente, se existe associacdo entre variaveis sobre habitos, experiéncias
curriculares, extracurriculares e vivéncias profissionais e a intencdo empreendedora
dos universitarios.

Para identificar as possiveis motivacfes dos graduandos que desejam
empreender, apresentamos a eles uma lista com 14 opcdes, dentre as quais eles
deveriam assinalar trés, por ordem de importancia. As respostas levantadas foram,
mais uma vez, representadas em um grafico de bolas’® — Gréfico 10. Em seu eixo
horizontal, tem-se a ordem de importancia, indo de 1 a 3, sendo 1 para a principal
motivacao, seguido de 2 para a segunda e 3 para a terceira. No eixo vertical, constam
todas as 10 motivacdes apontadas no questionario. Ndo foram indicadas como resposta
— em nenhuma ordem de importancia — as alternativas: “9. Busca por melhores
condigdes de vida e seguranca no futuro, 10. Busca por status e reconhecimento social,
13. Vontade de transformar a sociedade para melhor e 14. Nunca pensei sobre o
assunto”, o que evidencia que essas ndo sd0 motivagdes relacionadas ao desejo de

empreender dos graduandos pesquisados.

0 Devido a uma falha no formulario, diversas respostas tiveram que ser excluidas. Foram contabilizadas
apenas as respostas daqueles que assinalaram exatamente trés op¢des, conforme solicitado no enunciado
da Questdo 28. Assim, na analise da referida questdo, foram consideradas 36 respostas validas, dentre
as 71 coletadas.
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Gréfico 10 - MotivacgBes para a inten¢do empreendedora por ordem de importancia.
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A representacao grafica mostra que “a identificacdo de uma oportunidade” € a
principal motivacdo dos alunos na ordem de importancia 1 e, também, destaca-se na
ordem 2. Na pergunta sobre as justificativas para ndo cogitar empreender, uma das
razdes mais citadas foi justamente “falta de uma ideia / oportunidade de negocio”. A
comparacdo entre as duas questdes traz a tona a reflexdo de que “oportunidade” é um
fator preponderante para se pensar em empreender ou ndo. Mas o que a universidade
pode fazer a respeito dessa constatacdo? Ela pode trabalhar para ajudar os alunos a
identificar oportunidades e a converté-las na criacdo de novos negocios? Ainda sobre
as motivacdes, outra que se destaca na ordem de importancia 2 e, especialmente, na 3,
é a vontade de “pdr em prética ideias, conhecimentos e habilidades” desenvolvidos na
graduacdo. Por outro lado, tém pouca influéncia sobre a intencdo empreendedora dos
alunos motivagdes como: “ter vocagdo”, “exemplo de pessoas bem-sucedidas” e
“ameaca do desemprego”.

Ao avaliar a inten¢do empreendedora com relacdo ao género, observamos uma
diferenga expressiva entre homens e mulheres. Embora a prépria amostra da pesquisa
tenha uma composicao desigual — que reflete o desequilibrio de género nos cursos de
ciéncias exatas e de tecnologia da UFSCar —, a intencdo empreendedora foi analisada

em relacdo ao numero de respondentes do proprio grupo e ndo na comparagao com o
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outro grupo (masculino X feminino), justamente para evitar resultados distorcidos. Do
total de 108 estudantes do género masculino que participaram da pesquisa, 52 (48%)
tém interesse em empreender. J& entre as 65 respondentes do género feminino, apenas
19 (29%) apresentam intencdo empreendedora. O resultado chama a atencdo para a
necessidade de a Universidade pensar em estratégias ndo sé para atrair 0s jovens para
a carreira no empreendedorismo, mas para fazer isso buscando uma maior igualdade
entre 0s géneros, tendo em vista os beneficios reconhecidamente atrelados a
diversidade das equipes — como a pluralidade de ideias, a criatividade e a inovagédo —,
e buscando tornar o empreendedorismo de base tecnologica uma atividade mais
inclusiva.

Um olhar para esse tipo de questdo é crucial para reverter quadros como 0s
encontrados nas pesquisas discutidas no referencial tedrico. Conforme comentamos, o
levantamento da Abstartups e da Accenture apontou que, entre as mais de mil startups
de todo o pais investigadas, 74,13% possuiam equipes predominantemente masculinas,
das quais 37,47% tinham s6 homens no time e 36,66%, uma equipe composta, em sua
maioria, por homens (ABSTARTUPS; ACCENTURE 2018). Ja a pesquisa da ACE,
ao analisar o perfil dos empreendedores fundadores de startups que receberam
investimentos de alguns dos principais fundos brasileiros, identificou que 90,2% sao
do género masculino (ACE, 2020).

No levantamento com os alunos do CCET, para verificar se ha associacdo entre
variaveis sobre habitos e interesses, experiéncias na UFSCar e vivéncias profissionais
e a intencdo empreendedora dos universitérios, conforme detalhado no Quadro 6,
empregamos — em algumas situacdes — o Teste Qui-quadrado de Pearson — e, em
outras, também o Teste Exato de Fisher. Cada associacdo foi testada isoladamente, mas
discutiremos os resultados gerais encontrados. Considera-se que duas variaveis sdo
associadas (e ndo independentes) quando parte da variabilidade em uma variavel pode
ser explicada pela outra variavel.

Atestamos que ha evidéncias de que 0s “habitos ¢ interesses” e a “intencao
empreendedora” dos graduandos sdo associados. De modo geral, aqueles alunos que
conversam mais sobre empreendedorismo, informam-se mais sobre o assunto,
visitam espagos e participam de eventos relacionados a tematica habitualmente,
apresentam intencdo empreendedora com maior frequéncia. Em contrapartida,

aqueles que conversam menos, informam-se menos e sdo pouco assiduos na visitacao

216



a espacos e participacdo em eventos ligados ao tema, demonstram ndo ter intencédo
empreendedora.

Identificamos, também, ao analisar as “experiéncias na UFSCar”, que ha
evidéncias de que sdo associadas a pretensao empreendedora as variaveis: ter cursado
(ou pretender cursar) disciplina de empreendedorismo e ter feito (ou fazer) iniciacao
cientifica. J& com relacdo a participacdo em projetos de extensdo — tais como Empresa
Junior, Enactus, Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos, etc. — ndo foram
percebidas evidéncias de associacdo com intencdo empreendedora, 0 que sugere que
essas duas variaveis sdo independentes, de modo que a variabilidade em uma néo pode
ser explicada pela outra.

Constatamos, por fim, que existem evidéncias de que as “vivéncias
profissionais” e a “inten¢do empreendedora” dos graduandos, predominantemente,
ndo sdo associadas. As variaveis: desenvolver (ou ja ter desenvolvido) algum tipo de
projeto social e/ou trabalho voluntério em grupo; trabalhar (ou ja ter trabalhado) em
um negdcio préprio dos pais, familiares e/ou amigos; fazer (ou ter feito) estagio ndo
demonstraram ter associacdo com a pretensdo empreendedora. Mas ha evidéncias de
que exercer (ou ja ter exercido) algum trabalho remunerado diferente de estagio e

intencdo empreendedora s&o varidveis associadas.

Quadro 6 - Anélise da associagdo entre habitos e interesses, experiéncias na UFSCar e
vivéncias profissionais dos alunos e sua intengdo empreendedora

Topico Assoma_g,ao ° ntre Teste(s) Concluséo
variavels
Ha evidéncias de que conversar sobre
Conversar sobre empreendedorisrrlo e intepgéo
empreendedorismo _ empreendedora sdo asso_madas. Ou
X Teste Qui-quadrado | seja, quem conversa mais demonstra
a ) 3 de Pearson ter inten¢do empreendedora com maior
a Intengao frequéncia e quem conversa menos
< empreendedora demonstra néo ter intengao
}= empreendedora*.
- Ha evidéncias de que se informar sobre
% Informar-se sobre empreendedorlsrrlo ea |nt.en(;a0
= empreendedorismo . err)preendedor.a s8o0 assom_adas. Ou
LT X Teste Qui-quadrado | seja, quem se informa mais demonstra
) 3 de Pearson ter inten¢do empreendedora com maior
Intengao frequéncia e quem se informa menos
empreendedora ou ndo se informa demonstra nao ter
intencdo empreendedora*.
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Visitar espacos
ligados ao
empreendedorismo
X
intencédo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson

Ha evidéncias de que visitar espagos
ligados ao empreendedorismo e a
intengdo empreendedora s&o
associadas. Ou seja, quem frequenta
mais esses espacos demonstra ter
intengdo empreendedora com maior
frequéncia e quem ndo frequenta
demonstra ndo ter intengdo
empreendedora*.

Participar de eventos
sobre
empreendedorismo
X
intencéo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson

H4 evidéncias de que a participacdo em
eventos sobre empreendedorismo e a
intengdo empreendedora s&o
associadas. Ou seja, quem participa
mais de eventos sobre
empreendedorismo demonstra ter
intengdo empreendedora com maior
frequéncia e quem ndo participa desses
eventos demonstra néo ter intencéo
empreendedora*.

Experiéncias na UFSCar

Ter cursado / ter a
pretensédo de cursar
disciplina de
empreendedorismo
X
intencdo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste
Exato de Fisher

Ha evidéncias de que ter cursado ou ter
pretensdo de cursar disciplina de
empreendedorismo e inten¢do
empreendedora sdo associadas.

Ter feito / fazer
iniciacdo cientifica
X
intencdo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste
Exato de Fisher

Ha evidéncias de que ter feito ou fazer
iniciacdo cientifica e intencéo
empreendedora sdo associadas.

Ter participado /
participar de Empresa
Junior, Enactus, Liga
de Empreendedorismo
de S&o Carlos, Centro
Académico, projetos

de extensdo e/ou

demais atividades
extracurriculares do
tipo
X
intencéo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste
Exato de Fisher

Né&o ha evidéncias de que ter
participado ou participar de projetos de
extensdo tais como Empresa Junior,
Enactus, Liga de Empreendedorismo
de Séo Carlos, entre outros, e intencéo
empreendedora sdo associadas.
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Fazer / ter feito

estagio Teste Qui-quadrado Nz_?lo ha evi_dén(_:ias de que fazer ou ter
X de Pearson e Teste | feito estagio e intencdo empreendedora
intencio Exato de Fisher sdo associadas.
empreendedora
Exercer / ja ter

exercido algum
trabalho remunerado
diferente de estagio
X
intencéo
empreendedora

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste
Exato de Fisher

Ha evidéncias de que exercer ou ja ter
exercido algum trabalho remunerado
diferente de estagio e intencgao
empreendedora sdo associadas.

Desenvolver ou ja ter
desenvolvido algum
tipo de projeto social
e/ou trabalho
voluntario em grupo

X

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste
Exato de Fisher

Né&o h4 evidéncias de que desenvolver
ou ja ter desenvolvido algum tipo de
projeto social e/ou trabalho voluntario
em grupo e intencdo empreendedora

Vivéncias profissionais

. 3 séo associadas.
intengdo

empreendedora

Trabalhar / ja ter
trabalhado em um
negocio proprio dos
pais, familiares e/ou

Né&o h4 evidéncias de que trabalhar ou
ja ter trabalhado em um negécio
préprio dos pais, familiares e/ou

Teste Qui-quadrado
de Pearson e Teste

amigos . ! X " .
X Exato de Fisher amigos e inten¢do empreendedora sdo
. 3 associadas.
intencéo
empreendedora

Obs.: * A suposicdo de ter pelo menos cinco observacdes para cada casela da tabela néo foi
atendida. Por isso, deve-se ter cautela com a conclusdo do teste, pois ele ndo é exato. Para mais
detalhes sobre a andlise de cada associacdo de variaveis, consultar o relatorio nos Anexos.

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Vale frisar que ndo temos a pretensdo e nem acreditamos que seja possivel
apontar a origem das associacGes entre variaveis, dizendo, por exemplo, se 0s
estudantes desenvolvem habitos relacionados ao empreendedorismo porque ja tém
intencdo empreendedora ou se tais habitos sdo responsaveis por agucar seu desejo de
empreender. Consideramos essas relagdes em uma perspectiva interacionista, com
intencdo e habitos se instigando e potencializando mutuamente. De toda forma,
acreditamos que a Universidade pode se apropriar dos resultados destacados no
Quadro 6 para definir estratégias de incentivo ao empreendedorismo estudantil,
desenvolvendo, prioritariamente, politicas, programas e ac¢des ligados as variaveis
que, comprovadamente, tém associacdo com a intencdo empreendedora dos

graduandos.
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6.5.2 Perfil dos possiveis empreendedores e de seus potenciais negocios

Conforme discutimos no subtdpico 6.3.2, a avaliagdo da maioria dos
graduandos € a de que seus professores e seu curso ndo os qualificam para empreender.
Ja na analise de sua capacidade empreendedora, a falta de preparo foi a segunda razéo
mais citada pelos que ndo possuem intencdo empreendedora para explicar porque nao
cogitam ter o prdprio negdcio. Mas 0 que pensam 0s estudantes que tém intencéo
empreendedora sobre sua capacidade para, efetivamente, fazer isso? Perguntados sobre
0 quanto se consideram preparados para empreender, 0s sentimentos predominantes
entre os respondentes foram de estarem “pouco ou nada preparados” (56,3%) ou, nos
melhores casos, “preparados” (39,4%). Menos de 5% dos alunos demonstrou ter muita
seguranca quanto ao seu preparo para empreender — indicando as respostas “muito ou
totalmente preparado”.

No que se refere a atuacdo de seus potenciais negocios, os alunos apontaram
um interesse majoritario pela oferta de servigos orientados para o consumidor final
(52,1%) — denominados, no inglés, Business-to-Consumer - B2C. Os demais se
dividiram, quase igualmente, entre 0s que abririam um negdcio no setor de servicos
orientados para negdcio (23,9%) — designados, no inglés, Business-to-Business - B2B
— e 0s que teriam seu empreendimento na industria de transformacéo (22,5%) — a qual
compreende sistemas de producdo que transformam um elemento em outro, um
matéria-prima em um bem. O setor extrativo praticamente ndo teve expressao na
pesquisa, sendo a op¢ado escolhida por um Unico estudante (1,4%).

Em busca de analisar se o empreendedorismo de base tecnoldgica é uma
prioridade para os graduandos que tém intencdo empreendedora, eles foram
interrogados sobre qual tipo de negdcio abririam. As respostas evidenciaram que sim,
essa € uma prioridade para os alunos do CCET. Cerca de % (74,6%) responderam que
criariam uma empresa de base tecnoldgica e/ ou startup — descrita, na questdo, como
uma empresa nascente, na qual um grupo de pessoas busca desenvolver um produto /
servico inovador, de base tecnoldgica, que tenha um modelo de negdcios repetivel e
escalavel, com potencial de crescimento acelerado, operando em um ambiente de
extrema incerteza. Os demais indicaram, principalmente, que abririam um
empreendimento convencional (21,1%) — tal qual um restaurante, um saldo de beleza,
uma lavanderia, conforme exemplificamos no questionario. As opgdes restantes

praticamente ndo tiveram expressao no levantamento, sendo que um unico aluno
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apontou que abriria uma franquia (1,4%) e outros dois afirmaram que criariam uma
cooperativa / empreendimento de economia solidéria (2,8%).

Na Tabela 9, € possivel conferir a distribui¢do dos interessados por criar uma
EBT e/ou startup por curso. Como a pesquisa se baseou em uma amostragem por
acessibilidade — e ndo probabilistica — é preciso ter cautela na interpretacdo dos
resultados, pois alguns cursos tiveram um numero muito reduzido de respondentes. De
toda forma, consideramos valido apresentar esses dados, ndo com a finalidade de
comparar as graduacdes, mas de trazer um panorama geral sobre as vinculacdes
académicas dos potenciais empreendedores de base tecnoldgica e de sublinhar alguns
casos que chamaram a atencdo. O curso de Quimica, por exemplo, apesar de somar o
maior numero de respondentes da pesquisa, € um dos que contabiliza 0 menor nimero
de interessados por criar uma EBT e/ou startup. Percentualmente, também se destaca
o reduzido interesse dos alunos de Engenharia Quimica por tal possibilidade, ainda que
0 numero de respondentes do curso ndo tenha sido tdo baixo quanto o de outras

graduagBes’t.

Tabela 9 - Distribuigdo dos interessados por criar uma startup por curso de graduagao.

NGmero de Freguéncia absoluta _ Percentual de
Curso de graduagéo respondentes da d? interessados por mt_eressados por
pesquisa criar uma EBT e/ou criar uma EBT
startup e/ou startup

Ciéncia da Computacéo 6 2 33%
Engenharia Civil 24 9 38%
Engenharia de Computagéo 7 5 71%
Engenharia de Materiais 15 8 53%
Engenharia de Producéo 14 6 43%
Engenharia Elétrica 12 2 17%
Engenharia Fisica 5 4 80%
Engenharia Mecénica 18 6 33%
Engenharia Quimica 14 1 7%
Estatistica 10 2 20%
Fisica 3 0 0%
Matematica 18 5 28%
Quimica 27 3 11%

Fonte: Elaborada pela autora (2021).

L Sobre as graduagBes com 0s maiores percentuais de interesse por criar uma EBT e/ou startup —
Engenharia Fisica (80%) e Engenharia de Computacdo (71%) — ndo consideramos apropriado tirar
conclusdes porque o nimero total de participantes da pesquisa desses cursos é muito reduzido.
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Apenas aos interessados por criar uma EBT e/ou startup (53 alunos),
perguntamos quais seriam 0s possiveis temas de atuagdo da empresa. Em resposta a
esse questionamento, os alunos podiam apontar quantas alternativas considerassem
necessarias, entre uma lista com 15 op¢Bes. Como mostra o Grafico 11, os temas que
mais se destacaram foram, respectivamente: cidades inteligentes e sustentaveis
(compreendendo produtos e tecnologias para promover o bem-estar da populagéo
através das vertentes social, ambiental, cultural e econémica); economia criativa
(criacdo, producdo e distribuicdo de bens e servicos que usam criatividade, cultura e
capital intelectual como insumos primarios); e, igualmente, economia circular
(negdcios baseados na reducdo, reutilizacao, recuperacgdo e reciclagem de materiais e
energia) e educacéo.

Gréfico 11 - Temas de atuacdo cogitados para as potenciais EBT e/ou startups.

Cidades inteligentes e sustentdveis 1 (0%
Economia criativa I 5 ()0
Educagdo NI 407
Economia circular I /(0%
Energia mEEESSSSS— 7%
Materiais biobaseados IEEEEEEEEE———— 3%
Healthtech m——————— 3%
Fintech mEE———— 3%
Construtech T ———— 1Y%
Quimica ————— 7%
Agritech mEE— 15%
Oleo & G4s mmmm 6%
Insurtech = 6%
Mineragdo mmm 4%
Defesa m 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Pode-se imaginar, a principio, que a ocorréncia destacada do tema “cidades
inteligentes e sustentaveis”, por exemplo, deve-se ao elevado nimero de participantes
da pesquisa do curso de Engenharia Civil. Contudo, ao analisar as indicacdes por
graduacdo, percebemos que o tema também foi bastante apontado pelos alunos da

Engenharia de Materiais e da Engenharia Mecanica’?. J4 “economia criativa” recebeu

2 Entre os alunos de Engenharia Civil, cinco citaram o tema “cidades inteligentes e sustentaveis”,
mesmo ndmero observado entre os graduandos de Engenharia Mecéanica. Entre os estudantes de
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citacOes dispersas entre os diferentes cursos, ndo sendo possivel destacar uma
graduagdo na qual a ocorréncia foi acentuada. O tema da “economia circular”, por sua
vez, foi apontado, principalmente, pelos estudantes da Engenharia de Materiais e da
Engenharia Mecanica’®. Por fim, a “educacio” foi indicada com mais frequéncia pelos
estudantes da Engenharia de Producéo e da Engenharia de Materiais™. E interessante
observar que esses temas de maior ocorréncia sdo, fundamentalmente, relacionados a
geracdo de impacto social positivo, o que pode evidenciar uma afinidade com esse tipo
de intervencdo na sociedade. Adentrando nesse assunto, parte da analise apresentada
no item seguinte trata, justamente, das percepc¢des dos alunos sobre os negdcios de

impacto.

6.6 Ciéncia, Tecnologia, Empreendedorismo e Sociedade

Buscando investigar as percepcdes dos alunos sobre Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e suas relagbes com a Sociedade, apresentamos a eles
guestionamentos sobre as principais contribui¢cbes do empreendedorismo para o pais,
sobre os impactos do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, sobre o valor atribuido
a pesquisa e a seu papel na reducdo de desigualdades, sobre as nocGes de riscos e
beneficios associados a C&T; e sobre as visGes sobre os negdcios de impacto.
Discutiremos, a seguir, os resultados encontrados, lembrando que ndo existem
respostas “certas” ou “erradas” para os questionamentos realizados. A ideia ¢ que
eles tragam insights sobre possiveis reflexfes a serem fomentadas na Universidade.

Na visdo dos 71 alunos que tém intencdo de empreender, como representado
no Grafico 12, os principais beneficios da atividade empreendedora para o Brasil sdo,
respectivamente: transformacdo social, geracdo de negdcios inovadores e geracdo de
emprego. Essas foram as op¢Oes mais citadas na questdo na qual eles deveriam apontar
os trés principais beneficios percebidos, dentre nove itens listados. As respostas

reforcam uma visdo de empreendedorismo como uma atividade que impulsiona e é

Engenharia de Materiais, foram quatro menc@es. As demais citaces ao tema foram dispersas entre 0s
diferentes cursos.

73 lgualmente, quatro alunos da Engenharia de Materiais e quatro da Engenharia Mecanica citaram o
tema “economia circular”. As demais citagdes ao tema foram dispersas pelos diferentes cursos.

4 Mencionaram o tema “educacio” cinco alunos da Engenharia de Producéo e quatro da Engenharia de
Materiais. As demais citacfes ao tema foram dispersas pelos diferentes cursos.
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impulsionada pela inovacdo, sendo capaz de provocar mudancas qualitativas na

sociedade — como a geragédo de emprego.

Gréfico 12 - PercepcBes sobre os principais beneficios da atividade empreendedora para o
Brasil

Transformacéo social | o7
Geracdo de negécios inovadores || ENGE@<NTNGINNEEEEEEEEEE
Geragio de empregos - |
Desenvolvimento local e regional || NN - -
Aquecimento da economia interna _ 38%
Aumento da oferta de produtos e servicos || NEGTGTGTNGIINIIIIIIIIN :-
Aumento da renda prépria (do empreendedor) || NNENGTzNENB 23+

Arrecadago de impostos [l 6%

Competitividade e Impostos | 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Com o objetivo de ter uma visdo introdutéria, de tipo aproximativo, sobre suas
concepgdes quanto aos negdcios de impacto, foram apresentadas a eles trés afirmacdes,
sobre as quais deveriam informar o seu nivel de concordancia. Desta forma,
observamos que a maioria dos estudantes (87%) diverge — discordando totalmente
(73%) ou discordando (14%) — da ideia de que, “nos negocios, ndo ¢é possivel oferecer
produtos e servicos que gerem lucro e, a0 mesmo tempo, gerem impacto positivo na
sociedade. Ou se ganha dinheiro, ou se ajuda o préximo”. Portanto, massiva parcela
do grupo compartilha da percepcéo de que os negdcios de impacto sdo viaveis’™. 1sso

se confirma nas respostas para a afirmacao iai I i
fi postas p firmacao “problemas sociais e ambientais podem

> Com relagéo a essa afirmacdo, as demais respostas obtidas foram: indiferente (3%); ndo respondeu
(3%); concordo (6%); e concordo totalmente (1%).
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ser vistos como oportunidades de negocio”, com a qual 81% estdo de acordo — dos
quais 44% concordam ou 37% concordam totalmente’®.

A maioria (67%) também se opde a ideia — discordando (42%) ou discordando
totalmente (25%) — de que “recursos oriundos do governo, do investimento social
privado’’, dos organismos multilaterais e da filantropia sdo suficientes para resolver
os problemas sociais que afetam a populacdo brasileira”, compreendendo a
necessidade de que outros atores se envolvam na abordagem desses problemas’®.
Contudo, quanto a esta Gltima afirmativa, as opiniGes se mostraram um pouco mais
divididas, sendo que 18% concordam ou concordam totalmente com a afirmacao,
considerando que 0s recursos e organismos existentes sdo suficientes para a
resolucdo de problemas sociais do pais. E 10% manifestam-se “indiferentes”. Os
resultados sublinham a necessidade de a Universidade problematizar questdes como
essa, chamando a atencdo dos alunos para o fato de que nem toda a populacdo de
baixa renda e em situacdo de vulnerabilidade social é alcancada pelos recursos e
politicas existentes e mostrando que 0s negdcios de impacto podem ser uma
alternativa para ajudar a transformar a vida dessas pessoas.

Também apresentamos seis afirmacdes aos alunos quanto as interacdes entre
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade, sobre as quais deveriam informar o seu nivel de
concordéncia, na perspectiva de entendermos como 0s potenciais empreendedores
percebem esse relacionamento e seus desdobramentos. Os resultados foram
representados no Grafico 137°. Observamos que, embora prevaleca uma opinido
consensual na maioria dos tépicos analisados (mais precisamente em cinco, dos seis
topicos avaliados), em alguns deles, o percentual de pessoas com um pensamento

convergente é maior.

6 Quanto a essa afirmacéo, as demais respostas obtidas foram: indiferente (6%); néo respondeu (6%);
discordo (6%); e discordo totalmente (3%).

T “Investimento social privado é o repasse voluntario de recursos privados de forma planejada,
monitorada e sistematica para projetos sociais, ambientais, culturais e cientificos de interesse publico.
Incluem-se no universo do investimento social privado as a¢@es sociais protagonizadas por empresas,
fundacbes e institutos de origem empresarial [..]” (GIFE, 2021). Disponivel em:
https://gife.org.br/investimento-social-privado/. Acesso em: 20 abr. 2021.

8 Para essa afirmacdo, as respostas foram: discordo totalmente (25%); discordo (42%); indiferente
(10%); concordo (4%); concordo totalmente (14%); ndo respondeu (4%).

0 Para uma melhor representacéo grafica, as respostas discordo e discordo totalmente foram agrupadas
como “discordo” e as respostas concordo e concordo totalmente foram agrupadas como “concordo”.
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Grafico 13 - Percepgdes sobre as relagdes entre Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.

1. A robética, a inteligéncia artificial e a automacio RGN 31%

industrial estdo causando perda de emprego I
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Fonte: Elaborado pela autora (2021).

A representacdo grafica evidencia que a massiva maioria dos alunos (95%)
concorda que a pesquisa cientifica é essencial para o desenvolvimento da industria.
Quanto aos beneficios e riscos associados aos desenvolvimentos cientifico-
tecnoldgicos, 88% entendem que tais riscos devem ser expostos publicamente e 75%
sdo contrarios a ideia que uma tecnologia que oferece beneficios seja usada sem que
suas consequéncias sejam plenamente conhecidas. Os demais topicos sinalizam uma
divergéncia maior de opinides.

Sobre a afirmacdo de que a robdtica, a Inteligéncia Artificial e a automacéo
industrial estdo causando perda de emprego, 0s estudantes se mostraram mais
divididos: 56% discordam e 31% concordam. A respeito da afirmacdo de que o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico levara a uma diminuigéo das desigualdades
sociais do pais, 60% concordam e somente 26% se mostram céticos, 0 que pode
indicar um entendimento mais critico, de que C&T ndo conduzem, linear e
automaticamente, ao bem-estar social. Por fim, sobre deixar as decisdes quanto a

problemas sociais relacionados a Ciéncia e a Tecnologia nas maos dos especialistas,
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0s percentuais foram praticamente iguais, 38% concordam e 37% discordam, e outros
25% indicaram a resposta indiferente, sugerindo ndo saber ou ndo ter interesse em
opinar. As respostas, especialmente sobre estes dois ultimos topicos (afirmacdes de
nimero 3 e 6, no Gréafico 13), apontam para percep¢des ainda fundamentadas no
modelo positivista e linear de progresso e no modelo tecnocratico de tomada de
decisdes sobre temas que sdo de interesse social, politico e econémico de toda a
sociedade. Identificamos assim, de forma muito preliminar, que a questio do controle
social e da democratizacdo dos processos decisorios sobre C&T é um tdpico a ser

discutido e aprofundado com os alunos.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Antes de pontuar as principais consideragdes sobre os resultados da pesquisa,
vale lembrarmos que, no Brasil, o arcabouco legal que regula a CT&aI € relativamente
recente —a Lei de Inovacao, por exemplo, foi aprovada hd menos de 20 anos, em 2004,
e 0 Decreto que regulamenta o “Novo Marco Legal de CT&I” ¢ de 2018. Da mesma
forma, sdo recentes os ajustes na politica de inovacdo institucional da UFSCar e vérias
iniciativas de estimulo ao empreendedorismo — como o Desafio UFSCar de Inovacao
e Empreendedorismo, cuja primeira edi¢do se deu entre 2017 e 2018, e a Starteca,
inaugurada em 2019. Cabe frisarmos, ainda, que ndo s&o raros os estudos sublinhando
uma resisténcia de parte dos gestores e docentes ao relacionamento universidade-
empresa, como se as missdes institucionais legitimas fossem somente as de ensino e
pesquisa.

Apesar de tudo isso, como ressaltamos ao longo da tese, ndo se pode negar que,
com a crescente “capitalizagdo do conhecimento”, a universidade é cobrada a assumir
um papel de destaque na promocao do desenvolvimento econdmico e social, que vai
além da formacéo profissional e da realizacdo de pesquisas e inclui o incentivo e a
capacitacdo de seus alunos para a criacdo de neg6cios de base tecnoldgica e demais
empreendimentos intelectuais e sociais. Torna-se ainda mais premente esse tipo de
atuacdo quando se considera a urgéncia na abordagem dos problemas complexos
globais da atualidade e, especialmente no caso brasileiro, quando se considera a
necessidade de superar as consequéncias do tardio desenvolvimento do SNCT&I e de
sua desconexdao com a industria nacional, a histérica concentracdo na producdo e
exportacdo de commodities e o predominio de um empreendedorismo informal, de
baixa densidade tecnolégica, pouco inovador, sem alcance global e focado em
mercados muito explorados.

Conectada ao referido contexto, esta pesquisa traz apontamentos paraa UFSCar
quanto ao aprimoramento de acOes de educacdo e apoio ao empreendedorismo
estudantil, os quais podem suscitar reflexdes, também, em outras universidades.
Cumprindo o objetivo geral desta tese, identificamos os aspectos da cultura dos
graduandos do CCET da UFSCar, que, por si s6 e em associacdo com fatores
contextuais, tém influéncia sobre seu comportamento e sua intengcdo empreendedora.

Enfatizaremos esses aspectos ao destacar os principais resultados encontrados para as
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diferentes dimensdes de analise da pesquisa, realizada junto a 173 universitarios, de 13
cursos de graduagéo do CCET da UFSCar, majoritariamente de Engenharia.

No que se refere a dimensao “Educacio e capacita¢ido”, chamam a atengdo as
avaliacbes dos estudantes quanto as atividades educacionais e de suporte ao
empreendedorismo na UFSCar, que delineiam um quadro alarmante: a massiva
maioria dos graduandos ndo visitou e/ou participou de alguma atividade na Starteca
(96%), ignora as ac¢Bes desempenhadas pelo Nucleo de Extensdo UFSCar-Empresa
(92%), desconhece os servicos oferecidos pela Agéncia de Inovacdo (87%), nédo
participou de evento sobre empreendedorismo promovido pelo CCET (87%),
considera que seus professores ndo os estimulam e preparam para empreender (87%)
e que seu curso de graduacdo nédo faz isso (80%).

Complementando esse quadro, a dimensao “Informacgdes e infraestrutura”
revelou que os estudantes que habitualmente falam sobre empreendedorismo quase
ndo conversam com docentes e outros profissionais da IES. Mostrou, também, que 0s
canais institucionais sdo pouco buscados como fonte de informagéo a respeito do
assunto e que 0s eventos sobre empreendedorismo dos quais 0S universitarios
participam ocorrem, predominantemente, fora da universidade.

Como enfatizamos no referencial tedrico, ao falar das experiéncias de
universidades de ponta no estimulo ao empreendedorismo estudantil, entre as “ofertas”
percebidas pelos alunos como as que mais contribuiram para a inicializacdo de seus
negocios, esta, justamente, a atitude de apoio e encorajamento adotada por seus
professores e o tipo de relacionamento mantido com eles. Um relacionamento que
extrapola as fronteiras do campus e persiste ap6s a graduacdo, ajudando a ampliar a
rede de contatos dos empreendedores nascentes e colocando-se como um canal aberto
para a discussdo sobre projetos e fontes de financiamento. Além disso, estdo 0s
servigos de incubadora, que incluem espago de trabalho compartilhado, as mentorias e
orientacdo formal e informal de académicos experientes e, ainda, os modelos de
comportamento apresentados no ambiente académico, tais como palestras, painéis e
mentorias com ex-alunos que se tornaram empresarios de sucesso. Na UFSCar — que
ndo tem uma incubadora de empresas — nenhuma dessas “ofertas” se mostra
consolidada, nem mesmo as que prescindem de infraestrutura, como o relacionamento
com docentes.

Ainda sobre o contexto da UFSCar, a pesquisa evidenciou que as iniciativas

que tém maior adesdo sdo aquelas encabegadas pelos préprios alunos. Participam ou
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ja participaram de algum grupo estudantil — como Empresa Junior, Enactus, Liga de
Empreendedorismo de S&o Carlos, Centro Académico e projetos de extensdo — 72%
dos universitarios. Perguntados sobre quais espacos relacionados ao
empreendedorismo visitam, o mais citado foi “empresa junior”. Adicionalmente, as
“organizagOes estudantis” foram apontadas como 0 aspecto de maior importancia
entre aqueles que a universidade deve ter para incentivar a formagdo empreendedora
de seus graduandos, o que demonstra a valorizacao atribuida a essas organizagoes.

Apesar de agregarem 0s universitarios e serem reconhecidos espacos de
formacdo extracurricular, no caso da amostra pesquisada, atestamos que a
participacdo nesses grupos ndo é uma variavel associada a intengdo empreendedora.
Percebemos, assim, que a esfera — potencialmente relacionada ao empreendedorismo
— de maior expressao na universidade (a da articulacdo nos grupos estudantis) ndo
contribui, direta e necessariamente, para o despertar de sua intencdo empreendedora.

Ainda com relacdo a dimensdo “Informagdes e infraestrutura”, a investigacao
mostrou que cerca de 1/3 dos respondentes (30%) tém o tema do empreendedorismo
bastante presente em suas vidas, conversando sobre o assunto diariamente ou
semanalmente, sobretudo com amigos da universidade e amigos de fora da institui¢éo
e com pais e/ou familiares. A pesquisa também apontou que um percentual semelhante
de alunos se informa habitualmente sobre o tema, consumindo informagdes
diariamente ou semanalmente (27,8%). Os estudantes tém como fontes mais
consultadas, principalmente, a imprensa / midia em geral (sites de noticias, jornais,
telejornais, radios, revistas), as palestras online e/ou lives e os perfis de influenciadores
digitais nas redes sociais, programas de entretenimento na TV, filmes e/ou
documentérios.

Ha evidéncias de que o0s “habitos e interesses” e a “intengdo empreendedora”
dos graduandos sdo associados. De modo geral, aqueles alunos que conversam mais
sobre empreendedorismo e informam-se mais sobre 0 assunto apresentam intencao
empreendedora com maior frequéncia. Portanto, na perspectiva de formar potenciais
empreendedores, é importante que esses habitos sejam fomentados. Mas, tendo em
vista que ndo basta que as pessoas conversem e se informem sobre
empreendedorismo, que € preciso que os dialogos, discussdes e conteldos aos quais
tém acesso sejam “qualificados”, salientamos que a universidade — como uma das
principais institui¢cbes produtoras de conhecimento cientifico e tecnoldgico — deve se

posicionar e se fazer relevante nessas interagoes.
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Nesta direcdo, ressaltamos que ela deve estabelecer espacos de dialogo e
assegurar que eles sejam marcados pela diversidade de pontos de vista. O primeiro
passo € incluir os professores na equacao, ndo apenas trazé-los para a conversa, mas
engaja-los, de fato, na missdo de atrair, qualificar e apoiar os graduandos para a
geracdo de empreendimentos. Com relacdo a esse aspecto, acreditamos que sejam
necessarias novas pesquisas, que permitam investigar quais as limitacdes de um
relacionamento mais frutifero, se elas estdo ligadas a uma possivel falta de apoio da
lideranca gestora, a uma falta de qualificacdo dos docentes — que por ndo terem
experiéncias praticas no empreendedorismo podem ndo se sentir seguros ou
interessados em tratar do tema — ou mesmo a uma cultura da instituicdo — que pode
prezar mais pelas atividades pesquisa e valorizar pouco, ou até mesmo inibir, o
relacionamento com o mercado ou as atividades empresariais. Além de professores,
devem ser incluidos empreendedores experientes e mentores nas conversas, trazendo
uma perspectiva mais ampla para as discussoes.

A dimensdo “Informagdes e infraestrutura” ainda revelou, quanto a visitagdo
a espacos ligados ao empreendedorismo e a participacdo em eventos sobre o tema,
que menos de 10% dos universitarios sdo assiduos nessas atividades. Apesar do
percentual reduzido, foi possivel observar que ambas as varidveis (visitagdo a espagos
e participacdo em eventos) sdo associadas a inten¢do empreendedora dos alunos, o que
evidencia que este tipo de habito deve ser incentivado pela universidade. Vale
salientarmos que os universitarios informaram participar, principalmente, de eventos
como palestras sobre empreendedorismo, feiras de Tecnologia e Inovacao e rodas de
conversa com empreendedores / mentorias — ocorridas, predominantemente, fora da
universidade. De modo geral, foram poucas as citacdes a pitch para investidores,
bootcamp de empreendedorismo e programas de aceleracdo e de incubacéo.

As respostas sugerem uma participacdo concentrada no que Jansen e
colaboradores (2015) caracterizaram como atividades de “despertar para o
empreendedorismo”, mas, neste caso, com reduzida atuacdo da UFSCar. Eventos com
respectivas atividades de desenvolvimento da ideia ao plano de negdcios, de incubacdo
do negdcio nascente, aceleracdo e captacdo de recursos, praticamente, ndo tiveram a
participacdo dos estudantes, o que pode indicar que, para eles, o empreendedorismo
ainda é mais uma possibilidade (entre outras vislumbradas para o futuro), do que um
empreendimento (iniciado ou em vias de sair do papel) no qual trabalham atualmente.

Na UFSCar, as atividades realizadas pelos estudantes que tém associagdo com sua
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intencdo empreendedora sdo: cursar (ou ter cursado) disciplina de empreendedorismo
(60%) e fazer (ou ter feito) iniciacdo cientifica (39%).

A andlise das percepcbes sobre as a¢Ges da universidade, a luz do modelo
proposto por Jansen e colaboradores (2015), sugere que, a0 menos na visdo dos
graduandos, é reduzida a atuacdo institucional no “estimulo (da ideia ao plano de
negdcios)” e ndo acontecem atividades de “incubagdo (até que as empresas nascentes
possam sobreviver independentemente)”. Além disso, a UFSCar ndo tem sido
protagonista nem mesmo nas atividades de “educacao (do despertar para o
empreendedorismo)”, ja que os estudantes realizam essas atividades por conta propria,
predominantemente fora da IES. Dada essa percepcdo de quase auséncia da
universidade e considerando que, externamente, os alunos participam, principalmente,
de atividades de sensibilizacdo, como serd possivel dar o salto em direcdo a
inicializacdo de empresas intensivas em conhecimento, de base tecnoldgica e impacto
social? Ainda que a UFSCar tenha implementado uma série de iniciativas de estimulo
ao empreendedorismo académico nos ultimos anos — conforme detalhado na se¢éo 4.7
— serd que os alunos percebem tais esforcos? Sera que eles estdo sendo, de fato,
alcancados por essas iniciativas? E urgente que os gestores institucionais facam essas
reflexdes.

Um olhar para as fontes mais consultadas sobre empreendedorismo (dentre as
quais se destacaram as palestras online e/ou lives e os perfis de influenciadores digitais
nas redes sociais, programas de entretenimento na TV, filmes e/ou documentarios) e
para a dimensdo “Normas culturais e sociais” (na qual foram citados, como
empreendedores conhecidos, muitos influenciadores digitais) atesta que as referéncias,
canais, linguagens e a forma de se comunicar e consumir informacbes dos jovens
mudou. Como destacamos no referencial tedrico, a nova geracao de universitarios se
caracteriza por estar constantemente conectada, fazer uso intensivo das redes sociais e
se informar prioritariamente por midias online, em tempo real. Acreditamos que, para
ter uma comunicagdo mais efetiva com esses alunos, a universidade precise “falar a
mesma lingua” que eles, apropriando-se das potencialidades de diferentes redes sociais
e canais e de suas ferramentas — de videos ao vivo, videos curtos e longos, stories e
fotos —, para produzir e compartilhar e-books, palestras, séries tematicas, memes e
demais contetidos originais e criativos, além de divulgar eventos.

Ha que se ter em mente que 0 amplo acesso aos dispositivos moveis e a Internet

transformou os individuos em potenciais produtores de contetdos e contribuiu para
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alterar suas relagdes com as informacgdes. Em 2016, “post-truth” (em portugués, pos-
verdade) foi considerada a palavra do ano pelo Dicionario Oxford. O termo, relativo a
circunstancias nas quais os fatos objetivos sdo menos influentes na opinido publica do
que as emocdes e as crencas pessoais, diz muito sobre as novas formas de
relacionamento com a opinido publica e a consolidacdo de meios de comunicacao
alternativos. Os veiculos oficiais e tradicionais perderam audiéncia e influéncia para
canais de comunicagdo como o0 Youtube, 0s canais de mensagens instantaneas, como
0 WhatsApp, e redes sociais como Instagram, Facebook e Twitter. Assim, para além
de “ocupar esses ambientes”, a universidade precisa ser capaz de preparar os alunos
para uma leitura critica dos contetdos aos quais tém acesso e para saberem onde buscar
informacdes Uteis e confiaveis, ndo s6 com relagcdo ao empreendedorismo, mas sobre
0s mais diversos temas.

Mesmo diante das percep¢des dos alunos quanto a um contexto institucional
de pouco incentivo e apoio, na anélise da dimensdo “Capacidade empreendedora”,
identificamos que 41% dos respondentes pretendem empreender (criando o0 seu
préprio negocio) apds se graduarem, ainda que a maioria deles se considere pouco ou
nada preparado para fazer isso (56,3%). Ao avaliar a intencdo empreendedora com
relagdo ao género, observamos uma diferenca expressiva entre homens e mulheres:
48% dos estudantes do género masculino tém interesse em empreender, enquanto
apenas 29% das estudantes do género feminino apresentam intencdo empreendedora.
O resultado chama a atencdo para a necessidade de a universidade pensar em
estratégias ndo sé para atrair 0s jovens para a carreira no empreendedorismo, mas para
fazer isso buscando uma maior igualdade entre os géneros, tendo em vista os beneficios
reconhecidamente atrelados a diversidade das equipes — como a pluralidade de ideias,
a criatividade e a inovacdo —, e buscando tornar o empreendedorismo de base
tecnoldgica uma atividade mais inclusiva.

Sobre o perfil desses potenciais empreendedores e dos negocios que eles
idealizam, 74,6% indicaram que cogitam criar uma empresa de base tecnoldgica e/ou
startup e 52,1% apontaram a preferéncia pela atuacdo com foco na oferta de servigos
orientados para o consumidor final — Business-to-Consumer (B2C). Embora tenhamos
observado, na dimensdo “Normas culturais e sociais”, que palavras como ética,
solidariedade, responsabilidade, respeito, sustentabilidade, colaboragéo, cooperacéo e
impacto (e os valores atrelados a elas) ndo predominem no imaginario dos alunos

quando se trata da percepcdo espontanea sobre empreendedorismo, na analise dos
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temas de atuacdo de suas potenciais empresas, eles apontaram, fundamentalmente,
temas relacionados a geracdo de impacto social positivo, 0 que pode evidenciar uma
afinidade com esse tipo de intervencéo na sociedade.

Os temas mais citados foram, respectivamente: cidades inteligentes e
sustentaveis (compreendendo produtos e tecnologias para promover o bem-estar da
populacdo através das vertentes social, ambiental, cultural e econémica); economia
criativa (criagdo, producdo e distribuicdo de bens e servigos que usam criatividade,
cultura e capital intelectual como insumos primarios); e, igualmente, economia circular
(negdcios baseados na reducdo, reutilizacdo, recuperacao e reciclagem de materiais e
energia) e educagdo. Sugerimos que a universidade explore esse interesse espontaneo
dos universitarios por esses temas, abordando-os em cursos, disciplinas e eventos.

Os resultados obtidos na dimensdo  “Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e Sociedade” indicam a necessidade de discutir, com os alunos,
questBes sobre desemprego estrutural (aquele associado a incorporacao de tecnologias
nos sistemas de producdo), sobre o controle social e a democratizacdo dos processos
decisorios relacionados a Ciéncia e a Tecnologia, alem de problematizar o
entendimento de que C&T conduzem, linear e automaticamente, ao bem-estar social.
Na pesquisa, a anélise dessa ultima dimensdo permitiu apenas uma visdo introdutoria,
de tipo aproximativo — no sentido de indicar que esses temas podem ser abordados pela
universidade em profundidade, de forma transversal, integrando a educacdo em
engenharia, a educacdo empreendedora e o enfoque CTS —, pois o grupo focal ndo
ocorreu. De todo modo, realizamos pesquisas preparatorias para essa Ultima atividade,
que permitem sugerir algumas recomendacdes para a universidade.

Conforme esclarecemos na introducdo, as startups caracterizam-se por ter um
modelo de negdcios repetivel e escalavel e, em funcdo disso, comumente, fazem uso
intensivo das TIC e da internet. Os negdcios cujos modelos se baseiam nas plataformas
digitais alcancam, na atualidade, as mais distintas esferas da atividade humana e
suscitam uma série de questdes, as quais avaliamos que devem ser contempladas na
formagéo dos engenheiros e potenciais empreendedores do futuro, sobre: o sigilo de
dados pessoais e a seguranca de usuarios de aplicativos e servicos; a relagdo humano-
maquina na época dos algoritmos e a precarizacdo do trabalho; o impacto ambiental
causado pelo uso intensivo da internet e pelo gasto de energia para alimentar servidores
no mundo todo, entre outros topicos. A Sociologia Digital — subcampo da Sociologia

—tem tratado dessas questdes. Acreditamos que uma proposta de educagéo transversal,
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unindo engenharia, empreendedorismo e CTS, poderia ser enriquecida por essas
problematizacgdes trazidas pela Sociologia Digital.

Avancar rumo a incorporacdo desse tipo de abordagem na educagédo
empreendedora ofertada na UFSCar — e a apropriacéo das sugestfes apontadas quanto
as demais dimensdes — coloca-se, porém, como uma realidade distante. Isso tendo em
vista 0 quadro que a pesquisa revelou, de uma quase auséncia institucional até mesmo
nas atividades mais elementares — de despertar para o empreendedorismo —, a qual se
estende a falta de apoio docente aos alunos. Em consonancia com varios autores citados
no referencial tedrico (CLARK, 1998a; ETZKOWITZ, 2008; THORP;
GHOLDSTEIN, 2013), entendemos que, apesar das recomendac0es feitas, a mudanca
do cenario identificado na UFSCar depende, em Gltima instancia, de uma lideranca
gestora que enxergue e valorize o empreendedorismo como parte da terceira missao da
universidade, uma missdo de promocao do desenvolvimento econémico e social.

Para além dos apontamentos, a tese deixa como contribuigdo um instrumento
para que sejam monitorados, periodicamente, os aspectos com potencial influéncia
sobre a intencdo empreendedora dos graduandos, de modo que a universidade possa
adequar, permanentemente, o curso de suas a¢cdes na area com base em uma abordagem
transversal. Mas, também neste caso, tem-se uma dependéncia do engajamento dos
gestores. Consideramos necessario, entdo, que pesquisas futuras se debrucem sobre a
cultura e as percepcdes de gestores e docentes da UFSCar em relacdo ao
empreendedorismo, a fim de que se possa ter um entendimento sobre os aspectos da
cultura organizacional que possam comprometer o desenvolvimento do
empreendedorismo estudantil.

Concluimos, com base na discussao dos resultados alcancados, que foi possivel
avancar na compreensdo de como uma universidade — na direcdo de se tornar mais
empreendedora — pode tanto aprimorar suas agdes de atracdo, capacitagdo e apoio,
quanto educar os graduandos para uma atuacdo empreendedora ética, solidaria,
colaborativa e responsavel por seus impactos sobre o meio ambiente e sobre a
sociedade como um todo, ao investigar as percepcdes dos alunos sobre as cinco
dimensGes: 1) Educacdo e capacitacdo; 2) Capacidade empreendedora; 3) Normas
culturais e sociais; 4) Estrutura e informacbes; e 5) Ciéncia, Tecnologia,
Empreendedorismo e Sociedade, tendo em vista 0 uso dos resultados para pautar seu

projeto institucional para o empreendedorismo estudantil.
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APENDICES

A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) apresentado aos

graduandos

@/3/2021

Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Resolugdo 466 / 2012 do CNS)

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAQ CARLOS
CENTRO DE EDUCAGAD E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAQ EM CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

Prezado(a) aluno(a),

Eu, Maisa Maryelli de Oliveira, dirijo-me a vocé na condi¢do de doutoranda no
Programa de Pés-Graduacéo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (PPGCTS) da
Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), com o propésito de convida-lo(a)
a participar da pesquisa gue desenvolvo sob orientagéo do professor Dr.
Roniberto Morato do Amaral. O objetivo da investigagdo é conhecer e analisar
a cultura empreendedora de alunos concluintes de cursos de graduagédo no
Centro de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET) da UFSCar.

Esse questionario apresenta perguntas predominantemente fechadas - sobre
experiéncias, habitos, interesses e opinides associados ao empreendedorismo
-, para as quais nédo ha respostas certas ou erradas. O tempo estimado para
preenchimento € de 15 minutos.

Todas as informacdes levantadas serdo confidenciais e sera assegurado o
sigilo sobre a sua participagao. No futuro, caso os dados sejam divulgados em
eventos ou periodicos cientificos, isso sera feito de modo a preservar a sua
identidade.

Os eventuais riscos relacionados a sua participagdo no estudo poderdo ser
estresse, cansago e insatisfagdo. Mas, diante de sinais de ocorréncia de
quaisquer dessas situagdes, vocé podera interromper o preenchimento do
questionario e, se desejar, retirar o seu consentimento. Sua recusa em
participar nao lhe trara prejuizos.

0 beneficio de sua participacdo sera a sua contribuigao para a elaboragéo de
um diagnostico sobre a cultura empreendedora dos graduandos concluintes de
cursos do CCET da UFSCar. Esse diagndstico, além de apontar desafios a
serem superados, podera embasar o planejamento de futuras acdes
institucionais de educagao empreendedora, para que elas acontegam de forma
mais dialégica.

A sua participagdo nesta pesquisa ndo é obrigatéria. Ao aceitar participar,
vocé concorda em fazer isso de forma voluntaria e ndo-remunerada.

O projeto tem a aprovagédo do Comité de Etica em Pesquisa em Seres
Humanos da UFSCar.

Apos a defesa, disponho-me a compartilhar os resultados da investigagéo.
Para qualquer informagdo adicional ou esclarecimento de eventuais duividas,
deixo meus contatos a sua disposigéo.

Maisa Maryelli de Oliveira

Doutoranda em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade — PPGCTS/UFSCar
Celular: (16) 99783-1139

E-mail: marisoliveirafrazao@gmail.com

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbligzASERQ11JkxD008GX-XUSICZHniY/edit?ts=5e160d44

2/28
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B — Questionario online

/312021 Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

Marcar apenas uma oval.

Declaro que li e entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participagéo na
pesquisa e concordo em participar. Pular para a pergunta 2

Pular para a pergunta 2

I - INFORMAGOES PESSOAIS

2. Nome completo: *

3. Cidade e estado de origem: *

4. ldade: *

5. Género: *
Marcar apenas uma oval.

1. Feminino
2. Masculino
3. Prefiro ndo declarar

4. Qutro

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxD0O08GX-XUSYCZHNIY/edit?ts=5ef60d44 3/28
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6. Cor/Raca:*

Marcar apenas uma oval.

(1. Pardo
() 2. Branco
D 3. Negro
()4 Amarelo
() 5.Indigena

() 6. Prefiro nao declarar

7. Graduando(a) em: *
Marcar apenas uma oval.

() 1. ciéncia da Computagio
() 2. Estatistica

() 3. Engenharia Civil

D 4. Engenharia de Computagéo
() 5. Engenharia Elétrica
() 6. Engenharia Fisica

() 7. Engenharia de Materiais
() 8. Engenharia Mecanica
() 9. Engenharia de Produggo
(") 10. Engenharia Quimica
() 11.Fisica

() 12. Matematica

()13, Quimica

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbigzASERQ11JkxD0O08GX-XUS9CZHniY/edit?ts=5ef60d44 4128
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8. 1. Indique em qual faixa, aproximadamente, encontra-se a renda total de sua familia
por més, somando-se todas as fontes (como salarios, horas extras, renda de
alugueis, etc.)? *

Marcar apenas uma oval.

() 1.Zero a1 salario minimo - até R$ 1.045,00

() 2. Acima de 1 a 2 saldrios minimos - mais de R$ 1.045,00 até R$ 2.090,00
() 3. Acima de 2 a 5 salarios minimos - mais de R$ 2.090,00 até R$ 5.225,00
() 4. Acima de 5 a 10 salarios minimos - mais de R$ 5.225,00 até R$ 10.450,00
Q 5. Acima de 10 a 20 salarios minimos - mais de RS 10.450,00 até R$ 20.900,00
D 6. Acima de 20 saldrios minimos - mais de RS 20.900,00

9. 2.Qual onivel de escolaridade do seu pai ou responsavel legal? *

Marcar apenas uma oval.

() 1. Sem escolaridade

() 2. Ensino Fundamental (1° grau) incompleto
Q 3. Ensino Fundamental (1° grau) completo
() 4. Ensino Médio (2° grau) incompleto

() 5. Ensino Médio (2° grau) completo

Q 6. Superior incompleto

() 7. Superior completo

() 8. Pés-graduagdo

() 9. Prefiro nao declarar

https://docs.google.comifarms/d/1nF9_2qE1{StbiigzABERQ11JkxDO0BGX-XUSICZHNIY/edit?ts=5ef60044 5028
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10. 3. Qual o nivel de escolaridade da sua mae ou responsavel legal? *
Marcar apenas uma oval.

() 1.sem escolaridade

C} 2. Ensino Fundamental (1° grau) incompleto
(") 3. Ensino Fundamental (1° grau) completo
D 4. Ensino Médio (2° grau) incompleto

Q 5. Ensino Médio (2° grau) completo

@ 6. Superior incompleto

() 7. Superior completo

() 8. Pés-graduagio

() 9. Prefiro ndo declarar

11. 4. Como vocé fez seus estudos de Ensino Medio (2° grau)? *
Marcar apenas uma oval.

() 1. Integralmente ou maior parte em escola publica tradicional
() 2. Integralmente ou maior parte em escola piblica técnica
() 3. Integralmente ou maior parte em escola pUblica militar
C) 4. Integralmente ou maior parte em escola privada

( ) 5. Integralmente ou maior parte em escola comunitaria

Il - EDUCAGAO EMPREENDEDORA NO ENSINO MEDIO

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE 11StbiigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHNiY/edit?ts=5e160d44 6/28
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12. 5. Na escola (Ensino Fundamental e/ou Médio), vocé teve acesso a atividades de
educagao empreendedora, como palestras com empreendedores e mentores,
debates sobre o tema, desenvolvimento de projetos multidisciplinares com foco
na criacdo de solugdes para problemas reais, elaboracéo e apresentacéo de plano
de negocios, etc.? *

Marcar apenas uma oval.

1.Sim Pular para a pergunta 14

2. Nao

Il - EDUCAGAO EMPREENDEDORA NO ENSINO MEDIO

13. 6. Considera que seria importante para sua formacao ter tido acesso a atividades
de educagdo empreendedora na escola (Ensino Fundamental e/ou Médio)? *

Marcar apenas uma oval.

1.8im

2. Nao

Il - PERCEPCAO ESPONTANEA SOBRE EMPREENDEDORISMO E EMPREENDEDOR

14.  7.Qual é a primeira palavra que vem a sua mente quando vocé pensa em
empreendedorismo? (Escreva somente uma palavra). *

15. 8. Qual nome vem a sua mente quando pensa em um(a) empreendedor(a)
conhecido(a)? (Cite apenas uma pessoa). *

Conversa sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxD0O08GX-XUSYCZHNIY/edit?ts=5ef60d44 7/28
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16.

Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

9. Com que frequéncia vocé conversa sobre empreendedorismo com outras
pessoas? *

Marcar apenas uma oval.

@ 1. Sempre (diariamente)

() 2. Muitas vezes (semanalmente)
() 3. As vezes (mensalmente)
() 4. Raramente (uma vez ou outra)

() 5.Nunca (nenhuma vez)  Pular para a pergunta 18

Conversa sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

17.

10. Indique com quem vocé conversa sobre empreendedorismo. (Marque quantas
alternativas considerar necessarias) *

Marque todas que se aplicam.

| ] 1. Pais e/ou familiar(es)

[ ] 2. Amigo(s) da Universidade

D 3. Amigo(s) de fora da Universidade

[ ] 4. Ex-aluno(s) da Universidade

[ ] 5. Professor(es)

[ ] 6. Outro(s) profissiona(l)(is) da Instituigdo de Ensino Superior
| | 7. Empreendedor(es) e/ou executivo(s) ligado(s) & Universidade

[ ] 8. Empreendedor(es) e/ou executivo(s) néo ligado(s) & Universidade

Consumo de informagdes sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

https://docs.google.comifarms/d/1nF9_2qE1{StbiigzABERQ11JkxDO0BGX-XUSICZHNIY/edit?ts=5ef60044 8128

257



/312021 Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

18. 11. Com que frequéncia vocé se informa sobre empreendedorismo? *

Marcar apenas uma oval.

Q 1. Sempre (diariamente)

() 2. Muitas vezes (semanalmente)
D 3. As vezes (mensalmente)
() 4. Raramente (uma vez ou outra)

( ) 5. Nunca (nenhuma vez) Pular para a pergunta 20

Consumo de informagdes sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

19. 12.Indigque quais sdo suas fontes de informagao sobre empreendedorismo.
(Marque quantas alternativas considerar necessarias). *

Margue todas que se aplicam.

D 1. Midia em geral (sites de noticias, jornais, telejornais, radios, revistas)

[ ] 2. Programas de entretenimento na TV e/ou Internet

D 3. Filmes e/ou documentérios

[ ] 4. Livros e/ou e-books

D 5. Palestras online e/ou lives

[ ] 6. Eventos presenciais

D 7. Pequisas, artigos e/ou trabalhos académicos

| |8. Bases de patentes

[ ] 9. Canais institucionais da UFSCar (como o boletim eletrénico InfoRede e o site da
Agéncia da Inovagao)

D 10. Canais institucionais de agéncias de fomento (como a Fapesp) e de investidores
privados (investidores-anjo, de venture capital e fundos de investimentos)

D 11. Publicagées e relatérios de entidades de apoio (como Sebrae, Endeavor, Anprotec,
etc.)

D 12. Perfis de influenciadores digitais nas redes sociais

Participagdo em eventos sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

https://docs.google.comifarms/d/1nF9_2qE1{StbiigzABERQ11JkxDO0BGX-XUSICZHNIY/edit?ts=5ef60044 9128
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20. 13. Considerando os ultimos 2 anos, qual a sua frequéncia de participagdo em
eventos sobre empreendedorismo? *

Marcar apenas uma oval.

() 1. Sempre (semanalmente)
() 2. Muitas vezes (mensalmente)
() 3. As vezes (semestralmente)
(D 4. Raramente (anualmente)

( ) 5. Nunca (nenhuma vez) Pular para a pergunta 22

Participagdo em eventos sobre empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbligzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5e160d44 10/28
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21,

Pesquisa sobre cultura e intengAo empreendedoras na UFSCar

14. Considerando os eventos sobre empreendedorismo listados abaixo, marque na
coluna "Sim" se vocé participou de algum deles nos ultimos 2 anos e, na sequéncia,

assinale para indicar se aconteceram "na UFSCar" e/ou "fora da UFSCar".

Marque todas que se aplicam.

Sim Na UFSCar Fora da UFSCar

1. Feira de Empreendedorismo

[l [l

2. Feira de Tecnologia e Inovagdo

3. Palestra e/ou evento sobre
empreendedorismo

O (0|

4. Competigdo de negdécios / maratona de
desenvolvimento de produtos / hackathon

O O[O
O | O [0

[]

5. Bootcamp de empreendedorismo (evento
de aprendizado intensivo sobre a criagédo de
negocios)

]

6. Programa de incubagéo

7. Programa de aceleragdo

8. Pitch para investidores

9. Roda de conversa com empreendedores /
mentoria

10. Visita e/ou excursdo focada em
empreendedorismo

O {000
I I O A N O
o |jojojo)] o

[]

Pular para a pergunta 23

IV - HABITOS E INTERESSES

Participagdo em eventos sobre empreendedorismo

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44
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260



6/3/2021

22.

Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

15. Por que vocé nunca participa de eventos sobre empreendedorismo? (Marque
quantas alternativas considerar necessarias). *

Marque todas que se aplicam.

[ ]1. Nao tenho tempo
[ ] 2. N&o tenho interesse
[ ] 3. N&o tomo conhecimento sobre esses eventos

D 4. N&o tenho acesso (ex: Ndo acontecem na minha regido, ndo tenho dinheiro para
participar, etc.)

Visitagdo a espagos ligados ao empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

23.

16. Considerando os ultimos 2 anos, qual a sua frequéncia de visitacdo a espagos
ligados ao empreendedorismo? *

Marcar apenas uma oval.

() 1. Sempre (semanalmente)
@ 2. Muitas vezes (mensalmente)
D 3. As vezes (semestralmente)
Q 4. Raramente (anualmente)

() 5. Nunca (nenhumavez)  Pular para a pergunta 25

Visitagao a espagos ligados ao empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44

12/28
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24, 17.Indique quais dos espacos ligados ao empreendedorismo listados abaixo vocé
visitou nos ultimos 2 anos? (Marque quantas alternativas considerar necessarias). *

Marque todas que se aplicam.

D 1. Espaco aberto de trabalho cooperativo / Coworking
D 2. Incubadora de empresas

[ ] 3. Parque cientifico e tecnolégico

[ ] 4. startup
|:| 5. Unidade de apoio a novos negocios (Sebrae, Senac, Senai, etc.)

[ ] 6. Aceleradora

|:| 7. Laboratério de prototipagem de produtos e processos / fab lab / espago maker
[ ] 8. Hub / Centro de inovagdo

[ ]9. Empresa Junior

Pular para a pergunta 26

Visitacdo a espagos ligados ao empreendedorismo

IV - HABITOS E INTERESSES

25. 18. Por que vocé nunca visita espacos ligados ao empreendedorismo? (Marque
guantas alternativas considerar necessarias). *

Marque todas que se aplicam.

| ]1. N&o tenho tempo

[ ] 2. N&o tenho interesse

D 3. Nao tomo conhecimento sobre a existéncia desses espagos
[ ] 4. Dificuldade de acesso

V - UFSCar

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbligzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5e160d44 13/28
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26. 19. Sobre possiveis experiéncias vivenciadas na UFSCar, responda: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Sim Néo

1. Vocé ja cursou ou pretende cursar alguma D D
disciplina de empreendedorismo?

2. Fez ou faz iniciagéo cientifica? - -

3. Participou ou esta participando de

Empresa Junior, Enactus, Liga de

Empreendedorismo de Séo Carlos, Centro D D
Académico, projetos de extensédo e/ou

demais atividades extracurriculares?

4. Ja visitou efou participou de alguma

atividade na Starteca - espaco de

empreender localizado na Biblioteca D D
Comunitaria?

5. Ja participou de algum evento sobre
empreendedorismo promovido pelo Centro D D
de Ciéncias Exatas e de Tecnologia (CCET)?

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1{StbfigzASERQ11JkxD008GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44 14/28
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27. 20. Sobre o apoio a formacao empreendedora na UFSCar, responda: *

Marcar apenas uma oval por linha.

1. No geral, seus professores estimulam e
preparam vocé para empreender?

2. Seu curso estimula e prepara vocé para
empreender?

3. A UFSCar oferece infraestrutura que
incentiva e prepara vocé para empreender?

4. Vocé conhece os servigos oferecidos pela
Agéncia de Inovagdo da UFSCar?

5. Vocé conhece as tecnologias produzidas
na UFSCar?

6. Vocé conhece as agdes do Nucleo de
Extensdo UFSCar-Empresa (NUEmp)?

010100 ]0 |0
0101001010

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbligzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5e160d44 15/28
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https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44

28.

Pesquisa sobre cultura e intengAo empreendedoras na UFSCar

21. Sobre o incentivo a formagao empreendedora na UFSCar, indique o que vocé
considera mais importante que a Universidade tenha. (Marque 5 opcdes por ordem
de importancia, numerado de 1a 5, sendo o numero 1 para o item mais importante,

seguido de 2 para o segundo mais importante e, assim, sucessivamente, até o

numero 5).

Marcar apenas uma oval por linha.

1. Apoio ao empreendedorismo por
parte da liderancga gestora (reitor,
diretor, coordenador)

2. Parques tecnoldgicos / Incubadoras /
Aceleradoras no campus

3. Diversas organizacdes estudantis
atuantes (Empresas Juniores, Enactus,
Ligas, Redes, etc.)

O 100
O 100
O 100
O 100
O 100

4. Pesquisas académicas voltadas para
resolver problemas sociais e/ou
demandas do mercado

0
O
O
O
O

5. Internacionalizag&o universitaria
(Intercambios, parcerias internacionais,
pesquisas em conjunto com outras
universidades estrangeiras)

0
0
0
0
0

6. Proximidade, relacionamento e
parcerias com empresas

7. Disciplinas e/ou cursos de
empreendedorismo

8. Criagao de empresas por parte do
corpo académico (alunos e
professores)

9. Eventos e desafios pré-
empreendedorismo

10. Projetos de extenséo

11. Professores com postura
emporeendedora e/ou aue anoiam o

0|00 | O [0 |0
000 | 0 (0|0
000 | 0 (0|0
000 O (0|0
0|00 | O [0 |0

16/28
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https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44

Pesquisa sobre cultura e intengAo empreendedoras na UFSCar

e —r o — qm o e — e =

empreendedorismo

12. Relacionamento com sua rede de
ex-alunos

13. Recursos para financiar
empreendimentos de alunos

14. Crédito e/ou recompensa
académica por vocé ter realizado
atividade empreendedora

15. Orientagdes praticas sobre como
criar e consolidar uma empresa

16. Acesso a tecnologias de ponta

0j0| 0 0|0

0|01 0 |00

0|01 0 |00

0|0} 0 |00

0] 0 0|0

VI - Sao Carlos

29.

22. Vocé considera o ecossistema de Sao Carlos favoravel ac empreendedorismo?

*

Marcar apenas uma oval.

( )1.8im
()2 Nao

VI - Sao Carlos

Pular para a pergunta 317

17/28
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30.

Vil -

31.

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44

Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

23. Aponte quais s&o, na sua opinido, os principais fatores que fazem de Sao Carlos
um ecossistema favoravel ao empreendedorismo. (Marque 3 alternativas). *

Marque todas que se aplicam.

|:| 1. A diversidade de cadeia produtiva da regiao

D 2. A disponibilidade de recursos plblicos para financiamento a novos negécios

D 3. A disponibilidade de recursos privados para financiamento a novos negocios

[ ] 4. 0 acesso a novas tecnologias

|:| 5. A disponibilidade de m&o de obra altamente qualificada

D 6. A tradicdo criada pelas grandes empresas instaladas na cidade

|:| 7. A atuacdo de Universidades, instituicdes de pesquisa e unidades de apoio a novos

negocios

D 8. A articulagao de empreendedores nascentes

D 9. A ampla oferta de espagos, eventos e programas pré-empreendedorismo

D 10. A facilidade no acesso a mentores do meio empresarial

CARREIRA

24. Responda aos seguintes questionamentos relacionados a possiveis

experiéncias profissionais: *

Marcar apenas uma oval por linha.

Sim

1. Vocé faz ou ja fez estagio?

2. Exerce ou ja exerceu algum trabalho
remunerado diferente de estagio?

3. Desenvolve ou ja desenvolveu algum tipo
de projeto social e/ou trabalho voluntario em
grupo (por exemplo, em Organizagdo Nao
Governamental - ONG, Igreja, partido politico,
movimento social, associagdo humanitaria,
etc.)?

4. Seus pais, familiares e/ou amigos tém ou
jé tiveram um negdcio préprio no qual vocé
trabalha ou ja trabalhou?

O

O

18/28
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32. 25, Quais opgdes vocé cogita para o seu futuro profissional (proximos 5 anos)?
(Margue 3 opcdes por ordem de importancia, numerado de 1a 3, sendo o nimero
de 1 para o primeiro plano, seguido de 2 para o segundo e 3 para o terceiro).

Marque todas que se aplicam.

1. Seguir carreira no meio académio

2. Trabalhar no setor publico

3. Trabalhar em uma grande empresa
(nacional ou multinacional)

4. Trabalhar em uma pequena e/ou média
empresa

O (O |O(O
O | O |O(dfe
O | O |O (0|

5. Trabalhar no terceiro setor (ex.: fundagao,

associagdo comunitaria, Organizagao Nao

Governamental - ONG, Organizagéo da

Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, D D D
entidade filantrépica, que sdo iniciativas

privadas, sem fins lucrativos)

6. Trabalhar em um negdcio (prdprio ou
familiar) ja existente D D D

]
]
]

7. Empreender, criande meu préprio negécio

8. N&o trabalhar

]
[l
[l

33. 26.Voceé pretende empreender (criando o seu proprio negocio) apos se graduar? *
Marcar apenas uma oval.

()1.8im  Pular para a pergunta 35

()2 Nao

VIl - CARREIRA

https://docs.google.comifarms/d/1nF9_2qE1{StbiigzABERQ11JkxDO0BGX-XUSICZHNIY/edit?ts=5ef60044 19/28
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34. 27 Aponte as principais razdes pelas quais vocé nao cogita "criar o seu proprio
negocio” apds se graduar. (Margue 3 alternativas). *

Margue todas que se aplicam.

[ ]1. Falta tempo

[ ]2 Faltainteresse

D 3. Nao me sinto preparado

D 4. Falta capital para investir

D 5. Burocracia exagerada no Brasil

D 6. Alta carga tributéria a pagar

D 7. Tenho aversdo ao risco inerente a atividade de empreender
D 8. Falta ideia / oportunidade de negécio

D 9. Ja tenho meu préprio negécio

[ ] 10. Nunca pensei sobre o assunto

Pular para a pergunta 43

VIl - CARREIRA

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE 11StbiigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHNiY/edit?ts=5e160d44 20/28
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https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44

35.

Pesquisa sobre cultura e intengAo empreendedoras na UFSCar

28. Quais as principais motivagdes para a sua inten¢do empreendedora? (Marque 3
opgodes por ordem de importéncia, numerando de 1a 3, sendo o numero 1 para sua
principal motivacdo, seguido de 2 para a segunda e 3 para a terceira).

Marque todas que se aplicam.

1. Considero que tenho vocagao para o
empreendedorismo

2. Ameaga de desemprego, dado o alto
indice de desocupacao de assalariados no
Brasil

[]

[

[

3. 0 exemplo de pessoas bem-sucedidas
que admiro

[]

4. Alinfluéncia do ecossistema
empreendedor de S&o Carlos

5. Identifiquei uma oportunidade de negécio

6. Busca por realizagéo pessoal e/ou
profissional

7. Busca por maior autonomia e flexibilidade
no trabalho

8. Busca pelo aumento da minha
rentabilidade financeira

9. Busca por melhores condigdes de vida e
seguranga no futuro

10. Busca por status e reconhecimento
social

11. Dar continuidade a tradi¢édo familiar no
empreendedorismo

A I N N O

I I I I A O

I I I I A O

12. Vontade de por em pratica ideias,
conhecimentos e habilidades desenvolvidos
na graduacéo

[]

[]

13. Vontade de transformar a sociedade
para melhor

[]

[

]

21/28
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14. Nunca pensei sobre o assunto [] [] []

36. 29 Indigue o quanto vocé se considera preparado para empreender?

Marcar apenas uma oval.

(:) 1. Totalmente preparado
(") 2. Muito preparado
() 3. Preparado

D 4. Pouco preparado
() 5. Nada preparado

37. 30.Indique em qual setor de atividade vocé abriria seu negécio. *

Marcar apenas uma oval.

D 1. Setor extrativo (atividades de agricultura, pecudria, pesca, exploragao florestal,
extragdo de minerais e de carvio, petroleo, gas natural, etc.)

() 2. Industria de transformagao (sistemas de produgéo que transformam um elemento
em outro, um matéria-prima em um bem. Ex.: Industria de alimentos e bebidas, vestuario e

acessorios, produtos de madeira, téxtil, farmacéutica, quimica, metalurgica,
automobilistica, etc.)

() 3. servigos orientados para negécio (Business-to-Business - B2B, ou seja, voltados
para empresas)

Q 4. Servigos orientados para o consumidor (Business-to-Consumer - B2C, ou seja,
voltados para o consumidor final)

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE 11StbiigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHNiY/edit?ts=5e160d44 22128
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31. Assinale de qual maneira vocé empreenderia se fosse abrir um negocio: *

38.
Marcar apenas uma oval.
( ) 1. Abriria uma franquia Pular para a pergunta 40
”\:) 2. Criaria uma empresa de base tecnoldgica e/ou startup (Uma empresa nascente, na
qual um grupo de pessoas busca desenvolver um produto / servigo inovador, de base
tecnoldgica, que tenha um modelo de negdcios repetivel e escaldvel, com potencial de
crescimento acelerado, operando em um ambiente de extrema incerteza)
( ) 3. Abriria um negdcio convencional (ex.: restaurante, saldo de beleza, lavanderia, etc.)
Pular para a pergunta 40
() 4. Criaria uma cooperativa / empreendimento de economia solidéria
Pular para a pergunta 40
VIl - CARREIRA

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE11StbiigzASERQ11JkxDO0BGX-XUSICZHniY/edit?ts=5e160d44
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39. 32. Quais seriam os possiveis temas de atuacdo de sua startup? (Marque quantas
alternativas considerar necessarias)

Marque todas que se aplicam.

|:| 1. Agritech (tecnologias para o agronegdécio)

D 2. Cidades inteligentes e sustentdveis (tecnologias para promover o bem-estar da
populagdo através das vertentes sacial, ambiental, cultural e econémica)

D 3. Construtech (tecnologias para a construgao civil)

[ ] 4. Economia circular (negécios baseados na redugéo, reutilizag&o, recuperagéo e
reciclagem de materiais e energia)

[ ] 5. Defesa

D 6. Economia criativa (criagdo, producéo e distribuigdo de bens e servicos que usam
criatividade, cultura e capital intelectual como insumos primarios)

| ] 7. Educagéo

[ |8 Energia

|:| 9. Fintech (tecnologias para o sistema financeiro)
E] 10. Insurtech (tecnologias para o setor de seguros)
[ ]11. Healthtech (tecnologias para a satde)

[ ]12. Mineragdo

[ ]13.0leo & Gas

[ 114, Quimica

D 15. Materiais biobaseados (produzidos a partir de substancias derivadas de matéria viva,
tais como plantas)

VIII - CIENCIA, TECNOLOGIA, EMPREENDEDORISMO E SOCIEDADE

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1{StbfigzASERQ11JkxD008GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44 24/28
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40.  33. Para vocé, quais sao os principais beneficios da atividade empreendedora para
o Brasil? (Marque 3 alternativas).

Marque todas que se aplicam.

|:| 1. Geragdo de empregos

D 2. Arrecadacdo de impostos

[ ] 3. Competitividade

[ ] 4. Transformagao social

|:| 5. Aumento da oferta de produtos e servigos

[ ] 6. Aumento da renda prépria (do empreendedor)
|:| 7. Aquecimento da economia interna

[ ] 8. Desenvolvimenta local e regional

[ ] 9. Geragao de negécios inovadores

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE 11StbiigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHNiY/edit?ts=5e160d44 25/28
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41.

34. Leia as frases a seguir e assinale se vocé "concorda totalmente”, "concorda”, &

"indiferente”, "discorda" ou "discorda totalmente”.

Pesquisa sobre cultura e intengdo empreendedoras na UFSCar

Marcar apenas uma oval por linha.

Concordo
totalmente

Concordo

Indiferente

Discordo

Discordo
totalmente

1. Nos negécios, ndo é
possivel oferecer
produtos e servigos que
gerem lucro e, ao
mesmo tempo, gerem
impacto positivo na
sociedade. Ou se ganha
dinheiro, ou se ajuda o
préximo.

2. Recursos oriundos do
governo, do
investimento social
privado, dos
organismos
multilaterais e da
filantropia sdo
suficientes para
resolver os problemas
sociais que afetam a
populagdo brasileira.

3. Problemas sociais e
ambientais podem ser
vistos como
oportunidades de
negocio.

https://docs.google.com/forms/d/1nF38_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44
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42,

Pesquisa sobre cultura e intengAo empreendedoras na UFSCar

35. Leia as frases a seguir e assinale se vocé "concorda totalmente”, "concorda’, &

"indiferente", "discorda" ou "discorda totalmente”,

Marcar apenas uma oval por linha.

Concordo

Concordo
totalmente

Indiferente

Discordo

Discordo
totalmente

1. Arobotica, a

inteligéncia artificial e a

automagao industrial @) D
estdo causando perda

de emprego.

)

)

-,

2. A pesquisa cientifica

é essencial para o
- O

desenvolvimento da
industria.

3. 0 desenvolvimento

cientifico e tecnoldgico

levara a uma diminuigéo - D)
das desigualdades

sociais do pais.

4. Se uma nova

tecnologia oferece

beneficios, ela deve ser

usada mesmo que suas O O
consequéncias nao

sejam bem conhecidas.

5. Os riscos decorrentes

de desenvolvimentos

cientificos e @) @)
tecnolégicos devem ser

expostos publicamente.

6. E melhor deixar as

decisdes sohre

problemas sociais

relacionados a ciéncia e D O
a tecnologia nas maos

dos especialistas.

https://docs.google.com/forms/d/1nF9_2qE1fStbfigzASERQ11JkxDO08GX-XUSICZHniY/edit?ts=5ef60d44
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Segado sem titulo

43. Caso queira ter acesso aos resultados da pesquisa, por favor, informe seu e-mail.

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google
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ANEXOS

A - Associagdo entre questao 9 e questéo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Conversar sobre empreendedorismo e intencdo empreendedora ndo sdo associados.
Hi: Conversar sobre empreendedorismo e intencdo empreendedora sdo associados.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 1 - Tabela de contingéncia para a questdo 9 e questéo 26.

Intencdo empreendedora

Conversar sobre empreendedorismo

Né&o Sim Total
As vezes (mensalmente) 28 16 44
Muitas vezes (semanalmente) 12 27 39
Nunca (nenhuma vez) 11 1 12
Raramente (uma vez ou outra) 49 16 65
Sempre (diariamente) 2 11 13
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 1, é possivel perceber que a suposi¢do do teste Qui-quadrado de
Pearson ndo é atendida, pois para essa amostra, apenas uma pessoa demonstra ter intencdo
empreendedora e nunca conversa sobre empreendedorismo. Sendo assim, apesar de ser
possivel realizar o teste, segundo a teoria, seu resultado ndo é exato. Além disso, para esse
caso, ndo é possivel realizar o Teste Exato de Fisher, pois ndo se tem apenas dois grupos.

Para essa hipétese, foi realizado o teste Qui-quadrado de Pearson e obtido o seguinte
valor:

Tabela 2 - Resultado do teste de associagdo

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 2.95e-07
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Como foi obtido um p —valor <0.05, rejeita-se a hipotese nula ao nivel de significancia
de 5%. Portanto, h4 evidéncias de que conversar sobre empreendedorismo e intencdo
empreendedora sdo associadas. Ou seja, quem conversa mais, demonstra maior intengéo
empreendedora e quem conversa menos, demonstra ndo ter intengdo empreendedora, baseado
no resultado do teste e na Tabela 1. Porém, como uma das suposic¢des do teste ndo foi atendida,
deve-se ter cautela com a conclusdo, pois o teste ndo é exato.

B - Associacao entre questdo 11 e questdo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Se informar sobre empreendedorismo e intencdo empreendedora ndo sao
associados.

Hi: Se informar sobre empreendedorismo e intencdo empreendedora sdo associados.
Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 3 - Tabela de contingéncia para a questdo 11 e questdo 26.

Intencdo empreendedora

Se informar sobre empreendedorismo

Né&o Sim Total

As vezes (mensalmente) 25 22 47
Muitas vezes (semanalmente) 9 20 29
Nunca (nenhuma vez) 15 1 16
Raramente (uma vez ou outra) 49 13 62
Sempre (diariamente) 4 15 19
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 3, é possivel perceber que a suposi¢do do teste Qui-quadrado de
Pearson ndo é atendida, pois para essa amostra, apenas uma pessoa demonstra ter intencdo
empreendedora e nunca busca se informar sobre empreendedorismo. Sendo assim, apesar de
ser possivel realizar o teste, segundo a teoria, seu resultado ndo é exato. Além disso, para esse
caso, ndo é possivel realizar o Teste Exato de Fisher, pois ndo se tem apenas dois grupos. Para
essa hipotese, foi realizado o teste Qui-quadrado de Pearson e obtido o seguinte valor:
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Tabela 4 - Resultado do teste de associacdo

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 5.231e-08

Como foi obtido um p — valor <0.05, rejeita-se a hipotese nula ao nivel de significancia
de 5%. Portanto, ha evidéncias de que se informar sobre empreendedorismo e a intengéo
empreendedora sdo associados. Ou seja, quem se informa mais, demonstra maior intencéo
empreendedora e quem se informa menos ou ndo se informa, demonstra ndo ter intengéo
empreendedora, baseado no resultado do teste e na Tabela 3. Porém, como uma das suposicoes
do teste ndo foi atendida, deve-se ter cautela com a concluséo, pois o teste ndo é exato.

C - Associacao entre questdo 13 e questdo 26

E de interesse testar as seguintes hipdteses:

Ho: A participacdo em eventos sobre empreendedorismo e inten¢do empreendedora
ndo sdo associados.

Hi: A participacdo em eventos sobre empreendedorismo e intencdo empreendedora
séo associados.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 5 - Tabela de contingéncia para a questao 13 e questdo 26.

Intencdo empreendedora

Participagdo em eventos sobre
empreendedorismo

Né&o Sim Total
As vezes (semestralmente) 20 28 48
Muitas vezes (mensalmente) 5 5 10
Nunca (nenhuma vez) 44 10 54
Raramente (anualmente) 33 23 56
Sempre (semanalmente) 0 5 5
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 5, é possivel perceber que a suposicdo do teste Qui-quadrado de
Pearson ndo é atendida, pois para essa amostra, nenhuma pessoa demonstra nédo ter intencao
empreendedora e sempre participa de eventos sobre empreendedorismo. Sendo assim, apesar
de ser possivel realizar o teste, segundo a teoria, seu resultado ndo é exato. Além disso, para
esse caso, ndo é possivel realizar o Teste Exato de Fisher, pois ndo se tem apenas dois grupos.

Para essa hipotese, foi realizado o teste Qui-quadrado de Pearson e obtido o seguinte
valor:
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Tabela 6 - Resultado do teste de associacdo

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 5.604e-05

Como foi obtido um p — valor <0.05, rejeita-se a hipotese nula ao nivel de significancia
de 5%. Portanto, hé evidéncias de que a participacdo em eventos sobre empreendedorismo e a
intengdo empreendedora sdo associados. Ou seja, quem participa mais de eventos sobre
empreendedorismo demonstra maior intengdo empreendedora e quem ndo participa desses
eventos demonstra ndo ter intencdo empreendedora, baseado no resultado do teste e na Tabela
5. Porém, como uma das suposic¢Oes do teste ndo foi atendida, deve-se ter cautela com a
conclusdo, pois o teste ndo é exato.

D - Associagdo entre questdo 16 e questédo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Visitar espagos ligados ao empreendedorismo e a intengdo empreendedora nédo séo
associados.

Hi: Visitar espacos ligados ao empreendedorismo e a intencdo empreendedora sdo
associados.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 7 - Tabela de contingéncia para a questao 16 e questdo 26.

Intencdo empreendedora

Visitar espagos ligados ao
empreendedorismo

Néo Sim Total
As vezes (semestralmente) 19 23 42
Muitas vezes (mensalmente) 2 5 7
Nunca (nenhuma vez) 44 13 57
Raramente (anualmente) 35 27 62
Sempre (semanalmente) 2 3 5
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 7, é possivel perceber que a suposi¢do do teste Qui-quadrado de
Pearson ndo é atendida, pois para essa amostra, apenas dois respondentes sempre visitam
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espacos ligados ao empreendedorismo e ndo demonstram ter intengdo empreendedora. Sendo
assim, apesar de ser possivel realizar o teste, segundo a teoria, seu resultado ndo € exato. Além
disso, para esse caso, ndo € possivel realizar o Teste Exato de Fisher, pois ndo se tem apenas
dois grupos. Para essa hipotese, foi realizado o teste Qui-quadrado de Pearson e obtido o
seguinte valor:

Tabela 8 - Resultado dos testes de associacéo

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 0.00542

Como foi obtido um p — valor <0.05, rejeita-se a hipotese nula ao nivel de significancia
de 5%. Portanto, ha evidéncias de que visitar espacos ligados ao empreendedorismo e a
intencdo empreendedora sdo associados. Ou seja, quem frequenta mais esses espacos
demonstra maior intencdo empreendedora e quem néo frequenta demonstra ndo ter intengéo
empreendedora, baseado no resultado do teste e na Tabela 7. Porém, como uma das suposi¢oes
do teste ndo foi atendida, deve-se ter cautela com a conclusao, pois o teste ndo é exato.

E - Associacdo entre questdo 19.1 e questéo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Ter cursado ou pretender cursar disciplinas de empreendedorismo e intencao
empreendedora ndo sao associadas.

Hi: Ter cursado ou pretender cursar disciplinas de empreendedorismo e intencédo
empreendedora sdo associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 9 - Tabela de contingéncia para a questdo 19.1 e questdo 26.

Ter cursado ou pretender cursar Intencao empreendedora

disciplina de empreendedorismo

Néo Sim Total
Nao 50 20 70
Sim 52 51 103
Total 102 71 173
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Por meio da Tabela 9, € possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢des do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Ainda, destacam-se que dos 103
alunos que cursaram ou pretendem cursar disciplinas de empreendedorismo, 52 ndo tem
intengdo de empreender e 51 tem intencdo de empreender, representando uma divisdo de
aproximadamente 50% para cada inten¢do. Com relacdo aos 70 alunos que responderam nédo
ter cursado ou que pretendem cursar disciplinas de empreendedorismo, 50 ndo tem intencdo
empreendedora contra 20 dos que tem a intengdo, ou seja, 71,5% dos que ndo cursaram (ou
ndo pretendem cursar) disciplinas de empreendedorismo ndo tém intencdo empreendedora,
enguanto que 28,5% tém intencao.

Em complemento, dos 71 alunos que tem intencdo empreendedora, 51 cursaram ou
pretendem cursar disciplinas de empreendedorismo, o que corresponde a cerca de 71,83% dos
alunos com intencdo. Para as hipoteses apresentadas anteriormente, foram realizados os testes
e obtidos os seguintes valores:

Tabela 10 - Resultado dos testes de associa¢ao

Teste realizado p-valor
Qui-quadrado de Pearson 0.005986
Teste Exato de Fisher 0.007388

Logo, ao nivel de significancia de 5%, com um p — valor < 0.05, rejeita-se a hipétese
nula. Ou seja, ao nivel de significancia de 5%, ha evidéncias de que ha associacdo entre ter
cursado (ou ter pretensdo de cursar) disciplina de empreendedorismo e intencédo
empreendedora.

F - Associacdo entre questao 19.2 e questéo 26

E de interesse testar as seguintes hipdteses:

Ho: Fez ou esta fazendo iniciacdo cientifica e intencdo empreendedora ndo sao
associadas.

Hi: Fez ou esta fazendo iniciag&o cientifica e intencdo empreendedora sdo associadas.
Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:
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Tabela 11 - Tabela de contingéncia para a questdo 19.2 e questdo 26.

Fez ou esta fazendo
iniciacdo cientifica
Intencdo empreendedora

Nao Sim Total
Nao 55 51 106
Sim 47 20 67
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 11, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢es
do teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Destaca-se que, dos 67 alunos
que fizeram ou estdo fazendo iniciacéo cientifica, 47 ndo tém intencéo de empreender (70%)
e 20 tém intengdo de empreender (30%). Com relacdo aos 106 alunos que responderam que
ndo fizeram ou ndo fazem iniciacao cientifica, 55 ndo tém intencdo empreendedora contra 51
que possuem intencdo empreendedora, ou seja, 52% dos que ndo fizeram (ou ndo fazem)
iniciacdo cientifica ndo tém intencdo de empreender, enquanto 48% tém intencao.

Em complemento, dos 71 alunos que tem intencdo empreendedora, 51 ndo fizeram ou
fazem iniciacdo cientifica, o que corresponde a cerca de 72% dos alunos com intencao.

Para as hipoteses apresentadas anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os
seguintes valores:
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Tabela 12 - Resultado dos testes de associa¢ao

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 0.01737

Teste Exato de Fisher 0.01832

Logo, ao nivel de significancia de 5%, com um p — valor < 0.05, rejeita-se a hipotese nula.
Ou seja, ao nivel de significancia de 5%, ha evidéncias de que ha associacdo entre ter feito ou
fazer iniciacdo cientifica e intengdo empreendedora.

G - Associacdo entre questdo 19 e questdo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Participou ou estd participando de Empresa Janior, Enactus, Liga de

Empreendedorismo de S&o Carlos, Centro Académico ou demais projetos de extensdo e

intencdo empreendedora ndo sdo associadas.

Hi: Participou ou estd participando de Empresa Janior, Enactus, Liga de
Empreendedorismo

de Sdo Carlos, Centro Académico ou demais projetos de extensdo e intencdo
empreendedora

séo associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 13 - Tabela de contingéncia para a questdo 19.3 e questéo 26.

Participou ou esta participando .

de Empresa Junior, Enactus, Intengdo empreendedora
Liga de Empreendedorismo de S&o Carlos,

Centro Académico ou demais

projetos de extensao Néo Sim Total
Né&o 28 21 49
Sim 74 50 124
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 13, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposicGes do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher.

E possivel destacar que dos 124 alunos que participaram ou participam dos projetos de
extensdo, 74 ndo tém intencdo de empreender (60%) e 50 tém intencdo de empreender (40%).
Com relacdo aos 49 alunos que ndo participaram ou participam dos projetos de extensao, 28 néo
tém intencdo empreendedora contra 21 dos que tém a intencéo, ou seja, cerca de 57% dos que ndo
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participaram ou ndo participam dos projetos de extensdo ndo tém intencdo de empreender,
enguanto 43% tém intencao.

Em complemento, dos 71 alunos que tém intencdo empreendedora, 50 participaram ou
participam de projetos de extensdo, o que corresponde a cerca de 70,5% dos alunos com intencéo.
Por outro lado, dos 102 alunos que ndo tém intencdo empreendedora, 74 participam ou
participaram dos projetos de extenséo, o que corresponde a cerca de 72,5% do total de alunos que
ndo possuem intencdo de empreender.

Para as hipoteses apresentadas anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os
seguintes valores:

Tabela 14 - Resultado dos testes de associagdo

Teste realizado p-valor
Qui-gquadrado de Pearson 0.7601
Teste Exato de Fisher 0.864

Logo, ao nivel de significancia de 5%, com um p — valor > 0.05, ndo rejeita-se a hipdtese
nula. Ou seja, ao nivel de significancia de 5%, ndo ha evidéncias de que ha associagao entre estar
participando ou ter participado de projetos de extensdo tais como Empresa Junior, Enactus, Liga
de Empreendedorismo de Sdo Carlos, Centro Académico ou demais projetos de extensdo e
intencdo empreendedora.

H - Associacao entre questdo 24.1 e questao 26
E de interesse testar as seguintes hipdteses:
Ho: Fazer estagio e intengdo empreendedora ndo séo associadas.
Hi: Fazer estagio e intengdo empreendedora sdo associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 15 - Tabela de contingéncia para a questdo 24.1 e questdo 26.

Intencdo empreendedora

J& fez estagio

Nao Sim Total
Nao 50 36 86
Sim 52 35 87
Total 102 71 173
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Por meio da Tabela 29, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢bes do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Para as hipdteses apresentadas
anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os seguintes valores:

Tabela 16 - Resultado dos testes de associagédo

Teste realizado p-valor
Qui-quadrado de Pearson 0.9494
Teste Exato de Fisher 0.8777

Como em ambos 0s casos 0 resultado obtido foi de um p — valor > 0.05, ndo rejeita-se a
hipétese nula ao nivel de significancia de 5%. Portanto, ndo ha evidéncias de que fazer estagio e
a inteng@o empreendedora sdo associadas.

Como ndo existe associagdo entre as questdes 24.1 e 26, ndo é possivel dizer que ha um
direcionamento de respostas entre as questdes, ou seja, hdo podemaos, por exemplo, afirmar que
pessoas que responderam que fizeram estagio, responderam gue tém intencdo empreendedora.

I - Associacdo entre questdo 24.2 e questédo 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Exercer ou ja ter exercido algum trabalho remunerado diferente de estagio e a
intencdo empreendedora ndo sdo associadas.

Hi: Exercer ou ja ter exercido algum trabalho remunerado diferente de estagio e a
intencdo empreendedora sdo associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 17 - Tabela de contingéncia para a questdo 24.2 e questdo 26.

Intencdo empreendedora

Exerce ou ja exerceu algum trabalho
remunerado diferente de estagio

Ndo Sim Total
Nao 55 27 82
Sim 47 44 91
Total 102 71 173
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Por meio da Tabela 17, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢fes do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Para as hipdteses apresentadas
anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os seguintes valores:

Tabela 18 - Resultado dos testes de associacado

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 0.04683

Teste Exato de Fisher 0.04508

Como em ambos 0s casos o resultado obtido foi um p — valor < 0.05, rejeita-se a hipotese
nula ao nivel de significancia de 5%. Portanto, hé& evidéncias de que exercer ou ja ter exercido
algum trabalho remunerado diferente de estagio e a inten¢do empreendedora séo associadas.

Como existe associagdo entre as questdes 24.2 e 26, é possivel dizer que hd um
direcionamento de respostas entre as questdes, ou seja, podemos, por exemplo, dizer que pessoas
gue responderam que exercem/exerceram algum trabalho remunerado diferente de estagio,
responderam que tém intengdo empreendedora.

J - Associagdo entre questdo 24.3 e questao 26

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Desenvolver ou ja ter desenvolvido algum tipo de projeto social e/ou trabalho
voluntario em grupo e a inten¢do empreendedora ndo sdo associadas.

Hi: Desenvolver ou ja ter desenvolvido algum tipo de projeto social e/ou trabalho
voluntério em grupo e a intencdo empreendedora s&o associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 19 - Tabela de contingéncia para a questdo 24.3 e questdo 26.

Desenvolve/desenvolveu algum tipo de projeto

social e/ou trabalho voluntario em grupo Intencdo empreendedora
Néo Sim Total
Néao 38 26 64
Sim 64 45 109
Total 102 71 173
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Por meio da Tabela 19, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢fes do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Para as hipdteses apresentadas
anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os seguintes valores:

Tabela 20 - Resultado dos testes de associagao

Teste realizado p-valor
Qui-quadrado de Pearson 1
Teste Exato de Fisher 1

Como em ambos os casos 0 resultado obtido foi um p — valor > 0.05, ndo rejeita-se a
hipotese nula ao nivel de significancia de 5%. Portanto, ndo ha evidéncias de que desenvolver ou
ja ter desenvolvido algum tipo de projeto social e/ou trabalho voluntério em grupo e a intencéao
empreendedora sdo associadas.

Como ndo existe associagdo entre as questdes 24.3 e 26, ndo é possivel dizer que ha um
direcionamento de respostas entre as questdes, ou seja, ndo podemos, por exemplo, afirmar que
pessoas que responderam que sim para desenvolver ou ja ter desenvolvido algum tipo de projeto
social e/ou trabalho voluntario em grupo, responderam que tém intengdo empreendedora.

L - Associagdo entre questdo 24.4 (trabalhar ou ja ter trabalhado em um negdcio préprio
dos pais, familiares e/ou amigos) e questdo 26 (intencdo empreendedora)

E de interesse testar as seguintes hipoteses:

Ho: Trabalhar ou ja ter trabalhado em um negécio proprio dos pais, familiares e/ou amigos
e intengdo empreendedora ndo s&o associadas.

Hi: Trabalhar ou ja ter trabalhado em um negdécio proprio dos pais, familiares e/ou amigos
e intengdo empreendedora sdo associadas.

Foi obtida a seguinte tabela de contingéncia:

Tabela 21 - Tabela de contingéncia para a questdo 24.4 e questdo 26.

N Intencdo empreendedora
Trabalhar ou ja ter trabalhado em um

negacio préprio dos pais, familiares

e/ou amigos 3 .

Nao Sim Total
N&o 68 39 107
Sim 34 32 66
Total 102 71 173

Por meio da Tabela 21, é possivel perceber que estdo sendo atendidas as suposi¢bes do
teste Qui-quadrado de Pearson e do teste Exato de Fisher. Para as hipGteses apresentadas
anteriormente, foram realizados os testes e obtidos os seguintes valores:
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Tabela 22 - Resultado dos testes de associacao

Teste realizado p-valor

Qui-quadrado de Pearson 0.1602

Teste Exato de Fisher 0.152

Como em ambos os casos o0 resultado obtido foi um p — valor > 0.05, nédo rejeita-se a
hipétese nula ao nivel de significancia de 5%. Portanto, ndo ha evidéncias de que trabalhar ou ja
ter trabalhado em um negdcio préprio dos pais, familiares e/ou amigos e intencdo empreendedora
séo associadas.

Como ndo existe associacao entre as questdes 24.4 e 26, ndo é possivel dizer que ha um
direcionamento de respostas entre as questdes, ou seja, ndo podemos, por exemplo, afirmar que
pessoas que responderam que sim para trabalhar ou ja ter trabalhado em um negdcio préprio de
seus pais, familiares e/ou amigos, responderam que tém intencdo empreendedora.
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