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RESUMO

A Pré-escola € uma etapa da escolarizacdo em que a crianga vivencia grandes transformacdes
em seu desenvolvimento, propiciadas, em grande parte, pelas interacdes sociais estabelecidas
no contexto escolar entre pares e adultos. Por isso, é relevante promover e ampliar o
conhecimento de Habilidades Sociais Educativas de professores que atuam na pré-escola,
pensando na promog¢do de uma educacdo inclusiva, pois esses desempenham um papel
fundamental como mediadores do conhecimento e das interagdes sociais em sala de aula.
Desse modo, o objetivo geral do presente estudo consistiu em: Desenvolver, aplicar e avaliar
um programa de formacédo sobre Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas para
professores da pré-escola. E os seguintes objetivos especificos: a) Avaliar o conhecimento dos
professores em relagdo aos conceitos de HS antes e apds o curso; b) Descrever estratégias
socioemocionais dos professores para a promogdo de relagdes interpessoais na pré-escola; c)
Analisar o repertorio de HSE dos professores da pré-escola antes e depois do curso; e d)
Aferir a validade social do curso. Participaram 30 professoras da pré-escola com idades
variando entre 26 e 51 anos de idade de diferentes regides do pais. O curso teve um total de
60 horas de duracdo, oferecido, no periodo de trés meses, com frequéncia semanal de
disponibilizacdo de videoaulas. Contemplou-se temas como a Educacdo Especial e inclusdo
escolar, com discussdes sobre atitudes sociais para a inclusdo, crengas educacionais, e
atualidades, e também as Habilidades Sociais Educativas do professor para promover
interacOes e aprendizagens intencionais com e entre as criangas, dentre outros. Os dados
foram obtidos a partir da aplicacdo de: Formulario de inscricdo; Questionario de
conhecimento sobre Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas; Questionario de
Habilidades Sociais Educativas para a inclusdo em situacdes do cotidiano; Tarefas de Casa;
Narrativas digitais reflexivas e Avaliacdo de validade social do curso. A partir dos
instrumentos utilizados na coleta, os dados foram analisados de forma qualitativa e
quantitativa. Os dados oriundos por meio de Formularios Google foram organizados em
planilhas do Excel para célculo dos escores inicial e final do cursista nas avaliacGes antes e
apos o curso. Para comparar a aquisicdo conceitual sobre Habilidades Sociais das professoras
foi realizada analise estatistica por meio do test t. Os dados processuais coletados, ao longo do
curso, foram avaliados de acordo com a literatura por analise de contetdo e com o apoio do
software IraMuTeq. Os resultados demonstraram aquisicdo em relacdo aos conceitos ligados
as Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas das participantes. Do ponto de vista
qualitativo, as professoras expuseram em suas narrativas docentes o uso de estratégias de
autocontrole emocional e de promoc¢do do autoconhecimento, assim como delimitaram as
classes de Habilidades Sociais assertivas, empaticas, de comunicacdo e de expressar
solidariedade, como importantes de serem exercidas pelo professor na promocédo da incluséo
de criancas com deficiéncia na pré-escola. Na avaliacdo social do curso, apontaram a
interatividade das tarefas e o uso dos foruns de discussdao como ferramentas que enriqueceram
as trocas e possibilitaram mais aprendizado. Conclui-se que o curso contribuiu para a
formacéo conceitual das professoras em habilidades sociais e habilidades sociais educativas e
a compreensdo da relacdo dessas com a inclusdo de criangas com deficiéncia, sendo que a
proposta de curso oferecida virtualmente atendeu as expectativas de aprendizagem e mostrou-
se efetiva na avaliagdo dos cursistas.

Palavras-chave: Educacdo Especial. Pré-escola. Habilidades Sociais Educativas. Formacgéo
de Professores. On-line.



ABSTRACT

Pre-school is a stage of schooling in which the child experiences major changes in their
development, largely due to the social interactions established in the school context between
peers and adults. Therefore, it is relevant to promote and expand the knowledge of
Educational Social Skills of teachers who work in preschool, thinking about the promotion of
inclusive education, as they play a fundamental role as mediators of knowledge and social
interactions in the classroom. Thus, the general objective of the present study was to:
Develop, apply and evaluate a training program on Social Skills and Educational Social Skills
for preschool teachers. And the following specific objectives: a) Evaluate the teachers'
knowledge in relation to HS concepts before and after the course; b) Describe teachers' socio-
emotional strategies to promote interpersonal relationships in preschool; ¢) Analyze the pre-
school teachers' HSE repertoire before and after the course; and d) Assess the social validity
of the course. Thirty preschool teachers aged between 26 and 51 from different regions of the
country participated. The course had a total duration of 60 hours, offered in three months,
with a weekly frequency. Topics such as Special Education and school inclusion were
considered, with discussions on social attitudes towards inclusion, educational beliefs, and
current affairs, as well as the Teacher's Social Educational Skills to promote interactions and
intentional learning with and between children, among others. The data were obtained from
the application of: Registration form; Knowledge Questionnaire on Social Skills and
Educational Social Skills; Questionnaire of Educational Social Skills for inclusion in
everyday situations; Homework; Reflective Digital Narratives, and Social Validity
Assessment of the Course. The data were analyzed qualitatively and quantitatively from the
instruments used in the collection. Data from Google Forms were organized in Excel
spreadsheets to calculate the initial and final scores of the student in the evaluations before
and after the course. To compare the teachers' conceptual acquisition of Social Skills,
statistical analysis was performed using the t-test. The procedural data collected during the
course were evaluated according to the literature by content analysis and with the support of
the IraMuTeq software. The results showed acquisition in relation to the participants' concepts
related to Social Skills and Social Educational Skills. From a qualitative point of view, the
teachers exposed in their teaching narratives the use of emotional self-control and self-
knowledge promotion strategies, as well as delimiting the assertive, empathic communication
and expressing solidarity Social Skills class as important to be exercised by the teacher in
promoting inclusion of children with disabilities in preschool. In the social evaluation of the
course, they pointed out the interactivity of the tasks and the use of discussion forums as tools
that enriched the exchanges and enabled more learning. It is concluded that the course
contributed to the conceptual formation of teachers in social skills and educational social
skills and their relationship with the inclusion of children with disabilities, and the proposed
course offered virtually met the learning expectations and proved effective in the assessment
of course participants.

Key words: Special education. Pre-school. Educational Social Skills. Teacher training.
Online.
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APRESENTACAO

Em alguns momentos da minha vida, eu duvidei que pudesse chegar até aqui. Sentia
que ndo podia conciliar o meu trabalho como professora da pré-escola, com estudos extras,
com compromissos assumidos com as criangas e seus pais e com as renuncias que sempre nos
rodeardo independente do caminho que queiramos seguir. Entdo, passei muito pela escolha do
“Isto ou Aquilo” da escritora Cecilia Meireles, que muito me representa durante essa
caminhada de formacédo continuada, “ndo sei se brinco, ndo sei se estudo, se saio correndo ou
fico tranquilo” E quem ndo passa por um misto de emogdes diante das escolhas que a vida nos
propde? Pois bem, aqui é onde estou, com as minhas experiéncias de vida, as minhas escolhas
e meus aprendizados. Em outros momentos, eu jurava que esse era o ponto de chegada, que
depois daqui, as coisas entrariam no eixo. Hoje vejo quantas coisas ainda tenho e quero
aprender!

Dessa forma, contarei a vOcé o que me trouxe a esta tese. Por sete anos, trabalhei como
professora da pré-escola e me recordo, com satisfacdo, dos preparativos da sala, da
distribuicdo da lista de crianca pela coordenacdo e do meu olhar avaliativo querendo
distingui-los pelos nomes, da minha primeira turma, da minha inseguranca, da primeira
acolhida na porta da sala de aula, do “Bom dia!”, cheio de expectativas, do abrago daquela
crianga na primeira professora, do olhar inseguro de alguns para com os seus pais, do “Se
divirta, daqui a pouco eu venho te buscar”, “Tia, hoje tem parquinho?” “J& pode lanchar?”.
Lembro-me até mesmo, de quem ficou sentado aguardando o grande momento de “Pegar lapis
e papel para aprender”, da lancheira que sumiu, da garrafa sem identificagdo, do que ja se
sentia muito bem naquele ambiente e rodopiava pela sala como um pido, das trocas timidas de
olhares e interesse por novas amizades. Ah! Tantas lembrangas...

Naqueles episddios, observando tamanha gama de comportamentos, talvez a grande
parte de minhas reagcdes foram impulsivas, intuitivas e momentaneas. Ali, eu vi que para lidar
com essas variaveis, eu ndo tinha recebido qualquer informacdo nos meus anos de graduacéo
e p6s-graduacdo em psicopedagogia, talvez nem seria possivel prever tal situagdo. Acrescento
ainda que pelos meus sete anos seguintes, eu nunca tive uma turma igual a outra, em seus
comportamentos e interagdes. O quanto isso foi bom! Porque me fez olhar para as
competéncias (social-emocional) individuais de cada um que, por 200 dias letivos
compartilhavam suas manhds/tardes comigo e das minhas préprias necessidades
socioemocionais na promocao daqueles que confiavam a mim “ensina-los”.

Assim, para cada desempenho social, utilizamos uma série de comportamentos que

sdo frutos da nossa constante aprendizagem (observacéo, instrugdo, consequéncia). “Podemos



melhorar nosso repertério?” “Podemos!” Pois sdo comportamentos passiveis de serem
aprendidos e ensinados considerando o contexto e a cultura. L& vou eu estudar sozinha um
campo chamado de Habilidades Sociais. E por meio de um e-mail recebi o informe de que
seria ofertado uma disciplina intensiva sobre Habilidades Sociais com 0s estudiosos séniores
desse Campo, os professores Almir Del Prette e Zilda Del Prette.

Matriculei-me e 1& fui eu a Universidade Federal de Sdo Carlos-SP para fazer uma
disciplina intensiva que requereria 0 maximo de aproveitamento. Aprendi muito, contudo
ainda tinha necessidade de mais tempo de assimilacdo e reflexdo do repertorio recém
adquirido. Por isso, 0 ingresso no Mestrado foi oportuno para desenvolver uma pesquisa que
teve por objetivo caracterizar as Habilidades Sociais Educativas de professores de criangas
pré-escolares com desenvolvimento tipico, problemas de comportamento e deficiéncia.

Dessa forma, contei com o apoio de 32 professoras da educacgdo infantil para avaliar
criangas com desenvolvimento tipico e atipico, quanto aos aspectos de Habilidades Sociais e
problemas de comportamento na visdo destes. Ao longo do procedimento de coleta de dados,
observei que os professores requeriam de outros exemplos para compreenderem a habilidade
gue eu, enquanto pesquisadora, estava nomeando e avaliando em relacao ao repertério deles e
das criancas, além do fato de notar que os problemas de comportamentos eram recorrentes de
queixas para grande parte da amostra de professores avaliada.

Ate ali, eu ja havia compreendido, com o auxilio da literatura, que essas questdes de
gueixas comportamentais estavam relacionadas ao baixo repertério de Habilidades Sociais,
como também que, as estratégias de manejo, nos relatos das professoras, estavam mais
relacionadas a contencdo do comportamento inadequado das criangas, do que para o ensino da
habilidade que a crianca ndo tinha e que requereria ser ensinado, uma vez que precisardo
exercer seus papéis sociais na sociedade em que se insere.

Portanto, ao final da pesquisa, identificamos que era preciso investir na formacao
conceitual a respeito de Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas do professor
para que, enfim pudesse ter condic¢des de intervir satisfatoriamente em seu contexto de sala de
aula e olhar também para as relagdes intra e interpessoais, das quais ele é o agente social mais
capacitado para intervir e auxiliar na aprendizagem das criangas, quando se tem conhecimento
de suas proprias potencialidades e dificuldades.

Pois entdo, foi por desejar uma melhora na minha atuacdo pratica, que me vi a
caminho do estado de S&o Paulo como alternativa para que pudesse conhecer e aprofundar
sobre Habilidades Sociais. Por conseguinte, por que ndo, propor uma formacdo continuada,

oferecendo contetidos sobre Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas articulados



com as questdes relacionadas a inclusdo de criancas com deficiéncia na rede regular de
ensino? No contexto da pandemia do Covid-19 e, no intuito de restringir a dificuldade relativa
a distancia fisica (pesquisadora-interessado), concretiza-se esta pesquisa, que ocorreu
virtualmente, com as estratégias mais oportunas pelo que se estdvamos vivendo no momento e

para o contexto e grupo que dela fez parte.
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INTRODUCAO

Os professores desempenham um papel importante na inclusdo escolar de criancas
com deficiéncia, pois serdo os responsaveis pela recep¢do, acolhida e educacdo neste novo
ambiente. A formacdo continuada deles requer uma visdo global, que abordem além de
conhecimento teorico, também a competéncia de ampliar, modificar e construir os
conhecimentos inerentes ao individuo por meio das relagbes e desempenhos sociais.

Esta pesquisa, por valorizar a figura do professor e sua formacéo, aborda uma proposta
de curso on-line, destinado aos professores sobre Habilidades Sociais (HS) e Habilidades
Sociais Educativas (HSE) para a inclusdo escolar na pré-escola por meio da plataforma
Google Sala de Aula.

A estrutura inicial do trabalho estd organizada da seguinte maneira: 1 Formacéo e
habilidades interpessoais do professor para a pratica educativa na pré-escola que tém por
objetivo subsidiar o entrelacamento do repertorio de HS interpessoal do professor nas praticas
pedagdgicas, e 0 quanto esse fator é decisivo na tomada de deciséo e aplicacdo de estratégias
de enfrentamento que permitam construir um ambiente amistoso, educativo e inclusivo na
pré-escola.

A seguir, como subtema, 1.1 Habilidades sociais e narrativas docentes nos modos de
praticar a inclusdo faz uma abordagem sobre Campo Teorico e Pratico das Habilidades
Sociais como fator que amplia as possibilidades de atuacdo do professor. Adicionalmente,
como instrumentos mediadores abordar-se-4 as narrativas docentes como ferramenta de
formacédo de professores, numa proposta de atuacdo inclusiva, que atende criancas do publico-
alvo da Educacéo Especial na pré-escola.

Apobs o desenvolvimento sequencial do referencial tedrico, serd exposto o objetivo da
proposta de pesquisa, 0 ambiente utilizado para a organizacdo do curso, 0S aspectos
relacionados ao tratamento dos dados, os resultados e discussdes, a conclusdo e as referéncias
bibliograficas. Por fim, os anexos e apéndices que compuseram desde 0s aspectos éticos na
pesquisa até os recursos avaliativos processuais que foram utilizados ao longo do curso.

Nessa Tese, a escolha em tratar a etapa da pré-escola se deu pelo fato de os objetivos
de aprendizagem e desenvolvimento dessa, conseguirem abordar com maior variedade o0s
elementos que aqui foram o seu objetivo final, a compreensdo e ampliacdo do conhecimento

sobre HS e HSE dos professores para promover a educacgdo inclusiva, pois esses
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desempenham um papel fundamental como mediadores do conhecimento e das interacdes

sociais em sala de aula, naquela que é na educacao a primeira etapa obrigatoria.

1 Formacédo e habilidades interpessoais do professor para a pratica educativa na
pré-escola

Esse capitulo faz uma breve explanacdo sobre a formacdo de professores,
evidenciando as competéncias que ndo sdo recorrentemente contempladas ao longo da sua
formacédo inicial e continuada. Aqui, ira situar a formacéo de professores como proposta que
vem gradativamente se modificando, porém, ainda, fruto dos percalgos e déficits historicos da
formacdo destes. Além disso, sera abordado a incompletude da formacdo humana do
individuo que atua na sala de aula, que além de sua bagagem, modifica-se ao longo do
processo de sua atuacdo educativa. Por fim, falaremos sobre a pré-escola que gradualmente
foi se estabelecendo como campo educacional importante, cada vez mais requisitado de
intervengdes preventivas e de decisOes certeiras.

A construcdo da docéncia envolve tanto conhecimentos e competéncias especificas,
como principios e valores profissionais. Postura essa, que tem como requisito basico uma
formag&o inicial mais coerente, integrada e interdisciplinar. Haja vista que, a Educacéo
Infantil previa apenas o amparo assistencial as criancas, s6 recentemente foi vinculada ao
sistema educacional, porém a formacdo de professores para esse ciclo, pouco atende as
especificidades dessa etapa (Gatti & Barreto, 2009). Além disso, um significativo percentual
de professores que atuam nessa fase, possui formacdo no Magistério com habilitacdo para a
Educacéo Infantil.

A saber, o sistema educacional brasileiro regido pela Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional é constituido por niveis, etapas e modalidades educativas. No que se
refere ao nivel, tem-se a educacédo basica e superior. A educacdo basica é composta por trés
etapas: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. Na educagéo Infantil tém-se
duas etapas a creche que atende bebés (de zero a um ano e seis meses) e criangas bem
pequenas (um ano e sete meses a trés anos e 11 meses) e a pré-escola que atende criancas
pequenas (quatro anos a cinco anos e 11 meses) (Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996).

A Educacéo Infantil, tem passo-a-passo demonstrado sua legitimidade e buscado seu
reconhecimento social. Em muitos paises, essa convic¢do constitui-se como uma realidade
inerente de investimento certo, sendo detentora de uma sélida estrutura organizacional para

bem atendé-los. No entanto, para a realidade atual, a qual nos inserimos, ainda estamos a
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pequenos passos na problematica do acesso a instituicdes de qualidade, os espagos, 0s
materiais, brinquedos e sobretudo, a importancia de profissionais qualificados para uma
atuacdo docente competente nesta etapa da educacdo. Nota-se um novo modo de olhar para as
criangas, numa percepcao de que além de cuidados e educagdo, que também necessitam de
profissionais capazes de proporcionar os estimulos necessarios para que se desenvolvam
socialmente de forma saudavel e equilibrada.

Mas, historicamente a formacdo docente ndo era compreendida dessa maneira. Os
estudos investigativos determinavam que inicialmente o que prevalecia na pratica, era o
controle do conhecimento e, que a escola em geral, atendia primordialmente aos fatores
socioeconémicos relacionados as perspectivas politicas e epistemologicas, refletidas nas
propostas formativas docentes. Contudo, ainda é a escola a responsavel por introduzir e
apresentar a todos os educandos as diferentes linguagens: “as formas narrativas, as
matematicas, as linguagens cientificas, as artisticas, os valores a essas associadas” (Gatti et
al., 2009, p. 19). E por isso, constituinte de interesse publico.

Dentre esses pontos, tem-se que a formacdo para a docéncia acaba por ser
generalizante e pela dualidade de acdo, ndo proporcionam uma base sélida nem para quem
atua de forma geral, nem para quem atuara em &reas especificas. Na atualidade encontramos
no trabalho docente, e também como lacuna, a valorizacdo justamente do campo de acdo do
professor, que sai de uma praxis espontanea para uma abordagem mais complexa, de
conhecimentos integrados, que para atender as necessidades reais, e unilaterais dos
estudantes, ampliaram o campo de atuacdo do professor ao tempo em que ndo os formou.

Entdo, a trajetéria de formacdo docente caminha entre politicas educacionais e
formacdo de professores por rumo opostos as necessidades que cada vez mais se fazem
importante do professor subsidiar e sustentar na sua pratica. Para tanto, destaca-se que o
desenvolvimento profissional docente é constituido de processos continuos que implicam uma
dindmica de articulagdo de passos, uma vez que “a formagdo vai e vem, avanga e recua,
construindo-se no interior de um processo de relagdo ao saber e ao conhecimento que se
encontra no cerne da identidade pessoal” (Novoa, 1995, p. 25).

Abordando as propostas formativas e as relagdes humanas, Cunha (2013) retrata que a
formacdo para a docéncia explana diferentes fatores que se articulam ou se entrelagaram,
sejam elas, as proprias redes escolares e escolas, como também aquelas que se constituem da
relacdo humana. Todavia, por volta de 1990, alguns parametros vieram a valorizar a

experiéncia, o dialogo, e a acéo reflexiva da pratica nos movimentos teoricos de formagéo
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cunhados na abordagem social, cultural e politica. Nesse caminho a afetividade ainda que nédo
constituinte como caracteristica primordial do professor, faz-se importante na relacdo com as
criancas (Gomes, 2013). Juntamente com a mobilizacéo e a articulagdo desses saberes em prol
do enfrentamento de diversas situag0es, de modo mais criativo e produtivo.

Ha que se considerar que, por meio da Conferéncia Geral da UNESCO, (Organizagédo
das Nacdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura, [ONU], 1998). O relatdrio Delors
trouxe novas reflexdes sobre o educar e o aprender. O professor veio a ser designado como
sujeito de transformacéo, inclusive como fator para mudangas econémicas do seculo XXI.
Tendo em vista a dimensdo utilitarista do conhecimento, e apos o relatorio, foram publicados
no Brasil as politicas educacionais que discorriam sobre formacdo e condi¢cdo de atuacdo do
professor.

Com o desdobramento da Lei de Diretrizes e Base da Educacdo Nacional de 1996, a
formacdo de profissionais da Educacdo Infantil passou a ser um tema mais intensamente
debatido nas politicas educacionais e também nos espagos académicos nacionais (Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996). Notadamente, a Politica Nacional de Educagdo Infantil
veio tratar que, “A formagdo inicial e a continuada das professoras e professores de Educagao
Infantil sdo direitos e devem ser assegurados a todos pelos sistemas de ensino com a inclusao
nos planos de cargos e salarios do magistério” (Brasil, 2006, p. 18).

E para atender propostas pedagogicas e ritmos de aprendizagens, a Lei Brasileira de
Inclusdo (Lei n°® 13.146 de 6 de Julho de 2015) em seu artigo 27, que trata do direito a
educacdo dispde sobre a importancia da “X - adocdo de préaticas pedagdgicas inclusivas pelos
programas de formacdo inicial e continuada de professores e oferta de formacao continuada
para o atendimento educacional especializado (Lei n° 13.146 de 6 de Julho de 2015, p.7).

Sendo assim, a formagéo de professores tem impacto no processo de inclusdo escolar,
uma vez que quando essa ndo acontece de maneira efetiva, ela propria constitui-se como
obstaculo para a inclusdo (Beloto, 2013). A proposta de formacdo continuada voltada para
praticas inclusivas é um recurso que auxilia os profissionais que ndo acessaram conteldos
relacionados a educagdo inclusiva em um momento inicial (Rodrigues & Capellini, 2012).
Essa iniciativa tem proporcionado agdes e formacao profissional oportunizada por redes de
ensino e promovendo possibilidades de acesso a novas praticas pedagogicas para inclusdo
escolar.

Na formacédo de professores para a educacdo basica por ter como objetivo primério e

essencial a formacao de pessoas em valores e atitudes, que compartilham direitos e deveres
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dos cuidados dos outros e de si proprio, podemos pontuar que problematizar a realidade social
sdo praticas essenciais no desempenho educativo de seu trabalho. A principal questdo que se
tém observado relacionado a formacdo de professores, sdo as competéncias que eles devem
desenvolver nos alunos. Agora, que elas estdo cada vez mais explicitas e instigadas a serem
aplicadas no contexto escolar do aluno do século XXI, as competéncias socioemocionais
/cognitivas/académicas/ dos professores, tem pela frente, o compromisso de desconstruir a
imagem de mero executor de tarefas, para também serem vistos como sujeitos de
aprendizagens que possuem habilidades carentes de suporte.

Até porque, as habilidades socioemocionais ampliam as possibilidades de acdo do
individuo em multiplos contextos, e se aplicam em diferentes realidades, conforme o sujeito
necessite nas suas relagdes sociais, seja na escola, como agente social de aprendizagem, seja
no seu contexto pessoal. Sendo assim, o professor pode aborda-las nas diferentes préaticas do
dia-a-dia, ao tempo que se considera, se autoavalia num processo de acdo-avaliacao-reacao.

Conforme documentos normativos, um dos aspectos fundamentais defendido pela Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional pondera sobre o direito ao acesso gratuito a
educacdo de todos os cidaddos brasileiros. Nesse sentido, estabelecem as obrigacdes
institucionais, funcbes e profissionais da area. A etapa da Educacdo Infantil especificamente,
é tratada no titulo V. Nesse intuito, os paragrafos, em questdo, destacam a importancia do
desenvolvimento integral da crianca de zero a cinco anos considerando os aspectos fisicos,
psicoldgicos, intelectual e social (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996).

No caso da pré-escola, atender todas as demandas formativas da crianca, requer que 0s
professores realizem seu planejamento de modo a atender as habilidades a serem
desenvolvidas e alcancadas pelas criangas. E com isso, respeitando-se o repertorio adquirido
da crianca promover especialmente a socializa¢do, a autonomia e a comunicagdo. A partir das
experiéncias fundamentais, promover os direitos de aprendizagem da Educagédo Infantil que
sdo elencados pela Base Nacional Comum Curricular: conviver, brincar, participar, explorar,
expressar-se.

Recentemente, o relatorio da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE, 2021) discutiu que as habilidades socioemocionais ndo possuem a
mesma proporc¢ao de ensino nas escolas, quando comparadas a aspectos de desenvolvimento
de habilidades cognitivas como as de portugués e matematica. Tal relatorio acrescenta que a
aprendizagem das habilidades socioemocionais ocorre aleatoriamente, podendo variar de

escola para escola e de professor para professor. Sendo assim, se concentrarmos 0 quanto €
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relevante a intervencdo e desenvolvimento infantil, considerando a todos e primordialmente
aqueles com algum tipo de defasagem entenderemos o quanto € relevante, que os professores
que atuam nessa etapa de ensino, estar bem informados e formados, uma vez que serd
justamente, nesse primeiro ambiente, que as criangas fardo o uso e aprimoramento de suas
habilidades e competéncias.

Embora a atividade profissional possa permear o espaco vocacional e profissional sua
principal acdo estd voltada para a mudanca e responsabilidade social. A partir dessa
constatacdo, é inerente que os curriculos de formacdo profissional contemplem contetidos e
acOes de ensino, que possam enriquecer a formacao de professores de modo que os resultados
delas, venham a melhorar a qualidade do ensino e aprendizagem para todas as crian¢as nao so
no aspecto cognitivo. Dentre essas condigdes, como agente social, o professor desempenha
um importante papel para as relagdes interpessoais em sala de aula, visando nessa perspectiva
a aprendizagem social e desenvolvimento dos educandos (Silveira; Enumo & Rosa, 2012).

Conforme destacam os autores acima citados, a funcdo educativa do professor
transcende os aspectos cognitivos e engloba uma gama de experiéncias vividas no dia a dia da
escola, e da subjetividade do individuo. Em suas especificidades, a atuacéo profissional do
professor envolve estimular diferentes areas e propiciar o desenvolvimento intelectual e
interpessoal (Soares et al., 2009). Logo, por meio das relacbes que ali se estabelecem, o
ambiente escolar e 0 espa¢o da sala de aula, como um todo, incita o fortalecimento de valores
morais e éticos que intimamente se concretizam nas relacdes interpessoais (Borges &
Marturano, 2012; Del Prette & Del Prette, 2013).

Assim, 0s autores acima valorizam diferentes habilidades que sdo importantes de
serem promovidas no campo educacional e limitam-se a destacar as relacdes interpessoais
como uma das variaveis responsaveis por sustentar os costumes morais estabelecidos pela
sociedade. Ja que tratando de formacédo de professores alguns fatores devem ser analisados e
investigados. Uma vez que independente do “estilo” com o qual cada professor gerencia essas
relagdes ¢ importante “identificar se esta sendo efetivo e altera-lo sempre que necessario (Del
Prette & Del Prette, 2022, p. 76)

Primordialmente, s@o a partir dessas analises que se estabelecem praticas educativas
significativas, asseguradas pelo dominio do saber (necessidade inerente a condi¢do de
profissional), sensibilidade cognitiva (compreenséo ampla sobre o que envolve as situagdes de
aprendizagens e particularidade dos aprendentes), na capacidade para criar relacionamentos
frutiferos (repertério elaborado para instigar e compreender a expressao do aprendido) e na
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promocao de atitudes éticas nas relacdes interpessoais (Gatti, 2013). E valido destacar que tais
pontos caracteristicos da docéncia intégra a totalidade cultural e contextual das experiéncias
vivenciadas na singularidade do ensinar, ou seja é processual.

Logo, torna-se importante destacar que o professor estd em permanente formagéo e o
processo de formacdo continuada € necessario, e, assume importancia tal qual a formacao
inicial. Seus mobilizadores sdo provenientes de universidades, escolas ou sistemas de ensino e
essas podem ser constituidas e assumir diferentes perspectivas, sejam em relacdo aos
formatos, sejam em relacdo a duracdo (Cunha, 2013). Concomitante a essa ideia, tem-se
discutido as nomenclaturas quando se refere a formacdo de professores. Ainda que
tendencioso ao modelo classico, os termos: reciclagem, aperfeicoamento, capacitagéo,
treinamento e atualizacdo tém sido visto como um termo mais engessado. As perspectivas
mais contemporaneas tém reformulado tais termos e dado nova compreensdo ao termo
formacdo, com foco, e principalmente de acordo: a necessidade do docente, propor melhorias
para 0s processos de ensino e aprendizagem (Alvorado-Prada, 1997).

Por meio das préaticas educativas, Del Prette (1998) destaca algumas ac¢Ges requeridas
do professor em sala de aula que asseguram a competéncia profissional:

a percepgdo das demandas imediatas do contexto escolar, flexibilidade para
mudancas na atuacdo, de acordo com essas demandas, bem como habilidade de
produzir conflitos sécio-cognitivos entre os alunos e reagir positivamente as
tentativas de solucdo destes conflitos por parte dos mesmos (Del Prette, 1998, p. 3).

Dessa forma, o entrelagcamento da pratica pedagogica e as relacdes que se estabelecem
com as criancas podem promover seguranca para interacdes, em atividades educativas,
brincadeiras com seus pares e, até mesmo, no enfrentamento de dificuldades se tivermos um
professor que possa auxiliar nesse processo. Pois num ambiente consolidado e com praticas
coerentes, as criancas compreendem que poderdo ser auxiliadas por seus professores, se ndo
conseguirem administrar suas emoc0Oes para lidar com a situagOes diversas (Petrucci et al.,
2016). Pode-se abarcar, assim, que existe uma necessidade de acdo interpretativa na pratica
educativa do professor como mobilizador de situacfes exitosas que possam auxiliar criangas
com diferentes condigdes de riscos relacionais e desenvolvimentais e auxilia-los a adquirir,
ampliar e modificar a sua, se assim considerar importante.

As praticas educativas de pais e professores, no ambiente escolar e familiar, sdo
fatores protetivos do desenvolvimento infantil, minimizando ou neutralizando os fatores de

risco (Del Prette & Del Prette, 2013). E pensando assim, Casali (2019) em sua pesquisa
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avaliou um Programa de Habilidades Sociais para pais (PHS-Pais) e professores (PHS-
Professores) de criancas escolares, analisando seus efeitos: (1) diretos, sobre o repertorio
social dos agentes educativos; e (2) indiretos, sobre as criancas em termos de habilidades
sociais, problemas de comportamento e desempenho académico. Participaram 30 pais, o0ito
professores e respectivos 35 filhos/alunos, organizados em quatro grupos: um controle de néo
intervencdo e trés experimentais. Apds estudo piloto, ocorreu semanalmente o PHS-
Professores, com 18 sessdes de 75 minutos e o PHS-Pais, com 17 sessfes de 90 minutos,
também semanais. As analises estatisticas realizadas evidenciaram efeitos: (1) diretos sobre o
repertorio social dos pais e professores que participaram das sessdes, quando comparados ao
grupo controle; e (2) indiretos sobre o repertdrio de habilidades sociais e sobre o desempenho
académico, maior para as criangas do Grupo Experimental 1, que se beneficiaram do
envolvimento de pais e professores no programa. Os resultados indicam a efetividade do
programa e a importancia de investir no planejamento de intervencGes no ambiente familiar e
escolar como forma de contribuir para o desenvolvimento socioemocional de criangas
escolares.

Tal atuacdo de pais e professores por exemplo, quando intencionalmente, respeitando-
se 0S aspectos culturais e contextuais, irdo promover e fortalecer os comportamentos emitidos
gue socialmente se estabelecem como aceitaveis e benéficos para o individuo e seu grupo.
Desse modo, mais uma vez sdo encontradas evidéncias de que a efetiva colaboracdo do
professor com as criangas requer além de competéncia profissional, outras habilidades, que
abrangem o campo interpessoal do sujeito (do que fazer e como fazer) que ajudem as criangas
em seus desempenhos sociais (Del Prette, Del Prette & Correia, 1992, Vila, 2005, Bolsoni-
Silva et al., 2013).

A escola como um todo constitui-se de um conjunto de interagcdes educativas com
ocorréncias de comportamentos diversos. O professor deve gerenciar suas acdes em meio a
relacdo pedagogica e interpessoal e ndo ha como dissocid-las dos desafios que impdem as
tarefas educacionais. Porém, nesta fase de desenvolvimento do alunado da pré-escola, as
interacdes serdo os gatilhos da ampliacdo ou ndo dos lagos afetivos, respeito as diferencas
individuais e construgdo socioemocional do individuo (Abed, 2016; Pereira et al., 2011).

Alguns estudos tém demonstrado que a competéncia profissional para a pratica
educativa tem relagdo com a autoconfianga do professor e alguns outros fatores. Dias et al.,
(2015) por exemplo, analisando os aspectos considerados necessarios para a implementagéo

da educacdo inclusiva e ligados a aspectos individuais dos professores e sua atuacéo,
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identificaram como relevantes: a) formacdo e educacdo continuada; b) atitude favoravel; c)
referencial tedrico voltado a educacdo inclusiva; d) reflexdo sobre a pratica; e)
reconhecimento em si as emocdes que a diferenga significativa provoca. Nesse mesmo
sentido, Silva e Marin (2019) compreendem que, mesmo que haja competéncia emocional por
parte do professor, ainda ha dificuldades para o manejo situacionais da sala de aula, ou seja, 0
professor pode até ter aparato de recursos auxiliares tais como: didlogo, cessar conflitos, ouvir
opinido dos envolvidos nos conflitos interpessoais, mas ndao modificar as estratégias de
ensino, ndo altera a rotina para o grupo, gerando desmotivacdo para ambos os envolvidos.

Sem duvida, investir em formacdo que proporcione a aquisicdo de competéncias
emocionais dos profissionais da educacdo e que contemplem a empatia, autoconsciéncia e
mobilizagdo trara ganhos para toda uma esfera de envolvidos, na perspectiva de conhecer a si
mesmo, para melhor compreender o outro e desempenhar uma conduta educativa mais
humana, confiante e coerente (Coelho, 2013). Gatti e Barretto (2009) afirmam ainda que, na
formacdo inicial do professor de qualquer area profissional, existem lacunas para a primeira
etapa de escolarizacdo formal. As licenciaturas se propdem a uma formacgéo que relaciona as
teorias e praticas profissionais, entretanto ndo aprofundam na formacéo estética, ludica tdo
necessaria e importante, para a primeira etapa da educacdo bésica (Duarte et al., 2017).

Percebe-se, entdo, que é cada vez mais emergente, a necessidade de programas de
formacdo de professores que os auxiliem no conhecimento de especificidade, do quanto a
postura e conduta que cada deficiéncia requer, e, principalmente a compreensdo de que nao ha
como depositar exclusivamente em um curso de formagéo inicial ou continuada toda a
aprendizagem que sera necessaria ao longo da sua pratica com todo e qualquer publico. Mas
que o profissionalismo se constitui gradativamente de fatores éticos e emocionais ao longo
das experiéncias, vivéncias, concepcdes pessoais, conhecimentos e saberes da profisséo
(N6voa, 1995; Tardif, 2008; Flores & Viana, 2007).

Uma vez que assume posicdo de mais conhecimento em relacdo aos seus alunos, o
professor da pré-escola deve reunir, em sua pratica, conhecimento, experiéncias
metodologicas e tedricas que visam promover situacdes educativas. Todavia, quando se trata
de desenvolver um trabalho educativo com criangas com deficiéncia, o profissional se vé
diante de alguns desafios. Seja em meio a mudanga de concepcdo sobre a capacidade de
aprendizagem ou potencial do outro, seja em vista ao proprio repertério para promover a

aprendizagem desses (Irie Saito & Oliveira, 2018).
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Contudo, esses profissionais, além de competéncias praticas tais como promover
trocas interativas entre as criangas, 0s professores precisam promover, no seus contextos
educativos, situacdes que permitam desenvolver e ampliar aquisicOes diversas de seus
educandos (De Resende Peroza & Oliver Martins, 2017). Esses processos de aprendizagens
constituem-se entre diferentes sujeitos que constroem redes de contatos, por meio de
interacdes, que parte de um processo interpessoal e se consolida em um processo intrapessoal
(Mello & Teixeira, 2012).

Consequentemente, professores que pouco exploram a linguagem da fantasia,
imaginacdo e brincadeira em suas atividades cotidianas da pré-escola, com acgdes efetivas, que
permitam por exemplo, que a crianga possa nomear sentimentos, ou expor opinido sobre
situacOes corriqueiras a fim de buscar uma resolugdo conjunta. Ou seja, que utilizem essas
condigdes para 0 ensino e vivéncias intencionalmente voltadas para explorar as relagdes
interpessoais das criancas, restringem as possibilidades de aprendizagens e desenvolvimento
daqueles que necessitam de maior estimulacéo e auxilio.

Dentro das habilidades interpessoais do professor temos as chamadas atitudes sociais,
que envolvem elementos afetivos, cognitivos e comportamentais que possam auxiliar na
elaboracdo e aplicacdo de estratégias de enfrentamento, que tornem o individuo mais
confiante a atitudes positivas em relacdo a inclusdo (Vieira & Omote, 2017; Souza, Conceigédo
& Pereira, 2018). A avaliacdo, o0 modelo que oferece e as estratégias pedagdgicas utilizadas
pelo professor tem relagdo com o julgamento que ele faz em relagdo ao seu aluno, seja estes
com deficiéncia ou ndo. E por conta desse aspecto os processos formativos de professores
devem promover mudancas e autoconhecimento para condutas eficazes para atender a
diversidade e necessidades individuais (Vieira & Omote, 2021; Omote & Vieira, 2018).

A saber, Torres (2018) discutiu em sua pesquisa que a inclusdo escolar esta
relacionada as atitudes dos professores e uma formacdo docente adequada. Por isso, 0 seu
estudo visou desenvolver e implementar um programa de formacéo de professores com vistas
a testar o efeito de teméticas da educacdo especial nas atitudes sociais de licenciandos das
ciéncias exatas. O programa de formag&o on-line foi elaborado em trés blocos: 1) Historia -
que objetivava compreender, debater e sensibilizar a partir da histéria da exclusdo das
diferengas na escola; 2) Politicas — com objetivo de conhecer os fundamentos legais da
Educacdo Especial na perspectiva da inclusdo escolar no Brasil; 3) Praticas pedagdgicas — que
visou oportunizar o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos sobre estratégias que

favorecessem a participacdo e aprendizagem numa perspectiva inclusiva. Para cada tematica
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foram propostos trés textos-guia e trés atividades/questdes a serem respondidas a partir de
uma problematizacdo definida pela pesquisadora. Para tanto, foram utilizados artigos
cientificos, documentos oficiais sobre a Educacao Especial e material oriundo de disciplina do
curso de Pedagogia a distancia, da universidade a qual a pesquisadora estava vinculada. A
participacdo ocorria via producdo individual, analise de situacGes presentes em video, ou
discussdao em féruns, tanto para reflexdo quanto para a sensibilizacdo dos cursistas em relagdo
aos obstaculos/barreiras frente & Educacdo Especial e o papel do professor. A amostra foi
composta por N = 88 participantes que iniciaram 0 curso por abas diferentes e intercaladas.
Os cursistas responderam a um questionario via Escala Likert a ELASI (Escala Likert de
Atitudes Sociais em Relacdo a Inclusdo), antes e apds o curso. Ainda que as andlises
estatisticas ndo tenham demonstrado mudancas significativas, viu-se um indicativo de atitudes
positivas dos cursistas participantes, apds a conclusdo na formacao.

Mas também, com conceito similar temos as chamadas Habilidades Sociais do
individuo que se constituem como fator consideravel no processo inclusivo efetivo e pratico
na infancia. Dessa forma, as HS referem-se “a um constructo descritivo dos comportamentos
sociais valorizados em determinada cultura com alta probabilidade de resultados favoraveis
para o individuo, seu grupo e comunidade que podem contribuir para um desempenho
socialmente competente em tarefas interpessoais” (Del Prette & Del Prette, 2017, p. 24).

E, a partir do desempenho desse conjunto de a¢des, o profissional ser capaz de avaliar
situacOes, pensar possibilidades, mobilizar recursos e escolher o modo mais adequado de agir
com a crianga avaliando suas proprias emocOes, neutralizando as que poderiam trazer
consequéncias negativas e selecionando a que gerard maior beneficio e competéncia social.
Sua relevancia se estende as interac@es sociais que sdo estabelecidas no contexto pré-escolar,
bem como as necessidades e individualidades daqueles que compdem esse ambiente. Nos
contextos sociais, o desempenho de habilidade de comunicacdo, expressividade e
desenvoltura nas relagdes interpessoais podem se tornar em amizade, respeito ou facilitar uma
convivéncia cotidiana mais agradavel (Del Prette & Del Prette, 2013).

Tais indicagdes fundamentam a necessidade de formacéo de professores para gerenciar
com eficacia tanto o ensino de comportamentos sociais quanto académicos que possam estar
integrados aos curriculos de formacdo inicial do professor (Cooper & Scott, 2017). O
ambiente escolar, em especial, a sala de aula sdo tomados por decisGes pedagdgicas e
interacdes, visto que o professor constitui-se como agente construtor de repertorios

comportamentais (Sapienza & Lohr, 2018). As autoras destacam ainda que instrucdes
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formativas que utilizam analise do autoconhecimento e discriminacdo dos componentes das
HS, sdo estratégias que trardo ganhos, tanto para a vida pessoal do professor, quanto podem
modificar sua forma de conduzir as atividades com seus alunos, beneficiando assim os
educandos (Sapienza & Lohr, 2018).

Como proposta pedagogica, o desenvolvimento de Habilidades Sociais merece tanto
ser discutido na formacéo de professores, quanto ser desenvolvido com os alunos. Miron
(2017) investigou a Epistemologia dos professores da educacdo infantil do municipio de
Petrolina-PE, sobre as habilidades sociais na infancia. A pesquisa foi desenvolvida com 12
professoras atuantes, que responderam ao questionario sociodemografico e teste de associacéo
livre de palavras, cujos termos indutores propostos foram: habilidades sociais, autocontrole,
empatia e assertividade, no qual os professores escreviam e classificavam palavras
relacionadas aos termos indutores de acordo sua percep¢do de importancia. A analise de
dados pelo software Interface de R pour les Analyses Multidimensionnelles de Textes et de
Questionnaires “IRaMuTeQ” indicou restri¢des teédricas dos participantes em relacdo a
tematica e a necessidade de instrucdo aos professores sobre 0 que sdo habilidades sociais e
como essas podem ser desenvolvidas nas criancas voltadas para uma formacgédo social
competente. A autora indicou a necessidade de formagéo interdisciplinar com articulagao
entre teoria e pratica com o desenvolvimento de programas de formacdo e desenvolvimento
interpessoal de professores.

Desse modo, quando se avaliam as praticas na pré-escola, convictamente destacamos
que o professor € quem toma, em sua grande maioria das vezes, as decisfes pela turma. Logo
ele precisa ter uma visdo global e assertiva, e para tanto, € importante que esteja envolvido
com o oficio e, também integralmente disposto a se autoavaliar em suas demandas
interpessoais para exercer com competéncia social a sua profissdo principalmente para a

promocdo da educacéo inclusiva na escola.

1.1 Habilidades sociais e narrativas docentes nos modos de praticar a inclusdo

A seguir, a abordagem decorrera sobre o quanto as HS podem reestruturar a pratica
educativa do professor via homologia de processos. Ainda assim, discorrerd como 0S
comportamentos e valores sociais na discussdo coletiva, por meio de narrativas docentes
podem construir novas perspectivas na pratica inclusiva, com um ensino mais pratico, e real

na formacéo continuada de professores que atuam na pré-escola.
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Ja foi discutido que as Habilidades Sociais se constituem como recursos mediadores
dos individuos e seu meio social ao longo da vida das pessoas. Essas, sdo bastante valorizadas
em diversos contextos, tais como: social, politico, organizacional e académico. Tem-se
observado que quando as pessoas aprendem sobre seus préprios comportamentos, e das outras
pessoas, inclusive, com a possibilidade de poder modifica-lo, ou aprender novas formas de
apresenta-lo, ha a possibilidade de constituir relacbes sociais e de aprendizagem mais
promissoras.

Um individuo com bom repertério de HS identifica, analisa e compreende o0s
componentes do desempenho social e sabera utiliza-lo satisfatoriamente em seu beneficio,
respeitando o direito dos outros em suas relacdes interpessoais nos mais diferentes contextos.
Numa proposta de atualizacdo historica, Del Prette e Del Prette (2018) abordam que o
movimento de origem das HS vem entrelagado ao conceito de Treinamento Assertivo e
Treinamento de Habilidades Sociais na Inglaterra e Estados Unidos, respectivamente. Esses
conceitos tratam das classes e subclasses comportamentais relacionados e indicativos de
passividade e agressividade (Del Prette & Del Prette, 2018)

No Brasil, os pioneiros em estudos sobre HS, estdo divididos entre o Grupo RIHS —
Relagdes Interpessoais e Habilidades Sociais - da Universidade Federal de S&o Carlos,
coordenados por Almir Del Prette e Zilda Aparecida Del Prette e do GT — Grupo de Trabalho
Relacbes Interpessoais e Competéncia Social, na Associacdo Nacional de Pesquisa e POs-
Graduacdo em Psicologia (ANPEPP). Apesar do constante fluxo bibliografico da teméatica em
HS, é notavel que varios campos em que o tema pode ser inserido, ainda ndo aprofundaram o
conhecimento existente em estudos sobre a tematica.

Na visdo de Del Prette e Del Prette (2018) em termos praticos e pensando na
probabilidade de consequéncias positivas, as HS sdo comportamentos aprendidos que diante
do desempenho social entre individuos reduz a possibilidade de eventuais efeitos colaterais
negativos na relacdo interpessoal. Ainda segundo os autores, & preciso entender que 0s
processos fundamentais de aprendizagem desses comportamentos ocorrem basicamente por:
instrugcdo (controle por regras), consequenciacdo e imitagdo/modelacdo (Del Prette & Del
Prette, 2018). Ao longo desse processo, tanto os modelos de aprendizagem, quanto os de
aperfeicoamento de repertdrios sdo essenciais para a formacgéo plena do individuo.

Nesse interim, com sentido avaliativo e envolvendo critérios que sdo avaliados a curto
e longo prazo, a CS permite compreender que possuir um repertorio de HS néo é suficiente. E

necessario haver coeréncia entre o sentir, 0 pensar e 0 agir e que ao apresentar um conjunto de
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habilidades, o individuo consiga analisar e contemplar tais critérios (Del Prette & Del Prette,
2001). Desse modo, nas interacfes que venham a promover, a acdo educativa do professor
envolve um conjunto de habilidades. Evidentemente, no ambiente escolar duas demandas
fundamentais sobressaem em relacdo aos alunos: estabelecer relacGes interpessoais
satisfatorias e atender as expectativas académicas (Del Prette & Del Prette, 2013).

O senso de competéncia social e bem-estar dos professores pode estar direta e
indiretamente associado ao ajuste das criancas em sala de aula, especialmente em se tratando
de criancas Publico-alvo da Educacdo Especial (PAEE). Breeman et al. (2014), por exemplo,
objetivaram explorar A) as relacBes entre as caracteristicas do professor (competéncia e bem-
estar); B) relacbes sociais em sala de aula (interagdes professor-crianca e colegas).
Participaram 56 professores e 414 criangas com problemas emocionais € comportamentais
com idade variando de cinco a 13 anos. Utilizaram-se duas subescalas de Avaliacdo de
Burnout para professores (MBI; UBOS-L), Escala de Relacionamento Aluno-Professor
(STRS) avaliados numa escala Linkert, Escala de ambiente de Classe (DCCS), Questionario
de avaliagdo de problemas comportamentais e emocionais das criangas (PBSI) que foram
analisados nos procedimentos de tratamento de dados por estatistica descritiva, analises
multivariadas e coeficiente de regresséo. Os resultados demonstraram que A) A competéncia
do professor em apoiar emocionalmente os alunos com problemas comportamentais e
emocionais pode melhorar as relacdes sociais em sala de aula, porque professores
competentes atribuem mais valor as interacGes, e, consequentemente promovem e gerenciam
mais trocas interativas entre os pares; B) No contexto escolar ¢ individual, criangas com
relacionamentos mais positivos com seus professores também mostraram ajuste social,
emocional e comportamental positivo, especialmente em se tratando daquelas que estdo
lidando com problemas comportamentais.

Quando pensamos na formacdo de professores da pré-escola, especialmente aqueles
gue ja estdo em servico, tem-se que as demandas cotidianas do oficio exigem deles uma série
de habilidades. Em sua atividade profissional, os professores organizam espagos e tempos
voltados para a estruturacdo das atividades interativas e académicas, que poderdo, em maior
ou menor grau, promover o desenvolvimento, aprendizagem e formacéo social da crianca.
Desse modo, os professores precisam reconhecer situagdes educativas, responder
assertivamente e consequenciar positivamente comportamento de seus alunos, oferecendo e
apresentando modelos de respostas socialmente adequadas (Del Prette & Del Prette, 2013).

No campo teorico-pratico das Habilidades Sociais, essas a¢des sdo chamadas de HSE.
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O termo proposto por Del Prette e Del Prette (2022), refere-se as HSE como a
comportamentos “[...] intencionalmente voltados para planejar, conduzir, monitorar, mediar,
participar de interacbes sociais educativas, visando o processo de ensino-aprendizagem-
desenvolvimento” (Del Prette & Del Prette, 2022, p. 75). E essas, podem ser direcionadas a
quatro classes amplas, especificas do fazer docente no contexto formal da escola: 1 -
habilidade para mediar interacdes e arranjos pertinentes ao contexto educativo; 2 - habilidade
para mediar relagcbes e promover o ensino e aprendizagens sociais; 3 - habilidade para
manejar situacGes e reflexdo sobre o prdéprio comportamento e do demais sujeitos; 4 -
habilidade para relacionar-se de forma competente, inserindo-se como modelo de
aprendizagem (Del Prette & Del Prette, 2008).

Para complementar a compreensdo conceitual e aplicacdo pratica das HSE por meio de
um Roteiro de Entrevista de Praticas Educativas para Professores (RE- HSE-Pr), Bolsoni-
Silva, Marturano e Loureiro (2018) classificaram as HSE dos professores em trés eixos:
comunicacdo, afeto e estabelecimento de limites. Os eixos idealizam uma pluralidade de
comportamentos de praticas educativas positivas a serem emitidos pelos professores que
aumentam as chances dos alunos apresentarem comportamentos desejaveis no ambiente
escolar (Bolsoni-Silva; Marturano & Loureiro, 2018).

Uma série de fatores e componentes ndo-verbais (expressdes faciais, corporais e
gestuais) e paralinguistico (fluéncia, volume, clareza, etc.) complementam o desempenho
coerente e podem alterar a efetividade do desempenho do professor na interacdo social.
Portanto, entende-se que as HSE ndo contemplam apenas a emissdao dos comportamentos
descritos anteriormente, considerados educativos, mas principalmente a avaliacdo constante e
monitoramento da forma com a qual se desempenhou a acao e os efeitos da acdo: promoveu,
restringiu ou modificou o comportamento de quem sofreu a intervencdo intencional do
professor. Ou seja, como foi executada a acdo educativa? O individuo, a quem foi
direcionado, aprendeu a habilidade que precisou ser ensinada? (Del Prette & Del Prette,
2008).

As HSE educativas sdo ainda de grande relevancia quando pensamos nos elementos
que Florian e Spratt (2013) discutem que deveriam ser tratados na formacdo inicial: a)
compreensdo do ensino (com respaldo na diferenca e aspecto primordial do desenvolvimento
humano); b) justica social (a crenca dos professores de que séo capazes e qualificados para
ensinar todas as criangas); c) proatividade profissional (docéncia desenvolvida e pensada para
atender as especificidades do outro). Em todos os pontos citados, € possivel identificar a
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importancia e necessidade de desenvolver e aprimorar as competéncias e HSE presentes em
cada um desses elementos relacionados a promocao de uma educacao inclusiva.

Ainda, em se tratando da pratica educacional inclusiva as habilidades de
autoconhecimento, estabilidade emocional, resiliéncia, coeréncia, sociabilidade, abertura ao
novo e responsabilidade sdo pontos primordiais de analise e pratica do agente social de
aprendizagem responsavel pela sala de aula, uma vez que, tais emocdes geralmente sdo
expressadas automaticamente e nem sempre de forma consciente (Del Prette & Del Prette,
2022). Sendo que esses aspectos incidem sobre 0s processos de ensinar, aprender e interagir
em relacdes que se pretendem inclusivas, pois os individuos sdo seres integrais (intelectual e
emocional) (Faria & Camargo, 2018).

Em vista as competéncias sociomocionais como proposta de formagao juntamente com
pesquisa aplicada por Karimzadeh et al., (2014) objetivaram aumentar a eficacia do ensino
por meio do treinamento de habilidades socioemocionais em professores. Participaram 68
professores do ensino fundamental da 42 e 52 séries distribuidos aleatoriamente em grupos de
controle (18 mulheres, 16 homens) e experimentais (20 mulheres, 14 homens). Durante dez
sessOes semanais de treinamento, 0S grupos experimentais aprenderam um conjunto de
habilidades socioemocionais: 1) habilidades interpessoais: autoconsciéncia, gestdo de
estresse, autoconceito; 2) intrapessoais: relacdo verbal-ndo-verbal, empatia, assertividade,
tomada de decisdo, resolucdo de conflitos interpessoais. A avaliacdo ocorreu por meio de
Escalas socioemocionais Bar-On (versdo adulta) e um questionério sobre a eficacia de ensino
por analise multivariada e univariada de testes de variancia. Os resultados mostraram efeito
significativo no aumento das habilidades socioemocionais e seus componentes para 0S
professores do grupo experimental e correlacdo positiva entre o aprimoramento das
habilidades emocionais e o ensino eficaz. Ou seja, 0 ensino de habilidades socioemocionais
pode ajudar os professores a analisarem seus desempenhos na sala de aula e também em
outros contextos tornando esse profissional com maiores chances de agir atendendo aos
critérios da Competéncia Social. E consequentemente investir um engajamento mais ativo
onde as interagfes sociais educativas ocorrem, priorizando e atendendo necessidades
especificas das criancas de modo geral.

Logo, processos de formacdo continuada de professores para o aprimoramento de suas
HS podem modificar positivamente as praticas para a inclusdo escolar de pessoas com
deficiéncia, como é o caso do PAEE (grifo nosso), por meio da realizagdo de aprimoramento e
de formacéo continuada (Briant & Oliver, 2012; Fornazari et al., 2014; Silveira; Emuno &
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Rosa, 2012). Tais conhecimentos poderéo viabilizar efeitos pro-sociais a inclusdo com efeitos
socioemocionais e académicos que promovam convivéncia e interacdo (Rosin-Pinola & Del
Prette, 2014).

Desse modo, os processos formativos iniciais dos professores abordam e abrangem na
sua maioria, as competéncias para agir, incumbindo aos professores uma autossuficiéncia para
criar uma atmosfera favoravel a aprendizagem no contexto escolar. Pensando assim, entende-
se que as HSE é um componente consideravelmente relevante no repertério daqueles que
estdo a frente da educagdo de varios outros individuos, e ainda mais numa etapa primordial de
desenvolvimento, como a pré-escola, a se considerar o professor.

Cabe especialmente a escola, pela pluralidade de comportamento e relagcdes que ali
ocorrem, constituir-se como espaco oportuno para ampliacdo de relagcbes sociais e
intervencdes em HS (Cia & Barham, 2009). Enfim, pode-se compreender pelas palavras das
referidas autoras, que nesse caso, € 0 ambiente que mais favorece o aprendizado de
habilidades diversas, justamente por atender criancas com 0 maior ou menor nivel de
habilidades.

Com a proposta de incluséo escolar promulgada pela Politica Nacional de Educacgdo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva — PNEEPEI - (Brasil, 2008), juntamente com
um percurso historico das licenciaturas que possuem poucas disciplinas destinadas aos
processos formativos para a preparacdo do profissional para a educacdo inclusiva e
desenvolvimento socioemocional do profissional, tém-se constituido como um temas
recorrentes e potenciais de serem tratados na formagdo continuada (Cruz & Glat, 2014).
Como por exemplo, a necessidade de formacgdo continuada que venha a produzir condicdes
fisicas, materiais e recursos humanos com maior habilitacdo para atender as necessidades e
especificidades do PAEE (Vitta; Vitta & Monteiro, 2010).

Até porqué, as lacunas da formacdo inicial ndo podem ser as justificativas para o ndo
acesso, intensificado pelo desafio no atendimento a diversidade de cada individuo, em vista da
necessidade cada vez maior de um repertério de HSE do professor junto as demandas desses
grupos e adaptacdes a eles inerentes (Del Prette & Del Prette, 2008) é relevante que haja
condicdes formativas favoraveis para atender uma sociedade multicultural, baseadas no ouvir,
ser atento ao diferente e respeita-los (Briant & Oliver, 2012).

Conforme destacado, socialmente os professores lidam com uma pluralidade de
individuos, que se relacionam no espaco escolar, e, para amenizar as lacunas da formacéo

inicial no atendimento as necessidades e particularidades daqueles que estdo em processo de
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aprendizagem séo necessarias e propostas que venham implementar o repertério daqueles que
gerenciam essas relacoes.

Nesse sentido, Furtado, Falcone e Clarck (2003) discutem que as constantes mudancas
sociais tém exigido além de habilidades técnicas, também, habilidades relacionais cada vez
mais complexas. Pressupde-se que, os docentes que valorizam e identificam essa gama de
habilidades e capacidades, no seu trabalho, tém maiores possibilidades de executar tais
conhecimentos (Carneiro et al., 2015). Portanto, é visivel e necessério que a formacao docente
integre formacdo pedagodgica, metodoldgica, historico-cultural, psicossocial (Gatti, 2019).
Isso, implica criar alternativas que possam atender os professores em formacdo e os ja
formados e quem também esteja atuando.

Consequentemente, o uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagao
(TDICs) tém influenciado e modificado as formas de interagdes sociais, seja nos espagos da
prépria escola, seja fora dessa. Além de proporcionar e permitir a mediacdo com o outro, o
computador e a internet, promovem a comunicacdo por meio da leitura e da escrita e
constituem-se como instrumentos culturais de aprendizagem (Freitas, 2008; Freitas, 2010).
Socialmente, as condi¢fes contextuais exigem novas ferramentas, diversificadas, para préaticas
favoréveis ao desenvolvimento do individuo.

Ha tempos, tem-se observado a necessidade de maior investimento na inclusdo digital
e cibercultural do professor, ou seja, proporcionar acesso e conhecimento que 0s permitam
utilizar-se desse espaco com maior seguranca e autonomia. Silva (2010) destaca que a
inclusdo digital é um desafio, tanto para as politicas publicas e sociais, quanto para a
formacdo de professores, de modo que possam se sentir incluidos e aprenderem a lidar nesse
novo contexto social e cultural da pds-globalizacao.

Nesse sentido, a inclusdo digital € imprescindivel para a modalidade da educacdo a
distancia, que pode contribuir na formacao de professores, permitindo uma aprendizagem que
refletird na pratica docente, positivamente pela oportunidade de criacdo e ampliacdo de rede
de comunicacédo (Borges & Reali, 2012). Uma vez que atende as competéncias pedagogicas, a
interdisciplinaridade, transversalidade, contextualizagcdo e integragdo que constituem as
recomendacdes das normas curriculares nacionais para a modalidade. Além da importancia da
inclusdo digital e da possibilidade de usar as ferramentas da Educacdo a Distancia, para
complementar salientamos a estratégia do uso didatico de memoria pedagogica/histérias de

vida como concretizado instrumento promissor (Cunha, 1997) de reflexao da pratica docente.
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O campo de formacao de professores é constituido por disputas ideologicas, politicas e
curriculares. Todavia, essas diferentes nuances implicam a necessidade de se pensar uma
formacdo inicial e continuada que favoreca a consolidacdo reflexiva e critica dos
professorados. Nesse movimento, as propostas de formacdo a serem ofertadas, devem superar
a perspectiva de acimulo de cursos, técnicas de ensino, de dindmicas de facilitacdo e da
memorizacgdo de determinado conjunto de contetidos (Mariani & de Arruda Monteiro, 2016).

Para garantir uma formacdo mais harmoniosa que se faca contigente as necessidades
dos professores, uma possibilidade é na perspectiva das narrativas docentes, em que por meio
da expressdo de seus pensamentos e avaliacdo de praticas atendem algumas necessidades
substanciais e propicias a formacao continuada. Entende-se que esse método formativo requer
que O sujeito queira e analise-se criticamente, desconstruindo seu processo formador e
compreendendo a sua trajetdria como um processo emancipatério (Cunha, 1997).

Tém-se, cada vez mais, priorizado por formacgdes que considerem a realidade histérica
e social dos participantes. Nesse contexto o uso das narrativas digitais de aprendizagem as
praticas curriculares na formacgdo docente pode suscitar um conhecimento pedagdgico
alinhado as experiéncias do sujeito, viabilizado por meio da escrita de si, € que promove a
acdo-reflexdo-acdo na construgdo permanente de um curriculo narrativo (Rodrigues &
Almeida, 2021). E, certamente a compreensdo por esses, de que fatores cognitivos, afetivos,
éticos, crencas e valores, a propria atuacdo e o contexto interferem ao longo da sua
aprendizagem docente (Mariani & de Arruda Monteiro, 2016).

Nesse intuito, compreendemos a defini¢do de narrativas digitais de aprendizagem, por

aquelas:

[...] narrativas cujo enfoque tematico centra-se no processo formativo dos sujeitos
narradores (ainda que tenha diferentes recortes contextuais e temporais), sdo
construidas com uso de tecnologias digitais de informagdo e comunicacao, utilizam
recursos multimodais de linguagem em sua constituicao e se apresentam por meio de
suportes multi ou hipermidiaticos (Rodrigues, 2017, p. 128)

De todo modo, o olhar critico para a formagdo de professores e a proposta das
narrativas, ao mesmo tempo em que olha para uma situagdo comum, como € o caso do campo
de atuacdo — a sala de aula - também atende outros campos, como o contexto pessoal — as
relagOes intra e interpessoal em seu processo formativo. Assim, ambos podem ser vistos
distintamente, mas que no fim, se entrelagam na pratica. O relato por via hipermidiatico

(unido de meios de comunicacdo por meio dos sistemas eletrénicos de comunicacdo e
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hipertexto) insere o participante num campo tecnoldgico com multiplas possibilidades de
participacdo em condi¢cbes formativas que agregam e se ajustam a condicdes variadas, como
por exemplo (periodo pandémico, localizagdo, atualiza¢do e formagéo no conforto de seu lar,
etc).

Em vista das extensbes geograficas e culturais do pais, os cursos de formacao docente,
cada vez mais, buscam atender necessidades e caracteristicas regionais e demandas
especificas. E as tecnologias se tornaram fortes aliadas na tentativa de amenizar os problemas
sociais e educacionais. Observa-se uma crescente demanda de cursos ofertados, visando a
formacdo continuada de professores com foco na melhoria da educacdo (Mello, 2000). Esse
tipo de formacdo integra teoria e pratica com reflexdo sobre suas préprias experiéncias e
relagbes do aprender em servigo, colocando-o0 numa condicdo de aprendizagem para as
mudangas atuais no contexto educacional (Moran, 2007; Rodrigues & Capellini, 2012).

Conforme o0s autores, propostas como essas, possibilitam uma aprendizagem
colaborativa, pois os participantes podem contribuir com a formacédo uns dos outros a partir da
troca de relatos de suas experiéncias. HA muitas maneiras de realizar trocas que promovem
aprendizado. As midias digitais atuam como potencializadoras da aprendizagem promovendo
autonomia profissional e intelectual (Beloto, 2013). Assim como, a narrativa pode se tornar
em espaco significativo de formacao-investigacdo, por meio do exercicio narrativo (Mariani
& Monteiro, 2016), uma vez que possibilitam criar e recriar processos de conhecimento, de
forma dialogada com o grupo (Almeida & Valente, 2012). Os autores complementam que as
narrativas digitais, por meio de producdo textual e mdltiplas linguagens, retratam uma
reflexdo das experiéncias e préaticas sociais.

Nas experiéncias profissionais de professores da pré-escola, € comum a préatica
narrativa do desempenho das criangas ao longo do processo letivo. Essa prética é realizada,
tanto de modo informal em relatos verbais em reunides, por exemplo, como tambem formais
no registro feito por portfolio, atividades diagndsticas e relatérios descritivos que avaliam
processualmente o aluno.

Ja que os professores da pré-escola gerenciam no contexto da sala de aula uma série de
acontecimentos que se entrelacam, muito frequentemente por meio do relato, é oportuno
portanto, criar condigdes para que ocorra a reflexdo dos professores acerca da sua atuacdo
profissional. Assim, é valido que as narrativas possam ganhar espaco NoS processos

formativos, particularmente de professores que ja estdo em servico e se deparam com a
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necessidade de rever seus comportamentos e habilidades em termos de HS e HSE, que
possam prover uma educacdo escolar inclusiva de criangas com deficiéncia na pré-escola.

Leva-se em consideracdo que a formacéo inicial do professor visa a consolidacdo de
bases teorico-praticas, para o alicerce do desenvolvimento profissional, 0 que ndo exime da
importancia e necessidade continua de saberes que possam agregar conhecimento especificos
as praticas por meio da formacdo continuada. Sendo que essa por sua vez, proporciona ao
profissional condicOes e situagdes diversas que oS permitam problematizar e sistematizar
andlises que promovam o crescimento profissional do professor (Andrade, 2005).

Nesse caminho, Sapienza e Lohr (2018) discutem que para garantir uma educacéo
integral, o professor deve ser capaz de identificar necessidades em seus alunos e ter
ferramentas que Ihe permitam estimular o desenvolvimento de habilidades sociais no contexto
escolar, especialmente nos primeiros anos. Dessa forma, as autoras, a partir de um projeto de
extensdo, desenvolveram o estudo que descreve um processo de orientagdo de duas
professoras que atuavam com pré-escolares com o objetivo de promover a percep¢do de
aspectos importantes ao relacionamento entre professor e aluno e habilidades sociais nas
criangas. Foram oito encontros, gravados, transcritos e analisados. Os resultados da
observagdo dos relatos indicaram que 0 manejo de comportamentos excessivos, como
tematica mais abordada pelas professoras demonstravam dificuldades para lidar
adequadamente quando esses comportamentos se manifestavam. A partir dos encontros de
orientacdo, que ocorreu via extensdo universitaria oferecida as docentes, na propria escola,
notou-se um aumento de interagdo positiva entre professor-aluno e observacdo de
situacBes/contexto propicias para o desenvolvimento de habilidades sociais.

Os treinamentos voltados para a atuacao pratica podem sim, contribuir para avaliacdo
de repertério e andlise interpessoal do professor. Pinar e Sucuoglu (2013), por exemplo, tém
discutido sobre a necessidade de formacao de professores que visem aumentar o repertério de
conhecimento desses, para que possam ensinar habilidades sociais aos alunos, com e sem
necessidades especiais em salas de aula. Dessa forma, propuseram examinar a eficacia de um
programa de treinamento em Habilidades Sociais, de curto prazo - seis horas -, envolvendo
treinamento, exercicios interativos e video de sala de aula para melhorar o conhecimento,
habilidades de ensino e expectativas do professor. Participaram 29 professores atuantes no
ensino inclusivo da rede publica na cidade de Bolu-Turquia, divididos em grupo experimental
(n = 12) e grupo controle (n = 17). Foram utilizados, na avaliagdo inicial e final, a Escala de
Habilidades Sociais (SSS), Teste de Conhecimento de Ensino Habilidades Sociais (SSTKT) e


https://www.semanticscholar.org/author/B.-Sucuo%C4%9Flu/103397793
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Formulario de observacdo do Comportamento do Professor (TBOF). As sessdes foram
divididas em quatro encontros de uma hora e meia, cada: 1- Definicdo de Habilidades Sociais
e consequéncias para os alunos que estdo em déficits (Problemas de Comportamento,
dificuldade de interagdo e académico); 2 — Responsabilidade para o ensino de HS e onde
devem ocorrer; 3 e 4 - métodos de ensino e analise de videos apresentando dificuldades dos
alunos e técnicas adequadas de intervencéo.

O programa foi eficaz em aumentar o conhecimento dos professores em relagcdo ao
ensino de habilidades sociais, definicdo, funcdes e informagfes sobre a sua propria préatica
profissional. Apds o programa, os docentes elegeram as habilidades sociais de afirmacao,
autocontrole e coopera¢do como primordiais para todos os alunos, também consideraram as
técnicas de modelagem, ensaio e recompensa como mais efetivas para o ensino de HS para 0s
alunos com e sem deficiéncia. O estudo além de ofertar técnicas e estratégias de ensino de
habilidades a serem desempenhadas promoveu e analisou estratégias comportamentais Uteis
ao professor.

Entdo, para garantir um processo emancipatorio de formacao, o docente precisa pensar
interdisciplinarmente, construindo pontes de relagdes, entre o contetido ofertado, a sua prética,
seu pensamento e a troca de experiéncia entre os proprios participantes. Desse modo, 0s
argumentos anteriores contribuem e indicam a relevancia de uma formacdo que atenda as
necessidades pessoais e profissionais uma vez que o individuo complementa sua formacéo de
forma individual e coletivamente.

As autoras analisaram os dados obtidos com o software através da porcentagem de
acertos obtida por cada participante em vista a cada categoria de habilidade social estudada.
Nos resultados advindos do inventario de Habilidades Sociais na avaliacdo inicial ja
demonstrava um percentil elevado e o poés-teste também indicou elevacdo. As autoras
discutem que os exemplos situacionais cotidianos utilizados pelo software promoveram a
compreensdo do conteldo, além de favorecer a generalizacdo. Notou-se também que a
capacitacdo elevou a probabilidade de apresentagdo de comportamentos socialmente
habilidosos das participantes.

Na escola, o professor planeja e intervém para que 0s alunos possam aprender
comportamentos sociais. Dessa maneira, Rosin-Pinola et al., (2017) propds uma formacéo que
objetivou avaliar as HSE dos professores antes e depois de passarem por um Programa de
formacgé@o em Habilidades Sociais Educativas (PHSE). Participaram 40 professores do ensino

fundamental, divididos em dois grupos, em que (n = 10) passaram por um aprimoramento
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durante oito encontros coletivos com objetivo de ensinar habilidades tais como: Selecionar,
disponibilizar materiais e conteudo; Organizar o ambiente fisico; Dar instrucGes sobre a
atividade; Cultivar afetividade, apoio, bom humor; Expor, explicar e avaliar de forma
interativa; Aprovar, valorizar comportamentos; Reprovar, restringir, corrigir comportamentos,
aspectos esses que foram obtidos por meio do instrumento - Inventario de Habilidades Sociais
Educativas — Professores (IHSE-Prof.) - na avaliacdo inicial e final. Os dados foram tratados
por analise estatistica comparando o repertorio inicial e final dos participantes que
consideraram as estratégias de valorizar e ser modelos comportamentais que poderdo refletir
na pratica dos docentes e na elaboracdo de materiais e atividades favoraveis a inclusdo de
criancas com deficiéncia.

A pesquisa de Justo e Andretta (2020) avaliaram os niveis de dificuldades em
regulagdo emocional e Habilidades Sociais Educativas de uma amostra de professores de
Ensino Fundamental, da rede publica na regido metropolitana de Porto Alegre. Para a coleta
de dados foram utilizados um questionario de dados sociodemograficos, a escala de
dificuldades de regulagdo emocional (DERS) e o Inventario de Habilidades Sociais
Educativas (IHSE-Prof). No que se refere as dificuldades para a regulagdo emocional, 0s
professores apresentaram escores similares a outros estudos com populagdes nao-clinica. Para
as HSE a amostra obteve maior frequéncia de comportamentos habilidosos em: - aprovar e
valorizar comportamentos, dar instru¢bes para atividades e reprovar, restringir e corrigir
comportamentos -. Conforme destacam os autores, praticar essas habilidades requer clareza e
consciéncia emocionais tdo importante de serem abordadas em formacao de professores (Justo
& Andretta, 2020).

Em suma, os estudos apresentados mostram que a formacdo de professores envolve
atitudes sociais, o Campo Teorico e Pratico das Habilidades Sociais voltados para a
perspectiva da educacgéo inclusiva. O estudo de Torres (2018), ao avaliar atitudes sociais de
alunos de graduacdo da area de ciéncias exatas, evidencia que a temaética da educacdo especial
ainda precisa de discussdo e formacgdo interdisciplinar com subsidios, apoio e agdes que
favorecam os diferentes contextos de atuacdo profissional. No entanto, esses graduandos,
possiveis professores, ndo terdo contato eminente com alunos com deficiéncia nos primeiros
anos de inser¢do no contexto social da pré-escola. A pesquisa de Miron (2017) investigou 0
conhecimento dos professores sobre habilidades sociais, porém a avaliacdo partiu do
conhecimento prévio do participante sem oferecer uma instrucdo prévia ou posterior sobre a

tematica, haja vista que na formacdo inicial desses agentes sociais pouco € oferecido em
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relacdo a essas competéncias. Por fim, os estudos de Fornazari et al., (2014); Rosin-Pinola et
al., (2017); Cintra, (2018); Casali, (2019); Jensen, et al. (2017) indicaram que 0S programas
foram indicadores de relato de habilidades sociais, no ambiente familiar e escolar, que
contribuiram para o desenvolvimento socioemocional dos alunos. Ressalta-se, contudo, que
tais programas foram desenvolvidos com professores dos anos iniciais do ensino fundamental
em cursos presenciais que restringem a possibilidade de alcance de tantos outros interessados.

Sapienza e Lohr (2018), por outro lado, investiram na orientagdo quanto as relagdes
interpessoais entre professor-aluno. A intervencdo como projeto de extensdo demonstrou
efetividade e evidencia a necessidade de ampliar o alcance de cursos de formacdo continuada
de professores que atuam na educacdo infantil. O estudo de Breeman et al. (2014) integrou
uma analise de multiplas classes e processos que ocorrem na sala (ou seja, caracteristicas do
professor, interacOes professor-crianca e colegas, e ajuste de sala de aula das criancas) para
examinar contribuicdes diretas e indiretas desses construtos, usando as avaliacBes do
professor e dos préprios colegas, de sala de aula, em beneficio para as relagdes interpessoais.
Todavia, ndo houve um treinamento pratico sobre tais variaveis a fim de melhorar as relaces
sociais nesse ambiente integrando todas as criangas que possam compor esse ambiente. Os
estudos de Pinar e Sucuoglu (2013) e Karimzadeh et al., (2014) mediram efeitos positivos que
se estenderam inclusive no follow up, porém o programa de curto prazo ndo tratou de
habilidades sociais que sdo requeridas de serem desenvolvidas na infancia, além de néo
relacionar o repertorio pessoal dos professores com desempenho de HSE. Aspecto esse que
Justo e Andretta (2020) desenvolveram o estudo focando as habilidades socioemocionais e
HSE dos professores, porém voltados para alunos do Ensino Fundamental e sem abordar as

especificidades sobre a inclusdo escolar de criancas com deficiéncia.

JUSTIFICATIVA

Ha muitas maneiras de se promover a formacgéo docente, quando se pretende colaborar
para 0 avan¢o do quadro vigente na educacdo em geral e, em especial, para a inclusdo de
criancas com deficiéncia na pré-escola. E inegavel a necessidade de professores capazes de
agir intencionalmente e oferecer estimulos necessarios que auxiliem de forma efetiva, na
construgdo emocional e social desses individuos em tal etapa de desenvolvimento.

Logo, a formagdo continuada em servico € um recurso efetivo para promover e

complementar a competéncia profissional em vista ao desenvolvimento de todas as criancas,
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inclusive as com deficiéncia. Para que a relagdo educacional e desenvolvimento infantil se
efetivem, evidencia a necessidade de formacdo em termos de HSE e atitudes sociais de modo
a maximizar as possibilidades dos professores administrarem relagdes sociais positivamente,
consequentemente atuarem com maior autoconfianca e regulacdo na percepgdo das
contingéncias do ambiente.

Considerando que o termo formacdo de professores pode constituir uma ampla
abrangéncia e que parte dessa formacdo é humana, ou seja, sdo construidas e efetivadas ao
longo da prépria pratica, uma vez que tem relagdo com as suas habilidades interpessoais, com
Seu meio para promover o processo de ensino e aprendizagem, um curso com a tematica de
HS e HSE para préticas favoraveis a incluséo escolar pode ser promissor ao professor da pré-
escola. Para que enfim, possam ter condi¢Oes de intervir satisfatoriamente em seu contexto de
sala de aula e olhar também para as relagfes intra e interpessoais, das quais ele é o agente
social mais capacitados para intervir e auxiliar na aprendizagem das crian¢as, quando se tem
conhecimento de suas proprias potencialidades e dificuldades

A estratégia de utilizar a plataforma Google Sala de aula como recurso interativo e de
ensino e aprendizagem, justifica-se por, além de ndo haver nenhum custo para o acesso,
proporciona a participacdo de um numero maior de pessoas interessadas, que residem em
diferentes locais, no horario que for mais pertinente e que vivenciam realidades diversas
oferecendo uma amplitude de analise de repertério e praticas. Tém-se, dessa forma, por
questdo norteadora: Verificar as contribuicOes e potencialidades de um curso de formacao on-
line em Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas a professores com relacdo as
HS e HSE, pertinentes a inclusdo de criancas com deficiéncia na pré-escola?

Desse modo, o objetivo geral do presente estudo foi: Desenvolver, aplicar e avaliar um
programa de formacdo sobre HS e HSE para professores da pré-escola; tendo os seguintes
objetivos especificos: a) Avaliar o conhecimento dos professores em relacdo aos conceitos de
HS antes e ap0s o curso; b) Descrever estratégias socioemocionais dos professores para a
promocdo de relagbes interpessoais na pré-escola; ¢) Analisar o repertorio de HSE dos

professores da pré-escola antes e depois do curso; e d) Aferir a validade social do curso.



43

METODO
O estudo se baseia na pesquisa-acao, “[...] ¢ um termo genérico para qualquer processo

que siga um ciclo no qual se aprimora a pratica pela oscilagdo sistemética entre agir no campo
da pratica e investigar a respeito dela” (Tripp, 2005, p. 446). Ainda assim, sua abordagem
busca promover condi¢Ges para que o0s autores sociais da intervencdo possam refletir e,
consequentemente, se assim considerarem necessario, replanejarem sua agao.

Eminentemente, a pesquisa-acdo detém um papel significativo ao tempo em que busca
promover mudangas sociais e educacionais, e “torna-se critica e emancipatoria quando cria
condicdes para 0s sujeitos envolvidos refletirem sobre sua pratica social, visando a
possibilidade de mudanca material ou ideoldgica de uma determinada situagdo ou contexto”
(Schimanski, 2009, p. 91).

2.1 Procedimentos éticos
O projeto de pesquisa foi encaminhado ao Comité de Etica e Pesquisa da Universidade

Federal de S&o Carlos para avaliagdo da viabilidade de execugdo, seguindo a Resolucéo
510/2016 do Comité de Etica em Pesquisas em Seres Humanos (Conselho Nacional de Sade,
2016). Dessa forma, o projeto de pesquisa obteve aprovacdo sob numero do Parecer:
4.109.177 e CAEE: 31253120 4 0000 5504 (Anexo A).

De acordo com essa Resolucdo, do Conselho Nacional de Saude, todas as pesquisas
gue envolvam seres humanos devem respeitar sua dignidade e ter inicio somente apos o
consentimento de todos os participantes. Além disso, foi elaborado o respectivo Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE - Apéndice A) para que 0s participantes tivessem
ciéncia sobre 0s objetivos da pesquisa e em que consistiria a participacao desses.

2.1.1 Participantes

Divulgacéao

A divulgacdo do curso ocorreu a partir de disparos do card convite em redes sociais
(Facebook, WhatsApp, Telegram) com link de pré-inscricdo, e para as Diretorias de Ensino e
Secretéria de Educacédo de diversos municipios do pais. No convite (Apéndice B) constavam:
a tematica do curso de formacdo continuada, o publico ao qual se destinava, 0 prazo de
inscri¢do, link que direcionava para um formulario do GoogleForms, que foi utilizado como
recurso de pre-inscri¢do do interessado. Também foi estipulado um prazo de 30 dias para o

processo de divulgacéo e pré-inscricéo.
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Recrutamento

Nesse momento, foram aplicados os critérios de inclusdo do participante, de acordo
com o perfil esperado. Desse modo, foram adotados os seguintes critérios de incluséo: (a) Ser
professor atuante na pré-escola, ou seja, professor de crianca com idade entre quatro e seis
anos; (b) Ativo em escola publica ou privada; (c) Estar em exercicio ou ja ter lecionado para a
faixa etaria em questdo; (d) no ensino regular ou especial (e) Interesse em participar da
pesquisa

Apos a anélise do perfil do participante, foi encaminhado um e-mail de notificagao,
ficha de inscricdo, informativo que o curso também se referia a uma proposta de pesquisa e 0
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, disponibilizado na integra via GoogleForms,
no qual o participante tinha a op¢do de “consentir” ou “ndo consentir” com a participagdo. Os
demais passos para conclusdo da inscricdo estavam condicionados a expressdo do
consentimento do interessado. Caso ndo houvesse o consentimento, em uma nova aba do
formulério, havia uma mensagem pronta/automatica que agradecia o interesse e informava
para sair da pagina e fechar o link.

Inscreveram-se, no curso, 117 pessoas que atendiam aos critérios de inclusdo. As
instrucbes de acesso a plataforma gratuita a ser utilizada - Google Sala de Aula -, link de
ingresso no grupo do WhatsApp (instrucées, informativos de videoaula postada, ddvidas de
atividades em aberto, comunicacdes gerais) e informacGes para realizar a ambienta¢do do
curso foram enviadas individualmente por e-mail, e um nimero de 64 pessoas ingressaram no
ambiente Sala de Aula. Desse montante 52 responderam a avaliacdo inicial, condicdo de
avaliacdo de repertorio dos cursistas em relacdo a tematica a ser desenvolvida no curso.

Em relacdo as evasoes, considerando o percentual de respondentes da avaliacdo inicial
(n = 52), e aqueles que adentraram na plataforma ao menos uma vez, houve uma taxa de
46,8% de evasdo, considerando a participacdo nas atividades avaliativas e as narrativas
digitais reflexivas. Sendo que tais desisténcias se concentraram no inicio da proposta, onde
30% desistiram apds iniciar o médulo A, 60% desistiram em meados do médulo B. Conforme
literatura € dificil determinar causas e parametros em relacdo a evasdo de cursos on-line
Dentre as mais citadas tem-se: falta de tempo, a proposta ndo atender as expectativas,
desorganizacao pessoal, acreditar que o0 método de educacdo on-line é mais facil e, problemas
técnicos (Netto, Guidotti & Kohls dos Santos, 2017).

Dessa forma, o grupo foi constituido por 30 professoras com experiéncia educativa na

fase pre-escolar de quatro regides do pais, assim distribuidas.
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Caracteristicas dos

Cursistas (N=30)

cursistas Quantidade  Porcentagem
Pedagogia - C, C3, C8, C°, C0, C1t, C'?, C*3, C¥4, C%5, 20 66.6%
C16, Clg, CZl, C22, CZO, C24l C25, c26l C28, CSO ,070
Letras - C2 C®, C¥, C?° 04 13,3%
Formago Inicial Magistério - Ct7, C%3 02 6,6%
Fonoaudiologia - C* 01 3,3%
Direito - C*8 01 3,3%
Gestdo ambiental - C” 01 3,3%
Lic. em Educacio Especial - C° 01 3,3%
Sim _ Cl, CZ’ C3, C5, CG, C7, C9’ ClO, Cll, Cl3, C14, C15, 25
ClG C18 ClQ CZO CZl C23 CZ4 CZS C26 C27 CZS, C29 83.3 %
Pés-Graduacéo C30, T T T e ' ’
Nio - C*, C8, C1?, CV, Cc% 05 16,6 %
Classe regular — C1, C?, C8, C7, C8, C°, C¥, C%?, C%, 23
N L C14 C15 C16 Cl7 C18 C19 CZO C22 C23 C24 C25 C27 76.6 %
Atuacao profissional ng’ C3°7 T T T T e T '
atual Atendimento Educacional Especializado - C*, C5, C§, 233 0
cl, c21, 2%, C28 07 0 70
26 a 30 anos - C*, C° C% 03 10 %
31 a35anos - C?, C8, C0, C® C%, C¥® 06 19,8 %
Faixa etaria 36 a 40 anos - C7, Ct4, C15, C!8, C%, Cc%2, Cc*# 07 23,4 %
41 a 45 anos - Ct, C8, C11, C%2, CY7, C%, c?8 07 23,4 %
46 a 50 anos - C8, C°, C13, C¥,C% 05 16,6 %
+ de 51 anos - C%°, C%, 02 6,6 %
1 a2 anos-C? C5 C'3 C8 C% C?, C%, C 08 26,6 %
Experiéncia 3ab5anos -, Cl¢C%, C°, cloC?® 05 16,6 %
profissional na pré- 6 a 10 anos - C* C¢, C7, C1, C¥7, C%, C?, C*® 08 26,6 %
escola 11 a 14 anos - Ct, C?, C, C% 04 13,6 %
+de 15 anos - C8, C*2, C%4 C2%, C* 05 16,6 %
Sudeste - C1, C?, C?, C8, C7, C8, C° C¥, CY, C*? CB, 22 733 %
ClG, ClB, CZO, CZl, C22, C23, C24, CZS, (:277 C28, CSO ’ 0
Localizagio regional Nordeste - C3, C*, C'4, C'5 C% 05 16,6 %
do Cursista Sul - CY7, C*° 02 6,6 %
Centro-oeste — C?° 01 3,3%

Fonte: Dados da pesquisa.

A figura 1 apresenta os dados de caracterizacdo dos participantes do curso, distribuido

de acordo com formacdo inicial, pds-graduacdo, atuacdo profissional atual, faixa etéria,

experiéncia profissional na pré-escola e localizacdo geografica do cursista. Todas as

participantes foram do sexo feminino com idade que variou de 26 a 51 anos (M = 38,5 DP =

17,6). Para 0 acesso ao curso, 100% das participantes indicaram ter computador com internet

ativa e apenas uma participante ndo havia realizado cursos on-line. A maioria das

participantes, 73,3%, estavam geograficamente localizadas na regido Sudeste do pais, seguido

pelo Nordeste com 16,6%, do Sul com 6,6% e Centro-oeste com 3,3%.

Em relacdo a formacé&o inicial, mais recorrente, dos cursistas, 66,0% foi em Pedagogia,

13,3% professoras em Letras e 6,6% das professoras em Magistério. Quanto a cursos de pos-
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graduacdo um percentual de 83,3% possuia em areas diversas, tais como: Educacdo Especial,
Atendimento Educacional Especializado, Psicopedagogia, Educacédo Infantil, Alfabetizacao e
Letramento, Ludopedagogia, Neuropsicopedagogia, Gestdo Educacional, Psicomotricidade,
Habilitacdo em Deficiéncia Intelectual.

Todas as professoras tiveram experiéncia pratica profissional na pré-escola, sendo que
76,6% atuaram no ensino publico, 13,3% na rede privada e 10% em entidades filantropicas.
Em relacdo a experiéncia com criangas PAEE, 16,6% das professoras nunca tiveram esses
alunos em suas salas de aula. No entanto, observou-se que do montante de cinco professoras,
trés tiveram pouco tempo de atuacdo profissional entre 2 - 5 anos e duas, com mais
experiéncia profissional, entre 6 - 10 anos trabalhavam na rede privada de ensino. Ja para o
percentual de 83,4% das professoras haviam atuado profissionalmente com: Autismo,
Deficiéncias: Intelectual, Visual, Fisica, Multiplas, Auditiva, Altas Habilidades/Superdotacéo,

Microcefalia, Sindrome dos o0ssos de vidro.

2.1.2 Instrumentos
A seguir, serdo descritos os instrumentos utilizados no procedimento de coleta de

dados, com breve descri¢cdo das questdes abordadas, e o que cada um avaliava.

Formuléario de inscricdo - (Apéndice C) Ficha composta por questdes fechadas e abertas,
utilizada, num primeiro momento, na selecdo dos participantes da pesquisa. Trata de aspectos
de caracterizacdo pessoal (nome, cidade, idade), perfil profissional (atuacdo pratica na pré-
escola, experiéncia com estudantes do PAEE, pds-graduacdo), area de atuacdo (ensino
regular/especial, publico ou privada), conhecimento e experiéncia em tecnologias digitais
(possuir acesso a computadores, internet, participagdo em formacédo continuada a distancia),
além das expectativas em relacdo ao curso. O instrumento foi organizado por meio da
ferramenta GoogleForms e estava agrupado ao card (Apéndice B) de divulgacdo do curso de

professores.

Questionario de conhecimento sobre Habilidades Sociais e Habilidades Sociais
Educativas — (QCHS) (Apéndice D) Questionario composto por seis questdes objetivas e
conceituais sobre HS, HSE e uma questdo aberta discursiva sobre estratégias para
identificacdo e controle socioemocional. O instrumento avalia os participantes em relagdo ao
conhecimento de conceitos sobre o0 Campo Tedrico e Préaticos das HS, competéncias humanas
e préaticas na escola envolvendo as HSE do professor. Esse questionario foi elaborado com
base em (Del Prette & Del Prette, 2001; Del Prette & Del Prette, 2013; Del Prette & Del
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Prette, 2008; Del Prette & Del Prette, 2017). E possuia questbes, por exemplo: “Assinale a
alternativa que mais se aproxima do conceito de automonitoria”; “Assinale uma ou mais
alternativas de classes de habilidades sociais que podem ser identificadas no dialogo,
considerando os comportamentos da personagem Mafalda (menina de cabelos preto)”; “No
contexto da sala de aula, na pré-escola, quais atitudes sdo esperadas do professor de modo que

se constitua agente social de aprendizagem”.

Questionario de Habilidades Sociais Educativas para a inclusdo em situacdes do
cotidiano escolar — (QHSE-ProfEl) (Apéndice E) questionario baseado nas classes de HSE
do sistema de categorias de HSE (Del Prette & Del Prette, 2008). O instrumento avalia as
quatro categorias amplas de HSE por meio de 30 sentencas de supostas situacdes do cotidiano
escolar da pré-escola. As supostas ocorréncias foram elaboradas para cada situacdo numa
ordem gradual de acontecimentos e envolviam diversas acles, tanto positivas quanto
negativas, na pratica do professor da pré-escola.

A) Atividade de coordenagdo motora - Estabelecer contexto potencialmente educativo
(08 itens; por exemplo, Pergunto as criancas se querem fazer (a atividade) em dupla ou
sozinhos, e quem sera o ajudante de Marcelo (crianca com deficiéncia); B) Contacdo de
historia — Transmitir e expor conteidos sobre Habilidades Sociais (09 itens; por exemplo, A
partir das expressdes e acdes das criancas, dou continuidade as manifestacGes e investigacdes
delas para o tema em questdo); C) Momento do brinquedo — Estabelecer limites e disciplina
(07 itens; por exemplo, Peco que a (0) profissional de apoio a crianca com deficiéncia, retire-
o/a da sala, quando ele/a esta agressivo/em crise por causa do brinquedo; D) Cantigas de
rodas - Monitorar positivamente (06 itens; por exemplo, Quando vejo que uma crianca esta
com dificuldade para executar os gestos de uma mausica, finjo ndo estar vendo para ela nao
ficar chateada;).

A partir destas ocorréncias, o referido questionario foi avaliado e validado por seis
juizes em duas etapas: Por quatro professores com pratica e atuacdo na prée-escola e de
diferentes regides do pais (Sudeste, Norte, Nordeste). Como juizes, analisaram cada sentenga
com avaliagdo (sim, ndo, parcial) de cada comportamento, quanto ao conceito avaliado,
ocorréncia no contexto da pré-escola e clareza da sentenca. Quando avaliado na condicéo
parcial, para qualquer termo incoerente, pedia-se uma sugestdo ao avaliador, a fim de coletar
opinides que pudessem contribuir para a reescrita da nova sentenga. Sendo que quando

avaliado negativamente, pela maioria dos juizes, a sentenca foi excluida ou reformulada.
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Apls a revisdo e ajustes da primeira avaliacdo realizada pelos professores, o
instrumento foi analisado por duas juizas psicélogas com conhecimento na area das HS que
apreciaram as sentengas quanto a expressdo de subclasses de HSE e clareza da sentenca.
Foram solicitadas sugestdes quando estas apresentavam alguma discordancia, entre os dois
juizes, a fim de promover melhoramento na clareza e na subclasse de HSE em questao.

O professor faz uma autoanalise da frequéncia com que se comporta na situagdo numa
escala Likert (0 = N&o faco, 1 = N&o fago, mas acho que é importante fazer, 2 = Faco poucas
vezes na semana (2 vezes), 3 = Fago com frequéncia (3 vezes ou mais), 4 = Fago sempre
(todos os dias)) para inferir as classes de HSE relatadas pelos professores que sdo favoraveis a

praticas educativas para a inclusdo de criancas com deficiéncia.

Tarefas de Casa — Essa proposta constituiu-se como estratégia que buscava por meio da sua
execucdo promover a homologia de processo e a generalizacdo da habilidade aprendida com
objetivo educativo ou preventivo (Del Prette & Del Prette, 2001). Desse modo, o participante
tinha a oportunidade por meio da proposta de generalizar para sua vida ou contexto. Quando
executava a TACs (Tarefas de Aprendizagem em Casa) ou TICs (Tarefas Interpessoais em
Casa) a pessoa recebia a instrucdo para analisar e avaliar seu comportamento. O procedimento
possibilitava a andlise das dificuldades e das potencialidades em relacdo a emissdo (ou nao

emissdo) de determinada acao.

Narrativas digitais reflexivas — Semanalmente os cursistas registravam no férum sua
percepcdo de aprendizagem da tematica discutida no dia, por meio de uma questdo
disparadora do que foi abordado na videoaula disponibilizada. Os registros descritivos e
individuais envolviam as TACs ou TICs sobre como se sentiram durante a realizacdo da tarefa
proposta ou exposi¢do de opinido de forma dialogada aos depoimentos dos demais cursistas,
instigando a partilha de experiéncia e opinides na realidade do ambiente de cada cursista. Tais
tarefas objetivavam incentivar a aplicacdo pratica da habilidade ensinada, encorajando o
cursista a colocar em pratica em diferentes contextos. Os registros ocorriam a cada videoaula
disponibilizada e a tutora registrava 0 acompanhamento individual do cursista, numa planilha
de acompanhamento individual, de forma a controlar e incentivar a participa¢éo no forum.
Proporcionando assim, condi¢Ges para autoavaliacdo tanto de aspectos positivos,
guanto aspectos a serem desenvolvidos e/ou melhorados no repertério dos professores. Em
vista da construcdo coletiva do conhecimento por meio do dialogo, da interacdo e

contribuicdo de todos os participantes. Esses momentos, permitiram trocas de ideias diversas,
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conhecimento e experiéncias. Destinado as interaces sociais do grupo, o forum visou
estimular a troca de experiéncia, o dialogo, efetiva confianga e proporcionar esclarecer
duvidas, quanto ao ambiente virtual de aprendizagem, do que foi abordado na videoaula em
questdo. Essa atividade também visou avaliar o engajamento dos participantes nos modulos
do curso, a0 mesmo tempo, que proporcionava condicdes de acompanhamento e

aprendizagem do cursista pela tutora.

Avaliacédo de validade social do curso — (Apéndice F) questionario sem identificacdo do
respondente, elaborado com 11 questdes fechadas e uma questdo aberta. Visou elencar os
aspectos positivos e negativos do curso, as expectativas atendidas, a autoavaliacdo sobre a
participacdo no curso e sugestdes de melhoria. Para cada questdo, o cursista registrava sua
percepcdo quanto ao nivel de satisfacdo numa escala de 0 - 10 (pouco satisfeito, muito
satisfeito) em relacdo a: materiais utilizados, duracdo das videoaulas, carga horaria total do
curso, conhecimento da Tutora, informacGes pertinentes e utilidade do grupo de interacédo
social, aproveitamento do contetdo do curso na préatica profissional, aproveitamento do
contetdo do curso na vida pessoal. Por fim, uma questdo aberta para que pudessem opinar de

forma livre sobre percepcdes gerais do curso.

2.1.3 Estratégias e recursos de comunicacgao

A proposta de curso procurou disponibilizar o maior nimero possivel de condicdes e
acesso a informac@es, promover a proximidade, tanto dos proprios cursistas entre si, quanto
dos cursistas com a Tutora, o esclarecimento permanente de ddvidas e construcdo de rede de
contato e interacdo entre os envolvidos. Ao longo dele foram oferecidas oportunidades de
interacdes diversas, tais como:

Correio eletrénico (e-mail) - O recurso foi efetivo e utilizado com intensidade para as
instrugdes preparatorias, direta e individual ao cursista, antes do inicio do curso, e também foi
utilizado para trocas e davidas quanto a organizacdo e explicagdes iniciais da proposta de
formacéo.

Grupo do aplicativo WhatsApp - Juntamente com o e-mail instrucional, foi disponibilizado
um link convite para ingresso opcional em aplicativo de dispositivo movel com sistema
operacional Android ou 10s. Na descricdo do grupo interativo, havia a seguinte informagé&o:
Curso de professores da pré-escola em Habilidades Sociais e Educativas para a inclusdo. O

Grupo objetivou disponibilizar informativos sobre a postagem das videoaulas, lembretes
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pertinentes ao andamento do curso e informacéo relevante para todos. Constituiu-se, dessa
maneira, em um canal para auxiliar em ddvidas comuns aos cursistas e apontamentos que
podiam ser expressos diretamente no grupo ou tratados com a tutora no privado.

Encontros interativos e sincronos - A cada duas videoaulas, com o contetdo do curso, foi
disponibilizado um encontro interativo com duracdo de 60 minutos, como oportunidade para
que o cursista pudesse expor dividas e também como estratégias de mediacdo a aprendizagem
e dificuldades que esse apresentasse no momento. A plataforma utilizada foi o0 Google Meet, a
qual permite interacdo por meio de videochamadas, de acesso gratuito, que ocorre através do
navegador Web ou aplicativo para dispositivos mdveis com sistema operacional Android ou
I0s (Google For Education, 2020). Dessa forma, dois dias antes do encontro interativo
agendado, era disponibilizado o link de acesso a sala aos cursistas nos recursos de
comunicacéo utilizados para o grupo e na plataforma do Google Sala de Aula.

Mensagens privadas na plataforma - Durante todo o desenvolvimento do curso, foram
utilizadas como recurso de incentivo a participacdo e orientacdes. A utilidade pratica desse
recurso se mostrou efetivo no processo de instrucdo das atividades ou videoaulas em aberto.
Também ocorreram situacdes de uso, desse recurso, para justificar atrasos ou interesses

particulares do cursista.

2.1.4 Local
O ambiente de aprendizagem foi apresentado aos cursistas por meio de instrucées

ilustrativas e descritivas tais como: orientacdo do funcionamento, as possibilidades de
interacdo, através de e-mail instrucional encaminhado 15 dias antes da data prevista para
inicio do curso. O acesso ao ambiente pode ocorrer através do navegador Web ou aplicativo
para dispositivos méveis com sistema operacional Android ou 10s (Google For Education,
2020).

O Google Sala de Aula é uma ferramenta de comunicacdo gratuita que permite
interacOes, criar e receber atividades e organizar conteddo, além de possuir diversos recursos
de ensino e aprendizagem interativo e colaborativo, benéfico tanto para professores quanto
para alunos. E possibilita compartilhar ou anexar contetudos (videos, textos, hipermidias, etc.),
elaborar e corrigir atividades, gerenciar o processo de comunicagdo com a turma e
armazenamento dos recursos. E uma ferramenta que insere novas estratégias pedagogicas, a
fim de ampliar e melhorar metodologias e estratégias adequando-as a realidade atual de cada
um que faz o uso desse ambiente (Google for Education, 2020). Dessa maneira, as

possibilidades que o aplicativo Google Sala de Aula se adequa aos diversos estilos de
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aprendizagens, facilitando e ampliando as probabilidades de se ajustar as demandas
individuais no processo de ensino on-line (Silva et al., 2018).

O aplicativo para a area da educacdo, em meio aos avangos tecnoldgicos e digitais
atuais, possibilita algumas vantagens para a socializagdo com os alunos, pois se mostra como
ambiente virtual de aprendizagem interativo, que pode ser acessado gratuitamente em
qualquer lugar, desde que se tenha um dispositivo com acesso a internet, em beneficio a
propagacao e aprendizagem de conhecimentos diversos.

Por isso, 0 uso deste aplicativo poderia se configurar como uma alternativa para a
oferta de cursos de formacao a professores na modalidade on-line (a distancia), considerando
as possibilidades de alcance territorial, ou seja, facilitar a participacdo de professores de
diferentes regides/estados do pais; mais especificamente, pela necessidade atual que nossa
sociedade vive em funcdo da pandemia causada pela COVID-19 de realizacdo de atividades

respeitando o distanciamento social.

2.1.5 Procedimento da Coleta de Dados
Apbs aprovacdo do Comité de Etica, a pesquisadora promoveu a divulgacdo do curso.

O processo ocorreu nas seguintes etapas:

Coleta de dados de avaliacéo inicial

Os instrumentos propostos para avaliacdo inicial do participante visavam avaliar o
conhecimento sobre a tematica do curso aos professores e repertério de HSE. Tais foram
construidos por meio do GoogleForms, e disponibilizados via link de acesso. Na seguinte
ordem: a) Questionario de conhecimento sobre Habilidades Sociais e Habilidades Sociais
Educativas (QCHS); b) Questionario de Habilidades Sociais Educativas no cotidiano da pré-
escola (QHSE-ProfEl).

2.1.6 Sistematizacao e conducao do curso
O curso teve uma carga horaria total de 60 horas. Cada médulo foi organizado entre 7-

20 horas, em média, que ocorreram no periodo de trés meses divididos em quatro médulos de
contetdo e avaliagdo inicial, processual e final. Cada mddulo de curso foi estruturado do
seguinte modo: Ambientacdo — Com orientacdo de acesso a plataforma, apresentacdo pessoal
da Tutora e apresentacdo global da proposta do curso. Ademais, foram utilizadas instrugdes
ilustrativas de funcionamento do ambiente virtual de aprendizagem e dos cuidados éticos,

bem como os procedimentos que asseguravam o sigilo e a confidencialidade das informagdes



52

recolhidas e expostas na plataforma, além dos seus devidos objetivos ao final do curso.
Médulo A — Abordou os principais aspectos do desenvolvimento humano que interferem na
pratica educativa de professores tais como desenvolvimento tipico e atipico e problemas de
comportamento. Médulo B — Discutiu as a¢des voltadas para promocéo e desenvolvimento da
aprendizagem de Habilidades Sociais e seus principais agentes educativos, tais como pais e
professores. Exploracdo conceitual do Campo Tedrico e Pratico das HS e seus componentes
(Automonitoria, Componentes verbais e ndo-verbais da Competéncia Social, Assertividade,
Estilos de comunicacdo). Ao final, também foram analisadas as principais HS a serem
desenvolvidas na infancia. Mdédulo C — O Campo da Educacdo Especial e inclusdo escolar,
com discussao sobre atitudes sociais para a inclusdo e crencas educacionais, Panorama Geral
da Educacdo Especial na atualidade, As HSE do professor que promovem interagc0es entre as
criangas e Estratégias para identificacdo de repert6rio socialmente competente na pré-escola,
que possam favorecer a inclusdo de criancas com deficiéncia. Modulo Adicionais —
Contemplou a temaética de interesse, eleita democraticamente pelos cursistas para uma aula
bonus com participacdo de pesquisador convidado e disponibilizagdo de recursos e literatura
pertinentes aos abordados e discutidos durante o curso.

Durante a fase de inscri¢cdo, com prazo estabelecido de 30 dias, ocorreram a aplicacéo
da ficha de inscricdo, via GoogleForms, que se propunha a minerar participantes de acordo
com os critérios de inclusdo. Tal ficha estava anexada ao card de divulgacdo e ocorreu por
meio de redes sociais e grupos de comunicacgdo. Finalizada a fase de inscricdo, validacdo dos
critérios de inclusdo, contato e orientagdes iniciais, aplicou-se, na fase de ambientacdo do
curso, os instrumentos que compuseram a avaliacao inicial, sendo: QCHS e o QHSE-ProfEl.
Tais instrumentos foram criados a partir do GoogleForms e disposto dentro da plataforma
utilizada, onde constavam a videoaula nomeada por ambientacao.

Ao longo do curso, no periodo de 90 dias, ocorriam as tarefas semanais, por meio das
discussbes dos féruns dentro da plataforma, por meio das Narrativas Digitais Docentes. E
também, local onde eram divulgadas as enquetes sobre dias e horarios dos encontros
sincronos e suas respectivas salas de encontro virtuais por meio do Google Meet. Ao fim da
fase ativa, teorica e discursiva do curso de formacdo de professores aplicaram-se 0S
instrumentos, que compuseram a avaliacdo final, elaborados por meio do GoogleForms e
fixados na ultima videoaula postada na plataforma, e continha os seguintes instrumentos:
QCHS e o0 QHSE-ProfEl. Ainda assim, como critério de avaliagdo social do curso, também

foi aplicado o instrumento de validagdo social do curso. Para tanto, os cursistas tiveram um
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prazo de sete dias para a realizagdo destes. Ap0Os prazo de 12 meses e por meio de contato em
aplicativo de grupo social realizou-se uma sondagem tipo follow up dos cursistas a fim de
verificar a aplicabilidade do curso.

A seqguir, apresentar-se-4 as fases da pesquisa, com base no organograma proposto na
Figura 2, e os respectivos instrumentos e prazos com o qual ocorreram e foram aplicados
durante o curso de formacéo de professores.

Figura 2. Organograma da coleta de dados ao longo do curso de formagéo de professores

Organograma do Curso

[Dlvulgugnn ] Avuliu;ﬁolnitiul] m Avaliagiio Final

Redes Sociais -

. " jonai: WhatApp - email
Ambiente Redes Sociais Ambientagtio Classroom Adcionais °P
. i i 1 ano
Porioda 30 Dias 15 Dias 90 Dias 7 Dias

Fuhu de QCHS Postagem de acHs

Instrumentos inserigio QHSE-ProfEl tarefas semanais 3H|s-:-:r°f:l l

alidade Socia
Via de GoogleForms GoogleForms Google Meet GoogleForms

acesso

Sincronos

Assincronos

Fonte: Dados da pesquisa.

A seguir, é apresentada uma sintese da organizacdo da proposta do curso de formacao
tais: distribuicdo da carga horaria e mdédulos, tematicas e subtemas, objetivo e recursos

utilizados.
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Figura 3. Sintese do curso aos professores em Habilidades Sociais e Habilidades Sociais
Educativas para inclusdo escolar na pré-escola

Distribuicdo
Carga horéria

Proposta de Curso

()
’% (2 sem.) Ingresso no ambiente virtual de aprendizagem
£ | 19/08/2020 Caracterizacgdo dos cursistas participantes
2 a
€ | 01/09/2020
<
Tema: Caracteristicas do desenvolvimento humano e as implicagGes para atuacdo em
sala de aula
Objetivo:
» Caracterizar aspectos do desenvolvimento infantil e de déficits em HS que
< (4 sem.) influenciam a prética educativa na pré-escola;
= | 02/09/2020
3 a Contetdo: Desenvolvimento tipico
= | 29/09/2020 Desenvolvimento atipico (Atrasos no desenvolvimento e 0 PAEE)
Problemas de Comportamento (Internalizantes e Externalizantes)
Recursos: Texto hipermidia, Videoaula, Discussdo no Férum
Tema: Habilidades Sociais
Objetivos:
» Conceituar o Campo tedrico e pratico das HS
» |dentificar processos de ensino e aprendizagem de HS
» Desenvolver comportamentos de HS de interacdo social com as criangas na pre-
escola;
Conteldo: Processos de ensino e aprendizagem de Habilidades Sociais
Importéncia das HS
Papel mediador do professor
Conceito de HS e Competéncia Social
Critérios de Competéncia Social e seus Componentes verbais e paralinguisticos
Relagbes interpessoais e déficits do PAEE
o (2 sem.) Automonitoria
2 | 30/09/2020 Autorregulacdo
3 a
§ 13/10/2020 | Recursos: Texto hipermidia, Videoaula, Discussdo no Forum, Encontro interativo

Tema: Habilidades Sociais na escola
Objetivo:
» Relacionar o autoconhecimento com HS e o manejo de situa¢fes educativas nas
relacbes interpessoais na escola;
Conteldo: Assertividade
Estilos de Comunicagéo
Autocontrole
Habilidades Sociais na infancia
Crencas educacionais e Atitudes Sociais para a inclusédo

Recursos: Texto hipermidia, Videoaula, Discussdo no Férum
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Tema: Habilidades Sociais Educativas para a Inclusdo na pré-escola
Objetivo:
= Compreender as possibilidades de atuacéo profissional com base nas Habilidades
O (4 sem.) Sociais Educativas para promogéo da inclusio de criangas com deficiéncia;
% 14/10/20'20 Conteﬂdo': ponceitos _re_centes na Educacéo Especial
3 a Habilidades Sociais Educativas e 0 PAEE
S 10/11/2020 Sintese do Curso
Recursos: Texto hipermidia, Videoaula, Discussdo no Férum, Encontro interativo
Aula bénus: Flexibilizacdo Curricular e de materiais para o PAEE na pré-escola
Objetivo:
» Compreender as possibilidades de flexibilizacdo do curriculo e materiais para o
(5sem.) atendimento as necessidades educativas de criancas com deficiéncia na pré-escola;
2
S | 11/11/2020 , . .
o Conteudo: Atendimento aos cursistas em andamento
% a Disponibilizacdo de literatura na &rea de Habilidades Sociais e Educagio
< (15/1/2020 Inclusiva
Recursos: Videoaula, Discusséo do Férum, Encontro interativo
O mapa detalhado com a distribuicdo de horas semanais, contedo abordado,

procedimentos e tarefa semanal do cursista, proposto ao longo do curso, esta disponivel no

(Apéndice H). A seguir, sera apresentado o processo de conduc¢éo do curso.

Ambientagdo

Objetivo: Exposicdo da proposta do curso e organizacdo dos mdédulos, instrucdo sobre as

tarefas semanais, tempo de duracdo e cuidados éticos, tanto do curso, quanto da pesquisa.

Apresentacdo pessoal da Tutora e aplicacdo dos instrumentos de mensuracdo do repertério

inicial dos cursistas.

Formato: assincrona

Dinamica da aula: apresentacdo da plataforma; problematizacéo da tematica do curso

Topicos discutidos: cuidados éticos, atividades avaliativas.

Ferramentas: videoaula

Atividade proposta: avaliagdo inicial
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Figura 4. Layout da Sala de Aula do curso de formacao de professores
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EducagZo Infantil

AN
}~

Curso derffoermagao.em Habilidades Sociais para a incl...
Educacéao Infantil ®

11

Eréximasadvidades @ Escreva um aviso para sua turma
ade para a
a

@ Cristiane Azevedo postou um novo material: Boa Noticia: Certificados Disponiveis

Item postado em 17 de mar.

©) Boa tarde!! Saudades de vocés!!

Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 5. Organizacdo, distribui¢do das videoaulas e tarefas propostas na aba atividades do
Google Sala de aula
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@ Videoaula 3 (09_Set) El 34 Ultima edicdo: 17 de set. de.

02 de Setembro

@ @ Videoaula 2 (02_Set) E] 44 Ultima edig#o: 17 de set. de .

a2 (el

Fonte: Dados da pesquisa.

A maioria das orientaces envolvia a adaptacdo a plataforma e orientagcdo quanto ao
atendimento de especificidades que foram expostas por alguns cursistas ao longo do processo
de inscricdo. O momento foi propicio para apresentacdo ampla do que seria abordado em cada
modulo, a distribuicdo das tarefas semanais e os conteldos programaticos da proposta do

Curso.
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Sendo assim, foi explanado em que consistiram as videoaulas (apresentacdo, discussao
e problematizacéo da tematica), o objetivo dos textos complementares (conhecimento baseado
na literatura cientifica), o que se esperava das tarefas (executar as questdes conceituais
discutidas, envolvimento e desempenho), os questionarios avaliativos (avaliacdo processual
de aprendizagem) e do férum de discussédo (envolvimento e compartilhamento de estratégias e
exposicao de ideias).

A exposigdo anterior permitiu compreender que o curso exigiria atividades préaticas e
reflexivas, tais como as TACs e TICs que envolviam: Andlise do contexto familiar, trabalho
(escola), discussdes coletivas e narrativas que evidenciavam situacdes que poderiam ser
aplicadas em suas praticas educativas, ampliacdo do repertorio e efetivo do uso de HS e HSE
para pratica inclusiva com registros reflexivos dos participantes.

Para os devidos ajustes ao curso, foi proposta aos cursistas uma avaliacdo de
conhecimento e repertorio de HS e HSE do participante que consistiu na avaliacdo inicial
desses. Para o momento, foram necessarias duas semanas, pois 0s cursistas estavam em

processo de adaptacdo ao ambiente e ajustando o0 curso as suas demandas pessoais.

Aula 2 - Caracteristicas do desenvolvimento humano e as implicac6es para atuacdo em
sala de aula.

Objetivo: Caracterizar aspectos do desenvolvimento infantil e de déficits em HS que

influenciam a pratica educativa na pré-escola

Formato: assincrona

Dinamica da aula: exploratéria

Topicos discutidos: desenvolvimento tipico e atipico, sintomas secundarios da deficiéncia

Ferramentas: videoaula; video

Atividade proposta: posicionamento pessoal na resolucdo de problemas interpessoais
Inicialmente, a Tutora explorou os marcos do desenvolvimento humano, que se

estabelecem como um processo que engloba aspectos fisicos, sociais e cognitivos e as

implicacdes decorrentes de atrasos desenvolvimentais. Em seguida, discorreu alguns pontos

que envolviam a diversidade do ambiente escolar e das condigdes especificas de

aprendizagem de criancas com desenvolvimento tipico e atipico, levantando-se uma reflexé@o

que o atraso do desenvolvimento é resultante tanto de fatores bioldgicos quanto ambientais.
Consequentemente, o principal desafio da crianca com desenvolvimento atipico esta

relacionado as caracteristicas secundarias, ou seja, a exclusdo que ela pode vir a sofrer dentro

do ambiente escolar, na adaptagdo, a esse contexto, por apresentar uma deficiéncia e/ou
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transtorno. Além de que, quando o individuo ndo sabe controlar impulsos, apresenta
dificuldade em responder adequadamente aos ajustes sociais que venham a ser requisitados no
contexto da pré-escola, tanto por seus professores, quanto pelos colegas. Surgem o0s
problemas de comportamento externalizantes e internalizantes que interferem na prética
educativa do professor, podendo condicionar a a¢des pouco efetivas e ndo inclusivas, que ndo
favorecem o aprendizado de comportamentos sociais desejaveis, por parte da crianca,
constituindo assim, um fator de risco ao desenvolvimento.

Para fundamentar essa proposi¢cdo, com base na literatura e pertinente para o
momento, refletiu-se que algumas repreensdes que o professor faz, na sala de aula, ndo
reduzem os comportamentos inadequados dos alunos, ainda que possa ocultar, por algum
tempo, 0 mau comportamento. A partir desse estudo, foram abordadas a importancia da
mediagdo socioemocional, e a necessidade de disposicdo de tempo efetivo de mediacdo do
professor a fim de que o aprendizado ocorra por parte da crianca.

Como tarefa da semana, 0s cursistas apresentaram um posicionamento pessoal sobre
atitudes de ignorar, conter e evitar, como a¢Ges que podem estar presentes na pratica dos
professores na resolucdo de problemas interpessoais. Posteriormente, comentou-se que tais
condutas, no contexto escolar, nem sempre sdo efetivamente conscientes do professor e
podem favorecer, inclusive, que criangas com deficiéncias possam apresentar niveis mais
elevados de conflitos interpessoais tanto na diade crianga-crianca, quanto crianga-professor.

A discusséo foi encerrada abordando a necessidade de observar e avaliar intervengdes
educativas favoraveis a participacdo mediadora do professor como agente educativo e social,
que privilegie a aprendizagem de HS pelas criancas contribuindo para a autorregulacéo

emocional dos educandos e formagéo cidada das criangas.

Aula 3 - Processos de ensino e aprendizagem de Habilidades Sociais

Objetivo: Identificar os processos de ensino e aprendizagem de HS
Formato: assincrona, sincrona
Dinamica da aula: exploratoria
Topicos discutidos: contextos de ensino e aprendizagem, processos, comunicagdo
Ferramentas: videoaula, video, Google Meet
Atividade proposta: posicionamento critico em relagdo aos processos de ensino e
aprendizagem de HS

Além de oferecer feedback logo apds a postagem da tarefa no forum de discussédo para

cada cursista, a Tutora iniciou a atividade proposta fazendo um apanhado geral sobre as
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abordagens dos cursistas na discussdo da tarefa da videoaula anterior, principalmente por
conta das falas desses em relacdo ao desgaste emocional, com o0s quais se sentiam acometidos,
diante das diversas demandas, que afloram no contexto da sala de aula para gerenciar e
controlar os problemas de comportamento das criangas.

Em seguida, abordaram-se os principais contextos de ensino e aprendizagem de HS,
primeiramente a familia, depois a escola e 0s grupos sociais. Foram vinculados trés processos
de ensino e aprendizagem de HS, sendo estes: a observacgéo, instrugdo e consequéncia a partir
da anélise de contexto relacional com experiéncias diarias e da propria infancia dos cursistas.

Feito uma andlise preliminar da avaliacdo inicial ja respondiao e consultada para 0s
devidos ajustes do curso, observou-se que havia grande variedade de respostas em relacdo ao
que estdvamos chamando de HS. Nas respostas dos cursistas sobressairam, a op¢do disposta
como: “as diversas interagdes que o individuo pode ter e construir em seu meio social via
relacdes interpessoais”. Para direcionar as discussdes de modo a favorecer a compreensao dos
processos de ensino e aprendizagem, de acordo com a literatura que foi escolhida para
fundamentar o curso, foram exemplificadas algumas HS de comunicagdo, assertivas e
empaticas, a fim de diferenciar e construir esse repertdrio destacando sua relacdo com o
contexto e a cultura a que cada individuo se insere.

Por fim, relacionaram-se as acOes efetivas em que o professor favorece a
aprendizagem de habilidades relevantes, ao contexto da pré-escola, considerando o PAEE.
Destacando a necessidade de amenizar efeitos psicolégicos da condicdo de cada um, tais
como: ampliar ou restringir oportunidades de interacdo, oferecer modelos e aprovar ou
reprovar formas de relacionamento, promovendo essencialmente a habilidade de comunicacédo
entre as criancas. A abordagem foi especificamente para a pré-escola, com maior énfase para
o papel de agente social do professor nessa aprendizagem e a relagdo com suas proprias HS.

Posteriormente, a Tutora instigou o cursista a pensar sobre a importancia das HS nos
diversos contextos em que se insere, a comecar pelo contexto familiar, escolar e comunitario e
como essas, constituem-se como fatores que podem potencializar tanto a aprendizagem de
comportamentos desejaveis, quanto aos indesejaveis. Como tarefa atribuida, foi solicitado que
0 cursista fizesse um posicionamento critico em relacdo aos trés processos de ensino e
aprendizagem e, que se quisesse, poderia relacionar com suas proprias experiéncias de
aprendizagem de HS na infancia. Foi organizado data e horario para encontro sincrono na

semana, a fim de esclarecer duvidas e apontamentos dos cursistas.
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Aula 4 - Conceito de Habilidades Sociais e Competéncia Social
Objetivo: Caracterizar o Campo Tedrico e Pratico das HS
Formato: assincrona
Dinamica da aula: exploratoria
Topicos discutidos: origem, conceito de HS e CS, desempenho social
Ferramentas: video, GoogleForms
Atividade proposta: avaliagdo objetiva

A Tutora retomou a discussdo da semana anterior, reforcando alguns pontos que
surgiram na descricdo da tarefa passada e observados como importante de serem mencionados
e esclarecidos. Observou-se nos relatos que os cursistas promoveram discussdes que foram
além do que era a proposta de discussdo do dia, nesse caso 0s processos de ensino e
aprendizagem de HS. Entéo, a Tutora abordou sobre o papel de agente social do professor em
prevenir possiveis déficits em HS e intervir precocemente na ampliacdo das HS, para a
promocdo da inclusdo escolar na pré-escola.

Em vista ao andamento e preparacdo basica que ja havia ocorrido, ao longo do curso
relacionado as HS, foi, enfim, apresentado a origem do Campo Teorico e Pratico das HS, com
discussdo de sua origem por volta da década de 60, a partir do movimento do Treinamento de
Habilidades Sociais (THS) na Inglaterra e do Treinamento Assertivo na América do Norte.
Também discorreu sobre os responsaveis pelo pioneirismo dos estudos sobre HS no Brasil
com pesquisas a partir da década de 90.

Devido a isso, a discusséo principal da videoaula foram os elementos bésicos da area:
desempenho social, os aspectos conceituais das HS e os critérios da Competéncia Social (CS).
Destacando que HS possui sentido descritivo, ou seja, sdo elementos identificaveis, possiveis
de aprender e que se utilizam no desempenho social durante uma interacdo (valores de
convivéncia e cultura). E que o outro (CS) assume sentido avaliativo, ou seja, a forma como
que se faz. A exposicdo dos critérios da CS ocorreu relacionando a um exemplo pratico, no
qual os cursistas puderam identifica-los e também compreender que ndo é possivel identificar
todos em uma Unica interagdo, €, n0 momento em que ocorrem, pois alguns desses sdo
observados e avaliados a longo prazo. Também, foram discutidos os principios dos direitos
humanos interpessoais como 0s principais elementos a serem considerados numa interacao
durante um desempenho social.

A proposta de tarefa que foi ofertada aos cursistas envolvia uma avaliagdo com (n = 8)

questdes conceituais sobre HS e (n = 8) questdes conceituais e de analise sobre os critérios da
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CS. A avaliagdo foi elaborada e disponibilizada via GoogleForms com link que direcionava
para sentencas simples, diversificadas e, até mesmo, contraditorias, em que 0s cursistas
realizavam a leitura individualmente da frase e avaliavam a alternativa como verdadeira ou
falsa. Apos finaliza-la, o cursista teve acesso as respostas corretas, possivel por meio da
ferramenta utilizada, com feedbacks explicativos para cada uma das sentencas em relacdo aos

acertos e em relacdo as falhas cometidas.

Aula 5: Componentes verbais e paralinguistico
Objetivo: Identificar aspectos verbais e ndo-verbais presentes na variabilidade
comportamental do individuo, da crianca e do professor como agente social
Formato: assincrona
Dinamica da aula: exploratoria e descritiva
Topicos discutidos: Componentes da Comunicacdo, Deéficits sensoriais e prejuizos,
automonitoria
Ferramentas: texto
Atividade proposta: TIC

Iniciou-se a discussdo pelo feedback em relacdo a atividade avaliativa conceitual da
semana anterior. A proposta teve uma boa aceitacdo pelos cursistas, que também
demonstraram bom desempenho em relacdo a fixacdo da aprendizagem. Além disso, alguns
deles aprovaram a forma de avaliacdo que saiu do convencional. Em seguida, a Tutora
esclareceu que a videoaula seria a Gltima direcionada com mais intensidade para a parte
tedrica base das HS. Alguns exemplos iniciais foram utilizados para ilustrar aspectos verbais e
ndo-verbais que estdo presentes no processo de comunicagdo interpessoal, a fim de
demonstrar que alguns comportamentos do individuo podem ser afetados ou alterados a partir
da forma como esse percebe alguns fatores do ambiente e com quem se esta interagindo. Mais
uma vez, destacando a importancia do contexto e da cultura.

Dessa forma, foram apresentados e explicados os componentes paralinguisticos
tratados na literatura adotada: laténcia, duragdo, volume, velocidade, ritmo, tonalidade e
fluéncia. Além dos componentes ndo-verbais: olhar, gestos, postura corporal, contato fisico,
distancia e proximidade. Mediante a explanagéo anterior, a discusséo tratou sobre o papel do
professor frente aos componentes da CS, discorrendo sobre a importancia, enquanto agente
social, de estar atento a esses elementos primordiais. Ressaltou-se que esses aspectos devem
ser considerados quando se pretende promover aquisic¢ao de repertorio de HS e académica das

criangas.
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Também foram abordados o quanto a emissao deficiente ou a ndo identificacdo desses
componentes, durante o desempenho social, interferem na expressdo funcional desses
elementos quando se trata de criangas com deficiéncias sensoriais, intelectual, com énfase
para o autismo, deficiéncia visual e auditiva. Para tais individualidades, o professor da pré-
escola precisa, inicialmente, realizar uma avaliacdo funcional individual, para obter
informacBes sobre a condicdo da crianca (necessidades e potencialidades) de modo que
consiga adaptar ou atender a maioria das observagdes, permitindo-lhes vivenciar, no contexto
da escola, condi¢bes mais proximas possiveis das ideais.

Dentre as questdes que foram aplicadas na avaliacdo inicial dos cursistas, havia uma
que, especificamente, direcionada as estratégias para identificacdo de estados emocionais.
Entdo, o foco voltou-se para a habilidade de automonitoria, pois assim embasaria mais
condicBes de discussao, a partir dos levantamentos de estratégias que foram expostas pelos
préprios cursistas. Foi proposto a eles que observassem quais pensamentos que vinham, a
mente, diante de alguma contrariedade que poderiam vivenciar durante alguma situacéo e que
refletissem se seria possivel identificar como se sentiriam, o que pensariam, por fim se
conseguiriam realizar alguma estratégia de forma preventiva ou se costumam reagir de forma
paliativa.

A Tutora apresentou a habilidade de automonitoria conforme literatura, que se
constitui numa habilidade metacognitiva e afetivo-comportamental, que envolve a percepc¢édo
do pensamento e as acgOes realizadas enquanto vivencia a interacdo em questdo. Logo, essa
habilidade compde a base para o desempenho de tantas outras habilidades, que o individuo
pode desempenhar. Percebe-se, dessa forma, que tal habilidade funciona como um alerta, que
estd ali, o tempo todo e envolve 0s pensamentos, sentimentos e comportamentos que nos
dizem se permanecemos na mesma direcdo ou se alteramos a dire¢cdo do que estamos
pensando, sentindo e fazendo.

Adiante a Tutora discutiu que exercer a habilidade de autocontrole, a qual auxilia as
criancas na regulacdo emocional, requer primeiramente, que se tenha condigfes de ouvir 0s
envolvidos, entendé-los e propor estratégias que os auxiliem na compreensao, regulacdo dos
sentimentos e emogdes para, enfim, conseguirem se expressar em respeito as normas minimas
de convivéncia. Nesse aspecto, teve-se o cuidado de demonstrar para 0s cursistas que o papel
social do professor e da escola como um todo, envolve o ensino de habilidades

socioemocionais e 0 ensino dos conhecimentos culturalmente estabelecidos.



63

Em seguida, foi proposto a primeira TIC, para a tematica que foi discutido no dia, com
trés opcoes de situacdes-problema, em que os cursistas poderiam ter maiores possibilidades de
conseguir executar, em vista ao contexto que cada um vivenciava: Situacdo 1- N&o responder
uma pergunta que alguém Ihe fizer. Situacdo 2 - Vestir-se de modo diferente ao seu usual.
Situacdo 3 - Na presenca de alguém, e, durante uma refei¢do, deixar um pouco de sobra. Os
cursistas iriam, dessa forma, prepararem-se para executar a tarefa, observarem suas reacoes
emocionais e corporais, sensacfes e pensamentos tanto de si, quanto da pessoa com quem
estava interagindo.

Assim, executariam, na pratica, os elementos que foram explorados na aula em
questdo e teriam condicBes, por meio do relato escrito, de observar e autoavaliar a

compreensédo dos conceitos apresentados.

Aula 6: Assertividade

Objetivo: Compreender os estilos de comunicacdo e a importancia da assertividade nas
relagOes interpessoais
Formato: assincrona, sincrono
Dindmica da aula: exploratoria e analitica
Topicos discutidos: Componentes paralinguisticos, verbais, estilos de comunicacdo, critérios
da Competéncia Social
Ferramentas: videos, Google Meet
Atividade proposta: autoavaliacdo das HS do professor para promover a inclusao de criangas
com deficiéncia na pré-escola

O feedback da Tutora, ja no inicio da videoaula, buscou esclarecer pontos em relagéo a
aula anterior, pois alguns cursistas fizeram o relato da situacdo, de algo que j& havia ocorrido
com eles e ndo necessariamente se prepararam para realizar a tarefa. Entdo, foi oportuno
esclarecer que por mais que eles se recordassem de detalhes de cada situacdo, aquele relato
ndo condizia com o objetivo da tarefa proposta. Destacou-se que 0s elementos
paralinguisticos, verbais e a automonitoria, assim como outros fatores das relacfes
interpessoais sao situacionais. A reacao do interlocutor ou de si mesmo poderiam ser alteradas
quando se esta realizando a proposta de forma consciente e observando a reacdo dos
envolvidos.

Em seguida, partiu-se para a discussdo sobre assertividade, o quanto essa habilidade

estd presente nos diversos contextos tanto familiar quanto social, expressando-se quando o



64

(individuo, pessoa, crianca) tem um desempenho social favoravel a determinada situacéo de
interacdo, respeitando o que ele gostaria, considerando 0s proprios sentimentos e também sem
desconsiderar o outro envolvido.

Discorreram-se sobre os estilos de comunicacdo passivo, agressivo e assertivo
realizando algumas analogias com exemplos situacionais da vida social e pessoal para que 0s
cursistas pudessem pensar sobre si mesmos. Dentro do tema abordado, foram exploradas as
HS assertivas: manifestar opini&o, desculpar-se, admitir falhas e interagir com autoridades,
dar e receber feedback, lidar com criticas, vistas na opinido da Tutora, como importantes para
0 contexto social do trabalho.

Foram utilizados, com base na literatura, alguns exemplos de situacdes de falas que
expressavam a habilidade de assertividade, que pudessem auxiliar na compreensdo dos
cursistas por meio de um teste durante a aula. A Tutora destacou que a assertividade envolve
saber fazer, querer fazer e ser capaz de fazer. Uma breve explanacdo sobre autoconhecimento
foi discutida, relacionando a assertividade e a automonitoria.

Para finalizar a discussdo, foi mencionado que é preciso considerar aspectos que
podem afetar ou ndo os relacionamentos interpessoais, fazendo referéncia aos critérios da CS,
quando se pretende desempenhar a habilidade de assertividade. Como proposta de Tarefa de
Casa, 0s cursistas deveriam assistir a um curta-metragem disponivel no YouTube e analisar as
atitudes, quanto aos estilos de comunicacdo dos personagens — Alce, Urso, Guaxinim e
Coelho - que estavam tentando atravessar uma ponte e enfrentando alguns problemas
relacionais. O nome do video foi exposto e cada cursista assistiria e analisaria de forma
independente. Na semana em questdo, foi acordado um encontro sincrono para discussao e

exposicao de opinides sobre o curso

Aula 7: Habilidades Sociais importante na infancia e crencas educacionais do professor
em relagdo a inclusao

Objetivo: Apresentar as principais HS a serem desenvolvidas na infancia, segundo o

referencial proposto.

Formato: assincrona

Dinamica da aula: exploratoria e descritiva

Topicos discutidos: pré-escola integral, ensino intencional, planejamento, HS na infancia,

Déficits em HS do PAEE, crencas educacionais e atitudes sociais

Ferramentas: video, texto e livro

Atividade proposta: Exposicdo de estratégias praticas para desenvolver HS nas criangas.
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A analise promoveu diferentes pontos de vista e como feedback foi recomendado que
0s cursistas fizessem a leitura do que os demais colegas haviam percebido do video indicado.
Uma vez que, ao longo da semana, j& havia diversos outros comentarios disponiveis que
poderiam ajudar a ampliar o pensamento critico ou modificar o ponto de vista em relacdo ao
curta-metragem. As analises do curta-metragem foram bastante significativas, pois o0s
cursistas trouxeram avaliagdes ponto-a-ponto das acdes dos personagens, que contribuiram
para a compreensdo do conceito juntamente com autorreflexdo das préprias atitudes, dos
cursistas, enquanto individuos participantes de interagdes que envolvem a assertividade e 0s
estilos de comunicacdo.

Para iniciar a discussdo, foco da videoaula da semana, buscou-se fazer um apanhado
sobre as concepgdes de uma educacdo integral e transversal na pré-escola. E, o quanto essas
discussbes foram mais valorizadas e intensificadas de analises criticas, a partir da BNCC.
Logo, 0 ensino dessas competéncias no contexto escolar e social ndo vem a ser mais uma
responsabilidade ao professor, mas visam, em sua essencial, tornar a funcdo educativa menos
ardua.

Discutiu-se que o ensino de HS nédo se restringe a um componente especifico, para
uma dada situacdo, em um horario programado, do que se tem previsto de ser realizado para a
turma. E para torna-lo, intencional e planejado, o papel observador do professor € crucial, pois
sdo a partir da realidade cotidiana, das demandas individuais de cada crianca e da turma, do
viver da escola, é que se pode pensar em intervencBes e propor situacfes ou condi¢bes que
ensinam. Fez-se o uso de alguns exemplos de modo que pudessem ilustrar a HS de
comunicacdo, que no geral, tem o propdsito de trazer beneficios para as relacfes interpessoais
do contexto da pré-escola, e que também visam se expandir para outros ambientes.

Relacionou-se que um repertorio diversificado de HS influencia as aprendizagens
académicas e ird promover efeitos ao longo da vida desse individuo. Foram abordadas
também, em relacdo ao PAEE dispondo o quanto alguns transtornos interferem no aspecto de
apresentar, usar e demostrar essas HS, destacando a potencial necessidade de intervencdes,
para auxiliar esses sujeitos a ampliar seu repertério. Por fim, discutiu-se a pratica educativa do
professor com as criangas com deficiéncia avaliando potenciais e déficits, comparando com os
desempenhos académicos das criangas com ou sem deficiéncia.

Com base na literatura foram apresentados e discutidos, com exemplos
representativos, como avaliar as sete HS importante de serem desenvolvidos na infancia: fazer

e manter amizade, autocontrole e expressividade emocional, civilidade, empatia,
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assertividade, solucdo de problemas interpessoais, HS académicas. Dessa forma, destacou-se
que as HS sdo elementos, atitudes e componentes que irdo se tornar em cooperagdo,
independéncia e autonomia das criangas. Repertdrio este, que é constantemente valorizado
pelos professores no contexto educativo da sala de aula e da escola como um todo.

Por fim, houve um momento de sensibilizacdo aos cursistas no que se refere as suas
praticas educativas, em relacdo as crencas educacionais e atitudes sociais favoraveis a
inclusdo. E o quanto estas interferem no processo de decisdo pedagogica e as intervencdes que
os professores podem estabelecer com seus educandos considerando as suas expectativas em
relacdo a crianca com deficiéncia.

A Tutora apresentou a proposta de tarefa de casa, visto que 0s cursistas
precisariam descrever préticas efetivas de ensino das HS na infancia. Dessa forma, poderiam
fazer referéncias de experiéncias com criancas com deficiéncia ou ndo. Complementarmente a
aula em questdo, um arquivo foi disponibilizado como leitura complementar que discorria

sobre competéncia socioemocional.

Aula 8: Atualidades em relacdo a Educacao Especial e conceito de Habilidades Sociais
Educativas

Objetivo: Abordar pontos relevantes a Educacao Especial de acordo com a necessidade dos
cursistas e conceituar as Habilidades Sociais Educativas
Formato: assincrona e sincrona
Dinamica da aula: exploratéria
Topicos discutidos: abordagem social da deficiéncia, nomenclaturas, Programa de Ensino
Individualizado, trabalho colaborativo, HSE
Ferramentas: video, Google Meet, palestra
Atividade proposta: davidas gerais sobre a temética

A Tutora iniciou o feedback elogiando o engajamento dos cursistas, pois foi
necessario, em suas descri¢cfes, o maior nimero de detalhes e observacdo em relacdo ao
ensino de HS para as criancas. Foi possivel notar que as contribuigdes individuais puderam
auxiliar na pratica dos demais participantes. Ainda assim, a Tutora elogiou a dedicacdo de
todos e reforgou a importancia de que pudessem dedicar um tempo para fazer uma leitura
atenta das contribuicdes dos demais cursistas no forum de discussdo, pois poderia enriquecer

a pratica educativa de todos.
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Como foco para propor a aula observou-se que alguns cursistas, em seus relatos,
utilizavam como referéncia algumas nomenclaturas, que atualmente, encontram-se em desuso,
tais como: deficiéncia mental, necessidades educacionais especiais, aluno especial. Por conta
disso, pensou-se ser importante uma atualizacdo referente a essas nomenclaturas para ajustes
em relacdo a linguagem do grupo. Em seguida, referenciaram-se alguns termos de atualizacéo
sobre a Educacdo Especial, Educacdo Especial e Educacédo Inclusiva e inclusdo escolar numa
abordagem social da deficiéncia, a partir dos estudos do movimento inglés Disability studies.

Pensando nas préaticas pedagogicas que favorecem a inclusdo de forma geral,
pontuaram-se acdes norteadoras para todos os professores, independente do segmento que
atua. Dessa forma, abordaram-se: Planejamento Educacional Especializado, trabalho
colaborativo, estratégias diversificadas de ensino e linguagem acessivel.

Em vista da publicacdo do Decreto 10.532 de 30 de setembro de 2020 que instituiu a
Politica Nacional de Educacao Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo
da Vida, a Tutora fez um apanhado sobre os contrapontos e o0 impacto que geraria sobre as
criangas com deficiéncia e, consequentemente, a influéncia negativa que poderia ser mais
intensificada na sociedade, principalmente quando reavive com o Decreto, algumas restrigdes
que ja havia sido superada. Na semana em questdo, haveria uma palestra on-line proposta pelo
canal do Programa de P6s-Graduacdo em Educacdo Especial da UFSCar e transmitido pelo
YouTube com estudiosos da Educacdo Especial, entdo foi indicado acompanhar a discusséo,
de modo que todos poderiam ampliar seus conhecimentos.

Na segunda parte da videoaula, discutiu-se a defini¢cdo de HSE, as divisdes em classes,
a amplitude do termo, assim como ele poderia ser Gtil na pratica educativa do professor,
guando aplicada intencionalmente para a promoc¢do da inclusdo escolar de criancas com
deficiéncia em vista as acdes indutoras ou facilitadoras. Para acdo intencional, o professor
precisa levar em consideracdo 0s aspectos verbais, ndo-verbais e paralinguisticos
considerando o contexto e 0s objetivos das interacdes visando cada vez mais uma pratica
coerente promotora de desenvolvimento e aprendizagem de todos.

Por fim, foi proposta como tarefa semanal: se os cursistas tivessem alguma duvida ou
qualquer questdo relacionada ao curso, ao que havia sido abordado até o momento, seria
respondida em um encontro interativo sincrono. Na semana de disponibilizacdo da videoaula,
em questdo, os cursistas foram homenageados pelo dia dos professores, com uma mensagem
de apoio as diversas demandas, as quais tiveram que se ajustar para continuar executando seu

trabalho num ano pandémico.
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Aula 9: Habilidades Sociais Educativas — Estabelecer contexto educativo potencialmente
educativo e transmitir e expor conteudos sobre Habilidades Sociais
Objetivo: Discutir e exemplificar comportamentos coerentes a classe abordada a serem

desempenhados pelo professor considerando as criangas com deficiéncia.

Formato: assincrona

Dinamica da aula: exploratoria e descritiva

Topicos discutidos: acolhimento afetivo para o PAEE, relacdo familia e escola, exemplos
praticos das classes.

Ferramentas: video

Atividade proposta: descricdo de classes de HSE na prética

O foco inicial da videoaula foi promover a reflexdo do cursista em relacdo ao PAEE e
as primeiras experiéncias escolares que as criangas com deficiéncia vivenciam em um novo
ambiente social, além da necessidade de acolhida junto aos seus familiares. Tendo em vista
que € importante a mediacdo da escola e do professor nesse meio, para saber gerenciar as
demandas do contexto, no auxilio as criancas e seus familiares. Em muitos casos, aos
professores € primordial um repertério de HS e socioemocionais para auxiliar criancas e pais
nesse processo.

Porém, a Tutora destacou que para que o professor esteja apto a auxiliar as criancgas, é
importante que ele préprio possa reconhecer suas potencialidades, necessidades e dificuldades
em relacdo as suas proprias HS. Para isso, discutimos sobre empatia, compreensdo e a
pluralidade de experiéncias que os professores adquirem ao longo de suas préaticas
profissionais que podem contribuir bastante com essas familias que ainda ndo sabem como
sera a experiéncia para seus filhos. Também foi abordado a proximidade dessa familia nas
trocas cotidianas com o professor e as possibilidades de unir estratégias colaborativas que
possam funcionar tanto no ambiente escolar, quanto no ambiente familiar, visando o
desenvolvimento da crianca.

Dessa forma, as HSE mostram-se (teis quando o professor identifica e reconhece a
importancia das interacbes com e entre as criangas, para, a partir de entdo, condicionar
contextos favoraveis ao desenvolvimento interpessoal. Para ilustrar a classe de estabelecer
contexto potencialmente educativo foram utilizados dois exemplos que retratavam 0s
comportamentos condizentes a subclasse considerando o PAEE, por exemplo: arranjar
ambiente fisico quando se tem uma crianga com deficiéncia sensorial ou visual; alterar

distancia e proximidade no manejo de situacbes que possam favorecer criangas com
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dificuldade de interacdo social; e outros comportamentos que precisam ser estimulados, como
em casos de pessoas com Transtorno do Espectro Autista e Deficiéncia Intelectual.

A partir da anélise do percentual de respostas de algumas questbes propostas na
avaliacdo inicial (QHSE-ProfEl) e que representavam a classe em discussdo a fim de
problematizar e promover reflexdes sobre as respostas gerais dos préprios cursistas foram
intensificadas com alguns exemplos para demonstrar que 0 comportamento, em questdo, era
ou ndo favoravel de ser desempenhado.

Jé& a classe transmitir e expor contetdos sobre HS foi retratada apds os desempenhos
desejados ou indesejados, considerando a pré-escola e 0s ajustes sociais que se fazem
necessarios num ambiente que pode se constituir como primeira experiéncia de muitas
criangas. O exemplo da classe foi a partir de uma contagdo de histéria e as a¢fes que sao
requeridas do professor que sdo condizentes com apresentar informacdes, explorar recursos
ludico-educativos, apresentar dicas de comportamentos especificos, apresentar dicas, modelo
etc., propondo estratégias que pudessem atender as especificidades do PAEE, por exemplo:
figuras ilustrativas, reconto de diferentes formas, a participacdo e contacdo compartilhada
com as criangas.

Como tarefa proposta, e a fim de identificar HSE em suas praticas, os cursistas
relataram estratégias que utilizam na organizacdo de sua sala de aula para uma contacdo de

historia.

Aula 10: Habilidades Sociais Educativas — Estabelecer limites e disciplina e monitorar
positivamente

Objetivo: Discutir e exemplificar comportamentos coerentes a classe abordada a serem
desempenhados pelo professor considerando as criangas com deficiéncia.
Formato: assincrona
Dinamica da aula: exploratéria e descritiva
Topicos discutidos: Comportamentos sociais desejaveis no contexto da escola, repertorio de
cada individuo nessa fase, exemplos préaticos de classes, observacao, ensino intencional.
Ferramentas: video
Atividade proposta: descri¢do dos beneficios praticos das classes de HSE na inclusdo

Na proposta para a videoaula da semana, optou-se por fazer uma breve reviséo das
classes de organizar um ambiente interativo, potencialmente educativo € como transmitir e
expor contetdos sobre HS, que foram exploradas na semana anterior. Também destacou-se 0

professor como fator social primario, no contexto da sala de aula, que tem liberdade para criar
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e fazer as modificacGes necessarias para atender as necessidades dos educandos a fim de
promover a aquisicdo ou ampliacéo do repertdrio desses.

Na discussdo das Ultimas classes de HSE, destacou-se que ocorrem tanto no ambiente
formal quanto informal, e que fazem parte também da escola, na qual determinam quais
comportamentos sdo desejaveis ou nao para cada situacdo vivenciada. Desse modo, instigou-
se 0 cursista a refletir sobre como pode acontecer a naturalizagcdo de alguns comportamentos
dentro da escola, (ex: ficar sentado, ndo agredir o colega, dividir o brinquedo etc.) e a ndo
observacgdo do quanto tal comportamento pode vir a ser pouco ativo no repertério da crianga
gue esta se inserindo na primeira etapa da educacgéo basica.

Além disso, referenciaram-se algumas situacdes que podem ocorrer, por exemplo: o
professor chamar atencdo apenas para os comportamentos indesejaveis e ndo necessariamente
para 0s comportamentos positivos que certamente sao emitidos pelas criangas, condicionando,
dessa forma uma rotulag¢do da “crianga-problema” que nem sempre representa o individuo em
todas as suas nuances. Alguns exemplos foram explorados para as subclasses de:
descrever/analisar comportamentos desejaveis e indesejaveis; negociar regras; chamar atencao
para normas pré-estabelecidas; pedir mudanca de comportamento; interromper
comportamento.

Para tratar da classe monitorar positivamente, utilizou-se um exemplo a partir de
cantigas de roda. Foi possivel explicitar comportamentos que pudessem auxiliar o cursista a
refletir sobre a pratica da HSE, com elementos que pudessem embasar uma intervencdo de
ensino e aprendizagem de forma consciente e intencional. Foi abordado que a classe, em
questdo, pode representar muitos comportamentos naturalizados na pré-escola, em vista que,
as criancas estdo sempre recorrendo ao professor, para auxilia-los a resolver ou ajustar alguma
questdo tais como: manifestar atencdo a relato, expressar concordancia, apresentar feedback
positivo, elogiar e incentivar, demonstrar empatia, estabelecer sequéncia de atividades,
promover a autoavaliacdo. Mas, ainda assim, sdo potenciais de interven¢do educativa.

Nas duas classes que foram exploradas, a Tutora frisou que a observagéo é crucial para
condizer ao comportamento posterior do professor e 0 quanto ser atento ao comportamento
positivo, emitido pela crianca, tem efeitos para a reducdo de comportamentos nao desejaveis
dela. Ressaltou-se que as HSE exploradas em situacOes especificas, buscaram facilitar a
compreensdo do comportamento, ao qual representam. No contexto da escola, essas

subclasses, certamente, ocorrem simultaneamente na sala de aula. Enquanto professor, é
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preciso conhecé-las e entendé-las como oportunidades intencionais de ensino, para promocao
da aprendizagem.

Finalizou-se a discussdo, destacando que para promover a incluséo de criangas com
deficiéncia, na pré-escola, € crucial conhecer as caracteristicas gerais e especificas desse
individuo, para enfim praticar as HSE. Para cada tipo de deficiéncia, € um arranjo diferente.
Entdo, a forma como se faz 0 uso ou a maneira como se articula destas classes de HSE, dia a
dia, que vai tornar mais inclusivo ou ndo o ambiente escolar. O que se pensa, € que ao buscar
a promocao da inclusdo, procura-se alterar condi¢fes e HSE, que provavelmente melhorem tal
questdo tanto social, quanto académica.

Conclui-se que as intervencbes pensadas, desde o ingresso da crianca na escola,
podem promover beneficios que se estenderam ao longo da vida. Foi proposto ao cursista,
como tarefa referente a videoaula em questdo que, a partir da realidade de cada um, e do seu
campo de atuacdo, ou seja, no ensino regular ou sala de recursos, descrevesse criticamente,
em quais aspectos as HSE poderiam facilitar a sua pratica na educacdao em geral ou na

educacéo de criancas com deficiéncia.

Aula 11: Sintese do curso

Objetivo: Sintetizar aspectos mais relevantes do curso de professores
Formato: assincrona
Dinamica da aula: revisao geral
Topicos discutidos: Déficits de HS, processos de aprendizagem, papel social do professor,
Componentes do Campo Teoérico e Pratico das HS, competéncias socioemocionais,
individualidade de cada condicao/deficiéncia, crencas educacionais para a inclusao.
Ferramentas: video, formulério
Atividade proposta: Avaliacdo social do curso

A proposta de uma revisao geral do curso, deu-se em vista ter se passado algum tempo
desde o inicio da formacdo. Viu-se como oportuno rever alguns pontos a fim de
instrumentalizar a maior compreensdo de todo o conteudo que foi abordado e relembrar
aspectos importantes, que deveriam ser considerados para o desempenho de comportamentos
favoraveis a inclusdo de criancas com deficiéncia. Desse modo, foram relembrados os
processos de ensino e aprendizagem de HS e o papel mediador que o professor exerce nessa

importante etapa da educacéo das criangas.
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De forma geral, discutiu-se a importancia do Campo Tedrico e Pratico das HS e seus
principais componentes. Como tais elementos trazem beneficios para a atuacdo pessoal,
profissional, social e académica, derivadas das competéncias socioemocionais do préprio
professor. Logo, essas submergem da combinacdo de conhecimentos cognitivos, sociais e
emocionais. Também foi discutido que cada fase do desenvolvimento da crianca demanda
uma aprendizagem de HS, assim como a importancia de considerar a a¢do educativa visando
sempre intencionalmente promover a aprendizagem do outro.

O cursista teve oportunidade de compreender o papel das HS nas suas diferentes
nuances, perceber que a partir delas, € que se promovera relagdes sociais cada vez mais
socialmente competentes. Além disso, pontuou-se que “ser habilidoso” ¢ um constante
aprendizado e da constante reflexdo e avaliacdo dos resultados dos desempenhos pessoais, ali
no contexto, os quais dependem necessariamente do contexto, da cultura e da situacao.

A abordagem sobre HSE para a inclusdo de criancas com deficiéncia proporcionou a
autorreflexdo dos cursistas, em relacdo a atuacdo profissional e autoavaliacdo das acdes, que
podem ser positivas e relacionadas as crencas educacionais e atitudes sociais para a inclusao.
Ressaltou-se a necessidade de conhecer aspectos gerais e especificos de cada deficiéncia e
avaliar as potencialidades e dificuldades de cada um dos educandos, considerando a
individualidade de cada um. Além da atuacdo educativa de forma colaborativa tanto com a
equipe escolar, quanto com as informacdes e apoio da familia.

Ao fim da exposicao de sintese do curso, alguns informes foram disponibilizados em
relacdo ao andamento do curso e orientagdo quanto a avaliacdo social, 0 que se propunha e a
importancia de que todos pudessem ser, 0s mais sinceros possiveis em relacdo ao aprendizado
proporcionado pela formacdo. Também foi divulgado previamente que a proposta de
videoaula seguinte atenderia ao desejo da enquete disposta anteriormente e da votagdo da
maioria, em relacdo a tematica de interesse dos cursistas, com abordagem tematica sobre a

Flexibilizacdo do Curriculo em acdo na pré-escola.

Aula 12: Flexibilizacdo do curriculo e adaptacdo de materiais na pré-escola
Objetivo: Apresentar estratégias praticas de adaptacdo de materiais e flexibilizacéo curricular
Formato: assincrona
Dinamica da aula: exploratoria
Topicos discutidos: Curriculo em acdo, competéncias coletivas e individuais, Projeto Politico
Pedagogico, Plano de Ensino Individualizado, modelos de flexibilizac&o curricular
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Ferramentas: video, GoogleForms
Atividade proposta: avaliacéo final

Em atendimento ao interesse dos cursistas via enquete proposta no decorrer do curso,
observou-se mais intensamente o interesse pela temética flexibilizagdo do curriculo. Pode-se
observar grande variagdo regional quanto a nomeacdo do tema, e, até mesmo, a pouca
seguranca em tratar uma necessidade préatica dos cursistas, num contexto em que o curriculo
ndo exerce uma funcdo de grande énfase, ainda que, esteja presente no Projeto Politico
Pedagdgico para a organizacdo do sistema escolar.

A Tutora fez um apanhado sobre adequacao curricular, materiais adaptados e curriculo
em acdo na pré-escola. De modo que pudesse esclarecer para o cursista do que se tratava e 0
que pode ser feito para que a crianga possa participar das propostas que serdo abordadas em
sala de aula. Em seguida, para atender as necessidades do PAEE, alguns pré-requisitos foram
discutidos tais como: conhecimento prévio, condi¢cdes académicas, interesses e necessidade.
Para enfim, o professor estruturar uma proposta que favoreca a aprendizagem, seja ela a partir
de adaptacOes ou condicOes préticas.

Discutiu-se que, essencialmente para este nivel de educacdo, considerar 0s aspectos
que se seguem a todas as propostas curriculares: conhecimento de si, participacdo individual e
coletiva, autonomia, auto-organizacdo etc. Promover a proposta de flexibiliza¢do curricular
segue, entdo, a necessidade de se pensar e praticar algumas competéncias coletivas e
individuais do professor.

Desse modo, o professor a partir do seu planejamento diario e ou semanal analisa e
avalia as acdes possiveis para viabilizar a pratica pedagogica naquilo que é chamado de
Curriculo em Movimento. Para ilustrar o curriculo em acdo na pré-escola, foi utilizado um
exemplo com uma crianga com Paralisia Cerebral, dentro de uma proposta de corpo humano,
associado ao projeto identidade de modo que o cursista percebesse no contexto.

Em seguida, a palestrante convidada abordou o Projeto Politico Pedagdgico e a
flexibilizagdo curricular considerando o que ensinar, como ensinar e como organizar. A
énfase dada na discussdo pela palestrante considerou: O que meu aluno precisa aprender hoje?
Quais sdo os itens mais importantes? O que é mais urgente (relacionais ou académicos)?
Quiais séo as habilidades que favorecem seu processo de aprendizagem em ambiente escolar a
longo, médio e curto prazo? Como vou ensinar? Quais materiais vou utilizar?

Para facilitar a compreensdo dos termos anteriores, foram utilizados exemplos de

Plano Educacional Individualizado e modelos de flexibilizacdo curricular no contexto da pré-
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escola e do ensino fundamental. Em seguida, a palestrante disp6s de parte de sua fala em um
momento de sensibilizacdo aos cursistas, para considerar o potencial de cada um dos
educandos que poderdo passar por eles, além de apresentar alguns que tém alguma deficiéncia
e que sdo exemplos de superacdo e desempenho nas redes sociais. Por fim, foram
apresentados os formularios de avaliacdo final, e indicado o prazo maximo de uma semana

para serem respondidos.

2.1.7 Descricéo da condugéo do curso
Os materiais de cada modulo variavam entre leituras complementares, videos, vinhetas

e discussdo no forum por meio de tarefas semanais. As videoaulas eram liberadas as quartas-
feiras na plataforma, a proposta de tarefa deveria ser encaminhada pelo cursista até o proximo
domingo, e o feedback da Tutora era enviado até terca-feira da semana seguinte. As
videoaulas foram gravadas por meio do programa Movavi Video Editor Plus 2020, com
licenca adquirida com recursos préprios da Tutora e utilizado para unificar o video com
explanagdo da tematica em slides, sincronizar, qualificar e musicalizar cada videoaula. A
elaboracdo da videoaula avaliava a compreensdo dos cursistas, durante o curso, através das
discussbes das tarefas e gradativamente eram realizadas alteragdes nas abordagens da
videoaula seguinte, a fim de complementar a compreensao desses. A Figura 6 ilustra a
organizacéo, processo de elaboracgdo e producdo semanal do curso aos professores.

Figura 6 : Diagrama de organizagéo semanal do
curso
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O curso ocorreu totalmente a distancia de (19/08) meados de agosto de 2020 a (11/11)
meados de novembro de 2020, com disponibilizacdo semanal da videoaula gravada com
duracdo entre 22-30 minutos, e proposta de atividade/tarefa académica/interpessoal de
acompanhamento, que apds realizada pelo cursista, eram registradas descritivamente logo
abaixo da videoaula referente. Para a realizacdo das tarefas, foram sugeridas vivéncias
praticas com os familiares e amigos, analise de videos, tirinhas, texto hipermidia e situagdes
de anélise que tinham por interesse promover a autorreflexdo e avaliacdo pessoal do cursista,
a fim de desenvolver HS, Socioemocionais e Sociais Educativas promovendo assim seu
autoconhecimento - déficits e potencial - do repertério pessoal.

Os relatos abertos no FGrum de Discussdo, geralmente utilizados para as propostas de
tarefas semanais, por meio das narrativas docentes com visualizac¢do para todos, na plataforma
do Google Sala de Aula, contribuiram para a formacdo colaborativa do cursista. Havia
também os feedbacks individuais da Tutora, logo ap6s o comentario do cursista, que foram
utilizados para orientar, esclarecer conceitos e como forma de ampliar os aspectos estudados
na videoaula, para os cursistas no geral e para cursistas especificos. Quando pertinente, foram
realizados feedbacks gerais, no inicio da videoaula da semana seguinte, que tinham por
finalidade incentivar a participacdo e como auxilio para explorar as narrativas dos cursistas na
compreensdo da tematica e nas dificuldades com o manejo da plataforma.

Ocorreram, durante o curso, algumas enquetes lancadas pela Tutora, que eram
respondidas abertamente na plataforma do Classroom, sobre temas de interesse dos cursistas
para uma aula bonus. Dentre as tematicas apontadas por eles, estavam: “O ensino da Lingua
Brasileira de Sinais na educagdo infantil”, “Propostas visuais para alunos de baixa visao”,
“Diversidade e género na educagio infantil”, “Estratégias para desenvolvimento sensorial e
estimulagdo precoce”, “Adequagdo curricular para criancas com Microcefalia” e
“Adequacao curricular na perspectiva inclusiva para criancas com deficiéncia.”

O tema mais votado, na enquete, contou com a participacdo de um palestrante
convidado que abordou juntamente com a Tutora sobre: “Adaptacdo de atividades na pré-
escola e Flexibilizagdo curricular e inclusdo escolar”, com duragdo de 90 minutos. A
abordagem da videoaula foi pontual ao direcionar o olhar do professor do ensino regular,
como coparticipante e responsavel pelo ensino de todo e qualquer educando. Além disso, as
estratégias de adaptacdo foram discutidas como beneficios que podem atender e agregar a

aprendizagem diversas de todas as criancas, além de deixar a aula mais interessante e criativa.
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Na semana antecedente a finalizacdo do curso, foi aplicada a avaliacdo final dos
cursistas, a fim de verificar se houve alteracdo positiva ou negativa do repertorio inicial
desses. Ao longo do curso, ocorreram encontros (N = 3) intermitentes e sincronos pelo -
Google Meet - a fim de manter contato ativo e esclarecer dividas eventuais das videoaulas,
também para estabelecer vinculo afetivo e proximal da Tutora com o0s cursistas e vice e versa.
Nesses encontros interativos, a participacdo foi média, uma vez que era dificil conciliar os
horéarios de todos. No entanto, os cursistas buscavam sempre justificar as faltas, sendo que
para 0s que conseguiam estar presentes, havia interacdo, exposicao de ddvidas, vivéncias e a
realidade de cada um no contexto de sala de aula e da sua regido. No Gltimo encontro
interativo e sincrono, distribuido em dois horarios pré-agendados (15h00min-16h00min e das
19h00mMin-20h00min), os cursistas tiveram a oportunidade de expor opinides em relacdo ao
curso, no geral, suas expectativas, seu desempenho e aprendizados alcangados ao longo da
formacéo oferecida.

No decorrer do curso, evidenciou-se que 0s cursistas assistiam as videoaulas em
diferentes horarios semanais. Por conta dessa evidéncia, foi proposta uma flexibilizacdo de
prazo para que o cursista tivesse condi¢do de assistir as videoaulas de acordo com as suas
demandas, tendo como consequéncia, a extensdo do prazo de finalizacdo. Ou seja, apos a
ultima postagem da videoaula de conteldo semanal, o curso se entendeu por mais 30 dias, até
que todos finalizassem-no. A Tutora continuou a assistir aos cursistas, a dar feedbacks e a
orienta-los nas atividades em andamento ou em aberto. Além de que por ser um recurso que
ndo alteraria a disposicdo na plataforma, ficou acordado que as videoaulas poderiam ser
revisitadas ou revistas quando houvesse interesse do cursista para revisar ou sanar davidas.

Por fim, ap6s o periodo acordado para finalizacdo do curso aos cursistas que
atenderam os critérios estabelecidos para emissdo do certificado de participacdo, receberam-
no juntamente com um feedback da Tutora em relacdo aos seus desempenhos ao longo do
curso, e também tiveram acesso a parte dos resultados que foram alcangados e ja organizados,
com a disponibilizacdo da tabela de avaliagdo comparativa quanto ao repertorio inicial e final

em relacdo ao campo teorico e préatico das HS.
Coleta de dados de avaliacéo final

Os instrumentos da avaliagdo inicial do cursista foram reaplicados a fim de verificar
mudancgas no repertorio final do cursista sobre a tematica do curso proposto, aléem de um

questionario de validagéo social do curso para elencar aspectos positivos e negativos do curso.
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Dessa forma, foram aplicados na seguinte ordem: a) Questionario de conhecimento sobre
Habilidades Sociais e Habilidades Sociais Educativas (QCHS); b) Questionario de
Habilidades Sociais Educativas no cotidiano da pré-escola (QHSE-ProfEl); ¢) Questionério de

Validacgéo Social do curso.

2.1.8 Procedimentos de Anélise de Dados
A partir dos instrumentos utilizados na coleta e toda as producdes de dados, ao longo

do curso, foram analisadas de forma descritiva, qualitativa e quantitativa. Os dados oriundos
por meio de GoogleForms, no caso, os instrumentos aplicados na avaliacdo inicial e final do
QCHS foram organizados em planilhas do Excel para célculo dos escores inicial e final do
cursista nas avaliagdes de seu repertdrio.

Ja 0o QHSE-ProfEl, inicialmente, foi organizado em planilhas do Statistical Package
for the Social Sciences e realizada a pontuacao das respostas, 0S escores gerais e 0S escores
fatoriais. Para isso, foi verificada a normalidade da distribuicdo dos dados. Em seguida, foram
realizadas as analises de estatisticas descritivas, organizadas em escores e estudadas
estatisticamente segundo medidas de tendéncia central e disperséo dos dados em termos de
valores (média, desvio padrdo e percentuais). Considerando que o instrumento ndo possui
validacdo, optou-se por tratar apenas as médias dos instrumentos para cada classe de HSE
avaliada e assim, construir e contribuir no banco de dados que possa auxiliar futuramente na
validacgdo do instrumento e em analises mais aprofundadas em relagdo ao instrumento.

Os dados de avaliacdo processual, de caracteristicas qualitativas e textuais do curso e o
instrumento de Validacdo Social do curso foram organizados separadamente e submetidos a
analise lexicografica, com o apoio do software IRaMuTeQ, que é uma ferramenta que realiza
diferentes tipos de analises de dados textuais, por meio da classificacdo das palavras pela
frequéncia, coocorréncia e organizacdo em categorias e representagdes graficas (Camargo &
Justo, 2013).

Além de ser gratuito e de facil acesso, o software contribui para os estudos em
Ciéncias Humanas e Sociais, que utilizam contetdo simbolico como fonte de dados de
pesquisa e garante maior rigor metodologico. O IRaMuTeQ verifica os dados em textos, por
meio de mineracdo, permitindo a obtencdo de varias analises quantitativas, a saber:
estatisticas textuais classicas pesquisas de especificidades de grupos, classificagdo hierarquica
descendente, anélise de similitudes, nuvem de palavras, calculos de frequéncia de palavras. O
software possibilita analises multivariadas, por meio da realizacdo da Classificacdo

Hierarquica Descendente (CHD), Analise Fatorial de Correspondéncia (AFC) e Analises de
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Similitude (Ratinaud, 2014). Em seguida, os dados de cunho qualitativo passaram por
operacdes de desmembramento em unidades e categorizacdo por meio de analise de contetido
(Franco, 2008).

A Analise de Similitude aporta-se na teoria dos grafos e é realizada com base na
coocorréncia de palavras em segmentos de texto, buscando por meio da proximidade das
palavras relagdes entre elementos que comp&em um conjunto. Os resultados sdo graficamente
representados por um esboco de conexao, organizados por ligamentos que podem ser finos ou
espessos, que variam conforme a forca da relacdo, tornando possivel visualizar as relagGes
entre as formas linguisticas de um corpus, 0 que permite observar a maneira como o conteido
discursivo de uma tematica de interesse se estrutura.

Para edicdo do corpus textual, foram retirados paragrafos e caracteres nao
reconhecidos pelo IRaMuTeQ, de acordo com orientacdo do Manual. O corpus, de cada tarefa
semanal, passou por uma adequacdo, Vvisto que as variaveis e tematicas ndo podem conter
outros caracteres alem de a-z, A-Z, 1-9, traco e underline () e, por fim, foi salvo no bloco de
notas (Camargo & Justo, 2013). A seguir, utilizou-se a CHD, com as classes que surgiram,
desconsiderando as palavras com x2< 3.80 (p < 0.05). E, a partir deste, foi feita analise de
contetido de cada classe (Franco, 2008). Desse modo, 0s nomes elencados para as categorias
sdo provenientes de palavras ou trechos representativos, que o proprio programa oferece
juntamente com analise inferencial da pesquisadora e que se encontram em destaque no texto
(negrito), a partir de falas dos cursistas.

Por fim, realizou-se uma sondagem dos professores passado 12 meses da finalizagao
do curso, a fim de averiguar as impressdes que ficaram apds o curso e como avaliavam a
participacdo na formacdo, e 0s impactos que o curso trouxe em sua vida pessoal e

profissional.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados e discussbes estdo organizados em topicos: a) Avaliagdo do
conhecimento das professoras em relacdo aos conceitos de HS antes e apds o curso; b)
Descricdo de estratégias socioemocionais dos professores para a promocdo de relagdes
interpessoais na pré-escola; ¢) Caracterizacdo das HSE do professor para a inclusdo de
criangas na pré-escola; d) Analise do repertorio de HSE das professoras da pré-escola antes e

depois do curso; e e) Validade social do curso.
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A seguir, é apresentado o resultado da avaliacdo dos cursistas quanto ao conhecimento
em relacdo ao campo tedrico e pratico das HS na avaliacdo inicial e final. As questdes
conceituais primaram sequencialmente sobre: conceito de HS, critérios de CS, conceito de
automonitoria, identificar HS, agente social de HSE, vantagens do uso das HSE pelo

professor, competéncias socioemocionais.

3.1 Avaliacdo do conhecimento das professoras em relacdo aos conceitos sobre
Habilidades Sociais?

Para analisar as médias do instrumento QCHS foi verificado se os escores geral da
avaliagdo inicial e final apresentavam uma distribuicdo normal, por meio do teste de
normalidade do Shapiro Wilk, no qual constatou-se que caracterizava uma varidvel com
distribuicdo normal (p < 0,05). Como o teste de normalidade apresentou um p-valor menor
que 0.05, o indicado é utilizar um método paramétrico, neste caso, o t-test. Ja, na segunda
etapa, foi realizada uma comparacdo estatistica entre os escore geral da avaliagdo inicial e
final do QCHS para verificar se houve diferenca estatisticamente significativa. A Figura 5
apresenta as médias da avaliacdo inicial e final no instrumento QCHS.

Figura 7. Comparacdo da avaliacdo inicial e final dos cursistas quanto ao conhecimento em
relagdo aos conceitos sobre Habilidades Sociais
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Na analise inicial do QCHS a média geral foi (M = 37,6; DP = 16,5). E na avaliacdo
final a média geral foi (M = 70,6; DP = 16,0). Com isso, 0 conjunto de valores da avaliacéo
inicial e final foi comparado e obteve o valor t (29) = 7,83, p < 0,001. Em razdo disso, nota-se
que houve uma diferenca estatistica significativa devido ao p-valor ser menor que 0.05. Isso
evidencia ganhos em relacéo a formacéo aplicada aos cursistas, posto que houve um aumento
no repertorio de conhecimento sobre HS, ao menos em termos de compreensao conceitual.
Posteriormente sdo apresentados a comparacdo individual do cursista e seu desempenho
inicial e final em relagdo ao conhecimento adquirido sobre o campo te6rico das HS.

Figura 8 . Analise individual quanto ao conhecimento em relacdo aos conceitos de
Habilidades Sociais dos Cursistas
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ampliacdo do aprendizado conceitual em relacdo ao campo teorico e préatico das HS e que foi
em maior parte, positiva para os seguintes cursistas: Ci, C, C3, C4, Cs, Cs, C7, Cg, Cg, Cio,
Cu1, C12, Ci3, Cu4, Cis, Ci1s, Ci9, C20, Ca1, C22, Cz3, Ca4, Co2s, C26, C27, Cas, C29, Cs0. O intervalo
disposto entre as avaliacGes do curso mostrou-se eficaz na aquisicdo de conceitos relativos a
HS, os quais constituem pré-requisitos importantes para acdo educativa do professor em sala
de aula, especialmente para aqueles professores que desejam e buscam fazer uma préatica mais
inclusiva.

Para a avaliacdo inicial, observa-se que os cursistas: C7, Cg, Cis € Cy7 obtiveram
14,2% de acertos na avaliacdo inicial, constituindo assim os participantes que apresentaram
menos informacdo em relacdo as HS. Também é valido discutir que dentre esses participantes,
duas delas estavam na faixa etéaria de 46 a 50 anos de idade.

Em seguida os cursistas: Ci1, Co, Cs, Cio, C12, Cis, C17, C1s, Ci9, C20, Cz5 Cso
apresentaram um percentual de 28,5% de acertos. As cursistas Cio, C17 € Ca tiveram

dificuldades na compreensédo conceitual do tema principal do curso e também na identificacéo
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de classes de HS. Posteriormente, o0s cursistas relataram ndo ter conhecimento prévio sobre a
tematica de acordo com a abordagem que fora apresentado. No entanto, na avaliacédo
processual, logo apds a videoaula correspondente todas as cursistas obtiveram avaliacdo
relativamente Otima. Ja os cursistas: Cs, Co, C11, C13, C22, Cz3, C26 € C28 com 42,8% de
acertos. E C, C4 e Cs com 57,0% de acertos. Vale pontuar que essas cursistas estavam mais
envolvidos com o PAEE, e a participacdo nos foruns e entrega das atividades costumavam ser
cumpridos rigorosamente.

E por fim, os cursistas: Cis, C24 € C29 com 71,4% de acertos. O bom indice de acerto
desses participantes pode estar relacionado tanto aos conhecimentos sobre a tematica
adquiridos ao longo de sua vida e carreira, assim como por estratégias intensificadas a partir
das necessidades que emergem dentro da sala de aula, conforme pontua Czs4, em alguns
comentarios dos féruns. Inclusive, ndo era esperado que na avaliacdo inicial os cursistas
alcancassem niveis minimos de acertos, pois a tematica em si, as préprias experiéncias
pessoais permitem que haja concepcdes prévias que essas professoras tém em relacdo as HS,
que foram adquiridos ao longo da vida.

J& na avaliagdo final, a maioria dos cursistas apresentou uma elevacdo de seu
repertorio em relagcdo ao conhecimento conceitual sobre HS. A cursista C7, com 42,8% de
acertos. Especificamente, para essa cursista, seu melhor desempenho se deu na abordagem
dos critérios de HS, a funcdo das HSE e identificacdo de necessidades socioemocionais. Ci,
Cs, Cg, C14, C15, C22, C23 € C27 com 57,1% de acertos. Dentre esses cursistas estavam o0s que
mais apresentaram dificuldade no manejo da plataforma Cis e C23 requereu instrugdes diretas
sobre 0 andamento do curso e disposicdo de direcionamento quanto a realizacdo das
atividades. J& o C7 buscou com frequéncia auxilio da Tutora para 0 manejo da plataforma,
para disposicdo de comentérios e informacdo de onde encontraria as videoaulas, e seu
desempenho final foi melhor em relacdo a sua avaliagdo inicial. O que nos assegura da
importancia de oferecer uma assisténcia proxima e imediatista, respeitando e validando as
necessidades de cada um, quando se oferece uma proposta formativa nessa modalidade.

Os cursistas Cz, Cs, Cio, C12, C13, C20, C2s, C26 Obtiveram 71,4% de acertos. A cursista
Cs, com atuacdo mais intensa com o PAEE, foi aquela que mais se envolveu nas discussoes
dos féruns propostos a cada semana. Foi possivel perceber que a mesma buscava sempre
completar a discussdo de algum outro participante e também possuia bastante dominio da
ciéncia de analise comportamental, uma vez que seus exemplos versavam para essa linha. Os

cursistas Cs3, Cs4, Cs, Ci11, Cig, C19, Cos € Co9 com 82,4% de acertos. A cursista Cos
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demonstrava bastante assiduidade na visualizacdo e realizacdo das propostas, uma vez que
seus comentarios eram com frequéncia, um dos primeiros a serem postados nos foruns. A
cursista C11 foi quem conseguiu participar de todos 0s encontros assincronos, e utilizou desses
momentos para dialogar sobre as necessidades na pratica, as lacunas formativas e
principalmente o quanto o curso a vez modificar sua postura pessoal e profissional por meio
das tarefas propostas. E, por fim, Cis e Czo que obtiveram 100% de acertos. Esses dados
validam o tipo de proposta oferecida como formagédo, em vista que, independente do intervalo
de tempo entre a avaliagdo inicial e final e da duragdo do curso, para essas, houve uma
aquisicdo de conhecimento geral que as auxiliaram a responder acertadamente o instrumento.

Para o questionario de conhecimento relacionado as HS, observou-se que para dois
cursistas, em especifico: Cis e Ci7, houve uma regressdao quanto ao nimero de acertos,
comparando a avaliacdo final com a inicial, e outro mantendo o0 mesmo numero de acertos
para 0 questiondrio, tanto na avaliacdo inicial quanto na avaliacdo final. Ainda que a
porcentagem de acertos, desses cursistas, tenha reduzido ou se mantido na avalicao final, isto
ndo significa que a formacdo nédo tenha proporcionado beneficios para tais participantes, uma
vez que, nos demais processos avaliativos, que ocorreram ao longo do curso, esses
demonstraram crescimento conceitual e pratico relacionados a formacao oferecida. Supde-se
que tal resultado tenha surgido por desatencdo ou pelo desejo em concluir a atividade
rapidamente.

A proposta de formagdo continuada a professores indica efetividade, assim como
outros programas que ja foram desenvolvidos com diferentes agentes, com foco na promocao
de conhecimento relacionados a HS e melhora das habilidades interpessoais profissionais (A.
Del Prette, 1998, Fornazari et al., 2014, Rosin-Pinola et al., 2017, Cintra, 2018). Além disso,
os professores, a partir da promocao da andlise de seus repertdrios ao longo do curso, poderdo
sentir-se mais confiantes para lidar com os diferentes niveis de desenvolvimento, no contexto
da prética educativa e das relagbes interpessoais que ocorrem, considerando a si mesmos,
como modelos de aprendizagens, atendendo as particularidades, habilidades e caracteristicas
das criancas que venham a atendem.

Logo, nessa perspectiva e assumindo que a formacdo advém de duas vertentes: a
individual e a relacional "a troca de experiéncias e a partilha de saberes consolidam espacos
de formacdo mutua, nos quais cada professor € chamado a desempenhar, simultaneamente, o
papel de formador e de formando”. (NOvoa, 1995, p. 26). Uma vez que possibilitam criar e
recriar processos de conhecimento, de forma dialogada com o grupo (Almeida & Valente,
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2012). Em suma, em propostas de intervencdes voltadas para formacdo dos professores
contemplando HS e inclusdo escolar, hd a necessidade de investimento inicial nos déficits
interpessoais dos professores, conforme foi proposto neste curso para posteriormente compor
um repertdrio que possa auxilid-los nas demandas e necessidades de cada um dos seus alunos
(Rosin-Pinola & Del Prette, 2014).

Figura 9. Percentual de acertos dos cursistas em relacdo aos conceitos de HS, e temas
relacionados a CS, automonitoria, o professor como agente social de aprendizagem e HSE.

Legenda .Aualiagﬁu I:l Avaliagdo

Inicial Final

100

a2

= 75

]

g 50

%

=

o

@ 0

s & & F < F &

Questdes

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados a seguir s@o oriundos do QCHS, aplicados na avaliacéo inicial e final dos
cursistas.

Determinada questdo abordava aspectos conceituais referentes a HS e na avaliacdo
inicial dos cursistas, de forma geral, foi observado que o conceito foi bastante relacionado a
aspectos natos do individuo que ocorrem nas interaces com pessoas. Isso influenciou
bastante o desempenho deste neste ponto, chegando apenas 33,3% de acertos. Ja na avaliacao
final, identifica-se que houve aquisi¢do conceitual com indice de 70% de acertos.

Ainda que o Campo Tedrico e Pratico das HS tenha sua base muito bem estabelecida
com autores e fundamentacdes que a sustentam, ao longo do desenvolvimento do curso, pode-
se perceber que os conhecimentos dos cursistas estavam baseados nas abordagens da BNCC,
que tem sido um elemento bastante presente na elaboracdo dos planejamentos de aulas dos
professores para atender as competéncias propostas para cada etapas de ensino, e que foi

assunto discutido nos encontros sincronos, motivando inclusive a participagdo no curso.
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Também por outras linhas de pensamento, voltadas para aspectos intuitivos sem
necessariamente ser fundamentado no campo das HS.

Outra alternativa dispunha sobre os critérios da Competéncia Social, e por envolver a
andlise de aspectos de curto e longo prazo para a situacdo em especifico, optou-se por
considerar na avaliacdo dos cursistas apenas o critério minimo em relacdo a esse fator, que
seria a Regra de Ouro nas relagdes interpessoais “faga ao outro, aquilo que gostaria que
fizessem a vocé”. No entanto, em vista ao critério estabelecido, 0s cursistas dividiram-se entre
0 critério minimo com outro critério de CS “melhorar ou ampliar a autoestima dos
envolvidos”. Especificamente, houve um ganho de 10% na compreensdo dos cursistas de
forma geral, em relacdo a avaliacdo final e inicial para a questdo. De fato, a compreensdo dos
Critérios de CS requer mais leitura, discussdo e explanacdo o que ndo foi possivel uma vez
que o limite de tempo acordado para a videoaula ndo permitia uma abordagem profunda.

Especificamente, uma questdo abordava aspecto conceitual de automonitoria, e dentro
os fatores que envolve esta habilidade, exige o desenvolvimento de HS significativas no
campo metacognitivo e afetivo-comportamental. Logo é muito importante haver a regulacéo
emocional diante da situacdo vivenciada. Na avaliacdo inicial, avaliando todo o grupo, houve
53,33% de acertos para a questdo. E, na avaliagdo final, houve 56,67% de acerto pelos
cursistas. E compreensivel que o indice de acertos dos cursistas pouco tenha variado, pois
como habilidade base para que todas as demais possam ser desempenhadas, seria necessario
desenvolver mais analise situacionais, junto aos cursistas, e, até mesmo, vivéncias praticas
para que o conceito pudesse ser compreendido com maior seguranca.

Uma questdo de multipla escolha, que envolvia reconhecer e identificar HS
importantes de serem aprendidas / desenvolvidas na infancia. Na avaliacdo inicial do grupo,
identificou-se que os cursistas ndo utilizaram um critério 16gico ou reflexivo para notar e
registar tais habilidades, pois era muito abstrato nomeé-las, logo foi alcancado 63,33 % de
acertos. Por fim, os acertos na avaliacdo inicial estavam mais relacionados a selecionar o
maior nimero de opgdes possiveis, até mesmo daquelas habilidades que ndo apareciam ou
que podiam ser reconhecidas sutilmente na situacdo avaliada. Ja na avaliacédo final, observou-
se que os cursistas utilizaram mais critérios para identificar adequadamente a HS requerida e
registraram adequadamente as que foram mais coerentes para o contexto avaliado, com base
nas discussdes propostas durante o curso e videoaula referente e com 36,76 % de acertos.

Uma das questdes avaliava as atitudes esperadas do professor para constituir-se agente

social de aprendizagem. Evidenciou-se nas respostas, para essa questdo, que 0 cursista
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influenciou-se pela abordagem maior do curso, que foram as HS para a inclusdo na pré-
escola, e que era contemplada em uma das opcdes de resposta. Motivando bastante a erros na
avaliacdo inicial e considerando todos os participantes chegaram a 36,67% de acertos. Ja na
avaliacdo final, os cursistas compreenderam que o papel social condizente a um agente social
de aprendizagem envolvia promover interacdes sociais auxiliando-os no aprendizado e
regulacdo e também os conhecimentos culturalmente estabelecidos, com percentual de
63,33% acertos.

A questdo a seguir, evidenciou-se sobre o papel principal e as vantagens de uso de
HSE na sala de aula. Nesse ponto, o cursista precisaria conhecer sobre a emissdo consciente
de comportamentos, que abrangem o uso apropriado de componentes verbais, nao-verbais
(expressOes, gestos) e paralinguisticos (clareza, forma de falar, fluéncia) deles proprios,
considerando o contexto e os objetivos das intera¢fes sociais. Na avaliacdo inicial de todo o
grupo, 50% dos cursistas responderam adequadamente. J& na avaliacdo final, 70% dos
cursistas responderam com acerto. Evidencia-se um ganho consideravel pelos cursistas, uma
vez que foi 0 ponto mais intenso de discussdo durante o curso.

Por fim, a ultima questdo discorreu sobre reconhecer e identificar habilidades
socioemocionais de autocontrole e autoconhecimento numa situacdo de analise. Na avaliacao
inicial do grupo todo, os cursistas tiveram 30% de acertos e, na avaliacdo final, 73,33%. E
possivel considerar que essa questdo foi a que obteve maior indice de acertos na avaliacdo
final dos cursistas. E também, quanto as habilidades socioemocionais que foram melhor
compreendidas pelos cursistas nas atividades individuais e coletivas propostas.

3.1.1 Descricdo de estratégias socioemocionais das professoras para a promocdo de

relacdes interpessoais na pré-escola®

Sabe-se que a comunicacdo e os aspectos afetivos fazem parte da dinamica laboral da
pratica docente na pré-escola. A competéncia de reconhecer os estados emocionais dos outros
a partir de pistas ndo-verbais e verbais € uma habilidade sociocognitiva importante além de
ser uma necessidade cultural, que requer um olhar atento do professor no contexto da escola.
Para tanto, é pré-requisito que o individuo seja capaz de avaliar a) Suas proprias estratégias de
controle emocional, para, em seguida, b) Ser capaz de identificar estados emocionais em si e
nas outras pessoas, nesse caso as criangas da sala de aula (Goleman, 2006; Gondim & Borges-
Andrade, 2009, Justo & Andretta , 2020).

2 Dados provenientes da questdo aberta que envolvia aspectos socioemocionais da avaliagdo inicial e promocéo
do autoconhecimento na avaliacéo final.
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Conforme ja apresentado por Del Prette e Del Prette (2006) o individuo capaz de
verbalizar sobre seus sentimentos em situacdes diversas, inclusive as conflituosas ou
desafiadoras, tem mais chances de resolvé-las adequadamente. A pré-escola € uma importante
fase no processo de construgdo social, afetivo e cognitivo da crianca que oferece uma
oportunidade de ampliacdo de uma cultura e sociedade inclusiva, visto as interaces que ali
ocorrem.

S&@o recorrentes 0s apontamentos sobre a escassez de estudos que abordam as
habilidades interpessoais do professor relacionadas a efetiva interacdo em sala de aula (Del
Prette et al., 1998). Compreende-se que para desempenha-las sdo necessarias informacoes
sobre 0 ambiente (contexto em que ocorre a tarefa interpessoal e dos envolvidos), e
conhecimento sobre si (autoconhecimento), uma vez que esses elementos sdo constituidos ao
passo em que se observa e descreve sentimentos, comportamentos e pensamentos (Del Prette
& Del Prette, 2017; Justo & Andretta, 2020).

O principal aspecto para a regulacdo emocional é a avaliacao da situacdo que incubira
o controle suficiente das reacdes fisioldgicas (Del Prette & Del Prette, 2022). Na pré-escola,
fase escolar em que os professores se caracterizam como modelo para seus alunos,
responsavel pela constituicido de ambientes ricos e facilitador de relacbes pessoais
potencializadoras ¢ importante “que ele seja capaz de lecionar em dias que se sente triste ou
vive estresse pessoal ou que consiga orientar e manejar o comportamento de um aluno
desafiador ainda que esse esteja despertando muita raiva no professor” (Andretta & Justo,
2020, p. 110). Portanto, vé-se dois campos de atuagdo: - As HS como fator protetivo e
promotor da resiliéncia, uma vez que a pessoa que é capaz de falar o que sente, ou como se
sente, certamente tem mais chances de encontrar respostas ou acdes que possam ser (teis na
resolucéo da questdo. E, também a prevaléncia da articulacdo de funcdo (educar e cuidar) que
possa subsidiar a emancipacdo de conhecimento, desenvolvimento e concretude de
aprendizado.

A configuracdo do IRaMuTeQ foi a padrdo do sistema, seguindo: adjetivos, advérbios,
substantivo comum e verbos como termos ativos, artigos, pronomes e verbos suplementares
como termos suplementares. O corpus analisado continha os relatos descritivos dos cursistas
sobre as estratégias de controle emocional que costumam praticar e 0S aspectos que
normalmente consideraram para a avaliagdo socioemocional no contexto. O corpus geral foi
constituido por 92 segmentos de texto (ST) e o material apresentou 1950 ocorréncias

(palavras, formas ou vocabulos). Por meio da CHD, foram analisados 0s segmentos de texto,
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retendo-se 70,65% do total, os quais geraram duas ramificagdes com seis classes, subdivididas
em dois subcorpus:

1. “Processo emocionais ¢ promo¢do do autoconhecimento” - formado pelas classes:
1- Reflexdes sobre ocorrido, 2 - Distragéo, 4 - Controle de pensamento e 5 - Resolugéo dos
problemas interpessoais, relacionado as estratégias para identificacdo de estados emocionais
nas relagdes interpessoais. Na segunda divisao do subcorpus, opondo a classe 2 as classes 1, 4
e 5. Por fim, houve uma Gltima divisdo, em que se op6s a classe 1, as classes 4 e 5.

2. “Estratégias de avaliacdo interpessoal” - composto pela classe 6 - Componentes da
interacdo e autoandlise, 3 - Avaliacdo dos componentes ndo-verbais das outras pessoas. A
Figura 6, ilustra as estratégias de controle emocional dos professores e avaliacdo

socioemocional gerada pelo IRaMuTeQ.

Figura 10. Dendograma resultante dos relatos sobre estratégias de autocontrole emocional e
promogéo do autoconhecimento dos professores

Corpus do Texto
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0 y
Classe 6: Classe 3: Classe 2: cl 5 Resoluci
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interagfio e componentes nao- ST: 13 e problemas pensamentos sobre o ocorrido
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Fonte: Resultados da analise produzido com o auxilio do software IRaMuTeQ, dados da pesquisa.

A classe 6 denominada “Componentes da interacdo e autoanalise” foi responsavel por
16,92% (f = 11 ST) do corpus total analisado. Os principais elementos (palavras e radicais)
que se relacionam a essa classe foram: observar (x2 = 33,45); reagéo (x? = 15,43); também (x?
= 15,33); triste (x2 = 5,54); acdo (x? = 5,14) entre outros. (Figura 10) O conteddo da classe 6
aborda substancialmente a avaliagdo das préprias reacdes e o enfrentamento.

Os trechos, a seqguir, ilustram esse contexto:

“Observo o olhar das pessoas, pois sei que meu estado emocional passa
pelo olhar triste, preocupada, agitada, nervosa” (Ca)
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“Penso que é 0 observar o momento adequado para oferecer escuta: “estou
aqui se precisar”” (Cy)

“Respirar, meditar e enfrentar a situa¢do aproveitando para exercitar
analise de minhas agdes e reagdes” (Cis)

Os professores elegeram a observacdo como principal recurso que pode auxilia-los no
contexto educativo a identificar estados emocionais. Constituidas como habilidades para a
vida, as habilidades emocionais auxiliam o individuo a manejar efetivamente as suas préprias
emoc0Oes e a executar competentemente as diversas tarefas cotidianas (Marques et al., 2019).
Considerando o vinculo constituido entre a diade professor-crianga, € importante haver o
engajamento do professor como mediador na promogao da competéncia social destas, de
modo que haja relacdo entre 0 que se pensa, e 0 que se pratica (Abed, 2016). Para obter
sucesso social nas interacGes, ndo basta um conjunto de habilidades, ha que se alcancar
aceitacdo e percepcao positiva dos pares. Logo € oportuno promover orientacdes pro-sociais
que possam auxilid-los no ensino de habilidades sociais importantes para o contexto, além de
leitura social do ambiente (Silva et al., 2017). Uma vez que a qualidade das rela¢des sociais
das criancas com deficiéncia depende de seu ajustamento social e da competéncia do
professor em apoia-los emocionalmente (Breeman, et al, 2014).

A classe 3 denominada de “Avaliagao dos componentes ndo-verbais das outras
pessoas” foi responsavel por 13,85% (f = 9 ST) do corpus total analisado. Os principais
elementos (palavras e radicais) que se relacionaram a essa classe foram: expressdo (x2 = 33,7);
facial (x2 = 33,7); identificar (x2 = 26,52); falar (x2 = 26,52) corporal (x2 = 26,52); perceber (x2
= 19,57); emocional (x2 = 7,36) entre outros (Figura 10). O contedo da classe 3 aborda as
caracteristicas e componentes ndo-verbais perceptiveis das outras pessoas e que podem
explicar ou prever determinados comportamentos susceptiveis.

Nesse contexto, os professores perceberam os componentes que estdo presentes nas
interacdes, constatando que tais elementos interferem na execucdo e interpretacdo desses. De
modo que, a consciéncia desses, pode ter algum efeito sobre como eles, enquanto educadores,
avaliam a si mesmos e interpretam, inclusive, aspectos referentes a déficits dos componentes
verbais, paralinguisticos e de HS das criangas, que nem sempre sdo notados como uma
condicdo efetiva de intervencdo e ensino. Os fatores relacionados & comunicacdo ndo-verbal,
a saber: a expresséo facial, o olhar, e a linguagem corporal permitem realizar uma avaliagéo e
promover algum tipo de intervenc&o, seja no intuito de aquisi¢do de repertorio, seja no ensino

da habilidade social adequada.
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Os trechos, a seguir, ilustram esse contexto:

“A identificacdo de estados emocionais pode ser percebida a partir
da observagdo dos componentes ndo-verbais e paralinguisticos, como
por exemplo: gestos faciais e expressOes corporais de raiva,
sudorese, tremor, etc.” (C7)

“Identificamos através da expressdo facial ou corporal. As vezes a
pessoa tenta mostrar que esta tudo bem, com um belo sorriso no
rosto, mas percebemos nas expressdes citadas acima, a preocupacao
ou a ansiedade por algo.” (C27)

“Tonalidade e fluéncia da voz, falar mais baixo e mais rapido que o
habitual geralmente se ndo temos automonitoria é mais dificil
identificar esses comportamentos em n6s mesmos e consequentemente
adquirir habilidade pra interpreta-lo e regula-lo nas interagcdes com
as pessoas.” (C23)

“Observo quietude, isolamento e expressao facial.” (Cs)

As expressdes ndo-verbais constituem-se um elemento importante e tais manifestagoes
levam em consideracdo o desempenho, 0 contexto e a cultura em que o sujeito esta inserido
(Del Prette & Del Prette, 2013). As habilidades de comunicacdo ndo-verbais ndo sao
componentes fortemente desenvolvidos na escola, com intuito de promover aprendizado, mas
s&o decisivos para 0 sucesso em ambientes sociais e nas interagdes que possam ocorrer.

A expressao emocional engloba diversos aspectos do comportamento que implicam na
representacdo e interpretacdo correta da emocao. Dessa forma, 0os componentes da emocao
tendem a provocar uma avaliacdo da situacao, as possiveis reacfes e quais fatores promovem
sua retroalimentacdo (Miguel, 2015). O desconhecimento da importancia de desenvolver as
habilidades socioemocionais no contexto educativo da escola, ainda que o professor tenha um
bom repertério de HS, dificulta o processo de ensino e aprendizagem (Molina, 2007).
Criancas capazes de regular suas respostas emocionais, que apresentam comportamentos
coerentes e eficientes para a situacdo, sdo avaliadas, por adultos, como socialmente
competentes, participantes ativos de relacfes sociais positivas e menos problematicas nas
interacdes com seus pares (Dennis & Kelemen, 2009).

Na segunda divisdo do subcorpus, chamada de "Processo emocionais e promocao do
autoconhecimento" A classe 2 denominada “Distragdo” foi responsavel por 20% (f = 13 ST)

do corpus total analisado. Os principais elementos (palavras e radicais) que se relacionaram a
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essa classe foram: banho (x2 = 16,57); tratar (x2 = 12,58); deitar (x2 = 12,58); muito (x2 =
11,82); respiracdo (x2 = 8,06); comportamento (x2 = 4,28); respeitar (x2 = 4,28); positivo (x2 =
4,28) entre outros (Figura 10). O contedo da classe 2 aborda os recursos que sao utilizados
pelos professores como estratégias para lidar com a situacdo estressante, contornando-a em
eventos prazerosos. Assim, observou-se que o0s professores adotaram estratégias mais
adaptativas e funcionais que os auxiliaram a lidar e manejar as dificuldades emocionais do
momento.
Os trechos a seguir ilustram esse contexto:

“Provavelmente ficaria sozinha, ouviria uma mdusica, tomaria um bom
banho. Isso sempre me ajuda a equilibrar as emocdes e iria para o trabalho
tratando a todos com muito respeito, porém respeitando também o meu
estado de espirito” (Cis)

“O nosso humor pode influenciar nosso comportamento, eu respiraria,
contaria até 10 e procuraria fazer algo que melhorasse 0 meu humor, como
ouvir uma musica, comer algo que gosto e ter pensamentos positivos” (Cso)

“Obviamente que tratando-se de comportamentos humanos é muito dificil
disfarcar as emoc0es, apesar de ser possivel minimiza-las. Dessa forma,
penso que praticar exercicios de respiracdo, tomar banho relaxante e
buscar pensar em coisas positivas seriam possiveis medidas a serem
tomadas” (Ci1)

As habilidades metacognitiva e afetivo-comportamental, como por exemplo: a
automonitoria permite observar, descrever, interpretar e regular os comportamentos abertos e
encobertos nas situaces sociais (Del Prette, & Del Prette, 2001). A regulacdo emocional
requer o autoconhecimento enquanto sujeito, pois ao perceber suas emocdes, o individuo tera
condigdes de decidir a melhor atitude a ser tomada (Gross & Thompson, 2007). O que
envolve “conhecer suas proprias emogdes e saber como lidar com elas é uma parte crucial no
desenvolvimento interpessoal e um componente critico da competéncia social em
praticamente todas as situacdes e demandas que ocorrem na vida diaria” (Del Prette & Del
Prette, 2013, p. 121).

Tal processo de regulagdo emocional requer capacidade de modular emocdes (laténcia,
magnitude, duracdo) que auxilie o sujeito a lidar com situagdes indesejaveis, evitando assim,
maior desgaste emocional ou manter situacdes agradaveis, preservando o seu bem-estar
(Rodrigues & Gondim, 2014). Estudos tém apontado que professores capazes de gerenciar

emogdes em si e nos outros, aprimoram suas habilidades socioemocionais e
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consequentemente desenvolvem melhor a pratica educativa (Karimzadeh, et al, 2014).
Complementarmente, 0 professor deve ter consciéncia a respeito de seus proprios
sentimentos, concepgdes e acdes em relagdo as criancas PAEE (Vieira & Omote, 2021). E
expressa-las favoravelmente a educacdo inclusiva atendendo assim, os critérios da CS
individual e profissional.

A classe 1 foi denominada por “Reflexdes sobre o ocorrido” e responsavel por 15,4%
(f = 10 ST) do corpus total analisado. Os principais elementos (palavras e radicais) que se
relacionaram a esta classe foram: pensar (x? = 24,9); coisa (x? = 24,9); buscar (x?2 = 11.64);
resolver (x2 = 6,35); até (x2 = 6.35); ndo (x2 = 4,92); forma (x2 = 3,92) entre outros (Figura 10).
O conteudo da classe 1 aborda substancialmente estratégias de controle pessoal,
reconhecimento e processo de autoandlise das necessidades socioemocionais. Na analise
realizada, pode-se observar que estdo elencadas as experiéncias e sentimentos dos cursistas
para 0 momento apds a ocorréncia da situacdo em que se vivencia a emo¢do e 0S

comportamentos de autorregulacdo. Os trechos, a seguir, ilustram esse contexto:

“Faria alguma coisa boa que eu gosto e me fizesse sentir melhor buscando
compreender o posicionamento de cada um dos envolvidos” (C7)

“Coisas ruins nos tiram a paz e geralmente ndo podemos dominar o que nos
aborrece. Independente de nossa vontade e consciente de nosso papel na
sociedade, buscaria meditar e alterar positivamente meu humor” (Caa)

“Recorreria a minha memoria afetiva lembrando coisas boas, pois
momentos ruins ndo podem apagar indmeros momentos bons” (Cs)

A regulacdo emocional pode ocorrer por aspectos antecedentes e consequentes.
Identifica-se que a regulacdo emocional de acdo profunda pode ocorrer por meio da selecédo e
modificagdo da situacdo (escolher situagdes alternativas), atencdo posicionada (mudanca do
foco de atencdo na emocdo) e mudanca cognitiva (alterar o significado da emocéo)
(Rodrigues & Gondim, 2014). Os relatos dos professores retomam tais estratégias, por sua
vez, com objetivo de alterar as reagdes e pensamentos advindos.

Conforme literatura, professores que possuem competéncias socioemocionais melhor
desenvolvidas, identificam e compreendem melhor as emog¢6es dos educandos, dao suporte
emocional adequado e manejam o0s comportamentos promovendo e desenvolvendo
competéncias socioemocionais (Marques et al., 2019). Nesse ponto identificamos que a

formacdo do professor também envolve uma reconstrugcdo permanente de sua identidade
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pessoal. Logo o desenvolvimento profissional considera e valida o saber da experiéncia
(NOvoa, 1995)

A classe 4 denominada por “Controle de pensamentos” foi responsavel por 20% (f =
13 ST) do corpus total analisado. Os principais elementos (palavras e radicais) que se
relacionaram a essa classe foram: mais (x2 = 18,47); autocontrole (x2 = 17,05); exercer (X2 =
12,58); situacdo (x2 = 9,0); tentar (x2 = 8,28); ficar (x2 = 5,36) entre outros (Figura 10). O
contetido da classe 4 aborda, principalmente, avaliar a situacdo e promover o autocontrole de
reacOes negativas que possam comprometer as interagdes.

Os trechos a seguir ilustram esse contexto:

“Tentaria exercer o autocontrole. E reprimir o sentimento negativo para
ndo afetar aos demais” (Cia)

“Iria entender o meu sentimento e a Situacdo, provavelmente iria suprimi-
los e ficaria mais alerta no trabalho” (C2)

“Tentaria exercitar o autocontrole e ficaria mais quieta no trabalho” (Cso)

Reconhecer e identificar a vivéncia da condicdo estressante e formas de lidar com a
situacdo, contribui para indicar alternativas favoraveis para prevencdo ao desgaste emocional.
Nota-se que o autocontrole constitui-se condicdo basica para aprendizagem das demais HS
(Del Prette & Del Prette, 2017). Acesso, pouco frequente, a essa habilidade pode desencadear
comportamentos concorrentes que interferem na CS do sujeito em seus desempenhos
interpessoais.

A classe 5 incluida no corpus “Resolugdo de problemas interpessoais” foi responsavel
por 13,85% (f =9 ST) do corpus total analisado. Os principais elementos (palavras e radicais)
gue se relacionaram a essa classe foram: acalmar (x2 = 35,79); mau (x2 = 19,58); procurar (x2
= 11,82); humor (x2 = 8,06); tentar (x2 = 4,69), entre outros (Figura 10). O conteudo da classe
5 aborda estratégias pessoais que sdo praticadas nos consequentes da emocdo. Pode-se
observar que as palavras trazem uma relagdo em si, demonstram estratégias aproximadas para
cada e indicando a capacidade de reconhecerem seus pensamentos, sentimentos e
comportamentos, para entdo, alterar seu estado, de forma a melhorar o relacionamento com o
outro.

Os trechos, a seguir, ilustram esse contexto:

“Procuraria me acalmar, reequilibrar minhas emocgfes e avaliar o que
causou tais sentimentos para ndo passar por isso hovamente, mas com um
bom banho relaxante e um cha calmante, tudo acompanhado de exercicios e
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respiracdo para voltar a calma e ir para o trabalho sem esse mau humor
todo” (Cig)

“Ficaria em siléncio, procurando me acalmar para entdo estar bem ao
chegar ao trabalho” (C12)

“Tento me acalmar” (Cz)

No entanto, os relatos dos cursistas representam suas proprias dificuldades de lidar
com as Habilidades Assertivas de Enfrentamento, como, por exemplo, para expressar
sentimentos negativos adequadamente, expressar desagrado, lidar com criticas, entre outras e
que precisam ser promovidas na escola com as criangas. Os cursistas indicaram conhecer e
praticar diversas estratégias de controle emocional e pontuaram sobre a necessidade de
aprender a desenvolver esta competéncia, uma vez que precisam se sentir emocionalmente
bem, para poder lidar com os problemas que possam ocorrer, no contexto escolar, ainda que
se sintam emocionalmente abalados.

As demandas emocionais e préticas, de forma geral, exercem forte influéncia no papel
social que o professor exerce junto as criangas. Se o professor ndo as reconhece e nao as
pratica, em seu ambiente de trabalho, ndo considerard a necessidade de desenvolver tais
habilidades e da importancia de levar em considera¢do, ndo somente as necessidades das
criangas, mas também, as suas proprias enquanto individuo. Isso envolve além de
proximidade fisica, interacGes afetivas, como objeto de atencdo dos professores, no
desenvolvimento socioemocional dos educandos (Del Prette & Del Prette, 2008).

Desse modo, a “constru¢do de novos conhecimentos implica, por parte do educador,
selecionar, organizar, refletir, planejar, mediar e monitorar o conjunto das praticas e
interagdes” (Brasil, 2018, p. 35). Nesse sentido, promover o autoconhecimento e analise da
pratica do professor, tém potencial para despertar a pratica reflexiva, modificar contextos,
sanar prejuizos emocionais e estabelecer contingéncias que facilitem o processo da inclusédo
de criangas com deficiéncias na pré-escola.

Logo, a percepgdo do contexto a partir conhecimento a respeito das emocdes e
consciéncia com relacdo a suas estratégias de regulacdo emocional, possibilitara identificar
comportamentos e expressdes emocionais, para entdo o professor distinguir quais acolher e
quais punir; e poder auxiliar as criancas a identificar e nomear suas emocdes, bem como

auxilia-los na solucdo de problemas (Andretta & Justo, 2020).
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3.1.2 Caracterizacao das HSE do professor para a inclusédo de criancas com deficiéncia

na pré-escola3

O diferencial da Educacdo Infantil no geral é destacado desde os parametros
curriculares que elucidam o segmento como proposta de desenvolvimento integral, de
incentivo a construcdo de relagdes interpessoais e aprendizagem baseados, principalmente por
meio de brincadeiras e interagdes. Logo é inegavel que os profissionais que atuam junto a essa
etapa de ensino, apresentem uma postura mais interativa, afetiva e compreensiva junto as
criancas (Brasil, 2018).

Quais HS os professores consideram importantes, em seus repertorios, para promover
a inclusdo escolar de criancas com deficiéncia? Para responder a essa questdo foram
analisadas as indicacdes dos cursistas participantes do curso em HS para a inclusdo na pré-
escola, buscando promover e, até mesmo, refletir junto a eles, aspectos necessarios, que fazem
parte das relagbes interpessoais, tendo em vista a educacdo inclusiva de criangas com
deficiéncia.

Considerando que os papéis sociais do professor da pré-escola envolvem padrdes de
comportamentos que sdo complementares, ou seja, 0 que ocorre entre a diade professor-
crianca na busca pela promocdo e bem-estar dos envolvidos (Del Prette & Del Prette, 2017).
Tanto o desenvolvimento interpessoal, quanto a perspectiva inclusiva inferem avaliacdo de
cunho pessoal, reconfiguracdo da perspectiva escolar como um todo, e, sobretudo, a reflexé@o
docente sobre as complexidades que sobressaem no contexto escolar, das estratégias para o
ensino, consequentemente o0s papéis sociais assumidos pelo professor no contexto educativo.
Além disso, professores capazes de gerenciar suas proprias emogdes e as de seus alunos
podem desenvolver aulas eficazes e amistosas, nas quais had menos problemas de
comportamento externalizantes, distracdes e ganhos efetivos na melhoria do ensino
(Karimzadeh et al., 2014).

Jé se sabe que as HS sdo contextuais e situacionais podendo variar segundo a cultura
conforme alguns fatores (idade, educacdo, classe social) (Del Prette & Del Prette, 2017).
Logo, para um ambiente educativo favoravel, o professor da pré-escola deve ser capaz de
observar comportamentos, elogiar os comportamentos desejaveis, ensinar habilidades, em
déficits, para as criancgas, dentre outras. Em se tratando do PAEE é preciso considerar suas
potencialidades e dificuldades, a fim de promover as mais variadas oportunidades de

aquisicao e reduzir as dificuldades sociais impostas ou enfrentadas pelos sujeitos. 1sso porque

3 Dados tratados a partir da discussdo da videoaula 7 e 8 e forum de discusséo referente.
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cada individuo demanda em sua formacdo escolar atencdo e reconhecimento das
caracteristicas peculiares de aprendizagem, ao mesmo tempo, requer do professor atencéo aos
aspectos pedagdgicos inerentes a qualquer processo de ensino-aprendizagem (Cruz & Glat,
2014).

A figura 3 contém as HS que foram mencionadas pelos professores como importantes
para promover a inclusdo escolar na pré-escola. A primeira coluna corresponde a classe de
HS, a segunda coluna a frequéncia de pessoas que citaram a habilidade e a terceira coluna

ilustra a classe de HS por meio das falas dos cursistas.
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Tabela 1. Caracterizacio das HSE do professor para a inclusdo de criangas na pré-escola *

Categorias de
Habilidades Sociais

Frequéncia

Falas ilustrativas

Assertivas

n=10

“Procuro sempre buscar a assertividade, através da empatia e do dialogo, muitas vezes, o outro sé
quer ser ouvido e compreendido e no didlogo conseguimos chegar em um consenso” (Ci12)

“Penso que eu deva desenvolver melhor minhas habilidades assertivas para que eu possa promové-las
nas criangas publico-alvo da Educacdo Especial. Considero essa classe (assertividade) muito
importante, especialmente por pensar que esse publico, na maioria das vezes, nao tem vez nem voz no
ambiente escolar (e certamente em outros ambientes também) para comunicar seus desejos e opinides.
Acabam sendo silenciados ou interrompidos justamente porque nés, enquanto professores, tendemos a
conduzir seus comportamentos e pensamentos. Obviamente, essas praticas nem sempre sao
provocadas com ma intencdo, pelo contrario, justificamos que queremos o melhor para essas criangas
e que por isso tomamos atitude por elas. Entretanto, ao fazer isso, demonstramos nossa falta de
assertividade em nosso préprio repertorio e, consequentemente, nossa dificuldade em contribuir para
o desenvolvimento e/ou aprimoramento dessa classe de habilidades sociais em nossas crian¢as” (Cs)

“A habilidade que considero importante para a inclusdo de criangas com deficiéncia na pré-escola é a
assertiva, pois envolve o respeito e a empatia” (Ce)

“Eu, penso que o comportamento assertivo, mostrando ser compreensiva e colocando meu ponto de
vista sobre este ou aquele ponto de discussdo, ou ajudando de forma adequada o que é preciso” (Czo)

“Nos precisamos treinar a habilidade do respeito mutuo, empatia e amor reciproco pois somos para
as criancas como espelhos. N6s professores principalmente da pré-escola precisamos criar estratégias
a fim de que as criangas mudem seus comportamentos e também possam influenciar seus familiares a
mudarem!” (Cas)

“A habilidade assertiva, na maioria das vezes parece ser o melhor caminho, mas ndo deixaremos de
ser passivos em algum momento, pois esse serd o caminho da sabedoria para suprimir graves

4 Resultados do forum de Discussédo da Aula 6 — Assertividade.
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conflitos” (Cis)

“A habilidade que considero importante para promover a inclusdo de criancas com deficiéncia é a
assertiva. Que se traduz a respeito, afetividade, empatia, didlogo, acolhimento e colaboragéo ” (C21)

“Sou uma pessoa muito empatica e vejo isso como uma habilidade importante a ser compartilhada
com todas as criangas na promog¢do da inclusdo escolar de criangas com deficiéncia” (Ca)

“Acredito que as Habilidades Sociais que coloco em pratica sdo: empatia, assertividade e
comunicagdo” (Cg)

Empéticas n=08
“Para trabalhar com inclusdo, a empatia é essencial. Perceber as dificuldades do outro e assim
desenvolver meios de auxiliar a superar tais dificuldades” (C14)
“Para promover a inclusao de criangas com deficiéncia na pré-escola: A empatia” (Czs)
“Quanto a habilidade que considero importante, no meu caso (como pessoa e profissional), penso ser
a comunicagao, de forma mais assertiva (como é dificil se colocar e se fazer entender!?)” (C2a)
“Quem trabalha com o publico precisa escutar mais, observar as situa¢des e as pessoas, entender
Comunicagéo todos os lados, julgar menos” (C1)
n=07
“Colocando em prdtica sempre a empatia e a comunicagdo.” (C7)
“O passo inicial, é conhecer a crianga, suas habilidades, sua personalidade, suas limitagGes e
dificuldades, e desenvolver estratégias que assegurem o seu bem-estar e garantir seus direitos de
aprendizagem” (C1g)
Expressar solidariedade n=05 “Em relagdo a inclusdo de criangas com deficiéncia é de suma importancia o respeito, saber acolher,

observar, amor e conhecimento” (C17)

“Para trabalhar com inclusdo é necessario saber acolher, respeitar a todos” (Cise)
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De acordo com o Tabela 1, observa-se que por meio da categorizacdo, grande parte
dos cursistas indicaram que a classe de habilidade de assertividade seguida das empaticas que
sdo importantes de serem emitidas pelos professores para promoc¢do da incluséo escolar na
pré-escola. De certa forma, é natural e compreensivo esse entrelagcamento e equilibrio entre as
duas classes mais citadas. Uma vez que a habilidade de assertividade envolve a capacidade de
expressar desejos e sentimentos, manifestar opinido e também estar disposto a compreender a
opinido do outro, entender necessidades e sentimentos desses colocando-se na condigdo de
sentir o que o outro vive.

Ha de se observar que o professor ao propor ser apenas assertivo, pode ndo se engajar
em promover e desenvolver relacBes interpessoais de criancas com deficiéncia, cujo
repertorio individual é diversificado, inclusive, em relacdo aos déficits comportamentais
desses. Sendo que ser apenas empatico pode restringir a desenvoltura do papel de agente
social da aprendizagem do professor. Ha que se destacar que ambas as classes discutidas
estardo integrando tanto componentes afetivos, quanto fatores cognitivos para o desempenho
social do professor na sala de aula, constituidos como aspectos fundamentais ao
desenvolvimento emocional, assim como discutido por Faria e Camargo (2018).

Nesse sentido, Reis et al., (2012) discutem o quanto é crucial um curriculo que
promova e desenvolva o aspecto social e pessoal, de forma interativa e ndo apenas voltado
para estratégias de instrucdo, haja vista que o ensino pedagdgico ndo se separa dos elementos
sociais da aprendizagem ainda mais na primeira etapa da educacdo. Uma vez que as relacoes
pedagogicas incidem sobre a necessidade da mediacdo do professor para com seu educando
motivando-os para as diversas aprendizagens (Reis et al., 2012) conforme consta, nos eixos
norteadores da proposta curricular para a Educacdo Infantil, ocorrem por meio das
brincadeiras e interacdes (Resolucdo CNE/CEB 05/2009).

Na préatica é requerido do professor uma série de habilidades para lidar com as
diversas situacdes sociais na escola, sejam elas de cunho pedagdgico (promover
reconhecimento de letras, fazer leitura de imagem e situacionais) e de cunho relacionais
(conversar com pais das criangas, propor estratégias com a gestdo escolar, e, principalmente
na relacdo com as criangas), 0 que nos sugere um constante aprimoramento de repertorio,
tanto pessoal quanto profissional, em vista as tomadas de decisGes que se fazem necessarias
nesse contexto (Soares et al., 2011).

Concomitante, a CS dos professores requer a autorreflexdo, de forma critica e

sistematica, sobre a formacéo inicial, aprimoramento sobre seus saberes, de como se aprende
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e como mediar o que se deseja ensinar (Slomki & Andrade Martins, 2008). Além de buscar
atender, principalmente, os critérios éticos da CS, ter ciéncia dos proprios recursos e barreiras,
discriminar oportunidades para atender demandas e articular HS, a ser utilizada no
desempenho, automonitorando a execucdo dessa na tarefa interpessoal (Del Prette & Del
Prette, 2017).

A seguir, foi apontada a classe de habilidades de comunicacdo que envolve iniciar e
manter conversacgéo, fazer e responder perguntas, sorrir, manter contato visual, dar feedback
etc, considerando os aspectos verbais e ndo-verbais da comunicacdo e suas diversas
linguagens. Certamente € a habilidade que o professor da pré-escola executa frequentemente
na sua pratica educativa, pois constitui-se aquele com maior repertorio, diante das criangas,
para auxilid-los a desenvolver suas préprias HS. Ao passo que o professor interage, com
perguntas e respostas assertivas, estara oferecendo modelos para seus educandos e
consequentemente ensinando-os formas efetivas de se comunicarem com seus pares (Del
Prette & Del Prette, 2013).

Por fim, a classe de expressar solidariedade engloba identificar necessidades, cooperar,
expressar apoio, engajar-se em atividades sociais etc. Para essa analise observou-se que as
indicacdes dos professores fazem aluséo a obter um leque de informacdes que permita-lhes
conhecer a criancga, suas particularidades, habilidades e déficits, para entdo criar condi¢cbes de
ensino que atendam as necessidades de cada um. Tal classe de HS também se estende a
necessidade de acolhimento as familias no geral, que nessa fase de educacdo obrigatoria, e
insercdo social, no contexto escolar, podem estar vivenciando o luto ou, até mesmo,
descobrindo as necessidades educacionais especiais de seus filhos (Glat & Duque, 2003;
Chacon, 2008). Em suma, pode-se considerar que nas relagdes entre pessoas e grupos, assim
como: professores e criancas, professores e pais, professores e gestdo escolar envolvem trés
elementos fundamentais: a interdependéncia, a aceitacdo e a solidariedade (Del Prette & Del
Prette, 2001).

Ao analisar as classes de HS juntamente com seus emissores, nestes caso 0S
professores, valida a competéncia interpessoal/profissional para conduzir interagdes sociais
educativas posteriores, em suas praticas. Também € possivel relacionar tal resultado ao fato de
os professores lidarem com uma gama diferencial de comportamento tanto pela ampla gama
de alunos atendidos, quanto pela rotatividade de criangas nos anos letivos. O que sugere que
professores podem desenvolver e até mesmo ampliar seus repertorios ao longo do processo

historico de participacdo no aprendizado do aluno (Soares & Mello, 2009). Assim como a
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literatura atesta, discuti-las sdo importantes, para a percep¢do de competéncia social, melhoréa-
las, serdo consequéncia de tantos outros fatores (Del Prette, 1998).

O professor exerce um importante papel na orientacdo e promoc¢do de informacoes
seguras que possam ajudé-los, proporcionando apoio social e alternativas de assisténcia e dos
vinculos que se estabelecem levando em consideracdoao posicionamento de respeitar as
diferencas. Em sintese, essa postura de ajuda mutua indica uma perspectiva de proposta
educativa colaborativa entre os envolvidos. Essa condic¢éo é inerente a todos os professores
que juntamente com a equipe escolar irdo avaliar e discutir quais necessidades e ou
adaptacOes serdo necessarias para garantir os direitos de aprendizagens.

Por se tratar de um conjunto de comportamento, as HS sdo constructos inferidos das
relagbes funcionais entre pessoas em interacdo, que consequentemente constituem-se por
meio de uma interdependéncia de respostas de um ou outro individuo de forma dindmica e
alternada. Por isso, um desempenho social sé € validado como HS se contribuir para a
Competéncia Social em uma tarefa de interacdo (Del Prette & Del Prette, 2001).

Portanto, a compreensao sobre o que cada comportamento deles, enquanto professor,
representa para as criangas, podera auxilid-los na identificacdo de déficits e ajudar na
aprendizagem de novas HS, promocdo do desenvolvimento social especialmente na primeira
infancia (Bolsoni-Silva et al., 2013). Deduz-se que a proposta inclusiva na escola constitui-se
de um projeto coletivo que abrangem o0s aspectos pedagdgico e organizacional, e fortemente
as relacdes que se estabelecem para mobilizar atitudes sociais profissionais e institucionais na
perspectiva coletiva comprometidas com a educacao de todos (Cruz & Glat, 2014).

A discussdo sobre HS do professor para a inclusdo permitiu uma analise que
viabilizasse uma avaliacdo sobre as HSE para a inclusdo de criancas na pré-escola e que serdo

discutidas a seguir.
4. Anélise do repertorio de HSE das professoras da pré-escola antes e depois do curso® 6

Para as andlises quantitativas do questionario QHSE-ProfEl, inicialmente foi
verificada a normalidade dos dados. Para isso, verificou-se para cada um dos fatores
analisados: a) assimetria, b) curtose que foi considerada compativel com uma distribuicéo
normativa, uma vez que esteve dentro do intervalo esperado (Dancey & Reidy, 2019; George

& Mallery, 2010). Apenas para o (c) teste de normalidade dos dados, por meio do teste de

® Dados discutidos a partir do QHSE-ProfEl de avaliacéo antes e apds o curso, via GoogleForms.

® Dados analisados a partir do Férum de Discusséo das videoaulas 9 e 10.
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Shapiro Wilk, no qual constataram-se todas as variaveis com distribuicdo diferente de uma
distribuicdo normal (p < 0,05).

Dessa forma, as analises inferenciais dos dados ocorreram por meio de teste nédo
paramétricos para grupos dependentes com o teste de Wilcoxon. O teste de Wilcoxon mostrou
que ndo houve diferencas estatisticamente significativas nas médias dos escores fatoriais da
avaliacdo inicial e final do QHSE-ProfEl, conforme disposto a seguir: Estabelecer contexto
potencialmente educativo (Z= - 903; p < 0,367); Transmitir e expor conteldos sobre
Habilidades Sociais (Z= - 378; p < 0,705); Monitorar positivamente (Z= - 569; p < 0,569);
Estabelecer limites e disciplina (Z= - 590; p < 0,555).

A seguir, é apresentada uma analise descritiva do escore geral da amostra total, para
cada classe ampla de HSE, a partir da avaliacéo inicial e final dos professores, por meio do
QHSE-ProfEl. Sendo que a primeira coluna corresponde as classes de HSE avaliada conforme
proposto por Del Prette e Del Prette (2008), a segunda coluna a variagdo média do fator, a
terceira e quarta coluna mostra a média e desvio padrdo da avaliacdo inicial e final dos

cursistas.

Tabela 2. Valores de média e desvio padrdo obtidos nos escores totais do QHSE-ProfEl na
avaliacdo inicial e final dos cursistas

Classes de HSE Meédia (desvio-padrao)
Min-Max A\_/a_l iacao Avgl icdo
inicial final
Estabelecer contexto interativo potencialmente 15-42 31,2 (5,5) 31,8 (5,1)
educativo
Transmitir ou expor conteudo sobre Habilidades 11-32 24,3 (4,5) 24,0 (4,4)
Sociais
Estabelecer limites e disciplina 6-23 12,9 (4,4) 13,4 (4,23)
Monitorar positivamente 9-24 16,2 (4,2) 16,5 (3,2)

Fonte: Dados da pesquisa.

A explanacdo sobre HSE para a inclusdo proporcionou inserir situaces de analise que
envolvessem especificidade das criangas PAEE, por exemplo: “Para a crianca com
deficiéncia fornecgo instrucdo individualizada (do que ocorrera no momento, neste caso, a
contacgdo da historia) de acordo sua necessidade. (Ex.: Figuras ilustrativas, Lingua de Sinais,
Prancha de comunicacéo, Braille)”. Desse modo, nédo era esperado que houvesse alteracdes
imediatas em relacdo a avaliacdo inicial e final do cursista.

E provavel que o senso dos professores sobre suas HSE tenha sido interpretado & sua

condicdo de pratica cotidiana, sem necessariamente haver compreensdo da complexidade de
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eventos antecedentes e comportamentos subsequentes que envolvem exercé-las, ainda que se
tenha discutido essa importante caracteristica no curso proposto. Ademais, o periodo de
pandemia em que os professores ndo estavam atuando, certamente se houvesse a oportunidade
de levar o conhecimento discutido para a pratica em suas salas, pode ser que houvesse
diferencas significativas em relacdo a avaliacdo inicial e final.

Logo, tem-se como hipotese que respostas socialmente desejaveis na avaliacdo inicial
podem ter afetado os resultados na avaliacdo final, quando j& foi possivel, ap6s o curso,
compreender 0s aspectos que envolvem a prética intencional de HSE e os professores
puderam reavaliar-se menos positivamente e mais criticamente, uma vez que a clareza de acao
do qual determinado comportamento educativo exige. Por exemplo: “Seleciono o local e o
grupo nos quais as criangas irdo fazer a atividade para mediar interagdes. Ex: Coloco
“Jodozinho” que tem habilidades comunicativas com a “Maria” que fala bastante e com o
“Zezinho” que necessita de media¢do por pares.” Nessa situagdo, especificamente, €
importante enquanto execucdo da HSE - Mediar interacGes, que o professor possa planejar,
conduzir e participar de interagcdes considerando os envolvidos (as criancas) promovendo
diferentes aquisigdes, tanto sociais individuais como de grupo.

Portanto, é aconselhavel incluir tanto a autoavaliacdo quanto a observacdo da
competéncia do professor para nos oferecer mais precisdo do que é autoavaliado pelo
professor daquilo que se pode observar na pratica. Isso seria possivel se houvesse a
possibilidade de a Tutora visitar cada um dos cursistas em suas praticas educativas escolares.
Porém restringiria o percentual de participacdo uma vez que a visita ndo atenderia a variedade
regional de participantes.

Esse resultado também foi encontrado em outros programas que tiveram por objetivo
avaliar e promover o repertorio de HS desses agentes (Fornazari et al., 2014; Lessa, 2017;
Jensen, et al, 2017; Cintra, 2018) indicando de certo modo, um efeito teto, ja na avaliacdo
inicial dos participantes quanto a avaliacdo de suas HSE. Similarmente em estudos
internacionais foram constatados pouca mudanca estatisticamente significativa em relacdo ao
repertorio dos professores e suas competéncias pessoais, quando avaliados por meio de
instrumentos (Breeman et al., 2014), mas que efetivaram ganhos em relagcdo ao conhecimento
sobre HS (Pinar & Sucuoglu, 2013) e socioemocionais na pratica de ensino de professores
(Karimzadeh et al., 2014).

No que se refere as classes de HSE observou-se que os professores pontuaram que as

utilizam frequentemente em suas praticas. Embora a proposta ilustrativa das classes de HSE
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(QHSEProfEl) estiveram representadas por quatro situacdes especificas da pré-escola, no
decorrer do processo, pode-se considerar que a crianca age em situacdes que as levam a
aprendizagem, logo quanto mais oportunidades de trocas houver, maiores serdo as
oportunidades de aprendizagem. Assim, é primordial que o professor identifique e organize
contextos construtivos para interacdes (Del Prette & Del Prette, 2008) e que essas ultrapassem
condicdes de restricles, seja na forma de planejar atividades, seja na forma de organizar e
dispor as criangas na sala. Além disso, o professor tem por funcéo perceber acbes para trocas
de experiéncias e auxiliar na realizacdo de propostas diversificadas e interativas (Brito &
Kishimoto, 2019).

A partir do conhecimento conceitual que envolve o Campo tedrico e Préatico das HS e
representagdes ilustrativas do que representam as HSE, os professores poderdo recriar como
individuo e, como agente social inovac6es em suas praticas, visando o ensino e aprendizagem
no contexto da escola, ao passo em que conseguirem identificar situacdes que podem sofrer
algum tipo de intervencdo, por parte deles. Uma importante contribuicdo dessas intervencdes
é, por exemplo, na esfera afetiva das criancas.

Como proposta inclusiva, ttm-se como crucial que o professor possa basear-se em trés
pontos, como essenciais para desenvolver HS, conforme pontua Borges e Marturano (2012)
em trés pilares: saber fazer (propor solucdes conflito, considerando as habilidades de boa
convivéncia) querer fazer (de livre e espontanea vontade, crente da autenticidade de suas
acoes); ser capaz de fazer (possuir e praticar suas habilidades socioemocionais) (Borges &
Marturano, 2012).

Uma analise geral demonstra que os professores executam classes de HSE condizentes
para a inclusdo de criancas, a priori, dos exemplos propostos voltados para o PAEE, apds a
intervencdo do curso. Logo, por meio de praticas aprimoradas e das motivacdes pontuais
sobre auto-observacdo e observacdo do contexto, eles oferecem oportunidades de ensino e
aprendizagem de HS para todas as criangas, aceitam suas diferencas, planejam e aplicam,
modificam e se adaptam, de modo que todas as criangas sejam envolvidas e beneficiadas
individualmente.

As classes de HSE proporcionam um leque de observacdo dos comportamentos
promotores do desenvolvimento e da aprendizagem a partir da intervencdo intencional do
professor. Para tanto, é importante considerar a baixa efetividade de anéalise individual de cada
uma delas, pois na pratica, as classes molares e moleculares de HSE estdo envolvidas e

entrelacadas no momento de sua ocorréncia e serdo prioritariamente identificadas pelo seu
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emissor, neste caso, os professores. Além disso, por meio de relatos descritivos ndo € possivel
identificar os aspectos paralinguisticos, verbais e ndo-verbais que estdo presentes quando se
pratica tais habilidades.

Conforme proposto por Del Prette e Del Prette (2008) a classe estabelecer contexto
interativo potencialmente educativo corresponde a a¢Ges condizentes a organizar materiais,
contexto (fisico e social) que promovam a interacdo. Em seguida, a classe transmitir e expor
contetdos sobre HS, referem-se as estratégias para apresentar conteddo que envolvam
conceito, histéria etc, que podem ou ndo envolver aspectos audiovisuais. J& a classe
estabelecer limites e disciplina condiz aos comportamentos que sdo explicitados, solicitados
ou indicados como desejaveis ou indesejaveis para determinado contexto. Por fim, a classe
monitorar positivamente diz respeito as contingéncias e consequéncias reforcadoras
imediatamente apos sua ocorréncia (Del Prette & Del Prette, 2008).

Dessa forma, a fim de ilustrar tais classes partiu-se de alguns relatos dos professores
de modo a identifica-las descritivamente a partir de comportamentos emitidos por eles, em
uma situacdo de contacdo de histéria. Para a identificacdo da classe e subclasse de HSE o
trecho em destaque (negrito) na Tabela 3, serd precedido de um numero ordinal

correspondente e sobrescrito no trecho ilustrativo.
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Tabela 3. Andlise de classes e subclasses de HSE das professoras na pratica educativa da pre-escola

Habilidades Sociais Educativas do professor no contexto da pré-escola

Classes molares (negrito) - Classes moleculares (entre parénteses)

Trecho ilustrativo

Estabelecer contexto interativo potencialmente educativo (Alterar
distancia e proximidade'; Organizar materiais?)

Monitorar Positivamente (Manifestar atencéo a relato®)

“Em uma classe onde tenhamos alunos com deficiéncias essa organiza¢do
deva priorizar a aproximacg&o dos mesmos ao Professor® para que esteja
atento ao que for falado e ao mesmo tempo tenha deste a atencéo
necessaria para suas possiveis ddvidas e intervengBes. Organizar com
antecedéncia (planejar) a leitura® que seré feita proporciona ao professor
dominio da historia e possiveis respostas para as provaveis perguntas® que
surgirdo. A roda na contagdo de historia é um espaco mais democratico e
onde os saberes sao difundidos de forma igualitaria para todos os alunos”
(Cu)

Estabelecer contexto interativo potencialmente educativo (Mediar
interacdes!) Monitorar Positivamente (Manifestar atencdo a relato?)
Transmitir ou expor conteddos sobre Habilidades Sociais (Fazer

perguntas de sondagem e desafios®)

“Apés a contacdo de historia eles interagem?, recontam, falam o que
gostaram?, brincam com os objetos, faco questionamentos® e observo suas
reacOes e respostas, quando necessario faco intervengées.” (Cz2)

Estabelecer limites e disciplina (Negociar regras!; Arranjar ambiente
fisico?; Fazer pergunta de sondagem e desafio®; Solicitar informacédo*
Transmitir ou expor conteddos sobre Habilidades Sociais (Estabelecer

relaces entre comportamentos, antecedentes e consequéncia)

“Inicio lembrando-os dos combinados para esse momento® (siléncio, ndo
cutucar 0 amigo, etc), organizo-os em roda?, apresento a capa, questiono
sobre 0 que eles acham, que se trata a historia, leio o titulo, autor,
ilustrador® e comecgo a leitura, pausando quando necessario e instigando
os alunos a interagir e falar* o que acham que vai acontecer a seguir®.”
(Ce)

“Minha realidade é um pouco diferente das colegas, pois sou professora de
Educacéo Especial e atuo na Sala de Recursos e no Ensino Colaborativo.
As possibilidades para contagdo de historias séo mais frequentes na Sala
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Estabelecer contexto interativo potencialmente educativo (Arranjar
ambiente fisico!; Organizar materias?; Alterar distancia e proximidade?;
Fazer pergunta de sondagem e desafio®; Explorar recurso lidico-educativo?)
Transmitir ou expor contetdos sobre Habilidades Sociais (Apresentar

objetivo®; Utilizar atividade ou verbalizagdo em curso para introduzir tema®)

de Recursos e geralmente no trabalho um-para-um?, o que ora contribui
para maiores trocas com a crianca alvo (pela proximidade) ora dificulta,
pelo fato de ndo haver a dindmica de sala de aula em que o0s pares
poderiam interagir e aprender/ensinar nesse processo de promocado de
habilidades sociais. Considerando esse contexto, percebo que sempre busco
organizar os materiais’ para o momento da historia de acordo com o
objetivo estabelecido® no planejamento daquela crianca, ou seja, se o foco
é a leitura por prazer, faco uma pré-selecdo de livros (a partir de temas de
interesse da crianca e também outros que possam despertar a
curiosidade®) para escolha livre ou ja faco essa escolha, até para que a
crianca ndo desvie a atencdo para outras obras que ndo serdo utilizadas
naquele momento. Sobre o ambiente fisico, ndo tenho muitas possibilidades
por conta do espaco ser bem pequeno, mas, dependendo das caracteristicas
de cada crianga (se sdo mais agitadas, é melhor utilizar a mesa e cadeira;
se forem mais tranquilas, é possivel utilizar o pequeno tatame® disponivel
na sala). Manter-me préxima a crianca® é um habito frequente nesse tipo
de ensino um-para-um, o0 que considero muito interessante pela
possibilidade de acompanhar os avancos e dificuldades e, se necessario,
modificar a pratica imediatamente. Busco sempre explorar recurso lidico-
educativo (objetos concretos que as vezes sdo citados nas histérias ou
outras imagens a partir de uma busca na internet caso percebo que a
crianca demonstrou um interesse sobre aquele assunto); Fazer pergunta de
sondagem antes da historia (geralmente a partir da observacdo das
imagens da capa®) ou entdo incitar inferéncias’ da crianga conforme ela
visualiza as imagens no corpo do texto!” (Cs)

Monitorar  Positivamente (Remover evento aversivol;  Solicitar

“Bom, trabalho com alunos NEE em sala de recursos e para fazer conta¢do
de historias, dependo muito da receptividade do aluno® ao adentrar a sala.
Por vezes o que escolhi, ndo era adequado no momento e tenho que
escolher outro ou deixa-lo escolher. E a partir dali com 0s recursos em
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informacdes®; Manifestar atencéo a relatos*; Elogiar®) Estabelecer contexto | SRM, vamos trabalhando o que ele necessita no momento. Mas na escola
onde atuo, tem a sala de leitura e uma professora especifica para atender
as turmas. J& presenciei algumas aulas. O espacgo fisico é em uma sala
cheia de livros nas estantes, mas quem escolhe o livro e a historia a ser
contada € o professor da sala de leitura. os alunos sentam-se em uma mesa
circular? com 4 ou 5 cadeiras por mesa e ali observam a leitura do livro,
ao final interagem® com questionamentos* e/ou elogios®. Por vezes a
professora esta inspirada e até se caracteriza do personagem” (C2s)

interativo potencialmente educativo Arranjar ambiente fisico?)

Fonte: Dados da pesquisa.
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A partir do trecho descritivo, na Tabela 3, é possivel identificar ocorréncias que se
enquadram nas classes e subclasses de HSE do professor, conforme proposto por Del Prette e
Del Prette (2008). Dessas, a que foi menos frequente, corresponde a classe estabelecer limites
e disciplina. Particularmente, ao se avaliar as HSE de professoras que atuam diretamente no
Atendimento Educacional Especializado, observa-se que as préprias professoras identificam
subclasses que ndo colocam em pratica, e, que em muitos aspectos, estdo relacionados ao tipo
de atendimento oferecido, ponto esse que é mais favoravel de ocorrer no contexto da sala de
aula regular, pois ha maior numero de criangas interagindo e aprendendo.

Ainda assim, observa-se que as professoras podem alterar as estratégias de ensino,
considerando a receptividade pelo aluno, e que o planejamento pedagdgico ndo é estatico e
que pode sofrer alteragdes, a partir das demandas que surgem no que se pretende abordar para
promover aprendizagens. Evidencia que ha uma relagdo inicial entre o suporte emocional que
o0 professor oferece ao aluno, ou seja, 0 que é considerado ou avaliado para que ele modifique
ou reajuste o planejado para garantir a devida mediacéo de aprendizagem no ato da situacéo.
Assim, intervencbes visando a qualidade do ambiente pré-escolar focados nos professores
proporcionaram beneficios indiretos as criangas (Jensen et al, 2017).

Se o individuo ndo dispGe em seu repertério de HS e capacidade de pratica-las
adequadamente, em diferentes contextos, entende-se que o desempenho de HSE estara
comprometido, visto que as HS constituem-se comportamentos emitidos nas relacdes
interpessoais, e visa otimizar ganhos no desempenho social e restringir prejuizos nas tarefas
interpessoais (Turini Bolsoni-Silva & Carrara, 2010). Na préatica, a Competéncia Social
Profissional do professor envolve a dindmica de observar a si mesmo nos desempenhos
sociais junto as criancas que também promove a discriminacdo e reacdes indutivas de HSE
que favorecem a aprendizagem emocional e social (Del Prette & Del Prette, 2008; Rosin-
Pinola, et al., 2017). Tais competéncias requerem primeiramente o dominio do que se deseja
ensinar, por exemplo, a habilidade de gestdo emocional, a media¢do como processo educativo
e a compreensdo de que o produto final desejavel como resultado para qualquer individuo,
advém do processo de ensino-aprendizagem-desenvolvimento (Del Prette & Del Prette,
2022).

Por exemplo, a pratica de utilizar na sala de aula “nao fique perto de fulano porque ele
ndo sabe brincar’, ¢ uma afirmagdo que causa uma punicdo para a crianga que tem
dificuldade, gera a exclusdo e afasta as demais crian¢as daquela que esta em processo de

aprendizagem nas relagcbes sociais. O curso buscou discutir justamente alguns
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comportamentos que rotineiramente os professores podem executar em suas salas numa
abordagem que possibilitasse a homologia de processos.

Dentre algumas acGes tais como manifestar atencéo a relato, seguir regras, participar
de discussdo, sdo comportamentos académicos valorizados no contexto da sala de aula (Del
Prette & Del Prette, 2013). A habilidade do professor para contar uma historia envolve
diversos aspectos, tais como: avaliar 0 comportamento que se quer promover ou até mesmo
reduzir, como nos casos das historias sociais, que frequentemente sdo utilizadas para
promover compreensdo sobre determinadas situagdes. A seguir, iremos aprofundar sobre as
estratégias e dinamicas do professor para motivar e engajar as criangas na aprendizagem.

Uma das sentencas do QHSE-ProfEl, por exemplo, dizia: Além de ler as historias
com as criangas, faco atividades (Ex: desenhos) sobre a histdria e gosto de passar filmes
(Ex: videos) das historias pois acredito que facilitam a compreenséo do conteudo; tal frase
evidenciava uma gama de comportamentos relacionados as HSE do professor para avaliar a
sua capacidade de promover contexto diversificado de aprendizagem atendendo as
demandas de campos de experiéncias conforme proposto pela BNCC. Nessa situacdo é
possivel identificar que o planejamento prévio, também requereram que o professor elabore
ou selecione o0s recursos com antecedéncia para sua turma.

Isso envolve a acdo programada para atender a diversidade e modelos de
aprendizagens que cada crianca possa necessitar ou para ofertar estratégias diversificadas de
ensino. No que se refere a subclasse de HSE — Explorar recurso ludico-educativo, nota-se
que ao referir-se aos campos de experiéncias da pré-escola serdo basicamente promovidas
nocOes, atitudes e habilidades a partir das experiéncias de cada crianca, € em sua grande
maioria foram promovidas pelos professores.

Avaliando outra subclasse de HSE — Mediar interacfes, porém para uma situacdo
que envolvia uma possivel atividade académica, a sentenca do formulario QHSE-ProfEi
trazia: “Pergunto as criangas se querem fazer (a atividade) em dupla ou sozinhos, e quem
serd o ajudante de Marcelo (crian¢a com deficiéncia),;” para verificar se o professor propde
algum tipo de mediacdo entre as criancas a fim de diversificar relagfes interpessoais e de
aprendizagem.

Nota-se que apesar da variedade de frequéncia do comportamento ser bastante
diversificada, chama atencdo que na avaliacdo inicial um percentual dos professores 13,8%
responderam que ndo praticavam 0 comportamento em questdo, mas que consideravam

importante de ser realizado. Ja na avaliacdo final o percentual de 15,4% dos professores
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afirmaram ndo realizar esse tipo de pergunta. Na pré-escola, ainda que nao tenha uma
obrigatoriedade de propostas académicas com alta frequéncia, 0 que se esperava era que 0
professor pudesse perceber-se que diante das propostas educativas que ocorre em todo o
contexto escolar, ele é quem pode realizar as mais diversas propostas inclusivas entre as
criangas. Seja no momento de uma brincadeira, seja no momento que se requer uma
mediacao por pares e acdes colaborativas entre as criangas.

Durante uma proposta educativa a mediagdo de um adulto ou colega mais capaz,
instaura uma multiplicidade de possibilidades de aprendizagens (Brito & Kishimoto, 2019).
E juntamente com a pratica pedagdgica e avaliacdo do repertorio dos alunos em suas
interacdes (Guerra, et al, 2015).

Uma outra sentenca dispunha: “Para a crian¢a com deficiéncia fornego instrugdo
individualizada (do que ocorrera no momento, neste caso, a contagdo da historia) de
acordo sua necessidade. (Ex: Figuras ilustrativas, Lingua de Sinais, Prancha de
comunicagdo, Braille)” que buscava avaliar se o professor procura realizar algum tipo de
adaptacdo para atender as especificidades do aluno, avaliando a subclasse de HSE - Dar
instrucao.

Identificou-se que 13% dos professores ndo realizam nenhum tipo de adaptacéo para
a crianca na pré-escola na avaliacdo inicial. A amostra de participantes em si, atendia
professores da classe regular da pré-escola e do Atendimento Educacional Especializado e
por conta dessa variabilidade pode-se inferir que atender as demandas de criangcas do PAEE
possa ser realizado por apenas um desses professores que atende a crianca com deficiéncia
numa proposta mais especifica e individualizada. Tal aspecto pode vir a ser sanado quando
se promove condicBes fisicas, materiais e recursos humanos com maior habilitacdo para
atender as necessidades do PAEE, por meio de formacao inicial e continuada (Vitta; Vitta &
Monteiro, 2010).

Porém, tem-se cada vez mais observado as vantagens do Ensino Colaborativo
estabelecido pela parceria entre o professor de ensino comum e o professor de Educacao
Especial, que juntos dividem a responsabilidade pelo aluno, os estilos de aprendizagens e as
especificidades de cada um (Capellini & Zerbato, 2019). Desse modo, concorda-se que as
adaptagdes ndo se restringem a apenas as atividades gréficas visando aquisi¢des académicas.
As adaptacdes podem ser inseridas nas diferentes propostas da escola e na rotina da turma.
Inclusive, para alguns grupos PAEE a previsibilidade é um item essencial para a sua

permanéncia na sala de aula.
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Ja a sentenca, também envolvendo e avaliando a frequéncia da subclasse de HSE —
Incentivar, apresentar dicas e modelos em respeito necessidades individuais da crianca
trazia: “Conhego as necessidades individuais da crian¢a, por isso, apresento dicas ou
modelo para que a crianga consiga participar,” avaliava se o professor realizava modos
diversificados para solicitar algum pedido ou tarefa.

Para esse comportamento, e apds a exploracdo funcional das classes de HSE
discutida no curso, houve uma constatagdo maior da ndo execu¢do do comportamento. Tal
autoavaliacdo assim como proposto por Jensen, et al., (2017) concentrou-se em ensinar 0s
professores a desenvolver suas atividades e renovar praticas que pudessem melhorar o
desenvolvimento individual das criancas atendendo suas especificidades de forma coerente
e responsavel num ambiente inclusivo.

Em seguida foi avaliado como o professor realizava 0 manejo de comportamento
diante de conflitos socioemocionais de crianga, como pode ser observado na sentenca:
“Peco que a (0) profissional de apoio a crianca com deficiéncia, retire-o/a da sala, quando
ele/a esta agressivo/em crise por causa do brinquedo,;”. Tal subclasse especificamente
avaliava a HSE — Interromper comportamento (subclasse negativa) dos professores

Nesse caso, prevaleceu nas respostas emitidas que o professor ndo retira o aluno da
sala. Até porque, retirar o aluno diante de uma birra, pode ser um reforcador, para que ele
volte a apresentar o comportamento, a fim de sair da sala de aula. Ainda que um repertério
deficitario de HS possa ser caracteristico de alguns tipos de deficiéncia, conforme pontuado
por (Freitas & Del Prette, 2013).

Ja a sentenca, que fazia parte da classe de HSE - Transmitir ou expor conteudo sobre
Habilidades Sociais e avaliava a subclasse de HSE — Pedir mudanca de comportamento,
dizia: “Digo que sei que eles estdo zangados, e que é melhor cada um falar, usar palavras,
para explicar o que o colega fez e que o deixou tdo irritado na disputa pelo brinquedo,”
avaliava como o professor lidava com conflitos socioemocionais das criangas. Na pré-escola
essa questdo € recorrente, uma vez que as criangas ainda estdo aprendendo a regular seus
sentimentos e para tanto o didlogo e mediagdo do professor se faz tdo importante quando se
tem por finalidade abordar de forma construtiva, inteligente e transformadora a discussdo e
a resolucédo dos conflitos interpessoais na promocédo da autorregulagdo socioemocionais.
Assim, para atuarem efetivamente no manejo de comportamento dos alunos o professor
precisa dispor de habilidades que os permita controlar impulsos deles proprios, pensar
estratégias, ter consciéncia e clareza da sua intervencéo (Justo & Andretta, 2020)
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Nesse sentido, compreende-se que as HSE e a regulacdo emocional sdo fatores que
requerem atencdo na formacéo inicial e continuada de professores uma vez que se influenciam
mutuamente. E por estar cada vez mais sendo solicitado uma educagéo de formacéo integral,
observa-se que aspectos que envolvem HS como por exemplo de comunicacgdo e interagéo
estardo envolvidas em basicamente em todos os eventos educativos (Brasil, 2018, Del Prette
& Del Prette, 2022). O professor que conhece suas emocdes e saber regula-las, tera maior
controle socioemocional para ser modelo, uma vez que a consciéncia do que o aluno desperta
no professor, pode ser efetivo no manejo do comportamento deles (Justo & Andretta, 2020)

Pensando os efeitos desse tipo de intervencdo as HSE do professor de: a modificacéo
do comportamento do professor, (e isso requer a sua constante autoavaliacdo), como por
exemplo, reforcar os comportamentos desejaveis e extinguir os inadequados, podem
beneficiar para um ambiente escolar mais favoravel e com menos conflitos (Da Silva, Arantes
& Elias, 2020).

Por fim, de forma geral a analise dos trechos publicados pelos cursistas no que se
refere aos requisitos que envolve as HSE, no férum de discusséo, condicionou a identificar
algumas evidéncias para possiveis mudancas e/ou motivacdo em suas praticas em relacdo as
mesmas. Aqui sobressaiu uma reflexdo avaliativa do ser professor como agente social de
aprendizagem levando em consideracdo, principalmente ele enquanto individuo que sofre e
também exerce influéncia da sua pratica de ensinar na sala de aula.

Conforme destacam Del Prette e Del Prette (2008), enquanto as classes molares de
HSE representam essencialmente a sua funcionalidade, e que amplamente pode ser
representado, por exemplo, solicitar ajuda, iniciar conversa, responder pergunta, etc.,) as
subclasses dizem respeito a sua topografia, ou seja, a forma com a qual se comporta o
individuo incluindo os componentes verbais, paralinguisticos e mistos (Del Prette & Del
Prette, 1998).

Ainda assim, os autores reforcam que desempenhar HSE, requer a promoc¢do de
repertério especifico em consonancia com a capacidade do professor de articular no contexto
a habilidade em questéo, para a partir do seu desempenho, promover ampliacdo do repertério
do outro, uma vez que é essencial que o educador tenha o objetivo claro e estabelecido,
daquilo que se pretende promover. Na avaliacdo dos cursistas, as HSE promoveram reflexdes
que os atingiram em aspectos diversos, e possivelmente podendo ser expandidos e

direcionados para uma agéo educativa mais inclusiva e intencional na pré-escola.
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Assim, de modo a ilustrar tais reflexdes a seguir serd apresentado a percepcdo dos

professores sobre as classes de HSE para a inclusdo escolar na pré-escola.

Figura 11. Analise de similitude resultante da percep¢do dos professores sobre Habilidades

Sociais Educativas para a inclusdo escolar na pré-escola
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Fonte: Resultados da analise produzido com o auxilio do software IRaMuTeQ, dados da pesquisa.

Através da andlise de similitude, que é baseada na teoria dos grafos, - uma area da
matematica que estuda as relagdes entre 0s objetos de um determinado conjunto - é possivel
observar a coocorréncia das palavras que auxiliam na identificacdo dos termos relativamente

de maior importancia e suas possiveis relagdes. Esse tipo de investigagdo permite a
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visualizacdo da forca de ligacao (quanto mais densa a ramificacdo, maior € a forca de ligacao)
entre os elementos do sistema central e periférico (Camargo & Justo, 2013).

Como elementos predominantes, no nucleo central da arvore de similitude, encontram-
se: “professor”, “crianga”, “situacdo”, “Habilidades Sociais Educativas”, “pratico”. Seguido
de trés subnucleos: “social”, “ensino”, “educacdo”. A partir dessas relacdes, elegeram-se as
seguintes categorias de analises: “Concepcdes do professor”, “A crianca como agente do
processo” e “Contextos educativos”.

a) Analise da categoria “Concepcoes do Professor”

O nacleo central “professor” ¢ composto pelas palavras como: “mediador”,
“conhecimento”, “aprendizagem”, ‘“olhar”, “conhecer”, “desenvolver”, “tornar”, “bom”,
termos que estdo relacionados a pratica pedagdgica e atuagdo do professor na sala de aula. Em
torno do ndcleo central, observamos algumas ideias que compdem o nucleo periférico
daquele, identificado pelo subnucleo “aluno” composto pelas palavras: “limite”, “construir”,
“agir’, “habilidade”. E o subnucleo “ensino” que contém as palavras: “educacdo infantil”,
“planejar”, “ativo”, “ambiente”, “pessoal”, “expressar” e “sentimento”. Ambos elucidam
ideias complementares do papel do professor relacionado a sua praxis e direciona os aspectos,
aos quais se pretende promover nas criangas nessa fase do desenvolvimento e etapa de ensino.

Na pré-escola, o professor como agente social de aprendizagem ird agenciar
aprendizagens diversas a partir das decisdes efetivadas nas demandas continuas da sala de
aula. Sua prética educativa requer, inicialmente, conhecer a si mesmo, suas necessidades e seu
potencial enquanto mediador. Além disso, reconhecer déficits e condi¢Ges potenciais de
ensino e aprendizagem e planejar estratégias que possam auxiliar no desenvolvimento integral
da crianca. A observacdo do contexto da crianca e da situacdo é primordial para uma
intervencdo efetiva e educativa que contemple a todos promovendo a inclusdo em todos 0s
aspectos.

O ensino, que permeia as interacBes e brincadeiras na pré-escola, possibilita o
aprendizado social, cognitivo e socioemocional tdo importantes de serem aprimorados pelas
criancas com deficiéncia. Logo, é no decorrer desses momentos (brincadeiras, conflitos
sociais ou emocionais) que o professor pode provocar a reflexdo individual ou de todos,
construir e promover a autorreflexdo de suas atitudes e as consequéncias dos eventos,
cooperando assim, para futuras generalizagdes do aprendido. Assim, por meio da intervencéo
planejada, proporcionar ganhos que se estenderdo para além do contexto da sala de aula e

refletirdo ao longo de suas vidas.
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Os professores explicitaram suas dificuldades interpessoais e a proposta formativa
oportunizou que pudessem ressignificar suas praticas a partir das tematicas discorridas. Tais

aspectos podem ser compreendidos com a leitura de alguns relatos:

“Nos precisamos reconhecer nossas dificuldades, habilidades e
potencialidades. Logo a automonitoria, e a auto-observacdo de nossos
comportamentos e atitudes s@o essenciais para pensarmos nossa pratica e
propor estratégias que atendam as necessidades especificas das
criancas. ” (Cs)

“Ensinar HS, mediar conflitos no contexto da sala de aula, requer de nés:
observar, avaliar e identificar necessidades. Ndo adianta querermos
ensinar HS para as criancas, quando nao fazemos uma autoavaliagdo de
nés mesmos.” (C11)

“Todos os momentos constituem-se oportunidades riquissimas para
promocdo de habilidades sociais, principalmente na Educacdo Infantil,
primeiro espaco social em que as criancas terdo chances de conviver com
grupos tdo heterogéneos e tdo fundamentais para sua formacéo! S&o nas
situagdes positivas que nos, enquanto professores, podemos apresentar
feedbacks, elogios, expressdo de concordancia para reforgar oS
comportamentos desejaveis e, assim, modelar o repertério positivo da
crianca como também analisar e nomear sentimentos negativos, solicitar
mudanca de comportamento, atentar-se para comportamentos
antecedentes que podem ter contribuido para a emissdo daquele
comportamento indesejavel na relacdo com o colega, enfim, temos uma
grande responsabilidade nesse processo que vai muito além de ensinar
conteudos académicos!” (Cs)

“Em todos os aspectos, as habilidades sociais favorecem na minha
pratica profissional e pessoal. Ao mesmo tempo que estamos ensinando,
estamos aprendendo.” (Cie)

“Com relagdo as habilidades sociais na educagado especial, esse curso me
mostrou o quanto elas entram ai como base para todo e qualquer
conhecimento que se possa aprender na escola. Ciente disso, olhei mais
para mim nesse contexto e o meu papel para que essas criancas sejam
capazes de serem socialmente competentes no futuro.” (Cia)

“Praticar as Habilidades Sociais Educativas ¢é um constante
aperfeicoamento pessoal, de n6s professores. E uma reciclagem continua.
Mais importante do que dizer o que a crianca deve fazer, € 0 modelo de
aprendizagem que somos para ela.” (Cso)

“Entendo gue as HSE me auxiliam muito na execu¢do de minhas praticas
pedagogicas, pois colaboram com a iniciagdo de uma fala, de uma
conversa, tanto quanto a continuacdo da mesma, um escuta ativa para
com o0s meus alunos me possibilita conhecé-los melhor realizar
intervencdes mais eficazes, mesmo nos momentos de imposi¢ao de limites,
favorece no entendimento de todos dos porqués dos mesmos, também ao
expressar e fomentar a expressdo de sentimentos negativos e positivos,
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tanto quanto a expressdo de opinifes e as varias demonstragoes afeto.’
(Ce)

“O importante no uso das HSE é a variedade de comportamentos, que
conseguimos manejar ou utilizar a partir do uso intencional. E para
colocarmos em prética ativa, as HSE, precisamos avaliar sempre 0 nosso
comportamento enquanto professor. Me automonitorar, perceber
condi¢Bes de ensino por meio da observagdo do que ocorre na sala e
entre as criangas.” (Cae)

“Em primeiro lugar contribui com a minha vida pessoal. A gente comega
a se autoavaliar (os exercicios propostos nos auxiliaram nesse sentido) e
aplicar esses ensinos com a familia e demais amigos. Levar isso para a
escola acaba sendo uma consequéncia. Tem coisas que faziamos “na
intui¢d@o”, meio sem saber o porqué. Refleti que houve oportunidades
desperdicadas também, pois ndo estava atenta o tempo todo. Entdo o
estudo das HSE nos deixa em uma posi¢do favoravel para agirmos
diferente e influenciar os nossos alunos positivamente para a construcao
de suas habilidades em diversos contextos e para a vida.” (Cs)

“As habilidades sociais sd0 de extrema importancia dentro das préaticas
pedagogicas, pois permitem a interagdo adequada em todo o contexto
escolar. As HSE que favorecem minha pratica acredito que sejam:
transmitir contetdos sobre HS, estabelecer limites e disciplinas,
monitorar positivamente.” (Ce)

“O mais interessante desse curso para mim foi reconhecer algumas
atitudes em algumas situagdes de minha vida e o que posso fazer para
modifica-las e com isso também modificar os resultados, isso certamente
se estende a mim como professora.” (Ci4)

“Contribuem primeiramente para minha postura, ajudando-me a refletir
em atitudes enraizadas na minha pratica. Com os meus alunos, me da o
entendimento de como agir mediante as demandas que surgem na sala.”

(Cis)

“As HSE sdo muito importantes para o desenvolvimento do nosso
trabalho, quer dizer, sdo importantes para noés, enquanto individuo, para
planejarmos estratégias ou aproveitarmos situagdes diversas para apoiar,
e fazer com que nossas criangas as desenvolvam.” (Caa)

Nesse sentido, infere-se de forma geral, que os discursos dos professores trazem
relagcGes ja discutidas na literatura, sobre a pratica pedagogica que sdo primordiais para o
contexto de inclusdo escolar na pré-escola, a comecar pelas oportunidades de interacdo que o
professor pode promover, quando avalia 0s comportamentos desejaveis e indesejaveis,
juntamente com as criangas e quando se colocam como modelos de aprendizagem de
comportamento para essas (Del Prette & Del Prette, 2013, Rosin-Pinola et al, 2017). A
relacdo de autoavaliagcdo das necessidades e perspectivas do professor € um indicativo da

importancia, desses construirem opiniGes e coeréncia socioemocional no processo de
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incluséo, de modo que possam refletir em suas préaticas positivamente (Torres, 2018, Vieira &
Omote, 2021).

Portanto, a competéncia do professor, por meio do suporte de HSE no apoio
emocional dos alunos com problemas comportamentais e emocionais, pode melhorar as
relacBes sociais em sala de aula (Breeram, 2014), e, ainda assim, favorecer uma melhor
observacao, por parte do professor, de situacdes favoraveis ao ensino de HS no contexto
escolar (Sapienza & Lohr, 2018).

Analise da categoria “A crian¢ca como agente do processo”

O nucleo central “crianga” ¢ composto pelas palavras como: ‘“contexto”,
“desenvolvimento”, “intervencdo”, “aprendizado”, “estratégia” e “aprender”, “habilidades
sociais”, “escola”. A presenga dos elementos associados a palavra “crianga” destacada nos
quadrantes proximos, permite considerar esse ndcleo como uma dimensdo central de
representacdes pela sua significancia na analise. Ao subnucleo “como” faz relagdo com os
procedimentos que podem ser manejados e utilizados como estratégias educativas. Em se
tratando do PAEE, observa-se que as “habilidades sociais” constitui-se uma necessidade de
intervencdo educativa e taticas, por parte dos professores, e que esses percebem a necessidade
de acreditar no potencial de cada um adequadamente.

Também é possivel compreender alguns aspectos fundamentais, considerando a pré-
escola, a crianca como centro de seu desenvolvimento e aprendizagem. Esses fatores estdo
altamente relacionados com a pratica do professor, pois é a partir de seu planejamento e da
avaliacdo das necessidades das criancas, que podera se pensar e propor estratégias que
promovam o desenvolvimento dessas, conforme pode-se observar a forca da relacdo entre
esses nucleos centrais. Além disso, especificamente o nucleo “crianga” € o que mais sobressai
ramificacOes, comprovando assim, a concep¢do de crianga como protagonista de
aprendizagens em que as praticas devem estar articuladas aos seus saberes (Resolucdo
CNE/CEB 05/2009).

Como ambiente educativo, a escola vai promover aprendizagens diversas e o fator
familia tem um papel crucial tanto para complementar o que € desenvolvido na escola quanto
para auxiliar no entendimento de alguns processos individuais das criancas. Além disso, deve-
se considerar que o contexto-situacdo é quem determina 0 comportamento que Se espera e
sofre influéncia da cultura, a qual os envolvidos se encontram. Depreendemos, por

conseguinte, que a crianc¢a, na avaliacdo dos professores, beneficia-se da apropriacdo de HS a
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partir das suas relacGes interpessoais e adquire aprendizagens diversas, seja para ajustamento

social, académico ou socioemocional, como demonstra alguns relatos.

“Trabalhar habilidades sociais nas criangas sempre esteve presente em
minha pratica, evidente que ndo podemos alcancar 100% das
necessidades das criancas, mas podemos usar uma situacdo para
alcangar 100% deles.” (C1a)

“E mesmo que tenhamos que "‘corrigir' comportamento da crianga, essa
intervengdo quando feita individualmente tem-se mostrado mais efetiva.
Implementar e mediar o ensino de Habilidades Sociais é um constante
aprimoramento das habilidades interpessoais do professor (Observar,
reconhecer déficits, planejar estratégias diversificada e agir
assertivamente)” (Cz7)

“Quanto a pergunta sobre a minha realidade e a HSE, sou professora de
educacdo especial e também ja fui professora mediadora em classe
regular e sabemos que mediamos ndo apenas conflitos, mas
principalmente aprendizagens através das brincadeiras usando recursos
concretos ou ndo, por meio de saberes docentes e praticas pedagogicas.”
(Czg)

“O professor precisa ter um olhar especial para seus alunos com
necessidades educativas, ajudando-os a desenvolver suas HS.” (C1s)

Por si sO, a pré-escola ja diferencia das demais etapas de ensino, uma vez que a
finalidade desse segmento envolve o desenvolvimento integral do individuo, em seus
aspectos fisico, psicologico, intelectual e social (Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996),
que se apresenta por meio do cuidado associado aos processos educativos (Brasil, 2009). E
que se desenvolvem por meio de eixos estruturais que se consolidardo em aprendizagens
que fard com que o individuo desenvolva suas competéncias (Brasil, 2018). A qualidade
dos relacionamentos e a variabilidade comportamental e de modelos, que ocorrem no
contexto da escola, constitui-se um campo rico de aprendizagem de HS, embasado,
principalmente, na funcdo social que a escola exerce, nos beneficios ja comprovados da
correlacdo entre HS e desempenho académico, especialmente as politicas de inclusdo, a
comecar pela pré-escola (Del Prette & Del Prette, 2013). Por isso, Borges e Marturano
(2012) destacam que as atitudes, expectativas e 0s sentimentos da crianga alteram o modo
com que ela faz leitura e interpreta os estimulos do ambiente, trazendo consequéncias, até
mesmo, pelo modo com o qual serd tratada pelos demais colegas. Se, todavia, houver um
processo de assessoria, por parte do professor, com 0 ensino e insercdo de solugOes

alternativas que alterem determinado comportamento, é provavel que essa crianga consiga
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interagir de modo mais saudavel nas suas relagcbes com os demais (Borges & Marturano,
2012).
b) Analise da categoria “Contextos Educativos”

O nucleo central “situagdo” ¢ composto pelas palavras como: “estar”, “conflito”,
“brincadeira”, “diverso”, “rotina”, “considerar”, “momento”. Termos que estdo relacionados a
condi¢do pratica educativa do professor. Em seguida, no nucleo “Habilidades Sociais
Educativa” observam-se ideias que o compde pelas palavras: “interagdo”, “pratico”,
“comportamento”, “favorecer”, “condi¢bes”, “pedagdgicas”, “observar” “acreditar”, “atitude”
“importancia”, “pratico”, “constante”, “melhor”. As palavras relacionadas vém fortalecer,
inclusive, a compreensdo conceitual e pratica das HSE, na promoc¢do da aprendizagem e
desenvolvimento de forma sistematizada e intencional. Além disso, podem ser relacionadas
inclusive, para as aprendizagens sociais e relacionais do individuo.

Nas diferentes tarefas interativas da pre-escola, as HSE do professor estardo
predominantemente no seu contexto pratico, como condicdo pedagodgica que favorece o
desenvolvimento e aprendizagens de comportamentos pelas criangas, que séo requeridos nas
relagcbes, nos contextos, nas situacbes e nos conflitos. A observacdo do professor, para
identificar a relevancia de sua intervencédo, pode favorecer com que o proprio professor possa
avaliar as causas e efeitos da ocorréncia e as devidas participacdes das criancas, fazendo que
possam ser ativos e efetivos na promoc¢do da analise de seus aprendizados. A seguir, alguns
relatos que expressam a compreensdo dos professores em relacdo ao contexto, considerando
suas HSE expressas na pratica educativa.

“Considero que as HSE contribuem com a prdtica do professor
ampliando a percepgao das situagdes do cotidiano que sdo oportunidades
para desenvolver ensino e aprendizagem para e com os alunos. Como por
exemplo nos conflitos, pois muitas vezes temos a tendéncia de "eliminar"
essas situagbes, mas percebi nesse curso o0 quanto € importante
proporcionar a reflexdo das criangas nesses contextos, favorecendo que
elas expressem seus sentimentos e encontrem solugdes para os problemas
que estdo enfrentando” (Co)

“Nas muitas interacdes que ocorrem na sala de aula, a gente néo vai dar
conta de praticar todas as HSE, ocorrendo ali paralelamente, mas quando
percebemos um  potencial  condicdo e  realizamos uma
intervengdo/mediacdo intencional, certamente estamos cumprindo nosso
papel social de mediador, professor, educador para uma formacao
integral da crianca! (Czs)”

“Considero que as HSE estdo presentes em diversas situacoes da rotina
das criangas sejam elas positivas (brincadeiras ou em momentos
prazerosos) ou negativas (conflitos, brigas). E cabe a nos professores
estarmos habitos para as HSE estabelecendo contextos interativos
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potencialmente educativo que vai muito além de ensinar conteldos pois
temos uma grande responsabilidade com 0S Nnossos pequeninos nesse
processo” (C7)

“O monitoramento positivo, acho o de maior importancia pois ndo
devemos fortalecer as atitudes erradas e quanto mais eles percebem que
ganham mais atencdo nas boas atitudes do que nas ruins eles vao
mudando para melhor. Quanto mais converso com eles exponho as
situacdes, eles vdo dando solucGes e aos poucos vao corrigindo seus
préprios atos e dos amigos. O limite e disciplina véo tornando parte de
suas vidas e o processo do ensino-aprendizagem vai transcorrendo
ludicamente pelas brincadeiras e interagdes deles. Claro que o meu olhar
deve estar atento para aproveitar cada situagao-problema para medié-los
e fazer com que eles consigam resolver de forma assertiva.” (Cz)

“As HSE ndo estdo presentes apenas nos conflitos, entendo que estédo
presentes em diversas situagdes da rotina da educacdo infantil, que esta
baseada nas interacfes e brincadeiras, por isso 0 outro sempre esta
presente, entdo passa a ser um conhecimento importante para que o
professor possa ser um mediador/facilitador dessas aprendizagens aos
criancas. ” (Co)

Analisando a triade, professor, crianca e contexto, Cooper e Scott (2017) destacam
alguns componentes importantes para gerenciamento do contexto da sala de aula, que envolve
o planejamento proposto, a organizacdo da rotina diria e os arranjos fisicos que possam
auxiliar na aproximacdo das criancas, favoraveis a aprendizagem, de modo que sejam
possiveis de serem avaliados como efetivos ou ndo pelo professor. Os autores também
discorrem sobre os relacionados ao ensino, voltados para as instrugdes diretas, a explanagédo
de regras claras para a turma, os préprios professores como modelos de aprendizagem, com
pratica guiada e interacdo com mediacbes e sondagens que mantém os alunos ativos no
conteddo da aula; além disso, apresentar feedback verbal e gestual para comportamentos de
todos os alunos, com correcédo de erros e elogios atentando-se para que os feedbacks positivos
tenham maior frequéncia do que avaliacdo negativa (Cooper & Scott, 2017). Mas o olhar do
professor ainda é pouco efetivo para os déficits comportamentais das relacbes sociais que
emergem na sala de aula, justamente porque essa abordagem ainda se faz pouco presente na
formacéo inicial do professor (Miron, 2017).

Conjuntamente o repertério e desempenho de HS de comunicagéo, expressividade e
desenvoltura nas relagdes interpessoais podem se tornar em amizade, respeito, status no grupo
ou facilitar uma convivéncia cotidiana mais agradavel (Del Prette & Del Prette, 2013). Ao
promover essa aprendizagem socioemocional desde a mais tenra idade e j& na pre-escola,
aumentam-se as possibilidades de relacionamentos mais empaticos, igualitarios e sem

preconceito.



121

5. Validade Social do curso on-line em Habilidades Sociais para professores da pre-

escola para a incluséo de criancas com deficiéncia

Os resultados a seguir respondem ao objetivo especifico: “Aferir a validade social do
curso”. Os aspectos abordados na avaliagao incluiam tanto uma visao particular dos cursistas
quanto aspectos que foram pontuados pela maioria ao longo do curso e na avaliacéo final. O
questionario de Validacdo Social do curso avaliou aspectos de organizagdo do curso,
aproveitamento, dominio da Tutora, materiais utilizados durante o curso, satisfacdo de
expectativas, informes do grupo interativo, e organizacdo da plataforma.

A seguir, sdo apresentadas as médias para cada ponto na avaliagdo dos cursistas em
relacdo a Validacdo Social do curso proposto via plataforma Google Sala de Aula. Na
primeira coluna descreve os aspectos avaliados e a segunda coluna as médias correspondentes

a avaliacao dos cursistas.

Figura 12. Avaliacdo social dos cursistas em relacéo a formacdo oferecida virtualmente

Meédia da Avaliacao Social do curso

Informes/Grupo interativo/Mensagens Privadas 9.1

Aprendizado sobre HS na Pandemia Covid-19 9.9

Aproveitamento na vida pessoal 9.8

Aproveitamento na pratica profissional 9.7
Satisfacdo de expectativas 9.8
Organizacdo da plataforma 9.4
Dominio da Tutora 9.9
Tempo de curso 9.3
Materiais utilizados 9.8

8.6 8.8 9 9,2 9.4 9,6 9,8 10
Média de notas

Aspectos avaliados

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 4 apresenta as médias referentes a nota dos aspectos avaliados pelos
professores que concluiram satisfatoriamente o curso, via plataforma “Google Sala de aula”.
Sendo que esse proporcionou oportunidade de vivenciar, na pratica, desafios que envolviam
diferentes aspectos do campo das HS, compreender conceitos, aplica-los na pratica com
familiares e amigos e, até mesmo, na docéncia, além de ampliar seus conhecimentos e
aprendizagens sobre e na cultura digital.

Dos apontamentos criticos dos participantes, em relacdo ao curso, tém-se a
distribuicdo das videoaulas na plataforma, alegando que n&o conseguiram identificar em que

maodulo/aula do curso estavam. Uma vez que, a plataforma ndo oferece um recurso ilustrativo
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para indicar o quanto que ja haviam realizado, ou que faltava realizar como em outras
plataformas (AVAMec; hotmart). Observou-se que 58,2% dos cursistas acessaram a
plataforma tanto pelo celular, quanto pelo computador. J& 33,3% dos cursistas acessaram
apenas pelo computador e 13,9% acessaram apenas pelo celular. Por Gltimo, aqueles que
criticaram a pouca funcionalidade da plataforma, conforme pode-se observar pela Tutora,
estavam mais propensos ao uso do celular, para o acesso a videoaula, o que restringiu bastante
a usabilidade, em relacdo ao ajuste de tela e informacGes dispostas.

Além disso, a plataforma utilizada para disponibilizar as videoaulas, ainda que
organizada por datas de publicacdo, constitui-se um empecilho, a pouca familiaridade dos
cursistas ao acesso de recursos tecnoldgicos, mesmo que com o auxilio instrucional da Tutora.
Ainda assim, uso da plataforma, com os limites de suas potencialidades formativas colaborou,
certamente, para o multiletramentos, conforme destacam Rodrigues e Almeida (2021) que
individuos autbnomos, com posturas mais autorais e reflexivas, diante das inimeras relagdes
que vivem ou que foram suscitados a vivenciar e se posicionar criticamente.

O aproveitamento da formacao foi traduzido em conhecimentos que beneficiaram a
vida pessoal e profissional, de acordo com depoimento dos cursistas que concluiram
satisfatoriamente a formacdo. Foi mencionado que as trocas realizadas, os relatos de
experiéncias, a descricdo da tarefa semanal e as discussdes ocorridas nos diversos (N = 12)
foruns tematicos, demonstram que a interatividade no ambiente virtual de aprendizagem é
possivel quando ocorre horizontalidade, com proximidade e flexibilizacdo a condi¢do do
cursista. Dados aproximados também repercutem os beneficios da formacdo continuada
promovida em ambientes virtuais, visto a possibilidade de alcance ilimitado de pessoas, a
otimizacdo do tempo e dos recursos humanos e também de rede de comunicacdo (Borges &
Reali, 2012; Fornazari et al., 2014).

O grupo de comunicacdo no aplicativo WhatsApp, as mensagens privadas indicativas,
na plataforma, motivaram os cursistas ao engajamento para a realizacdo da proposta semanal
e na permanéncia no curso. Os cursistas também relataram que ndo se sentiam sozinhos,
sensacdo comum quando se faz um curso a distancia, pois viam que a Tutora respondia com
agilidade e precisao, além de todas as possibilidades de acesso a ela (Tutora), com incentivo
semanal, comunicacéo individual e disponibilidade para auxiliar na execucdo das tarefas. Fato
esse também discutido por Rodrigues e Capellini (2012) que integralizam sobre a importancia
que os alunos, nesse sistema de ensino on-line, ddo ao tipo de assisténcia que recebem dos

tutores.
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Outro fator valido para ser mencionado é que a proposta de curso on-line abriria a
possibilidade do cursista consultar a internet e trazer respostas “prontas”. Essa ocorréncia foi
pouco frequente, incidindo apenas para duas cursistas e para questdes mais tedricas que foram
discutidas no curso. Nos demais casos, observou-se 0 engajamento e interesse em pontuar a
real compreensdo e posicionamento critico-reflexivo do cursista, 0 que enriqueceu as trocas
interativas nas narrativas e possibilitou mais aprendizado.

Os encontros interativos, por sua vez, reuniram pequenos grupos em horarios
alternativos, possibilitando conhecer a realidade de cada um, os anseios para tomada de
decisbes ou esclarecimentos e foram percebidos como momento rico para a construcdo do
sentimento de pertencimento, empatia e de vinculos de afetividade do grupo. Essa estratégia
deixou o0 curso mais substancioso na troca de ideias, considerando a pluralidade de
experiéncias de cada um, e da localizacdo geogréfica regional. Os cursistas avaliaram essa
acao como positiva e foram receptivos com as trocas dos demais participantes do encontro.

O curso on-line materializou-se em engajamentos especificos da mediacdo docente nos
féruns e chats do grupo social. Cada um dos cursistas teve autonomia para realiza-lo
respeitando suas restricdes de tempo e cronograma. Em suma, as notas e comentarios, na
avaliacdo social do curso, confirmam que a proposta de curso on-line, utilizando a plataforma
gratuita é efetiva e tem seus beneficios para a aplicabilidade do ensinar e aprender na
modalidade educacional on-line, particularmente no que se refere ao campo das HS, como
campo subjetivo e relacional do individuo.

Durante as aulas interativas, a partir de questionamento da Tutora, em relagdo ao
namero final de participantes, que foi-se alterando ao longo do curso, os cursistas opinaram
que, o ano de 2020, no qual vivenciou-se uma Pandemia do COVID-19, beneficiou aos
interessados, que tiveram condicBes de aperfeicoar seu repertdrio, com formagdo continuada
por meio de cursos on-line. Segundo os cursistas, houve uma acelerada transformacéo digital
e grande oferta de cursos também exigiu uma certa selecdo, pois ndo foi possivel conciliar as
demandas pessoais, 0s modelos de ensino das escolas em que trabalham precisou se adequar,
as novas habilidades que fizeram-se necessarias, enquanto professores que ndo tinham tanto
proximidade com a tecnologia para o ensino na educacdo béasica e as atividades e tempo
disponivel e assiduidade que um curso on-line necessita.

Mostraram-se satisfeitos e desejosos por outras propostas que envolvam a tematica de
Habilidades Sociais, por exemplo, aprofundar os estudos sobre algumas HS especificas e

analise funcional de cada uma delas no contexto em que ocorrem. Segundo avaliacdo dos
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professores, 0 curso promoveu a autoavaliacdo (0s exercicios propostos auxiliaram nesse
sentido), a aplicar o aprendizado na vida, com a familia e demais amigos. Consequentemente,
é desejavel que o repertorio adquirido ou aprimorado seja (til e utilizado na sala de aula, de
forma mais ativa e intencional de modo que os cursistas possam notar que toda situagcéo boa
ou ruim pode ser condicionada para o ensino de Habilidades Sociais e Socioemocionais.

Se por um lado, a descricdo exigiu o maior tempo de dedicacdo nas atividades
propostas, por outro, a narrativa proporcionou um espaco significativo de formagéo-
investigacao para os professores, pois ao narrar suas perspectivas ou experiéncias, foi possivel
refletir sobre elas e ressignifica-las, condicdo essa que poderia ser restrita, ndo fosse o
exercicio narrativo (Mariani & de Arruda Monteiro, 2016).

Levando em consideracdo que é preciso avaliar a real demanda e necessidade da
capacitacao, é possivel identificar que os cursistas valorizaram a aplicabilidade das propostas
formativas na sua realidade pessoal e escolar (Alvorado-Prada, 1997; Gatti, et al., 2009). Por
fim, os sentimentos e percep¢des gerais sobre o curso diferem de propostas formativas de
constructo generalizador, nos quais 0s docentes apenas sdo expostos a reflexdes tedricas, a
partir de leituras ou de audicdo de palestras e conferéncias (Cunha, 2014). Porque a proposta
do curso on-line foi ao longo do seu desenvolvimento promovendo condigdes de assessoria
gue trouxeram alternativas praticas e solidas para aplicacdo no contexto educacional da pré-
escola.

A principal perspectiva, quando se observou o problema de pesquisa, foi desenvolver e
aplicar um curso que pudesse unificar discussdes de diferentes realidades, porque a proposta
de um curso on-line favorecia essa participacdo, porém aplicaveis e discutiveis em qualquer
contexto que os cursistas pudessem ou possam Vvir a atuar na pratica educativa visando a
inclusdo de criancas com deficiéncia na pré-escola. As narrativas configuraram-se como
processos formativos, e que na opinido de Cunha (1997, p. 187) “tem o proposito de fazer a
pessoa tornar-se visivel para ela mesma, [...] isto é, o reconhecimento e a reflexdo do sujeito
sobre si mesmo para melhor reconhecer-se como profissional educador”

A seguir, alguns relatos que expressam a avaliac¢do social do curso pelos professores:

“As HS é um assunto muito rico, muito dindmico, muito interativo
principalmente para mim, que trabalha com Educagéo Infantil. Por diversas
vezes, eu me reportei a minha realidade de sala de aula. Acho que vocé
percebeu bastante isso nos meus relatos. Sempre procuro trazer pro meu
cotidiano profissional.”
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“Aulas claras, bem explicadas, com detalhes preciosos para ampliar o olhar
do professor para este trabalho, vocé tem uma forma de conduzir muito
tranquila e prazerosa; as atividades ao final de cada aula sdo muito
interessantes e instigantes, além de serem na medida certa, questdo de
tempo, para manter a motivagdo e o engajamento para estudos”.

“Todo curso que fazemos quer presencial, ou on-line, sempre nos traz
enriquecimentos a nossa trajetoria como professores, por isso, esse curso
foi de grande valia, pois além de nos manter em sintonia, nos trouxe um
aparato melhor sobre habilidades sociais para trabalhar com nossos
pequenos. Valeu. Parabéns”.

’

“Somente elogiar! Um curso muito perfeito.’

’

“Aprendi muito através do curso pena que foi curto o tempo.’

“O curso é uma delicia, leve € muito relevante para todos nés. Eu
primeiramente como méae tento trabalhar essas questfes com meus filhos. E
eu mesma tive que aprender com a vida a desenvolver minhas habilidades
sociais. E se nds professores e pais tivermos esse olhar atento, muitos
problemas comportamentais ndo seriam desenvolvidos. Creio eu!! Essa é
minha humilde opinido.”

“Em muitos momentos tive uma autorreflexdo e sobre minha docéncia sobre
as Habilidades Emocionais. So gratidao!”

“As expectativas em relagdo ao curso estdo plenamente satisfeitas, a
forma como foi conduzido pela formadora, a diversidade de estratégias
para nos ajudar a compreender e consolidar aprendizagens a respeito dos
conhecimentos partilhados, foram de extrema valia. A grande questdo é
que, cada aspecto trabalhado, merece aprofundamento e, caso haja a
possibilidade de ter médulo Il do curso, ficarei imensamente feliz em
participar.”

“O aproveitamento do curso em minha vida pessoal e profissional, foram
de uma profundidade sem dimens&o. Muito feliz por ter tido acesso a este
curso. Destaque especial a nossa formadora que, com docgura, leveza e
sabedoria, nos conduziu até aqui e deixa um gostinho de quero mais.
Minha imensa gratiddo pela oportunidade. Por mais cursos assim!!!”

“Com relacdo ao curso tem sido maravilnoso as orientacOes, explicacOes
simples, eficaz e facil compreensdo. Vocé é super dedicada, nos da
devolutiva e incentiva-nos a buscar mais em aprimorarmos nossos
conhecimentos. Tem sido gratificante este curso, esta troca de experiéncial!”

“Curso maravilnoso, mediadora compreensiva e muito competente. As
abordagens tem sido muito ricas.”

“Como ja havia te dito, o curso foi excelente! Muito bem estruturado! As
videoaulas estdo muito didaticas e leves! O tempo delas também colabora
muito para nossa dedicacdo ao curso, pois se fossem muito longas,
certamente nosso envolvimento ndo seria tdo intenso como vem sendo!”

“A gente so consegue ser referéncia, ser exemplo, se a gente praticar essas
referéncias conosco mesmo. N&o adianta exemplificar os outros, as outras
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pessoas. De modo geral o que eu abracei do curso foram essas dinamicas,
essas experiéncias. Gostaria até de pontuar o meu desejo que fosse entre
mais colegas, mais presente a participacdo dos colegas nos encontros
sincronos, pois a troca foi muito rica desde o nosso ultimo encontro.”

“Além das aulas, os materiais extras sdo otimos complementos e a varia¢do
nos procedimentos avaliativos também chamam a atencdo positivamente!
Estou adorando!”

“Foi muito bom!, realizava as atividades sempre que podia para N&o
acumular. E o0 mais bacana deste curso é que ele muito tem me ensinado em
relacdo ao o meu dia a dia também. As vezes leio algo e penso: é para eu,
né? ndo so com os alunos.”

“Gostei bastante de todo o conteudo do curso!! Vocé é muito tranquila,
explica bem, atenciosa e a tematica de grande importancia.”

“Eu também estou gostando muito, as aulas e as atividades sdo bem
didaticas. Estou aprendendo muito, embora eu esteja um pouco atrasada
nas aulas, mas essa semana colocarei em ordem.”’

“Por mais que eu ndo tenha conseguido realizar as atividades logo quando
eram postadas e, mesmo assim, as aulas e atividades foram agradaveis e
bem didaticas”

5.1 Efeitos e beneficios observados: Follow up dos cursistas apds um ano do curso de

formacéo’

Desse modo, na avaliacdo de follow up as impressGes dos cursistas se mostraram
positivas, e estes relataram que a participacdo no curso promoveu beneficios de cunho pessoal
e profissional. Os relatos demonstram que a formacao promoveu beneficios psicossocial.

“Sim, o curso foi excelente e me ajudou muito a melhorar a minha pratica
pedagdgica. Todos os conhecimentos adquiridos no decorrer do curso tém
me ajudado muito no meu cotidiano.” (Cos)

“Na minha pratica pedagdgica efetivamente, por conta da Pandemia, nao!
Pois ndo estive dentro da escola. Mas, as questbes de HS me ajudaram
muito assim, nas relagdes sociais, como por exemplo para lidar com os pais.
E também dentro de casa mesmo né, com a minha filha, com os meus
familiares. Me auxiliou em diversas questdes relacionais sim! O tato, as
conversas com 0s pais, entdo eu pude aplicar bastante da teoria, para ter
conversas mais produtivas, para serem mais sinceras e mais educadas ne..”
(Co2)

“Foi muito atil sim... Consigo colocar em prética muitos ensinamentos
apreendidos no curso” (Cio)

“Ja faz um ano de finalizamos o curso. No momento do curso eu néo estava
trabalhando com alunos PAEE. Atualmente, eu trabalho como
acompanhante terapéutica escolar de um menino de 5 anos Autista. O curso
foi super importante para minha pratica atual, eu trabalho com ele tentando

" Dados proveniente do contato individual da Tutora com os cursistas por meio do aplicativo de comunicagdo
social
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socializar nas atividades, introduzindo-o nas brincadeiras e conhecendo
melhor os comportamentos dele. Sempre estou buscando conhecimento na
area. Apos, fiz um curso com a “AR”, que a gente tinha comentado dela. O
curso dela foi muito importante também. Mas, ndo é falando... porque estou
te mandando esse &udio, 0 seu eu sinto que foi mais esclarecedor, mesmo
tendo sido um curso rapido, foi um curso mais profundo. E a sua troca, 0s
momentos de encontro, pra mim, foram super importantes! Nao é atoa que
despertou o interesse em conhecer cada vez mais. Espero que tenha
oportunidade de ter outro curso. Estou disponivel. Espero estar também
disponivel. O seu curso foi muito bom e influencia muita na minha prética
principalmente atual.” (Cas)

“Primeiramente eu tenho percebido que observo e penso minhas agoes com
mais frequéncia, antes de agir na impulsividade, principalmente com
pessoas que nao sdo do meu ciclo cotidiano, meu ciclo familiar. Ja na
escola, eu tenho notado que se quero ensinar comportamentos desejaveis, eu
tenho que também observar como eu me comporto com meus alunos. (Cz2)

“Como eu atuo individualmente com criangas PAEE, eu vi no curso uma
oportunidade de entender melhor as oportunidades situacionais no quais
posso ensinar comportamentos e analisar os desencadeadores de
comportamentos indesejaveis. E assim aumentar o repertério de HS das
criancas que atendo. Porém, também noto beneficios para a minha propria
relacdo interpessoal.” (Coa)

“Penso que o maior beneficio do curso foi permitir que outras pessoas
pudessem ter contato cientifico voltado para a préatica educativa para a
inclusdo, no conforto do nosso lar”. (Cis)

“Eu ja venho estudando bastante sobre habilidades socioemocionais por
conta da BNCC. Ao participar do curso pude entender melhor sobre HS e a
parte conceitual, a histéria. E quando abordou a parte pratica foi bem
bacana pois pude perceber a minha atua¢do como professor” (Caa)

“Eu ja tinha te falado sobre o quanto o curso me surpreendeu na andlise no
meu proprio repertério de HS; Agora, eu tenho mais confianca para agir
com assertividade nas minhas relac@es interpessoais. O pessoal de casa tem
notado mudangas benéficas em minhas agdes. JA na escola eu busquei
melhorar e entender mais as dificuldades que as familias tém com seus
filhos.” (C11)

Os relatos sugerem que os participantes mantiveram os ganhos ap6s o0 curso e, ainda,
conseguem identificar, analisar seus proprios repertorios de HS. Ainda que o retorno
presencial as aulas tenham sofrido mudancas e cada um destes professores o tenha vivido de
modo particular, é esperado que no decorrer de sua pratica as intervengdes socioemocionais
diarias do professor possam positivamente beneficiar seus alunos ao identificar possiveis
situacOes de intervencdo e ensino de HS. Uma vez que tiveram oportunidade de praticar as
habilidades aprendidas em outros contextos (Souza, Soares, & Freitas, 2021).

A sondagem longitudinal vem fortalecer a importancia de oferecer oportunidades de

formag&o continuada aos professores, uma vez que esse tipo de investigacdo pode atuar como



128

condicdo para se pensar em propostas aprimoradas, aplicadas e validadas de modo a
comprovar a efetividade desse tipo de curso. Justamente por atender demandas especificas e
planejadas conforme as necessidades que surgiram. E isso é valido por oportunizar condi¢des
de autoavaliacdo do participante, uma vez que a percep¢do dos beneficios pode demandar
tempo de reflexdo ou experiéncia vividas na pratica pedagogica para uma avaliacdo que vai
além da competéncia didatico-pedagogica e se concretize em atitudes sociais favoraveis a
inclusdo (Vieira & Omote, 2021).

A pesquisa além de contribuir para a formacdo continuada de professores, com
abordagem ampla sobre o tema de HS, atendimento a davidas pontuais e tematicas em relagédo
a inclusdo de criancas com deficiéncia na pré-escola, também atendeu a momentos de
exposicdo individual de caréncia formativa, reflex&o e troca de experiéncias que agregaram
para andlise conjunta do grupo de professoras. E que certamente contribuem para
desempenhar com mais seguranca e satisfacdo o trabalho docente para a inclusdo escolar
(Vieira & Omote, 2021).

CONCLUSAO

A proposta de Tese, de forma geral, objetivou: Desenvolver, aplicar e avaliar um
programa de formacdo sobre HS e HSE para professores da pré-escola; tendo os seguintes
objetivos especificos: a) Avaliar o conhecimento dos professores em relacdo aos conceitos de
HS antes e ap0s o curso; b) Descrever estratégias socioemocionais dos professores para a
promocdo de relacdes interpessoais na pré-escola; c) Analisar o repertorio de HSE dos
professores da pré-escola antes e depois do curso; e d) Aferir a validade social do curso. A
oferta de curso de formacdo continuada de professores, por meio de plataforma virtual
selecionada, o Google Classroom, demonstrou alguns indicadores de efetividade no processo
de anédlise do proprio repertorio de HS dos cursistas, da relevancia desses nas relacdes
interpessoais e do impacto das HS para a construcdo e consolidacdo dos aspectos
socioemocionais na pré-escola visando a incluséo escolar de criangas com deficiéncia.

O curso prop6s-se a abordar a inclusdo escolar das criancas, ndo em termos de
contetdo especificos da Educacdo Especial. Ainda que se tenha elencado alguns temas, por
conta da necessidade do proprio grupo, pois entende-se que antes de se propor contetdo a
essa crianca, a propria etapa de ensino na pré-escola demandard que primordialmente ela
possa ser acolhida, ser respeitada e considerada como parte do grupo e que esta ali para se
desenvolver, com e como 0s outros estudantes presentes naquele espaco. Portanto, se 0

professor ndo desenvolve suas habilidades sociais para acolher, de olhar para a crianca e suas
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necessidades e de ser assertivo, de propor situacdes que considere e respeite o nivel do mesmo
na superacdo de necessidades intrapessoais e interpessoais 0 desenvolvimento cognitivo e
outros ndo estaréo sendo estimulados adequadamente e certamente ndo se configuraram como
uma acdo desejavel a incluséo, de um agente social de aprendizagem.

Como agente social, serdo 0os comportamentos autoperceptiveis do professor que serdo
responsaveis pela questdo dessa crianca se sentir acolhida e incluida na sala de aula e pelos
demais colegas. O quanto o professor utiliza e ressignifica as suas HSE por meio de sua
capacidade de anélise e de mudanca de estratégias de sua atuagdo junto a crianga que possuem
deficiéncia, sdo atitudes sociais e comportamentos coerente com a inclusdo, seja ela social,
politica ou educativa. Antes de pensar na necessidade de formacdo especifica para atender
uma unica deficiéncia, o professor precisa desenvolver os seus comportamentos relacionais
para promover os campos de cuidado e educacdo na pré-escola, tais como HS de
enfrentamento, de assertividade, empatia, colaboracdo com a comunidade e que sdo
importante para a incluséo escolar e para a area da Educacdo Especial.

O curso propds-se a motivar os professores com estratégias que foram pensadas dentro
da realidade e demandas cotidianas de uma sala de aula e que depois poderiam ser replicadas.
Esse processo levou-os a refletirem sobre suas estratégias educativas e comportamentais
favoraveis a inclusdo de criancas com deficiéncia na pré-escola, que em muito, poderdo
contribuir para a efetivacdo dos principios estabelecidos pelas politicas inclusivas e para a
estimulagdo do desenvolvimento social, académico e emocional das criangas. A amostra
participante elencou algumas classes de HS que consideraram importante, em seu repertério,
para a promoc¢ado da inclusdo na pré-escola, sendo elas: assertivas, empaticas, comunicacdo e
expressar solidariedade.

Quanto as HSE, voltada para a inclusdo escolar no contexto da pré-escola, a analise de
suas classes e subclasses instruiu os professores a perceber suas praticas e entenderem que
desenvolver tais habilidades requer repertério de HS, reconhecer suas necessidades
socioemocionais, observar as necessidades individuais e coletivas da crianga e do grupo,
analisar as situacOes vidveis de intervencdo e execucdo, considerando 0s aspectos verbais,
ndo-verbais e paralinguisticos para uma intervencdo efetiva e educativa que promova a
competéncia social do sujeito, seja estes pessoas com deficiéncia ou ndo, nas relacdes e
desempenhos sociais.

No que se refere ao processo de construcdo do curso de formacéo, 0 mesmo foi se

ajustando as necessidades emergidas a partir da colocacdo dos cursistas e da percepgéo ativa
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da Tutora ao longo do seu desenvolvimento. A proximidade, a escuta participativa, o retorno
imediato diante das duvidas em relacdo as necessidades individuais ou grupais foram aspectos
que contribuiram para realizar as mudancas necessérias daquilo que se tinha planejado, e
assim, constituir-se a pesquisa-acdo. Em virtude dessa proposta o papel da Tutora e
pesquisadora se mesclaram e se por um lado, requereu maior atencdo da pesquisadora, por
outro, beneficiou, a proximidade com o grupo e certamente a permanéncia dos cursistas via a
assisténcia da Tutora.

Profissionalmente, a Tutora e pesquisadora buscou conduzir o curso de acordo com a
realidade pratico-educativa dos participantes, que eram de diferentes regibes do pais e
realidade bastante divergente. De tal forma, que buscou sanar 0 maximo possivel, das queixas,
dos mesmos, diante de seu repertdrio de conhecimento. E ao longo da formag&o investiu em
promover discussdes baseadas em evidéncias cientificas que pudessem de certo modo,
instiga-los a buscar pelo aprofundamento no Campo Teorico e Pratico das HS.

Também ficou acertado que havendo propostas como tais, ofertada por outros grupos,
seria divulgada entre os membros participantes do grupo de comunica¢do. Uma caracteristica
marcante da formacéo foi a concretude de que o grupo beneficiou a todos e que a solicitude,
compromisso e empatia serdo sempre um elo para com aqueles que vierem até a Tutora a fim
de discutir ou solicitar ajuda em relacdo a alguma demanda.

Em relacdo aos limites dos estudos, a proposta, ainda que ajustada para atender as
necessidades do grupo participante, limitou-se a pratica de vivéncias do cursista nas relagdes
com seu meio familiar. Ainda assim, a proposta beneficiou grandemente das narrativas
docentes, uma vez que os professores precisavam pensar a pratica, organizar pensamentos e
ideias sobre sua atuacdo educativa. 1sso, requereu dos mesmos, um posicionamento reflexivo
e critico, que certamente buscava aprovacdo dos demais professores quando exposto
abertamente nos foruns semanais.

Em relacdo ao ambiente virtual de aprendizagem, observaram-se beneficios pelo fato
de muitos professores estarem utilizando o Google sala de aula enquanto meio de ensino
durante a pandemia do COVID-19, e terem a oportunidade de ver a plataforma na posicéo de
“aluno” o que poderia favorecer 0 manejo de estratégias enquanto professor que utiliza as
tecnologias digitais da informacdo em beneficio da sua atuacdo pratica, a partir do que era
vivenciado enquanto cursista.

A proposta de educacdo a distancia traz beneficios e também desafios, principalmente
na busca por atender as necessidades e apoio que cada individuo requer, da necessidade de ter
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uma equipe que possa cuidar das diversas demandas que a plataforma gera, ao longo do
desenvolvimento de um projeto. Ao mesmo tempo, em que Sse constitui como um espaco de
troca, de partilha das angustias e de formacéo para o professorado que vivencia uma gama
relacional no seu ambiente de trabalho e que ainda esta em busca de mais conhecimento para
contribuir para uma pratica mais eficaz, considerando primeiramente a si mesmo.

Em vista a essas informac0es, é possivel inferir que novas ofertas de cursos, precisam
considerar o excesso de atividades on-line e sobrecarga que emergiu, nesse momento,
considerando, principalmente, a quem o0s cursos sao direcionados, nesse caso, aos professores.
Também a falta de conhecimento para lidar com os recursos tecnoldgicos, que constituiu um
impedimento ou agravante. Considerando os critérios de inclusdo para esse curso (ser
professores na pré-escola) hd um grande indice de professores que atuam nessa etapa da
educacéo, que geralmente possuem maior tempo de atuacdo profissional e, consequentemente
mais idade, aspecto esse avaliado na ficha de inscricdo e majoritariamente constituindo os
desistentes da proposta formativa. Logo, é necessario pensar em estratégias que primeiro
possam instrumentalizar os interessados em recursos formativos tecnoldgicos, para que, por
fim, possam aproveitar as formagdes continuadas que ocorrem virtualmente.

Além disso, é importante verificar se os professores sentem necessidade de maior
empoderamento para lidar com questdes formativas, no que se refere aos aspectos intra e
interpessoal para promover e considera-los na partilha de valores e experiéncias afetivas e
sociais nas relagcdes sociais que ocorrem na escola visando a incluséo escolar de criangas com
deficiéncia. Ainda que a Pandemia do COVID-19 tenha impactado principalmente a pré-
escola, a proposta formativa certamente beneficiou o retorno presencial, em vistas as
perspectivas do retorno progressivo ao ensino presencial e da possibilidade desses professores
avaliarem as contingéncias que suscitam neste momento.

A categorizacdo das classes e subclasses de HSE poderdo auxiliar em novas propostas
formativas para docentes visando desenvolver aquelas que sdo relevantes para a faixa etaria
em questdo. A proposta de curso a distancia forneceu indicadores que podem auxiliar em
decisbes e estratégias no ensino e formacdo on-line contribuindo para o gerenciamento e
melhoria dos processos de ensino e aprendizagem e refletindo na qualidade dos servigos

prestados a comunidade.



132

REFERENCIAS

Abed, A. L. Z. (2016). O desenvolvimento das habilidades socioemocionais como caminho
para a aprendizagem e o sucesso escolar de alunos da educacdo bésica. Construcao
Psicopedagdgica.

Almeida, M. B. & Valente, J.A. (2012). Integracéo curriculo e tecnologias e a producéo de
narrativas digitais. Curriculo sem Fronteiras, v. 12, n. 3, p. 57-82, Set/Dez 2012

Alvorado-Prada, L. E. A. (1997). Formacao participativa de docentes em servigo. Taubaté:
Cabral Editora Universitéria,

Andrade, S. G. (2005). Agéo docente, formagao continuada e inclusdo. Universidade Federal
do Rio Grande do Sul.

Beloto, M. R. M. de O. (2013). A formacgédo em um curso de pedagogia a distancia:
organizacdo do trabalho didatico e inclusdo escolar (Issue August).

Bolsoni-Silva, A. T., Mariano, M. L., Loureiro, S. R., & Bonaccorsi, C. (2013). Contexto
escolar: praticas educativas do professor, comportamento e habilidades sociais infantis.
Psicologia Escolar e Educacional, 17(2), 259-269. https://doi.org/10.1590/S1413-
85572013000200008

Bolsoni-Silva, A. T., Marturano, E. M., & Loureiro, S. (2018). Roteiro de entrevista de
habilidades sociais educativas para professores (RE-HSE-Pr). Manual Técnico. Sdo
Paulo: Hogrefe.

Borges, D. S. C., & Marturano, E. M. (2012). Alfabetizacéo em valores humanos (Summus
(ed.); 1ed.).

Borges, F. V. A., & Reali, A. M. de M. (2012). Formacao de professores e educacgdo a
distancia: uma parceria na formacéo de professores-tutores-regentes 1. SIED- Simpésio
Internacional de Educacéo a Distancia, 1-14.

Brasil, Ministério da Educacdo & Secretaria de Educacdo Bésica. (2006). Politica Nacional
Para a Educacao Infantil. http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/pol_inf_eduinf.pdf

Brasil (2008). Ministério da Educacdo. Secretaria de Educacdo Especial. Politica nacional de
educacao especial na perspectiva da educacdo inclusiva. Brasilia, DF, 2008.
http://peei.mec.gov.br/arquivos/politica_nacional_ educacao_especial.pdf.

Brasil. Ministério da Educacdo. Secretaria da Educagdo Bésica (2018). Base Nacional
Curricular Comum. Brasilia, dezembro de 2018. Disponivel em:
http://basenacionalcomum.mec.gov.br/wp-
content/uploads/2018/12/BNCC_19dez2018_site.pdf. Acesso em: jan. 2018

Breeman, L. D., Wubbels, T., Lier, P. A. C. Van, Verhulst, F. C., Ende, J. Van Der, Maras,
A., Hopman, J. A. B., & Tick, N. T. (2014). Teacher characteristics, social classroom
relationships , and children’s social, emotional, and behavioral classroom adjustment in
special education. Journal of School Psychology.
https://doi.org/10.1016/j.jsp.2014.11.005



133

Briant, M. E. P., & Oliver, F. C. (2012). Incluséo de criangas com deficiéncia na escola
regular numa regido do municipio de Sao Paulo: Conhecendo estratégias e acdes. Revista
Brasileira de Educacéo Especial, 18(1), 141-154. https://doi.org/10.1590/S1413-
65382012000100010

Brito, A. D. C. U., & Kishimoto, T. M. (2019). A mediacdo na Educacéo Infantil:
possibilidade de aprendizagem. Educacdo (UFSM), 44, 93.
https://doi.org/10.5902/1984644436248

Camargo, B. V., & Justo, A. M. (2013). IRAMUTEQ: Um software gratuito para analise de
dados textuais. Temas em Psicologia, 21(2), 513-518. https://doi.org/10.9788/TP2013.2-
16

Capellini, V. L. M. F., & Zerbato, A. P. (2019). O que é ensino colaborativo? Séo Paulo:
Edicon.

Carneiro, R. S., Gabriel, M. A. O., Assis, Monique Ribeiro de, Gomes, A. da S., Pereira, J. S.,
Viveiros, J., Mendes, J., Reis, T. P., & Nascimento, V. L. (2015). Habilidades Sociais de
professores do ensino fundamental de duas escolas publicas: um estudo exploratério.
Revista Profissdo Docente Online, 15(fev-jul), 56-67.

Casali, I. G. (2019). Programa de habilidades socais com pais e professores: efeitos sobre
educadores e criangas escolares . Tese de Doutorado [Universidade Federal de S&o
Carlos]. https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Coelho, M. G. (2013). O crescimento emocional beneficia a supervisao pedagogica?
Dissertacdo - Escola Superior de Educacédo de Paula Frassinetti, Porto, 127 f.

Chacon, M. C. M. (2008). Familia e escola: Uma parceria possivel em prol da inclusédo. In G.
N. L. (Orgs. . Martins, L.A.R.; Pires, M. J, & Pires (Ed.), Politicas e préaticas
educacionais inclusivas. (pp. 309-322).

Cintra, A. B. (2018). Programa semipresencial de habilidades sociais para professores:
Caracteristicas dos cursistas e indicadores de processo e resultado. Dissertacao de
Mestrado, Universidade Federal de S&o Carlos, 122 f.
https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Cia, F., & Barham, E. J. (2009). Repertorio de habilidades sociais, problemas de
comportamento, autoconceito e desempenho académico de criangas no inicio da
escolarizacdo. Estudos de Psicologia (Campinas), 26, 45-55. Recuperado de http://mwww.
scielo.br/pdf/estpsi/v26n1/a05v26n1.pdf

Cooper, J. T., & Scott, T. M. (2017). The keys to managing instruction and behavior:
Considering high probability practices. Teacher Education and Special Education, 40(2),
102-113. https://doi.org/10.1177/0888406417700825

Cunha, M. I. (2013). O tema da formacao de professores: trajetdrias e tendéncias do campo na
pesquisa e na agdo. Educacéao e Pesquisa, Sao Paulo, n. 3, p. 609-625, jul./set.

Cunha, M. I. D. (2014). Aprendizagem da docéncia em espacos institucionais: é possivel fazer
avancar o campo da formacéo de professores?. Avaliacdo: Revista da Avaliacdo da
Educacéo Superior (Campinas), 19, 789-802.



134

Cunha, M. I. D. (1997). Conta-me agora!: as narrativas como alternativas pedagdgicas na
pesquisa e no ensino. Revista da Faculdade de Educacgéo, 23, 185-195.

Cruz, G. de C., & Glat, R. (2014). Educacdo inclusiva: desafio, descuido e responsabilidade
de cursos de licenciatura. Educar em Revista. https://doi.org/10.1590/0104-4060.32950

Da Silva, M. C., Arantes, A., & Elias, N. C. (2020). Uso de histdrias sociais em sala de aula
para criangas com autismo. Psicologia em Estudo, 25, 1-15.
https://doi.org/10.4025/psicolestud.v25i0.43094

Dancey, C. P., & Reidy, J. (2019). Estatistica sem matematica para Psicologia. 7. ed. Porto
Alegre, RS: Penso.

Decreto n® 10.532, de 30 de setembro de 2020 (2020). Instituiu a Politica Nacional de
Educacao Especial: Equitativa, Inclusiva e com Aprendizado ao Longo da Vida.
Recuperado em 16 de novembro de 2020, de
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10502.

Delors, J. (coord.).(1998). Educacao: um tesouro a descobrir: Relatério para a UNESCO da
Comissao Internacional sobre Educacdo para o Século XXI. Tradugdo de José Carlos
Eufrdzio. Sdo Paulo: Cortez Editora. Brasilia: Unesco,

De Resende Peroza, M. A., & Oliver Martins, P. L. (2017). A formacao de professores para a
educacéo infantil no limiar dos vinte anos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional 9.394/96. Revista Dialogo Educacional, 16(50), 809.
https://doi.org/10.7213/1981-416X.16.050.DS01

Del Prette, Z. A. P., Del Prette, A. & Correia, M. F. B. (1992). Competéncia social: Um
estudo comparativo entre alunos de Psicologia, Servico Social & Engenharia
Mecénica. Psicdlogo Escolar: Identidade e Perspectivas, 382-384

Del Prette, A. (1998). Efeitos de uma intervencédo sobre a topografia das habilidades sociais
de professores. Psicologia Escolar e Educacional, 2(1), 11-22.
https://doi.org/10.1590/s1413-85571998000100002

Del Prette, A. E Del Prette, Z.A.P., (2001) Psicologia das relac@es interpessoais: vivéncia
para o trabalho em grupo. Petrépolis, Vozes

Del Prette, A. & Del Prette, Z. A. P. (2006). Treinamento de habilidades sociais na escola: o
método vivencial e a participacdo do professor. In: Bandeira, M.; Del Prette, Z. A. P. &
Del Prette, A. Estudos sobre habilidades sociais e relacionamento interpessoal.l. ed.
Sédo Paulo: Casa do psicélogo, 143-160

Del Prette, A., & Del Prette, Z. A. P. (2017). Competéncia Social e Habilidades Sociais:
manual tedrico e pratico (Vozes (ed.)).

Del Prette, Z., & Del Prette, A. (2008). Um sistema de categorias de habilidades sociais
educativas. Paideia, 18, 517-530. https://doi.org/10.1590/S0103-863X2008000300008

Del Prette, Zilda A. P., & Del Prette, A. (2013). Psicologia das habilidades sociais na
infancia: teoria e pratica, Vozes

Del Prette, Z. A. P., Del Prette, A., Garcia, F. A., Bolsoni-Silva, A. T., & Puntel, L. P. (1998).



135

Habilidades sociais do professor em sala de aula : um estudo de caso 1. Psicol. Reflex.
Crit., 3(11), 591-603. https://doi.org/https://doi.org/10.1590/S0102-79721998000300016

Del Prette, A. & Del Prette, Z. A. P. (2018). A relacdo entre habilidades sociais e analise
Luzia, & J. Gamba (Orgs). Analise do comportamento: conceitos e aplicacfes a
(ISBN 978-85-7846-537-7). Livro eletrdnico disponivel em
http://www.uel.br/pos/pgac/publicacoes/

Del Prette, Z. A. P. & Del Prette, A. (2022). Habilidades sociais e desenvolvimento
socioemocional na escola: manual do professor. S&o Carlos: EAUFSCar, 2022

Dennis, T. A., & Kelemen, D. A. (2009). Preschool children’s views on emotion regulation:
Functional associations and implications for social-emotional adjustment. International
Journal of Behavioral Development, 33(3), 243-252.
https://doi.org/10.1177/0165025408098024

Dias, M. A. de L. e, Rosa, S. C., & Andrade, P. F. (2015). Os professores e a educacio
inclusiva: identificacdo dos fatores necessarios a sua implementacdo. Psicologia USP,
26(3), 453-463. https://doi.org/10.1590/0103-656420140017

Duarte, C. T., Alves, F. D., & Sommerhalder, A. (2017). InteracGes Entre Criancas Em
Brincadeira Na Educacéo Infantil: Contribuigdes Para a Construcdo Da Identidade.
Nuances: Estudos Sobre Educacéo, 28(2), 153-173.
https://doi.org/10.14572/nuances.v28i2.4550

Faria, P. M. F. de, & Camargo, D. (2018). As emocbes do professor frente ao processo de
inclusdo escolar : uma revisao sistematica. Rev. Bras. Ed. Esp., Marilia, 24(2), 217-228.
https://doi.org/doi.org/10.1590/51413-65382418000200005

Franco (2008) M. L. P. B. Analise de contetdo. Brasilia: Liber Livros, 2008

Freitas, L. C., & Prette. (2013). Habilidades sociais de criangas com diferentes necessidades
educacionais especiais: Avaliacdo e implicacdes para intervencdo. Avances En
Psicologia Latinoamericana, 31(2), 344-362. Retrieved from
http://www.scielo.org.co/scielo.php?pid=S1794-
47242013000200004&script=sci_arttext&ting=pt

Freitas, M. T. A. (2008). Computador/Internet como instrumentos de aprendizagem: uma
reflexdo a partir da abordagem psicologica historico-cultural. Em: 2°Simposio de
Hipertexto e Tecnologias na Educacdo: Multimodalidade e Ensino (Org.), Anais
Eletronicos Recife, PE: UFPE.

Freitas, M. T. A. (2010). A perspectiva vigotskiana e as tecnologias. Revista Educacao -
Histdria da Pedagogia, Lev Vigoski58-67

Flores, M. A., & Viana, I. C. (2007). Profissionalismo docente em transi¢do: as identidades
dos professores em tempos de mudanca. Universidade do Minho. Centro de
Investigacdo em Educagéo (CIEd).



136

Florian, L. & Spratt, J. (2013) Enacting Inclusion: A Framework for Interrogating Inclusive
Practice. European Journal of Special Needs Education, 28, 119-135.
https://doi.org/10.1080/08856257.2013.778111

Fornazari, S. A., Kienen, N., Vila, E. M., Nantes, F. de O., & Proenca, M. R. (2014).
Programa informatizado para capacitar professores em habilidades sociais:
contribuic@es para a inclusdo. Psicologia da Educagédo. Programa de Estudos Pds-
Graduados Em Educacao: Psicologia Da Educacédo. ISSN 2175-3520, 0(38), 17-34.

Furtado, E. S., Falcone, E. M. O. & Clark, C. (2003). Avaliacdo do estresse e das habilidades
sociais na experiéncia académica de estudantes de medicina de uma universidade do Rio
de Janeiro. Interacdo em Psicologia, 7(2), 43-51.

Gatti, Bernardete, A. (2013). Educacdo, escola e formacéo de professores: politicas e
impasses. Educar Em Revista, 24(50), 201-218.
file://IC:/Users/1/AppData/Local/Packages/Microsoft.MicrosoftEdge _8wekyb3d8bbwe/
TempState/Downloads/34740-127620-1-
PB.pdf%0Ahttp://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
40362016000200424&Ing=pt&tIng=pt

Gatti, B. A., & Barretto, E. S. de S. (2009). Professores do Brasil: impasses e desafios.
UNESCO Office in Brasilia. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000184682

Gatti, B. A. (2019). (Orgs). Professores do Brasil: novos cendrios de formacéo / Bernardete
Angelina Gatti, Elba Siqueira de S& Barretto, Marli Eliza Dalmazo Afonso de André e
Patricia Cristina Albieri de Almeida. — Brasilia: UNESCO,

Glat & Duque, M. A. T. (2003) Convivendo com filhos especiais: o olhar paterno. Rio de
Janeiro: Editora Sette Letras,

George, D. and Mallery, P. (2010) SPSS for Windows Step by Step: A Simple Guide and
Reference 17.0 Update. 10th Edition, Pearson, Boston.

Goleman, D. (2006). Inteligéncia Social:a nova ciéncia das rela¢es humanas. Barcelos:
Circulo de Leitores

Gondim, S. M. G., & Borges-Andrade, J. E. (2009). Regulacdo emocional no trabalho: Um
estudo de caso apds desastre aéreo. Psicologia: Ciéncia e Profissdo, 29(3), 512-533. doi:
10.1590/S1414-98932009000300007

GOOGLE, Google Classroom. Acesso em 12 de agosto de 2019.

Gomes, C. A. (2013). O lugar do afetivo no desenvolvimento da crianga: ImplicacGes
educacionais. Psicologia em Estudo, 18(3), 509-518. https://doi.org/10.1590/S1413-
73722013000300012

Gomes da Silva e Souza, M. M., Conceicdo, A. de N., & Pereira, A. A. (2018). Estudo sobre
mudancas de atitudes sociais: contribui¢cfes a partir de cursos de capacitacdo. Revista
Dialogos e Perspectivas em Educacao Especial, 5(1), 83-94.
https://doi.org/10.36311/2358-8845.2018.v5n1.07.p83

Gross, J.J. & Thompson, R.A. (2007). Emotion regulation: Conceptual foundations. In J.J.



137

Gross (Ed.). Handbook of emotion regulation (3-24). New York: Guildford Press

Guerra, B. T., Rovaris, Jéssica Aline, Mariano, M., Guidugli, P. M., Rosanti, S., & Bolsoni-
Silva, A. T. (2015). Andlise das queixas da rede municipal encaminhadas para a
Educacao Especial. Psicologia Escolar E Educacional, 19, 321-328. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/pee/a/tsdLM5WFH5cf74n7XFG8PZR/?lang=pt

Irie Saito, H. T., & Oliveira, M. R. F. de. (2018). Trabalho docente na educacéo infantil:
olhares reflexivos para a acdo intencional e planejada do ensino. Imagens da
Educacéo, 8(1), e39310. https://doi.org/10.4025/imagenseduc.v8i1.39310

Jensen, B., Jensen, P., & Rasmussen, A. W. (2017). Does professional development of
preschool teachers improve children’s socio-emotional outcomes? Labour
Economics, 45, 26-39. https://doi.org/10.1016/j.1abeco.2016.11.004

Justo, A. R., & Andretta, I. (2020). Competéncias Socioemocionais de Professores: Avaliacdo
De Habilidades Sociais Educativas e Regulagcdo Emocional. Revista Psicologia da
Educagdo, 1(50), 104-113. https://doi.org/10.5935/2175-3520.20200011

Karimzadeh, M., Salehi, H., Embi, M. A., Nasiri, M., & Shojaee, M. (2014). Teaching
Efficacy in the Classroom : Skill Based Training for Teachers * Teaching Efficacy in the
Classroom : Skill Based Training for Teachers > Empowerment. Canadian Center of
Science and Education, 7(8), 106-115.
https://doi.org/http://dx.doi.org/10.5539/elt.v7n8p106

Lei n®9.394, de 20 de dezembro de 1996 (1996). Estabelece as diretrizes e bases da educagéo
nacional. Recuperado em 5 de novembro de 2019, de
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm

Lei n°® 13.146 de 6 de Julho de 2015. (2015). Presidéncia da Republica. Institui a Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia.

Lessa, T. C. R..(2017) Atividade curricular em habilidades sociais para professores de
alunos do publico-alvo da Educacéo Especial. Sdo Carlos: UFSCar,117f, Dissertacdo de
Mestrado. Universidade Federal de Séo Carlos,

Mariani, F., & de Arruda Monteiro, F. M. (2016). A pesquisa narrativa na formacdo de
professores: proximacgdes que se potencializam. Roteiro, 41(1), 109-133.

Marques, A. M., Tanaka, L. H., & FOz, A. Q. B. (2019). Evaluation of intervention programs
for teacher’s social and emotional learning: An integrative review. Revista Portuguesa
de Educacao, 32(1), 35-51. https://doi.org/10.21814/rpe.15133

Mello,. (2000). Formacéo inicial de professores para a educacgéo basica: uma (re)viséo
radical. S&o Paulo em Perspectiva, 14, 98-110. https://doi.org/10.1590/S0102-
88392000000100012

Mello, E. de F. F., & Teixeira, A. C. (2012). A interacdo social descrita por vigotski e a sua
possivel ligagdo com a aprendizagem colaborativa através das tecnologias de rede. IX
ANPED Sul.

Miguel, F. K. (2015). Psicologia das emogdes: uma proposta integrativa para compreender a



138

expressao emocional. Psico-USF, 20(1), 153-162. https://doi.org/10.1590/1413-
82712015200114

Miron, A. C. R. (2017). Epistemologia dos professores da educacao infantil sobre as
habilidades sociais em criangas [Universidade de Pernambuco]. In Dissertacéo de
Mestrado - Universidade de Pernanbuco (UPE) Petrolina.
https://doi.org/10.1017/CB09781107415324.004

Molina, R. C. M. (2007). Avaliacéo de programas de treinamento de professores para
promover habilidades sociais de criangas com dificuldade de aprendizagem. Tese de
Doutorado.Universidade Federal de S&o Carlos: Séo Carlos, UFSCar.

Moran, J. M. (2007). Os modelos educacionais na aprendizagem on-line. site pessoal do
Autor, Sdo Paulo.
http://www.eca.usp.br/prof/moran/site/textos/educacao_online/modelos.pdf %3E

Netto, C., Guidotti, V., & Kohls Dos Santos, P. (2017). A Evasao Na EaD: Investigando
Causas, Propondo Estratégias. Congressos CLABES. Recuperado a partir de
https://revistas.utp.ac.pa/index.php/clabes/article/view/865

NoOvoa, A. (1995). (Org.). Os professores e sua formacao. 2.ed,. Lisboa: Dom Quixote,pp.13-
33

OECD (2021), Beyond Academic Learning: First Results from the Survey of Social and
Emotional Skills, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/92a11084-en.

Omote, S., & Vieira, C. M. (2018). A importancia das variaveis pessoais do professor na sua
formagé&o para a educacéo inclusiva. In A. A. S. de Oliveira. (Org.), Educacéo especial e
inclusiva: contornos contemporaneos em educacao e saude (pp. 11-11). CRV

Pereira, M. T., Marturano, E. M., Gardinal-Pizato, E. C., & Fontaine, A. M. G. (2011).
Possiveis contribui¢Bes da educacdo infantil para o desempenho e a competéncia social
de escolares. Psicologia Escolar e Educacional, 15(1), 101-109.
https://doi.org/10.1590/s1413-85572011000100011

Petrucci, G. W., Borsa, J. C., & Koller, S. H. (2016). A Familia e a Escola no
Desenvolvimento Socioemocional na Infancia. Temas em Psicologia, 24(2), 391-402.
https://doi.org/10.9788/TP2016.2-01Pt

Pinar, E. S., & Sucuoglu, B. (2013). The Outcomes of a Social Skills Teaching Program for
Inclusive Classroom Teachers. Educational Sciences: Theory & Practice, 13(4), 2247—
2261. https://doi.org/10.12738/estp.2013.4.1736

Ratinaud, P. (2014). Visualisation chronologique des analyses ALCESTE : application a
Twitter avec I’exemple du hashtag #mariagepourtous. JADT 2014: 12e Journées
Internationales d’Analyse Statistique Des Données Textuelles.

Reis, V. T. da C., Prata, M. A. R., & Soares, A. B. (2012). Habilidades sociais e afetividade
no contexto escolar: Perspectivas envolvendo professores e ensino-aprendizagem. Psicol.
Argum. Curitiba, 30(69), 347-357.

Resolugdo CNE/CEB n° 5, de 17 de dezembro de 2009 - Fixa as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Infantil. Brasilia: Conselho Nacional de Educacéo.


https://doi.org/10.1787/92a11084-en
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&task=doc_download&gid=2298&Itemid=

139

http://portal. mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=2298-
rceb005-09&category_slug=dezembro-2009-pdf&Itemid=30192

Rodrigues, A. P. G., & Gondim, S. M. G. (2014). Expresséo e regulacdo emocional no
contexto de trabalho: um estudo com servidores publicos. Ram, Rev. Adm. Mackenzie,
15(2), 38-65.

Rodrigues, A. (2017) Narrativas digitais, autoria e curriculo na formacéo de professores
mediada pelas tecnologias: uma narrativa-tese. 2017. 274 f. Tese (Doutorado em
Educacéo: Curriculo) — Pontificia Universidade Catolica de Sdo Paulo, S&o Paulo,
Disponivel em: https://sapientia.pucsp.br/handle/handle/20196.

Rodrigues, A., & Almeida, M. E. B. de. (2021). A constru¢do de curriculos narrativos
mediados pelas tecnologias: um olhar para a formacéo de professores e as narrativas
digitais de aprendizagem. Educar em Revista, 37. https://doi.org/10.1590/0104-
4060.72496

Rodrigues, L. M. B. da C., & Capellini, V. L. M. F. (2012). Educacéo a distancia e formagéo
continuada do professor. Revista Brasileira de Educacéo Especial, 18(4), 615-628.
https://doi.org/10.1590/S1413-65382012000400006

Rosin-Pinola, A. R., & Del Prette, Z. A. P. (2014). Incluséo escolar, formacao de professores
e a assessoria baseada em habilidades sociais educativas. Revista Brasileira de Educacéo
Especial, 20(3), 341-356. https://doi.org/10.1590/S1413-65382014000300003

Rosin-Pinola, A. R., Marturano, E. M., Elias, L. C. D. S., & Prette, Z. A. P. Del. (2017).
Ensinando habilidades sociais educativas para professores no contexto da inclusao
escolar. Revista Educagéo Especial, 30(59), 737.
https://doi.org/10.5902/1984686x28430

Saito, H. T. I., & Oliveira, M. R. F. de. (2018). Trabalho docente na educacdo infantil: olhares
reflexivos para a agéo intencional e planejada do ensino. Imagens da Educagéo, 8(1),
39310. https://doi.org/10.4025/imagenseduc.v8i1.39310

Sapienza, G., & Lohr, S. S. (2018). Orientacao de professores para o desenvolvimento de
habilidades sociais em criangas: um relato de experiéncia. Pluralidades em Saude
Mental, 7(1), 15-28.

Silva, A. G. da, Bartholomeu, D., & Montiel, J. M. (2017). Habilidades sociais e
comportamento social ndo verbal: Implicacdes para a aceitacao e rejei¢do na
universidade. Estudos de Psicologia, 22(1). https://doi.org/10.22491/1678-
4669.20170003

Silva, L. D. Q. Da, Fossatti, P., & Jung, H. S. (2018). Metodologias ativas: a google for
education como ferramenta disruptiva para o ensino e aprendizagem. Revista Paidei@ -
Revista Cientifica de Educacéo a Distancia, 10(18).
https://doi.org/10.29327/3860.10.18-8

Silva, M. (2010). Educar na Cibercultura: Desafios a Formag&o de Professores para Docéncia
em Cursos Online. Revista Digital de Tecnologias Cognitivas, 3, 36-51.
http://www4.pucsp.br/pos/tidd/teccogs/artigos/2010/edicao_3/3-educar_na_cibercultura-
desafios_formacao_de_professores_para_docencia_em_cursos_online-marco_silva.pdf



140

Silva, C. T. D., & Marin, A. H. (2019). Competéncia Emocional, Estilos de Coping e Relacao
Professor-Aluno Incluido. Trends in Psychology, 27, 569-583.

Silveira, K. A., Enumo, S. R. F., & Rosa, E. M. (2012). Concepgdes de professores sobre
incluséo escolar e interacfes em ambiente inclusivo: Uma revisdo da literatura. Revista
Brasileira de Educacao Especial Marilia, 18(4), 695-708.
https://doi.org/10.1590/S1413-65382012000400011

Schimanski, E. (2009) Pesquisa-acdo como instrumento de pesquisa social critico-
emancipatoria In: Pesquisa social: reflexdes tedricas e metodologicas / Jussara Ayres
Bourguignon , organizadora . -- Ponta Grossa, PR : Todapalavra,

Slomki, V. G., & Andrade Martins, G. de. (2008). O Conceito de professor investigador: Os
saberes e as competéncias necessarias a docéncia reflexiva na area contabil. Revista
Universo Contabil, 4(4), 6-21.

Soares, A. B., Gomes, G., & Prata, M. A. R. (2011). Habilidades Sociais de Professores e Nao
Professores: Comparando Areas de Atuacdo. Revista Colombiana de Psicologia, 20(2),
233-248. http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80421265007

Soares, A. B., & Mello, T. V. S. (2009). Habilidades Sociais entre Professores e N&o
Professores. Revista Brasileira de Terapias Cognitivas, 5(2), 15-27. Disponivel por
https://doi. org/10.5935/1808-5687.20090012 Estudo comparativo de habilidades sociais
e variaveis sociodemograficas de professores. Psicol. Teor. Prat, 11(1), 35-49.

Souza, M. S. ; Soares, A.B. ; Freitas, C. P. P. (2021) Avaliagdo e acompanhamento de um
Treinamento de Habilidades Sociais (THS) em criancas do Ensino Fundamental.
Psicologia Clinica (PUCRJ | mpresso), v. 33, p. 95-118,

Tardif, M. (2008) M. Saberes docentes e formacéao profissional. 9. ed. Petropolis: Vozes,

Torres, J. P. (2018). Formacao e atitudes sociais sobre inclusdo escolar em licenciandos de
ciéncias exatas. Universidade Federal de S&o Carlos.

Turini Bolsoni-Silva, A., & Carrara, K. (2010). Habilidades sociais e analise do
comportamento: compatibilidades e dissensdes conceitual-metodolégicas. Psicologia em
Revista, 16(2), 330-350. Recuperado em 05 de setembro de 2022, de
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1677-
11682010000200007 &Ing=pt&tIing=pt.

Tripp, D. (2005). Pesquisa-acdo: uma introducdo metodologica. Educagéo e Pesquisa, 31,(3),
443-466. https://doi.org/10.1590/S1517-97022005000300009

Vieira, C. M., & Omote, S. (2017). Aspectos metodologicos e éticos de uma pesquisa sobre
mudancas de atitudes sociais de professores e estudantes em relacéo a incluséo.
Reflexé@o e Acdo, 25(3), 299. https://doi.org/10.17058/rea.v25i3.9727

Vieira., C. M., & Omote., S. (2021) Atitudes sociais de professores em relacdo a inclusao:
formacdo e mudanca. Revista Brasileira de Educagédo Especial [online]. v. 27
https://doi.org/10.1590/1980-54702021v27e0254

Vila, E. M. (2005). Treinamento de Habilidades Sociais em grupo com professores de
criangas com dificuldades de aprendizagem : Uma analise sobre procedimentos e efeitos


https://doi.org/10.1590/1980-54702021v27e0254

141

da intervencdo [Universidade Federal de Sao Carlos].
https://repositorio.ufscar.br/bitstream/handle/ufscar/3146/DissEMV .pdf?sequence=1&is
Allowed=y

Vitta, F. C. F. de, Vitta, A. de e Monteiro, A. S.R. Percepcao de professores de educacéo
infantil sobre a inclusdo da crianga com deficiéncia. Revista Brasileira de Educagéo
Especial [online]. 2010, v. 16, n. 3 pp. 415-428. https://doi.org/10.1590/S1413-
65382010000300007



142

ANEXOS

Anexo A — Parecer consubstanciado do Comité de Etica
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UFR‘IOZ# FEDERAL DE SAO CARLOS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: FORMACAO A DISTANCIA DE PROFESSORES DA PRE-ESCOLA EM
HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS PARA A INCLUSAO DE CRIANCAS COM

Pesquisador: CRISTIANE DE AZEVEDO GUIMARAES

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 31253120.4.0000.5504

Instituigdo Proponente: CECH - Centro de Educacio e Ciéncias Humanas

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 4109177
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APENDICES

Apéndice A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
u.l'.‘g{.;gﬂ CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO
ESPECIAL

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — Participante

1. Eu, Cristiane de Azevedo Guimaraes, doutoranda no Programa de Pds-Graduacdo em
Educacdo Especial na Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) lhe convido a participar
da pesquisa intitulada: FORMAGCAO A DISTANCIA DE PROFESSORES DA PRE-
ESCOLA EM HABILIDADES SOCIAIS EDUCATIVAS PARA A INCLUSAO DE
CRIANCAS COM DEFICIENCIA, sob a orientacdo da Prof2 Dra. Carolina Severino
Lopes da Costa.

2. O objetivo geral da pesquisa é - Desenvolver, implantar e avaliar um programa de formacéo
de professores da pré-escola em habilidades sociais e habilidades sociais educativas
favoraveis a inclusdo, via GoogleClassroom, O curso tem um total de 60 horas de duracéo.
Cada mddulo composto por uma carga horaria entre 8-12 horas, oferecido no periodo de 4
meses dividido em 4 modulos de contetdo e avaliacdo inicial e final. Sendo que trés unidades
serdo semanal e uma unidade quinzenal.

3. Vocé se submeteu a uma selecdo de livre vontade e foi selecionado porque se enquadrar
nos critérios de selecdo dos participantes, que sdo: ser professor (a) de sala de aula comum
que tenham alunos do Publico-alvo da Educacdo Especial em sua sala de aula e que sejam da
pré-escola. (b) Professor de escola publica ou privada; (c) Estar em exercicio ou ja ter
lecionado para a faixa etaria em questdo; (d) Interesse em participar da pesquisa.

4. O desenvolvimento deste estudo ndo visa a implicacdo de riscos graves ao participante, seja
de natureza fisica, psicoldgica, social ou econémica. Os riscos que envolvem sua participacao
na pesquisa sdo possiveis constrangimentos, estresse e desconforto como resultado da
exposicao de opinides pessoais ou as suas proprias acdes presentes durante o curso.

5. A pesquisadora responsabiliza-se a dar suporte ou interromper a pesquisa caso seja
necessario, e de respeitar o desejo do participante que queira desistir da participacdo na
pesquisa. A pesquisadora realizara 0 acompanhamento de todos os procedimentos e atividades
desenvolvidas durante o trabalho.

6. Todas as informacGes obtidas através da pesquisa serdo confidenciais, sendo assegurado o
sigilo sobre sua participacdo em todas as etapas do estudo. As informacGes e resultados
obtidos por meio dessa pesquisa poderdo se tornar publicos, mediante a publicacdo de
relatorios e trabalhos cientificos. Caso haja mencdo a nomes, a eles serdo atribuidos letras ou
nomes ficticios, com garantia de anonimato nos resultados e publica¢des, impossibilitando sua
identificacéo.
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7. Os possiveis beneficios relacionados a sua participacdo na pesquisa incluem proporcionar
reflexdo sobre como os professores podem promover relacionamento mais positivo em sala de
aula. E subsidiar na construcdo de novos conhecimentos para a identificacdo em suas praticas
na promocgédo de habilidades sociais dos alunos, por meio de habilidades sociais educativas
favoraveis a educacdo inclusiva de criangas com deficiéncia.

8. Tal pesquisa faz parte do doutoramento da pesquisadora Cristiane de Azevedo Guimaraes
no programa de Po6s-Graduacdo em Educacdo Especial da Universidade Federal de S&o
Carlos. A pesquisadora é formada no curso de Pedagogia pela Universidade do Estado da
Bahia — Campus XII e mestre em Educacdo do Individuo Especial pela Universidade Federal
de Séao Carlos.

9. Sua participacdo nesta pesquisa € voluntaria e consistird em participar de um curso a
distancia via GoogleClassroom e ndo havera compensacdo em dinheiro pela sua participagéo.
A qualguer momento o (a) senhor (a) pode desistir de participar e retirar seu consentimento.
Sua recusa ou desisténcia ndo Ihe trard nenhum prejuizo profissional, seja em sua relacdo com
0 pesquisador, a Instituicdo em que trabalha ou a Universidade Federal de Sdo Carlos.

10. Nao havera gastos de sua parte para a participacdo na pesquisa, porém se isso ocorrer, ele
sera ressarcido pelo pesquisador. Caso ocorram danos provocados pela pesquisa, VOcé sera
indenizado, garantindo sua seguranga. VVocé receberd uma via deste termo, onde consta o
telefone e 0 endereco do pesquisador principal.

11. Este projeto segue as exigéncias e os cuidados éticos para a realizacdo de pesquisas com
seres humanos prevista na resolugdo n® 510/2016 e apresenta o Parecer Consubstanciado n°
(xxxxx), ambos do Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos da UFSCar que
funciona na Pro-Reitoria de Pesquisa da Universidade Federal de Sdo Carlos, localizada na
Rodovia Washington Luiz, Km. 235 - Caixa Postal 676 - CEP 13.565-905 - Sdo Carlos - SP —
Brasil. Fone (16) 3351-8110. Endereco eletronico: cephumanos@power.ufscar.br

Endereco para contato (24 horas por dia e sete dias por semana):

Pesquisadora: Cristiane de Azevedo Guimardes - Aluna de Pdés Graduacdo em Educacédo
Especial, Rua: Eugénio de Andrades Egas 6**, Vila Brasilia, Sdo Carlos, e-mail:
crisaguimaraes@gmail.com Tel: (77) 99110-50**.

Declaro que entendi os objetivos, riscos e beneficios de minha participacédo na pesquisa e
concordo em participar autorizando a publicacdo dos dados coletados desde que os
mesmos sejam sigilosos e obedecam a todos os critérios éticos envolvidos nas pesquisas
com seres humanos.

A pesquisadora me informou que o projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa
em Seres Humanos da UFSCar.

( ) Eu concordo ( ) Néo concordo
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Apéndice B — Card de divulgacéo

ATIVIDADE ON-LINE:
FORMACAO DE PROFESSORES EM
HABILIDADES SOCIAIS PARA A
INCLUSAQ NA PRE-ESCOLA
PR[IFEESHI:]I:IE[;UI.)A PRE-ESCOLA
/ REDE PUBLICA 0U PARTICULAR
ESTAR EM EXERCICIO OU JA TER LECIONADO
PARA A FAIXA ETARIA 4-5 ANOS

TER INTERESSE EM AMPLIAR SEUS
CONHECIMENTOS EM HABILIDADES SOCIAIS

Duracao
4 meses
Aulas on-line (1vez por semana)
Videos curtos
Aula interativa para dividas e trocas de

experiéncias
Certificacao de 60 horas

Organizacao dos Modulos

o Caracteristicas de desenvolvimento
—’4—/ infantil e implicacoes para atuacao
em sala de aula.
 Habilidades sociais e a Escola
o Habilidades Sociais Educativas para
aInclusao na pré-escola

Mediadora: Cristiane Guimardes
Pedagoga e Doutoranda em Educagiio Especial
crisaguimaraes @gmail.com

ufstom e o
)esses

ccc

Inscricao:  20/07/2020 A 20/08/2020
Via link: https://forms.gle/HpRTK4oYiiSA5Mig3 Vagas Limitadas!!



Apéndice C - Ficha de inscricéo

Dados pessoais

Nome completo (sem abreviar):
E-mail:
Sexo () feminino ( ) masculino

Sua idade

()de 20 a 25 anos
()de 26 a 30 anos
()de 31 a 35 anos
()de 36 a 40 anos
()de 41 a 45 anos
()de 46 a 50 anos
()acima de 51 anos

Onde vocé esté atuando profissionalmente?

()Regido Norte
()Regido Nordeste
()Regido Centro-Oeste
()Regido Sudeste
()Regiéo Sul

Escolaridade

Sua graduacéo foi em:

Qual o tipo de instituicdo onde vocé cursou sua graduacao?

()Publica federal

()Publica estadual

()Publica municipal

()Privada

Po6s-Graduacao (lato sensu): () sim () ndo

Especializagéo:

Pds-Graduacdo (stricto sensu) - Mestrado: () sim () ndo
Pds-Graduacdo (stricto sensu) — Doutorado: () sim () ndo
Atuacéo profissional (docente):

Em qual(s) tipo(s) de instituicdo(des) vocé atua? *
()Ensino publico

()Ensino privado

()Ensino filantropico

()Outro. Qual?
Tempo de atuagdo na Educacéo Infantil — (pré-escola) *
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()de 1a2anos
()de 3 a5 anos
()de 6 a 10 anos
()de 11 a 14 anos
()acima de 15 anos

Atende(u) criancas com deficiéncia? () sim () néo
Se sim, quais:

( ) Deficiéncia intelectual

( ) Deficiéncia fisica

( ) Deficiéncia auditiva

( ) sindrome de Down

( ) Deficiéncia visual

( ) Transtorno do Espectro Autista

( ) Deficiéncia multipla

( ) Altas habilidades/Superdotacéo

( ) Outras. Quais?

Tempo de atuacdo no Ensino Fundamental
() 0 anos

()de 1 a2 anos

()de 3 a5 anos

()de 6 a 10 anos

()acima de 11anos

Tempo de atuacdo na Sala de Recursos Multifuncional

() 0 anos
()delaz2anos

() de 3abanos

() de 6 a 10 anos
() acima de 11anos

Sobre uso do computador
Tem computador em casa? ( ) sim () ndo
Utiliza usualmente o computador? ( ) sim ( ) ndo

Tem acesso a Internet? () sim () ndo
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Vocé ja fez curso on-line? ( ) sim () ndo
Como ficou sabendo do Programa de Formagéo?

() Internet () Folder () Amigos () Outro. Qual?

Vocé tem algum conhecimento relacionado ao Campo Teérico e Pratico das Habilidades
Sociais?

() Sim () Néo

De que maneira ele podera contribuir para seu desenvolvimento profissional?

Qual(ais) a(s) expectativa(s) vocé tem em relacdo a proposta de trabalho e o que espera

aprender durante o programa?

Quais contetdos/temas gostaria de discutir/aprofundar?




149

Apéndice D - Questionario de Conhecimento sobre Habilidades Sociais
01- O que séo Habilidades Sociais?

A- () Séo as [...] em seu meio social via relacGes interpessoais.

B- ( ) Comportamentos natos do individuo que sao [...].

C- () Comportamentos [...] de serem ensinados, observados e descritos.

02- As habilidades sociais no contexto educativo podem contribuir para o desenvolvimento da
competéncia social das criancas, pois: a) facilitam a iniciagdo e manutencdo de
relacionamentos sociais; b) contribuem para a aceitacdo de colegas; c) resultam em

ajustamento escolar satisfatorio.

| U] [7ora, manouro, cripEoAMTOR0 \ | I8 4
/ fog:: 3:, Sﬁ;‘&; Nm" LI E 0 MUNDO. CRIANCAS E ADULTDS, I8 VA PARA 0 INFERNO COM
‘ GORDOS £ MAGROS, RICOS | ATUA DEMOCRACIA!

POBRES, NEGROS € , N
— ys BRANCOS ' ’

Disponivel em: https://www.facebook.com/photo/?fbid=3031877156881649&set=a.667169360019119

No entanto, em situacdo de tarefa interpessoal, as habilidades sociais devem atender a
critérios de avaliacdo da Competéncia Social, que consiste em um constructo avaliativo do
desempenho do individuo levando em consideracdo a qualidade do desempenho e sua

efetividade em termos de resultado. [...]

() Consecucao do objetivo. [...]

() Manutencdo ou melhora da autoestima. [...]

() Manutencdo ou melhora da qualidade da relagéo. [...]

() Equilibrio de poder entre os interlocutores. [...]

() Respeito/ampliagéo dos direitos humanos interpessoais. [...]

03- No contexto da sala de aula, na pré-escola[...Jconstitua agente social de aprendizagem.


https://www.facebook.com/photo/?fbid=3031877156881649&set=a.667169360019119
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( )Aproveitar [...Jou desenvolver habilidades sociais dos seus alunos.
() Promover [...] bem sucedidos futuramente.

() [...] da regulagdo das proprias emocfes e comportamentos além dos conhecimentos

culturalmente estabelecidos.

() [...] de aula prevaleca a harmonia entre os alunos e que todos aprendam os contetdos

relacionados a fase de desenvolvimento.
04- Assinale a alternativa que mais se aproxima do conceito de automonitoria.

A- () Suprimir os [...] emocional.
B-() [...] comportamentos em situagOes sociais de interagdo com outras pessoas.
C- () Exercer [...] especialmente em situacdes em que 0s envolvidos estdo em ambiente

profissional.

D- () Observar nossos comportamentos e escolher atitudes que preservem a integridade fisica

[..].

04- No contexto da sala de aula, na Educacdo Infantil, quais atitudes sdo esperadas do

professor de modo que se constitua agente social de aprendizagem.

() Promover interacdes sociais com pares e auxilia-los no dificil aprendizado da regulacéo

[..]

() Aproveitar as [...] desenvolver habilidades sociais dos seus alunos.

() [...] das criangas aprimorando a sua capacidade de serem alunos bem sucedidos

futuramente.

05- [...]. Elas respeitam normas situacionais e culturais, sendo coerentes e sem causar mal-

estar nos demais.
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“comovar N Ao N | \ ‘ l " NAO SAIAM SEM
AGRIPE, | SAINGO DA ESCOLA { ﬁf:g%%‘gg:gg '. |-/ COMPRAR ALGUMA
MANOLITD? / £ RESOLVIU PASSAR R J || COISA. 0 ARMAZEM

\  AQU| PARA VIR SE . ~n\ \ “DON MANCLO™ VENDE

YOCL PRECISA 7 0QUEE? N\ \

Y A.‘E'L,,w (0:‘-A/ — FAREMOS COM I

\._ PARATISSIMO! /

Disponivel em: https://www.facebook.com/tirinhasinteligentess/

Apos a leitura da tirinha, [...] considerando os comportamentos da personagem Mafalda

(menina de cabelos preto).

() Fazer amizade

() Empatia

() Habilidades Sociais Académicas

() Assertividade

() Autocontrole

() Comunicacao

06- Assinale a alternativa correta. [...] pelo professor em sala de aula?
() O proposito do professor [...] de Habilidades Sociais na escola.

( ) A socializacdo € uma das tarefas mais importante para o desenvolvimento infantil,

caracterizada [...] sociais.

() A emissdo consciente de comportamentos, [...] considerando o contexto e os objetivos das

interagdes sociais.

() O que de fato interfere na efetividade das habilidades sociais educativas do professor é seu

carisma e seu conhecimento técnico [...] caracteristicas de seus alunos.

As habilidades socioemocionais sdo entendidas como a capacidade de colocar em pratica
atitudes individuais para lidar com seus préprios sentimentos, com as outras pessoas e com
desafios para atingir objetivos e projetos de vida, caracteristicas essas, potencialmente


https://www.facebook.com/tirinhasinteligentess/
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benéficas de uma série de resultados em diferentes esferas da vida (pessoal, profissional,

académica e social).

07-As habilidades socioemocionais sdo entendidas como a capacidade de colocar em pratica
atitudes individuais [...] (pessoal, profissional, académica e social). Com base no seu
conhecimento assinale [...] socioemocionais expressas no comportamento da personagem

Mafalda.
() A Assertividade sao os [...] diante de situacdes que requer enfrentamento.

() O [..] e reaches diante de determinados estimulos, gerenciando suas emogdes para

equilibrar seu comportamento.

() A Autoeficacia [...] sobre sua proprias capacidades para ser bem-sucedido nas atividades

que deve realizar.

() [...] , identificando seus pontos fortes e fragilidades e reconhecendo suas emocdes e as dos

outros.

08- Observe as expressdes da personagem Lucy van Pelt, na serie Peanults de Charles Schulz.

NAO QUERO QUE EU 50 QUERO DEITAR
NINGUEM CHEGUE PERTO NO MEUV PUFE E CURTIR
E NEM FALE NADA! MEU MAU HUMOR!

ESTOU COM RAIVA DO
MUNDO INTEIRO!

M SIEIOUAS 2ird 4 PIBUN W61 O

Disponivel em: https://www.facebook.com/photo?fbid=3257268954499274&set=a.1918287291730787

Nossos estados emocionais podem interferir nas atitudes que temos em nossas interacoes
sociais. [...] Ndo sabemos 0 que provocou esses comportamentos em Lucy Van Pelt. Se vocé
fosse a Lucy, como lidaria com essas questdes, sabendo que em 1 hora teria de ir para o

trabalho?



https://www.facebook.com/photo?fbid=3257268954499274&set=a.1918287291730787
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Apéndice E - Questionario de Habilidades Sociais Educativas do professor no cotidiano
escolar- (QHSE-ProfEl)

Caro professor (a);

Seguem-se um conjunto de afirmacdes de supostas situacGes do cotidiano escolar para que
faca uma autoandlise da frequéncia com que vocé se comporta nessas situagdes. [...], faga uma
estimativa e responda da maneira como vocé agiria diante dessa situagéo.

[...] Responda de acordo com as seguintes opgoes:

0 1 2 3 4
Néo Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Selecione o nimero de acordo com a op¢do que mais se aproxima do que ocorre em sua sala

de aula. Lembre-se que Nao hé resposta certa ou errada.

1. Pensando na importancia da interacdo entre os alunos para o desenvolvimento
infantil, [...] . Enumere as lacunas de acordo com a frequéncia que vocé faz cada
uma das seguintes alternativas.

Disponho o material de forma acessivel [...] , inclusive permito que se agrupem com 0s

colegas que mais se identificam;

0 1 2 3 4
Néo N&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Disponho o [...], inclusive permito que se agrupem com os colegas que mais se identificam.

0 1 2 3 4
Né&o Né&o faco, mas acho que é Facgo poucas vezes ha Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Disponho o material nas mesinhas e [...] com minhas instrugdes. Ex: sugiro que os alunos se

agrupem, compartilhem os materiais selecionados;

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Disponho o [...] desenvolva a atividade individualmente porque sozinhas produzem melhor;

0 1 2 3 4
N&o Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)
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Pergunto as criangas se querem fazer (a atividade) [...] (crianca com deficiéncia);

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Facgo poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Seleciono o local e o grupo nos quais as criangas irdo fazer a atividade para mediar interagoes.

Ex: [...] bastante e com o “Zezinho” que necessita de mediag¢do por pares”;

0 1 2 3 4
Né&o Nao faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Quando observo que determinado grupo tem desenvolvido uma proposta de trabalho

interessante[...] para ver e dizer o que acharam do trabalho dos colegas;

0 1 2 3 4
Néo Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Prefiro dar feedback [...] em uma tarefa que a crianca tem dificuldade.

0 1 2 3 4
Néo Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

2. Contar historias pode ser um recurso interessante e pratico [...] as criancas. Marque
as lacunas de acordo com a frequéncia com que vocé faz ou ndo, cada uma das situacoes

a seguir:

Utilizo as historias para introduzir [...] para introduzir atividade com o tema sobre identidade;

0 1 2 3 4
Néo N&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

A partir das expressoes [...] as manifestacOes e investigacdes delas para o tema em questao;

0 1 2 3 4
N&o Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes ha Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

No momento da contagdo da historia, procuro [...] explorar cada detalhe da historia;

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Para a crianca com deficiéncia [...] de acordo sua necessidade. (Ex: Figuras ilustrativas,

Lingua de Sinais, Prancha de comunicacéo, Braille);
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0
Né&o
faco

1
Néo faco, mas acho que é
importante fazer.

2
Faco poucas vezes na
semana (2 vezes)

3
Faco com frequéncia (3
Vezes ou mais)

4
Faco sempre
(todos os dias)

Né&o forneco instrucdes prévias [...] a historia livremente para depois conversarmos sobre ela;

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Além de ler [...] das historias po

is acredito que facilitam a compreenséo do conteldo;

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Facgo poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)
[...] : O que vocés acham que vai acontecer agora? O que pode acontecer se a personagem agir
dessa forma?
0 1 2 3 4
Né&o Né&o faco, mas acho que é Fago poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Conhego as [...] ou modelo para que a crianca consiga participar;

0 1 2 3 4
Né&o Né&o faco, mas acho que é Facgo poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Utilizo parte de falas das criangas, [...] a compreensdo da turma. EX.: Entdo vocé achou que a

historia ensina que cada um de nds tém diferencas e [...], seja em nossas acoes.

0 1 2 3 4
Né&o Né&o faco, mas acho que é Facgo poucas vezes ha Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

3. [...], na qual varios brinquedos foram disponibilizados e duas criancas estéo
disputando um [...], vocé:

[...] brinquedo;

0 1 2 3 4
Néo N&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Recolho o [...], deverdo fazer outra brincadeira;

0
Néo
faco

1
Néo faco, mas acho que é
importante fazer.

2
Faco poucas vezes na
semana (2 vezes)

3
Faco com frequéncia (3
vezes ou mais)

4
Faco sempre
(todos os dias)

Digo a eles que estdo brigando porque ndo querem compartilhar o brinquedo, explico que

estdo descumprindo [...], e que vamos eleger por sorte quem ira brincar primeiro;
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0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Facgo poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)

Interrompo [...] esclareco que: “Se brigar com seu amigo, ele vai comegar a ter medo de

brincar com vocé;”.

0 1 2 3 4
Né&o Nao faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Interrompo explicando que estdo brigando, esclarego que: ““[...] de brincar com vocé;”

0 1 2 3 4
Néo Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Peco que a (o) profissional de apoio a crianca com deficiéncia [...], quando ele/a esta

agressivo/em crise por causa do brinquedo;

0 1 2 3 4
Néo Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Digo que sei que eles [...], usar palavras, para explicar o que o colega fez e [...] na disputa

pelo brinquedo;

0 1 2 3 4
Né&o Né&o faco, mas acho que é Facgo poucas vezes ha Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

4. As cantigas sdo muito usadas na Educacéo Infantil e [...] educativo, pois [...], também
podem ser usadas para estimular diferentes areas do desenvolvimento infantil
(cognitivo, linguistico, afetivo, social, etc.). Quando vocé utiliza as cantigas com as

criancas.

Incentivo as [...] apds cantarmos uma musica e, quando uma crianca diz coisas relacionadas a

musica, mantenho contato visual com ela e peco que o0s [...]

0 1 2 3 4
N&o Né&o faco, mas acho que é Faco poucas vezes ha Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

Quando [...], observo as criancas que estdo [...] os gestos relacionados a mdusica e [...]: “isso

Maria, esta cantando e fazendo os gestos direitinho!”;

0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) Vezes ou mais) (todos os dias)
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Quando vejo que [...]para executar os gestos de uma masica, mas esta tentando, faco questao

[.];
0 1 2 3 4
Né&o Néo faco, mas acho que é Facgo poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre
faco importante fazer. semana (2 vezes) vezes ou mais) (todos os dias)

[...] que uma crianca esta com dificuldade para executar os gestos de uma mdsica, finjo ndo

estar [...];
0 1 2 3 4
Né&o N&o fago, mas acho que é Faco poucas vezes na Faco com frequéncia (3 Faco sempre

faco

importante fazer.

semana (2 vezes)

Vezes ou mais)

(todos os dias)

Se durante uma cantiga [...] crianca estd desmotivada, ou parecendo triste, [...] para

compreender o que esta acontecendo e manifesto meu apoio com palavras e/ou gestos;

0
Né&o
faco

1
Néo faco, mas acho que é
importante fazer.

2
Faco poucas vezes na
semana (2 vezes)

3
Fago com frequéncia (3
vezes ou mais)

4
Faco sempre
(todos os dias)

Durante a cantiga de [...Jou parecendo triste, procuro animar a sala toda, mas evito olhar ou

[...] especificamente, para ndo valorizar a situagao.

Né&o
faco

1
N&o faco, mas acho que é
importante fazer.

2
Faco poucas vezes na
semana (2 vezes)

3
Faco com frequéncia (3
Vezes ou mais)

4
Faco sempre
(todos os dias)
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Apéndice F- Questionario de Validagao Social do curso
Dé uma nota de 0 (zero) a 10 (dez) para cada item relacionado ao curso que vocé participou,

considerando que, quanto mais proximo de dez significa uma avaliagdo muito positiva com
relacdo ao item e quanto mais préximo de zero, uma avaliacdo muito negativa em relacéo ao

item.
RECURSOS E CONTEUDOS Nota atribuida (0-10)

1. Vocé acessou o curso pelo:
() Celular
() Computador

( ) Celular + Computador

2. Materiais utilizados no curso. (Slides, videos, tirinhas, PDF)

Pouco satisfeito 1/2(3|4|5|6]7|8]9]10 Muito satisfeito

3.[...] de curso

4. Dominio teorico e prético [...]

5. Organizacéo e [...] na Plataforma (Google Sala de Aula)

6. [...] de expectativas

7. Aproveitamento do conteudo do [...] Profissional

8. Aproveitamento [...] em sua vida pessoal

9. Aprendizado [...] habilidades sociais

10. Aprendizado sobre Habilidades Sociais foi util durante o [...]-
11. Quanto aos informes [...] contribuiu na conducdo do curso

12. Vocé tem mais alguma sugestdo, critica ou comentério a fazer?




159



Apéndice G - Curso on-line em Habilidades Sociais para professores da pré-escola para a inclusdo de criangas com deficiéncia

Organizacgdo do curso

160
- TAREFA SEMANAL DO
SEMANAS/ HORAS CONTEUDO PROCEDIMENTO CURSISTA
Periodo de Inscricdo | Card divulgagdo (WhatsApp e | Link de Formulario Google Preenchimento de formulario de
10/07 a 10/08 Facebook) inscricdo
Caracterizagdo do participante (30
min)
Orientagdo de acesso a | E-mail instrucional, ilustrado e individual Ler instrucBes (30 min)
Plataforma do ambiente Ingressar na plataforma Sala de
6 horase 20 | virtual selecionado — Google Aula (30 min)
min Sala de Aula Ingressar no grupo de Comunicacao
Atividade do WhatsApp (30 min)
01 Boas-vindas Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
19( o Apresentacdo da Tutora e | Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
2(3" S Suporte Link de Formulario Google mensagens (30min)
E < Apresentagdo  global  da | Informes no grupo de Comunicac¢do do WhatsApp (20 min) Preenchimento de instrumento de
|8 proposta do curso Continuada Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula maltipla escolha  (Questionario
Q|3 Esclarecimento sobre | (30 min) Geral sobre Habilidades Sociais e
<§E - conducdo, participacdo e Educativas (Quest-HS/E) (30 min)
Termo de Consentimento Preenchimento de instrumento
Livre e Esclarecido escala Linkert (Questiondrio HSE-
Certificado ao participante ProfEl) (30 min)
com 75% de participagédo Postagem publica de Apresentacao
ativa. pessoal no Férum de Discussdo do
ambiente virtual (30 min)
Desenvolvimento tipico e Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
atipico; Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
5 horas 20 Atrasos no desenvolvimento e Leitura Complementar. Abed, Anita Lilian Zuppo. (2016). O mensagens (30min)
min PAEE desenvolvimento das habilidades socioemocionais como caminho Postagem publica no Férum de
Atividade Problemas de para a aprendizagem e o sucesso escolar de alunos da educagdo Discussdo sobre estratégias de
<| o 02 Comportamento bésica. Construgdo psicopedagbgica, 24(25), 8-27. Recuperado em 01 resolucédo de problemas
o g Internalizantes e de julho de 2020, de interpessoais (30 min)
5' < Externalizantes http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51415- Leitura adicional (60 min)
Q| o 69542016000100002&Ing=pt&ting=pt. Leitura de mensagens publica da
g % Leitura Complementar: Caldarella et al. (2020). “Stop Doing That!”: Tutora e de colegas, e redacdo de
< Effects of Teacher Reprimands on Student Disruptive Behavior and mensagens (30min)
Engagement.Journal of Positive Behavior Interventions, publicagdo
online. DOI: 10.1177/1098300720935101
Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min)
Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula
(30 min)



http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542016000100002&lng=pt&tlng=pt
http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-69542016000100002&lng=pt&tlng=pt
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Importancia das Habilidades

Organizacéo de material de apoio (60 min)

Leitura de mensagens publica da

Valores, Ambiente, Cultura
Disponibilizacdo de horario
para atendimento e
esclarecimento de duvidas

3 horas e Sociais Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
40 min Processos de Aprendizagem Indicacdo de video YouTube: Minutos Psiquicos: O que séo mensagens (30min)
S Atividade de Habilidades Sociais Habilidades Sociais? https://www.youtube.com/watch?v=f8Y74DaRAZM Postagem publica no Férum de
5 03 O Papel mediador do Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) Discussdo  sobre  experiéncia
< professor no processo de Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula pessoal sobre o0s processos de
S Aprendizagem e Ensino de (30 min) aprendizagem de  Habilidades
3 Habilidades Sociais Sociais na pré-escola (30 min)
Assistir indicagdo do video (20
min)
Campo teorico e pratico das | Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
5 horas Habilidades Sociais Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redagdo de
Atividade Conceito de Habilidades | Link de Formulario Google mensagens (30min)
04 Sociais Google Meet (120 min) Formuldrio de Awvaliagdo dos
o Triade (Desempenho Social, Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) conceitos abordados na aula (40
< HS e CS) min)
S Conceito de Competéncia
Q Social
%) Critérios de Competéncia
- Social



https://www.youtube.com/watch?v=f8Y74DaRAZM
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Componentes ndo verbais e

Organizacéo de material de apoio (60 min)

Leitura de mensagens publica da

Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula
(30 min)

6 horase 20 | paralinguisticos da | Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
min Competéncia Social Leitura Complementar: Del Prette Z., et al. (2017). Componentes nédo mensagens (30min)
Atividade RelacBes interpessoais e | verbais e paralinguisticos da competéncia social In: Del Prette, A. & Del Postagem publica de relato de
3 05 déficits do PAEE Prette (2017) Habilidades Sociais e competéncia social para uma vida tarefa interpessoal de
§ Automonitoria melhor — Sdo Carlos, EAUFSCar pp.37- 49 Automonitoria (180 min)
g Autorregulacdo Informes no grupo de Comunicacdo do WhatsApp (20 min) Leitura Adicional (30 min)
o Discussdo de estratégias pessoais
Q de identificacdo e autocontrole
emocional no ambiente de trabalho
(Questionario Geral sobre
Habilidades Sociais e Educativas
(Quest-HS/E) (30 min)
Assertividade Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
7 horas Estilo de Comunicacéo: Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
o Atividade Assertivo, Passivo e Google Meet (120 min) mensagens (30min)
g 06 Agressivo Indicagdo de video YouTube: Curtas metragens: A ponte Assistir indicagéo (30 min)
< Autocontrole https://www.youtube.com/watch?v=y zhlpjgJ8Y Postagem publica de relato de
Q Disponibilizacdo de horério Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) analise de curta-metragem (30 min)
S para atendimento e Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula Postagem publica no Férum de
«® esclarecimento de davidas (30 min) Discussdo de autoandlise de HS
m para a inclusdo (40 min)
% Habilidades  Sociais  na Organizacao de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
a 7 horas e 30 infancia Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
g min. Crencas  educacionais e Leitura Complementares: Del Prette & Del Prette (2013). Psicologia mensagens (30min)
o Atividade Atitudes Sociais para a das habilidades sociais na infancia: Teoria e pratica. Petrdpolis: Votacdo na enquete tematica (30
3 07 inclusdo Vozes. Pp. 41-49 min)
b Indicacdo de temdtica para Silva; Del Prette & Del Prette. Brincando e aprendendo habilidades Leitura Adicional (30 min)
S aula bonus sociais, Jundiai, Paco editorial, 2013. Postagem publica no Férum de
g Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) Discusséo de como desenvolver HS

nas criancas ou experiéncias (40
min)
Leitura Adicional (180 min)



https://www.youtube.com/watch?v=y_zhlpjgJ8Y
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MODULO C

Conceitos recentes na Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
4 horas Educacédo Especial Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
Atividade Préaticas pedagogicas Informes no grupo de Comunicacdo do WhatsApp mensagens (30min)
S 08 inclusivas Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula Postagem publica no Férum de
§ Conceito de Habilidades (30 min) Discussao de ponto a ser explorado
< Sociais Educativas (HSE) no curso (30 min)
8 Homenagem ao Dia do Assistir a Live (ndo obrigatoria)
3 Professor (60 min)
Indicacdo de palestra sobre a
nova Politica de Educacdo
Especial - Decreto 10.502/20
Habilidades Sociais Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
3horase 20 | Educativas e 0 PAEE Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
S min Estabelecer contexto Leitura Complementar: Del Prette, & Del Prette, A. Um sistema de mensagens (30min)
E Atividade educativo potencialmente categorias de habilidades sociais educativas. Paidéia (Ribeirdo Preto), Postagem publica no Férum de
© 09 educativo Ribeirdo Preto, v.18, n.41, p.517-530, Dec. 2008. Discussao descritiva sobre
8 Transmitir e expor contetdos Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) organizar ambiente educativo (30
N sobre HS Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula min)
(30 min) Leitura adicional (30 min)
HSE e 0 PAEE Organizacao de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
I | 3horase 20 Monitorar positivamente Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
g min Estabelecer limites e Informes no grupo de Comunicagéo do WhatsApp (20 min) mensagens (30min)
= Atividade disciplina Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula Postagem publica no Forum de
o 10 (30 min) Discussdo sobre importancia das
& HSE no atendimento ao PAEE (30

min)
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Sintese do Curso

Organizacéo de material de apoio (60 min)

Leitura de mensagens publica da

expectativas atendidas no
curso (tarde/noite)

4 horase 20 | Avaliacdo Final do curso de Videoaula assincrona (30 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
min capacitacdo Link de Formulario Google mensagens (30min)
Atividade Avaliacdo Social do curso Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) Preenchimento de instrumento de
| 11 Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula maltipla escolha  (Questionario
§ (30 min) Geral sobre Habilidades Sociais e
© Educativas (Quest-HS/E) (30 min)
g Preenchimento de instrumento
3 escala Linkert (Questionario HSE-
ProfEl) (30 min)
Preenchimento de instrumento de
avaliacdo social (Escala 0-10) (30
min)
Aula Bonus: Flexibilizacao Organizacdo de material de apoio (60 min) Leitura de mensagens publica da
6 horas e Curricular e de matérias para Videoaula assincrona (90 min) Tutora e de colegas, e redacdo de
20min. 0 PAEE na pré-escola Google Meet (60 min) mensagens (30min)
Q- Atividade Participacdo de Palestrante Google Meet (60 min) Postagem publica no Férum de
<Z( § 12 convidado Informes no grupo de Comunicagdo do WhatsApp (20 min) Discusséo sobre impressdo da aula
O| = Disponibilizacdo de horério Orientacdo ou instrugdo privada via direct da plataforma sala de aula bonus (30 min)
LEJ b para atendimento e | (30min) Ingressar no link de encontro final
< | S esclarecimento de dividas e
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14/11 a 15/12

5 horas e 30
min

Atendimento aos cursistas em
andamento

Disponibilizacao de
Literatura da area de
Habilidades Sociais e

Inclusdo escolar de Pessoas
com Deficiéncia

Feedback

Orientacéo de atividades em aberto (60 min)

Informes e incentivo no grupo de Comunicacdo do WhatsApp.
Leituras Disponibilizadas: Del Prette, A., & Del Prette, Z. A. P.
(2017). Competéncia Social e Habilidades Sociais: manual teérico e
pratico Vozes

Del Prette, Zilda A. P., & Del Prette, A. (2013). Psicologia das
habilidades sociais na infancia: teoria e pratica, Vozes

Souza, M. M. G. da S.; C., A. de N. & Pereira, A. A (Orgs.) Atitudes
Sociais em relagdo & Inclusdo: da Educacfo Infantil ao Ensino
Superior [recurso eletrdnico] / Maewa Martina Gomes da Silva e
Souza; Aline de Novaes Concei¢do; Adriana Alonso Pereira (Orgs.) --
Porto Alegre, RS: Editora Fi, 2020

Gongalves, A. G., Cia F. & Campos (Orgs.) Letramento para o
estudante com deficiéncia. EQUFSCar, Séo Carlos, 2018.

Orientacdo ou instrucdo privada via direct da plataforma sala de aula
(60 min)

Leitura de mensagens publica da
Tutora e de colegas, e redacdo de
mensagens (30min)

Leitura adicional (180 min)




