UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS — UFSCar
CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS - CECH
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO — PPGE

DESAFIOS ESCOLARES NA COMPREENSAO DOS DIRETORES
BRASILEIROS: EVIDENCIAS DA RELACAO COM O SABER

Sao Carlos,

2022



ALINE CRISTINA DE SOUZA

DESAFIOS ESCOLARES NA COMPREENSAO DOS DIRETORES
BRASILEIROS: EVIDENCIAS DA RELACAO COM O SABER

Relatério de Defesa apresentado ao Programa de Pos-
Graduacdo em Educacdo — PPGE, da Universidade
Federal de Sdo Carlos — UFSCar.

Orientador (a): Prof?. Dr?. Maria Cecilia Luiz

Sé&o Carlos,

2022



UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
M Cento de Educacdo e Ciéncias Humanas
) Programa ce Pés-Graduagdo em Educagdo

Folha de Aprovacio

Defesa de Tese de Dulorado da candidata Aline Cristina de Scuza, realizada em 02/12/2022.

Comissio Julgadera:

Profa. Dra. Maria Ceciba Luz | Presidente \UFSCAR

Prof. Dr. Danied ML /JUFSCAR

Prof. Dr. Flivio Castano da Siva / UFSCar

Profa Dra. Mana Fernanda dos Santos Martns Universidade do Minho

Prof. Dr. Sebastdo Soura Lemes/ UNESPMAraraquara

O Relatbno de Defesa assnado pelos membros 42 Comsho JulQadoe encontra-se anguivado junte ao Progama de
Pos-Oraduagdo em Educagho



DEDICATORIA

A todos os diretores escolares que participaram desta investigacao, por
meio deles foi possivel compreender que os desafios séo inimeros, mas
que as tentativas para os solucionar séo infinitamente maiores.



AGRADECIMENTOS

Agradecer talvez seja a parte mais complexa desta tese, foram tantas pessoas que
compartilharam deste momento comigo, que se torna injusto néo citar todos.

Primeiramente, agradeco a possibilidade de estar viva. A fé que me move e me
possibilitou conquistar e realizar muitos objetivos, pessoais e profissionais!

Agradeco ao meu companheiro de vida, Leandro, sem a paciéncia e compreensao dele
ao longo dos meus momentos de auséncia e cansaco, nada disto teria acontecido. Obrigada por
me incentivar a ser melhor diariamente. A vida é mais colorida ao seu lado!

Ao meu pai Luis Fernando, que foi meu maior incentivador dos estudos, meu exemplo
de busca incessante pelo conhecimento. Obrigada, Papis!

A minha irma Claudia, meu maior reflexo académico. A distancia continental e
oceanica nos aproximou ainda mais, ironicamente. Obrigada por ler meus textos, por todas as
criticas [duras], pela rigidez transpassada, isso me tornou mais forte e me desafiou a ser
resiliente.

A minha irmd Giovanna, que € o ponto de convergéncia do trio de irmas. A calma, a
paciéncia e a leveza em pessoa. Obrigada por me fazer refletir sobre as relevancias da vida e
me inspirar a ser um bom reflexo para vocé.

As minhas amigas da vida, Ellen e Maira, que por inimeras vezes me escutaram e
aconselharam, ndo me deixaram desistir. Eu sou infinitamente mais feliz de ter a vida
compartilhada com vocés.

A minha amiga Viviane Dal Ri, que segurou minha méo e me acolheu nos momentos
mais complexos, que vibrou por cada pequena conquista minha. Vocé me ajudou a ser melhor.
Obrigada, mamili!

Ao longo dos quatro anos de doutorado e dos 13 anos de formacdo académica pude
contar com pessoas que se tornaram fundamentais na minha trajetoria, me incentivaram a ser
melhor e a trilhar o caminho de forma mais segura, seria injusto néo as citar — Marcela, Priscila,
Rafaela, Thalita, Laura, Ana Jalia, Carol e Natélia.

Agradeco a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES),
por sempre buscar manter exceléncia no incentivo a pesquisa. Muito Obrigada.

Por fim, a minha orientadora Prof®. Dr2. Maria Cecilia Luiz, que me acolheu em um
momento académico confuso, me deu perspectivas futuras, abriu inimeras portas, me fez
crescer e acreditou em mim, mesmo quando eu ndo acreditava. Todo meu respeito, carinho e

admiracéo.



EPIGRAFE

Se a relacdo com o saber é uma relacéo social, € porque os homens
nascem em um mundo estruturado por relagdes sociais que sao também
relacGes de saber. O sujeito esta imerso nessas relacGes de saber. 1sso,
porgue ocupa uma posi¢ao neste mundo. Também, porque os objetos,
as atividades, os lugares, as pessoas, as situacoes, etc., com 0s quais
ele se relaciona ao aprender entdo, eles, igualmente, inscritos em

relacdes de saber. (Bernard Charlot, 2000)



RESUMO

Ao longo das transformacdes sociais a escola foi modificando os diferentes setores que a
compdem, como por exemplo, a aplicabilidade da gestdo escolar, direcionando-a para a
participacdo coletiva por meio da gestdo democrética. Entretanto, sabe-se que muitos foram e
ainda sdo os desafios existentes no interior da escola. Diante disto, 0 presente estudo teve por
objetivo analisar 0 que os diretores escolares identificam como principais desafios da escola e
suas solugdes, segundo a Relagdo com o Saber (RcS). Para tanto, delimitou-se uma pesquisa
exploratéria em carater qualitativo, que contou com a aplicagdo de um questionario aberto
direcionado a todo o territorio nacional, abarcando assim, todos os diretores escolares. O
instrumento contou com duas perguntas abertas — a primeira voltava-se para quais os desafios
vivenciados pelos diretores escolar e as respectivas solu¢des encontradas por eles para sanar os
problemas vivenciados, e por fim, a segunda questdo remetia-se ao desafio escolar frente a
qualidade do ensino. As perguntas foram direcionadas 150.000 escolas pertencentes as cinco
regibes brasileiras, destas foram obtidas 1.372 devolutivas, o que configurou como a amostra
central deste estudo. Entretanto, tem-se somente respostas completas selecionadas para as
analises da pesquisa, 0 que equivale a 1313 respostas. A partir disto, realizou-se o tratamento
dos dados, subdivididos em duas principais etapas de analise. A primeira pautou-se no uso do
software Iramuteq, que apresenta dados quantitativos referentes a nuvem e classe de palavras,
informando a frequéncia de seu uso, agrupando-as e, promovendo assim, percentuais de
aproximacdo. Este recurso foi utilizado buscando refinar a leitura das respostas para a analise
de conteudo, que complementa a primeira etapa de analise, por meio disto criou-se trés
principais categorias que norteiam todo o estudo e, consequentemente, auxiliam a compreensao
acerca da Relacdo do Saber dos diretores escolares. As categorias sdo: Saber — relacional ou a
auséncia das relacbes com as familias; saber — pratico em lidar com a estrutura fisica ou
infraestrutura da escola e, saber — pratico ou a auséncia de aprendizagens dos alunos. A partir
destes utilizou-se a teoria da Relacdo com o Saber (RcS), a fim entender os saberes relacionais,
pratico e objetivo dos diretores escolares. Em uma analise de dados concisa, obteve-se
conhecimento acerca dos principais desafios comuns das escolas apresentados pelas cinco
regides brasileiras sendo: participacdo da familia, infraestrutura e aprendizagem e dificuldade
de aprendizagem. Enguanto que os desafios que diferem ocorrem devido as particularidades de
cada regido, como por exemplo, transportes, recursos humanos, materiais, estrutura fisica, etc.
Foi possivel observar, também, que apesar da extensdo territorial do Brasil, os desafios
escolares e suas solucdes sdo recorrentes nas cinco regides, o que demonstra um problema no
sistema de ensino que tende a ser Unico para um pais com extensao continental. Além disto,
considera-se que os desafios observados como diferentes demonstram que as particularidades
das escolas sdo soterradas pelas dificuldades mais latentes, no caso, as comuns a todas as
escolas. Com relagdo aos desafios das escolas frente a qualidade do ensino e da aprendizagem
observou-se gque eles esbarram em questdes estruturais e sociais que os antecedem, uma vez
que com padrées minimos ndo se promove um ensino com exceléncia.

Palavras-Chave: Relacdo com o saber; Diretores Escolares; Desafios da Escola; Solucdes;
Qualidade do Ensino



ABSTRACT

Throughout the social transformations, the school has been modifying the different sectors that
compose it, such as, for example, the applicability of school management, directing it towards
collective participation through democratic management. However, it is known that many
challenges were and still are within the school. Given this, the present study aimed to analyze
what school directors identify as the main challenges of the school and their solutions,
according to the Relationship with Knowledge (RcS). To this end, exploratory qualitative
research was delimited, which included the application of an open questionnaire directed to the
entire national territory, thus covering all school principals. The instrument had two open
questions - the first turned to the challenges experienced by school directors and the respective
solutions found by them to remedy the problems experienced, and finally, the second question
referred to the school challenge in terms of quality of teaching. The questions were addressed
to 150,000 schools belonging to the five Brazilian regions, of which 1,372 were returned, which
constituted the central sample of this study. However, only complete responses were selected
for the research analyses, which is equivalent to 1313 responses. From this, the data treatment
was carried out, subdivided into two main stages of analysis. The first was based on the use of
the Iramuteq software, which presents quantitative data regarding the cloud and class of words,
informing the frequency of its use, grouping them and, thus promoting approximation
percentages. This resource was used seeking to refine the reading of the answers for the content
analysis, which complements the first stage of analysis, through which three main categories
were created that guide the entire study and, consequently, help to understand the Relation of
Knowledge of school principals. The categories are: Knowledge — relational or the absence of
relationships with families; knowledge — practical in dealing with the physical structure or
infrastructure of the school, and knowledge — practical or the absence of student learning. From
these, the theory of Relation with Knowledge (RcS) was used in order to understand the
relational, practical and objective knowledge of school principals. In a concise data analysis,
knowledge was obtained about the main common challenges of schools presented by the five
Brazilian regions, namely: family participation, infrastructure and learning and learning
difficulties. While the challenges that differ occur due to the particularities of each region, such
as transport, human resources, materials, physical structure, etc. It was also possible to observe
that despite the territorial extension of Brazil, school challenges and their solutions are recurrent
in the five regions, which demonstrates a problem in the education system that tends to be
unique for a country with continental extension. In addition, it is considered that the challenges
observed as different demonstrate that the particularities of the schools are buried by the most
latent difficulties, in this case, those common to all schools. With regard to the challenges facing
schools regarding the quality of teaching and learning, it was observed that they run into
structural and social issues that precede them, since minimum standards do not promote
teaching with excellence.

Keywords: Relationship with knowledge; School Directors; School Challenges; Solutions;
Teaching Quality
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INTRODUCAO

1. Apresentacdo da pesquisadora

A presente tese surge de uma crescente inquietacdo frente aos desafios da escola, pois
como iniciei minha carreira na docéncia — com atuacdo na rede publica de ensino — acabei por
me deparar, constantemente, com inimeros problemas e questes relacionadas a falta de
recursos financeiros e humanos, auséncia de formacdo continuada, pouca infraestrutura e
dificuldades na organizacéo da instituicéo escolar etc.

Apesar da &rea da gestdo escolar nunca ter sido prioridade em meus estudos e pesquisas,
ao recordar momentos da minha trajetoria profissional percebo que a docéncia também néo era
algo que planejei. Filha de educadora e diretora, jamais quis vivenciar o stress, falta de tempo
e dificuldades observadas na carreira trilhada pela minha mae. Contudo, o destino me levou a
cursar uma licenciatura, na verdade, fui convidada a participar de uma formacao, pois prestei
vestibular com intencéo de cursar bacharelado em Psicologia, na Universidade Federal de Sdo
Carlos (UFSCar), mas como fiquei na lista de espera, os estudantes dessa lista foram convidados
a cursar a Licenciatura em Educacao Especial, que também era vinculada ao Departamento de
Psicologia e precisava fechar uma primeira turma de 40 alunos.

Foi entdo que iniciei o curso de Educacao Especial, em 2009, sem saber ao certo do que
se tratava a formacédo, até porque com 17 anos ndo se sabe muitas coisas. A ideia, a principio,
era abandonar a graduacgao caso ndo me adaptasse, ou ndo gostasse, mas para minha surpresa
acabei gostando. Ao contrario do previsto, quando comecaram 0s estagios, acabei me
apaixonando. Finalizei o curso depois de quatro anos, em 2013, apds a universidade passar por
uma greve extensa.

Comecei a trabalhar na minha area de formacao bem cedo, atuei em escolas especiais,
apesar disso, no final do mesmo ano decidi voltar para a ser aluna da UFSCar, mas desta vez
na pos-graduacdo. Prestei o processo seletivo para o mestrado em Educacdo Especial e 0 Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) para concorrer a uma vaga na Licenciatura em Pedagogia.
Passei em ambos, por isso, comecei a cursar, no ano de 2014, as duas formacdes
concomitantemente.

Em 2016, defendi o mestrado no Programa de Pos-Graduacdo em Educacéo Especial,
com um trabalho ainda considerado relevante para a area de pesquisa — autismo e familia. No

mesmo ano passei em um concurso publico para docéncia junto a educagéo especial.
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Continuei a graduacdo presencial em Licenciatura em Pedagogia, na UFSCar, e no meio
do caminho académico, em 2017, conhecei a professora Maria Cecilia Luiz cursando uma
disciplina de gestao escolar, hoje minha orientadora. Acredito que este encontro tenha sido um
divisor de dguas na minha vida. Deste ano em diante, venho desenvolvendo projetos junta a ela,
em conjunto com o Grupo de Estudo e Pesquisa em Educagdo Subjetividade e Cultura
(GEPESC).

Depois de varios anos na docéncia, tornei-me coordenadora pedagogica de um Curso
Técnico em Enfermagem. Nessa funcéo profissional estive a frente da organizacéao do curriculo,
na formagao de professores etc., consequentemente, pude ampliar meu olhar e a0 mesmo tempo
constatar como ¢é dificil estar na liderangca de um trabalho pedag6gico. Neste periodo, pude
perceber que as palavras, 0s conceitos e as propostas compunham uma narrativa proxima das
praticas, porém, ao me aproximar do cotidiano escolar, evidenciava-se o contréario.

Compreendi como as forgas, as relagdes de poder, se movimentavam e ampliam-se 0
desafios de administrar uma escola, com vistas a centralizar todos 0s seus processos na
aprendizagem dos alunos. Compreendo que todo esse meu percurso foi importante para chegar
neste momento em que Vivo, o hoje, e para refletir sobre algumas questdes que originaram esta
tese de doutorado.

Em 2018, finalizei a graduacdo em Pedagogia e prestei o processo seletivo no Programa
de Pds-Graduacdo em Educagdo da UFSCar, o Doutorado em Educacdo, iniciando no ano
seguinte. Depois de muito refletir sobre o meu projeto de doutorado, em 2020, com a
possibilidade de atuar na Formacédo da Mentoria de Diretores Escolares, origina-se este estudo.

Esta pesquisa, de carater nacional, propiciou a compreensdo da diversidade de diferentes
contextos, segmentos e discursos brasileiros. Foram recolhidos dados de varios diretores acerca
dos desafios da escola brasileiras, das cinco regides do Brasil. Olhando de Norte a Sul e de
Leste a Oeste, investigou-se como pensam os diretores escolares, com inumeras indagacoes,

mas, também, com esperanca de possiveis acdes e solugdes.

2. Apresentacao da tese
Este estudo foi desenvolvido a partir de pesquisas realizadas com o Grupo de Estudos e
Pesquisas em Educacdo, Subjetividade e Cultura (GEPESC), da Universidade Federal de Séo
Carlos (UFSCar) que elaborou um grande projeto denominado “Metodologia e formacéao de
mentoria de diretores escolares: cultura colaborativa e a relagédo com o saber ”. A investigagao
maior inspirou esta tese, objetivou elaborar uma metodologia em Mentoria de Diretores

Escolares, com perspectiva de formacédo continuada constantes para diretores, cujo foco estava
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na elaboragdo de estratégias desenvolvidas de acordo com seus desafios cotidianos, de forma
democrética e colaborativa, com base na Relagdo com o Saber (CHARLOT, 2000).

O GEPESC iniciou uma pesquisa-intervencdo (ROCHA, M. L.; AGUIAR, 2003) com
foco na proposta de Formacdo em Mentoria de Diretores Escolares de acordo com diversos
estudos internacionais (BUSH, 2011; CHEUNG; WALKER, 2006; SACKNEY; WALKER, 2006;
CROW, 2000; COWIE; CRAWFORD, 2008; KIM; PARKAY, 2004; QUONG, 2006; GARCIA et al.,
2011; ARAVENA, 2016), no qual se considerou a potencialidade da Mentoria, com possibilidade
de obter aspectos pertinentes a efetivacdo de aprendizagens mais significativas e sistematizadas
para os diretores, desenvolvendo relacBes pessoais e profissionais de forma confidencial e
empaética.

Ainda sobre a pesquisa-intervencdo, é importante esclarece que foi concebida para ser
um piloto, por isso contou com a participacdo de dez Secretarias Estaduais de Educacao, de dez
estados do Brasil, em 2021/2022. Para que esta metodologia fosse elaborada, fez-se necessario
mapear os desafios enfrentados pelos diretores escolares. Em carater qualitativo, o Grupo
GEPESC elaborou duas questdes abertas que se voltavam para a compreensao dos problemas e
solucdes da escola, a partir da perspectiva do gestor, bem como os desafios referentes a
qualidade do ensino e da aprendizagem dos estudantes.

O proposito de abranger essas questdes tem relagdo com a dificuldade de exercer o
trabalho desses profissionais da educacao no cotidiano da escola, uma consequéncia devido a
auséncia de politicas publicas educacionais que assegurem o direito subjetivo a educacdo de
milhGes de brasileiros. Por outro lado, muitas vezes, a falta de formacdo continuada e de
reflexdo sobre o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) faz da instituicdo escolar um local
excludente, pois os discursos tradicionais permanecem, com raizes em praticas que nao
condizem com a realidade do alunado, o que dificulta ainda mais o desempenho de estudantes
que provém de ambientes plurais de um pais populoso, com culturas diversas, resultando em
infinitos desafios para a escola.

Entende-se que os problemas e desafios escolares séo diversos e, neste texto, destaca-se
alguns descritos por investigacfes (GOMES, 2011; SANTOS, 2013; MOREIRA; BARBOSA,
2016) como: evasdo escolar, precariedade da formacgéo inicial docente, baixos resultados de
aprendizagem em avaliacOes externas, déficits significativos na aprendizagem, padrBes
minimos de qualidade, dentre muitos outros.

Refletir sobre os desafios e tenta-los resolver, significa ter grandes responsabilidades e
ISSO necessita de agdes conjuntas de todos os sujeitos envolvidos com a escola (direcéo,

professores, funcionérios, familiares etc.) e de fora dela (Politicas Publicas), com a lideranca
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do diretor escolar, afinal, cabe a ele toda a responsabilidade legal e 0 comprometimento pessoal
de fazer valer a funcdo da escola, com um trabalho cuidadoso referente a estrutura
organizacional. Nesse sentido, € uma profissdo que, muitas vezes, traz situacdes cotidianas
complexas e insegurancas pessoais que demandam varios saberes tedricos, técnicos e
relacionais (CHARLOT, 2000).

Para exercer a funcgdo de diretor, faz-se necessario compreender as diferentes demandas
que perpassam Varias areas do conhecimento, como: sociais, politica, econdémica, educacional
etc. Além disso, para que consiga realizar suas demandas de planos a longo e curto prazo,
precisa aprender a trabalhar com uma visdo mais democratica, a partir de uma escuta ativa, uma
comunicacdo assertiva, uma reflexdo coletiva sobre possibilidades de produzir novos
aprendizados e solucdes do dia a dia.

Nesse sentido, com evidéncias da complexidade desse profissional e, também, em
conjunto com o GEPESC, surgem as questdes que nortearam esta tese: em geral, quais séo os
principais desafios da escola, na visdo dos diretores escolares? Quando a escola busca a
melhoria do ensino e da aprendizagem, quais sdo os desafios? De que forma os diretores relatam
solucionar esses desafios?

Como hipotese inicial, tinha-se previsto encontrar diferentes respostas dos diretores
participantes, com perspectivas distintas do que sdo os seus desafios e solugcbes e, com certeza,
de forma elementar isso aconteceu, devido as respostas terem sido recolhidas das cinco regides
brasileiras (Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudestes) que sdo separadas geograficamente
por uma extensdo quase continental, e, portanto, possuem realidades diversas e Unicas em cada
regido.

A segunda conjuncéo esta relacionada a qualidade do ensino e da aprendizagem, pois
além da localidade, a escola pertence a uma administracdo municipal, estadual ou federal, isso
implica em cobrancas verticais, condi¢cdes de trabalho e a estrutura do sistema educacional que
sdo dispares. Ademais cada Secretaria de Educagéo, conforme particularidades de cada estado
federativo ou regido, constituem suas proprias politicas publicas, conforme 0s objetivos
principais que tragam para suas instituicoes escolares.

A partir da reflexdo sobre a dimensao do territdrio brasileiro e da diversidade das escolas
e seus diretores, objetivou-se: analisar o que os diretores escolares identificam como principais
desafios da escola e suas solucdes, segundo a Relagdo com o Saber (RcS).

Também, elencou-se os objetivos especificos: analisar as diferencas e semelhancas dos
desafios da escola e suas solucdes, nos relatos dos diretores, conforme regides geograficas

brasileiras; identificar se essas propostas de solugcfes tém carater democratico ou ndo; analisar
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as principais questbes referentes a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem,
relatadas pelos diretores; e, compreender a Relacdo com o Saber (CHARLOT, 2000) dos
diretores frente aos principais desafios elencados.

Para esta pesquisa qualitativa, utilizou-se de um questionario aberto, que foi disponivel
em um link enviado por convite eletrdnico aos diretores escolares brasileiros — um plano
amostral de 1372 respostas e destas, consideradas 1113 respostas completas de diretores
escolares das cinco regides brasileiras, a partir destes dados realizou-se um estudo com carater
exploratdria, que possibilitou promover analise de conteddo e das Relagcdes com os Saberes
desses diretores.

Esta tese, portanto, foi estruturada da seguinte maneira: Se¢éo 1: apresenta-se 0 percurso
metodologico percorrido pela pesquisadora, com descricdo dos participantes, instrumentos
realizados, como a coleta de dados foi realizada, bem como a subdiviséo da anélise de dados
em trés principais etapas, sendo: 1) Analise por meio do software Iramuteq; 2) Anélise de
Conteldo e; 3) Analise da Relagdo com o Saber (RcS).

Na Secdo 2 — apresenta-se 0s desafios da escola, pautado em reviséo bibliografica, no
qual busca-se compreender o que esta sendo realizado no cenario académico, bem como
fomentar a relevancia deste estudo e sua singularidade para a area pesquisada.

A Secdo 3, apresenta aspectos referentes a qualidade educacional brasileira, a partir de
avaliacdes externas, indices educacionais e elementos que permeiam o processo educativo no
pais. A Secdo 4 aborda as caracteristicas intrinsecas da gestdo escolar, o papel do diretor, bem
como a necessidade de lideranca, estabelecimento da escuta ativa e do trabalho colaborativo.
Ainda, se descreve a Teoria da Relagdo com o Saber de Bernard Charlot (2000), de modo a
considerar os saberes, as figuras do aprender e 0s mais diversos elementos que compdem esta
perspectiva.

Na Secdo 5, traz descritos os resultados obtidos, com posterior discussdo a partir da
Relacdo com o Saber (RcS). Por fim, na Gltima secdo, sdo feitas as consideragdes finais deste
estudo.
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SECAO 1. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
Nesta secdo, evidenciam-se os principais elementos referentes ao delineamento

metodoldgico do estudo.

1.1. Caracterizacao do Estudo
A presente investigacdo foi delineada como qualitativa, de cunho exploratorio e

descritiva. Entende-se por pesquisa qualitativa:
Proximidade (ainda que muitas vezes meramente fisica) entre o sujeito e objeto do
conhecimento, requisito metodolégico central da metodologia qualitativa, favoreceria
0 comprometimento subjetivo do pesquisador e conduziria a trabalhos de carater
especulativo e pouco rigorosos, arriscando, assim, a neutralidade e a objetividade do
conhecimento cientifico. Eram, por isso, considerados estudos descritivos e
exploratérios, devido as dificuldades de se chegar a uma explicacdo resultante da
comparacéo e da generalizagdo. Para muitos, tratava-se de estudos pre-cientificos
(MARTINS, 2004, p. 293).

Para Oliveira; Strassburg e Piffer (2017), a pesquisa qualitativa abrange diferentes
campos do saber, sendo aplicada junto a antropologia, sociologia, economia, psicologia,
administracdo, dentre outros, trata-se de um método utilizado e conhecido como “estudo de
campo”, no qual se busca proximidade com o0 objeto estudado.

Assim, o estudo foi desenhado em cunho exploratério. Compreende-se que o estudo
exploratério pode ajudar a resolver algumas dificuldades em pesquisa. Uma delas é a que se
refere ao desenvolvimento de programas, na concepcdo de que a populacdo constitui um
recipiente vazio (“empty vessel”) e que a tarefa educativa se resumiria em preenché-lo. Nada
mais que um engano, pois a populacdo € rica de conhecimentos e esses conhecimentos,
opiniBes, valores e atitudes é que vao se constituir, muitas vezes, em barreiras (PIOVESAN;
TEMPORINI, 1995).

Para Gil (2008), a pesquisa exploratoria tem como objetivo principal desenvolver,
esclarecer e modificar conceitos e ideias, tendo em vista a formulagdo de problemas mais
precisos ou hipdteses pesquisaveis para estudos posteriores. Segundo o autor, estes tipos de
pesquisas sdo 0s que apresentam menor rigidez no planejamento, pois sédo planejadas com o
objetivo de proporcionar visdo geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato.

Somado a isto, tem-se a pesquisa descritiva, segundo Gil (2008) esta tem como
finalidade principal a descri¢do das caracteristicas de determinada populagéo ou fenémeno, ou
0 estabelecimento de relagdes entre variaveis. S80 inimeros os estudos que podem ser
classificados sob este titulo e uma de suas caracteristicas mais significativas aparece na
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados. O estudo caracteriza-se também como

pesquisa de campo (survey).
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De acordo com Gil (2008, p.55):

As pesquisas deste tipo se caracterizam pela interrogacdo direta das pessoas cujo
comportamento se deseja conhecer. Basicamente, procede-se a solicitacdo de
informacdes a um grupo significativo de pessoas acerca do problema estudado para
em seguida, mediante analise quantitativa, obter as conclusdes correspondentes dos
dados coletados.

Além disso, o presente estudo faz parte de uma pesquisa mais abrangente, intitulada
“Metodologia de aprendizagens na formagdo de mentoria de diretores escolares: cultura
colaborativa e as figuras do aprender”. Trata-se de uma pesquisa-acdo, originada pela parceria
entre a Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar), coordenada pela minha orientadora, com
a Secretaria de Educacdo Basica do Ministério da Educacdo (SEB/MEC). A pesquisa maior
conta com duas etapas distintas: formagéo para gestores escolares em mentoria de diretores; e
contextos da mentoria na préatica. Frente a necessidade de se conhecer a realidade escolar

brasileira, a minha pesquisa almejou auxiliar, empiricamente, a pesquisa maior.

1.2. Contextualizacao da pesquisa

Como ja explicitado, esta investigagdo compde uma parte empirica que ajudou a
pesquisa maior, mas, de fato foram realizadas duas pesquisas exploratdrias: uma primeira, com
carater exploratdria e qualitativo, que implica neste estudo propriamente dito; e uma outra
investigacdo com carater quantitativo, com o objetivo de quantificar estatisticamente as
respostas de diretores de um questionario fechado on-line, com estrutura de autopreenchimento,
que foi disponivel em um link enviado por convite eletrdnico aos diretores escolares brasileiros.

No entanto, uma pesquisa complementa a outra. Desse modo, serd contextualizado a
seguir a pesquisa quantitativa realizada pelo Grupo de Estudos e Pesquisas em Educacdo,
Subjetividade e Cultura (GEPESC) da UFSCar.

1.2.1. Pesquisa exploratoria quantitativa

O universo da pesquisa se constitui das 136.479 unidades escolares do ensino publico
mapeadas pelo Censo Escolar 2019, conduzido pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). A amostra do estudo foi constituida pelas respostas ao
questionario enviado aos 150.000 gestores escolares que possuiam enderegcos de e-mail
cadastrados na base do PDDE interativo.

Desta forma, o cadastro do PDDE interativo é representado por gestores das escolas da
rede publica de ensino, considerando-se todo o ciclo de educagédo basica, desde a educagédo

infantil até o ensino médio, em todo o territério nacional.



22

Embora se trate de um estudo exploratério, 0o GEPESC, na elaboragdo da amostra cuidou
para haver a maxima abrangéncia geogréafica possivel, de modo que todas as Unidades da
Federacdo pudessem ser contempladas, assim como as redes de ensino (estadual e municipal)
e a localizacdo (urbana ou rural). Com isso, esperou-se obter a maior diversidade possivel de
percepcOes acerca das questdes investigadas, de modo a representar qualitativamente o universo
de necessidades, desafios e experiéncias bem-sucedidas (ou ndo) dos gestores escolares, que
serdo, posteriormente, objeto de quantificacdo.

Uma das -caracteristicas dos estudos realizados através de instrumentos de
autopreenchimento consiste na dificuldade de controle do perfil dos respondentes, que exige,
entdo, um monitoramento continuo e em tempo real da quantidade de entrevistas. Devido a
perspectiva de obtencdo de um grande numero de respostas, e dada a possibilidade de utilizacdo
de uma ferramenta computacional de apoio a andlise de contetdo, optou-se por ndo impor
nenhum limite ao perfil das entrevistas obtidas, e assim, realizar esse controle a posteriori.

Da mesma forma, n&o foi imposto nenhum limite ao nimero de questionarios obtidos,
sob o racional de que, sendo possivel a realizacdo da analise de conteddo sobre uma grande
massa de dados, abre-se a possibilidade de se ter uma amostra muito robusta e representativa,
com elevado grau de acuracia das questdes mais importantes presentes no cotidiano dos
gestores escolares.

Apos a coleta de dados, foi realizada a verificacdo da quantidade de respostas por
Unidade da Federacdo. O Quadro 1 apresenta a distribuicdo dos questionarios recebidos,
comparada a distribuicdo do universo de escolas da rede publica de ensino e a distribuicéo ideal

das entrevistas segundo a distribui¢do do universo:

Quadro 1. Universo, distribuicdo ideal e distribuicdo dos questionarios obtidos segundo UF

Distribuicao ideal Questionérios
Contagem %? para uma amostra respondidos
de 1200 casos
BA 13.634 10,0% 120 102
MA 10.563 7,7% 93 48
PE 6.076 4,5% 53 45
CE 5.789 4,2% 51 82
Nordeste Pl 3.865 2,8% 34 28
PB 3.841 2,8% 34 35
RN 2.754 2,0% 24 28
AL 2.334 1,7% 21 22
SE 1.656 1,2% 15 15
SP 18.138 13,3% 159 189
Sudeste MG 11.799 8,6% 104 133
RJ 6.393 4,7% 56 48
ES 2.695 2,0% 24 15
PA 9.739 7,1% 86 40
Norte AM 4914 3,6% 43 38
AC 1.506 1,1% 13 6
TO 1.420 1,0% 12 15




23

RO 1.042 0,8% 9 15
RR 791 0,6% 7 9
AP 745 0,5% 7 12
PR 7.203 5,3% 63 37
sul RS 7.152 5,2% 63 76
sC 4824 3,5% 42 40
GO 3.441 2.5% 30 28
MT 2228 1,6% 20 22
Centro-Oeste MS 1.298 1,0% 11 8
DF 639 0,5% 6 11
TOTAL 136.479 100,0% 1.200 1.147

Fontes: a. INEP (Censo Escolar 2019); b. processamento realizado pelos autores; c. resultados da amostra

A proporcionalidade das amostras por estado assegurou que as respostas submetidas a
analise, neste estudo, ndo fossem desequilibradas com relacdo a quantidade de mengdes, em
relacdo ao universo de escolas representados. Por exemplo, questbes especificas de um estado
poderiam enviesar o resultado da pesquisa se a quantidade de escolas fosse, proporcionalmente,
maior ao que ele efetivamente representa. Sendo assim, do plano amostral de 2.882 foram
utilizadas 1.113 respostas, que constituem a amostra analisada e foram distribuidas segundo as

cinco regides brasileiras.

1.2.2. Pesquisa exploratoria qualitativa

Neste subitem tem-se a descri¢do e a motivacao desta Tese de doutorado. Tendo em
vista 0s dados obtidos com a investigacdo quantitativa (citada anteriormente), buscou-se
compreender quais os desafios encontrados pelos diretores frente ao cotidiano escolar, e
consequentemente, quais estratégias os mesmos utilizaram para diminuir ou findar o desafio
vivenciado. Além disto buscou-se analisar a questdo da qualidade do ensino, considerando
indices avaliativos externos.

Diante disto, as analises desta pesquisa exploratdria corresponderam em um primeiro
momento pelo uso do software Iramuteq, que fomentou a analise de conteudo e, posteriormente,

a andlise da Relacdo com o Saber (RcS).

1.3. Participantes

A pesquisa foi direcionada para 150.000 gestores de todo o Brasil, no qual todos
receberam um questionario aberto. Entretanto, foram obtidas 1.372 respostas, das quais apenas
1.113 foram selecionadas por estarem completas, ou seja, responderam aos questionamentos da

forma solicitada, esta amostra abrangeu, entdo, as cinco regides do pais?.

! Sabe-se que geograficamente o pais é diverso e subdividido, a pesquisadora optou por utilizar a divisdo do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE) que o subdivide em cinco grandes regides — Norte, Nordeste,
Centro Oeste, Sul e Sudeste (IBGE, 2022).
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Os critérios para selecdo dos participantes nesta pesquisa partiram dos seguintes
critérios de inclusdo: estar na funcdo de diretor escolar; estar na funcdo de diretor escolar nas
diferentes esferas administrativas; consentir em participar desta pesquisa; e, responder ao
questionario encaminhado pela SEB/MEC via PDDE Interativo de forma completa.

Enquanto que os critérios de excluséo foram: no estar na funcéo de diretor escolar; ndo
estar na funcdo de diretor escolar nas diferentes esferas administrativas; ndo consentir em
participar desta pesquisa; e, ndo responder ao questionario encaminhado pela SEB/MEC via
PDDE Interativo de forma completa. A partir disto, tem-se uma caracteriza¢do da amostra que

participou deste estudo, os dados estdo descritos no Quadro 2.

Quadro 2. Caracterizacdo dos diretores escolares gue responderam ao questiondrio

Participantes Funcéo Esfera administrativa
Privada Federal Estadual Municipal
02 18 534 559
Tempo de atuacéo na funcéo de diretor
1113 Diretor de Menos 1-2 3-5 6-10 | 11-15 | 16-20 | Mais de
Escola delano | anos anos anos anos anos | 20 anos
191 374 237 191 72 23 25

Fonte: propria autora

A partir do Quadro acima, tem-se uma breve caracterizacdo da amostra de diretores que
compuseram a pesquisa. Observa-se que dentre as esferas, tem-se maior porcentagem de
respostas de gestores municipais — 50,22%, seguidos de estaduais — 47,97%, federais — 1,61%
e, por fim, escolas privadas — 0,2%.

Foram selecionadas somente respostas de diretores escolares, no entanto, ndo se sabe ao
certo como esses profissionais chegaram a este cargo, uma vez que o pais possui diferentes
formas, como por exemplo, concurso publico, designacéo, eleicdes, etc.

Por fim, tem-se a quantidade de tempo em que cada gestor esta em exercicio no referido
cargo, cerca de 17,16% estavam no cargo ha menos de um ano, enquanto que 33,6% atuavam
de um a dois anos, 21,3% atuavam em média de trés a cinco anos, outros 17,16% estavam no
cargo cerca de seis a 10 anos, enquanto que de 11 a 15 anos teve-se um quantitativo de 6,4%,
ja os diretores que estavam na funcdo entre 16 e 20 anos foi representado por 2,1% e, por fim,

2,24% da amostra estavam como diretores de escola hd mais de 20 anos.

1.4. Local de Pesquisa
A pesquisa foi realizada via e-mail devido ao tamanho do territorio brasileiro e a
impossibilidade de fazer presencial decorrente da Pandemia por Covid-19. Foi enviado (por e-

mail) um questionario aberto para 150.000 diretores escolares de todo o pais.
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1.5. Instrumentos de Coleta de Dados

Para a coleta de dados foi elaborado um questionéario com perguntas abertas (ANEXO
1). O instrumento promove, em um primeiro momento, a caracterizacdo da escola, com
descricdo da dependéncia administrativa, codigo INEP, municipio e UF da escola.

Em consonancia, tem-se duas questdes discursivas, nas quais o diretor de escola deveria
apresentar os problemas enfrentados e as solugdes apresentadas para 0s mesmos. E,
posteriormente, o diretor deveria indicar um desafio que julgasse importante para melhorar a

qualidade do ensino.

1.6. Coleta de Dados

A coleta de dados ocorreu por meio de um questionario aberto, via e-mail. O
questionario foi enviado no dia 26 de maio de 2020, o periodo delimitado para recebimento do
instrumento foi de 27 dias, sendo de 26/05/2020 a 22/06/2020. Junto ao questionario, 0s
diretores receberam um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE

A), no qual os participantes consentiam com a sua participacdo na pesquisa.

1.7. Anélise de Dados

Como dito anteriormente, a analise de dados esta dividida em duas principais etapas.
Sendo: 12 etapa Software Iramuteq e Analise de Conteldo e, 22 etapa — Analise Rela¢do com o
Saber.

12 etapa da andlise de Dados — Software Iramuteq e Anélise de Contetdo

A andlise dos dados ocorreu em diferentes etapas, inicialmente, realizou-se a separacao
das respostas por estado federativo, a fim de observar a abrangéncia das cinco regides do pais.
Com as respostas separadas por estado, transferiu-se as mesmas para o software lramuteq. Esta

ferramenta, segundo Klamt e Santos (2021, p.2) consiste em:

(...) um software de analise textual, que funciona ancorado ao programa estatistico R
e gera dados, a partir de textos (corpora textuais) e tabelas. Os resultados dessas
andlises demonstram a posicao e a estrutura das palavras em um texto, ligagGes e
outras caracteristicas textuais, que permitem detectar indicadores e, assim, visualizar
intuitivamente a estrutura e ambientes do texto a ser analisado.

Trata-se de um software que possibilita analises textuais e de matrizes. A Figura 1

demonstra as possibilidades de analise a partir da ferramenta.
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Figura 1. Possibilidade de analise a partir do uso do Iramuteq

ANALISE TEXTUAL ANALISE DE MATRIZES
» 1. Estatistica textual; i . o
5 AFC: 1. Frequéncia e frequéncias
) > 2. CHD;
3. CHD; P
S 5 aes 3. Similitude;
4. Analise de similitude; 4. Prototipi
5. Nuvem de palavras. b L

Fonte: Adaptado de Camargo e Justo (2013)

A partir da Figura 1, compreende-se que a analise textual abrange, segundo Camargo e
Justo (2013): estatisticas textuais classicas; pesquisas de especificidades a partir de
segmentacdo definida do texto; classificacdo hierarquica descendente — método Reinert; analise
de similitude e; nuvem de palavras. A analise de matrizes também promove: CHD conforme
algoritmo proposto por Reinert (1987); CHD por matrizes de distancia; analise de similitude
(por exemplo, de palavras resultantes de evocagdes livres); nuvem de palavras; e descrigéo e
X2 (CAMARGO; JUSTO, 2013).

Nesta pesquisa foi utilizado somente a analise textual. De acordo com Camargo e Justo
(2013, p.2):

A partir da analise textual é possivel descrever um material produzido por um
produtor, seja individual ou coletivamente, como também pode-se utilizar a anélise
textual com a finalidade relacional, comparando producdes diferentes em funcdo de
variaveis especificas que descrevem quem produziu o texto.

H& que se ressaltar que, para utilizar o Iramuteq, fez-se necessario realizar alguns
procedimentos, como transpor 0s arquivos para o formato texto, elaborar legendas que
possibilitem a leitura da ferramenta, bem como ndo utilizar negrito, italico, siglas, etc. Com as
respostas apresentadas no software, obteve-se um panorama geral das mesmas, por meio da
nuvem de palavras e das classes apresentadas pela ferramenta.

Ao separar as respostas por estados, leu-se cada uma e, posteriormente, separou-se em:
completas; incompletas e dividas. Foram utilizadas neste estudo somente as respostas
completas.

A fim de realizar uma analise mais aprofundada do estudo, buscou-se por meio da
analise de contetido subsidios para aprofundar os conhecimentos. Entende-se por anélise de
contetido como “‘um conjunto de técnicas de analise das comunica¢des” (BARDIN, 2006, p.31).

A anélise de contetido abrange o tratamento de diferentes informacg6es contidas nos discursos,
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mensagens, falas de sujeitos observados. Além disto, a anélise ndo se limita ao contetdo, mas
também a elementos que se fazem presentes e implicitos nas suas mensagens (BARDIN, 2006).

2% etapa da analise de Dados — As Relagfes com os Saberes dos diretores
A partir das dimensdes elaboradas com o software Iramuteq e Anélise de Contetdo,
realizou-se uma analise prévia das respostas completas obtidas com o questionario aberto,

considerando as relagcdes com o saber na perspectiva tedrica de Bernard Charlot (2000).
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SECAO 2. CONHECER E CARACTERIZAR OS DESAFIOS DA ESCOLA

Nesta segunda secéo, objetiva-se fazer um levantamento bibliogréfico acerca do que se
caracteriza como desafios da escola, a busca por diversos autores e referenciais teoricos que
abordam a temética desta tese, possibilitou-se, entdo, definir o que chamamos de “desafios da
escola”.

Entende-se por desafios as indmeras questdes que sdo vivenciadas no cenario
educacional cotidianamente, como por exemplo: aprendizagem deficitaria, falta de recursos
financeiros, humanos, materiais e afins, bem como estrutura fisica precéria, relacbes
interpessoais, violéncias, dentre outros elementos que permeiam a escola.

Desse modo, os referenciais encontrados auxiliaram a analisar e verificar a
singularidade deste estudo, com contribuicdo efetiva para a area de conhecimento,
consequentemente, para a sociedade. Buscou-se compreender a bibliometria de dados
cientificos com reproducéo de estudos realizados por outros pesquisadores.

Para tanto, foi realizada uma revisdo bibliogréfica, segundo Gil (2008) este tipo de
pesquisa € realizado a partir de materiais ja produzidos, que podem ser encontrados em
diferentes bancos de dados, considerando assim, livros, artigos cientificos, revistas, etc.

Partindo disto, entende-se que as necessidades educacionais sdo constituidas por
diferentes elementos que culminam em desafios para a escola, como por exemplo: indisciplina;
agressividade entre alunos; falta de recursos humanos; falta de estrutura fisica; dentre muitos
outros (RIBEIRO & GUSMAO, 2010). Estes problemas existem em praticamente todas as
escolas brasileiras, em maior ou menor grau de comprometimento, sendo que devido a sua vasta
territorialidade do pais os problemas ainda podem ser maiores, como: falta de transporte para
estudantes ribeirinhos, alimentacdo, recursos materiais, dentre outros.

Com a necessidade de se conhecer o que esta sendo produzido, realizou-se uma revisao

bibliografica, no qual investigou-se o que os autores entendem por desafios escolares.

2.1.Reviséo Bibliografica

A fim de verificar a relevancia deste estudo foi realizada uma reviséao bibliogréfica, de
modo a observar se existe alguma investigacdo que possui aproximacgao com o tema tratado
nesta tese, caso nao haja, isto a qualifica como uma pesquisa original para o cenario
educacional.

Para tanto, foi proposto uma busca nas principais bases de dados cientificas do pais, a

fim de compreender o que esta sendo produzido no pais acerca da tematica explorada. Desse
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modo, utilizou-se os descritores: desafios escolares; desafios da escola; desafios na escola;
desafios dos diretores escolares; desafios na gestdo escolar; desafios AND Solugbes AND
Gestdo Democratica; desafios AND Solugcdes AND Escola; qualidade do ensino brasileiro;
relacdo com o saber; desafios AND Qualidade do ensino brasileiro.

O recorte datado foi de 2012 a 2022, as bases de dados cientificas utilizadas foram

Scientific Electronic Library Online (Scielo) e Portal de Periddicos Capes, além da Revista da

Associacdo Nacional de Politica e Administracdo da Educacdo (ANPAE). Os critérios de
selecdo de documentos foram: artigos cientificos revisados por pares; artigos em Lingua
Portuguesa; artigos que contemplassem os desafios escolares; artigos que abrangessem 0s
desafios vivenciados por diretores escolares e, artigos que apresentassem os desafios frente a
qualidade do ensino.

As etapas de selecdo de documentos pautaram-se em: a) quantitativo de documentos; b)
selecdo por titulo; c) selecdo por resumo e; d) selecdo por leitura do texto todo. Foram excluidos
documentos repetidos que estivessem presentes em mais de um descritor e/ou mais de uma base
de dados. Diante disto, 0 Quadro a seguir tem o gquantitativo de cada descritor encontrado nas
bases de dados utilizadas.

Quadro 3. Quantitativo de documentos por descritor nas bases de dados

Descritor (es) Scielo Periddicos Capes | ANPAE
Desafios escolares 31 434 03
Desafios da escola 114 920 22
Desafios na escola 114 769 12
Desafios dos diretores escolares 02 15 00
Desafios na gestao escolar 06 43 17
Desafios AND Solucdes AND Gestdo Democrética 00 02 15
Desafios AND Soluces AND Escola 00 36 00
Qualidade do ensino brasileiro 23 276 21
Desafios AND Qualidade do ensino brasileiro 02 30 19
Rela¢do com o saber 264 181 00

Fonte: propria autora

O descritor “Desafios escolares” — apresentou estudos relacionados com a tematica, no
qual selecionou-se documentos que consideram como desafio: a Pandemia por Covid-19; as
desigualdades educacionais, o uso de tecnologias no curriculo, a inclusdo escolar, dentre outros
elementos.

Em consonancia, tem-se o descritor “Desafios da escola”, este apresentou documentos
que ndo condiziam com a tematica, portanto, foram excluidos. O mesmo foi observado com o

descritor “Desafios na escola”, que obteve guantitativo equivalente e com muitos documentos
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semelhantes, optou-se, entdo, por utilizar somente um destes na proxima etapa — “Desafios na
escola”.

Com relagdo aos “Desafios dos diretores escolares” poucos estudos foram encontrados
e, destes nenhum condizia com a tematica explorada. Enquanto que com o descritor “Desafios
na gestdo escolar” foram observados um quantitativo um pouco acima, € muitos estavam
relacionados com o tema.

Ja os descritores - “Desafios AND Solugdes AND Gestdo Democratica” e “Desafios
AND Solugdes AND Escola”, ndo apresentaram documentos na Scielo, mas foram encontrados
estudos na area no Periddicos Capes.

Com o descritor “Qualidade do ensino brasileiro” observou-se um quantitativo abaixo
do esperado, apenas 23 documentos no periodo selecionado. Destes, nenhum documento estava
dentro da proposta do estudo, voltavam-se para a area da salde como - 0 ensino da medicina,
enfermagem, qualidade de sono de estudantes da area da saude e afins, além de documentos
que descreviam a qualidade e o impacto no ensino superior.

Deste modo, optou-se por realizar uma nova busca a partir de um novo descritor —
“Qualidade do ensino na educacdo béasica” — o que possibilitou encontrar um total de 22
documentos. Entretanto, no Portal Capes observou-se um quantitativo expressivo, com 276
documentos, muitos estavam diretamente relacionados a tematica pesquisada.

J& 0 descritor “Desafios AND Qualidade do ensino brasileiro” obteve-se apenas dois
documentos, destes um foi excluido devido a estar relacionado ao ensino superior, 0 que ndo
contempla a nossa tese — uma vez que esta voltada para a educacao bésica. Ja no Portal Capes,
30 documentos foram encontrados, destes seis foram selecionados para leitura.

A “Relagdo com o0 saber” também foi um descritor utilizado, os documentos
encontrados demonstraram correlacdo com a aprendizagem, porém, de forma mais abrangente
e ampla, ndo diretamente relacionado com o que era buscado pela pesquisadora -, 0s artigos
estavam direcionados com a educacdo fisica e a autoformacdo do sujeito, 0 ensino médio e
taticas de territorializagdo, dentre outros aspectos.

Posteriormente, realizou-se uma busca junto a Revista ANPAE referente aos anos de
2012 e 2022, obteve-se o resultado de 109 artigos relacionados a tematica explorada. Os
desafios relacionados a gestdo escolar foram 0s que mais apareceram, assim como documentos
que explorassem a qualidade do ensino. A partir destes descritores, observou-se a necessidade

de se afunilar ainda mais a pesquisa
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Quadro 4. Busca nas bases de dados — selecéo de textos por titulo

Descritor (es) Scielo Periddicos Capes ANPAE
Desafios na escola 16 16 04
Desafios dos diretores escolares 00 04 00
Desafios da gestdo escolar 03 06 06
Desafios AND SolugGes AND Gestdo Democratica 02 01 00
Desafios AND SolugGes AND Escola 00 08 00
Qualidade do ensino na educacao basica 05 13 13
Desafios AND Qualidade do Ensino Brasileiro 00 06 06
Relacdo com o saber 23 34 00

Fonte: prdpria autora

A leitura do titulo possibilitou selecionar alguns documentos, porém, sabe-se que
somente por este quesito ndo é suficiente selecionar estudos que estejam diretamente
relacionados ao tema abordado.

Para tanto, observou-se a necessidade de se aprofundar a selecdo por meio da leitura dos
resumos de cada um dos titulos escolhidos na triagem anterior. O Quadro abaixo apresenta 0s
documentos que foram lidos e estiveram condizentes com a temética analisada pela

pesquisadora.

Quadro 5. Busca nas bases de dados — selecdo de textos por resumo

Descritor (es) Scielo Periddicos Capes ANPAE
Desafios na escola 02 02 01
Desafios dos diretores escolares 00 01 00
Desafios da gestdo escolar 02 02 02
Desafios AND SolugGes AND Gestdo Democratica 01 01 00
Desafios AND SolugGes AND Escola 00 01 00
Qualidade do ensino na educacdo bésica 06 08 01
Desafios AND Qualidade do Ensino Brasileiro 00 01 01
Relacdo com o saber 03 02 00

Fonte: propria autora

A leitura dos titulos e, posteriormente, dos resumos possibilitou elencar os documentos
gue estivessem de acordo com o que era buscado pela pesquisadora. Apds essa etapa, tem-se a
selecdo de documentos, nos quais todos foram lidos. O Quadro abaixo os apresenta de maneira

abrangente.
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Nascimento, M.

Autor (es) Titulo Ano | ANPAE | Capes | Scielo
Silva, L.; Gerencialismo na escola publica: contradi¢Oes e desafios concernentes a gestdo, a autonomia e a organizagéo do trabalho | 2012 X
Alves, M. escolar
Paschoalino, J. Gestdo da qualidade: desafios da contemporaneidade 2013 X
\Wendler, C. Gestdo democréatica ou compartilhada — quando e como participar? 2013 X
Rios, M.; Gestdo escolar: desafios para a construgdo de uma educagéo de qualidade 2013 X
Solpesa, O.
Abdian, G.; Avaliacdo em larga escala e gestdo de sistemas e unidades escolares: implicagdes para qualidade da educacg&o escolar 2013 X
Hernandes, E.
Machado, C.; IAvaliaco interna no contexto das avaliagOes externas: desafios para a gestéo escolar 2014 X
Alavarse, O.
\Werle, F.; Desafios da gestdo escolar: concepgdes e praticas 2015 X
Botler, A.;
Azevedo, J.
Werle, F.; Desafios na gestao escolar 2015 X
Audino, J.
Silva, T.; /A relacdo familia e escola: desafios para a gestéo escolar 2016 X
Bernardo, E.
Mascarenhas, S. et al. |Desafios da gestdo democratica 2017 X
Paschoalino, J. Gestdo Escolar na Educacdo Basica: construgdes e estratégias frente aos desafios profissionais 2018
Sousa, 1. et al. /As redes da Educacéo Integral no Distrito Federal sob o prisma da Gestéo Escolar 2018 X
Perdigdo, E.; Os desafios da Escola na contemporaneidade e a emergéncia de novas teorias sobre o social 2018 X
[Trancoso, M.
Pinheiro, P.; Os fatores reais de poder como obstaculo ao acesso a educagao de qualidade: analise a partir do atual cenario dos cursos juridicos 2018 X
Fabriz, D. no Brasil
Marinheiro, E. etal. |A realidade e os desafios na gestéo financeira das Unidades Escolares Municipais de Londrina - PR sob a perspectivados| 2018 X

gestores escolares

Ivenicki, A. /A Escola e seus Desafios na Contemporaneidade 2019 X
Caria, N.; Reflexdes sobre a ampliagio do ensino fundamental como meta de democratiza¢o da educacdo 2019 X
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Stiirmer, A. /A préxis da educacdo: desafios contemporaneos 2019

\Volkweiss, A. etal.  [Protagonismo e participacdo do estudante: desafios e possibilidades 2019

Girotto, E. Pode a politica mentir? A Base Nacional Comum Curricular e a disputa da qualidade educacional 2019

Lacruz, A. et al. Indicadores de qualidade na educagéo: analise discriminante dos desempenhos na Prova Brasil 2019

Candau, V. Didatica, interculturalidade e formacéo de professores: desafios atuais 2020 X
Gongalves, V. Gestdo educacional: os desafios de atuagdo no cotidiano escolar 2020 X
Sarmento, D.; Gestdo escolar democratica: desafios e perspectivas 2020 X
Menegat, J.

Rodrigues, R.; Os desafios da educacéo frente as novas tecnologias 2020 X
Castro, D.

Scherer, S.; Integracdo de tecnologias digitais ao curriculo: didlogos sobre desafios e dificuldades 2020

Brito, G.S.

Bortot, C.; O direito a qualidade da/na educagéo infantil: entre maximizacédo do direito e as intencionalidades do privado 2020 X
Scaff, E.

Bernardo, J. et al. ImplicacBes dos repasses constitucionais na qualidade da educacdo municipal das regides Norte e Nordeste do Brasil 2020

Carvalho, J. et al. Infraestrutura escolar e recursos materiais: desafios para a educacéo fisica contemporéanea 2020 X
Assis, B.; Efeito das politicas de provimento ao cargo de diretor na gestao escolar 2021

Marconi, N.

Gil, N. /A quantificacdo da qualidade: algumas consideragGes sobre os indices de reprovagéo escolar no Brasil 2021

Luna, M.; Gestdo pedagdgica e direitos humanos no contexto educacional (p6s) pandémico 2021 X
IAndrade, M.

Lemos, C.; Escola democrética e de direitos inclusivos em meio aos desafios Amazonicos 2021 X
Matos, M.

\Vasquez, D. et al. 'Vida sem escola e satide mental dos estudantes de escolas publicas na pandemia de Covid-19 2022

S4, V. Qualidade em educagao: variagdes em torno de um tema maior 2022

Souza, C. et al. Gestdo escolar: desafios que permeiam a atuacdo de gestoras nas redes municipal e estadual da Zona Norte do Rio de Janeiro 2022 X

Fonte: prépria autora
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A partir disto, tem-se que a revisdo bibliogréafica permitiu compreender o que esta sendo
produzido no cendrio académico em torno dos desafios escolares. Além disto, possibilitou
visualizar que os estudos encontrados corroboram para que esta tese seja inovadora, discuta em
um panorama mais abrangente, tendo em vista que os problemas relatados nos estudos parte de
recortes vivenciados na escola cotidianamente, mas ndo contemplam o todo brasileiro como
este estudo pretende deslumbrar. Em consonancia, tem-se alguns estudos apresentados abaixo,

a fim de fomentar o entendimento acerca da tematica.

2.2. Resultados dos estudos encontrados nas bases de dados cientificas

A partir do mapeamento realizado com a revisdo bibliografica, selecionou-se alguns
documentos que demonstram o panorama dos desafios enfrentados na escola nos mais
diferentes segmentos da instituicdo.

Para praticar a gestdo democrética percorreu-se um longo caminho — que ainda perdura
-, no qual almejou-se romper com préticas tradicionais e gerencialista de administracdo. Nesta
perspectiva, Silva e Alves (2012) promoveram um estudo com o objetivo de analisar questfes
referentes ao tema da gestdo e da organizacdo do trabalho escolar, visando a apreender o
movimento, as contradi¢cBes e o processo de hegemonia inerente a implementacao, na escola
publica, de um modelo gerencial de organizacdo, de gestdo e de controle da produgdo do
trabalho escolar. Para tanto, realizou uma pesquisa foi realizada uma pesquisa documental e
entrevistas semiestruturadas, com a participacdo das vencedoras do Prémio Estadual de
Referéncia em Gestdo Escolar no Estado de Goias. Os resultados obtidos permitiram
compreender que existe um movimento para desconcentrar o gerencialismo, mas ainda em
crescimento, faz-se necessario uma transformagdo cultural do gerencialismo para a
democratizacdo, que isso requer esforcos constantes, empenho e didlogo. Além disso, a
comunidade e a sua participacdo sao fundamentais no processo transicional.

Este estudo no possibilita entender que a educacao ainda apresenta bases administrativas
gerencialista e pautadas na empresa privada, que transformacéo buscada ao longo dos anos vem
ganhando espago, porém, ainda é preciso modificar diferentes elementos para que isso se
efetive, como por exemplo, o didlogo, a colaboracdo e a tomada de decisGes coletivas.

Outro desafio vivenciado nas escolas e observados nas pesquisas encontradas volta-se
para a qualidade do ensino brasileiro, mas com énfase nas avaliagdes externas ou em grande
escala. Machado e Alavarse (2014) promoveram um estudo com fosso nas avaliagdes externas,
para tanto, o objetivo consistiu em problematizar os desafios da gestdo escolar para fomentar

0s conhecimentos necessarios para os professores explorarem o potencial das avaliagdes
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externas. Como metodologia de pesquisa utilizou-se a avaliagdo externa do governo municipal
da cidade de S&o Paulo, a Prova Sdo Paulo. Os dados foram obtidos por meio da participagdo
de uma escola, no qual a direcdo apresentou os principais dados, estes foram sistematizados e
tratados, e posteriormente, analisados. Os resultados permitem considerar que as provas sdo
propostas a partir de conteddos que deveriam ser do conhecimento dos alunos, por meio do
curriculo proposto. Consequentemente, ha que se considerar que o contetdo é referente ao ano
todo de trabalho, o que nem sempre condiz com a realidade vivenciada, apreendida. Somado a
isto, as avaliacdes também promovem resultados que possibilitam demonstrar a realidade da
educacéo brasileira, com relagcdo ao ensino e a aprendizagem, no entanto, os dados obtidos
nessas avaliagdes nem sempre séo utilizados ou compreendidos com profundidade.

Em consonancia, tem-se a relacdo familia e escola, esta foi destacada como um desafio
na pesquisa realizada por Silva e Bernardo (2016). Objetivou-se, entdo, compreender a relacao
familia e escola a partir da perspectiva democréatica da gestdo escolar. Para tanto, realizou-se
um estudo pautado em analise documental, considerando por base (i) a obra de Christopher
Lasch sobre o papel dos especialistas na eficacia parental; (ii) os conceitos de Norbert Elias
sobre compromiso y distanciamiento e (iii) alguns textos produzidos como trabalhos finais para
0 curso de especializagdo “Escola de Gestores” cujo tema para o projeto de intervengdo do
gestor foi melhorar a relagdo familia e escola. Com a andlise foi possivel entender que existem
propostas efetivas que buscam a efetivagé@o da relacéo entre as instituicdes exploradas, mas a
realidade ainda ndo promove tal cumprimento, isso se deve, muitas vezes, a culpabilizacéo
existente de fracasso escolar, no qual uma acaba por acusar a outra da ndo eficiéncia do ensino
e, consequentemente, na ndo aprendizagem.

Outro desafio encontrado e citado por Perdigdo e Trancoso (2018) volta-se para a
necessidade de se transformar e acompanhar as tecnologias, o acesso difuso a informacéo e
romper com as praticas engessadas e tradicionais, que acarretam em outro desafio que é a
desigualdade socia. Diante disto, o estudo teve por objetivo reler teorias socioldgicas —
contemporaneas e classicas, a fim de oferecer uma reviséo critica da atualidade. Os resultados
obtidos levam a considerar que se faz necessario estabelecer uma cultura de igualdade, com
cooperagéo e que defende o multiculturalismo, a diversidade e a heterogeneidade escolar, o que
corrobora para que novas praticas de socializagdo do conhecimento sejam realizadas, com vistas
a transformar o cotidiano escolar, a fim de atingir a todos que dela fazem parte.

No ano de 2019 foi realizado um estudo por Paschoalino, com o objetivo de
compreender como se estabelecem os processos de democratizacdo nas escolas e identificar o

enfretamento de cobrancas acerca da qualidade educacional na educagdo basica. Para tanto,
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observou-se perfil, formag&o e acédo de duas gestoras escolares, quais desafios eram impostos e
como elas os enfrentavam. Os resultados demonstraram que existe uma complexidade no cargo
de direcdo, com avaliagdes externas que dificultam o processo de acdo, uma vez que a pressao
exercida é muito maior. Somado a isto, tem-se como desafio a lideranca — principalmente em
gestores recém-formados, assim como a dificuldade em estabelecer o trabalho colaborativo.

Pinheiro, Pereira e Sabino (2019) analisaram as concepcdes e condi¢Oes para a
qualidade manifestada na defesa dos colégios militares e escolas militarizadas. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa documental e bibliogréfica considerando decretos, legislacdes e
documentos que delimitam o ensino publico brasileiro, bem como, a analise de matérias
disponiveis na midia que discorrem acerca de narrativas em defesa da qualidade da educacéo a
partir das pedagogias militares. Os resultados deste estudo demonstraram que as concep¢oes de
qualidade no modelo de gestdo militarizada nas escolas, ancoram-se em padrdes autoritarios,
com reproducéo de comparagdes, com avaliagdo direcionada para mensurar a aprendizagem.
As escolas militares demonstram reproducéo de desigualdades, sem democracia em seu acesso
e sem possibilitar voz e protagonismo aos seus agentes atuantes.

Com relacédo aos desafios na escola, Scherer e Brito (2020) investigaram processos de
integracdo de tecnologias digitais ao curriculo escolar, identificando desafios e dificuldades que
emergem de préticas pedagdgicas em processos de integracdo. A pesquisa foi realizada a partir
de uma proposta de educacdo bimodal (hibrida), com acdes realizadas via celular e plataforma
GeoGebra. Os resultados obtidos possibilitam compreender as dificuldades latentes da
educacdo basica frente a infraestrutura das escolas que ndo possuem equipamentos de
tecnologia, bem como o tempo dos docentes para aprender a manejar estas ferramentas. Além
disto, observou-se que a préatica ainda esta enraizada em uma perspectiva tradicional, o que ndo
viabiliza o processo tecnologico.

A proposta investigativa dos autores acima corrobora com a ideia de processo
excludente vivenciado nos ultimos dois anos (2020-2022), frente a Pandemia por Covid-19.
Com o fechamento das escolas e a necessidade de se rearranjar diante do isolamento social, as
escolas instauraram o ensino remoto. Entretanto, ndo consideraram o publico-alvo atendido e
as demandas de cada um, seja no ambito de recursos financeiros, tecnolégicos, estruturais e,
principalmente, pedagdgico.

Um dos desafios observados na escola e como consequéncia da Pandemia, € a saude
mental dos estudantes. Partindo disto, Vasquez et al. (2022) desenvolveram uma analise acerca
do efeito da Pandemia por Covid-19 em estudantes ao longo do periodo de isolamento social,

sem aulas presenciais. Foi aplicado um questionario online junto a estudantes de 13 a 20 anos,
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matriculados no ensino fundamental e ensino médio, na cidade de S&o Paulo. Os resultados
demonstraram problemas significativos em salde mental, com um excessivo de telas, inversao
de sono, dificuldades em acompanhar as aulas no ensino remoto e outros fatores sociais, como
falta de estrutura para realizar os estudos, casos de Covid-19 na familia, etc. A proposta
investigativa descreve a relevancia da escola para a rotina do estudante, a convivéncia e
relacionamento social.

Isto corrobora com a consequéncia observada no cenario educacional a partir do retorno
das aulas para o modelo presencial, no qual os alunos continuam a apresentar caracteristicas de
comprometimento da salde mental, com ansiedade, sindrome do panico, dentre outros
elementos que os classificam junto a este transtorno.

Nesta perspectiva, Almeida e Dalben (2020) analisaram a experiéncia de uma escola
publica no Parana durante o periodo de pandemia por Covid-19. Foi feita uma analise das acdes
dos estudantes, e os resultados demonstraram que a escola teve que se reinventar, estimular
processos participativos junto aos seus membros, reorganizar as relagdes existentes, além de
apresentar inimeros limitadores decorrente da trajetdria excludente, como a vulnerabilidade de
muitos alunos, o que dificultou ainda mais o processo de ensino e aprendizagem dos estudantes.

As investigagOes citadas acima descrevem alguns dos desafios existentes nas escolas
brasileiras, alguns potencializados pela Pandemia, como se pode observar, entretanto, todos os
desafios listados acarretam em um déficit significativo na qualidade do ensino, tema também
retratado no presente estudo.

Nesse contexto, tem-se a pesquisa realizada por Gil (2021), com o objetivo de analisar
a relacdo direta entre os indices de reprovacao escolar e a qualidade do ensino. Considera-se a
dificuldade em se classificar o termo qualidade decorrente da territorialidade brasileira,
entretanto, compreende-se que a qualidade do ensino implica em déficits efetivos para a
aprendizagem e, consequentemente, na reprovacao para muitos. A base para esta pesquisa esta
na analise do indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB), o que demonstra
consideravelmente a realidade da educacéo brasileira, com nimeros baixos e insuficientes para

que a qualidade se efetive.
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SECAO 3. QUALIDADE DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM: REALIDADE NO
BRASIL

Na secdo 3, busca-se evidenciar os principais elementos que corroboram para a
compreensdo da educacdo, isto €, da qualidade do ensino e da aprendizagem no contexto da
realidade de escolas brasileiras, de politicas publicas educacionais, de avaliacfes externas, de
investimentos na formacgao continuada etc.

Conceituar 0 que se compreende por qualidade do ensino e da aprendizagem, na
perspectiva teorica, fez necessario, pois dentre os inimeros desafios que a escola enfrenta, hoje,
principalmente, depois da pandemia do Covid - 19 e das institui¢6es escolares funcionarem por
quase dois anos por meio do ensino remoto, este tem sido um dos mais relevantes entraves para
a educacdo brasileira. Somado a isso, um dos objetivos desta tese, também foi compreender
como os diretores relataram as suas atuagfes, bem como estavam tentando solucionar os
desafios relacionados ao ensino e a aprendizagem de seus estudantes.

Outro ponto importante, para essa reflexdo acerca do cenario da educacdo brasileira se
fez necessaria devido as transformacdes sociais pelas quais o Brasil e 0 mundo vém passando,
0 que tem acarretado mudancas nos mais diferentes ambitos, inclusive, na forma como a escola
estd sendo administrada, como os saberes estdo sdo difundidos e, como as aprendizagens tém
sido efetivadas. Em meio a essas mudancas, a escola tem repensado a sua fungdo e importancia
social, assim como a prépria sociedade também tem lhe cobrado essa reflexdo. Em tempos de
globalizacdo e da economia centrada em conhecimentos, a instituicdo escolar se encontra no
centro das atencdes, isto €, torna-se fundamental para o desenvolvimento e crescimento de uma
sociedade capitalista.

Desta forma, entende-se que os educadores e pesquisadores tém discutido acerca da
qualidade da educacgdo, um conceito que tem origem no setor privado e empresarial, assim como
aspectos administrativos. Segundo Martins et al. (2011), a busca por essa qualidade também ¢
foco de avaliagOes internas e externas da educacéo basica, em especial, a partir da década de
1990.

O Brasil, encontra-se inspirado por acbes de paises desenvolvidos, por isso transpdem
estratégias internacionais para o cendrio brasileiro, por vezes, sem as devidas adaptacoes, algo
necessarios por conta da sua realidade. Para Gadotti (2013), a qualidade do ensino e da
aprendizagem deveria ser a meta da educacdo, mas descrever o conceito de qualidade ¢ uma

tarefa complexa, uma vez que embates subjetivos se fazem presentes.
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Qualidade significa melhorar a vida das pessoas, de todas as pessoas. Na educacdo a
qualidade esta ligada diretamente ao bem viver de todas as nossas comunidades, a
partir da comunidade escolar. A qualidade na educacdo ndo pode ser boa se a
qualidade do professor, do aluno, da comunidade é ruim. Nao podemos separar a
qualidade da educacdo da qualidade como um todo, como se fosse possivel ser de
qualidade ao entrar na escola e piorar a qualidade ao sair dela (GADOTTI, 2013, p.1).

Para Duarte e Cabral (2017), o modelo de qualidade educacional estabelece o principio
da dualidade, pois de um lado estd a necessidade de atender as expectativas de alunos, pais e
todos os sujeitos que estdo envolvidos com a escola; e, do outro, encontra-se a busca pelo
conhecimento interno da escola, o entendimento de seus déficits e potencialidades, desse modo,
tem-se que todos os caminhos almejam o mesmo fim — a melhoria da qualidade do ensino

ofertado. Segundo Schwartzman (2005):

N&o ha divida que o ensino basico universal de qualidade € um requisito e uma
exigéncia moral de todas as sociedades modernas, pelo bem da equidade social, dos
valores culturais e da funcionalidade econ6mica (...), entretanto, mesmo nas
economias avangadas, somente um segmento do mercado de trabalho requer
competéncias especializadas e a maior parte da educagdo de nivel superior esta
relacionada ao desenvolvimento de atitudes, competéncias gerais e estilos de vida. O
valor da educagdo no mercado de trabalho é em grande parte posicional, ou seja,
guem tem mais educacdo tende a levar vantagem, mesmo que Seus
conhecimentos e competéncias ndo sejam especificamente requeridos ou
adequados para determinados empregos (p.7 — grifos nossos).

De acordo com Freire e Ferreira (2013, p.299), a avaliagdo demonstra dentre os varios
elementos a necessidade de “classificar, avaliar e especificar a natureza, propriedade e

caracteristicas desejaveis ao processo educativo”.

Segundo Cury (2007):

A qualidade do ensino supde (...) um conjunto de conhecimentos e habilidades
capazes de possibilitar a todos o acesso a formas de ser e de se comunicar como um
participante do mundo. Desse modo, a qualidade do ensino, mesmo atendida a
universalizacdo da populacdo em idade escolar, serd sempre uma meta, seja pelo
carater cumulativo do conhecimento, seja pelas circunstancias histdricas que a
condicionam e para as quais ele deve buscar caminhos cada vez mais abertos
(p.488 - grifos nossos).

A questdo da qualidade do ensino e da aprendizagem, também, esta evidenciada na
Constituicdo Federal de 1988, visto que no art. 206, aparece que a educagdo deve ter “garantia
de padrdo de qualidade” e, essa garantia, configura-se como um dos principios basilares do
ensino. Para Coelho (2008), a Constituicdo de 1988, no art. 209, trata da avaliacdo da qualidade
pelo poder publico e aparece como condi¢do do ensino livre & iniciativa privada; além de
ressaltar o Plano Nacional de Educacéo, no art. 214, como um dos resultados pretendidos para
a melhoria da qualidade de ensino.



40

No Brasil, como j& foi dito, depois de 1990, intensifica-se a responsabilidade do
processo de ensino e de aprendizagem a instituicdo escolar, bem como a qualidade desse
processo no rendimento escolar de alunos. Nesse periodo, comecaram a ser implementados,
ainda de forma incipiente, processos de autoavaliacdo em algumas escolas, cujos resultados
positivos motivaram a expansdo dessa modalidade de avaliacdo para outras instituices e
sistemas de ensino. A autoavaliagdo institucional deveria possuir um carater de avaliacdo
sistematizada em que as escolas avaliariam seu proprio processo educativo.

A autoavaliacdo deveria ser uma atitude de responsabilidade e comprometimento da
escola com a finalidade social da educacéo e assim, o compartilhar dos resultados deveriam
aparecer entre seus membros, demonstrando a transparéncia e a publicidade daquilo que é
realizado na escola. A ideia de autoavaliacdo institucional parte, inicialmente, da preocupacéo
em elencar os diferentes aspectos a serem observados, como: avaliacao de docentes, pais, alunos
e funcionarios sobre a escola; os resultados das avalia¢des individuais dos alunos por séries;
avaliagOes externas; as condi¢des de infraestrutura etc.

Essas questdes estdo relacionadas ao empenho em garantir a qualidade do ensino e da
aprendizagem, visto que é fundamental haver avaliacGes sistematicas de docentes,
coordenadores pedagdgicos, Projeto Politico Pedagdgico, planos de ensino etc. Esses resultados
do processo s@o elementos importantes a serem incorporados na elaboracdo do Planejamento
escolar.

Diferente da autoavaliacdo institucional, as avali¢cbes externas ou em larga escala séo
processos avaliativos implementados pelos 6rgaos de educacao estatais com a meta de oferecer
elementos que contribuam para a elaboracdo de politicas publicas. A proposta de realizar
avaliacdes externas tinha como caracteristica principal diagnosticar o desempenho de alunos
oriundos de um sistema de ensino, por meio de resultados de provas, com verificacdo de
rendimento, reprovacao e fluxo escolar. Esses resultados devem ser categorizados e analisados
estatisticamente, com o propdsito de obter indicadores do desempenho de unidades escolares e
da totalidade do sistema de ensino.

A partir do momento em que as avaliagdes internas e externas comegam a fazer parte da
vida escolar, varias pesquisas e estudos, assim, como o poder publico e as préprias instituicdes
escolares tém se preocupado com os indices desses indicadores nacionais — denominado no
Brasil de IDEB (indices de Desenvolvimento da Educacio Basica). Apesar do IDEB ser um
indicador — pois trata-se de uma prova, isto €, um tipo de avaliacdo — ha anos vem determinando

os caminhos de politicas publicas brasileiras, em especial, quando escolas apresentam indices
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baixos, 0 que impulsiona 0s governantes a realizar acGes que identifiquem as lacunas
apresentadas no ensino e na aprendizagem, bem como solugdes possiveis.

E importante perceber que as avaliagdes externas comecam a ter determinado poder de
modificar a realidade das escolas, por meio de sistemas de gratificacbes ou de reprovacoes,
conforme os seus resultados, algo que promove mudangas e direcionamentos de novos rumos.
Com esse sistema de recompensas e puni¢fes sugere a responsabilizacdo dos resultados as
escolas, assim, o resultado das avaliagdes é utilizado como instrumento de accountability? pelo
desempenho escolar.

Para Campos (1990), accountability constitui dois tipos de responsabilidade, sendo um
subjetivo, em que o sujeito presta contas a si mesmo, além de ter obrigacdo de fazé-lo a um
terceiro que exerce poder sobre ele; e 0 outro, relacionado a prestacdo de contas para garantir
os direitos dos cidadaos, evitando abusos de poder publico.

Segundo Pinho e Sacramento (2009), o temo accountability, tem origem entre as
décadas de 1985 a 1995, periodo de transi¢do de um Estado autoritario para um gerencial. Para
os autores (2009), a administracdo gerencial faz parte do projeto neoliberal e se constitui como
resposta para a economia global e para os desafios da nova configuracdo geopolitica.

Para Matos (2008), o neoliberalismo implica um Estado minimalista, no que tange a
realizacdo de direitos basicos do cidaddo, retira-se da atuacdo direta de aspectos sociais,
politicos e econdmicos.

A formacdo de um Estado gerencial, durante a década de 1990, foi a base da reforma do
Estado brasileiro e da Reforma do Aparelho do Estado. Até entdo, a administracdo do Estado
brasileiro tinha sido marcada por relagdes patrimonialistas — que ndo distinguiam o patriménio
publico do privado —, devido ao nepotismo e a nomeacdo de funcionarios em funcéo de suas
relacBes de amizade e lealdade. Segundo Pereira (1995), tais praticas administrativas seriam
incompativeis com a nova configuracdo da economia e da politica dos Estados do século XIX,
demandando sua substituicéo:

E essencial para o capitalismo a clara separagdo entre o Estado e o mercado; a
democracia s6 pode existir quando a sociedade civil, formada por cidadaos,
distingue-se do Estado ao mesmo tempo em que o controla. Tornou-se assim
necessario desenvolver um tipo de administracédo que partisse ndo apenas da
clara distingéo entre o publico e o privado, mas também da separagdo entre o
politico e o administrador publico. Surge assim a administracdo burocratica
moderna, racional legal. (PEREIRA, 1995, p. 10 — grifos nossos).

2 Ha uma extensa discussdo na literatura sobre a possivel tradugdo do conceito de accountability para o
portugués, que se iniciou com o artigo de Campos (1990) e se estende até os dias de hoje. Segundo Pinho e
Sacramento (2009) o conceito: “envolve responsabilidade (objetiva e subjetiva), controle, transparéncia,
obrigacdo de prestacdo de contas, justificativas paraas acGes que foram ou deixaram de ser empreendidas,
premiacdo e/ou castigo” (p. 1364).
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Aumenta a complexidade do Estado, apesar de exercer um papel minimo, e assume
novas responsabilidades, com préaticas adotadas na administracdo privada, pois estas séo
consideradas eficientes, se tornando alternativas para a administracdo publica. A realizacdo do
Estado pressupe a responsabilizacdo do poder publico e de seus agentes perante os cidad&os;
assim, o accountability torna-se essencial para a administracdo publica gerencial.

O Estado assume a garantia da efetivacdo de direitos dos cidaddos, por isso,
consequentemente, sua atuacdo tem pontos de vista a partir de um Estado avaliador. As
avaliacOes externas, segundo essa perspectiva, devem ser interpretadas como meios de
monitoramento e mudangas associados a administracdo gerencial, direcionadas a aferi¢do
sistematica de resultados e a responsabilizacdo dos agentes pelo sucesso ou fracasso da escola.

Segundo a Fundacdo Leman (2021), as avaliacGes externas registram, ano apds ano, a
fragilidade da educacdo brasileira, no qual o estudante finaliza o periodo académico com
déficits significativos em leitura, escrita e matematica. Para tanto, compreende-se que a
qualidade da educacdo brasileira, descrita pelos indicadores das avaliacbes — nacionais e
internacionais —, revelam a dimensionalidade do pais, a discrepancia existente entre as
diferentes regiGes, bem como os problemas encontrados na trajetoria académica do alunado,
uma rede de ensino ofertada a cerca de 47,9 milhGes de estudantes, sendo 38,7 milhdes
estudantes da rede publica.

Para se obter uma educacdo de qualidade, segundo Liick (2009), faz-se necessario
planejamento e organizacdo de estratégias, a fim de sistematizar e direcionar a sua
intencionalidade, porém, isso soO é possivel, para a autora (2009), se houver democratizacédo de
escolhas com a presenca de toda a comunidade escolar e local.

De acordo com Goldemberg (1993), quando as politicas publicas educacionais atribuem
somente a escola toda a responsabilidade do fracasso escolar, ndo se pode ter solugdes viaveis,
pois essas politicas estdo associadas a outras politicas: social, econébmica, cultural etc.

Para Gadotti (2013):

Quando a escola publica era para poucos, era boa sé para esses poucos. Agora que é
de todos, principalmente para os mais pobres, ela precisa ser apropriada para esse
novo publico, ela deve ser de qualidade sociocultural. Isso significa investir nas
condigBes que possibilitam essa nova qualidade que inclui transporte, salde,
alimentacdo, vestuario, cultura, esporte e lazer. Ndo basta matricular os pobres na
escola (inclus&o). E preciso matricular com eles, também, a sua cultura, seus desejos,
seus sonhos, a vontade de “ser mais” (GADOTTI, 2013, p.4).

Nesse contexto, ndo basta apenas pensar em politicas publicas, elaborar avaliagdes
externas e propor metas a serem cumpridas, para além disso, é preciso alinhar o sistema de

ensino brasileiro com a condicdo real de cada aluno, considerar seu conhecimento prévio
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académico, social, cultural e econémico, com vistas a criar estratégias de ensino que o
contemple e possibilite a sua aprendizagem.

O Brasil participa, também, da avaliacdo externa Programa Internacional de Avaliagédo
de Estudantes, denominado internacionalmente como PISA (Programme for International
Student Assessment). O PISA avalia os conhecimentos e as habilidades de estudantes em
diferentes paises. Trata-se de um estudo comparativo internacional, realizado a cada trés anos
pela Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico — OCDE (BRASIL, 2021).

Quem planeja e operacionaliza a avaliacdo no Brasil, conforme os critérios da OCDE,
é o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisa (INEP). Este 6rgdo publico coordenar a traducéo
dos instrumentos de avaliacdo; a aplicacdo desses instrumentos nas escolas amostradas e a
coleta das respostas dos participantes; a codificacdo dessas respostas; a parte de analises dos
resultados; e, elabora o relatorio nacional (BRASIL, 2021).

O programa avalia as areas de Leitura, Matemética e Ciéncias, sendo observado a
capacidade do estudante de responder a maior quantidade de testes nestes segmentos,
analisando assim o dominio obtido, além de avaliar elementos “inovadores”, no qual abrange
resolucdo de problemas, letramento financeiro e competéncia global (BRASIL, 2021). Abaixo,

tem-se a trajetdria brasileira em matematica.

Figura 2. Trajetoria de desempenho do Brasil no PISA em matematica
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Nota-se que a trajetoria brasileira em avaliagdo da Matematica fica oscilando, visto que
foi iniciada em 2003 com média referente a 356, atingindo 389 no ano de 2013, decaindo para
377 em 2015 e, em 2018 [ultimo ano avaliado], apresentou média de 384 pontos.

De acordo com o INEP (2019), o Brasil apresenta o pior desempenho em Matematica
quando comparado com os demais paises da América do Sul, no qual Uruguai apresenta 418,
seqguido de Chile com 417, Peru apresenta 400 e Colémbia com 391. O Brasil empata
estatisticamente com a Argentina, que apresenta 379 de média, estando equiparado com 0 n0sso
pais.

No ranking o Brasil ocupa a posicdo de 72°, frente a 79 paises, o que delimita um dos
ultimos lugares na escala observada. Consequentemente, tem-se a trajetdria brasileira em

Lingua Portuguesa, os dados estao dispostos na Figura 3.

Figura 3. Trajetdria de desempenho do Brasil no PISA em Lingua Portuguesa
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A partir da figura acima, observa-se que a oscilacdo e os indices brasileiros sdo ainda
mais significativos na area de lingua portuguesa. Sendo que em 2000 apresentou média
equivalente a 396, e em 2003 atingiu 403 pontos, em seguida caiu para 393 pontos no ano de
2006, atingiu a média de 412 em 2009 e de 407 no ano de 2012. Porém, em 2015 equiparou-se
a ultima avaliacdo, mantendo os 407 pontos de média, e por fim, em 2018 subiu a média e

atingiu 413 pontos.
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Em lingua portuguesa o Brasil é o segundo pior no comparativo com os paises vizinhos.
Estando atras dos brasileiros Coldmbia com 412 de média, seguido de Argentina e Peru, com
402 e 401, respectivamente (INEP, 2019).

Em lingua portuguesa o Brasil ocupa a posicao de 59°, frente a 79 paises, isso demonstra
a fragilidade do ensino ofertado. Somado a isto, tem-se uma escala de proficiéncia apresentada
pelo PISA, o Quadro abaixo descreve 0s pontos e niveis relacionados a escala.

Quadro 7. Escala de Proficiéncia Pisa
EL PONTUACAO
De 358 a 420 pontos

De 420 a 482 pontos
De 482 a 545 pontos

De 545 a 607 pontos
De 607 a 669 pontos
Acima de 669 pontos

ol gl & wn| RILZ

Fonte: INEP, 2015

De acordo com a escala de proficiéncia do PISA, o Brasil encontra-se no nivel 1, tanto
em matematica quanto em lingua portuguesa, apresentando média equivalente a 384 e 413,
respectivamente. 1sso demonstra, em uma observacdo imediata, em uma defasagem gritante no
cenario educacional, ndo atingindo exceléncia em seu ensino e, consequentemente, na
aprendizagem do alunado.

Para Santos e Tolentino-Neto (2015), torna-se imprescindivel compreender que somente
a analise da média e do nivel de proficiéncia ndo delimita a informacdo precisa referente ao
desempenho dos alunos. Deve-se considerar alguns elementos relevantes, e que muitas vezes
se tornam implicitos no processo avaliativo, como a descri¢do de competéncia correspondente
a cada nivel, interpretando de forma pedagdgica, o que possibilita modifica¢Ges estruturais no
processo de ensino.

Com a Pandemia por Covid-19, a aplicacdo do PISA que deveria ser realizada no ano
de 2021, foi adiada para 0 ano de 2022. Isto se deu devido a defasagem notoria frente aos
dominios académicos nas mais diferentes areas, portanto, o adiamento busca corroborar com o
processo de recuperacdo dos elementos fundamentais apresentado no processo de
aprendizagem, que ficaram deficitarios por conta do ensino remoto, falta de capacitacao docente
para o0 ensino proposto, falta de tecnologias e de acesso a tais ferramentas, dentre outros
elementos (INEP, 2020).

3.1. Como se encontram os indices educacionais?
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Segundo Fonseca (2010), hoje, a avaliacdo educacional externa objetiva medir
determinadas caracteristicas dos estudantes, e para Machado (2012), esta consiste em todo um
processo desencadeado, operacionalizado e verificado por sujeitos alheios ao cotidiano escolar.

As avaliacOes externas tornaram-se presentes nos diferentes ambitos da educacao
federal, municipal e estadual, assim, como tiveram (e ainda tem) como meta a coleta, a
producdo e a difusdo de dados e informacOes que viabilizem a perspectiva da realidade
educacional, bem como as dificuldades existente.

Tais avaliacOes voltam-se para a area de Lingua Portuguesa e Matematica, e dao
subsidios, por meio dos resultados obtidos, na elaboracdo de politicas de gestdo das escolas
(ALAVARSE; MACHADO; ARCAS, 2017). O Brasil, atualmente, possui trés principais

avaliacOes externas, estas estdo descritas abaixo:

Quadro 8. AvaliacBes externas brasileiras

AVALIACAO DESCRICAO
E composto por dois processos: a Avaliacdo Nacional da Educacéo Basica
SAEB - Sistema de avaliagdo | — ANEB e a Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar —- ANRESC. A

da educacao bésica prova avalia a qualidade, equidade e eficiéncia do ciclo de alfabetizacdo
das redes publicas.
E aplicada censitariamente aos alunos de 5° e 9° anos do ensino
fundamental publico, nas redes estaduais, municipais e federais, de area
rural e urbana, em escolas que tenham no minimo 20 alunos matriculados
na série avaliada.
E uma avaliacio diagnostica do nivel de alfabetizagio das criangas
matriculadas no segundo ano de escolarizagdo das escolas publicas
Provinha Brasil brasileiras. Essa avaliagdo acontece em duas etapas, uma no inicio e a
outra ao término do ano letivo.

Fonte: AGENCIA BRASIL (2021)

Prova Brasil

A partir do Quadro 8, compreende-se que existem avaliaces que observam e analisam
as diferentes etapas da educacao basica. Tem-se, também, avaliacGes a nivel estadual, como por
exemplo o Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sdo Paulo (SARESP),
aplicada somente no estado de Séo Paulo.

O aumento de avaliacBGes externas e internas tem enfoque no produto final que é a
aprendizagem, ou no caso, na qualidade do ensino, mas, muitas vezes, deixam de considerar as
variaveis que impedem o crescimento da educacdo brasileira, como ja citado anteriormente.

Algumas destas variveis se esbarram na falta de acesso — mesmo com a universalizacao
—, ha evasdo escolar — ou abandono, dentre outros. De acordo com a Agéncia Brasil (2021), os
nameros de criangas e adolescentes sem acesso a educacdo era de 1,1 milh&o no ano de 2019,
e com a Pandemia por Covid-19 — ultrapassou a marca de 5,1 milhdes, sendo que destes

nameros — 1,5 milhdo remete-se a criangas e adolescentes de 6 a 17 anos que ndo possuem
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acesso algum a escola, enquanto que 3,5 milhdes sdo referentes a mesma faixa etaria de alunos
que estdo matriculados, mas ndo tiveram acesso devido a falta de aula presencial decorrente da
Covid-19, motivados pelo uso da tecnologia e 0 ensino remoto.

Mesmo com todos os déficits apresentados acima, a avaliacao anual externa foi aplicada
no ano de 2021, sem considerar a dificuldade do ensino e da aprendizagem com 0 ensino
remoto, frente a pandemia vivenciada. E o que confirma Terraséca (2016):

(...) “avaliocracia” instaura, assim, o pressuposto da indiscutivel necessidade da
avaliacdo e, em particular, de um determinado tipo de avaliacdo: aquela que se
interessa exclusivamente por produtos comparaveis e mensuraveis por meio de
procedimentos objetivos e descontextualizados (TERRASECA, 2016, p. 157).

N&o € o objetivo desta tese e nem cabe neste espago limitado discutir sobre as questées
relacionadas as avalia¢fes externas internacionais e a exclusdo de paises da América do Sul.
Mas, ao observar dois paises, em especifico Brasil e Chile, sem ter pretensdo de fazer
comparac0es diretas ou generalizacdes, evidencia-se que a educacdo no Chile possui propostas
educacionais que nas ultimas décadas Ihe rendeu destaque mundial. Desde 2018, o Chile tem
trés indicadores de sucesso avaliados pelo PISA: 452 para leitura; 417 para matematica e 444
para ciéncias. Destaca-se que o0s bons resultados no PISA, com relacdo ao ensino e
aprendizagem dos seus estudantes, o coloca na frente de paises vizinhos, como Uruguai,
Coldmbia, Argentina e Brasil (OECD, 2018).

A intencdo desta reflexdo sobre indices internacionais ndo é comparar resultados, mas,
avaliar mais de perto o que se denomina educacéo de qualidade. Percebe-se que os indices da
educacdo chilena tém relacdo com os inumeros investimentos e reformas educacionais — depois
da ditadura de Pinochet —, com uma reestruturacdo educacional tanto na formacéo inicial (na
educacdo basica e no ensino superior) como na continuada, com programas para docentes e
diretores, guias de orientacbes pedagdgicas etc.

O Brasil, da mesma forma que o Chile, passou por um periodo dificil de ditadura militar,
aprovou e reestruturou muitas politicas publicas de carater educacional, como, por exemplo, a
Constituicdo Federal de 1988, que possibilitou a universalizacdo do ensino, ou a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgédo (LDB), n° 9.394 de 1996, que modificou a educacéo bésica do
pais (alunos de Educacdo Infantil, Ensino Fundamental — Anos Iniciais e Finais — e Ensino
Médio, abrangendo de 4 a 17 anos de idade), com perspectiva de gestdo democrética.
Entretanto, a reorganizacéo do sistema de ensino brasileiro ndo foi suficiente em termos de

investimento, como aconteceu no Chile, ou em poucos paises da América do Sul.



48

A politica neoliberal brasileira constituiu um Estado minimo para investimentos
publicos. Para além da auséncia de recursos financeiros, as politicas educacionais brasileiras
também ndo tiveram um carater de mudanga, com intencdo de constituir novas perspectivas na
estrutura do sistema escolar, ao contrario, buscou alternativas como divulgacdo de
ranqueamento de escolas (indicando as melhores instituicdes e seus estados, com exposi¢do
desnecessérias as demais) e regulacdo das avaliacBes externas, com foco em resultados e ndo
no processo de ensino e de aprendizagem, algo que ndo promoveu o sucesso escolar frente ao
cenario mundial da educacdo. Um Estado minimo nos recursos e maximo nas cobrancas de
resultados, culpabilizando e descredenciando os educadores pelo fracasso nacional.

Para finalizar este tdpico, compreende-se que os indicativos de como se processa 0
ensino e a aprendizagem em um pais é importante, isto é, elaborar e aplicar avaliacdes externas
tem certa relevancia. Com tudo, o grande problema encontra-se em o que se faz com esses
resultados, pois sem possibilidades de recursos financeiros e mudancgas significativas na
estrutura pedagdgica e na organizacdo escolar, apenas temos as instituicdes classificadas em
um ranqueamento sem equidade, uma forma injusta e desumana.

Desta forma, compreende-se que a qualidade do ensino e da aprendizagem é algo ainda
a ser debatido no Brasil e, entende-se que estd em processo, pois muitas sdo as lacunas para
minimizar os impactos do ensino e da aprendizagem, assim como a garantia de acesso,
permanéncia e de sucesso no desempenho escolar de estudantes no sistema de ensino brasileiro.

Quando indagamos aos diretores de escola, participantes desta pesquisa, como tém
resolvido as questdes relacionadas ao ensino e aprendizagem, tinhamos como objetivo
compreender sua visdo a respeito de tudo o que envolve a sua profissdo e a capacidade de

reinventar uma escola sem recursos financeiros e humanos.
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SECAO 4. FUNCOES DO DIRETOR ESCOLAR NA PERSPECTIVA TEORICA

A secdo 4, objetiva conceituar o que faz um diretor escolar, isto €, suas funcdes, qual
perfil é descrito pelas teorias na area da gestao e pela legislacéo brasileira, abordando questdes
como lideranca, gestdo democratica e articulagdo com as comunidades escolar e local etc. Além
de focar na figura do diretor, evidencia-se suas Relagdes com o Saber (RcS), segundo Charlot
(2000), perspectiva teorica utilizada na analise desta tese.

Como dito antes, devido as mudancas ocorridas em areas sociais, econdmicas, culturais
etc., em diferentes segmentos da sociedade e, diretamente, no cendrio educacional, tem-se
consequentemente, alguns rearranjos nas préaticas exercidas pelo diretor de escola. Sabe-se que
esse profissional exerce uma funcdo extremamente relevante, geralmente, é o lider, é aquele
que se responsabiliza por toda escola, além disso, acredita-se que é aquele que deveria
desenvolver trabalhos coletivos e colaborativos, com participagdo e deliberagdo de todos nas
decisdes importantes relacionadas a escola, a fim de atingir os objetivos propostos nos mais
diferentes ambitos.

Varios séo os estudos relacionados a gestdo escolar que revelam e definem a profissao
do diretor escolar. Para Soares (2006), para ocorrer 0 processo de desempenho de aprendizagens
de estudantes na unidade escolar é pertinente ter o foco em dois pontos cruciais: a gestao escolar
e 0 ensino. De acordo com o autor, a responsabilidade de administrar o projeto politico
pedagdgico da escola, com todos os sujeitos que a constitui, e gerir os aspectos fisicos e
financeiros da organizagdo escolar € um grande desafio para gestdo escolar. Para garantir o
funcionamento da escola “de forma que os recursos nela existentes possam ser usados para
atender as necessidades de aprendizagem dos alunos” (SOARES, 2006, p.153), faz-se
necessario ter um bom diretor.

A capacidade de conciliar e manter um ambiente propicio para a aprendizagem,
compartilhar os objetivos com a comunidade escolar e favorecer o desenvolvimento de um
trabalho coletivo (de forma que todos se sintam incluidos no processo) tém sido apontadas como
algumas estratégias para 0 sucesso escolar.

Cabe, também, a gestdo escolar, na perspectiva de uma gestdo democratica, articular a
participacao dos estudantes com garantia ndo apenas do acesso e permanéncia destes na escola,
mas, sobretudo, de um ensino e uma aprendizagem de qualidade. Ainda, é o diretor, que
fomenta, ou ndo, os colegiados da escola, como: Conselho Escolar, Grémio Estudantil e
Conselho de Classe, além do incentivo em elaborar coletivamente o Projeto Politico Pedagdgico

com a participagéo de todos etc.
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Essas relagOes refletem a dindmica e a cultura interna de cada escola publica
(CANDIDO, 1953), diferencas que podem se modificar conforme acontecem as negociacoes e
0s acordos, ou com as normas de funcionamento, ou ainda, devido a percepcao dos valores e
dos interesses que permeiam as relacdes entre profissionais da educacédo, estudantes, pais e
comunidade em geral.

Segundo Parente e Conceicédo (2011):

O diretor sofre varias interferéncias no desenvolvimento de suas atribuicfes, sejam
elas internas ou externas. Essas interferéncias, por sua vez, podem ser agrupadas para
efeito de analise em duas dimensGes: interferéncia de organismos externos (publicos
ou privados) que influenciam direta ou indiretamente na gestdo do diretor e pela
administracdo de conflitos e procedimentos administrativos e pedagdgicos no interior
da escola (p.5).

E importante atestar que a gestdo democratica, no Brasil, ¢ uma determinacio legal
indicada nos artigos 206, inciso VI, da Constituicdo Federal de 1988, e o artigo 3°, inciso VII
da Lei de Diretrizes e Bases, a LDB n°®9394/96. Os conceitos que norteiam a gestdo democratica
estdo relacionados com descentralizacdo do poder e deliberacdo de decisGes (com dialogo e
negociagdo entre os participantes).

A Constituicdo Federal de 1988 e a LDB 9394/96 representaram conquistas contra as
antigas relagdes centralizadoras e autoritarias e, também, um fortalecimento da mobilizacéo e
participacdo da sociedade. Assim, é entre as determinacdes da lei e as préaticas diérias da escola
gue ocorrem 0s processos democraticos e as relages na escola ou a politica dentro da escola.

De acordo com Medeiros et al. (2014), os sujeitos envolvidos com a escola obtém uma
compreensdo errbnea de que € o diretor deve ser o lider que deve tomar todas as decisdes — de
forma centralizada em suas maos —, por isso, também, € ele o grande responsavel por tudo o
que acontece no ambito escolar, inclusive pela qualidade do ensino e da aprendizagem. Um
paradigma que deve ser revisto e refletido para ser mudado, sendo que a relevancia humana e
complexidade da educacao ndo permitem um ponto de vista tdo antidemocratico. A dificuldade

de obter-se uma gestdo democratica na escola, segundo Lima (2018):

(...) a dificuldade advém da circunstancia historica e politica de que a gestdo
democrética das escolas exigir tempo suficiente para a sua consolidacéo, também em
termos de uma ruptura cultural e educativa com praticas autoritarias e heteronomas,
requerendo politicas publicas avancadas, coerentes e com continuidade, exatamente
num momento que é marcado por politicas educacionais de inspiracdo neoliberal em
varias areas e por préaticas de gestdo de teor gerencialista e tecnocratico que lhe sao
claramente adversas (LIMA, 2018, p.19).

O exercicio da democracia nas praticas escolares pode estar em pequenos incentivos
como diélogos nos horarios e espacos destinados aos educadores como a sala de professores,

ou reuni@es fora dos horarios programados no calendario escolar com um importante grau de
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envolvimento e adesdo a construcdo de uma gestdo escolar democrética etc. Essas agdes podem
contribuir para a criagdo de um ambiente propicio a formagdo democrética, pois compreende-

se que a:
(...) democracia deve ser entendida ndo como algo que se esgota em determinada
configuracéo institucional, mas sim, como um processo. (DURIGUETTO, 2008, P.
187, grifos nossos).

Na contramé@o da gestdo democracia, estdo as organizacOes escolares com forte
tendéncias produtivas advindas do capitalismo, com um processo de institucionalizacdo
bastante proximo de uma gestao gerencialista. Um desenvolvimento organizacional com uma
pedagogia cientifica e racionalizadora, com aspecto empresarial, trazendo uma forte correlacéo
com 0s modelos privados, com o slogan de modernizar e fazer da gestdo das escolas publicas
algo mais competitivo.

Destaca-se que fica impossivel para o diretor escolar gerir uma escola de forma
democratica em uma sociedade que esta “sob préaticas elitistas e oligarquicas, subjugadas a
lideres autoritarios e a dindmicas patrimonialistas, ou ao império da racionalidade técnico-
instrumental” (LIMA, 2018, p. 26).

Devido as interferéncias internas e externas a escola, 0 aumento de demandas do diretor
escolar tem sido significativo, 0 que se torna recorrente defrontar-se com situacgoes
problematicas, nos mais diferentes niveis e esferas (MARTINS; BROCANELLI, 2010). Apesar
disso, a funcdo do diretor escolar ndo pode ser generalizada, isto é, ndo ha um padréo ou regra
de exigéncias. Para Oliveira (2016), faz-se necessario considerar alguns elementos que
compdem um perfil de diretor democratico, como: ser um bom ouvinte, dialogar, ter ética,
prezar pelo bom relacionamento etc.

Segundo Leal e Novaes (2018), comumente, as funcdes administrativas do diretor
costumam superar as atribuicdes pedagdgicas — estas acabam ficando em segundo plano — ou
sob responsabilidade de outro membro da equipe, como o coordenador pedagdgico. Em geral,
as variaveis que o impossibilita de realizar uma boa gestéo escolar, dizem respeito a exigéncia
da burocracia administrativa e de suas opces politicas.

Benno Sander (2007), também, conceitua um paradigma multidimensional de analise
de sistemas educacionais em seus estudos publicados na area de gestdo, seu enfoque, distancia-
se da gestdo gerencialista para dar énfase no componente humano. O paradigma
multidimensional é constituido de quatro dimensdes heuristicas, duas sdo substantivas: humana

e sociopolitica; e duas instrumentais: pedagdgica e econémica. As dimensdes instrumentais
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(eficiéncia e eficicia) devem ser reguladas pelas substantivas (efetividade e relevancia)
(SANDER, 2007). O Quadro abaixo apresenta as dimensdes e suas respectivas descricoes.

Quadro 9. Dimensdes heuristicas
DIMENSOES DESCRICAO
Sdo substantivas e compde uma matriz doutrinaria e historicamente
consolidada.
Dimensdes sociopoliticas | Sdo substantivas e influenciam nas questdes subjetivas.
S&o instrumentais e consideradas ferramentas para a realizacdo das
dimensdes substantivas.
Sao instrumentais e podem ser alteradas segundo os objetivos daspoliticas
publicas e pela conjuntura social e politica.
Fonte: Elaborado com base em SANDER (2007, p.76)

Dimensdes humanas

Dimensdes pedagdgicas

Dimenso6es econdmicas

Estas mesmas dimensbes podem ser intrinsecas quando estdo comprometidas com o
atendimento dos requisitos fundamentais do ser humano; ou extrinsecas, quando voltadas as
consequéncias sociais e politicas da acdo, sem que haja uma relacdo temporal definida, mas
enquanto aspectos que devem ser considerados em todos os momentos da avaliagdo, do
planejamento e da execucdo das a¢des. O autor estabelece quatro critérios em uma ordenacéo
prioritaria: relevancia (dimensdo humana), efetividade (dimensdo sociopolitica), eficacia
(dimensao pedagdgica) e; eficiéncia (dimensao econémica) (SANDER, 2007, p. 75-83).

A eficiéncia e a eficacia sdo critérios técnicos, e devem ser utilizados como ferramentas
para acdes orientadas pela dimensdo sociopolitica e, sobretudo, pela dimensdo humana da
administracdo. A eficiéncia preocupa-se com a otimizacdo dos recursos materiais e a eficacia
busca o alcance dos objetivos da politica.

A efetividade e a relevancia séo critérios filosoficos, politicos e antropoldgicos, se
preocupa com o atendimento e com a satisfacdo das necessidades da populacdo, o que requer
amplo didlogo entre o diretor e a comunidade, além de construcdo coletiva de propostas,
consolidacdo da politica e avaliacao das acdes. A relevancia, esta ligada ao ponto de vista mais
estratégico, com a¢fes compostas por contetdos éticos e substantivos.

O autor (2007), conclui seu ensaio convicto que a administracdo escolar desempenha
funcdo essencial e substantiva que determina a propria natureza das interagbes mdltiplas e
simultaneas que ocorrem no sistema educacional, visto que a amplitude da figura do diretor
escolar faz parte desse processo complexo.

Outro ponto em destaque é a questdo da lideranca do diretor, uma habilidade importante
na funcdo exercida pelo diretor. No campo da pesquisa nacional, Alves e Franco (2008)
apresentam uma revisao da literatura em que sintetizam quais seriam os fatores intraescolares

associados a eficacia escolar, e destacam: recursos escolares; organizacao e gestdo da escola;



53

clima académico; formacdo e salério docente; e, énfase pedagdgica. Segundo os autores (2008)
e conforme os estudos nacionais, existem alguns pontos significativos que evidenciam o
desenvolvimento académico dos alunos, sendo que um deles é a lideranca do diretor e sua
dedicacdo, caracteristicas associadas a eficacia escolar.

Segundo Bunn e Fumagalli (2016), a lideranga consiste em “influenciar pessoas em
diferentes situacbes e contextos. Quando exercida com exceléncia, estimula o
comprometimento dos membros da equipe, conduzindo a altos desempenhos e gerando
resultados” (p.135).

Para Botelho e Krom (2010), além da coordenacdo de atividades, o lider orienta pessoas
e influéncia grupos, por isso existem algumas qualidades que permeiam a lideranca e devem
ser consideradas.

Para Chiavenato (2014) a lideranca implica em boa comunicacdo; motivacdo; criacdo
de equipes; gestao de conflitos; e foco em resultados. Segundo Carlos; Bazon e Oliveira (2011),
o lider deve estar disposto a demonstrar a sua sensibilidade e ser compreensivo frente as
diferencas, culturais, sociais, étnicas existentes no local de trabalho. Constituiu-se descri¢des
de lideranca, baseado em Adair (2000):

Quadro 10. Lideranca e suas descrices

QUALIDADE DESCRICAO
Entusiasmo E base para um bom lider, ele precisa estar entusiasmado para com a fungdo exercida.
Integridade Essa qualidade faz_com que as pessoas acreditem no lider. Confianca é fundamental
para todos os relacionamentos humanos.
Firmeza Lideres sdo exigentes, obstinados e persistentes, nem sempre sdo populares.
Imparcialidade | Tratam todos de forma igualitdria, imparciais ou dar recompensas ou penalidades.
Zelo Lideranca envolve coracdo, mente, gostar do que faz e se importar com as pessoas.
Humildade Conhecer sua funcdo sem esquecer de onde se originou, sem arrogancia.
Confianca E essencial, deveNdesenvoIver a autpconfianga~sempre anterior ao e_xercicio da
lideranca, e ela ndo deve ser excessiva, para ndo se tornar arrogancia.

Fonte: Adaptado de Adair (2000)

Ha que se ressaltar que, a habilidade de liderar nem sempre esta presente em todo diretor
escolar, entretanto, deve ser adquirida ao longo da sua profissionalizacdo, a fim de nortear a
equipe a qual é responsavel.

H4 estilos de liderangca que podem ser observados ao longo do processo de atuagéo.

Como se Vé:
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Quadro 11. Estilos de lideranca
ESTILO DESCRICAO
O lider determina as ideias e 0 que sera executado pelo grupo, o que implica na obediéncia
dos demais.
Democratico | Nao apenas a pessoa do lider, mas todo o grupo é considerado o centro das decisGes
O conceito de lideranca baseia-se no principio de que o estilo de lideranca a ser utilizado deve
Situacional depender mais da situacdo do que da personalidade do lider. Refere-se a escolha do estilo da
atuacdo a ser empregado pelo lider em face das diferentes situacoes detectadas por ele.
Liberal Enfatiza o olhar para os funcionarios e equipe.

Fonte: Carlos; Bazon e Oliveira (2011)

Autocritico

Compreende-se que a lideranca deve ser exercida com democracia, como ja foi dito,
com participacdo de todos os sujeitos envolvidos com a escola para as tomadas de decisdes.
Cabe a instituicdo escolar, a atuacdo de um lider, por isso aumenta a dimensdo de

responsabilidades do diretor.

(...) o gestor educacional precisa estar preparado para os desafios de construir um
processo dialdgico, capaz de impulsionar e definir caminhos a serem percorridos, com
iss0, € preciso que o gestor ultrapasse barreiras antigas e passe a se tornar uma
engrenagem do processo educativo. Deixando de ter um papel meramente
burocrético. Além disso, o desafio é de repensar os papeis da instituicdo escolar, a
fim de buscar conhecimento sobre as novas reflexfes e discussbes acerca da
educacdo, além de ter clareza sobre os objetivos e principios escolares, ndo 0s
deixando abaixo de qualquer outra dimensdo (SCHULTZ E FUCHS, 2018, p.30 —
grifos nossos).

Ressalta-se que Schultz e Fuchs (2018) utiliza o termo “gestor educacional” que é
diferente de terminologias encontradas na educagéo brasileira.

Bento e Ribeiro (2013), corroboram com a diferenciacdo de lideranca e gestdo,
conceituando gestdo ao “processo cuja finalidade ¢ produzir resultados relevantes (...)” (p.19),
ao passo que lideranca compete a “fungdo de incentivar as pessoas da organizagdo a Se
identificarem e elaborarem planos pondo-os em préatica para 0 melhor da organizacdo que
também ¢ a sua” (pp.19 e 20).

Os mesmos autores (2013) descrevem ainda elementos que diferenciam a lideranca da

gestdo, estes estdo descritos no quadro abaixo.

Quadro 12. Diferenciando lideranca de gestdo

LIDERANCA GESTAO
Inovacdo e desenvolvimento Administracdo
Original Reproducéo
Foco nas pessoas Foco nos sistemas e estruturas
Confianca Controle

Vis8o a longo prazo

Vis8o a curto prazo

Orienta para os fins

Orienta para os resultados

Perguntam: o qué? E por qué?

Perguntam: como e quando?

Futuro

Presente

Faz as coisas certas

Faz as coisas bem

Transformacional

Transacional

Fonte: Adaptado pela prdpria pesquisadora a partir de Bento e Ribeiro (2013)
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Nota-se que nas unidades escolares, geralmente, encontra-se diretores com
caracteristicas de gestores e ndo de lideres. Para que haja bons lideres é preciso transformar a
estrutura da comunidade escolar, isto é, depende de uma nova perspectiva organizacional da
escola. Mudar esse cenario ndo é simples, pois, ndo estamos acostumados ao trabalho em equipe
ou colaborativo, trata-se de um posicionamento constante, com agfes praticas no cotidiano,
como: inovacdes pedagogicas; relacionamentos interpessoais assertivos; didlogo e escuta ativa;
gestdo democratica etc.

Verificou-se na pesquisa (sobre lideranca do diretor e resultados educacionais no Brasil)
realizada por Oliveira & Carvalho (2018) que um dos maiores desafios para a educagao publica
brasileira é possibilitar a permanéncia dos estudantes nas escolas com bons resultados no ensino
e aprendizagem. A andlise estatistica feita pelas autoras foi baseada pelos dados
disponibilizados nos questionarios respondidos por diretores, professores e alunos do 5° ano de
escolas publicas, referentes a Prova Brasil de 2007, 2009 e 2011.

Levando-se em conta a equidade na aprendizagem entre as escolas, as autoras (2018)
afirmam que dois fatores devem ser considerados como principais resultados: o primeiro,
relacionado com a intraescolar, percepc¢éo positiva dos professores sobre a lideranca do diretor
e, um segundo com a extraescolar, isto €, as politicas do sistema educacional, uma associacao
negativa quanto a forma de ingresso no cargo de diretor nas escolas publicas brasileiras (em
grande parte dos casos por indica¢des politicas).

Quanto a esse ultimo fator, sabe-se que ha, no Brasil, uma pluralidade de possibilidades
legais para ocupar o cargo de diretor — podem ser diferentes em estados e municipios brasileiros
—, 0 que foi objeto de investigacdo de diversos pesquisadores, sendo que alguns defendem uma
perspectiva tedrica voltada para érgdos colegiados ativos, como instrumentos de viabilizacdo
da gestdo democratica (ROMAO; PADILHA, 1997).

Destaca-se que, mesmo sendo crucial discutir a questdo do provimento de cargo de
diretor, nesta tese, ndo se pretende indicar qual seria a melhor forma de escolher o cargo ou
funcdo do diretor de escola, visto que, acredita-se que cada época, realidade ou constitui¢ao dos
sujeitos as opgdes tornam-se diferentes, por isso ndo existe um posicionamento Unico para todo
0 Brasil. Cabe aqui essa discussdo, devido ao autores (GADOTTI; ROMAO, 1997;
MEDEIROS, 2006) e suas investigacao identificarem uma relacédo entre a forma de provimento
do cargo do diretor e a melhoria da qualidade de ensino nas escolas publicas.

Desta forma, conforme abordagens teoricas, identifica-se a importancia da mudanca de
mentalidade e incorporagéo do sentido da participacdo e da responsabilidade pelos processos

decisorios. Medeiros (2006) considera que, mesmo com 0s avangos em ambitos institucionais
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de gestdo democratica, “as estatisticas e a observacao direta da sociedade evidenciam a situa¢ao
ainda mais critica do campo educacional, considerando o nivel de aprendizagem e de vivéncia
de uma gestdo plenamente democratica (p. 24)”.

Devido aos varios estudos e referenciais, a eleicdo para diretor passa a ser um dos
instrumentos para a vivéncia da gestdo democrética na escola, com o efetivo desenvolvimento
da democracia no interior da escola e com o estabelecimento de formas também democraticas
de designacéo de diretores escolares (MAIA, 2004).

Para Roméo e Padilha (1997) as formas de provimento de cargo existentes no Brasil
podem ser caracterizadas como: nomeagao —ainda que seja estabelecida uma lista de candidatos
indicados pela comunidade escolar, é uma escolha tradicional e antidemocréatica; concurso
publico — avaliacdo por meio de provas e/ou titulos evitando clientelismos ou influéncias
politicas; eleicdo — justificada pela participacdo da comunidade (pais, alunos, professores e
funcionérios) pela via indireta, através de colegiado ou conselho escolar, ou pela via direta, com
voto universal ou proporcional; esquema misto — é avaliada a competéncia técnica dos
candidatos e, posteriormente, sao realizadas as elei¢bes pela comunidade.

Paro (2003) realizou uma pesquisa sobre as experiéncias de elei¢do de diretores de
escolas de ensino fundamental e médio em diversos estados e municipios brasileiros, segundo

0 autor:
Grosso modo, podem ser consideradas trés modalidades de escolha do diretor, todas
elas passiveis de variagBes que, todavia, ndo mudam suas caracteristicas basicas: a)
nomeacdo pura e simples por autoridade estatal (governamental ou ndo); b) concurso
de titulos e provas; c) elei¢do (PARO, 2003, p.13, grifos nossos).

Segundo Paro (2003), a eleicdo de diretores seria a “transformagdo da escola naquilo
que numa linguagem do cotidiano politico pode ser designado como ‘curral eleitoral’
cristalizado pela politica do favoritismo e marginalizagdo das oposi¢oes (p.103)”.

O principal problema com relacdo a nomeacao de diretor, como critério de escolha, esta
no clientelismo politico e na garantia de possibilitar alguns favorecidos. Ao fazer a indicacdo
sem outros mecanismos seletivos, impdem-se uma vontade, além de permitir privilégios para
grupos e ou sujeitos. A nomeacao sem critérios objetivos, feita pela autoridade estatal, propicia
injusticas e irregularidades, ja que ndo se garante o respeito e os interesses de todos 0s
envolvidos com a escola.

A escolha a partir de concurso publico encontra defensores com os mais diferentes
pontos de vista politicos. Os principais aspectos positivos apontados para 0 concurso publico
sdo: a objetividade, a coibicdo do clientelismo e a possibilidade de afericdo do conhecimento

técnico do candidato. A objetividade é importante na medida em que possibilita tratamento
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igualitario a todos os candidatos. O principal problema que se que se aponta no concurso
publico como critério para a escolha de diretores, segundo Paro (2003, p.22) é o fato “de que
ele ndo se presta a aferi¢do da lideranca do candidato diante do pessoal escolar e dos usuarios
da escola publica.”

Também, encontram-se diferentes formas de realizar a elei¢éo de diretores, como: voto
direto, representativo, uninominal ou por escolhas atraves de listas triplices ou plurinominais.
A maneira como o diretor sera eleito € importante para a gestdo democratica, o alcance de como
serdo as praticas de dialogos e o equilibrio entre a competéncia técnico-académica e a
sensibilidade politica necessarias ao diretor para o exercicio do cargo dependem da distribuicdo
de poder dentro e fora da escola (GADOTTI; ROMAO, 2004).

Mesmo considerando todos as questdes problematizadoras das pesquisas e estudos na
area, para esta tese, ainda ecoa a indagacgdo: como diretores tém enfrentado o cotidiano escolar,
superando desafios com melhorias no processo ensino e aprendizagem?

Por entender que existe uma grande importancia em compreender como o diretor de
escola tem exercido praticas e buscado conhecimentos para enfrentar os desafios da melhoria
da qualidade do ensino e aprendizagem, abordou-se o referencial tedrico da Relacdo com o

Saber (RcS), com base em Bernard Charlot. A seguir define-se esta abordagem.

4.1. A Relacdo com o Saber (RcS) de Bernard Charlot

O referencial tedrico baseado em pesquisas de Bernard Charlot (2000), desde 2006, teve
origem em estudos e definicdes sobre as Relacbes com os Saberes (RcS), a partir de
investigacOes a respeito do fracasso escolar. Charlot possui uma vasta publicacdo de livros
voltados para o cenério educacional, sendo uma de suas obras “Da relacdo com o saber:
elementos para uma teoria” (2000).

A RcS (CHARLOT, 2000), tem alicerce na certeza de que todo ser humano aprende,
visto que, do contrario, ndo subsistiria como humano. Esse aprender para ser constituido é
descrito por meio de um triplo processo: “hominizagao” — 0 sujeito nasce despreparado e fragil
e tornar-se homem por meio do aprender; “singularizacdo” — acredita-se que cada sujeito €
unico e se tornar um exemplar singular; e, “socializa¢ao” — apesar de ser unico, todo sujeito se
torna membro de uma comunidade, partilhando os valores que la existem e ocupando um lugar.

Apesar de existirem diferentes estudos relacionados com o saber, desde os anos de 1960,

0 que diferencia a teoria da RcS, segundo Charlot (2005), € o foco em uma sociologia do sujeito,
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utilizando a filosofia, sociologia, antropologia e a psicanalise para pensar a questdo do ensino
e aprendizagem na escola.

Na constru¢do de uma sociologia do sujeito, Charlot (2000), afirma que néo existe um
objeto de pesquisa chamado fracasso escolar, mas, sim, alunos que possuem histérias escolares
descontinuadas, estudantes que naufragam em suas aprendizagens e, quase sempre, reagem com
condutas de retracdo, desordem e agressdo — fendmenos que os docentes e a midia chamam de
fracasso escolar.

Faz criticas aos autores da sociologia dos anos de 1960 e 1970, por analisarem o fracasso
como diferencga, isto é, apenas com as estatisticas de alunos que fracassaram ou obtiveram éxito
na escola. Afirma, que este tipo de resultado é utilizado para afirmar que a origem social é a
causa do fracasso escolar. O autor (2000) pensa que o fracasso nao € apenas a diferenca, mas é
uma experiéncia que o aluno vive e interpreta e que pode se constituir como objeto de pesquisa.
Desta forma, afirma que A RcS pode superar diferencas de alunos em situacdo de fracasso ou
sucesso.

Charlot (2000), faz criticas a sociologia de Durkheim (1985) por tratar de uma realidade
especifica, por acreditar que os fatos sociais sdo0 modos de agir, pensar e sentir exteriores as
pessoas e dotados de um poder de coercado, e também por ndo poder se reduzir a uma soma de
sujeitos e fatos sociais na explicacdo por meio de fatos psiquicos, pois 0 psiquismo, nao
consegue analisar a sociedade. Critica as teorias de Bourdieu, pois acredita que o aluno é uma
figura primeiro individual e, depois assume uma posicdo social. Ndo se pode atribuir e/ou
interpretar uma conduta ou a aprendizagem de um aluno, com um olhar apenas na sua origem
familiar, cultural, social etc. A sociologia de Bourdieu trata de posi¢Oes sociais, de agentes
sociais, mas ndo da conta da experiéncia escolar do sujeito.

Para Charlot (2000), o habitus ¢ um conjunto de disposi¢cGes psiquicas, mas esse
psiquismo nao é pensando em referéncia a um sujeito, é um psiquismo de posi¢do. Neste caso,
ignora-se o fato de que o psiquico, a subjetividade tem suas proprias leis de organizagdo e
funcionamentos, e sdo irredutiveis do exterior, de um espaco de posi¢des sociais. Por isso, 0
fracasso escolar para Charlot (2000) ndo pode ser compreendido apenas pela ldgica do social,
visto que o sujeito ndo interioriza 0 mundo, mas apropria-se dele, em sua logica de sujeito.

Segundo Pinheiro (2009), ndo existe uma formula eficaz para ocorrer a relacdo entre
estudante e professor; aluno e escola. Além disso, ndo se deve “dar a situacdo por resolvida ao
justificar o desinteresse ou o fracasso de alunos por causa da classe social da familia ou das
caréncias culturais inerentes a origem deles” (p.3). Ao contrario, ha necessidade de se realizar

um trabalho em conjunto com cada um dos estudantes, em que este possa restituir e
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compreender a sua trajetdria escolar e de vida — a partir de narrativas que contextualizem suas
vivéncias —, pois A RcS ¢ instituida pelos desejos.

Da mesma forma, critica Dubet e a sociologia da experiéncia, por tratar-se de uma
sociologia da experiéncia da subjetivacao, mas ndo uma sociologia do sujeito.

Para Charlot (2000), uma sociologia do sujeito tem que refletir sobre a perspectiva da
Psicologia e seus conhecimentos, mas, o autor (2000) sé dialoga com tedricos da Psicologia
que estabelecem como principio a relagdo do sujeito com ele mesmo e passa pela relacdo com
0 outro. Além da Psicologia, Charlot (2000) busca embasar suas teorias com fil6sofos e
antropologos que afirmam que o principio da relagdo consigo, supde a relagdo com o outro.

Girard (1982), fundamenta que o desejo de um sujeito, provem do desejo do outro. Toda
relacdo consigo é também a relacdo com o outro, e toda relagdo com o outro é também relacdo
consigo préprio.

Para Charlot (2000), embasa sua teoria em Jacky Beillerot (1996) e suas afirmagdes
sobre 0 sujeito € desejo, pois ndo ha RcS sendo de parte de um sujeito. Ndo hé desejo sem objeto
de desejo, e este sempre ¢ o outro “outrem (enquanto sujeito) esta na mira dos desejos. Por isso,
na RcS existe uma perspectiva de visdo psicanalitica, pois seus pressupostos estdo na
compreensdo do ser (Unico).

Acredita-se que o saber tem como elemento fundamental — o desejo. Desse modo,
descreve-se que o desejo antecede o saber, sendo fundamental e aspirativo para o sujeito.
Segundo Charlot (2005), o desejo conduz ao prazer e ndo a um objeto determinado, por isso
leva o sujeito por meio deste objeto — orientador e norteador —, de modo que o desejo em sua
esséncia estd desprovido de objetivos e objetos pré-determinados. Com a RcS ndo acontece
diferente, uma vez que o desejo de saber ndo se pauta no objeto de satisfacdo somente, mas,
sim, no gozo de si mesmo, do outro, de dominio de outro.

Segundo Santos (2007):

N&o ha relacdo com o saber sendo a de um sujeito, e somente h4 um sujeito
“desejante”. Esse desejo ¢ o desejo do outro, desejo do mundo, desejo de si proprio, e
o0 desejo do saber (ou de aprender) é uma das formas, que advém quando o sujeito
experimentou o prazer de saber. E errado, pois, investigar a forma como uma “pulsdo”
encontra um “objeto” particular chamado “saber” e torna-se assim “desejo de saber”.
O objeto de desejo esta sempre, ja, presente: é o outro, 0 mundo e eu préprio (p.31).

O desejo é considerado algo inatingivel e substancial, o que caracteriza uma busca
constante por algo, no caso da relagdo com o saber, quando o sujeito atinge um objeto logo

busca um novo objeto desejavel, e assim, torna-se um ciclo constante.
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Outra questdo, segundo Charlot (2000), remete-se a forma como se atinge o desejo de
saber, a vontade pelo saber e o desejo de aprender. Para o autor, todos 0s sujeitos possuem uma
historia e vivem em um mundo social, consequentemente, estabelecem relac@es simbdlicas,
com leis, linguagem e constroem identificacfes por meio de processos de identificacao de si e
do outro.

Assim, tem-se que o sujeito € constituido a partir da apropriacao de elementos humanos,
de sua mediacdo com o outro, a historia de vida do sujeito e as formas de atividades e objetos
que satisfacam o seu desejo (CHARLOT, 2005). Neste sentido, o desejo permeia o0 processo de
apropriacdo da relacdo com o saber e se faz mediado pelas relagGes pré-estabelecidas, conforme
as trajetdrias de vida e as variaveis que compdem este percurso.

De acordo com Charlot (2005) “uma transformacéo de praticas pedagogicas pressupde
condicdes objetivas, somente com um sistema escolar que promova outro sistema externo e,
correlativamente, estabeleca outra relacdo € capaz de transformar a agdo pedagogica” (p.38).

Charlot (2000, p.78) afirma que “a relagdo com o saber ¢ relagdo de um sujeito com o
mundo, com ele mesmo e com os outros. E relagdo com o mundo como conjunto de
significados, mas, também, como espaco de atividades, e se inscreve no tempo”. Ao falar sobre
relagdo com o mundo se estabelece, diretamente, um processo de compreensao com o presente,
0 passado e o futuro, no qual os conhecimentos adquiridos, vivenciados, as bagagens trazidas
por cada sujeito somam ao processo do conhecimento, de saber.

O mundo é dado ao homem somente através do que ele percebe, imagina, pensa desse
mundo, através do que ele deseja, do que ele sente: 0 mundo se oferece a ele como
conjunto de significados, partilhados com outros homens. O homem s6 tem um mundo
porgue tem acesso ao universo dos significados, ao “simbdlico”; e nesse universo
simbdlico é que se estabelecem as relagdes entre o sujeito e 0s outros, entre 0 sujeito
e ele mesmo (CHARLQOT, 2000, p.78).

Compreende-se que a relagdo com o mundo e com o saber sdo pré-estabelecidas pelo
homem, e partem de uma simbologia, com signos e a sua compreensdo a partir das vivéncias.
Para Kanbach (2005), ndo héa sujeito que busque estabelecer relacéo direta com o saber sem que
estabeleca conexdo com o mundo, trata-se de uma troca muatua. Tal relacdo pre-estabelecida
também considera a individualidade e a sociabilidade do sujeito, ou seja, sua conexdo consigo

préprio e com 0 mundo que o permeia.

A relacdo com o saber também € uma relagdo de identidade com o saber. Todo
processo de “aprender” constitui uma constru¢do de si mesmo, uma construcdo da
identidade do sujeito. A relacdo de identidade com o saber também é construida na
relagdo com o outro, que € o outro fisicamente presente que o ajuda a aprender algo
ou um outro virtual que compBe a comunidade daqueles que possuem um saber
determinado (TROPIA; CALDEIRA, 2007, p.4).
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Charlot (2000), compreende que “o sujeito de saber desenvolve uma atividade que lhe
¢ propria: argumentagdo, verificacdo, experimentacdo, vontade de demonstrar, provar, validar”
(p.60).

Ao exercer sua funcdo o diretor escolar se utiliza do saber-objeto (académico), mas,
também, de outros dois saberes, o pratico e o relacional, que estdo entrelagados. Por isso, ha
necessidade de refletir sobre ferramentas que permitam novos saberes e aprendizados.

Charlot (2000) conceitua informacdo, conhecimento e saber, de forma diferenciada,
sendo que: informacdo é algo que se obtém sem crivo de selecdo ou significado (algo que nem
sempre é assimilado); saber é uma informacdo da qual o sujeito se apropria, por ser
significativa, torna-se um saber prético ou relacional; e, conhecimento é o resultado de uma
experiéncia pessoal que esta ligada a uma atividade de um sujeito, por tanto, é provido de
qualidades afetivo-cognitivas, e como tal ¢ intransferivel, e esta “sob a primazia da
subjetividade” (CHARLOT, 2000, p. 61).

Existe diferenca entre uma informacao e um saber, e ela esta na producéo de sentido que
0 sujeito estabelece sobre essa informacao, por isso, nesta perspectiva, o sujeito produz saber.
Ao produzir sentido, o sujeito busca concretizar seus desejos, seus impulsos de aprender e,
consequentemente, de saber. Charlot (2000) apresenta os conceitos de mobilizacéo, atividade
e sentido, devido ao movimento do sujeito querer aprender, querer saber, e isto é induzido
(impulsionado) pelo fato de sermos seres humanos incompletos.

Em uma entrevista concedida a Universidade de Sdo Paulo (USP), no ano de 2009,
Bernard Charlot (2009) afirma que o que move o sujeito é o desejo de aprender, e esse sujeito
busca uma relacdo com o mundo, com 0s outros e consigo mesmo. Toda RcS é proposta por
um movimento, uma mobilizacdo, visto que tem inicio de dentro para fora. Diferente de
motivacdo, em que o0 sujeito é incentivado por alguém, numa relacdo de fora para dentro.
Destaca-se que os conceitos de mobilizacdo e motivacdo, segundo o autor (2000), também,
podem se convergir, isto €, eu me mobilizo para alcancar um objetivo que me motiva, portanto,
sou motivado por algo que pode mobilizar-me.

Desta mobilizacao, elabora-se e executa-se uma atividade, que € um movimento que se
origina de um desejo, um sentido composto pelas Relagdes com o Saberes de cada sujeito.
Baseado em Francis Jacques (1987), Charlot (2000) define o sentido, como um enunciado
significante, pois diz algo sobre 0 mundo e é uma troca entre interlocutores. Para o autor (2000),
significar estd articulado com “significar algo” a respeito do mundo, para alguém ou com
alguém. Tem significacdo o que tem sentido. E significante o que é comunicavel, por isso pode

ser entendido em uma troca com 0s outros.
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Conforme afirma Charlot (2000, p. 63), “ha saber nas praticas, mas as praticas nao sao
um saber”; ndo € o saber que ¢ pratico, mas sim o uso que ¢ feito dele a partir de uma relagao
pratica com o mundo.

Aprender é passar da ndo posse a posse, da identificagdo de um saber virtual a sua
apropriacéo real [...]. Aprender pode ser também dominar uma atividade, ou capacitar-
se a utilizar-se um objeto de forma pertinente (CHARLOT, 2000, p. 68-69).

Ao analisar as relagdes epistémicas, sociais e identitarias que ocorreram em processos
de ensino e de aprendizagem, analisa-se as relagdes com o “eu” (inica), com o0s outros € com o
mundo (CHARLOT, 2000), por isso, entende que a educacdo sé é possivel se o sujeito a ser

educado investe, pessoalmente, no processo que o educa.

4.2. As figuras do aprender e suas implicacdes: epistémica, identitaria e social

Segundo Charlot (2005), pode-se diferenciar o saber e o aprender, isto é, basicamente,
tem-se no saber um carater intelectual e no aprender uma abrangéncia maior, com maultiplas
formas de possibilidades. Acredita-se que aprender engloba adquirir um saber, dominar objetos
ou atividades, bem como elementos relacionais (TROPIA; CALDEIRA, 2007).

Para Venancio (2014), o aprender permite maltiplos aspectos, marcados pela localidade
— relacionamentos com os demais sujeitos da sociedade —, e por momentos — tempo pré-
estabelecido. Isso significa que se aprende sob diferentes e quaisquer circunstancias, mesmo
que em tempos diferentes (aprender sobre historia, ou sobre um tempo passado).

Como visto anteriormente, a RcS, com o mundo é basilar para o processo de
compreensdo da relacdo homem e saber. Segundo Santos (2007), “a ideia de saber implica a de
sujeitos, de atividades de sujeitos, da relacdo do sujeito com ele mesmo, da sua relagdo com os
outros (que constroem, controlam, validam, partilham esse saber)” (p.31).

A Relacdo com o Saber (RcS) acontece de vérias formas e durante toda a vida do sujeito
— quando aprende algo, adquirir conhecimentos, pratica, interage, se desenvolve —, isto &,
encontra-se intrinseca, por meio de saberes académicos, praticos e relacionais. Segundo o autor
(2000), a RcS ¢ proposta por trés abordagens diferentes: epistémica, identitaria e social.

Na perspectiva do inventario das figuras do aprender a RcS € uma relagédo epistémica
em trés aspectos: aprender é passar da ndo-posse a posse — da identificacdo de um saber virtual
a sua apropriacdo real. Essa relacdo epistémica é relagdo de um saber-objeto: linguagem escrita.
Objetivacdo-denominacdo: 0 movimento de um saber-objeto e um sujeito consciente de ter-se

apropriado de tal saber.
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Aprender é dominar uma atividade — capacitar-se a utilizar um objeto de forma
pertinente. Do ndo dominio ao dominio. Merleau-Ponty (1945): o corpo é um legar de
apropriacdo do mundo, um conjunto de significac@es vivenciadas. O corpo é sujeito enquanto
engajado no movimento da existéncia, enquanto habitante do espaco e do tempo. Existe um Eu
que esta imerso em cada dada situacéo, um Eu que € corpo, percepcdes, sistema de atos em um
mundo correlato de seus atos. Aprender é o dominio de uma atividade engajada no mundo.

Aprender é ser solidario, desconfiado, responsavel, responsavel, paciente etc. em suma
é entender as pessoas, conhecer a vida, saber quem se é. E um dispositivo relacional, apropriar-
se de uma forma intersubjetiva, garantir um certo controle de seu desenvolvimento pessoal,
construir de maneira reflexiva uma imagem de si mesmo. Dominar uma relagéo consigo proprio
e com 0s outros. Processo epistémico: distancia¢do-regulacdo: sujeito afeito e relacional,
definido por sentimentos e emocdes em situacdo e em ato — para ndo recorrer a algo
inapreensivel. Aprender é dominar uma relagdo em uma situacao.

Qualquer RcS é uma relacao de identidade. Aprender faz sentido pela referéncia a
historia do sujeito, as suas expectativas, as suas concepcdes de vida, as suas relagdes com 0s
outros, a imagem que tem de si aos outros etc. Toda RcS é uma relacdo consigo proprio por
meio do aprender. Sempre estd em jogo a construcao de si mesmo e seu eco reflexivo, aimagem
de si. O fracasso causa grandes estragos na relacdo consigo mesmo (depressdo, drogas, suicidio
etc.). A sociedade impde um saber-objeto como sucesso escolar, para ser alguém. A RcS
também é uma relacdo com o outro que pode auxiliar na aprendizagem da Matematica, Ciéncias
etc. Esse sujeito pode ser alguém que eu admiro ou que eu detesto, por isso a relacdo com a
Matematica estd na dependéncia da relacdo com o docente e da relagdo do aluno consigo
mesmo. Essa relacdo com o saber que é a dimensdo relacional e faz parte da dimensédo
identitaria.

A RcS também é uma relacgéo social. O “eu”, “sujeito” ¢ um aluno que ocupa uma
posicdo social e escolar, que tem histéria, marcada por encontros, eventos, rupturas, esperancas,
aspiracdes, e tornar-se alguém. O outro sdo os pais, 0s professores e qualquer outro que
influenciem este aluno. A RcS néo deixa de ser uma relagdo social, embora sendo do sujeito.
Dois pontos importantes: dimensdo social ndo se acrescenta as dimensdes epistémicas e
identitarias: ela contribui para dar-lhes uma forma particular. A preferéncia de um sujeito por
tal ou qual figura do aprender pode ser posta em correspondéncia com sua identidade social. A
identidade social pode induzir quanto as figuras do aprender, mas o interesse por tal ou qual

figura do aprender contribui para a construcdo da identidade.
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Existe uma posicdo social, mas a sociedade ndo é apenas um conjunto de posicoes, ela
é também historia. Leva-se em consideracdo: origem social, evolu¢do no mercado de trabalho,
sistema escolar, formas de cultura etc. Importante: A analise da relacdo com o saber enquanto
relacdo social ndo deve ser feita independentemente da analise das dimensdes epistémicas e
identitarias, mas, sim, atraves delas. A andlise deve se preocupar com historias sociais e ndo
apenas de posicOes ou trajetorias, entendidas como deslocamentos entre posi¢Ges. A questdo é
0 aprender enquanto modo de apropriacdo do mundo e, ndo, apenas como modo de acesso a tal
ou qual posi¢do nesse mundo.

A funcdo de diretor exige demandas que perpassam diversas areas e, por ser mediada,
torna-se importante entender as suas Relagdes com o Saber, de acordo com Charlot (2000):

Adquirir saber permite assegurar-se um certo dominio do mundo no qual se vive,
comunica-se com outros seres e partilhar o mundo com eles, viver certas experiéncias
e, assim, tornar-se maior, mais seguro de si, mais independente. Existem outras
maneiras, entretanto, para alcangar os mesmos objetivos. Procurar o saber é instalar-
se num certo tipo de relacdo com o mundo, mas existem outros. Assim, a defini¢do do
homem enquanto sujeito de saber se confronta a pluralidade das relages que mantém
com o mundo (p.60).

Os saberes sdo construgdes subjetivas, internas e devem ser estruturadas a partir das
vivencias dos sujeitos. Charlot (2000) afirma que: “(...) nao ha saber sendo para um sujeito, ndo
ha saber sendo organizado com relacfes internas, ndo ha saber sendo produzido em uma

confrontagdo pessoal (p.61)”.

4.3. Como se forma um diretor democratico, eficiente e eficaz?

Para além das teorias ja apresentadas, faz-se, também, nesta tese, uma opcao tedrica a
respeito da perspectiva de um trabalho colaborativo e escuta ativa (LUIZ, 2021). Evidencia-se
que na profisséo, quando o diretor de escola busca relacionamentos de trocas de conhecimentos
e experiéncias, com confiabilidade e empatia, ndo tem como fazé-lo sem uma escuta ativa e um
trabalho colaborativo. Para que esta perspectiva aconteca, ha necessidade de refletir sobre estes
elementos basilares para as relagOes interpessoais e sociais, principalmente, no ambito da
escola.

Segundo Gimenez e Taborda (2017), o querer se comunicar de forma assertiva antecede
a escuta ativa, pois permeia o nucleo das relagdes humanas, o que possibilita 0 processo de
escutar como consequéncia. A escuta consiste em uma pratica de comunicacgao que tem sempre
um objetivo — minimizar obstaculos de modo a promover a compreensdo da mensagem
transmitida ao outro.

Nesta perspectiva, compreende-se que o objetivo da escuta ativa:
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O proposito, ou seja, ndo se trata apenas ouvir para registrar uma opinido, é
compreender o que esta por tras, para além da aparéncia, uma porta para o dialogo e
revisdo das proprias certezas, uma chance de enxergar outras possibilidades e modos
de ser das coisas (MOURA e GIANELLA, 2016, p.10).

Para que a escuta seja considerada efetiva e, consequentemente, ativa, duas pessoas
precisam estabelecer uma comunicacao clara e cuidadosa, o que significa respeitar os vinculos
apresentados. Segundo Gimenez e Taborda (2017,) “trata-se de desenvolver uma habilidade
para compreender melhor as pessoas. Demonstra-se que todos sdo cuidadosamente ouvidos,
olhando-se sempre nos olhos, e respondendo-se aos questionamentos proferidos™ (p.209).

A escuta ativa esta atrelada a cultura colaborativa, pois ambas fornecem bases para o
processo democratico no cenario educacional. Para Alarcdo (2014), é o conjunto de ac¢Ges que
promove a participacdo, principalmente, em decisdes importantes que resultam em realizacéo

de acOes e atitudes com exceléncia.

A colaboragdo, ou a intencdo colaborativa, para além de se apresentar como um
processo, é também um meio para a realizacdo de um trabalho conjunto com
finalidade a vista e implica uma atitude de abertura aos outros e ao préprio trabalho
que, também ele, tem as suas dindmicas especificas e renovadas interacGes
(ALARCAO, 2014, p.24).

Além da escuta ativa, Aravena (2016) prop6e que a colaboracdo seja mais que uma
estratégia, isto €, que se torne um mecanismo de interpretacdo das relacbes pré-estabelecidas,
bem como para a tomada de decisdes, buscando cumprir as metas e os desafios existentes nas
instituicOes educacionais.

Para Tilve e Méndez (1999), o conceito de colaboracdo delimita-se em: “comunicagao,
trabalho compartilhado, trocas de experiéncia, reflexdo coletiva, busca conjunta de solucdes
frente aos problemas encontrados na escola, preocupacdo e interesse profissionais
compartilhado” (p.2). Segundo os autores (1999), existem varidveis a serem consideradas ao
longo do processo de execucdo da cultura colaborativa, como: crencas e valores, normas
escolares, conhecimentos, vivéncias [quem sdo cada um dos sujeitos envolvidos na escola?],
relacOes pré-estabelecidas, dentre outros.

Destaca-se que a cultura colaborativa ndo surge sozinha no ambito da escola, ou de
forma espontdnea em grupos coletivos, por isso, fez-se necessario instaurar atividades
desenvolvidas no cotidiano escolar de forma sistematizadas, com vistas a realizar o trabalho de
cada escola (CALVO, 2014; VAILLANT, 2016; DAMIANI, 2008).

Antes de compreender a cultura colaborativa é interessante discernir um trabalho
colaborativo de um trabalho em equipe, pois, geralmente, os dois sdo confundidos na pratica.

Observar em que medida as interagc0es dentro de um grupo sdo colaborativas ou se,
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simplesmente, se trata de uma equipe que trabalha em conjunto, mas sem a colaboragéo dos
seus integrantes, sdo questdes importantes de avaliar.

Para a compreensdo do que vem a ser a aprendizagem profissional colaborativa,
inicialmente, faz-se necessario entender a colaboracdo dentro do espaco escolar. Segundo
Fullan e Hargreaves (2000), a colaboracdo esta associada a normas e oportunidades de
aperfeicoamento continuo e de aprendizagem ao longo da carreira, tendo em vista 0 impacto
sobre as incertezas, muitas vezes, relacionadas ao trabalho. Esse tipo de impacto, quando
encarado sem ajuda, pode diminuir demasiadamente o senso de confianca profissional, mas se
for enfrentada colaborativamente essa incerteza d& espago para o aumento de sensacdo de
eficiéncia.

Segundo Damiani (2008), na colaboracdo, os membros de um grupo se apoiam para
atingir objetivos comuns gue sdo negociados pelo coletivo, estabelecendo relaces que tendem
a ndo hierarquizacdo; ao contrario, busca-se uma lideranca compartilhada, com confianca
matua e de corresponsabilidade na conducdo das atividades e nas a¢des desenvolvidas.

As praticas colaborativas estdo relacionadas as formas como os profissionais da
educacdo trabalham juntos. Para o desenvolvimento dessas praticas, as atividades devem
ocorrer com a inten¢do ndo somente de zelar o trabalho individual, mas também realizar o
trabalho de maneira coletiva (CALVO, 2014). Nesse contexto, a colaboragdo diminui a pressdo
individual de realizar um trabalho e, a0 mesmo tempo, possibilita mais proveitos de recursos e
saberes existentes na escola.

Segundo Calvo (2014, p. 113) uma pratica colaborativa, inicialmente, deve possibilitar
a realizacdo de acGes com outras pessoas, quebrando um paradigma estrutural construido a
partir de uma perspectiva de trabalho individual. O trabalho colaborativo requer a construcéo
progressiva de um conhecimento que seja capaz de fazer operar, na pratica, novos modelos de
participacdo na vida institucional. Com isso, o trabalho colaborativo fundamenta-se na
suposicdo de que os sujeitos aprendem melhor quando interagem com os colegas e se
relacionam, oportunizando novas ideias e conhecimentos com caracteristicas de
compartilhamentos.

Nesse modelo ocorre um processo de nova construcdo do conhecimento, em que oS
saberes e as experiéncias dos membros do grupo sd@o retroalimentados, discutidos e
reformulados, gerando, assim, novas propostas de melhoria. Isso ocorre devido a validagéo de
propostas feitas pelo grupo, tornando mais seguras as realiza¢es, com favorecimento a novas

praticas pedagogicas na instituicdo escolar.
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Pode-se afirmar que a aprendizagem profissional colaborativa é uma estratégia
fundamental para o desenvolvimento profissional, tendo como esséncia 0s estudos, 0
compartilhamento de experiéncias, a analise e a investigacdo das préaticas escolares, dentro de
um contexto institucional e social determinado. Quando efetivada dentro do contexto escolar,
a aprendizagem profissional colaborativa propicia a cultura colaborativa, articulando os valores
dos profissionais que atuam na escola cotidianamente e aqueles estabelecidos pela instituicdo
escolar (CALVO, 2014; VAILLANT, 2016; DAMIANI, 2008).

Também é importante destacar que, segundo Calvo (2014), a aprendizagem profissional
colaborativa deve ser entendida como um marco no processo de desenvolvimento profissional,
com destaque para o trabalho com o outro e para 0 modelo de acompanhante. Este tltimo ocorre
guando o sujeito — com mais tempo de profissdo e, portanto, com mais experiéncia —
compartilha praticas vivenciadas e se dispde a guiar, orientar, acolher e apoiar 0s iniciantes na
carreira.

Com isso, 0 que caracteriza uma cultura colaborativa, segundo Fullan e Hargreaves
(2000), ndo ¢é a organizacdo formal, as reunibes ou os procedimentos burocraticos, mas a
qualidade, as atitudes e os comportamentos difusos que permeiam as relacGes entre 0s
profissionais do grupo, diariamente, com ajuda, apoio, confianga e abertura, que formam o
cerne dessas relagbes. Por trds de todos esses pontos, existe um comprometimento com a
valorizagéo das pessoas e com o reconhecimento de cada uma, assim como dos grupos aos quais
pertencem.

A cultura colaborativa facilita o0 compromisso com a mudanca e o aperfeicoamento
continuo, facilita a descoberta de maneiras de melhorar a pratica, dentro e fora da escola, cria
comunidades que ndo mais desenvolvem relacdo de dependéncia com a mudanga imposta
externamente, e gera novas posturas frente aos desafios, as quais o isolamento e a incerteza
tendem a encorajar. Na perspectiva da cultura colaborativa, visando o trabalho realizado com
os pares em busca de mudanca significativa nas praticas e na qualidade do ensino e
aprendizagem dos estudantes, faz-se necessario entender a articulacdo entre o processo de
mentoria e a aprendizagem por pares.

Compartilhar e fazer analises reflexivas sobre suas praticas, revisando pontos positivos
e negativos, caracteriza a aprendizagem por pares, mostrada na definicdo de Cerdas e Ldpez
(2005):

(...) o conceito aprendizagem entre pares implica a valorizagdo do conhecimento
gerado na pratica cotidiana, vivencial e personificado e que faz sentido para quem o
produz e utiliza. Cada sujeito que troca, comunica e analisa 0s seus conhecimentos
com o0s demais, coloca em jogo as suas aptiddes e competéncias, que aumentam com
essa interacdo. Na interacdo, todos os participantes de um processo de
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coaprendizagem potencializam seu aprendizado e desencadeiam processos
semelhantes nos demais. Para que essa situacdo de interaprendizagem ocorra, é
importante que aqueles que participam do dialogo e da reflexdo reconhecam o outro
como legitimo para aprender com ele, uma vez que é um colega de profissdo
(CERDAS; LOPEZ, 2005, p. 4, tradug&o nossa).

Nas situacdes de aprendizagem entre pares, conforme apresentado por Cerdas e Lopez
(2005), séo geradas dinamicas de grupo com a finalidade de contribuir para que os envolvidos
consigam desvendar, de maneira gradativa, o conhecimento implicito marcado em suas
praticas. 1sso acontece por conta dos niveis de empatia e de confiangca mutua, que aumentam
entre os profissionais que compdem um grupo de aprendizagem, levando-os a perceber
objetivos comuns de forma mais explicita e consistente.

A aprendizagem por pares também possibilita que os participantes das
atividades sintam um reencantamento pessoal pela profisséo.

Outro fato (...) € que, dentro da aprendizagem por pares: ha variedade de estilos de
pensamento dos membros do grupo de aprendizagem, os diferentes conjuntos de
saberes e experiéncias, as diferentes formas de conceber os processos pedagdgicos e
de aprendizagem, que enriguecem a conversa profissional, favorecendo a
reestruturacdo conceitual (CERDAS; LOPEZ, 2005, p. 5, tradugio nossa).

A implementacdo de estratégias no processo de colaboracdo tem sido destacada
amplamente na literatura (CALVO, 2014). Porém, para sua efetivacdo, sdo necessarias
condigbes que garantam o desenvolvimento da aprendizagem profissional colaborativa,
conforme as necessidades identificadas para cada grupo de trabalho.

Nesta investigacdo, compreende-se que a cultura colaborativa consiste em uma
construcdo didria, que deve ser alicer¢cada em uma conjuntura linear, promovendo a escuta ativa
nos diferentes segmentos escolares, para assim, alcancar no coletivo um trabalho colaborativo.
Desta maneira, a cultura colaborativa e a escuta ativa colaboram para o desenvolvimento do
processo de lideranca de um gestor escolar. Esses saberes, auxiliam o diretor a liderar sua
equipe e, consequentemente, a organizar a escola, coordenar melhor os fatores administrativos,
financeiros, burocréaticos, humanos, pedagogicos etc.

Como ja foi dito. a partir da Lei de Diretrizes e Bases (LDB) n° 9.394 de 1.996, o
conceito de democracia nas relagfes e ambiente escolar foi introduzido no Brasil, e com esta
concepgdo a importancia de garantir a participacao de todos os agentes envolvidos com a escola.
Nesse contexto, a gestdo escolar busca ouvir as comunidades escolar (equipe gestora, docentes
e funcionarios) e local (estudantes e seus familiares), com o proposito de dar voz e vez a esses
participantes quanto as tomadas de decisGes administrativas, pedagogicas e financeiras, com

vistas a gestdo democratica.
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Apesar de parecer proveniente, a participagdo ndo é algo que acontece de forma
espontanea, ao contrario, deve ser estimulada, incentivada, constantemente, com o propdsito de
ter pessoas com interesse em participar, principalmente, para constituirem os colegiados, como:
Conselho Escolar, Grémio estudantil e Conselho de Classe. Além disso, as organizacOes de
eventos, as tomadas de decisdes importantes, os planejamentos pedagdgicos etc. todos estes
espacgos devem ser ocupados por todos 0s segmentos que compdem as comunidades escolar e
local.

Viana e Pereira (2015) ressaltam a importancia da motivacdo do diretor escolar e da
equipe gestora, e a responsabilidade em realizar acBes democraticas em diversos setores
escolares. Para tanto, faz-se necessario que o posicionamento de educadores seja com praticas
pluralistas, acdes e decisdes coletivas, com énfase na aprendizagem dos alunos, com forte
tendéncia em abandonar ideias tradicionais e engessadas que sao perpetuadas ha anos dentro da

escola.
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SECAO 5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secdo sdo analisados os resultados obtidos a partir das respostas dos diretores
escolares. Esses profissionais responderam as seguintes questdes:

e Quais problemas, e seus contextos, que vocé, como diretor (a), enfrentou e
conseguiu dar uma boa resposta e/ou realizar uma agdo com sucesso, atendendo
as expectativas da maioria dos sujeitos da escola?

e Como diretor de escola, o que vocé indica ser um desafio ou julga ser importante

relatar quando se trata da busca pela melhoria da qualidade de ensino?

A partir do numero elevado de respostas e para facilitar o seu entendimento, utilizamos
para a analise uma subdivisdo em duas etapas: Analise de Contetdo (AC) e; Analise das

Relac6es com os Saberes (RCS) dos diretores.

5.1. Analise do Software Iramuteq

Esta etapa descreve o uso do software Iramuteq no tratamento preliminar das respostas
obtidas com a aplicacdo do questionario. Como citado anteriormente, foram utilizadas 1.113
respostas de todo o pais.

Por ser uma ferramenta objetiva, o Iramuteq tem dados da matematica, quantitativos.
Frente a isto, tornou-se necessario aprofundar a analise, de modo a categorizar as classes
encontradas, e assim, exprimir os desafios e solucfes apresentados por cada um dos diretores
selecionados, com correlacao direta com a literatura estudada.

O software Iramuteq possibilita ao pesquisador extrair dados quali-quantitativos das
respostas obtidas. Portanto, foi elaborado uma legenda para a visualizacdo dos resultados. Ha
que se ressaltar que ela foi pensada a partir das exigéncias do préprio software, sendo necessario
0 uso de formato texto para as respostas serem analisadas. O Quadro abaixo apresenta a legenda

realizada.

Quadro 13. Legenda Iramuteq

*x&x *dep_ *fun_ *tem_ *est_
Dependéncia Administrativa (*dep)

Estadual 1
Municipal 2
Federal 3
Privada 4




Funcéo (*fun)

Diretor

Vice-diretor

Coordenador

Professor

Qutros

R WIN|F-

1-2 anos

3-5 anos

6-10 anos

11-15 anos

16-20 anos

Mais de 20 anos

Menos de 1 ano

~NoOoOo B WIN(EF

Estados (*est)

Acre 1
Alagoas 2
Amapa 3

Amazonas 4

Bahia 5
Brasilia 6

Ceara 7

Distrito Federal 8
Espirito Santo 9
Goias 10
Maranhao 11
Mato Grosso 12
Mato Grosso do Sul 13
Minas Gerais 14

Para 15

Paraiba 16

Parana 17
Pernambuco 18
Piaui 19

Rio de Janeiro 20
Rio Grande do Norte 21
Rio Grande do Sul 22
Rond6nia 23
Roraima 24
Santa Catarina 25
Sao Paulo 26
Sergipe 27
Tocantins 28

Fonte: propria autora

71

Ha quanto tempo esta nesse cargo / nessa funcéo, considerando o tempo total em todas
as Escolas que atuou/atua? (*tem)



72

A partir da legenda, realizou-se a separacdo dos dados obtidos com o questionério,
dividindo as respostas em cinco principais arquivos — Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sudeste
e Sul. Em cada arquivo inseriu-se as respostas dos estados que pertenciam a sua respectiva
regido, por exemplo, Sul agrupou as respostas de: Santa Catarina, Parana e Rio Grande do Sul.

As respostas foram transferidas para o formato texto e, posteriormente, inseridas no
software. A partir disto, o Iramuteq possibilita a anélise de diferentes elementos, neste estudo
utilizou-se as nuvens de palavras e classe de palavras. Diante disto, VVasconcellos-Silva e
Araujo-Jorge (2019), afirmam que:

Nuvens de palavras (NP) sdo recursos graficos que representam frequéncias de
palavras utilizadas em um texto. Por meio de algoritmos é possivel construir imagens
formadas por dezenas de palavras cujas dimensfes indicam sua frequéncia ou
relevéncia tematica em meio a centenas ou milhares de postagens. Tém sido
habitualmente usadas apenas como meras ilustra¢cdes, embora aqui nos interesses a
percepcao das questdes mais centrais nas postagens de comunidades virtuais.

Estes dois elementos contribuiram diretamente para o processo de analise de contetdo,
a ser exposto na etapa 2. A seguir serdo apresentadas as nuvens de palavras respectiva a cada
regido brasileira.

Figura 4. Nuvem de palavras — Regido Norte
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As 10 palavras que mais apareceram na nuvem de palavras da regido Norte foram:
Escola, Comunidade, Participacdo, Pares, Trabalho, Problemas, Professores, Conseguimos,
Familia e Parceria. Consequentemente, tem-se a Figura 5. que apresenta a nuvem de palavras

da regido Nordeste.

Figura 5. Nuvem de palavras — Regido Nordeste
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Fonte: propria autora

Nota-se, a partir da nuvem de palavras da regido Nordeste que as principais palavras
sdo: Escola, Aluno, Problema, Projeto, Comunidade, Professor, Familia, Falta, Recurso,
Projeto, Conseguir. A regido Centro Oeste tem a nuvem de palavras apresentada na Figura 6

abaixo.



Figura 6. Nuvem de palavras — Regido Centro Oeste
envit] v
2 responsavel

esicdydl O ACHGE  ygipy  funcionamento

mIara o grands pl,_r:-j.arrart-:ur_rg:n..:n:x,:m
FERR diante inf antil SEMpre :'twr COMUNICaCE0
. ag T Do articipar
nein atraves - = estudante i

wiscn o seryidor £ Qquadracaseioy

atericimeno E. enfrentar Eprnblema acompanhamento
gamesr 2 atividade +— dessnvolver

% fiho ¢ eEUNIA0 pEdangmn forma ¢atunconia

devido

ot CDHSEQUIF escolar ”‘E'”Hmu*m

T EE_E

w== passar PrOfESSOr ngg™ "“E’Lﬁ.‘;’%m

E."{—_'I'I'FII'EI bem Cl'lEl'll:E iy

cisa _ = A0

chiriacs r? l=3r gIE E-Erlﬂ'mpn_r
pudicladeOaNzar LTdirecio
rr-:-rrnrt-:-j melhorar

ILI'Z-'J.H’."I'L"’F.I’_I” hegar L:l ano ._-u aluno m COomao pl:ll'l‘tlj LI
,Lffﬂ no 2 B @ parceria
fop E‘EL':LF'E' Ec:-letm:-a anﬂﬁaumunujadﬁjﬂw
ﬂ*—}-ﬁ” reforma e ade &" = atender F5" e
participacdo ensino Instltuu;anu"m
sentir orden demanda
_._ﬂu dentro espaco .

: redeonselho
Ed”':a':a:'n:ﬂ-nﬂa.nte E gestor =ua

egtabelec

o b =l

j -i.u'l'r::.l

o | I ig i I

T adequadaCoordenaca .
redficade rofina | processo, ahle e
A

PTG
compriier  gquerda M

Fonte: propria autora
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A regido Centro Oeste teve em sua nuvem de palavras as seguintes palavras de destaque:

Escola, Professor, Pedagodgico, Problema, Comunidade, Projeto, A¢do, Conseguir, Reunido,

Parceria. J& a regido sudeste apresenta na Figura 7 as palavras mais citadas pelo compilado do

software.
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Figura 7. Nuvem de palavras — Regido Sudeste
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Fonte: prépria autora

Do mesmo modo, a nuvem de palavras da regido Sudeste tem as seguintes palavras:
Comunidade; Escola; Professores; Pares; Participacdo; Trabalho; Problemas; Gestdo; Recursos;

Ac0es. Consequentemente, a regido Sul apresenta a sua nuvem abaixo na Figura 8.
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Figura 8. Nuvem de palavras — Regido Sul
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Fonte: propria autora

E por fim, a regido Sul que teve como maior incidéncia as seguintes palavras:
Professores; Pares; Escola; Problemas; Comunidade; Alunos; Gestdo; Participacdo; Gestéo;
Familia; Funcionarios.

Compreende-se, a partir disto, que as nuvens de palavras corroboraram diretamente para
0 entendimento de possiveis desafios que existem na escola, quando cruzamos as palavras
obtemos elementos relevantes para a discussao futura. Entretanto, somente as nuvens de
palavras ndo foram suficientes para entender tais desafios, 0 que nos leva a discutir as Classes
de palavras.

Como dito anteriormente, o software também permitiu obter a Classificacdo Hierarquica
Descendente (CHD), esta consiste em um agrupamento das palavras que mais apareceram,
provocando assim, a sua similaridade, e consequentemente, tem-se as classes de palavras -

apresentadas por cada regido nos Apéndices deste estudo. Ha que se ressaltar que as classes de
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palavras além de estarem divididas por regido, também estéo subdivididas por pergunta — sendo:

1 e 2, respectivamente. A Figura 9 apresenta a classe de palavras da regido norte.

Figura 9. Classe de palavras — pergunta 1 — Regido Norte
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Fonte: propria autora

A classe de palavras da regido Norte, referente a pergunta 1, possibilita compreender
gue existem quatro principais classes — descritas com cores diferentes — no qual 1 e 4 estdo
correlacionados, enquanto que 2 e 3 também estdo diretamente interligadas.

A classel remete-se a dificuldade de participacéo, estrutura e envolvimento, enquanto
que a classe 4 volta-se para a aprendizagem escolar, participacdo familiar e rendimento
gualitativo do aluno. Nota-se que elas se correlacionam porque possuem um carater mais
abrangente do processo participativo, democratico e colaborativo dos agentes que permeiam a
escola. A familia possui papel fundamental no processo de acompanhamento do periodo

académico e formativo do aluno, portanto, elemento central na escola.
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Da mesma forma, a classe 2 remete-se a demanda de ensino, formacdo, pratica
pedagogica e valoriza¢do. Enquanto que a classe 3 volta-se para a dificuldade associada ao
respeito, droga, ordem, etc. Assim, observa-se que as classes se interligam, uma vez que as
dificuldades de ensino se esbarram em aspectos sociais, como o0 respeito para com o docente,

gestdo, aluno e comunidade. A Figura 10. apresenta a classe de palavras da regido Nordeste.

Figura 10. Classe de palavras — pergunta 1 — Regido Nordeste
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Fonte: propria autora

A classe de palavras da regido Nordeste esta subdividida em cinco classes. No qual, 1 e
4 se relacionam, enquanto que 2 e 3 também, e por fim, 2 e 4. De acordo com a classe 1, as
dificuldades remetem-se a estrutura fisica e de recursos — como salas, acesso a internet,
material. Ja a classe 4, volta-se para o processo pedagdgico — como rendimento, aprendizagem,
saber e ensino ofertado. Elas estdo diretamente relacionadas, devido a um desafio culminar em
outro, ou seja, se ndo ha recursos estruturais adequados, consequentemente, 0 ensino e a

aprendizagem demandam e carecem de maior ateng&o.
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A classe 2 — volta-se para a necessidade de suporte familiar, enquanto que a classe 3 —
destina-se ao acompanhamento familiar, participacdo do responsavel. A familia mais uma vez
é alvo de discussdo, por ser um dos pilares de sustentacéo do sistema educacional, no qual deve-
se colaborar com a escola no processo de ensino e de aprendizagem.

Por fim, a classe 2 e 3 esta diretamente relacionada com a classe 4. Esta Gltima descreve
a necessidade e o desafio em se propor melhorias, trazer a comunidade para mais perto da
tomada de decisdes, envolver os funcionarios e agentes educacionais. Portanto, a compreende-
se a relevancia destas classes para que o funcionamento ocorra de forma coerente, sadio e
efetive o produto final da escola — a aprendizagem do alunado. Posteriormente, tem-se a classe

de palavras da regido Centro Oeste, esta esta disposta na Figura 11.

Figura 11. Classe de palavras — pergunta 1 — Regido Centro Oeste
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Fonte: prépria autora

A classe de palavras da regido Centro Oeste apresentou seis classes de palavras, no qual
1e 3, 2 e 4 estdo diretamente relacionadas. E 2 e 4 se relacionam com 5 e esta liga-se a classe
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6. Por meio das classes 1 e 3 nota-se que o desafio é com foco na gestdo escolar, organizacao
e funcionamento da escola. Ja as classes 2 e 4 apresentam desafios relacionados a estrutura
pedagdgica e de recursos. E esta diretamente ligada a classe 5 devido ao desafio desta ser
referente a estrutura fisica de atendimento e a participacédo familiar e da equipe, buscando maior
envolvimento de todos. Por fim, tem-se a classe 6, esta correlaciona-se com a 5 devido a
necessidade de acompanhamento do estudante, preocupacgdo com a evasdo do aluno e auséncia

do servidor. A Figura 12 apresenta a classe de palavras da regido sudeste.

Figura 12. Classe de palavras — primeira pergunta — Regido Sudeste
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Fonte: prépria autora

A classe de palavras da regido Sudeste possui cinco classes, no qual a 5 e 4 se
relacionam, 2 e 3 também e, classe 1 esta diretamente relacionada a todas. As classes 5 e 4

remetem-se a dificuldade participativa em conselhos, reunides e tomada de deciséo, assim como
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na motivacdo do docente e cumprimento de regras. Ja as classes 2 e 3 estdo voltadas para o
desafio atuante da gestéo e resultados institucionais. E todas se ligam a classe 1 devido a esta
voltar-se para a evasao, indisciplina, conflitos e frequéncia do aluno. Ou seja, tais dificuldades
pedagdgicas e participativas e de gestdo estdo diretamente relacionadas a aprendizagem e
permanéncia do aluno na escola. Por fim, tem-se a classe de palavras da regido Sul, no qual esta

disposta na Figura 13.

Figura 13. Classe de palavras — primeira pergunta — Regido Sul

‘ 100% do Corpus - Considerando apenas frequéncias >=3
|
|
classe 1 L'.'er:'[ff 4 g . classe
> I
40,8% 40,1% 19,1%
Classe 1 Classe 3 Classe 4 Classe 2 Classe 5
19,8% 21% 17,3% 22,8% 19,1%
As 16 primeiras formas com ocorréncia mais relevante
fisico atendimento conversa pandemia trabalho
estrutura fundamental participacdo formacéo decisdo
ajuda proposta familia dimenséo 6timo
recurso particular valorizacéo professor vez
buscar sala pai atividade respeito
maior biblioteca filho como vir
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Fonte: propria autora

Para finalizar a questdo 1, temos a classe de palavras da regido Sul. Os resultados
demonstram cinco classes também, no qual 1 e 3 se somam, enquanto que 2 e 4 se ligam e por

fim, a classe 5 se relaciona com todas.
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As classes 1 e 3 discorrem sobre a estrutura fisica da escola somado ao atendimento
organizacional e de atendimento ao alunado. Enquanto que 2 e 4 voltam-se para a participagéo
familiar e a demanda vivenciada com a pandemia por Covid-19, que esbarrou diretamente no
processo educacional realizado remotamente e na aprendizagem deficitaria dos alunos. Por fim,
a classe 5 discorre sobre a necessidade de elementos basilares para a efetivacdo da
aprendizagem, com dialogo, socializag&o e trocas, respeito e tomada de decisédo efetiva.

A partir das classes obtidas por meio do software Iramuteq, tona-se passivel de
constatacdo que os desafios escolares se assemelham nas cinco regifes escolares, como por
exemplo, falta de estrutura fisica, recursos e participacdo familiar. Diante disto, hd que se
aprofundar na discusséo verificando as classes de palavras da questéo 2, a fim de compreender
os desafios vivenciados frente a qualidade do ensino.

Nesta mesma perspectiva, foram utilizadas as classes de palavras com a pergunta 2 —
referente aos desafios e a qualidade do ensino brasileiro. Os resultados também foram divididos
em regifes e, a seguir tem-se as principais respostas, considerando a anélise do software

Iramuteq. A Figura 14 apresenta a classe de palavras da regido Norte.

Figura 14. Classe de Palavras — pergunta 2 - Regido Norte
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indice conhecer formar acao participar sala problema
tudo reforma insuficiente enfrentar junto publico projeto
sucesso dificuldade alcangar hoje vida internet gestdo
vista estar equipe garantia
mudanca

Fonte: prdpria autora

A partir da pergunta 2, a regido Norte apresentou sete classe de palavras. No qual, 4 e 3

se correlacionam e estdo diretamente ligadas a classe 7, enquanto que 1 e 2 se interligame, 5e

6 também. As classes 3, 4 e 7 remetem-se a aprendizagem, com énfase na condigdo, interesse,

necessidade de reformas no sistema de ensino, utilizagédo e aplicabilidade da Base Nacional

Comum Curricular (BNCC), bem como demandas de recursos financeiros, conhecimento e

formacdo que esbarram na qualidade do ensino.

J& as classes 1 e 2 direcionam-se para o envolvimento familiar, da comunidade e a

abertura da escola para a participacdo democratica. Na mesma perspectiva, as classes 5 e 6

remetem-se a responsabilidade e necessidade de parcerias com a familia, a gestdo e o

envolvimento de todos. Consequentemente, tem-se a Figura 15 que apresenta a classe de

palavras da regido nordeste.

Figura 15. Classe de Palavras — pergunta 2 - Regido Nordeste
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Fonte: propria autora

A regido Nordeste apresentou quatro classe de palavras, sendo que 1 e 3 se relacionam
e 2 e 4 também. As primeiras refletem a estrutura, recursos fisicos e as demandas inerentes a
este aspecto. Somado a isto, dissertam acerca da participacdo familiar, o interesse e a construcao
do envolvimento da comunidade na escola. Ja as classes 2 e 4, dissertam acerca do processo de
aprendizagem, objetivos educacionais, metas e, consequentemente, metodologias,
investimentos, equipamentos e a necessidade de formacéo para que isto ocorra de forma efetiva.

A Figura 16 apresenta a classe de palavras da regido Centro Oeste.

Figura 16. Classe de Palavras — pergunta 2 - Regido Centro Oeste
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aluno responsabilida objetivo respeito processo acao
pai de projeto envolvimento novo aluno
unidade conselho conselho saber parceria melhoria
professor capacitacdo valorizacéo realizar servico falta
filho bom respeito questdo capacitacdo condicéo
unidade valorizacdo

Fonte: prépria autora

A regido Centro Oeste apresentou seis classes de palavras, onde 1 e 4 se relacionam, e
estes com 6, enquanto que 2 e 5 estdo interligadas e diretamente relacionadas com a classe 3.

As classes 1 e 4 versam acerca do desafio educacional relacionado a participagéo da
familia, da comunidade, de parcerias e responsabilizacdo de todos com a escola. Da mesma
forma, estéo correlacionadas com a classe 6, esta versa sobre a dificuldade estrutural, financeira,
de planejamento e capacitacdo. Em consonancia, tem-se as classes 2 e 5 que se discutem a
demanda da qualidade do ensino, do impacto da aprendizagem, da necessidade de formacao
para que o pedagogico ocorra da melhor forma possivel. E, por fim, tem-se a classe 3 que
discute as demandas de recursos participativos, docentes e tecnoldgico. A Figura 17 apresenta

a classe de palavras da regido Sudeste.

Figura 17. Classe de Palavras — pergunta 2 - Regido Sudeste
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interessante adaptar distancia relacéo deciséo
busca passar formar ensino curto
ndmero diversidade funcionario educativo vida
favor compreender infelizmente pessoa devido
digital acontecer também resultado principalmente
utilizacdo atender funcéo atendimento

Fonte: prdpria autora

A classe de palavras da regido Sudeste apresentou cinco classes de palavras, sendo

classe 2 e 3 se relacionam de forma central, sendo que a classe 4 esta diretamente ligada e, a

classe 5 liga-se a esta. E, por fim, a classe 1 relaciona-se com todas as anteriores.

A classe 2 volta-se para a habilidade de compreender e atender a demanda de alunos,

relacionada a aprendizagem. Em consonancia, a 3 discute a burocracia da escola com relagéo a

servigos, recursos humanos e formacdo. Posteriormente, tem-se a classe 4 que apresenta a

demanda de adaptacéo curricular, atendimento as necessidades dos alunos.

Jé a classe 5 discorre acerca da demanda de acompanhamento dos responsaveis acerca

da educacdo do alunado, bem como a necessidade de apoio da comunidade. E, por fim, a classe

1 que tem como foco o acesso tecnoldgico, inovador e a internet/digitalizacdo como ferramenta

de transformacao escolar. Por fim tem-se a classe de palavras da regido sul, esta esta descrita

na Figura 18.
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Figura 18. Classe de Palavras — pergunta 2 - Regido Sul
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Por ultimo, tem-se a classe de palavras da regido Sul, esta apresenta cinco classes. Os

pares 2 e 5 se relacionam, da mesma forma que 3 e 4 também, e esta se relaciona com a classe
1.

A classe 2 aponta os desafios relacionados a recursos tecnoldgico, humano, formativo,
estrutural. Do mesmo modo, que a 5 volta-se para a gestdo escolar em carater burocratico e
democratico. Ja a classe 3 discute a necessidade de se utilizar ferramentas inovadoras para a
aprendizagem, como tecnologias. E a 4 discute a parceria familiar como um desafio, o qual
necessita de apoio da comunidade. E, por altimo, a classe 5 que discute a necessidade de
mudanga e transformacéo, para ampliagdo do conhecimento.

A partir do exposto acima, compreende-se a necessidade de se aprofundar no processo
de entendimento dos desafios escolares. Portanto, optou-se por aprofundar com a Analise de
Contetdo (AC), a fim de extrair categorias que norteassem a busca pelo entendimento da

relacdo com o saber dos diretores escolares.
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5.2. Anélise de Conteudo (AC)

Um dos objetivos desta tese foi analisar quais sdo os principais desafios da escola e suas
solucgdes na perspectiva dos diretores, por isso ao agrupar as palavras destacadas nas nuvens, a
partir da organizacdo dos dados realizadas com o software Iramuteq, obteve-se as classes de
palavras, estas demonstraram o quantitativo de vocabulos mais citados pelos diretores escolares
e, assim, pode-se observar as respostas correlacionadas.

Sabe-se que a analise de contetido consiste em um “conjunto de técnicas de analise de
comunicagdes” (CAMPOS, 2004, p.611), o que nos leva a compreender a necessidade de
trabalhar com as respostas de forma mais abrangente e ndo somente com palavras isoladas.

Para tanto, elaborou-se um quadro, disposto a seguir, que descreve os principais desafios
e suas solucBes, na perspectiva dos diretores, bem como os problemas relacionados a qualidade
do ensino e da aprendizagem.

H& que se ressaltar que foram utilizadas 1113 respostas, que constituem a amostra
analisada e foram distribuidas segundo as cinco regiGes brasileiras. Entretanto, somente as
respostas completas, ou seja, com desafio e solugdes foram consideradas para a analise de

dados.
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Quadro 14. Desafios da escola e suas possiveis solucdes
Categorias Regido Norte Regido Nordeste Regido Centro-oeste Regido Sudeste Regido Sul

1.Estrutura fisica 1. Estrutura fisica 1. Estrutura fisica; 1. Estrutura fisica; 1.Estrutura fisica;

2. Dificuldades de 2. Dificuldade de 2. 2.Defasagem da 2.

aprendizagem; aprendizagem; 3. Participacdo da aprendizagem 3. Participacéo da

) 3. Participacdo da 3. Participacéo da familia; 3. Participacdo da familia;
Os desafios familia; familia; 4, familia; 4. Professores
superados com Semelhangas entre | 4- Motivacdo docente; | 4. 5. 4. Desmotivagao desinteressados;
SUCesso, as regioes 5. IDEB; 5.1DEB baixo; 6. docente; 5. Elevagéo de
elencados pelos 6. Violéncia; Trabalho em equipe; 7. Relacionamento indices;
diretores 8. Pandemia 6. Violéncia; interpessoal; 6. Bullying

7. Relacionamento 8.
interpessoal 9.Falta de interesse do
8. Pandemia; estudante

Educacdo especial; Adesdo do sistema | Valorizacdo do estudante; | Elaboracéo de | Humanizagdo do

Diferencas entre as | Transporte escolar; virtual, Convivéncia entre | material didatico com | ambiente escolar;
regides Educacdo de Jovens e | Revisdo do Projeto | funcionérios; a realidade do aluno; | Problemas

Adultos Politico Pedagdgico; Barreira cultural. Romper com 0 | emocionais;
Problemas com cartdrio autoritarismo da | Formagdo de todos 0s
eleitoral; gestao; agentes da escola e

Racismo Tecnologias digitais.

Formas utilizadas
pelos diretores
para solucionar

esses desafios

Semelhancas entre
as regioes

1.Chamando a
comunidade;
2.Projetos;

3. Palestras;

4, Estabelecendo
metas;
5.Estratégias para
atingir o aluno

6. Dialogo;

1.Chamada dos
responsaveis;

2. Projetos;

3.

4. PPP com metas;

5. Aumentar canais de
comunicagéo;

1.

2. Projetos;

3.

4.Estabelecimento de
metas;

5. Escuta ativa;

6.

7. Formac&o coletiva
para motivac&o;
8.Festa para arrecadar
dinheiro

1. Familia na escola;
2. Projetos;

3. Palestras;

5. Aulas
diferenciadas;

5. Metodologias
ativas;

1.Valorizacdo da
comunidade;

2.

3.Palestras;

4,

5.

6.Dialogo;

7. Formacéo
continuada;

Diferencas entre as
regides

Salas de atendimento

especifica;

Planejamento
participativo;

reunido de pais com
brindes e sorteios.

Redes sociais para
aproximar o dialogo;

Investigando
dificuldades;
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Acompanhar o aluno a
pe;
Autoavaliacao;

Conscientizacao
docente;

Oficinas atrativas;
Parceria com o
CRAS;
Criar lagos com a
comunidade;

Reforco escolar;
Gestdo democratica;

Os principais
desafios, segundo
os diretores, na
busca pela
melhoria da
qualidade de
ensino

Semelhancas entre
as regioes

1. Desestrutura familiar
Estrutura fisica;

2. Formacéo
continuada;

3.

4, Salarios;

5.

6. Dificuldade de
aprendizagem;

1. Participagdo da
familia;

1. Participagdo da
comunidade;

2.

3. Estrutura fisica
adequada;

4,

5.

6.

7. Recursos humanos;

1. Presenca da familia na
escola;

2. Formagdo inicial e
continuada;

3.Estrutura fisica;
Implementacéo da
BNCC;

4

5.
6.
7.

8. Recursos financeiros;

1. Participacdo da
familia;

2. Formagdo de
professores;

3. Infraestrutura;
Mudanga na prética
pedagdgica;

4. Reconhecimento
financeiro (salario);

1. Participacgdo da
familia

2. Inovagdo na prética
pedagdgica;

3

4. Desmotivacao
docente;

5.

6. Defasagem na
aprendizagem;

Diferencas entre as
regides

BNCC;
Inovacéo;
Burocracia.

Emocional do aluno;
Repasses Financeiros;

Alta rotatividade do
professor;

Transicdo territorial;

Adoecimento dos
professores;

Amor préprio do
docente;
Discrepéncia politica
publica e necessidade
da populacéo;
Melhoria nas
condicGes de
trabalho.

Imaturidade dos
alunos;

Salas multisseriadas;
Dar voz ao docente.

Fonte: autoria prépria
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Esclarece-se que muitas repostas foram consideradas anélogas, com escritas de forma
diferente, como por exemplo: Dificuldade de Aprendizagem e Defasagem na Aprendizagem.
Ao nosso entendimento, o desafio é a aprendizagem do aluno, portanto, consiste em um
problema comum em todas as regiGes brasileiras. Outra questdo importante é que as respostas
que obtinham o desafio, mas o diretor ndo apresentou solugéo, ndo entra, neste momento na
analise.

A partir do Quadro acima pode-se visualizar quatro dimensdes de analise que dao
norte a toda a discussao, sendo que a primeira dimenséao diz respeito aos desafios e solucbes
que foram semelhantes entre as 5 regides.

Ao retomar o primeiro objetivo especifico da pesquisa — analisar as diferencas e
semelhancas dos desafios da escola, nos relatos dos diretores, conforme regiGes geograficas
brasileiras; tem-se a primeira dimensao sendo este o primeiro elemento a ser analisado a partir
das respostas. Acoplado ao segundo objetivo especifico: se as propostas de solu¢cdes tém carater
democrético ou ndo.

Desse modo, os desafios que mais se assemelharam a partir das respostas dos diretores

e descritos no quadro foram:
1) Participacao da familia — que esteve presente nas cinco regides.
2) Estrutura fisica — que esteve presente nas cinco regides;
3) Dificuldades de aprendizagem — que foi citado em trés regides e;

As hipéteses previstas no inicio deste estudo, no qual visualizava-se encontrar diferentes
respostas dos diretores participantes — com perspectivas distintas do que sdo os seus desafios e
solucBes —, com certeza, se comprovou, Visto que as respostas foram diversas e Gnicas em cada
regido (das cinco regibes brasileiras — Norte, Nordeste, Centro-Oeste, Sul e Sudestes —
separadas geograficamente por uma extensdo quase continental).

Ao confrontarmos os desafios e as solu¢des, com objetivo de entender as semelhancas
entre as cinco regides, obtivemos: participacdo da Familia — com solugdo de chama-la para
participar mais na escola (sem grandes explicagdes de como aconteceria); estrutura fisica —
com solucdo de elaborar e participar de projetos para arrecadacdo de dinheiro (também sem
explicaces); dificuldade de aprendizagem — com solugdo de elaborar e executar projetos e

estabelecimento de metas (perspectiva gerencialismo).
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Dimenséo 1 — Desafios da escola e suas solugdes: as semelhantes entre as 5 regides

De acordo com as respostas dos diretores, a participacdo da familia foi a Unica citada
pelas cinco regides brasileiras, sendo o desafio mais recorrente no cenario escolar.

Sabe-se que com o advento da transformacdo familiar, devido as mudancas sociais,
econdmicas, culturais e afins, faz com que a escola, seus educadores, repensem as demandas
educacionais de seus alunos. A relacdo familia e escola esta atualmente desassociada, visto que
tanto uma quanto a outra tém suas caracteristicas e interdependéncias.

Segundo Lopes et.al. (2020), as instituicdes “familia e escola” sdo integralmente
independentes, pois o0 alvo esta no desempenho do ensino e da aprendizagem do estudante. Nas
falas abaixo, percebe-se as colocaces de diferentes diretores escolares das cinco regioes

brasileiras.

Os problemas que enfrentamos sdo muitos, devido nossa escola ser de zona rural.
Quanto a enumerar problemas, podemos citar a participacdo dos pais. Nossa escola
estava desacreditada por conta da ma gestao dos gestores anteriores. Poucos fizeram
e dentro dessa expectativa os pais e responsaveis foram se afastando. Enquanto
gestor, nos empenhamos em buscar e conquistar novamente essa credibilidade
trazendo e fazendo com que 0s pais e responsaveis participassem das tomadas de
decis@o. Paulatinamente estamos conseguindo alcangar esse objetivo que para o
funcionamento primordial da escola se torna essencial (grifo nosso). [Resposta de um
diretor (a) de escola na Regido Norte - Amazonas].

Presenca da familia na escola € um problema frequente em todos os anos. Foi
implementada algumas ac¢Bes como a melhoria da comunicacdo com os pais €
responsaveis, 0 chamamento intencional a atividades e projetos envolvendo a escola
(datas comemorativas, palestras, etc.). Envolver, trazer e inserir toda a comunidade
para fazer parte do contexto escolar; varios projetos foram desenvolvidos a fim de
otimizar essa parceria escola/familia. Entre eles destacamos: Comunidade Presente
e Semana da Familia na Escola, que estdo inseridos no nosso Projeto Politico
Pedagogico. Dessa forma, conseguimos melhorias tanto no ensino aprendizagem,
quanto no bom relacionamento interpessoal; aluno, professor, escola, funcionarios e
toda a comunidade. (grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) de escola na Regido
Nordeste - Bahia].

Fazer com que os pais participem mais na vida dos seus filhos e se envolver mais
nas atividades diversificadas que a escola propde.
O envolvimento dos alunos e comunidades nés assuntos educacionais, relacoes
interpessoais e cuidar do patriménio, que € a escola. Fizemos uma conscientiza¢do
entre a comunidade escolar. Ja existe uma melhora, mais néo a ideal. (grifo nosso).
[Resposta de um diretor (a) de escola na Regido Centro Oeste - Distrito Federal].

Envolvimento dos pais/responsaveis com a educacéo dos filhos. Uma pratica que
surtiu efeito foi fazer lista de presenga nas reunides bimestrais ja contendo os 4
bimestres e colorir de vermelho o nome do pai/responsavel ausente. O
pai/responsavel é convocado posteriormente e quando visualiza a ficha se sente
envergonhado, evitando assim faltar as proximas reunides. A participacdo e
envolvimento dos responséveis surte efeito em todos os sujeitos envolvidos no
processo ensino/aprendizagem, do estudante que se sente valorizado ao professor que
passa a ter apoio para alcangar os objetivos propostos. (grifo nosso). [Resposta de
um diretor (a) de escola da Regido Sudeste - Minas Gerais].
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Um deles é o da participacdo dos pais nos assuntos da escola. Procuramos envolver
0s pais e as instancias colegiadas aproximando-os da vida escolar dos filhos. Outro,
o da formagdo dos professores. Primamos pela Pesquisa e pelos Estudos.
Fomentamos momentos de estudos e possuimos um grupo de estudos em
Metodologias Ativas onde a ideia original consiste em tornar o aluno um protagonista
dos estudos. Outro problema série que estamos enfrentados é com relacéo as abjetas
e obtusas politicas de educagdo que, sem evidéncias cientificas, atrapalham os
trabalhos escolares. Infelizmente, a falta de uma politica de estado nos deixa a mercé
deste ou daquela equipe que assume a cada quatro anos o governo. (grifo nosso).
[Resposta de um diretor (a) de escola da Regido Sul - Parand].

Observa-se, por meio das falas dos diretores que a participacdo da familia na escola e o
estabelecimento de uma relacdo é visto como de fundamental importancia para o
desenvolvimento do processo ensino e aprendizagem dos estudantes.

A “familia é considerada a primeira agéncia educacional do ser humano e é responsavel,
principalmente, pela forma com que o sujeito se relaciona com o mundo, a partir de sua
localizag¢do na estrutura social” (BATISTA et al., 2010, p.100). Nesta perspectiva, a escola
consiste em um ambiente social secundario, o qual possui uma responsabilidade direta na
formacédo integral do sujeito, compondo e somando as responsabilidades junto a familia.
Entretanto, a entrada e a continuidade da crianca no cenério escolar demanda o estabelecimento
de uma relacdo direta e dialogica da familia e da escola.

Para tanto, ressalta-se que compete a familia deve proporcionar um ambiente efetivo
para a aquisicdo de conhecimentos de diferentes ordens, no qual colabora diretamente para o
processo cognitivo, com transmissdo cultural, a fim de subsidiar a aprendizagem. Além disto,
acredita-se que a transmissdo cultural e social realizada pela familia esteja intrinsecamente
relacionada com a preparacdo e exercicio da cidadania, o que culmina em uma formacao
integral do sujeito (ANDRE; BARBOZA, 2018).

De acordo com Costa; Silva e Souza (2019), a parceria entre familia e escola deve ser
ressaltada a partir do objetivo comum que as interligam, ou seja, o desenvolvimento pleno do
estudante, nas mais diferentes esferas e com preparo para a vida social.

Entretanto, em uma fala especifica nota-se 0 uso de repreensdo como mecanismo de
trazer os responsaveis para a escola, no qual realiza-se uma “lista de presenga” para que se
tenha controle de quantas vezes os pais foram a escola. Sabe-se, que muitas sao as variaveis
gue podem envolver o ndo comparecimento deles em atividades como reunido de pais.

A reunido de pais, segundo Santana (2019, p.4), “se caracteriza como uma pratica
avaliativa no momento em que ac¢des pedagogicas no consenti a avaliacdo sdo voltadas para 0s
aspectos formativos”. Acredita-se que o objeto de acédo das reunides seja apresentar 0 processo

reflexivo acerca da escola e seus objetivos para com o ensino do estudante, mas ao longo do
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tempo foi perdendo seu carater para dar espago ao comprimento de aspectos burocraticos e
reprodutivos de informes, no qual se discute erroneamente sobre “aprovacao e reprovacao” ou
“bom e mau comportamento”.

Acredita-se que a forma de conducdo relatada pode ter surtido efetivo no cenério
desenvolvido e vivenciado pelo (a) diretor (a) que a discorreu. Entretanto, sabe-se que havia
um risco proeminente na forma de conduzir, que pode ser visualizado como negativo em
diferentes segmentos, como: exposic¢do dos responsaveis que nao podem [por algum motivo]
participar das reunides, devido a horario de trabalho; pré-julgamento de que o nao
comparecimento envolve a ndo participacdo dos pais no processo escolar dos filhos, dentre
outros.

Entende-se que a familia e a escola sdo fundamentais para o desenvolvimento dos
sujeitos, ambas instituicdes atuam como propulsores ou inibidores do seu crescimento fisico,
intelectual e social (POLONIA; DESSEN, 2005).

Para Pol6nia e Dessen (2005), o processo participativo dos pais e/ou responsaveis,
comeca chamando-os para dentro da escola. Fazer com que 0s sujeitos se tornem parte
integrante da instituicdo ndo precisa ser de forma expositiva, controladora e reversa, mas sim
com diélogo, escuta de demandas e necessidades e possibilitando espaco para eles tenham voz,
a partir disso a relacdo passa a ter um desenho saudavel e exitoso. Portanto, a familia e a escola
emergem como duas instituicbes fundamentais para desencadear 0s processos evolutivos das
pessoas, atuam como propulsores ou inibidores do seu crescimento fisico, intelectual e social.

Outro fator a ser descrito e enfatizado neste estudo e dimensdo, volta-se para a
necessidade de culpabilizacdo da ndo aprendizagem dos estudantes, a escola julga a familia
como responsavel pelo possivel “fracasso escolar” enquanto que esta “devolve” a
culpabilizacéo, afirmando ser da escola o papel do ensino efetivo e da aprendizagem.

Observou-se que a fala mais recorrente nas respostas dos diretores escolares que

compdem a amostra foi:

“Um dos grandes desafios ainda ¢é a presenga dos pais na escola, no
acompanhamento da vida estudantil dos seus filhos . [Resposta de um diretor (a) de
escola na Regido Centro Oeste — Mato Grosso].

Para a escola, o0 maior desafio ainda é a presenca e participacdo dos pais no processo
académico de seus filhos, entretanto, o questionamento que se tem é: o que a escola faz para
atrair estes pais para a instituicdo?

Um estudo realizado por Fantinato (2012), intitulado — ““A relago familia-escola: existe

um culpado na queixa escolar?” teve por objetivo compreender a relagdo familia-escola e buscar
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uma maneira diferente de olhar para a dificuldade do estudante, que ndo seja procurando
culpados. A partir de uma andlise qualitativa, pautada em entrevistas semiestruturadas com
familia e escola, observou-se que existem visdes estereotipadas que dificultam e, as vezes,
impedem o dialogo que poderia fomentar a discussdo e possibilitar beneficios para o processo
de ensino e aprendizagem, e assim, estabelecer relagéo.

Portanto, o grande cerne da questdo engloba a delimitacdo de papéis, no qual se possa
compreender 0 que compete a cada um dos agentes que sdo responsaveis para a formacao
efetiva, plural, social, critica e reflexiva dos estudantes. Continuar com a culpabilizacdo s6
perpetua e reproduz comportamentos que ndo corroboram para 0 processo de ensino e
aprendizagem.

Outro desafio citado com recorréncia pelos diretores foi a infraestrutura ou estrutura
fisica da escola. Segundo Alves e Xavier (2018), definir infraestrutura consiste em abranger
diferentes perspectivas, o que leva a defender a ideia de que o conceito seja polissémico. No
espectro conceitual considera-se o carater arquitetbnico, de ambiente de aprendizagem,
administrativo, recursos materiais, além de praticas e capacitacao.

Compreende-se o leque de possibilidades que esta palavra pode perpassar, diante disto,
0 contexto apresentado pelas respostas obtidas pela amostra nos permite utilizar a infraestrutura
para todos estes segmentos, uma vez que as falas dos participantes nos direcionam e
comprovam tal constatacdo. Entretanto, a maioria das respostas direcionavam-se para 0
conceito arquitetdnico.

De toda a amostra, 68 diretores informaram em suas respostas as palavras chaves —

infraestrutura ou estrutura fisica. As falas ilustrativas abaixo descrevem algumas delas.

De inicio encontrei um grande problema com uma grande quantidade de morcegos
que estavam alojados no forro da escola. Assim todos os dias as salas estavam sujas
e 0s pais e funcionarios comegaram a se preocupar com a saude de todos. Fiz uma
reunido com a comunidade escolar e tive um pai como voluntario para a retirada
do forro, pois como todos sabemos, em comunidade ribeirinha esse problema é
corriqueiro e s6 diminui com a retirada do forro. A escola deu suporte e trabalhou
junto com o pai para o afastamento dos animais. Desta forma a comunidade se sentiu
mais tranquila em deixar seus filhos nas salas de aula. (Grifo nosso) [Resposta de um
diretor (a) escolar da regiéo Norte - Amapé]

Deficiéncia de espaco fisico para atender a procura por vagas. Nesse sentido, a
escola estd recusando alunos, devido ao ingresso no programa pALei - programa
Alagoano de escolas em tempo integral. Em 2020, sentindo a enorme presséo social
por vagas, fizemos uma pequena reforma: mudamos a biblioteca escolar e o livro
didatico para salas menores e no lugar desses setores, fizemos uma intervencéo,
retirando divisdrias e dividindo o saldo em dois, com divisoria de gesso. O resultado
foi 0 ganho de mais duas salas de aula, possibilitando assim, a oferta de 180 novas
vagas para o Ensino Fundamental. (Grifo nosso) [Resposta de um diretor (a) escolar
da regido Nordeste - Alagoas]
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As dificuldades aqui foram no campo estrutural, pois a escola esta muito danificada,
tornando um ambiente sem atrativos, bem como no campo de material de midia, onde
todos os computadores e maquinas de xerox danificados. Fizemos algumas acgdes
como: galinhada e bingos para colocarmos um portdo adequado para os alunos
entrarem para a escola. Consertamos os alambrados da quadra esportiva que
estavam todos estragados. Fizemos uma agao entre os professores e colocamos um
portdo eletrdnico para tornar o ambiente mais seguro, e junto dessa acao,
compramos uma maquina de xerox, bem como uma organizacdo dos computadores
da escola. Quanto a questdo pedagdgica, reunimos a coordenacéo e professores, e
assim fizemos um Plano de Acdo para tornar um ensino de qualidade, e mais agil. No
tocante a disciplina, a escola passava por uma problematica. A partir de algumas
reunides e monitoramento, conseguimos certo equilibrio. Infelizmente ainda
precisamos muito de uma reforma geral para deixarmos a nossa Unidade de Ensino
mais atrativa e mais dinmica! (Grifo nosso) [Resposta de um diretor (a) escolar da
regido Centro Oeste - Goias]

A pintura da escola da escola estava deteriorada e com pichacéo, ndo tinhamos
verba publica suficiente para contratar um servico de pintura para escola. Com o
dinheiro que estava disponivel no momento, compramos tintas e realizamos um
mutirdo de revitalizaco na unidade escola (limpeza e pintura) com a participacéo
da comunidade escolar (gestores, professores, funcionarios, alunos e pais). a
realizacdo do mutirdo de revitalizacdo da escola culminou no projeto pedagdgico
que realizamos anualmente de manutencao e cuidado do patriménio escolar. (Grifo
nosso) [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste - S&o Paulo].

Nossa unidade escolar iniciou suas atividades, em regime emergencial, em 2012. a
precariedade estrutural ainda prevalece e nada se alterou desde a abertura da
unidade escolar. A dimenséo estrutural é muito precaria (ndo hé sanitarios, ndo ha
cozinha adequada, ndo héa local adequado para guarni¢ao de alimentos, ndo ha
refeitério, ndo ha ambiente de aprendizagem adequado). Atualmente, com recursos
proprios e apoio financeiro de particulares, pequenas reformas estdo em andamento
(foi colocado piso no espago da "'sala de aula™. A escola também ingressou no
programa escola melhor: sociedade melhor, procurando parcerias no setor privado
para viabilizagdo de investimentos que permitam reformar o atual espaco onde a
escola esta alocada ou construgdo de uma nova. Quanto a dimensdo de pessoas, a
escola possui em seu quadro 1 diretor (faz tudo) e duas professoras contratadas para
ministrar as aulas nas 2 turmas multisseriadas (ei a partir dos 4 anos de idade, 1° e
2/ anos do Ensino fundamental + 3°, 4° e 5° anos do ensino fundamental). Como se
pode verificar, até a multisseriacdo estd em desacordo com a legislagdo, por conta
de falta de espago para atender alunos. A escola tem protagonizado acoes
comunitarias as residentes da aldeia indigena, tais como, primeiro emprego e
reemprego, suporte para demandas particulares, cultivo para resgate de espécies
frutiferas, entre outras (a fim de iniciar a aproximacdo entre escola e comunidade).
Gestdo financeira conta com o suporte da mantenedora e ingresso de recursos
conforme legislacdo vigente. Gestdo pedagdgica: estima-se formagdo para
professores com o intuito de qualificar seus conhecimentos e estratégias de
aprendizagem no decorrer dos anos 2020 e 2021, para sanar lacunas graves e
emergenciais em suas praticas. Escola também estd construindo uma proposta
pedagdgica para ser enviada a mantenedora, de modo que dialogue com a realidade
da comunidade indigena e suas expectativas. (Grifo nosso) [Resposta de um diretor
(a) escolar da regido Sul — Rio Grande do Sul].

A partir das respostas, pode-se considerar que a infraestrutura das cinco regides
brasileiras se apresenta como desafio para os diretores escolares. Isso se da de diferentes formas,
como na estrutura do prédio, na pintura, falta de sanitarios, refeitorios e afins. Tais falas séo de

extrema relevancia para que possamos compreender que barreiras arquitetdnicas acabam por
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impactar diretamente no processo de aprendizagem, uma que por tras tem-se a qualidade do
ensino ofertado.

Um estudo realizado por Alves, Xavier e De Paula (2019), teve por objetivo apresentar
um modelo conceitual de modo a avaliar a infraestrutura escolar no ensino fundamental, a partir
de documentos legais. A andlise multidimensional parte de uma reviséo de literatura, no qual
demonstrou que existem referéncias a infraestrutura escolar em documentos oficiais,
contrapondo-se ao bem-estar do estudante e a equidade. Tal estudo nos leva a refletir acerca de
um fato extremamente relevante e presente nos documentos oficiais — ‘garantia de infraestrutura
com padrdoes minimos de qualidade’ - delimitar “padrdes minimos” recai para o ambito da
subjetividade. O que é minimo para um, ndo é para o outro. Portanto, como definir, avaliar e
mensurar a infraestrutura escolar a partir do minimo?

Duarte, Gomes e Gotelib (2019) realizaram um estudo intitulado — “Condig¢des de
infraestrutura das escolas brasileiras: uma escola pobre para os pobres?” Esta investigagao teve
por objetivo analisar as condi¢cdes de infraestrutura das escolas brasileiras e expor as
desigualdades e distribuicao territorial. Por meio de uma revisao de literatura foi observado a
existéncia de parcialidade nos resultados coordenados pelo sistema educacional,
principalmente, nos precedentes estruturais e nas politicas redistributivas. Realizou-se, entéo,
uma classificacdo que abrangia adequado, intermediario e precario, que possibilitou entender e
delimitar a desigualdade de infraestrutura escolar, por meio de variaveis que delimitavam a
qualidade do bem ou do servigo. Os resultados demonstraram gue escolas rurais se configuram
como precarias, que em uma analise mais abrangente os alunos recebem auxilios assistenciais
e isso confirma a hipdtese levantada pelos autores de que ha um movimento de invisibilizacao
das escolas em caréater estrutural, no qual acredita-se que o minimo esteja sendo feito.

A partir do exposto acima, torna-se passivel de consideracéo que o que € proporcionado
legalmente, via verbas federais, estaduais e municipais nao é suficiente para cobrir os problemas
estruturais, a escola necessita encontrar novos meios para obter recursos financeiros e, assim,
realizar ajustes necessarios. A realizacdo de parcerias, eventos e festas, bem como o auxilio da
comunidade possibilita que esses entraves sejam solucionados, mesmo que momentaneamente.

De acordo com Silva, Araujo e Oliveira (2022):

A falta de repasse do recurso financeiro tem prejudicado a autonomia na gestdo
escolar, problema constatado inclusive na estrutura. Algumas escolas possuem
estrutura fisica mais adequada, mas tiveram que apelar para a comunidade, que
mantém um calendario exaustivo de festas e rifas para angariar recursos (207-208).
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Ao longo dos anos a descentralizacdo do poder e a possibilidade de autonomia para a
gestdo escolar promoveu inconstancias no sistema educacional brasileiro, uma vez que por tras
de uma “benfeitoria” existiu a ndo responsabilizacdo com o que realmente ¢ importante e
compete as esferas administrativas, no caso federal. Portanto, as escolas tiveram que encontrar
diferentes caminhos para conseguir minimizar impactos estruturais, como festas, bazar, rifas,
venda de pizzas e outros alimentos.

Por fim, tem-se o terceiro item mais citado dentre as respostas dos diretores escolares —
dificuldade dos alunos. Sabe-se que este desafio engloba a aprendizagem apresentada pelos
estudantes ao longo do processo educacional.

Que todo mundo aprende é do entendimento de todos, que cada sujeito aprende de uma
forma variada também, diante disto, por que a escola insiste em enquadrar os estudantes em um
modelo arcaico de aprendizagem, no qual um detém o conhecimento, enquanto que outro recebe
todas as informagdes?

Sabe-se que a aprendizagem ocorre por diferentes vias, visual, auditiva, reprodutiva, por
pares, dentre outras. No entanto, a escola ainda ndo esta preparada para atender a pluralidade
de sujeitos e suas respectivas formas de apreender o contetido ensinado.

De acordo com Agra et al. (2019, p.259), “o atual processo de ensino e aprendizagem
tem colaborado para uma aprendizagem mecanica, em que os alunos sdo acostumados a
memorizar conceitos, ofuscando, desse modo, 0 pensar”. Soma-se a isto, 0 advento da Pandemia
por Covid-19, que em 2020 fechou todas as escolas brasileiras [e mundiais], assim como todos
os diferentes setores da sociedade, permanecendo somente servigos essenciais no modelo
presencial, como a salde.

Consequentemente, tem-se um agravo do cenario de aprendizagem, uma vez que 0
modelo de ensino remoto teve de ser instaurado, a fim de cumprir com o protocolo de
isolamento social e manter o processo de ensino. A partir disto, tem-se uma série de impactos
gritantes na educacdo de estudantes de todo o pais, que ja presenciavam o sucateamento do
ensino ofertado.

Diante do exposto acima, as respostas abaixo ilustram o desafio - dificuldades de

aprendizagem — como elemento presente nas cinco regides do pais.

Dificuldade de aprendizagem e baixo rendimento. No inicio do ano passado
identificamos os alunos e comegamos fazer reunides com as turmas em questao.
Falamos aos pais que s6 teriamos éxito se fosse firmada a parceria entre familia e
escola. Deu certo! Tivemos somente dois alunos reprovados. [Resposta de um diretor
(a) escolar da regido Norte — Amazonas].

Nos aspectos relacionados a aprendizagem ao assumir a gestédo escolar, encontrei
um grupo desmotivado e, a maioria dos docentes, sem foco na aprendizagem dos
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alunos. Faltava unidade, o0 acompanhamento pedagégico e a falta do fazer com os
professores. Diante desses fatos, tracamos um plano de acéo, tendo como ponto de
partida os dois problemas supracitados. Colocamos em praticas estratégias mituas
de respeito, pedagogia colaborativa, acompanhamento as salas de aula e ao
planejamento docente, suporte pedagdgico e muito didlogo, através dos Conselhos de
Classe. No que concerne a aprendizagem tratamos de fazer diagnostico de todos os
alunos de nossa instituicdo escolar e fechamos a trabalhar com reforco de
aprendizagem. Foi um sucesso. J& no primeiro ano, elevamos consideravelmente
nossos indicadores. [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Nordeste — Ceara].

A dificuldade de aprendizagem precisa de uma atencdo especial para ndo ser vista
como algo patoldgico, colocando assim a responsabilidade sobre o aluno, mas que
envolva todos os contextos que de fato estdo ‘“‘contribuindo” na dificuldade de
aprendizagem. Conhecer as possibilidades de atuacdo das escolas que apresentam
queixas de dificuldade de aprendizagem, contextualizar o sujeito e as formas pelas
quais os educadores podem aperfeicoar seus métodos de ensino na mediagdo com
seus alunos. (Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Centro
Oeste — Brasilia].

Evaséo escolar, defasagem de aprendizagem. Atividades onde envolvia os pais para
dentro da escola, para conhecerem os espacos onde os filhos estudavam; Projeto de
leitura com os alunos e os pais (rodizio de leitura). [Resposta de um diretor (a)
escolar da regido Sudeste — Espirito Santo].

Aprendizagem: conseguimos criar alternativas com o programa mais educacéo e
um excelente trabalho de reforco escolar orientado pela equipe diretiva e
pedagdgica e obtivemos étimos resultados diminuindo a reprovacdo dos alunos.
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Rio Grande do Sul].

Por meio das falas nota-se que a dificuldade de aprendizagem ou a defasagem na
aprendizagem sdo recorrentes em todo o cenario brasileiro. Os diretores citam alguns
elementos que corroboram para que esse problema se acentue, como por exemplo, a
desmotivacao do docente, a necessidade de parceria com a familia, o contexto vivenciado pelo
estudante, defasagens anteriores que foram se perpetuando e, com isso, promoveu um efeito
cascata.

A motivacdo é fundamental para todos os seres humanos no desenvolvimento de suas
atividades, na escola ndo se faz diferente. E preciso que diretores estejam motivados e,
consequentemente, motivem seus educadores, equipe gestora e agentes educacionais. Da
mesma forma, docentes devem estar motivados para, entdo, motivar seus alunos.

Segundo Camargo; Camargo e Souza (2019, p.599), “no seu cerne, a motivacdo na
educacdo é uma expressdo inata de curiosidade; um desejo de aprender; uma manifestacdo de
proposito e paixdo que cada pessoa carrega dentro de si”.

Dessa forma, o professor possui papel fundamental no processo motivacional. Segundo
Bzuneck (2018), eles podem contribuir para maximizar ou minimizar a motivagdo de seus
alunos, assim como as emocdes que também estdo diretamente relacionadas com o processo de

aprendizagem e a efetividade desta.
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Entretanto, a motivacdo assim como tantas outras variaveis que acarretam na dificuldade
de aprendizagem, acabam por esbarrar em problemas estruturais — no qual, I&-se estrutural em
um carater abrangente — arquiteténico, atitudinal, relacional, financeiro, material, recursos
humanos, formativo, metodoldgico, dentre muitos outros.

O conceito de “dificuldade de aprendizagem™ citado pelos diretores se torna ambiguo
em muitos momentos e deve ser interpretado sob as diferentes éticas, no qual problema de
aprendizagem x defasagem de aprendizagem x dificuldade de aprendizagem X transtorno de
aprendizagem, ou seja, sdo conceitos que se diferem.

Primeiramente, o problema de aprendizagem é entendido quando o aluno apresenta
determinada dificuldade [como todos o0s seres humanos ja apresentaram em algum momento do
seu percurso académico, como por exemplo, em um conteudo de analise sintatica, em Lingua
Portuguesa ou expressdo algébrica, em matematica], entende-se que a dificuldade existe, mas
que com uma nova forma de ensinar o conteudo, o aluno ira perpassar por tal problema.

Enquanto que a defasagem de aprendizagem implica em déficits que acarretam na néo
aprendizagem, por exemplo, um estudante que ndo aprendeu as operacdes basicas em
matematica, terd dificuldade em compreender conteddos mais avangados como, por exemplo,
expressdes algébricas. Portanto, isto é classificado como uma defasagem de aprendizagem. Um
exemplo mais elucidativo é a Pandemia por Covid-19, no qual os alunos tiveram aula no
formato remoto, como citado anteriormente, isso acarretou em déficits significativos de
aprendizagem, uma vez que nem todos tiveram acesso por falta de estrutura fisica, tecnolégica,
de maquinario, dentre outros.

Em contrapartida, a dificuldade de aprendizagem é compreendida, por muitos autores,
como 0 mesmo que transtorno de aprendizagem, entretanto, o primeiro remete-se a dificuldade
vivenciada diariamente em uma area do conhecimento, por exemplo, um aluno que tem
dificuldade de aprendizagem em Lingua Portuguesa. Ja o transtorno de aprendizagem entra em
campo patoldgico, no qual o sujeito apresenta um diagndstico de uma desordem que abrange o
neurodesenvolvimento, impactando em uma necessidade de adaptacdo curricular para que a
aprendizagem seja efetivada.

Diante do exposto acima, entende-se das cinco regides brasileiras quatro diretores
apontaram os desafios enquanto — dificuldade de aprendizagem, onde foi necessario intervir
diretamente porque ao longo do processo académico 0s estudantes apresentavam tais
necessidades. Somente uma regido afirmou que seu desafio era - defasagem de aprendizagem,
0 que nos possibilita compreender também pela fala ilustrativa, que o déficit apresentado era

relacionado a Lingua Portuguesa, especificamente, em leitura.
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Portanto, a compreensdo da terminologia utilizada é de extrema importancia para que
se possa intervir diretamente no desafio apresentado. Porém, entende-se que a aprendizagem de
estudantes de todo o pais, nas cinco regides se faz alarmante e carente de acéo estratégica.

Um dos elementos a serem respondidos nesta investigacdo, remete-se a gestdo
democrética frente aos desafios e a busca por suas respectivas solucdes. A partir das falas dos
diretores escolares pode-se considerar que alguns problemas foram solucionados com a
participacdo de todos os envolvidos na instituicdo escolar, considerando — familia, docentes,
coordenacao, alunos, funcionarios.

Com relacgdo a participacdo de pais/responsaveis na escola, considerado um desafio por
todas as regides brasileiras, observou-se acdes de gestdo de democratica, como por exemplo,
na busca pelo estabelecimento da relacdo familia e escola ou na busca pela colaboragéo e
acompanhamento do processo de escolarizacao dos filhos.

As estratégias apresentadas por alguns estados consistem no dialogo, na escuta dos
pais/responsaveis acerca de melhorias para o ensino e aprendizagem do filho realizada em
reunides bimestrais, conselhos escolares, etc.

A gestdo democratica também foi observada em relatos referentes ao desafio —
infraestrutura, no qual a escola propds que a¢bes que demandavam o apoio da comunidade,
como por exemplo, mutirdes para melhorias na pintura, limpeza de forros, realizacéo de festas,
vendas de rifas e alimentos (pizzas; feijoadas), a fim de angariar fundos para a escola.

Com relacdo a aprendizagem dos alunos, um desafio recorrente também nos diversos
estados brasileiros. Uma estratégia encontrada pela escola para minimizar e/ou resolver este
desafio consiste na parceria com a familia, uma vez que essa colabora para o desenvolvimento
integral do estudante.

Entretanto, nota-se que nem sempre a tomada de decisfes ocorre por meio de gestdo
democratica, mas sim com ac@es centralizadoras, como por exemplo, a obrigatoriedade dos
responsaveis em participar de reunides de pais, contabilizando falta e exposi¢do, caso isso ndo
ocorra como desejado pela escola.

Isso demonstra que muitos aspectos séo verticalizados, resolvidos sem a participacéo do
todo. Ha que se ressaltar que a gestdo democréatica vem sendo instituida no Brasil, e que existem
politicas publicas e metas a serem atingidas com este propdésito. Porém, modificar uma estrutura
secular demanda tempo, conscientizacéo e pratica reflexiva e exercicio continuo.

A segunda dimenséo diz respeito aos desafios e suas solucGes, diferentes entre as 5

regioes.
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1) Regido Norte: Educacdo Especial; transporte escolar e Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA);

2) Regido Nordeste: Adesdo do sistema virtual; revisdo do Projeto Politico
Pedagogico e problemas com cartério eleitoral,

3) Regido Centro-Oeste: Valorizagdo do estudante; convivéncia entre funcionarios
e barreira cultural,

4) Regido Sudeste: Elaboracdo de materiais para a realidade do estudante; romper
com o autoritarismo da gestéo e racismo;

5) Regido Sul: Humanizacdo do ambiente escolar; problemas emocionais;

formacéo de todos os agentes da escola e Tecnologias digitais.

Da mesma foram, tem-se o primeiro objetivo especifico da pesquisa — analisar as
diferencas e semelhancas dos desafios da escola, nos relatos dos diretores, conforme regides
geogréficas brasileiras; e 0 segundo objetivo especifico: se as propostas de solu¢des tém carater

democratico ou no.

Dimenséao 2 — Desafios da escola e suas solucdes: as diferencas entre as 5 regides

O item anterior apresentou as semelhancas dos desafios enfrentados pelos diretores
escolares nas cinco regides brasileiras, em contrapartida, este item ira apresentar as diferencas
existentes nos problemas enfrentados e solucionados pelos diretores escolares.

As respostas divergiram e estdo, em muitos momentos, relacionadas ao contexto em que
a instituicdo esta inserida, entretanto, entende-se que a extensao territorial e, consequentemente,
as demandas diferentes de cada regido, estado ou municipio, a partir do local pertencente.
Portanto, ndo se almeja comparar as dificuldades que se diferem, uma vez que as mesmas se
tornam discrepantes se considerarmos estados como Sao Paulo e Sergipe, no qual as dimensdes
espaciais, populacionais, de investimentos financeiros e afins, sdo totalmente diferentes.

As falas abaixo demonstram os diferentes desafios vivenciados pelos diretores escolares

nas cinco regides brasileiras.

Atendimento sala de educacéo especial, a escola tem muitos alunos especiais que
eram atendidos no pétio ou biblioteca da escola, fizemos adaptacdo na sala da
coordenacdo para dividi-la e assim criamos uma sala de Ser com profissional e
mobilia especifica para os alunos. (Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar
da regido Norte — Pard].

Transporte Escolar em precarias condigdes, estrada com dificil acesso nos periodos
de chuva, dentre outras. Mediante essas dificuldades, quando o transporte escolar
quebrava, acompanhavamos os alunos a pé até suas residéncias, havia pais que
tinha transporte e nos ajudava e recorria a coordenacdo da SEMED em busca de
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auxilio na manutencao do transporte. Na época chuvosa, nem todos dias podiamos
chegar a escola, assim que possivel, reunirmos o corpo docente e realizavamos
atividades complementares para auxiliar o dia pedido e sempre conversavamos com
0s pais em busca de parceria (Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da
regido Norte — Amazonas].

A maior dificuldade foi em anos anteriores em que a Educagdo de Jovens e Adultos
(eja) tinha um alto ndmero de desistentes. Sem muita motivacdo. Foi feito um
projeto com a supervisdo e orientacédo para motivar esses alunos com informacdes
sobre vestibular, enem, carreiras e cursos disponiveis na rede de ensino do
municipio. Foi um ano com boa participacdo dos alunos no enem e com muitos
recebendo bolsa de estudo. (Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da
regido Norte —Ronddnia].

A partir das respostas apresentadas pela regido Norte, observa-se que os desafios
perpassam diferentes segmentos, sendo dois especificamente relacionados a modalidades de
ensino — Educacéo Especial e Educacdo de Jovens e Adultos.

E notdrio que a educacio brasileira se pauta em um processo excludente, marginalizado
e segregador. Até pouco mais de um seculo a educacdo era acessivel somente para a elite do
pais, com a corrente pela industrializagdo do pais, a entrada da mulher no mercado de trabalho,
bem como novos posicionamentos politicos, aberturas e reformulaces foram sendo realizadas
no cenario educacional, a fim de dar acesso formativo para todos.

Entretanto, a Educacdo Especial ao longo de todo esse caminho educacional esteve a
parte, segregada, marginalizada e ndo pertencente a este roll educacional. Assim, tem-se que a
trajetoria da Educacdo Especial é marcada por lutas, quebra de paradigmas e a busca incessante
pelos direitos garantidos por lei. Em uma breve contextualizacdo histérica acerca da linha do
tempo da Educacédo Especial observa-se diferentes etapas, como a fase em que 0s sujeitos com
deficiéncia eram ineducaveis, seguidos da aplicabilidade de testes e experimentos médicos para
confirmar e romper com esta ideia inicial de ndo aprendizagem, ndo educacéo, que foi rompida
por Jean Itard, por exemplo (MENDES, 2006).

Foi somente a partir de 1988 com a Constituicdo Brasileira, que traz imbricado a
garantia dos mais diferentes direitos a todos os cidaddos, incluindo a educagdo. Em
consonancia, tem-se movimentos sociais e encontros internacionais que impulsionaram o Brasil
no direcionamento frente inclusdo de pessoas com deficiéncia no cenario educacional.

Com a Conferéncia de Jomtien, na qual delimita a Declaragdo Mundial de Educacgdo
para Todos, em 1990, seguido da Declaragdo de Salamanca em 1994, realizada a partir do
encontro internacional em Salamanca, na Espanha, onde o Brasil assume a responsabilidade
firmada internacionalmente pela educacao de pessoas com deficiéncia, orientado também por
paises como Italia, Espanha e Estados Unidos, no qual ja tinham a inclusdo escolar bem

fundamentada.
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Diante deste cenario, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB 9.394/1996)
apresenta trés artigos voltados para a educacdo especial, delimitando-a como modalidade de
ensino que perpassa todos os niveis e modalidades educacionais, além da garantia de curriculo
adaptado, terminalidade especifica, acesso igualitario, professores especializados, dentre outros
elementos. A partir disto, inmeros documentos legais sdo promulgados com o objetivo de
garantir o acesso de todas as pessoas com deficiéncia no sistema de ensino.

Em 2008, surge a Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educacéo
Inclusiva (PNEEPEI) — que caracteriza a educacéo especial, seu publico-alvo, os docentes que
atuardo neste segmento, além de definir o Atendimento Educacional Especializado (AEE), as
salas de recursos multifuncionais (SRM’s), dentre outros elementos. Este documento é
norteador para toda a educacéo basica. A partir disto, 0 movimento de inclusdo escolar se torna
um processo que vem sendo realizado. Lé-se processo porque ainda ndo estd efetivado
conforme os moldes dos documentos legais, ou seja, possibilita 0 acesso a todas as pessoas com
deficiéncia, mas ndo garante permanéncia e qualidade de ensino para efetivar a aprendizagem.

Entretanto, ha que se ressaltar que o ganho e crescimento se faz perceptivel e notorio,
uma vez que os numeros de matriculas na rede regular de ensino se tornaram expressivos ao
longo das ultimas duas décadas.

Sabe-se que os documentos legais existem para nortear e garantir os direitos, no entanto,
muitas sdo as barreiras existentes na aplicabilidade dos mesmos. O discurso inclusivo é bem
coerente, porém, a sua efetivacdo ndo. Diante disto, estratégias devem ser realizadas a fim de
obter a promocdo da aprendizagem do educando publico-alvo da educacdo especial. O
documento que norteia este texto PNEEPEI (2008) apresenta uma breve contextualizacdo
historica (legal) da educacéo especial, aponta para o crescimento de matriculas a partir do Censo
Escolar.

Tem como objetivo garantir o acesso, participacdo e aprendizagem dos estudantes com
deficiéncia, transtorno global do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo. No qual
descreve o publico-alvo da educagédo especial como os citados anteriormente: Pessoas com
deficiéncia - sensorial, intelectual, maltipla; Transtorno global do desenvolvimento — TEA; e
Altas habilidades/superdotacao.

Aponta a educacgédo especial como uma modalidade de ensino que perpassa todos 0s
niveis, etapas e modalidades da educacéo brasileira. De modo que disponibiliza os servicos e
recursos proprios desse atendimento e orienta os alunos e seus professores quanto a sua

utilizacdo nas turmas comuns do ensino regular (BRASIL, 2008).
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O documento descreve o Atendimento Educacional Especializado (AEE), este é previsto
para todos os alunos incluidos na rede regular de ensino, em carater complementar e/ou
suplementar, no qual complementa o conteldo e 0 processo de ensino para pessoas com
deficiéncia e transtorno global do desenvolvimento, enquanto que suplementa o ensino e a
aprendizagem para individuos com altas habilidades/superdotacéo.

O AEE néo substitui o ensino ofertado na sala de aula regular, uma vez que este deve,
por lei, ser realizado no contraturno da matricula regular do aluno. Ha que se ressaltar que o
educando deve ir para a escola para que 0 mesmo ocorra, tendo entdo, dupla matricula — uma
no turno regular e outra, no turno do AEE.

A PNEEPEI (2008) garante que o AEE seja realizado o mais cedo possivel, uma vez
que abrange toda a educacdo basica [educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio],
bem como todas as modalidades de ensino, como por exemplo, educagdo quilombola, indigena,
do campo, técnico, dentre outras.

O servico deve ser ofertado na propria escola em que o educando esta matriculado ou
na instituicdo mais proxima de seu bairro. O I6cus destinado para o0 AEE consiste em uma sala
de recursos multifuncional (SRM) — equipada com materiais diversos e que visam atender a
todo o PAEE, como por exemplo, material para deficientes auditivos [alfabeto em Libras, jogos
em Libras], visuais [alfabeto em Braille, lupas, regletes, puncéo, sintetizadores de voz; leitores
de telas, etc.], fisicos [colmeias, adaptadores de lapis, computadores, pranchas de tecnologia
assistiva, etc.], dentre muitos outros materiais.

Nesta perspectiva, 0 AEE, como dito anteriormente, ndo substitui o ensino regular, mas
trabalha conjuntamente de forma colaborativa, promovendo acessibilidade ao curriculo a partir
das especificidades, potencialidades e limitacGes apresentadas pelo alunado. Assim, a Sala de
Recursos Multifuncional, por meio do AEE, oferta um servico diferenciado, no qual o docente
da educacdo especial avalia pedagogicamente o aluno PAEE, compreende as suas necessidades
educacionais e, a partir de entdo, traca um Plano de Ensino Individualizado (PEI) — que seré
trabalhado conjuntamente com a sala de aula regular.

Desse modo, compreende-se que falta de estrutura fisica consiste em uma das principais
barreiras, a reestruturacao da escola para a jornada de sete horas vai além das salas de aulas ja
existentes na escola, necessita-se de outros espacos, a fim de que atividades extras, que
compdem a parte diversificada do curriculo sejam contempladas. Esta auséncia estrutural,
muitas vezes, acarreta no ndo aceite em promover o ensino integral nas escolas. A PNEEPEI
(2008) descreve a necessidade de se adaptar a estrutura educacional para o atendimento do

sujeito com deficiéncia, rompendo com barreiras e preconceitos.
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Observa-se, entdo, que faltam alguns elementos para que a inclusdo escolar se efetive
com exceléncia, faltou anteriormente uma reforma educacional sem importacdo de um modelo
exterior, entretanto, como “trocamos a roda do carro com ele andando” olhando para 0 cenario
atual, nos faltam recursos financeiros, estruturais e atitudinais, com base conscientizadora da
populagéo acerca da inclusdo, dos direitos, dos deveres, etc.

Portanto, na dificuldade apresentada pelo diretor do Para, ressalta-se que o foco foi a
sala de atendimento da Educacdo Especial, entretanto, intrinsecamente o problema esta
interligado a outro de ordem ja discutida neste estudo — a infraestrutura. As escolas ndo possuem
espaco fisico abrangente para todas as demandas, e a modalidade de ensino citada também
acaba por sofrer o impacto. E muito recorrente encontrar relatos de professores de AEE que
atendem seus alunos em bibliotecas, salas de videos, quadras, banheiros desativados, dentre
outros locais que nao condizem com que € proposto por lei e, muito menos, oferece qualidade
e conforto, para que o processo seja realizado de forma coerente.

Em consonancia, tem-se a Educacéo de Jovens e Adultos, citada como desafio por um
diretor de escola no Rondonia.

A Educacdo de Jovens e Adultos tem uma trajetdria historica de acdes descontinuas,
marcada por uma diversidade de programas, muitas vezes ndo caracterizada como
escolarizacdo. Com a aprovacdo da LDB 9394/96 e das Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacéo de Jovens e Adultos, Parecer n® 11/2000, a EJA é caracterizada como modalidade da
educacdo bésica correspondente ao atendimento de jovens e adultos que ndo frequentaram ou
ndo concluiram a educacdo béasica. Esses documentos trouxeram alteracdes e ampliacdes
conceituais produzidas desde o final da década de 1980, ao usar o termo Educacdo de Jovens e
Adultos para assinalar as agdes anteriormente conhecidas como Ensino Supletivo (ALMEIDA,
CORSO, 2015).

Na atualidade, a EJA vem adquirindo, aos poucos, novo significado, resultado dos
movimentos que a interpretam como uma modalidade que ndo deve se reduzir a finalidade de
apreensdo de signos, ou como uma alternativa provisoria. Hoje, 0 processo de ensino e
aprendizagem € percebido a partir de uma analise critica que suscita a valora¢do do contexto
sociocultural do aluno, pois é com essa perspectiva que se tornam possiveis atribuicdes no
sentido do saber, e, consequentemente, a permanéncia desse aluno na escola (NEGREIROS et
al., 2017).

A heterogeneidade peculiar da EJA faz com que o espaco do diverso seja repleto de
riqueza social e cultural. Ha aspectos que fazem desses estudantes seres impares que, por meio

de suas historias de vida, de suas memorias e representacdes, preenchem o cotidiano da
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Educacédo de Jovens e Adultos e, por sua vez, precisam ser preenchidos por “escolas” e outros
espacos que entendam as suas particularidades (ALMEIDA; CORSO, 2015).

Para tanto, faz-se necessario desenvolver um ensino voltado para a compreensdo, de
modo a repensar a forma de troca de conhecimentos e conteudos, trabalhadas na EJA. Desse
modo, implica definir a concepcdo educativa que se quer, para quem e para qué. Numa visao
progressista e emancipatoria (LAFFIN, 2012).

Na fala do diretor de escola de Rondonia o desafio era fazer com que os estudantes da
EJA ndo desistissem e evadissem, consequentemente, bem como fazé-los ficar motivados
perante o0 processo académico.

Considerando o perfil dos estudantes que compdem esta modalidade de ensino,
normalmente, pessoas mais velhas, trabalhadores, pais de familia, além de jovens que nao
realizaram o ensino médio na idade prevista, etc., subentende-se que a adequacdo estratégica
de ensino, aliado a perspectivas futuras profissionais sdo de extrema importancia para que o
sujeito compreenda seu lugar na sociedade. Investir em ferramentas que auxiliam esta reflex&o
é fundamental para dar voz e motivar estes sujeitos.

Por fim, tem-se a o transporte escolar como um desafio incomum nas demais regides
brasileiras. Esse foi relatado por um diretor do Amazonas. Sabe-se que existem alguns
elementos que sdo basilares para que o estudante permaneca na escola, ndo basta somente
garantir o acesso, é preciso fornecer subsidios para que ele mantenha o processo educacional,
neste caso, um dos aspectos € o transporte escolar.

Assim, observa-se que 0 Municipio possui responsabilidade direta para com os alunos
matriculados em sua rede de ensino, o que exclui os alunos de escolas particulares e de escolas
estaduais, por exemplo. Entretanto, a responsabilidade Administrativa Municipal, remete-se a
cooperacéo e estabelecimento de parceria com o Estado para a realizacéo do transporte (FEIJO,
2008).

Compreende-se que o transporte esbarra em outros setores, nos quais engloba recursos

financeiros e manutencdo. Segundo Monteiro e Monteiro (2018):

A qualidade do transporte publico escolar constitui um tema de grande valia,
especialmente em tempos onde o ensino publico é questionado e muitas discussdes
acontecem no sentido de haver uma equiparacdo com o privado. Para que a educacéo
alcance a todos, um dos pontos de destaque se refere ao transporte escolar oferecido
pela gestdo municipal, onde tem como intuito facilitar o acesso dos estudantes a escola

(p.1).

Portanto, compreende-se que o desafio maior & manter a qualidade do transporte, uma

vez que esta ferramenta nem sempre sofre reparos e, estabelecer parcerias, a fim de cobrar de
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guem sdo os responsaveis legais pelo transporte, para que o estudante tenha o que é seu por
direito, mas de forma efetiva.

Posteriormente, tem-se a regido Nordeste. Os desafios apresentados por ela sdo - Adesao
do sistema virtual; Reviséo do Projeto Politico Pedagdgico e; Problemas com cartério eleitoral.

As falas abaixo ilustram os discursos dos diretores escolares.

Como estamos em processo de isolamento social, um problema enfrentado, foi a
adesdo ao sistema virtual por parte da maioria dos sujeitos da escola. No entanto
usando a ferramenta do didlogo, tivemos o problema solucionado em 100%,
distribuimos atividades impressas para quem néo pode ter acesso a internet, e quem
tem assiste as aulas gravadas, e o melhor, cada sujeito estd dando um retorno
exemplar, de forma satisfatoria. (Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar
da regido Nordeste — Alagoas].

Problema - Revisdo do Projeto Politico Pedagdgico. Contexto- professores
sobrecarregados, pais descomprometidos e alunos desinteressados com a questao.
Acdes 1 Distribuicdo das tarefas de estudo com antecedéncia para os professores e
no momento das discussdes ja saimos com decisGes consensuais, otimizando o
tempo; 2 Usamos a participagdo dos pais como um dos critérios para escolha dos
pais nota 10; 3 Instituimos o Grémio Estudantil que representa todos os alunos.
(Grifo nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Nordeste — Alagoas].

Unidade Escolar possuia problemas de regularizacdo de documentagdo a mais de 5
anos, tendo recursos bloqueados e problemas de falta de equipamentos e espago
fisico que dificultavam o bom desenvolvimento das atividades educacionais.
Realizei uma acéo junto ao Cartorio de Registro o que garantiu a liberacdo da
documentacdo e consequentemente dos recursos financeiros o que permitiu a
reestruturacdo das salas de aulas que foram climatizadas, compra de novos
equipamentos pedagdgicos, o que favoreceu para o aumento do ndmero de
matriculas na Unidade Escolar que saiu em 2016 de 400 e poucos alunos para 700 e
pouco em 2018. Em 2020 passamos a ser escola de Grande porte. (Grifo nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Nordeste — Bahia].

A Pandemia por Covid-19 foi [e esta sendo] um advento que ndo se podia prever. Apesar
de inimeras medidas elaboradas pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o impacto foi
desastroso em muitos paises — desenvolvidos ou emergentes.

O novo coronavirus, denominado SARS-CoV-2, causador da doenca COVID-19, foi
detectado em 31 de dezembro de 2019 em Wuhan, na China. Em 9 de janeiro de 2020, a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) confirmou a circulagdo do novo coronavirus. No dia
seguinte, a primeira sequéncia do SARS-CoV-2 foi publicada por pesquisadores chineses

(LANA et al., 2020). De acordo com a OMS (2020, p.1):

A Organizacdo Mundial da Saide (OMS) declarou, em 30 de janeiro de 2020, que o
surto da doenga causada pelo novo coronavirus (COVID-19) constitui uma
Emergéncia de Saude Publica de Importancia Internacional — o mais alto nivel de
alerta da Organizacdo, conforme previsto no Regulamento Sanitério Internacional.
Em 11 de margo de 2020, a COVID-19 foi caracterizada pela OMS como uma
pandemia.



109

Foram confirmados no mundo 5.304.772 casos de COVID-19 (100.264 novos em
relagdo ao dia anterior) e 342.029 mortes (4.342 novas em relagdo ao dia anterior) até
25 de maio de 2020.

Diante disto, tem-se que no ano de 2020 o mundo sofreu uma paralisacdo geral ap6s
eclosdo da pandemia do coronavirus, modificando em muitos aspectos a vida das pessoas do
mundo todo. As escolas tiveram que se rearranjar em meio as necessidades de saude.

Em um primeiro momento, optou-se pelo fechamento das escolas tem em vista 0 néo
conhecimento do virus, o alto indice de mortalidade e transmissdo, bem como os dados
alarmantes apresentados por todo o0 mundo. Em um segundo momento, optou-se por retomar o
ensino em um modelo remoto, partindo da premissa de que ndo se podia prever quando a
situacdo de saude poderia melhorar.

Portanto, em meados de 2020, o Brasil instaurou o0 modelo de ensino remoto, no qual
todos os agentes escolares deveriam se reorganizar para atender a nova proposta metodoldgica.
A partir disto, inimeros problemas e desafios passaram a ser evidenciados, como: falta de
recurso tecnologico de docentes e alunos, de letramento digital dos docentes, espaco e
mobiliario adequado em casa, desmotivacdo de todos, dentre outros elementos.

Portanto, o desafio citado pelo diretor escolar do Estado do Goiés foi diferente frente
aos desafios dos demais diretores, entretanto, tem-se conhecimento de que a dificuldade citada
foi muito mais recorrente do que se expressa. O impacto da pandemia na aprendizagem dos
alunos foi de longe o elemento mais significativo vivenciado por todos que estdo inseridos na
escola.

Tal impacto ndo condiz somente com a aprendizagem, mas sofreu efeito também no
emocional, o qual desencadeou inimeros transtornos e fobias, como por exemplo, transtorno
de ansiedade e panico, acarretou prejuizo as relagdes interpessoais, etc. Ha que se ressaltar que
estes Ultimos efeitos também estdo sendo observados em docentes e em demais agentes
educacionais.

Outro desafio citado pelo Centro Oeste foi a Revisdo do Projeto Politico Pedagdgico
(PPP) — sabe-se que este consiste em um documento norteador e que apresenta a escola
considerando: acOes, valores, compromissos, metas, estrutura, comunidade e afins.

O PPP é uma ferramenta democratica, participativa e que visa apresentar um
direcionamento para os mais diferentes ambitos da escola, uma vez que aborda a missao, valor,
metas que se deve efetivar. Luiz (2021, p.63) afirma que isso significa que os estabelecimentos
escolares devem elaborar suas propostas pedagdgicas segundo o principio politico da gestdo
democratica, isto &, 0 processo de planejamento da proposta pedagdgica das escolas € politico,
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porque deve ser realizado com a participacdo coletiva de toda a comunidade escolar, incluindo
alunos e familiares. As diretrizes pedagdgicas a serem desenvolvidas na escola devem, portanto,
resultar de um processo de discusséo e deliberacdo coletivas.

Desse modo, tem-se que o PPP deve ser compreendido como um projeto coletivo, e sua
elaboracdo deve ser uma atividade coletiva, com a participacdo de docentes, pais e de toda a
comunidade escolar. A mesma autora, Luiz (2021) delimita que:

A participacdo da comunidade ndo pode ser vista como um empecilho a acdo
pedagdgica. Acima de tudo, é um resgate da indissociabilidade entre a concepgéo do
projeto pedagdgico e a acdo pedagdgica, entre a teoria e a pratica por meio de uma
praxis educativa coletiva (p.64).

Diante disto, o PPP é a ferramenta que mais pode atrair a comunidade para dentro da
escola, além de contribuir para que a escola dé vozes para todos os que a compdem. Portanto,
o0 desafio maior nédo é revisar o PPP e delimitar o que compete a cada pessoa que dele participa,
mas sim propor uma gestdo democratica, para que todos sejam ouvidos e possam contribuir,
para entdo, direcionar o olhar para o PPP.

Desse modo, tem-se que a gestdo democratica estd muito além do que estamos
vivenciando no dia-a-dia escolar. A participacdo efetiva da comunidade e dos demais membros
profissionais esta longe de se concretizar e agir conforme o proposto legalmente, no entanto,
ndo podemos deixar de considerar 0s enormes avangos que temos obtidos neste cenério.

Por fim, tem-se um outro desafio relevante para o Centro Oeste que o difere das demais
regides, sendo a regularizacdo de documentacao.

A burocratizacdo em torno do cenario administrativo da escola ndo € novidade para
ninguém. Entretanto, as demandas que envolvem recursos financeiros sao aspectos que
merecem destaque e podem, muitas vezes, prejudicar o andamento do funcionamento da escola,

caso haja uma ma administracdo. Sabe-se que:

A descentralizacdo do poder, o trabalho coletivo e 0 modelo de gestdo democrética,
beneficiam as instituigdes escolares em varios fatores que sdo essenciais para 0 bom
funcionamento da escola. As escolas em que funcionam os colegiados escolares
deliberativos, onde todos 0s segmentos 0s representam, conseguem por sua vez
gerenciar melhor as a¢fes educacionais e 0s gastos, atuando com maior autonomia no
uso dos recursos financeiros recebidos por parte das escolas (ALMEIDA; KELLER-
FRANCO, 2016, p.24).

Com a descentralizacdo do poder, os estados e municipios obtiveram mais autonomia,
entretanto, na mesma proporgédo surgiram as responsabilidades. Como citado pelo diretor, o
desafio consistia em regularizar a documentacdo da escola que a impedia de gerenciar recursos,

uma vez que estavam bloqueados.
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Somado a isto, tem-se os desafios dos diretores escolares da regido Centro Oeste que
foram diferentes das demais regides, no qual listou-se: Valorizacdo do estudante; Convivéncia
entre funcionarios e, Barreira cultural.

As falas ilustrativas abaixo apresentam um panorama dos desafios que difere a regido

das demais.

Entendo que seja a valorizacdo dos alunos, pois muitos se sentiam desestimulados
em relacdo ao futuro, e por estudar em uma Escola de periferia, onde os recursos
pedagdgicos sdo escassos, € em muitos casos a prépria familia, ndo vé futuro em
estudar. Pensam que os alunos precisam trabalhar e ajudar em casa. Atualmente
com nossa intervencao e com projetos e parcerias feitas com as universidades, os
alunos conseguem entender que podem melhorar o futuro deles através dos estudos
e de suas familias. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regiéo
Centro Oeste — Goiés].

A escola ela tem uma responsabilidade no impulsionamento do estudante de forma tdo
significativa, que muitas vezes se esquece de tal poder. A desmotivacao é um fator que acarreta
em prejuizos diretos ao longo do processo académico.

De acordo com Limaet al. (2021), a desmotivacao do aluno promove a falta de interesse
em estudar, realizar tarefas exigidas pela escola, além da falta de atencdo nos assuntos que
permeiam a sala de aula, etc., isto faz com que os resultados sejam cada vez mais prejudiciais
para o desenvolvimento da aprendizagem.

No caso do desafio citado pelo diretor de Goias, a desmotivacao estava relacionada com
a perspectiva de futuro dos alunos, o que torna ainda mais abrangente a discussdo, uma vez que
0s pais também ndo possuem tal visdo. Acreditam que seus filhos devam finalizar os estudos
obrigatorios e trabalhar. Entretanto, a sensibilizacdo € um fator fundamental neste cenario, uma
vez que o mercado de trabalho se encontra cada vez mais competitivo, exigindo formacdo para
o0 exercicio de diferentes funcdes.

Um estudo realizado por Kauer (2021) teve por objetivo elaborar atividades, ideias que
impulsionassem os jovens para 0 mercado de trabalho e que ainda se encontram perdidos frente
a escola profissional. Para tanto, realizou-se uma pesquisa em carater exploratorio, no qual
buscou-se proporcionar aos estudantes a oportunidade de conhecer diversas profissoes, e assim,
realizar a escolha. H& que se ressaltar que foram realizadas atividades de sensibilizacdo, com
foco nas familias e nos alunos, a fim de apresentar o lugar de pertencimento de todos, e a
abrangéncia da universidade, cursos técnicos e afins. Os resultados demonstraram que muitos
ndo tinham conhecimento do leque de oportunidades que podem vir a ter futuramente com o
ensino superior, além disto, obteve-se quebras de paradigmas significativos junto a familiares,

no qual puderam verificar a necessidade de se dar continuidade aos estudos.
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Outro problema citado pela Regido Centro Oeste, foi a “convivéncia entre

funcionarios”.

Problemas de convivéncia entre os funcionarios. Viabilizando atividades, onde cada
pessoa teria em um determinando momento fazer a atividade do outro e relatar as
dificuldades encontradas e como poderia adaptar para melhorar, depois todos
juntos compartilhar os pontos positivos e 0s pontos negativos. Essa acdo seria
realizada até todos passarem por todas as funcdes e vice-versa. (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Centro Oeste —Distrito Federal].

Sabe-se que os relacionamentos interpessoais tem apresentado momentos de tensé&o,
conflitos e intolerancia em muitos momentos. Acredita-se que com a Pandemia por Covid-19
e, consequentemente, o isolamento social, tais relagdes também se tornaram mais frageis.

Entretanto, apesar das indmeras possibilidades de justificativa para o desafio
[relacionamento interpessoal], “na educacdo, para que haja transformacdes significativas, é
preciso que os profissionais da comunidade escolar estejam em sintonia, visando um
desenvolvimento articulado do trabalho” (SILVA, 2008, p.120). Diante disto, estar em sintonia
ndo significa aceitar tudo que lhe € imposto, mas procurar formas de respeitar a divergéncia de
opinides, os agrupamentos por afinidades e a pluralidade da escola.

Nesta perspectiva, a gestdo tem a necessidade de trabalhar o clima organizacional na
instituicdo escolar, como meio de minimizar impactos futuros. De acordo com Cruz, Silva e
Rodrigues (2021):

A escola é um ambiente que além de educativo deve ser um local de convivéncias
saudaveis, pois também promove algo de muito importante que é o desenvolvimento
humano. Valores como solidariedade e o respeito sdo indispensaveis para 0 bom
relacionamento da equipe e estes devem ser cultivados. Muitas vezes esses
funcionarios passam a maior parte do seu tempo trabalhando juntos do que com sua
prépria familia (p.85).

Para que o local seja saudavel e de convivéncia positiva, necessita-se que a gestdo tenha
a percepc¢do do todo, dessa forma, a medida tomada pelo diretor escolar promoveu um novo
olhar para as atividades de cada agente atuante na escola.

Por fim, tem-se o ultimo desafio da regido Centro Oeste que difere das demais
localidades brasileiras. Ele remete-se a “barreira cultural”.

A Escola do ponto de vista administrativo vai além do didatico e financeiro. Uma
grande barreira que é o cultural. Uma escola sitiada a um historico de assentados
e com poucas perspectivas de avanco educacional. Gestar ideias e mudangas de
comportamentos é grande desafio. Venho debatendo isto, com didlogo junto a equipe
e aos poucos vamos mudando o cenario. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a)
escolar da regido Centro Oeste — Mato Grosso].

Para compreender esse desafio, necessitamos retroceder e descrever o conceito de

capital cultural postulado por Pierre Bourdieu, em 1960, no qual busca expressar por meio deste
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signo as desigualdades de rendimento escolar existentes entre os alunos, considerando entao,
fatores sociais, particulares e 0 meio sociocultural do sujeito (PIOTTO; NOGUEIRA, 2021).

O capital cultural pode ser encontrado em trés formas: incorporado, objetivado e
institucionalizado. O primeiro remete-se ao acumulo de assimilacbes que compdem a
singularidade do sujeito, como gosto musical, literério, artistico, etc. Enquanto que o capital
objetivado volta-se para a aquisi¢do de bens culturais como obras de arte, livros, ter acesso a
museus, teatros, cinemas, dentre outros. Por fim, o capital cultural institucionalizado consiste
na admissao de titulos e diplomas (OLIVEIRA; CRUZ, 2014).

Diante disto, entende-se que o capital cultural citado pelo diretor escolar como um
desafio ou como em sua fala — como uma barreira —, reporta-se a outras variaveis associadas ao
contexto vivenciado. Como, por exemplo, o assentamento citado na fala. Deve-se ter cautela ao
afirmar que por morar em um assentamento ou em uma zona rural, ou mesmo periférica, ndo
se tem acesso a tais tipos de capital cultural exemplificados anteriormente.

E notéria a segregacdo e classificacio existente na sociedade, e que quem tem
oportunidades e recursos, tem, na maioria das vezes, mais acesso e, posteriormente, mais capital
cultural. Entretanto, afirmar que isto é reflexo de “(...) Uma escola sitiada a um histérico de
assentados e com poucas perspectivas de avango educacional” — se torna incoerente, uma vez
que apesar do meio influenciar no desenvolvimento e perspectivas futuras, ainda assim, ndo é
0 Unico elemento a ser considerado, uma vez que exista outro fatores como a resiliéncia, por
exemplo.

A partir do exposto acima, damos continuidade as diferencas entre as regides. A regido
Sudeste também apresentou alguns discursos que podem ser considerados desafios dispares dos
citados pelas demais. Sendo: Elaboragcdo de materiais para a realidade do estudante; romper

com o autoritarismo da gestdo e; Racismo. As falas ilustrativas descrevem estes exemplos.

Enfrentamos a maior dificuldade na questao de material proprio indigena, ainda que
temos duas etnias Kaingang e Terena, mas estamos conseguindo elaborar dicionario
para ter a nossa prépria escrita, com apoio da FUNAI e a nossa Diretoria de ensino,
com saberes dos mais antigos da nossa aldeia e etnia. (Grifo nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Sudeste — Sdo Paulo].

Havia uma postura autoritaria em gestdes anteriores. Penso que consegui avangar
nesse sentido, tendo uma gestdo mais aberta ao dialogo e mais participativa,
buscando escutar todas as vozes existentes na comunidade escolar. Grifo nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste — Minas Gerais].

Em consonéancia, tem-se o racismo como um desafio na perspectiva de um diretor de
escola do Rio de Janeiro.

Problemas relacionados ao racismo, onde através da conscientizacdo e resgate da
identidade conseguimos inserir uma nova cultura de respeito dentro e fora da
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unidade escolar. [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste — Rio de
Janeiro].

O racismo configura-se como uma construcdo social que impacta de forma estrutural a
vida do sujeito negro (PONCE; FERRARI, 2022). O efeito perpassa os mais diferentes ambitos,
inclusive a escola.

Sabe que ““as politicas de educacdo brasileiras ainda tém sido insuficientes para enfrentar
as desigualdades raciais que marcam historicamente o acesso, a permanéncia e a aprendizagem
das criancas e adolescentes negros nas escolas brasileiras” (CARVALHO; FRANCA, 2019,
p.149). Para tanto, combater o racismo na escola se caracteriza como uma tarefa ardua.

Um estudo proposto por Raposo; Almeida e Santos (2021), intitulado “O pensamento
decolonial como estratégia de enfrentamento ao racismo estrutural no contexto escolar”, teve
por objetivo problematizar abordagens conceituais de rompimento com o silenciamento
epistémico no espaco de ensino quanto a cultura e a historia afro-brasileiras no espaco escolar,
a partir do enfrentamento politico-legal. Os autores realizam uma revisao bibliografica para
discutir componentes histéricos como: inferiorizacdo social e situacGes estruturais da
sociedade. Os resultados demonstram que com o conhecimento destes componentes 0
enfretamento do racismo na escola pode ser efetivo, uma vez que realiza uma construcao
teorica, fundamentada em fatos e ciéncia, que rompem com fenémenos edificados.

Portanto, para se discutir a teméatica e combater no cotidiano escolar, faz-se necessario
estabelecer estratégias que ndo exponham a vitima da violéncia, mas que sensibilize os
estudantes, de modo a findar com esse preconceito.

Por fim, tem-se a regido Sul, esta apresentou os seguintes desafios: Humanizacdo do
ambiente escolar; Problemas emocionais; Formacdo de todos os agentes da escola em
Tecnologias digitais. As falas abaixo ilustram os desafios apresentados pelos diretores da regido

sul.

Humanizar o ambiente de trabalho. Conseguimos modificar a forma de interagéo no
interior da escolar, a convivio é baseado no respeito. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Sul — Parand].

Sabe-se que as relagdes interpessoais sdo sempre foco de discussdes no espaco escolar,
entretanto, com a Pandemia por Covid-19 isso tem se intensificado, uma vez que as elas se
tornaram mais inflexiveis, estremecidas e, muitas vezes, com uma carga negativa de

intolerancia.
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Diante disto, o debate acerca da humanizacdo vem sendo colocado em nas mais
diferentes areas, inclusive na escola, como sendo uma ferramenta estratégica no trabalho de
instaurar o respeito e a empatia com o0s pares.

Para Macedo e Borges (2019, p.3), “¢ por meio da humanizacdo que os individuos
podem se relacionar de forma sociavel dentro de um mesmo meio de convivéncia, respeitando
as diferencas que existem entre eles em dimensdes socioculturais”.

Como dito em outro momento neste estudo, entende-se que o ser humano tem a
tendéncia a se agrupar com quem possui mais afinidade, entretanto, € preciso respeitar as
diferengas, principalmente na escola, que é o espaco mais plural existente na sociedade.

Outro elemento colocado e que vem de encontro com a humanizagédo do espago escolar
e, que na perspectiva do diretor de Santa Catarina é considerado um desafio € o emocional dos
alunos, mais precisamente - a demanda por atendimentos psicologicos, como se observa na fala

abaixo.

Temos um problema muito importante a ser resolvido em relacéo ao bem estar dos
alunos. A demanda por atendimentos psicoldgicos é muito grande. Muitos alunos e
pais com problemas emocionais, com crises de panico, com depressao, entre outras
doengas nesse contexto. Nao temos atendimento fornecido pelo estado e a rede de
atendimento externa também é insuficiente. Realizamos parcerias com profissionais
para esses atendimentos gratuitamente. Temos obtido bons resultados na
aprendizagem de alunos que frequentam esse atendimento. Temos tentado de todas
as formas reduzir o abismo de possibilidades e oportunidades existentes entre alunos
da educacdo bésica do ensino privado e do ensino publico. Realizamos varias
parcerias para oficinas na escola. Um exemplo é o Ensino Fundamental que possui
aulas particulares de inglés. Também podemos citar como exemplo as parcerias com
Instituicbes Federais para o pibid nos componentes de Matematica e Biologia. Os
proprios alunos desenvolvem oficinas de danca e teatro com auxilio de professores.
(Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Santa Catarina].

O emocional compbe o roll de aspectos do desenvolvimento do sujeito. Ele esta
diretamente associado a aprendizagem. Sousa et al. (2015, p.15) afirmam que “a Inteligéncia
Emocional (IE) é um dos componentes mais importantes para o ajustamento psicolégico do
individuo e, em particular, das criangas”. E de acordo com Serrat (2019, p.330), inteligéncia
emocional remete-se “a capacidade ou habilidade, ou mesmo capacidade de auto percepgdo de
identificar, avaliar e gerenciar as emocdes de si mesmo, dos outros, e de outros grupos”.

Para tanto, faz-se necessario que as emoc0es estejam em equilibrio, a fim de auxiliar no
processo de aprendizagem. Assim, Leahy, Tirch e Napolitano (2013) discorrem que a regulacéo
emocional compreende estratégias de enfrentamento quando se depara com uma situagdo
indesejada. Para que ocorra a regulacdo faz-se necessarios controlar as emocoes, a fim de seja

possivel lidar com elas. Os autores (2013) afirmam ainda que “a regulagdo emocional é como
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qualquer estilo de enfrentamento: depende do contexto e da situacdo. Ela ndo é problematica
ou adaptativa independentemente da pessoa e da situagdo presente” (p.21).

Esses elementos todos citados acima quando em desarmonia, acarretam em prejuizos
significativos para o desenvolvimento e a aprendizagem. Atualmente, é recorrente o
quantitativo de criancas e adolescentes adoecidos presentes na escola. Em uma primeira
hipGtese isso ja era pré-existente na escola, porém, menos acentuado e até mesmo discutido.
Entretanto, em uma segunda hipotese, acredita-se que o isolamento social ocasionado pela
Pandemia por Coronavirus nos ultimos dois anos, tornou latente o que ja era considerado um
problema de ordem publica — a saude mental dos estudantes.

Portanto, hoje, a salde mental dos estudantes — e de todos os envolvidos no cenario
escolar -, necessitam de intervencéo profissional. Na fala do diretor de Santa Catarina fica nitido
a gquestdo patoldgica associada as necessidades de atendimento psicoldgico - “crises de panico,
com depressao, entre outras doencas nesse contexto”. O questionamento que se coloca a partir
disto é: qual a responsabilidade da escola perante este fator? Como ela pode auxiliar seu alunado
adoecido?

A resposta para estes gquestionamentos gera muitos debates, porém, ndo temos a intensédo
de adentrar nesta seara e aprofundar as responsabilidades ou deveres. Entretanto, ha que se
ressaltar que a escola possui sim um papel fundamental no processo de desenvolvimento
integral do sujeito e, I&-se integral abrangendo seu cognitivo, emocional, social, etc. Portanto,
procurar ferramentas, parcerias e profissionais que possam auxiliar neste processo € de
fundamental importancia.

Por fim, tem-se o desafio citado pelo diretor do Rio Grande do Sul - Formacéo de todos
0s agentes da escola e Tecnologias digitais. A fala ilustrativa abaixo nos faz entender o porqué

deste desafio.

Eu assumi a gestdo da unidade este ano. Nao encaro como problema, mas sim como
desafio, que é o que estamos passando neste momento, o da pandemia e a do
isolamento social. Me deparei com profissionais que atuam como se estivessem no
século 20, com muita dificuldade em utilizar a inserir as tecnologias digitais nas
propostas que eram sugeridas para as familias, sendo elas parte do teletrabalho. A
formacéo de professores para uso das tecnologias digitais e o entendimento sobre a
educacdo 4.0 foi o que, de certa forma, nos salvou. Eu, na minha formacdo
continuada e também na especializacdo, ja4 tenho embasamento tedrico e pratico
sobre a educacéo 4.0, pois estou sempre em plena busca por aperfeicoamento.
Acredito que uma das profissdes onde deve-se estar em constante pesquisa é a do
professor. Se o profissional ndo estiver atendo as novas mudancas da sociedade,
pouco ele ira contribuir para que ndo haja desigualdade social, principalmente no
que se diz respeito ao setor publico. Hoje, observo que os profissionais estdo mais
familiarizados e seguros quanto ao uso das ferramentas tecnolégicas digitais e as
midias em suas propostas. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da
regido Sul — Rio Grande do Sul].
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Como citado, em varios momentos deste estudo, a Pandemia por Covid-19 modificou
muitos cendrios e obrigou a realizacdo de rearranjos em muitas perspectivas. Com a escola ndo
foi diferente. O isolamento social fez com que as escolas inserissem o modelo de trabalho e
ensino remoto, como isso as aulas tiveram de ser reorganizadas.

A OMS indicou medidas a serem tomadas, como as medidas de distanciamento fisico e
social que visavam retardar a propagacao da doenca, interrompendo as cadeias de transmissao
de COVID-19 e impedindo que novos aparecessem. Essas medidas garantiam a distancia fisica
entre as pessoas (de pelo menos um metro) e reduziam o contato com superficies contaminadas,
incentivando e sustentando o envolvimento social, porém, de forma virtual, na qual a conex&o
dentro das familias e comunidades deveriam ocorrer por meio digital, sem contato direto. As
medidas para o publico em geral incluiam a introducéo de trabalho flexivel arranjos como home
office, ensino a distancia (EaD)/ ensino remoto, reducdo e prevencdo de aglomeracéo,
fechamento de instalagdes e servicos, blindagem e protecdo para grupos vulneraveis, restricdes
de movimento locais ou nacionais e medidas para ficar em casa e reorganizacdo coordenada
das redes de assisténcia médica e servicos sociais para proteger hospitais. As medidas foram
usadas em conjunto com medidas individuais de protecéo contra 0 COVID-19, como lavagem
frequente das maos e etiqueta da tosse (OMS, 2020).

E importante compreender as diferencas entre ensino a distancia e ensino remoto. De
acordo Garcia et al. (2020):

Ensinar remotamente ndo é sindnimo de ensinar a distdncia, embora esteja
diretamente relacionado ao uso de tecnologia e, nesse caso, digital. O ensino remoto
permite o uso de plataformas ja disponiveis e abertas para outros fins, que néo
sejam estritamente os educacionais, assim como a inser¢do de ferramentas
auxiliares e a introducéo de préaticas inovadoras. A variabilidade dos recursos e
das estratégias bem como das praticas é definida a partir da familiaridade e da
habilidade do professor em adotar tais recursos (p.5).

A educacdo a distancia é regulamentada, considerado por lei como uma modalidade de
ensino e que abrange uma estruturacdo mais objetiva e sistematica, no qual o aluno pode
escolher o0 momento em que quer assistir as aulas, realiza o processo de aprendizagem
“sozinho”, no seu tempo. Enquanto que o ensino remoto, ¢ realizado de forma nao
regulamentada, utiliza-se plataformas digitais como Google Meet, Microsoft Teams, dentre
outros, oferece-se a aula de forma online, porém, sem a organizacdo formal exigida pela
primeira.

Nesta perspectiva, entende-se que o ensino remoto foi realizado pelas escolas de todo o
pais como uma forma emergencial de se retomar o processo de ensino e de aprendizagem, com

isso ndo se realizou um planejamento adequado de como fazer, como atingir o alunado, uma
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vez que nem todos tinham acesso a ferramentas tecnoldgicas, maquinério, letramento digital e
afins, como ja foi discutido anteriormente neste estudo.

Somado a estas barreiras, tem-se a equipe pedagogica que nem sempre tem a destreza
técnica voltada para as tecnologias, uma vez que isto ndo era e, indiretamente, ainda ndo é um
pré-requisito para ser professor. No entanto, a demanda apresentada no periodo pandémico
acerca do dominio das tecnologias para a preparacao e realizacao de aulas no modelo remoto,
se tornou emergente, 0 que acarretou em um desafio latente para todas as escolas e seus
respectivos profissionais.

E 0 que confirma Souza e Miranda (2020):

O professor, desvalorizado socialmente, economicamente e politicamente, é colocado
a prova e se vé diante de um novo desafio, diferente de todos os outros encontrados
em sua carreira. Acostumado a lecionar para turmas lotadas e a falta de estrutura e
materiais para executar plenamente o seu trabalho, é obrigado a se reinventar, como
se ja ndo o fizesse a cada aula que ministra (p.83).

Compreende-se a demanda de trabalho que os docentes tiveram ao longo do periodo
pandémico, uma vez que as transformacgdes tiveram que ser realizadas para o formato remoto,
e em um curto periodo de tempo.

Para Santos e Fernandes Neto (2021), muitas foram as dificuldades vivenciadas pelos
educadores no ensino remoto, como “uso de computadores, realizacao de videos explicativos
dos contetdos nas disciplinas, desenvolvimento de avaliacdes e comunicacédo entre o aluno,
professor e gestdo, planejamento de aulas mais atrativas e dinamicas nos formatos digitais”,
(p.3). Considerando as dificuldades vivenciadas, entende-se que o impacto foi muito
significativo na docéncia realizada nos ultimos dois anos.

Um estudo quali-quantitativo que teve por objetivo refletir acerca dos impactos da
pandemia causados pela Covid-19 na préatica pedagodgica docente, realizado por Rondini; Pedro
e Duarte (2020), contou com uma amostra de 170 professores de sala de aula do ensino regular
da Educacdo Bésica. No caso, todos 0s docentes declararam estar desenvolvendo atividades de
ensino na modalidade remota. Foi aplicado um questionario online, com 24 questbes de
multipla escola e abertas. E os resultados obtidos demonstraram que apesar de inUmeras
dificuldades vivenciadas pela pandemia e pelo ensino remoto em si, o desafio estava sendo
enriquecedor para a pratica docente. Entretanto, observou-se que a utilizagdo das tecnologias
digitais ndo conseguiu atingir a todos os estudantes, além disso, as aulas foram consideradas
pouco atrativas.

Lima (2021) também analisou o impacto da imposi¢édo tecnoldgica nas aulas remotas na

pandemia de Covid-19, além disso, descreveu o papel da internet para o uso do desse modelo.



119

A partir de uma revisdo bibliogréfica da literatura, pode-se considerar que os impactos foram
consideraveis no tocante a forma como foi imposta a transicdo do presencial para o remoto,
além de significativamente danosa para a pratica profissional, saide do docente que em um
curto periodo de tempo teve de se rearranjar e realizar novas aulas, além de trabalhar
exaustivamente. Diante disto, o autor afirma que a necessidade de se utilizar a tecnologia
durante a pandemia para ensinar foi, extremamente, prejudicial para os educadores.

Partindo do exposto acima, compreende-se que este foi um desafio citado pelo estado
do Rio Grande do Sul, mas que poderia ser analisado enquanto problema nacional,
considerando que isso foi vivenciado por todos os educadores brasileiros. Todos esses desafios
vivenciados esbarram no proximo subitem a ser discutido — a qualidade do ensino.

Antes de discutirmos questdes referentes a qualidade do ensino e da aprendizagem,
devemos rememorar e discutir se os desafios diferentes dentre as regides foram solucionados
em perspectiva de gestdo democréatica ou néo.

A partir das respostas obtidas, compreende-se que muitos dos desafios diferentes foram
resolvidos com a participacdo da comunidade, de colegiados, estabelecendo parcerias com a
familia, com a comunidade, com agentes externos a escola, como por exemplo equipe
multidisciplinar — psicdlogos, assistentes sociais, etc.

Nota-se, por meio das falas dos diretores escolares que a tomada de solucdes foi
fomentada pelo diélogo, a participagdo colaborativa e com o protagonismo de todos que atuam
na escola, “dando voz” a diferentes sujeitos.

Em contrapartida, observou-se falas centralizadoras, no qual o gestor escolar descreve
que ele foi o responsavel pela solucdo. Entendemos que isso ocorre, em muitos momentos, sem
que todos sejam consultados devido a diferentes variaveis, como: tempo escasso; exigéncias
superiores; dentre outros elementos. N&o se justifica a tomada decisfes por tais aspectos, mas
busca-se romper que essa posicdo sempre que possivel, isso s6 ocorrerd quando a
conscientizacao da necessidade de gestdo democratica for efetivada.

Em conformidade, com o terceiro objetivo especifico desta tese — saber quais séo as

principais questdes referentes a melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem, relatadas

pelos diretores —, surge a terceira dimensao diz respeito aos desafios referentes a qualidade

de ensino e aprendizagem que foram semelhantes entre as 5 regides.

As semelhancas e diferencas também nos reportaram as hipoteses levantadas no inicio
desta tese, com comprovacao de que a conjungdo de como se pensa a qualidade do ensino e da
aprendizagem, esta relacionada a localidade e ao sistema escolar da qual pertence a instituicdo

(administragdo municipal, estadual ou federal), isso implica em controle e cobrancgas verticais,



120

condicdes de trabalho e a estrutura do sistema educacional que sdo dispares. Ademais cada

Secretaria de Educacdo, conforme particularidades de cada estado federativo ou regido,
constituem suas proprias politicas publicas, conforme os objetivos principais que tracam para
suas instituicdes escolares.
Nota-se que os desafios mais citados, desafios que mais se assemelham em pelo menos
trés das cinco regides:
1) Participacao da familia — presente nas cinco regioes;
2) Estrutura fisica — presente nas quatro regides;

3) Formacéo continuada — presente nas trés regides.

Dimenséo 3 — Desafios da escola relacionados ao ensino e a aprendizagem: semelhancas
entre as 5 regides

A qualidade do ensino foi pauta da segunda pergunta direcionada aos diretores
escolares. Ha que se ressaltar que nesta pergunta ndo houve necessidade de o diretor informar
a solucdo para o desafio apresentado, mas sim descrever qual era o problema enfrentado que
influenciava diretamente no processo de qualidade de ensino.

Buscou-se falas dos diretores que ilustram estes desafios que impactam diretamente no
processo de qualidade de ensino ofertada a seus estudantes. A seguir tem-se as respostas

referentes a participacdo da familia.

A participacdo mais ativa dos pais dos alunos do ensino médio. A falta de apoio e
colaboracéo tanto dos pais quanto da comunicacdo escolar gera grandes problemas
dentro da escola. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Norte
— Tocantins].

Com certeza, 0 maior desafio é trazer a familia para dentro do processo de ensino e
aprendizagem e formag&o da crianga. A escola é vista ainda como responséavel tnico
pela educagdo do aluno. No contexto escolar, deparamo-nos com intempéries que se
resolvem no seio da familia, além do alcance da escola. Agindo familia e escola
juntos, com respeito a cada esfera, a educacéo flui exitosamente. (Grifo N0sso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Nordeste — Ceara].

O grande desafio que encontro é conseguir maior participacdo dos pais no ensino
aprendizagem dos alunos, pois acredito que ainda é o ponto principal para
atingirmos uma aprendizagem que venha de encontro com a meta principal, que € a
qualidade de ensino para nossos alunos, onde essa parceria é fundamental. (Grifo
Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Centro Oeste — Goias].

O maior desafio da educagdo no Brasil é a falta de participacdo das familias. A
grande maioria dos pais de classe média baixa e baixa néo tem perspectiva de futuro
para seus filhos. Por mais a escola trabalhe ndo conseguimos mudar isso, visto que
todos os trabalhos realizados para incentivar os alunos a buscarem um futuro melhor
sdo podados pela familia quando a mesma estd em uma situacao financeira dificil. O
que 0 pai mais quer é que o adolescente comeca a trabalhar rapido quando forma.
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(Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste — Minas
Gerais].

O grande desafio ainda é em relacao a participagéo das familias na orientacéo dos
filhos, na valorizacéo da educacéo dos filhos, no estabelecimento de regras e limites.
(Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Santa Catarina].

A participacdo da familia é o desafio mais citado pelos diretores escolares para que se
estabeleca qualidade no ensino. Antes de se discutir a relacdo familia-escola e a sua relevancia
para 0 processo académico, faz-se necessario compreender alguns elementos que envolvem a
qualidade do ensino e da aprendizagem.

Avaliar a qualidade do ensino ndo é uma tarefa facil, principalmente em um pais com
extensdo territorial gigantesca, como o Brasil. Para tanto, elaborou-se ferramentas que
pudessem analisar tal sistema De acordo com Aratjo (2021), “apds mais de trés décadas, a
avaliacdo de sistemas educacionais por meio da testagem e da responsabilizacdo € utilizada nos
ambitos federal, estaduais e municipais no pais” (p.592),

Assim, surgem as avaliacGes externas aplicadas em todo o pais, e algumas especificas
elaboradas por cada estado, com o objetivo de mensurar a qualidade do ensino ofertado nas
principais areas do conhecimento. Entretanto, sabe-se que este tipo de estratégia ndo é o
indicador mais efetivo para se averiguar tal objeto de estudo, uma vez que existam variaveis
qgue acabam por influenciar nos resultados, como por exemplo, o olhar sobre o conteido
aplicado, desconsiderando outros agentes que corroboram para o déficit apresentado pelos
resultados, como a infraestrutura, a falta de formagéo continuada, recursos humanos, parceria
com a comunidade, etc.

Observa-se nas falas dos diretores escolares é possivel verificar que a barreira para que
0 processo de aprendizagem se efetive e, consequentemente, com qualidade recai sobre a
responsabilidade da familia.

O presente estudo ja discutiu a necessidade de culpabilizacdo que ambas instituicGes
possuem em seus discursos com relacdo ao ensino e a aprendizagem dos estudantes, entretanto,
possibilidades interventivas, estabelecimento de relagéo ndo sdo pauta para a melhoria.

Para que a parceria familia e escola seja fundamenta, faz-se necessario criar
oportunidades para que a participacdo dos genitores e/ou responsaveis seja permitida, assim
como a necessidade de dar voz a eles, na tomada de decisdes (LOUREIRO, 2017). Nesta
perspectiva, 0 questionamento que surge € — a escola escuta os familiares? A comunidade? Se

sim, 0 que ela faz com o0 que escutou?
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Neste estudo ndo queremos encontrar culpados como ha tempos é feito quando o assunto
é levantado, mas sim ressaltar que somente um lado foi ouvido — os diretores escolares,
entretanto, é preciso compreender que inUmeras podem ser as variaveis da ndo participacdo
familiar, inclusive a ndo abertura das escolas e seus gestores.

Portanto, fica aqui 0 nosso ponto de inflex&o, para que haja qualidade do ensino requer
sim, a participacdo familiar no processo educacional, porém, para que isto ocorra a escola
necessita encontrar mecanismos de trazé-los para dentro da instituicao, e isso ndo deve ocorrer
somente em reunides de pais, festas da familia ou para informar determinado problema de
comportamento ou algo “errado” realizado pelo filho.

Nesta linha de raciocinio, outro desafio citado pelos diretores de todas as regides
brasileiras consiste na formacéo continuada/inovacao voltada para o exercicio do docente em

sala de aula. As falas abaixo descrevem tal problema:

Qualificagdo continua dos docentes, em se tratando de apoia das institui¢ces quanto
a formacgdo dos mesmos em referéncia a especializagcdo, mestrado e porque néo
doutorado. Estrutura tecnoldgica como: TV, data shows, notebooks e internet para
cada sala, etc. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Norte —
Rondbnia].

Um gestor escolar deve estar atento a diversos aspectos dentro da escola. Primeiro
lugar, devemos ter um corpo docente capacitado para que as aulas ofertadas tenham
qualidade e que os alunos tenham motivacdo em aprender. E preciso oferecer
formacédo aos professores para que reflita na escola o seu resultado. Em segundo
lugar, é preciso investir no ambiente de trabalho: uma sala de aula com recursos
pedagdgicos, materiais didaticos com qualidade, um ambiente limpo, tudo isso faz
grande diferenca para deixar um ambiente acolhedor tanto para o professor, mas e
principalmente para os alunos. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da
regido Nordeste — Paraiba].

Desafio ¢ estimular professores a buscarem qualificacdo de seu trabalho, por meio
de estudos que aprofundem os conhecimentos tedricos, praticos e vivenciais. Vivemos
um momento muito peculiar e isso, vem comprovar que em pleno século XXI os
professores ainda ndo dominam o conhecimento basico tecnolégico e virtual para
superar os desafios que enfrentam no dia a dia da escola. O ensino hibrido foi
requerido desde ha muito tempo, e agora diante de uma situacdo extrema, 0s
professores se veem de maos atadas, sem saber como fazer para alcangar os
estudantes por meio de metodologias diversificadas. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Centro Oeste — Mato Grosso do Sul].

A formacdo docente que ndo consegue lidar com a diversidade de alunos e
condigdes de aprendizagem, falta recursos didaticos para desenvolver as propostas
de aprendizagem. Auséncia de recursos materiais, falta muita coisa na escola o
prédio e o mobiliario ndo inspiram aprendizagem. A escola ndo se preocupou em
construir uma proposta pedagogica real e participativa, com isso os professores se
preocupam muito em responder as demandas da secretaria e ndo as da comunidade
escolar. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste — Sao
Paulo].

Fazer com que o grupo tenha o entendimento que é preciso ter uma boa
fundamentacdo teérica, entende-la para assim dar sentido ao trabalho pratica. No
caso do professor formacgédo continua, e assim, empodera-lo para que ele tenha
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autonomia pedagogica para estabelecer a trajetéria da aprendizagem dos seus
alunos. Com os demais servidores é leva-los e perceberem=se como educadores
valorizando a sua pratica e sua agdo, mas também fazendo com que se vejam
pertencentes ao processo e ndo a margem dele. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regiao Sul — Parana].

A formacéo docente € um problema de ordem macro, seja ela inicial ou continua. No
que diz respeito a formacdo inicial de professores, considerando os graves problemas que
afetam o processo ensino e aprendizagem dos estudantes, o que vem gerando preocupagao com
0s cursos de licenciatura, que acaba por nao formar o sujeito para atuar de forma coerente na
educacdo basica (AZEVEDO et al., 2012). Isso implica em um déficit futuro, que demanda
entdo investimento em formacéo continuada.

Novoa (1992) ressalta que a formacdo deve estimular uma perspectiva critico-reflexiva,
que forneca aos professores 0s meios de um pensamento autdnomo e que facilite as dindmicas
de auto formacdo participada. Estar em formacdo implica um investimento pessoal, um trabalho
livre e criativo sobre os percursos e 0s projetos proprios, com vista a constru¢do de uma
identidade, que é também uma identidade profissional.

Um estudo realizado por Lima e Moura (2018), teve por objetivo refletir sobre a
formacdo continuada e suas repercussdes na pratica pedagogica. Para tanto, foi realizado uma
pesquisa bibliogréafica e documental, acerca da temética. Os resultados demonstraram que a
formacdo continuada possibilita refletir e, consequentemente, ressignificar a préatica docente,
aliando a teoria e a pratica.

Altenfelder (2005) afirma que a formacdo continuada precisa ultrapassar a “dicotomia
entre teoria e pratica”, entretanto, ha uma profunda dificuldade em se “promover processos de
formagdo continuada” onde se tenha inovagio (p.7). E preciso, entdo, ouvir quais as demandas
formativas dos educadores, e ndo realizar uma formacdo com o assunto que alguém da
Secretaria de Educaco achou interessante. E preciso, portanto, ser funcional. Porém, sabe-se
que muitos educadores buscam por formacao continuada como op¢éo para crescimento salarial,
uma vez que este é, também, um problema de ordem estrutural.

Nesta perspectiva, Sansolotti e Coelho (2019) afirmam que:

Ser professor na contemporaneidade requer disposi¢do e imaginacao que vao além do
tecnicismo e do que ja se sabe, pois os conhecimentos pedagdgicos ndo evoluiram na
mesma propor¢do que a tecnologia transformou a sociedade e revolucionou as formas
de aquisi¢cdo de conhecimentos, que ja ndo estdo mais centrados nas salas de aula, na
figura do professor ou nas bibliotecas presenciais (p.207).

Atualmente, é preciso reciclar as aprendizagens e 0s processos metodoldgicos, nao

adianta ir de encontro com o movimento tecnoldgico, pelo contrério, é preciso trazé-lo para
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dentro da escola e utilizad-lo como ferramenta para dinamizar e otimizar a aula a ser dada, uma
vez que as ultimas geracdes estdo nascendo ja no periodo tecnoldgico.

Ressalta-se que a formacdo continuada é sim uma barreira para que a qualidade do
ensino seja realizada, porém, faz-se necessario delimitar que néo significa o fator determinante,
mas sim contribuinte, que somado a muitos outros corroboram para que a escola ndo tenha
praticas exitosas e, consequentemente, o ensino ofertado esti aquém do esperado.

Por fim, o Gltimo desafio listado pela pesquisadora, como o mais recorrente dentre todos
0s estados brasileiros, consiste na - Estrutura fisica e/ou infraestrutura. Este fator, de acordo
com os diretores escolares das cinco regifes do pais, impacta diretamente no processo de
qualidade de ensino. Abaixo, temos as falas ilustrativas que apresentam tais problemas.

Mesmo com uma estrutura fisica precaria, sempre tentamos fazer o melhor dentro
das nossas limitagGes para um bom aprendizado dos nossos alunos. (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Norte — Roraima].

No caso da escola onde atuo, a infraestrutura do espago fisico, bem como
equipamentos tecnoldgicos, especialmente neste momento de mudancas bruscas e um
corpo de profissionais capacitados em suas respectivas funcbes. (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Nordeste — Maranhao].

Neste momento o principal desafio é a estrutura fisica da escola uma vez que nés
temos poucos espagos poucos recursos tecnoldgicos e didaticos A escola esta com a
estrutura abalada e tdo de certa forma Isso ¢ Um Desafio maior uma vez que nés ndo
temos como oferecer para 0s nossos alunos atividades educativas diferenciadas outra
dificuldade também que eu posso citar aqui no momento. (Grifo Nosso). [Resposta de
um diretor (a) escolar da regido Centro Oeste — Mato Grosso].

A infraestrutura da escola é um problema, escolas sucateadas sem espacos de
aprendizagem como laboratérios de informética e quimica, quadra de esportes,
auditério, espaco multimidia, fazem as aulas serem monétonas, desestimulantes.
(Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste — Minas
Gerais].

A falta de uma boa estrutura escolas (referente a edificacdo), nossas escolas ndo
possuem uma estrutura adequada aos alunos. Devemos buscar melhorias
significativas nesse aspecto. Quanto a questdo administrativa, a burocracia nos
impede de tentar desenvolver novos trabalhos no campo pedagdgico. (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Santa Catarina].

Como visto anteriormente, a infraestrutura também foi um desafio citado por todas as
regides brasileiras na questdo 1, e nesta etapa do estudo apresenta-se como um fator relevante
para a efetividade da qualidade do ensino.

E preciso relembrar que n&o é a infraestrutura sozinha que acarreta em prejuizos para a
qualidade do ensino, mas sim, associada a muitos outros elementos. Andrade, Campos e Costa
(2021) afirmam que o espago escolar deve ser “pensado e estruturado como um local adaptavel,
com ambientes que propiciem e favoregam a troca de conhecimentos e saberes de cunho social

e cultural, assim como de experiéncias cognitivas e afetivas entre os seus participantes” (p.163).
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Sendo fator fundamental para a qualidade do ensino, a infraestrutura consiste em uma
das Metas da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel aprovado em 2015, durante o
Férum Mundial de Educacdo, realizado na Coréia do Sul. Apos a reunido e o firmamento do
compromisso, tem-se a meta nimero 4, que propde: “construir ¢ melhorar instalagoes fisicas
para a educacdo, apropriadas para criangas e sensiveis as deficiéncias e ao género, e que
proporcionem ambientes de aprendizagem seguros e nédo violentos, inclusivos e eficazes para
todos” (p.11).

A infraestrutura pode ser analisada como um contribuinte da oferta educacional, como
um fator mediador para o ensino e a aprendizagem (UNESCO, 2019). Considerando o primeiro
carater — contribuinte para oferta educacional tem-se um estudo realizado por Lama (2022),
teve por objetivo contribuir para o debate sobre os fatores determinantes da qualidade da
educacdo bésica brasileira. Para tanto, apresentou uma revisao tedrica com trés focos diferentes:
estrutura da educacdo basica brasileira, o financiamento da educacgdo publica e a gestdo dos
recursos a ela destinados. Os resultados possibilitam compreender que a estrutura educacional
deve estar em correlacdo com as esferas federais, estaduais e municipais. Além disto, o
financiamento é visto como uma barreira efetiva para a qualidade do ensino, uma vez que o
processo educacional positivo requer investimentos nas mais diferentes areas — materiais,
humano, didatico, tecnoldgico, etc. E, por fim, tem-se a gestdo destes recursos. Este tltimo item
implica em um efeito significativo para a qualidade, uma vez que com recursos escassos e sem
uma gestdo financeira a escola dificilmente atinge seu objetivo final —a aprendizagem do aluno
por meio de um ensino satisfatorio.

A infraestrutura como um mediador para ensino e a aprendizagem, tem-se na mesma
linha de raciocinio, Andrade, Campos e Costa (2021), que também realizaram um estudo com
0 objetivo de analisar até que ponto a infraestrutura afeta o desempenho dos alunos.

Para isso, utilizou-se dados da Fundacdo Joaquim Nabuco (FUNDAJ), com foco no
desempenho de alunos de 6° ano do ensino fundamental de escolas publicas do Recife. Os
resultados obtidos demonstram que alguns elementos corroboram para o desenvolvimento e a
qualidade do ensino, como por exemplo, 0 espaco pedagdgico — bibliotecas, laboratdrio,
quadras e auditérios, computadores, internet, equipamentos, etc. Além disto, a estrutura fisica
bésica, como sanitarios, agua, energia elétrica também colaboram.

Entende-se que a infraestrutura € um componente basilar para que a maquina
educacional seja colocada em funcionamento, porém, esta sempre associada e conjunta a outros

elementos fundantes.
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A quarta dimensao diz respeito aos desafios referentes a qualidade de ensino e
aprendizagem que foram diferentes entre as 5 regides.

1) Regido Norte: Norte: BNCC; inovacéo e burocracia;

2) Regido Nordeste: Emocional do aluno e repasses financeiros;

3) Regido Centro Oeste: Alta rotatividade de professor; transicéo territorial e adoecimento
dos professores;

4) Regido Sudeste: Amor préprio do docente; discrepancia politica publica e necessidade
da populacdo e melhorias na condicéo de trabalho;

5) Regido Sul: Imaturidade dos alunos; salas multisseriadas e dar voz ao docente.

Dimenséo 4: Desafios da escola relacionados ao ensino e a aprendizagem: diferencas entre
as 5 regides
Igualmente a dimensdo 3, a dimenséo 4 foi constituida para atender ao terceiro objetivo

especifico desta tese — saber quais sdo as principais questdes referentes a melhoria da qualidade

do ensino e da aprendizagem, relatadas pelos diretores.
Inicia-se a discusséo e analise com os itens mais citados por cada regido, algo que foi
indicado como relevante para a qualidade do ensino. O norte do pais elencou a Base Nacional

Comum Curricular e os Habitos de estudo.

Um dos maiores desafios da educacdo hoje ao meu ver é a base nacional comum
curricular (BNCC), pois sem uma qualificacdo adequada sobre as normal a
educacdo ficaria com um ensino aprendizagem sem qualidade. A BNCC ¢ de grande
impoténcia para todo e qualquer meio educacional. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Norte — Rondénia].

Como observado na fala acima, o desafio do Estado de Rondénia para a efetivacdo da
qualidade do ensino, remete-se a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), uma vez que se
trata de um documento que gera debate desde a sua proposta, ha pouco mais de cinco anos.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC, 2017), é um documento normatizador das
habilidades e competéncias que os estudantes da educacéo bésica, em todo o territorio nacional,
deverdo desenvolver ao longo da trajetdria escolar visando a formagéo integral do educando. O
documento normativo se fundamenta em um paradigma de competéncias que se desdobram em

habilidades. Partindo disto, 0 mesmo documento (BRASIL, 2017, p.5) discorre que:

Ao longo da Educacdo Basica, as aprendizagens essenciais definidas na BNCC
devem concorrer para assegurar aos estudantes o desenvolvimento de dez
competéncias gerais, que consubstanciam, no ambito pedagdgico, os direitos de
aprendizagem e desenvolvimento.

Na BNCC, competéncia é definida como a mobilizagdo de conhecimentos
(conceitos e procedimentos), habilidades (préticas, cognitivas e socioemocionais),
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atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida cotidiana, do pleno
exercicio da cidadania e do mundo do trabalho.

De acordo & BNCC (2017), para formacdo e desenvolvimento humano global, os
contelidos deverdo ser abordados de maneira contextualizada, a luz da transversalidade e

interdisciplinaridade. Nesta perspectiva:

A transversalidade é entendida como uma forma de organizar o trabalho didatico-
pedagdgico em que temas, eixos tematicos sao integrados as disciplinas, as areas ditas
convencionais de forma a estarem presentes em todas elas. A transversalidade difere-
se da interdisciplinaridade e complementam-se; ambas rejeitam a concepcdo de
conhecimento que toma a realidade como algo estavel, pronto e acabado. A primeira
se refere a dimensdo didatico-pedagégica e a segunda, a abordagem epistemologica
dos objetos de conhecimento. A transversalidade orienta para a necessidade de se
instituir, na pratica educativa, uma analogia entre aprender conhecimentos
teoricamente sistematizados (aprender sobre a realidade) e as questdes da vida real
(aprender na realidade e da realidade). Dentro de uma compreenséo interdisciplinar
do conhecimento, a transversalidade tem significado, sendo uma proposta didatica que
possibilita o tratamento dos conhecimentos escolares de forma integrada. Assim,
nessa abordagem, a gestdo do conhecimento parte do pressuposto de que 0s sujeitos
sdo agentes da arte de problematizar e interrogar, e buscam procedimentos
interdisciplinares capazes de acender a chama do dialogo entre diferentes sujeitos,
ciéncias, saberes e temas (BRASIL, 2013, p.29).

Diante disto, compreende-se que um conteido pode vir a ser trabalhado por diferentes
disciplinas. Somado a isto, a BNCC também atua em carater de efetivar o protagonismo do
aluno no processo de sua aprendizagem, utiliza-se neste cenario as suas experiéncias e bagagens
para que o caminho seja trilhado.

Entretanto, ha que se ressaltar que a dificuldade apresentada pelo diretor do estado de
Ronddnia, é muito mais recorrente do que se imagina. A BNCC apesar de ser um documento
norteador a nivel nacional, ainda se depara com dificuldades significativas da gestdo e,
principalmente, dos docentes na sua forma de entendimento e aplicacdo. Além disto, existem
criticas severas a este documento, que vao desde a sua construcdo até o modelo de formacao
apresentado.

Um estudo realizado por Dourado e Siqueira (2019), teve por objetivo refletir
criticamente acerca da Base Nacional Comum Curricular (BNCC). Realizou-se, entdo, uma
revisdo bibliografica, com foco no processo de gestdo, avaliacdo e regulacdo do curriculo. Os
resultados demonstraram que existe um discurso neoeconomicista, reformista e que busca a
proposicdo e materializacdo da politica que tem como énfase a ndo democratizacdo, a nao
autonomia institucional e educacional.

Existe uma critica fundamentada acerca da BNCC, uma vez que se acreditava que, com
a elaboragéo da BNCC a qualidade do ensino iria atingir indices efetivos do IDEB. Entretanto,
0 que se observa é a dificuldade extrema de se aplicar tal documento.
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Um estudo realizado por Santos et al. (2021), teve por objetivo analisar como se dara a
formagéo de professores de acordo com a proposta do documento — Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), além de reconhecer as mudancas que ocorrerdo no desenvolvimento do
novo curriculo e na forma de ensinar. A partir da analise da BNCC e de uma pesquisa de revisao
bibliografica, verificou-se, entdo, que existe um impacto na formag&o docente direta, uma vez
que os professores precisardo se reinventar, pois o0 documento implica em desenvolver as novas
estratégias pedagogicas, a fim de realizar um trabalho transversal, que contemple as
competéncias e habilidades.

Portanto, entende-se que o que foi explanado pelo diretor escolar de Rondbnia é
confirmado pela literatura, uma vez que existe uma dificuldade emergente em se aplicar a
BNCC no sistema de ensino brasileiro.

Outro fator observado na regido Norte como desafio que implica na qualidade do ensino,

remete-se a inovacdo. A fala do diretor do Acre descreve este elemento:

Inovar, o aluno se atrai por algo que € novo (diferente do vivenciado). (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Norte — Acre].

Que a escola apresenta um modelo tradicional, arcaico e engessado, ja sabemos, e isso
implica nas metodologias utilizadas na atualidade que n&o contemplam as demandas
apresentadas pelos estudantes.

Para Costa (2020, p.3), a “sociedade estd em constante transformagdo e a escola precisa
se reinventar para atender as demandas e situagcdes complexas em seu cotidiano, tornando-a
mais interessante e atrativa para os estudantes”.

Somado a isto, a Pandemia por Covid-19 também intensificou a necessidade de
inovacdo nas escolas. Santos (2019) indica que a aprendizagem dos estudantes precisa ser
atrelada a tecnologia, com aplicacdo de metodologias ativas e adaptacdo adequada a realidade
dos alunos.

Para que tal inovacdo aconteca no cenario educacional, faz-se necessario capacitar e
sensibilizar os docentes, de modo a refletir acerca da transformac&o social, tecnoldgica e de
conhecimento.

Esses dois desafios citados pela regido Norte — BNCC e Inovagdo — implicam no altimo
desafio citado pelo Estado do Para— burocracia no investimento financeiro. A fala abaixo ilustra

a discussao.

Menor burocracia no investimento financeiro, as escolas estdo em situagdo precaria
0 que impossibilita a melhoria na infraestrutura e aquisicdo de equipamentos que
contribuam para o bem-estar e qualidade de ensino. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Norte — Pard].
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A qualidade do ensino demanda investimentos em diferentes segmentos institucionais,
como por exemplo, infraestrutura, recursos humanos, materiais, dentre outros. No entanto,
apesar de politicas de repasse financeiro nas diferentes esferas, entende-se que ainda sé@o
escassos os valores destinados e investidos na educacao.

Roggero e Silva (2020), indicam que “o financiamento da educacdo é um dos eixos
fundamentais para o avango social, econémico e politico do pais, pois é o disparador das
politicas publicas de educacéo, responsaveis por impulsionar a diminuigdo das desigualdades
educacionais e sociais” (p.569).

O repasse para a educacdo, prioritariamente, parte do Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educagdo
(FUNDEB). Trata-se de um fundo especial, de natureza contabil e de &mbito estadual, composto
por recursos oriundos de impostos e transferéncias dos Estados, Distrito Federal e Municipios
(MEC, 2022).

Apesar dos programas que repassam verbas para as escolas e da politica de
descentralizacdo do poder instaurado nos ultimos 30 anos, ainda se observa uma precarizacao
do ensino, movido pelo déficit de recursos financeiros.

Um estudo realizado por Batista (2019), intitulado “Aspectos da gestao dos recursos do
Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE): um estudo de caso em uma escola publica do
interior da Bahia (2017-2018). A pesquisa teve por objetivo analisar o impacto da prestacdo de
contas na gestdo dos recursos financeiros do PDDE em uma escola publica do interior baiano
entre 2017 e 2018. Para tanto, utilizou-se o método estudo de caso, mediante entrevistas com
diretores, membros do caixa escolar e pais de alunos, além do acesso as prestacdes de contas,
estatuto e livro de ata. Diante disto, observou-se que na unidade escolar pesquisada, equivocos
predominantes em 2017 (quanto a atuacdo de membros e associados, periodicidade de reunides
e inadequacdo de alguns documentos da prestacao de contas etc.) repetiram-se em 2018, o que
prejudica diretamente a gestdo participativa e o controle social em relagdo aos recursos do
PDDE. Assim, conclui-se que a prestacdo de contas ndao seguiu principios da gestdo
democrética, prejudicando algumas acles referentes a gestdo coletiva dos recursos do
programa.

Somado a isto, Roggero e Silva (2020) analisaram a politica de descentralizacdo dos
recursos financeiros da educagdo basica. A partir de uma pesquisa empirica, efetuada em
escolas de educagdo basica de Sdo Paulo e a regido metropolitana, pautada também em

documentos legais e politicas instituidas, observou-se como resultado que o impacto na gestédo
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da escola é efetivo, existe a descentralizacdo do poder e de recursos financeiros, porém, sem a
autonomia que deveria existir.

A seguir, tem-se os desafios da regido Centro Oeste, estes foram: alta rotatividade de
professores; transicdo geografica e; adoecimento dos servidores. Com relagdo ao primeiro

desafio citado, tem-se a fala abaixo que descreve o problema de um diretor de Brasilia.

Alta rotatividade de professores. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar
da regido Centro Oeste — Brasilia].

A rotatividade dos professores € um assunto considerado problema para muitas
instituicdes escolares, muitas sdo as variaveis que explicam tal situacdo, como mobilidade
interna do sistema a qual pertencem, questbes pessoais, profissionais, busca por melhores
condicdes de trabalho, localizacdo geogréfica, etc. (PEREIRA JUNIOR; OLIVEIRA, 2016).

Um estudo realizado por Cunha (2019), teve por objetivo investigar as dindmicas de
rotatividade docente na rede municipal de ensino do Rio de Janeiro. Para tanto, prop0s-se uma
pesquisa de revisdo da literatura, com recorte de 10 anos — 2002 a 2012. Os resultados
mostraram que existem alguns elementos que podem ser considerados contribuintes para a alta
rotatividade docente, como: perfil docente, a distribuicdo pela secretaria de educacéo (estadual
e municipal) sem critério coerente, além do perfil do aluno atendido pelo docente também
contribuir para possiveis mudancas de escolas.

Ao longo do ano letivo é comum que a escola sofra com faltas excessivas, desisténcias
e a necessidade da troca de docentes no meio do percurso educacional. De acordo com Peixoto
(2020, p.9), os:

altos indices de rotatividade podem ser problematicos para o bom funcionamento da
escola e da qualidade do ensino, prejudicando o cumprimento do contetdo
programado, incoeréncias no curriculo, baixo comprometimento dos docentes e
desperdicios de recursos financeiros, como custos de contratagdo e custos de
treinamento de novos empregados. Conjuntamente, os fatores associados aos custos
financeiros e ao ambiente escolar, impactam negativamente na qualidade do ensino.
Escolas com altos indices de rotatividade, tendem a atender alunos com as menores
condicBes socioecondmicas. Logo, esses altos indices podem representar um
mecanismo de perpetuar ou até mesmo aumentar as desigualdades sociais do pais.

O impacto da alta rotatividade é sentido diretamente no processo de ensino e
aprendizagem, que esbarra na qualidade do ensino, uma vez que o trabalho nunca possui
continuidade, ou seja, sempre se rompe ao final de um ano — na melhor das hipG6teses.

Outro elemento que pode ser associado a esta alta rotatividade docente é a falta de
professores efetivos para o cargo exercido. Todos os anos uma ampla gama de educadores sao
contratos, em carater temporario, por todos os municipios e estados, desse modo o docente ja

inicia o periodo letivo sabendo que seu término ja estd declarado na escola em que atua. Esse
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fator também impede a continuidade do trabalho de forma efetiva, bem como ha sempre um
desgaste do gestor e equipe, para com o proximo ano, a fim de saber se a vaga sera ocupada ou
n&o.

N&o nos cabe, neste momento, propor solucGes para os desafios apresentados,
entretanto, deve-se ressaltar que este problema citado pelo diretor de Brasilia pode ser
solucionado com maiores investimentos em recursos humanos, ou seja, concurso publicos,
contratos permanentes, salarios mais atrativos, aumento da carga de trabalho [com ampliacéo
do salario] para incentivo da permanéncia do docente.

Em seguida, a regido Centro Oeste ainda discorre acerca dos fendmenos de transicio

como um desafio recorrente no Distrito Federal, a fala abaixo ilustra o discurso do diretor.

Nosso maior desafio sdo os fendmenos de transi¢cdo geografica que acontecem
ininterruptamente o ano letivo todo. O aluno é trabalhado pedagogicamente, esta no
nivel de aluno alfabetizado, e, precisa ir para outro lugar, pois sua familia esta
desempregada. Por conseguinte, a vaga € aberta e o novo aluno na maioria das vezes
nao é alfabetizado, implicando numa série de situacfes de intervencdo para a escola
e familia. A auséncia de responsabilidade dos pais para com seus filhos também é
impar na comunidade onde trabalhamos. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a)
escolar da regido Centro Oeste — Distrito Federal].

Por fim, tem-se a fala do diretor de Goias, no qual exprime o adoecimento dos servidores
e a demora no encaminhamento de substitutos., sendo este o desafio que esbarra na qualidade

do ensino e da aprendizagem. A fala a seguir ilustra o proposto pelo diretor.

O grande desafio é relacionado ao adoecimento dos servidores e a demora no
encaminhamento de substitutos. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar
da regido Centro Oeste — Goias].

Ao longo dos ultimos anos o adoecimento dos servidores da educacdo vem sendo
discutido em diferentes frentes, como preocupacdo para a qualidade do ensino e da
aprendizagem. Sabe-se que muitos sdo 0s aspectos que contribuem para tal situacdo, segundo
Pontes e Rostas (2020):

O excesso de trabalho leve o trabalhador a diminuir suas horas de descanso, sono e
atividades de lazer para concluir as demandas profissionais que se ampliam
gradativamente e diariamente. O docente, confinado em sua casa e obrigado a manter
padrdes de produtividade, pode vir a desenvolver quadro de adoecimento (p.18).

Nota-se que cada vez é exigido a produtividade, e que em momentos de descanso ou
lazer, o sujeito se sinta pressionado e cobrado (por ele e pela sociedade), para voltar a produzir,

como se o 6cio fosse um “crime”,
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Com a Pandemia por Covid-19, tal situagéo citada acima, se intensificou. O teletrabalho
fez com que os docentes e, - todos os trabalhadores -, atuassem muito mais horas do que o
estipulado previamente, ou do que realizariam se estivessem nas escolas. Justifica-se este fato
com a necessidade de se rearranjar frente ao ensino remoto e ao fato de estar em casa, sem uma
delimitacdo de espago, trabalho, hora. Assim, compreende-se que o adoecimento se tornou
inevitavel do ponto de vista laboral.

Outra justifica para tal adoecimento recai sobre o retorno as aulas no modelo presencial,
apos o periodo de isolamento social, com alta carga de trabalho, como citado anteriormente, e
sem os devidos deleites de férias, os docentes voltaram para a escola e se depararam com
inimeras dificuldades — como: déficits significativos nas aprendizagens, aulas que néo
contemplam mais os estudantes, estafa, falta de incentivo, etc., o que acarretou em problemas
significativos de saude fisica e mental.

Um estudo realizado por Moura et al. (2019), teve por objetivo analisar as condi¢des do
trabalho docente, sua precarizagdo e suas implicacdes para a saude mental do professor. A partir
de uma revisao bibliogréafica, observou-se a necessidade de se romper com a precarizacao do
trabalho docente, que a realidade seja transformada, que haja mobilizacdo dos docentes em
diferentes setores da sociedade para exigir melhorias, 0 que demonstra que as condicGes de
trabalho néo séo propicias para o sucesso, mas sim para o adoecimento.

Assim, nota-se que o adoecimento consiste, hoje, em uma realidade na escola, seja pelos
docentes, alunos ou outro agente que atue neste cenario. Isto implica diretamente no processo
de ensino e aprendizagem, uma vez que a enfermidade leva ao afastamento — temporéario ou
permanente, e isto demanda prejuizos no quadro de funcionarios, que recai para 0S recursos
humanos e a gestdo de pessoas, que necessita realizar novas contratagdes. Portanto, observa-se
que o efeito é cascata frente ao adoecimento do docente.

Em consonancia, tem-se os desafios apresentados pela regido Sudeste — Amor préprio
do professor; falta de sintonia entre acfes governamentais e a comunidade e, melhorias nas

condicdes de trabalho. A fala abaixo ilustra o primeiro desafio.

O amor proprio do professor. Este profissional ndo sabe o seu real valor e nem sua
real potencialidade. Se deixou influenciar muito pela desvaloriza¢io profissional
resultante da questdo salarial. E se encolheu. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor
(a) escolar da regido Sudeste — Minas Gerais].

Compreende-se que o amor proprio citado pelo diretor de Minas Gerais recai sobre o
tema de valorizagéo profissional, tanto intrinseca quando extrinseca ao sujeito. Discutimos em
inimeros momentos desta estudo fatores que contribuem para a precarizacdo do ensino, e a ndo

valorizacdo docente € um desses.
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Sobzinski; Diogo e Masson (2015) indicam que “politicas de formagao e valorizagao do
professor ndo tém sido suficientes para a garantia de melhores condigdes de trabalho” (p.1213),
isso reflete na préatica docente. Trata-se de um efeito cascata, que acaba por esbarrar no objeto
da escola — a aprendizagem do ensino.

Desse modo, a valorizagéo intrinseca traz imbricado o conceito de formag&o inicial e
continuada, investimentos em conhecimento e (auto) conhecimento, reflexdo da préxis, busca
por se reinventar constantemente. Enquanto que a valorizacdo extrinseca corresponde a
melhores condi¢des de trabalho, remuneracdo financeira coerente, voz ativa, dentre outros.

A problemética existente implica em esferas que ndo cabem ao docente solucionar,
como por exemplo, a remuneracdo e a infraestrutura basica para condi¢bes minimas do
exercicio do trabalho educacional.

Outro desafio diferente citado pela regido Sudeste, especificamente pelo estado de Sao

Paulo, foi a falta de sintonia entre as acdes governamentais e as necessidades da comunidade,

como observamos na fala abaixo:

Falta de sintonia entre as a¢bes governamentais e as reais necessidades da
comunidade. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sudeste —
Séo Paulo].

Ao longo das Ultimas décadas muitas politicas publicas foram elaboradas com a intencéo
de melhorar o cenério educacional, entretanto, elas sdo construidas de forma vertical — de cima
para baixo -, no qual ndo se tem conhecimento do que ocorre na base escolar.

Os documentos legais construidos, ndo dao espaco para que 0s agentes que atuam na
escola dissertem acerca das suas problematicas e busquem colaborativamente as possiveis
solucBes. Isso impacta diretamente no resultado final, ou seja, no publico atendido.

Portanto, acredita-se que uma avaliacdo diagnostica da realidade € fundamental para
compreender o contexto, o publico-alvo, as demandas sociais, econémicas, educacionais. Para
Arelaro (2007) o diagnostico “agrega a reflexdo — e, em consequéncia, a formacdo — de
diferentes grupos sociais. A identificacdo dos problemas e as diferentes alternativas para sua
solucgéo séo processos que fortalecem uma perspectiva mais complexa da vida e da situagédo
analisada” (p.902).

Desse modo, a falta de sintonia entre as a¢cdes governamentais e a realidade vivenciada
pela comunidade, poderia [talvez], ser minimizada por meio de uma avaliacdo diagnostica da
realidade, e a partir disto, tracar estratégias especificas para a comunidade, uma vez que
podemos verificar através desta tese que, apesar da territorialidade geografica, ainda existem

muitas semelhancas entre os desafios escolares.
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O ultimo fator citado como desafio na escola, pelo diretor, na regido Sudeste volta-se
para a melhoria nas condi¢des de trabalho dos professores. A fala é de um representante do

estado de S&o Paulo.

Melhoria nas condic@es de trabalho dos professores, reducéo do nimero de alunos
por sala, formacao para equipes docente e gestora. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Sudeste — Sado Paulo].

Muitos sdo os problemas enfrentados no cotidiano de uma escola, como podemos
observar ao longo desta discusséo, entretanto, quando discutimos condigfes de trabalho para
docentes, temos inmeras variaveis que acarretam em prejuizos significativos para o ensino e
a aprendizagem, como por exemplo, o quantitativo expressivo de alunos por sala de aula,
porém, podemos enumerar muitos outros desafios para este ator, como falta de recursos
materiais, espaco fisico adequado, etc.

Com o passar dos anos, novas demandas foram surgindo para o docente, além de
ensinar, ele também é um agente da escuta, no qual ouve e compreende as necessidades de seus
alunos, orienta, aconselha e busca alternativas para a melhoria da aprendizagem (NARDI,
SCHNEIDER, 2014).

Campos e Viegas (2021, p.425), indica que:

O trabalho docente envolveu um nimero cada vez maior de atividades, sem aumento
da disponibilidade de tempo para sua realizacdo. Somam-se novas responsabilidades,
como a exigéncia de maior participagdo em processos de gestdo, a necessidade de
habilidades de conhecimentos para abordar conteidos novos para atender diferentes
tipos de alunos (como os que possuem alguma deficiéncia), assim como, as novas
formas de avaliagdo. Em seu conjunto, essas responsabilidades tornam o trabalho mais
complexo e mais intenso, revelando um processo tanto de intensificagdo quanto de
sobrecarga de trabalho.

Consequentemente, as responsabilidades acarretaram em um descompasso, e isto
implicou em um desequilibrio para com a sua atuacao pratica. Segundo Hypolito (2015), a
precarizacdo do trabalho docente exige investimento publico no setor educacional, uma vez que
padrdes minimos ndo promovem padrBes de exceléncia, assim como politicas puablicas
verticalizadas também n&o abarcam a todos os envolvidos na comunidade escolar, o indicativo
recai para politicas de valorizagdo docente, com garantia de formacdo robusta, carreira
profissional e retribuicdo salarial efetiva.

No entanto, ressalta-se que de nada adianta ter estes investimentos citados acima, se ndo
promover condi¢cdes de trabalho que consigam atender a todos, ou seja, o item citado pelo

diretor escolar de Sdo Paulo — “reducdo do numero de alunos” -, € uma agdo que precisa ser
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revista, uma vez que o ensino e a aprendizagem nédo se solidificam com um quantitativo
expressivo de 40 alunos por tudo, o docente ndo consegue atender a todos com equidade,
principalmente se considerarmos que este docente pode vir a ter mais de uma sala, no caso de
Ensino Fundamental 11.

Para fechar esta analise de contedo, tem-se a regido Sul, esta indicou os seguintes

desafios — imaturidade dos alunos; escola multisseriada e autonomia para educadores.

O maior desafio sem dividas, € a imaturidade de nossos alunos. Eles ndo conseguem
entender que o conhecimento nado é para se ter uma nota, e sim aprendizado para a
vida deles. (Grifo Nosso). [Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Rio
Grande do Sul].

A visdo tradicional enraizada na escola ja ndo condiz com a realidade vivenciada, a
escola ja ndo condiz com o comportamento, desenvolvimento e pensamento dos alunos que a
frequentam. Com a internet e a tecnologia, 0s estudantes ja se enquadram nos padrdes pre-
definidos pela escola ha séculos.

A perspectiva representativa de que nota é sinénimo de aprendizagem ndo acompanhou
o0 desenvolvimento social e intelectual pelo qual 0 mundo passou. Sabe-se que “a avaliagdo da
aprendizagem possibilita a tomada de decisdo e a melhoria da qualidade de ensino, informando
as acdes em desenvolvimento e a necessidade de regulacdes constantes” (KRAEMER, 2005,
p.3). Entretanto, o que se nota na pratica sdo avaliacdes que buscam mensurar o conhecimento
do estudante, com uma classificacdo e ranqueamento do quantitativo apresentado no teste
realizado, além disso, este valor dado resulta no quanto o aluno aprendeu.

A nota, para Fernandes (2011), “¢ um mero simbolo através do qual se procura sintetizar
0 que um aluno sabe e é capaz de fazer ao fim de um dado periodo de tempo, ou seja, o simbolo
que, supostamente, indica o nivel de desempenho alcancado” (p.7).

Isso posto, compreende-se que a nota consiste, ainda, em um elemento basilar do
processo de acompanhamento da aprendizagem do estudante, o que acaba por acarretar em um
processo classificatorio e desigual frente a verificacdo e analise da aprendizagem efetiva do
aluno.

Para que este cenario se transforme, é preciso, antes de mais nada, reestruturar o
pensamento acerca da escola, sua estrutura, seus objetivos e ideais, a fim de relembrar o real
motivo de sua existéncia institucional. Faz-se necessario, entender as transi¢fes geracionais e

sociais, que demandam atualiza¢des constantes neste segmento educacional.
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Soma-se a isso, a necessidade de se rever as metodologias empregadas no ensino e na
avaliacdo dos estudantes, de modo a romper com os modelos ultrapassados que perpetuam a
nota como resultado efetivo da aprendizagem.

Outro desafio encontrado nas diferencas entre as regides brasileiras e presente na fala
de um diretor escolar da regido Sul do pais remete-se a escola multisseriada. A fala abaixo

descreve o problema vivenciado.

O desafio consiste em sermos uma escola multisseriada, isto € um professor para
todas os anos, fica dificil ter uma 6tima qualidade. Mas estamos trabalhando com
projetos interdisciplinares, metodologia ativa que vem ajudando a melhorar a
qualidade da educacéo. Trabalhar com a integracdo familia e escola também ¢
fundamental no processo de ensino e aprendizagem. (Grifo Nosso). [Resposta de um
diretor (a) escolar da regido Sul — Santa Catarina].

Escolas multisseriadas ndo configuram a totalidade da realidade do pais, porém, ainda
existem muitas instituicdes que abarcam esse formato, mesmo na atualidade. Apesar da fala ser
observada na regido Sul do pais, de acordo com Nunes ¢ Bezerra (2018, p.410) “a escola
multisseriada caracteriza uma realidade comum, especialmente nas regides Norte e Nordeste
do Brasil”.

Alguns estudos demonstram que as escolas rurais no Norte e Nordeste do pais sao as
que mais apresentam este formato multisseriado (LOCKE; ALMEIDA; PACHECO, 2013;
NUNES; BEZERRA, 2018; CONCEICAO, 2020).

O cenério se da a partir da necessidade de se formar e educar criancas, porém, sem 0
quantitativo suficiente para se “fechar” uma sala de aula por ano, acarretando na organizacao
de vérias faixas etarias e niveis de escolaridade em uma mesma sala (CONCEICAOQ, 2020).

A dificuldade apresenta-se no processo de ensino e, consequentemente, de
aprendizagem, uma vez que temos um professor para atuar com alunos de diferentes idades e
niveis de aprendizagem com contetidos de 1°a 5°, por exemplo. A qualidade, desse modo, acaba
por ficar em segundo plano, tendo em vista a necessidade latente de se atender a todos, de
maneira igualitaria. Dai decorre o maior desafio — como atender a todos, igualmente, produzir
conhecimento e aprendizagem significativa? A resposta nao temos, mas a fala do diretor de
Santa Cataria apresenta algumas possibilidades, como — projetos interdisciplinares e
metodologias ativas.

Acredita-se, portanto, que reorganizar a estrutura do sistema de ensino, com adequacoes
necessarias, independentemente da quantidade de alunos por tudo, consiste na maior demanda

atual destas instituicoes.
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Por fim, a regido Sul apresenta como desafio final a “autonomia dos educadores” de

modo que eles apresentem seus projetos.

O objeto de maior importancia é dar aos educadores autonomia para esporem seus
projetos, uma vez que sdo eles que estdo em contato com os alunos e conhecem 0s
melhores meios para se ter mais sucesso na educacdo. Mas sem esquecer da
contextualizacdo e da pesquisa dos pensadores da educacdo. (Grifo Nosso).
[Resposta de um diretor (a) escolar da regido Sul — Santa Catarina].

Um dos problemas educacionais mais recorrentes ¢ a “falsa” autonomia apresentada,
trata-se de uma visdo deturpada da participacdo e tomada de decisbes que ndo abrangem,
necessariamente, a proposta de autarquia, isso ocorre em todos os segmentos da educagdo —
desde a gestao até a acdo de educadores.

De acordo com Moreira (2012):

A énfase no controle, no desempenho como medida da produtividade, no resultado
“satisfatorio” e em uma avaliagdo que evidencie o alcance de metas previamente
definidas, prépria desse enfoque, ndo contribui para fomentar praticas
pedagobgicas centradas na autonomia do professor (p.27).

Monteiro, Monteiro e Azevedo (2010) afirmam que a autonomia se caracteriza pela
relacdo entre diferentes grupos que compdem a sociedade e negociam interesses — individuais
e coletivos.

Nesta perspectiva, acredita-se- que a autonomia objetiva promover a tomada de decisdes
a partir de perspectivas criticas, analiticas e reflexivas, que busquem superar as politicas
verticalizadas e que ndo condizem com a realidade do alunado.

A escola tem papel fundamental no processo de promocédo da autonomia do educador.
Para Vergara (2020), o professor ndo € autbnomo e reflexivo. Ele possui diferentes saberes, tem
dominio da sua funcdo, mas é regulamentado por um papel ideoldgico imposto de verticalmente
pelo Estado.

Diante disto, compreende-se a necessidade de reorganizagdo da perspectiva
educacional, com vistas a promover autonomia a instituicdo, dar voz ao docente, e assim, buscar

as melhorias necessarias para o curriculo e, consequentemente, ao ensino.

5.3. Categorias de analises a partir da relagdo com os saberes dos diretores

Neste topico, compreende-se a Relagdo com o Saber (CHARLOT, 2000) dos diretores
no que tange a identificacdo de como elencam os principais desafios e os solucionam. Parte-se

da perspectiva do objetivo geral desta investigacdo — analisar o que os diretores escolares
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identificam como principais desafios da escola e suas solucdes, segundo a Relagdo com o Saber

(RcS) —, com o propdsito de verificar em suas respostas quais as figuras do aprender que
apontam como promissora para suas questdes mais dificeis.
Com tal finalidade, apresenta-se novamente as dimensdes da analise de conteudo, no

Quadro 15, com base em resultados obtidos na segéo anterior:

Quadro 15. Dimens6es de analise

Perguntas Dimensdes Descrigdo das Dimens6es
elaboradas para (conforme respostas dos diretores)
0 questionario

1 Desafios e solugfes que foram semelhantes entre as 5 regides

1 2 Desafios e solugdes que foram diferentes entre as 5 regies
3 Desafios referentes a qualidade de ensino e aprendizagem que foram

2 semelhantes entre as 5 regifes
4 Desafios referentes a qualidade de ensino e aprendizagem que foram

diferentes entre as 5 regies

Fonte: prépria autora

De acordo com Charlot (2000), elaborou-se trés categorias de analises para constituicdo
desta tese, isto €, para identificar, segundo os diretores, os principais desafios da escola e suas
solucdes, ou ndo solucdes; o significa compreender ndo somente os seus saberes, mas, também,
0s seus “nao saberes”.

Segundo a Relagdo com o Saber (RcS): 1) saber-relacional ou a auséncia das relagfes
com as familia — a falta de participacdo da familia (culpabilizacdo da sociedade e da
desestrutura familiar); 2) Saber-pratico em lidar com a estrutura fisica ou infraestrutura
da escola — apesar da escola ndo ter autonomia para captar recursos financeiros, existe a
culpabilizacdo da infraestrutura pelo insucesso no desempenho escolar; e, 3) saber-objeto ou
a auséncia de aprendizagens dos alunos — culpabilizagdo do professor e do aluno pelo

fracasso escolar.

1) Saber-relacional ou a auséncia das relagdes com as familias

A falta de participacdo da familia leva os diretores escolares a apontarem, em suas
respostas, como um grande desafio da escola. E téo significativo, a ponto de ser a categoria que
mais teve semelhanca entre as cinco regibes, isto é, todas as regiGes indicaram como
“problema” a auséncia da familia.

Primeiro é importante refletir sobre o que a escola entende por participacao da familia

na escola. Segundo Lima (1998), existem varios fatores que influenciam o envolvimento dos
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atores da escola, como: o acesso a informacdo, o grau de complexidade das decisdes, as
dimensGes da tecnologia entre outros. Esses fatores foram analisados pelo autor (1998), tendo
como ponto de vista tedrico a participacao praticada ao nivel da organizacdo escolar, pois existe
mais uma questdo para se pensar: quais sdo as finalidades e/ou os beneficios da escola ao
envolver as familias?

Isso significa repensar as politicas sobre participacdo, pois mesmo estas sendo
garantidas por lei, ndo € comum nem a escola e nem o Estado verificar como se pratica a
participacdo em um contexto organizacional escolar, ou mesmo, como € compreendida, isto €,
na efetivagcdo da partilha, na acdo cotidiana. Um ponto de destaque aparece nesta categoria,
visto que existe por lei uma garantia de participagdo da familia na escola, mas ndo o seu
acompanhamento efetivo, entdo, por que a familia tem que participar?

A escola e seus educadores, ou mesmo as familias, entendem quais seriam suas
participac6es no processo educativo dos estudantes? Ambas as instituicdes possuem lacos afeti-
vos e convivio diario com os alunos, mas, embasado em perspectivas teéricas de Charlot, o
saber-relacional compreende uma relacdo com o outro, e no caso supracitado a relacao talvez
ndo exista.

Portanto, inicia-se essa analise indicando que talvez ndo exista o saber-relacional, isto
é, a falta de comunicacdo e de relacionamento mais préximo com a familia, ou mesmo com o
estudante, revela um n&o saber dos educadores e vice-versa.

A auséncia deste saber relacional é antiga (ndo se caracteriza como algo novo nas
escolas brasileiras, e talvez, tenha piorado depois da pandemia do Covid-19), complexa
(envolve relacGes de poder), e bastante expressiva em todas as regides do Brasil.

A relacdo familia-escola, durante muitos anos, foi marcada por descobrir culpados pelo
problema de aprendizagem dos alunos, pois, sem querer generalizar, os educadores (por se
sentirem frustrados em suas fungées), buscam culpabilizar alguém para este fato.

A auséncia de saberes relacionais acaba por gerar visoes estereotipadas que dificultam
ou mesmo impedem um dialogo possivel para alguns problemas relacionados ao processo de
ensino e aprendizagem. Como ja foi dito na se¢éo anterior, a questdo é complexa e comega com
a delimitacdo de funcdes, isto &, com a compreensdo do que compete a cada sujeito responsavel
pela formagao social, critica e reflexiva dos estudantes.

Ao culpabilizar as familias, principalmente, quando os educadores dizem que essas
familias sdo, ou estdo desestruturadas, o distanciamento se agrava e reproduz atitudes contrarias

a perspectiva de sucesso do ensino e da aprendizagem de alunos.
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Verifica-se um desafio mais complicado do que parece, pois os diretores revelam como
tém buscado solugdes para esse problema: chamando de maneira intencional os familiares para
participar de atividades e projetos envolvendo a escola (datas comemorativas, palestras, etc.).
Nesse contexto, existe uma questdo de concepcao do que é participar para os diretores, em geral,
em que se entende participacdo como aquela em que o responsavel pelo aluno vai atender aos
pedidos da escola e ponto final.

Segundo Reali & Tancredi (2002), a visdo das familias, em geral, é que as interacdes
ocorrem nos horarios de entrada e saida da escola (no portéo), nas reunides de pais convocadas
pela escola ou em datas comemorativas, portanto, trata-se de um relacionamento superficial e
limitado a situagdes “formais”, como as reunides bimestrais ¢ as comemoragdes, sempre
organizadas pela escola.

Para Luiz (2021):

Ao vislumbrar a relacdo familia e escola, com um enfoque mais sociolégico,
percebemos que as fungdes determinantes sdo ambientais e culturais. A relacdo entre
educacao e classe social mostra certo conflito entre as finalidades socializadoras da
escola e a educacdo da familia, isto €, entre os objetivos da escola e a organizacéo da
familia.

As familias que ndo se enquadram no suposto modelo desejado pela escola sdo
consideradas as grandes responsaveis pelas disparidades escolares. A representacio
de um modelo familiar correto recebe valor e se naturaliza, sendo que a propria
institui¢do escolar divulga a ideia de que algumas familias agem de modo distante do
seu objetivo. Em funcéo dessa divergéncia, a preocupacgdo da escola passa a ser de
estratégias de socializacdo das familias, e esta amplia seus ambitos de agdo, com
intengdo de assumir ou substituir a familia em sua fung¢do socializadora (LUIZ, 2021,
pp. 64 e 65).

Aos educadores nas escolas era atribuido a transmisséo dos conhecimentos acumulados
pela sociedade, e a familia cabia ensinar valores e padr6es de comportamento, em vistas de
mudancas sociais esses papéis, tém-se confundido.

Mesmo sendo algo percebido pelos educadores ha tempos, os saberes para criar
interagBes com proximidades — diferente de uma relagdo com trocas de favores —, ndo é uma
tarefa facil, pois exige confianca e criacdo de estratégias. O fato de os familiares estarem
presentes fisicamente n&o significa que estejam participando, a qualificacéo dessa participacdo
ainda é questionavel.

E um saber-relacional a ser constituido, e talvez 0 comego deste caminho pode estar no
fortalecimento da gestdo democrética na escola, com garantia de participacdo dos familiares na
constituicdo dos Conselhos Escolares (CE), com vistas a propiciar a representatividade e a

paridade nesse colegiado.
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Para Polonia & Dessen (2005), o estabelecimento de um dialogo aberto, com priorizagdo
de uma comunicacdo clara, simples e compreensivel, possibilita a aceitacdo de
responsabilidades e facilita os entendimentos.

O saber-relacional efetiva-se com a relacdo com o outro, portanto, € por meio do dialogo
que educadores e equipe gestora podem explicar aos familiares os objetivos da escola, a
participacdo no processo ensino e aprendizagem e a importancia da atuagédo do docente e da

familia.

2) Saber-pratico em lidar com a estrutura fisica ou infraestrutura da escola

Outro grande desafio da escola, conforme retorno dos diretores escolares, foi a questao
da estrutura fisica ou infraestrutura da escola. Da mesma forma, todas as regides indicaram
como “problema” a estrutura fisica ou infraestrutura escolar, isto é, houve semelhanca nessa
resposta.

Faz-se necessario, da mesma forma refletir sobre o que os diretores participantes
revelaram ser desafios, quando indicam problemas com a estrutura fisica ou infraestrutura da
escola, isto é, a maioria das respostas direcionavam-se para questdes estruturais como pintura,
forro do teto, falta de sanitérios, cozinha inadequada etc. H& precariedade estrutural nas escolas
brasileiras e, pior, deficiéncia de espaco fisico para atender a procura por vagas nas escolas.

Ja se discutiu, na secdo anterior, o descaso do poder publico de ndo manter e estruturar
as escolas brasileiras — esse ponto esta claro —, mas ao focar a questdo com a Relagdo com o
Saber (RcS), entende-se que € um saber-pratico, mas que ndo se configura de maneira préatica
no fazer executado em acdo, pois, muitas vezes, ndo existe autonomia da escola em gerenciar
0s recursos para a realizacdo de reformas e adequacGes dos prédios escolares. Nesse caso,
temos, novamente, um ndo saber, desta vez, um ndo saber-pratico.

Para compreensdo deste ndo saber-pratico, nos remetemos ao conceito de autonomia,
segundo Barroso (1996), sendo essa uma concepgao de autogoverno, no sentido de possibilitar
0 sujeito de reger suas questdes por regras proprias. Para o autor (2000), a autonomia, define-
se de forma relacional e relativa, de acordo com as suas proprias leis, pois sempre se é
autdbnomos de alguém ou de alguma coisa (mais ou menos dependendo da situagdo), assim, a
acao exerce um contexto de interdependéncias, em um sistema de relaces.

A autonomia segundo Barroso (1996):

[...] € um conceito construido social e politicamente, pela interac¢do dos diferentes
actores organizacionais numa determinada escola [...] O que se pode decretar séo as
normas e regras formais que regulam a partilha de poderes e a distribuicdo de
competéncias entre os diferentes niveis de administracdo, incluindo o estabelecimento
de ensino. Essas normas podem favorecer ou dificultar a “autonomia da escola”, mas
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s8o, sO por si (como a experiéncia nos demonstra todos os dias), incapazes de a criar
ou a destruir. (p. 186).

A LDB n° 9394/96 estabelece a autonomia dos sistemas de ensino (artigo 211), com
relacdo a gestdo pedagogica, administrativa e financeira, de forma progressiva, as unidades
escolares publicas de educacdo béasica pelos sistemas de ensino. Mas, segundo Bordignon e
Gracindo (2000):

A autonomia s6 é verdadeira e duradoura quando conquistada. As leis sdo, por
natureza, conservadoras. Agdo é que é inovadora, criando o ambiente para as leis
avancarem (p. 172).

Se por um lado o conceito de autonomia se conecta a ideia de autogoverno e se por outro
é nas escolas que as politicas educacionais se realizam de fato, “percebe-se que 0 novo
paradigma da gestdo precisa resgatar o papel e o lugar da escola como centro e eixo do processo
educativo autonomo” (BORDIGNON; GRACINDO, 2000, p. 170).

Se fossemos levar essa problematizacdo para a salde, diriamos que os médicos nédo
podem operar devido a auséncia de condicBes estruturais, por isso 0s pacientes morrem. Nesse
aspecto, por gque a sociedade precisa de escolas sem condicdes estruturais? Que sentido faz abrir
um espaco escolar sem as minimas condicdes de funcionar?

Além das questdes ja pontuadas, relacionadas a auséncia de interesse do Estado liberal
pelas instituicdes escolares — que é minimo para investimento na escola, mas se torna maximo
para regulamenta-la —, o que se percebe nas respostas € um saber-pratico em solucionar 0s
problemas com apoio de terceiros, isto é, com a terceirizacdo das melhorias da escola — essa
terceirizagdo pode ser pedindo auxilio aos familiares ou & comunidade do entorno (festas para
arrecadar recursos financeiros), ou mesmo, por meio de parcerias com o privado.

A acdo caracterizada, nesta tese, como saber-pratico, esta relacionada as atitudes que
envolvem a organizacdo da escola, uma mobilizacdo para a acdo, verificacdo de todos 0s
aspectos considerados relevantes, alargamento da autonomia e sua capacidade de tomar
decisdes. A busca por alguns recursos financeiros corresponde aos varios procedimentos e lutas
do cotidiano de diretores brasileiros em manter a escola funcionando, de forma minima.

Ao se estabelecer um saber-pratico como algo relacionado ao saber da acéo, nao seria
possivel acontecer de outra forma. Todo saber-pratico, segundo Charlot (2000), esta ligado a
algum tipo de envolvimento de acdo ou do fazer comprometido, no caso, 0 ndo saber-pratico se
torna uma acao passiva, uma naturalizacdo de ndo ter condicgdes estruturais nas escolas, por

tanto, hd muito o que fazer.
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Se a escola ndo consegue obter autonomia para arrecadar e gerir Seus recursos
financeiros, a0 mesmo tempo, ndo consegue funcionar adequadamente sem essa estrutura fisica,
0 desafio ndo estda nas maos dos diretores. Seus saberes praticos estdo relacionados aos
subterfugios que encontram para driblar os problemas com solugcbes paliativas — recursos
financeiros para o emergencial — que apenas mascaram os interesses politicos e educacionais
do pais. A perspectiva esta em ter uma escola em condic¢des de funcionamento, ou ndo se tem.

A forma como os diretores responderam, acaba por revelar que eles executam outra
profissdo, a de “bombeiro”, isto ¢, ficam o tempo todo “apagando fogo”, o que nao condiz com
suas fungdes. Ao buscarem arrecadar fundos financeiros para reparar danos encontrados na
escola, utilizam-se de uma Relacdo com Saber pratico, ou seja, atividades e acGes possiveis
para uma logica, que ndo condiz com suas fungdes, visto que estas seriam responsabilidades do
poder puablico. Ao mesmo, tempo ficam estagnados nessa ldgica, ndo atribuindo
responsabilidade a ninguém, nem ao poder publico, nem ao pedagdgico da escola pelo ndo

desempenho escolar dos alunos, uma alternativa cruel.

3) Saber-objeto ou a auséncia de aprendizagens dos alunos

A auséncia de aprendizagens dos alunos, devido as suas condi¢des sociais, é o terceiro
grande desafio da escola apontado pelos diretores, conforme verificado em suas respostas, esse
foi considerado um desafio comum. Entende-se que das cinco regides brasileiras quatro
apontaram para dificuldades de aprendizagens e, apenas uma regido afirmou que seu desafio
eram as defasagens de aprendizagens.

Assim, nas respostas, utilizam-se de conceitos como dificuldades ou defasagens de
aprendizagens dos alunos, mas como solucdes aparecem possibilidades de: elaboracdo de
projetos; estabelecendo de metas; estratégias para atingir o aluno etc., de forma geral, o
problema pode ser resolvido se a escola contextualizar quem sdo 0s seus estudantes e
aperfeicoar os métodos de ensino.

A aprendizagem do aluno é um saber-objeto, segundo Charlot (2000), e a escola o teria
(ensino e aprendizagem) como principal motivo da sua existéncia na sociedade.

Como ja foi dito na se¢do anterior, ndo fica claro o conceito de “dificuldade de
aprendizagem” citado pelos diretores — problemas de aprendizagem X defasagens de
aprendizagem X dificuldades de aprendizagem X transtornos de aprendizagem. O fato é que
ndo ocorre 0 ensino e aprendizagem com éxito, isto €, a relagdo saber-objeto ndo acontece.

Quando o desafio relacionado a qualidade de ensino é examinado, por regides, verifica-

se que: os diretores da regido norte atribuem as dificuldades aos professores, a falta de inovagéo,
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o entendimento da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) e os habitos de estudo dos
alunos; os da regido centro-oeste também conferem aos docentes, mas pela alta rotatividade e
pelo absenteismo (adoecimento dos servidores, estafa, falta de incentivo etc.); os da regido
sudeste entendem que a auséncia de amor proprio do professor; a falta de sintonia entre acoes
governamentais e a comunidade e as melhorias nas condi¢des de trabalho sdo os grandes
Impasses; e, 0s da regido sul indicam a imaturidade dos alunos; escola multisseriada e falta de
autonomia para os educadores.

Poucas séo as diferencas entre as regides brasileiras, mas a culpabilizacao pelo fracasso
escolar acaba por ndo ser somente do aluno, uma novidade até entdo ndo vistas em estudos do
género, visto que, percebe-se o reconhecimento da responsabilidade da escola na qualidade do
ensino, apesar de, ainda ser uma visdo voltada apenas para o desempenho do professor, ndo
incluindo a responsabilidade da gestéo escolar.

Geralmente, quando se buscava priorizar os desafios da escola, 0 que se escutava das
escolas eram as diversas “culpas”: da sociedade, do governo, da economia, da familia, do aluno
etc. Destaca-se que essas sdo legitimas, mas, é interessante como a escola e seus educadores
ndo entravam nesta perspectiva de analise.

Diferentemente, este estudo evidencia alguns pontos relacionados ao docente e 0
absenteismo, a sua formacao continuada, falta de autonomia e até amor préprio. Mas, a relagédo
com o saber-objeto, isto €, como os alunos obterdo ensino e aprendizagem nas unidades
escolares ndo se tem nas respostas. Igualmente, € um ndo saber-objeto, isto é, o diretor escolar
ndo compreende e ndo vé perspectivas de realizar melhoria no ensino e na aprendizagem dos
alunos.

As trés categorias elaboradas segundo as respostas dos diretores — dos principais
desafios da escola e suas solugdes — com base na RcS, é percebida, na verdade, por um nédo
saber, algo que geralmente ndo pensamos e ndo indagamos: afinal de contas, o que eu ndo sei?
Quiais sdo 0s meus nado saberes?

A auséncia de reflexdes sobre essa questdo faz com que os diretores e em geral 0s
educadores fiquem “reinventando a roda”, isto €, ndo se apercebam dos seus desafios e muito
menos das suas solugdes. O méximo que os diretores conseguem perceber é que o problema
estd em questdes externas a escola, como: a ndo participacdo dos familiares, a falta de
infraestrutura da escola, o fato dos alunos nao aprenderem de forma padronizada e atendendo a
sociedade capitalista.

O que se compreende, nesta tese, é que a RcS dos diretores escolares esta ligada ao ndo

saber; revela a auséncia de um desejo de aprender (aprender a conceber, a fazer, a relacionar-



145

se de maneira nova), de identificar o que ainda ndo foi percebido, de ter novas perspectivas do
concebido (novas opcdes), até porque o que ndo estd sob sua responsabilidade ndo pode
resolver.

Confirma-se a perspectiva de que uma educacdo regulatéria capitalista, gerencialista,
com tendéncias a administracdo de empresa esta na contramdo do que seria importante para a
mudangca deste quadro que os diretores vivenciam hoje.

Da mesma forma que Charlot pensa uma sociologia do sujeito, com vistas a solucionar
0 suposto fracasso escolar — 0 autor ndo acredita em fracasso escolar — pode-se refletir sobre
uma sociologia do sujeito com um diretor de escola: humano, Unico, que tem uma histéria e
interpreta o que faz baseado nela, ocupa uma posicdo em um espago social, e deveria ser
portador de desejos.

O diretor, assim como qualquer pessoa, se produz e € produzido, é um sujeito que esta

sendo confrontado com a necessidade de aprender e com a presenca de novos desafios.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve por objetivo - analisar o que os diretores escolares identificam como
principais desafios da escola e suas solugdes, segundo a Relagdo com o Saber (RcS). Para tanto,

realizou-se uma pesquisa qualitativa, pautada em andlise critica e reflexiva, subdividida em
duas etapas — 1) Software Iramuteq e Analise de Conteldo e; 2) A Relacdo com o Saber (RcS).

A partir do questionario aberto aplicado em todas as regides brasileiras, foi possivel
visualizar alguns pontos convergentes e divergentes, o que se torna compreensivel devido a
dimensao territorial existente no pais.

Diante disto, alguns questionamentos sao levantados: Por que um pais tdo grande precisa
de um sistema de ensino tdo centralizado? Como manter uma centralizagdo com tantas
diversidades?

A territorialidade continental do Brasil acarreta em um sistema de ensino diverso, que
apresenta faltas significativas em diferentes segmentos da escola, e promove um padrdo minimo
que, em momento algum gera exceléncia no processo de ensino e aprendizagem, sem qualidade
do que ¢ ofertado ao alunado.

Consequentemente, a partir dos resultados obtidos e das analises feitas, torna-se passivel
de apreensdo que em muitos momentos “chovemos no molhado”, ou seja, reafirmamos o que
ja sabiamos acerca de muitos elementos, como por exemplo, a atribuicdo e culpabilizacdo de
fatores externos, como a falta de autonomia, infraestrutura, materiais, formagao continuada, etc.
O que nos leva a inferir que os problemas sdo todos iguais, porém, com roupagens diferentes.

E preciso considerar que mesmo que existam politicas publicas que se efetivem no
ambito educacional e tenham sucesso, antes é preciso que o sucesso esteja no interior da sala
de aula, no processo de ensino e aprendizagem.

Para tanto, entendemos que as escolas de todo o pais apresentam problemas e desafios,
ou seja, nada novo, uma vez que isto ja é sabido. Que muitos desses sdo enfrentados por
inimeras instituicdes ao longo do pais, também ja sabiamos. Porém, como os diretores buscam
solugdes para os desafios € 0 que nos motivou a realizar esta tese.

Os dados nos possibilitaram compreender que existem muitos gestores e diretores
escolares, porém, poucos lideres. A lideranga — elemento fundamental — para que 0 sucesso se
efetive nas préticas, que promove o estabelecimento de relacfes saudaveis, compartilhamento
de ideias e o aprimoramento de praticas democraticas, ainda é deficitaria no ambito

educacional.
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A falta de lideranca pode ser oriunda de diferentes elementos, como por exemplo, a
diversidade, a pluralidade, a desigualdade, dentre outros aspectos. No entanto, trata-se de uma
caracteristica que pode vir a ser desenvolvida, aprimorada ou até mesmo maximizada.

A partir disto, também foi possivel perceber que muitos desafios estdo constantemente
presentes nas escolas, porque existe uma possibilidade de se eximir, se esquivar dos problemas,
seja culpabilizando terceiros, apresentando desculpas, ou até mesmo, pela falta de motivacao
dos agentes que atuam na escola, o que acaba por esbarrar na desmotivacao do educador.

Os resultados que mais convergiram demonstram que o maior desafio da escola é a falta
de participacdo familiar, o mesmo elemento foi citado para o problema da qualidade do ensino.
Isso nos leva a conjecturar diferentes possibilidades de compreender estes desafios — como a
transferéncia da responsabilidade pela ndo participacdo familiar, que ocasiona (mesmo que
indiretamente) a ineficiéncia do ensino ofertado para os estudantes, quando na verdade, almeja-
se 0 estabelecimento de uma relacdo saudavel, com a participacdo adequada no
compartilhamento de tomada de decisdes e na busca pela melhoria da educacao.

Entretanto, os desafios diferentes apresentados pelas regides reafirmaram que apesar da
dimensdo territorial do pais e de muitos problemas se assemelharem, ainda existem
particularidades originadas do local em que se esté inserida a institui¢do escolar.

As adversidades demonstram fragilidades “escondidas” por detrds de problemas latentes
que sdo comuns a todas (ou a grande maioria) as regides e, que muitas vezes, acabam por ficar
em segundo plano ou mesmo a posteriori para serem resolvidos.

Ha que se ressaltar, que ndo nos cabe julgar diretores e/ou qualquer profissional que
atue na escola, entretanto, entendemos que existe um engessamento do cenario educacional,
com préticas enraizadas no tradicionalismo, pautado em uma administracdo burocréatica e
gerencialista, que promove, entdo, uma educacdo regulatoria e capitalista.

Diante desses elementos, a qualidade do ensino se torna inoperante, uma vez que
processos que antecedem o ensino e a aprendizagem sdo embargados por déficits estruturais
seculares, que perpassam todas as etapas de ensino, e que acometem o objeto central da escola
— a aprendizagem efetiva dos alunos.

Acredita-se que os saberes relacional, pratico e objeto analisados a partir dos resultados
obtidos demonstram a caréncia existente no cenario educacional com relacdo a escuta, ao
dialogo, a busca pelo pertencimento da comunidade, bem como na promocgdo de uma gestdo
democratica que abarque as necessidades do publico atendido.

Diante do exposto, julga-se pertinente informar que a dificuldade deste estudo se pautou

em analisar os dados sem juizo de valor, sem julgamentos, mas com imparcialidade e criticidade
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transmitidos pela escrita, a fim de demonstrar o real desafio vivenciado e apresentado pelos
diretores.

Por fim, julga-se necessario continuar e aprofundar a investigacdo em torno dos desafios
escolares, com produc6es académicas futuras, como possibilidade de escutar os demais agentes
da escola, uma vez que um problema na perspectiva de um diretor escolar, ndo necessariamente

é um problema para o educador.
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(APENDICE A)

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Resolucéo 510 07/04/2016 — disponivel em: http://www.propg.ufscar.br/etica/Res0510.pdf)
FIGURAS DO APRENDER DE DIRETORES ESCOLARES NO BRASIL: DESAFIOS
COTIDIANOS DA ESCOLA

O Publico alvo desta pesquisa serdo os diretores de todas as etapas e modalidade de ensino do
Brasil. A pesquisa envolvera a realizacdo de um questionario aberto com diretores voluntarios.
A Universidade Federal de Séo Carlos (UFSCar) fara a divulgacao por e-mail aos diretores que
atuam nas escolas municipais, estaduais e federais brasileiras. A participacdo na pesquisa
envolverd nenhum custo para os participantes e a sua participacdo ndo é obrigatoria. Sua
participacdo nesta pesquisa € de vital importancia para subsidiar as politicas de formacédo de
diretores escolares no Brasil e, para tanto, pedimos sua colaboracdo. A resposta ao formulario
demorara aproximadamente 15 minutos. Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo
confidenciais e ndo serdo divulgados em nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua
participacdo. As questdes incluidas na pesquisa perguntardo sobre a sua escola, coédigo INEP,
UF, bem como os desafios escolares obtidos ao longo da sua atuacdo, e as estratégias aplicadas
para minimizar ou sanar tais desafios, por fim, questionara os desafios encontrados com relacao
a qualidade do ensino ofertado na sua escola. Sua participacdo neste estudo envolve em
responder um questionario online do Google Forms, de maneira voluntéria, cujas informacdes
fornecidas serdo confidenciais e tratada de forma anonima e sigilosa, mantendo a sua
privacidade. O questionario conta com duas perguntas abertas, com duracado total aproximada
de 15 minutos o que pode gerar um certo cansago ou aborrecimento ao responder as perguntas.
As perguntas ndo serdo invasivas a intimidade dos participantes, entretanto se o diretor (a) néo
ficar a vontade em responder alguma pergunta, terd a liberdade de ndo responder, todas as
perguntas do questionario estdo configuradas como sem obrigatoriedade de respostas. Este
estudo ndo oferece riscos ou desconfortos para vocé, porém, caso isso ocorra, durante a
realizacdo do questionario basta fechar a aba do seu navegador, dessa forma sua participacao e
suas respostas ndo serdo registradas. E sera garantido também o direito a indenizacdo por
qualquer tipo de dano comprovadamente resultante da participacdo na pesquisa se ocasionado
por parte dos pesquisadores envolvidos. Informamos também, que ha garantia de ressarcimento
de possiveis despesas da participacdo na parte virtual da pesquisa, seja a realizada pelo Google
Forms, por exemplo, pelo custeio de gastos com dados mdveis decorrentes. Asseguramos
também a sua liberdade de retirar seu consentimento, a qualquer momento, deixando de
participar do estudo sem que lhe acarrete em san¢do ou prejuizo, para isso basta entrar em
contato com a pesquisadora por e-mail e solicitar que sua participagao na pesquisa seja retirada,
nesse caso 0s seus dados serdo descartados sem alguma penalizacao.
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Vocé receberd uma via deste termo, rubricada em todas as paginas por vocé e pelo
pesquisador, onde consta o telefone e o enderego do pesquisador principal. Vocé podera
tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacdo agora ou a qualquer momento. No caso
de duvidas ou solicitacdes, relacionados a pesquisa, 0 pesquisador poderd ser contatado
por e-mail:

Pesquisador Responsavel: Profa. Dra. Maria Cecilia Luiz

Endereco: Universidade Federal de Sdo Carlos, Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas,
Departamento de Educagdo — Rodovia Washington Luiz, Km235, CEP-13565-905 — Caixa
Postal 676 — S&o Carlos — SP

Contato telefonico do pesquisador responsavel: (016) 98136-5852e-mail:
cecilialuiz@ufscar.br

Pesquisador Assistente: Me. Aline Cristina de Souza
e-mail: alinezenaro@gmail.com
Contato Telefonico: (16) 991465822

Este projeto de pesquisa foi aprovado por um Comité de Etica em Pesquisa (CEP), que é um 6rgéo que protege o bem-estar
dos participantes de pesquisas. O CEP é responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as
pesquisas envolvendo seres humanos, visando garantir a dignidade, os direitos, a seguranca e o bem-estar dos
participantes de pesquisas. Caso vocé tenha ddvidas e/ou perguntas sobre seus direitos como participante deste estudo,
entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) da UFSCar que esta vinculado & Pro-
Reitoria de Pesquisa da universidade, localizado no prédio da reitoria (area sul do campus S&o Carlos). Enderego:
Rodovia Washington Luis km 235 - CEP: 13.565-905 - S&o Carlos-SP. Telefone: (16) 3351- 9685. E-mail:
cephumanos@ufscar.br. Horério de atendimento: das 08:30 as 11:30.0 CEP esta vinculado
a Comissfo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do Conselho Nacional de Satde (CNS), e o seu funcionamento e
atuacdo sdo regidos pelas normativas do CNS/Conep. A CONEP tem a fungdo de implementar as normas e diretrizes
regulamentadoras de pesquisas envolvendo seres humanos, aprovadas pelo CNS, também atuando conjuntamente com uma
rede de Comités de Etica em Pesquisa (CEP) organizados nas instituicdes onde as pesquisas se realizam. Endereco:
SRTV 701, Via W 5 Norte, lote D - Edificio PO 700, 3° andar - Asa Norte - CEP: 70719-040 - Brasilia-DF. Telefone:
(61) 3315-5877 E-mail: conep@saude.gov.br

Sao Carlos, fevereiro de 2022.

Nome por extenso do participante Assinatura do Participante
oy, U S I
e R S
Profa. Dra. Maria Cecilia Luiz
Pesquisador responsavel Assinatura do Pesquisador
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