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RESUMO

Devido a caracteristica da abertura legal, novos Recursos Educacionais Abertos (REAs) podem ser
criados por meio da revisdo (adaptagdo) e/ou remix (combinacdo) de diferentes REAs de origem.
Assim, 0s REAs expandem as oportunidades de criacdo de materiais educacionais que sejam mais
adequados para um determinado publico-alvo e contexto. Nesse sentido, € essencial prover meios
para aferir e garantir a qualidade do REA de origem e do REA criado, para que o usuario tenha
confianga e seguranca ao utilizar um recurso. Assim, a procedéncia dos dados passa a ser relevante
para a avaliacdo da qualidade, pois possibilita a descri¢do da histéria de um REA, desde a sua
origem até seu estado atual. Na literatura, existem diferentes esforcos para a avaliagdo da
qualidade dos REAs. No entanto, a procedéncia dos dados ndo €é considerada para essa finalidade.
Além disso, existem exemplos de padres de metadados e repositdrios digitais que documentam a
historia de um REA. Porém, as informagdes coletadas sdo insuficientes para a descricdo da
informagdo de procedéncia e tampouco sdo consideradas como uma estratégia avaliativa. Em vista
disso, nesta tese de doutorado é apresentada uma abordagem semiautomatica, denominada de
QualiProcREA, para a avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados. A
abordagem QualiProcREA é formada por um Modelo de Procedéncia para Recurso Educacional
Aberto (Modelo ProcREA) e por critérios de procedéncia e equacdes para o calculo da qualidade
dos REAs. O Modelo ProcREA é composto por um conjunto minimo de metadados para a
descricdo da procedéncia dos REAs e avaliacdo da qualidade com base nessa informagdo. Os
critérios de procedéncia avaliados sdo revisdo e remix, pois essas atividades impactam diretamente
na histéria de um REA. A validacdo da abordagem QualiProcREA teve como finalidade
demonstrar que, com base em procedéncia dos dados, é possivel atribuir um valor numérico inicial
de qualidade para um REA ou refinar o valor de qualidade ja atribuido a um recurso. Assim, para
fins de comparacdo e coleta de informagdes foi utilizado o repositdrio digital OER Commons, uma
vez que nesse repositorio estdo armazenados REAs avaliados e criados por meio de revisdo. Por
meio da validacdo, foi possivel demonstrar que a informacéo de procedéncia dos dados pode ser
utilizada para refinar a qualidade dos REAs que apresentam um valor prévio de qualidade
atribuido por estratégias avaliativas consideradas no repositorio digital. Observou-se que o valor
numerico de qualidade atribuido por meio da abordagem QualiProcREA possibilitou uma
classificacdo diferente de REAs, quando comparada a ordenacdo por qualidade realizada pelo OER
Commons. Além disso, foi provado que, com base em procedéncia dos dados, é possivel atribuir
um valor de qualidade, quando 0 REA néo apresenta nenhuma pontuacéo inicial. Essa vantagem
amplia a quantidade de REAs avaliados que séo retornados por meio de uma consulta. Assim,
qualquer REA de origem e respectivo REA criado por meio de revisdo e/ou remix pode ser

avaliado unicamente com base em critérios de procedéncia.

Palavras-chave: Recursos Educacionais Abertos, Qualidade, Procedéncia dos dados, Avaliacdo, Metadado



ABSTRACT

Due to the characteristic of legal opening, new Open Educational Resources (OER) can be created
by revising (adapting) and/or remixing (combining) different source OER. Thus, OER expand the
opportunities for creating educational materials better suited to a given target audience and
context. In this sense, it is essential to provide means to assess and guarantee the quality of the
source OER and the OER created so that the user has confidence and security when using a
resource. Because of this, data provenance becomes relevant for the assessment of quality, as it
allows the description of the history of an OER, from its origin to its current state. In the literature,
there are different efforts to assess the quality of OER. However, data provenance is not
considered for this purpose. In addition, there are examples of metadata standards and digital
repositories that document the history of an OER. However, the information collected is
insufficient to describe the provenance information and is not considered an evaluative strategy
either. In this way, this doctoral thesis presents a semi-automatic approach, called QualiProcREA,
for assessing the quality of OER based on data provenance. The QualiProcREA approach is
formed by a Provenance Model for Open Educational Resource (ProcREA Model) and by
provenance criteria and mathematical formulas for calculating the quality of OER. The ProcREA
Model comprises a minimum metadata for describing the provenance OER and evaluating the
quality based on this information. The provenance criteria considered are review and remix, as
these activities directly impact the history of an OER. The validation of the QualiProcREA
approach aimed to demonstrate that, based on data provenance; it is possible to assign an initial
numeric quality value to an OER or to refine the quality value already assigned to a resource.
Thus, the OER Commons digital repository was used for comparison and collection of information
since OER evaluated and created through review are stored in this repository. Through validation,
it was possible to demonstrate that data provenance can be used to refine the quality of OER that
present a previous quality value assigned by evaluative strategies considered in the digital
repository. It was observed that the numerical value of quality attributed through the
QualiProcREA allowed a different classification of OER when compared to the ordering by
quality performed by OER Commons. Furthermore, it was proved that, based on data provenance,
it is possible to assign a quality value when the OER does not present any initial score. This
advantage extends the number of evaluated OER that are returned through a query. Thus, any
source OER and respective OER created by revise and/or remix can be evaluated solely based on

data provenance.

Keywords: Open Educational Resources, Quality, Data provenance, Assessment, Metadata
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APENDICE A



Capitulo 1

INTRODUCAO

Neste capitulo é apresentada a introducdo desta tese de doutorado. Na Se¢do 1.1 é apresentado o
contexto. Na Secdo 1.2 é descrita a motivacdo para a realizacdo desta tese de doutorado. Na
Secdo 1.3 é apresentado o problema e a questdo de pesquisa. Na Se¢do 1.4 é apresentado o
objetivo. Na Se¢do 1.5 sdo apresentadas as hipdteses postuladas nesta tese de doutorado. Na
Secéo 1.6 sdo apresentadas as contribui¢fes para o avango no estado da arte. Por fim, na Secéo

1.7 é apresentada a organizacao da tese.

1.1 Contexto

Recursos Educacionais Abertos (REAS) sdo materiais didaticos utilizados para fins de
ensino, aprendizagem e pesquisa, que estdo sob dominio publico ou licenciados por meio de
uma licenga aberta. Os REAs abrangem qualquer material, software ou ferramenta que pode
ser utilizado para apoiar o acesso ao conhecimento (ATKINS; BROWN; HAMMOND, 2007).

Os REAs contribuem para tornar a educacdo mais acessivel (DECLARACAO DA
CIDADE DO CABO, 2007), pois ampliam as possibilidades de producao e compartilhamento
de conhecimento educacional e oferecem oportunidades de aprendizagem que podem ser
adaptadas e adequadas a diferentes necessidades (GIMENES; BARROCA,; FELTRIM, 2012).
De forma complementar, Miao, Mishra e McGreal (2016) explicam que os REAS expandem
as chances de acesso ao conhecimento em ambientes formais e informais, 0 que aumenta o
namero de pessoas que pode ter acesso ao conteddo educacional.

Esses beneficios educacionais sdo possibilitados pela caracteristica da abertura legal,
que estd associada, principalmente, ao licenciamento dos REAs por meio de uma licenga

aberta. Assim, devido a abertura legal, os REAs podem ser reutilizados de forma inalterada,
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revisados e remixados para a criagdo de um novo REA, por meio, respectivamente, da
adaptacdo e combinacdo de diferentes recursos, redistribuidos a terceiros e retidos como uma
copia (WILEY, 2014). A possibilidade de realizacdo dessas atividades expande as
oportunidades de uso educacional dos REASs. Isso porque, esses recursos podem efetivamente
ser adaptados e/ou combinados para a criacdo de novos REAs que atendam as necessidades
especificas de diferentes publicos-alvo e contextos.

Hilton Il e Wiley (2009) apontam que a distribuicdo de recursos educacionais de
maneira aberta aumenta o alcance e o impacto dos mesmos, pois possibilita a outras pessoas
adequar o material as suas necessidades. Para Geser (2012), do ponto de vista do professor, 0s
REAs ampliam as possibilidades de escolhas de materiais que podem ser reutilizados e
adaptados para auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. O aluno, por sua vez, pode
assumir um papel ativo no processo de aprendizagem, pois pode contribuir para a criacdo de
novos materiais ao invés de apenas ler e absorver conteido (BUTCHER, 2011). De forma
geral, a possibilidade de acesso e utilizacdo dos REAs por qualquer individuo permite a
democratizacdo e a facilitacdo do acesso a obras educacionais (AMIEL et al., 2019).

Devido a possibilidade de revisdo e/ou remix de diferentes REAs de origem, uma
preocupacao que deve ser considerada é a qualidade dos REAs de origem e do REA gerado ao
final dessas atividades. A qualidade é um conceito subjetivo e contextual, pois esta
condicionada a perspectiva do avaliador e cenario de uso. Além disso, € um conceito
multidimensional, uma vez que diferentes caracteristicas podem ser avaliadas. Nesse caso,
existe ainda a possibilidade de subdividir uma dimensdo em indicadores da qualidade, para

direcionar e refinar os critérios avaliados.

1.2 Motivacao

E importante que o usuéario de um REA tenha meios para aferir e atestar a qualidade
do REA de origem e do REA criado por meio de revisdo, remix ou ambas as atividades, para
que possa criar e/ou utilizar um recurso com seguranca. Nesta tese de doutorado, um REA de
origem corresponde ao recurso utilizado como base para a criagdo de um novo REA por meio
de revisdo e/ou remix. Além disso, um usuério corresponde a pessoa que reutiliza recursos de
terceiros ou que cria novos recursos a partir da utilizagdo de um ou mais REAs de origem.

Nesse caso, o usuario é o autor do REA.
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Cechinel (2017) aponta que os recursos educacionais podem sofrer diversas alteracfes
ao longo do tempo e a qualidade dos recursos gerados é uma preocupacao relevante. Segundo,
Butcher (2015) a qualidade dos REAs depende, entre outros aspectos, das escolhas de
adaptacdo realizadas por professores para criar um REA que atenda a um determinado
contexto. De forma complementar, Van Assche e Vuorikari (2006) consideram que a
qualidade dos REAs é influenciada por diversos fatores como, os REAs de origem, as
ferramentas e infraestruturas utilizadas, o processo de transformacéo realizado e as pessoas
envolvidas. Assim, os fatores relacionados a origem e processos de transformacédo, devem ser
ponderados e considerados para a avaliacdo da qualidade de um REA.

Nesse sentido, a procedéncia dos dados, que descreve a histéria de um dado, desde a
sua origem até seu estado atual, passa a ser relevante para a avaliacdo da qualidade de um
REA. A partir da documentacdo da procedéncia dos dados, € possivel coletar diversas
informagdes sobre a cronologia de um REA; como por exemplo, Como o REA foi criado? ,
Quem é o responsavel pelo REA de origem? , Qual é o REA de origem revisado? , Quais
foram as adaptacGes realizadas no REA de origem? e Quais REAs de origem foram
combinados para a cria¢do do REA atual?

A procedéncia dos dados é normalmente armazenada como um conjunto de
metadados. Assim, os metadados considerados para essa finalidade devem ser adequados e
suficientes, de modo a refletir as particularidades do dado para o qual a informacdo de
procedéncia sera descrita. Para os REAs, é importante considerar as caracteristicas inerentes a
revisao e remix, pois essas atividades tem impacto direto na historia de um recurso.

A motivagdo para a realizacdo desta tese de doutorado é a possibilidade de avaliar a
qualidade de um REA com base em procedéncia dos dados. Para tanto, é considerado um
conjunto minimo de metadados para a descri¢cdo da procedéncia e, consequente, avaliacdo da
qualidade dos REAs, por meio do calculo de critérios de procedéncia. Esses critérios sao
revisao e remix, pois correspondem aos processos de transformacédo que resultam em um novo
recurso, e, portanto, influenciam diretamente na histéria de um REA.

A procedéncia dos dados pode ser considerada para a avaliacdo da qualidade de um
REA criado por meio de revisdo e/ou remix, e do REA de origem, pois corresponde ao
recurso submetido a adaptacdo e/ou combinacdo e, portanto, também apresenta uma historia.
Assim, a qualidade de um REA pode ser exclusivamente avaliada em termos de procedéncia.
Esse aspecto é relevante, pois pode estimular o compartilhamento de REAs de origem e REAs
criados por meio de revisdo e/ou remix, uma vez que esses recursos podem ser avaliados sem

a necessidade de intervencdo manual de avaliadores.
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1.3 Problematica

Na literatura existem diversos esforcos para a avaliacdo da qualidade dos REAs.
Observou-se que a maioria dos trabalhos recuperados da literatura decompde a qualidade em
dimensGes, de modo a avaliar uma caracteristica especifica. Devido a pluralidade de pontos de
vista e contextos de aplicacdo, ndo existe um consenso sobre as dimensdes mais adequadas
para a avaliagdo da qualidade de um REA. A contribuigdo apresentada por Custard e Sumner
(2005) considera a procedéncia como um critério para a avaliacdo de qualquer material
educacional digital. No entanto, o foco do estudo nédo estd nos REAS e nas particularidades
desse cenario.

Também foram identificadas, em menor ndmero, estratégias que ndo consideram
dimensGes da qualidade como critérios avaliativos. Nesse caso, pode-se destacar a
contribuicdo de Almendro e Silveira (2018), no qual os autores se preocupam em avaliar a
qualidade de REAs criados por meio de revisdo e/ou remix, com base em testes de Engenharia
de Software. Entretanto, os autores ndo consideram a possibilidade de rastreabilidade da
historia de um REA e, tampouco, a contribuicdo da qualidade do REA de origem para a
pontuacdo da qualidade do REA gerado.

Deve-se pontuar também que, na literatura, ndo existem contribui¢cbes quanto a
descricdo e documentacdo da informacdo de procedéncia dos dados. Assim, ndo foram
identificadas referéncias literarias para metadados e modelos de procedéncia especificos para
REA:s.

No contexto dos materiais educacionais, € possivel citar exemplos de padres de
metadados, como o Dublin Core Metadata Element Set (DCMES) (DUBLIN CORE, 2020), o
IEEE Learning Object Metadata (IEEE LOM) (IEEE LOM, 2002) e o Learning Resource
Metadata Initiatitive (LRMI) (LRMI, 2022), que consideram aspectos da procedéncia dos
REAs como um dado descritivo. No entanto, os metadados definidos para essa finalidade sdo
opcionais e, portanto, podem néo ser preenchidos, o que é uma barreira para a documentacao
da procedéncia. Além disso, ndo sdo consideradas as particularidades relacionadas a criacao
de um REA por meio de reviséo, remix, ou ambas as atividades. Outra consideragéo relevante
é que, a informacdo de procedéncia ndo é um dos elementos coletados para a avaliagdo da

qualidade.
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E possivel apontar também exemplos de repositdrios digitais, como o0 OER Commons®
e 0 ja desativado Connexions?, que armazenam a histéria dos REAs. Entretanto, esses
ambientes digitais apresentam limitagbes relacionadas a completa documentacdo dos
processos de transformacdo que resultaram em um REA. Além disso, os metadados de
procedéncia ndo sdo considerados como parametros avaliativos.

Portanto, devido a falta de contribui¢Bes na literatura que consideram a procedéncia
dos dados para a avaliacdo da qualidade dos REAs e as limitacGes identificadas em padrées de
metadados e repositorios digitais, observou-se a possibilidade de contribui¢do para o avanco
do estado da arte ao considerar a procedéncia dos dados para a avaliagdo da qualidade dos
REA:s.

Assim, o problema enfrentado nesta tese de doutorado é que os REAs carecem de
metadados de procedéncia e critérios avaliativos fundamentados na histdria do recurso. Nesse
sentido, a questdo de pesquisa que norteia esta tese de doutorado é Como avaliar a qualidade

dos REAs com base em procedéncia dos dados?

1.4 Objetivo

O objetivo geral desta tese de doutorado € apresentar uma abordagem semiautomatica
para a avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados. A abordagem é
denominada de QualiProcREA. Essa abordagem é formada por um Modelo de Procedéncia
para Recurso Educacional Aberto (Modelo ProcREA) e por critérios de procedéncia e,
respectivas, equacdes para o calculo da qualidade dos REAs.

O Modelo ProcREA é formado por um conjunto minimo de metadados que reflete as
particularidades dos REAS e dos processos de transformacao que podem ser realizados para a
criacdo de um novo REA, por meio de revisdo, remix ou ambas as atividades. Assim, com
base nessas informagdes, € possivel descrever a histéria de um REA; e consequentemente,
avaliar a qualidade com base em critérios de procedéncia.

Os critérios de procedéncia sdo revisdo e remix, pois correspondem aos processos de

transformacdo que impactam diretamente na histdria de um REA. Cada critério é avaliado por

! https://www.oercommons.org/
2 https://openstax.org/
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um conjunto de equacdes que refletem o sentido e particularidade da revisdo e remix para um
REA de origem e REA criado a partir de outro recurso.

Assim, para atingir o objetivo geral desta tese de doutorado, foram estabelecidos os
seguintes objetivos especificos:

1. Estabelecer um modelo de procedéncia para os REAs formado por um
conjunto minimo de metadados para a descri¢do da procedéncia e avaliagdo da
qualidade dos REAS;

2. Definir critérios e equacfes para o calculo da qualidade dos REAs com base
em procedéncia dos dados.

E importante explicar que, nesta tese de doutorado, o foco da abordagem
QualiProcREA esta na avaliacdo da qualidade de REAs textuais digitais, como livros, slides e
planos de aula. A justificativa para essa escolha é que os REAs textuais sdo facilmente
manipulados, o que favorece revisdo e remix, que séo as atividades que influenciam na
procedéncia dos REAs. Deve-se destacar que, o conjunto minimo de metadados e o0s critérios
de procedéncia sdo comuns a qualquer tipo de REA, o que permite a aplicacdo da abordagem
a outros tipos de recursos.

A abordagem QualiProcREA pode ser associada a um repositorio digital para a
avaliacdo da qualidade dos REAs armazenados no ambiente. Nesse cenario, a procedéncia dos
dados pode ser considerada para a avaliacdo da qualidade dos REAS, quando nenhum outro
critério avaliativo é considerado. De forma complementar, por ser utilizada para refinar a
qualidade de REAs previamente avaliados por estratégias avaliativas oriundas do repositorio
digital. E importante destacar que a abordagem QualiProcREA é semiautomatica, o0 que é uma
vantagem quando comparada as estratégias manuais de avaliacdo da qualidade, como a

revisao por pares e a avaliacdo realizada por usuarios.

1.5 Hipoteses

Para a validacao da tese foram estabelecidas as seguintes hipoteses:

H1: E possivel estabelecer um conjunto minimo de metadados para a descricio da
procedéncia e avaliagio da qualidade dos REAs.

H2: E possivel definir critérios e equac@es para o calculo da qualidade dos REAs com

base em procedéncia dos dados.
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H3: E possivel avaliar a qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados.

1.6 Contribuicgdes

Sao:

As contribuicOes apresentadas nesta tese de doutorado para o avango no estado da arte

Modelo de procedéncia para REA: o Modelo ProcREA é formado por um conjunto
minimo de metadados para a descricdo da procedéncia dos REAs e avaliacdo da
qualidade com base nessa informacéo. Na literatura ndo existem contribui¢des quanto
a metadados e modelo de procedéncia para os REAs e tampouco sobre estratégias
avaliativas que consideram a informacéo de procedéncia para essa finalidade. Assim,
por meio do Modelo ProcREA € possivel documentar a historia de um REA e extrair
informagdes para aferir a qualidade dos REAs.

Critérios de procedéncia e equacges para o calculo da qualidade dos REAS: 0s critérios
de procedéncia considerados nesta tese de doutorado s&o revisao e remix, pois Sao as
atividades que influenciam na cronologia de um REA. Cada critério é avaliado por
meio de equacOes, que refletem as particularidades da atividade de revisdo e remix na
historia de um REA de origem e correspondente REA criado. Assim, os calculos séo
especificos para cada um desses REAs, e o resultado é um valor numérico de
qualidade.

Abordagem QualiProcREA: abordagem semiautomatica para a avaliacdo a qualidade

dos REAs com base em procedéncia dos dados.

1.7 Organizacgao da tese

Esta tese de doutorado esta organizada da seguinte forma:

Capitulo 2 — Fundamentacao teorica: nesse capitulo sdo apresentados os conceitos
essenciais para a compreensdo da tematica da tese; que é a avaliacdo da qualidade dos
REAs. Para tanto, primeiramente, sdo apresentados os fundamentos e caracteristicas

relacionadas aos REAs. Em seguida, sdo apresentadas as particularidades referentes ao
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conceito de qualidade e exemplos de estratégias adotadas em repositorios digitais de
REAs para a avaliacdo da qualidade. Por fim, sdo apresentados 0s conceitos
relacionados a procedéncia dos dados, uma vez que nesta tese de doutorado a
qualidade dos REA é avaliada com base nessa informagao.

e Capitulo 3 — Trabalhos relacionados: nesse capitulo sdo apresentados e explicados
os trabalhos correlatos que foram recuperados ao final da revisdo sistematica,
apresentada no Apéndice A — Revisdo Sistematica. Para tanto, foram respondidas as
trés questdes de pesquisa que nortearam a revisdo sistematica: Quais sdo as dimensdes
e indicadores da qualidade que podem ser considerados para a avaliacdo da
qualidade dos REAs, Quais sdo as estratégias apresentadas na literatura para a
avaliacdo da qualidade dos REAs? e Quais sdo as contribuicdes realizadas no
contexto de REAs referentes a procedéncia dos dados? Também sdo apresentados
exemplos de padrdes de metadados e repositorios digitais que documentam a
informagdo de procedéncia dos REAs.

e Capitulo 4 — Abordagem QualiProcREA: nesse capitulo € realizado o detalhamento
da abordagem QualiProcREA. Assim, é apresentado o Modelo ProcREA, que é
formado por um conjunto minimo de metadados de procedéncia. Além disso, sdo
explicados os critérios de procedéncia e as equacdes para o calculo da qualidade.

e Capitulo 5 — Avaliacdo: nesse capitulo € apresentado o procedimento metodolégico
realizado para a validacdo da abordagem QualiProcREA. Para tanto, foram coletados
diferentes conjuntos de REAs de origem e respectivo REA criado, para demonstrar
como a abordagem QualiProcREA atribui um valor numérico de qualidade para o
recurso. Ao fim do capitulo é realizada uma comparacdo entre a abordagem
QualiProcREA e os padrGes de metadados e repositorios digitais apresentados no
Capitulo 3.

e Capitulo 6 — Conclusédo: nesse capitulo é apresentada a conclusdo desta tese de
doutorado. Para tanto, sdo retomadas as hipdteses e sdo descritas as limitacdes da
abordagem QualiProcREA e possibilidades de trabalhos futuros. Além disso, sdo
apontadas as producbes cientificas realizadas durante o desenvolvimento do

doutorado.



Capitulo 2

FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo é apresentada a fundamentacdo tedrica relacionada a tematica da tese de
doutorado. Na Segdo 2.1 sdo apresentadas as consideracdes iniciais deste capitulo. Na Segéo 2.2
sdo apresentados os conceitos relacionados aos Recursos Educacionais Abertos (REAs). Na Se¢éo
2.3 sdo apresentados os conceitos de qualidade no contexto dos REAs. Na Secdo 2.4 sdo
apresentados 0s conceitos referentes a procedéncia dos dados. Por fim, na Secdo 2.5 sdo

apresentadas as considerac6es finais.

2.1 Consideracoes iniciais

Conforme explicado no Capitulo 1, a abordagem QualiProcREA tem como finalidade
a avaliacdo da qualidade de REAs com base em procedéncia dos dados. Assim, neste capitulo
séo apresentados 0s conceitos essenciais sobre REAs, qualidade e procedéncia dos dados.

2.2 Recursos Educacionais Abertos

O termo Recursos Educacionais Abertos (REAs) foi cunhado em um férum da
UNESCO em 2002 como “fornecimento aberto de recursos educacionais, possibilitado por
tecnologias de informacdo e comunicacdo, para consulta, uso e adaptacdo por uma
comunidade de usuarios para fins ndo comerciais” (UNESCO, 2002, tradugdo nossa). Os
participantes do férum adotaram essa terminologia para explicar um novo modo de

compartilhamento de materiais educacionais que amplia 0 acesso ao conhecimento.
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A partir da definicéo inicial, diversos refinamentos e recomendagdes foram realizados

ao longo dos anos para explicar o conceito de REAs. Para Wiley, Bliss e Mary (2014), essas

defini¢cBes sdo complementares, pois apontam diferentes nuances dos REAs. Na Tabela 2.1

séo apresentados exemplos de explicacGes para o conceito de REAS.

Tabela 2.1 — Exemplos de defini¢des para o conceito de REAs

Autor/Organizacéo

Definicdo de REA

Atkins, Brown e
Hammond (2007)

Materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa que residem sob
dominio publico ou tenham sido disponibilizados sob uma licenca de

propriedade intelectual que permite seu livre uso e reuso por outros.

UNESCO/COL
(2011)

Materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa em qualquer midia que
residem no dominio publico ou tenham sido disponibilizados sob uma
licenca aberta que permite acesso, uso, readaptacdo, reuso, e
redistribui¢do por outros com ou sem restri¢cdes limitadoras. O uso de

padrdes técnicos abertos melhora o potencial de acesso e reuso.

Declaracdo REA de
Paris
(UNESCO, 2012)

Materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa em qualquer midia,
digital ou ndo, que residem no dominio publico ou tenham sido
disponibilizados sob uma licenca aberta que permite sem custo o
acesso, uso, adaptacdo e redistribuicdo por outros com ou sem

restricdes limitadoras.

Wiley, Bliss e Mary

Materiais educacionais que utilizam uma licenca Creative Commons

(2014) ou existem no dominio publico e séo livres de restricbes copyright.
Descreve qualquer recurso educacional (incluindo mapas curriculares,
materiais de curso, livros didaticos, videos, aplicaces multimidia,
podcasts e qualquer outro material que tenha sido projetado para uso

Butcher (2015) ) ) o o
no ensino e aprendizado) que sdo disponiveis abertamente para uso
por educadores e estudantes, sem a necessidade de pagamento de
royalties ou taxas de licenca.
Clements, o _ )
] Todos 0s recursos para 0s propositos de aprendizagem, educacéo e
Pawlowski e

Manouselis (2015)

treinamento que sao livremente acessiveis para 0S Usuarios.

UNESCO (2019)

Recursos Educacionais Abertos (REA) sdo materiais de

aprendizagem, ensino e pesquisa em qualquer formato e meio que

resida em dominio publico ou esteja sob direitos autorais que foram
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lancados sob uma licenca aberta, que permite acesso sem custo,
reutilizacéo, redefinicdo de proposito, adaptacdo e redistribuicdo por

outros.

Materiais de ensino, aprendizagem e pesquisa que estdo (a) em
Creative Commons | dominio publico ou (b) licenciados de uma forma que proporcione a

(2020b) todos permissdo gratuita e perpétua para desempenhar as atividades

referentes aos 5Rs (reuso, revisédo, remix, redistribuicdo e retencdo)

Fonte: Elaborada pela autora

De forma simplificada, REAs sdo materiais didaticos utilizados para fins de ensino,
aprendizagem e pesquisa, que estdo sob dominio publico ou licenciados por meio de uma
licenca aberta. S&o exemplos de REAs textos, animacdes, aplicacdes multimidia, artigos,
audios, aulas, cursos completos, exercicios, imagens, jogos, livros didaticos, mapas
curriculares, modulos de cursos, podcasts, questionarios, simulagdes e videos (DOWNES,
2007; UNESCO/COL, 2011; GIMENES; BARROCA; FELTRIM, 2012; BUTCHER, 2011;
AMIEL et al., 2019).

Os REAs sdo caracterizados pela abertura legal, pois, estdo sob dominio publico ou
compartilhados por meio de uma licenga aberta. De acordo com a Lei do Direito Autoral n°
9.610, de 19 de fevereiro de 1998 (Lei 9.610/98) (BRASIL, 1998) o autor detém o direito
autoral sobre a obra literaria, artistica ou cientifica que criou. Assim, pertence ao autor o
direito moral (autoria) e patrimonial (uso) sobre a obra. O direito moral ndo pode ser
transferido e o autor deve sempre ser referenciado pela autoria da obra. Os direitos
patrimoniais podem ser parcialmente ou integralmente cedidos a terceiros. Por essa razao,
Branco e Britto (2013) ressaltam que a utilizacdo da obra “depende de autorizagdo prévia e
expressa do titular dos direitos autorais”.

No Brasil, como regra geral, o direito patrimonial expira setenta anos ap6s a morte do
autor. Isso significa que apds esse periodo a obra passa a ser de dominio publico e pode ser
livremente utilizada por terceiros.

Outra possibilidade é o autor ceder alguns de seus direitos sob a obra por meio de uma
licenca aberta, que corresponde a “uma licenga que respeita os direitos de propriedade
intelectual do titular dos direitos autorais e fornece permissdes que concedem ao publico 0s
direitos de acesso, reutilizacdo, redefinicdo, adaptacdo e redistribuicdo de materiais
educacionais” (UNESCO, 2019, traducdo nossa). As licencas abertas sdo mais permissiveis e

menos restritivas que o copyright, que centraliza “todos os direitos reservados”. Segundo
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McGreal et al. (2013) as licencas abertas diminuem as preocupac@es de usuarios a respeito de
como, quando, onde e por quanto tempo um material pode ser utilizado. E relevante pontuar
que, apesar desses beneficios, a dificuldade de compressdo das licencas abertas e receios
relacionados a violacdo de direitos autorais ainda sdo barreiras para a utilizagdo de REAs de
terceiros (AMIEL et al., 2019; LUO et al., 2020).

Para os REAs, o principal exemplo de licenca aberta sdo as estabelecidas pela
Creative Commons (CC). Essas licencas podem ser aplicadas a qualquer tipo de material
educacional, mas ndo sdo recomendadas para o licenciamento de software e hardware
(CREATIVE COMMONS, 2021a). As seis licencas béasicas da CC (versdo 4.0) séo
estruturadas a partir da combinag&o entre clausulas que expressam as permissoes e condices
de uso estendidas a terceiros. Essas licengas CC compartilham “direitos basicos”, que
compreendem a copia, distribuicdo, exibicdo, execucdo e alteragdo do formato do material
(HOFMAN; WEST, 2008). Além disso, o responsavel pelo material de origem sempre deve

ser referenciado por sua obra. As seis licencas basicas da CC sdo apresentadas na Tabela 2.2.

Tabela 2.2 — Licencgas Creative Commons (verséo 4.0)

Licenca CC Definicéo

Esta licenca permite a distribuicdo, remix, adaptacdo, criacdo de
cCBY ¢ca p ¢ ptac ¢

L recursos derivados e uso comercial, desde que seja realizada a
(Atribuicao)

atribuicdo ao criador do recurso.

Esta licenca permite a distribuicdo, remix, adaptacdo, criacdo de
CCBY-SA

L recursos derivados e uso comercial, desde que seja realizada a
(Atribuicao-

) atribuicdo ao criador do recurso. O recurso criado deve ser
Compartilha Igual) ) )
compartilhado sob os mesmos termos da licenca.

CCBY-NC
(Atribuicao-Nao

Esta licenca permite a distribuicéo, remix, adaptacao e criacdo de obras

derivadas, para propdsitos ndo comerciais, desde que seja realizada a

Comercial) atribuicdo ao criador do recurso.
CCBY-NC-SA | Esta licenca permite a distribuicdo, remix, adaptacéo e criagdo de obras
(Atribuicao- derivadas, para propdésitos ndo comerciais, desde que seja realizada a

Nado Comercial-

Compartilha Igual)

atribuicdo ao criador do recurso. O recurso criado deve ser

compartilhado sob os mesmos termos da licenga.

CCBY-ND
(Atribuicao-

Sem DerivacGes)

Esta licenca permite o reuso e distribuicdo do recurso, de forma

inalterada, desde que seja realizada a atribuicao ao criador do recurso.
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CC BY-NC-ND

L Esta licengca permite o reuso e distribuicdo do recurso, de forma
(Atribuicao- ) o o _ _
) ) inalterada, para propositos ndo comerciais, desde que seja realizada a
Né&o Comercial-

atribuicdo ao criador do recurso.

Sem DerivacgGes)

Fonte: Adaptada de Creative Commons (2020a)

As licencas CC sdo reconhecidas e adotadas mundialmente como um padrédo
internacional, o que facilita a comunicacao entre autor e usuario, uma vez que as permissoes
cedidas sdo padronizadas. Segundo o relatério State of Commons®, publicado em abril de
2021, nos ultimos vinte anos, mais de dois bilhdes de materiais foram licenciados por meio de
uma licenga CC. Além das licencas CC, outros exemplos de licencas abertas podem ser
citados, como por exemplo, a GNU General Public License* (GNU GLP), apropriada para
software, e a Open Data Commons® (ODbL), adequada para o licenciamento de banco de
dados.

Do ponto de vista de Wiley (2014), cinco atividades, denominadas de “5Rs”, podem
ser desempenhadas com os REAs. Os “5Rs” sdo:

e Reuso: utilizagdo de um REA original em diferentes contextos;

e Revisdo: adaptacdo de um REA, como por exemplo, insercdo de conteudo,
remocdo de contetdo e traducdo. Uma adaptacdo pode ser explicada como a
modificacdo de um material de origem para a criacdo de um material diferente
protegido por direitos autorais (CREATIVE COMMONS, 2021b);

e Remix: combinacéo entre dois ou mais REAS originais ou revisados;

e Redistribui¢do: compartilhamento de um REA,;

e Retencdo: criacdo ou controle de copias de um REA.

E relevante pontuar que o conceito de REA ndo esta condicionado aos “SRs”, pois, a
abertura legal estd relacionada, principalmente, a licenca aberta atribuida ao recurso. Isso
significa que a impossibilidade de realizacdo de alguma dessas atividades, conforme os
termos de uma licenca aberta, ndo descaracteriza o material como um REA. Um exemplo
importante sdo as licencas CC BY-ND e CC BY-NC-ND, que, como descrito na Tabela 2.2,
impedem as atividades de revisdo e remix, mas ainda qualificam o recurso como um REA,

uma vez que outras permissdes de uso sdo cedidas a terceiros.

® https://creativecommons.org/2022/04/05/2021-annual-report/
* https://www.gnu.org
® https://opendatacommons.org/
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No contexto educacional existem exemplos de materiais utilizados no processo de
ensino-aprendizagem, que ndo estdo caracterizados pela abertura legal. Esses materiais sdo
normalmente referenciados como Objetos de Aprendizagem (OAs) e correspondem a
qualquer recurso digital que pode ser reutilizado para apoiar o aprendizado (WILEY, 2000).
Butcher (2011) explica que a principal diferenca entre esses materiais e 0s REAs é a licenca
aberta, pois um REA pode ser modificado com a autorizagdo do detentor dos direitos autorais.

Além da caracteristica da abertura legal, outras particularidades podem ser citadas
para 0s REAs. Esses recursos podem ser digitais ou ndo (UNESCO/COL, 2011; UNESCO,
2012, 2019) e sédo disponibilizados de forma gratuita (DOWNES, 2007; UNESCO, 2012,
BUTCHER, 2011; MCGREAL, 2017; UNESCO, 2019). Downes (2007) enfatiza que embora
0s REAs sejam compartilnados de forma gratuita, ndo significa que ndo existem custos
relacionados ao processo de criacdo e distribuicdo. Aspectos como o salario dos criadores de
REAs, financiamento de repositérios digitais e servicos computacionais sao exemplos de
despesas que devem ser ponderadas durante a criagdo de um novo REA (DOWNES, 2007,
MCGREAL, 2017).

Para facilitar o uso de REAs digitais, € aconselhavel que esses recursos sejam
disponibilizados em um formato de arquivo aberto, como .html, .jpg e .odt, que pode ser
facilmente utilizado e manipulado sem a necessidade de utilizacdo de um software
proprietario (DECLARACAO DA CIDADE DO CABO, 2007; HILTON IIl e WILEY, 2009;
UNESCO/COL, 2011; EDUCACAO ABERTA, 2013; MCGREAL et al, 2013). Hilton Il e
Wiley (2009) explicam que mesmo que um REA esteja licenciado por meio de uma licenca
aberta, o formato do arquivo faz uma grande diferenca no nivel de abertura, pois formatos
fechados podem dificultar o uso do recurso. Amiel (2013) destaca que o uso de um formato de
arquivo aberto aumenta a possibilidade de um REA ser revisado e/ou remixado. Deve-se
pontuar também que o compartilhamento de um REA em um formato fechado acrescenta um
custo para o usuario do recurso, devido a necessidade de aquisicdo de um software especifico
para o uso e manipulacédo do recurso.

Em um ciclo de vida, um REA pode ser criado “do zero” ou por meio da revisdo e/ou
remix de outros REAs de origem. Um REA criado “do zero” apresenta um contetido original,
criado exclusivamente por meio da contribuicdo intelectual de um ou mais autores. 1sso
significa que ndo é oriundo de outro REA. Um REA de origem corresponde ao REA utilizado
como base para a criagdo de um novo recurso.

Diferentes trechos continuos de um REA de origem podem ser adaptados e/ou

combinados para a criacdo de um REA. Isso porque, uma “licenga deve permitir que qualquer
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parte da obra seja livremente utilizada, distribuida ou modificada, separadamente de qualquer
outra parte da obra ou de qualquer colecdo de obras na qual tenha sido originalmente
distribuida” (OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION, 2022). Arimoto, Barbosa e Barroca
(2015) apontam que as seguintes preocupagdes devem ser consideradas ao utilizar um REA de
origem para a criacdo de um novo recurso: o formato do arquivo é aberto e adequado as
necessidades, a licenga de uso permite modificacGes, o recurso é proveniente de uma fonte
confiavel e o contetdo do REA de origem é adequado aos objetivos de aprendizagem
estabelecidos.

A autoria de um REA pode ser realizada por uma pessoa fisica, como um professor,
designer instrucional ou aluno, ou uma pessoa juridica, como, por exemplo, uma
universidade, organizacdo ou instituto de pesquisa. De acordo com Weller (2010), qualquer
pessoa fisica, com ou sem um vinculo educacional, pode criar um novo recurso. Além disso,
um REA pode ser criado de forma individual ou colaborativa (HYLEN, 2006; CAMILLERI;
EHLERS; PAWLOWSKI, 2014). Lane e McAndrew (2010) exemplificam que, em um
ambiente escolar, professores podem estabelecer parcerias com alunos e/ou educadores de
diferentes instituicbes para a criagdo de novos REAs. Outro aspecto interessante é a
possibilidade de troca de conhecimento e colaboracdo entre instituicbes de ensino de
diferentes paises (MCGREAL, 2017; PERIFANOU; ECONOMIDES, 2022).

Segundo Furtado e Amiel (2019), apds a criacdo, um REA pode ser utilizado e
avaliado quanto a qualidade, utilidade e aceitagdo. Em seguida pode ser compartilhado, de
modo que outros usuarios possam ter acesso ao recurso criado. Outra opgédo € realizar o
compartilhamento de um REA logo ap6s a sua criagdo (VAN ASSCHE; VUORIKARI,
2006).

Em um ambiente escolar, os REAs podem ser compartilhados de maneira “local”,
como em uma pasta de arquivos armazenados no computador da escola, o que possibilita que
os demais professores tenham acesso ao recurso (EDUCACAO ABERTA, 2013). Além disso,
podem ser compartilhados e recuperados em diferentes ambientes digitais, como por exemplo,
um ambiente virtual de aprendizagem, uma pagina Web, uma plataforma institucional, uma
rede social ou um repositorio digital (GIMENES; BARROCA; FELTRIM, 2012; ATENAS;
HAVEMANN, 2013; CLEMENTS; PAWLOWSKI; MANOUSELIS, 2015; AMIEL et al.,
2019).

Uma limitagdo que restringe o grau de abertura de um REA é o compartilhamento de
materiais em ambientes internos e restritos, no qual apenas pessoas vinculadas a uma
instituicdo tem acesso ao recurso (DAVIS et al., 2010; AMIEL et al., 2019). Para Amiel et al.
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(2019), essa situacdo reprime a possibilidade de criacdo de novos recursos, pois dificulta o
engajamento com o material.

Os REAs armazenados em ambientes digitais podem ser descritos por um conjunto de
metadados. Ochoa e Duval (2008) explicam que os metadados podem ser utilizados para a
busca, avaliacdo e recuperacdo de um material educacional. Cechinel (2017) aponta que
alguns repositérios digitais estabelecem um conjunto especifico de metadados que reflete as
necessidades educacionais dos usuarios do repositorio, o que facilita a recuperacdo dos REAS
armazenados. Outra opcdo € seguir um padrdo de metadados, no qual sdo especificados,
estruturados e organizados os elementos de metadados que podem ser utilizados para a
descricdo de um dado (BRAGA; PONCHIO, 2015). Os padrdes de metadados comumente
destacados para a descricdo de materiais educacionais sdo o Dublin Core (DUBLIN CORE,
2020) e o IEEE LOM (IEEE LOM, 2002).

Apds o compartilhamento, um REA pode ser encontrado por diferentes usuérios. O
REA recuperado pode ser reutilizado de forma inalterada ou utilizado como base para a
criacdo de um novo recurso. Butcher (2011) considera que é raro encontrar um REA que se
enquadre perfeitamente nas necessidades de um usuario. Assim, a possibilidade de revisdo
e/ou remix de REAs de terceiros abre espaco para a criacdo de recursos mais adequados para
um usudrio e contexto especifico, o que, por sua vez, reinicia o ciclo de vida de um REA.

Uma preocupacdo pertinente relacionada ao REA de origem e REA criado é a
qualidade. Gordillo, Lopez-Fernandez e Verbert (2020) consideram que o0s professores
precisam de uma garantia de que o REA recuperado de um repositorio é de qualidade antes de
utiliza-lo. Vargo et al. (2003) ressaltam que a avaliacdo da qualidade também é uma
preocupacdo em ambientes educacionais autodirigidos, uma vez que o aluno pode utilizar um
material inacurado, o que compromete o processo de aprendizagem. Assim, é importante

prover e considerar meios que assegurem a qualidade de um REA.

2.3 Qualidade dos REAs

A qualidade ¢ um conceito subjetivo e contextual. Isso significa que mdaltiplas
interpretacbes podem ser realizadas por diversos usuarios dependendo do contexto de uso.
Kawachi (2014) exemplifica que usuarios diferentes podem ter pontos de vistas divergentes

sobre a qualidade do mesmo REA. Para um aluno, um REA pode ser de étima qualidade
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quando o auxilia no processo de aprendizagem. No entanto, um professor pode apresentar
dificuldades para revisar e/ou remixar 0 REA e, por essa razdo, avalia o recurso como de
baixa qualidade, podendo até mesmo descarta-lo. De forma simplificada, Wang e Strong
(1996) explicam que um dado com qualidade é aquele que esta adequado para uso (“fitness
dor use”) por um consumidor.

Além disso, a abstracdo inerente a qualidade propicia que esse conceito seja dividido
em diferentes aspectos, de modo a direcionar a avaliacdo. Assim, a qualidade é um conceito
multidimensional, no qual dimensdo da qualidade é uma caracteristica que representa um
aspecto particular da qualidade (WANG; STRONG, 1996). N&o existe um consenso ou
conjunto fixo de dimensdes para a avaliacdo da qualidade de um dado. Isso porque,
dependendo do tipo de dado e ponto de vista do avaliador, diferentes percep¢oes de qualidade
podem ser avaliadas. Normalmente, os usuarios consideram um conjunto implicito de critérios
para nortear a avaliagdo (BETHARD et al., 2009). Para os REAs, qualidade do contetdo,
objetivo de aprendizagem e reusabilidade, podem ser citados como exemplos de dimensées da
qualidade (LEACOCK; NESBIT, 2007).

As dimensdes da qualidade, por sua vez, podem ser subdivididas em indicadores da
qualidade (BETHARD et al. 2009; YUAN; RECKER, 2019), a fim de especificar os critérios
avaliados para uma determinada caracteristica. Por exemplo, Pinto et al. (2017) avaliam a
dimensdo qualidade do conteudo de um REA com base nos indicadores abstencdo de erros
gramaticais, apresentacdo, atualidade, origem e nivel de detalhes. J& para Tabares, Duque e
Ovalle (2015, 2017) os indicadores relevancia e rigor do contetdo sdo os mais adequados. Os
indicadores avaliados para uma dimensdo da qualidade podem ndo coincidir, mas sao
complementares; pois retratam pontos de vista diferentes da mesma caracteristica.

A caracteristica subjetiva, contextual e multidimensional da qualidade impacta a
avaliacdo, o que dificulta a realizacdo dessa tarefa. Nesse sentido, os repositorios digitais
apresentam estratégias diferentes e complementares para a avaliacdo da qualidade de um REA
(HYLEN, 2006), que podem ser aplicadas antes e depois da publicacio de um recurso, uma
vez que a garantia da qualidade ¢ um processo continuo (CLEMENTS; PAWLOWSKI;
MANOUSELLIS, 2015).

Um exemplo de estratégia é a revisdo por pares de especialistas, na qual a qualidade é
assegurada pelo conhecimento dos especialistas e pelo conjunto de critérios estabelecidos para
a realizacdo dessa tarefa (CECHINEL; OCHOA, 2014). Essa estratégia pode ser realizada
antes ou apos o compartilhamento de um REA armazenado em um repositério digital. Uma

limitacdo que deve ser considerada € que a quantidade de recursos compartilhados em
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repositérios digitais cresce a cada dia, o que torna impraticavel contar apenas com a
percepcao de especialistas para a avaliacdo da qualidade (KELTY; BURRUS; BARANIUK,
2008, OCHOA; DUVAL, 2008).

Uma estratégia complementar é a avaliacdo dos usuérios, realizada por meio de
pontuacdes e comentarios atribuidos aos recursos disponibilizados para uso. Os repositorios
digitais aproveitam as diferentes interacbes realizadas por usuarios para a coleta de
informacdes que podem ser utilizadas como estratégia avaliativa (CECHINEL et al., 2011).
De acordo com Vuorikari, Manouselis e Duval (2008) as informac6es de qualidade coletadas
a partir do usuario sdo denominadas de metadados avaliativos e tem uma natureza
acumulativa, pois as avaliaces realizadas por diferentes usuarios acumulam ao longo do
tempo. Cechinel e Ochoa (2014) explicam que os repositdrios digitais utilizam essas
informacdes para a avaliagdo da qualidade, classificacdo e recomendacdo de materiais a
outros usuarios. Uma fragilidade dessa estratégia € a subjetividade do usuario e o contexto de
uso, pois caso 0 REA seja utilizado em um contexto diferente para o qual foi criado, o recurso
pode ser erroneamente avaliado como de baixa qualidade.

Um exemplo de repositério digital que combina a revisdo por pares e avaliagdo por
usuarios ¢ o Multimedia Educational Resource for Learning and Online Teaching
(MERLOT)®. Nesse repositério, um conjunto de especialista avalia a qualidade dos materiais
educacionais com base em trés critérios (qualidade do contetdo, efetivo potencial como
ferramenta de ensino e facilidade de uso) pontuados de 0 a 5. A média da pontuacdo atribuida
pelos especialistas é graficamente representada pelo preenchimento de estrelas (méaximo
cinco). A pontuacdo atribuida para cada critério também pode ser verificada, bem como os
comentarios realizados pelos especialistas. De forma complementar, qualquer usuario do
repositorio pode avaliar os materiais educacionais com base em uma escala crescente de 1 a 5,
sendo que a média das avaliacdes € representada pelo preenchimento de estrelas. A avaliacéo
por usuarios ndo é norteada por nenhum critério avaliativo.

Hylén (2006) explica que alguns repositérios adotam estratégias internas para a
avaliacdo, que muitas vezes, ndo sdo transparentes para o usuario. Outros ainda consideram a
reputacao da fonte como um meio de assegurar a qualidade, devido ao prestigio da mesma.
Josang, Ismail e Boyd (2007) destacam que o conceito de reputacdo esta relacionado a
confiabilidade. Para Clements e Pawlowski (2012), a confiabilidade na fonte & um critério
avaliativo relevante, pois o usuério de REAs de terceiros associa a qualidade do recurso a

® https://merlot.org/
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qualidade da fonte. Em um repositorio digital, uma forma indireta de atribuicdo de prestigio
para a fonte € marcar um material como favorito ou atribuir um comentario ou pontuacdo de
qualidade (SICILIA et al., 2009). Um exemplo de repositério digital que adota essa estratégia
é 0 Livre Saber (LiSa)’ da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar). Nesse repositério, a
qualidade dos REAs é assegurada pela reputacdo dos docentes que tiveram o planejamento e
producéo dos REAs supervisionados pela equipe de planejamento e producdo de materiais
didaticos da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEaD) da UFSCar (OTSUKA et al., 2015).
Outra estratégia é a avaliacdo da qualidade com base em dimensfes da qualidade, de
modo a direcionar e restringir os critérios avaliados. Conforme apontado anteriormente, no
repositorio MERLOT, a revisdo por pares é orientada com base em trés critérios: qualidade do
conteldo, efetivo potencial como ferramenta de ensino e facilidade de uso. O repositorio OER
Commons adota as rubricas Achieve (ACHIEVE, 2011) como parametro para a avaliagcdo da
qualidade dos REAs, conforme explicado no Capitulo 3. Um exemplo de dimensdo que pode

ser utilizada para a avaliacdo da qualidade é a procedéncia dos dados.

2.4 Procedéncia dos dados

A palavra procedéncia significa origem ou fonte (TAN, 2004). A procedéncia dos
dados corresponde a um conjunto de metadados que descreve a informacéo sobre a historia de
um dado, desde a sua origem até os processos que resultaram no seu estado atual.

Existem diferentes motivacOes para a documentacdo da informacgdo de procedéncia
dos dados (SIMMHAN; PLALE; GANNON, 2005). Uma delas é a avaliacdo da qualidade
com base na origem de um dado e nos processos de transformacdo que resultaram no dado
atual. Outra aplicacdo € a auditoria, pois possibilita o rastreamento da histéria de um dado e
identificacdo de possiveis erros gerados durante um processo de transformacdo. Além disso,
pode ser utilizada para a identificagdo de autoria, e, consequente, atribuicdo de
responsabilidade pela criacio de um dado. A descricdo detalhada da informacdo de
procedéncia também possibilita a replicacdo de experimentos, uma vez que 0S passos
realizados durante essa atividade sdo documentados.

Quatro aspectos relacionados a procedéncia dos dados devem ser considerados
(TOMAZELA, 2010). O primeiro aspecto corresponde & identificagdo das informagdes que

" http://livresaber.sead.ufscar.br/
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devem ser armazenadas para a descri¢cdo da procedéncia dos dados. N&o existe um conjunto
fixo de metadados que devem ser coletados para a documentacdo da procedéncia dos dados.
Isso porque, essa informacéo esta condicionada ao tipo de dado e contexto no qual é aplicada.

Por exemplo, em um banco de dados relacional devem se considerados o conjunto de
dados de origem que contribuiu para a criagdo de um novo REA (why-provenace) e a
localizagdo, no banco de dados, dos dados que efetivamente contribuiram para essa finalidade
(where-provenance) (BUNEMAN; KHANNA; WANG-CHIEW, 2001). No contexto dos
dados geogréficos, a escala de captura e sistema de referéncias de coordenadas sao alguns dos
metadados que devem compor a informacéo de procedéncia (CLARKE; CLARK, 1995). Para
0s REAs, é possivel apontar o REA de origem e autor do recurso como exemplos de
metadados de procedéncia (DUBLIN CORE, 2020; IEEE LOM, 2002).

Apos a identificacdo dos metadados de procedéncia, € importante estabelecer uma
estratégia para coletar essa informacdo de forma manual, semiautomatica ou automatica.
Buneman, Chapman e Cheney (2006) alertam que a coleta manual é demorada, sujeita a erros
e algumas vezes incompleta. Assim, a utilizacdo de mecanismos que ndo necessitam
totalmente da intervencdo humana é mais vantajosa.

Outro aspecto que deve ser observado € como armazenar a informacéo da procedéncia
dos dados, ou seja, junto com o dado ou separadamente. De acordo com Simmbhan, Plale e
Gannon (2005), a procedéncia pode ser armazenada junto com o dado em um banco de dados,
0 que facilita a sua identificacdo. Finalmente, como ultimo aspecto, é importante adotar uma
estratégia para disponibilizar a informacdo da procedéncia dos dados ao usuario.

Além desses aspectos, é importante considerar que a informacdo de procedéncia pode
ser representada por meio de um modelo de procedéncia. Sdo exemplos de modelos abstratos
de procedéncia o Open Provenance Model (OPM) (MOREAU et al. 2011) e o Data Model
Prov (PROV- DM) (MOREAU; MISSIER, 2013).

O OPM ¢é um modelo abstrato em que a procedéncia dos dados é representada por um
grafo aciclico direcionado, no qual os nés correspondem aos elementos Artefato (A), Processo
(P) e Agente (Ag) e a arestas representam as dependéncias causais entre esses elementos,

conforme ilustrado na Figura 2.1.
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Figura 2.1 — Open Provenance Model (OPM)

@{ utilizou (papel) p
foi gerado por (papel)
b e gerado por (pap @

foi controlado por (papel)

foi desencadeado por

P1

foi derivado de
Al A2

Fonte: Adaptada de Moreau et al. (2011)

A

P2

Um Artefato corresponde a um objeto fisico ou digital gerado a partir da execucédo de
um Processo realizado por um Agente. Esses elementos estdo associados por dependéncias

causais com diferentes semanticas: a execu¢do de um Processo utilizou um ou mais Artefatos

com uma determinada finalidade (papel); um Artefato foi gerado por um Processo para um

determinado propdsito (papel); um Processo foi controlado por um ou mais Agentes que

desempenham um determinado papel; um Processo2 foi desencadeado por um Processol,
sendo esse, uma de suas etapas; e um Artefato2 foi derivado de outro Artefatol (dado de

origem).

E possivel notar que todas as dependéncias causais estdo no passado, porque um
Artefato é representado como um objeto imutavel, ou seja, seu estado ndo é alterado apos sua
criacdo. Assim, o0 OPM descreve como um Artefato foi gerado por meio de um Processo
finalizado.

O PROV- DM permite a representacdo da informacdo da procedéncia em diferentes
sistemas e contextos, incluindo a web. Esse modelo € & base da familia de documentos PROV
da W3C (World Wide Web Consortium) no qual sdo definidos os aspectos necessarios para a
divulgacdo da informacdo da procedéncia em diferentes dominios (MOREAU; MISSIER,
2013). Esse modelo de procedéncia é formado por trés estruturas centrais (Entidade,
Atividade e Agente), que sdo consideradas essenciais para a descricdo da procedéncia, e sete

relacionamentos entre as estruturas, conforme ilustrado na Figura 2.2.



Capitulo 2 - Fundamentacéo tedrica 34

Figura 2.2 — Data Model Prov (PROV- DM)
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Fonte: Adaptada de Moreau e Missier (2013)

Uma Entidade pode ser algo fisico, conceitual ou digital utilizado ou gerado por uma
Atividade controlada por um Agente. Essas estruturas estdo relacionadas por meio de sete
relacionamentos: a execuc¢do de uma Atividade usou uma Entidade; uma Entidade foi gerada
por uma Atividade; uma Entidade2 foi derivada de outra Entidadel (dado de origem); uma
Atividade?2 foi informada por outra Atividadel, sendo essa uma de suas etapas. Um Agente
pode estar associado a uma Entidade, Atividade ou até mesmo outros Agentes. Uma Entidade
foi atribuida para um Agente. Essa relacdo pode ser utilizada quando uma Entidade foi gerada

por uma Atividade desconhecida ou irrelevante, mas que estava associada a um Agente, que é

o0 responsavel pela execucdo da Atividade. Um Agente agiu em nome de outro Agente ou de

si proprio indicando a atribuigdo de autoria e responsabilidade.

2.5 Consideracoes finais

Neste capitulo foi apresentada a fundamentacédo tedrica dos conceitos que norteiam a
tematica desta tese de doutorado. Inicialmente, foram apresentados 0s aspectos e

caracteristicas relacionados aos REAs, com destaque para a abertura legal e consequente
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possibilidade de revisdo e/ou remix de REAs de origem para a criacdo de novos REAs. Além
disso, foi realizada uma explicacdo sobre as etapas que compdem o ciclo de vida de um REA.

Em seguida, foram apresentadas as particularidades relacionadas a qualidade, que é
um conceito subjetivo, contextual e multidimensional, o que dificulta a escolha da estratégia
mais adequada para a avaliacdo da qualidade de um REA. Nesse sentido, foram apresentados
exemplos de estratégias utilizadas em repositérios digitais para a atribuicdo de um valor de
qualidade para os REAs armazenados no ambiente.

Por fim, foram explicados os conceitos relacionados a procedéncia dos dados, uma vez
que essa informacdo pode ser utilizada para a avaliacdo da qualidade. Em particular, é
relevante considerar quais metadados de procedéncia devem ser mantidos para um
determinado contexto e como essas informacGes podem ser coletadas, armazenadas e

posteriormente disponibilizadas para consulta.



Capitulo 3

QUALIDADE E PROCEDENCIA NO
CONTEXTO DOS REAS

Neste capitulo sdo apresentados os trabalhos correlatos a esta tese de doutorado e exemplos de
padrdes de metadados e repositorios digitais que possibilitam a documentacéo da informacéo de
procedéncia dos REAs. Na Secdo 3.1 sdo apresentadas as consideragdes iniciais. Na Secdo 3.2
sdo apresentados os trabalhos correlatos que respondem as questfes de pesquisa que nortearam a
revisdo sistemética: Quais sd@o as dimensbes e indicadores da qualidade que podem ser
considerados para a avaliacdo da qualidade dos REAs?, Quais sdo as estratégias apresentadas na
literatura para a avaliacédo da qualidade dos REAs? e Quais sdo as contribuicdes realizadas no
contexto de REAs referentes a procedéncia dos dados? Na Segdo 3.3 sdo apresentados 0s
exemplos de padrdes de metadados e repositorios digitais que possibilitam a documentacdo da
informacdo de procedéncia dos REAs. Por fim, na Secdo 3.4 sdo apresentadas as consideracdes

finais.

3.1 Considerac0es iniciais

Neste capitulo sdo apresentados os trabalhos correlatos da literatura que apresentam
contribuicdes para a avaliacdo da qualidade dos REAs. Esses trabalhos foram recuperados por
meio de uma revisdo sistematica, conforme detalhado no Apéndice A — Revisdo Sistematica.

Além disso, sdo apresentados exemplos de padrdes de metadados que consideram a
procedéncia dos dados como um metadado descritivo. De forma complementar, sdo apontados
exemplos de repositérios digitais que documentam a informacdo de procedéncia no contexto
dos REAs.
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3.2 Trabalhos correlatos

Nesta secdo é apresentada a terceira etapa da revisdo sistematica, que corresponde a
analise dos resultados. Dessa forma, sdo descritos os trabalhos correlatos que foram
recuperados ao final da revisdo sistematica e que, portanto, respondem as questdes de
pesquisa que nortearam 0 processo de revisao.

As questdes de pesquisa que orientaram a revisao sistematica sao:

Questao de pesquisa 1 — Quais sdo as dimensdes e indicadores da qualidade que
podem ser considerados para a avaliacdo da qualidade dos REAS?

Questdo de pesquisa 2 — Quais sdo as estratégias apresentadas na literatura para a
avaliacdo da qualidade dos REAS?

Questédo de pesquisa 3 — Quais séo as contribuic¢des realizadas no contexto de REAS
referentes a procedéncia dos dados?

Cada questéo de pesquisa é individualmente respondida nas proximas subsecoes.

E interessante pontuar que existem outros exemplos de revisdes da literatura que
apresentam contribuicbes quanto as caracteristicas que podem ser consideradas para a
avaliacdo da qualidade dos REAs. Yuan e Recker (2015) apresentam e comparam rubricas
mencionadas na literatura e utilizadas em repositdrios digitais. De forma complementar, de
Oliveira, Paschoal e Barbosa (2021) listam e explicam diferentes atributos da qualidade dos
REAs. Os trabalhos relacionados apresentados nesta tese de doutorado expandem essas
contribuicdes ao apresentar um conjunto atualizado de dimensdes e indicadores da qualidade
que podem ser utilizados para a avaliacdo da qualidade dos REAs. Além disso, sdo descritos
exemplos de estratégias para a avaliacdo da qualidade dos REAs que ndo consideram
dimensGes da qualidade para essa finalidade.

3.2.1 Quais sdo as dimensdes e indicadores da qualidade que podem ser

considerados para a avaliacdo da qualidade dos REAs?

Conforme descrito no Capitulo 2, a qualidade é um conceito multidimensional, no
qual dimensdo da qualidade corresponde a uma caracteristica que representa um aspecto
particular da qualidade (WANG; STRONG, 1996). As dimensfes da qualidade podem ainda
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ser subdivididas em indicadores da qualidade, de modo a direcionar os critérios avaliados para
uma caracteristica da qualidade.

Neste ponto, é importante explicar que, embora o foco desta tese seja a avaliacdo da
qualidade dos REAs, considerou-se relevante recuperar os esforcos da literatura que
apresentam dimensdes da qualidade para a avaliacdo da qualidade de quaisquer materiais
educacionais. Isso porque, REAs e materiais educacionais em geral sdo materiais utilizados
para fins de ensino-aprendizagem, assim, as dimensdes da qualidade estabelecidas para a
avaliacdo de materiais educacionais podem ser estendidas para os REAs. Entretanto, o
contrario pode ndo ser valido, devido as caracteristicas intrinsecas dos REAs relacionadas ao
conceito de abertura.

Constatou-se que muitos dos trabalhos correlatos decompdem a qualidade em
dimensbes de modo a avaliar aspectos especificos da qualidade. De forma complementar, a
maioria desses trabalhos avalia as dimensdes a partir de seus indicadores, 0 que restringe e
especifica os critérios avaliados para uma caracteristica da qualidade. Observou-se gque, ndo
existe um conjunto fixo de dimensG@es e indicadores da qualidade que podem ser consideradas
para a avaliagdo dos REAs, uma vez que, diferentes percepces de qualidade podem ser
consideradas. Em vista disso, foram identificadas vinte e nove dimensfes que podem ser

utilizadas para a avaliagcdo da qualidade dos REAS, conforme apresentado na Tabela 3.1.

Tabela 3.1 — Dimens6es da qualidade dos REAs

Autor(es) o ©
19) < =) @ 2
S S8 |82 e B | 3T ~ g | -
e c )
2 1819|8822 §9/=8/6 |§|=|6 |Y
5 2S99 8858/ 852 8/8|2 .8
S |8 % |8 2= 83 308 |Z|s8=
S ) IS LS| mc o T P odH| = | = | U =
> Z | « 22 8| |28 3o | 8| 50| ®
» 1y | S |2 g3 ES| sE QY £ B | AY B
® Y S 7| S 5|l 5| &€ ~| = ~ @
© > [22] - -
< N Y| © O] = ©| & &) o %) \
= Q | @ Col 2% EN|lOH O | 2| @ a
8 S |2 Fro|l T ol ol S| s O|lg | s m
7] (3] v N & S N| © o o o]
> 5] cC c| \Y o O © ]
. . O — %) < [ [
Dimensao
Académico X
Acessibilidade X X
Autoridade
] X
social
Contexto X
Conteudo X X X X X | X X | X
Courseware X




Capitulo 3 - Qualidade e procedéncia no contexto dos REAs 39

Descricéo X

Design X | X X X X X

Didatica X

Disponibilidade | X

Educacional X X

Efetividade X

Engajamento X X

Feedback X X

Funcional X X

Interatividade X

Legibilidade X

Metadado X X

Motivacéo X X

Objetivo de

aprendizagem

Padrao X

Pedagogica X

Procedéncia X

Propriedade

intelectual

Reputacgéo X

Reusabilidade X X X

Técnico X

Tecnoldgica X X

Usabilidade X X X | X X

Fonte: Elaborada pela autora

Pode-se observar, conforme destacado na Tabela 3.1, que a dimensdo qualidade do
contedo é considerada a mais relevante pela maioria dos autores (CUSTARD; SUMNER,
2005; LEACOCK; NESBIT, 2007; MOISE; VLADOIU; CONSTANTINESCU, 2014,
TABARES; DUQUE; OVALLE, 2015, 2017; CECHINEL, 2017; PINTO et al., 2017; BASS
et al., 2022). Isso porque a utilizagdo de um REA que apresenta fragilidades no contetdo pode

comprometer o processo de ensino-aprendizagem. De forma complementar, Leacock e Nesbit
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(2007) explicam que um material pode ser pouco utilizado ou até mesmo descartado, se o
conteddo é impreciso ou enganoso.

Outras dimensdes frequentemente apontadas sdo design (LEACOCK; NESBIT, 2007;
KAY; KNAACK, 2008; MOISE; VLADOIU; CONSTANTINESCU, 2014; TABARES;
DUQUE; OVALLE, 2015, 2017; BASS et al., 2022) e usabilidade (LEACOCK; NESBIT,
2007; KAY; KNAACK, 2008; CECHINEL, 2017; PINTO et al., 2017; BASS et al., 2022).
Essas dimensdes refletem e expandem as preocupacdes relacionadas a qualidade do conteudo,
pois apresentam, respectivamente, critérios relacionados & aparéncia e interagdo do usuério
com o conteudo.

O instrumento mais reconhecido e citado na literatura para a avaliagdo de materiais
educacionais com base em dimens@es da qualidade é o Instrumento de Revisdo de Objeto de
Aprendizagem (em inglés The Learning Object Review Instrument (LORI)) (LEACOCK;
NESBIT, 2007). No LORI (versdo 1.5) a qualidade é decomposta em nove dimensdes
(qualidade do contetdo, alinhamento com o objetivo de aprendizagem, feedback, motivacéo,
design de apresentacdo, usabilidade de interacdo, acessibilidade, reusabilidade e
conformidade com padrdes) que sdo avaliadas, por revisores, com base em uma escala
crescente de qualidade com valores de 1 a 5. Para cada dimensdo também podem ser
fornecidos comentarios. E importante destacar que ndo é estabelecida uma obrigatoriedade
para que todas as dimensdes sejam avaliadas, uma vez que o revisor pode ndo se sentir
confiante em realizar tal julgamento ou um determinado aspecto pode nao ser aplicado a um
material. Nesses casos a dimenséo ¢é rotulada como “néo aplicavel”.

Segundo Kay e Knaack (2008) devem ser considerados critérios especificos para
auxiliar professores e alunos na avaliacdo dos materiais educacionais utilizados no processo
de aprendizagem. Para tanto, foi estabelecido um modelo denominado Métrica para Avaliacdo
de Objeto de Aprendizagem (em inglés Learning Object Evaluation Metric (LOEM)), que €
composto pelos critérios interatividade, design, engajamento e usabilidade e respectivos
indicadores da qualidade. Cada indicador da qualidade é avaliado manualmente, por
professores e alunos, com base em uma escala de 1 a 3.

Kurilovas, Bireniene e Serikoviene (2011) apresentaram um modelo que tem como
finalidade aumentar a reusabilidade de materiais educacionais. Para esse proposito, Sao
avaliados os indicadores pedagogico, tecnoldgico e propriedade intelectual. Os autores
explicaram que para aumentar a interoperabilidade e reusabilidade de um material

educacional, é importante minimizar a subjetividade dos especialistas que avaliam o material.
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Para tanto, sdo adotadas técnicas fuzzy para a atribui¢cdo de um valor numérico de qualidade,
com base em valores linguisticos atribuidos aos critérios avaliativos.

Tabares, Duque e Ovalle (2015) estabeleceram a arquitetura de um sistema no qual
multiplos agentes, com papéis definidos, colaboram para a avaliacdo da qualidade de
materiais educacionais armazenados em um repositério digital. Nesse cenario, o agente do
repositorio é responsavel por selecionar os materiais que devem ser avaliados, bem como 0s
indicadores avaliativos e respectivos pesos. Essas informacGes sdo repassadas para o agente
coordenador que, com base no valor do nivel de experiéncia de cada agente especialista,
seleciona os mais adequados para avaliar um determinado material. Os agentes especialistas
apresentam habilidade e experiéncia para atestar a qualidade de um material educacional. Essa
tarefa é realizada manualmente com base em oito indicadores da qualidade organizados em
cinco dimensdes (educacional, conteldo, estética, funcional e metadado). O resultado da
avaliacdo é encaminhado para o agente de métricas, cuja responsabilidade é calcular o valor
de cada indicador da qualidade para um determinado material, por meio de uma métrica
quantitativa que considera a pontuacédo atribuida pelo especialista e o nivel de experiéncia do
mesmo. O resultado desse calculo é encaminhado para o agente coordenador, que atribui um
valor final de qualidade para o material, por meio de uma métrica que considera 0s
indicadores avaliados para o material, o peso de cada indicador e o nivel de experiéncia do
especialista.

Outro ponto de vista é apresentado por Tabares, Duque e Ovalle (2017). Nessa
contribuicédo, sdo consideradas as percepc¢des do administrador do repositorio, especialistas e
usuarios para a avaliacdo da qualidade dos materiais armazenados em um repositério digital.
Os autores explicam que, como esses atores sao diferentes, devem-se direcionar as dimensdes
e indicadores da qualidade para os avaliadores mais adequados. Os indicadores avaliados pelo
administrador do repositorio foram convertidos em metadados considerados no padrdo de
metadados IEEE LOM, e assim, puderam ser coletados automaticamente. Para o0s
especialistas foram mantidas as dimensdes consideradas em Tabares, Duque e Ovalle (2015).
Os usuarios, que correspondem as pessoas que utilizam os materiais no processo de
aprendizagem, devem avaliar as dimensfes educacional, estética, funcional, metadados e
contextual. Especialistas e usuarios avaliam manualmente a qualidade, por meio de um
questionario. Os autores explicam que podem ser realizadas diversas combinacdes entre 0s
indicadores para gerar uma pontuacdo final de qualidade para o material. Uma concluséo

interessante apontada pelos autores é que um material avaliado como de boa qualidade pelo
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administrador do repositério, foi classificado como de baixa qualidade por especialistas e
usuarios.

Pinto et al. (2017) desenvolveram uma ferramenta online, denominada Evaluareed,
para a avaliacdo da qualidade de materiais educacionais. O principal componente dessa
ferramenta é uma lista de confirmac@es (checklist) composta por quarenta e oito indicadores
distribuidos entre nove dimensdes da qualidade (qualidade do contelido, objetivo e metas de
aprendizagem, feedback, usabilidade, motivacdo, acessibilidade, requisitos técnicos,
propriedade intelectual e efetividade). O checklist foi dividido entre as nove dimensdes, sendo
que cada indicador € apresentado, para professores e alunos, na forma de perguntas que
devem ser pontuadas de acordo com uma escala de 0 (pontuagdo minima) a 4 (pontuacéo
méaxima) ou com as palavras sim ou ndo. Os autores consideram que as dimensBes tém
diferentes graus de relevancia, assim atribuem pesos a cada uma que somados resultam em
100%, por exemplo, a dimensdo qualidade do contetdo apresenta 0 maior peso (30%). Esses
pesos sdo considerados para a avaliacdo geral do recurso. Apos o preenchimento do checklist
é gerada, automaticamente, uma representacdo grafica, por meio de estrelas, da qualidade
geral do material e de cada uma das dimensfes. Para os indicadores que obtiveram baixas
pontuacbes na lista de confirmacdo, € apresentada uma sugestdo de melhoria, 0o que é
interessante, pois os usuarios da Evaluareed podem identificar pontualmente os aspectos que
podem ser aprimorados para melhorar a qualidade geral do material e da dimenséo, a qual
corresponde o indicador.

Ainda no contexto dos repositdrios digitais, Sanz-Rodriguez, Dodero e Sanchez-
Alonso (2011b) apresentam métricas para a avaliagdo automética da reusabilidade de
materiais educacionais com base em aspectos que influenciam essa atividade. Os autores
explicam que a reusabilidade pode ser utilizada como um indicador de qualidade, uma vez
que possibilita a ordenacdo dos materiais a partir da possibilidade de reaproveitamento em
diferentes contextos. As métricas sdo calculadas com base no contetdo dos metadados
descritivos, conforme o padrdo IEEE LOM. Assim, as métricas consideram 0s seguintes
aspectos da reutilizacdo avaliados: coesdo, acoplamento, tamanho e complexidade e
portabilidade. Cada um desses aspectos é pontuado com base em uma escala de 1 a 5 (SANZ-
RODRIGUEZ; DODERO; SANCHEZ-ALONSO, 2009). De acordo com 0s autores, para 0
calculo das métricas € essencial garantir a qualidade do contetdo dos metadados, uma vez que
a auséncia ou incoeréncia nesses valores sdo barreiras para o calculo das métricas.

Segundo Abderrahim, Mohamed e Azeddine (2013), a qualidade deve ser avaliada

com base em aspectos académicos, tecnoldgicos, pedagogicos e didaticos. Para tanto, o



Capitulo 3 - Qualidade e procedéncia no contexto dos REAs 43

material educacional é avaliado por meio de um questionario, sendo que os indicadores da
qualidade sdo pontuados de acordo com uma escala de 0 a 5. A soma desses valores
corresponde a qualidade do material. Para facilitar a compreensdo do valor da qualidade, os
autores transpuseram esse numero para uma escala quantitativa. Uma limitacdo da estratégia
descrita nesse trabalho, é que a qualidade & avaliada pelo responsavel pela criacdo do
material, o que pode resultar em um valor tendencioso.

Cechinel (2017) apresenta um modelo, formado por metadados e dimensbes da
qualidade, que pode ser utilizado no processo de curadoria no ambiente publico de ensino. No
modelo o professor € o responsavel por enviar novos materiais educacionais a um repositorio
compartilhado entre escolas publicas de ensino. E também papel do professor preencher os
metadados que descrevem o material e realizar manualmente uma avaliacdo inicial da
qualidade com base nas dimensdes alinhamento com o curriculo, qualidade do contetdo,
facilitacdo da experiéncia de aprendizagem e reputacdo do autor ou instituicdo. A equipe de
curadoria do repositorio valida o material enviado e avalia a veracidade das informacdes
disponibilizadas pelo professor. A comunidade pode utilizar os materiais armazenados no
repositorio e realizar avaliagdes com base na percepc¢do de uso. Para a recomendacdo de um
material educacional, s&o consideradas todas as informagdes armazenadas sobre a qualidade.

No contexto das bibliotecas educacionais digitais, no qual sdo armazenados materiais
educacionais hospedados em um site, Custard e Sumner (2005) estabeleceram dezesseis
indicadores que podem ser utilizados para a classificagdo automatica dos materiais
armazenados nesses ambientes. Esses indicadores estdo organizados em cinco dimensdes
(procedéncia, descri¢do, conteudo, autoridade social e disponibilidade) e foram coletados
automaticamente por meio de um software que analisa paginas HTML e XML. Cabe explicar
que a dimensdo procedéncia compreende as informacdes relacionadas a fonte do material
educacional, e os indicadores considerados para esse proposito sdo (i) identificacdo do
responsavel pela criacdo do material e (ii) dominio do site no qual o material foi publicado. O
proposito dos autores é possibilitar a classificacdo automatica dos materiais como se essa
tarefa fosse realizada manualmente por um grupo de especialistas. Para essa finalidade, um
conjunto de especialistas treinou modelos de aprendizagem de méaquina baseada no algoritmo
Support Vector Machine (SVM). Embora esse trabalho apresente indicadores de procedéncia
para a avaliagdo da qualidade, essas informagdes sdo insuficientes para a documentagéo da
historia de um REA.

Outros exemplos de cenarios também podem ser apontados. Por exemplo, Moise,

Vladoiu e Constantinescu (2014) apresentam o sistema MASECO para a avaliacdo e
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classificacdo de REAs e OpenCourseWare (OCW), que correspondem a cursos completos
oferecidos por instituicdes de ensino, como 0 MIT OpenCourseWare®, com base em quatro
dimensbes (conteddo, design instrucional, tecnologia e avaliagdo do material didatico do
curso). Para tanto, sdo aplicadas técnicas de redes neurais artificiais.

Bass et al. (2022) consideram que a qualidade dos REAs pode ser avaliada
qualitativamente, com base na percepcdo de professores universitarios. Para tanto, um
conjunto de educadores avaliou diversos REAs, oriundos de diferentes cursos, com base em
cinco dimensdes da qualidade; e posteriormente, de forma colaborativa, realizaram reflexdes
sobre a qualidade dos recursos. Os autores apontaram que apOs a avaliacdo e conversa
realizada entre os professores, a percepgdo sobre 0os REAs foi impactada de forma positiva,
pois os avaliadores mudaram seu ponto de vista sobre os recursos analisados.

Os trabalhos citados, até este ponto, avaliam a qualidade com base em dimensoes,
sendo que a maioria direciona 0 processo avaliativo para determinados indicadores da
qualidade. Com base nisso, é apresentada na Tabela 3.2 os indicadores da qualidade que
podem ser considerados para a avaliacdo das vinte e nove dimensGes da qualidade

identificadas na literatura.

Tabela 3.2 — Indicadores considerados para as dimens@es da qualidade dos REAS

Dimensao da ) .
) Indicador da qualidade Autor(es)
qualidade
Abderrahim,
Académico Confiabilidade e relevancia da informacdo Mohamed e

Azeddine (2013)

o ) Leacock e Nesbit
o Possibilidade de adaptacdo para as necessidades
Acessibilidade (2007)

do usuario )
Pinto et al. (2018)

Autoridade Classificacdo da pagina wer (PageRank) e | Custard e Sumner

social anotacdes realizadas por usuarios (2005)

Tabares, Duque e
Ovalle (2017)

Contexto Visibilidade e relevancia

Atualidade, alinhamento, tipo de material | Custard e Sumner

Conteudo ) , . . :
educacional e nimero de linhas, imagens e links (2005)

& https://ocw.mit.edu/
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Veracidade, acurécia, apresentacdo equilibrada de

ideias e nivel de detalhes

Leacock e Nesbit
(2007)

Legibilidade,
disponibilidade  do

uniformidade da  linguagem,

programa do  curso,
abrangéncia de palestra, notas, modularidade do
conteddo do curso, possibilidade de selecionar a
unidade de

aprendizagem mais adequada,

oportunidade para escolher o caminho de
aprendizado mais adequado e disponibilidade de

atribuicdes

Moise, Vladoiu e
Constantinescu
(2014)

Integridade, relevancia, exatiddo e consisténcia

teorica

Cechinel (2017)

Auséncia de erros gramaticais, apresentacéo,

atualidade, origem da fonte e nivel de detalhes

Pinto et al. (2017)

Relevancia e rigor

Tabares, Duque e
Ovalle (2015, 2017)

Relevéancia, escopo, corretude e estrutura

Bass et al. (2022)

Visdo geral do curso, disponibilidade de
conhecimento pré-requisito, disponibilidade de

competéncias necessarias, termos de uso, isengdo

Moise, Vladoiu e

Courseware de preconceito e publicidade, design adequado e Constantinescu
apresentacdo de conteldo educacional, interface, (2014)
fornecimento de um diploma formal ou um
certificado de conclusdo e cultura participativa

o Quantidade de elementos, descricdo textual e | Custard e Sumner
Descrigéo o
acuracia do metadado (2005)
Leacock e Nesbit
o o (2007)
Design visual (aparéncia)
_ Tabares, Duque
Design

Ovalle (2015,2017)

Layout, personalizacdo, qualidade dos graficos e

énfase nos principais conceitos

Kay e Knaack (2008)
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Meta e objetivos de aprendizado, resultados de
aprendizado, atividades instrucionais apropriadas,
disponibilidade, teoria de aprendizagem, modelo
de design instrucional e oportunidades de

aprendizagem reflexiva

Moise, Vladoiu e
Constantinescu
(2014)

Design pedagdgico, granularidade, aparéncia,
modalidades de aprendizagem, desenvolvedor e

data de producéo

Bass et al. (2022)

o Atividades de aprendizagem e conteudo de
Didatica _
aprendizagem

Abderrahim,
Mohamed e
Azeddine (2013)

Disponibilidade | Custo e funcionalidade

Custard e Sumner
(2005)

Motivacao

Educacional

Tabares, Duque e
Ovalle (2017)

Potencial como ferramenta para 0 ensino-

aprendizagem

Tabares, Duque e
Ovalle (2015,2017)

Efetividade Potencial pedagogico

Pinto et al. (2017)

Nivel de dificuldade, tema, design, feedback e

Kay e Knaack (2008)

) multimidia
Engajamento
Exercicios, videos, feedback, interatividade e
Bass et al. (2022)
progresso
Adaptacdo de contetdo e possibilidade de Leacock e Nesbit
feedback (2007)
Feedback
Comunicacdo entre 0s usuarios e presenca de )
o Pinto et al. (2017)
elementos avaliativos
) o Tabares, Duque e
Disponibilidade
) Ovalle (2017)
Funcional

Reusabilidade e facilidade de uso e acesso

Tabares, Duque e
Ovalle (2015, 2017)

o Atividade construtiva, controle e nivel de
Interatividade | o
interatividade

Kay e Knaack (2008)
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Legibilidade Bass et al. (2022)
Consisténcia e coeréncia Tabares, Duque e
Ovalle (2017)
Metadado
) Tabares, Duque e
Completude e preciséo
Ovalle (2015, 2017)
o Leacock e Neshit
Originalidade
) (2007)
Motivacao _ ; —
Contetido relevante, interatividade, fornece | Tabares, Duque e
expectativas realistas e critérios de sucesso Ovalle (2017)
Alinhamento entre objetivos de aprendizagem, Leacock e Nesbit
atividades, avaliacOes e caracteristicas do aluno (2007)
Objetivo de

] Relevancia, necessidades de
aprendizagem

adequado ao publico-alvo

aprendizagem e

Cechinel (2017)

Coeréncia e competéncias a adquirir

Pinto et al. (2017)

Padrs Aderéncia a padroes e  especificacbes | Leacock e Nesbit
adréo
internacionais (2007)
Abderrahim,
o Formulacdo pedagdgica, estratégias e método de
Pedagogica Mohamed e

avaliacao

Azeddine (2013)

Procedéncia

Identificacdo do responsavel pela criacdo do

material e dominio do site no qual o material foi

Custard e Sumner

. (2005)
publicado
Propriedade Identificacdo dos direitos de propriedade )
) ) Pinto et al. (2017)
intelectual intelectual
Reputacédo Reputacdo do responsavel pelo REA Cechinel (2017)

Uso em diferentes contextos

Leacock e Nesbit
(2007)

Reusabilidade

granularidade, adaptabilidade,

arquitetura, robustez, design

Tecnologico (acurécia de metadados, padroes,

acessibilidade,

e usabilidade),

pedagdgico (interatividade, linguagem, facilidade

Kurilovas, Bireniene
e Serikoviene (2011)
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de uso) e propriedade intelectual (licenca e custo)
Técnico Descrigdo técnica Pinto et al. (2017)
) o 3 ) Abderrahim,
Design técnico, navegacdo e engenhosidade
o Mohamed e
tecnoldgica )
Azeddine (2013)
Conformidade com 0S padroes de
. interoperabilidade, conformidade com os padrdes
Tecnologica o o _ _
de acessibilidade, extensibilidade, aspectos Moise, Vladoiu e
tecnoldgicos basicos da interface do usuario, Constantinescu
requisitos de tecnologia de suporte no final do (2014)
usuario, habilidades para usar a tecnologia de
suporte e ferramentas de suporte
Facil de usar e instruces claras Kay e Knaack (2008)
Facil de ser utilizado, interatividade, presenca de
material de apoio e disponibilidade em lingua Cechinel (2017)
portuguesa
Eficiéncia, eficacia e opinido do usuario Pinto et al. (2017)
Leacock e Nesbit
Interface (2007)
Usabilidade Pinto et al. (2017)
Leacock e Nesbit
(2007)
Navegacao Kay e Knaack (2008)
Pinto et al. (2017)
Bass et al. (2022)
Layout, utilidade, acesso e insight no progresso
Bass et al. (2022)
dos alunos

Fonte: Elaborada pela autora

Por meio da analise da Tabela 3.2, pode-se inferir que ndo existe um conjunto

especifico de indicadores que podem ser utilizado para a avaliacdo de uma dimensdo da

qualidade. Isso porque, diversos elementos podem ser analisados, dependendo do ponto de

vista do avaliador e do contexto. Apesar desse aspecto, os diferentes indicadores de uma
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determinada dimensdo sdo complementares, jA que correspondem a diversas percepcdes da

mesma caracteristica.

3.2.2 Quais sdo as estratégias apresentadas na literatura para a avaliacdo da
gualidade dos REAs?

Como explicado na subsecdo anterior, a maioria dos trabalhos recuperados da
literatura focam seus esforcos na avaliacdo da qualidade com base em dimensdes. No entanto,
também foram identificados exemplos de trabalhos que ndo consideram as dimensfes da
qualidade como critérios avaliativos.

Kawachi (2014) apresenta o framework Teaching and learning processes, Information
and material content, Presentation product and format e System technical and technology
(TIPS), no qual sdo estabelecidas trinta e oito diretrizes que podem ser utilizadas por
professores como um norteador para a criacdo de novos REAs de qualidade e a avaliacdo da
qualidade de REAs de terceiros. As diretrizes sdo divididas em quatro categorias: (i)
processos de ensino-aprendizagem, (ii) informacdo e contetdo do material, (iii) apresentacdo
do produto e formato e (iv) sistema técnico e tecnolégico.

No contexto dos repositorios digitais existem diversas iniciativas para a avaliacdo dos
REAs. Cechinel et al. (2016) apresentaram uma abordagem para a avaliacdo automatica e
temporaria da qualidade de OAs armazenados em um repositorio, até que essa tarefa seja
manualmente realizada por especialistas. Para tanto, foram utilizados modelos de redes
neurais artificiais, cujos valores de entrada sdo caracteristicas intrinsecas dos materiais que
podem ser adotadas como possiveis indicadores de qualidade e os valores de saida sao classes
de qualidade, que possibilitam a classificagdo de um material como bom ou ruim. Essas
classes de qualidade foram estabelecidas conforme as informagdes armazenadas nos
metadados avaliativos dos repositorios MERLOT e Connexions e correspondem as avaliacdes
previamente realizadas por especialistas. Os autores organizaram esses indicadores em quatro
classes de medidas, que sdo: medidas dos links (por exemplo, nimero de links e nimero de
links internos), medidas textuais (nimero de palavras e nimero de palavras que séo links),
medidas gréficas, interativas e multimidia (por exemplo, nimero de imagens, numero de
arquivos de audio e numero de arquivos de multimidia) e medidas da arquitetura do site (por
exemplo, tamanho do site em bytes e numero total de paginas).

Santos (2019) apresenta uma abordagem semiautomatica, denominada CREDItoR,

para auxiliar no processo de curadoria de REAs armazenados em repositorios digitais. Para
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tanto, considera a expectativa de uso de um REA conforme o ponto de vista do docente e as
experiéncias de uso dos alunos. A expectativa de uso corresponde as interacdes que um
docente julga que os alunos deveriam realizar ao utilizar um REA em uma atividade. As
experiéncias de uso dos alunos correspondem as interagdes efetivamente realizadas a durante
a utilizacdo do REA. De modo a avaliar e classificar a qualidade de um REA, o autor
considera os seguintes indicativos: alinhamento com os objetivos de aprendizagem, reputacao
do autor e reputacdo do docente que utiliza recursos de terceiros.

Méndez, Arias e Vives (2018) identificaram que a qualidade pode ser estimada com
base nas interagdes realizadas por alunos com os REAs armazenados em repositdrios digitais.
Sao exemplos de interagdes o nimero total de cliques, porcentagem de alunos que salvaram o
REA como favorito e o tempo médio de interacdo com o recurso. Para a estimativa, 0s autores
estabeleceram uma métrica de predicdo de qualidade para avaliar os recursos baseado nas
interacOes. Os resultados apontaram que existe uma relacéo entre as interacdes de alunos com
a qualidade dos REAs, pois, foi possivel estimar corretamente a qualidade da maioria dos
REAs quando comparado ao julgamento realizado pelos revisores. Os autores identificaram
gue os alunos interagem mais com 0os REAs de melhor qualidade, uma vez que, esses recursos
apresentam melhor contetdo e estruturacéo, o que facilita a utilizacdo e estimula a utilizacéo
do mesmo por parte do aluno.

Outro ponto de vista é apresentado por Sanz-Rodriguez, Dodero e Sanchez-Alonso
(2011a). Os autores analisaram a relagdo entre diferentes indicadores utilizados em
repositorios digitais para a avaliagdo da qualidade de REAs e estabeleceram uma medida de
confiabilidade que pode ser calculada com base naqueles indicadores. O primeiro indicador é
denominado avaliativo e compreende as estratégias de avaliacdo realizadas por especialistas,
COMO a revisao por pares, e usuario, como comentarios e pontuacées. O segundo indicador é o
empirico e corresponde as informagGes de uso do REA, como por exemplo, a quantidade de
usuarios que marcaram o REA como favorito. O dltimo indicador é denominado de
caracteristica e corresponde as informagdes obtidas por meio do conteldo dos metadados
descritivos. Esses indicadores foram utilizados para o céalculo automatico de uma métrica de
relevancia, sendo que cada indicador apresenta um peso diferente. Os autores explicaram que
a auséncia de um dos indicadores ndo compromete o calculo da métrica, o que possibilita a
atribuicdo de um valor final de qualidade para 0 REA mesmo nessas condigdes.

Almendro e Silveira (2018) apresentam o framework OER trust para a avaliacdo da
qualidade de REAs por meio de testes de Engenharia de Software. Os autores destacaram que

devido a possibilidade de revisdo e remix de REAs, devem ser considerados mecanismos que
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possibilitem a avaliacdo das novas versfes dos REAs criados ap0s a realizacdo dessas
atividades. Assim, a aplicacdo de um conjunto de testes pode contribuir para a confiabilidade
no recurso criado. No OER trust, o primeiro passo para a avaliacdo consiste na identificacdo
do tipo de REA que sera avaliado, para que seja possivel determinar o conjunto de testes mais
adequado para esse proposito. Cada teste apresenta um peso especifico dependendo do tipo de
REA. Esses pesos sdo considerados no calculo final do indice de confiabilidade do recurso,
gue mede a tendéncia de um material em ser bom. Caso um REA seja modificado, o material
que resulta dessa atividade deve ser novamente testado de modo a gerar outro valor para o

indice de confiabilidade.

3.2.3 Quais sdo as contribuicdes realizadas no contexto de REAs referentes a

procedéncia dos dados?

Romero-Pelaez, Segarra-Faggioni e Alarcon (2018) consideram que a acuracia e a
informacdo de procedéncia dos dados sdo indicadores que devem ser observados para a
avaliacdo da qualidade dos metadados que descrevem um OCW. Para esse propdésito, 0s
autores consideraram que para determinar a qualidade dos metadados devem ser identificadas
as seguintes propriedades de procedéncia: criadoPor (agente responsavel pela criacdo do
recurso), criadoEm (data em que o recurso foi criado), criadoCom (software ou ferramenta
utilizada para a criacdo do recurso), criadoNo (localizagcdo do recurso), recuperadoDe (URL
da qual o recuso foi recuperado), atualizadoEm (data da Ultima atualizacdo do curso) e
providoPor (provedor original da informacédo). Essas propriedades foram estabelecidas com
base na ontologia Procedéncia, Autoria e Versionamento (PAV) (CICCARESE et al., 2013),
que é adotada no contexto de publicacdes cientificas para o rastreamento da informacéo de
procedéncia dos dados. Para a avaliagdo da acuracia os autores calculam a distancia seméantica
entre o conteldo dos elementos de metadados titulo e palavras-chaves com o correspondente
ao apresentado no OCW.

Como prova de conceito, os autores verificaram que algumas daquelas propriedades
de procedéncias ndao eram comtempladas nos dois repositorios analisados, 0 que poderia
comprometer a descricdo e o processo de busca e recuperagdo de recursos. Uma fragilidade
desse trabalho é que os autores ndo descrevem porque aquelas propriedades de procedéncia
foram consideradas e como sdo consideradas para a analise dos metadados, uma vez que a

validacdo envolve a presenca ou auséncia daquelas propriedades como requisito para a
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descricdo e recuperacdo do OCW. Além disso, os autores focam seus esforcos para a

avaliacdo da procedéncia dos metadados e ndo de REAs.

3.2.4 Comparacéo entre os trabalhos correlatos

A qualidade pode ser avaliada de forma manual, semiautomatica ou automatica. A
avaliacdo manual considera a percepcdo de um ou mais avaliadores. Em um repositorio
digital, esse tipo de avaliacdo € uma barreira, frente a grande quantidade de materiais
armazenados (KELTY; BURRUS; BARANIUK, 2008, OCHOA; DUVAL, 2008). Em vista
disso, a utilizacdo de uma estratégia semiautomatica ou automatica € mais vantajosa. Nos
trabalhos recuperados da literatura, a avaliacdo semiautomatica combina as percepcfes de
avaliadores com técnicas computacionais que resultam em um valor de qualidade para o REA.
No caso das estratégias automaticas, o papel do avaliador ndo é considerado. Na Tabela 3.3 é
apresentada a classificacdo dos trabalhos correlatos quanto ao tipo de avaliacéo.

Tabela 3.3 — Classificacao dos trabalhos correlatos quanto ao tipo de avaliacdo (manual, semiautomatica

ou automatica)

Tipo de avaliacdo Autor(es)
Leacock e Neshit (2007), Kay e Knaack (2008), Abderrahim,
Manual Mohamed e Azeddine (2013), Kawachi (2014), Tabares, Duque e

Ovalle (2015) e Bass et al. (2022)

Sanz-Rodriguez, Dodero e Sanchez-Alonso (2011a), Moise, Vladoiu e
Semiautomatica | Constantinescu (2014), Pinto et al. (2017), Tabares, Duque e Ovalle
(2017) e Santos (2019)

Custard e Sumner (2005), Kurilovas, Bireniene e Serikoviene (2011),
Automatica Sanz-Rodriguez, Dodero e Sanchez-Alonso (2011b), Cechinel et al.
(2016), Almendro e Silveira (2018) e Méndez, Arias e Vives (2018)

Fonte: Elaborada pela autora

A avaliacdo manual da qualidade € normalmente realizada por meio do preenchimento
de um questiondrio (ABDERRAHIM; MOHAMED; AZEDDINE, 2013, PINTO ET AL.,
2017; TABARES; DUQUE; OVALLE, 2015,2017) no qual os critérios avaliativos sdo
pontuados conforme uma escala de Likert (LEACOCK; NESBIT, 2007; ABDERRAHIM;
MOHAMED; AZEDDINE, 2013, PINTO ET AL., 2017; TABARES; DUQUE; OVALLE,
2015,2017). Para a avaliacdo semiautomatica ou automatica podem ser consideradas
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diferentes estratégias, como técnicas fuzzy (KURILOVAS; BIRENIENE; SERIKOVIENE,
2011), técnicas de aprendizagem de maquina (CUSTARD; SUMNER, 2005), redes neurais
(CECHINEL et al., 2016) e testes de Engenharia de Software (ALMENDRO; SILVEIRA,
2018).

Diferentes pontos de vista podem ser considerados para a avaliagdo da qualidade dos
REAs, assim, foram identificados diferentes exemplos de avaliadores que se enquadram nesse
aspecto. Alunos e professores sdo exemplos de avaliadores, uma vez que sdo 0s protagonistas
do processo de ensino-aprendizagem. Também se qualificam como avaliadores 0s
administradores de repositérios digitais, especialistas de dominio e usuérios do repositério
digital de repositorios digitais. Na contribuicdo apresentada por Abderrahim, Mohamed e
Azeddine (2013), o autor do material educacional é responsavel pela avaliacdo da qualidade.
De forma geral alguns trabalhos pontuam que qualquer pessoa € um potencial revisor
(LEACOCK; NESBIT, 2007; KURILOVAS; BIRENIENE; SERIKOVIENE, 2011; MOISE;
VLADOIU; CONSTANTINESCU, 2014; ALMENDRO; SILVEIRA, 2018). Os potenciais

avaliadores da qualidade dos REAs estdo listados na Tabela 3.4.

Tabela 3.4 — Potenciais avaliadores da qualidade dos REAs

Avaliador Autor(es)
Aluno Kay e Knaack (2008), Pinto et al. (2017) e Tabares,
Duque e Ovalle (2017)
Professor Kay e Knaack (2008), Kawachi (2014), Cechinel

(2017), Santos (2019) e Bass et al. (2022)

Administrador de repositorio digital | Tabares, Duque e Ovalle (2015, 2017)

Sanz-Rodriguez, Dodero e Sanchez-Alonso (2011a),
Especialista de dominio Moise, Vladoiu e Constantinescu (2014) e Tabares,
Duque e Ovalle (2015, 2017)

Moise, Vladoiu e Constantinescu (2014) e Pinto el

Usuério do repositorio digital
al.(2014)

Fonte: Elaborada pela autora




Capitulo 3 - Qualidade e procedéncia no contexto dos REAs 54

3.3 Procedéncia dos dados em padrdes de metadados e repositorios digitais

No contexto dos materiais educacionais existem exemplos de padrdes de metadados
que consideram a procedéncia dos dados como um dos metadados descritivos, como o Dublin
Core Metadata Element Set (DCMES), IEEE Learning Object Metadata (IEEE LOM) e
Learning Resource Metadata Initiatitive (LRMI). Além disso, podem ser apontados exemplos
de repositorios digitais que encorajam e possibilitam a documentacdo da historia de um REA.
Nesse caso, é possivel citar os repositorios Connexions e OER Commons. Nas subsecfes a

seguir sdo apresentados esses padroes de metadados e repositorios digitais.

3.3.1 Padrdes de metadados

O padrao DCMES (versdo 1.1) ou simplesmente “Dublin Core” foi desenvolvido pela
Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) para a descricdo de recursos digitais. O DCMES ¢é
formado por quinze elementos, sendo que todos sdo opcionais e podem ser repetidos para
detalhar a descricdo. Além disso, sdo genéricos, 0 que possibilita a descricdo de uma grande
variedade de recursos, mas limita a documentacdo de aspectos relevantes em contextos
particulares. De modo a ampliar e especificar a descricdo de diferentes recursos digitais,
também é especificado um conjunto de termos que pode ser utilizado como um complemento
aos quinze elementos. Os quinze elementos que compdem o padrdo Dublin Core séo

apresentados na Tabela 3.5.

Tabela 3.5 — Elementos que compdem o padréo de metadados Dublin Core

Elemento Descricao

Assunto Assunto ou palavras-chave que descreve o contetdo tratado no recurso

o Responsavel (pessoa, organizagdo ou servigo) por realizar contribuigcdes ao
Contribuidor _ )
longo do ciclo de vida do recurso

Cobertura Aspectos espaciais ou temporais do recurso

Criador Responsavel (pessoa, organizacao ou servico) pela cria¢do do recurso

Data Data relacionada a um evento relevante para o recurso

Descricdo Descricdo do recurso

Direitos Informagdes sobre direitos de propriedade intelectual ou licenca associada
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ao recurso
Editor Responsavel (pessoa, organizagdo ou servicgo) pela publica¢do do recurso
Fonte Identificacé@o do recurso do qual o recurso descrito foi derivado
Formato Formato, fisico ou digital, do recurso.

Identificador | Identificar Unico para o recurso em um determinado contexto

Idioma Idioma do recurso

Relacéo Recurso relacionado e identificacéo da relacéo
Tipo Tipo do recurso (texto, imagem, software e etc)
Titulo Titulo do recurso

Fonte: Elaborada pela autora

Conforme destacado na Tabela 3.5, um dos elementos considerados no Dublin Core
que estéa explicitamente relacionado a procedéncia é fonte, que corresponde a identificacdo do
recurso do qual o recurso descrito foi derivado. No contexto dos REAs, essa informacao
corresponde ao REA de origem utilizado em uma atividade de reviséo, remix, ou ambas, para
a criacdo de um novo REA.

De forma complementar, pode-se destacar o elemento relacdo, que corresponde a
identificacdo do recurso relacionado e tipo de relagdo. Os possiveis valores para o tipo de
relacdo sdo: conforme a, tem formato, tem parte, tem versdo, € formado de, é parte de, é
substituido por, é requerido por, é versdo de referéncia e substitui. Por meio do elemento
relacdo é possivel descrever a relagdo entre um REA de origem e respectivo REA revisado ou
remixado, conforme explicado a seguir:

- Reviséo:

- REA de origem (recurso descrito) — REA criado (recurso relacionado): tem versdo (recurso
relacionado que € a uma versdo/edicao/adaptacdo do recurso descrito)
- REA criado (recurso descrito) — REA de origem (recurso relacionado): é versdo de (recurso
relacionado ao qual o recurso descrito é uma versdo/edigdo/adaptacao)

- Remix:

- REA de origem (recurso descrito) — REA criado (recurso relacionado): € parte de (recurso
relacionado no qual o recurso descrito esta incluido)

- REA criado (recurso descrito) — REA de origem (recurso relacionado): tem parte (recurso
relacionado que esta incluido no recurso descrito)

Um termo considerado no Dublin Core que deve ser destacado é procedéncia. Esse

termo corresponde a uma “explicacdo sobre qualquer mudanca na posse do recurso que seja
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significativa para sua autenticidade, integridade e interpretagdo” (DUBLIN CORE, 2020,
traducdo nossa). Embora o termo seja nomeado como procedéncia, ndo existe nenhuma
relacdo com a descricao da historia de um recurso.

Outro exemplo de padrdo de metadados é o IEEE LOM (versdo 1.0). Esse padrédo é
baseado no padrdo de metadados Dublin Core e foi desenvolvido pelo Comité de Padrdes de
Tecnologia de Aprendizagem IEEE em colaboragdo com outras organizag0es para a descrigéo
de OAs. O IEEE LOM foi utilizado como referéncia para a criacdo de outros padrbes de
metadados, como o Sharable Content Object Reference Model (SCORM)
(KOUTSOMITROPQULOS; et al., 2010). No IEEE LOM um conjunto de elementos de
metadados é organizado em nove categorias, que por sua vez sdo formadas por um conjunto
de elementos de dados e/ou agregacBes de elementos de dados. Todos os elementos de
metadados sdo opcionais e para alguns é estabelecido um conjunto de valores permitidos. Por
serem direcionados a OAs, os elementos de metadados considerados no IEEE LOM s&o mais
especificos e direcionados para a descricdo de materiais utilizados no contexto educacional,
qguando comparado ao Dublin Core. As nove categorias consideradas no IEEE LOM séo

apresentadas na Tabela 3.6.

Tabela 3.6 — Categorias que compdem o padrao de metadados IEEE LOM

Categoria Descrigéo

Geral Informacdes gerais que descrevem o OA como um todo

Ciclo de vida Informacdes sobre a histéria e estado atual do OA

Meta-metadados | Descricdo da instancia de metadado que descreve o OA

Técnica Requisitos e caracteristicas técnicas
Educacional Caracteristicas educacionais e pedagdgicas
o Informacdes sobre os direitos de propriedade intelectual e condicGes de
Direitos
uso
Relacéo Descricao da relacéo entre um OA e outro(s) OA(s) relacionado(s)
Anotacéo Responsavel (pessoa, organizagdo ou servigo) pela publica¢do do recurso

Classificagdo Descri¢do do OA de acordo com um sistema de classificagdo especifico.

Fonte: Elaborada pela autora

Para fins de procedéncia, conforme destacado na Tabela 3.6, a categoria Ciclo de vida,
merece atencdo, pois sdo documentados os metadados relacionados as informacdes sobre a

histdria e estado atual do OA. Para tanto, essa categoria estd organizada da seguinte forma:
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- Verséo: versdo do OA

- Status: status ou condicdo do OA (rascunho / final / revisado / indisponivel)

- Contribuicdo: pessoas ou organizacGes que realizaram contribuicGes ao longo do

ciclo de vida do OA

- Papel: tipo de contribuicéo

- Entidade: identificacdo e informacgdes sobre as pessoas e/ou organizagOes que
realizaram as contribuicfes

- Data: data da contribuicdo

Como destacado na Tabela 3.6, além dessa categoria, também é possivel apontar a
categoria Relagdo, na qual € descrita a relagcdo entre um OA e outro(s) OA(s) relacionado(s).
Para tanto, sdo armazenadas informacdes referentes ao material relacionado e o tipo da
relacdo, conforme valores estipulados no padrdo Dublin Core.

Os metadados que compOGem a categoria Ciclo de vida s@o relevantes para
compreensdo da histéria de um material educacional. Nesse caso, a informacao sobre a verséo
do material pode ser complementada pelos metadados mantidos na categoria Relagdo. Assim,
é possivel identificar o REA de origem correspondente a versdo descrita atualmente. Essa
informacao ¢ relevante, pois possibilita ao usuario conhecer “de onde veio” o material.

O LRMI (versdo 1.1) é um exemplo de padrdo de metadados, que foi criado pela
Association of Educational Publishers e Creative Commons, com o propoésito de facilitar a
busca e recuperacdo de materiais educacionais. Essa especificacdo € uma colecao de classes,
propriedades e esquemas de conceitos para a descricdo de materiais educacionais. O LRMI
pode ser utilizado para complementar os metadados mantidos pelo Dublin Core.

Uma das propriedades que compde esse padrdo é denominada de Is Based On, e
corresponde “ao recurso do qual o material educacional descrito é derivado, modificado ou
adaptado”. Esse termo pode ser repetido para a documentacao de diferentes REAs de origem.
Assim, é adequado para a identificacdo do REA utilizado como base para a criagdo de um

NOVO recurso por meio de revisdo e/ou remix.

3.3.2 Repositoérios digitais

Para 0os REAs, é possivel citar exemplos de repositérios digitais que documentam a
informacdo de procedéncia dos REAs. Um exemplo relevante é o antigo repositorio

Connexions. Esse repositdrio foi desativado em 2020 e, atualmente, os REAs sdo mantidos no
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repositorio digital OpenStax®. O Connexions era um repositério digital de REAs licenciados
por meio de uma licenca CC. Além disso, 0s REAs eram descritos por meio de metadados,
como por exemplo, autor, licenca e detentor dos direitos autorais. Embora esteja desativado, o
Connexions é um importante exemplo de repositério digital no qual era possivel criar novos
REAs, além de revisar e remixar os recursos armazenados. Além disso, a histdria de criagdo
de um REA era documentada e disponibilizada para acompanhamento.

No Connexions eram armazenados dois tipos de materiais: modulos e colecdes. Os
modulos eram definidos como pequenos e independentes “blocos de conhecimento” sobre um
assunto, que podiam ser reutilizados e revisados por terceiros, bem como inseridos em
colecdes. Sdo exemplos de modulos um capitulo e uma se¢do de um capitulo. Uma colegéo é
formada por um conjunto de médulos relacionados de modo a formar um curso, livro, manual
e etc. Uma colecéo é o resultado do remix de diferentes modulos. Na Figura 3.1 é apresentado
o exemplo do médulo Time Signature™, que foi remixado para a criagdo de quatro colecées

diferentes, conforme ilustrada pela ampliagdo do retdngulo em vermelho.

® https://openstax.org/
19 https://legacy.cnx.org/content/m10956/latest/
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Figura 3.1 — Exemplo de médulo remixado para a criacdo de diferentes colecfes no repositdrio digital

F LENSES §
What is 3 lens?
This content is ..
Endorsed by + (2)
= SalemChoirs B

Affiliated with (7)

= OrangeGrove §

= Bookshare

= Featured Content &

Also in these lenses

——————————
[ RELATED MATERIAL ———

Collections using this module

(30 Beginning Guitar

(30 Understanding Basic Music
Theory

(30 Reading Music: Common
Notation

(30 Music Fundamentals 2: Rhythm
and Meter

Connexions

Time Signature

Module by: Catherine Schmidt-Jones. [ E-mail the author

Summary: The time signature on & musical staff tells you the meter of the music by defining both the number of beats in a measure and the type of note that fills one beat.

is available here

Note: You are viewing an old style version of this document. The ne

In common notation, the time signature appears at the beginning of a piece of music, right after the key signature. Unlike the key signature, which is on every Links [hide]
staff, the time signature will not appear again in the music unless the meter changes. The meter of a piece is a repetitive rhythmic pulse that underlies the music. Prerequisite links
The time signature is the symbol that tells you what meter is being used in a piece of music and what types of note) are being used to write it out. [ note Duration

Supplemental links
Key Signature [ Meter

0 Key Signature

I Conducting

Time Signature

Dl

Clef
Figure 1: The time signature appears at the beginning of the piece of music, right after the clef symbol and
key signature.

Beats and Measures

Music happens over a period of time, so 3 very common way to organize music is to divide that time into short periods of the same length, using audible pulses called beats. Each pulse is a beat,
and the regular, predictable pulse of 2 piece of music is the beat. The beat is created when the musicians do things (like hit a drum, strum z guitar, or start singing 2 word) at very regular intervals.
This creates an audible, predictable pulse that helps the musicians to coordinate what they are doing so that they sound good together. The predictability and audibility of the beat also allows others
to join in. As soon as listeners can “feel the beat,” they can clap hands, snap fingers, tap their feet, nod their heads, march, dance, or sing along "in time” with the music (in other words, coordinated
with the musicians). Anything that happens during the audible pulse (a clap or drum hit, for example), as well as anything that starts during a pulse (such as a sung word, or a note on a flute or

= RELATED MATERIAL =

Collections using this module

(30) Beginning Guitar

(30) Understanding Basic Music
Theory

(i) Reading Music: Common
Notation

(J) Music Fundamentals 2: Rhythm
and Meter

Fonte: Adaptada do repositério digital Connexions

Em cada REA de origem remixado, era possivel identificar o titulo da colecdo que o

contém. No entanto, o contrario ndo era valido, uma vez que na pagina web de uma colecédo

ndo existiam mencdes sobre os REAs de origem que foram combinados para a criagdo da

mesma. Essa fragilidade dificulta a identificacdo da historia de um REA criado por meio de

um remix.

Para cada modulo e colegdo armazenada no repositorio, era mantido um histérico de

versdo, no qual eram documentadas as atualizacdes realizadas ao longo do tempo. Assim, 0

material era construido a partir de sucessivos refinamentos realizados de forma colaborativa

por diversos autores. Cabe explicar, que cada material criado no repositorio apresentava um

nimero de versdo, que era automaticamente incrementado quando o material era revisado.
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Assim, o material de origem era sobrescrito e a versao atual era disponibilizada para uso. Uma
vantagem gue deve ser apontada era a possibilidade de visualizacdo e recuperacdo das versoes
anteriores de um material.

Na Figura 3.2 é apresentado o histérico de versdo™ mantido para 0 mddulo Time
Signature. A ultima versdo do mddulo é a 2.15. Para cada versédo era apresentado o nimero de
identificacdo da versdo, data e horario em que a versao foi criada, nome do autor da verséo e
descricdo da revisdo que resultou em uma nova versdo. E interessante apontar que o autor de
cada versdo era responsabilizado pela sua autoria, enquanto o material era creditado ao

responsavel pela sua criagao.

1 https://legacy.cnx.org/content/m10956/latest/content_info#cnx_history _header
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Figura 3.2 — Exemplo de histérico de versao de um mdédulo armazenado no repositério digital Connexions

Version History

Version: 2.15 Feb 15, 2013 7:47 pm -0600 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: took down call for research study participants

Version: 2.14 Jan 18, 2013 5:44 am -0600 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: added call for research study participants

Version: 2.13 Jul 9, 2012 2:30 pm -0500 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: Rewrote description of beats, for clarity.

Version: 2.12 Oct 1, 2011 8:26 pm -0500 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: link to blog

Vearsion: 2.11 Jan 5, 2010 9:18 pm -0600 by Catherine Schmidt-lones
Changes: Added Google analytics code

Version: 2.10 Jun 25, 2009 3:31 pm -0500 by Catherine Schmidt-lones
Changes: in fig.s 7 and 9, "start of a beat"™ instead of "downbeat™
Version: 2.9 Oct 3, 2007 12:01 pm -0500 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: changed figure reference te a cnxn

Version: 2.8 Mar 14, 2007 11:35 am -0500 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: added cutline svg and eps files, and changed text regarding audic examples (adminsitrative republish}
Version: 2.7 Jan 26, 2007 3:09 pm -0600 by Catherine Schmidt-lones
Changes: added eps CHOML

Version: 2.6 May 23, 2005 9:37 am -0500 by Charlet Reedstrom
Changes: update to cnxml-2.5

Varsion: 2.5 Mar 17, 2005 12:14 pm -0600 by Catherine Schmidt-Jones
Changes: Redid all figures and added 1inks and sudio examples.
Version: 2.4 Oct 3, 2003 10:01 am -0500 by Catherine Schmidt-lones
Changes: Added links

Version: 2.3 Oct 2, 2003 10:03 am -0500 by Catherine Schmidt-lones
Changes: Added links

Version: 2.2 Feb 6, 2003 12:00 am -0600 by (Unknown)

Changes: Added some audioc examples

Version: 2.1 1an 29, 2003 12:00 am -0800 by (Unknown)

Changﬁ: Added keywords and abstract

Version: 2.0 Dec 3, 2002 12:00 am -0600 by (Unknown)

Changes: New module

Fonte: Adaptada do repositério digital Connexions

No repositorio Connexions, outra possibilidade de revisao era a criacdo de um trabalho
derivado, que correspondia a um material gerado a partir da adaptacdo de uma cépia de um
material de origem, que por sua vez, ndo era alterado e sobrescrito. Para fins de

documentacdo, o titulo do material de origem sempre era referenciado no trabalho derivado.
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Na Figura 3.3 é apresentado o exemplo do mddulo nomeado de Clasificacion y Propiedades
de las Sefialas'?, que é baseado no médulo Signal Classifications and Properties™. O trabalho

derivado foi criado a partir da traducao do material de origem.

Figura 3.3 — Exemplo de trabalho derivado criado no repositorio digital Connexions

Clasificacion y Propiedades de las Senales

Module by: Melissa Selik, Richard Baraniuk, Michael Haag, Ricardo von Borries. [=] E-mail the authors

Translated By: Fara Meza, Erika Jackson
Based on: Signal Classifications and Properties by Melissa Selik, Richard Baraniuk, Michael Haag

Summary: Descripcidn de varias clasificaciones de sefizles

Fonte: Adaptada do repositério digital Connexions

No Connexions, a qualidade dos REAs era avaliada por meio de lentes, que
corresponde ao instrumento utilizado por organiza¢Bes e individuos para atribuir uma
aprovacdo aos REAs armazenados no repositorio. Cechinel e Ochoa (2014) explicam que por
meio dessa estratégia 0 REA era endossado por terceiros, sendo que a qualidade era
diretamente proporcional a quantidade de lentes atribuidas ao material.

Outro exemplo de repositorio que realiza a documentacgdo da histéria de um REA é o
OER Commons. Esse repositério € mantido pelo Institute for the Study of Knowledge
Management in Education'* (ISKME), uma organizagdo sem fins lucrativos, que fomenta a
criagdo e compartilhamento de materiais educacionais. O OER Commons esta organizado em
diferentes assuntos e niveis educacionais, o que auxilia e direciona os usuérios na localizacdo
dos recursos mais adequados para um determinado proposito.

Esse repositorio apresenta uma funcionalidade, denominada de Open Author, na qual
qualquer usuario cadastrado no repositorio pode criar um novo REA a partir das ferramentas
disponibilizadas no ambiente. Esse recurso pode ser criado “do zero” ou a partir da revisdo de
outro recurso criado no repositorio. Todos 0s REAs gerados no repositorio sdo mantidos no
ambiente.

No OER Commons, a possibilidade de elaboracdo de um REA a partir de outro recurso
criado no repositorio é denominada de remix. Assim, um remix ¢ explicado como “um meio
de adaptar, reorganizar e refazer um recurso para a criagao de algo novo” (OER COMMONS,

2019, traducdo nossa). A definicdo apresentada se enquadra melhor para a descricdo de uma

12 https://legacy.cnx.org/content/m12818/latest/
13 https://legacy.cnx.org/content/m10057/2.16/
 https:/www.iskme.org/
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atividade de revisdo e ndo remix, que corresponde a combinacao entre dois ou mais recursos.
Nesta tese de doutorado considera-se que no repositorio digital OER Commons, novos REAs
podem ser criados a partir da revisao de outros recursos mantidos no repositorio.

Para todos 0os REAs criados no repositorio € mantido um histérico de versdo, no qual
sdo documentadas as informacGes sobre a historia do recurso, como por exemplo, data de
criacdo e atualizacdo, bem como o nome do responsavel pela realizagdo dessas acdes. Além
disso, para um REA de origem é mantido o nome do(s) REA(S) revisados, link de acesso,
nome do autor e data em que essa atividade foi realizada. Para 0 REA revisado séo
armazenadas as mesmas informages, mas referentes ao REA de origem. Um REA revisado é
explicitamente rotulado, no repositério, com a palavra Remix. Esse rotulo é util para
distinguir esse tipo de recurso, dentre a variedade de REAs recuperados a partir de uma busca
no ambiente. A possibilidade de identificacdo do REA de origem e respectivo(s) REA(S)
revisados € relevante para a documentacdo da informacédo de procedéncia.

Na Figura 3.4 é apresentado o histérico de versdo de um REA denominado de
Creating a Remix on OER Commons™. Esse recurso foi criado a partir do REA (Remixed
from) intitulado Global OER Remix Challenge: STE{A}M™ e revisado (Remix published) para
a criacdo do recurso Creating®’. Assim, o REA ilustrado é ao mesmo tempo um REA revisado
e um REA de origem. Pode-se perceber que os trés REAs citados foram criados por autores
diferentes. Deve-se destacar também a marcacdo Remix no canto superior direito da Figura

3.4, 0 que evidencia que REA foi criado a partir de outro recurso.

'3 https://www.oercommons.org/authoring/4460-creating-a-remix-on-oer-commons
' https://www.oercommons.org/authoring/3573-global-oer-remix-challenge-ste-a-m
7 https://www.oercommons.org/authoring/25261-creating
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Figura 3.4 — Exemplo de histérico de versdo de um REA armazenado no repositério OER Commons

. Remix
R — Creating a Remix on OER Commons

Creating a Remmis us OER Commens [ A A

s D Version History m H
®978 B12 0

History

Remix published Oct 30,2017 by Hank Clark: "Creating”
Remixed from:
"Global OER Remix Challenge: STE{A}M " 2016 by Megan Simmons

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

Os REAs armazenados no OER Commons séo avaliados por meio do preenchimento
de estrelas e/ou por pontuacdes atribuidas a um conjunto de rubricas. E importante pontuar
que apenas usuarios registrados no repositério podem realizar avaliagcdes. O preenchimento de
estrelas estd relacionado a atribuicdo de um valor, que varia de 1 a 5. Assim, 0 REA é
avaliado pela média das pontuacdes atribuidas por usuarios. No exemplo apresentado na
Figura 3.5, 0 REA 10X Bigger!*® foi avaliado por quatro usudrios, e apresenta uma pontuagéo
média de trés estrelas.

Figura 3.5 — Exemplo de REA do repositério digital OER Commons avaliado por meio do preenchimento
de estrelas
[ @Pr=== o o o oo G 2 v | i I
= | T 1 DX B |gge I

el - % 9 ¥ r .r (4)

; View Resource E

COMMCE [O8] FLENGARSE ADCRTTLT:

' D Version History
@ 5038 [@6Z2 @I

Fonte: Adaptada do repositério digital OER Commons

'8 https://www.oercommons.org/authoring/1192-10x-bigger
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Outra possibilidade é a pontuacéo atribuida a um conjunto de rubricas. Para tanto, sdo

consideradas as rubricas definidas pela organizacdo Achieve (ACHIEVE, 2011). As rubricas

Achieve sdo avaliadas por meio de uma pontuacao crescente que varia entre 0 e 3 e “ndo se

aplica”. Um REA pode ser avaliado por meio de uma ou mais rubricas, dependendo das

caracteristicas do recurso. As rubricas Achieve sdo:

Grau de alinhamento aos padrfes: utilizada para materiais que estdo em
conformidade com algum padrdo educacional de ensino norte-americano;

Qualidade da explicagdo do assunto: aplicada a materiais projetados para explicar
um assunto. Essa rubrica mede o qudo detalhadamente o assunto é explicado no
material;

Utilidade de materiais projetados para apoiar o ensino: aplicada a materiais
projetados para apoiar os professores no planejamento ou apresentacdo de assuntos;
Qualidade das avaliacGes: utilizada se o material inclui uma ou mais avaliagdes. As
avaliacoes verificam efetivamente o que um aluno sabe antes, durante ou depois de
um tépico ser ensinado;

Grau de interatividade tecnoldgica: utilizada para materiais que incluem um
componente interativo baseado em tecnologia;

Qualidade dos exercicios praticos: utilizada se 0 material contém exercicios para
ajudar as habilidades e procedimentos fundamentais a se tornarem rotina.
Oportunidades para um aprendizado mais profundo: aplicada a materiais que
estimulam os alunos a pensar criticamente e resolver problemas complexos,
raciocinar abstratamente, trabalhar de forma colaborativa, aprender a aprender,
comunicar-se efetivamente, construir argumentos viaveis e criticar o raciocinio dos
outros, aplicar conhecimentos e habilidades discretas a situagfes do mundo real, ou
construir, usar ou analisar modelos.

Na Figura 3.6 é apresentada a avaliagdo do REA 10X Bigger!, com base nas

pontuacdes atribuidas as rubricas Achieve por diferentes nimeros de usuérios.
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Figura 3.6 — Exemplo de REA do repositorio digital OER Commons avaliado por meio das rubricas

Achieve

Evaluations Evaluate

Achieve OER Average Score (3 Points Possible)

Degree of Alignment 2.1 (4 users)

Quality of Explanation of the

Subject Matter 2.5 (4 users)
gtilit'-,-' Dfl‘u‘Iatm"Zals Designed to 2.5 (4users)
upport Teaching
Quality of Assessments 1.3 (3users)
uality of Technological
Quality of Technolog N/A
Interactivity
Quality of Instructional and i
) , 2 (3 users)
Practice Exercises
Opportunities for Deeper
PP P 1.3 (3 users)

Learning

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

3.4 Consideracoes finais

Neste capitulo foram apresentados os trabalhos correlatos a esta tese de doutorado, ou
seja, que apresentam contribuicGes para a avaliacdo da qualidade dos REAs. Observou-se que
a maioria dos trabalhos focam seus esforcos para a avaliacdo de dimensdes e indicadores da
qualidade, com o propdsito de direcionar o processo avaliativo para determinadas
caracteristicas da qualidade. Por meio da analise das Tabelas 3.1 e 3.2, pode-se concluir que
ndo existe um conjunto fixo de aspectos que devem ser avaliados para os REAS, uma vez que

diferentes percepcdes de qualidades podem ser consideradas.
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Custard e Sumner (2005) consideram a procedéncia como uma dimenséo relevante
para a avaliacdo da qualidade dos materiais educacionais armazenados em uma biblioteca
digital. No entanto, o foco desse estudo ndo estd em REAs, e dessa forma, os indicadores
avaliados s&o genericos e ndo refletem as particularidades da histdria desses recursos. Nesta
tese de doutorado, a qualidade dos REAs € avaliada com base na dimensdo procedéncia dos
dados; e os indicadores da qualidade sdo reviséo e remix.

Deve-se destacar a contribuicdo realizada por Almendro e Silveira (2018), na qual os
autores consideram que as atividades de revisdo e/ou remix impactam na qualidade de REAs
e, assim, os recursos devem ser testados antes e apoOs a realizacdo dessas atividades. No
entanto, os autores ndo consideram a informacéo de procedéncia como uma possibilidade para
a avaliacdo da qualidade dos REAs.

Além disso, € importante pontuar que, ndo foram identificados trabalhos correlatos
que focam seus esforcos para determinar metadados e modelos para a descricdo e
documentacdo da procedéncia dos REAs. O trabalho apresentado por Romero-Pelaez,
Segarra-Faggioni e Alarcon (2018) tem como finalidade a descricdo da procedéncia dos
metadados descritos de OCW.

Existem exemplos de padrdes de metadados que possibilitam a documentacdo da
historia de um REA. Por meio dos padrdes Dublin Core e IEEE LOM é possivel identificar o
REA de origem e a relagdo desse recurso com o0 REA criado. A possibilidade de identificar a
relacdo entre dois REAs € essencial para a compreensdo de como um recurso foi formado a
partir de um REA de origem. No entanto, ndo é possivel especificar quais elementos do REA
de origem foram revisados e/ou combinados para a criagdo de um REA. Por exemplo, apontar
que o0 REA B “faz parte” do REA A ndo é suficiente para que o usuério identifiqgue como o
recurso foi criado. Além do mais, esses padrées de metadados ndo sdo direcionados para a
descricdo de REAs, o que dificulta a documentacdo de informacdes especificas sobre a
historia de um recurso. Outra fragilidade é que os metadados estabelecidos nesses padrfes sao
opcionais e, portanto, podem n&o ser preenchidos, o que impossibilita a identificacdo da
procedéncia. Além disso, 0os metadados de procedéncia ndo sdo considerados para fins
avaliativos.

Tambeém existem exemplos de repositorios digitais que documentam a procedéncia
dos REAs. Por meio do repositorio Connexions, a histéria de um REA é mantida como um
histdrico de versdo ou como um trabalho derivado. A capacidade de acessar versdes anteriores
de um REA ¢ importante para que o usuario entenda a diferenca entre os recursos. Outra

vantagem é a possibilidade de acessar uma versdo mais adequada para um determinado
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proposito. No entanto, uma limitacdo que deve ser apontada, é a impossibilidade de localizar
os elementos do REA de origem que foram revisados.

No caso do repositorio OER Commons, a histdria de um REA é mantida por meio de
um historico de versdo, no qual é possivel identificar o REA de origem e, respectivos recursos
revisados. Porém, ndo é possivel identificar como e onde o REA de origem foi adaptado.
Além disso, outra fragilidade é a impossibilidade de documentar uma atividade de remix, uma
vez que por meio do repositdrio digital ndo é possivel realizar a combinacdo entre dois ou
mais REAs. Em resumo, a impossibilidade de identificacdo da localizacdo da atividade de
revisao e realizacdo de uma atividade de remix, sdo barreiras para a descri¢cdo da informacéo
de procedéncia dos dados. Além do mais, em nenhum dos repositérios digitais citados, a
informacdo de procedéncia é considerada como um critério avaliativo de qualidade.

Em vista dessas consideracdes, observou-se a possibilidade de contribuicdo para o
avanco no estado da arte, uma vez que a informacdo de procedéncia dos dados ndo €
considerada para fins avaliativos dos REAs. Além disso, os metadados considerados para a

descricdo e documentacdo da procedéncia dos REAs sdo insuficientes para essa finalidade.



Capitulo 4

ABORDAGEM QUALIPROCREA

Neste capitulo é realizado o detalhamento da abordagem QualiProcREA. Na Secdo 4.1 sdo
realizadas as consideracOes iniciais. Na Secdo 4.2 é apresentado o cenario de utilizacdo da
abordagem QualiProcREA. Na Secéo 4.3 é apresentado o Modelo de Procedéncia para Recurso
Educacional Aberto (Modelo ProcREA), formado por um conjunto minimo de metadados de
procedéncia dos REAs. Na Secao 4.4 sdo apresentados os critérios de procedéncia e as equagoes
para o célculo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados. Por fim, na Secéo 4.5

sdo apresentadas as consideracoes finais.

4.1 Considerac0es iniciais

Conforme explicado no Capitulo 2, um REA pode ser criado “do zero” ou por meio da
revisdo e/ou remix de diferentes REAs de origem. Deve-se reconhecer “que muitos recursos
de qualidade ja existem e de que ndo é necessario sempre “reinventar a roda” (EDUCACAO
ABERTA, 2013). Assim, para que um usuario tenha seguranca ao reutilizar ou criar um
recurso, é importante prover meios para a avaliacdo e garantia da qualidade do REA criado e
do REA de origem.

O REA criado ao final de uma atividade de revisdo e/ou remix apresenta uma
qualidade inerente. E importante considerar que a qualidade de um REA criado a partir de
outros recursos é influenciada por sua histéria. Isso porque, o recurso € criado a partir de
diferentes processos de transformagéo, que utilizam como base um ou mais REAs de origem,
que por sua vez, também apresentam uma qualidade intrinseca.

Em vista disso, a procedéncia dos dados, que descreve a historia de um dado, passa a

ser relevante para a avaliacdo da qualidade de um REA criado por meio de revisdo e/ou remix.
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N&o so isso, a informagdo de procedéncia também pode ser utilizada para a avaliagdo da
qualidade do REA de origem utilizado como base para a elaboracdo de um REA. Isso porque,
corresponde ao recurso adaptado e/ou combinado e, portanto, apresenta uma historia.

Diante disso, 0 objetivo desta tese de doutorado é apresentar uma abordagem
semiautomatica, denominada de QualiProcREA, para a avaliacdo da qualidade dos REAs com
base em procedéncia dos dados. A abordagem QualiProcREA €é formada pelo Modelo
ProcREA e por critérios de procedéncia (revisdo e remix) que sdo avaliados por meio
equacdes que resultam em um valor numérico de qualidade para os REAs. E importante

reforcar que o foco desta tese de doutorado esta na avaliacdo da qualidade de REAs textuais.

4.2 Cenério de utilizacdo da abordagem QualiProcREA

Os REAs criados sdo normalmente compartilhados em ambientes digitais, como um
repositorio, para que possam ser utilizados por diferentes usuarios. Neste cenario, a
abordagem QualiProcREA atua como uma camada paralela ao repositério digital, e mantém
uma comunicagdo com o ambiente para a coleta de metadados de procedéncia e atribuicdo de
um indicador de qualidade para os REAs armazenados no repositorio, como ilustrado na

Figura 4.1.

Figura 4.1 — Cenario de utilizacio da abordagem QualiProcREA
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digital

Fonte: Elaborada pela autora

Em um repositorio digital, a abordagem QualiProcREA pode ser utilizada para atribuir
um valor inicial de qualidade para os REAs, ou complementar, quando outros critérios ja sdo
considerados. Para os repositorios digitais que possibilitam a criacdo de novos REAs com
base nos recursos armazenados no ambiente, a utilizacdo da abordagem QualiProcREA como
estratégia avaliativa € uma vantagem, pois os critérios de procedéncia avaliados sao revisdo e

remix; que sao as atividades que impactam na historia de um REA.
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Nesse cenario, € necessario que exista uma interface de comunicacdo entre o
repositorio digital e a abordagem QualiProcREA. Assim, quando um autor armazena um REA
no repositorio digital, o ambiente envia uma requisicdo de qualidade para a abordagem
QualiProcREA. Nesse momento é realizada, pela abordagem QualiProcREA, a coleta de um
conjunto minimo de metadados para a documentacdo da procedéncia e avaliacdo da qualidade
com base nessa informacdo. Assim, pressupde-se a coleta para além dos metadados ja
mantidos pelo repositério digital. Desse modo, alguns metadados podem ser recuperados a
partir do contetdo dos metadados que ja estdo armazenados no repositério, como 0s que
descrevem um autor ou um REA. Quando essas informacbGes ndo estdo incluidas no
repositorio, podem ser coletadas manualmente. Além disso, existe a possibilidade de coleta
semiautomatica das informacdes relacionadas as atividades de revisdo e remix, como
explicado no Capitulo 5. Em suma, a abordagem QualiProcREA ndo interfere nos metadados
mantidos pelo repositorio.

O conjunto minimo de metadados coletado corresponde ao que compde o Modelo
ProcREA. Essas informacdes sdao armazenadas no banco de dados do Modelo ProcREA, para
que possam ser utilizadas para o calculo de equacbes que resultam em um valor numerico
como indicador da qualidade, com base em parametros de revisdo e remix, conforme
explicado na Secdo 4.4. Na Figura 4.2 é apresentado o esquema da abordagem
QualiProcREA.

Figura 4.2 — Esquema da abordagem QualiProcREA
Abordagem QualiProcREA
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Conjunto de metadados
ot

revisio e remix

- Célculo de

Modelo
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Indicador de qualidade Indicador de qualidade

Rep-o'-s,itério Banco de dados do
digital Modelo ProcREA

Fonte: Elaborada pela autora

O valor final de qualidade pode ser associado ao REA, de modo que o usuério do
repositorio digital pode aferir a qualidade dos REAs recuperados ao final de uma busca. E

importante explicar que a abordagem QualiProcREA ndo interfere na consulta do repositorio
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digital, pois apenas coleta os resultados de consultas j& providas pelo repositério digital,
conforme as estratégias de busca implementadas no ambiente digital.

Deve-se pontuar que 0s repositorios digitais, normalmente, apresentam estratégias
para a avaliagdo da qualidade dos REAs, como revisdo por pares e avaliagdo dos usuarios. Na
abordagem QualiProcREA, essas estratégias ndo sdo negligenciadas, pois resultam em um
valor de qualidade para 0 REA. Assim, esse valor ndo pode ser descartado, pois corresponde a
um indicador de qualidade. De forma complementar aos critérios revisdo e remix, 0s critérios
revisdo por pares, avaliacdo dos usuarios e reputacdo da fonte, também sdo considerados para
a avaliacdo da qualidade. Esses critérios podem ser coletados automaticamente a partir do
repositério digital, quando existe uma comunicacdo entre a abordagem QualiProcREA e esse
ambiente. Para tanto, é necessario que a pontuacdo de qualidade atribuida por cada critério
esteja disponivel e possa ser acessada pela abordagem. Assim, a estratégia para a coleta dos
critérios revisdo por pares, avaliacdo dos usuarios e reputacdo da fonte estd condicionada as
restricbes apresentadas pelo repositério digital. Quando esses critérios ndo podem ser
acessados, recomenda-se a insercdo manual. E essencial explicar que, nesta tese de doutorado,
o foco é mantido nos critérios revisdo e remix, pois correspondem aos critérios de
procedéncia.

Na abordagem QualiProcREA, para a avaliacdo da qualidade de REAs textuais, é
importante que o(s) REA(s) de origem e o REA criado estejam armazenados e disponiveis no
mesmo repositorio digital. Isso porque o calculo da qualidade esta condicionado a correta e
completa coleta de um conjunto minimo de metadados de procedéncia. A indisponibilidade
dessas informacdes é uma barreira para a avaliacdo da qualidade. Assim, se um repositério
digital utiliza a abordagem QualiProcREA para fins avaliativos, é necessario registrar 0 REA

de origem, mesmo que esse recurso seja externo ao repositorio.

4.3 Modelo de Procedéncia para Recurso Educacional Aberto (Modelo
ProcREA)

O Modelo ProcREA é formado por um conjunto minimo de metadados que contempla
as caracteristicas dos REAs e das atividades de revisdo e remix. Dessa forma, essas
informac6es podem ser utilizadas para a descricdo da procedéncia dos REA e avaliagdo da

qualidade com base nessa informacao.
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Na Figura 4.3 é apresentado o esquema conceitual do Modelo ProcREA, conforme a
notacdo do Diagrama Entidade Relacionamento (DER), que € proxima a notacdo original
apresentada por Chen (1976) apud Elmasri e Navathe (2018). A estruturacdo por meio de um
DER facilita a compreensédo e representagdo dos elementos relevantes para a descricdo da
histéria de um REA. Os atributos destacados em azul correspondem aos metadados que
também estdo presentes nos padrbes de metadados Dubin Core e IEEE LOM e nos
repositorios digitais Connexions e OER Commons. Os demais metadados sdo as contribui¢Ges
do Modelo ProcREA. Por se tratar de um modelo de procedéncia, o0 Modelo ProcREA
apresenta algumas semelhangas quando comparado com os modelos OPM e PROV-DM, que
foram apresentados no Capitulo 2. 1sso porque, 0 componente principal (REA) é o resultado
da execucdo de uma acdo (revisdo, remix ou ambas) que foi realizado por um agente (autor).

O elemento central do Modelo ProcREA € o Recurso Educacional Aberto (REA). Esse
tipo de entidade fraca ¢ instanciado quando um REA ¢ criado “do zero” ou por meio da
revisdo e/ou remix de outros recursos. Para a identificacdo de um REA, € registrado seu titulo
e para a localizacdo digital é mantida sua URL. Além dessas informac@es, também é mantido
o tamanho do trecho continuo, com inicio e fim, que delimita um REA. O foco desta tese de
doutorado esta na avaliacdo da qualidade de REAs textuais, portanto, a granularidade definida
para um trecho continuo de REA é linha, pagina ou slide.

Para o registro do valor de qualidade de um REA é mantido um atributo denominado
qualidade. Essa informacéo é obtida a partir do calculo dos seguintes critérios armazenados
no banco de dados: revisdo por pares, avaliacdes dos usuarios, reputacdo do autor, qualidade
da reviséo e qualidade do remix, como explicado na Segéo 4.4.

Devido a caracteristica da abertura legal, um REA pode estar em dominio publico ou
licenciado por meio de uma licenca aberta. No Modelo ProcREA, a opcdo de dominio publico
é registrada como uma flag, que pode assumir os valores sim ou ndo. Para uma licenca aberta,
é armazenada a nomenclatura ou sigla da licenca.

Para um REA é mantido um atributo denominado status, que pode assumir o valor
intermediario ou finalizado. Um REA intermediario ndo esta terminado, pois € criado de
forma transitdria ao longo de um processo de transformacéo. Assim, ainda nédo esta adequado
para uso e, portanto, ndo deve ser disponibilizado para os usuarios. Para fins de procedéncia,
esse recurso é documentado e armazenado no banco de dados associado ao Modelo ProcREA
para possibilitar o rastreamento da histéria do REA. Um REA rotulado como finalizado
corresponde ao recurso que foi criado “do zero” ou ao final de uma atividade de revisao e/ou

remix, e, portanto, pode ser disponibilizado para uso.
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Figura 4.3 — Modelo de procedéncia para Recurso Educacional Aberto (Modelo ProcREA)
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No Modelo ProcREA, um REA esta associado ao autor, que é a pessoa responsavel
pela criacdo de um recurso. Essa atividade pode ser realizada de forma individual ou
colaborativa. Para um autor, sdo mantidas informacGes que possibilitam sua identificacdo e
contato. Assim, sdo armazenados os atributos nome, email e URL. Um autor é normalmente
associado a uma pessoa fisica, como um professor, mas também pode ser uma pessoa juridica,
como uma universidade. As informacoes coletadas para um autor s&o comuns a qualquer tipo
de pessoa. Como uma estratégia complementar para a avaliacdo da qualidade de um REA com
base em procedéncia dos dados, € armazenada a reputacao do autor.

Para fins de procedéncia, o autor € uma das informagdes que podem ser utilizadas para
referenciar a origem de um REA. Os outros elementos sdo a URL referente & localizacéo
digital do recurso e 0 REA de origem. Um REA criado “do zero” ndo € oriundo de outro
recurso e, portanto, ndo tem um REA de origem. Neste caso, a fonte do REA é associada ao
autor do recurso. De forma indireta, a identificacdo do autor garante ao REA algum grau de
qualidade, devido a reputacdo da fonte. Quando a informacao sobre o autor ndo esta presente,
o que identifica “de onde veio o REA” ¢ a localizagao digital do recurso. Um REA criado por
meio de revisdo, remix ou ambas as atividades, é oriundo de um ou mais REAs de origem.
Esse, por sua vez, pode ser um REA criado “do zero” ou a partir de outros recursos.

No Modelo ProcREA, um REA é formado por um ou mais Segmentos. Um Segmento
corresponde a um trecho continuo, com inicio e fim, contido em um REA. Assim, um REA
integral é considerado um Segmento. Um Segmento € instanciado quando um REA integral é
criado ou quando um ou mais Segmentos, de um REA de origem, sdo adaptados e/ou
combinados por terceiros para a criagdo de um REA.

A granularidade de um Segmento pode ser linha, pagina ou slide. Isso significa que
uma ou mais linhas, paginas ou slides de um REA de origem podem ser adaptadas e/ou
combinadas. Nesta tese de doutorado, pagina e slide tem o0 mesmo significado, assim, todas as
explicacBes realizadas para pagina se estendem para slide. Um Segmento tem inicio na
linha/pagina n e fim na linha/pagina n+i, no qual i corresponde ao nimero de linhas/péaginas
entre o inicio e fim do trecho continuo. No caso de um Segmento ser equivalente ao REA
integral, o tamanho do trecho continuo coincide com o numero de paginas que delimita o
REA. O tamanho e granularidade de um Segmento sdo considerados, na abordagem
QualiProcREA, como parametros avaliativos de revisdo e remix, pois refletem o contetido
adaptado e/ou combinado.

Um Segmento esta vinculado a um Unico REA, o que possibilita a identificacdo de sua

origem e autoria. Para fins de procedéncia, 0 Segmento é uma informacéo fundamental para a
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identificacdo exata, em um REA de origem, do trecho continuo que foi utilizado por terceiros
para a criagdo de um recurso. Como pode ser observado na Figura 4.3, os atributos inicio e
fim sdo os identificadores parciais do tipo de entidade fraca Segmento. Essa notacdo foi
adotada, porque diferentes Segmentos, com o mesmo inicio, podem ser adaptados e/ou
combinados para a criagdo de um REA. Assim, para evitar conflitos e dificuldades para
registrar essa informacao, optou-se por incorporar o atributo fim ao identificador parcial.

Além do tamanho e granularidade do trecho continuo, também é armazenado o
contetdo de um Segmento. Para registro de procedéncia, é recomendado que o Segmento e
respectivo conteddo sejam armazenados juntos, de modo que qualquer processo de
transformacéo seja adequadamente documentado.

Para o célculo do critério remix para um REA de origem é contabilizado o grau de
qualidade de um Segmento, que corresponde a quantidade de vezes que um Segmento foi
combinado para a criagdo de um REA diferente. Por exemplo, o Segmento X1 do REA de
origem X foi combinado dez vezes para a criagcdo de dez REAs diferentes, assim, o valor do
grau de qualidade do Segmento X1 é dez. Todos os Segmentos de um REA de origem que
foram remixados apresentam um grau de qualidade.

No Modelo ProcREA qualquer processo de transformacédo realizado para a criacdo de
um REA é documentado em termos de Segmento, pois, esses elementos refletem o contetdo
revisado e/ou remixado. Assim, as atividades de revisao e remix estdo associadas e restritas ao
tipo de entidade fraca Segmento. As particularidades consideradas no Modelo ProcREA para

as atividades de revisdo e remix sdo explicadas nas proximas subsecdes.

4.3.1 REA criado por meio de Revisao

Na abordagem QualiProcREA, a revisdo € explicada como a adaptacdo de um ou mais
Segmentos de um REA de origem. Assim, um Segmento de origem € revisado, 0 que resulta
na criagdo de um novo Segmento. O Segmento de origem e 0 Segmento criado correspondem,
respectivamente, ao REA de origem e ao REA criado, sendo que ambos sdo delimitados de
forma integral. Um REA de origem pode ser revisado para a criacdo de um ou mais REAs.
Um REA revisado € criado a partir da revisdo de um REA de origem.

A atividade de revisdo sempre resulta na criagdo de um novo REA. Dessa forma, no
Modelo ProcREA, o REA de origem ndo é sobrescrito, o que possibilita a identificacdo e
consulta da fonte do recurso criado. Assim, o0 Segmento revisado é uma copia do Segmento de

origem, no qual o tamanho e granularidade do Segmento correspondem ao trecho continuo
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submetido a atividade de revisdo. O Segmento revisado é rotulado como um REA
intermediario.

Diferentes acOes de revisdo podem ser realizadas para a adaptacdo de um Segmento de
origem. Na abordagem QualiProcREA, essas agdes estdo restritas a insercdo, remocgao e
traducdo, pois resultam em alteracBes no contetdo de um REA textual e, consequente,
impacto na qualidade. E importante pontuar que existem outros exemplos de acdes de revisio,
como alteracdo sequencial e do formato do recurso. No entanto, considera-se que essas acoes
ndo influenciam substancialmente em mudancas no conteudo e na qualidade do REA. Um
REA de origem pode ser submetido a uma ou mais acOes de revisdo para a criagdo de um
novo recurso. No Modelo ProcREA, cada acdo de revisdo € documentada individualmente.

Outro aspecto relevante é a motivacdo para uma acdo de revisdo, que corresponde a
razdo pela qual o REA foi adaptado. Na abordagem QualiProcREA, a motivacdo ¢é
considerada um parametro avaliativo, pois evidencia limitacdes ou melhorias do REA de
origem. Assim, as motivacOes consideradas sao:

e Correcdo ou atualizacdo do REA de origem;
e Ajuste do REA de origem para um determinado publico-alvo e contexto.

A primeira motivagdo para a revisao é a correcao ou atualizacdo do REA de origem.
Isso significa que existe uma limitacdo no recurso que deve ser reparada, como por exemplo,
erro conceitual ou contetido desatualizado. Essas barreiras podem comprometer o processo de
ensino-aprendizagem, pois propagam imprecisdes no contetdo do REA.

A segunda motivacdo estad relacionada ao ajuste do REA de origem para um novo
publico-alvo e contexto. Essa pratica € comum e vantajosa, pois amplia 0 acesso e uso do
REA para outras realidades. Assim, um REA de origem pode ser ajustado para se adaptar a
uma necessidade pedagdgica especifica, cultura, disciplina, um estilo de ensino-
aprendizagem, um curriculo escolar especifico, e etc (ISKME, 2008).

Como apontado anteriormente, 0 REA de origem néo é sobrescrito para a criacdo de
um novo recurso. Devido a esse aspecto, a acdo de revisdo € realizada em um REA
intermediario, que corresponde a uma copia do REA de origem. Um REA de origem pode ser
submetido a n agOes de revisdo para a criagdo de um novo REA; assim, para a documentacgéo
de cada acdo de revisdo séo criados n REAs intermediarios. Nesta tese de doutorado, o titulo
atribuido a um REA intermediario relacionado a uma atividade de reviséo é:

<Titulo do REA de origem> + “I”’ + <n>

- <Titulo do REA de origem>: titulo do REA utilizado como base para a criagdo do

REA. O REA intermediario € uma cdpia do REA de origem;
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- “I”: letra que simboliza que o REA é intermediario;

- <n>: nimero do REA intermediario, sendo que n pode assumir os valores 1,2,3,...
dependendo da quantidade de acdes de revisdo submetidas ao REA de origem para a criacao
de um novo REA. Por exemplo, um REA Y foi criado a partir da insercdo e remocéo de
contetdos do REA de origem X, assim, os REAs intermediarios séo intitulados como REA X
11, referente & agdo de insercdo, e REA X 12, referente a acdo de remocao.

Diferentes Segmentos de um REA de origem podem ser revisados para a criacdo de
um recurso. Assim, para possibilitar a localizacdo do trecho continuo adaptado, € mantido um
atributo denominado localizacdo revisdo. Por meio dessa informacéo é possivel documentar o
valor ou intervalo (inicio e fim) do nimero da pagina ou slide em que estd o Segmento
adaptado. A localizacdo da pagina em que estd o trecho continuo revisado é uma
recomendacdo estimulada por veiculos de publicacdo cientifica, como a Elsevier®, quando
um ajuste textual é solicitado ao final da reviséo por pares (VAN HILTEN, 2015).

A localizacdo da revisdo, combinada com o tamanho e granularidade do Segmento
revisado propiciam a completa documentacao da procedéncia de um REA criado por meio de
revisdo. Essa consideracdo também se estende a um recurso criado por meio de remix, uma
vez que a localizagdo do remix e o trecho continuo dos Segmentos combinados também s&o
informagdes mantidas no Modelo ProcREA.

Em vista disso, algumas consideragdes devem ser pontuadas: a granularidade de um
Segmento € linha, pagina ou slide, enquanto a granularidade da localizacdo da revisdo é
pagina ou slide. Uma pagina é formada por uma ou mais linhas. Cada pagina de um REA
textual tem inicio na linha 1. Nesse sentido:

e Se 0 Segmento revisado esta localizado em uma Unica pagina, o valor de inicio e
fim da localizacdo da revisdo € 0 mesmo e coincide com o nimero da pagina em
que esta o0 Segmento revisado;

e Se 0s Segmentos revisados estdo localizados em duas ou mais paginas continuas,
o valor de inicio e fim da localizacdo da revisao corresponde ao intervale referente
ao numero das paginas em que estdo 0s Segmentos revisados;

e Se 0s Segmentos revisados correspondem a linhas localizadas em duas ou mais
paginas que nao sdo continuas, o valor de inicio e fim da localizacdo da revisao é

0 mesmo e coincide com o nimero da pagina em que esta 0 Segmento revisado;

19 https:/www.elsevier.com/pt-br
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e Se 0 Segmento revisado corresponde a duas ou mais paginas que ndo Sao
continuas, o valor de inicio e fim da localizacdo de revisdo € 0 mesmo e coincide
com o0 numero da pagina em que estd 0 Segmento revisado;

e Se 0 Segmento revisado corresponde ao REA integral, o valor de inicio e fim da
localizacéo de revisdo coincide com o numero de paginas que compdem o REA.

Tomando esses apontamentos como referéncia, sdo apresentados, a seguir, explicacfes
e exemplos da documentacdo no Modelo ProcREA das acBes de insercdo, remocdo e
tradugdo. Todos os exemplos foram criados no Sistema Gerenciador de Banco de Dados
(SGBD) PostgreSQL (versdo 15)%. Além disso, os REAs descritos estdo licenciados por meio
de uma licenca CC BY, uma vez que a analise da compatibilidade entre as licencas CC néo é
o foco desta tese de doutorado.

e Insercao

Insercdo de um ou mais Segmentos textuais, que ndo sao oriundos de outros REAs. No
Modelo ProcREA, a inser¢do de um Segmento proveniente de outro REA é tratada como um
remix, pois é entendida como uma combinagdo entre recursos. A acdo de insercdo pode
manter ou aumentar o nimero de paginas de REA, quando comparado ao REA de origem.

Na Figura 4.4 é apresentado o exemplo 1 de um REA criado por meio da acdo de
insercdo. O REA de origem A, de autoria do autor A, é formado por trés paginas. O REA B1,
foi criado pelo autor B1, a partir da insercdo de quatro linhas no REA A, conforme ilustrado
pelas linhas em vermelho. A reviséo foi realizada na pagina 1 do REA de origem A. O REA
criado manteve 0 mesmo numero de paginas que o REA de origem. O autor A e B1 podem ou
n&o coincidir.

Figura 4.4 — Exemplo 1 de a¢do de insercéo

REA A REA B1
Autor A Autor Bl
CCBY CCBY
Paginas 1 — 3 Paginas 1 —3
Insercao

:
Pagina 1 Pagina 1

Fonte: Elaborada pela autora

20 https://www.postgresqgl.org/
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Na Figura 4.5 é apresentada a instanciacdo da tabela revisdo para o exemplo descrito

anteriormente, conforme os metadados estabelecidos no Modelo ProcREA. A tabela revisao é

formada pelas seguintes colunas:

- autor_sorigem: email do autor do REA que contém o Segmento de origem_
- rea_sorigem: titulo do REA que contém o Segmento de origem

- ini_sorigem: inicio do trecho continuo que delimita 0 Segmento de origem

- fim_sorigem: fim do trecho continuo que delimita o0 Segmento de origem
- gran_sorigem: granularidade do Segmento de origem

- autor_srev: email do autor do REA que contém o Segmento revisado

- rea_srev: titulo do REA que contém o Segmento revisado

- ini_srev: inicio do trecho continuo que delimita o0 Segmento revisado

- fim_srev: fim do trecho continuo que delimita o0 Segmento revisado

- gran_srev: granularidade do Segmento revisado |
- acao: acdo de revisdo (insercao, remocao ou traducao)

- autor_scriadorv: email do autor do REA que contém o Segmento criado
- rea_scriadorv: titulo do REA que contém o Segmento criado

- ini_scriadorv: inicio do trecho continuo que delimita 0 Segmento criado
- fim_scriadorv: fim do trecho continuo que delimita o0 Segmento criado
- gran_scriadorv: granularidade do Segmento criado

- gran_rev: granularidade referente a localizacdo da reviséo

- ini_rev: inicio do valor referente a localizacéo da reviséo

Metadados referentes ao
Segmento de origem
(REA de origem)

Metadados referentes ao
Segmento revisado
(REA revisado)

Metadados referentes ao
Segmento criado
ao final da revisao
(REA criado)

Metadados referentes

a

- fim_rev: fim do valor referente a localizagao da revisdo |
- motivagédo: motivacdo para a agdo de revisdo — Ajustar o REA de origem

publico-alvo e contexto (Ajuste)

localizacéo da revisao

para um novo

Figura 4.5 — Instanciacéo da tabela revisdo para o exemplo 1 da agéo de insercéo, conforme o Modelo

ProcREA

| Segmento de origem | Segmento revisado

| Acido |

autor_sorigem rea_sorigem ini_sorigem fim_sorigem gran_sorigem autor_srev rea_srev  ini_srev fim_srev

AutorA@m REA A 1 3 pagina AutorB1@ REAAN 4 7

gran_srev acao

inha Insergdo

Segmento criado Localizagio da Revisio| Motivacio

autor_scriadorv rea_scriadorv ini_scriadory fim_scriadorv gran_scriadorv gran_rev ini_rev fim_rev motivacao

AutorB1@ REA B1 1 3 pagina pagina 1 1 Ajuste

Fonte: Elaborada pela autora
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O Segmento de origem REA A tem inicio na pégina 1 e fim na pagina 3. O REA A I1
foi revisado, por meio da insercdo de um trecho continuo, com inicio na linha 4 e fim na linha
7. A granularidade do trecho continuo € linha. Isso significa que quatro linhas foram inseridas
no REA intermediario, para a criacdo do REA B1. A atividade de revisdo foi realizada na
pagina 1 do REA A. Os recursos REA A 11 e REA B1 foram criados pelo autor B1, assim
como o trecho continuo inserido, que € original. O restante do contetdo do REA B1 é oriundo
do REA A, cuja autoria é atribuida ao autor A.

Na Figura 4.6 é apresentado outro exemplo de recurso criado a partir do REA A por
meio de uma acdo de inser¢do. Nesse caso, 0 REA B2 foi criado por meio da insergéo de
quatro linhas no final da pagina 1 do REA A e trés linhas no inicio da pagina 2, como
ilustrado pelas linhas em vermelho. Essa acdo de resultou no aumento do nimero de paginas
do REA criado.

Figura 4.6 — Exemplo 2 de agéo de insercéo

REA A REA B2
Autor A Autor B2
CCBY CCBY
Paginas 1 — 3 Paginas 1 — 4
Insercao
—-.._

]

- Pagina 2
Pagina 1 =

[
9,
=
oo
[

P

Fonte: Elaborada pela autora

=

A instanciacdo da tabela revisdo para o exemplo 2 da agdo de insercao é apresentada
na Figura 4.7. O Segmento de origem corresponde ao REA A, que é formado por trés paginas.
O REA A 12 foi submetido a inser¢do de quatro linhas, com inicio na linha 6 e término na
linha 9. Essa agdo foi realizada na pagina 1 do REA A. No REA A 13, foram inseridas trés
linhas no inicio da pagina 2 do REA de origem A. E importante relembrar que, todas as
paginas comecam na linha 1, por isso, o trecho continuo revisado do REA A I3 tem inicio na
linha 1 e fim na linha 3. O resultado da acdo de insercdo é o REA B2, que tem inicio na

pagina 1 e término na pagina 4.
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Figura 4.7 — Instanciacéo da tabela revisdo para o exemplo 2 da acéo de insercao, conforme o Modelo
ProcREA

| Segmento de origem | Segmento revisado | Acio |

autor_sorigem rea_sorigem ini_sorigem fim_sorigem gran_sorigem autor_srev rea_srev  ini_srev fim_srev gran_srev acao

AutorA@ REA A 1 3 pagina AutorB2@ REAAIZ 6 9 inha Insercdo
AutorA@ REA A 1 3 pagina AutorB2@ REAAIZ 1 3 inha Insergéo
Segmento criado Localizagio da Revisio| Motivagio

autor_scriadorv rea_scriadorv ini_scriadorv fim_scriadorv gran_scriadorv gran_rev ini_rev fim_rev motivacao

AutorB2@ REA B2 1 4 pagina pagina 1 1 Ajuste
AutorB2@

REA B2 1 4 pagina pagina 2 2 Ajuste

Fonte: Elaborada pela autora

e Remogao
Remocdo de um ou mais Segmentos textuais. A agdo de remogdo pode manter ou
diminuir o nimero de paginas de um REA, quando comparado ao REA de origem.
Na Figura 4.8 o REA D foi criado a partir da remoc¢édo das duas Gltimas paginas do
REA de origem C. Assim, o REA D apresenta uma pagina, enquanto o REA C é formado por
trés paginas.

Figura 4.8 — Exemplo de acdo de remogéo

REAC

Autor C REA D

CCRY Autor D
Paginas 1 — 3 CCBY
I': Pagina 1

Remocao
—h_

Pagina 1 Pagina 1

Fonte: Elaborada pela autora

Na Figura 4.9 é apresentada a instanciacdo da tabela revisdo para o exemplo da acdo
de remocdo. O Segmento de origem, denominado de REA C tem inicio na pagina 1 e término
na pagina 3. O Segmento REA C 14 foi revisado por meio da remocéo de paginas, com inicio
na pagina 2 e término na pagina 3. Essa acdo resultou no REA D, cujo tamanho tem inicio e
fim na pagina 1. Como foram removidas duas paginas do REA de origem, o valor da

localizacéo da revisdo € um intervalo e coincide com a numeracgédo das paginas removidas.
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Figura 4.9 — Instanciacdo da tabela revisdo para o exemplo da a¢édo de remocéo, conforme o Modelo
ProcREA

| Segmento de origem | Segmento revisado | Acio |

autor_sorigem rea_sorigem ini_sorigem fim_sorigem gran_sorigem autor_srev rea_srev  ini_srev fim_srev gran_srev acao

AutorC@ REAC 1 3 pagina AutorD@ REACIT 2 3 pagina Remogdo

Segmento criado Localizagio da Revisio| Motivagio

autor_scriadorv rea_scriadorv ini_scriadorv fim_scriadorv gran_scriadorv gran_rev ini_rev fim_rev motivacao

- -

AutorD@ READ 1 1 pagina pagina 2 3 Ajuste

Fonte: Elaborada pela autora

e Traducédo

Alteracdo do idioma de um ou mais Segmentos textuais. No Modelo ProcREA, é
mantido o idioma de um Segmento. Quando comparada ao REA de origem, uma acéo de
traducdo pode manter, aumentar ou diminuir o tamanho de um REA, j& que cada idioma
apresenta regras especificas para a formacéo das palavras e sentengas.

A acdo de traducdo pode ser acompanhada por uma substituicdo de contetudo. Neste
caso, é possivel destacar a necessidade de alteracdo de termos culturais ou conteddos que ndo
se aplicam a um determinado publico-alvo (AMIEL, 2013; COUGHLAN; PITT,;
MCANDREW, 2013; MALLINSON; KRULL, 2015). No Modelo ProcREA, uma acéo de
substituicdo é encarada como um conjunto de remocdes e insercoes.

Na Figura 4.10, o REA de origem E foi integralmente traduzido para a criacdo do
REAF. O idioma do REA E é “X”, e do REA F é “Y”.

Figura 4.10 — Exemplo de acao de traducéo

REAE REAF

Autor E Autor F

CCBY CCBY
Paginas 1 — 3 Paginas 1 — 3

XA Traducéo YYYYYYY

ooy ||| ————————T

Paginas 1 — 3 Paginas 1 — 3

Fonte: Elaborada pela autora
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Na Figura 4.11 € apresentada a instanciacao da tabela revisdo para o exemplo referente
a acdo de traducdo. O Segmento de origem REA E é formado por trés paginas. O REA E I1
foi integralmente traduzido para a criacdo do REA F. O REA criado manteve 0 mesmo
tamanho do REA de origem. Por essa razdo, o valor da localizacdo da acdo revisao coincide
com o numero de péaginas do REA de origem, uma vez que esse recurso foi completamente
adaptado para outro idioma.

Figura 4.11 - Instanciacdo da tabela revisdo para o exemplo da acdo de tradugdo, conforme o Modelo
ProcREA

| Segmento de origem | Segmento revisado | Acio |

autor_sorigem rea_sorigem ini_sorigem fim_sorigem gran_sorigem autor_srev rea_srev  ini_srev fim_srev gran_srev acao

AutarE@ REAE 1 3 pagina AutorF@ REAEN 1 3 pagina Tradugdo

Segmento criado Localizagio da Revisio| Motivagio

autor_scriadorv rea_scriadorv ini_scriadorv fim_scriadorv gran_scriadorv gran_rev ini_rev fim_rev motivacao

AutorF@ REAF 1 3 pagina pagina 1 3 Ajuste

Fonte: Elaborada pela autora

Na Figura 4.12 é apresentada a instanciacdo da tabela Segmento para o exemplo de
traducgdo explicado acima. A tabela Segmento é formada pelas seguintes colunas:
- email_autor_rea_segmeto: email do autor do REA que contém o Segmento
- titulo_rea_regmento: titulo do REA que contém o Segmento
- inicio_Segmento: inicio do trecho continuo que delimita 0 Segmento
- fim_Segmento: fim do trecho continuo que delimita 0 Segmento

- idioma_Segmento: idioma do Segmento

Figura 4.12 — Instanciacdo da tabela Segmento para o exemplo da a¢do de traducéo, conforme o Modelo

ProcREA
email_autor_rea_segmento | titulo_rea_segmento | inicio_segmento fim_segmento granularidade_segmento | idioma_segmento
AutorE@ REAE 1 3 pagina X
AutorF@ REAE 1 3 pagina X
AutorF@ REAF 1 3 pagina Y

Fonte: Elaborada pela autora

Com base na analise da Figura 4.12, pode-se observar que todos os REAs que
compdem a historia do REA F estdo documentados, bem como o idioma de cada Segmento.
Nesse caso, o idioma do REA E coincide com o idioma do REA E 11, uma vez que esse

altimo é uma copia do primeiro. O REA F, por sua vez teve o idioma alterado de “X” para
‘CY,’.
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Por meio de uma consulta a tabela revisdo, é possivel rastrear os REAs que foram
criados a partir de outro REA de origem por meio de uma acdo de revisdo, como ilustrado na
Figura 4.13. Os REAs Bl e B2 foram criados a partir de insercdes realizadas no REA de
origem A. Na tabela da Figura 4.13 hé tuplas repetidas para documentar que o REA B2 foi
criado a partir da revisdo de dois trechos continuos diferentes. O REA D foi criado a partir da
remocao de Segmentos oriundos do REA C e o REA F foi gerado apo6s a tradugdo do REA E.

Figura 4.13 — Consulta a tabela revisdo para a recuperacéo dos REAs criados por meio da revisdo de um
REA de origem

Select rea_sorigem, rea_scriadorv, acao
From revisao;

Segmento de origem | Segmento revisado Acio
rea_sorigem rea_scriadory acao

REA A REA B1 Insercio

REA A REABZ Insercio

REA A REABZ Insercio
REAC READ Remogdo
REAE REAF Traducio

Fonte: Elaborada pela autora

4.3.2 REA criado por meio de Remix

Na abordagem QualiProcREA, uma atividade de remix consiste na combinagéo entre
dois ou mais Segmentos oriundos de diferentes REAs de origem. Assim, um REA de origem
pode ser remixado uma ou mais vezes para a criacdo de REAs diferentes. Um REA remixado
é criado por meio da combinacdo entre REAs de origem. Deve-se pontuar que o REA
remixado pode ser criado a partir da combinacdo entre um contetdo original e o contetdo
oriundo de outro(s) REA(S) de origem.

No Modelo ProcREA, os Segmentos sdo combinados de dois em dois para facilitar o
armazenamento e acompanhamento dessa atividade. 1sso porque, diversos Segmentos podem
ser remixados para a criagdo de um REA, 0 que pode ser uma barreira para a documentagéo
das transformacdes, devido ao elevado nimero de combinagdes. Assim, a atividade de remix
é documentada em etapas, nas quais 0s Segmentos sdo agrupados de dois em dois, até que

sejam registradas todas as combinacdes realizadas para a criagdo do novo recurso.
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Em vista disso, 0s REAs criados ao final de cada etapa de combinacdo séo rotulados
como REA intermediario, uma vez que ainda ndo correspondem ao recurso final. Esse por sua
vez, é o resultado da ultima etapa de combinacdo e, portanto, é rotulado como REA
finalizado. Assim, cada etapa de combinacdo, exceto a Ultima, cria um REA intermediario.
Nesta tese de doutorado, o titulo atribuido a um REA intermediario relacionado a uma
atividade de remix é:

<Titulo do REA criado> + “I” + <n>

- <Titulo do REA criado>: titulo do REA criado por meio de remix;

- “T”: letra que simboliza que o REA é intermediario;

- <n>: numero da etapa de remix na qual o REA intermediario foi criado. Assim, n
pode assumir os valores 1,2,...,n-1, uma vez que a Ultima etapa resulta em um REA finalizado.

Cada REA intermediario criado ao longo da documentacao do remix ndo é uma copia
do REA de origem. Isso porque a atividade de remix ndo altera o conteldo do REA, uma vez
que sdo realizadas apenas combinac¢des do conteudo.

Na Figura 4.14 é apresentado o exemplo do REA J que foi criado por meio do remix
entre os REAs de origem G, H e | e Segmentos originais criados pelo autor J, que é o
responsavel pela autoria do REA J. Os Segmentos originais sdo ilustrados pelas linhas em
preto. As quatro etapas realizadas para a criacdo do REA J foram:

- Etapa 1: Combinacéo entre 0 REA G e um Segmento original. O resultado dessa
etapa é o REA J I1;

- Etapa 2: Combinacéo entre o REA intermediario J 11 com as quatro primeiras cinco
primeiras linhas do REA H. Essas linhas estdo localizadas na pagina 1 do REA de origem. O
resultado dessa etapa é o REA J 12;

- Etapa 3: Combinacdo entre o0 REA intermediario J 12 com a pagina 5 do REA de
origem I. O resultado essa etapa ¢ 0 REA J 13;

- Etapa 4: Combinag&o entre o REA intermediario J I3 com um Segmento original do
REA J. O resultado da ultima etapa de combinacdo € o REA J.

Pode-se observar que 0 REA intermediario criado na etapa n € utilizado como base na

etapa n+1.
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Figura 4.14 — Exemplo de remix
REA G
Autor G
CCBY
Pagina 1
e — REAT
Pagina 1 AutorJ
L)
agina CCBY
REA H Paginas 1 — 3
Autor H 1 T 1
CCBY
Paginas 1 — 3
REATI1 REATI2 REAJTI3 REATJ
Remix
—-...

Pagina 1

REAI

Autor I

CCBY
Paginas 1 -7

Pagina 5

Fonte: Elaborada pela autora

Na Figura 4.15 é apresentada a instanciacdo da tabela remix para o exemplo descrito

acima, conforme os metadados estabelecidos no Modelo ProcREA e tabela extraida do SGBD

PostgreSQL. A tabela remix é formada pelas seguintes colunas:

- autor_scombl: email do autor do REA que contém o Segmento combinado 1_
- rea_scombl: titulo do REA que contém o Segmento combinado 1

- ini_scombl: inicio do trecho continuo que delimita 0 Segmento combinado 1

- fim_scomb1: fim do trecho continuo que delimita 0 Segmento combinado 1

- gran_scombl: granularidade do Segmento combinado 1 —

- autor_scomb?2: email do autor do REA que contém o Segmento combinado 2

- rea_scomb2: titulo do REA que contém o Segmento combinado 2

- Ini_scomb2: inicio do trecho continuo que delimita o Segmento combinado 2

Metadados referentes
ao

Segmento combinado 1

Metadados referentes
ao

Segmento combinado 2
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- fim_scomb2: fim do trecho continuo que delimita o Segmento combinado 2

- gran_scomb?2: granularidade do Segmento combinado 2

- autor_scriadorx: email do autor do REA que contém o Segmento criado Metadados referentes ao
- rea_scriadorx: titulo do REA que contém o Segmento criado Segmento criado

- ini_scriadorx: inicio do trecho continuo que delimita o Segmento criado ao final do remix

- fim_scriadorx: fim do trecho continuo que delimita 0 Segmento criado (REA criado)

- gran_scriadorx: granularidade do Segmento criado _ | Metadados referentes

- gran_rxcomb1: granularidade referente a localizagdo do Segmento combinado 1 a localizacéo
- ini_rxcomb1: inicio do valor referente & localizagio do Segmento combinado 1 do remix
(Segmento

- fim_rxcomb1: fim do valor referente a localizagdo do Segmento combinado 1 .
combinado 1)

- gran_rxcomb2: granularidade referente a localizagao do Segmento combinado 2 s 1atadados referentes

- ini_rxcomb2: inicio do valor referente a localizacdo do Segmento combinado 2 a localizacéo
- fim_rxcomb2: fim do valor referente & localizagdo do Segmento combinado 2 do remix
- (Segmento
Figura 4.15 — Instanciacéo da tabela remix, conforme o Modelo ProcREA combinado 2)
Segmento combinado 1 | Segmento combinado 2 |

autor_scomb1 rea_scombl ini_scomb1 fim_scombl gran_scombl autor_scomb2 rea_scomb2 ini_scomb2 fim_scomb2 gran_scomb2

AutorG@ REAG 1 1 pagina AutorJ@ REA J 1 5 inha
Autor)@ REA JI1 1 2 pagina AutorH@ REA H 1 5 inha
Autor)@ REA JI2 1 2 pagina Autorl@ REA 5 5 pagina
AutorJ@ REA JI3 1 3 pagina AutorJ@ REA J 6 10 inha
Segmento criado Localizagio da combinagio 1 Localizagio da combinacio 2

autor_scriadorx rea_scriadorx ini_scriadorx  fim_scriadorx gran_scriadorx gran_rxcomb1 ini_rxcombl fim_mxcombl gran_rxcomb2 ini_rxcomb2 fim_rxcomb2

AutorJ@ REAJIN 1 2 pagina pagina 1 1 pagina 2 2
AutorJ@ REA JI12 1 2 pagina pagina 1 2 pagina 1 1
AutorJ@ REAJI3 1 3 pagina pagina 1 2 pagina 5 5
AutorJ@ REA J 1 3 pagina pagina 1 3 pagina 3 3

Fonte: Elaborada pela autora

Cada tupla da tabela remix corresponde a uma etapa de combinacéo, assim:

- Tupla 1: 0 REA de origem G é formado por uma Unica pagina que foi integralmente
remixada com um Segmento original proveniente do REA J. Esse Segmento tem inicio e fim
na linha 1 e 5, e a granularidade ¢ linha. O Segmento combinado 1 esta localizado na pagina 1
do REA G e o Segmento combinado 2 esta localizado na pagina 2 do REA J. O resultado
dessa combinacdo é o REA J 11, que é formado por duas paginas;

- Tupla 2: 0 REA J 11 foi combinado com um Segmento de cinco linhas, com inicio na
linha 1 e término na linha 5 do REA H. O Segmento combinado 1 tem inicio na pagina 1 e
término na pagina 2 do REA J 11, enquanto o0 Segmento combinado 2 tem inicio e término na
pagina 1 do REA H. Essa combinacéo resulta no REA J 12;
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- Tupla 3: 0 REA J 12 foi combinado com a pagina 5 do REA 1, que é formado por
sete paginas. Assim, 0 Segmento combinado 1 tem inicio na pagina 1 e término na pagina 2
do REA J2 e o Segmento combinado 2 tem inicio e fim na pagina 5 do REA I. Essa
combinacéo resultou no REA J 13;

- Tupla 4: o REA J 13 foi combinado com um Segmento original do REA J. A
granularidade desse Segmento é linha, com inicio na linha 6 e término na linha 10 da pagina 3
do REA J. O Segmento combinado 1 esta localizado na pagina 1 e 3 do REA J e 0 Segmento
combinado 2 esté localizado na pagina 3 do mesmo REA.

No Modelo ProcREA, os REAs de origem e as combinaces realizadas para a criacdo
de um REA por meio de remix, podem ser recuperadas por meio de uma consulta ao banco de
dados. Na Figura 4.16 é apresenta a consulta para a recuperacdo dos Segmentos que foram
combinados para a criacdo do REA J e tabela correspondente.

Figura 4.16 — Consulta a tabela remix para a recuperacéo dos REA criado por meio do remix entre

diferentes REAS de origem

Select rea_scombl, rea_scomb2, rea_scriadorx
From remix
Where rea_scriadorx LIKE '"REA J1%';

Segmento combinado 1 | Segmento combinade 2 Segmento criado
rea_scomb1 rea_scomb2 rea_scriadorx

REA G REA J REA JIN

REA JIN REA H REA J 12

REA J12 REA | REA J13

REA J13 REA J REA J

Fonte: Elaborada pela autora

Na Figura 4.17 ¢ apresentada a instanciacdo da tabela REA para o exemplo de remix.
A Tabela REA ¢ formada pelas seguintes colunas:
- email_autor_rea: email do autor do REA
- titulo_rea: titulo do REA
- licencga aberta: nomenclatura ou sigla da licenca aberta atribuida ao REA — CC BY
- dominio pablico: indicacdo se 0 REA estd em dominio publico ou ndo — ndo
- url_rea: URL para a localizagdo digital do REA
- inicio_rea: inicio do trecho continuo que delimita 0 REA (niumero da primeira pagina)

- fim_rea: fim do trecho continuo que delimita o REA (nimero da Ultima pagina)
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- granularidade_ rea: granularidade do REA — pégina

Por meio da Figura 4.17, estdo destacadas em azul as colunas referentes ao titulo e
status de um REA. Pode-se observar que os REAs de origem G, He | e 0 REA J sdo rotulados
como Finalizados. Os outros recursos que compdem a tabela, REA J 11, REAJ 12 e REA J 13,
apresentam o status Intermediario, uma vez que foram criados ao longo das etapas de

combinacéo.

Figura 4.17 — Instanciacdo da tabela REA para o exemplo de remix, conforme o Modelo ProcREA

email_autor_rea | titulo_rea | licenga_aberta dominio_publico wurl_rea inicio_rea fim_rea granularidade_rea| status
AutorG@ REA G CC BY nao urlREA G 1 1 pégina Finalizado
AutorH@ REAH CCEBY nao urlREA H 1 3 pagina Finalizado
Autorl@ REA CC BY nao urlREA | 1 7 pagina Finalizado
AutorJ@ REA J CCEBY néo uriREA J 1 3 pagina Finalizado
AutorJ@ REA J 1T CCBY néo urlREA J 1T 1 2 pagina

AutorJ@ REA J 12 CCBY nao urlREA J 12 1 2 pagina

AutorJ@ REA J 13 CCBY néo urlREA J 13 1 3 pagina

Fonte: Elaborada pela autora

Na Figura 4.18 é apresentada a instanciacdo da tabela Segmento para o exemplo de
remix. Assim, sdo registrados os REAs de origem (REA G, H e I), intermediarios (REA J I1,
REA J 12 e REA JI3) e 0 REA J. Todos esses recursos sdo integralmente documentados. Além
desses, sdo mantidos os Segmentos que foram combinados para a criacdo do REA J. Nesse

caso, a granularidade de um Segmento combinado pode ser pagina ou linha.

Figura 4.18 — Instanciacéo da tabela Segmento para o exemplo de remix, conforme o Modelo ProcREA

email_autor_rea_segmento titulo_rea_segmento inicio_segmento fim_segmento granularidade_segmento

AutorG@ REA G 1 1 pagina
AutorH@ REAH 1 3 pagina
Autorl @ REA| 1 7 pagina
Autor@ RE&4 J 1 3 pagina
AutorJ@ REA J 1 5 inha

AutorJ@ REA J 1N 1 2 pagina
AutorH@m REAH 1 i1 inha

AutorJ@ RE& J12 1 2 pagina
Autorl @ REA 5 b pagina
Autor@ REA J13 1 3 pagina
AutorJ@ REA J & 10 inha

Fonte: Elaborada pela autora
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Um aspecto importante que pode ser verificado, por meio da Figura 4.18, é a
identificacdo e atribuicao de autoria para o responsavel por cada um dos Segmentos. O autor J
é creditado pela criagdo do REA J, REAs intermediarios J 11, J 12 e J I3 e de dois Segmentos
originais. Os demais Segmentos, que compdem o0 REA J, sdo de autoria de outros autores.

Neste ponto, deve-se pontuar também, a possibilidade de criacdo de um REA por meio

de revisédo e remix. Nesse caso, sdo validas todas as considera¢fes apontadas nesta se¢ao.

4.4 Critérios de procedéncia e equacgdes para o calculo da qualidade dos
REAs

A partir das informacdes extraidas do Modelo ProcREA, é possivel avaliar a qualidade
dos REAs com base em critérios de procedéncia; que sdo calculados por equacgdes que
resultam em um valor numérico de qualidade para 0 REA de origem e para 0 REA criado por
meio de revisdo e/ou remix. Os critérios de procedéncia avaliados sdo revisdo e remix, uma
vez que sdo os aspectos que influenciam diretamente na historia de um REA.

E importante explicar que, os critérios revisdo e remix sdo avaliados de forma
diferente para um REA de origem e para um REA criado a partir desse recurso. 1sso porque,
os parametros avaliados refletem o significado e a influéncia da revisdo e remix para 0 REA
de origem e REA criado.

Deve-se apontar que, aléem dos critérios de procedéncia, outros sdo considerados para
a avaliacdo da qualidade. Isso porque, normalmente, os repositorios digitais apresentam
estratégias para a avaliacao da qualidade que ndo podem ser descartadas, pois resultam em um
valor de qualidade para 0 REA. Em vista disso, os critérios considerados na abordagem
QualiProcREA para a avaliacdo da qualidade séo: revisdo por pares, avaliagdo dos Usuarios,
reputacdo da fonte, revisdo e remix. A utilizacdo de estratégias complementares a procedéncia
dos dados amplia a quantidade de caracteristicas e percepgdes avaliadas, o que refina o valor
de qualidade atribuido ao REA.

Por meio da revisdo por pares de especialistas € possivel ampliar a quantidade de
dimensdes da qualidade avaliadas, além da procedéncia dos dados. Nesta tese de doutorado,
recomenda-se a avaliacdo da qualidade do contetdo, uma vez que as atividades de revisdo e
remix resultam em alteracdo no conteudo do REA, quando comparado ao(s) REA(s) de

origem. Com base em critérios de procedéncia dos dados ndo é possivel aferir a qualidade do
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conteido de um REA, pois os parametros contabilizados sdo expressos em termos de
Segmentos. Por meio da avaliacdo dos usuarios € possivel coletar diferentes impressdes de
uso do REA em diversos contextos. Finalmente, a reputacdo é um aspecto que influencia na
percepc¢do de qualidade, devido as caracteristicas da fonte.

Neste sentido, é fundamental explicar que, o foco desta tese de doutorado estd na
avaliacdo da qualidade com base em critérios de procedéncia. Portanto, a elaboracdo de
parametros para a avaliacdo dos demais critérios ndo faz parte do escopo desta tese. Nesse
caso, recomenda-se adotar e seguir os direcionamentos realizados no repositdrio digital para a
avaliacdo daqueles critérios. Deve-se reconhecer que a revisdo por pares, avaliacdo dos
usuarios e reputacdo da fonte podem ndo ser computadas pelo repositorio associado a
abordagem QualiProcREA. Nessa situacdo, o critério é desconsiderado ou substituido por
outro critério adotado no repositorio digital. Assim, na abordagem QualiProcREA, exceto
pelos critérios revisdo e remix, os demais critérios podem ser ajustados, conforme a(s)
estratégia(s) avaliativa(s) previamente considerada(s) pelo repositério digital.

Para o célculo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados, foi
definido um conjunto de equac@es, cujos critérios e, respectivos parametros sdo ponderados
por pesos, conforme o grau de importancia no valor final da qualidade do REA. Considera-se
que um usuério da abordagem QualiProcREA ou administrador do repositorio digital
associado a abordagem tem autonomia para atribuir e ajustar o peso de cada critério e
parametro avaliado. Assim, 0s pesos sdo ajustaveis. Nesta tese de doutorado, como default,
foram realizadas recomendacdes para os valores dos pesos, que refletem a percepcdo da
autora desta tese quanto a influéncia de cada critério e pardmetro para o célculo da qualidade.

Na abordagem QualiProcREA, o valor numérico de qualidade é maior ou igual a zero
e ndo esta limitado a um valor maximo. Deve-se explicar também, que para os critérios
revisao por pares, avaliacdo dos usuarios e reputacdo da fonte, o valor minimo e maximo de
qualidade esta condicionado a pontuacdo adotada pelo repositorio digital. Para um REA de
origem, o valor numérico de qualidade é recalculado quando o recurso € revisado e/ou
remixado. No caso de um REA criado a partir de outros, o valor final de qualidade é ajustado
quando o REA ¢ utilizado como REA de origem.

A seguir sdo apresentadas as equacdes estabelecidas na abordagem QualiProcREA
para a avaliagdo da qualidade de um REA criado “do zero”, REA de origem ¢ REA criado por

meio de revisao e/ou remix.
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44.1 REA criado “do zero”

Um REA criado “do zero” apresenta um conteudo original, criado exclusivamente por
meio da contribuicdo intelectual de um ou mais autores. Isso significa que ndo é oriundo de
outro REA. Portanto, a qualidade do REA criado “do zero” nao ¢ influenciada pelos critérios
de procedéncia, que sdo revisdo e remix.

Assim, a equacdo para o calculo da qualidade de um REA criado “do zero” (Q_REAZ)
inclui os critérios revisdo por pares (RPz), avaliacdo dos usuérios (AUz) e reputacdo da fonte
(RFz), conforme apresentado na Equacdo 1. O valor de Q_REAz é recalculado, quando algum
dos critérios avaliativos é atualizado. Na abordagem QualiProcREA, recomenda-se que o
critério revisdo por pares apresente 0 maior peso, pois a perspectiva de especialistas tem
maior influéncia na analise da qualidade. Assim, como valores default, recomenda-se pl =
0,60 e p2 = p3 = 0,20. Deve-se pontuar que alguns dos critérios avaliados podem ndo ser

considerados pelo repositério digital, assim, o valor do critério € 0.

Q_REAz = p1(RPz) + p2(AUz) + p3(RF2) (1)

4.4.2 REA deorigem

Um REA de origem corresponde ao recurso utilizado como base para a criacdo de um
novo REA por meio de revisdo, remix ou ambas as atividades. Um REA de origem pode ser
um REA criado “do zero” ou a partir de outro recurso.

Nesta tese de doutorado, parte-se do pressuposto que o REA de origem pode ser
avaliado com base em critérios de procedéncia, pois € o recurso alvo das atividades de revisao
e remix. Portanto, apresenta uma histdria que pode ser documentada para a atribuicdo de um
valor de qualidade. Além disso, assume-se como premissa que se um REA foi utilizado como
base para a criacdo de um novo recurso € um indicativo de que o material apresenta um grau
de qualidade que justifica a sua escolha como origem.

Para o calculo da qualidade de um REA de origem (Q_REA0), além dos critérios
revisao por pares (RPo), avaliacdo dos usuarios (AUO) e reputacdo da fonte (RFo), também
sdo considerados os critérios de procedéncia; revisdo (RVo) e remix (RXo), conforme
apresentado na Equagdo 2. Deve-se pontuar que alguns dos critérios avaliados podem néo ser
considerados pelo repositério digital, assim, o valor do critério é 0. O valor de Q_REA0 é

recalculado e atualizado quando os critérios RPo, AUo e RFo séo atualizados no repositorio
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digital. Além disso, O valor de Q_REAo0 é ajustado sempre que o REA de origem ¢é utilizado
como base para a criacdo de novos recursos. Nesse caso, n corresponde ao nimero de vezes

em que o0 REA de origem foi revisado e/ou remixado.

* (p1(RPoI) + p2(AUoi) + p3(RFoi) + p4(RVoi) + p5(RX0i)) (2)
n

Q REA0 =

Na abordagem QualiProcREA, recomenda-se que o critério RPo apresente o maior
peso, pois se trata de uma avaliagdo manual realizada por especialistas, o que demanda tempo
e custo. Além disso, existe uma maior quantidade de REAs armazenados em repositdrio
digitais, do que revisores disponiveis para contribuir com a avaliacdo da qualidade. Assim, é
essencial reconhecer os esforcos inerentes a revisdo por pares. Considera-se que o critério
AUo apresenta 0 menor peso, uma vez que a avaliagdo dos usuarios € influenciada pela
subjetividade e contexto de uso do REA. O mesmo peso pode ser atribuido ao critério RFo,
pois € influenciado pela percepcdo de qualidade da fonte. Os critérios RVo e RXo sdo
avaliados automaticamente, ou seja, sem a intervencdo de especialistas e usuarios, e dessa
forma, merecem uma pontuacéo intermediaria. Com base nessas consideragdes, como default,

sdo atribuidos os seguintes pesos p1= 0,40, p2 = p3=0,10 e p4 = p5 =0,20.
4421 Revisdo

A revisdo é explicada como a adaptacdo de um ou mais Segmentos de um REA de
origem. No Modelo ProcREA, uma adaptacdo, estd relacionada a uma acdo de revisdo; que
pode ser insercdo, remocao ou traducdo. Assim, um REA de origem pode ser submetido a
uma ou mais acOes de revisdo para a criagdo de um novo REA. Em vista disso, para fins de
procedéncia, é importante atribuir um significado para as ac@es de revisdo, de modo que seja
possivel identificar o impacto dessas a¢6es na qualidade de um REA de origem.

A semantica de uma acdo de revisdo esta vinculada a motivacdo, que é a razdo pela
qual um REA de origem foi revisado. Assim, por meio da relacdo entre motivacao e agéo de
revisdo, € possivel aferir a qualidade de um REA de origem. As motivagdes consideradas na
abordagem QualiProcREA sédo:

e Correcdo ou atualizacdo do REA de origem;
e Ajuste do REA de origem para um publico-alvo e contexto especificos.
Pode-se intuir que, a realizacdo de sucessivas acOes de revisdo para a correcao ou

atualizagdo, € um indicativo de fragilidade no contetdo do REA de origem e, por isso, deve
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ser ponderado para a avaliacdo da qualidade do recurso. De forma contraria, a realizagdo de
uma acdo de revisdo para o0 ajuste de um REA de origem para um novo proposito é um
indicador favoravel que deve ser bonificado no célculo da qualidade. Um REA de origem
pode ser revisado devido a uma ou ambas as motivagoes.

E importante pontuar que a correcdo ou atualizagio do REA de origem ndo é encarada
como uma tarefa negativa. Isso porque, apesar das fragilidades, considera-se que 0 recurso
apresenta algum grau de qualidade que justifica a sua corre¢do ou atualizacdo, ao invés de
criar um REA “do zero”. Na Equacdo 3 é apresentado o calculo da qualidade de um REA de
origem com base no critério revisdo (RVo). Os parametros que compdem a Equacdo 3 estdo
relacionados a motivagdo para a acdo de revisao, ou seja, correcdo ou atualizacdo do REA de

origem (CA0) e ajuste do REA de origem para um publico-alvo e contexto especificos (AJo).
RV0 = pI(CAo) + p2(4Jo) 3)

Recomenda-se que 0s pesos atribuidos aos parametros CAo e AJo ndo sejam
equivalentes, pois, esses valores estdo intrinsicamente relacionados a motivacdo, e
consequente influéncia desse aspecto na qualidade do REA de origem. Assim, recomenda-se
que o parametro AJo deve assumir maior valor, pois o ajuste € um indicativo de que o REA de
origem apresenta algum grau de qualidade intrinseca que justifica sua escolha para a cria¢éo
de um novo REA. E importante reconhecer que o REA de origem revisado para a corre¢io ou
atualizacdo também apresenta um grau de qualidade; tanto que a revisdo é uma estratégia
mais vantajosa do que a cria¢ao de um REA “do zero”. No entanto, a presenca de incorrecoes
e/ou desatualizacGes sdo vulnerabilidades que ndo podem ser negligenciadas para o célculo da
qualidade. Em vista disso, recomendam-se como valores default para os pesos p1 =0,4 e p2 =
0,6, de modo que o parametro AJo seja mais valorado.

O parametro CAo é calculado com base no tamanho e granularidade do Segmento
revisado. Essas informacBes podem ser analisadas como diretamente proporcionais a
quantidade de fragilidades que devem ser resolvidas em um REA de origem. A correcdo ou
atualizacdo de um REA de origem esta relacionada a inser¢do e/ou remocdo de Segmentos,
sendo que, a acdo de traducdo ndo interfere nesse cenario. Por exemplo, a revisdo de um
Segmento de dez linhas, indica que dez linhas continuas foram inseridas e/ou removidas do
REA de origem. Isso posto, na Equacgéo 4 ¢é apresentado o calculo do pardmetro CAo, no qual

sdo contabilizados todos os Segmentos diferentes de um REA de origem que foram revisados
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para a criacdo de um REA. Dessa forma, TSr corresponde ao tamanho do Segmento revisado
e GSr corresponde a granularidade do Segmento revisado.
CA0 = )= (TSri.pGSri) 4)

De modo a refletir o impacto da granularidade do Segmento revisado para uma
correcdo ou atualizacdo, foram atribuidos pesos especificos (p) para cada tamanho de
Segmento. Nesse caso, 0 peso atribuido estd condicionado a quantidade de linhas/paginas
revisadas, frente a quantidade de linhas/paginas que compdem o REA. Assim, 0S pesos

sugeridos sdo apresentados na Tabela 4.1.

Tabela 4.1 — Valor do peso atribuido a um Segmento revisado para fins de correcgdo ou atualizacao do

REA de origem
Granularidade ]
Condicao Peso
do Segmento
Numero total de linhas revisadas >= metade do namero de linhas 0.125
_ do REA de origem '
Linha _ i i _ i
NuUmero total de linhas revisadas < metade do nimero de linhas do 05
REA de origem ’
Numero total de paginas revisadas >= metade do nimero de 0.125
o paginas do REA de origem '
Pagina i i i
Numero total de paginas revisadas < metade do nimero de paginas 0.5
do REA de origem ’

Fonte: Elaborada pela autora

O numero total de linhas/péaginas revisadas corresponde a soma de todas as
linhas/paginas que compdem 0s Segmentos revisados para a criagdo de um REA. Em vista
disso, supde-se que quando a quantidade de linhas/palavras revisadas, para fins de correcédo
ou atualizagdo, é maior do que a metade do nimero de linhas/palavras que compdem o0 REA
de origem, esse recurso apresenta um elevado numero de fragilidades que justificam as
inimeras intervencgdes realizadas. Assim, o peso atribuido € menor, para que o valor de
qualidade do REA de origem seja menor, quando comparado a um REA de origem submetido
a menos acdes de revisao.

Para o célculo do pardmetro AJo consideram-se as agdes de revisdo que propiciam o
ajuste do REA de origem para um novo publico-alvo e cenario. Nesse caso, deve-se
contabilizar as acOes de insercdo, remocao e traducdo a qual o REA de origem foi submetido.

A equacdo para o calculo do parametro AJo € apresentada na Equagdo 5, sendo que IRo indica
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que o REA de origem foi submetido a a¢Ges de insercdo e/ou remocéo e To esté relacionado a

acao de traducéo.
AJo = p1(IRo) + p2(To) ®)

Como valores default para os pesos, recomendam-se pl = 0,4 e p2 = 0,6, de modo que
a acdo de traducdo tem maior influéncia na pontuacéo da qualidade, devido a complexidade e
tempo empregado para a alteracdo do idioma. Assim, parte-se do pressuposto que a traducdo e
um indicativo de que o REA de origem apresenta beneficios que justificam sua alteracdo para
outro idioma.

Por meio da abordagem QualiProcREA, ndo é possivel atestar a qualidade do
conteldo inserido e/ou removido de um REA de origem. Essas a¢des sdo refletidas em termos
de porcentagem (PR) de Segmentos que foram revisados (insercéo e/ou remocdo) (SR), em
relacdo a quantidade total de Segmentos (TS) que compdem o REA de origem. Se 0 REA de
origem é formado por n linhas, o Segmento revisado deve ser contabilizado em termos do
numero de linhas adaptadas. O mesmo é valido quando a granularidade é pégina. Na Equacao
6 é apresentado o calculo do parametro relacionado as ac¢Oes de insercdo e/ou remogéo (IR0),

sendo que PR é dividido por 10, para converter a porcentagem em um valor numérico.

PR 6
IRo =—, noqual ©)
10
_ SR.100 (6.1)
TS

Para o célculo do parametro relacionado a acdo de traducdo (To) é contabilizado o
tamanho de todos os Segmentos traduzidos (TSt) e granularidade do Segmento traduzido
(GSt), conforme apresentada na Equacao 7.

To =Y. (TSti.pGSti) (7)

Um ou mais Segmentos de um REA de origem podem ser traduzidos para a criacdo de
um novo recurso. Nesse sentido, € atribuido um peso (p) para a granularidade do Segmento

traduzido, conforme condicfes apresentadas na Tabela 4.2.
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Tabela 4.2 — Valor do peso atribuido a um Segmento traduzido para fins de ajuste para um novo publico-

alvo e contexto

Granularidade .
Condicao Peso
do Segmento
Numero total de linhas traduzidas >= metade do nimero de linhas 05
) do REA de origem ’
Llnha 7 - - 7 -
Numero total de linhas traduzidas < metade do nimero de linhas 0125
do REA de origem '
NUmero total de péginas traduzidas >= metade do numero de 05
o paginas do REA de origem ’
Pagina - - -
Numero total de paginas traduzidas < metade do nimero de 0125
paginas do REA de origem '

Fonte: Elaborada pela autora

Ao contrério do que foi explicado para o calculo do pardmetro CAo, no caso de um
REA de origem traduzido com o propdsito de ajuste, quando o namero total de linhas/paginas
traduzidas é maior do que a metade do nimero de paginas que forma o recurso, supde-se que
0 REA de origem apresenta beneficios que podem ser adequados a outras realidades, o que
justifica a traducdo. Principalmente, quando o REA de origem é integralmente traduzido.
Assim, o0 peso atribuido é maior, para que o valor final de qualidade seja maior.

4422 Remix

O remix consiste na combinacédo entre dois ou mais Segmentos oriundos de diferentes
REAs de origem. Em vista disso, a qualidade de um REA de origem submetido a um remix é
expressa em termos do nimero de combinacdes. Parte-se do pressuposto que um REA de
origem que é frequentemente combinado com outros recursos para a cria¢cdo de um novo REA
apresenta adequacdes que podem ser compartilhados para diferentes realidades. Assim, esse
aspecto deve ser bonificado no calculo do valor de qualidade do REA de origem remixado.
Dessa forma, é contabilizada a quantidades de vezes que um REA de origem foi remixado
(RoR) para a criacao de REAs diferentes, independente do tamanho do Segmento remixado.

Para um REA de origem, é considerado o grau de qualidade de um Segmento, que
corresponde a quantidade de vezes que um Segmento foi combinado para a criacdo de um
REA diferente. Assim, € contabilizada a soma do grau de qualidade de todos os Segmentos

que compdem um REA de origem (GQSo), quando esse valor é maior ou igual a dois, pois é
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um indicativo de que dois autores diferentes tiveram a percepcdo de que o Segmento é
adequado para a criagdo de um REA. Por exemplo, o REA de origem X apresenta trés
Segmentos diferentes que foram remixados para a criacdo de REAs; o Segmento X1 foi
remixado trés vezes, o Segmento X2 foi remixado uma vez e o Segmento X3 foi remixado
nove vezes. Assim, a soma do grau de qualidade de todos os Segmentos do REA de origem X
é doze (grau de qualidade do Segmento X1 + grau de qualidade X3). O grau de qualidade é
utilizado como um parametro avaliativo, pois é um indicativo de que o REA de origem
apresenta diferentes Segmentos que podem ser adequados a diversas realidades. Assim, essa
vantagem deve ser ponderada e considerada para o calculo da qualidade. A equacdo para o
calculo da qualidade de um REA de origem com base no critério remix (RXo) é apresentada

na Equacao 8.
RX0 = p1(RoR) + p2(GQSo) (8)

O valor de RXo é recalculado sempre que o REA de origem é remixado ou o valor de
GQSo € atualizado. O valor de GQSo ¢ atualizado quando um Segmento diferente atender a
restricdo de GQS >= 2. Como valores default para os pesos assumem-se p1=0,6 e p2=0,4, de
modo a recompensar a quantidade de combinagdes realizadas a partir de um REA de origem.
E importante pontuar que ndo existe um limitador superior para os valores de RoR e GQSo.

4.4.3 REA criado por meio de revisdo e/ou remix

Um REA pode ser criado a partir da revisdo e/ou remix de diferentes REAs de origem.
Em vista disso, parte-se como pressuposto que o REA criado apresenta uma qualidade
intrinseca que € influenciada pela qualidade do REA de origem, que por sua vez, também
apresenta um grau de qualidade. Assim, para fins de procedéncia, a qualidade do REA de
origem deve ser computada para a avaliacdo da qualidade do REA criado a partir de outro
recurso.

Assume-se como premissa que um REA criado por meio de revisdo e/ou remix nao
apresenta, necessariamente, melhor qualidade, quando comparado ao REA de origem. Isso
porque a percepcdo de qualidade esta intrinsicamente relacionada ao usuario e contexto de
uso. Na abordagem QualiProcREA, a qualidade é analisada em termos de Segmentos
revisados e/ou remixados, ou seja, ndo é realizada uma avaliacdo direta do conteido adaptado
e/ou combinado. Nesse sentido, a avaliacdo realizada por pares de especialistas e usuarios é

fundamental para complementar e refinar a percepgéo de qualidade do REA.
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Conforme apresentado na Equacédo 9, para o célculo da qualidade de um REA criado
por meio de revisdo e/ou remix (Q_REAc), sdo considerados os critérios revisao por pares
(RPc), avaliagdo dos usuarios (AUc), reputacdo da fonte (RFc), revisao (RVc) e remix (RXc).
Deve-se pontuar que alguns dos critérios avaliados podem ndo ser considerados pelo
repositério digital, assim, o valor do critério € 0.

Q_REAc = p1(RPc) + p2(AUc) + p3(RFc) + p4(RVC) + p5(RXC) (9)

O valor de Q_REACc é recalculado e atualizado quando os critérios RPo, AUo e RFo
sdo atualizados no repositorio digital. Os pesos recomendados, como default, para cada
critério seguem as mesmas consideracdes e valores apontados para a Equacdo 2. Assim, pl=
0,40, p2 = p3 =0,10 e p4 = p5 = 0,20.

4431 Revisao

Para o calculo da qualidade de um REA, com base no critério de revisdo, €
contabilizado o tamanho (TSr) e peso (pGSr) de todos os Segmentos que foram revisados
(insercdo, remocao e/ou traducdo), ja que representa o conteudo revisado. A motivacao para a
acdo de revisdo ndo interfere no calculo, pois diferente do que foi explicado para o célculo de
RVo, neste novo cendrio, a corre¢do ou atualizacdo do REA de origem é interpretada com
positividade, pois assume-se que essa atividade resultou em melhorias no REA criado, quando
comparado ao REA de origem.

No caso de um REA criado a partir do ajuste de um REA de origem, a percepcdo de
refinamento € mantida. Assim, essas duas motivacdes tém pesos equivalentes, entdo o calculo
¢ sumarizado em termos de Segmentos. Em vista disso, na Equacdo 10 é apresentado o

calculo da qualidade de um REA com base no critério revisdo (RVc).
RVc = Q_REAo.).[—,(TSri.pGSri) (10)

Para o célculo de RVc é imprescindivel explicar o fator Q_REA0, que corresponde a
qualidade do REA de origem. Assim, a soma de todos 0s Segmentos revisados é ponderada
pela qualidade do REA de origem. O valor de Q_REA0 é sempre maior do que zero, pois,
com base em critérios de procedéncia € possivel atribuir um valor de qualidade para o0 REA de
origem.

Os parametros que compdem a Equagdo 10 estdo relacionados ao Segmento, e

correspondem ao tamanho do Segmento revisado (TSr) para a criagcdo do REA e granularidade
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correspondente (GSr). Como peso (p) para cada granularidade de Segmento, recomenda-se
atribuir o valor de 0,125 para linha e 0,25 para pagina, de modo que a quantidade de conteido
revisado é proporcional ao peso.

E importante explicar que sempre um REA de origem é revisado e/ou remixado, a
qualidade desse recurso deve ser recalculada e atualizada. Nesse caso, o valor atualizado é
considerado para o célculo da qualidade do novo recurso criado, isso significa que o novo

valor ndo é refletido para os REAs criados anteriormente.
4432 Remix

Para o calculo da qualidade de um REA, com base no critério de remix, é considerado
o tamanho (TSr) e peso (pGSr) de todos os Segmentos que foram remixados para a cria¢do do
recurso. E importante explicar que um REA remixado é o resultado da combinagdo entre o
conteldo de outros recursos. Entretanto, com base em metadados de procedéncia, ndo é
possivel tirar conclusdes sobre a qualidade do contetdo de um REA, assim, essa percepcao €
refletida em termos dos Segmentos remixados. A equacdo para calculo da qualidade de um
REA com base no critério remix (RXc) é apresentada na Equagéo 11.

* (Q_REA0I.TSTi.pGSTi)

RXcC = > 0_REAo (11)

O tamanho (TSr) e granularidade (GSr) de cada Segmento combinado é ponderado
pela qualidade do respectivo REA de origem (Q_REA0). Os valores padrdes para a
granularidade dos Segmentos combinados seguem as mesmas recomendacdes apontadas para
o0 célculo de RVc, assim, o peso (p) de linha é 0,125, enquanto o peso atribuido a pagina é
0,25. Para o célculo de RXc é realizada uma média ponderada, pois os valores de Q_REA0
podem variar.

E importante considerar a possibilidade de um REA criado por meio de revisdo ou
remix atuar como um REA de origem para a criacdo de um novo recurso. Nesse cenario, a
qualidade do REA deve ser recalculada e atualizada, como apresentado na Equacgédo 12. Para
tanto, é contabilizada a qualidade do recurso quando foi criado por meio de revisdo e/ou
remix (Q_REAc) e a qualidade quando o material € utilizado como REA de origem
(Q_REAO0). Nesse cenéario, 1 corresponde a avaliacdo inicial de qualidade (Q_REAC) e n
corresponde ao numero de vezes em que o REA foi utilizado como REA de origem para a

criagdo de um novo recurso.
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n .
Q_REAc+ Y™, Q_REAoi (12)
14n

Q REAco =

4.5 Consideracdes finais

Neste capitulo foi realizado o detalhamento da abordagem QualiProcREA, que tem
como finalidade a avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados.
Assim, primeiramente foi apresentado o Modelo ProcREA, que é formado por um conjunto
minimo de metadados para a descricdo da procedéncia dos REAs e avaliacdo da qualidade
com base nessa informacdo. Além disso, foram apresentados exemplos de REAs adaptados ou
combinados, e as correspondentes instanciag0es das tabelas de revisédo e remix. Por meio da
analise de cada tabela é possivel acompanhar corretamente a historia do REA exemplificado.

Posteriormente, foram explicados os critérios de procedéncia e as equacles para 0
calculo da qualidade dos REAs. Os céalculos sdo expressos em termos de Segmentos, pois,
com base nos metadados estabelecidos na abordagem QualiProcREA, néo é possivel aferir a
qualidade do contetdo revisado e/ou remixado. Assim essa percepcdo € transferida para os
Segmentos.

No proximo capitulo é apresentada a avaliacdo realizada para a validacdo da
abordagem QualiProcREA.



Capitulo 5

AVALIACAO

Neste capitulo é apresentada a avaliacdo para validar a abordagem QualiProcREA. Na Se¢éo 5,1
sdo apresentadas as considerac@es iniciais. Na Secdo 5.2 sdo explicados os critérios estabelecidos
para a escolha do repositorio OER Commons para fins de validacdo. Na Se¢édo 5.3 é explicado o
processo de busca e recuperacdo dos REAs considerados para a avaliagdo. Na Secdo 5.4 é
apresenta uma implementacéo que possibilita a coleta semiautomatica de alguns metadados que
compdem o Modelo ProcREA. Na Se¢do 5.5 sdo apresentados os resultados dos calculos
matematicos para REAs criados por meio de revisdo ou remix. Na Se¢do 5.6 é realizada uma
andlise dos resultados. Na Secdo 5.7 é realizada uma comparacéo entre 0 Modelo ProcREA,
padrées de metadados e repositorios digitais. Por fim, na Se¢cdo 5.8 sdo apresentadas as

consideracdes finais.

5.1 Consideracoes iniciais

A avaliacdo tem como objetivo atestar se a abordagem QualiProcREA pode ser
utilizada para a avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados. Para
tanto, pretende-se demonstrar que, com base em procedéncia dos dados é possivel atribuir um
valor inicial de qualidade para um REA ou refinar o valor de qualidade ja atribuido a um
recurso. Em vista disso, foram recuperados, do repositério OER Commons, diferentes
conjuntos de REAs, formados por REA de origem e respectivo REA criado. Cada conjunto
foi avaliado conforme os critérios de procedéncia estabelecidos na abordagem QualiProcREA,

O procedimento metodoldgico seguido para a realizagdo da avaliacéo foi:

1. Selecdo de um repositorio digital;
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2. Recuperagédo de REAs;

3. Coleta e armazenamento dos metadados que compdem o Modelo ProcREA,

4. Calculo dos indicadores de qualidade dos REAs com base em critérios de
procedéncia;

5. Anélise dos resultados.

Cada um desses passos € explicado nas secdes a seguir.

5.2 Selecéo de um repositorio digital

Para a avaliacdo, foi realizada a busca por um repositdrio digital, ao qual a abordagem
QualiProcREA pudesse ser associada para a coleta de REAs e metadados descritivos. Como
norteador para a selecdo do repositorio digital, foram definidos os seguintes requisitos, em
ordem de prioridade:

e Possibilidade de revisdo e/ou remix dos REAs armazenados no repositério;

e Presenca de estratégias para aferir e atribuir um valor de qualidade para os REAS;

e Armazenamento do REA de origem e REA criado no repositorio;

e Disponibilidade de REAs textuais;

e Existéncia de uma interface de comunicacéo entre o repositorio digital e a abordagem

QualiProcREA,;

e Presenca de metadados descritivos;
e Possibilidade de recuperacédo (download) dos REAs.

Os repositorios digitais analisados foram o Connexions, EduCapes®, LiSa, MERLOT
e OER Commons. O Connexions é um importante exemplo de repositério digital no qual é
possivel criar novos REAs a partir dos recursos armazenados no repositorio. No entanto, a
estratégia avaliativa ndo resulta em um valor numérico. Além disso, esse repositorio digital
estd desativado, 0 que é uma barreira para a recuperacdo dos REAs e comunica¢do com a
abordagem QualiProcREA. No repositorio digital EduCapes sdo armazenados materiais
educacionais que podem ser utilizados, por professores e alunos, desde a educacao bésica, até
0 ensino superior. Nesse repositorio ndo existe a possibilidade de criagdo de REAS por meio

da revisdo e/ou remix dos materiais armazenados. Além disso, 0s recursos ndo sao avaliados

2! https://www.educapes.capes.gov.br/
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por meio de uma estratégia que resulta em uma pontuagdo de qualidade e é desconhecida a
existéncia de uma interface que possibilite a comunicacdo e coleta de informacdes
armazenadas no repositorio. Essas limitacGes sdo barreiras que impossibilitaram a escolha
desse repositorio.

O repositorio LiSa compartilha as mesmas dificuldades apresentadas para o repositério
digital EduCapes. Assim, esse repositério também foi descartado. Outro repositorio digital
que foi analisado é o MERLOT. Esse repositorio apresenta importantes estratégias para a
avaliacdo da qualidade dos REAS, no entanto ndo existe a possibilidade de adaptacdo e/ou
combinacdo dos REAs armazenados, o que € uma fragilidade para a realizacdo da abordagem
QualiProcREA. Um ponto positivo é a existéncia de uma APl de comunica¢do com o
repositorio.

Assim, o repositorio selecionado foi o OER Commons, pois atende a maioria dos
requisitos, conforme explicado no Capitulo 3. No entanto, uma limitacdo enfrentada € que o
OER Commons ndo apresenta alguma interface que viabilize a comunicacdo com a
abordagem QualiProcREA. Em conversa, por email, entre a autora desta tese e 0 suporte
ISKME do repositorio, foi informado que a APl do repositério ndo esta disponivel no
momento. Devido a esse fato, 0s REAs e metadados descritivos foram coletados manualmente
e armazenados no banco de dados da abordagem QualiProcREA.

Outra fragilidade identificada no repositorio OER Commons, é a impossibilidade de
criacdo de novos REAs por meio de remix. Em vista disso, para fins de validacdo, os REAS
recuperados do repositério foram utilizados, pela autora desta tese, como base para a criacao
de novos REAs por meio de remix. Diferentes combinagdes foram exploradas para
possibilitar a analise do impacto da procedéncia dos dados.

5.3 Busca e recuperacdo de REAs

O repositdrio digital OER Commons oferece uma opc¢ao de busca avancada, na qual é
possivel restringir a busca para a recuperacdo de REAs que atendam a determinadas
caracteristicas. Assim, foi realizada uma consulta com finalidade & recuperacdo de REAs
avaliados (Achieve OER) e criados dentro do repositorio (Open Author 1.0 e Open Author
2.0), que pudessem ser utilizados para o calculo da qualidade com base no critério revisdo e

remix.
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Como explicado no Capitulo 3, os materiais armazenados no OER Commons podem
ser avaliados por usuarios ou por meio de pontuacgdes atribuidas a rubricas. Em vista disso,
considerou-se relevante recuperar REAs avaliados, para que seja possivel demonstrar como a
abordagem QualiProcREA contribui e interfere no valor de qualidade desses recursos. Assim,
para cada conjunto de REAs recuperados, pelo menos um dos REAs (REA de origem e/ou
REA criado) apresenta um valor de qualidade previamente determinado. E relevante pontuar
gue, NoS casos em que 0 recurso ndo esta avaliado, € possivel demonstrar que a abordagem
QualiProcREA pode ser utilizada para a atribuicdo de um valor inicial de qualidade.

De forma complementar, é relevante considerar que, na abordagem QualiProcREA, a
qualidade de um REA criado por meio de revisdo e/ou remix esta vinculada a qualidade do(s)
REA(s) de origem. Assim, é imperativo que o(s) REA(s) de origem e respectivo(s) REA(S)
criado(s) estejam armazenados no mesmo ambiente. Em vista disso e da possibilidade
oferecida no OER Commons de criagdo de novos recursos, foram recuperados apenas 0S
REAs criados “do zero” diretamente no repositério ou a partir da revisdo de outro REA
elaborado no repositorio. Assim, tanto o REA de origem, quanto o REA criado sdo mantidos
no repositorio.

Para a avaliacdo da abordagem QualiProcREA, foram selecionados REAs criados por
meio de revisdo e respectivo REA de origem. Assim, para facilitar a busca por esses recursos,
a lista dos REAs recuperados pela consulta descrita foi ordenada por Avaliagdo (Rating). Por
meio da analise do historico de versdo foram selecionados diferentes conjuntos de REAs para

a avaliacdo.

5.4 Coleta e armazenamento dos metadados que compbem o Modelo
ProcREA

Como explicado no Capitulo 2, dois aspectos da procedéncia dos dados que devem ser
considerados é Como coletar e armazenar a informacao de procedéncia dos dados? Devido a
impossibilidade de associacdo da abordagem QualiProcREA com o repositorio OER
Commons, por meio de uma API, o conjunto minimo de metadados que compde o Modelo
ProcREA foi coletado e armazenado de forma semiautomética no banco de dados da

abordagem.
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Caso a abordagem QualiProcREA estivesse associada ao OER Commons, por meio de
uma interface de comunicacdo, seria possivel coletar automaticamente os metadados comuns
entre a abordagem e o repositorio digital. Esses metadados sdo: nome do autor, titulo do REA,
licenga aberta e idioma.

Uma barreira enfrentada para o preenchimento do conjunto minimo de metadados é a
identificacdo do tamanho do trecho continuo. 1sso porque um ou mais Segmentos de um REA
de origem podem ser revisados e/ou remixados. Portanto, a identificacdo do inicio e fim de
todos os Segmentos pode ser uma tarefa enfadonha, que quando realizada de forma
inadequada compromete o calculo e valor final de qualidade.

Em vista disso, para fins da avaliagdo, observou-se a possibilidade de implementacéo
de algoritmos para a identificacdo automatica das linhas que foram revisadas (insercdo e/ou
remogdo) ou remixadas para a criacdo de um REA. E importante explicar que a
implementacdo ndo é uma contribuicdo desta tese de doutorado, pois ndo se trata de uma
contribuicéo original e ainda necessita de refinamentos.

A implementacdo realizada no escopo desta validacdo ndo abrangeu a detecgdo
automatica de idioma, portanto, os Segmentos traduzidos foram identificados manualmente.
No entanto, na area de Processamento de Linguagem Natural (PLN), existem inumeras
iniciativas que demonstram ser possivel desenvolver ou adaptar um algoritmo para a detec¢do
de idiomas para tornar essa atividade automatica (JAUHIAINEN, 2019; MARCUCCI;
GADHI, 2020; ICHPAS RAMOS, 2021).

Para a prova de conceito, foi parametrizado que a granularidade de um Segmento é
linha. Isso significa que a revisdo e o remix sdo coletados em termos de uma ou mais linhas
integrais. Assim, qualquer adaptacdo ou combinacao realizada em termos de palavras ou meio
de uma linha ndo sdo consideradas. Essa configuracdo foi estabelecida de modo a definir um
padrédo para a coleta dos metadados e calculo dos criterios de qualidade. O trecho continuo de
um REA ¢é delimitado em termos de linhas. Deve-se pontuar que, quando a abordagem
QualiProcREA esté associada a um repositorio digital, o ambiente tem autonomia para definir
a granularidade mais adequada para a avaliacdo de um REA.

A implementacéo foi realizada no ambiente de desenvolvimento Visual Studio Code?
(versdo 1.74.2) por meio da linguagem de programacgdo Python. Além disso, como o foco
desta tese de doutorado esta em REAs textuais, outros tipos de REAs ndo sdo verificados pela

implementacdo. Para realizar a conex&o entre a implementacgdo e o banco de dados do Modelo

22 https://code.visualstudio.com/
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ProcREA, foi utilizado um framework em Python. O banco de dados da abordagem
QualiProcREA foi criado no SGBD PostgreSQL (versao 15).

O formato do arquivo dos REAs recuperados do OER Commons é pdf e para
possibilitar a comparagdo entre os recursos todos foram convertidos em formato txt, pela
implementacdo. Na Tabela 5.1 é apresentado o algoritmo desenvolvido para a identificacdo
das linhas que foram inseridas no REA de origem para a criagdo de um REA. De forma
resumida, é realizada uma comparacdo entre o contetdo de cada linha que compéem o REA
de origem e o contetdo de cada linha do REA criado. Se o conteido de uma linha do REA
criado ndo é identificado no REA de origem, significa que essa linha é o resultado de uma
acao de insercao.

Tabela 5.1 — Algoritmo para a identificacdo das linhas inseridas em um REA de origem para a criacéo de
um REA

Algoritmo 1 Identificacdo das linhas inseridas em um REA de origem para a criacdo de um
REA

Entrada: Arquivos, em formato pdf, contendo o REA de origem e o REA criado
Saida: Arquivo, em formato txt, com as linhas e contetdo inserido em cada pagina do
REA de origem
inicio
Converta cada pagina para um arquivo, em formato txt
para cada pagina do REA de origem faca
Leia o contetido do arquivo txt referente a uma pagina do REA de origem
para cada pagina do REA criado faca
Leia o conteido do arquivo txt referente a uma pagina do REA criado
Compare o contetudo de cada linha do REA de origem com o conteddo de
cada linha do REA criado
se 0 contetdo da linha do REA criado néo existe no REA de origem entéo
Armazene a linha que foi inserida para a criacdo do REA
Armazene o contetdo da linha inserida para a criacdo do REA
Salve a linha e conteudo inserido em um arquivo txt
fim
fim
fim
fim

Fonte: Elaborada pela autora

Na Tabela 5.2 é apresentado o algoritmo para a identificacdo das linhas que foram
removidas do REA de origem para a criacdo de um REA. Assim, se o conteudo de uma linha
do REA de origem ndo é encontrado no REA criado, significa que a linha foi removida para a

criagdo do novo recurso.
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Tabela 5.2 — Algoritmo para a identificacdo das linhas removidas de um REA de origem para a criacdo de

um REA

Algoritmo 2 Identificacdo das linhas removidas de um REA de origem para a criagdo de um
REA

Entrada: Arquivos, em formato pdf, contendo o REA de origem e 0 REA criado

Saida: Arquivo, em formato txt, com as linhas e conteddo removido de cada pagina
do REA de origem

inicio
Converta cada pagina para um arquivo, em formato txt
para cada pagina do REA de origem faca
Leia o contetido do arquivo txt referente a uma pégina do REA de origem
para cada pagina do REA criado faca
Leia o contetido do arquivo txt referente a uma pagina do REA criado
Compare o contetdo de cada linha do REA de origem com o conteddo de
cada linha do REA criado
se 0 contetdo da linha do REA de origem néo existe no REA criado entéo
Armazene a linha que foi removida para a criagdo do REA

Armazene o contetdo da linha removida para a criacdo do REA

Salve a linha e contetdo removido em um arquivo txt
fim

fim
fim
fim

Fonte: Elaborada pela autora

Na Tabela 5.3 é apresentado o algoritmo para a identificacdo das linhas remixadas do
REA de origem para a criacdo de um REA. Nesse caso, um ou mais REAs de origem sdo

comparados ao REA criado, para a identificacdo das linhas em comum entre esses dois
recursos.
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Tabela 5.3 — Identificagéo das linhas remixadas de um REA de origem para a criacdo de um REA

Algoritmo 3 Identificacdo das linhas remixadas de um REA de origem para a criacdo de um
REA

Entrada: Arquivos, em formato pdf, contendo o REA de origem e o REA criado
Saida: Arquivo, em formato txt, com as linhas e contetdo remixado de cada pégina
do REA de origem
inicio
Converta cada pagina para um arquivo, em formato txt
para cada pagina do REA de origem faca
Leia o contetido do arquivo txt referente a uma pagina do REA de origem
para cada pagina do REA criado faca
Leia o conteido do arquivo txt referente a uma pagina do REA criado
Compare o contetido de cada linha do REA de origem com o conteudo de
cada linha do REA criado
se 0 contetido da linha do REA de origem existe no REA criado entédo
Armazene a linha que foi remixada para a criacdo do REA
Armazene o contetido da linha remixada para a criacdo do REA
Salve a linha e contetdo remixado em um arquivo txt
fim
fim
fim
fim

Fonte: Elaborada pela autora

Por meio da implementacdo, também é possivel identificar automaticamente o nimero
total de linhas de um REA. Essa informacdo é importante para o célculo da qualidade de um
REA de origem, com base no critério revisdo. Além disso, existe a possibilidade de
implementacdo das equacdes que compdem a abordagem QualiProcREA, de modo que o
valor de qualidade pode ser gerado automaticamente. Uma fragilidade da implementacédo dos
algoritmos é a impossibilidade de delimitar as linhas revisadas e/ou remixadas em termos de
Segmentos. Por essa razdo, cada linha adaptada e/ou combinada corresponde a um Segmento.

Exceto pelas linhas revisadas e/ou remixadas e pelo nimero de linhas que compdem o
REA, os demais metadados considerados no Modelo ProcREA foram inseridos manualmente
no banco de dados do Modelo ProcREA pela autora desta tese de doutorado. O calculo para
gerar os indicadores de qualidade foram realizados pela autora desta tese de doutorado, a
partir da tabulacdo dos critérios e parametros definidos na abordagem QualiProcREA.

Além disso, por meio dos algoritmos apresentados, qualquer alteracdo realizada em
uma linha é automaticamente apontada como uma remocao. No entanto, conforme explicado
anteriormente, s6 sdo consideradas alteracGes as agdes que afetam no minimo uma linha

integral. Assim, de modo apoiar a comparacdo e visualizacdo da diferenca entre o REA de
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origem e 0 REA criado, foi utilizado o software Draftable?®. Por meio desse software é
possivel visualizar todas as alteracOes realizadas entre dois textos, em termos de linhas.
Assim, a remocao de uma linha € destacada pela cor vermelha, enquanto a insercdo é realcada
pela cor verde. Em resumo, as informag0es armazenadas no banco de dados foram
manualmente revisadas, pela autora dessa tese de doutorado, de modo a garantir a restri¢do de
coleta em termos de uma linha integral.

Deve-se pontuar algumas dificuldades enfrentadas na validacdo, quanto aos arquivos
em pdf recuperados do OER Commons. Normalmente, os REAs criados no repositdrio
ocupam apenas uma pagina, mas, quando sdo recuperados em um formato pdf, o texto é
dividido em uma ou mais paginas. A primeira pagina do arquivo em pdf é formada pelo titulo
do REA, URL de localizacdo digital do recurso no OER Commons, data de criacdo, nome do
autor, série escolar no qual o REA pode ser utilizado, assunto, sumario e objetivo de
aprendizagem. As demais paginas apresentam um rodapé composto pelo titulo do REA, nome
do autor, licenca aberta CC e URL de localizacdo digital do recurso no OER Commons. Na
Figura 5.1 é apresentada a primeira pagina do REA intitulado 10X Bigger!. Na Figura 5.2 é
apresentada a segunda pagina desse recurso, no qual pode-se observar o rodapé, conforme

destacado pelo retangulo em azul.

%8 https://draftable.com/compare
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Figura 5.1 — Exemplo da primeira pagina de um REA recuperado do repositério digital OER Commons

£ apas
10X Bigger!

Rtfos M aarmammons. ongavthaniag T T2 Toy-higear
Created by Admin jan. 28, 2016

Grade 4

Mathematics

SUMMARY:

Students will explore muli-digit numbsers and the relationship between ones, tens and hundreds; a digit in
one place s 10x thae digh in the place to is Aght. Students will use their bodies to represent digits. in mults
digit numbsers up to the hundredths place and compare these rUmbDers using <, =, =. Students will use thelr
bodies as multi-dight umbers ta acd and subtract.

LEARMNING GOALS:

+ Stucents will recognize that a digit in one place represents 10x the value of the digit to its right.
+ Stucents will be able to compane mulbi-digit numbers using =<, =, = by looking at the value of the
digits in each place.

= Stucents will acd and subtract multi-digit numibers.

= Stucents will work coopemtively in groups to armee at solutions.

Fonte: Software Draftable
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Figura 5.2 — Exemplo da segunda pagina de um REA recuperado do repositorio digital OER Commons

-
£Y spen

10X Bigger!

This resowrce was created by Big Ideas in Beta, a Big ldeas Fest project, with acionowledgemant to Amelia

Temapin

LEARNING OUTCOMES:

+ Stucents will recognize that a digt in one place nepresents: 10x the value of the digk to its night.
+ Stucents will be able to compane mult-cigt numbers using <, =, = by lcoking at the value of the
digits in each place.

+ Stucents will acd and subtract multi-digit rumibers.

« Stucents will work cooperatively in groups to armve at solutians,

COMMON CORE STANDARDS ADDRESSED:

Ganeralize place valus understanding for multi-digit whole numbers.
= 4.MET. 1 Recognize that in a multi-digit whole rumiber, a digit in one place represents ten times what
t represents in the place to its right. For example, recognize that 700 + 70 = 10 by applying concepts
aof place value and division.
+ 4 MNBT.Z Read and write multi-digit whake numibers using base-ten numerals, number names, ard
expanded form. Compare two multl-cigh numbers based on meanings of the digits in each place, using
=, =, and « symbols to record the results of comiparsans.
* 4MNBT.3 Use place value understanding to round multi-digit whole numbers ta any place.

Use place valus understanding and properties of operations to perform multi-digit arithmetic.

4.NET.4. Fluently add and subtract multi-digit whole numbers using the standard algarthm.

TIME REQUIRED FOR LESS0ON:

45 minutes bo ore Rour

TIME REQUIRED FOR TEACHER PREPARATION:

Liess than ten minutes

MATERIALS FOR LESSONM:

# Inciex cards

* Pencilsipens

« 3 Paly spots, cones or other kind of marer for anes, bens and hundneds place

» Open space; push the desks aside, going to the gym or outside |s ideal Teachercreated worksheets
for recording urifls wark: see step S of lesson averview

OVERVIEW OF LESSOM:

1. Write a 3-digit whole number on the board, for example, S00. Ask the students "Can anyone figure

Pl e e 10 Bi | Ad Yar © Wl Artritsution-Noncommercial-Shars Allke 3.0
(ENE)E) 2ux Biggart” by Adminunter Crestive Commes

me_ oL

Fonte: Adaptada do software Draftable

Assim, para a avaliacdo, ndo sdo consideradas as revisdes que foram realizadas na

primeira pagina, pois ndo refletem alteragdes realizadas no contetdo do REA. Além disso, por

meio da implementacdo, o rodapé de cada uma das paginas é interpretado como uma

diferenca entre os recursos. Para reverter essa fragilidade, a autora desta tese de doutorado

ndo considerou esse trecho como um Segmento revisado.

Uma reflexdo que deve ser realizada € a diferenca entre a utilizacdo da abordagem

QualiProcREA no ambiente da validacdo e em um ambiente real. A avaliacdo foi realizada em

um ambiente ideal e controlado, no qual um pequeno conjunto de REAs foi avaliado e o

conjunto minimo de metadados de procedéncia foi preenchido de forma semiautomatica,

conforme intervencdo e monitoramento realizado pela autora desta tese de doutorado. Assim,
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foi possivel garantir a corretude e completude de preenchimento dos metadados, e
consequente, seguranca no valor de qualidade de um REA.

Em contraposicdo, em um ambiente real, como um repositorio digital, a quantidade de
REAs que devem ser avaliados é inversamente proporcional a quantidade de avaliadores
disponiveis para essa atividade. Assim, a necessidade de intervengdo humana para o
preenchimento dos metadados é uma limitagdo. Em vista disso, é relevante considerar que
alguns metadados podem ser extraidos por meio de informacgfes previamente coletadas e
armazenadas no repositério. Enquanto outros podem ser coletados de forma automatica, apos
refinamento da implementacg&o realizada para a comparacéo entre os REASs textuais. Assim, a
possibilidade futura de preenchimento dos metadados de forma automatica é um beneficio

que pode estimular a utilizacdo da abordagem QualiProcREA em um repositério digital.

5.5 Calculo dos indicadores de qualidade dos REAs com base em critérios

de procedéncia

Os REAs recuperados a partir do repositério OER Commons foram avaliados por meio
da abordagem QualiProcREA, para a atribuicdo de um valor de qualidade com base em
procedéncia dos dados. Os REAs foram separados em dois grupos: o primeiro grupo é
formado por um REA de origem e respectivo(s) REA(S) criado(s) por meio de revisdo e 0
segundo grupo é composto por REAs de origem e respectivo REA criado por meio de remix.

Conforme explicado no Capitulo 4, na abordagem QualiProcREA, além dos critérios
revisdo e remix, também sdo considerados os critérios revisdo por pares, avaliagdo dos
usuarios e reputacdo da fonte. 1sso porque, essas estratégias sdo normalmente utilizadas em
repositorios digitais para a avaliacdo da qualidade do REA, assim, o indicador de qualidade
que resulta dessas estratégias avaliativas ndo pode ser descartado. No caso do repositorio OER
Commons, essas estratégias sdo pontuacdes atribuidas as rubricas Achieve e avaliaces
realizadas por usuarios.

A avaliacdo realizada por meio de pontuacbes atribuida as rubricas Achive foi
associada ao critério revisdo por pares, uma vez que a avaliacdo é conduzida por meios de
critérios bem estabelecidos. Na Figura 5.3 é retomado o exemplo apresentado na Figura 3.6,
para ilustrar a avaliagdo de um REA, por meio da atribuicdo de pontuagdes as rubricas

Achieve.
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Figura 5.3 — Exemplo de REA avaliado, no repositério digital OER Commons, por meio das rubricas

Achieve

Evaluations Evaluate

Achieve QER Average Score (3 Points Possible)

Degree of Alignment 2.1 (4 users)
(Quality of Explanation of the ) )
Subject Matter 2.5 (4 users)
Utility of Materials Designed to ) o
Support Teaching 2.5 (4 users)
Quality of Assessments 1.3 (3 users)
(Quality of Technological
Interactivity N/A
Quality of Instructional and = e
Practice Exercises \= USErs)
Opportunities for Deeper 1.3 (3 users]
.3 (3 users)

Learning

Fonte: Adaptada do repositério digital OER Commons

Deve-se explicar que as rubricas “Grau de alinhamento aos padrbes” (Degree of
Aligment) e “Grau de interatividade tecnoldgica” (Quality of Technological Interactivity) ndo
se aplicam aos REAs considerados para a avaliacdo. Isso porque, a primeira rubrica esta
relacionada a padrdes educacionais norte-americanos, sendo que essa consideracdo ndo €
relevante para a avaliacdo da qualidade com base em procedéncia dos dados. No caso da
segunda rubrica, nenhum dos REAs recuperados para a avaliagdo apresenta um componente
interativo. Assim, para o critério revisdo por pares, sdo contabilizadas cinco rubricas. 1sso
posto, para o calculo desse critério, € considerado a média (5) da soma das pontuacdes
atribuidas a cada rubrica. No exemplo apresentado na Figura 5.3, o valor do critério reviséo
por pares é 1,92, pois é o resultado do calculo 2,5+25+1,3+2+1,3)/5.

Para o critério avaliacdo dos usuarios, foi considerada a pontuacdo representada

graficamente pela quantidade de estrelas preenchidas. Esse valor corresponde a média de
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todas as pontuacdes atribuidas. Na Figura 5.4 € apresentado o exemplo do REA 10X Bigger!,
que apresenta uma pontuacdo de trés estrelas, que corresponde a média das avaliacbes
realizadas por quatro usuarios.

Figura 5.4 — Exemplo de REA avaliado, no repositério digital OER Commons, por meio do preenchimento

de estrelas

10X Bigger!

or o ¥ Lr L1 (4)
Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

No OER Commons o critério reputacdo da fonte ndo é considerado para fins
avaliativos, portanto, esse aspecto ndo é computado para o célculo da qualidade. Deve-se
explicar que, apesar da falta de um critério avaliativo, 0s pesos recomendados para os critérios
revisao por pares, avaliacdo dos usuarios, revisdo e remix foram mantidos, ou seja, p1 = 0,4,
p2=0,1epd =p5=0,2.

Para fins de ilustragdo das semelhancas e diferencas entre os REAs textuais, foi
utilizado o software Draftable. Esse software foi escolhido, pois apresenta corretamente a
diferenca entre dois materiais textuais, e dessa forma, facilita a visualiza¢do e compreenséo de
como um recurso foi criado. Como padronizacdo, o0 REA de origem é ilustrado a esquerda,
enquanto o REA criado esté a direita.

Outro ponto que deve ser explicado é que as adaptacGes realizadas na primeira pagina
de um REA ndo sdo consideradas. 1sso porque essa pagina apresenta informag6es gerais sobre

0 REA, cujo contetdo ndo interfere na interpretacdo de qualidade do REA.
5.5.1 Reviséo

Para a avaliacdo da qualidade de REAs criados por meio de revisdo, foram criados
cinco conjuntos de REAs (REA de origem e REA criado) que foram criados por meio de
diferentes acdes de revisdo. Essa tatica teve como finalidade explorar diferentes cenarios que
podem ser realizados para a adaptagdo de um REA; e consequente avaliacdo da qualidade.
Dessa forma, a caracteristica de cada conjunto é:

e Conjunto 1 — REA criado por meio de inser¢Oes de linhas no REA de origem;
e Conjunto 2 — REA criado por meio de remocdes e traducdes de linhas do REA

de origem;
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e Conjunto 3 — REA criado por meio da traducdo do REA de origem integral;

e Conjunto 4 — REA criado por meio de inser¢des e remocdes de linhas do REA
de origem;

e Conjunto 5 — REAs criados por meio de insercdes e remocdes de linhas do
REA de origem. Um dos REAs criados foi utilizado como base para a criagdo
de outo recurso por meio de revisao.

E importante explicar que, ndo é possivel atestar com clareza qual a motivacéo pela
qual cada REA de origem foi revisado, uma vez que essa informacdo ndo € coletada pelo
repositorio digital OER Commons. Nesse caso, para ndo realizar julgamentos err6neos,
padronizou-se que todos os REAs foram criados para fins de ajuste para um novo publico-
alvo e contexto.

Cada um dos conjuntos estabelecidos € apresentado a seguir, bem como o0s respectivos
calculos avaliativos. Todos os valores que resultam dos célculos foram arredondados para
uma casa decimal.

e Conjunto 1 de REAs

- Titulo do REA de origem: Curriculum Guide: The Pythagorean Theorem?*

- Titulo do REA criado por meio de revisao: Curricul®

O REA de origem foi previamente avaliado por pontuacdes atribuidas para as rubricas
Achieve, conforme ilustrado na Figura 5.5. Além disso, pode-se observar, pelo preenchimento

das estrelas, em verde, que um usuario atribuiu cinco estrelas para o REA de origem.

2% https://www.oercommons.org/authoring/29037-curriculum-guide-the-pythagorean-theorem
% https://www.oercommons.org/authoring/29228-curricul
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Figura 5.5 — Conjunto 1 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para 0 REA de

origem Curriculum Guide: The Pythagorean Theorem

Curriculum Guide: The Pythagorean Theorem

fr ¥ o % ¥ (1)

Achieve OER Average Score (3 Points Possible)

Dimoras ~Ff Q1o st e [ -
egrecerAianment 3t Tsers)

Quality of Explanation of the 3 _

Subject Matter \& USErs)

Utility of Materials Designed to ) _

S : 3 (2 users)
upport Teaching

Quality of Assessments 2.5 (2 users)

Quality of Technological -

- .
- r = =F | Z ST S]
Interactivity ' !

Quality of Instructional and

) . 3 (2 users)
Practice Exercises : ’

Opportunities for Deeper ) _
- : 3 (2 users)
Learning ' :

Fonte: Adaptada do repositorio digital OER Commons

O REA Curricul foi criado unicamente a partir de inser¢fes. Na Figura 5.6 sdo
apresentadas as adaptacdes realizadas na pagina 2 do REA de origem, conforme marcagfes
realizadas pelo software Draftable. Deve-se destacar que, 0 REA de origem ¢ ilustrado a
esquerda, enquanto o REA criado corresponde & péagina a direita. Pode-se observar que foi
realizada a insercao de 5 Segmentos (linha), com inicio na linha 12 e fim na linha 16 do REA
de origem, conforme indicado pela seta em azul. A informacdo que descreve a figura ndo foi
computada como uma acao de insercao, pois € um elemento associado a imagem; e o foco da

abordagem QualiProcREA esté na avaliagdo de REAs textuais.
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Figura 5.6 — Conjunto 1 de REAs: insercdo de Segmentos realizada no REA de origem Curriculum Guide:

The Pythagorean Theorem (esquerda) para a criacdo do REA Curricul (direita)

Curriculum Guide: The Pythagorean Theorem Curriculum Guide: The Pythagorean Theorem

aterial and support activities for Pythagorean
ot table and online op

ai
a:

las:
Ren
7

0 stude uss
tables chart to 20 such as this one wi

nd read it i table 20 x 20

Fonte: Adaptada do software Draftable

A outra inser¢do realizada no REA de origem tem inicio na linha 28 e fim na linha 29,
da pagina 2, como ilustrado na Figura 5.7. Em resumo, o REA Curricul foi criado a partir da

insercdo de 7 linhas na pagina 2 do REA de origem Curriculum Guide: The Pythagorean
Theorem.

Figura 5.7 — Conjunto 1 de REAs: insercdo de Segmentos realizada no REA de origem Curriculum Guide:

The Pythagorean Theorem (esquerda) para a criacdo do REA Curricul (direita)

Printable Application assignment that includes a rubric.

Resource 2: Learn

2D openaees

explanations about decimals in calculators which might not apply to your situation.

THat's it for remixes!

Resource 3: Application Resource 3: Application

n from Ale

Video Link: a

Resource 4: Post-Test

Fonte: Adaptada do software Draftable

Para o célculo da qualidade do REA de origem, deve-se considerar que o critério
relacionada a revisdo (RVo) é avaliado em termos do pardmetro AJo, que esta relacionado a
motivacdo ajuste do REA de origem para um publico-alvo e contexto. Nesse caso, como 0
REA de origem ndo foi submetido a acdo de traducdo, o parametro AJo é calculado
unicamente em funcdo do parametro IRo, que corresponde as agdes de insercdo e remogéao.
Para tanto, deve-se considerar que o recurso foi submetido & revisdo (insercdo) de 7

Segmentos (SR) e é formado por um total de 64 Segmentos (TS). Além disso, apresenta
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valores de qualidade atribuidos para as rubricas Achieve (RPo) e preenchimento de estrelas
(AUo). Assim, o valor numérico de qualidade (Q_REA0) do REA de origem Curriculum
Guide: The Pythagorean Theorem ¢ 1,7, conforme apresentado na Tabela 5.4.

Tabela 5.4 — Conjunto 1 de REAs: célculo da qualidade do REA de origem Curriculum Guide: The

Pythagorean Theorem

Calculo do
parametro SR.100 7.100
. . PR = = =11
relacionado as TS 64
acoes de PR _ 11
¢ IRo=—=—=11

Insercao e/ou

Remocéo (IRo)

Célculo do
parametro AJo = 0,4(IRo) + 0,6(To)

relacionado a AJo =0,4(1,1) + 0,6(0)

motivacao AJo =0,44
Ajuste (AJo)
Caélculo do RVo = 0,4(CAo) + 0,6(AJo)

critério Revisdo RVo = 0,4(0) + 0,6(0,44)

(RVo) RVo = 0,264
Calculo da 1 ; . . . .
. Q_REAo = Zl=1(0,4(RP01) + 0,1(AUoi) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RXo01))
qualidade do 1
REA de origem Q_REA0 =0,4(2,9) + 0,1(5) + 0,1(0) + 0,2(0,264) + 0,2(0)
(Q_REA0) Q REA0=1,7

Fonte: Elaborada pela autora

Para o calculo da qualidade do REA criado por meio de revisao, deve-se mensurar a
qualidade do REA de origem (Q_REAO0), que é 1,7 e 0s Segmentos revisados. Nesse cenario,
0 REA foi criado por meio da insercdo de 7 Segmentos (TSr), sendo que 0 peso recomendado
para cada linha (pGSr) € 0,125. Assim, o valor numérico de qualidade (Q_REAc) do REA
Curricul é 0,3, como apresentado na Tabela 5.5. Esse recurso ndo apresenta um valor prévio
de qualidade, porém, com base em critérios de procedéncia foi possivel aferir a qualidade do
REA.
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Tabela 5.5 — Conjunto 1 de REAs: célculo da qualidade do REA Curricul

Célculo do RVCc = Q_REA0.Y!_,(TSri.pGSri)
critério Revisdo RVvc=1,7 (7.0,125)
(RVc) RVc =1,48
Célculo da
_ Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
) Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(1,48) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=0,3
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

e Conjunto 2 de REAs

- Titulo do REA de origem: Spanish Level 2, Activity 14: Para terminar / To End
(Face-to-Face)®

- Titulo do REA criado por meio de revisdo: Scenario, English Template, Novice
High?’

O REA de origem apresenta um grau inicial de qualidade, devido as pontuacfes
distribuidas para as rubricas Achieve e o preenchimento de estrelas, como pode ser observado
pela Figura 5.8.

28 https://www.oercommons.org/authoring/50610-spanish-level-2-activity-14-para-terminar-to-end-f
2" https://www.oercommons.org/authoring/59542-scenario-english-template-novice-high
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Figura 5.8 — Conjunto 2 de REAs: avaliacfes realizadas no repositorio OER Commons para o REA de

origem Spanish Level 2, Activity 14: Para terminar / To End (Face-to-Face)
Spanish Level 2, Activity 14: Para terminar / To End (Face-to-Face)
or ¥r v U vr (2)
AChiEVE OER Average Score (3 Points Possible)
—DPegreeeifdighment——————NFfA——————

Quality of Explanation of the

Subject Matter 3 (1usen)
Utility of Materials Designed to 21 .
Support Teaching LI user)
Quality of Assessments N/A
Quality of Technolegical 2o
Interactivity T
Quality of Instructional and _
. . 1 (1 user)

Practice Exercises
Opportunities for Deeper

. = 3 (1 user)

Learning

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

O REA Scenario, English Template, Novice High foi criado a partir da remogéo e
traducdo de linhas da pagina 2 do REA de origem. Os Segmentos foram traduzidos do
Espanhol para o Inglés. Na Figura 5.9, estéo destacadas, por meio de um retangulo azul, todas

as linhas do REA de origem que foram integralmente traduzidas.
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Figura 5.9 — Conjunto 2 de REASs: traducao de linhas do REA de origem Spanish Level 2, Activity 14: Para

terminar / To End (Face-to-Face) (esquerda) para a criacdo do REA Scenario, English Template, Novice

High (direita)

Would you like to make changes to the materials? Access the template(s) below;

- Interview Cards (Canva Template, free account required)

Warm-up

1. Begin by opening the Google Slideshow and introduce the Can-Do Statements

0/G/0)]

"Spanish Level 2, Activity 14: Para terminar / To End (Fa:e—w Face)” DyAmberHcye mm’
COMMONS gy

Goertzen, Eabby Bates, Alexi

£) openauiuon
2. Ask quick, basic questions to make sure the students are comfortable with Spanish.

g

2C6mo estén?
Tienen planes para el fin de semana?
£Tienen pianes para las vacaciones?

2Estén listos para los exdmenes finales?

Main Activity

The goal is for the student being interviewed to continuously speak Spanish for 3 minutes, so, even if they
finish answering the questions really quickly, they must continue talking until the 3 minutes are up.

Share these rules with students:

Las reglas para los estudiantes:
1. Tienen que hablar espariol todo el tiempo.

2. No pueden hace preguntas durante la actividad. jlntenten usar todo el espafiol que saben! Vamos a tener
unos minutos &l final para que hagan preguntas.

3. 5 terminan las pregunta temprano, tienen que hablar mas. Tienen que hablar por tres minutos en total,

T There will be 3 (OpICs (SCenarios) STUNG across the table. Each LOPIC Wil Nave 4 qUeStIon Cards (2 for each
student). The students will be in pairs and sit across from each other. The students will take a turn (3
minutes) to ask the questions they have, and then another one (3 minutes) to answer, in detail, the
questions they are being asked. The goal is for the student being interviewed to continuously speak Spanish
for 3 minutes, 5o, even if they finish answering the questions really quickly, they must continue talking until

2. Ask quick, basic questions to make sure the students are comfortable with (target language).

« How are you ail?

+ Do you have plans for the weekand?
+ Do you have vacation plans?

+ Are you ready for final exams?

Main Activity

“Scenario, English Template Novice High" by Amber Hoye, Ca
tion Non‘Commercial Share Alike

COMMONS:

-
) open
The goal is for the student being interviewed to continuously speak Spanish for 3 minutes, so, even if they
finish answering the questions really quickly. they must continue talking until the 3 minutes are up.

Share these rules with students:
You have to talk in (TARGET LANGUAGE) for the whole lab.

You cannot ask questions during the activity. Try to use what you know. We will have time at the
end for questions.

If you finish the questions early, you need to talk more. You all need to talk for 3 minutes in
total.

1. There will be 3 topics (scenarios) sitting across the table. Each topic will have 4 question cards (2 for each
student). The students will be in pairs and sit across fram each other. The students will take a turn (3
minutes) to ask the questions they have, and then another one (3 minutes) to answer, in detail, the
questions they are being asked. The goal is for the student being interviewed to continuously speak Spanish
for 3 minutes, so, even if they finish answering the questions really quickly, they must continue talking until
the 3 minutes are up

Today we are going to be in partners. You ail have four cards In front of you, and one person Is
going to read the question, and the other person Is going to answer the question and they need
to talk for 3 minutes. It’s Important to use a lot of details. After, when you finish, the other
person Is going to read the question and the other person Is going to respond in detail for 3
minutes. If you finish the questions, you need to continue talking until the 3 minutes are up.

2. After both partners take a turn to be interviewed (6 minutes in total), the student sitting at the right side of
the table will move forwards, and the student sitting at the left side of the tabie will move backwards. That
way, every student will find a new topic and partner after every & minutes.

“After you finish, the students sitting on the right of the table are going to move one seat to the
right, and the students on the left side of the tabie will stay in the same place. Then the

la pregunta, y Ia otra persona tiene que contestar la pregunta, tiene que hablar por 3 minutos en Espariol. Es
importante usar muchos detalles. Despuss, cuando terminen, la otra persona tiene que leer otra pregunta, y
Ia otra tiene que responder en detalie en Espariol por 3 minutos. Si terminan las preguntas, tienen que
sequir hablando Espariol hasta Gue fos 3 minutos acaben.

2. After both partners take a turn to be interviewed (6 minutes in total), the student sitting at the right side of
the table will move forwards, and the student sitting at the lefi side of the table will move backwards. That
way, every student will find a new topic and partner after every 6 minutes.

Después de terminar, los estudiantes sentados en la derecha de la mesa se van a mover un asiento a la
derecha para adelante, y los estudiantes a la izquierda de la mesa se quedaran sentados en el mismo lugar.
Entonces todos los estudiantes van a tener un nuevo amigo y nuevas preguntas cada 6 minutos.

Wrap-up

Ask students the following questions to finish the lab:

L. sCudles son los temas més féciles? JCudles son los temas mds dificiles?
2. JQué preguntas tienen? ;Hay alguna cosa que quieren repasar juntos?

End of lab:

are going to have a new friend and new questions for & minutes.”

Wrap-up

Ask students the following questions to finish the lab:

What themaes are the easiest? Which are the most difficult?

What questions do you have? Is there something you want to review?
End of lab:

+ Read Can-Do statements once more and have students evaluate their confidence.
(Use thumbs up/thumbs down or download our student cards.)

* Encourage students to be honest in their self-evaluation.

* Pay attention, and try to use feedback for future labs!

NCSSFL-ACTFL Can-Do Statements:
* | can hold a conversation regarding familiar topics | have learned throughout the semester
tail

+ | can be interviewed in Spanish and answer questions in def
+ | can speak Spanish for an extended period of time

Fonte: Adaptada do software Draftable

Para o critério revisdo (RV0), o parametro AJo é calculado em funcdo das remocoes e
traducbes que foram realizadas no REA de origem para a criagdo do novo REA. Para o
calculo do parametro relacionado a acdo de remocéo (IRo), deve-se considerar que 0 recurso
foi submetido a revisdo (remocao) de 7 Segmentos (SR) e é formado por 120 Segmentos (TS).

N

No caso do parametro relacionado a acdo de traducdo (To), sdo contabilizados os 18
Segmentos traduzidos (TSt) do Inglés para o Espanhol e o peso correspondente. Como 0
numero de linhas traduzidas é menor ou igual & metade do nimero de linhas do REA de
origem, o valor recomendado para o peso € 0,125. Além disso, deve-se contabilizar as
pontuacOes iniciais de qualidade conforme estratégias consideradas no OER Commons. O
valor de qualidade (Q_REAO0) atribuido para 0 REA de origem Spanish Level 2, Activity 14:

Para terminar / To End (Face-to-Face) é 1,4, conforme os calculos da Tabela 5.6.



Capitulo 5 - Avaliacéo

124

Tabela 5.6 — Conjunto 2 de REAs: célculo da qualidade do REA de origem Spanish Level 2, Activity 14:
Para terminar / To End (Face-to-Face)

Caélculo do
parametro
relacionado as
acoes de
Insercdo e/ou

Remocao (IRo)

SR.100 _ 7.100
R= =

= 5,83
TS 120
PR _ 5,83
IRO=—=—"=0,583
10 10

Célculo do
parametro
relacionado a
acao de
Traducéo (To)

To=X18 (TSti.pGSti)
To=18.0,125
To=2,25

Caélculo do
parametro

relacionado a

AJo = 0,4(IRo) + 0,6(To)
AJo =0,4(0,583) + 0,6(2,25)

motivacgao AJo = 1,583
Ajuste (AJo)
Caélculo do RVo = 0,4(CAo) + 0,6(AJo)

critério Revisao

RVo = 0,4(0) + 0,6(1,583)

(RV0) RVo = 0,949
Calculo da O REA0= 1_,(0,4(RPoi) + 0,1(AU0i) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - - 1
(Q_REAO0) Q_REA0=14

Fonte: Elaborada pela autora

Para o calculo da qualidade do REA revisado, deve-se contabilizar a qualidade do

REA de origem e soma dos Segmentos adaptados. Nesse caso, a qualidade do REA de origem

(Q_REAO0) é 1,4 e para a revisdo, foi realizada a remocéo de 7 linhas e traducao de 18, sendo

que o peso recomendado para cada Segmento do tipo linha é 0,125. Assim, o valor de
qualidade (Q_REAc) do REA Scenario, English Template, Novice High é 0,9, como

apresentado na Tabela 5.7.
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Tabela 5.7 — Conjunto 2 de REAs: célculo da qualidade do REA Scenario, English Template, Novice High

Célculo do RVC = Q_REA0.Y?2,(TSri. pGSri)
critério Revisao Rvc=14((7.0,125) + (18 . 0,125))
(RVc) RVc = 4,375
Célculo da
_ Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(4,375) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=0,9
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

e Conjunto 3 de REAs (reviséo)
- Titulo do REA de origem: The Decimal Point Slide?®

R AT (P
_Titulo do REA criado por meio de revisdo: == == “5= e 20
Neste conjunto, 0 REA foi criado a partir da traducéo integral do REA de origem. O

idioma do REA de origem é Inglés e do REA criado esta em Arabe, conforme apresentado na
Figura 5.10.

Figura 5.10 — Conjunto 3 de REAs: comparagdo entre o idioma do REA de origem The Decimal Point

Slide e do REA criado por meio de uma traducéo para o idioma Arabe

The Decimal Point Slide  Language: English

d ]l Adaaill H;.‘.ﬁ Language: Arabic
Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons
Como apresentado na Figura 5.11, o REA de origem apresenta avaliagGes iniciais de

qualidade, conforme as estratégias avaliativas consideradas no repositorio digital OER
Commons.

%8 https://www.oercommons.org/authoring/1201-the-decimal-point-slide

2 https://www.oercommons.org/authoring/4829-%D9%85%D8%B2%D9%84%D8%AC%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%82%D8%B7%D8%A9-
%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B4%D8%B1%D9%8A%D8%A9
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Figura 5.11 — Conjunto 3 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o0 REA de

origem The Decimal Point Slide

The Decimal Point Slide

e W _r.rc (1)

PLChiE‘-."E C}ER Average Score (3 Points Possible)

Quality of Explanation of the

Subject Matter 2 (1 user)
Utility of Materials Designed to 3 i1 .
Support Teaching L1 Usen)
Quality of Assessments 1 (1 usen
Quality of Technological . _
Interactivity =L EEE
Quality of Instructional and 10 :
=

Practice Exercises Wt
Opportunities for Deeper

ot g 2 (1 user)

Learning

Fonte: Adaptada do repositorio digital OER Commons

O REA de origem foi submetido unicamente a acdo de tradugdo. Assim, 0 parametro
AJo é computado em funcdo dessa acdo. Para tanto, sdo considerados os 78 Segmentos do
REA de origem que foram traduzidos (TSt) e o peso recomendado para cada linha (pGSt).
Como o idioma do REA de origem foi integralmente alterado, o valor atribuido para o peso é
0,25. Dessa forma, o valor numérico de qualidade (Q_REAO0) do REA de origem The Decimal
Point Slide é 2,3, como apresentado na Tabela 5.8.
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Tabela 5.8 — Conjunto 3 de REAs: célculo da qualidade do REA de origem The Decimal Point Slide

Célculo do
parametro To=Y78 (TSti.pGSti)
relacionado a To=78.0,25
acdo de To=195
Traducéo (To)
Célculo do
parametro AJo = 0,4(IRo) + 0,6(To)
relacionado a AJo =0,4(0) + 0,6(19,5)
motivagéo Alo =117
Ajuste (AJo)
Célculo do RVo = 0,4(CAo) + 0,6(AJo)
critério Revisdo RVo =0,4(0) + 0,6(11,7)
(RVo) RVo =7,02
Calculo da O REA0= 1_.(0,4(RPoi) + 0,1(AU0i) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - 1
REA de origem Q _REA0=0,4(1,8) +0,1(2) + 0,1(0) + 0,2(7,02) + 0,2(0)
(Q_REAO0) Q_REA0=23

Fonte: Elaborada pela autora

O valor de qualidade (Q_REAc) do REA 4 i) Al aé"]fl"" é 4,5. 1sso porque,
para o célculo do critério revisdo (RVc) € considerada a qualidade do REA de origem
(Q_REAO0), que € 2,3, o numero total de Segmentos do REA de origem que foram revisados
(TSr), que é 78, e 0 peso recomendado para cada linha (pGSr), que é 0,125. Esses célculos sdo
apresentados na Tabela 5.9.
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Tabela 5.9 — Conjunto 3 de REAs: calculo da qualidade do REA criado integralmente por meio de

traducéo do REA de origem The Decimal Point Slide

Célculo do RVc = Q_REA0.Y.!8,(TSri.pGSri)
critério Revisdo RVc=2,3(78.0,125)
(RVc) RVc = 22,425
Célculo da
_ Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(22,425) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=45
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

De modo a seguir a padronizacdo estabelecida para a avaliagdo, todos os célculos
foram realizados em termos de linhas. Caso a granularidade seja alterada para pagina, 0s
valores finais de qualidade sdo alterados.

e Conjunto 4 de REAs

- Titulo do REA de origem: Area and Perimeter of Rectangles with Cheezits®

- Titulo do REA criado por meio de revisdo: Area and Perimeter of Rectangles with
Cheezits - Remix 1%

Neste cenario, é apresentado o exemplo de um REA criado a partir de maltiplas acGes
de insercdo e remogdo. Deve-se pontuar que a remocao e insercdo de uma linha localizada na
mesma posi¢do é computada como duas agdes de revisdo diferentes; até porque, o contetdo
revisado é diferente.

Apenas a revisdo de linhas integrais é contabilizada. Por essa razdo, as adaptacdes
realizadas em termos de palavras ou no meio de uma linha ndo séo coletadas, o que influencia
no célculo da qualidade. Isso porque, a granularidade de coleta do Segmento impacta no valor
final de qualidade. No entanto, deve-se destacar que os calculos realizados nesta prova de
conceito ndo foram comprometidos devido a granularidade adotada.

Como ilustrado na Figura 5.12, 0 REA de origem apresenta uma avaliacdo inicial de
qualidade, conforme 4 estrelas preenchidas e pontuacdes atribuidas por diferentes usuarios as
rubricas Achieve.

%0 https://www.oercommons.org/authoring/13854-area-and-perimeter-of-rectangles-with-cheezits
%! https://www.oercommons.org/authoring/47514-area-and-perimeter-of-rectangles-with-cheezits-rem
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Figura 5.12 — Conjunto 4 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o0 REA de

origem Area and Perimeter of Rectangles with Cheezits
Area and Perimeter of Rectangles with Cheezits

LA & & Stal)

Achieve OQOER Average Score (3 Points Possible)

Dinmran ~f Bliamenand
SgTioeor =
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Subject Matter 2 (2 users)

Utility of Materials Designed to _ _

S . 3 (1 user)
upport Teaching

Quality of Assessments 1 (2 users)

Quality of Technological ~ae

Interactivity e

Quality of Instructional and )

P . . 2 (1 user)
ractice Exercises

Opportunities for Deeper 2 (1 user)

Learning

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

Para o calculo do critério relacionado a atividade de Revisdo (RVo0), € computado o
parametro AJo. Para tanto, considera-se 0 niUmero de Segmentos revisados do REA de origem
(SR) e o numero de Segmentos que compdem esse recurso (TS). O REA de origem foi
submetido a inser¢do de 66 linhas e remocdo de 49, o que corresponde a 115 Segmentos
revisados, e € formado por 57 Segmentos. O valor numérico de qualidade (Q_REA0) do REA
de origem Area and Perimeter of Rectangles with Cheezits é 2,2, como apresentado na Tabela
5.10.
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Tabela 5.10 - Conjunto 4 de REAs: célculo da qualidade do REA de origem Area and Perimeter of

Rectangles with Cheezits

Caélculo do
parametro
relacionado as
acoes de
Insercdo e/ou

Remocao (IRo)

R = SR.100 _ 115.100

= 201,75
TS 57
PR _ 201
IRO=—7=—7=20,175
10 10

Célculo do
parametro
relacionado a
motivacao
Ajuste (AJo)

Ao = 0,4(IRo) + 0,6(To)
AJo = 0,4(20,175) + 0,6(0)
Ao = 8,07

Célculo do

critério Revisdo

RVo = 0,4(CA0) + 0,6(AJo)
RVo = 0,4(0) + 0,6(8,07)

(RVo) RVO = 4,842
Calculo da 0 REA0= YL ,(0,4(RPoi) + 0,1(AU0I) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - - 1
REA de origem Q REA0=0,4(2) +0,1(4) + 0,1(0) + 0,2(4,842) + 0,2(0)
(Q_REA0) Q REA0=2,2

Fonte: Elaborada pela autora

Para o célculo da qualidade do REA revisado, é computada a qualidade do REA de

origem (Q_REAO0), que € 2,2, e o total de Segmentos revisados. Nesse caso, deve-se

considerar a insercao de 66 linhas e remocdo de 49. Além disso, 0 peso recomendado para
cada Segmento do tipo linha (pGSr) é 0,125. A qualidade (Q_REAc) do REA criado Area and

Perimeter of Rectangles with Cheezits - Remix 1 é 6,3, conforme os calculos apresentados na

Tabela 5.11.
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Tabela 5.11 — Conjunto 1 de REAs: calculo da qualidade do REA Area and Perimeter of Rectangles with

Cheezits - Remix 1

Célculo do RVC = Q_REA0. Y} 23(TSri.pGSri)
critério Revisdo RVc =22 ((66.0,125) + (49 . 0,125))
(RVc) RVc = 31,625
Caélculo da
Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
alidade do
quatt Q_REAC = 0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(31,625) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=6,3
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

e Conjunto 5 de REAs (reviséo)

- Titulo do REA de origem: Internet Searches: Selecting appropriate sources

- Titulo do REA criado por meio de revisdo: Internet Searches: How to Find and
Select Authentic Sources®

- Titulo do REA criado por meio de revisdo: Internet Searches: Selecting appropriate
sources - Remix for Mobile®*

O REA Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources foi utilizado
como base para a criacéo do recurso Internet®.

Neste conjunto, 0 REA de origem foi revisado duas vezes para a criagdo de dois
recursos diferentes. Além disso, um dos REA revisados foi utilizado como REA de origem
para a criacdo de um novo REA. Todos os REAs foram criados por meio de a¢Oes de insercao
e remocao.

O REA de origem Internet Searches: Selecting appropriate sources apresenta
pontuacdes iniciais de qualidade atribuidas por meio das estratégias avaliativas consideradas
no repositorio digital OER Commons, como pode ser observado pela Figura 5.13.

%2 https://www.oercommons.org/authoring/13206-internet-searches-selecting-appropriate-sources

% https://www.oercommons.org/authoring/22167-internet-searches-how-to-find-and-select-

% https://www.oercommons.org/authoring/25234-internet-searches-selecting-appropriate-sources-re
% https://www.oercommons.org/authoring/28107-internet
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Figura 5.13 — Conjunto 5 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o REA de

origem Internet Searches: Selecting appropriate sources
Internet Searches: Selecting appropriate sources
or ¥ W W s (2)
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Interactivity S EEE
Quality of Instructional and 2,
Practice Exercises (5 users}
Opportunities for Deeper
- s 2.4 (5 users)

Learning
Fonte: Adaptada do repositorio digital OER Commons

Para a avaliagdo do REA de origem Internet Searches: Selecting appropriate sources
deve-se calcular o parametro IRo, uma vez que esse recurso foi submetido a insercdo de 51
linhas e remocéo de 34. Assim, o nimero total de Segmentos revisados (SR) € 85, sendo que o
recurso é formado por 131 linhas (TS). O valor de qualidade (Q_REA0) do REA de origem
Internet Searches: Selecting appropriate sources é 1,6, conforme os célculos apresentados na
Tabela 5.12.
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Tabela 5.12 — Conjunto 5 de REAs: calculo da qualidade do REA de origem Internet Searches: Selecting

appropriate sources

Célculo do
parametro SR.100 _ 85.100 _
. R PR = = = 64,88
relacionado as TS 131
acodes de PR 64,88
¢ IRO= — = ——" = 6 488

Insercdo e/ou 10 10

Remocao (IRo)

Calculo do

parametro
relacionado a

motivacao
Ajuste (AJo)

Ao = 0,4(IRo) + 0,6(To)
AJo = 0,4(6,488) + 0,6(0)
AJo = 2,595

Célculo do

critério Revisdo

RVo = 0,4(CA0) + 0,6(AJo)
RVo = 0,4(0) + 0,6(2,595)

(RVo) RV0 = 1,557
Calculo da 0 REA0= YL ,(0,4(RPoi) + 0,1(AU0I) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - 1
REA de origem Q_REAO = 0,4(2,22) + 0,1(4) + 0,1(0) + 0,2(1,557) + 0,2(0)
(Q_REA0) Q REA0=16

Fonte: Elaborada pela autora

O REA revisado Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources
apresenta valores iniciais de qualidade, devido as pontuacdes atribuidas as rubricas Achieve e

0 preenchimento de 5 estrelas , como pode ser observado por meio da Figura 5.14.
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Figura 5.14 — Conjunto 5 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o REA

Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources
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Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

Para o célculo da qualidade do REA Internet Searches: How to Find and Select
Authentic Sources deve-se considerar a interferéncia dos valores de qualidade pré-existentes.
Além disso, para a avaliagdo do critério Revisdo (RVc), € preciso considerar a qualidade do
REA de origem (Q_REAO0) e os Segmentos revisados (TSr), sendo que o peso recomendado
para cada linha (pGSr) € 0,125. Dessa forma, o valor de qualidade (Q_REACc) do REA Internet
Searches: How to Find and Select Authentic Sources é 5,1, como apresentado na Tabela 5.13.
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Tabela 5.13 — Conjunto 5 de REAs: calculo da qualidade do REA Internet Searches: How to Find and

Select Authentic Sources

Célculo do RVc = Q_REA0. Y8 (TSri. pGSri)
critério Revisdo RVc=1,6((51.0,125) + (34 . 0,125))
(RVc) RVC = 17
Caélculo da
_ Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(3) +0,1(5) + 0,1(0) + 0,2(17) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=5,1
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

O REA de origem Internet Searches: Selecting appropriate sources foi novamente
utilizado como base para a criacdo de um novo recurso. Assim, o valor de qualidade deve ser
recalculado e atualizado. Para a criacdo do segundo REA revisado, o REA de origem foi
submetido a inser¢do de 7 linhas e remocdo de 3. Para a atualizacdo da qualidade, é
contabilizado o valor anterior de qualidade (1,6) e o novo valor apds a segunda revisdo (1,3).
Assim, o valor de qualidade (Q_REA0) do REA de origem Internet Searches: Selecting
appropriate sources foi atualizada para 1,5. Na Tabela 5.14 sdo apresentados os calculos

realizados para a atualizacdo do valor de qualidade do REA de origem.
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Tabela 5.14 — Conjunto 5 de REAs: atualizacdo do calculo da qualidade do REA de origem Internet
Searches: Selecting appropriate sources

Célculo do
parametro og - SRA00 _ 10100 _ _
relacionado as TS 131 '
agoes de Ro=n = 20% = 763
Insercdo e/ou 10 10
Remocao (IRo)
Célculo do
parametro AlJo = 0,4(IRo) + 0,6(To)
relacionado a AJo = 0,4(0,7633) + 0,6(0)
motivacao AJo = 0,305
Ajuste (AJo)
Caélculo do RVo = 0,4(CAo) + 0,6(AJo)
critério Revisao RVo = 0,4(0) + 0,6(0,305)
(RVo) RVo = 0,183
O REAG = 2 ,(0,4(RPoi) + 0,1(AU0I) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
Atualizagéo da B 2
qualidade do Q REA0 = 1,6+(0,4(2,22)+ 0,1(4)+ 02,1 (0)+ 0,2(0,183)+ 0,2(0))
REA de origem 1,6+13
(Q_REA0) Q_REA0 =
Q_REA0=15

Fonte: Elaborada pela autora

Assim, para o calculo da qualidade do segundo REA revisado é considerado o valor
atualizado do REA de origem e os Segmentos revisados. Assim, a qualidade (Q_REACc) do
REA Internet Searches: Selecting appropriate sources - Remix for Mobile é 0,4, conforme

calculos apresentados na Tabela 5.15.
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Tabela 5.15 — Conjunto 5 de REAs: calculo da qualidade do REA Internet Searches: Selecting appropriate
sources - Remix for Mobile

Célculo do RVCc = Q_REA0.Y}°,(TSri.pGSri)
critério Revisdo Rvc=15((7.0,125) + (3. 0,125))
(RVc) RVc =1,875
Caélculo da
_ Q_REAc = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(1,875) + 0,2(0)
REA criado
Q_REAc=0/4
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

O REA Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources atuou como
REA de origem para a criacdo de um novo recurso. Assim, é necessario recalcular e atualizar
a qualidade do recurso. Quando utilizado como REA de origem, o recurso foi submetido a 41
acOes de insercdo e 60 remocdes. Nesse caso, a qualidade do REA de origem (Q_REAO0) é 2.
Para a atualizagdo da qualidade, deve-se considerar o valor de qualidade quando o REA foi
criado por meio de revisdo (Q_REAC), que é 5,1 e o valor de qualidade quando recurso foi
utilizado como REA de origem (Q_REAO0). Assim, o valor de qualidade (Q_REAco0) do REA
Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources foi atualizado para 3,5,

conforme os céalculos apresentados na Tabela 5.16.
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Tabela 5.16 — Conjunto 5 de REAs: atualizacédo do calculo da qualidade do REA de origem Internet

Searches: How to Find and Select Authentic Sources

Caélculo do
parametro
relacionado as
acoes de
Insercdo e/ou

Remocao (IRo)

R = SR.100 _ 101.100

= 67,785
TS 149
PR _ 7,633
IRO=—=——"=06,778
10 10

Célculo do
parametro
relacionado a
motivacao
Ajuste (AJo)

Ao = 0,4(IRo) + 0,6(To)
AJo = 0,4(6,778) + 0,6(0)
Ao = 2,711

Célculo do

critério Revisdo

RVo = 0,4(CA0) + 0,6(AJo)
RVo = 0,4(0) + 0,6(2,711)

(RVo) RVo = 1,626
Caélculo da O REA0 = 1-1(0,4(RPoi) + 0,1(AUoi) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do B 1
REA de origem Q_REAo0 = 0,4(3) +0,1(5) + 0,1(0) + 0,2(1,626) + 0,2(0)
(Q_REA0) Q _REA0=2

Atualizacdo da
qualidade do
REA criado e

utilizado como

REA de origem
(Q_REAC0)

Q REAco = Q_REAc+ Z?=1 Q_REAoi
- 1+n

51+Y7_,2
1+1
Q REAc0o =35

Q REAco =

Fonte: Elaborada pela autora

Para a qualidade do REA Internet € considerado o valor atualizado da qualidade do
REA de origem (Q_REAO0) e os Segmentos revisados. A qualidade (Q_REAc) do REA
Internet é 8,8, como apresentado na Tabela 5.17.
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Tabela 5.17 — Conjunto 5 de REAs: calculo da qualidade do REA Internet

Célculo do RVC = Q_REA0. Y} °H(TSTi.pGSri)
critério Reviséo RVc=3,5((41.0,125) + (60 . 0,125))
(RVc) RVc = 44,187
Célculo da

Q_REAC = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)

qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(44,187) + 0,2(0)
REA criado
Q REAc=8,8
(Q_REAC)
5.5.2 Remix

Como explicado na Secdo 5.2, no repositorio OER Commons ndo é possivel criar
novos REAs por meio da atividade de remix. Para fins avaliativos, foram criados
manualmente, pela autora desta tese de doutorado, dois exemplos de REAs remixados. Para
tanto, foram considerados REAs avaliados e criados no repositorio digital OER Commons.

e Conjunto 6 de REAs

- Titulo do REA de origem combinado 1: 10X Bigger!*® (CC BY NC SA)

- Titulo do REA de origem combinado 2: Math Routines®” (CC BY)

- Titulo do REA criado manualmente por meio de remix: REA_ Remixado_Conjunto6
(CCBY NC SA)

O REA de origem combinado 1 apresenta valores iniciais de qualidade, como ilustrado

na Figura 5.15.

% https://www.oercommons.org/authoring/1192-10x-bigger
*" https://www.oercommons.org/authoring/29013-math-routines
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Figura 5.15 — Conjunto 6 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o REA de

origem combinado 1 10X Bigger!

10X Bigger!
b 9 9t U e (4)

Achieve OER Awverage Score (3 Points Possible)

Quality of Explanation of the

Subject Matter 2.5 (4users)
Utility ofMatEﬁals Designed to 2.5 (4 users)
Support Teaching
Quality of Assessments 1.3 (3 users)
Quality of Technological LA
Interactivity e
Quality of Instructional and
. . 2 (3 users)

Practice Exercises
O tunities for D

pportunities for Deeper 1.3 (3 users)

Learning

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

O REA de origem combinado 2 também apresenta pontuagdes previamente atribuidas
pelas estratégias avaliativas consideradas no repositorio OER Commons, conforme

apresentado na Figura 5.16.
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Figura 5.16 — Conjunto 6 de REAs: avaliacdes realizadas no repositério OER Commons para o REA de

origem combinado 2 Math Routines

Math Routines

fr % o % % (1)

Achieve OER Average Score (3 Points Possible)

g

:}1:91':'1: uszilll.':]lljllt'll. i' ';”'
(Quality of Explanation of the 3 )
Subject Matter = Users)
Utility of Materials Designed to _ )
S : 3 (2 users)
upport Teaching
Quality of Assessments 2 (2 users)
(Juality of Technological =
Interactivity L
Quality of Instructional and ) _
< . . 3 (2 users)
Practice Exercises
Opportunities for Deeper
PP P 3 (2 users)

Learning

Fonte: Adaptada do repositério digital OER Commons

Para a criacdo do REA Remixado_Conjunto6, foram combinadas 6 linhas (inicio na

linha 4 e término na linha 9) da pagina 2 do REA de origem combinado 1 e 16 linhas (inicio

na linha 11 e término na linha 26) da pagina 2 do REA de origem combinado 2.

Para o calculo do critério Remix (RX0) do REA de origem combinado 1, deve-se

considerar que o recurso foi submetido a uma atividade de remix (RoR) e ndo apresenta

valores para contabilizar o grau de qualidade dos Segmentos que o compdem (GQSo). Assim,

o valor de qualidade (Q_REA0) do REA de origem 10X Bigger! é 1,2, conforme os calculos

apresentados na Tabela 5.18.
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Tabela 5.18 — Conjunto 6 de REAs: Calculo da qualidade do REA de origem combinado 1 10X Bigger!

Célculo do RXo = 0,6(RoR) + 04(GQSo)
critério Remix RXo0=0,6 (1) +0,4 (0)
(RX0) RX0=0,6
Calculo da 0_REA0 = 1_1(0,4(RPoi) + 0,1(AUoi) + 0,1(RFoi) + 0,2(RV0i) + 0,2(RX0i))
qualidade do - - 1
REA criado Q_REA0=0,4(1,92) +0,1(3)+0,1(0)+0,2(0) +0,2(0,6)
(Q_REAO0) Q_REA0=12

Fonte: Elaborada pela autora

O REA de origem combinado 2 Math Routines apresenta um valor de qualidade
(Q_REAO) igual a 1,7, conforme apresentado na Tabela 5.19.

Tabela 5.19 — Conjunto 6 de REAs: Calculo da qualidade do REA de origem combinado 2 Math Routines

Calculo do RXo = 0,6(RoR) + 04(GQSo)
critério Remix RX0=0,6 (1) +0,4(0)
(RX0) RX0 = 0,6
Calculo da 0 REAo- %1, (0,4(RPoi) + 0,1(AU0i) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - - 1
REA criado Q REA0 =04 (2,8) + 0,1 (5) + 0,1 (0) + 0,2 (0) + 0,2 (0,6)
(Q_REAO0) Q REA0=1,7

Fonte: Elaborada pela autora

Para o calculo do critério Remix (RXc) do REA criado é contabilizada a soma de todos
0s Segmentos remixados e respectivo valor de qualidade do REA de origem. Nesse caso, a
qualidade do REA de origem combinado 1 (Q_REA0) é 1,2 e foram remixados 6 Segmentos
(TSr) oriundos desse recurso. A qualidade do REA de origem combinado 2 é (Q_REA0) é 1,7,
sendo que 16 Segmentos foram remixados desse recurso (TSr). Além disso, 0 peso
recomendado para cada Segmento do tipo linha (pGSr) € 0,125. O valor de qualidade
(Q_REAC) atribuido para o0 REA_Remixado_Conjunto6 & 0,3, como apresentado pelos

calculos que compdem a Tabela 5.20.
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Tabela 5.20 — Conjunto 6 de REAs: Calculo da qualidade do REA_Remixado_Conjunto6

_ Y?2,(Q_REAOL.TSTi.pGSTi)

RXc =
Calculo do Y Q_REAo
critério Remix RXC = (1,2.6.0,125) + (1,7.16 .0,125)
(RXc) - 1,24+1,7
RXc=15
Calculo da
_ Q_REAc =0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(0) + 0,2(1,5)
REA criado
Q REAc=0,3
(Q_REAC)

Fonte: Elaborada pela autora

e Conjunto 7 de REAs
- Titulo do REA de origem combinado 1: 10X Bigger! (CC BY NC SA)
- Titulo do REA de origem combinado 2: Push and Support Cards: A Bridge to
Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult Education Classroom Curriculum Guide®
(CCBY NC SA)

- Titulo do REA criado manualmente por meio de remix: REA_ Remixado_Conjunto7
(CCBY NC SA)

O REA de origem combinado 2 apresenta avaliagcdes previamente estabelecidas pelas
estratégias consideradas no OER Commons, conforme apresentado na Figura 5.17.

% https://www.oercommons.org/authoring/28947-push-and-support-cards-a-bridge-to-advanced-mathem
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Figura 5.17 — Conjunto 7 de REAs: avalia¢des realizadas no repositério OER Commons para o REA de

origem combinado 2 Push and Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult

Education Classroom Curriculum Guide

Push and Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for
the Multi-Level Adult Education Classroom Curriculum Guide

fr o o o % (1)

Achieve OER Average Score (3 Points Possible)

_\ngran af .l'-'cHgnn'. ant

Quality of Explanation of the
Subject Matter

Utility of Materials Designed to
Support Teaching

Quality of Assessments

Quality of Technological

1 - .
e T (o OSersy

3 (3 users)

3 (3 users)

2.5 (2 users)

Interactivity

Quality of Instructional and
Practice Exercises

Opportunities for Deeper
Learning

o 2 .
2o (2 O5ETS)

3 (2 users)

3 (3 users)

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

O REA_Remixado_Conjunto7 foi criado a partir da combinag&o entre 6 linhas (inicio

na linha 4 e término na linha 9) da pagina 2 do REA de origem combinado 1 e 17 linhas

(inicio linha 6 e fim na linha 22) oriundas da pagina 3 do REA de origem combinado 2.

Nesse cenario, 0 REA de origem 10X Bigger! foi novamente remixado para a criacéo

de um novo REA. Assim, o valor de qualidade deve ser recalculado e atualizado. Para tanto,

deve-se considerar que o recurso foi submetido a duas atividades de remix (RoR) e apresenta

6 Segmentos que foram combinados duas vezes, o que resulta em um Grau de qualidade do

Segmento (GQSo) igual a 12. Para o célculo da qualidade é considerado o valor anterior de

qualidade do REA de origem (12) e o novo valor, apds a segunda atividade de remix (2,3).

Portanto, o valor numérico atualizado (Q_REA0) do REA 10X Bigger! é 1,7, conforme

explicacOes apresentadas na Tabela 5.21.
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Tabela 5.21 — Conjunto 7 de REAs: atualizacdo do calculo da qualidade do REA de origem combinado 1

10X Bigger!
Calculo do RXo = 0,6(RoR) + 04(GQSo)
critério Remix RXo0=0,6 (2) +0,4 (12)
(RX0) RX0=6
0 REA0= Z_(0,4(RPoi) + 0,1(AUoi) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))

Atualizagéo da B 2

qualidade do Q REAo = 1,2+(0,4(1,92)+ 0,1(3)+ 0,1(0)+ 0,2(0)+ 0,2(6))
REA de origem 1’212’3

(Q_REAG) Q_REA0 =

Q REA0=17

Fonte: Elaborada pela autora

O valor de qualidade (Q_REA0) do REA Push and Support Cards: A Bridge to
Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult Education Classroom Curriculum Guide é
1,8, conforme célculos apresentados na Tabela 5.22.

Tabela 5.22 — Conjunto 7 de REAs: célculo da qualidade do REA de origem combinado 2 Push and
Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult Education Classroom
Curriculum Guide

Calculo do RXo = 0,6(RoR) + 04(GQSo)
critério Remix RXo0=0,6 (1) +0,4(0)
(RX0) RX0 =0,6
Calculo da O REAG = 1_,(0,4(RPoi) + 0,1(AUoi) + 0,1(RFoi) + 0,2(RVoi) + 0,2(RX0i))
qualidade do - - 1
REA criado Q REA0=0,4(29) +0,1(5)+0,1(0)+0,2(0)+0,2(0,6)
(Q_REA0) Q REA0=138

Fonte: Elaborada pela autora

Para o célculo da qualidade do REA remixado, deve-se contabilizar a qualidade dos
REAs de origem e 0s Segmentos remixados. Assim, o valor de qualidade (Q_REAc) do REA
REA_Remixado_Conjunto7 é 0,3, conforme apresentado na Tabela 5.23.
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Tabela 5.23 — Conjunto 7 de REAs: calculo da qualidade do REA_Remixado_Conjunto7

_ 2 1(Q_REA0I.TSTi.pGSTi)

RXc
Calculo do Y Q_REAo
critério Remix RXc = (1,7 .6.0,125) + (1,8.17.0,125)
(RXc) - 1,7+1,8
RXc = 1,457
Caélculo da
_ Q_REAC = 0,4(RPc) + 0,1(AUc) + 0,1(RFc) + 0,2(RVc) + 0,2(RXc)
qualidade do
_ Q_REAc =0,4(0) + 0,1(0) + 0,1(0) + 0,2(0) + 0,2(1,457)
REA criado
Q_REAc=0,3
(Q_REAC)

Fonte: Elaborado pela autora

5.6 Analise dos resultados

Nesta Sec¢do é realizada uma comparacao entre a classificacdo dos REAs avaliados por
meio da abordagem QualiProcREA e a estabelecida pelo repositério digital OER Commons,
quando o resultado da busca é ordenado por Avaliacdo (Rating).

No caso do OER Commons, a classificacdo por avaliagdo esta organizada pela
quantidade total de avaliacOes realizadas por usuérios, em termos de preenchimento de
estrelas, e as pontuagdes atribuidas para as rubricas Achieve. Assim, aparentemente, quanto
maior a quantidade de estrelas preenchidas, independente do numero de usuérios que
realizaram a avaliacdo, e as notas atribuidas para as rubricas Achieve, melhor é a classificacao
do REA.

A palavra “aparentemente” descrita acima para explicar a classificagdo realizada pelo
OER Commons € justificada pela dificuldade em definir um padrdo para os REAS
classificados por qualidade. Isso porque, um REA que apresenta maiores pontuacdo de
qualidade é classificado abaixo de um REA com pontuacgdes menores.

Essa situacdo pode ser ilustrada pelos REAs An Introduction to To Kill a Mockingbird
% Push and Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult

Education Classroom Curriculum Guide®. Com base na classificacdo por Avaliagdo, o

% https://www.oercommons.org/authoring/25004-an-introduction-to-to-kill-a-mockingbird
%0 https://www.oercommons.org/authoring/28947-push-and-support-cards-a-bridge-to-advanced-mathem
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primeiro REA esta classificado na posicdo 3, enquanto o segundo REA ocupa a posi¢do 9,

conforme apresentado na Figura 5.18.
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Figura 5.18 — Comparacéo entre a classificacdo de REAs, por Avaliagdo, realizada no repositério digital
OER Commons

Search Results (264)

o Perpage| 20 v| SortBy| Rating v| View

Selected filters: @ Achieve OER © Open Author 20 © Opan Author 1.0
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Fonte: Adaptada do repositorio digital OER Commons
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Os dois REAs apresentam a mesma pontuacdo atribuida por usuérios (5 estrelas),
sendo que a quantidade de usuérios que realizou a avaliacdo também coincide (1). No entanto,
esses recursos sdo diferenciados pelos valores de pontuacdo atribuidos as rubricas Achieve,
sendo que as notas atribuidas para as rubricas do REA classificado na posicdo 9 sdo maiores
do que as atribuidas para o recurso ordenado na posi¢do 3. Para efeitos matematicos de
comparacao, a média da pontuacdo atribuida para as rubricas do REA de pior classificacao é
2,7, enquanto o REA melhor classificado apresenta média igual a 2,1. As pontuacBes de
qualidade atribuidas aos REA comparados sdo apresentadas na Figura 5.19.

Figura 5.19 — Pontuacgdes de qualidade atribuida para os REAs comparados com base na classificacdo

Avaliacao do repositorio digital OER Commons

An Introduction to To Kill a Mockingbird Push and Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for

9 Je g e 9 (1) the Multi-Level Adult Education Classroom Curriculum Guide
fe de dr 9 ¥ (1)
Achieve OER Average Score (3 Points Possible) Achieve OER Average Score (3 Points Possible)
Degree of Alignment N/A Degree of Alignment 2.1 (3users)
Quality of Explanation of the . . 1ality of Ex i t
Subject Mattgr 25 BetE= S:;ll::' i;i"izlranamn e 3 (3 users)

Utility of Materials Designed to 3 1 user) Utility of Materials Designed to 3 (3 users)
(1 user) (3 users)

Support Teaching . Support Teaching

Quality of Assessments 2 (1 user) Quality of Assessments 2.5 (2 users)
Quality of Technological 21 o Quality of Technological . )
Interactivity SUTEEY) Interackivity 2.5 (2users)
Quality of Instructional and D s Quality of Instructional and ~ )
Practice Exercises L Practice Exercises 3 (2users)

Opportunities for Deeper pIC Opportunities for Deeper

Learni . . (3 users)
Learning Learning 3 (3 users)

Fonte: Adaptada do repositdrio digital OER Commons

Assim, a dificuldade em definir um padrdo para a classificacdo por Avaliacdo dos
REAs armazenados nesse repositorio € uma barreira para a ordenacdo e confianca na
classificacdo realizada. Assim, a utilizacdo de uma abordagem padronizada quanto aos
calculos da qualidade, facilita a ordenagdo dos REAs.

Isso posto, na Tabela 5.24 é apresentada uma comparagdo entre a classificacdo dos
REAs avaliados pela abordagem QualiProcREA e a estabelecida pelo repositorio OER
Commons, quando ordenada pelo critério de Avaliacdo. Para os REAs avaliados por meio da
abordagem QualiProcREA, quanto maior o valor numérico de qualidade, melhor € a posicéo
da classificacdo. Os REAs que apresentam um traco (-) para a classificagdo ndo apresentam
um valor de qualidade previamente estabelecido no OER Commons. Deve-se explicar que os
REAs pontuados por meio da abordagem QualiProcREA, que apresentam o mesmo valor

numeérico de qualidade, foram classificados em ordem alfabética.
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Tabela 5.24 — Comparacao entre a classificacdo dos REAs avaliados pela abordagem QualiProcREA e a

realizada pelo repositério OER Commons no dia 11/01/2023, conforme ordenacéo por Avaliagdo

Indicador de o o
) Classificacéo Classificagéo
qualidade
] o conforme conforme
Titulo do REA atribuido pela
abordagem OER
abordagem )
) QualiProcREA Commons
QualiProcREA
Internet 8,8 1 -
Area and Perimeter of Rectangles 63 5
with Cheezits — Remix ’
s _).....!_1.] '."...'dz_"lnl "_“n.]._F].n.. 4,5 3 -
Internet Searches: How to Find
. 3,5 4 28
and Select Authentic Sources
The Decimal Point Slide 2,3 5 68
Area and Perimeter of Rectangles
) ) 2,2 6 45
with Cheezits
Push and Support Cards: A
Bridge to Advanced Mathematics
for the Multi-Level Adult 1,8 7 9
Education Classroom Curriculum
Guide
10X Bigger! 1,7 8 58
Curriculum Guide: The
1,7 9 1
Pythagorean Theorem
Math Routines 1,7 10 4
Internet Searches: Selecting
) 1,5 11 32
appropriate sources
Spanish Level 2, Activity 14: Para
. 14 12 8
terminar / To End (Face-to-Face)
Scenario, English Template,
_ ) 0,9 13 -
Novice High
Internet Searches: Selecting
0,4 14 -

appropriate sources - Remix for
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Mobile
Curricul 0,3 15 -
REA_Remixado_Conjuntol 0,3 16 -
REA_Remixado_Conjunto2 0,3 17 -

Fonte: Elaborada pela autora

Por meio da analise da Tabela 5.24 pode-se observar que a utilizacdo da abordagem
QualiProcREA apresenta uma classificacdo diferente, quando comparada a ordenacdo
realizada pelo repositério digital OER Commons. Esse é o caso dos REAs:

- Internet Searches: How to Find and Select Authentic Sources

- The Decimal Point Slide

- Area and Perimeter of Rectangles with Cheezits

- Push and Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for the Multi-Level
Adult Education Classroom Curriculum Guide

- 10X Bigger!

No OER Commons, esses recursos ocupavam, respectivamente, a 282, 682, 452, 92 e 582
posicdo. Na ordenacdo realizada pela abordagem QualiProcREA, esses REAs ocupam a 42, 52,
62, 72 e 82 posicéo respectivamente. Essas classificagdes sdo mais altas, quando comparada ao
REA melhor avaliado pelo OER Commons, que é o recurso Curriculum Guide: The
Pythagorean Theorem, pois conforme a classificacdo da abordagem QualiProcREA, esse
recurso ocupa o 9° lugar. Essa analise demonstra que a abordagem QualiProcREA pode ser
utilizada para refinar o valor de qualidade previamente atribuido para um REA armazenado
em um repositério digital. Portanto, com base em procedéncia dos dados é possivel refinar o
valor de qualidade de um REA.

E interessante salientar o que REA Internet Searches: How to Find and Select
Authentic Sources apresenta uma boa classificacdo, pois, além de ser um REA criado a partir
de outro, também foi utilizado como REA de origem para a criacdo de um novo recurso.
Embora a nota atribuida a Q_REACc seja maior do que o valor de Q _REAco, o REA ainda
manteve um bom ranqueamento.

Deve-se destacar também a classificagcdo do REA The Decimal Point Slide, que foi
integralmente traduzido para outro idioma. Parte-se do pressuposto que devido ao tempo e
trabalho empregado em uma acdo de traducdo sdo indicativos de que o REA de origem
apresenta algum grau de qualidade; que pode ser aferido e valorizado com base em

procedéncia dos dados.
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O REA de origem 10X Bigger foi remixado duas vezes para a criagdo de REAS
diferentes. Essas atividades impactaram positivamente 0 ranqueamento desse recurso, uma
vez que o valor de qualidade foi atualizado de 1,2 para 1,7. No caso do REA Push and
Support Cards: A Bridge to Advanced Mathematics for the Multi-Level Adult Education
Classroom Curriculum Guide considera-se que a posi¢cdo no ranqueamento foi influenciada
pelos altos valores prévios de qualidade, uma vez que esse recurso foi remixado apenas uma
Vez.

Um ponto de atencdo é referente ao REA Area and Perimeter of Rectangles with
Cheezits. Isso porque, apesar da boa classificacdo, esse recurso foi submetido a inUmeras
acdes de revisdo, o que poderia justificar a criagdo de um REA “do zero”. Um aspecto que
pode ter influenciado para o valor final de qualidade € que o célculo da qualidade foi
realizado em termos de linhas. Assim, o elevado nimero de linhas que foram adaptadas
contribui para aumentar o valor final dos calculos. A percep¢do pode ser alterada quando a
qualidade é contabilizada em termos de paginas ou por meio de uma combinagdo entre
paginas e linhas.

Pela analise da Tabela 5.24, pode-se concluir que a abordagem QualiProcREA pode
ser utilizada para a atribuicdo de um valor inicial de qualidade para REAs que ndo foram
previamente avaliados. Pode-se destacar que qualquer REA de origem e REA criado por meio
de revisdo e/ou remix pode ser avaliado, classificado e retornado como resultado de uma
consulta a um repositorio digital, o que amplia a quantidade de materiais avaliados que séo
ofertados para potenciais usuarios. Como exemplo, é relevante citar o REA intitulado como
Internet, que corresponde ao recurso melhor avaliado pela abordagem QualiProcREA, mesmo
sem qualquer avalia¢do prévia oriunda do repositorio OER Commons. Portanto, com base em
procedéncia dos dados é possivel aferir a qualidade de um REA sem a necessidade de

considerar outros critérios avaliativos.

5.7 Comparacédo entre o Modelo ProcREA, padrdes de metadados e

repositorios digitais

Como apontado no Capitulo 3, existem exemplos de padrdes de metadados e
repositorios digitais que possibilitam a documentacdo da informacdo de procedéncia dos

dados. Dessa forma, é importante realizar uma comparacao entre esses exemplos e 0 Modelo
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ProcREA, de modo a identificar semelhancas e diferencas entre os metadados considerados
para a descricdo da historia de um REA. Assim, os aspectos comparados foram: (i)
informacdes sobre o REA, (i) informagdes sobre o autor do REA, (iii) REA de origem, (iv)
partes revisadas e/ou remixadas do REA de origem, (v) reviséo e (vi) remix.

O primeiro aspecto comparado € quanto a presenca de metadados que possibilitem a
descricdo de um REA, de modo a possibilitar a identificagdo do recurso documentado. Todos
os padrdes de metadados e repositorios digitais apresentam elementos que possibilitam a
identificacdo de um REA. Em especial, é possivel destacar que os padres de metadados
Dublin Core e IEEE LOM registram os metadados titulo, direitos, idioma, descri¢éo, formato
do arquivo e resumo. Por meio do LRMI é possivel identificar o titulo do REA. No caso dos
repositorios digitais, também sdo mantidas informacGes semelhantes as apontadas para 0s
padrdes de metadados.

No Modelo ProcREA, é mantido o titulo, URL, idioma e identificacdo da licenca
aberta ou dominio publico. Essas informacGes sdo basicas e pontuais para caracterizar um
recurso. E importante pontuar que, de modo a manter um conjunto minimo de metadados de
procedéncia, as informacgfes sobre descricdo, resumo e formato do arquivo ndo sdo
registradas, pois ndo interferem diretamente na historia de um REA textual. A informacéo
referente ao formato do arquivo pode ser interessante para outros tipos de REAs. Outro
exemplo de informacdo mantida pelo Modelo ProcREA é o status do REA, que pode ser
intermediario ou finalizado. Como apontado no Capitulo 3, esse metadado também é
compartilhado pelo padrdo de metadados IEEE LOM, e pode assumir os valores rascunho,
final, revisado ou indisponivel. Uma contribuicdo exclusiva do Modelo ProcREA é a
possibilidade de identificacdo do tamanho do trecho continuo, em pagina, que formam um
REA. Essa informacéo é interessante para fins de documentacdo do tamanho de um REA de
origem ou criado por meio de revisdo e/ou remix.

O segundo parametro comparado é a possibilidade de identificagdo do autor de um
REA, que corresponde a pessoa responsavel pela criagdo de um novo REA. Essa informacdo €
pertinente para atribuicdo de autoria. No padrdo de metadados Dublin Core, o autor €
documentado por meio do metadado criador. No caso do IEEE LOM, essa informacéo
compdem a categoria Ciclo de vida, no qual é descrita a historia de um REA. Para o LRMI,
ndo h& uma classe ou propriedade especifica para documentar o autor do recurso educacional.
No caso dos repositorios digitais, existe a possibilidade de acessar informacdes sobre o autor
do REA de origem; e correspondente REA revisado. No Modelo ProcREA também séo

coletadas informacdes que possibilitam a identificacdo e atribuicdo de autoria para o autor de
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um REA revisado e/ou remixado, sem que a informacéo sobre o autor do REA de origem seja
mantida. Assim, é possivel identificar adequadamente quem € o responsavel pela criacdo de
um recurso. Cabe pontuar, que todos os elementos comparados, exceto LRMI, permitem a
documentacdo de um ou mais autores.

O terceiro aspecto comparado é a possibilidade de identificacdo do REA de origem
utilizado como base para a criagdo de um novo recurso. Essa informagéo é fundamental para a
descricdo da histdria de um REA criado por meio de revisao e/ou remix. Conforme explicado
no Capitulo 3, os padrGes de metadados e repositérios digitais permitem a documentacéo
dessa informacdo. No Connexions e OER Commons, o0 REA de origem pode ser acessado e
visualizado por meio de um link disponivel no REA atual. No entanto, nesses repositorios,
apenas um REA pode ser referenciado como de origem, 0 que € uma barreira para a
documentacao de uma atividade de remix. No Modelo ProcREA essa informacéo € registrada
em termos de Segmento.

O quarto aspecto comparado esta relacionado a identificacdo das partes do REA de
origem que foram adaptadas e/ou combinadas para a criacdo de um novo REA. Para fins de
procedéncia, essa informagdo é essencial o registro de como um REA foi criado. Essa
informacdo nao é registrada por nenhum dos padrdes de metadados e repositorios digitais. No
Modelo ProcREA, essa informag&o é registrada em termos de tamanho e granularidade do
Segmento revisado e/ou remixado.

O quinto aspecto comparado € a possibilidade de descricdo de uma atividade de
revisao. Nos padrdes de metadados Dublin Core e IEEE LOM ¢ possivel identificar a relacéo
entre dois recursos, no entanto essa informacdo é insuficiente para a completa documentagédo
de uma adaptacdo. Por meio do LRMI ndo é possivel documentar essa atividade. No
repositorio Connexions pode-se registrar a acdo de revisdo que foi realizada para a criagéo de
uma nova versdo de REA ou um trabalho derivado. Porém, ndo é possivel documentar em
qual parte do REA essa acdo foi realizada. No repositério OER Commons, € possivel registrar
que um REA de origem foi revisado para a criagdo de um novo recurso, mas a identificacéo
da acdo de revisdo e localizacdo da mesma sdo aspectos que nao sao registrados.

No Modelo ProcREA, uma atividade de revisdo é documentada em termos de
Segmentos. Para tanto, € mantida a acédo de revisao que foi realizada para a adaptacdo de um
Segmento. Para fins de procedéncia de REAs textuais, as acdes de revisdo consideradas séo
insercdo, remocdo e tradugdo. Além disso, mantém-se a motivagdo para qual uma acdo de
revisao foi realizada. Para a localizacdo de um Segmento revisado é registrada a numeracao

da pagina do REA de origem em que esta 0 Segmento adaptado. Essa informacdo é relevante,
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pois diferentes Segmentos de um REA de origem podem ser adaptados, assim é importante
que esses elementos sejam adequadamente localizados.

Finalmente, é comparada a possibilidade de descri¢cdo de uma atividade de remix. Nos
padrdes de metadados Dublin Core e IEEE LOM ¢€ possivel identificar se um REA ¢ parte de
ou tem parte de outro recurso, mas essa relacdo é muito restrita para especificar as possiveis
combinagBes que podem ser realizadas para a criagdo de um REA. Por meio do LRMI néo é
possivel documentar essa atividade. No caso do repositério digital Connexions é possivel
realizar a combinacdo entre diferentes REAs (modulos) armazenados no repositorio para a
criacdo de uma colecdo. No entanto, ndo é possivel documentar os modulos que compdem
uma colegdo, o que compromete a descricdo do remix. No caso do OER Commons, ndo é
possivel realizar a combinacdo entre dois ou mais REAS, 0 que impossibilita a documentacédo
de um remix.

No Modelo ProcREA, € possivel realizar a documentagdo da combinacgéo entre dois ou
mais REAs de origem que foram remixados para a criagdo de um REA. Assim, uma atividade
de remix é expressa em termos de Segmentos combinados de dois em dois, 0 que permite a
compreensdo da ordem em que as etapas de remix foram realizadas. Além disso, conforme
explicado para uma atividade de revisdo, & mantido um atributo denominado de localizagéo
remix, no qual é registrada a numeracdo da pagina do REA de origem na qual esté localizado
0 Segmento combinado. Na Tabela 5.25 sdo sumarizadas todas as comparacOes descritas
nesta secao.

Tabela 5.25 — Comparagéo entre o0 Modelo ProcREA, padrfes de metadados Dublin Core, LRMI, IEEE

LOM e repositorios digitais Connexions e OER Commons

Dublin IEEE OER Modelo
LRMI Connexions
Core LOM Commons | ProcREA
Informacoes
X X X X X X
sobre o REA
Informacoes
X X X X X
sobre o autor
REA de
) X X X X X X
origem
Partes
revisadas e/ou X
remixadas do
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REA de

origem

Reviséo X
Remix X

Fonte: Elaborada pela autora

Por meio da analise da Tabela 5.25, pode-se observar que o Modelo ProcREA
compartilha algumas informagdes com os padrdes de metadados Dublin Core, IEEE LOM e
LRMI, como a possibilidade de identificacdo do REA, autor e REA de origem. Além disso, o
Modelo ProcREA contribui com um conjunto complementar de metadados, ao registrar as
informag0es relacionadas a um Segmento e as atividades de revisdo e remix. Por meio dessa
nova camada de metadados, é possivel documentar a informacéo de procedéncia de um REA,
e assim, as principais particularidades que descrevem a historia de um recurso podem ser

registradas.

5.8 Considerac0es finais

Neste capitulo foi realizado o detalhamento da avaliacdo realizada para a validagdo da
abordagem QualiProcREA. Essa avalia¢do teve como finalidade demonstrar que com base em
procedéncia dos dados é possivel atribuir um valor inicial de qualidade para um REA ou
refinar o valor de qualidade ja atribuido a um recurso.

Para tanto, foram explicados os requisitos estabelecidos como norteadores para a
escolha de um repositorio digital que pudesse ser utilizado para fins de comparagdo da
qualidade e coleta de REAs. Apds analise dos repositorios digitais Connexions, EduCapes,
LiSa, MERLOT e OER Commons, foi selecionado o repositério OER Commons, pois atende a
maioria dos requisitos estabelecidos. Em seguida, foram explicados os criterios para as buscas
realizadas no repositorio, para a recuperacdo de REAs (REA de origem e REA criado) que
poderiam ser considerados para a avaliacdo da qualidade com base em procedéncia dos dados.

Além disso, foi explicado que existe a possibilidade de implementacdo de algoritmos
para a identificacdo das linhas de um REA de origem que foram revisadas e/ou remixadas
para a criacdo de um novo recurso. Posteriormente, os REAs recuperados do repositério OER
Commons foram avaliados, por meio da abordagem QualiProcREA, para a atribuicdo de um
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valor numérico de qualidade com base em procedéncia dos dados. Os recursos avaliados
foram classificados quanto a qualidade.

Para efeito de comparacdo, foi considerado o ranqueamento realizado pelo repositorio
OER Commons, quando os REAs sdo ordenados pelos critérios de Avaliacdo. Com base na
analise dos resultados, observou-se que a utilizacdo da abordagem QualiProcREA melhorou a
classificacdo dos REAs, conforme ordenacéo realizada pelo OER Commons. Além disso, foi
possivel aferir a qualidade de REAs que ndo apresentavam um valor inicial de qualidade.

Finalmente, foi realizada uma comparacao entre o conjunto minimo de metadados que
compde o Modelo ProcREA e os considerados nos padrées de metadados Dublin Core, IEEE
LOM e LRMI; e nos repositorios digitais Connexions e OER Commons. Observou-se que 0
Modelo ProcREA introduz uma nova camada de metadados que possibilita a completa e

correta documentacao da histéria de um REA com base em procedéncia dos dados.



Capitulo 6

CONCLUSAO

Neste capitulo é apresentada a conclusdo desta tese de doutorado. Na Secéo 7.1 sdo apresentadas
as consideragdes iniciais. Na Secéo 6.2 é realizada a analise das hipoteses postuladas nesta tese
de doutorado. Na Secdo 6.3 séo apresentadas as limitacGes e possibilidades de trabalhos futuros.
Finalmente, na Secdo 6.4 sdo apresentadas as producdes cientificas realizadas ao longo do

doutorado.

6.1 Considerac0es iniciais

Os Recursos Educacionais Abertos ampliam as possibilidades de criacdo de
conhecimento educacional mais adequado para um determinado publico-alvo e contexto. Isso
porque, esses recursos podem efetivamente ser revisados (adaptados) e/ou remixados
(combinados) para a criagdo de outros REAs. Devido a esse beneficio educacional, a
qualidade dos REAs é uma preocupacao relevante, pois é importante que um usuario tenha
meios para aferir e garantir a qualidade dos REAS, para que possa utilizar esses recursos com
confianca e seguranca.

E essencial considerar que a qualidade intrinseca de um REA ¢ influenciada pela
qualidade do REA de origem e pelos processos de transformacéo que resultaram no recurso
atual. Além disso, a qualidade de um REA de origem é impactada pelas atividades que
resultaram em um novo recurso. Em vista disso, a identificacdo da informacéo de procedéncia
dos dados passa a ser relevante para a avaliacdo da qualidade dos REA, pois possibilita a
descricdo da histdria de um recurso, desde a sua origem até seu estado atual.

Na literatura existem diferentes estratégias para a avaliacdo da qualidade dos REAs,

no entanto, a procedéncia dos dados ndo é considerada para essa finalidade. Além disso, ndo
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existem iniciativas para a definicdo de metadados e modelos de procedéncia para a descri¢éo
e documentacdo da historia dos REAs. Deve-se pontuar também que, no contexto
educacional, existem exemplos de padrbes de metadados e repositorios digitais que
possibilitam a documentacdo da historia de um REA. No entanto, os metadados estabelecidos
para essa finalidade ndo sdo suficientes, 0 que é uma barreira para a correta e completa
descricdo da procedéncia dos REAs.

Em vista disso, observou-se a possibilidade de contribuicdo para o avan¢o no estado
da arte, pois a informacdo de procedéncia ndo é considerada para a avaliacdo da qualidade de
REAs. Assim, nesta tese de doutorado, foi apresentada uma abordagem semiautomatica para a
avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos dados. A abordagem é
denominada de QualiProcREA e é formada por um Modelo de Procedéncia para Recurso
Educacional Aberto (Modelo ProcREA) e por critérios de procedéncia (revisdo e remix) e,
respectivas, equacdes para o célculo da qualidade de REAs.

Na abordagem QualiProcREA, os metadados que devem ser coletados para a
descricdo e avaliacdo da qualidade de um REA compdem o Modelo ProcREA. Essas
informacdes refletem as particularidades dos REAs e dos processos de transformacdo que
impactam na historia de um recurso. Os metadados sdo coletados de forma semiautomatica,
por meio da intervengdo da autora desta tese de doutorado e com o auxilio de uma
implementacdo que possibilita a comparacdo entre as diferencas de REAs textuais. Essas

informacdes sdo armazenadas no banco de dados associado ao Modelo ProcREA.

6.2 Analise das hipoteses

Para esta tese de doutorado foram postuladas duas hipoteses, conforme apresentado no
Capitulo 1. Para verificar a veracidade dessas hipoteses foi realizada a avaliacdo apresentada
no Capitulo 5.

Assim, apds a realizacao da avaliacdo, a autora desta tese de doutorado concluiu que:

1. E possivel estabelecer um conjunto minimo de metadados para a descri¢éo da
procedéncia e avaliagdo da qualidade dos REAs.

O Modelo ProcREA é formado por um conjunto minimo de metadados para a
descricdo e avaliacdo da qualidade dos REAs. Na abordagem QualiProcREA, a informacdo de

procedéncia é documentada em termos de Segmentos criados, revisados e/ou remixados e
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criados; o que possibilita a identificagdo da historia de um REA. Além disso, as informaces
mantidas para 0s Segmentos sdo consideradas para fins avaliativos com base em critérios de
reviséo e/ou remix.
2. E possivel definir critérios e equagdes para o calculo da qualidade dos REAs
com base em procedéncia dos dados.

Os critérios de procedéncia sdo revisdo e remix, pois correspondem aos processos de
transformacdo que impactam diretamente na historia de um REA. Para cada critério foram
estabelecidas equacdes que possibilitam a avaliacdo da qualidade do REA de origem e REA
revisado e/ou remixado. Por meio da avaliacdo, foi demonstrado que o resultado do célculo,
de cada critério de procedéncia, € um indicador de qualidade para um REA.

3. E possivel avaliar a qualidade de REAs com base em procedéncia dos dados

Por meio da avaliagdo da abordagem QualiProcREA, foi possivel demonstrar que com
base em procedéncia dos dados € possivel refinar a qualidade dos REAs armazenados em um
repositorio digital, quando outros critérios avaliativos sdo considerados. Nesse caso, com base
na histéria de um REA foi possivel realizar uma classificacdo diferente de REAs, quando
comparada a ordenacdo apresentada pelo repositdrio digital OER Commons. Além disso, foi
provado que com base em procedéncia dos dados, € possivel atribuir um valor inicial de
qualidade para um REA que ndo apresenta uma pontuacdo prévia de qualidade. Isso significa
gue o recurso pode ser recuperado e ordenado em uma busca por qualidade, o que amplia a
guantidade de REAs avaliados disponiveis para uso. Portanto, para um REA de origem e
corresponde REA criado, a qualidade pode ser exclusivamente avaliada com base em

procedéncia dos dados.

6.3 LimitacOes e trabalhos futuros

Uma limitacdo que deve ser considerada € que ndo existe uma interface de
comunicacdo entre a abordagem QualiProcREA e um repositério digital. Como explicado no
Capitulo 5, o repositorio digital, utilizado para fins de validagdo, OER Commons nao
apresenta uma API que possibilita a troca de informagdes. Como trabalho futuro é relevante
considerar a implementagdo de uma estratégia que possibilite a comunicacdo entre a
abordagem QualiProcREA e um repositério digital, de modo que seja possivel realizar a

coleta de metadados de procedéncia e consequente avaliacdo da qualidade do REA. A
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associacao da abordagem QualiProcREA a um repositdrio digital poderia ser encarada como
um atrativo para a coleta de dados de procedéncia e avaliacdo da qualidade com base nessa
informacéo.

Outra limitacdo importante estad relacionada a coleta do conjunto minimo de
metadados que compdem o Modelo ProcREA. Ainda ndo existe uma estratégia para a coleta
automatica dessas informacdes; 0 que seria uma vantagem devido a grande quantidade de
REAs mantidos em repositério digitais. Uma alternativa estda no refinamento da
implementacdo descrita para a validacdo nesta tese de doutorado. Isso porque, existem
limitagBes quanto & coleta dos Segmentos revisados e/ou remixados. Além disso, conforme
apontado anteriormente, a associagdo da abordagem QualiProcREA a um repositério digital é
uma estratégia que pode possibilitar a coleta automatica de metadados oriundos do
repositorio.

Nesse sentido, a coleta de metadados e célculo da qualidade de forma automaética
podem estimular a utilizacdo da abordagem QualiProcREA por diferentes usuarios, como
professores e alunos, inseridos em diversos ambientes, como organizagdes e institutos de
ensino. Assim, a utilizacdo da abordagem néo esta restrita a repositorios digitais.

Deve-se pontuar também que ndo é possivel atestar com clareza que a utilizacdo da
abordagem QualiProcREA melhorou o ranqueamento dos REA, quando compara a ordenacao
realizada pelo repositério OER Commons. Isso porque essa conclusdo so é possivel apds a
analise e avaliacdo realizada por um especialista.

Atualmente, o foco da abordagem QualiProcREA esta nos REAs textuais. Assim,
como trabalho futuro, recomenda-se a expansdo da abordagem para a avaliagdo de outros
tipos de REA. E importante pontuar que, o conjunto minimo de metadados que compdem o
Modelo ProcREA sdo comuns a outros tipos de REAS, o que ndo restringe a aplicacdo da
abordagem. No caso de uma expansdo, considera-se que novos metadados devem compor o
modelo, de modo a refletir as particularidades do tipo de REA. Por exemplo, formato do
arquivo e resolucdo sdo informacdes relevantes para REAs do tipo imagem. A partir do ajuste
do conjunto minimo de metadados, deve-se considerar também o refinamento das equacdes
para a avaliacdo da qualidade.

Outro trabalho futuro que pode ser apontado € a avaliacdo da reputacdo do autor com
base em critérios de revisdo e remix. Por exemplo, pode-se considerar que a reputacdo de um
autor é bonificada a medida que os recursos utilizados pelo mesmo sdo revisados e/ou

remixados para a criacdo de novos recursos.
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6.4 Producbes cientificas

Durante o desenvolvimento do doutorado, as contribuigdes para o avanco no estado da

arte foram divulgadas por meio de producdes cientificas, conforme apontado a seguir:

e Artigo aceito em conferéncia:

DOS SANTOS, R. R.; CIFERRI, R. R.; SANTOS, M. T. P. Avaliacdo da qualidade de
Recursos Educacionais Abertos: uma abordagem baseada em procedéncia dos dados. In:
Anais do CIET: EnPED: 2020-(Congresso Internacional de Educagdo e Tecnologias|
Encontro de Pesquisadores em Educacdo a Distancia). 2020.

- Titulo do artigo: Avaliacdo da qualidade de Recursos Educacionais Abertos: uma
abordagem baseada em procedéncia dos dados

- Conferéncia: Congresso Internacional de Educacdo e Tecnologias: Encontro de
Pesquisadores em Educacéo a Distancia (CIET:EnPED - 2020)

Nesse artigo sdo apresentadas as considerac@es iniciais para a avaliacdo da qualidade
dos REAs com base em procedéncia dos dados. Para tanto, sdo explicadas as particularidades
dos REAs e dos aspectos que influenciam e impactam na qualidade de um REA; como autor,

REA de origem e 0s processos de transformacdo revisdo e remix.

e Artigos aceitos em evento Qualis A4

DOS SANTOS, R. R.; SANTOS, M. T. P, R. R.; CIFERRI. Quality Assessment of Open
Educational Resources: a systematic review. In: 20th International Conference on
Information Technology: New Generations (ITNG 2023). 2022. p. 1-6. Em prelo.

- Titulo do artigo: Quality Assessment of Open Educational Resources: a systematic
review

- Evento: 20th International Conference on Information Technology: New Generations
(ITNG 2023)

Neste artigo é apresentada a revisao sistematica da literatura para a recuperacdo de
trabalhos que focam seus esforcos para a avaliagdo da qualidade dos REAs, conforme

apresentado no Capitulo 3.
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DOS SANTOS, R. R.; SANTOS, M. T. P, R. R.; CIFERRI. Quality Assessment of Open
Educational Resources based on Data Provenance. In: 20th International Conference on
Information Technology: New Generations (ITNG 2023). 2022. p. 1-6. Em prelo.

- Titulo do artigo: Quality Assessment of Open Educational Resources based on Data
Provenance

- Evento: 20th International Conference on Information Technology: New
Generations (ITNG 2023)

Neste artigo é apresentado o Modelo ProcREA e os critérios de procedéncia e,
respectivas equacgdes para a avaliacdo da qualidade dos REAs com base em procedéncia dos

dados, conforme apresentado no Capitulo 4.

e Artigo publicado em periodico Qualis A2

RIBEIRO DOS SANTOS, Renata; PRADO SANTOS, M. T.; CIFERRI, R. R. ProvOER
Model: A Provenance Model for Open Educational Resources. Heliyon. 2022. p. 1-15

- Titulo do artigo: ProvOER Model: A Provenance Model for Open Educational
Resources

- Periddico: Heliyon

- Link: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2405844023005182

Neste artigo é apresentado o Modelo ProcREA, conforme detalhamento realizado na
Secdo 4.3.

e Artigo em preparacdo para periodico Qualis Al
- Titulo provisorio do artigo: QualiProvOER: Quality Assessment of Open Educational
Resources based on Data Provenance
- Periddico: International Review of Research in Open and Distance Learning
O foco deste artigo estd na descricdo da avaliacdo da abordagem QualiProcREA,

conforme apresentado no Capitulo 5.



REFERENCIAS

ABDERRAHIM, E. M.; MOHAMED, E; AZEDDINE, N. An Evaluation Model of Digital
Educational Resources. International Journal of Emerging Technologies in Learning, v. 8, n.
2,2013.

ACHIEVE. Rubrics for Evaluating Open Education Resource (OER) Objects. Washington,
D.C.: Achieve, Inc., 2011. Disponivel em: <http://www.achieve.org/achieve-oer-rubrics>.
Acesso em: dezembro de 2022

ALMENDRO, D.; SILVEIRA, I. F. Quality assurance for open educational resources:
The OER trust framework. International Journal of Learning, Teaching and Educational
Research, v. 17, n. 3, p. 1-14, 2018.

AMIEL, T. Identifying barriers to the remix of translated open educational resources.
The International Review of research in open and distributed learning, v. 14, n. 1, 2013. p.
126-144.

AMIEL, T. et al. Recursos educacionais e abertura: Percepgdes e praticas docentes no
ensino superior. In: Anais do Workshop de Informética na Escola. 2019. p. 879.

ARIMOTO, M. M.; BARBOSA, E. F.; BARROCA, L. An agile learning design method for
open educational resources. In: 2015 IEEE Frontiers in Education Conference (FIE). IEEE,
2015. p. 1-9.

ATENAS, J.; HAVEMANN, L. Quality assurance in the open: an evaluation of OER
repositories. INNOQUAL-International Journal for Innovation and Quality in Learning, v. 1,
n. 2. 2013, p. 22-34.

ATKINS, D. E.; BROWN, J. S.; HAMMOND, A. L. A review of the open educational
resources (OER) movement: Achievements, challenges, and new opportunities. Mountain
View: Creative common, 2007.

BAAS, M. et al. Would you use them? A qualitative study on teachers' assessments of
open educational resources in higher education. The Internet and Higher Education, v. 54.
2022.

BETHARD, S. et al. Automatically characterizing resource quality for educational
digital libraries. In: Proceedings of the 9th ACM/IEEE-CS joint conference on Digital
libraries. 2009. p. 221-230

BRANCO, S.; BRITTO, W. O que é Creative Commons? Novos modelos de direito autoral
em um mundo mais criativo. Editora FGV, 2013. p.176. Disponivel em:
<https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/11461>. Acesso em: novembro de 2022



BRAGA, J.; PONCHIO R. Disponibilizacdo de um Objeto de Aprendizagem. In: BRAGA.
J. Objetos de Aprendizagem Volume 2: metodologia de desenvolvimento. Santo André:
Editora da UFABC, 2015.

BRASIL. Lei n°® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998. Altera, atualiza e consolida a legislacédo
sobre direitos autorais e da outras providéncias. Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 20 fev.
1998. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9610.htmlI>. Acesso em:
novembro de 2022.

BUNEMAN, P.; KHANNA, S.; WANG-CHIEW, T. Why and where: A characterization
of data provenance. In: International conference on database theory. Springer, Berlin,
Heidelberg, 2001. p. 316-330.

BUNEMAN, P.; CHAPMAN, A.; CHENEY, J. Provenance management in curated
databases. In: Proceedings of the 2006 ACM SIGMOD international conference on
Management of data. 2006. p. 539-550.

BUTCHER, N. A basic guide to open educational resources (OER). Commonwealth of
Learning (CoL), 2011. Disponivel em:
<https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000215804>. Acesso em: novembro de 2022

CAMILLERI, A. F.; EHLERS, U. D.; PAWLOWSKI, J. State of the art review of quality
issues related to open educational resources (OER). Luxembourg: Publications Office of
the European Union, 2014.

CECHINEL, C. Modelos de curadoria de recursos educacionais digitais. Centro de inovagédo
para a educagdo brasileira-Cieb, 2017. Disponivel em: < https://cieb.net.br/cieb-estudos-5-
modelos-de-curadoria-de-recursos-educacionais-digitais/ >. Acesso em: novembro de 2022

CECHINEL, C. et al. Exploring the Development of Endorsed Learning Resources
Profiles in the Connexions Repository. In: Research Conference on Metadata and Semantic
Research. Springer, Berlin, Heidelberg, 2011. p. 12-21.

CECHINEL, C.; OCHOA, X. A brief overview of quality inside learning object
repositories. In: Proceedings of the XV International Conference on Human Computer
Interaction. 2014. p. 1-7.

CECHINEL, C. et al. Mining Models for Automated Quality Assessment of Learning
Objects. J. UCS, v. 22, n. 1, p. 94-113, 2016.

CHEN, P. P.-S. The entity-relationship model—toward a unified view of data. ACM
transactions on database systems (TODS), v. 1, n. 1, p. 9-36, 1976.

CICCARESE, P. et al. PAV ontology: provenance, authoring and versioning. Journal of
biomedical semantics, v. 4, n. 1, 2013. p. 37.

CLARKE, D. G.; CLARK, D. M. Chapter two - Lineage. In: GUPTILL, S.C.; MORRISON,
J.L. Elements of Spatial Data Quality. Nova York. Elsevier Science, 1995. p. 13-30



CLEMENTS, K.I.; PAWLOWSKI, J. M. User-oriented quality for OER: Understanding
teachers' views on re-use, quality, and trust. Journal of Computer Assisted Learning, v. 28,
n.1.2012. p. 4-14.

CLEMENTS, K.; PAWLOWSKI, J.; MANOUSELIS, N. Open educational resources
repositories literature review—Towards a comprehensive quality approaches framework.
Computers in human behavior, v. 51. 2015. p. 1098-1106.

COUGHLAN, T.; PITT, R.; MCANDREW, P. Building open bridges: collaborative
remixing and reuse of open educational resources across organisations. In: Proceedings
of the SIGCHI Conference on Human Factors in Computing Systems. 2013. p. 991-1000.

CREATIVE COMMONS. About CC  Licenses. 2020a. Disponivel em:
<https://creativecommons.org/about/cclicenses/>. Acesso em: novembro de 2022

CREATIVE COMMONS. Open  Education. 2020b.  Disponivel em: <
https://creativecommons.org/about/program-areas/education-oer/>. Acesso em: novembro de
2022

CREATIVE COMMONS. Frequently Asked Questions. What are Creative Commons
licenses? 202l1a. Disponivel em: < https://creativecommons.org/fag/#what-are-creative-
commons-licenses>. Acesso em: Acesso em: novembro de 2022

CREATIVE COMMONS. Frequently Asked Questions. When is my use considered an
adaptation? 2021b. Disponivel em: < https://creativecommons.org/fag/#when-is-my-use-
considered-an-adaptation>. Acesso em: Acesso em: novembro de 2022

CUSTARD, M.; SUMNER, T. Using machine learning to support quality judgments.
DLib Magazine, v. 11, n. 10. 2005. p. 1082-9873.

DAVIS, H. C. et al. Bootstrapping a culture of sharing to facilitate open educational
resources. IEEE transactions on learning technologies, v. 3, n. 2. 2010. p. 96-109.

DECLARACAO DA CIDADE DO CABO. Declaracio da Cidade do Cabo para Educacio
Aberta: Abrindo a promessa de Recursos Educativos Abertos. 2007. Disponivel em:
<https://www.capetowndeclaration.org/read-the-declaration>. Acesso em: novembro de 2022

DE OLIVEIRA, M. M.; PASCHOAL, L. N.; BARBOSA, E F. Quality Models and Quality
Attributes for Open Educational Resources: A Systematic Mapping. In: 2021 IEEE
Frontiers in Education Conference (FIE). IEEE, 2021. p. 1-9

DOWNES, S. Models for sustainable open educational resources. Interdisciplinary
Journal of E-Learning and Learning Objects, v. 3, n. 1. 2007. p. 29-44.

DOS SANTOS, R. R.,; CIFERRI, R. R.; SANTOS, M. T. P. Avaliacdo da qualidade de
Recursos Educacionais Abertos: uma abordagem baseada em procedéncia dos dados. In:
Anais do CIET: EnPED: 2020-(Congresso Internacional de Educacdo e Tecnologias|
Encontro de Pesquisadores em Educacdo a Distancia). 2020.



DOS SANTOS, R. R.; SANTOS, M. T. P, R. R.; CIFERRI. Quality Assessment of Open
Educational Resources: a systematic review. In: 20th International Conference on
Information Technology: New Generations (ITNG 2023). 2022. p. 1-6. Em prelo.

DOS SANTOS, R. R.; SANTOS, M. T. P, R. R.; CIFERRI. Quality Assessment of Open
Educational Resources based on Data Provenance. In: 20th International Conference on
Information Technology: New Generations (ITNG 2023). 2022. p. 1-6. Em prelo.

DUBLIN CORE, DCMI Metadata Terms. 2020. Disponivel em:<
https://www.dublincore.org/specifications/dublin-core/dcmi-terms/>. Acesso em: novembro
de 2022

EDUCACAO ABERTA. Recursos Educacionais Abertos (REA): Um caderno para
professores. Campinas, 2013. Disponivel em: <http://educacaoaberta.org/cadernorea>. Acesso
em: novembro de 2022

ELMASRI, R.; NAVATHE, S.B. Chapter three - data modeling using entity relationship
model. In: Fundamentals of Database Systems, Seventh Edition, Addison-Wesley Longman
Publishing Co., Inc., 2018.

FABBRI, S. et al. Improvements in the StArt tool to better support the systematic review
process. In: Proceedings of the 20th international conference on evaluation and assessment in
software engineering. 2016. p. 1-5.

FURTADO, D.; AMIEL, T. Guia de bolso da educacdo aberta. Brasilia, DF: Iniciativa
Educacéo Aberta, 2019. 28 p. Disponivel em: <
https://educapes.capes.gov.br/handle/capes/564609>. Acesso em: novembro de 2022

GESER, G. Open Educational Practices and Resources. OLCOS Roadmap, 2012. 2007.
Disponivel em: <https://www.olcos.org/cms/upload/docs/olcos_roadmap.pdf>. Acesso em:
novembro de 2020

GIMENES, I. M.; BARROCA, L.; FELTRIM, V. D. Tendéncias na educac¢ao a distancia e
educacdo aberta na computacdo. In: XXXI Jornada de Atualizacdo em Informatica
(JAI'2012), XXXII Congresso da Sociedade Brasileira de Computacdo. 2012. p. 5-45.

GORDILLO, A.; LOPEZ-FERNANDEZ, D.; VERBERT, K. Examining the Usefulness of
Quality Scores for Generating Learning Object Recommendations in Repositories of
Open Educational Resources. Applied Sciences, v. 10, n. 13.2020. p. 4638.

HILTON III, J.; WILEY, D. A. The creation and use of open educational resources in
Christian higher education. Christian Higher Education, v. 9, n. 1. 2009. p. 49-59.

HOFMAN, J.; WEST, P. Chapter 6: Open Licences. In Copyright for authors, educators and
librarians. 2008 Disponivel em: < https://lwww.oerafrica.org/system/files/7813/open-
licences.71e0b59c-85f8-4d5e-a769-

b6f0f4e5c60e_0.pdf?file=1&type=node&id=7813&force=1>. Acesso em: dezembro de 2022



HYLEN, J. Open educational resources: Opportunities and challenges. Proceedings of
open education, v. 4963, 2006.

ICHPAS RAMOS, P. Comparacién de modelos de machine learning para determinar la
evaluacion de traductores profesionales frente a la calidad de la traduccién automatica
de textos. Tesis. 2021.

IEEE LOM, IEEE Standard for Learning Object Metadata. 2002. Disponivel em:
<https://ieeexplore.ieee.org/document/1032843>. Acesso em: novembro de 2022

ISKME. What is Localization? In. The "How Tos" of OER Commons. Connexions. Rice
University, Houston, Texas. 2008. Disponivel em: <
https://cnx.org/contents/dBmrvgY c@5/What-is-Localization>. Acesso em: novembro de 2022

JAUHIAINEN, T. et al. Automatic language identification in texts: A survey. Journal of
Artificial Intelligence Research, v. 65. 2019. p. 675-782-675-782.

JOSANG, A.; ISMAIL, R.; BOYD, C. A survey of trust and reputation systems for online
service provision. Decision support systems, v. 43, n. 2. 2007. p. 618-644.

KAWACHI, P. Quality assurance guidelines for open educational resources: TIPS
framework. 2014. Disponivel em: <http://oasis.col.org/handle/11599/562>. Acesso em:
novembro de 2022

KAY, R. H.; KNAACK, L. A multi-component model for assessing learning objects: The
learning object evaluation metric (LOEM). Australasian Journal of Educational
Technology, v. 24, n. 5, 2008.

KELTY, C. M.; BURRUS, C. S.; BARANIUK, R. G. Peer review anew: Three principles
and a case study in postpublication quality assurance. Proceedings of the IEEE, v. 96, n. 6.
2008. p. 1000-1011.

KITCHENHAM, B. Procedures for performing systematic reviews. Keele, UK, Keele
University, v. 33, n. 2004. 2004. p. 1-26.

KOUTSOMITROPOULOS, D. A. et al. The use of metadata for educational resources in
digital repositories: Practices and perspectives. D-Lib Magazine, v. 16, n. 1/2, 2010

KURILOVAS, E.; BIRENIENE, V.; SERIKOVIENE, S.. Methodology for Evaluating
Quality and Reusability of Learning Objects. Electronic Journal of e-Learning, v. 9, n. 1,
2011. p. 39-51.

LANE, A.; MCANDREW, P. Are open educational resources systematic or systemic
change agents for teaching practice?. British Journal of Educational Technology, v. 41, n.
6, 2010. p. 952-962.

LEACOCK, T. L.; NESBIT, J. C. A framework for evaluating the quality of multimedia
learning resources. Journal of Educational Technology & Society, v. 10, n. 2, 2007.p. 44-59.



LUO, T. et al. The power of open: Benefits, barriers, and strategies for integration of
open educational resources. Open Learning: The Journal of Open, Distance and e-Learning,
v. 35, n. 2. 2020. p. 140-158.

LRMI. LRMI Terms. 2022. Disponivel em: <
https://mww.dublincore.org/specifications/Irmi/lrmi_terms/2022-06-14/>. Acesso em:
dezembro de 2022

MALLINSON, B. J.; KRULL, G. E. An OER online course remixing experience. Open
Praxis, v. 7, n. 3, , 2015. p. 263-271.

MARCUCCI, R.; GADHI, P. Deteccién del idioma original en textos traducidos por
maquina. 2020.

MCGREAL, R. et al. Open educational resources: Innovation, research and practice.
Commonwealth of Learning (COL), 2013.

MCGREAL, R. Special report on the role of open educational resources in supporting
the sustainable development goal 4: Quality education challenges and opportunities. The
International Review of Research in Open and Distributed Learning, v. 18, n. 7, 2017.

MENDEZ, A. G.; ARIAS, E. B.; VIVES, J. Q. Estimacion de calidad de objetos de
aprendizaje en repositorios de recursos educativos abiertos basada en las interacciones
de los estudiantes. Educacion XX1, v. 21, n. 1, p. 285-301, 2018.

MIAO, F.; MISHRA, S.; MCGREAL, R. Open educational resources: policy, costs,
transformation. UNESCO Publishing, 2016.

MOISE, G.; VLADOIU, M.; CONSTANTINESCU, Z. Maseco: a multi-agent system for
evaluation and classification of oers and ocw based on quality criteria. In: E Learning
Paradigms and Applications. Springer, Berlin, Heidelberg, 2014. p. 185-227.

MOREAU, L. et al. The open provenance model core specification (v1.1). Future
generation computer systems, v. 27, n. 6, p. 743-756, 2011.

MOREAU, L.; MISSIER, P. Prov-dm: The prov data model. 2013.

OCHOA, X.; DUVAL, E. Relevance ranking metrics for learning objects. IEEE
Transactions on learning technologies, v. 1, n. 1, p. 34-48, 2008.

OER Commons. Remix a resource. 2019. Disponivel em:
<https://help.oercommons.org/support/solutions/articles/42000046860-remix-a resource>.
Acesso em: dezembro de 2022

OPEN KNOWLEDGE FOUNDATION. Open Definition. Defining open in open data, open
content and open knowledge. Disponivel em: < https://opendefinition.org/od/2.1/pt-br/>.
Acesso em: novembro de 2022

OTSUKA, J.; et al. LIVRE SABER (LiSa): um repositorio de recursos educacionais
abertos de cursos a distancia. Revista Brasileira de Informatica na Educacéo, v. 23, n. 1,
2015.



PERIFANOU, M.; ECONOMIDES, A. A. Analyzing repositories of OER using web
analytics and accessibility tools. Universal Access in the Information Society. 2022. p. 1-15

PINTO, M. et al. Evaluareed: desarrollo de una herramienta para la evaluacion de la
calidad de los recursos educativos electrénicos. Investigacion bibliotecoldgica, v. 31, n. 72,
2017. p. 227-248.

RIBEIRO DOS SANTOS, Renata; PRADO SANTOS, M. T.; CIFERRI, R. R. ProvOER
Model: A Provenance Model for Open Educational Resources. Heliyon. 2022. p. 1-15.

ROMERO-PELAEZ, A.; SEGARRA-FAGGIONI, V.; ALARCON, P. P. Exploring the
provenance and accuracy as metadata quality metrics in assessment resources of OCW
repositories. In: Proceedings of the 10th International Conference on Education Technology
and Computers. 2018. p. 292-296

SANTOS, M. CREDItoR: uma abordagem semiautomatica para curadoria em
repositorios educacionais digitais com foco em recursos educacionais abertos. 176p.
Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Computacdo). Universidade Federal de Sao Carlos, Séo
Carlos. 2019

SANZ-RODRIGUEZ, J.; DODERO, J. M.; SANCHEZ-ALONSO, S. A preliminary
analysis of software engineering metrics-based criteria for the evaluation of learning
objects reusability. International Journal of Emerging Technologies in Learning (iJET), v. 4,
n. 2009.

SANZ-RODRIGUEZ, J.; DODERO, J. M.; SANCHEZ-ALONSO, S. Ascertaining the
relevance of open educational resources by integrating various quality indicators.
International Journal of Educational Technology in Higher Education, v. 8, n. 2. 2011a. p.
211-224.

SANZ-RODRIGUEZ, J.; DODERO, J. M.; SANCHEZ-ALONSO, S. Metrics-based
evaluation of learning object reusability. Software Quality Journal, v. 19, n. 1. 2011b. p.
121-140.

SICILIA, M.-A. et al. Exploring structural prestige in learning object repositories: Some
insights from examining references in MERLOT. In: 2009 International Conference on
Intelligent Networking and Collaborative Systems. IEEE, 2009. p. 212-218.

SIMMHAN, Y. L.; PLALE, B.; GANNON, D. A survey of data provenance in e-science.
ACM Sigmod Record, v. 34, n. 3. 2005. p. 31-36.

TABARES, V.; DUQUE, N.; OVALLE, D. A. Multi-agent system for expert evaluation of
learning objects from repository. In: International Conference on Practical Applications of
Agents and Multi-Agent Systems. Springer, Cham, 2015. p. 320-330.

TABARES, V.; DUQUE, N.; OVALLE, D. A. Modelo por capas para evaluacion de la
calidad de Objetos de Aprendizaje en repositorios. Revista Electronica de Investigacion
Educativa, 19(3), 2017. p. 33-50.



TAN, W. C.. Research Problems in Data Provenance. IEEE Data Eng. Bull., v. 27, n. 4, p.
45-52, 2004,

TOMAZELA, B. MPPI: um modelo de procedéncia para subsidiar processos de
integragdo. 107p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Computagéo). Universidade de Sao
Paulo, S&o Carlos. 2010

UNESCO. Forum on the impact of open courseware for higher education in developing
countries—final report. Paris, 2002. Disponivel em:
<https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000128515>. Acesso em: dezembro de 2022

UNESCO/COL. Guidelines for Open Educational Resources (OER) in Higher Education.
2011. Disponivel em: <https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000213605>. Acesso em:
novembro de 2022

UNESCO. 2012 Paris OER Declaration. In:World Open Educational Resources (OER)
Congress  Unesco,  Paris, June  20-22. [s.n.], 2012.  Disponivel  em:
<https://en.unesco.org/oer/paris-declaration>. Acesso em: novembro de 2022

UNESCO, Recommendation on Open Educational Resources (OER), Paris. 2019. Disponivel
em:<https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373755/PDF/373755eng.pdf.multi.page=3
>. Acesso em: novembro de 2022

VAN ASSCHE, F.; VUORIKARI, R. A framework for quality of learning resources. In:
Handbook on quality and standardization in E-learning. Springer, Berlin, Heidelberg, 2006.
p.443-456.

VAN HILTEN, L. 3 top tips for responding to reviewer comments on your manuscript.
Elsevier Connect. 2015. Disponivel em: <https://www.elsevier.com/connect/authors-
update/3-top-tips-for-responding-to-reviewer-comments-on-your-manuscript>.Acesso em:
dezembro de 2022

VARGO, J. et al. Learning object evaluation: computer-mediated collaboration and
inter-rater reliability. International Journal of Computers and Applications, v. 25, n. 3, 2003.
p.198-205,.

VUORIKARI, R.; MANOUSELIS, N.; DUVAL, E. Using metadata for storing, sharing
and reusing evaluations for social recommendations: the case of learning resources.
Social information retrieval systems: Emerging technologies and applications for searching
the web effectively. 2008. p. 87-107.

WANG, R. Y.; STRONG, D. M. Beyond accuracy: What data quality means to data
consumers. Journal of management information systems, v. 12, n. 4. 1996.p. 5-33.

WELLER, M. Big and little OER. In: OpenED2010: Seventh Annual Open Education
Conference, 2-4 Nov 2010, Barcelona, Spain. 2010.

WILEY, D. A. Connecting learning objects to instructional design theory: A definition, a
metaphor, and a taxonomy. The instructional use of learning objects, v. 2830, n. 435. 2000.
p. 1- 35.



WILEY, D. The Access Compromise and the 5th R. 2014. Disponivel em:
<https://opencontent.org/blog/archives/3221>. Acesso em: novembro de 2022

WILEY, D.; BLISS, T. J; MARY.M. Open educational resources: A review of the
literature. In: Handbook of research on educational communications and technology.
Springer, New York, NY, 2014. p. 781-789.

YUAN, M.; RECKER, M. Not all rubrics are equal: A review of rubrics for evaluating
the quality of open educational resources. International Review of Research in Open and
Distributed Learning, v. 16, n. 5. 2015. p. 16-38.

YUAN, M.; RECKER, M. Does audience matter? Comparing teachers’ and non-
teachers’ application and perception of quality rubrics for evaluating Open Educational
Resources. Educational Technology Research and Development, v. 67, n. 1. 2019. p. 39-61.



Apéndice A

REVISAO SISTEMATICA

A.1 Consideracdes iniciais

Neste apéndice é realizado o detalhamento da revisdo sistematica que foi realizada

para a recuperacdo dos trabalhos correlatos a esta tese de doutorado.

A.2 Revisao sistematica

Segundo Kitchenham (2004) a revisdo sistematica tem como objetivo apresentar uma
avaliacdo criteriosa sobre um determinado topico de pesquisa, por meio de uma metodologia
de revisdo que seja confiavel, rigorosa e auditavel. A autora explica que por meio da revisdo
sistematica é possivel resumir as evidéncias sobre uma tecnologia, identificar lacunas a fim de
sugerir possiveis investigacdes, esclarecer o estado da arte para a elaboracdo de novas
pesquisas e examinar evidéncias empiricas que comprovem ou refutem uma hipotese.

A revisdo sistematica é dividida em trés etapas: planejamento, execucédo e analise dos
resultados. Na etapa de planejamento é estabelecido o protocolo da revisao, que é utilizado
como norteador durante todo o processo. Na etapa de execucdo é realizada a conducéo da
revisdo, no qual € realizada a busca e sele¢do dos trabalhos relacionados. Finalmente, na fase
de anélise dos resultados, é realizada uma sintese dos trabalhos recuperados ao fim desse
processo.

O processo de revisdo sistematica foi realizado com o auxilio da ferramenta State of
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the Art through Systematic Review*" (StArt) (versdo 2.3.4.2), que fornece suporte n&o s6 para
a criacdo e aplicacdo do protocolo da revisdo, mas também para a selecdo, extracdo e analise
dos trabalhos recuperados da literatura (FABBRI et al., 2016). Essa ferramenta foi

desenvolvida pelo laboratério de Pesquisa em Engenharia de Software (LaPES) da UFSCar.

A.2.1 Etapa de planejamento

Conforme descrito anteriormente, na etapa de planejamento é criado o protocolo da
revisdo, no qual sdo listados os métodos utilizados para a realizacdo da revisdo sistematica
(KITCHENHAM, 2004). Para tanto, descreve-se 0 objetivo da revisdo sistematica, as
questdes de pesquisa que devem ser respondidas ao fim da revisao sistematica, as fontes de
busca consultadas, o idioma dos trabalhos recuperados, as palavras-chave e os critérios de
inclus&o e excluséo.

Os objetivos desta revisao sistematica sao:

e ldentificar as contribuicGes apresentadas na literatura para a avalia¢cdo da qualidade dos
REAs;

e ldentificar as contribui¢fes apresentadas na literatura quanto a procedéncia dos dados no
contexto dos REAs.
Para tanto, foram estabelecidas trés questfes de pesquisa:

Questdo de pesquisa 1 — Quais sdo as dimensdes e indicadores da qualidade que
podem ser considerados para a avaliagéo da qualidade dos REAs?

Questdo de pesquisa 2 — Quais sdo as estratégias apresentadas na literatura para a
avaliacdo da qualidade dos REAS?

Questédo de pesquisa 3 — Quais séo as contribuicdes realizadas no contexto de REAs
referentes a procedéncia dos dados?

Para definir as fontes de busca consultadas na revisao sistematica foram observados 0s
seguintes critérios: cobertura, conteddo atualizado e disponibilidade. Sobre a cobertura, foram
consideradas apenas as fontes que retornam uma quantidade relevante de trabalhos. No
entanto, os trabalhos retornados deveriam ser recentes e relacionados ao tema de pesquisa.
Além disso, s6 foram consideradas fontes que possibilitam o acesso integral dos trabalhos.

Assim, as fontes de busca consultadas para a revisdo sistematica foram:

e ACM Digital Library (https://dl.acm.org/);
e dblp (https://dblp.org/);

*! http://lapes.dc.ufscar.br/tools/start_tool
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e |EEE Xplore Digital Library (https://ieeexplore.ieee.org/);
e Google Academic (https://scholar.google.com.br/);
e Scopus (https://www.scopus.com/);

e Web of Science (http://www.webofknowledge.com).

Os idiomas definidos para a aceitagdo dos trabalhos correlatos foram inglés e
portugués. O inglés foi considerado por ser a lingua internacionalmente aceita para a escrita
de trabalhos cientificos. O Portugués foi considerado, pois sua exclusdo eliminaria
automaticamente as contribui¢des de autoria de pesquisadores brasileiros.

As palavras-chaves correspondem a um conjunto de termos que possibilitam a
recuperacdo dos trabalhos que respondem as questdes de pesquisa. As palavras-chaves, em
inglés e portugués, sdo:

e Termos relacionados a Recursos Educacionais Abertos: Open Educational Resources /

OER / Recursos Educacionais Abertos / REA

e Termos relacionados a materiais educacionais: Learning Objects / Learning Resources
/ Educational Resources / Digital Educational Resources / Objetos de Aprendizagem /
Recursos de Aprendizagem / Recursos Educacionais / Recursos Educacionais Digitais

e Termos relacionados a qualidade: quality / qualidade

e Termos relacionados a avaliagdo: assess / assessing / assessment / evaluate /
evaluating / evaluation / metric / avaliacdo / métrica

e Termos relacionados a procedéncia dos dados: provenance / lineage / procedéncia /
proveniéncia

Neste ponto, é importante explicar que, além de termos relacionados a REAs, também
foram consideradas terminologias apontadas na literatura para a descricdo de quailquel
material educacional. A justificativa para essa consideracdo ¢ a identificacdo das dimensbes
da qualidade que sdo relevantes neste cenario e que, portanto, podem ser utilizadas para a
avaliacdo da qualidade de REAs.

Os critérios de inclusdo e exclusdo tem um papel relevante na revisao sistematica, pois
definem as caracteristicas que ser observadas para a aceitacdo ou rejeicdo dos trabalhos
recuperados da literatura. Assim, os critérios de inclusdo (CI) e os critérios de exclusdo (EC)
Sdo:

Critérios de incluséo

11— O trabalho apresenta contribui¢des para a avaliacdo da qualidade dos REAs.
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12 — O trabalho apresenta contribui¢c@es quanto a procedéncia dos dados no contexto
dos REAs.

I3 — O trabalho apresenta contribuicfes para a avaliacdo da qualidade de materiais
educacionais.

14 — O trabalho apresenta dimensdes da qualidade para a avaliagdo de materiais
educacionais.

Critérios de excluséo

E1 - O trabalho é um short-paper ou uma investigacao preliminar.

E2 — O texto do trabalho ndo esta integralmente disponivel.

E3 — O texto ndo apresenta contribuigdes para a avaliacdo da qualidade dos REAs.

E4 — O trabalho ndo apresenta contribuicdes quanto a procedéncia dos dados no
contexto dos REAs.

E5 — O trabalho apresenta contribuicdes para a avaliagdo da qualidade de materiais

educacionais, no entanto, ndo sdo consideradas dimensdes da qualidade para essa finalidade.
A.2.2 Etapa de execucao

Na segunda etapa da revisdo sistematica é realizada a busca e selecdo dos trabalhos
relacionados. Na fase de conducdo é realizada a busca pelos trabalhos por meio de consultas
as fontes de dados. Para tanto, a partir das palavras-chaves foram elaboradas strings de
buscas, que foram executadas em cada uma das fontes de buscas.

Nas strings de busca, as palavras-chaves estdo conectadas pelos operadores 16gicos
AND, utilizado para relacionar termos diferentes, e OR, utilizado para agrupar termos
sinbnimos. Foram elaborados quatro pares strings de busca, inglés e portugués, com o
propdsito de facilitar a organizacéo e direcionamento dos resultados da busca. Cada string de
busca foi adaptada de acordo com as especificidades de cada fonte de busca consultada. Para

facilitar a apresentacdo, as strings de busca, listadas a seguir, estdo em uma notagao genérica:

Al. (“Open Educational Resources” OR OER) AND quality
A2. (“Recursos Educacionais Abertos” OR REA) AND qualidade

B1. (“Open Educational Resources” OR OER) AND (assess* OR assurance OR evaluat* OR
metric)
B2. (“Recursos Educacionais Abertos” OR REA) AND (avaliagao OR métrica)
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C1. (“Learning Objects” OR “Learning Resources” OR “Educational Resources” OR “Digital
Educational Resources”) AND quality

C2. (“Objetos de Aprendizagem” OR “Recursos de Aprendizagem” OR “ Recursos
Educacionais” OR “Recursos Educacionais Abertos””) AND qualidade

D1. (“Learning Objects” OR “Learning Resources” OR “Educational Resources” OR “Digital
Educational Resources) AND (assess* OR assurance OR evaluat®* OR metric)
D2. (“Objetos de Aprendizagem” OR “Recursos de Aprendizagem” OR “Recursos

Educacionais” OR “Recursos Educacionais Abertos”) AND (avaliagdo OR métrica)

E1l. ("Open Educational Resources” OR OER) AND (provenance OR lineage)
E2. (“Recursos Educacionais Abertos” OR REA) AND (procedéncia OR proveniéncia)

O primeiro conjunto de strings de busca (Al e A2) tem como foco a recuperacdo de
trabalhos relacionados a qualidade de REAs. O segundo grupo de strings de busca (Bl e B2)
tem como proposito a recuperacdo de trabalhos que contribuem para a avaliagdo de REAs. De
forma similar, por meio das strings de busca C1 e C2 foram recuperados os trabalhos
correlatos a qualidade de materiais educacionais, enquanto D1 e D2 resultaram em trabalhos
relacionados a avaliagdo desses materiais. Por meio dessas strings de busca foram
recuperados trabalhos que respondem as questdes de pesquisa 1 e 2. O Gltimo conjunto de
strings de busca (E1 e E2) tem como finalidade a recuperacdo dos trabalhos relacionados a
procedéncia dos REAS e que, portanto, respondem a questao de pesquisa 3.

Para as strings de busca B1 e D1 foi utilizado o radical de alguns termos pode ser
completado por diferentes sufixos nas fontes de busca. Para tanto, foi considerado asterisco
(*), que substitui zero ou mais caracteres. Assim, o radical assess* corresponde as palavras-
chaves assess, assessing e assessment, enquanto o radical evaluat* refere-se a evaluate,
evaluation and evaluating.

E importante explicar que, aps sucessivos refinamentos realizados para a elaboragio
das strings de busca, optou-se por delimitar as buscas apenas aos trabalhos que apresentam as
palavras-chaves explicitamente no titulo, o que evidenciaria a importancia das mesmas como
o foco abordado no trabalho. E interessante apontar que muitos dos trabalhos recuperados nao
estavam relacionados a tematica da tese de doutorado devido a presenca de palavras-chaves
identificadas no resumo que s&o comuns a outros contextos. Por exemplo, REA (remaining
enzymatic activity, rapid evidence assessment, ribeye area e radio electronic equipment) e

OER (oil extraction rate e oxygen evolution reaction).
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Neste ponto, € importante explicar que, apesar da questdo de pesquisa 1, o termo
“dimensdo da qualidade” ndo foi considerado como palavra-chave. Isso porque, durante os
refinamentos realizados nas strings de busca, observou-se que os trabalhos da literatura nao
explicitam diretamente essa palavra no titulo, uma vez que normalmente comp&e um método
para a avaliacdo da qualidade, que é o foco do trabalho.

Deve-se pontuar também que, embora as palavras-chave estejam em inglés e
portugués, foram recuperados trabalhos escritos em espanhol, que apresentavam o titulo em
inglés. Esses trabalhos foram lidos, analisados e submetidos aos critérios de inclusdo e
exclusdo. Os trabalhos escritos em espanhol que atendiam aos critérios de inclusdo foram
aceitos, pois apresentam contribuicdes para a avaliacdo da qualidade dos REAs. Nao foram
recuperados trabalhos escritos em outros idiomas.

Para a fonte de busca Google Academic foram consideradas as palavras-chaves Open
Educational Resources e quality. Além disso, foram consultadas as dez primeiras paginas
web, para recuperar os trabalhos que ndo foram retornados pelas demais fontes de busca.

Todos os trabalhos recuperados como resultado das consultas as fontes de busca foram
salvos no formato de arquivo bibtex e importados para a ferramenta StArt. Essa ferramenta
detecta e remove automaticamente trabalhos duplicados retornados pela mesma fonte de
busca. Trabalhos semelhantes recuperados por fontes de buscas diferentes foram detectados
manualmente. Foram descartados 622 trabalhos duplicados. Assim, para a primeira selecdo
foram analisados 780 trabalhos.

A primeira selecéo de trabalhos consiste na leitura do titulo e resumo de cada um dos
trabalhos recuperados. Para tanto, foram aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo. Os
trabalhos aceitos obedecem pelo menos um dos critérios de inclusdo, enquanto os trabalhos
rejeitados nao estdo de acordo com nenhum desses critérios e, portanto, atendem pelo menos
um dos critérios de exclusdo. Nesse caso, ndo foi rejeitado nenhum trabalho com base nos
critérios de exclusdo E1 (o trabalho é um short-paper ou uma investigacéo preliminar) e E2 (o
texto do trabalho ndo estd integralmente disponivel), pois os trabalhos ndo foram lidos
integralmente, ja que o titulo e resumo sdo informacdes disponiveis na ferramenta StArt.

Além disso, observou-se que muitos dos trabalhos rejeitados na primeira sele¢cdo nao
tinham como objetivo a avaliacdo da qualidade de REAs. Alguns tinham como foco a
avaliacdo da qualidade de metadados. Outros tinham como objetivo avaliar o desempenho do
aluno quando REAs sdo utilizados para o processo de ensino-aprendizagem. Muitos dos
trabalhos recuperados, por meio das strings de busca C1, C2, D1 e D2 estavam relacionados a

assuntos especificos nas areas de medicina, enfermagem e quimica, isso porque as palavras-
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chaves sdo comuns a diversos contextos. Isso posto, ao final da primeira selecdo, foram
aceitos 168 trabalhos.

Na segunda selecdo os 168 trabalhos que resultaram da selecdo inicial foram
integralmente lidos. Para tanto, foram mantidos os mesmos critérios de selecdo considerados
anteriormente. Nesse caso, foram aceitos os trabalhos que estdo em conformidade com os
critérios de incluséo 11, 12 e 14.

Percebeu-se que muitos dos trabalhos rejeitados na segunda selecdo concentraram seus
esforcos na avaliacdo da qualidade de repositérios digitais. Outros trabalhos estavam em
conformidade com o critério de inclusdo I3 (o trabalho apresenta contribuicbes para a
avaliacdo da qualidade de materiais educacionais), no entanto, a qualidade dos materiais
educacionais ndo era avaliada por meio de dimensfes da qualidade. Assim, esses trabalhos
foram rejeitados com base no critério de exclusdo E5 (o trabalho apresenta contribui¢des para
a avaliacdo da qualidade de materiais educacionais, no entanto, ndo sdo consideradas
dimens@es da qualidade para essa finalidade). Deve-se pontuar também que foram recusados
diversos trabalhos em conformidade com os critérios de exclusdo E1 (trabalho é um short-
paper ou uma investigacdo preliminar) e E2 (o texto do trabalho ndo esta integralmente
disponivel). Assim, ao final da segunda selecdo foram aceitos 17 trabalhos.

Deve-se explicar também, que trés foram inseridos manualmente, uma vez ndo foram
recuperados pela revisdo sistematica, mas apresentam contribuicdes relevantes para a
avaliacdo da qualidade dos REAs. O titulo desses trabalhos é:

e CREDItoR: uma abordagem semiautomatica para curadoria em repositorios
educacionais digitais com foco em recursos educacionais abertos.

e Modelos de curadoria de recursos educacionais digitais

e Using Machine Learning to Support Quality Judgment
Portanto, ao final da revisao sistemética foram aceitos 20 trabalhos.

A.2.3 Etapa de analise dos resultados

Na ultima etapa da revisdo sistematica, os trabalhos recuperados os trabalhos
recuperados ao final desse processo sdo descritos, de modo a responder as questbes de

pesquisa. Essa etapa é apresentada na Secéo 3.2.



