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RESUMO

A violéncia sexual, perpetrada contra criangas e adolescentes, se apresenta como um
problema de saude publica, tendo em vista a prevaléncia desse tipo de violéncia. Afeta
criancas de todos os status sociais ¢ tem maior incidéncia em nivel intrafamiliar.
Proteger essas criancas de qualquer tipo de violacdo de direitos ¢ tarefa de uma Rede de
Servigos, que quando bem estruturada, consegue atingir os objetivos de enfrentamento a
violéncia. Este trabalho se propde a analisar a importancia das Redes de Acolhimento e
Protecdo para o encaminhamento dos casos de violéncia. O objetivo principal ¢
identificar como a rede de proteg¢do a violéncia contra criangas e adolescentes de uma
cidade do interior de Sdo Paulo, deve ser articulada, na percep¢do de alguns de seus
atores. Delineada como pesquisa transversal de abordagem qualitativa, o estudo foi
norteado por documentos nacionais € internacionais que orientam como promover a
prevencdo e o acolhimento de casos de violéncia sexual, maior apropriagao das leis
nacionais, visando maior compreensdo de como a rede de protecdo precisa se articular.
Como o Sistema de Garantia de Direitos ¢ muito extenso, optou-se por dialogar por
meio de entrevistas semi-estruturadas com alguns poucos servigos, sendo eles: o
Conselho Tutelar, o CREAS, o Programa de Atendimento as Vitimas de Abuso Sexual
(PAVAS) e a Comissdo de Organizacdo do Fluxo da Violéncia do municipio de Sao
Carlos. A andlise das entrevistas partiu da inspiracdo da Genealogia em Foucault,
buscando identificar possiveis enunciados envoltos nas relagdes de poder. Os resultados
demonstram uma necessidade de maior articulagao intersetorial, bem como a
responsabilizacdo de alguns atores. A falta de formacao técnica e poucos alinhamentos
também aparecem como fatores negativos. As praticas ndo discursivas que ficaram
evidenciadas se remetem a relacoes de poderes, frutos de uma cultura de violéncia, ao

qual essa rede de protecdo estd subordinada.

Palavras Chaves: rede de protecdo; violéncia sexual; violéncia de género, criangas e

adolescentes.



Abstract

Sexual violence perpetrated against children and adolescents is a public health problem,
given the prevalence of this type of violence. It affects children of all social statuses,
and has a higher incidence within the family. Protecting these children from any type of
violation of their rights is the task of a network of services, which, when well
structured, can achieve the objectives of combating violence. This work proposes to
analyze the importance of welcoming and protection networks for the referral of cases
of violence. The main objective is to identify how the protection network against
violence against children and adolescents should be articulated, in the perception of its
actors. Outlined as a cross-sectional research with a qualitative approach, the study was
guided by national and international documents that guide how to promote prevention
and care for cases of sexual violence, greater appropriation of national laws, aiming at a
greater understanding of how the protection network needs to be articulated. As the
Rights Guarantee System is very extensive, it was decided to dialogue through
semi-structured interviews with a few services, namely: the Tutelary Council, CREAS,
the Assistance Program for Victims of Sexual Abuse (PAVAS) and the Commission for
Organizing the Flow of Violence in the municipality of Sdo Carlos. The analysis of the
interviews departed from the inspiration of Foucault's Genealogy, seeking to identify
possible statements involved in power relations. The results demonstrate a need for
greater intersectoral articulation, as well as the accountability of some actors. The lack
of technical training and few alignments also appear as negative factors. The
non-discursive practices that were evidenced refer to power relations, the result of a

culture of violence, to which this protection network is subordinated.

Keywords: safety net; sexual violence; gender violence, children and adolescents.
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Poema Abuso

Apareceu Na presenca de todos.

A suspeita da devastagio, E foi devastando devagar.
da destruicdo. Que ninguém viu, que surgiu Foi chegando sem parar,
no siléncio, da tarde ou da noite. Firmou-se invadindo cada canto,

na frente do muro . )
implodindo todo encanto,

Mudo. Pela saida do fundo. .
do corpo agora violado.
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Como sobreviver

a guerra quieta do ser?
Salvar-se do desgosto
Posto no rosto.
Apegar-se ao po,

a sombra. De que,

de quem?

No cinza da roupa
Que veste e reverte,
vé-se a imagem
daquele que deveria proteger
Mas deixou de fazer.
Imaginar-se seguido,
andando, caminhando,
para o sol, para o céu.

Infinito de toda a alma.

Esperanca que quase espanta.

Que reencanta.
Luz de um abraco
Acolhedor, que cré.

A importante presenca de

APRESENTACAO

alguém que abriga.

Que acompanha cada passo,
E cada lago refeito.

Maos que afagam.

Ombros que acolhem

o ser desiludido,
desencantado, cansado.
Agora € preciso continuar
vivendo.

E s6 continuar

(re)fazendo.

No pés-guerra, sobreviver

¢ mais que viver.

E também esconder, silenciar
0 que se viveu.

Superar e voltar a se encantar
Apos a guerra € tudo o que resta
No resto de mim

Sopro sem fim.

Margarete S. Marques
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Dou inicio a minha apresentagcdo com o poema ‘“Abuso”, de Margarete S.

Marques. Talvez porque me toca, talvez porque me vejo nele. Poderia ter sido eu.

Talvez seja alguém que ndo consegui proteger. Talvez a protecdo venha da familia.

Talvez a familia seja a causa do temor. Talvez eu possa ser uma gota de esperanga para

que alguém consiga denunciar e, assim, sobreviver.

siléncio seja tarefa de quem ja aprendeu a superar.

Ou, quem sabe, romper com 0
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Sou muito grata por ter a oportunidade de ser parte da dentncia do
silenciamento que ha por tras de violéncias voltadas para criangas e adolescentes.
Violéncias estas que tém sido perpetradas em nossa sociedade e, assim, aceitas como
normal. Normal que vira norma, e como tal contribui para o siléncio dos inocentes.
Como combater esse constante silenciar que, sob os olhos da nossa sociedade, viola
corpos € mentes de nossas criangas e adolescentes? Quem sdo os grandes responsaveis?
A familia que ndo protegeu ou quem ndo os ensinou a dizer: ndo!? Quem abusou ou a
sociedade que criou o abusador? Quem educou ou a escola que nao possibilitou o

empoderamento para se defender, para denunciar ou, simplesmente, para desabafar?

Sou professora da Rede Estadual de Sao Paulo, desde 2012, onde leciono a
disciplina de Sociologia voltada para o Ensino Médio. Como profissional da educacao,
sou parte do compromisso que temos com a protecdo dessas criancas ¢ adolescentes.
No entanto, ndo temos preparo técnico para saber acolher. A abordagem de prevencgado a
violéncia sexual ¢ minima ou quase nula. Dentre os varios componentes curriculares
ministrados, a proposta de trabalhar sexualidade como tema transversal esteve presente
no curriculo por alguns anos. No entanto, nunca recebi nenhum tipo de orientagdo ou
formacdo de como proceder com casos de violéncia, principalmente de cunho sexual.
Existem determinados assuntos que simplesmente ndo tratamos porque sdo “coisas de
familia”, familias estas que temos contato cotidianamente e que, aos nossos olhos,
jamais fariam mal aos seus proprios filhos. Ou simplesmente desconfiamos, mas nao
nos atrevemos a levantar suspeitas. Vai que sejam infundadas! Quem quer ser
responsavel por calunias? No entanto, existem sinais e pedidos de ajuda que ndo fomos

preparados para interpretar!

Em 2017, tive a oportunidade de realizar um trabalho como educadora social em
uma regido de alta vulnerabilidade social, em que a temadtica central foi Educacdo
Sexual para criangas de 07 a 13 anos de idade (FAUSTINO & D’AFFONSECA, 2021).
As oficinas revelaram um caso de abuso sexual, em que o direcionamento na ocasido
resultou em uma denuncia e, consequentemente, no acolhimento da crianca. O
acompanhamento desse caso trouxe alguns questionamentos sobre o papel
desempenhado pela Rede de Protecdo no municipio, tendo em vista que o desfecho foi
um acolhimento traumatico, com episddios de violéncia vivenciados dentro do espago

institucional, seguidos por diversas fugas e retornos a casa do agressor, que acabou

reforgando o vinculo entre eles e facilitando possiveis reincidéncias dos abusos. Esse
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caso especifico me levou a alguns questionamentos iniciais sobre o alcance das politicas
publicas que visam a protecdo para atender as demandas da Rede e, em que medida, um
possivel desamparo por parte do poder publico pode colaborar com o silenciamento das

vitimas.

Esses questionamentos levaram ao presente trabalho, que busca compreender
como alguns atores da Rede de Protecdo e Acolhimento do municipio de Sdo Carlos se
articulam e qual amparo que esses servicos vém tendo para desenvolver esse importante

trabalho.

INTRODUCAO

Muito se tem discutido acerca das violéncias que afligem criangas e
adolescentes. Violéncias estas que tém sido presentes nas mais distintas culturas ao
longo da historia, seja por meio de castigos fisicos, culturalmente aceitos em algumas
sociedades, maus tratos e negligéncia por parte dos responsaveis, relagdes incestuosas'
acometidas por meio da violéncia sexual ou quaisquer outros tipos de violagdo de
direitos bdsicos. Ana Carina e Lucia Cavalcanti destacam a violéncia que ¢ um
fendmeno social, que ocorre globalmente e varia de acordo com cada sociedade.
(STELKO-PEREIRA E DE ALBUQUERQUE WILLIANS, 2010). No entanto, cada
vez mais tem se mostrado uma tematica relevante, devido a alta incidéncia. Uma
definicao bastante completa sobre a violéncia vem de Marilena Chaui, com os seguintes

dizeres:

Em nossa cultura, a violéncia é entendida como o uso da forga fisica e do
constrangimento psiquico para obrigar alguém a agir de modo contrario a sua
natureza e ao seu ser. A violéncia ¢ a violagdo da integridade fisica e

psiquica, da dignidade humana de alguém (CHAUI, 1995, p. 433).

Sendo assim, como algo socialmente construido e ndo inato ao ser humano, ¢
importante compreender que violéncias cultivadas historicamente cumprem
determinados papéis sociais, sendo cada vez mais necessario tracar estratégias para

combater esse mal.

O aumento da prevaléncia das violéncias estd permeado por um constante

silenciar da sociedade diante de tais acontecimentos. A violéncia sexual contra criangas

' Relagdes sexuais entre parentes com lagos consanguineos
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e adolescentes, amago desse estudo, tem dados alarmantes que tem sido reflexo desse
emudecimento social. Esse silenciar pode ser apresentado de diversas formas, seja no
meio familiar, onde a maior parte dessas violéncias acontecem, seja pela auséncia de
politicas publicas, cujo papel deveria ser o de prevencao por meio da conivéncia da
instituicao escolar, que muitas vezes ndo aborda tais questdes, ou pela propria midia que

refor¢ca uma constante adultiza¢do da infancia’.

Sobre a adultizagdo da infancia, Taisa Trombetta ¢ Marcos Henrique e Adriano,
trazem uma reflexdo muito relevante do quanto nossa cultura esta calcada no processo
de adultizacdo das criancas, desde a padronizagdo de brinquedos que remetem ao
mundo adulto, como objetos domésticos voltados para as meninas, ditando regras que
remetem a maternidade ou brinquedos que simulam armas de fogo, induzindo meninos
a brincarem de policia-ladrdo e ao mesmo tempo incitando a violéncia. Percebe-se uma
intengdo em adultizar meninas e meninos seguindo determinados padrdes de género,
que irdo moldar que tipo de adultos os pequenos deverao almejar ser (DE PAULA,
DEMARCO & SCHLOSSER (2019). Sandra Corazza reflete sobre as relacdes de
poder que infantilizam o adulto e igualmente adultizam a crianga, perpetuando uma
ideia de fragilidade e objetificagdo, sobretudo quando se tratam de corpos femininos.
Também sabemos que a infincia carrega uma imagem ideal, desenhada pelo dispositivo
da infincia, que ¢ fundamental para a perpetuacdo desses paradigmas® (apud
MORUZZI, 2012, p. 61). Outra autora que traz contribui¢cdes brilhantes sobre o
processo de adultizacdo ¢ Jane Felipe, em um estudo intitulado “Afinal, quem ¢ mesmo
o pedofilo” (FELIPE, 2006), que reflete sobre a maneira pela qual a crianga era vista no
passado, sendo vitima de diversos tipos de violéncia em publico. Conforme a crianga
passa a ser responsabilidade da familia, o cenario muda do publico para o privado.
Agora essa crianga carrega uma imagem de pura e inocente, que necessita da prote¢ao
do adulto. Protecao esta que envolve plenos poderes sobre o seu corpo. O adulto, por
meio da instituicdo familiar, € o que detém plenos poderes sobre a crianga. So ele cuida,
sO ele protege, sO ele educa, s ele viola. No entanto, essa mesma sociedade que cria
leis de protecdo a crianga, assiste muitas vezes, de forma passiva, violéncias que

acontecem dentro do seio familiar. A adultizagdo também se manifesta por meio da

2 Criangas ou adolescentes inseridos precocemente no mundo dos adultos, expostos de maneira
sexualizada, interferindo no que ¢ esperado para a faixa etaria.

* Dispositivo é um conceito calcado por Michael Foucault que se refere a uma série de estratégias que
possibilitam que determinados poderes funcionem, podendo ser regidos por ordenamentos juridicos,
discursos ou institui¢cdes, estando submetidos as relacdes de poderes e saberes.
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exibicdo dos corpos das criangas de forma sexualizada. Felipe demonstra, também, o
quanto os corpos estdo a servigo do mercado, isto ¢, na mesma medida em que criangas
sdo um publico consumidor em potencial, também se tornam um publico de sexualidade
consumivel. Essa doutrinacdo dos corpos por meio do dispositivo de sexualidade e da
infancia ¢ observado pela sociedade, que consente, mesmo que o resultado seja altos

indices de violéncia contra as criangas.

Muitas das violéncias contra criangas apresentam relacao direta com as relagdes
de poder, que reforcam o poder de uns sobre os outros no ambito familiar e também
estdo pautadas por meio de papéis de género atribuidos socialmente e com a construcao
da sexualidade dessas criangas, colaborando para um contexto de constantes

revitimizagoes.

Nesse cenario, lembramos que o ano de 2020 traz um agravante a essa situagao
de violacdo de direitos que algumas criangas vivem. O inicio de um contexto de
pandemia de Covid-19 levou a populacdo mundial ao confinamento do lar. Um
confinamento necessario por medidas sanitdrias, mas que colaborou para a
indefensabilidade de criancas e adolescentes, que foram obrigados, muitas vezes, a
passar mais tempo com seus agressores. O distanciamento do ambiente escolar, nessa
ocasido, contribuiu para o silenciamento de tais situa¢des de violéncia, que puderam ser
acentuadas por problemas de ordem econdmica, de stress, alcoolismo, acesso limitado a
servigos de apoio, tdo comuns no momento que estamos vivendo. Apesar de estarmos
em um momento pds retorno a este ambiente escolar ou de trabalho fora de casa, o
confinamento vivenciado por muitas familias pode ainda estar surtindo efeito no
comportamento das criangas expostas as violéncias intrafamiliares, uma vez que ficaram
por um longo tempo sem acesso a escola, enquanto ambiente de referéncia para romper
com esse silenciamento. Antoénio Guterres, Secretario Geral da ONU destaca que “...a
violéncia nao se limita ao campo de batalha. Para muitas mulheres e meninas, a maior
ameaga paira sobre elas onde elas devem se sentir mais seguras: em casa®’. O Brasil
ainda passa por um momento politico de retrocessos em importantes politicas de saude,
assisténcia e de desmonte da educagdo publica, devido as medidas tomadas pelo

governo federal de Jair Bolsonaro, que associadas aos agravos que a pandemia trouxe,

* Fala do Secretario Geral da ONU, solicitando aos governos intensificarem a prevengdo e reparagio para
vitimas de violéncia sexual infantil, tendo em vista medidas de isolamento social que os paises vém
adotando contra o Covid-19.
http://www.onumulheres.org.br/noticias/declaracao-interagencial-das-nacoes-unidas-sobre-violencia-contr
a-mulheres-e-meninas-no-contexto-da-covid-19/
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principalmente no que tange ao aumento das vulnerabilidades sociais e econdmicas,
colaboram com o aumento das violéncias. Nesse cenario, a auséncia do ambiente
escolar para criangas e adolescentes em situagdao de violéncia tornou-se avassaladora, ja
que € um espago, tanto de fuga para tais situagdes, quanto de apoio para possiveis
dentncias. As consequéncias do aumento das diversas violéncias podem ser sentidas

mesmo apds o retorno dessas criancas ao ambiente escolar.

Historicamente, a escola tem assumido um importante papel na Rede de
Protecdo a Violéncia. O fato dessas criangas e adolescentes nao terem o mesmo acesso a
esse espago reacende a discussdo sobre a necessidade de desenvolver e aprimorar
estratégias de enfrentamentos a qualquer tipo de violéncia infantil, principalmente
quando a maioria delas acontece na propria residéncia, tendo como agressor algum
familiar. Cristina Lima, Maria Costa e Graciana Lopes realizam um estudo sobre o
contexto de pandemia, que agrava os casos de violéncia no nivel intrafamiliar e
demonstra que o compromisso de protecao as criangas dentro de seus lares ndo esta
sendo efetivo, a medida que a maioria dos casos de abusos sexual se passam em
ambiente doméstico e sdo cometidos por adultos que apresentam vinculo emocional
com as vitimas, o que torna mais dificil romper com o siléncio (LIMA; COSTA &
LOPES; 2018). Marcia Ribeiro, Maria Ferriani e Jair Reis ressaltam que, muitas vezes,
a violéncia sexual, tende a ser mantida em segredo, seja por medo, culpa, vergonha ou

até mesmo ameacas do agressor (RIBEIRO, FERRIANI E REIS, 2004).

Andrea Martelli realiza um estudo sobre o abuso sexual e o papel da escola e
chega a conclusdo que, quando ha indicios de que a crianga ou jovem estd sendo vitima
desse tipo de violéncia, muitas vezes os profissionais da escola tendem a ndo denunciar,
por receio de interferir em problemas particulares ou simplesmente que a suspeita nao
seja comprovada, contribuindo, assim, com esse silenciamento (MARTELLI, 2013).
No entanto, a escola ¢ somente um dos atores dessa Rede de Prote¢ao contra as

violéncias. De acordo com o artigo 227 da Constitui¢ao Federal de 1988...

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satude, a
alimentag@o, a educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade ¢ a convivéncia familiar ¢ comunitaria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo,

violéncia, crueldade e opressdo (BRASIL, 1988).
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A Rede de Protecdo que deveria estar envolvida no amparo as criangas, perpassa
a familia e a sociedade, cabendo ao Estado organizar politicas que garantam o
enfrentamento as mesmas. No entanto, algumas violéncias prevalecem em alguns
ambientes, cujas condigdes sociais continuam vitimizando grupos especificos, como

mulheres e criangas no ambiente doméstico.

Entretanto, ¢ importante frisar que um olhar sobre a condi¢ao de violéncia que
muitas criangas ¢ adolescentes tém sido submetidos parte da dentincia de movimentos
feministas e de mulheres, que contribuem para o enfrentamento que se d4 por diversas
frentes e, em especial, por meio das politicas publicas. Esse mesmo movimento que
tem como uma de suas bandeiras de luta o fim das desigualdades de género, traz a
reflexdo sobre os papéis historicamente atribuidos a mulheres ¢ meninas. Contudo,
mudar o cenario das violéncias que acometem criancas e adolescentes requer mais que o
engajamento dos movimentos feministas, ¢ preciso ter um envolvimento de varios
atores sociais, desde os que se comprometem a prevenir como familia e escola, mas
falham nessa tarefa, expondo-os a diversas vulnerabilidades, aos que deveriam acolher
como a Rede de Protecdo, que na maioria das vezes, por motivos politicos ou falta de
estrutura, ndo conseguem agir com medidas efetivas de fato, colaborando, assim, para

uma constante revitimizagio® das situa¢des de violéncia.

A revitimizacdo ocorre quando uma crianga sofre algum tipo de violéncia e ndo
recebe o atendimento necessario, quando os profissionais sdo mal preparados e nao
conseguem dar o suporte basico ou algumas vezes a institui¢do nao tem condigdes
adequadas para o atendimento, essas criancas tendem a sofrer varias outras violagdes de
direito, mesmo sob tutela da instituicdo que deveria acolher, conforme a Lei n° 13.431

de 04 de abril de 2017.

Esse cenario corrobora com a importancia do fortalecimento da Rede de
Protecdo a crianca contra quaisquer tipos de violéncias. Cabe a essa Rede buscar
elementos para se estruturar e atingir da melhor forma possivel as criangas e
adolescentes, tanto no ambito da preveng¢ao como de acolhimento, bem como colaborar

para gerar dados locais que possibilitem a elaboracdo de politicas que atendam as

> Quando a crianga ou adolescente é obrigado a reviver a violéncia que sofreu. Muitas vezes a
revitimizagdo acontece no ato do atendimento feito por profissionais da Rede de Protecdo, em que ao
relatar a violéncia sofrida, a crianca acaba sendo exposta a um processo doloroso que a coloca na
condicao de revitimizagao.
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realidades de cada municipio, visando um enfrentamento efetivo de qualquer violagao

de direitos.

No intuito de colaborar com essa caminhada, essa dissertacao busca responder a
seguinte questdo: Como se articula a rede de protecdo a criancas e adolescentes que
sofreram violéncia sexual no municipio de Sao Carlos? Procuramos identificar como
a rede de protegdo a violéncia contra crianga e adolescentes deve ser articulada, na
percepcao dos seus atores. A partir desse objetivo mais geral, procuramos levantar e
analisar os tipos de violéncia cometidos contra criangas, mapeando assim quais sao 0s
atores da Rede de Protecdo no municipio e as acdes de enfrentamento a violéncia
sexual, bem como suas fragilidades e desafios para o funcionamento efetivo da Rede

dos servigos especializados.

O presente trabalho estd estruturado da seguinte maneira: inicio com uma breve
apresentacao da minha trajetoria e dos motivos que me movem a realizar essa pesquisa.
Na se¢do 01, realizo uma breve apresentacdo do percurso metodoldgico que delineia
esse estudo e, em seguida, destino a se¢dao 02 para discorrer sobre a cultura da violéncia
perpetrada contra criangas e adolescentes ao longo da historia e a intersec¢do entre
violéncia género e geracdo. Na sequéncia, na se¢ao 03 apresento o “conto” da ideologia
de género x enfrentamento a violéncia sexual infantil, visando analisar atitudes e
politicas do governo atual frente a violéncia sexual de criancas e adolescentes. Na se¢ao
04, apresento os resultados obtidos e reflexdes feitas. E, por fim, na se¢do 5, apresento

as consideragdes finais.

SECAO 01 - PERCURSO METODOLOGICO:

Nesta secdo esta presente o percurso metodologico utilizado na pesquisa. Para
compreender melhor o cenario de violéncia em que criangas e adolescentes estdo
inseridos, optou-se por uma pesquisa qualitativa, por considerar relevantes experiéncias
cotidianas e percep¢des acerca das tematicas abordadas. (GASKEL, 2014; MINAYO,
2011). Optou-se, também, pela realizagdo de entrevistas semiestruturadas com os
responsaveis técnicos dos principais servicos da Rede de Atendimento a Crianga vitima
de violéncia no municipio de Sdo Carlos, l6cus da pesquisa, para obter melhor
compreensdo sobre a percepcao de apoio que esses gestores tém para desenvolver seu
trabalho. Para a analise das entrevistas, partimos de uma inspiracdo genealdgica em

Foucault, por considerar um contexto de praticas microfisicas das relagdes de poder e
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como a individualizacdo dos sujeitos, a necessidade de identifica¢do, de comparagdo e
normalizag¢do colabora com o discurso de docilizagao dos corpos. Nao ha como falar de
violéncias sem analisar as relagdes de poder, sejam pautadas no género, na geracao ou
na propria cultura da violéncia. Buscamos também compreender as condi¢des de

emergéncia dos problemas da rede de protecao.
Ao descrever a genealogia, Michael Foucault cita:

Trata-se, na verdade, de fazer que intervenham saberes locais, descontinuos,
desqualificados, nao legitimados, contra a instancia tedrica unitiria que
pretendia filtra-los, hierarquiza-los, ordena-los em nome de um conhecimento
verdadeiro, em nome dos direitos de uma ciéncia que seria possuida por
alguns. As genealogias ndo sdo, portanto, retornos positivistas a uma forma
de ciéncia mais atenta ou mais exata. As genealogias sdo, muito exatamente,
anticiéncia. Nao que elas reivindiquem o direito lirico & ignorancia e ao néo
saber, ndo que se trate da recusa de saber ou de pér em jogo, do pdr em
destaque os prestigios de uma experiéncia imediata, ainda ndo captada pelo
saber. Nao ¢ disso que se trata. Trata-se da insurreicdo dos saberes.

(FOUCAULT, 2010, p. 9-11)

Andrea Moruzzi e Anete Abramowicz (2011) ressaltam que a pesquisa
genealogica ndo busca compreender as origens, mas compreender fatos e praticas
vividas pelos sujeitos, direcionadas pelo saber, pelo poder, consolidadas por meio do
discurso. E importante compreender as relagdes de poder envoltas em determinados
discursos, para que determinados saberes ganhem forca e sejam reconhecidos como
verdadeiros. E preciso considerar as praticas nio discursivas, atreladas as relagdes de
poder, o dito e o ndo dito. Sendo assim, procuramos analisar as entrevistas partindo de
uma inspiracdo genealogica, pois acreditamos que existem muitos discursos que
precisam ser descortinados. Discursos associados ao género, a construgdo histdrica da
violéncia ou da propria protecdo. Todos esses discursos envolvem relagdes de poder e

for¢a, que podem dificultar a organizacao da rede de protecao.

Para ter maior compreensdo sobre a tematica da violéncia contra criangas,
buscamos documentos internacionais € nacionais, que orientam as discussoes de
prevengdo e acolhimento a violéncia, tais como: Convengdo sobre os Direitos da
Crianca (UNICEF, 1990); Estatuto da Crianca e do Adolescente (BRASIL, 1990); a
Declara¢do do Panama (OEA, 2000); Plano Decenal de Direitos Humanos de Criangas ¢

Adolescentes (BRASIL, 2010); Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual
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contra Criancas e Adolescentes (BRASIL, 2013); a Agenda dos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (WHO, 2015); a Cartilha de Enfrentamento de Violéncia

Doméstica elaborada pela ONU Mulheres (BRASIL, 2016).

1.1 O l6cus da Pesquisa: Um municipio do interior paulista

A pesquisa se deu no municipio de Sao Carlos, no interior de Sdo Paulo, entre os anos
de 2021 e 2022, principalmente por ser o municipio de moradia do pesquisador, o que
facilitou o desenvolvimento da mesma. Com uma populagdo de pouco mais de 221.950
habitantes, a cidade se destaca por ser um grande centro tecnoldgico e por ter um ndice
de Desenvolvimento Humano muito alto. De acordo com dados do Diagndstico Social
da Infincia e Juventude, divulgado em 2022 (SAO CARLOS, 2020), o IDHM do
municipio ¢ de 0,805 (IBGE,2010) em parte pela alta longevidade dos municipes, mas

também pelo alto indice da educagdo local.

Figura 01: Municipio de Sao Carlos

Fonte: Diagnostico Social da Infancia e Juventude Sao Carlos/SP

Na Politica de Assisténcia Social do municipio de Sao Carlos existem dezessete
unidades geogréficas que sdo demarcadas para atendimento da Rede de Protecao, como

descrito no quadro abaixo:

Quadro 01: Regido territorial, Sdo Carlos - SP
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m Principais Bairros ou Localidades m

Santa Felicia |

Regido 1

Santa Felicia Il

i==ElEH Santa Felicia 11

Regido 4 Centro |
Centro Il
Aracy |l

Regidgo 8 Pacaembul

Pacaembu 11

Pacaembu Il

- Sao Carlos
Regido 11 K}
S3o Carlos
Vi1
BN s3o Carlos
REHELRE! Vi 2
Jockey Il
Regido 15 Jockey |
Regido 16 N
Rural Il

Condominios Montreal, Condominio Quebec, Condominio Terra Nova, Condominio
Eldorado, Condominio Morada S3o Carlos, Condominio Monte Everest, Jardim do
Bosque, Aracé Sto. Antdnio, Jardim Embaré, Jardim Ipanema, Parque Fehr, Parque
Santa Marta, Jardim Acapulco.

Arnon de Mello, Jardim Bandeirantes, Jardim Santa Paula, Morada dos Deuses, Parque
Iguatemi, Residencial Parati, Romeu Tortorelli, Santa Angelina, Santa Felicia, S3o Carlos
Il, 3o Carlos lll, 3o Carlos V.

Condominio Parque Faber Ill, Jardim Alvorada, Parque Faber |, Parque Faber Il, Parque
Paraiso, Planalto Paraiso, Swiss Park Residencial, Vila Pureza, Pq. Arnold Schimidt.

CENTRO, Jardim Gibertoni, Jardim S3o Carlos, Vila Faria, Vila Nery, Vila Santo Antonio,
Jardim Cardinalli, Jardim Brasil, Jd. Nossa 5r2 Aparecida, Portal do Sol, Parque Anhembi,
Vila Arnoldo, Vila Deriggi, Vila Elisabeth, Jardim Bethania, Vila Rancho Velho, Parque
Santa Mdnica, Vila Costa do Sol.

Chacara Ferradura, Con. Hab. Romeu Santini, Con. Hab. Silvio Villari, Conj. Hab. Bicdo,
Jardim Beatriz, Jardim Bicdo, Jardim Botafogo, Jardim das Torres, Jardim Medeiros,
Jardim Paulista, Jardim Social Belvedere, Jardim Sta. Tereza, Lagoa Serena, Bela Vista,
Recreio dos Bandeirantes, Redengdo, S3o Carlos VI, Vila Boa Vista, Vila Carmem, Vila
Pelicano, Vila Prado.

Presidente Collor, Cidade Aracy, Planalto Verde.
Antenor Garcia, Eduardo Abdelnur, Residencial, Jardim Zavaglia.

Jardim Cruzeiro do 5Sul, Jardim das Rosas, Jardim Pacaembd, Vila Conceicdo, Vila
Morumbi, Vila Santa Madre Cabrini, Vila Sonia.

Acampamento Capdo das Antas, Chacara das Flores, Conjunto Habitacional
Waldomiro, Estancia Santa Luicia, Estrada do Broa, Jardim Gonzaga, COHU, Parque
Nowvo Mundo, Pg. Ind. Miguel Abdelnur, Vila Monte Carlo, Vila Santa Isabel.

Nowva Sdo Carlos, Azulville, Azulville Il, Brejo Seco, Castelo Branco, Centreville,
Jardim D. Francisca, Jardim de Cresci, Jardim Haway, Jardim Maracand, Jardim Maria
Alice, lardim Mercedes, lardim Mova S3o Carlos, lardim Novo Horizonte, Jardim
Ricetti, Jardim S3o Paulo, Jardim Taiti, Pg. S3o José, Recreio S3o Judas Tadeu, Vila
Alpes, Vila Irene, Vila Lutfalla, Vila Marcelino, Vila Monteiro.

C.EAT, Jardim Munique, Jardim S3o Rafael, Jardim Tangar3, Parque Primavera,
Parque Residencial Maria Stella Fagad, Jardim dos Coqueiros, Residencial Astolpho Luiz
do Prado, Residencial ltamarati, Parque Douradinho, Pargue dos Timburis, Parque
Sabara, Res. Americo A. Margarido.

Vila Jacobucci, Jardim Santa Maria Il, S3o Carlos VIl (Dom Constantino Amistaldi), Vila
Vista Alegre, Jardim Santa Maria |.

Chacara Bataglia, Chacara do Parque, Chacara Paraiso, Chdcara Parolo, Chacara S3o
Caetano, Dom Bosco, Jardim Citelli, Jardim Macarengo, Jardim Real, Jardim S. Jodo
Batista, Jardim Santa Helena, Parque Estdncia Suica, Tijuco Preto, Vila Brasilia, Vila
Laura, Vila Marigo, Vila Marina, Vila Max, Vila Nossa S5r2 de Fatima, Vila Celina, Parque
Belvedere, Res. Samambaia, Bosque de S3o Carlos, Vila 530 Jose.

Residenciais Dama, Village S3o Carlos |, Village S3o Carlos I, Village S3o Carlos Il
Village S3o Carlos IV.

Chacara Casale, Monjolinho, Cidade Jardim, Jardim Guanabara, Jardim Hikari, Jardim
Jockey, Jardim Lutfalla, Jardim Nova Santa Paula, Jardim Paulistano, Jd. Nova Santa
Paula, Parque Delta, Parque Industrial, Solar dos Eng., Jardim Centenario.

Agua vermelha, Apora de S.Fernando, Atibaia de S. Fernando, Chacara Leila,
Concordia, Santa Eudoxia, Encontro Valparaiso, Estancia do 29, Jardim Itaipa, Id.
Itararé, Portal do Vale, Recanto dos Ypés, Res. Jodo Tavoni, Tutoya do Vale, Vale do
Uirapuru, Vale Sta. Felicidade, Varjdo.

Jardim Itaipd, Recreio Campestre, Vale do Uirapuru, Quinta da Felicidade e a Zona
Rural.

Fonte: Diagnéstico Social da Infancia, Adolescéncia e Juventude (SAO CARLOS, 2021)
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Urbana
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Rural



24

Figura 2. Mapa da regido territorial, Sdo Carlos, SP

» Area Rural

®  Area Urbana

Fonte: Diagnostico Social da Infancia,

Adolescéncia e Juventude (SAO CARLOS, 2021)

A populagdo de 0 a 17 anos de idade corresponde a 23,9% do total do municipio.
Esse nimero consideravel requer que o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente (SGDCA) esteja alinhado em suas agdes para que seja efetivo na protegao
a esse publico. Conceber criancas e adolescentes como seres que requerem protecao
integral ¢ assumir a necessidade de garantir a preservagdo de seus direitos. A
responsabilidade em garantir esses direitos ¢ da familia, da sociedade e do Estado,
cabendo ao SGDCA promover a articulagdo desses agentes sociais atuando na defesa,
promogao e controle dos direitos desse publico. A Resolucao n® 113/2016 do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianca ¢ do Adolescente (CONANDA) visa fortalecer essa
Rede e estabelecer instrumentos normativos para orientar esses agentes sociais para
garantir esses direitos. No municipio de Sao Carlos, cabe ao Conselho Municipal dos

Direitos da Crianga e do Adolescente (CMDCA) articular o SGDCA.
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O Diagnodstico Social da Infancia e Juventude® realizado no ano de 2020,
demonstra uma taxa de notificagdes de violagdo de direitos a vida e a saude de 11,8% do
total de registros no Conselho Tutelar (259 de 2.191), referente ao ano de 2019 (SAO
CARLOS, 2020). Esses dados sdo preocupantes, principalmente quando se considera
um possivel aumento desse quadro em contexto pandémico, de isolamento social, onde
essas criangas tiveram, nos dois ultimos anos, a falta de acesso ao ambiente escolar, que

pode representar um espago de protecao.

Sobre o tipo de violéncia por faixa etdria, a pesquisa demonstra o seguinte

panorama:

e De 0 a5 anos - situacdes de negligéncia e abandono;
e de 6a 1l anos - violéncia fisica e sexual;
e dec 12 a 14 anos - violéncia psicoldgica;

e de 15a 17 anos - exploracio sexual comercial. (SAO CARLOS, 2020, p. 88).

Esses dados sdo importantes, pois apontam quais vulnerabilidades sdo mais
persistentes no municipio, orientando em que dire¢des o SGDCA deve agir. Quando
voltamos essa andlise para o nivel nacional, os dados divulgados pelo Ministério da
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, em julho de 2021, apontam que 81% dos
casos de violéncia contra criangas ¢ adolescentes ocorrem ao nivel intrafamiliar

(BRASIL, 2021).

4

E importante ressaltar que muitas violéncias ndo ocorrem de formas isoladas.
Criangas que sdo vitimas de violéncia fisica ou que presenciam a violéncia perpetrada
contra sua mae ou responsavel, também tendem a desencadear consequéncias
psicologicas. Criancas vitimas de violéncia sexual tém seu psicoldgico abalado,
podendo interferir diretamente na relagdo de confianca com os seus pares € em sua
propria autoestima. O intuito aqui € evidenciar que algumas violéncias acometem
criancas e adolescentes de forma estrutural e que lutar contra elas nao pode ocorrer de
forma isolada, pois muitas estdo associadas a fatores culturais institucionalizados e em

relagdes de poder que configuram privilégios que precisam ser revistos.

% O Diagnostico Social da Infancia e Juventude foi uma pesquisa realizada no municipio para coletar
dados dos servigos de acolhimento a crianga e adolescente, bem como Conselho Tutelar, CREAS, PAVAS
e outras institui¢des envolvidas no Sistema de Garantia de Direitos a Crianga e Adolescente do municipio
de Sao Carlos no ano de 2020. Como cada servigo elabora seu proprio banco de dados, o Diagnostico
apresenta-se como um documento de extrema relevancia, pois possibilita cruzar dados de toda a rede
protetiva do municipio.
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No ano de 2019, o municipio de Sao Carlos registrou 130 denuncias de violéncia
sexual no Conselho Tutelar, em que 118 referem-se a violéncia ou abuso e 12 por
exploragdo sexual comercial (SAO CARLOS, 2020). O que é importante ressaltar,
nesse contexto, ¢ que ainda ha um tabu da sociedade sobre a tematica da sexualidade, o
que contribui para uma subnotificagdo dos casos de violéncia sexual, principalmente
quando ocorre dentro de casa. Ja a exploragdo sexual infantil ainda ¢ vista como uma

“opg¢ao do proprio adolescente”, ndo sendo encarada como violéncia.

No mesmo ano, o PAVAS fez o acompanhamento psicologico de 146 criangas e
adolescentes, com idade de 0 a 17 anos e 35 jovens de 18 a 21 anos, estes todos sdao
vitimas de violéncia sexual. Das vitimas atendidas, 36% citam o ambiente familiar

como ocorréncia da violéncia sexual (SAO CARLOS, 2020, pag 91).

Para captar a percepcdo dos adolescentes sobre a tematica da sexualidade, a
pesquisa demonstra que somente 44,9% dos entrevistados conversam sobre sexo dentro
de casa (SAO CARLOS, 2020, pag 117). O que demonstra que a sexualidade infantil

ainda ¢ tida como um tabu para a sociedade.

E na mesma medida que aumentam os numeros de violéncia sexual intrafamiliar,
o governo federal atual colabora para o esvaziamento da tematica dos direitos sexuais e
reprodutivos de criangas e adolescentes dentro do ambiente escolar e cada vez mais a
tematica da sexualidade ¢ vista como “assuntos de cunho familiar”, o que colabora para
o silenciamento das violéncias atreladas e, que muitas vezes, ocasionam em desfechos
tragicos como suicidio ou feminicidio. Um exemplo desse esvaziamento da importancia
de abordar violéncia sexual ¢ o guia da Familia Protetora, langado pelo governo federal
que apresenta as violéncias sexuais contra criangas e adolescentes dando enfoque para o
perigo que esta fora de casa, ignorando estatisticas que demonstram o elevado indice de

violéncia intrafamiliar.

Conhecer o panorama do municipio ¢ de extrema importancia para tracar
estratégias locais para que o SGDCA realmente alcance os objetivos de protecdo
integral. No entanto, os dados ndio agem por si s6. E necessario que a Rede de Protegdo

esteja realmente articulada em prol da vida dessas criangas.

1.2 Campo do Estudo:
O delineamento do campo de estudo foi feito da seguinte maneira: Foi realizada

uma analise para reconhecimento da atuacdo da Rede de Prote¢do no municipio,
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obtendo-se os seguintes resultados: O Sistema Unico de Saude (SUS) é a maior porta de
entrada dos casos de violéncia, sendo representados aqui por Unidades de Saude da
Familia (USF), Unidades Basicas de Satde (UBS), Santa Casa de Misericorida,
Programa de Atendimento as Vitimas de Abuso Sexual (PAVAS) — sediado no Centro
Municipal de Especialidades-CEME). A Rede de Assisténcia Social esta representada
pelo Conselho Tutelar, Centro de Referéncia Especializado em Assisténcia Social
(CREAS), Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente (CMDCA) e
Casa de Acolhimento. A educacdo ¢ contemplada pela Secretaria de Educacdo e
Diretoria Regional de Ensino. E, por fim, a Delegacia da Mulher (DDM) e o Ministério
Publico que possuem a fungdo de fazer o acompanhamento juridico. Por ser uma Rede
muito extensa, optou-se inicialmente em dialogar com apenas trés atores da Rede de
Protecdo: O PAVAS, enquanto responsavel pelo primeiro contato em saude para a
profilaxia em satde e acompanhamento psicologico da vitima, o Conselho Tutelar, por
ser responsavel por orientar os encaminhamentos necessarios dentro da Rede e, por fim,
o CREAS, pela responsabilidade em desenvolver um plano de acompanhamento ao
nivel familiar. Devido a complexidade da Rede e o pouco tempo disponivel para a
pesquisa, delimitou-se o contato com quatro atores da Rede: o PAVAS, o Conselho
Tutelar, o CREAS e a Comissao de Organizagao do Fluxo de Violéncia do municipio. O
PAVAS ¢ o local onde as criangas sdo encaminhadas apds ser constatado algum tipo de
violéncia apds adentrarem a saude. L& ¢ feita a profilaxia inicial para a prevencao as
Infecgdes Sexualmente Transmissiveis (ISTs) e para prevencdo a gravidez indesejada,
caso a crianga tenha sido vitima de estupro. Posteriormente a crianga ¢ avaliada por uma
equipe que conta com psicologos, médicos e enfermeiros. No Conselho Tutelar, as
criancas e familiares sdo orientadas para possiveis encaminhamentos dentro da Rede,
visando a garantia da preservacido dos direitos da crianga. E um importante 6rgio de
acompanhamento das vitimas, para ndo haver revitimizacdo. J4 o CREAS realiza um
atendimento mais especializado, tendo a fungdo de acompanhar e orientar toda a familia
para evitar a reincidéncia nas violéncias que essas criangas vivenciaram. A Comissao de
Organizagao do Fluxo de Violéncia foi criada em 2018, ap6s um decreto municipal que

cobra a articulagdo da rede de protegdo’ para atender a Lei da Escuta Especializada (Lei

7O artigo 86 do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei n° 8.069/90) fala sobre a articulagdo de agdes
governamentais e ndo governamentais, que visam a constru¢do de uma rede de protecdo dos direitos, que
deverdo ser monitorados pelos Conselhos da Crianga e do Adolescente de cada municipio.
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n 13.431/2017)* sobre os direitos de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia. O objetivo dessa comissdo ¢ garantir a articulagcdo da rede, para que atenda a
referida lei. Uma dificuldade encontrada ao longo da pesquisa foi a auséncia de dados
de violéncia sexual infantil no municipio, sendo que cada servigo faz seu proprio
controle sem seguir um padrdo, o que colabora para que alguns dados ndo sejam

fidedignos.

1.3 Consideracoes Eticas:

Tendo em vista a proposta de realizar uma conversa com o0s servigos de
referéncia a violéncia sexual de criancas ¢ adolescentes, foram utilizadas as orientagdes
da Carta Internacional para a Pesquisa Etica com Criangas por Anne Graham e
colaboradores (GRAHAM, et al, 2013), onde ¢ ressaltada a importancia da aprovagao
legal de orgdos competentes envolvidos na pesquisa. Apesar de ndo entrevistarmos
nenhuma crianga, buscamos dialogar com profissionais envolvidos no atendimento
direto as criangas vitimas de violéncia, tendo a consciéncia da importancia da
preservacao ética dos dados que manipulamos. A Lei da Escuta n° 13.431/17 prevé
protecdo para crianga e adolescente em situacdo de violéncia, para que eles ndo
vivenciem mais de uma vez a situacao que os traumatizou (BRASIL, 2017), o que torna
imprescindivel o sigilo numa possivel divulgagdo dos dados. Entendemos que o dialogo
com os profissionais precisa estar pautado em principios éticos, buscando, assim, evitar

qualquer tipo de exposi¢ao aos envolvidos.

No que se refere ao recorte geracional e etario que estamos estabelecendo na
pesquisa - infancia e criangas (0 a 12 anos), levamos em considera¢do um importante
documento que orienta a pesquisa com criangas, 0 ETHICAL RESEARCH INVOLVING
CHILDREN - ERIC (UNICEEF, 2013), que sera relevante para a andlise dos dados, pois
possibilita tracar diretrizes de respeito, beneficios e justica que podem nos auxiliar na
discussao sobre as formas de acolhimento da Rede, no sentido de problematizar como a
Rede tem feito esse acolhimento de forma ética; visamos velar pela privacidade e
confidencialidade de todos envolvidos na pesquisa, tanto no momento que ¢ realizada a
abordagem, como posteriormente. A seguranga das criancas e adolescentes também ¢ de

extrema relevancia, ja que muitas expressam a vivéncia de contextos de violéncia em

& Altera a Lei no 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), e organiza o
Sistema de Garantia de Direitos, com o intuito de ouvir o relato, visando garantir protecdo imediata das
vitimas ou testemunhas de violéncia.
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ambito familiar, principalmente em relagdo a seu agressor. A prote¢do deve ser
primordial, tendo em vista o contexto de vulnerabilidade da crianga, devido a idade, ndo
sendo impedimento para sua participagdo e autonomia perante seu caso.

Outro fator considerado foi o risco a revitimizagao ou exposi¢ao do sofrimento
da vitima, como possivel dano de ndo-maleficéncia ou até mesmo a exposi¢ao publica
do caso, que pode colaborar para uma possivel estigmatizacdo, bem como garantir que
suas experiéncias e perspectivas sejam respeitadas, garantindo-lhes o direito de

participar de assuntos que lhes competem, de forma auténoma.

Todos esses aspectos foram considerados, tanto na conversa estabelecida com os
servigos, na maneira com que os dados foram disponibilizados, na forma como os
entrevistados foram classificados ao longo do trabalho, bem como no didlogo travado

com os profissionais da Rede.

No campo dos estudos socioldgicos da infancia ¢ Sonia Kramer (2002) quem
faz uma reflexdo pioneira sobre a importancia de considerar o contexto sociocultural
que os sujeitos da pesquisa’ estdo inseridos, as relagdes de poder que estdo postas em
determinadas instituicdes, o contexto politico que pode interferir em determinadas
atitudes, entre outros. Isto ¢, questdes relevantes para pensar tanto na forma de
abordagem para a pesquisa, como na forma que sera feita a devolutiva dos resultados.
Posteriormente, a autora, em uma reflexao feita 20 anos depois, traz a ideia do agir ético
em relagdo a pesquisa com as criangas, levando-se em consideracdo de como esses
sujeitos podem contribuir para pensar os rumos da pesquisa, do quanto devem ser
preservados e da importancia de devolutivas voltadas para eles e ndo sobre eles,
meramente como objetos de pesquisa (KEKERE - UERJ, 2021). Essa questio traz um
grande desafio em relagdo a maneira como esses servigos acolheram as criangas e
adolescentes em situagdo de violéncia. As relagdes de poder impostas culturalmente,
podem colaborar para o silenciamento e dificultar um acolhimento -efetivo.
Dependendo da imersdao da crianga ou do adolescente no contexto que ocasione em
relagdes de poder, como instituigdes ou no ambito familiar, faz-se necessario que o

pesquisador tenha o cuidado de ndo perpetrar a cumplicidade da situacao de violéncia.

® Apesar do nosso foco de entrevista ndo serem as criangas, tomamos os documentos que orientam a ética
de pesquisa com criangas, pois entendemos que os atores da Rede de Protegdo ¢ Acolhimento dialogam
diretamente com questdes éticas, que podem impactar positiva ou negativamente o atendimento, de
acordo com determinadas agdes por parte dos profissionais que, porventura, ndo se apropriem de tal
discussdo. Para ndés ¢ imprescindivel identificar quais os aspectos éticos estdo envolvidos nesse
acolhimento, para que ndo ocorra revitimizacao.
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A entrevista semiestruturada foi realizada somente apds aprovacgao pelo Comité
de Etica, que se deu sob o parecer nimero 4.625.544 de 01 de abril de 2021 ¢ CAAE
40185920.5.0000.5504. Os entrevistados autorizaram gravagdes por meio do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. O didlogo se deu com cinco sujeitos, sendo um do
PAVAS, dois do Conselho Tutelar, um do CREAS e um da Comissdo Organizadora do
Fluxo, em que nos comprometemos a dar uma devolutiva sobre os resultados obtidos na

pesquisa.

Entendemos que a relevancia de um trabalho como esse estd em evidenciar os
pontos positivos da articulagdo da Rede, bem como os pontos que merecem atengao
para garantia dos direitos das criangas, visando orientar politicas publicas de prevengao
e melhor acolhimento das vitimas, colaborando, também, para o planejamento de

possiveis acdes pontuais de acordo com a demanda local.

Tratar de violéncias contra criancas e adolescentes ¢ um desafio, ja que
historicamente ¢ um debate que tem sido silenciado, seja no ambito familiar ou escolar,
seja na propria sociedade. Fazer com que o siléncio seja rompido e que suas
necessidades sejam postas, necessita de certo protagonismo por parte das vitimas. No
entanto, € preciso que essas criangas e adolescentes sintam-se amparados e que
percebam que a Rede de Protecdo realmente estd preparada para realizar o acolhimento

que tanto necessitam nessa ocasiao.
1.4 Instrumentos:

As entrevistas foram direcionadas aos representantes do servigo, por
possibilitarem um dialogo inicial e permitirem que os sujeitos estejam a vontade para
expor seus pontos de vista. As entrevistas semiestruturadas dispdem de perguntas
abertas, previamente elaboradas por meio de um roteiro, cujo objetivo ¢ proporcionar
reflexdes aos sujeitos entrevistados, deixando-os & vontade para expor seus pontos de
vista (MANZINI, 2012). Os sujeitos elencados para responder a entrevista foram
determinados pela propria instituicdo, determinando quem seria a pessoa mais acertada
para abordar a temadtica de violéncia sexual. As perguntas disparadoras foram: Quais as
principais diretrizes do servigo de acolhimento? Quais principios €ticos o servico se
baseia para fazer o acolhimento? Como se da articulagdo da Rede? Quais sdo as maiores

demandas do servi¢o? Quais os principais desafios para a Rede proteger e acolher?
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Devido ao contexto de pandemia, a entrevista com o PAVAS foi realizada online,
apos as devidas autorizagdes. Ja a conversa com o Conselho Tutelar foi realizada no
formato presencial, atendendo as solicitagdes dos conselheiros envolvidos.
Posteriormente, foi estabelecido contato com o CREAS e com a Comissdo de
Organiza¢do do Fluxo de Violéncia, onde as entrevistas concebidas também foram

online.

A analise das entrevistas foi feita com uma inspiracdo no método da genealogia
do discurso em Foucault, pois entendemos que a violéncia contra criancas ¢ algo
construido socialmente e que cumpre uma fungao histérica na manutengdo das relagdes
de poder de uma sociedade adultocéntrica. A proposta ¢ trazer esse olhar para além da
fala dos entrevistados, observando as relagdes de poder, qual discurso prevalece e qual

tem sido silenciado.

Desde a Alta Idade Média, o louco ¢ aquele cujo discurso nao pode circular
como o dos outros: pode ocorrer que sua palavra seja considerada nula e ndo
seja acolhida ndo tendo verdade nem importancia, ndo podendo testemunhar
na justica, ndo podendo autenticar um ato ou um contrato [...] Era através de
suas palavras que se reconhecia a loucura do louco; elas eram o lugar onde se
exercia a separagdo; mas ndo eram nunca recolhidas nem escutadas.

(FOUCAULT, 1996, p. 10-11).

Assim como o louco precisa ser silenciado em detrimento do normal, os
discursos de direitos privilegiados permeiam as relagdes de género e geracional e como
esses discursos pautam a maneira com que esses corpos devem ser organizados.
Entendo que o adulto que viola o corpo de uma crianca tem o direito privilegiado, pois
numa sociedade pautada na cultura da violéncia, este detém toda autoridade sobre os
pequenos, seja para educar, moldar ou docilizar, assim como um marido que dentro de
uma relagdo patriarcal adquire o direito privilegiado sobre sua esposa. Essa sociedade
do discurso tem a funcdo de manter, organizar e circular essas relagdes de poder
pautadas na cultura da violéncia. E nesse cenario que buscamos dialogar com a rede de
protecdo as criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, buscando compreender

como as agoes da rede interrompem ou perpetuam essa cultura da violéncia.

r

Um fator importante para essa analise ¢ compreendermos que a maioria dos
problemas que circundam a prote¢do contra violéncia de criangas e adolescentes sdo de

ordem estrutural. A prépria cultura da violéncia se apresenta de forma estrutural. Por
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mais que existam projetos e programas voltados a estruturacdo da rede, a elaboragdo de
politicas publicas, a altos financiamentos e investimentos em recursos humanos, ainda
assim, essas criangas estdo envoltas em uma estrutura que tece a violéncia de uma forma
que nao ¢ possivel estar imune. No entanto, faz-se necessario buscar compreender como
esses atores/membros da rede percebem esses problemas estruturais € como procuram

superar tais condigoes.

Na secao que segue, pretende-se discutir como se da a construcao da cultura da

violéncia desde os primordios, do nascimento da infancia aos dias atuais.

SECAO 02 - GENERO, GERACAO E CULTURAS DE VIOLENCIAS

“Néo ¢ a violéncia que cria a cultura, mas ¢ a cultura que define o que é
violéncia. Ela é que vai aceitar violéncias em maior ou menor grau a
depender do ponto em que nos estejamos enquanto sociedade humana, do
ponto de compreensdo do que seja a pratica violenta ou nao.” (BAIRROS,

2015).

Assim como Luiza Bairros, vejo a violéncia que afeta criangas ¢ mulheres, em
nossa sociedade, com bases estruturais e que desempenha um valor social de acordo
com a situacdo que essa violéncia se desenvolve. Quando a violéncia ¢ direcionada
contra criangas, entendo que esta precisa ser mais bem compreendida nas suas
necessidades, mais bem respeitada nas suas escolhas e melhor acolhida nas suas
angustias. E no que tange a violéncia contra mulheres, essa violéncia perpetua desde sua
infancia, permeada por marcadores de género, que a destitui de sua subjetividade em
prol da légica do micropoder. Ambas, meninas e mulheres, sdo tdo sujeitas as suas
situacdes, como estdo sujeitadas as culturas da violéncia, pois, além de vitimas,
participam da reproducdo da mesma. Que adultos seriamos hoje se nossos sonhos
fossem respeitados, se nossas dores fossem acalentadas, se nossas vozes fossem
ouvidas? Quantas violéncias deixariamos de reproduzir se tivéssemos a percep¢do da
mudanga que estd em nossas maos? Combater as violéncias que assolam criancas do
mundo todo deve partir da compreensdo de que toda violéncia oprime e deixa marcas e

que toda opressao, como constructo social, deve ser combatida e desconstruida.

A Organizag¢do Mundial de Satide — OMS, define a violéncia como:

“Uso intencional da forca fisica ou do poder, real ou em ameaga, contra si

proprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou comunidade, que resulte
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ou tenha a possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano psicologico,

deficiéncia de desenvolvimento ou privagao” (WHO, 1996).

Walton & Pérez (2019) conceituam a violéncia como uma forma de exercer o
poder, que visa a dominacdo, a opressdo ou a supremacia de um individuo, ou grupo
sobre o outro. De acordo com o Ministério da Saude, violéncia ¢ algo que causa danos
por meio de forca fisica ou psiquica, podendo ser intencional ou ignorando a vontade
daquele que sofre dano (BRASIL, 2009). Essa concepg¢ao de violéncia cabe ao contexto
atual do nosso pais, o que ndo pode ser tomado como base para pensar as violéncias em
todos os espagos e contextos historicos. Contudo, a violéncia pode ser compreendida
como uma forma de exercer o poder sobre o outro, podendo se manifestar de diversas
formas, estando presente na formagdao de diversas culturas, sendo determinante na

formagdo da subjetividade dos sujeitos.

Partimos da premissa de que estamos inseridos em contextos que desencadeiam
culturas de violéncia, que ndo s6 sdo criadas pelas diversas sociedades, mas que estdo
intimamente atreladas as varias vertentes de poderes, seja no ambito macro ou micro.
Por macro, podemos exemplificar, como o Estado se utiliza de um aparato violento para
ditar normas de controle sobre a sociedade, como seria o caso da fungdo desempenhada
pelas for¢as armadas, trabalhando para manter essa sociedade organizada. Ja no micro,
estabelecem-se violéncias normalizadas pela sociedade, como o poder paterno sobre sua
prole ou a configuragdo da familia patriarcal que garante “poderes” de género a figura
masculina em detrimento da hierarquia familiar, e que ¢ na mesma medida, a mesma
hierarquia que estabelece a figura materna a responsabilidade pelos filhos por sua
educagdo. A cultura da violéncia € o movimento que normaliza a violéncia em
determinadas sociedades, pois para garantir a coesdo social ou garantir a auséncia da
anomia, faz-se preciso, por meio da violéncia, ditar as regras e deixar claro quem detém

o poder.

No entanto, a maneira pela qual ditamos regras atribuidas aos membros da nossa
sociedade varia de acordo com cada cultura e a construcdo social de cada povo. Alguns
povos vém “magia” em seus idosos, por serem sindnimos de sabedoria e respeito, como,
por exemplo, em algumas culturas de povos tradicionais indigenas. Outras sociedades
fazem cultos aos ancestrais, pois acreditam que seus mortos sdo capazes de guid-los nos

desafios da vida, como, por exemplo, alguns povos africanos. Outras, valorizam a
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infancia, por acreditar que podem construir um futuro melhor do que vivenciaram até o
momento, como alguns ocidentais. No entanto, em varias sociedades, ¢ possivel
encontrar algum tipo de violéncia voltada contra criangas, o que move algumas atitudes

ao nivel internacional que visam a protecao desses pequenos individuos.

Para melhor compreensao acerca dessa tematica, faz-se necessario elucidar sobre
qual conceito de infancia me debrugo, ja que, cada cultura concebe essa ideia de formas
distintas. Em contraponto com relagdo a ideia de socializagdo de Emile Durkheim, em
que o autor afirma que “A educacdo ¢ a agdo exercida, pelas geragdes adultas, sobre as
geracdes que ndo se encontram preparadas para a vida social” (DURKHEIM, 1978, p.
41), partimos do entendimento de que as criangas sdo sujeitos do seu processo de
socializagdo e ndo estdo no mundo como seres meramente passivos, sendo inseridos na
sociedade. Criangas sdo sujeitos de direitos, produtores de cultura e agentes ativos nos
processos de socializagdo. William Corsaro, um dos autores que compdem os estudos

sociologicos da infancia, afirma que as criangas se apossam

[...] criativamente da informag¢do do mundo adulto para produzir a sua propria
cultura de pares. Tal apropriag@o ¢ criativa na medida em que tanto expande
a cultura de pares (transforma a informag¢do do mundo adulto de acordo com
as preocupagdes do mundo dos pares) como simultaneamente contribui

para a reprodugdo da cultura adulta. (CORSARO, 2002, p. 114)

Nao se atentar a producdo dessa cultura infantil e simplesmente decidir o que €
melhor para esses individuos ¢ objetifica-los de tal forma, ao ponto de destituir suas
particularidades e singularidades. Aqui, podemos perceber que ha uma concepgao social
de como devemos tratar as criangas e para melhor controla-las, as colocamos em uma
condi¢do sub-humana, colaborando, assim, para estabelecer ambientes onde algumas
violéncias sdo legitimas e outros espacos onde essa mesma violéncia ¢ percebida,

porém, silenciada, como no ambiente doméstico.

Uma autora que traz uma reflexdo sobre como a crianga € objetificada em varios
contextos sociais distintos, ¢ Elisabeth Badinter, em sua obra “Um Amor Conquistado:
O mito do amor materno”; nela, a autora faz uma reflexdo desde os séculos XVI e XVII,
onde as criangas eram seres insignificantes para a sociedade, e como a funcao social de
ser mae foi sendo construida ao longo da histéria, de acordo com as necessidades
sociais. Ou seja, o amor de mae ndo ¢ inerente a figura feminina e sim construido

socialmente de acordo com interesses econdmicos das sociedades (BADINTER, 1985).
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Ao contrario do escravo, de quem todo membro da familia podia "usar e
abusar", o filho do cidaddo era considerado um ser humano e potencialmente
livre. Imperfeito, porque inacabado, dotado de uma faculdade deliberativa a
principio muito reduzida, sua virtude ¢ ser submisso e docil ao homem
maduro a quem era confiado logo apds o desmame (BADINTER, 1985, p.

31).
A autora ressalta que ha trés discursos que possibilitaram a consolidagdo do
“mito do amor materno”: O discurso do absolutismo politico, o discurso filoséfico e um
teoldgico. O discurso do absolutismo politico, direcionado aos homens, foi movido pela
ascensdo do capitalismo, o Estado passa a se preocupar com a necessidade de
desenvolver um cuidado diferenciado com o elevado indice de mortalidade, que impacta
negativamente no avango econdmico. Um Estado forte precisa de mao de obra para
garantir um crescimento em ritmo acelerado, e um grande contingente populacional
possibilita maior poderio militar, bem como mao de obra para crescimento econdomico.
Por meio do fortalecimento da autoridade paterna, difundindo a ideologia de
desigualdade natural, buscava-se naturalizar a hierarquia entre pais e filhos. Assim,
como a autoridade da figura masculina foi naturalizada dentro da estrutura familiar, a
autoridade real ¢ naturalizada perante seus suditos, incentivada por leis divinas. No
discurso filosofico, direcionado tanto para os homens como para as mulheres, dita-se
regras sobre os papéis sociais da época, sendo possivel identificar como a fung¢ao social
de ser mde vai se modificando ao longo da histdria. Inicialmente, o Unico vinculo entre
mae ¢ filho ¢ a necessidade fisiologica de amamentacdo. Ao passar a fase de
dependéncia da crianga, ambos, mae e filho, ndo t€ém porqué manter nenhum elo. Com o
passar dos tempos, identifica-se na propria filosofia uma ampliagdo da fungdo materna,

proporcionando um ambiente para o surgimento do “amor materno”’.

Atribuir ao ambiente doméstico a responsabilidade de cuidar da sua prole e
direcionar essa responsabilidade a figura feminina foi a solugdo encontrada para o
controle por meio da familia. E também dentro da distribuigdo de fungdes sociais que a
figura masculina se fortalece sobre o amparo da familia patriarcal, assim como o proprio
capitalismo vai se desenvolvendo atrelado a essa configuracao familiar. Um filosofo que

merece destaque para esse pensamento ¢ Aristoteles, que via a mulher como

' E importante ressaltar que o amor é aqui apresentado como construgio historica e ndo como algo dado
naturalmente.
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essencialmente inferior ao homem, portanto, deveria ser submissa ao pai, esposo e até

aos filhos.

E "natural" que a mais acabada das criaturas comande os demais membros da
familia, ¢ isso de duas maneiras: em virtude de sua semelhanga com a divina,
como "deus comanda suas criaturas", e em virtude de suas responsabilidades
politicas, econdémicas e juridicas, como um "Rei comanda seus suditos"

(ARISTOTELES, 1997, p. 91, apud BADINTER, 1985, p.32).

Essa visdao defendida pelo filésofo influenciou fortemente a visdo de como as
mulheres deveriam ser acolhidas pela sociedade e, posteriormente, retomada pelo

cristianismo.

De acordo com Badinter, o ultimo discurso, o teoldgico, direcionado somente as
mulheres, tem o intuito de demonstrar o quanto devem ser submissas a figura
masculina, mas também da sua importancia para direcionar individuos que se adéquem
a condicdo social emergente na época, por meio da disseminagao da hierarquia familiar,
a qual ela devera respeitar e zelar pela continuidade. Partindo do livro de Génesis, que
ressalta a criacdo de um homem a imagem de Deus todo poderoso, sendo tentado pela
figura feminina que representa o pecado. No entanto, as maldi¢des lancadas sobre

ambos merecem ser destacadas:

[...] Todos sabemos de cor as duas primeiras, langadas sobre Eva:
"Multiplicarei grandemente a tua dor e a tua concepgao; com dor pariras teus
filhos." Talvez tenhamos esquecido a terceira, carregada de consequéncias
durante dezenas de séculos: "E a tua paixdo serd para o teu marido, e ele te
dominara." O conceito de paixdo implica necessariamente as idéias de
passividade, de submissdo e de alienacdo que definem a futura condicio
feminina. Addo, confirmado em seu papel de senhor, foi condenado apenas a
trabalhar arduamente ¢ a morrer como Eva... (BADINTER, 1985, p. 33.

Grifo meu.)

Essa mesma Eva, representante da fraqueza feminina, pautou e ainda pauta a
forma como a mulher é concebida em um lar cristdo. E dentro dessa logica de
organizacao familiar conduzida por principios patriarcais, o poder que a mae tem sobre
os filhos ¢ um poder delegado pelo pai, para que esta mantenha a ordem estabelecida
por ele, e a violéncia ¢ uma premissa para se estabelecer a ordem, mesmo que os
individuos que precisam ser destituidos de suas singularidades passem por um processo

de desumanizagao.
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Esses discursos ainda estdo presentes nos dias atuais, quando, em nome da
protecdo da familia patriarcal, os pais det€ém plenos poderes sobre os filhos e tém
permissao social para se utilizarem da violéncia para manter as regras, ou quando
homens acreditam que t€ém plenos poderes sobre suas companheiras e que, se for
preciso, podem utilizar da violéncia para manter a honra. A continuidade desses
discursos ¢ refletida nos crescentes indices de violéncia intrafamiliar que envolve
mulheres e meninas, no aumento da violéncia sexual acometida em ambiente doméstico

e nos assustadores niumeros de feminicidio em nosso pais que crescem a cada dia.

Desenvolver um olhar especial para a maneira que concebemos nossas criangas
¢ fundamental para tracar estratégias de mudangas numa sociedade. Philippe Aries, que
¢ um dos precursores da perspectiva de infancia como construcao social, destaca como a
educacdo de criangas, no periodo colonial, era de responsabilidade da Companhia de
Jesus, representada pelos padres jesuitas, que em “nome do amor”, utilizavam-se de
violéncia para educar dentro dos ensinamentos da religido cristd. Essa educacdo moral
incluia comportamentos que deveriam ser banidos, principalmente no que tange ao

controle da sexualidade (ARIES, 1981, p. 81). Criangas eram tidas como “almas puras”

que precisavam ser direcionadas com disciplina para a salvagao.

O trabalho de Ari¢s influenciou inimeros pesquisadores sobre a tematica e
contribuiu para um novo olhar sobre a crianga e a familia, denominado por ele como um
sentimento construido socialmente. Ari¢s demonstra o quanto o sentimento de infancia é
construido ao longo do tempo e a maneira pela qual comega a ganhar tonus no fim da
sociedade feudal e inicio da sociedade industrial, além de destacar que a necessidade de
protecdo a essa infincia varia de acordo com as regras de cada sociedade. Mas
certamente destaca-se a ideia de que a emergéncia dessa infancia (como ideia,
sentimento e forma) coincide com a propria emergéncia do capitalismo, ja que antes
desse periodo, as criangas eram enviadas para o convivio com amas de leite e,
posteriormente, com mestres que os ensinavam como se portar em sociedade, sendo
devolvidos a sua familia quando estivessem prontos para o convivio social. Algo
importante que o autor traz ¢ a compreensdao de que criangas sempre existiram, mas
houve todo um processo historico que possibilitou a ascensao do sentimento de familia,
culminando na infincia como concebemos hoje, centrada na familia nuclear, sob
responsabilidade da mulher, visando a manutencdo da propria logica capitalista

moderna.
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J& na nossa sociedade, temos outro panorama em que a institui¢do familia detém
o direito de educar por meio de castigos e, por mais que tenha uma preocupagao com o
bem-estar de suas criangas, tem falhado na prote¢dao que se propoe. Os grupos sociais ao
qual as criangas estdo inseridas cumprem o papel de moldar, de acordo com o que ¢
estabelecido como norma, enquanto essas criangas estdo constantemente buscando seu

lugar de fala" e tentando se colocar enquanto sujeitos do seu processo de socializagdo.

No entanto, os nimeros expressivos de violéncias contra as criangas revelam
uma sociedade onde adultos tém plenos poderes sobre as criangas, ndo se limitando a
educacdo dos pequenos, mas também colaborando para a aceitagdo e passividade deles,
o que resulta no silenciamento da sociedade, j& que o adulto tem o poder legitimo,
principalmente dentro da familia. Familia esta que reforca o constante processo de
adultizagdo'? que as criangas sdo expostas, colocando-as como seres incompletos, que
estdo no mundo somente para aguardar o devir adulto em suas vidas. A crianga, na visao
adultocéntrica, s6 ¢ vista como relevante a medida que se busca uma educagdo para
portar-se no mundo dos adultos e serd respeitada quando compreender as regras de
convivéncia ditada pelos adultos e adequar-se a elas, bem como sujeitar-se, mesmo que

o poder do mundo adulto se sobreponha a a vida das criangas.

Todavia, cabe ressaltar que algumas violéncias contra criancas sdo legitimadas
socialmente, principalmente no que tange a intersec¢do entre género e geracao, pois sao
justificaveis para manter certo controle que visa a educagdo e imposi¢do das regras
morais vigentes, ou seja, existem niveis de aceitagdo de violéncia perpetrada contra as
criangas, principalmente quando os agressores sao os responsaveis. Um autor que nos
ajuda a compreender a importancia de observar a infancia como categoria estrutural ¢
Jens Qvortrup, que demonstra que a infincia cumpre um papel fundamental para se
manter a organizagdo de uma sociedade. Nas palavras do autor “[...] a infancia € o
resultado de fortes relagdes entre os parametros prevalecentes, os quais devem ser todos
considerados como forgas estruturais” (QVORTRUP, 2010, p. 637). Os pardmetros que

moldam a infancia estdo arraigados a estrutura econdmica, politica e ideologica da

" Nogueira (2017) ressalta a importancia de fazermos com que nossa voz seja ouvida. Ato imprescindivel
para cunhar nosso lugar no mundo. A autora destaca a construcdo social que ha por tras do lugar de fala.
Esse sujeito que busca seu lugar de fala esta intrinsecamente ligado a marcadores sociais da diferenca,
como raga, classe e género.

12 Pratica social que coloca as criangas como seres incompletos e passivos perante o mundo adulto. Toda
a educacdo e valorizac¢do dos sujeitos se da mediante o pleno alcance da vida adulta, o que colabora para
um silenciamento das subjetividades que permeiam a infancia.
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sociedade adultocéntrica. Assim como a infancia se mostra como categoria estrutural, ¢
possivel fazer a mesma analogia a categoria género, que como veremos adiante, cumpre

uma funcao importante na manutencao de uma superestrutura de poder.

2.1 Violéncia, Género e Geracao

O patriarcado nio atinge meninas e mulheres de forma homogénea. E importante
frisar que h4a uma heterogeneidade de demandas que precisam ser ouvidas e que todas
elas estdo intrinsecamente relacionadas com as vérias faces da violéncia. Assim como as
violéncias que atingem as criangas nao se ddo com a mesma intensidade para os adultos,
principalmente devido as relagdes de poder que as permeiam, existem alguns grupos
que se tornam mais vulneraveis de acordo com os anseios da sociedade. Posto isto, vejo
a importancia da andlise feita por Gayatri Chakravorty Spivak, em sua obra “Pode um
Subalterno Falar?”, que ressalta a importancia de observar as demandas de mulheres em
sociedades com tragos coloniais, onde desenvolvem-se distintas formas de violéncia, de
acordo com o processo historico que cada uma passou (SPIVAK, 2010). A autora
analisa como a epistemologia da época tende a abordar as demandas das mulheres,
colocando-as de forma homogénea e ndo levando em consideracdo as especificidades de
cada luta, colaborando para um silenciamento de quem ndo estd inclusa no padrio
hegemoOnico. A autora propde uma nova epistemologia, que dé voz as mulheres
subalternizadas para que sua luta fique visivel. Transfiro a mesma reflexao de vozes
emudecidas para uma sociedade adultocéntrica, que ndo tem a pretensdo de ouvir suas
criangas, exceto se o brado ouvido seja em fun¢do da manutengdo dos poderes do
adulto. O importante ¢ nao perder de vista que a crianga ¢ tida como subalterna e
desprovida de singularidades, em detrimento da exaltagao do adulto, pois ¢ a ele que
cabe o controle. Dentro dos valores patriarcais, a relagcdo entre violéncia, género e
geracdo ocupa lugar de destaque nas relagdes ao longo da historia. E aqui € possivel
refletir o quanto a infancia ¢ moldada por padrdes que determinam o que € ser crianga,
como deve se comportar € a que deve se sujeitar. Fazer parte da infancia nessa
sociedade ¢ sindnimo de ndo ter voz, empenhar-se para ser aceito no mundo adulto e

normalizar algumas violéncias vivenciadas.

Para observar como género e geracao estdo intimamente interseccionalizados nas
relagdes de violéncia, iremos realizar um breve trajeto historico, procurando citar
exemplos de violéncia presentes no cotidiano de algumas sociedades, de maneira

legitima e perfeitamente aceita, de acordo com seu contexto historico.
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Ao analisar alguns povos da Antiguidade, percebe-se a presenca da violéncia
como marcador cultural. No primeiro capitulo de “Vigiar e Punir”, Michel Foucault
(2001) relata como era tratado o corpo dos condenados, por meio da cena do suplicio de
Damiens, cuja execugdo foi cruelmente espetacularizada em 1757, em Paris, queimado
com fogo de enxofre, tendo a pele torturada com o6leo quente e chumbo derretido, com
os membros esquartejados por tracdo de quatro cavalos e o dorso langado ao fogo até
virar cinzas. O relato demonstra o quanto seu suplicio virou um espetaculo,
acompanhado por um grande publico por horas e aprovado pelos presentes. Castigos em
publico eram muito frequentes e aprovados pela sociedade que almejava ver a justica

ser feita.

Os jogos do Império Romano sdo outro exemplo de violéncia fisica, onde, por
meio de apresentacdes publicas, escravizados eram torturados até a morte, sob o brado
do povo extasiado com o sangue que jorra no solo. Torturas e execucdes publicas
movem multiddes a serem espectadores fiéis a esse tipo de violéncia. O coliseu romano
foi, durante séculos, o grande palco para execucdes publicas, luta de gladiadores, onde o
objetivo era a morte do oponente, luta de escravos com animais selvagens, grandes
batalhas navais, em que a finalidade era a morte do oponente, entre outros. Quanto
maior fosse o comportamento agressivo do gladiador, maior sua gloria perante quem
assistia. O povo nao questionava, pois como expectador era o personagem principal, tdo
importante quanto os que derramaram sangue. Essa rotina de violéncia e morte fez parte
do dia a dia do povo romano por séculos, era o que movia o entretenimento da época. A
dor e o sofrimento de escravizados e condenados eram considerados banais aos olhos do
povo. Varios imperadores se utilizavam dos diversos meios de tortura em espagos
publicos, como estratégia de manter sua popularidade em alta perante seu povo. Um
individuo escravizado, por sofrer o processo de desumanizagdo, ndo mereceria piedade,
seu sofrimento nao deveria impressionar a ponto de ser salvo. O derramamento do seu

sangue fez parte da gloria de outros.

Essa forma de organizagao social tinha reflexos na vida privada das familias e na
maneira pela qual as criangas eram educadas. Leila Costa e Rubiana Santa Barbara
fazem um levantamento do tratamento dispensado pelas sociedades antigas na educagao
de suas criangas, demonstrando o quanto as rela¢des familiares refletem os valores da
época (COSTA & SANTA BARBARA, 2008). Em Roma, a educagio da crianga era

tarefa da familia, sendo que cabia a mae a responsabilidade do crescimento fisico e
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moral da crianga. No entanto, cabia ao pai a fun¢do de transformar os filhos em
cidaddos romanos. A partir dos sete anos de idade, a educacdo passa a ser exclusividade
do pai, que deve exercer sua autoridade com dureza e disciplina. As autoras citam
CAMBI (1999, p. 70), que destaca um provérbio “Quem economiza o porrete, odeia o
proprio filho” (CAMBI, 1999, p. 70), o que demonstra valores morais de sacrificio e
renuncia para com os filhos, isto ¢, uma violéncia que ndo era gratuita, mas era
justificada em nome do amor. N3o castigar era odiar. Castigar, por sua vez, era amar e
educar. Criangas que tinham acesso a educacdo fora do lar tinham-na marcada por
diversos castigos fisicos. “O mestre apoia sua autoridade na arma chamada de
palmatéria” (ibidem, p. 08), o que demonstra o quanto algumas violéncias eram
socialmente permitidas para a garantia de valores morais. A histéria da humanidade ¢
marcada por maus tratos as criangas, com grande permissividade da sociedade em
varios momentos histdricos. A partir do momento em que o patriarcalismo comega a se
instaurar, esses maus tratos e violéncia contra as criangas passam a carregar um
marcador de género. A ideia cristd, em que a mulher carrega o pecado original, devendo
ser tratada como “herdeira” dos pecados de Eva, a figura masculina como sendo “‘a
imagem e semelhanga de Jesus”, colabora para que meninas € meninos sejam tratados
de forma distintas. Ambos deveriam ser preparados para vida adulta, e a violéncia era
preponderante para garantir o processo de adultizagdo, baseado nas normas vigentes da
época. Esses valores morais tinham papéis especificos de género, demarcados sobre o
poder da familia patriarcal, colocando mulheres e meninas como figuras secundarias
cuja vida deveria permear o oficio do matrimdnio, enquanto os homens ¢ meninos

deveriam ser preparados para a vida publica de estudos, politica e guerra.

Novamente utilizando Aries, especialmente a obra intitulada “Historia Social da
Crianca e da Familia” (ARIES, 1981), podemos historicizar o quanto mulheres ¢
criancas eram tidas como seres insignificantes para a sociedade. Na Idade Média, os
indices de mortalidade infantil eram extremamente elevados e as criangas viviam em
fungdo de serem educadas para pertencer ao mundo dos adultos.”® As mulheres eram
controladas pela figura masculina, seja pelos seus pais, maridos ou até filhos. A
permissividade da violéncia contra esses seres destituidos de subjetividade se intensifica

com os poderes do patriarcado, que tem na religido catdlica seu grande alicerce. Aries

13 Jane Felipe no seu trabalho “Afinal, quem ¢ mesmo o ped6filo?” discorre sobre a valorizagdo da
adultizag@o da infancia, visando preparar essas criancas para a vida adulta. A autora destaca, ao longo da
historia, que a incompletude que a crianga carrega deve ser direcionada para se tornar um ser integral, ou
seja, adulto.
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analisa como se d4 a representacdo da infancia por meio de iconografias, onde os
meninos sdo apresentados com uma imagem que faz alusdo ao menino Jesus, com uma
nudez permitida, pois transmite pureza. As mulheres sdo retratadas somente como
cuidadoras e mantenedoras dos lagos familiares. Para garantir que a inocéncia da
crianca fosse preservada e a fidelidade da mulher para com os valores da época,
meninos ¢ meninas sao educados por meio da disciplina, que garante que ambos sejam
uteis aos ideais de familia que estavam se concretizando. Moruzzi (2012) ressalta o
quanto essa infancia moralizada pela religido detém o controle do corpo e da
sexualidade da crianga, por meio da disseminac¢do da ideia de vergonha e do pudor.
Moruzzi cita Elisabeth Badinter (1985), que demonstra o quanto mulheres e criangas
desempenham papéis marginais perante essa sociedade, as criangas como seres
incompletos, que precisam ser direcionadas para o mundo adulto, enquanto as mulheres,
que perante o discurso teoldgico sdo descendentes de Eva, precisam ser dominadas para
ndo cair em pecado como ¢ de sua natureza. Direcionar para a vida adulta com a
hegemonia do poder voltada para o masculino € algo que necessita de disciplina. E nada
mais eficiente para disciplinar do que se utilizar do dominio dos corpos. Nem que esse

dominio passe pelo controle da sexualidade ou violéncia fisica.

Janete Ricas e Miguir Donoso realizam uma analise historica sobre a educagao
de criangas e a pratica de castigos fisicos, ¢ destacam o poder atribuido ao pai que
direcionava a vivéncia e o futuro das criangas. Caso os filhos ndo aceitassem as regras

do pai, era comum serem rejeitadas pelas familias. Sobre isso os autores reforcam que

. a histéria mostra que o infanticidio, o abandono e o uso de criangas para o
trabalho e a guerra foram comuns desde a Grécia Antiga até recentemente, na
civilizagdo ocidental. Em Roma e na Grécia, uma crianga poderia ser
eliminada por ndo ser desejada, por motivos religiosos, por ser filho ilegitimo
ou para controle populacional. Em Esparta, aos seis ou sete anos, os meninos
passavam a residir com um adulto militar, que se encarregava de sua

educagio (RICAS & DONOSO, 2010, p. 214).

Essas demarcagdes de género, assim como atualmente, t€ém relagdo intrinseca

com as formas de violéncias de um grupo sobre o outro.

Outro exemplo de normalizag¢do das violéncias ocorreu no periodo da Inquisi¢ao
ou Santo Oficio, sendo direcionado pela Igreja Catolica, que vigorou por séculos em

varios paises da Europa, tendo um papel extremamente violento no julgamento de
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pessoas que apresentavam uma ameaga a fé cristd da época. Pessoas eram
responsabilizadas por terremotos, enchentes, pestes, bruxaria, heresia etc., sendo
sentenciadas a castigos publicos e aos mais diversos tipos de torturas e execugoes. Mais
uma vez, como o grande expectador, o povo vibrava ao som dos gritos e do sofrimento

humano.

Monteiro (2005) em sua dissertagdo intitulada “A heresia dos Anjos: A infancia
na Inquisicdo Portuguesa nos séculos XVI, XVII e XVIII”, destaca como a crianga era
tratada nesse cenario religioso, evidenciando tanto em Portugal, quanto no Brasil, como
algumas atitudes do adulto em relacdo aos pequenos ndo eram vistas como negativas. O
autor cita Luiz Mott, que em seu artigo “Pedofolia e Pederastia no Brasil Antigo”
analisa o quao fragilizados sdo as criangas e os adolescentes, perante os adultos que nao
viam nenhuma violéncia no ato sexual com criangas ou adolescentes, a ndo ser que
fosse cometida sodomia'®. O crime, em si, ndo era a violagdo do pequeno corpo por um
adulto e sim o ato do sexo anal, que poderia remeter a homossexualidade, pecado que
deveria ser combatido pela inquisi¢ao catolica. Mott (1989) analisa documentos do
Tribunal do Santo Oficio de Lisboa do ano de 1746, que traz relatos de crimes de
sodomia em algumas regides do Brasil Colonial. A analise desses documentos elucida
0 quanto a preocupacao das leis da €poca ndo ¢ a protecdo de suas criangas contra
alguns tipos de violéncia, e sim, a manutencao da ordem ditada por regras religiosas

relativas a sexualidade heteronormativa.

Ramos (2012), ao analisar o contetido das Ordenagdes Filipinas'’, destaca o
poder que os homens do Brasil Colonial tinham sobre as mulheres. Mulheres que, assim
como qualquer outra propriedade, eram desprovidas de honra, mas que tinham a
obrigagdo de preservar a honra masculina, seja do pai ou do marido. A honra do pai
deveria ser preservada por meio da virgindade e a do marido por meio da fidelidade.
Caso essa menina ou mulher desonrarem os homens de sua vida, deveriam, de acordo
com a lei, pagar com sua vida. Um marido traido tinha o direito, e até dever, perante a
sociedade, de matar sua esposa € o0 homem envolvido na traicdo. Este marido traido s6
estaria cometendo um crime se esse homem fosse de uma camada superior na

sociedade. A hierarquia social deveria ser respeitada na cobranca de um crime de

! Relag3io sexual com a presenca de sexo anal entre homens e / o mulheres.
!> Conjunto de leis que vigorou no pais no periodo colonial. No que tange a crimes de Natureza Sexual, o
homem podia decidir sobre a vida ou morte da mulher que o trair.
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atentado contra a honra. A mulher deveria pagar com sangue, por atentar contra a honra

de qualquer homem, ndo tendo nenhum direito a fala ou defesa, perante as leis da época.

Outro fator a ser considerado nesse periodo ¢ a propria escravizagdo € a
naturalizacdo do sofrimento dos povos nativos e africanos, em que as criancas € 0s
adolescentes, assim como seus pais, ndo passavam de propriedade, cujo destino cabia
aos seus senhores. Violéncia cunhada no processo de desumanizagio e coisificagdo'®
dessas pessoas, que justificaram, por séculos, todo tipo de atrocidades contra essas
populacdes. O periodo colonial escravista foi aceito pela sociedade da época, que se
beneficiava da violéncia aplicada como forma de controle para obter lucro e uma vida
de conforto, garantido que o outro, coisificado e desumanizado, se mantivesse submisso
e docil. A violéncia no periodo da escraviddo vem acompanhada de intensas revoltas e
intensos processos de resisténcia, em que a violéncia precisava ser combatida com
violéncia. Era nesse cenario de naturalizagdo dessas violéncias e, mais uma vez, no seio
da familia patriarcal, com a valorizacdo do masculino e hiper desvalorizacdo do
feminino, que criangas tinham as bases para a educagdo de como viver naquela

sociedade.

Também ¢ importante trazer exemplos dos dias atuais, a fim de evidenciar o
quanto tradi¢des milenares, cunhadas na violéncia, ainda persistem em algumas culturas
africanas, arabes e asiaticas, como € o caso da pratica de mutilagdo genital feminina'’,
praticada por alguns povos no continente africano, visando o controle da sexualidade

das meninas e mulheres (OLIVEIRA, 2012).

Trata-se de um acto, na maioria dos casos efectuado sem anestesia em que a
crianga, ou mulher é presa na posigdo ginecoldgica por outras pessoas. Os
instrumentos utilizados sdo desde tesouras, facas, pedagos de vidros, pedras

pontiagudas e até laminas e ndo sdo esterilizadas (OLIVEIRA, 2012, p. 3).

Essa pratica pode trazer sérios danos a saide sexual e reprodutiva feminina,
como a auséncia de prazer no ato sexual, constantes infecgdes na regido genital, sendo
responsavel pela morte de muitas meninas devido a hemorragia ou no local da incisdo

ou sepsemia (infeccao generalizada).

!¢ Condigdo em que o ser humano é reduzido a objeto.

'7 Pratica direcionada & meninas ou adolescentes, onde ha remogao parcial ou total do clitoris ou pequenos
labios vaginais, algumas vezes com oclusdo da vagina, deixando intacto apenas o orificio da uretra e
outro pequeno para saida do sangue menstrual. Um dos objetivos ¢ garantir a virgindade da menina até o
casamento. O outro grande objetivo € eliminar o prazer no ato sexual, o que reduziria possibilidades de
traicdo por parte da esposa, garantindo maior controle do esposo sobre o matriménio.
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De acordo com Palhares & Squincas (2013) existem trés niveis de mutilagdo: o
primeiro nivel consiste na remog¢do da parte externa do clitoris, o segundo nivel ¢é a
remog¢ao completa do clitoris e pequenos labios, e o terceiro nivel a infibulagdo, que ¢ a
costura da vulva, cujo objetivo final ¢ que somente o esposo tenha o direito de
desobstruir o canal vaginal na noite de nupcias, causando profundos traumas fisicos e
psicologicos nas meninas e mulheres que sobrevivem ao ato. Esse ritual, na maioria das
vezes, ¢ realizado por mulheres da familia ou figuras femininas da comunidade, cuja
funcdo ¢, por meio da mutilacdo genital, garantir a inser¢ao social dessas meninas,
indicando que j4 estdo prontas para o casamento. Meninas que ndo passam por esse rito
sdo excluidas do matrimdnio, ato importante para o respeito feminino nessas
comunidades, podendo ser sentenciadas a prostituicdo como Unico meio de
sobrevivéncia. Apesar de ser uma pratica sentenciada pela lei em varios paises, ainda
prevalece como pratica cultural, sendo garantida pelos familiares e perpetuada pelas
proprias mulheres, que defendem a importancia de passar adiante sua cultura. Ou seja,
mudar costumes milenares requer mais que puni¢do contra quem pratica a violéncia,
requer um nivel de conscientizagdo social de forma que essas leis facam sentido para a

populacao.

Como vimos, o controle sobre o corpo das criancas esta presente nas mais
distintas sociedades e ndo estd distante da nossa realidade. Moruzzi destaca trés tipos de
praticas de controle do corpo que ditam a “objetivagdo da crianga em sujeito infantil'®”
(MORUZZI, , 2012, p. 59). Sao elas, as praticas médicas, que esquadrinham os corpos
e ditam padroes do que ¢ ser saudavel ou patologico; as praticas divisorias, que
estabelecem normas para o “eu” como central e consequentemente, ditando quem sao os
outsiders'; as praticas divisorias e identitarias de género e sexualidade, que determinam
um caminho a ser trilhado para a adultizacdo da infancia. Uma outra forma de controlar
o corpo desses pequenos se da por meio da educagdo. Educacdo que garante, por meio
da disciplina, que as praticas médicas continuem ditando o que € normal ou anormal,
qual o padrdo aceito perante a sociedade e como esses corpos devem se comportar para

evitar a anomia social®.

'8 Praticas sociais que colocam a crianga em segundo plano em detrimento ao adulto, como figura central.
1 Conceito utilizado pelo socidlogo Norbert Elias, em sua obra “Estabelecidos e Outsiders”, para definir
quem ndo tem pertencimento, quem chega depois e ndo conseguiu se estabelecer, sendo necessario viver
as margens da sociedade.

200 conceito de anomia foi utilizado pelo socidlogo francés, Emile Durkheim, para se referir a auséncia
de regras de uma sociedade, podendo gerar um caos generalizado.
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A violéncia estd intimamente ligada ao controle dos corpos. Quando essa
violéncia afeta criangas, temos nada mais que um reflexo do poder dos adultos. E mais
uma vez ¢ ilustrativo observar que a relagdo entre violéncia contra criangas e
adolescentes ¢ baseada nas relagdes de género e geracao: na no¢ao de honra masculina,
moldada ao longo da histéria por meio de conflitos violentos, que comprovem sua
masculinidade, e concomitantemente, na relacdo que nossa sociedade estabelece com as
criancas, refletidas pelas ideias de fragilidade, incapacidade e um vir a ser humano que
se produziu sobre elas ao longo da histéria, que emolduram essa ordem de poder
geracional na nossa sociedade adultocéntrica, inicialmente em publico e posteriormente
no privado no seio da familia patriarcal. Nossa organizagdo familiar, pautada no
patriarcado, se utiliza de violéncia para manter a hierarquia interseccional de género e
geragdo arraigada na cultura da violéncia. A educag¢dao que damos as nossas criangas ¢
direcionada por relagdes de poder, em que essas criangas ndo tém direito a fala e esse
silenciamento se da por meio das defini¢des de papéis de géneros pré-determinados pela
sociedade. Ana Lucia Goulart de Faria e Flavio Santiago (2010) citam o conceito de
Fulvia Rosemberg, que caracteriza uma sociedade adultocéntrica, aquela que concebe
suas criangas como seres incompletos que precisam ser guiados para a completude da
vida adulta (FARIA & SANTIAGO, 2010). Sobre o adultocentrismo, a autora ressalta
que “Na sociedade centrada no adulto a crianca ndo é. Ela € um vir a ser. Sua
individualidade deixa de existir. Ela ¢ potencialidade e promessa” (Rosemberg, 1985, p.
25). Essa busca por orientar as criangas para a vida adulta passa pela educacao, que
somente os adultos sdo capazes de oferecer e guid-los para a plenitude do mundo adulto.
No entanto, a educacgdo ao longo da historia tem permissdo para se fazer valer por meio
da violéncia. O que demonstra que as violéncias cometidas contra criangas sao apenas
reflexo da sociedade em que vivemos. Sejam elas ocorridas em publico com a
conivéncia e aprovagdo do povo, ou as que ocorrem no privado, onde os maiores
perpetradores também detém o consentimento social, ou quando nido consentem, se

omitem.

A abordagem da condi¢do de violéncia, que criangas sdo submetidas atualmente,
tem bases estruturais, pois interseccionam com outros elementos como condicao social,
etnia e o proprio género, o que torna dificil combater a violéncia por si s6. Todo ato de
violéncia estd pautado no poder que um exerce sobre o outro. Esse poder hierarquico

dentro da estrutura familiar se d4 por meio da figura masculina, cujo papel de género
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atribuido socialmente remete ao uso da forca fisica, da virilidade, da auséncia de medo,
da determinacdo para conquistar o que precisa com os atributos que lhe foi designado
socialmente. J& no papel determinado para a figura feminina, cabe a aceitacdo, a
sujeicdo, a convivéncia com o medo como atributo de quem sabe lidar com as
adversidades de uma relagdo, o papel de manter os lagos do matrimdnio, o de estar
sempre pronta para exercer o cuidado sobre os outros (SARTI, 1994). A educacdo das
criancas dentro da familia nuclear estd permeada pela violéncia (longo, 2005), pois
concebemos a crianca como um ser desprovido de fala, que somente deve aceitar
passivamente a preparagdo para o mundo adulto. Violéncia cuja sociedade aprova, seja
por meio de castigos fisicos que visam enquadra-los nas regras que os adultos criam,
seja por meio das varias manifestagdes de poder que os pais ou responsaveis exercem
sobre os corpos dessas criangas. A educagdo das criangcas de uma sociedade visa
disciplind-las para o convivio com os demais. Essa educacdo tem sua base na familia,
onde as criangas sdo moldadas para desempenhar os mesmos papéis que os pais.
Enquanto meninos sdo educados para extrapolar suas energias, ndao demonstrar
“fraquezas” como angustia ou medo, para as meninas, essas “fraquezas” nao sao vistas
como negativas, pois sdo encaradas como “normais” para o sexo feminino. Cabe a elas
aprender a se conter, a conviver com a dor ou sofrimento, sendo prudente se deixar
silenciar, quando necessario. A normalizagdo dessas relagcdes de poder no seio familiar
refletem no comportamento das criangas quando vao para o publico, assim como, em
situagdes de violéncias vivenciadas no lar, tendem a ser ocultas dentro da propria

familia, ja que estdo em espago legitimo para que acontegam.

A violéncia estd atrelada a relagdes de poder. Um autor que traz grandes
contribuigdes para pensar essas relagdes € Pierre Bourdieu com a analise que faz sobre o
poder simbolico, em que ressalta como o poder ¢ legitimado pela sociedade, muitas
vezes, de forma que ndo se percebe a violéncia que estd sofrendo. Esse poder simbdlico
pode se manifestar de diversas maneiras, seja na educagdo familiar, na escola e nas
relagdes interpessoais. Gabriele Ana Paula Danielli Schmitz & Robison Tramontina
(2017), em um trabalho intitulado “Empoderamento Feminino: uma anélise a partir da
teoria do poder simbolico de Pierre Bourdieu”, refletem como combater as violéncias
atreladas ao poder simbolico como forma de empoderamento de meninas e mulheres.
Os autores se questionam o que faz as pessoas se sujeitarem a esse tipo de poder, tendo

em vista as constantes violéncias atreladas a ele, e chegam a conclusdo de que essa
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sujeicdo ¢ consequéncia da crenca na legitimidade desse poder simbolico (SCHMITZ &
TRAMONTINA (2017). Trazendo essa reflexdo para a organizagdo da familia
patriarcal, por exemplo, justifica-se o silenciamento social sobre violéncias que ocorrem
no ambito intrafamiliar, j4 que muitas criangas vitimas de algumas formas de violéncia
muitas vezes ndo tém a percep¢ao da violéncia sofrida, ou quando a sociedade concebe
plenos poderes aos pais, de forma que ninguém questione, ja que sdo poderes legitimos.
A violéncia geracional ¢ justificada pelo adultocentrismo que enxerga a crianga como
um vir a ser, em estado de sub-humano, enquanto as violéncias de género ou que
ocorrem no ambiente doméstico sdo justificadas pela estrutura patriarcal (BONTEMPO,
2020). Ou seja, todas essas faces de violéncias contra meninas e mulheres
desempenham um papel estrutural que visa manter certa hierarquia geracional, pois
mantém os interesses dos adultos e de género, sendo estes patriarcais, misdginos e
machistas. Seguindo o pensamento de Bourdieu, o poder simbdlico que estd presente
nas hierarquias, que para ter seu pleno funcionamento, ¢ naturalizado por meio de
simbolos (regras sociais). Esses simbolos, significados e hierarquias sdo naturalizados
pela nossa sociedade. E a naturalizagio desse poder simbolico que possibilita a
banalizagdo de varios tipos de violéncia. Nesse sentido, abordar violéncias contra
criangas no plural significa compreender as diversas faces da opressdo, contra quem, na
maioria das vezes, tem sido silenciado nas suas stplicas. Silenciados pelas institui¢des
como a familia e a escola, pela sociedade e pelo Estado, ja que essa violéncia simbdlica
que permeia o silenciar, desempenha um importante papel na manutengao dos simbolos

da sociedade adultocéntrica.

Aqui retomo a importante discussao sobre a cultura da violéncia, como vimos, o
fendmeno da violéncia enquanto fator cultural, se mantém nas diversas sociedades pois
desempenham uma fungdo para manuten¢do de determinados simbolos cunhados como
importantes para o convivio social. Para elucidar essa questdo, um autor que se destaca
¢ Michael Foucault, com a discussao da docilizacdo do corpo descrito em sua obra
“Vigiar e Punir” (1987), onde o autor descreve “E décil um corpo que pode ser
submetido, que pode ser utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado”
(FOUCAULT, 1987, p. 163). Historicamente, a violéncia tem sido um instrumento
valioso para a manuten¢do do poder, que se da por meio do controle dos corpos. Corpos

cuidadosamente docilizados para manter a estrutura de poder, de tal modo que se
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destitui suas subjetividades a ponto de almejarem para que esse poder se mantenha e

seja perpetuado.

O que ¢ importante compreender € o quanto essas violéncias, principalmente a
sexual, estdo intrinsecamente ligadas a maneira como nossa sociedade percebe o género.
Para a autora Gill Scott, (1994, p. 13) “Género ¢ a organizagdo social da diferenca
sexual percebida”, o que reflete sobre questdes simbolicas atreladas a construgao social
do género e subordina o sexo feminino em detrimento da dominagdo masculina. A
assimilagdo desses papéis sociais contribui para diversos tipos de violéncias, ja que
muitas acabam sendo normalizadas por determinadas sociedades, tendo em vista que
sdo baseadas em padrdes hierarquicos e relagdes de poder, onde ha o predominio da
submissdao de um sobre o outro. Essas relagdes de poder ultrapassam os papéis sociais e
também podem ser expressas por meio da hierarquia geracional, o que pode contribuir

para o silenciamento de algumas violéncias vivenciadas em ambiente doméstico.

Se ¢ importante entender como se ddo as relagdes de género e geracionais, pois
interferem nas relagdes de poder, faz-se necessario, também, inferirmos a abordagem do
conceito de sexualidade. A maneira como uma sociedade compreende a sexualidade na
infancia esta diretamente relacionada com os cuidados de prevengdao e protegdo. A

Organiza¢do Mundial da Saude define sexualidade como

Um aspecto central do ser humano ao longo da vida, abrange sexo,
identidades e papéis de género, orientagdo sexual, erotismo, prazer,
intimidade e reproducdo. A sexualidade € vivenciada e expressa em
pensamentos, fantasias, desejos, crengas, atitudes, valores, comportamentos,
praticas, papéis e relacionamentos. Embora a sexualidade possa incluir todas
essas dimensdes, nem todas elas sdo sempre vivenciadas ou expressas. A
sexualidade é influenciada pela interacio de fatores bioldgicos,
psicologicos, sociais, econdmicos, politicos, culturais, legais, historicos,
religiosos e espirituais. (WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2007, apud
AMARAL, 2007. Grifo meu).

Como vimos, € um conceito bastante amplo e que ndo se reduz ao ato sexual. A
interag¢ao da sexualidade, com os diversos fatores citados acima, influencia diretamente
no modo como criancas e adolescentes constroem sua identidade e sua sexualidade,
podendo refletir diretamente na forma como reagem aos diversos tipos de violéncia,
principalmente em relagdo a maneira pela qual essa violéncia ¢ silenciada em suas

varias vertentes, seja por meio do siléncio do sujeito vitimado, seja por meio do
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emudecimento do Estado em proteger e acolher, mas também, no que tange a violagao
dos direitos sexuais e reprodutivos. A medida que essas construgdes sociais se
fundamentam em diferencas fisicas, como a educacdo baseada no sexo biologico ou
quando ¢ determinado quem ¢ fraco ou forte, quem ¢ sentimental ou racional, quem
deve agir ou se coagir, dentre outros estereotipos, colabora-se para o silenciamento de
determinados tipos de violéncia, ja que, algumas podem ser justificadas por meio da
cultura do estupro®', onde a vitima é acusada de provocar a violéncia ou a auséncia de

denuncia, que pode ser atribuida a exposicdo negativa da honra da familia, o que

justificaria que algumas violéncias sejam ocultadas.

Outro marcador que merece destaque ¢ a interseccao entre género, geracao €
raga. Cristina Teodoro (2022) faz uma importante analise sobre dados de violéncia
sexual contra criangas, pautando-se em dados do Ministério da Satde, nos anos de 2011
a 2017, considerando faixa etaria, raca/cor da pele e género das vitimas, em que se
evidencia que a grande maioria das criangas vitimas de violéncia sexual t€m sua
predominancia do sexo feminino, com idade entre 01 e 09 anos e, na sua imensa maioria
sdo de pele negra (TEODORO, 2022). A autora traga um brilhante percurso histdrico
que possibilita compreender as desvantagens que a mulher negra no Brasil tem, tanto
em ascensdo social como em vulnerabilidades sociais € econdmicas, destacando que
essas fragilidades podem colaborar para os altos indices de violéncia sexual contra essas
meninas, ou seja, ndo ¢ possivel observar os dados de forma isolada, ¢ preciso
considerar o contexto historico de construgao do racismo, das vulnerabilidades sociais ¢

de como a cultura da violéncia legitima o género.

Descortinar violéncias ¢ um grande desafio, ja que ha fatores estruturais que as
mantém. Fatores estes que perpassam pela educagdo adultocéntrica que damos a nossas
criancas, a midia que reforca o que deve ser desejavel, colaborando para a sensualizagdo
dos pequenos corpos, a estrutura hierarquica de familia, que potencializa o poder de
uma geragdo sobre a outra, inclusive dando autoridade para ditar regras por meio de
castigos fisicos, ou tantos outros fatores que colaboram com a normaliza¢do das

violéncias. O discurso envolto na cultura da violéncia possibilita que alguns individuos

2l Segundo Campos, et al (2017), o termo ¢é atribuido para culpabilizar a pessoa que deveria estar na
condi¢do de vitima, normalizando a violéncia sexual contra mulheres. A expressdo foi criada por
feministas norte-americanas, na década de 70, em dentincia a maneira com que mulheres eram culpadas
pela violéncia sexual sofrida, tanto social como juridicamente. Apesar de nao ser uma discussdo recente, a
cultura do estupro ¢ denunciada principalmente pelo movimento feminista no Brasil e praticamente nao
aparece no ambito juridico.
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se tornem privilegiados e que, a eles, ndo interessa deté-las para ndo abalar sua posi¢ao

de poder.

2.2 Tipificacao das violéncias

No contexto atual, a reincidéncia das varias violéncias que assolam criangas e
adolescentes tém movimentado um esforg¢o internacional para a prevengdo desse mal.
No intuito de combater essas violéncias, alguns Orgdos internacionais se unem
tipificando as diversas violéncias, visando orientar na elaboragdo de politicas de
enfrentamento. Segundo a Organizagdo Mundial da Saude (WHO, 1996), as violéncias
se subdividem em trés tipologias que sdo: a violéncia coletiva, que acontece em ambitos
macrossociais permeados por contextos politicos e econdmicos; a violéncia auto
infligida, que se refere a auto abusos e comportamentos suicidas; e a interpessoal, que
abarca violéncia comunitdria e familiar. O Sistema Nacional de Atendimento Médico
(SINAM) as classifica em violéncia fisica; violéncia psicologica; trafico humano;
trabalho infantil; tortura; violéncia sexual; violéncia financeira; negligéncia ou
abandono; intervencdo legal. E no contexto da violéncia interpessoal que a violéncia
sexual tem sua maior prevaléncia, j4 que a maioria dos casos acontece em ambiente
familiar (COELHO, SILVA & LINDNER, 2014; MARTINS, 2007). No entanto, ha
certa invisibilidade desse tipo de violéncia, principalmente em paises que, culturalmente
tais questdes sdao resolvidas em ambito doméstico, visando a preservagao da honra da
familia (SCHRAIBER, D’OLIVEIRA & COUTO, 2006). Quando as vitimas sdo
criangas ou adolescentes, a repercussdo sobre a saude fisica ou mental tende a ter um
impacto maior, ja que estdo em fase de desenvolvimento e apresentam maior
vulnerabilidade (SANCHEZ & MINAYO, 2004). Apesar dos danos que determinadas
violéncias contra criangas acarretam, ainda hd um grande encobrimento de tais

violéncias, o que dificulta um efetivo combate.

A Violéncia Interpessoal - Violéncia extrafamiliar/comunitaria, nada mais € que
reflexo da propria sociedade, que muitas vezes tem suas bases nas desigualdades
sociais, na maneira como o racismo estrutural se manifesta e na maneira pela qual os
papéis de género sdao definidos, determinando quem oprime e quais grupos serao
oprimidos. O Atlas da Violéncia de 2021 aponta a violéncia como a principal causa da
morte de jovens no Brasil (IPEA, 2021). A violéncia geracional pode ser refletida nos
altos indices que assolam meninos e jovens vitimas de homicidios que ocorrem entre 15

e 29 anos. Em 2018, 30.873 jovens foram assassinados no Brasil, ou seja 60,4 a cada
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100 mil jovens, sendo a principal causa de 6bito do publico masculino no pais. Sobre
esse recorte geracional e de género da violéncia, também ¢é preciso ressaltar o recorte
racial e social desses dados, sendo que a maioria desses jovens assassinados sao negros
e residentes em regides periféricas. Dados do Atlas de 2019 ja revelavam que 75,5% das
vitimas de homicidios eram pardas ou pretas, com idade entre 15 e 19 anos de idade.
Quando analisamos um recorte de género sobre a situagdo das mulheres, temos dados
alarmantes. Em 2018, 4.519 mulheres foram assassinadas no pais e aqui também ¢é
possivel identificar os marcadores de género e raga que permeiam os nimeros. Assim,
como os numeros de vitimas masculinas se apresentam predominantemente como sendo
da populagdao negra, em 2018, 68% das mulheres assassinadas no pais eram negras.
Esses dados demonstram o quanto as violéncias presentes no nosso pais t€m marcadores
pautados no género e na raga, que se interseccionamos com a geragao, s€ mostra como

sendo reflexo da cultura da violéncia.

A forma como essas violéncias se apresentam na sociedade incide diretamente
nas relagdes interpessoais. A violéncia contra a juventude negra, o elevado nimero de
homicidios, a violéncia policial, a LGBTQfobia, sdo condigdes que transpassam o
publico, j4 que causam impactos muito significativos na vida dessas pessoas. As
criancas estdo inseridas nessa mesma sociedade e sdo afetadas da mesma forma, se nao
pior, quando levarmos em consideracdo que sdo um publico que nao tem um lugar de

fala, pois sequer ¢ considerado sujeito de fala (Infancia = sem fala, sem linguagem).

Quando a autora Gayatri se questiona se um subalterno pode falar, ¢ importante
trazer essa reflexdo para o universo infantil (SPIVAK, 2010). Sera que estamos
possibilitando espacos de fala para que essas criancas expressem suas indignacdes?
Sera que estamos ouvindo seus gritos de socorro? Em que medida essas violéncias
ocorridas no entorno onde essas criangas estao, impactam em suas vidas? Sera que todas
as violéncias estdo sendo consideradas em ag¢des que visam a prote¢do das criangas?
Sdo questdes que requerem muita aten¢do, principalmente quando se pensa em
desenvolver estratégias de enfrentamento as violéncias contra as criangas. A Violéncia
Interpessoal € aquela que afeta de maneira mais expressiva as criangas, tendo em vista
que maior parte das violéncias contra criangas acontecem a nivel intrafamiliar
(ANTUNES, MACHADO & MALTA, 2020; FREITAS, MOURA & MONTEIRO,
2016). E no ambito intrafamiliar que ocorrem as violéncias domésticas, que assolam

milhdes de mulheres, cujo desfecho tragico pode ser o feminicidio. O Brasil € o quinto
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pais do mundo em numero de feminicidio, de acordo com o relatério do Escritorio do
Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os Direitos Humanos - ACNUDH (ONU
BR, 2016). No ano de 2020, auge do contexto de pandemia, onde mulheres e criangas se
veem obrigadas a prolongar o tempo em casa junto com seus abusadores, tivemos 648
vitimas de feminicidio, um aumento de 1,9% em relacao ao ano de 2019 (BRASIL,
2020). O feminicidio estd intrinsecamente relacionado a violéncia contra as criancas,
que sao afetadas de diversas formas, pois na grande maioria das vezes presenciam a
violéncia sofrida por essas mulheres, sofrendo violéncia fisica e psicologica, e se
tornando 6rfis vitimizadas as consequéncias do feminicidio, pelo resto de suas vidas. A
medida que a violéncia doméstica ¢ vivenciada pelas criancas, principalmente por
meninas, muitas vezes acabam assumindo o mesmo papel da mae, tornando-as vitimas
primarias ou secundarias, ou seja, mesmo que nao sejam o alvo da violéncia, acabam

sendo vitimas da violéncia psicologica.

A violéncia doméstica estd intrinsecamente ligada com os papéis de género entre
0 que se espera socialmente do feminino e do masculino e das relagdes de poder
instituidas dentro da familia. As criangas sdo o elo mais fragil dessas relagdes, ja que
estdo na base da hierarquia geracional, ficando muitas vezes, indefesas perante as
situagdes de violéncia que sofrem dentro do lar. No seio da violéncia intrafamiliar que
ocorre a violéncia sexual, que também pode ocorrer em ambientes externos, no entanto,
ha uma prevaléncia dessa violéncia, sendo perpetrada por pessoas com lagos
consanguineos (pais, tios, avos) ou por pessoas de confianga da crianga como padrastos,
padrinhos, vizinhos, 0 que coloca essas criangas em situagdao de profunda confusdo com
os papéis desempenhados por essas pessoas, pois a grande maioria sao abusadores
ocasionais, que se aproveitam de determinadas de situagdes para cometer os abusos, da
relacdo de confianca que a crianga deposita neles, da falta de maturidade da vitima para
compreender a diferenca entre abuso e carinho. Sao pessoas, que na maioria das vezes,
desempenham os papéis afetivos de uma maneira ativa e recorrente, deixando a margem
qualquer tipo de desconfianca por parte dos demais, ja que se apresentam como pessoas
“acima de qualquer suspeita”. Muitos s6 compreendem que foram vitimas de violéncia
sexual apds anos de abuso e essa descoberta vem acompanhada de vergonha e
sentimento de culpa, o que colabora para a dificuldade de descortinar essas questoes,

principalmente quando acontece dentro de casa.

A Lei Maria da Penha (BRASIL, 2006) define violéncia sexual como
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qualquer conduta que a constranja a presenciar, a manter ou a participar de
relagdo sexual ndo desejada, mediante intimidacdo, ameaga, coagdo ou uso da
forca; que a induza a comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua
sexualidade, que a impecga de usar qualquer método contraceptivo ou que a
force ao matrimdnio, a gravidez, ao aborto ou a prostitui¢do, mediante
coagdo, chantagem, suborno ou manipulagdo; ou que limite ou anule o

exercicio de seus direitos sexuais e reprodutivos. (art. 7°, inciso I1I)

Outra definicao da violéncia sexual contra criangas ¢ adolescentes ¢ a submissao
a situacdes de cunho sexual, favoraveis a satisfagdo pessoal do adulto, que geralmente
sdo impostas por meio de violéncia fisica ou psicoldgica, podendo ocorrer com ou sem
contato fisico (SENA, SILVA & FALBO NETO, 2018). Essa violéncia pode se dar por
meio de abuso sexual, que pode ocorrer por meio de caricias, voyerismo, exibicionismo,
apresentacdo de material pornografico, toque nas partes intimas, com ou sem
penetragdo, estupro etc. Conforme relatado anteriormente, o abuso sexual tem alta
prevaléncia no ambiente intrafamiliar®® (DE SOUSA, 2022), onde a maioria das vitimas
sao do sexo feminino, com abusadores predominantemente masculinos, sendo eles pais
ou padrastos, tios, primos, irmaos ou vizinhos. Acontece em qualquer contexto social,
sendo mais dificil de ser detectado em familias com influéncia econdmica. A exposi¢ao
a esse tipo de violéncia pode causar traumas irreversiveis as criangas, interferindo no
comportamento, no rendimento escolar, na interagdo social e nos relacionamentos que
essa vitima tera ao longo da vida. O outro tipo de violéncia sexual se da pela exploracdo
sexual, em que o corpo da crianga ou adolescente ¢ comercializado para o mercado do
sexo. E importante compreender a distingdo entre elas, ja que os traumas, devido abuso
sexual ou situacdo de indefensibilidade social e econdomica, podem colaborar para uma
situacdo de exploragdo sexual infantil, reforcando o processo de revitimizagdo que essas
criangas sdo expostas. Dados divulgados pelo Instituto Liberta demonstram que o Brasil
ocupa a posi¢do de segundo pais no ranking de exploragdo sexual de criangas e
adolescentes, e que a cada 24 horas cerca de 320 criancas sdo exploradas sexualmente.
75% dessas vitimas sdo do sexo feminino e a grande maioria negras (LIBERTA, 2020).
Muitas meninas sdo entregues pela propria mae, algumas sob a promessa de uma boa
condic¢ao de trabalho em locais distantes, outras sob seu conhecimento a que se destina a

entrega de suas filhas. Renata Liborio ressalta que a situagdo que permeia a exploracao

2 no ambiente intrafamiliar que surgem abusadores ocasionais. Sio pessoas muito proximas das vitimas,
que se aproveitam das relagdes de confianca e de oportunidades que surgem, proporcionando situagdes
que possam usufruir do prazer direcionado as criangas e adolescentes com que convivem, tendo a certeza
de que o siléncio prevalecera.



55

sexual de criancas e adolescentes ¢ a predominancia da situacdo de alta vulnerabilidade
social que algumas familias sdo expostas, levando a situagdes extremas na luta pela
sobrevivéncia, com consequente afastamento do ambiente escolar, o que dificulta a
inser¢dio na Rede de uma prote¢do (LIBORIO, 2005). A grande maioria das vezes essa
comercializacdo tem relagdo com uma Rede de aliciadores e estd intimamente ligada
com o trafico de pessoas, que se estende a nivel internacional e tem sido bastante
lucrativo para os envolvidos. Algumas criancas sdo enviadas para fora do pais, sem ter a
minima condi¢do de fugir dessa situagdo, manter contato com os pais ou fazer alguma
dentncia. Um filme interessante que retrata na ficgdo como se d4 a triste realidade de
meninas vitimas da exploragdo sexual ¢ “Anjos do Sol”, um filme brasileiro que procura
demonstrar como aliciadores e pessoas envolvidas com o trafico de pessoas se
beneficiam de meninas em situacdo de pobreza extrema, expondo-as a situagdes do
comércio do proprio corpo e como se dd a luta por sobrevivéncia destas jovens. O
cenario ficticio, representado no filme citado, demonstra o quanto o trafico de pessoas
tem como principais vitimas as meninas € mulheres, e perpassa questdes de género, raga

e geracao.

Essas situagdes de violéncia muitas vezes colaboram para a terceira tipificagao
de violéncia pela OMS, a Violéncia Autoprovocada ou Auto Infligida, que € aquela
perpetrada contra si mesmo, onde tem se destacado a ideagdo suicida e automutilagao,
que estd cada vez mais presente na nossa sociedade, principalmente com vitimas
adolescentes. Vivemos um momento de retorno as atividades laborativas e escolares,
ap6s um longo periodo de isolamento devido a pandemia de covid-19, que colaborou
para o silenciamento de algumas violéncias cometidas contra criangas, ja que esta
atrelado a inimeros fatores que possibilitam maior vulnerabilidade e falta de amparo a
esses jovens. O abalo sdcio emocional devido o confinamento social, a auséncia do
ambiente escolar para amparo, associado ao sentimento de culpa devido as violéncias
sofridas, o medo de revelar o “segredo” e colocar algum ente querido em risco, 0 nojo
que se sente de si proprio por ndo conseguir barrar o abuso, a confusdo de sentimentos
que sdo aflorados mediante tais violéncias, principalmente quando o perpetrador ¢
alguém amado, a impossibilidade de conseguir romper com esse sofrimento, sdo
questdes que podem colaborar com ideias suicidas. Sao muitas as formas que as
criancas buscam consolo, mas nem sempre sdo ouvidas, nem sempre sao

compreendidas. Sinais de mutilagdo podem ser um pedido de ajuda, que na maioria das
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vezes ¢ incompreendido ou interpretado como necessidade de “chamar a atengdo”,

“coisas da idade”, e que podem ocasionar em medidas extremas.

Como vimos, a histéria ¢ marcada pela maneira que as diversas sociedades
tratam suas criangas. A crianga com direitos, concebida como conhecemos hoje, tais
como o direito de brincar, estudar, opinar, ter gostos proprios etc., faz parte da
construcao de uma infincia que nem sempre existiu. Philippe Ari¢s apud Abramowicz e
Moruzzi (2016) ressalta que a constru¢do da nogdo de infincia sofre interferéncias
historico/culturais, que diferencia o comportamento do adulto e da crianga, por meio da
vestimenta, da alimentacdo, da vulnerabilidade, bem como requer atencao especifica no
que tange o cuidado e a educagdo. A medida em que essa visdo de infincia vai se
estruturando, desenvolve-se a necessidade de prote¢do e garantia de direitos atrelados a

essa ideia de infancia.

No que tange as violéncias cometidas contra criangas, temos a violéncia fisica, a
violéncia psicoldgica, a violéncia sexual e a violéncia institucional. A violéncia fisica ¢
qualquer ato cometido contra crianga ou adolescente que agrida sua integridade ou
saude do seu corpo. Como ¢ uma violéncia visivel, ¢ facilmente identificavel assim que
a crianga adentra a rede, principalmente quando a entrada se da por meio da satde.
Muitas criangas que sofrem violéncia fisica sdo vitimas de violéncia doméstica, junto
com suas maes, na mesma situacao. Muitas vezes a violéncia fisica esta atrelada a maus
tratos, mas nem sempre tem ligacdo com o fator econdmico, tendo em vista que estamos
enraizados numa cultura onde a violéncia dos pais contra os filhos tem certa
permissividade. A violéncia psicologica ¢ mais dificil de detectar ja que, geralmente, é
um efeito deletério a outros tipos de violéncia que a crianga € exposta. Nem sempre a
crianca ¢ o foco da violéncia, mas acaba sofrendo, seja por estar no mesmo contexto ou
por ter envolvimento emocional com as vitimas primdarias. As consequéncias
psicologicas desse tipo de violéncia podem ser desastrosas, ja que, por ndo ser visivel,
pode passar despercebida, de forma que seus reais motivos ndao fiquem aparentes. A
violéncia sexual, foco do nosso estudo, pode ser caracterizada por qualquer conduta que
constranja a crianga ou adolescente ao ato de prazer sexual do adulto, podendo ser
presencial ou online. Essa violéncia pode se desdobrar em abuso sexual, que visa a
estimulagdo sexual de um terceiro, podendo ter conjun¢ao carnal ou nao, porém que se

utiliza da crianca ou adolescente para satisfacdo do adulto. Outra forma de violéncia
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sexual se d4 por meio da exploracdo sexual comercial, que se utiliza do corpo da crianca
ou adolescente para obter prazer em troca remuneragdo. Este ato, muitas vezes estd
ligado a uma rede de aliciadores ou trafico de pessoas. E a violéncia institucional, que
esta atrelada a violéncia cometida por institui¢des publicas, que na falta de cautela,
reproduz violéncias da qual deveriam combater, como ¢ o caso da revitimizagdo,
processo na qual a situacdo de violéncia ¢ revivida pela crianca, ao invés de ser

solucionada.

Todas essas violéncias que perpassam a vida de criancas e de adolescentes estdo
relacionadas a uma cultura que se sensibiliza com determinados tipos de violéncia, em
detrimento de outras. Para combaté-las é preciso conhecer sobre quais aparatos legais os

direitos estdo fundamentados.

2.3 Marcos Legais de Protecao a Crianca

Para adentrar a histéria dos direitos das criangas em nosso pais ¢ necessario
entender nosso processo historico, mas também algumas movimentagdes ao nivel
internacional, que culminaram em compromissos firmados entre os paises. Como
sabemos, o Brasil passou por um periodo colonial, onde muitas demandas, inclusive em
relacdo a legislagdo, eram ditadas ou inspiradas em Portugal. Entre 1603 e 1916, o pais
foi submetido as Ordenagdes Filipinas, que foram um conjunto de normas juridicas
extremamente ligadas ao poder da Igreja Catolica, que vigoravam em Portugal sob o
mandato de Felipe III e foram aplicadas no Brasil, onde vigorou até 1916 (SANTOS,
2013). Uma das ac¢des das Ordenagdes Filipinas era a institucionalizagdo do abandono
de criancas, que eram acolhidas em unidades da Santa Casa de Misericordia. Uma
metodologia utilizada na época era a roda dos expostos, onde bebés e criangas eram
abandonados para esses cuidados, seja por familias em condi¢do de vulnerabilidade, por
serem consideradas bastardas®(SCHACH, 2015). A primeira roda dos expostos foi
datada em 1726 e vigorou até 1940, com a criacdo do Codigo de Menores que comega a
dar outros destinos para meninos € meninas institucionalizados, como orfanatos,
companhias de aprendizagem de marinheiros, colégios agricolas ou coldnias
correcionais. Em sua dissertacdo intitulada “Da Liberdade a Tutela: Uma andlise

semantica do caminho juridico percorrido por filhos de ex-escravas no Brasil

23 Criangas cuja paternidade niio era reconhecida, muitas vezes fruto de relagdes extraconjugais.
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pos-abolicao”, Santos (2013) realiza um tragado historico desde as Ordenagdes Filipinas
com a roda dos expostos que atendia a mulheres, que por algum motivo queriam se
livrar da crianga. Alguns apoiadores da roda dos expostos defendiam que esse tipo de
abandono poderia ser utilizado para diminuir os nimeros de infanticidio e aborto, € que
esses espacos seriam uma possibilidade de um futuro melhor para essas criangas, que
poderiam ser adotadas futuramente*® (SANTOS, 2013; SILVA, 2011). Cabe ressaltar
que, se tratando de um periodo escravista, as criancas negras eram tidas como
propriedade e dificilmente eram abandonadas. Havia casos de bebés negros entregues a
roda dos expostos para tentar salvd-los da escraviddo, assim como alguns eram
entregues pelos proprios senhores e requeridos anos mais tarde para os servirem
(CAMARGO, ALVES & QUIRINO, 2005). Em 28 de Setembro de 1871 foi
promulgada a Lei do Ventre Livre, que garantia a liberdade a criangas geradas no ventre
de mulheres escravizadas. No entanto, essas criangas ao nascerem poderiam ficar sob os
cuidados da mae e de seu senhor até os oito anos de idade. Este recebia um valor de
indenizagdo pelos cuidados despendidos a essa crianca. Apos completar os oito anos de
idade, o senhor poderia entregar a crianca aos cuidados do Estado ou assumir a
responsabilidade da mesma até os vinte e um anos, onde em troca, a crianca deveria
“trabalhar” para ele em troca dos cuidados ofertados, porém, ndo como sua propriedade.
Caso a crianga fosse entregue para os cuidados do Estado, a grande maioria tinha como
destino as mesmas unidades da Santa Casa de Misericordia que cuidavam das criangas
(em sua grande maioria brancas), onde teriam a funcdo de trabalhar em troca do asilo
prestado. Em 1888, a escravidao foi oficialmente extinta, no entanto, aquelas criancas
antes tuteladas pelos senhores, frutos da Lei do Ventre Livre, ainda estavam sob
responsabilidade dos ex-senhores de escravos, fato que proporcionou mais alguns anos

de exploragdo sobre o trabalho dessas criangas e adolescentes negros.

Em 1890, a roda dos expostos no Brasil foi revogada, dando vasao ao Codigo
Criminal da Republica (BRASIL, 1890), com a Teoria do Discernimento (1890),
visando conter o aumento da violéncia urbana, onde, na ocasido, buscava-se avaliar a
conduta de criangas entre nove e quatorze anos de idade, sobre possiveis delitos que
viesse a cometer, sobre sua capacidade de discernimento sobre o ato cometido, para que

fosse ou ndo julgado como criminoso, recebendo as mesmas penas que um adulto. Uma

** O objetivo aqui ¢ demonstrar como a crianga era vista na época € como algumas violéncias sdo
moldadas de acordo com o contexto historico.
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ressalva importante a se fazer nessa situagdo € que se trata de um periodo pds-aboli¢do,
onde ex-escravos adultos e criangas sdo langados a marginalidade, sem nenhuma
possibilidade de inclusdo social, o que colabora no aumento da criminalidade (CACAO

& DE BARROS REZENDE FILHO, 2011).

O primeiro documento a nivel internacional que direciona o amparo as criangas
¢ a Declaragdo de Genebra sobre os Direitos da Crianga de 1924, que argumenta a
importancia de se ter um olhar diferenciado, voltado para o cuidado e protecdo das
criancas (ARANTES, 2012). No entanto, aqui no Brasil, o trato dado a criangas
consideradas ‘“abandonadas ou delinquentes” era desastroso. Um caso que ganhou
repercussao a nivel nacional foi o do menino Bernardino em 1926, jovem negro de doze
anos de idade, que trabalhava como engraxate. Ao realizar um servigo a um senhor, ele
negou-se a realizar o pagamento para o menino. Revoltado com a situagdo, 0 menino
jogou tinta de engraxate no adulto, que por sua vez, chamou as autoridades policiais. O
menino foi preso junto a outros vinte adultos, que o violentaram brutalmente, das mais
variadas formas. O caso reverberou negativamente sobre as condi¢des que as criangas
eram tratadas sob tutela do Estado, o que culminou no Primeiro Cédigo de Menores em
dezembro de 1927, tornando os jovens inimputdveis até os dezoito anos de idade. No
entanto, classifica a sociedade em dois grandes setores: os filhos de uma elite branca e
os filhos de uma populacdo negra e pobre majoritariamente tida como delinquentes,
praticantes de crimes ou de menores necessitados dos cuidados do Estado (SANTOS,
2008). Em 1941 ¢ instituido o Servigo de Assisténcia a Menores (SAM), cuja fungdo é
atender exatamente esses menores delinquentes e desvalidos, por meio de coldnias

correcionais que se utilizavam da exploracao do trabalho e da violéncia.

Em 1948, a Declara¢do Universal dos Direitos Humanos, elaborada por paises
membros da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), em seu artigo 25, faz uma mencao
a crianga como ‘“detentora do direito a cuidados e assisténcia especiais”
(ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948, p. 04), que apesar de ser uma
pequena citagdo, abre caminhos que possibilita pensar as especificidades das criangas.
Posteriormente, na Declaragdo dos Direitos da Crianca de 1959, a crianga ¢é tratada
como imatura fisica e emocionalmente, o que requer cuidados especiais. Apesar do
referido documento ainda ter uma visao de incapacidade da crianca e a destituicao de

qualquer subjetividade, reconhece que essa crianga deve ter direitos universais, que se
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diferem dos adultos, pois tém especificidades que requer compromisso de todas as
nacdes. Dentre esses direitos estd o brincar, a protecdo e o cuidar de acordo com o
desenvolvimento mental. Para garantir esses direitos, os paises que assinam o
documento se comprometem a desenvolver condigdes para que eles sejam usufruidos.
Enquanto o cendrio internacional comega a pensar em suas criangas, no Brasil estamos
comegando a entrar no periodo militar, onde a mentalidade da violéncia se faz presente
nas mais diversas formas. Em 1964, sdo criadas duas institui¢des que marcam a historia
da violagao dos direitos humanos dessas criancas: A Fundagdo Nacional do Bem-estar

do Menor (FUNABEM) e as FEBEMs a nivel estadual.

O Estado Brasileiro comega a firmar o compromisso com a infancia a partir da
promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, por meio de principios de protecdo
integral as criancgas. Esse documento se torna o marco inicial no pais, pois possibilita a
elaboracdo de documentos posteriores que visam o enfrentamento a violéncia contra

criangas e adolescentes.

Em 1989, foi adotada a Convengdo sobre os Direitos da Crianca pela
Assembléia Geral das Nacdes Unidas, onde, no artigo 19, cita o0 compromisso por parte

dos Estados, que visa a prevencao de qualquer tipo de violéncia, seja

[...]fisica ou mental, ofensas ou abusos, negligéncia ou tratamento
displicente, maus-tratos ou exploracdo, inclusive abuso sexual, enquanto a
crianga estiver sob a custddia dos pais, do tutor legal ou de qualquer outra

pessoa responsavel por ela (UNICEF BRASIL, 2017).

4

E a tUnica mencdo a violéncia que consta no documento. No entanto, ¢ um
documento precursor em definir a crianga como sujeito que requer protecdo integral,
onde a partir desse conceito, os paises firmam o engajamento para adotar politicas de
enfrentamento a violéncia. O que nao fica claro ¢ como se dard o acolhimento a essas

criangas que tiveram seus direitos violados.

Esse momento histérico € importante, pois ha uma grande organizagao popular
em prol dos direitos da crianca e do adolescente, o que culmina, em 13 de julho de
1990, a aprovagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), que se torna o mais

importante instrumento orientador para a organizacao da Rede de Protecdo a Crianga e
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Adolescente no pais, pois prevé um atendimento especializado por meio de uma Rede
de protecdo (FARAJ e SIQUEIRA, 2012). O ECA estabelece diretrizes para a protecao
integral com garantia de direitos e deveres, que devem ser assegurados pela familia,
Estado e sociedade. Em 2016, foi endossado um artigo que frisa a prote¢ao de maneira

integral para toda e qualquer crianga ou adolescente, sem nenhuma distingdo

Art. 3° (...) Pardgrafo unico: Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a
todas as criangas e adolescentes, sem discriminac¢do de nascimento, situacao
familiar, idade, sexo, raga, etnia ou cor, religido ou crenga, deficiéncia,
condigdo pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condi¢do econdmica,
ambiente social, regido e local de moradia ou outra condi¢do que diferencie

as pessoas, as familias ou a comunidade em que vivem (BRASIL, 2016).

O ECA ¢ considerado, na contemporaneidade, o marco de maior impacto na
protecdo das criancas, ja que visa que essa prote¢do se dé de forma integral, com
prioridade absoluta de protecdo a infincia, ao direito de estudar, de ser protegido e
acolhido, e em caso de infracdo, que sejam garantidas medidas socioeducativas para
garantir uma reinser¢cao a sociedade. Direciona medidas em relacdo a prevengdo ao
trabalho infantil, a explorag¢do sexual e politicas adotivas. Possibilita também a criagdo
de instituicdes que realizam o acolhimento aos mais diversos tipos de violagdao de

direitos, como ¢ o caso dos Conselhos Tutelares.

No artigo 86 do ECA, estabelece que

A politica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente far-se-a
através de um conjunto articulado de agdes governamentais ¢
ndo-governamentais, da Unifo, dos estados, do Distrito Federal e dos

municipios (BRASIL, 1990).

Este atendimento se d4 por meio de uma articulacdo de diversos servicos, cuja
funcdo primordial ¢ assegurar a protecdo dessas criangas, por meio da cooperacao entre
os sujeitos envolvidos. Sobre o enfrentamento a violéncia sexual infantil, ha ainda um
agravante que se torna um enorme desafio, que ¢ a prevaléncia da violagcdo no meio
intrafamiliar, dificultando a ocorréncia de notificacdes, muitas vezes por contextos

culturais. A composi¢ao dessa Rede de Protecdo vai variar de acordo com a regido do
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pais, estrutura do municipio e numero de municipes, mas sempre haverd um Sistema de

Garantia de Direitos que visa atender as demandas de protecgao.

Em 1996, foi realizado o I Congresso Mundial Contra a Exploragao Sexual e
Comercial das Criangas, que resultou na Declaracdo e Agenda para A¢do, compromisso
firmado entre os paises com o enfrentamento a violéncia sexual, como foco para a
exploracdo sexual, sendo um marco devido o compromisso firmado por nosso pais em

relagdo a protecao infantil.

Em 2000, a Assembléia Geral das Nagdes Unidas estabelece protocolos
facultativos sobre a Convencao de Direitos da Crianga, que cobra compromisso dos
estados partes a desenvolverem agdes de protecdo as criancas vitimas de conflitos
armados, exploragdo sexual e abuso sexual, ratificado pelo Brasil em janeiro de 2004.
Ainda no ano de 2000, o Brasil aprova o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia
Sexual Infantojuvenil, que representa avangos relevantes na tematica quando comparado
a outros paises, pois articular agdes preventivas a nivel nacional contra todo tipo de
violéncia sexual, possibilitou a capacitagdo continua do pessoal envolvido com os
cuidados de criancas e adolescentes vitimas desse tipo de violéncia, direcionar normas e
procedimentos de prote¢do por meio da articulacdo da Rede e, principalmente, no que
tange a articulagdo de politicas publicas voltadas para prote¢ao a crianga e adolescente

em situacao de violéncia sexual.

No dia 7 de agosto de 2006, ap6és um longo processo de mobilizagdo social, em
especial do movimento de mulheres, em denuncia a negligéncia do Estado Brasileiro
frente ao crescente nimero de violéncia contra as mulheres, é sancionada a Lei Maria da
Penha (n° 11.340/ 2006), que entrou em vigor em 22 de setembro do mesmo ano. E uma
lei voltada para o combate a violéncia doméstica, mas que também contempla meninas e
mulheres trans, sendo um importante marco juridico para orientar acdes de prevengao,
protecao e responsabilizagdo contra esse tipo de violéncia. A implantagdo da lei foi um
avanco para a garantia de direito das mulheres e meninas em situacdo de violéncia
doméstica, principalmente em relagdo a puni¢do dos agressores e buscando atender essa
mulher de forma integral. Aqui voltamos a ressaltar o quanto a violéncia dentro de casa

acomete varias vitimas, tanto direta, quanto indiretamente. As criangas sao as afetadas
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de uma forma drastica, seja por muitas vezes também sofrerem violéncia fisica ou pelos

danos psicologicos que deixam marcas ao longo da vida.

Em 2011 ¢ estabelecido mais um Protocolo Facultativo da Convencao Sobre os
Direitos da Crianga de 1989, que se refere a Procedimentos de Comunicacdes. O Brasil
endossou o documento somente em setembro de 2017. O referido protocolo se refere a
comunicagdo entre os Estados Partes mediante dentncia de violagdo de direitos
humanos de criangas e adolescentes, bem como violacdo de algum item no que tange o

compromisso com a Convengado e com os Protocolos Facultativos firmados.

Em 2017, o Brasil ratificou o Protocolo Facultativo a Conveng¢ao sobre
os Direitos da Crianca sobre um procedimento de comunicagdo. Este documento traz

em seu artigo 34 os seguintes dizeres:

Os Estados Partes comprometem-se a proteger a crianga contra todas as
formas de exploracdo e abuso sexual. Para tanto, os Estados Partes devem
adotar, em especial, todas as medidas em ambito nacional, bilateral e

multilateral que sejam necessarias para impedir:

o0 incentivo ou a coagdo para que uma crianga dedique-se a qualquer

atividade sexual ilegal;

a exploracdo da crianga na prostitui¢do ou em outras praticas

sexuais ilegais;

a exploragdo da crianca em espetaculos ou materiais pornograficos.

(BRASIL, 2017).

A Lei 13.421 de 04 de abril de 2017, sobre o Sistema de Garantia de Direitos da
Crianga e do Adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, cria mecanismos para

protecdo dos direitos e estabelece:

Art. 13. Qualquer pessoa que tenha conhecimento ou presencie acdo ou
omissdo, praticada em local publico ou privado, que constitua violéncia
contra crianca ou adolescente tem o dever de comunicar o fato imediatamente
ao servico de recebimento e monitoramento de denuincias, ao conselho tutelar

ou a autoridade policial, os quais, por sua vez, cientificardo imediatamente o
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Ministério Publico. Art. 14. As politicas implementadas nos sistemas de
justica, seguranca publica, assisténcia social, educacdo e saude deverdao
adotar agoes articuladas, coordenadas e efetivas voltadas ao acolhimento e ao

atendimento integral as vitimas de violéncia (BRASIL, 2017).

Essa foi mais uma lei importante, tendo em vista que delimita a¢des para a rede

que protege ndo negligenciar os cuidados para com as vitimas de violéncia.

Todos esses marcos colocam o Brasil em um cendrio internacional de leis
avancadas em relagcdo ao enfrentamento a violéncia contra a crianga. Leis como o ECA
e a Lei Maria da Penha sdo utilizadas como referéncia a nivel internacional. Contudo,
ainda ha um longo caminho a ser percorrido para diminuir os indices de violéncia contra
as criangas, principalmente quando nos referimos a violéncia sexual. Nao ¢ possivel
ignorar um passado de violéncia e negligéncia contra as criangas, ndo basta termos leis
que sao referéncias para outros paises, pois ainda temos uma mentalidade adultocéntrica
de que o adulto deva ter plenos poderes sobre os corpos das criangas, pois sabem o que

¢ melhor para eles.

Na secao seguinte, buscaremos visualizar como se d4d o debate da violéncia
contra criangas com um recorte temporal dos tltimos cinco anos, visando compreender

como se da o debate da violéncia sexual.
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SECAO 03 - O <“CONTO” DA IDEOLOGIA DE GENERO X
ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA SEXUAL INFANTIL

No dia 01 de janeiro de 2019, toma posse o novo presidente da republica no
Brasil, Jair Messias Bolsonaro, candidato de extrema direita, eleito sob a premissa de
manter os valores da familia. Essa mesma familia que reproduz violéncias de género e
reforga as relagdes de poder e hierarquia pautadas no género, na raga e na geracao. Para
seu gabinete ministerial s3o alocados vinte e trés ministros, sendo vinte e um homens e
duas mulheres. Uma ocupa o cargo de ministra da agricultura e a outra, a quem merece
destaque em nossa analise, foi alocada para o Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos. Damares Alves, se apresenta como “terrivelmente crista”* (FOLHA,
2019), ¢ uma figura emblemadtica no que tange aos retrocessos sobre a tematica de
género e violéncia na educagado brasileira e, consequentemente, no enfrentamento direto

contra a violéncia sexual infantil.

Martins, Santos & Diniz (2020) fazem uma importante andalise sobre as
manifestagdes publicas da ministra Damares, em que podem ser observadas visiveis
intengdes de desmoronamento de conquistas historicas, como, por exemplo, a discussao
que enfoca a garantia de direitos sexuais e reprodutivos de criangas e adolescentes,
propostas de campanha de abstinéncia sexual como forma de reduzir os indices de
gravidez na adolescéncia, ao invés de investir em planejamento familiar e educagdo
sexual, reforco da ideia de educacao domiciliar a fim de se obter maior controle sobre a

moral direcionada aos filhos, etc. O movimento “Escola sem Partido”?®

que ganhou
forca com a posse do governo atual defende a queda do que eles denominam “ideologia
de género” no ambiente escolar. Segundo eles, quando a educacdo estd pautada na
ideologia de género, as criangas correm o risco de perder a pureza e serem apresentadas
para uma sexualizacdo precoce e incentivada a homossexualidade. Esse movimento

causou uma perseguicdo sem precedentes, principalmente aos educadores que enfrentam

o desafio de tratar da educagdo sexual com criangas e adolescentes, contribuindo para o

» Fala destacada pelo _]ornal Folha de Sao Paulo no dia 02 de j ]ane1ro de 2019. D1sp0n1ve1 em Acabou a

J . J

(M

% Movimento de conservadores que defendem uma certa descentralizagdo da escola e do papel do
educador sobre a vida das criangas, sobre questdes morais, sexuais e religiosas, dando enfoque para a
educagdo familiar pautada por valores cristdos. O movimento ganhou for¢a no ano de 2014, devido a
apresentacdo do Projeto de Lei 7180/2014, que propde uma drastica alteracdo na Lei de Diretrizes e Bases
da Educagdo (LDB - Lei 9.394/1996), dando énfase aos valores morais da familia.


https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2019/01/acabou-a-doutrinacao-de-criancas-e-adolescentes-diz-damares-em-posse.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2019/01/acabou-a-doutrinacao-de-criancas-e-adolescentes-diz-damares-em-posse.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2019/01/acabou-a-doutrinacao-de-criancas-e-adolescentes-diz-damares-em-posse.shtml
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desmonte da educacdo. A forte articulagdo desse pequeno grupo da elite resultou mais
adiante na remoc¢ao do conceito de género do Plano Nacional de Educagdo. Aqui cabe
ressaltar o quanto esse ato impactou na educacao. Anteriormente, a questao de género
era pautada de forma transversal. Mesmo que de maneira rasa em alguns casos, ainda
era possivel estabelecer um debate importante. Agora, com a supressdao dessa tematica,
temos um retrocesso, em que pais sdo incentivados a vigiar as agdes dos educadores,
alunos que reproduzem o discurso conservador dos pais e inimeros questionamentos
criacionistas’’ que tem impactado negativamente no empoderamento dessas criangas

para lutar contra qualquer tipo de violéncia.

Carvalho & Feldens (2020) fazem uma brilhante andlise sobre a tensdao moral
entre escola e familia, com base nos conceitos de sociedade disciplinar de Michael
Foucault e o surgimento da sociedade do controle de Gilles Deleuze. A sociedade
disciplinar busca construir sujeitos regrados, por meio de instituicdes de controle
autorizadas a prender, controlar ou punir, tais como familia, escola ou religido. Ja na
sociedade do controle, defendida por Deleuze ¢ a qual temos acordo, ha uma
descentralizacdo das formas de controle. Fazendo uma analogia desses conceitos com o
contexto brasileiro, temos uma direita conservadora que ainda tenta se apegar aos
dispositivos disciplinares para fazer valer da moral e dos bons costumes, ao qual detém
o controle em meio a um cenério de tensdo com a sociedade de controle vigente. E no
campo da moral que essas institui¢des se chocam e que o temor de perder o controle

disciplinar de suas crias os levam a clamar por direito a educacdo domiciliar.

Assim, posi¢des como a dos defensores de um ensino domiciliar, a ofensiva
de setores fundamentalistas do governo contra o modelo de educagdo vigente
e 0 avancgo sobre as institui¢des escolares de um discurso calcado na ordem,
na preservagdo dos bons costumes e de uma moral familiar tradicional
evidenciam o dissolvimento dos limites e fronteiras institucionais e o
tensionamento que esse campo de disputa pelo poder, pelo direito e pela
legitimidade de exercer dominio sobre determinado campo. (CARVALHO &
FELDENS, 2020).

Os autores destacam o quanto essa familia tradicional se sente ameagada quando
percebe que a instituicdo escolar pode influenciar os pensamentos de sua prole, até

entdo controlado por seus valores morais. Em primeiro momento, reivindica-se ter um

27O criacionismo é uma ideologia pautada na crenga religiosa de que o mundo e a humanidade foram
criados por Deus. Os criacionistas defendem que a escola deve replicar essas ideias, mesmo que em
contradi¢do com a ciéncia.
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controle maior sobre o que ¢ ensinado nas escolas, ndo tendo esse retorno, surge um
apelo ao direito de ensinar seus filhos dentro de casa, onde ha certeza de que nao serdo
corrompidos pelo saber. Diante dessa circunstancia, enfrentar a violéncia significa bater
de frente com esse modelo hegemodnico de familia que tem sua estrutura de poder
calcada na hierarquia. Para que essa estrutura se mantenha, a violéncia ¢é parte essencial

do processo de sustentagdo do poder, nao cabendo o enfrentamento a violéncia,

Enfrentar ¢ algo que s6 faz sentido quando se quer superar determinadas
realidades. Nesse sentido, o enfrentamento a violéncia sexual infantil deve ir além de
criar politicas de acompanhamento as vitimas. Deve partir, principalmente, da
necessidade de proporcionar ambientes seguros, onde criangas e adolescentes possam
gozar dos seus direitos sem se tornar vitimas de maus tratos ou qualquer tipo de
violéncia. Mas garantir, que, quando esses direitos forem violados, que seja realizado
um acolhimento humano, que ndo culpabilize ou revitimize e que, de fato, ampare e

empodere, para que essa crianca ou adolescente crie mecanismo de superar.

Atualmente, em todo o mundo hda uma mobilizagdo em prol da defesa dos
direitos da crianga e do adolescente. Dentre esses direitos esta a luta pelo enfrentamento
a violéncia sexual. O Brasil, como muitos outros paises, assumiu 0 compromisso de
proporcionar a infancia, condigdes reais de uma vida plena, em que ndo seja vitimizada
por nenhuma situagdo que negligencie seus direitos. No entanto, ndo had como direcionar
politicas publicas efetivas sem dados reais da situagao de vulnerabilidade a violéncia.
Por maior que seja o esforco de enfrentar esse mal, ainda existem muitas

subnotificagdes que impossibilita analisar o real cendrio que vivemos hoje.

Tragar o perfil das vitimas de violéncia sexual, as possiveis reincidéncias por
parte dos agressores, a efetividade do acompanhamento dos casos, bem como seus
desfechos ¢ de extrema importancia para delinear planos de enfrentamento as possiveis
dificuldades que a Rede possa encontrar para desempenhar tal trabalho. As estratégias
de protecao a infancia precisam se basear em acordos articulados internacionalmente, no
entanto, faz-se necessario estudar as caracteristicas locais, bem como as especificidades
das diversas violéncias que acometem cada regido. Contudo, politicas publicas de
governo ndo podem contribuir para o silenciamento de tais violéncias. E preciso

considerar os dados alarmantes de violéncia sexual infantil, pois sdo eles que dao
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subsidios para a elaboracdo dessas politicas com o intuito de ir ao encontro as
necessidades que a Rede de protecdo se depara, tornando-se, assim, muito mais efetiva

em seu alcance.

Quando o enfrentamento falha a nivel protetivo, € preciso investir em ag¢des de
acolhimento, e aqui ressalto a relevancia do didlogo entre essa Rede que se propde a

proteger. No que se refere ao acolhimento, a Politica Nacional de Humanizagao destaca:

Processo constitutivo das praticas de producdo e promogdo de saude que
implica responsabilizacdo do trabalhador/equipe pelo usuario, desde a sua
chegada at¢ a sua saida. Ouvindo sua queixa, considerando suas
preocupagdes e angustias, fazendo uso de uma escuta qualificada que
possibilite analisar a demanda, colocando os limites necessarios, garantindo
atengdo  integral,  resolutiva ¢  responsdvel por meio do
acionamento/articulagdo das Redes internas dos servigos (visando a
horizontalidade do cuidado) e Redes externas, como outros servi¢os de saude,

para continuidade da assisténcia quando necessario. (BRASIL, 2010, p. 51)

Partindo do conceito de acolhimento proposto aqui, acrescento que o processo de
humanizagdo, voltado para agdes de acolhimento, devem ir além da saude, devem levar
em consideracdo contextos de vulnerabilidade social, de género, orientagdo sexual,
etnia, entre outros. O acolhimento humanizado nao deve estar previsto somente aos
orgaos da Rede de Protegcao, mas deve ser disseminado via formagdo de profissionais da
saude, da assisténcia e da educagdo, para que as necessidades de criangas e adolescentes

sejam amparadas de forma integral.

O enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes perpassa o
comprometimento a nivel internacional e, posteriormente, a acdes desenvolvidas
nacionalmente e visa determinar a¢des e metas de protecdo integral. Importante ressaltar
que a construgdo dos referidos documentos se deu de acordo com influéncias do
momento historico. A necessidade de criacdo do documento de Genebra, por exemplo,
estd permeada por um contexto pos-primeira guerra mundial, onde o mundo se vé
vitimado por um contexto de crise, o que evidencia a situacdo de vulnerabilidade das
criancas (HERRMANN, 2014). Nesse documento, o enfrentamento a violéncia ainda se

da de forma assistencialista e ainda ndo via a crianga como sujeito de direitos, como
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concebemos hoje. Em sua dissertagdo de mestrado, Herrmann estuda alguns importantes

documentos de protecao as criangas e, ao se referir ao Documento de Genebra, ressalta:

A visdo puramente assistencialista ndo considerava a crianga um sujeito de
direito, e sim um objeto que deveria receber certos cuidados. De acordo com
Rossato, Lépore ¢ Cunha (2011, p.60), a conclusdo de que a declaragdo de
Genebra tinha cunho assistencialista e de protecdo advém da maneira de
como ¢ descrita esta protecdo na declaragdo que prevé termos como: “deve

ser a primeira”,”’deve ser protegida”, “deve ser alimentada”, “deve receber os

meios necessarios”, “deve ser educada”. (HERRMANN, 2014, p. 14)

Essa visdo assistencialista, contextualizada com a situacdo que milhares de
criancas ao redor do mundo vivenciavam, pode ser facilmente compreendida, assim
como a urgéncia em reunir esfor¢os a nivel mundial para amparar o publico que se
encontra mais vulneravel no momento. No entanto, foi preciso avancar para que essa
protecdo seja efetiva. Nesse sentido, a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos ¢
um avanco, pois serve como base para a garantia dos direitos de todos, de acordo com o
artigo 02 “sem distingdo de qualquer espécie, seja de raca, cor, sexo, lingua, religido,
opinido politica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou

qualquer outra condi¢do” (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS, 1948, p. 04).

A Declaracao de Direitos da Crianca de 1959 faz meng¢ao ao enfrentamento a
violéncia de maneira bastante sutil, j4 que ndo cita o termo violéncia, mas “prote¢do” e
(13 b p. 4 b r .

cuidados especiais”, porém deixa margens para que os paises reflitam sobre a
importancia de criar medidas protetivas para o enfrentamento a "negligéncia, crueldade

e exploracao” (UNICEF BRASIL, 2017).

No Brasil, a Constitui¢do Federal de 1988 compromete a familia, a sociedade e o
Estado com a protecdo integral da crianga e do adolescente. A emenda constitucional n°

65, de 13 de julho de 2010 prevé

Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao
adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a satide, a
alimentacdo, a educagao, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade,

ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitaria, além de
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coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo,

violéncia, crueldade e opressdo. (BRASIL, 2010).

No § 4° esta prevista a punicdo para abuso, violéncia e exploracdo sexual da
crianga ¢ do adolescente. E um passo importante para o enfrentamento a violéncia,
principalmente de cunho sexual, levando em consideragdo que a protecdo ¢
responsabilidade de todos e cabe ao Estado desenvolver politicas para que essa protecao
seja efetiva e integral. No entanto, ¢ a Lei n.8.069, de 13 de julho de 1990, no Estatuto
da Crianga e do Adolescente, que criard mecanismos para a elaboracao de uma Rede de
Protecao que possa de fato acolher esse publico, determinando fung¢des nas esferas
Federal, Estadual e Municipal. O ECA esta intimamente ligado a garantir o
enfrentamento a qualquer tipo de violéncia ou maus tratos contra criancas e
adolescentes, visando assegurar seus direitos basicos, norteando, por exemplo, a criacdo
de conselhos que se encarreguem das medidas protetivas. Sobre o papel do Conselho
Tutelar, o artigo 131 ressalta que “O Conselho Tutelar ¢ o 6rgdo permanente e
auténomo, ndo jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da crianca e do adolescente, definidos nesta Lei.” (BRASIL, 1990), ou seja,
atualmente o Conselho Tutelar é o principal 6rgdo que visa proteger criancas e

adolescentes.

Ao implementarmos o Plano Nacional de Enfrentamento da Violéncia Sexual
Infantojuvenil, nés avangamos significativamente, pois o documento estabelece
métodos para a estruturacdo de politicas publicas e orientagdo dos servicos de
enfrentamento a violéncia sexual, bem como indicadores de monitoramento ¢ avaliagao
das propostas que o proprio plano traz. Entre 2003 e 2006, foi criada a Comissdo
Intersetorial de Enfrentamento da Violéncia sexual contra Criancas e Adolescentes, que
visava a erradicacdo de qualquer tipo de exploracdo sexual infantil € 0 Comité Nacional
de Enfrentamento da Violéncia Sexual contra Criangas e Adolescentes, que visava
fortalecer agdes de enfrentamento a violéncia, por meio de Redes locais e estaduais
(BRASIL, 2000). O plano tem sido um importante instrumento orientador de a¢des que
contribuem para a elaboragdo de politicas publicas ou para a organizacdo da Rede de
Protecdo. O documento estd estruturado em torno de cinco eixos estratégicos: Eixo 01 -
Promocido dos direitos de criancas e adolescentes, que visa garantir agdes que

respeitem os direitos de criangas e adolescentes, nas mais diversas especificidades, bem
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como agdes educativas que permeiam a questdo dos direitos; garantia de acesso as
politicas publicas, incluindo as especificidades que permeiam vulnerabilidades sociais e
a diversidade brasileira. Eixo 02 - Protecao e Defesa dos Direitos, com foco no amparo
a criangas e adolescentes vitimas de violéncia sexual, visando a ampliagdo de politicas,
programas e servigos de defesa a esses direitos, por meio de protocolos de prevengao
que orientem as ag¢des a nivel nacional; Fortalecer as agdes dos conselhos tutelares e
potencializar servigos de notificagdo. Eixo 03 - Protagonismo e Participacio de
Criancas e Adolescentes, que se propoe a garantia de participagdo efetiva de criangas e
adolescentes em tomadas de decisdes, em assuntos que lhes competem, proporcionando
autonomia e o lugar de fala, que lhes cabe. Eixo 04 - Controle Social da Efetivacao
dos Direitos, com objetivo de fortalecer os Conselhos de Direitos da Crianca e do
Adolescente, a desenvolver agdes que tenham demandas locais, garantindo a
participagdo da sociedade civil. Eixo 05 - Gestdo da Politica Nacional de Direitos
Humanos de Criancas e Adolescentes, se volta para estratégias de gestdo que
englobam maior articulagcdo entre as esferas de governo, colocando como prioritario as
politicas de Direitos Humanos, qualificacdo continuada de profissionais que atuam na
Rede de promocdo e protecdo desses direitos; criar mecanismos de monitoramento e
avaliagdo da efetividade da Politica Nacional, e impulsionar a producdo de
conhecimento cientifico, visando a promogao, prote¢do e defesa dos direitos humanos

de criancas e adolescentes.

Ha uma necessidade imensa no fortalecimento do eixo Protecao e Defesa de
Direitos, no enfrentamento a violéncia sexual infantil, cujos atores sdo a Rede que
protege. A medida que um Estado investe em prevengio, tende a ter consequente
redugdo nos casos de violéncia. A Politica Nacional direciona algumas estratégias de
monitorizagdo para a efetividade do plano em cada regido. No entanto, ¢ preciso
ressaltar que ainda ha municipios brasileiros que nao tém sequer um Conselho Tutelar
para realizar o acolhimento dos casos de violéncia sexual, seja pela quantidade de
habitantes, seja por falta de estrutura, deixando nas maos de Conselhos Regionais que,
muitas vezes, ndo da conta da demanda ou das especificidades de cada local. O que
evidencia que ha uma urgéncia em garantir o enfrentamento a violéncia sexual de
criancas e adolescentes, porém, faz-se necessario, considerar realidades locais, que

visam um acolhimento efetivo.
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Outro fato que merece destaque ¢ a debilidade de alguns governos em
compreender que o enfrentamento a violéncia sexual infantil requer ateng@o aos direitos
sexuais e reprodutivos. Em 2005, o Ministério da Satde criou diretrizes do governo para
orientar a garantia dos direitos de homens, mulheres e adolescentes voltadas para a
saude reprodutiva. Atualmente, vivenciamos um cenario onde o governo federal realiza
campanhas de abstinéncia sexual como forma de prevencao a gravidez na adolescéncia,
ignorando décadas de conquistas em direitos sexuais e reprodutivos. Essas agdes que
vao na contramdo de conquistas histéricas, além de impactar no enfrentamento a
violéncia sexual, impactam diretamente na eficicia do acolhimento a criangas e

adolescentes, principalmente os que apresentam algum tipo de vulnerabilidade.

Dados levantados pelo Forum Brasileiro de Seguranca Publica, em 2019,
demonstram que 75,9% dos estupros cometidos contra criancas e adolescentes, neste
periodo, sdo cometidos por pessoas conhecidas e que em 96,3% dos casos, o agressor €
do sexo masculino (BRASIL, 2019). O ano de 2019 teve 86,8 mil notificagdes pelo
Disque Direitos Humanos, no que se refere a violagdes dos direitos de criangas, sendo
que 17 mil ocorréncias se referem a violéncia sexual (BRASIL, 2020). Esse triste
cenario corrobora a ideia de que a maioria dos casos de violéncia sexual contra criangas
e adolescentes se da em nivel intrafamiliar, onde predomina o vinculo de amizade ou
confianca com as vitimas, tornando-as alvos vulnerdveis em um ambiente que deveria
prevalecer a protecdo, mas acaba prevalecendo o siléncio. No mesmo ano, o Centro de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), no municipio de Sao Carlos,
e a Secretaria de Cidadania e Assisténcia Social divulgaram que 73% das notificagdes
de violéncia sdo contra criangas entre 0 e 12 anos de idade (SAO CARLOS, 2018).
Apesar de serem dados alarmantes, sabe-se que esse tipo de violéncia tem sido
subnotificado, o que sugere que o numero de casos seja ainda maior do que o
conhecido. Essa subnotificacdo dificulta o desenvolvimento de politicas publicas que
colaborem na prevencao a violéncia, bem como na criacdo de estratégias de acesso a
informacao da populacdo sobre a importancia de denunciar. Além da subnotificacao,
que ¢ uma realidade posta a nivel nacional, a cidade de Sdo Carlos nio dispde de um
banco de dados que cruze notificagdes dos diferentes 6rgdos que compdem a Rede de
Protecdo a violéncia sexual infantil, dificultando a criacdo de estratégias para amparar

esse publico.
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Esse mesmo enfrentamento a violéncia sexual que falha na eficdcia das
notificagdes ou no desencontro de informacdes da Rede que protege, falha no papel
desempenhado pela instituicdo escolar na vida dessas criancas e adolescentes. Ramiro et
al. (2011) concluem que a falta de educagao sexual em ambientes escolares apresenta-se
como fator de risco para prote¢do a violéncia sexual, ja que a insercao de tais tematicas
constitui um aprendizado continuo sobre importancia do respeito ao proximo. Uma
abordagem de educacao sexual que va além de discussdes de promocgao a satide pode ser
uma importante ferramenta de informacao a sociedade, sobre as formas de prevencao e
combate a violéncia. E aqui cabe uma importante reflexdo: De quem ¢ o papel da
elaboracdo do curriculo escolar? A quem caberia a responsabilizagdo pela auséncia de

uma tematica tdo importante para o empoderamento de nossas criangas e adolescentes?

Em 2020, o Governo Federal langou o Guia de Prevengao e Enfrentamento a
Violéncia Contra Meninas ¢ Mulheres (ONU MULHERES, 2020), voltado para a
orientacdo de profissionais da educacdo. Em seu contetido, ¢ possivel encontrar
orientagdes de como realizar o enfrentamento a violéncia em ambiente escolar, a partir
da educacao infantil até a fase adulta por meio do ludico, de conversas e reflexdes sobre
situagdes cotidianas. A¢des como essa sdo de extrema importancia para o fortalecimento
da Rede de Protecdo e Protagonismo das criangas e adolescentes no combate ao
silenciamento de questdes de violéncia, j4 que a escola ¢ uma parte importante da Rede
de Protecdo e tem sido protagonista em muitas denlincias de maus tratos, violéncia e
qualquer tipo de negligéncia, além de ser um importante meio para empoderamento das
criangas e adolescentes que suplicam por ajuda. No entanto, temos presenciado um
enorme silenciamento do debate de género nesse espago, principalmente devido as
discussdes sobre “ideologia de género”, que influenciaram fortemente a exclusao do
Comité de Género, em 2015, e a substituicdo por Comité de Combate a Discriminacao,
culminando na eliminag¢do da palavra “Género” dos Planos Municipais ¢ Estaduais de
Educagao (REIS e EGGERT, 2017). Na homologa¢dao do documento final da Base
Nacional Comum Curricular, em 2017, houve a supressdao dos termos ‘“género” e
“orientacdo sexual”. Em seu lugar, o documento procura dar énfase para algumas
habilidades com mencgdo a “erradicacdo de todas as formas de discriminacao”, dando
enfoque aos direitos humanos (FREIRE, 2018; DE SOUZA MONTEIRO & RIBEIRO,
2020). Enquanto, na versao anterior, a discussao da sexualidade era proposta como tema

transversal, na atual a oclusdo desse debate pode trazer consequéncias negativas,
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principalmente para criancas e adolescentes que poderiam ter, na escola, o seu porto
seguro para manifestar possiveis maus tratos ocorridos em contexto de isolamento

social.

Em maio de 2020, o Ministério da Mulher, da Familia ¢ dos Direitos Humanos
langou o guia Familia Protetora (BRASIL, 2020) de orientagdo para pais e responsaveis,
aparentemente com o objetivo de precaver familias a estarem alertas com possiveis
sinais de violéncia sexual das criancas e adolescentes, apontando orientagdes sobre a
relevancia de observar mudangas repentinas no comportamento, incentivando maior
aproximagao entre pais e filhos, visando estabelecer lagos de confianga, descrevendo
quem s3o0 os possiveis abusadores e quais sd3o os principais meios de denlincia a esse
tipo de violéncia. Apds uma breve descricao dos tipos de violéncia sexual, ha uma
chamada para os pais: “Familias fiquem atentas!” (p. 06), demonstrando que o perigo

pode estar por perto e orienta, inclusive, qual o perfil de possiveis abusadores, como:

E uma pessoa comum, acima de qualquer suspeita, que pode ser considerada
um individuo normal ou até mesmo exemplar. Podem pertencer a qualquer
classe socioeconomica, raga, grupo étnico ou religido. Tipicamente, seu grau
de escolaridade é de ensino fundamental ou médio, estd empregado e

apenas 4% sofrem de doenga mental severa. E ainda:

* Geralmente ¢ uma pessoa querida pelas criancas e adolescentes.

* Em regra, usa da violéncia silenciosa, da ameaca verbal ou apenas

velada.

« Pode ter sido vitima de abuso sexual anterior ou sofrido de maus-tratos.

* A maioria dos abusadores pertence a familias que vivenciam problemas
com uso de bebidas alcodlicas, drogas e violéncia doméstica (BRASIL,

2020, p. 09. Grifo meu).

E aqui gostaria de destacar alguns pontos que considero relevantes. Quando nos
referimos a abuso sexual, grande parte dos abusadores sdo ocasionais, ou seja, nao
planejam perversamente o abuso, mas se aproveitam de situagdes propicias, que

garantem que o siléncio prevalecera e ele nao sera exposto. Arakaki (2019) cita Willians



75

(2012) que ressalta que abusadores ndo sdo pedofilos, mas individuos que se aproveitam

da situagdo de vulnerabilidade da crianga para obter satisfacao sexual.

Ao se afirmar que had prevaléncia entre os menos escolarizados, ¢ preciso
ressaltar que a violéncia em si ocorre principalmente em contextos de vulnerabilidade
social, ja que s@o espacos onde muitas politicas sociais chegam de forma precéria e este
cenario colabora para que algumas vulnerabilidades se acentuem. A baixa escolarizagio
nesses espacos estd inserida em um contexto estrutural, em que muitas criancas e
adolescentes se veem obrigados a se submeter ao mercado de trabalho muito
precocemente, colaborando para a evasdo escolar. No entanto, ndo se pode ocultar que a
violéncia sexual infantil também perpassa a realidade de familias com ensino superior e
de posigdo econOmica privilegiada, e que muitos desses crimes sao ocultados,
principalmente quando acontecem num ambiente familiar com certa influéncia social.
Quando o referido documento descreve o abusador como uma pessoa querida pelas
criangas e adolescentes, ¢ preciso ressaltar que essa pessoa inspira confianga e
demonstra afeto e que, na grande maioria das vezes, esse perigo ndo esta fora do lar,
pois os dados demonstram que a prevaléncia desse tipo de abuso ¢ cometido
principalmente por pais ou padrastos, tios ou primos etc. Essa relacdo de afeto com o
abusador ¢ extremamente complexa, ja que ndo sdao pessoas que s6 abusam, sao pessoas
que também cuidam, oferecem amor, carinho e atengao, o que leva a certa confusdo por
parte do adolescente e, principalmente, por parte da crianga, em relagdo aos papéis
exercidos por essa pessoa. Essa confusdo contribui para o silenciamento da crianga e
nem sempre esse pacto de siléncio se da por meio de ameagas, pode ser um silenciar que
visa ndo perder o afeto tdo necessario para essas relagdes. Em suma, a maioria dos
abusadores convivem diariamente com essas criangas e adolescentes, o perigo esta no
ambiente familiar, estd no aconchego do lar, no deitar-se em suas camas, na intimidade
do seu banho, perpassando cotidianamente o afeto que se espera dos pais ou

responsaveis.

Outro instrumento importante ¢ o indicador anual de violéncia, elaborado pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada, apresentado por meio do Atlas da Violéncia
(IPEA, 2021). O documento traz um numero alarmante de 50.056 assassinatos de
mulheres entre 2009 e 2019, onde o recorte racial apresenta que 67% das vitimas de

homicidio em 2019 eram negras. A intersec¢do entre raga e género ¢ um fator que
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precisa ser considerado, uma vez que a violéncia de género acomete mulheres de todos
os segmentos sociais, porém com uma incidéncia significativamente maior sobre as
mulheres negras. Outro fator que merece destaque ¢ a reducao da violéncia urbana, em
funcdo de um aumento da violéncia doméstica no mesmo periodo, que pode ser
associado ao contexto de isolamento social devido a pandemia de covid-19. E preciso
ressaltar que a violéncia doméstica tem reflexo direto na vida das criancgas, seja por
meio de violéncia fisica ou psicoldgica. O Atlas da Violéncia ¢ um documento que traz
indicadores sociais de extrema relevancia para a elaboragdao de politicas, no entanto,
observa-se que o documento ndo faz men¢do a violéncia sexual de criangas e
adolescentes, o que corrobora a ideia de silenciamento sobre tal questdo a nivel

nacional.

Ao analisarmos o contexto nacional e internacional (COSTA, 2019; RIOS, 2020;
COUTINHO & MORALIS, 2018; SANTOS, LIMA & CARVALHO, 2020) ¢ possivel
observar que a violéncia intrafamiliar ¢ o cenario onde a maioria dos casos de violéncia
sexual acontecem. As agdes de Estado ou de Governo nao podem ignorar o que oS
dados sobre violéncia sexual no Brasil inferem, temos uma triste realidade de violéncia

sexual infantil que tem se agravado com o contexto de isolamento social.

Enquanto o debate sobre sexualidade e género ¢ oficialmente omitido do
curriculo e do cotidiano escolar dessas criangas ¢ adolescentes, fora do contexto escolar,
bem como das agdes desenvolvidas pelo Governo Federal, ha uma Rede que se organiza
a nivel ndo governamental, que faz a diferenca no combate aos mais diversos tipos de
violéncias contra o publico infantil. Um exemplo sdo as a¢des desenvolvidas pela ONU
Mulheres, cujo objetivo ¢ amparar mulheres e meninas de qualquer tipo de violéncia.
Em 2016, foi elaborada a Cartilha de Enfrentamento de Violéncia Doméstica, que visa
orientar quais os tipos de violéncia que meninas e mulheres estdo expostas, trazendo a
populagdo a importancia de desculpabilizar a vitima e trazer orientagdes de como pedir
ajuda (BRASIL, 2016), ja que a violéncia doméstica esta, muitas vezes, relacionada
com contextos de violéncia sexual infantil. Em conformidade com a Politica Nacional
de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, agentes governamentais e
ndo-governamentais se unem em prol de desenvolver a¢des que visem diminuir os
numeros alarmantes de violéncia infantil. O papel desenvolvido pela Rede de Protegdo e

Combate a Violéncia Sexual nos municipios tem sido efetivo e, muitas vezes, ¢ o unico
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recurso que muitas vitimas de violéncia sexual podem contar para protecdo e
acolhimento. Para compreender a importancia da Rede de Protegdo a violéncia sexual
infantil, € preciso desenvolver um olhar diferenciado para o papel do enfrentamento em

si.

Ao que se pode perceber até aqui, temos avangos historicos a nivel dos direitos
de criangas e adolescentes, que tem sido ameacado por uma conjuntura politica cuja
marca ¢ de imensos retrocessos no enfrentamento a violéncia sexual infantil. E cada
pequeno retrocesso ¢ extremamente significativo, ja que estamos falando de violagdo de
direitos. Retomo a ideia de que as violéncias contra criancas e adolescentes se
organizam de forma estrutural e que o combate a estas violéncias deve ir além da
organizacdo da Rede de Prote¢do. Combater a cultura da violéncia perpassa pelo
discurso politico de tal forma que se torna imprescindivel combater a qualquer

desinformacao por meio de uma educagado voltada para a prevengao.

SECAO 04 - RESULTADOS:

A Lei da Escuta Especializada (Lei 13.431/17) prevé que todos os entes
federativos desenvolvam politicas e acdes para proteger as criangas de qualquer forma
de violéncia. Por ser uma lei recente, ainda estd em vias de implementagdo em alguns
municipios. E um procedimento de entrevista, cujo objetivo é ouvir a crianga acerca da
violéncia vivenciada, de forma que essa crianga ndo viva a vitimizacdo secundaria (DE
CASTRO, 2017). Dourado e Bidarra (2022) realizam um estudo no municipio de
Cascavel - PR, analisando a implementacdo da Lei da Escuta Especializada, com o
objetivo de identificar se o processo de implementacdo estaria organizado em rede,
atendendo a intersetorialidade. Constatou-se que, inicialmente, a escuta das criangas,
vitimas ou testemunhas de violéncias, era feita no espago da delegacia, mas acabou
tomando o mesmo formato do depoimento especial. Como o grande objetivo da escuta é
colher elementos suficientes para barrar a violéncia, percebe-se a importancia de que
essa escuta seja feita em outro espago e com profissionais qualificados da area da
psicologia. As autoras destacam o qudo importante seria se o processo de
implementagao perpassasse toda a rede e garantisse a intersetorialidade, ja que todos os

atores do SGD tem a responsabilidade de garantir a protecao integral.



78

Nesta se¢do, retomo o objetivo principal da pesquisa em dialogar com a Rede de
Acolhimento do municipio de Sao Carlos — SP. Para isso, o percurso tragado se deu por
meio de entrevistas semiestruturadas com atores centrais dessa Rede, para que possamos

compreender como se da o fluxo de atendimento da violéncia.

O fluxo de atendimento as vitimas de violéncia institucional, fisica, doméstica e

sexual, estd sendo organizado no municipio da seguinte forma:

FLUXODE ATENDIMENTO QUANDODA IDENTI FICA(;.ED DE SINAIS OU OCORRENCIA DE RELATO
ESPONTAMNEO PARA VIOLENCIAS:! Wioléncia sexual, institucional, fisica, psicolagica e testemunhas de violéncia

UNIDADE CORMUNICADORA

SInd
SERVIGODE 4 H& MECESSIDADE DE ATEMDIMENTD URGEMTE ER SAUDE?
SAUDE DE
REFERENCIA * 1
¥
+ VIOLENGIA  gmmm——" T NAO Tosee VIOLENDIA,
. EXTRAFAMILIAR IRTTRAFRN AR
by 1 _-_F-# "n..__‘
.""-.‘_ | .,.;-"' el
-
S * @REIDE Cof O SUPOSTO RES\[}ECDM EISUPEI“STD
\“.‘ RESPONSAWEL PELAWIOLENCIA DU RESFONSAVEL PELAVIOLENCIA QU
t 1 *+———"] WIOLADOR DEDIRETO YIOLADOFR DEDIREITO
1
ﬁ.d .
EsIne APLICACAD DE MEDIDAS )
________ ESPECIALIZADA t?_____________________________ {5y FoaR
) O =
) (*) DETALHAMENTO DO ATENDIMENTO URGENTE EM SAUDE
. P a
< SUSPEITA DE [COLEwCIE SEXTEL SEM -
r=- q " == B SUSPEITA DE WIOLENCIA
COMTATO FISICO et B -
+ S — + f [ SEXUAL COM CONTATO Fisico — 1
COM NECESSIDADEDE SEN NECESSIDADE DE v ¥
ATENDIMENTO ER SALDE ATENCINMIENTO EM S b IAIS DE MENOE DE
IMEBIATO SADE IMEDIATO _dr = F3HORAS T2 H?Hﬂs
4 ECLTA hJ
R 'ESPE:IALIZADA ________________________ SANTA CASA

Fonte: Imagem cedida pela Comissdo Organizadora do Fluxo em entrevista realizada

em 2021.

A unidade comunicadora se trata do primeiro servigo onde essa vitima entrara
em contato, podendo ser por meio da saude, educagdo, da propria assisténcia ou de
seguranga publica e justiga, e tem a funcdo de inserir a crianga no fluxo de atendimento
e referenciar de acordo com a necessidade. Caso a vitima apresente sinais de lesdo ou
trauma ou necessite de um atendimento urgente em saude devido profilaxias que serdo
necessarias, ela devera ser encaminhada com o maximo de urgéncia. Nesse momento

sao colhidas informacdes necessarias para saber se a violéncia ¢ intra ou extrafamiliar.
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Caso seja extrafamiliar, a vitima serd encaminhada para o servigo de Escuta
Especializada®. Caso seja intrafamiliar, é preciso identificar se essa crianga ou
adolescente ainda estd em risco e se reside com o agressor, sendo necessario acionar o
Conselho Tutelar para aplicar as medidas protetivas e, posteriormente, encaminhar para
a Escuta Especializada. No caso de violéncia sexual sem contato fisico, a vitima seria
encaminhada diretamente para a Escuta Especializada. Caso tenha tido contato fisico ha
mais de 72 horas, ndo € possivel iniciar profilaxia e a vitima ¢ encaminhada para a
Escuta. Em menos de 72 horas, a vitima ¢ encaminhada para o atendimento na Santa
Casa e, apos serem realizadas as possiveis profilaxias, ¢ encaminhada para o servico de

Escuta.

Atualmente, o municipio tem se organizado por meio de alguns 6rgaos, como o
Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente (CMDCA), a Secretaria de Infancia e
Juventude, o Conselho Tutelar e a Educacdo para alinharem a melhor forma de
organizar o fluxo da violéncia. Como esse fluxo ainda estd em vias de implementagao,

atualmente, o atendimento tem sido feito pela satde da seguinte maneira:

2 O servigo de Escuta Especializada ainda estd em implementagdo no municipio. O esquema apresentado
se refere a forma como sera o fluxo de atendimento a crianca e adolescente vitima de violéncia. No
entanto, até a data que o fluxo foi apresentado, esse modelo ainda ndo estava em funcionamento.
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PROTOCOLO DE ATENDIMENTO A VITIMA
DE ABUSO SEXUAL

VITIMAS DE ABUSO
Atendimento clinico emergencial
Inicio da quimioprofilaxia nas primeiras 2h e no maximo até 72h,
apos esse periodo ndo realizar profilaxia (HIV).

Abrir ficha de atendimento

ambulatorial — FAA

***pnotar a hora do ocorrido no
prontudrio
W L
-
ADULTO CRIANCA

Comunicar GO da Mater Internar para pediatra e

Atentar p ultima mestruacao Ginecalogista

o martico b verificar a necessidade Avisar conzelho tutelar
.\-\_ de internagdo] J

l l

PROFILAXIAS /ANEXOS
Anticoncepcdo de emergéncia — anexo |
Profilaxia para Hepatites virals —anexo |

Profilaxia Infec. sexualmente transmissiveis - anexo Il
Antirretroviral (HIV) - anexo 1l
Encaminhamento ao PAVAS - anexo [V
Formulario + receita ARV (adulto) - anexo V

Conferir também imunizacdo para tétano

EXAMES
VDRL, HbsAg, Anti-HBs, Anti-HCV,
Anti-HBe IgM, Anti-HBe IgG,
Anti-HIV

-

ATENCAD: W
Realizar Boletim de ocorréncia em todos os casos; ' B

Preencher ficha de notificacio compulsdria; E inh IM_L ; IML
Comunicar a psicdloga do hospital; neaminhar o paciente ao Lyl para

coleta de vestigios.
Comunicar SCIRAS f NHE; e o ol -
, . serd emitido um laudo pelo médico
Entregar encaminhamento do PAVAS para os pacientes lewista
gue ndo permanecerem internados (anexo 1V); cRrsia.

-

Quadro 04: Fluxo de atendimento (SUS)

No caso de estupro, o atendimento da criangca ¢ feito na Santa Casa de
Misericordia do municipio. Ao adentrar o servigo, a crianga ¢ avaliada pelo médico
pediatra e ginecologista que, ao constatarem a violéncia, devem acionar o Conselho
Tutelar, visando acompanhamento do caso e protecdo dos direitos da crianca. Sera
avaliada a necessidade de profilaxia de emergéncia e de exames que possam ser
colhidos no local. A crianga sera encaminhada para o Instituto Médico Legal (IML), a

fim de emitir um laudo clinico sobre possiveis lesdes.
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Caso a violéncia ja tenha ultrapassado 72 horas, ou apds o atendimento de
emergéncia na Santa Casa, a crianga ¢ encaminhada ao PAVAS para acompanhamento
das condi¢des médicas e atendimento psicoldgico. O objetivo desse atendimento, além
de confortar a vitima, ¢ realizar a analise de risco futuro e tracar estratégias para acolher
e realizar uma escuta ativa. O Orgdo fica responsdvel por fazer possiveis
encaminhamentos dentro da Rede de Protecdo, como Conselho Tutelar ou CREAS,
visando avaliagdo da necessidade de protecdo e/ou acompanhamento da vitima e de

familiares.

As normativas que regem o atendimento do PAVAS se encontram no Protocolo
Clinico e Diretrizes Terapéuticas para Profilaxia Pos-Exposicdo (PEP) de risco a
infeccao pelo HIV, IST e Hepatites Virais, ¢ Prevengdo e Tratamento dos Agravos
Resultantes da Violéncia Sexual contra Mulheres, Criancas e Adolescentes, bem como o

Estatuto da Crianca ¢ do Adolescente (ECA).

As criancas que chegam ao Conselho Tutelar podem ser previamente
encaminhadas pela Rede ou adentrar o servigo por meio de demanda espontanea. No
primeiro contato, os conselheiros observam a necessidade de encaminhar para realizar
boletim de ocorréncia e se d4 inicio a analise de risco futuro, das condi¢des que se
deram as violagdes de direitos e da possibilidade de encaminhar para a Rede de Saude
para realizar profilaxia de emergéncia. Como o municipio ainda ndo tem um servigo de
escuta especializada, cada o6rgdo realiza uma escuta da forma que acha necessario para
viabilizar os primeiros encaminhamentos de prote¢do. As normativas que regem o
Conselho Tutelar estdo 100% pautadas no ECA, além de protocolos internos de

atendimento.

Buscaremos, a seguir, compreender a articulagdo de alguns servicos. Com base
na conversa realizada com eles e visando melhor identificagcdo do corpus da analise,

optamos por uma breve apresentacdo dos sujeitos diretamente envolvidos nesta

pesquisa:
Género Tempo de Atuacgio no
Orgao
Sujeito 01 Feminino 11 anos
S1 (Conselho Tutelar)
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Sujeito 02 Masculino 11 anos
S2 (Conselho Tutelar)
Sujeito 03 Feminino 16 anos
S3 PAVAS
Sujeito 04 Masculino 10 anos
S4 Secretaria de Infancia e
Juventude
Sujeito 05 Feminino 1 ano e 5 meses anos
S5 CREAS

Tabela 1: Informagdes basicas relativas a entrevista aplicada aos sujeitos de pesquisa

4.1 Resultados das entrevistas

ApoOs uma andlise minuciosa dos resultados, foram apreendidas as ideias
principais presentes na fala dos sujeitos entrevistados, selecionadas as unidades de
analise que destacamos a seguir e, posteriormente, identificados os seguintes pontos
chave: Limitacdo do trabalho da Rede devido a auséncia de um servigo de escuta;
Dificuldade da Rede compreender a verdadeira fungdo do CT de garantir que criangas e
adolescentes tenham seus direitos preservados; Fatores de risco e protecdo; Sigilo de

informacdes;

O processo de categorizagdo foi realizado de acordo com os pontos chaves
destacados, considerando os objetivos especificos deste trabalho. As categorias de
analise selecionadas foram: Questoes Eticas, Limitacoes da Rede, Fatores de Risco e

Protecao e Desafios.

Essas posicdes refletem o intenso comprometimento da parte desses sujeitos em

cessar a violéncia e da subsidio para a andlise das categorias que seguem:

e Categoria 01- Questdes éticas: A preocupacdo de manter a ética no trabalho
com as criangas se expressa tanto no cuidado de preservar a identidade, ndo
permitir o acesso aos prontudrios das vitimas de violéncia, no sigilo as
informagdes colhidas em depoimentos, na descri¢do feita na ficha de notificacao
e nas informagdes partilhadas com a Rede.

e (Categoria 02 - Limitacoes da Rede: Nessa categoria estdo expressas falas que
demonstram a insatisfacdo dos sujeitos com as ferramentas de trabalho que

dispdem, com a auséncia de procedimentos que facilitariam o atendimento as
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vitimas, com a precariedade de pessoal ou instrumentos adequados de trabalho e,
principalmente, a auséncia de um banco de dados que integre os 6rgdos e que
possa acompanhar o fluxo do atendimento das vitimas de violéncia, integrando
satde e assisténcia.

o Categoria 03 - Fatores de Risco e Protecio: Busca mensurar a necessidade de
identificar riscos que a crianga possa sofrer apds o abuso ou situagcdo de
violéncia ao qual foi exposta, visando deter possiveis reincidéncias e protegé-la.

e Categoria 04 - Desafios: Muito presente na fala de todos os sujeitos
entrevistados. Essa categoria reflete a percepcao dos funcionarios sobre os

desafios de cada servigo e seu papel dentro da Rede de Protegao.
4.2 Categoria 01- Questoes éticas

Para compreender qual a concepgao da Rede de Protegdo em relagdo as questdes
¢ticas de abordagem das violéncias, ¢ importante fazer uma breve conceituacao sobre a
diferenga entre ética e moral. A ética pode ser definida como um conjunto de regras ou
condutas assumidas individualmente e pactuadas de forma universal, como, por
exemplo, a valorizagdo dos direitos humanos. J4& a moral, trata-se de regras
estabelecidas por cada sociedade, pautadas em costumes, podendo ter interferéncia
cultural e religiosa. Para exemplificar a moral, ha sociedades que consideram correto
preservar a virgindade feminina para o casamento, outras que permitem o casamento de
criangas com pessoas bem mais velhas. Outro exemplo recente sobre as diferentes
formas de interpretar o que € violéncia e os impactos da moral ¢ o caso que tomou tonus
na midia brasileira no ano de 2020, onde uma garotinha de dez anos de idade ¢ vitima
de estupro pelo tio. O caso veio a tona apds ser divulgado em diversos jornais do pais
que a crianca iria realizar um procedimento de aborto, para interrup¢do da gravidez
indesejada. A grande repercussdo desse caso se deu por cunho religioso, que reuniu
varias pessoas na frente do hospital em que seria feito o procedimento, acusando a
vitima de estupro de ndo preservar a vida®. Casos como esse demonstram que os
valores de uma sociedade ndo sdo homogéneos e coesos, o que pode refletir sobre a

qualidade das informacdes coletadas para pensar a protegao.

» Vide reportagem onde a vitima de estupro é perseguida por autoridades politicas e religiosas. Ministra

Damares Alves agiu para impedir aborto em crianca de 10 anos - 20/09/2020 - Cotidiano - Folha
(uol.com.br)


https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/09/ministra-damares-alves-agiu-para-impedir-aborto-de-crianca-de-10-anos.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/09/ministra-damares-alves-agiu-para-impedir-aborto-de-crianca-de-10-anos.shtml
https://www1.folha.uol.com.br/cotidiano/2020/09/ministra-damares-alves-agiu-para-impedir-aborto-de-crianca-de-10-anos.shtml
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Contudo, as questdes €ticas e morais estdo intrinsecamente interligadas, podendo
em alguns momentos tornarem-se opostas. Podemos tomar, como exemplo, a propria
cultura do estupro, que vitimiza criancas e principalmente adolescentes. Eticamente,
todos concordam que a prote¢do as criangas e adolescentes deve se dar de forma

9930

integral. Mas, moralmente, uma adolescente de 12 anos que “consente” uma relacao

sexual, tende a ser desmoralizada por ndo preservar sua virgindade.

A construgdo da ideia de ética atrelada a protecao da infincia € normatizada por
alguns marcos a nivel nacional e internacional, geralmente pautados na conquista pelos

direitos humanos, que tém norteado a construgdo de politicas.

A realizacdo de pesquisas com criangas, ou sobre criancas, também demanda
uma preocupacdo em zelar pela privacidade dos envolvidos (UNICEF, 2013),

principalmente para evitar o processo de revitimizagao.

Ao questionar os sujeitos entrevistados sobre os principios éticos que regem o
servigo de atendimento, a primeira dimensdo observada ¢ a unanime preocupacio que
expressam em manter as diretrizes dos servigos, visando preservar os direitos das
criancas. Esse item pode ser observado em todas as categorias, seja pelo cuidado de
obedecer ao “passo a passo” do ECA, pelo cuidado de manter o sigilo das informagdes
prestadas pelas criangas, na cautela em avaliar riscos futuros, ou na comunicagao entre a

Rede. Esse cuidado foi identificado na fala de todos os sujeitos:

“O Conselho Tutelar em si, ele nasceu do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, ¢ o ECA que vai regulamentar todas as a¢des do CT. No artigo
136, tem as atribui¢des do CT, e o 136, digamos que ele ¢ muito didatico. Ele
fala, por exemplo, quando uma crianga ou adolescente tem seus direitos
ameacados ou violados, seja por ele mesmo, pela sociedade ou pais ¢
responsaveis, vocé vai aplicar as medidas do 101, e as medidas do 101, elas
vém numa sequéncia muito importante. E caso esses pais precisem de
aplicacdes de medidas, o ECA vai falar, aplica as medidas do 129. Entdo o
ECA em si, ¢ onde a gente vai buscar todas as orientacdes para que a gente

possa pautar nossas agdes” (S2).

“Agora a gente tem esse principio né: Interromper a violéncia! Interrupgéo!

Entdo qualquer coisa que possa esbarrar em ser abusado dinovo, a gente toma

30 Perante o ECA (art. 217A) ndo existe consentimento de relacdo sexual com menores de 14 anos de
idade e sim “estupro de vulneravel”.
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atitude entre nds. Com as pessoas do coletivo, ou entre nds, com a familia.
O aprofundamento da questdo e a gente orienta até em providéncias. Ah a
delegacia da mulher ndo deu, entdo vai pro ministério publico! Chama CT,

vamos facilitar essa possibilidade de providéncias né, de interrupg¢do da

violéncia” (S3).

Ao analisarmos a categoria 01, observa-se que todos os sujeitos expressam
preocupagdes em seguir as diretrizes do ECA, para garantir a protecdo. Quando

indagado sobre os procedimentos éticos que o CT segue, o S2 responde:

{...} “nos temos o Estatuto que rege todas nossas acdes e nos temos também
os protocolos internos do CT e noés temos os protocolos de atuagdo, junto as
Redes de atendimento. 100% dos casos estdo dentro dos protocolos. As ac¢des
sdo feitas dentro desses protocolos. O mais importante das a¢des do CT, é o
que a gente chama de agfo colegiada. Quando o CT trabalha pautado dentro
das suas atribuigdes, em colegiado, raramente a gente vai precisar, das outras
questdes que extrapolam o estatuto ou extrapolam qualquer tipo de
legislag@o. Entdo a gente se baseia no ECA e o foco principal ¢ trabalhar em
colegiado. As decisdes ndo podem ser unilaterais, ndo podem ser individuais,

mas elas devem ser em colegiados no CT” (S2).

De acordo com os sujeitos entrevistados, quando um 6rgdo baseia-se no seu
fluxo de atendimento, em protocolos previamente estabelecidos, tende-se a reduzir ou
inibir a violagdo de questdes éticas. Percebe-se uma preocupacao em seguir as regras do

que € considerado protecao.

A questdo da ética também esta presente em varias falas, quando os sujeitos se
referem ao sigilo das informagdes contidas nos prontuarios. Sobre esse tema, o sujeito

01 explica:

{...} “eu entendo que, uma vez que a discussdo ¢ em Rede, envolve a Rede
de protegdo, ndo existe quebra de sigilo, porque existe troca de informacao.
E diferente! Uma coisa é eu quebrar o sigilo e expor, outra coisa ¢ eu dividir
informagdes perante os profissionais, ai ndo ¢ quebra de sigilo né... sdo
informagdes que vdo ser uteis para o bem-estar da crianga e melhorar o
desenvolvimento dela. Entdo, quando ¢ em prol dos direitos da crianga, ndo

ha quebra ética né, é compartilhamento de informagdes.” (S1).

Quando os casos precisam ser discutidos pela rede, a instituicdo responsavel

pelo atendimento direto compartilha informagdes com as demais que também fardo o
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acompanhamento do caso, visando chegar a conclusdes conjuntas de como essa vitima
de violéncia devera ser acompanhada. Essa rede passa a definir que tipo de agdes serdo
tomadas para garantir o bem-estar da crianga. Nesse ponto, o sigilo passa a ser flexivel,
pois entendem que o didlogo entre a rede pode garantir um maior acompanhamento e
protecdo. No entanto, um ponto a ser pensado ¢ se todos os atores envolvidos tém a
mesma compreensdo sobre os impactos que essa “quebra” de sigilo pode acarretar,

principalmente, no que tange a revitimizacao.

As informagdes que circulam entre a Rede visam garantir o sigilo das
informagdes prestadas pela vitima, sendo compartilhadas somente se necessario, como ¢

possivel notar nas falas abaixo:

“A partir do momento que coloca em risco a vida daquela crianga, a questdo
igilo, Y i d0.... a

do sigilo, ela vem nesse sentido da protecdo.... Entdo nesse momento a gente

procura manter o sigilo que a familia traz, mas observa até onde vai o risco

né, do que aquela crianga esta passando.” (S5).

“Quando a crianga ¢ acolhida, nds estamos falando de alta complexidade.
Quando ta dentro da casa de acolhimento, quem tem que fazer toda essa
articulagdo com toda a Rede de atendimento ¢ a propria institui¢do. Entdo a
instituicdo que vai determinar quais sdo as informagdes que o CT vai receber
a partir dai, quais sdo as informacdes que a escola vai receber, que o
Salesianos®! vai receber, que é um projeto de contraturno, ou que Estrela da
Manh3*? vai receber. Entdo a Casa de Acolhimento que vai fazer esse bate
papo com a Rede: Olha essa menina esta acolhida, ela vai pra escola tal, vai
frequentar turmas tais... Entdo algumas informagoes eles passam, outras é no
sentido de preservar o adolescente também. Entdo, tem a parcela do CT, mas

também tem as agdes desses servicos que a gente precisa respeitar.” (S2).

Ao relatar sua indignacdo com as falhas do aparelho publico em implantar a Lei
da Escuta Especializada (Lei n 13.431/2017) no municipio, o sujeito 03 relata que
algumas informagdes colhidas em conversa com as vitimas de violéncia sexual
poderiam ser utilizadas para dar prosseguimento nos encaminhamentos dentro da Rede,
mas devido questdes éticas, ndo podem prosseguir. A Lei da Escuta ainda nao foi

implantada no municipio e o depoimento especial s6 pode ser colhido pelo Ministério

31 Salesianos é uma Organizagdo Nido Governamental (ONG) que atua com atividades no contraturno
escolar para criangas e adolescentes.

32 Estrela da Manha ¢ uma ONG que atua como institui¢do escolar voltada para a educagdo infantil e
oferece atividades ludicas e formativas no contraturno escolar para criancas de 07 a 14 anos de idade.



87

Publico, o que tem obrigado os servicos de atendimento a "improvisarem" no

acolhimento as vitimas. Esse fato fica evidente na fala abaixo:

“Quando a gente atende uma crianga e adolescente, a gente promete o qué pra
ela? Que dentro da sala ela pode falar o que ela quiser, que a gente ndo vai
contar pra ninguém. E muitas delas consegue conversar, por conta disto. E
muitos adolescentes ficam reticentes por algum tempo, até ganhar confianca e
saber que aquilo vai ser somente entre o profissional e ela. Entdo vocé
entendeu... Se por um acaso, a gente faz um relatorio, onde a gente conta
tudo, o que essa crianga vai fazer: “eu ndo posso confiar em ninguém”. E ai,
como ¢ que fica a perspectiva de tratamento? A perspectiva do atendimento
fica prejudicado. Porque eu vou ter mais uma violagcdo de direito, vou ter

mais um abuso. Vocé entendeu? Porque ai, ¢ o abuso de informagdo” (S3).

A fala do sujeito 03 expressa a preocupacao €tica com relagdo a propria crianga
e a importancia de estabelecer um vinculo de confianga com a mesma, considerando que
a protecao precisa ser construida a partir do que ¢ importante para a vitima. O sigilo do
atendimento a essas criangas estd pautado pelo codigo de ética de alguns profissionais
(DE ALMEIDA, et. AL, 2012). O grande desafio estd em mensurar o que serd mantido
em sigilo, tendo em vista que o profissional ndo pode ser negligente com a prote¢do da

crianca e do adolescente.

Quando o caso ¢ de estupro, além das reunides de rede para discutir alguns
casos, uma outra forma de garantir o acesso a algumas informagdes ¢ por meio de ficha
de notificagdo da violéncia. No entanto, essa ficha ¢ mantida em poder da vigilancia
epidemiologica e, na auséncia de um servico de escuta, o atendimento fica prejudicado.

Sobre esse fator o sujeito 03 continua:

“A ficha de notificagdo, ninguém tem acesso, s6 a vigilancia. O que a gente
tem acesso sdo os boletins epidemioldgicos. Ninguém tem acesso a ficha. E
s0 a vigilancia. Por qué? Primeiro pra manter o sigilo e segundo pra nao ter
adulteracdo de dados. Se todo mundo tiver acesso, como ¢ que vai ser? A
gente ndo tem esse controle. A gente s6 consegue acompanhar quando ja
tem prontudrio em todos os locais. Tém prontudrio, a gente consegue
resgatar historico. E muito complicado, os nossos dados sdo...por isso que
ndo tem muitos dados pra te oferecer, vocé entendeu? A gente ndo tem uma

padronizagdo de coleta, e a gente faz por conta” (S3).
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A pratica ndo discursiva observada aqui traz a regra de que essa ficha precisa ser
retida pela vigilancia epidemioldgica, e que esse procedimento € necessario para que os
casos nao sejam expostos sem finalidade. Mas também ¢ possivel perceber uma
angustia, assim como, o0 quanto essa auséncia de informagdes prejudica o
acompanhamento dos casos, principalmente se ha reincidéncias dos processos de
violéncias, j& que cada servigo so tem acesso a seu proprio arquivo. Caso uma crianga
ou adolescente dé entrada no CT e seja direcionada para o PAVAS, somente essas duas
instituigdes terdo acesso ao prontudrio da vitima. Caso a mesma crianga seja vitima de
algum tipo de negligéncia anos mais tarde e seja direcionada para acompanhamento no
CRAS, essa nova instituicdo ndo tem acesso ao histérico da vitima, a ndo ser que seja

travado um didlogo entre os atores da rede.

Outro ponto destacado pelo S3 ¢ a falta de padronizagdo da coleta de
informacgdes, o que reflete a importancia de treinamentos especializados para as equipes.
Tanto o entendimento do que € violéncia, como o entendimento do que € ético, parte de
valores morais. Nesse sentido, a padronizacdo do que precisa ser coletado torna-se
imprescindivel para se pensar agdes protetivas. Observou-se que a ficha de notificagdo a
violéncia ndo teve adesdo por todos os atores da rede, o que tende a dificultar o

referenciamento das vitimas de violéncias aos servigos necessarios.

“Entdo hoje, se a crianca ela abre um relato de situagio de violéncia, na
escola, por exemplo, a gente tem uma ficha de notificagdo, do relato
espontineo. Entdo o professor pode preencher, ¢ ele notifica o CT... E que, o
que acontece, quando normalmente, a escola, servi¢o de saude identificam,
eles ja ligam pro CT. Ai o CT ja orienta essa questdo da ficha. Existe uma
que ¢ da vigilancia epidemiologica, mas ela é diferente. E um outro formato.

Entdo a educagdo tem preenchido.” (S5).

Jeanne Lima e Suely Deslandes (2015) realizaram entrevistas com gestores e
técnicos do SGD do municipio do Rio de Janeiro para dialogar sobre a implementagao
da ficha de notifica¢do de violéncia doméstica e sexual, em que h4d um consenso sobre a
importancia da ficha, mas hd também certa resisténcia por parte dos profissionais, seja

. “ . .
por encara-la como um “servico a mais”, seja pelas diferentes formas de compreender
determinadas violéncias, o que reflete a importancia de formacdes dentro da rede

visando a melhora do atendimento das vitimas de violéncia.
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Para atender a Lei n° 13.431, de 4 de abril de 2017, no mesmo ano, os atores da
rede de protecdo do municipio se organizaram e formaram uma comissdo de
organizacdo do fluxo de atendimento as criancas e adolescentes vitimas de violéncia no
municipio. No entanto, esse servigo ainda se encontra em vias de implantagdao. De

acordo com o S5:

[...] fazem parte praticamente todo o Sistema de Garantia de Direitos, a gente
tem assistente social, saude, educagdo, secretarias governamentais, a gente
tem o tribunal de justica, que ¢ o forum, a defensoria publica, diretoria de
ensino. S&o 6rgdos que compdem o sistema de defesa, controle e promocao

(S5).

Percebe-se que toda essa rede estd organizada em prol do discurso da ética. O
discurso envolto entre o que ¢ considerado ético ou nao dentro do atendimento da rede ¢
pautado pelo ECA, que determina as regras e direciona os protocolos de atendimentos.
Contudo, as praticas discursivas dos atores da rede demonstram que a necessidade de
manter as diretrizes do servigo se dao por ndo ter outra op¢dao, mas nem sempre ha
concordancia, como em casos de morosidade de alguns atores da rede ou quando ha
relato espontaneo da vitima de violéncia, mas ndo h4a um servico de escuta e essa escuta

precisa ser feita informalmente.

Quando ha falha no preenchimento da ficha de notificagdo, por exemplo, a
crianga nao pode passar por um interrogatorio a cada nova etapa do atendimento. No
entanto, ¢ preciso cuidar para que os atendimentos ndo sejam pautados em valores

morais.

Marilena Chaui (2011), ao estudar a ética e a violéncia em nosso pais, define

ética como:

[...] uma parte da filosofia que se dedica as coisas referentes ao carater e a
conduta dos individuos e por isso volta-se para a analise de um conjunto de
ideias que sao valores propostos por uma sociedade e para a compreensao das
condutas humanas individuais e coletivas, indagando sobre suas causas ou
motivos, seus sentidos, seus fundamentos e finalidades (CHAUL 2011, p.

379).

Nesse sentido, podemos dizer que toda ética ¢ pautada pelos valores morais da

sociedade vigente, ou seja, uma sociedade neoliberal que tem valores que visam o
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individualismo. Esse individualismo permite, perante as regras da sociedade, que alguns
individuos pensem no seu bel prazer, onde a competitividade visa a “lei do mais forte”,
que a passividade seja sinal de obediéncia e que os corpos sejam ddceis o suficiente

para serem aceitos em alguns espagos e que haja uma busca constante por poderes.

Essa mesma sociedade individualista desenvolve uma cultura adultocéntrica,
onde havera uma supervaloriza¢do da vontade do adulto. Preparamos as criangas (seres
incompletos) para que um dia, cheguem ao apice da completude — a fase adulta. Para
essa figura angelical, sem voz, incompleta, pode ser usada inclusive a violéncia para

molda-Ila.

E sobre esse contexto de regras sociais que a ética da protegdo se estrutura.
Precisamos proteger de forma que s6 sejam violentadas somente dentro das regras. A
familia, perante a sociedade, detém poderes sobre as criangas que colaboram para
determinados tipos de violéncias; Faremos o possivel para que sejam controladas pelo
adultocentrismo, visando a criacdo de corpos doceis o suficiente para saber que o adulto
¢ superior, ¢ que as relagcdes de poder sdo normais, devendo nos acostumarmos a
algumas sujei¢des. Cuidamos para que nao saiam das regras ¢ os adultos permanecam

como modelos de idealizacao do devir.

A pratica ndo discursiva analisada no que ¢ ético determina o que € risco € o que
¢ protecdo, vé a crianca como alguém que precisa da voz do outro, como um ser
desprovido de vontade, que precisa ser direcionado. Algumas praticas violentas de um
pai contra seu filho sdo toleradas, porque tem fins educativos. Algumas praticas
violentas da policia sdo tolerdveis, pois visam que os sujeitos ndo tenham desvios.

Algumas praticas de sujei¢ao sdo necessarias para manter determinados poderes.

E importante compreender que a ética que permeia o discurso de protecio a
criancas e adolescentes ¢ construida dentro da cultura da violéncia e que, por mais que
se tenha o cuidado com o sigilo das informagdes, com a protecdo a crianga e,
principalmente, com o cessar imediato de qualquer tipo de violagdo de direitos, ainda

assim havera praticas de poder que possibilitam a manutencao dessas violéncias.
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4.3 Categoria 02 - Limitacoes da Rede

Ao analisarmos a categoria 02, que se refere as limitagdes da Rede, foi possivel
observar no discurso dos sujeitos a insisténcia na necessidade de implantacdo da Lei da
Escuta e a auséncia de um banco de dados que interligue satde e assisténcia social,

visando melhor comunicagao entre a Rede.

“Se a gente tivesse um servico de escuta implantando, a gente iria partir
muito mais para o ponto de vista de afastamento do agressor, do que do

afastamento da crianca, da moradia comum.” (S2).

A fala do S2 reflete que a auséncia desse servigo dificulta que se tenham
informagdes suficientes de como se deu a violacdo de direito, para que se tenham
elementos suficientes para o afastamento do agressor. Na maioria das vezes, a auséncia
de provas aliadas a necessidade de cessar a violéncia, leva a medidas como o
afastamento da crianca, podendo acarretar a ndo culpabilizagcdo do agressor, onde quem
acaba sendo punida ¢ a propria vitima, que ¢é tirada do ambiente onde mantém seus

vinculos afetivos.

“Confundem muito o CREAS, com esse papel da escuta especializada
também. Eu acredito que com a escuta, existe uma esperanga de que a gente
vai conseguir direcionar melhor esses encaminhamentos. Entdo, eu tenho

esperanga, mas acho que o negocio ta na rede mesmo” (S5).

A gente ainda ndo tem a escuta especializada. Ela estd em vias de
implantagdo. Possivelmente, agora eu acho que agora em agosto, setembro
ela ja inicia. Até pra evitar aquela revitimizago, entdo, a gente vai pra escuta
que vai ter todos os procedimentos, ai eles que vao disparar os

encaminhamentos necessarios pro servigo” (S5)..

“O servigo de escuta, ja tinha que estar implantado, funcionando, como se
fosse, vamos dizer assim, uma referéncia né e varios bracos né... porque
centraliza a escuta e manda pra todos os lugares, que precisa. Esses lugares
tdo em cada ponto da cidade. Vocé entendeu? E a gente sabe que essas
pessoas se perdem né. tem gente que nunca chegou aqui. Tem BO que nunca
chegou pra mim. A gente recebe por email, mas nunca chegou. entdo eu ndo
sei se tem notificagdo, se ta rescindido violéncia, se ndo td! A gente fica
assim, sem saber... entdo a gente abraca a causa de quem chega, a gente
atende no melhor possivel, mas a gente sabe que tem muita gente perdida por

ai.” (S3).
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Uma preocupacao trazida pelo S3 € em relacdo as vitimas que sdo encaminhadas
para o servi¢o, mas ndo aderem aos atendimentos. A esperanga ¢ que a implementacao
do servico de escuta especializada seja eficaz ao ponto de trazer uma maior articulagao
da rede, inclusive para maior acompanhamento dos casos, evitando as perdas. O
discurso dito se refere a um percentual de criancas e adolescentes que, por limitacdes da
rede de protecdo, ndo sdo acompanhadas da forma correta, seja por voltarem ao lar do
agressor ou por sentirem vergonha de dar continuidade, ou medo e inseguranca da
exposi¢ao. Quaisquer que sejam 0s motivos para que essas vitimas de violéncia ndo
venham a aderir aos servigos oferecidos pela rede protetiva trazem um discurso ndo
dito, que ¢ a dificuldade em acompanhar, muitas vezes estd atrelada a falta de
profissionais suficientes para dar conta da demanda; muitas criancgas voltam ao lar do
agressor por terem um afastamento bruto de tudo o que ela teve como referéncia de
familia, para serem institucionalizadas; a vergonha, o medo e a inseguranga fazem parte
em um contexto em que criancas ¢ adolescentes ndo empoderadas para romper com 0
siléncio, com as barreiras instituidas pelo género ou com as proprias regras sociais de

submissao.

Sobre a auséncia de um banco de dados que integre os servigos, as falas que se

destacam sdo:

“A partir de 2016 pra ca o CT de Sdo Carlos tem sido pioneiro nisso. Tem
buscado ferramentas pra procurar esses dados, tem procurado fornecer\ dados
pra outros equipamentos. Hoje na cidade de Sdo Carlos, quem tem os dados
mais fidedignos somos nds, ou tinhamos até entdo. Hoje eu ndo posso dizer
pra vocé, com clareza, porque eu ndo tenho acesso totalmente a essas
informagdes, mas a gente tinha. E o nosso equipamento era o mais
organizado nesse sentido entdo a gente fornecia dados pras Redes municipais,
pro ministério publico, pro judicidrio, pra propria secretaria de infancia, pro
CMDCA, pra elaboragdo das politicas ptblicas e o0 nosso sonho ¢ trabalhar
nesse sentido, fazer com que essa crianga seja mapeada, seja acompanhada
desde o nascimento na maternidade, quando ele chega na maternidade numa
situacdo de risco, que dentro da barriga da mae, ela ja tenha uma ameaga a
violagdo de direitos até a sua vida adulta. E ai a gente consegue saber onde a
gente ta falhando, onde a gente precisa implantar outro tipo de servigo.
Nosso pensamento aqui, era justamente este, trabalhar desde o inicio na
maternidade, até os outros servigos de atendimento até a vida adulta dessas

criancas ¢ desses adolescentes. Mas ¢ um sonho de consumo, que
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infelizmente, ainda estd distante. E ai muda a gestdo, muda tudo. Uma
gestdo entende e acha que vai contribuir, outra gestdo entende que isso vai
prejudicar o municipio e tenta amarrar esses avangos. Entdo é complicado!.”

(82)

Na ultima fala, o S2 demonstra uma indignagdo sobre gestdes municipais que
manipulam dados de acordo com interesses politicos. Na sua fala, ressalta que um
grande problema do CT ¢ estar subordinado as gestdes governamentais, o que pode
representar alguns avangos em uns momentos e retrocessos em outros. O Conselho
Tutelar ¢ um 6rgdo autonomo, nao dependendo de autorizagdo para suas atribuicoes
legais, no entanto, o sujeito entrevistado demonstra certa insatisfagdo com a relagao

politica que permeia essas atribuigdes.

Outra limitacdo da Rede apresentada pelos sujeitos ¢ a dificuldade de padronizar
protocolos entre si. O que inibe a comunicagdo e, consequentemente, prejudica um

atendimento de forma eficaz.

“Entdo, a gente ta separado do servigo. Cada um t4 num canto. A gente
tentou fazer o coletivo, desde o ano passado, pra gente poder trocar
informagoes, vocé entendeu, e pedir ajuda. Mesmo assim, € precario, porque
todas as institui¢cdes ndo tém disponibilidade de recursos humanos e materiais
que facilitem essa busca. Vocé entendeu? e tem o limite de a¢do de cada
setor, de cada area. Porque, por exemplo, a delegacia da mulher ndo faz
investigagdo, ela fica dependendo do nosso relatorio e ela tem uma série de
dispositivos a mao que ela ndo langa, que € a questdo da medida protetiva, na
qual o abusador nao pode ficar em casa, ou tem que ficar 100 metros longe e
o depoimento especial que ela pode pedir imediatamente. A DDM?* nao
pode tirar o depoimento das criancgas e adolescentes, quem tem que tirar é a
equipe social do férum. Entdo, ela tem que solicitar imediatamente, ao
mesmo tempo que ela td encaminhando para os servigos de assisténcia (a
Rede de protecgdo), ela tem que levar para o forum, para que o depoimento da
crianga ou do adolescente seja tido como prova, além das questdes basicas
como, exame de corpo de delito, essas coisas entendeu. E a gente tem uma
dificuldade muito grande, 1a. Porque, primeiro que ela coloca no nosso colo,
que ¢ uma Rede de assisténcia e protegdo, pra fazer relatério de depoimento
especial, entendeu? E a gente ndo faz. Porque a gente agora, tem a
defensoria ao nosso lado, que exige a execucdo da lei né. Entdo, nés, somos

Rede de assisténcia ¢ a delegacia e o forum é a Rede de garantia de direitos.

3 DDM= Delegacia da Mulher
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Entdo essa garantia t4 meio precaria e a DDM, ndo participa com a gente, ela
participa com a gente do coletivo, nunca tem nenhuma reunido, vocé
entendeu? Entdo a gente ndo consegue articular. Entao nossa articulacdo fica
precéria e muitas vezes, por exemplo, quando a gente encaminha a familia
pra fazer uma nova denuncia, um novo boletim de ocorréncia, porque existe o

assédio do abusador ou a aproximagao, ela simplesmente ndo executa.”

A possibilidade de padroniza¢ao de protocolos para interagdo entre os 6rgaos de
atendimento pode ser solucionada com a efetiva participacao de reunides de Rede, que

de acordo com o relato acima esta fragilizado.

“A gente tem uma dificuldade com o trabalho intersetorial, que acho que ¢
uma realidade, que ¢ uma das principais fragilidades que a gente tem em todo
lugar de conseguir trabalhar de forma articulada em todas as esferas no
municipio. A gente tem bastante resisténcia dos atores realmente se

responsabilizarem pelo que a lei estabelece” (S4).

Outro fator prejudicial no atendimento dessas criancas, que também reflete as
fragilidades da Rede de atendimento, € a acessibilidade dos servicos oferecidos.
Algumas criangas dao entrada no servigco, mas ndo aderem ao acompanhamento devido
a distancia entre um local de atendimento e outro ou, em alguns casos, dificuldades de

agenda.

“Fora isso, qual ¢ a dificuldade, a pessoa tem que peregrinar por varios
locais, varios enderecos. Né! Entdo as vezes, a gente tem desisténcia, ou as
vezes até coisas que a gente ndo sabe o porqué, que ndo vem mais pro
atendimento, que ndo busca mais o atendimento. Entdo assim, a gente fica
sempre a desejar, nessa questdo da manuten¢do da protecdo. Porque,
enquanto institui¢do, a gente consegue fazer o que esta ao nosso alcance, mas
quando a gente precisa de uma perspectiva maior ou de uma abrangéncia

maior de acdo, a gente ndo consegue, entendeu?”’ (S3).

Suani Faraj, Aline Siqueira e Dorian Arpini (2016) realizaram um estudo sobre a
visdo dos profissionais que integram o SGD sobre o funcionamento da rede. Foram
realizadas entrevistas com estes profissionais em um municipio do Rio Grande do Sul,
em que os mesmo relataram ter clareza da importancia desse trabalho em rede, no
entanto, sentem a necessidade de um fortalecimento do didlogo e de espagos de
aproximacao intersetorial, para que esse atendimento seja mais efetivo (FARAJ,

SIQUEIRA e ARPINI, 2016).
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Gabrielly Broseguini e Alexandra Iglesias realizam uma revisdo bibliografica
sobre a articulagdo da Rede de Protecdo a violéncia sexual contra adolescentes e
destacam a importancia desse atendimento em rede. As autoras relatam que uma das
maiores limitacdes da rede, apontadas nos artigos selecionados, ¢ a falta de
comunicac¢do entre os servicos. Outros apontamentos dizem respeito a morosidade dos
servigos em prestar atendimento e a falta de profissionais especializados. Ressaltam o
quanto alguns atores apresentam dificuldade de discernir entre violéncia e
consentimento, bem como a dificuldade no entendimento de que a familia também faz
parte da rede de protegdo (BROSEGUINI e IGLESIAS, 2020). Esta compreensao da
familia como um ator da Rede de Protecdo ¢ de extrema importancia, tendo em vista
que a maioria dos abusos ocorrem a nivel intrafamiliar (ECHEBURUA e
GUERRICAECHEVARRIA, 2011), muitos sio mantido em sigilo pela familia e,
quando a violéncia ¢ notificada e a crianca adentra o SGD, todo acompanhamento ¢

feito junto a familia.

Neste estudo, as limitagdes da rede, apresentadas pelos sujeitos, trazem um
discurso que reflete a falta de didlogo entre os principais atores e que alguns servigos
funcionam de forma independente e ndo enquanto rede. A atuacdo em rede pressupde
instituicdes e individuos integrados e articulados dentro de um sistema que visa garantir
os direitos dessas criangas (SILVA & ALBERTO, 2019). No entanto, para que essa
articulacdo seja eficaz, ¢ preciso que cada fio desta enorme rede seja tecido com os
mesmos objetivos. E necessario que as formagdes acontecam em rede, que a articulagio
seja feita em conjunto e que o acompanhamento dessas criangas seja responsabilidade
de todos. Vejo que o discurso ndo dito aqui estd na fragmentacdo do entendimento do
que ¢ a Rede de Protecdo as criangas e aos adolescentes e como os envolvidos podem se

fortalecer por um objetivo comum.
4.4 Categoria 03 - Fatores de Risco e Protecido

Na categoria 03, onde analisamos Fatores de Risco e Protecdo, ¢ possivel
observar na fala dos entrevistados um padrao que demonstra a importancia de avaliar os
riscos da crianga sofrer outras violagdes de direito, seja por meio do CT, quando ¢
notificado e tem o primeiro contato com a crianca e familiares, seja na observagdo do
ambiente escolar, religioso ou comunitirio que a vitima se insere; ou no primeiro

contato que a crianga violada faz com o PAVAS, seja para realizar a profilaxia contra
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ISTs, prevengdo a gravidez indesejada ou no atendimento psicoldgico. Esse fato pode

ser expresso nas falas abaixo:

“O interesse nosso, ¢ afastar o agressor. Porque assim, a crianga, ela ja ¢
vitima da violéncia sexual em si, € ai ela acaba sendo vitima também, de uma
violagdo de direito muito grave que é a convivéncia familiar e comunitaria.
Entdo o CT pra preserva-la, acaba tendo que partir pra esse ultimo recurso,
que ¢ violar o direito delas de convivio familiar e comunitario, pra protegé-la
e no caso culminaria num acolhimento institucional ou até colocando em
familia extensa né. Tira da casa da crianga ¢ coloca na casa de uma tia, de
uma avo, de um terceiro que as vezes tem um vinculo muito grande com essa
familia, ¢ tirar do ntcleo familiar. Entdo isso precisa de uma medida judicial

pra que acontega. Institucionalizar é o lltimo caso!” (S2)

“Agora a gente tem esse principio né: Interromper a violéncia! Interrupgao!
Entdo qualquer coisa que possa esbarrar em ser abusado de novo, a gente
toma atitude entre n6és. Com as pessoas do coletivo, ou entre nos, com a
familia. O aprofundamento da questdo e a gente orienta até em providéncias.
Ah a delegacia da mulher ndo deu, entdo vai pro ministério publico! Chama
CT, vamos facilitar essa possibilidade de providéncias né, de interrupg¢do da

violéncia” (S3).

A fala do S3 demonstra mais um ponto de desarticulagdo da rede, muitas vezes

sendo necessario tomar atitudes emergenciais, de forma unilateral, para garantir a
protecao imediata dessas criangas. A preocupagdo em eliminar os fatores de risco se faz

presente em todos os espacos de acolhimento dessas criangas:

“[...] agente vai avaliar a capacidade protetiva da familia, a gente vai até
entender, ela entende essa violéncia? Ela sabe que isso ¢ uma violéncia?
Porque muitas vezes, ela nao entende, né. Porque as vezes, “passou a mao”,
mas acha que a violéncia sexual, é somente quando tem penetragdo, por
exemplo. Entdo, a gente vai desmistificar o que ¢ a violéncia sexual, por
exemplo, pra compreender se ele entende, e também pra avaliar essa

capacidade protetiva deles, que se insere nesse atendimento.” (S5).

O discurso presente na fala do S5 traz a importancia de um didlogo entre
profissionais do atendimento e a familia da vitima. Uma vez que a cultura da violéncia ¢é
normalizada na nossa sociedade, nem sempre hd um entendimento de que ocorreu
alguma violéncia. Esse ¢ um ponto central que merece destaque quando pensamos em

Fatores de Risco e Fatores de Protegao. De Lucca, De Castro Ledo e da Silva (2020)
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destacam a importancia de tornar publico os dados de violéncia sexual, assim como
maior numero de informagdes sobre como proteger as criangas ¢ adolescentes,
qualificando o trabalho dos profissionais envolvidos no atendimento. O que cabe
ressaltar aqui ¢ que esse atendimento sempre inclui a familia, o que requer que a mesma
seja colocada como central na prote¢do. Como citado anteriormente, a maioria dos casos
de violéncia sexual acontecem a nivel intrafamiliar, o que refor¢a a importancia da
prevengdo comecar dentro desse espaco. A primeira atitude ao identificar possiveis
riscos deveria ser o afastamento do agressor. No entanto, nem sempre € 0 que ocorre €
algumas criangas precisam ser retiradas do convivio familiar, para que seja garantida a
protecdo imediata (LIMA e WIGGERS, 2020).

Quando pensamos em protecado, precisamos ter um olhar diferenciado sobre o
que ¢ proteger. Enquanto a prote¢ao for somente sindbnimo de cuidado com alguém mais
fraco, teremos uma rede que ndo se preocupa em potencializar essas criangas e
adolescentes para a autoprotecdo. Aqui a educacdo teria um papel fundamental de
demonstrar para essas criangas que precisam romper com o silenciamento.
Silenciamento esse que possibilita que os riscos estejam sempre presentes. Ana Paula
Hugcalo, Daniela Grisoski e Claudio Suzuki ressaltam a importancia da formacio de
professores e funcionarios envolvidos na educacdo das criangas, para saberem como
lidar com casos de violéncia sexual e como dar enfoque a prevencdo (HUCALO,
GRISOSKI e SUZKI, 2022). Mas também ¢ preciso ir além, rompendo com a visdo de
que o cuidar é ver o outro como incapaz. E necessario possibilitar que as criangas
também sejam sujeitos, com especificidades etarias, porém, que ndo deveriam existir em
detrimento da cultura que exalta o adulto.

As praticas nao discursivas, atreladas a protecao de nossas criangas, precisam
romper as barreiras da cultura da violéncia, pautada em marcadores de género, que
vitimizam meninas ¢ mulheres e marcadores geracionais, que se utilizam da exaltacdo

do adulto e assim, vitimizam criangas.

4.5 Categoria 04 - Desafios

Ter a percepcdo de quais sdo os maiores desafios ¢ um ponto importante de
partida para o real fortalecimento da rede de protecdo. Ao longo do trabalho, fomos
expondo varios desafios pautados pelos sujeitos. Nessas falas, fica evidente que além

dos desafios de falta de pessoal, equipe técnica especializada e formagao da Rede, os
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sujeitos t€ém um entendimento que o servigo em si, ndo se fortalece sozinho. O maior

desafio esta justamente em fazer a Rede se fortalecer, por meio da articulagdo entre si,

como evidenciado na fala do S3:

“Entdo, vamos dizer assim, o que que falta, na verdade, ndo falta né, na
verdade teria que ter um protocolo, que tad sendo desenhado também do
municipio entre institui¢des. Porque cada um tem um protocolo proprio, tem
legislagdes proprias. Que nem eu passei pra vocé, todas as normas técnicas
que a gente tem que obedecer, enquanto atendimento em saude. Entdo cada
um tem o seu, a gente ndo tem um que abranja todo mundo e respeite o

especifico né.” (S3).

No que tange ao desafio do CT, os sujeitos apontaram as seguintes angustias:

“Acho que o grande desafio ainda, ¢ a distor¢@o do trabalho do CT, ndo so6
pela populacdo pela Rede de protecdo. E até ainda na Rede, vocé escutar, ah
eu ndo vou denunciar, da propria Rede de prote¢do, entdo eu ndo vou
notificar o CT, eu isso o CT aquilo. Entdo acho que o grande desafio do CT,
tem muitos, mas acho que ainda ¢ isso, a distor¢ao das atribui¢cdes do CT.”

(S1).

No discurso do S1, o principal desafio estd na falta de entendimento dos outros

servigos, qual a funcionalidade de cada orgdo, o que pode refletir tanto a falta de

formacgdo e capacitacdo das equipes, como a falta de dialogo. Creio que o didlogo entre

as instituigdes precisa ir além dos casos pontuais, mas prevalecer visando o tecimento

dessa grande teia.

“Concordo com a M. O CT tutelar em si, ele tem uma atribui¢ao que ¢ ajudar
na articulacdo dessa Rede, e fornecer pro municipio ou trabalhar junto ao
municipio na formula¢do de politicas publicas. Essa atribuigdo, é uma das
atribuigdes que a gente tem maior dificuldade porqué? Porque a gente fica
tdo focado em falar pra Rede aquilo que ndo ¢é nosso, o que ¢ da Rede, ¢
quem precisa atender, e que a Rede precisa absorver. E eu falo a Rede como
um todo, judicidrio, seguranga, saude educac¢do, que o CT ndo tem
conseguido dar conta da demanda real que ele tem pra cumprir com a
sociedade, que ¢ o papel de mostrar pros 6rgaos de protegdo, pros vereadores,
pro CMDCA, prefeitos, algumas politicas que precisam ser implementadas.
A gente perde tempo falando aquilo que ndo é nosso, ¢ ndo consegue focar

naquilo que precisa. A gente avangou bastante de 2016 pra ca, alguns
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conceitos a gente conseguiu mudar, mas ainda tem muita coisa pra resolver
ainda. A formacao em Rede, o 6rgdo responsavel ¢ o CMDCA. O CT tem
cobrado, tem ficado em cima pra que isso aconteca, mas agora com a questao

da pandemia...” (S2).

O dialogo com os sujeitos permaneceu apos o gravador ser desligado, todos
manifestaram intensa frustracdo com as limitagdes dos servicos de atendimento.
Informalmente, relataram que a grande dificuldade que apresentam se d4 por meio de
retrocessos permeados por interesses politicos e, principalmente, pela auséncia de
formagdo dos membros que compdem a Rede, que faz com que, muitas vezes, algumas
atitudes sejam tomadas com base em ideais de senso comum. O 6rgao responsavel por
realizar as formagdes com a Rede no municipio ¢ o CMDCA. No entanto, a falta de
articulacdo entre a Rede ¢ um fator que dificulta a formacao continuada. Algumas
tentativas de aglutinar os sujeitos para formacdes tém sido feitas de maneira pontual
dentro do municipio, mas ainda ¢ preciso mensurar qual tem sido o alcance dessas
formacoes.

Ao fazermos a mesma pergunta sobre os maiores desafios da rede ao CREAS,
foi ressaltada a importancia de responsabilizagdo de toda a rede pelo combate a

violéncia contra criangas e adolescentes.

“Sainde € responsavel pela violéncia sim! Educagdo é responsavel pela
violéncia sim! Hoje o CREAS, ele carrega isso, por conta do seu passado né,
ele vem como sentinela, depois se estabelece CREAS e anteriormente aqui, a
gente tinha as divisdes....Até que antes, tudo era CREAS, conflito familiar
era CREAS, tudo vinha no CREAS, entdo a gente conseguiu via 6rgao gestor,
dar uma filtrada nesses encaminhamentos do CT, até por saber que tem muita
coisa que o CRAS pode atender, que ainda ta no ambito da prevengdo, ¢ de
fato atender aquilo que estd somente ali na chave da violagdo do direito.”
(S4).

Como principais desafios da rede, o sujeito 04 destaca:

“A gente tem uma dificuldade com o trabalho intersetorial, que acho que ¢
uma realidade, que € uma das principais fragilidades que a gente tem em todo
lugar de conseguir trabalhar de forma articulada em todas as esferas no
municipio. A gente tem bastante resisténcia dos atores realmente se
responsabilizarem pelo que a lei estabelece.” (S4).

Todos os sujeitos entrevistados destacam a falta de articulacdo da rede em si. A
falta de comunicag@o entre as institui¢des, falta de preparo, formagdo dos profissionais
e responsabilizacdo dos atores para atender as vitimas de violéncia foram pontos em
comum destacados na fala dos profissionais entrevistados. Embora este fator seja

identificado como uma realidade local, Silva e Pereira (2019) ja destacavam que, apesar
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dos avancos na legislagdo que diz respeito ao Sistema de Garantia de Direitos, em
muitos locais ainda ha uma rede desarticulada, que impacta diretamente na assisténcia
as vitimas de violéncia. Pereira et al, (2020) ressalta a importancia da cooperacao entre
os setores, a partir do momento que a vitima adentre o fluxo de violéncia, para que a

qualidade deste atendimento seja mais efetiva.

As autoras Zelimar Bidarra e Lucélia de Goes realizam um estudo em dois
municipios do Parand, com o intuito de verificar como se deu o didlogo intersetorial na
implementagdo da Lei da Escuta, por meio de entrevistas com alguns profissionais
envolvidos no acolhimento dos casos de violéncia. Os entrevistados relatam que foi
necessario criar novos protocolos de atendimentos de forma que os servigos envolvidos
se tratassem de forma horizontal e ndo como uma hierarquia, onde alguns servigos
fossem mais importantes que outros. O didlogo travado possibilitou maior crescimento
profissional, bem como maior compreensdo da importancia de cada setor e,
consequentemente, melhora no atendimento para as vitimas. As autoras destacam,
ainda, a importancia de possibilitar espagos para que essas redes intersetoriais se
articulem, ndo esperando que este seja um processo natural. O exemplo da
implementagdo da Lei da Escuta nos dois municipios estudados demonstra o quanto a
organizacao de um fluxo, que engloba os varios servicos, ¢ fundamental para que essa
articulagio ocorra (BIDARRA e DE GOES, 2020). Bianca Campos, Isabelli Santos e
Jodo Portes realizam um estudo sobre a atuacdao do psicologo no CREAS, na regido do
Vale do Itajai - SC, com a finalidade de identificar os principais desafios da rede. Os
estudiosos chegam a conclusdao que a falta de estrutura dos servigos, a auséncia de
protocolos de atuacdo e a auséncia de recursos e profissionais sao fatores que impactam
diretamente na organizagdo intersetorial (DOS SANTOS CAMPOS, DOS SANTOS e
PORTES, 2019).

Assim como explanado por Dos Santos Campos, Dos Santos e Portes, as
praticas nao discursivas aqui identificadas, no que diz respeito aos Desafios da Rede,
vao além da desarticulagdo da rede em si. Essa desarticulagdo ¢ fruto da falta de
estrutura que os servicos se encontram, da falta de profissionais ou da falta de formacao
técnica, da auséncia de didlogo intersetorial e todos os outros pontos apresentados pelos
sujeitos entrevistados. Porém, ¢ importante ressaltar que o maior desafio esta em ter a
mesma compreensdo de como proteger ¢ acolher. Partir dos mesmos principios e tecer,

juntos, pelos mesmos objetivos.
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SECAO 05 - CONSIDERACOES FINAIS:

E indiscutivel o papel que a Rede de Protecio tem na vida de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia. Também ¢ indiscutivel que todo esse SGD esteja
engajado em fazer o seu melhor para garantir esses direitos.

Vimos qudo historica ¢ a cultura da violéncia que vivemos hoje e o quao
necessario se faz, para nosso sistema econdmico, garantir a docilizagdo dos corpos, que
expressa as relagdes de poder que vivenciamos atualmente. Identificamos muitos
avangos historicos no campo da prote¢cdo, mas também, o quanto algumas medidas de
governo podem trazer retrocessos imensos e que, para recuperar o tempo perdido, talvez
precisaremos de mais alguns anos. O discurso da violéncia estd posto em nossa cultura
de forma que alguns sofrimentos sdo mais aceitos do que outros, ndo choramos a morte
de negros e brancos da mesma forma, ndo choramos a morte do publico LGBT da
mesma forma que de heterossexuais. Permitimos que pais tenham a tutela sobre o corpo
de seus filhos, decidindo por eles como guid-los, como educa-los, mesmo que queiram
se utilizar de métodos violentos. Contanto que nao “passem do limite”. Mas quem pde
esses limites? Quem decide qual dor é mais profunda? Porque algumas violéncias sdo
tidas como desumanas e outras sdo tidas como corriqueiras?

Sdo questdes que foram surgindo ao longo deste trabalho e que finalizo sem
respostas. O que ndo ¢ dito ¢ que temos uma Rede de Proteg¢do a Violéncia tentando se
articular dentro de um sistema que se propde a continuar se utilizando da violéncia, para
manter as relagdes de poder. Podemos tragar inumeras limitacdes referentes a
articulagcdo dessa rede e, ainda assim, o diagnostico nos mostra uma gama de individuos
engajados na luta por direito das criangas, presos a um sistema maior onde o que
prevalece € a cultura da violéncia, que ¢ baseada tanto na estrutura de poder como em
micropoderes que as destituem de suas individualidades com o mero intuito de docilizar
os corpos em detrimento do poder do adulto.

Um ponto de atencdo, observado ao longo do estudo, foram os poucos estudos
encontrados sobre a importancia do ambiente escolar enquanto fator de protecao as
violéncias contra criangas. Considerando-se que a maioria das violéncias ocorrem a
nivel intrafamiliar e que a escola pode se apresentar como ferramenta extremamente
importante para identificar essas violéncias e incentivar o empoderamento,
principalmente de meninas para romper com o silenciamento que perpassa a violéncia

sexual, a pouca quantidade de estudos relacionados a esta tematica se apresenta como
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ponto fragil nesse trabalho. Nesse sentido, uma grande fragilidade deste trabalho foi
focar a pesquisa somente na assisténcia, podendo fragilizar qualquer diagnodstico de
efetividade das relagdes tecidas em Rede. E preciso ter maior clareza de como a rede
esta articulada, tanto no que diz respeito a assisténcia, como a educagdo, saide ou no
direito. E importante compreender que todos sdo atores importantes para a atender as
vitimas de violéncia.

A pesquisa evidencia enormes avangos em relacdo a legislagdo brasileira de
protecdo a crianga, assim como a importancia da legislacdo de protecdo as mulheres,
que impactam diretamente sobre as criangas, principalmente meninas. Apesar da
limitacdo da pesquisa realizada se referir a parte da Rede de Protecdo de um municipio
do interior paulista, € ndo termos tido a oportunidade de dialogar com toda a Rede,
percebe-se a importancia desses servicos para o Sistema de Garantia de Direitos e que
essa articulacdo tdo necessaria dentro da Rede seria muito mais eficiente se houvesse
maior didlogo entre os sujeitos envolvidos.

Quanto as categorias de analise, fica evidente a grande preocupagdo dos
entrevistados em manter questdes €ticas, principalmente no que tange uma possivel
identificagdo das vitimas e que possa colaborar para uma revitimiza¢do, mas também
um consenso sobre o didlogo de alguns com outros setores, visando um melhor
atendimento das vitimas que perpassam alguns servigos. As maiores limitagdes da rede
relatadas pelos entrevistados se ddo em duas frentes: internamente aos servigos e para
com a rede toda. Internamente, os principais pontos de atencao sao a equipe reduzida de
alguns servicos e pouca formagdo especifica sobre como lidar com casos de violéncia
sexual. Para com a rede, a maior dificuldade estd na intersetorialidade, fazendo com que
a comunicacao fragil, além de ser um fator negativo no didlogo, possa afetar
diretamente as vitimas que acessam esses servicos. Sobre os Fatores de Riscos e
Protecdo, todos os entrevistados apresentaram grande preocupa¢do em avaliar quais
possiveis riscos que as vitimas de violéncia sexual sofreram, bem como, quais servigos
estdo sendo oferecidos tanto para acompanhamento individual como familiar, visando
garantir uma protecao efetiva. Em relacdo aos maiores desafios, fica a necessidade de
promover maior articulacdo entre esses atores, para que assim, a protecdo se dé de

forma integral.

Foi possivel perceber o quanto ¢ importante uma articulagdo intersetorial, ja que

a maioria das violéncias tém como porta de entrada a satde, sendo encaminhadas para
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um acompanhamento da assisténcia social. No entanto, percebe-se quio importante ¢ o
papel da educacdo para o empoderamento dessas criangas, principalmente meninas,
levando-se em consideracdo que a maioria das violéncias acontecem a nivel
intrafamiliar e que ha um grande silenciamento da sociedade sobre o patrio poder
exercido pelos responsaveis em relagdo a crianca, que se confunde com a cultura de
dominacgdo pelo corpo dos mesmos em detrimento de uma sociedade adultocéntrica, que
pretende manter a hierarquia de género e etdria, mesmo que seja por meio da violéncia.

Essa permissividade social, em relacdo a violéncia sexual, ndo ¢ mais nada além
do reflexo de uma cultura da violéncia, em que se € necessario ter a docilidade dos
corpos para melhor controld-los, o que demonstra que, mais do que o fortalecimento do
didlogo entre a Rede de Protecdo, precisamos investir na desconstrucao cultural sob os
impactos da violéncia, na formacao continua dos profissionais dos servigos de protecao,
no empoderamento de meninas a mulheres sobre seus direitos sexuais e reprodutivos e,
principalmente, no papel da educagdo para promover uma mudanga de paradigmas
sobre a aceitacao e silenciamento de determinados tipos de violéncia. O ideal seria que,
em um segundo momento, fosse tracado um didlogo com a satde e a educagdo, tao
importantes para a prote¢do das criangas vitimas de violéncia.

Finalizo com uma tentativa de responder a pergunta inicial: Como se articula a
rede de protecio a criancas e adolescentes que sofreram violéncia sexual? Chego a
conclusao que a articulagdo da rede de protecdo a criangas e adolescentes do municipio
de Sdo Carlos apresenta vérias fragilidades, principalmente no que tange a articulacao
entre os atores, o que reverbera diretamente na qualidade do atendimento as vitimas. No
entanto, sua articulagdo se da baseada nos principios da protecdo integral, organizada de
acordo com um amplo Sistema de Garantia de Direitos, regido pelo ECA e com uma
organizacdo local. Um dos principais atores dessa articulacdo tem sido o Conselho
Municipal da Crianga e do Adolescente - CMDCA, que juntamente com outros atores
buscam garantir assegurar que a garantia dos direitos seja preservada.

Nosso objetivo central era identificar como a rede de prote¢do a violéncia contra
crianca e adolescentes deve ser articulada, na percepgao dos seus atores. Nos inspiramos
em uma andlise genealdgica para alcancar esse objetivo e percebemos uma angustia
muito grande por parte dos entrevistados em fazer o possivel para garantir os direitos
das criangas e adolescentes vitimas de todo tipo de violéncia, € um empenho em
estabelecer um bom didlogo com outros setores envolvidos. Os dados evidenciam que,

na percep¢ao desses sujeitos, a rede de protegdo precisa ser fortalecida e esse processo
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passa por formacgdes técnicas, contratacdo de profissionais e maior articulagdo entre os
Servicos.

O discurso nao dito, por traz do sucesso da prote¢do a crianga, passa pela
necessidade de romper com o silenciamento da sociedade em relagao a alguns tipos de
violéncia que tem impactos drasticos na vida dessas criangas. No entanto, quando nos
referimos a violéncia sexual, temos que saber “ler nas entrelinhas”, que estamos falando
de relacdes de poder que sdo concentidas socialmente. Essas relagdes sdao pautadas no
género ¢ na geracdo, pois fazem parte da sociedade adultocéntrica que estd sob o
dominio da familia patriarcal. Nao ¢ efetivo combater todos esses fatores de forma
isolada, ja que estamos falando de uma super estrutura que depende dessas relagdes para
se manter. Assim como esse silenciamento impacta nossas criangas, essa conivéncia
social com alguns sofrimentos se intensifica com o silenciar da escola, que muitas vezes
se omite e adota o discurso de que ndo pode se envolver em questdes familiares; assim
como a saude se prepara para identificar somente feridas fisicas, indo contra a definicao
de saude da propria OMS, que diz que “satde ¢ um completo bem estar fisico, mental e
social” (WHO, 1996). Quando me refiro a assisténcia a crianga e adolescentes, entendo
que precisamos de mais que uma reorganizacdo na Rede para que seja articulada
intersetorialmente, e que ndo esteja submetida a contextos politicos. Precisamos de uma
reorganizacdo na visdo dessa sociedade pautada na cultura da violéncia, pois € essa
cultura que impulsiona o silenciar de alguns sofrimentos perante outros.

Vejo que a Rede de Protegdo precisa ser fortalecida, informatizada, pautada em
dados atuais e que passe por formagdes continuas. No entanto, creio que a chave para
romper com o silenciamento da sociedade, que afeta a efetividade dessa Rede que
protege e acolhe, estd na importancia de fortalecer a educacdo. Uma educacdo que dé
visibilidade a todas as questdes que interseccionam as violéncias € que preparem
meninos € meninas ndo s6 para tomar o seu lugar de fala, mas também trabalhar o
empoderamento dos mesmos para garantir seus direitos. O romper com o silenciamento
precisa perpassar o ambiente familiar, escolar, da satide, da assisténcia € 0 comunitario.
As principais conclusdes que podemos chegar até o presente momento ¢ que o
fortalecimento da Rede de Protecdo a Crianca e Adolescente, contra qualquer tipo de
violéncia e em especial contra a violéncia sexual, ainda tem um longo caminho a ser

trilhado.
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ANEXOS:

ANEXO 01: Transcri¢ao Entrevista Conselho Tutelar (CT)

Quais as principais diretrizes do servico de acolhimento?

Sujeito 01 M: Quando teve a implantacdo da lei da escuta, houve uma mudanga, a
partir desse momento na reestruturagdo do fluxo de violéncia. Ficou definido entdo,
que quem recebesse essa primeira demanda, quando a crianga trouxesse essa linha
de demanda espontanea, essa pessoa ficaria responsavel por fazer os primeiros
encaminhamentos. Ent3o0, ndo existe um lugar que unifica essa dentincia hoje. Nao
¢ por exemplo assim: chegou uma denuncia e a pessoa esta relatando tal coisa,
vamos acionar o Conselho pra ele vir aqui fazer os encaminhamentos. Nao! Hoje,
qualquer parte da Rede, recebendo esse primeiro contato com a noticia, ¢ a pessoa
responsavel por fazer alguns encaminhamentos. Entdo, ai entra, o que a gente tem,
que ¢ o fluxo de violéncia (que a gente pode te dar impresso), que mostra pra onde
vai a crianga depois que chegou essa noticia...

Sujeito 02 L: Eu penso que, a gente podia encaminhar também, aquele bate-papo
que a gente fez enquanto Conselho Tutelar, que a gente descreveu algumas acdes
relacionadas a alguns tipos de violéncia. Lembra? Que a gente descreveu quais sao
os procedimentos que a gente vai adotar daqui pra frente! Entdo, isso, penso que da
pra ajudar bastante. Mas acho que vale a pena ressaltar, que o CT, ele trabalha, 99%
das vezes, quando ele ¢ provocado a agir, entdo o CT ndo sai por ai procurando os
casos, as demandas que chegam sdo através de dentincias ou espontaneas, as pessoas
vem até o CT e os casos, chegam também, pela Rede de Atendimento e ai também
tem a questdo do sistema de justica, no caso os 6rgdos de seguranca, que ¢ DDM
(Delegacia de Defesa da Mulher) também encaminham pra gente ta!
Especificamente falando, quando chega um caso de suspeita de abuso sexual no CT,
geralmente ndo ¢ a crianca ou a familia que vem pro CT, na maioria das vezes sdo os
relatos que chegam pra gente. E quando a gente se depara com esses relatos, a
primeira postura que a gente adota € no sentido de olhar pra essa familia e tentar
proteger essas crianca, td! O ponto principal nosso aqui, ndo ¢ de criminalizar a
questdao, mas sim de aplicar as medidas protetivas pra crianca. Essa questdo da
criminalizacdo, ela vem em segundo plano pra gente trabalha com crianga e
adolescente, td! A Rede de atendimento, em si! Entdo, quando chega a dentincia pra
gente, a primeira coisa que a gente vai fazer € tentar acessar essa familia, acessando
essa familia, se ela j& teve alguns encaminhamentos, a gente vai monitorar. Se ela
foi pra esse servigo, se a crianga ja recebeu algum tipo de atendimento. Caso ndo
tenha recebido, a gente vai aplicar as medidas protetivas. Quais sdo as trés medidas
protetivas que a gente mais aplica, em relacdo a essas questdes: Encaminhamento
pro servico do PAVAS. Quando o caso, ¢ um caso que a violéncia sexual ja vem
acontecendo a algum tempo, a gente pode encaminhar pro PAVAS. O segundo
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passo ¢ encaminhar pro CREAS. E o terceiro passo, caso a familia ndo tenha feito
boletim de ocorréncia, ¢ aplicar uma medida, encaminhando para realizacdo do
boletim de ocorréncia. Uma vez que essa crianga, entrou no servigo € comeca a ser
atendida, a gente vai verificar a questdo do nucleo familiar. Qual que ¢ a protecdo
desse nucleo familiar. Se esse suspeito ainda tem contato, com essa vitima, se essa
crianga sofre outros tipos de violagdo de direitos. Entdo a gente vai olhar pra isso,
como um todo. Se ¢ uma crianga que vai pra escola, mas ela fica exposta no
contraturno escolar, a gente vai buscar um meio de proteger essa crianga. Colocar
num projeto de contraturno, buscando outros meios. Além disso, também, a gente
vai procurar a familia extensa dessa crianga. Se a gente entende, que aquela familia
em si, ela ndo consegue dar todo o fator protetivo pra aquela crianga, a gente busca a
familia extensa também, pra que a familia extensa também contribua nessas
questdes. Se a gente tivesse um servico de escuta implantando, a gente iria partir
muito mais para o ponto de vista de afastamento do agressor, do que do afastamento
da crianga, da moradia comum. Hoje, a gente faz, como forma de proteger essa
crianca, quando a gente se depara com um caso, onde a mae em si, ou o membro da
familia, ou responsavel ndo consiga proteger essa crianca do possivel agressor, a
gente tende a buscar a familia extensa e contar com essa familia extensa pra
proteger, até que os servicos comecem a atender, até que essa parte de
criminalizacgdo seja resolvida, para que a crianca possa voltar para o nicleo familiar.
Entdo ¢ basicamente isso! Nao tem s6 uma a¢do do CT, entdo a gente vai olhar a
familia como um todo, que nem eu falei: projeto de contraturno, colocagdo em
familia extensa.

Sujeito 01 M: Essa ¢ a demanda do municipio de Sao Carlos, porque ai, em cada
municipio tem uns servigos, que nao tem em outros. O L, falou muito do trabalho
do CT, como a gente atua nisso. De uma forma geral, dentro da Rede, seria assim:
Uma crianga ou familia, entrou em contato com a escola, unidade de saude e relatou
um suposto abuso. A primeira pergunta ¢: Como isso aconteceu? E se aconteceu
dentro das 48 horas, precisa encaminhar voando pra profilaxia da Santa Casa. Entdo
a gente ja tem esse fluxo, que essa ¢ a primeira pergunta. Nao! Nao aconteceu,
entdo, passa-se a fazer os encaminhamentos. Como ele disse, PAVAS ¢ CREAS e
notifica-se o CT, pq o CT acompanha e faz tudo isso que ele te explicou. Esse
acompanhamento ¢ da familia como um todo e at¢ de uma familia mais extensa.
Até além da residéncia da vitima.

Sujeito 02 L: O Afastamento do agressor ¢ a nivel judicial. a gente pede pro
Ministério Publico, uma medida cautelar, pro afastamento do agressor, preservar a
crianca ¢ o adolescente até que o processo seja resolvido. Até que a gente tenha
certeza, se ele ¢ ou ndo €, se ele vai receber algum tipo de punicdo ou ndo. O
interesse nosso, ¢ afastar o agressor. Porque assim, a crianca ela ja ¢ vitima da
violéncia sexual em si, ¢ ai ela acaba sendo vitima também, de uma violacdo de
direito muito grave que ¢ a convivéncia familiar e comunitaria. Entdo o CT pra
preserva-la, acaba tendo que partir pra esse Ultimo recurso, que € violar o direito
delas de convivio familiar e comunitério, pra protege-la e no caso culminaria num
acolhimento institucional ou até colocando em familia extensa né. Tira da casa da
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crianga e coloca na casa de uma tia, de uma avo, de um terceiro que as vezes tem um
vinculo muito grande com essa familia, ¢ tirar do nucleo familiar. Entdo isso,
precisa de uma medida judicial pra que acontega. Institucionalizar é o ultimo caso!

Principios éticos:

Sujeito 02 L: O Conselho Tutelar em si, ele nasceu do Estatuto da Crianga e do
Adolescente, ¢ 0 ECA que vai regulamentar todas as agdes do CT. No artigo 136,
tem as atribui¢des do CT, e o 136, digamos que ele é muito didatico. Ele fala, por
exemplo, quando uma crianca ou adolescente tem seus direitos ameagados ou
violados, seja por ele mesmo, pela sociedade ou pais e responsaveis, vocé vai aplicar
as medidas do 101, e as medidas do 101, elas vém, numa sequéncia muito
importante. E caso esses pais precisam de aplicagdes de medidas, o ECA vai falar,
aplica as medidas do 129. Entdao o ECA em si, € onde a gente vai buscar todas as
orientagdes para que a gente possa pautar nossas acoes. A partir dai nos temos o
Estatuto que rege todas nossas agdes € nos temos também os protocolos internos do
CT e nds temos os protocolos de atuacdo, junto as Redes de atendimento. 100% dos
casos estao dentro dos protocolos. As agdes sao feitas dentro desses protocolos. O
mais importante das acdes do CT, ¢ o que a gente chama de acdo colegiada. Quando
o CT, trabalha pautado dentro das suas atribui¢des, em colegiado, raramente a gente
vai precisar a outras questdes que extrapolem o estatuto ou extrapolem qualquer tipo
de legislacdo. Entdo a gente se baseia no ECA e o foco principal ¢ trabalhar em
colegiado. As decisdes ndo podem ser unilaterais, ndo podem ser individuais, mas
elas devem ser em colegiados no CT.

Articulacio entre a Rede:

Sujeito 01 M: Depende, porque assim, eu entendo que, uma vez que a discussao ¢
em Rede, envolve a Rede de proteg¢do, ndo existe quebra de sigilo, porque existe
troca de informagdo. E diferente! Uma coisa é eu quebrar o sigilo e expor, outra
coisa ¢ eu dividir informagdes perante os profissionais, ai ndo € quebra de sigilo né,
sdo informagdes que vao ser uteis para o bem estar da crianga e melhorar o
desenvolvimento dela. Ent3o, quando ¢ em prol dos direitos da crianga, ndo ha
quebra ética né, ¢ compartilhamento de informagdes. Entdo eu entendo que talvez
faltou esse didlogo ai, nesse caso (Jéssica). Nesse sentido, pode ser falado. E
muitas vezes, existe as discussoes de Rede, que chama todo mundo que envolve:
escola, casa de acolhimento, CAPSI, unidade de satde... isto ¢ feito cotidianamente,
todo dia entendeu. E ai ¢ falado: Ela traz tal demanda assim...e ai existe essa troca
de informagao.

Sujeito 02 L: Algumas pessoas veem o CT, como um 6rgado responsavel pela
articulacdo da Rede em si. O CT ¢ um dos, que deveria contribuir pra isso né, mas
ndo ¢ o unico, ndo ¢ o Unico que tem um papel importante nessa questdo. O
CMDCA ¢ um o6rgao importantissimo nessa questdo da articulagdo da Rede. A
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propria secretaria de infancia e juventude € uma secretaria que deveria ta
trabalhando nesse sentido t4, mas o CT em si, ele também tem o seu papel ai. Mas
acontece, que quando vocé pega um caso de violéncia sexual, a gente tende a aplicar
as medidas protetivas. As nossas informagdes sdo repassadas pra um 6rgdo técnico,
que ¢ o CREAS, e esse 6rgdo, a partir do momento que ele comeca a atender, ele vai
trabalhar nessas questdes de fatores de risco e prote¢do. Quais s3o os fatores de
risco e quais sdo os fatores que nés devemos adotar pra protecdo dessa crianga ou
desse adolescente. Entdo esse servico, estabelece algumas normas e algumas
informacdes importantes, até pra preservar essa crianca e esse adolescente, elas nao
sdo repassadas, ta. Isso vai depender muito do 6rgao (Creas). O que eles veem que
¢ importante pra essa crianga ou adolescente, aquilo que eles devem passar e aquilo
que eles devem deixar escondidinho ali, por enquanto td. Quando a crianca ¢
acolhida, nos estamos falando de alta complexidade. Quando ta dentro da casa de
acolhimento, quem tem que fazer toda essa articulagdo com toda a Rede de
atendimento ¢ a propria instituicdo. Entdo a institui¢ao que vai determinar quais sao
as informagdes que o CT vai receber a partir dai, quais sdo as informagdes que a
escola vai receber, que o Salesianos vai receber, que € um projeto de contraturno, ou
que a Estrela da Manha vai receber. Entdo a Casa de Acolhimento que vai fazer
esse bate papo com a Rede: Olha essa menina est4 acolhida, ela vai pra escola tal,
vai frequentar turmas tais... Entdo algumas informagdes eles passam, outras ¢ no
sentido de preservar o adolescente também. Entdo, tem a parcela do CT, mas
também tem as agdes desses servigos que a gente precisa respeitar.

Sujeito 01 M: Ter um banco dados integrado ¢ o ideal de todo mundo que ta na
Rede., que quer né

Sujeito 02 L: Eu posso falar com certeza pra vc que em 90 % dos municipios no
Brasil ndo existe, ou até mais. Acho que 98%.

Sujeito 01 M: Eu ia falar 99.

Sujeito 02 L: Nao tem, ¢ um sonho de todo mundo que trabalha com crianga e
adolescente ¢ ter esse mapeamento, né, das reincidéncias, quem atendeu, quem ndo
atendeu, pro CT poder cobrar desse servigo

Sujeito 01 M: Falando de uma forma bem chula, ¢ igual quando vc entra no site do
correio, que vocé onde ta sua mercadoria, € meio que isso né. Indaiatuba passou por
sei 14 o que. Nao se tem uma informagdo precisa. a gente s6 consegue acompanhar
uma reincidéncia se um 6rgao notifica o outro: O fulano, v€ se tem prontudrio ai

Sujeito 02 L: O CT de Sao Carlos. Quando a gente fala de CT ¢ um 6rgdo muito
novo, porqué, ele fez 30 anos? E 30 ou 30 e poucos. De 90 pra ca. 31 anos. E um
orgdo criado em Rede nacional, mas ¢ um 6rgdo muito novo, que ainda estd se
constituindo, mas pra além disso, tem uma questdo cultural muito forte, que foram
as distor¢des das fungdes do CT ao longo do tempo. Cada membro da Rede, tanto
judiciario, como CREAS, como CRAs, como as escolas, pegaram aquilo que eles
tinham de entendimento do que era o CT e a partir dai comegaram a encarar iSso
como realidade. Entdo cada equipamento queria um pouquinho do CT pra si. E
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hoje ndo ¢ diferente. O poder judicidrio quer um pouquinho do CT, a casa de
acolhimento quer um pouquinho do CT, o CREAS quer um pouquinho do CT. E
qual que ¢ a postura que a gente vem adotando desde 2016 pra ca. O CT, vai dar
aquilo que ¢ de atribuigdo, aquilo que ele é capacitado pra fazer. Aquilo que ele ndo
¢ técnico, aquilo que ele ndo tem preparagdo, aquilo que ele for ameagar violar
direito de crianga e adolescente, o CT tem se limitado a oferecer. Entdo a gente ta se
limitando aquilo que realmente a gente tem capacidade pra isso. Entdo o que eu
quero dizer. A partir de 2016 pra ca o CT de Sdo Carlos tem sido pioneiro nisso.
Tem buscado ferramentas pra procurar esses dados, tem procurado fornecer dados
pra outros equipamentos. Hoje na cidade de Sao Carlos, quem tem os dados mais
fidedignos somos nos, ou tinhamos até entdo. Hoje eu ndo posso dizer pra voce,
com clareza, porque eu ndo tenho acesso totalmente a essas informacdes, mas a
gente tinha. E o nosso equipamento era o mais organizado nesse sentido, entdo a
gente fornecia dados pras Redes municipais, pro ministério publico, pro judiciario,
pra propria secretaria de infancia, pro CMDCA, pra elaboracao das politicas
publicas e 0 nosso sonho ¢ trabalhar nesse sentido, fazer com que essa crianca seja
mapeada, seja acompanhada desde o nascimento na maternidade, quando ele chega
na maternidade numa situacdo de risco, que dentro da barriga da mae, ela ja tenha
uma ameaca a violagdo de direitos até a sua vida adulta. E ai a gente consegue saber
onde a gente t4 falhando, onde a gente precisa implantar outro tipo de servigo.
Nosso pensamento aqui, era justamente este, trabalhar desde o inicio na
maternidade, até os outros servicos de atendimento até a vida adulta dessas criancas
e desses adolescentes. Mas ¢ um sonho de consumo, que infelizmente, ainda esta
distante. E ai muda a gestdo, muda tudo. Uma gestdo entende e acha que vai
contribuir, outra gestdo entende que isso vai prejudicar o municipio e tenta amarrar
esses avangos. Entdo ¢ complicado.

Formacio:

Sujeito 01 M: Existe a capacitacdo de forma geral né, que ta deliberada no ECA,
que o conselheiro tutelar tem que... das atribuigdes no geral do CT, e ai vocé acaba
incomodando isso. Porque voc€ ta no seu servico, aparece um curso ou uma
palestra, ai vocé acaba fazendo. Mas ndo uma capacitacdo especifica. O que
acontece ¢ que assim, a gente pode solicitar essas capacitagdes. Quando a gente
percebe que existe um tema, alguma coisa que estd mais aflorado em algum
conselheiro ou em alguns conselheiros, a gente acaba pedindo alguma capacitacdao
sobre o tema, a gente teve uma gora, que foi, a gente falou muito do racismo e tal,
porque a gente sentiu que isso ainda era um tabu para algumas pessoas. Entdo
talvez se voc€ comegasse a atuar aqui com a gente nesse sentido, a gente ia falar,
entdo vamos trazer tal pessoa pra falar sobre isso. De acordo com a demanda.

Sujeito 02 L.: Mas pra além da demanda, tem essa questdo da formagao obrigatoria,
que ¢ pra todos de forma geral, tanto para os conselheiros tutelares, pra suas
atribuicdes como pra Rede como um todo.
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Maiores demandas do servico:

Sujeito 01 M: Esses dados diziam muito sobre isso né, hoje teriamos que dar uns
chutes ai. Chega muita drogadi¢do de adolescentes. Os numeros, se a gente analisar
de 2016 pra c4 de violéncia sexual, tenho certeza que sO cresceu, ndo teve queda.
Mesmo agora com a pandemia. Precisaria fazer um estudo, mas nao consigo saber
se cresceu devido, eu vejo que teve maior propagacdo de propagandas, de
conscientizacdo, de nivel ndo s6 municipal, mas federal também, e a populacgao
acaba se conscientizando, ¢ denunciando mais, ¢ ai € o que L falou, que a gente
recebe mais, mas que cresceu acho que isso pode ter certeza!

Sujeito 02 L: Cresceu devido a pandemia em si. Que as criangas e adolescentes
estdo confinadas em casa, os conflitos familiares tém aumentado, a gente percebeu
isso. E esses conflitos familiares, eles levam a essas dimensdes né. A saade mental,
a violéncia também ¢ um fator que desencadeou muitas coisas.

Sujeito 01 M: Eu acredito que quando voltar a escola, esses dados, ndo s6 em
relacdo a violéncia s6, em relagdo a violagdo de direitos, porque, aumentando
miséria e pobreza no pais, consequentemente aumenta a violagao de direitos.

E exploragio sexual?

Sujeito 02 L: Exploragcdo sexual no nosso municipio ¢ bem velado ainda. Ela
aparece pouco, € quando ela aparece, da entender que ¢ uma coisa cultural. Por
exemplo, se a gente pegar uma praca no cidade Aracy, praca Ronald Golias, a gente
sabe que ocorre uma exploracao sexual ali, mas ela ¢ muito no sentido de... “ah um
adolescente ta ali, ndo tem outras politicas pra que ele possa frequentar, ¢ tratado
meio que, como uma coisa natural, mas ¢ uma demanda reprimida que nao chega no
CT. E quando ela chega, ela ¢ direcionada de imediato pra policia, porque ¢ crime e
¢ dificil mapear essas criangas e adolescentes. Mas a gente sabe de repente, quem ¢
o explorador, entdo a gente encaminha pra policia civil pra que ela possa investigar.

Se ninguém notifica ndo tem como investigar?

a gente sabe que existe, Nesse caso, como a gente sabe nao precisa notificar, mas as
nossas acdes nao tem como ser especificas, a gente tem como agir buscando os
servicos do municipio, por exemplo: A praca Ronald Golias ha um tempo atrés,
teve uma reunido de articulacdo pra aquele local, mas nao focado no individuo
Fernando ou Mariana, que estava l4, mas pautado como um todo, ¢ se entendeu que
ndo era uma demanda, que ele deveria atender naquele momento, entdo a gente tem
buscado solucionar os problemas, mas junto com a Rede, porque o CT em si
sozinho, ndo pode resolver essa questao.

Desafios:

Sujeito 01 M: Acho que o grande desafio ainda, ¢ a distor¢ao do trabalho do CT,
nao so pela populacao pela Rede de protecao. E até ainda na Rede, vocé escutar, a
eu nao vou denunciar, da propria Rede de protegado, entdo eu ndo vou notificar o CT,
eu isso o CT aquilo. Entdo acho que o grande desafio do CT, tem muitos, mas acho
que ainda ¢ isso, a distor¢ao das atribui¢des do CT.
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Sujeito 02 L: Concordo com a M. O CT tutelar em si, el tem uma atribuigdo que ¢
ajudar na articulacdo dessa Rede, e fornecer pro municipio ou trabalhar junto ao
municipio na formulacdo de politicas publicas. Essa atribui¢do, ¢ uma das
atribuicdes que a gente tem maior dificuldade, porqué? Porque a gente fica tdo
focado em falar pra Rede aquilo que ndo € nosso, o que ¢ da Rede, e quem precisa
atender, e que a Rede precisa absorver. E eu falo a Rede como um todo, judiciario,
seguranga, saude educacdo, que o CT ndo tem conseguido dar conta da demanda
real que ele tem pra cumprir com a sociedade, que é o papel de mostrar pros 6rgaos
de protecdo, pros vereadores, pro CMDCA, prefeitos, algumas politicas que
precisam ser implementadas. a gente perde tempo falando aquilo que ndo € nosso, e
ndo consegue focar naquilo que precisa. a gente avancou bastante de 2016 pra ca,
alguns conceitos a gente conseguiu mudar, mas ainda tem muita coisa pra resolver
ainda. A formagao em Rede, o 6rgao responsavel ¢ o CMDCA. O CT tem cobrado,
tem ficado em cima pra que isso aconteca, mas agora com a questdo da pandemia...

Sujeito 01 M: Tava até agendado, sabe, uma muito boa, mas a pandemia
dificultou...

ANEXO 02: Transcricao Entrevista Pavas

AZ: Nossa equipe ¢ composta por 2 psicologos e 01 técnica de enfermagem. E outra
porque dentro dos dados, a gente ndo pode colocar muita coisa, € a gente ndo faz um
acompanhamento de servico social, que faz uma caracterizacao da populacao entendeu,
a gente foca muito mais no atendimento, na orientagao familiar né, e na questdo da
protecdo imediata e vamos dizer assim, futura, de perspectiva. Entdo, a gente ta
separado do servico. Cada um t4 num canto. A gente tentou fazer o coletivo, desde o
ano passado, pra gente poder trocar informagdes, vocé entendeu, e pedir ajuda. Mesmo
assim, ¢ precario, porque todas as instituicdes ndo tém disponibilidade de recursos
humanos e materiais que facilitem essa busca. Vocé€ entendeu? e tem o limite de acdo
de cada setor, de cada area. Porque, por exemplo, a delegacia da mulher ndo faz
investigacao, ela fica dependendo do nosso relatorio e ela tem uma série de dispositivos
a mao que ela nao langa, que ¢ a questdao da medida protetiva, na qual o abusador nao
pode ficar em casa, ou tem que ficar 100 metros longe e o depoimento especial que ela
pode pedir imediatamente. A DDM ndo pode tirar o depoimento das criangas e
adolescentes, quem tem que tirar ¢ a equipe social do forum. Entdo, ela tem que
solicitar imediatamente, a0 mesmo tempo que ela t4 encaminhando para os servigos de
assisténcia (a Rede de protecdo), ela tem que levar para o forum, para que o depoimento
da crianga ou do adolescente seja tido como prova, além das questdes basicas como,
exame de corpo de delito, essas coisas entendeu. E a gente tem uma dificuldade muito
grande, 14. Porque, primeiro que ela coloca no nosso colo, que ¢ uma Rede de
assisténcia e protecao, pra fazer relatorio de depoimento especial, entendeu? E a gente
ndo faz. Porque a gente agora, tem a defensoria ao nosso lado, que exige a execucdo da
lei né. Entdo, nos, somos Rede de assisténcia e a delegacia e o forum ¢ a Rede de
garantia de direitos. Entdo essa garantia t4& meio precaria e a DDM, ndo participa com a
gente, ela participa com a gente do coletivo, nunca tem nenhuma reunido, vocé
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entendeu? Entdo a gente ndo consegue articular. Entdo nossa articulagdo fica precaria e
muitas vezes, por exemplo, quando a gente encaminha a familia pra fazer uma nova
dentincia, um novo boletim de ocorréncia, porque existe o assédio do abusador ou a
aproximacao, ela simplesmente ndo executa. Ela fala: vocé tem testemunha? Varias
vezes a gente teve que pedir pro CT acompanhar a vitima e a familia pra realizar um
novo boletim de ocorréncia, que a gente nao conseguia fazer por prova né. Fora isso,
qual ¢ a dificuldade, a pessoa tem que peregrinar por varios locais, varios enderecos.
N¢! Entdo as vezes, a gente tem desisténcia, ou as vezes até coisas que a gente ndo sabe
0 porqué, que ndo vem mais pro atendimento, que ndo busca mais o atendimento. Entdo
assim, a gente fica sempre a desejar, nessa questdo da manutencao da protecdo. Porque,
enquanto instituicdo, a gente consegue fazer o que estd ao nosso alcance, mas quando a
gente precisa de uma perspectiva maior ou de uma abrangéncia maior de agdo, a gente
nao consegue, entendeu?

Como funciona a escuta?

AZ: Entdo, muitas vezes a gente se combina em fazer. Quem for a instituicdo que for
atender primeiro: o CREAS, o PAVAS, a gente se compromete a fazer. Mas isso ndo
pode fazer parte de relatorio judicial. Entdo, a gente usa a escuta para o atendimento,
para a prote¢do, essas coisas, mas pra fins judiciais, a gente ndo faz isso. Entdo, a gente
sempre faz forga para que o depoimento especial seja realizado, porque ai, ¢ um formato
de escuta, mas ja com fins judiciais. Agora a escuta, primeira, td muito complicado, por
isso que a gente ta forcando a barra. A gente esbarra, em varias questdes de burocracia,
licitagdo, esses negocios todos e a gente ndo conseguiu ainda fazer o servigo de escuta.
Nao conseguiu, esse servico mesmo né. Que vai gerar relatorio, que vai gerar
encaminhamento, que vai gerar até, ser base de processo judicial. Porque a gente,
acredito o seguinte: Quando a gente atende uma crianga e adolescente, a gente promete
o qué pra ela? Que dentro da sala ela pode falar o que ela quiser, que a gente ndo vai
contar pra ninguém. E muitas delas consegue conversar, por conta disto. E muitos
adolescentes ficam reticentes por algum tempo, até ganhar confianca e saber que aquilo
vai ser somente entre o profissional e ela. Entdo vocé entendeu: Se por um acaso, a
gente faz um relatorio, onde a gente conta tudo, o que essa crianga vai fazer: “eu nao
posso confiar em ninguém”. E ai como que fica a perspectiva de tratamento. A
perspectiva do atendimento fica prejudicado. Porque eu vou ter mais uma violagao de
direito, vou ter mais um abuso. Vocé€ entendeu? Porque ai, ¢ o abuso de informagao.
Ela me contou em confidéncia, como que eu vou passar pra alguém. Obvio, que aqui no
PAVAS sou eu e o P. 0 outro psicélogo, ele atende mais criangas e adolescentes, eu
atendo mais adultos e familias, ¢ 16gico que a gente conversa entre si. Mas a gente tem
um cuidado, para que as informagdes sejam retidas. E porque que eu ndo posso te dar
acesso ao prontudrio, por causa disso mesmo. Entendeu! Entdo a gente troca
informacodes no coletivo, entre os profissionais do coletivo, mas a gente nao registra em
relatdrio, a gente registra em prontuario, l6gico, mas a gente ndo registra em relatorio.
Entdo, nds estamos capenga sim, no servigo de escuta, que pode gerar uma série de
outras providéncias pra garantia de direitos. Pra garantir que a crianga vai ser protegida,
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que ndo vai mais sofrer abuso, que o abusador ta fora do espago dela né. E com a
educacdo, a educagdo também faz parte né, tanto a estadual, quanto a municipal, elas
também fazem parte do coletivo, e a casa de acolhimento e o proprio CMDCA. Entdo,
vamos dizer assim, o que que falta, na verdade, ndo falta né, na verdade teria que ter um
protocolo, que ta sendo desenhado também do municipio entre institui¢des. Porque
cada um tem um protocolo préprio, tem legislagdes proprias. Que nem eu passei pra
voce, todas as normas técnicas que a gente tem que obedecer, enquanto atendimento em
satde. Entdo cada um tem o seu, a gente ndo tem um que abranja todo mundo e respeite
o especifico né. Porque ¢ muita gente, ¢ dificil, a gente tem reunides interminaveis, a
gente tem pessoas que acha cabelo em ovo, a gente ndo consegue avangar, entdo ¢ uma
coisa pra amadurecer. Agora o judiciario ta pressionando muito o municipio, porque
essa legislacdo, a gente ta atrasado dois anos e meio. Nos ja passamos do prazo! Nao
conseguiu instituir ainda um servigo de escuta, que tem obrigatoriedade, ndo instituiu
ainda o fluxo entre instituicdes. A gente consegue fazer no privado, conversando,
agente se conhece, a gente se ajuda, mas nao existe oficialmente.

Como funciona a avaliacio de risco futuro?

AZ: Quando no atendimento, a crianca e o adolescente comeca a ganhar confianca e a
gente conversa, vocé entendeu? A gente vai avaliando da possibilidade. Entdo por
exemplo, se ela vem e conta: a minha mae conversou com meu padrasto abusador.
Como a gente se conversa, a gente vai investigar isso, junto a familia, qual ¢ o tipo de
contato que tem. Muitas vezes o padrasto também tem filho com a mae, entendeu?
Entdo eles precisam se comunicar, com certeza, mas que tipo de comunicagao ¢ esta?
Entdo a gente vai se aprofundando em cada coisa e se a gente percebe que existe algo
que possa expor a crianga, a gente jA comeca a definir imediatamente. Ou entdo a
crianca comeca a dizer: E o fulano de tal ta batendo no meu portdo, ta passando na
frente da minha casa toda hora, entdo a gente conversa, ¢ talvez tenha que fazer uma
nova denuncia. entendeu? Entdo assim, ¢ muito especifico, ¢ muito individualizado,
cada caso, ndo existe um padrdo, e a gente precisa, vamos dizer assim, ¢ uma coisa de
acompanhamento mesmo, de dar assisténcia. Agora a gente tem esse principio né:
Interromper a violéncia! Interrup¢ao! Entdo qualquer coisa que possa esbarrar em ser
abusado dinovo, agente toma atitude entre nés. Com as pessoas do coletivo, ou entre
nés, com a familia. O aprofundamento da questdo e a gente orienta até em
providéncias. Ah a delegacia da mulher ndo deu, entdo vai pro ministério publico!
Chama CT, vamos facilitar essa possibilidade de providéncias né, de interrup¢do da
violéncia

Ficha de notificacio

AZ: Essa ficha de notificagdo, quando ela chega pra mim, muitas vezes a crianga ja
passou pela Santa Casa, porqué? Tem que avaliar a lesdo, se teve contato, tomar
profilaxia de ISTs, profilaxia de gravidez, essa coisa toda. Entdo quando passa pela
Santa Casa, ja chega pra mim com a ficha feita. E é o tnico dado que vem pra mim. O
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BO de ocorréncia que vem normalmente, ou a ficha de medida do CT. Quando vem de
outras areas existe o minimo de relatorios, informando o que aconteceu e tal. Por
exemplo, ontem atendemos uma menina, que pediu o atendimento psicoldgico pra mae,
a mae levou, e ela conseguiu contar pra enfermeira o abuso sofrido. Ai a enfermeira fez
um pequeno relatdrio, nos encaminhou e a gente faz todo o processo de notificagdo.
Mas a ficha de notifica¢dao ela ¢ muito, ela ¢ longa, se entendeu! Bastante detalhada,
mas as pessoas parece que tém medo de preencher. Ela ¢ auto-explicativa, se vocé olhar
a ficha vocé vai ver, ela ¢ auto-explicativa, mas as pessoas t€ém medo, tém resisténcia.
Eu luto com isto, desde 2008 por ai.

Quando na época da gestao do PT teve, a Raquel Auxiliadora, ela ¢ da area da educacdo
inclusive, ela assumiu a gestdo da violéncia contra a mulher e a gente até elaborou um
programa que seria assim, como se fosse um facebook onde a gente ficasse online, todas
as areas ficassem online e teria a ficha de notificagdo embutida. Entendeu! Entao
facilitaria muito, porque sdo dados, que normalmente a gente preenche, s6 que ia gerar
uma ficha de notificagdo pra ser encaminhada pra Vigilancia Epidemiologica, que faz o
rastreamento, que faz, a vamos dizer assim, tem duas fichas da mesma pessoa. ela fica
com a mais completa... Mas como a gente faria fazendo tudo ao mesmo tempo e tudo
online, seria muito dificil duplicagdo de nome e essas coisas todas né. E ai chegaria
uma ficha certinha pra vigilancia. Mas infelizmente isto ndo prosperou, ndo sei nem
aonde esta esse programa.

A ficha de notificag@o, ninguém tem acesso, s6 a vigilancia. O que a gente tem acesso
sdo os boletins epidemiolégicos. Ninguém tem acesso a ficha. E s6 a vigilancia. Por
qué? Primeiro pra manter o sigilo e segundo pra nao ter adulteragdo de dados. Se todo
mundo tiver acesso, como € que vai ser. A gente ndao tem esse controle. A gente s
consegue acompanhar quando ja tem prontuario em todos os locais. Tem prontudrio, a
gente consegue resgatar historico. E muito complicado, os nossos dados so...por isso
que ndo tem muitos dados pra te oferecer, vocé entendeu? A gente ndo tem uma
padronizagdo de coleta, ¢ a gente faz por conta. Aquilo que eu mandei pra vocé, a
gente fez por conta aqui. Sem nem pensar o que poderia ser, em termos de pesquisa,
estudo, entendeu? Entdo a gente fez so pra ter um controle.

Mas vocé acha que essa é uma realidade sé de Sao Carlos?

AZ: E simplesmente aquelas coisas de politica, que vdo sendo alteradas pelos seus
representantes, pelos seus executores né. Entdo, aparece um prefeito que ¢ mais
sensivel tem, aparece outro prefeito, ele desfaz. Ué pra vocé ter uma ideia, o Centro de
Referéncia da Mulher, na época do Altomani acabou, foi acabando, acabando,
acabando. No6s aqui do PAVAS, a equipe ¢ essa, nds tinhamos médico, tinhamos assim,
uma estrutura minima, ndo temos mais! Faz dois anos que ndo tem médico
ginecologista aqui. A gente consegue as vezes apoio de algumas pessoas que se
interessam, o HU né, tamo tentando, porque quando eles falam, porque nao tem nem
ginecologista na Rede quase, ta faltando em varios postos. Fizeram um servigo, na
Santa Casa de referéncia e no HU, mas ¢ pra aluno. Como ¢ que atende uma violéncia
sexual com aluno.
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Nos acabamos de ter uma situagdo de aborto legal, que teve que encaminhar pra
Ribeirdo Preto, porque em Sao Carlos, ndo pode fazer mais. Porqué? Ha uma portaria,
que exige uma equipe completa de psicologo, assistente social, médico obstetra e
anestesista, ¢ em todos os setores, no PAVAS e na Maternidade. Quem tem essa equipe
completa? Ninguém. Onde que tem essa equipe completa? No HC Ribeirdo e no CA
vidas, entdo tem que encaminhar pra la. Daqui pra frente, vai ser tudo encaminhado pra
la.

Agente tem o ideal de ter um centro integrado, onde todos os setores teria um posto
avancado ali ou trabalhariam diretamente ali. Vocé entendeu? A gente tem esse
objetivo, do coletivo, mas nds tamos muito longe, porque tem que ter investimento e
vocé sabe que isto ndo ¢ possivel. Ta! Nosso objetivo ¢ esse! Nossos entraves sao
esses! Quer dizer, a gente ndo consegue um trabalho em conjunto, que facilitador. Que
todo mundo tem exigéncias que vocé tem que trabalhar, acima as vezes até da
capacidade e as vezes faltando servico né. Que nem, nds nao temos médico, td! Entdo,
vocé fica assim, de mdaos atadas. Eu tava assim, até de saco cheio das reunides do
coletivo, que sdo, ai cada dia uma coisa, cada dia um problema. Eu to cansada, vocé
entendeu! eu ndo vejo solugdo. Nao vejo, ah vamos completar. Tudo bem, enquanto
grupo, as pessoas estdo amadurecendo né, essas coisas, mas eu acho que a gente nao
tem mais tempo pra isso. E agora ta naquele processo licitatorio, que depende da
procuradoria do municipio, pra poder fazer um chamamento publico de institui¢des pra
fazer um servigo de escuta, vocé vai ver isso ai, o quanto que vai prolongar. NOs
estamos atrasados dois anos e meio. O servigo de escuta, ja tinha que estar implantado,
funcionando, como se fosse, vamos dizer assim, uma referéncia né e varios bracos né,
porque centraliza a escuta e manda pra todos os lugares, que precisa. Esses lugares tao
em cada ponto da cidade. Vocé entendeu? E a gente sabe que essas pessoas se perdem
né. tem gente que nunca chegou aqui. Tem BO que nunca chegou pra mim. A gente
recebe por email, mas nunca chegou. entdo eu ndo sei se tem notificacdo, se ta
rescindido violéncia, se ndo td! A gente fica assim, sem saber. entdo a gente abraca a
causa de quem chega, a gente atende no melhor possivel, mas a gente sabe que tem
muita gente perdida por ai.

Houve um aumento de casos na pandemia?

Olha na pandemia especificamente ndo! Acho que mantém os numeros sabe! Mas, a
gente, depois que ficou com a parte de criangas e adolescentes a partir de outubro de
2018, o volume triplicou né, porque mesmo com a Claudia aqui antes, com o
atendimento médico, vinha meio pingado, vocé entendeu! Mas depois que a gente se
juntou, eu o Paulo e a Joana, as coisas vem assim, tipo: trés por semana, quatro por
semana. Novos né, casos novos!

Planilha

Dados anteriores a 2018 dizem respeito a pessoas que permaneceram no servico,
por alguma razio.
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Devolutiva util:

“Considerando que vocé vai ter dados individualizados dos setores, quais os pontos de
convergéncia, que possam auxiliar no protocolo. como ¢ que faz pra encaminhar, pra

fazer. Pra nos essa ideia € muito importante. Porque ¢ a nossa necessidade, que vai
fazer a base pra construir esse centro integrado.”

ANEXO 03: Transcricao Entrevista CREAS

Durante a pandemia o CREAS fecha e vamos todos para a atengdo basica para garantir a
seguranca alimentar. O CREAS fecha temporariamente, mas devido a pandemia,
obviamente, as violéncias aumentaram. A prioridade sempre foi atendimento remoto,
mas a gente sabe que isso ¢ muito dificil, conseguir esse atendimento né¢! A gente
atende uma populacdo que ndo tem acesso a internet, telefone né, dificil fazer ligagao,
entdo a gente sabe que ¢ uma coisa muito complexa. A gente também atende mulheres
em situagdo de violéncia doméstica, entdo a gente teve que voltar, né. Entdo a cidadania
volta, eles retomam os atendimentos presencial. Entdo vocé€ imagina o impacto que teve
no acompanhamento das familias. A gente teve que atender uma demanda da populacao
naquele momento, que era a inseguranca alimentar. Pessoas que nunca acessaram a
assisténcia social, precisaram. Entdo a gente hoje tem esse reflexo da pandemia, né..
dos servigos e das violéncias que tem aumentado.

Quais sao os profissionais que tem no CREAS?

Hoje nds temos assistentes sociais e psicologos. Na verdade, s6 que a outra questao, a
gente teve muita baixa de profissional nesse tempo. Pessoas que pediram exoneragao
do concurso, pessoas que passaram em outros concursos ou que mudaram de municipio
né. Entdo aqui no CREAS, n6s tivemos a perda de dois profissionais. Hoje no CREAS,
sO pra vocé entender, eu sou assistente social, mas eu estou como supervisora, entdo eu
ndo fago atendimento técnico né, embora aqui a gente ta no sufoco e alguns casos eu
acabo encabegando e ajudando um pouco né, mas eu fico mais na questdo da gestdo
mesmo. E ai nos temos, a gente divide o CREAS por territorios. Entdo no municipio
nés temo seis CRAS e a gente tem o centro, que ndo ¢ um CRAS, mas ¢é um
atendimento ali na sede da assisténcia social, embora ndo € um CRAS instituido, mas ¢
um local onde tem atendimento a populagdo. Entdo a gente tem seis. Aqui no CREAs a
gente divide pelos territérios também. Entdo a gente tem hoje o territério do Aracy,
aquele grande bolsdo né, da vulnerabilidade. Pra ele eu tinha trés técnicos né, duas
assistentes sociais e um psicélogo. Uma assistente social, ela esta de licenga
maternidade, ela retorna em outubro né. Um psicélogo. E a outra assistente social, ela
pediu exoneracao, ela passou num concurso. Entdo nds temos o grande territorio Aracy
nessa situacdo. Na questdo do Covid, houve a possibilidade de fazer contratagdo de
funcionarios temporarios. Entdo a gente teve, mas esse ano essa lei caiu. Entdo essa
funcionaria que esta de licenca, era pra conseguir contratar uma psicologa no lugar dela.
Porém, ela cumpriu s6 o contrato de trés meses, a lei caiu e a gente nao pode renovar
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por mais trés, porque esses profissionais poderiam ficar por seis meses. Entdo hoje com
0 Aracy, eu tenho um psicologo s6. Ai outro territdrio que eu tenho ¢ referente ao
CRAS do Pacaembu, que pega ali regido do Gonzaga. Sao Carlos dividiu em fatias o
municipio, entdo o municipio todo, tem um CRAS de referéncia, ou o CCRAS central
que ¢ a sede. Entdo a regido do Pacaembu, s6 tem uma assistente social, pra toda a
regido do Pacaembu, pra toda a particularidade, que a gente tem 14. Muita incidéncia de
trabalho infantil, sem ser o trafico né! Que o trafico, ele ¢ um trabalho infantil, né, nao
¢ s6 o vender bala no sinal, mas que 14 ha uma grande concentragdo. E subnotificado
né¢! Embora a gente tem essa informac¢do, mas ainda muito subnotificado. Depois o
outro territorio que nos temos ¢ do Santa Felicia, que abarca ali Santa Angelina, que
seria o0 mais vulneravel, o Arnon de Mello, ele pega toda aquela regido. Af eu tenho
uma psicologa... s6 lembrando que essa psicologa, na verdade, ela td& meio que
emprestada, porque ela pertence a alta complexidade do familia acolhedora, entdo ela
veio pra estar atendendo nesse territorio. Ai tem o outro CRAS que ¢ o Jockey, que foi
aquele que eu trabalhei, ¢ um territério um pouco menor, embora 1a tem um outro perfil
e eu posso falar porque eu trabalhei 14, a gente 14 conseguia muito um trabalho em
comunidade, era muito interessante, o atendimento coletivo 1a ¢ potente, porque esse
servico foi pedido pela populacao 1a. Entdo todo mundo fala: ai, o Jockey ¢ tranquilo!
Nao! L4 quando tem questdo de violéncia ¢ pauleira também, embora a gente ndo tem
um indice de vulnerabilidade econdmica, mas a gente tem violéncia de género e da
questdo social, bem presente 14 também. Entdo no Jockey a gente tem uma psicéloga
que ¢ a M..., que ela fica com o Sant Felicia e com o Jockey também. N¢, entdo
abarcou esses dois territorios. Depois eu tenho Sao Carlos VIII, que ¢ um outro
territorio presente na questdo do trafico, também de vulnerabilidade e 14 eu tenho uma
psicologa também que é a C.... E depois eu vou ter o territorio rural, que ¢ Agua
Vermelha e Santa Euddxia, que fica com uma psicologa também, a A..... e ela atende
também o territério do centro. Enquanto hoje, no Conselho Tutelar a gente tem dois
conselhos né, CT1 que atende o Cras Aracy e o CT2 que atende o restante. A gente tem
um CREAS. S¢6 pra vocé ver a disparidade e o quanto a gente acaba sofrendo mesmo,
porque ¢ uma demanda muito grande. Entdo hoje a gente ta estruturado assim. A gente
tem uma orientadora social, que 14 no concurso era Orientador técnico de programa, que
¢ a V....A formacgao dela ¢ em Ciéncias Sociais. Esse cargo permitia Cientista social,
como TO, assistente social e psico. E ai ela t4 mais voltada para o atendimento
coletivo. Entdo a gente tem um grupo de mulheres, a gente ta montando. Temos
muitos atendimentos pra violéncia de género, entdo a gente utiliza muito o no hall dela
pra isso também e como ha uma proximidade dela com essa tematica, entdo a gente foca
nesse tipo de atendimento com ela. Entdo ela ndo faz o atendimento técnico, sdo mais
os acompanhamentos. Ela faz servico social, ta pra se formar. E depois nés temos os
auxiliares administrativos, que nds temos dois, que ai fica no atendimento ao publico,
no telefone, oficio e fazendo essas coisas burocraticas. A gente tem uma aprendiz né,
que ¢ do Programa Thiesen. E a gente tem uma grande sorte, porque vem meninas
Otimas, sdo espertas e agregam muito ao servico. A gente tem um motorista nosso
também, um automodvel, pra busca ativa, visita domiciliar.. s6 que esse motorista a
gente divide com outros servigos. E agora a gente td com estagiario de psicologia, a
gente conseguiu pelo CIEE, que sdo os estagiarios remunerados, entdo nds temos trés
estagiarias da psico, a gente tem uma da geronto e uma das ciéncias sociais, € € 0 que
nos esta também ajudando, eu falo, a gente tem muita sorte, vem assim, meninas muito
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boas, assim, muito boas mesmo que estdo auxiliando demais a gente sabe! Ta sendo
bom pro aprendizado delas, mas a gente também ta aprendendo muito com elas, ¢ muito
bom esse olhar né, da universidade, da libras. Entdo tem auxiliado bastante. Entdo ¢
essa estrutura que a gente t4, a falta de profissionais ndo ¢ s6 na CREAS, isso é em toda
a cidadania, e na prefeitura como um todo né. E de saude né, a gente percebe que a
saude esta, saude mental principalmente, psiquiatra... entdo t4 bem incompleto. Entao
essa € nossa estrutura.

Quais sao as diretrizes do servico de acolhimento?

A gente vem da Politica Nacional de Assisténcia social, aquela instaurada nos anos de
2004. Entdo a partir dela, depois vem a tipifica¢do do servigo de CREAS, de CREAS...
Entdo nos estamos baseados nela. As orientagdes técnicas do CREAS. Entdo todo
nosso atendimento, ele vem seguindo aquele escopo que td na Politica. Entdo as
diretrizes sdo essas. Eu até peguei aqui, porque eu nunca lembro os nomes: o que a
gente precisa assegurar, a seguranca socioassistencial, que ¢ de acolhida, a seguranca
social e comunitaria e aquela de acesso a renda. Entdo o CREAS ele tem que ofertar
essa seguranca de acolhida. De respeito, que € o basico. De respeito, entdo cada familia
ele vai ter a sua composicao, o seu modo de se estabelecer... entdo, a gente vai ter a
questao dessa escuta qualificada mesmo, dessa demanda que chega pra gente. Entdo, o
que ¢ nossa orientacdo, ¢ a gente ofertar essa seguranca. Entdo, primeiro passo € a
acolhida. Entdo a gente tem que favorecer essa gestao da familia, favorecer o didlogo, a
gente tem que verificar com eles quais sdo as necessidades também, porque as vezes os
encaminhamos eles vem colocados né¢! Qual ¢ a situagdo, mas a partir desse didlogo
com eles, também, uma coisa ¢ a rede que encaminha e coloca a situagao dada, mas o
que que a familia interpreta a partir daquilo que ela esta vivenciando também e qual que
¢ a necessidade dela? Acho que muito a atengao desse olhar. A gente também respeitar
a identidade, a historia de vida. Entdo, seria a seguranca da acolhida, mais ou menos
isso. Entdo tem que assegurar outra seguranga, que a seguranga de convivio ou da
vivéncia familiar comunitdria e social, né... entdo a gente precisa assegurar esse
convivio familiar também. Lembrando né, pensando violéncia. Entdo, Se ¢ uma
violéncia intrafamiliar, tem um afastamento desse agressor? Mas e os outros membros
né, e a comunidade? Porque as vezes ndo ¢ a familia, mas tem uma rede de apoio. E a
familia extensa, as vezes? E também a gente tem essas questdes. E também, que ela
acesse outros servicos né! Porque vai chegar aqui no CREAS, mas de repente ela
precisa de algum encaminhamento pra educacdo, pra satde. D também assegurar que
ela acesse esses locais. E ai a tltima, que ¢ um nome cumprido, que eu preciso colar,
que ¢ a seguranca do desenvolvimento da autonomia individual, familiar e social, nessa
basicamente ¢ a gente pensar com a familia, quais foram esses padrdes de violagao,
porque muitas vezes ela vai estar presente nessa historia de vida né, sdo os ciclos né,
que eu falo, vocé vai entendo ali, aconteceu uma violéncia com a crianga, mas vocé vai
ver que a mae sofreu, que a vo sofreu e sdo as historias que se repetem. Entdo a gente
sempre informar quais sdo seus direitos, aonde que ela vai ficar, se ela precisa de um
beneficio, apresentar os programas de transferéncia de renda. Também sempre partindo
do que ela traz e daquilo que ela precisa. E o que eu falo pra equipe, as vezes a gente
vem com uma constru¢ao na cabeca, mas a gente nao sabe o que a familia quer, entdo ¢
a gente entender com eles qual que ¢ a necessidade.
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Vamos supor que em uma familia X, houve um caso de violéncia sexual, foi o pai
ou padrasto, a nivel intrafamiliar. Em teoria, o0 Conselho Tutelar tem a funcio de
tirar essa crianca do risco, naquele momento inicial. O CREAs entraria num
segundo momento ou nao necessariamente?

Nao necessariamente, depende da situagdo. Entdo so pra voltar. Como que chegam os
casos aqui no CREAS. A maioria ¢ pelo Conselho Tutelar. A maioria de violéncias de
criangas, sejam elas sexuais, fisicas, negligéncia, maus-tratos, elas vém pelo CT. Vem
da rede também, as vezes do CRAS, mas num fluxo interno nosso, como ¢ que a gente
recebe...A gente sempre recebe pelo orgdo gestor. O CT identificou a situacdo, e
encaminha para o 6rgao gestor, ¢ que depende muito do caso, né! Uma questao assim, a
gente pensa, o correto seria afastar o agressor, mas a gente tem essa tendéncia de afastar
a crianca. Entdo das experiéncias que a gente tem aqui, o que o CT ele pode acolher né,
no acolhimento institucional emergencialmente, que esta previsto no ECA, as questdes
de violéncia sexual. Entdo ele tem essa questdo, que ele pode pegar direto, essa crianga
e encaminhar para o acolhimento institucional e depois comunicar né, o Ministério
Publico sobre a situacdo. As vezes, a gente ndo faz um atendimento conjunto, a gente
evita fazer um atendimento CREAS e CT, porqué? Existe no ideal, da cabega das
pessoas, das familias, que o CT ¢ repressor, que ele vai 1a tirar filhos... Entdo até pra
gente conseguir vincular com a familia, a gente bate o pé com o conselho, embora eles
sempre pecam.... Gente, vamos fazer cada um uma coisa, no momento separados, até a
gente conseguir vincular com a familia. O que tem acontecido, assim, de um ano e
meio que eu estou pra cd, na maioria dos casos, as familias, assim que identificam a
situacdo de violéncia, elas afastam mesmo do agressor. Elas mesmos se afastam, n¢!
Acabam sendo acolhidas na casa de outros familiares, retiram a crianga daquele nticleo.
Entdo, normalmente, a maioria dos casos, acontecem dessa forma. Quando nao ha o
reconhecimento, a gente vé que ¢ uma situacdo muito grave, ai vai pro acolhimento.
Mas na minha experiéncia de agora, eu ndo peguei nenhum caso, em um ano € meio.
Outra questdo que encaminha bastante, ¢ a escola. Hoje o que a gente tem? A gente
ainda nao tem a escuta especializada. Ela estd em vias de implantagdo. Possivelmente,
agora eu acho que agora em agosto, setembro ela ja inicia. Até pra evitar aquela
revitimizagdo, entdo, a gente vai pra escuta que vai ter todos os procedimentos, ai eles
que vao disparar os encaminhamentos necessarios pro servico. Entdo hoje, se a crianga
ela abre um relato de situacdo de violéncia, na escola, por exemplo, a gente tem uma
ficha de notificagdo, do relato espontdneo. Entdo o professor pode preencher, e ele
notifica o CT.

Essa ficha que vocé ta relatando, é a mesma que a satde utiliza? Se chegar uma
crianca com sinal de violéncia, tem uma fichazinha de notificacio! To
perguntando isso, porque eu, enquanto professora, nunca tive contato, nem tenho
nocao.

Pois ¢, € porque ¢ falho! A questdo da escuta, vai ser uma oportunidade, porqué, eu
estou agora na comissdo. A gente vai fazer essas capacitagdes com toda a rede,
educagdo, saude, até pra fechar o fluxo. E que, o que acontece, quando normalmente, a
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escola, servico de saude identificam, eles ja ligam pro CT. Ai o CT ja orienta essa
questio da ficha. Existe uma que é da vigilancia epidemioldgica, mas ela ¢ diferente. E
um outro formato. Entdo a educacdo tem preenchido, Agora 18 de maio teve muita,
teve a campanha, a escola teve um grande movimento, com certeza, a escola fez
algumas atividades, a gente teve um aumento significativo de demandas viu, que vieram
da escola, por conta das atividades com as criancas. Entdo ai, ficha né, quem recebeu
esse relato, ou se estd com uma suspeita, encaminha a situacdo pro CT, CT referencia
aos servigos. O CT vai chamar a familia né, cle orienta! Nao vai falar de onde veio
essa denlincia, mas orienta porque ele estd encaminhando. Ai ele ja dispara pra PAVAS
e CREAs. Entdo so6 lembrando que PAVAS, eles ndo atendem situacdes de violéncia
que ocorreram a dois anos atras, por exemplo. SO momentaneamente, ai nesses casos,
eles orientam a encaminhar pra saide mental mesmo. Entdo a familia chega, ela ndo
chega pra um primeiro atendimento no CREAS, entdo normalmente, ela ja teve um
primeiro encaminhamento do CT que aplicou as medidas, entdo ele vai, conversa com a
familia, e aplica as medidas. Entdo CREAS, PAVAS e DDM pra fazer o boletim de
ocorréncia, e ai vem aqui pro CREAS. Entdo CREAS, agente vai avaliar a capacidade
protetiva da familia, a gente vai até entender, ela entende essa violéncia? Ela sabe que
isso ¢ uma violéncia? Porque muitas vezes, ela nao entende, né. Porque as vezes,
“passou a mao”, mas acha que a violéncia sexual, ¢ somente quando tem penetragao,
por exemplo. Entdo, a gente vai desmistificar o que € a violéncia sexual, por exemplo,
pra compreender se ele entende, e também pra avaliar essa capacidade protetiva deles,
que se insere nesse atendimento. Nao existe um atendimento focado na criancga, a gente
ndo houve, ndo pede relato né. Entdo ¢ sempre trabalhando na questdao dos vinculos né,
e mesmo a gente identificar qual que € o tipo de trabalho que a gente vai fazer. Porque
as vezes tem casos, que a familia foi super protetiva. Olha teve a suspeita, ou mesmo
um caso constatado, j& vai 14, faz BO, as vezes nem espera o CT encaminhar aqui pra
gente, porque, como a gente recebe os casos por email, as vezes nem chegou o caso por
email, a familia j4 esta aqui pra agendar o atendimento. E uma familia que reconheceu,
protegeu e ai nessa avaliagdo, a gente vai avaliar, inclusive os impactos psicossociais,
porque as vezes vao ser impactos psicossociais, ou as vezes sdo impactos que
demandam de fato um atendimento em saude, por isso a necessidade dessa avaliacdo. E
as vezes € um caso, que vai ter um breve atendimento aqui no CREAS, ou casos assim,
que a familia ndo reconhece a violéncia né, continua a convivéncia com o agressor. E ai
tem a questdo do inquérito policial, que as vezes, tem o registro do boletim de
ocorréncia, mas precisa da abertura do inquérito policial. Entdo ai.... ele ta aqui,
enquanto nao terminou o inquérito, por exemplo... (inaudivel)..... Entdo a gente notifica
o CT, e quando a gente identifica que existe um risco, notificando o conselho o CT
notifica o ministério publico. Ai vem promotor e nos questiona se de fato existe a
capacidade protetiva dessa familia e se a gente indica alguma medida de afastamento.

Em quais principios éticos o servico se baseia pra fazer o acolhimento?

Tem o codigo de ética de cada profissional né, que estd atendendo, existe um sigilo
profissional, mas eu ndo conheco o do psicologo, mas até eu falo do servigo social, igual
esses casos que a gente acaba notificando o CT, eles vem e tudo mais. A partir do
momento que coloca em risco a vida daquela crianga, a questdo do sigilo, ela vem nesse
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sentido da protecdo. Mas sdo os nossos codigos de ética. O que a gente faz muito aqui
é, existe muita reunido de rede pra discutir os casos né. As vezes tem alguns casos que
a familia ndo t4 reconhecendo a violéncia, a crianga t4 mantendo o contato com o
suposto agressor ¢ ai? A gente normalmente se retine. Entdo a gente pega PAVAS, pega
CT, CREAS, toda essa rede que estd atendendo essa familia e a gente se retine pra
discutir o caso. Entdo nesse momento a gente procura manter o sigilo que a familia traz,
mas observa até onde vai o risco né, do que aquela crianga estd passando.

E como se da essa articulacao da rede?

T4, vamos comecar do comeco. O caso chegou né! Toda rede pode encaminhar, na
verdade! A saude pode encaminhar diretamente, o CRAS né. Entdo, por exemplo, os
servigos que fazem, as instituicdes que fazem os servigos de convivéncia, sdo as UST.
E como eu disse, violéncia de crianga, seja ela violéncia sexual, negligéncia, maus
tratos, acaba sempre CT. A gente recebe sim do CRAS, por exemplo, mas a maioria dos
casos ¢ CT. Entdo hoje a gente recebe via relatério mesmo. Entdo, normalmente, o CT
ou CRAS que identificou essa questdo de “suspeita” ou a violéncia, eles encaminham ,
no nosso 0rgdo gestor, o relatério da situagdo. E ai, a gente inicia o atendimento, faz a
busca ativa, faz uma acolhida inicial, pra avaliar, at¢ mesmo pra identificar essa
capacidade protetiva, se reconhece ou ndo a violéncia e depois aqui, pra gente elaborar
esse plano de acompanhamento com a familia. Se vai ser um atendimento, que vai ser
breve ou um atendimento mais longo. Nesse tempo, normalmente, o CT sempre nos
cobra: “ a familia foi? Compareceu?” Entdo, a comunicagdo nossa acaba sendo por
email mesmo. Entdo naquele relatorio que eles encaminharam por email, eles
perguntam: “a familia compareceu? Tém aderido aos atendimentos? Aos
encaminhamentos?”,.... entdo a gente vai fazendo essa comunicagdo. Entdo vamos
supor, além da questdo, que a crianga foi encaminhada pro PAVAS, ¢ uma violéncia
sexual, mas identificou-se de repente um outro tipo de encaminhamento na saude, a
nivel de UBS, noés fazemos esse encaminhamento, entdo a gente também acompanha: “
a familia foi? Conseguiu... teve aderéncia?” E as reunides, a gente ndo tem uma agenda
determinada, acaba sendo caso a caso, e acaba sendo os casos que sdo mais criticos
mesmo, sabe! Aqueles que de fato, de repente hd um perigo no afastamento familiar né,
porque a negligéncia continua acontecendo, os machucados continuam acontecendo
mesmo com os atendimentos da rede. Ou nao! Nao esta aderindo, CREAS ta fazendo
busca ativa né, porque tem isso também, quando a gente ndo consegue, porque as vezes
ndo consegue mesmo, as familias ndo vém ao servigo, a gente informa, entdo.... veio
pelo CT, entdo precisa informar eles, entdo a gente informa. Entdo normalmente, as
nossas reunides acaba sendo para esses casos mais criticos mesmo. Ent3o acaba sendo
caso a caso, o que eu acho muito ruim, né....embora a gente tenha essa questdo do fluxo,
mas ela vem muito de caso a caso. Entdo elas sdo frequentes, toda semana a gente
tem... Toda semana a gente tem reunido e discussdo de caso. Entdo a gente engloba
todos os servicos que estao atendendo. Entdo CREAS e CT sempre presentes € os
outros servigos que estao fazendo atendimento a familia.

E quais sio as maiores demandas? O que mais chega pra vocés a nivel de
violéncia?
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Crianga ¢ o maior publico do CREAS, eu acho que, principalmente pelo CT. E um
orgdo atuante, entdo ¢ o que mais encaminha situacdes aqui pra gente. Eu assim né,
precisaria até olhar, pra te dar essa informagdo, mas a maioria das questdes ¢ violéncia
fisica por negligéncia e maus tratos, e violéncia sexual. Exploragdo sexual aparece, mas
¢ menos, mas eu acredito que ¢ subnotificado. Alias tudo viu, que eu acredito que seja
subnotificado. Ah, um dado importante, o CT ¢ quem recebe do disque 100. Sabe
aquele ao qual a gente denuncia né as questoes, que engloba tanto idosos, as pessoas
com deficiéncia... ¢ as mulheres que ¢ o 180 né! O disque 100 ele vai direto pro CT,
vao todos! Entdo eles vao 14, averiguam e se identificado, que de fato existe a situagao
de violagdo, ai eles encaminham a situagdo pra gente. Sempre vai pro CT e o CT
encaminha pra gente e pra policia civil. Entdo tem a parte da identificacdo e
averiguacao da policia, e identificada a situacao, eles encaminham pra gente. Entdo ¢
1sso, hoje a gente tem uma demanda muito forte, com essa questao das adolescéncias,
né! Pais que nao estdo sabendo lidar com os adolescentes, que ¢ uma demanda, que até
conversei com o professor.... que esteve aqui recentemente, ¢ um tal de adolescente que
ndo para em casa, que foge, que os pais ndo conseguem por limites. Entdo ¢ algo, que a
gente precisa pensar aqui a nivel de atendimento coletivo também, que ¢ algo que tem
aparecido bastante, que essa questdo dos adolescentes, envolvidos também com a
questdo da satide mental. Auto-lesdo, substancias como alcool, né! Entdo a gente tem
bem presente esta questdo. Mas a maioria ¢ ainda crianga nessa chave da questdo da
negligéncia, maus-tratos, violéncia fisica e depois sexual. Muitas vezes, o CT
encaminha olha “ mae negligente” e quando vocé vai fazer o atendimento, vocé
identifica que na verdade, a negligéncia vem de uma violéncia de género que ela ta
sofrendo ali. E as criangas também estdo presenciando. Interessante! O CT, eu achei
isso muito interessante, quando eu entre aqui, as vezes eles encaminham a situacdo pra
gente, na perspectiva da violéncia de género, violéncia da mulher. Olha, na verdade, T4
tudo certo! Mas ¢ que a mulher que ta sofrendo a violéncia, e as criangas tao
presenciando as agressdes. Entdo a gente ja teve, acolhimento em casa abrigo, por
exemplo, que foi o CT que encaminhou, através do encaminhamento deles. Outra coisa
que eu esqueci de dizer. A delegacia também encaminha todos os BO pra gente. Todos
os BO de suspeita ou constatagdo da violéncia sexual, ai s6 sexual, ta.... fisica também.
E que na verdade, olha o que acontece, s6 faz BO da sexual, suspeita ou a questio
constatada. Ainda a violéncia fisica ou maus tratos, ainda € negligenciada. Acho que ¢
uma violéncia que ¢ naturalizada, que a questao do bater. E outro aspecto interessante,
que as vezes vem o boletim de ocorréncia, dessas questdes da violéncia fisica, das
criancas e adolescentes, a gente vai ver sdo pais que estdo separados e as vezes vem na
questao da relagdo parental. Também tem chego bastante situacdo assim. Alienagdo
parental a gente recebe muito pelo tribunal de justica. Entdo o caso ta 14 na vara da
familia. Entdo o casal vai separar, verificar aquela questdo de guarda, pensdo e tudo
mais e ai identifica-se os conflitos, que a crianga.... 0 pai ta fazendo acusagdes da mae,
comeca a fazer a cabeca da crianca, a crianga ndo quer ver a mae, porque td com um
novo namorado, aquela coisa e tal. Entdo vem, através do tribunal de justica a questdo
da alienacdo parental, que tem chegado bastante.

Na sua visao, quais seriam os principais desafios no acolhimento?
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Eu acho que a responsalibilizagdo de toda a rede. Saude ¢ responsavel pela violéncia
sim! Educacao ¢ responsavel pela violéncia sim! Hoje o CREAS, ele carrega isso, por
conta do seu passado né, ele vem como sentinela, depois se estabelece CREAS e
anteriormente aqui, a gente tinha as divisdes. Antes de 2019, era a secdo da crianca,
secdo da mulher, secdo do idoso e pessoa com deficiéncia. E ai no local, porque assim,
quem atende violéncia? CREAS! Entdo ficou, a gente tem esse rango aqui em Sao
Carlos, que violéncia ¢ s6 CREAS, a ponte de, a gente ter uma situagdo de violéncia,
que a saude identifica 14 com a crianca, eles ligam pra gente, tudo bem, ligando
perguntando o que vai fazer...ligando, perguntando, trocando ideia, t4 6timo. Mas as
vezes, € O, to encaminhando ai pra vocés atenderem..0 qual que ¢ sua
responsabilizacao? Notifica o CT, envia um relatério pra gente daquilo que vocé
percebeu. O que vocé conversou com a familia né. Entdo, eu percebo assim, a rede, ela
¢ rede, mas ela ndo se sente parte e responsavel por este atendimento a violéncia.
Entao, acho que ¢ um passo que a gente ainda precisa muito avancar. Hoje o CT, que eu
vejo que a gente melhorou um pouco o didlogo né, quando eu entro aqui, era muito
complexo, € com muitos encaminhamentos a gente consegue discutir com eles. Até que
antes, tudo era CREAS, conflito familiar era CREAS, tudo vinha no CREAS, entdo a
gente conseguiu via 6rgao gestor, dar uma filtrada nesses encaminhamentos do CT, até
por saber que tem muita coisa que o CRAS pode atender, que ainda t4 no dmbito da
prevencao, e de fato atender aquilo que esta somente ali na chave da violagao do direito.
Entdo eu percebo que as vezes, alguns conselheiros, tém uma compreensao, a gente tem
um bom didlogo, porém outros ndo entendem, encaminham assim no sentido de que, a
avaliacdo ¢ deles, mas que a gente avalie. Confundem muito o CREAS, com esse papel
da escuta especializada também. Eu acredito que com a escuta, existe uma esperanga de
que a gente vai conseguir direcionar melhor esses encaminhamentos. Entdo, eu tenho
esperanca, mas eu acho que o negdcio tad na rede mesmo. E também, volto a dizer, a
nossa escassez profissional né. A gente teria aqui uma demanda por um outro CREAS,
por exemplo. Isso sobrecarrega demais os profissionais. Eu acho que, enquanto
CREAS, coloco aqui, 0o que a gente precisa avangar em alguns aspectos no atendimento
coletivo. Hoje a gente so atende individualizado, 16gico que a gente ndo vai dar conta
dessa demanda. Entdo eu acho que sdo coisas que a gente precisa construir. Acho que
aqui no CREAS, a gente acaba agindo s6 no imediatismo. Entdo ¢ aquele corre né¢,
chegou a situa¢dao e todo mundo corre, e € aquela coisa e € no imediato, sabe, a gente
ndo consegue criar estratégias ao longo prazo. E vejo essa como uma dificuldade da
equipe também. Ha uma sobrecarga, também eu acho muito cruel eu trazer o
profissional que ndo da conta, ou o servigo que nao da conta, sendo que a gente estd
sobrecarregado né, a gente vem numa dinamica ai de pandemia, que foi nitido né, o
aumento das violagoes, dos casos assim.

Como vocés tém se virado, enquanto a lei da escuta, niao esta implementada de
fato. Vocés tem um momento de fazer a escuta dessa crianca também?

De escuta sobre o que aconteceu ndo! A gente vai atender ela em outro contexto, mas
de escutar a violéncia ndo! Normalmente a escuta t4 14 com o professor. Abre a
situacdo 14, tudo o que aconteceu, 14 pro professor, as vezes pra tia, que € aquela pessoa
de confianca, chega 14 e conta o que aconteceu. Entdo, acredito que vai ser trabalhadas



140

mais essa questdo, acho que 14 no PAVAS, mas aqui no CREAS de fato, a gente nao
escuta. E nem o PAVAs ¢ escuta especializada né. Porque as vezes tem uns casos, que
acontece, existe a suspeita né, por exemplo, a gente recebeu um caso, hoje inclusive,
que a professora tava fazendo atividade, e ai a crianca dez um desenho e falou que o
desenho era o pai e desenhou o pénis e tal. Entdo assim, ha uma suspeita, ela vem
apresentando alguns comportamentos, que leva a essa suspeita. Mas ¢ isso, PAVAS nao
vai fazer o papel da escuta e nem nos CREAS, entdo, deixamos a desejar. Do que nos
compete, enquanto CREAS, a gente consegue fazer o acolhimento das criangas, né, a
partir do momento que a familia chega aqui, a gente consegue. Acho que isso, nos
ficamos muito tranquilos aqui, enquanto profissionais, da melhor forma como a gente
pode oferecer essa acolhida a familia. Nos aqui da assisténcia, nds ndo vamos focar no
atendimento da violéncia, mas qual o impacto da violéncia na vida dessa familia. E
aquilo, a gente fala da violéncia, mas nao fala “violéncia”. A gente vai trabalhar esse
impacto € o que a partir desse impacto, quais sdo os dispositivos que a gente pode
utilizar pra melhorar a qualidade de vida dessa familia.

ANEXO 04: Transcricao Entrevista Comissao de Organizacio do Fluxo

Eu sou servidor publico da Secretaria de Infancia e Juventude e estou agora como
supervisor da casa dos conselhos. E ai, dentro do municipio tem um comité que faz a
gestdo colegiada do atendimento a criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia e consonancia a Lei da Escuta Especializada, que prevé entdo, a criacao desse
comité. Entdo a gente tem esse comité aqui no municipio e eu sou o coordenador. Mas
a minha funcdo ela estd vinculada a Secretaria de Infancia e Juventude, que ¢ da
Secretaria Municipal. Esse comité tem umas atribui¢cdes que o decreto de 2018 traz que
¢ articular, planejar, fomentar.... tudo em relacdo ao fluxo de atendimento e as politicas
publicas que estdo inseridas neste contexto da crianga e do adolescente que ¢ vitima ou
testemunha de violéncia.

Deste comité fazem parte alguns atores da rede?

Sim, praticamente todo o Sistema de Garantia de Direitos, a gente tem assistente social,
saude, educacdo, as secretarias governamentais, a gente tem o tribunal de justica, que ¢
o forum, a defensoria publica, diretoria de ensino. Sao érgdos que compdem o sistema
de defesa, controle e promoc¢do. FEu sou um dos componentes no caso, como
representante da Secretaria de Infancia e Juventude.

Esta comissao segue alguma diretriz dos servicos de acolhimento?

Nao! A unica diretriz ¢ a atribuicdo que ele tem no decreto, que fala sobre a sua
atribuicdo, mas ndo tem nenhuma diretriz. Quem faz a diretriz € o proprio comité que
precisa estabelecer seu regimento interno. A gente ainda ndo tem, mas ndo tem nada
tipificado, por exemplo, sobre esse comité.
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Entido vocés se reunem, trazem as demandas de cada servi¢co e vio montando um
protocolo para a rede?

Entao, esse coletivo existe desde 2017, e desde 1a pra cé, a gente vem se reunindo todo
més, no intuito de organizar o municipio né, os protocolos, o fluxo, pra que ele esteja de
acordo com a Lei da Escuta Especializada. Porque a Lei fala que os municipios podem
criar um centro integrado ou podem se organizar na forma de protocolos. E ai a gente,
nessa trajetdria ai, nesses anos a gente organizou, identificou a necessidade de criar um
atendimento que ainda ndo tem no municipio, pra poder executar a escuta especializada
e a gente organizou o fluxo em cima da criagdo desse atendimento e sistematizou como
¢ o procedimento de cada orgdo né, das unidades conforme elas t€ém identificacdo da
violéncia ou relato espontaneo. Esse fluxo esta em fase de capacitacdo e pactuagdo no
municipio. Entdo a gente tem ja uma mobilizagdo. Ele ja foi apresentado para os
secretarios recentemente, e ai a gente tem um cronograma de formagao pra rede, ao qual
a gente apresenta o fluxo, apresenta o formulario de comunicacdo de violéncia e
paralelamente, de forma EAD, a gente traz uma orientagdo também para a rede de como
acolher o relato espontaneo e como fazer a identificagdo de sinais. E a gente t4 nesse
processo de passar por todas as esferas do municipio pra poder pactuar esse fluxo.

E quem que faz essa capacita¢io?

E o proprio comité que ta fazendo. Entdo ta indo os representantes de cada ambito.
Entdo, por exemplo, a gente vai ld& na secretaria de educacdo, vai eu enquanto
coordenador, o Conselho Tutelar e o representante da educacdo do comité pra falar
sobre essas questoes para a educagado, e assim por diante...

Entio o comité, a proposta inicial é a implantacido da Lei da Escuta, e ai vocés téem
uma proposta de ter continuidade para acompanhar todo esse processo?

A propria lei fala que ele deve ser permanente, no sentido de continuar monitorando o
fluxo e aperfeigoando os protocolos. Entdo ele vai continuar pra poder fazer o
monitoramento

Vocés se baseiam em quais principios éticos?

Na verdade, a gente tem como referéncia o proprio Estatuto da Crianca e do
Adolescente e a gente tem como diretriz as orientacdes da Lei da Escuta Especializada,
que dita quais diretriz tem que ser seguida, na ocasido da entrevista, na ocasido da
revelagdo espontanea ou da identificacdo dos sinais... geralmente sdo esses 0S nossos
nortes.

Como se da a articula¢ao com a rede?

A gente faz reunides mensais e de forma coletiva a gente vai estabelecendo quais que
sdo as estratégias do coletivo né, pra poder organizar. Entdo ¢ isso. La atrds, quando a
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gente identificou que precisava ser criado um atendimento que ndo tem no municipio, a
estratégia do coletivo foi o qué? Pressionar o poder executivo pra criacdo desse
atendimento. Entdo, a gente acionou o ministério publico, primeiro tentou estabelecer
um dialogo com o poder executivo, ndo houve sucesso, ai a gente acionou o ministério
publico, implantou um procedimento de acompanhar essa politica ptblica e depois esse
procedimento se desdobrou numa agdo civil publica. O municipio hoje esta
respondendo um processo, pra poder agilizar ai a criacdo desse atendimento. Entdo de
certa forma, a gente tensionou o ministério publico, tensionou politicamente e o
municipio t4 se organizando agora, dentro dos proximos dias ou meses, vai ser
celebrado uma parceria pra poder executar esse atendimento que ¢ o procedimento da
escuta. Entdo ¢ isso, a gente vai tracando estratégias. Entdo a gente pensou o fluxo
assim, agora a gente vai tracando estratégias de como vai ser pactuado. E a ai
coletivamente a gente estabeleceu esse cronograma de formagao, onde a gente apresenta
o fluxo e tudo mais. E ai pactuamos, que primeiro seria apresentado pros secretarios,
depois para os técnicos, e assim por diante.

E qual é a estratégia? Vamos supor que a demanda de violéncia sexual apareca 14
na educaciio, na sala de aula. O objetivo é que aqueles profissionais estejam
preparados para fazer a escuta ou a crianca vai ser direcionada para um local
especifico?

Vai ser assim, vou apresentar pra vocé. Essa ¢ a apresentacdo que eu fago para as
equipes. Entdo, quando a gente vai pactuar com os secretarios € com as equipes eu fago
essa apresentacdo. Entdo eu fago a contextualizagdo da Lei da Escuta né, que normatiza
e organiza o Sistema de Garantia de Direitos da crianca e do adolescente que ¢ vitima
ou testemunha de violéncia, ele vai criar os mecanismos pra coibir a violéncia e
estabelece as medidas de protecao. Ai tem o decreto do ano seguinte que vai trazer as
finalidades desse sistema né, que ¢ um pouco das atribuigdes do nosso comité, que €
mapear as ocorréncias das formas e agdes de violéncias;

Prevenir a reiteracdo da violéncia ja ocorrida; promover o atendimento de criangas e
adolescentes para minimizar esses danos e promover a reparacao integral dos direitos.
Entdo a lei e o decreto vai trazer a necessidade de se estabelecer nos municipios um
formulério de comunicagdo, como instrumental unico pra poder servir como base dessas
notificacdes quando houver a identificacio da violéncia, organizar o fluxo de
atendimento e a criagdao desse comité, que eu falei um pouco. Entdo nesse fluxo que eu
vou apresentar, ainda ndo vai ser incluido, podendo ser incluido posteriormente, mas
nao esta incluido, as situagdes de negligéncia, de trabalho infantil, das automutilagdes e
de ameacados de morte! Entdo esse ¢ o fluxo. Entdo a gente tem, ele vai servir para
situagdes de violéncia institucional, fisica, psicologica e sexual ou pra contextos de
violéncia doméstica, que ¢ o que a gente chama de testemunhas de violéncia. Entdo a
gente tem 14 em cima a unidade comunicadora. O que ¢ a unidade comunicadora? E
qualquer servigo publico estatal das politicas publicas e sociais de promocdo e de
garantia de direitos de seguranga publica e de justiga. As organizagdes da sociedade
civil e empresas privadas, que possuirem parceria com o municipio, Estado ou unido,
sdo consideradas unidades comunicadoras. Entdo a unidade comunicadora ¢ qualquer
espaco publico estatal que tenha parceria com o poder publico e que tenha uma criancga
ou adolescente dentro do seu espaco, fazendo alguma atividade ou sendo objeto de
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algum atendimento. Entdo a unidade notificadora, ela vai fazer a identificacdo dos
sinais de violéncia ou vai ter a ocorréncia de um relato espontdneo. Quando essa
situacdo acontecer, todo 6rgdo ou servigo se transforma numa unidade notificadora. Ai
ela vai fazer a primeira avaliacdo, se ha necessidade de atendimento urgente em satde.
Entdo vamos pensar na educagdo, a crianca estd dentro da sala de aula, o professor ja
vem observando ali um comportamento que ¢ um pouco estranho e ai, culminou,
chegou numa situagdo que aqueles comportamentos estdo indicando uma situagdo de
violéncia ou através do relato espontdneo uma crianca ou adolescente procurou o
profissional e fez o relato. Entdo ele vai avaliar se hd necessidade do atendimento
urgente em saude. O que ¢ essa avaliacdao que precise de atendimento urgente em saude.
E aquela crianca ou adolescente que td com uma lesdo, que estd com trauma, que esta
com sofrimento, estd sentindo dor ou de repente esta com sangramento. Se tiver com a
necessidade urgente de atendimento em saude, ela vai fazer o encaminhamento imediato
para o servico de referéncia. No caso, a primeira orientacao que ela vai receber € via
SAMU. Ela vai chamar o SAMU, explicar o que estd acontecendo com aquela crianga
ou adolescente. E o SAMU, a equipe médica do SAMU vai orientar qual medida
adotar. Concomitante a essa primeira avaliagdo, ela vai ter que verificar se no relato e
identificacdo dos sinais, ela tem elementos pra dizer se a violéncia intrafamiliar ou
extrafamiliar. Se diante essa situacgdo, ela tiver elementos pra dizer que a violéncia ¢
intrafamiliar, no caso, se a crianga ou adolescente reside com o suposto responsavel pela
violéncia, ¢ intrafamiliar e ela tem um contato frequente né.... ¢ uma pessoa que mora
proximo, que tem acesso a crianga, a unidade vai fazer o acionamento imediato do
conselho tutelar, que vai avaliar a situacdo e aplicar as medidas pertinentes nas suas
atribuicdes, podendo solicitar o afastamento do agressor, fazer uma medida protetiva
mais acentuada pra crianga. De repente, até o afastamento do convivio familiar, né....
mais ai ¢ uma situagdo que vai depender da avaliacdo do conselho. A gente sempre bate
na tecla, que se ha elementos pra afastar a crianca do convivio familiar, ha elementos
também pra afastar o agressor. Se a violéncia ¢ intrafamiliar, mas a crianca ou
adolescente nao reside com o responsavel pela violéncia. Entdo é um pai, ¢ um
padrasto, mas ele reside com os avods, reside com a mae e ha uma ambiente dentro de
sua familia (protetivo), entdo ndo ha necessidade de acionar o Conselho Tutelar
imediatamente, e a unidade comunicadora, ela vai chamar essa figura protetiva, n¢, seja
essa mae, esses responsaveis, que ndo € o suposto agressor, € vai encaminhar
imediatamente pra escuta especializada. Se a violéncia ndo for intrafamiliar, ela for
extrafamiliar. Entdo, tem um relato que foi uma pessoa fora do convivio, fora da
dindmica da crianca, também vai seguir dessa maneira, a propria unidade comunicadora
vai chamar os responsaveis € vai encaminhar pra escuta especializada. E ai a escuta
especializada, o que ela vai fazer? Chegando 14, ela vai fazer o procedimento de
entrevista com a crianca ou adolescente, que ¢ o procedimento da escuta especializada,
vai fazer a escuta qualificada dos pais e responsaveis, vai fazer o contato com a rede, vai
acionar psicologo, assistente social, pra ver que tipo de informagdes ela tem na rede.
Diante todo esse mapeamento, ela vai gerar um relatdrio, pra subsidiar as a¢des da rede.
Entdo a escuta vai fazer todo esse acolhimento, esse atendimento e vai encaminhar a
familia pros servigos que ela entender que sdo necessarios e vai disparar um relatorio
pra todos esses servigos com as informagdes que vao subsidiar as agdes.
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Entao as formacées com todas as instituicoes, é pra que essa crianca, durante todo
esse processo, até ela ser encaminhada para rede, ela nio seja exposta, nao sofra
revitimizacdo, e tudo mais. Mas entdo a gente vai ter alguns profissionais num

local especifico para essa crianca ser ouvida, para ser direcionada corretamente. E
isso?

Sim, exatamente! A escuta tem como principal objetivo, a protecao da crianca. Entao,
essa escuta vai gerar um relatdrio com esse viés protetivo da crianca € ndo com viés de
responsabilizacdo do suposto agressor. Entdo ¢ isso! Vai ter um espago, a principio em
forma de clinica, ainda ndo tem definido aonde vai ser esse espago, mas ja estd nos
finalmente, e vai ser gerido por uma USC, com uma equipe especializada de psicologia
forense, que vai aplicar um instrumental de pesquisa forense, que chama NICHD ¢é um
roteiro de entrevista. Ele traz ali, uma preparacao da memoria da crianga, estabelecendo
alguns parametros de respostas e um roteiro de entrevistas. Entdo, ai nesse espaco
adequado, com profissionais preparados, capacitados, vai ser feita a escuta e depois vai
ser gerado um relatdrio pra rede poder atender. Entdo naquele relatorio ele vai dizer, se
precisa de atendimento psicosossocial, se ¢ questdo de uma terapia individualizada, né!
Se precisa trabalhar os fatores de protecdo com a familia, e ai ela vai fazer esse
encaminhamento! E ai embaixo, a gente traz o detalhamento desse atendimento urgente
em saude, como ¢ feita essa avaliacdo. Entdo, quando tem uma suspeita de violéncia
fisica, se tem necessidade de atendimento em satide imediato, vai ser pra UPA, que essa
crianga vai ser levada. Sem necessidade de atendimento em satde imediato, vai pra
escuta especializada, pensando na violéncia extrafamiliar. Ent3o, o que vai caracterizar
na violéncia fisica, como eu falei, a crianga que t4& com marca, ela ndo precisa de
atendimento urgente em saude, mas a crianga que td com um trauma, que ta de repente,
com uma fratura, que ta com dor, que td com sofrimento, precisa encaminhar pra UPA.
Na violéncia sexual, quando ndo ha contato fisico ¢ direto pra escuta especializada e se
houve contato fisico, independente da penetragdo ou nao, quando foi ha mais de 72
horas, vocé pula o atendimento em saude e vai direto pra escuta, e se foi a menos de 72
horas a referéncia ¢ a Santa Casa, pra poder proceder com a profilaxia e prevencao da
gravidez indesejada. E depois quem vai estabelecer se vai ser encaminhado pro PAVAS
ou para algum outro projeto, ¢ a escuta especializada, porque além do PAVAs, a gente
tem o Acolher e o Adolecer, que sdo dois ambulatorios 14 do HU, que atendem as
situagdes que sao mais complexas, porque 14 eles t€m uma equipe multidisciplinar.
Entdo quando a gente coloca a rede ali, ndo necessariamente o0 PAVAS, pode ser outros
equipamentos, outros servigos da propria rede. De repente uma situagdo, de violéncia
fisico-sexual, que a escuta entende que a vitima tem uma resiliéncia, a familia tem uma
organizacdo protetiva, uma estrutura ok.... ela pode por exemplo, definir que ela precisa
somente de um atendimento na atencdo basica da UBS. Ela ndo precisa
necessariamente passar pelo PAVAS. Entdo quem vai decidir esse atendimento ¢ a
equipe da escuta especializada, de acordo com a gravidade, com o dano que aquela
crianga ou adolescente vai ter sofrido.

Eu fiquei com uma duavida! Porque o objetivo da escuta é a protecido da crianca e
nao trazer provas contra o abusador. Mas ai, vamos supor que vai la pro ambito
juridico, que vai ser necessario colher essas provas. La ela vai ter outro processo
de oitiva, a crianca vai ser ouvida novamente? Ou a proposta é que essa ficha
preenchida seja utilizada 14 pra frente também?
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Nao! La, depois, ela vai passar pelo depoimento especiall Que ¢ um outro
procedimento, que quem realiza ¢ o tribunal de justica, ele tem alguns outros
parametros. Por exemplo, a parte do acusado, pode estar acompanhando essa entrevista,
sem o consentimento da vitima, mas ela pode acompanhar. E assim, ¢ até uma
discussdo que a gente t4 fazendo no coletivo né, que ¢ uma situagdo de revitimizacao
passar pelos dois procedimentos, mas infelizmente a propria lei ela é fragil nesse
sentido, porque ela traz dois procedimentos, o da escuta especializada e o do
depoimento. E ndo hd como a gente dentro da escuta abarcar essas questdes de gerar
provas, porque sdao duas entrevistas com procedimentos diferentes. Nao da pra gente
tentar colocar tudo numa s6. Mas € uma coisa que a gente vai ter que amadurecer mais
pra frente, porque sim! Sdo dois momentos de relatos que a crianca ou adolescente vai
ter! Mas a lei é falha como eu falei. Nao é so a realidade de Sao Carlos, varios
municipios, também td4 sendo feita dessa maneira!l E ai se dentro dessa escuta
especializada, a equipe identificar que precisa acionar algum servigo policialesco, de
justica, a propria escuta especializada vai fazer isso. Entdo ndo quer dizer que, ha nao
tem o viés de gerar prova, entdo a gente ndo entra nesse escopo. Nao! Se 14 na
entrevista, houver esse relato, pode ser usado pelo forum, pode ser usado pela delegacia,
mas isso ndo substitui o depoimento especial, porque tem todo um rito que se segue pra
poder validar esse depoimento, se nao depois a defesa do acusado ela invalida esse
procedimento, vocé entendeu?

Tenho mais uma ultima pergunta que é, quais sdo os principais desafios que vocés
estao enfrentando para implementag¢io?

A gente tem uma dificuldade com o trabalho intersetorial, que acho que ¢ uma
realidade, que ¢ uma das principais fragilidades que a gente tem em todo lugar de
conseguir trabalhar de forma articulada em todas as esferas no municipio. A gente tem
bastante resisténcia dos atores realmente se responsabilizarem pelo que a lei estabelece.
Entdo a gente tem, por exemplo, os profissionais da educacdo eles tém por obrigacio
fazer a notificagdo da violéncia, eles tém por obrigagdo ndo se omitir diante da
revelacdo espontanea. SO que h4 uma resisténcia desses profissionais, € ai eu posso
falar, principalmente da educacdo, em se colocar como notificadores. Ha todo um
trabalho de sensibilizagdo. Entdo, por exemplo, no formulario que esta sendo feito no
municipio, onde a institui¢ao vai ter que escrever o que ela identificou, qual que ¢ a
violéncia, ndo hd nem espago pra identificar o profissional que ta fazendo aquela
identificacdo, que ¢ uma maneira de proteger a identidade daquela profissional. Bem ao
final da ficha tem a identificagdo do profissional, mas essa identificagdo ela fica na
propria unidade para um controle interno. Entdo o Conselho Tutelar, a escuta, vai
receber aquele formulario, com a identificagdo da institui¢do, ndo do profissional. E ai
tem aquela questdo né, que as pessoas se sentem em risco, sentem com medo porque
elas estdo no territorio e ai elas vao notificar uma situacao de violéncia e t€ém o medo de
sofrer a retaliagdo. E também tem uma dificuldade dos profissionais entenderem, por
exemplo, que ndo € s6 a comunicagdo. Dentro do &mbito da educagado, a lei vai trazer, o
decreto de 2018 da escuta especializada, ela vai trazer que a educagdo, ela tem alguns
procedimentos especificos, quando ela identifica a violéncia:
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Na hipdtese de profissional de educagao:

“Acolher a crianca e adolescente, informar o responsavel ou pessoa de referéncia sobre
os direitos, procedimentos de comunicacdo a autoridade policial ou conselho tutelar,
encaminhar a crianga ou adolescente, quando couber para atendimento em 6rgao do

Sistema de Garantia de Direitos e comunicar o Conselho Tutelar”

Entdo com base nesse artigo, que a gente ta colocando no fluxo, que o encaminhamento
da situacdo de violéncia quando ele ocorre na unidade comunicadora, ele ¢ automatico
pra esse fluxo. Porque o que nossa rede dizia? Identificou! A gente vai acionar o
Conselho tutelar e o CT vai se virar, atender a familia e encaminhar pros servicos. E a
gente entende, que o Conselho Tutelar ndo pode servir como porta de entrada pra um
sistema de garantia de direitos. Entdo o CT ndo ¢ pedagio pra poder garantir o direito.
Ah entdo pra eu ter acesso a um direito, eu preciso passar antes pelo CT. Nao! O
direito ¢ uma questdo inerente ao individuo. Nao dé pra vocé dizer, eu tenho direito a
partir do momento que eu passar pelo conselho. Entdo com base nisso, a gente
estabeleceu que, quando a unidade comunicadora, ela consegue ter uma figura de
referéncia daquela familia, daquela crianga, que é protetivo, e que tem essa capacidade
de ser orientada e levar aquela vitima ao servigo da escuta, quem vai fazer isso ¢
unidade comunicadora. Agora se ha uma situagdo de fragilidade, onde o suposto
agressor € da familia, ou ele mora proximo, € um vizinho, € fragil, pra gente chamar eles
aqui e conversar possivelmente com um possivel agressor e encaminha-lo, ai o CT vai
fazer essa analise do risco.

Fora isso ¢ responsabilidade dos proprios equipamentos, garantir o acesso a rede.

Sera que essa falta de articulacdo da rede, ndo se da pelos atores nio entenderem
qual a funcio de cada instituicio?

Ta claro sim! Porque a gente j4 vem discutindo desde 2017. Tem uma questdo ai, de
vontade politica, de aceitar o que esta estabelecido e uma questdo que € processual
mesmo, de sensibilizacdo, de fortalecimento desses profissionais de assumir essas
responsabilidades. Acho que ndo ¢ falta de conhecimento ndo! Durante esse tempo, a
gente ja fez varias capacitagdes, trouxe pessoas de outros municipios, trouxe figuras de
peso, por exemplo, Carolina Arcari, Luciano Betiati... a gente trouxe um pessoal pra
falar sobre isso. E quando a gente fala dessa resisténcia, assim ¢ uma resisténcia que
quem traz, normalmente ¢ a gestdo da educacdo, ndo sdo o pessoal da linha ali de frente
mesmo. Provavelmente eles tio trazendo alguns anseios do pessoal que estd na linha de
frente, mas ¢ da propria gestdo. Mas ai enfim, nos ultimos momentos que a gente teve,
parece que se alinhou, ndo teve nenhum descontentamento, mas ¢ um trabalho arduo
mesmo, de, vamos dizer, enfiar goela abaixo das pessoas que tdo la. Pessoas que
trabalham com criangas, elas ndo t€m escolha, ¢ questdo de lei, se identificou, se a
crianga, tem vocé como figura protetiva, e revelou pra voce, vocé tem a obrigacao de
tomar as medidas que a lei traz.

Eu to falando isso, porque eu to na rede estadual desde 2012, e todo conhecimento
que eu tenho de qual que é meu papel, enquanto professora, nessa rede de
prote¢do, ¢ porque eu to estudando a tematica. Essa articulacio que a educacio
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tem com a rede, nao chega até os professores, ou chega muito superficial. Por isso
que eu perguntei, se nio seria o caso de intensificar formacgdes, no caso da
educacio, com os professores que estio na linha de frente.

Sim, além de abarcar a parte da coordenagdo a gente vai por exemplo, levar nos atpcs,
essa formagdo. Entdo a ideia € que a gente consiga entdo, chegar até eles. Mas ¢ como
eu falei, ndo ¢ um dia que vocé vai acordar, fazer uma capacitagdo e todo mundo vai se
responsabilizar, ¢ um processo, que a gente tem que ir batendo em cima, capacitando,
sensibilizando pra ver o que a gente consegue avancar. Mas acho que o primeiro passo,
¢ a gente ter esse atendimento profissionalizado em funcionamento e ir ajustando,
conforme os casos forem acontecendo também né, esses professores, essas pessoas vao
buscar orientacdo. E ai ¢ o momento da gente pegar eles e sensibiliz-los sobre suas
habilidades. O fluxo ta sendo pactuado, mas a gente ndo espera que, apresentamos hoje
para educacdo, a partir de hoje esperamos que ocorra tudo como estd no fluxo, na
verdade ¢ pactuar o fluxo e batalhar para que ele seja cumprido. Na verdade nas
primeiras vezes a gente vai ter que fazer um acompanhamento dessas equipes. Entdo
toda vez que acontecer, sentar, passar por onde que vai ser, por onde vai caminhar pra
que algum dia isto seja automatico, mas no comeco, logicamente que ndo vai ser. Aia
gente vai ter todo um suporte, na verdade ja estd tendo do proprio CT, pra ir
direcionando as ag¢des da equipe. Entdo, a escola identificou, o CT vai estar aqui super
a disposicao pra dizer, olha agora vocé€ vai fazer tal coisa, agora vocé pega isso e
encaminha pra tal lugar, agora vocé chama essa familia e explica pra ela que ela precisa
ir pra tal lugar, vai ter todo um acompanhamento dos casos.

E vocés tem um prazo, o municipio tem um prazo pra tornar fisico esse espaco da
escuta?

Olha, ndo tem um prazo, o juiz tinha dado trinta dias, mas ai o municipio apresentou a
defesa dele e ndo sei que fim virou, mas enfim, ta tendo um tensionamento, uma
cobranga da justica, mas eu ndo sei se tem um prazo, mas a gente espera que pra
comeco de setembro isto esteja funcionando.



