UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
CENTRO DE EDUCACAO E CIENCIAS HUMANAS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

PATRICIA VILLAR MARTINS

SISTEMAS DE INFORMAGAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA DAS
INSTITUIGOES CIENTIFICAS, TECNOLOGICAS E DE INOVAGAO NO BRASIL:
DIAGNOSTICO E PROPOSTA

Séao Carlos - SP
2023



PATRICIA VILLAR MARTINS

SISTEMAS DE INFORMAGAO CIENTIFICA E TECNOLOGICA DAS
INSTITUICOES CIENTIFICAS, TECNOLOGICAS E DE INOVACAO NO BRASIL:
DIAGNOSTICO E PROPOSTA

Tese apresentada ao Centro de Educagao
e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal de Sao Carlos sob a orientagao do
Prof. Dr. Leandro Innocentini Lopes de
Faria e coorientacdo do Prof. Dr. Rafael
Vidal Aroca, como requisito para a
obtencao do titulo de Doutora em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade.

Linha 2. Gestado Tecnoldgica e Sociedade
Sustentavel

Sao Carlos - SP
2023



Martins, Patricia Villar

Sistemas de informacao cientifica e tecnoldgica das
Instituigoes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagao no
Brasil: diagndéstico e proposta / Patricia Villar Martins --
2023,

2075

Tese de Doutorado - Universidade Federal de Sao Carlos,
campus 5Sao Carlos, Sao Carlos

Orientador (a): Leandro Innocentini Lopes de Faria
Banca Examinadora: Anapatricia de Oliveira Morales
Vilha, Rita de Cassia Pinheiro Machado, Roberto Ferrari
Junior, Roniberto Morato do Amaral

Bibliografia

1. Sistema de Informacao. 2. Informacao Cientifica e
Tecnoldgica. 3. Instituigdes Cientificas, Tecnoldgicas e
de Inovacéo (ICT) . I. Martins, Patricia Villar. II. Titulo.

Ficha catalografica desenvolvida pela Secretaria Geral de Informatica
(SIn)

DADOS FORNECIDOS PELO AUTOR

Bibliotecario responsavel: Ronildo Santos Prado - CRB/8 7325




UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS

UFF:{ﬁ-ﬂ Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas
-

Programa de P6s-Graduacao em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade

Folha de Aprovacao

Defesa de Tese de Doutorado da candidata Patricia Villar Martins, realizada em 23/08/2023.

Comisséo Julgadora:

Prof. Dr. Leandro Innocentini Lopes de Faria (UFSCar)
Prof. Dr. Roniberto Morato do Amaral (UFSCar)
Profa. Dra. Anapatricia de Oliveira Morales Vilha (UFABC)
Prof. Dr. Roberto Ferrari Junior (UFSCar)

Profa. Dra. Rita de Cassia Pinheiro Machado (UFRJ)

O Relatério de Defesa assinado pelos membros da Comissdo Julgadora encontra-se arquivado junto ao Programa de
Pés-Graduacdo em Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.



DEDICATORIA

Dedico este trabalho ao meu irmao Alexandre Villar
Martins (in memorian), por nunca me deixar esquecer
da importancia que o senso de humanidade tem na
vida. Por me ensinar a arte desse olhar e fazé-lo
perpassar por todos os caminhos que atravesso, por
manté-lo presente nas atividades que executo e por
existir na sua presencga, perpetuando-o. Em unido ao
amor se transformam no maior bem que uma pessoa
pode carregar consigo. Um bem sublime, essencial
como ponto de partida para a ciéncia, tecnologia e
inovacao.

Dedico aos meus irméos, Marcio e Marina Villar
Martins, pelas histérias, aprendizados e vida

compartilhada!



AGRADECIMENTOS

Agradeco ao universo e a forga divina, que me deram persisténcia, resiliéncia,
energia e sabedoria para a elaboragao desta pesquisa, que se tornou revolucionaria
para mim tanto pessoal como profissionalmente: ja ndo sou mais a mesma. Possuo
gratidao por ter tido esta experiéncia e por ser abengoada com a presenga de pessoas
dispostas e gentis ao longo do caminho!

Agradeco imensamente ao meu orientador, Prof. Dr. Leandro Innocentini Lopes
de Faria, pela paciéncia, amizade, encorajamento e prontiddo em me ouvir, me
orientar e me ensinar.

Ao meu coorientador e ex-diretor, Prof. Dr. Rafael Vidal Aroca, que sempre me
incentivou e orientou, principalmente na construgédo do sistema de busca. Agradeco
também pela amizade, confianca, disposicdo e por me fazer acreditar no meu
potencial.

Agradeco a ambos pelas inteligentes contribui¢cdes, parceria e inspiragao.

Deixo meus sinceros agradecimentos aos membros da banca de qualificagéo
e defesa, Profa. Dra. Anapatricia Morales Vilha, Profa. Dra. Rita de Cassia Pinheiro
Machado, Prof. Dr. Roberto Ferrari Junior e Prof. Dr. Roniberto Morato do Amaral, por
terem aceitado participar da banca e pelas valiosas contribuicdes para a pesquisa.
Aos membros suplentes da banca, Profa. Dra. Ariadne Mary Chloe Furnival, Profa.
Dra. Meire Ramalho de Oliveira e Prof. Dr. Rogério Aparecido de Sa Ramalho, por
fazerem parte desse momento e pela amizade. Agradegco também o carinho e
amizade de todos!

Agradeco a Pesquisa FORTEC de Inovagdo, em nome da querida e amiga,
Profa. Dra. Ana Lucia Vitale Torkomian, e as colegas Samira Yusef Araujo de Falani
Bezerra e Debora Tafo. Muito obrigada!

Ao meu ex-diretor, Prof. Dr. Roberto Ferrari e atual diretor, Prof. Dr. Daniel
Braatz, por terem me permitido realizar esse trabalho, pelo incentivo e compreensao
para que esta etapa pudesse ser concretizada. O carinho e a amizade também foram
igualmente importantes, obrigada!

A Agéncia de Inovagao da UFSCar, por ter me dado de presente tantos amigos
e parceiros de trabalho que me inspiram e me ensinam, aqui representados por:
Fernanda Nogueira, Heloisa Bretas, Janaina Cesar, Natalia Carolina dos Santos,

Mariana Menossi, Regiane Travensolo, Silmara Micali e Taina Ferreira. Deixo um



agradecimento especial a Fernanda, Regiane e Taina pelo apoio com a corregéo,
design e indicagbes pertinentes a tese.

Ao Alexandre Bueno, amigo desde a graduacéo, que prontamente discutiu o
projeto de pesquisa e me deu certeiras ideias.

Aos colegas do NIT Materiais UFSCar, pelas trocas, sugestbes e apoio!
Obrigada Edenilza, Marisa, Marcela, Dennis, Allan, Vinicius, Prof. Roniberto e Prof.
Leandro.

Agradeco ao Programa de PO6s-Graduagdo em Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade (PPGCTS), por todo o apoio e suporte e a todos os colegas que cursaram
as disciplinas e passaram por esse momento junto comigo. Em especial a amiga
Claudia de Moraes Barros Ramalho, por dividir os bons momentos e as angustias
também.

Agradeco ao corpo docente por todo o aprendizado durante o doutorado, que
certamente contribuiram para minha formacéo.

Aos professores e as empresas que aceitaram participar da entrevista para
realizacdo desta pesquisa. A todas as ICT que responderam a Pesquisa FORTEC de
Inovacéao e contribuiram para o resultado dessa tese.

Agradeco a minha familia, que me deu a base do que sou hoje e pelo amor
incondicional de sempre: a minha mae, Maria Vitoria Villar, ao meu pai, Francisco
Martins, aos meus irmaos: Marcio, Alexandre e Marina, tios(as), avos(as) avos,
primos(as), as minhas amadas filhas, Vitéria e Nina Martins Hansem e ao pai das
meninas, Danilo Hansem.

Ao meu namorado, Matheus Tognetti, agradego pela parceria, incentivo, amor,
dedicacao e carinho, além da ajuda com sugestdes sobre as figuras da tese.

Agradeco as amigas ins(piradas), por todas as trocas, conversas, suporte e por
serem mulheres inspiradoras: Bianca Ribeiro, Carolina Copi, Lucia Shimbo, Maria
Julia Martins (Maju) e Paula Cardoso. Em especial a Maju pela organizagao e incentivo
para o inicio do estudo e a Lucia pela leitura, corre¢des e sugestoes.

As amigas Fernanda Nascimento e Alessandra Lucas, pela amizade, trocas,
conversas, risadas, desabafos e parceria.

A minha amiga pos-doutora, Tatiana Corréa, pelas corregdes, incentivo e
carinho.

Agradeco a Viviane Santos e Fernando Brito, pelas corre¢des, ajustes, revisdo

e formatacao de minha pesquisa.



Ao Fabio Alas Martins pela tradugao do abstract e pela gentil amizade.

A Juliana Canto pela amizade e incentivo.

Ao Francisco Urze e Shamara Bacellar por manterem meu corpo saudavel e
disposto.

A Lilia Hermes por cuidar da minha satide mental.

A Maria que com carinho e carisma cuidou do meu apartamento e me ajudou.

Ao Timoteo, meu gato, que sempre esteve presente, pedindo para abrir a janela
e consequentemente me fazia olhar o céu, que sentava e deitava em cima do mouse
e do teclado, pedindo para que eu parasse um pouco. Agradego por me ter trazido um
novo olhar e félego durante este percurso.

E fato que nossas conquistas nunca sdo s6 nossas. Para que sejam
concretizadas, um universo de pessoas e energia ao redor se movimentam e
despendem tempo e presenca. Por isso, a palavra GRATIDAO é a que certamente
expressa meu sentimento com a tese. Com certeza ha outras pessoas que estao

dentro desse universo, as quais também agradeco!



“O caos é uma ordem por decifrar” - José Saramago
“‘Dos medos nascem as coragens; e das duvidas, as certezas. Os sonhos

anunciam outra realidade possivel e os delirios, outra razdo” - Eduardo Galeano



RESUMO

As Instituicbes Cientificas, Tecnologicas e de Inovagdo (ICT) tém desempenhado
novos papéis, transcendendo a triade de ensino, pesquisa e extensao, adentrando
cada vez mais na esfera das universidades empreendedoras. Essas transformacoes
estdo sendo impulsionadas pela Lei de Inovagao Tecnoldgica (LIT) e pelo Marco Legal
de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MLCTI). Essas legislagbes trouxeram agdes que
antes eram pouco difundidas no meio académico, como a gestdo da propriedade
intelectual, o estimulo a transferéncia de tecnologia, o fomento ao empreendedorismo,
e a promogao de parcerias com o setor empresarial/industrial. Diante desse cenario
dinamico e inovador, torna-se imperativo estabelecer mecanismos eficazes, seja por
meio de sistemas de informagao ou estratégias, para difundir e dar visibilidade as
competéncias das ICT. A observagcdo aponta para a fragmentagdo, falta de
organizacgao e acessibilidade das informacdes cientificas e tecnolégicas no contexto
das ICT no Brasil, destacando a auséncia de uma unidade gestora que centralize e
administre de maneira integrada essas informacgdes. Diante desse cenario, esta
pesquisa tem como objetivo diagnosticar o meio de disseminagao das informagdes
cientificas e tecnoldégicas nas ICT brasileiras. Visando atender os aspectos
metodoldgicos, o estudo foi dividido em quatro etapas: categorizagdo das informagdes
cientificas e tecnoldgicas, coleta e anadlise das percepgbes de pesquisadores e
empresas sobre os sistemas de informacgédo, mapeamento e analise dos sistemas por
meio das respostas dos Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica (NIT) e, por fim, a
proposi¢cao de um prototipo de sistema de consulta unificada. O diagnéstico e protétipo
foram baseados nas respostas de 161 NIT, tendo em vista a introducao da questao
para esta finalidade no escopo da Pesquisa FORTEC de Inovacgao, aplicada em 2021
e 2022 (anos base 2020/ 2021). A inclusdo do tema na Pesquisa FORTEC de
Inovacdo demonstra o reconhecimento da importancia dessa questao e a contribui¢cao
da presente pesquisa. A categorizagcdo identificou 14 vetores de informagdes
cientificas e tecnologicas produzidas pelas ICT. A analise dos sistemas de informacgéo
diagnosticados revelou que 19% das ICT ndo possuem sistema para nenhum vetor,
enquanto apenas 3% apresentam sistema para todos. Notavelmente, o vetor
"legislacao e regulamentacgao da ICT em inovagao" destaca-se, com mais de 50% das
ICT possuindo sistema de informag&o. Quanto a origem dos sistemas de informagéo,
a principal estratégia adotada foi o desenvolvimento interno. Foi desenvolvido um
protétipo de sistema de informagado (interface de consulta publica), com base nas
respostas coletadas das 161 ICT, que direciona o acesso aos sistemas de informacéao
das ICT, bem como permite a consulta simultanea a todos os sistemas, para todos os
vetores. O protétipo de sistema de consulta publica proposto representa um passo
importante na diregdo da transparéncia e acessibilidade das informagdes. Conclui-se
que aprimorar a disseminacdo das informagdes cientificas e tecnoldgicas € uma
preocupacao das ICT, evidenciada pela inclusdo desse tema na Pesquisa FORTEC
de Inovacdo em 2020 e pelas iniciativas de sistematizacdo identificadas pelo
diagnostico. Entretanto, ha margem para muitos avangos, tanto no desenvolvimento
colaborativo ou maior compartihamento dos sistemas desenvolvidos pelas
instituicées individualmente, assim como o desenvolvimento de sistemas integrativos
para consulta transversal em todas as instituicoes.

Palavras-chave: Sistema de Informacdo. Informacao Cientifica e Tecnoldgica.
Instituicdes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagéo (ICT). Nucleos de Inovagao
Tecnoldgica (NIT). Inovagao.



ABSTRACT

Scientific, Technological, and Innovation Institutions (ICT in Portuguese) are
undergoing transformative shifts, expanding beyond traditional roles in teaching,
research, and extension to embrace the entrepreneurial dimensions of universities.
These changes are propelled by key legislations, namely the Technological Innovation
Law and the Legal Framework for Science, Technology, and Innovation. These legal
frameworks introduce novel initiatives previously underrepresented in academia,
including the management of intellectual property, the promotion of technology
transfer, encouragement of entrepreneurship, and fostering partnerships with the
business and industrial sectors. In this dynamic and innovative landscape, establishing
effective mechanisms for the dissemination and visibility of ICT capabilities is
imperative, whether through information systems or strategic initiatives. An observation
of the current scenario reveals fragmentation, lack of organization, and limited
accessibility to scientific and technological information within the Brazilian ICT context.
This underscores the absence of a centralized management unit for integrated
information. In response to this situation, this research aims to diagnose the means of
disseminating scientific and technological information in Brazilian ICT. The study is
structured in four stages: categorization of scientific and technological information,
collection and analysis of perceptions from researchers and companies regarding
information systems, mapping and analysis of systems using responses from
Technological Innovation Centres (NIT in Portuguese), and, finally, proposing a
prototype for a unified query system. To fulfil the methodological aspects, the study
engaged in the categorization of 14 vectors of scientific and technological information
produced by ICT. The analysis of information systems revealed that 19% of ICTs lack
a system for any vector, while only 3% have a system for all vectors. Notably, the
vector "legislation and regulation of ICT in innovation" stands out, with more than 50%
of ICTs having an information system for it. The primary strategy for the origin of these
information systems is internal development. Based on responses from 161 NITs, an
information system prototype (public consultation interface) has been developed. This
prototype facilitates access to ICT information systems and enables simultaneous
consultation of all systems across all vectors. The proposed public consultation system
prototype marks a crucial step toward transparency and accessibility of information.
In conclusion, the importance of improving the dissemination of scientific and
technological information is evident in the inclusion of this topic in the FORTEC
(Portuguese acronym for Innovation and Technology Transfer Managers Forum)
Innovation Survey in 2020 and the systematization initiatives identified in the diagnosis.
While progress has been made, there is still room for advancement, whether through
collaborative development, increased sharing of individually developed systems, or the
creation of integrative systems for cross-institutional consultation.

Keywords: Information System. Scientific and Technological Information. Scientific,
Technological and Innovation Institutions. Technology Transfer Offices. Innovation.
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1 INTRODUGAO

Esta secdo consiste em contextualizar o tema da pesquisa, o problema
diagnosticado e suas proposi¢des, a motivagéo e relevancia do trabalho proposto, os
objetivos, tanto o geral como os especificos, a aderéncia do estudo ao campo da
Ciéncia, Tecnologia e Sociedade (CTS), e de como foi arquitetado e estruturado. A
intencdo é dar ao leitor uma visdo geral dos assuntos, objetivos e resultados que

encontrara durante a apresentacio deste estudo.

1.1 CONTEXTUALIZAGAO

O potencial da ciéncia e tecnologia € vislumbrado no Brasil desde 1988, quando
a Constituicdo Federal, nos seus artigos 218 e 219, capitulo IV que trata da CIENCIA
E TECNOLOGIA, consolidou normativas que as impulsionaram. Tais normativas
estabelecem que o “Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa e a capacitagao tecnoldgica” (BRASIL, 1988) e pretendem valorizar seu povo
quando estabelecem que “o mercado interno integra o patrimdnio nacional e sera
incentivado de modo a viabilizar o desenvolvimento cultural e socioecondmico, o bem-
estar da populacéo e a autonomia tecnoldgica do pais” (BRASIL, 1988). De 1988 até
2023, o Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CTI), as politicas
brasileiras, os fundos de investimentos, o mercado, com a expansao das startups e
spin-offs, amadureceram e estdo em um processo dinamico de evolugao.

Nesse espaco de promogdo ao desenvolvimento cientifico, da pesquisa e da
capacitagao tecnoldgica, as Instituigdes Cientificas e Tecnoldgicas (ICT), incluindo as
universidades, institutos de pesquisa, entre outros, destacam-se e tém sido essenciais
na formacdo de profissionais de diversas areas do saber, da producdo do
conhecimento, do desenvolvimento de pesquisas e tecnologias, das interagdes com o
publico interno e externo, resultando em beneficios diretos e indiretos a sociedade.

Inclusive a Lei de Inovagao Tecnoldgica (LIT), define ICT como sendo:

[...] 6rgao ou entidade da administragao publica direta ou indireta ou pessoa
juridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente constituida sob as
leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua missao
institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou
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aplicada de carater cientifico ou tecnoldgico ou o desenvolvimento de novos
produtos, servigcos ou processos (BRASIL, 2004).

Diante dessa perspectiva e apds a segunda revolugdo académica’, a
universidade vem desenvolvendo suas atividades tendo como base a triade i. Ensino
(original), ii. Pesquisa (primeira revolugdo) e Desenvolvimento Econémico e Social
(segunda revolugao), a qual se pode chamar de iii. Extensdo (ALMEIDA; CRUZ,
2010). Esta pesquisa focou principalmente nos resultados advindos das atividades de
Pesquisa e Extensao das ICT brasileiras.

Juntamente com as atividades de extensao e pesquisa, o incentivo e apoio para
a inovagao, pelas ICT, germinaram fortemente em decorréncia das novas legislagdes
brasileiras em ciéncia, tecnologia e inovagao, o que trouxe as universidades o conceito
de universidade empreendedora. Cassiavilani (2020) diz que esse conceito esta bem
atrelado a extensdo universitaria, sendo este um caminho que insere a universidade
ativamente no desenvolvimento social e econbmico regionalmente, por meio dos
programas de extensao tradicionais, da protecdo de Propriedade Intelectual (Pl), da
transferéncia de tecnologia e do incentivo ao empreendedorismo e a inovagao.

Para algumas dessas atividades, s&o os Nucleos de Inovagao Tecnologica
(NIT)? de cada ICT — que assumem o protagonismo. Corroborando com esse
pensamento, Brockveld (2017) diz que, os NIT sdo os responsaveis por monitorar e
mapear pesquisas com potencial de protegao por Pl; por acompanhar, executar e gerir
os contratos de comercializagao; por promover a interacdo da universidade com o
meio empresarial e com a sociedade; bem como coordenar, propor e executar a
politica de inovacao da Instituicao.

Toda essa dinamica, especialmente no que se refere a segunda revolugao

académica juntamente com o conceito de universidade empreendedora, impulsionou

1 Somente no século XIX, em especial na Alemanha, na Franga e na Inglaterra, no escopo da primeira
revolucdo na missao da Universidade, surge a segunda missido (pesquisa). Naquele momento, a
insercao da pesquisa na missao e a criagao dos Centros de Pesquisa foram mudangas disruptivas nas
instituicoes. Na segunda metade do século XX, em especial nos Estados Unidos, surge a segunda
revolucdo na missdo, com a emergéncia da inovagao e a atuagido da Universidade como vetor (e
protagonista) do processo de desenvolvimento econdémico e social da sociedade onde esta inserida
(AUDY, 2017).

2 Nucleo de Inovagédo Tecnoldgica (NIT): estrutura instituida por uma ou mais ICT, com ou sem
personalidade juridica prépria, que tenha por finalidade a gestédo de politica institucional de inovagao e
por competéncias minimas as  atribuicbes previstas nesta Lei. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13243.htm#art2. Acesso em: 30 jan.
2021. Sao comumente chamados também de Escritérios de Transferéncia de Tecnologia (ETT), no
exterior.
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caminhos a fim de garantir a seguranca juridica, via estabelecimento de legisla¢des
que regulamentaram as interagdes inerentes a esse processo de pesquisa basica e
aplicada no desenvolvimento cientifico e tecnolégico em conjunto com as empresas e
com a comunidade externa em geral.

Assim, no Brasil, houve a publicagdo da Lei de Inovagao (LIT) n°® 10.973/20043
e seu Decreto (BRASIL, 2005)*, seguido do Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagdo (MLCTI)®> em 2016 (Lei n® 13.243/2016), e seu Decreto Regulamentador n°
9.283 publicado em 2018, o qual vem impulsionando as Universidades e Institutos de
Pesquisa a adotarem novos comportamentos ofertando protocolos mais dinamicos,
arrojados e empreendedores. A promulgacdo do MLCTI vem estimulando a criagéo
de ambientes favoraveis a inovagdo, ao desenvolvimento cientifico e tecnologico no
Brasil, regulamentando e promovendo a aproximagao entre as ICT e o setor privado,
o que torna esse processo mais dinamico (CASSIAVILANI, 2020), requerendo um viés
de negdcio no que diz respeito aos resultados das pesquisas.

Bem consolidada, a atividade de pesquisa tem como resultado o
desenvolvimento da ciéncia, seja ela basica ou aplicada. Ela juntamente com a
atividade de extensado, tem se configurado como a base do desenvolvimento da
tecnologia, e a tecnologia tem poder de controlar o desenvolvimento social e
econdmico, sendo extremamente importante para mudar qualquer situacdo, como
proposto por Hammarskjold (1975). Isso posto, comprova o que Marcovitch (2018)
discorre quando aborda que o sistema organizacional de uma ICT, preferencialmente
a universidade publica, “recebe insumos (inputs) de fonte externa e entrega resultados
e impactos (outputs) a sociedade” (MARCOVITCH, 2018, p. 99).

Essas informagbes necessitam ser coletadas, sistematizadas e disseminadas,
para, assim, alcangarem o publico externo, seja o setor privado, ou a sociedade. De
acordo com Volkwein, Liu e Woodell (2012), as informacdes cientificas e tecnoldgicas
nas universidades sao geradas conforme as necessidades das faculdades, institutos,
departamentos e centros e, com isso, a responsabilidade e autoridade dessas
informagdes s&o fragmentadas, tanto dentro como fora da Instituigdo. A fragmentagao

devido a natureza e a cultura da instituicdo, é caracteristica do sistema, no entanto,

3 Lein®10.973, de 2 de dezembro de 2004.
4 Decreto n° 5.563, de 11 de outubro de 2005.
5 Decreto n° 9.283, de 7 de fevereiro de 2018.
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nao pode impedir os fluxos integradores de informagdes e a articulagdo de estudos
longitudinais de cultura institucional.

Tendo isso como pano de fundo e considerando as particularidades de cada
instituicdo, ndo ha um unico processo que possa ser adotado e usado por todas as
ICT. Sendo assim, cada instituicdo deve desenvolver seu proprio processo — sistema
de informacéo® - para adaptar-se aos diferentes tipos de desenvolvimento, cultura,
organizagao, experiéncia dos envolvidos, entre outros (LOPES, 2004). Desta maneira,
Medeiros (2020a) assevera que a produgédo de informagdo em grande quantidade
pelas universidades e institutos de pesquisa, leva-os a criarem portais corporativos
diversos, tendo a necessidade de atender a diferentes publicos.

Observam-se algumas fontes brasileiras de disseminagdo do conhecimento
cientifico e tecnolégico nas quais ha possibilidade de realizar consultas, a depender
da necessidade de cada usuario, como, por exemplo: a Plataforma Lattes, incluindo o
curriculo lattes, diretério de pesquisa e a integragao de todas as institui¢gdes brasileiras
em uma unica base; base de dados do Instituto Nacional da Propriedade Industrial
(INPI), efetuando a protegédo por registros/depositos das propriedades industriais
(patentes de invengao, modelo de utilidade, desenho industrial, marcas e indicagao
geografica), bem como do programa de computador (direito autoral) e do circuito
integrado (sui generis) no Brasil; a Plataforma Nacional de Infraestrutura de Pesquisa
MCTI, entre outros. Porém, cada uma delas objetiva divulgar um tipo de informacao,
seja propriedade intelectual, produgao cientifica, pesquisadores e suas areas de
conhecimento, tendo fontes de consultas fragmentadas, pois cada uma tem a sua
prépria base. Por conseguinte, essas bases possuem informagdes que foram geradas
pelas ICT, mas a propria ICT normalmente ndo tem um UuUnico “sistema” para
disponibilizar de forma unificada as informagdes que a ela estao ligadas.

Como forma de individualizar e personalizar essas informacdes, a base
SOMOS (desenvolvido e ofertado pela Universidade Federal de minas Gerais [UFMG]
— sendo paga para outras ICT) foi desenvolvida com o intuito de mapear inicialmente
as competéncias da UFMG e agora tem sido ofertada e utilizada em outras ICT, por

meio de prestacao de servigo. Isso demonstra a necessidade das ICT em possuir

6 Um Sistema de Informagao (Sl) é caracterizado por constituir um conjunto de componentes inter-
relacionados que recupera, processa, armazena e distribui a informagao, que resulta em suporte a
tomada de decisdo, a coordenagao e ao controle organizacionais, a analise de situagcdes complexas e
a criagao de novos produtos e servigos (LAUDON; LAUDON, 1999).
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algum mecanismo, vulgo sistema de informacéo, a fim de facilitar as consultas, de
forma sistematizada e integrada, sobre suas competéncias, seus pesquisadores e
suas potencialidades. Outra iniciativa que visa divulgar as tecnologias protegidas pela
legislacdo da Pl das ICT sao as Vitrines Tecnoldgicas, em que algumas ICT optam
por desenvolver internamente ou comprar sistemas de informagao com esse objetivo.
Esses sdo alguns exemplos que tém a finalidade de identificar a fragmentacéo das
informagdes quanto as competéncias de cada Instituicdo. Santos Junior (1996)
identificou o crescimento exponencial das informagbes e a necessidade da
disponibilizacdo delas, em todos os tipos de suporte, sobre a produgéao cientifica e
tecnolégica. Esse acumulo vertiginoso mostra a importancia de trabalhar a informagao
bruta, seleciona-la, depura-la e dissemina-la aos usuarios e clientes, que irdo
transforma-la em decisdes estratégicas e operacionais (SANTOS JUNIOR, 1996).

Barcena, Cruz-Mejia e Ruiz (2022) asseveram que o crescimento na execugao
de politicas publicas apoiadas em solugbes digitais, nas ultimas décadas, pelas
instituicbes governamentais na América Latina, ocasionou o desenvolvimento de
maneira desordenada, trazendo implementacao de solug¢des isoladas de Tecnologia
da Informacdo (Tl). Como resultado, houve a fragmentagdo dos sistemas de
informacéo, prejudicando sua velocidade de processamento, bem como a integridade
e a oportunidade das informagdes que geram.

Diante desse cenario, constata-se que a producédo de conhecimento gerada
nas ICT €& uma fonte de informagao extremamente rica e é o insumo para potencializar
a colaboragao com a comunidade externa e a sociedade. Essa ponte, entre as ICT e
o setor privado, empresas, entidades governamentais, investidores, entre outras
instituicoes, possibilita o0 desenvolvimento econdmico, social, ambiental e inovativo do
Pais. A essa interacdo dar-se-a o nome de “colaboragédo inovativa”, que visa expandir
a colaboragao cientifica, tecnoldgica, de inovagao e de empreendedorismo.

Com a nova dindmica de cooperacdo e parcerias trazida pelo MLCTI,
vislumbra-se o estabelecimento de sistemas computacionais contendo informacdes
estratégicas das ICT de maneira articulada a fim de potencializar essa aproximagéo,
ou seja, que fagcam a ponte entre parceiros externos e instituicbes (ROCHA, 2018).

A lacuna desta pesquisa foi encontrada diante da falta de evidéncias de
trabalhos sobre os sistemas de informagao contendo a divulgagao das informacdes
cientificas e tecnoldgicas das ICT brasileiras. Observam-se na literatura estudos

focados em uma unica fonte de informagdo, como vitrines tecnoldgicas, portal de
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inovacdo — que divulga algumas competéncias (ofertas), Plataforma Lattes e
propostas de sistema para estudos de casos de uma determinada ICT, mas ndo um
levantamento e diagndstico das ICT brasileiras no geral, considerando todos os
vetores de fontes de informacdo. Além disso, ndo ha analises que atestem se esse
sistema computacional contribuiria para a disseminag¢ao das informagdes, visibilidade
das competéncias das instituicbes e tampouco se isso seria o0 suficiente para
potencializar a colaborag&o inovativa.

Considerando esse cenario, o presente estudo categorizou quatorze (14)
vetores de fontes de informacgao possiveis e coletou respostas de 138 ICT brasileiras,
via seus NIT, objetivando o diagndstico sobre a disseminacédo de suas informacoes
cientificas e tecnologicas - que por consequéncia divulgaram suas competéncias.
Segue a descrigao dos vetores categorizados: 1) Propriedade intelectual protegida; 2)
Propriedade intelectual licenciada; 3) Spin-offs; 4) Empresas-filhas; 5) Empresa(s)
Junior(es); 6) Servigos prestados pela ICT; 7) Especialistas ou grupos de especialistas
que prestam servicos; 8) Laboratorios, equipamentos e outras infraestruturas
disponiveis; 9) Docentes/pesquisadores e suas competéncias e areas do saber; 10)
Producéo cientifica de seus docentes e pesquisadores; 11) Pesquisa e extensao de
docentes, discentes, técnicos e pesquisadores; 12) Servigos prestados pelo NIT para
a ICT; 13) Legislacdo e regulamentagédo interna da ICT sobre inovacgéo; 14)

Oportunidades de capacitacdo em inovacao ofertadas pela ICT/NIT.

1.2 PROBLEMA DE PESQUISA

Diante do contexto apresentado e levando-se em consideragdo as lacunas
encontradas na literatura, o problema da pesquisa foi pensado. Assim, partindo da
nova atuacao das ICT como Universidades Empreendedoras e da promulgacéo e
estimulo do MLCTI, o problema da pesquisa foi desenhado da seguinte maneira:

“‘As ICT divulgam suas informagdes cientificas e tecnoldgicas, tais como:
propriedade intelectual protegida e licenciada, empresas-filhas, spin-offs, laboratorios,
pesquisadores, grupos de pesquisas, regulamentagdes e formagdo em inovagao e
empreendedorismo; de forma unificada, organizada e acessivel, por meio de sistemas
de informag&o?”

Como resposta a esta questao, apresentam-se uma (1) hipétese:
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P1: A divulgacédo das informagdes cientificas e tecnolégicas das ICT ainda
ocorre de maneira fragmentada, o que dificulta o acesso as informagdes pela
comunidade interna e externa. Inclusive pode diminuir a conexao entre a oferta de
competéncias da instituicio e as demandas das empresas e da sociedade. As
informacgdes estdo disseminadas separadamente, sob a geréncia de cada unidade
dentro da instituicdo, e ndo ha nenhum érgao que as compile e integre. Nem todas as

informagdes sao divulgadas.

1.3 MOTIVAGAO E RELEVANCIA

Considerando os argumentos apresentados na contextualizagdo (1.1), a
experiéncia profissional da autora e a literatura apresentada, foi construido o alicerce
da motivacao e da importancia.

Cabe ressaltar a informacdo de que a autora é graduada em Ciéncia da
Informagao e Biblioteconomia, tendo aporte tedrico e experiéncia profissional em
tratamento e recuperacao da informacao. Obteve nessa formacgao a capacitagao para
tratar a informagado e disponibiliza-la de maneira mais pratica, eficiente e exata,
habilidade que contribui significativamente para a proposi¢cao e o desenvolvimento da
pesquisa.

Além disso, a pesquisadora construiu sua vida profissional desenvolvendo
atividades em um NIT da Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar), denominado
Agéncia de Inovacao da UFSCar, onde iniciou sua carreira em meados de 2004.
Durante esses 19 anos, teve a oportunidade de se capacitar e se tornar especialista
nas seguintes areas: propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia,
empreendedorismo, inovacao e gestao de NIT. Nesse percurso, concluiu o mestrado
estudando a percepcao dos docentes da UFSCar sobre a Agéncia de Inovagéo, em
2010.

A autora absorveu a experiéncia da pratica vivenciada na rotina diante de
situacdes diversas e sempre com novos desafios. Participou, ainda, de eventos sobre
as questodes legislativas brasileiras que envolvem a discussao da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagéo, sobre a gestédo e atuagao de NIT, sobre a importéncia e o papel das ICT,
nesse cenario. Adicionalmente, recebeu e se reuniu com empresas e outras

entidades, vivenciando o dia a dia da organizagao, suas deficiéncias e seus acertos.
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Inicialmente, a ideia da proposi¢cao desta pesquisa surgiu diante das dificuldades
enfrentadas e das necessidades observadas durante a vivéncia da autora.
Corroborando com essa ideia inicial, foram encontradas na literatura pistas que
fundamentaram a pesquisa.

Reforgando o papel e o impacto da universidade publica, tém-se quatro (4)
aspectos: 1) “formacgao de capital humano” — ensino; 2) “pesquisas” — que propiciam
a expansao do “estoque de conhecimento da sociedade” — pesquisa; 3) “o0 progresso
técnico e o surgimento de novas empresas” — extensao e inovagao; e 4) “dinamizagao
da economia dos municipios” por meio da movimentacdo de recursos financeiros
relacionados ao funcionamento das universidades e pela quantidade de empregos
diretos e indiretos gerados (LOPES, 2000).

Na extens&o, a origem de demanda a ser atendida nasce no setor produtivo em
muitos casos. Para execucdo dessa demanda, a empresa destina recursos a pesquisa
cientifica, e em contrapartida, respeitando a plena autonomia universitaria, espera
resultados contendo solugdes tecnoldgicas, patentes e servigos focados em suas
prioridades (MARCOVITCH, 2018). Ou seja, “a exceléncia da pesquisa tecnoldgica ou
cientifica, traduzida em beneficios coletivos, é a sua referéncia mais alta e mais
significativa” (MARCOVITCH, 2018, p. 100).

Como mencionado na contextualizacdo, a insercdo da inovagdao e do
empreendedorismo aprimora as interacbes e os resultados, o que acarreta uma
grande mudanga na missao das instituigdes de educagao, gerando a necessidade de
novas relacdes entre ensino, pesquisa e extensao. Também deverao ser estimuladas
as novas relagbes com as empresas (publicas e privadas) e com os governos (locais,
regionais e nacionais).

Tal mudanca faz repensar a reestruturacdo das unidades académicas,
imprescindiveis para fazer frente a essa nova realidade, propondo NIT e/ou Escritérios
de Transferéncias de Tecnologia (ETT), Centros de Inovagdo Cientificos e
Tecnologicos, Parques Cientificos e Tecnoldgicos, Institutos de Pesquisas aplicadas
ao meio empresarial, espagcos de coworking, incubadoras, aceleradoras, fablabs e
distritos de inovacgéao (AUDY, 2017).

Reforcando as mudancgas de fungdes da universidade sob a o6tica da Lei de
Inovagao, de acordo com Stal e Fujino (2005), no Brasil, as universidades participam
do processo de inovagao por meio da relagao universidade-empresa. Ela garante o

avancgo da ciéncia dentro da universidade, que sera a base para a inovacao a ser
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produzida e comercializada nas empresas, com a oferta ao mercado e a sociedade
de novos produtos e servigos. Esse processo, chamado também de transferéncia dos
resultados da pesquisa para as empresas, € fundamental para garantir o fluxo de
informagdes e ativagao dentro do Sistema Nacional de Inovagéo (SNI).

O fluxo de informagdes cientificas e tecnoldgicas diz respeito as informagdes
sobre as competéncias oferecidas por essa ICT, como: 0s servi¢cos, as pesquisas, 0s
laboratérios, as patentes, dentre outros. Suas competéncias estdo dispersas no site
principal das ICT e/ou nos sites especificos de seus departamentos, laboratorios,
centros e unidades, ou seja, ndo ha um unico sistema de informagao que integre todas
essas informacgdes. Esse cenario criou certa dificuldade em mostrar amplamente todo
o potencial da universidade.

Nesse sentido, observa-se que as informagdes sao disponibilizadas de forma
parcial e ndo concentradas em uma unica plataforma ou sistema, nao considerando
toda a comunidade e, favorecendo, de certa forma, somente aqueles pesquisadores
que sdo conhecidos ou que tiveram contato com o NIT em algum momento do
trabalho, ndo apresentando, de fato, todas as possibilidades disponiveis para que
pudesse ocorrer uma futura interagdo e/ou desenvolvimento de projeto conjunto.

De acordo com Cooke (1992); Cubukcu e Gumus (2015); Lee et al. (2010), as
plataformas tecnolégicas sao cruciais para atingir o objetivo de impulsionar
economicamente uma area geografica, pois € um mecanismo de integracao e redes
de relacionamentos que visam a disseminagao e troca de conhecimento, de forma que
os atores conhegam as necessidades uns dos outros. Essa integracéo é essencial
para estruturar, disseminar e resultar em eficiéncia.

A adogao adequada da disponibilizacao das informacdes de competéncias das
instituicées, via sistema computacional, pode levar ao melhor entendimento pelo
publico externo do que é ofertado e as competéncias que possuem para resolver
demandas direcionadas e, consequentemente, aumentar o numero de projetos de
parceiros e interagdes com a comunidade externa, estreitar lagcos e dar transparéncia
para os resultados das universidades (ROCHA, 2018).

E valido mencionar que a definicdo da questdo problema, o desenvolvimento
da pesquisa e seus resultados levaram em consideragao as restricdes de tempo habil
impostas pelo trabalho como servidora publica, o que impossibilita a dedicacao

exclusiva a pesquisa.



31

1.4 OBJETIVOS

Esta pesquisa tem como objetivo geral diagnosticar o meio de disseminagao

das informagdes cientificas e tecnoldgicas no contexto das ICT brasileiras — por

intermédio dos NIT —, via sistemas de informacao, a luz do que preconiza o Marco

Legal de CTI e o conceito de universidade empreendedora.

Detalhando o objetivo geral, temos como objetivos especificos:

1.

Mapear e analisar as atividades cientifica, tecnoldogica e de inovagao
produzidas nas ICT, tanto as previstas no Marco Legal de Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao, como na sua rotina;

Identificar e analisar os sistemas computacionais que divulgam as
atividades cientificas e tecnoldgicas nas ICT brasileiras;

Estudar e sistematizar as iniciativas de divulgacdes cientificas e
tecnoldgicas;

Mapear e analisar quais sistemas contém informagdes relevantes e
como elas estdo funcionando;

Propor protétipo de sistema de informacdo que possibilite a consulta

publica das informagdes cientificas e tecnoldgicas das ICT.

De maneira resumida e estruturada visualmente, estdo descritos quais seréo

os inputs e outputs fornecidos pela pesquisa em questao (Figura 1).
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Figura 1 — Inputs e Outputs da pesquisa

Revisdo Bibliografica
Diagnéstico dos sistemas de informagéo

cientificas e tecnolégicas nas ICT brasileiras
Categorizagdo das fontes de informacdo

or vetores e seus Usuarios
Input p Output

Percepcéo dos Pesquisadores e Prototipo de sistema de busca
Empresas

Mapeamento das informacgées publicas
cientificas e tecnolégicas produzidas pelas
ICT

Fonte: Elaboragéao propria.

1.5 ADERENCIA DO ESTUDO AO CAMPO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E
SOCIEDADE - CTS

Os alunos e a comunidade académica mostram-se bastante interessados na
incorporagao dessas novas modalidades, e as pesquisas de maneira geral também
tém sido demandadas pelas Empresas, para que sejam incorporadas por elas. Desta
maneira, o desafio que se apresenta é a proposicao e implementacao de alternativas
que considerem os valores de igualdade, equidade e solidariedade nas questbes
econdmicas, em um novo modelo de desenvolvimento tecnoldgico, adotando o
compromisso ético (SACHS, 2008).

Ao colocar o processo técnico cientifico no contexto social e defender a
necessidade da participacdo democratica na orientagdo do seu desenvolvimento, os
estudos de CTS adquirem uma relevancia publica de primeira magnitude. Hoje, as
questdes relativas a ciéncia e a tecnologia e sua importancia na definigdo das
condigdes da vida humana extravasam o ambito académico para converter-se em
centro de atencgao e interesse do conjunto da sociedade (BAZZO et al., 2003). Com
base na afirmagao de Bazzo et al. (2003), o processo de desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico que ocorre dentro das ICT abrange pesquisa e tecnologia que dialogam
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com a sociedade e desembocam em beneficios @ comunidade. Neste sentido, esta
pesquisa esta relacionada com o campo CTS, na medida em que enfatiza como esse
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico pode proporcionar o bem-estar do usuario
final e trazer beneficios para a sociedade.

Nesse sentido, “qualquer pais que falhe na utilizagdo eficaz da tecnologia
acaba, provavelmente, por se atrasar no desenvolvimento humano e ficar
marginalizado na economia mundial” (PROGRAMA DAS NACOES UNIDAS PARA...,
2001, p. 1). Contudo, é preciso estar atento a orientagdo do desenvolvimento
tecnolégico, como bem colocou Freitas e Segatto (2014), para nao ser dominada pelo
atendimento das demandas somente do mercado (oferta e demanda). As
necessidades da sociedade, especialmente das comunidades locais que deveriam ser
as mais beneficiadas pelo emprego da tecnologia, devem ser levadas em
consideragcao. Complementando a afirmacédo acima, Feenberg (2005, p. 2), bem
antes, ja assevera que a “sociedade € organizada ao redor da tecnologia, o poder
tecnologico € a fonte de poder desta sociedade”. Um mundo ideal, deveria criar bases
nessas discussdes, de modo, que a sociedade, ao contrario do que ja ocorre, nao

fosse refém de tecnologia sem sustentabilidade e que impactam a natureza.

1.6 ESTRUTURA E APRESENTAGCAO DO TRABALHO

Este subcapitulo aborda a forma de organizacao da pesquisa, mostrando como
ela foi pensada, estruturada e, consequentemente, apresenta os demais capitulos,
subcapitulos e descreve quais assuntos a integram. A Introdugdo (capitulo 1)
descreve a proposta da pesquisa e o0 seu desenvolvimento, partindo da
contextualizagdo do tema abordado no trabalho (1.1), apresenta os problemas de
pesquisa (1.2), descreve a motivagao e importancia (1.3), discorre sobre quais sao os
objetivos, tanto geral como especifico (1.4), aborda como o tema de pesquisa se
relaciona com o campo da CTS (1.5) e, por fim, mostra como foi pensada a parte da
estruturagdo (1.6), a qual estamos. O campo da CTS traz o conceito da Tecnologia
Social, a qual tem traz um olhar mais sustentavel e sensivel no que diz respeito as
tecnologias.

No capitulo (2) foi explorado a reviséo bibliografica ou o embasamento tedrico,

que apresenta todos os conteudos que serviram de alicerce ao desenvolvimento da
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referida pesquisa. Para tanto, pensando na légica dos assuntos mais gerais para os
especificos, iniciou com a discussdo com as nuances que permeiam a Inovagao (2.1),
suas definigdes, conceitos e aplicagdes. O subcapitulo 2.1.1, compila alguns modelos
de inovagao, mostra quem s&o seus atores, enfatizando as ICT, um dos autores do
SNI. Também demonstra como esse sistema foi construido ao longo da histéria e é
entendido até 2023. A abordagem do papel das universidades neste contexto da CTI
impacta as atividades e desemboca na constru¢gao de um novo modelo de Instituicéo,
as Universidades Empreendedoras, que contribui para alavancar a ciéncia, tecnologia
e inovagao (subcapitulo 2.1.2).

Outro ponto chave da pesquisa foi entender, quais as politicas (2.2),
regulamentagdes, normativas e programas sobre CTl e como elas influenciam a rotina
e a execugao das atividades das ICT. O subcapitulo (2.2.1) demonstrou como o Brasil
chegou até aqui e como isso esta repercutindo na constru¢gdo do SNI, salientando a
contextualizagao histérica. No percurso da histéria, foi promulgada duas Leis que
regem integralmente esse trabalho, a LIT e o MLCTI (2.2.2), que foram bastante
exploradas.

No capitulo 2.3 foi debatido a gestao organizacional dentro das ICT brasileiras
no que diz respeito as atividades de ciéncia, tecnologia e inovagado. Dessa forma, o
subcapitulo 2.3.1 trouxe as referéncias na literatura das possiveis informacdes
cientificas e tecnoldgicas, suas definicdes e interagbes. Além disso, incluiu
brevemente os conceitos de “comunicacao cientifica” e “divulgacao cientifica”. Ainda
nessa abordagem, o subcapitulo 2.3.2, expbs as questdes inerentes as possiveis
interacoes das ICT brasileiras com o publico externo, como também quais os
mecanismos utilizados para transferir o conhecimento gerado nas Instituicbes ao
publico externo.

Ainda no quesito embasamento tedrico, o ultimo capitulo 2.4 discutiu os
sistemas de informagao, que foram objeto de estudo no percurso deste trabalho. O
subcapitulo 2.4.1 versa sobre os conceitos e caracterizacbes dos sistemas de
informacgé&o, principalmente para a aplicar nos objetivos gerais e especificos desta
pesquisa. Outro ponto importante para a discussdo se refere a compreensido das
“Unidades de Inteligéncia”, que se assemelham com o objeto do estudo. No caso do
subcapitulo 2.4.2, houve um levantamento, compilamento e exposigdo dos sistemas

de informacao, que sao publicos e disponiveis, para a CTI no Brasil. E terminando a
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discussao sobre os sistemas de informacao, o subcapitulo 2.4.3, discorreu o que foi
encontrado na literatura sobre o entendimento das ICT como sistemas de informagao.

O capitulo 3 trouxe a discussao sobre a metodologia utilizada para a realizagao
desta pesquisa, abordando tanto a parte da literatura como a descricdo das etapas. O
subcapitulo 3.1 conceituou e revisou quais os tipos de metodologias usadas na
pesquisa, descrevendo a pesquisa descritiva, exploratéria e as técnicas. Apos a
apresentacao dos conceitos e tipos, o subcapitulo 3.2 mostrou como foi construida a
pesquisa etapa por etapa. A primeira delas foi a descricdo do passo-a-passo das
entrevistas, subcapitulo 3.2.1; seguido da categorizagdo das fontes de informagéao
cientifica e tecnolégica nas ICT brasileiras, via seus NIT, subcapitulo 3.2.2;
mapeamento dos sistemas de informacéo cientifica e tecnoldgica enfatizando a coleta
de dados (3.2.3) e a analise dos dados (3.2.4).

A fim de apresentar os dados e as analises elaboradas, foi escrito o capitulo 4.
O subcapitulo 4.1 fez a categorizagao as informacgdes cientificas e tecnoldgicas pelos
vetores relacionando-as com seus usuarios; ja o 4.2 trouxe a compilagdo dos dados
da entrevista que identificou a percepgcao dos pesquisadores e empresas; e 0 4.3
apresentou o0 mapeamento dos sistemas de informagao cientifica e tecnoldgica de
maneira geral. Para cada tipo de tipologia, foram demonstrados as analises das
respostas, as quais foram identificadas pelos seguintes subcapitulos: Propriedade
intelectual protegida (4.3.1); Propriedade intelectual licenciada (4.3.2); Spin-offs
(4.3.3); Empresas-filhas (4.3.4); Empresa(s) Junior(es) (4.3.5); Servigos prestados
pela ICT (4.3.6); Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos
(4.3.7); Laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis (4.3.8);
Docentes / pesquisadores e suas competéncias e areas do saber (4.3.9); Produgao
cientifica de seus docentes e pesquisadores (4.3.10); Pesquisa e extensdo de
docentes, discentes, técnicos e pesquisadores (4.3.11); Servigos prestados pelo NIT
para a ICT (4.3.12); Legislacdo e regulamentacgao interna da ICT sobre inovagao
(4.3.13); Oportunidades de capacitagao em inovagéao ofertadas pela ICT/NIT (4.3.14).
No subcapitulo 4.4, exibiu a proposta de protétipo de sistema de busca utilizando as
bases citadas nos resultados coletados.

Por fim, no capitulo 5, expde-se as consideracoes finais, que € uma sintese dos

resultados obtidos tendo como base a reviséo bibliografica.
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As referéncias bibliograficas sao elencadas no capitulo 6, acrescidas dos apéndices
A - Entrevista - Pesquisadores UFSCar, B - Entrevista - Empresas, C - Formulario de

coleta de dados 2020 e D - Formulario de coleta de dados 2021.
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2 EMBASAMENTO TEORICO

O presente capitulo tem por finalidade apresentar o conteudo tedrico que
embasa a referida pesquisa. Visualiza-se que somente a partir dos conceitos, teorias
e proposigdes anteriormente explanadas e validadas pela comunidade cientifica foi
possivel proceder com a elaboracdo da pesquisa, em relacdo as analises e
consideragdes previstas. Desse modo, objetivou-se visitar e perpassar por todos os
assuntos que compdem a pesquisa, fazendo-os dialogar em um movimento
interdisciplinar, dando subsidios ao leitor de um entendimento amplo e ao mesmo
tempo aprofundado acerca da tematica. O conteudo a seguir trara a ponderacgéo e
entendimento acerca do conceito de “inovagao”, para posteriormente apresentar seus
modelos, o Sistema Nacional de Inovacgao, a discussao do papel da universidade no

contexto da CTl e a premissa da universidade empreendedora.

2.1 INOVAGAO

Este subcapitulo aborda os conceitos de inovagdo que orientaram o
desenvolvimento desta pesquisa, de forma ndo exaustiva, tendo em vista que o
conceito de inovagéo é amplo, geral e dinamico. Historicamente se apresentam alguns
conceitos, como o oriundo do Manual de Oslo (OECD, 2005)’, que categoriza 4 tipos
de inovagao (inovacgao de produto, inovagao de processo, inovagao de marketing e
inovacao organizacional), e ainda das LIT e do MLCTI, que estdo embasados em
legislagées que deverdao ser empregadas pelos atores que compdem o sistema de
inovacéo, e portanto, sdo definidas como inovagéo tecnoldgica.

Nesta pesquisa, o conceito de inovagao considerado se aproxima da visdo da

LIT, que indica que seria:

Introdugao de novidade ou aperfeicoamento no ambiente produtivo e social
que resulte em novos produtos, servigos ou processos ou que compreenda a
agregacgao de novas funcionalidades ou caracteristicas a produto, servigo ou
processo ja existente que possa resultar em melhorias e em efetivo ganho de
qualidade ou desempenho (BRASIL, 2004, p. 2).

7 Disponivel em: http://www.finep.gov.br/images/apoio-e-financiamento/manualoslo.pdf. Acesso em:
30 jan. 2021.
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Nessa perspectiva, a inovagdo € um processo de transformar ideias ou
descobertas em oportunidades a serem reproduzidas na industria, para
posteriormente chegarem no mercado por meio de um produto, processo, servigo e/ou
tecnologia e desembocam na sociedade para serem consumidas, usadas e
beneficiadas. De acordo com Adair (2010), nem todas as ideias s&o realmente
desenvolvidas, independente do seu potencial. Para que ela funcione e seja
executada, precisa ocorrer 0 processo de inovagdo, que abrange o circulo todo,
inclusive o inicial, de criagdo, invengao ou descoberta, o qual esta concentrado na
concepcao da ideia somente. O processo de inovacao, nesta vertente, é reproduzido
de forma pratica e concreta, ou seja, produzido industrialmente. Martins (2010),
assevera que, mesmo com a baixa Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) nas empresas
brasileiras, as ICT se destacam por contribuirem na geracdo de pesquisas de
qualidade, resultando em processos e produtos a serem incorporados pela Industria
por meio da comercializagao da tecnologia. Desse modo, se for considerada a atual
politica de Ciéncia e Tecnologia (C&T), a empresa € o locus da inovagéao, configurando
como responsavel por levar até a sociedade produtos contendo tecnologias mais
avancgadas, além de reconstruir o conhecimento na forma de produtos e de processos
que serao comercializados, ou seja, direcionados ao mercado, e portanto, ao consumo
(MACIEL; FERNANDES, 2011).

Em 1986, Peter Drucker recomendou aos empreendedores colocar em pratica
a inovacdo de maneira sistematizada, a qual, “consiste na busca deliberada e
organizada de mudangas, e na analise sistematica das oportunidades que tais
mudangas podem oferecer para a inovagao econdmica e social” (DRUCKER, 2003, p.
45). Outro autor que influenciou bastante as teorias da inovagdo é Joseph
Schumpeter, que dizia que a inovagcao conduz o desenvolvimento econdmico via uma
dindmica em que as novas tecnologias substituem as antigas, em um processo
determinado por ele de “destruicdo criadora”, caracterizando-as como inovacdes
‘radicais” e “incrementais” (SCHUMPETER, 1982). Diz ainda, que tais inovagdes
primeiramente surgem de maneira espontanea as novas necessidades da sociedade,
e a partir disso, o sistema produtivo as cria ou modifica, entrando no sistema
econdmico consumido pela sociedade (SCHUMPETER, 1982)

Tal pensamento é reforgado pela autora Torkomian (1997) quando discorre que
a tecnologia se comporta como um bem econdmico: é precificada, do ponto de vista

macroecondmico onde todos os paises necessitam de tecnologias eficientes para
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ampliar as taxas de crescimento e produgao; portanto, na perspectiva
microecondmica, as empresas necessitam de tecnologias para manter
competitividade no mercado e, consequentemente, sobreviverem.

Diante deste contexto e considerando que a pesquisa desenvolvida coletou
informacdes de ICT, um dos atores do sistema de inovacao brasileiro, a referéncia do
conceito de inovagéo esta associada aquela que é gerada dentro dessa realidade, ou
seja, tecnologias que sejam passiveis de proteg¢ao por propriedade intelectual, know
how, conteudo de artigos e trabalhos cientificos, entre outros. Além disso, o objetivo
da coleta das informagdes desta pesquisa, foi identificar como esse conteudo é
divulgado e disponibilizado ao publico externo, com a intengcdo de gerar
desenvolvimento econdémico, social e de bem-estar. Tais resultados estédo

minuciosamente apresentados e discutidos no capitulo quatro (4).

2.1.1 Modelos de inovagao e o Sistema Nacional de Inovagao (SNI)

Percebe-se que no processo de desenvolvimento da inovacao tem-se diversos
atores em conexdo, que compdem um sistema complexo, organico e vivo, o qual
podemos denomina-lo de SNI. Tal sistema €& caracterizado por uma rede de
instituicbes publicas e privadas, que objetivam interagir a fim de promover o
desenvolvimento cientifico e tecnologico de um pais. Essa rede é formada por
universidades, escolas técnicas, institutos de pesquisa, agéncias governamentais de
fomento, empresas de consultoria, empresas, industrias, associacbes empresariais e
agéncias reguladoras, num esforgo de geragao, importagdo, modificagdo, adaptagéo
e difusdo de inovagdes (NELSON, 1993 apud STAL; FUJINO, 2005). Uma das
representacdes que esquematiza as SNls, é o “Triangulo de Sabato”, criado por Jorge
Sabato, que intensifica a interagcao entre governo, empresa e universidade (NELSON,
1993 apud STAL; FUJINO, 2005).

Ha varios modelos de representagdo do SNI de um pais e o Tridangulo de
Sabato é somente um deles. No Quadro 1 pode-se observar as propostas que foram

criadas ao decorrer do tempo.
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Quadro 1 — Evolugdo dos modelos de inovacgéo e suas caracteristicas

Modelo de
Inovagéo

Propositor

Ano

Caracteristica

Linear

Bush

1944
1945

Prevé agdes sequenciais e unidirecionais desde a
pesquisa basica, para a investigacdo aplicada,
desenvolvimento e, por ultimo, para a produgao e
comercializagdo, com separagao clara entre as
acbes das ICT e das empresas (BUSH, 1945).

Elo da Cadeia

Kline e
Rosenberg

1986

E um conjunto de agdes interdependentes e que se
retroalimentam, tendo como protagonista a
empresa. A pesquisa universitaria contribui durante
todo o processo (KLINE; ROSENBERG, 1986).

Economia
Evolucionaria

Freeman
(1987), Lundvall
(1992) e Nelson

(1993)

Sec
XX

As atividades inventivas se alteraram, ao invés de o
locus ser os inventores individuais, passou para os
laboratérios  profissionais de pesquisa e
desenvolvimento (P&D), quer na universidade,
industria ou no governo (FREEMAN, 2008).

O desenvolvimento das aptidées, para alavancar a
estratégia competitiva, pode ser feito através de
esforgo interno proprio ou por meio de interagcao
com outros agentes institucionais e de mercado
como universidades, fornecedores, entre outros.
Assim, empresas, que concorram mediante a
inovagao, deverao ter capacitacbes em P&D, a fim
de se equiparar ou suplantar as concorrentes. Tais
empresas devem “prever” de acordo com seu plano
de agdo, a formacgdo de recursos e capacitagdes,
assim como a configuragdo das rotinas
organizacionais e comerciais” (NELSON, 2006, cap.
4).

Hélice Triplice

Etzkowitz

2003

E a interseccdo das agdes da indUstria, governo, e
universidade, onde a industria opera como local de
producdo, o governo como fontes contratuais que
garante a estabilidade das relagdes de troca, e a
universidade como fonte do conhecimento e
tecnologia (ETZKOWITZ, 2003).

Inovagao aberta

Chesbrough

2003

Um processo de inovagao distribuida que envolve
propositalmente os fluxos da gestdo do
conhecimento através de fronteiras organizacionais,
usando mecanismos pecuniarios e nao pecuniarios,
alinhados com o modelo de negécios da
organizagdo (CHESBROUGH et al., 2017, p. 17).

Hélice
Quéadrupla

Lombardi et al

2012

Considera a Hélice Triplice, que é a interseccao das
agdes do governo, industria e universidade, porém
inclui a sociedade civil como parte desse ambiente,
que adiciona perspectivas de midia e cultura
(LOMBARDI, 2012).

Hélice
Quintupla

Carayannis;
Campbell

2011

Insere na hélice quadrupla o componente meio
ambiente e sustentabilidade. O modelo aponta para
um equilibrio sustentavel entre os caminhos do
desenvolvimento da sociedade e da economia para
a continuacédo do progresso das civilizagdes
humanas (CARAYANNIS; CAMPBELL, 2011).

Fonte: Elaboragao propria.

Todos os modelos tém suas particularidades e o dinamismo que se vé é

essencial, devido a transicao de estilos de vida que a sociedade vem presenciando.
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A inser¢cao de novas tecnologias, os avangos da ciéncia, as mudangas de habitos,
costumes e do modo de se relacionar, transmutam a sociedade e a cultura. A
Organizagao para a Cooperacédo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) se baseia
no entendimento de que o SNI é significamente amplo e complexo, pois tem a
influéncia simultdnea de fatores organizacionais, institucionais e econdmicos na
producao da CTI e abrange os sistemas regionais, nacionais de inovagao, as redes
de apoio e os clusters de industrias (OCDE, 1999).

Apesar do foco no levantamento das informagdes na referida pesquisa serem
as ICT, ndo ha como deixar de citar todos os atores que compdem o sistema nacional,
para que se tenha uma fotografia de como esta estruturado atualmente. Levando em
consideragao que sua configuragdo muda conforme o progresso da sociedade, suas
necessidades consequentemente mudam também. Maskio e Vilha (2015) asseveram
que os sistemas sao constituidos por diferentes "partes interessadas" relacionadas a
universidades, aos centros de pesquisa, as incubadoras tecnoldgicas, as empresas e
ao Estado, que se articulam por meio de politicas publicas para o desenvolvimento
local. Uma representacao dos atores que compdem o SNI e suas conexodes, €

apresentada na Figura 2 abaixo.

Figura 2 —Atores e conexdes do Sistema Nacional de Inovagao (SNI)

ﬁ N SNI 5.

ICT's | intelectual ________ Investldores
ML CapitaIAnjo
Aceleradora “ @
| Sistema S-SEBRAE
Demanda srema
Fab Lab Empresas Mercado
da Sociedade Coworking Start ups ”lNOVACAO"
e Mercado Empresas Junior Spinaffs |
Incubadoras
Parques Tecnoldgicos 1
Pré-incubadoras
-I—“- FINEP
BNDES
— Governo Fomento ) .-,
Hegulagaes Governo / FAps

Fonte: Adaptado de ANPEI (2019), Etzkowitz; Leydesdorff (1996), Monteiro et al. (2019) e Sabato e
Botana (1968).

Os atores por si s6 e isoladamente ndao impactam e ndo potencializam o sistema

de inovacdo, portanto, obrigatoriamente ha que existir conexdes e articulagdes
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estratégicas que se adequam a realidade de cada pais e contexto. Nos paises em
desenvolvimento, por exemplo, o sistema de CTI é estruturado pelos elementos do
conceito do SNI, que define e aplica os instrumentos para politicas publicas de
desenvolvimento de CTI, no qual a relagado entre os atores deve ser notadamente
enfatizada (MANZINI, 2012). Outra questdo que diferencia e maximiza o SNI é
pertinente as habilidades das pessoas e a cultura inovadora e empreendedora, pois
sdo os dois elementos principais para transformar um ecossistema de inovagao,
pujante e vibrante (AULET; MURRAY, 2013).

No entanto, dentro desse cenario, as ICT séo responsaveis por grande parte
do desenvolvimento tecnolégico gerado no pais (GHESTI, 2019). Ainda de acordo
com Sidone, Haddad e Mena-Chalco (2016) considerando a evolugao recente da
producgao cientifica mundial, nota-se que seu crescimento acelerado € acompanhado
pelo aumento da colaboragao entre os pesquisadores. Neste sentido, as ICT, sejam
universidades ou institutos de pesquisas, sao pecas-chave para empresas €
empreendedores, oferecendo oportunidades de desenvolvimento de pesquisas que
visam novos produtos ou processos e produzindo solugdes para problemas técnicos
ou demandas cientificas pontuais. Tais questdes criam uma certa dependéncia das
empresas com relagao as ICT, pois necessitam de maior interacdo entre ambas, para
assim, participarem de modo ativo na rede mais complexa do mercado (MONTEIRO
et al., 2019).

Sendo assim, a cooperacao constitui uma dimensao fundamental no conceito
de SNI e pressupde uma divisao do trabalho entre as diferentes partes interessadas
envolvidas no processo. Essa interseccao de diferentes atores é representada pelo
“Triangulo de Sabato” proposto por Jorge Sabato e Natalio Botana, em 1968
(SABATO; BOTANA, 1968), e pelo modelo denominado “Hélice Tripla”, sugerido por
Henry Etzkowitz e Loet Leydesdorff, em 1996 (ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 1996).
A Heélice Tripla, como modelo de inovacdo, € representada pela
academia/universidade, pela industria e pelo governo, sendo esferas institucionais
primarias, que interagem objetivando a promogédo do desenvolvimento por meio do
empreendedorismo e da inovacdo. As instituicbes secundarias sdo formadas
conforme a demanda que surge no processo de interagdo da triade, as quais séo
chamadas de “organizagées hibridas” (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).
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Figura 3 — Estrutura Social da Hélice Tripla

Organizacgbes
Hibridas

Universidade

Fonte: Adaptado de Etzkowitz e Zhou (2017).

Além disso, o0 ambiente das universidades proporciona o desenvolvimento de
empresas de base tecnologica, quando os discentes e pesquisadores d&o
continuidade as pesquisas geradas através dos espagos de incubacédo para
desenvolvimento de novos empreendimentos (BORGES; GHESTI; CARMO, 2018),
que inicialmente alcunha-se empresas juniores e apés o periodo de incubagédo podem
ser tornar empresas-filhas.

Nesta nova perspectiva ha um crescimento razoavel em relagdo as empresas-
filhas da universidade, as startups e spin-offs (conceitos anteriormente apresentados
no subcapitulo 2.3.1) que nascem com o0 apoio de ambientes promotores de inovagao.
Torkomian (2019) sinaliza que esses ambientes que promovem a inovagao sao
caracterizados por incubadoras, aceleradoras e coworkings, € assim, apoiam as
universidades a alavancarem as tecnologias desenvolvidas por pesquisas, haja visto
que o papel da universidade n&o se restringe a gerar tecnologias somente, mas
contribuir para o desenvolvimento econémico. Esses atores relevantes sdo formados
pelas ICT, como também iniciam a capacitagdo sobre empreendedorismo nestes
espacgos.

No que compete a capacitacdo, formacdo e experiéncia em
empreendedorismo, algumas ICT apresentam o programa de empresa junior aos seus

discentes, o qual é considerado uma ferramenta de estimulo e experimentagdo, como
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também uma fonte de conhecimento que visa entender os problemas e acertos que o
meio empresarial enfrenta (MOTA, 1999). No entanto, o objetivo primordial € a
experiéncia e ndo os fins lucrativos, por isso ndo é tdo mencionada como mecanismo
importante no processo de fomento a inovagdo, como as incubadoras (MORALES
VILHA et al., 2021).

A construcdo da sociedade, do mercado e de todos os demais atores do SNI,
sdo dinamicos e acompanham a evolugao da historia, que esta ligada as revolugdes
industriais: a Primeira Revolug¢ao Industrial, ocorrida na Inglaterra, no século XVIII é
caracterizada pela aceleracdo do processo de producio, anteriormente artesanal; a
Segunda Revolugao Industrial, que aconteceu em meados do século XIX, foi marcada
pela massificagdo da manufatura e do desenvolvimento de tecnologias, possibilitando
a producdo em larga escala; a Terceira Revolugao Industrial ocorreu na segunda
metade do século XX, em que a informacao se tornou uma importante matéria-prima
junto ao advento dos computadores (ROCHA; LIMA; WALDMAN, 2020).

Desde 2011, uma possivel Quarta Revolu¢do Industrial vem acontecendo, a
qual denominou-se industria 4.0 (DRATH; HORCH, 2014), que esta assentada nas
tecnologias da Internet das Coisas e objetos inteligentes, edificando um sistema com
maior capacidade de autogestao, customizando os produtos sem perder as vantagens
da produgdo em massa (LASI et al., 2014). Tem formado grandes redes, pois prevé a
integracdo de humanos e maquinas, mesmo em posi¢gdes geograficas distintas, que
resulta no fornecimento de produtos e servigos de forma autbnoma (SILVA; SANTOS
FILHO; MIYAGI, 2015), trazendo novos conceitos e abordagens.

Dentro do escopo dos modelos de inovacdo e dos SNI, observa-se a
organizagéao e constituicdo da sociedade. No contexto da presente tese, foi imperativo
explorar o papel desempenhado pela universidade no ambito da ciéncia, tecnologia e

inovacao.

21.2 Papel da universidade no contexto da CT&l e a universidade

empreendedora

A atuagao das universidades e das instituicdes de pesquisa no contexto da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (CT&l) desempenham um papel crucial no

desenvolvimento socioecondémico. Além da sua fungao tradicional de producdo de
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conhecimento, as universidades e os institutos de pesquisa atuam como catalisadores
essenciais na promog¢ao da inovagao. A pesquisa académica se converte em avancos
tecnoldgicos e descobertas cientificas, contribuindo diretamente para o progresso da
sociedade. A transferéncia de tecnologia e o estabelecimento de parcerias entre a
academia, industrias e setor publico sao estratégias fundamentais para transformar
ideias em solugdes praticas e impulsionar o crescimento econdmico. Como exemplo,
a noticia sobre a vacina Coronavac apresentada abaixo € um exemplo real do impacto
da ciéncia e da pesquisa na pratica, evidenciando o quanto podem contribuir para a
sociedade, trazendo resultados efetivos, e nesse caso, salvando vidas. Durante o
periodo de pandemia pela Covid-19, em 2020, um instituto de pesquisa brasileiro
intitulado Instituto Butantan®, participou em conjunto com a biofarmacéutica Sinovac
Life Science, com sede em Pequim, no desenvolvimento da vacina Coronavac. A
referida vacina configura-se como um dos imunizantes mais promissores em fase final
de estudo em todo o mundo e é produzido com base em tecnologia similar a de outras
vacinas produzidas com sucesso pelo Instituto Butantan®. Claramente, essa noticia
ilustra somente um dos eixos da agao, de tantas outras que uma ICT pode oferecer.

De modo geral, Camboim (2013) considera as seguintes responsabilidades das
universidades: (i) gerar novos conhecimentos; (ii) buscar relacionamentos entre
governo e empresas; (iii) buscar novas lacunas de pesquisa; (iv) liderar processos de
mudanga. Ja sobre suas limitagdes, tem-se a seguinte avaliagéo: (i) dependéncia de
orgaos de fomento para a condugao das pesquisas; (ii) visdo limitada de capacitagéo
de mao de obra e formagéao profissional; e (iii) vinculos fracos com a sociedade e
empresas.

Retomando o que ja foi mencionado na Introdugéo, a universidade tem como
principais pilares: o ensino, a pesquisa e a extensdo, porém, nos ultimos anos
considerando o dinamismo do modelo de sociedade, das novas tecnologias, da
economia e do funcionamento do mundo globalizado, as universidades tém passado
por diversas transformacgdes. Fujino, Stal e Plonski (1999) discorrem que as

universidades tém assumido as mais variadas fungdes. Observa-se que os governos

8 Mais de um século depois de sua fundagéo, o Butantan é hoje um destacado centro de pesquisa
biomédica, que integra pesquisas cientificas e tecnolégicas, produgcédo de imunobioldgicos e divulgagao
técnico-cientifica, buscando a permanente atualizagdo e integracdo de seus recursos e, com isso, a
inovacgdo. Disponivel em: https://butantan.gov.br/institucional/historico. Acesso em: 20 jan. 2021.

9 Disponivel em: https://butantan.gov.br/noticias/testes-confirmam-que-vacina-do-butantan-e-a-mais-
segura-em-fase-final-no-brasil?r=noticias/testes-confirmam-que-vacina-do-butantan-e-a-mais-segura-
em-fase-final-no-brasil. Acesso em: 20 jan. 2021.
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tém incentivado as universidades e as instituicdes de pesquisa com a missao de
formar mao de obra qualificada para a sociedade e a produgdao do conhecimento
cientifico, atividades essas que visam a promog¢ao do desenvolvimento econémico da
regiao ou do pais.

Destarte, as universidades necessitam desempenhar um papel ativo no
processo de inovacado provendo a sociedade maior retorno sobre os investimentos
governamentais em atividades de P&D (AUDY; MOROSINI, 2007). Esse processo de
admissdo da ICT como parte do desenvolvimento econémico local e regional,
transformou-se na sua terceira atuagéo, apds o ensino e a pesquisa (BRISOLLA et
al., 1997). Uma questao polémica tem a ver com as discussdes sobre as interagdes
entre universidade e a sociedade, podendo-se afirmar que muitas vezes os
conhecimentos estratégicos produzidos nas instituicdes de pesquisa ficam restritos
aos meios académicos, o que reduz seu potencial para resolucdo de problemas
sociais (BAUMGARTEN, 2006). Nao obstante, ha um forte compromisso das ICT e
centros de pesquisa em devolver a sociedade o que foi investido em produtos,
processos, servicos e etc., resultando na melhoria da qualidade de vida.

Pode-se afirmar inclusive, que a determinacdo da Lei de Inovagao, que
permaneceu no MLCTI, de criar nas ICT um 6rgdo que gerencie sua politica de
inovacdo, o Nucleo de Inovagdo Tecnologica (NIT), estimula diretamente a
participagdo das ICT no processo de inovagdo do SNI. Tal 6rgdo tem como
competéncias: a avaliagdo, o assessoramento, o acompanhamento e a avaliagao das
politicas e das atividades de protecao das criacdes, licenciamentos, inovacao e
transferéncia de tecnologias adotadas pelas ICT. Essa nova atribuicdo a ICT permite
argumentar que o Brasil € um pais que produz ciéncia de fronteira, mas que de alguma
maneira, ainda ndo consegue interagir, em um nivel adequado, com o setor produtivo
e comercial.

Produtos competitivos precisam incorporar tecnologia de ponta para se
destacarem, tanto no mercado interno como externo. Portanto, é necessario criar
condigbes para que o pais consiga avancar de forma consistente no campo
tecnolégico, a qual tem sido uma tarefa laboriosa, pois exige, além da mudanca
institucional e econémica, também uma mudanca cultural. Para tanto, percebe-se que
a criagao de instrumentos reguladores dessa relagdo foi a mola propulsora para
viabilizar o aumento da producgao cientifica e tecnologica no pais (MATIAS-PEREIRA,;

KRUGLIANSKAS, 2005). Tais agdes alteram as atividades fins que inicialmente foram
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determinadas para as ICT, trazem o empreendedorismo a tona, a ardua tarefa de
transformar pesquisas académicas de ponta em produtos, processos e servigos
comercializaveis, fazendo chegar na sociedade todo o conhecimento convertido em
tecnologias que beneficiem diretamente a populagéo.

Desta maneira, como Sam e Van Der Sijde (2014) afirmam, as universidades
estao se tornando empreendedoras ao procurarem oportunidades para cooperar com
0s parceiros externos, possiveis empresas, dentre outros, no seu ecossistema de
inovacédo, bem como para comercializar seus conhecimentos. Os autores trazem
como exemplos trés universidades empreendedoras: a University of Applied Sciences
(SUAS) na Finlandia que, por meio de projetos de pesquisa e desenvolvimento de
industria, criou uma aceleradora empresarial para apoiar o empreendedorismo,
permitindo seus alunos iniciarem suas empresas durante o seu estudo; a Universidade
de Coimbra, em Portugal, que demonstra uma boa interagdo entre universidade e
industria, a fim de alcancgar a terceira missdo da universidade, e com a transferéncia
de conhecimento que é visto como um meio de obtencdo de recursos; e a
Universidade de Hong Kong que criou um Gabinete de Transferéncia de Tecnologia.

Clark (1998) mencionou pela primeira vez, a expressao “universidade
empreendedora” em seu estudo “Creating entrepreneurial universities: Organizational
Pathways of transformation”, o qual definiu como aquela que realiza mudangas em
sua estrutura e em sua cultura organizacional, reforgcando o direcionamento, que
insere a inovagao nos seus curriculos, seus programas, suas fontes de financiamento,
promovendo o engajamento de um sistema social com um futuro promissor. Quando
a universidade assume o empreendedorismo, na visdo do autor, se torna mais social
e busca ser inovadora, tornando-se cada vez mais proativa, flexivel e dindmica na
gestao de suas relagbes com a economia e com a sociedade, mesmo correndo riscos.
Desta maneira, o empreendedorismo sendo agregado a educagao, tem uma agao
arrebatadora. A fim de desenvolver o capital humano necessario para edificar a
sociedade do futuro, € preciso alavancar e interligar duas oportunidades, traduzidas
pelas palavras “Empreendedorismo” e “Educacido”. Ressalta-se que o
empreendedorismo, inserido como um dos pilares da universidade, fomenta a
inovagao, impactando na geragcao de empregos e consequentemente na economia do
pais, bem como socialmente (VOLKMANN et al., 2009).

O fortalecimento dessas agdes pela universidade, faz com que assuma um

papel importante na interagdo com a industria e o governo, podendo ser denominada
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como “universidade empreendedora”. Entende-se assim, que esta inserida na
formacao da Hélice Tripla, tornando-se foco central da teoria e pratica da inovagao
(ETZKOWITZ, 2013). Tal modelo busca a interagdo da universidade — governo —
industria de forma orgénica, podendo inovar nos modelos organizacionais, criando
relagdes profundas e fluidas entre as instituicbes, em uma visdo que transita entre
conhecimento, inovacao e espacgos de consensos, permitindo a integralizagcdo de
estratégias para o desenvolvimento regional (ETZKOWITZ, 2013). Na pratica,
observa-se que ha ainda um grande caminho a percorrer no que diz respeito a criagéo
de novas oportunidades de uma cultura empreendedora. Pois de outro lado ha a
massificagdo da educagao, o financiamento publico limitado (e decrescente), a
competitividade global e as demandas em constante mudanca da economia do
conhecimento, fazendo com que as instituigbes de ensino superior sejam mais
sensiveis ao desenvolvimento socioecondmico ambiental e, consequentemente, as
atividades empreendedoras (SAM; VAN DER SIJDE, 2014). O modelo mencionado
usa como premissa para alavancar e se desenvolver internamente, o estimulo ao
empreendedorismo e a inovagado (CLARK, 1998; ETZKOWITZ, 2013; TOLEDO,
2015).

Como forma de atrelar perfis as universidades empreendedoras, alguns autores
definiram caracteristicas, tais como a presenca de NIT; a disposicdo de mecanismos
para gerar empreendimentos como espagos coworking, fablab ou makerspace e
incubadoras; a participagao ativa da Instituicdo nos ecossistemas de inovacgao; entre
outros (ARANHA, 2016; ETZKOWITZ, 2013). Para que o processo de transigcédo e
consolidagdao da universidade empreendedora ocorra € preciso ter uma mudanca
cultural na instituicdo de forma ampla, desde a alta administragcao até a comunidade
académica em geral, com engajamento e priorizagcdo (CASSIAVILANI, 2020). Tal
modelo aproxima a “universidade das demandas da sociedade onde esta inserida e
posiciona a academia como um importante vetor do desenvolvimento econémico e
social” (AUDY, 2011, p. 11).

Em outro ponto de vista, pelo olhar de Etzkowitz (2013), a instituicdo se torna
empreendedora quando tem a capacidade de transformar o conhecimento gerado
nela em valor social e econdmico. Na pratica, o caminho de incorporar a inovacao
pode ser resistente, pois encontram-se alguns desafios, como por exemplo: a
burocracia que predomina e é caracterizada no ambiente das instituicdes publicas
(MARQUES, 2016).



49

Em suma, a concepcao da "universidade empreendedora" representa uma
evolucao nesse papel, destacando a importancia da instituicdo de ensino superior no
fomento a cultura empreendedora. Nesse contexto, as universidades nao apenas
geram conhecimento, mas também incentivam a aplicagdo pratica desse
conhecimento por meio da criagao de startups, spin-offs e parcerias estratégicas com
o setor privado. Uma universidade empreendedora busca n&o apenas formar
profissionais capacitados, mas também nutrir o desenvolvimento de uma mentalidade
empreendedora, estimulando a inovacgao, a criagao de empresas e o impacto positivo
na comunidade e na economia como um todo. Essa abordagem holistica contribui
para a formacado de profissionais mais adaptaveis, preparados para enfrentar os

desafios dindmicos do cenario atual.

2.2 POLITICAS NO CONTEXTO DA CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO (CT&l)

Esse capitulo aborda e discute os assuntos que serviram para nortear esta
pesquisa, suscitando um aprofundamento no histérico da CT&l no Brasil,
considerando as politicas que regem esse sistema, bem como sua construgdo ao
longo do tempo. O enfoque deste capitulo repousou na LIT e no MLCTI. Tal conteudo
foi imprescindivel para estruturar a elaboragé&o dos vetores e definir as informagdes

cientificas e tecnologicas produzidas pelas ICT no escopo desta pesquisa.

2.2.1 Politicas de Ciéncia, Tecnologia & Inovagao (CT&l) no Brasil: histérico

Apos a Segunda Guerra Mundial, em 1951, com a criagdo do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), a politica de CT&l
(PCTI) no Brasil comecga a ser institucionalizada e o desenvolvimento tecnologico
entra na estratégia politica do Estado moderno desenvolvimentista, que inicialmente
era chamada de Politica Cientifica Tecnolégica (PCT) (OLIVEIRA, 2016).
Internacionalmente, o momento de criacio do CNPq foi marcado pela
institucionalizagdo de um paradigma de politica para a area de C&T, com a
apresentacao do Relatério Bush, elaborado por Vannevar Bush, ao Presidente dos



50

EUA na época, Franklin Roosevelt, em que os cientistas eram o centro da arena
decisodria (BUSH, 1945).

Um dos atores do processo de criagao das etapas de organizagao que serviram
de base para a Politica Nacional de Ciéncia e Tecnologia, foi a Organizagado das
Nagbes Unidas para a Educagdo, Ciéncia e Cultura (ONU)™, que incitou o
estabelecimento de instituicoes, sistemas, politicas nacionais de informacgao cientifica
e tecnoldégica em diversos paises (SILVA; GARCIA, 2014). Para Sanz Merino (2008),
a PCT é um conjunto de medidas que o governo, com dinheiro publico, utiliza para
fomentar o desenvolvimento da pesquisa cientifica, o processo de inovagao
tecnolégica e o emprego da ciéncia e tecnologia que tenham objetivos politicos. Tal
processo, a fim de se constituir e fortalecer, relacionou-se com as condigdes
resultantes das politicas, praticas e contextos da produgédo de ciéncia, tecnologia e
inovacdo e das formas socialmente estabelecidas de sua apropriacdo (GONZALEZ
DE GOMEZ, 2001). Bufrem, Silveira e Freitas (2018, p. 8), defendem que a “politica
de CT&l deve ter sua énfase na exceléncia cientifica e tecnologica, pautada na
consolidagdo de uma industria inovadora e na capacidade de enfrentar os desafios
que Ihe sdo impostos com conhecimento em todos os setores”.

Desta maneira, a implantacdo da politica abre um caminho real e ativa agdes
transversais composta por diversos tipos de atores, que fortalecem e criam resultados
ao desenvolvimento econdmico, social e sustentavel do pais.

A fim de entender a cronologia dos o6rgdos criados que compuseram e

compdem em parte da histéria da politica CTI no Brasil, é apresentada a Figura 4:

10 A Organizagéo das Nagdes Unidas nasceu oficialmente em 24 de outubro de 1945. Ela tem
representacgao fixa no Brasil desde 1947. A presenga da ONU em cada pais varia de acordo com as
demandas apresentadas pelos respectivos governos ante a Organizagdo. No Brasil, o Sistema das
Nacdes Unidas estéa representado por agéncias especializadas, fundos e programas que desenvolvem
suas atividades em funcdo de seus mandatos especificos. Disponivel em: htips://brasil.un.org/pt-
br/about/about-the-un. Acesso em: 14 jan. 2021.
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Figura 4 — Cronologia de alguns érgéos ligados a CTI
Criacao do Criagcao da Criacaodo Criacao da Criagao do Criacao do

IPT UsP BNDES UNICAMP  FNDCT MCT

Criacao da Criagao do Criacao da Criacaoda Criagao do Mudanga para
UFRJ CNPq e FAPESP FINEP INPI MCTI
CAPES

Fonte: Adaptado de Martins (2010).

De acordo com a cronologia representada pela Figura 4 contendo o ano de
criagcao dos 6érgaos, observa-se a presencga de institutos de pesquisas, universidades,
orgaos de fomento, bancos, um fundo nacional especifico para promover o
desenvolvimento cientifico e tecnolégico, denominado Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (FNDCT)', o INPI e, por fim, o 6rgéo
responsavel por todas as politicas e estratégias que direcionam o pais, o até entao
denominado Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). O MCT incluiu o termo
‘inovacao” no seu nome, que a partir de 2011 foi denominado MCTI, por meio da
Medida Proviséria 541, decretada pela presidente Dilma Rousseff'2. No percurso
deste trabalho, utilizou-se a sigla MCT], para se referir ao atual Ministério da Ciéncia
e Tecnologia e Inovagdes. Todo esse conjunto de atores compdem o SNI, que sera
discursado adiante, no subcapitulo 2.2.3.

Nota-se que na Figura 4, as universidades e o préprio Instituto de Pesquisas
Tecnoldgicas (IPT)'3 séo classificados como ICT. Tem-se também a descrigdo da data
de criacdo de uma universidade federal, a Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ) (1920); e duas estaduais, a Universidade de Sao Paulo (USP), criada em 1934
e a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), criada em 1966. Vale destacar
que com a criagcao da Fundacdo da USP, houve a vinda de pesquisadores

estrangeiros para trabalharem, e com isso, constitui-se um marco no treinamento

" O Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — FNDCT, criado em 1969, é um
fundo de natureza contabil que tem como objetivo financiar a inovagéo e o desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico, com vistas a promover o desenvolvimento econdmico e social do Pais, tendo a Finep
como Secretaria-Executiva. Disponivel em: http://www.finep.gov.br/a-finep-externo/fndct. Acesso em:
15 jan. 2021.

2. Disponivel em: https://www.sectet.pa.gov.br/secti/node/1845. Acesso em: 27 jan. 2023.

13 O IPT é um instituto de pesquisa vinculado a Secretaria de Desenvolvimento Econémico do Estado
de Sao Paulo e ha mais de cem anos colabora para o processo de desenvolvimento do Pais. Disponivel
em: https://www.ipt.br/institucional. Acesso em: 15 jan. 2021.
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profissional do pesquisador brasileiro, representando uma grande agédo para o
desenvolvimento da C&T no Pais (SALA, 1991).

Os orgaos de fomento s&o pegas-chave para o sucesso do desenvolvimento
cientifico e tecnolégico, dando suporte, apoio e financiando pesquisas. Deste modo,
trazendo a definicdo dada pela LIT, tem-se que agéncia de fomento é o “érgéo ou a
instituicdo de natureza publica ou privada que tenha entre os seus objetivos o
financiamento de agdes que visem a estimular e promover o desenvolvimento da
ciéncia, da tecnologia e da inovagao” (BRASIL, 2004). Na Figura 5 é possivel verificar
a representacdo de quatro 6rgdaos de fomento: o CNPq e a Coordenacgédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), criadas em 1951, a
Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP), que surgiu no
ano de 1960 e a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), em 1967, sendo todas
federais, exceto a FAPESP.

A partir da criagcdo, em 1952, do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES)'* o Governo Federal passou a ter forte influéncia no
sistema nacional de C&T, facilitando e incrementando o apoio governamental a
formacdo de recursos humanos, a pesquisa cientifica e ao desenvolvimento
tecnolégico (ASSAD, 1998). Na mesma década de criagdo do BNDES, no ano de
1957, foi instituido pelo governo o Sistema Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (SNDCT), a qual propiciou em sua implantagao a elaboragéao dos Planos
Basicos de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (PBDCTs) (ASSAD, 1998). Ou
seja, o estabelecimento do sistema de C&T se concretiza a partir dos anos 50 com a
criagao das organizagdes de apoio governamental, que impulsionam as atividades de
ciéncia e tecnologia vinculadas as estratégias de desenvolvimento nacional
(OLIVEIRA, 2002).

Moraes e Stal (1994) defendem que, somente no fim da década de 60, o
governo brasileiro demonstrou preocupagdo explicita com o desenvolvimento

cientifico e tecnologico, quando criou planos e programas destinados a melhoria e

4 Fundado em 1952, o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) é um dos
maiores bancos de desenvolvimento do mundo e, hoje, o principal instrumento do Governo Federal
para o financiamento de longo prazo e investimento em todos os segmentos da economia brasileira.
Para isso, apoia empreendedores de todos os portes, inclusive pessoas fisicas, na realizagdo de seus
planos de modernizacéo, de expansao e na concretizagdo de novos negécios, tendo sempre em vista
o potencial de geracdo de empregos, renda e de inclusdo social para o Brasil. Disponivel em
https://www.bndes.gov.br/wps/portal/site/home/quem-somos. Acesso em: 15 jan. 2021.
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implantagdo de novas agéncias publicas, destinadas ao incentivo e orientagéo das
atividades de P&D pelas universidades, institutos de pesquisa e empresas brasileiras.

Durante os anos 70, o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais ficou a
cargo das universidades publicas, que priorizavam a pesquisa basica, de alguns
institutos de pesquisa e de algumas empresas estatais, como por exemplo, a
Petrobras, Telebras e Eletrobras. Reforca-se que, principalmente no final desta
década, essas empresas atuaram fortemente na instalacdo de seus proprios
departamentos e centros de P&D (BRISOLLA, 1990). Neste periodo, o INPI foi criado
visando desempenhar um papel central na promogédo e protecao de algumas
modalidades de propriedade intelectual, sendo responsavel pela concessdo de
patentes, registros de marcas, programas de computador, desenhos industriais e
indicagdes geograficas. Este 6rgdo desempenha na atualidade um papel crucial no
fomento da inovagao e competitividade, proporcionando um ambiente propicio para o
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico do pais. Suas atividades tém impacto
significativo no estimulo a pesquisa, desenvolvimento e inovagao, contribuindo para a
construgdo de um ambiente empresarial mais robusto e dindmico (INPI, 2023)'S,

Ja na década de 80, as mudancas na estrutura institucional marcaram o
periodo (OLIVEIRA, 2002). O MCT foi criado pelo Decreto 91.146, em 15 de margo
de 1985 e sua area de competéncia esta estabelecida no Decreto n° 5.886, de 6 de
setembro de 2006. Como um o6rgédo da administracdo direta, o MCT tem como
competéncias os seguintes assuntos: politica nacional de pesquisa cientifica,
tecnolégica e inovagao; planejamento, coordenagdo, supervisdo e controle das
atividades da ciéncia e tecnologia; politica de desenvolvimento de informatica e
automacao; politica nacional de biossegurancga; politica espacial; politica nuclear e
controle da exportagao de bens e servigos sensiveis.

Outro importante programa criado pelo governo brasileiro, em 1984 como
instrumento complementar a politica de fomento a Ciéncia e Tecnologia foi o
Programa de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (PADCT) fruto de
trés acordos de empréstimo celebrados entre o Governo Federal e o Banco Mundial
(BIRD) e teve trés fases distintas, segundo o Campos (2014).

1. PADCT | (1985-1990): na sua fase inaugural, o programa concentrou-se no

apoio a pesquisa cientifica e tecnoldgica, com o propésito de impulsionar

15 INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL (INPI). Sobre o INPI. Disponivel em:
https://www.gov.br/inpi/pt-br. Acesso em: 20 ago. 2023.
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avangos em areas estratégicas fundamentais para o progresso e
desenvolvimento nacional;

2. PADCT 11 (1991-1998): a segunda fase do programa teve o mesmo objetivo
da primeira, porém, a énfase recaiu significativamente na formagéo de
recursos humanos qualificados e na facilitacdo da transferéncia de
tecnologia;

3. PADCT IlI (1999-2007): a terceira fase do programa, além de apoiar a
pesquisa cientifica e tecnoldogica em areas estratégicas para o
desenvolvimento do pais, enfatizou a formacao de recursos humanos, a
transferéncia de tecnologia e o fortalecimento das instituicdes de pesquisa
(BRASIL, 1998). PADCT) como instrumento de financiamento da Rede de
Nucleos de Informacao Tecnologica Industrial (NITI).

No contexto do PADCT Il, houve uma significativa énfase na consolidagao e
expansao da Rede de Nucleos de NITI que se deu por meio do fortalecimento de
parcerias institucionais estratégicas com organizagées de grande relevancia, tais
como o Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a
Confederagdo Nacional da Industria (CNI) e o Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI), bem como com os Sistemas Estaduais de Ciéncia e Tecnologia
(CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO..., 1989 apud CAMPOS, 2014).
A integracdo da Rede Nucleos de Informacdo Tecnologica ao PADCT/TIB foi
concebida para desempenhar um papel fundamental como facilitadora do acesso a
informacado pela industria. Isso envolve a criacdo de uma rede que conecta os
diferentes elos da cadeia, incluindo o governo, os produtores de tecnologia e
informagdo, e o setor empresarial (CONSELHO NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO..., 1992, p. 4 apud CAMPOS, 2014). Esse contexto semeou a
criacdo do que é chamado atualmente de NIT.

Diante do apresentado, é possivel observar como a politica se compdem,
formando o sistema de desenvolvimento cientifico tecnoldgico e de inovagéo para que

ele se mantenha fortalecido e enraizado.



55

2.2.2 Lei de Inovagao Tecnolégica (LIT) e Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovagao (MLCTI)

Pretendeu-se dar enfoque as duas legislagdes principais neste capitulo: 1) Lei
de Inovagdo Tecnoldgica (LIT)'® sob o niumero 10.973/04, e 2) Lei n° 13.243/16",
chamada de Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MLCTI), e seu Decreto
regulamentador, sob o numero 9.283/18'8, as quais sdo de significativa importancia
para a referida pesquisa. Foi a partir dessas leis que se construiram as
regulamentagcdes das universidades brasileiras, norteando a implementagcado e
execucgao das atividades cientificas, tecnolégicas e de inovagédo na comunidade em
que se insere.

Nesta pesquisa, admite-se como fundamental possuir um olhar mais amplo
sobre como o Brasil se posicionou legislativamente e quais agdes tomou, por isso se
justifica a representacdo da Figura 5. No entanto, é valido mencionar que se
aprofundou somente em duas legislagbes comentadas no inicio desse capitulo. A
Figura 5 apresenta uma sintese visual das publica¢des das legislagdes no tempo:

6 Estabelece medidas de incentivo a inovagdo e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente
produtivo, com vistas a capacitacdo tecnolégica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao
desenvolvimento do sistema produtivo nacional e regional do Pais Art. 1 da Lei. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/ei/l10.973.htm. Acesso em: 15 jan. 2021.

17 Estabelece medidas sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagdo
cientifica e tecnoldgica e a inovacao e altera a Lei n° 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei n°® 6.815,
de 19 de agosto de 1980, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei n® 12.462, de 4 de agosto de
2011, a Lein® 8.745, de 9 de dezembro de 1993, a Lei n° 8.958, de 20 de dezembro de 1994, a Lei n°
8.010, de 29 de margo de 1990, a Lei n° 8.032, de 12 de abril de 1990, e a Lei n°® 12.772, de 28 de
dezembro de 2012, nos termos da Emenda Constitucional n° 85, de 26 de fevereiro de 2015. Art. 1 da
Lei. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/lei/l13243.htm. Acesso
em: 15 jan. 2021.

8 Este Decreto regulamenta o disposto na Lei n® 10.973, de 2 de dezembro de 2004 , na Lein® 13.243,
de 11 de janeiro de 2016 , no art. 24, § 3°, e no art. 32, § 7°, da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 ,
no art. 1° da Lei n°® 8.010, de 29 de margo de 1990 , e no art. 2°, caput , inciso |, alinea “g”, da Lei n°
8.032, de 12 de abril de 1990 , e altera o Decreto n® 6.759, de 5 de fevereiro de 2009, para estabelecer
medidas de incentivo a inovagao e a pesquisa cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, com vistas
a capacitagao tecnoldgica, ao alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema
produtivo nacional e regional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-
2018/2018/decreto/d9283.htm. Acesso em: 15 jan. 2021.
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Figura 5 — Linha do tempo das legislagdes publicadas no Brasil sobre CTI

Constituicao Lei da Inovagao Lei MLCTI
da Republica n° 10.973 n° 13.243
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Fonte: Adaptado de Martins (2010).

A palavra “inovagao” foi incorporada nas legislagbes brasileiras, desde a
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, devido a publicagao da Lei
de Inovacédo Tecnologica (LIT) n°® 10.973/04. Objetivou a criagdo de um ambiente
propicio para o envolvimento das empresas no desenvolvimento de projetos
inovadores, aumentando o numero de parcerias e gerando novos produtos e
processos. Teve como intuito estimular o processo de inovacédo potencializando e
elevando o nivel de parcerias (MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005). Mais
especificamente, no artigo 3 da LIT, esta determinado que a Unido, os estados, o
Distrito Federal, os municipios, e as respectivas agéncias de fomento podem estimular
e apoiar a constituicdo de aliancgas estratégicas envolvendo as ICT nas atividades de
pesquisa e desenvolvimento.

A fim de entender, em nivel internacional, como alguns paises bem-sucedidos
agiram para conquistar o devido éxito, Matias-Pereira e Kruglianskas (2005)
estudaram os paises da Coréia do Sul, Franga, Estados Unidos da América (EUA) e
Japao. Segundo os autores, no caso da Coréia do Sul, o pais promulgou sua primeira
politica publica em 1967 denominada “Lei da Promog¢ao de C&T”, baseada no modelo
learning by doing’®, o qual consolidou o desenvolvimento tecnolégico e a criagdo de

infraestrutura em C&T. Posteriormente, em 1989, foi promulgada a Lei da Promogao

9 Learning by doing significa aprender fazendo, ou seja, atuar em projetos com a m&o na massa,
aliando o conhecimento tedrico ao desenvolvimento de habilidades. O learning by doing vai de encontro
ao método tradicional de ensino, que ¢é passivo e tedrico. Disponivel em:
https://blog.somostera.com/futuro-do-trabalho/learning-by-doing-aprender-
fazendo#:~:text=Learning%20by%20doing%20significa%20aprender,que%20%C3%A9%20passivo%
20e%20te%C3%B3rico. Acesso em: 15 out. 2023.
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da Pesquisa Basica, baseada no modelo learning by research?’, a qual estimula a
capacidade inventiva do pais, gerando inovagdao em face do desenvolvimento
industrial. Ja na Franga, a Lei de Inovacao e Pesquisa publicada em 1999, prevé a
regulamentagao dos direitos legais da relagao publico-privada bem como a produgao
de mecanismos de estimulo a inovagao tecnoldgica no ambiente universitario, e teve
como objetivos “facilitar a transferéncia das pesquisas financiadas pelo setor publico
para a Industria e impulsionar a criagado de empresas inovadoras” (MATIAS-PEREIRA,;
KRUGLIANSKAS, 2005, p. 9). Sobre a experiéncia dos EUA, vé-se que:

[...] o apoio governamental de estimulo ao P&D para facilitar a cooperagao
entre empresas, universidades e laboratérios federais teve inicio na década
de 1960. Sua expansao, entretanto, ocorreu com a aprovagao do Stevenson-
Wydler Technology Innovation Act, de 1980. A partir dessa lei, o governo
norte-americano facilitou o acesso do setor industrial aos laboratérios
federais, disponibilizando nao apenas infraestrutura altamente especializada,
mas também oportunidades de parceria no financiamento e uso por
instituicdes privadas de tecnologias desenvolvidas por instituicbes publicas
de pesquisa. Outra medida institucional importante no campo da pesquisa
nos EUA foi a aprovagao do Bayh-Dole Act. Essa legislagéo foi direcionada
para a questdo de propriedade intelectual uniforme, permitindo as
universidades, institutos de pesquisa e pequenas empresas reterem a
titularidade de patentes de invengbes derivadas de pesquisas financiadas
com recursos publicos federais e facultar as instituicbes beneficiarias desses
recursos transferirem tecnologia para terceiros (MATIAS-PEREIRA;
KRUGLIANSKAS, 2005, p. 8).

No Japao, a politica tecnoldgica passou a interagir, de maneira mais intensa,
com a industria na década de 90. Em 1996, o Plano Basico para C&T com a finalidade
de estabelecer politicas especificas em um prazo de cinco anos, enfatizou as
mudangas institucionais orientadas para a construgao de um novo sistema de P&D, a
expansao dos recursos publicos destinados ao setor, a criagao de novas industrias
com énfase nas tecnologias de informagdo e comunicagdo e a promogao de um
consenso nacional acerca da importédncia de C&T (MALDONADO, 1998 apud
MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005).

Diante dessa breve contextualizacdo internacional, constata-se que o Brasil
demorou um pouco mais para regulamentar suas leis e ter o olhar estratégico sobre o
desenvolvimento tecnoldgico, as atividades cientificas e as relagbes das possiveis

parcerias geradas nesse contexto, considerando que essa legislacdo € necessidade

20 " earning by research" (aprender através da pesquisa) refere-se a uma abordagem educacional na
qual os alunos adquirem conhecimento e habilidades ao se envolverem ativamente em atividades de
pesquisa. Nesse contexto, o aprendizado é conduzido ndo apenas por meio da absorgcéo passiva de
informagdes, mas sim pela participagao ativa dos alunos no processo de descoberta e investigacao.
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ao pais e seu desenvolvimento econdmico e tecnolégico. Além de criar ambientes
propicios como o citado acima, a Lei da Inovacado vem disponibilizando pesquisadores
para contribuir com empresas — empreendimentos privados. Isso acaba gerando um
grande desafio, pois os empreendedores e pesquisadores possuem expectativas e
necessidades distintas, evidenciando que “As diferencas culturais e estruturais
historicamente consolidadas constituem as barreiras (DUDZIAK, 2007).

Esse desafio de alinhamento e do entendimento das duas culturas pode ser
vencido através da atuagao dos NIT, que sdo 6rgéos criados pela LIT, para assessorar
as ICT na gestao da politica de inovagcdo e desempenhar algumas competéncias,
conforme o artigo 16 da Lei de Inovagao Tecnoldgica (BRASIL, 2004) e alterada pela
Lei n°® 13.243 de 2016. Como competéncias compreendem: zelar, gerir, avaliar e
divulgar pela manutencéo da propriedade intelectual gerada no ambito académico, os
licenciamentos e outras formas de transferéncia de tecnologia, estimulando a
inovagcao no pais; avaliar e classificar os resultados decorrentes de projetos de
pesquisa; avaliar as solicitagdes de inventor independente; desenvolver estudos de
prospeccao de tecnolodgica e inteligéncia competitiva a fim de direcionar as a¢des de
inovagao da ICT; promover e acompanhar o relacionamento da ICT com empresas;
negociar e gerir os contratos de transferéncia de tecnologia; desenvolvimento de
inteligéncia competitiva e prospecgao de tecnologia na area de PI; estudar e criar
estratégias para a transferéncia de tecnologia; estimular e gerir a interagéo ICT e
empresa; intermediar e gerir os contratos de transferéncia de tecnologia (BRASIL,
2004, 2016). Diante desse cenario toda ICT deve dispor de um NIT préprio ou em
conjunto. Tal agao fez com que as ICT criassem estruturas especificas com pessoas
especializadas que entendessem os dois universos, da academia e das empresas,
para desenvolver um trabalho eficiente e proficuo.

Além disso, a LIT estimula e cria caminhos para a participacdo da ICT no
processo de inovacdo, desenvolvendo pesquisa e incentivando a inovagao nas
empresas, implementando resultados que a ICT produziu e colocando produtos e
servicos no mercado. Permite ainda autorizagdes para a incubacdo de empresas no
espaco publico e a possibilidade de compartilhamento de infraestrutura, equipamentos
e recursos humanos, publicos e privados, para o desenvolvimento tecnolégico e a
geragéao de processos e produtos inovadores. Tendo pavimentado esse caminho, sera
possivel comercializar produtos e servicos mais competitivos e a sociedade tera

acesso a inovagdes que podem mudar ou facilitar a sua rotina, gerando emprego,
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renda e desenvolvimento econdémico e social. A maneira de se colocar em pratica
essas agbes foi inserir na LIT regras para que o pesquisador publico pudesse
desenvolver pesquisas aplicadas e incrementos tecnoldgicos, tendo como
mecanismos a bolsa de estimulo a inovagado e pagamento ao servidor publico de
adicional variavel ndo incorporavel a remuneragdo permanente, ambos pagos pela
empresa ou instituicado contratante; recebimento de royalties ou pagamento advindos
da comercializagdo de ativos intangiveis e a licenga ndo remunerada para constituir
empresa de base tecnoldgica (MATIAS-PEREIRA; KRUGLIANSKAS, 2005).

Mesmo a LIT prevendo todos esses incentivos, segundo dados da “Pesquisa
de Inovacdo Semestral (Pintec Semestral) 2021: Indicadores Basicos”, que se
configura como uma investigacédo inédita que traz novos dados sobre inovacgéo e
temas correlatos, publicado em dezembro de 2022, mostrou que em 2021, o indice de
inovagao nas empresas industriais no Brasil atingiu 70,5%. Dentro desse percentual,
37,8% introduziram simultaneamente novos produtos e implementaram processos de
negocios inovadores, enquanto 20% focaram exclusivamente em novos processos de
negocios, e 12,7% langaram apenas novos produtos. Outro detalhe relevante é que a
taxa de inovagédo em processo de negécios é de 57,9%. Ainda cerca de 59,1% das
empresas enfrentaram desafios no processo de inovacdo, sendo o0s principais
obstaculos identificados a instabilidade econémica (57,1%), o aumento da competicao
no mercado (53,0%) e a restricdo na capacidade dos recursos internos (50,5%)
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA, 2022)2'. Ou seja, ainda
ha um caminho a percorrer para que haja de fato uma mudanga concreta desse
cenario, que propde que as empresas incorporem dentro do suas equipes e producgao,
estratégias prevendo o estimulo a inovagao.

Sicsu e Silveira (2016), afirmam que, devido a LIT n&o ter conseguido fomentar
efetivamente a inovagcdo no Brasil, o MLCTI, Lei n° 13.243/2016, além de
desburocratizar a referida Lei, aperfeicoou os regramentos das parcerias entre os
setores publico-privado. Desta maneira, em 11 de janeiro de 2016 foi sancionado o
Marco Legal, denominado também como Codigo de CTI, fruto de discussdes que

21 Disponivel em: https: hitps://agenciadenoticias.ibge.gov.br/agencia-noticias/2012-agencia-de-
noticias/noticias/35875-mais-de-70-das-empresas-industriais-com-100-ou-mais-pessoas-ocupadas-
inovaram-em-
2021#:~:text=Em%202021%2C%20a%20taxa%20de%20inova%C3%A7%C3%A30%20n0%20Brasil
%20f0i%20de,neg%C3%B3cios%20novos%200u%20substancialmente%20aprimorados. Acesso em:
05 set. 2023.
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duraram cinco anos envolvendo diversos atores do SNI. Como mencionado, a
proposi¢cao desta nova lei teve como motivagado a necessidade de alterar alguns
pontos na Lei da Inovagéo e desobstruir obstaculos legais e burocraticos, conferindo
maior flexibilidade as instituicées atuantes neste sistema (RAUEN, 2016). Visualizou-
se a necessidade de ofertar maior mobilidade aos pesquisadores académicos em
projetos publico-privados e alocar recursos publicos com a intengao de elevar a taxa
de inovac&o no Brasil (SICSU; SILVEIRA, 2016). Ha quem diga que o Marco Legal ou
o MLCTI tém promovido ambientes regulatorios mais seguros e estimulantes para a
inovacao no Brasil (RAUEN, 2016).

Proporcionando maior clareza de quais leis o MLCTI modifica, Medeiros
(2020b), identificou que o MLCTI alterou nove leis??, sendo a LIT, dentre essas leis
impactadas, a que mais sofreu alteragdes. Ainda com a intencéo de facilitar quais os
pontos que nortearam a constru¢ao do marco normativo, Amarante (2018), identificou
quatro principais pontos, como podem ser observados a seguir: (i) aperfeicoar a
insercdo do empresariado e das ICT privadas no ambito das politicas publicas
voltadas a inovagao; (ii) simplificar os procedimentos de gestédo financeira, compras,
contratagao (incluindo importagéo) para atividades de CT&l; (iii) aprimorar a legislagéo
de modo a trazer seguranga juridica na interpretagao por parte dos érgaos de controle;
e (iv) viabilizar a constituicdo de um Sistema Nacional de CT&I, que opere em regras
compativeis em todos os niveis e maximize as possibilidades de cooperagao entre os
entes. Especificamente, uma analise detalhada dos conteudos abordados pelo MLCTI

foi realizada por Medeiros (2020b), descritas a seguir:

i. Define o conceito de ICT, incluindo instituicdes publicas e privadas que
tenham em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada
de carater cientifico ou tecnolégico ou o desenvolvimento de novos produtos,
Servigos ou processos;

ii. Incentiva a formagdo de aliangcas estratégicas em prol da inovagéao,
inclusive voltadas para a formagdo de novos formatos para ambientes
promotores de inovagéo;

iii. Incentiva a internacionalizagdo da atividade de inovagao, prevendo a
possibilidade inclusive de a ICT ter extensdo de atuagdo (laboratdrio,
pesquisadores) fora do Brasil,

22 A Lei 13.234/16 dispde sobre estimulos ao desenvolvimento cientifico, a pesquisa, a capacitagao
cientifica e tecnoldgica e a inovagao e altera a Lei no 10.973, de 2 de dezembro de 2004, a Lei no
6.815, de 19 de agosto de 1980, a Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, a Lei no 12.462, de 4 de
agosto de 2011, a Lei no 8.745, de 9 de dezembro de 1993, a Lei no 8.958, de 20 de dezembro de
1994, a Leino 8.010, de 29 de margo de 1990, a Lei no 8.032, de 12 de abril de 1990, e aLeino 12.772,
de 28 de dezembro de 2012, nos termos da Emenda Constitucional no 85, de 26 de fevereiro de 2015.
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iv. Legitima e incentiva a flexibilizagdo dos processos de geragao de ciéncia
no pais, com um sistema diferenciado de compras de insumos e
equipamentos para pesquisa;

v. Facilita o processo de prestagcao de contas em projetos de PDI (projeto de
desenvolvimento e inovagéo);

vi. Facilita e da transparéncia as regras dos processos de transferéncia de
tecnologia pelas ICT;

vii. Confere mais seguranca juridica para que o pesquisador publico interaja
com a iniciativa privada para realizar projetos de PD&i;

viii. Permite que o pesquisador publico sécio de empresa receba da sua ICT
de origem a transferéncia de tecnologia que queira empreender;

ix. Permite a participagdo minoritaria da ICT no capital social de empresas,
com proposito de desenvolver produtos ou processos inovadores;

x. Facilita e da transparéncias as parcerias entre ICT e empresas para o
codesenvolvimento de tecnologias, inclusive permitindo que a empresa tenha
a cessdo da propriedade intelectual gerada, mediante compensacéo
economicamente mensuravel para a ICT;

xi. Estabelece mais clareza e flexibilidade as regras de propriedade intelectual
aplicadas em Acordos de Parcerias de PD&l;

xii. Promove incentivos fiscais para inovagao;

xiii. Cria o bdnus tecnoldgico;

xiv. Cria a encomenda tecnoldgica para facilitar o atendimento as demandas
publicas de CT&l;

xv. Reforga o papel do Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT) como instancia
para apoiar a execugao da Politica de Inovagao das ICT, inclusive prevendo
a possibilidade de o NIT configurar-se com personalidade juridica propria;
xvi. Determina que as ICT publicas e a privadas (que queira receber
financiamento publico) estabelegcam sua Politica de Inovagéo para tratar a
forma como ird internalizar algumas das possibilidades trazidas pelo MLCTI
(MEDEIROS, 2020b, p. 75).

Uma pesquisa realizada em 2019 mostrou que a mudanca da lei de Inovacéao
também impactou os NIT no que diz respeito a implementagao de politicas internas
que regulam os dispositivos da Lei, conforme o item xv) citado acima por Medeiros
(2020b). Alguns obstaculos mencionados nesse artigo foram a baixa quantidade de
recursos financeiros investidos pelo Governo Federal para o desenvolvimento da
pesquisa, as incertezas juridicas e a alta burocracia solicitada pelo MLCTI (MIRANDA
et al.,, 2019), somado a uma barreira ainda a ser vencida: o conservadorismo
universitario (DUDZIAK, 2007). Toda essa contextualizagdo mostra que o impacto do
MLCT]I esté acontecendo e ndo ha como saber, neste momento, se esta sendo efetiva,
pois as ICT ainda estdo se adequando, instituindo suas politicas nos moldes do Marco
Legal, vivenciando seus primeiros casos, estabelecendo suas politicas de inovagao e
abrindo os caminhos para que possam tramitar essas agdes com mais seguranga.
Desde 2004, com a promulgagao da LIT, que estabeleceu a criagao dos NIT nas ICT,
observa-se um esforgco continuo, embora gradual, para disseminar e fortalecer
iniciativas relacionadas a propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia e

inovacgao. Esta agdo tem como objetivo transformar a mentalidade das comunidades
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académicas vinculadas a essas institui¢des. Ainda que o processo seja paulatino, é
evidente que ha uma evolugdo em curso.

Um exemplo de um ambiente promotor de inovagao para o pais € o modelo
denominado, Ambiente Tematico Catalisador de Inovagédo (ATCI), resultado da tese
de Juliana Crepalde Medeiros (2020b), conforme previsto pelo MLCTI. O modelo
tedrico para ATCI| baseou-se no estudo de dois casos contemplados com a
participagdo da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), sendo o primeiro
formado pelo Laboratério de Ensaios de Combustiveis (LEC) da UFMG e pela
Companhia de Desenvolvimento de Minas Gerais (CODEMGE); e o segundo entre o
Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia Midas (INCT Midas), coordenado pela
UFMG, e Centro de Inovagao e Tecnologias (CIT-SENAI) (MEDEIROS, 2020b).

De acordo com Medeiros (2020b), o conceito do ATCI consiste em:

Ambiente hibrido que contempla a participagao de ICT(s) em parceria com
empresa(s) e demais instituicbes que formam o Sistema Nacional de
Inovagdo (SNI), com aporte continuo de competéncias como capital
intelectual, tecnologias (materializada na forma de propriedade intelectual) e
infraestruturas de pesquisa, com o foco em catalisar resultados em Pesquisa,
Desenvolvimento e/ou Inovagdo em determinada area tecnoldgica, de forma
sinérgica e integrada (MEDEIROS, 2020b, p. 26).

A confiabilidade desse modelo de ambiente promotor da inovacao foi alcangada
somente a partir da promulgacgao do recente MLCTI (Lei n® 13.243/16), regulamentada
pelo Decreto n® 9.283/2018. Tal legislagao autenticou novas formas de parcerias entre
os diversos agentes que formam o SNI, o que inclui aliangas estratégicas para
estabelecer ambientes promotores de inovacdo com a possibilidade de novas
formatagdes, além dos habituais como parque tecnoldgicos e incubadoras de
empresas (PORTELA; DUBEUX, 2019; SOARES; PRETE, 2018). Nesse sentido,
Medeiros (2020b) afirma que o decreto conceitua como ambientes promotores de
inovacgao, 0s espacos propicios a inovagao e ao empreendedorismo, que estabelecem
ambientes caracteristicos da economia baseada no conhecimento, articulando as
empresas, os diferentes niveis de governo, as ICT, as agéncias de fomento ou
organizagdes da sociedade civil.

A sistematica mencionada € bem similar a proposta da Hélice Quadrupla, e o

ATCI é um caso na pratica de como esse ambiente pode ser composto e promovido.
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2.2.3 Os Nucleos de Inovagao Tecnolégica no Brasil

Como mencionado no final do subcapitulo 2.2.1, os NIT, no Brasil, foram
resultado da conjugagcdo da Rede NITI ao PADCT/TIB, como também o
aprimoramento dos Nucleos de Apoio ao Patenteamento (NAP) e dos ETT (CAMPOS,
2014). Mas de fato, o seu surgimento veio a partir da publicagdo da LIT em 2004,
modificada pela MLCTlI em 2016. Dispdée no corpo da legislagdo o art. 16,
esclarecendo que “para apoiar a gestdo de sua politica de inovagao, a ICT publica
devera dispor de Nucleo de Inovagao Tecnoldgica, préprio ou em associagdo com
outras ICTs” (BRASIL, 2016). Lembrando que s&o considerados NIT, a “estrutura
instituida por uma ou mais ICTs, com ou sem personalidade juridica propria, que tenha
por finalidade a gestdo de politica institucional de inovagdo e por competéncias
minimas as atribui¢des previstas nesta Lei (BRASIL, 2016).

Desse modo, sdo previstas na legislagcdo dez competéncias aos NIT, que
resumidamente podem ser descritas como: zelar pela politica institucional de protecéo
de criagdes e transferéncia de tecnologia, avaliar resultados de pesquisa, promover a
protegao de criagdes, opinar sobre divulgagdo, acompanhar pedidos de propriedade
intelectual, desenvolver estudos para orientar agbes de inovagao, estratégias de
transferéncia de tecnologia, promover o relacionamento com empresas e gerenciar
acordos de transferéncia de tecnologia (BRASIL, 2016). No contexto da universidade
empreendedora, o NIT desempenha um papel central no ambiente organizacional da
ICT. Essa estrutura académica é crucial, assim como os Centros de Inovagao
Cientifica e Tecnolégica (AUDY, 2017).

No entanto, apds quase 19 anos da publicacdo da LIT, o cenario no Brasil
representado pela Pesquisa FORTEC de Inovagao, ano base 2022, mostra que 145
participantes da pesquisa (95,4%) indicaram que seus respectivos NIT estavam
totalmente implementados, enquanto 7 participantes (4,6%) afirmaram estar em fase
de implementagéo, sendo que a idade média é de 13,9 anos por NIT (FORTEC, 2023).
A pesquisa coletou dados de 152 NIT que representam um total de 188 ICT. De acordo
com o estudo de Paranhos, Cataldo e Pinto (2018), em que abordaram a criagao,
institucionalizacao e funcionamento dos NIT, demonstrou-se que o numero de NIT no
Brasil tem aumentado de maneira consistente, alcangando 264 até o final de 2014.

Estes sdo predominantes nas instituicdes de natureza federal e publica, e estédo
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predominantemente localizados nas regides Sudeste, Sul e Nordeste (PARANHOS;
CATALDO; PINTO, 2018).

Percebe-se pela média de profissionais por NIT, que ainda ha pouco recursos
humanos para executar as atividades diarias, considerando que “no ano de 2022 foi
declarado um total de 912 profissionais com dedicagdo exclusiva (média de 6 por
Nucleo) e 665 profissionais com dedicagdo parcial (média 4,38 por Nducleo)’
(FORTEC, 2023, p. 24). No que diz respeito aos depodsitos de patente, 69% dos NIT
participantes indicaram que tiveram experiéncia com a protecdo deste ativo. No
entanto, quando a analise focou nos contratos de licenciamento, diminuiu 0 niumero
de NIT que possuem contratos formalizados, sendo 38,2%, e somente 17% relataram
ter gerado receitas financeiras no ano de 2022 (FORTEC, 2023).

Os dados acima evidenciam que ha um desafio grande a ser conquistado,
percebendo-se que alguns NIT foram implementados sem contar com 0s recursos
adequados e com estruturas minimas necessarias para operar de maneira eficiente.
Isso sugere uma preocupacgédo com a sustentabilidade e a eficacia desses nucleos,
apontando para a importancia de garantir recursos e estruturas solidas para promover
0 sucesso continuo dessas iniciativas.

As acdes dos NIT transcendem as atividades basicas da protecido da
propriedade intelectual e da transferéncia de tecnologia, apresentando alguns
desafios no relacionamento entre universidade e empresa. Visualiza-se como
imperativo que as politicas governamentais e as iniciativas voltadas para esse
propésito estejam atentas ao estabelecimento eficiente, a estruturagdo adequada e
ao funcionamento eficaz dos NIT. Esses nucleos tém o potencial de atuar como
agentes de transformagdo nas ICT, desempenhando um papel crucial como
facilitadores nas parcerias, na divulgagcédo das pesquisas das ICT para a sociedade e
na aproximacgao das empresas dessas instituicbes (PARANHOS; CATALDO; PINTO,
2018). E é nessa perspectiva, inclusive, que o objeto e problema desta pesquisa se
respaldou: o NIT como conector desses atores e estimulador da inovacgao
colaborativa.

As ICT enfrentam um desafio substancial na legitimagcdo dos seus nucleos,
especialmente nas instituicbes publicas, sejam elas estaduais ou federais. Isso
decorre, em grande parte, da necessidade de uma compreensdo mais abrangente da
chamada "terceira missao", que vai além da tradicional triade de ensino, pesquisa e

extensdo. Nesse cenario, as ICT se deparam com a complexidade inerente a
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adaptacao dinamica das instituicdes frente as suas préprias demandas, exigindo uma
mudancga cultural para incorporar plenamente a inovacdo como um elemento

fundamental de sua identidade e propdsito.

2.3 GESTAO ORGANIZACIONAL NAS ICT SOBRE AS ATIVIDADES DE CIENCIA,
TECNOLOGIA E INOVACAO

Esse capitulo realizou uma revisdo dos vetores de fontes de informacgao
cientifica e tecnoldgica, que inclui a descricdo das categorizagdes usadas nesta
pesquisa, bem como apresenta as bases de sua conceituagdo. Pretendeu-se
demonstrar também quais s&o as fontes, podendo ser variaveis ou unicas, de captura
dessas informacdes. Apresentou uma revisdo das possiveis interacbes que as ICT

podem exercer € como elas se relacionam com a proposta deste estudo.

2.3.1 Informagodes cientificas e tecnolégicas nas ICT

Para desenvolver a referida pesquisa, foi imprescindivel apresentar o
entendimento sobre o conceito de informagdes cientificas e tecnoldgicas e os vetores
possiveis utilizados como base de consultas publicas. De acordo com Targino (2000),
as informacgdes cientificas e tecnoldgicas sdo fundamentais para o desenvolvimento
da sociedade, inclusive para a prépria ciéncia, que objetiva essencialmente desvendar
e compreender a natureza e seus fendmenos, mediante métodos sistematicos,
seguros e compartilhados. O avango social e econdmico de uma nagao necessita de
informacgdes cientificas e tecnolégicas (DE BRITO et al.,, 2016). Considerando tal
relevancia, informacgdes cientificas e tecnoldgicas utilizadas nesta pesquisa foram: 1)
Propriedade intelectual protegida; 2) Propriedade intelectual licenciada; 3) Spin-off; 4)
Empresa-filha; 5) Empresa junior; 6) Servigos prestados pela ICT; 7) Especialistas ou
grupos de especialistas que prestam servigcos; 8) Laboratoérios, equipamentos e outras
infraestruturas disponiveis; 9) Docentes e pesquisadores e suas competéncias e
areas do saber; 10) Producgao cientifica de docentes e pesquisadores; 11) Projetos de
pesquisa e extensdo de docentes e pesquisadores; 12) Servigos prestados pelo NIT

para a ICT; 13) Legislacdo e regulamentagado interna a ICT sobre inovagao; 14)
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Oportunidades de capacitacdo em inovagao e outros. Destaca-se que os trés ultimos
itens, 12), 13) e 14), foram incluidos adicionalmente com o intuito de aproveitar a
consulta das demais questdes para compreender como as ICT disseminam também
essas informacgdes.

No que compete a “Propriedade intelectual protegida” consideram-se como
modalidades possiveis de registro e/ou depodsito: patentes, marcas, desenho
industrial, programa de computador, indicagdo geografica, cultivares entre outros.
Corroborando com o apresentado acima, Faria et al. (2019), indica que a Pl no Brasil
€ dividida em: direito autoral, propriedade industrial e protegcéo sui generis. Sendo que
o direito autoral engloba o direito de autor, conexos e programa de computador?3;. A
propriedade industrial engloba a patente de invengdo, o modelo de utilidade, o
desenho industrial, a marca e a indicagdo geografica. Por fim, na modalidade de
protecao sui generis tem-se cultivares, topografia de circuito integrado e conhecimento
tradicional associado. O Quadro 2 representa quais sao os 6rgaos responsaveis pelos

registros e depdositos no Brasil.

] Quadro 2 — Orgdos responsaveis pelos registros e depésitos de Pl no Brasil
Orgéos responsaveis pelos registros e depdsitos de Pl no Brasil

Nome do 6rgéo Modalidades protegidas

Patente, modelo de utilidade, desenho

_ _ _ _ industrial, marcas, indicagao geografica,
Instituto Nacional da Propriedade Industrial .
o programa de computador, topografia de
(INPI) - https://www.gov.br/inpi/pt-br L .
circuito integrado, averbacéo de

contratos e franquias.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e

Abastecimento (MAPA) - Sistema Nacional
de Protecao de Cultivares (SNPC) - Cultivares.
https://sistemas.agricultura.gov.br/snpc/cultiv

arweb/cultivares_protegidas.php

Escritorio de Direitos Autorais (EDA) da
Fundacéo da Biblioteca Nacional (FBN) - Obras literarias (Direito autoral)

https://www.gov.br/bn/pt-br

23 Mesmo estando sob a égide do Direito Autoral, o registro do programa de computador no Brasil é
realizado pelo INPI.
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Escola de Belas Artes da Universidade . o
_ _ _ Obras artisticas (Direito autoral)
Federal do Rio de Janeiro - https://eba.ufrj.br/

Escola de Musica da Universidade Federal
do Rio de Janeiro — UFRJ - Obras musicais (Direito autoral)

https://musica.ufrj.br/

Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia (CONFEA) via Conselhos
Regionais de Engenharia e Agronomia
(CREAS) -
http://www.confea.org.br/index.php/

Plantas arquitetdnicas / Projetos (Direito

autoral)

Sistema Nacional de Gestao do Patrimonio
Genético e do Conhecimento Tradicional

) _ Conhecimento tradicional associado
Associado (SisGen) -
https://sisgen.gov.br/paginas/login.aspx

Fonte: Brasil (1998, 2023a, 2023b)2*

Esclarece-se que o segredo industrial e know-how n&o possuem a necessidade
de protegdo por meio de especifico érgdo competente. A cultura de protecao de PI
teve um incentivo e crescimento no Brasil, apds a publicacdo da Lei de Inovagao
(BRASIL, 2004) principalmente no que diz respeito as pesquisas resultantes das ICT.
Alguns autores detectaram que a protecdo desses ativos induz a promogao do
amadurecimento da inovagao via industria, resguarda os seus direitos em relagéao as
tecnologias, estimula a competitividade das empresas brasileiras e a disseminagao do
conhecimento na sociedade (FARIA et al., 2019). Diante deste contexto, as Pl geradas
nas universidades e institutos de pesquisas, s&o tecnologias com grande potencial de
serem licenciadas ou transferidas as empresas interessadas em produzi-las e vendé-
las, tendo como contrapartida um valor econémico a ser negociado e pago das
empresas as ICT. Este processo de transferéncia de tecnologias beneficia a
sociedade, através da oferta de novas tecnologias que aumentam a qualidade de vida
e facilitam a vida das pessoas. A produgao e a inser¢gao da tecnologia no mercado e

na sociedade é fornecida pelas empresas, entretanto € nas ICT onde se produz o

24 Disponivel em: https://www.gov.br/pt-br/propriedade-intelectual e  https://www.gov.br/pt-
br/servicos/cadastrar-acesso-ao-patrimonio-genetico-e-ou-conhecimento-tradicional-associado.
Acesso em: 26/09/2023.
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conhecimento e as tecnologias em bancada, que ainda precisam ser escalonadas e
validadas.

Spinola (2021) define a Transferéncia de Tecnologia (TT), como um processo
de transferéncia de conhecimento especializado aplicado em contexto pratico gerado
nas ICT, e, que através dos NIT, é fornecido aos usuarios de tecnologias, objetivando
sua absorg¢ao na cadeia produtiva com a finalidade de obter a inovagao tecnolégica.
Assim, o licenciamento é uma das formas de transferir a tecnologia e € nesse conceito
que este estudo repousa ao utilizar o termo “Pl licenciadas”.

Relembrando a referéncia dos termos de spin-offs, empresas-filhas e empresas
juniores no decorrer desta pesquisa, no subcapitulo 2.1.1, considera-se como
definicdo de spin-offs universitarias, empresas nascentes que por meio da
transferéncia de tecnologia apreendem produtos ou processos resultantes das
atividades de pesquisa universitaria no seu negocio (D'ESTE; PATEL, 2007; LINK;
SCOTT, 2005). Por sua vez, Brisolla (1998), define as spin-offs como o processo em
que pesquisadores académicos, geralmente fruto de uma atividade de pesquisa com
resultados pratico e rentavel, arriscam-se a assumir o papel de empresario ou
associam-se a estes com o interesse em assumir o risco de transformar sua ideia ou
o0 resultado de sua pesquisa em produtos ou processos a serem incorporados
(BRISOLLA, 1998). Utiliza-se deste ultimo conceito para embasar a argumentacéao e
discussao no escopo desta pesquisa.

De modo a esclarecer o entendimento do que € uma startup, denominada
também de empresa-flha no Brasil, traz-se o conceito, registrado pelo governo
brasileiro, como um empreendimento iniciante (nascente), intensivo em inovagao, em
busca de recursos para desenvolver um bem ou servico, que lida com incerteza e risco
(OECD, 2012, 2013). N&o ha consenso sobre a definicdo, no entanto, destaca-se que
toda spin-off € uma empresa recém-formada, ou seja, uma startup, mas nem toda
startup € um spin-off. Essa discussao €& necessaria considerando o aumento da
institucionalizagdo de startups e spin-offs no cenario contemporaneo, sendo valiosas
no ambiente promotor de inovagao por terem maior disponibilidade, por formarem seu
préprio negocio, terem foco no desenvolvimento de novas tecnologias e por possuirem
caracteristicas que facilitam correr riscos. Nesse processo de desenvolvimento
surgem novas tecnologias e servigcos promissores que fortalecem o potencial
econdbmico do Pais. Gasparato e Fischer (2020) corroboram este argumento

constatando que a universidade é importante para o ecossistema empreendedor por
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meio dos seus institutos, departamentos, entidades estudantis e inclusive de
empresas-filhas.

Por outro lado, as Empresas Juniores (EJ) nasceram com as atividades de
extensao nas ICT, e sao consideradas associagcdes sem fins econdmicos, constituidas
e geridas, exclusivamente, por alunos que cursam o ensino superior (BRASIL
JUNIOR, 2011), visando promover novas competéncias além daquelas adquiridas
dentro da sala de aula, como também, aproxima-los do mercado de trabalho (MATOS,
1997). Neste estudo considera-se Empresa Junior (EJ) como uma, associagéo civil
sem fins lucrativos, formada e gerida por alunos de cursos da ICT, voltada para a
elaboracao de projetos de consultoria na area de formagéo dos alunos, fomentando o
aprendizado pratico do universitario e aproximando o mercado de trabalho da
academia.

As informacbes sobre “servicos prestados pelas ICT” e “laboratérios,
equipamentos e outras infraestruturas disponiveis”, estdo dentro da categoria da
atividade de extensdo. Ayres (2015), associa extensdo universitaria a acédo e
interacdo, a qual €& produzida via prestacdo de servigcos, como: assisténcia,
desenvolvimento de um produto ou processo, consultoria, curso, projeto comunitario
ou de projetos de cooperagao técnica ou de P&D, analises ou diagnéstico de materiais
ou clinicas, entre outras. De Negri e Ribeiro (2013), indicam alguns exemplos de
infraestrutura de pesquisa, identificando: grandes instalagcbes de pesquisa,
laboratorios, redes integradas de instalagbes de P&D, plantas-piloto, biotérios, salas
limpas, redes de informatica de alto desempenho, bases de dados, colec¢des,
bibliotecas especializadas, observatérios, telescépios, navios de pesquisa, reservas e
estagdes experimentais, entre outras. Neste contexto, o entendimento para os termos
“servigos prestados pelas ICT” foi de servicos que especialistas da ICT prestam a
comunidade externa, incluindo, por exemplo, consultorias, treinamentos, ensaios
técnicos, elaboracao de exames, pareceres e laudos, entre outros. Para “laboratérios,
equipamentos e outras infraestruturas disponiveis” entende-se como instalacdes e
equipamentos que podem ser utilizados para prestagcado de servicos a comunidade
externa, como por exemplo, laboratério de analises térmicas, equipamento de difragao
de raios-X, software de analise de redes, hangar para manutengéo de aeronaves e
outros.

No caso das consultas sobre “especialistas ou grupos de especialistas que

prestam servicos” foram interpretadas como docentes, pesquisadores ou outros
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servidores da ICT que possuem histérico de prestacao de servicos a comunidade
externa a ICT. Por sua vez, no caso de “docentes/pesquisadores e suas competéncias
e areas do saber” interpretou-se como corpo docente completo, pesquisadores e
outros servidores da ICT, com areas de atuacdo e competéncias académicas.

Para este aspecto, principalmente neste ultimo caso, no Brasil, a Plataforma
Lattes, se apresenta como uma fonte riquissima sobre a ciéncia, pois engloba toda a
producao cientifica dos pesquisadores e grupos de pesquisa (DE BRITO et al., 2016),
a qual inclui o Curriculo Lattes. O Curriculo Lattes compde um dos itens da Plataforma
Lattes criada e gerenciada pelo CNPq, trazendo o registro da vida pregressa e atual
dos estudantes e pesquisadores do pais. Tal plataforma integra bases de dados de
curriculos, de grupos de pesquisa e de Instituigbes em um unico sistema de
informagoes?.

No termo “producéo cientifica de seus docentes e pesquisadores” identifica-se
na literatura que a comunicacao escrita € o principal canal de comunicacéao cientifica,
expressa por meio de publicagcdes em periddicos, livros, relatérios técnicos, obras de
referéncia em geral, artigos, entre outros (DE BRITO et al.,, 2016), em que séo
produzidos majoritariamente, como resultados de pesquisas e estudos nas ICT. E
interessante destacar que ha um movimento a favor do acesso livre a informacao, foi
langado pelo Instituto Brasileiro de Informagéo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT) com
suporte das tecnologias da informag&do e comunicagéo, que estabelece um conjunto
de padrées com vistas a interoperabilidade entre os repositorios digitais?®
(KURAMOTO, 2006). Se destacam nesse sentido os Repositérios Institucionais (RI),
que sao um meio de consolidar e organizar o conhecimento produzido dentro das
universidades publicas e que pode ser utilizado como fonte de informacgé&o para o
Curriculo Lattes (DE BRITO et al., 2016).

No que diz respeito a “pesquisa e extensado de docentes, discentes, técnicos e
pesquisadores”, consideram-se 0s registros, levantamento de projetos de pesquisa,
principalmente aqueles ligados aos 6rgaos de fomento ou editais internos, e projetos
de extensao desenvolvidos dentro da Instituicdo pelo corpo docente, discentes e

Técnicos Administrativos (TA).

25 Sobre a plataforma Lattes. Disponivel em: https://lattes.cnpg.br/. Acesso em: 06 jan. 2023.

26 De acordo com Viana, Arellano e Shintaku (2006), um repositério digital € uma forma de
armazenamento de objetos digitais que tem a capacidade de manter e gerenciar material por longos
periodos e prover o acesso apropriado.
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Sobre “servigos prestados pelo NIT para a ICT“ o entendimento se baseou na
Lei de Inovagao e MLCTI, como também na literatura e vivéncia pratica da presente
autora, resultando em: orientacdo a comunidade académica, incluindo inventores, na
disseminagado dos temas de propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia;
parcerias universidade-empresa, apoio ao empreendedorismo e inovacao; analise de
pedidos de patentes e demais modalidades de PIl; Estudo de Viabilidade Técnica,
Econémica, Comercial e do Impacto Ambiental e Social (EVTECIAS), prospecgéo de
empresas, suporte e apoio nos contratos de licenga, dentre outros. A “legislagdo e
regulamentacgao interna a ICT sobre inovagao” € caracterizada neste estudo pela
disponibilizagao de leis, decretos, portarias e outras legislagdes do governo federal,
estadual e municipal, assim como portarias, resolu¢gées e documentos afins gerados
pela ICT, que sao relevantes para a politica de inovagao e seus procedimentos.
Acerca do levantamento e compilacdo sobre “oportunidades de capacitagdo em
inovagao ofertadas pela ICT/NIT”, podem ser caracterizadas por disciplinas, cursos,
treinamentos, capacitagdes, desafios de inovagao, eventos, entre outros.

Salienta-se que dentro das ICT as informagbes sao tratadas, analisadas e
disponibilizadas por cada instadncia, sejam 6rgaos ou setores definidos como
responsaveis pelas atividades. Observa-se portanto, que ha a expectativa dos
usuarios em obter essas informagdes de maneira integrada, em um unico lugar, o que
facilitaria o acesso a busca.

Baseando-se na triade, pesquisa, ensino e extensido, o Quadro 3 apresentado
abaixo demonstra quais sdo as instancias responsaveis por registrar, analisar e
compilar os dados e informagdes, gerando indicadores e informagdes passiveis de

serem consultadas para subsidiar a tomada de decisao.
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Quadro 3 — Responsabilidade das informacgdes cientificas e tecnoldgicas dentro das
ICT
NIT Pesquisa Extensao Ensino

Pl protegidas v
Pl licenciadas v
Spin offs v
Empresas-filhas
Empresas Juniores v
Servicos prestados pela v
ICT
Especialistas ou Grupos v v
de Pesquisas
Laboratérios e v v
equipamentos
Docentes e v v v
Pesquisadores
Producao cientifica v
Projetos de pesquisa e v v
extensao
Legislagao e N4 v v v
regulamentagéo interna
Oportunidades de v v
capacitagao em inovacao

Fonte: Elaboragéao propria.

As informacgdes cientificas e tecnolégicas derivam dos resultados produzidos
nas ICT brasileiras, que dialogam com as vertentes de pesquisa, ensino, extensio e
inovacdo, constituindo fontes ricas de informacédo para medir a qualidade, gerar
indicadores, nortear politicas publicas e para tornar acessivel suas competéncias e
ofertas de servigos a comunidade externa. Em um ciclo continuo que se retroalimenta,
as ICT produzem pesquisas e projetos com grande potencial de inovagao, que
impactam a sociedade, mercado e ambiente, por meio da articulagdo com empresas
e demais atores deste ecossistema.

Levando em consideracdo o perfil do publico ou usuarios que consultam as
referidas fontes de vetores, vale trazer para a revisdo de literatura um pouco da
discussdo sobre comunicagao cientifica e divulgacéo cientifica. A principio podem
gerar confusdo devido suas similaridades, por vezes parecendo a mesma coisa. No
entanto, para melhor esclarecer a diferenga entre as duas, seguem as respectivas

definicdes.
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A comunicacao cientifica “[...] diz respeito a transferéncia de informacdes
cientificas, tecnologicas ou associadas a inovagbes e que se destinam aos
especialistas em determinadas areas do conhecimento” (BUENO, 2010, p. 2). Ainda
segundo o autor, seu publico “[...] esta identificado com os especialistas, ou seja,
pessoas que, por sua formacao especifica, estdo familiarizadas com os temas, os
conceitos e o proprio processo de produgao em ciéncia e tecnologia (C&T)” (BUENO,
2010, p. 2).

A divulgagao cientifica configura-se como a “[...] utilizagdo de recursos,
técnicas, processos e produtos (veiculos ou canais) para a veiculagao de informacoes
cientificas, tecnoldgicas ou associadas a inovagdes ao publico leigo” (BUENO, 2009,
p. 162). O seu publico: [...] ndo tem, obrigatoriamente, formacgao técnico-cientifica que
Ihe permita, sem maior esfor¢co, decodificar um jargdo técnico ou compreender
conceitos que respaldam o processo singular de circulagcdo de informagdes
especializadas (BUENO, 2010).

Considerando o conteudo exposto e trazendo-o para esta pesquisa, pode-se
dizer que os publicos e usuarios esperados para as consultas publicas sdo ambos os

tipos, tanto para a divulgacgao cientifica como pertinente a comunicagéao cientifica.

2.3.2 Possiveis interacdes das ICT brasileiras com o publico externo

Para subsidiar o entendimento das conexdes que podem surgir dentro das ICT
brasileiras, quais as possibilidades de interacdo e quem sao os usuarios e ofertantes
das demandas, esse subcapitulo foi elaborado a fim de responder tais
questionamentos. Como apresentado anteriormente, sabe-se que os vetores de
informacgdes cientificas e tecnoldgicas sdo grandes propulsores do desenvolvimento
cientifico, tecnoldgico, social e econdmico de um pais. Admite-se ainda que a
ICT/universidade sao um dos pilares que compdem a Hélice Tripla, além do governo
e das empresas.

Dentro desse universo de interacdes das ICT brasileiras com o publico externo,
existem varios conceitos e modelos visando a transferéncia do conhecimento, como:

1. contrato de pesquisa, projetos de pesquisa colaborativa em parceria,
consultorias por pesquisadores, licenciamento, venda de propriedade

intelectual e servigos técnicos (UPSTILL; SYMINGTON, 2002);
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2. publicagdes cientificas, contratos de pesquisa para fornecimento de tecnologia,

spin-offs universitarias, uso compartilhado de instalacbes da universidade
(laboratério e equipamentos), licenciamento de patentes e de know-how,
estagios de alunos nas empresas, participagdo em eventos de divulgagao
cientifica promovidos por universidades, contatos pessoais, contratacdo de
alunos egressos das universidades, intercambio temporario de pessoal
(BEKKERS; FREITAS, 2008);

. licenciamento de tecnologia, assisténcia técnica, compartiihamento de uso de
equipamentos, programas de troca de tecnologias, publicagcdes e palestras
(CRIBB, 2009);

. emprego temporario de um académico, consoércio de pesquisa, capital
minoritario de uma empresa spin-off, joint venture de pesquisa (VAN GILS et
al., 2009);

. desenvolvimento de projetos de cooperagdo nacional e internacional,
compartilhamento e uso de infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgicos, contratacdo de servigos tecnologicos especializados ou de
transferéncia de tecnologia, acordos de pesquisa, desenvolvimento e inovagao
(BRASIL, 2018);

Considerando essas informagdes e relacionando com o presente estudo foi

dado enfoque para as informagdes cientificas e tecnologicas versus mecanismos de

transferéncia do conhecimento, conforme pode ser observado no Quadro 4.

Quadro 4 — Informacgéo cientifica e tecnologica versus mecanismos de transferéncia

do conhecimento

Informacao cientifica e tecnoldgica
utilizada na pesquisa:

Mecanismos de transferéncia do conhecimento

Propriedade intelectual protegida

licenciamento, venda de propriedade intelectual,
contratos de pesquisa para fornecimento de
tecnologia, spin-offs universitarias, licenciamento de
patentes e de know-how, licenciamento de
tecnologia.

Propriedade intelectual licenciada

licenciamento, venda de propriedade intelectual,
contratos de pesquisa para fornecimento de
tecnologia, licenciamento de patentes e de know-
how, licenciamento de tecnologia, spin-offs
universitarias.
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Spin-Offs

spin-offs universitarias, capital minoritario de uma
empresa spin-off, publicagdes cientificas,
compartilhamento de uso de equipamentos.

Empresas-filhas

consultorias por pesquisadores, compartilhamento
de uso de equipamentos, assisténcia técnica.

Empresa(s) Junior(es)

emprego temporario de um académico, publicagdes
cientificas, = compartihamento de uso de
equipamentos, assisténcia técnica.

Servicos prestados pela ICT

contrato de pesquisa, projetos de pesquisa
colaborativa em parceria, consultorias por
pesquisadores, capital minoritario de uma empresa
spin-off, compartilhamento de uso de equipamentos,
estagios de alunos nas empresas, participagdo em
eventos de divulgagédo cientifica promovidos por
universidades, assisténcia técnica, programas de
troca de tecnologias, consorcio de pesquisa, joint
venture de pesquisa, desenvolvimento de projetos de
cooperagdo nacional e internacional, uso de
infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgicos.

Especialistas ou grupos de
especialistas que prestam servigos

contrato de pesquisa, consultorias por
pesquisadores, assisténcia técnica, joint venture de
pesquisa, desenvolvimento de projetos de
cooperacdo nacional e internacional.

Laboratérios, equipamentos e
outras infraestruturas disponiveis

contrato de pesquisa, compartiihamento de uso de
equipamentos, desenvolvimento de projetos de
cooperacdo nacional e internacional, uso de
infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgicos.

Docentes / pesquisadores e suas
competéncias e areas do saber

Contrato de pesquisa, projetos de pesquisa
colaborativa em parceria, consultorias por
pesquisadores, participacdo em eventos de

divulgacgao cientifica promovidos por universidades,
assisténcia técnica, consoércio de pesquisa,
desenvolvimento de projetos de cooperagao nacional
e internacional.

Producdo cientifica de
docentes e pesquisadores

Seus

contrato de pesquisa, projetos de pesquisa
colaborativa em parceria, consultorias por
pesquisadores, publicagdes cientificas, participagao
em eventos de divulgagao cientifica promovidos por
universidades.

Pesquisa e extensdo de docentes,
discentes, técnicos e
pesquisadores

Contrato de pesquisa, projetos de pesquisa
colaborativa em parceria, publicacbes cientificas,
participacao em eventos de divulgacao cientifica
promovidos por universidades, assisténcia técnica,
joint venture de pesquisa, desenvolvimento de
projetos de cooperagao nacional e internacional, uso
de infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgicos.

Servicos prestados pelo NIT para a
ICT

licenciamento, venda de propriedade intelectual,
contratos de pesquisa para fornecimento de
tecnologia, licenciamento de patentes e de know-
how, licenciamento de tecnologia, assisténcia
técnica, programas de troca de tecnologias.
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Legislacdo e  regulamentacdo | contrato de pesquisa, projetos de pesquisa
interna da ICT sobre inovacéo colaborativa em parceria, consultorias por
pesquisadores, capital minoritario de uma empresa
spin-off, compartilhamento de uso de equipamentos,
estagios de alunos nas empresas, assisténcia
técnica, programas de troca de tecnologias,
consorcio de pesquisa, joint venture de pesquisa,
desenvolvimento de projetos de cooperag¢do nacional
e internacional, uso de infraestrutura de pesquisa e
desenvolvimento tecnologicos.

Oportunidades de capacitacdo em | Estagios de alunos nas empresas.

inovacéo ofertadas pela ICT/NIT

Fonte: Elaboragao propria

Sao inumeras as possibilidades de interagdo com as ICT e cada uma possui a
sua devida importancia. A era do conhecimento resulta em uma sociedade que opera
conforme um conjunto de dindmicas diferentes da sociedade industrial, a qual visa a
fabricagcdo de bens tangiveis. Ndo sao arranjos estaveis, a economia baseada na era
do conhecimento esta em constante transformacédo e ligada a fonte de novos
conhecimentos. Um dos nucleos estratégicos da inovagao, tendo como base a Hélice
Triplice, € formar empresas com base em tecnologias avangadas, em processo
continuo, que podem ser originarias das universidades, das empresas-filhas, das
startups e das spin-offs (ETZKOWITZ; ZHOU, 2017).

Monteiro et al. (2019) corrobora esse pensamento quando relata que devido ao
desenvolvimento cientifico-tecnolégico proporcionado nos laboratérios das
faculdades, institutos de pesquisa e universidades, varias inovacdes beneficiam a
sociedade. Inclusive alunos envolvidos nessas inovagdes, sao responsaveis por
fundarem empresas durante ou apds sua jornada académica. Esse cenario demonstra
a necessidade da formacao de pessoas capacitadas em retroalimentar o mercado
através do desenvolvimento cientifico-tecnolégico, criando o fluxo de empreender e
inovar. Nesse contexto, as ICT, como atuantes nas parcerias de cooperacéo,
apresentam especialistas na resolugcao de demandas especificas da interagao entre
empresas e outras entidades. Assim, a cooperagao universidade-empresa, como
opgao estratégica, se faz interessante para as empresas com dificuldades em inovar
isoladamente ou que enfrentam algum tipo de desafio tecnoldgico (SANTANA;
PORTO, 2009).

Os mecanismos citados como projetos de pesquisa colaborativa em parceria,

consultorias por pesquisadores, compartihamento de uso de equipamentos,



77

assisténcia técnica, consoércio de pesquisa, joint venture de pesquisa,
desenvolvimento de projetos de cooperagao nacional e internacional, uso de
infraestrutura de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgicos, licenciamento, venda de
propriedade intelectual, contratos de pesquisa para fornecimento de tecnologia,
licenciamento de patentes e de know-how, licenciamento de tecnologia, sao
resultados da tdo mencionada cooperacao universidade-empresa. O estabelecimento
dessas relagdes visa promover a transferéncia do conhecimento por meio de
atividades impetradas, em uma sinergia entre as organizagdes, tornando-as mais
competitivas em seus respectivos campos de acao (SANTANA; PORTO, 2009).

De acordo com Monteiro et al. (2019, p. 267), “as empresas e 0s
empreendedores dependem muito mais das universidades e dos centros de pesquisa
na sua fase de criagao, pois necessitam de mais interagcéo, para participar de modo
ativo na rede mais complexa do mercado”. As ICT e IES (Instituicbes de Ensino
Superior) sdo responsaveis pela ampliagdo das relagées junto as empresas no
processo da pesquisa e do desenvolvimento de um produto (FERASSO; TAKAHASHI,
GIMENEZ, 2015).

Quanto aos contratos, fornecimento de licenciamento de propriedade
intelectual, incluindo patentes, know how, entre outros, pressupdem “ceder” o direito
de uso, comercializagdo da tecnologia, podendo ser com ou sem exclusividade, a
empresas interessadas em produzi-las (SANTOS, 2021). A Pl pode ser “com” ou
“sem” cotitularidade, em que, no caso de titularidade conjunta é previsto um parceiro
para o desenvolvimento da PI. Estas disposicdes estdo previstas, respectivamente,
pelos artigos 6° e 11° da Lei n® 10.973/2004 (BRASIL, 2004), e regulamentados pela
Secéo |, Capitulo Ill, do Decreto n° 9.283/2018 (BRASIL, 2018).

Para esses casos de licenciamento, as vitrines tecnoldgicas, plataformas de
tecnologias, portfélios de tecnologia ou de inovagao, dentre outras denominagoes, sdo
essenciais para garantir a consulta publica dessas informagdes. Essas modalidades
de disponibilizagdo dos dados sao ferramentas para disseminar, divulgar e promover
as tecnologias (patentes, marcas, desenho industrial, indicagdo geografica, programa
de computador, cultivar, know how) que visam a busca por parceiros do setor privado
para desenvolvimento, produgéo e comercializagao (FARIA et al., 2013; MALVEZZ| et
al., 2014; PIRES, 2018).

As relagdes entre ICT e IES com o setor produtivo tem sido um tema recorrente

e tem crescido rapidamente, independente dos seus atores. Desta maneira, as
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relagdes entre as partes interessadas, no caso os profissionais das instituicdes
publicas e privadas, precisam estar ambientados a essa nova realidade para nao
sofrer revezes irreparaveis em seu patriménio e vidas (PEREIRA et al., 2009).

Posto isso, a extensao universitaria deve ser compreendida de modo holistico
e abrangente, admitido como uma conexao vital para o desenvolvimento cientifico,
tecnoldégico e interativo. A percepgao renovada das fungdes da extensao pode incluir
iniciativas baseadas em desenvolvimento colaborativo, transferéncia de tecnologia e
apoio ao empreendedorismo e a inovagao. Essa abordagem desafia as visbes mais
tradicionais e conservadoras sobre as missdes universitarias, uma vez que ainda se
enfrenta o desafio significativo de legitimar agdes de inovagao e interagado em parceria

com as instituigdes privadas.

2.4 SISTEMAS DE INFORMAGCAO

Este capitulo discorre acerca da tematica especifica de sistema de informacéo,
visando entender quais sao as definicdes e caracteristicas determinantes que esse
processo necessita para funcionar e trazer bons resultados, que coaduna-se ao

trabalho proposto no que diz respeito a analise feita sobre o sistema de integragao.

2.4.1 Conceitos e caracteristicas de sistema de informacao e da Unidade de

Inteligéncia

Segundo Laudon e Laudon (1999), um Sistema de Informagao (SI) é
caracterizado por constituir um conjunto de componentes inter-relacionados que
recupera, processa, armazena e distribui a informacgao, e que resulta em um suporte
a tomada de decisdo, a coordenagdo e ao controle organizacional, a analise de
situacbes complexas e a criacdo de novos produtos e servicos. Na mesma
perspectiva, os autores Turban, Rainer Junior e Potter (2005) asseveram que a
finalidade de um S| é coletar, armazenar, processar, analisar e disseminar a
informagdo para um determinado objetivo. Os que sdo computadorizados sao
chamados de sistemas de informacdo baseados no computador, porém, tem sido

comumente usado o termo sistema de informacao para todos os casos. No caso do
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sistema de integragao, ou de informacgao, dessa pesquisa, pode-se considerar similar
a um sistema integrado de gestao (Enterprise Resource Planning [ERP]), que séo
softwares que integram o planejamento, o gerenciamento e o uso das demandas da
organizagdo. Os sistemas de informagdo tém como objetivo a integragdo dos
departamentos e a centralizagao das informagdes funcionais de uma organizagdo em
um unico sistema operacional (TURBAN; RAINER JUNIOR; POTTER, 2005).

Para o alcance do sucesso e da efetividade nesse sistema, € preciso que seu
processo de implementagdo integre as dimensdes tecnoldgica, humana e
organizacional concomitantemente (CIDRAL; KEMCZINSKI; ABREU, 2003). Com a
implementagdo busca-se melhorar o desempenho organizacional (LAUDON;
LAUDON, 1999), resultando em um processo de mudangas nas dimensdes
organizacionais, humanas e tecnoldgicas, uma vez que exige um ajuste mutuo entre
essa triade. A organizagao e sucesso dos sistemas requer adogao, gerenciamento e
rotinizacdo (KWON; ZMUD, 1987).

Os maiores desafios para implementacdo dos sistemas de informacao estao
relacionados as questbes organizacionais € humanas devido a necessidade de
influéncia inerente ao processo de mudanga (CIDRAL; KEMCZINSKI; ABREU, 2003),
de aceitagdo e adaptabilidade. A fim de minimizar esses desafios, varios estudos
foram realizados sobre o processo de implementacdo de sistemas de informacgao
visando a facilitagcdo da sua aderéncia. Kolb e Frohman (1970) propuseram um
modelo para promover a organizag&do do consultor — prestador do servigo, com o seu

usuario — cliente. Esse modelo é descrito no Quadro 5 abaixo:

Quadro 5 — Modelo de Kolb e Frohnman aplicado a implementacao de sistemas de
informacao

Estagio Atividades

Exploragao Cliente e consultor determinam as necessidades e

capacidades um do outro. A area da organizacdo que

recebera o novo sistema € avaliada.

Entrada A declaracéo inicial de objetivos do sistema € realizada.

Busca-se o comprometimento e confianga entre os

instaladores do sistema e os usuarios. Cria-se uma

necessidade de mudanca.

Diagndstico Dados s&o coletados para determinar o que
especificamente os clientes buscam.

Planejamento Os objetivos especificos, marcos de referéncia, atividades
e recursos sao definidos.

Agao O sistema é colocado em funcionamento. As modificagdes

necessarias no plano ou no sistema sao feitas em resposta
a eventos e contingéncias.
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Avaliacdo E verificado o quanto os objetivos foram alcancados.
Término A propriedade do sistema é transferida para a area usuaria.
E estabelecida a forma de acompanhamento periédico para
rastrear problemas.

Fonte: Adaptado de Kolb e Frohman (1970) e Pinto e Millet (1999).

Conforme observado, o procedimento de implementacdo de um sistema de
organizagao néo é trivial e simples, ha varias etapas a serem seguidas, exploradas,
levantadas, testadas e executadas, para obter aderéncia e sucesso. Modelos de
fatores criticos de sucesso (FCS) tém sido estudados para a implementacdo de
projetos. Fatores como o de missao do projeto, foram considerados por Schultz, Slevin
e Pinto (1987) como atividades estratégicas, assim como o suporte da alta geréncia e
o plano do projeto estao associados ao estagio inicial. Do outro lado, tem-se o estagio
de operacionalizacao, fatores de nivel tatico, caracterizados por consultoria ao cliente,
selecdo e treinamento de pessoal, tarefas técnicas, aceitacao pelo cliente, feedback,
comunicacéo e tratamento de problemas (PINTO; MILLET, 1999).

O sucesso do sistema € também percebido pela recuperacao da informacéao e
sua eficacia esta diretamente ligada a inteligéncia adotada para sua organizacgao e
usuarios. Nos estudos do campo de Ciéncia da Informacgdo, os sistemas de
recuperacao da informagdo s&o desenhados baseados nos seus usuarios, nas
necessidades especificas que possuem, essa sistematica € consagrada na area
(CAFE; BRASCHER, 2008). Isto esta totalmente alinhado com uma das etapas da
referida pesquisa, que visa coletar a percepgdao dos usuarios, através dos
pesquisadores e empresas, sobre o sistema de integragao da universidade.

Corroborando essa visao, Dias (1993) aferiu a eficacia de sistemas de
informagéo, por duas categorias: 1) satisfacdo do usuario e 2) qualidade das
informacgdes geradas pelos sistemas. Por sua vez, Freitas et al. (1994), constatou que
um S| possui sua eficacia avaliada por dois pontos: a facilidade de uso (atributos
ligados ao sistema) e a utilidade do sistema (no que diz respeito as expectativas dos
usuarios). Ou seja, nesse modelo o que efetivamente interessa na avaliagédo de um Sl
€ saber, do ponto de vista organizacional e funcional, se ele é aproveitado e, do ponto
de vista do usuario, se ele é facil de usar. Tais pilares sao diferentes, porém nao
excludentes, podendo existir sistemas faceis de usar (6timo desempenho e 6tima
interface de comunicagdo com o usuario), mas que nao sejam uteis, isto é, nao
atendam as necessidades de controle da informagdo. Assim, “Em muitos casos é

preferivel avaliar o impacto do Sl através da identificagdo dos seus beneficios (com o
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cuidado de se dar destaque aqueles que, pelos seus reflexos na organizagéo,
justificam plenamente a adog¢ao do sistema)” (FREITAS et al., 1994, p. 36). No que
concerne a satisfagao do usuario apresentado por Dias (1993) acima, a satisfagdo do
usuario € um dos componentes de medida de eficacia de um sistema de informacéo,
em que quanto mais facil o usuario se adaptar no uso, maior sera sua satisfacao.
Outro componente de medida de eficacia é a “utilidade” do sistema que impacta na
reducao do tempo gasto com as tarefas, contribuindo para resolugéo de problemas e,
por fim, possibilitando a melhoria de outros fatores organizacionais (ANDRADE; FALK,
2001).

A partir de uma abordagem geral sobre os sistemas de informagéo apresentada
anteriormente, cabe elucidar o conceito de Unidade de Inteligéncia proposto por
Marcovith (2018). Semelhante ao Sistema de Informagéo Cientifica e Tecnoldgica e
do diagnéstico abordado neste trabalho, a Unidade de Inteligéncia atua como uma
interface entre as unidades, outras universidades no pais e no exterior, 6rgaos
financiadores, publico em geral, e as entidades promotoras de comparagdes
internacionais. A Unidade de Inteligéncia ndo se restringe somente em manter um
registro historico da evolugdo de uma universidade, considerando sua diversidade de
fontes de informacéao disponiveis e as limitagdes dos indicadores de desempenho e
impacto, como também responde as demandas das comunidades externa e interna,
utilizando sempre que possivel padrdes internacionais comparaveis. Sua funcéo é
harmonizar e coordenar as informagdes produzidas na instituicido para serem
comparadas entre universidades e camadas organizacionais, sendo que, nao substitui
as estruturas de coleta e disseminacéo anual de dados e indicadores de desempenho
institucional (MARCOVITCH, 2018). Com a finalidade de entender qual seria sua

misséo, objetivos, atributos, competéncias e resultados, € apresentado o Quadro 6.



82

Quadro 6 — Perfil da Unidade de Inteligéncia

Missao - Conceber, estruturar e implantar o monitoramento, a verificagio e a disseminagdo de
metricas & indicadores refativos ao desempenho de uma universidade publica.

Otojetivas - Disseminar o conhecimento sobre métricas de desempeanhio;
- Aprimarar as métricas de desempenho para a tomada de decisdes;
- Assegurar a gualidade e a exatiddo dos dados;
- Contribuir para a interagio universidade-sociedads;
- Acompanhar as comparagies nacionais & internacionais.

Atributos - Precis3o, clareza, relevancia e consisténcia.

Habilidades - Colaborar com as areas do saber e os grupos multidisciplinares;
- Conviver com instituigoes locais, de outros paises e mulblaterais;
- Conhecer as ongens, motvagdes e interesses dos rankings.

Competéncias - Dominar as técnicas de gerenciamento de bases de dados;
- Padronizar os dados para efeito de comparacoes;
- Analisar matnicas e indicadores para fins especificos;
- Comunicar via ferramentas & midias com periodicidade;
- Acompanhar a legislacio relativa a privacidade & protecdo de dados.

Resultados - Manutencio de platatorma dindmica na rede digital;
- Relatarios instituoonais & avaliagio comparativa;
- Menitoramento de indicadores-chave de desempenho;
- Manitoramento de rankings nacionais e g'nba;s;
- Cursos de extensio para dirigentes e profissionais dedicados ao tema.

Fonte: Marcovitch (2018).

Ainda no contexto, com enfoque nas universidades, os sistemas de informacéao
devem ser tratados como uma categoria especial, devido aos procedimentos e
processos especificos que devem ser levados em consideragcédo para o desenho e
implementac&o de um S| que atenda aos requisitos da instituicdo (STRESMBEI et al.,
2016).

Como beneficios oferecidos pelos Sl para as universidades, tém-se: 1) formular
e executar politicas e programas académicos eficazes; 2) tornar os gastos mais
produtivos e eficientes; 3) facilitar o acesso de pais, alunos e professores aos
procedimentos e servigos académicos; 4) melhorar a produtividade e transparéncia
da gestao; 5) facilitar a tomada de decisdes por ter informagdes relevantes, confiaveis
e oportunas; 6) fortalecer o vinculo da academia com instituicées publicas e privadas;
7) fortalecer a interagdo entre alunos, funcionarios e corpo docente; 8) aumentar a
competitividade; e 9) ter um ambiente de confianga, transparéncia e estabilidade
(GARCIA-PENALVO, 2011; STRESMBEI et al., 2016). Vale a pena salientar que,
neste estudo, os itens 4, 5, 6, 8 e 9 foram considerados fundamentais para os sistemas
de informacéo cientificas e tecnoldgicas devido a sua pertinéncia com a tematica.

Em sintese, toda instituigdo (unidade, organizagdo, 6rgdo, departamento,
dentre outros) que tenha como objeto de subsidio a tomada de decisdo os dados,

informagdes e conhecimentos “aplique o ciclo documentario integral ou parcialmente
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para preserva-lo e transferi-lo em resposta as necessidades de informacao do usuario
pode ser considerada sistema de informagao” (TARAPANOFF, 1993, p. 56).

Por fim, € importante ressaltar que, nesta pesquisa o entendimento para os
sistemas de informagdes cientificas e tecnoldgicas ndo é sobre a gestdo das
informacgdes, de produgao académica, portfélio de tecnologias, entre outras; e sim de
consultas publicas das informagdes relacionadas a ciéncia, tecnologia e inovagéo,
apresentada e defendida durante no decorrer desta pesquisa, em toda a sua
completude.

2.4.2 Os sistemas de informagao para CTI no Brasil

A partir da contextualizacdo do conceito de S, este subcapitulo expde quais
sao os Sl publicos, ndo publicos, internos e externos as ICT, relacionados a ciéncia,
tecnologia e inovagédo no Brasil e que estdo relacionados ao escopo da presente
pesquisa. Foram identificados alguns mecanismos utilizados que viabilizam a
disponibilizagao das informagdes cientificas e tecnoldgicas definidas neste estudo,

expressas no Quadro 7:

Quadro 7 — Fontes de disponibilizagdo das informagdes cientificas e tecnologicas

Tipos (,je. informagdo cientifica e Publicizagao das informagdes:
tecnologica:
. . . INPI; MAPA,; Vitrines tecnoldgicas;

1. Propriedade intelectual protegida Site do NIT ou ICT: Relatorios anuais

2. Propriedade intelectual licenciada | Site do NIT ou ICT; Relatérios anuais

3. Empresas-filhas Site da ICT; Relatérios anuais

4, Empresa(s) Junior(es) Site da ICT; Relatorios anuais
Site dos departamentos, centros,
unidades e laboratorios da ICT;

5. Servicos prestados pela ICT Plataformas nacionais ou regionais
de oferta e demanda. Relatdrios
oficiais da ICT.

Site dos departamentos, centros,
L . unidades e laboratorios da ICT;
Laboratdrios, equipamentos e L R
6. outras infraestruturas disponiveis Plataformas nacionais ou regionais
P de oferta e demanda; plataforma de
instituicdes de fomento a pesquisa
Especialistas ou grupos de Site dos departamentos, centros,
especialistas que prestam servicos | unidades e laboratérios da ICT;
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Plataformas nacionais ou regionais
de oferta e demanda

Docentes / pesquisadores e suas Curriculo Lattes (CNPq), Sites dos

8. . , departamentos, centros, unidades da
competéncias e areas do saber ICT
9. Produggo cientl'ficg de seus Plataforma Lattes (CNPq)
docentes e pesquisadores
Pesquisa e extensdo de docentes, | Diretdrio dos grupos de pesquisa no
10. discentes, técnicos e Brasil Lattes (CNPq); FAPESP;
pesquisadores CAPES, CNPq, Websites da ICT.
1. Servigos prestados pelo NIT para a Sites dos NIT
ICT
12 Legislac&o e regulamentacao Site dos departamentos, centros,
' interna da ICT sobre inovagao unidades, colegiados da ICT.
13 Oportunidades de capacitagcdo em | Site dos departamentos, centros,
' inovagao ofertadas pela ICT/NIT unidades e laboratérios da ICT

dispon

Fonte: Elaboragéo propria.

Em nivel nacional, diversas tentativas de aplicativos e portais foram

ibilizados para uso geral, com a finalidade de ser uma espécie de “Tinder?” da

inovagao”. um sistema de informacdo que promova a interagcdo entre demandas

empresariais e competéncias da comunidade académica, como:

- Portal da Inovagao: uma plataforma virtual, criada em 2004, com a finalidade
de promover a cooperagao tecnoldgica entre universidade e empresa no pais.
Reuniu e possibilitou a interacdo entre especialistas, institutos de ciéncia e
tecnologia, empresas e governo (BRASIL, 2015);

- Plataforma ITec: plataforma on-line criada em parceria entre o Ministério da
Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (MCTI) e a Anpei, que teve como objetivo o
desenvolvimento da inovagao aberta com transferéncia de tecnologia entre
empresas e instituicoes de pesquisa. Essa plataforma oferece um ambiente de
“negdcios confiavel, proficuo e positivo, com agdes que promovem o encontro
entre as empresas que buscam ajuda em seus projetos e atores do Sistema
Nacional de Inovagdo (SNI) que tém as solugbes para esses desafios”
(BRASIL, 2016);

- Plataforma Nacional de Infraestrutura de Pesquisa MCTI (PNIPE): um

instrumento on-line, que visa mapear e reunir, de maneira sistematica,

27 O Tinder é uma rede social criada para estimular relacionamentos: através dele vocé pode
encontrar pessoas que combinem com seu estilo e gostos, podendo dar um “match” quando ha

interess

e mutuo.
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informagdes sobre a infraestrutura de pesquisa nas ICT no pais. A jungao
dessas informagdes possibilita o “acesso da comunidade cientifica/tecnologica
e de empresas as instalacdes laboratoriais e aos equipamentos de pesquisa
existentes e promovendo seu uso compartilhado” (BRASIL, 2020);

- BrCris - Ecossistema de Informagdo da Pesquisa Cientifica Brasileira:
configura-se como uma plataforma que agrega informacgdes sobre os diferentes
atores que contribuem na atividade cientifica brasileira. Nela & possivel
recuperar, certificar e visualizar artigos, teses, dissertagbes, patentes e
softwares; projetos de pesquisa; instituicbes de ensino e pesquisa; revistas
cientificas; grupos de pesquisa, entre outros. “O BrCris oferece uma interface
unificada de busca de informacdes, a visualizacdo de redes de colaboragao e
painéis de indicadores em ciéncia, tecnologia e inovacgao” (IBICT, 2023).

Como constatado por Pacheco e Kern (2003), os sistemas de informagao ou
portais governamentais, sejam da web ou fora dela, frequentemente sofrem com a
falta de integracéo e a baixa qualidade da informagéo. No entanto, sdo fundamentais
para prover informacdes e servicos aos cidadaos, inclusive as varias esferas do
governo, o que gera uma demanda por mais informacgdes e servigos. Estas agdes
aproximam cidadaos e governo, por intermédio da web (GORDON-MURNANE, 2002).

Mesmo diante das iniciativas demonstradas acima, observa-se que as ICT
acabam desenvolvendo internamente ou comprando sistemas de informacao que as
auxiliem na compilagao e sistematizagdo dos dados, bem como na integragdo das
informagdes de sua competéncia, a fim de disponibiliza-los para consulta publica, seja
interna ou externamente. Além disso, as informacgdes cientificas e tecnoldgicas se
apresentam de forma fragmentada, ou seja, para obter a informagédo desejada é
necessario uma vasta consulta em diversas fontes.

No caso especifico da fonte de propriedade intelectual, seja protegida ou
licenciada, nota-se o uso dos termos e/ou plataformas denominadas: vitrines
tecnoldgicas ou portfélio de tecnologias, dentre outras. De acordo com Medeiros e
Souto (2019), ha algumas variagdes para disponibilizar e divulgar documentos de
patentes, como: “portfélios de tecnologias”, “portfélios de inovag¢des” ou “vitrines
tecnoldgicas” na web. Este tipo de divulgacgao utiliza uma linguagem menos técnica
que os documentos de patente e traz uma vertente mais dindmica visualmente,

trazendo recursos multimidia como videos e imagens. Além disso, observa-se que ha
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casos em que instituicbes usam esses termos para todas as modalidades de PI, ndo

somente patentes.

Na Figura 6 esta representada, em sintese, as entradas de consultas publicas

oficiais das informacgdes cientificas e tecnoldgicas.

Figura 6 — Compilamento das fontes de consultas publicas oficiais das informacdes

‘_Q Dire1orio pos Gruros
e t’g ok PEsquisa NO BrasiL
L Lattes

Lattes

Curriculo Lattes Diretério dos

Grupos de Pesquisa

no Brasil

https://lattes.cnpg.br/
web/dgp

https://lattes.cnpg.br/

cientificas e tecnologicas

Instituto Nacional  Plataforma
de Propriedade Nacional de
Industrial Infraestrutura
de Pesquisa
MCTI
https:/fwww.govbr/ https://pnipe.
inpi/pt-br mctic.gov.br

Fonte: Elaboragéao propria.

Sistema Ecossistema de
Nacional de Informagéo da
Protecdo de Pesquisa
Cultivar Cientifica
Brasileira

https://breris.ibict.
br/pt-BR

https://sistemas.
agricultura.gov.br/
snpc/cultivarweb
/index.php

Ademais, tem-se a classificacdo dos sistemas de informacdo como sendo

publicos oficiais, publicos nao oficiais e os nao publicos, como pode ser observado no

Quadro 8.

Quadro 8 — Publicizagdo dos sistemas de informacéao, publicos oficiais, ndo oficiais e

nao publicos
Publicos oficiais Publicos nao oficiais N&o publicas
INPI, Espacenet, USPTO, | Vitrines tecnoldgicas, | Projetos de pesquisa e de
Wipo search Websites extensao das ICT
MAPA / SNPC Portfélios de tecnologias

Curriculo Lattes

Plataforma SOMOS?

Diretério de Pesquisa Lattes

Website 6rgaos de fomento
(p.e. FAPESP, CAPES,
CNPq entre outras)

28

O Somos UFMG foi desenvolvido para facilitar o mapeamento das competéncias com o objetivo de

incrementar a interacao da Universidade em areas de pesquisa cientifica e tecnolégica com instituicées
publicas e privadas. Através da plataforma é possivel identificar os pesquisadores, suas especialidades
e producgao cientifica, além de informagdes sobre Unidades, Departamentos, ativos de propriedade
intelectual, infraestrutura instalada nos laboratérios, dentre outras informacdes. Disponivel em:
http://somos.ufmg.br/sobre. Acesso em: 20 out. 2023.
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Publicacbes cientificas | Publicagdes cientificas
diversas (Web of Science, | (Web of Science, Scopus

Scopus entre outras)

entre outras)

Relatérios anuais

Fonte: Elaboragéo propria.

Desse modo, conforme colocado por Pacheco e Kern (2003, p. 3), é preciso

“‘contemplar os processos ao longo de todo ciclo de construgdo do conhecimento

cientifico e tecnoldgico”, nos sistemas de informacgéo, a fim de atender todos os atores

do sistema nacional de CTI.

2.4.3 As ICT como sistema

Compreender a ICT como um sistema vivo, complexo e plural, e a qual possui

um emaranhado de vertentes de atuacgao, atividades e resultados, é imprescindivel

para este estudo. Tendo esse cenario como base, sdo desenvolvidos e criados

diversos mecanismos de gestdo, como: as plataformas, bases de dados, planilhas,

website, entre outros. Nesse aspecto surgem os sistemas de dados, de informagéo e

de integracdo. A base para alimentar esses sistemas é entender o fluxo e as

funcionalidade das ICT como sendo um sistema organico e vivo. nesse sentido, Souza

Filho et al. (2021) relata satisfatoriamente essa realidade:

No Brasil, independentemente do tamanho e da idade, todas as IFES
possuem sistemas institucionais especificos para administrar diferentes
atividades e servicos (i.e. ensino de graduacado, pds-graduacdo, pesquisa,
extensdo, inovagao, internacionalizagdo, movimentagdes financeiras,
projetos, intercambios, etc.). Ou seja, existem nas IFES recursos humanos
capazes de, a partir de suas competéncias e interagcdo com as varias areas
da Universidade, estabelecer um diagnostico temporal da Instituicao.
Observa-se, no entanto, que os dados institucionais muitas vezes sao
gerados e armazenados em diferentes linguagens e formatos (e.g., textual,
numérica) e em diferentes setores das instituicbes e, que o conjunto de
conhecimentos e saberes a respeito desses dados estdo difusos entre
servidores com diferentes niveis de experiéncia na instituicdo. Para citar
alguns exemplos concretos: todas as IFES brasileiras coletam e repassam
dados académicos ao Governo (CENSUP), dados sobre programas de Pés-
Graduagdo sdo fornecidos periodicamente a CAPES (Plataformas
SUCUPIRA, SCBA) e dados sobre produgao cientifica, técnica, artistica e
profissional de docentes e colaboradores sao rotineiramente encaminhados
a Plataforma Lattes e ao Diretério de Grupos de Pesquisa do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq). Dados
financeiros, patrimoniais e sobre recursos humanos, também estido
disponiveis em outros sistemas governamentais tais como SIAPE, SIMEC,
SIAFI, etc. (SOUZA FILHO et al., 2021, p. 163-164).
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As ICT fazem essa gestdo por varios motivos, que podem ser externos ou
internos. Os dados internos sdo mais adequados para a execugao da gestao e do
controle das atividades, enquanto externamente, sado aplicados em rankings
universitarios?®, pesquisas e formularios do governo, auditorias, inclusive com o intuito
de ampliar a visibilidade através da demonstracédo da eficiéncia e do desempenho a
fim de atrair recursos publicos (SOUZA FILHO et al., 2021).

De acordo com Righetti (2018), quando estas instituicbes colocam seus
instrumentos de gestdo a servigo da qualidade, possivelmente impulsionam entre
outros, as interagdes com a sociedade e a inovagao, a internalizagao, as publicagcdes
de alto impacto e as cooperacdes nas pesquisas.

Propostas foram encontradas na literatura para a Unidade de Inteligéncia de
dados nos Institutos Federais de Ensino Superior (IFES) (SOUZA FILHO et al., 2021),
como a Unidade de Inteligéncia (MARCOVICTH, 2018) citada no subcapitulo 2.4.1 e
o Modelo de Inteligéncia Empresarial Estratégica em uma IES (CARDOSO JUNIOR,
2003). Compilando as informagdes sobre essas unidades, por ordem cronoldgica tem-

se o que esta representado no Quadro 9:

Quadro 9 — Revisao bibliografica das Unidades de Inteligéncia

Modelo de | “A Inteligéncia Competitiva destina-se a coletar, analisar e aplicar, legal e
eticamente, informacdes relativas as capacidades, as deficiéncias e as
intengcbes dos concorrentes, e monitorar os acontecimentos do ambiente
Empresarial | competitivo geral (como concorrentes desconhecidos que surgem no horizonte
ou novas tecnologias que podem alterar tudo). O objetivo do trabalho da
Inteligéncia Competitiva € a obtengdo de informagdes que subsidiem o
em uma processo de tomada de decisbes estratégicas e que possam ser utilizadas para
IES colocar a organizagao empresarial na fronteira competitiva dos avangos, nao
(2003) . . o .

esquecendo que a conquista de uma posicao estratégica favoravel depende de
sua capacidade de conseguir implementar e gerir novos negdcios. A pratica da
Inteligéncia Competitiva através da aplicaggo do modelo Inteligéncia
Empresarial Estratégica (IE2) reune condi¢cdes para subsidiar o processo de
gestdo administrativa das IES em cenarios de baixa previsibilidade, onde é
necessario monitorar permanentemente as acbes dos concorrentes para
reduzir o grau de incerteza vivenciado” (CARDOSO JUNIOR, 2003, p. 151-
152).

Inteligéncia

Estratégica

2% Rankings necessitam de dados sobre as mais diversas dimensdes da vida universitaria para
elaborar suas classificagdes. Ao decidir aderir a um ranking e, portanto, ao criar mecanismos para
obter, tratar, validar e divulgar dados, cada instituicdo pode entao se autoavaliar (SOUZA FILHO et al.,
2021, p. 160).
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Unidade de
Inteligéncia
(2018)

“A missdo da Unidade de Inteligéncia & conceber, estruturar e implantar o
monitoramento, a verificagdo e a disseminagao de métricas e indicadores
relativos ao desempenho de uma universidade publica. Seus objetivos sao:

a) disseminar o conhecimento sobre métricas de desempenho, respeitando a
diversidade e a especificidade das areas do saber; b) aprimorar essas métricas
a fim de disponibilizar informagdes confiaveis, relevantes e consistentes para a
tomada de decisbes em todas as esferas da universidade; c) assegurar a
qualidade e a exatiddo dos dados utilizados para o acompanhamento do
desempenho académico;

d) contribuir para a interagdo universidade-sociedade por meio da
transparéncia, da confiabilidade e da conformidade, tendo por base diretrizes
estabelecidas; e) acompanhar as comparagdes nacionais e internacionais de
cunho académico e colaborar com seus responsaveis.

A implementagcao bem-sucedida de uma Unidade de Inteligéncia requer uma
combinagéao especifica de atributos, habilidades e competéncias para se
desincumbir da sua missao. Como seu papel ndo é ortodoxamente
administrativo, espera-se dos seus responsaveis uma visao ampla da
universidade como sistema” (MARCOVICTH, 2018, p. 102-103).

Unidade de
Inteligéncia
de dados
nas IFES
(2021)

“Para que as IFES possam ampliar e qualificar o uso de dados, indicadores e
metas no seu planejamento estratégico, nas suas politicas institucionais e nas
tomadas de decisdo pela alta gestdo bem como apresentar, de forma clara,
transparente e acessivel, os dados e indicadores de sua atuagdo a comunidade
académica, a sociedade, aos 6rgaos controladores e governos, como forma de
prestar contas do recurso publico nela empregado e do alcance de metas
pactuadas, entendemos que uma unidade de inteligéncia deveria focar rua
atuagcao em algumas agdes de escopo bem definido. Entre elas, podemos
destacar:

a. garantir coleta e atualizacao periédica e automatizada de dados internos e
externos, com o minimo possivel de interferéncia humana;

b. possuir glossarios para unificar conceitos, sistematizar palavras chaves, e
garantir a uniformizacao de informacgoes;

c. desenvolver ferramentas para tratamento e unificacdo dos dados que
respeitem as peculiaridades de sistemas e bases de dados preexistentes de
cada instituicao;

d. identificar e criar indicadores criticos para atender demandas internas e
externas;

e. garantir o armazenamento, gestao e difusdo dos dados de forma
centralizada e perene, observando a unicidade e o uso responsavel dos
dados” (SOUZA FILHO et. al., 2021, p. 166).

Fonte: Elaborado pela autora.

O modelo proposto, para a universidade publica do sistema organizacional, por

Marcovicth em 2018, prevé o recebimento de insumos (inputs) de fonte externa e

como consequéncia (outputs) gerando resultados e impactos significativos. Os

recursos podem ser do governo federal, estadual e ainda captados pela propria

instituicdo, denominados extraorgamentarios. No que diz respeito aos resultados e

impactos, estes se materializam na formagdo de alunos da graduagédo e pos-

graduacao, em projetos de pesquisa e extensao, colaborativos ou de cooperagao,

prestacdo de servigos, licenciamentos de PIl, disseminagdo do conhecimento,
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transcendendo as fronteiras da universidade (MARCOVICTH, 2018). A Figura 7

apresenta esse processo de gestdao complexa das ICT.

Figura 7 — A universidade como sistema organizacional

1 Insumos I

Missido da universidade e
autonomia: legislagio
externa

Recursos financeiros
orcamentarios que
proporcionam

m Servidores docentes

m Servidores ndo-docentes

m Infra estrutura fisica
m Custeio
| Invesbmentos

Recursos
extra-or¢amentarias

3

Processos I

Atividades fins
Planejomento, execugdo e
avaliogdo:

u Graduagdo

a Mestrado

a Doutorado

a Pesquisa

® Cultura

u Extensdo

Gestlo de recursos humanos
Recrutamento, contratagdo e
avaliagado:

® Servidores docontos

a Servidores ndo-docentes

Gestdo de recursos
financeiros
Planejamento, execugdo e
avaliaglo:
® Infra estrutura fisica
m Custelo
& Investimentos

Recursos financeiros
extra-orgamentirios:
acompanhamento

|

Resultados I

Egressos
m Graduagdo
& Mestrado
= Doutorado
m Pés-doutorado

Disseminagio do
conhecimento

Atividades de Extensio

Efidéncia e eficdda na gestao

Impactos |

Egressos/docentes engajados
no ensino superior, médio e
fundamental

Exceléncia do conhecimento
disseminado

Exceléndia na atuagao dos
egressos-pesquisadores

Exceléndia na atuagio dos
egressos-profissionais

Exceléncia na atuagao dos
egressos-liderangas sodais

Exceléncia das iniciativas
Culturais e de Extensio

Exceléncia na governanca
universitiria

{ ]

VALORES UNIVERSITARIOS

Promover os principios de liberdade, justi¢a, dignidade humana, solidariedade, respeito reciproco, espirito de colaboragao, probidade

no uso de recursos, autonomia em relacao aos poderes politicos, defesa da USP como Universidade piblica.

Fonte: Marcovicth (2018, p. 99).

O entendimento sobre as Unidades de Inteligéncia de Dados e da Inteligéncia

Empresarial tem sido um desafio para as IES e as ICT. Visualiza-se como necessario

avaliar cuidadosamente os sistemas de informagao para nao perder oportunidades,

visibilidade e impactos mais robustos, caso ndo sejam levados em consideracgao.

Ressalta-se que neste estudo, o diagndstico de sistema de informagao se baseou no

entendimento de que, tornando publicas essas informagbes de maneira integrada e

sistematizada, seria possivel potencializar os resultados e impactos das ICT,

principalmente no que condiz as atividades de empreendedorismo e inovagao, como

por exemplo, a demanda empresarial versus solugées de competéncias da ICT.
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3 METODOLOGIA

Este capitulo apresenta o0s aspectos metodolégicos utilizados no
desenvolvimento da referida pesquisa, em consonancia com os objetivos geral e
especificos, o problema, a motivacao e a relevancia. A metodologia de pesquisa, seus
conceitos e literatura, bem como os procedimentos e técnicas, foram descritos etapa

por etapa e serdo apresentados separadamente em subcapitulos.

3.1 CONCEITOS E REVISAO DA METODOLOGIA DE PESQUISA

A pesquisa parte de uma indagagao, de um problema e de uma lacuna. Como
exposto por Marconi e Lakatos (2007, p. 15), ela “é uma indagagdo minuciosa ou
exame critico e exaustivo na procura de fatos e principios; uma diligente busca para
averiguar algo”. Todavia, ha um extenso universo de tipos e classificagdes,
dependendo da area e da proposta analisada. Dentre essa variedade, Cervo, Bervian
e Silva (2007) apresentam duas delas, a pura e a aplicada. Elas ndo se excluem, nem
se opdem, pois sdo indispensaveis para o progresso das ciéncias e do homem: uma
busca a atualizacdo de conhecimentos para nova tomada de decisdo, ja a outra
transforma em acéo concreta os resultados do seu trabalho. Assim, toda pesquisa
necessita de um meétodo, seja ela pura, aplicada ou de qualquer outra natureza. A
pesquisa € entendida como um conjunto de etapas ordenadas que o pesquisador tem
de advir e vencer na investigagdo de um fenémeno (SILVA; MENEZES, 2005).

A pesquisa em questao pode ser caracterizada como descritiva e exploratoria.
Descritiva porque representa a situacdo, como uma fotografia, que espelha a
realidade das ICT brasileiras, via seus NIT, no que diz respeito aos seus sistemas de
informacgdes cientificas e tecnoldgicas. De acordo com a literatura, na pesquisa
descritiva o investigador precisa de uma série de informagdes sobre o que deseja
pesquisar, de maneira criteriosa: tal estudo pretende descrever os fatos e fenébmenos
de determinada realidade (TRIVINOS, 1987). A pesquisa tem carater descritivo, a
medida que observa, registra, analisa e correlaciona fatos ou fenbmenos (variaveis)
sem manipula-los. Esse tipo de pesquisa busca conhecer as diversas situacdes e
relagbes que ocorrem na vida social, politica, econbmica e demais aspectos do

comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente como de grupos e
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comunidades mais complexas (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). Além disso, essa
pesquisa tem a intencdo de proporcionar aprofundamento do problema. Gil (2002)
defende que esse tipo de pesquisa pode envolver levantamento bibliografico,
entrevistas com pessoas parte do problema pesquisado e analise de exemplos que
gerem a compreensdo do objetivo do estudo, proporcionando maior entrosamento
com o problema e explicitando-o, o que permite construir hipéteses. Com relagao a
perspectiva descritiva, o intuito € descrever as caracteristicas de um determinado
fendbmeno ou o estabelecimento de relacbes entre as variaveis.

A pesquisa exploratoria € utilizada quando o tema que se esta estudando foi
pouco explorado e proporciona uma visdo geral acerca de determinado fato,
procurando buscar “padrdes, ideias ou hipbéteses, em vez de testar ou confirmar uma
hipotese” (COLLIS; HUSSEY, 2005, p. 24).

Na pesquisa bibliografica sdo utilizadas fontes constituidas por material ja
elaborado, basicamente por livros e por artigos cientificos, mas pode-se
complementar com as leis e as regulamentagdes, entre outros. Ela foi util na
identificacdo de sistemas de informacao voltados para a inovacédo disponiveis nas
instituicdes nacionais. As fontes de dados utilizadas se baseiam na literatura de
referéncias, como livros e artigos cientificos, o que caracteriza o uso da analise
bibliografica, de acordo com Marconi e Lakatos (2003).

A entrevista € uma conversa com finalidade, realizada por iniciativa de um
pesquisador, destinada a coletar e construir informagdes sobre determinado objeto de
pesquisa. Um dos tipos de entrevista € a semi-estruturada, que combina questdes
fechadas e abertas, em que o entrevistado pode discorrer sobre o tema proposto sem
se prender a indagacdo formulada. O método da entrevista semiestruturada é
caracterizado pelo fato de o informante ter a possibilidade de discorrer sobre suas
vivéncias, diante do foco do estudo proposto pelo pesquisador, permitindo respostas
livres e espontaneas e valorizando a atuacdo do entrevistador. As questdes
elaboradas precisam se embasar na teoria investigada e nas informacdes que o
pesquisador absorveu referente ao fendmeno social (TRIVINOS, 1987). No presente
trabalho, a entrevista semi-estruturada foi adotada para levantar o interesse de
pesquisadores e empresarios sobre os sistemas de informacdo no pré-teste da
qualificagao.

Ja na pesquisa quantitativa, a intencao € usufruir do questionario estruturado.

Tal pesquisa utiliza varias abordagens de coleta de dados, sendo que na sociologia,
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em particular, o levantamento de dados sociais € um dos principais métodos para a
coleta de dados, caracteristica desse tipo de pesquisa. A capacidade que a pesquisa
de levantamento de dados tem de gerar informagdes quantificaveis, que s&o
reconhecidamente representagées de uma populagdo, objetivam testar teorias e
hipéteses; tal método tem sido visto por pesquisadores como um modo de capturar
ingredientes de uma ciéncia (BRYMAN, 1992). O questionario é a forma mais usada
para tal fim, pois possibilita medir com mais exatiddo o que se deseja. E composto por
um conjunto de questdes, que estdo logicamente relacionadas com um problema
central, entregue ao respondente ou aplicado por elementos preparados e
selecionados (CERVO; BERVIAN; SILVA, 2007). Para a coleta de dados, foi usada
uma pergunta dentro da Pesquisa FORTEC de Inovagdo, que sera explicada no
subcapitulo 3.2.3, visando investigar como as ICT, através de seus NIT, disseminam
os quatorze (14) tipos de informagao cientifica e tecnoldgica por intermédio de sistema
de informacado. Mattar (2001) considera que essa amostra € qualquer parte de uma
populagdo, ou uma porgao ou parcela, convenientemente selecionada do universo
(populagdo) (MARCONI; LAKATOS, 2007). Com relagdo a amostra desta pesquisa,
foram os respondentes da Pesquisa de Inovacdo FORTEC dos anos-base de 2020 e
de 2021.

Esse método de observacao participante € importante para a obtengcao de
dados na pesquisa qualitativa, na qual, € possivel ter contato pessoal do pesquisador
com o objeto investigado. Isso é uma vantagem, pois permite que o pesquisador
acompanhe as experiéncias diarias dos sujeitos, apreendendo o significado que
atribuem a realidade e as suas agdes (LIMA et al., 1999). Esse método foi adotado
devido a experiéncia da pesquisadora como observadora participante por quase 20
anos de trabalho diario com o tema.

Indo para a etapa final, a analise e interpretagcdao dos dados consistem em
alguns procedimentos como: selegao, codificagcao e tabulagédo, conforme assevera as
autoras Marconi e Lakatos (2007). Ressalta-se que a selegdo permite um exame
minucioso dos dados, o que pode apontar tanto o excesso como a falta de
informacdes. Assim que tiver com o material coletado, o pesquisador deve submeté-
lo a uma verificacdo critica, com o intuito de detectar falhas ou erros, evitando
informagdes confusas, distorcidas e incompletas, que podem prejudicar a analise final.
Ja a codificagdo € a técnica operacional utilizada para categorizar os dados e suas

relagdes, transformando o que é qualitativo em quantitativo, o que facilita ndo s6 a
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tabulacdo dos dados, mas também a comunicacao destes. Por fim, a tabulagdo € uma
parte do processo técnico de analise estatistica na qual os dados estao dispostos em
tabelas ou graficos, facilitando a verificagdo de suas inter-relagées. Com isso, ocorre
a sintetizacdo dos dados de observacédo obtidos pelas diferentes categorias e é
possivel representa-los graficamente. Apos a selegao, codificagdo e tabulagado dos
dados, sdo realizadas a analise e a interpretacdo, sendo que as duas atividades
citadas sdo distintas, mas estreitamente relacionadas.

Este estudo ocorreu em quatro fases: 1) Mapeamento das informagdes publicas
cientificas e tecnoldgicas essenciais para as ICT; 2) Classificagdo das fontes de
informagdes por vetores; 3) Diagndstico dos sistemas de informagao cientifica e
tecnoldgica nas ICT brasileiras, via seus NIT; e 4) Prototipo de sistema de busca para
consulta publica. Quanto as técnicas de pesquisa, o presente estudo adotou o
levantamento e a analise bibliografica, a entrevista semiestruturada (qualificagcéo), a
aplicagao do questionario, a descrigcao e a analise dos dados.

Com essa base referencial, foi construido o passo a passo da pesquisa no
intuito de alcangar os objetivos e resultados.

3.2 CONSTRUGCAO DA PESQUISA EM ETAPAS

Iniciou-se o processo de elaboracdo da tese a partir do levantamento
bibliografico sobre todos os assuntos, apresentados no referencial bibliografico, que
embasaram o objeto da pesquisa.

Apos, foi apresentado o detalhamento das 5 (cinco) etapas seguintes que
fundamentaram a pesquisa e que proporcionaram um entendimento mais
aprofundado sobre a questao da pesquisa, permitindo a analise e descricdo do cenario
dentro das ICT sobre os sistemas de informacgédo cientifica e tecnolégica em
consonancia com os objetivos geral e especificos: 1) coleta de dados das entrevistas;
2) Categorizagéo dos vetores (fontes) de informagdes cientificas e tecnoldgicas nas
ICT brasileiras, via seus NIT; 3) Mapeamento dos sistemas de informagao das ICT no
Brasil: coleta de dados; 4) Mapeamento e analise dos sistemas de informacéo das
ICT no Brasil: analise dos dados coletados; 5) Protétipo de sistema para consulta
publica das informagdes cientificas e tecnologicas das ICT brasileiras.
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3.2.1 Coleta dos dados das entrevistas

Antes de tomar a decisdo de qual o instrumento mais adequado a ser usado
para a coleta de dados e qual a amostra populacional escolhida, foi feita uma breve
consulta de pré-teste com o intuito de resolver qual estratégia seria eficaz e confiavel,
fazendo com que o estudo revelasse com maior profundidade e clareza os resultados.
A pesquisa de amostragem foi realizada em fevereiro de 2021, usando como
instrumento de coleta de dados dois questionarios, um voltado aos pesquisadores
contendo onze (11) questdes abertas (APENDICE A), e o outro direcionado as
empresas contendo quinze (15) questdes abertas (APENDICE B). No projeto de
qualificacido a proposta era envolver também questdes vinculadas ao MLCTI, por isso,
consideram-se para esta pesquisa somente as questdes 3), 4), 9), 10) e 11) do
Apéndice A e 3), 4), 8), 9), 10), 11) e 12) do Apéndice B. Para esta tese, as demais
questdes sobre o MLCTI foram desconsideradas.

Ambos os questionarios foram construidos baseados nas leituras, reflexdes e
compreensdo do levantamento bibliografico realizado e do olhar de observacgéo
participante. O questionario foi aplicado utilizando o recurso de entrevistas semi-
estruturadas, com dois (2) docentes (representados pelo Departamento de
Engenharia de Materiais [DEMa] e pelo Departamento de Engenharia de Produgao
[DEP] da UFSCar) e duas (2) empresas na cidade de S&o Carlos.

Dos pesquisadores foi selecionado um com bastante experiéncia, tendo
laboratério consolidado, e outro recém-chegado na Universidade. Com relagdo as
empresas, uma € uma startup da UFSCar e a outra empresa engloba varias outras
empresas, que estao inseridas no cenario de empreendedorismo e inovagao local. A
escolha desses participantes foi por conveniéncia, facil acesso e disponibilidade de
horario.

Para a apresentacao dos resultados das entrevistas foram utilizadas variaveis
de analises, com intersec&o das questdes e resultados. Foram criados 3 (trés) eixos:
Eixo 1: Grau de envolvimento e interesse em atividades de pesquisa, ensino e
extenséo; Eixo 2: Divulgacao das competéncias; Eixo 3: Aprimoramento dos sistemas

de informacgao cientifica e tecnolégica.
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3.2.2 Categorizacao dos vetores de informagoes cientificas e tecnolégicas nas

ICT brasileiras

Com subsidio da analise realizada no subcapitulo 3.2.1 e do referencial tedrico,
foram categorizadas os vetores de informacgao cientifica e tecnoldgica e elaborado o
questionario (APENDICE C — ano-base 2020 / APENDICE D — ano-base 2021), o qual
foi aplicado nos NIT brasileiros. Os vetores baseiam-se nas informacdes que
compdem as competéncias e as atividades das ICT e as possiveis conexdes dessas
competéncias com os interesses da comunidade externa. Também, o MLCTI
subsidiou a analise e categorizagado dos vetores, as quais estdo alinhadas com os
dispositivos da referida Lei.

A consulta visou levantar os sistemas de informagdes das ICT para os

seguintes vetores apresentados no Quadro 10:

Quadro 10 — Vetores de informagdes cientificas e tecnologicas utilizadas nesta
pesquisa

Vetores de informacgao cientifica e tecnoldgica utilizada na pesquisa

Propriedade intelectual protegida

Propriedade intelectual licenciada

Spin-offs

Empresas-filhas

Empresa(s) Junior(es)

Servicos prestados pela ICT

Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos

® N o g A W N =

Laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis

©

Docentes / pesquisadores e suas competéncias e areas do saber

10.| Producéo cientifica de seus docentes e pesquisadores

11.| Pesquisa e extensao de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores

12.| Servigos prestados pelo NIT para a ICT

13.| Legislacao e regulamentacgao interna da ICT sobre inovacgao

14.| Oportunidades de capacitacdo em inovacdo ofertadas pela ICT/NIT

Fonte: Adaptado de Brasil (2004, 2016, 2018), Cardoso Junior (2003), Souza Filho et al. (2021) e
Marcovicth (2018).

Obs.: As entradas 12, 13 e 14, que estdo sublinhadas, sao fontes de apoio as demais, como fonte
secundaria. As demais seriam fonte primaria.
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3.2.3 Mapeamento dos sistemas de informagado das ICT no Brasil: coleta de

dados

No que diz respeito a coleta, a autora participou de um projeto intitulado
“Pesquisa FORTEC de Inovag&o®®” como parte da equipe executora. Mergulhada
nessa experiéncia, elaborou e propds a questdo 3.8) Sistemas de Informagdes, do
formulario de coleta de dados da Pesquisa FORTEC de Inovacao. A questao conteve
uma pergunta numerada em: 3.8.1) “A sua ICT dispde de sistema ou sistemas de
informacgéo que oferega(m) consulta publica a algum tipo de informagao cientifica e
tecnolégica?” (APENDICE C — ano-base 2020), que foi incorporada, pela primeira vez,
no formulario de coleta de dados da pesquisa de 2021 (ano-base 2020) e,
consequentemente, dos relatorios relativos aos anos-base de 2020 e de 2021. Essa
€ uma questdao que podera permanecer nos formularios das préximas Pesquisas
FORTEC de Inovagao, a critério dos gestores, sendo uma contribuicdo deste
doutorado.

No ano-base 2020, o questionario foi aplicado em 2021, e a coleta utilizou uma
planilha do Excel — Google Sheets?', em que cada ICT recebeu um link especifico de
acesso para preenchimento. Foram encaminhados links para 258 (duzentos e
cinquenta e oito) ICT (fazem parte da lista de contatos do FORTEC atualizada), para
consulta e preenchimento das informagdes, sendo obtidas 139% (cento e trinta e nove)
respostas. Esses 139 participantes representam um total de 196 ICT publicas e
privadas de todo o Brasil, dentre os participantes ha um arranjo de NIT e um NIT

compartilhado, ambos representando mais de uma ICT” (FORTEC, 2021). No entanto,

30 “A Pesquisa FORTEC de Inovagao € uma acgdo da associacgao, realizada desde 2016, que reune
informacdes das politicas e atividades de protecdo da propriedade intelectual e transferéncia de
tecnologia dos Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NIT). Esta agdo consiste em um esforco para
compreender o estagio de maturidade dos NIT do Brasil, suas potencialidades e vulnerabilidades,
subsidiando o FORTEC no planejamento de agdes e atividades de apoio para cumprimento ao seu
papel junto as Instituigbes Cientificas, Tecnoldgicas e de Inovagao (ICT) que atende”. Disponivel em:
https://fortec.org.br/acoes-pesquisa-fortec-de-inovacao/. Acesso em: 20 nov. 2022.

31 O Google Sheets € um programa de planilhas incluido como parte do pacote gratuito de Editores
de Documentos Google baseado na Web oferecido pelo Google. O aplicativo € compativel com os
formatos de arquivo do Microsoft Excel.[1] O aplicativo permite que os usuarios criem e editem arquivos
online enquanto colaboram com outros usuarios em tempo real. As edi¢gdes sao rastreadas pelo usuario
com um histérico de revisbes apresentando as  alteragbes. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Google Sheets. Acesso em: 20 nov. 2022.

32 FORTEC, 2021. Pesquisa FORTEC de Inovagéo. Politicas e atividades de Propriedade Intelectual
e Transferéncia de Tecnologia. Relatério ano base 2020. Disponivel em: https://fortec.org.br/wp-
content/uploads/2021/12/Relato%CC%81rio_anual Ano Base 2020 final dez2021.pdf. Acesso em:
20 nov. 2022.
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para esta pesquisa foi retirado um dos respondentes por se tratar de escola de ensino
basico (interpretado pela autora), tratando os respondentes como 138 e
representando um total de 195 ICT. O preenchimento do referido formulario é
totalmente voluntario. Foi enviado um e-mail com o link para cada ICT, no comeco de
julho de 2021, solicitando retorno as respostas até dia 06 de agosto de 2021.

Sobre as questbes, em 2020, os respondentes tiveram que preencher as
seguintes consultas: 1) qual € o nome do sistema; 2) qual é o site ou app; 3) em que
estagio de implementacgéo se encontra; e 4) qual foi a estratégia de desenvolvimento
adotada.

Dentre as duas ultimas questdes, havia respostas ja definidas, como:

- “estagio de implementagdo™ sistema em implementacdo, sistema
implementado e sistema ndo implementado;

- “estratégia de desenvolvimento adotada”: desenvolvido internamente por
especialistas da ICT; desenvolvido internamente com contratagdo de terceiros;
sistema pronto, comprado; sistema pronto, adquirido por licenca livre; sistema para
outro fim adaptado para uso pela ICT; sistema adaptado de algum software livre; e,
sistema nao implementado.

Sobre o0 ano-base 2021, “passou por alteragdes, sobretudo quanto a forma de
captacdo dos dados e interagcdo com os NIT respondentes” (FORTEC, 2022). O
formulario foi alterado, ao invés do Google Sheets, foi usado 0 Google Forms 33. Nesse
formato, a disposicdo das questdes ficou diferente do ano-base de 2020, pois cada
item de consulta teve cinco perguntas e ndo quatro. A quinta questao incluida foi: “A
ICT possui sistema de consulta ao publico interno e externo?”, tendo como
possibilidade de resposta “Sim” ou “Nao”. Outra alteracdo tem a ver com
esclarecimento de que nao se tratava de sistema de gestao de informacgdes, e sim de
consulta publica das informacgdes. A referida alteracdo foi promovida devido a
quantidade de ICT que respondeu citando sistemas de gestdo das atividades,
procedimentos e portfélio do NIT e da ICT. No mais, permaneceram as mesmas
questdes do ano-base 2020. Dessa forma, foi enviada a divulgagcédo da pesquisa por

33 Google Forms é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas langado pelo Google. Os usuarios
podem usar o Google Forms para pesquisar e coletar informagdes sobre outras pessoas e também
podem ser usados para questionarios e formularios de registro. As informacdes coletadas e os
resultados do questionario serao transmitidos automaticamente. Além disso, o Google Forms também
possui recursos de colaboragdo e compartihamento para varios usuarios. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Google Forms. Acesso em: 20 nov. 2022.
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e-mail, que contém a lista atualizada dos contatos da Pesquisa e do FORTEC, bem
como grupos do WhatsApp e Telegram, além de eventos da rede. No ano-base 2021,
responderam 138 ICT, que representam 186 ICT em todo o Brasil (FORTEC, 2022).
O periodo de coleta ocorreu no final de maio e terminou em junho de 2021.

3.2.4 Mapeamento dos sistemas de informacao das ICT no Brasil: analise dos
dados coletados

A finalizacao do estudo constitui-se da analise e interpretagao dos dados. Para
poder executar a analise dos dados, foram elaboradas duas planilhas no Excel,
referente aos dois anos. No ano de 2021 houve a necessidade de unificar os dados,
ja que estes estavam individualizados na planilha de cada ICT. De 2021, os dados
foram automaticamente transferidos em um banco de dados no Excel, via Google
Forms. Apd6s a confecgao das duas planilhas, houve uma etapa de tratamento dos
dados, que constituiu em padronizagao e limpeza, como, por exemplo: onde a ICT nao
havia respondido e colocado “Nao se aplica” ou “Nada a declarar”, foi lido e declarado
como nao respondente, tendo a questdo do “nome” e de acesso, classificada como
vazia. Quando a ICT respondeu a maioria dos itens, mas deixou em branco, foi
considerado “sistema ndo implementado”. Alguns participantes responderam “SIM”,
porém nao registraram o nome e nem demonstraram o link de acesso.

No item 4 do questionario, relativo ao ano-base 2020, cuja intengao era detectar
o “‘Nome do site ou do sistema”, para quem respondeu site ou portal ou site
institucional, mesmo que tenha colocado algum outro nome posteriormente, foi
categorizado nas seguintes variaveis: Site, Site da Instituicdo, Site do NIT, Site do
Instituto, Site da Pro-Reitoria de extensdo. Todas as respostas das ICT relacionadas
a “Integra”, “Portal de Inovacéao Integra” ou algo relacionado a Plataforma Integra,
foram substituidas por “Portal de Integra”. Os que preencheram “sim” e definiram o
estagio e estratégia de implantagdo, mas preencheram “nada a declarar”, sua
resposta foi lida como vazia.

No caso da questdo sobre a estratégia de desenvolvimento, para as ICT que
responderam “Sim”, foram consideradas as estratégias “implementado” ou em
“implementacgao”, e para os que inseriram “ndo implementado”, foi considerado como

resposta vazia. A ICT que utilizou o nome do Sistema Integrado de Gestdo das
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Atividades Académicas (SIGAA) foi padronizada, pois havia a sigla da Instituigdo
posteriormente ou Pesquisa/Extensdo. Houve alguns respondentes que colocaram
‘ndo implementado”, porém informaram a estratégia na questdo seguinte. Deste
modo, foi interpretado como nao tendo estratégia (lido como vazia), haja vista que nao
tem sistema implementado.

Na planilha do Excel de compilacdo dos dados no ano de 2020 foi incluida a
questdo SIM e NAO perguntando se tinham sistema de informagéo de consulta igual
a de 2021. Assim, todas as ICT que responderam como n&o implementadas, essa
resposta foi considerada como nao tendo nenhum sistema.

No item de estratégia, a soma dos respondentes nem sempre deu exatamente
0 numero de sim ou nao, pois algumas ICT ndo responderam. Foi corrigido as
inconsisténcias de dados e respostas.

Para montar a planilha dos nomes dos sistemas de informacao e seu link de
acesso, foram lidas considerando os dois anos e fazendo uma checagem das
respostas, se eram as mesmas ou se haviam mudado.

Para a analise dos dados, foram utilizadas varias planilhas no Excel, uma
referente a 2020 e a outra a 2021, as quais sofreram ajustes e limpeza dos dados.
Posteriormente, foram lidas pelo software VantagePoint (VP)3, disponibilizado pelo
Nucleo de Informacgédo Tecnoldgica NIT Materiais da UFSCar, que o orientador da
pesquisa coordena. Alguns dados das leituras dos dados foram retirados da propria
planilha de Excel.

3.2.5 Protétipo de sistema para consulta publica das informagoes cientificas e
tecnolégicas das ICT brasileiras

O banco de dados foi gerado a partir das planilhas de Excel das respondentes
“sim” para cada vetor, que s&o ao todo 14. Para relembrar, sdo: 1) Propriedade
intelectual protegida; 2) Propriedade intelectual licenciada; 3) Spin-offs; 4) Empresas-

filhas; 5) Empresas junior(es); 6) Servicos prestados pela ICT; 7) Especialistas ou

3 VantagePoint é uma poderosa ferramenta de mineragdo de textos para o ambiente de trabalho
que ajuda vocé a navegar rapidamente por grandes volumes de texto estruturado a fim de visualizar
padrdes e relagdes. Disponivel em:
https://www.thevantagepoint.com/data/documents/VantagePoint%20(4-page%20Portuguese).pdf.
Acesso em: 30 jan. 2023.
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grupos de especialistas que prestam servigcos; 8) Laboratoérios, equipamentos e outras
infraestruturas disponiveis; 9) Docentes e pesquisadores e suas competéncias e
areas do saber; 10) Produgéo cientifica de docentes e pesquisadores; 11) Projetos de
pesquisa e extensdo de docentes e pesquisadores; 12) Servigos prestados pelo NIT
para a ICT; 13) Legislacdo e regulamentagado interna a ICT sobre inovagao; 14)
Oportunidades de capacitacdo em Inovacao.

A linguagem utilizada para construgdo do sistema foi PHP® (¢ um acrénimo
recursivo para PHP: Hypertext Preprocessor (Pré-Processador de Hipertexto), que
originalmente se chamava Personal Home Page (Pagina Inicial Pessoal). Para o
banco de dados foi utilizado o MySQL3¢. Segundo Bento (2021), a dupla PHP e
MySQL trabalham bem de forma integrada ha muito tempo, inclusive é responsavel
por boa parte do conteudo dindmico na web. Parte do Facebook, por exemplo, é feita
em PHP. Uma de suas vantagens é a facilidade de escrever cédigo em PHP que
converse com o banco de dados MySQL.

Foi gerado um arquivo SQL a partir de cada planilha Excel, pelo site

https://sqlizer.io/. Esse arquivo foi carregado e inserido no banco de dados.
@) prototipo pode ser acessado em:

https://ain.ufscar.br/inovacao icts/search.php.

Além disso, o sistema foi preparado para gerar strings de busca para o Google,
permitindo explorar o potencial de indexagdo do Google associado a base
implementada. Esta integracao é feita facilmente através da URL de busca do Google:

https://www.google.com/search?q=ufscar

Nota-se que é possivel inserir uma string de busca personalizada apds o “q=".
Dessa forma, o sistema desenvolvido gerou uma string de busca restringindo os
resultados aos enderecos web das ferramentas cadastradas no sistema, com as

palavras-chave desejadas.

3 “PHP é uma linguagem de programagao nascida para possibilitar o pré-processamento de paginas
HTML” (BENTO, 2021).

%  “MySQL é um banco de dados onde é guardado informagdes estruturadas em tabelas, sendo que
cada linha da tabela € um novo registro” (BENTO, 2021).
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4 APRESENTAGAO DOS DADOS E ANALISE DOS RESULTADOS

Este topico pretende apresentar os desdobramentos e resultados desta
pesquisa. Inicia-se mostrando a visdo estrutural das relagdes do processo de
captacao dos vetores dentro das ICT, correlacionando com seus usuarios, a
percepcao dos docentes e empresas com relacado ao sistema e interagdo com a ICT.
E por fim, compila-se os dados obtidos, as analises realizadas, bem como a proposta
do protétipo de sistema de busca. Desta maneira, este capitulo se concentra na
exibicdo da categorizagao dos vetores, na compilagdo e descrigao dos resultados
obtidos, tendo como base o entendimento aprimorado sobre a resolugao do problema

e dos objetivos que a pesquisa se propés.

4.1 CATEGORIZACAO DAS INFORMACOES CIENTIFICAS E TECNOLOGICAS E
SEUS USUARIOS

Este capitulo foi concebido a fim de organizar a relacéo entre os vetores de
informacéo cientifica e tecnoldgica e seus usuarios, devido a diversidade de entradas
de informagdes, dos tipos de usuarios, da finalidade de uso, do esquema
organizacional que se inserem e das possibilidades de relagbes das referidas
informagdes cientificas e tecnologicas, com quem ira desfruta-las.

No que diz respeito ao esquema organizacional das informacdes cientificas e
tecnolégicas dentro da realidade das universidades, no contexto desta tese, com olhar

de um mapa mental, se propds a representacdo conforme a Figura 8 abaixo.
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Figura 8 — Mapa mental organizacional das informacdes cientificas e tecnoldgicas
dentro das ICT/universidades

Legislagdo e

regulamentagao
w interna

Oportunidades
de capacitacao
em inovagdao

Fonte: Elaboragéo prépria.

A Figura 8 considerou a triade ensino, pesquisa e extensédo, estrutura esta
percebida mais nas universidades e instituicbes de Ensino Superior. Foi incluida
nessa estrutura os NIT também, que absorvem, em sua maioria das instituicdes
relacionadas neste estudo, as atividades de protecéo e licenciamento de propriedade
intelectual, de estimulo ao empreendedorismo e apoio a inovagao.

Vale ressaltar que ha entre as ICT listadas outros tipos de Instituicdo que
diferem de uma universidade. No Relatério Pesquisa FORTEC de Inovacéo tem-se a
seguinte referéncia: “91 se identificaram como NIT de instituicdo de ensino superior,
29 de instituto de educacéo profissional e tecnoldgica, 14 de instituto de pesquisa e 4
de outros, sendo “Instituicdo de Ensino e Pesquisa”, “Instituicado de Ensino, Pesquisa
e Producdo de Medicamentos", “Instituto Nacional de Atencdo Especializada em
Saude” e “Hospital Universitario” (FORTEC, 2022). Essa classificagdo interfere na
Figura 8 acima, pois algumas delas ndo apresentam o ensino como principal pilar, e
iIsso muda a estrutura.

No mais, nota-se que as responsabilidades das referidas informacdes vém de
diversas unidades e ndo ha uma central que as compile ou as estruture. Existem

situagcbes especificas, como as prestacbes de contas anuais, auditorias,
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preenchimento de formularios governamentais e pesquisas, em que as informagdes
sao mantidas, gerenciadas e executadas sob a supervisdo da respectiva unidade,
departamento ou setor responsavel. Tal fato gera uma desarticulagao das entradas e
saidas das informagbdes cientificas e tecnologicas, ficando a geréncia e o
conhecimento com cada unidade responsavel, sem estrutura, conferéncia e
direcionamento estabelecido em um s lugar. Nesta perspectiva, sobressai a
importancia das ja citadas Unidades de Inteligéncia, que conseguem ter uma visao
ampla e estruturada da potencialidade e resultados de uma ICT.

Descrevendo a Figura 8, observa-se que as informagdes cientificas e
tecnolégicas que resultam do Ensino s&o a relagao dos docentes e pesquisadores e
a producgéo cientifica. Da Pesquisa desemboca a relagado dos especialistas e grupos
de especialistas. Porém, essas informacdes sao decorrentes dos dois eixos, da
Pesquisa e da Extensao, tem-se as informagdes de projetos de pesquisa e extensao
e a lista dos laboratérios, equipamentos, entre outros. Ja a Extensdo promove as
informagdes de empresas juniores e servigos prestados pela ICT. A combinagdo da
Extensdo com o NIT resulta no levantamento das empresas-filhas, e o NIT é
responsavel pelas informacdes sobre a protecao e licenga das Pls, das spin-offs e dos
servigos prestados pelo NIT a ICT. Abrangendo o conjunto todo, fica a legislacéo e
regulamentacgao interna e as oportunidades em capacitagdo em inovagao. Os vetores
de servigos prestados pelo NIT a ICT, de legislagdo e regulamentagéo interna e
oportunidades de capacitacido em inovagao, sado consideradas no estudo como sendo
de apoio, sendo um adicional.

Pensando no leque possivel de usuarios, é importante resgatar os conceitos de
divulgacdo cientifica e comunicagao cientifica, sendo respectivamente um para
especialista / técnicos e o outro para publico em geral, leigos. Ainda nesta pesquisa,
inclui-se um terceiro conceito com uma visdo de negécio e marketing. Os vetores de
informagdes cientificas e tecnoldogicas abordadas no estudo em referéncia se
relacionam com todos esses tipos de usuarios. Tais relacdes podem ser visualizadas

na Figura 9 abaixo.
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Figura 9 — Relacao das informagdes cientificas e tecnolégicas com seus usuarios

Comunicagao Divulgacdo Visdo de Negdcios
Cientifica Cientifica e Marketing

@ Empresas @ Sociedade em geral @ Gerar novas oportunidade de projetos
B . colaborativos, licencimaneto de PI,
® Orgdos governamentais e promover o empreendedorismo = Beneficios
financiadoras para a sociedade

® Grupos de pesquisa

® outras ICTs

Fonte: Elaboragéo propria.

A visao de negodcios e marketing descrita na terceira e ultima parte da figura,
refere-se a mengao da divulgagédo das tecnologias (protegidas por Pl e know how)
que, quando divulgadas nas Vitrines Tecnoldgicas, Portfélio de Tecnologias, Websites
de Tecnologias entre outros nomes, tem como objetivo gerar novos negocios, levando
a informacgao ao publico de interesse. Isso difere das consultas em bases de dados
de PI, que visa realizar a busca de anterioridade, utilizando-a como fonte de
informacgédo. Medeiros e Souto (2019, p. 15), confirmam tal fato com a seguinte
colocacdo: “Os campos que evidenciam beneficios, vantagens ou diferenciais,
aplicagdes e oportunidades de negdcio entre empreendedores e a ICT ndo existem
nos documentos de patente”.

Tendo essa visao como ponto de partida juntamente com o mapa mental
apresentado acima, constata-se a possibilidade de gerar e potencializar novos
projetos, novos contratos, novas parcerias, novas cooperagdes, novos resultados,
novas licengas e, nessa teia de possibilidades, tem-se usuarios e atores de interesses
multiplos.

Pacheco e Kern (2003) “diferentes atores, ou interessados no sistema nacional
de CT&l, tém interesses diversos, porém com muitos pontos em comum”, sendo que
“‘cada ator troca certo tipo de informacdo com o sistema e detém certo tipo de
conhecimento”. Nesse sentido, € imprescindivel representar, na Figura 10, como

funcionariam esses atores, as interacdes e os interesses.
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Figura 10 — Interacdo dos vetores de informacgdes cientificas e tecnolégicas com
seus usuarios

Fonte: Adaptado de Pacheco e Kern (2003).

A figura apresentada demonstra que as relagbes sdo codependentes, sendo
que a jungao delas favorece o todo. Os egressos e estudantes tém um papel
importante principalmente no quesito de empreendedorismo, startup, spin-off

empresas juniores.
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Outra questao importante de mostrar tem a ver com o publico-alvo que se
alimenta e se interessa pela disseminacao das informagdes cientificas e tecnoldgicas
categorizadas nesta pesquisa. Tem publico que consome a divulgagao cientifica,
outros a comunicagéo cientifica e, ainda, os que tém interesse em estabelecer uma
relacdo que extrapola s6 a obtengcdo da informagdo, que querem um servico,
consultoria, tecnologia, conhecimento entre outros. Para as ICT ha sempre uma
preocupagao em fazer a divulgacgao cientifica de maneira a dar transparéncia nas suas
atividades, principalmente as publicas, que visam prestar conta com a sociedade e
com o governo. Porém, como citado na contextualizagdo, a referida pesquisa sentiu
falta das informacdes centralizadas e de facil acesso para encontrar com eficiéncia,
precisdo e assertividade as competéncias da universidade ou da ICT a fim de indicar,
selecionar e celebrar novos projetos de parcerias com empresas, outras ICT ou
Institutos. Por exemplo, tanto internamente como ao publico externo, encontrar
professores ou laboratérios dentro da ICT, visando colaborar com algum projeto que
atenda a uma demanda especifica - seja na utilizagdo de equipamentos e
infraestrutura. Nesse sentido, o protétipo de sistema de consulta publica, um dos
resultados desta pesquisa (capitulo 4.4), prevé a divulgagdo para empresarios em
geral, pesquisadores da prépria ICT e os de fora dela, funcionarios, servidores,
técnicos administrativos, docentes, comunidade externa, 6rgaos de fomento, entre
outros. Ou seja, seria um sistema de consulta de informagdes que perpassa a
divulgacéo cientifica, a comunicacéao cientifica e as oportunidades de negocio. Ainda
pode ser utilizado pelo publico leigo, pelo especialista na area e pelos interessados
em inovacao e empreendedorismo, que visam gerar “negécio” com a informagéao
pesquisada.

Segundo Pacheco e Kern (2003), ndo ha uma autoridade comum que
determine quem sao os responsaveis para consensuar com relagao as necessidades
informacionais em CT&l, podem ser os gestores, estudantes, pesquisadores,
empresarios, técnicos de agéncias entre outros. A integragdo da informacgao de forma
util, consistente e duradoura necessita de uma visdo conceitual e de uma articulagao

de interesses.
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4.2 PERCEPCAO DOS PESQUISADORES E EMPRESAS SOBRE PESQUISA E
EXTENSAO, MEIOS DE DIVULGAGAO E SISTEMAS DE INFORMACAO

O pré-teste realizado na qualificagdo gerou quatro entrevistas, duas com
pesquisadores da UFSCar e duas com empresarios da cidade de Sao Carlos. Como
resultado houve manifestacdes, as quais serviram de subsidios para a analise dos
dados desta pesquisa, o que justifica a sua apresentacgao.

Para interpretacdo das manifestagdes foram criadas variaveis de analises, com
interseccdo das questdes e resultados. Desta maneira, tem-se o Eixo 1: Grau de
envolvimento e interesse em atividades de pesquisa, ensino e extensao; Eixo 2:
Divulgagcdo das competéncias; Eixo 3: Aprimoramento dos sistemas de informagao
cientifica e tecnoldgica. A representacdo da leitura das manifestagdes esta

representada na Quadro 11 que segue:

Quadro 11 — Anadlise das manifestacdes realizadas na entrevista de pré-teste

Eixo 1 — Grau de
envolvimento e
interesse em
atividades de
pesquisa, ensino e
extensao.

Eixo 2 — Divulgagao
das competéncias.

Eixo 3 — Aprimoramento
dos sistemas de
informacgdo cientifica e
tecnolégica.

Respondente 1

Ja desenvolveu todos
os tipos de atividades
mencionadas. De
alguma maneira ja
permite que isso seja
feito como prestagéo
de servigo, porém nao
autoriza que pessoas
externas ao
laboratdrio utilizem os
equipamentos, visto
que precisam de
capacitagao para
utiliza-los. Precisa de
pessoas especialistas
para manusea-los.
Nao sdo simples e a
manutengdo € muito
cara. Pos-doc poderia
ser treinado se for
fazer a pesquisa no
laboratério.

Website super
atualizado (tem
pessoa especialista

para cuidar de
publicagdes no site),
aulas - tem 70 aulas
no youtube, revista e
agéncia FAPESP.

Ter uma equipe
responsavel para gerir
o sistema e dar maior
visibilidade. Tem que
ter as competéncias
especificas — linhas de
pesquisa, de cada
docente  (puxar do
Lattes € uma belissima
fonte), equipamentos
disponiveis (quem tem
projeto com a FAPESP,
é obrigado a fazer uma
lista), busca por
palavra-chave.

Respondente 2

Participa de cursos de
extensdo, ministrando
uma disciplina.

Acho que esse € o
principal problema
que estamos

Tem, sim, duas coisas:
nuvem de palavras era
bem interessante, que
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Projetos de extensao, | enfrentando, o site | complementa a busca.

consultoria ou | nado esta funcionando, | Rede de colaboragéo
assessoria a | por conta do servidor. | entre pesquisador e
empresas. Nem as linhas de | empresa, que
Nao tem muito | pesquisas reconhece o que foi
equipamento para | cadastramos direito. | desenvolvido

oferecer para o | Participamos de | (passado). Acessar a
publico. Tem | congresso, mesa | base da ProEx para
equipamentos redonda, mas ndotem | trazer as informagdes
tradicionais. mecanismo e nem | dela.

estratégia para isso.

Respondente 3 Projeto de extensao | Pela rede de | Nao quero burocracia,
de colaboragdo com | relacionamentos com | quero o WhatsApp
outras empresas e a | pesquisadores. A | pulando na tela para eu
universidade. UFSCar precisa ter | ter contato instantaneo,

um catdlogo  de | quero o curriculo bem
competéncias da | facil de visualizar e a
Universidade, a | experiéncia do

Agéncia tem que ser | pesquisador, redes e
esse interlocutor. A | relevancia no sentido
UFSCar estda | de comprometimento
parecendo um | do pesquisador. Ter o
dinossauro no meu | catalogo € importante,
ponto de vista. Usa a | porém precisa de uma

rede de | pessoa para fazer o elo
relacionamentos que | e casamento  das
tem. demandas e ofertas. A

Agéncia tem que ter
pessoas para fazer a
ponte com a empresa.

Respondente 4 Apoiou os Desafios de | Pela rede de | Indicar se 0
Inovacgao e | relacionamentos com | pesquisador esta
Empreendedorismo, alunos, ex-alunos e | disposto a fazer
fez algumas coisas | pesquisadores. N&o, | parceria com o]

com a Starteca e tem | uso a rede de | mercado ou ndo. Paraa
um contrato de | relacionamentos que | universidade fazer esse
parceria com a FAl. tenho. mapeamento, e
importante depois voltar
nessas empresas e
ofertar novas parcerias.
A empresa faz o
cadastro. Padronizacgao
de informagbes, por
exemplo, apresentacao
do laboratorio ou
competéncias.

Fonte: Elaboragéo propria.

Destarte, coletar a opinido dos usuarios sobre o sistema de informagao é o
inicio das etapas para avaliar sua eficacia. No caso em questdo, como a pesquisadora
€ servidora da UFSCar, as entrevistas ocorreram com pesquisadores da UFSCar e
empresas situadas na cidade de Sao Carlos.

No Eixo 1, Grau de envolvimento e interesse em atividades de pesquisa, ensino

e extensdo, os pesquisadores responderam que tiveram envolvimento com todas as
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atividades — de ensino, pesquisa e extensdo. Um deles relata que n&o autoriza
pessoas sem capacitagao a utilizar equipamentos do seu laboratério devido a
manutengao ser cara. Ja os empresarios, ambos ja tiveram projetos e parceria com a
UFSCar por meio dos seus pesquisadores e docentes, que seria a atividade de
extensdo. Um deles apoiou o Desafio de Inovacdo e Empreendedorismo da UFSCar
e fez algumas atividades com a Starteca®’.

Com relagdo ao Eixo 2, Divulgagdo das competéncias, as respostas dos
docentes foram bem diferentes. Um deles, que € um pesquisador sénior e bastante
experiente, respondeu que ha uma pessoa especialista no laboratério que cuida das
postagens no site, carrega as aulas no Youtube e ainda faz publicagbes em revistas,
inclusive da FAPESP. O outro docente, que € professor adjunto e foi contratado ha
pouco tempo, ja informou que esse € um grande desafio, pois o site ndo estava
funcionando e nao ha estratégia e nem mecanismos para realizar tal divulgacéo. Dos
empresarios, os dois responderam que utilizam a rede de relacionamentos dos
pesquisadores, alunos e ex-alunos da UFSCar. Um deles inclusive enfatizou que é
preciso ter um catalogo de competéncias da Universidade, intermediada pelo NIT da
Instituicado, e que a Instituicdo esta atrasada nesse quesito.

Para o Eixo 3, Aprimoramento dos sistemas de informacao cientifica e
tecnoldgica, as respostas preveem os seguintes aprimoramentos para a UFSCar:

- Ter equipe responsavel e dar visibilidade;

- Mapear linhas de pesquisas com suas competéncias e equipamentos. Ter
campo para fazer busca com palavras-chave;

- Utilizar nuvem de palavras para complementar a busca,;

- Tornar acessivel a rede de colaboracéo da instituicdo, podendo utilizar como
base os projetos de extenséo;

- Disponibilizacao do curriculo com facil visualizacéo, a experiéncia do docente,
redes de contato, bem como o comprometimento e a disponibilidade do pesquisador;

- Ter “pessoas para fazer o elo e casamento das demandas e ofertas”, que
poderiam estar alocadas no NIT,;

87 “[...]a Starteca é um espacgo para criagdo, inovagdo e empreendedorismo, dentro da biblioteca, o
espaco visa contribuir para a atuagao da UFSCar como universidade empreendedora. Em parceria com
a Agéncia de Inovagao e Nucleo UFSCar Empresa e também parceiros externos, tem como um dos
objetivos sensibilizagdo da comunidade académica através de agbes que promovam a cultura
empreendedora na universidade”. Disponivel em: https://www.sibi.ufscar.br/starteca. Acesso em: 02
fev. 2023.
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- Inserir campo sobre a disponibilidade do pesquisador para fazer parceria com
0 mercado ou n&o;
- “Padronizacéo de informacdes, por exemplo, apresentacido do laboratorio ou

competéncias”.

Ha mecanismos proprios para divulgar e difundir as competéncias do
laboratério, mas acredita-se ser necessario a universidade ter um préprio. Sobre o
SaGInWeb, precisa de visibilidade e gestor para que garanta seu sucesso.

Um dos empresarios indicou que nao utiliza nenhum sistema ou plataforma de
busca para encontrar competéncias das ICT e mencionou que a universidade precisa
profissionalizar e capacitar pessoas para fazerem a ponte, entender a demanda da
empresa, conversar com o pesquisador e interligar ambos. As empresas contratam
hoje os pesquisadores, e ndo a instituigdo. O sistema ou plataforma seriam muito bem-
vindos, o que significa padronizar as informagdes e ter uma sinalizagdo sobre a

disponibilidade do pesquisador para atuar junto ao mercado.

4.3 MAPEAMENTO DOS SISTEMAS DE INFORMAGCAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA NAS ICT, POR MEIO DOS NIT, NO BRASIL: ANALISE DAS
RESPOSTAS

O estudo teve como proposta tirar uma fotografia (anos 2020 e 2021) de como
as ICT, via seus NIT, estdo se organizando para divulgarem suas informacgdes
cientificas e tecnoldgicas, visando se transformarem em Universidades
Empreendedoras, como abordado no referencial teorico. Este tipo de universidade
deve ter dimensdo do seu potencial e das competéncias que oferece para celebrar
parcerias, consultorias, cooperagdes técnicas, compartiihamento de equipamentos,
prestacdo de servico, P&D entre outros. Tais virtudes tém que ser divulgadas e
disseminadas para além da academia, ou seja, para a comunidade externa, a
sociedade e para as empresas também. Tendo isso como contrapartida, foi feito um
levantamento para obter um diagndstico de como as ICT brasileiras, por intermédio
dos NIT, estdo disseminando suas informacdes cientificas e tecnologicas por meio de
sistemas de informacéo, definido como vetores, os quais s&o: propriedade intelectual

protegida e licenciada, spin-offs, empresas-filhas e empresas juniores, servigos
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prestados pela ICT, especialistas ou grupos de especialistas que prestam servicgos,

laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis, docentes e
pesquisadores e suas competéncias e areas do saber, producdo cientifica de
docentes e pesquisadores, projetos de pesquisa e extensdo de docentes e
pesquisadores, servigos prestados pelo NIT para a ICT, legislagdo e regulamentagao
interna a ICT sobre inovacao, oportunidades de capacitagdo em Inovacao e outros,
conforme apresentado anteriormente.

Como mencionado na metodologia, o levantamento fez parte da Pesquisa
FORTEC de Inovagao — anos base 2020 e 2021, na qual responderam ICT do Brasil
de diversas regides, via NIT. A lista das instituicdes participantes da Pesquisa
FORTEC de Inovagdo nos anos base 2020 e 2021, pode ser observada abaixo na

Quadro 12:

Quadro 12 — Nome das ICT participantes, via NIT, da Pesquisa FORTEC de
Inovacdo nos anos de 2020 e 2021

ICT Sigla UF
1 Arranjo NIT-Rio3® NIT-Rio RJ
2 Centro de Tecnologia da Informagao Renato Archer CTI SP
3 Centro Federal de Educagao Tecnoldgica Celso Suckow da CEFET-RJ RJ
Fonseca
4 Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica de Minas Gerais CEFET-MG MG
Centro Nacional de Monitoramento e Alertas de Desastres
5 . Cemaden SP
Naturais
6 Centro Universitario CESMAC CESMAC AL
7 Centro Universitario de Patos de Minas UNIPAM MG
Comissao Nacional de Energia Nuclear; Instituto de
. . X Ly CNEN; IEN;
Engenharia Nuclear; Instituto de Pesquisas Energéticas e
. . - ) g IPEN; IRD;
Nucleares; Instituto de Radioprote¢ao e Dosimetria (Ird); _
8 . . CDTN; CRCN- | RJ
Centro de Desenvolvimento da Tecnologia Nuclear; Centro
) A CO; CRCN-
Regional de Ciéncias Nucleares do Centro Oeste; Centro NE: LAPOC
Regional de Ciéncias Nucleares do Nordeste; Lapoc ’
9 | Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial® DCTA SP

38 O arranjo NIT-Rio é um arranjo de NIT do Estado do Rio de Janeiro ligado ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes (MCTI). E responsavel pelas atividades de gestdo de Pl e TT das unidades de
pesquisa Centro Brasileiro de Pesquisas Fisicas; Centro de Tecnologia Mineral; Instituto Brasileiro de
Informagao em Ciéncia e Tecnologia; Instituto Nacional de Matematica Pura e Aplicada; Instituto
Nacional de Tecnologia; Laboratério Nacional de Computacdo Cientifica; Museu de Astronomia e
Ciéncias Afins; e Observatoério Nacional.

39 ** O Departamento de Ciéncia e Tecnologia Aeroespacial € um NIT compartilhado ligado ao
Comando da Aeronautica. E responsavel pelas atividades de gestdo de Pl e TT das unidades de
pesquisa do Instituto Tecnolégico de Aeronautica (ITA); Instituto de Aeronautica e Espaco (IAE);
Instituto de Estudos Avangados (IEAV); Instituto de Fomento e Coordenacéo Industrial (IFl); Instituto
de Pesquisas e Ensaios em Voo (IPEV); Centro de Langamento de Alcantara (CLA); Centro de
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ICT Sigla UF
10 | Embrapa Caprinos e Ovinos CNPC CE
11 | Escola Bahiana de Medicina e Saude Publica BAHIANA BA
12 | Faculdade Luciano Feijao FLF CE
Federacao das Industrias do Estado do Para; Servigo
13 Nacional de Aprendizagem Industrial (Departamento FIEPA; SENAI PA
Regional Para); Instituto SENAI de Inovagao em PA; ISI-TM
Tecnologias Minerais
14 | Fundacéao Centro Universitario da Zona Oeste UEZO RJ
15 | Fundagao Ezequiel Dias Funed MG
16 | Fundagao Oswaldo Cruz* Fiocruz RJ
17 Hor?zont.e do Ambiente Empreendedor — Faculdade HAE - FAHOR | RS
Horizontina
18 | Hospital de Clinicas de Porto Alegre HCPA RS
19 | Instituicdo Exército Brasileiro*! DCT DF
20 | Instituto Adolfo Lutz IAL SP
21 | Instituto Butantan IB SP
20 Institutci Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e Incaper ES
Extensdo Rural
23 | Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas IPT SP
24 | Instituto de Tecnologia do Parana TECPAR PR
25 | Instituto Federal de Alagoas IFAL AL
26 Instituto.FederaI de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio IFRJ R
de Janeiro
o7 g:iit:;o Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia IF Baiano BA

Langamento da Barreira do Inferno (CLBI); Instituto de Logistica da Aeronautica (ILA); Centro Logistico
da Aeronautica (CELOG); Centro de Computacdo da Aeronautica de Sdo José dos Campos (CCASJ);
Laboratério Quimico-Farmacéutico da Aeronautica (LAQFA); Instituto de Aplicagdes Operacionais
(IAOP); Instituto de Medicina Aeroespacial Brigadeiro Médico Roberto Teixeira (IMAE) e Instituto de
Controle do Espago Aéreo (ICEA).

40 O Sistema Gestec-NIT é o Sistema Fiocruz de Gestado Tecnolégica e Inovagdo, um arranjo de NIT
de abrangéncia nacional. E responsavel por coordenar as atividades de gestdo de Pl e TT das unidades
de pesquisa Instituto de Tecnologia em Imunobioldgicos — Biomanguinhos; Centro de Criagdo de
Animais de laboratério — CECAL; Escola Nacional de Saude Publica Sérgio Arouca- ENSP; Escola
Politécnica de Saude Joaquim Venancio- EPSJV; Instituto de Tecnologia em Farmacos -
Farmanguinhos; Centro de Pesquisas Ageu Magalhdes - CpgAM; Instituto Carlos Chagas - ICC;
Instituto de Comunicagao e Informacgao Cientifica e Tecnolégica em Saude (RJ); Instituto Fernandes
Figueira; Centro de Pesquisas Gongalo Moniz; Instituto Lednidas e Maria Deane; Instituto Nacional de
Controle da Qualidade em Saude; Instituto Oswaldo Cruz; Instituto de Pesquisa Clinica Evandro
Chagas; Centro de Pesquisas Renee Rachou; Fiocruz Ceara; Fiocruz Rondonia; Fiocruz Mato Grosso
do Sul; Casa de Oswaldo Cruz; Centro de Desenvolvimento Tecnolégico em Saude; e Instituto de
Biologia Molecular do Parana - IBMP.

41 Nucleo de Inovagdo Tecnologica do Exército: Departamento de Ciéncia e Tecnologia; Centro
Tecnolégico do Exército; Instituto Militar de Engenharia; Centro de Avaliagdes do Exército; Diretoria de
Fabricagao; Diretoria de Servigos Geograficos; Centro de Desenvolvimento de Sistemas; Centro de
Defesa Cibernética; Comando de Comunicagdes e Guerra Eletronica do Exército; Centro Integrado de
Telematica do Exército; Agéncia de Gestao e Inovagéo Tecnoldgica; Centro de Instrugdo de Aviagao
do Exército; Centro de Instrugcao de Guerra na Selva; Instituto de Pesquisa da Capacitagao Fisica do
Exército; Hospital Central do Exército; e Hospital Militar de Area de Sao Paulo;
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ICT Sigla UF
8 Instltgto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia IFC sc
Catarinense
29 |nStIt}J.tO Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de IFB DF
Brasilia
30 Insfu,tuto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de IFG GO
Goias
31 Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de IEMT MT
Mato Grosso
32 In§t|tuto Fe(?eral de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de IEMG MG
Minas Gerais
33 Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de IFPE PE
Pernambuco
34 InstltuAto. Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de IFRO RO
Rondénia
35 Instlt.uto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de IFRR RR
Roraima
36 Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Sao IESP sp
Paulo
37 Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do IFAC AC
Acre
38 Instltut’o Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do IFAP AP
Amapa
39 Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do IEAM AM
Amazonas
40 |nStI’tltltO Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do IFES ES
Espirito Santo
41 Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do IFMS MS
Mato Grosso do Sul
42 Instituto Fe.deral de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do IENMG MG
Norte de Minas Gerais
43 Instlj[uto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do IFPA PA
Para
44 Instltut’o Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do IFPR PR
Parana
45 Inlstlt’uto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do IFPI =
Piaui
46 Instltuto.FederaI de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio IFRJ RJ
de Janeiro
47 Instituto Federal de Educagao Ciéncia e Tecnologia do Rio IFRN RN
Grande do Norte
48 Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Rio IFRS RS
Grande do Sul
49 Inst|t~uto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do IF SertaoPE PE
Sertdo Pernambucano
50 Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do IF Sudeste MG
Sudeste de Minas Gerais MG
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ICT Sigla UF
51 Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Sul | IF MG
de Minas Gerais SULDEMINAS
50 In.s:[ituto Fed.eralll de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do IFTM MG
Tridngulo Mineiro
53 | Instituto Federal de Santa Catarina IFSC SC
54 | Instituto Federal Farroupilha IFFar RS
55 | Instituto Federal Goiano IF Goiano GO
56 | Instituto Federal Sul-rio-grandense [FSul RS
57 | Instituto Nacional de Metrologia Qualidade e Tecnologia INMETRO RJ
58 | Instituto Nacional de Pesquisas da Amazénia INPA AM
59 | Instituto Nacional de Tecnologia*? INT RJ
60 | Instituto Nacional de Traumatologia e Ortopedia INTO RJ
61 | Instituto Stela IS SC
62 | Museu Paraense Emilio Goeldi MPEG PA
63 | Nucleo de Tecnologia e Qualidade Industrial do Ceara NUTEC CE
64 | Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro PUC-Rio RJ
65 | Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul PUC-RS RS
Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial -
66 Depagr;tamento Regionzl do RiogGrande do Sul SENAI-RS RS
67 | Universidade Catdlica de Brasilia ucCB DF
68 | Universidade Catolica Dom Bosco UCDB MS
69 | Universidade Comunitaria da Regiao de Chapeco gNOCHAPEC SC
70 Univgrgidade da Integracgao Internacional da Lusofonia Afro- UNILAB CE
Brasileira
71 | Universidade de Brasilia UnB DF
72 | Universidade de Caxias do Sul uUcs RS
73 | Universidade de Cruz Alta Unicruz RS
74 | Universidade de Passo Fundo UPF RS
75 | Universidade de Pernambuco UPE PE
76 | Universidade de Rio Verde UniRV GO
77 | Universidade de Santa Cruz do Sul UNISC RS
78 | Universidade de Sao Paulo USP SP
79 | Universidade do Estado da Bahia UNEB BA
80 | Universidade do Estado de Mato Grosso UNEMAT MT
81 | Universidade do Estado de Minas Gerais UEMG MG
82 | Universidade do Estado de Santa Catarina UDESC SC
83 | Universidade do Estado do Para UEPA PA
84 | Universidade do Estado do Rio Grande do Norte UERN RN

42 Os resultados do Instituto Nacional de Tecnologia (INT) sdo apresentados tanto de forma isolada
quanto no computo das ICT participantes do arranjo NIT-Rio. Isso ocorre devido ao fato de o INT possuir
um NIT préprio, que opera em conjunto com o NIT-Rio.
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ICT Sigla UF
85 | Universidade do Extremo Sul Catarinense UNESC SC
86 | Universidade do Oeste de Santa Catarina UNOESC SC
87 | Universidade do Sul de Santa Catarina UNISUL SC
88 | Universidade do Vale do ltajai UNIVALI SC
89 | Universidade do Vale do Taquari Univates RS
90 | Universidade Estadual da Paraiba UEPB PB
91 | Universidade Estadual de Campinas Unicamp SP
92 | Universidade Estadual de Ciéncias da Saude de Alagoas UNCISAL AL
93 | Universidade Estadual de Feira de Santana UEFS BA
94 | Universidade Estadual de Londrina UEL PR
95 | Universidade Estadual de Maringa UEM PR
96 | Universidade Estadual de Santa Cruz UESC BA
97 | Universidade Estadual do Ceara UECE CE
98 | Universidade Estadual do Centro Oeste UNICENTRO PR
99 | Universidade Estadual do Norte Fluminense Darcy Ribeiro UENF RJ
100 | Universidade Estadual do Oeste do Parana UNIOESTE PR
101 | Universidade Estadual do Rio Grande do Sul UERGS RS
102 | Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia UESB BA
103 | Universidade Estadual do Tocantins UNITINS TO
104 | Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho" Unesp SP
105 | Universidade Federal da Bahia UFBA BA
106 | Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS SC
107 | Universidade Federal da Grande Dourados UFGD MS
108 | Universidade Federal da Paraiba UFPB PB
109 | Universidade Federal de Alagoas UFAL AL
110 | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL MG
111 | Universidade Federal de Campina Grande UFCG PB
112 Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto UFCSPA RS
Alegre
113 | Universidade Federal de Goias UFG GO
114 | Universidade Federal de Itajuba UNIFEI MG
115 | Universidade Federal de Juiz de Fora UFJF MG
116 | Universidade Federal de Lavras UFLA MG
117 | Universidade Federal de Mato Grosso UFMT MT
118 | Universidade Federal de Mato Grosso do Sul UFMS MS
119 | Universidade Federal de Minas Gerais UFMG MG
120 | Universidade Federal de Ouro Preto UFOP MG
121 | Universidade Federal de Pelotas UFPEL RS
122 | Universidade Federal de Rondénia UNIR RO
123 | Universidade Federal de Rondondpolis UFR MT
124 | Universidade Federal de Santa Catarina UFSC SC
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ICT Sigla UF
125 | Universidade Federal de Santa Maria UFSM RS
126 | Universidade Federal de Sao Carlos UFSCar SP
127 | Universidade Federal de Sao Joao del Rei UFSJ MG
128 | Universidade Federal de Sao Paulo UNIFESP SP
129 | Universidade Federal de Sergipe UFS SE
130 | Universidade Federal de Uberlandia UFU MG
131 | Universidade Federal de Vigosa UFV MG
132 | Universidade Federal do ABC UFABC SP
133 | Universidade Federal do Amazonas UFAM AM
134 | Universidade Federal do Ceara UFC CE
135 | Universidade Federal do Espirito Santo UFES ES
136 | Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro UNIRIO RJ
137 | Universidade Federal do Maranhao UFMA MA
138 | Universidade Federal do Oeste do Para UFOPA PA
139 | Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA RS
140 | Universidade Federal do Para UFPA PA
141 | Universidade Federal do Parana UFPR PR
142 | Universidade Federal do Piaui UFPI Pl
143 | Universidade Federal do Recdncavo da Bahia UFRB BA
144 | Universidade Federal do Rio de Janeiro UFRJ RJ
145 | Universidade Federal do Rio Grande FURG RS
146 | Universidade Federal do Rio Grande do Norte UFRN RN
147 | Universidade Federal do Rio Grande do Sul UFRGS RS
148 | Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para Unifesspa PA
149 | Universidade Federal do Tocantins UFT TO
150 | Universidade Federal do Tridangulo Mineiro UFTM MG
151 | Universidade Federal do Vale do Sao Francisco UNIVASF PE
152 | Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri | UFVJM MG
153 | Universidade Federal Rural da Amazénia UFRA PA
154 | Universidade Federal Rural de Pernambuco UFRPE PE
155 | Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro UFRRJ RJ
156 | Universidade Federal Rural do Semi-Arido UFERSA RN
157 | Universidade Feevale FEEVALE RS
158 | Universidade Presbiteriana Mackenzie UPM SP
159 | Universidade Regional de Blumenau FURB SC
160 Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio UNIJUI RS

Grande do Sul

161 | Universidade Tecnologica Federal do Parana UTFPR PR

Fonte: Adaptado de Relatério da Pesquisa FORTEC de Inovacao 2021 e 2022.
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E vélido mencionar que algumas ICT responderam em 2020, mas ndo em 2021,
e vice-versa para o ano de 2021, no entanto, para ter uma dimensdo de quem sao
elas, foi apresentado o Quadro 12. Juntando os respondentes dos anos de 2020 e
2021, ha aquelas que responderam tanto em 2020 como 2021 (se repetem), como
também aquelas que responderam somente um dos anos, ou 2020, ou 2021. E
importante relembrar que em 2020 a pesquisa teve 138 respondentes — foi retirado o
registro da Rede Notre Dame - Colégio Maria Auxiliadora por se tratar de ensino
basico, representando 195 ICT publicas e privadas; e em 2021, houve 138
participantes, representando 195 ICT. Dessa maneira, juntando os dois anos, registra-
se o total de 161 NIT respondentes, representando 218 ICT brasileiras. As ICT DCTA,
Fiocruz e DCT junto com o Arranjo NIT-Rio incluem mais 57 ICT, as quais utilizam do
mecanismo de NIT compartilhado para gerir a politica de inovacéo correspondente.
De modo a facilitar o entendimento da participacédo das ICT nos anos de 2020 e 2021,

€ apresentada a Figura 11, que segue:

Figura 11 — Intersecgao das ICT (NIT) respondentes em 2020 e 2021

2020145 202

138 138
161
Fonte: Elaborado pela autora.

Dando continuidade a descricdo das ICT respondentes, ha entdo 116 ICT, via
seus NIT, que responderam em 2020 e 2021, ou seja, para fazer o estudo comparativo
dos anos, foram utilizados os 116 participantes, que € a intersecgao dos dois anos. Ja
a soma de todos os NIT participantes sem considerar o ano que respondeu
corresponde a, 161 representagdes de ICT (NIT), contando a intersecgéo e as demais

que responderam somente em um dos anos. Ainda, devido aos arranjos e NIT
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compartilhados, o total a ser considerado, conforme mencionado anteriormente,
soma-se as 57 ICT no cdmputo geral, e obtém-se o numero de 218 ICT (NIT) no total.

As analises relacionadas abaixo corresponderam as 161 ICT, via seus NIT,
participantes, sem considerar os arranjos e os NIT compartilhados separadamente.
Com o intuito de mensurar a representatividade delas por estados e,

consequentemente, por regides no Brasil, apresenta-se a Figura 12 que segue:

Figura 12 — Representatividade das ICT respondentes 2020 e 2021 por estado
brasileiro

Fonte: Elaboragéo propria.

Os estados com mais incidéncia de ICT (NIT) respondentes sao: Rio Grande
do Sul, com 21 ICT, Minas Gerais com 20, seguida do Rio de Janeiro com 15, Estado
de Sao Paulo com 14 e Santa Catarina com 12. Parana, Para e Bahia obtiveram oito,
e, Distrito Federal e Ceara 6 ICT respondentes. Pernambuco segue com cinco
respondentes e cinco estados, Alagoas, Goias, Mato Grosso do Sul, Mato Grosso e
Rio Grande do Norte, tiveram de 4 ICT respondentes. Amazonas, Espirito Santos e
Paraiba tiveram trés ICT participantes. Piaui, Rondénia e Tocantins, dois, e Acre,
Amapa, Maranhao, Roraima e Sergipe, um. Tendo as regides como computo, tem-se
Sudeste, 52, Sul com 41, Nordeste com 34 e Centro Oeste e Norte, com 18 cada uma.

Considerando os tipos de instituicoes, as classificagcdes consistem em Instituto

de Pesquisa; Instituto de Educagao Profissional e Tecnoldgica; Instituicdo de Ensino
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Superior; Instituicido de Pesquisa e Ensino; Centro Universitario; Instituicado de Ensino,
Pesquisa e Producdo de Medicamentos; Hospital Universitario; Instituto Federal de
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia; Instituto Nacional de Atengcdo Especializada em
Saude; Instituicdo de Ciéncia e Tecnologia / Autarquia; e Universidades. O Grafico 1

demonstra como estao distribuidos os participantes por tipo de instituicdes.

Grafico 1 — Distribuicdo dos 161 participantes da pesquisa por tipo de instituicoes

Instituto de Educagéo Profissional e Tecnolégica

Instituto de Pesquisa

Instituicdo de Pesquisa e Ensino

Hospital Universitario

Instituicdo de Ciéncia e Tecnologia |1

— —_

Instituicdo de ensino, pesquisa e produgéo de medicamentos
Instituto Nacional de Atengao Especializada em Saude |1
0 20 40 60 80 100 120

Fonte: Elaboragéao propria.

Constata-se que 102 ICT, o que equivale a 63%, sao Instituicdo de Ensino
Superior, seguido do Instituto de Educacao Profissional e Tecnolégica, com 22%, do
Instituto de Pesquisa, representando 10%, das Institui¢des de Ensino e Pesquisa com
2% e do Hospital Universitario, da Instituicado de Ciéncia e Tecnologia, da Instituicdo
de ensino, pesquisa e producido de medicamentos e do Instituto Nacional de atencao
especializada em saude, cada uma dessas quatro, representam 0,75.

Sobre a lente da categoria sobre a natureza das ICT, os participantes se

configuraram conforme Gréfico 2 abaixo:
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Grafico 2 — Distribuicdo dos 161 participantes da pesquisa por natureza
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Fonte: Elaboragéao propria.

Observa-se que 84% das participantes sao instituigdes publicas, seguido de
12% privada sem fins lucrativos, 2% comunitaria e 1% privada com fins lucrativos e
publica de direito privado.

Iniciando a analise das questdes envolvendo os sistemas, uma delas teve como
finalidade levantar se elas tinham sistemas de informagdo para divulgar as
informacgdes cientificas e tecnoldgicas, conforme ja descritas e apresentadas neste
trabalho, bem como entender qual é o estagio de implementagao desses sistemas.
Desta forma, a Tabela 1 evidencia quantas ICT (NIT) possuem seus sistemas
implementados, em implementacdo e nao implementados, por cada tipo de

informacgéao nos 2 (dois) anos de consulta, 2020 e 2021.
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Tabela 1 — Estagio de implementacao dos sistemas de informacgéo cientifica e
tecnoldgica das ICT brasileiras, via NIT, nos anos de 2020 e 2021

Ano 2020 Ano 2021
Tipos de informacao cientifica e tecnoldgica: | El NI | El NI
1. Propriedade intelectual protegida 37 20 81 39 19 80
2. Propriedade intelectual licenciada 18 17 103 16 9 113
3. Spin-offs 11 7 120 10 5 123
4. Empresas-filhas 13 6 119 8 3 127
5. Empresa(s) Junior(es) 25 11 102 21 7 110
6. Servigos prestados pela ICT 30 15 93 29 9 100
7. Especialistas ou grupos de especialistas que 22 12 104 18 8 112
prestam servigos
8. Laboratérios, equipamentos e outras 41 20 77 41 13 84
infraestruturas disponiveis
9. Docentes / pesquisadores e suas competéncias e 40 11 87 48 17 73
areas do saber
10. Produgao cientifica de seus docentes e 38 10 90 46 14 78
pesquisadores
11. Pesquisa e extensao de docentes, discentes, 45 13 80 52 15 71
técnicos e pesquisadores
12. Servigos prestados pelo NIT paraa ICT 37 18 83 43 18 77
13. Legislagdo e regulamentagéo interna da ICT 55 14 69 60 15 63
sobre inovagao
14. Oportunidades de capacitagdo em inovagao 29 16 93 35 8 95
ofertadas pela ICT/NIT
Fonte: Elaboragéo propria.
*Legenda: | — Implementado; El — Em implementagéo; NI — Nao implementado

De 2020 para 2021, as respostas para “implementado”, dos itens apresentados

acima, dos 14 vetores, metade (itens 1, 9 a 14) aumentaram, o item 8 permaneceu

igual e os itens de 2 a 7 diminuiram. Para as respostas “em implementag¢ao”, dos 14

vetores, somente 4 (itens 9, 10, 11 e 13) aumentaram, 1 (item 12) permaneceu igual

e 9 (1 a 8, e 14) diminuiram. Por fim, para as respostas “ndo implementado”, houve

uma queda dos itens 1, 9 a 13, sendo quase metade dos vetores (6), os demais itens,

2 a 8, e 14, mais da metade aumentaram o numero de respostas “ndo implementado”.
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Considerando a analise sobre os dois anos, ndo ha como aferir o
comportamento dos respondentes pelo curto tempo de coleta, porém, percebe-se que
nao ha uma linearidade sobre as respostas e nem que houve um aumento significativo
nas respostas de um ano para outro.

Os dados em referéncia sob viés grafico, podem ser visualizados de maneira
mais ampla no Grafico 3, que traz o estagio de implementagdo dos sistemas de
informagé&o no ano de 2021. A numeracgéo citada no grafico, ao lado esquerdo de cada
descrigao da tipologia, diz respeito a maior quantidade de respostas “implementada”
por tipologia, por isso esta fora de ordem. Optou-se por seguir apresentando a ordem

dos vetores que foi para a coleta de dados e conforme apresentada no referencial.

Grafico 3 — Estagio de implementagao dos sistemas de informagao cientifica e
tecnolégica das 161 ICT brasileiras, via NIT, em 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Nota-se que os vetores relacionados aos sistemas de informacéao cientifica e
tecnoldgica que as Instituicbes possuem implementada no ano base de 2021, sao:
1) legislag&o e regulamentacéo interna da ICT sobre inovagdo, com 60 respostas;
2) pesquisa e extensao de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores, 52;
3
4
5) servigcos prestados pelo NIT para a ICT, 43;

docentes / pesquisadores e suas competéncias e areas do saber, 48;

producgao cientifica de docentes e pesquisadores, 46;

)
)
)
)
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6) laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis, 41;
7) propriedade intelectual protegida, 39;

8) oportunidades de capacitagdo em inovagao, 35;

9) servigos prestados pela ICT, 29;

10) empresa(s) junior(es), 21;

11) especialistas ou grupo de especialistas que prestam servigos, 18;
12) propriedade intelectual licenciada, 16;

13) spin-offs, 10;

14) empresas-filhas, 8 incidéncias.

Comparando as respondentes que participaram tanto em 2020 como em 2021,
tem-se um total de 116, que responderam a questao se a ICT (NIT) possui sistema de
informacéo cientifica e tecnoldgica para cada vetor apresentado. Por exemplo: “A ICT
possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, da sua Propriedade
intelectual PROTEGIDA?”, e segue de acordo com cada tipologia de informagéo.

Desta maneira, a analise foi realizada baseada na interseccdo dos
respondentes. O Grafico 4 a seguir demonstra o comportamento dessas 116 ICT (NIT)

nos dois anos de coleta:

Grafico 4 — Interseccao dos respondentes que possuem sistema de informagao
cientifica e tecnolégica, nos anos de 2020 e 2021

2020 (sim) 2021(sim)

Propriedade intelectual protegida 50 50
Propriedade intelectual licenciada 32 23
Spin-offs 14 14
Empresas filhas 16 9
Empresa(s) Junior(es) 29 25
Servigos prestados pela ICT 41 32
Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos 30 24
Laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis 51 47
Docentes / pesquisadores e suas competéncias e areas do saber 42 55
Producio cientifica de seus docentes e pesquisadores 40 50
Pesquisa e extensao de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores 51 57
Servigos prestados pelo NIT para a ICT 47 51
Legislacdo e regulamentacgao interna da ICT sobre inovagao 60 65
Oportunidades de capacitagdo em inovagao ofertadas pela ICT/NIT 41 37
0 20 40 60 80 100 120 140

Fonte: Elaboragéo propria.
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O gréfico demonstra, considerando os 116 respondentes, que a tipologia PI
protegida e spin-offs permaneceram iguais de um ano para o outro; a Pl licenciada,
empresas-filhas, empresa(s) junior(es), servigos prestados pela ICT, especialistas ou
grupos de especialistas que prestam servigos, laboratorios, equipamentos e outras
infraestruturas disponiveis, bem como oportunidades de capacitacdo em inovacéo,
diminuiram. Por ultimo, os vetores docentes/pesquisadores e suas competéncias e
areas do saber, produgcdo cientifica de docentes e pesquisadores, pesquisa e
extensao de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores, servigos prestados pelo
NIT para a ICT e, legislagdo e regulamentacdo interna a ICT sobre inovagao,
aumentaram. E bom relembrar que dois anos é pouco para medir o comportamento
de uma determinada acdo. Outra questdo a ser mencionada € que houve uma
mudanga na forma de coleta dos dados. Em 2020, foi utilizada uma planilha no Excel
— que aceitava qualquer resposta, como também poderia deixar em branco; e, em
2021, foi utilizada um formulario do Google (Forms.), nesse formato o respondente
era obrigado a inserir a resposta (ou sim ou ndo). Além disso, é importante destacar
que a abordagem dessa questao é recente, o que pode ter gerado certa confusao entre
os respondentes, tanto em relagdo a compreensdao da pergunta quanto ao seu
propdsito final.

A Ultima questdo do levantamento de dados foi sobre a estratégia de
desenvolvimento do referido sistema de consulta, que apresentou seis (6) possiveis
respostas: 1) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT; 2) Desenvolvido
internamente com contratagao de terceiros; 3) Sistema pronto, comprado; 4) Sistema
para outro fim adaptado para uso pela ICT; 5) Sistema pronto, adquirido por licengca
livre; 6) Sistema adaptado de algum software livre. O respondente teve que escolher
dentre uma das seis. Desta maneira, o Grafico 5, representa a média de respostas de
todos os vetores com relagdo a estratégia de desenvolvimento utilizada pelos

respondentes que assinalaram que possuem sistemas, em 2021.
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Grafico 5 — Média das respostas sobre a estratégia de desenvolvimento dos
sistemas de informacao de consulta, considerando todos os vetores, em 2021

Nao responderam 1%

Sistema adaptado de algum software livre 3%
Sistema pronto, adquirido por licenga livre 5%
Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT 5%
Sistema pronto, comprado 15%
Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros 7%
Desenvolvido internamente por especialistas da ICT 64%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fonte: Elaboragéao propria.

A estratégia mais utilizada para desenvolver os sistemas de consultas é
“‘Desenvolvido internamente por especialista da ICT”, com 64%; “Sistema pronto,
comprado”, com 15%; “Desenvolvido internamente com contratacdo de terceiros”,
com 7%; seguido de empate por “Sistema pronto, adquirido por licenca livre” e
“Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT”, com 5%; e, por fim, “Sistema
adaptado de algum software livre”, com 3% e 1% n&o responderam (deixaram a
questdo em branco). Essa questdo foi apresentada por 2 (dois) vetores
separadamente, a que obteve mais e menos respostas com relagao a ter sistemas de
informacgéo para consulta publica, que séo: - Legislagdo e regulamentacéo interna a
ICT sobre inovagao (75 respostas); e Empresas- filhas (11 respostas).

Especificando as analises, serdo apresentados os dados para cada tipo de
informagédo cientifica e tecnoldgica, ja mencionada anteriormente, porém,
relembradas aqui, as quais sao: 1) Propriedade intelectual protegida; 2) Propriedade
intelectual licenciada; 3) Spin-offs; 4) Empresas-filhas; 5) Empresas junior(es); 6)
Servigos prestados pela ICT; 7) Especialistas ou grupos de especialistas que prestam
servigos; 8) Laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis; 9)
Docentes e pesquisadores e suas competéncias e areas do saber; 10) Produgao
cientifica de docentes e pesquisadores; 11) Pesquisa e extensdo de docentes e

pesquisadores; 12) Servicos prestados pelo NIT para a ICT; 13) Legislagdo e
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regulamentacgao interna a ICT sobre inovagao; 14) Oportunidades de capacitagdo em

Inovagao e outros. A primeira a ser apresentada € a propriedade intelectual protegida.

4.3.1 Sistemas de informagao relacionados a propriedade intelectual protegida

Conforme apresentado no subtitulo 2.3.1, definiu-se para esta pesquisa como
modalidades de propriedade intelectual protegida: patentes, marcas, desenho
industrial, programa de computador, indicacao geogréafica, cultivares, direito autoral e
know-how. A analise que segue considerou as planilhas de 2020 e 2021, referentes
aos 138 respondentes de cada ano. O Grafico 6 mostra os resultados da pergunta 1)
“A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, da sua Propriedade
intelectual PROTEGIDA?”. Em outras palavras, como as ICT divulgam as

propriedades intelectuais protegidas?

Grafico 6 — Consulta sobre sistema de informagao, ao publico interno e externo, da
Propriedade Intelectual PROTEGIDA da ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Observa-se que a maioria das ICT, ndo possui sistema de consulta as
informacgdes de propriedade intelectual protegida da sua unidade. Se for considerado
somente 0 ano de 2021, a representacéo é de que 58% das ICT ainda ndo tém e 42%

responderam que sim, que possuem sistemas.
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A relacao do “nome do sistema da Propriedade intelectual protegida” e “como
ele pode ser acessado com indicagao do site do sistema ou app ou outro”, podera ser

consultada pelo link: https://ain.ufscar.br/inovacao _icts/search.php.

Ainda sobre as respostas relacionadas a questdo do “nome do sistema”, as que
indicaram o site do NIT ou da ICT, foi realizada uma padronizagdo e ajustes de
equivaléncia, ja relatados na metodologia. A Figura 13, mostra a nuvem de palavras
gue segue, apresentando as 78 mengdes de nomes de sistemas. Vale esclarecer que
responderam 81 ICT (NIT), porém 3 (trés) deixaram em branco.

Figura 13 — Mecanismos de divulgagao de sistemas de informacao de Pl protegida,
das 78 ICT (NIT) respondentes, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Constata-se que o uso da Vitrine Tecnoldgica, na qual foi apresentada sua
definigdo e uso, no subcapitulo 2.4.2, e o uso do termo “Portfélio” € bem aceito pelas
ICT, sendo que 18 e 9 respondentes, consecutivamente, a utilizam como mecanismo
de divulgagao. Outro mecanismo € o site institucional do préprio NIT e da Instituicao,
sendo 14 e 7, respectivamente. Outro nome de sistema citado varias vezes foi o Portal

Integra“*3, que obteve 7 respondentes, os quais estdo sempre vinculados aos Institutos

43 “O INTEGRA é um sistema para Gestdo da Inovagéo que apresenta o curriculo de todos os nossos
servidores, incluindo suas produgdes e expertises, os laboratérios e equipamentos disponiveis para
inovacgdo, a vitrine tecnoldgica de produtos e servigos desenvolvidos no IFGoiano e disponiveis para
transferéncia, as possibilidades de prestacdo de servigos. Além disso, o INTEGRA apresenta as
organizagbes com as quais o IFGoiano ja desenvolveu ou desenvolve projetos em parceria € o Agéncia
IF Goiano de Inovacgdo Tecnoldgica, responsavel pela articulagdo destes projetos, pelo observatério de
editais de fomento externo e pelos espagos do IFGoiano que estimulam a inovagéo, criatividade e
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Federais. Os mecanismos mais utilizados para divulgar suas Pls protegidas foram:
“Vitrine Tecnolégica”, “Site do NIT”, “Portal Integra” e “Site da Instituicdo”. Nota-se
que alguns respondentes mencionaram o sistema de gestdo do portfélio de
propriedade intelectual, como: APOL/Webseek, NitSys, llupi, PRIS, e ndo exatamente
o sistema de consulta ao publico externo e interno das propriedades intelectuais
protegidas. Além disso, outros respondentes mencionaram sistemas internos das ICT,
como: SGCII - Sistema de Gestdo do Capital Intelectual e Infraestrutura e SIPAC -

Sistema Integrado de Patriménio, Administragao e Contratos.

4.3.2 Sistemas de informacgao relacionados a propriedade intelectual licenciada

No caso de Pl licenciada, a pesquisa em referéncia interpretou, de acordo com
Spinola (2021), como sendo um processo de transferéncia de conhecimento
especializado aplicado em contexto pratico gerado nas ICT, que através dos NIT, é
fornecido aos usuarios de tecnologias (empresas), objetivando sua absorgdo na
cadeia produtiva com a finalidade de obter a inovagao tecnoldgica. A referida analise
considerou as planilhas de 2020 e 2021, referentes as 138 respondentes de cada ano.
O Grafico 7 demonstra os resultados da pergunta 2)” A ICT possui sistema de

consulta, ao publico interno e externo, da sua Propriedade intelectual LICENCIADA?”:

empreendedorismo, como as unidades da Incubadora de Empresas de Base Tecnoldgica”. Disponivel
em: https://integra.ifgoiano.edu.br/. Acesso em: 29 mar. 2023.
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Grafico 7 — Consulta sobre sistema de informacgao, ao publico interno e externo, da
Propriedade intelectual LICENCIADA, da ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Como aponta a questdo anterior, observa-se que a maior parte dos NIT nao
possuem sistema de informagéo que divulgue as Pl licenciadas. Tendo como base o
ano de 2021, somente 18% responderam “sim”, e 82% responderam “n&o”. A pratica
de disseminacao da informagao para Pl licenciada é quase nao utilizada.

Se considerarmos as 161 ICT (NIT), os respondentes aumentaram para 28. A
relacdo das 28 respostas sobre o “nome do sistema da Propriedade intelectual
licenciada” e “como ele pode ser acessado com indicacao do site do sistema ou app
ou outro”, podera ser consultada pelo link:

https://ain.ufscar.br/inovacao _icts/search.php. Das 28, somente 1 ICT (NIT) deixou em

branco a resposta sobre essa tipologia. A nuvem de palavras, representada pela
Figura 14, demonstra a incidéncia dos nomes dos sistemas de informagédo para a
referida tipologia.
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Figura 14 — Mecanismos de divulgagao de sistemas de informacgéao de Pl licenciada,
das 27 ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Ha predominancia do uso do “Site da Instituicao”, “Site do NIT” e do “Portal da
Transparéncia”, das ICT (NIT) para divulgarem suas Pls licenciadas, porém ha
também o uso de vitrine tecnoldgica e portfolios. Outra observagcédo é que houve
respostas indicando o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI)** e o Portal da

Transparéncia.

4.3.3 Sistemas de informacgao relacionados as spin-offs

E importante lembrar que a analise considerou as planilhas de 2020 e 2021,
referente as 138 respondentes de cada ano. Retomando a definicdo para spin-off,
tém-se: o processo em que pesquisadores académicos, geralmente como fruto de
uma atividade de pesquisa com resultado pratico e rentavel, arriscam-se a assumir o

papel de empresario ou associam-se a empresarios interessados em assumir o risco

44 “O Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI), desenvolvido pelo Tribunal Regional Federal da 42
Regidao (TRF4), é uma ferramenta de gestdo de documentos e processos eletrénicos, e tem como
objetivo promover a eficiéncia administrativa. O SE| integra o Processo Eletronico Nacional (PEN), uma
iniciativa conjunta de 6rgaos e entidades de diversas esferas da administragdo publica, com o intuito
de construir uma infraestrutura publica de processos e documentos administrativos eletrénico”.
Disponivel em: https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-
informacao/sei#:~:text=0%20Sistema%20Eletr%C3%B4nico%20de%20Informa%C3%A7%C3%B5es
,objetivo%20promover%20a%20efici%C3%AAncia%20administrativa. Acesso em: 16 jun. 2023.
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de transformar sua ideia ou o resultado de sua pesquisa em produto ou processos a
serem incorporados (BRISOLLA, 1998).

O Gréafico 8 abaixo representa as respostas “sim” e “ndo” da questéo 3)” A ICT
possui sistema de consultas de suas spin-offs?”:

Grafico 8 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao, ao
publico interno e externo, de suas spin-offs, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragao propria.

Percebe-se que a maioria das ICT (NIT) ndo possuem sistema de informagao
para divulgacédo de suas spin-offs, o que representa 89% dos respondentes, no ano
de 2021. Somente 11% dos respondentes indicaram ter sistemas de consulta publica.

Para a descricao dos “nomes dos sistemas, site, App, entre outros” e “como
pode ser acessado”, foi o utilizado o cémputo das 161 ICT (NIT) respondentes e,
sendo assim, houve 25 que indicaram ter sistema, porém 5 (cinco) deixaram em
branco e n&o indicaram o nome. Todos os vetores poder&o ser consultados pelo link:

https://ain.ufscar.br/inovacao icts/search.php.

A fim de representar o nome desses sistemas de informacgdo, a nuvem de

palavras foi elaborada, conforme a Figura 15:
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Figura 15 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informacgao de
Spin-off, das 20 ICT (NIT), em 2020 e 2021

Joinat menticom use code 8352 6598 4 Mentimeter
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Fonte: Elaboragéao propria.

O “site do NIT” apareceu como sendo o0 mais citado para anunciar as spin-offs
da Instituicdo. O Portal da Transparéncia apareceu novamente como sendo uma
resposta, porém, possivelmente ele ndo facilita a divulgacdo das spin-offs para o

publico externo e interno.

4.3.4 Sistemas de informacgao relacionados as empresas-filhas

Esta pesquisa utilizou como definicdo para empresas-filhas aquelas criadas por
alunos ou ex-alunos de uma ICT. A analise que segue considerou as planilhas de
2020 e 2021, referente as 138 respostas de cada ano. O Grafico 9 diz respeito a
pergunta “4) A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, de suas

empresas-filhas?”
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Grafico 9 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao, ao

publico interno e externo, de suas empresas-filhas, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Proporcionalmente, os resultados sao similares aos de spin-off, porém

apresentam um percentual menor ainda: somente 8% das ICT (NIT) tem sistemas de

informacgao para consulta de suas empresas-filhas. 92% das ICT (NIT) ndo possuem

sistemas.

No que diz respeito aos “nomes dos sistemas, site, App, entre outros” e “como

pode ser acessado”, a leitura foi baseada nos 161 respondentes. Desta maneira, 25

responderam ter sistemas, mas, cinco (5) deixaram em branco o campo “nome do

sistema”. A nuvem de palavras mostra quais foram os nomes indicados, conforme a

Figura 16:
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Figura 16 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informacgao de
empresas-filhas, das 20 ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Analoga ao resultado das spin-offs, as ICT (NIT) recorrem ao “site do NIT” para
apresentar suas empresas-filhas ao publico interno e externo. Novamente o “Portal da
Transparéncia” aparece. O Portal Integra tem aparecido em todos os vetores.

A referida tipologia apresenta o caso extremo de menor respostas e, desta
maneira, a pesquisa optou por apresentar o grafico sobre qual € a estratégia utilizada
para desenvolver os sistemas de informacgao citados. Assim, o Grafico 10 ilustra a

estratégia de desenvolvimento dos sistemas para empresas-filhas.

Grafico 10 — Respostas sobre a estratégia de desenvolvimento dos sistemas de
informagé&o de consulta as empresas-filhas, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.
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Considerando o ano-base de 2021, obtém-se que 55% dos respondentes
usaram como estratégia “desenvolvimento internamente por especialistas da ICT”,
27% optaram por “desenvolvimento internamente com contratagdo de terceiros”, e
com empate de 10%, a estratégia foi “sistema pronto, comprado” e “sistema adaptado
de algum software livre”. Esse resultado foi um pouco diferente se comparado a média

geral por todos os vetores.

4.3.5 Sistemas de informagao relacionados as empresas juniores

A definicdo para empresas juniores nesta pesquisa, conforme ja citado, refere-
se a associagao civil sem fins lucrativos, formada e gerida por alunos de cursos da
ICT, para prestar servigos e consultorias em projetos na area de formacgao dos alunos,
fomentar o aprendizado pratico do universitario bem como aproximar o mercado de
trabalho da academia.

O Grafico 11 diz respeito a pergunta “5) A ICT possui sistema de consulta, ao
publico interno e externo, de suas empresas junior(es)?”. Os dados sao referentes ao

ano-base de 2020 e 2021, que teve 138 respondentes em cada ano.

Grafico 11 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, de suas empresas juniores, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.
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Seguindo os resultados de spin-offs e das empresas-filhas, a analise mostra
que, para o caso de empresa junior, o cenario € um pouco melhor, mas, ainda
permanece na casa dos 20% de ICT (NIT) que possuem sistemas, e 0s que nao
responderam representam 80%.

Com relacao aos resultados do “nome dos sistemas” e “como acessar”, e tendo
como base o total de 161 ICT (NIT), tem-se 48 respondentes, sendo que deixaram em
branco, sem mencionar o nome, 8 ICT (NIT). A nuvem de palavras abaixo representa

quais os nomes e os mais citados para as 40, conforme Figura 17.

Figura 17 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informacgao de
empresas juniores, das 40 ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

O mecanismo mais empregado para empresa junior € o “site da instituigao”,
seguido do “Portal Integra” e “site do NIT”. Apesar de obter 28 “sim” como resposta
para o ano base 2021, as respostas aumentam para 48, se for considerado as 161
respondentes — a soma dos respondentes dos dois anos — e ndo somente as 138 que
é referente ao ano base.

Outra observacdo esta relacionada a mengdo de sistemas de gestdo
institucional, como: Portal da Transparéncia, SIGAA, Sistema Unificado de
Administracdo Publica (SUAP), Repositorio Institucional e SIPAC. Fazendo uma
consulta nos sistemas SUAP e SIPAC - Sistema Integrado de Patrimbnio,
Administracdo e Contratos, nota-se que o acesso € com login e senha, o que torna a

consulta ndo publica para a comunidade externa. Ha uma hipétese de ter havido uma
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certa confusao sobre o entendimento da questdao, como também a possibilidade de a

questao ainda nao estar consolidada.

4.3.6 Sistemas de informagao relacionados a servigos prestados pela ICT

Nesta pesquisa foram considerados “servigos prestados pela ICT”, como sendo
servicos que especialistas da ICT prestam a comunidade externa, incluindo, por
exemplo, consultorias, treinamentos, ensaios técnicos, elaboragcdo de exames,
pareceres e laudos, entre outros. A andlise que segue considerou as planilhas
referentes aos anos base de 2020 e 2021, que obtiveram 138 respondentes a cada
ano. O Grafico 12 demonstra o resultado da pergunta “6) A ICT possui sistema de

consulta, ao publico interno e externo, dos servigos prestados pela ICT?”.

Grafico 12 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, dos servigos prestados pela ICT, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Tendo o recorte de 2021, 28% respondentes indicaram que possuem sistemas
de informacao para servigos prestados pela ICT e 72% nao possuem. Abrindo o leque
para todas ICT (NIT) que indicaram o “nome do sistema” e “como acessa-lo”, que sao
161, o total de respostas foi de 64, sendo que 10 ndo indicaram o0 nome € nem como
acessa-lo. A nuvem de palavras compila estas 54 respostas, como pode ser

observado:
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Figura 18 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informacgao de
servigos prestados pela ICT, das 53 ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Para divulgar os servigos prestados pela ICT, os respondentes utilizam como
mecanismo o “site da instituicdo”, o “site do NIT”, o “Portal Integra”, este ultimo
principalmente nos Institutos Federais. Apareceu também a “vitrine tecnoldgica”.
Como em alguns casos anteriores, notam-se, alguns sistemas de gestéao
institucionais: SIGAA, SGCII - Sistema de Gestdo do Capital Intelectual e

Infraestrutura, Financas Publicas do Estado, Portal da Transparéncia.

4.3.7 Sistemas de informagao relacionados a especialistas ou grupos de

especialistas que prestam servigos

A tipologia em referéncia nesta pesquisa foi definida como especialistas ou
grupos de especialistas que prestam servigos: docentes, pesquisadores ou outros
servidores da ICT que possuem histérico de prestagado de servicos a comunidade
externa a ICT. A analise que segue considerou as planilhas de 2020 e 2021, referentes
as 138 respondentes de cada ano. O Grafico 13 demonstra os resultados da pergunta
7)" A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, de especialistas

ou grupos de especialistas que prestam servigos?”.



140

Grafico 13 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, dos especialistas ou grupos de especialistas que
prestam servigos, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

No ano-base de 2021, 81% dos respondentes indicaram ndo ter sistemas que
disseminem seus especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos, e
somente 19% mencionaram ter.

Verificando o cémputo total, das 161 ICT (NIT), para o “nome dos sistemas” e
‘como é o acesso”, percebe-se que 47 respondentes disseram que possuem O
sistema, no entanto sete deixaram em branco. A nuvem de palavras mostra a

incidéncia dos nomes do sistema de informagéo para consulta dessa tipologia.
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Figura 19 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao dos
especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos, das 40 ICT (NIT), em
2020 e 2021

Join at menticom use code 8352 6598 4 Mentimeter

Nome dos sistemas de informagéo dos especialistas ou grupos de especialistas que prestam
servigos
40 answers

mos ipt

eapesesior - Sit€ dONit
_site dainstituigbo

Fonte: Elaboragéo propria.

Novamente tem-se o “site da instituicdo” como o mais citado, seguido do “site
do NIT” e do “portal integra”. Além dos nomes ja relatados nos vetores anteriores,

observa-se 0 SOMOS, banco ou vitrines de competéncias e expertises.

4.3.8 Sistemas de informagao relacionados a laboratérios, equipamentos e

outras infraestruturas disponiveis

Nesta pesquisa, entende-se por laboratorios, equipamentos, softwares e outras
infraestruturas disponiveis, como instalacbes e equipamentos que podem ser
utilizados para prestagcao de servicos a comunidade externa, como, por exemplo,
laboratério de analises térmicas, equipamento de difracdo de raios-X, software de
analise de redes, hangar para manutencéo de aeronaves e outros. A questao 8) teve
como objetivo verificar se a ICT (NIT) possui sistema de consulta, ao publico interno
e externo, sobre seus laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis.
O Grafico 14 abaixo ilustra as respostas obtidas, que considerou as planilhas de 2020
e 2021, referente aos 138 respondentes de cada ano.
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Grafico 14 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, dos laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas
disponiveis, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Dos vetores apresentados até o momento, todas tiveram um percentual mais
baixo relativo aos respondentes que possuem sistemas, exceto para o caso de
propriedade intelectual protegida. Para laboratérios, equipamentos e outras
infraestruturas disponiveis, 38% indicaram ter sistemas de informacao e 62% nao tém,
para o ano-base de 2021.

Ja tendo o recorte de todas as respondentes para 2020 e 2021, obtém-se o
total de 161 ICT (NIT); dentre esse total, 79 confirmaram ter sistemas, porém 67
mencionaram o “nome do sistema” e “como acessar’ e 12 deixaram em branco. A
Figura 20 representa a nuvem de palavras com a incidéncia dos nomes descritos pelas

67 respondentes.
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Figura 20 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao dos
laboratorios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis, das 67 ICT (NIT),
em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

A forma mais utilizada para divulgar essa tipologia é pelo “site da instituicao”,
seguido novamente pelo “site do NIT” e o “Portal Integra”. Catalogos, sistemas de
informacado de inovacgao, sistemas de mapeamento de competéncias, entre outros

também foram citados.

4.3.9 Sistemas de informacgao relacionados a docentes e pesquisadores e suas

competéncias e areas do saber

Por docentes e pesquisadores, bem como suas competéncias e areas do
saber, entende-se nesta pesquisa como o corpo docente completo, pesquisadores e
outros servidores da ICT, com areas de atuagao e competéncias académicas. Visando
ter o panorama sobre sistemas de informag&o para essa tipologia, foi inserida a
pergunta 9) “A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, sobre
seus docentes / pesquisadores e suas competéncias e areas do saber?”. O Grafico
15 apresenta as respostas “sim” e “ndo” para os anos de 2020 e 2021, referente as

138 respondentes de cada ano.
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Grafico 15 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre os docentes e pesquisadores, suas
competéncias e areas do saber, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Levando em consideragdo somente o ano de 2021, 47% confirmaram ter
sistemas de informacao sobre seus docentes e pesquisadores e suas competéncias
e areas do saber, e 53% nao tém. O cenario nessa tipologia ja muda e aumenta o
percentual dos “sim”.

Para a elaboracdo da nuvem de palavras, que destaca o “home do sistema de
informacgéo”, foram usados os dados das 161 ICT (NIT) que responderam nos dois
anos, 20 e 21. Nesse caso, tém-se 82 respondentes, sendo que 9 deixaram em
branco, o que equivale a 73 mencgdes de sistemas, que é representada pela Figura
21.



145

Figura 21 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao dos
docentes e pesquisadores e suas competéncias e areas do saber, em 2020 e 2021,
das 73 ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

O panorama muda também no contexto dos nomes dos sistemas. Verifica-se
que o “site da instituicdo” continua sendo o mais citado, seguido do “Portal Integra”,
do SUAP, do SIGAA, do Stela Experta, SOMOS, entre outros. Foi observado também

a mencao da Plataforma Lattes por um respondente.

4.3.10 Sistemas de informacgao relacionados a producgao cientifica de docentes

e pesquisadores

A producdo cientifica de docentes e pesquisadores foi definida como
publicagdes em periddicos, livros, relatorios técnicos, obras de referéncia em geral,
artigos, entre outros (DE BRITO et al., 2016). A questao indagada as ICT (NIT), foi:
10) “A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, sobre a produgao
cientifica de docentes e pesquisadores?”. O Grafico 16 mostra os “sim” e “nao”
respondidos pelas 138 ICT (NIT) em 2020 e 2021.
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Grafico 16 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre a produgao cientifica de docentes e
pesquisadores, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Similar a tipologia anterior, de docentes e pesquisadores, os resultados para
producao cientifica de docentes e pesquisadores, no ano de 2021, mostra que 44%
dos respondentes mencionaram que possuem sistemas de informagéo, e 56% nao
possuem.

No que diz respeito aos “nomes dos sistemas”, a leitura foi feita pela nuvem de
palavras. De acordo com todos os respondentes de 2020 e 2021, os 161 ICT (NIT),
para essa tipologia responderam 86 ICT (NIT) e 11 deixaram em branco. A nuvem de

palavras teve 75 indicagdes de nomes, conforme Figura 22.
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Figura 22 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao
sobre a producéo cientifica de docentes e pesquisadores, em 2020 e 2021, das 75
ICT (NIT), em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Também seguindo a tipologia de docentes e pesquisadores (4.3.9), a de
producgao cientifica de docentes e pesquisadores incide como mais citada o “site da
instituicao”, seguido do “Portal Integra”, do SUAP do SIGAA, do Stela Experta, do
SOMOS, entre outros. Foi observada também uma incidéncia maior da mencao

relativa a Plataforma Lattes (curriculo lattes) por mais de um respondente.

4.3.11 Sistemas de informacgao relacionados a pesquisa e extensao de docentes

e pesquisadores

O entendimento para “pesquisa e extensido de docentes, discentes, técnicos e
pesquisadores”, esta relacionado a todos os registros e levantamentos de projetos de
pesquisa, principalmente aqueles ligados aos 6rgaos de fomento, ou editais internos
e projetos de extensdo executados, desenvolvidos dentro da Instituicao pelo seu corpo
docente, discente e TA.

A analise do grafico foi baseada na pergunta: “11) A ICT possui sistema de
consulta, ao publico interno e externo, sobre projetos de pesquisa e extensédo de
docentes, discentes, técnicos e pesquisadores?”, que abarcou os resultados de 2020

e 2021, sendo 138 respondentes de cada ano.
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Grafico 17 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre projetos de pesquisa e extensao de docentes,
discentes, técnicos e pesquisadores, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Na leitura do ano de 2021, observa-se que 49% dos respondentes
manifestaram ter sistemas de informacao, enquanto 51% nao tém, sobre a tipologia
projetos de pesquisa e extensdo de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores,
sendo a segunda tipologia com maior percentual de “sim”.

Ja a compilacédo dos dados para a nuvem de palavras, fez o cémputo sob as
161 ICT (NIT) respondentes, em 2020 e 2021. Nesse caso obteve 90 respostas, sendo
que 13 deixaram em branco, o que resulta na Figura 23 trazendo 77 mengdes sobre

o “nome do sistema”.
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Figura 23 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao
sobre projetos de pesquisa e extensado de docentes, discentes, técnicos e
pesquisadores, em 2020 e 2021, das 77 ICT (NIT)
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Fonte: Elaboragéao propria.

A nuvem de palavras apresenta uma incidéncia maior no SUAP, no SIGAA e
no “site da instituicdo”, seguido do “Portal Integra” e da Stela Experta e posteriormente
até vitrine tecnoldgica foi mencionada. Outra novidade que apareceu é o “Sigproj -

Sistema de Informagado e Gestao de Projetos*®”.

4.3.12 Sistemas de informacgao relacionados a servigos prestados pelo NIT para
alCT

A referida pesquisa entende servigos prestados pelo NIT para a ICT como
orientagdo a comunidade académica, incluindo inventores, na disseminagao dos
temas de propriedade intelectual, transferéncia de tecnologia, parcerias entre
universidade e empresa, empreendedorismo, apoio a inovagao; analise de pedidos de
patentes e demais modalidades de PIl, Estudo de Viabilidade Técnica, Econdmica,

45 E um Sistema de Informagdo e Gestdo de Projetos. O SIGProj se originou do Sistema de
Informagao em Extensdo Universitaria (SIEX) desenvolvido em parceria do Férum de Pro-Reitores de
Extensdo das Universidades Publicas Brasileiras (FORPROEX) e Universidade Federal de Mato
Grosso do Sul (UFMS). O foco principal do SIEX é atender a demanda de registro, gestéo,
monitoramento e avaliagdo on-line de agées de extensdo. Disponivel em: https://www.uff.br/?g=fag/o-
que-e-sigproj. Acesso em: 20 jun. 2023.
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Comercial e do Impacto Ambiental e Social (EVTECIAS), prospec¢cao de empresas,
suporte e apoio nos contratos de licencga etc.

A analise apresentada abaixo traz os resultados da questao: “12) A ICT possui
sistema de consulta, ao publico interno e externo, sobre os servigos prestados pelo
NIT para a ICT?”. O respondente podia optar pelo “sim” ou “ndao”, e o Grafico 18

compila os dados dos dois anos, que obteve 138 respostas por ano.

Grafico 18 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre servicos prestados pelo NIT para a ICT, em 2020

e 2021
Néo @m Sim
2020 83 55
2021 77 61
0 20 40 60 80 100 120 140

Fonte: Elaboragao propria.

Os resultados do Grafico 18, sao iguais ao do resultado da tipologia produc¢ao
cientifica (Grafico 16), subtitulo 4.3.10, que demonstra que 44% dos respondentes
mencionaram que possuem sistemas de informagao, e 56% nao possuem, para o ano
de 2021.

Com relagdo a amostragem dos “nomes dos sistemas”, a representagao é de
86 respondentes, sendo que 11 deixaram em branco, tendo como referéncia os dados
de 2020 e 2021, das 161 ICT (NIT). A nuvem de palavras, de acordo com a Figura 24,
demonstra as incidéncias dos nomes mencionados pelos 75 participantes.
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Figura 24 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao
sobre servigos prestados pelo NIT para a ICT, em 2020 e 2021, das 75 ICT (NIT)

Join at menticom use code 83526598 i Mentimeter

Nome dos sistemas de informacéo sobre servicos prestados pelo NIT paraa ICT
75 answers

portal da inovacdo dcta
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Fonte: Elaboragao propria.

Como ja era de se esperar para a tipologia de servigos prestados pelo NIT para
a ICT, o mecanismo mais citado € o “site do NIT”, seguido do “site da instituicao” e do

“Portal Integra”.

4.3.13 Sistemas de informagao relacionados a legislagcao e regulamentagao

interna da ICT sobre inovagao

Essa tipologia define-se pela disponibilizacao de leis, decretos, portarias e
outras legislagbes do governo federal, estadual e municipal, assim como portarias,
resolugdes e outros documentos gerados pela ICT, relevantes para a politica de
inovacéao e seus procedimentos. Seguem os resultados compilados da pergunta: “13)
A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, sobre a legislagao e
regulamentacgao interna da ICT sobre inovagao?”, as ICT (NIT) em 2020 e 2021. O
Grafico 19 demonstra os 138 respondentes de cada ano.
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Grafico 19 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre a legislagédo e regulamentagéao interna da ICT
sobre inovagao, em 2020 e 2021

@» Nao Sim

69
2020

2021 75

80 100 120 140

Fonte: Elaboragéao propria.

A tipologia de legislac&o e regulamentagao € a unica que tem mais de 50% para
0s que responderam “sim”, com o valor de 54%; ja para os que nao possuem 0O
percentual € de 46%. Objetivando dar publicidade para as legislagcbes e
regulamentagdes das instituicdes, esse percentual, apesar de ser o maior, ainda é
baixo.

A fim de entender o mecanismo utilizado para tal publicidade, é apresentada a
nuvem de palavras com a incidéncia dos nomes dos sistemas de informagao. Para
esse coOmputo, foi utilizado o total de 161 ICT (NIT) que, dentre elas, 100 responderam,
11 deixaram em branco e, com isso, tem-se a mengéao de 89 respondentes, de acordo

com a Figura 25.
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Figura 25 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao
sobre a legislagao e regulamentagéao interna da ICT sobre inovagao, em 2020 e
2021, das 75 ICT (NIT)
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Fonte: Elaboragéo propria.

Os dois mecanismos mais citados para as ICT (NIT) divulgarem suas
legislacbes e regulamentacdes foram o “site da instituicdo” e o “site do NIT”, e os
Institutos Federais demonstraram utilizar o Portal Integra. Outros nomes citados,
porém, que podem ndo atender a esse objetivo sdo: paginas na intranet, vitrine
tecnoldégica, portal de transparéncia e repositorio institucional.

A estratégia de desenvolvimento dos referidos sistemas foi apresentada de
maneira geral com as meédias, no Grafico 5 acima. Com o intuito de demonstrar os
casos extremos, foi apresentado para empresas-filhas (Grafico 10) como sendo o de
menor resposta e para esta tipologia sera ilustrado como o caso com maior numero
de respostas. Desta maneira, o Grafico 20 ilustra a estratégia de desenvolvimento dos

sistemas para legislagéo e regulamentacgao interna da ICT sobre inovacgéo.
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Grafico 20 — Respostas sobre a estratégia de desenvolvimento dos sistemas de
informagé&o de consulta sobre a legislagédo e regulamentagao interna da ICT sobre
inovacgao, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéao propria.

Observa-se para o ano-base de 2021 que 76% dos respondentes utilizaram a
estratégia de desenvolvimento interno por especialista da ICT, seguido por um empate
de 7% para cada estratégia, sendo desenvolvido internamento com contratagcao de
terceiros e sistema pronto, comprado. Com 4%, a estratégia mais citada é sistema
pronto, adquirido por licenga livre, e, por fim, também com empate, 3% dos
participantes utilizam sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT e sistema
adaptado de algum software livre. Se compararmos este grafico com o Grafico 5, que
apresenta as médias das respostas sobre a estratégia de desenvolvimento, a
estratégia mais citada é igual, que é desenvolvida internamente por especialistas da
ICT, porém o segundo mais citado para este grafico € o desenvolvido internamente
com contratagao de terceiros, e do Grafico 5 é sistema pronto, comprado. E para o

terceiro mais citado o caso se inverte.

4.3.14 Sistemas de informacgao relacionados as oportunidades de capacitagao

em inovagao
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Esse vetor foi interpretado como sendo: disciplinas, cursos, treinamentos,
capacitacoes, desafios de inovacdo, eventos, entre outros. Para demonstrar as
respostas sobre a existéncia ou n&o de sistemas de informacéo, foi feita a pergunta:
“14) A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, sobre as
oportunidades de capacitacdo em inovacao ofertadas pela ICT/NIT?”. Os
respondentes, os 138 participantes de 2020 e 2021, tiveram que responder “sim” ou

“nao”. O Grafico 21 demonstra o referido resultado.

Grafico 21 — Respostas sobre se as ICT (NIT) possuem sistema(s) de informagao,
ao publico interno e externo, sobre as oportunidades de capacitagdo em inovagao
ofertadas pela ICT/NIT, em 2020 e 2021
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Fonte: Elaboragéo propria.

Considerando o ano-base de 2021, tem-se que 31% dos participantes possuem
sistemas de informacao de consulta e 69% n&o possuem.

Ja para evidenciar as mencodes sobre quais sao os nomes desses sistemas, foi
elaborada a nuvem de palavras, que se baseou nos 67 respondentes dos 161 ICT
(NIT) participantes. No entanto, 11 deixaram em branco, o que gerou 56 resultados a

serem demonstrados, conforme Figura 26.
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Figura 26 — Nuvem de palavras referente aos nomes de sistemas de informagao
sobre as oportunidades de capacitagdao em inovacgao ofertadas pela ICT/NIT em
2020 e 2021, das 75 ICT (NIT)
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Fonte: Elaboragao propria.

Observa-se que o mecanismo mais utilizado para divulgar as oportunidades de
capacitacao em inovacgao ofertadas pela ICT/NIT é o site da instituicdo, bem como o
site do NIT. O Portal Integra aparece novamente com uma boa recorréncia. Outros
meios, como midias sociais e e-mails institucionais foram citados. O Portal da

Transparéncia apareceu novamente.

4.4 PROTOTIPO DE SISTEMA DE BUSCA UTILIZANDO OS RESULTADOS

O sistema foi confeccionado utilizando a linguagem PHP associada a
construgdo do banco de dados em MySQL, conforme explicado na Metodologia,
subtitulo 3.2.5.

O banco de dados contém as respostas dos participantes sobre o “nome do
sistema de informacao” e “como ele pode ser acessado com indicacao do site do
sistema ou app ou outro”, de acordo com cada tipologia apresentada, ou seja, para
quem sinalizou que possui sistema.

A consulta pode ser feita pelo link:

https://ain.ufscar.br/inovacao icts/search.php.

A fim de ilustrar a utilizagdo do protétipo, segue o print de tela do prototipo,

conforme a Figura 27:
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Figura 27 — Demonstragao do protétipo de consulta sobre os nomes e acesso aos
sistemas de informacado mencionados pelas ICT (NIT)

& > C Y @ ainufscarbr/inovacao_icts/search.php w2 % #» 0O . 3
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Fonte: Elaboragao propria.

Como possibilidades de busca, pode ser usado qualquer termo dentre os 14
vetores mencionadas, conforme exemplo abaixo. A busca foi feita a partir da tipologia
“propriedade intelectual protegida”. Desta maneira, a Figura 28 apresenta o resultado

da busca:

Figura 28 — Resultado da busca para propriedade intelectual protegida no protétipo
desenvolvido

€ y C 0 & agin.ufscar.brfinovacao_icts/search.php?pesquisa=propriedade +intelectual + protegida

a e« » 0@ :

Q

Tipo do registro: Propriedade Intelectual protegida (2021)
: 1BICT: IMPA; INT; LNGC; MAST, ON (NIT-Rio - CBPF; CETER: IBICT, IMPA; INT, LNCS: MAST. GH

IMETRIA (IRD.0), CENTRO DE DESENVOLVIMENTO DA TECNOLOGIA NUCLEAR, CENTRO

STITUTO SENAI DE INOVACAD EN TECNOLOGIAS MINERAIS (FIEPA; SENAI PA; IS1-TM)

CIGHAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL (DEPARTAMENTO REGIONAL PARA,E), NS

Fonte: Elaboragao propria.
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Outra possibilidade é realizar a “Pesquisa Global”, utilizando a palavra-chave
de interesse. Nesse caso, é preciso habilitar a instituicdo, por meio da qual a busca
sera realizada. Por exemplo, nesse caso foi habilitada a UFSCar e inserido o termo
“piosilicato”, de acordo com a Figura 29:

Figura 29 — Tela antes da busca no protétipo em Pesquisa Global para o termo
“piosilicato”

€ > C O @& anufscarbr/inovacao_icts/globalphp G e v« 0@ :

Dados Inovacao ICTs Nacionais - Pesquisa Global
biosilicato Q

(dados de inovacao de ICTs brasileiras) | Pesquisa no banco de dados

Por faver, digite algum termo de busca

Este site e parte do trabalho de doutorade da Patricia V. Martins - CTS - UFSCar - com apoio da Pesquisa FORTEC

Fonte: Elaboragéao propria.

O resultado da busca aparece da seguinte forma:

Flgura 30 — Busca no protétipo em Pesquisa Global para o termo ° biosilicato”

-« = C ﬂ & google.comfsearch?g=biesilicato+site%:3Ahttp%3A%2F%2Fsomos.ufmg.bric2F+ OR ++site %3 AhttpJe3 A2 Fo 2Fwww.chit.uf
GO gle biosilicato site:http-fsomos.ufmg.br/ OR site:hitpiivwwwe ctit ufmg b’ X & @& Q
Imagse vigeos | Hews snopping < aps Books Flignts Finanzs Alfiltars -

Fonte: Elaboragéao propria.
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A busca consultou as fontes citadas pelos respondentes, e, nesse caso, foi
incluido o repositério institucional da UFSCar e o site da Agéncia de Inovagao da
UFSCar. Apareceram 274 resultados para o termo consultado. Essa funcionalidade
do protétipo permite que, a partir de uma unica tela de busca, palavras-chave sejam
procuradas em todos os sistemas cadastrados no sistema. Isso é possivel gragas a
uma integragdo com um recurso da pesquisa Google, que permite especificar
enderecos proprios na busca. Nesse sentido, o sistema desenvolvido prepara uma
string de busca e submete ao Google, de forma que aquelas palavras-chave seréo
buscadas em todos os sistemas cadastrados e ativados na plataforma. A necessidade
de especificar em quais sistemas realizar a busca se da pelo fato de o Google limitar

o tamanho string de busca.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Partindo do pressuposto de que as ICT brasileiras vao além das fungdes
tradicionais de pesquisa, ensino e extensdo, abrangendo também o
empreendedorismo e a inovacdo, mesmo que de forma incipiente, torna-se imperativo
construir pontes que permitam que o conhecimento, as pesquisas, 0s servicos, as
consultorias, os produtos e os processos originados nas ICT ultrapassem as barreiras
institucionais. Essa expans&o deve atingir as empresas, o mercado, a sociedade e de
forma mais tangivel, a vida das pessoas no sentido da constante melhoria da
qualidade de vida.

Diante de todas essas acbes e iniciativas, torna-se essencial estabelecer
mecanismos eficazes para disseminar suas competéncias e informacdes cientificas e
tecnolégicas. Nesse contexto, a importancia dos resultados do diagnéstico realizado
por esta pesquisa se destaca, pois fornecem insights cruciais para a implementagao
de estratégias direcionadas que potencializam a difusao efetiva dessas competéncias,
contribuindo assim para o alcance de impactos mais significativos e abrangentes.

Uma das contribuicbes se refere a coleta, por meio de entrevistas, de
percepcdes de pesquisadores e empresas, embora o numero de respondentes seja
limitado, todas as recomendacdes podem ser aplicadas por uma ICT ou pelo préprio
nucleo. Abaixo, destacam-se as recomendagdes estratégicas relacionadas ao sistema
de informacgéo:

i. Instituir uma secretaria de negécios dedicada a gestéo eficiente de cadastros,
pesquisas, equipamentos e servigcos, visando aprimorar a operacionalizacao do
sistema;

ii. Desenvolver e disseminar um tutorial abrangente que explicite de maneira
clara o funcionamento do sistema, promovendo uma compreensao eficaz por parte
dos usuarios;

iii. Estabelecer um canal de comunicacdo direta entre a universidade e a
sociedade, proporcionando uma plataforma para o dialogo construtivo;

iv. Incluir informacgdes especificas sobre a necessidade de assisténcia técnica
na divulgacdo de equipamentos, oferecendo uma visdo mais abrangente aos
potenciais usuarios;

v. Implementar uma nuvem de palavras como complemento a fungéo de busca,

aprimorando a eficacia na localizagao de informacdes relevantes;
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vi. Integrar dados provenientes da base de atividades de extensao, incluindo o
historico de parcerias, para construir uma rede solida de relacionamentos;

vii. Estabelecer uma politica de incentivo para pesquisadores que fazem uso
ativo do sistema, reconhecendo e promovendo a participagao engajada;

viii. Inserir o logotipo de acesso ao sistema de forma proeminente na pagina
principal da UFSCar, destacando sua importancia e acessibilidade;

ix. Padronizar as informacgdes apresentadas sobre pesquisadores, laboratérios
e outros elementos, aprimorando a consisténcia e a clareza;

X. Implementar um filtro que indique a disponibilidade do pesquisador para
interacdo com empresas e o mercado, facilitando a identificacdo de colaboradores
potenciais.

As recomendacgbes delineadas apresentam um caminho estratégico para a
otimizacao do sistema de informacéo, refletindo uma abordagem abrangente e voltada
para a eficacia operacional. A criagao de uma secretaria de negécios, a disseminagao
de tutoriais claros e abrangentes, juntamente com a abertura de um canal de
comunicagdo com a sociedade, destaca a intencdo de promover uma interagao
transparente e eficiente.

As sugestbes para a divulgagdo de equipamentos, como a indicagao da
necessidade de assisténcia técnica, e a implementagao de uma nuvem de palavras,
demonstram um esforgo para aprimorar a experiéncia do usuario e facilitar a
localizagdo de informagdes relevantes. A integracdo de dados provenientes das
atividades de extensdo para construir uma rede de relacionamentos fortalece a
conectividade e a colaboracao dentro do sistema.

A criacao de politicas de incentivo e a padronizacado das informagdes refletem
um comprometimento com a qualidade e a consisténcia, enquanto a insergao
proeminente do logotipo na pagina principal ressalta a importancia e acessibilidade do
sistema. Por fim, a implementagcao de filtros que indicam a disponibilidade dos
pesquisadores para interacdo com o mercado enfatiza a intencdo de promover uma
colaboracéo eficaz entre a universidade e o setor externo.

Em conjunto, essas recomendagcbes nao apenas abordam desafios
especificos, mas também buscam estabelecer as bases para um sistema mais
integrado, eficiente e orientado para resultados, alinhado ao propdsito de fortalecer a

interagcdo entre a universidade, a sociedade e as empresas.
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Quanto ao diagnéstico dos sistemas de informacgéo cientifica e tecnoldgica,
observou-se que 19% (dezenove por cento) das ICTs investigadas n&o possuem um
sistema de disseminagcdo para nenhum dos 14 vetores categorizados. Esse dado
destaca uma lacuna que pode impactar a eficiéncia na divulgagcado de informacgdes
relevantes. Apenas 3% (trés por cento) das ICTs responderam afirmativamente,
indicando possuir sistemas abrangendo todos os vetores, os quais sao: IFRN, UEPB,
UFMT, UNIVASF e UTFPr. Entretanto, € importante notar que uma delas mencionou
ter um sistema, mas nao forneceu o nome e nem as informagdes sobre como poderia
ser acessado. O referido estudo ndo entrou no mérito eficiéncia dos sistemas de
informacdo. Os dados s&o influenciados por fatores como falta de recursos
disponiveis, inexisténcia de estratégias institucionais e baixa conscientizagcdo sobre a
importancia da disseminagao de informagdes cientificas e tecnoldgicas.

Dos diversos vetores analisados, 13 deles registraram uma taxa de adogao de
sistemas de informacgéao abaixo de 50%, conforme os dados de 2021. A Unica excegao
foi o vetor “legislagéo e regulamentagao da ICT em inovagao", que atingiu o percentual
de 54%. Isso evidencia que nem todas as informacdes estao acessiveis ao publico ou
disponiveis para consulta para a comunidade externa, interna e sociedade em geral.
Essa discrepancia na disponibilidade de dados ressalta a necessidade de uma maior
transparéncia e acessibilidade para fortalecer a comunicagdo e compartilhamento
eficaz de informacdes nessas areas especificas.

Entre os vetores analisados, aquele que apresentou a menor presenca de
sistemas de informacao acessiveis ao publico foi o de “empresas-filhas”, registrando
uma taxa significativa de 92% de respostas negativas. Quando consideramos 0s
diversos vetores relacionados a "empresas"”, como filhas, spin-offs ou junior, observa-
se que a empresa junior € a que demonstrou maior consolidagao, obtendo 20% de
respostas afirmativas e 80% de respostas negativas.

Esses resultados destacam uma disparidade na disponibilidade de sistemas de
informacé&o, sendo notavel a caréncia de acesso publico em setores especificos, como
empresas-filhas. A analise aponta para a necessidade de explorar estratégias para
promover maior transparéncia e acessibilidade nessas areas especificas,
possibilitando uma disseminagao mais eficaz de informacdes tanto para a comunidade
externa como a interna.

Ao analisar os dados ao longo dos anos de 2020 e 2021 com o proposito de

comparar a progressao das respostas, destaca-se que os vetores que registraram um
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aumento no numero de respostas afirmativas apresentaram uma evolugao positiva.
Por outro lado, observa-se que os vetores que experimentaram uma redugado nas
respostas "sim" demonstraram uma diminui¢cao nesse periodo. Essa analise temporal
sugere uma dindmica flutuante na adogao de sistemas de informagéao, indicando uma
possivel correlagdo entre as mudancgas nas respostas e a evolugao das politicas,
estratégias institucionais ou mesmo a conscientizagdo sobre a importdncia da
disponibilidade de informagdes ao longo desses dois anos.

E crucial destacar e levar em consideracdo que houve uma modificacdo nos
métodos de coleta de informacdes de um ano para o outro, utilizando o Sheets em
2020 e o Forms em 2021. Essa alteragdo metodologica pode ter influenciado nos
resultados divergentes observados, explicando a auséncia de um crescimento
uniforme nas respostas afirmativas “sim”. E possivel que as variagdes nos
mecanismos de coleta tenham contribuido para as nuances nas respostas e, por
conseguinte, nas percepgdes sobre a presenga de sistemas de informacao.

No que se refere aos resultados sobre a posse de sistemas, a maioria dos
participantes que responderam “sim” indicou que emprega a estratégia de
“desenvolvimento interno, conduzido por especialistas da ICT”, para disponibilizar as
informagdes. A predominancia da estratégia de desenvolvimento interno para a
origem dos sistemas indica uma abordagem mais autbnoma por parte das ICT. Isso
pode ser interpretado como um reflexo da necessidade de adaptar os sistemas as
especificidades de cada instituicdo, mas também destaca a falta de padronizagao e
integracao entre elas.

A analise dos resultados dessa pesquisa revela uma realidade complexa e
desafiadora no que diz respeito a disseminagcdo das informagdes cientificas e
tecnoldgicas nas ICT no contexto brasileiro.

No tocante aos nomes dos sistemas, destacam-se aqueles mais
frequentemente citados em todas as categorias, incluindo Site da Institui¢cao, Site do
NIT, Vitrine Tecnoldgica, Portfélio de Tecnologias, Portal da Transparéncia, Portal
Integra, SUAP, SIGAA, Stela Experta, SOMOS e SiGProj. Ao analisar esses nomes,
percebe-se que a discussao em torno dessa tematica é relativamente recente, uma
vez que nao ha nomes especificos e amplamente consolidados para esses sistemas,
exceto o “Portal Integra”.

A constatacdo de que nao existem nomes especificos e consolidados sugere

uma oportunidade estratégica para as ICT, uma vez que ter um nome especifico e
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consolidado pode ser altamente benéfico. Isso ndo apenas torna o sistema mais
reconhecivel para o publico, mas também confere uma identidade propria ao sistema.
Nesse contexto, a notoriedade do "Portal Integra" destaca-se como uma excecgéao.

A prevaléncia do uso do site do NIT para a divulgagcdo das competéncias das
ICTs é um indicativo relevante. Isso evidencia a importancia estratégica do NIT dentro
dessas instituicdes, pois serve como uma plataforma central para comunicar suas
habilidades e expertise. Esse destaque reforgca a relevancia do NIT como elemento-
chave na estratégia de divulgacao e visibilidade das ICT.

Além das recomendacgdes e do diagndstico, a pesquisa apresentou a proposta
de um protdtipo de sistema de busca. Tal protétipo, que inclui o nome do sistema de
informacéo e as instrugdes para acessa-lo, proporciona uma interface de consulta
abrangendo informagdes cientificas e tecnologicas de cerca de 161 ICT (NIT). Esta
iniciativa emerge como uma valiosa contribuicdo, visando facilitar as interconexdes
das instituicbes com os diversos agentes do Sistema Nacional de Inovagéao brasileiro,
constituindo uma externalidade relevante da tese.

A inclusdo desse topico no questionario da Pesquisa FORTEC de Inovagao
destaca-se como uma das principais contribui¢cdes deste trabalho, porém, a analise
das iniciativas de sistematizagao identificadas indica que muitas delas estdo em
estagios iniciais. Isso sugere que as ICTs devem tomar ciéncia da necessidade de
melhorar a disseminagao de suas informagdes, mas ainda ha um longo caminho a
percorrer. Outro ponto, € que a analise dos resultados e sua importancia oferecem a
oportunidade de formular recomendacdes tanto para as proprias ICT quanto para o
governo.

Essas descobertas abrem caminho para a possibilidade de estruturar diretrizes
que visem fortalecer as informacgdes disponiveis, incentivando as ICT e beneficiando
tanto seus usuarios internos quanto o publico externo. Adicionalmente, este estudo
pode servir como base para a elaboragdo de uma politica abrangente, incorporando
um programa de apoio destinado a estruturagéo eficaz das informagdes, alinhado ao
objetivo de impulsionar a inovagdo e a transparéncia nas ICT. Neste contexto, a
pesquisa referenciou as unidades de inteligéncia como um modelo possivel de como
unificar e centralizar informacdes dentro das ICT. Possivelmente, se as ICT
contassem com unidades desse tipo devidamente consolidadas, os sistemas de
informagéo poderiam ser alimentados por fontes gerenciais unificadas, facilitando o

acesso as informacgdes e tornando seus resultados mais eficientes.
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Fator que nao contribuiu para a pesquisa esta relacionado a insergcao da
questao sobre os sistemas de informacgao cientifica e tecnolégica ter ocorrido apenas
em 2020, evidenciando a relativa novidade desse tema e sua falta de consolidagao.
Seria benéfico, como sugestdo de melhoria, apresentar o prototipo aos respondentes
para esclarecer o propodsito da questdo e a importancia da precisao nas respostas
para garantir funcionalidade e eficiéncia. A necessidade de consolidar e naturalizar a
abordagem sobre sistemas de informagdo, bem como formas de disseminar as
informagdes cientificas e tecnoldgicas a diversos publicos, € crucial. Houve uma
razoavel quantidade de respostas que mencionaram sistemas de gestao interno das
ICTs (que esta relacionado a gestao da propriedade intelectual, transferéncia de
tecnologia, das unidades administrativas, académicas e de pesquisa, entre outros),
diferentes dos sistemas de informacdo para consulta publica das informacdes
cientificas e tecnoldgicas. Para tal fato sugere-se uma possivel falta de entendimento
da pergunta por parte dos respondentes. Esse cenario compromete o protétipo de
sistema com interface de consulta publica proposto pela autora, pois os resultados
podem nao refletir adequadamente os interesses reais do publico. Nesse sentido,
seria pertinente estabelecer contato com os NITs para obter informacdes mais
precisas, visando construir um banco de dados robusto e aprimorar a confiabilidade
do prototipo.

Sobre o problema e a hipotese, resgatando-os, o presente trabalho comprovou
gue realmente as informagdes cientificas e tecnoldgicas das ICT estdo fragmentadas
na sua maioria, exceto os Institutos Federais que apresentou uma articulacao a partir
do momento que definiram e implementaram o “Portal Integra” como uma forma unica
de compilar as informagdes por grande parte das suas unidades. As demais ICT
utilizam como meio de divulgacéo os sites da propria instituicdo, site do préprio NIT
ou alguma unidade e plataformas, ou seja, para cada informacado pode haver um
mecanismo diferente de divulgagdo e em outros casos ha uma homogeneidade com
relacdo ao meio utilizado. E uma rede complexa de unificar todas essas informagées.
Ainda, constata-se que boa parte das informagdes n&do sdo acessiveis nem para
comunidade interna, nem para o publico e interessados externos com relagcéo a
organizagdo das informagdes percebe-se pouco explorado. As observagdes
respondem o problema da pesquisa.

Outro ponto observado é que a divulgagdo de informagdes apresenta

disparidades, com algumas sendo mais sistematizadas do que outras, e algumas nem
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mesmo sendo tornadas publicas. Embora haja informagdes disponiveis, a auséncia
de uma estrutura organizacional consolidada compromete a eficacia na disseminagao
e acessibilidade desses dados, evidenciando a necessidade de uma abordagem mais
robusta na organizagado e compartilhamento das informagdes disponiveis, que nesse
caso poderia ser a unidade de inteligéncia.

Conclui-se que o aprimoramento na disseminacao das informacgdes cientificas
e tecnoldgicas € uma prioridade para as ICTs, evidenciada pela inclusdo desse tema
na Pesquisa FORTEC de Inovagdo em 2020 e em 2021 e pelas incipientes iniciativas
de sistematizacao identificadas em boa parte das ICTs participantes. Entretanto, é
crucial reconhecer que ha significativas limitagcdes, sendo a escassez de recursos
financeiros uma barreira consideravel. A falta de investimento adequado compromete
a capacidade das instituicbes de desenvolverem colaborativamente sistemas mais
robustos e de compartilharem eficientemente suas informacoes.

Além disso, a auséncia de politicas publicas especificas para incentivar e
apoiar a disseminacédo de conhecimento cientifico e tecnolégico também se destaca
como um desafio relevante. A falta de direcionamento governamental impacta
diretamente na capacidade das ICTs em desenvolverem sistemas integrativos que
permitam consulta transversal, prejudicando a efetividade dessas iniciativas.

Diante desse contexto, torna-se essencial a busca por solu¢des que envolvam
nao apenas esforgos internos das instituicdes, mas também a formulacéo de politicas
publicas que incentivem e suportem financeiramente a implementacdo de sistemas
eficazes de disseminagao de informagdes cientificas e tecnolégicas, promovendo,
assim, um ambiente mais propicio para a inovacdo e o compartiihamento de
conhecimento no &mbito das ICTs.

Como propostas de trabalhos futuros, indica-se realizar uma analise sobre a
eficiéncia dos sistemas, bem como as questdbes de layout e design. Outra
possibilidade é estudar o impacto da disseminacdo das informacdes cientificas e
tecnoldgicas, via sistemas de informacéo, e se isso causa o aumento da colaboragao
inovativa, ou novas cooperagdes técnicas, novos contratos de pesquisa e
desenvolvimento, novas prestacdes de servicos, novos contratos de licenca de Pl ou
know how, em resumo, se aumenta o numero de novas parcerias. Investigar qual é a
relacdo dos indicadores e desempenho das ICT versus o impacto da divulgagao das
informacdes via sistemas, como causa e efeito, se a ICT possui um bom desempenho

por meio da divulgacdo das informacdes cientificas e tecnolégicas. Como por
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exemplo, a comparacao dos indicadores da ICT com o fato da ICT dispor ou ndo de
sistema de informacgao para divulgar suas competéncias. Acompanhar a evolugao da
implementagao dos sistemas, avaliando-o anualmente e estudar seu comportamento
na ICT. Avaliar mecanismos de acessibilidade, como navegagéo fechada ou teclas de
atalho NIELSEN.
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APENDICES

APENDICE A — Entrevista Pré-teste — Pesquisadores UFSCar

(12 amostragem)
Sao Carlos, 25 de janeiro de 2021

Aos Pesquisadores da UFSCar

Prezado(a) Professor(a):

Sou Patricia Villar Martins, pesquisadora do Programa de P6s-Graduagao em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade da UFSCar, na linha Gestdao Tecnoldgica e Sociedade
Sustentavel, sob orientagdo do Prof. Dr. Leandro Innocentini Lopes de Faria
(Professor efetivo do Departamento de Ciéncia da Informacéo — DCI / UFSCar) e
coorientacdo do Prof. Dr. Rafael Vidal Aroca (Professor do Departamento de
Computagao — DC /UFSCair).

Desenvolvo projeto de Tese que investiga como a Universidade pode aprimorar a
oferta de informacao e possiveis recomendacdes sobre suas atividades cientifica,
tecnolégica e de inovagao, tendo como base o Marco Legal da CTI, em sintonia com
as demandas da propria Universidade e da sociedade como um todo para fomentar a
inovacao que possam contribuir de forma eficiente para atender as demandas atuais
da Universidade, empresas e sociedade como um todo,

Uma das etapas da pesquisa consiste no levantamento da percepcédo de
pesquisadores dos Centros Académicos da UFSCar e de Empresas, sobre o Marco
Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao e sobre um sistema unico que integre as
informacdes sobre o potencial que a UFSCar, como pesquisas, servigos,
competéncias, laboratoérios, produtos ou processos entre outros. Tais informacodes tem
o intuito de reunir subsidios que devem recomendar adequagdes aos procedimentos
atuais de divulgagdo, planejamento e estratégias das atividades cientificas,
tecnolégicas e de inovagao, bem como propor aprimoramentos no sistema de
informatica da UFSCar, o SaginWeb.

Peco sua colaborag&o no levantamento dessas percepgdes respondendo as onze (11)
questdes seguintes. Este € um questionario preliminar. Suas respostas possibilitarédo

uma apreciacao inicial sobre as percepc¢des dos pesquisadores e orientardo a
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estruturacdo de um questionario mais especifico a ser submetido, posteriormente, a

uma comunidade mais ampla.

Link

de acesso ao Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9283.htm.

1)

2)

6)

7)

Tem conhecimento sobre o novo Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo - MLCTI, Decreto n°® 9.283/18? Se sim, qual € a sua opiniao?
Considera que o novo Marco Legal € importante para alavancar o
desenvolvimento econdmico, social e sustentavel do Pais, por intermédio da
Universidade?

Que tipos de atividades de pesquisa, extensao e inovagao vocé desenvolve na

UFSCar? (exemplos: pesquisa, prestacdo de servigo, cooperagao,

desenvolvimento de P&D, consultoria, transferéncia de tecnologia,

licenciamento, projeto de inovagao, eventos, cursos entre outros).

Teria interesse em compartilhar e/ou permitir o uso do seu laboratorio,

equipamentos, instrumentos, materiais e demais instalagdes com o publico

externo (ex.: empresas, ICT, pessoas fisicas) voltadas as atividades de
pesquisa, desenvolvimento e inovaciao?

4.1) Sabe qual é a tramitacdo dentro da Universidade para viabilizar isso?

Tem interesse em ser so6cio de uma empresa?

5.1) Se sim, como seria possivel compatibilizar com as atividades de
docente?

5.2) Como a UFSCar poderia ajuda-lo? (exemplo: politica definida,
procedimentos regulamentados, proé-reitorias cientes e compondo a
tramitacdo, seguranca juridica ao docente)

Vocé sabia que Marco Legal (MLCTI) prevé que a Universidade pode ser sdcia

de uma Empresa?

6.1) O que acha disso?

6.2) Teria ideia de como seria possivel viabilizar isso dentro da UFSCar?

(exemplo: politica definida, procedimentos regulamentados, pré-reitorias cientes

e compondo a tramitacao)

Que oportunidades, identifica para vocé, seu grupo de pesquisa, seu
Departamento, ou para a UFSCar na aplicaggo do MLCTI? (exemplo:

possibilidade de arrecadar recursos com o compartilhamento do laboratério)
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8) Que dificuldades, identifica para vocé, seu grupo de pesquisa, seu
Departamento, ou para a UFSCar na aplicacédo do MLCTI? (exemplo: falta de
clareza da Lei e dos procedimentos internos)

9) Quais os mecanismos ou demais recursos vocé utiliza para divulgar as
competéncias da sua pesquisa, laboratério? (exemplo: grupo de pesquisa do
CNPq, site do laboratério ou departamento, google)

10)Vocé conhece o SaGInWeb (http://ain.ufscar.br/search.php)?

10.1) Se sim, vocé utiliza para divulgar informagdes?
10.2) Se sim, vocé usa para encontrar informagdes?

11)Na sua opiniao, como a UFSCar pode aprimorar esse sistema de integragéo, o
SaGInWeb? (exemplo: Oferta de laboratoérios, de servigos, de competéncias,
demandas empresariais / industriais).

11.1) Indique apenas 1 ou apenas 2 caracteristicas que nao podem faltar em

um sistema de informagao?
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APENDICE B — Entrevista Pré-teste - Empresa

(12 amostragem)
Séo Carlos, 25 de janeiro de 2021

As Empresas parceiras da UFSCar

Prezado(a) Empresario(a):

Sou Patricia Villar Martins, pesquisadora do Programa de Pds-Graduagao em Ciéncia,
Tecnologia e Sociedade da UFSCar, na linha Gestdao Tecnoldgica e Sociedade
Sustentavel, sob orientacdo do Prof. Dr. Leandro Innocentini Lopes de Faria
(Professor efetivo do Departamento de Ciéncia da Informacéo — DCI / UFSCar) e
coorientacdo do Prof. Dr. Rafael Vidal Aroca (Professor do Departamento de
Computagao — DC /UFSCair).

Desenvolvo projeto de Tese que investiga como a Universidade pode aprimorar a
oferta de informacéo e possiveis recomendacdes sobre suas atividades cientifica,
tecnolégica e de inovagao, tendo como base o Marco Legal da CTI, em sintonia com
as demandas da propria Universidade e da sociedade como um todo para fomentar a
inovacéo que possam contribuir de forma eficiente para atender as demandas atuais
da Universidade, empresas e sociedade como um todo,

Uma das etapas da pesquisa consiste no levantamento da percepcdo de
pesquisadores dos Centros Académicos da UFSCar e de Empresas, sobre o Marco
Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao e sobre um sistema unico que integre as
informacdes sobre o potencial que a UFSCar, como pesquisas, servicos,
competéncias, laboratoérios, produtos ou processos entre outros. Tais informacdes tem
o intuito de reunir subsidios que devem recomendar adequacdes aos procedimentos
atuais de divulgagdo, planejamento e estratégias das atividades cientificas,
tecnolégicas e de inovagdo, bem como propor aprimoramentos no sistema de
informatica da UFSCar, o SaginWeb.

Peco sua colaboragao no levantamento dessas percepcgdes respondendo as quinze
(15) questdes seguintes. Este é um questionario preliminar. Suas respostas
possibilitardo uma apreciagao inicial sobre as percepg¢des dos pesquisadores e
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orientardo a estruturacdo de um questionario mais especifico a ser submetido,

posteriormente, a uma comunidade mais ampla.

Link de acesso ao Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9283.htm.

1)

2)

5)

6)

9)

Tem conhecimento sobre o Marco Legal da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao -

MLCTI, Decreto n°® 9.283/18? Se sim, qual é a sua opinidao?

Considera que o novo Marco Legal € importante para alavancar o

desenvolvimento econdmico, social e sustentavel do Pais, por intermédio da

Universidade?

Quais tipos de atividades de pesquisa, extenséo e inovagao desenvolveu em

parceria com a UFSCar? (exemplos: pesquisa, prestacdo de servico,

cooperagao, desenvolvimento de P&D, consultoria, transferéncia de tecnologia,

licenciamento, cursos entre outros).

O novo Marco Legal permite a cessédo do uso de imoveis e disponibilizagcao de

espaco em prédios compartilhados, pela Universidade, para a promoc¢éo de

ambientes de inovagéo.

4.1) Tendo esse cenario de ponto de partida, teria interesse em utilizar
espacos cedidos pela UFSCar?

4.2) Se sim, sabe qual é o caminho para viabilizar isso?

Vocé sabia que MLCTI prevé que a Universidade pode ser s6cia de uma

Empresa?

5.1) Vocé concorda com esse novo cenario?

5.2) Se tivesse interesse em ter a Universidade como sécia, o que faria?

Que oportunidades, identifica para a sua Empresa ou 6rgéo, sobre a aplicagao
do MLCTI? (exemplo: possibilidade de arrecadar recursos com o
compartilhamento do laboratério)

Que dificuldades, identifica para sua Empresa ou érgéo, sobre a aplicagao do
MLCTI? (exemplo: falta de clareza da Lei e dos procedimentos internos)
Quais os mecanismos que sua Empresa utiliza para encontrar as competéncias
dentro de uma Universidade, sobre a demanda que necessita resolver?
(exemplo: grupo de pesquisa do CNPq, site do laboratério ou departamento,
google)

Vocé usa sistemas de informagao sobre atividades cientificas, tecnoldgicas e

de inovacgao de outras universidades?
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9.1) Se sim, quais?

10)Vocé conhece o SaGInWeb (http://ain.ufscar.br/search.php)?
10.1) Se sim, vocé utiliza para divulgar informagdes?
10.2) Se sim, vocé usa para encontrar informag¢des?

11)Na sua opiniao, como a UFSCar pode aprimorar esse sistema de integragao, o
SaGInWeb? (exemplo: Oferta de laboratérios, de servigos, de competéncias,
demandas empresariais / industriais).
11.1) Indique apenas 1 ou apenas 2 caracteristicas que ndo podem faltar em
um sistema de informacao.

12)Que recursos de outros sistemas gostaria de ver no SAGInWeb?

13)E empresa filha da UFSCar?
13.1) Se sim, acredita ser util uma rede de empresas-filhas da UFSCar?

14)Hoje a UFSCar tem um mecanismo para ceder a Propriedade Intelectual para
a Empresa, a sua Empresa teria interesse nessa agao?

15)Vocé sabia que a Empresa tem maior valor agregado quando protege seus
bens intangiveis?

15.1) Utiliza esse mecanismo de protegao, da LPI?
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APENDICE C — FORMULARIO DE COLETA DE DADOS - ANO BASE 2020 - Parte
1

tec

Pesquisa FORTEC de Inovagao ano Base 2020

Politicas e Atividades de Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia

Parte 3. Gestdo de PI, Transferéncia de Tecnologia, Politicas de Inovacao,
Empreendedorismo e Parcerias

3.8 Sistema de Informacgoes

3.8.1 A sua ICT dispde de si ou si de informacgdo* que ofereca(m) consulta piablica a algum tipo de informagao
cientifica e tecnologica** ? Pr ha abaixo a tabel
INFORMAGAO(OES) SOBRE O(S) SISTEMA(S)

. N § . Estagio de Estratégia de
Consultas sobre: Nome do sistema Site do sistema ou App | e oS ok desenvolvimento

Propriedade intelectual protegida

Propriedade intelectual licenciada

Spin-offs

Empresas filhas

Empresas junior(es)

Servigos prestados pela ICT

Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servicos

Laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis

Docentes e pesquisadores e suas competéncias e areas do saber

Produgdo cientifica de docentes e pesquisadores

Projetos de pesquisa e extens&o de docentes e pesquisadores

Servigos prestados pelo NIT para a ICT

Legislagdo e regulamentacao interna a ICT sobre inovagdo

Oportunidades de capacitagdo em Inovagdo

Outros
Ajuda:
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APENDICE C — FORMULARIO DE COLETA DE DADOS - ANO BASE 2020 - Parte

2

Ajuda:
* Se houver um sistema integrado que retina mais de uma das consultas, repetir as informagdes ou indicar que se trata do mesmo sistema.

** Considerar os seguintes tipos de informagao cientifica e tecnolégica:

Empresas filhas: empresa criada por alunos ou ex-alunos da ICT;

Empresas juniores: associagao civil sem fins lucrativos, formada e gerida por alunos de cursos da ICT, voltada para elaborar projetos de consultoria na area de formagéo
dos alunos; fomentar o aprendizado pratico do universitario; aproximar o mercado de trabalho da academia;

Servigos prestados pela ICT: servicos que especialistas da ICT prestam a comunidade externa, incluindo, por exemplo, consultorias, treinamentos, ensaios técnicos,
elaboracdo de exames, pareceres e laudos, outros;

Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos: docentes, pesquisadores ou outros servidores da ICT que possuem histérico de prestacdo de servigos
a comunidade externa a ICT;

Laboratérios, equipamentos, softwares e outras infraestruturas instalacbes e i 1tos que podem ser utilizados para prestacdo de servigos a
comunidade externa, como por exemplo, laboratério de anélises térmicas, equipamento de difracdo de raios-X, software de analise de redes, hangar para manutengdo de
aeronaves e outros;

e es e suas ias e areas do saber: corpo docente completo, pesquisadores e outros servidores da ICT, com areas de atuagéo e
competéncias académicas;

Servigos prestados pelo NIT para a ICT: orientacdo a comunidade académica, incluindo inventores, na disseminagdo dos temas de propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia, parcerias universidade empresa, empreendedorismo, apoio a Inovagéo, analise de pedidos de patentes e demais modalidades de PI, Estudo de
Vlabllldade Tecnlca, Econdmica, Comercial e do Impacto Ambiental e Social (EVTECIAS), prospeccdo de empresas, suporte e apoio nos contratos de licenga e etc;

er do interna a ICT sobre inovagdo: disponibilizacdo de leis, decretos, portarias e outras legislagdes do governo federal, estadual e municipal,
assim como portarias, resolucdes e outros documentos gerados pela ICT, relevantes para a politica de inovagdo e seus procedimentos;

*** Sobre o Estagio de Implementagdo, considera-se:
Sistema implementado: aquele que ja esta em funcionamento, acessivel ao plblico;

em quando ha iniciativa para disponibilizar essas informagdes da ICT por via de um sistema;
ndo quando ndo ha nenhuma agdo para disponibilizar consulta a essas informagdes.

3.9 Seus comentarios

O campo abaixo é destinado a respond que d fazer tarios, observagdes ou esclarecimentos acerca do presente
grupo de questdes ou de suas respostas:

3.10 FINALIZAGCAO DO PREENCHIMENTO

Seu formulario ja foi p pr hido? Parabéns, vocé esta prestes a luir sua participacdo na Pesquisa FORTEC de

Inovagao.

Agora basta enviar um e-mail para inovacao@fortec.org.br nos informando que o formulario da sua instituigdo foi completamente preenchido.

- A

Agr emo: e pela sua colaboragao!

Caso vocé tenha alguma davida, fique a vontade para entrar em contato conosco por meio do inovacao@fortec.org.br. Também
estamos disp por t , No (84) 99134-7944.

fortec
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APENDICE D — FORMULARIO DE COLETA DE DADOS — ANO BASE 2021

Pesquisa FORTEC de Inovagéao (ano base 2021)

Introducao

Com a Pesquisa FORTEC de Inovacédo buscamos melhorar o nosso conhecimento e
compreensao acerca das atividades relacionadas a protecdo de propriedade
intelectual e transferéncia de tecnologia em Instituicdes Cientificas, Tecnologicas e de
Inovacdo (ICT) brasileiras. Para tanto, abordamos uma série de indicadores
relacionados ao modo de operacédo dos NIT, a mecanismos de suporte e politicas
institucionais para o fomento a inovagao tecnoldgica, e aos resultados dos esforgos
dos NIT para a protecao de Pl e TT.

Em sua sexta edicdo, a Pesquisa & composta por trés partes principais:
* Na primeira parte coletamos informagdes gerais acerca da instituicdo respondente;
* Na segunda, colhemos dados sobre seu Nucleo de Inovagao Tecnoldgica (NIT);
* Na terceira e ultima parte coletamos informagdes relativas a gestado de propriedade
intelectual, transferéncia de tecnologia, politicas de inovagdo, empreendedorismo e
parcerias da ICT respondente.

Algumas das questdes possuem um campo de “ajuda” (localizado ao final da questao),
com exemplos de respostas e/ou esclarecimentos adicionais.

O preenchimento do questionario deve durar entre 40 e 50 minutos para os NIT
menores, podendo se estender por mais tempo para NIT maiores. Entdo fique a
vontade para pegar um café antes de comecar :-)

A partir das informacgdes coletadas nesta pesquisa, sera criada a Base de Dados da
Pesquisa FORTEC de Inovagédo Ano Base 2021. Vale ressaltar que os respondentes
poderdo optar pela confidencialidade dos dados de identificacdo de sua ICT e
participar de forma andénima. Entretanto, o FORTEC incentiva fortemente os
participantes a optarem pela nado confidencialidade dos dados de identificacéo,
seguindo o exemplo da grande maioria dos respondentes das edigbes anteriores da
Pesquisa.

A criacao da base de dados facilitara a promocao do intercambio de informacdes entre
os NIT participantes. Ao vislumbrar o modus operandi de instituigbes colegas, os
participantes poderao realizar uma analise de que praticas empregadas por outros NIT
se adequariam a sua realidade e teriam o potencial de auxiliar no desenvolvimento de
seu proprio NIT. Além disso, a exemplo de iniciativas de sucesso ja implementadas
pelo mundo (por exemplo o AUTM Licensing Survey e o HE-BCI Survey), a base de
dados podera ser utilizada para a condugao de pesquisa académica, embasando o
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estudo de politicas publicas e institucionais para o fomento da inovagao tecnoldgica a
partir do conhecimento gerado em ICT brasileiras.

Reforcamos que a sua participacao é totalmente voluntaria.

Estamos a disposigdo para ajuda-lo caso haja alguma duvida no preenchimento do
questionario. Sinta-se a vontade para entrar em contato. Nosso e-mail é o
inovacao@fortec.org.br. Também estamos disponiveis por telefone, no (16) 98123-
4304 e (16) 98118-8148.

Consentimento eletrénico

Ao enviar o preenchimento do questionario, vocé indica que leu as informacdes acima
e que voluntariamente concorda em participar desta pesquisa. Se vocé nao deseja
participar, basta fechar este questionario.

ATENCAO: O e-mail informado abaixo DEVERA ser o mesmo logado na conta
GOOGLE, pois ele funcionara como identificacdo do respondente responsavel, e para
que as respostas fiquem salvas no caso de uma interrupgéo € necessario estar logado
na mesma conta google que comegou o preenchimento. Desta maneira, podera ser
retomada o preenchimento de onde parou.

Pesquisa FORTEC de Inovacéao

inovacao@fortec.org.br

+55(16) 98123-4304 e (16) 98118-8148.
3.8 Sistema de Informacbes

3.8.1 A sua ICT dispbe de sistema ou sistemas de informacédo* que ofereca(m)
consulta publica a algum tipo de informagao cientifica e tecnologica*™ ? A questdo néo
trata de sistemas de gestdo do portfélio de Pl ou das atividades da ICT, e, sim de
consulta publica das informacgdes relacionadas. Preencha abaixo a tabela:

Ajuda:

* Se houver um sistema integrado que reuna mais de uma das consultas, repetir as
informacdes ou indicar que se trata do mesmo sistema.

** Considerar os seguintes tipos de informacgéo cientifica e tecnoldgica:
Empresas-filhas: empresa criada por alunos ou ex-alunos da ICT;

Empresas juniores: associagao civil sem fins lucrativos, formada e gerida por
alunos de cursos da ICT, voltada para elaborar projetos de consultoria na area de
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formacao dos alunos; fomentar o aprendizado pratico do universitario; aproximar o
mercado de trabalho da academia;

Servigos prestados pela ICT: servicos que especialistas da ICT prestam a
comunidade externa, incluindo, por exemplo, consultorias, treinamentos, ensaios
técnicos, elaboracado de exames, pareceres e laudos, outros;

Especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos: docentes,
pesquisadores ou outros servidores da ICT que possuem historico de prestacao de
servicos a comunidade externa a ICT;

Laboratérios, equipamentos, softwares e outras infraestruturas disponiveis:
instalacdes e equipamentos que podem ser utilizados para prestacao de servigos a
comunidade externa, como por exemplo, laboratério de analises térmicas,
equipamento de difracdo de raios-X, software de analise de redes, hangar para
manutencao de aeronaves e outros;

Docentes e pesquisadores e suas competéncias e areas do saber: corpo
docente completo, pesquisadores e outros servidores da ICT, com areas de atuagao
e competéncias académicas;

Servicos prestados pelo NIT para a ICT: orientagdo a comunidade académica,
incluindo inventores, na disseminacdo dos temas de propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia, parcerias universidade empresa, empreendedorismo,
apoio a inovacao; analise de pedidos de patentes e demais modalidades de PI, Estudo
de Viabilidade Técnica, Econbémica, Comercial e do Impacto Ambiental e Social
(EVTECIAS), prospeccédo de empresas, suporte e apoio nos contratos de licenga e
etc;

Legislagao e regulamentacéo interna a ICT sobre inovagéo: disponibilizagao de
leis, decretos, portarias e outras legislagdes do governo federal, estadual e municipal,
assim como portarias, resolugdes e outros documentos gerados pela ICT, relevantes
para a politica de inovacao e seus procedimentos;

3.8.1.1 A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, da sua
Propriedade intelectual PROTEGIDA?

() SIM () NAO
3.8.1.1(a) Qual € o nome desse sistema da Propriedade intelectual protegida?
3.8.1.1(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.1 (c) Indicar o estagio de implementacdo*™* do sistema de consulta da
Propriedade intelectual protegida.
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*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.1 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta da
Propriedade intelectual protegida?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.2 A ICT possui sistema de consulta, ao publico interno e externo, de sua
Propriedade Intelectual LICENCIADA?

() SIM () NAO

3.8.1.2(a) Qual é o nome desse sistema de consulta da sua Propriedade intelectual
licenciada?

3.8.1.2(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.2 (c) Indicar o estagio de implementacdo*™* do sistema de consulta da
Propriedade intelectual licenciada.

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.
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() Sistema implementado
() Sistema em implementagao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.2 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta da
Propriedade intelectual licenciada?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratacao de terceiros

() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.3 A ICT possui sistema de consultas de suas spin-offs?

() SIM () NAO

3.8.1.3(a) Qual é o nome desse sistema de consulta das suas spin-offs?
3.8.1.3(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.3 (c¢) Indicar o estagio de implementagao*** do sistema de consulta das spin-
offs.

licenciada.

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacgdes da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementagao

( ) Sistema nao implementado
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3.8.1.3 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta das spin-
offs?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros

() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.4 A ICT possui sistema de consulta de suas empresas-filhas?

3.8.1.4(a) Qual é o nome desse sistema de consulta de suas empresas-filhas?
3.8.1.4(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.4 (c) Indicar o estagio de implementagcdo** do sistema de consulta das
empresas-filhas.

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.4 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta das
empresa filhas?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT
( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre
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() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.5 A ICT possui sistema de consulta de suas empresa(s) junior(es)?

() SIM () NAO

3.8.1.5(a) Qual é o nome deste sistema de consulta das suas empresa(s) junior(es)?
3.8.1.5(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.5 (c) Indicar o estagio de implementagcdo** do sistema de consulta das
empresa(s) junior(es)?

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.5 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta das
empresa(s) junior(es)?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratacao de terceiros

() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.6 A ICT possui sistema de consulta dos servigos prestados pela ICT?

() SIM () NAO
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3.8.1.6(a) Qual é o nome deste sistema de consulta dos servigos prestados pela ICT?
3.8.1.6(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.6(c) Indicar o estagio de implementagao™* do sistema de consulta dos servigos
prestados pela ICT?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementagao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.6 (d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta dos
servigos prestados pela ICT?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratacao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.7 A ICT possui sistema de especialistas ou grupos de especialistas que prestam
servigos?

() SIM () NAO

3.8.1.7(a) Qual € o nome deste sistema de consulta dos seus especialistas ou grupos
de especialistas que prestam servicos?

3.8.1.7(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.7(c) Indicar o estagio de implementagdao** do sistema de consulta dos
especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos?
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*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.7(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta dos
especialistas ou grupos de especialistas que prestam servigos?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.8 A ICT possui sistema de consulta sobre seus laboratorios, equipamentos e
outras infraestruturas disponiveis?

Laboratérios, equipamentos, softwares e outras infraestruturas disponiveis:
instalacdes e equipamentos que podem ser utilizados para prestagcao de servigos a
comunidade externa, como por exemplo, laboratério de analises térmicas,
equipamento de difracdo de raios-X, software de analise de redes, hangar para
manutengado de aeronaves e outros.

3.8.1.8(a) Qual é o nome deste sistema de consulta dos seus laboratorios,
equipamentos e outras infraestruturas disponiveis?

3.8.1.8(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.8(c) Indicar o estagio de implementagdao** do sistema de consulta dos
laboratdrios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
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quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.8(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta dos
laboratérios, equipamentos e outras infraestruturas disponiveis?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.9 AICT possui sistema de consulta sobre seus docentes / pesquisadores e suas
competéncias e areas do saber?

Docentes e pesquisadores e suas competéncias e areas do saber: corpo docente
completo, pesquisadores e outros servidores da ICT, com areas de atuacao e
competéncias académicas.

() SIM () NAO

3.8.1.9(a) Qual é o nome deste sistema de consulta dos seus docentes /
pesquisadores e das suas competéncias e areas do saber?

3.8.1.9(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.9(c) Indicar o estagio de implementagdo*** do sistema de consulta dos docentes
/ pesquisadores e das suas competéncias e areas do saber?

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
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um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementagao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.9(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta dos
docentes / pesquisadores e das suas competéncias e areas do saber?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.10 A ICT possui sistema de consulta sobre a producao cientifica de docentes e
pesquisadores?

() SIM () NAO

3.8.1.10(a) Qual é o nome deste sistema de consulta sobre a producao cientifica de
seus docentes e pesquisadores?

3.8.1.10(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.10(c) Indicar o estagio de implementacdo*** do sistema de consulta sobre a
producgao cientifica de seus docentes e pesquisadores?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacgdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado

() Sistema em implementagao
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( ) Sistema nao implementado

3.8.1.10(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta sobre a
producao cientifica de seus docentes e pesquisadores?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratacao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.11 A ICT possui sistema de consulta sobre projetos de pesquisa e extensao de
docentes, discentes, técnicos e pesquisadores?

() SIM () NAO

3.8.1.11(a) Qual é o nome do sistema de consulta sobre pesquisa e extensdo de
docentes, discentes, técnicos e pesquisadores?

3.8.1.11(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.11(c) Indicar o estagio de implementacao*™* do sistema de consulta sobre
pesquisa e extensdo de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores?

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacgdes da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.11(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta sobre
pesquisa e extensdo de docentes, discentes, técnicos e pesquisadores?

( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT
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( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.12 A ICT possui sistema de consulta sobre os servigos prestados pelo NIT para
alCT?

Servigos prestados pelo NIT para a ICT: orientacdo a comunidade académica,
incluindo inventores, na disseminacdo dos temas de propriedade intelectual,
transferéncia de tecnologia, parcerias universidade empresa, empreendedorismo,
apoio a inovacao; analise de pedidos de patentes e demais modalidades de PI, Estudo
de Viabilidade Técnica, Econémica, Comercial e do Impacto Ambiental e Social
(EVTECIAS), prospeccédo de empresas, suporte e apoio nos contratos de licenga e
etc.

() SIM () NAO

3.8.1.12(a) Qual é o nome deste sistema de consulta sobre os servigos prestados pelo
NIT para a ICT?

3.8.1.12(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.12(c) Indicar o estagio de implementagcao** do sistema de consulta sobre os
servigos prestados pelo NIT para a ICT?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informac¢des da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementagao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.12(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta sobre os
servigos prestados pelo NIT para a ICT?
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( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.13 A ICT possui sistema de consulta sobre a legislacdo e regulamentagéo
interna da ICT sobre inovacao?

Legislagao e regulamentacéao interna a ICT sobre inovagéao: disponibilizagao de leis,
decretos, portarias e outras legislagcbes do governo federal, estadual € municipal,
assim como portarias, resolugdes e outros documentos gerados pela ICT, relevantes
para a politica de inovagao e seus procedimentos.

() SIM () NAO

3.8.1.13(a) Qual é o nome deste sistema de consulta sobre a legislagdo e
regulamentacgao interna da ICT sobre inovagao?

3.8.1.13(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.13(c) Indicar o estagio de implementagdo*** do sistema de consulta sobre a
legislagao e regulamentacéao interna da ICT sobre inovagao?

*** Sobre o Estagio de Implementacéao, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacgdes da ICT por via de
um sistema; Sistema nao implementado: quando ndo ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgoes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementagao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.13(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta sobre a
legislagao e regulamentacéao interna da ICT sobre inovagao?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT
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( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.14 A ICT possui sistema de consulta sobre as oportunidades de capacitacido em
inovacgao ofertadas pela ICT/NIT ?

() SIM () NAO

3.8.1.14(a) Qual é o nome desse sistema de consulta sobre as oportunidades de
capacitacao em inovacao ofertadas pela ICT/NIT?

3.8.1.14(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.

3.8.1.14(c) Indicar o estagio de implementacdo*** do sistema de consulta sobre as
oportunidades de capacitagao em inovacéao ofertadas pela ICT/NIT?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado
() Sistema em implementacao
( ) Sistema nao implementado

3.8.1.14(d) Qual é a estratégia de desenvolvimento do sistema de consulta sobre as
oportunidades de capacitagédo em inovacéao ofertadas pela ICT/NIT?

() Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT
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() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.8.1.15 A ICT possui outros sistemas?

() SIM () NAO

3.8.1.15(a) Qual é o nome deste sistema?

3.8.1.15(b) Como ele pode ser acessado? Indicar site do sistema ou app ou outro.
3.8.1.15(c) Indicar o estagio de implementagdo*** do sistema?

*** Sobre o Estagio de Implementacédo, considera-se: Sistema implementado: aquele
que ja esta em funcionamento, acessivel ao publico; Sistema em implementagéo:
quando ha qualquer iniciativa para disponibilizar essas informacdes da ICT por via de
um sistema; Sistema ndo implementado: quando ndao ha nenhuma agao para
disponibilizar consulta a essas informacgdes.

() Sistema implementado

() Sistema em implementagéao

( ) Sistema nao implementado

3.8.1.15(d) Qual ¢ a estratégia de desenvolvimento do sistema?
( ) Desenvolvido internamente por especialistas da ICT

( ) Desenvolvido internamente com contratagao de terceiros
() Sistema pronto, comprado

() Sistema pronto, adquirido por licenga livre

() Sistema para outro fim adaptado para uso pela ICT

() Sistema adaptado de algum software livre

() Sistema nao implementado

3.9 Seus comentarios

O campo abaixo é destinado a respondentes que desejem fazer comentarios,
observagdes ou esclarecimentos acerca do presente grupo de questdes ou de suas
respostas:

3.10 FINALIZACAO DO PREENCHIMENTO



207

Seu formulario ja foi completamente preenchido? Parabéns, vocé estd prestes a
concluir sua participacao na Pesquisa FORTEC de Inovacao.

Fique a vontade para nos escrever se tiver alguma duvida, ficaremos felizes em ajuda-
lo. Nosso e-mail é o inovacao@fortec.org.br. Também estamos disponiveis pelos
telefones: (16) 98123-4304 e (16) 98118-8148.
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