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RESUMO

A soliddo ja é apontada como uma epidemia mundial e declarada pela OMS como
fator que afeta a saude mental de pessoas de todas as idades. O envelhecimento
populacional é outro fator de preocupacéo ja que boa parte dos idosos vive sozinha.
Varios paises ja implantaram politicas publicas para amenizar o problema. A
Fundacdo Educacional Sado Carlos (FESC), situada na regido central do Estado de
Séo Paulo, disponibiliza atividades de educacao ao longo da vida e socializacéo das
pessoas, a maior parte dos alunos da FESC sédo idosos. Dispositivos dialégicos
intergeracionais sao importantes nos processos de constru¢cdo de conhecimento e
cultura na contemporaneidade. Por meio da mediacdo da informacdo exercida de
forma consciente, o bibliotecario pode revelar o seu protagonismo social e contribuir
para a formagdo de uma sociedade mais humana e justa. A observagédo das cinco
dimensdes que podem ser alcancadas na mediacdo da informacdo, que sdo: a
dimenséo dialogica, a dimenséo estética, a dimenséo ética, a dimensao formativa e a
dimenséo politica, indicam a efetividade das atividades de uma mediagdo mais
humanizadora e em consonancia com o contexto sociocultural em que se passam. Na
dimensao estética da mediacao da informacao, opera-se a biblioterapia, acdo em que
0 sujeito pode exercer o reconhecimento de si e do outro e experienciar a
ressignificacdo de suas emocdes. Clubes de leitura sdo grupos de pessoas que se
reinem para praticar leitura compartilhada, eles proporcionam incentivo a leitura,
alivio da tensdo e bem-estar aos participantes. Esta pesquisa teve por objetivo
evidenciar como a mediacdo da informacdo exercida de forma consciente pode
promover a socializacdo das pessoas no contexto dos clubes de leitura. Trata-se de
uma pesquisa de abordagem qualitativa, cujo método utilizado foi o estudo de caso
no “Livremente”, o Clube de Leitura da Biblioteca da FESC, um clube de leitura
intergeracional. As técnicas utilizadas foram a observacao participante, aplicacéo de
guestionario semi-estruturado, coleta de depoimentos e fotografias. Os resultados
apontam que as trocas de experiéncias entre pessoas de diferentes faixas etarias em
um clube de leitura trazem vivéncias enriquecedoras em processos educativos,
culturais e socias. As atividades de mediacdo da informacdo desenvolvidas no
“Livremente” alcancaram as dimensfes dialdgica, estética, ética e formativa da
informacédo. Na percepcado da dimencao estética da informacao, houve indicativos de
biblioterapia. Concluiu-se que clubes de leitura sdo uma ferramenta valorosa para o
incremento do habito de leitura, ampliacdo do conhecimento, desenvolvimento do
pensamento critico, melhora da auto-estima, consciéncia emocional, ressignificacao
de experiéncias, autoconhecimento, lazer, lacos de amizade, sensacdo de
pertencimento. O bibliotecario pode exercer seu protagonismo social atuando em
clubes de leitura para promocéao de apropriacao da informacéo, apropriacao cultural e
socializacdo das pessoas.

Palavras chave: Mediacédo da informacao; biblioterapia; atividades intergeracionais;

clube de leitura; socializacao.



ABSTRACT

Loneliness has been identified as a global epidemic and declared by the World Health
Organisation as a factor that affects the mental health of people of all ages. Population
aging is another factor of concern as most elderly people live alone. Several countries
already implement public policies to alleviate the problem. The S&o Carlos Educational
Foundation (FESC), located in the central region of the State of Sdo Paulo, provides
lifelong education and socialization activities for people. The majority of FESC students
are elderly. Intergenerational dialogic practices are important in the processes of
building knowledge and culture in contemporary times. Through consciously exercised
information mediation, librarians can reveal their social protagonism and contribute to
the formation of a more humane and fair society. The observation of the five
dimensions that can be achieved in information mediation, which are: the dialogic
dimension, the aesthetic dimension, the ethical dimension, the formative dimension
and the political dimension, indicate the effectiveness of the activities of a more
humanizing mediation, in line with the sociocultural context in which they take place.
In the aesthetic dimension of information mediation, bibliotherapy operates, an action
in which the subject can exercise recognition of themselves and others and experience
the resignification of their emotions. Reading clubs are groups of people who come
together to practice shared reading, they provide encouragement for reading, a sense
of well-being for participants and relief from tension. This research aimed to highlight
how the mediation of information exercised consciously can promote the socialization
of people in the context of reading clubs. This research took a qualitative approach,
the method used was a case study in “Livremente”, the FESC Library Reading Club,
which is an intergenerational reading club. The techniques used were participant
observation, application of a semi-structured questionnaire, collection of statements
and photographs. The results indicate that exchange of experiences between people
of different age groups in a reading club bring enriching experiences in educational,
cultural and social processes. The information mediation activities developed in
“Livremente” reached the dialogical, aesthetic, ethical and formative dimensions of
information. In the perception of the aesthetic dimension of information, there were
indications of bibliotherapy. It was concluded that reading clubs are a valuable tool for
increasing the reading habit, expanding knowledge, development of critical thinking,
improving self-esteem, emotional awareness, reframing experiences, self-knowledge,
leisure, friendship bonds, and a sense of belonging. Librarians can exercise their social
role by working in reading clubs to promote the appropriation of information, cultural
appropriation and socialization of people.

Keywords: Information mediation; bibliotherapy; intergenerational activities; reading
club; socialization.
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1 APRESENTACAO

Como egressa do curso de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao pela
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) e atuando como bibliotecéria na
Fundacéo Educacional S&do Carlos (FESC) desde 2019, senti-me motivada a realizar
um trabalho académico para apresentar o trabalho da Biblioteca na Fundacao. Esta
motivacao veio depois de assistir a um documentério sobre a criacdo do Ministério da
Soliddo no Reino Unido. A reportagem apresentava o caso de uma mulher que foi
encontrada morta em seu apartamento. Ela falecera trés anos antes e ninguém
reclamou o seu desaparecimento. A mesma reportagem dizia que muitas pessoas
moravam sozinhas pelo pais e que muitas delas s6 conversavam com outras pessoas
guando iam ao supermercado ou farmacia, ou seja, com atendendentes em unidades
de servicos. Por esta razdo o governo resolveu criar o Ministério da Soliddo no Reino
Unido e iniciar atividades de socializagdo nas comunidades por todo o pais. Foi entao
que pensei “a FESC ja faz isso”, assim escrevi um projeto de pesquisa. No ano de
2019, a FESC foi contemplada com o Projeto do Fundo Estadual de Recursos Hidricos
(FEHIDRO) do governo do Estado de Sao Paulo. Em uma parceria com 0O
Departamento de Ciéncias Ambientais da Universidade Federal de S&o Carlos
(DCAmM-UFSCar) e com o Centro de Divulgacédo Cientifica e Cultural da Universidade
de Sao Paulo (CDCC-USP). Foi assim que a Biblioteca da FESC passou por uma
reforma. Com recursos proprios e recursos do FEHIDRO, a biblioteca ganhou novas
instalacdes, novo mobiliario e equipamentos. Em 2023, foram implantados dois
projetos de agao cultural: “Educacdo Ambiental na EcoBrinquedoteca da FESC” e o
“Clube de Leitura da FESC”. Ingressei no Programa de PoOs-Graduacdo em
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal de Sdo Carlos
(PPGCI-UFSCar) com o projeto “EcoBrinquedoteca da FESC como espacgo de
Educacdao Ambiental”, na area de concentracdo “Conhecimento, Tecnologia e
Inovacao” e linha de pesquisa “Conhecimento e Informacgéo para Inovacéao”. O projeto
de pesquisa apresentado referia-se as atividades de Educacdo Ambiental sobre o
Cerrado, que eu realizava juntamente com uma Engenheira Florestal contratada pela
FESC para prestar este servico. Inicialmente este trabalho de pesquisa para o
mestrado intencionava analisar a inclusdo de idosos no contexto da Educacao

Ambiental por meio de atividades intergeracionais. Assim foi submetido e aprovado



11

na Plataforma Brasil o projeto “Ecobrinquedoteca da FESC Como Espaco
Intergeracional De Educacao Ambiental”.

Porém, no decorrer do ano (2023) minha orientadora sugeriu a mudanca de tema
para o projeto “Clube de Leitura da Biblioteca da FESC”, pois sentiu que eu tinha um
envolvimento mais profundo com este. O projeto do Clube de Leitura foi implantado
na Bilblioteca da FESC em 2023 para promover encontros semanais com dez
participantes e com o0 objetivo de promover o desenvolvimento de competéncias
leitoras, a troca de experiéncias de leitura, a ampliacdo do conhecimento, o
enriguecimento do vocabulario, o aprimoramento da concentragéo, o desenvolvimento

do pensamento critico e a socializacdo das pessoas.



12

2 INTRODUCAO

A soliddo j& é apontada como uma epidemia mundial e declarada pela OMS
(2023) como fator que afeta a salde mental de pessoas de todas as idades. O
envelhecimento populacional € outro fator de preocupacao ja que boa parte dos idosos
vive sozinha. Vérios paises ja implantam politicas publicas para amenizar o problema.
A Fundacao Educacional Sédo Carlos (FESC) € um exemplo de iniciativa local que tem
por missao promover educacdo ao longo da vida e socializacéo das pessoas. Situada
na regiao central do Estado de Séao Paulo, a fundacgé&o disponibiliza cerca de trés mil
vagas em diversos cursos, 0s alunos sao idosos em sua maioria.

De acordo com a Agenda 2030 (ONU, 2015), os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) dialogam com as politicas e a¢cdes nos ambitos regional e local,
portanto iniciativas locais sdo imprescindiveis para alcancar 0s objetivos
internacionalmente acordados. O aspecto social e as tendéncias contemporaneas da
Ciéncia da Informacéo, conforme Araujo (2017), preconizam iniciativas praticas de
atuacao profissional com o objetivo de atender as necessidades de informacao do
sujeito levando em conta o contexto historico, econémico, social e politico em que ele
vive, propiciando uma atuacdo mais humanizada. Neste sentido, as bibliotecas
publicas podem contribuir para o bem-estar das pessoas em suas comunidades
disponibilizando atividades inclusivas.

Paiva (2015) apresenta as trocas intergeracionais como dialogo essencial entre
graus etarios distintos, entre experiéncias socioculturais ndo necessariamente
idénticas. A autora reitera a importancia dos dispositivos dialégicos intergeracionais
nos processos de constru¢cdo de conhecimento e cultura na contemporaneidade.
Segundo a autora, observa-se um movimento de dimensdes internacionais de resgate
do idoso e sua experiéncia como forma de reinsercdo de tal segmento na vida
sociocultural.

Para Ranganathan (apud Gomes, 2014) a biblioteca € um organismo vivo e a
mediacao da informacao tem carater alteritario e dialégico. Por meio da mediacdo da
informacé&o exercida de forma consciente, o bibliotecario pode promover a apropriacao
da informacdo pelos sujeitos, revelando assim o0 seu protagonismo social e
contribuindo para a formacdo de uma sociedade mais humana e justa. A observagao

de cinco dimensfes podem ser realizada na mediacao da informagao, sao elas: a
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dimenséo dialdgica, a dimenséo estética, a dimenséo ética, a dimensao formativa e a
dimenséo politica. O alcance destas dimensdes indica a efetividade das atividades de
uma mediacdo da informag¢do mais humanizadora e em consonancia com o contexto
sociocultural em que se passam. Na dimensdao estética da mediacdo da informacéo,
opera-se a biblioterapia. Segundo Caldin (2001) a biblioterapia ocorre quando, no
processo hermenéutico da leitura, o sujeito experimenta a identificacdo com fatos ou
personagens, passa pela introjecdo tomando para si sentimentos, passa também pela
projecéo externando suas emocgdes e por fim experimenta a catarse. Neste processo
h& o reconhecimento de si e do outro, que culmina com a ressignificacdo de suas
emocdes. A agao efetiva e acolhedora do mediador de leitura pode levar ao alcance
das diferentes dimensfes da mediacédo da informacgé&o e a bilbioterapia, promovendo
sensacao de bem-estar e acolhimento as pessoas. Neste ponto, o bibliotecario
manifesta seu protagonismo social.

Este trabalho entende-se como consonante a area de concentracao e linha de
pesquisa 1 do Departamento de Ciéncia da Informacao (DCI-UFSCar), que traz em
seu arcabouco um conceito abrangente de inovacdo que, para além do
desenvolvimento de produtos e servicos, aborda as novas configuracdes e arranjos
sociais. A pesquisa teve por objetivo evidenciar como a mediacdo da informacao
exercida de forma consciente pode promover a socializacao das pessoas no contexto
dos clubes de leitura. Clubes de leitura, segundo Gallian (2017) s&o grupos de
pessoas que se reunem para praticar leitura compartilhada de obras literarias e
realizam debates sobre os conteudos lidos em encontros periodicos. Os clubes de
leitura ndo séo novidade e encontram-se em plena expansdo no pais. As atividades
de leitura compartilhada séo feitas em estabelecimentos publicos e privados e
proporcionam incentivo a leitura, alivio da tensdo e bem-estar aos participantes. Trata-
se de uma pesquisa de abordagem qualitativa, cujo método utilizado foi o de estudo
de caso realizado no “Livremente”, o Clube de Leitura da Biblioteca da FESC. Para o
estudo, foram utilizadas as técnicas de observacdo participante, aplicacdo de

guestionario, coleta de depoimentos e fotografias.

2.1 Sobre a solidao

A soliddo ja é apontada como uma epidemia mundial e declarada pela OMS
(2023) como fator que afeta a sallde mental de pessoas de todas as idades. Governos

de alguns paises ja implantaram politicas publicas concretas, disponibilizando
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recursos para o atendimento da populacao diretamente em suas comunidades para

atenuar o problema da solidéo.

2.1.1 Solidao

A OMS (2023) anunciou a criagdo da Comissdo de Conexao Social que buscara
formas de enfrentar a epidemia global de soliddo. Pessoas de qualquer idade e em
qualquer lugar podem se sentir solitArias ou socialmente isoladas e isto pode
ocasionar problemas de saude de ordem fisica ou mental, bem como no bem-estar de
comunidades e da sociedade. Assim, a Comissao de Conex&o Social (2024-2026)
analisard dados cientificos recentes para que esta questdo seja reconhecida como
prioridade global de saude publica e seja dotada de recursos para a concepc¢ao de
estratégias para melhorar a socializacdo das pessoas nos proOximos trés anos.
Segundo a OMS, uma em cada quatro pessoas idosas sofre isolamento social. Os
comissarios atuardo na organizacdo de acOes, na ampliacdo de solucbes
comprovadas e na mensuracao da eficacia das iniciativas. De acordo com a PEBMED
(2023), estima-se que problemas causados pela soliddo atinjam um em cada quatro
idosos e entre cinco e quinze por cento dos adolescentes em todo o mundo, sendo as
taxas nos paises de baixo ou médio rendimento comparaveis ou mesmo superiores
as dos paises de rendimento elevado. O isolamento social tem impactos graves na
salde e longevidade das pessoas, mas ainda sdo pouco reconhecidos. A solidao esta
associada a ocorréncia de ansiedade, depressdo, deméncia, doencas
cardiovasculares, suicidios e mortes prematuras. O isolamento social traz
consequéncias negativas também para as comunidades e sociedades inteiras, ja que
uma governanca satisfatéria pressupde boa qualidade de relacdes entre as pessoas
em seus bairros, locais de trabalho, escolas, etc. Uma analise do registro de
mortalidade de 458.146 adultos no UK Biobank, do Reino Unido, mostrou que as
pessoas que recebem visitas frequentes tém uma probabilidade 39% menor de morrer
por doencas cardiovasculares do que as que permanecem sozinhas todo o tempo.

Rodrigues (2018) afirma que isolamento social corresponde a um ndamero
reduzido de interacdes sociais e relacionamentos, ja a soliddo é um sentimento mais
complexo resultante da sensacado desagradavel de ter relagdes sociais insuficientes
ou de baixa qualidade, falta de apoio e de rede social.

A soliddo constitui um problema social cada vez mais prevalente, devido ao
envelhecimento populacional e as mudanc¢as na organizagao da sociedade e
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na estrutura e dindmica das familias. A soliddo é uma fonte de sofrimento
significativo, associando-se a reducao da qualidade de vida e ao aumento da
morbilidade e mortalidade. Tém sido estudadas diversas intervencdes
dirigidas a reducdo da soliddo, sendo mais eficazes as que abordam as
cognicdes sociais maladaptativas. Torna-se urgente, numa sociedade cada
vez mais envelhecida e isolada, a reflexdo critica sobre este tema, a
sensibilizagdo dos profissionais que lidam com este problema e o
desenvolvimento de solugbes que promovam uma sociedade mais
integradora. (Rodrigues, 2018, p. 1)

Na Europa, a soliddo vem crescendo nas Ultimas décadas e fatores como o
envelhecimento populacional , divércios, maior mobilidade geografica e diminuicdo
das dimensdes familiares sao apontados como fatos desencadeadores do problema.
Aprofundar relacdes interpessoais é imprescindivel para manter o bem estar fisico e
mental ao longo da vida, somos fundamentalmente uma espécie social.

Para Spanemberg (2023), conexdes sociais empobrecidas sdo associadas a um
risco aumentado de doencas fisicas e mentais. A soliddo é a sensacdo de
desconexdo, de nao pertencimento a um grupo social, que traz implicacoes
emocionais e comportamentais. O psiquiatra cita um estudo que apurou como sendo
0 que fazia as pessoas se sentirem felizes no final da vida ndo o sucesso financeiro,
emprego dos sonhos, fama ou dinheiro, mas, sim, ter relacbes importantes e
significativas ao longo da vida. Na soliddo, o isolamento ndo esta mais a servico de
uma experiéncia de bem-estar, como uma leitura ou o contato com a natureza, mas
passa a apresentar padrdes prejudiciais, como ficar apenas em casa, abusar de alcool
e outras drogas e se desconectar de todo o restante. A pessoa pode apresentar
descuidos com a prépria saude e a aparéncia, perda de autocuidado e irritabilidade
Nnos momentos em que é necessario ter contato com o outro.

Em 2018, a entdo Primeira Ministra do Reino Unido, Theresa May anunciou a
primeira estratégia para combater a soliddo naquele pais. Um relatério divulgado no
ano anterior apontara que o impacto negativo da soliddo sobre a saude do individuo,
pode ser semelhante ao de fumar quinze cigarros por dia. Apesar de ser registrada
em todas as idades, a soliddo no Reino Unido afetava acima de tudo pessoas com
mais de 75 anos. Na ocasido, estimava-se que metade das pessoas nessa faixa etaria
viviam sozinhas no pais, muitas diziam passar dias ou mesmo semanas sem nenhuma
interacdo social. Na ocasido, Tracey Crouch, nomeada Ministra da Solidao, disse a
BBC que um fundo milionario seria usado para criar uma estrutura contra a solidao
dos britanicos. A Ministra reconheceu que o fechamento de bibliotecas e centros de

lazer que ocorrera em alguns locais representou um obstaculo nesse sentido. De
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acordo com a Cruz Vermelha Britanica (2018) tratava-se de uma epidemia oculta, a
soliddo era um problema que afetava mais de nove milhdes de pessoas e estava
associado a deméncia, mortalidade prematura e pressdo sanguinea alta dos cidadaos
britanicos.

No lancamento do Ministério da Solidao, a primeira-ministra declarou que todos os
médicos de clinica geral do Reino Unido poderiam encaminhar pacientes em solidédo
para atividades comunitarias e servicos voluntarios. Na época, trés quartos dos
meédicos de clinica geral entrevistados disseram que atendiam entre uma e cinco
pessoas por dia sofrendo com a soliddo, que esta ligada a uma série de impactos
prejudiciais a saude, como doencas cardiacas, derrames e doenca de Alzheimer.
Cerca de 200.000 idosos ndo conversavam com um amigo ou parente ha mais de um
més. A pratica conhecida como “prescrigao social” permitiria que os médicos de clinica
geral encaminhassem os pacientes para os trabalhadores comunitarios, oferecendo
suporte personalizado para ajudar as pessoas a fim de melhorar sua saude e bem-
estar, em vez de optar pela medicina.

Assim, um financiamento foi disponibilizado para encaminhar pacientes a uma
variedade de atividades, como aulas de culinaria, clubes de caminhada e grupos de
arte, reduzindo a demanda no sistema de saude e melhorando a qualidade de vida
dos pacientes. Também houve a iniciativa de aumentar o nimero de espacos
comunitarios disponiveis transformando areas subutilizadas, para a criacdo de novos
cafés comunitarios, espacos de arte ou jardins.

A primeira-ministra declarou ainda que o langamento do Ministério da Solidao
seria 0 comeco de uma mudanca social longa e de longo alcance no pais, um primeiro
passo em uma missao nacional para enfrentar esse desafio geracional. Assim,

diversos departamentos do governo adicionaram o tema “solidao” a seus escopos de
atuacao implantando politicas publicas de combate a esse mal. A soliddo também foi
incorporada como tema em escolas primarias e secundarias para enfatizar o valor das
relacbes sociais. Segundo a ministra, ao reunir servicos de saude, empresas,
autoridades locais, instituicdes de caridade e grupos comunitarios, aumentaria a
conscientizacdo sobre a soliddo e a contribuicdo para que as pessoas pudessem
construir conexdes para levar uma vida mais feliz e saudavel.

Em 2021, o Japédo também criou o Ministério da Soliddo, para amenizar os
problemas crescentes de salde mental dos cidadaos japoneses. Mais recentemente,

conforme Frehse (2023), o Estado de Nova York nomeou a terapeuta pscossocial Ruth
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Westheimer como embaixadora honoraria da solidao.

Torbjorn Tapani (2024) afirma que a cidade de Lulea, no norte da Suécia, lancou
a campanha “Diga ol&!”, com anuncios em 6nibus e palestras em escolas. O objetivo
€ promover ainteragdo social e reduzir a soliddo entre seus moradores, principalmente
no inverno, quando ha apenas trés horas de luz solar por dia e o isolamento aumenta.

No Brasil ha poucos estudos sobre os efeitos da soliddo na saude mental das
pessoas. De acordo com o IBGE (2022) de um total de 74,1 milh6es de domicilios no
Brasil, 15,9% (ou 11,8 milhdes) tinham apenas um morador em 2022. Deste total,
41,8% dos domicilios unipessoais sdo de pessoas com mais de 60 anos. Segundo
Fontes (2023), é a maior propor¢cdo das chamadas unidades domésticas unipessoais
em uma série histérica com dados desde 2012.

Segundo Pinsky (2023) no Brasil, 15% dos estudantes brasileiros com idades
entre 13 e 17 anos, se sentiam solitarios por varias razdes. Iniciativas menos
metddicas ja ocorrem em alguns lugares. No estado de Séao Paulo, algumas UBS
(Unidades Basicas de Saude) oferecem encontros de meditacdo, caminhadas,
producdo de artesanato, entre outras atividades. Para melhorar a saude das
comunidades, nado resta duvida que investimento, regularidade e integragdo com

outros servi¢os sao fundamentais.

2.1.2 Envelhecimento da Populacao

A Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2005, apud Conceicao; Bifano; Costa,
2020, p. 75) define que uma pessoa € idosa quando atinge a idade de 65 anos ou mais
em paises desenvolvidos e quando atinge os 60 anos ou mais nos paises em
desenvolvimento. O aumento da expectativa de vida, que ocorre em larga escala,
deve-se a decrescente taxa de natalidade, que o Brasil observou a partir da década
de 1970, e ao avanco da tecnologia em saude.

Conforme o Xlll Recenseamento Geral do Brasil (Censo 2022), em dez anos o
namero de pessoas com 60 anos ou mais passou de 11,3% para 14,7% da populacéo.
O aumento de cerca de 9 milhdes de idosos no pais indica uma mudanca na estrutura
etaria da nacéo brasileira. Na cidade de S&o Carlos, regido central do Estado de Sao
Paulo, a populacdo ultrapassou 254 mil habitantes, sendo que 5,5% (46.117
individuos) sao pessoas com mais de 60 anos, 33 delas com mais de cem anos de
idade. (Figura 1).



Figura 1: Demonstrativo Populacional 2022 em S&o Carlos -SP
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Chubaci (2023) declara que tal mudanca ocorre em razdo do avanc¢o da medicina
e da reducdo da taxa de fecundidade no pais. Para a pesquisadora, alguns paises
tiveram maior preparacdo para o envelhecimento da populacdo, como o Japao,
Canada, Dinamarca e Estados Unidos. Segundo a autora, os centros de convivéncia
para idosos, que tém o objetivo promover um envelhecimento mais saudavel e ativo,
precisam ser ampliados para todas as regifes do Brasil para adicionar qualidade de
vida aos idosos. “O processo de envelhecimento se inicia desde o momento em que
nascemos, por isso, € importante investir em um envelhecimento saudavel e de forma
ativa” (Chubaci, 2023, p. 3).

Para Minayo (2006, apud Menezes; Lopes, 2020), em 2025 havera
aproximadamente 1,2 bilhdes de pessoas com mais de 60 anos no mundo. Segundo
a autora, o Brasil vive a “Era do Envelhecimento”, periodo de 1975 a 2025, quando
deverd se tornar o sexto pais no mundo com a maior populacdo de idosos.

Segundo Vega, Morsch (2021, p. 27), “O envelhecimento na América Latina € um
dos mais rapidos do mundo e até o ano de 2050 um em cada quatro latino- americanos

tera mais de 60 anos”. O Brasil destaca-se com uma populacdo de mais de 28 milhdes
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de pessoas idosas (60+), representando 13% da populagéo brasileira.

A Década do Envelhecimento Sustentavel (2021-2030) esta alinhada com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU e consiste em dez anos
de colaboracdo multissetorial, concertada, catalitica e sustentada para
promover o envelhecimento saudavel e melhorar a vida das pessoas idosas,
suas familias e comunidades. (Vega, Morsch, 2021, p, 30).

Para atingir esses objetivos, a 732 Assembleia Mundial da Saude realizada em
Genebra, (WHO, 2020) estabeleceu quatro areas de acao:

a) mudar a forma como pensamos, sentimos e agimos em relacdo a

idade e ao envelhecimento;

b) garantir que comunidades promovam as capacidades das pessoas
idosas;

c) oferecer servicos de cuidados integrados e de atencao primaria a
saude centrados na pessoa e adequados a pessoa idosa;

d) propiciar o acesso a cuidados de longo prazo as pessoas idosas que
0 necessitem.

No Brasil, o art. 229° da Constituicido Federal determina que “Os pais tém o dever
de assistir, criar e educar os filhos menores, e os filhos maiores tém o dever de ajudar
e amparar os pais na velhice, caréncia ou enfermidade”. O art. 230° salienta que “A
familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas,
assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar
e garantindo-lhes o direito a vida.”.

A Politica Nacional do ldoso (PNI, 1994) tem por objetivo assegurar os direitos
sociais do idoso, criando condi¢cdes para promover sua autonomia, integracao e
participacéo efetiva na sociedade. Regulamenta a idade de 60 anos para que uma
pessoa seja considerada idosa. Sao principios da PNI:

| - afamilia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar ao idoso todos
os direitos da cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida;

Il - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral,
devendo ser objeto de conhecimento e informac¢éo para todos;

lll - oidoso ndo deve sofrer discriminacdo de qualquer natureza;

IV - oidoso deve ser o principal agente e destinatario das transformacdes a
serem efetivadas através desta politica;

V - as diferencas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as

contradi¢des entre o meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser observadas
pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na aplicagéo desta Lei.

Em 1° de Outubro de 2003 foi aprovado o Estatuto do ldoso. Este incluiu a
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legislagao brasileira entre as mais modernas e avangadas leis do mundo, quanto ao
reconhecimento dos direitos dos idosos. Assegura protecao social em diversas areas,
como: Saude, Educacao, Transporte, Assisténcia Social, entre outras. Além disso,

estabelece punic¢des para violagdo dos direitos da pessoa idosa.

2.1.3 Inclusdo Social de ldosos e Agenda 2030

Segundo Vechiato e Vidotti (2014), estudar os idosos como usuarios da
informacdo € um desafio. O processo de envelhecimento pode trazer alteracdes
fisicas e cognitivas que influenciam na busca, acesso e uso da informacdo. Para os
autores, é importante que os bibliotecarios desenvolvam acfes para inclusao dos
idosos, potencializando seu papel na sociedade. Estimulos de aprendizagem podem
manter nos idosos condicdes facilitadoras de construgdo de novos conhecimentos.
Além de acessivel, o espaco da biblioteca deve ser intuitivo e facil de ser percebido.
E importante que os bibliotecarios conhegam aspectos bioldgicos, sociais, culturais e
estilos de vida de seus usuarios.

Estudos atuais comyvistas ainclusédo de idosos, relatam a realizacéo de atividades
intergeracionais em varias areas do conhecimento, tais como a Enfermagem, a
Gerontologia, a Fonoaudiologia, bem como a Ciéncia da Informacé&o. O envolvimento
de pessoas de diferentes faixas etarias em atividades de educacéo e entretenimento
tém o objetivo de proporcionar aprendizagem de uma geracdo com as outras, o
respeito e valorizacéo de todos, bem como dirimir preconceitos. Com o envelhecimento
da populacdo mundial, torna-se imperativo que os bibliotecarios desenvolvam acdes
para a inclusdo desse publico, auxiliando-os na construcdo e compartilhamento de
novos conhecimentos, acolhimento e sensacao de pertencimento.

Um levantamento bibliografico feito em 2020, aponta a demanda por novas
publicacbes no ambito da Ciéncia da Informacdo sobre mediacdo da informacao
voltada para o publico idoso. Segundo Calheira et al (2020), € essencial que a Ciéncia
da Informac&o busque pesquisar, estudar e refletir sobre as distintas possibilidades
de contribuicdo para o publico da terceira idade, por meio da media¢ao da informacao.

Os estudos cientificos da Ciéncia da Informac¢do demonstram que hd uma
aproximacgdo entre a fundamentacéo tedrica e o conjunto de praticas nas
intervengdes da realidade social e seu olhar sobre os programas e as politicas
da Ciéncia da Informagdo. Assim, pesquisas voltadas para o universo

gerontoldgico podem ser relevantes para o cendrio social dessa populagéo.
(Calheira et al (2020, p. 593).
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Para Lucca e Vitorino (2019), nas bibliotecas podem ser promovidos encontros de
idosos e também encontros intergeracionais para troca de experiéncias, podendo ser
desenvolvidas atividades como storytellyng, dinamicas de grupo e outras atividades
interativas, com o intuito de gerar competéncia em informacao.

Em 2016 entrou em vigor a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel,
uma iniciativa da Organizacéo das Nacoes Unidas (ONU), um compromisso firmado
entre as 193 nacdes participantes. A Agenda apresenta 17 objetivos para que o planeta
vislumbre, num futuro proximo, expansao econdmica e diminuicdo da desigualdade

social com protecdo ambiental. Os objetivos englobam:

a) Erradicacao da pobreza;

b) Fome zero e agricultura sustentavel;

c) Saude e bem-estar para todos em todas as idades;
d) Educacao de qualidade;

e) Igualdade de género;

f) Agua potavel e saneamento;

g) Energialimpa e acessivel,

h) Trabalho decente e crescimento econdémico;
I) IndUstria, inovacgao e infraestrutura;

J) Reducdo das desigualdades;

k) Cidades e comunidades sustentaveis;

I) Consumo e producado sustentaveis;

m) Acao contra a mudanca global do clima;

n) Vida na agua;

0) Vida terrestre;

p) Paz, justica e instituicOes eficazes;

q) Parcerias e meios de implementacéao.

Kosciejew (2020) afirma que as bibliotecas publicas podem atuar como motores
de mudanca que impulsionam o desenvolvimento, sendo cruciais para a realizacao da
Agenda 2030. Para o autor, as bibliotecas publicas séo espacos inclusivos que
oferecem oportunidades educacionais, culturais e sociais a todas as pessoas. O autor
afirma ainda que é necessario expandir a consciéncia da Agenda 2030 da ONU na
disciplina de Ciéncia da Informagdo e que, assuntos como ciéncias ambientais,

economia, estudos de salde, direito, estudos feministas e direitos humanos sao
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relativamente pouco explorados por essa area do conhecimento.

Bibliotecas publicas podem ajudar a melhorar a qualidade de vida oferecendo
acesso gratuito e aberto a diversos tipos e formatos de informacéo, espagos
livres de unido e engajamento e oportunidades de lazer individual e
educacdo. Suas contribuices a comunidade podem concorrer para realizar
o terceiro, quinto e também o décimo primeiro objetivos da Agenda 2030.
(Kosciejew, 2020, p. 334, traducdo nossa).

Os objetivos citados pelo autor referem-se respectivamente aos topicos:
a) Objetivo 3: Boa saude e bem-estar, ou seja, garantir uma vida saudavel e
promover o bem-estar para todos em todas as idades;
b) Objetivo 5: Igualdade de género, alcancar a igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e meninas;
c) Objetivo 11: Cidades e comunidades sustentaveis, construir cidades e

assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis.

Para a Federacédo Internacional de Associacdes e Instituicbes de Bibliotecas
(IFLA, 2019), as bibliotecas d&o um grande contributo para o desenvolvimento e sendo
assim, a Federacdo atualizou o conjunto de ferramentas a serem utilizadas pelas
bibliotecas como planos de desenvolvimento nacionais e regionais com a intencéo de
adequa-las ao cumprimento da Agenda 2030 da ONU.

Segundo a Federacao Brasileira de Associacoes de Bibliotecarios (FEBAB, 2020), em
sua 272 edicdo, o Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacéao (CBBD,
2017) teve como tema central “Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel das
Nacoes Unidas: como as bibliotecas podem contribuir com a implementacdo da
Agenda 2030” e conclamou os profissionais brasileiros a relatar programas e projetos
desenvolvidos em sintonia com as premissas estabelecidas pela Agenda. Ainda de

acordo com a FEBAB (2020), em todo o mundo h& 320.000 bibliotecas publicas e que:

Muitos programas e projetos estdo sendo realizados para apoiarem o
cumprimento dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, pois as
bibliotecas estdo comprometidas com esse chamado mundial por um mundo
mais justo, solidario e com respeito ao meio ambiente. (FEBAB, 2020, p. 4)

Em consonéancia com o objetivo 3 da Agenda 2030, que tratade assegurar uma
vida saudavel e promover o bem-estar para todos, em todas as idades, estudos
recentes em diversas areas do conhecimento apontam a preocupacdo com O
envelhecimento populacional mundial e a necessidade da adoc¢do de novas politicas

publicas para proporcionar maior qualidade de vida e bem-estar aos idosos.
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2.2 Objetivo Geral

Esta pesquisa teve por objetivo geral evidenciar como a media¢ao da informacéo
exercida de forma consciente pode promover a socializa¢ao das pessoas no contexto

dos Clubes de Leitura.

2.3 Objetivos Especificos

a) Analisar as percepg¢des das participantes do “Livremente”, o Clube de Leitura
da Biblioteca da FESC, a respeito das atividades realizadas;

b) Identificar o alcance das dimensdes da mediacéo da informacao nas acdes
do “Livremente”;

c) ldentificar indicios de ocorréncia de biblioterapia;

d) Apresentar o papel do mediador da informacdo em seu protagonismo social;

e) Apontar os clubes de leitura como fator de socializagdo das pessoas.
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3 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo sdo apresentados os historicos e conceitos de temas que
serviram de base para esta pesquisa, tais como: mediacéo consciente da informagéao;
mediacdo da informagcdo e suas cinco dimensdes; protagonismo social do

bibliotecario; biblioterapia e clubes de leitura.

3.1 Mediacéao da Informacéo e o Protagonismo Social

De acordo com Gomes (2020) o campo da Ciéncia da Informacgé&o tem avancado
na formulacdo de abordagens tedricas que situam a informacdo em uma perspectiva
social. Para Gomes e Novo (2017) a informagdo e protagonismo social estéo
intrinsecamente associados “[...] a atitude do protagonismo nos estudos de informacgéao
tem por fundamento a valorizac&o da interacédo social, do capital intelectual e cultural
e da producgao social dos saberes” (Gomes, Novo, 2017, p.7). O objeto informacéo
tem relacdo com a concepcgao, promocéo e valorizagdo do protagonismo social e visa
atender aos novos tipos de necessidades informacionais da sociedade
contemporanea.

Apresentada por Shera (1977), a disciplina Epistemologia Social surgiu da
necessidade da concepcdo de um corpus de conhecimento sobre o proéprio
conhecimento. Naquela ocasido, experimentos apontavam que o ser humano tem
necessidade de novidade, que passar por privacdes sensoriais faziam com que as
pessoas chegassem a beira da deméncia. Novas informacfes sdo imprescindiveis
para a sanidade mental. Conhecimento e linguagem séo inseparaveis. O ser humano
€ um ser singular com alta capacidade de experimentar e comunicar suas
experiéncias por meio de uma representacdo simbolica e isso € uma necessidade
essencial a sobrevivéncia humana. O mesmo se da com as sociedades. De acordo
com o autor, como o cérebro se deteriora, uma sociedade também entra em
decadéncia quando ndo assimila novas informacdes. A linguagem determina o
comportamento e a conduta de um individuo tanto quanto a de grupos. A disciplina
epistemologia social ocupa-se dos meios pelos quais uma sociedade alcanca a
compreensao da totalidade dos estimulos que atuam sobre ela. Além de seu corpus
de conhecimento tedrico, a epistemologia social é também uma disciplina muito
pratica. Mediante o avanco tecnoldgico e explosdo informacional e o despreparo

psicolégico e social dos individuos para tal transformacdo, cabe ao bibliotecario
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aumentar a utilidade social dos registros graficos seja para atender uma crianca
analfabeta ou um erudito com uma indagacao esotérica. Ressaltando o papel do
mediador da informacdo, o autor afirma que o armazenamento e recuperagao da
informacéo devem ser operados de forma a contribuir para que o homem possa
melhor alcangar a compreensdao do universo em que vive e para 0 bem da
humanidade. “O bibliotecario € o supremo ‘ligador do tempo’ e sua disciplina é a mais
interdisciplinar de todas” (Shera, 1977, p. 11). Segundo Shera (apud Campello, 2009)
o ato da mediacao da informacao seria o verdadeiro papel do bibliotecario. O autor
visualizava uma fun¢éo educativa especifica para este profissional e enfatizava a
necessidade de pesquisas que ajudassem a compreender melhor como as pessoas
aprendiam por meio da informacdo e também como se dava o processo de
comunicagdo por meio da biblioteca.

Conforme Araujo (2003), a ciéncia pdés-moderna surge da superac¢ao da crise do
paradigma cientifico dominante desde o século XVII, a superacdo do modelo da
racionalidade cartesiana. No caso da Ciéncia da Informacgéo, a caracteristica mais
importante que marca a sua esséncia pés-moderna € a sua natureza interdisciplinar.
Porém, para se concretizarem os preceitos de ciéncia social e p0s-moderna fazem-se
necessarias mais pesquisas nessa area que efetivamente incorporem todo o avanco
acumulado nesse processo e ndo apenas figuem no discurso de uma mudanca
paradigmatica, sem de fato realiza-la. Que tipo de bibliotecario vocé vai ser? Essa foi
a pergunta proposta por Araujo (2018) sobre a conduta de profissionais na mediagao
da informacdo numa palestra proferida na UFPE em que o0 autor anunciava as
tendéncias contemporaneas da Ciéncia da Informacdo. Para o autor, a Ciéncia da
Informagdo como ciéncia humana e social requer estudos e reflexdes sobre acdes
praticas de producéo, circulacdo, acesso e apropriacdo da informacéao, ja que parte
da populacdo mundial segue apartada desse acesso, 0 que além de ser um problema
econdmico, é também um problema informacional. Com a consolidacdo desta nova
area do conhecimento, o cerne da Ciéncia da Informacéo deixa de ser ndo sé com a
custddia ou posse de documentos, mas sim, a circulacéo, disseminacao e apropriacao
do conteddo destes. A preocupag¢do com o usuario ndo se limita ao sujeito apenas,
mas também abrange aspectos histéricos, econémicos, sociais, politicos, entre outros,
nos quais este sujeito se encontra inserido. Desta forma, a informacédo é dinamica e
influenciada por sujeitos, ambientes e a entropia e se relaciona com a cultura,

memoria, mediagao e saberes. “Os processos envolvidos com o uso da informacao
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envolvem imaginacdo, apropriacdo, questionamentos, tensionamentos, e tais
processos séo vividos a partir de categorias construidas socialmente” (Araujo, 2017,
p. 21).
Sendo a Ciéncia da Informacéo uma ciéncia social e humana, ela tem por objeto
o estudo da informacdao registrada, mas conforme Almeida Jr. (2009) este objeto pode
ser ampliado para a mediagéo da informacao. O autor apresenta discussdes sobre a
mediacdo da informacdo como objeto de estudo da area da Ciéncia da Informacéo.
Nesta ocasido, o autor contesta a ideia de que a mediacdo da informacao seria uma
espécie de ponte para levar uma informacdo estatica de um ponto a outro, como €&
entendida ao ser vinculada aos servicos de referéncia e informagéao. Baseado em duas
ideias principais: a interferéncia e a apropriacdo da informacéo ele apresentou um
conceito para mediacdo da informacéo. No processo da mediacao da informacao, o
usuario participa como sujeito ativo, ndo apenas um receptor, mas um ator central no
ato da apropriacéo da informacao, passando a ser um construtor, um co-produtor da
informac&o, modificando-a, reorganizando-a, oOu sSeja, um sujeito ativo na
transformacdo do conhecimento. Mais tarde (2015), considerando que o
conhecimento é dinamico e que a propria sociedade esta em constante
transformacéao, o autor apresentou um conceito mais completo:
Mediagdo da informacéo é toda acdo de interferéncia — realizada em um
processo, por um profissional da informacéo e na ambiéncia de equipamentos
informacionais —, direta ou indireta; consciente ou inconsciente; singular ou
plural; individual ou coletiva; visando a apropriacdo de informacdo que
satisfaca, parcialmente e de maneira momentdnea, uma necessidade

informacional, gerando conflitos e novas necessidades informacionais.
(Almeida Junior, p.25, 2015).

Nesta definicdo, o autor considera que além das premissas de interferéncia e
apropriacao da informacao, fatores como ambiéncia de equipamentos informacionais,
satisfacdo parcial e momentanea, e conflitos que surgem a partir da apropriacao da
informacéo sdo também aspectos relevantes no ato de mediacdo da informacdo. A
mediacao pode ocorrer de maneira implicita ou explicita. Os processos de selecéo e
desenvolvimento de colec¢des, de armazenamento e processamento dos recursos
informacionais seriam uma forma de mediacao implicita da informacéo, ou seja, em
gue nao ha interacdo direta entre o bibliotecario e o usuario. Disponibilizar uma obra
no acervo da biblioteca é uma forma de mediacao implicita da informacdo. A mediacao
explicita por sua vez se daria em espacos onde a presenca e interferéncia dos

usuarios é proferida, é o caso da contacdo de histérias, por exemplo. A mediacao
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explicita se da na interacdo entre o mediador e o usuario da informacéo. Assim, a ideia
de neutralidade no ato da mediagao da informagéo torna-se inapropriada, uma vez
que encontra-se em um contexto sociocultural e sofrerd interacdes diretas de
diferentes pessoas durante a realizacdo. A mediacao feita de forma consciente ou
inconsciente, no momento em que se concretiza ndo é um recorte de tempo estético
e dissociado do contexto social, politico, econdémico e cultural em que se encontram.
A mediacao exercida de forma consciente pressupde a compreensao da realidade e
0 contexto em que se encontra o individuo. Acerca do objeto de estudo da Ciéncia
da Informacéao, o autor propde uma alteracao de informacéo registrada para mediacao
da informacéo, ja que a informacgéo registrada ndo abarca as atividades culturais
desenvolvidas em bibliotecas, como por exemplo a contacdo de histérias. Por suas
caracteristicas de efemeridade e interacdo, como ja afirmara Le Coadic (1996, p. 5)
que “ainformacgao € um conhecimento inscrito (gravado) sob a forma escrita (impressa
ou numeérica), oral ou audiovisual”. A inclusédo do termo “oral” atesta que o termo
“informacéo registrada” ndo atende aos pressupostos do fazer bibliotecario.

Almeida Jr. (2017) defende que “os ambientes de informagao, os equipamentos
informacionais, devem ser espacos, fisicos e virtuais, de resisténcia”. Resisténcia € a
palavra que deve sustentar as acdes dos mediadores da informacédo frente aos
interesses da elite, dos opressores, dos excludentes. Para o autor, a acdo cultural
possibilita formas de producéo — e ndo s6 de consumo — cultural. Nos projetos de acao
cultural o sujeito deixa de ser mero expectador e assistente para apresentar
interferéncias nas atividades e tornar-se protagonista de suas relacdes e
entendimento do mundo, construindo assim seu conhecimento, para que desta forma
faca escolhas, seja protagonista de sua historia, de seu tempo e interfira na sociedade.
Segundo o autor, o baixo niumero de producdo de textos sobre acao cultural pela
Ciéncia da Informacéo coincide com as poucas acfes voltadas para a cultura e o
social, que foram negligenciadas e esquecidas. Temas como a contacdo de histérias,
atividades culturais e oralidade dao lugar a informacao registrada, tornando este o
objeto da area da Biblioteconomia. Na sociedade atual, pautada pelo individualismo,
0S sujeitos passaram de consumidores ao préprio produto a venda. Necessidades,
interesses e desejos sdo determinados pelas proprias industrias que produzem o0s
objetos de consumo. A chamada sociedade da informacdo ou sociedade do
conhecimento encontra-se a servico de um sistema capitalista, onde o consumo se

confunde com a felicidade. Neste contexto, a biblioteca pode ser um instrumento de
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acdo cultural, onde o bibliotecério deve atuar junto com a comunidade, fazendo-se
presente e dela participando.

Jesus e Gomes (2021, p. 4) afirmam que “a leitura pode provocar uma mudancga
perceptiva do leitor que o leva a uma transformacao a partir da interagao leitor-texto ,
constituindo-o como sujeito social’. Ao atuar de forma consciente nas acdes de
mediacao, “o mediador da leitura pode inteferir usando mecanismos que favoregam o
posicionamento critico e social desse sujeito”. A mediacdo da leitura desenvolve
competéncias tanto leitoras como informacionais, viabilizando o acesso e a
apropriacao da informacéo.

Para Gomes (2014) a acao mediadora esta ligada ao movimento e a vida, assim
esta ligada ao ato de cuidar. O acolhimento, o sentimento de pertenca ao ambiente
informacional s&o intrinsecos ao processo de mediacdo. Assim faz-se necessario
incluir na agenda de pesquisa da Ciéncia da Informacéo estudos sobre a mediacéo
da informacdo e sua relacdo com aspectos psicologicos, estéticos e éticos da
mediacao da informacao. A biblioteca é um organismo vivo, um espaco colaborativo
para estimular o desenvolvimento do protagonismo cultural e social. Ha trés
paradigmas norteadores na trajetoria historica da biblioteca, o paradigma da
conservacao cultural, o paradigma da difuséo cultural e o paradigma da apropriacao
cultural. Em seus primordios, a biblioteca tinha como papel principal a organizacéo e
representacao da informacao para a preservacao da memoria. Com o Renascimento,
surge a biblioteca publica, ocasido em que a prioridade passa a ser a garantia de
acesso a informacé&o ao publico em geral. Mais tarde, o foco no usuario priorizou as
funcdes sociais da biblioteca com iniciativas mais inclusivas. No paradigma da
apropriacao cultural, a biblioteca torna-se um ambiente social, cuja missdo central é
promover a apropriacao da informacao pelos usuarios, sob uma ordem informacional
dialégica. Assim, a autora considera urgente a criacao de atividades mediadoras do
acesso e uso da informacéo. A mediacao da informac&o é uma acao ligada a vida, ao
movimento e a construcao de sentidos. Os mediadores que atuam na biblioteca é que
Ihe conferem vida e podem desenvolver atividades que estimulem o exercicio da
expressao e criatividade dos sujeitos, levando a formacéo e o fortalecimento de uma
identidade social, para isso a comunicacao deve transcorrer de forma a ser sensivel
e acolhedora. Perrotti (2010, apud Gomes, 2014) julga imprescindiveis as seguintes
caracteristicas para proporcionar apropriacéo cultural aos usuarios de uma biblioteca:

a) postura de acolhimento — espago educativo e cultural que acolhe e
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reconhece as diferencas e singularidades da comunidade;

b) atitude de projecdo — projeta a comunidade rumo ao conhecimento;

c) fomentar a cooperacdo — local de fomento a parcerias, trocas e acodes

cooperativas;

d) proporcionar e desenvolver sinergia — espaco de articulagéo de saberes;

€) assumir comportamento pré-ativo quanto ao desenvolvimento e implantacao

de politicas publicas — atuar pelo desenvolvimento de politicas voltadas ao
protagonismo social e cultural;
f) favorecer a formacao, conservacéo e o acesso a memoria coletiva — constituir
e disponibilizar acervos diversificados;

g) cultivar e estimular a dialogia —assumindo a fungéo de local de interlocucdes
e trocas simbodlicas;

h) saber redesenhar-se — redefinindo permanentemente suas praticas culturais
e a atuacao de seus profissionais (constituicdo do mediador da informacé&o);

I) constituir-se enquanto uma estacdo cultural — promovendo a producdo e

ressignificacdo dos saberes;

j) atuar no foco da infoeducacédo — orientando e também educando para o

mundo informacional.

Para Gomes (2000), a mediacao da informacé&o é um processo de significacao
e tem importante papel na construcéo do conhecimento. E por meio da mediacg&o que
0S sujeitos envolvidos no ensino-aprendizagem estabelecem um processo de
interacdo formando modelos mentais que geram novos conhecimentos. Os sujeitos
interagem entre si, inseridos nos ambientes da cultura. Utilizando-se dos recursos
tecnolégicos, as pessoas ampliam seus conhecimentos e exploram novas
possibilidades de apreensao e ressignificacdo do mundo.

Arendt, Habermas (apud Gomes, 2016) trazem uma abordagem sobre
informac&o e comunicacédo, na qual afirmam que o simples acesso a informacao nao
assegura a apropriacdo da informacdo e consequente acdes transformadoras. A
autora julga imprescindivel a andlise de questdes fundantes que repercutem sobre a
prépria existéncia humana que, para os pensadores citados, trouxeram contribuicées
significativas para compreensao da acédo, da criacdo, da comunica¢ao na constituicao
de um mundo humanizado. Para Gomes (2016), € nas rela¢des estabelecidas com os
outros, nas agbes comunicativas, que se torna possivel a apropriagdo da informacéao,

apropriacdo essa no sentido de ressignificacdes de nossas proprias vidas. Séo as
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interlocugcdes que propiciam a apropriacdo da informacéo e a partir delas ocorre a
manifestacéo do protagonismo social.
O acesso ¢€ insuficiente ao exercicio da critica e da dialogia que sustenta a
insercdo dos sujeitos na vida ativa quando, sob a perspectiva de Arendt,
tornam-se capazes de gerar o que Habermas denomina de acéo
comunicativa, caminho potencialmente mais adequado a construcdo de um

mundo mais justo e respeitoso a pluralidade e a essencialidade da existéncia
humana. (Gomes, 2016, p. 78)

Perrotti (2017) apresenta o protagonismo cultural como acdo de luta, um
processo criador e humanizador alicergcado pelo viver junto. Fundamentando-se na
tragédia grega Antigona (Séfocles, 442 AC apud Perrotti, 2017), o autor narra a
estéria de Antigona, cujo irmédo teria morrido em batalha, mas como foi considerado
um traidor da patria, Creonte, o rei de Tebas, determinou que o corpo de Polinices
seria deixado exposto as aves de rapina sem direito a sepultura. Aqueles que

tentassem enterra-lo também deveriam ser condenados a morte (Figura 2).

Figura 2: Antigona perante a morte de Polinices

Nikiforos Lytras (1865), Galeria Nacional de Atenas

Antigona decidiu entdo desafiar Creonte e realizar os ritos funebres sagrados
ao irmao. Ao ser descoberta foi levada a presenca de Creonte a quem argumentou ter
agido em conformidade com as leis dos deuses, que sao superiores as leis terrenas e
gue definiam que todos os mortos tém direito a sepultura. Furioso, Creonte condena

Antigona a ser sepultada viva em uma caverna subterrdnea. Em decorréncia dessas
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acoes tirdnicas, uma sucessdo de acontecimentos tragicos atingem a ele mesmo,
Creonte e a polis, como consequéncias pelos atos egoistas que colocaram seus
interesses pessoais acima do que seria mais tarde chamado pelos iluministas de
direitos naturais que fazem parte da condicdo humana (direito a vida, direito a
dignidade, direito de ir e vir, direito a expressao, direito ao livre pensamento, direito de
professar uma religido - qualquer que seja, direito a uma morte digna). Creonte teria
colocado os proprios interesses acima dos interesses publicos, gerando um cenario
de terror e tragédia. Antigona é uma obra que celebra a condicdo da esfera publica
sobre a esfera privada. A personagem Antigona, por sua vez € representada como a
protagonista, que mesmo sabendo que seria condenada a morte, ndo deixou de agir
em conformidade com o que acreditava ser correto e também ser seu direito, ela sabia
gue apesar de todo o poder que detinha Creonte, a vontade dele ndo estava acima da
ordem estabelecida pelos deuses. O protagonismo referenda-se no espaco publico,
implicando interesses que, ao serem de todos, ndo sdo de ninguém em especial.
Antigona age em conformidade com o todo. Na Grécia, o protagonista luta pelas
causas publicas, o heroi grego é solidario. Para Perrotti (2017), duas direcdes marcam
a historia das bibliotecas. O autor denomina biblioteca templum instituicbes como a
biblioteca de Alexandria (séc. Ill) que tinha por misséo a conservacgao e o controle da
memoria social, sendo o acesso aos recursos informacionais restrito a iniciados. Por
outro lado, denomina a biblioteca emporium, aquela que surge na modernidade com
a invencao da imprensa de tipos moveis e que foi incentivada pelos iluministas. A
biblioteca emporium teria por missdo a difusdo da memodria, ou seja, teria por
prioridade a circulacdo de objetos culturais para o publico em geral e seriam as
precursoras da biblioteca publica como a conhecemos hoje. Popularizadas a partir do
ano de 1500, as bibliotecas perceberam um novo paradigma, cuja prioridade passaria
a ser o0 acesso a informagcédo e a cultura. Ambas, biblioteca templum e biblioteca
emporium sao expressdes paradigmaticas de modos definidos de compreenséo e
atuacao nas dinamicas do conhecimento, cultura, meméria e informacao conforme o
contexto em que se encontraram inseridas. Os “paradigmas inscrevem-se em ordens
historicas, definem e sdo definidos por elas, em processos dindmicos e concretos,
vale dizer, em embates envolvendo relagoes de poder” (Perrotti, 2017, p. 20). O novo
paradigma traz espago para os leitores, que por sua vez passariam a ser também
produtores de conhecimento e cultura, os protagonistas culturais. Percebe-se entéao

um novo paradigma, o da apropriacao cultural. Neste ponto, passamos do templum e
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do Emporium ao forum. Ndo ha mais usuario, cliente ou consumidor da informacéao.
No férum, os cidadaos que habitam, cuidam, negociam, lutam, definem e se definem
na polis, com a poélis e pela polis. A interlocucao dos sujeitos estabelece a negociagédo
de signos. Neste ponto, ndo ha apenas a difusdo do conhecimento e todos os
participantes alcancam a condicdo de protagonistas, criadores e produtores de
informacdo, conhecimento e cultura. O protagonista cultural age em conexao e dialogo
com o outro, age com alteridade e preza pelas premissas do viver junto. Ao mediador
de acao cultural cabe favorecer interagdes, relacdes e trocas criando espagos para
leitores, que serdo ao mesmo tempo criadores, produtores de informacéo,
conhecimento e cultura, buscando emancipacdo num processo humanizador.

Perrotti e Pieruccini (2014) entendem a mediagdo cultural como um objeto
autbnomo, um ato afirmativo de significacdo. Assim, 0s autores apresentam um
terceiro paradigma para a mediag&o, 0s quais seriam: o paradigma da “conservagao”,
o paradigma da “difusdo” e doravante o paradigma da “apropriagao cultural”. Segundo
tais perspectivas, saimos de um modelo de informacdo e de comunicac¢ao definidos
de modo diadico, um modelo técnico de transmissao voluntaria de ideias , para um
modelo triadico, onde se observam trés esferas no processo de mediacdo: os

protagonistas, o texto e o0 mediador/mediacdes. (Figura 3)

Figura 3: Modelo triadico de mediacao

Mediador

Texto } Leitor

Fonte: Perrotti e Pieruccini (2014, p. 14)

Pieruccini (2016) propbe uma nova disciplina para trazer elementos que
aumentem a percepcéo e a compreensao sobre o significado cultural da biblioteca e
do bibliotecéario. Propbe também novos recursos que embasem a formacédo de um
novo profissional da informacdo, que seja capaz de perceber a relevancia das
relacdes entre conhecimento empirico e conhecimento cientifico nos processos de

apropriagdo dos saberes informacionais. Ainda Pieruccini (2017) numa pesquisa
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realizada na Estacdo Memoria (EM) dispositivo de mediacdo cultural dialégico
realizado nos anos 1990 pela Escola de Comunicacao e Artes (ECA/USP) e que
constava de encontros intergeracionais para a promoc¢ao de dialogos entre jovens e
idosos, tratou da problematica do “silenciamento” das “vozes sociais”, comprometedor
da participacado democrética, critica e criativa dos sujeitos na cultura. Nas atividades
as pessoas contribuiam com narrativas a respeito dos acontecimentos passados em
sua regido. Segundo a autora, 0 que contar e como contar € uma questao a ser
cuidada pela mediacao cultural de modo que o didlogo busque a esfera social: a
experiéncia. Os encontros intergeracionais colocaram os participantes (idosos,
mediadores, jovens) em permanente aprendizagem acerca de como transformar os
fatos ocorridos, o que ultrapassa a dimensdo meramente informativa das hostorias. O
acolhimento ao outro é essencial para estabelecer confianca entre os interlocutores e
assim surge a construcdo de elos e vinculos. Ao mediador cabe a criacdo de
ambientes favoraveis para as interacbes. A mediacdo implica em aspectos de
dimensao ético-filosofica em que prevaleca o interesse coletivo, em dimensao politica,
buscando o equilibrio entre as vozes, em dimensdo educacional, relativa a
contextualizacdo da experiéncia. O protagonismo cultural dos participantes €
alcancado por meio de dispositivos dialégicos de mediacdo concebidos para
promover a apropriacéo cultural. Conferindo sentido aos signos, um espaco criativo e
criador se manifesta, assim protagonistas culturais criam e se recriam, S&0 a0 mesmo
tempo sujeito e objeto dos processos em que estdo inseridos e tudo iSso proporciona
a reapropriacéo do espaco publico.

Gomes (2020) apresenta a mediacdo da informacdo como um fundamento
central da Ciencia da Informacédo, seja ela implicita ou explicita. A mediacdo da
informacéo é também um atributo para o desenvolvimento do protagonismo social.
Para que haja a efetividade da acdo mediadora € necessario desempenhar uma
mediacdo consciente. A mediacdo da informacdo ndo tem carater meramente
funcionalista, tem aspecto alteritario e dialégico, trata-se de uma acao que se realiza
ndo para o outro ou sobre o outro, mas com o outro. Ao agir de forma consciente, 0
mediador da informacéo, atuando como um mediador organico, pode concorrer para
gue o0s sujeitos alcancem a apropriagcdo da informacdo. Para que alcance sua
efetividade, a mediacdo da informagédo necessita de dispositivos como ambiéncia e
acolhimento, desta forma o sujeito sente-se seguro e confiante para expressar-se,

uma vez que a informacao é construida no compartilhamento do conhecimento que
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se estabelece nas interagcfes sociais, € no compartilhamento que o conhecimento

assume a condicdo de informacdo. Nesta etapa, do compartilhamento e geracéo da

informacé&o, o conhecimento transita do singular para o coletivo, fazendo surgir novos

protagonistas sociais. A mediacdo da informag&o tem como elementos constitutivos

as dimensdes de alcance da ag&do mediadora e sdo as seguintes:

a)

b)

d)

Dimensdo Dialogica: ao atuar em uma mediacdo da informacdo de forma
consciente, o mediador intensifica a acdo ao observar e compreender as
singularidades dos sujeitos envolvidos na acao de interferéncia, assegurando
a todos o espaco de voz, com conforto e seguranga, proporcionando uma
participacao ativa onde a acdo comunicativa se dé de forma multilateral, e em

gue todos influenciem e sejam por ela influenciados;

Dimensao Estética: aqui o mediador preconiza uma ambiéncia acolhedora,
onde o sujeito percebe um cenario de afetividade, criatividade e experimenta
conforto emocional, uma sensacao de pertencimento, sentindo-se a vontade
para se expressar. Assim, 0 sujeito ressignifica 0 que pensava antes da acao
mediadora, redimensiona seus saberes, conhecimentos e percepcoes,

experimenta uma sensacao de prazer e satisfacao;

Dimenséo Formativa: neste ponto da mediacdo ocorre uma intensificacao do
processo de problematizacdo. O sujeito jA tem um conhecimento prévio e
experimenta o prazer da reflexdo, da critica e da ressignificacéo, alcancando

novos saberes;

Dimensé&o Etica: esta dimens&o preconiza os interesses do coletivo, os valores
e principios inclusivos e de justica social, assim o mediador tem por intencao
acOes para favorecer o desenvolvimento e o fortalecimento do protagonismo

social;

Dimenséo Politica: a atuacao consciente do mediador, realizada de forma que
tenha alcancado todas as dimensdes acima citadas, podera implicar na
manifestacdo da dimenséao politica, ou seja, neste ponto o sujeito participante
da acdo mediadora percebe uma transformacédo dos préprios saberes e dos
saberes do outro e da importancia do fazer coletivo, tornando-se também um
protagonista social capaz de atuar ativamente em outros espacos, dado que

novos saberes tenham sido concebidos.
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A atuacdo consciente do mediador levara ao alcance das cinco dimensdes da
mediacdo da informagcdo o que podera despertar o sujeito para o exercicio do seu
protagonismo social. Consequentemente sujeitos poderéo atuar para transformar uma
comunidade ou mesmo a sociedade, o que constituirA uma realidade mais
humanizada, revelando o contributo social da Ciéncia da Informacéao.

Para Almeida Jr., Santos e Sousa (2021), é pela pratica de mediacao da
informac&o consciente que as relagcbes entre os sujeitos, os mediadores e 0s
ambientes informacionais proporcionam uma experiéncia de apropriagdo da
informagdo mais humanizadora e em consonancia com o contexto sociocultural em
gue se passam. Quando a mediacao da informacao € realizada de forma consciente
podem-se atingir as dimensdes mencionadas por Gomes (2020), o que pode
concorrer para 0 surgimento de novos protagonistas sociais. Neste contexto, o
mediador € capaz de reconhecer os valores pragmatico, afetivo e simbdlico atribuidos
as acoes de mediacéao, tornando-a significativa e capaz de transformar a realidade de
usuarios, bem como dos proprios mediadores. O processo de mediacdo consciente
busca por uma mediacéo feita de maneira sistematica e critica em que os mediadores
entendam o cenario, os anseios e as necessidades dos sujeitos. Os sujeitos buscam
nos dispositivos informacionais respostas para esses anseios e necessidades, o ato
de responder a essas necessidades informacionais revela o valor pragmatico da
mediacao da informac&o. Os anseios e necessidades dos usuarios ndo sao puros,
pois sofrem influéncia do meio em que estéo inseridos, assim necessidades podem
ser “‘impostas”, o sujeito pode considerar necessario algo de que nao precisa
realmente. O valor afetivo provém do fortalecimento dos lacos entre o mediador, o
usuario e a ambiéncia gerados nas mediacfes estabelecidas de forma consciente.
Arquivos, bibliotecas e museus guardam tragos identitarios dos individuos, bem como
de grupos que evocam uma percepc¢ao sensorial e mneménica de dimensao coletiva,
assim identifica-se o valor simbdlico da mediacdo da informac&do. O processo de
mediacao da informacao deve ser entendido como uma interferéncia que requer uma

percepc¢ao sensorial e um agir humanizador.

Conforme Gongalves, Gracioso e Silva (2018), o bibliotecario como mediador da
informacdo deve estar em continua aprendizagem, colaborando em diversos
segmentos da sociedade e atuando de forma interdisciplinar com educadores,

psicologos, socidlogos, terapeutas ocupacionais, para colaborar com a emancipagéo
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do usuério no contexto social. Em um trabalho, com foco na populacdo em situagéo
de rua, as autoras defendem que o bibliotecéario deve ter o entendimento das questdes
e tendéncias globais e valorizar os direitos humanos, a diversidade, a justica, a
democracia, além de trabalhar em equipe, ser criativo, participativo e conhecer o
contexto dos seus usuérios. Pode-se concluir que, da mesma forma, o segmento da
populacdo de pessoas idosas requer a atuacdo do bibliotecario que, pode
desempenhar seu papel social acolhendo e entendendo o contexto em que vivem 0s
idosos e promover atividades que promovam a emancipa¢ao, socializacao e bem-
estar desta populacdo. Outro aspecto, abordado em estudos atuais com vistas a
inclusdo de idosos, sdo as atividades intergeracionais, a realizacdo de acoes
interativas entre pessoas de diferentes faixas etarias com o objetivo de proporcionar
aprendizagem de uma geracao com as outras, respeito e valorizacéo de todos e dirimir
preconceitos.

Paiva (2015), a partir de pesquisa com oficinas realizadas na comunidade de
Paraisopolis em Sdo Paulo, afirma serem importantes as trocas de experiéncias
intergeracionais para construir acées em conjunto em torno de um objeto comum, a
partir de saberes e fazeres intergeracionais, aliados aos saberes e fazeres cientificos,

gue podem trazer informacao e significacdo para todos na “era da informagao”.

O encontro de saberes e fazeres intergeracionais, somados a articulacédo de
saberes e fazeres cientificos, profissionais e da experiéncia pode constituir-
se em caminho para a instauracdo de novas e promissoras relacdes entre
informacdo e significagdo, preservando e valorizando processos de
apropriac@o e criacdo de conhecimento e cultura na "era da informacgéo"
(Paiva, 2015, p. 180).

Jary (apud Paiva, 2015) apresenta o conceito de geracdo como um conjunto de
pessoas hascidas no mesmo periodo, o intervalo entre o nascimento deste grupo e o
nascimento de seus filhos, compreendendo, em termos demograficos,
aproximadamente 30 anos. O grupo etario representa um papel importante na
sociedade e assegura a sensacao de pertenca em determinados grupos. Eisenstadt
(apud Paiva, 2015) ressalta que as faixas etarias representam aspectos mais basicos
e essenciais da vida humana e trazem a sensacao de pertencimento a uma época, a
um meio sociocultural definido, com seus conflitos e contradic6es. Em cada fase etaria
o ser humano adquire e usa diferentes capacidades biologicas e intelectuais, trata-se
de uma progressao que se desenrola ao longo da vida. Os elementos culturais
também influenciam o modo de compreenséo e desempenho dos papéis sociais. A

plasticidade da natureza humana significa a capacidade inerente de aprender e
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adquirir padroes de comportamento e seria a base para a continuidade social e
transmissao da heranca social. Segundo Vigotsky (apud Paiva, 2015) “nos tornamos
nos através dos outros”, nosso processo de desenvolvimento cultural provém de
interferéncia psicolégica externa ou social. O valor da relacdo entre pessoas €
elemento-chave para o desenvolvimento cultural e psicologico. Assim Paiva (2015)
apresenta as trocas intergeracionais como didlogo essencial entre graus etérios
distintos, entre experiéncias socioculturais ndo necessariamente idénticas. A autora
reitera importancia dos dispositivos dialogicos intergeracionais nos processos de
construcao de conhecimento e cultura na contemporaneidade.

Paiva (2016, p. 75) afirma que “identifica-se um movimento de dimensdes
internacionais de resgate do idoso e sua experiéncia como forma de reinsercao de tal
segmento na vida sociocultural”. Neste trabalho, a autora apresenta iniciativas que
tenham nas relacdes intergeracionais seu mote desencadeador, iniciativas estas que
nao sdo exclusivas da area de Biblioteconomia.

Para além da competéncia em informacéo, Gomes (2019), em seu estudo critico
da bibliografia da area da Ciéncia da Informacéo, a mediacao da informacé&o tem como
acao central o protagonismo social. Para a autora, a informagdo tem uma natureza
social, portanto ha uma responsabilidade do profissional da informacao na formacao
de sujeitos socialmente ativos. A autora ressalta ainda a que a mediacao consciente
da informacéo seria elemento fundante do processo democratico. O protagonismo
social seria uma acado de resisténcia a opresséao, discriminacdo, apartheid social,
rejeicao, desrespeito e negacédo ao diferente. Na dimenséao politica da mediacao da
informacéo, o profissional tem a oportunidade de exercer um trabalho de carater
alteritario que vai gerar ressignificacéo de valores no publico atendido.

O bibliotecario, como mediador da informacao, ao exercer 0 seu protagonismo
social, pode desenvolver atividades num ambiente estimulante e acolhedor, que
possibilite acesso a informacgéo, bem como a troca de experiéncias entre as pessoas,
promovendo a ressignificacdo de experiéncias de vida, o que viabilizar4 processos de
educacéo ao longo da vida e de socializacéo aos sujeitos. A atuacdo do mediador da
informacdo e da leitura feita de forma consciente contribuird para atender as
necessidades informacionais dos sujeitos, fazendo-os alcancar a apropriacdo da
informacéo e mais que isso, contribuird para uma formacao continua e maior atuagéo

nas atividades socioculturais.
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3.1.1 Biblioterapia

Assis (2022) averigua que existe uma inter-relacdo entre a mediacdo da
informagéo, a mediagdo de leitura e a biblioterapia. Essa inter-relagdo, embora
implicita, se entrelaca por meio de caracteristicas e objetivos que sdo fundamentais
para a realizagdo dessas atividades. Os chamados mediadores promovem acdes
para que o sujeito, além de ter acesso a informacao, venha a experienciar emocoes,
trazer questionamentos e descobrir novas possibilidades. Quando tudo € realizado em
um ambiente confortavel, confidvel e seguro, pode proporcionar a transformacgéo do
sujeito. Esta acdo humanizadora que proporciona o reconhecimento de si e do outro
sendo realizada de forma consciente e sistematizada, com afeto e cuidado pode ser
associada a biblioterapia. A biblioterapia esta relacionada com a dimenséao estética da
mediacao da informacao, uma vez que o encontro com o dispositivo informacional traz
efeitos evidenciados pela emocédo, que podem apoiar 0 sujeito em sua reintegracao
individual e social.

A American Library Association (ALA, 2023) publicou o The Librarian's Guide to
Bibliotherapy. Um guia para auxiliar bibliotecarios na pratica de biblioterapia. Segundo
a descricdo do guia, a biblioterapia pode ser definida como a utilizacdo da leitura
orientada para fins terapéuticos. E embora o bibliotecario ndo seja um profissional de
saude mental licenciado, ele a pratica, mesmo sem saber. Baseando-se no Reading
for Recovery, um projeto financiado pela propria Carnegie-Whitney, este guia:

a) traz praticas, programas e eventos baseados em biblioterapia que ajudaréo os
bibliotecarios a apoiar a saude mental e o crescimento pessoal de seus
usuarios;

b) Independentemente de experiéncia anterior ou das competéncias existentes,
este guia traz uma “ajuda de prateleira” para auxiliar o relacionamento da
biblioteca com a comunidade onde esta inserida;

c) traz uma visdo geral da biblioterapia, incluindo seus conceitos e historia, e
esboca como diversas abordagens podem ser adaptadas para ambientes de
biblioteca;

d) explora o potencial da biblioterapia como um complemento as habilidades,
servicos, praticas e colecdes existentes na biblioteca,

e) demonstra como as iniciativas inspiradas na biblioterapia podem atender as

necessidades de diversas comunidades, promovendo assim 0 compromisso
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das bibliotecas com a Comisséo de Ilgualdade, Diversidade, Incluséo e Justica
Social (EDISJ);

f) oferece técnicas de selecdo de material de leitura para seu publico tendo em
mente a biblioterapia;

g) oferece uma variedade de programas possiveis, desde discussdes em grupo e
eventos publicos até exibi¢cdes de livros e listas de leitura, juntamente com uma
abordagem passo a passo para planeja-los e implementa-los;

h) compartilha dicas de divulgacgéo, ferramentas e ideias de marca para aproveitar
ao MAaximo seus recursos e alcancar seu publico de maneira eficaz;

1) demonstra como usar ferramentas de avaliagdo para testar e ajustar seu
programa em todas as fases para alcancar os resultados desejados;

J) inspira o bibliotecario a levar novas ofertas para novas dire¢ées, como escrita
criativa e programas de artes visuais, que se ajustem a sua biblioteca e

comunidade.

s

Segundo Candido (1989), a literatura € considerada um objeto social com
potencial humanizador, ela gera conhecimento e autoconhecimento, podendo
inclusive intervir em processos terapéuticos. A literatura pode mobilizar diferentes
faculdades do leitor, fazendo-lhe perguntas, provocando inquietacdes, emocdes
afetos, reflexdes.

A funcéo da literatura estd ligada & complexidade da sua natureza, que
explica inclusive o papel contraditério mas humanizador (talvez humanizador
porque contraditério). Analisando-a, podemos distinguir pelo menos trés
faces: 1) ela € uma construcdo de objetos autbnomos como estrutura e
significado; 2) ela é uma forma de expresséo, isto é, manifesta emocdes e a
visdo do mundo dos individuos e dos grupos; 3) ela € uma forma de
conhecimento, inclusive como incorporac¢éao difusa e inconsciente. (Candido,
1989, p. 117)

A biblioterapia € um aspecto da mediacao de leitura e significa uma terapia por
meio da literatura. A palavra biblioterapia se origina no grego e biblion que significa
livro de therapeia, que significa zelar, tratar, curar; de therapeuein, que significa tomar
conta de, curar, fazer tratamento médico; e ainda therapon, que significa servente,
aquele que assiste alguém. O termo biblioterapia surgiu em meados do século XX,
mas trata-se de uma pratica milenar. Nas civilizacdes grega, egipcia e romana ja se
praticava a leitura para curar as dores da alma. Atualmente a pratica tem se
disseminado em escolas, hospitais, universidades, penitenciarias, asilos, centros

counitarios, com o objetivo de promover bem estar psiquico e emocional.
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Para Ouaknin (1994) “ler é curar”. A biblioterapia hermenéutica € a arte de
interpretar, € a relac@o dialética que se estabelece entre o ser humano e o texto.
Qualquer leitura implica em um fenbmeno de interpretacdo entdo, o proprio ato de
interpretar € em si mesmo uma terapia, ler € antes de tudo um acontecimento solitario,
um encontro privado com outro mundo, um a um com o livro, um a um consigo mesmo.
A leitura também pode ser um evento publico: homens, mulheres e criancas se
relinem para ouvir um contador de histérias, um narrador ou acompanhar uma leitura
juntos, cada um com seu livro, trocando impressfes numa atividade de leitura seguida
de comentérios e implica em que um dito est4 imediatamente acompanhado de um
ndo dito, ndo ha decisdes, ndo ha formulacao definitiva. Além da compreensédo das
palavras e do texto, h4 uma manifestacdo dos sentidos, da significacdo do conteudo
para o leitor. Freud (1918, apud Ouaknin, 1994) afirma que as palavras séo de fato
os instrumentos de influéncia mais importantes que uma pessoa procura exercer
sobre outra; as palavras sdo boas maneiras de provocar mudancas psicolégicas na
pessoa a quem sao dirigidas. No ato da leitura, a catarse € uma “alquimia subjetiva"
gue consiste em transformar a dor inerente a emo¢des como pena ou medo em prazer,
o prazer do texto. Além do “prazer do texto”, a leitura oferece ao leitor, por meio da
identificacdo e “cooperagdo textual’, através da apropriacdo e projecédo, a
possibilidade de descobrir uma alternativa a realidade, uma seguranca espiritual,
sentimento de pertencimento, abertura a outras culturas, sentimentos de amor,
superacao de dificuldades, glorificacdo, projecdo no futuro, projecdo no passado,
sublimacao, exploracéo, identificacdo, educacédo, ou seja, a entrada no dominio da
vida, neste ponto as palavras ndo sao mais finalizadas pelo significado, mas pelos
sentidos a que remetem. A biblioterapia ndo € uma novidade, desde os tempos
remotos o homem se beneficia da virtude terapéutica do livro. Desde Alexandria, 0s
médicos tratavam o corpo e a alma através do corpo, 0s terapeutas por sua vez,
tratavam a alma e o corpo através da alma, fazendo uso do discurso para isso. No
ato da leitura, a dialética entre um Eu estavel e um Eu em formacéao, entre um “eu
sou” e um “eu me torno”, pode-se cancelar temporariamente o “fechado, pesado e
definitivo” para redescobrir a energia criativa de um “saber ser’. Em voltando a ser
“nada”, o ser humano se da a possibilidade de recomecar nova criatura em um mundo
recém-recriado. A biblioterapia, vinculada a uma pratica hermenéutica, oferece ao
sujeito um caminho para a liberdade, o renascimento incessante. A cura € a0 mesmo

tempo uma regeneragao do sujeito e um resgate de sua subjetividade. Biblioterapia
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vem de uma necessidade primordial de encontrar-se consigo mesmo, do
autoconhecimento e isso sera feito através de reaprender a ler. Aprenda a ler para
derrotar o consenso, o lugar comum. Aprendamos a ler para ndo tomar como
verdadeiras as ideias que ndo fazem sentido para ndés. Para a biblioterapia, o ser
humano é uma criagdo continua, em movimento incessante de devir e a leitura criativa
abre a novos pensamentos e novas ac¢des, inventa novos mundos, cuja novidade é
também a renovacdo do sujeito leitor-criador. Ler biblioterapeuticamente é encontrar
em um texto, num momento de desgosto, um sentimento de alegria de viver, de existir.

A premissa da biblioterapia é que informacéo, orientacdo e consolo podem ser
encontrados através da leitura. McNicol e Brewster (2018) apresentam debates
contemporéneos entre tedricos da biblioterapia em um livro direcionado a
pesquisadores e gerenciadores de programas literarios. A obra apresenta teoria e
pratica, apresentando modelos de biblioterapia, formas de condugéo de discussdes
para determinados ambientes e publicos. Segundo as autoras, o Reino Unido oferece
programas de biblioterapia em bibliotecas publicas, servicos de saude e ambientes
comunitarios desde o inicio da década de 2000.

Brewster (2018) apresenta um historico da biblioterapia, sua evolugéo ao longo
do tempo e sua aplicacdo no Reino Unido. A autora indica que o termo biblioterapia
foi cunhado em 1916 por Samuel McCord Crothers e continua a ser um método
popular e relevante para atender as necessidades de salde mental e bem-estar das
pessoas. Crothers (apud Brewster, 2018) apontou a biblioterapia como um veiculo
mais aceitavel para tratamento em lugar de pilulas e pomadas. Ao longo do tempo, a
biblioterapia evoluiu das unidades psiquiatricas e ambientes hospitalares para a
biblioteca publica e os cendrios comunitarios. A qualidade da evidéncia necessaria
para estabelecer a eficacia da biblioterapia também mudou. No inicio do século XX a
biblioterapia foi empregada em instituicées de saude mental. Com a reforma dos asilos
para doentes mentais, que permaneciam encarcerados, adotou-se a biblioterapia para
amenizar os procedimentos de contencdo fisica e tratamento cruel exercidos a época.
No periodo da Primeira Guerra Mundial, bibliotecarios atendiam em hospitais. Muitos
militares, além de ferimentos fisicos, tinham sintomas de “neurose de guerra”,
doencas mentais, estresse, angustia a semelhanca do choque de bomba ou péanico
ao ouvir tiros, ruidos altos, gritos e coisas semelhantes, por vezes, isso afetava a
capacidade deles de andar e falar. Por meio dos livros, 0s pacientes eram orientados

a novas habilidades e interesses. A biblioterapia era aplicada como forma de distracao
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e de reinsercdo dos ex-combatentes na sociedade. Em 1930, a psicéloga e estudiosa
de Biblioteconomia Alice Bryan formulou a pergunta: pode haver uma ciéncia na
biblioterapia? Ela conectou a leitura com ideias de identificacdo, motivagéo, valores e
experiéncias pessoais, que podem levar a autocompreensao. Em 1949, Caroline
Shrodes identificou cinco reacdes psicologicas a leitura de literatura: identificacéo,
transferéncia, catarse, insight e a relagdo de si mesmo com o outro. O interesse pela
biblioterapia atingiu seu pico nas décadas de 1960 e 1970. Alston (1962, apud
Brewster, 2018), afirmou que uma mera série de doze conversas em grupo sobre
pesca, ferrovias, algodado, jardins de pedras ou culinaria, conduzidas em uma
atmosfera de amizade e aprovacdo, podem dar aos pacientes mentais um forte
impulso para recuperagdo. Rhea J. Rubin (1960, apud Brewster, 2018), definiu trés
diferentes tipos de biblioterapia: a biblioterapia institucional, praticada em instituicdes
de saude mental, a biblioterapia clinica, praticada em hospitais, institutos e
comunidades e a biblioterapia de desenvolvimento, praticada com pessoas que nao
tiveram nenhum diagnéstico de problemas de saude mental. O atualmente (2018)
conhecido como Well into Words € um programa de bibliotecas publicas do Reino
Unido que coordena grupos de leitura compartilhada, grupos de escrita criativa,
biblioterapia individual e bibliotextos (poesias e citacfes), para promover bem-estar e
relaxamento. “A visdo é parcialmente educacional e parcialmente sobre melhorar o
bem-estar, dando as pessoas as habilidades e a confianca para ler discutir e relacionar
a literatura com suas vidas” (Brewster, 2018, p. 16 traducédo nossa). A biblioterapia
tem papel na provisdo de educacédo, e informacao, terapia, autodesenvolvimento,
leitura por prazer e catarse. A evolucdo da biblioterapia esta tornando cada vez mais
comum o uso de ficcdo e poesia como algo com o poder de moldar mentes e curar
coracoes.

McNicol (2018), citando diversos autores, apresenta as abordagens e teorias
mais comuns em biblioterapia aplicadas em bibliotecas e outros ambientes nao
clinicos. Segundo a autora, a biblioterapia proporciona uma vivéncia e ndo apenas um
conhecimento sobre algo. A partir do século XX, a biblioterapia passou a ter objetivos
mais ambiciosos como: melhorar a qualidade social, o bem-estar emocional, o
aumento da confianca e a autoestima. As teorias apontam duas posturas de leitura,
gue sao as maneiras com que os leitores interagem com o texto. A postura eferente
significa uma postura mais factual, uma leitura mais literal, jA a postura estética

representa um foco mais emocional. Um leitor eferente concentra-se no conhecimento
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gue espera obter do evento de leitura, ja o leitor estético saboreia as qualidades dos
sentimentos, ideias situacées, cenas, personagens e emogdes evocadas no texto. E
comum que uma poesia seja lida a partir de uma postura estética e um manual sob
uma postura eferente, mas o leitor pode optar por qualquer destas posturas perante a
leitura de um romance, por exemplo. Pode-se esperar que o leitor tenha uma postura
diferente se estiver lendo uma obra para efetivar um curso de literatura ou se estiver
inserido num grupo de biblioterapia. As histérias tém o poder de fazer com que o leitor
se sinta transportado para o mundo da narrativa, podem também levar o leitor a emular
as acoes dos personagens admirados, levando-o a mudangas de comportamento.
Billington (2015, apud McNicol, 2018) apresentou como resultado de uma enquete on-
line que pessoas que leem regularmente por prazer relatam menos sentimentos de
estresse e depressdo do que os nao-leitores e tém sentimentos mais fortes de
relaxamento do que em atividades tecnologicas e televisdo. Os leitores também tém
niveis mais elevados de autoestima, melhor padrédo de sono e maior capacidade de
lidar com situacfes dificeis. Ainda McNicol (2018) ressalta que a biblioterapia
apresenta trés etapas: identificacdo e projecdo, ab-reacdo e catarse, Insight. A
identificacdo € uma resposta empatica do leitor ao se associar a um personagem ou
situacdo em uma obra literaria. A catarse € percebida quando o leitor compartilha suas
emocodes, quando libera energia emocional e se expressa intensamente a partir do
personagem ficticio. O insight seria uma visao/integracdo que o leitor aprecia ao
chegar a compreenséo de seus proprios comportamentos e atitudes. O insight pode
reforcar crencas e comportamentos existentes ou criar uma nova alternativa de
solucéo para problemas pessoais. Os autores da biblioterapia enfatizam a importancia
da discussdo. A interacdo dos individuos produz efeitos como ressonancia,
seguranca, empatia, companheirismo, bom-humor, ampliacdo da consciéncia. A
biblioterapia traz mais resultados positivos quando feita de forma voluntaria pelo leitor,
ou seja, aquele que buscou o servico de biblioterapia por conta propria e ndo por
indicacdo de um profissional de saude. A biblioterapia por meio de leitura
compartilhada apresenta cinco elementos: a vivacidade (textos séo lidos em voz alta,
nao lido com antecedéncia, pressupde imprevisibilidade); inarticulacdo criativa (os
textos ndo trazem formulas prontas); ler é de importancia emocional (leitura com
sentido afetivo, ndo instrumental); resgate de histérias pessoais (embora os textos
sejam ficticios); o grupo em si (semelhancas ou diferencas de reagbes dos

participantes a partir do texto). A escrita criativa ou expressiva também pode ser uma
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forma de biblioterapia, pois escrever ajuda a revelar pensamentos ou sentimentos, a
reorganizar emocdes sobre experiéncias traumaticas. Estudos apontam que a
biblioterapia pode levar a uma maior autocompreensao, pode também diminuir o
tempo de internagBes hospitalares, diminuir o numero de consultas médicas,

aumentar a imunidade e reduzir a ansiedade e depresséao.

Nao precisamos simplesmente saber se a biblioterapia funciona, também
precisamos avaliar como e por que um determinado modelo funciona para
garantir que atendamos as necessidades de diferentes individuos e
comunidades que possam se beneficiar destas interveng8es (McNicol, 2018,
p.36, traducdo nossa)

Tukhareli (2018) defende o uso da biblioterapia para que as pessoas possam
se conectar, combater a soliddo e promover a resiliéncia. A autora coordenou projetos
como o Nkosi’s Haven em Joanesburgo, na Africa do Sul, uma instituicio para
pessoas infectadas pelo virus HIV, que oferece cuidados e apoio holistico para maes
desamparadas e seus filhos 6rfaos com o objetivo de amenizar o isolamento e a
solid&do dos abrigados. Para as atividades foram utilizados materiais de ficcdo e néo
ficcdo, uma vez que as pessoas podiam dar seus préprios depoimentos. A autora
acredita que a biblioterapia pode trazer beneficios de ordem mental, bem-estar
emocional, psicoldgico e social, pois auxilia as pessoas a lidarem com os desafios da
vida como: adaptacdo a um novo pais (para refugiados), mudanca de carreira, crise
familiar, luto. A biblioterapia pode restaurar conexdes significativas consigo mesmo e
com o mundo.

Para Caldin (2010) o ser humano ndo é completo, ele estd em constante
construcdo, assim a biblioterapia € um cuidado com o ser por meio das histdrias,
sejam elas lidas, narradas ou dramatizadas, ela é vdlida tanto para o sujeito
efetivamente diagnosticado como doente, como para o ser que nao percebe como o
seu equilibrio estd comprometido, mas sente que lhe falta algo. A biblioterapia € uma
pratica capaz de beneficiar todas as pessoas, em qualquer faixa etaria, ela opera no
leitor ou no ouvinte um efeito de placidez, sendo sedativa e curativa. De carater
psicanalitico, os textos literarios mudam, em sentido terapéutico, o estado psiquico
deste leitor.

O quadro 1 é apresentado por Leite e Caldin (2017) por histérico da

biblioterapia:
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Quadro 1: Historico da biblioterapia

Egito Antigo

Bibliotecas — “Remédios da Alma”
Grécia Antiga
Aristoteles Catarse

Século XVIII -Franga, Inglaterra e Primeiras bibliotecas em hospitais
Italia psiquiatricos

Século XX Surgimento da Biblioteconomia

1916 —Samuel McChord Crothers Surgimento do termo “Biblioterapia”

1985 —1993 —Reino Unido Subgrupq s~obre Igltyra terapéutica
na Associagao de Bibliotecas

Pesquisas de Matthews e
1989 —1991 —Reino Unido Lonsdale sobre leitura terapéutica com
criancas em hospitais

Mudangas nas politicas publicas de
2000 —Reino Unido saude mental; surgem varios
programas de biblioterapia.

Fonte: Leite; Caldin (2017)

Segundo Caldin (2001) a biblioterapia por meio da leitura dirigida e discussao
em grupo, favorece a interagcdo entre as pessoas, levando-as a expressarem seus
sentimentos: 0s receios, as angustias e 0s anseios. A autora destina o artigo aos
estudantes de biblioteconomia e bibliotecarios, que nutram o desejo de trabalhar com
a funcéao terapéutica da leitura, pois considera a biblioterapia como um dos servicos
da biblioteca. A biblioterapia tem por objetivo a promoc&o do auto-conhecimento, o
reconhecimento das proprias emocbes e as dos outros, a verbalizacdo e
exteriorizacao de problemas pessoais, promoc¢ao da sensacao de pertencimento. Pelo
método biblioterapéutico “o texto desempenha o papel de terapeuta. Além da leitura,
0S comentarios, 0s gestos, 0S sorrisos, 0s encontros sdo também terapéuticos a
medida que fornecem a garantia de que nao estamos sozinhos. O texto une o grupo.”
(Caldin, 2001, p.37).

A Dbiblioterapia contempla ndo apenas a leitura, mas também o
comentério que lhe é adicional. Assim, as palavras se seguem umas as
outras — texto escrito e oralidade, o dito e o desdito, a afirmacao e a negacao,
o fazer e o desfazer, o ler e o falar — em uma imbricacdo que conduz a
reflexdo, ao encontro das multiplas verdades, em que o curar se configura

como o abrir-se a uma outra dimensao. (Caldin, 2001, p. 36).
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Caldin (2011) sob a otica da teoria da linguagem de Merleau-Ponty, afirma que
pela intercorporeidade, intersubjetividade e pelo descentramento é possivel associar
experiéncias terapéuticas a leitura. O falar e o compreender sdo 0s momentos de um
Unico sistema eu-outrem. O eu se coloca diante do outro e ambos somos corpos, por
minha linguagem e por meu corpo sou acomodado ao outro, a linguagem é o mediador
neste processo. Ha um descentramento sentido pelo corpo a partir da fala do outro,
guando ele se distancia de seu equilibrio. A fala prolonga e transforma minha relacéo
com o outro, promove novas significacbes. Neste ponto, o dialogo pode ser
estabelecido, pela intercorporeidade aliada a linguagem. Notam-se trés corpos
atuando em conjunto: o corpo do autor, o corpo do texto e o corpo do leitor. O sentido
profundo da intercorporeidade é o tempo vivido, um vinculo entre a minha histéria e a
historia do outro. Nao posso resgatar a esséncia a nao ser pelo outro, por meio da
linguagem. O diadlogo exercido com tato e sensibilidade & o agente terapéutico da
intercorporeidade e da intersubjetividade, mostra o cuidado com o ser. A obra literaria
€ uma fala que renova sem cessar a mediacdo entre mim e o outro. Pela leitura
desvelamos o mundo, ela nos arrebata, nos emociona, nos torna cumplices por meio
das palavras. Posso reunir minha histéria a do outro. Posso apresentar minha
vulnerabilidade ao outro. A expressao literaria afeta o escritor, como o leitor, mas é no
corpo do leitor que as palavras adquirem sentido, revelando o carater intersubjetivo
do ato de ler. Ao “acoplamento” que se da quando o leitor entra no campo de
percepcdo do escritor, percebe-se a intersubjetividade e o proprio carater
transcedental da leitura. Na leitura ha entdo, descentramento, intercorporeidade,
intersubjetividade, transcendéncia. Uma historia tem o poder de despertar e apaziguar
emocodes. Para atingir fins terapéuticos devem-se adotar textos de qualidade estética,
em que predomine o literario, ndo o didatico. A finalidade da leitura é o deleite, é
causar prazer e nao, fornecer juizo de valor ou ensinamentos. Implica em valer-se de
historias curtas, cronicas ou poesias para obter-se o fim almejado, a catarse. Para a
autora, os bibliotecarios podem ser “aplicadores da biblioterapia” termo que designa
gue a biblioterapia pode ser aplicada como um tratamento leitores ou ouvintes. Freud
fez consideracgdes a respeito citando desde a atuacéo poética dos gregos até o efeito
de autores como Shakespeare e Dostoiévski. Jung por sua vez inspirou-se em
Goethe,Spitteler, Nietzche, Blake e Dante para teorias psicanaliticas do efeito literario.

Caldin (2023), durante o 1° Forum de Biblioterapia no Brasil, realizado na

Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), declarou que atualmente estamos
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nos preparando para inserir a biblioterapia como disciplina no meio académico. Hoje,
mais do que nunca, fazemo-nos perguntas, provocando inquietacdes, emocdes,
afetos, reflexdes. Nesta ocasido, a autora relata o longo caminho que percorreu até
conseguir implantar na grade curricular do curso de Biblioteconomia da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), a disciplina optativa de Biblioterapia. A autora
destaca que o caréter interdisciplinar da Ciéncia da Informagéo se estende para a
Biblioterapia, na qual diferentes areas como Biblioteconomia, Psicologia, Filosofia e
Literatura se conectam em prol de melhores resultados. A autora explica que a
biblioterapia as vezes doi, provoca choro e citando o médico, homeopata e palestrante
Eduardo Lambert, esclarece que ndo importa, porque o choro é a valvula de escape
do coracéo e tem efeito terapéutico, faz bem a saude. Por outro lado, também afirma
gue as vezes a leitura € leve e por vezes engracada, o que nos faz rir, o que também
€ terapéutico, mais uma vez citando o Dr Lambert, explica que o riso relaxa o corpo e
a mente, fortalece as defesas organicas, melhora a circulacéo e a pressao arterial e
libera endorfina, que promove uma sensacao de bem-estar, ou seja, rir &€ saudavel.
Assim ao aplicador da biblioterapia, cabe escolher textos alegres, sempre que
possivel.
Devemos ter cuidado no uso das palavras no ato da biblioterapia. Ao aplicador

da biblioterapia € essencial possuir habilidades como:

a) Gostar de literatura,

b) Paciéncia: respeitar o tempo de cada um de “digerir” a historia;

c) Empatia: colocar-se no lugar do outro, ndo fazer julgamento de valor, ser

simpatico e acolhedor;
d) Descentramento: o mediador deve participar ativamente do grupo,

expondo suas ideias e sentimentos, tanto quanto os demais participantes.

A autora explica que a biblioterapia pode ser feita de maneira intuitiva, como a
leitura feita para a crianca antes de dormir. Na sua execuc¢ao, quem souber cantar,
cante, quem souber dancar, dance, porque todas as manifestacdes auxiliam a
aplicacdo da biblioterapia. E uma necessidade do ser humano a sensacdo de
pertencimento, que sentimos quando lemos e quando participamos de um grupo. A
autora menciona que, a relagcéo de cofianca estabelecida entre o biblioterapeuta e as
pessoas é tanta que, em um trabalho que durou um ano em uma escola, as criancas

contaram a ela coisas que ndo contavam aos proprios pais.
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Outro aspecto abordado por Caldin (2023) € sobre as ressalvas quanto ao uso

do termo “terapia” que se nota na palavra biblioterapia. A autora esclarece que a
terapia neste contexto refere-se a forma de terapia utilizada por filosofos no Século I,
em Alexandria. Trata-se de uma prestacao de servico, um cuidado com o outro que
um servo faz a uma pessoa, ndo de forma clinica, mas de uma forma holistica de
tratamento um acolhimento do outro com a biblioterapia. Terapia, neste sentido, é a
arte de cuidar do ser, o ser humano como um todo, com a capacidade regenerante,
no beneficio do esquecimento e na participacdo do outro. Neste contexto, a autora
denomina de biblioterapia de desenvolvimento, que seria diferente de biblioterapia
clinica, aquela promovida por profissionais da area da saude. Somos servos, estamos
servindo as pessoas com a biblioterapia e fazemos isso por gosto, por vontade propria.
Na biblioterapia, o interagente é aquele que participa de atividades

biblioterapéuticas dentro ou fora de uma biblioteca, seja em grupo ou

individualmente, e que se coloca no processo de forma ativa, abrindo-se para

o didlogo. E possivel identificar alguns niveis de interagdo do individuo nos

processos de leitura terapéutica. Ele interage tanto com o livro, ou o texto,
guanto com aqueles que compartilham das atividades (Sousa; Caldin, 2016,

p. 6).

Na visdo de Nobrega (2019), a Psicoterapia seria 0 encontro entre paciente e
terapeuta, enquanto que na Biblioterapia seria um encontro entre ouvinte e leitor em
gue o texto literario € que desempenharia o papel de terapeuta. A autora afirma que,
se compreendermos que cuidar se diferencia de medicar podemos ter a biblioteca
como territorio de criacdo de comunidades afetivas, onde ha dialogos entre as
pessoas atuando ora como ouvintes, ora como ledores e aceitando diferentes opinides
das suas. A autora, que é coordenadora de grupos de biblioterapia do Instituto
Interdisciplinar de Leitura/Catedra UNESC de Leitura (iiLER), defende que a
biblioterapia pode ser considerada um instrumento para a transformacao da biblioteca
publica em um territério de humanizacao para os sujeitos e a sociedade. Trata-se de
um trabalho de cuidado que todo didlogo com o outro pressupde e sendo assim, 0
bibliotecario pode assumir concretamente esta atividade. Para Nobrega (2019, p. 3),
“ao vivenciar as imagens literarias a partir da leitura em voz alta de um texto que foi
selecionado para convidar ao didlogo, o ouvinte é incentivado a pensar em si, em suas
experiéncias de vida e a dizer de si”.

Rubin (apud Ferreira, 2003), apresenta algumas diretrizes basicas a serem
seguidas pelo bibliotecario na conducgdo de atividades biblioterapéuticas, tais

como:
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a) escolher um local adequado para a realizac&o das reunides do grupo;

b) ter tido um treinamento adequado e estar capacitado para conduzir as
discussdes do grupo;

c) formar grupos homogéneos para leitura e discussédo de temas previamente
escolhidos;

d) preparar listas de material bibliografico  adequadas  as necessidades
de cada grupo, e escolher outros materiais (filmes, musicas), de acordo com a
idade e necessidades em nivel cultural e social dos participantes;

e) usar de preferéncia materiais com os quais esteja familiarizado;

f) selecionar materiais que contenham  situacdes familiares aos
participantes do grupo, mas que nao precisam necessariamente conter
situacOes idénticas as vividas pelas pessoas envolvidas no processo;

g) selecionar materiais que traduzam de forma precisa 0s sentimentos
e 0s pensamentos das pessoas envolvidas sobre os assuntos e temas
abordados, com excecao de materiais que contenham uma conota¢cdo muito
negativa do problema;

h) selecionar materiais que estejam de acordo com a idade cronolégica e
emocional das pessoas, sua capacidade individual de leitura e suas
preferéncias culturais e individuais;

i) selecionar material impresso e nao impresso na mesma medida.

Para Caldin (2023), os tipos de biblioterapia seriam a biblioterapia de
desenvolvimento e a biblioterapia clinica. A biblioterapia de desenvolvimento
corresponderia a area de Ciéncia da Informacéo, e seria executada prioritariamente
por bibliotecarios, com a funcdo de aprimorar o desenvolvimento do ser humano,
desde o autoconhecimento até o aperfeicoamento de habilidades intelectuais e/ou
sociais. Ja a biblioterapia clinica seria exercida por profissionais especializados,
psicélogos e psicoterapeutas, com o intuito de solucionar problemas bioldgicos,
psicologicos e sociais.

Seixas (2018), defende que as vezes € possivel utilizar a literatura para
“‘desviar” da dor, mudar de assunto, impregnar de beleza as condi¢bes que nos
cercam. Ela cita o trabalho de biblioterapia que fez com uma crianca no ambiente

hospitalar sob cuidados paliativos. Neste caso, a autora classifica como biblioterapia
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de fruicdo, a intervencdo em que se podem adotar livros leves e divertidos para
proporcionar momentos ludicos e amenizar uma condi¢do imutavel.

Noébrega (2019), aponta ainda um outro aspecto sobre a biblioterapia. Para a
autora, a biblioterapia atualmente dé indicios de mudancas deslocando-se de um eixo
terapéutico curativo, para um eixo terapéutico preventivo. Certamente, novas
pesquisas poderdo evidenciar esses novos rumos da biblioterapia. Neste contexto, a

autora apresenta como diretrizes para a aplicagédo assertiva da biblioterapia:

a) Elaborar taticas de boa leitura em voz alta (diccao, inflexdo das palavras,
respiracao do texto, pontuacéo gramatical);

b) Selecionar um bom repertério (textos com boa qualidade literaria);

c) Selecionar materiais com o0s quais o bibliotecario se identifique;

d) Apropriar-se do texto (elaborar a “partitura”, ou seja, dar entonacgdes,
marcas de intensidade de voz, pausas);

e) Exercicios de alongamento (pescoco, ombros, nuca, maxilar, lingua);

f) Exercicios de respiracao (inspirar, expirar profundamente);

g) Musicoterapia, cantoterapia, arteterapia.

A aplicacéo da biblioterapia pode proporcionar a ressignificacdo de experiéncias
vividas e consequentemente a cura. Cura, nesse sentido, de forma holistica, que
abrange o ser humano em toda a sua esséncia, tratando de sua saude fisica, mental,
social, espiritual. A biblioterapia, neste contexto, teria o efeito de uma terapia
alternativa.

Aristoteles e Freud (apud Caldin, 2001) apresentam 0s componentes

biblioterapéuticos, a saber:

a) Catarse: conforme Aristételes toda experiéncia poética € catartica e catarse
pode ser entendida como a pacificacdo, serenidade e alivio das emoc¢des que
podem ser experimentados a partir do exercicio da literatura dirigida, o ato de
purgar as emocdes;

b) Humor: segundo Freud o humor se configura como um triunfo do narcisismo,
posto que o0 ego se recusa a sofrer, transformando o que poderia ser objeto de
dor em objeto de prazer. Qualquer histéria que provoque o riso, é indicada nas

atividades biblioterapéuticas, pois o humor é benéfico para a saude;
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c) ldentificac&o: pela teoria freudiana, a identificacdo é um processo pelo qual o
sujeito assimila um aspecto do outro, no caso os personagens do livro ou seu
contexto, e se transforma. O leitor ou ouvinte imagina-se no lugar do
personagem;

d) Introjecdo: processo pelo qual o leitor inocula, faz passar de fora para dentro
aspectos desejaveis dos personagens da ficcdo, absorvendo-as como se
fossem suas;

e) Projecdo: transferéncia de nossas ideias e sentimentos aos outros, € a
manifestacdo daquilo que foi assimilado. E a interpretacdo do texto
exteriorizada pelo sujeito;

f) Introspeccdo: modo pelo qual a pessoa aplica em sua vida o que foi lido e
entendido, provocada pela reflexdo sobre a leitura, o que o sujeito assimilou e

gue pode trazer mudanca comportamental, € a ressignificacdo das emocoes.

Os resultados sao poderosos, ja que a identificacdo com 0s personagens e 0S
sentimentos evocados durante a leitura (individual ou em grupo) séo formas potentes
de lidar com angustias e trata-las.

Sturm (apud Nunes, 2019, p. 53) defende que “o humor nos permite resgatar
momentos que poderiam ter sido perdidos para dor ou desespero. Ser capaz de rir,
as vezes, € mais uma questéo de lidar com um problema do que evita-lo ou trata-lo
levemente.”

Em diferentes instituices, iniciativas de leitura compartilhada com ambientes
aconchegantes e rodas de debate vém sendo implantadas. Dante Gallian (2017) criou
0 Laboratorio de Leitura da Faculdade de Medicina da UNIFESP com o obijetivo de
proporcionar uma “dimensao mais humana” na formacgao de futuros médicos. Para o
autor do livro A literatura como remédio, a literatura € um convite para o alargamento
da alma, uma experiéncia com a narrativa ja que a alma necessita se desenvolver
tanto quanto o corpo, o laboratério de leitura € uma espécie de academia da alma.
Para Gallian, cabe ao mediador convidar o participante a ser um “leitor feliz”, ou seja,
aquele que vai brincar, se embrenhar numa aventura, lancar-se numa outra dimenséo
de espaco, tempo e clima. Para isso os classicos da literatura traduzem a experiéncia
humana em uma profundidade e amplitude que passaram pelo crivo do tempo e
apesar do contexto histérico, socioldgico em que foram concebidos, continuam sendo

validos universalmente. Ao fazer leitura compartilhada de classicos as pessoas podem
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descobrir o que é o ser humano e se descobrirem a si mesmas. Com o0 tempo o
laboratério de leitura que comegcou como formativo de profissionais da medicina,
acabou por ter um efeito terapéutico percebido nos préprios participantes ao
compartilhar suas historias de leitura.

O esvanecimento da alma, o apagamento de si mesmo, fenbmeno muito
caracteristico do processo de desumanizacdo deriva do abandono da
experiéncia da reflexdo. Inversamente, qualquer proposta de humanizagéo,
gue almeja devolver ao homem sua alma e sua salde existencial, requer
recoloca-lo no processo de reflexdo. (Gallian, 2017, p. 131).

Galeno Amorim, ex-presidente da Biblioteca Nacional e atual presidente da
Fundacéo Observatorio do Livro e da leitura, coordena centenas de clubes de leitura
e afirma que a leitura compartilhada alivia a tensdo e promove bem-estar aos
participantes. Amorim (2018) afirma que é também possivel trabalhar com uma
cronica por exemplo com 30 ou 40 linhas e ter um efeito terapéutico tdo poderoso
quanto o de um classico. Devemos promover a “leitura feliz”, leitura com empatia e
afeto para reconhecermo-nos em uma obra, isso é que é terapéutico. A partir da
emocao e dos sentimentos que a leitura desperta € que se da o processo terapéutico,
€ por isso que a pessoa ao ler o mesmo livro por diversas vezes, cada vez a leitura
pode impactar sobre o leitor um efeito mais ou menos intenso. Na biblioterapia o
mediador € um simples facilitador, ndo um terapeuta. O terapeuta € o proprio texto, o
processo de leitura e apropriacdo daquele contetdo, a forma como aquilo impactou o
leitor naquele momento. O contrario também pode acontecer. Quando um leitor ndo
se identifica com uma obra e faz criticas, isto também gera boas discussdes sobre um

determinado assunto.

3.2 Clubes de Leitura

Para Durand e Gerbovic (2024) os clubes de leitura ndo sdo uma novidade e se
encontram em plena expansao. Ha iniciativas por todo 0 mundo em que se promovem
encontros presenciais e on-line. As autoras afirmam que colocar a leitura literaria na
centralidade de um circulo organizado é transformador. Alteridade, escuta, cidadania
e pertencimento: sdo essas pequenas revolucdes que nos devolvem uma cota de
humanidade e olhar sensivel para seguirmos ampliando lacos e sentidos sociais.

Para Thérien (apud Jouve, 2002) a leitura € uma atividade complexa, plural que
se desenvolve num processo com cinco dimensdes: um processo neurofisiolégico, em

que ler é uma operagdo de percepcao, de identificacdo e memorizacdo dos signos;
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um processo cognitivo, no qual depois de decifrar os signos, o leitor tenta entender do
gue se trata e concentra-se no encadeamento de fatos; um processo afetivo, o texto
suscita no leitor reagcdes emocionais; um processo argumentativo, em que surge a
intencdo ilocutdria, ou seja, o leitor questiona o que I&, pode concordar ou ndo e sente
a necessidade de comunicar algo pela linguagem e um processo simbdélico, quando a
leitura influencia o imaginério coletivo, neste processo a leitura pode transformar
mentalidades. Iser (1985 apud Jouve, 2002) afirma que a obra literaria tem dois polos:
o pélo artistico e o pdlo estético. O pdblo artistico seria o texto produzido pelo autor e
0 polo estético o sentido que o texto fez para o leitor. Segundo o autor, h4 sempre
duas dimensdes na leitura, uma comum a todo leitor que tiver contato com o texto e
outra infinitamente variavel conforme a interpretacao de cada leitor. Nas palavras de
Umberto Eco (apud Schmitz-Boccia, 2012) “todo texto quer que alguém o ajude a
funcionar, ele é uma maquina preguicosa e vive da valorizacdo de sentido que o
destinatario ali introduziu”.

Segundo Orlandi (1986), a palavra “texto” no século Xll, tinha o significado de
‘livro do evangelho”. A partir do século Xlll, passa a ter um sentido mais geral,
referindo-se a conteudo sagrado ou profano. As palavras “interpretar” e “interpretagcao”
datam do século Xll e eram prerrogativas de mestres, ndo podendo ser atribuidas a
um individuo.

A “pratica de leitura” foi objeto de estudo, a partir dos anos 1970, segundo
Fernandes (2023), e foi transformando-se de acordo com a construcao social de cada
época. A chamada “Nova Histéria” passaria a abordar estudos sob o ponto de vista
de grupos humanos. Assim, a pratica de leitura € associada aos diversos suportes,
conforme a época e local onde ocorriam. Desde as tabuinhas com escrita cuneiforme
da antiga Mesopotamia, passando por rolos de papiros, codices, escritos em pedra,
escritos em couro, entre outros, até a escrita virtual dos monitores de computador.
Esses suportes determinaram ou, no limite, contribuiram decisivamente para moldar
a pratica da leitura em cada época especifica. Nas sociedades antigas, a escrita era
um privilégio de sacerdotes, escribas e demais pessoas ligadas a funcdes
hierarquicas, a leitura era, por definicdo, uma pratica oral e coletiva. Lia-se em voz
alta para uma grande quantidade de pessoas. Aprendia-se, com maior frequéncia, de
cor varios textos literarios, com era o caso da educacao das criancas em Atenas, que
decoravam e recitavam trechos das epopeias de Homero.

A pratica da leitura silenciosa, ou a leitura individual e em siléncio, s6 nasceu
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com 0s monges copistas na Idade Média. Os monges que tinham por dever a cépia,
isto é, a réplica de manuscritos, fossem classicos (gregos e romanos) ou cristaos, e o
ornamento dos codices (livros em que era inserida a copia) com iluminuras (arte de
ilustracdo dos cadices), necessitavam de um ambiente silencioso que favorecesse a
leitura atenta e a precisdo para o trabalho. Desde entdo, essa pratica de leitura
silenciosa tornou-se comum, sobretudo apds a invencgdo da imprensa por Gutenberg
no século XV. No século XVIII, com o advento do romantismo literario e das feiras de
livros em varias cidades europeias, a pratica da leitura tornou-se um habito realmente
popular e com grande impacto na sociedade. A leitura de panfletos politicos e escritos
filoséficos dos iluministas mobilizou, em grande parte, os burgueses da Franca a acao
revolucionéaria de 1789. A partir do século XIX a pratica da leitura expande-se para 0s
meios populares, com a adesdo de mulheres e criangas, tanto dentro como fora da
escola.

Na década de 1920, surgiram os clubes por assinatura. Nos Estados Unidos, o
Book of the Month foi uma iniciativa mediante assinatura, pela qual os livros eram
enviados pelo correio. Escritores e criticos elaboravam uma lista e os assinantes
escolhiam o que queriam receber. Esta iniciativa foi um incentivo a continuacdo da
leitura depois da educacdo formal na escola e aumentou significativamente a
comercializacdo do mesmo livro por um grande nimero de pessoas. Foi o inicio da
massificacdo da leitura e habito da leitura como recreacdo. Empreendimentos
semelhantes surgiram no Brasil. Em 1943, a Editora Clube do Livro chegou a ter
50.000 associados em 1969 e durou até 1989. Os assinantes recebiam livros
mensalmente, a precos populares. A partir de 1973, pelo Circulo do Livro, da Editora
Abril e da editora alema Bertelsmann, os sécios recebiam uma revista quinzenal com
dezenas de titulos a serem escolhidos e tinham que comprar ao menos um livro, que
possuia bom encadernamento e capa dura. Em 1983 a editora anunciou um quadro
de oitocentos mil socios espalhados por 2,850 municipios brasileiros e a venda de
cinco milhbes de exemplares. A iniciativa durou até o final da década de 1990.
Atualmente, a gaucha TAG fornece itens da literatura contemporanea mundial, por um
valor fixo mensal que também inclui uma revista sobre o autor, um aplicativo com
videos, playlists tematicas, textos complementares e podcasts, além de acesso a
outras pessoas associadas.

Um dos principais representantes dos estudos sobre a historia da leitura, o

historiador Roger Chartier dedicou-se a investigar o impacto que as praticas de leitura
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exerceram naquelas que ele denominou “comunidades interpretativas” ao longo da
historia. A relacdo que temos hoje com a leitura, por exemplo, estd associada
intimamente as constru¢des de habitos sociais dependentes da tecnologia, como a
tela de computador e a internet. Para Chartier (2017), a revolucéo digital modificou
tudo de uma vez: os suportes da escrita, as técnicas de sua reproducdo e
disseminacdo, e as maneiras de ler. Tal simultaneidade é inédita na historia da
humanidade. A invengao da imprensa n&o alterou as estruturas fundamentais do livro,
composto, tanto antes como depois de Gutenberg, por folhas e paginas reunidos em
um mesmo objeto. Nos primeiros momentos da era cristd, uma nova forma do livro, o
codex, se impOs e se substituiu no rolo ou volumen, mas ndo foi acompanhada de
uma transformacado da técnica de reproducédo dos textos, sempre assegurada pela
copia manuscrita. Do ponto de vista intelectual, os clubes de leitura incentivam a
leitura integral, de textos longos, com analises mais complexas. Conforme Chartier
(2023) vivemos tempos em que a leitura fracionada acontece em larga escala. As
geracOes mais novas estdo mais acostumadas a textos curtos, sem muita elaboracao.

Brito (2022), em um estudo sobre bibliotecas publicas e os clubes de leitura,
constatou que a intencdo dos clubes de leitura é a de ser um espaco de trocas
entre 0s seus participantes, em que cada integrante trara contribuicbes a partir de
suas historias de vida e cada um poderd compartilhar experiéncias proprias a
partir da vivéncia com os textos, 0s quais geralmente sao selecionados por
serem significativos tanto para os leitores quanto para os mediadores. Estes
grupos fazem discussdes sobre aspectos relevantes de textos escolhidos
previamente, reunindo um grupo fixo de pessoas em encontros sucessivos. Para
a autora, o mediador do clube de leitura tem papel importante, ao trazer convidados
externos para agregar experiéncias ou mesmo sugerir conteudos em diferentes
formatos, tais como: videos, audios, outros textos escritos ou pictéricos. A autora
ainda afirma que a convivéncia com o grupo em outros momentos também colabora
para o melhor conhecimento dos interesses dos componentes do clube e sua visao
de mundo.

Carrefio Montero (apud Brito, 2022), afirma que os clubes de leitura podem ter
suas origens nas agoras gregas, ou ja no século XVIII, nos salbes de palacetes
franceses, onde aristocratas e burgueses se encontravam para ler livros e discutir
novidades intelectuais. Os iluministas se reuniam para discutir a forma de atuacao dos

governos absolutistas e apresentar novas concepcgoes filoséficas. Os salbes eram
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espacos mais informais do que as universidades, onde se reuniam representantes de
diferentes grupos sociais, desde membros da nobreza até comerciantes e outros. A
Figura 4 apresenta o quadro de Lemonnier, onde se reunem mais de 40 pessoas,
entre elas Montesquieu e Diderot, realizando a leitura de uma obra de Voltaire.

Figura 4: Primeira Leitura de Mme Geoffrin, Lemonnier, 1755

Fonte: Wikimedia Commons (2023)

Também hé relatos de clubes de leituras formados nos Estados Unidos no século
XVIII, onde os ditos puritanos se reuniam para estudar ensinamentos biblicos. Ha
registro de clube de leitura de mulheres que eram jornalistas e que sendo impedidas
de participar de um evento literario, em Nova lorque, passaram a se reunir em um
grupo chamado Sorosis em 1868, para ler e estudar.

“Clubes de leitura, circulos de leitura, tertulias literarias e grupos de leitura sdo
algumas das nomenclaturas que identificam espacos de leitura e discusséo de livros.”
(Schmitz-Boccia, 2012, p. 98).

Para Albuquerque (2020), a leitura fica ainda mais legal quando é uma
experiéncia compartilhada, os clubes de leitura ganham popularidade e sdo formas
interessantes de abrir um dialogo sobre as obras lidas, assim como conhecer novos
autores e se aventurar em um universo sem fronteiras.

Souza (2018), analisa dois aspectos dos clubes de leitura, sendo: os estudos
literarios das obras e a socializacdo decorrente dos encontros regulares de leitura
compartilhada. O autor apresenta um panorama dos clubes de leitura da América do
Norte, Europa e Brasil. As diversas referéncias utilizadas apontam aspectos positivos
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e negativos dessas iniciativas. Para alguns, os clubes de leitura ndo exploram as obras
literarias de forma plena, ndo abordando os aspectos literarios profundamente,
perdendo-se em discussdes sobre assuntos pessoais pouco tempo depois do inicio
dos encontros. Para outros, este aspecto de interacdo social, de empatia € uma
caracteristica relevante dos clubes de leitura, uma vez que a maioria dos componentes
sdo pessoas maduras, a procura de circulos de pessoas que tenham interesses em
comum e que favorecam a sensacdo de pertencimento. O autor enfatiza que ha
criticas aos clubes de leitura no sentido de ndo aproveitar as obras literarias em
aspectos mais profundos, abandonando o texto em favor do contexto. Nesta medida,
torna-se importante o papel do mediador de leitura, que pode estabelecer um certo
grau de exigéncias dos participantes. Assim, o mediador pode determinar o contetdo
a ser discutido a cada encontro, limitar a disperséo para outros assuntos, incentivar a
explanacao de cada participante e também apresentar informacées complementares
sobre a obra, tudo como um modelo dirigido por um professor, adotado em escolas.
Por outro lado, a socializacdo tem um aspecto relevante. Ha pessoas que consideram
a participacdo em um clube de leitura prazerozo como uma reunido em uma cafeteria,
um piquenique ou um lanche entre amigos, além de desfrutar do gosto pela leitura. E
possivel conciliar a discussdo das questdes estruturais e formais do livro, com as
experiéncias pessoais dos integrantes. Neste trabalho, o autor ndo utiliza nenhuma
vez o termo “Biblioterapia”, mas defende que “o uso quase terapéutico da literatura é
mais uma das suas qualidades e nao um defeito” (Souza, 2018, p. 692).

O Observatorio do Livro e da Leitura é uma fundacéo de direito privado que se
situa em Ribeirdo Preto e desde 1999, atua em projetos de fomento a leitura. A
fundacdo oferece clubes de leitura de forma presencial e on-line em diferentes
modalidades. Ha clubes de leitura para adolescentes, idosos, pessoas em tratamento
de doencas crbnicas, pessoas privadas de liberdade, clube de leitura na empresa,

figura 5.
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Figura 5: Observatorio do Livro e da Leitura

_lii HOME SOBRE v PROJETOS v FORMAGAO v OQUEDIZEM v @ ©
OBSERVATORIO

DO LIVRO E DA LEITURA

Apoie as agoes do Observatorio e

ajude a transformar o mundo pelos livros!

VENHA FAZER PARTE DO MAIOR CLUBE DE LEITURA DO MUNDO!

CLUBE DE CLUBE DE CLUBE DE LEITURA
LEITURA 6.0 LEITURA 2.0 NO CARCERE

Fonte: https://www.observatoriodolivro.org.br (2023)

A plataforma indica que mais de 350 clubes foram implantados e 750.000
pessoas foram beneficiadas ao longo de sua existéncia. A Fundacao também oferece
Programa de formacéao em Biblioterapia.

Uma das patrticipantes do “Livremente”, objeto de estudo desta dissertacao, faz
parte do Observatorio da Leitura, a ONG de Ribeirdo Preto. Ela participa de um clube
gue promove leituras no carcere em uma instituicdo penitenciaria feminina na cidade
de Araraquara. As leituras séo feitas com a intencao de atender a Resolucéao 391/2021
do Conselho Nacional de Justica (CNJ) que prevé a remissdo de quatro dias da pena

para cada livro lido pela interna no sistema penitenciario.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa valeu-se de uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria.
O método utilizado foi o de estudo de caso e as técnicas consistiram de observacéo
participante, aplicacdo de questionario semiestruturado e fotografias. O objeto de
estudo foi o Clube de Leitura da Biblioteca da FESC, que iniciou as atividades em
fevereiro de 2023 e continua em atividade. O Clube é composto por dez participantes
mais a mediadora, que € a pesquisadora e realizou a observac¢ao participante fazendo
a coleta de dados para fins desta pesquisa durante a realizacdo das atividades do
Clube até o final de 2023. Um questionario foi elaborado com perguntas a cerca das
impressodes das participantes a respeito das atividades realizadas. Foram elaboradas
guatro versbes do instrumento de pesquisa, sendo a quarta versdo aplicada as
participantes. O questionario é composto por 16 questdes fechadas em escala Likert,
em que as notas atribuidas de cada questédo variam de 1 a 5, conforme o grau de
importancia, 1 (para o menos expressivo) a 5 (para o mais expressivo). Ha também
uma questdo dissertativa para resgistrar os depoimentos das participantes sobre as

atividades realizadas.

Para Yin (2016), a pesquisa qualitativa tornou-se uma forma aceitavel, senéo
dominante, de pesquisa em muitas areas do conhecimento. Segundo o autor, por meio
da pesquisa qualitativa, pode-se estudar o significado da vida das pessoas,
representar suas opinides e perspectivas, sem deixar de lado o contexto em que
vivem. A pesquisa qualitativa revela conceitos existentes ou emergentes e explicam o
comportamento social utilizando-se de multiplas fontes de evidéncia.

De acordo com Wildemuth (2009) a maioria dos estudos de caso séo qualitativos
e conduzidos em campo. Estudo de caso € um fenbmeno examinado em um ambiente
natural, seus dados séo coletados por diversos meios, uma pessoa ou um grupo pode
ser examinado, sua complexidade é estudada exaustivamente e o pesquisador deve
explorar. Nenhum controle ou manipulacédo esta envolvido, assim como conjunto de
variaveis ndo sdo definidos previamente. Os resultados dependem de atitudes
integrativas do pesquisador, ja que o fenbmeno de interesse inclui uma variedade de
fatores que podem ser diretamente observados. Mudancas de métodos podem ocorrer
conforme o pesquisador desenvolve novas hipéteses. Questdes como: por qué, como
e porque sao analisadas ao longo de um tempo e o foco esta nos acontecimentos

contemporaneos. Uma abordagem de estudo de caso também pode ser usada em
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pesquisas para descrever intensamente o fen6meno de interesse. Estudos de caso
sdo uteis em diferentes tipos de pesquisas, tais como: exploratdrias confirmatdrias,
descritivas e avaliativas. O primeiro passo na concepc¢do de um estudo de caso é que
se defina claramente sua questdo de pesquisa, em seguida faz-se uma revisédo
completa da literatura. Outras estapas séo: identificar a unidade de analise, determinar
o foco do estudo e planejar os procedimentos de coleta de dados. A coleta de dados
pode incluir documentacao, registros, entrevistas, questionarios observacoes diretas.
Estudos de caso geram dados ricos sobre um caso especifico e contribuem para a
ampliacado de uma teoria emergente.

A coleta de dados por meio da observacdo participante € uma técnica da
investigacdo social. Segundo Wildemuth (2009), trata-se de uma observacédo de
comportamentos no contexto em que ocorrem, de forma natural. Muito utilizada na
antropologia e sociologia, na observacao participante o pesquisador envolve-se
ativamente nos eventos da pesquisa em andamento. Ao participar das atividades
pessoalmente, o pesquisador tem uma melhor compreensdo das pessoas e dos
processos sociais transcorridos naquele ambiente. O método é utilizado para estudos
descritivos, tanto os que exploram uma nova area de interesse de pesquisa, COmo
para 0s que ja tém teorias empiricamente fundamentadas. O pesquisador, como
observador participante, tem papel duplo: participar e observar. O ponto relevante da
participacéo observante € a postura que o pesquisador assume perante os individuos
analisados, uma vez que ele se torna participante e observador. O pesquisador
precisa encontrar o equilibrio entre as funcdes de envolvimento e distanciamento do
objeto em estudo. Atuando com empatia e conexdo afetiva, o pesquisador tem a
compreensao cognitiva do ambiente. Por outro lado, o pesquisador também mantém
uma certa neutralidade, ndo se prop8e a provar uma concepc¢ao ou a manipular dados.
O observador participante € explicitamente ciente do que esta acontecendo no
ambiente. Ele é capaz de compreender o contexto da cultura da pesquisa, influenciar
e ser influenciado por ela. O processo de observacao participante tem algumas fases.
Primeiro o observador entra em campo. A seguir, estabelece um relacionamento com
os individuos observados, pautado em respeito matuo e reciprocidade. Na fase
seguinte, o observador assume algum papel dentro da cultura que esta sendo
estudada. Ao mesmo tempo que participa da cultura, o pesquisador reflete sobre ela.
Para isso, pode utilizar-se sistematicamente de anotagdes, diarios, sinteses sobre o

7

que € contemplado. Deslizes podem decorrer de conclusdes influenciadas pela
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imersdo do pesquisador na cultura observada. Neste caso, o observador mantém
distanciamento do objeto observado para refletir sobre suas impressoes, isto revela a
natureza trabalhosa da observacao participante.

Minayo (2001) apresenta a técnica da observacédo participante como aquela que
se realiza por meio do contato direto do pesquisador com o fendmeno social
observado. Fazendo parte do contexto em que atuam os atores sociais, 0 pesquisador
estabelece uma relacdo préxima aos observados, neste processo, modifica 0 meio em
que se dao as atividades e é modificado por ele. A observacao participante viabiliza a
percepcdo de situacfes que ndo seriam possiveis de atingir pela realizacdo de
perguntas. Assim como uma participacéo plena, também é facultado ao observador
fazer um distanciamento do grupo e observava-lo para fim de analises. A aceitacdo
do pesquisador pelo grupo é um fator decisivo nesse processo metodoldgico. A
observacéao participante pode servir como complemento a outras formas de coleta de
dados. O pesquisador participante consegue identificar aspectos significativos que
vao surgindo ao longo da realizacdo das atividades de pesquisa. Na observacéo
participante o pesquisador interfere no contexto social em que atua e sofre a
interferéncia dele, assim pode investigar de maneira mais profunda o fenémeno
ocorrido.

Resultados dos diferentes métodos de coleta de dados podem ser combinados
através da tridangulacdo. Esta abordagem foi desenvolvida por Denzin (1978, apud
Minayo; Assis; Souza, 2005) e consiste na integracdo de dados coletados. Trata-se
da combinacdo dos diferentes instrumentos de pesquisa para aumentar a
consisténcia dos resultados gerados. Assim, pode-se avaliar se os dados gerados nas
entrevistas sao equivalentes ou ndo aos colhidos nos questionarios, por exemplo. A
triangulacdo como superacéao dialética do positivismo e do compreensivismo, também
serve para complementar algum dado que ficou implicito na coleta. Assim, é feita
combinacédo de diferentes instrumentos de pesquisa para a coleta ou geracao dos
dados, tais como: observacdes diretas, entrevistas, mensagens nos aplicativos,
historias de vida dos entrevistados, narrativas, questionarios, videos. O que a
triangulacdo faz é cruzar diferentes métodos de coleta de dados em uma mesma
pesquisa, combinando trés ou mais instrumentos. A maior contribuicdo que a
triangulacdo oferece para a pesquisa qualitativa é afiancar a sua validade. Essa
validade é obtida quando ha consisténcia de resultados entre diferentes métodos de

coleta. O uso da triangulag&o na pesquisa qualitativa pode contribuir para aumentar a



62

validade da pesquisa, enriquecer a coleta de dados e também aumentar a confianca
do pesquisador quando ele encontra afirmacao de resultados obtidos em diferentes

tipos de instrumentos de coleta de dados.

A seguir, apresentam-se instituicdo FESC, o Clube de Leitura objeto deste estudo

de caso e também um resumo das atividades realizadas no “Livremente”.

4.1 Fundacao Educacional Sado Carlos (FESC)

A Fundacgéo Educacional Sao Carlos — FESC (Figura 6) situa-se na regiao central
do Estado de Sdo Paulo € uma autarquia da Prefeitura Municipal de Sao Carlos.
Criada em dezembro de 1971, tem por missdo promover a educacéo de jovens e
adultos em sua funcédo qualificadora ou permanente, objetivando assegurar a
cidadania, entendendo-a como o exercicio pleno dos direitos civis, politicos,

econdmicos e socio culturais.

Figura 6: Fachada da FESC

Fonte: www.fesc.com.br (2019)

Situada no antigo Estadio Rui Barbosa, fica em uma propriedade com de mais
de 16.000 m2, com areas verdes, estacionamento, espacos esportivos, parque infantil,
piscina semiolimpica, quadra poliesportiva, biblioteca, brinquedoteca, auditério e
espacos de ensino. A FESC trabalha com seis diferentes programas, a saber:
Universidade Aberta da Terceira Idade (UATI), Universidade Aberta do Trabalhador
(UNIT), Programa de Inclusédo Digital (PID), Centro Esportivo e Cultural (CEC), Escola
Municipal de Governo (EMG), Universidade Virtual do Estado de S&o Paulo
(UNIVESP). Disp8e também da TV Educativa de Sao Carlos (TVE) que opera a partir

do Centro Municipal de Audiovisual Gisto Rossi e tem parceria com a TV Brasile a TV
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Ufscar. Alguns desses programas oferecem cursos para adultos a partir de 18 anos,
outros para adultos acima de 40 anos, outros ainda para trabalhadores da rede
municipal de S&o Carlos.

A FESC foi pioneira em iniciativas para atender os idosos. Ja no ano de 1995
implantou o Programa Universidade Aberta da Terceira Idade (UATI) para a Incluséo
social de pessoas adultas e idosas, por meio de processos formativos nas areas de
Saude, Cultura, Esportes, Lazer e Cidadania/Trabalho, ofertando oficinas de artes e
artesanato, coral, musicalizacdo, danca, teatro, literatura, vblei adaptado a
maturidade, palestras, visitacdes e promocao de eventos artisticos e culturais.

Atualmente (2024) a FESC disponibiliza cerca de cem modalidades de cursos
para um numero aproximado de trés mil pessoas a partir de dezoito anos. Os cursos
séo oferecidos de forma presencial e virtual, nas frentes de capacitacao profissional,
gualidade de vida e inclusdo digital. Os alunos matriculados s&o idosos em sua
maioria. Os precos cobrados sdo em media 50 por cento mais baixos do que os
praticados pelo mercado. Ha também disponibilizacdo de bolsa integral para quem
atestar a necessidade de fazer atividade fisica por motivo de saude.

No campus | da Fundacdao, situa-se a Biblioteca Comunitaria da FESC (BCO-
FESC). Criada em 2001, integra o Sistema de Bibliotecas de Sao Carlos (SIBISC). A
biblioteca da FESC é registrada no Conselho Regional de Biblioteconomia — 82
Regido, € inscrita no Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP) e também
inscrita no Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas de Sao Paulo (SiseB). A BCO-
FESC, tem como publico-alvo os alunos do programa UATI, além de servidores
publicos municipais, educadores, funcionarios da FESC e também a comunidade em

geral. O acervo da biblioteca é formado por cerca de seis mil itens e engloba:

a) Literatura nacional e internacional em portugués, inglés e espanhol,

b) Classicos da literatura;

c) Literatura contemporanea sobre tecnologias;

d) Literatura contemporanea sobre racismo, feminismo, meio ambiente;

e) Livros técnicos relacionados as disciplinas da FESC;

f) Literatura religiosa abrangendo o espiritismo, cristianismo, judaismo,
budismo, islamismo, entre outros;

g) Artes, Filosofia, Sociologia, Musica, Teatro, Cinema e TV;

h) Literatura infantojuvenil;
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i) Literatura fantastica,;

J) Graphic novels;

k) Literatura em quadrinhos;
[) Mangas.

No ano de 2019 a FESC foi contemplada com o Projeto do Fundo Estadual de
Recursos Hidricos (FEHIDRO) do governo do Estado de Sao Paulo. Em uma parceria
com o Departamento de Ciéncias Ambientais da Universidade Federal de Sao Carlos
(DCAmM-UFSCar) e com o Centro de Divulgacéo Cientifica e Cultural da Universidade
de S&o Paulo (CDCC-USP).

A biblioteca passou por uma reforma (Figura 7).

Figura 7: Antigas instalacGes da Biblioteca da FESC

Fonte: a autora (2019)

Entre as iniciativas do Projeto FEHIDRO, esteve a instalacdo de uma

ecobrinquedoteca na biblioteca da FESC (Figura 8).
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Figura 8: Ecobrinquedoteca da FESC
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Fonte: Edson Ferreira (2022)

Com recursos da FESC, a biblioteca recebeu novas instalacdes e mobiliario, a
unidade passou a funcionar no piso inferior da Fundacdo, ao lado da quadra de
esportes (Figura 9).

Figura 9: Novas instala¢ces da Biblioteca da FESC

Fonte: Edson Ferreira (2022)

Em 2023, a Biblioteca da FESC prop6s a diretoria dois projetos atrelados ao
programa CEC da Fundagdo, a fim de promover atividades integeracionais aos
frequentadores. O primeiro foi o projeto “Ecobrinquedoteca da FESC como espacgo
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de Educacdo Ambiental”. O segundo projeto proposto foi a implantacdo de um Clube
de Leitura na Biblioteca da FESC, sendo este como projeto permanente, conforme
Apéndice B. Ambos os projetos tiveram aprovacgdo da diretoria e as atividades foram
disponibilizadas ao longo do ano. As atividades do Clube de Leitura tiveram inicio em

fevereiro e as de Educacdo Ambiental no més de abril.

4.1.1 Clube de Leitura da Biblioteca da FESC: dindmica e relato das atividades de
2023

O Clube De Leitura da Biblioteca da FESC iniciou as atividades em 10 de
fevereiro de 2023. A biblioteca dispde de local adequado para promover as reunioes.
Trata-se de um espaco com ar condicionado, duas mesas, quinze cadeiras, um

notebook, projetor, (Figura 5).

Figura 10: Espaco utilizado pelo Clube de Leitura

Fonte: A autora (2023)

O Clube é composto por dez participantes, mais a mediadora de leitura que €
bibliotecaria na FESC. As reunifes sdo semanais, todas as quintas-feiras as 14h, com
uma hora e meia de duracédo. A idade das integrantes do Clube varia de 25 a 78 anos.
A matricula para participagdo no Clube é anual e deve ser feita na secretaria da
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Fundacédo, ndo ha cobranca de mensalidade para participacdo. No primeiro encontro,
0 grupo se reune para eleger uma obra sobre a qual irda debater durante as proximas
semanas, entdo a Fundagdo compra um exemplar para cada integrante. A obra é
dividida em capitulos para a realizacdo da leitura compartilhada, cerca de 40 paginas
por semana. A cada encontro discutem-se 0s assuntos abordados nos capitulos
selecionados. Para enriquecer as discussfes, utilizam-se outros biliotextos como
contos, cronicas, artigos, documentérios, filmes que abordem assuntos semelhantes
aos apresentados no livro. Materiais complementares utilizados nos encontros séao
disponibilizados no grupo de Whatsapp, para que as integrantes que nao puderam
comparecer tenham acessso aos contetdos. Exibem-se documentérios sobre os
autores, movimentos literarios, tradicbes culturais, assuntos que tenham sido
abordados na obra. Exibem-se também filmes, mas em outras salas da Fundacgéo que
tém estrutura para projecdo de filmes. Outras atividades literarias também sé&o
promovidas, tais como: encontro com autores, oficinas de poesia e visitas a feira de
livros. Ao final de cada encontro serve-se um café na copa, ao lado da biblioteca, com
produtos que as proprias participantes trazem para um momento de confraternizacao.

Assim, atividades variadas complementam a leitura compartilhada (Figura 11).

Figura 11: Atividades realizadas no “Livremente”

LIVREMENTE- Atividades

Fonte: elaborado pela autora (2023)

A seguir, apresenta-se um histérico resumido das atividades do Clube de Leitura da

FESC, para ilustrar a abrangéncia de interaces proporcionadas no decorrer do ano de
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2023.

No primeiro encontro do Clube de Leitura da Biblioteca da FESC fizemos as
apresentacdes e definimos o logotipo do Clube (Figura 12). O nome ja tinha sido dado pela
bibliotecaria. “Livremente”, uma alusao a palavra livro que em francés é livre e também uma

aluséo a libertacdo de condi¢cbes mentais, as quais a literatura pode nos proporcionar.

Figura 12: Logotipo do Clube de Leitura da FESC

LIVREMENTE
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Fonte: a autora (2023)

Depois de apresentar a elas o texto “O bom leitor” de Solomon (1974), indagou-se a
respeito do gosto de leitura de cada uma e fizemos a escolha do primeio titulo. Criou-se
um grupo no aplicativo WhatsApp, para nos comunicarmos e também para compartilhar os
materiais utilizados nos encontros e fotos das reunides. No encontro seguinte fizemos uma
oficina de poesia com um poeta local. O primeiro livro eleito falava sobre viagem no tempo,
entdo em outra ocasido lemos o conto O som do trovao, de 1952 sobre o mesmo tema, foi
uma experiéncia impactante e bem humorada. Na ocasido da distribuicdo do primeiro livro
expliquei que os exemplares seriam disponibilizados a cada participante sem a obrigacao
de devolucéo, assim elas teriam a liberdade de sublinhar e fazer anotagcdes no livro. A
maioria decidiu doar o item a biblioteca depois de terminarmos a leitura compartilhada,
nossa intencéo € doar os livros para outras iniciativas de clubes de leitura em comunidades.
Durante a distribuicdo uma das participantes presenteou todo o grupo com um marca-

paginas em forma de coracéo (Figura 13).
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Figura 13: Foto da turma com o primeiro livro do Livremente

Foto: A autora (2023)

No dia 23 de abril, comemoramos o Dia Internacional do Livro. Para a ocasiéao, pedi
gue cada participante do Clube pensasse num “Livro da Vida”, um livro que foi o que a
pessoa mais gostou de ler ou um que fez muito sentido em determinada época, enfim um
livro marcante e pedi que trouxessem se ainda tivessem em casa. Para a atividade, reservei
uma sala com estrutura para exibicéo de filmes, uma sala grande, com projetor, uma tela
maior, cortinas corta sol e cadeiras mais adequadas. Primeiramente exibi a animacao de
curta metragem de William Joyce Para as criancas se encantarem com os livros (Figura

14).

Figura 14: Para as criangas se encantarem com os livros

.

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=siU1QWVAIHU&Ilist=LL&index=12&t=12s
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Em seguida, pedi que cada uma apresentasse seu “livro da vida” e dissesse porque
lhe era significativo. A maioria disse que foi dificil escolher um entre tantos que ja tinham
lido e gostado. A atividade foi emocionante porque elas apresentaram livros que leram na
infancia ou na adolescéncia, relataram o contexto de suas vidas na ocasiao em que leram

estas obras (Figura 15).

Figura 15: “Atividade Livro da Vida”

A GRANDE
PIRAMIDE

Fonte: A autora (2023)

Nosso proximo livro foi o classico de Oscar Wilde O retrato de Dorian Gray. Antes de
comecarmos a leitura, assistimos ao documentario da pesquisadora Adriana Moura Oscar
Wilde (1854-1900) Da beleza ao escandalo (Figura 16) que retrata a vida do autor e o

movimento artistico pelo qual passava o seu pais naguela época, o Esteticismo.
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Figura 16: Documentario exibido sobre o autor

Oscar Wilde (1854-1900) Da beleza ao escandalo
Adriana Moura

https://www.youtube.com/watch?v=EtjdOcMXT2A&t=35s

Fonte: https://mww.youtube.com/watch?v=EtjdOcMXT2A&t=35s

Algumas participantes ja tinham lido O retrato de Dorian Gray e comentaram as
diferentes impressdes que tiveram nesta segunda leitura. Num dos encontros, para abordar
0 peso do passar dos anos na vida do ser humano, apresentei uma crénica de Zuenir
Ventura Um idoso na fila do DETRAN, para falarmos sobre a velhice de forma
descontraida, natural e bem humorada.

No encerramento do semestre distribuimos canecas decoradas do nosso Clube de
Leitura (Figura 17).

Figura 17: Entrega das canecas decoradas do “Livremente”

Fonte: A autora (2023)
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Comegamos o segundo semestre com a escolha do proximo livro e no més de
agosto fizemos uma visita a Feira do Livro de Ribeirdo Preto. Participaram algumas
integrantes do Clube, alguns bibliotecarios da cidade, alunos da UFSCar e pessoas
da comunidade. Visitamos a Biblioteca Sinha Junqueira e trouxemos um exemplar de
"As Pequenas Doencas da Eternidade" autografado pelo autor Mia Couto (Figura 18).

Figura 18: Visita a Feira do Livro em Ribeirdo Preto
Visita a Feira do Livro RPO

-

Fonte: A autora (2023)

Em um dos encontros fizemos uma roda de conversa com base em um artigo
sobre um tema atual e polémico: o revisionismo na literatura (Figura 19).

Figura 19: Classicos e artistas celebrados entram na mira de nova onda revisionista

Fonte: https://veja.abril.com.br/cultura/obras-classicas-e-artistas-celebrados-caem-na-
mira-de-onda-revisionista
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Para o encerramento do ano, como nosso ultimo livro foi sobre o amor, propus que
cada participante apresentasse um item: uma musica, uma poesia, uma citacao, um
quadro, uma oracao, um simbolo enfim alguma representacéo de que elas gostassem
sobre o amor. Amor romantico, amor de mae, amor fraternal. Foi uma atividade
emocionante, com depoimentos de famosos, poemas, citacdo, quadro, musicas e livro
(Figura 20).

Figura 20: Atividade sobre o amor

‘Quem é que pode definir o amor?’

Fonte: a autora (2023)

Durante a relaizacéo das atividades foi possivel observar que espontaneamente,
surgiu um vinculo afetivo entre as participantes. Fizemos uma confraternizacdo de
final de ano fora da biblioteca. Para o ano de 2024, uma das integrantes do Clube
perdeu o prazo de rematricula e consequentemente a perdeu a vaga. Todas
lamentaram, de forma que pedimos para a diretoria da FESC a disponibilizacéo de
mais uma vaga no “Livremente”. Agora temos onze participantes e o primeiro

integrante do sexo masculino (Figura 21).



74

Figura 21: Primeiro encontro de 2024

Fonte: a autora (2024)

A fim de investigar as percepcdes das integrantes do Clube de Leitura da FESC
em atividades desenvolvidas durante o ano de 2023, foram feitas observacoes,
registros escritos e fotografias. As participantes do Clube sabiam (desde o inicio das
atividades em fevereiro) que uma pesquisa de mestrado sobre o “Espaco de Educacéao
Ambiental da Ecobrinquedoteca” estava em andamento. No més de junho anunciou-
se a mudanca de tema para o Clube de Leitura da FESC e, ao perguntar se elas
estavam dispostas a colaborar com este este trabalho, respondendo questionario e
compartilhando suas impressdes, todas concordaram. O questionario versado 4
(Apéndice A) foi aplicado as integrantes no final das atividades de 2023, de forma néo
identificada. No penultimo encontro do “Livremente”, apds a leitura em conjunto do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), juntamente com o Termo de
Autorizacdo de Uso de Imagem Pessoal, as participantes assinaram os documentos.
Cada uma levou consigo um questionario impresso dentro de um envelope sem

identificacdo e devolveram respondidos diretamente na secretaria da FESC.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

A seguir apresentam-se os resultados as questdes por categoria de assunto,
seguidos de consideracdes da pesquisadora. Os gréaficos foram elaborados a partir
das respostas elaboradas em escala Likert. Apresentam-se também os depoimentos
das respondentes de forma transcrita.

Como é caracteristica dos alunos da FESC, a maioria das participantes do
“Livremente” é composta por pessoas com mais de sessenta anos de idade (Quadro
2).

Quadro 2: Faixa etaria das participantes

: NUMERO DE
FAIXA ETARIA PARTICIPANTES
18 a 25 anos 1
40 a 59 anos 3
60 a 79 anos 6

Fonte: dados da pesquisa (2023)

A mescla de faixa etaria foi um fator positivo para o grupo. Como expresso por
Paiva (2015) as trocas intergeracionais aprimoram 0s processos de construcao de
conhecimento e cultura na contemporaneidade. Durante os encontros foi possivel
observar que as longevas aconselham as mais jovens que passam por desafios pelos
guais as primeiras ja passaram. As mais jovens dao atencdo e demonstram
preocupacdo com as mais longevas ao relatarem suas questdes de saude e
problemas causados pelo distanciamento da familia e perda de entes queridos.
As participantes consideram a Biblioteca Publica um local adequado para a
implantacéo de clubes de leitura e o bibliotecario como profissional preparado para a

mediacao de leitura, conforme Gréfico 1.
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Gréfico 1 — Biblioteca Publica e bibliotecério adequados para clubes de leitura

Percepgoes Institucionais
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m BIBLIOTECA PUBLICA  m BIBLIOTECARIO

Fonte: dados da pesquisa (2023)

As participantes depositam confiangca nesta instituicdo para a promocao de
atividades na modalidade de clubes de leitura. Durante as atividades foi possivel
observar uma espécie de resgate a biblioteca publica. Algumas integrantes relataram
experiéncias de leitura e realizacdo de trabalhos escolares na adolescéncia em

bibliotecas. O seguinte depoimento confirma esta impresséao:

Sou participante do clube e leitura (Livremente), mas muito antes eu era e
sou frequentadora da biblioteca assidua. Portanto o clube de leitura vem a
acrescentar. A leitura compartilhada foi nova pra mim, mas valeu muito!
Agradeco por esta oportunidade e vamos em frente!! Obrigada!

As integrantes do “Livremente” consideram que a Biblioteca da FESC possui
instalacdes e equipamentos adequados a realizacéo das atividades do Clube e que a

escolha dos livros utilizados foi feita de forma democréatica (Gréfico 2)

Gréfico 2: Sobre as instala¢des e materiais utilizados no Clube

Percepgoes sobre Materiais Utilizados
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B INSTALAGOES DA BIBLIOTECA B ESCOLHA DEMOCRATICA

Fonte: dados da pesquisa (2023)
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A ambiéncia, conforme explicitam Almeida Jr (2009) e Gomes (2017), € de suma
importancia para que as interagdes ocorram de forma satisfatoria. Notou-se que as
participantes se sentem imersas em um espac¢o agradavel, com recursos adequados
para o bem-estar fisico, considerando que permanecemos uma hora e meia sentadas
em reunido. Da mesma forma, a relacdo horizontal do grupo permite que todas
expressem seus gostos literarios e opinem na escolha das obras. Todas nos sentimos
felizes quando chegam os livros novos. Aqui notam-se 0s requisitos de criacdo de
ambiéncia para a imerséo na dimenséo dial6gica da informacéo.

As respondentes concordam que tiveram seus conhecimentos em geral
aprimorados e também que a participagao no “Livremente” foi uma forma de exercitar

a memdria e concentracao por meio das leituras, de acordo com o grafico 3.

Gréfico 3 — Sobre aprimoracao dos conhecimentos, memoria e concentracao

Ampliagao de Conhecimento, Memodria e
Concentragao
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Ficou evidente para a pesquisadora que os Clubes de leitura servem como
incentivo para quem tem o habito da leitura, bem como para quem pretende de adquirir
este habito. Neste sentido, a ampliagcdo do conhecimento e melhora da memoria e
concentracdo servem de base para trilhar os caminhos para a apropriacdo da
informac&o pelo sujeito. Primeiro a pessoa toma para si as informacdes e as processa
individualmente, posteriormente na troca com o outro surgem as transformacdes e

ressignificacdes. Aqui cabe mais um depoimento:

Eu gostei muito de participar este ano do clube do livro. Portanto vou
continuar. Foi muito bom nossos encontros. Me ajudou muito na
concentracdo, nos conhecimentos, nas leituras compartilhadas, nas
amizades! Foi 6timo.



78

As respondentes identificaram fatos e sentimentos descritos nas obras como
sendo semelhantes a ocorridos em suas vidas. Da mesma forma, a maioria atribui
grande importancia ao aspecto de que o Clube de Leitura faz com que pensemos em
fatos, experiéncias, ou mesmo comentarios de outras pessoas e que tudo isso ajuda
a formar nossa propria opinido e também a questionar o funcionamento do mundo
(Grafico 4).

Gréfico 4: Ocorréncia de identificacao e estimulo ao pensamento critico

Ocorréncia de Identificacao e
Pensamento Critico
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Conforme Caldin (2010), pela identificacdo o sujeito assimila um aspecto do
personagem, estabelece uma relacdo de empatia com ele. Na leitura do classico,
algumas integrantes, incluindo a pesquisadora, que ja o tinham lido, relataram que a
obra fez um sentido completamente diferente do que haviam experienciado décadas
atras. Foi possivel observar como o leitor tem maior compreensao de seus proprios
comportamentos e sentimentos evocados e aprimora o autoconhecimento. Nas obras
em geral, ao ouvirmos umas as outras, percebemos que a problematizacao do tema
se intensifica e apds aprendermos sobre novos assuntos e ouvir diferentes relatos,
desenvolvemos o pensamento critico a respeito de um tema que nos é caro. Neste
item percebem-se indicios do alcance da dimensdo formativa da mediacdo da
informacéo, conforme as consideracdes de Gomes (2020). A identificagdo como
componente biblioterapéutico também esteve presente nas atividades do Clube.

Depoimentos:

O clube de leitura é uma ferramenta poderosa para enfrentar o desafio de
estar conectada semanalmente as leituras propostas. E 0 momento de se
abastecer de trocas de informacdes, pensamentos e novas ideias. Quando
vejo a dificuldade para entender o que a proposta do autor escolhido nos
apresenta em sua obra, séo as discussdes sobre o que se esta lendo com os
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demais integrantes do grupo-me ajudam a elaborar o texto. E uma grande
iniciativa da condutora e bibliotecéria.

A leitura compartilhada proporcionada pelo clube de leitura Livremente, da
FESC, foi uma experiéncia incrivel para mim... Cada encontro, cada
comentéario apresentado, sério, leve, as vezes cheio de ironia e, neste caso
de humor também, deixou a andlise da obra bem mais interessante, até
aquela que isoladamente eu ndo me motivaria a ler... e, quando demo-nos
conta estavamos trocando ideias, experiéncias pessoais, “descendo nossos
muros”, abrindo nossas janelas... de forma natural, recebendo o antigo vento
benfazejo de uma boa amizade. Alids, de muitas! De perspectivas e tempos
e situagOes diferentes. Os encontros foram de muita contribuicdo, acredito
que para todas, de alguma forma. Também parabenizo a mediadora do grupo
e bibliotecaria da FESC, que com seu profissionalismo e sensibilidade,
conduziu a turma com carinho, respeito e deixando todas e a vontade para
se manifestar espontaneamente, além de sempre trazer um assunto novo,
interessante, por meio de textos, poesias, convites pontuais a outros
profissionais ou de interesse comum conforme o andamento das leituras.
Recomendo o clube fantastico, cheio de segredos, cumplicidade, contos e
muita, muita poesia! Poesia e amor, em grupo!

As participantes sentiram-se confortaveis para falar de suas proprias

experiéncias de vida e compartilharem quais sentimentos foram suscitados pelos

textos (Grafico 5).

Gréafico 5 — Sensacao de conforto e acolhimento para expressao
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Conforto para se expressar e acolhimento por parte das colegas, conforme

Gomes (2018), revelam o alcance da dimensao estética da mediacao da informacao.

Observou-se o prazer e a satisfacdo nas sessoes de leitura. Neste item, identificaram-

se componentes biblioterapéuticos. O cenério de afetividade proporciona conforto

emocional, assim as participantes sentem-se a vontade para compartilhar suas

experiéncias pessoais, seus conflitos, suas dores, bem como suas conquistas, suas

venturas. O que se confirma no depoimento:
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Quando fiquei sabendo da iniciativa da Bete em promover um clube de leitura
na biblioteca figuei muito entusiasmada. Para alguns aspectos foi um divisor
de 4guas na minha vida. Embora alguns livros ndo tenham superado minhas
expectativas, os contos, poesias, sessoes de filmes foram 6timos e mais que
complemento dos livros. Sempre de forma dindmica, descontraida,
democratica e acima de tudo com respeito, a nossa turma pode ter muito
aprendizado e porque néo dizer, boas risadas e choros de emocé&o. Agradeco
imensamente a oportunidade de fazer parte deste grupo. Viajei para lugares
desconhecidos, conheci costumes de outros paises, saboreei diversos
sabores e conheci pessoas incriveis, sem sair da biblioteca. Foi 6timo!

Ao questionar se as participantes concordavam que as obras literarias

concorrem para que entendamos o0 que aconteceu em nossas vidas de um modo

diferente e tenhamos novas perspectivas, as respostas foram positivas (Grafico 6).

Gréfico 6 — Sobre a ocorréncia de Ressignificacdo pela leitura
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Apés a identificacdo e a troca de experiéncias com 0 grupo, 0 sujeito experimenta

a assimilacéo de novas perspectivas, uma transformacéo, como afirma Gomes (2018).

Nesta etapa, alcanca-se dimensédo formativa da mediacgao.

Sob a ética da biblioterapia, conforme Caldin (2010) observou-se a identificacéo

e a manifestacdo de impressbes e sentimentos por parte das integrantes, uma

purgacdo de emocées. Ouviu-se algumas vezes a frase: “Isso aqui € uma terapial!”. E

0 que observamos neste depoimento:

A experiéncia no clube foi ndo so gratificante como enriquecedora! A leitura
compartilhada trouxe a troca de experiéncias vividas, troca de diversos
prismas baseados na vivéncia de cada participante. Criou uma cumplicidade,
uma amizade. Os filmes as vezes trouxeram conversas mais profundas,
talvez por conta de se poder visualizar e ndo s6 imaginar uma situagdo... As
oficinas foram interessantes, assim como o encontro com autores. Ja a visita
a feira de livros foi um acontecimento a parte. Conhecer a biblioteca
(Biblioteca Sinh& Junqueira em Ribeirdo Preto), passear pelos corredores,
todas nos extasiadas com tamanha beleza.! Passeando pelos estandes dos
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livros foi interessante verificar a preferéncia de cada uma das amigas leitoras.
Enfim, o Clube de Leitura Livremente tem como objetivo a leitura, mas seu
alcance vai muito além, nos trazendo qualidade de vida intelectual e
espiritual.

As respondentes concordaram com a afirmacéo de que o humor é uma boa forma

de abordar assuntos sérios em grupo (Gréfico 7).

Gréfico 7 - Sobre a importancia do Humor nas atividades de leitura
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Presente na dimensao estética da mediacao da informacé&o, o humor proporcionou

momentos de prazer e satisfacado durante as leituras realizadas. O humor foi também

um dos componentes biblioterapéuticos percebidos.

Foi a minha primeira experiéncia em um clube de leitura. E nesta fase da
minha vida, aposentada ha anos, com tempo ocioso e percebendo um
declinio cognitivo, foi desafiador ocupar uma tarde por semana com um grupo
formado por pessoas em diferentes faixas etérias e diferentes formacgtes
profissional e cultural. Os momentos cafezinho no final de cada encontro
foram muito agradaveis. A visita a Feira do Livro em Ribeirdo Preto foi muito
interessante, me senti uma colegial em excursao.

A participagdo no “Livremente” foi uma importante oportunidade de lazer e

socializacao para as integrantes, conforme Grafico 8.
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Gréfico 8 — Sobre a importancia de lazer e socializagédo
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Foi possivel observar que as integrantes apreciaram no Clube as
oportunidades de lazer e socializacdo. Na realizacdo das atividades criamos lagos de

amizade.

Foi uma experiéncia muito rica, tanto quanto a interacdo entre as pessoas,
quanto a diversidade dos assuntos abordados. Creio que a miscigenacédo de
geracdes e culturas tornou o convivio extremamente produtivo e divertido.

N&o tenho muito o que falar. Simplesmente um dos melhores momentos da
vida quando estou |a!

Notou-se que as integrantes acreditam que a participacdo em clubes de leitura
pode contribuir para alcancarmos comunidades mais humanas e justas, como

demonstrado no gréfico 9.

Grafico 9 — Contribuicdo para comunidades mais humanas e justas
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Fonte: dados da pesquisa (2023)

Eu sou por natureza amante da leitura. O clube de leitura € um espaco de
diferentes aprendizados (cognitivos e emocionais), bem como de convivio
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social, lazer e diversdo. A mediacéo respeitosa e acolhedora possibilita criar
momentos de trocas profundas e de grandes aprendizados. Muito além do
crescimento literario, o grupo se uniu criando lagos de amizade e de
acolhimento. Certamente esta € uma grande contribui¢do para a sociedade.

Clubes de leitura podem contribuir para o atendimento do ODS 3 (ONU, 2015)

da Agenda 2030 - Saude e bem estar para todos em todas as idades.
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6 CONCLUSOES

A ideia que deu origem a esta pesquisa foi a percepgdo da necessidade de
implantacéo de politicas publicas globais para promover a socializa¢do das pessoas,
notadamente dos idosos. Em contrapartida, havia a percepcdo de que essas
iniciativas ja estavam presentes em nivel local, no caso da FESC. Conclui-se que esta
pesquisa atingiu seus objetivos, pois as reflexdes a partir da literatura apresentada
nesta dissertacdo, acompanhada de resultados empiricos coletados em campo
demonstrou que a mediacdo da informacdo exercida pelo bibliotecario de forma
consciente pode promover a socializagcdo das pessoas no contexto dos Clubes de
Leitura. O “Livremente” testemunhou quatro das cinco dimensées da mediagado da
informagédo, a dimensdo dialdgica, a dimensao estética, a dimenséo ética e a
dimenséao formativa da informacao, assim como ocorréncias de biblioterapia.

Héa poucos estudos sobre os efeitos da soliddo na salde mental das pessoas
no Brasil. Encontramos apenas uma pesquisa sobre a sensacdo de soliddo e os
efeitos causados em estudantes na faixa etaria de 13 a 17 anos. Com o
envelhecimento da populacdo, conclui-se que seriam interessantes mais estudos
sobre como vivem as pessoas que moram sozinhas em nosso pais, cujo percentual
ja chega a 15,9 % do total da populacéo.

O “Livremente” tem caracteristicas bem peculiares por se tratar de um grupo
intergeracional. Com a observacdo da dinamica entre as participantes de 25 a 78
anos, pbéde-se concluir que as trocas de experiéncias entre pessoas de diferentes
faixas etarias em um clube de leitura, trazem vivéncias enriquecedoras em processos
educativos, culturais e socias.

Outra caracteristica peculiar do livremente é que proporciona uma diversidade
de atividades. Notou-se que atividades dindmicas empolgam os participantes de
clubes de leitura. Recursos audiovisuais sdo potencializadores de apropriacdo da
informacdo. Em clubes de leitura outros materiais e midias enriquecem 0s
conhecimentos, instigam debates sobre diversos temas, incentivam o pensamento
critico assim séo louvaveis iniciativas como: convites para oficinas de poesia, encontro
com autores, visita a feiras literarias, exibicdo de documentarios sobre descobertas
literarias, enfim quaisquer atividades que potencializem a experiéncia de mediacdo da

informacgéo.
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Conforme os encontros foram se realizando, as participantes passaram a se
conhecer melhor e a se sentirem mais a vontade para expressar 0S proprios
sentimentos e compartilhar suas experiéncias de vida durante os debates sobre as
obras lidas. Notou-se que € importante respeitar o tempo de cada participante. Alguns
chegam falantes no primeiro encontro, outros demoram mais a se manifestar. Alguns
chegam com uma bagagem literaria grande, outros estdo no clube para adquirir o
habito da leitura. Alguns falam abertamente de suas experiéncias de vida, outros
preferem se deter aos acontecimentos experimentados pelos personagens e a trama
da obra. Desta forma, concluimos que cabe ao mediador de leitura reconhecer e
respeitar o tempo de cada um para criar a ambiéncia necesséria para alcancar
plenamente a dimensao dialégica da informacéo.

E necessario que o mediador da informagdo em clubes de leitura aprecie a
literatura, goste de fazer pesquisas literarias, tenha um bom repertorio de obras lidas,
deve ter a mente aberta para compreender e aceitar diferentes pontos de vista e
sugestdes de leitura. Estas caracteristicas sao imprescindiveis para que o mediador
apresente conteudos de qualidade e adequados ao grupo com o qual esta lidando. A
escolha de livros, contos, cronicas e outros textos compativeis com o publico atendido
provocara reflexdes e emocbes que levardo ao alcance da dimenséo estética da
mediacao da informacéo.

Ao mediador cabe manter o equilibrio de manifestacdo dos participantes do
grupo, para que ndo existam verdades absolutas, o mediador deve assegurar que
todos expressem suas opinides priorizando os interesses de todo o grupo como bem
maior. Neste sentido, conclue-se que a formacéao horizontal dos clubes de leitura
favorece o alcance da dimenséao ética da mediacao da informacao.

Uma atuacdo cuidadosa e verdadeira por parte do mediador trara
inevitavelmente mais conhecimentos, mais reflexdes, mais exercicio da memoria e
ressignificacdo de saberes e emocdes. Pode-se concluir que a premissa para fazer
parte de clubes de leitura é que seja feita de forma espontanea. Neste caso, 0
individuo decide participar de um clube é porque € um apreciador nato da literatura ou
porque tem interesse em adquirir o habito da leitura. Assim, o alcance da dimenséao
formativa da mediacéo da informacéo ocorre como uma consequéncia.

Pode-se afirmar que as atividades de mediacdo da informacao desenvolvidas
no Clube de Leitura da FESC alcangcaram as dimensfes dialdgica, estética, ética e

formativa da informacé&o inferindo a efetividade de suas atuagbes. Na percepc¢ao da
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dimensdao estética da mediagéo, verificaram-se indicios de biblioterapia.

Indicativos de biblioterapia foram notados em algumas atividades, nos textos que
nao foram lidos previamente em casa, por exemplo. Textos apresentados em contos,
cronicas, animacfes, musicas e mesmo, passeio literario provocaram reacdes
catarticas. Manifestacdes como muito riso, choro, depoimentos pessoais, sucederam
a estes tipos de atividades, constatando-se a ocorréncia de componentes
biblioterapéuticos.

Sobre a biblioterapia, concluimos que o fato de existir um percentual menor de
pessoas que precisem recorrer a biblioterapia clinica (aplicada por profissionais da
saude) ndo pode privar um percertual maior de pessoas que passam por experiéncias
comuns a todos em determinadas fases da vida e que podem encontrar acolhimento
e abrandamento de suas questdes numa atividade biblioterapéutica promovida por um
clube de leitura.

A atuacdo consciente do mediador da informagcdo em um clube de leitura
intergeracional pode proporcionar incremento do habito de leitura, ampliacdo do
conhecimento, melhora da auto-estima, consciéncia emocional, ressignificacdo de
experiéncias, autoconhecimento, lazer, lacos de amizade, sensacdo de
pertencimento. Assim, conclui-se que os clubes de leitura sao dispositivos valorosos
para a atuacao do bibliotecario, que atuando de forma explicita e consciente, podera
proporcionar condicdes para que os participantes se apropriem da informacao.

A experiéncia de mediacdo de um clube de leitura em uma instituicdo publica
nos faz concluir que bibliotecarios que atuam em bibliotecas publicas podem exercer
seu protagonismo social praticando advocacy em sua unidade de trabalho ao solicitar
apoio dos gestores publicos para a implantacéo de clubes de leitura que atendam as
demandas de suas comunidades.

Foi perceptivo que a implantacdo de clubes de leitura locais, envolvendo
pessoas de diferentes faixas etarias, pode contribuir para a formacédo de comunidades
mais humanas e justas. O bibliotecério, no exercicio de seu protagonismo social, pode
atuar em mediacdo de clubes de leitura intergeracionais, contribuindo assim para
atender ao ODS 3 da Agenda 2030 - Saude e bem estar para todos em todas as
idades.

Evidenciou-se que a Ciéncia da Informag&o pode dar seu contributo social por
meio do exercicio consciente da mediacdo da informacdo aplicada em clubes de

leitura, colaborando para amenizar o problema da soliddo das pessoas.
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Este trabalho termina com a sugestdo de implantagcdo de uma disciplina
optativa de Mediacdo de Clubes de Leitura e Biblioterapia para apresentar o0s
conceitos de mediacdo consciente da informacéo na grade curricular do curso de
graduacao em Biblioteconomia e Ciéncia da Informag&o na Universidade Federal de
Sao Carlos — UFSCar. Conceitos como: mediacdo explicita da informacéo, mediacao
consciente da informacao, dimensdes da mediacdo da informacédo, efetividade na
mediacdo da informacao, biblioterapia, curadoria de livros, estratégias de mediacao
da informacao para diferentes publicos, implantacéo e perenidade de clubes de leitura;
seriam importantes para fundamentar conhecimentos dos graduandos que tenham
perfil de atuacdo em mediacao cultural sejam melhor preparados para atuar em
bibliotecas publicas.
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APENDICE A - QUESTIONARIO —v.4

1. Qual a sua faixa etaria?

) entre 18 e 25 anos
) entre 26 e 39 anos
) entre 40 e 59 anos
) entre 60 e 79 anos

AN AN AN N /N

) Acima de 80 anos

2. A participagdo no clube de leitura da FESC contribuiu para melhorar minhas
habilidades de escuta, fala, leitura e escrita.

) Concordo plenamente
) Concordo
) N&o tenho opinido formada

) Discordo

AN AN AN N/

) Discordo Plenamente

3. As atividades de leitura compartiihada no clube de leitura da FESC me
possibilitaram extrair sentidos nas obras envolvendo linguagens verbal e néo
verbal.

) Concordo plenamente

) Concordo

) Nao tenho opinido formada

) Discordo

AN AN AN N /S

) Discordo Plenamente

4. Ao fazer a leitura dos livros, contos e textos no clube de leitura da FESC, aprendi

e passei a usar novas palavras e expressdes em minha fala e escrita.

) Concordo plenamente
) Concordo
) Nao tenho opinido formada

) Discordo

AN AN AN N /N

) Discordo Plenamente



96

5. As atividades de leitura contribuiram para melhorar meu nivel de concentracao.

) Concordo plenamente

) Concordo

) N&o tenho opinidao formada
) Discordo

AN AN N N/

) Discordo Plenamente

6. A participacdo no Clube de Leitura me proporcionou acesso a novas informacdes

sobre pessoas, lugares, eventos historicos, questdes filosoficas entre outros.

) Muito
) Bastante

(

(

( ) Razoavelmente
( ) Pouco

(

) Nao proporcionou

7. A escolha dos livros que lemos ao longo do ano foi feita de forma democratica.

) Concordo plenamente
) Concordo
) Nao tenho opinido formada

) Discordo

AN AN N N/

) Discordo Plenamente

8. Participar de um clube de Leitura nos faz pensar em fatos, experiéncias,
comentarios de outras pessoas, que ajudam a formar nossa prépria opinido e

também a questionar o funcionamento do mundo.

) Concordo plenamente
) Concordo
) Nao tenho opinido formada

) Discordo

AN AN AN N /N

) Discordo Plenamente

9. Durante as leituras compartilhadas, identifiquei fatos e sentimentos relatados nas
obras como alguns ocorridos de forma semelhante em minha prépria vida.

() Concordo plenamente
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() Né&o tenho opiniao formada
() N&o identifiquei

10. Eu me senti a vontade para falar de minhas préprias experiéncias de vida, quando
as obras abordavam situacbes semelhantes pelas quais 0s personagens

passavam.
) Muito
) Bastante

(

(

( ) Razoavelmente
( ) Pouco

(

) N&o me senti a vontade

11. Os debates sobre as obras literarias nos ajudam a entender o que aconteceu em

nossas vidas de um modo diferente, com novas perspectivas.

() Concordo plenamente
() Concordo

() Neutro

() Discordo

(

) Discordo Plenamente

12. E bom falar de assuntos sérios de forma descontraida e com humor.

() Concordo plenamente
() Concordo

() Neutro

() Discordo

(

) Discordo Plenamente

13. A biblioteca publica é um lugar apropriado para a instauracdo de clubes de

leitura.

) Concordo plenamente
) Concordo
) Neutro

) Discordo

e e e

) Discordo Plenamente
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14. O bibliotecario é um profissional adequado para atuar como mediador de clubes

de leitura.

AN AN AN N/

) Concordo plenamente
) Concordo

) Neutro

) Discordo

) Discordo Plenamente

15. A participagcéo em Clubes de Leitura em geral, pode contribuir para alcangcarmos

uma comunidade mais humana e justa.

AN AN AN N /N

) Concordo plenamente
) Concordo

) Neutro

) Discordo

) Discordo Plenamente

16. A partir de sua participacdo no clube de leitura da FESC, atribua notas de 1 a 5

conforme o grau de importancia que os diversos aspectos listados abaixo tiveram

para voceé.

AN AN N N /N

) Aprimoramento do Conhecimento
) Interacdo Social

) Atividades Terapéuticas

) Memoaria e concentracao

) Lazer

17. Deixe um depoimento a respeito de sua participacdo no Livremente — o clube de

leitura da FESC. Conte um pouco como foi sua experiéncia ao participar de leitura

compartilhada de livros, contos, poesias e textos, sessfes de filmes,

documentarios, musicas, visita a Feira de Livros, encontro com autores, oficinas.
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APENDICE B - Projeto Permanente Clube de Leitura

Fundacao Educacional Sao Carlos

Perwtagio Crtcaoons Sic Caes

1. PROJETO PERMANENTE

Titulo: CLUBE DE LEITURA NA BIBLIOTECA DA FESC

O clube de leitura da Biblioteca da Fundag¢o Educacional Sdo Carlos (FESC) sera uma atividade
integrante do programa Centro Esportivo Cultural (CEC). As atividades do clube consistirdo de
leituras compartilhadas seguidas por debates sobre assuntos de obras previamente
selecionadas pelo proprio grupo.

2. JUSTIFICATIVA

Os fundamentos tedricos da Biblioteconomia e Ciéncia da Informagédo asseguram que os Clubes
de Leitura promovem literacia informacional e literaria para as pessoas, além de proporcionar
inclusdo social. A biblioterapia com a promogdo de atividades ludicas, sobre variados temas,
auxiliam as pessoas a lidarem com os seus problemas fisicos, emocionais, sociais. Assim,
justifica-se a implantacdo do Clube de Leitura da Biblioteca da FESC, como forma de acdo
cultural da biblioteca. O Clube de Leitura serd uma contribui¢do para educagio ao longo da

vida e socializacdo das pessoas, principios estes que se encontram no cerne de atuacdo da
Fundagdo.

3. OBJETIVOS

Aimplantagdo do Clube de Leitura tem por objetivo promover:
* o desenvolvimento competéncias leitoras,
¢ atroca de experiéncias de leitura,
* aampliagao do conhecimento,
* o enriguecimento do vocabulério,
* oaprimoramento da concentragdo,
* o desenvolvimento do pensamento critico,
* sobretudo, inclusdo social.

4. PROGRAMAGAO

Os encontros serdo semanais com duragdo de 1 hora e meia, sempre as quintas-feiras a partir
das 14 horas, nas dependéncias da biblioteca da FESC. Poderio participar do clube de leitura
alunos, servidores municipais e toda a comunidade, com idade a partir de 18 anos. O clube terd
o numero maximo de 10 (dez) integrantes. A aquisigdo de um livro para cada participante ficara
por conta da Fundacéo.
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