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RESUMO

O proposito desta pesquisa ¢ examinar as condi¢des subjetivas e de saide mental dos
docentes que atuam na rede de ensino basico da cidade de Sao Carlos, situada no
interior paulista, e investigar de que maneira tais condigdes se vinculam as
circunstancias laborais e as vivéncias experimentadas no ambiente escolar. O interesse
por este topico emergiu a partir das observacdes empiricas da pesquisadora durante seu
estagio na Prefeitura Municipal de Sao Carlos, em 2022, na area de Gestao de Pessoas,
quando notou um significativo nimero de atestados médicos e licengas relacionadas a
problemas de satde mental, particularmente entre os trabalhadores da Secretaria
Municipal de Educacao. Além disso, em outras ocasides, durante interagdes diretas com
esses profissionais da educacdo, decorrentes de suas diversas atribuigdes no estagio,
constatou-se novamente que suas queixas frequentemente abrangiam elevados niveis de
estresse e sobrecarga emocional. A abordagem metodologica consistiu essencialmente
em duas fases. A primeira fase envolveu a aplicagdo de um questionario online, com o
intuito de mensurar o grau de estresse percebido no ambiente de trabalho pelos
professores acerca de diversos aspectos. A segunda fase consistiu em entrevistas
semiestruturadas, divididas em trés partes: 1) perfil do entrevistado, 2) experiéncias
profissionais e 3) vida pessoal e saude, com perguntas elaboradas considerando os
aspectos mais relevantes identificados no questionario. As entrevistas visavam um
aprofundamento tanto nos aspectos da vida profissional quanto da vida pessoal dos
participantes, analisando novamente a questao do estresse no trabalho, carga emocional
e pressdes percebidas, além de identificar possiveis problemas de satde relacionados a
pratica profissional na visdo dos entrevistados. Foi evidenciado que os professores da
rede municipal de ensino basico de Sao Carlos-SP enfrentam diversos desafios nas suas
condi¢des de trabalho que afetam diretamente seu bem estar mental. Entre os principais
obstaculos identificados estdo o excesso de carga de trabalho, baixa remuneracao, a
desvalorizagdo da profissdo, mé estrutura fisica do ambiente de trabalho e falta de
recursos materiais.

Palavras-chave: trabalho docente; satide mental; subjetividade; educagdo basica;
professor



ABSTRACT

The purpose of this research is to examine the subjective and mental health conditions
of teachers who work in the basic education system in the city of Sdo Carlos, located in
the interior of Sdo Paulo, and to investigate how such conditions are linked to work
circumstances and experiences of the school environment. The interest in this topic
emerged from the researcher's empirical observations during her internship at the City
Hall of Sao Carlos, in 2022, in the area of People Management, when she noticed a
significant number of medical certificates and licenses related to mental health
problems, particularly among workers at the Department of Education. Furthermore, on
other occasions, during direct interactions with these education professionals, arising
from their various internship assignments, it was again found that their complaints often
included high levels of stress and emotional overload. The methodological approach
essentially consisted of two phases. The first phase involved the application of an online
questionnaire, with the aim of measuring the degree of stress perceived in the work
environment by teachers regarding various aspects. The second phase consisted of
semi-structured interviews, divided into three parts: 1) interviewee profile, 2)
professional experiences and 3) personal life and health, with questions prepared
considering the most relevant aspects identified in the questionnaire. The interviews
aimed to explore both aspects of the participants' professional and personal lives,
analyzing again the issue of stress at work, emotional burden and perceived pressures,
in addition to identifying possible health problems related to professional practice in the
interviewees' view. It was evidenced that teachers in the municipal basic education
network in Sdo Carlos-SP face several challenges in their working conditions that
directly affect their mental well-being. Among the main obstacles identified are
excessive workload, low payment, lack of valuation of the profession, poor physical
structure of the work environment and lack of material resources.

Keywords: teaching work; mental health; subjectivity; basic education; teacher
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INTRODUCAO

A pesquisa delineada nesta monografia de conclusdo de curso se insere em um
contexto global de precarizagdo do trabalho nas ultimas décadas, conforme identificado
pela Sociologia do Trabalho. Essa tendéncia, evidenciada por Druck (2013), ¢ vista
como parte de um processo historico de mutacao e adaptacao continua do capitalismo.
O objetivo geral deste estudo ¢ abordar as condi¢des subjetivas e de sade mental dos
professores da rede municipal de educacao basica da cidade de Sao Carlos, localizada
no interior de Sdo Paulo, e explorar como essas condi¢cdes se relacionam com as
condi¢cdes de trabalho e as experiéncias vivenciadas na escola.

Este trabalho estd dividido em trés capitulos distintos: o primeiro, de natureza
tedrica, fornece a contextualizagdo tedrica da pesquisa; o segundo, descritivo, introduz
os dados coletados pela pesquisadora; e, por fim, o terceiro capitulo € analitico, no qual
os dados coletados serdo analisados. Além de oferecer uma visdo mais abrangente do
tema, este estudo visa analisar como os professores percebem os impactos de seu
trabalho sobre sua saude, sua subjetividade e suas atividades cotidianas, dentro e fora da
sala de aula. A inter-relagdo entre trabalho e saide mental ¢ um campo de estudo
complexo e crucial, especialmente ao considerar profissionais que desempenham um
papel fundamental na formacdo da sociedade, como os professores. No contexto
especifico da cidade de Sao Carlos, a dindmica do ambiente educacional pode exercer
uma influéncia significativa no bem-estar psicologico dos educadores.

Como apontamos, investigamos como essas dinamicas se apresentam nas
experiéncias de docentes da rede municipal de educacdo basica do municipio de Sao
Carlos-SP, uma cidade de médio porte do interior paulista’. Embora os temas
englobados por esta pesquisa ja tenham sido objeto de numerosos estudos nas mais
diversas areas, tais como na propria Sociologia, Psicologia, Educacdo, entre outras, e
apesar da existéncia de pesquisas semelhantes no Brasil, poucas adotam a mesma
abordagem ou o recorte especifico da educagdo basica nessa regido do Estado de Sao
Paulo. Em relacdo a cidade de Sao Paulo-SP, existem pesquisas que se aproximam desta
proposta, voltadas a educacdo bésica, com destaque para o estudo de Minhoto, Vitorino

e Bock (2021), como também na cidade de Belo Horizonte-MG a pesquisa de

' Conforme dados de levantamento populacional realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) em 2022, Sdo Carlos possui uma populagao estimada em 250 mil habitantes (IBGE,
2022).
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Gasparini, Barreto e Assuncdo (2005). Assim, esta pesquisa se soma a um esfor¢o
coletivo de analisar as condi¢des do trabalho docente no Brasil, a partir de mudangas e
permanéncias.

O interesse no tema surgiu a partir de percepgdes empiricas da pesquisadora
durante o estdgio que realizou na Prefeitura Municipal de Sao Carlos, em 2022, na
Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas. Durante esse periodo, a pesquisadora
trabalhou diretamente com o tratamento de dados relacionados a atestados médicos dos
servidores municipais. Durante o periodo, foi observado um grande ntimero de atestados
médicos e afastamentos relacionados a questdes de saude mental, principalmente
advindos dos servidores da Secretaria Municipal de Educagdo. Além disso, em outras
oportunidades, quando esteve diretamente em contato com esses profissionais da
educagdo, em funcdo das suas atribui¢des diversas do estagio, novamente constatou que
as queixas dos mesmos frequentemente incluiam alto nivel de estresse e carga
emocional.

E importante destacar que esses dados ndo foram mobilizados nesta pesquisa’,
no entanto, a partir dessas observagdes, surgiu a curiosidade sociologica de investigar de
que maneira os quadros relatados pelos profissionais da educagao se relacionavam com
as suas atribui¢des profissionais e sua rotina de trabalho. Optou-se por limitar o recorte
especificamente aos professores por acreditar que estdo mais diretamente em contato
com as diversas questdes que permeiam o ambiente escolar. Além disso, a relevancia
social do tema também contribuiu para o interesse da pesquisadora, uma vez que a
qualidade da educagdo publica no Brasil ¢ um tema recorrente do debate publico, e o
adoecimento ¢ afastamentos constantes dos profissionais da educagdo impacta
diretamente na qualidade do servico de educagcdo e na qualidade de vida desses
trabalhadores.

Para isso, foi tracada entdo a estratégia metodologica, que compreendeu,
essencialmente, duas etapas. A primeira etapa envolveu a aplicacdo de um questionario
on-line na plataforma Google Forms, contendo questdes cujas respostas eram
classificaveis em uma escala quantitativa de 0 a 10, a fim de aferir o nivel de estresse
percebido no trabalho pelos professores. O questionario foi enviado por e-mail as

coordenacdes de todas as unidades de ensino municipal para serem encaminhados aos

2 Aventou-se a possibilidade de utilizar esses dados, porém dificuldades em termos de acesso e
autorizagdo de uso levaram a outras estratégias metodologicas que, ademais, possibilitaram um
aprofundamento qualitativo no tema.
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professores, sendo a participagdo facultada aqueles que se interessaram em participar,
ndo havendo qualquer tipo de selecdo especifica exceto ser destinado aos professores da
rede municipal de ensino da cidade. Foram coletadas, no total, 52 participagoes.

As perguntas do questionario foram inspiradas na Escala de Estresse no
Trabalho (EET), desenvolvida por Paschoal e Tamayo (2004), para validacdo do
estresse ocupacional, embora tenham sido reduzidas e adaptadas ao contexto do trabalho
docente. Além disso, a escolha pela classificagdo em nivel de estresse de 0 (satisfatorio)
a 10 (estressante) foi inspirada na escala de Uwe Flick (2013) para avaliar o estresse
causado por estudar. Ao final do questiondrio, os participantes foram convidados a
participar da proxima etapa da pesquisa, que consistia em entrevistas presenciais ou
online. Um campo foi disponibilizado, no questionario, para coleta do contato dos
interessados, representando o principal meio de prospeccdo de participantes para as
entrevistas.

A partir das respostas recebidas no questionario, foi desenvolvido o roteiro de
entrevista semiestruturada, dividido em trés segdes: 1) perfil do entrevistado, 2)
trajetorias de trabalho e 3) vida pessoal e saude. As perguntas foram desenvolvidas
considerando os aspectos mais estressantes observados na escala do questionario. As
entrevistas tinham como objetivo explorar aspectos tanto da vida profissional quanto da
vida pessoal dos entrevistados, avaliando, mais uma vez, a questdo do estresse no
ambiente de trabalho, carga emocional e pressao percebidas, como também identificar a
existéncia de quadros de satde que poderiam estar relacionados ao exercicio
profissional na percepcdo dos participantes.

A pesquisadora entrou em contato com os possiveis interessados pelos numeros
de telefone fornecidos nos formularios, e as entrevistas foram marcadas, com a opcao de
realizagdo tanto online como presencialmente. Todas as entrevistas foram realizadas
online, através da plataforma Google Meet, com duracdo média de 1h30m. No total,
foram realizadas sete entrevistas ao longo do ano de 2023, com seis professoras e um
professor. As entrevistas foram gravadas pelo celular, com o consentimento dos
entrevistados e posteriormente transcritas e analisadas.

Durante uma das entrevistas, surgiu a oportunidade de entrar em contato com a
coordenacdo de uma unidade de ensino municipal a fim de negociar a realizagdo de
trabalho de campo para observagdo empirica do cotidiano de trabalho. O trabalho de
campo foi autorizado e realizado no dia 11/05/2023 em uma Escola Municipal de

Educagdo Basica do municipio, localizada no bairro Cidade Aracy. Esta etapa da
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pesquisa ndo havia sido planejada inicialmente, porém foi de grande importancia para
que a pesquisadora pudesse compreender melhor como € o dia-a-dia de trabalho desses
profissionais, os obstaculos que enfrentam no seu cotidiano e realizar uma observacao
completa das condi¢cdes materiais de trabalho. Todas as observagdes foram relatadas em
diario de campo pela pesquisadora, como também foram registradas algumas imagens
da infraestrutura da escola com a camera do celular. Na ocasido, também foram
estabelecidos novos contatos de possiveis interessados em participar das entrevistas, que

resultaram em duas novas participacoes.



13

1. TRANSFORMACOES DO MUNDO DO TRABALHO E TRABALHO
DOCENTE

1.1. O mundo do trabalho ontem e hoje

A compreensao dos processos de mutacao e precarizacdo no mundo do trabalho
dos professores requer uma analise cuidadosa a luz das teorias e discussdes da
Sociologia do Trabalho. A dinamica laboral estd intrinsecamente ligada a esses
fendmenos, influenciando ndo apenas as condi¢des de emprego, mas também a
experiéncia individual e coletiva dos profissionais da educagao (INGERSOLL, 2003). A
perspectiva da muta¢do do trabalho, conforme proposta por Castel (1995), destaca as
transformagoes estruturais nas relagdes laborais nas Ultimas décadas. No contexto
educacional, essas mutagdes podem ser observadas nas mudancas nos modelos de
contratagdo, na crescente flexibilizacdo das jornadas e nas exigéncias cada vez mais
diversificadas impostas aos professores. A transicdo de uma estabilidade tradicional
para formas mais flexiveis e fragmentadas de trabalho contribui para redefinir a
natureza do emprego docente.

A andlise da precarizagdo, conforme abordada por Standing (2011), amplia
nosso entendimento ao considerar ndo apenas a instabilidade contratual, mas também
aspectos como a falta de seguranga no emprego e a erosdo das condicdes salariais. No
universo dos professores, a precarizagdo pode se manifestar na sobrecarga de
responsabilidades, na escassez de recursos e na constante pressdo para adaptacdo a
novas demandas pedagdgicas. A precariedade, portanto, ndo se restringe apenas aos
aspectos contratuais, mas permeia as condi¢cdes gerais de trabalho e as perspectivas
profissionais.

Os processos de mutacao e adaptagdo do capitalismo moderno orientaram uma
tendéncia mundial generalizada no mundo do trabalho & precarizagdo das suas
condi¢des, fundada principalmente no enfraquecimento, especialmente a partir da
segunda metade do século XX, dos valores tradicionais que até entdo norteavam as
relagdes sociais de produgdo, tais como confianga, compromisso e lealdade (SENNETT,
1998). David Harvey (1990) descreve como o capitalismo molda o espago e o tempo de

maneiras especificas. As mudangas na producgao, como a globalizagdo e as tecnologias
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de comunicagdo, tém implicacdes diretas nas relagcdes de trabalho, criando pressdes para
maior flexibilidade e mobilidade, muitas vezes a custa da estabilidade e seguranca no
emprego.

As transformagoes globais nas formas de produzir desde, pelo menos, os anos
1970 vém promovendo a flexibilidade nas relacdes de trabalho, que se traduz em
contratos de trabalho mais flexiveis, empregos temporarios, terceirizagdo ¢ formas de
trabalho nao tradicionais. Também permite que as empresas desloquem partes de sua
producdo para locais onde os custos de mao de obra sao mais baixos, resultando na
perda de empregos em determinadas regides, levando a impactos significativos nas
comunidades locais. A desterritorializagdo também cria pressdes sobre os trabalhadores
para aceitarem condigdes menos favoraveis, devido a concorréncia global. A busca por
eficiéncia em uma escala global leva a precarizagdo do emprego, com menos garantias
de estabilidade e seguranga no trabalho (HARVEY, 1990).

Além disso, a competicdo global cria pressdes sobre as condi¢des de trabalho,
com empresas buscando reduzir custos para permanecerem competitivas, que se
manifestam em saldrios estagnados, aumento da carga de trabalho, redugdo de
beneficios e a imposi¢ao de padrdes de trabalho menos favoraveis aos trabalhadores. As
tecnologias de comunicacdo e automagdo também transformaram a natureza do
trabalho. Muitas tarefas repetitivas e rotineiras passaram a ser automatizadas, afetando
ocupagoes especificas, o que resulta em desafios de requalificacao para os trabalhadores
afetados e uma redistribuicao desigual das oportunidades de emprego (HARVEY, 1990).

Ricardo Antunes (1995) aborda os impactos da reestruturagdo produtiva e as
transformagdes no mundo do trabalho, destacando os processos de flexibilizagdo e
precarizacdo e buscando compreender as dindmicas do capitalismo contemporaneo e
seus efeitos nas estruturas sociais, proporcionando uma base tedrica para examinar os
desafios enfrentados pelos trabalhadores na era da reestruturacdo produtiva. O autor
discute a transi¢do do capitalismo fordista para o capitalismo tardio, caracterizado por
mudangas nas formas de organizacdo da producao, com a flexibilizacdo como uma
caracteristica central. As estratégias de reestruturacdo produtiva visam tornar as
organizagdes mais ageis e adaptadveis as mudancas nas condigdes de mercado, num
contexto em que a flexibilizacdo se manifesta de diversas formas, incluindo a
flexibilizacdo da jornada de trabalho, das relagdes contratuais e das praticas de gestdo.
O trabalho imaterial emerge como uma caracteristica distintiva do capitalismo tardio,

que envolve a producdo de bens e servicos intangiveis, como conhecimento, informagao
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e relagdes sociais. Essa mudanga redefine as formas de exploragdo e alienacdo no
trabalho contemporaneo. A terceirizacdo e a criagdo de novas formas contratuais, que
surgem também como uma estratégia central na reestruturagdo produtiva, contribuem
para a fragmentacao das relagdes de trabalho, resultando em uma forga de trabalho mais
dispersa e precarizada.

Esse conjunto de processos ¢ modificagdes nas relacdes de trabalho caracterizam
uma ofensiva do capital contra os direitos trabalhistas conquistados historicamente, com
as empresas buscando reduzir custos, cortar beneficios e flexibilizar as condi¢des de
trabalho, colocando os trabalhadores em uma posicao de vulnerabilidade. A reducdo de
custos operacionais se dd pela necessidade das empresas de buscar maior
competitividade e lucratividade, que inclui a diminuig¢do dos custos relacionados a forca
de trabalho, como saldrios e beneficios, visando reorganizar as relagdes de trabalho de
maneira a tornar o processo produtivo mais eficiente e econdmico para as empresas
(ANTUNES, 1995).

As estratégias centrais de flexibilizacdo envolvem a adocdo de praticas que
tornam o emprego mais flexivel, como contratos temporarios, trabalho em meio
periodo, terceirizagdo e outras formas de emprego “atipicas”, proporcionando as
empresas maior liberdade para ajustar rapidamente sua forca de trabalho as flutuacdes
da demanda. A ofensiva do capital frequentemente se manifesta por meio da
desregulamentacdo e de reformas trabalhistas, implicando na alteracdo das leis e
regulamentos que protegem os direitos dos trabalhadores, facilitando a implementac¢do
de condi¢des de trabalho menos favoraveis para os empregados. Além disso, busca
também enfraquecer os sindicatos e as negociagdes coletivas, que historicamente foram
instrumentos de defesa dos direitos dos trabalhadores. O desmonte dessas estruturas
representa uma estratégia para diminuir a resisténcia organizada dos trabalhadores as
mudangas nas condi¢des de trabalho. A fragmentagdo da forca de trabalho, resultado da
terceirizagdo e da criacdo de diversas formas contratuais, ¢ outra caracteristica da
ofensiva do capital, que cria uma forca de trabalho mais dividida e menos organizada,

tornando os trabalhadores mais vulneraveis as condi¢cdes impostas pelas empresas

(ANTUNES, 1995).

1.2 A precarizacio do trabalho no Brasil
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As praticas de gestdo e organizacdo do trabalho na contemporaneidade aparecem
articuladas com a desestruturagdo do mercado de trabalho e as formas precérias de
trabalho e emprego. No caso do Brasil, existem alguns indicadores especificos dessa
desestruturacao e precarizagdo, como “o desemprego, a informalidade, a terceirizacao,
as precarias condi¢des e organizacdo do trabalho e as formas de resisténcia” (DRUCK,
2013, p. 56), que, embora ja presentes anteriormente, se intensificaram com a
reestruturacdo do capitalismo.

Ricardo Antunes (1995) afirma que a precarizagao do trabalho no Brasil esta
relacionada a mudangas profundas na estrutura econdmica e social do pais,
influenciadas pelo avango do capitalismo globalizado. A estrutura econOmica e
industrial brasileira passou por mudangas significativas, com a transicdo de uma
economia relativamente industrial para uma baseada em servigos e na expansao do setor
financeiro, o que impactou as relagdes de trabalho. A flexibilizag¢do das leis trabalhistas
surge como um fator central na precarizacdo do emprego, com a diminui¢ao dos direitos
dos trabalhadores, como a flexibilizagdo das jornadas, a fragilizacdo dos sindicatos ¢ a
terceirizagao.

Além disso, as profundas desigualdades sociais e regionais no Brasil
representam fatores que afetam a natureza do trabalho. A falta de acesso a
oportunidades educacionais e empregos formais em determinadas regides do pais
contribui para a precarizacao, especialmente entre a populacdo mais vulneravel, assim
como o crescimento do setor informal da economia brasileira, no qual muitos
trabalhadores tém empregos ndo regulamentados, sem beneficios sociais e com pouca
seguranga. A informalidade ¢ uma expressdo clara da precarizacdo. O resultado disso ¢
a exclusdo de trabalhadores em situacdes precarias do acesso a direitos basicos, como
saude, educagdao e previdéncia social, perpetuando ciclos de pobreza e limitando as
oportunidades de ascensdo social para esses trabalhadores. O crescimento do setor
informal da economia, associado a precarizagdo do trabalho, também provoca uma falta
de regulamentacao e fiscalizacdo, resultando em condic¢des de trabalho mais arriscadas e
na auséncia de protecdes legais para os trabalhadores.

No Brasil, ndo se constituiu propriamente uma sociedade organizada a partir do
trabalho assalariado (CARDOSO, 2010). Além disso, existe um constante excedente
estrutural da mao de obra, presente desde o inicio desse processo, devido a vasta
pobreza que existia no campo. Assim, além de ter prevalecido uma concorréncia

predatdria no mercado de trabalho pelas vagas de melhor remuneragdo e qualificagdo, o
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excedente estrutural de mao de obra gerou uma forte pressao sobre a taxa de salarios e
uma classe trabalhadora que ndo goza de protecdo social. No Brasil, de acordo com
Druck (2013), o fendmeno da precarizacdo surge com caracteristicas, modalidades e

dimensoes inéditos, e se revela:

pelas mudangas nas formas de organizacdo/gestdo do trabalho, na
legislacdo trabalhista e social, no papel do Estado e suas politicas
sociais, no novo comportamento dos sindicatos e nas novas formas de
atuagdo de instituicdes publicas e de associagdes civis (Druck, 2013,
p. 54).

Esse fendmeno se fundamenta na ideia da necessidade de adaptacao aos novos
tempos globais, da qual faz parte o processo global de precarizagdo do trabalho proprio
da logica contemporanea do capital. O resultado disso € que a precarizacio deixa de ser
excegdo e se torna regra, atingindo de maneira permanente e indiscriminadamente todos
os setores do emprego, inclusive os que haviam adquirido estabilidade gragas as
politicas de bem estar social.

As normas de seguranca no trabalho no Brasil, especificamente aquelas
relacionadas a doencas ocupacionais, sdo delineadas pela legislagdo trabalhista e
regulamentadas principalmente pela Norma Regulamentadora n® 7 (NR-7). A NR-7,
voltada para o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO),
estabelece diretrizes essenciais para preservar a saude e a integridade dos trabalhadores,
concentrando-se na prevencao € no monitoramento da satide ocupacional. As empresas
brasileiras devem elaborar e implementar o PCMSO, um programa especifico para cada
estabelecimento, com o objetivo de promover e preservar a saude dos colaboradores.
Embora transtornos mentais representem a terceira principal causa de concessdao de
beneficios previdencidrios por incapacidade no Brasil, conforme indicado por
Silva-Junior e Fischer (2015), observa-se que a Norma Regulamentadora n® 7 (NR-7)
carece de especificidades no que concerne a estratégias direcionadas ao apoio
psicossocial, que engloba praticas e iniciativas destinadas a promover o bem-estar
mental e emocional dos trabalhadores. Fatores de risco psicossociais do trabalho
(FRPT), como estresse, pressoes patogénicas da carga de trabalho, dificuldades nas
relagdes socioprofissionais, além de condigdes e organizacdo inadequadas do trabalho,
sdo variaveis conhecidas por impactar a saide mental e fisica do trabalhador, conforme

evidenciado por Serafim (2012) e documentado em uma publicacdo conjunta da
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Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e da Organizacdo Mundial da Saude
(OMYS) (Silva-Junior; Fischer, 2015).

No caso dos servidores publicos, embora vivenciem uma situacdo de maior
protecao em relagdo aos demais vinculos, as condigdes precarias de trabalho também se
manifestam de diversas formas. Apesar da estabilidade no emprego garantida para o
funcionalismo publico, um dos maiores atrativos para o ingresso ¢ a permanéncia no
servico publico, o processo de precarizacao se da por meio de contratos de trabalho cada
vez mais flexiveis e temporarios, ambientes de trabalho com recursos materiais
limitados pela pressio em diminuir os custos da maquina publica, além da
desvalorizagao e desqualificagdo do seu trabalho através do discurso depreciativo
dirigido pelo senso comum a esses trabalhadores.

Uma das principais modalidades de contratos de trabalho flexiveis ¢ a
Admissdes em Carater Temporario (ACT), um regime contratual, sem vinculo com
cargo ou emprego publico, e que possui prazo determinado. Visando mitigar a escassez
de mao de obra no ambito publico, Municipios, Estados e Unido adotam amplamente
esta modalidade de contratagdao, especialmente para suprir as demandas cruciais de
servigos como saude e educacdo. Ademais, posterga-se a realizacdo de concursos
publicos, buscando efetivar uma economia nos custos operacionais da administragcdo
publica associados aos encargos trabalhistas (MACHADO, 2007). Ideias acerca da
eficiéncia e da limitacdo do papel do governo, inspiradas por economistas liberais como
Milton Friedman (1984), influenciaram a discussdo sobre a gestdo publica brasileira,
levando a interpretacdes que sugerem a incorpora¢do de principios empresariais. A
suposta superioridade da eficiéncia no setor privado em comparagdo ao setor publico
sugere a adogdo, pelo governo, de praticas de gestdo empresarial visando otimizar a
utilizag¢ao dos recursos publicos.

Por ultimo, para além dos desafios materiais, o apreco pela valorizacdo do
privado em detrimento do publico resulta em uma atitude desfavoravel por parte da
sociedade em relagdo a tudo que tem origem no Estado. Essa atitude se reflete
especialmente nos servidores publicos, contribuindo para a constru¢do de um estigma
que associa a ineficiéncia e a obsolescéncia ao servigo publico no imaginario popular.
Tal percepcao foi intensificada a partir da reforma administrativa implementada durante
o governo de Fernando Henrique Cardoso, em 1995 (RIBEIRO; MANCEBO, 2013).
Além disso, a estabilidade proporcionada pelo regime estatutdrio, em um contexto

laboral caracterizado por empregos temporarios, suscita uma desconfianca generalizada
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quanto a eficiéncia laboral desses profissionais, o que, por sua vez, resulta na
desvaloriza¢do e descrédito em relagao a eles. A hostilidade constante direcionada aos
servidores publicos tem um impacto significativo na construcao da subjetividade dessa
categoria, contribuindo para a criagao de obstaculos adicionais no enfrentamento das

adversidades presentes em seu cotidiano.

1.3. O trabalho precario nas escolas

A Sociologia, dentro das suas diversas linhas de pesquisa, aborda uma variedade
de temas relacionados ao bem-estar dos professores, analisando as condigdes sociais,
econdmicas e institucionais que impactam sua qualidade de vida e satisfagdo no
trabalho. No que concerne a Sociologia do Trabalho, iremos examinar questdes
relacionadas as formas de precarizagao do trabalho docente, condigdes de trabalho,
remuneragao, status profissional e autonomia, que sdo aspectos relevantes ao considerar
o bem-estar dos professores no contexto de suas carreiras.

O trabalho docente é considerado uma atividade de alto nivel de estresse,
acarretando problemas de satde fisica e mental, além de afetar o desempenho
profissional do professor (Reis et al., 2006). Observa-se que, desde os primordios, o
papel do docente foi invisibilizado, sendo considerado por muitos como um sacerddcio
e frequentemente relacionado a figura feminina. Essa profissdo foi amplamente
impactada pelas mudancas nas condi¢des de trabalho dos ultimos anos, com baixa
remuneragdo e nao reconhecimento do profissional de forma adequada, préprias de um
cenario de desvalorizacdo ja consolidado (Noronha; Assunc¢do; Oliveira, 2008). Mesmo
que o problema seja amplo, as pesquisas e estudos referentes a saude destes
profissionais, a forma como se sentem e como sao acometidos pela exaustdo emocional
no dia a dia ainda sdo limitadas (Reis et al., 2006). Muita dessa exaustao pode ser
associada a precarizacdo do trabalho docente, seja ela econdmica, social ou politica.
Agora com énfase na instabilidade, inseguranca, concorréncia e fragmentagdo dos
trabalhos e trabalhadores, a exaustdo manifesta-se de diferentes formas e em diferentes
graus (Druck, 2013).

Richard Ingersoll (2003) conduziu extensas pesquisas sobre as condi¢cdes de
trabalho dos professores, incluindo questdes como tamanho das turmas, infraestrutura
escolar, suporte administrativo e autonomia profissional; a satisfagdo profissional e

como ela esta relacionada a diferentes aspectos do trabalho, como também sobre as
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razdes pelas quais os professores entram e saem da profissdo, concluindo que estas
decisdes sao influenciadas por uma série de fatores complexos (Ingersoll, 2001).

Através da sua investigacao, Ingersoll (2003) observou que a falta de autonomia
dos professores em relagdo ao desenvolvimento e implementagdao do curriculo impacta
negativamente a satisfacdo no trabalho, assim como turmas muito grandes de alunos
sobrecarregam os professores, aumentando a carga de trabalho. Em contrapartida, um
ambiente escolar que oferece suporte eficaz, comunicagao aberta e recursos adequados
contribui positivamente para a satisfacao profissional. Além disso, 0 acesso a programas
de treinamento e desenvolvimento continuo também impacta positivamente a satisfacdo
dos professores, assim como a disponibilidade de materiais de ensino e recursos fisicos,
que desempenham um papel importante nas condi¢des de trabalho dos professores.
Outros fatores, como relagdes interpessoais saudaveis € o equilibrio entre trabalho e
vida pessoal, também impactam positivamente a construcdo da subjetividade desses
profissionais, ao passo que cargas de trabalho excessivas e niveis elevados de estresse
contribuem para a insatisfacdo e, em ultima instidncia, para a decisdo de deixar a
profissao.

A obra de Ingersoll (2001) possui contribuigdes valiosas para o entendimento da
questdo da alta rotatividade de professores nos postos de trabalho. O autor identificou
diversas razdes de carater subjetivo pelas quais os professores ingressam na atividade,
como a influéncia de professores inspiradores durante a propria educagdo, o sentimento
de amor pela profissdo e pelo desejo de fazer a diferenga na vida dos alunos, como
também o impeto de promover a igualdade, fornecer oportunidades e contribuir para a
sociedade através da educacdo. Em contrapartida, os motivos pelos quais os professores
deixam a profissdo sdo em grande maioria relacionados a questdes praticas da profissao.
A carga de trabalho intensa, incluindo longas horas de preparacao de aulas, corre¢do de
trabalhos e atividades extracurriculares, assim como a remuneragdo insuficiente, que
nao condiz com o trabalho arduo e a responsabilidade associados a profissdo e a falta de
suporte, tanto emocional quanto pratico, estdo entre as principais razdes para estes
profissionais reconsiderarem a carreira. As condi¢des de sala de aula sao consideradas
desafiadoras e fontes significativas de estresse para os professores, e frequentemente
ndo estdo alinhadas com as expectativas que estes profissionais, especialmente
professores iniciantes, construiram acerca da pratica docente, levando ao sentimento de
desilusao que incentiva a busca de oportunidades alternativas que oferegam condigdes

de trabalho mais favoraveis.
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Zaragoza (1999) cunha o termo “mal-estar docente” para se referir aos impactos
causados a subjetividade dos professores por essas condigdes de trabalho, que, assim
como identificado por Ingersoll (2001), se caracterizam pela insatisfagdo e sentimento

de desilusao do professor com o trabalho. O autor o define como:

fendmeno social do mundo ocidental, que possui como agentes
desencadeadores a desvalorizagdo, concomitante as constantes
exigéncias profissionais; a violéncia; a indisciplina, entre outros
fatores que acabam por promover uma crise de identidade em que o
professor passa a questionar sua escolha profissional e o proprio
sentido da profissdo (ZARAGOZA, 1999, p. 12).

A defini¢ao do termo vai ao encontro de pesquisas mais recentes sobre as
condigdes do trabalho docente no Brasil, que demonstram que o trabalho dos
professores brasileiros ¢ caracterizado por falta de infraestrutura no ambiente de
trabalho, alto nivel de estresse emocional e desvalorizagdo da profissio (SOUZA;
LEITE, 2011).

Além dos aspectos ja citados, a carreira docente envolve uma grande carga
emocional, uma vez que os professores precisam lidar com a formagdo de seres
humanos - suas emogdes e expectativas - conflitos, problemas de disciplina,
desempenho insuficiente dos alunos e outras dificuldades, que causam estresse e
exaustdo emocional. Kjetil Skaalvik e Sidsel Skaalvik (2017) examinaram aspectos
como autoeficacia, estresse, satisfagdo profissional e identificaram diversos impactos na
saude mental e na subjetividade dos professores, principalmente relacionados ao
estresse € ao bem-estar no contexto da atividade docente. O estresse excessivo € as
condi¢des desafiadoras de trabalho afetam negativamente a satisfacdo dos professores,
influenciando sua motivacdo e envolvimento na profissdo, além de dificultar a criagao
de conexdes significativas com os alunos, afetando o aspecto emocional do ensino.
Além disso, a crenca dos professores em suas proprias habilidades e competéncias
desempenha um papel crucial na saide mental, contribuindo para o estresse e a
ansiedade quando associada a sentimentos de ineficacia e inadequagdo, assim como a
percepcdo de desvalorizagdo profissional, resultante de pressdes externas, criticas
constantes ou falta de reconhecimento. Ademais, a saide mental ¢ influenciada pelo
contexto organizacional em que trabalham, marcado pela falta de recursos, a pressao

para cumprir prazos e a falta de autonomia no trabalho, que aumentam o estresse e a
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insatisfacdo do trabalhador docente, associados também a um ambiente de tensdo que
utiliza inclusive do assédio moral como instrumento banalizado de gestdo (DEJOURS,
2001).

Os efeitos do acimulo de estresse e esgotamento emocional sdo identificados
pelos autores Skaalvik e Skaalvik (2017) na prevaléncia do esgotamento profissional
entre os professores, que ¢ caracterizado por sentimentos de exaustdo emocional,
despersonalizacdo e diminuicdo da realizagdo pessoal, provocados pelo estresse
constante no trabalho. O processo de despersonalizagdao envolve desenvolver uma
atitude negativa, cinica ou desumanizada em relagdo aos alunos, colegas ou a propria
profissio como uma resposta adaptativa ao estresse provocado pela alta carga
emocional relacionada a lidar com as necessidades emocionais dos alunos, enfrentar
desafios no ambiente escolar e lidar com situagdes complexas. Por outro lado, o apoio a
aprendizagem e ao crescimento profissional, por meio de oportunidades de
aprendizagem que sdo percebidas como relevantes, praticas e aplicaveis ao contexto do
ensino, pode ter implicacdes positivas para a saidde mental dos educadores. O
desenvolvimento pessoal afeta positivamente a nocao de autoeficicia, a crenca dos
professores em suas proprias habilidades, contribuindo para um maior nivel de
satisfacdo no trabalho.

Segundo Moreira e Rodrigues (2018), entre os anos de 1990 e 2001, o déficit de
professores no Brasil chegava a 250 mil profissionais, principalmente nas disciplinas de
Lingua Portuguesa e Matematica, matérias estas que exigem maior dedicacdo e carga
horaria do docente. Pode-se destacar ainda que o salario do professor no Brasil ¢ o
menor quando comparado a outros locais da América Latina, mais um indicador dos
motivos de exaustdo profissional. Ainda, ha problemas como desconforto no ambiente
de trabalho, afinal ¢ considerado por muitos como um local de muita tensdo
profissional, com inumeras cobrangas e relagdes competitivas entre os docentes,
acarretando impactos negativos na saude psicoldgica e fisica destes profissionais
(Costa; Germano, 2007). Segundo Gasparini, Barreto e Assun¢ao (2005), atualmente o
papel do professor foi modificado, extrapolando o limite do ensino dos discentes, de
maneira que este profissional ¢ responsavel também por garantir o contato entre a escola
e a sociedade, participando ainda da gestdo e do planejamento escolar.

No contexto brasileiro atual, Azevedo, Lopes e Lopes (2019) associam as causas
e consequéncias da precarizacdo do trabalho docente a politicas educacionais

neoliberais e as demandas mercantis do sistema capitalista. A educacdo, ao se tornar
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uma mercadoria, internaliza os valores do capitalismo e transforma as escolas em
centros de formacdo para atender as demandas do sistema econdémico. Além disso, a
democratizagdo do acesso ao ensino, embora tenha expandido a educagdo basica no
Brasil, resultou em efeitos negativos, incluindo a intensificagdo do trabalho docente
devido a mas condigdes, baixos saldrios e aumento de tarefas. O trabalho do professor,
inserido em um sistema capitalista, passa por um processo de pauperizacio e
coisificacdo, tornando-se uma mercadoria. Silva, Gomes e Motta (2020) identificaram
um processo de mercantilizagdo e mercadorizagdo da educacdo em curso no Brasil,
como parte de um contexto mais amplo de empresariamento da educagdo. As novas
estratégias de precarizagdo se exprimem na criagdo de novos mecanismos de
contratagdo, tais quais contratos de trabalho temporarios e tendéncias de terceirizagdo e
pejotizagdo desses contratos, que afetam a classe docente tal qual diversas categorias de
trabalhadores atualmente. As administragdes estaduais e municipais, sob o regime de
rigor financeiro imposto pela crise econdmica, recorrem a gestao privada em convénios
com Organizagdes Sociais, numa tentativa de enxugar custos por meio da terceirizacao
da contratacao de professores e da privatizagdo de unidades escolares (SILVA; GOMES;
MOTTA, 2020).

Quanto ao adoecimento mental, um estudo conduzido por Moreira e Rodrigues
(2018) na rede de educagdo publica da cidade de Porto Alegre, no Rio Grande do Sul,
demonstrou que “50% dos professores esteve afastado do trabalho por transtornos
mentais e comportamentais, segundo a Classificagdo Internacional de Doengas
(CID-10), principalmente transtornos depressivos leves e graves” (MOREIRA;
RODRIGUES, 2018, p. 01), evidenciando a prevaléncia dessas condi¢gdes. No entanto,
existe, por parte dos professores afastados, um receio em relacdo ao estigma associado
as doengas mentais, que pode levar ao agravamento da doenca, ja& que alguns
professores adiam o afastamento para evitar julgamentos. Ao analisar a saude
ocupacional de professores, os autores identificaram um sistema gerador de patologias,
especialmente transtornos mentais € comportamentais, amparado por uma gestdao
escolar indbil em lidar com procedimentos administrativos relacionados a doengas
profissionais, dado que os diretores muitas vezes sdo professores sem experiéncia ou
formagdo adequada para essa fung¢do. Por fim, os autores observaram uma relagdo
complexa entre trabalho e satide, na qual o ambiente profissional, dependendo das

condigdes de trabalho, pode ser tanto uma fonte de doenca quanto de satide e bem-estar.
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2. 0 CENARIO DAS UNIDADES DE ENSINO BASICO E INFANTIL DE SAO
CARLOS: UMA VISAO GERAL SOBRE OS DADOS COLETADOS

Neste capitulo, serdo apresentados os dados coletados nesta pesquisa. A pesquisa
contou com trés estratégias metodoldgicas: a coleta de dados quantitativos e qualitativos
através da aplicagdo de um questiondrio, coleta de dados qualitativos realizada por meio
de entrevistas e, de forma complementar, algumas observagdes empiricas coletadas em
trabalho de campo. Todas as etapas da pesquisa foram realizadas no municipio de Sao
Carlos-SP, com professores das unidades de ensino municipais de educagdo infantil e
educacdo bésica. Em relagdo ao cenario nacional da educagdo no Brasil, o objeto desta
pesquisa esta inserido em um contexto de alto nivel de desenvolvimento e recursos, que
pode ser constatado por dois indicadores principais: o Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB), no qual o estado de Sdo Paulo ocupa a primeira posi¢do no
indice geral’, ¢ o Fundo de Manutengdo e Desenvolvimento da Educa¢do Basica
(FUNDEB), que repassou ao estado de Sdao Paulo, em janeiro de 2016 (dado de
classificacdo por estado mais recente), recursos financeiros nacionais da ordem de 3,5
bilhdes - somados os recursos destinados ao estado e aos municipios - e,
numericamente, o mais alto entre todos os estados do pais, representando quase 25% de

todo o repasse nacional do FUNDEB*,

2.1. Questionarios

Os questiondrios, aplicados online e divulgados com a ajuda das diretorias das
unidades de ensino por meio do e-mail institucional, contaram com 52 participa¢des de
professores da educacdo basica e infantil de 29 unidades de ensino da rede municipal
das 60 existentes. O questiondrio contava com 19 perguntas sobre diversos aspectos do
cotidiano do trabalho docente, selecionados com base nos indicadores observados na
bibliografia prévia, como também um campo onde os professores indicaram seu tempo

de docéncia. Os dados oferecidos pelo questionario ndo possuem relevancia estatistica

3 Fonte:

https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/ideb/resultados.
Acesso em 17/02/2023.

4 Fonte:  https://www.fnde.gov.br/index.php/component/k2/item/972-repasse-de-recursos-do-fundeb.

Acesso em 17/02/2023.
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para a pesquisa, uma vez que a participacdo foi oferecida a um grande ntimero de
professores por meio dos e-mails institucionais das suas unidades de ensino e as
respostas foram espontaneas. Portanto, ndo constituem uma amostra selecionada
levando em consideragdo fatores como idade, localizagdo, género, entre outros. No
entanto, sdo muito relevantes para compor um quadro geral em relacdo aos professores
em nossa pesquisa. Na Figura 1 e 2 & possivel observar alguns dados referentes ao

grupo que respondeu os questionarios.

Modalidade de ensino

Educacao Fisica (Professor )
17,3%

Educacgao Infantil (Professor I)
25,0%

Educacao Basica (Professor 1)
57,7%

Figura 1. Percentual de participagdes no questionario de acordo com a modalidade de
ensino

Fonte: Autoria propria
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Ano de inicio na docéncia
25

22
20

15

10

1985 - 1990 1991 - 2000 2001 - 2010 2011 - 2020 2022

Figura 2 Quantidade de participagdes por década de inicio na carreira docente

Fonte: Autoria prépria

O principal objetivo do formulario foi exploratorio, para estabelecer um primeiro
canal de comunicagdo que possibilitasse alcangar os possiveis interlocutores de pesquisa
para a etapa das entrevistas. Nesse sentido, foi bastante satisfatorio, visto que 20 dos
participantes expressaram interesse na entrevista, apesar de nem todas as prospecgdes
terem se convertido em entrevistas.

Outro objetivo cumprido pelo formulario foi o de mapear as questdes mais
relevantes considerando os objetivos desta pesquisa, a partir da experiéncia dos proprios
professores, para posteriormente tracar as perguntas e temas a serem explorados nas
entrevistas. Isso se deu através da andlise das respostas recebidas, por meio de uma
média simples de todas as respostas de cada questdo, de maneira que foram
identificadas as questdes com maior média entre todas, ou seja, os fatores que
apareceram como mais causadores de estresse. Na Figura 3 esta disposto o grafico com
as 5 questdes com maior média, os quais foram considerados centrais para a formulacao

do roteiro de entrevista semiestruturada.
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Exaustdo mental Questdes Valorizagdo do Recursos Quantidade de
pessoais dos trabalho disponiveis trabalho
alunos

Figura 3. Fatores apontados como mais estressantes de acordo com a média das
respostas do questionario

Fonte: Autoria propria

2.2. Entrevistas

Ao todo, foram realizadas sete entrevistas no periodo compreendido entre maio e
agosto de 2023. Destas, cinco dos entrevistados eram professores do Ensino
Fundamental I (1° a 5° anos) e dois eram professores de Educacao Infantil (0 a 6 anos),
como demonstrado na tabela abaixo, onde estdo identificados com nomes ficticios. Os
dados estdo dispostos no Quadro 1. De todos os dados coletados, foram selecionados
quatro aspectos principais a serem abordados neste trabalho: o motivo para ter se
escolhido a docéncia como carreira profissional, os principais aspectos negativos
observados no trabalho, o reconhecimento percebido e o nivel de realiza¢do profissional
dos entrevistados. Estas temadticas foram selecionadas com base na bibliografia
abordada, assim como nos indicadores considerados mais estressantes no questionario

aplicado anteriormente.
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Quadro 1. Informacdes relevantes sobre os entrevistados no presente estudo

Tipo d
Nome Idade Sexo Tempo no cargo Escolaridade 'po e
professor
. . Ed a
Vitoria 27 F 8 meses Superior (PGA) 1}c'a bao
Fisica
) ) Educacao
El F 11 P
iane 33 anos Superior (PG) Infantil
Carolina 4 F 19 anos Doutorado em Educacao
andamento Fundamental I
. ) Educacao
Gisel 30 F 7 S PG
isele anos uperior (PG) Infantil
) Educacgao
F 4 F 14 P
ernanda 3 anos Superior (PG) Fundamental I
Natalia 40 F 17 anos Doutorado em Educacao
andamento Fundamental I
Ed a
Alan 46 M 12 anos Superior (PG) Heagao

Fundamental 1

F: feminimo; M: masculino; PG: Pos-graduacdo lato sensu concluida; PGA:

Pos-graduagao lato sensu em andamento;

Quanto aos motivos para escolha da carreira na docéncia, observou-se que a

maioria dos entrevistados relatou que esta ndo era sua opg¢ao profissional inicial. Alguns

relataram também terem escolhido o curso superior de Pedagogia por terem concluido o

magistério durante o ensino médio técnico, tendo decidido dar continuidade a formagao,

principalmente depois da reforma de 1996 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo, em

que o curso superior em Pedagogia passou a ser exigido para exercer a profissdo, como

relata Carolina:

Na verdade, eu ndo escolhi. Foi o que eu consegui passar mesmo,
sabe? [..] Quando eu terminei o ensino médio, eu queria fazer
matematica e ai eu prestei e nao passei aqui na Federal [UFSCar], né?
Prestei pedagogia também num ano seguinte € também nao passei. |[...]
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E ai eu ndo tinha muita escolha, assim, porque eu fiz o magistério no
ensino médio. (Carolina)

Assim como Carolina, Gisele relata ter optado por outra formagao inicialmente:

Eu queria algo relacionado a Biomedicina, alguma coisa assim. E ai eu
prestei o vestibular porque eu vi que era um curso que era de tarde o
curso. Eu ndo queria um curso a noite, eu queria estudar tarde ou de
manha. E eu vi que o curso era tarde, eu nem sabia para que que era a
pedagogia, eu ndo tinha nem ideia. Entdo eu falei, vou prestar. Ai eu
prestei e passei na UNESP e falei, vou fazer, vamos ver se eu vou
gostar ou ndo. (Gisele)

Por outro lado, Natéalia afirma que quis ser professora desde a infincia, por
influéncia da sua professora de primeira série, com quem ainda mantém contato até os
dias atuais.

Os aspectos negativos da profissdo percebidos pelos entrevistados estdo
relacionados, majoritariamente, a falta de recursos materiais e de estrutura fisica do
ambiente de trabalho. Os entrevistados relataram falta de material basico das unidades
de ensino, como papel higiénico ou luvas (no caso dos professores de educacao infantil
que diariamente precisam realizar a higiene dos alunos), como também a falta de
material didatico, sendo necessario adquiri-lo com os préoprios recursos em algumas
ocasides, pois o material, quando chega, frequentemente nao corresponde ao que foi
solicitado ou demora muito para ser entregue. Além disso, outro aspecto negativo da

profissdo que foi mencionado ¢ a falta de reconhecimento:

Os negativos, nao ¢ tudo maravilha, ¢ a falta de reconhecimento. Que
a gente ndo tem. Nao s6 do governo. Nao s6 do governo, da propria
populagdo. Da sociedade como um todo, né? Porque na pandemia nos
sofremos muito isso. Eu trabalhei na pandemia, ndo fiquei em casa
dormindo. Eu fazia video e mandava. “Os professores sao
vagabundos”, ndo somos vagabundos. Nos usamos o nosso material
para dar aula. (Natalia)

Vitéria, que ¢ professora de educagdo fisica, considera a sua area de ensino

especialmente desvalorizada:

A educacdo fisica ainda é vista como algo que ndo é fundamental.
Ent8o, meio que tudo bem se o professor falta ou tudo bem se eles
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ficam sem aula ou se o professor fica mexendo com o celular e ndo da
aula, porque, sabe, ¢ s6 um tempo para eles gastarem energia para
voltar para a sala. Entdo, muitas vezes o trabalho que eu quero
desenvolver acaba sendo visto um pouco com maus olhos. (Vitdria)

Ademais, emergiram questdes como a excessiva carga emocional, especialmente
na relagdo com os alunos, dificuldades na relagdo com a administragao escolar, falta de
suporte para criancas com necessidades especiais, desorganizacdo na gestdo € excesso
de pressdo, além da dificuldade em conciliar trabalho e vida pessoal, que foi relatada
pela maioria dos entrevistados.

A questdo do reconhecimento percebida pelos professores entrevistados ¢
especialmente critica. De maneira geral, eles avaliam o reconhecimento pessoal do seu
trabalho através do retorno que recebem por parte dos alunos, e, em alguns casos, dos
pais. Alguns professores também mencionaram sentir que o seu trabalho ¢ reconhecido
pelos colegas de profissdo. Porém, de maneira geral, a falta de reconhecimento ¢
frequentemente um fator que gera sofrimento para a maioria dos profissionais. Eliane,
que ¢ professora de educagdo infantil, se sente especialmente desvalorizada através da
ideia de senso comum de que seu trabalho consiste simplesmente em cuidar e brincar
com as criangas, pelo fato de se tratarem de criancas muito pequenas (0 a 6 anos de
idade). Nesse sentido, avalia sua ocupagdo como um subemprego. Ela afirma se sentir
desvalorizada tanto pelos pais dos alunos, quanto pela direcdo escolar e pela sociedade
como um todo, porém se sente reconhecida pelos colegas de trabalho quanto aos
projetos que desenvolve com os alunos. Em contrapartida, Gisele, que também trabalha
com a educagdo infantil, sente que os pais dos seus alunos, assim como a direcao

escolar, reconhecem a importancia do seu trabalho:

Quando um pai ou uma mae fala, eu sinto que sim [é reconhecida].
Hoje mesmo, a mae falou assim: “ai, professora, muito obrigada pela
dedicacdo de vocés, que € 0 meu tesouro que esta aqui, entendeu?”.
Entdo, nesse sentido, eu sinto o reconhecimento, eu sinto que os pais
veem que a gente esta se esforgando, ali ¢ um trabalho mesmo, né?
Entdo eu sinto nesse sentido, quando os pais falam, ou quando as
vezes chega um diretor... O diretor chegou pra mim, elogiou o trabalho
[...] entdo isso vocé vé assim que vocé ndo ta fazendo nada a toa. [...]
Tem um sentido. Entdo ¢ legal quando a dire¢do chega e reconhece a
organizacdo. As vezes é o seu proprio colega de trabalho, elogia o
trabalho que vocé fez. Entdo isso sim. Eu sinto que nesse sentido sim.
(Gisele)
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Quanto ao reconhecimento material, ¢ consenso entre os entrevistados que o
salario pago aos professores da rede municipal nao condiz com a carga de trabalho nem
com as atribui¢cdes da atividade. Este ¢ um fator de grande descontentamento para a
maioria dos professores entrevistados, pois sua atividade exige que uma grande carga de
trabalho seja executada fora do horario de expediente, o que gera sobrecarga e afeta a
vida pessoal dos profissionais, como relata Carolina quando questionada se sente seu

trabalho reconhecido:

Por salario... Acho que ndo. Porque, se eu fosse pensar assim, o tanto
de tempo que eu trabalho, que eu me dedico para o meu trabalho, e
que o meu trabalho ndo fica s6 dentro do horario que eu estou na
escola, que o trabalho se estende para a minha casa, e uma boa parte
da minha casa que vocé ndo estd vendo é o meu trabalho também, a
minha bagunca aqui do lado. Mas € o... Se for nesse sentido salarial,
eu penso que ndo existe o reconhecimento, entdo eu poderia dizer,
ndo, eu ndo sou valorizada o suficiente, entdo ndo me realizo nesse
sentido. (Carolina)

A questdo da remuneragdo, considerada baixa, implica que grande parte dos
professores precisem trabalhar em dois turnos de meio periodo, como ja foi a realidade
de Carolina, que, no passado, acumulava dois cargos de meio periodo no ensino
municipal, e ainda ¢ a de Natélia, que atualmente também possui dois cargos de seis
horas diarias na rede municipal, e a de Fernanda, que concilia o cargo na prefeitura com
um cargo na rede estadual de ensino. Outros, como Alan e Vitéria, além do emprego
como professores, trabalham como autdbnomos no contraturno.

Em contrapartida, apesar das diversas dificuldades e problemas relatados pelos
entrevistados, quando questionados sobre se sentirem realizados profissionalmente, a
resposta positiva foi quase unanime. Via de regra, a realizacdo profissional tem origem
principalmente na relagdo com os alunos e no retorno afetivo que recebem deles, porém
a estabilidade e seguranca material também foram citadas como fatores de satisfagdo.
Ao ser questionada, Natdlia narrou um episédio em especial que lhe trouxe grande
satisfacdo no trabalho, quando realizou novamente com uma de suas turmas um projeto
em que os alunos escreveram e ilustraram um livro de histérias, contando com
financiamento externo. Foi realizada uma pequena cerimdnia para entrega dos livros, na
qual os alunos se emocionaram ao os receberem e darem autografos para as familias, o
que também deixou a professora emocionada. Ela afirma que esse foi um dos momentos

na sua carreira em que ela sentiu que seu trabalho tem valor.
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Sobre a questdo da realizag@o profissional, Fernanda afirma:

Eu me considero realizada [...] Porque eu gosto do que eu faco no
meu trabalho, né? Apesar de ser cansativo, de ser exaustivo e de
muitas vezes a gente passar muito nervoso. Eu gosto de ser professora,
gosto de entrar em sala, de fazer as atividades com os alunos, né? [...]
Mas eu me sinto realizada porque eu gosto. (Fernanda)

Carolina, que assim como Natélia, ¢ aluna de doutorado na area de Educacao,
declara que ¢ devido ao sentimento de realizacdo e ao sentido que ela enxerga no seu
trabalho que ela se sente motivada a continuar estudando na 4area e buscando se
aperfeicoar no seu trabalho. Por outro lado, Eliane afirmou que, ap6s o tempo que ficou
afastada da sala de aula devido a pandemia do COVID-19, houve um esvaziamento da
sensagdo de realizagdo profissional e de bem-estar no ambiente de trabalho,

considerando-o atualmente desgastante e pesado:

Antes, eu me sentia muito realizada. Ponto. Hoje eu ndo me sinto mais,
eu sinto uma carga muito grande de todos os lados e eu ndo... Me
sufoco, assim. Eu ndo tenho mais o prazer que eu tinha antes de ir
trabalhar [...] eu gostava do que eu fazia, eu me sentia leve, eu gostava
de estar no ambiente, hoje eu ndo gosto, ¢ pesado. (Eliane)

Ao analisar os relatos como um todo, € possivel atestar que a realizagdo sentida
pela maioria dos professores raramente esta relacionada aos aspectos praticos do
trabalho, mas sim com questdes subjetivas e de carater pessoal, como o gosto pelo
ensino, a oportunidade de contribuir para o futuro profissional dos seus alunos e de

proporcionar suporte emocional a eles.

2.3. Trabalho de campo

A observagdo empirica desta pesquisa foi realizada no dia 11/05/2023, para
acompanhar o turno de trabalho da tarde numa unidade de ensino basico da cidade de
Sdo Carlos, localizada no bairro Cidade Aracy, uma comunidade periférica. Os
professores dessa unidade escolar relataram reiteradamente que os seus alunos,
provenientes da comunidade, comumente sdo oriundos de familias que enfrentam

dificuldades materiais, e alguns deles lidam precocemente com questdes familiares
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relacionadas a dependéncia quimica, envolvimento com o crime organizado, prisdo ou
assassinato de seus familiares.

O trabalho de campo iniciou-se as 13h, horario em que os alunos do turno da
tarde chegam para as aulas. A sala de convivéncia dos professores da escola (Figuras 4 e
5) conta com apenas um bloco de banheiros e ¢ a unica oferecida aos cerca de 60

professores dessa unidade escolar.

Figura 4. Sala de convivéncia dos professores

Fonte: Autoria propria.
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Figura 5. Sala de convivéncia dos professores

Fonte: Autoria propria

A sala fica em frente a sala da dire¢do, aparenta bom estado, possui uma
geladeira, copa com microondas, uma mesa com sete lugares, apesar de existirem cerca
de 30 professores em cada turno de trabalho, banheiros femininos e masculinos e ¢ bem
iluminada. Duas professoras conversavam, e uma delas comentou sobre fazer uso de
remédios psiquiatricos ao ouvir sobre o tema da presente pesquisa.

A pesquisadora teve a oportunidade de acompanhar duas aulas de educacao
fisica, na area externa da unidade escolar. A professora de educagdo fisica Vitoria
relatou que existe uma infestagio de pombos na quadra da escola, que, apesar de
coberta, ¢ aberta a entrada deles, o que gera diversos transtornos, como fezes dos
animais e risco de transmissao de doengas. A quadra (Figura 6) se encontrava em mau
estado de conservagdo, com a pintura do chdo descascada, fezes de pombo e sujeira

espalhados e danos a estrutura em geral.



36

Figura 6. Quadra de educacao fisica

Fonte: Autoria propria

Vitdria relatou que os problemas infraestruturais interferem no dia-a-dia de
trabalho, tendo recentemente ocorrido um episédio em que um aluno encontrou, durante
a aula, um escorpido em uma sala de aulas de lutas. A sala, inclusive, encontrava-se
abandonada e desativada quando a professora, que atuava ha apenas oito meses nesta
unidade, foi contratada, mas foi reativada com a ajuda de outros professores. No
entanto, agora esta sala de aula encontrava-se inutilizada novamente devido as reformas
ordenadas pela Secretaria de Educagdo na escola. Além disso, por falta de mais espagos
adequados, ela precisa dividir a quadra de esportes com o outro professor de educagao
fisica que leciona simultaneamente a sua aula, de maneira que ela s6 pode utilizar
metade da quadra para desenvolver suas atividades. Afirmou também que, as vezes,
alguns materiais que sdo solicitados a direcdo para as aulas demoram meses até serem
recebidos e que esses problemas organizacionais acabam atrapalhando seu cronograma

de aulas e a execuc¢do adequada do planejamento didatico do bimestre.
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Durante a aula, os alunos (de cerca de 10 anos de idade) gritavam muito e o
tempo inteiro, o que obrigava a professora a elevar o tom de voz também para que fosse
ouvida. Apesar disso, os alunos frequentemente dispersavam sua atencdo da atividade
que estava sendo realizada, tendo ocorrido inclusive alguns conflitos entre alunos que
precisaram ser apaziguados pela professora, que relatou ter muita dificuldade em
disciplind-los. Ela contou que, alguns dias antes dessa visita, durante sua aula,
aconteceu uma briga entre dois alunos que trocaram socos entre si, a qual ela também
precisou apaziguar, e, em outro episddio, um aluno sofreu um acidente potencialmente

grave no parquinho da escola (Figura 7).

Figura 7 Parque recreativo utilizado nas aulas de educacao fisica

Fonte: Autoria propria

A atividade proposta no dia envolvia dividir os alunos em dois times, que seriam
identificados por coletes de cores diferentes. No entanto, os coletes estavam em uma
sala que estava sendo reformada e ndo poderia ser acessada, fato que a dire¢do ndo
comunicou a professora, que precisou substituir o material por uma pintura facial

improvisada, fato que ela afirmou ser recorrente na unidade. A professora contou que
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esse ¢ um dos aspectos que considera estressante em seu trabalho: a dificuldade de
relacionamento, tanto com a dire¢do da escola, que estd onerada pela auséncia de
diretora e coordenadora pedagdgica (ambas vagas estdo ociosas), contando apenas com
a vice-diretora para exercer as 3 fungdes, como com os proprios colegas de trabalho,
que, muitas vezes, adotam posturas intransigentes ou autoritarias.

Vitdria ainda relatou que desenvolveu uma tlcera estomacal e outros problemas
gastrointestinais oriundos do alto nivel de estresse com que lida diariamente, mesmo
trabalhando na escola hd pouco tempo (desde outubro/2022), e que, recentemente,
precisou se afastar do trabalho para tratamento. Disse que mesmo com mal estar e
sentindo dor, evitou a0 maximo se afastar, mas que a situa¢do chegou a um ponto em
que foi impossivel continuar trabalhando. Com o tratamento, j& estava se sentindo
melhor. Vitéria € recém-formada na UFSCar, tendo se graduado ha menos de 5 anos, e
este foi seu primeiro emprego como professora, além dos estagios durante o curso. Ela
contou que, desde a graduagdo, se interessou por ensino infantil, mas que, no exercicio
da fungdo, sentiu um choque de realidade com o que aprendeu durante a graduacao e
que tem muita dificuldade em colocar em pratica os principios pedagdgicos que
aprendeu, como quando precisa gritar com os alunos para fazer-se ouvir.

A dificuldade em disciplinar os alunos e exercer autoridade sobre eles também
foi mencionada pelo professor Alan como principal fonte de estresse no seu trabalho,
sendo necessario apaziguar conflitos entre eles, como brigas, agressoes fisicas e crises
de choro. Durante sua aula, foi possivel observar que novamente os alunos se
dispersavam facilmente das atividades propostas, o que o obrigava a adotar uma postura
rigida e repreendé-los constantemente. Outro ponto mencionado pelos professores foi o
grande nimero de alunos com deficiéncia nesta escola, que Alan estima serem cerca de
dois por turma de 30 alunos. Vitéria contou que, até recentemente, ndo existiam
profissionais especializados para lidar com as necessidades desses alunos, o que
sobrecarregava os professores, mas que havia cerca de dois meses que a APAE —
Associagdo Pais Amigos Excepcionais — cedeu educadoras para a escola, que agora
auxiliam com tarefas como levar os alunos ao banheiro, porém ndo dao
acompanhamento em sala de aula.

Além disso, outras estruturas se encontravam sucateadas, como os banheiros da
quadra. O refeitorio ndo possui capacidade suficiente para comportar todos os alunos
durante a merenda, que precisam comer e desocupar os lugares rapidamente. Existe

também um problema quanta a falta de seguranca, devido a existéncia de um terreno
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baldio ao lado da escola, como também um muro em mau estado de conservacao, que
Vitdéria mencionou ja ter sido escalado por adolescentes desconhecidos anteriormente,
que foram expulsos por um dos professores. Falta também um ambiente onde os alunos
possam ser alocados para aguardar que os pais os busquem apds as aulas, que acaba
sendo improvisado na quadra de esportes. No entanto, isso gera problemas a unidade
escolar, pois frequentemente acontece de os alunos levarem para casa materiais de

educacao fisica que encontram na quadra.

3. TRABALHO DOCENTE: IMPACTOS NA SAUDE MENTAL E
SUBJETIVIDADE

Os obstaculos enfrentados pelos professores relacionam-se, frequentemente, a
problemas de saiude, de maneira que estudos indicam que a sobrecarga emocional,
proveniente das altas demandas de trabalho no ambito escolar, tem sido um grande
impasse para estes profissionais (NORONHA; ASSUNCAO; OLIVEIRA, 2008). Além
disso, esses fatores levam o docente a questionar sua escolha profissional e o sentido da
sua profissdo, tornando a docéncia um oficio estressante e que exige muito esforgo
fisico e mental (WANZINACK; DOS SANTOS, 2017). A relagdo entre satude e trabalho
vem sendo estudada desde a proposta realizada pela Psicodindmica do Trabalho, a partir
de uma andlise acerca desta relacdo satde-trabalho em grupos de trabalhadores. No
entanto, as definicdes de conduta e medidas a serem tomadas sdo imprecisas, uma vez
que ¢ complexo realizar um acompanhamento psiquico entre esses profissionais e
demanda mao de obra especializada, que nao ¢ a realidade da maioria dos ambientes de
trabalho (MOREIRA; RODRIGUES, 2018). Neste capitulo, iremos investigar como a
realidade do trabalho dos professores de Sao Carlos se relaciona com as pesquisas e
resultados documentados na bibliografia prévia. Para isso, serdo abordados os principais
indicadores identificados nos questionarios, como também os impactos do trabalho na

satde mental e na subjetividade e vida pessoal dos entrevistados.
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3.1. O adoecimento mental dos professores

Dados expostos por Gasparini, Barreto e Assunc¢ao (2005) demonstram que
cerca de 16.556 servidores educacionais foram atendidos em unidades de saude entre os
anos de 2001 e 2002, sendo que 92% destes foram afastados a partir das pericias
médicas realizadas. Dentre estes afastamentos, os transtornos psiquicos sao os que mais
se destacam, com 15% dos casos, seguidos por problemas respiratorios com 12% e
doengas ligadas a musculos, ossos e sistema nervoso com 11%. Dentre os professores
entrevistados nesta pesquisa, houve relatos de transtornos psiquicos e doencgas fisicas
que os entrevistados acreditam estarem relacionados com trabalho, como no caso da
professora Vitéria mencionado anteriormente, que precisou se afastar do trabalho para
tratar de uma tulcera estomacal causada por estresse. Quando questionada se ja precisou

se afastar do trabalho por questdes de saude, Eliane também relata:

No comego, eu ficava muito doente. Logo que eu entrei na prefeitura,
meu Deus, a cada més era uma virose louca. Os Gltimos tempos, que
nem o ano passado eu voltei a ficar muito doente, que era uma coisa
que eu ja ndo ficava mais, eu ja ndo me afastava, mas ai eu acho que
junta essa questdo do cansago, do esgotamento fisico e mental que
tudo deixa. Entdo eu peguei Covid, eu peguei dengue, eu tive mais
dois afastamentos e um deles por esgotamento mental mesmo. Eu fui
no psiquiatra porque eu ja nao estava mais dando. (Eliane)

Apesar de ndo ser possivel estabelecer uma relagdo de causa e efeito entre os
problemas do ambiente escolar e a saude do docente, sdo elementos fortemente
correlacionados, levando em consideragdao a situagdao precaria da educacdo brasileira
(Gasparini; Barreto; Assungao, 2005). E necessario ainda levar em consideracio outras
questdes de vulnerabilidade social, violéncia urbana e desigualdade social, realidades
vivenciadas por intimeros profissionais, de maneira que sentimentos como angustia,
medo, incerteza e inseguranga permeiam o cotidiano destes docentes e interferem no
desempenho dos professores (Gomes; Nunes; Padua, 2019). De acordo com a pesquisa
de Moreira e Rodrigues (2018), de um total de 313 servidores afastados em 2014 na
cidade de Porto Alegre/RS, 55% eram docentes e 92% mulheres, todos acometidos
pelas seguintes doencas: neoplasias; lesdes; e/ou transtornos mentais, este ultimo
acometendo cerca de 50% dos professores afastados. Muitos docentes se queixam de

cansaco mental, varizes nas pernas, rouquiddo, hipertensdo e dores nos membros
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inferiores, além de sofrerem com tensdo, tristeza, problemas para dormir e reducao de
energia, sintomas que podem ser associados ao grande volume de trabalho
desempenhado (Braga, 2015).

E possivel verificar ainda que aspectos acerca da exposi¢do a condi¢des
desfavoraveis de trabalho como ma iluminagdo, poeira, ruidos e alteragdes de voz por
longos periodos contribuem para o desenvolvimento de patologias e transtornos, €, por
consequéncia, alavancam o nimero de afastamentos e a insatisfacdo profissional perante
o cargo exercido (Gomes; Nunes; Padua, 2019). No caso de uma das unidades de ensino

de Sao Carlos, a professora Eliane relata:

Como que a gente vai questionar qualquer coisa se voc€ nao tem uma
porta que abre e fecha na sua sala? Nao tem. [...] Nao tem uma janela
que abre e fecha... a gente ndo tem o minimo. [...] A minha sala chove
dentro da sala de aula. E assim, ndo ¢ que cai uma gotinha, ela chove.
(Eliane)

Por diversas vezes, o sofrimento pode se manifestar na forma de crises de
ansiedade, inseguranca, indignacdo perante ao ambiente de trabalho e pelas situagdes
vivenciadas (Braga, 2015). Este fato pode ser relacionado também a grande pressdo a
qual o professor ¢ submetido, visto que os alunos, frequentemente, passam mais tempo
na escola do que com a propria familia, de maneira que o docente acaba por assumir
também o papel de educador, o que aumenta a carga psiquica do docente, sendo
necessario um cuidado com a relacdo saude-trabalho para que estes casos ndo se
agravem (Do Vale; Aguilera, 2016).

Nota-se, portanto, uma grande quantidade de evidéncias de problemas
vivenciados no ambito educacional, sendo que muitos professores relatam que o
afastamento de outros colegas também contribui para o esgotamento fisico e emocional
dos que continuam trabalhando. Assim, faltam professores de “reposi¢cdo”, e os ja
atuantes precisam se adaptar para auxiliar no cumprimento da carga horaria dos
afastados. Vale destacar que muitas gestdes e supervisores, por ndo estarem no dia a dia
dos docentes, enxergam as doencas psiquicas ou problemas ocasionados no local de
trabalho precario como ma vontade ou indiferencga, e por isso ignoram a questao, o que
também contribui para o agravamento da situacdo ja delicada desses profissionais

(Moreira, Rodrigues, 2018). E possivel verificar no relato de Carolina, ao ser
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questionada sobre a suspeita de ja ter enfrentado crises depressivas, como os professores

sentem essa pressao:

Na verdade, eu ndo fui atras, sabe? Mas, pensando agora, mesmo nao
tendo diagnostico, pelo tanto que eu chorava pra ir pra escola. Eu
estava numa crise depressiva, né? Eu tinha, assim, indicios de
depressdo, mas eu ndo tive essa tentativa de procurar um especialista,
né?

[.]

Eu também nao queria muito reconhecer, né? [..] Eu ja estava sendo
questionada muito no trabalho, ja estava sendo... Eu estava sofrendo
varias violéncias, ndo era s6 em relacdo a competéncia, mas... Eu me
sentia incompetente. Mesmo tendo certeza de que muitas daquelas
situagdes ndo tinham a ver com competéncia no trabalho. (Carolina)

Para Dejours (2001), a incompeténcia percebida pelos trabalhadores muitas
vezes ndo € uma caracteristica intrinseca deles, mas sim uma consequéncia das
condigdes em que estdo inseridos, uma vez que um ambiente de trabalho estressante,
onde as metas sdo inatingiveis ou o0s recursos sdo escassos, faz com que os
trabalhadores se sintam incapazes de cumprir suas tarefas de forma satisfatoria, mesmo
que sejam competentes. As condi¢cdes de trabalho levam os trabalhadores a
desenvolverem sentimentos de inadequagdo e incompeténcia, especialmente quando
estdo sujeitos a pressOes excessivas, falta de apoio ou reconhecimento, e quando
enfrentam situacdes de injustica social. O sentimento de incompeténcia pode afetar a
saude mental dos trabalhadores, levando a sintomas como ansiedade, depressdo e
estresse cronico (DEJOURS, 2001), como relatado por Carolina.

E possivel observar também que alguns docentes enfatizam a questio do
contetdo escolar como um fator gerador de tensdo e estresse, com cargas extensas e
dificeis de cumprir, além de disporem de pouco tempo para se apropriar de cada tema e
planejar as aulas, o que também influencia na sensacao de insatisfagdo com o trabalho

desempenhado (BRAGA, 2015).

3.2. Os impactos do trabalho na vida pessoal dos professores

A sobrecarga de trabalho enfrentada pelos professores frequentemente tem

impactos negativos que nao se limitam as questdes de satide, mas se estendem a outros
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aspectos da subjetividade desses trabalhadores e sua vida pessoal. Silva e Fischer (2020)
descrevem como se da a invasdo da vida pessoal dos professores pelas demandas do
trabalho, fendmeno que surge quando a vida privada ¢ afetada diretamente, seja por
restrigdes ou interferéncias impostas pelo trabalho. Trata-se de quando as atividades
desejadas pelo individuo sdo impossibilitadas ou sofrem a interferéncia do trabalho, ndo
se tratando apenas de restricdes no trabalho, mas sim de uma vida prejudicada ou
perturbada pelas dinamicas de trabalho. Sobre a capacidade de conciliar a vida pessoal

com o dia-a-dia de trabalho, Carolina afirma:

Acho que eu dedico muito tempo pro trabalho, né? E... Pensando bem,
eu acho que a vida pessoal fica um pouco de lado. [...] Mas, de certa
forma, eu tenho um tempo mais... um tempo livre, mais tranquilo, né?
Eu tenho mais tempo livre. Mas, ao mesmo tempo, no tempo livre, eu
dedico muito pras coisas da escola em si, sabe? Pensando bem,
assim... Eu acabo usando muito do tempo livre, mais do que o que eu
ja recebo como horario de trabalho individual e livre. Eu acho que eu
dedico muito tempo mesmo pro trabalho. Eu acho que até por isso que
eu ndo vendo férias, porque ai nas férias eu tento desligar um pouco
do trabalho. Nao ficar pensando no que eu vou fazer, no que eu vou
fazer para o ano seguinte, porque se nao... Nao descansa, né? Eu ndo
descanso. (Carolina)

Hé ainda o chamado “cansago do professor”, que ndo decorre necessariamente
do acumulo de fungdes ou da escassez de tempo em si, mas se expressa na forma de
uma fadiga resultante de uma série de adversidades que permeia a atividade laboral dos
professores, esgotando-os, absorvendo sua energia e minando sua disposi¢do (Silva e
Fischer, 2020). O fendmeno pode ser identificado, em parte, nas entrevistas desta
pesquisa, como na resposta de Natalia ao ser questionada sobre o que gosta de fazer no
seu tempo livre, na qual afirmou gostar de dormir, assim como Vitéria, mas que também
procura praticar atividade fisica para diminuir as dores musculares causadas pelo
trabalho. Em contrapartida, outras entrevistadas se demonstraram bastante ativas no
tempo livre, como Fernanda, que dedica a maior parte do tempo livre a militancia
politica, Eliana, que gosta de encontrar amigos e familiares quando pode, e Gisele, que

realiza trabalho voluntério relacionado a igreja que frequenta.

3.3. Os fatores de maior estresse identificados pelos questionarios
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Segundo Moreira e Rodrigues (2018), entre os anos de 1990 e 2001, o déficit de
professores no Brasil chegava a 250 mil profissionais, principalmente nas disciplinas de
Lingua Portuguesa e Matematica, matérias que exigem maior dedicagdo e carga horaria
do docente. Ainda, hd problemas como desconforto no ambiente de trabalho, afinal este
¢ considerado por muitos como um local de muita tensdo profissional, com iniimeras
cobrancas e relacdes competitivas entre os docentes, acarretando impactos negativos na
saude psicoldgica e fisica destes profissionais (Costa; Germano, 2007). Segundo
Gasparini, Barreto e Assungao (2005), atualmente o papel do professor foi modificado,
extrapolando o limite do ensino dos discentes, de maneira que este profissional ¢é
responsavel também por garantir o contato entre a escola e a sociedade, participando
ainda da gestdo e do planejamento escolar. Portanto, sua dedicacao e tempo de trabalho
aumentaram consideravelmente, culminando na exaustao emocional e fisica apresentada
por varios docentes. A percep¢do dessa mudancga pode ser observada em uma fala da
entrevistada Vitoria, quando foi questionada se ¢ abordada com assuntos da escola fora

de seu horario de trabalho e por quais motivos:

Nio ¢ frequente, mas acontece. Principalmente de sexta.. [..] E
questionando qualquer tipo de coisa, ou se aconteceu alguma coisa
com a crianga, que a crianga falou alguma coisa, ou que esqueceu
alguma coisa, ndo veio tal coisa pra casa, se ficou na escola, se foi na
bolsa de alguém, se machucou, ou o que aconteceu, o que ele
reclamou, mas tudo isso. (Eliane)

Esta reestruturagdo de papéis iniciou-se nos anos 90, alavancada pelas reformas
educacionais da América Latina, ampliando as responsabilidades dos professores e
estudantes em nome de uma melhor estruturacdo do ensino. Porém, € visivel que estas
acoes sao colocadas em pratica sem um ativo consenso entre os docentes, muitas vezes
divergindo da realidade do dia a dia de cada profissional e prejudicando o trabalho e a
saude dos professores (Noronha; Assun¢do; Oliveira, 2008). Devido a todo esse cenario
que se estabeleceu na educagdo brasileira, o afastamento de docentes por motivos
relacionados a saude, principalmente no ambito emocional e psicoldogico aumentou.
Questdes de trabalho excessivo também sdo mencionadas em diversos estudos, com

docentes necessitando estender seus horarios de trabalho, seja na prépria unidade
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escolar ou j& em suas residéncias, uma vez que o volume demandas exigidas ¢ grande,
e, portanto, ha uma sobrecarga gerada pela pressao dos supervisores (Druck, 2013).

No trecho a seguir, retirado da entrevista de Natalia, € notavel este problema:

Tipo, o primeiro ano ¢ umas fichas 14 com oito, dez folhas por aluno
que a gente tem que preencher todo o bimestre. Eu ndo consigo. Entao
eu acabo trazendo tudo pra casa. Ai a noite vai. Final de semana vai...
(Natalia).

A precarizagdo do trabalho também afeta a satide dos docentes, segundo a
pesquisa de Dal Rosso (2008), sendo que aproximadamente 26% dos docentes do
ensino publico sentem que seu estado de satde ¢ afetado pelas mdas condig¢des de
trabalho, como analisaremos em seguida.

Vale destacar também que a remuneragdo dos docentes ¢ uma problematica
encontrada em diversos estudos, visto que a grande maioria desses trabalhadores relata
receber um salario baixo comparado a quantidade de atividades que realizam e a
formagao que possuem. Pode-se destacar ainda que o saldrio do professor no Brasil é o
menor quando comparado com outros locais da América Latina, mais um indicador dos
motivos de exaustdo profissional. Em vista desse problema, algumas unidades de ensino
oferecem o chamado “plano de carreira”, que faculta ao docente a possibilidade de
estudar e se especializar a fim de melhorar sua remuneracdo. Entre os professores
entrevistados, foi possivel observar que aqueles que buscam continuar se capacitando
academicamente demonstraram alto grau de satisfacdo e realizacdo com o seu trabalho,
como no caso de Carolina, aluna de doutorado, que afirmou ao ser questionada sobre se

sentir realizada:

Porque se eu ndo me sentisse tdo realizada, se ndo fizesse tanto sentido
para mim ser professora, eu ndo teria, como muitos professores nao
tém, a iniciativa de continuar estudando na area. Porque ndo mudaria
muita coisa na pratica, o tanto que eu estudo sobre educacdo.
(Carolina)

r

Apesar disso, a insatisfacido da maioria dos professores ¢ um fator de
descontentamento que leva ao estresse e, consequentemente, a outras doengas (Gomes;
Nunes; Padua, 2019).

As normas e condutas das escolas publicas no Brasil sdo norteadas pela Lei de

Diretrizes e Bases da Educagdao Nacional (LDBEN) de 1996, que visa a promogao da
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igualdade e da facilidade de acesso da educagdo a todos, mantendo a qualidade de
ensino para os discentes (Duarte; Gomes; Gotlib, 2019). Segundo relatos de Noronha,
Assuncao e Oliveira (2008), os ambientes precarios das instalagdes escolares e a
superlotagdo contribuem para os problemas de saide que acometem os docentes,
alavancando problemas de estresse. Outras situagdes sdo demonstradas quando se
compara escolas publicas municipais e estaduais, sendo possivel observar que as de
administracdo municipal frequentemente tém infraestrutura mais precaria (Assuncao;
Abreu, 2019). Segundo Damazio e Silva (2008), boa parte dos problemas estruturais
relacionam-se aos locais em que as escolas sdo construidas, além da ma utilizagdo e
distribuicdo dos espagos pela gestdo escolar, afetando diretamente o curriculo escolar e
as atividades que devem ser desempenhadas. Além disso, muitos professores alegam
que os materiais disponibilizados e, principalmente, a falta destes sdo causas da
insatisfacdo com o trabalho, uma vez que os docentes necessitam de locais adequados,
livros, bibliotecas, materiais impressos, laboratorios e/ou internet para trabalharem, cuja
falta ou insuficiéncia afeta negativamente o desempenho profissional (Moreira;
Rodrigues, 2018).

Para trés dos entrevistados, os maiores problemas também se encontram na
infraestrutura dos espacos oferecidos para as aulas, nos materiais disponibilizados e na
falta de valorizacdo dos docentes pela administracao publica. Quando sdo questionados
acerca de seus maiores incomodos em relagdo ao trabalho, obtemos relatos como o de

Vitoria:

Pomba. Pomba ¢ o que mais me atrapalha. Por qué? A gente tem
uma quadra que € coberta. Primeiro que o engenheiro que criou
o projeto (...) devia ser preso, porque aquela quadra no calor,
ninguém consegue ficar 14 dentro. Mas as pombas eu acho que
sdo o pior. Porque vocé ta dando aula, dai vocé tem que parar
porque a pomba fez cocd na cabeca de alguém ou se ndo, por
exemplo, eu vou fazer uma atividade, eu tenho que organizar
atividade no vao do lugar que as pombas ficam pra ter menos
incidéncia de coco na cabeca das criangas. Ou, por exemplo, eu
vou montar um tatame, eu tenho que ficar vendo onde eu vou
montar, né?[...]. (Vitoria)

Segundo Noronha, Assungdo e Oliveira (2008) estes sdo contratempos comuns

na maioria das unidades escolares brasileiras, com salas mal ventiladas, superlotadas e
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com diversos problemas na infraestrutura geral, tornando o ambiente inadequado para a
efetivacdo das aulas. Assim, o adoecimento destes profissionais ¢ uma consequéncia
esperada do cotidiano de trabalho que enfrentam diariamente, da alta carga emocional e
intelectual que a docéncia exige e da cobranga constante que recebem de diversas
frentes (administracdo, pais de alunos, sociedade civil), justificada pela importancia do
trabalho que desempenham. Esta prerrogativa ¢ demonstrada também por Druck (2013),
que disserta acerca da organizagdo e do ambiente escolar, ressaltando que o ritmo de
trabalho docente ¢ fragilizado com condicdes precarias de trabalho, problemas
estruturais e falta de materiais para as aulas, o que faz com que o profissional de
educacdo precise realizar “malabarismos” para prosseguir com os conteudos e realizar
sua aula da maneira mais proéxima do planejado.

Vitoria relata ainda que muitas escolas municipais foram reformadas, porém tais
reformas provocaram mais danos do que melhorias, na visdo da entrevistada, com salas
mais quentes, menores, falta de projetores e tomadas que ndo funcionam. Marcela
considera que investimento financeiro que as escolas recebem, principalmente nas
ultimas duas décadas, com a criagdo e consolidagdo permanente do Fundo de
Manutengao ¢ Desenvolvimento da Educagdo Basica e de Valorizagao dos Profissionais
da Educacdo (FUNDEB), ndo ¢ utilizado e direcionado corretamente, uma vez que,
mesmo quando ¢ revertido em compra de materiais ou contratacdo de servicos, estes sao
frequentemente de mé qualidade ou insuficientes. Ela relata problemas com os materiais
disponibilizados, como giz e canetas de lousa de ma qualidade, materiais basicos de
trabalho, de maneira que frequentemente o docente se vé obrigado a adquirir com seu
proprio dinheiro esses insumos, num esfor¢o para conseguir cumprir com seu
planejamento didatico. Mesmo numa cidade de alto Indice de Desenvolvimento
Humano como Sao Carlos (0,805, segundo o Censo 2010), com taxa de escolariza¢do
de 6 a 14 anos de idade de mais de 95% (Censo 2010), presenga de universidades
federal e estadual, as condi¢des de infraestrutura do ensino basico se aproximam muito
da precariedade observada no resto das escolas brasileiras. Assim, as condigdes de
trabalho inadequadas ndo s6 prejudicam a qualidade do ensino oferecido como
efetivamente provocam o adoecimento gradual dos seus profissionais.

Hé ainda a questdo da relagdo com os superiores. Neste sentido, Braga (2015)
salienta situagdes nas quais o professor acaba por “tomar para si” e se envolver
emocionalmente com os problemas do local de trabalho, sendo levados a assumir

diversos papéis e funcdes que inicialmente ndo seriam proprias do profissional de



48

educacdo, mas que estes, frequentemente, consideram como sendo inevitavel. Apesar
disso, as evidéncias encontradas nesta pesquisa revelam que parte das entrevistadas
consideram suas relacdes com os superiores € colegas de trabalho relativamente

satisfatorias:

Eu considero boa. E 16gico que sempre tem alguém que a gente néo
tromba. Alguéns, no caso. Mas ¢ pontual, ¢ bem pontual [...] Elas me
ddo bastante liberdade para trabalhar da forma como eu acredito. E
nunca teve nenhum xabu, assim, entdo. (Vitoria)

Em um més ainda ndo tive problema com ela, ja é um avango. Entdo,
porque o ano passado eu tive varios problemas com a direcdo, com o
trabalho mesmo [...]. (Natalia)

Eu tento fazer ser. Mas... eu acho que agora t4 melhor. Mas ndo vejo
muita. .. Ai, ndo sei, ¢ dificil, né? E uma coisa muito velado, sabe? [...]
Nao existe conflito. Eu fagco o que eu quero e vocé aceita. (Eliane)

Por outro lado, durante a observacao empirica, foi possivel observar tensoes
presentes nas relagdes com os estudantes. As situacdes de estresse foram observadas
tanto na aula de educacgdo fisica, que por ser de carater mais dindmico proporciona
maior liberdade aos alunos, quanto na aula regular do professor Alan, na qual o mesmo
demonstrou dificuldade em disciplinar seus estudantes. Gritos, brigas, desrespeito e
indisciplina sdo comportamentos comuns entre os alunos. Todos os fatores aqui
indicados, desde as dificuldades materiais, as demandas do trabalho, a desvalorizagado da
profissdo, até as dificuldades nas relagdes interpessoais com os estudantes, que
configuram um quadro mais amplo de precarizacao do trabalho docente, contribuem
para o sentimento de exaustdo mental experienciado pela grande maioria dos
entrevistados nesta pesquisa, assim como foi relatado nos questionarios.

Esses indicadores corroboram com as causas identificadas pela pesquisa de
Skaalvik e Skaalvik (2017) que podem levar a exaustao mental dos professores, como
sobrecarga de trabalho, demandas emocionais, falta de recursos adequados e pressao por
resultados. Os autores apontam também o papel do estresse — uma constante nas
experiéncias dos entrevistados nesta pesquisa — na exaustdo mental dos professores,
uma vez que o frequente desafio de lidar com questdes académicas, administrativas e

emocionais pode levar a um esgotamento progressivo. A exaustdo mental, muitas vezes,
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¢ parte de um ciclo de desgaste continuo de professores que enfrentam altos niveis de
estresse e exaustdo, levando a dificuldades em se recuperar completamente, resultando
em um ciclo de exaustdo prolongada. Esse estado provoca diversas consequéncias
negativas, como a diminui¢cao do bem-estar emocional, desmotivagao e dificuldades no
desempenho profissional, de maneira que se fazem necessarias intervengdes eficazes e

apoio institucional para ajudar os professores a lidar com o problema.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo desta pesquisa, foi possivel observar que as condi¢des de trabalho dos
professores da rede municipal de educagdo basica de Sao Carlos-SP apresentam uma
série de desafios que impactam diretamente em sua satde mental. Os dados coletados
revelaram uma realidade na qual o estresse, a carga emocional e a pressao percebida no
ambiente escolar se mostram significativamente presentes na vida desses profissionais,
como também evidenciam a importancia crucial de compreender e abordar as condi¢des
laborais que impactam diretamente a saude fisica e mental desses profissionais.
Diversos estudos e relatos de professores sugerem que as altas demandas de trabalho, as
condi¢des precarias das instalagdes escolares e a pressao por resultados contribuem para
problemas de saude mental, como transtornos psiquicos, estresse ¢ ansiedade. A
sobrecarga de trabalho, a falta de recursos adequados e as condi¢des inadequadas das
escolas sdo apontadas como principais causas desses problemas.

Os resultados obtidos refor¢am a necessidade urgente de a¢des concretas para
melhorar as condi¢des de trabalho dos professores, visando ndo apenas a promogao da
saude, mas também a prevenc¢do de doencas fisicas e mentais. E essencial que gestores,
instituicdes educacionais e Orgdos responsaveis pela formula¢do de politicas publicas
reconheg¢am a gravidade da situacdo e atuem de forma efetiva para promover ambientes
laborais mais saudaveis e seguros. E preocupante observar que a falta de
reconhecimento e apoio por parte das instituicdes educacionais pode agravar ainda mais
os problemas enfrentados pelos professores, contribuindo para o aumento do estresse,
da ansiedade e do esgotamento profissional. Além disso, os resultados deste estudo
destacam a necessidade de uma reflexdo mais ampla sobre a valorizagdo e o
reconhecimento da profissdo docente na sociedade, uma vez que os professores
desempenham um papel fundamental na formagao dos cidadaos e no desenvolvimento
social, e ¢ imprescindivel que sejam valorizados e apoiados em sua jornada profissional.

Por fim, ¢ importante ressaltar que esta pesquisa representa apenas uma pequena
contribuicdo para a compreensdo das complexas interacdes entre trabalho e saude
mental no contexto educacional. S3o necessarias investigacdes mais aprofundadas e
politicas mais eficazes para enfrentar os desafios identificados e promover um ambiente
de trabalho sauddvel e produtivo para os professores, contribuindo assim para a
melhoria da qualidade da educagdo publica como um todo e para a qualidade de vida e

trabalho desses profissionais.
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APENDICE A - QUESTIONARIO

Participacio em Pesquisa: Saide mental e adoecimento psicolégico dos(as)

professores(as) da rede municipal de educacio basica

Vocé estd sendo convidado a participar da pesquisa de monografia de conclusdo de
curso "O MAL-ESTAR DOCENTE E O TRABALHO: o adoecimento mental e os
impactos no trabalho dos professores da educagdo basica", desenvolvida pela aluna
Olivia Borges Salustiano na graduacdo de Bacharelado em Ciéncias Sociais da

Universidade Federal de Sao Carlos, sob a orientacao da Profa. Dra. Aline Suelen Pires.

1. OBJETIVO: O objetivo da pesquisa ¢ investigar a situacao da saude mental dos(as)
professores(as) da rede de educagao municipal de Sao Carlos-SP, assim como os
impactos que o adoecimento mental tem no seu trabalho e vida pessoal através das
percepcdes que os professores t€ém das condigdes de trabalho e do impacto do

adoecimento no laboro e na vida pessoal.

2. METODOS: A participacio nesta pesquisa é completamente voluntaria, de maneira
que o participante ndo recebera nenhuma remuneragdo pela participacdo, como também
ndo terd que arcar com nenhum custo. O Unico beneficio pessoal a ser obtido ¢ a
oportunidade de contribuir para a pesquisa académica no Brasil. A pesquisa consiste
num questionario que pode ser respondido em até 10 minutos, onde as perguntas devem
ser classificadas numa escala de 0 a 10, onde 0 significa "satisfatorio" ou "discordo
totalmente" e 10 representa "estressante" ou "concordo totalmente". Aqueles que

desejarem poderao se inscrever para participar também das entrevistas presenciais.

3. ASPECTOS LEGAIS: A pesquisa ¢ desenvolvida fora do ambito da Prefeitura
Municipal de Sao Carlos e ndo tem qualquer relacio com a mesma, tendo sido utilizada

apenas como meio para chegar aos servidores interessados em participar na pesquisa.

4. PRE-REQUISITOS: O pré-requisito para participagio nesta pesquisa é somente ser

professor(a) da rede municipal de educag¢do, ndo havendo necessidade de possuir
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nenhum diagnostico médico. Professores(as) que estejam afastados do trabalho por

quaisquer motivos também sdo bem-vindos a participar.

5. CONSIDERACOES FINAIS: Ao preencher este formuldrio, vocé estard
manifestando interesse em participar desta pesquisa sob as condigdes aqui expressas.
Caso tenha interesse em participar de uma entrevista presencial, de duracao de cerca de
45 min - 1h, vocé deve preencher o ultimo tépico com seus dados de contato, para
posteriormente entrarmos em contato com os candidatos que se enquadrarem nos
critérios para prospectar a participagdo, de acordo com a disponibilidade do

participante.

Caso haja dividas quanto a participagdo na entrevista, a pesquisadora pode ser

contatada pelos canais abaixo:

Telefone: (16) 99612-6092 / e-mail: olivia.salustiano@estudante.ufscar.br

Perguntas:

—

Cargo

Ano em que iniciou sua carreira na docéncia:

Unidade de Ensino:

Em meu trabalho ha muita pressao

O tempo de que disponho para realizar meu trabalho ¢

Sinto que a valorizagdo que recebo pelo meu trabalho ¢

A quantidade de trabalho que eu tenho que executar rotineiramente ¢

As perspectivas que tenho de crescimento na minha carreira sdo

© ® N bk WD

Ter que me manter atualizado com as mudancas tecnologicas ¢

—_
=]

. Os recursos dos quais disponho para realizar minhas atividades no trabalho sao

11. A quantidade de horas seguidas que eu preciso trabalhar ¢

12. A minha relagdo com meus colegas de trabalho ¢

13. A minha relagdo com meus superiores ¢

14. Ter que lidar diariamente com a carga emocional e questdes pessoais dos alunos

¢



15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
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Estar no meu ambiente de trabalho para mim ¢

Sinto-me desrespeitado em sala de aula

Sinto minha seguranca ameagada no meu trabalho

Sinto que ha muita cobranga no meu trabalho, vinda de varios lugares

Me sinto mentalmente exausto(a)

Sinto que meu trabalho me adoece

Ja apresentei ou apresento atualmente diagnostico de doengas psiquiatricas
Acredito que esse adoecimento estd relacionado com o meu trabalho como

professor



APENDICE B — ROTEIRO DE ENTREVISTA

Data:

Local da entrevista:
Tempo de aplicacao:
Inicio:

Término:

A) PERFIL DO ENTREVISTADO (A)
1. Sexo:

() masculino () feminino

2. Cor/Raga (declaragdo do (a) entrevistado (a) a partir das categorias do IBGE):

() branca () preta ( ) amarela () parda ( ) indigena

3. Idade:

4. Estado civil:

() solteiro(a) () separado(a) /divorciado(a) () vive junto
() casado (a) () viavo(a) ( ) outros

5. Tem filhos? Quantos?

() nenhum () um () dois () trés () quatro () cinco ou mais
6. Grau de escolaridade?

() 1° grau incompleto

() 1° grau completo

() 2° grau incompleto

() 2° grau completo

() superior incompleto

() superior completo

() p6s-graduagao

7. Onde nasceu? Estado e municipio.

8. Em que cidade mora e ha quanto tempo reside no municipio?
9. Qual o seu tipo de moradia?

() casa propria () alugada (') outras (especificar)

10. Quantas pessoas moram em sua casa?

11. O/a Sr. (a) mora:

60



61

() sozinho(a) () com parceiro(a)/conjuge ( ) com parceiro(a)/conjuge e filhos

() com os pais () com outros parentes ( ) com colegas/republica

() outras situagdes (especificar)

12. Quantas pessoas contribuem no or¢camento familiar?

13. Qual a renda familiar? (Pode ser em salarios minimos, caso o(a) entrevistado(a) nao

queira declarar o valor)

14. Qual sua renda média mensal? (pode ser em salarios minimos, caso o(a)

entrevistado(a) ndo queira declarar o valor)

15. Realiza mais de um trabalho remunerado? Qual? Dois empregos como professora

B) TRAJETORIAS DE TRABALHO
B.1) TRAJETORIA

1.

S A o

Cursou universidade? Qual o curso? Pos-graduacao? Especializa¢ao?

Por que escolheu esse curso?

Fez outros cursos técnicos e/ou profissionalizantes ap6s o fim dos estudos?
Quando e como decidiu que seria professor/a?

Sempre foi professor? Qual seu primeiro trabalho?

Que outros trabalhos ja realizou antes do atual? (explorar tipos de vinculos)

Quando ingressou no cargo atual na Prefeitura?

B.2) CARACTERISTICAS DO TRABALHO ATUAL

1.

Al

Qual ¢ seu cargo/fungao?

Que atividades vocé realiza?

Conte como ¢ um dia de trabalho. Ha rotina?

A carga de trabalho varia? Quais sdo os fatores desta variagao?

Trabalha em vérias escolas? Concilia o cargo na prefeitura com outras atividades
profissionais (de docéncia ou ndo)?

Recebe algum beneficio como auxilios refeicdo e alimentagdo; assisténcia
médica, odontoldgica e de medicamentos; auxilio escola; creche; vale transporte;
seguro de vida, outros?

Vocé gosta do trabalho que faz? Quais sdo as vantagens e desvantagens (pontos
positivos e negativos) do seu trabalho? O que gera prazer e sofrimento no seu
trabalho para vocé?

Qual ¢ seu horario de entrada ¢ saida no trabalho? Esse horario ¢ fixo ou varia?



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.
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Costuma levar trabalho pra casa depois do horario, em finais de semana e/ou
feriados?

Quantas horas costuma trabalhar por dia?

Faz horas extras? Em que situagdo? Se faz horas extras, estas sdo remuneradas
ou vao para um banco de horas?

Costuma atender telefonemas ou responder e-mails ou mensagens de trabalho
quando esta fora da empresa ou do horario de trabalho?

Como ¢ a sua relagdo com os superiores? E com os colegas de trabalho?

Como ¢ a relagdo com os estudantes? Quais as principais dificuldades?

Como avalia as condigdes de trabalho em termos de recursos e estrutura para
trabalhar?

O que vocé mudaria no seu trabalho?

C) VIDA PESSOAL E SAUDE

C.1) VIDA PESSOAL E SUBJETIVIDADE

1.

3.
4.

Vocé costuma tirar férias? Vocé se recorda quando tirou férias pela Gltima vez?
Quanto tempo ficou de férias?

Que tipo de atividades costuma realizar em seus momentos de descanso?
(Exercicios

fisicos, vai ao clube, a igreja, participa de atividades culturais e/ou politicas?
Joga

futebol, visita parentes e amigos?)

Como vocé concilia seu trabalho com a vida pessoal?

Vocé se considera realizado profissionalmente? Por qué?

C.2) PERCEPCOES SOBRE A SAUDE

1.

Tem ou teve algum problema relacionado a sua saude mental recentemente? Ex:
episodios depressivos, crises de ansiedade, ataques de panico, estresse
emocional, etc.

Ja foi diagnosticado com alguma doenca psicologica? Ex: Depressao, ansiedade
generalizada, sindrome do panico, burnout, etc. TAG

Relaciona esse problema, de alguma forma, com seu trabalho?
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Ja precisou se afastar do trabalho em algum periodo em razdo de algum
problema de

saude? Qual? Por quanto tempo?

Faz uso continuo de algum medicamento?

Considera seu trabalho estressante? O que o torna estressante? Se sim, o que faz
para aliviar o stress? Ha muita pressao? O que gera pressao?

Vocé se lembra de alguma situagdo no trabalho que o/a deixou particularmente
nervosa/a ou estressado/a?

O ambiente de trabalho ¢ agradavel/saudavel? Vocé se sente bem na empresa/no
trabalho? (Explorar a questao da pressdo, do relacionamento com os superiores e
colegas, tipo de fungao exercida).

Vocé sente que o seu trabalho tem o reconhecimento que merece? (Pode falar
tanto da parte financeira quanto de reconhecimento em um sentido mais amplo.)
Vocé se sente ameagado ou inseguro no seu trabalho? Como se sente em relagao
a onda crescente recente de ataques violentos a escolas? Sente medo em ir

trabalhar?



