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Resumo

A presente dissertacdo parte de uma pesquisa realizada em uma Delegacia de Defesa da
Mulher de uma cidade no interior do estado de S&o Paulo, onde buscou-se compreender o
atendimento policial e o procedimento das agentes no inquérito policial para quando o alvo
da violéncia € uma mulher adulta e para quando € uma crianca ou adolescente, a partir da
observacdo do cotidiano policial, de entrevistas com agentes e da analise de inquéritos
sobre violéncia sexual. Durante o trabalho de campo observou-se que a grande maioria das
mulheres atendidas na delegacia manifestaram, ap0s o registro do boletim, a vontade de
nNao prosseguir com o caso, mesmo e, sobretudo, em ocorréncias de leséo corporal — crime
gue nao depende da representacao criminal para se instaurar o inquérito. Em torno desse
fato e, ao longo das observacgdes, percebeu-se que muitas mulheres que manifestavam
uma escolha juridica e pessoal, diferente da que a delegacia esta apta a oferecer, eram
desqualificadas da categoria de “vitima” pelas agentes. Inferiu-se que a légica da tutela
penal respaldada pela Lei Maria da Penha orienta a conduta policial direcionada as pessoas
atendidas, sejam mulheres adultas ou criangas e adolescentes, minimizando a orientagao
sobre procedimentos policiais e direitos constitucionais para com a clientela adulta. Ainda
em trabalho de campo observou-se que a maior parte dos boletins de ocorréncia e
inquéritos sobre crimes contra a dignidade sexual tinham como alvo a violéncia contra
criancas e adolescentes. Observou-se também uma falta de adaptacdo e preparo nos
procedimentos policiais para o tratamento de crimes sexuais contra criangas e

adolescentes.

Palavras-chave: delegacia de defesa da mulher; atendimento policial; tutela penal; violéncia
doméstica



Abstract

This dissertation from a research conducted at a Women's' Police station of a city inside the
state of S&o Paulo, where it was looked for to understand the police attendance and the
agents' procedure in the police inquiry for when the target of the violence is an adult woman
and for when he/she is a child or adolescent, starting from the daily policeman's observation,
of interviews with agents and of the analysis of inquiries on sexual violence. During the field
work it was observed that the women's great majority assisted at the police station
manifested, after the police report, the will of not continuing with the case, same and, above
all, in bodily harm occurrences — crime that doesn't depend on the criminal representation
to establish the inquiry. In lathe of that fact and, along the observations, it was noticed that
a lot of women that manifested a juridical and personal choice different from the one that
the police station is capable to offer, they were disqualified of "victim's" category by the
agents. It was inferred that the logic of the penal protection backed by the Maria da Penha
Law guides the police conduct addressed the assisted people, be adult women or children
and adolescents, minimizing the orientation on police procedure and constitutional rights to
the adult clientele. Still in field work it was observed that most of the police report and
inquiries on crimes against the sexual dignity targeted the violence against children and
adolescents. It was also observed a lack of adaptation and preparation in the police

procedure for the treatment of sexual crimes against children and adolescents.

Keywords: Women's' Police station; police attendance; penal protection; domestic violence
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Introducéo

O interesse inicial da pesquisa buscava compreender e interpretar, a partir do
discurso policial, do universo da Delegacia de Defesa da Mulher de uma cidade no interior
de S&o Paulo e da andlise de inquéritos policiais sobre crimes contra a dignidade sexual,
de que maneira e a partir de quais conceitos prévios se da o processo de categorizacao e
definicdo policial de agressor, vitima e da relacdo agressor-vitima em casos de violéncia
sexual. Entretanto, durante o trabalho de campo, mais especificamente na observagao do
cotidiano da DDM e em conversas informais com as agentes policiais, ressaltou-se a
seguinte questdo: o fato de a grande maioria das mulheres atendidas na delegacia
manifestarem, apos o registro do boletim, a vontade de ndo prosseguir com 0 caso, mesmo
e, sobretudo, em ocorréncias de leséo corporal — crime que n&o precisa da representacao
criminal para se instaurar o inquérito. Em torno desse fato e ao longo das observacoes,
percebeu-se que muitas mulheres que manifestavam uma escolha juridica e pessoal
diferente da que a delegacia esta apta a oferecer, eram desqualificadas da categoria policial
“vitima” pelas agentes. Ainda em trabalho de campo, observou-se que a maior parte dos
boletins de ocorréncia e inquéritos sobre violéncia sexual se referiam a estupro de
vulneravell. Do total de 32 inquéritos sobre violéncia sexual, instaurados entre os anos de
2014 e 2016, em 24 a vitima era uma crianga ou adolescente e 23 estavam em andamento
ou foram arquivados. A preponderancia de inquéritos sobre crime de estupro contra
criancas e adolescentes pode estar relacionada a uma questdo levantada em uma
entrevista realizada com uma escriva de policia na qual ela afirma que, geralmente, os
casos de leséo corporal que chegam a DDM, sdo acompanhados de violéncia sexual, mas
a mulher decide registrar apenas a lesdo. Observou-se também uma falta de adaptacédo e
preparo nos procedimentos policiais para o tratamento de crimes sexuais contra criangas e
adolescentes.

Sem deixar totalmente de lado as primeiras preocupacdes sobre categorizacao
policial e diante das questbes despertadas em campo, a pesquisa foi direcionada a
entender o atendimento policial despendido a clientela que chegava a DDM e o recorrente
processo de desqualificacdo das mulheres adultas em comparagédo a um outro tipo de
vitima muito comum nos inquéritos policiais sobre crimes contra a dignidade sexual, a
crianca ou adolescente, a partir da analise dos inquéritos dessa natureza de crime e do

respectivo procedimento policial nesses casos.

1 Vitimas menores de catorze anos ou em situagdo de vulnerabilidade no momento da violéncia.



Importante ressaltar que na presente pesquisa nao estdo sendo comparados esses
dois tipos de violéncia ou de conflito, isto €, ndo estd sendo comparada a violéncia contra
a mulher adulta — em sua maioria registradas na DDM como les&o corporal, ameaca e injaria
— e a violéncia sexual contra criancas e adolescentes. O que estd sendo comparado é o
atendimento policial e a conduta no processo do inquérito das agentes para quando o alvo
da violéncia é uma mulher adulta e quando é uma crianca ou adolescente.

Nesse sentido, a pesquisa buscou problematizar a postura tutelar das policiais,
respaldadas pela Lei Maria da Penha, a investigacao policial na forma do inquérito e a
competéncia da delegacia da mulher em atender crimes sexuais contra criangas e
adolescentes.

A pesquisa empirica foi realizada na Delegacia de Defesa da Mulher em uma cidade
no interior do estado de Sdo Paulo, situada em area urbana, em um bairro de classe média
e proximo a regido central da cidade, local de grande fluxo de pessoas que abrange
parcelas consideraveis da estratificacao social.

Foram feitas visitas periddicas a DDM — de Setembro de 2015 a Junho de 2016 —
para a realizacdo das entrevistas, para 0 acesso aos boletins de ocorréncia e inquéritos, e
para a realizacdo da observacdo como participante, isto é, o papel da pesquisadora era
conhecido pelas agentes policiais.

Na delegacia foi observado seu cotidiano: o trabalho das agentes policiais, a
recepcao e tratamento com as pessoas que buscam o servi¢o, a escuta e a atividade de
registro de algumas queixas e oitivas, elaboracdo de boletins de ocorréncia e inquéritos,
conversas e rotina de servico. As observacdes foram registradas em caderno de campo de
maneira ndo estruturada e semiestruturada, separando descricbes de participantes,
cenarios, dialogos e situacdes, de reflexdes, consideracdes e impressoes.

As entrevistas com policiais foram realizadas face a face, algumas utilizando um
roteiro semiestruturado (uma das escrivds ndo permitiu que a entrevista fosse gravada),
enquanto outras foram ndo estruturadas. Nas entrevistas foram levantadas informacdes
sobre os crimes mais frequentes na DDM, 0s crimes sexuais mais recorrentes, sobre o
desfecho dos inquéritos e sobre a aplicacao da Lei Maria da Penha.

Os documentos consultados (Boletins e Inquéritos) para levantamento dos dados
sobre os casos e 0s dados sociodemograficos sobre indiciados e vitimas representam
documentos primarios e secundarios, visto que ha informacdes relatadas por pessoas
diretamente envolvidas e informacgdes de segunda méo, como os dados sobre o acusado
relatados pelas vitimas ou 0os depoimentos de testemunhas que sao escritos por terceiros.

A pesquisa foi dividida em trés partes com 0s seguintes métodos:
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1. Realizagdo de observagao do cotidiano da DDM. Entrevistas semi-estruturadas e
nao estruturadas presenciais, gravadas (quando permitido) com as agentes policiais.
Utilizacdo de informacgcBes complementares a partir de conversas com as policiais,
estagiarios e funcionarios que trabalham na DDM.

2. Selecdo dos registros de ocorréncias e dos inquéritos entre os anos de 2014 e 2016
para o levantamento dos dados sociodemograficos sobre indiciados e vitimas tais
como: sexo, cor, idade, estado civil, escolaridade, profissao, bairro de residéncia na
cidade; e dados sobre os casos como: enquadramento do crime, grau de relacao
entre as partes envolvidas, local do corrido e desfecho do inquérito. E critério basico
para elegibilidade de registros formais a presenca de informacfes sobre as pessoas
vitimas e agressores. Os documentos foram utilizados como fonte de informacdes
para geracao de dados.

3. Analise quantitativa: dos dados sociodemograficos gerados. Andlise qualitativa:
sistematizacdo e organizacdo teméatica do material, andlise das entrevistas e da
observacéo, inferéncias e conclusdes a partir de relagdes entre os dados gerados e
a bibliografia existente.

Os procedimentos de analise dos dados seguiram 0s seguintes passos: a)
organizacdo e preparacdo dos dados com a transcricdo das entrevistas e das notas do
caderno de campo, leitura de material, classificacdo dos dados em tipos de acordo com a
fonte; b) inferéncias sobre os significados mais gerais das informacgdes e das ideias dos
participantes; c) codificacdo do material em grupos para andlise detalhada, isto é,
separacdo dos dados de texto em categorias rotuladas de acordo com linguagem
observada em campo; d) analise inferencial descritiva e numérica dos dados quantitativos;
e) interpretacdo das andlises dos dados qualitativos e quantitativos em relacéo a literatura
consultada.

A dissertacao esta estruturada da seguinte forma: no capitulo 1 trata-se da delegacia
de defesa da mulher enquanto politica institucional de atendimento e combate a violéncia
contra a mulher, da sua competéncia para apurar crimes contra criangas e adolescentes,
das suas condi¢Oes materiais e de recursos humanos, da sua distribuicdo, da capacitacao
das policiais e agentes, da articulacao e integragdo com a rede de servigos de atendimento
a mulher em situacdo de violéncia, seus avancgos e impasses, relacionando as principais
guestdes levantadas em campo na delegacia de defesa da mulher, alvo desta pesquisa.
Nesse capitulo trata-se também da complexidade e das especificidades da violéncia sexual
contra criangas e adolescentes e da delimitagdo das categorias de analise.

O capitulo 2 aborda questdes referentes a Lei Maria da Penha, seus avancos e
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retrocessos no enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Essa secao
esta subdividida em: o contexto politico e social de sua criacdo; os avancos na legislacéao
especifica; os avancos e impasses da aplicacdo da Lei Maria da Penha nas delegacias
especializadas e nos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher; o recurso
a logica tutelar para o combate e administracdo dos conflitos de género
domésticos/conjugais.

No terceiro capitulo esta apresentado todo o percurso metodologico e sao discutidos
os dados levantados nos inquéritos policiais, nas entrevistas com agentes e nas
observagBes em campo. Em uma primeira parte seréd problematizado um dado importante
advindo das observacdes em campo, isto €, o processo de desqualificacdo que passam as
mulheres adultas que buscam atendimento policial na DDM. No momento seguinte seréo
discutidos alguns aspectos de como o atendimento e as investigacfes policiais sao
conduzidas, nos moldes do inquérito, em casos de violéncia sexual que levaram a
constatacao de que os conflitos e as subjetividades pressupostas em uma relacéo conjugal

e/ou familiar ndo emergem nesse procedimento investigativo policial.
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Capitulo 1
O tratamento da violéncia contra mulher e a competéncia em apurar crimes de
violéncia sexual contra criancas e adolescentes nas Delegacias de Defesa da
Mulher

Este capitulo é dedicado a tratar da Delegacia de Defesa da Mulher enquanto politica
institucional de atendimento e combate a violéncia contra a mulher, violéncia sexual contra
adolescentes e criancgas, e de questdes gerais tais como: das suas atribuicdes, inclusive da
competéncia de apurar crimes contra criancas e adolescentes; suas condi¢cdes materiais e
de recursos humanos; da sua distribuicdo; da capacitacdo das policiais e agentes; da
articulacao e integracéo com a rede de servicos de atendimento a mulher em situacao de
violéncia; seus avancgos e impasses, relacionando as principais questfes levantadas em
campo na delegacia de defesa da mulher alvo desta pesquisa.

Os movimentos feministas e de mulheres da segunda metade do século XX, também
chamado de “segunda onda”, no contexto do pds-guerra em que o numero de mulheres
brancas trabalhando fora de casa aumentou em grande medida, trouxe para o ambito do
debate publico questdes antes referenciadas somente ao ambito privado — tais como
controle de reproducéo, contracepcéo, aborto, trabalhos domeésticos, etc. — que, tomando
forca politica, questionaram um paradigma profundamente estabelecido e enraizado: a
separacao publico/privado. A esfera privada se tornou politica também, e o tema da
violéncia sexual e doméstica contra a mulher passou a ser a principal bandeira de luta dos
movimentos de mulheres.

A principal luta dos movimentos feministas nas décadas de 70 e 80 no Brasil era
contra a violéncia doméstica sofrida pelas mulheres cisgéneras, pela dendncia da
impunidade dos agressores e contra o descaso da policia e do Estado em relacdo a esses
crimes, principalmente o feminicidio?. Esses movimentos sociais tomaram iniciativas
autbnomas no ambito da sociedade civil, tais como a organizacdo do SOS-Mulher, com
objetivo de oferecer atendimento juridico, psicologico e de assisténcia social a mulheres
imersas em contextos de violéncia doméstica (PASINATO; SANTOS, 2008).

Durante a abertura politica no Brasil, algumas demandas e discursos feministas

foram incorporados tanto na legislacdo?, quanto em agendas de governos (SANTOS, 2010).

2 O termo feminicidio foi incluido recentemente ao Codigo Penal, somente em 2015 quando o artigo 121
foi alterado pela Lei 13.104/15, que classifica a morte de mulher baseada no género.
3 A Constituicdo de 1988 incluiu 80% das demandas das feministas (Macaulay, 2006)
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O foco era na violéncia doméstica e nos casos de impunidade de feminicidios, buscando
politizar essas questdes, conscientizar as mulheres e enfatizar a criminalizacdo (SANTOS,
2010).

A primeira politica do Estado em relagdo a violéncia contra a mulher se deu por meio
de uma perspectiva criminal, com a criagdo das Delegacias de Defesa da Mulher (DDMS)
gue, ainda hoje, sdo parte importante da rede de atendimento. As DDMs séo delegacias
especializadas para o registro de ocorréncias, investigacdo, instauracdo de inquéritos
referentes a crimes de violéncia contra mulher, violéncia doméstica e familiar. Assim, como
as demais delegacias, as DDMs estdo sob a Delegacia Geral de Policia Civil de cada
estado.

No periodo da redemocratizacdo, em Séo Paulo, houve alguns servicos e 6rgaos
criados pelo Estado que funcionaram de maneira precéria e temporaria e ja na légica de
integracdo de servicos. Com a criagdo das DDMs, essa visdao de integracdo foi
negligenciada pelo Estado e retomada com a criacdo, em 2003, da Secretaria Especial de
Politica para as Mulheres a SPM e com os pactos assinados pelo Estado brasileiro que
ocorreram posteriormente (SANTOS, 2010).

O contexto social e politico de sua criacdo é contemporaneo de dois momentos
importantes: o0 movimento feminista e de mulheres, que vinha se expandindo no pais desde
a década de 1970, juntamente as lutas de resisténcia ao governo militar e pela
redemocratizagcédo; e o processo de redemocratizacdo do Estado brasileiro na primeira
metade da década de 1980.

Nesse processo de abertura politica, e ap0s as primeiras eleicfes para governadores
dos estados, o governo do estado de S&o Paulo criou, em 1985, a primeira delegacia
especializada na defesa da mulher, atendendo as reivindicagcdes dos movimentos de
mulheres e feministas, vindo a se tornar posteriormente a principal politica publica no

combate a violéncia contra a mulher desenvolvida pelo pais (PASINATO; SANTOS, 2008).

1.1. Delegacia de Defesa da Mulher: do papel a préatica

Na década de 1980, no movimento de mulheres e feminista, a principal bandeira de
luta era contra a impunidade e o descaso do Estado brasileiro com relacdo a violéncia
cotidiana contra as mulheres e pela publicizacdo e politizacdo dessa questdao enquanto
problema social.

A ideia da criagdo de uma delegacia especializada em apurar crimes de violéncia

contra mulheres néo surgiu do interior dos movimentos feministas, nem mesmo foi acolhida
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de forma unanime. Apesar das divergéncias das feministas em relacdo a forma de
enfrentamento da violéncia, ap0s a criacdo da delegacia especializada em Séo Paulo,
mulheres em outras regides do pais comecaram a exigir a implementacdo de delegacias
da mulher (PASINATO; SANTOS, 2008). O projeto que se tinha na época era baseado em
trés pilares: que o corpo policial dessas delegacias especializadas fosse formado por
policiais mulheres; que essas policiais tivessem capacitacao para compreender e lidar com
as especificidades da violéncia contra as mulheres na perspectiva de género — violéncia
doméstica, conjugal e sexual —, preparadas para a escuta da queixa e traducdo das
particularidades desse tipo de violéncia para o inquérito, além da ciéncia sobre a
importancia do fortalecimento das mulheres em situacdo de violéncia para o rompimento
com essa condicao; que a delegacia deveria estar interligada com servigcos de atendimento
social e psicolégico.

Santos (2010) analisou as respostas do Estado as reivindicacdes feministas e de
mulheres ao combate a violéncia desde as décadas de 1980, a partir da identificacdo e
reflexdo dos diferentes momentos e contextos sociopoliticos e da articulagdo, ou a falta
dela, entre os movimentos sociais e o Estado. De acordo com a autora, o Estado atua de
formas variadas absorvendo, traduzindo, traindo e/ou silenciando as pautas e demandas
feministas, assim, a delegacia da mulher foi uma absorgéao parcial, “traducao/traicao”, visto
gue se limita ao tratamento criminal do problema social da violéncia contra as mulheres.

As delegacias de defesa da mulher, assim como qualquer outra delegacia, tém por
fungdes principais registrar boletins de ocorréncia, realizar trabalho investigativo na forma
de inquérito policial ou termo circunstanciado. As delegacias especializadas no atendimento
a mulheres em situacao de violéncia desde 2005 séo regulamentadas pela Norma Técnica
de Padronizacédo das Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher, editada pela
Secretaria de Politica para Mulheres, a SPM* (PASINATO; SANTOS, 2008), entretanto,
seja pelas condicBes materiais e de recursos humanos, de capacitacdo e especializacao
profissional, pela desigualdade na sua distribuicdo em territério nacional, seja pelas
condicdes da articulagdo entre governos e municipios ou mesmo pela falta dela, ou pela

pratica policial em si com ou sem preparo especifico para a questdo da violéncia contra

4 A Secretaria Especial de Politicas para Mulheres (SPM) foi criada pelo Governo Federal em 2003 com
caracteristica ministerial e objetivo de integrar em rede os servicos prestados as mulheres em situagéo
de violéncia — 0s quais incluem as areas de: saude, seguranga, justica, assisténcia social e psicol6gica e
articulacéo politica. Nessa perspectiva, a SPM editou o Plano Nacional de Politicas para Mulheres, com
a finalidade, dentre outros, de implementar a Politica Nacional de Prevencao, Enfrentamento e
Erradicacdo da Violéncia contra a Mulher e garantir o atendimento integral e humanizado as mulheres
em situacdo de violéncia, disponibilizando os diversos servi¢os de atendimento em rede, além de
investir em prevencao e educacao através do principio da participacao social buscando sensibilizar e
envolver a sociedade na luta pela erradicacdo da violéncia contra as mulheres.
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mulheres, essas especializadas apresentam diferencas substanciais entre si e nao
correspondem na sua totalidade ao que deveriam ser segundo a referida normatizacao
nacional (PASINATO; SANTOS, 2008).

Desde a criagcéo e implantagcéo da primeira delegacia de defesa da mulher, em 1985,
é discutido em diferentes pontos como deve ser e funcionar uma especializada em crimes
de violéncia contra a mulher, na tentativa de definir e delimitar quais os tipos de crimes que
devem ser investigados, de violéncia doméstica, conjugal, sexual, ou qualquer forma de
violéncia contra mulheres; se 0s servicos prestados devem ser o policial ou também o de
atendimento psicolégico, social e de orientacdo juridica; se o carater desses servicos
devem ser somente de investigacdo ou também de mediacéo, orientacéo e/ou conciliacao.
(PASINATO; SANTOS, 2008).

Portanto, até 2005 ndo havia uma regulamentacao que padronizasse os diferentes
modelos de delegacias da mulher existentes. A Norma Técnica de Padronizacdo das
Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher, fruto do trabalho em conjunto entre
policiais, especialistas e pesquisadores buscando minimizar essa diversidade de tipos de
delegacias de atendimento a mulher, define as diretrizes e atribuicbes gerais dessas
delegacias, trata da estrutura recomendada para o funcionamento — recursos materiais e
humanos —, da formacéo profissional, estabelece sua integracao de forma descentralizada
aos demais servicos prestados na rede de atendimento, bem como reforca a importancia
da reflexdo sobre o papel que devem desempenhar, incluindo a prevencéo da violéncia
como responsabilidade da atividade policial (PASSINATO; SANTOS, 2008; SPM, 2010).

O documento da Norma Técnica estabelece as atribuicbes das delegacias, os
procedimentos das agentes policiais e o0s tipos de crimes a serem investigados em
conformidade com a Lei Maria da Penha (SPM, 2010). Assim, fica atribuido, além das
atividades de registrar e investigar, a de coibir e prevenir a violéncia de género contra as
mulheres, configurados como crimes segundo o Cédigo Penal, realizando a escuta ativa
pelas agentes policias devidamente qualificadas e preparadas no entendimento das
relacBes desiguais de género. Dos procedimentos policiais também consta a solicitacao de
medidas protetivas que compreende, também, a representacdo policial para a prisao
preventiva em qualquer fase do inquérito (SPM, 2010).

Dos crimes de competéncia investigativa das delegacias especializadas no
atendimento a mulher constante no documento:

Todo ato de violéncia cometido contra a mulher, conforme definido no artigo
7° da Lei 11.340/2006, que configure crime ou contravencdo penal deve,
prioritariamente e respeitando-se as areas circunscritas de atuacdo, ser de
atribuicdo de investigacao e apuracdo das DEAMs. Dentre esses destacam-
se 0s crimes contra a vida, contra a liberdade pessoal, contra a liberdade
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sexual, contra a honra e aqueles tipificados no capitulo intitulado “das lesdes
corporais”, todos constantes do Cédigo Penal brasileiro, assim como o crime
de tortura (Lei no 9.455/1997). (SPM, 2010, p.36)

Das atribuigbes policiais previstas nos artigos 10 a 12 da Lei Maria da Penha, o

paragrafo V recomenda que a agente policial deve, também, informar a mulher que busca
atendimento quanto a seus direitos prescritos na lei e os servi¢os disponiveis na rede de
atendimento a mulher em situacéo de violéncia (SPM, 2010).

Assim, para Pasinato e Santos (2008):

...a NT procura contribuir para alterar a falta de apoio institucional que marca
a atuacao das delegacias da mulher na maior parte dos estados, sobretudo
na sua baixa capacidade de articulagdo com outros servigos, seu isolamento
dentro das politicas de governo e dentro da propria corporacéo policial. (p.
17)

Nesse sentido, é relevante ressaltar que a criacdo de uma DDM ou DEAM?® se faz a

partir de decretos estaduais, bem como depende também dos governos dos estados, a
adequacao dessas delegacias segundo a recomendacdo da normatizacdo nacional, com
relacdo a sua infraestrutura e seus recursos materiais e humanos. Ja a implementacéao
depende da articulacao entre o governo estadual e o0 municipal, uma vez que é o municipio
gue disponibiliza e administra o espaco no qual funcionard a DDM (PASINATO; SANTOS,
2008).

A delegacia de defesa da mulher é a principal politica publica do Estado brasileiro no
combate e enfrentamento a violéncia contra mulheres, entretanto a sua distribuicdo no
territério nacional se apresenta bem desigual (GREGORI, 2006; PASINATO e SANTOS,
2008). Em relatério apresentado pela SENASP, em 20078, consta que, apesar de todas as
capitais e o Distrito Federal apresentarem ao menos uma dessas delegacias, ndo chega
nem a 10% o numero de municipios que possuem uma unidade delas, e quase a metade
esta na regido sudeste — 43% da populacdo feminina se encontra nessa regido
(PASSINATO; SANTOS, 2008).

A normatizacao nacional de delegacias de atendimento as mulheres em situacao de
violéncia é recente. Ao longo de sua existéncia as diversas unidades apresentaram e ainda
apresentam variagdo quanto as abordagens policiais, os tipos de crimes atendidos, 0s
servicos prestados e o tipo de publico usuério. Porém, dentre os aspectos de uma delegacia
da mulher, os mais recorrentes sao as unidades que prestam somente servigos policiais

com papel de mediacdo a aconselhamento, em geral, atendem mulheres jovens com nivel

5 DEAM - Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher.

6 SENASP. 2004. Perfil Organizacional das Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher (2003).
Relatério Descritivo. Brasilia: Ministério da Justica/ SENASP. Disponivel em www.mj.gov.br/
segurancapublica.
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de escolaridade baixo, tratam de crimes de lesédo corporal e ameagas num contexto de
violéncia conjugal contra a mulher, seja de parceiros atuais ou ex-parceiros e, também,
crimes sexuais (PASSINATO; SANTOS, 2008).

Sobre a capacitagdo das(os) policiais e profissionais das delegacias da mulher,
diversas iniciativas tém sido realizadas em todo o pais, sempre em parcerias com ONGs,
Universidades, grupos feministas e de mulheres e os governos dos estados, para a
elaboracdo de materiais, inclusdo e execucdo de disciplinas em cursos de formacéo,
seminarios e palestras. Tais parcerias, entretanto, ndo tém carater institucional, e estima-
se que o alcance dessas iniciativas ainda seja insatisfatorio, além de ficarem restritas a
policiais que atuam nessas delegacias (PASINATO; SANTOS, 2008). Outra questao muito
importante é a falta de pesquisas que avaliem o impacto desses cursos e especializacdes
na prética policial cotidiana, no seu atendimento prestado as mulheres que buscam por
seus servigos (PASINATO; SANTOS, 2008).

Como apresentam Pasinato e Santos (2008, p.25):

Se nao temos um conhecimento mais amplo e em escala nacional sobre o
impacto desses cursos na percep¢do de mundo das policiais, sabemos que
0 seu alcance numérico € muito pequeno dentro das corporacdes. A
pesquisa sobre o perfil da policia civil realizada pela SENASP em 2005
apurou que dos 69.156 policiais que atuam em 21 estados, 65,2% nao
haviam passado por qualquer tipo de curso de capacitacdo ou treinamento
especializado no ano anterior. Dentre 0s temas dos cursos, 0s mais
frequentes foram direitos humanos (4.6%) e técnicas policiais de
investigacao (3,4%). Cursos de nocdes de violéncia doméstica e de género
e mediacdo de conflitos foram mencionados por 1,3% e 2,5%,
respectivamente. Ainda sobre esse tema, a pesquisa mostrou que somente
0,1% do orcamento das policias é destinado a esta atividade e que apenas
12 estados, entre os 21 pesquisados, mencionaram gastos com treinamento
e capacitacao

Em torno das delegacias da mulher e da atividade policial, havia uma expectativa de

gue desenvolvessem, ndo somente o trabalho convencional de uma delegacia — investigar
e coibir os crimes de agressao —, como também, atividades pedagdgicas e sociais, onde as
mulheres pudessem aprender e exercitar seus direitos civis. Etnografias feitas nas
delegacias especializadas demonstraram que muitas vezes as mulheres ndo conheciam
seu direito a uma vida sem violéncia. Ainda que n&o aceitassem o comportamento violento
do companheiro e que estivessem resistindo, ndo mostravam que reconheciam que a
situacao de violéncia na qual se inseriam se referia a desigualdade de género nas relacdes
conjugais, de modo a esperarem uma relagdo mais igualitaria (DEBERT; GREGORI, 2008).

Ainda ndo raro, um problema presente nas delegacias de atendimento a mulher é a
falta de orientacdo as mulheres com relacdo aos seus direitos, a situacdo de violéncia

enquanto uma condicdo social de desigualdade de género e desrespeito aos direitos
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humanos, com respeito aos procedimentos policiais e do sistema de justica (BRASILINO,
2014), a ndo orientacdo sobre os diversos servigos da rede de atendimento e a falta de
articulagcdo com a rede e, consequentemente, de encaminhamento para os demais servicos
(PASINATO; SANTOS, 2008).

Em pesquisa realizada na Comarca da cidade de Rio Grande/RS (CELMER at. Al.,
2011) sobre crimes de violéncia domeéstica, mais de 40% das mulheres entrevistadas
afirmaram que néo foram informadas, ao registrarem boletim de ocorréncia, sobre os
procedimentos policiais, ou 0s servicos que poderiam solicitar na delegacia. Além disso,
muitas nem tinham ciéncia de que seria instaurado um inquérito e um processo criminal
contra 0 agressor.

Os principais servicos com 0s quais a delegacia da mulher se articula e tem relacéo
direta sdo as varas criminais, os Juizados Especiais para a Violéncia Doméstica e Familiar
contra a Mulher (previstos na Lei Maria da Penha — ainda estdo sendo implementados em
varios estados brasileiros.) e o Instituto Médico Legal. Em contrapartida, segundo o
mapeamento sobre as delegacias da mulher realizado no pais (PASINATO; SANTOS,
2008), dos servigcos com os quais mais de 60% das delegacias analisadas apresentaram
nenhuma ou quase nenhuma articulagcdo, encontram-se 0s servigos psicossociais como
Casas Abrigo, Centros de Referéncia da Mulher, ONGs, e de saude. A articulacdo maior se
da, portanto, com os servi¢cos que, assim como a delegacia da mulher, fazem parte do
Sistema de Justica, cenario esse que demonstra um obstaculo na luta pelo empoderamento
e autonomia da mulher no processo de rompimento com a situacdo de violéncia e no
enfrentamento mais integral desse problema social.

A referida pesquisa demonstra como ainda esta presente na realidade da pratica
policial a falta de conhecimento sobre os servicos nas redes de atendimento existentes e
seus objetivos, consequentemente a falta de encaminhamento ou encaminhamentos
inadequados, a auséncia de uma visdo integral do problema e da necessidade de um
atendimento articulado em rede, bem como a auséncia de orientacdo as mulheres sobre
seus direitos e o0s servi¢os juridicos, o que configura o isolamento institucional e a
desarticulacéo das delegacias com relagéo aos demais servi¢cos de atendimento.

A Lei Maria da Penha — Lei 10.340/06 € um importante marco legal e institucional no
enfrentamento a violéncia contra as mulheres no Brasil em diversos aspectos, como por
considerar a violéncia doméstica e familiar contra mulheres um problema social e baseado
na desigualdade de género, que pode se manifestar, em conjunto ou separadamente,
enquanto violéncia fisica, psicologica, moral, patrimonial e sexual, por reconhecé-la

enquanto uma violagéo dos direitos humanos das mulheres, por entender que as mulheres
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precisam de protecdo, e que o atendimento deve abarcar diversas é&reas (social,
psicoldgica, juridica,) e se dar de maneira integral e articulada; prevé, também, medidas de
prevencdo e educacionais para promocdo da equidade de género, recomendando a
articulacao institucional e social no enfrentamento a violéncia.

Nesse sentido, esse conjunto de medidas, de protecao, de assisténcia psicossocial
e juridica, de responsabilizacdo penal, de prevencdo e educacdo previstas, ndo esta
hierarquizado na letra da lei, sendo que a aplicacéo de tais medidas deve ser adequada as
especificidades de cada caso, conforme as necessidades de cada situagao de violéncia
especifica. Apesar de a Lei Maria da Penha ser divulgada e conhecida no seu sentido de
endurecimento penal, suas medidas sdo amplas e abarcam o sentido da violéncia e do seu
enfrentamento, de maneira muito além da responsabilizacdo penal do agressor.

Entretanto, a principal politica publica do Estado no enfrentamento a violéncia contra
mulheres esta no campo da Justica Criminal — a Delegacia da Mulher, o combate e a forma
de administracdo de conflito esta inserida na estratégia estatal chamada por Sinhoretto
(2014) de classica. Segundo a autora, existem, no estado de Sao Paulo, quatro estratégias
estatais de administracdo do conflito e controle do crime: combate militarizado,
administracdo judicial classica, programas de prevencdo e seguranca municipal, justica
restaurativa e programas de mediacdo e conciliacdo. Na pratica, essas estratégias
coexistem entre tensdes e disputas, nas suas perspectivas muitas vezes contrarias, e
articulacoes. As delegacias de defesa da mulher se encaixam na estratégia de
administracao judicial classica, ainda que em momentos pode se encaixar na de praticas
alternativas de administracao de conflito, visto que, além dos procedimentos comuns das
delegacias e da policia civil em geral, no campo especifico das DDM, muitas vezes buscam-
se medidas alternativas, como conciliagdo e mediagéo de conflitos.

A estratégia classica apresenta uma série de complicadores para a administracdo
do conflito da violéncia doméstica, seja pela necessidade de atendimento caso a caso, seja
pela ineficiéncia. A consideracao da expectativa da mulher por uma intervencdo muito mais
social ou pelo carater inquisitorial do inquérito policial, isto €, um procedimento investigativo
sigiloso teoricamente administrativo que, na prética, integra, posteriormente, 0 processo
judicial publico, forma-se a culpa sem o direito a defesa do réu (KANT DE LIMA, 2004).

Desde a década de 1990, existem estudos mostrando que muitas vezes as
expectativas e demandas das mulheres em situagdo de violéncia, ao recorrerem aos
servicos de policia e ao Sistema de Justica Criminal correspondem, em geral, a busca pela
interrupcdo da violéncia e/ou renegociacdo da relacdo conjugal, mediacdo, e, nao

necessariamente, ao encarceramento do autor ou a busca por efetivacao de seus direitos
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(AZEVEDO, 2008; PASINATO e SANTOS, 2008). Isto €, vendo na figura policial, um arbitro,
uma autoridade, um recurso — buscam muitas vezes uma atuacédo muito mais social do que
criminal, diferente da abordagem reducionista do sistema penal:

...estes estudos exprimem o que as mulheres esperam da atuag&o policial.
Trata-se de uma expectativa relacionada a uma intervencao de carater quer
social, quer policial, embora as usuarias tendam a identificar a funcao policial
com o uso da autoridade e ndo com a aplicagéo da lei; uma busca de auxilio
terapéutico e de respostas juridicas mais relacionadas com questdes de
familia do que com questBes criminais; uma busca de protecdo ou de
ameagca de prisdo (um “susto”) através do uso da autoridade policial para
neutralizar a desigualdade de poder entre as partes; um reconhecimento de
direitos por uma vida em familia ou comunitaria sem violéncia, denotando
uma elaboracédo distante da abordagem de autonomia individual proposta
pelo feminismo ou do discurso de cidadania de direitos civis caracteristico
do Estado de direito. (PASINATO; SANTOS, 2008, p. 33)

Ainda que o amplo conjunto de medidas previsto pela Lei Maria da Penha nao esteja

hierarquizado, ndo se observa sua equacao e combinacéo de acordo com as necessidades
de cada caso; quase nédo ha articulacao entre a DDM e 0s outros servicos de carater mais
social. A mulher na sua demanda por interrupcao da violéncia comeca seu processo de
guebra de siléncio nas Delegacias, devido a popularidade das mesmas e desse espaco ser
o primeiro, em geral, na busca por atendimento, além do senso de que as policiais podem
“fazer justica”, ou que irdo intermediar e “julgar’ o conflito. Entretanto, nesse primeiro
espaco onde se torna publico a violéncia, o tratamento sera, via geral, apenas a
criminalizacao, e os conflitos e subjetividades receberdo tratamento reducionista.

A DDM é, muitas vezes, porta de entrada no Sistema de Justica, também, de crimes
contra criangas e adolescentes, principalmente crimes de violéncia doméstica/intrafamiliar
contra a dignidade sexual. Desde 1996, a DDM tem competéncia para apurar 0S crimes
praticados contra criancas e adolescentes, além de a Lei Maria da Penha poder ser aplicada
em casos de violéncia doméstica contra a pessoa do sexo feminino de qualquer idade.
Entretanto, a Lei 13.431/17, que prevé a garantia dos direitos da crianca e do adolescente
gue é vitima ou que testemunhou algum crime — e altera o Estatuto da Crianca e do
Adolescente de 1990 — no artigo 16, recomenda que o poder publico crie servicos e
programas de atendimento integral e articulados entre si voltados as criancas e

adolescentes, dentre eles a delegacia especializada’.

1. 2. Violéncia sexual contra criancas e adolescentes: a competéncia da DDM

em atendé-los

7 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/lei/L13431.htm. Acessado em 04 de junho de
2018.
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A violéncia sexual intrafamiliar contra criancas e adolescentes, ainda que ocorra em
ambiente privado, se constitui em um problema social e publico devido a seus altos indices
de incidéncia, por violar os direitos fundamentais da pessoa humana, além de ser um
problema de saude publica e um crime considerado violento — um problema social que
desafia o poder publico e a sociedade como um todo no enfrentamento, visto as diversas e
graves consequéncias fisicas, psicologicas, emocionais, podendo comprometer o sadio
desenvolvimento cognitivo e psicossocial de criancas e adolescentes.

Nesta subsecdo do presente capitulo, sera tratado o tema da violéncia sexual
intrafamiliar contra criangas e adolescentes, desde as definigcdes legais, as porcentagens
de incidéncia, a legislacdo e marcos legais, a atuacdo paradoxal do sistema de justica
criminal e a coocorréncia de outras formas de violéncia, sobre a importancia da rede de
atendimento e do atendimento especializado, a partir de uma perspectiva critica ao
tratamento atual dados a esses casos.

1.2.1. Os crimes contra a dignidade sexual

Sobre as definicbes de crimes contra a dignidade sexual do Cédigo Penal brasileiro,
€ importante mencionar as recentes alteracdes sobre a classificacdo da natureza do crime
e sobre os tipos penais “atentado violento ao pudor” e “estupro”, em consonancia as
reivindicagbes dos movimentos feministas.

A partir de 2009, o crime de estupro deixou de ser um crime da ordem dos costumes,
isto €, deixou-se de legislar sobre o comportamento sexual, e passou a ser classificado
enquanto um crime contra a dignidade sexual de um individuo, considerando que as
pessoas, inclusive as mulheres, possuem liberdade sexual e a mesma deve ser preservada
(MORAES; MANSO, 2018). O artigo 214 do Cddigo Penal, que tratava sobre o crime de
atentado violento ao pudor, foi revogado e passou a integrar a definicdo de estupro. O artigo
214 que estabelece o crime de estupro foi reescrito, e o estupro deixou de ser considerado
enquanto tal somente quando havia uma “conjungao carnal” em uma mulher, e foi redefinido
para qualquer ato libidinoso contra alguém, isto €, foram somados os crimes de estupro e
atentado violento ao pudor e, assim, qualquer pessoa pode ser agente passivo ou ativo em
um estupro (TEIXEIRA; PINTO; MORAES, 2010). No artigo 217-A esta definido o crime de
estupro de vulneravel que consiste em qualquer ato libidinoso, inclusive conjuncao carnal,
praticado com pessoas em idade inferior a 14 anos.

Dessa forma:

A violéncia sexual corresponde a qualquer contato de natureza sexual ndo
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consentido, tentado ou consumado, ou qualquer ato contra a sexualidade de
uma pessoa, por meio de intimidacdo, ameacga, coagao, uso de forgca ou
aproveitamento de uma condicdo de vulnerabilidade, podendo ser
perpetrado por qualquer pessoa em qualguer ambiente (MORAES; MANSO,
2018, p. 49).

1.2.2. A legislacdo de protecédo a crianca e adolescente

Em 1959, a Assembleia da ONU adotou a Declaracdo Universal dos Direitos da
Crianca e do Adolescente — primeira ferramenta e guia internacional em favor da crianca e
do adolescente (KRELL, O. J. G; AMADOR, 2015) —, em 1989 houve a Convencéao sobre
os Direitos da Criangca. Em 1990 o Brasil publicou a Lei 8.069, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), que se configurou em um importante marco legal na defesa e protecéo
dos direitos da crianca e do adolescente, se tornando o primeiro pais a promulgar um
conjunto de normas em conformidade com a referida convencdo (CONANDA, 2013).

O ECA e todos esses tratados, inclusive a Constituicdo de 1988 e o Codigo Penal
brasileiro, visam garantir a preservacao dos direitos humanos das criancas e adolescentes
e protegé-los contra qualquer tipo de violéncia que estejam sujeitas ou que estejam vivendo,
reconhecendo que criancas e adolescentes sdo individuos em processo de formacao,
pessoas em condi¢des especificas de desenvolvimento psicossocial e, por isso, necessitam
de tratamento e protecéo especial, incluindo legislacdo adequada (CONANDA, 2013).

Com a publicacdo do ECA, foi instituido um fluxo no sistema de justica criminal
especializado em crimes contra criancas e adolescentes, que prevé a criacdo de Juizados
da Infancia e Juventude, delegacias especializadas no atendimento a criancas e
adolescentes vitimas, além de nucleos especializados nas Defensorias e Ministério Publico
(CONANDA, 2013, p. 7).

1.2.3. As principais caracteristicas de crimes de estupro contra criangas e

adolescentes

Sao altos os indices de violéncia sexual praticada contra criangas e adolescentes no
Brasil, em grande parte acontece em ambiente doméstico e € cometido por parente proximo
ou alguém com quem a vitima tenha vinculo familiar — o que configura a violéncia sexual
intrafamiliar —, a maioria das criancas e adolescentes séo do sexo feminino (PELISOLE et.
Al, 2010; OLIVEIRA et. Al, 2014; KRELL & AMADOR, 2015). De acordo com o ECA, o
Estado brasileiro entende por criangca a pessoa até 12 anos de idade incompletos,
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adolescentes sdo aquelas entre 12 e 18 anos de idade®.

A Ultima publicacdo do Dossié Mulher em 2018, referente a pesquisa sobre violéncia
contra as mulheres, realizada a partir dos registros em delegacias de policia do estado do
Rio de Janeiro no ano de 2017, apresenta que, do total de crimes de estupro registrados
no estado, 59,9% foram contra criancgas e adolescentes de até 14 anos de idade, em 37,4%,
criancas até 11 anos de idade, em 29,2%, adolescentes na faixa etaria dos 12 aos 17 anos.
Do total de mulheres (adultas ou ndo) que sofreram violéncia sexual, 56,3% eram negras,
37% eram brancas e 77,9% eram solteiras (MORAES; MANSO, 2018).

Em 41,7% dos casos de estupro, o autor do crime era o pai ou padrasto,
companheiros ou ex-companheiros, pessoas conhecidas ou parentes. Desses, em 26,3%,
eram pai, padrasto ou parente. A residéncia correspondeu a 68,4% dos casos enquanto
registro de local do fato (MORAES; MANSO, 2018).

Dados disponibilizados pela Secretaria de Direitos Humanos, referentes a violéncia
sexual contra criancas e adolescentes em todos os estados do pais, entre os anos de 2011
e 2013, informam que foram os adolescentes entre 12 e 14 anos 0s que mais sofreram
algum tipo de violéncia sexual, em seguida estdo os com idade entre 15 e 17 e por ultimo
as criancas entre 8 e 11 anos de idade. Dos casos que se configuram violéncia sexual
incestuosa, 72% sao criancas de sexo feminino na idade entre 5 e 10 anos. Mais de 40%
dos agressores sao pais, padrastos, tios, enquanto 21% séo pessoas desconhecidas (SDH,
2013).

1.2.4. Das caracteristicas as complexidades - violéncia doméstica e/ou

intrafamiliar contra criancas e adolescentes

Em pesquisa realizada entre os anos de 2006 e 2007, junto a Vara da Infancia e da
Juventude do Distrito Federal, sobre violéncia sexual intrafamiliar, a partir do
acompanhamento da aplicacdo de medidas protetivas, buscando pensar a interface entre
0s aspectos juridicos e psicolédgicos da violéncia sexual em contexto familiar, foi apontado,
para além das caracteristicas sobre idade, sexo das vitimas e grau de relacionamento com
0 autor, as consequéncias fisicas e emocionais, bem como as outras formas de violéncia
concomitantes & violéncia sexual sofrida, dando énfase a necessidade de tratamento
especializado e integral (juridico, psicossocial e de saude) que considere, além do ato

violento em si, também, a dinamica familiar abusiva, as rela¢cdes familiares e afetivas, sendo

8 Lei 8.069/1990. Art. 2°. http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8069.htm . Acessado em 14 de junho de
2018.
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esse atendimento direcionado ndo somente as criangas e adolescentes, como também as
suas familias em igual situacéo de violéncia (SANTOS; COSTA; GRANJEIRO, 2009).

Dentre as 47 criancas que sofreram violéncia sexual intrafamiliar, a pesquisa
constatou que 20 estavam na faixa etéria entre 0 e 6 anos de idade, em coocorréncia com
outras formas de violéncia como abuso de poder e coer¢éo, 34 passaram pela violéncia em
contexto familiar, e os 41 acusados eram, em ordem decrescente, os pais, demais
familiares (padrastos, av0s, tios, etc.) e os companheiros das maes (SANTOS; COSTA,;
GRANJEIRO, 2009).

A violéncia sexual intrafamiliar contra criancas e adolescentes envolve uma série de
fatores a serem considerados para o adequado tratamento e minimizacéo do sofrimento da
vitima e da familia em situac&o de violéncia. O caso mais comum € aquele em que as partes
envolvidas sdo paiffilha, padrasto/enteada, em ambiente doméstico, em que existe uma
relacdo de proximidade e afetividade — que € também abusiva —, entre duas partes em
posicfes desiguais, a vitima ainda em processo de desenvolvimento fisico e psicossocial,
onde h& uma situacao de violéncia e ndo um ato violento isolado, que envolve uma dinamica
complexa na qual o autor usa de sua proximidade, da relacéo afetiva e da confianca que
nutre na crianga a seu favor, e, repetidas vezes, combinadas com outras formas de
violéncia como ameaca, coercdo, agressao fisica, abuso de poder, maus tratos,
negligéncia, entre outros (KRELL; AMADOR, 2015; OLIVEIRA et. al, 2014). As
consequéncias da situacao de violéncia para as criangas e adolescentes, portanto, séo de
curto e longo prazo e séo variadas, de ordem emocional, psicolégica, fisica, social e mesmo
apos a revelacao pode haver novas formas de sofrimento para a vitima e sua familia:

A violéncia sexual incestuosa nao ocorre de repente, ao acaso. Nao é linear
e espontanea ou imprevisivel. Ao contrario, utiliza-se de enredos e de
cenarios gerados nos préprios processos de sua construgdo. “As condi¢oes
e a légica que a produzem véao sendo tramadas e produzidas ardilosamente
no interior da familia (Bandeira e Almeida, 1999, p. 155).” (SANTOS;
COSTA; GRANJEIRO, 2009, p. 518 — 519)

A crianca ou adolescente ndo necessariamente vai repelir por completo o autor da

violéncia, seja pelo vinculo familiar, pela dependéncia emocional e/ou financeira, seja pelo
receio das consequéncias que a publicizacdo da violéncia acarretara para a familia e/ou
autor, e, por isso, ha casos em que a vitima nega a denuncia que havia feito anteriormente
(SANTOS; COSTA; GRANJEIRO, 2009).

Apesar de o tratamento policial e judicial, além de muitas pesquisas, focarem
somente em um tipo de vitimizacdo, é importante levar em consideracao que dificilmente a
violéncia sexual intrafamiliar, mesmo a violéncia doméstica em geral, consisti na ocorréncia

de um ato isolado. Essa visdo mais ampla € necessaria para que se obtenha a
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compreensao da magnitude do problema, uma avaliagdo com mais precisdo e para a
concretizacdo de um atendimento integral e de uma responsabilizacdo adequada, até
mesmo para identificacdo de criancas e adolescentes em situacdo de risco e para
prevencao, visto que é comum a coocorréncia de violéncias (OLIVEIRA et. al, 2014).

Oliveira et. al. (2014) cita uma pesquisa realizada nos EUA em 2009 e uma em 2012,
a fim de comparacéo, que apresenta dados reveladores sobre a coocorréncia de varias
formas de violéncias contra criancas e adolescentes:

Nos EUA, estudos multicéntricos, confirmam essas evidéncias: Em 2009,
pesquisa sobre a concomitdncia de episédios violentos, com amostra
nacional de 4.053 individuos na faixa etaria de 2 a 17 anos evidenciou que
66% dos participantes experimentaram multiplas formas de vitimizagao,
sendo que, destes, 30% foram expostos a cinco ou mais tipos e 10%
experimentaram 11 ou mais manifestacdes; em 2012, estudo com 2.017
criancas de 2-9 anos, observou exposicao a diversos tipos de violéncia na
familia (tais como abuso fisico ou sexual, maus-tratos emocionais,
negligéncia infantil, vitimizacdo por irmdo, e testemunho de violéncia
familiar), na maioria das vezes, relacionadas a relacdes familiares
disfuncionais, tais como abuso de alcool e outras drogas, prisao,
desemprego e desagregacao familiar (p. 767)

Nesse sentido, é fundamental uma abordagem do problema que, seja em

atendimento ou em pesquisa e estudo, considere as diversas formas de violéncia doméstica
e intrafamiliar em coocorréncia contra criancas e adolescentes, visto que a analise, bem
como o tratamento, numa Gtica que aborda de maneira isolada a violéncia, pode contribuir
para invisibilizar outras manifestacdes de violacdo dos direitos de criancas e adolescentes
(OLIVEIRA et. al, 2014).

1.2.5. A paradoxal intervencao da Justica

Sobre a intervencao judicial, sabe-se que é extremante importante e necessaria,
entretanto, pode ser, também, contraditoria. Acredita-se que o simples afastamento do
autor da violéncia colocara fim ao problema e ao sofrimento, mas pode decorrer outros tipos
de sofrimentos e consequéncias negativas da atuacao da Justica.

Um exemplo que pode ser citado sdo as complicacdes familiares, seja financeira,
guando o autor da violéncia é parte importante do sustento da casa, seja nas relacdes
intrafamiliares, quando a crianca ou adolescente é apontado como culpado ou causador da
ruptura familiar e da consequéncia judicial (SANTOS; COSTA; GRANJEIRO, 2009).

A intervencdo do Sistema de Justica € importante para a interrup¢do da violéncia
sexual, porém, a viséo juridica é reducionista, uma vez que vé no afastamento do autor da
violéncia a solucdo do problema e, assim, ndo pode impedir que a crian¢a ou adolescente

sofra com as possiveis consequéncias dessa intervencao, seja de ordem socioecondémica
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ou emocional. As criancas ou adolescentes sao individuos em condi¢des especiais devido
a idade e necessitam, portanto, da tutela do Estado, que deve zelar pela integridade fisica,
psicologica e moral, pelo direito ao convivio familiar e social digno e saudavel. Porém, € de
grande importancia que, na atuacao juridica, enquanto garantidora da aplicacéo da lei e
para que ndo seja contraditoria, sejam consideradas e minimizadas as possiveis
consequéncias negativas de sua intervencédo (SANTOS; COSTA; GRANJEIRO, 2009).

Deve ser levado em conta todo o contexto familiar e de vinculo entre as partes, a
dindmica familiar e os outros parentes indiretamente envolvidos ou afetados pela situacao
de violéncia, se ha outras formas de violéncia contra a crianca ou adolescente, se h4 mais
corresponsaveis pela violéncia, ser considerados as consequéncias das acoes judiciais e a
sua minimizacdo, sempre preservando a crian¢a ou adolescente.

Neste texto buscamos abordar a relacdo entre violéncia sexual intrafamiliar
contra criangas e adolescentes e a intervengdo juridica no que tange a
protecdo integral das vitimas diretas e indiretas. Ressaltamos as
contradicdes presentes nessa relacdo, e concluimos que a intervengéo
judicial pode ser determinante para a interrup¢do da violagdo do direito a
uma vida digna e ao desenvolvimento sexual saudavel. Por outro lado, pode,
também, ocasionar traumas secundarios, ocasionados pelas peculiaridades
presentes na situacdo poés-revelacdo. Pautamo-nos pelo entendimento de
que, apesar de a violéncia sexual intrafamiliar ocorrer no contexto do
privado, ela tem carater social e publico por atentar contra os direitos
humanos basicos, e requer uma intervencdo legal como forma de
restabelecer e garantir esses direitos. (SANTOS; COSTA; GRANJEIRO,
2009, p. 522)

1.2.6. A necessidade de atendimento e abordagem especializada, abrangente e

em rede

Levando em conta as caracteristicas e a complexidade da violéncia sexual
intrafamiliar contra criancas e adolescentes, € de extrema importancia que o atendimento
seja adequado, especializado e articulado em rede de servigos, considerando as
especificidades de cada caso, em especial no momento de quebra de siléncio e de
publicizacdo do problema. Ainda que exista a Delegacia Especializada de Protecdo a
Crianca e ao Adolescente, tanto quando sao vitimas, como quando sao acusados de pratica
de crimes, seu numero é reduzido e, em geral, esse momento de quebra de siléncio
acontece através do Conselho Tutelar ou na delegacia de defesa da mulher.

E caracteristica de crimes em ambiente doméstico ou intrafamiliar, principalmente de
ordem sexual e contra criancas e adolescentes, a vitima se sentir presa no siléncio. Por
esse motivo, os profissionais que forem receber essa noticia-crime devem estar preparados

para que a crianga ou adolescente se sinta segura e ndo constrangida, e mesmo depois da
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publicizacdo, na delegacia, durante o procedimento de investigacao dos casos, durante as
oitivas, elas devem ser protegidas legalmente e amparadas por profissional da area
psicossocial (KRELL, O. J. G; AMADOR, 2015).

Nos casos de coocorréncia de violéncias, a correta notificacdo e identificacdo e
posterior encaminhamento depende do preparo e formacdo adequada dos profissionais
(OLIVEIRA et. Al, 2014). Nas delegacias, mesmo as especializadas, os profissionais
presentes sdo 0s agentes policiais, delegado, escrivaes, investigadores, entretanto, é de
igual importancia para casos de violéncia sexual intrafamiliar contra criangas e
adolescentes a presenca em tempo integral de profissionais de outras areas, como social
e psicoldgica, em articulacdo com o Conselho Tutelar.

Nesse sentido, a articulacdo em rede de servicos de atendimento, nas diversas
areas, com criancas e adolescentes e suas familias em situacao de violéncia, bem como
atendimento juridico, pedagogico e psicolégico ao autor da violéncia, para além da
responsabilizacdo penal, € de suma importancia para o enfrentamento desse problema
social:

O enfrentamento do abuso sexual intrafamiliar contra criancas e
adolescentes exige o0 estabelecimento de relagbes horizontais e
interconectadas dos diferentes 6rgdos publicos (SANTOS et. Al , 2009).
Além do mais, é preciso que as pessoas que participam de processos
envolvendo este tipo de abuso possuam conhecimento técnico,
sensibilidade, preparo emocional e atencao (SCHAEFER et. Al , 2012); urge,
portanto, a capacitacdo mais efetiva destes profissionais, assim como uma
articulagdo mais acentuada entre eles. “Com a criagdo de Orgdos
especializados, as vitimas poderiam receber uma atencao e prote¢cdo mais
intensa, além de uma maior celeridade na resolucdo dos seus problemas.”
(KRELL, O. J. G; AMADOR, 2015, p. 102)

O tratamento e atendimento em rede, onde os diversos servicos, tais como de saude,

juridico, psicolégico e amparo social, devidamente articulados, numa relagdo horizontal
entre as instituicbes com igual peso de importancia e estendidos aos envolvidos direta e
indiretamente, € essencial para a protecao dos direitos das criancas e adolescentes e dos
familiares, para a prevencao de reincidéncia e garantia de bem-estar, para minimizacéo das
consequéncias negativas da violéncia e da possivel intervencdo juridica (SANTOS;
COSTA; GRANJEIRO, 2009).

O trabalho em rede entre diferentes instituicbes e instancias do governo e
estabelecido enquanto politica nacional ainda € um desafio e é fundamental para o
enfrentamento e a prevencdo da violéncia, entretanto, o aparato disponivel ainda é
deficiente nesse sentido (SANTOS; COSTA; GRANJEIRO, 2009), a falta de comunicacao
e a desarticulacdo entre os servigos e instancias estédo presentes (PELISOLE et. al, 2010).

A atencdo ampla e imediata, incluido também a familia, € de extrema importancia
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para que se possa transformar a dinamica no ambiente familiar que propiciou a situacao de
violéncia e evitar a vitimizacdo secundaria, isto €, aquela decorrente da denuncia. A
situacao de violéncia sexual intrafamiliar, em geral, obedece a uma dinamica que circula
em negacao, siléncio, desqualificacdo da criangca ou adolescente e reincidéncia, onde,
muitas vezes, a propria dinAmica familiar favorece a situagcdo de violéncia (SANTOS;
COSTA; GRANJEIRO, 2009).

Dessa forma, para uma abordagem policial adequada, seja no momento da escuta
e registro da denuncia, seja nos demais procedimentos policiais, € necessario, além de uma
equipe multidisciplinar, um olhar abrangente sobre o fendmeno da violéncia intrafamiliar
sobre a dinamica familiar, que considerem as peculiaridades e complexidades desse tipo
de violéncia, uma delegacia especializada e preparada para lidar com os crimes de violacao
dos direitos das criancas e adolescentes, um procedimento investigativo adaptado visando
sempre a protecdo e minimizacao dos impactos possiveis decorrentes de uma investigacao
gue pode, se nao houver o devido cuidado, agravar a vulnerabilidade social, psicolégica e
emocional ja presentes em criancas e adolescentes em situacao de violéncia.

A DDM nao tem um tratamento que valoriza as necessidades e especificidades de
cada caso, a violéncia € reduzida a um episédio isolado, ndo vé a dindmica familiar e as
possiveis coocorréncias. O procedimento tradicional da Policia Civil na DDM também tem
um tratamento reducionista — como nha criminalidade comum, os conflitos e as relacdes e a
complexidade ndo emergem. Como acontece em ambiente familiar, os episoédios de
violéncia ndo ocorrem de maneira isolada, estdo inseridos numa relagdo complexa
afetiva/agressiva, geralmente, ndo € apenas um evento violento, mas sao repetidas vezes
e distante do olhar de terceiros, quando a crianca ndo esta sendo supervisionada por outro
adulto — as vezes um momento curto € o bastante. Dessa forma, o problema leva tempo
para chegar a ser denunciado e se tornar publico.

Assim, de acordo com o que esta pesquisa demonstrou e que sera apresentado mais
detalhadamente no capitulo 3, o simples registro em boletim de um Unico episédio —
reduzidos as tipificacbes do codigo penal —, os poucos depoimentos de testemunhas do
convivio da crianca que se espera ir atender a intimacéao e ir a delegacia e um exame de
corpo de delito ndo vao capitar a dimensdo dessa violéncia e de possiveis coocorréncias,
ainda mais sem o acompanhamento psicolégico necessario nesse processo de
investigagéo, podendo causar maiores traumas a crianga. Muito menos véo tratar de fato
desse problema social.

Como observado na DDM alvo desta pesquisa, a protecao, acolhimento e amparo

a crianca nessa situacdo foi falho justamente pela falta de preparo, adaptagdo dos
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procedimentos investigativos e de profissionais das areas psicossocial. A Delegacia de
Defesa da Mulher, em geral, ndo estad preparada e equipada para tratar da violéncia
domeéstica contra mulheres e mais longe estaria para os casos dessa violéncia contra
criancas e adolescentes. E necessario um aparato investigativo e de acolhimento muito
mais especializado.

A violéncia sexual intrafamiliar contra criangas e adolescentes € um problema social,
entretanto, se observa uma caréncia de estudos e trabalhos publicados sobre esse tema
na area das Ciéncias Sociais, em geral, estdo no campo disciplinar da Psicologia e do
Direito, que também s&o de extrema relevancia, mas ndo se esgota nesses ambitos a

compreensao e extensdo do problema.

1.3. A delimitacdo dos conceitos

Gregori (2006) mostra que ainda ha um forte trabalho a ser feito no que diz respeito
ao paralelismo e isolamento que acometem as DDMs no Brasil. Além de sua distribuicdo
desigual, ainda ndo ha consenso na pratica policial no interior dessas delegacias
especializadas sobre o0 seu objeto ou sobre o conceito do tipo de violéncia que tem por
objetivo combater e prevenir. Por vezes, se classifica como violéncia doméstica ou familiar,
violéncia contra a mulher ou violéncia de género. Dessa forma, as diversas concepcdes
implicam em maneiras diferentes de intervencéo policial na sociedade. Esté presente ainda
dentro da corporacdo policial uma desvalorizacdo do trabalho desempenhado pelas
delegacias da mulher e suas/seus agentes, pelo fato de os crimes de sua atribuicdo
representarem, no universo policial e social, baixo poder de dano a sociedade. Isso se deve
também ao pouco treinamento e capacitacao para o entendimento de uma perspectiva de
género para toda a corporacgao policial, e ndo somente aos agentes das DDMs.

No universo da delegacia estdo presentes diversos sujeitos — policiais, delegada,
gueixosas, testemunhas etc. — com diversos interesses muitas vezes conflitantes. Até 2006,
a maioria das policiais ndo acreditava na solucao penal para maioria dos casos. Durante a
década de 1990, com a criacdo dos Juizados Especiais Criminais (JECrim), com objetivo
de mediacédo e celeridade no processamento para crimes de menor poder ofensivo, a
maioria dos tipos de violéncia praticados contra a mulher que chegam na DDM — a lesao
corporal, por exemplo —, passou a ser enquadrado como crime de baixo potencial ofensivo
e um inquérito sO poderia ser aberto se houvesse agressao considerada grave (como uma
fratura, por exemplo). Portanto, muitos crimes que poderiam ter alto potencial ofensivo

levaram a conotacdo de crimes menores e, por despreparo dos operadores juridicos,
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acabavam recebendo penas de pagamento de cestas basicas.

Entretanto, nesse contexto anterior a Lei Maria da Penha, havia véarios casos de
mulheres que faziam e retiravam queixas inimeras vezes. Muitas vezes as mulheres néo
guerem o encarceramento de seus maridos e companheiros, mas usam a queixa e a figura
policial como um meio para a renegociacéo de sua posi¢céo na relagdo e como uma forma
de negociacao de conflito. Além disso, essa situacdo muitas vezes se tornou argumento
para que policiais ndo precisassem fazer registro de ocorréncia com a expectativa de que
a queixa fosse retirada — atualmente, uma vez que algum crime de violéncia doméstica
tipificado pela Lei Maria da Penha for registrado em boletim de ocorréncia, ndo depende
mais de representacdo da denunciante para se instaurar um inquérito, por isso, a manobra
de “retirada da queixa” ndo é mais possivel. E possivel perceber, sumariamente, a
complexidade de uma delegacia da mulher, para além da questédo da capacitagéo, preparo
e conceituacao de género e sobre violéncia — estado presentes diversos agentes, demandas,
interesses e concepcdes que entram em conflito.

Maria Filomena Gregori (1989) faz uma analise sobre a narrativa da queixa, na qual,
segundo sua interpretacdo, a0 mesmo tempo em que a queixa é uma acao de resisténcia
contra a violéncia, é também, contraditoriamente, uma construcao discursiva que opera em
uma légica dual, na qual a pessoa que sofreu a violéncia posiciona 0s papéis sociais de
vitima e agressor bem marcados. Assim, na queixa se reiteram 0s pressupostos simbdlicos
da desigualdade que séo causa da violéncia, estabelece dicotomicamente o lugar de vitima
e de agressor. Na queixa o que vale é o poder de persuaséao e de convencimento da pessoa
em situacdo de violéncia (GREGORI, 1989), e esse par de opostos ativo/passivo € um
instrumento que da sentido e credibilidade a narrativa.

Assim:

Gregori (1993) sugeriu que sem uma atuacao que consiga obliterar a “légica
da queixa”, corre-se o risco de alimentar a vitimizagao, dificultando que os
atores sociais envolvidos nos conflitos problematizem de modo mais
contundente os motivos mais profundos que envolvem as contendas, tal
como, suas posi¢cdes como sujeitos detentores de direito. (Debert; Gregori
2008)

Rifiotis (2008) também apontou para a necessidade de problematizar a dendncia

enquanto um discurso politico autossuficiente, enquanto uma narrativa retérica que
simplifica a complexidade e os multiplos fatores de relagbes conjugais/afetivas violentas,
baseadas na desigualdade de género, reduz as partes, reafirmando ainda mais o que esta
por tras do fato violento relatado.

Como apresenta Soares (2002), a vitimizacdo é um artificio utilizado para a

sensibilizacdo dos agentes do Estado e para se distanciar do movimento cotidiano de
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culpabilizacdo das mulheres em situagéo de violéncia desempenhado tanto pelos agentes
como pela sociedade em geral. A vitimizacdo utilizada pelas feministas das décadas de
1970 e 1980 foi se mostrando problematica e contraditdria, se contribuia para a denuncia e
politizacdo do problema, ao mesmo tempo, também revelava ser um impasse ao
empoderamento das mulheres e ao reconhecimento destas enquanto sujeitos autbnomos,
necessarios como condi¢cdo para o rompimento com a violéncia, uma vez que reforca os
papéis sociais demarcados — homem/mulher —, e que se pretende justamente questionar
(SOARES, 2002).

As diferentes nomenclaturas que designam conceitos proprios sao situadas histérica
e socialmente e séo carregados de sentido politico, até mesmo as estratégias politicas com
0 uso de certos termos podem ser contraditorias. As distintas modalidades de violéncia de
género como violéncia contra as mulheres, violéncia doméstica, conjugal, violéncia familiar
ou intrafamiliar, violéncia sexual e violéncia sexual intrafamiliar, ndo sao sindbnimos; ainda
gue possuam relacao entre si, apresentam especificidades importantes para a identificacao,
tratamento e reconhecimento social dessas diferentes formas de violéncia. Por isso a
importancia de situa-las conceitualmente no presente texto.

Partindo da formulacdo de Joan Scott (1995) de que a categoria género é salutar
para a analise historica pois “...género € uma forma primaria de dar significado as relagoes
de poder” (p. 86), a palavra relacdo é fundamental para se entender que a violéncia de
género ndo corresponde necessariamente a atos violentos empregados por
homens/agressores/ativos contra mulheres/vitimas/passivas, mas diz respeito a relaces
violentas baseadas nas desigualdades sociais de género, em que um grupo especifico da
sociedade, os homens, desfrutam de privilégios nas relacdes sociais com 0s demais grupos
e fazem uso da forca e da violéncia — seja fisica, sexual, psicol6gica, moral ou patrimonial
— para manter tais privilégios. Dessa forma, as mulheres e os demais grupos que ndo
usufruem dos privilégios do género masculino cis heteronormativo ndo séo individuos
passivos, sdo sujeitos histéricos que possuem agéncia, ativos em resistir de diversas
formas a violéncia que sofrem historicamente devido a sua identificacdo de
género/sexualidade. Assim: “...a violéncia de género € um fenémeno relacional, que rompe
com a dicotomia vitima-algoz.” (BRASILINO, 2014, p. 36).

Segundo Saffioti (2001), violéncia de género € um termo que denomina um conceito
amplo sobre violéncia que tem como alvo mulheres, criancas e adolescentes de qualquer
sexo e, acrescentando a autora, pessoas de sexualidade e identidade de género que fuja
a relacdo de coeréncia compulséria do sistema desejo/sexo/género (BUTLER, 2008).

Saffioti (2001) faz um questionamento sobre a denominagdo de vitima para as
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mulheres que sofrem com a violéncia de género contra elas praticada, principalmente a
violéncia doméstica e intrafamiliar, uma vez que as mulheres reagem na grande maioria
das vezes, ainda que nao seja sempre da forma mais eficaz ou adequada para romper com
a relagéo violenta e resistem mesmo nas relag6es afetivas ou amorosas onde é muito mais
dificil acontecer esse rompimento sem ajuda externa a relacao.

Na posicao vitimista ndo ha espaco para se ressignificarem as relacdes de
poder. Isto revela um conceito rigido de género. Em outros termos, a postura
vitimista é também essencialista social, uma vez que o género é o destino.
Na concepcdo flexivel aqui exposta ndo ha lugar para qualquer
essencialismo, seja biolégico ou social. (SAFFIOTI, 2001, p. 125)

Apesar das sobreposicdes ou de confusdes recorrentes, a violéncia domeéstica ndo

€ sindnimo de violéncia familiar ou intrafamiliar. Essa ultima corresponde a violéncia
perpetrada por membros da familia consanguinea ou por afinidade da pessoa alvo da
violéncia, ndo se limitando ao ambiente domiciliar (SAFFIOTI, 2001). A modalidade
doméstica se restringe ao ambiente do domicilio e se estende mesmo a individuos que néo
necessariamente sdo membros da familia, mas que convivem em tempo integral ou parcial
no mesmo domicilio. (BRASILINO, 2014).

A esmagadora maioria de tipos de violéncia contra as mulheres que chegam nas
delegacias especializadas no atendimento a mulher é a violéncia conjugal e em ambiente
domeéstico, isto é, aquela perpetrada pelos préoprios conjuges ou ex-cOnjuges, parceiros
afetivos/sexuais ou ex-parceiros das mulheres. Mesmo que as violéncias contra mulheres,
seja conjugal, doméstica ou intrafamiliar caibam todas dentro da chamada violéncia de
género, segundo Saffioti (2001), uma justificativa importante para se manter as
diferenciacdes se refere ao fato de que, tanto a violéncia doméstica quanto a intrafamiliar,
nao ocorrem somente por parte de homens contra as mulheres adultas, mas esta presente,
também, em numero significativo, a violéncia contra criancas e adolescentes de ambos o0s
sexos e perpetrada muitas vezes pelas mulheres.

A violéncia sexual contra criancas e adolescentes registradas em delegacias
especializadas é quase sempre intrafamiliar e/ou ocorre em ambiente doméstico e
perpetradas por homens. Importante destacar, ainda, que as consequéncias traumaticas e
de ordem social e econémica variam grandemente quando o autor da violéncia € um
desconhecido ou um néo parente de quando € um membro da familia (SAFFIOTI, 2001).

Uma questao importante levantada por Miriam Vieira (2011) se refere a recorréncia
da invisibilizacdo da violéncia sexual contra mulheres nas relagBes conjugais que fica,
muitas vezes, subsumida a categorias como violéncia doméstica e violéncia contra a
mulher. Segundo a autora, no processo de construcao das categorias juridicas ha uma

dinAmica criativa e complexa entre a denunciante e a policial nas suas diferentes
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concepcgoes sobre valores, comportamentos, praticas, direitos, etc. — ndo raras vezes,
juntamente aos tipos penais, como lesdo corporal e ameaca, muito comuns em registros
policiais, poderiam também ser tipificados e registrados crimes contra a dignidade sexual
gue sao invisibilizados sob noc¢des naturalizadas dos papéis sociais de género
(FACHINETTO, 2012).

A Lei Maria da Penha se limita a violéncia doméstica e familiar contra mulheres
devido a recorréncia e cotidianidade dessa modalidade de violéncia, a grande maioria dos
registros de violéncia contra as mulheres se refere a essa modalidade. Ainda que, no texto
da Lei, o enquadramento violéncia doméstica compreenda a perspectiva da desigualdade
social entre os géneros, Debert (2006) aponta a forma como a categoria violéncia doméstica
pode privilegiar os direitos da familia em detrimento dos direitos das mulheres e do
reconhecimento da mulher enquanto sujeito de direitos, se sobrepondo a categoria de
violéncia contra a mulher que tem como base a perspectiva feminista das desigualdades
de género e que fundamentou a idealizacéo e criacdo das DDM. Assim, corre-se o risco de
a intervencao policial reafirmar os papéis sociais tradicionalmente atribuidos a cada
membro da familia, ao invés de contribuir para a efetivacdo dos direitos das mulheres e
para a equidade entre os géneros, uma vez que a violéncia doméstica abarca outras formas
de violéncia, como afirma Saffioti (2001).

Nesse sentido, importante discutir sobre a competéncia das delegacias de defesa da
mulher que, a partir do ano de 1996, passou a atender e investigar crimes de violéncia
contra idosos, criangas, adolescentes, inclusive todos os crimes previstos no Estatuto da
Crianca e do Adolescente, visto que nas delegacias da mulher, em sua concepcéo, esta a
percepcao do carater recorrente e social da violéncia de género contra mulheres e enquanto
violacéo dos direitos humanos das mulheres, com o objetivo justamente de concretizagéo
desses direitos.

Uma perspectiva relacional sobre o problema da violéncia de género, seja ela
doméstica e/ou intrafamiliar, contra a mulher ou criancas e adolescentes, permite um olhar
amplo sobre a questao, tanto para acolhimento e atendimento mais adequados para as
pessoas alvos da violéncia, quanto para um tratamento aos homens que, analisando caso
a caso, ndo seja Unica e exclusivamente, e para todos os casos, a prisdo e medidas de
responsabilizacdo de carater pedagdgico que se mostram muito promissoras para a
erradicacao e prevencao da violéncia.

Ainda que na Lei Maria da Penha e pela SPM haja recomendacédo de atendimento
pedagdgico e psicologico aos autores de violéncia em articulagdo com os demais servigos

integrantes da rede de atendimento e enfrentamento a violéncia contra as mulheres, ha
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auséncia de diretrizes basicas nesse sentido e é raro a concretizacao institucional desse
tipo de estratégia de enfrentamento a violéncia de género, ficando restrito, em numero
reduzido, a servicos de ONGs e voluntariado de profissionais (BRASILINO, 2014). Saffioti
(2001) cita dois exemplos positivos — isso durante o periodo de vigéncia da aplicacdo da
Lei 9099/95 para casos de violéncia contra a mulher e dentre os recorrentes acordos por
penas de pagamento de cestas basicas — no estado do Rio de Janeiro de alteracédo de
penas de autores de violéncia para participacdo obrigatéria em grupos de reflexao
direcionados por profissionais de diversas areas disciplinares ou para prestacao de servi¢cos
em associagdes que encaminham mulheres para o atendimento na rede de acolhimento.

A partir de pesquisa sobre a rede de atendimento a mulheres em situacdo de
violéncia, Brasilino (2014) demonstra como, em geral, os homens autores de violéncia sdo
denominados agressores, a despeito de uma minoria que entende a necessidade de
tratamento pedagogico para homens para além da pena de restri¢cdo de liberdade. Ressalta,
assim, a importancia da perspectiva relacional — que tanto néo vitimiza as mulheres como
nao desumaniza os homens — e da problematizacao da classificagao “agressor” visto que
€ uma representacao identitaria engessada que nao contribui para a visao da possibilidade
de transformacao comportamental e social.

Rifiotis (2004), em reflexdo sobre o processo de judiciarizacdo dos conflitos de
género e tendo em vista a delegacia da mulher como uma resposta desse processo, onde
prioriza-se a criminalizacdo e a atuacdo do Judiciario e desvaloriza-se outras formas de
administracao e resolucdo de conflitos, pondera que a discusséo sobre a judiciarizacédo €
recente e complexa, visto que a penalizacdo para delitos que tem sua raiz em problemas
sociais ndo é o bastante e nao trata do conflito ou das raz8es sociais para sua existéncia.

A dtica da judiciarizagdo em casos de violéncia doméstica e/ou intrafamiliar tende a
estigmatizacao e reduz o entendimento e as formas de atuagdo em uma realidade complexa
e de carater social, uma vez que opera na chave da polarizacdo vitima/agressor
(BRASILINO, 2014). Além do mais, um outro complicador é que o direito atua por meio de
tipificagdes, funciona a partir do enquadramento dos conflitos (RIFIOTIS, 2008), nesse caso
encaixa uma relacao violenta que, geralmente tem implicacées em diversas areas das vidas
dos envolvidos direta e indiretamente, em um delito, um tipo penal.

Dessa forma, €& imprescindivel a criacdo e intensificacdo de politicas mais
abrangentes de carater social, direcionadas ao tratamento da violéncia de género, enquanto
problema social, com possibilidade de outras formas de resolucdo dos conflitos, nédo
priorizando apenas a judiciarizacdo dos conflitos sociais. E de grande relevancia aumentar

os esfor¢os na frente de prevencéo da violéncia com politicas publicas nas diversas areas



sociais (educacéo, trabalho, lazer) voltadas para todos os envolvidos com a violéncia.
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Capitulo 2
A Lei Maria da Penha: avancos e impasses para o enfrentamento da violéncia

doméstica contra a mulher

A Delegacia de Defesa da Mulher € um espaco institucional especializado em apurar
crimes de violéncia doméstica contra mulheres, sendo, além da porta de entrada para esses
crimes dentro do fluxo do sistema de justica, também, um dos principais espacos de
aplicacdo da Lei 11.340/06, a Lei Maria da Penha, uma legislacéo especifica que orienta a
conduta e o enquadramento policial no trato destes tipos de crime.

Nesse sentido, o capitulo 2 é dedicado a abordar a Lei Maria da Penha e seus
avancos no enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, adentrando
no contexto politico e social de sua criacdo; os avangos e impasses da aplicacdo da Lei
Maria da Penha nas delegacias especializadas e nos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher; o recurso a logica tutelar para o combate e administracdo dos

conflitos de género domésticos/conjugais.

2.1. O contexto juridico, politico e social da lei

A violéncia de género contra as mulheres é um problema social agudo na sociedade
brasileira. Devido a sua gravidade, transversalidade e complexidade, é de grande
importancia a constante discussao e realizacdo de pesquisas. De igual modo, quando se
trata desse tema no pais, é necessaria a reflexdo sobre a Lei 11.340/06, 0s seus avancos
e impasses e o0s obstaculos de sua aplicagao.

A Lei 11.340/06, nacionalmente conhecida como Lei Maria da Penha, € a legislacédo
especifica para tratar da violéncia contra as mulheres no Brasil, reconhecendo essa
violéncia enquanto um problema social baseado nas desigualdades de género e uma
violacdo dos direitos humanos das mulheres. A partir de uma politica em trés frentes
(combate, protecdo e prevencdo), a Lei prevé, além da responsabilizacdo penal do autor
da violéncia, o atendimento a mulher em situacdo de violéncia articulado em rede de
servicos de diversas areas visando a prote¢do a vida da mulher, sua autonomia, a garantia
de seus direitos e a interrupg&o da violéncia.

E relevante ressaltar, primeiramente, alguns aspectos do contexto legal e politico-
social brasileiro anterior a criagdo da Lei para compreensédo de sua formulagéo. Ainda no
periodo de redemocratizacdo do pais, atores sociais e politicos oriundos de diversos

movimentos sociais e setores da sociedade, buscavam mudancas nas esferas do poder
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com a finalidade de ampliacdo da cidadania e do exercicio democrético. Nesse cenario, na
década de 1990, a mobilizacdo pela reformulacdo do Sistema de Justica brasileiro,
historicamente antidemocratico e elitista, deu origem aos Juizados Especiais Criminais
(JECrims) (VIANNA et. al, 1999; AZEVEDO, 2001; PASINATO, 2004).

Com a Lei 9.099/95 foram criados, portanto, os JECrims com a finalidade de
democratizar o acesso ao sistema de justica por meio da informatizacdo, economia e
simplificacédo dos processos judiciais e da possibilidade de negociacao da verdade juridica
a partir da mediacao dos conflitos, além da aplicagdo de medidas ndo penais para os crimes
com penas menores de dois anos. (VIANNA et. al, 1999; AZEVEDO, 2001; PASINATO,
2004).

Alguns autores partem da ideia de que os JECrims contribuem para a formacao e
fortalecimento da cultura civica, desempenhando um papel ético-pedagdgico para a
populacao, transformando o sistema de justica brasileiro muito pautado por uma cultura
juridica pré-republicana e excludente e orientado pelo principio do contraditério, visto que
se aproximam da oralidade e da negociacdo da verdade juridica (VIANNA et. al, 1999;
AZEVEDO, 2001; PASINATO, 2004; SINHORETTO, 2011).

O JECrim além de ter o potencial de ampliacdo do acesso a justica e de significar a
possibilidade de medicdo dos conflitos, negociacédo de acordos e medidas alternativas nao
penais, também possibilita colocar os juizes no papel ndo mais de julgadores da verdade,
mas sim de:

...administradores de um sistema que envolve a supervisao de conciliadores,
defensores e promotores. Isto abre para o exercicio de outros papéis pelo
juiz na administragdo de conflitos (...) na articulagdo de redes com a
sociedade civil para a difusdo de conhecimentos e para a execu¢do de
medidas alternativas. (SINHORETTO, 2011, p. 142)

Os Juizados Especiais Criminais, enquanto forma de administracdo do conflito,

teriam, de acordo com os seus idealizadores, o potencial disciplinador e de internalizacao
de valores e regras sociais, prevenindo delitos e se afastando de um tipo de controle social
repressor e punitivista que, no Brasil, se aplica a sujeitos historica e formalmente desiguais
(SINHORETTO, 2011).

Na pratica, a criacdo dos Juizados Especiais Criminais interferiu de maneira salutar
no funcionamento das Delegacias de Defesa da Mulher e no encaminhamento das
ocorréncias. Os casos considerados de menor poder ofensivo, tais como lesdo corporal
leve e ameacas e, que, de acordo com as pesquisas na area Sd80 as mais comuns nas
DDMs, ndo precisavam mais passar pelo processo do Inquérito Policial e no lugar do

Boletim de Ocorréncia se elaborava um termo circunstanciado — um documento mais
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simples com o registro dos fatos e das partes envolvidas — encaminhando-o com rapidez
ao Tribunal. (DEBERT, 2006; DEBERT; GREGORI, 2008)

Como mostra Debert (2006), a lei impactou os trabalhos das agentes policiais e das
delegacias justamente porque a maioria dos casos que chegavam as DDMs eram
tipificados como lesdo corporal leve e ameaca provocando o que foi chamado de
“feminizacao” dos casos atendidos pelos juizados especiais. Em grande parte as demandas
gue chegavam aos JECrims eram encaminhadas pelas delegacias de defesa da mulher:
“‘Nesse sentido, constata-se um represamento da demanda das DDMs para os Jecrims.”
(DEBERT; GREGORI, 2008).

Muitas tedricas e militantes feministas, assim como agentes policiais criticaram 0s
efeitos da lei no tratamento estatal aos casos de violéncia contra as mulheres registradas
nas delegacias (PASINATO, 2004; DEBERT, 2006). Ndo somente no desenrolar do
tratamento no fluxo do sistema de justica, bem como nos desfechos alcangados. SANTOS
(2010) apresenta que, no espaco do JECrim, 0s juizes eram majoritariamente homens que,
em geral, ndo estavam devidamente preparados para atender as demandas que envolvem
a problematica da violéncia baseada nas desigualdades de género. Na avaliagdo dessas
pesquisadoras, além das penas alternativas serem basicamente pagamento de cestas
basicas a instituicdes, ndo raras vezes as mulheres, sem serem orientadas no seu direito a
uma vida segura e sem violéncia, eram desencorajadas a representarem criminalmente
contra seus companheiros. Nesse sentido, segundo boa parte do movimento de mulheres
e tedricas da area, no ambito do JECrim esses conflitos sofrem um processo caracterizado
pela trivializacao, invisibilizacédo e reprivatizacado do problema (DEBERT, 2006; DEBERT;
GREGORI, 2008).

Pasinato (2004), em sua pesquisa realizada em DDMs nos anos entre 1996-1999,
partindo do conceito de género de Scott (1988) e da ideia de pluralismo juridico de Santos
(1996), tem uma interpretacdo sobre o acesso a justica por parte das mulheres a partir da
Lei 9.090/95 e sua aplicacdo nos casos de violéncia contra mulher, mais especificamente,
lesdo corporal leve e ameacas, destoante da maioria das perspectivas das pesquisadoras
sobre o tema. Partindo da sua constatacdo de que durante o periodo em que os JECrims
atuaram nesses conflitos houve um aumento substantivo de registros dos delitos de leséo
corporal e ameaca nas Delegacias de Defesa da Mulher, a autora escreve:

...argumento que Delegacias e Juizados representam importantes
espacos de referéncia para as mulheres em situagdo de violéncia.
Argumento também que a decisdo de recorrer a policia e a capacidade
legal de intervencédo no processo, conquistada pelas vitimas sob a nova
legislacdo, revelam um modo de exercicio de poder pelas mulheres.
Finalmente, argumento que este modelo alternativo a justica tradicional
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responde as expectativas das mulheres vitimas de violéncia e explicita
outro tipo de vinculo entre género, conflito e Justica. (PASINATO, 2004,

p. 3)
Pode-se apontar, segundo Pasinato (2003, 2004), que o espaco do JECrim, de uma

forma ou outra, correspondeu ao menos a demanda das mulheres de poderem levar a
violéncia para espacgo publico com a possibilidade de n&do ter o fim determinista do
encarceramento.

A experiéncia das mulheres em situacao de violéncia conjugal com o JECrim nao
necessariamente significou o fortalecimento do seu direito a cidadania, ou do
reconhecimento de que as mulheres sdo sujeitos de direitos. Entretanto, partindo do
referencial tedrico que pensa o conceito de género enquanto uma categoria relacional, a
autora apresenta como que no espaco dos JECrim as mulheres tiveram a possibilidade de
negociacdo na resolucdo do conflito e discussdo publica do problema da violéncia
atendendo, em grande parte das vezes, as expectativas da ndo punicdo penal e
consequente prisdo do autor (GREGORI, 1989; PASNATO, 2004).

Dessa forma, ndo acontece pura e simplesmente uma reprivatizacéo do conflito, pelo
menos nao necessariamente, visto que o conflito caminha pelos espacos publicos da
delegacia e do JECrim dando a possibilidade de didlogo publico e reposicionamento na
relacdo para as mulheres (SOARES, 2002; IZUMINO, 2003; PASINATO, 2004), o conflito
nao “volta para casa da mesma forma” (PASINATO, 2004). Muito embora, no espago dos
JECrims, muitas vezes, as mulheres fossem desencorajadas a ndo representar
criminalmente sob a perspectiva de serem reconhecidas enquanto “esposas” ou
‘companheiras” no lugar de sujeitos de direitos, numa tentativa de preservar a familia em
detrimento dos direitos das mulheres (DEBERT; GREGORI, 2008).

Os resultados praticos da aplicacdo da Lei 9.099/95 e da atuacdo dos Juizados
Especiais Criminais ao combate a violéncia contra mulheres foram alvo de critica de
feministas e parte do campo juridico, principalmente no que se refere a recorrente aplicacéo
de uma medida alternativa a penal, o0 pagamento de cestas basicas por parte do agressor,
0 que, segundo essas criticas, banalizaria a violéncia doméstica contra a mulher. Essa
avaliacdo negativa sobre uma pratica corriqueira dos operadores juridicos que nao
procuravam na medida alternativa uma mediacao e equacionamento da relacdo conflituosa,
levou os movimentos feministas a reivindicarem mudancgas, 0 que motivou em parte a
elaboracao da Lei Maria da Penha (DERBERT; GREGORI, 2008; AZEVEDO, 2011).

Nas décadas de 1980 e 1990, o problema social da violéncia contra mulheres foi
ganhando espaco no debate publico e, nos anos seguintes, ganhando carater de questéao
social frente as instituicbes. Houve uma forte campanha de publicizac&o e politizacdo do
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problema enfocando, principalmente, o alto nivel de impunidade da morte violenta de
mulheres e a omissao do Estado com relacédo a violéncia doméstica e conjugal cotidiana,
de modo que foi construido um forte apelo a criminalizacdo e punicdo dessas praticas
violentas (SOARES, 2002; PASINATO, 2004; MACDOWELL, 2010).

Durante o processo de luta e combate a violéncia contra as mulheres na década de
1980 no Brasil, o discurso da vitimizacdo foi um artificio adotado pelos movimentos
feministas e de mulheres para a sensibilizacdo do Estado e da sociedade (SOARES, 2002),
recorrendo a criminalizagdo e ao Direito Penal. Ainda que nem todas as vertentes e
organizacdes feministas corroborem uma abordagem criminalizante, havendo vertentes
nao punitivistas, em geral, as avaliacdes sobre a aplicacdo da Lei 9.099/95 para crimes
categorizados como violéncia contra mulher concluem que a sua promulgacdo nao
contribuiu para o combate a essa violéncia, e para a protecéo das mulheres, e, por isso, 0s
juizados nao representaram um espaco de fortalecimento para as mulheres.

Apos alguns anos de criticas a Lei 9.099/95 e reivindicacfes feministas, um grupo
de ONGs feministas e especialistas da area foram responsaveis pela inclusdo na Lei
11340/06, a Lei Maria da Penha, da interdicdo da atuagéo dos JECrims em casos de crimes
de violéncia doméstica e contra mulheres (PASINATO, 2004).

Ainda na primeira década do século XXI, houve mudancas na legislacéo: a reforma
no Cdédigo Penal com a definicao e criagao, respectivamente, dos termos penais “assédio
sexual” e “violéncia doméstica”; a criagao da Lei 11.340/2006 (Lei “Maria da Penha”), que
reconhece a violéncia doméstica a partir da perspectiva de género e como um problema
social; a reformulagao do termo penal “estupro”, que deixa de integrar a denominacao de
“crimes contra os costumes” e passa a integrar o titulo “crimes contra a dignidade sexual’,
enquadra, também, como estupro, todo ato libidinoso mediante constrangimento, nao
somente conjuncdo carnal, isto €, condutas anteriormente tipificadas como atentado
violento ao pudor e reconhece que tanto homens guanto mulheres podem ser vitimas de
estupro (DOSSIE MULHER, 2010). Tais mudancas sao resultados significativos das lutas
feministas que desde a década de 1980 ja faziam essas reivindicacdes.

Com criacdo da Lei Maria da Penha, a retirada da queixa se torna possivel apenas
na presenca do juiz. Frente a possibilidade de prisdo do acusado, ndo raras vezes,
mulheres veem-se desmotivadas a registrarem queixa (LIMA, 2009), o que acaba
resultando em impunidade, um efeito n&o esperado na formulacao da lei.

Entretanto, é evidente que uma legislacéo especifica e abrangente como a Lei Maria
da Penha, é um grande avanco, uma vez que proporciona um suporte legal muito maior as

mulheres em situacdo de violéncia e uma possibilidade mais efetiva de reconhecimento,
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tratamento e prevencdo dessa violéncia, visto que o exemplo de Maria da Penha® revelava
nao um caso isolado mas, um padréo da omisséo do Estado e sua negligéncia em enfrentar
essa violéncia, em responsabilizar os autores e reconhecé-la como um problema social

grave.

2.2. Os avancos da lei

E inegavel que um dos avancos mais imediatos e importantes da lei foi dar
visibilidade ao problema social agudo da violéncia contra as mulheres que ocorre em
ambiente domeéstico, proporcionando a circulagdo e consolidacdo desse tema no debate
publico. Algumas pesquisas, como a realizada pelo IBOPE e o Instituto AVON em 200920,
mostram que a legislacao € conhecida pela populacdo em geral, sendo considerada grave
essa forma de violéncia.'!

A legislacdo classifica a violéncia contra mulher podendo ser fisica, moral,
psicoldgica, sexual e patrimonial. Restringe sua atuacdo a certo contexto (o ambiente
domeéstico e familiar), mas se estende a qualquer mulher vitima de violéncia doméstica e
familiar, independentemente de sua classe, raca/cor, etnia, orientacdo sexual, nivel
educacional, renda, idade, religido, etc., (PASINATO, 2010), e do vinculo familiar. Justifica-
se essa restricdo pelo fato de ser nesse contexto e nessas condi¢des que as mulheres mais
sofrem a violéncia de género e, também, em oposi¢cao a recorrente politica criminal da
Justica brasileira que, historicamente, elege proteger a familia em detrimento dos direitos
civis da mulher, sendo os autores da violéncia sistematicamente irresponsabilizados.

O corpo do texto da lei integra diversas demandas feministas referentes a conceitos
e aos direitos das mulheres. Reconhece que a violéncia em questdo é uma violéncia de
género — isto é, baseada nas desigualdades referentes aos papéis sociais historicamente
impostos e socialmente esperados de acordo com o género designado ao nascimento —,

além de compor uma perspectiva de enfrentamento a violéncia contra as mulheres que seja

® Maria da Penha, cearense, biofarmacéutica, foi vitima de violéncia doméstica contando com duas
tentativas de feminicidio por parte de seu marido na época. Levou quase 20 anos para que 0 agressor
de Maria da Penha fosse punido e ficou apenas dois anos em regime fechado. Maria da Penha, em
conjunto com ONGs, enviou uma denuncia formal & Comisséo Internacional de Direitos Humanos da
OEA. O processo na OEA condenou o Brasil pela auséncia de mecanismos que coibam a violéncia
doméstica e contra a mulher.

10 Essa pesquisa “...mostrou que 78% das pessoas entrevistadas (homens e mulheres) conhecem a Lei. A
pesquisa de opinido realizada em Belo Horizonte encontrou que 94,7% das entrevistadas disseram
saber que existe uma legislacdo especifica para o enfrentamento da violéncia contra a mulher, sendo
que 43% entendem que a lei serve para a prote¢cao das mulheres...” (Pasinato, 2010)

1 MACHADO, Marta Rodrigues de Assis (Coordenacéo). A violéncia doméstica fatal: o problema do
feminicidio intimo no Brasil -- Brasilia : Ministério da Justica, Secretaria da Reforma do Judiciario, 2015.
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integral e articulada em rede de servigos de atendimento de ordem juridica, psicoldgica e
social, visto que uma Unica instituicdo ndo daria conta da prerrogativa integral.

De acordo com a extinta Secretaria de Politicas para Mulheres do governo federal,
o conceito de rede corresponde a rede de enfrentamento e a rede de atendimento que se
distinguem justamente para promover a devida institucionalizacdo da politica nacional de
enfrentamento e a sua ramificacdo nas diversas esferas de governo, oferecendo maior
compreensao da diferenca de atuacdo entre elas para erradicacdo da violéncia. Dessa
forma, a rede de enfrentamento articula a politica, projeta, formula, programa, implementa,
monitora e avalia, e a rede de atendimento executa, implanta, aplica, atende e encaminha
(PASINATO, 2015).

A Lei promoveu inovagodes, tais como a criacao dos Juizados de Violéncia Doméstica
e Familiar Contra a Mulher, com competéncia para julgar as demandas de ordem criminal
e civel; a incorporacdo na Lei das medidas protetivas; o agravamento penal para os crimes
de leséo corporal; a interdicdo para aplicacédo da Lei 9.099/95 para os casos de violéncia
doméstica contra a mulher como, por exemplo, a aplicacdo de medidas ndo penais ou a
transacgéo penal (AZEVEDO, 2011).

Da mesma forma, a Lei prevé a execucdo de uma politica em trés frentes: combate,
protecédo e prevencao. (PASINATO, 2010). A primeira frente, o combate, se da por meio da
via criminal — sdo as medidas criminais e punitivas que consistem na retomada do inquérito
policial e o encarceramento em caso de condenac¢éo ou nos casos de prisdo preventiva ou
em flagrante. Nessa frente, também, encontra-se a restricdo para a mulher em situagéo de
violéncia de decidir representar criminalmente para alguns crimes e a proibicdo da
aplicacao da Lei 9099/95 aos casos classificados como crimes de violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. Dessa forma, com a lei, ndo h& mais a possibilidade de outras
formas de administracéo do conflito pelo Estado.

Contudo, um dos elementos mais questionaveis e fonte de grande debate, é a
aplicacao do inquérito policial para a investigacdo dos crimes de violéncia contra a mulher.
De fato, a problemética da pratica policial de confec¢éo do inquérito, devido, ao menos, por
sua caracteristica inquisitorial, morosa e cartorial, jA € tema de discussao dentre tedricos
brasileiros das ciéncias sociais ha alguns anos. Entretanto, sua previsao no texto da Lei
Maria da Penha e, consequentemente, aplicacdo para os crimes de violéncia doméstica
contra mulher, apresentam particularidades e, de certa forma, retrocessos.

A Lei 11.340/2006, em grande medida, trouxe muitos avancos em termos de
reconhecimento e classificacdo legal da violéncia doméstica e familiar contra a mulher

enquanto uma pratica social violenta baseada na desigualdade de género, em relacéo as
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praticas de enfrentamento apoiadas numa viséo integral de atendimento e acolhimento da
mulher em situacdo de violéncia, incorporando muitas das demandas de mulheres e
feministas. Porém, nesse sentido, a0 mesmo tempo, a requisicdo do inquérito policial
demonstra um retrocesso na medida em que se configura num procedimento, para além de
inquisitorial e contraditério — oficialmente seria um procedimento administrativo preliminar
e sigiloso, mas, na prética, integra o corpo do processo penal publico —, moroso e cartorial,
aplicado a uma realidade muitas vezes de urgéncia, e que, em boa parte, ndo atende as
expectativas das mulheres em situacdo de violéncia doméstica e conjugal (PASINATO,
2010).

Com relacado as politicas de protecdo, uma das grandes inovacdes da legislacéo,
correspondem as medidas orientadas para a protecao dos direitos das mulheres e de sua
integridade fisica, aplicadas por meio das chamadas medidas protetivas que podem ter
carater de urgéncia e se direcionam ao autor da violéncia em favor da mulher. Entretanto,
as medidas de protecdo a mulher ndo se resumem apenas aos pedidos de afastamento do
agressor. Nessa frente, também, inserem-se o0s servi¢os de assisténcia social, psicolégico
e juridico, articulados em rede, contemplando a prerrogativa, prevista na Lei, da atencao
integral & mulher em situacao de violéncia. Como apresenta Pasinato (2010), essa frente é
de extrema importancia para que as mulheres consigam tomar suas decisfes de forma
autbnoma e romper com a situacéo de violéncia:

Em seus depoimentos, as mulheres entrevistadas consideram que o
atendimento que receberam nestes servicos foi de grande importancia para
seu fortalecimento, pois contribuiram com informagdes, orientacdes e apoio
para as decisdes que foram sendo tomadas na medida em que decidiram
romper com os relacionamentos violentos e buscaram reconstruir suas vidas
em seguranca e sem violéncia (PASINATO, 2010, p. 230)

Por ultimo, a terceira frente diz respeito as medidas preventivas e educacionais no

sentido de impedir a violéncia e sua reproducdo sistematica na sociedade, bem como os
comportamentos discriminatérios a partir das diferencas de género.

Nesse sentido, a lei prevé parceria entre as instancias do governo e a sociedade civil
para a realizacdo de programas de campanhas educativas, promog¢ado de pesquisas,
estudos, dados estatisticos, correspondente as causas, consequéncia e recorréncia da
violéncia de género, a especializacdo das policias e outros agentes de seguranca como
Corpo de Bombeiros e Guarda Municipal. Salienta os contetdos de direitos humanos,
equidade de género e racial nos curriculos escolares. O acompanhamento e avaliagcédo das

acdes adotadas? prevé a possibilidade de encaminhamento apenas de autores

12 Artigo 8 da Lei 11.340/06.
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condenados por crimes de violéncia de género a programas de recuperagcdo e

reeducacdo.’®

2.3. A aplicacdo da Lei Maria da Penha: seus avancos e obstaculos nas
Delegacias de Defesa da Mulher e nos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar

contra a Mulher

MacDowell (2010) traz uma analise salutar para a compreensao dos mecanismos de
absorcao e incorporacao por parte do Estado das demandas dos movimentos de mulheres
e feministas para o enfrentamento da violéncia contra mulheres desde as décadas
seguintes ao processo de democratizacdo do pais, separando em trés momentos
institucionais distintos: a criacao da Delegacia de Defesa da Mulher na cidade de S&o Paulo
em 1985; o aparecimento dos Juizados Especiais Criminais em 1995; e com a criagdo da
Lei Maria da Penha em 2006. Segundo a autora:

Estes momentos refletem a interagdo entre multiplas for¢as sociopoliticas,
sinalizando fluxos e refluxos de politicas publicas e lutas feministas. A
andlise destes momentos, que pretende contribuir para as teorias feministas
do Estado no contexto latino-americano, revela diferentes formas de
atuacao estatal e variados graus de
absorcao/traducdo/traicdo/silenciamento das demandas feministas.
(MACDOWELL, 2010, p. 153)

Tanto na formulacdo quanto na aplicacdo de leis e politicas publicas acontecem

diversas formas de absorcdo e traducdo das demandas feministas que reduzem ou
ampliam, que modificam ou mesmo traduzem de forma infiel as contribuicées feministas —
e seus sentidos — que servem de base para textos legais e projetos de politicas publicas.
(MACDOWELL, 2010).

Pesquisas tém sido feitas para tratar da aplicacéo da Lei Maria da Penha, dos seus
efeitos, avancos e obstaculos enfrentados nesses mais de dez anos em que esta em vigor,
tais como a pesquisa feita pelo Observe — Observatério da Lei Maria da Penha!4, que
analisou as condi¢cdes no cenario nacional da aplicacdo da Lei 11.340/2006 tendo como
foco as delegacias especializadas e os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher nas capitais e no Distrito Federal (PASINATO, 2011).

13 Artigo 45 da Lei 11.340/06.

14O Observe — Observatorio Lei Maria da Penha tem o objetivo de acompanhar, por meio de pesquisas,
mapeamento, geracao e divulgacao de informacgdes relevantes, a implementacgéo e efetivacdo da Lei
11.340/2006. E uma organizac¢&o autdnoma e formada por um consorcio de pesquisadores, instituicdes
de pesquisa e ONGs, abrangendo as 5 regides do pais. (http://www.observe.ufba.br/observatorio.
Acessado em 25/11/2017)
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Em um contexto em que a atividade de monitoramento e avaliacdo de leis e politicas
publicas ainda ndo é um habito no pais, uma importante constatacdo encontrada pela
pesquisa foi a auséncia de dados de alcance nacional e a necessidade de levantamento e
registro de informacbes sobre as instituicbes e servicos e as respectivas formas de
aplicacao da lei (PASSINATO, 2011). Entao, para atingir o objetivo de monitoramento das
instituicbes responsaveis pela aplicacdo da Lei nas diferentes regifes do pais, foi preciso,
primeiro, formular um sistema de indicadores e dados consistentes para acompanhamento
dessas instituicdes, o0 que se configurou na primeira pesquisa de ambito nacional sobre as
condicdes das DEAMS e Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher
(PASINATO, 2011).

A pesquisa mostra ainda ha muitos obstaculos a serem superados para a aplicacao
integral da Lei Maria da Penha, ndo apenas nas DEAMS e Juizados, como com relagédo ao
comprometimento dos governos, e como essas instituicbes analisadas operam em
condicdo de precariedade (PASINATO, 2011). Entretanto, segundo Pasinato (2011), esse
guadro mais geral ndo significa necessariamente um completo insucesso na aplicacdo da
lei, mas que esses dados encontrados devem inspirar os debates para o melhoramento e
efetividade das politicas publicas voltadas para a aplicacdo da Lei Maria da Penha e o
enfrentamento da violéncia contra mulheres.

Das condicOes de aplicacdo da Lei Maria da Penha nas delegacias, foco da referida
pesquisa, além da mudanca legal ao impedir a aplicacdo da Lei 9.099/95 e retomar o
inquérito policial junto & incumbéncia da solicitagdo de medidas protetivas ocasionando,
consequentemente, um aumento significativo na atividade cartorial e no trabalho policial,
estd presente uma reclamacdo recorrente das policiais da dificuldade de encontrar
testemunhas e, por isso, 0s sucessivos pedidos de dilacdo de prazo e grandes intervalos
de tempo para a conclusdo dos inquéritos (PASINATO, 2011).

A pesquisa apresenta que os governos estaduais falham na tarefa de promover e
executar politicas publicas voltadas para o enfrentamento da violéncia contra a mulher, no
comprometimento e nos investimentos direcionados a melhoria necessaria na
infraestrutura, nos recursos técnicos e na capacitacéo dos recursos humanos nas DEAMS,
além da falta de esforcos para a regularizacao e uniformidade do atendimento (PASINATO,
2011). Nas delegacias especializadas, apresenta-se um cenario de despreocupag¢do com
a geracao e sistematizacdo de dados referentes ao publico que busca atendimento, aos
crimes e aos servicos prestados, no que Pasinato (2011, p. 132) faz trés apontamentos

importantes:
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Primeiro, pela aparente despreocupac¢do em conhecer mais detalhes sobre
as ocorréncias registradas, de modo a aprimorar os registros policiais e 0s
atendimentos que sdo realizados. Um segundo aspecto refere-se a
despreocupacdo com a prestacao de contas para a sociedade, uma vez que
essas informagBes deveriam ser publicas e divulgadas periodicamente.
Terceiro, pela baixa percepcdo das delegadas sobre a importancia
estratégica que estas informacdes podem ter para fundamentar suas
solicitacdes por melhoria de recursos materiais, técnicos e de pessoal.
Numa perspectiva mais ampla, a auséncia de informagdes sistematizadas,
confiAveis e publicas impede as atividades de monitoramento do
desenvolvimento de politicas publicas. No caso das DEAMS, limita as
avaliagGes sobre o desempenho das atividades policiais e sobre o impacto
que a aplicacao da Lei Maria da Penha vem tendo para a vida das mulheres,
seja esse impacto positivo ou negativo.

Existe uma distancia entre os esforcos institucionais e do governo na capacitagéo e

formacdo das agentes na tematica de género e da violéncia contra mulheres baseada na
diferenca social entre os géneros e a pratica cotidiana das policias. A Secretaria de Politicas
para Mulheres do Governo Federal, durante sua existéncia, até investiu na formacéao e
capacitacdo policial referente as questdes de género e violéncia, entretanto, ndo houve um
trabalho de avaliagdo e monitoramento sobre a absorcao desses conhecimentos voltados
para pratica policial (PASINATO, 2011), na maioria das vezes a atividade policial é
orientada pelo senso comum, por valores pessoais e pelas experiéncias profissionais
(VARGAS, 2010; PASINATO, 2011, 2015), persistindo, ndo apenas nas delegacias, mas
em uma certa preferéncia ao saber da pratica e resisténcia ao saber tedrico e a mudanca
de pensamento:

...a valorizacao do “aprendizado na pratica”, que se refere muito mais ao
conhecimento técnico e especifico de cada setor, ainda supera a
importancia atribuida ao aprendizado teérico, conceitual e metodoldgico
sobre a violéncia de género e suas especificidades. Essa persisténcia é
reveladora da resisténcia aos novos paradigmas de enfrentamento a
violéncia que afeta tanto as instituicbes quanto os profissionais,
colocando a necessidade de refletir sobre a compreensdo de
profissionais e gestores quanto a especializagdo esperada no
atendimento, as dificuldades para transformar as rotinas e praticas
institucionais, e também questionar as posturas pessoais baseadas em
crencas e valores que ndo reconhecem a gravidade da violéncia contra
as mulheres. (PASINATO, 2015, p.537)

Para ser aplicada integralmente, a Lei Maria da Penha exige a articulagédo em rede

dos programas e servicos de atendimento a mulher em situacao de violéncia, oriundos de
diversos setores, ou seja, € necessario que haja uma articulagdo intersetorial. Nas
delegacias alvos da pesquisa do Observe, apresentou-se um certo desconhecimento sobre
0S Sservigos existentes e que a maioria delas ndo mantém atualizadas as informacdes sobre
enderecos dos outros servigcos de atendimento favorecendo a desarticulagao entre eles e
as delegacias (PASINATO, 2011).

O conceito de intersetorialidade se refere as discussdes mais recentes sobre a ideia
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da rede de atendimento & mulher em situacao de violéncia que significa o fluxo organizado
de pessoas, agentes e documentos entre os diversos setores da rede a fim de proporcionar
um atendimento completo as essas mulheres (PASINATO, 2015). Esse fluxo sé é possivel
com a articulagéo orientada de forma organizada com planejamento comum entre esses
setores, 0 que, por sua vez, apenas acontece de maneira satisfatéria se houver, além da
proposta e execucdo de politica publica, o trabalho de monitoramento e a avaliacao
constante desses servigos, também: “o compartilhamento das informacdes sobre cada
setor/servico, segundo suas missdes institucionais, das abordagens técnicas especificas a
cada um, dos limites e obstaculos para sua atuagéo e das potencialidades para um trabalho
intrassetorial e intersetorial.” (PASINATO, 2015, p. 541).

Com relacéo aos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher, a Lei
Maria da Penha prevé varios avancos e inovacdes. Esses 6rgdos devem ter competéncia
para atuar nos casos de ordem criminal e civel — justamente para as mulheres nao
precisarem circular em diversos espacos para garantir o atendimento de suas demandas
de processos civeis e criminais; precisam de servi¢co social e de psicologo responsaveis
pela articulagéo do Juizado com 0s outros servigos e pela assessoria nas decisdes judiciais;
exigem a presenca de Nucleos Especializados da Defensoria para o acompanhamento
juridico das mulheres em situacdo de violéncia e garantia de defesa dos acusados
(PASINATO, 2011; PUTHIN, 2011). Assim, nesses espacos dos Juizados, os profissionais
devem: “desenvolver trabalhos de orientacdo, encaminhamento, prevengdo e outras
medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial atengcédo as
criangas e aos adolescentes” (PUTHIN, 2011, p. 173).

Entre as dificuldades encontradas nos Juizados estdo a deficiéncia em recursos
humanos que nédo corresponde ao volume de processos, falta de profissionais para formar
as equipes multidisciplinares, falta de defensores que acompanhem as mulheres nos
processos criminais — na maior parte das vezes, quando ha Nuacleo Especializado de
Atendimento a Mulher, atuam mais nos processos civeis — e auséncia de informacdes
sistematizadas (PASINATO, 2011). Além do fato de a atribuicdo de atuacdo mista dos
Juizados ser uma novidade no campo juridico assim como a atuacdo da Defensoria na
assessoria a vitimas de crimes e, por isso, muitas vezes, essas novas competéncias sao
incompreendidas pelos operadores juridicos que resistem em aplica-las.

O entendimento e aplicacdo da Lei Maria da Penha ndo se da da mesma maneira
nas diferentes Comarcas; em algumas ja foram criadas os Juizados de Violéncia Doméstica
e Familiar contra a Mulher, previsto na Lei 11.340/06, no entanto, em muitas outras, ainda

nao foram criadas, e essa é a realidade da maioria das cidades brasileiras. Onde os
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Juizados nédo foram criados, 0s processos, seja de ordem civel ou criminal, decorrentes da
violéncia doméstica contra mulher e violéncia de género em geral sdo apreciados nas Varas
Criminais que ja estdo encarregadas e, na maioria das vezes, sobrecarregadas de outros

delitos como homicidios, roubos entre outros (PUTHIN, 2011). Dessa forma:

s

Esse € o caso da cidade de Santa Maria, no Rio Grande do Sul. O
processamento dos casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher
compete a 4a Vara Criminal do Foro dessa Comarca, que atende outros
crimes diversos. Desse modo, ao invés da preferéncia no processo e
julgamento dos casos referentes a violéncia doméstica, como foi previsto na
Lei, prevalecem a demora no encaminhamento do caso e a falta de
atendimento especializado. (PUTHIN, 2011, p. 171)

Azevedo (2011), em pesquisa feita sobre a jurisprudéncia em tribunais, buscou

levantar as principais interpretacfes da Lei Maria da Penha que orientam sua aplicacéo nos
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher e no Poder Judiciario em geral,
mostrando alguns obstaculos e alternativas para essa aplicacao.

Um dos obstéaculos ou dificuldades encontradas para o Juizado esta relacionado ao
trabalho policial desenvolvido na Delegacia de Defesa da Mulher. Além do retorno ao
inquérito policial e do consequente aumento do trabalho cartorial apontados, esta a
morosidade de um inquérito e a auséncia de informagdes necessarias sobre 0s casos nos
laudos (AZEVEDO, 2011).

Com relacéo as pessoas que sao atendidas nos Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher em Porto Alegre, encontram-se, em sua maior parte, pessoas de
baixa renda e escolaridade, com empregos informais, as partes estdo ou estiveram em
relacdo conjugal e possuem filhos (AZEVEDO, 2011; ALIMENA, 2011). Em muitos casos
nos Juizados, as mulheres, além da procura por cessar a violéncia, buscam resolver
problemas conjugais diversos:

...grande parte da clientela do Juizado busca uma alternativa para solucionar
questdes relativas a problemas anteriores a violéncia que motivou a abertura
do processo. S&o pessoas que ja viviam anteriormente um desgaste da
relagdo, seja por falta de recursos materiais, pelo uso de alcool e/ou outras
drogas, pela dificuldade de lidar com problemas sentimentais ou mesmo
pela falta de interesse de uma das partes em manter o convivio. (AZEVEDO,
2011, p. 35)

Como aponta Azevedo (2011), é relevante ressaltar os casos atendidos nos Juizados

em que a mulher procura protecédo, seja da sua integridade fisica e/ou emocional e
psicoldgica, atraves das medidas protetivas, entretanto:

também devem ser considerados o0s casos, em um numero
substancialmente superior, em que a busca pelo Juizado esta ligada a uma
maneira de por fim a uma relacdo ja abalada por outros fatores, o que nem
sempre é verificado como desejo das duas partes, ou mesmo de encontrar
uma solucéo para problemas vinculados ao abuso de drogas. (p. 36)
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E muito comum a mulher ndo querer prosseguir com o processo por ter filhos com o
autor do crime, alegando que a continuacéo do processo prejudicaria o pai de seus filhos,
por exemplo, e ainda, néo raras vezes, entre 0 espaco de tempo do registro da ocorréncia
na delegacia e a audiéncia no Juizado, as partes envolvidas reatam o relacionamento
(AZEVEDO, 2011). Como aponta CELMER et al. (2011), em pesquisa realizada em
Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar do Rio Grande do Sul, a expectativa da mulher
ao buscar a delegacia esta mais relacionada a sua demanda pela interrupcéo da violéncia,
com a reparacdo do dano sofrido, isto &, sua demanda pela garantia de seus direitos e
menos com a penalizagdo e encarceramento do agressor.

Azevedo encaminha a analise afirmando que a criminalizacdo e o encarceramento
nao sdo a melhor forma de tratar a violéncia doméstica, justamente por ndo ponderar a
relacdo afetiva e familiar e as subjetividades existentes. Nesse sentido, o autor pbde
observar em audiéncias em Porto Alegre e, a partir de entrevistas, uma pratica mais voltada
para a mediacdo dos conflitos por meio da negociacdo e do dialogo, e menos para o
processamento criminal, isto €, atuacdo essa que ndo corresponde estritamente ao que
prevé a Lei Maria da Penha (AZEVEDO, 2011).

A Lei 11.340/06 nédo se restringe a criminalizacéo e penalizacdo, conforme apontado
anteriormente em seus grandes avancos para o enfrentamento da violéncia, abrangendo
nao apenas o aspecto da responsabilizacdo, como também o da protecao aos direitos das
mulheres e da prevencao da violéncia. Entretanto, seu aspecto mais popular e midiatizado
e muitas vezes fortemente demandado pelos movimentos feministas e a populagéo no geral
€ o criminal. A principal politica publica do Estado esta nessa logica penal, e € a porta de
entrada para tais crimes, isto €, a Delegacia de Defesa da Mulher.

Embora exista uma abrangéncia da Lei que vai além do combate por meio da
criminalizacao e da responsabilizacdo penal, a aplicacdo da Lei tem se restringido a essa
frente (PASINATO, 2015). Como aponta Pasinato (2011, 2015), muitos obstaculos
dificultam a aplicacdo integral da Lei Maria da Penha como, por exemplo, a falta de
comprometimento dos governos, o numero insuficiente dos servicos de atendimento nas
diversas areas e, muitas vezes, desarticulados, a falta de capacitacdo dos agentes e
profissionais da rede de atendimento, escassez de recursos materiais e humanos,
problemas de infraestrutura, o que impede & mulher a concretizagdo do acesso a protecao
legal e as condigbes necessarias para uma vida sem violéncia, resumindo a agéo estatal e
a aplicacéo da lei em: “um boletim de ocorréncia em uma das maos e uma medida de

protecdo na outra, sem que, para além desses papéis, existam politicas que deem mais
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efetividade a sua protecdo e condigcbes para que saiam da situacdo de violéncia.”
(PASINATO, 2015, p. 534)

2.4. O recurso a tutela penal como forma de combate a violéncia doméstica

contra a mulher e de administragao de conflitos

A Lei Maria da Penha deve ser considerada um grande avanco social para o
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra a mulher em diversos ambitos;
entretanto, em relacdo a administracédo estatal de conflitos de género, deixa a desejar, uma
vez que nao absorve as discussfes mais recentes sobre Direito Penal aplicado na protecéo
de direitos e ao combate a violéncia doméstica, sobre o encarceramento e a seletividade
do sistema penal, sobre o caréater inquisitorial do Inquérito policial e recorre, como aponta
Azevedo (2008), ao mito da tutela penal.

Nesse sentido, a Lei combate a violéncia tratando-a como matéria criminal, o que
necessariamente reduz a violéncia, mas ndo equaciona o conflito existente e coloca
obstaculos para trata-la enquanto um problema social (PUTHIN, 2011), o que, além de
dificultar seu enfrentamento enquanto questao social, ndo progride ou avanga na prevencao
da violéncia.

Azevedo (2008), ao analisar a Lei 11.340/06 e seus efeitos, afirma que a legislacéo
nao desenvolveu formas alternativas de administrar o conflito de género presente na
violéncia doméstica contra mulher — que seriam mais eficientes para alcancar a reducao
dessa violéncia, e que tenta combater o problema social recorrendo ao que ele chama de
mito da tutela penal.

A exclusdo do rito da Lei no 9.099/95, expressa ho art. 41 da Lei no
11.340/06, para o processamento de casos de violéncia doméstica, acaba
com a possibilidade de conciliagdo, que se constituia em uma oportunidade
das partes discutirem o conflito e serem informadas sobre seus direitos e as
consequéncias de seus atos. Além disso, reenvia estes delitos para a Policia
Civil, pois agora dependem novamente da producé@o do inquérito policial.
Embora a lei tenha sido bastante minuciosa ao orientar a atividade policial,
sao conhecidas de todos as dificuldades existentes, tanto estruturais quanto
culturais, para que estes delitos venham a receber por parte da Policia o
tratamento adequado, o que certamente vai implicar uma reducéo do acesso
ao Poder Judiciario. (p. 127 - 128)

O autor explica que é necessario compreender a lei no contexto mais amplo da

expansdo do Direito Penal, a qual foi motivada por alguns fatores: um deles seria 0
aparecimento de novos bens juridicos socialmente considerados merecedores da tutela
penal; outro seria a maior demanda da esquerda por prote¢cdo de grupos sociais em

situacao de vulnerabilidade ou excluséo recorrendo para isso ao Direito Penal:
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As associacBes ecolbdgicas, feministas, de consumidores, de vizinhos,
pacifistas, antidiscriminatérias e de defesa dos direitos humanos passam a
encabecar a tendéncia de progressiva ampliacao do Direito Penal no sentido
da crescente protecao de seus interesses especificos. (AZEVEDO, 2008, p.
114)

Além disso outro fato importante que reflete no contexto da criacdo da Lei € a j&
referida avaliacdo negativa, por partes de feministas, da aplicacdo da Lei 9.090/95 no
combate a violéncia contra as mulheres, principalmente pela pratica indiscriminada dos
operadores juridicos na aplicacdo, para responsabilizacdo dos acusados, da medida de
pagamento de cestas basicas, ndo investindo em mediacédo de conflito, acarretando na
banalizacdo da violéncia.

A violéncia doméstica e familiar contra mulheres é um problema social agudo e muito
complexo, suas consequéncias extrapolam o processo e a responsabilizacdo penal. Em
geral, a violéncia vai muito além da agressao fisica e dificiimente acontece a vista de
terceiros, assim, a quebra do siléncio sobre o conflito fica a cargo da mulher em situacéo
de violéncia fazer. A decisdo de recorrer as autoridades e denunciar € ainda mais
complicada e dificil devido ao vinculo afetivo/familiar com o agressor, principalmente
guando hé& a inevitabilidade do processamento penal e o possivel encarceramento.

Em cada caso de violéncia doméstica, por se tratar de relacées familiares e de
parentesco, ha especificidades carregadas de subjetividades diversas que, ao avaliar e
julgar, é necesséario o auxilio multidisciplinar e uma o6tica interdisciplinar voltados para a
escuta, protecdo da mulher, rompimento da violéncia, responsabilizacdo atrelada a
prevencao e educacao para equidade. Para tais tarefas, o Direito Penal apresenta limites:
“ uma vez que este ramo do Direito ndo abre espago a subjetividade no tratamento que
requer a violéncia doméstica e familiar contra a mulher...”(CELMER et. AL, 2011, p. 102)”.

Azevedo (2011), de acordo com suas observacdes das audiéncias no Juizado de
Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher em Porto Alegre, afirma que tratar da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher — um conflito de género —, a partir de um viés
criminalizante, isto €, tratar como matéria criminal dificulta o entendimento e a intervencao
em conflitos de natureza interpessoal (AZEVEDO, 2011). O processamento criminal nao
pondera a relagao e as subjetividades envolvidas, nem a peculiaridade de cada caso e ndo
considera a vontade da mulher em situacdo de violéncia. Nesse sentido, para o autor: “o
mais adequado seria lidar com esse tipo de conflito fora do sistema penal, radicalizando a
aplicacado dos mecanismos de mediacao, realizada por pessoas devidamente treinadas e
acompanhadas de profissionais do Direito, Psicologia e Assisténcia Social.” (AZEVEDO,
2011, p. 37)
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Em outras palavras, diante das pesquisas e reflexdes mais recentes, seria muito
mais assertivo tratar da violéncia doméstica contra as mulheres como politica social mais
do que como politica criminal (PUTHIN, 2011), na ldgica interdisciplinar de mediacéo de
conflito, de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia e responsabilizagdo para
reeducacao de autores de violéncia.

E necesséario um espaco de escuta e de atendimento multidisciplinar para vitimas,
além da integracdo em rede de servicos dispensados as mulheres em situacéo de violéncia.
E outras formas de responsabilizacdo aos autores que visam a educacao para a equidade
de género e a prevencao da violéncia.

Azevedo aponta que a instituicdo dos JECRIMs abriu uma oportunidade de espaco
de escuta, de mediacdo de conflito interpessoal doméstico baseado na desigualdade de
género e preocupacado de encaminhamento pertinente tanto de mulheres em situacao de
violéncia, quanto autores de violéncia, entretanto, o despreparo institucional e a falta de
absorcao dos novos paradigmas implicados no exercicio da Lei 9.090/95, causaram efeitos
perversos de banalizacdo da violéncia contra mulheres:

Os Juizados Especiais Criminais abriram espago para experiéncias bem-
sucedidas neste ambito, como as varias alternativas de encaminhamento do
caso (compromisso de respeito muatuo, encaminhamento para grupo de
conscientizacdo de homens agressores, etc.) ddo conta. No entanto, a falta
de adesdo normativa e institucional a mecanismos efetivos para a mediacao
dos conflitos e o equivoco da banalizacdo da cesta basica deflagraram a
reacdo que agora assistimos.” (AZEVEDO, 2011)

Pelo fato de os operadores de justica ndo estarem devidamente preparados para o

exercicio real da mediacdo sob uma perpectiva de género, para a responsabilizacao
alternativa e encaminhamento na préatica dos JECrims, em se tratando de crimes de
violéncia conjugal contra a mulher, provocaram efeitos de trivializagdo numa tentativa de
reprivatizacdo do conflito. De fato, isso é problematico, entretanto, como afirma Pasinato,
as dendncias nas DDMs aumentaram no periodo de aplicacdo da Lei 9.090/95. Sabendo
as mulheres que o encarceramento ndo seria a Unica solugéo, esses conflitos circularam
pelo espaco publico, o que reflete a resisténcia e agéncia dessas mulheres nas relacdes
conjugais violentas para além de sua agéncia em outras esferas que néo a institucional e
juridica penal.

Uma das limitagcdes da compreensao e aplicacédo da Lei Maria da Penha de forma
integral é justamente pela énfase que se d& para a criminalizacdo, principalmente no ambito
institucional (PASINATO, 2015). O procedimento legal comum, aplicado aos crimes em
geral como o indiciamento, processo de formacgao de culpa e penalizacdo do autor de um
crime, ndo oferece o tratamento mais adequado nos casos de violéncia doméstica, onde é

preciso que se compreenda que o0 agressor nao € apenas alguém que cometeu um delito,
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mas também é o cbnjuge ou um familiar; a mulher ndo é apenas a parte ofendida de um
crime, € uma pessoa em situacao de violéncia que possui necessidades especificas de
acordo com o caso, as quais ndo se encerram no momento em si da violéncia sofrida. E na
guestao dessa compreensao que ainda se necessita avancar (PASINATO, 2015).

Outra questdo relevante na qual se insere a Lei Maria da Penha no seu caréater
criminalizante, se refere a seletividade penal. Seja na problematica mais ampla, seja
especificamente em relacdo aos casos de violéncia doméstica contra a mulher, o sistema
penal e carcerario é seletivo, atinge muito mais 0s grupos mais vulneraveis socialmente,
isto é, seleciona a partir da classe, raca/cor, etnia. Além de seletivo, o encarceramento
como forma de combate a violéncia ndo trata da questdo enquanto problema social e
cultural e leva ao afastamento de outras formas de combate (AZEVEDO 2008).

Segundo Azevedo (2008), os envolvidos na elaboracdo da Lei 11.340/06 néo
consideraram os debates e pesquisas recentes sobre seguranca publica no que diz respeito
a crenca no sistema penal para solucionar problemas sociais e sua seletividade intrinseca
de atuacdo. As medidas protetivas, de urgéncia ou nao, que oferecem protecdo a
integridade fisica e psicolégica de mulheres, garantindo seus direitos materiais, de guarda
dos filhos, direito a moradia e ao trabalho, bem como ao atendimento médico, psicolégico
e social, apresentam uma forma de interromper a violéncia e de assegurar a mulher em
seus direitos muito mais eficaz, além de menos estigmatizadoras para autores de violéncia
e mulheres vitimas, do que as medidas penais e seu processamento criminal (AZEVEDO,
2008).

A lei reflete essa vertente feminista punitivista, em prol da criminaliza¢édo da violéncia,
isto €, do combate feito pela via da politica criminal, ao mesmo tempo em que prevé o
tratamento articulado em rede de servicos que aborda varias areas disciplinares, além de
estabelecer as medidas de protegao e prevengdo (MACDOWELL, 2010).

Nesse sentido, ha uma contradi¢do, no periodo de redemocratizacdo do pais, de
lutas sociais pela consolidacdo dos Direitos Humanos, pela publicizacdo da violéncia
domeéstica contra as mulheres, e, também, no contexto da expansao do Direito Penal, as
reivindicagcbes por ampliagdo da democracia e por protecao social e garantia dos direitos
dos grupos sociais historicamente excluidos e em situacdo de vulnerabilidade foram
direcionadas ao recurso do sistema punitivo inerentemente seletivo que recai justamente
sobre esses mesmos grupos que se quer proteger.

Assim, a Lei Maria da Penha, visando proteger mulheres em situacao de violéncia
doméstica e a condenacgdo do agressor, tornou incondicionada a instauragao do inquérito

e consequente processo penal dos casos de violéncia doméstica e familiar, impedindo a
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autonomia da mulher, mesmo se estiver devidamente orientada e amparada juridica,
psicologica e socialmente no processo, tomando o interesse do Estado acima do interesse
da propria mulher que vivencia o conflito conjugal (FERNANDES, 2015).

Na questédo da violéncia de género, dentro desse cenério, a mulher se torna o bem
juridico a ser tutelado pelo Estado. Enquanto um objeto de tutela penal, ela perde a
autonomia no processo de publicizacdo de seu problema, ao recorrer ao aparato do Estado,
gue é penal, para solucionar o conflito e interromper a violéncia.

O mito contido na referida tutela penal estaria em sua justificativa de atuagéo para a
protecdo de mulheres em situagao de violéncia. Entretanto, o direito penal ndo atua na
protecdo de direitos porque sua intervencdo € sempre negativa, interditando, proibindo, e
agindo depois do ocorrido. Para a garantia dos diretos humanos, é necessaria uma atuacao
positiva do Estado que garanta condicdes materiais que efetivem tais direitos (KARAM,
2015). O Estado deve agir em favor da protecéo dos direitos humanos das mulheres. Para
alcancar esse fim, a atuacao estatal precisa ser positiva e, ao mesmo tempo, oferecer meios
para que o interesse das mulheres ndo seja apagado.

Tendo em vista o debate levantado pelos autores, sugere-se que o conflito de género
ndo possa ser combatido e administrado apenas como matéria criminal. O Sistema Penal
nao considera as relacdes de intimidade, silencia o conflito, tipifica os casos e reduz as
partes envolvidas a categorias de culpado/inocente, ativo/passivo; tutela a vitima mulher
adulta, ndo leva em conta sua expectativa e necessidades, pois a vitima é sempre tutelada
pelo Estado.

Nos casos de violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, além do vinculo e
da relacdo afetiva, deve ser considerado que a violéncia esta inserida em uma relacdo de
poder, cujo poder é exercido de maneira ndo estatica e nem unilateral, que numa relacao
conjugal o poder ora é exercido pelo homem, ora pela mulher, extrapolando o binémio
ativo/passivo para ler as relagfes violentas, ndo reduzindo a mulher a uma vitima passiva,
mas considerando-a um sujeito exercendo também sua agéncia e resistindo a violéncia. No
Direito Penal ndo se considera caso a caso, as especificidades dos conflitos conjugais e de
género e as expectativas e subjetividades das mulheres.

Dentre os impasses de se recorrer ao Direito Penal, estdo a seletividade do sistema
penal que recai sobre os estratos sociais mais desfavorecidos, os mais socialmente
desprivilegiados; solugbes punitivas ou criminalizantes que se contrapdem ao uso
alternativo do direito que é mais voltado em promover medidas educativas e de garantia da

cidadania, mais eficazes que a simples prisdo do agressor, a pena de encarceramento que



55

nao necessariamente rompe com o ciclo de violéncia ou contribui para a erradicacdo da
violéncia e a tutela penal da mulher pelo Estado.

Nesse sentido, um dos impasses da Lei Maria da Penha seria justamente uma de
suas prerrogativas — o combate e administracdo do conflito recorrendo a criminalizacéo e

penalizacdo e o recurso ao Direito Penal.
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Capitulo 3
Violéncia contra mulher e inquéritos de violéncia sexual contra criancas e

adolescentes na Delegacia de Defesa da Mulher

Neste capitulo esta proposto discutir os dados oriundos das leituras dos inquéritos
policiais e das observacdes anotadas em caderno de campo. Na primeira parte sera
problematizado um dado importante advindo das observa¢des em campo, isto €, 0 processo
de desqualificacdo que as mulheres adultas que buscam atendimento policial sofrem na
DDM. No momento seguinte, serdo discutidos alguns aspectos de como o atendimento e
as investigacdes policiais sdo conduzidas, nos moldes do inquérito, em casos de violéncia
sexual que levaram a constatacéo de que os conflitos e as subjetividades pressupostas em
uma relagéo conjugal e/ou familiar ndo emergem nesse procedimento investigativo policial.

A pesquisa empirica estd subdividida em trés etapas: observacdo participante;
levantamento e analise de dados quantitativos sobre os inquéritos policiais de casos de
violéncia sexual entre os anos de 2014 e 2016, 0s quais em sua maioria S&o contra criancas
e adolescentes, leitura do conteldo desses inquéritos levantamento e analise de dados
gualitativos; entrevistas com escrivas e a delegada titular.

Foram realizadas visitas periddicas a Delegacia de Defesa da Mulher de uma cidade
do interior do estado de Sdo Paulo durante os anos de 2015 e 2016 para a observacgao
participante e para levantar os dados referentes aos inquéritos policiais sobre violéncia
sexual. A delegacia esta situada em area urbana e em regido central, em um bairro de
classe média, proximo ao local de grande fluxo de pessoas. As dependéncias da delegacia
consistem em uma casa térrea adaptada para o atendimento ao publico, o registro das
gueixas, a realiza¢ao do inquérito policial e seu armazenamento.

Elencou-se do caderno de campo cinco casos de atendimento de violéncia contra
mulher, que puderam ser observados no decorrer da pesquisa ha DDM. Os mais comuns
foram casos de lesdo corporal, ameaca e injuria e um caso de tentativa de feminicidio.
Selecionou-se, também, o atendimento de um caso de violéncia sexual contra vulneravel.

Ja dentre os 32 inquéritos policiais de violéncia sexual dos quais foram levantados
os dados sociodemograficos, selecionou-se seis inquéritos para discussao e analise, nos
quais quatro sdo classificados como estupro de vulneravel'®>, um como estupro e um

tipificado como vender ou expor a venda fotografia, video ou outro registro de conteudo

15 Vitimas menores de catorze anos ou em situagdo de vulnerabilidade no momento da violéncia.
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pornogréfico envolvendo crianga ou adolescente (Lei 8069, Art. 241).

Em quase todos os casos analisados, sejam em IP de violéncia sexual contra crianca
e adolescente, sejam os casos de lesao corporal e ameaca contra mulher adulta observada
na DDM, os conflitos ocorreram em ambiente domeéstico e as partes possuiam vinculo
afetivo e familiar e, portanto, podem ser classificados enquanto conflitos de violéncia
doméstica. Entretanto, ndo se podem analisar esses dois tipos de violéncia exatamente
pelos mesmos parametros, ainda que a violéncia sexual contra criancas e adolescentes
tenha relacdo com a desigualdade e violéncia de género, visto que em sua maioria a vitima
vulneravel € do sexo feminino e o autor da violéncia um adulto do sexo masculino, existem
suas especificidades justamente pelo fato de uma das partes envolvidas no conflito néo
estar apta a discernir e compreender na totalidade as praticas sexuais e sobre sua prépria
sexualidade.

E relevante ressaltar, ainda, que no presente estudo ndo estdo sendo comparados
esses dois tipos de violéncia ou de conflito, isto é, ndo estdo sendo comparadas a violéncia
contra mulher adulta — em sua maioria, na DDM, de lesdo corporal, ameaca e injuria — e a
violéncia sexual contra criancas e adolescentes, mas sim, o atendimento policial e a
conduta no processo do Inquérito das agentes para quando a vitima € uma mulher adulta

e quando é uma crianca ou adolescente.

3. 1. A desqualificacdo da mulher adulta e 0 jogo de tutela x agéncia

Em todos os casos observados de violéncia contra mulheres adultas (seja leséo
corporal, injuria ou sexual) a pessoa em situacédo de violéncia passou por algum tipo de
desqualificacdo no atendimento policial, isto é, a violéncia relatada pela mulher era
parcialmente justificada pela sua conduta, vestimenta ou por sua vontade de renunciar e/ou
de permanecer na relacdo afetiva com o autor do crime.

No processo de transformacao de uma acéao infratora em fato juridico, os agentes
policiais utilizam as tipificacGes presentes no codigo penal, suas experiéncias no processo
de socializacao na profissao, as recorréncias dos tipos de casos e nogdes de senso comum,
como instrumentos para realizarem as interpretacfes das ocorréncias, as classificacoes de
crimes e criminosos e para direcionarem suas atividades investigativas (VARGAS, 2000):

... S8o as referéncias a conhecimentos de senso comum, presentes nos
dialogos, que conferem sentido e continuidades as interacdes. Também
sdo dessa natureza 0s conhecimentos que oferecem os esquemas de
interpretagéo utilizados pelas policiais para identificar e categorizar
objetos, individuos e comportamentos. (VARGAS, p. 63, 2000)

De acordo com Lima (2009), as representacdes sociais de género interferem na
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pratica policial e no seu atendimento e tais representagbes contribuem para a
desqualificacdo dos conflitos de género enquanto objeto de intervencado da pratica policial.
Nesse sentido, e de acordo com as observacfes em campo, essas representacoes de
género e de suas relagdes violentas interferem no processo de categorizagdo policial,
contribuem para a desqualificagéo, no atendimento policial, da mulher adulta enquanto uma
pessoa vitima de uma violéncia.

Quando a vitima é classificada como vulneravel — nos inquéritos de violéncia sexual
analisados eram sempre crian¢cas ou adolescentes — ndo h& essa desqualificacdo da
pessoa em situacdo de violéncia e ndo ha questionamento da conduta ou tentativa de
justificativa para o crime relatado, como observado nessa afirmacédo de uma das escrivas
se referindo, com énfase, a um IP sobre violéncia sexual cuja vitima tinha apenas 11 anos:
a menina vitima € uma crianga vulneravel.

A questdo em relacdo a crianca ou adolescente, ou como é categorizada pelas
policiais, a pessoa vulneravel, é que ela ndo tem idade suficiente ou condicBes para
considerar, ponderar, decidir ou consentir sobre determinadas situacfes, sendo assim, ela
deve ser tutelada pelo Estado. A pessoa em condicdo vulneravel ndo necessariamente €
ou esta totalmente passiva no momento da violéncia, mas como n&o possui totais
capacidades ou condicdes de decisdo, € necessario que seja tutelada pelo Estado.

A condicao denominada como vulneravel é aquela vitima por exceléncia, aquela que
deve ser tutelada, cujo crime contra ela é injustificavel e a dendncia praticamente
inquestionavel. Nos casos mais comuns que chegam a DDM e que séo referentes as
mulheres adultas, a mulher ndo necessariamente busca pela tutela do Estado e ndo seria
uma vitima por exceléncia, passiva ao desenrolar do procedimento policial e do processo
da justica penal. Nao raras vezes as mulheres manifestam seu desejo por interromper 0
andamento do caso na justica. A andalise aponta para um processo de desqualificacao que
seria orientado por uma légica policial de quem precisaria e quem nédo precisaria de tutela.

Segundo as entrevistadas, a grande maioria dos casos que chegam a DDM sao
referentes aos crimes de ameaca e lesao corporal que ocorrem em ambiente doméstico.
Dentre esses crimes, de acordo com as escrivds e, também, com a delegada, € muito
comum as mulheres manifestarem o desejo pelo ndo prosseguimento do caso, mesmo
guando se trata de acdo penal incondicionada, isto €, que ndo depende da representacao
criminal para se instaurar um inquérito, como no caso da lesdo corporal. Nesses casos as
mulheres precisam ir “defender” no Forum, como é chamado pelas interlocutoras: ela tem
gue tentar defender ele no forum, isso acontece muito, olha que loucura!

Quando se trata de uma a¢éo condicionada a representacdo, a mulher pode pedir o
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arquivamento do Boletim de Ocorréncia ou se estiver na fase de inquérito, pode pedir
arquivamento no Férum. Outra escriva relatou que quando a ocorréncia é incondicionada,
0 inquérito ainda esta em fase policial e a mulher manifesta seu interesse pelo nao
prosseguimento, as agentes registram e anexam ao inquérito essa declaracdo e enviam
para o Forum: Mas assim é frequente as pessoas virem, na mesma situacao virem e
guererem ser ouvidas dizendo que ndo querem mais, né, e a gente colhe a representacao...
Colhe a declaracao dela e manda pro Férum e ai o Juiz que vai avaliar. Uma das escrivas
de policia afirmou que em grande parte as mulheres ndo querem prosseguir com 0 caso
registrado na delegacia e, ressalta, ainda, o carater cartorial do inquérito: Posso dizer que
em 90% dos casos elas tentam defender no Férum ou pede arquivamento (...) vocé faz o
servico pra nada. Tem que documentar tudo, € muito desgastante.

Como expressado pelas interlocutoras nas entrevistas, quando a mulher expfe seu
desejo pelo ndo prosseguimento do caso, gera um sentimento de indignacao e desgaste
nas policiais por todo o trabalho cartorial feito. Na oOtica das agentes, nédo se vé sentido
nesse comportamento das mulheres em situacdo de violéncia e entendem como uma
‘loucura”, principalmente no caso em que elas querem permanecer com o0 autor da
violéncia, assim como dito por uma escrivd, ao comentar o caso de uma mulher que foi a
delegacia pedir para que seu marido — que foi preso em flagrante — fosse solto e voltou seu
relacionamento com o agressor depois de sua soltura, e, dias depois, tornou a registrar
boletim de ocorréncia contra ele: “o que que eu falo pra uma pessoa dessa? Me fala?".

O Estado tem interesse em tutelar bens juridicos por meio da sua normatizacdo. Por
exemplo, a vida € um bem juridico fundamental e indisponivel e a legislacdo deve protegé-
la, por esse motivo, torna-se um bem juridico a ser tutelado pelo Estado.

A partir da leitura de Silva Sanchez, Azevedo (2008), que apresenta alguns fatores
para a expansao do Direito Penal, isto €, a tendéncia para o surgimento de novos tipos
penais e de endurecimento das penas que ocorrem nas sociedades poOs-industriais
contemporaneas, segundo Sanchez, um deles seria o0 aparecimento de novos bens
juridicos que deveriam ser tutelados pelo Estado devido ao crescente reconhecimento de
algumas condutas sociais enquanto delitivas, e que, em um passado recente, ndo eram
reconhecidas como delitos ou eram consideradas delitos de menor relevancia. Nesse
movimento, se encaixaria a violéncia domeéstica contra a mulher. Outro fator seria 0s
autores da criminologia critica ou de esquerda, que passariam a ver 0S grupos sociais mais
vulneraveis ou em condicOes de fragilidade social enquanto titulares de bens juridicos ou
“‘como vitimas potenciais mais do que como autores potenciais de delitos” (AZEVEDO,
2008, p. 114).



60

Quando Azevedo (2008) aponta que a Lei 11.340/06 retoma o0 mito da tutela penal
para enfrentar, pela via do Direito Penal, a violéncia doméstica contra a mulher, que
segundo a letra da lei pode ser violéncia fisica, sexual, psicolégica, moral e patrimonial, o
Estado torna a mulher, enquanto categoria, nesse bem juridico que deve ser protegido pela
legislagéo e tutelado pelo Estado através do direito penal. O mito, nesse sentido, estaria no
fato de que o sistema penal ndo pode, de fato, proteger direitos e nem tutelar algo; visto
gue atua somente apds a ocorréncia de uma conduta delituosa, ndo ha uma atuacao
positiva do sistema penal de protecdo ou promoc¢ao da seguranca ou equidade, sua agéo
€ sempre negativa, a da privacéo de liberdade e da penalizacdo (KARAM, 2015).

Dessa forma, o bem juridico se refere aos direitos dos individuos que devem ser
preservados e garantidos pelo Estado através de acdes positivas e ndao deve ser lido como
algo a estar sob uma tutela penal, mas como algo que orienta os limites e abrangéncia das
leis criminais (KARAM, 2015).

Dessa forma, segundo a legislacédo e o entendimento das policiais, a mulher, assim
como as criancas e adolescentes, deve ser tutelada penalmente pelo Estado uma vez que
os crimes de violéncia doméstica e familiar contra a mulher ndo sdo condicionados a
vontade da denunciante em representar criminalmente, quando as mulheres manifestam
uma demanda diferente do que a delegacia e o sistema de justica oferecem, ou seja,
guando desejam a interrupcdo da violéncia mas ndo o tratamento criminal ou o
encarceramento do autor do crime, sdo incompreendidas e desqualificadas da categoria
vitima pelas policiais.

Pensando na categoriza¢éo policial de vitimas e na conduta e atendimento policial
para 0s casos mais comuns de violéncia contra mulher observados na DDM, em
comparacdo com os dos IPs sobre violéncia sexual contra criangas e adolescentes, surgiu
a seguinte questdo: o objetivo € tratar mais de quem precisa de tutela do que tratar o
conflito? Haveria um jogo de tutela versus agéncia orientando as condutas das agentes,
onde a vitima € aquela que precisa ser tutelada? Dentro do processo de desqualificacao,
as policiais escolhem quem sdo mais ou menos vitimas, orientadas pela l6gica desse jogo
entre tutela e agéncia? Uma vez que, quando as mulheres manifestam uma escolha juridica
diferente, demonstram agéncia, elas demonstram também que ndo querem ser tuteladas,
e se nao se “deixam” ser tuteladas, sdo desqualificadas, ja que nado podem ser
consideradas vitimas pela perspectiva das agentes.

Na sequéncia esta a descricdo e discussdo dos casos de numero 1 a 6, e do

respectivo tratamento e atendimento observado na DDM.
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Caso 1

Entrei na sala de atendimento e pude observar a escriva registrar um boletim de
ocorréncia de uma mulher que relatava agressao. A mulher tinha um hematoma em volta
de um olho e dizia que o agressor a ameagava de morte. A policial informou que ela
precisaria ir ao IML no dia seguinte sem excecao, pois ja havia demorado em ir. A vitima
demonstrou que ndo entendia todo o processo e questionou para obter informacdes, a
escriva lhe disse que iria explicando “conforme o desenrolar das coisas”, aos poucos, lhe
disse que ela nédo precisava entender somente obedecer. (Caderno de Campo)

No trecho acima figura-se uma cena representativa do jogo de tutela e agéncia
sublinhado nas praticas discursivas das policiais na categoriza¢do das pessoas em situagao
de violéncia enquanto vitimas de um crime.

Ao questionar sobre os procedimentos a serem tomados ap0s o registro do boletim
de ocorréncia, a mulher é silenciada sobre sua indagacao. Dentro de uma logica tutelar,
guando a mulher demonstrou interesse em entender o processo pelo qual passaria seu
caso, isto é, exerceu sua agéncia, Ihe foi retirado o seu direito de acessar as informacdes
necessarias para entender os procedimentos seguintes na delegacia. Naquele momento,
sua possibilidade de obter alguma autonomia no processo lhe foi impedida ou, pelo menos,
dificultada.

A agente nao forneceu as informacgdes necessarias para que a mulher entendesse
os procedimentos desenvolvidos na delegacia, ndo informou sobre os demais servigos da
rede de atendimento a mulheres em situagao de violéncia, nem mesmo a encaminhou para
algum desses servicos. O ndo cumprimento da policial de parte de seus deveres
compromete o direito da mulher ao acesso a informacao, ao encaminhamento e dificulta

ainda mais sua autonomia no processo que se segue.

Caso 2

Ao chegar a DDM pude presenciar uma conversa entre a delegada e uma mulher
gue reclamava para que seu marido fosse solto. Elas discutiam na sala de espera da
delegacia, onde havia outras mulheres esperando para serem atendidas. Raras vezes vi a
delegada fora de sua sala que se encontra mais ao fundo da delegacia.

A delegada, na ocasiao, disse para a mulher: Ja fizemos o que tinhamos que fazer.
N&o podemos fazer nada sobre isso. Ja te ouvimos aqui. Aqui ndo damos instrucéo, vai
atras de um advogado. Aqui ndo tem advogado. Tem que ir ao Juiz.

A escrivd me contou posteriormente que a mulher havia acionado a PM porque seu
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marido a ameagou com uma faca e ele foi preso em flagrante.

Em seguida, na sala de uma das escrivas, ouvi uma conversa entre uma escriva
aposentada e a atual escrivd da DDM sobre esse caso:

Aposentada: As mulheres vém aqui e querem que n6s mudemos a personalidade
deles. N&o todas, mas em muitos casos, sim. Ela tem que perceber que parte do problema
€ com elas que estdo com um cara desses. Elas que ndo deveriam estar com alguém assim.
Tem que separar, € muito dificil, sim.

Escrivd: Ela veio aqui semana passada (a expressao e 0s gestos da escriva
demonstravam grande indignacéo).

Continua: Ela quer tirar ele da cadeia.

Depois eu perguntei: Vocés o prenderam?

Escriva: Nés prendemos, flagrante.

Eu: Como foi o flagrante?

Escriva: A mulher acionou a PM e disse que ele estava tentando matar ela com uma
faca.

Ela mostrou a faca. Prendemos ele, e agora ela quer que solte ele?! Ele é traficante.
Ela usa o bebé, que tem meses, nem fala, nem sabe nada, pra dizer que ele esta sentindo
falta, o bebé nao t4 sentindo falta de nada. Ela que esta sentindo falta dele. Elas querem
vinganca e nao justica.

Elas dizem “ele vai me pagar por me chamar de vagabunda.”

Aposentada: E, no calor do nervoso, né? Depois quer tirar.

Escriva: Vinganca nds ndo podemos fazer!

Outra escrivd me disse dias depois que ele foi solto e ela voltou com ele trés dias
apos sua soltura. No dia anterior a essa nossa conversa a escrivd me relatou que a mulher
tinha voltado a DDM para fazer outro B.O. contra ele e que no momento esta em um abrigo.
E a escriva completa: o que que eu falo pra uma pessoa dessa? Me fala?

Na fala da delegada fica bem evidente a desarticulacdo com a rede de servicos de
atendimento a mulheres em situacéo de violéncia. A mulher poderia ter sido encaminhada
para o Centro de Referéncia da Mulher da cidade para um atendimento psicossocial, por
exemplo, visto que os envolvidos no caso estdo em uma relagao conjugal, ou ao menos a
mulher deveria ter sido informada sobre os demais servigos da rede. A Unica acéo ocorrida
foi a sugestéo de procurar servico de assisténcia juridica de um advogado, enfatizando que
na delegacia ndo ha um advogado, porém, nao Ihe informa sobre a defensoria. Era nitido o
estado alterado da mulher em questédo exigindo que seu marido fosse solto e, sem um

servico de psicélogo na delegacia, que talvez pudesse ter atendido e acalmado essa mulher
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para que posteriormente ela obtivesse informacdes sobre assisténcia juridica, se esse fosse
0 caso; além disso, a delegada também se alterava com sua insisténcia.

E aparente que a expectativa da mulher ao recorrer 8 DDM €, além de interromper
com a violéncia sem puni¢do do autor do crime, uma intervengdo mais de carater social do
gue criminal. A possivel tentativa da mulher de renegociar sua relacdo com seu cbénjuge e
seu desejo pelo ndo encarceramento do autor do crime € incompreensivel para as agentes
gue interpretam tal fato como se fosse loucura ou ainda é motivo de desconfianca de suas
acdes e motivacdes. Ela é desqualificada enquanto vitima ou “ndo € tao vitima assim’,
justificando em partes a violéncia sofrida devido a mulher estar e continuar numa relacao
violenta, ndo romper de uma vez com seu agressor e ainda nao querer “deixar’ que o caso
prossiga no sistema de justica. Uma mulher que busca atendimento na delegacia para
solucionar e interromper a situagdo de violéncia que vivencia, ao manifestar um interesse
diverso do que o sistema penal pode oferecer, tem suas atitudes questionadas e é
parcialmente culpabilizada pela situacdo de violéncia. Ao ndo querer que o estado a tutele,
como é previsto em lei, e demonstrar algum tipo de agéncia, ela ndo pode ser tutelada,
entdo suas motivacdes sao questionadas e justifica-se a violéncia.

O fator “ser traficante” pesa sobre o agressor, agrava e justifica ainda mais sua
condicdo de acusado e sua prisdo na visdo da escriva. Aparentemente ndo ha davida de
gue ele cometeu crime, ou seja, de que € um criminoso.

Na descricao oral e formal feita pela escriva do flagrante, é possivel observar que
nao aparece o conflito e a relacdo conflituosa numa relacdo conjugal e ndo aparece
possiveis pessoas indiretamente afetadas pela relacdo conjugal violenta como, por
exemplo, o bebé, que surge na fala da escrivd conforme ela vai detalhando oralmente a
partir das perguntas que foram feitas no campo no decorrer do caso e as atitudes da mulher
em situacao de violéncia. Reduz-se o evento a uma pessoa vitima de uma ameaca de um

sujeito que supostamente portava uma faca.

Caso 3

Uma das escrivas estava lendo um caso que estava sobre sua mesa e me contou
sobre ele. Uma mulher havia feito um boletim de ocorréncia de ameaca e injuria contra seu
marido, classificados como violéncia doméstica e vias de fato (por ela relatar ter sido
empurrada por ele).

A escriva descreve da seguinte forma: A mulher € pega num motel traindo o marido
e fez B.O. porque ele a chamou de vagabunda. Ela que ta errada e diz que foi injuriada. Ela

nao é vagabunda? Santa que nao é. Ela disse que ele falou “eu venho para salvar vidas e
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vocé para trazer o inferno...vocé € vagabunda”. Sera que ele é médico? Olha, é
meédico..hum. Ela é psic6loga. Esta como injuria, violéncia doméstica e vias de fato, porque
diz que ele empurrou ela, e ameaca porque ele disse que ia acabar tudo e que ela ia ver,
nesse 'que elaia ver' que disse que se sente ameacada. Vocé entendeu? Isso nao foi nada.
Elas vém aqui, contam como se fosse a pior coisa do mundo, ai vocé vai ver e ndo € nada.
Elas querem so fazer graca.

A partir do relato da vitima, a escriva presume que ndo houve crime algum, porém
teve que instaurar inquérito por ser classificado como violéncia doméstica e vias de fato.
Essa reacdo ocorre ao contrario em outros casos, em que Se presume 0 crime como em
casos de violéncia sexual contra vulneravel. A base para a presuncédo da agente é a fala da
vitima apenas, ou seja, a declaracdo da acusacdo, e ndo a partir das declaracbes dos
envolvidos, de testemunhas sobre o fato ou sobre a relagdo dos envolvidos, nem a partir
da reconstrucgdo da histéria do conflito. O juizo feito pela policial € baseado somente na fala
de uma pessoa.

O conflito ndo emerge na fala da escriva e no relato que ela |é. Ela apenas cita as
categorias nas quais se encaixa o relato, julgando o conflito e a mulher.

A mulher é desqualificada enquanto vitima de algum crime e as condi¢cdes ou
ambiente em que teria ocorrido o conflito justificam a violéncia denunciada, segundo a visao
da escriva. Além de a posicao social e profissional do acusado aparentemente suavizar a
suspeita policial sobre ele.

Ao final de sua fala, a escriva generaliza a clientela que busca atendimento na DDM,
considerando que em muitos dos conflitos ali relatados as mulheres ndo estariam de fato
em situacao de violéncia, quando essa violéncia ndo seria justificavel pelas suas condutas,

e, dessa forma, ndo seriam vitimas de crime algum.

Caso 4

Entrou na sala da escrivd uma moca e sua mae para a realizacdo de uma oitiva. A
mocga estava representando criminalmente contra um rapaz (ex-namorado) que havia
publicado fotos suas nuas em um grupo de whatsapp do qual ela também fazia parte. Foi
instaurado um inquérito.

A mae mostrou documentos que atestavam a piora do quadro de saude da filha. Ela
estava fazendo tratamento psiquiatrico e gastrico.

Quando elas sairam, a escrivd me disse: é uma biscate (em tom mais baixo), deixa
ele tirar foto dela pelada, dela inteira.

Comentei se ele era advogado, a escriva: ele é aquela pessoa que acha que esta
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acima da lei. Ele causou um transtorno para ela, foi um transtorno bem causado.

Nesse caso o0 conflito estad explicitado e a ocorréncia tem evidéncia material que
comprova o crime.

A mulher sofre desqualificacao por parte da policial. A situacao de violéncia relatada
pela mulher também é justificada pela agente de acordo com o comportamento dela, seu
comportamento sexual € julgado moralmente e lhe é imputada parte da culpa de ter

vivenciado a violéncia.

Caso 5

Na sala de atendimento entrou uma moca que relatou uma ocorréncia, cujo caso
provavelmente foi enquadrado como lesdo corporal e ameaca. A escrivd anotou no
computador e elaborou o boletim de ocorréncia. Ela alegou que quer se separar do marido
e ele ndo quer, e que, por isso, ele esta com um advogado. Disse que ele a persegue, ndo
a deixa sair, rasga sua roupa e a agride quando esta alcoolizado. Ela relatou: “ele faz isso
quando esta alcoolizado, quando ndo bebe é um amor de pessoa”. Relata que ele a
ameacou de enfiar uma faca em sua barriga. Ela j& chamou a policia.

Ha um longo tempo de siléncio enquanto a policial anota no computador e elabora o
B.O. Até onde pude observar, a policial ndo forneceu muita orientacédo para a mulher.

Depois que a mulher se retirou da sala a policial se voltou para mim e disse: “vocé
viu o estilo dela?”

Eu balancei a cabeca negativamente demonstrando n&do saber do que ela estava
falando.

Ela continua: “A roupa (ela estava vestindo shorts curto e estava maquiada), toda
arrumada’ e fez sinal de chifres pra mim insinuando que a mulher deve trair o marido.

A policial ndo forneceu orientacdo para a mulher sobre os procedimentos policiais,
sobre os servicos de atendimento as mulheres em situagéo de violéncia, como o Centro de
Referéncia da Mulher ou informacdo sobre assisténcia juridica para um divércio, por
exemplo. E possivel observar a demanda de carater civil da mulher (a separacdo do
marido), e sua vontade pela interrupgéo da violéncia.

A mulher é desqualificada e a violéncia relatada é justificada pela escrivd segundo
seu julgamento moral sobre suas roupas e “estilo”.

No relato oral da mulher, aparece um pouco sobre a relacao conflituosa inserida num
contexto de desigualdade de género, entretanto, como foi observado nas descricdes dos
boletins e nos relatos registrados nos inquéritos, na forma como se registra e enquadra, 0

conflito é reduzido no processo de enquadramento juridico e penal.
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Caso 6

Em meu primeiro dia na delegacia, assim que cheguei vi duas viaturas da policia
militar estacionadas e alguns policiais na entrada da delegacia. A escrivd comegou a me
contar que havia sido relatada uma ocorréncia de estupro de vulneravel em um 6nibus de
viagem. O pai estaria passando a mao em sua filha (menor de 14 anos) e um casal teria
visto e avisado o motorista.

A ocorréncia foi categorizada pelas policiais como estupro de vulneravel e flagrante
delito. Os PMs levaram os envolvidos e as testemunhas até a DDM da cidade apds o
motorista parar no meio do trajeto e denunciar a policia. O acusado foi detido na delegacia
(prisdo em flagrante).

Esse caso ocupou grande parte do tempo das agentes nesse dia. A escriva me
relatou que o acusado, a vitima e sua mae, bem como as testemunhas, estavam em uma
sala fechada e as agentes estavam tentando obter do acusado a confissdo do crime.
Segundo a escriva, o acusado, sua esposa e a vitima se recusavam a falar e que as duas
tltimas apenas choravam. Por isso, me disse a escrivd, ndo pude entrar para ouvir e
acompanhar o caso.

Uma outra escrivd demonstrava estar convencida de que havia acontecido o crime:
“as testemunhas aceitaram vir até a DDM, elas ndo iriam parar sua viagem para nada’.

A escriva disse que sempre ha um caso considerado mais importante ou mais grave
gue chega a DDM e que ocupa 0 maior tempo das agentes no dia. Esse era um deles.

As policiais estavam tentando uma confissdo do agressor, mesmo gue o crime tenha
sido classificado como flagrante. O acusado estava sendo interrogado para uma tentativa
de confissdo sem a presenca de um advogado de defesa. Essa cena evidencia o carater
inquisitorial da pratica policial através do inquérito policial em que se tem, na pratica, um
processo de formacado de culpa sem a exigéncia de presenca da defesa: “A tradicao
inquisitorial se mantinha, assim, como funcdo auxiliar da policia, através do inquérito
policial, do que derivou o poder do indiciamento dos suspeitos, sem contrariedade nessa
etapa preliminar.” (MISSE, 2010, p.38).

N&o se investiga a “materialidade”, mas tenta-se provar a autoria; ha um esforgo para
reunir declaragcées que fundamentem a autoria de um crime que se tem certeza de que
ocorreu. A materialidade propriamente dita em crimes de violéncia sexual que ndo deixam
lesdo aparente no corpo € muito complicada de obter. Nesse caso, essa “materialidade”
seria colher declaragfes dos envolvidos, das testemunhas e de pessoas proximas. Pessoas

do convivio da vitima, como familiares, vizinhos e pessoas da escola, lugares onde a
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crianga frequenta. Buscar entender a rotina e dinamica familiar, como se estabelece as
relacdes entre a vitima e seus pais. Trazer o conflito por diferentes perspectivas procurando
preservar a integridade da vitima.

A declaragéo da vitima crianca ou adolescente deve ser colhida com assisténcia
psicoldgica, com preparo adequado para preserva-los. Obviamente a cena exposta acima
nao demonstra esse preparo e adequacdao, isto é, tentar uma declaracdo da crianca na
presenca do agressor ainda mais este sendo seu proprio pai.

Nesse sentido, esse caso se assemelha com aquele em que a testemunha retificou
a acusacao®. Alguém relata ter visto um crime e nédo ha ddvida de que ha um crime e um
criminoso apenas pela fala da acusacéo que, nesse caso, € um terceiro.

N&o foi analisado o inquérito referente a esse caso, entretanto, se apresenta o
carater inquisitorial da investigacdo e constru¢do da verdade baseada na acusacao sem
direito a defesa do agressor, caracteristicas de alguns dos inquéritos policiais de casos de

violéncia sexual contra criancas e adolescentes analisados nessa dissertacao.

3. 2. Os Inquéritos policiais sobre violéncia sexual

Foram selecionados 32 inquéritos policiais sobre crimes contra a dignidade sexual e
levantados dados sociodemograficos sobre acusados e vitimas, grau de parentesco,
informacdes sobre a natureza dos crimes, local do ocorrido, andamento e desfecho dos
inquéritos. Desse total de inquéritos, em 23 deles o crime esta classificado como estupro
de vulneravel, seis foram tipificados em estupro, um em violacdo sexual e outro esta
tipificado como Lei 8069 Art. 24117, Em 25 casos o local foi registrado como residéncia, dois
foram registrados como escola, um como 6nibus, um como via publica, um em terreno
baldio e em trés inquéritos esse campo néo foi preenchido. Sobre o desfecho dos inquéritos
analisados, 16 estdo em andamento, nove estdo encerrados!® e sete foram arquivados.
Sobre o grau de relacionamento entre as partes envolvidas, em 21 casos ha relacao de
parentesco (padrasto, pai, primo, irméo, conjuge, convivente, namorado, tio, cunhado), seis
estdo tipificados como “conhecido”, em dois como “professor’, dois estdo como

“desconhecido” e em um caso nao foi preenchido essa informacao.

16 Caso 11.

17 Leireferente ao Estatuto da Crianca e do Adolescente especificando o crime de venda ou exposicao a
venda de fotografia, video ou outro registro com cenas de sexo ou pornogréficas envolvendo crianca ou
adolescente.

18 Inquéritos que ja foram encerrados na fase policial e encaminhados ao Ministério Publico, porém, ainda
sem o documento sobre a deciséo judicial (absolvicdo, condenacéo ou arquivamento).
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Dos inquéritos analisados, um possui dois indiciados e outro possui trés. Do total dos
casos, em relacdo aos acusados, todos sdo do sexo masculino. Sobre a cor dos acusados,
consta que 18 sao de cor branca, cinco sdo de cor preta, oito sdo pardos e quatro casos
estdo sem essa informacédo. Da faixa etéria, 10 desses acusados estéo entre 18 e 29 anos,
19 entre 30 e 50 anos, trés estao acima de 51 anos e trés estdo em branco.

Sobre as vitimas, dos 32 casos, 28 sdo do sexo feminino e apenas quatro sao do
sexo masculino e, destes, todos sdo menores de idade. Da cor das pessoas vitimas, 22 sao
de cor branca, 11 s&o pardas e dois de cor preta. Sobre a idade, 22 tém de 2 a 14 anos —
gue configura vulneravel —, oito vitimas estao entre 15 e 30 anos de idade, cinco tém entre
31 e 44 anos.

Dentre os 32 inquéritos analisados nenhum foi concluido e enviado ao juiz dentro do
prazo. Pedidos de dilatacdo de prazo para realizacdo das diligéncias e certiddes de
justificativa sdo muito frequentes. Na capa dos inquéritos, que em tese sdo procedimentos
administrativos de investigacao preliminar e sigilosa, os envolvidos estdo classificados
como “autor” e “vitima”. Acredita-se que é pressuposto que o indiciado tenha praticado o
crime. E relevante destacar um aspecto muito discutido na literatura sobre inquérito policial
no Brasil e que vem, também, de uma tradicdo mista e, ao mesmo tempo, ambigua para a
investigacao criminal (MISSE, 2010), que seu carater inquisitorial. O inquérito € um relatério
juridicamente orientado, que em teoria € um procedimento administrativo de investigacao
sigilosa e por esse motivo nao exige a defesa, mas que, posteriormente, integra o processo
publico, onde forma-se a culpa oficialmente.

Um dos aspectos caracteristicos do inquérito policial e que chama a atencédo para
criticas na literatura e que € apontado como um dos motivos para a morosidade nessa fase
policial é o quase que incessante trabalho cartorial nos IPs. As delegacias, e a DDM néo
sdo diferentes, possuem um cartorio no qual a escrivd ou escrivdo tém a tarefa de tomar
depoimentos e declaracdes e certificar em cartério — as chamadas oitivas que, em geral,
sdo realizadas sem a presenca de advogado, mesmo quando a parte acusada de um crime
€ ouvida —, e escrever certiddées que atestam a falta de algum documento, uma intimacéao
gue foi entregue, cuja pessoa intimada ndo compareceu, justifica o pedido de dilagéo de
prazo, etc. Os inquéritos, em boa parte, sdo extensos relatorios recheados de certiddes
certificando procedimentos e documentos ou de justificativa, devidamente certificadas, para
falta deles. Como dito por uma das escrivas em entrevista, umas das fungdes da escriva de
policia é o trabalho cartorial com o atributo da fé puablica:

E. A gente tem a..como se pode dizer?...0 atributo da fé publica, ou seja,
aquilo que o Escrivao é... certificar € verdadeiro, desde que seja nos
autos de um processo que ele esta, ndo em qualquer coisa, em qualquer
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documento, documentos que séo relativos ao processo criminal que ele
esta, que ta o cargo dele, vamos dizer assim.
As diligéncias quase sempre ndo sao feitas no prazo de 60 dias, resultando em

recorrentes pedidos de dilacdo de prazo. Quando séo feitas, geralmente o que se faz é
enviar as intimagdes para que 0s envolvidos e as testemunhas comparecam para a
realizacdo das oitivas. Muitas vezes as pessoas ndo comparecem e sao enviadas novas
intimacodes, de duas a trés vezes ou mais. Acontece, também, de o prazo terminar e, quando
ndo se pede nova dilacdo de prazo, o inquérito € enviado ao Ministério Publico, que, por
sua vez, reenvia o IP a DDM para que se cumpram as diligéncias, que normalmente sao:
enviar nova intimacao as testemunhas e envolvidos para comparecimento a DDM mediante
coercdo, se necessario; anexar laudo do IML, ou laudo do CREAS?'® na falta deles.
Dificilmente algum policial vai até a residéncia da pessoa para intima-la e quando o agente
vai até o local e encontra a casa vazia ou a informacéo de que a pessoa nao reside mais
no local, dificilmente se realiza investigacdo para encontrar o paradeiro da pessoa.

Isso pode ser justificado pela grande demanda de inquéritos e falta de equipamentos,
tempo ou recurso humano para a realizacao dessas tarefas, entretanto, pode-se observar
também que as técnicas investigativas se centram basicamente na fala da acusacéo, ou
seja, na fala das testemunhas quando essas pessoas comparecem a DDM. E se ha alguma
prova material, seja de comprovacdo do crime ou de defesa (esta € muito rara), sdo as
proprias pessoas que levam até a delegacia especializada. Gasta-se esforcos certificando
a falta de laudo de IML, por exemplo, ou com documento pedindo que se junte o laudo ou
gue se certifique sua falta, o que parece que se vé como mais importante certificar do que
investigar.

Os pedidos de dilatagéo de prazo sdo documentos que solicitam ao juiz a dilatacao
de prazo para a realizacdo de diligéncias e conclusdo de autos de 60 dias. Geralmente
acompanha certiddo justificando o pedido de dilatacdo devido ao acumulo de tarefas e de
inquéritos tais como a transcricao desta certidao: “... acimulo de muitos inquéritos (chegam
a 200 no cartdrio da Delegacia de Defesa da Mulher), grande nimero de BOs que séo
intimados, auxilio na elaboracdo em Autos de Prisdo em Flagrante Delito, auxilio no
atendimento ao publico e elaboracdo de Medidas Protetivas de Urgéncia, e pelo fato de o
cartdrio contar apenas com uma signataria. Afirma assim, a escriva, na certiddo que ndo ha
data para agendamento antes da segunda quinzena de determinado més”.

As técnicas de investigacao e a construcao da verdade juridica ficam basicamente

em torno da fala da acusacdo e de testemunhas de acusacdo. O IP é, em tese, um

19 CREAS Girass0is — Centro de Referéncia Especializado Medidas Socioeducativas — Prestagdo de
servigco a Comunidade/ Liberdade Assistida Violéncia/Abuso Sexual, Violéncia contra o Idoso
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procedimento de investigacao administrativo, mas, na pratica, assume carater de instrucao
criminal, uma vez que forma-se a culpa nesse relatorio juridicamente orientado e este é
incorporado ao processo posteriormente. Assim, essa etapa policial ndo presume ou
garante a defesa e o principio do contraditorio, o que lhe confere um carater inquisitorial.
N&o h& o recolhimento de depoimentos de visdes contrapostas, depoimentos ou provas em
favor da defesa — a construgcdo da verdade juridica é unilateral. Ndo se parte da
compreensao de crimes e conflitos inseridos no contexto de relacdes familiares/conjugais
— tanto para os casos de violéncia contra mulher mais comuns na DDM, como nos casos
mais comuns registrados de violéncia sexual, que sdo contra criancas e adolescentes, em
gue seria possivel compreender a dinamica familiar e a possivel coocorréncia de violéncia
nos casos contra vulneravel, além de realizar uma intervencédo mais adequada que tenha
como objetivo a preservacgao e protecéo da crianga ou do adolescente mesmo em momento
posterior ao fato violento relatado — por esse motivo, o conflito, isto é, a narrativa da queixa
e o0 respectivo enquadramento que centralizam esse processo, ndo aparece.

A seguir esta a descricdo e discussdo dos seis casos de violéncia sexual e dos

procedimentos dos respectivos inquéritos policiais.

Caso 7

O primeiro inquérito que me foi entregue pela escrivid que me acompanhava na
delegacia se referia a um caso classificado como estupro de vulneravel: a vitima € do sexo
feminino e com oito anos na data do registro. O acusado € o irmao da bab& da crianca, do
sexo masculino e com 35 anos de idade. Segundo o registro, a ocorréncia se deu em 2010
na casa da baba e foi relatada na delegacia trés meses depois do ocorrido. O inquérito se
encontra em andamento na delegacia.

Os pais foram intimados diversas vezes e nao compareceram. Nao havia evidéncias
materiais, somente a queixa e os depoimentos. O padrasto também foi intimado varias
vezes e ndo compareceu.

O conselho tutelar foi acionado para que a criangca comparecesse a delegacia, visto
gue a mée nao atendia as intimac¢des. O IP foi devolvido algumas vezes pelo juiz para
esclarecimento de duvidas e lacunas por parte da delegada. O acusado, sua esposa e a
pessoa que cuidava da crianga negavam, em depoimento, que tenha havido violéncia
sexual.

O relatorio do CREAS informava que a vitima ndo apresentava demanda de
atendimento de servico de saude mental, em resposta ao pedido de laudo de avaliacdo

psicoldgica da vitima.
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Havia varios pedidos de dilatagdo de prazo para conclusédo das investigacdes. No
ano de 2014 (quatro anos depois da data do BO) o MP devolveu para que as agentes
cumprissem mais diligéncias, ouvir o padrasto intimando-o mais uma vez, conduzindo-o
coercitivamente se necessario.

A principal caracteristica € a morosidade e o “vai e vem” do inquérito entre a
delegacia e o MP. De acordo com Misse, essa dinamica entre as duas instituicoes é
chamado de “pingue pongue”:

... € enviara a pecga — enfim, o inquérito policial, ao Ministério Publico

(MP), que podera constatar que todo o esforco € judicialmente
insuficiente para denunciar quem quer que seja. Devolve entdo o
inquérito ao delegado, dando-lhe novo prazo ou solicitando que realize
novas diligéncias. Este, j& as voltas com novas portarias e novos
inquéritos policiais, e certos de que ndo obtera mais nada com aquele,
poderd engaveta-lo e esperar chegar o prazo para reenvia-lo ao
Ministério Publico, dando assim inicio ao “pingue-pongue”. O pingue-
pongue vem a ser a ida e vinda de inquéritos entre delegacias e varas
criminais (...). Algum dia, um procurador cansado olhara toda aquela
papelada e pedirda seu arquivamento, por insuficiéncia de resultados.
Cada inquérito que se transforma em denuncia e segue em frente, ja
como acao penal, € uma vitéria. (MISSE, 2010, p. 45)

Assim, o inquérito fica indo e vindo do MP para delegacia e levam-se meses, até

anos, enviando intimacdes e esperando a pessoa acatar a intimacao e ir até a delegacia;
guando ndo é engavetado na delegacia, como relatada pelo autor, fica-se a espera da
expiracdo do prazo para ser novamente enviado ao MP. Dificiimente a policia vai até a
pessoa, ou busca pessoas ou provas. Geralmente, as provas giram em torno dos relatos
das testemunhas, buscando provar a acusacao, ouve-se 0 acusado depois de longo tempo
e espera-se que venham até as delegacias possiveis provas materiais, vindas pelas
testemunhas.

Perguntei a Escriva sobre morosidade da investigacédo, ela respondeu que o acusado
foi ouvido e que muitas vezes o juiz devolve, solicitando mais diligéncias, na justificativa

dessa demora do trabalho policial.

Caso 8

Inquérito iniciado em 2014 e em andamento, classificado como estupro de
vulneravel, a vitima é uma crianca de dois anos e do sexo feminino. Houve uma denuncia
an6nima, ndo informando quem seria o acusado, feita para a conselheira tutelar que, apos
levar a crianga a uma UPA e obter do médico um receituario de suspeita de abuso sexual,
procurou a DDM para relatar o caso, juntamente a madrasta do pai da vitima. O pai tem a
guarda, mas a crianca fica durante a semana com a esposa do avb paterno e com o pai

aos fins de semana. A mée estava internada em clinica de tratamento para dependentes
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guimicos.

Na casa de residéncia da vitima também vivia, além do avé paterno e seu filho (tio
da vitima), a esposa do avb e suas duas filhas. Em relatério presente no inquérito, ha
diligéncias para qualificar pai, tio e avd da vitima.

Como apresentado pelo IP, apenas os homens foram qualificados e o pai é o
principal suspeito (foi indiciado no inquérito), as mulheres que convivem com a crianca
aparecem como testemunhas no inquérito. Pressupfe-se, na investigacao, que o autor seja
um homem.

O conflito ndo emerge, ndo esta explicitado o porque o pai é o principal suspeito. A
crianca mora com o av0 e fica com seu pai e madrasta aos finais de semana. Nas papeladas
do inquérito ndo esta explicitado, a partir de investigacdo e depoimentos, as rotinas da
crianga, do pai, e das outras pessoas que convivem com a ela, por exemplo. A investigagcao
do caso se baseia em oitivas que séo realizadas quando os envolvidos e as testemunhas

comparecem na DDM em data previamente marcada para a realizacdo das mesmas.

Caso 9

Inquérito iniciado em Outubro de 2009 e ainda em andamento, classificado como
estupro de vulneravel. A vitima é do sexo feminino, com 11 anos de idade. O acusado € o
padrasto de 45 anos.

A méde e a avO da vitima foram registrar Boletim de Ocorréncia na delegacia
especializada na infancia contra um menino de 14 anos, que seria 0 hamorado da vitima,
por crime de ameaca. Ele teria ameacado a familia da vitima por serem contra 0 namoro.

A vitima teria ido até a casa da mée de seu namorado e contado sobre o boletim que
sua mae havia registrado contra sua vontade e, também, sobre estupros que teria sofrido
de seu irméo quando ela era menor, de seu padrasto e do convivente de sua tia que lhe
oferecia dinheiro em troca. A mae de seu namorado gravou seu relato no celular e chamou
a PM. Entdo esse caso foi para a DDM, foi feito o boletim de ocorréncia e instaurado o
inquérito de estupro de vulneravel contra o padrasto.

No inquérito foram ouvidas varias testemunhas, inclusive a prima de segundo grau
da vitima que também teria sido estuprada quando tinha seis anos pelo convivente de sua
avé que é também tia da primeira. Nesse inquérito ha cépia de outro inquérito de estupro
de vulneravel contra esse convivente da tia da vitima em favor de sua prima.

Esse inquérito apresenta varios conflitos entre familiares, cujo principal € o caso de
violéncia sexual contra uma crianca, praticado por seu padrasto. Sabe-se um pouco mais

sobre o contexto dos conflitos porque as testemunhas e provas materiais foram até a DDM.
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A prova material € a gravagdo do relato da vitima, que se centra em uma declaracdo da
vitima.

Perguntei sobre o convivente da tia que é bastante mencionado no inquérito e tem
acusacao feita em oitivas de ter praticado estupro varias vezes contra a vitima, e a escriva
me disse que ele também é averiguado nesse inquérito mas ha outro sobre ele, cuja vitima
€ a prima de segundo grau da vitima deste inquérito. Consta que a mae da vitima do
presente inquérito relata que esse outro inquérito, instaurado ha mais tempo, “ndo deu em
nada”.

Indagada sobre o indiciado e principal suspeito ser o padrasto, a escriva disse que 0
padrasto cometeu os crimes, afirmando com aparente certeza. Disse, com énfase, que a
menina vitima é uma crianca, demonstrando a ideia de que a crianca é a vitima por

exceléncia, aquela totalmente vulneravel e passiva.

Caso 10

Inquérito instaurado em 2014 e em andamento sobre crime classificado como vender
ou expor a venda fotografia, video ou outro registro de contetdo pornografico envolvendo
crianca ou adolescente (Lei 8069, Art. 241). Vitima do sexo feminino e com sete anos de
idade, o acusado tem 43 anos e € professor da vitima na rede municipal de ensino da
cidade. O professor € acusado de mostrar video pornografico a aluna.

Esse é o Unico inquérito analisado em que tem depoimento de testemunha de defesa
(colega de trabalho que ndo esta aparentemente envolvido no caso e depbs em defesa do
acusado sem ter sido intimado a depor). Dentre os casos de inquérito analisados, esse € o
anico, também, em que o acusado tem ensino superior completo.

No processo administrativo da prefeitura o acusado pediu para ouvirem 0
depoimento de seu colega de trabalho em sua defesa.

Caso 11

Inquérito iniciado em fevereiro de 2015, em uma delegacia comum, classificado
como estupro de vulneravel. O inquérito foi arquivado pelo juiz. A vitima tem dois anos de
idade e é do sexo feminino, o acusado € o convivente da mée da vitima com idade de 22
anos. Ele cuida da crianga em casa enquanto a mée trabalha. No inquérito esta anotado
gue a tia da mée da vitima, que também é vizinha, junto & mae da vitima, registrou boletim
de ocorréncia contra o padrasto da crianca em uma delegacia comum. A tia da mée da
vitima relatou que ouviu musica alta e choro de crianga vinda da casa de sua sobrinha, foi

até a casa e encontrou o convivente de sua sobrinha nu no banheiro com a crianca e
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colocando o seu érgdo genital na boca dela.

Em seguida da instauracdo do inquérito no dia 21/02/15 o delegado responsavel
encaminhou oficio de representacdo de prisdo temporaria ao juiz de Direito do plantdo
judiciario, onde consta que foram feitas as diligéncias para identificar o autor do crime.

Assim segue no oficio:

“O autor do crime esta solto e sua prisdo propiciara a credibilidade maior da policia
e da justica, a fim de encontrarmos mais provas.” Traz a lei n°7960 que Art. 1°, inc. | sobre
prisdo temporaria quando imprescindivel para investigagéo (...)

Ora, j& restou demonstrada a imprescindibilidade da prisdo ndo somente pela
gravidade do ato e periculosidade do agente, mas porque através de R.. serdo obtidas
informacdes que levaréo a policia a firmar o crime através de provas, inclusive sua possivel
confisséo (...). Cabe prisdo temporaria quando houve fundadas razées, de acordo com
gualquer prova admitida na legislacéo penal, de autoria ou participacao do indiciado, nos
seguintes crimes... homicidio (art. 213 do CP), obviamente incluido o art. 217 — A do CP
gue implicou num desdobramento daquele crime. Nao o que se questionar quanto a autoria
do crime, pois a testemunha E... o flagrou no ato, sem hesitacdo, reconhece R... como
aguele que praticou o crime. Ademais, 0s crimes praticados estédo arrolados dentre aqueles
gue a lei prevé como sendo de tal gravidade e repugnancia que devem ser combatidos com
medidas também equivalentes, como a custddia temporaria para as investigacdes. Alias,
por dizer em repugnancia, o crime Estupro de vulneravel — Art. 217 — A do Codigo Penal —
esta previsto pela lei n°8072, de 15 de Julho de 1990, com sendo hediondo (Art. 1°, inc. VI),
e que, em sendo caso de decretagdo e prisdo temporaria, esse periodo sera de 30 (trinta)
dias, prorrogavel por igual periodo (Art. 2°, 3°).

Ante 0 exposto e de todas as provas que ora sdo apresentadas, representamos a v.
Exa, ouvido o MP, seja decretada em relagédo a R... a prisGdo temporaria ("...) objetivo de
aprofundamento nas investigacoes...".

Apos esse oficio os documentos presentes no inquérito ja sdo da DDM. O inquérito
foi encaminhado para a DDM dar continuidade.

Consta no historico do boletim de ocorréncia e no depoimento da testemunha que
assim que ela tomou a crianga do averiguado, ele evadiu do local sem saberem para onde
possa ter ido.

Foi anexado ao inquérito o documento proveniente do tribunal de justica do Estado
de S&o Paulo do dia 22/02/15 decretando a prisdo temporaria do averiguado (dia seguinte
do pedido). Neste documento ha a afirmacéo de que a prisdo é imprescindivel para o éxito

das investigacdes visto que o averiguado evadiu ndo tendo residéncia fixa conhecida.
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Consta, também, um oficio direcionado ao CREAS “Girassois” solicitando
atendimento da vitima.

Em outra oitiva da testemunha, tia da mée da vitima, ela retifica seu primeiro relato
dizendo que mentiu sobre o0 que viu, que o rapaz na verdade apenas dava banho na crianca
(n&o colocava 6rgao genital na boca da crianga). Porém, ficou muito indignada por ele estar
totalmente nu ndo sendo nada da criancga, por isso mentiu sobre a acusacao.

Em seguida, ha um oficio da DDM direcionado ao juiz explicando a retificacdo e
dizendo que ndo tem mais interesse na manutencao do mandato de prisdo preventiva que
até o momento ndo havia sido cumprido.

Em oficio, a DDM encaminhou copia do IP ao delegado que deu inicio ao inquérito,
visto o depoimento da testemunha, afirmando serem parcialmente inveridicas suas
informacoes.

O acusado contratou servico de advogado particular. HA& um documento do
advogado fazendo requisicdo da coépia integral do inquérito para que seja elaborada a
defesa das acusacdes.

Foi anexado um documento do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo de
contramandato de prisdo. O acusado foi ouvido na presenca de seu advogado. Contém
também termo de declara¢cdes em aditamento da mae da vitima.

O CREAS enviou o relatério afirmando que n&do foi necessario acompanhamento
psicoldgico da crianca.

No oficio de representacédo de prisdo temporaria, o acusado esta categorizado como
“autor” e o delegado redige afirmando o crime e a autoria baseado na fala da depoente, em
gue pressupde-se um crime e um criminoso. A partir do relato em que alguém afirma ter
visto um crime, o delegado de uma delegacia comum assume que ocorreu um crime, e
afirma em oficio que ndo ha o que se questionar quanto a sua autoria considerando a
declaragado uma prova: "... ante o exposto e de todas as provas que ora sdo apresentadas”.

A presuncao do crime e que justifica uma prisdo preventiva parte unicamente da
declaracéo. A prisdo preventiva justifica-se ndo apenas pela gravidade do ato relatado e
pela possivel periculosidade do agente, mas também porque com o acusado sob custédia
da policia: “serdo obtidas informacgdes que levarédo a policia a firmar o crime através de
provas, inclusive sua possivel confissdo”. Nao ha duvida de que houve um crime e que ha
um criminoso, dessa forma, tenta-se provar sua culpa.

N&o houve diligéncias para encontrar o acusado. Até o momento da data do
documento de contramandato de prisdo, o acusado ou qualquer testemunha de defesa

haviam sido ouvidos. Basta a palavra da testemunha de acusagéo tanto para se solicitar
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mandato de prisdo quanto para revoga-lo?

Como saber em qual momento a fala da acusacgéo continha afirmacgdes inveridicas?
N&o havia, por exemplo, diligéncias de busca por mais declaracbes de possiveis
testemunhas da relagéo entre os envolvidos, entre as pessoas que viviam na mesma casa
gue a crianga para uma possivel confrontacdo das falas, tanto de acusagdo quanto de
revogacgao da mesma.

A construcdo da verdade é fundamentada no relato da denudncia; se acusa ou se
retira a acusacgdo, assim como a investigacao é orientada pela mesma. Nesse sentido, a
elaboracdo da verdade juridica € unilateral devido ao carater inquisitorial do inquérito, que,
em tese, € um processo administrativo sigiloso, mas na pratica inicia-se 0 processo de
formacéo de culpa sem a necessidade de defesa — a ndo ser que o acusado contrate um
advogado particular — e sem, portanto, visdes contrapostas. Nesse caso, 0 acusado
contratou o servico de advogado particular e requereu cépia do IP para elaborar a defesa

das acusacoes, evento raro dentre os 32 inquéritos analisados.

Caso 12

Inquérito policial tipificado como estupro instaurado em 2014 e j4 havia sido
encerrado em sua fase policial. A vitima é uma mulher de 32 anos e o acusado € 0 seu
marido de 51 anos. Ele é acusado de praticar sexo anal com ela sem o seu consentimento.

No més anterior, a vitima ja havia feito um BO contra o marido por ameaca, agressao,
vias de fato e injaria (um inquérito foi instaurado), ela pediu medida protetiva e Ihe foi
negada. Ela voltou a DDM para prestar nova queixa contra o marido por crime de estupro
gue teria ocorrido na mesma data que o0s crimes ja mencionados acima, mas que nao havia
relatado da primeira vez por constrangimento, resultando essa segunda queixa neste IP.
Ela pediu novamente medida protetiva e Ihe foi negada outra vez.

No IP consta o documento encaminhando a juiza o boletim de ocorréncia, o termo
de declaracao da vitima e a representacao e formalizacdo do pedido de medida protetiva
(17/10/2014)

Em seguida h4 um documento de autos conclusos (21/10/2014), pedindo que se
junte aos autos o termo de declaragéo e rendncia da vitima. A vitima manifestou desejo de
renunciar o processo alegando que foi pressionada pela familia a registrar a ocorréncia de
estupro contra o marido por serem evangeélicos e tal pratica sexual — sexo anal — néo ser
aceita pela religiao.

Segue o IP com o termo de representacdo em aditamento e Renuncia (21/10/14).

Foi anexado novamente o documento de autos conclusos (27/10/14) pedindo que
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fosse anexado o laudo do IML.

Outro documento de autos conclusos (30/10/14) foi colocado no IP, pedindo que
fosse anexado o relatério final, concluindo fase policial.

Consta o Relatorio final concluindo IP e encaminhando-o ao juiz (30/10/14).

Segue com a certidao justificando o pedido de dilagcdo devido ao volume de IPs em
cartorio e o acumulo de funcdes pela escriva. Em seguida certiddo certificando a falta do
laudo do IML e logo apds um documento solicitando o laudo do IML outra vez (05/02/15).

Na sequéncia esta o documento de conclusédo pedindo que se junte a certiddo da
escriva de policia pedindo dilatagdo de prazo por faltar laudo e também o oficio do IML
(06/02/15).

Por fim, o documento de conclusdo encerrando o IP e encaminhando ao juiz
(02/04/15).

Esse caso se encaixaria nos casos tipicos de agresséo seguidos de violéncia sexual
contra mulher adulta cuja vitima prefere néo relatar o estupro, muito comum na DDM, de
acordo com uma das escrivads de policia em entrevista. Em muitos casos de violéncia
domeéstica qualificada como agressao e ameaca houve, também, a ocorréncia de estupro,
entretanto, ndo € registrado por vontade da mulher ou porque fica subsumido a categoria
de violéncia doméstica (VIEIRA, 2011) e, por isso, a dificuldade em dimensionar a
incidéncia da violéncia sexual contra mulher em ambiente doméstico e/ou perpetrada por
cOnjuges/companheiros.

Também é representativo da caracteristica cartorial e morosa dos inquéritos no
Brasil. Gasta-se esfor¢cos com documentos exigindo laudo do IML, mesmo ja tendo passado
meses da ocorréncia e certificando sua falta, ainda que a mulher tenha registrado
declaracdo de rendncia da acusacao e quase nao ha diligéncias e oitivas para se entender
e reconstruir o conflito. O acusado e possiveis testemunhas, nao foram ouvidos.

A mulher tem o pedido de medida protetiva negada duas vezes apoés ter relatado
agressao, ameaca e estupro, talvez porque as agentes ndo tenham preenchido todas as
informacdes necessarias para que 0 juiz ou juiza concedesse o pedido. Ndo é incomum
gue os pedidos de medida protetiva a serem enviados para apreciacao do juiz sejam mal
preenchidos ou faltem informagbes essenciais para a decisao judicial, por isso a
importancia do preparo policial sobre as peculiaridades da violéncia doméstica contra a
mulher para a identificacdo adequada da necessidade da mulher e para o preenchimento
de solicitacdo de medida protetiva, como afirma Pasinato (2011):

A elaboracgdo deste procedimento demanda, por um lado, que as mulheres
conhecam quais sdo as medidas previstas e tenham condi¢cdes para
discernir quais sao relevantes para sua situagdo. Por outro lado, requer que
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0 profissional que faz o atendimento seja treinado para compreender as
especificidades da violéncia doméstica e familiar baseada no género, ou
seja, como resultado do exercicio desigual de poder na relacdo entre
homens e mulheres, e as dificuldades que sao enfrentadas pelas mulheres
no momento da denuncia. “O profissional deve também ser treinado em
aspectos técnicos da elaboracdo de relatos circunstanciados sobre a
ocorréncia, de forma que os juizes tenham informacfes sobre as quais
poderd fundamentar sua decisdo de deferimento ou indeferimento da
medida.” (p. 125)

Em dois dos casos observados na DDM e relatados nesta dissertacdo envolveram

prisdo em flagrante delito e um caso teve pedido de prisédo preventiva, que consiste em uma
prisdo proviséria com o objetivo de deter a pessoa que praticou ou teria praticado o crime,
a fim de garantir o carater probatério do mesmo. Oficialmente a prisdo em flagrante delito
€ um ato administrativo que ndo necessita de autorizacao judicial devido a certeza visual
do crime, ja a prisdo preventiva precisa da autoriza¢do do juiz.

1. Uma mulher chamou a policia e relatou que o marido tentou mata-la com uma
faca. A policia foi até o local e ela mostrou a faca, o homem foi preso em flagrante delito.

2. Um casal que viajava em um 6nibus relatou ter visto um homem passando a méo
na propria filha durante a viagem, foram levados & DDM e o homem foi preso em flagrante
também para interrogatério e tentativa de confissao.

3. Uma mulher alegou ter visto sua sobrinha ser abusada pelo convivente de sua
irma e depois retificou declaracédo de acusacdo. O mandato de prisédo foi cancelado antes
de sua aplicacao.

A possibilidade de a delegada de policia nha DDM, assim como em qualquer
delegacia, poder realizar a prisdo em flagrante delito sem autorizacéo judicial Ihe confere
ampla discricionariedade, e ainda, pela Lei Maria da Penha, o juiz tem ampla
discricionariedade para decidir sobre a prisdo preventiva como medida protetiva de
urgéncia e para intervir com a segregacao cautelar da pessoa acusada de crime de
violéncia doméstica contra a mulher (AZEVEDO, 2008). Assim como no caso 11, o
delegado de policia, ao realizar o pedido de prisdo preventiva a partir Gnica e
exclusivamente de um relato de acusacdo, demonstrou ampla discricionariedade no
exercicio de sua funcéo.

Os procedimentos investigativos e as tomadas de depoimentos nao estao adaptadas
para casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes. O niumero de arquivamentos
e de morosidade da fase policial € grande e as policiais justificam apenas com a afirmacgéo
de que é um crime dificil de provar. E evidente que a violéncia sexual contra criancas e
adolescentes acontecam, em sua maioria, em ambiente familiar ou domeéstico, entre
pessoas com relacédo de parentesco ou de proximidade e longe da vista de terceiros, muitas

vezes ndo ha prova material de um estupro e muito menos de aliciamento psicol6gico ou
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de outras formas de violéncia sexual (qualquer ato libidinoso sem o consentimento de uma
das pessoas), além da coocorréncia de outras formas de violéncia. Entretanto, ndo se vé
uma adaptacao das investigacdes ou mesmo um preparo especifico das agentes, ou ainda
profissionais capacitados, como psicélogos e assistente social, nas delegacias ou na
investigacdo dos casos. No maximo a crianga é enviada ao CREAS, onde ela passa por
algumas sessodes e realiza-se um laudo psicoldgico da vitima para atestar se ela necessita
de tratamento psicoldgico ou ndo, o que pode conferir como prova de um possivel crime.

Por exemplo, o caso? descrito acima em que um casal em um 6nibus relata ter visto
um pai passar a mao em sua propria filha. Os pais e a crianca foram levados para uma sala
na DDM e as policiais tentaram fazer a crianca e a mée falarem e tentaram uma confisséo
do pai. Todos se recusavam a falar, a crianca e a mae choravam. E nitida a falta de preparo
e de profissionais para a tarefa de tomar depoimento de uma crianca e mesmo de adultos
em estado de vulnerabilidade emocional como nesse episédio. Ainda, tanto a mae quanto
0 pai acusado estavam sendo interrogados sem a presenca de um advogado. N&o é
possivel afirmar se foram advertidos quanto aos seus direitos.

Dessa forma, a investigacdo policial nos moldes do inquérito ndo é adequada para
0s casos de violéncia sexual contra criangas e adolescentes, e nem mesmo qualquer
violéncia doméstica ou familiar em que os envolvidos estejam em uma relacéo afetiva ou
préxima.

O sistema de Justica olha para o delito, para aquele que supostamente cometeu o
delito e para o ofendido — n&o considera as relacdes entre as partes envolvidas, as diversas
visbes sobre o delito, a complexidade de um conflito entre pessoas em uma relacao
afetiva/familiar. Considera que sempre tem alguma vitima, a parte passiva do conflito, que
sofreu a ofensa ou 0 dano, e aquele que praticou o delito, que ofendeu, o criminoso, o ativo.
Esse bindmio ativo/passivo, principalmente, se refere as representacdes sociais de género
e os conflito nas relacdes de género. Justamente por ndo se considerar a relacéo e reduzir
0 caso, os conflitos ndo emergem, ndo ha contrapontos no processo de formacdo da
verdade e, também, por isso que se pressupde que a mulher e sua integridade enquanto
bem juridico deve ser tutelada e se ela n&o “deixar” isso acontecer, ela é desqualificada
enquanto vitima de uma violéncia.

A forma como é conduzido o inquérito, a maneira como é construida a verdade
juridica, a técnica investigativa empregada baseada na declaracdo e testemunha de
acusacao, e o0 enquadramento penal esconde e reduz o conflito. O conflto e as

20 Caso 6.
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subjetividades de uma relacdo ndo aparecem nas narrativas registradas em forma de
boletim de ocorréncia e no inquérito, entretanto, a violéncia é parte das relacdes, € uma
relacdo de poder, e se complexifica mais pois a violéncia esta inserida em um contexto
familiar, as partes estdo em uma relacdo afetiva, existe um vinculo conjugal e/ou familiar
entre os envolvidos.

Toda essa complexidade de uma violéncia doméstica ou familiar descrita acima, nédo
€ captada e tratada pelo inquérito ou pelo Direito Penal. Isso se agrava em complexidade
para os casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes cujo procedimento
investigativo e administrativo em formato de inquérito ndo esta adequado para essa tarefa.

E mais adequado para o enfrentamento e combate desse tipo de violéncia doméstica
e/ou intrafamiliar que se considere que o conflito esta inserido em uma relacdo de poder
cujos envolvidos, em geral, estdo em uma relacdo de parentesco, que existe o vinculo
afetivo, subjetividades, dependéncia emocional e/ou econdmica, que esses lagos nao
desparecerao imediatamente ap0s a agressao, mas sim continuaram existindo durante toda
a etapa policial e o processo judicial.

Mais uma vez, € importante destacar que ndo se deve comparar a violéncia
doméstica contra a mulher e a violéncia sexual contra crianga e adolescente, que na maior
parte dos casos acontecem em ambiente doméstico, como se as vitimas, tanto em um tipo
de violéncia quanto em outro, estivessem na mesma posicao ou situacdo. Para combater e
tratar dessas violéncias é necessario considerar que as partes envolvidas estdo em relacao
afetiva e de parentesco, muitas vezes, e que no caso de criancas e adolescentes, esses
estdo em posicdo desprivilegiada em relacdo ao adulto autor da violéncia, ndo estdo em
idade de compreender, na totalidade, determinadas situacdes, de consentir ou tomar certas
decisdes. Com relacdo a violéncia doméstica e/ou conjugal contra a mulher é necessario
ndo somente considerar que a violéncia ocorre em uma relacdo quanto, também, pensa-la,
mesmo que violenta, enquanto uma relacdo de poder que néo é estatica e nem unilateral.

No processo de construcdo do fato juridico (VARGAS, 2000), bem como na
categorizacdo policial (Vieira, 2011), estdo presentes 0 processo de socializagao
profissional das agentes, a experiéncia com o0s tipos de casos mais recorrentes, as
tipificacdes do Codigo Penal e suas nogdes de senso comum, em uma negociacao que se
da a partir do relato denunciado e das respectivas interpretacdes e adequacgdes policiais de
acordo com o direito. Segundo Vieira, € comum a producao de categorias e classificacao
sobre as denunciantes serem orientadas pela ideia da vitimizacdo da mulher, baseada em
um relato que reforce a figura da mulher vitima para uma melhor eficiéncia no processo

judicial, assim como apontado por Gregori (1989), sobre a necessidade do poder de
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convencimento da narrativa da queixa ser fundamentada na légica de uma polarizacao bem
marcada de vitima/agressor. Nessas concepcdes 0s papéis sociais de género
tradicionalmente designados as mulheres e aos homens sédo constantemente reforcados.

A partir dos casos descritos e analisados neste capitulo, € possivel inferir que,
guando a mulher demonstrou ndo querer ser tutelada e demandou uma atuacgao diferente
do que a delegacia e o sistema de justica oferecem, ela foi incompreendida pelas agentes
policiais e desqualificada quanto a categoria juridica “vitima”, por meio de justificativas de
ordem moral e culpabilizacao pela situacdo de violéncia vivenciada.

No proceder policial, fica aparente um certo jogo tutela x agéncia, em que, se a
mulher manifesta seu poder de escolha pessoal e juridico, ou seja, se ela exerce sua
agéncia durante a fase policial do caso, ela é desqualificada uma vez que enquanto sujeito
de acdo, ndo teria como haver tutela. Assim, a falta de orientacdo a mulher sobre seus
direitos e os procedimentos na DDM denota essa ldgica tutelar que orienta o proceder
policial, pois, se a mulher sera tutelada, ela ndo precisaria ter ciéncia sobre os
procedimentos da policia, sobre seus direitos e nem ter autonomia de deciséo.

Dessa forma, € muito relevante pensar sobre a atuacdo das DDMs no sentido de
tutelar as mulheres que buscam atendimento e estdo em situacdo de violéncia doméstica
e/ou familiar, visto que a mulher adulta € um sujeito com capacidade de escolha pessoal e
juridica, diferente da crianca e do adolescente que ndo tém plenas condi¢cdes nesse sentido.
Por isso, a atuacao policial diante da mulher adulta e da crianga ou adolescente n&o pode
ser a mesma; € importante que as policiais estejam capacitadas e preparadas para orientar
as mulheres, seja em relacédo aos procedimentos na delegacia, seja para encaminhamentos
ou no que se refere aos seus direitos, contribuindo para a construcao da autonomia dessas

mulheres e, ao mesmo tempo, respeitando seu poder de decisdo (RIFIOTIS, 2004).
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Considerac0es finais

A delegacia especializada no atendimento as mulheres em situacdo de violéncia,
enquanto principal politica publica do Estado no combate e enfrentamento a violéncia de
género contra a mulher, ainda apresenta deficiéncias em diversos aspectos tais como: em
especializagéo e preparo tedrico; na aplicacdo tedrica a pratica; quanto a estrutura fisica,
recursos humanos e materiais; no dever de orientagdo as pessoas atendidas; na
sistematizacdo de dados sobre casos e pessoas atendidas; na articulagdo com os demais
servicos da rede de atendimento, problemas que, como apresentados e discutidos no
capitulo 3, ndo estdo distantes da realidade da delegacia da mulher alvo desta pesquisa.

Tanto nos casos de violéncia contra mulher adulta, tais como lesao corporal e
ameaca (que sdo 0s mais comuns), quanto nos casos de violéncia sexual contra crianca e
adolescente (os mais frequentes nos inquéritos sob enquadramento de crime contra a
dignidade sexual), € necesséario um tratamento especializado, multidisciplinar e intersetorial
(PASSINATO, 2015). A delegacia da mulher é a porta de entrada para a rede de servi¢cos
de atendimento a mulheres em situacdo de violéncia, e, muitas vezes, isso também se
aplica nos casos de violéncia sexual contra criancas e adolescentes. Para além da
abordagem criminal, seria necessario um servico anterior a delegacia como porta de
entrada, especializado na escuta e acolhimento, ou que ao menos a delegacia estivesse
mais preparada para a escuta, orientacdo e consideracdo em relacdo as demandas e
expectativas das mulheres, bem articulada com os demais servicos e eficiente nos
respectivos encaminhamentos, para que a violéncia de género fosse tratada e enfrentada
de fato enquanto problema social.

A delegacia da mulher enquanto principal politica institucional e servi¢co da rede de
atendimento as mulheres, e enquanto servico relevante na rede de atendimento
especializada em criancas e adolescentes em situacao de violéncia, nesse cenario atual
das referidas deficiéncias e na sua desarticulagdo com a rede, contribui para a reducéo do
problema a esfera criminal, que tem por caracteristica tipificar os casos e as condutas,
entendendo um problema social enquanto um delito a ser comprovado e penalizado.

Ainda, os procedimentos investigativos, sob o modelo do inquérito policial, para além
dos seus problemas comumente apontados como a morosidade, o trabalho cartorial e
inquisitorial, ndo estdo adaptados para os crimes de violéncia doméstica e familiar, seja

contra mulheres adultas ou contra criancas e adolescentes, que ultrapassam a légica de
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enquadramento da criminalidade comum (conduta/ato delituoso, autor/acusado,
vitima/ofendido).

Nos inquéritos analisados na presente pesquisa, estavam presentes enquanto
caracteristicas principais, o grande numero de arquivamentos, a morosidade, o trabalho
cartorial e a unilateralidade da construcédo da verdade juridica. Além da auséncia do direito
a defesa em um procedimento investigativo teoricamente administrativo, que na pratica
integra o0 processo penal publico, ou seja, além do carater inquisitorial do inquérito,
observou-se a auséncia de visdes contrapostas, ineficiéncia na busca por testemunhas e
depoimentos na realizacao de diligéncias, principalmente dentro do prazo.

Durante a elaboracgéo do inquérito e na fase processual, a denunciante €, ao mesmo
tempo, testemunha em seu préoprio caso. As experiéncias e as relacdes sao reduzidas e
enquadradas, assim: “O processo penal domestico por assim dizer a conflitualidade,
organizando-a numa polaridade excludente, tipica do principio do contraditorio no processo
penal, traduzindo em categorias juridicas polares a complexidade das relagdes de género.”
(RIFIOTIS, 2008, p. 230)

Uma questdo importante observada sobre a literatura é que, em geral, 0s textos e
pesquisas que tem por alvo de estudo e andlise das delegacias da mulher raramente citam
e problematizam o trabalho cartorial e inquisitorial realizado pela policia civil.

Em um procedimento investigativo orientado pela o6tica de investigacdo da
criminalidade comum, os conflitos e as relacbes ndo emergem. Como acontece em
ambiente familiar, os episddios de violéncia ndo ocorrem de maneira isolada, estéo,
geralmente, inseridos numa relagcdo complexa afetiva/agressiva, e frequentemente nao
ocorre apenas um evento violento, mas sim repetidas vezes e distante do olhar de terceiros.
Dessa forma, o problema leva tempo para chegar a ser denunciado e se tornar publico.
Assim, o simples registro em boletim de um Unico episddio, reduzido as tipificacdes do
cbdigo penal, os poucos depoimentos de testemunhas que se espera ir atender a intimagao
e ir a delegacia e um exame de corpo de delito ndo vao captar a dimenséo dessa violéncia,
principalmente sem o acompanhamento psicolégico necessario nesse processo todo de
investigacdo, podendo causar maiores traumas, em especial as criangas e adolescentes.
Muito menos vao tratar de fato desse problema social e pouco contribui para a prevencao.
E necesséario um aparato investigativo e de acolhimento muito mais especializado para
esses casos de violéncia doméstica e familiar, sobretudo quando se trata de criancas e
adolescentes.

A violéncia sexual contra criangas e adolescentes, enquanto uma violéncia de

género e problema social apresenta uma caréncia de estudos e trabalhos publicados sobre
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esse tema na area das ciéncias sociais, em geral, a literatura esta no campo disciplinar da
psicologia e do Direito, que também sdo de extrema relevancia, mas a compreensao e
tratamento desse problema ndo se esgotam na Otica dessas duas areas do saber e de
intervencao.

No universo da violéncia doméstica e familiar, a coocorréncia de violéncias nédo se
limita a criancas e adolescente, uma vez que trata da violéncia doméstica contra as
mulheres, ndo € rara a ocorréncia de lesédo corporal e/ou ameaca em conjunto de estupro,
gue muitas vezes ndo é relatado ou registrado porque fica subsumida a categoria de
violéncia doméstica (VIEIRA, 2011), ou porque a mulher prefere que nédo seja registrada
essa modalidade de violéncia como observado em campo. O olhar, tanto de tratamento
guanto de pesquisa deve levar isso em consideracao.

A Lei Maria da Penha ndo se limita a olhar para o problema apenas pela 6tica
criminal, prop6e um tratamento amplo ao problema da violéncia doméstica contra as
mulheres, prevé medidas de combate, erradicacdo, prevencao e educacdo. Entretanto, sua
aplicacao se concentra nessa frente (PASINATO, 2015), a principal politica publica —a DDM
—, Se encontra nesse campo; a administracdo do conflito é exclusivamente pela via penal.
E necessario que se obtenha maiores esforcos do Estado e da populagio, a intensificacio
de estudos académicos e discussées mais aprofundadas que trabalhem o aspecto muito
importante e transformador da prevencao e educacao.

E necessario, também, apontar que a leitura de conflitos domésticos e/ou
intrafamiliares ndo pode ser Unica e exclusivamente pela lente da judiciarizacdo, nem
mesmo deixar de considerar a complexidade da criminaliza¢do/penalizacao desses tipos
de conflitos. A interpretacao judiciarizante presente na lei e aplicada na DDM é reducionista
e estigmatizante, principalmente quando se refere a violéncia doméstica contra a mulher,
na medida em que parte da polaridade vitima/agressor, o0 que nao contribui para o
entendimento e para uma atuacao adequada a um problema social (RIFITOTIS, 2004).

O Direito Penal limita e reduz em um delito e numa polaridade “vitima/agressor” um
problema social que necessita de atendimento adequado atentando para as especificidades
de cada caso, onde é essencial observar as demandas e expectativa da mulher em situacéo
de violéncia, a garantia de seus direitos, inclusive seu direito a vontade juridica, o0 amparo
psicossocial, para que se avance no processo de interrup¢do da violéncia e de construcao
da autonomia das mulheres, bem como para a prevencao e transformacéo social no sentido
da equidade de género.

No processo de desqualificacdo sofrido pela mulher na DDM onde se realizou a

pesquisa, por meio de julgamento moral, justificativas e culpabilizacdo, observou-se que
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ocorria quando a mulher manifestava uma demanda divergente da oferecida pela DDM e
pelo sistema de justica, ou seja, diferente da légica tutelar, num jogo de tutela x agéncia.
Nesse sentido, foi demonstrada a falta de especializacdo das policiais sobre a violéncia
contra a mulher numa perspectiva de género e o despreparo para ouvir os relatos, fornecer
informacgdes e para encaminhar, ou seja, revelou-se a desarticulagdo com a rede e como a
|6gica tutelar presente orienta a pratica policial com relacdo as mulheres no sentido da nao
orientacdo sobre os procedimentos policiais e sobre seus direitos.

O poder de decisédo e a autonomia da mulher séo reduzidos durante a fase policial e
do processo judicial, que muitas vezes néo € orientada quanto aos procedimentos na DDM
e na sequéncia do processo, ndo é assistida com servigos juridicos e psicolégicos no
primeiro espaco no qual é atendida — a delegacia —, nem informada sobre os demais
servicos da rede e que os mesmos sao ou deveriam ser articulados. Ainda em campo,
inferiu-se que quando a mulher manifesta que nao deseja essa tutela, ela é desqualificada.

Nesse sentido, esta a importancia da perspectiva relacional, que quebra com a l6gica
de pensamento polar e estigmatizante e consegue capturar a amplitude e a complexidade
do problema, que contribui de forma abrangente com um enfrentamento da violéncia de
género, tanto com atencao direcionada as mulheres quanto as criancas e adolescentes e
aos homens e/ou autores de violéncia.

N&o € possivel pensar a construcao de uma sociedade mais justa e a transformacéao
de padrbes de comportamentos nocivos no que se refere as relagcbes de género sem
romper com a logica dicotdbmica e estigmatizante contida no par vitima/agressor e sem
considerar a atencdo aos homens e 0s envolver nesse processo. Em uma relacéo violenta
a mudanca e mesmo a prevencao de possiveis novas relacdes violentas s6 é possivel se
trabalhar com todas as partes envolvidas e ndo somente com a “vitima”.

Ainda que o amplo conjunto de medidas previstos pela Lei Maria da Penha ndo esteja
hierarquizado no papel, ndo se observa sua equacdo e combinacdo de acordo com as
necessidades de cada caso, € comum a desarticulacdo entre a DDM e 0s outros servi¢cos
de carater mais social; a mulher na sua demanda por interrupcao da violéncia comeca seu
processo de quebra de siléncio nas delegacias, devido a sua popularidade, além do censo
de que as policiais podem “fazer justica” ou que irdo intermediar e “julgar” o conflito, local
onde o tratamento serda Unica e exclusivamente a criminalizagdo e os conflitos e
subjetividades terdo tratamento reducionista. A DDM que recebe mulheres em situacéo de
violéncia inserida em relagbes conjugais e afetivas, ndo esta preparada para receber e
tratar as especificidades dessas relacdes e as necessidades dessas mulheres de acordo

com cada caso, nem para entender as dinamicas familiares e as possiveis coocorréncias
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de violéncias, principalmente em casos que envolvam criancas e adolescentes, ndo esta
preparada para instruir, informar ou mesmo para encaminhar para os servi¢cos da rede.

Um questionamento importante: qual o real potencial combativo, preventivo e de
enfrentamento a violéncia contra as mulheres do encarceramento, contribuindo para a
construcédo de uma sociedade baseada na equidade de género?

Dessa forma, é muito relevante pensar sobre a atuacdo das DDMs no sentido de
tutelar as mulheres que buscam atendimento e estdo em situacdo de violéncia doméstica
e/ou familiar, visto que as mulheres adultas s&o sujeitos com capacidade de escolha
pessoal e juridica, diferente da crianca e do adolescente que ndo estdo em plenas
condicBes nesse sentido, bem como € importante questionar a atuacdo das delegacias
especializadas em violéncia contra a mulher, tratar de crimes sexuais contra criancas e
adolescentes. Por isso, a atuacao policial diante da mulher adulta e da crianca ou
adolescente ndo pode ser a mesma, € importante que as policiais estejam capacitadas e
preparadas para orientar as mulheres, seja com relacao aos procedimentos na delegacia,
seja para encaminhamentos ou no que se refere aos seus direitos, contribuindo para a
construcéo da autonomia dessas mulheres e, a0 mesmo tempo, respeitando seu poder de
deciséo (RIFIOTIS, 2004).
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Anexo

Roteiro de entrevista semiestruturada utilizado na pesquisa

Entrevista com policiais/funcionérias (os) da Delegacia de Defesa da Mulher

Data

Entrevistado: cargo

Perguntas preliminares sobre a DDM e funcionarios:

Quais sao os cargos na DDM?
Quantos funcionarios?
Me fala um pouco sobre o seu cargo?

E os outros cargos?

Perguntas sobre 0s casos, acusados e pessoas que buscam o atendimento:

1. Quais sao os tipos de crimes mais frequentes que chegam a DDM? E crimes
sexuais, quais os tipos ou caracteristicas mais frequentes?

2. Geralmente qual é o desfecho desses Inquéritos Policiais sobre crimes sexuais?

3. Ha Inquérito sobre crimes sexuais envolvendo desconhecido? Qual o
procedimento? Chegam casos desse tipo?

4. Se faz a qualificacdo somente se ja ha um suspeito ou alguém a quem qualificar?

5. Se a vitima acusa mais de um autor em crimes sexuais, qual o procedimento?

6. Vitimas e acusados podem indicar pessoas para serem ouvidas como
testemunhas? Podem trazer possiveis provas de culpa ou inocéncia?

7. No BO vem escrito se advogado esta presente no plantdo. Se refere a um
advogado plantonista ou advogado particular?

8. E as oitivas podem ser acompanhadas de advogado? Como funciona?

9. Quando alguém faz o BO néo pode mais retirar a queixa? Antes a mulher podia
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retirar a queixa, né? Como era? Isso interferiu ou modificou o trabalho policial? Como?
Quais as vantagens e desvantagens que vocé vé nessa mudanca?

10. Tem muitos casos em que a mulher quer retirar a queixa ou, quando o agressor
€ preso em flagrante, que ele seja solto? Como é? O que vocé acha disso? Teve um caso
desse esses dias né, como que ta isso?

11. Ha casos em que a pessoa vitima ndo quer punicao para o acusado? Qual € o
procedimento nesses casos (nem faz BO)? Vocés auxiliam na conciliacdo ou encaminha
para algum lugar? Se a pessoa quer SO0 dar um susto no parceiro, como é isso?

12. Desses que a mulher quer voltar atras ou ndo quer punicdo, tem casos de

violéncia sexual/estupro?

Observacdes sobre a entrevista:

Comentarios e reflexdes:



