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RESUMO

O presente trabalho propde reflexdes sobre os processos de ensino-aprendizagem de
Portugués como Lingua Estrangeira e uma analise do uso da fotografia atraves da rede social
Instagram como ferramenta pedagdgica em contexto da Republica Cooperativista da
Guiana, na cidade de Lethem. Trata-se de pesquisa qualitativa-interpretativista, com a
proposta metodoldgica de estudo de caso, em que sdo utilizadas técnicas de coleta de dados
etnograficos, envolvendo professor pesquisador voluntario, alunos e funcionarios do
Governo de Lethem como participantes da pesquisa. Quanto ao aporte tedrico, no que diz
respeito ao ensino-aprendizagem de Portugués como Lingua Estrangeira, encontram-se
autores como Almeida Filho (1989, 2007), Bardin (1977, 2016), Grimes (2006), Garcia
(2009), Piaget (1970), Pozo (1994), entre outros. Este trabalho concentra-se na questdo da
motivacdo dos alunos no ensino-aprendizagem de Portugués como lingua estrangeira da
Republica Cooperativista da Guiana da Cidade de Lethem e a utilizagdo da rede social
Instagram como ferramenta pedagogica. Os resultados da analise dos dados coletados
sugerem que a ferramenta Instagram pode ser utilizada como fonte de motivacao, interacao

e instrumento pedagdgico nas aulas de PLE.

Palavras-chave: Motivacdo. Ensino-Aprendizagem. Portugués como Lingua Estrangeira.



ABSTRACT

This paper proposes reflections on the processes of teaching and learning Portuguese
as a Foreign Language and an analysis of the use of photography through the social
network Instagram as a pedagogical tool in the context of the Co-operative Republic
of Guyana, in the city of Lethem. This is a qualitative-interpretivist study, with the
methodological proposal of a case study, in which ethnographic data collection
techniques are used, involving a volunteer teacher-researcher, students and
employees of the Government of Lethem as research participants. As for the
theoretical framework, with regard to the teaching and learning of Portuguese as a
Foreign Language, authors such as Almeida Filho (1989, 2007), Bardin (1977, 2016),
Grimes (2006), Garcia (2009), Piaget (1970), Pozo (1994), among others. This work
focuses on the issue of student motivation in the teaching and learning of Portuguese
as a foreign language in the Cooperative Republic of Guyana in the city of Lethem
and the use of the social network Instagram as a pedagogical tool. The results of
analysing the data collected suggest that the Instagram tool can be used as a source

of motivation, interaction and a pedagogical tool in PLE classes.

Keywords: Motivation. Teaching and Learning. Portuguese as a Foreign Language.
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INTRODUCAO

A presente pesquisa esta estabelecida na area de conhecimento da Linguistica, tendo
como campo de estudo o Portugués como Lingua Estrangeira (doravante, PLE), mais
especificamente na Linha de Pesquisa em Ensino-Aprendizagem de Lingua Estrangeira. Para
tanto, foi delimitado como titulo “Reflexdes sobre os processos de ensino-aprendizagem de
Portugués como Lingua Estrangeira em contexto da Republica Cooperativista ha Guiana:
Desafios e Possibilidades”. Esta pesquisa tem como foco a andlise das estratégias de ensino-
aprendizagem utilizadas pelos e com os alunos da Cidade de Lethem, na Republica
Cooperativista da Guiana, em um curso de PLE.

A definicdo desse publico ocorreu em razdo de o professor pesquisador voluntario
ser docente do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) no
Campus Avancado Bonfim (CAB), ministrando as disciplinas de Portugués, PLE e Lingua
Inglesa. Situando-se nesse contexto, o IFRR/CAB esté localizado na cidade de Bonfim/RR,
que faz limite/divisa com a cidade de Lethem, na Guiana. Outro fator relevante que
contribuiu para a realizacdo deste estudo foi a escassez de cursos de linguas estrangeiras no
local, o que foi reforgado pela demanda do curso via solicitagcdo pessoal do governador de
Lethem, Sr. Bryan Allicock, ao entdo diretor geral do CAB, Prof. Me. Moacir Augusto, no
ano de 2021.

Partindo desse contexto, é necessario observar que o Estado de Roraima é o mais
setentrional, localizado na Triplice Fronteira ao Norte do Brasil: Republica Federativa do
Brasil, Republica Bolivariana da Venezuela e a Republica Cooperativa da Guiana. Além
disso, apresenta a menor densidade demogréafica, considerando os trés paises. A capital da
Guiana chama-se Georgetown, sendo o Unico pais da América do Sul que tem o inglés como
lingua oficial.

Para melhor compreensdo, esclarece-se que a regido do Rupununi na Guiana
(Lethem), regido 09 (nove) que faz parte da Amazonia Internacional, fica as margens do rio
Tacutu. A cidade de Lethem possui uma populagdo estimada em 1.702 pessoas' e faz

fronteira com a cidade brasileira de Bonfim, no estado de Roraima.

! Dados extraidos do site DB-City. Regifo Alto Takutu-Alto Essequibo, Guiana - Cidades e vilas do mundo
Disponivel em db-city.com Acesso em 05 de setembro de 2022.


https://pt.db-city.com/Guiana--Alto-Takutu-Alto-Essequibo
https://pt.db-city.com/Guiana--Alto-Takutu-Alto-Essequibo
https://pt.db-city.com/Guiana--Alto-Takutu-Alto-Essequibo
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Além dessa triplice fronteira representar um espaco multicultural e plurilingue, ha
uma dindmica socioecondmica, com fluxo continuo de pessoal, atravessando os limites das
cidades fronteiricas e contribuindo para o que chamamos de processo de integracdo e
socializacdo dos seres humanos, que é algo imprescindivel desde os tempos remotos.

Sob essa perspectiva da socializagdo dos seres humanos, observa-se, nos dias atuais,
sob influéncia das redes sociais, 0 uso constante de imagens como fotografias ou "selfies'?
através do “feed” da rede social Instagram®. E um meio comum de interacdo entre os
individuos e os varios grupos da sociedade e, em muitos casos, tém contribuido para
estabelecer vinculos entre os diferentes mundos, grupos sociais e linguisticos. O uso da
fotografia através do “feed” da rede social Instagram, além de representar um momento de
descontracdo e entretenimento, € também uma Otima oportunidade para o ensino-
aprendizagem de PLE para falantes de outras linguas, levando em consideracgéo os elementos
visuais apresentados no género ‘foto’ e, com isso, promover a pratica da leitura e da escrita
em situacOes auténticas do cotidiano.

A rede social Instagram é voltada para todas as faixas etarias, podendo, assim, ser
usada com o intuito de ser conduzida para uma aprendizagem significativa e reflexiva na
interdisciplinaridade, pois o aplicativo (doravante, app) tem uma variedade de ferramentas
tecnoldgicas, que promovem uma interatividade mundial, além de ofertar informacdes nas
diversas area das ciéncias, artes, curiosidades, proporcionando trocas entre 0s usuarios, o
que contribui para o desenvolvimento de habilidades de leitura e escrita, motivando,
portanto, o processo de ensino-aprendizagem de uma lingua estrangeira (LE). O app
Instagram, por meio da web 2.0, nos possibilita conhecer grande parte da cultura do mundo,
geografia, arte, pontos turisticos, culinaria, comunidade, assuntos de interesse, idiomas,
dentre outros assuntos.

O género ‘fotografia’ foi escolhido para esta investigagdo por estar inserido no

cotidiano dos alunos, e porque possibilita discussdes e interacGes, visto que a maioria dos

2 "Selfies" sdo fotos frontais que uma pessoa tira de si mesmo, normalmente usando um aparelho de celular
smartphone ou uma webcam, com o intuito, muitas vezes, de compartilha-las nas midias sociais.

3 0 Instagram é um aplicativo que pode ser utilizado pelo computador ou celular. Uma midia de fotos, na qual
usuarios se conectam e interagem com o mundo através de posts, selfies, fotografias, videos, hashtag (#), e
conseguem comentar, curtir, escrever textos curtos, produzir videos e encontrar imagens com 0s mesmos temas
nas famosas tags (#). O ‘Feed’ no Instagram ¢ o primeiro ponto de contato que os seguidores terdo com seu
conteudo, é aquele espaco da pagina principal que oferece uma visdo geral das postagens mais recentes. Fonte:
O que é Instagram? - Canaltech e Feed Instagram: O que E, Como Organizar e Modelos (canva.com) Acesso
em 05 de janeiro de 2023.


https://canaltech.com.br/redes-sociais/o-que-e-instagram/
https://www.canva.com/pt_br/aprenda/feed-instagram/
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usuarios de aplicativos de redes sociais possui acesso facil a uma camera, fazendo uso do
aparelho celular para divulgacao de seus cotidianos em redes como o Instagram.

Por meio da fotografia, é possivel se expressar e a0 mesmo tempo interpretar e
utilizar a linguagem visual, analisar os mais diversos aspectos culturais, regionais, sociais e
comportamentais em que cada individuo esta inserido. Além disso, € possivel dizer que a
prépria fotografia no Instagram pode ser vista por meio do dialogismo, ou seja, assim que
um individuo X faz uma postagem (enunciador), o individuo Y (enunciatario) I€ e interpreta
essa postagem, ocorrendo desta forma a interacdo. Esse mecanismo torna-se efetivamente
significativo para o ensino-aprendizagem de linguas pelos usuérios/alunos uma vez que
existe a interacdo dos mesmos.

Diante do cenério tecno-sociocultural-sustentavel, de acordo com Ferreira & Silva

(2011), podemos dizer que a escola

ndo é neutra diante das transformacdes socioculturais que ocorreram
desde o estabelecimento da fotografia/imagem como recurso
didatico, mesmo que a maioria delas ainda ndo apresente as
condicbes e  atualizagbes para  seu  funcionamento
integrador/construtor, incluindo a formacdo adequada dos
professores para este novo e mutavel cenario tecno-sociocultural-
sustentavel que temos, para criar oportunidades de construgdo de
conhecimento mais eficientes e motivadoras (FERREIRA &
SILVA, 2011, p. 25).

Partindo do pensamento de que a escola ndo € neutra diante das transformacées
socioculturais, nossa hipotese é a de que a fotografia podera contribuir para o processo de
ensino-aprendizagem de PLE, ou seja, a inovacdo tecnoldgica contemporanea nas midias
digitais apresenta-se como instrumento de mediacdo no processo de ensino-aprendizagem
nas diversas areas do conhecimento, sobretudo na lingua estrangeira, por sua forte
caracterizacdo, fundamentada a partir de imagens cotidianas via interagao entre o enunciador
e 0 enunciatario. Nesse sentido, se faz necessaria a formagao continuada de professores para
o0 aprendizado didatico pedagogico, contribuindo para o processo de ensino-aprendizagem
de linguas que nos possibilita conhecer grande parte da cultura do mundo, geografia, arte,
pontos turisticos, culinaria, comunidade, assuntos de interesse, idiomas, dentre outros

assuntos.
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JUSTIFICATIVA

A seguinte proposta de pesquisa nasceu entre 0s anos de 2017 e 2018 diante da
realidade vivenciada pelo pesquisador ao elaborar e desenvolver atividade profissional no
Instituto Federal do Piaui, Campus Angical - com a disciplina de Lingua Inglesa para os
alunos do Ensino Médio, concomitante com o Ensino Técnico Integrado ao Médio, ainda
quando professor substituto daquela instituicdo”’.

Naquele contexto de sala de aula, foi solicitado aos alunos que fizessem uma
postagem por semana de fotos/selfies na rede social Instagram apds a apresentacdo e
discussao dos contetidos da grade curricular do curso, e que marcassem o perfil do professor
“@rogerpinto2” com legendas em inglés de lugares, comidas tipicas, paisagens, eventos
locais voltados para a realidade dos alunos a fim de enaltecer a familia, a culinaria, a
geografia, a histdria e a cultura local da sua comunidade.

A cada postagem dos alunos, estas eram comentadas em inglés e curtidas pelo
professor e pelos colegas (pares) de turma, assim como por todos os seguidores de cada
perfil. Houve a manutencdo, portanto, de uma interacdo e incentivo para 0 ensino-
aprendizagem da lingua inglesa dentro e fora da sala de aula.

A receptividade dos alunos para com a atividade sugerida pelo professor foi
positiva, por se tratar do uso de uma proposta de metodologia ativa que, de acordo com
Moran (2017, p. 2) sdo “estratégias de ensino centradas na participagdo efetiva dos alunos
na constru¢do do processo de aprendizagem, de forma flexivel, interligada, hibrida”,
tornando-se assim, algo inovador para 0 ensino-aprendizagem de LE para aquela
comunidade escolar.

Cabe ressaltar que, em 2021, a atividade foi expandida e aperfeigcoada com o Curso
de Portugués como Lingua de Adicional (PLA em Rede) do Instituto Federal do Sul de
Minas. O PLA em Rede é um programa de cursos online, que chega a sua carga horaria até
250 (duzentos e cinquenta) horas, oferecido em um Ambiente Virtual de Aprendizado
denominado Moodle?. Ele foi dividido em 18 (dezoito) ligGes, sendo aberta uma nova ligio
a cada semana. No intervalo das licGes ocorriam as atividades avaliativas. O mesmo curso é
oferecido pelo Conselho Nacional das Instituicbes da Rede Federal de Educacdo

Profissional, Cientifica e Tecnologica (CONIF), por intermédio do Férum dos Assessores

4 Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment.
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de Relagdes Internacionais (Forinter), do Férum de Dirigentes de Ensino (FDE), do Férum
dos Pré-reitores de Extensdo (Forproext) e também do Férum dos Gestores de Tecnologia
da Informacdo (Forti).

Naquela oportunidade, o pesquisador atuou como coordenador da Plataforma AVA
do Programa PLA em Rede e, dentre as atividades propostas pelo programa, introduziu a da
rede social Instagram como ferramenta de interag&o para o ensino-aprendizagem do PLA.
Desta maneira, as atividades foram propostas e articuladas pelo pesquisador em parceria com
a Professora Ana Claudia Luiz Barros® e postadas pelo professor Rogério Pinto de Sousa no
perfil do Instagram @profrogeriopinto criado, alimentado e acompanhado para que 0s
alunos pudessem interagir.

Em 2022, em visita a Guiana, participamos de reunido com o Governador de
Lethem, o Sr. Bryan Allicock, intermediada por 02 (dois) professores parceiros, Nicholas
Hines de Lingua Estrangeira (doravante LE) e Moacir Augusto (IFRR). Naquela
oportunidade, apresentamos a proposta do projeto de um curso de Portugués para
Estrangeiros em nivel A1/A2 com duracdo de 04 (quatro) meses, que seria ministrado por
esse autor, como professor-pesquisador voluntario. Em seguida, a proposta foi aprovada em
reunido com os chefes dos setores da guarda municipal, hospital regional de Lethem e
comunidade em geral, que seria contemplada pelo curso.

Em pleno século XXI, no ano de 2020, com a pandemia, tornou-se evidente que,
para contribuir com o processo de ensino-aprendizagem dos alunos e consequentemente
motiva-los, os profissionais da educacdo da area de PLE sentiram a necessidade de formacéo
continuada na &rea das Novas Tecnologias Digitais da Informagdo e Comunicagdo
(NTDICs), considerando-se também o uso de tal tecnologia pelos alunos. Diante desse
contexto, o uso das ferramentas e tecnologias digitais para o ensino-aprendizagem de linguas
foi crucial para que o processo de ensino-aprendizagem de linguas se fortalecesse. Nesse
sentido, percebe-se que 0 ensino através do uso de ferramentas no app Instagram pode
contribuir acentuadamente nesse processo. O uso das Metodologias Ativas pelo professor,
como por exemplo o uso das dinamicas com musica, ou o trecho de determinado filme, uma

fotografia ou selfie, combinado com essa formacao continuada nas NTDICs, trouxe para o

5 Essa professora também faz parte do corpo docente do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima (IFRR), Campus Avangado Bonfim (CAB), Professora Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico
(EBTT), na area de Letras Espanhol.
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contexto de ensino-aprendizagem de linguas formas diferentes de interacéo e motivacao dos
alunos.

Uma aprendizagem significativa no cotidiano do aluno tem relacdo direta com o
modo como o professor fard o uso de metodologias ativas, tais como, dominio da disciplina,
abordagem utilizada, dominio das NTDICs, utilizacdo do contexto local dos alunos, assim
como dos estudos de multiletramentos que devem ser empregados na constituicdo da lingua
estrangeira em estudo — Lingua Portuguesa. Segundo Rojo e Moura (2012, p. 13), “o
conceito de multiletramentos (...) aponta para 02 (dois) tipos especificos e importantes de
multiplicidade presentes em nossa sociedade: a multiplicidade cultural das populagdes e a
multiplicidade semiética de constituicdo dos textos por meio dos quais ela se informa e se
comunica’.

Partindo desse pressuposto, a fotografia pode vir a ser uma grande aliada no
desenvolvimento das habilidades linguistico-discursivas e interculturais no processo de
ensino-aprendizagem de PLE. Vale ressaltar que o tema de PLE encontra-se ainda em
desenvolvimento no meio académico, por se tratar de uma tematica relativamente nova,
embora existam pesquisadores nessa area. Sendo assim, alguns questionamentos se
colocam como ponto de partida para esta investigacéo:

. Que relacdo pode ser estabelecida entre a motivacéo dos alunos e o uso da rede
social Instagram no ensino-aprendizagem de PLE?

. Quais sdo os aspectos que envolvem a fotografia, aléem do “‘feed” da rede social
Instagram, como objeto de estudo para o processo de ensino-aprendizagem de PLE?

. Como a fotografia, no “feed” da rede social Instagram, pode ser usada no processo
de ensino-aprendizagem de PLE em um contexto fronteirico?

. Como se daria a receptividade dos alunos com a proposta do uso da fotografia no
“feed” da rede social Instagram como ferramenta pedagdgica para o ensino-aprendizagem
de PLE?

. Como a fotografia do “feed” da rede social Instagram pode contribuir como
ferramenta didatico-pedagdgica no processo de ensino-aprendizagem de PLE na
abordagem da escrita e leitura?

. Que relacdo pode ser estabelecida entre a interacdo e o uso da rede social
Instagram no ensino-aprendizagem de PLE?

Muitos sdo os fatores que envolvem o contexto de ensino-aprendizagem de uma

lingua estrangeira, no caso, PLE, e que podem ser investigados. Para nosso contexto
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especifico, portanto, direcionamos o foco desta investigacdo formulando a seguinte questéo
de pesquisa:

“Como pode ser estabelecida a motivacdo dos alunos no ensino-aprendizagem de
PLE para alunos da Republica Cooperativista da Guiana da Cidade de Lethem matriculados

em um curso de PLE?”

OBJETIVOS

Diante dos questionamentos advindos da inquietagdo que se coloca no contexto
investigativo em foco, delimitado no campo do ensino-aprendizagem de PLE, definiram-se
0s objetivos geral e especificos para essa pesquisa, que sdo apresentados a seguir:

Tem-se como objetivo geral desta pesquisa “analisar a motivacéo para os alunos
guianenses aprenderem o Portugués como Lingua Estrangeira no contexto fronteirico.

Com base no contexto e suas peculiaridades e especificidades intrinsecas, tem-se
como objetivos especificos:

o Investigar a motivacdo no processo de ensino-aprendizagem de PLE dos
alunos da Republica Cooperativista da Guiana da Cidade de Lethem;

o ldentificar caracteristicas do objeto de estudo - imagem no “feed”” da rede
social Instagram - que contribuem para o ensino-aprendizagem de PLE dos
alunos do lécus de pesquisa;

o Examinar como se deu a interacdo dos alunos com o uso da fotografia no
“feed” da rede social Instagram como ferramenta didatico-pedagdgica para
0 ensino-aprendizagem de PLE.

ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

Para tais indagacdes e inquietacGes do pesquisador, a presente Dissertacdo esta
organizada em (03) trés capitulos. O capitulo 01 apresenta o referencial tedrico que
fundamenta e justifica o estudo do contexto de ensino-aprendizagem de PLE utilizando a
ferramenta Instagram.

O capitulo 02 (dois) aborda o metodo de pesquisa qualitativa utilizada para o
construto, caracterizado pelo estudo de caso, com técnicas de coleta de dados etnograficas
e. (Thiollent, 2008; Richardson, 2012; Heller, 2008).
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O capitulo 03 (trés) versa sobre a analise dos dados coletados a luz das teorias que
envolvem o contexto de ensino-aprendizagem de PLE. Por fim, sdo apresentadas as

referéncias bibliograficas, os apéndices e anexos desta Dissertacao.
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CAPITULO 01
FUNDAMENTACAO TEORICA

“Nao ¢ aceitavel um modelo educacional em que alunos do século
XXI sao ‘ensinados’ por professores do século XX, com praticas
do século XIX”

José Pacheco®

Na fundamentacéo tedrica, apresentamos autores que contribuiram para a criagdo
de uma base sélida para a realizacdo desta pesquisa. Como proposta inicial, abordaremos
trabalhos envolvendo as motivac6es de aprender o Portugués como Lingua Estrangeira na
Guiana em contexto geral e especifico — e a questdo do multilinguismo de fronteira — Brasil
e Guiana. Posteriormente, nos apoiaremos em pesquisas que tratam do Construtivismo, para
entdo discutirmos a rede social Instagram como ferramenta pedagdgica, buscando temas
relacionados ao uso da tecnologia e as midias sociais voltadas para o ensino-aprendizagem

de uma segunda lingua, em especial de PLE.

1.1 Portugués como Lingua Estrangeira e Portugués como Lingua Estrangeira na

Guiana

No Brasil, por volta de 1500, os acontecimentos histdricos que englobam a chegada
dos portugueses e a sua posterior presenca constante e permanente em territdrio indigena
fizeram com que a Lingua Portuguesa (LP) como lingua estrangeira comecasse a ser
ensinada para os povos indigenas’.

Sob a area de conhecimento da Linguistica Aplicada, os primeiros estudos sobre
PLE surgiram nos anos de 1957, estendendo-se até os anos 1990. Ainda em fase embrionéria
referente ao ensino-aprendizagem de linguas — materna e estrangeira — surgem entdo nos
anos 1980 os primeiros artigos na area de PLE (ALMEIDA FILHO, 1989).

® Disponivel em: José Pacheco e a Escola da Ponte (psicologiahailtonyagiu.psc.br) Acesso em 27 de janeiro de
2023.

" N&o nos cabe nesta investigacdo detalhar historicamente como se deu esse ensino de PLE na ocasido da
chegada dos portugueses ao Brasil, nem mesmo discutir o genocidio e exterminio de indigenas, povos
originarios do territdrio nacional, nem as intengdes por tras desse ensino de PLE, que envolve as primeiras
politicas linguisticas em prol de uma ‘catequizagéo’ e ‘socializagdo’ nos termos europeus, do homem branco,
desses povos originarios.


https://www.psicologiahailtonyagiu.psc.br/materias/esclarecendo/729-jose-pacheco-e-a-escola-da-ponte
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Para melhor compreensdo do contexto do ensino de portugués como lingua
estrangeira, é imprescindivel que se entenda as varias denominacfes desse ensino de
portugués que surgiram com os estudos aplicados. Dentre os varios termos para o PLE,
Zambrano (2021, p. 3) em seu artigo propde e explicita os seguintes termos: Portugués
Lingua Estrangeira (PLE); Portugués Segunda Lingua (PL2); Portugués para Falantes de
Outras Linguas (PFOL); Portugués Lingua Adicional (PLA); Portugués Lingua ndo Materna
(PLnM); Portugués Lingua de Heranca (PLH); Portugués Lingua de Acolhimento (PLAC),

entre outross.

Com relacéo a contextualizacdo da sigla PLE, podemos sinalizar que esse termo é
0 mais abrangente no ambito tedrico-metodoldgico. No entanto, ao utilizarmos o PLE, esse
conceito torna-se especifico para estrangeiros, ndo incluindo desta forma indigenas
brasileiros ou a populacdo surda brasileira ou imigrantes. Para incluirmos o publico em
questdo, é utilizado o PL2, sendo usado em diferentes contextos de ensino-aprendizagem da
lingua. Apds varias discussdes entre os estudiosos da Linguistica Aplicada (LA) ao ensino-
aprendizagem de PLE, o termo Portugués Lingua Adicional (PLA) passa a ser utilizado de
forma mais abrangente e neutra, uma vez que ele contempla o ensino-aprendizagem de
portugués, ndo importando o contexto em que o estudante aprende essa lingua. Pode-se dizer
que tal termo representa um conceito "guarda-chuva". Assim, o PLA aplica-se e direciona-
se a todos os casos de lingua ndo primeira, ou seja, pressupde que exista no minimo outra
lingua falada pelo aprendiz. A lingua portuguesa é constituida ou aprendida a partir da lingua

que tal aprendiz ja conhece.

O Portugués Lingua ndo Materna (PLnM) é destinado a pessoas que nao tém a
lingua portuguesa como lingua materna ou nao tenham tido o portugués como lingua de
escolarizacdo. Esse termo é de certa forma abrangente e se entrelaca com o0s conceitos do

PL2 e PLE, pois a terminologia trata tanto da aquisi¢do quanto da aprendizagem da lingua.

Ao tratarmos do termo PLH (Portugués Lingua de Heranca), a nomenclatura refere-
se ao termo utilizado no meio académico e em pesquisas, além de ambientes domesticos e
familiares nos quais 0s pais imigrantes brasileiros estdo preocupados com a heranca

linguistica e cultural de seus filhos. Nessa mesma contextualizacdo, o termo PLAc

8 Informagdes retiradas do site “Ensinarportugués.com”. Disponivel em: ensinarportugues.com Acesso em 12
de dezembro de 2023.


https://www.ensinarportugues.com/colunas-portugues/siglas-da-area/
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(Portugués Lingua de Acolhimento) destina-se ao contexto migratdrio, mas aos aprendizes
de portugués em situacdo de reflgio e/ou que se encontram em situacdo de vulnerabilidade.

Uma vez contextualizados os termos do Portugués como Lingua Estrangeira, fica
claro que, para a pesquisa em questdo, utilizaremos o termo PLE, uma vez que o0s
participantes da pesquisa séo estrangeiros, falantes de inglés como L1, habitantes de regido
fronteirica Brasil-Guiana.

Dando continuidade ao aspecto cronologico do Portugués como Lingua
Estrangeira, citamos o ano de 1986. Com 0 objetivo de aumentar a cooperacdo entre 0s
paises, criar parcerias e difundir e consolidar o idioma, foi criada em 1986 a Comunidade de
Paises de Lingua Portuguesa (CPLP)°. De acordo com a CPLP, existem nove paises que
possuem o Portugués como lingua oficial, a saber: Brasil, Portugal, Angola, Mocambique,
Sdo Tome e Principe, Guiné-Bissau, Cabo Verde, Timor Leste e Guiné Equatorial. Além
disso, podemos incluir a lingua portuguesa como co-oficial na cidade chinesa Raem em

Macau?®.

Como um marco historico nas politicas linguisticas do ensino de portugués como
LE, nos anos de 1990, é desenvolvido entdo o exame de proficiéncia em PLE do Brasil,
denominado CELPE-Bras (Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros).

Ao iniciarmos este estudo, a principio, surgiram varias inquietagdes sobre como

poderiamos tracar a importancia da lingua portuguesa para o estudo de PLE na Guiana.

Uma vez que a lingua portuguesa vem se tornado cada vez mais alicercada no
cenario das producdes cientificas e esta entre as dez linguas mais faladas no mundo, no futuro
de acordo com a ONU News! termos mais de 500 milhdes de falante de portugués, tem-se
observado interesses contundentes e incontestaveis para o ensino-aprendizagem de PLE,
podendo em um dado futuro “evoluir para uma efetiva lingua de comunicagao global” como

afirma Reto (2012, p. 46).

9 Disponivel em <v52n2a09 - gilvan oliveira.indd (scielo.br)>. Acesso em 28 de abril de 2023.

10 Disponivel em <Por que a China aposta na lingua portuguesa - BBC News Brasil>. Acesso em 27 de janeiro
de 2023.

11 Disponivel em Cplp: no futuro, mundo tera mais de 500 milhdes de falantes do portugués | ONU News.
Acesso em 11 de novembro de 2023.


https://www.cplp.org/
https://www.bbc.com/portuguese/internacional-41022424
https://news.un.org/pt/story/2021/05/1749542
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Assim, apoiando-se em Oliveira (2010), adotamos um dos critérios para a adogdo
do ensino de PLE na Guiana, a saber, o nimero de falantes no mundo*? que utilizam o
portugués como lingua materna ou como lingua estrangeira e a presenca da lingua
portuguesa na Internet, alcancando a marca de quinta lingua mais usada na rede e nos
produtos da digitalizacdo linguistica. Além dessa mola propulsora, a motivacdo de uma
proposta de curso para o ensino de PLE na Guiana, na cidade de Lethem, foi claramente por
conta da proximidade com o Brasil, como mencionado anteriormente, devido ao contexto de

regido de triplice fronteira.

Dito isto, para Garcia (2009, p. 45), o fato de existir 02 (duas) ou mais linguas em
um mesmo contexto ou local ndo significa que os participantes daquela comunidade tém ou
precisam ter o dominio linguistico sobre todas. No entanto, Lethem contra diz pensamento
de Garcia (2009), quando percebemos que 0s préprios habitantes e a gestdo governamental
entendem a importancia de formalizar o ensino-aprendizagem de PLE, buscando solugdes
como o Curso do professor-pesquisador voluntario — PPV.

O ensino-aprendizagem de PLE difere do ensino-aprendizagem do Portugués como
Lingua Materna (PLM), uma vez que tal contexto de ensino requer o preparo de professores
especializados em LE, além do ensino comunicativo e métodos voltados para as

especificidades do processo de ensino-aprendizagem de LE.

Desta forma, a necessidade de formalizar o ensino de PLE se tornou viavel uma vez
que a Guiana esta atenta as oportunidades oriundas do Brasil, por exemplo, com o projeto
que iniciou com a construcdo e conclusdo da ponte do Rio Tacutu. Com a concretizacao de
tal projeto, vimos as negociacdes avancando no ano de 2022 no que diz respeito a
pavimentacdo de pelo menos 400 quildémetros da estrada que liga Georgetown, capital da
Guiana, com o Brasil, gerando mais oportunidades econdmicas para Roraima e a Amaz6nia
Ocidental.

Outro fator que motivou tal investigacdo foi a reunido que tivemos com o Senhor
Bryan Allicock, Governador de Lethem, cuja receptividade impulsionou a proposta do curso

de PLE, como podemos ver nos registros a seguir:

12 Disponivel em <O Portugués no Mundo -Portal do Portugués da UP- up.pt/portuguesuporto>. Acesso em
20 de dezembro de 2022.


https://www.up.pt/portuguesuporto/o-portugues-no-mundo/
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Figura 01 — Concretizagdo do acordo para a realizagdo do curso de PLE na Guiana. *3

Fonte: Acervo prdprio, 2022.

Com relagdo a area de comunicacdo entre os paises, notoriamente, podemos
perceber a crescente modificagdo por meio dessas novas tecnologias, das redes sociais, do
grande fluxo das viagens e do comércio internacionais, o espago geolinguistico no mundo e,
em especial, a observacdo do movimento pendular das cidades-gémeas de Bonfim no Brasil

e Lethem na Guiana.

A cidade de Lethem é uma cidade pequena, mas com uma forte expressdo para o
comércio. A principio, ao entrarmos aquela comunidade, percebemos nitidamente que
estamos em outro pais, pois ao cruzarmos a fronteira logo nos deparamos com o transito da
famosa “mao inglesa”: left-hand traffic ou do lado esquerdo / right-hand traffic ou do lado
direito. Ao mesmo tempo em que estamos deslumbrados por uma nova cultura, percebe-se
tdo logo que o pais Guiana estampa em cada loja a lingua portuguesa como forma de
interagdo com os brasileiros que se confundem com a paisagem local, assim como em
anuncios de vagas de emprego que tém como exigéncia candidatos que falem as duas linguas

(inglés e portugués), como podemos ver a seguir:

13 Do lado esquerdo o Governador de Lethem Sr. Bryan Allicock e a direita o PPV Rogério Pinto, no gabinete
do prédio do Governo).
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Figura 02 - Andincio em inglés de vaga de emprego em uma loja de Lethem que tem como pré-requisito que o
candidato fale portugués e inglés.

VACANCY
STORE ASSISTANT
REQUIREMENTS:

* COMNPLETE SECONDARY EDUCATION
* REFRERENCE FROM LAST 1OB
* LANGUAGE ENGLISH & PORTUGUESE

PLEASE LEAVE YOUR CV WITH THE CASHIFR

Fonte: Acervo préprio, 2023.

Figura 03 — Visita técnica: p6s iminéncia de guerra na Guiana*.

Fonte: Acervo proprio, 2023.

4 Em questdo esta um territorio fronteirico de 160 mil quilémetros quadrados em torno do rio Essequibo, que

é principalmente uma area de selva, rica em petréleo e gas offshore.
Ambos os paises reivindicam a propriedade do territério, que € pouco povoado e cuja fronteira muito disputada
foi acordada sob uma decisdo de 1899, quando a Guiana ainda fazia parte do Império Britanico.



Figura 04 — Visita técnica; Boas-Vindas em ponto turistico da Guiana.

pofs

Fonte: Acervo rprio, 2023.

Figura 05 - Professor Pesquisador Voluntario Rogério Pinto em visita técnica. Ponto turistico em uma
determinada loja onde turistas tiram fotos.
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Figura 06 - Anuncio de restaurante brasileiro em contraste com propaganda Guianense

=

you achieve J
your dreams!

Acervo propri

O fato de a lingua portuguesa estar presente na cidade de Lethem néo significa que
aquela populacdo corre o risco de ‘perder’ a sua lingua oficial e/ou materna, mas indica a

forte influéncia da lingua portuguesa no cenario atual dessa regido fronteirica da Guiana.

De acordo com levantamento realizado por meio de formulérios, observacéo,
anotacdes de campo, visita técnica, dentre outros, a forte presenca da lingua portuguesa em
Lethem se deve por conta de alguns fatores, a saber: o comércio distribuidor da cidade de
Lethem, na sua grande maioria da Asia, consolidou-se nas vendas de comércio varejista de
bicicletas elétricas, calcados, eletrdnicos, roupas, dentre outros, viabilizando o turismo de
compras para os brasileiros que adquirem e revendem na sua grande maioria para as cidades

de Boa Vista e Manaus.

Além desse comércio, que esta localizado na rua principal, pode-se considerar a
cidade consegue enxergar oportunidades, pois concentra seus esfor¢os no turismo local, bens
e servicos como hotéis, restaurantes de comidas tipicas da Guiana, postos de gasolina,
supermercados, lojas de suplementos, dentre outros. Outro ponto que vale ressaltar é o
grande numero de brasileiros que se mudaram para Lethem por motivos profissionais e pelos
ganhos oriundos de politicas administrativas e econdmicas para 0s empreendedores da
cidade.

Levando-se em conta tal contexto fronteirico, é importante, nesse momento, que

entendamos como se da o processo do multilinguismo nessa regiao.
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1.2 Multilinguismo na Fronteira do Brasil e Guiana

A constituicdo de 1988, no seu artigo 13, diz que “A lingua portuguesa ¢ o idioma
oficial da Republica Federativa do Brasil”. No entanto, ao nos depararmos com a realidade
linguistica atual do Brasil, pode-se dizer que a constituicdo ndo € assertiva quanto as
maltiplas linguas faladas em territorio nacional, necessitando urgentemente de uma reviséo,

para que o monolinguismo nacional dé espago para um contexto plurilingue e multicultural.

Atestando o que diz Grimes (2006, p. 03), “o Brasil encontra-Se entre 0s vinte paises
que apresentam os maiores indices de diversidade linguistica no mundo”. Comprovadamente
no século XXI, além da crise migratéria, somos um pais multilingue. Ao recorrer ao Gltimo
censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE de 2022, o territério nacional
possui 274 linguas indigenas, a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS), linguas oficiais das
cidades de fronteiras que falam espanhol e das fronteiras com o Suriname e a Guiana
Francesa que falam o holandés e o francés, e da fronteira com a Guiana que tem o inglés, a
lingua crioula (doravante, creolese)'’, wapixana, makuxi, patamuna, chinés, espanhol e que,
em algum momento, se misturam a Lingua Portuguesa, totalizando aproximadamente 339

linguas.

Para explicitar melhor esse contexto de multilinguismo encontrado na fronteira
entre o Brasil e a Guiana, especificamente nas cidades de Bonfim e Lethem, vamos explanar
sobre essa diversidade de linguas.

Bonfim é um municipio criado pela Lei Federal n° 7.009, de 1° de julho de 1982, e
possui uma populacdo de cerca de 13.897 pessoas (IBGE, 2022) - das quais 3% sdo
estrangeiras e 40% sédo indigenas. O municipio possui esse nome como homenagem religiosa
(cristd/catdlica) a Nossa Senhora do Bonfim. Na fronteira, na cidade de Bonfim com a cidade
de Lethem, constantemente se ouvem as linguas inglesa, creolese, wapixana, makuxi,
espanhol e o portugués em lugares oficiais ou publicos como bares, restaurantes, academia,

supermercados, dentre outros estabelecimentos.

15 Constituicao (1988). Constituicdo da RepUblica Federativa do Brasil. Brasilia, DF: Senado Federal: Centro
Gréfico, 1988.

16 Disponivel em <Estatisticas do Site | IBGE>. Acesso em 02 de dezembro de 2023.
17 Nesta dissertagéo utiliza-se a terminologia ‘creolese’ mediante subjetividade do pesquisador em respeito a
convivéncia na comunidade pesquisada.
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O tréansito pendular de veiculos com placas do Brasil e Guiana é intenso o dia todo
até as 19 horas, horario em que as fronteiras séo fechadas. No entanto, com tanta diversidade
linguistica em Bonfim, existe uma predominancia ou um certo favoritismo da lingua
portuguesa assim como em Lethem com a lingua inglesa, pois cada pais possui sua lingua

oficial.

O multilinguismo na Guiana, especificamente na cidade de Lethem, pode ser
decisivo no processo de construcdo e fortalecimento da lingua portuguesa. Atualmente,
observa-se o grande namero de placas escritas em portugués/inglés pelos seguintes fatores:
(a) o movimento pendular comercial; (b) a potencialidade do turismo com as cachoeiras e
belezas naturais; (c) a mudanca dos brasileiros para a cidade de Lethem.

Com a crescente onda de migrantes na regido norte do Brasil, o nimero de
venezuelanos em busca de oportunidades também esta aparecendo expressivamente no
contexto de Lethem. Esta composi¢cdo multicultural e multilingue é vista de forma

contundente nos locais de grande circulacdo da populacdo, como mostra a figura a seguir:

Figura 07 - Cartaz na porta de uma loja em trés linguas. Portugués/Inglés e Espanhol
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Fonte: Acervo prdprio, 2022
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De acordo com o referencial da Unesco (2001, 2002), todos os povos tém o direito
de falar as suas proprias linguas e de praticar as suas culturas, de modo privado e em 2007,
também o direito de falar suas linguas em publico (UNESCO, 2007). Importa, por isso, nos
casos de multiculturalismo, reconhecer direitos linguisticos especificos, tanto para as
comunidades historicamente situadas no territrio, como para 0s grupos provenientes da

imigragao.

Estabelecidos os contextos multilinguisticos dessa regido de fronteira, percebe-se,
portanto, o qudo importante se faz o ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras pelas
populacdes que habitam tal regido. Sendo assim, seguimos nossa investigacao trazendo 0s
conceitos de ‘motivagdo’ no ensino-aprendizagem de LE e a questdo do construtivismo e o

uso da rede social Instagram.

1.3 A Motivacéo e o Construtivismo na Rede Social Instagram

Quando nos referimos e nos deparamos com uma aprendizagem participativa,
no contexto considerado como campo da nossa pesquisa, que € a motivacdo das pessoas
de fronteira para aprender o PLE, e como essa motivagdo se manifesta nas aulas e nas
atividades com o uso da rede social Instagram como recurso pedagogico em Lethem.

No entanto, essa relacdo da motivacdo do aluno com o conhecimento inclui
na assertiva de que a negociacdo, autonomia do aluno possui uma relacéo direta com o
Construtivismo. Por conta da amplitude da significacdo/definicdo do Construtivismo
no Brasil, muitas vezes por divergéncia entre 0s estudiosos do tema, decidimos
mencionar Fernandes (2018) Apud Pozo (1994) para definir construtivismo no

contexto educacional:

O construtivismo propde que o aluno participe ativamente do proprio aprendizado,
mediante a experimenta¢do, a pesquisa em grupo, o estimulo a ddvida e o
desenvolvimento do raciocinio, entre outros procedimentos. A partir de sua acéo,
vai estabelecendo as propriedades dos objetos e construindo as caracteristicas do
mundo. As escolas que usam o método construtivista tém caracteristicas de
estrutura diferentes das escolas que usam outros métodos (FERNANDES, 2018,
Apud POZO, 1994, p. 24).
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A escola é uma porta de entrada para a preparacao dindmica do mundo, cuja missao
é capacitar seres humanos para o trabalho e cidadania, preocupando-se com a aprendizagem
e 0 conhecimento, resultando, assim, em individuos reflexivos e criticos dentro da sociedade.

Segundo a afirmativa de Ribeiro (2011), a escola deve ‘preparar para o futuro’. Desse modo,

Preparar para o futuro é levar o aluno, com os esforcos dele, a resolver problemas
e a tomar decisdes por si proprio, desenvolvendo a autodisciplina, o autodominio,
a autonomia, a responsabilidade, a criatividade, a fluéncia verbal, a tomada de
decisdo, o aprender a aprender. Preparar para o futuro é viver bem o presente. (...)
Ideologicamente, este projeto deve preocupar-se com a formacgéo do cidadao
pensando-0 enquanto ser critico, reflexivo, consciente e competente, sem deixar
de pensar a escola enquanto célula da sociedade, a qual deve manter vinculos
estreitos entre a realidade e sociedade com todos 0s seus anseios e necessidades
(RIBEIRO 2011, p. 91).

A importancia da escola em preparar os alunos para o futuro € um tema central neste
estudo. Nosso objetivo é capacitar individuos de diversas origens para o aprendizado de PLE
por meio da plataforma de rede social Instagram. Buscamos interagir com os alunos,
incentivando-os a desenvolver habilidades criticas e reflexivas em relacdo a sua formacéo
como cidaddos, enquanto promovemos seu protagonismo por meio do uso responsavel da

Internet.

Essa afirmativa vai ao encontro de Almeida Filho (2007), quando o autor traca
sequéncias de uma aprendizagem significativa voltada para o novo paradigma da educacao.

Tal sequéncia é ilustrada a seguir:

ii. A utilizacdo de uma nomenclatura comunicativa nova para descrever 0S
conteddos e os procedimentos que inclua temas, topicos, recortes comunicativos,
funcdes, cendrios, blocos semanticos, papéis sociais e psicologicos;

iii. Toleréncia explicita com a funcdo mediadora de apoio da lingua materna na
aprendizagem de outra lingua, incluindo os erros que agora séo reconhecidos, mas
como sinais de crescimento da capacidade de usar a lingua-alvo;

iv. Aceitacdo de exercicios mecanicos de substituicdo que embasam o uso
comunicativo extensivo da lingua através da prética interativa significativa;

v. Garantia de condi¢cbes para a aprendizagem consciente de regularidades
linguisticas, especialmente quando solicitados pelo aluno;

viii. Avaliacdo do progresso ou da proficiéncia em unidades discursivas reais
que o aluno pode de fato realizar (ALMEIDA FILHO, 2007, p. 80).
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Desta maneira, podemos salientar que as ideias apresentadas se ligam com a
motivagdo do que estamos vivendo na era da Web 4.0. Quando deixamos de lado a
tecnologia, estamos limitando e desmotivando o aprendizado de uma determinada lingua

estrangeira, como o PLE.

No tocante a motivacdo, é muito importante e dificil definir o conceito para
abranger todos os participantes da pesquisa, pois existem trés principais abordagens
comportamentais que integram correntes opostas que sdo as teorias do Behaviorismo,
Cognitivismo e Construtivismo. Nao nos cabe a conceptualizacdo de tais teorias, entretanto

é imprescindivel alinhar o conceito com o que discute Gardner (2006):

A motivagio ¢ um fendmeno muito complexo, com muitas facetas. [...] E
realmente impossivel dar uma simples defini¢do de motivagdo, embora se possa
listar as diversas caracteristicas do motivado individual. Por exemplo, o individuo
motivado tem objetivo direcionado, gasta esforgo, € persistente, esta atento, tem
desejos, exibe o afeto positivo, € despertado, tem expectativas, demonstra
autoconfiancga (auto eficécia) e tem razfes (motivos) (GARDNER, 2006, p. 2).

Percebe-se que a motivagdo determina, impulsiona e da direcdo ao comportamento
humano e que existe um conjunto de fatores que define a conduta das pessoas,
circunstanciadas em fatores internos e externos sob a perspectiva da motivacao na area do
ensino-aprendizagem de linguas, considerando desta forma os autores Ddrnyei (2001)
Gardner e Tremblay (1993), e Viana (1990).

O termo motivacao para o ensino-aprendizagem de linguas, em especial o PLE,
pode ser classificado como motivacgéo intrinseca e extrinseca (interna - envolve a realizagédo
de uma tarefa pessoal gratificante; externa - conclusdo de uma tarefa de fatores externos).
Entretanto, fortalecendo o pensamento de Dornyei (2001), destaca-se uma nova concepgao
de motivacdo enquanto fator dinamico e complexo, influenciado por variaveis internas e
externas tornando-se, assim, dificil afirmar até que ponto ela é causa e/ou consequéncia do

aprendizado.

A motivagdo é uma forca que se encontra no interior de cada pessoa e que pode
estar ligada a um desejo. Uma pessoa ndo consegue jamais motivar alguém. Entretanto, o

que ela pode fazer € estimular a outra pessoa. A probabilidade de que uma pessoa siga uma
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orientacdo de acdo desejavel estd diretamente ligada a forca de um desejo (BERGAMINI,
1989, p.64).

Quando uma pessoa decide caminhar para atingir tal objetivo, ndo significa que ela
estd motivada totalmente para realizar tal acdo. Muitas vezes a pessoa sé realiza o ato pelo
simples fato de ser obrigada, para evitar futuras puni¢cdes de seus lideres, ou também por
recompensas que possam surgir quando tal objetivo € alcancado. Entretanto, a iniciativa para
que a pessoa caminhe em determinada direcdo ndo partiu totalmente dela, e sim de um
terceiro, que provocou estimulos que a fez caminhar e realizar tal objetivo (Bergamini,
1986).

A motivacdo é um aspecto crucial na aprendizagem. Quando os estudantes estdo
motivados, eles se tornam mais engajados e comprometidos com o processo de
aprendizagem, o que pode levar a um melhor desempenho académico. No entanto, a
motivacdo ndo é algo que vem automaticamente — é necessario cultiva-la e nutri-la. Os
educadores podem ajudar a motivar os estudantes de varias maneiras, incluindo a criacéo de
um ambiente de aprendizagem positivo e acolhedor, o estabelecimento de metas claras e
alcancaveis, e o oferecimento de feedback construtivo.

Uma das principais formas de motivar os estudantes é por meio da criagdo de um
ambiente de aprendizagem positivo e acolhedor. Isso pode envolver a construgdo de um
senso de comunidade na sala de aula, permitindo que os estudantes se conhecam e
compartilhem suas ideias e perspectivas. Quando os estudantes se sentem valorizados e
respeitados, eles sdo mais propensos a se envolverem ativamente na aprendizagem.

Outra forma importante de motivar os estudantes é estabelecer metas claras e
alcancaveis. As metas devem ser desafiadoras o suficiente para estimular o aprendizado, mas
ndo tdo dificeis que os estudantes se sintam desencorajados ou desmotivados. Quando 0s
estudantes tém metas claras e realistas a alcancar, eles tém uma direcédo clara a seguir e um
senso de proposito em sua aprendizagem.

Segundo Mognon (2010), no processo de ensino-aprendizagem, a motivacao deve
estar presente em todos 0s momentos, e explica que para isso é necessario ter um bom
professor, e que também o bom professor é aquele que sabe motivar o aluno. Toda motivagéo
deve ser relacionada com objetivos, um bom professor possui metas de ensino o que tornara
0 aluno motivado para aprender. Diante desta ideia, o professor influenciard o aluno no
desenvolvimento da motivagdo da aprendizagem, e quanto mais consciente for o

professor em relacdo a esse aspecto melhor sera a aprendizagem do aluno (MACHADO,
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2012). Para que o professor seja uma fonte motivadora, ele também deve estar motivado. As
autoras Oliveira e Alves (2005) identificam quatro aspectos dessa motivacdo: influéncias
positivas e negativas que receberam em sua trajetoria escolar, sua experiéncia profissional,
sua formacéo pedagogica.

Finalmente, o feedback construtivo é uma ferramenta poderosa para motivar 0s
estudantes. Quando os estudantes recebem feedback regular sobre seu desempenho, eles
podem ver onde precisam melhorar e como podem fazer isso. O feedback também pode
ajudar a aumentar a confianca dos estudantes e incentiva-los a continuar trabalhando em
direcdo a seus objetivos de aprendizagem.

Em resumo, a motivacdo € fundamental para o sucesso da aprendizagem. Os
educadores podem ajudar a motivar os estudantes por meio da criacdo de um ambiente de
aprendizagem positivo e acolhedor, estabelecendo metas claras e alcancaveis e oferecendo
feedback construtivo. Quando os estudantes estdo motivados, eles se tornam mais envolvidos
e comprometidos com a aprendizagem, o que pode levar a um desempenho académico mais
forte e um futuro de sucesso.

A elevada autoestima estimula o aprendizado, pois o estudante que a possui aprende
com motivacéo e facilidade. Quem se julga incompetente e incapaz de aprender percebe em
toda tarefa de aprendizagem uma sensacdo de desesperanca € medo. Os aprendizes
necessitam de uma orientagdo educacional que inclua estimulos socioafetivos que favorecam
o0 desenvolvimento do autoconhecimento, da identidade pessoal e com ela a elevacdo da
autoestima, para reconstruir seus projetos de estudo e de vida (Machado, 2012). O professor
motivador é aquele que deixa seu aluno mostrar seu lado criativo, permite que ele formule
questdes, elabore hipoteses, concede tempo para que seu aluno pense e desenvolva ideias
(Ecchelli, 2008).

Os fatores que permeiam o professor engajador seriam o envolvimento e dedicacéo
no trabalho, habilidade para perceber seu aluno de forma individualizada, afetividade,
equilibrio com as cobrangas dos conteddos académicos, prética pedagogica,

responsabilidade, paciéncia, compreensdo e amorosidade (MOGNON, 2010).

Dessa forma, a palavra motivacdo, de acordo com Bzuneck (2009a, p. 9), é
fornecida pela:
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prépria origem etimolégica da palavra, que vem do verbo latino movere, cujo
tempo supino motum e o substantivo motivum, do latim tardio, deram origem ao
nosso termo semanticamente aproximado, que € motivo. Assim, genericamente, a
motivacao, ou 0 motivo, é aquilo que move uma pessoa ou que a pde em acédo ou
a faz mudar o curso (BZUNECK, 20094, p. 9).

Podemos dizer que a motivacdo é o ato de motivar o interesse para alcancar algo.
Historicamente, todas as teorias de motivacdo, podemos destacar algumas como Teoria do
Reforgo de Skinner (1945), a Teoria da Hierarquia das Necessidades de Maslow (1964), ou
mesmo a Teoria Cognitiva de Bruner (1972). Porém, nesta dissertacdo, utilizaremos o
conceito da motivacdo fundamentado na Teoria do Construtivismo de Piaget (1970), pois na
teoria pedagogica de suporte, ela coloca o aluno como protagonista da aprendizagem,
situacdo essa que foi recorrente nas atividades desenvolvidas na rede social Instagram no

curso de PLE realizado com alunos guianenses.

Embora a motivacdo para aprender uma lingua estrangeira supostamente esteja
ligada a construcdo pessoal com nivel de autonomia, esse motivo nao deveria ser um ato
solitario para o desenvolvimento de habilidades linguisticas. Com isso, desse processo de
ensino-aprendizagem, a motivacdo supostamente podera tornar-se uma estratégia

construtivista para os alunos em contexto de fronteira.

Uma vez que esse ato de aprendizagem ndo pode ser solitario, os estudantes do
curso de PLE na Guiana foram direcionados para o uso da rede social Instagram como meio
de motivacdo para a aprendizagem através do uso do género fotografia, juntamente com as
habilidades de escrita e leitura. Desse modo, a motivagdo pode ser usada para a

aprendizagem por meio da interagéo.

A motivacdo no contexto fronteiri¢co do ensino-aprendizagem de PLE e a rede social
Instagram, como recurso pedagdgico tornam-se um veiculo de comunicacdo e
desenvolvimento para as pessoas de diferentes culturas em meio as rela¢des internacionais.
Como apontam Giraldello e Tedesco (2016, p. 35), quando “as relacdes internacionais se
tornam cada vez mais frequentes, ndo somente é satisfatoria uma boa expressao na lingua
vernacula como também em uma lingua estrangeira”. Por essa razdo, apontamos a

importancia do ensino-aprendizagem de PLE para o fortalecimento e insercdo social.
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A motivagdo no processo de aprendizagem dos alunos da cidade de Lethem é de
maior estratégia na questdo fronteirica, ainda mais diante dos Ultimos acontecimentos, no
que diz respeito ao desenvolvimento do pais, com os acordos internacionais para
viabilizarem a construcéo da estrada que liga o porto de Georgetown ao Brasil e a descoberta
de petréleo desde o ano de 20158, Partindo do contexto escolar do I6cus da pesquisa,
podemos utilizar o termo motivacdo como relevancia para o grau de engajamento dos alunos

para aprender o PLE.

Para a contextualizacdo de que o aluno é o protagonista da sua educacdo, optamos
pela motivagédo do construtivismo, pois o aluno se envolve diretamente com o processo de
ensino-aprendizagem coletivo, baseando-se em compartilhar o ensino orientado, uma vez
que o professor atua como orientador das atividades propostas na rede social Instagram

como ferramenta pedagdgica. Para Brophy (2010, p. 12)

a motivacdo do aluno para aprender pode ser vista como uma disposic¢éo geral ou
como um estado especifico da situacdo. Como uma disposicdo, é uma tendéncia
duradoura para valorizar a aprendizagem - para abordar o processo de
aprendizagem com esfor¢co e pensamento e procurar adquirir conhecimento e
habilidade. Em situacGes especificas, um estado de motivacao para aprender existe
quando um aluno se envolve propositalmente em uma atividade, adotando seu
objetivo e tentando aprender os conceitos e dominar as habilidades que desenvolve
(BROPHY, 2010, p. 12)

Tal motivagéo, para o construtivismo, pode ser descrita pelos autores Callahan
(2010), Coll (2001) e Palmer (2005) na medida que apontam estratégias motivacionais que
ddo sustentacdo a base construtivista compreendendo atividades ativas nas quais 0s
participantes envolvem e constroem o conhecimento, deixando de ser mero expectador,
aumentando a autonomia e tornando-os protagonistas da sua aprendizagem. Assim, utilizam-
se das suas experiéncias e valorizam o conhecimento prévio, despertando a curiosidade e o

trabalho coletivo.

18 para contextualizar o leitor sobre esse contexto, no fim do ano de 2019, a empresa ExxonMobil anunciou a
descoberta a partir da perfuracdo do poco de Hammerhead-1, o que potencializou e acelerou o desenvolvimento
das exportacoes. As descobertas de petroleo+gas na Guiana passam de 4 bilhdes de barris de éleo tornando-se
desta forma o novo polo estratégico do continente da América do Sul. De acordo com o relatério financeiro
publicado em 2018, as principais areas de investimentos estdo localizadas na Guiana, na Bacia do Permiano e
no Brasil, trazendo consigo o impacto da demanda de bens e servi¢os que atingem diretamente a fronteira de
Bonfim com a cidade de Lethem.
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Além disso, a rede social Instagram também supostamente podera colaborar como
ferramenta auxiliar e/ou recurso pedagdgico motivacional para desenvolver fragmentos de

socializac@o dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso.

Com isso, as atividades tradicionais e presenciais no contexto educacional
ganharam um tratamento diferenciado voltado para as NTDICs, como as interagdes das
postagens na rede social Instagram como ferramenta pedagogica. N&o podemos negar a
importancia da motivacdo e interacdo do construtivismo no processo de ensino-
aprendizagem de linguas estrangeiras percorrendo e idealizando desta forma a cultura

maker*® entre professores e alunos.

No tocante ao conhecimento do processo de aprendizagem, Piaget (1970) diz que o

participante faz parte da acéo, do sentido na construcao ativa:

[...] os conhecimentos derivam da agdo, ndo no sentido de meras respostas
associativas, mas no sentido muito mais profundo da associa¢do do real com as
coordenacdes necessarias e gerais da acdo. Conhecer um objeto é agir sobre ele e
transforma-lo, apreendendo os mecanismos dessa transformagao vinculados com
as acgbes transformadoras. [...] (PIAGET, 1970, p. 30).

Para além da questdo da motivacao, a afetividade desempenha um papel essencial
para o desenvolvimento intelectual. Apesar disso, inteligéncia e afetividade sdo de naturezas
distintas, ou seja, o desenvolvimento afetivo e 0 cognitivo ocorrem em paralelo. Piaget
(2014) estabelece esse paralelo entre os aspectos intelectuais e os afetivos do
desenvolvimento, sustentando sua tese de que a inteligéncia e a afetividade sdo elementos
distintos, contudo, indissociaveis em toda conduta. Nao existe um estado afetivo puro, sem
elementos cognitivos. Os fatores cognitivos desempenham um papel nos sentimentos e “[...]

se mesclam cada vez mais com a inteligéncia” (PIAGET, 2014, p. 40).

Tais estruturas afetivas sdo, com efeito, isomorfas as estruturas intelectuais, e
podem, por exemplo, ser traduzidas em termos de relacBes. Nao seriam elas,
justamente, o produto de uma intelectualizagcdo? Somente a energética permanece
puramente afetiva: desde que haja uma estrutura, havera intelectualizagdo, e a

19 A expressdo ‘cultura maker’ ¢ um movimento que se popularizou em meados do ano 2000. O principal
responsavel pela sua disseminacéo foi Dale Dougherty, criador da empresa Maker Media, organizacao que é
responsavel por organizar feiras (Maker Faires), produzir revistas (Revista Maker) e realizar workshops, além
de possuir diversos materiais sobre 0 movimento disponiveis a comunidade. Incentivam uma abordagem
criativa, interativa e proativa de aprendizagem em jovens e criancas, gerando um modelo mental de resolucéo
de problemas do cotidiano. E o famoso “por a mio na massa” (VINICIUS ET AL., 2017).
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ambiguidade pode advir do fato de estrutura e funcionamento e afetividade e
inteligéncia permanecerem constantemente indissociaveis na conduta. Elementos
cognitivos e afetivos se interpenetram estreitamente em situacdes as mais variadas.
(PIAGET, 2014, p. 50).

Para o autor, ndo ha mecanismo cognitivo sem elementos afetivos, pois estes
intervém sempre na inteligéncia. Piaget (2014) esclarece que a afetividade néo se restringe
somente a sentimentos e emocdes, englobando, além disso, tendéncias, vontades, motivagdes
e prazer.

Quando, por exemplo, um aluno resolve um problema de algebra, ou um
matematico descobre um teorema, ha, no inicio, um interesse intrinseco ou
extrinseco, uma necessidade; ao longo do trabalho, podem intervir estados de
prazer, de decepcdo, de ardor, sentimentos de fadiga, de esforco, de deséanimo e

outros; no final do trabalho, sentimentos de sucesso ou de fracasso [...] (PIAGET,
2014, p. 39).

A partir do exemplo de Piaget (2014), fica evidente o quanto questfes de ordem
afetiva podem servir como um estimulo ou uma perturbacdo, influenciando no
desenvolvimento cognitivo e, por sua vez, no processo de aprendizagem do sujeito. Apesar
disso, a afetividade ndo poderé criar estruturas cognitivas nem modificar, mesmo intervindo
constantemente nos conteidos de seu interesse. A afetividade € uma condicdo necessaria a
constituicdo da inteligéncia. Ja o afeto, por si s6, ndo é suficiente para a formacdo de

estruturas cognitivas.

Piaget (2014) afirma também que, para que a inteligéncia se desenvolva, é
necessario um motor, que é o afeto. Um sujeito jamais resolvera um problema se este ndo
Ihe interessar. O interesse — a motivacéo afetiva — sera o motor que impulsionara o sujeito
a agir. De acordo com Marques (2005), a motivacdo € estrutural, ndo sendo externa ao
sujeito, e dependeréa de estruturas ja construidas, que precisam ser alimentadas. Por exemplo,
sera a motivacao que ird sustentar a vontade de um estudante de se dedicar aos estudos.
Piaget (2003, p. 56) esclarece que a vontade pode ser “[...] reduzida a simples manifestacao
de energia de que dispde o sujeito”. Para Freitas (2003), a expressao que melhor traduziria a
palavra ‘vontade’, no sentido atribuido por Piaget (2014), seria ‘for¢a de vontade’. Por
exemplo, a vontade aconteceria quando o individuo se sente dividido entre um prazer

tentador e o dever, optando por realizar o dever.
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Por vezes, a propria metodologia e o tipo de avaliacdo adotados pelo professor
poderdo ser cruciais no que tange & motivacdo do aluno. Desse modo, o professor assumi
papel importante na aprendizagem do seu aluno. De acordo com Becker e Marques (2001,
p. 60), [...] “aprender envolve uma ambivaléncia afetiva muito intensa: um sentimento de
aceitar que ndo sei, que o que sei é incompleto ou impreciso, talvez errado e, por outro lado,
o prazer de descobrir, de criar, de inventar, e encontrar resposta ao que se esta procurando”.
Sendo assim, o professor pode facilitar ou dificultar o processo de aprendizagem, bem como

a relacdo do aluno (que busca aprender) com o proprio saber.

Quando vinculamos as a¢6es transformadoras do processo de ensino-aprendizagem
de linguas, podemos referi-las a “cultura maker” que significa “faga vocé mesmo”. Além
disso, é essencial que possamos alinhar tais acGes a pratica pedagodgica e a tecnologia, como
afirma Dougherty (2012):

(...) A cultura maker sinaliza para uma transformacdo social, cultural e
tecnoldgica que nos convida a participar como produtores e ndo apenas
consumidores. Ele estda mudando a forma como podemos aprender, trabalhar
e inovar. E aberto e colaborativo, criativo e inventivo, mao-na-massa e
divertido. Nds ndo temos que nos conformar com a realidade ou aceitar o
status quo — podemos imaginar um futuro melhor e perceber que somos livres
para fazé-lo (DOUGHERTY, 2012, s.p.).

Esse movimento maker se popularizou nos anos 2000 e hoje tem se tornado
referéncia, criando novos olhares e paradigmas da educacdo. Neves (2015) em uma
entrevista para a revista Fundacao Telefonica exemplificou esse conceito de forma assertiva,
pois jamais deveriamos dissociar a educacao da arte do brincar, ou seja, de construir de forma

prazerosa, seguindo, desta forma, 0s seguintes passos:

e Criar um projeto que motive os estudantes a acreditar que eles podem fazer
qualquer coisa;

e Projetar um Espaco Maker (que pode comecar com ferramentas de eletronica e
kits educacionais muito simples e que com o tempo pode ir adquirindo maquinas);
e Criar plataformas sociais (online e/ou offline) para colaboragdo entre alunos,
professores e a comunidade;

e Criar um espago comunitario para a exposi¢do dos trabalhos “mao na massa”
realizados, incentivando mais alunos e professores a participar;

e Desenvolver contextos educacionais que relacionem a préatica do fazer a
conceitos formais e teorias para apoiar a descoberta e a exploracéo, para introduzir
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novas ferramentas e, a0 mesmo tempo, novos olhares para os processos do
aprender;

e Desenvolver em todos os participantes desse processo, de modo integral, a
capacidade, criatividade e confianca para se tornarem agentes de mudanca em suas
vidas e em suas comunidades (NEVES, 2015, s.n.).

A caminhada apresentada pode representar, com isso, a ressignificacdo do ensino e
da aprendizagem na perspectiva da teoria do Construtivismo, visto que estuda o processo de
construcdo da aprendizagem e do conhecimento por meio da interacdo do individuo com o
mundo. Nessa direcdo, o aluno produz o seu conhecimento e ndo espera passivamente pelo
professor. Diante disso, precisa conhecer e realizar na préatica o que foi orientado/conduzido

pelo educador. Sendo assim, o aluno possui papel central no processo de aprendizagem.

Ja o papel do professor no construtivismo é desafiar o educando, criando
estratégias, e abrindo caminhos para que este possa encontrar 0 conhecimento. Esta acao
precisa ser concreta para gque os aprendizes possam organizar suas ideias por meio da acao

direta, ou seja, para o construtivismo, termo que para Valente (1999) significa:

a construcdo de conhecimento baseada na realizacdo concreta de uma agéo que
produz um produto palpavel (um artigo, um projeto, um objeto) de interesse
pessoal de quem produz. Contextualizada, no sentido de o produto ser vinculado a
realidade da pessoa ou do local onde vai ser produzido e utilizado (VALENTE,
1999, p. 105).

Sob essa perspectiva, ganham tanto o aluno quanto o professor, pois ambos estdo

construindo e interagindo no processo de ensino-aprendizagem.

Com o desenvolvimento da cultura maker ou cultura dos “fazedores”, visando a
fuga dos contextos formais e ampliando as perspectivas e as formas, de acordo com Pivelli
(2006, p. 74), o potencial pedagogico pode ser definido como “o produto da somatéria dos
recursos visuais, auditivos, tacteis, olfativos e gustativos (potencial expositivo) presentes nos
locais estudados mais as propostas pedagdgicas institucionais que envolvem estes recursos’.
Diante disso, o caminho pode ser trilhado de maneira frutifera, considerando o contexto
pesquisado como multilinguistico e as possibilidades de participacdo dos sujeitos da

pesquisa de forma efetiva.

Uma vez que a tecnologia faz parte da vida contemporanea, portanto inerente a vida

das pessoas (ou deveria ser, via politicas publicas educacionais), de modo que néo
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conseguimos nos separar dela, e ainda mais pensando na ideia da educacéo do século XXI,
é importante que entendamos o construtivismo idealizando a pedagogia 4Cs da educagdo
como competéncias do futuro, a saber: pensamento critico, colaboracdo, comunicacgéo e
criatividade®, como objetivos nas salas de aula:

° Promover a empatia, entendimento intercultural, equidade e respeito por
outras culturas, costumes e tradi¢oes.

° Criar atividades de aprendizagem divertidas, envolventes, imersivas e
experimentais entre pares, grupos e individuais como forma de reforcar o
curriculo.

° Encorajar os alunos a se sentirem seguros mesmo gquando assumirem riscos
nas suas investigac@es, aumentando as suas competéncias digitais e 0 pensamento
critico e ativo.

A proposta € recente no Brasil, mas estamos caminhando para a implementacéo
dessa pratica. No que afirma o blog “Vocé conhece os 4 C’s da Educacdo Basica? — EaD em
Pauta”?!, de acordo com Machado (2014, p. 29), a principio podemos chamar o termo de
pedagogia 4Cs que “origina-se de inquietagdes advindas das narrativas quando voltava suas
preocupacdes com os pensamentos lineares”. Com isso, ¢ valida a reflexdo de Moraes (2010,

p. 48) a respeito da pedagogia 4Cs no ambiente de sala de aula:

[A pedagogia 4Cs é] como um cenario ou oficina, como espaco conversacional
dindmico e fluido, um lugar para experimentacdo, para didlogo, para criacdo e
descoberta. Um lugar agradavel para se viver e para formar/transformar. Um local
de abertura, de flexibilidade estrutural, de criatividade e dialogia (MORAES,
2010, p. 48).
De acordo com a National Education Association (NEA)%, a proposta dos estudos
referente a pedagogia 4Cs é capacitar professores para desenvolver as soft skills? em sala de

aula.

Podemos apontar que, de acordo com Deepa e Seth (2013), as soft skills sdo

indispensaveis para o0 contexto atual, principalmente relacionado a demanda das

20 Informag®es extraidas do site <Being a 21st Century Educator | NEA>. Acesso em 04 de janeiro de 2023.
21 Blog disponivel em <4C's: Learning 4 Tomorrow (madeira-edu.pt)>. Acesso em 05 de fevereiro de 2023.
22 NEA é uma Associacdo Americana de Educacdo que tem como proposta capacitar os professores para
desenvolverem soft skills em sala de aula e incentivar a implementagdo da pedagogia dos 4Cs. Disponivel em
<Vocé conhece os 4 C’s da Educagéo Basica? — EaD em Pauta> Acesso em 05 de janeiro de 2023.

23 Termo este que a literatura — principalmente americana — denominou para as habilidades sociais e de
comunicacgdo, competéncias humanas ou comportamentais.


https://eadempauta.com.br/4cs/
https://eadempauta.com.br/4cs/
https://www.nea.org/professional-excellence/student-engagement/tools-tips/being-21st-century-educator
https://escolas.madeira-edu.pt/eb1pemarinheira/Projetos/Erasmus/4CsLearning4Tomorrow/tabid/17289/Default.aspx
https://eadempauta.com.br/4cs/
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organizacdes por trabalhos que envolvam o relacionamento com o proximo para a obtencéo
de resultados. Além disso, os professores também n&o recebem capacitacéo especifica para
desenvolver as suas habilidades profissionais na sala de aula. Nesse contexto, a NEA propde
que se apliguem mais recursos para capacitar professores e desenvolver soft skills para

alunos.

O que se deduz é que, num contexto de crise econdmica, o compartilhamento dos
4Cs tem sido um caminho para garantir continua capacitacdo dos professores. Porém, é

preciso questionar qual a situacdo do professor no tocante as soft skills.

Figura 08 - llustracdo da pedagogia dos 4 Cs na educacao do século XXI
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Fonte: Quais sdo 0s quatro ¢'s na educacdo? - Educacéo - 2023 (wvpt4learning.org)

Com isso, 0 conhecimento se constrdi entre a interacdo do meio com o objeto e com
as pessoas a sua volta, sempre mantendo o aluno como critico, reflexivo, ativo e protagonista
na construgdo do conhecimento.

Nesse momento, partimos para a discussdo sobre 0s recursos tecnolégicos no

contexto do ensino-aprendizagem de LE, em especial o uso da rede social Instagram.


https://pt1.wvpt4learning.org/what-are-the-four-cs-in-education-3422
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1.4 Tecnologia e Rede Social - Instagram

Nos dias atuais, ndo € novidade que vivemos cercados por tecnologias e midias
sociais. Os recursos online disponiveis sdo usados muitas vezes para quebrar o isolamento
da vida de muitas comunidades e também para superar as barreiras que essas pessoas tém no
contexto de espago na midia tradicional. “A internet possibilitou aos povos comunicar suas
culturas e potencialidades de forma mais independente e autbnoma, permitindo que eles se

entendessem e falassem diretamente com os povos de todo o pais”.?

Para Bueno (2012), a Internet tornou-se uma importante ferramenta de
comunicacdo para aqueles que antes ndo tinham voz. Uma rede social é um grupo de atores
autdbnomos que unem ideias e recursos em torno de valores e interesses compartilhados. De
acordo com Marteleto (2009), as redes sociais virtuais sdo espacos na Internet que pessoas
de diferentes localidades se conectam a rede para interacdo social. Segundo Oliveira (2012),
as redes sociais digitais surgem da necessidade de interacdo entre 0s USU&rios, que vem

crescendo desde a decada de 1990 devido a expansdo da World Wide Web (www)?.

Assim, em 1995, surgiu a primeira rede social online, ClassMates.com, para reunir
alunos do Canada e da América do Norte, uma ferramenta paga por quem a utilizava. Em
1997, o AOL Instant Messenger (um tipo de aplicativo de mensagens) foi desenvolvido e as
primeiras mensagens instantaneas foram trocadas na Internet. Desde entdo, uma ampla gama

de sites de redes sociais foi desenvolvida, entretanto a maioria ndo obteve muito sucesso.

Dentre as que obtiveram éxito, destacam-se a FRIENDSTER (em 2002), Myspace
(em 2003), Facebook, da rede social Instagram e o TIKTOK mais recentemente.
Estabelecidas as redes sociais como parte intrinseca da vida pessoal e profissional dos
individuos/usuarios, instala-se o desafio de usar as redes sociais para o contexto escolar e,

mais especificamente, no contexto de ensino-aprendizagem de linguas, em especial o PLE.

No Brasil, a partir da década de 1990, a tecnologia comeca a aparecer em pesquisas

e estudos, modificando o cenario do ambiente educacional para um contexto mais dindmico.

24 Disponivel em <Comunidades indigenas usam internet e redes sociais para divulgar sua cultura (bvs.br)>.
Acesso em 03 de fevereiro de 2023 (texto adaptado).

25 Tradugio em Portugués ‘Rede de Alcance Mundial’. Linguagem padrio para a circulagdo e organizagdo dos
dados que trafegam pela rede, permitindo que qualquer computador, em qualquer lugar do mundo, tivesse
acesso ao mundo virtual.


http://cienciaecultura.bvs.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0009-67252013000200006
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Com esse avanco tecnoldgico em todos os planos da sociedade, o contexto educacional busca
mais espaco em relacdo as NTDICs. Segundo Barbero (2006) e Morrissey (2008), ndo é mais
possivel ignorarmos as NTDICs, pois elas devem ser integradas ao cotidiano escolar,
favorecendo o desenvolvimento da criatividade, da invencdo, da troca de conhecimentos
entre professores-alunos e alunos-alunos, garantindo um processo de ensino-aprendizagem

mais efetivo.

E de grande importancia mencionar a Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
no que tange ao desenvolvimento de competéncias gerais, especificas e habilidades ao uso
critico e responsavel das NTDICs. Na citacdo que se segue, o documento da BNCC, na

competéncia geral 5, menciona o uso das midias sociais para a vida pessoal e coletiva:

Compreender, utilizar e criar novas tecnologias digitais de informacéo e
comunicagdo (NTDICs) de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas
diversas praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar
e disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (BNCC, 2018, p.
11).

As NTDICs compreendem o conjunto de multimidias através do advento da Web
2.0 e envolvem os servicos de comunicacao e interacdao envolvendo a Internet, os wikis e as
redes sociais digitais mergulhadas na cibercultura e no ciberespaco. No caso deste trabalho,
a questdo das novas tecnologias (computadores e suas ferramentas tecno-digitais midiaticas)
estd intrinsecamente ligada as praticas sociais e aos objetivos educacionais, ou seja,
proporcionar um ensino com qualidade através da tecnologia em prol da coletividade,
propiciando ao aluno cultura tecnoldgica contemporanea e o desenvolvimento critico e

reflexivo ao uso das NTDICs.

E importante frisar que a utilizacdo da NTDICs ndo visa a substituicéo do professor,
mas fazer com que este também passe a utilizar novas ferramentas e formas de interag&o,

avaliacdo e comunicacdo, aliando a sua metodologia aos recursos materiais € humanos.

As tecnologias educacionais vieram favorecer, contribuir e auxiliar o professor no
processo de ensino. Com essas novas ferramentas, o educador tem mais recursos
para a ministracdo de suas aulas, tornando-as mais interessantes, prazerosas e
interativas. Deve-se atentar para seu uso de forma que favoreca o aprendizado dos
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alunos e uma aproximacdo maior entre as realidades cotidianas dos mesmos
(COSTA, 2014, p. 30).

Sendo assim, qual é o intuito de utilizar as NTDICs no ensino-aprendizagem de
linguas? As NTDICs “favorecem, contribuem e auxiliam o professor no processo de ensino-
aprendizagem, ja que, com essas novas ferramentas, o professor possui mais recursos para
ministrar suas aulas, tornando-as mais agradaveis, interessantes e divertidas” (Costa, 2014,
p.30). Além disso, 0 acesso e os recursos das NTDICs fornecem programas e matérias para
além da sala de aula, deixando o ambiente fisico ou virtual de aprendizagem mais rico e
dindmico (APARICI, 2012, p. 271). Ainda em Aparici (2012), a utilizacdo de contetdos
digitais de 6tima qualidade realca a aprendizagem através de imagens, hipertextos,
simulacdes, videos, jogos, animacges, entre outros, a fim de aprender e ensinar conceitos e

defini¢des outrora um pouco complexos.

E certo que os impactos que as tecnologias educacionais vém trazendo para a
educacdo sdo importantes e imprescindiveis para se chegar ao nivel contextual
contemporaneo da educacdo moderna Lévy, (1999), sendo que a sua utilizacdo perpassa a

reflexdo, o desafio perante toda a sociedade e a rede educacional.

Dentre tais avangos constantes na evolucdo do uso da tecnologia no contexto de
ensino-aprendizagem, surgem questdes relacionadas ao que podemos chamar de ‘letramento
transmidiatico’ / ‘narrativas transmidias’ / ‘literacia mediatica’? , que é a maneira de narrar
uma histéria através de varias plataformas de comunicacdo como a rede social Instagram,

videos, livros, web, Internet, videojogos, dispositivos moveis etc.

Massarolo (2017, p. 5) conceitua o letramento transmidiatico/ narrativas

transmidias na contemporaneidade em prol de um objetivo a ser alcancado:

As narrativas transmidias na logica da convergéncia midiatica, na qual histérias
sdo desdobradas por diferentes plataformas, conectadas entre si através da
participacdo do usuario, que empresta sentido as diferentes partes do universo

26 Neste projeto de pesquisa, assumimos que os termos letramento transmidiatico, narrativas transmidiéticas e
literacia mediatica emergem para uma mesma defini¢ao, baseados nas leituras de Massarolo (2017).
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narrativo expandido por meio de uma producdo textual que contribui para o
fortalecimento da cultura em rede (MASSAROLO, 2017, p. 5).

Com isso, é possivel assumir um novo paradigma para a educacgédo do século XXI,
envolvendo os alunos no processo de ensino-aprendizagem de lingua estrangeira,
ultrapassando os limites das escolas tradicionais para tornar-se um atrativo no aprendizado

do aluno contemporaneo.

De acordo com Scolari (2018), a nocdo de literacia mediatica se traduz nos

seguintes termos:

(literacia mediatica: “do topo para a base ¢ da base para o topo”; literacia
transmediatica: “da base para o topo e do topo para a base”), ao contexto de
aprendizagem (literacia mediatica: “formal, informal e ndo-formal”; literacia
transmediatica: “de informal a formal”) e ao papel do professor (literacia
mediatica: “mediador do conhecimento — criador de experiéncias de aprendizagem
com/através dos média”; literacia transmediatica: “facilitador do conhecimento —
tradutor cultural”) (SCOLARI, 2018, p. 4).

Quando nos referimos ao termo ‘literacia transmidiatica’, conseguimos utiliza-lo e
integra-lo & educacéo, pois tal termo é parte da realidade vivenciada no contexto educacional.
Na juncdo do termo literacia transmidiatica com o contexto educacional analisado nesta
investigacao, objetivamos utilizar a rede social Instagram como ferramenta pedagdgica de
auxilio ao ensino do curso do PLE na Guiana. A rede social Instagram como ferramenta
pedagogica, caracterizada pelas postagens, torna-se espago para, atraves do contetdo
produzido pelos alunos do curso, auxiliar na motivagdo do processo de aprendizagem dos

mesmaos.

No dmbito da literacia transmidiatica, interligamos os sujeitos da pesquisa com cada
acdo produzida. De acordo com Castro (2001, s/p), “a linguagem multimodal, aquela que
integra som, imagem, texto e animac&o, apresenta muitas vantagens ao contexto educativo,
colabora com o processo de ensino-aprendizagem desde que utilizadas adequadamente”.
Desta maneira, ao citarmos a linguagem multimodal podemos citar Vieira (2007) que detalha
0 processo multimodal do passado para a atualidade e discorre sobre a questdo de a
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tecnologia ndo ser uma atividade educacional, mas uma ferramenta, um meio para

determinado fim.

Para escrever, no passado, bastava debrucar-se sobre uma maquina de escrever.
Hoje as exigéncias aumentam em grande medida. Os textos requerem, além de
aparato tecnologico, cores variadas e sofisticados recursos visuais. Ao texto pos-
moderno acresce a necessidade de utilizar mais do que uma articulada composicao
de frases e periodos. Necessita-se de imagens, e até mesmo de som (TV, cinema,
internet), que se entrelacam para construir 0s novos sentidos exigidos pelos textos
contemporaneos (VIEIRA, 2007, p. 09).

Interligando ao conceito-chave da literacia transmidiatica, temos 0s suportes
mediaticos que, a0 mesmo tempo em que interagem com a linguagem e as redes digitais,
possuem o objetivo da acdo que é desenvolver prosumers? criticos/curadores, que
direcionam a acdo da base para o topo e do topo para a base no contexto de aprendizagem
do meio informal ao formal, mantendo desta forma o papel do professor como facilitador de

conhecimento/tradutor cultural.

Ainda com relacdo a discussdo dos meios digitais no contexto de ensino-
aprendizagem de PLE, soma-se a ela a questdo do ensino comunicativo, que se tornou ponto
forte nas aulas de LE com os avancos tecnolégicos e com a gama de ofertas na atualidade de
produtos e midias. No que se refere ao ensino comunicativo, Almeida Filho (1993) afirma
que:

E aquele que organiza as experiéncias de aprender em termos de atividades/tarefas
de real interesse e/ou necessidade do aluno para que ele se capacite a usar a lingua-

alvo para realizar agfes auténticas na interagdo com outros falantes-usudrios dessa
lingua (ALMEIDA FILHO, 1993, p. 76).

Sendo assim, percebemos o quanto o ensino comunicativo faz uso dos espagos de
dentro e fora de sala de aula, voltados para as experiéncias do cotidiano. De acordo com o
canaltech?, o Brasil é o 4° (quarto) pais do mundo em trafego de Internet, precedido de

27 Termo utilizado nos contetdos mediaticos de diferentes tipos e niveis de complexidade. (Produtores +
consumidores / criticos/ curadores).

28 Disponivel em: <Brasil é 0 4° pais com o maior trafego de internet do mundo - Canaltech>. Acesso em 27
de jan. 2023.


https://canaltech.com.br/internet/brasil-e-o-4o-pais-com-o-maior-trafego-de-internet-do-mundo-160694/
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paises como os Estados Unidos, Russia e China. Aproximadamente 134 (cento e trinta e
quatro) milhGes de brasileiros acessam a rede mundial através do celular, movimentando 106
(cento e seis) bilhdes de reais em todo o0 mundo. Com isso, percebemos a oportunidade de

aliar essa midia para aperfeicoar, melhorar e motivar nossos alunos para as aulas de PLE.

Conforme pesquisa prévia, no tocante ao ensino-aprendizagem de PLE, diretamente
ligada a rede social, o que podemos analisar é que, de acordo com Al-Ali (2014), alunos e
professores conseguiram a ressignificacdo do uso das tecnologias no processo de ensino-
aprendizagem, visto que usar a rede social Instagram como ferramenta pedagdgica
possibilitou a redefinicdo dos papéis de aluno e professor, pois os proprios alunos, de forma
gradual, passaram a criar as suas ideias para as atividades escritas, demonstrando a formagéo
de sua propria autonomia. Evidencia-se, portanto, que a tecnologia pode motivar o aluno e

estimula-lo a ser protagonista da sua prépria educacéo.

Levando em consideragdo a afirmacdo de Dornyei (2001, p. 21), “um modelo de
motivacdo a ser aplicado a aprendizagem na escola deve considerar um eixo temporal, pois
a motivacdo ndo ¢ estavel”. Nessa afirmativa, podemos salientar que para estarmos
motivados precisamos buscar o que realmente nos faz sentirmos engajados e quais 0S N0Ss0s
objetivos para atingir a meta esperada, pois a motivacdo precisa ser criada, mantida,
protegida e alimentada.

No contexto desta pesquisa que estamos realizando com alunos guianenses,
podemos inferir que de acordo com Sandholtz, Ringstaff & Dwyer (1997), os professores
sdo a porta de acesso a mudanca e, no final, sdo eles que determinam de que forma a nova

tecnologia sera ou ndo implementada.

Nessa citacdo, os autores advogam que todas as caracteristicas da tecnologia podem
contribuir para a aquisicdo de vocabulario e habilidades linguisticas, visto que as diversas
ferramentas das NTDICs permanecem vinculadas aos multiletramentos na éarea de
linguagens e do PLE. Mesmo a Internet sendo um dos recursos mais utilizados para o ensino
de linguas, ndo podemos deixar de citar outras ferramentas tecnoldgicas como canetas
tradutoras, videos, audios, embora ndo sejam 0 0 objetivo desta pesquisa. Nesse mesmo
olhar, para Lévy (1999, p. 172), “o uso crescente das tecnologias digitais e das redes de

comunicacgdo interativa acompanha e amplifica uma profunda mutacdo na relacdo com o
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saber”. Nesse sentido, as NTDICs juntamente com os multiletramentos, t€ém possibilitado o

didlogo e a interacdo entre os individuos de outros paises.

A expansao, aperfeicoamento das ferramentas digitais e a melhoria na tecnologia
de comunicacéo global se conectam com os sujeitos que buscam o ensino-aprendizagem de
lingua estrangeira. Esse comportamento do sujeito com relacdo as midias digitais traz uma
reflexdo trans/multicultural. Segundo Padilha (2004, p. 262), “[...] o transcultural ¢ uma
forma de comunicacdo que ultrapassa, que vai além daquela possivel no &mbito das relagdes
que se estabelecem no nivel do multiculturalismo”; e segundo Moreira e Candau (2008, p.
18), tal reflexdo multicultural “¢ exatamente o fato de estarem atravessadas pelo académico

e o social”.

Desta forma, a presente pesquisa busca investigar, na perspectiva teorica
apresentada, qual a motivacdo dos guianenses para aprender o PLE e 0 uso das postagens no
“feed” da rede social Instagram como ferramenta pedagogica vinculados a aprendizagem de
PLE na Cidade de Lethem.
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CAPITULO 02
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No percurso metodoldgico para a realizacdo da pesquisa, apresentamos trés (03)
sessOes. A primeira compreende a parte tedrico-metodoldgica que alicerca a coleta e andlise
de dados. A segunda diz respeito aos participantes da pesquisa, justificativa para investigar
qual a motivacdo dos guianenses para aprender o PLE e o0 uso da rede social Instagram como
ferramenta pedagogica para o ensino-aprendizagem em contexto fronteirico na cidade de

Lethem. E por fim, uma sessdo que marca alguns aspectos chave da trajetéria do PPV.

Para contribuirmos com 0 ensino e pesquisa, precisamos antes de mais nada
entender o que significam os métodos/abordagens de pesquisa. Podemos salientar que, para
entendermos o mundo e interpretar os dados, € necessario uma investigacdo minuciosa e
métodos adequados. O método/abordagem para a contextualizagdo inicial é uma escolha de
procedimento sistematico para a descri¢do e aplicacdo de fendmenos. A palavra método vem

do grego “methodos” e significa caminho para chegar ao fim.
2.1 Compreensdo Teorico-Metodoldgica

Este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa qualitativo-interpretativista e
esta estruturado e fundamentado na compreensdo de uma pesquisa que tem a estratégia de
triangulacdo intermetodoldgica, utilizada por Toledo (2020)%. Ela é compreendida como a
combinacdo de metodologias qualitativas para o estudo de um mesmo fenémeno. Conforme
Vasilachis de Gialdino (2006), uma das principais vantagens da triangulacdo é que ela
possibilita superar as desvantagens da aplicacdo de uma determinada técnica. Nessa direcéo,
0 que se busca ¢ a superacgdo das limitacdes dos métodos individuais, de maneira que seja

possivel um balanceamento das técnicas.

Foi realizado um estudo de caso, de viés etnogréafico, utilizando-se do instrumento

de coleta de dados por meio de formulario com questionarios com perguntas abertas e

29 Natureza Intermetodolégica é um termo que foi utilizado por TOLEDO (2020) durante sua apresentagio no
evento MAPELLI. Disponivel em: <Abertura / Sessdo Paradigmas e tipos de Pesquisa/ Sessao "Pesquisa-a¢do"
- YouTube)>. Acesso em 17 de outubro de 2022.


https://www.youtube.com/watch?v=2yKio-l78Sg&t=7574s
https://www.youtube.com/watch?v=2yKio-l78Sg&t=7574s
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fechadas, envolvendo PPV e funciondrios do Governo da Cidade de Lethem como
participantes da pesquisa. Devido & complexidade do contexto da realidade de alunos
guianenses, a metodologia empregada fundamenta-se no objetivo geral desta investigacao,
buscando detalhar qual a motivacdo para aprender o PLE em contexto fronteirico do Brasil
com a Guiana e 0 uso da rede social Instagram como ferramenta pedagdgica para a
aprendizagem dos alunos de PLE na cidade de Lethem.

A pesquisa qualitativa surgiu inicialmente no &mbito da antropologia e sociologia,
seguindo assim até as areas da psicologia, administracdo e educacdo. Esse tipo de pesquisa
é comum na vida do pesquisador que busca entender os fendmenos em relacdo a um objeto
de estudo, que sdo as motivacgdes dos alunos guianenses para fazer o curso de PLE, seguindo
pela interpretacdo dos dados analisados. Para tanto, a composicéo ldgica das analises da
pesquisa foi realizada de maneira que os objetivos fossem atendidos e que houvesse
compreensdo do desenvolvimento metodoldgico, possibilitando sua aplicacdo em outros

contextos.

E necessario manter um recorte temporal-espacial (populacdo a ser estudada e o
local) de maneira que o pesquisador consiga definir a dimenséo do territrio a ser mapeado
com a compreensdo dos dados levantados. No processo de exploragdo do material, Bardin
(2016) ressalta que a analise do material exige sua codificacdo, ou seja, sua transformacao
de dados brutos dos textos por recortes, agregacdo e/ou enumeracao, até que sua codificacdo
atinja a representacao do conteldo ou sua expressao. Para codificacdo, pode-se usar palavras,

temas, contextos, relacfes, personagens etc., até se chegar a categorizacdo dos mesmos.

Com relagdo ao modo como a analise dos dados foi conduzida, propomos as trés
fases estruturantes da analise de conteddo que sdo, de acordo com manual de Laurence
Bardin (2016):

1) Pré-andlise: Nesta parte do trabalho é realizada a organizacao e sistematizacdo
do material a ser estudado. Aqui se retoma as hipéteses e objetivos iniciais a fim
de elaborar indicadores que orientardo na interpretacdo final. Esta ainda pode ser
dividida em quatro segmentos nos quais se realiza uma leitura flutuante, momento
de contato exaustivo com o material, onde ha a constituicdo do corpus que
consiste em organizar o material para que este responda a critérios de
exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia. Isso permite a
formulacdo de hipéteses que dardo subsidio a emergéncia de conjecturas a partir
dos processos exploratorios. Por fim, temos a referenciacdo dos indices, o que
permite a elaboracdo dos indicadores a serem usados, e a preparacdao do material;
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2) A exploracédo do material: E a fase em que os dados brutos sdo codificados
para que se chegue ao ndcleo do texto. Estes dados sdo recortados, classificados e
contados. Tudo isso levando em conta as regras previamente formuladas;
3) Tratamento dos resultados e interpretacéo: Nesta etapa 0s dados brutos sdo
submetidos a operac0es estatisticas para que sejam substanciais e para que tenham
validade. Posteriormente o pesquisador realiza suas inferéncias pautando-se no
material tedrico e nos objetivos propostos. Assim, podem surgir confirmagdes de
hipoteses ou a refutacéo delas.

Desta maneira, ao adentrar o campo da pesquisa e a inquietacdo de conhecer melhor
a comunidade estudada, inicialmente planejamos um curso com 03 (trés) turmas com 20
vagas cada uma, totalizando 60 alunos. As turmas seriam para a comunidade geral,
servidores da guarda municipal e profissionais do Hospital Geral de Lethem, e as aulas
aconteceriam as sextas e aos sabados. No entanto, com a urgéncia de iniciarmos o curso e
com alguns assuntos burocraticos, aceleramos as inscricdes e desta forma criamos e
estruturamos o curso de PLE para 16 (dezesseis) participantes localizados na cidade de
Lethem. Por estarmos tratando sobre fen6meno social, citamos Richardson (2012, p. 90) que
caracteriza “a pesquisa qualitativa como a tentativa de uma compreensdo detalhada dos
significados e caracteristicas situacionais apresentados pelos entrevistados”, mostrando que
esta metodologia de pesquisa € a mais indicada, pois permitiu um envolvimento dos sujeitos

pesquisados no processo, bem como um estudo mais amplo do objeto.

Ao considerarmos o contexto estudado, optamos por direcionar os estudos da
pesquisa para uma triangulagdo ou “mix”’ de dados ou métodos que auxiliam na validacao
dos resultados que, de acordo com Nascimento (2018, p. 5), que por sua vez traduz a visao

de Bazeley (2004, p. 9), define triangulacéo e afirma que métodos

mistos ndo sdo inerentemente nem mais nem menos validos do que outras
abordagens especificas. Como em qualquer pesquisa, a validade decorre mais da
adequacdo, do rigor e da eficacia com que esses métodos sdo aplicados e do
cuidado na ponderacdo criteriosa da evidéncia do que da aplicacdo de um
determinado conjunto de regras ou da adesdo a uma tradicdo estabelecida
(NASCIMENTO, 2018, p. 5).

Com isso, além da triangulacdo que estd sendo usada como alternativa para
aprofundar a coleta, anélise e interpretacdo dos dados, dando maior propriedade a pesquisa,
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podemos caracterizar esse estudo como qualitativo e intermetodolégico, por ser um estudo

de caso, com viés da pesquisa etnogréafica e com instrumento de coleta de dados.

A pesquisa foi pensada inicialmente para acontecer em trés fases, sendo que a
primeira delas foi o estudo de caso do tipo descritivo-explicativo, em que realizamos um
curso especifico de PLE para os Guianenses na cidade de Lethem. Na segunda fase,
procedemos com o Viés etnogréfico, em que o PPV optou por uma postura distante para
observacao sem intervencdo das atividades dos participantes, da coleta e tratamento dos
dados, aplicacdo de formularios, além de acompanhar as postagens na rede social Instagram
como ferramenta pedagogica. Na terceira fase, se deu pela aplicacdo dos questionarios
utilizados como procedimento geral para producdo de dados.

2.2 Estudo de Caso

De acordo com a literatura, o estudo de caso oferece mecanismos de exploracéo e
analise de unidades sociais complexas, que envolvem uma grande gama de variaveis inter-
relacionadas, principalmente nos casos em que existe certa dificuldade em estabelecer clara
separacao entre a unidade de interesse para o estudo e o contexto no qual essa unidade se
encontra inserida YIN (2009).

Quanto a definicdo de estudo de caso, Thomas (2011) afirma que

ndo basta que sejam satisfeitas as condi¢cGes de singularidade, escopo e
complexidade, é necessario ainda que exista: um ‘quadro analitico’ definido,
também chamado 'sujeito’ do estudo de caso, que implica que o caso seja um caso
de algo ou alguma coisa; e que seja especificado o 'objeto’ do estudo, ou seja, que
esse fendmeno ou universo de eventos do qual o caso € uma instancia seja
adequadamente explicitado e teorizado (THOMAS, 2011, p. 21).

No estudo de caso, ainda ha que se considerar duas diferentes modalidades, a saber:
0 estudo de caso enquanto relatorio-produto de determinada pesquisa académica; e o estudo
de caso para fins didaticos ou caso de ensino que, de acordo com Stake (1998) e Yin (2005),
“tem como proposito promover o aprendizado a partir da apresentagdo de uma situagao-
problema que precisa ser solucionada criativamente pelos alunos por meio da exploracdo de

conceitos e teorias proprios a area’.
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Com relagdo as etapas do estudo de caso desta pesquisa, inicialmente
implementamos um curso de PLE em que alunos e PPV tiveram os primeiros contatos em
aulas que aconteceram duas vezes por semana com duracdo de duas horas cada, totalizando
quatro horas semanais, tendo como atividades extraclasse as postagens na rede social

Instagram apds cada semana concluida de aulas.

Na primeira semana, houve a apresentacdo do Curso de PLE, interacdo entre 0s
participantes, criacdo e treinamento do perfil na rede social Instagram e preenchimento de

um formulario online via Google Forms,

Para facilitar a comunicacdo e maior interacdo, a decisdo conjunta foi a de também
criar um grupo no aplicativo de mensagens WhatsApp, com fins de comunicagéo de avisos,
postagens de materiais extras ou para tirar davidas a respeito das atividades para que assim
pudessem diminuir a lacuna do contato entre o PPV e a turma. No entanto, esse grupo foi a
cada dia tomando uma dimensdo de mais uma ferramenta ou meio de interacdo para a
aprendizagem, exercendo no professor uma autorreflexdo de sua propria préatica de ensino-

aprendizagem de PLE.

Alinhando com o conceito de estudo de caso, a pesquisa foi desenvolvida para
investigar a motivagdo dos alunos para aprender o PLE em contexto de fronteira, com 0 uso
de postagens na rede social Instagram como ferramenta pedagodgica para auxiliar no(s)
nivel(is) de interacdo para a aprendizagem de PLE.

Foram investigadas fontes primérias e secundarias nesta pesquisa, as quais
podemos citar os (textos) postagens dos perfis da rede social Instagram dos participantes do
curso de PLE em nivel A1/A2 introdutdrio, formularios iniciais na entrada no curso, notas
de campo até a sua finalizagéo, agrupando-se assim todas as fontes para a compreenséo deste

contexto de ensino-aprendizagem de PLE.

A opcéo pelo estudo de caso se deu, portanto, de acordo com Herreid (1998) e Sa
(2010), por possuir aspectos de utilidade pedagdgica, possuir relevancia para o autor,

despertar interesse pela questdo, ser atual, ser conciso, provocar um conflito, criar empatia

80 O questionério inicial encontra-se nos apéndices dessa dissertagéo.
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com 0s personagens principais, forcar uma decisdo, possuir generalizagdes, narrar uma

historia e incluir citagdes atingindo dessa forma a aprendizagem.
2.3 Etnografia

Na segunda fase da pesquisa, consideramos o0 uso da Etnografia ou também
conhecida como pesquisa etnogréafica. Ela surgiu nos estudos de antropologia cultural no
século XX, com o rompimento entre o observador em campo e o erudito em seu gabinete,
na obra “Argonautas do Pacifico Ocidental”, escrita por Bronislaw Malinowski (1884-1942)

e publicada em 1922.

A palavra etnografia é de origem grega composta por ethnos (povo, raga) mais
graphein (escrita, descri¢do), ou seja, descri¢cdo de um povo. Sob essa perspectiva, de acordo
com o dicionario online Aurélio, etnografia ¢ “parte da antropologia que se dedica aos
estudos das multiplas etnias, de suas implica¢fes antropoldgicas, sociais. Registro feito com

o intuito de descrever a cultura material de um povo”.

Como afirma Heller (2008), entende-se ainda que a Etnografia tem o objetivo de

refletir a respeito de como 0s grupos se aproximam ou se distanciam.

Sob essa visdo, podemos enfatizar que a pesquisa etnogréafica é vista como uma
pesquisa holistica, pois analisa diversos fatores de um mesmo fenémeno. Desse modo, para
esta pesquisa houve a utilizagdo dos seguintes instrumentos para a constru¢ao de um corpus,
como a coleta de dados através dos prints das postagens da rede social Instagram dos perfis
dos alunos participantes da pesquisa, anotacdes de campo, informacdes pessoais e

educacionais dos alunos.

Fetterman (1998, p. 1) compara o etndgrafo a um reporter investigativo que:

Entrevista pessoas relevantes, revé gravacOes, compara a credibilidade das
opinides de uma pessoa a de outra; procura conexdes com interesses especiais e
organizacOes e escreve a historia para um publico interessado e para colegas de
profissdo. A diferenca-chave entre repérter investigativo e o etnégrafo, no entanto,
é que enquanto o jornalismo procura o incomum - 0 assassinato, a queda de um
avido, ou assalto de banco -, o etnégrafo escreve sobre a rotina, a vida cotidiana

31 Disponivel em <Aurélio - Dicio, Dicionério Online de Portugués do Aurélio on-line>. Acesso em 02 de
novembro de 2022.


https://www.dicio.com.br/aurelio-2/
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das pessoas. O foco da pesquisa sdo os padrdes mais previsiveis do pensamento e
comportamento humanos (FETTERMAN, 1998, p. 01).

De acordo com Fetterman (1998), nesta investigagdo o pesquisador vai alem de
possibilidades de coleta de dados, pois, com um olhar investigativo, observa, participa da
comunidade, vivencia os fatos para que, dessa forma, ele possa buscar as vozes no relato da

propria pesquisa.

Nesta mesma fase da pesquisa, a preocupacao do PPV foi a de ministrar o curso de
forma presencial para imergir em uma nova cultura e desta forma poder conhecer, interagir,
e quem sabe ser aceito e fazer parte daquela comunidade. O primeiro instrumento de coleta
de dados foi um questionario na forma de um formulario inicial (Google Form) para a coleta
de dados pessoais como nome, idade, se usam a rede social Instagram, se estdo no grupo de
WhatsApp, profissdo, qual a lingua materna e se eles falam outras linguas (caso afirmativo,
qual(is) seria(m) essa(s) lingua(s)). Dando continuidade ao método etnogréafico, optou-se
também pela observacao, interacdo com o grupo de WhatsApp?* através de videos, audios,
escrita (todos em lingua portuguesa - LE dos estudantes) e anota¢des de campo do PPV em

gravacOes ao término de cada aula ministrada.

O pesquisador etnografico ndo deve adentrar o campo da investigagdo com
observacao ou questdes predefinidas, mesmo que estas questdes sejam relevantes. Como

apontam Green, Nixon e Zaharlick (2005), um observador

que adentra o campo da investigacdo com uma lista de itens predefinidas, com
questdes e hipdteses predeterminadas, ou com um esquema de observagdo que
defina a priori todos os comportamentos ou eventos que serdo registrados, ndo esta,
de certo, se engajando em etnografia, ndo obstante o nivel de profundidade da
observagdo feita ou o grau de credibilidade do sistema de observacdo (GREEN,
NIXON & ZAHARLICK, 2005, p. 18).

32 Mesmo tendo como foco o uso da ferramenta Instagram, estendemos a comunicagdo com o app de
conversacdo WhatsApp.
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A etnografia nesse contexto ndo impde uma verdade absoluta do pesquisador aos
pesquisados, mas mostra-se em um contexto social para a interacdo entre os envolvidos

diretos, indiretos e a propria comunidade.

[...] é tudo sobre aquilo que conta como as diferencas entre duas linguas, sobre o
que conta como um falante de linguas em particular e sobre como a categorizacéo
de linguas e praticas linguisticas esta relacionada a categorizacdo dos grupos de
pessoas (HELLER, 2008, p. 252).

Desta maneira, 0 pesquisador entrard em uma nova cultura como afirma Dornyei
(2007) e ““a pesquisa evoluird contextualmente e ‘emergird’ in situ somente depois de se
fazer algum trabalho de campo” (p. 131), pois desta forma tragara os diferentes instrumentos
para a analise dos dados dentre determinados grupos pesquisados e a0 mesmo tempo mantera

a interacdo entre eles.

Inicialmente, a etnografia nos serviu para que pudéssemos proceder com a coleta
dos dados através da rede social Instagram por meio de gravacdes de video e audio nos
momentos de leitura produzidas pela escrita das postagens de fotos/selfies no ‘“feed”,
verificando assim a interacdo através da leitura das postagens. Segundo Martins (2006):

O leitor, entretanto, pouco se detém no funcionamento do ato de ler, na intrincada
trama de inter-relacdo que se estabelece. Todavia, propondo-se a pensa-lo,
percebera a configuracdo de trés niveis basicos de leitura, 0s quais sdo possiveis
de visualizar como niveis sensorial, emocional e racional. Cada um desses trés
niveis corresponde a um modo de aproximacao ao objeto lido. Como a leitura é
dindmica e circunstanciada, esses trés niveis sdo inter-relacionados, sendo
simultaneos, mesmo sendo um ou outro privilegiado, segundo a experiéncia,
expectativas, necessidades, interesses do leitor e das condi¢fes do contexto geral
em que se insere (MARTINS, 2006, p. 37).

Desse modo, a etnografia se descreve na dimensdo de instrumento contribuindo
como suporte epistemolégico, ampliando assim o entendimento do contexto estudado de
ensino-aprendizagem de linguas. Na sequéncia, apresentaremos as questdes relativas ao
instrumento da coleta de dados e em seguida abordar-se-a as evidéncias coletadas através de
atividades como as postagens (prints) de imagens da rede social Instagram, atividades
produzidas pelo grupo e informagdes individuais sobre os alunos no tocante a habilidade de

leitura.
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2.4 Coleta dos dados

Na perspectiva de uma interagdo entre os participantes da pesquisa, Kenski (2002)

afirma que:

Interagir com o conhecimento e com as pessoas para aprender é fundamental. Para
a transformacdo de um determinado grupo de informagGes em conhecimentos é
preciso que estes sejam trabalhados, discutidos, comunicados. As trocas entre
colegas, os maltiplos posicionamentos diante das informacgdes disponiveis, os
debates e as andlises criticas auxiliam a sua compreensdo e elaboracéo cognitiva
(KENSKI, 2002, p. 58).

Com esse pensamento, a potencialidade deste instrumento encontra-se na
profundidade e complexidade das respostas. Por se tratar de um determinado grupo de
pessoas, as respostas podem variar de acordo com 0 meio e suas experiéncias, estimulando

assim novos pensamentos e contribuigdes para a pesquisa.

Pensando na coleta dos dados, potencializamos o método em trés momentos, a
saber: No primeiro momento, fizemos a escolha do uso de questionarios em dois blocos: o
primeiro com perguntas abertas voltadas para indagacgdes a respeito da motivagao que 0s
alunos tiveram para aprender o PLE em contexto de fronteira, e o segundo bloco com
perguntas fechadas para avaliar a interacéo através do uso da rede social Instagram como
ferramenta pedagogica para a aprendizagem de PLE; no segundo momento, realizamos o
convite com data e hora marcada por meio de grupo de WhatsApp, de preferéncia no turno
da noite pois era o0 melhor horario dos alunos participarem de forma integral, uma vez que
90% dos alunos séo trabalhadores diurnos; e no terceiro momento foi realizado a aplicagéo
dos formularios e questionarios com debate e produgdo de “feedback” a respeito da tematica
da pesquisa, viabilizando a continuidade para a realizacdo da coleta e tratamento dos

conteudos coletados para a interpretacdo dos dados.

Tendo caracterizado os instrumentos, é importante que se explicite como se deram

as etapas desta investigacao:

a) Levantamento bibliogréafico: Nesta etapa, foi realizada a pesquisa em livros,

artigos, revistas, dissertacGes, teses, documentos relacionados ao
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multilinguismo, ensino-aprendizagem de PLE, tecnologias e midias sociais no
contexto de ensino-aprendizagem de linguas;

b) Coleta de dados: Catalogacdo dos prints da rede social Instagram, que foi
usada como ferramenta pedagdgica com o maior numero de participantes da
pesquisa, produzidos durante as aulas de PLE e, para uma analise extra, as
atividades da comunicacdo verbal escritas e orais encaminhadas pelos
participantes pela rede social Instagram. Além disso, procedemos a coleta de
dados por meio de anotagdes de campo e questionarios com perguntas abertas
e fechadas. De acordo com Thiollent (2008, p. 98), o questionario “obtém
respostas mais rapidas e mais precisas”. Portanto, este instrumento nos permitiu
obter correlacBes das metodologias pesquisadas para melhor precisdo dos dados
investigados.

c) Andlise dos dados: Os dados coletados na etapa 3 foram analisados sob uma
perspectiva dialética. Segundo Konder (2000, p. 101), “uma das caracteristicas
essenciais da dialética é o espirito critico e autocritico”. Esta pesquisa trouxe
consigo uma avaliacdo das metodologias aplicadas no tocante ao uso da rede
social Instagram como ferramenta pedagdgica para o ensino-aprendizagem de
PLE.

Portanto, faz-se necessaria a caracterizacao dos participantes da pesquisa.
2.5 O Curso PLE e os Participantes da Pesquisa

A presente pesquisa foi desenvolvida com funcionarios da Republica Cooperativa
da Guiana na Cidade de Lethem (da Guarda Municipal, do Hospital Regional) e da

comunidade em geral.

Ao focar nos participantes da pesquisa, foi necessario relembrar um pouco da
trajetoria da construgdo do curso de PLE. No periodo de 2020 até o ano de 2022 foi criada
uma comissao para a elaboracédo e construcdo do PPC para o curso de PLE. Nesse periodo,
foram realizadas diversas leituras, reunides, debates e dialogos no tocante a legislacdo dos
cursos de formacao inicial e continuada (FIC) tendo como base a resolucdo 706/2022 -
CONSUP/IFRR, de 29 de outubro de 2022.
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O curso foi pensado, planejado e projetado inicialmente para acontecer pelo IFRR-
CAB, tendo sido realizados e atendidos todos os procedimentos necessarios na construgdo
do PPC pela comissdo responsavel. Em seguida, o processo foi encaminhado para o setor
responsavel, mas foi devolvido com o parecer de indeferimento, pelo fato de ndo termos uma
politica publica voltada para uma cooperagéo técnica internacional no tocante a viabilidade
de transporte para os alunos entre os dois paises, inviabilizando assim a continuidade da
aprovacdo do PPC. No IFRR, alguns setores e servidores foram indagados a respeito do
indeferimento, com o encaminhamento de um e-mail com os seguintes guestionamentos:

1. Ao colocarmos que o curso de PLE seria com parceria entre 0 governo de

Lethem na Guiana e o IFRR/CAB no Brasil, obtivemos a seguinte resposta por
parte da nossa dire¢do: “O curso ndo poderia acontecer, pois ndo existe uma
legislacdo especifica no tocante a cooperacao técnica entre os dois paises.

2. Para a obtencdo de tal cooperacdo técnica, o IFRR ndo poderia oferecer
transporte aos alunos guianenses, pois o carro oficial da instituicdo ndo tinha
autorizacdo para viagens internacionais.

3. A gestdo também apontou que, mesmo que o curso fosse aprovado, ele ndo
poderia ser realizado, pois teria que ser autorizado pelo Ministério da Educacéo
(MEC) por se tratar de acordo por meio de cooperacdo técnica entre 0s dois
paises.

Mesmo com o0s questionamentos encaminhados para o setor de relacbes
internacionais do IFRR, uma busca foi realizada no site da Agéncia Brasileira de Cooperacao
(ABC) dos Ministério das Relacdes Exteriores (MRE)®. Neste site, encontrou-se o seguinte
trecho:

A Cooperacdo Técnica entre 0 Brasil e a Guiana esta amparada no Acordo Basico
de Cooperacdo Técnica, firmado entre os dois paises em Georgetown, em 29 de
janeiro de 1982, e promulgado em 12 de agosto de 1988. Os principais projetos da
cooperacdo do Brasil desenvolvem-se em areas como administracdo publica,
agricultura familiar, temas urbanos, ciéncia e tecnologia, cultura, defesa,
desenvolvimento social, educacdo e alimentagdo escolar, industria e comércio,
justica, meio ambiente, energia, pecuaria, pesca, planejamento, salde, seguranca
publica, trabalho e emprego.

33 A ABC foi criada em 1987 para planejar, coordenar, negociar, aprovar, executar, acompanhar e avaliar, no
ambito nacional, programas, projetos e atividades de cooperagdo humanitaria e técnica para o desenvolvimento
em todas as areas do conhecimento, do Pais para o exterior e do exterior para o Pais, sob os formatos bilateral,
trilateral ou multilateral. Disponivel em <Agéncia Brasileira de Cooperagéao (abc.gov.br)>. Acesso em 26 de
janeiro de 2023.


http://www.abc.gov.br/SobreABC/Introducao
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Além da informagdo citada anteriormente, o decreto n°® 92.209%, de dezembro de
1985, no seu artigo VII, diz que: “Reconhecendo a riqueza da diversidade da heranca cultural
de seus povos, as Partes Contratantes concordam em apoiar todos os esforcos no sentido de
promover e ampliar atividades nos campos da cultura, educacdo, ciéncia e esportes, em
conformidade com o Acordo Cultural entre os dois Paises.”

Apesar de todos os esforgos com o levantamento de decretos e leis que pudessem
agilizar a aprovacdo do PPC e a devida criacdo do curso de PLE, ndo obtivemos o retorno
formal encaminhado via e-mail com documentos para que fosse comprovado o
indeferimento do curso com cooperacgdo técnica da Guiana.

Contudo, o PPC foi reorganizado com uma nova nomenclatura de acordo com a
cartela FIC do IFRR/RR — Curso de formacdo inicial de lingua portuguesa e cultura brasileira
para estrangeiros —, ampliando o publico alvo para estrangeiros e excluindo a cooperacao
técnica entre os dois paises. Apés as referidas mudancas e ajustes solicitados pela dire¢do
do nosso campus, foram realizados os encaminhamentos dos tramites para sua aprovagao.

Paralelo as idas e vindas do processo de criacéo e oficializacdo do curso, no segundo
semestre do ano de 2022, o PPV comecgou a se preocupar com o inicio das aulas para o
publico alvo na Guiana, uma vez que para a coleta e tratamento dos dados e realizacdo da
pesquisa era necessaria a realizacéao efetiva do curso de PLE. Nesse periodo, o PPV articulou
uma visita ao Pais Guiana Inglesa para apresentar o projeto de Mestrado e o PPC do curso
de PLE para o Governador de Lethem, Sr. Bryan Allicock, que prontamente concordou em
abracar a proposta. Dessa forma, adotamos os procedimentos de localizacdo da escola,
aproximacdo com os participantes, emissdo dos documentos para a formalizacdo da
pesquisa, autorizagdo para a passagem nas duas fronteiras do Brasil e Guiana apés as 19
horas, dentre outros procedimentos e acGes necessarias.

Mesmo com todos os procedimentos, ja na primeira aula, houve um contratempo e
tivemos que finaliza-la mais cedo, pois o setor responsavel ndo havia providenciado a
autorizacdo para a passagem pelas fronteiras. No segundo dia de aula, finalmente,
conseguimos a autorizagdo informal para voltar ao Brasil. Desta forma, sempre que se
aproximava das fronteiras, o PPV tinha que desligar o carro, baixar os vidros, desligar os

farois, descer do carro e explicar o motivo da passagem apos o periodo legal (que se encerra

34 Tal decreto promulga o Tratado de Amizade e Cooperagdo entre a Republica Federativa do Brasil e a
Republica Cooperativista da Guiana. Disponivel em <Agéncia Brasileira de Cooperagao (abc.gov.br)>. Acesso
em 26 de janeiro de 2023.


http://www.abc.gov.br/SobreABC/Introducao

64

todo dia as 19h). Isso aconteceu durante todo o curso, mesmo com o pedido do PPV para
obter um documento formal por parte das instituicdes envolvidas para legalizar a ida e vinda
entre os dois paises. No entanto, ndo houve retorno da referida documentacao.

Durante as primeiras aulas, o PPV apresentou o projeto de mestrado aos alunos,
assim como a estrutura e andamento do curso de PLE. E importante salientar que decidimos
pela submissdo do projeto para o CEP-Humanos da UFSCar®, principalmente por conta da
elaboracdo de um TCLE (Termo de Consentimento Livre e Esclarecido), uma vez que se
tratava de seres humanos como participantes de pesquisa. O processo ao CEP da UFSCar
teve duas versdes da apreciacédo, sendo que o primeiro retornou com algumas observacoes a
serem atendidas (Carta Resposta ao CEP-APENDICE E), e na versdo 2 foi solicitada e
atendida a dispensa do TCLE (comprovado pelo nimero do parecer CEP 5.848.745), pois
nossa pesquisa seria realizada na Republica Cooperativista da Guiana e 0s participantes da
pesquisa ndo eram cidad&os brasileiros. Por essas razdes, fomos orientados a buscar o CEP
ou comité similar na Guiana, o que ndo foi possivel mesmo apds inimeras buscas.

Mesmo sem a necessidade da autorizacdo oficial do CEP, decidimos confirmar o
aceite dos participantes da pesquisa via assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido - TCLE em lingua portuguesa e lingua inglesa (APENDICE A). Foi apresentado
e explicado o projeto para os alunos da Guiana, os riscos e beneficios da pesquisa e a
importancia do consentimento como forma de protecédo a eles, participantes, e também ao
PPV.

Apds este primeiro contato e com os devidos consentimentos e esclarecimentos,
demos inicio efetivo ao curso, com o envio de um formulério Google inicial (Apéndice B),
encaminhado via e-mail e por grupo de WhatsApp para a coleta de informac6es pessoais dos
participantes da pesquisa e com perguntas relacionadas ao tema PLE e rede social Instagram.
Desta maneira, além de oportunizar maior interagdo com o publico, essas primeiras agdes
indicaram possiveis caminhos para o planejamento das estrategias utilizadas durante o Curso

de PLE e tanto facilitaram como oficializaram a coleta dos dados para a pesquisa.

350 projeto foi submetido ao CEP, com ntimero do processo CEP 63893822.9.0000.5504, e 0s documentos e
0 parecer consubstanciado estéo presentes nos Apéndices D e E.
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Figura 09 - Registro da primeira aula no curso de PLE do professor pesquisador voluntario na cidade de
Lethem.

Fonte: Acervo préprio, 2022

De acordo com Lakatos (2003, p. 165), a coleta de dados ¢é a “etapa da pesquisa na
qual sdo aplicadas técnicas e/ou instrumentos com o objetivo de obter as informacdes
desejadas para o estudo”. Desta maneira, tendo como base a problemética da pesquisa, foram
empregadas as técnicas de observacOes diretas e indiretas, aplicacdo de questionario, além
da confeccdo do diério de bordo do PPV, através de gravacao no celular e registro de fotos.

O curso de PLE foi desenvolvido na cidade de Lethem com carga horéaria de 40
horas, tendo sido planejado, estruturado e organizado pensando nas quatro habilidades
(ouvir, falar, escrever e ler) em trés niveis: introdutorio basico, intermediério e avancado.
Deste modo, pretendeu-se explorar a diversidade linguistico-cultural. A principio, pensamos
em 03 (trés) turmas, voltadas para o publico geral, profissionais da saude do Hospital
Regional de Lethem e profissionais de seguranca da Guarda Municipal, respectivamente, as
segundas, tercas e aos sabados. Com o andamento do planejamento e tentando alinhar as
turmas com os dias combinados com o PPV, foi necessario se reorganizar e reduzir o nimero
da turma para adequar as aulas do PLE com o numero de estudantes. A reducgdo foi
inevitavel, uma vez que os dias da semana ndo eram compativeis com o trabalho dos demais
estudantes. Decidimos entdo tomar a seguinte estrutura: turma com 16 alunos sendo 02
falantes da lingua Wapichana da comunidade indigena Wapichana tendo como L2 a lingua

inglesa, e 14 falantes de lingua inglesa como L1, todos moradores de Lethem, na Guiana.
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O curso de PLE teve a duracdo de 02 horas presenciais acontecendo duas vezes por
semana as segundas e tercas das 18h as 20h (horario local) e 02 horas para postagens na rede
social Instagram, totalizando assim 06 horas semanais. O nivel do curso introdutério basico

foi A1/A2 (segundo o Quadro Comum Europeu de Referéncia para Linguas - CEFR),

Para entendermos melhor a escolha do publico alvo, vamos elencar algumas

questdes a respeito da fronteira entre o Brasil e a Guiana.

Nesta Tabela 01, encontra-se o perfil dos alunos participantes, tracado na primeira
coleta. Os nomes dos participantes foram mantidos em sigilo para preservar suas identidades
e foram utilizados nomes diferentes como forma de homenagear diversas pessoas que

apoiam a pesquisa.

Tabela 01 - Representacdo do Google Form Inicial

Alunos Idade Usa a rede | Esta no | Profissdo Lingua Outras
social grupo de materna Linguas (L2
Instagram WhatsApp (L1) e LE)

Adna 15 Sim Sim Estudante Inglés Portugués

Tatiana 17 Sim Sim Estudante Inglés Portugués

Camila 20 Sim Sim Atendente Inglés Portugués

Joelma 22 Sim Sim Enfermeira Inglés Né&o

Lola 22 Sim Sim Enfermeira Inglés Creolese

36 O Quadro Europeu Comum de Referéncia para Linguas (Common European Framework of Reference for
Languages — CEFR) é um padréo internacionalmente reconhecido para descrever a proficiéncia em um idioma.
Foi elaborado pelo Conselho da Europa como parte principal do projeto "Aprendizagem das Linguas para a
Cidadania Europeia" entre 1989 e 1996. Em novembro de 2001, uma resolucdo do Conselho da Unido
Europeia recomendou a utilizagdo do QECR para o estabelecimento de um sistema de validagdo das
habilidades linguisticas. Os seis niveis de referéncia (Al, A2, B1, B2, C1, C2) tém-se vindo a tornar
amplamente aceites como o padrao europeu para a classificagdo da proficiéncia linguistica de um individuo.
Disponivel em: https://www.britishcouncil.org.br/quadro-comum-europeu-de-referencia-para-linguas-cefr
Acesso em dezembro de 2023.


https://www.britishcouncil.org.br/quadro-comum-europeu-de-referencia-para-linguas-cefr
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Lucas 24 Sim Sim Analista de | Inglés Néo
Sistema

Neuma 25 Sim Sim Parteira Inglés N&o

Moacir 26 Sim Sim Escriturario Inglés N&o

Nelsinho 30 Sim Sim Policial Inglés N&o

Nick 34 Sim Sim Oficial de | Inglés Néo
Servigos Sociais

Jairzinho 41 Néo Sim Digitador Wapichana Inglés

Zezinha 43 Sim Sim Secretaria Inglés N&o

Lysne 43 Sim Sim Coordenadora Inglés Né&o
Educacional

Nina 43 Sim Sim Secretaria Wapichana Inglés

Laecio 43 Sim Sim Médico Inglés Espanhol

Osiel 52 Né&o Sim Oficial Inglés Espanhol

Do total de 16 participantes, 05 falam outras linguas, sendo 02 falantes de lingua

espanhola como L2 e 03 de Lingua Portuguesa como L2. Ainda dentre o total dos

participantes, ha 02 indigenas falantes da lingua Wapichana como L1, tendo a lingua inglesa

como L2.
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Analisando a Tabela 01, dentre os entrevistados, apenas 02 ndo usavam tal
aplicativo. Sendo assim, foram sensibilizados da importancia do uso da rede social

Instagram como ferramenta pedagogica para as praticas educacionais, embora nao seja essa

a finalidade do aplicativo.

Figura 10- Registro das primeiras orientacdes para criar perfil / postar fotos, comentarios / interagir com o0s
usuarios através do Instagram na cidade de Lethem.

Fonte: Acervo proprio, 2022.

Com relacdo a questdo sobre os que falam portugués como L2, de 16 dos

participantes, apenas 2 afirmaram ter o portugués como L2 e ndo como LE.

Gréfico 01: Vocé fala Portugués?

Fonte: dados da pesquisa.
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Analisando o gréfico 1, temos que: 14 dos sujeitos da pesquisa nao falam portugués
e somente 2 dos participantes da pesquisa sdo falantes de lingua portuguesa. Especificando
os resultados sobre os participantes que falam portugués: 02 falam portugués como L2, sendo
01 em nivel basico e 01 em nivel avangado. Como se pode ver, poucos participantes tém um
conhecimento em nivel avancado que é o considerado bom para a interacdo fronteirica
Brasil/Guiana no que diz respeito a trabalho e estudos.

Grafico 02: Qual o seu nivel de Portugués?

Nivel Avancado; 1

Mivel Basico; 1

Mdo Falam; 14

Fonte: dados da pesquisa.

Os dados apresentados a respeito dos participantes da pesquisa tém grande
importancia para o contexto no qual o curso de PLE esta inserido, em razdo da diversidade
cultural e linguistica observada. Ademais, eles serviram para compreender o processo de
andlise, contribuindo também para a triangulacdo na coleta dos dados, de modo que seja
possivel o aprofundamento no objeto de estudo da pesquisa.

2.6 A cidade de Lethem

A cidade possui esse nome em homenagem ao ex-governador da Guiana Inglesa ou
Guiana Britanica, Sir Gordon James Lethem, que governou durante 0s anos de 1946 e 1947.
A cidade é ex-colbnia da Inglaterra, esta localizada ao sudoeste da Guiana fazendo fronteira
com a cidade de Bonfim no estado de Roraima que fica ao norte do Brasil. Em 2009, foi
inaugurada a ponte sobre o rio Tacutu pelo Presidente Luiz Inacio Lula da Silva interligando

assim os dois paises, como exemplificado abaixo:
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Figura 11 — Mapa da Fronteira entre Brasil e Republica Cooperativista da Guiana: Cidade de Bonfim e
Lethem.

Oceano
Atlantico
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Amsterdam
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GUIANA
. Lethem
Boa Vista
BRASIL

Fonte: Mapa do Brasil com a Guiana Inglesa - Bing images, 2022.

O movimento pendular é uma transferéncia momenténea e diaria, onde as pessoas
deixam suas residéncias pela manha para trabalhar e no final do expediente retornam para as
suas cidades. Esse movimento pendular de Lethem e Bonfim é constante e podemos chamar
essa interacdo e/ou integracao urbana, econémica e sociocultural de cidades-gémeas. Além

disso, ha muitas atracdes turisticas.

O comércio na regido 09 (nove) da Guiana é muito forte e esta concentrado em uma
Unica rua que esté localizada no seguinte endereco: Dalip Street, Third Street, Upper Takutu-
Upper Essequibo, recebendo turistas o ano inteiro principalmente provenientes da Cidade de
Manaus-AM.

Lethem é uma cidade multilingue que envolve linguas como: inglés, criolese,
portugués, espanhol, wapixana, makuxi e chinés, mantendo uma diversidade linguistica

riquissima por conta das comunidades indigenas que a integram.


https://www.bing.com/images/search?view=detailV2&ccid=TLt5VPs7&id=0197F7FC1C968FE93759BD171D3E3B274274C931&thid=OIP.TLt5VPs7LyA75fu5kiVTfAAAAA&mediaurl=https%3A%2F%2Fventosdalusofonia.files.wordpress.com%2F2013%2F10%2F1abdb-guiana-mapa.png&exph=279&expw=469&q=mapa+do+brasil+com+a+guiana+inglesa&simid=608021010012536359&form=IRPRST&ck=33FE7D97916635BD4F3093AD0ACCD294&selectedindex=20&ajaxhist=0&ajaxserp=0&vt=0&sim=11&cdnurl=https%3A%2F%2Fth.bing.com%2Fth%2Fid%2FR.4cbb7954fb3b2f203be5fbb99225537c%3Frik%3DMcl0Qic7Ph0XvQ%26pid%3DImgRaw%26r%3D0

71

Figura 12 - Visita técnica na Cidade de Lethem — Guiana. Local onde ocorrem os festivais da comunidade
Indigena Wapichana.

Fonte: Acervo prdprio, 2022.

Figura 13 - Visita técnica na Cidade de Lethem — Guiana. Maloc&o da Comunidade Indigena Wapichana.

Fonte: Acervo proprio, 2022

O multilinguismo na Guiana, especificamente na cidade de Lethem, pode ser

decisivo no processo de construcdo e fortalecimento da lingua portuguesa. Atualmente,
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observa-se o grande nimero de placas escritas em portugués/inglés pelos seguintes fatores:
(a) o movimento pendular comercial; (b) a potencialidade do turismo com as cachoeiras e

belezas naturais; (c) a mudanca dos brasileiros para a cidade de Lethem.

Com a crescente onda de migrantes na regido norte do Brasil, o nimero de
venezuelanos em busca de oportunidades também estd aparecendo expressivamente no
contexto de Lethem. Essa composicdo multicultural e/ou multilingue é vista de forma

contundente nos locais de grande circulacdo da populacéo.
2.7 Professor Pesquisador Voluntario - PPV

A respeito do PPV, é importante resgatar um pouco da memoria e deixar algumas
consideracGes a respeito de sua trajetéria na Educacdo. O referido PPV é graduado em
Licenciatura Plena em Letras Inglés pela Universidade Estadual do Piaui no ano de 2009,
Especialista em Educacdo do/no Campo pela Universidade Estadual do Maranhao e possui

Especializacdo em Género e Diversidade na Escola pela Universidade Federal do Piaui.

Durante toda a sua trajetoria, atuou como professor de Lingua Inglesa nos mais
diversos niveis e modalidades, em programas como Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC), Programa Nacional de Inclusdo de Jovens
(PROJOVEM), Educacéo de Jovens e Adultos (EJA), cursos de conversagdo basica, niveis
infantil, fundamental | e 1l e também em nivel de graduacdo em instituicBes privadas,
viajando pelo Maranh&o e Piaui, alem da tutoria do CEAD/UFPI para o curso de Letras-

inglés até os dias de hoje.

Durante todo o percurso como Professor e dentre as diversas atividades realizadas
em sala de aula, o PPV procurou sempre dinamizar as aulas de inglés com as mais variadas
técnicas e metodologias ativas possiveis como sessdo de cinema (filmes, séries,
documentarios etc.), dindmica com musicas (karaoké, montagem de trechos da musica etc.),

teatro (pecas da literatura de William Shakespeare), coral, dentre outras.

Ja carregava consigo a esséncia de um professor complexo mesmo sem entender o
porqué. Como bem afirmam Borges e Silva (2019), o Professor Complexo é aquele que
interage de forma consciente com todos os papéis a ele/ela ja atribuidos (intelectual-

transformador, pesquisador-reflexivo, conselheiro, tomador de decisGes, aprendiz, técnico



73

etc.). Como parte deste relato, em uma oportunidade, no curso de Administracdo com a
disciplina de Lingua Inglesa do segundo ano do ensino médio, realizou uma dindmica em
sala de aula: colocou as cadeiras como de costume (um semicirculo) e iniciou a aula com
uma reflexd@o a respeito da morte e da vida, pois a turma passava por conflitos e perdas
familiares bem como uma vida massacrada pelas adversidades. Naquele momento, nédo
poderia ser mais um professor ou ministrar apenas mais uma aula. Tinha que entregar o seu
melhor para a sociedade.

Figura 14 - Registro de aula do Professor Pesquisador Voluntario Rogério Pinto de Sousa no IFPI - Campus
Angical.

>or noferso @ outras 862 pessoas

Fonte: Acervo préprio, 2022.

Colocou-se a frente da turma com empolgacéo e irreveréncia, mas com todo o
respeito que cada um merecia e fez uma devida homenagem a eles citando a frase do poeta
rondoniense Augusto Branco: “bom mesmo ¢ ir a luta com determinacado, abragar a vida com
paixao, perder com classe e vencer com ousadia, porque 0 mundo pertence a quem se atreve
¢ a vida é muito para ser insignificante” (obra Vida: ja perdoei erros quase imperdoaveis,
Ed. V&R, 2012). Em seguida, deixou o espaco aberto para que os alunos pudessem falar
abertamente sobre tudo que os incomodava. Foi surpreendente ouvir as historias contadas.

Ao término da aula, estavam todos emocionados e com lagrimas nos olhos.
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Neste curso de PLE, a atividade que mais proporciona uma visdo de professor
pesquisador s&o as postagens de fotos no feed da rede social Instagram. Essa atividade
surgiu como forma de um insight no ano de 2017 quando o PPV era professor substituto do
Instituto Federal do Piaui - Campus Angical na Cidade de Angical do Piaui. Ministrava aulas
de inglés como LE na turma de primeiro ano do Ensino Médio Técnico de Administracdo na
pendltima aula do turno da manhd. Com alunos cansados, pois acordavam as 4h da manha
para estarem no ponto de 6nibus as 6h e chegarem ao IFPI-Angical para iniciarem as aulas

as 7:00, resolveu transformar aquele momento para despertar o interesse dos alunos.

Inicialmente foi perguntado quantos alunos tinham um perfil no aplicativo e
utilizavam a rede social Instagram no seu dia a dia como meio de interacdo. A resposta foi
de 100% dos alunos. Entéo, foi proposto, sem nenhum planejamento anterior, que o0s alunos
fizessem postagens com fotos no “feed” e que fossem relacionadas a realidade de cada um,
fotos essas que seriam sobre as belezas naturais da regido, ou de cunho geoldgico, familiar,
cultural, artistico, ou mesmo sobre pontos turisticos das cidades, para que em seguida
escrevessem uma frase com o que ja haviam aprendido de lingua inglesa marcando assim o
perfil pessoal do professor no aplicativo (@rogerpinto2), para que assim ele pudesse
interagir com eles e tentar de um certo modo desenvolver suas habilidades linguisticas em

lingua inglesa.

Durante a pandemia, foi necessario se reinventar diante daquela situacdo de
confinamento que todos viviam. Nesse periodo, entre os anos de 2020 e 2021, ingressou
como professor efetivo de Ensino Basico Técnico e Tecnologico (EBTT) do Instituto Federal
de Roraima. Naquele momento, foi apresentado pelo Ex-Diretor do Instituto do Campus
Avancado Bonfim, Sr. Moacir Augusto, a disciplina de PLE. Em seguida, o Ex-Diretor pediu
para que o professor recém-chegado elaborasse um Plano Pedagdgico de Curso (PPC) de
PLE para os alunos estrangeiros da Guiana. Sendo assim, durante as pesquisas da regido da
Guiana na cidade de Lethem, surgiu a ideia de alinhar sua préatica pedagdgica a um projeto
de mestrado com a tematica do PLE e o uso da rede social Instagram como ferramenta

pedagdgica.
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CAPITULO 03

ANALISE DOS DADOS

Para a analise dos resultados foi utilizada a técnica da triangulagdo de dados. A partir
da coleta, andlise e interpretacdo dos dados foi possivel validar as informacgdes no que diz
respeito ao objetivo geral desta investigacdo, a saber: analisar a motivacdo para 0s
guianenses aprenderem o PLE no contexto fronteirico.

Na primeira parte da analise dos resultados, o foco foi nas anota¢des de campo, além
de questionario com as variaveis relacionadas com motivagdo dos alunos de fronteira para
aprenderem o portugués como lingua estrangeira. O instrumento de coleta de dados foi
alinhado aos objetivos da pesquisa.

Na etapa da coleta de dados, planejamos contar com os 16 alunos da turma, no
entanto, compareceram 12 alunos no grupo, que colaboraram com a coleta dos dados que

subsidiam a andlise da motivacdo em participar do curso de PLE.

3.1. Analise dos dados quanto & motivagédo dos alunos

Nessa primeira parte, algumas questdes da coleta de dados relacionadas a motivagao

para 0s guianenses aprenderem o PLE em contexto de fronteira.

Gréfico 03 - Qual a sua motivacdo para fazer o curso de Portugués como Lingua Estrangeira?

Comunicar com os
brasileiros no
trabalho; 7

Oportunidade de
Emprego; 3

Fonte: dados da pesquisa.
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Analisando o gréafico 03, temos que 7 responderam que a motivagdo para aprender
PLE se relaciona a comunicacdo com os brasileiros; 3 dos participantes responderam que
esta relacionada a oportunidade de emprego e apenas 2 responderam com o fato de poderem
viajar, sabendo o portugués como LE. Como se observa, os resultados denotam que a maioria
respondeu que a motivacdo para estudar PLE é conseguir se comunicar com os brasileiros e
para trabalhar. Percebeu-se que o PLE é importante em dois pontos: comunicacdo e
seguranca econdmica, que sdo de suma importancia hoje diante da globalizacéo.

A face do exposto, dos pontos de comunicacéo e seguranca econdmica, Gardner e
Tremblay (1985) chamaram esse fendmeno de expressividade da lingua como modelo e
consideraram-no um importante antecedente da motivagdo. Esse fenbmeno caracteriza que
aprender PLE pode permitir, no contexto de fronteira, ampliar as possibilidades dos
respondentes, que buscam superar a dificuldade da comunicacdo para almejar novas

oportunidades profissionais.

Gréfico 04- Vocé acha que a sua motivagdo para estudar estd mais relacionada a exigéncias externas (garantia

de um bom emprego, etc.) ou internas (satisfacdo pessoal, motivacéo para aprender, etc.)?

Ambas - Interna e
Externa; 6

Interna ; 3

Fonte: dados da pesquisa.

Ao observar o grafico 04, percebemos que 6 dos participantes da pesquisa
responderam que a motivagdo para a aprendizagem esté ligada a ambas exigéncias externas
(garantia de um bom emprego, etc.) ou internas (satisfagdo pessoal, motivagéo para aprender,
etc.); 3 dos participantes responderam que se relaciona apenas a exigéncias internas



77

(satisfacé@o pessoal, motivacgdo para aprender, etc.); e outros 3 dos participantes responderam
que estéa ligada as exigéncias externas (garantia de um bom emprego, etc.).

Diante desse fato, a motivacdo, segundo Dornyei (2001), € extrinseca e 0
engajamento no aprendizado é resultado da perspectiva de recompensas externas e praticas
que ele pode acarretar. De fato, para a maioria dos participantes da pesquisa, 50% deles
entendem que s&o ambas as exigéncias externas e internas que pesam para que se motivem
a aprender o PLE, o que leva a inferéncia de que aprender PLE pode ser transformador na

realidade social dos participantes em termos de seguranca financeira e satisfacdo pessoal.

Gréfico 05 - Vocé ficou motivado para aprender a lingua portuguesa durante o curso?

Fonte: dados da pesquisa.

Ao analisar o grafico 05, percebemos que 5 dos participantes responderam que
ficaram motivados para aprender a lingua portuguesa; 5 dos participantes responderam que
ficaram muito motivados para aprender a lingua portuguesa; apenas 1 responderam que sim,
mas que ‘estudar e trabalhar é muito cansativo’; outros 1 responderam ‘mais ou menos,
porque tinha dias que estavam muitos cansados’, ou seja, havia um movimento de motivagao
e ndo-motivacdo durante o curso. Os que responderam estar motivados e ndo relataram
cansaco totalizam 10.

Em vista disso, de acordo com Ddrnyei (2001, p.27), as orientacbes para O
aprendizado e para a performance representam diferentes critérios de sucesso e diferentes

razbes para engajamento em atividades. Para melhor resultado e comprometimento no
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aprendizado da lingua se faz necessario o esforgo e a persisténcia, visando desta maneira o
aperfeicoamento e crescimento pessoal.

E mister destacar que, apesar do processo de aprendizagem de uma nova lingua ser
dificultoso e exigir perseveranca do aprendiz, o resultado apresentado anteriormente
demonstra que a motivagdo para continuar aprendendo superou, para a maioria dos
respondentes, o cansaco e dificuldades deste processo.

Gréafico 06 - Ao fim do curso, vocé se sentiu motivado a continuar estudando o Portugués como Lingua

estrangeira? Por que?

motivados a

estudando o 6

Portugués por
causa do trabalho
e para viajar.; 6

Fonte: dados da pesquisa.

Continuando a andlise dos resultados, apresenta-se o gréafico 06 no qual 6 dos
participantes responderam que ao final do curso se sentiram muito motivados a continuar
estudando o Portugués e 6 responderam que ao final do curso se sentiram motivados a
continuar estudando o Portugués por causa do trabalho e para viajar.

Perante o exposto, ao falarmos da motivagdo em continuar estudando o PLE para o
trabalho e para viajar, podemos respectivamente classificar como fatores externos e internos.
Além disso, as contribuicBes da teoria de Gardner e Lambert relatadas por Dornyei (1994,
apud Oxford, 1999, p. 8), dizem respeito ao sucesso como resultado da atitude do aprendiz
com relacdo a comunidade linguistica e cultural da lingua-alvo, acrescentando uma
dimenséo social ao estudo da motivacao para aprender a L2.

Segundo Schumann (1997), existe uma variavel responsavel pela aquisicdo de uma

segunda lingua, que denominou de ‘aculturagdo’. Tal variavel significa que o nivel de
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integrac&o psicologica e social de um individuo com o grupo social da lingua alvo é similar
ao conceito de motivagéo integrativa de Gardner e Maclntyre (1993). Esse conceito reforga
gue uma atitude positiva de identificacdo com a cultura do outro, um desejo de participacdo
junto a cultura estrangeira, sdo mais efetivos na aprendizagem que a motivacao instrumental
ou extrinseca, que envolve uma motivacdo de aprendizagem para melhorar na carreira ou
desenvolver estudos no pais de lingua alvo.

Nesse momento, procedemos as analises dos graficos 07, 08, 09 e 10, sendo que cada
um tem como foco uma habilidade especifica do aprendizado de PLE, com a seguinte
pergunta: VVocé se motivou a se comunicar em relacdo as quatro principais habilidades

trabalhadas durante o curso?

Gréfico 07- Speaking.

motivaram muito;
6

Fonte: dados da pesquisa.

Ao analisar o grafico 07, percebe-se que 6 dos participantes responderam que se
motivaram muito a se comunicar em relacdo as habilidades orais (Speaking) durante o curso
e 6 responderam que se motivaram a se comunicar em relacao a habilidade Speaking durante

0 curso.
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Grafico 08 - Listening.

motivaram muito;
6

Fonte: dados da pesquisa.

Analisando o grafico 08, temos que: 6 dos participantes responderam que se
motivaram muito a se comunicar em relacéo as habilidades orais (Listening) durante o curso
e 6 dos participantes responderam que se motivaram a se comunicar em relacao a habilidade

listening durante o curso.

Gréfico 09 - Writing.

motivaram muito;
10

Fonte: dados da pesquisa.

Analisando o gréafico 09, temos que 10 dos participantes responderam que se

motivaram muito a se comunicar em relacéo as habilidades escritas (writing) durante o curso
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e apenas 6 dos participantes responderam que se motivaram a se comunicar em relacdo a
habilidade writing durante o curso.

O que se percebe é que as trés habilidades Speaking, Listening e Writing sao
relevantes, no entanto a habilidade writing se destacou. Infere-se que isso ocorreu também
devido as dificuldades iniciais com as demais habilidades e também pela utilizagdo da rede
social Instagram como plataforma de interacdo, uma vez que 0s participantes eram
conduzidos nas atividades a postarem uma foto seguida de um pequeno texto em lingua
portuguesa, usando sua habilidade de escrita na LE.

Ja no gréfico 10 se observou que 5 dos participantes responderam que se motivaram
muito a se comunicar em relacdo a habilidade de leitura (Reading) durante o curso e 7 dos
participantes responderam que afirmaram estar motivados a se comunicar em relacdo a
habilidade reading durante o curso. Como podemos verificar, alguns alunos ndo se sentiram
muito motivados a usar a habilidade reading.

Na concepcéo de leitura de Moita Lopes (1986, p. 140), o ato de ler é visto como um
processo que compreende tanto a informacao encontrada na pagina impressa, um processo
perceptivo de decodificacdo, como a informacdo que o leitor traz para o texto, seu pre-
conhecimento. E um processo cognitivo e social. Assim, ler € um processo que nio se
restringe a mera decodificacdo de signos impressos, exigindo também do sujeito leitor a
capacidade de interacdo com o mundo que o cerca, atribuindo sentido aos textos que €,

relacionando-0s com 0 contexto e com as suas experiéncias prévias.

Gréfico 10- Reading.

motivaram muito;
5

Fonte: dados da pesquisa.
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Diante disso, os resultados apresentados quanto a motivacdo para aprenderem as
quatro habilidades (ouvir, falar, ler e escrever) do portugués como lingua estrangeira
demonstram que na teoria da motivacdo na aprendizagem de linguas de Dornyei (2001), a
motivacdo é um fator critico que influencia o sucesso na aprendizagem de uma lingua
estrangeira, pois os alunos consideraram a aprendizagem positiva, com possibilidade de
beneficios praticos em melhorar suas habilidades de compreensdo, além de efetivamente

conseguirem a pratica em relacdo a lingua e a cultura associada.

Grafico 11 — Quais dificuldades vocé teve em relagcdo aos contelidos ensinados durante o curso e as quatro
habilidades (falar, ouvir, escrever e ler)? (ndo compreendia o que era falado/escrito pelo professor, achava

muito rapido o que o professor falava...)

Texto/ler - as vezes
minha lingua
travava nas silabas
"tra" "bra” e nas
palavras com "r"; 1

Direges/ouvir; 6

falar rapido; 2

Fonte: dados da pesquisa.

O gréfico 11 nos informa que 6 dos participantes responderam que as dificuldades
que tiveram em relacéo aos conteidos ensinados durante o curso se relacionam as questdes
de ‘dire¢des (atividade apresentada durante o curso de PLA que se tratava de instruir pessoas
de um local ao outro)/ouvir’ — “falar rapido”; 2 dos participantes responderam que as
dificuldades que tiveram em relacdo aos contetdos ensinados durante o curso vocabulario
se relacionavam as ‘comidas/falar’ — “ndo conseguem memorizar as palavras”; outros 2 dos
participantes responderam que as dificuldades que tiveram em relagdo aos contetdos
ensinados durante o0 curso se relacionaram aos ‘textos/ler’ — “as vezes a lingua trava nas
silabas”; 1 dos participantes responderam que as dificuldades que tiveram em relacdo aos

conteudos ensinados durante o curso estavam relacionados a ‘diregdo/ouvir/falar’ — “falam
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muito rapido”; e mais 1 dos participantes responderam que as dificuldades que tiveram em
relacdo aos contetidos ensinados durante o curso estavam relacionadas ao vocabulario sobre
‘rotinas/escrever’ — “pois praticavam pouco fora de sala de aula”.

Como se pode perceber, as respostas dos alunos quanto as muitas dificuldades de
aprendizagem se concentraram na compreensao oral, pois para 0s aprendizes se fala muito
rapido o portugués. Além disso, a producéo escrita em portugués também se apresenta como
uma dificuldade e um fator de ndo motivacao para os aprendizes. Com estas respostas, €
possivel fazer um planejamento mais focado nas habilidades de producéo (escrever e falar)
para solucionar as lacunas do curso e melhorar as estratégias de ensino-aprendizagem de

PLE para nativos de lingua inglesa.

Gréfico 12- Vocé participou das postagens do Instagram?

mais ou menos; 2

Fonte: dado da pesquisa.

Analisando o gréfico 12, temos que 5 dos participantes da pesquisa responderam que
ndo participaram das postagens do Instagram; 5 responderam que sim, participaram das
postagens do Instagram; e 2 responderam que participaram somente em alguns momentos
das postagens do Instagram (‘mais ou menos’).

Houve realmente pouca participacdo dos alunos nas atividades propostas pelo PPV
do curso na rede social Instagram. Isso se deu pelos motivos ja explicitados anteriormente.
De qualquer forma, sabe-se que, na aprendizagem de uma LE, é dificil ter um bom
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aproveitamento quando ndo hé prética por parte dos aprendizes. Quando se trata de aprender
uma lingua estrangeira, a pratica é a maior aliada nesse processo.

Percebemos que muitos alunos ndo participavam das atividades porque se sentiam
envergonhados, além de optarem por ndo se exporem nas redes sociais, apesar da insisténcia
do PPV e das diferentes tentativas de mobilizagdo. Diante disso, percebemos que a pouca
participagdo dos alunos no Instagram pode ser considerada uma limitacdo deste estudo,
entretanto esse dado nos mostra o quanto a motivacao interfere na aprendizagem de uma LE.

Entendemos que a motivacdo para colocar em préatica e exercitar o processo de
aprendizagem da PLE é afetada pela agcdo do aprendiz de superar nesse processo a exposi¢ao
excessiva nas redes sociais, a baixa qualidade do aparelho celular, a dificuldade de manusear

a ferramenta e pela opcdo de ndo postarem, o que reduziu sua participacao.

Gréfico 13- Na sua opinido, o que representa saber falar portugués para vocé? Ter o portugués como sua lingua

estrangeira?

Fonte: dados da pesquisa.

Com base no gréafico 13, tem-se que 5 dos participantes da pesquisa responderam que
0 emprego € a maior motivagdo para saber falar portugués como sua lingua estrangeira; 3
responderam ser uma projecdo de seu proprio futuro; 2 responderam que a motivagao esta

ligada a conhecer pessoas; e apenas 2 responderam que esta ligada a liberdade.

Diante desse resultado, a analise permite se concentrar em dois aspectos importantes.

O primeiro diz respeito a questdo socio comunicativa, uma vez que os alunos afirmam que
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estudam PLE para usar em seus trabalhos, e o segundo diz respeito & seguranca econémica,
pois com a aprendizagem da lingua portuguesa, terdo mais oportunidades para trabalhar na
sua cidade.

A partir do exposto, com base em Wigfield e Eccles (2000), “verifica-se que, em sala
de aula, mais especificamente, ao buscar alcangar seus objetivos, o estudante foca, entéo,
suas energias no resultado da atividade feita, mesmo sendo este positivo ou negativo”. Desta
maneira, a motivacao € vislumbrada enquanto se vivencia o processo de aprendizagem como
uma contribuicdo para iniciacdo e fortalecimento deste processo dentro do contexto
educacional.

Grafico 14 - Com que frequéncia vocé ouve a lingua portuguesa no seu dia a dia? Quais as experiéncias vocé

tem com a lingua portuguesa?

todos os dias no
trabalho, na rua e no

comércio; 2

todos os dias no
trabalho € na rua;
6

todos os dias em todos os lugares de
Lethem, menos nos orgaos oficiais; 2

Fonte: dados da pesquisa.

De acordo com o grafico 14, 6 dos participantes responderam que ouvem a lingua
portuguesa “fodos os dias no trabalho e na rua”; 2 responderam que a lingua portuguesa
estd presente “todos os dias em todos os lugares de Lethem, menos nos orgdos oficiais”;
mais de 2 responderam que o portugués esta presente “todos os dias no trabalho, na rua e
no comércio’’; e 2 responderam que o portugués esta presente “todos os dias no trabalho e

no comeércio’’.
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Diante disso, € possivel dizer que o contato com a lingua portuguesa é experienciado
diariamente pelos guianenses na cidade de Lethem. Esse contexto multilingue foi
fundamental para despertar a motivacdo em aprender a lingua portuguesa, pois de acordo
com a teoria da avaliacdo cognitiva, a motivacdo € fundamentada no efeito do uso de
recompensas e feedback, o que pode ter proporcionado tal envolvimento dos participantes

da pesquisa com o contexto inserido.

Tabela 02 - Qual foi a relacdo da importancia dos contetdos em sala de aula e a sua realidade alinhada a cidade

de Lethem? Vocé conseguiu fazer apresentagdes pessoais, informar diregdes, fazer um pedido em um

restaurante?
Participantes Respostas
Adna “Foi muito bom e importante, pois mesmo tendo pouco tempo consegui me
comunicar com o pessoal do comércio da cidade de Lethem”.
Nelsinho “Otima, consegui me apresentar e agradecer. Fiquei muito feliz”.
Camila “Achei legal, mas eu travei também para falar” (sorriu)
Lysne “Foi otima, mas eu travei na hora de falar”. (sorriu)
Lola “Muito bom, consegui me apresentar e dizer: Quero agua” (sorriu)
Neuma “Gostei, mas ndo consegui falar nada. Fiquei nervosa e travei” (fiquei com odio)
(sorriu)
Joelma “Gostei muito, consegui dizer onde ficava o aeroporto”. (era so dizer: segui direto,
porque eu estava na mesma avenida do aeroporto. (sorriu muito)
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Tatiana “Muito importante. Também travei na hora de falar. (fiquei com vergonha) eu sabia
o que falar, mas ndo saiu nada”. (sorriu)

Zezinha “Foi super interessante e agradavel. para mim foi facil pois eu ja trabalho como
intérprete em alguns trabalhos. Gostei também porque eu aprendi coisas da cultura

do Brasil que eu ndo sabia”.

Oziel “Achei muito interessante e bom. Mas tenho muita vergonha ainda”.

Moacir “Achei bom também. Consegui perguntar quanto custava uma chinela na loja de

Lethem”. (sorriu)

Fonte: dados da pesquisa.

Ao interpretar a tabela 02, visualiza-se que muitos participantes afirmaram que €
importante aprender o portugués para terem melhores oportunidades de trabalho na cidade
de Lethem, pois na dita cidade o comércio é praticamente movido por turistas brasileiros.
Entdo, para atender aos brasileiros com maior praticidade, eles precisam falar portugués e,
além disso, aprender sobre a cultura brasileira.

As respostas dos participantes refletem a importancia de se aprender portugués para
0s guianenses. Destacam-se a motivacao para o trabalho e a busca de novas oportunidades

de emprego.

Embora alguns alunos apresentassem dificuldades ou se sentissem incapazes para
interagir adequadamente na lingua portuguesa, devido as habilidades desenvolvidas até o
momento na comunicagdo do PLE, foi possivel constatar que o processo foi desafiador e
motivador. De acordo com White (1975 apud GUIMARAES; BORUCHOVITCH, 2004), a
motivacdo para a competéncia é aquilo que leva o individuo a buscar desafios que lhe

permitam constatar suas habilidades reais e também aumenta-las.
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Com base nos resultados apresentados, destaca-se que a motivagéo para aprender o

Portugués como Lingua Estrangeira para os alunos guianenses esta intrinsicamente ligada

ao fato de se capacitarem para uma nova oportunidade de carreira, bem como qualificacao

profissional para o trabalho no contexto de triplice fronteira que residem.

Tabela 03 - Caso nédo tenha participado das postagens, vocé tem um motivo ou raz8o para no ter

participado?

Participantes

Respostas:

Adna “No inicio sim, mas depois ndo fiquei a vontade para postar”.
Nelsinho “Ndo gosto de me expor nas redes sociais. Pois hoje em dia as pessoas procuram

saber da sua vida por total. O que vocé esté fazendo, para onde estd viajando...”.

Camila “Vergonha, ndo gosto de postar nada porque acho que as pessoas vdao me criticar.
Ndo me sinto bem postando”.

Lysne “Meu celular ndo era bom e a internet da minha casa ndo estava funcionando, entdo
s6 usava 0s dados moveis ”.

Lola “Achei complicada a ferramenta.”
Neuma “Hoje em dia ndo utilizo mais o Instagram, pois muitas vezes senti um vazio por fazer

postagens que ndo condizem com a minha realidade. Gostava de postar apenas
guando sentia muita felicidade ou se aquele momento fosse realmente real para mim.
Quando eu olhava outras postagens de colegas eu ficava frustrado em saber que tudo

aquilo ndo era real na vida das pessoas”.
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Zezinha “Eu postava mais nos stories e mandava no grupo de WhatsApp. Ndo gosto muito de

me expor”.

Fonte: dados da pesquisa.

Conforme as respostas da tabela 03, muitos participantes responderam que néo
participaram por razbes que se ligam a questdes emocionais, como, por exemplo, ndo se
sentem a vontade nas redes sociais, tém vergonha de postar, ttm medo de serem criticados
pelos seguidores. Além disso, alguns participantes responderam que a rede social Instagram

sdo dificeis de usar, ou seja, ndo sabem usar o Instagram.

Entdo, como pode-se vislumbrar, alguns alunos destacaram a sua dificuldade em usar
o Instagram como auxilio de aprendizagem de PLE, o que, apesar de ser um fator limitante
nesta pesquisa, provou que eles entenderam também que o Instagram, ou outras redes
sociais, ndo servem apenas para compartilhar momentos, fotos e bate-papo com os amigos,
mas mostra que eles estdo abertos a novas possibilidades no processo de ensino-

aprendizagem de linguas.

Tabela 04 - Vocé conseguiu identificar a lingua portuguesa (escrita ou oral) no contexto do seu cotidiano

durante/depois do curso na cidade de Lethem?

Participantes Respostas

Adna Sim, na escrita e oral, antes, durante e depois do curso — pessoas falando de compras,

comida, e apresentacéo pessoal.

Nelsinho Sim, oral durante e depois do curso — comida.

Camila Sim, depois do curso, foi legal identificar a lingua. Ouvi pessoas falando de compras.




90

Lysne Sim, oral depois do curso, consegui identificar no meu local de trabalho as pessoas
dando bom dia, boa tarde e falando algumas coisas que precisavam.

Lola Sim, oral depois do curso, consegui identificar na fronteira dizendo que néo estavam
levando nada de compras.

Neuma Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida e
compras nas ruas.

Joelma Sim, oral durante e depois do curso. Consegui ler poucas palavras e entender
algumas palavras que as pessoas falavam.

Tatiana Mais ou menos, achei dificil a forma oral porque as pessoas do brasil falam muito
répido.

Zezinha Mais ou menos, achei dificil a forma oral porque as pessoas do brasil falam muito
rapido

Oziel Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida e
compras nas ruas.

Moacir Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida e
compras nas ruas.

Lucas Sim, depois do curso, foi legal identificar a lingua. Ouvi pessoas falando de compras.

Fonte: dados da pesquisa.



91

A tabela 04 resumidamente apresentou que muitos dos participantes responderam
que conseguiram identificar a lingua portuguesa (oral e escrita); conseguiram ler cartazes,
identificar frases sobre compras, saudacdes e despedidas, vocabularios relacionados a

compras, entre outros.

Os alunos responderam que depois do curso conseguiram identificar bem a lingua
portuguesa na oralidade e na escrita. Estes avangos 0s motivaram a querer continuar
estudando PLE. De acordo com Gardner (1993, p. 129), a motivacao € um elemento central
para determinar o sucesso na aprendizagem de linguas em ambientes de sala de aula. O que
se infere desse resultado € que 0s avangos, mesmo que pequenos, nesse processo de
aprendizagem remetem a lembranca da motivacdo inicial para aprender o PLE, o que

desperta a vontade de prosseguir, e logo motiva a buscar novamente mais conhecimento.

3.2. Andlise dos dados quanto ao uso da rede social Instagram como ferramenta
pedagdgica

Nessa segunda parte, apresentamos as questdes relacionadas aos participantes que
postaram atividade no Instagram.

Para a segunda parte, participaram desse momento 05 alunos. Foram selecionadas 14
questdes e dentre elas tem-se 01questdo aberta e 13 questdes na medicao de uma escala de 0
a 10, sendo que 0 significa em linhas gerais ‘nenhum — negativo’ e 10 significa sempre algo

“positivo’, ou o todo.
Pergunta 1) O que te motivou a participar das postagens do Instagram?
Respostas:
Praticar a escrita do Portugués
Achei importante praticar a escrita em Portugués e conhecer novas pessoas.
Melhorar o que estava sendo ensinado na sala de aula.
Praticar a leitura e escrita em portugués e conhecer pessoas

Praticar a leitura e escrita em portugués
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De acordo com a pergunta 1 “O que os motivou a participar das postagens do
Instagram?”, a maioria dos alunos respondeu que foi para “praticar a escrita do Portugués,
conhecer novas pessoas, melhorar o que estava sendo ensinado na sala de aula, praticar a

leitura”.

Como podemos observar considerando as respostas dos alunos, a motivagdo para
participar das postagens no Instagram foi a leitura e escrita em portugués. No Instagram, ha

recurso proprio para praticar também a oralidade.

Desta forma, vemos que as atividades de postagem na rede social Instagram nos
direciona para a motivacao e as fungdes da necessidade de cada individuo, como afirma Rosa
(2007, p.28):

estas tendem a gerar um desequilibrio, fazendo com que imediatamente surjam
motivos; [...] assim podemos dizer que, para que ocorram as aprendizagens é

necessario um estado de alerta (moderado), impulso, vontade e desejo de aprender,
ou seja motivacdo. (ROSA, 2007, p.28).

Pergunta 2) Vocé teve suporte e treinamento de como utilizar a ferramenta

Instagram durante o Curso de Portugués como Lingua Estrangeira?

Dentre 0s que responderam, apresentam-se as respostas entre as escalas de 9 a 10.
As respostas da pergunta 2 demonstraram que 0s participantes receberam suporte e
treinamento de como utilizar a rede social Instagram durante o curso de portugués. No
entanto, embora os alunos tenham recebido treinamento de como usar a rede social
Instagram durante o curso, alguns alunos acharam dificil usar os recursos do aplicativo, por

ndo terem familiaridade ou pelo uso de celular de baixa qualidade.

Podemos constatar que, embora tenham dificuldades com a tecnologia, ndo podemos
dizer que eles ndo possuam letramento digital. As dificuldades e limitagdes com o uso da
tecnologia na aprendizagem do Portugués como lingua estrangeira estd pautada na
perspectiva de Rezende (2016), que “entende o letramento e as tecnologias digitais também

como instrumentos meramente técnicos e desconsideram os aspectos sociais e cognitivos”.

Pergunta 3) Vocé achou facil fazer postagens no ‘“feed”” do Instagram? Em uma

escala de 0 (Zero = extremamente dificil) a 10 (Dez = extremamente facil).
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As respostas dessa pergunta ficaram concentradas entre as escalas 8 e 9. O que se
infere da pergunta 3 foi que muitos dos participantes responderam que acharam facil fazer
postagens no “feed” do Instagram. Apesar de alguns alunos ndo saberem manusear 0s
recursos do aplicativo, consideraram facil o passo a passo para fazer a postagem, o que

corrobora o uso do aplicativo para aprendizado de PLE.

Pergunta 4) Vocé fez amizades com pessoas que falam Portugués atraves do

Instagram? Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma amizade) a 10 (Dez = varias amizades).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 7 e 10. De acordo
com a pergunta 4, alguns alunos responderam que fizeram muitas amizades com pessoas que
falam Portugués através do Instagram. Destaca-se a importancia de socializar os
conhecimentos aprendidos com falantes nativos da lingua portuguesa. Essa interacdo pode

levar os estudantes a ampliar seus conhecimentos sobre o portugués.

Pergunta 5) Vocé ficou motivado a aprender a Lingua Portuguesa como Lingua
Estrangeira através do Instagram? Em uma escala de 0 (Zero = extremamente desmotivado)
a 10 (Dez = extremamente motivado). Resposta: Dentre 0s que responderam temos a escala
de 8 a 10.

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 8 e 10. Os alunos
responderam que ficaram muito motivados a aprender a lingua portuguesa como segunda
lingua através do Instagram, que tem sido usado por escolas e professores para ensinar lingua
estrangeira e promover cursos em outras plataformas, como vemos diariamente no feed do

aplicativo.

As redes sociais, hoje em dia, podem ser uma grande aliada na promoc¢éo do ensino
de linguas, pois elas disponibilizam muitos recursos interativos que facilitam as conexdes

entre oS USUArios.

O uso criativo das tecnologias pode auxiliar os professores a transformar o
isolamento, a indiferenga e a alienacdo com que costumeiramente os alunos
frequentam as salas de aula, em interesse e colaboragdo, por meio dos quais eles
aprendam a aprender, a respeitar, a aceitar, a serem pessoas melhores e cidadaos
participativos (KENSKI, 2011, p. 103).
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Pergunta 6) VVocé acha que as postagens no “feed” do Instagram, ajudaram vocé no
processo de ensino-aprendizagem do PLE? Em uma escala de 0 (Zero = ndo me ajudaram

em nada) a 10 (Dez = ajudaram muito).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 9 e 10. Segundo
as respostas dos participantes, suas postagens no “feed” do Instagram ajudaram no processo
de ensino-aprendizagem do PLE. Em todo processo de ensino-aprendizagem, € muito
importante o retorno positivo das estratégias que o professor usa. As postagens no “feed”
possibilitaram a interacdo dos alunos com seus pares ou até mesmo com amigos. Também
as postagens motivaram os alunos a praticar mais o vocabulério dos temas trabalhados em

sala de aula.

Pergunta 7) Como foi a sua experiéncia com as postagens de fotos no “feed” do
Instagram utilizando legendas em Portugués? Em uma escala de 0 (Zero = péssima) a 10

(Dez = excelente).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 8 e 10. Os
participantes da pesquisa responderam que tiveram uma experiéncia positiva com suas
postagens de fotos usando legendas em portugués. Apesar de a cidade fazer fronteira com o
Brasil, muitos guianenses que moram la ndo falam portugués, por isso a importancia de

cursos de PLE na localidade.

Segundo os participantes, em momentos de aula, a lingua portuguesa para 0s
guianenses € muito bonita e interessante, mas dificil de se aprender, portanto, os proprios
alunos entendem a importancia de se utilizar diferentes tipos de atividades, como a atividade
de postagem no Instagram, pois isso Ihes possibilita praticar no seu dia-a-dia o que aprendem

Nno curso.

Pergunta 8) Como vocé avalia a interagdo com 0s seus amigos virtuais através dos
comentarios feitos nas postagens do “feed” do Instagram? Em uma escala de 0 (Zero =

nenhuma interacdo) a 10 (Dez = muitas interagdes).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 5 e 10. As

respostas dos participantes indicam que eles avaliam a interagdo com 0s seus amigos virtuais
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através dos comentarios feitos nas postagens do “feed” do Instagram entre “ndo muito boa”

e “excelente”.

Pergunta 9) Como vocé avalia a relevancia das postagens no “feed” e a utilizacéo da
ferramenta Instagram para o ensino-aprendizagem de PLE? Em uma escala de 0 (Zero =

irrelevante) a 10 (Dez = extremamente relevante).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 9 e 10. Segundo
as respostas dos participantes da pesquisa, temos que as postagens no “feed” e utilizagdo da
ferramenta Instagram para o ensino-aprendizagem de PLE sdo tidas por eles como
extremamente relevantes. Como mencionado anteriormente, o Instagram tem muitos
recursos que impulsionam o ensino-aprendizado de PLE. Os recursos, por sua vez, devem
ser direcionados pelo professor com as atividades certas para que os alunos alcancem os
objetivos da aprendizagem desenvolvendo as habilidades de oralidade, escrita, leitura e

audicéo.

Pergunta 10) Como vocé avalia a sua participacdo nas postagens no “feed” do
Instagram PLE? Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma participacdo) a 10 (Dez = muita

participacao).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 5 e 10. Sobre a
sua participacao nas postagens no “‘feed” do Instagram PLE, os participantes se auto avaliam
entre “ndo muito boas” e “excelentes”. Por varias razes ja mencionadas anteriormente, nem
todos os alunos participaram das atividades, sejam por questdes pessoais, como tempo, ou

por vergonha da exposicao em rede social de seu préprio processo de aprendizagem de LE.

Pergunta 11) Como vocé avalia a relagdo entre os contetdos ensinados e aprendidos
em sala de aula com as suas participagdes nas postagens no “feed” do Instagram PLE? Em
uma escala de 0 (Zero = nenhuma relacédo entre eles) a 10 (Dez = totalmente relacionados).

Resposta:

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 9 e 10. Aqui as
respostas dos alunos que participaram dos questionarios afirmam que houve uma relagao
total entre os contetdos ensinados e aprendidos em sala de aula com as suas participagdes
nas postagens no “feed” do Instagram PLE. Esse dado mostra um retorno/feedback
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importante ao PPV, permitindo que o mesmo observe o proprio planejamento do curso e
também motivando-o a elaborar novas atividades e estratégias para proximas ofertas de

cursos de PLE.

Pergunta 12) Como vocé avalia a relacdo da sua motivacdo com os conteudos
ensinados e aprendidos em sala de aula com as postagens no “feed” do Instagram PLE? Em
uma escala de 0 (Zero = motivacgdo ndo relacionada com as postagens) a 10 (Dez = motivagéo

extremamente relacionada com as postagens).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 9 e 10. Nas
respostas dos participantes da pesquisa, a motivacdo em relagcdo aos conteldos ensinados e
aprendidos em sala de aula com as postagens no “feed” do Instagram PLE se manifesta
como “extremamente relacionada com as postagens”, corroborando com a relagdo entre

motivacao e aprendizagem de LE.

Pergunta 13) Como vocé avalia a relacdo da interacdo com o0s colegas e 0s
contetidos aprendidos em sala de aula com as postagens no “‘feed” do Instagram PLE? Em
uma escala de 0 (Zero = interacdo ndo relacionada com as postagens) a 10 (Dez = interacao

extremamente relacionada com as postagens).

As respostas desta perguntam ficaram concentradas entre as escalas 9 e 10. Os alunos
avaliaram positivamente a relacdo da interacdo com os colegas e 0s contetdos aprendidos
em sala de aula com as postagens no “feed”” do Instagram PLE. Como ja mencionado, a
interacdo é um dos pontos que influencia o aprendizado dos contetdos ensinados em sala de
aula, levando os alunos a pratica em outros momentos que ndo sejam na sala de aula, na
relacdo professor-aluno, praticando na rua com os colegas ou no trabalho com os clientes

brasileiros ou vendedores.

Todas as atividades que foram realizadas na rede social Instagram como ferramenta
pedagdgica foram idealizadas e pensadas sempre de acordo com o0s contetdos apresentados
ao longo do curso e com o0s objetivos da pesquisa. O foco foi viabilizar o ensino-
aprendizagem de PLE. O intuito das postagens foi analisar a motivacdo dos alunos
considerando o ensino-aprendizado de PLE, dando énfase as habilidades j& citadas

anteriormente.
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Desse modo, o estudo buscou investigar se a atividade das postagens das fotografias
no “feed” pode integrar, motivar, construir e promover a pratica comunicativa de uma
aprendizagem significativa, onde professor-aluno e aluno-aluno associam 0s contetdos
trabalhados em sala de aula (formal) de forma mais dindmica e natural, construindo seu
conhecimento de forma significativa na rede social Instagram como ferramenta pedagogica

(informal).

Nesse momento, retomamos as questdes referentes a analise de conteldo (AC) de
Bardin (2011), que a define como:

um conjunto de técnicas de analise das comunicagfes. N&o se trata de um

instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, sera um Unico

instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a
um campo de aplicagdo muito vasto: as comunicag¢bes (BARDIN, 2011, p. 33).

A interpretacdo dos dados passa pela linha de raciocinio da AC pelo viés da
Inferéncia. Como afirma Bardin (2011, p. 133), a inferéncia podera “apoiar-se nos elementos
constitutivos do mecanismo classico da comunicacdo: por um lado, a mensagem

(significacdo e cddigo) e o0 seu suporte ou canal; por outro, 0 emissor e o receptor”.

Pautado em Bardin (2011), na AC como o conjunto de técnicas de andlise das
comunicagdes, efetuou-se a marcacao de todas as postagens realizadas nos perfis dos alunos
pelo @profrogeriopinto e do encaminhamento de tais postagens pelo chat da rede social
Instagram para manter a interacao entre os participantes. As mesmas postagens eram tratadas
pelo PPV e repostadas no perfil da rede social Instagram @profrogeriopinto, em que se
observava a interacdo entre os participantes do curso e os seguidores do perfil do professor

voluntério. A titulo de ilustracdo dessa movimentacédo, trazemos as seguintes figuras:



Figura 15 - Interacdo O1 entre os participantes do curso de PLE e usudrios da rede social Instagram que
seguem a pagina @profrogeriopinto.
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Fonte: Acervo proprio, 2022

Figura 16 - Interacdo 02 entre os participantes do curso de PLE e usudrios da rede social Instagram que
seguem a pagina @profrogeriopinto.
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Figura 17 - Interacdo 03 entre os participantes do curso de PLE e usuérios da rede social Instagram que
seguem a pagina @profrogeriopinto.
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Fonte: Acervo préprio, 2022

Figura 18 - Interagdo 04 entre os participantes do curso de PLE e usuérios da rede social Instagram que
seguem a pagina @profrogeriopinto.
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Figura 19 - Interacdo 05 entre os participantes do curso de PLE e usuérios da rede social Instagram que

seguem a pagina @profrogeriopinto
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Fonte: Acervo proprio, 2022.

Figura 20 - Captura da tela da rede social Instagram do perfil @profrogeriopinto onde séo tratadas as
postagens dos alunos do Curso de PLE-Guiana
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Sob o olhar da AC, tem-se os emissores que sdo os alunos de Lethem, os receptores
da mensagem que sdo tanto os participantes do curso de PLE, o PPV, como os seguidores
do perfil @profrogeriopinto, e o cddigo, que se caracteriza pelas mensagens escritas

encaminhadas pelo canal da rede social Instagram como ferramenta pedagdgica.

De acordo com o objetivo geral da referida pesquisa, que ¢ “analisar qual a motivagao
das pessoas de fronteira para aprender o Portugués como lingua estrangeira, e como essa
motivacao se manifesta nas aulas e nas atividades com o uso da rede social Instagram como
recurso pedagoégico na Republica Cooperativista da Guiana na Cidade de Lethem”,
concentramos as atividades extras realizadas fora do horario da aula com maior impacto no

“feed”, desta forma explorando a aprendizagem para além da sala de aula.
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3.3 Resultados

Desse modo, ap06s a andlise dos resultados desta pesquisa, apresentamos o quadro

resumo dos resultados abaixo.



'VVocé fala Portugués?
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N&o: 87,5%

Qual o seu nivel de Portugués?

Né&o falam: 87,5%, basico: 6,25%, avangado: 6,25%

Qual a sua motivacdo para fazer o curso
de Portugués como Lingua Estrangeira?

Comunicagdo com os Brasileiros no trabalho: 59%

'VVocé acha que a sua motivacgao para
estudar estd mais relacionada a
exigéncias externas ou internas?

IAmbas — Interna e Externa; 50%

'VVocé ficou motivado para aprender a
lingua portuguesa durante o curso?

Sim 46%

Ao fim do curso, voceé se sentiu
motivado a continuar estudando o
Portugués como Lingua estrangeira? Por
que?

Muito motivado: 50%

Speaking Muito: 50%
Listening Muito: 50%
Writing Muito: 83%
Reading Muito: 58%

Quais dificuldades vocé teve em relacdo
a0s contelidos ensinados durante o curso
e as quatro habilidades (falar, ouvir,
escrever e ler)?

Direcdo/ouvir — falar rapido: 37%

'\VVocé participou das postagens do
Instagram?

Sim: 41%

Na sua opinido, o que representa saber
falar portugués para vocé? Ter o
portugués como sua lingua estrangeira?

Emprego: 42%

Com que frequéncia vocés ouvem a
lingua portuguesa no seu dia a dia? Quais
as experiéncias vocés tém com a lingua
portuguesa?

'Todos os dias no trabalho e na rua: 50%

O que te motivou a participar das
postagens do Instagram?

A leitura e escrita em portugués.

\Vocé teve suporte e treinamento de como
utilizar a ferramenta Instagram durante o
Curso de Portugués como Lingua

Os participantes receberam muito suporte e treinamento
de como utilizar a ferramenta Instagram durante o curso
de portugués.

Estrangeira?
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\/océ achou fécil fazer postagens no
“feed” do Instagram?

Muitos dos participantes responderam que acharam facil
fazer postagens no “feed” do Instagram.

'VVocé fez amizades com pessoas que
falam Portugués através do Instagram?

Muitos alunos responderam que fizeram muitas amizades
com pessoas que falam Portugués através do Instagram.

\Vocé ficou motivado para aprender a
Lingua Portuguesa como Lingua
Estrangeira através do Instagram?

Ficaram muito motivados a aprender a lingua portuguesa
como segunda lingua através do Instagram.

\Vocé acha que as postagens no “feed”
do Instagram ajudaram vVOCé no processo
de ensino-aprendizagem do PLE?

IAs postagens no “feed” do Instagram ajudaram no
processo de ensino-aprendizagem do PLE.

Como foi a sua experiéncia com as
postagens de fotos no “feed” do
Instagram utilizando legendas em
Portugués?

As postagens de fotos usando legendas em portugués
foram excelentes.

Como vocé avalia a interacdo com 0s
seus amigos virtuais através dos
comentarios feitos nas postagens do
“feed” do Instagram?

Avaliam a interagdo com 0s Sseus amigos virtuais através
dos comentarios feitos nas postagens do “feed” do
Instagram entre ‘ndo muito bom’ e ‘excelente’.

Como vocé avalia a relevancia das
postagens no “feed” e a utilizacéo da
ferramenta Instagram para o ensino-
aprendizagem de PLE?

Segundo as respostas dos participantes da pesquisa, as
postagens no “feed” e utilizacdo da ferramenta
Instagram para o ensino-aprendizagem de PLE séo
extremamente relevantes.

Como vocé avalia a sua participacao nas
postagens no “feed” do Instagram PLE?

Sobre a sua participagdo, os participantes avaliam as suas
participacOes nas postagens no “feed” do Instagram PLE
como ‘ndo muito boas’ ¢ ‘excelentes’.

Como vocé avalia a relagdo entre 0s
contetdos ensinados e aprendidos em
sala de aula com as suas participacdes
nas postagens no “feed” do Instagram
PLE?

As respostas dos alunos que participaram do dos
questionarios indicam que no curso houve uma relagéo
total entre os contetdos ensinados e aprendidos em sala
de aula e as suas participa¢fes nas postagens no “feed”
do Instagram PLE.

Como vocé avalia a relagdo da sua
motivagdo com os contetdos ensinados e
aprendidos em sala de aula com as
postagens no “feed” do Instagram PLE?

A motivacdo nas respostas dos participantes da pesquisa
em relacdo com os contetdos ensinados e aprendidos em
sala de aula com as postagens no “feed” do Instagram
PLE se manifesta como ‘extremamente relacionada com
as postagens’.

Como vocé avalia a relagdo da interagdo
com os colegas e 0s conteddos
aprendidos em sala de aula com as
postagens no “feed” do Instagram PLE?

Os alunos avaliaram positivamente a relacdo da interacéo
com os colegas e 0s contetdos aprendidos em sala de
aula com as postagens no “feed”” do Instagram.

Em resumo, os resultados mostraram que, apesar de 87,5% dos participantes do curso

indicarem que n&o falavam portugués

(ou seja, se auto avaliavam como A0 — nivel abaixo
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do iniciante para um aprendiz de lingua), 59% afirmaram gostariam de aprender para se
comunicar com os brasileiros no trabalho, ou seja, o portugués ja faz parte de sua rotina
pessoal e profissional. Esse fato se comprova quando destacamos o perfil do cidadao
guianense, inserido em um contexto multilingue e pluricultural, em que portugués e inglés

se misturam na rotina do dia a dia da populagdo, mais especificamente na cidade de Lethem.

E importante observar que ambas as motivac@es interna e externa se destacam nesse
processo de aprendizagem. Os participantes afirmaram que se sentiram motivados a fazer o
curso e ao final dele continuar o aprendizado de Portugués nas quatro habilidades: Speaking,

reading, writing e listening, destacando-se com 83% das respostas a habilidade writing.
Segundo Gardner (2006, p. 2),

a motivagdo ¢ um fenémeno muito complexo, com muitas facetas [...] E realmente
impossivel dar uma simples definicdo de motivacdo, embora se possa listar as
diversas caracteristicas do motivado individual. Por exemplo, o individuo
motivado é de objetivo direcionado, gasta esforgo, é persistente, esta atento, tem
desejos, exibe o afeto positivo, ¢ despertado, tem expectativas, demonstra
autoconfianga (auto eficacia) e tem razdes (motivos). (GARDNER, 2006, p. 2)

Por essa definigdo, percebe-se que os participantes da pesquisa atendiam a definigdo
de Gardner (2006) quanto a motivagdo, uma vez que apresentaram o objetivo direcionado de
emprego e comunicagdo com os brasileiros, foram esfor¢cados e persistentes durante o curso e
demonstraram expectativas e motivos para continuarem o processo de aprendizagem, como

explicitado em muitos dos dados coletados nessa pesquisa.

A maior dificuldade no processo de aprendizagem do PLE destacada pelos
participantes da pesquisa foi a questdo relacionada a direcdo (atividade relacionada as
instrucdes de como uma pessoa se desloca de um ponto ao outro)/ ouvir— falar rapido, com
37% dos alunos levantando a questdo da habilidade de compreensao — listening. Os alunos

reclamaram da velocidade da fala e dificuldade para ouvir e entender o que era falado pelo
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PPV. Apenas 41% dos participantes postaram as atividades no Instagram, o que nos leva a
examinar com mais atencdo a relacdo desse aplicativo usado como uma ferramenta

pedagdgica tecnoldgica e a motivacdo intrinseca dos participantes — aprendizes de PLE.

Um dos motivos apresentados por dois participantes para ndo postarem as atividades
foi por se sentirem envergonhados, ou seja, questiona-se aqui, por exemplo, o quanto a
exposicdo em redes sociais pode ter influenciado na motivacdo pela aprendizagem de PLE
dos participantes. Desse modo, 0 uso de ferramentas tecnologicas (as NTDICs) no contexto
de ensino-aprendizagem de linguas estrangeiras deve ser planejado pelo professor a fim de
se contornar tais questes e fazer com que as ferramentas sejam mais um aspecto para

motivacdo e ndo o contrario.

Ainda com relacdo ao aplicativo, a maior facilidade foi a leitura e escrita em
portugués durante a atividade de postagem. Os participantes indicaram que receberam muito
suporte e treinamento de como utilizar a ferramenta Instagram durante o curso de portugués

e destacaram que acharam facil fazer postagens no “feed” do Instagram.

Outro resultado que merece destaque foi que o curso propiciou que os alunos
fizessem muitas amizades com pessoas que falam Portugués através do Instagram, como
indicado pelos participantes em suas respostas. 1sso pode se caracterizar como um fator para
a motivacdo dos alunos para aprender a lingua portuguesa como segunda lingua através do
Instagram. Afirmaram também que as postagens no “feed” do Instagram ajudaram no
processo de ensino aprendizagem do PLE, destacando que as postagens de fotos usando

legendas em portugués auxiliaram na aprendizagem da habilidade escrita.

Apesar dos pontos positivos, destacamos que alguns participantes avaliaram de
forma negativa (‘ndo muito boa’) a interagdo com os seus amigos virtuais através dos
comentarios feitos nas postagens do “feed” do Instagram. O mesmo ocorreu com relacéo a
participagdo de alguns alunos nas atividades de postagens no “feed” do Instagram PLE,
mostrando que ainda ha um longo caminho a percorrer quando se trata do uso da tecnologia
em sala de aula de LE, tanto por parte do professor (com planejamento e entendimento desse
uso), como por parte dos alunos. Por outro lado, as respostas dos alunos que participaram do
dos questionarios remetem que no curso houve uma relagdo total entre os contetdos

ensinados e aprendidos em sala de aula com as suas participacdes nas postagens no ‘“‘feed”



107

do Instagram PLE, contribuindo assim para a motivagdo dos mesmos em seu processo de

aprendizagem de PLE.

Nas respostas dos participantes, identificamos uma relacéo positiva e forte entre os
conteudos ensinados e aprendidos em sala de aula com as postagens no “feed” do Instagram

PLE, contribuindo assim como fator para a motivacao.

Conforme Gardner (1985), o conceito de motivacao engloba quatro aspectos, que se
constituem em um objetivo, um esfor¢o, um desejo e atitudes favoraveis relacionadas a
atividade pretendida. Analisando tais aspectos e confrontando-os com os objetivos dessa
pesquisa, os dados mostram que o esforco de se planejar um curso com o uso de tecnologia
(atividade de postagem no “feed”” do Instagram) vem ao encontro do conceito de motivagéo
de Gardner (1985), uma vez que podemos afirmar que tal atitude favoravel foi implementada
pelo PPV na oferta do curso e no planejamento das atividades com o Instagram, na tentativa
de incentivar o processo de aprendizagem dos participantes, ja que compartilhavam o mesmo
objetivo, e fizeram o esforco de aprendizagem diante do desejo e de atitudes favoraveis para

se comunicar no PLE.

Diante dos resultados apresentados, € possivel inferir que o uso do Instagram como
ferramenta e ambiente para postagens e intera¢fes do PLE, ndo se mostrou como um forte
aliado no processo de ensino-aprendizagem de PLE, mostrando que o esforco coletivo entre
professor e alunos pode resultar em um contexto em que haja motivacao por parte dos alunos

para a aprendizagem de uma LE.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante das questdes levantadas no percurso desta investigacdo, o objetivo geral da
pesquisa foi analisar a motivacao das pessoas da fronteira (mais especificamente, da fronteira
do Brasil com a Republica Cooperativista da Guiana na Cidade de Lethem) para aprender o
Portugués como lingua estrangeira. Além disso, pudemos identificar como essa motivacdo
se manifestava nas aulas e nas atividades com o uso da rede social Instagram como recurso
pedagdgico. Esse percurso, portanto, trilhado pelo PPV e pelos participantes da pesquisa,

forneceu subsidio para responder os objetivos propostos pela pesquisa.

Considerando os dados coletados da pesquisa, € possivel afirmar, no contexto
especifico analisado, que tais dados demonstram uma nova/diferente visdo de como usar as
redes sociais, especificamente o Instagram, como estratégia motivacional e de apoio ao

ensino-aprendizado de PLE.

Com relacdo ao primeiro objetivo especifico da pesquisa, a saber: investigar a
motivacao das pessoas para aprender o PLE em contexto de fronteira e como essa motivacao
se manifesta nas atividades com o uso da rede social Instagram como ferramenta pedagogica
no processo de ensino-aprendizagem na Republica Cooperativista da Guiana na Cidade de
Lethem, apresentamos 0s seguintes encaminhamentos/desenvolvimentos frutos da pesquisa:
a maioria dos participantes neste contexto especifico respondeu que o que 0s motiva para
aprender PLE é a comunicacdo com os brasileiros em diversos ambientes; para alguns
participantes, € o alcance de melhores oportunidades de emprego; e para alguns outros
participantes é poder viajar, usando uma LE. Merece destaque também a mencéo sobre a
comunicagdo com os brasileiros no seu ambiente de trabalho. Percebe-se ent&o a importancia

do PLE diante de dois aspectos de relevancia no mundo globalizado: o social e o econémico.

Analisados sob diferente angulo, percebemos que tais dados estdo ligados as
exigéncias externas, com a maioria das respostas (relacionadas ao trabalho, para atendimento
e comunicagdo com os brasileiros), e as internas (relacionadas a satisfacdo pessoal, fazer

amizades, viajar).

Outros dados coletados revelam que os alunos responderam que gostariam de

continuar estudando PLE, ou seja, que sejam oferecidos os proximos modulos (em diferentes
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niveis como A2, B1, B2, C1 e C2). Como a caréncia do ensino de PLE na cidade de Lethem
é grande, pensamos que seria importe que as autoridades competentes aprovassem um
projeto de apoio ao ensino continuo de PLE na cidade, fortalecendo assim as politicas
linguisticas para fins de internacionalizacdo. Como professor do Instituto Federal de
Roraima, sendo meu trabalho proximo a fronteira, tal movimento em prol do fortalecimento

de tais politicas linguisticas € parte inerente ao meu trabalho.

Em relacdo a motivacao em praticar a lingua portuguesa nas 4 habilidades, os alunos
necessitam de mais motivacdo que, como destacado pelos tedricos apresentados nesta
pesquisa, pode ser proveniente de si mesmo ou por parte do docente. Assim, fica clara a
necessidade de uma formacédo continuada aos professores com vistas ao trabalho usando as
NTDICs, entendendo e aprendendo a usar diferentes recursos tecnologicos que possibilitem

a motivacdo dos alunos em sala de aula.

Com relacdo ao segundo objetivo especifico da pesquisa, que é: identificar
caracteristicas do objeto de estudo - fotografia no “feed”” do Instagram - que contribuem
para o ensino-aprendizagem de PLE dos alunos do lécus de pesquisa, os dados se
apresentaram da seguinte forma: O Instagram, como outras plataformas de midias sociais,
pode e deve ser usado como ferramenta pedagdgica no ensino-aprendizagem de PLE, uma
vez que ficou evidente nos dados que os participantes puderam, através da postagem da
fotografia no feed, seguida do texto na lingua estrangeira, praticar a escrita do Portugués,
conhecer novas pessoas (falantes de portugués ou interagindo na LE), potencializar/praticar
as habilidades que estavam sendo ensinadas na sala de aula, e também praticar a leitura e

escrita em portugués.

E preciso pontuar, entretanto, que ndo houve uma adesdo muito alta na participagio
dos alunos nas atividades propostas usando postagens no Instagram. Quando o PPV compara
as atividades dos alunos que usaram a ferramenta e os que ndo usaram, fica também evidente
ao docente que essa baixa participacdo tem relacdo direta no aprendizado dos alunos, ou seja,
os alunos que usaram a ferramenta e postaram fotos seguidas de texto no “feed” do
Instagram conseguiram praticar a lingua portuguesa em momentos fora da sala de aula,

beneficiando-se assim dessa oportunidade de aprendizagem significativa.

O objetivo das atividades usando o Instagram foi motivar os alunos a se expressarem

mais em portugués fora do contexto formal da sala de aula, ja que o aplicativo faz parte da
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vida cotidiana da maioria dos alunos hoje em dia. Com 0 uso correto pelo professor dessas
NTDICs, € possivel motivar os alunos a usar o Instagram como auxilio de aprendizagem de
PLE. Tomando o Instagram como exemplo, é possivel afirmar, apds o percurso desta
investigacao, que as redes sociais podem ser usadas como aliadas no ensino-aprendizagem
de lingua estrangeira, com atividades direcionadas as habilidades de compreensdo e

producao.

Percebemos, entdo, a necessidade de motivar mais os alunos a usarem o Instagram
para melhorar o que eles aprenderam no curso de PLE. E preciso que o professor tenha como
foco elaborar um material com atividades direcionadas aos fins de aprendizagem, para que
eles se sintam a vontade na hora de realizar as atividades praticas do aplicativo de midia

social.

Finalmente, podemos afirmar que o terceiro objetivo especifico da pesquisa —
Examinar como se deu a interacdo dos alunos com o uso da fotografia da rede social
Instagram como ferramenta didatico-pedagdgica para o ensino-aprendizagem de PLE — foi
contemplado pelas respostas de alguns dos participantes, quando relatam que a o uso da
plataforma para as postagens serviu para que ele pudessem socializar os conhecimentos
aprendidos com falantes nativos da lingua portuguesa, possibilitando a ampliacdo do
vocabulario no aprendizado de PLE e o uso desse vocabulario para uma situacao real de

comunicagéo.

Em algumas respostas, alguns participantes relatam que ndo conseguiram usar a
plataforma para fins de interacdo com os colegas do curso. Observando tais dados,
percebemos que talvez as atividades poderiam ser mais bem elaboradas, levando em conta o
contexto especifico desses participantes, sua realidade de fronteira, para que, dessa forma,

pudessem atrair a atencdo dos alunos.

Na hipotese formulada para essa pesquisa, era esperada uma melhor interagdo entre
os alunos usando a rede social Instagram, entretanto, os dados mostram que houve a
interacdo, mas em momentos presenciais, ou seja, 0s participantes relataram que a interacao

ocorreu com os brasileiros nos seus respectivos contextos de trabalho.

Levando em conta tais dados, é imprescindivel que o professor de PLE repense,

quando da utilizacdo de recursos tecnoldgicos, como as atividades devem ser direcionadas,
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analisando os recursos que o Instagram disponibiliza, por exemplo, antecipando provaveis
respostas dos alunos, e buscando alcancar os objetivos da aprendizagem para desenvolver as

quatro habilidades: oralidade, escrita, leitura e audicao.

Quanto ao objetivo geral da pesquisa — “analisar qual a motiva¢ao das pessoas de
fronteira para aprender o Portugués como lingua estrangeira, € como essa motivacdo se
manifesta nas aulas e nas atividades com o uso da rede social Instagram como recurso
pedagogico na Republica Cooperativista da Guiana na Cidade de Lethem” —, 0s dados
apresentaram resultados no sentido de demonstrar que a rede social Instagram (ambiente em
que se potencializou parte da coleta de dados da pesquisa) tem ferramentas que podem
potencializar a motivacdo do ensino-aprendizado de PLE.

Importante salientar que cada uma das etapas desta pesquisa permitiu uma visao
acurada para realizar novas pesquisas e projetos considerando como foco central o ensino-
aprendizado de PLE ndo somente para nativos de lingua inglesa, mas também de outras
linguas, pois como sabemos o Brasil é um pais continental que faz fronteira com véarios
paises que tém como L1 o inglés, espanhol e o francés, além de outras L1 presentes em varias

comunidades linguisticas no pais.

A motivacdo é uma das bases para o aprendizado de uma nova lingua. Nenhum
aprendizado alcanga bons resultados sem que haja motivagdo, por isso a importancia do
planejamento do professor. Esta pesquisa mostrou o quanto € importante 0 uso das
tecnologias na educacdo, como o uso da rede social Instagram para o ensino-aprendizado de
PLE e que os recursos deste aplicativo possuem ferramentas que podem interferir na

motivacao e na interacé@o entre os aprendizes.

Espera-se que esta pesquisa tenha contribuido para novas experiéncias relacionadas
a projetos de estudos para o ensino-aprendizado de PLE e que os préximos pesquisadores

possam fazer uso das ideias aqui propostas.

Embora as postagens no Instagram tenham acontecido, reconhecemos que houve
limitacGes na interacdo dos participantes. Sendo assim, poderemos verificar em pesquisas
futuras se alunos em niveis mais avancados (A2, B1, por exemplo) ou a duragdo do curso

(mais longo, por exemplo) seriam fatores para que ocorra a interacdo de fato. Além disso,
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limitacbes no uso da escrita foram identificadas, uma vez que o puablico tinha nivel de

proficiéncia Al, podendo essa questdo ser considerada para pesquisas futuras.

Com a finalizacéo desta pesquisa, percebe-se o quanto ainda falta para ser estudado
no contexto do ensino-aprendizagem de PLE. Pretende-se, portanto, dar continuidade na
mesma area de estudo no doutorado, investigando, além da motivacdo, a influéncia da

interculturalidade no processo de aprendizagem de PLE.
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APENDICES

Apéndice A: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido em Inglés

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Centro de Educagéo e Ciéncias Humanas
Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica
Rodovia Washington Luis, km 235 — SP-310, Séo Carlos - Sdo Paulo — Brasil, CEP 13565-
905
FREE AND CLARIFIED CONSENT TERM - Em Lingua Inglesa

To whom it may concern,

You are being invited to participate in the research: “Photography beyond the
Instagram feed: PFL teaching-learning process — Portuguese as a Foreign Language for
students from the Cooperative Republic of Guyana in the City of Lethem”, conducted by the
researcher Rogério Pinto de Sousa, under the guidance of the researcher Camila Hofling.

The study aims to analyze how photography in the Instagram feed positively develops
the necessary skills in the teaching-learning process of Portuguese as a Foreign Language
for students from the Cooperative Republic of Guyana in the City of Lethem.

To collect the students' perceptions, some questionnaires will be used. The names of
the participants will be kept confidential and the questionnaires will be analyzed with
professionalism and respect for ethical and moral values.

The names of the participants will be kept confidential and the questionnaires will be
analyzed with professionalism and respect for ethical and moral values. Participants will not
be identified in any publications that may result from this study. The outcomes and
conclusions obtained in the research will be presented in the form of may be presented in the
form of an article or abstract in congresses, seminars and published in different media.

The non-consent to participate in the research will not cause any possible harm to the
students involved. We clarify that the participation in the research will not imply the payment
of any fee or any other form of expense, nor will you receive any financial advantage and,
as it is an invitation, participants may withdraw from participating in the research at any time
they wish, without no harm to their relationship with the researcher or their institution. In
case of embarrassment when answering the questions, be aware that you may refuse to
answer any question present in the questionnaires.

The expected benefits are: collaborating with the educational environment, bringing

new data and reflections on the teaching and learning of PFL, on the elaboration and
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identification of strategies aimed at Portuguese as a Foreign Language. The research
outcomes will be available to you when completed.

The risks that may occur are: discomfort and physical and mental fatigue due to the
time taken to answer the questionnaire (about 10 minutes), in addition to possible
embarrassment with a question. In order to reduce discomfort or embarrassment in situations
such as Cyber-bullying, exposed privacy and linguistic prejudice for beginners, all questions
are configured as non-mandatory answers and, in addition, it will be possible to edit the
answer during the period in which the form is open for receiving answers. In this way, we
will take every precaution so that the profiles are always monitored by the teacher to take a
position regarding such eventualities. Profile disclosures will always be blurred to ensure
participants are kept anonymous.

You are free to not participate in the research or withdraw your consent at any time,
even after the start of the interview/data collection, without any prejudice. The
confidentiality of your information is guaranteed. You will not incur any expenses and there
is no financial compensation related to your participation in the research.

By continuing to complete the online questionnaire, you declare that you understand
the objectives, risks and benefits of participating in the research and agree to participate.

A copy of this consent form will be sent to your email and can be requested whenever
you wish. In addition, we guarantee access to the research outcomes after its completion.

If you have any questions about the research, you can contact the coordinator in
charge:

Name: Rogério Pinto de Sousa

I voluntarily agree to participate in this study.
B

Signature of the interviewee

| declare that | have properly and voluntarily obtained the Free and Informed Consent
Term from this interviewee to participate in this study.
08/30/2022

Signature of the person responsible for the study
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Apéndice B: Termo de Consentimento Livre e Esclarecido em Portugués

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas
Programa de Pds-Graduagdo em Linguistica Rodovia Washington Luis, km 235 — SP-310,
Séao Carlos - S&o Paulo — Brasil, CEP 13565-905

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - Em Lingua
Portuguesa

Prezado (a) Senhor (a),
O (a) Sr (a). esta sendo convidado a participar da pesquisa: “Processo de ensino
aprendizagem do PLE — Portugués como Lingua Estrangeira para estudantes da Republica
Cooperativista da Guiana na Cidade de Lethem”, realizada pelo pesquisador Rogério Pinto
de Sousa, sob orientacdo da pesquisadora Camila Hofling.
O estudo tem por objetivo analisar a motivacdo dos alunos no processo de ensino e
aprendizagem do Portugués como Lingua Estrangeira para estudantes da Republica
Cooperativista da Guiana da Cidade de Lethem.
Para a coleta das percepc¢des dos alunos, serdo utilizados alguns questionarios. Os nomes dos
participantes serdo mantidos em sigilo e o0s questionarios serdo analisados com
profissionalismo e respeito aos valores éticos e morais. Os participantes ndo serdo
identificados em nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo.
O néo consentimento em participar da pesquisa ndo ocasionard em qualquer possivel dano
aos alunos envolvidos. Esclarecemos que a participacdo na pesquisa nao implicara no
pagamento de nenhuma taxa ou qualquer outra forma de despesa, nem receberad qualquer
vantagem financeira e, por tratar-se de um convite, 0s participantes poderdo desistir de
participar da pesquisa no momento em que quiserem, sem nenhum prejuizo em sua relagdo
com o0 pesquisador ou com a instituicdo do mesmo. Em caso de constrangimento ao
responder as perguntas, fique ciente que podera negar-se a responder qualquer pergunta
presente nos questionarios.
Os beneficios esperados sdo: colaborar com o ambiente educacional, trazendo novos dados
e reflexdes sobre o ensino aprendizagem do PLE, sobre a elaboracdo e identificacdo de
estratégias voltadas para o Portugués como lingua estrangeira. Os resultados da pesquisa
estardo a sua disposicdo quando finalizada.
Os riscos que podem ocorrer sdo: desconforto e cansaco fisico e mental devido ao tempo de

responder o questionario (cerca de 10 minutos), além de possivel constrangimento com
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alguma pergunta. Para amenizar o desconforto ou constrangimentos em situagfes como
Ciber-bullying, privacidade exposta e preconceito linguistico para os iniciantes, todas as
questdes sdo configuradas como sem obrigatoriedade de respostas e, alem disso, sera
possivel a edicdo da resposta no periodo em que o formulario estiver aberto para o
recebimento das respostas. Desta forma tomaremos todos os cuidados para que os perfis
sejam monitorados sempre pelo professor para se posicionar a respeito de tais
eventualidades. As divulgacdes dos perfis serdo sempre desfocadas para que garantam o
anonimato dos participantes.

O Sr. (a) tem a liberdade de ndo participar da pesquisa ou retirar seu consentimento a
qualquer momento, mesmo apds o inicio da entrevista/coleta de dados, sem qualquer
prejuizo. Esta assegurada a garantia do sigilo das suas informacgdes. O Sr. (a) nao terad
nenhuma despesa e ndo hd compensacao financeira relacionada a sua participacdo na
pesquisa.

Ao prosseguir respondendo o questionario on-line, vocé declara entender os objetivos, riscos
e beneficios da participacdo na pesquisa e concorda em participar.

Uma copia deste termo de consentimento sera enviada ao seu e-mail e podera ser solicitada
sempre que desejar. Ademais, garantimos 0 acesso aos resultados da pesquisa apés a
finalizacdo da mesma. Caso tenha alguma ddvida sobre a pesquisa o Sr. podera entrar em
contato com o Coordenador responsavel:

Nome: Rogério Pinto de Sousa

Concordo voluntariamente em participar deste estudo.
/1

Assinatura do entrevistado
Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido deste entrevistado para a sua participacdo neste estudo.
30/08/2022

Assinatura do responsavel pelo estudo
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Apéndice C: Questionério Inicial — Google Form

Caros(as) alunos(as):

Saudagdes e bem-vindos(as) ao Curso de Portugués Como Lingua Estrangeira - PLE. E um
prazer receber todos(as) vocés no nosso Modulo I. Espero que todos(as) se sintam a vontade
para o ensino-aprendizagem de uma segunda lingua - L2. Este € um primeiro formulario para
que possamos nos conhecer melhor. Fiqguem & vontade para respondé-lo do modo que
acharem melhor. Se houver davidas, ndo hesitem em entrar em contato.

1) Nome completo / Full name

2) E-mail

3) WhatsApp

4) Instagram

5) Idade / Age

6) Estado Civil / Marital Status

7) Data de Nascimento / Date of Birth

8) Nacionalidade / Nationality

9) Sexo / Sex

10) Raca / Race

11) Profisséo / Occupation

12) Nivel de Escolaridade / Level of Education
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13) Lingua Materna / Mother or Native Language

14) Vocé fala outra lingua além da sua lingua materna? Se sim, qual(is)? Do you speak
another language other than your mother language? If so, which one(s)?

15) Vocé fala Portugués? / Do you speak Portuguese?

( )Sim
( ) Nao

16) Se sim, como se declara quanto ao seu nivel de proficiéncia na lingua portuguesa?
If so, how do you declare your level of proficiency in Portuguese Language?

() Nivel béasico
() Nivel Intermediério
() Nivel Avancado
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Apéndice D: Formulario — (Participantes que postaram no Instagram)

Caros(as), alunos(as):

Saudagbes. E um prazer estarmos concluindo o nosso Curso. Espero que todos(as) tenham
gostado do curso de PLE. Este é 0 nosso ultimo formulario para que possamos finalizar nosso
curso. Fiquem a vontade para respondé-lo do modo que acharem melhor. Se houver duvidas,
ndo hesitem em entrar em contato.

Contatos:

Professor: Rogério Pinto de Sousa

1) Qual o seu nome? What is your name?

Em uma escala de 0 (Zero = nenhum suporte) a 10 (Dez = todo 0 suporte necessario)
2) Vocé teve suporte e treinamento de como utilizar a ferramenta Instagram durante o

Curso de Portugués como Lingua Estrangeira?

1C )2( )3( )4( )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = extremamente dificil) a 10 (Dez = extremamente f4cil)
3) Vocé achou facil fazer postagens no “feed” do Instagram?

1C )2( )3( )4( )s( )eC )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma amizade) a 10 (Dez = vérias amizades)

4) Vocé fez amizades com pessoas que falam Portugués através do Instagram?

1C )2( )3( )4 )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = extremamente desmotivado) a 10 (Dez =extremamente

motivado)
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5) Vocé ficou motivado para aprender a Lingua Portuguesa como Lingua Estrangeira

através do Instagram?

1C )2( )3( )4 )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = ndo me ajudaram em nada) a 10 (Dez = ajudaram muito)
6) Vocé acha que as postagens no “feed” do Instagram ajudaram vocé no processo de

ensino aprendizagem do PLE?

1C )2( )3( )4C )s( )e( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = péssima) a 10 (Dez = excelente)
7) Como foi a sua experiéncia com as postagens de fotos no “feed” do Instagram

utilizando legendas em Portugués?

1C )2( )3( )4( )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = péssima) a 10 (Dez = excelente)
8) Como vocé avalia a sua experiéncia de aprender PLE com as postagens de fotos no

“feed” do Instagram?

1 )2( )3( )4( )s( )6 )7C )8( )9( )10( )
Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma interac¢do) a 10 (Dez = muitas interagoes)

9) Como voce avalia a interacdo com 0s seus amigos virtuais através dos comentarios

feitos nas postagens do “feed” do Instagram?

1C )2( )3( )4 )s( )e( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = irrelevante) a 10 (Dez = extremamente relevante)
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10) Como vocé avalia a relevancia das postagens no “feed” e a utilizagdo da ferramenta
Instagram para o ensino e aprendizagem de PLE?

1C )2( )3( )4 )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma participacdo) a 10 (Dez = muita participagéo)

11) Como vocé avalia a sua participacéo nas postagens no “feed”” do Instagram PLE?

10 )2( )3( )4C )s( )e( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = nenhuma relacdo entre eles) a 10 (Dez = totalmente
relacionados)
12) Como vocé avalia a relagdo entre os contetdos ensinados e aprendidos em sala de
aula com as suas participagdes nas postagens no “feed” do Instagram PLE?

1C )2( )3( )4( )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = motivagdo nédo relacionada com as postagens) a 10 (Dez
motivacao extremamente relacionada com as postagens)
13) Como vocé avalia a relacdo da sua motivacdo com os conteidos ensinados e

aprendidos em sala de aula com as postagens no “‘feed” do Instagram PLE?

1C )2( )3( )4 )s( )6( )7( )8( )9( )10( )

Em uma escala de 0 (Zero = interagdo néo relacionada com as postagens) a 10 (Dez
interacdo extremamente relacionada com as postagens)
14) Como vocé avalia a relagdo da interagdo com os colegas e os conteidos aprendidos
em sala de aula com as postagens no ‘“‘feed” do Instagram PLE?

1C )2( )3( )4( )s( )eC )7( )8( )9( )10( )
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Apéndice E: Formuléario

Caros(as), alunos(as):

SaudagBes. E um prazer estarmos concluindo o nosso Curso. Espero que todos(as) tenham gostado
do curso de PLE. Este é o0 nosso ultimo formulario para que possamos finalizar nosso curso. Figuem
a vontade para respondé-lo do modo que acharem melhor. Se houver davidas, ndo hesitem em entrar
em contato.

Contatos:

Professor: Rogério Pinto de Sousa

1) Qual a sua motivagdo para fazer o curso de Portugués como Lingua Estrangeira?

2) Vocé acha que a sua motivacdo para estudar estd mais relacionada a exigéncias
externas (garantia de um bom emprego, etc.) ou internas (satisfacdo pessoal,
motivacao para aprender, etc.)?

3) Vocé ficou motivado para aprender a lingua portuguesa durante o curso?

4) Ao fim do curso, vocé se sentiu motivado a continuar estudando o Portugués como

Lingua estrangeira? Por que?

5) Qual foi a relacdo da importancia dos conteudos em sala de aula e a sua realidade
alinhada a cidade de Lethem? (fazer apresentacdes pessoais, informar direcoes, fazer

um pedido em um restaurante...)

6) Vocé se motivou a comunicar em relacdo as quatro principais habilidades trabalhadas
durante o curso?
a) speaking
b) listening
c) writing
d) reading
7) Quais dificuldades vocé teve em relagdo aos contetdos ensinados durante o curso e
as quatro habilidades (falar, ouvir, escrever e ler)? (ndo compreendia 0 que era

falado/escrito pelo professor, achava muito rapido o que o professor falava...)
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8) Vocé participou das postagens do Instagram?

9) Caso ndo tenha participado das postagens, vocé tem um motivo ou razao para nao ter

participado? (tempo? ndo tem rede social? vergonha de publicar em portugués?)

10) Na sua opinido, o0 que representa saber falar portugués para vocé? Ter o portugués

como sua lingua estrangeira?

11) Com que frequéncia vocé ouve a lingua portuguesa no seu dia a dia? Quais
experiéncias vocé tem com a lingua portuguesa? (todos os dias, no trabalho, em casa,

raramente, s6 nos fins de semana, etc.)

12) Vocé conseguiu identificar a lingua portuguesa (escrita ou oral) no contexto do seu
cotidiano durante/depois do curso na cidade de Lethem? (direcBes, comida,

apresentacao pessoal etc.)
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Apéndice F: Formulario - Respostas

1. Qual a sua motivacdo para fazer o curso de Portugués como Lingua Estrangeira?

2.

a)
b)
c)
d)

€)

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

)
k)

A minha motivacdo € mais ou menos pessoal, eu gostaria de me
comunicar mais para atender melhor os pacientes no hospital que
trabalho, pois recebemos muitos pacientes do Brasil.

Quero aprender a falar portugués para viajar pelo Brasil em busca de
oportunidade de emprego.

Eu tenho familia no Brasil e pretendo me comunicar melhor com eles.
Eu quero oportunidade melhor de emprego e avango na carreira

Para poder trabalhar melhor na fronteira e futuramente atender a demanda
de estrangeiros Brasileiros que possivelmente vao trabalhar no porto de
Georgetown na Guiana.

Me comunicar com os Brasileiros que vem para Lethem fazer compras e
turismo.

Atender melhor os pacientes Brasileiros no Hospital que trabalho.
Ajudar as familias que buscam atendimento no Hospital Regional
Oportunidade de avangco na carreira dentro da Guarda Municipal
atendendo os estrangeiros Brasileiros, além de me qualificar melhor para
oportunidades na Capital.

Poder me comunicar em Portugués para trabalhar como intérprete
Melhores oportunidades de trabalho, pois muitas vezes eu faco trabalho
de intérprete para o Governador Braim mas acho muito dificil devido a
alguns contextos que ndo domino.

Conhecer melhor a cultura brasileira, me comunicar em portugués e poder
viajar pelo Brasil e quem sabe conseguir um namorado. (sorriu)

Vocé acha que a sua motivagdo para estudar estd mais relacionada a exigéncias
externas (garantia de um bom emprego, etc.) ou internas (satisfacdo pessoal, motivagdo para
aprender, etc.)?

Ambas — Externas e Internas

Ambas — Externas e Internas

Pessoal — Internas

Garantia de emprego — Externas

Melhor emprego — Externa



9)
h)

)
k)

9)
h)

)
k)

Pessoal — Interna

Ambas — Externa e Interna

Ambas — Externa e Interna

Ambas — Externa e Interna

Ambas — Externa e Interna
Oportunidade de Emprego — Externa

Pessoal — Interna

Vocé ficou motivado a aprender a lingua portuguesa durante o curso?
Sim, mas trabalhar e estudar € muito cansativo.

Muito

Muito

Sim

Mais ou menos — porque tinha dias que eu estava muito cansado.
Muito

Sim

Sim

Muito

Muito

Sim

Sim
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4. Ao fim do curso, vocé se sentiu motivado a continuar estudando o Portugués como
Lingua estrangeira? Por que?

a) Sim, porque quero aprender mais a lingua e conseguir um bom emprego.
b) Sim, porque quero poder viajar mais.

C) Sim, pois as aulas eram interativas ¢ muito “gostosa”.

d) Sim, porque preciso melhorar a minha comunicagdo com os pacientes.

e) Sim, embora estivesse muito cansado nas aulas, pq passava o dia trabalhando eu
quero continuar aprendendo portugués.

f) Sim, vou continuar aprendendo a lingua portuguesa
g) Sim
h) Sim
i) Sim
j) Sim
k) Sim

) Sim,

5. Qual foi a relacdo da importancia dos contetdos em sala de aula e a sua realidade
alinhada a cidade de Lethem? (conseguiu fazer apresentacGes pessoais, informar diregdes,
fazer um pedido em um restaurante...)

a) Foi muito bom e importante, pois mesmo tendo pouco tempo consegui me comunicar
com o pessoal do comércio da cidade de Lethem.

b) Otima, consegui me apresentar e agradecer. Fiquei muito feliz.

c) Foi 6tima, mas eu travei na hora de falar. (sorriu)

d) Achei legal, mas eu travei também para falar (sorriu)

e) Muito bom, consegui me apresentar e dizer: Quero agua (sorriu)

f) Gostei, mas ndo consegui falar nada. Figuei nervosa e travei (fiquei com odio) (sorriu)

g) Gostei muito, consegui dizer onde ficava o aeroporto. (era so dizer: segui direto, porque
eu estava na mesma avenida do aeroporto. (sorriu muito)
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h) Muito importante. Também travei na hora de falar. (fiquei com vergonha) eu sabia o que
falar mas ndo saiu nada. (sorriu)

i) Foi super interessante e agradavel. Para mim foi facil pois eu ja trabalho como intérprete
em alguns trabalhos. Gostei também porgue eu aprendi coisas da cultura do Brasil que
eu ndo sabia.

J) Achei muito interessante e bom. Mas tenho muita vergonha ainda.

k) Achei bom também. Consegui perguntar quanto custava uma chinela na loja de Lethem.
(sorriu)

Vocé se motivou a se comunicar em relacdo as quatro principais habilidades

trabalhadas durante o curso?

a.

b.
C.
d

Speaking
listening
writing
reading

A)
)] Speaking - Muito
i) Listening - Sim
iii) Writing - Muito
iv) Reading — Sim
B)
1) Speaking - sim
i) Listening — Sim
iii) Writing — Muito
iv) Reading — Sim
C)

i)  Speaking -sim
i)  Listening — Sim
i) Writing — sim
iv)  Reading — Sim



D)

E)

F)

G)

H)

i)
i)
i)

iv)

Speaking - sim
Listening — Sim
Writing — Muito
Reading — Sim

Speaking - Muito

i) Listening — Muito
iii) Writing — Muito
iv) Reading — Sim

Speaking - Muito

i)
i)

iv)

Listening — Muito
Writing — Muito
Reading — Muito

Speaking - Sim

i) Listening — Muito
i)  Writing — Muito
iv) Reading — Sim

Speaking - Sim

i) Listening — Sim

iii) Writing — Muito
iv) Reading — Muito
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J)

K)

L)

Speaking - Muito

i) Listening — Muito
iii) Writing — Muito
iv) Reading — Muito

Speaking - Sim

i) Listening — Sim
iii) Writing — Sim
iv) Reading — Muito

Speaking - Muito

i) Listening — Muito
iii) Writing — Muito
iv) Reading — Sim

Speaking - Muito

i) Listening — Muito
i)  Writing — Muito
iv) Reading — Muito
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Quais dificuldades vocé teve em relagdo aos conteldos ensinados durante o curso e

as quatro habilidades (falar, ouvir, escrever e ler)? (ndo compreendia o que era falado/escrito
pelo professor, achava muito rapido o que o professor falava...)

a)

b)

c)
d)

)

K)

Direc¢des / ouvir - no inicio falava muito rapido e parecia que tava cantando.
(sorriu)

DirecGes / ouvir e falar - falava muito rapido, ndo entendia nada. Na hora de falar
achava complicados alguns sons, parece que minha lingua nao funcionava.
DirecGes / falar - ndo conseguia me expressar (sorriu)

Direcbes / ouvir - ndo conseguia entender o que o professor falava porque parecia
que estava juntando tudo e cantando. (sorriu)

Diregdes / falar - ndo sabia o que dizer.

Comidas / falar - ndo consegui memorizar as palavras.

Rotinas / escrever - pois a gente praticava pouco fora de sala.

DirecGes / ouvir - as vezes ndo entendia o que o professor falava em Portugués.
Melhorava quando ele usava o inglés junto com o portugués.

Textos / ler - as vezes minha lingua travava nas silabas “tra” “bra” e nas palavras
com “r”.. (sorriu)

Textos / ler - tinha dificuldade na hora de ler. Era como se minha lingua néo
obedecesse a minha mente. (sorriu)

Diregdes / falar - ficava confuso na hora de dizer onde eu estava

Comidas / falar - ndo conseguia memorizar as palavras.

Vocé participou das postagens do Instagram?
a) mais ou menos

b) Sim

c) Naéo

d) Néo

e) Naéo

f) Sim

g) Sim

h) Nao

i) Nao

j) Sim
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k) Sim

I) mais ou menos

9. Caso ndo tenha participado das postagens, vocé tem um motivo ou razdo para ndo ter
participado?

a) No inicio sim, mas depois néo fiquei a vontade para postar.

c) Na&o gosto de me expor nas redes sociais. Pois hoje em dia as pessoas procuram
saber da sua vida por total. O que vocé esta fazendo, para onde esta viajando...

d) Vergonha, ndo gosto de postar nada porque acho que as pessoas vao me criticar.
N&o me sinto bem postando.

e) Meu celular ndo era bom e a internet da minha casa néo estava funcionando, entdo
sO usava os dados moveis.

h) Achei complicado a ferramenta

i) Hoje em dia ndo utilizo mais o Instagram, pois muitas vezes senti um
vazio por fazer postagens que ndo condizem com a minha realidade.
Gostava de postar apenas quando sentia muita felicidade ou se aquele
momento fosse realmente real para mim. Quando eu olhava outras
postagens de colegas eu ficava frustrado em saber que tudo aquilo ndo era
real na vida das pessoas.

I) Eu postava mais nos stories e mandava no grupo de WhatsApp. Nao gosto
muito de me expor.

(tempo? ndo tem rede social? vergonha de publicar em portugués?)

10. Na sua opinido, o que representa saber falar portugués para vocé? Ter o portugués
como sua lingua estrangeira?

a) Liberdade
b) Futuro
c) Emprego

d) Emprego
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e) Oportunidade de trabalho
f) Conhecer pessoas

g) Conhecer pessoas

h) Oportunidades de trabalho
i) Futuro

j) Futuro

k) Futuro

I) Oportunidade de Trabalho

11. Com que frequéncia vocé ouve a lingua portuguesa no seu dia a dia? Quais as
experiéncias que vocé tem com a lingua portuguesa?

a) Todos os dias no trabalho e na rua.

b) Todos os dias no trabalho e na rua.

c) Todos os dias no trabalho e no comércio.

d) Todos os dias no trabalho, na rua e no comércio.

e) Todos os dias em todos os lugares de Lethem, menos nos 6rgaos oficiais.
f) Todos os dias em todos os lugares de Lethem, menos nos érgdos oficiais.
g) Todos os dias no trabalho, na rua, no comércio

h) Todos os dias no trabalho e na rua.

i) Todos os dias no trabalho e no comércio.

j) Todos os dias no trabalho e na rua.

k) Todos os dias no trabalho e na rua.

I) Todos os dias no trabalho e na rua.

(todos os dias, no trabalho, em casa, raramente, sé nos fins de semana etc.)
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12. Vocé conseguiu identificar a lingua portuguesa (escrita ou oral) no contexto do seu
cotidiano durante/depois do curso na cidade de Lethem?

a)

b)

9)

h)

Sim, na escrita e oral, antes, durante e depois do curso — pessoas falando de
compras, comida, e apresentacdo pessoal.

Sim, oral durante e depois do curso — comida

Sim, depois do curso, foi legal identificar a lingua. Ouvi pessoas falando de
compras.

Sim, oral depois do curso, consegui identificar no meu local de trabalho as
pessoas dando bom dia, boa tarde e falando algumas coisas que precisavam.

Sim, oral depois do curso, consegui identificar na fronteira dizendo que néo
estavam levando nada de compras.

Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida
e compras nas ruas.

Sim, oral durante e depois do curso. Consegui ler poucas palavras e entender
algumas palavras que as pessoas falavam.

Mais ou menos, achei dificil a forma oral porque as pessoas do brasil falam muito
rapido.

Mais ou menos, achei dificil a forma oral porque as pessoas do brasil falam muito
rapido

j) Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida

€ compras nas ruas.

k) Sim, oral e escrita, consegui ler cartazes nas portas das lojas e ouvir sobre comida

€ compras nas ruas.

I) Sim, depois do curso, foi legal identificar a lingua. Ouvi pessoas falando de

compras.

(direcBes, comida, apresentacdo pessoal etc.)
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rais indicada, pois permilird um emvelvimento dos sujeilos pesquisadas no processo, bem como um esluda
rais ampla do objels De scorda com Thaollent (2008, p. 14) menciona que “a pesquisa-agdo & concebida e
realizada em esireila associagho com wma acio ou com a resolucio de um problama coletive”, fazends usa
da abordagem gualitativa envolvendo Professor-pesquisador valuntdrio e esiudantes da Republica
Cooperalivisla da Guiana da Cidade de Lethem com parceria com o Governo do Eslado da Guiana.
Seguindo ainda com o mélode quallative cabe destacar que a pesquisa berd a uliizagho da Elnogralia para
& colela de dados alravés de gravagdes de video & dudio, Tologralias, alividades produzidas pelo grupe,
didfios de aprendizagem, relaldrios, planejamento, infformagbes pessoais sobre og alunos, no locanle a
habilidade de leilura dos envelvidos na pesquisa. Como bem alirma Heller (2008) entende-ge ainda que a
Elnografa lem o objelive de reflelir a respeils de coma 08 grupos & aproximam ou se distancam:]...] & luda
gobre aquilo que conla como as dilerangas enlre duas linguas, sobre o que conla coma um Talanle de
linguas em paricular & sobre come a calegorizacio de linguas & praficas linguisticas estd relacionada &

calegarizacdo das grupos de
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pessoas. (HELLER, 2008, p. 252, iraducio da aulora) Desla maneira o pesquisador enlrard em uma nova
cultura coma aflirma Ddamyei (2007) & "a pesquisa evoluird conlexiualmente & ‘emengird’ in silu somenle
depais de se faper algum trabalbs de campa™ (p. 131). Serd ulilizada ainda a ienica de grupe Tocal, par
tratar-se de wn instiuments que d8 relevancia ao género nas juventudes, De asorde com Powell & Single
(apud Gatli, 2005, p. 7), grupe focal & Um conjunlo de pessoas selecionadas & reunidas par pesquisadares
para digoulit & comanlar um befma, que & objela de pesquisa, a parlir de sua experidnca pessoal, [lends] o
objelive de caplar a parlir das trocas realizadas no grupo, conceilos, senfimenlos, atiludes, crengas,
experifncias e reagies de um modo que ndo seria possivel com oulfos mébodes. Desta Tarma, Taremos o
prosseguimenls nas elapas: 1* Elapa: Pesquisa bibliografica - Pesquisa documenlal 2® Elapa: Andlise
Documental 3 Elapa: Colela de dados & andise melodoldgicad® Elapa: Andlse dos Dados Colelados
Crilério de Inclusio: PESS0AS DE NACIDONALIDADE GUIAMENSES / POSSUIR O APP INSTAGRAM.
Crilério de Exclusdo: PESS0AS DE OUTRAS NMACIONALIDADES / MAD POSSUIR O APP INSTAGRAM

Meiodologia de Analise de Dados: os dados colelados na elapa 4 serfio analisades numa perfeciiva
dialética para Konder (2000, p. 101, "Uma das caracberisticas essenciais da dialélica & o eapiilo crilios
aulociilics”. Esla pesguisa irard consigs uma avaliagls das melodologias aplicadas no locante a0 uso do
Instagram como lamamenta pedagégica para aquisigho, ensine & aprendizagem da Lingua Panluguesa para
eslrangeinos.

Desfechs Primano: A falografia do feed o Instagram poserd contribuir como leramenta na aquisics,
ensing aprendizagem &a Lingua Poruguesa para Eslrangeitos na abardagem de leilura & escnila?

Objetive da Pesguisa:
Objetive Primario: Analisar como a folografia no Teed do Instagram desenvolve de forma positiva as
habilitades necessdias no processo de engino-aprendizagem do Porfugueés como Lingua Estrangeira para
esludanies d&a Repiblica Cooperativisla da Guiana da Cidade de Lethem

Objetive Secundario: ESTABELECER A RELAGCAD ENTRE MOTIVACAD E O USD DA FERRAMENTA
INSTAGRAM NO ENSING APRENDIZAGEM DE PORTUGUES ESTRANGEIROS - PLE; ELENCAR O3S
PONTOS POSITIVOS E NEGATIVOS MA PESQUISA-ACAD ENVOLVENDO O OBJETO DE ESTUDO - A
FOTOGRAFIA ALEM DO FEED DO INSTAGRAM - PARA O PROCESS0 DE ENSINO APRENDIZAGEM
DE PLE; ENCOMNTRAR UMA RECEPTIVIDADE DOE DISCENTES PARA A PROPOSTA DO USO DA
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FOTOMGRAFIA MO FEED DO INSTAGRAM COMO FERRAMENTA PEDAGOGICA NO CURSO DE
PORTUGLES COMO LIMGUA ESTRANGEIRA.

Avalisedn dos Rigeos & Baneficion:

Riscas: 05 RISCOS PARA ESTES PARTICIPANTES SAD: EXPOSICAD DA IMAGEM ATRAVES DA
FERRAMEMNTA INSTAGRAM, UMA VEZ QUE SE TRATA DE UMA REDE SOCIAL ABERTA AD PUBLICO.
SEMDO ASSIM, AS POSTAGENS DOS ALUMOS PODERAD SER VISTAS E COMENTADAS POR
OUTROS QUE MAD SOMENTE OS5 COLEGAS DE TURMA E O PROFESSOR MIMISTRANTE. ALEM
S50, HA O RISCO DE CYBERBULLYING, PELAS MESMAS RAZOES ACIMA APRESENTADAS. O
ALUMO DEVE ESTAR CIENTE DAS SITUACDES QUE PODERAD OCORRER ASSIM QUE ESTEESTA
POSTAR UMA ATIVIDADE NO INSTAGRAM. UM ULTIMO RISCO DIZ RESPEITO AQ USD ABUSINVG DAS
REDES SOCIAIS, O OUE FODE ACARRETAR EM DEFEMDENCIA E TAMBEM CAUSAR PREJUIZD A
AGEMDA PESS0OAL E PROFISSIONAL DOA) ALUNDJA). O PROFESSOR, ASSIM QUE ORIENTAR E
INSTRUIR 08 ALUNMOS QUANTO A ATIVIDADE DE POSTAGEM, DEVE SEMSIBILIZAR AOQS
PARTICIPANTES DA PESCOUISA PARA A UTILIZAGAD DA FERRAMENTA INSTAGRAM DIRECIONANDO
0% PARA UM PERFIL PROFISSIONAL, DESTA FORMA, AUMENTANDO SEU RESPECTIVO
METWORKING. O PROFESSOR DEVE ORIEMTAR E INSTRUIR 08 ALUMOS A ESCOLHEREM DE
FORMA INFORMADA AS FOTOS E AS FRABES PARA O FEED DO INSTAGRAM, DIMIMUINDO DESTA
MAMEIRA O IMPACTD E O RISCO DE CYBERBULLYIMNG. O PROFESSOR DEVE ORIENTAR E
INSTRUIR 05 ALUNOS A PROTEGEREM SUAS RESPECTIVAS CONTAS ATRAVES DE BEMHAS
FORTES E SEMPRE QUE POSSIVEL MUDA-LAS. O PROFESS0R DEVE ORIENTAR E INSTRUIR OS
ALUNOS A LIMITAREM O TEMPO DE USO DA FERRAMENTA PARA DUAS HORAS DIARIAS. O
PROFESSOR DEVE ORIENTAR E INSTRUIR O ALUNOS A PROTEGEREM SUAS POSTAGEMS DO
PUBLICO EXTERNO OUE ESTA FORA

Beneficios: O% paricipantes estar®o ervolidos e Integrado com falantes da Lingua Porluguesa, podendo se
coneclar com a cullura & com a Lingua Brasileira. Podendo assim, desenvalver as habilidades de Leilura &
Escrita em Lingua Portuguess através da leramenta inatagram.

Comentaros & Consideraches sobre a Pesquisa:
vide campo candusdes.

Consideraches sobre os Termos de apresentacio obrigaloria:
vide campa concusies,
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Recomendaces:

vide campa concusdes.

Conclusdes ou Pendincias e Lista de Inadequacies:

A pesquisa serd desenvalvida Tora do leritdrio nacional, devends assim, ser submetida a uma instinca cujo
papel seja andloge ao do CEP no pais ende serd desenvolvida,

SOLICITO QUE ESTE PROUETO SEJA RETIRADO DESTE CEP.

Solicitaghes da W1

1- Esclarecar em qual pais esta pesquisa esla pesguisa serd desenvolvida porque o projelo descreve gue a
pesguisa sard desenvoldda na cidade de Lethem & no campa pais de recrulamento hd a informagdo do
Brazil. S& a F!'l‘.'hl.".li!-ﬂ far desameolvida Tora do lemritdao brasileirn nis serd necessiria a ﬂpﬁﬂia;-h dagla
CEP.

2= ﬂ|BIJI‘|!- alamanlos impm‘lanbf.-a do mﬂ Comd 'Dbjﬂﬁ'.lﬂd-. deslachas primﬂﬁn. enlre aulrog | sl
prtﬁl‘.‘l‘ﬂ&ﬂtﬁ como quﬂlﬁﬂ!. & pftﬁi&ﬂ reEver Lais inrnrma;ﬁas. 3= Insarir o2 crilérios de incusda & da
e s S

3 E precisn ajusiar o cronograma da peaquesa aos Familes deste CEP.

4= E precso axglicilar de maneira clara & ﬂhj’l‘ﬂi'rﬂ!- 08 Fisteg &08 ﬂﬂl‘ﬁ:ipﬁﬂﬂﬂ assim como ofF meos de
ritgd-los.

5- Insarir o lermo de anuéncia da qual os panicipanies serfio selecionados (s de falo a pesquisa Tor
desarvalvida no Brasil).

8- nsenr no TCLE mformacies deste CEP, segure-ge visualizar o8 modelos sugeridos na pagna desle
CEP.

7. E preciso agressntar o guesliondns que serd o instrements de coleta de dados, ressalta-se que lais
infarmagdes sio importanbes para a avaliacio dos riscos acs parlicipantes,

B- Elaborar wmd carla 8 asbe pmmriﬂa infarmands comd as ﬁﬂﬂﬂl:ﬂ'ﬂ fararm alandidas.

Consideracies Finais a eribirio do CEP:

Este parecer foi elaborade baseado nos decumenios abaize relacionados:

[ Tipo Documento | Arguiva Pozlagem Auler Siluacio
Infarmagies Basicas| PE_INFOR ES_BASICAS DO P | 2811/2022 ACEND |
do Projelo ROJETO 2007232 el 15:51:38
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Projelo Delahage | | PROJETO.pf ZH1 A2 |ROGERIO PINTO A

Brochura 15:51:00 |DE SOUSA

 nhrealgs gor S  ——
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Situacio do Parecer:

Retrads

Necessita Apreciacio da CONEP:

W

SAD CARLDE, 11 de Janeino de 2023

Assinade por:

Adriana Sanches Garcia de Aradjo

{Coardenadar(a))
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Anexo B: Carta Resposta ao CEP - UFSCar

Comité de Etica em Pesquisa
Fundagao Universideds Federal de Sao
Carlos - WASHINGTON LUIZ KM 235

Jardim Gaanabara
i’ S8o Carlos — SP
! 7 | CEP 13565-005
g Telefones: (16)3351 — 9685

E-maill: : cephumanosiiufscar. br

CARTA RESPOSTA AS PENDENCIAS

Titule do projeto:

A FOTOGRAFIA ALEM DO "FEED” DO INSTAGRAM: PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM DO
PLE-PORTUGUES COMO LINGUA ESTRANGEIRA PARA ESTUDANTES DA REPUBLICA
COOPERATIVISTA DA GUIANA NA CIDADE DE LETHEM.

Pesquisador responsivel: ROGERIO PINTO DE S0USA

Campus/Curso: SAOQ CARLOS / PROGRAMA DE POS-GRADUACAD EM LINGUISTICA

Telefone para contato: (86) 99943-3895

MNimero do Parecer: 5.759. 166

Caro parecerista
Vocé encontrara abaixo as respostas as pendéncias.
Atenciosamente,

Prof. Rogeno Pinto de Sousa

Resposta a pendéncias:

1- Esclarecer em qual pais esta pesquisa sera desenvolvida porque o projeto descreve que a pesquisa sera
desenvolvida na cidade de Lethem ¢ no campo pais de recrutamento ha a informagio do Brasil. Se a
pesquisa for desenvolvida fora do ternitonio brasileiro nio serd necessarnia a apreciagio deste CEP.

Resposta: A pesquisa sera desenvolvida no Pais da Republica Cooperativista da Guiana — Guiana Inglesa,
na cidade de Lethem.

2- Alguns elementos importantes do projeto como objetivoes, desfecho primario, entre outros, sio
apresentados como questdes, & preciso rever tals informagdes.

Resposta: Quanto aos objetivos, eles se referem a estabelecer a relagio entre motivagio ¢ o uso da
ferramenta Instagram no Ensino Aprendizagem do Portugués para Estrangeiros — PLE; elencar os pontos
positivos ¢ negativos na pesquisa-acio envolvendo o objeto de estudo — a fotogratia além do feed do
Instagram — para o processo de ensino aprendizagem do PLE.

Além disso, espera-se encontrar uma receptividade dos discentes para a proposta do uso da fotografia no
feed do Instagram como ferramenta pedagogica no Curso de Portugués como Lingua Estrangeira.



