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RESUMO

Concomitantemente ao fortalecimento do projeto politico neoliberal no Brasil,
vivenciou-se a projecao nacional das organizacdes nao governamentais (ONGs) que
realizam praticas educativas voltadas para adolescentes e jovens pobres. A presente
pesquisa pretendeu analisar as praticas educativas de educadores sociais em duas
ONGs da cidade de Campinas, no interior do estado de Sdo Paulo. OrganizacOes estas
atuantes no campo da educacdo e da assisténcia social e que se dedicam ao trabalho
sdcio-educativo com adolescentes/jovens em situacao de vulnerabilidade social, no
periodo contrario ao escolar. Para tanto, langou-se mdo de procedimentos como a
observacdo participante, com anotacdes em diario de campo, num periodo de dois
meses em cada instituicao, as entrevistas semi-estruturadas com a equipe de trabalho
e com o0s jovens egressos, bem como a aplicacao de um jogo, nomeado “Jogo do
Consenso”, como dispositivo facilitador das opinides dos jovens no que se refere as
suas experiéncias nas organizacoes estudadas. O conjunto desse material foi analisado
com base nas principais categorias sobre as quais este trabalho se debruca: - os
conceitos e discussdes sobre o papel das ONGs/Terceiro Setor na sociedade brasileira
contemporanea; - a condicdo atual da adolescéncia e juventude pobres e urbanas; - a
educacdo na sua vertente mais abrangente, pois nos interessa, neste percurso, tanto
os caminhos da educagdo formal como as praticas nao formais e o educador social.
Com os dados empiricos articulados com o suporte tedrico, delineamos algumas
discussoes, entre elas: o retrato dos(as) educadores(as) sociais, as implicacbes do
trabalho voluntario e do recebimento de baixas remunerages na pratica do educador
social, os programas de transferéncia de renda para adolescentes e jovens e o
aprofundamento da categoria ‘respeito’ como norteadora para (re)olharmos as praticas
dos educadores, a partir das falas dos jovens. Frente as inumeras dificuldades
enfrentadas pelos educadores sociais no cotidiano do seu trabalho, desde a escassez
de material para suas intervencOes, formacdes frageis, salarios baixos, o trabalho
técnico entendido como voluntario, entre outras, evidencia-se que tais praticas
educativas podem, de maneira bastante restrita e individualizada, favorecer ampliacoes
das redes sociais de suporte dos jovens pobres, mas ainda, e sobremaneira, operam
na ldgica do assistencialismo, uma vez que macrossocialmente ndo produzem,
coletivamente, alteragdes no lugar social da populagao atendida, no caso, dos jovens
pobres. Assim sendo, podemos inferir que existe um alinhamento, consciente (ou nao),
ao projeto politico hegeménico neoliberal, que reproduz as desigualdades sociais,
econdmicas e politicas inerentes ao modo de produgdo capitalista, contribuindo para a
manutencao do status quo. Finalmente, este estudo pretende contribuir para uma
melhor qualificacdo das praticas propostas em espagos como 0s que aqui se analisa,
para um desvelamento dos objetivos implicitos no modelo atual de intervencdo publica
na questdo social, bem como para produzir subsidios para criacao e implementacao de
politicas publicas voltadas a adolescentes e jovens, evidenciando-os como sujeitos de
direitos, especialmente o de poder projetar suas vidas numa direcao de autonomia e
respeito.

Palavras-chaves: Educador Social, Adolescéncia e Juventude, OrganizacOes Nao-
governamentais, Acoes Sdcio-Educativas.



Albstract

Simultaneously to the strengthening of the neoliberal political project in Brazil, it
has been experimented a national outspreading of the Non-Governmental
Organizations (NGOs), that accomplish the educational practices directed to the
youngsters and particularly to the lacking youngster. The present research has
intended to analyze the educative practice accomplished by the social educators
in two NGOs in Campinas city - Sao Paulo State, which organizations that
actuate in the field of education and social assistance, and dedicated to the
social educative area along youngsters in situation of social vulnerability, what
is done in a period complementary to the school period. For such, it has been
used methods like participative observation, along respective logging in a period
of two months in each institution. The interviews half-structured with work
team and the youngsters, as well a game, entitled “Consensus Game” as a
facilitator means of the youngsters thoughts, related to the their experiences in
the organizations studied. The whole of these material were analyzed based in
the major categories, which this work embrace — the concepts and discussions
about the role of the ONGs/ Third Sector in the contemporary Brazilian society;
the present condition of the youth and youngster lacking and urban; the
education in its sense more comprehensive, as interest us, in this path, either
the ways of formal education and the non formal practices and the social
educators theirselves. With empiric data arranged according a theorical support,
has provided some discussion, among them, the image of the social
educator(s); the consequences of the voluntary work and the low wages given
to the professional educators, the programs of revenues transferring and the
deepening of the category “Respect” as guide line for a new understanding of
the practices of educator, from a youngsters point of view. In respect to the
plurality of difficulties faced by the social educator in daily basis - a material
shortage for their intervening, fragile back ground, low wages, technical work
gotten as voluntary, among others, such practices can favors, restrictedly and
individually, the enlarging of the social net of support of the caring youngsters,
and else, operating in the assistancialism logic, since macro-socially does not
yield changes in the population target, for instance, the lacking youngster.
Thus, we realize that there are an alignment, conscient (or not) to the
hegemonic neoliberal political project that reproduces the social, economic and
political differences inherent to the production model of the capitalism, and
contributing in maintaining the present status quo. Finally, the present research
intend to contribute for a better qualification of the practices proposed in the
spaces here analyzed, for revealing the objectives implicit in the present model
of the public intervening in the social issue, as well to yield subsides for
creating and implementing public politics facing young and youngster, putting
them as rights carriers, specially to project their lives in a direction of autonomy
and respect.

Key-words: Social Educator, Youth, Non-Governamentals Organizations, Social
educations assistence actions.



‘O que atrapalha ao escrever € ter que usar palavias. (...)

Se eu pudesse escrever por intermédio de desenhar na weadelra ou
de alisar wma cabegn oe menlino ou de passear pelo campo,
Jamais tevia entrado pelo caminho oa palavea”

Clarice Lispector (A Descoberta do Mundo)



U mentiing, um Violdo...

Através oo violfio um jovem se descobriv misico, se descobriu compositor.

E nos processos de Lolentificaclio que se sucederam, ele achou que poderin vir a
ser wm D) e bnlelou a transformacho pela sua aparéncia. Mudow sew jeito de vestir, sew
cabelo, passou gel e, nwhio contente, pediv para wma de suas educadoras que Lhe fizesse
wm penteado moderno; para tanto, Lhe trouxe varios elasticos pretos e wm gel ¢ esta Lhe
fez muitas “chugquinhas”.

Este era o desejo oo jovem: pavecer wm cara woderno, descolado, ¢ talvez
naguele momento, aquele penteado Lhe provera wma identidade. Sew pat, conhecido
por sua autoridade e vusticidade, zowmbow, chamando-o de porco-espinho. Sua mde,
wm tanto depressiva, apreclow a wova aparéncia e até comsertow algumas das
“‘chugquinhas” gque foram estragadas na woite bemn dormida. € wa instituigbo onde
sueedew o ato, tnstalouw-se o caos:

A educadlora fol duwrnmente actvertida por sua conduta. Disse a coordenndorn
que tal procedimento ero um tanto quanto subversivo, pols, era absolutamente contra
a0 que se queria mostrar para os jovens e velagho ao visual wecesshvio para o
bngresso wo mercado oe trabalho.

Sabe aquele jovem, intimidou-se com seu penteado e hoje reproduz a vida de
sew pat: € pedrelro. Se aquele penteado geraria transformacdes, wiio sabemos, mas €
preciso analisar de onde vem essas regras, como sbio passadas para gquem estd na
ponta da acfio, que histéria, que culturn, que politica compdem o pano de fundo das

declsdes cotldianas.



caminhos da Pesquisa:

Percursos e Perealeos na Deflniclio do Problemn

O caminho desta pesquisa foi tracado conjuntamente com a minha
trajetdria profissional. Esta é resultado de inUmeras vivéncias, reflexdes e
questionamentos que foram sendo realizados durante a minha formagao e
profissionalizacao como terapeuta ocupacional.

Na verdade, nao se trata de uma formagao e profissionalizacao
convencionais, porque foram dedicadas horas extras ao estudo, a intervencao e a
pesquisa em uma vertente da Terapia Ocupacional, nomeada "“Terapia
Ocupacional Social”.

Foi nesta vertente, concretamente no interior do Projeto Metuia - Nucleo
UFSCar!, coordenado pela Professora Roseli Esquerdo Lopes, que tive a
oportunidade de alargamento da minha formacdao em saude.

Este alargamento é exigido na medida em que se define como publico
prioritario de intervencao em terapia ocupacional social, pessoas — criancas,
adolescentes e adultos - que nao estao ligadas aos circuitos das trocas produtivas,
“perderam o trem da modernizacao, permaneceram na plataforma com muita
pouca bagagem” (CASTEL, 1998, p. 530).

Desta forma, cotidianamente, estas pessoas vivem a expropriacao dos seus
direitos sociais?, constituindo histérias de vidas, individuais e coletivas, repletas de

auséncias das garantias de protecoes.

" O Nucleo UFSCar (Universidade Federal de Sao Carlos) do Projeto METUIA tem se
dedicado a realizacdo de estudos e pesquisas, a formagao de estudantes de graduacao e
pos-graduacdo e a implementacdo de intervencdes no campo social que busquem a
inovacdo através da criacdo de novas metodologias participativas, assim como a
discussao sobre o papel social dos técnicos, dedicando-se ao enfrentamento das
problematicas contemporaneas da sociedade brasileira (BARROS et a/., 2002).

2 Marshall (1967) define o conceito de cidadania como sendo a pertenca igualitaria de
uma comunidade politica. Esta pertenca é medida pelos direitos e deveres que a
constituem e pelo conjunto de instituicbes que é compativel com a eficacia social e
politica desses direitos e deveres. Subdivide-se o conceito de cidadania em: civil, politica e
social. Neste trecho nos ateremos a cidadania social, uma vez que os direitos sociais sao
constitutivos desse conceito que é definido pelo autor como sendo um minimo vital em



Sujeitos que ndo chegam até nds, terapeutas ocupacionais, com uma
queixa de doenca, sendo que, na maioria das vezes, precisamos criar estratégias
de aproximacao com este publico.

Para compreender melhor a situacao dessas pessoas, o suporte tedrico da
terapia ocupacional, a partir do campo especifico da salde, é insuficiente, tanto
que nos fez debrucar sobre a sociologia, a psicologia, a educagao para compor um
referencial que nos fornecesse possibilidade da leitura da realidade com a qual
lidamos.

E no interesse de intervir com essas pessoas, que meu objeto da pesquisa
foi se constituindo: a pratica do educador social em Organizacdes Nao
Governamentais (ONGs) com jovens pobres.

O primeiro passo nessa constituicao foi dado em 2003, na pesquisa de
iniciacdo cientifica sobre histdrias de vida de mulheres em situacdao de rua. Nessa
investigacao, fui apresentada ao universo das ONGs, e as primeiras mediacOes
para o estabelecimento do contato com as mulheres foram feitas através dos
educadores.

Para dar continuidade a minha formagdao na terapia ocupacional social,
defini como campo de estagio um abrigo de adolescentes em situacao de rua.
Novamente recorrendo a estrutura de uma ONG, local onde se encontravam os
educadores sociais com seus desejos, suas militancias, seus desapontamentos e
suas rotatividades. Nesse espago, me deparei com mais uma categoria que
demandou aprofundamento e busca de conhecimento: a juventude pobre.

Nos processos de finalizacao da graduacao, eis as questdes que se
colocavam: sair & procura de um trabalho na area social® ou dar continuidade a
formacao de pesquisadora ja iniciada ou, ainda, a conciliacao dos dois na medida
em que houvesse um campo de trabalho aberto para técnicos nao voluntarios,

nesta restrita area?

termos de renda, bens e servicos garantidos para todos os cidad3aos e necessarios a
satisfacao das necessidades admitidas como essenciais (LOPES, 1999).

3 Define-se area social como sendo o sistema de regulacdo ndo mercantil que objetiva
promover (ou tentar) a integracdo de populagdes que nao detém os meios de produgao e
nao conseguem vender sua forga de trabalho (CASTEL, 1998).



A vaga de trabalho como técnico® de uma ONG surgiu t3o logo finalizei a
graduacao. Era uma instituicao na periferia da cidade de Campinas, interior de
Sao Paulo, atuante no campo da assisténcia social e da educagao que desenvolvia
atividades no periodo contrario a escola, destinadas as criancas, aos adolescentes
e aos jovens, diariamente.

Nessa instituicao, experimentei a imersao no trabalho durante um ano, até
a retomada dos estudos via a elaboracao do projeto de pesquisa para admissao
em um programa de Mestrado.

Utilizo a palavra “imersao”, pois € a palavra que melhor caracteriza o
processo que vivi naquele espaco, uma vez que este foi identificado por mim
como possuidor de grande potencialidade de desenvolvimento de uma acao
técnica coerente, associada a uma acao politica.

No entanto, com o passar de um breve espaco de tempo, inUmeras
contradicOes inerentes aquele espago institucional foram surgindo, e sua
potencialidade minimizada.

A vivéncia das contradicdes se, por um lado, foram sofridas, por outro,
foram elas as responsaveis na explicitacdao de alguns indicios, pistas de quais
interesses me mobilizavam para o estudo e para o aprofundamento de categorias
tedricas.

|II

A grande mobilizagdo e o lugar mais “confortavel” da acdo técnica naquela
ONG era o contato direto com os educadores sociais nos espagos formais e
informais® de formac3o.

A possibilidade da conducao dos espagos formais de formacao ficava em
segundo plano, na maioria das vezes, frente as inUmeras demandas cotidianas
institucionais. Porém, quando havia a possibilidade da ocorréncia desses

encontros, fortalecia-se em mim uma quase certeza: a qualificacao da agao

* O termo técnico, que sera muito usado ao longo do texto, na lingua portuguesa, nao
sofre inflexdo de género.

> Espacos formais de formacdo podem ser caracterizados como sendo encontros com dia
da semana, horario e tema para discussao previamente definidos, visando a orientagdo
e/ou estudo. Por sua vez os espacos informais de formagao se caracterizavam pela
abordagem cotidiana dos educadores sociais em relacdo aos técnicos com o intuito de
esclarecer uma dada situacdo. Sao conhecidos como “conversas de corredores”.



técnica dos educadores sociais, dentro da limitacdo de suas intervencoes, era
condicao fundamental para a construcao de relagdes que apontavam para uma
diregdo mais democratica e respeitosa (SENNETT, 2004) naquele espaco
institucional; pois, certamente, na correria cotidiana, eram eles que passavam a
maior parte do tempo com as criangas e com 0s jovens, eram eles que assumiam
a responsabilidade de gerenciar a rotina institucional, de pensar nas escolhas das
brincadeiras, das atividades, de viabilizar as rodas de conversa, de estabelecer
didlogos e escutas com os sujeitos alvos das acoes.

Uma orientacdo técnica assimilada pelos educadores atingia,
invariavelmente, um nimero muito maior de sujeitos e de maneira muito rapida
ocorria uma transformacao na forma de relacionamento entre os educadores e o
publico-alvo.

Uma das hipdteses preliminares levantadas nessa experiéncia estava no
fato de serem pessoas desejosas de “fazer o bem”, de ajudar a resolver as
situagdes apresentadas pelas criangas e jovens; havia uma profunda preocupagao
com eles, com suas dadas situacdes, que perpassavam por demandas de saude,
de educagdo, que envolviam ligagdes com trafico de drogas, experiéncias de
violéncia intrafamiliar, abusos sexuais, entre outras.

E quando os educadores se deparavam com a impossibilidade da resolugao
daquelas situacdes, passavam a experimentar processos notorios de (auto)
culpabilizacdo. Nesse sentido, os espacos de formagdo eram validos, pois,
conjuntamente, buscavam-se meios para 0 esclarecimento e superacao da
problematica em si, trabalhando-se para a compreensao (ao menos se tentava)
dos limites institucionais e pessoais que a agao socio-educativa enfrentava.

Foi neste caminho profissional que se fortaleceu o desejo de compreender e
analisar as praticas de educadores sociais voltadas aos jovens pobres.

Para a investigacdo desta problematica (nos limites temporais previstos
pelo Programa de Pds Graduacao em Educacdo da UFSCar, e sobretudo, pela
Agéncia de Fomento que financiou o projeto - Conselho Nacional de Apoio A
Pesquisa - CNPq), optou-se, metodologicamente, pelo estudo de caso de
observacao (BOGDAN E BIKLEN, 1994) de duas Organizacoes Nao



Governamentais na periferia da cidade de Campinas, focalizando o grupo de
educadores sociais que atuam com adolescentes e jovens.

O estudo de caso consiste na observacao detalhada de um contexto, ou
individuo, de uma Unica fonte de documento ou de um acontecimento especifico
(BOGDAN; BIKLEN, 1994). No caso, a presente pesquisa, concentra-se em dois
contextos organizacionais particulares, mas representativos de um conjunto de
casos analogos, por eles significativamente representativos (TRIVINOS, 1987).

Ao longo da realizacao do programa de Mestrado, buscou-se, por meio das
disciplinas obrigatorias do Programa de Pds-Graduacao em Educacao com
concentragdo na area de Fundamentos da Educacdo, da realizacdo de atividades
extra-curriculares®, da participacdo no grupo de pesquisa “Terapia Ocupacional e
Educacao no Campo Social”, sob coordenacao da Profa. Roseli Esquerdo Lopes e
credenciado no CNPq, compor e ampliar os referenciais tedricos, documentais que
permitissem olhar para o campo da pesquisa e elucidar a pratica do educador
social.

Dos referencias tedricos, destacam-se aqueles que explicam as principais
tematicas deste trabalho, entre eles: os conceitos e discussdes sobre o papel das
ONGs/Terceiro Setor na sociedade contemporanea, a condicdo atual da
adolescéncia/juventude pobre e urbana, a educacdo na sua vertente mais
abrangente, isto porque nos interessa, neste percurso, tanto os caminhos da
educacao formal como das praticas ndao-formais e o educador social.

O campo da pesquisa foi realizado em duas ONGs, previamente escolhidas

segundo os seqguintes critérios:

% Estdo incluidas nas atividades extra-curriculares, a realizacdo de disciplinas optativas na
Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP como Histdria da Educacao Brasileira com
o Prof. Sergio Castanho e Metodologia da Histéria Oral com a Profa. Olga Von Simson.
Participacdo no Grupo de Memodria, Educacdo e Cultura (GEMEC) na UNICAMP, sob
coordenacao da Profa. Olga Von Simson. Participacdo nos Coldquios de Historia, Educacao
e Cultura oferecidos pelo HISTEDBR na UFSCar, no Congresso Internacional de Educagao
Social, no X Congresso de Terapia Ocupacional, no II Simpdsio Internacional da
Juventude Brasileira (JUBRA 1II), entre outros. Producdo coletiva de artigos cientificos
publicados em periddicos da area da Educacdo e da Terapia Ocupacional.



o instituicdes caracterizadas como Nucleo Tipo II’ pela Secretaria da
Cidadania, Inclusdo, Trabalho e Assisténcia Social da cidade de Campinas
(CAMPINAS, 2005), ou seja, que desenvolvem agdes sdcio-educativas com
adolescentes e jovens no periodo contrario ao escolar e vinculam sua
permanéncia na instituicdo a matricula no sistema formal de ensino;

o serem financiadas pela Prefeitura Municipal de Campinas;

o possuirem um histoérico de atuagao com adolescentes pobres urbanos;

o serem, notadamente, reconhecidas e participativas nos féruns de discussao
da politica da garantia dos direitos da crianca e do adolescente, em
Campinas.

Definimos 2 instituicdes num rol de 24 que cumpriam as caracteristicas
acima apresentadas (CAMPINAS, 2005). Caso houvesse algum tipo de empecilho,
recorreriamos a outras, mas isto nao foi necessario, pois houve disponibilidade das
instituicdes escolhidas em acolher a pesquisa.

Ao longo de todo o texto, o campo da pesquisa sera identificado por ONG 1
e ONG 2. Justifica-se a utilizacao dos numeros para a diferenciacao das ONGs
estudadas para a preservacao dos sujeitos envolvidos nas dindmicas institucionais,
assim como o interesse da pesquisa voltar-se-a nao para a caracterizacao singular
das organizacOes, mas para sua representacao na totalidade das mesmas.

Ainda sobre a escolha, por se tratar de dois estudos de caso, corroboraram
esta escolha duas questdes subjacentes.

A primeira questdo se refere as orientagdes politicas® das organizacdes
estudadas. Nas duas ONGs, evidentemente, estd proclamado o objetivo de
desenvolvimento da comunidade onde elas atuam, na melhora da condicao de

vida de criancas, adolescentes e suas familias. Contudo, a partir do conhecimento

7 A Prefeitura Municipal de Campinas, através da Secretaria da Cidadania, Inclusgo,
Trabalho e Assisténcia Social, caracteriza as instituicbes que desenvolvem atividades com
criancas e adolescentes no periodo contrario a escola como Nucleos. Existem o Nucleo
Tipo I, voltado para criancas de 7 a 14 anos e o Nucleo Tipo II para os adolescentes de
15 a 18 anos; ambos respondem a garantia de direitos estipulados pelo Estatuto da
Crianga e do Adolescente.

¥ A discussdo sobre as orientacdes politicas do campo estudado sera tratada no subitem
3.3.1.



da constituicao histdrica e organizacional dessas ONGs, pudemos inferir que a
ONG 1 estaria mais aliada a principios mais progressistas; e a ONG 2, por sua vez,
a principio, mais conservadores, e, por isso, vislumbramos nessa diferenca
questoes importantes para serem identificadas e discutidas ao longo do trabalho.

A segunda questao se refere ao financiamento, sendo que a ONG 1 recebe
recursos advindos majoritariamente do ambito publico — governos federal,
estadual e municipal - enquanto a ONG 2 conta com recursos advindos dos
ambitos publico e privado (pessoas fisicas e juridicas).

Estas questOes, somadas aos critérios inicialmente elencados, fazem com
que as organizacdes estudadas possam ser representativas de casos analogos,
estando de acordo com a metodologia utilizada, o estudo de caso (TRIVINOS,
1987).

Para cada ONG disponibilizaram-se cerca de dois meses na observacao das
atividades dos educadores sociais com os adolescentes e jovens. Procurou-se
nesse periodo, acompanhar todas as atividades relacionadas ao publico jovem
propiciadas pelas instituicoes.

Esse trabalho seguiu os pressupostos metodolégicos da observacao
participante, a qual sugere a capacidade do investigador encontrar o equilibrio

entre a observacgao e a participagao. Como nos aponta Bogdan e Biklen (1994)

Num dos extremos situa-se o observador completo. Neste caso, o
investigador nao participa em nenhuma atividade do local onde decorre o
estudo. No extremo oposto, situa-se o observador que tem um
envolvimento completo com a instituicao, existindo apenas uma pequena
diferenca discernivel entre os seus comportamentos e os do sujeito. Os
investigadores de campo situam-se algures entre os dois extremos
(p.125).

Destacamos que o fator participacao foi fundamental, visto que o
envolvimento com os educadores e adolescentes no cotidiano foi responsavel por
nos permitir acessar aos valores, as opinides, as historias, as duvidas, as criticas a
suas condicoes de trabalho.

Os registros sobre as situagOes cotidianas vivenciadas e as reflexdes

advindas da observacao foram feitos com a utilizacdo do diario de campo.



Os dados desta pesquisa também foram buscados pela aplicacdo de
entrevistas semi-estruturadas. Esta técnica permitiu combinar perguntas mais
estruturadas e abertas, de modo a propiciar ao entrevistado discorrer sobre o
tema proposto, sem respostas ou condicdes pré-fixadas pelo pesquisador
(MINAYO, 1994).

A escolha desta técnica oferece, de acordo com Trivifos (1987), que o
informante alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias para o
enriguecimento da investigacdo. Parte-se de certos questionamentos basicos,
apoiados na teoria e na hipdtese e, em seguida, se oferece um amplo campo de
interrogativas.

o Desta forma, foram entrevistados os seguintes sujeitos (Anexo 1):

o Representante da Diretoria;

o Coordenacao técnica;

o Técnicos’;

o Educadores Sociais que atuam diretamente com os Adolescentes e Jovens,
o Adolescentes egressos.

Os roteiros de entrevistas (Anexo 2) aplicados vislumbraram a possibilidade
de se ter acesso a informagdes mais detalhadas acerca da estrutura organizacional
e da constituicao histérica das ONGs estudadas, assim como a dados referentes
aos individuos, perpassando suas opinides e criticas sobre o trabalho, seus

percursos profissionais, de modo geral, e informagdes de suas dadas realidades.

’ Nas ONGs, de uma forma geral, ha uma divisao organizacional que diferencia o sujeito
que é técnico do educador social. No caso, esta divisdo ndao se refere ao grau de
formacdo, uma vez que existem educadores sociais com o mesmo nivel formativo que os
técnicos. A diferenciacdo se refere a atividade realizada por esses sujeitos; os educadores
sociais sao os responsaveis diretamente pela conducao dos grupos de adolescentes e
jovens; os técnicos nao atuam diretamente com esses grupos, mas sao responsaveis pela
atuacao dos educadores sociais, elaboracao e avaliagao dos projetos, articulacao da rede
intersetorial, entre outras funcdes. Ao longo do texto, sera comum nos referirmos a agao
dos educadores sociais como acao técnica, pois partimos do pressuposto que a agao dos
educadores é técnica, por exigir um determinado conhecimento e habilidade. Outro
aspecto que também precisa ser explicitado é que existem vertentes no campo da
educacdo que consideram como educadores todos os trabalhadores da dinamica
institucional de uma ONG educativa. Nao ha discordancia com essa vertente, somente
realizamos um recorte no campo da pesquisa e privilegiaram-se os educadores sociais
responsaveis pela coordenacdo dos grupos de adolescentes e jovens.



Tivemos o total de 24 entrevistas, sendo que na ONG 1 foram realizadas
11, e na ONG 2, 13. Isto representa cerca de 2160 horas de entrevistas e 338
paginas de transcricoes.

Todas as entrevistas passaram pelo processo de transcricao e foram
enviadas aos entrevistados para possiveis alteracdes, sendo que do total de 24
entrevistas, somente 2 retornaram com pequenas alteracdes gramaticais, sem
modificagdes quanto ao conteldo.

Num primeiro momento, ndo estavam incluidas no cronograma das
atividades as entrevistas com os adolescentes que freqiientam as organizagoes
estudadas. Contudo, a partir da estreita vinculacao entre a pesquisadora e os
adolescentes no primeiro campo da pesquisa, e também a partir de demandas
verbais dos adolescentes em participar da pesquisa e opinar a respeito das suas
vivéncias naquela organizacdo, decidiu-se entrevista-los.

Com o intuito de ouvir esses adolescentes e jovens, mas de uma forma que
acolhesse a todos'?, criamos um jogo que nomeamos “Jogo do Consenso”. O jogo
consistia em um dado, no qual cada um dos seus lados representava uma
pergunta associada a tematica da pesquisa (Anexo 3). Ainda como objeto
facilitador, foi criado um dispositivo que indicava, entre os préprios jovens, quem
era o entrevistador e quem seria 0 entrevistado, e cabia ao entrevistado dizer se a
resposta de seu colega era suficiente. Como eram questdes abrangentes, abria-se
para a discussao e cabia ao entrevistado, novamente, determinar se as respostas
dadas pelos seus colegas haviam contemplado a pergunta, enfim, chegava-se ao
consenso. Esse jogo foi gravado, utilizando recurso audio-visual de gravacao para
a facilitacao do processo de transcricao que foi feito a posteriori.

O conjunto deste material — as anotacdes no diario de campo, as
entrevistas semi-estruturadas e o “Jogo do Consenso” - foi analisado com base
nas principais categorias sobre as quais este trabalho se debruca: os conceitos e
discussoes sobre o papel das ONGs/Terceiro Setor na sociedade contemporanea, a
condicao atual da adolescéncia e juventude pobre que reside nas periferias dos

centros urbanos, a educacao na sua vertente mais abrangente, pois nos interessa,

10 Na ONG 1 eram 75 adolescentes e na ONG 2, 100 adolescentes.
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neste percurso, tanto os caminhos da educacao formal como das praticas nao-
formais e o educador social. Estes conteldos acima elencados compdem os dois
capitulos iniciais da dissertacao, seguidos da apresentacao histdrica e institucional
das organizacOes estudadas.

Nos itens posteriores passamos a apresentar a descricdao e analise das
praticas cotidianas dos educadores sociais, destacando-se algumas tematicas
disparadoras da discussao que desejamos realizar, articuladas com o referencial
tedrico apresentado nos capitulos iniciais.

Desta forma, encontra-se nestes itens um delineamento do perfil dos(as)
educadores(as) sociais, discussdao sobre as tematicas: voluntariado, salarios
baixos: notas sobre financiamento, programas de transferéncia de renda. Por fim,
no Ultimo item, trata-se sobre as relacdes entre os jovens e os educadores sociais

mediados pelo conceito do Respeito.
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1. Organizagbes Nio-Governamentals

Mas, hoje € diferente, ew tenho wm olhar menos roméwntico, de ter claveza da
complexidade que existe nas relagdes de trabalho num Llugar como esse,
como aqui, muito parecido, o mew priveetro dia de trabalho agqul ew falel
Ave Maria chela de gragal (sso dagud ew sel fazer de tras para fremte de

frente pava tris, € mudto pavecioo e conversanoo com colegas, voct vE que

esse tipo de trabalho se configura de waneiva wito parecida em todos os

Llugares... (grifo wosso, Coordenadorn ONG 2, p. 3).
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“Maneira muito parecida em todos os lugares”, esse conjunto de palavras
ficou ecoando... Isto porque a experiéncia pessoal no universo de trabalho em
uma determinada ONG proveu uma circulagao em outras organizacoes dentro da
propria cidade de Campinas, bem como em outras localidades. O interessante é
que a partir dessa circulacdo, fui estabelecendo relagdes com outros técnicos e
educadores sociais que apontavam a existéncia de algo, situacOes que se
repetiam, embora com a existéncia de diferencas, havia um padrao de
funcionamento, cheio de contradigoes.

Em uma das primeiras aulas do Programa de Mestrado, nos foi apresentado
um artigo da Professora Ester Buffa (2001) sobre a historia das instituicOes
escolares de Sao Carlos, incluindo a discussao das fontes de investigacao. Esse
artigo continha indicios para a explicagdo do eco daquelas palavras e revelava um
dos caminhos investigativos que poderia ser assumido pelo estudo aqui
desenvolvido, onde o particular pode ser visto como expressao do
desenvolvimento geral ou, ainda, com suas vinculacbes com o universal (BUFFA,
2001).

Um campo cheio de contradigdes, repetigdes, ambigliidades, polissemias...
Aspectos estes que precisam ser compreendidos, estudados, aprofundados e
divulgados, porque as milhares de pessoas que ocupam os postos de trabalhos
das ONGs espalhadas no territdrio brasileiro, cerca de 1,5 milhdes de pessoas
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA (IBGE), 2005), sdo
afetadas por estas contradicOhes em suas praticas, a questdo que se coloca é o
quanto de clareza estas pessoas possuem acerca dos processos em que estao
inseridas e, de certa forma, submetidas.

As ONGs sao integrantes de um conjunto maior de organizacoes que fazem

parte do que se convencionou nomear de Terceiro Setor'!. Montafio (2003)

11 O Terceiro Setor abarca um conjunto muito grande de entidades, entre elas:
fundacodes, entidades filantrdpicas, Organizacdes da Sociedade Civil de Interesses Publicos
(OSCIPs), Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs). As problematizacdes a serem
apresentadas no trabalho referentes ao Terceiro Setor sdo verdadeiras para estas outras
organizacdes, porém, ao tratarmos das ONGs especificamente, ndo se pode fazer esta
ampliacdo, pois estas representam uma parte do conjunto de organizacdes que compdem
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caracteriza este setor como sendo o conjunto de organizacdes privadas, nao-
governamentais, sem fins lucrativos, autogovernadas e de associacdo voluntaria.
No Brasil, esses espacos tém representado o modelo de intervencdo dominante na
area social.

Historicamente, parte das organizacdes nao-governamentais nasceu na
década de 80 do século XX, apoiando os movimentos populares. Por terem claro o
objetivo da articulagao do movimento social pela luta dos direitos decorrentes da
cidadania (LANDIM, 1996), esse modelo de ONG passou a ser nhomeado como
militante e colaborou no processo de transicao democratica vivenciado pela
sociedade brasileira a partir do final dos anos 1970 e, fortemente, nos anos 1980.
Por essa caracterizagao, elas se opunham ao Estado e, de certa forma, tal posicao
politica foi garantida pelo financiamento internacional de paises interessados em
estabelecer no Brasil uma ordem democratica (GOHN, 1999).

Na década de 1990, esse quadro sofre uma inflexdo na medida em que as
ONGs financiadas pelas agéncias internacionais passaram a contar com menos
recursos. Em um contexto mundial, experimentava-se uma séria crise do capital,
iniciada em meados da década de 1970, e que encerrou sua denominada era de
ouro (HOBSBAWM, 1995), incidindo numa diminuicao da circulacao dos recursos
financeiros na ordem global.

Com essa crise, disparou-se toda uma reestruturacao do capital,
objetivando assegurar a permanéncia do sistema como um todo. Esta
permanéncia estava alicercada, de um lado pelo movimento de expansdao do
capital para a esfera de dominio publico, ou seja, toda a atividade humana deveria
ser organizada segundo a ldégica dos valores ligados ao capital, com uma
expansao que implicaria na universalizagdo do capitalismo e no deslocamento do
capital para outras esferas sociais. Por outro lado, alicercava-se na flexibilizacao
dos processos de trabalho que trouxe conseqiiéncias significativas no que diz

respeito a precarizagdo das condicOes trabalhistas, com destaque para o

o Terceiro Setor; sdao estruturas especificas que tentaremos caracterizar ao longo do
texto.
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crescimento dos trabalhadores em tempos parciais, temporarios, terceirizados e
subcontratados (HARVEY, 1993).

Além disso, as agéncias internacionais que ainda tinham recursos
disponiveis, uma vez restabelecida a ordem democratica no Brasil, passaram a
financiar projetos nos paises do Leste Europeu e da Africa (GOHN, 1999).

Nesse processo, passou-se a ter menos recursos e financiamentos
internacionais e as ONGs nascidas na década de 1990 diminuiram seu carater
militante e de oposicdo ao Estado. Dessa maneira, nesse periodo, elas foram
fortemente influenciadas pela ordem politica e econdmica neoliberal e, para além
disso, se aliaram a esta ordem, pois estavam implicadas nos processos de
reestruturagdo do capital (MONTANO, 2003) ou ajuste macroecondmico
(BRESSER, 1992).

Atualmente, as ONGs, em sua grande maioria, executam projetos com
financiamento estatal e, uma vez que estes recursos sao insuficientes, buscam,
incessantemente, captar novos recursos, sempre igualmente restritos, junto a
outros érgdos financiadores como, por exemplo, empresas privadas, fundagoes,
instituigdes - laicas e religiosas - e individuos (MONTANO, 2003; LOPES e
MALFITANO, 2004).

Para acessar estes outros recursos, diferentes daqueles advindos do
Estado, ha uma tendéncia propositiva das ONGs de se afirmarem pelo objetivo
nao lucrativo de suas atividade. Contudo, tal objetivo pode ser relativizado ja que
o auxilio a pobreza se transformou num poderoso marketing social para as
grandes empresas, agregando valor aos seus produtos e, assim, uma vez que
estes sao objetos de uma acao de responsabilidade social, passam a ser
valorizados, vende-se mais e lucra-se mais, mesmo que indiretamente
(MONTANO, 2003).

A reorientacao nas formas de financiamento experimentadas por estas
organizagdes nas Ultimas décadas implicou em significativas mudancas
administrativas estruturais. Desta forma, as atividades produtivas passaram a ser

prioridade, deixando a militancia politica em segundo plano (PARK; et al., 2007).
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Esta breve retomada histdrica nos permite inferir que as ONGs assumiram
novas configuracdes, novos projetos politicos, reestruturaram sua organizacao e
processo de trabalho. Vale, entretanto, ressaltar que muitas se mantiveram no
interior de suas propostas e acoes delimitadas pelo modelo assistencialista,
amplamente  difundido, assemelhando-se as instituicdes  religiosas,
tradicionalmente presentes no campo social, pautadas nas agoes de benemeréncia
e caridade.

O modelo assistencialista pode ser compreendido quando uma dada acao
nao representa a incorporacao de um novo elemento a cidadania, ou seja, os
recursos canalizados para os fins de protecao social provém, essencialmente, de
doacOes caritativas, os servicos nao sao um direito do cidadao, mas uma dadiva a
ser concedida aqueles que sao incapazes de suprir por si mesmos as necessidades
minimas préprias e de seus familiares. Nesse modelo, as agbes estigmatizam os
individuos como incapazes e 0 acesso a essa assisténcia implica na rendncia a
outros ambitos da cidadania (LOPES, 1999).

Neste sentido, Montafio (2003), em sua critica a este modelo institucional,
nomeia o0 processo da manutengao do assistencialismo por estas organizacoes de
refilantropizagao da questdo social, e Dagnino (2004) de filantropia redefinida. Ou
seja, o prefixo re- implica em algo que esta sendo feito novamente, e como o
prefixo esta associado a palavra filantropia, depreende-se que prevalece, nesses
espacos, agoes pautadas na responsabilidade particular, focal e na auto-ajuda,
caracteristicas basilares da acao filantropica (SERRA, 2003).

Em 2002'%, com base nos dados da Associacdo Brasileira de Organizacdes
Nao Governamentais (ABONG) de uma pesquisa em parceria com o IBGE e o
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada (IPEA), que revelam a quantidade
expressiva dessas organizagdes no territorio nacional, tem-se o registro de 276 mil
entidades que se caracterizam com sendo “sem fins lucrativos”. Este conjunto de
organizacoes emprega 1,5 milhdes de pessoas e movimentam 17,5 bilhdes em

salarios e remuneragdes anualmente (IBGE, 2002).

12 Importante ressaltar que até o fechamento do presente texto, ndo foi encontrada
nenhuma pesquisa com dados mais atualizados no que se refere ao nimero de ONGs no
Brasil.
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Segue tabela elucidativa da quantidade das FundacOes Privadas e
AssociacGes Sem Fins Lucrativos, no territdrio brasileiro no tocante ao seu periodo

de criacao.

FundacoOes Privadas e Associacdes Sem Fins Lucrativos

Distribuicao

Periodo de Criagdo Absoluta Relativa %
Total 275 895 100

Até 1970 10 998 3,99

De 1971 a 1980 32 858 11,91

De 1981 a 1990 61 970 22,46

De 1991 a 2000 139 187 50,45

De 2001 a 2002 30 882 11,19

Fonte: IBGE, 2002

A quantidade mais expressiva de surgimento das Fundagdes Sem Fins
Lucrativos, em que estdo incluidas as ONGs, estdo inscritas nas décadas de 1980,
com um salto na década de 1990, coincidentemente, com a implantacdao do
projeto econdmico neoliberal.

Portanto, ha que se desvelar a ascensao desse modelo institucional no
enfrentamento a questao social e a sua funcionalidade com o projeto politico
neoliberal, ou seja, com o processo de reestruturacao do capital da década de
1980:

o motivo é fundamentalmente politico-ideoldgico: retirar e esvaziar a
dimensao do direito universal do cidaddo quanto a politicas sociais
(estatais) de qualidade, criar uma cultura de autoculpa pelas mazelas
que afetam a populacao, e de auto-ajuda e ajuda mutua para seu
enfrentamento, desonerar o capital de tais responsabilidades criando, por
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um lado, uma imagem de transferéncia de responsabilidades e, por
outro, a partir da precarizacao e focalizagdo (ndo universalizacao) da
acao social estatal e do terceiro setor, uma nova e abundante demanda
lucrativa para o setor empresarial (MONTANO, 2003, p. 23).

Desta forma tem-se “o afastamento do Estado das suas responsabilidades
de resposta as seqiielas da questao social” (MONTANO, 2003, p.18), sendo que
este processo de desresponsabilizacao do Estado frente a estas respostas, “seria
(supostamente) compensado através da ampliagdo dos sistemas filantrépico-
voluntdrios, do chamado Terceiro Setor” (MONTANO, 2003, p. 22).

No debate internacional, essa conformacao de Estado ganha diferentes
nomes na literatura politica: Estado Minimo (ANDERSON, 1998), Estado Liberal e
Neoliberal (HAYEK, 1990; FRIEDMAN, 1988). Para além das diferencas
semanticas, o que esta posto, ideologicamente, nessas configuracdes de Estado é
estarem de acordo com o0s seguintes principios: a manutencao da ordem
capitalista com altas taxas de lucratividade macrogerida pelo capital financeiro,
estabilidade monetaria, parcos recursos para gastos sociais, controle dos
sindicatos e taxa natural de desemprego para criacao de um exército de reserva.

Nesta concepcao de Estado, fragilizam-se enormemente as politicas sociais.
Define-se como politica social do Estado Capitalista um caso particular das
politicas estatais, onde se organizam relacoes e estratégias, dando condicOes para
que os proprietarios da forca de trabalho sejam incluidos nas relacdes de troca
(OFFE; LENHARDT, 1984), ou seja, garantindo a esses sujeitos, prioritariamente,
0 acesso aos servicos de saude, educagao, assisténcia e previdéncia social.

No Brasil, a assuncao do modelo de Estado capitalista e neoliberal deu seus
primeiros passos na Reforma do Estado realizada pelo Ministro da Fazenda Luis
Carlos Bresser Pereira, em dezembro de 1987, no governo de José Sarney. Esta
reforma caracterizou-se como o primeiro enfrentamento da profunda crise fiscal
pela qual o Brasil passava, e, apesar de ter sido uma reforma caracterizada pelos
ajustes em termos financeiros, ja é referida por Bresser Pereira (1992) como
reformas neoliberais, uma vez que ja possuia tracos explicitos de enxugamento

das agdes do Estado em relagdo aos gastos com as politicas sociais.
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Entretanto, o estabelecimento da hegemonia politica e econ6mica
neoliberal se da no primeiro governo de Fernando Henriqgue Cardoso (FHC),
aliando-se a politica externa, regida pelo Consenso de Washington!> (MONTANO,
2003).

Para este alinhamento, as reformas necessarias apontavam trés dimensoes:

Uma primeira dimensao, institucional-legal, baseada na criacao de
instituicoes normativas e organizacionais, como agéncias executivas e
organizagdes sociais, que se constituem unidades descentralizadas de
gestao. Uma segunda dimensao, cultural, baseada na mudanca dos
valores burocraticos para os gerenciais. Uma ultima dimensao-gestao,
para por em pratica as novas idéias gerenciais, oferecendo a populagao
um servico publico de qualidade, em que o critério de éxito seja sempre
o de melhor atendimento do cidaddao-cliente a um custo menor
(MONTANO, 2003, p. 42).

O reformismo, como Nogueira (2005) se refere a este processo, procurou
combinar cortes e incentivos, ajuste fiscal e criacao institucional, sendo que as
suas conseqliéncias causaram mudangas em todos os segmentos dos servicos
publicos. Contudo, as atividades e os setores essenciais para um alcance de um
patamar aceitavel de bem-estar e de uma melhor posicdo em termos de
desenvolvimento foram relegados a um patamar rebaixado, destacando-se as
perdas nas areas de educacao, saude, habitacdo, ciéncia e tecnologia, social etc.

Na area social, as acOes passaram a ser feitas pelas parcerias publico-
privadas. Bresser Pereira (1992) defende essas parcerias caracterizando-as de
publicizacdo, ou seja, instituicdes nao estatais (privadas) realizariam agOes
publicas, com recursos publicos. Para o mesmo autor, a publicizacdo é
fundamental na medida em que se tem uma inoperancia do Estado face a sua
burocratizagao.

Ja Montafio (2003, p. 46) nos adverte com relacdo a ideologia contida

nessa forma de atuacao:

* O Consenso de Washington foi uma reunido, realizada em 1998, entre os organismos de
financiamento internacional de Bretton Woods (FMI, BID, Banco Mundial), funcionarios do
governo norte americano e economistas latino-americanos, para avaliar as reformas
econdmicas da América Latina e orientar o processo de reforma neoliberal que os paises
latino-americanos estavam adotando (MONTANO, 2003).
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Sob o pretexto de chamar a sociedade a participacdo em torno do
“controle social” e “da gestdao de servicos sociais e cientificos”,
desenvolvendo a democracia e a cidadania, a dita “publicizacdo” &, na
verdade, a denominacdo ideoldgica dada a transferéncia de questdes
publicas da responsabilidade estatal para o chamado “terceiro setor”
(conjunto de “entidades publicas ndo-estatais”, mas regido pelo direito
privado) e ao repasse de recursos publicos para o ambito privado. Isto
é uma verdadeira privatizagdo de servicos sociais e de parte dos fundos

publicos. Esta estratégia de “publicizagao”, orienta-se numa perspectiva,

na verdade, desuniversalizante, contributivista e ndo constitutiva de
direito das politicas sociais.

E, ainda, segundo Nogueira (2005, p. 73):

Associar descentralizacdo a entrega de pedacos do Estado para
particulares é tdo problematico quanto associd-la a chamada
“publicizacdo” ou a constituicdo de um espaco publico nao-estatal
mediante parcerias com a sociedade civil. A descentralizacao que perde
de vista a revitalizacao democratica do todo em nome da autarquizagao
cadtica das partes, ndao é descentralizacao, € um descaminho fatal que
inviabiliza a democracia e a propria convivéncia.

Neste sentido, alguns autores, como Valente (s/d), passam a nomear as
ONGs da década de 1990, como parcerias ou “bragos do Estado”.

Esse contexto brasileiro torna-se complexo, visto que a consolidagao no
ambito juridico dos direitos sociais fazem parte de um periodo bastante recente, a
partir da promulgacao da Constituicdo de 1988. Porém, ha um distanciamento
entre a promulgacao da lei e sua efetividade nas relacOes cotidianas, a diade “lei —
garantia” infelizmente ndo é correspondente. No espaco produzido entre as “nao”
efetividades, vivem milhGes de brasileiros que demandam acOes protetivas do
Estado.

Neste periodo, a agenda neoliberal muda esse discurso, passando a
integrar e pontuar a necessidade de intervencao do Estado com as camadas mais
pobres, visando a manutencao da estabilidade politica e a reducdo de conflitos
(DRAIBE, 1993). Tais conflitos sdao expressos em situacOes de violéncia,
demandando acOes de respostas, na maior parte das vezes, acoes repressoras,

mas também de protegdo.
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Para a execucao das agdes protetivas encontramos as parceiras entre
Estado e ONGs, que nos remete ao conceito de publicizacdo acima definido. E
importante notar que a existéncia e a proliferacdo das ONGs e desse modelo de
parceria segue a logica da precarizacdo e da flexibilizagdo, visto que as verbas de
repasse nas parcerias sao escassas, refletindo nas condicdes trabalhistas dos
sujeitos que irao ser contratados.

Apesar das dificuldades que as ONGs enfrentam, nao se pode negar as
potencialidades de articulacao que essas estruturas podem representar no
microssocial, isto porque mediam a interlocucao entre diferentes saberes e
poderes: o publico, o civil e o académico; e por atuarem diretamente nas
problematicas locais — salde, educacao, acao social e cultura (LANDIM, 1996).
Esta potencialidade de interlocucdo, com ressalvas, é ressaltada por uma das

coordenadoras das organizagOes estudadas:

o Terceiro Setor, eu enxergo muitas potencialidades, mas do
movimento social mesmo, de grupos que se articulam, que se
organizam para correr atras de demandas, acho que isso é legal, mas a
gente institucionalizou isso, e ai tem todos os pros e contras na histdria
(Coordenadora ONG 2, p.2).

As ONGs correspondem a um universo plural e heterogéneo de
organizagdes, e 0s processos de generalizacdo sao altamente perigosos, mas nao
deixam de provocar uma representacao social (TEIXEIRA, 2003).

Pode-se apontar, respeitando as diferencas historicas das inUmeras ONGs
brasileiras, atualmente, que as suas fontes de financiamentos sdo bastante
semelhantes, sendo que a grande maioria depende do Estado. Agora, se possuem
um financiamento estatal e trabalham por e para causas publicas, pode-se incorrer
no que Dagnino (2004, p. 101) coloca:

a autonomizacao politica das ONGs cria uma situacao peculiar onde essas
organizagoes sao responsaveis perante as agéncias internacionais que as
financiam e o Estado que as contrata como prestadoras de servicos, mas
nao perante a sociedade civil, da qual se intitulam representantes, nem
tampouco perante os setores sociais de cujos interesses sao portadoras,
ou perante qualquer outra instancia de carater propriamente publico. Por
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mais bem intencionadas que sejam, sua atuagao traduz
fundamentalmente os desejos de suas equipes diretivas (grifo nossos).

Refletindo sobre o fato de traduzirem os desejos de suas equipes diretivas,
nos deparamos com a polémica ja apresentada em uma das primeiras obras
nacionais sobre as ONGs, a de Rubens César Fernandes (1994) que trazia no seu
titulo a afirmativa: Privado, porém publico. O que pode ser considerado mais
privado do que a tomada de decisdes por um grupo de pessoas (quando existe
grupo), a partir de seus valores, concepcdes de mundo, de homem, de posicoes
politicas?

Outro risco, segundo Dagnino (2004), e que é muito relevante para esta
discussao do papel das ONGs na sociedade, refere-se ao processo que a autora
nomeia como confluéncia perversa'*, a saber: existem dois projetos antagdnicos
circulando na sociedade atual, um aliado aos principios neoliberais e outro aos
principios sociais-democraticos. Em analises superficiais, pode-se considerar que
as propostas para as categorias que envolvem participagao e democracia sao os
mesmos veiculados pelos dois projetos, pois ambos dizem demandar uma
sociedade civil participativa. Nesse aspecto, as ONGs acabam sendo um o6timo
palco para a veiculacao da participacao da sociedade civil organizada.

A perversidade reside no fato de que se alimenta a expectativa de muitas
pessoas corroborando a idéia de que as ONGs sao espacos para o desempenho da
sua participacdo na sociedade, ou até, o cumprimento da sua responsabilidade
social enquanto cidadaos.

Contudo, como colocado acima, sao espacos que partem de demandas e
escolhas, muitas vezes da prdpria equipe dirigente, com pouca representatividade
das pessoas que vao ser alvos de suas acOes. Desta forma, enfraguecem-se
movimentos que poderiam ser mais coletivizados, refletindo-se em um processo
de despolitizacao (DAGNINO, 2004).

4 Perversa é referida a “um fendmeno cujas conseqiiéncias contrariam sua aparéncia,
cujos efeitos ndo sao imediatamente evidentes e se revelam distintos do que se poderia
esperar” (DAGNINO, 2004, p. 96).
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Ao olharmos a constituicdo das ONGs, € importante relativizar o papel de
sua capacidade de transformagao social da realidade brasileira, pois tais processos
sao altamente complexos e a simples terceirizacao, ou contratacao dos servicos
(TEIXEIRA, 2003) prestados pelas ONGs, a baixo custo, ndo sera suficiente para
alavancar os processos de enfrentamento a desigualdade social brasileira.

Apresentamos, até aqui, um panorama das ONGs, mas este trabalho se
preocupou com um tipo especifico de ONGs, aquelas que na sua missao
institucional escolheram dedicar suas atividades aos jovens pobres e constituiram
sua acao sobre o eixo da educacao com interface na assisténcia social. Se é um
tipo especifico, este detém uma historia, particularidades que, também, implicarao
diretamente na acao do objeto de estudo: a pratica do educador social.

Numericamente, segundo pesquisa do IBGE (2004) das 276 mil
organizagoes sem fins lucrativos, 31,2% relacionam seu trabalho a educacao.

O cotidiano das ONGs e todas as questdes que surgem dele com foco na
acao dos educadores sociais com os adolescentes e jovens populares urbanos, a
partir do desvelamento do seu pano de fundo, passaram a ter outras significagoes,

e sao sobre estas que procuraremos compartilhar no estudo aqui presente.
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2. Entre a Escola e a Ong: o Jovem Pobre

2.1. Adolescéncin e Juventuoe

Os trabalhos recentes (ABRAMO e BRANCO, 2005; FREITAS, 2005;
SPOSITO e CARRANO, 2003) que tematizam sobre adolescéncia e juventude, tém
colocado como dever o reconhecimento de tais categorias no plural, de forma a
contemplar todas as diferencas existentes no interior dos grupos juvenis, com
destaque aos recortes etdrios, de géneros, societarios e “culturais”*.

Para além da constatacdo da pluralidade, é preciso destacar a
representatividade estatistica da juventude. No Brasil, considerando-se jovens
aqueles entre 15 e 29 anos, por razdes que serao expostas adiante, tivemos, em
2004, cerca de 51,1 milhdes de jovens (IBGE, 2004), o que correspondia a,
aproximadamente, 27,4% da populacao brasileira.

N3o ha um consenso — nacional e internacional - na definicao do periodo
etario que compode a fase juvenil. Nota-se um alargamento ou um estreitamento
dessa faixa etaria dependentes do contexto social, pois, partem de construcdes
sociais, histéricas, culturais e relacionais, como nos aponta Freitas (2005).

Como exemplo desta heterogeneidade de definicdes etarias, a Organizagao
das NagOes Unidas (ONU) define como jovens aqueles que possuem entre 15 e 24
anos, sendo que na Unido Européia o periodo é estendido até 29 anos. No Brasil,
o Conselho Nacional da Juventude considera jovem aquele que possui entre 15 e

29 anos. Contudo, as acdes publicas tém beneficiado os jovens até 24 anos™.

O termo “cultura” refere-se a culturas juvenis definido por Magnani, como as
experiéncias juvenis expressadas de maneira coletiva mediante estilos de vida distintivos,
tendo como referéncia principalmente o tempo livre (MAGNANI, 2005).

0 Programa Nacional de Inclusao de Jovens (ProJovem), por exemplo, € um programa
de atendimento emergencial voltado para jovens de 18 a 24 anos excluidos da escola e
do mercado de trabalho (maiores informacdes podem ser obtidas no
sitio:www.planalto.gov.br/secgeral/frame_juventude.htm).



24

E preciso ressaltar que somente em algumas formagdes sociais, os periodos
juvenis configuram-se enquanto periodos destacados, ou seja, aparecem com uma
categoria de visibilidade social (ABRAMO, 1994).

No caso brasileiro, a constituicdo da categoria juventude é precedida,
juridico e socialmente, pela constituicdo da categoria adolescéncia. Isto porque,
com a promulgacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA (BRASIL,
1990) definiram-se as categorias Infancia e Adolescéncia, sendo que se considera
crianca até 12 anos incompletos, e adolescente aquele de 12 anos completos até
18 anos incompletos.

O ECA esta baseado nas concepcoes do Estado Interventor e Protetor do
Bem-Estar Social, implicando, juridicamente, a assuncao do Estado na garantia
dos direitos protetivos a estes sujeitos.

Segundo Ledn (2005, p. 11):

Disciplinarmente, tem sido atribuida a psicologia a responsabilidade
analitica da adolescéncia e, na perspectiva de uma andlise e
delimitacdo partindo do sujeito particular e seus processos e
transformagdes como sujeito; deixando para as outras disciplinas das
ciéncias sociais — e também das humanidades - a categoria de
juventude, em especial a sociologia, antropologia cultural e social,
histdéria, educacdo, estudos culturais, comunicacdo, entre outras. A
partir de sujeitos particulares, o interesse se concentra nas relagdes
sociais possiveis de estabelecer-se entre os mesmos e as formacoes
sociais, na identificacao de vinculos ou rupturas entre eles.

Podemos inferir que houve, por parte das linhas psicoldgicas, a
popularizacao e certa apropriacao dos fendmenos e conceitos referentes a
adolescéncia. Nesse processo, acabou existindo uma supervalorizacdo da
explicacdao desta fase da vida a partir dos processos de mudancas no
desenvolvimento, com énfase nas alteracdes hormonais, bioldgicas, cognitivas e
comportamentais.

De acordo com Cesar (1996), essa forma de conceber a adolescéncia
encontrou respaldo tedrico na literatura académica, destacando-se obras como de
G. Staley Hall, Adolescence: its psychology and its relations to anthropology,

sociology, sex, crime, religion and education (Adolescéncia: sua psicologia, e sua
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relacao com a antropologia, sociologia, sexo, crime, religiao e educagao) e
L “adolescente (A Adolescéncia) de Maurice Debesse.

Por meio desta producdo cientifica, muitas geracdes académicas foram
influenciadas, resultando em uma associacdao desta fase da vida a um tom
pejorativo, visto que, apresentavam a adolescéncia como uma condicdo de
transicao “problematica”.

Pirotta (2006, p. 3), no entanto, afirma que:

Os significados atribuidos a adolescéncia, por vezes, sao
contraditédrios: ora vista como fase de contestacao das estruturas
sociais, busca da liberdade, do tempo livre e do lazer; ora enquanto
grupo transgressor das regras sociais, proximo da delingliéncia e
da criminalidade.

Ja a categoria juventude, como referida por Léon, foi “deixada” para as
disciplinas das ciéncias sociais (LEON, 2005), sendo que nessas linhas prevalece a
leitura do coletivo, preocupadas com os processos de socializacao destes sujeitos.

Durante o século XX, em especial, nos Estados Unidos, com a Escola de
Chicago, privilegiou-se o exame das disfuncdes e anomias para compreender
condutas juvenis préximas do crime, com foco nas gangues (SPOSITO; CARRANO,
2003).

Apdés a Segunda Guerra Mundial, passou-se a enfatizar o potencial
contestador e rebelde presente nos segmentos juvenis, dando origem a uma
producao cientifica sobre as modalidades de participacao juvenil nos movimentos
estudantis ou suas praticas culturais (SPOSITO; CARRANO, 2003).

No Brasil, as pesquisas sobre juventude tiveram inicio entre as décadas de
1960/70 com os estudos de Foracchi (1965, 1972) sobre o0s movimentos
estudantis. Da academia para o0 senso-comum, foi criado um leque de
representagoes sociais em torno da juventude (SPOSITO; CARRANO, 2003).

Existe uma tendéncia a uma valoracao positiva da categoria juventude, ja
que se associa a figura do jovem possuidor de um carater transformador, ou pelo

menos com potencial para a transformac&o da situacdo colocada (LEON, 2005).
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O que presenciamos neste pais sdo alteragbes ao longo do tempo, das
representacoes simbolicas que as categorias adolescéncia e juventude contém,
sendo que essas mudancgas tém se processado em periodos de tempos cada vez
mais curtos.

Para além dos sentidos histdricos e simbdlicos que os nomes carregam, na
sociedade brasileira, existem muitas inflexdes nos usos dos termos, a depender
dos interesses politicos, sociais e econdmicos que estdo colocados.

Destaca-se que essas inflexdes sdao fortemente influenciadas pelo viés do
recorte societario, uma vez que a associacao a condicao social do individuo revela
formas, conceitos e significagdes diversas.

Na presente pesquisa, o recorte societario € uma de nossas preocupacoes,
pois ao definirmos adolescentes e jovens pobres como uma das categorias deste
trabalho, fazemos um recorte do universo plural da juventude, o que implica em
situagOes, caracteristicas, vivéncias e experiéncias que sdo proprias desse grupo e
que nao podem e nem devem ser generalizadas para toda condigao juvenil.

O recorte societario também é revelador da forma como a sociedade lida e
se apropria, ou ndo, das mudancas nos usos dos nomes. Ainda hoje, 17 anos apos
a promulgacao do ECA, pessoas e instituicbes, com destaque nos meios
jornalisticos, se referem aos adolescentes pobres, invariavelmente, como
“menores”, com relagdo aqueles que praticam algum tipo de descumprimento da
lei.

Manter o uso do termo “menor” € ndo legitimar o avanco que o ECA
representou (e representa) juridicamente em relacao ao Cddigo de Menores, tanto
0 de 1927 como o de 1979 (PASSETI, 2004), no que se refere a universalizacao
dos direitos para todas as criancas e todos os adolescentes brasileiros.

Nota-se que as mesmas pessoas que mantém a utilizacdo do termo
“menor”, quando fazem referéncia a adolescentes de classes mais abastadas,
podendo esses adolescentes estarem em situacoes de descumprimento da lei ou
nao, sao referidos como adolescentes, ou ainda, segundo sua situacao
ocupacional, alunos/ estudantes (PIROTTA, 2006).
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O resultado desse ato é que, rapidamente, no senso comum, associa-se de
forma inadequada certa periculosidade a todo adolescente pobre e, assim, estes
sujeitos ficam aprisionados em uma representagao simbolica que |lhes destina, a
priori, a exclusao; e também, uma série de situacdes discriminatdrias e
desrespeitosas.

Em termos das politicas publicas, vem-se popularizando a utilizacdo do
termo “jovem”, ao invés de “adolescente”. Entretanto, isto esta em processo na
sociedade brasileira e, por fazer parte da historia do presente (CASTEL, 1998), é
dificil reconhecer os processos de ocultamento que existem por tras destas
inflexdes no uso dos nomes.

Contudo, Sposito e seus colaboradores (2006, p. 31) afirmam a existéncia

de duas grandes orientagoes:

uma primeira estigmatizada em torno da nocdao adolescente pobre e
outra em torno do jovem. Se antes da promulgagao do ECA a clivagem
existente se dava entre as criancas e os menores, apés 15 anos de
organizacao da sociedade civil, é evidente o avanco nas concepgbes em
torno dos direitos da infancia. De certo modo, ha um forte
reconhecimento  social do direito de qualquer crianga,
independentemente de sua condicao social, a ter uma familia, a escola,
condigcdes de saude, enfim, o direito a protecdo e ao cuidado por parte
do Estado. O mesmo nao ocorre com a figura do adolescente pobre,
sobretudo negro e morador das periferias urbanas de grandes
metropoles brasileiras. Desloca-se para esse sujeito a constituicdo de
uma imagem que impede o reconhecimento social de seus direitos
decorrentes de seu momento no ciclo de vida. O modo como sao
considerados pela opinido publica os adolescentes em conflito com a lei,
recolhidos nos sistemas de internacdao, espraia-se para todos aqueles
que estdao submersos nos bairros pobres e nas favelas. Nega-se a sua
condicdo de individuos em formacdo e desenvolvimento, com multiplas
possibilidades abertas ao crescimento pessoal ao lado de necessidades
amplas no dominio do lazer, da cultura, do esporte, da participagao,
entre outros. Para esse setor, tratado como vulneravel ou produtor de
risco, sao reservadas as acOes de inser¢ao social, compensatorias e de
forte teor socio-educativo. Aos outros, aqueles que podem,
minimamente usufruir alguns direitos, o termo jovem passa a ser
fortemente utilizado. De modo perverso, a idéia de adolescéncia carrega
nao s estigmas de natureza psicoldgica ou patoldgica, tradicionais em
algumas teorias facilmente absorvidas pelo senso comum, como
incorpora o esteredtipo que designa aqueles que ameacam a sociedade
(grifos dos autores).
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O que, positivamente, temos é que com a mudanca para a expressao
“jovem”, ampliam-se, politicamente, as acoes, os programas e as estratégias para
uma populacao que, quando completava 18 anos, automaticamente estava
descoberta das protecdes sociais garantidas as criangas e aos adolescentes.

Sabemos de antemao que a completude dos 18 anos nao necessariamente
garante um amadurecimento, em termos emocionais e financeiros, para este
sujeito ser auto-suficiente, em especial, quando nos referimos aos jovens em
situacoes mais delicadas de violacao dos direitos.

Entretanto, com a ampliacao das agOes para os jovens pobres, pode-se
correr o risco da ratificagdo do circulo vicioso da pobreza (CHIESI e MARTINELI,
1997), porque, na maior parte das vezes, tais acdes estimulam, cada vez mais
precocemente, os jovens a se inserirem no mercado de trabalho, nao vinculando a
continuidade na formacao escolar. E sabido que quanto menor o tempo de
escolaridade, maior é a chance de manutencdo do lugar social ocupado por estes
sujeitos.

Outro risco sobre os recortes que as atuais estratégias politicas estdo

realizando é apontado por Sposito e Carrano (2003, p. 19):

Esse duplo recorte etario e social-econd6mico pode operar com
selecdoes que acabam por impor modos proprios de conceber as
acdes publicas. Se tomadas exclusivamente pelos limites da
maioridade legal, parte das politicas acaba por excluir um amplo
conjunto de individuos que atingem a maioridade, mas
permanecem no campo das possiveis acOes, pois ainda vivem a
fase juvenil. De outra parte, no conjunto das imagens nao se
considera que, além dos segmentos em processo de exclusao, ha
uma inequivoca faixa de jovens pobres, filhos de trabalhadores
rurais e urbanos, que fazem parte da maioria juvenil da sociedade
brasileira e que podem estar ou ndao no horizonte das acgdes
publicas.

Retomando a discussao sobre os usos dos termos, “jovem” e “adolescente”,
o relatdrio do Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (REZENDE, F.; TAFNER,
P., 2005) dedicado a Juventude Brasileira, fez a opcao pela distincao entre jovens
adolescentes (15 -17) e jovens adultos (18-24).



29

Neste trabalho, optou-se por utilizar os termos “adolescentes” e “jovens”,
visto que a faixa etdria que freqlienta as instituicbes estudadas € coincidente,
correspondendo tanto aos termos “adolescente” como a de “jovem”. Portanto, ora
0s nomearemos de “adolescentes”, ora “jovens”, ou ambos.

Sobre a condicao da pobreza, como nos coloca Castel (1998), “pobreza nao
€ mais um acidente, mas sim a condicao de uma grande parte dos membros da
sociedade” (1998, p. 284). Uma condicao que, de fato, ndo é imutavel, mas
presenciamos um sistema econémico que é alimentado justamente por gerar,
cotidianamente, sujeitos que nao conseguem vender sua forca de trabalho,
implicando em situacoes de pobreza.

A significacdo da palavra pobreza aparentemente simples &, no entanto,
bastante controversa na medida em que sua significacdo esta condicionada aos
padroes socialmente estabelecidos em um certo momento historico (STOTZ,
2005).

Os indicadores de desenvolvimento do Banco Mundial consideram pobres
as pessoas que vivem com menos de US$ 1,0 (um ddllar) por dia. Definicdes
como essas conduzem a situacOes paradoxais (STOTZ, 2005) visto que ao se
determinar um valor, quem consegue ganhar um pouco a mais ja passa a ser
considerado nao pobre. Este sujeito ndao consegue acessar bens sociais e de
consumo tdo distintos daquele sujeito que esta inscrito na linha de pobreza.

Ademais, é preciso lembrar que a pobreza possui um componente
subjetivo, principalmente em sociedades desiguais onde existem processos de
comparacao ofensiva (SENNETT, 2004), ou seja, o valor monetario passa a ser
relativo, dado por quem e com quem se estabelece a comparacao.

De qualquer forma, quando ndo ha minimamente uma definicdo adequada
da pobreza aceita pela maioria, ndo ha também a possibilidade de um consenso
em torno de quem deve ser considerado eventualmente beneficiario de uma
politica de combate a pobreza. No atual governo brasileiro, a Presidéncia da
Republica por meio do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome,

insere familias nos seus programas de transferéncia de renda a partir da definicao

' Atualmente, US$1 corresponde a R$ 1,76.
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de critérios de pobreza ou de pobreza extrema. Estes critérios baseiam-se na
renda per capita mensal, ou seja, a soma dos rendimentos divididos entre os
membros da familia. Desta forma, considera-se uma familia pobre aquela cuja
renda se encontre entre R$ 60,01 até R$120,00, e familia em situagdo de extrema
pobreza, quando a renda per capita é inferior a R$ 60,007,

Para efeitos do trabalho da pesquisa, consideramos mais adequado para
discutir a discussao acerca da pobreza, utilizarmos o conceito de insercao social
definido por Castel (apud LOPES et al., 2002, p. 370)

Para esse autor, a insercao deve ser analisada a partir de dois
eixos: 0 da relagao de trabalho (com uma gama de posi¢oes do
emprego estavel a auséncia completa de trabalho) e o da insergao
relacional (também com um leque de posicdes entre a inscricdo
nas redes solidas de sociabilidade e o isolamento social total). O
recorte desses dois eixos circunscreve zonas diferentes do espago
social: zona de integracdao — onde se dispde de garantias de um
trabalho permanente e se pode mobilizar suportes relacionais
sdlidos; zona de desfiliacdo'® — neste espaco se conjuga auséncia
de trabalho e isolamento social implicando uma dupla ruptura das
redes de sociabilidade e participacao; zona de vulnerabilidade —
que associa precariedade do trabalho e fragilidade relacional.

Castel (1998) define uma quarta zona nomeada de zona de assisténcia na
qual os sujeitos necessitam de subsidios para se manterem inseridos economica e
socialmente.

As zonas acima mencionadas se referem a diferentes modalidades de
existéncia social que um sujeito possa se localizar, que vai de um pdlo de
autonomia a um polo de dependéncia. A localizacdo de um sujeito, individual ou
coletivo, esta diretamente associada a configuracdo de suas redes de suporte
social, num dado momento. Tem-se que as redes de suporte social se configuram
de forma dinamica e processual, podendo ser definidas como o conjunto de
relagdes que sao criadas, ampliadas e que sofrem rupturas a depender das

relagdes de confianga que as pessoas estabelecem com e no seu universo de

'” Maiores informag0es disponiveis no site: http://www.mds.gov.br/bolsafamilia.
80 original “desaffilié” em francés, tem sido traduzido no Brasil como “desfiliacao” ou
“desafiliacdo”. Neste texto, optaremos pelo uso do termo “desfiliacao”.
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trabalho, bem como fora dele (na familia, na Igreja, nos Centros Comunitarios, na
Unidade de Saude, entre outros, por exemplo). A luz deste conceito, o acesso ao
trabalho ndo é determinante, nem tampouco suficiente, para garantir a integragao
do sujeito na sociedade, embora seja fundamental (LOPES, 2007).

A juventude pobre, tomada como uma das categorias dessa pesquisa, esta
inscrita na zona da vulnerabilidade social, apresentando frageis redes de suporte
social. Os limites entre as zonas sao porosos, como afirma o mesmo autor, a
situacao de vulnerabilidade quando nao cuidada, rapidamente, pode se conformar
em uma situacdao de desfiliacdo e, na melhor das hipdteses, o mesmo se
encontrara na zona da assisténcia, na medida em que houver politicas que criem
subsidios para esse jovem se manter dignamente.

Na literatura que se refere a situagdes de vulnerabilidade de adolescentes,
encontramos outros termos para designar situacdes semelhantes, como “situacao
de risco”, “situacao de risco psicossocial” e “marginalizacao”.

Costa (1993, p. 20) define como situagao de risco social para adolescentes:

fatores que ameacam ou, efetivamente, transgridam a sua integridade
fisica, psicolégica ou moral, por acdao ou omissao da familia, de outros
agentes sociais ou do proprio Estado. Incluem-se, nessa categoria, as
criancas e os jovens vitimas do abandono e trafico, vitimas de abuso, de
negligéncia e maus tratos na familia e nas instituicbes; aqueles que
fazem das ruas seu espaco de luta pela vida e, até mesmo, moradia; as
vitimas de abuso e exploracao no trabalho; os envolvidos no uso do
trafico de drogas, os prostituidos; aqueles em conflito com a lei, em
razao do cometimento de ato infracional e aqueles envolvidos em outras
situacOes que impliqguem em ameaca ou violacdo da integridade fisica,
psicoldgica ou moral.

A escolha pela designagao da vulnerabilidade revela a forma como olhamos
para o sujeito, independente de sua condicao etaria. A juventude escolhida, além
de vulneravel na sua condicdo de insercao social, vivencia o contexto das
periferias urbanas com as conseqiiéncias que esse ambiente prové em termos de
condicoes de trabalho, de estudo, de espacos de circulagao.

No que se refere ao universo do trabalho, é fato que os adolescentes
pobres vivem duplamente a precariedade do trabalho, uma vez pela experiéncia

das instaveis condicbes de (ndo) trabalho de seus pais (em geral, as familias
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pobres tém sido chefiadas por mulheres/maes em sua maioria conforme o censo
de 2000, (IBGE, 2000), assim como devido a eles mesmos, ja que também se
deparam com as dificuldades de conseguirem se inserir no mercado e, na medida
em que conseguem, incluem-se em subempregos, bicos, trabalhos esporadicos
(CHIESI e MARTINELLI, 1997).

Em relatério recente (ORGANIZACAO INTERNACIONAL DO TRABALHO
(OIT), 2007) sobre Trabalho Decente e Juventude na América Latina, foi apontada
a existéncia de 10 milhdes de jovens desempregados; ao mesmo tempo, 22
milhdes de jovens nao estudavam nem trabalhavam e mais de 30 milhdes
trabalhavam na informalidade ou em condicOes precarias. A precariedade nos
mercados de trabalho dos paises que compdem a América Latina afetava 1 de
cada 2 trabalhadores, e entre os jovens, 2 de cada 3.

De acordo com Pochmann (2005), aproximadamente 49% do desemprego
nacional corresponde a faixa etaria de 15 a 24 anos, totalizando 3,3 milhdes de
jovens desempregados no pais.

Quando o relatério sobre o Trabalho Decente e Juventude na América
Latina se refere a informalidade das condicdes de trabalho, além de uma gama
enorme de trabalhos temporarios, sem registros, encontramos, nessa mesma
categoria, o trafico de drogas como importante reduto de incorporagao dos jovens
pobres.

O Estudo dos Jovens em Situacao de Risco no Brasil (CUNNINGHAN, 2007),
aponta que o pais apresenta um dos indices mais altos de homicidio de jovens na
América Latina, superado apenas pela Coldombia e por El Salvador. A cada ano,
mais de 100 rapazes em cada 100.000, entre 15 e 29 anos, sao assassinados no
Brasil. A estatistica é duas vezes mais alta em El Salvador e na Coldmbia, mas é
significativamente mais baixa no resto da regiao. Embora o Brasil ocupe o terceiro
lugar em termos de violéncia, isso é preocupante, posto que a violéncia brasileira
tem carater menos institucional que a existente na Colombia e em El Salvador,
onde as altas taxas de homicidio sdo atribuidas a um conflito civil na primeira, e a
sérios problemas de gangues juvenis no Ultimo. Observe-se que, embora as taxas

de homicidio de mocas no Brasil sejam baixas, apenas 6,7 por 100.000 mortes,



33

ainda assim sao mais que o dobro das encontradas na maior parte da América
Latina®.

Destacamos, a seguir, 0s espagos que se constituem em importantes eixos
para a ampliacao das redes de suporte e de sociabilidade dos jovens pobres: a
Escola Publica e a ONG.

Primeiramente, vamos apresentar a Escola e sua configuracao ao longo da
histdria brasileira, seus impasses e dificuldades no acolhimento a juventude pobre.
Em seguida, o desenvolvimento das acdes sdcio-educativas realizadas nas ONGs,

com destaque para o educador social.

2. 2. A BEducaglio Formal dos Jovens Pobves

Se precisa de uma escola que ministre o mais possivel ensinamentos
rigorosos — dificeis de serem determinados sobre o que é necessario ao
homem para ser um homem moderno, mas que possibilite, a0 mesmo
tempo, um espago em que cada um livremente se forme naquilo que é
do seu gosto: pode ser a arte, a musica, a matematica, o aeromodismo,
a radiotelegrafia, a especializagdo na astronomia ou também no esporte,
ou até mesmo nas técnicas artesanais. E preciso que a escola, ao invés
de ser um lugar aberto 5 horas diarias, durante nove meses por ano e
pelo resto do tempo permanecer fechada e vazia, seja 0 espaco dos
adolescentes, onde estes recebam da sociedade adulta tudo o que é
possivel receber e ao mesmo tempo sejam estimulados nas suas
qualidades pessoais e capacitados a gozar todos os prazeres humanos
(MANACORDA, 2007, p. 23 — 24).

A fim de compreendermos o contexto atual brasileiro da educagao formal

dos jovens pobres, se faz necessario retomarmos sua constituicao histdrica.

2 Segundo Waiselfisz (2007), a estrutura de mortalidade é notadamente diferenciada
entre os jovens e 0s ndo-jovens. Enquanto as causas naturais (doengas) sdo responsaveis
por 27,2% das mortes entre os jovens, no grupo nao-jovem, representam mais de 90,2%
das causas de mortalidade. Ja as causas externas, que na populacdo ndo-jovem
respondem por 9,8% dos 6bitos, sdo responsaveis por 72,8% da mortalidade entre os
jovens. Essas causas externas englobam acidentes de transporte, homicidios e suicidios,
sendo que estes ultimos, de forma isolada, sdo responsaveis por mais de 61,3% das
mortes dos nossos jovens. No Ultimo mapeamento da violéncia no Brasil, também
realizado por Waiselfisz (2008) envolvendo jovens e adolescentes demonstrou que, de
1996 a 2006, os homicidios passaram de 13.186 para 17.312 entre a populacao de 15 a
24 anos, representando um aumento decenal de 31,3%.
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O direito universal a educacdo primaria gratuita esta juridicamente
garantido desde a primeira Constituicao brasileira, mas se tornou preocupacao a
partir de 1930. Tal preocupacao nao estda dissociada do momento historico
brasileiro, quando politicamente se proclama o discurso da modernizacao, e para a
edificagdo de um pais moderno era inadmissivel a existéncia de um numero tao
grande de pessoas analfabetas: 24 milhdes de pessoas, cerca de 80% da
populacdo brasileira (MARCILIO, 2005).

A Constituicao de 1934, artigo 149, reconheceu, novamente, o direito de
todos a educacao, bem como o dever do Estado em prover a educacao para todos
os cidadaos, assinalando a prioridade a universalizacdo e democratizacao
escolares (PLANK, 2000).

Apesar da prioridade na universalizagao, a educagao brasileira, infelizmente,
nao superou suas dualidades, como bem colocam Nosella e Buffa (1998): a escola
secundaria/superior para as elites e a escola primaria/profissional para
trabalhadores.

Na tentativa dessa superacdo, a Constituicao de 1988, resultado também
da luta popular pela instauracao de um Estado de direitos universais, reafirma de
novo, o direito universal a educagao e estabelece, no artigo 208, inciso II, “a
progressiva extensao da obrigatoriedade e gratuidade do ensino médio”.

De fato, presenciamos na Ultima década a ampliagdo de vagas do ensino
médio, garantindo o acesso aos jovens. Os dados do Censo Escolar (INSTITUTO
NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA (INEP),
2004) demonstraram isso, haja vista que tivemos em 2006, 8.906.820 jovens
inscritos no Ensino Médio, sendo 7.584.391 matriculas na rede publica. Em 1991,
a rede publica tinha a capacidade de recebimento de 2.472.964 jovens.

Contudo, outros dados da pesquisa acima mencionada revelam que a
escola publica brasileira estd muito aguém no que se refere a verdadeira
universalizacdao que inclui, além do acesso, a permanéncia, a progressao € a
conclusdo, obedecendo a padrdoes minimos estabelecidos de qualidade, na idade

adequada.
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Isso também é expresso nos dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) em 2005, que revelam a diminuicdo no nimero de jovens
concluintes do Ensino Médio. Em 2002, tivemos 1.884.874 jovens formados, ja em
2003 passamos a ter 1.875.834 jovens.

Outra situagao preocupante também apresentada pela mesma pesquisa € a
diminuigdo no nimero de matriculas do ensino médio, com destaque ao Estado de
Sao Paulo onde a diminuicao foi de 1,5% entre 2004 e 2005.

O relatdrio do IPEA (2005) evidencia a escolaridade da juventude brasileira:
que a escolaridade média esta abaixo de 8 anos, isto significa que os jovens
brasileiros ndo tém completado nem sequer o ensino fundamental. Este relatdrio
compara a escolaridade média dos jovens brasileiros com grupos de jovens do
Chile e também da “Elite na regido Sul do Brasil”*!, apontando que o Brasil tem
um atraso de 2 a 3 anos em relagao a estes grupos de comparagao.

Outro dado alarmante apresentado por este mesmo relatério (IPEA, 2005),
é a quantidade expressiva de analfabetos funcionais?, cerca de 12% dos jovens,
0 que representa 4 milhdes de jovens, sendo que 1,3 milhdo sao analfabetos.

Contudo, talvez, tao ou mais importante que a média de escolaridade, ou a
quantidade expressiva de analfabetos e/ou analfabetos funcionais, é a magnitude
das desigualdades existentes num mesmo territorio.

Por isso, quando nos referimos aos jovens pobres este quadro se
complexifica e apesar do esforgo de muitos educadores e intelectuais em torno
dessa tematica, este nao tem sido suficiente para a construcao de uma proposta
que se afine com as reais necessidades da juventude pobre brasileira, que a
projete em direcao a uma vida de realizagOes, seja no mercado de trabalho, seja
na formagao do ensino superior (LOPES; SILVA; MALFITANO, 2006).

! Jovens que residem na regido Sul cujos pais possuem educacdo superior completa
(IPEA, 2005).

22 0 analfabetismo funcional diz respeito a caracteristica de individuos que, mesmo
sabendo ler e escrever palavras e frases simples, ndo possuem proficiéncia e habilidade
que lhes permitam atender satisfatoriamente demandas do dia-a-dia como, por exemplo,
compreensao de textos com algum contetdo técnico ou mais especializado. Em casos
mais extremos, o analfabetismo funcional equivale a incapacidade de redacao e
compreensao de texto, ainda que o individuo saiba escrever o nome e algumas palavras
(IPEA, 2005).
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Ademais, os jovens pobres tém freqiientado a escola noturna. Este periodo
acaba por concentrar uma série de problemas, entre eles: a existéncia de altos
indices de faltas dos professores, um perfil de estudantes mais velhos,
trabalhadores (PUCCI; OLIVEIRA; SGUISSARDI, 1995).

A escola deveria ser um dos principais espacos para o fortalecimento e
ampliacao das redes de suporte sociais da juventude pobre, isto porque é o
equipamento social, quando nao o Unico, presente nas periferias das cidades.

No entanto, sua capacidade quantitativa ndao representa sua capacidade de
acolhimento. Isto é explicito visualmente, uma vez que as marcas da juventude
desaparecem nesses espacos institucionais e, infelizmente, quando aparecem é de
forma transgressora, com pichacOes, rabiscos, etc. e que sao percebidas como
invasao ilegitima de elementos externos ao trabalho educativo (GIOVANNI, 2006).

E nessa histéria das dificuldades das praticas educativas formais para uma
determinada populacao — jovens pobres - que se tém multiplicado experiéncias
envoltas pelo rotulo da educacao, nos espagos institucionais historicamente

geridos pela assisténcia social.

2.2. Na ONG: o Educador Soctal

€u nunca Vi escrito isso, mas ele falou, o Paulo Freire, que para vocé
ser educador vocé tinha que ter trés coisas: primeiro, gostar de viver
muito, curtir essa vida, curtir esse planeta, depois ter vontade de trocar
essa coisa com alguém e depois acreditar nessa coisa da educacao, da
transformacao, que é todo esse discurso, € uma coisa que me pega é
que se eu gosto da vida eu vou trocar vida com eles, eu acho isso
muito importante e como a gente ndo esta na escola que a gente tem
que se preocupar com a lista de conteldos que tem que dar, com
prova que eles tém que passar, 0 que eu tenho para contribuir
(Coordenacao ONG 2, p. 10)

As ONGs tém se preocupado com a juventude pobre. Sdo estruturas que,
apesar de terem se proliferado nas periferias das cidades brasileiras, ainda
representam uma escala quantitativa muito inferior frente ao universo das escolas

publicas.
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E significativa e intencional a multiplicacdo dessas ONGs nas periferias das
grandes cidades, nos bolsdes de miséria, visto que ha a necessidade de
estratégias que minimizem os efeitos da desigualdade social, da violéncia que
criem formas para gerir e controlar o tempo livre, ocioso dos/das jovens pobres.

Desta forma, tais espacos tém se legitimado na sociedade como um lugar
onde ocorrem acodes educativas necessarias que dialogam com as necessidades
dos jovens. Proclamam, para além da realizacdo de um trabalho educativo, o
compromisso com a transformacdo social do territério® onde estdio inseridos,
referindo a aposta nos jovens como protagonistas para esta agao.

Neste sentido, o jovem ganha rétulos, contraditérios entre si, pois ao
mesmo tempo ele/ela é visto como esperanca de transformacdo da sua
comunidade e sendo aquele/aquela que ameaca a ordem e que seria perigoso®”,
como vimos na analise do item anterior. Com isso, seus tempos, seus espacos de
circulacao precisam ser controlados.

N3o se chegou a um consenso de como nomear as praticas educativas que
ocorrem nas ONGs. Desta forma, encontramos na literatura diversos termos
como: atividades recreativas, nao-formais, nao-escolares, nao-convencionais,
animacao sécio-cultural, contraria a escola, socio-educativas em meio aberto.

Uma das explicagbes possiveis para este acontecimento se deve ao fato de
essas praticas terem se desenvolvido, sobretudo, na oralidade; e também por
muitos anos o modelo das praticas educativas formais terem sido encaradas como
Unico modelo vigente de educacao, chegando até a desqualificacdo das outras
praticas (GARCIA, 2003). Como conseqgliéncia desse processo, temos uma fragil

producdo teodrica-cientifica, dado seu inicio tardio, a partir da década de 1980.

2 A nogao de territorio aqui considerada baseia-se ndo sé na delimitacao geografica de
uma regido, mas pressupde também sua constituicdo histdrica e as relagdes sécio-
economicas e culturais ali desenvolvidas (OLIVER e BARROS, 1999).

# A idéia da periculosidade esta fortemente associada a figura do jovem/rapaz, resultado
do maior nimero de atos infracionais que os meninos cometem em relacao as meninas.
Além disso, é preciso lembrar que a estrutura organizacional do trafico de drogas é
masculinizada (FERFFEMAN, 2006). Entretanto, se a suposicao da periculosidade
justificaria o controle dos espacos e dos tempos dos meninos, no caso das meninas a
justificativa tem sido feita em torno dos riscos da gravidez precoce e da exploragao
sexual.
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Outra explicacdo, partindo de um olhar materialista-histérico, € que sao
praticas que foram acontecendo nos espacos ligados a benemeréncia, nas igrejas,
nas associacoes de bairro, conduzidas por qualquer pessoa ou conjunto de
pessoas, com pouca ou nenhuma profissionalizagao. Garcia (2003) designa este
acontecimento como “terra de ninguém”, atividades de segundo plano, um campo
aberto para aqueles com boa vontade ou que pudessem visualizar essa
“oportunidade”.

Todavia, este campo onde se inserem estas modalidades de praticas
educativas tem sido palco de disputa intelectual (BOURDIEU, 1983), uma vez que
passou a ser proclamado como uma das resolucdes para as situagoes de violéncia
encontrada nas periferias dos grandes centros urbanos e também, de alguma
forma, tem sido apropriado, discursivamente, pela escola que tem desejado
agregar outros modelos de praticas que valorizem as diferentes manifestacdes do
saber, buscando didlogo junto a experiéncias alternativas de educacdo (PARK;
SIERO, 2005).

Uma das percussoras dessa modalidade educacional, Gohn (1999, p. 5),

define suas areas de abrangéncias:

a primeira envolvendo a aprendizagem politica dos direitos dos
individuos enquanto cidaddos, isto €, o processo que gera
conscientizagdo dos individuos a compreensao de seus interesses e do
meio social e da natureza que o cerca, por meio da participacao em
atividades grupais. A segunda, a capacitacdao dos individuos, por meio
de aprendizagens de habilidades e/ ou desenvolvimento de
potencialidades. E a terceira, a aprendizagem e exercicio de praticas
que capacitem os individuos a organizarem-se com obijetivos
comunitarios, voltados para a solugdo de problemas coletivos
cotidianos. A quarta, e nao menos importante, a aprendizagem dos
conteldos da escolarizacdo formal, escolar em formas e espagos
diferenciados.

Simson, Park e Sieiro (2001, p. 11) caracterizam as praticas educativas

ndo-formais, na medida em que contemplam alguns dos seguintes critérios:

a ndo fixacdo de tempos e locais, ser uma area ndo escolar, a
flexibilizacdo na adaptacdo dos conteldos de aprendizagem a cada
grupo concreto, carater voluntario no que se refere a participagao, ter
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envolvimento com a comunidade, proporcionar elementos para a
socializagao e solidariedade, evitar formalidades e hierarquias, ter uma
ligacdo mais pratica com o cotidiano, favorecer a transformacao tanto
pessoal, como coletiva e social.

A critica ao termo e ao conceito da educacao ndo-formal advém dos
trabalhos de pesquisadores pertencentes a um dos principais grupos brasileiros de
pesquisa que se dedicam ao estudo das tematicas Juventude e Educacdo e tem
como coordenadora, a pesquisadora Marilia Pontes Sposito.

Os seus trabalhos, aos quais tivemos acesso, de uma forma geral, apontam
para a institucionalizacdo e formalizacdo das praticas educativas nao-formais.
Assim, estes pesquisadores nomeiam estas praticas de ndo-convencionais
(CAMACHO, 2004), de nao-escolares (SPOSITO; SILVA; SOUZA, 2006) ou de
“pedagogia da precariedade” (LEAO, 2004).

Em uma das publicacOes sobre a analise de programas de transferéncia de
renda para jovens no Brasil, os quais tém praticado essa modalidade educativa,
Sposito e Corrochano (2005) apontam nos trechos que se seguem algumas criticas

e 0S maiores riscos dessas praticas quando nao bem direcionadas:

uma delas é o paralelismo das atividades ndo convencionais de carater
sécio-educativo com as praticas escolares propriamente ditas. Sem
interacdao e desarticulado dos sistemas escolares, esse conjunto de
acao comega a criar uma rede paralela nao convencional, destinada a
jovens pobres, que muitas vezes é uma versao piorada e precaria da
pratica educativa na escola publica. Pouco se aprende de significativo,
nao ha apropriacdo de ferramentas que possa interferir nas condicoes
em que ocorre a relacao desses jovens com o conhecimento escolar (p.
163).

Quanto mais bem sucedidas, as praticas nao convencionais podem
favorecer certas habilidades pessoais dos jovens no ambito de suas
interagdes (superacao da timidez, facilidade de trabalho em grupo,
entre outras), mas em geral esses efeitos sao poucos absorvidos pelas
orientacdes do mundo escolar. Se as atividades sdao inovadoras, os
jovens tendem a estabelecer comparagdes com a educacao escolar,
aumentando provavelmente sua reflexdo e critica a escola, muitas
vezes sem a contrapartida dos caminhos que fortaleceriam uma
capacidade de interferéncia das praticas educativas no interior da rede
publica de ensino. De modo paradoxal, a critica destituida de
capacidade de acao pode favorecer um maior distanciamento da vida
escolar, sobressaindo uma relacdo meramente instrumental que reforca
o0 carater meritocratico e credencialista da educacao (p. 163 — 164).
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Entretanto, constatamos que o Grupo de Pesquisa da Profa. Marilia Pontes
Sposito encontra-se nomeado de “Juventude, Sociabilidade e Educacao Nao-
Formal” (CONSELHO NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO CIENTIFICO E
TECNOLOGICO (CNPq), 2008).

Levantamos algumas hipoteses para tanto. A primeira é de ordem
econdmica, na medida em que assumir esta designacao pode vir a facilitar o
acesso aos fundos para financiamento de pesquisas no campo.

Outra hipotese esta associada ao contexto internacional da educagdao nao-
formal. Em muitos paises, principalmente, como na Alemanha, na Espanha e nos
Estados Unidos, ja se tem consolidado o uso académico e social das praticas
educativas nao-formais. Com isso, ao adotarem este nome para o grupo de
pesquisa, facilita-se a realizagao de parcerias e projetos conjuntos.

Nao cabe neste trabalho assumirmos uma linha, pois o0 que nos importa nao
€ 0 nome em si, mas o desvelamento dos objetivos que tais praticas educativas
contém.

Por considerarmos que sdo praticas que ficam entre a assisténcia social e a
educacdo, nos parece que o mais adequado neste trabalho seja referencia-las
como agoes socio-educativas.

Cabe evidenciarmos nosso objeto de estudo: o educador social, o qual esta
na ponta da acao, executando, criando, inventando os fazeres cotidianamente,
nas ONGs.

Mario Manacorda (2007), um dos principais educadores da
contemporaneidade, em entrevista concedida na abertura do VII Seminario
Nacional de Estudos e Pesquisas: Histdria, Sociedade e Educacdao no Brasil
(HISTEDBR), ocorrido em Campinas, em 10 de julho de 2006, quando
questionado pelo Professor Paolo Nosella sobre qual seria a funcao do educador

hoje, sabiamente, responde:

(...) Porque diante das exigéncias do mundo moderno, nds precisamos
mirar o mais possivel na preparacao do aluno nao somente para ser ele
mesmo, mas também para entrar na sociedade, sendo com a capacidade
de ser um produtor de cultura em todos os campos, pelo menos para ter
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a capacidade de desfrutar, de saber gozar, de todas as contribuicdes da
civilizacdo, das artes, das técnicas, da literatura. A cultura deve ser
direcionada para todos, facilitando as disposicOes intelectuais e ao
mesmo tempo forcando todo mundo, com firme docura a aprender e a
participar de todos os prazeres humanos (...) (grifo nosso, p. 23).

Manacorda catalisa a aspiracdo maxima da funcao social do educador na
contemporaneidade. Tarefa ardua, e no caso, para todos os educadores desde os
que se encontram no aparato formal educacional, nos seus mais diversos niveis —
fundamental, médio e superior - como para aqueles que estao fora dele.

A dificuldade intrinseca a tal tarefa se amplifica no contexto educacional
brasileiro e ainda mais quando focalizamos o educador social dos espacos
institucionais das ONGs.

Como ja apresentado no capitulo anterior, estas organizacdes passam por
inimeras dificuldades de ordem financeira para a garantia da continuidade do seu
trabalho. Assim, este educador tem uma base material bastante precaria para o
desenvolvimento de sua pratica.

Somam-se a este contexto as dificuldades inerentes ao trabalho com
pessoas, no caso adolescentes e jovens que vivenciam fragilidades na constituicao
de suas redes sociais de suporte e violagOes cotidianas nos seus direitos sociais.

Esse educador é proveniente das mais diversas formacdes e com uma
rotina sobrecarregada, pois as organizagdes apresentam quadros enxutos de
profissionais. Isto tem acarretado a constituicao de trajetorias solitarias na busca
da instrumentalizacdo de recursos e técnicas que lhe possibilitem um acesso aos
adolescentes e jovens.

De acordo com Romans (2003), o exercicio profissional do educador social
se baseia na orientacao e no enriquecimento dos processos educativos que serao
vivenciados por pessoas que, de alguma maneira, estao vivendo ou correndo o
risco de uma situagao de marginalidade social. Assim, se requer desse sujeito,
para além do conhecimento técnico, a capacidade de estabelecer uma relacao de
empatia, escuta e resposta com o seu usuario.

Outra funcao do educador social, apontada por Graciani (2003), é a

capacidade de mediar conflitos e ser construtor de resolucao de conflitos. De
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acordo com a autora, o conflito se instaura em diversos espacos da vida, seja nas
relacOes pessoais, sociais e institucionais dependendo de intengdes, valores,
necessidades; desta forma, os educadores sociais atuam na conflituosidade e é
fundamental que eles aprendam atitudes e posturas diante dos conflitos para
compreendé-los e encontrar solugdes. Caberia ao educador/mediador reencontrar
as relacbes perdidas entre as partes conflitantes por meio do didlogo, da
negociacao e do compromisso social.

Este sujeito carrega em si muitas expectativas com relacao ao lugar de
educador, a sua capacidade em vincular-se e propiciar processos de
transformagdes com os jovens. Estes processos sao complexos, questionados e
julgados o tempo todo pelos sujeitos alvo de sua acao.

As praticas socio-educativas sofreram, e ainda sofrem, grandes influéncias
dos movimentos populares e, nesse sentido, ha a apropriacao, em diferentes
niveis, dos conceitos difundidos por Paulo Freire (1983).

Isto posto, em concordancia com o autor, temos que a agao educativa nao
esta desvinculada do projeto politico de sociedade que se quer manter ou alterar.
Assim, educar é, inerentemente, um ato politico.

Se considerado, portanto, um ato politico, tal pratica estd marcada pela
tensao entre diferentes interesses sociais (NETO, 1998), destacando-se, neste
caso, os interesses advindos do contexto institucional, ou seja, do projeto politico
pedagogico da ONG, e, também, politico, das politicas publicas de atencdo a
adolescéncia e a juventude das trés esferas estatais: municipal, estadual e federal.

Estes “sujeitos atuam cegamente, mas direcionados pelo maior ou menor
grau de conhecimento que tém dos limites e possibilidades de sua agao” (NETO,
1998, p. 55). Sendo que a atuacao pode ser mais ou menos “cegd’ a depender,
para além do grau de formagao que esses sujeitos possuam, mas, de acordo com
Paulo Freire (1983), do grau de reflexividade que esses sujeitos farao de sua
pratica.

Cabe ao educador social conseguir articular, congregar na sua pratica as
diferentes formagdes que fez e o constituiram ao longo da sua vida, seja advinda

do conhecimento cientifico formalizado, seja advinda do conhecimento popular.
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Isto porque é nesta congregacdao de conhecimentos que podem ser construidos
instrumentos habeis que possibilitem a tomada de consciéncia critica sobre a
condicao que jovens pobres vivenciam, como bem defendeu Paulo Freire em sua
obra Educacdao como Pratica da Liberdade (FREIRE, 1983).

Sabe-se, de antemao, que a multiplicagao das ONGs nao foi acompanhada
de processos de formacao continuada para os educadores sociais que nelas
atuam.

Diante disso, faz-se necessario compreender como essas praticas
educativas tém sido desenvolvidas, visto que nos deparamos, freqlientemente,
com a veiculagao de discursos que valorizam essa acao e, ainda, responsabilizam-
nas, por exemplo, pela diminuicdao nos indices de violéncia nas periferias dos
grandes centros urbanos, gerando, socialmente, uma expectativa de que esses
espacos sao fomentadores de processos de transformagdes sociais.

Faz-se necessario desvelar os interesses que estdao por tras desses
discursos, se de fato esta posta a luta por um projeto de uma sociedade mais
democratica ou, o fortalecimento e a manutencao do status qguo e, assim, do
projeto neoliberal.

As acOes dos educadores estdo implicadas nesse contexto sdcio-econémico
politico. Esmiucar a figura do educador, quem é este sujeito, o que ele faz, como
faz, o quao valorizado ou ndo ele é, quais as principais influéncias cotidianas e
motivacionais no seu trabalho, qual o perfil demandado para a execugao de suas
acoes, torna-se, entao, relevante.

Esses questionamentos foram colocados a prova no campo, tanto na
observacao participante quanto nas entrevistas semi-estruturadas e no "Jogo do

Consenso". E o que passamos a apresentar e analisar.
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2. Sttuando o Campo da Pesquisa

Anterior a apresentacdao das organizacOes estudadas no campo da presente
pesquisa, cabe-nos apresentar a cidade onde se encontram tais organizacoes.

Campinas, interior de Sao Paulo, se configura como a maior cidade
interiorana do pais, cuja populacdo corresponde a cerca de 1 milhdo de
habitantes, apresentando caracteristicas cosmopolitas proprias das grandes
capitais brasileiras, notadamente com respeito a desigualdade social: bolsdes de
extrema pobreza e de extrema riqueza convivendo lado a lado.

Além de Campinas ser a maior cidade interiorana, ela s6 perde em nimero
de instituicdes e organizacoes do Terceiro Setor para as grandes capitais, como
Sao Paulo, Salvador e Porto Alegre. De acordo com os Ultimos dados disponiveis
do IBGE, registra-se o niumero de 1640 organizacdes que empregam 23.722 mil
pessoas, envolvendo salarios 391 milhdes de reais/ ano. Essas entidades
respondem por 49,13% das 3.338 ONGs da regiao metropolitana de Campinas.
(IBGE, 2002).

Destas 1640 organizacbes, somente 24 atuam com adolescentes em
situacdao de vulnerabilidade social e estdo devidamente registradas no Conselho
Municipal da Assisténcia Social e no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente. Uma vez inscritas, conseguem acessar aos recursos publicos
advindos da Secretaria de Cidadania, Trabalho, Assisténcia e Inclusdo Social —
SCTAI. Esta Secretaria tem ampliado seus investimentos no que se refere a
atencao aos adolescentes e aos jovens, articulando parcerias com ONGs, as quais
ficam responsaveis pela operacionalizacao desses recursos na forma de servigos.
Cabe destacar que o financiamento destas ONGs tem sido em grande parte
provido pela esfera municipal (CAMPINAS, 2005).

Este € o contexto no qual se inserem. A seguir, serdo apresentados um

breve histdrico e a situagao organizacional das mesmas.

2.1. ONG 1
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A ONG 1 surgiu em 1975, nao como uma ONG propriamente, mas como
parte do Plano de Integracao do Menor na Comunidade (PLIMEC). Tal plano era
um programa do governo estadual localizado, estrategicamente, nas periferias das
grandes cidades e visava ao atendimento de criancas e jovens na comunidade.

Os PLIMECs se organizavam na estrutura de Centros Comunitarios, ou seja,
promovendo atividades de lazer, recreacao a comunidade. Como parte de um
plano, havia recurso financeiro garantido por um ano, passado este periodo,
estava prevista a assuncao, por parte da comunidade, do funcionamento da
instituicdo. Além da previsdao de finalizacdo do recurso, a mudanca politica do
governo do estado, quando assume Paulo Maluf, contribuiu para que os PLIMECs
parassem de ter apoio do nivel estadual, refletindo no fechamento dessas
organizagdes espalhadas no estado de Sao Paulo (conforme entrevista do
Presidente da ONG 1).

Assim, a mudanca de governo na época contribuiu para a interrupcao do
apoio estadual garantido outrora aos PLIMECs, culminando no fechamento das
referidas organizagdes pelo Estado de Sao Paulo.

Porém, o PLIMEC da cidade de Campinas teve outro percurso, sendo este
apresentado nas entrevistas realizadas com o diretor, a coordenadora e o
adolescente egresso, bem como registrado em documentos oficiais (MARTINS,
2005).

Campinas tem uma tradigao assistencial consolidada na figura da Fundagao
das Entidades Assistenciais de Campinas (FEAC) e, em 1975, a fundagao, num de
seus projetos de ampliacao de acao, apoiou a implantacao do PLIMEC. No
momento em que o governo do Estado se retirou, a FEAC passou a se
responsabilizar pelos gastos com a estrutura organizacional;, mas, para além dos
gastos, tal Fundagao apoiou tecnicamente a comunidade no intuito de fortalecé-la
a fim de assumir a gestao da instituicao, pois, mais tarde, o PLIMEC passaria a ser
um Centro Comunitario gerido pela prépria comunidade. Nessa transicao se
passaram 10 anos e, em outubro de 1985, o projeto foi assumido por membros da
comunidade (MARTINS, 2005).
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Ao apontarmos somente a FEAC como responsavel por essa transicao,
estariamos realizando um relato bastante parcial dos fatos. Muitos outros
movimentos sociais que ocorriam no bairro corroboraram para a implantacao da
ONG. Entre esses movimentos, o atual presidente, na entrevista realizada em
2007, destaca: os Movimentos Eclesiais de Base da Igreja Catdlica, os nucleos do
Partido dos Trabalhadores (PT), a Sociedade Amiga do Bairro e os Nucleos da
Favela. Esses setores tinham como referéncia de encontro a ONG e era ali que se
organizavam os mutirdes, as caminhadas em prol das melhorias para o bairro e
para a comunidade.

Quando da constituicao do PLIMEC em uma ONG, o carro chefe para o
fortalecimento desse processo estava pautado na proposicao da oficina de
marcenaria para adolescentes e jovens, ou seja, com foco na profissionalizacao.
Atualmente, a ligacao politica com um partido, no caso o Partido dos
Trabalhadores (PT), ndo é tdo explicita, visto que esta associacdo politica ja
causou muitos problemas, entraves, especialmente no que se refere ao acesso a
verbas e encaminhamentos de projetos quando este partido ndo se encontrava no
poder.

Tanto a parte externa como a interna da ONG 1 ndo se encontram em um
bom estado de conservagao. Uma das justificativas por parte dos dirigentes reside
no fato da espera por uma grande reforma e, também, a partir da observacao
participante, podemos inferir que a construcao dos espagos segue a ldgica da
escassez; com excecao da quadra de esportes que recebeu financiamento
especifico, privado, para sua construcao, os demais espacos foram feitos com
parcos recursos e pela prépria comunidade.

Se, por um lado, a estrutura fisica esta mal conservada, por outro lado, os
espacos sao pensados de acordo com suas capacidades e destinados a
determinadas atividades.

Um outro aspecto que precisa ser ressaltado refere-se a composicao da
equipe técnica fixa. As pessoas que ali trabalham desenvolvem suas atividades ja

ha algum tempo e ndo existe trabalho voluntario com o publico direto. Os
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voluntarios fazem parte da equipe da diretoria, como toda constituicdo de ONG e,
também, sdo acionados para a organizacao das festividades.

Atualmente, a organizacao atende cerca de 80 adolescentes e jovens,
sendo que a possibilidade de participar das atividades esta vinculada a freqiiéncia
no sistema de educacao formal.

Os adolescentes e jovens estdo distribuidos nos seguintes projetos, os
quais foram acompanhados pela pesquisadora durante os dois meses de
observacao participante:

« Projeto Ciranda da Cidadania

Publico alvo: Criancas e Pré-adolescentes da faixa etaria entre 07 e 13 anos.
Eles freglientam todos os dias a instituicdo e participam de atividades fisicas,
lidicas, de cidadania®> e almogam.

« Projeto Agao Jovem

Publico-Alvo: Adolescentes da faixa etdria entre 14 e 18 anos. Freqiientam a
instituicdo no minimo duas vezes por semana nos cursos de Cidadania e
Artesanato. Fica a critério do jovem a sua participacao na atividade fisica, e eles
aderindo a essa atividade significa passar a freqlentar 4 vezes na semana a
instituicao.

« Tecnologia e Praticas de Escritorio (TPE)

Publico-alvo: Adolescentes da faixa etaria entre 15 e 18 anos. O atual curso
profissionalizante é diario com uma carga horaria de 4 horas durante 10 meses
ininterruptos, objetivando a insercao no mercado de trabalho dos meninos e
meninas ao término do curso. Eles tém aulas com base em informatica e nos
fundamentos basicos de administracao.

Os jovens que estao inscritos tanto no Projeto Agao Jovem como no TPE, a
partir do critério sécio-econ6mico, podem, ou ndo, estar inscritos no Programa
Agente Jovem de Desenvolvimento Humano; uma vez inscritos, passam a receber
uma bolsa de R$ 65,00.

» Oficina de cidadania sao encontros onde o educador privilegia temas associados aos
direitos e deveres, sexualidade, universo do trabalho, escola, entre outros. S3o temas
trazidos pelas préprias criancas e adolescentes, e sao utilizados recursos audiovisuais,
expressivos e dinamicas para facilitar o entendimento e a apropriacao do tema.
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As formas de ingresso nos projetos sao diferenciadas. Normalmente, os
jovens do Acao Jovem ja freglientavam a instituicdo desde pequenos. Existem
vagas disponiveis para o Conselho Tutelar quando este encaminha adolescentes
gue demandam medidas de protecao.

Por sua vez, os jovens participantes do curso profissionalizante (TPE)
realizam para o ingresso do curso, necessariamente, uma prova escrita e uma
entrevista. Os jovens sao avaliados no seu nivel de escolaridade, desenvoltura e
interesse na realizacdo do curso. Pela necessidade de um bom repertério escolar,
muitos dos jovens que freqiientam o Agao Jovem nao conseguem ingressar no
curso profissionalizante.

Esta € uma preocupacao da equipe dirigente: o que fazer com os jovens
que ndo conseguem ou, também, ndo querem ingressar nesse tipo de curso. Na
maioria dos casos, o motivo pelo qual os jovens do Agao Jovem nao ingressam no
curso de Tecnologia e Praticas de Escritdrio é por ndao conseguirem, o que significa
nao possuir o minimo de dominio em termos da leitura, da escrita e das 4
operagdes matematicas.

Contudo, ainda ndo se criaram outras alternativas para estes jovens. Ha
uma clareza, por parte da equipe, que existe, no processo classificatério de
ingresso de um curso profissionalizante, uma forma de exclusao, em que se
garante a realizacao do curso profissionalizante para aqueles que ascenderam nas
proposicoes do ensino formal. Nesse contexto, o presidente da ONG, na entrevista
realizada, expressa seu descontentamento em relacao ao fato e diz estar em
busca de alternativas para nao reproduzir na instituicdo a exclusao pela qual os

jovens mais vulneraveis ja passam em suas vidas.

2.2. ONG 2

A Ong 2, cuja fundacao data de 1990 e que em muito pouco tempo, possui
4 diferentes instalagdes espalhadas no mesmo territdrio atualmente: uma Creche,
uma instituicdo de Educacao Infantil, uma instituicao configurada como Nucleo, ou

seja, na qual as criangas e os adolescentes a freqiientam no periodo contrario a
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escola e um Férum da Familia, onde se encontram os servigos oferecidos pelo
Servigo Social.

Tal organizagao nasceu de um movimento popular do bairro que na época
nao era nem considerado bairro e sim uma invasao. Havia entre as moradoras a
luta por creche e melhores condicdes de vida na comunidade (luz, agua,
saneamento basico, moradia). Uma das moradoras conseguiu trabalhar na casa da
atual presidente, uma mulher estrangeira, com raizes na alta burguesia da cidade.

E verbalizado por representante da diretoria e técnicos que o crescimento
institucional se deve as boas influéncias nacionais e internacionais da presidéncia.

Em termos estruturais, a instituicdo € muito bem conservada e os espagos
foram cuidadosamente projetados, levando-se em consideragao o uso que se faria
para cada lugar construido. As edificacdes, em sua grande parte, foram e sdo
financiadas pelos parceiros empresas, os quais podendo decidir acerca da
destinacdo do seu recurso, impreterivelmente, optam pelo financiamento de
construgdes. Afinal, construcao resulta em um produto a curto prazo, concreto,
logo visivel e que se caracteriza como aumento do patriménio imdvel da ONG.

Apesar disso, presenciamos dificuldades em lidar com a utilizagao dos
espacos. Na observacao participante, percebemos que nem sempre o uso dos
espacos que foram pensados para determinada atividade sao respeitados,
especialmente, no que diz respeito aos espacos destinados aos jovens.
Recorrentemente, a sala dos adolescentes e jovens, por ser uma sala espacosa e
com recursos audiovisuais acabava por ser utilizadas em atividades tais como aula
de violao ou alguma reunidao com os pais. Quando isso acontecia, os jovens,
rapidamente, eram encaminhados para o quiosque.

O quiosque era um espaco extremamente dispersivo, por ser aberto e pela
presenca de criangas da educacao infantil que freglientavam o parquinho ao lado.
Além do que, o quiosque possuia bancos de madeira, com isso se tornava
incomodo para a realizagdo de atividades que exigiam um tempo maior de

duracao.
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Os jovens demandavam, verbalmente, o uso da quadra de esportes, mas
esta, por sua vez, precisava ser dividida com as criancas, sendo que, nesta
divisao, as criancas tinham prioridade.

Outro espaco demandado pelos jovens era o teatro, mas nao havia muito a
ser negociado, pois as outras atividades, como o balé e o coral, possuiam
prioridade na sua utilizacao.

No inicio da observacao participante foi dificil a apreensdao da forma como
se organizavam as atividades, visto que muitas acontecendo ao mesmo tempo
com grupos de pessoas diferentes. Depois, transcorrido o primeiro més, percebeu-
se que a organizacao dos tempos e dos espacos seguia uma légica empresarial. A
instituicao provia muitas atividades que aconteciam simultaneamente, com muito
trabalho voluntario e alta rotatividade entre os educadores.

Esta ONG foi a primeira organizacao da cidade de Campinas a acolher o
Programa Federal Agente Jovem de Desenvolvimento Humano®®, em 1990,
oferecendo 75 vagas.

Hoje sdo disponibilizadas 100 vagas para os jovens e, além do Programa
Agente Jovem, é oferecido o Programa de Aprendizagem Profissional, conhecido
como Jovem Aprendiz®’.

Todos os adolescentes estdao inscritos no Programa Agente Jovem. Desta
forma, uma vez inscritos na instituicdo, automaticamente passam a receber a
bolsa. A inscricao além dos critérios do Programa, como a renda per capita por

familia ser inferior a meio salario minimo, e o jovem estar freqiientando a escola,

% O Programa é compreendido como a conjugacao da bolsa Agente Jovem e da acdo
sdcio-educativa. Promove atividades continuadas que proporcionem ao jovem, entre 15 e
17 anos, experiéncias praticas e o desenvolvimento do protagonismo juvenil, fortalecendo
os vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a compreensao sobre o mundo
contemporaneo com especial énfase sobre os aspectos da educagao e do trabalho (mais
informacdes podem ser obtidas no sitio: http://www.mds.gov.br/programas/rede-
suas/protecao-social-basica/projeto-agente-jovem-de-desenvolvimento-social-e-humano e
no subitem 3.3.4 do presente texto).

270 Programa de Aprendizagem Profissional é determinado pela Lei 10.097/2000, que foi
regulamentada pelo Decreto 5.598/2005, estabelece a obrigatoriedade das empresas de
médio e grande porte, contratarem jovens entre 14 e 24 anos como aprendizes. A carga
horaria desse jovem sera dividida entre a empresa e uma instituicdo de qualificacdo que
ministrara curso de aprendizagem. Tem como objetivo a qualificacao sdcio-profissional e
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a inscricdo também é realizada por meio de um processo seletivo com os jovens.
Tal processo consiste na avaliacdo do nivel de escolaridade, com foco na
expressao escrita, na desenvoltura e expectativas do jovem em relagao ao seu
futuro e em como o ingresso no Programa pode colaborar com estas expectativas.

Uma vez que o jovem € aceito no Programa, este € convidado a participar
do Projeto Jovem Aprendiz, que é integrado por cerca de 20 adolescentes que
participam de aulas todos os dias, de segunda a sabado, no periodo das 7:30 as
8:30. Este projeto é operacionalizado por voluntarios, € em suas aulas sao
ministrados fundamentos basicos de administracdo, relagbes humanas,
matematica, informatica avangada e contabilidade.

Ha uma preocupacao explicitada com a insergao dos meninos € meninas no
mercado de trabalho, sendo que os processos de entrada sdao bastante
questionados pelos adolescentes e pelos proprios educadores, uma vez que os
critérios de encaminhamento para as vagas oferecidas para a instituicao partem
de escolhas pessoais por parte equipe dirigente, muitas vezes, por falta de tempo
de definicao de critérios, ou por ndo conseguirem expor aos jovens os critérios
qualitativos nos quais basearam as suas escolhas.

No Agente Jovem, as turmas estavam divididas em 4 turmas de 25
adolescentes (com pequenas variagoes), sendo que duas turmas aconteciam no
periodo da tarde e duas, no periodo da manha trés vezes por semana.

Os jovens passam por atividades de informatica duas vezes na semana e
também sdo convidados a integrarem outras oficinas propostas por voluntarios ou
parceiros, como no caso do Centro de Saude que ofereceu oficinas sobre dengue,
ou de estagiarios de Psicologia que desenvolveram trabalho de orientacao
profissional.

No inicio da observacao participante havia uma duvida quanto a funcdo do
educador social naquele espaco. Num primeiro momento, parecia que o educador
era responsavel pela organizacao da rotina dos adolescentes quanto: ao controle
da entrada e saida, a cumprimento de horario, a organizacdo das refeicdes, ao

controle das freqiiéncias na ONG e na escola, entre outras funcdes. Contudo, com

insercao desses jovens no mercado formal de trabalho (mais informagdes podem ser
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0 passar do tempo percebeu-se que os educadores, além das fungdes acima
descritas, eram responsaveis pela proposicao de atividades, discussoes, filmes,
debates, bem como cuidavam para que as oficinas dos voluntarios/parceiros
ocorressem de maneira adequada, desde sua organizacdao espacial e material até
a mediacao na relacao entre os parceiros e o0s jovens. Essas questOes serao

analisadas a seguir.

2.2, Pratieas Cotldianas dos (as) Educadores (as) Soclals

No periodo da observacao participante direcionada aos educadores sociais,
deparamo-nos com sujeitos que compartilharam suas opinides e criticas, abriram
as portas de suas oficinas, mesmo cientes de que a presente pesquisa versaria
sobre seus fazeres, sobre como trabalhavam e lidavam com os adolescentes.

Dias corridos, sobrecarregados de trabalho, descontentes e animados,
dispostos, dindmicos, “pau para qualquer obra”, acolhedores, sensiveis,
importantes mediadores entre a equipe dirigente e o publico alvo... Eis algumas
das caracteristicas destes sujeitos.

Participar deste cotidiano possibilitou a vivéncia de situagdes Unicas e
inusitadas. A partir destas, definiram-se as categorias que serao discutidas e

analisadas nos subitens abaixo.

2.2.1. Retvato dos (as) Educadores (as) Soclals

Procuraremos delinear os perfis e a atuacao dos educadores sociais com 0s
quais nos deparamos no campo, sujeitos que voltam suas praticas para os
adolescentes e jovens pobres e urbanos. Para tanto, tentamos, nas reflexdes que
se seguem, problematizar e responder a seguinte questdao: Quem sdo os

educadores sociais?

obtidas no sitio: http://www.mte.gov.br/aprendizagem/default.asp).
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Iniciamos tal delineamento a partir de uma mudanca na forma com a qual
passaremos a nomear os educadores sociais: utilizaremos a expressao
“educadoras sociais”, visto que nos deparamos com uma maioria absoluta de
mulheres.

No universo dos 12 educadores sociais que atuam com jovens, nas duas
ONGs estudadas, somente dois eram homens, sendo possivel a contratacao deles
pela ONG 1, devido a forte vertente da pratica esportiva |a observada.

Por este motivo, diferentemente do que aconteceu com Paulo Freie quando
escreveu a sua primeira obra “Educacdao como Pratica para Liberdade” e foi,
duramente, reprimido pelas educadoras que, ao lerem-na, nao se sentiram vistas
ali, dado o fato de ele sé ter utilizado o género masculino: “educador” (FREIRE,
2001). No texto, freqglientemente, usaremos a palavra educadora, considerando
que a maior parte do objeto de estudo desta pesquisa € composta por mulheres.

Podemos incorrer em diversas explicagdes para a existéncia do recorte de
género no trabalho nessas organizagbes. Primeiramente, € um fato histdrico e
social a ligacao entre as mulheres e as profissdes que implicam algum tipo de
cuidado, vide a histéria de profissbes como Enfermagem, Servico Social, entre
outras. (IMBERON, 2000; VERDES-LEROUX, 1986).

Tal explicagdo € pautada nos processos relacionais constituidos pelas
mulheres. Sabe-se, segundo Oliveira (1992), da existéncia da facilidade do
feminino em estabelecer com o(s) outro(s) processos de alteridade,

transpessoalidade e interconexao:

As mulheres sao diferentes dos homens porque no centro de sua
existéncia estdo outros valores: a énfase do relacionamento
interpessoal, a atencao e o cuidado com o outro, a protecao da vida, a
valorizagao da intimidade e do afetivo, a gratuidade das relagoes.
(p.103).

Além dos aspectos subjetivos, temos uma explicagdo econdmica para o fato
das mulheres ocuparem, em grande parte, os postos de trabalhos das ONGs.
Como ja referendado no Capitulo 1, tais organizagdes estdo inseridas na légica da

flexibilizacdo dos processos de trabalho, que é seguida pela precarizacao. Com a
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entrada da mulher no universo do trabalho, de fato existiu um ganho real da luta
feminista por uma maior autonomia frente ao universo masculino. Porém, também
é verdadeiro afirmar que as portas abertas foram as dos postos de trabalho
precarios, onde imperam a informalidade, a baixa remuneragao, o nao registro em
carteira, portanto, a auséncia de protecdes trabalhistas. Segundo Guimaraes
(2005, p. 171):

O trabalho ndo remunerado, predominantemente de carater feminino,
nao € mensurado em termos quantitativos nem é valorizado e registrado
nas contas nacionais. Nele se inclui o trabalho na agricultura, o trabalho
doméstico e comunitario ndo remunerado, bem como o cuidado as
criangas e aos velhos, a preparacao de alimentos e a prestacao de
assisténcia voluntaria a pessoas de grupos vulneraveis e desfavorecidos
(grifo nosso).

Associando a capacidade da mulher em vincular-se com o0 outro a um
universo aberto de vagas (mal ou nao) remuneradas nas ONGs, onde se realizam
acoes socio-educativas, encontramos, macicamente, as mulheres desempenhando
a funcao de educadoras sociais.

A partir da observagao do campo, é possivel fazermos mais dois recortes no
delineamento do perfil das educadoras: etario e societario. As educadoras sociais,
invariavelmente, sao jovens e advindas das camadas populares.

Estas duas caracteristicas puderam ser observadas concretamente nas duas
ONGs estudadas e vao ao encontro do que Sposito e Corrochano (2005) apontam
no seu artigo em que analisam os projetos sociais para jovens pobres e o0s

educadores neles atuantes:

Sao modos de recrutamento vinculados as atividades de estagio e
prestacao de servico, bastante marcados por certa informalidade, que
em sua grande maioria atraem jovens, muitos de origem popular e que
conseguiram prosseguir em seus estudos e ingressar no ensino
superior sem emprego definido, ou que apresentam uma histdria de
engajamento em agdes coletivas de natureza socio-educacional (grifo
nosso, p.147).

Considerando o0s apontamentos das autoras, ao questionarmos as

educadoras sociais de nosso estudo sobre as experiéncias relevantes que



55

contribuiram para uma maior clareza da sua atuacao com os adolescentes foram
destacadas:

1. o engajamento em acOes coletivas, tendo sido grande parte das
educadoras, voluntdrias ou adolescentes egressas da propria ONG
estudada;

2. a participacao em movimentos religiosos, como a Pastoral da Crianca e da
Juventude,

3. situacdes de estagio em cursos das areas das humanidades ou afins, como
servico social, ciéncias sociais, pedagogia, educacao fisica.

Outro aspecto se refere a formacdo, da qual podemos apontar dois tipos
distintos e simultaneos: a académica e a pratica.

Primeiramente, problematizaremos a questdo da formagdo académica.
Observa-se um aspecto positivo que é uma valorizagdo do estudo pelas
educadoras, sendo explicito que as mesmas aguardavam a titulacdo proveniente
da finalizacao do curso da graduacao para exercerem outras funcoes dentro da
prépria instituicdo ou em outros espacos.

Esta situacdao € um dos fatores que implica em uma alta rotatividade da
funcdao do educador social na instituicdo. Outro ponto polémico para as equipes
dirigentes dessas organizacdes é saber qual o melhor momento da formagao de
um profissional para a realizacao de sua contratacao. As coordenadoras, das duas

ONGs verbalizam essa polémica:

0 que significa eu trabalhar com profissionais educadores que estdao em
formagdo e guando eu opto por alguém ja formado, eu tenho pensado
um pouco nisso, isso me preocupa, tanto que a gente teve dificuldade de
achar educador aqui no nicleo o ano passado, passaram 6 pessoas e as
que estdao hoje ndo sao nenhuma dessas (grifo nosso, Coordenadora
ONG 2, p. 15).

melhor pagar um recém-formado e formar, ajudar na formacao dele,
desde que ele tenha potencial para crescer e para ser o profissional que
vocé espera (Coordenadora ONG 1, p. 20).
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Na primeira fala, a polémica esta colocada, e ndao se chegou a uma
resposta, ou definicao; na segunda fala, a coordenadora aposta na contratagao de
recém-formados.

O relatério do Tribunal de Contas da Unido (BRASIL, 2004), avaliando as
organizacoes que executam o Programa Federal Agente Jovem, declara que
apenas 19% delas possuem o perfil adequado de educador social. Este documento
considera como perfil adequado para um educador social que atua com jovens o
daquele que é estagiario®® na area social e possui experiéncia em trabalhos
comunitarios e com jovens.

Podemos afirmar que as escolhas da equipe dirigente privilegiam a
contratagdao de profissionais em formacao ou recém-formados que se submetem,
temporariamente, a uma baixa remuneragao.

A seguir, apresentam-se depoimentos das coordenadoras do campo para

iniciarmos outra vertente da discussao sobre perfil:

Primeira coisa que a gente quer saber é se a pessoa gosta, para saber
se a pessoa vai fazer aquilo com amor e com carinho, nunca um
educador trabalha aqui sé pelo dinheiro (Coordenacdo ONG 1, p. 21).

Os profissionais que vem para ca ndo sao profissionais que procuram
um emprego, porque ele se procurar sé um emprego ele nao fica aqui,
ele tem que procurar um sonho aqui para sonharmos juntos, sao os
nossos valores, a gente trabalha os valores (Coordenagao ONG 2, p. 4).

As educadores, coordenadores e técnicos nas entrevistas foram
questionados sobre qual perfil consideravam mais adequado para a figura do
educador social que desenvolve trabalhos com os adolescentes e jovens. As
respostas mais frequentes relacionavam os seguintes pontos: “gostar do que faz”,

n” o\ 7\

“ser carinhoso”, “ter amor”, “ter o meio termo entre a severidade e o amor”, “ser
flexivel”, “ser amigo”, “ser confiavel, confidente”, “ter boa vontade em ajudar”.

Em nenhuma das respostas foram mencionadas questdoes como a do
conhecimento, da formacdo técnica ou da militancia politica no sentido de um

alinhamento com a defesa da garantia de direitos das criangas e dos adolescentes.
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Podemos sugerir a existéncia de uma desvalorizagdo da tarefa
desempenhada pelos educadores sociais. Em outras palavras, apoiando-nos em
Sennett (2004), uma desvalorizacao do trabalho de pericia. Para este autor, o
senso de pericia “requer investimento no objeto de trabalho como um fim em si
mesmo” (p. 105), ou ainda, “a capacidade de fazer bem uma coisa” (p.104).

Sabemos que sentimentos como 0s acima apontados nas entrevistas
facilitam, consideravelmente, o estabelecimento da relacao educador-adolescente.
No entanto, facilitar é parte do processo educativo.

Tal processo, na medida em que o compreendemos como pericia, exige
técnica, pratica, estudo, reflexao, tal como é proposto por Freire (2005) em sua
“Pedagogia do Oprimido”, uma conciliacao entre a acao e a reflexao para a
producdo de uma praxis.

Uma das conseqiiéncias diretas da desvalorizacao da pericia da atuagdo dos
educadores sociais € a constituicao de equipes com fragil perfil técnico. Isto, por
sua vez, contribui para outras conseqiiéncias no cotidiano do trabalho, das quais
problematizaremos somente duas.

A primeira conseqiiéncia se refere a tentativa de introjecdo de valores
pessoais dos educadores sociais nos adolescentes. Tivemos a oportunidade de
assistir e debater com os jovens do Grupo Agao Jovem da ONG 1 o filme Uma
Onda no Ar, o qual relata a trajetdria de quatro jovens da periferia de Belo
Horizonte, Minas Gerais, que vao em busca da construcdo de uma radio
comunitaria. Desses quatro amigos, um se envolve no trafico de drogas, um morre
e os outros dois conseguem colocar a radio no ar. Numa discussdo acerca deste
filme, muitos vieses poderiam ser levados em conta, dada a multiplicidade de
assuntos abordados: desde sonhos e o0s processos para sua realizacao,
preconceito, drogas, amor, amizade, relacao pais e filhos, entre outros. A
educadora, dando inicio ao debate, coloca: “E pessoal, vocés perceberam a
importancia de saber com quem se anda, que nem aquele ditado: Diga com quem

andas e saberas quem é&”".

¥ Estagiario na area social, no caso, € o aluno do ultimo ano de graduacao de cursos das
areas das humanidades ou areas correlatas.
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A educadora social em questdao era uma estagiaria de servico social com
forte formacao religiosa, que participava de movimentos religiosos em seu proprio
bairro.

Ao elucidarmos esta situacao em particular, objetivamos demonstrar como
os valores e as concepcdes de mundo do educador social sao explicitados nas
situacOes cotidianas e nas relacoes entre ele e os adolescentes.

As oficinas que se propdem a discutir e refletir sobre as situagoes
cotidianas dos jovens, acabam por se tornar um espaco propicio, mais vulneravel,
para a introjecao dos valores pessoais do educador.

N3o podemos quantificar o quanto esse tipo de postura é prejudicial ou
benéfica aos jovens. De qualquer forma, a reproducdo aleatdria de valores de
classes sociais, religiosos e de crengas, constitui-se num campo minado. Notamos
ainda que, quanto mais frageis os processos de formacao dos educadores, mais
freqliente é a ocorréncia de situagdes como esta.

Outra conseqiiéncia decorrente do fragil perfil técnico dos educadores
sociais refere-se ao que aqui nomearemos de fortalecimento de papéis de
liderancas autocraticas (OSORIO; ZIMERMAN, 1997). A existéncia de lideres
autocraticos implica um poder ilimitado que este sujeito possui para tomar
decisOes necessarias e demandadas na rotina organizacional. Segundo Osorio e
Zimermam (1997), esse tipo de lideranca € muito comum em grupos de pessoas
inseguras e que nao sabem fazer pleno uso da liberdade. Serao relatadas duas

histdrias ocorridas em uma das ONGs com posterior analise.

Cha Todo Dia

Diariamente, dois adolescentes sao aleatoriamente escolhidos pelas
educadoras para finalizar a preparacao do lanche, que vem semi-pronto da
cozinha. Eles cortam os paes, passam manteiga ou paté e distribuem o cha nos
COpOS.

Neste momento, comecam a reclamacao pelos adolescentes: “Cha de
novo”, “Eu odeio cha”, “Por que s6 tem cha?”, Por que nao tem mais suco do que

cha? “Por que nado tem refrigerante?”
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E em meio aos porqués, uma das educadoras diz: “Vocés deviam agradecer
o cha, porque é o que a diretora consegue dar para gente...” (anotacdes do Diario
de campo 2).

O Pé de Manga, Jabuticaba...

Na Ong havia pés de manga e muitas outras arvores, jardins, flores, sendo
admiraveis a beleza e o cuidado ali observados. Um belo dia, os pés de manga
estavam carregados e 0s meninos e as meninas pegavam seus frutos e queriam
sal, pois o “legal” ndao é comer a manga verde, é comer a manga verde com sal.
Contudo, a obtencao do sal era como um ato ilicito dentro da instituicdao. Ilicito
por duas vezes: primeiro por ser proibido, pela diretora, comer as mangas do pé;
segundo porque manga com sal implicava no fato de alguém liberar o sal.

As educadoras tinham dificuldades em lidar com a situacao de negar aos
adolescentes a possibilidade de comerem as mangas, visto que havia grande
quantidade delas. Porém, existia uma regra clara criada pela presidente que nao
permitia a retirada das mangas e das jabuticabas dos pés, justificada pela
necessidade de esperar o amadurecimento das frutas, para entdo colhé-las todas
e dividi-las entre todos, e todos incluiam, preferencialmente, as criancas que nao
conseguiriam pegar sozinhas as frutas do pé.

Para analise dessas histdrias, apoiamos-nos em Sennett (2004) que trata

das relagdes de lideranca em sua obra “Respeito” e aponta que:

Suas ordens eram autoritarias somente porque aqueles abaixo deles
acreditavam que os lideres podiam ver mais longe, entender que os
seguidores nao podiam compreender (p. 191).

As pessoas se submetem porque acreditam que quem ocupa o
comando sabe o que esta fazendo (p.191).

Tanto as histérias do Cha como do Pé de Manga revelam que uma
determinada pessoa definiu, autocraticamente, regras “simples”, mas que
influenciam o cotidiano e causam situacoes de conflitos entre educadores e

adolescentes.
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O posicionamento das educadoras sociais nas historias relatadas acaba
por reforcar o papel da lideranca. Quando optam pela omissao, por nao
concordarem com a decisdao do lider, mas ao mesmo tempo por ndo se sentirem
suficientemente seguros para fazer um enfrentamento, esta atitude conflui para o
fortalecimento desta lideranca.

A partir dos campos estudados, percebe-se que o papel de lideranca na
estrutura organizacional das ONGs pode ser exercido por diferentes sujeitos, a
depender da historia pessoal constituida naquele espaco. Porém, é falso afirmar
que um educador social possa desempenhar este papel, visto que as ONGs sao
organizacoes piramidais e normalmente os sujeitos que tomam as decisOes se
encontram nos cargos do topo da piramide: diretoria ou coordenagao.

Os casos relatados partem de situagdes particulares de organizagbes, que
ndo necessariamente representam a totalidade. Ha casos de organizagbes em que
a gestdo de agOes/decisdes é realizada de forma mais democratica e coletivizada.

No entanto, neste estudo tem-se a preocupagao de explicitar que a
conformacdo estrutural das ONGs, vertical e hierarquica, influencia a forma pela
qual sao tomadas as decisdes, no sentido de que tais decisdes nao costumam ser
coletivizadas. O que, por sua vez, para além da conformacdo estrutural, estd
intimamente associado ao projeto politico adotado pela organizagao.

Para a definicdo do projeto politico nos apoiamos nos referéncias de
Gramsci e Freire. Gramsci designa projeto politico como sendo um conjunto de
crengas, interesses, concepcoes de mundo e representacoes do que deveria ser a
vida em sociedade que orientam a acdo politica dos diferentes sujeitos (apud
Dagnino, 2004). Ja para Paulo Freire (1983, 2005), todo ato educativo é
influenciado pela orientacdo politica de quem o executa. Tém-se, assim:
orientacdes mais conservadoras que se alinham aos interesses da permanéncia da
relacdo opressor — oprimido, como se esta situacdo fosse intransponivel; e, por
outro lado, orientacdes mais progressistas que buscam o rompimento desta
relacao, a partir de um projeto que traga a conscientizagao do oprimido de sua

situacao, e favoreca para que este sujeito se torne autor de sua historia.
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O campo estudado revelou a ONG 1 mais alinhada aos principios
progressistas e a ONG 2, aos principios mais conservadores.
Cabe explicitar trechos das entrevistas com representantes da equipe

dirigente para possuirmos subsidios que demonstrem as orientacoes politicas.

a composicao da diretoria era ela toda de moradores do bairro (...) o
Centro Comunitario surge da necessidade do bairro, entdo todo o
trabalho, toda sua origem do bairro, essa era uma caracteristica, hoje
nem tanto porque o estatuto permite que outras pessoas participem da
diretoria, porém o que a gente determina como critério mesmo, € que a
pessoa tenha o vinculo comprovado, que a composicao da diretoria seja
de ex-funcionarios, pessoas que ja passaram, da comunidade ou que
tiveram uma contribuicdo relevante, ndo basta: ah eu quero entrar de
sdcio, eu quero participar da diretoria, porque sendo se perde essa
esséncia, a pessoa tem que ter essa vivéncia, saber, conhecer a
entidade, porque a gente esta planejando a longo prazo (Diretor ONG 1,

p.2).

No comeco, nds tinhamos 3 pessoas do bairro na diretoria, 4, depois eu
trouxe outras pessoas de fora, que a gente percebeu, eles mesmos
perceberam, que nado tinham a capacidade intelectual para mexer isso
para frente. (grifo nosso, Diretora ONG 2, p. 5).

A questdo da composicao da diretoria € somente um dos aspectos que
compdem a imensa gama de agdes e sujeitos no cotidiano destas organizagoes.

Contudo, consideramos estas falas bastante representativas da forma como
a equipe dirigente se configura. Se esta é parte do contexto social daquele
territorio, como no caso da ONG 1, ou se é constituida por empresarios que
expressam a incapacidade intelectual daquela dada comunidade para gerenciar a
instituicao, na ONG 2, isto nos revela, senao o alinhamento com um determinado
projeto politico, parte fundante deste alinhamento.

E também verdade que as orientacdes politicas ndo garantem por elas
mesmas acoes de mesma natureza. Por exemplo, o fato da ONG 1 possuir um
projeto politico de cunho mais progressista ndo garante a adocdo de acOes
progressistas pela organizacgao.

O que percebemos e pretendemos compartilhar sdo tendéncias,

orientacdes, alinhamentos politicos institucionais. Ainda, que esta orientacao
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revela a forma como as decisoes serao tomadas, sendo que uma orientacao mais
progressista deveria (tentar) construir decisdes mais coletivas.

No entanto, é preciso ressaltar que as pessoas das equipes dirigentes nas
ONGs, normalmente, sao as que possuem um maior tempo transcorrido na
instituicdo e recebem salarios relativamente melhores, no caso da coordenacao.
Tem-se, ainda, um histdrico no qual estao confundidas caracteristicas da acao

profissional, militante e benemérita.

=2.2.2. Voluntariado

Para discutirmos a questdo do trabalho voluntario partimos do pressuposto,
ja apresentado no primeiro capitulo deste texto, que as ONGs estdo inseridas na
l6gica da escassez de recursos, seja de ordem financeira, humana ou material.

Neste item, focalizaremos a limitacao de recursos humanos no que diz
respeito a composicao da equipe técnica.

Se por um lado, essas organizacbes tém, na contemporaneidade,
representado novos postos de trabalho num universo cada vez mais enxuto de
oportunidades, por outro tém promovido a popularizacao e o fomento do trabalho
voluntario, uma vez que acabam sendo reconhecidas como importantes
mediadoras entre a clientela assistida e aqueles que tém o desejo de realizar uma
acao voluntaria. Em outras palavras sao consideradas como /ugares seguros.

A legalizacao do trabalho voluntario ocorreu em 2001 com o “Ano
Internacional do Voluntariado”, designado pela Organizacao das Nacdes Unidas -
ONU, o qual “da visibilidade, divulgacdao e reconhecimento a exemplos de acoes
bem sucedidas para que sirvam de estimulo e, assim, percebamos que acdes
voluntarias com objetivos bem focados, responsaveis, sdo de grande relevancia no
combate a exclusao social” (JOHANNPETER, 2001, p.76).

No Brasil, o incentivo a agdo voluntaria se da nos mais diversos ambitos, no
convivio social, nas propagandas veiculadas pela midia, no setor empresarial,

tendo ocorrido em 1998 o apice do incentivo a esse tipo de trabalho, com a
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promulgacao da lei N2 9608-98, a Lei do Voluntariado, na qual se definiu tal acao

e seus limites no universo das organizagoes.

Artigo 1°. — Considera-se servico voluntario, para fins desta Lei, a
atividade ndo remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade publica
de qualquer natureza ou instituicdo privada de fins ndo lucrativos, que
tenha objetivos civicos, culturais, educacionais, cientificos, recreativos ou
de assisténcia social, inclusive mutualidade. Paragrafo Unico — O servico
voluntdrio n3o gera vinculo empregaticio nem obrigagdo de natureza
trabalhista, previdenciaria ou afim. Artigo 2°. — O servico voluntario sera
exercido mediante a celebracdao de termo de adesdo entre a entidade,
publica ou privada, e o prestador do servico voluntario, dele devendo
constar o objeto e as condicOes do seu servico. Artigo 3°. — O prestador
do servico voluntario podera ser ressarcido pelas despesas que
comprovadamente realizar no desempenho das atividades voluntarias
(grifo nosso).

Compreende-se trabalho voluntario como qualquer acdo de carater
auxiliador e nao coercitiva, desenvolvida sem objetivo de ganho financeiro e que
envolve, sempre, algum tipo e nivel de doacdo, seja de tempo, dinheiro, talento,
saber popular, técnico, gerencial, entre outros (BORBA; FRANCO, 2007).

Num pais em que o Estado ndao assume suas atribuicbes sociais, devidas
constitucionalmente, usando a estratégia liberal e neoliberal de atribui-las a
espacos privados e onde o controle social de sua eficiéncia e do uso de recursos
publicos ocorre de forma incipiente, torna-se bastante delicada a defesa de um
modelo de acdo pautado no trabalho voluntario no ambito das politicas sociais.

Atualmente, existe uma variedade de possibilidades de acdo voluntaria
sendo o voluntario quem define a atividade a ser realizada, o tempo disponivel e o
publico para alvo de sua acdo. Estas escolhas se baseiam em aspectos
motivacionais proprios, que transitam, geralmente, entre os campos das crencas
religiosas, ideoldgicas, economicas (com destaque para a responsabilidade social
empresarial) e, na maioria das vezes, com o intuito da melhora pessoal ho campo
emocional, profissional e/ou social.

Nessa gama de possibilidades, presenciamos duas maneiras muitos
distintas de se lidar com o trabalho voluntario nas ONGs estudadas.

Apresentamos, a seguir, excertos das entrevistas com as coordenadoras

que traduzem a forma divergente entre as organizagoes:
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E sempre muito bem vindo, mas ndo sei se a dificuldade é minha
enquanto coordenadora, ou dos proprios diretores, hoje as pessoas da
comunidade elas querem vir sempre com o objetivo de serem
empregados, porque tém um historico, hoje a gente contrata pessoas de
outro lugar, faco um processo seletivo se tiver alguém bom daqui entra,
se nao for daqui e tiver perfil vem, vem a pessoa que tiver perfil, e eles
vinham com aquela histdria que ajudaram a montar a instituicdo e
pegaram pessoas daqui mesmo para trabalhar e foi uma outra
dificuldade que eu cheguei aqui e achei, as pessoas que tocavam a
instituicdo achavam que aqui era o quintal da casa (risos), entdao teve
que ter esse rompimento também e ai a gente acha que o carro chefe da
instituicdo ndo pode ser com trabalho voluntario, os voluntarios também
vém para ajudar nas atividades que ja existem dependendo da habilidade
(grifos nossos, Coordenadora ONG 1, p. 11).

mas acho que o maior problema estd na relacdo com os recursos
humanos mesmo, ainda existe a necessidade de mais profissionais em
alguns momentos, ai seria esse trabalho voluntariado, eu acho que nao
teria a necessidade de se contratar mais pessoas, mas de se buscar mais
voluntarios (grifo nosso, Coordenadora ONG 2, p. 14).

Na ONG1 somente os diretores exercem atividade voluntaria. Parte da
equipe técnica é contratada com registro em carteira e parte é composta de
profissionais autbnomos. Em contraposicao a ONG 1, a ONG 2 divulga um nimero
de 80 voluntarios, estando entre eles desde pessoas vinculadas a diretoria,
passando pelos que exercem atividades com o publico-alvo, até aquelas que
realizam os servicos de apoio. Bastante peculiar nos discursos dos profissionais da
ONG 2 é a defesa do trabalho voluntario nesta area, o que é ilustrado pelo

depoimento de uma dos técnicos:

a gente observa que algumas entidades elas sobrevivem gragas a um
grande numero de voluntarios e isso diminui a folha de pagamento da
entidade, entdo a folha de pagamento com profissionais onera muito,
enquanto outras entidades conseguem trabalhar com voluntarios e ter
um trabalho interessante, um trabalho profissional mesmo, a entidade ja
tem uma caracteristica de muros altos (Técnico ONG 2, p. 7).

Se por um lado encontramos a defesa do trabalho voluntario, por outro

percebemos a existéncia de duvidas, desconfortos e desmotivagoes:
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Nos temos em todos os segmentos hoje em dia voluntarios, a maioria
dos voluntdrios estd trabalhando aqui neste segmento principalmente
na area do Agente Jovem e acaba desmotivando, isso € uma das coisas
poucas que acabam desmotivando o profissional (Presidente ONG 2,

p.8).

O que o trabalho voluntario implica no cotidiano do educador? O voluntario
€ ou nao um facilitador para o trabalho do educador social? Em que medida a
l6gica do trabalho voluntariado permeia as relacOes institucionais?

Uma das primeiras implicacdes da légica do trabalho voluntario que pode
ser apontada na acao dos educadores € a questdo das condicOes salariais. Se uma
pessoa desempenhar o "mesmo” trabalho gratuitamente, torna-se uma vantagem
institucional na medida em que ha uma desoneracao para a organizagao do custo
com o educador.

Ademais, quando questionamos o quanto a légica do trabalho voluntario
estd contida no cotidiano, estamos nos referindo ao quanto que as praticas
profissionais exercidas pelos educadores passam a ser consideradas voluntarias.
Nesse sentido, seguem-se depoimentos bastante representativos de uma das

coordenadoras e de uma educadora sobre essa questao:

eu brinco que quem vem para o social tem que entender que tem o
voluntariado mesmo sendo profissional contratado, tem que ter mesmo
essa caracteristica se a pessoa nao tiver disponivel para estar aqui ela
nao vem, porque o dinheiro ndo se justifica se for comparado com o
mercado, com a questdo de olhar |4 fora e comparar, quem esta aqui,
nao esta pelo salario, ndo esta pelo dinheiro, esta pelo amor, por essa
crenca que a gente pode construir uma realidade diferente
(Coordenadora ONG 2, p. 5).

tem até uma piadinha que o que a gente faz é trabalho voluntario, em
feriados, as vezes nds somos obrigados a vir no feriado, a gente faz
umas brincadeirinhas dessas que a gente faz trabalho voluntario
mesmo, mas falta um pouco de valorizagao mesmo (Educadora Social
ONG 2, p. 8).

Os conteldos destes excertos das entrevistas apareceram diversas vezes
nos didlogos na observacao participante, em tom de brincadeira. Se em tom de
“brincadeira” para as educadoras, no caso da equipe dirigente, era um discurso

ratificado.
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Os dirigentes ao partirem do pressuposto de que o trabalho das
educadoras, para além de técnico, era voluntario, assumiam um lugar de cobranca
para com as mesmas quanto ao cumprimento de horas-extras nao-remuneradas.
E isto previa o comparecimento nas frequientes festividades de finais-de-semana,
processos de formacao ocorridos em feriados, ou até a elaboracao de relatérios e
projetos institucionais que eram feitos em tempo nao previsto pelo contrato de
trabalho.

Desta forma, deparavamos nos com as seguintes falas:

o educador social geralmente, em projetos assim, ndao tem tempo de
preparo de atividade, tempo remunerado, tempo junto ali na instituicao,
junto com a coordenagao pedagdgica, com o restante dos educadores,
para conversar, pensar, planejar juntos, sabe, ter idéias, eu sei porque
eu fui educadora e nao tinha tempo de preparo de atividade, eu sei que
eu preparava atividade no banheiro, no 6nibus, e eu sei da qualidade
que era isso (Coordenadora ONG 2, p. 8).

O ano passado nao tinha planejamento, entdo essa era uma dificuldade.
Vocé falou eu lembrei chegava, fazia a aula rapida para tentar passar,
porque como era s meio periodo, eu nao tinha tempo para planejar a
aula, todos os dias eu estava com eles, (...), a gente ndao tem muito
tempo para escrever projeto, planejar aula (Educadora Social ONG 2, p.
4).

As educadoras, entre outros motivos, por estarem em contato direto com
os adolescentes, sao mais flexiveis em relagdo a aceitacdo da execugao de tarefas
além das previstas pelo contrato de trabalho, principalmente quando se trata de
festividades que tenham significados expressivos na vida dos adolescentes, que
em geral possuem reduzidos espagos de sociabilidade.

Para além do contato direto, as educadoras exercem suas atividades na
composicao da militdncia, do profissionalismo e da benemeréncia.

A questdo da militancia merece devido destaque nesta discussdo, dado
associarmos, rapidamente, no imaginario social, a categoria voluntario a uma
determinada idade, género e classe social, invariavelmente composta por
mulheres de meia-idade e com uma condicdo de vida estabelecida. Com este

recorte, excluimos outros tantos sujeitos que compdem esta categoria,
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especialmente os sujeitos militantes politicos, com os quais nos deparamos na
ONG 1.

Na ONG 1, a composicao da diretoria e de muitos membros da equipe de
trabalho perpassa a ligacao politica, tanto no que se refere a ligacado com um
determinado partido politico, como a luta pela defesa dos direitos de adolescentes
nos féruns publicos que realizam essa discussao.

Nesta mesma ONG, nota-se uma preocupacao € um posicionamento
institucional de que o trabalho direto com o publico-alvo deve ser desempenhado
por uma equipe técnica devidamente contratada e registrada.

Desta forma, a justificativa do trabalho extra nao-remunerado, além da
“boa-vontade”, no caso da ONG 1, também passa por justificativas decorrentes da
militancia.

Em ambos os casos, a instituicdo pode fazer “bom” uso desta
disponibilidade de tempo das educadoras sociais. "Bom” entre aspas, pois existe
um abuso, consciente ou ndo, deste tempo o qual ndo sera pago, nem ao menos
compensado.

Diante deste contexto, € possivel indicar dois posicionamentos mais comuns
que os educadores sociais tendem a adotar: um de aceitacdo pacifica e passiva da
situacao, o educador nao se questiona, considera como parte do trabalho e de seu
posicionamento pessoal suas horas-extras dedicadas; outro posicionamento seria
de critica e insatisfacdo, gerando, muitas vezes, angustia, posto que o educador
nao quer levar trabalho para seu ambiente privado, mas tem consciéncia das
conseqliéncias do ndao cumprimento de suas tarefas. Na ONG 2, além das
insatisfacbes que os educadores verbalizavam com a repeticao desta situacao,

havia um complicador que é apontado por uma das educadoras sociais

se vocé precisa faltar vocé ndo pode, tem aquela cobranca, vocé acaba
deixando de ir mas quando vocé faz horas a mais... Acho que o que falta
aqui é a valorizacdo do profissional, quando vocé faz horas a mais eles
acabam nao olhando tanto, agora quando vocé deixa de fazer um pouco
ai eles te cobram, acho que tem uma certa desvalorizacao neste sentido
da relagao (Educadora Social ONG 2, p. 8).
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o lado pessoal do lado administrativo aqui, que é muita burocracia para o
lado do profissional, tudo se cobra, tudo é cobrado e eles nao véem o
seu lado, é muita cobranca. (Educadora Social ONG 2, p. 5)

Naquela ONG, o discurso do voluntariado é apropriado no sentido do
beneficio para instituicdo, o inverso, ou seja, para lidar com os funcionarios, a
ordem burocratica prevalece.

Outra consideracao é que o trabalho voluntario acaba sendo a porta de
entrada para a composicao do quadro de recursos humanos nessas organizagoes.
Dos educadores entrevistados, muitos passaram por essa experiéncia ou foram
estagiarios e depois incorporados ao trabalho.

Destacamos duas conseqliéncias perceptiveis da cultura de contratar
voluntarios, na verdade dois desconfortos que acometem tanto equipe da
instituicao como seu entorno.

A primeira conseqiiéncia refere-se a existéncia de relagdes nao amistosas
entre voluntarios e técnicos, pois o profissional contratado se sente, consciente ou
inconscientemente, ameagado frente a possibilidade de perda do seu posto de
trabalho para o voluntario.

A segunda refere-se a expectativa frustrada da comunidade em conseguir
um trabalho na ONG. A ONG nao consegue e nem tem capacidade institucional
para absorver os muitos desempregados da comunidade.

Podemos inferir que a receptividade com relacdo ao trabalho voluntario
também estd intimamente ligada a profissionalizacdo da area sdcio-educativa,
conforme a idade do publico-alvo.

Isto é expressivo na ONG 2, sendo que no mesmo lugar, com a mesma
equipe dirigente, se lida de formas diferentes com o trabalho voluntario,
permitindo-se que este se dé amplamente com os adolescentes e proibindo-o com
as criangas.

A justificativa para a ndo aceitacdo do voluntario com as criancas se
relaciona com o fato de que a metodologia de trabalho adotada tem como,
pressuposto que o processo de formagao da crianca e o estabelecimento de
vinculos de confianca demandam a constancia da figura do educador, ndo

cabendo a instabilidade da figura do voluntario.
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Entretanto, como a acdo com os adolescentes é o setor, dentro da
instituicdo, que mais agrega voluntarios, questionamos: em que metodologia se
baseia o trabalho com jovens? Se as criancas, de fato, necessitam estabelecer
vinculos de confianca constantes uma vez que estdo em processo de
desenvolvimento, por que nao os adolescentes? Eles ja estariam com suas
estruturas emocionais suficientemente fortalecidas para lidar com a rotatividade
dos voluntarios em suas vidas?

De acordo com as entrevistas dos jovens egressos, eles creditam que uma
das contribuicbes da ONG em suas vidas foi a possibilidade do contato com
pessoas diferentes que foram dedicar parte de seu tempo na instituicao.

Assim, é delicado negar que oportunidades sao possibilitadas nos encontros
cotidianos entre grupos e sujeitos diferentes. No entanto, é preciso refletir sobre
as bases metodoldgicas nas quais os trabalhos com os adolescentes estao
fundamentados.

Enfim, percebiamos que os vinculos com os voluntarios eram mais soltos,
que o educador social, muitas vezes, contava com aquela aula dada pelo
voluntario, e na hora da aula o voluntario ndo comparecia. Neste caso, 0 que num
primeiro momento poderia ser visto como uma situacdao que colabora para o
cotidiano do educador, que fica isento de preparo de atividades, na maioria das
vezes, este mesmo educador, de forma inesperada, assume a atividade, na
improvisacao, resultando em atividades, literalmente, para ocupacao do tempo,
dentre elas desenhos, recortes, ler jornal, no caso dos meninos a sessao dos
esportes...

Esta situacdo é recorrente, a cobranca do profissionalismo no trabalho
voluntario ndo se sustenta, visto que tal categoria se fundamenta justamente no
favor e nao no dever; e uma vez favor, os compromissos ficam fragilizados, por
melhores tentativas que possam existir de legalizacao e burocratizacao de tal
trabalho.

Concordamos inteiramente com Sennett (2004) quando ele coloca que o
trabalho voluntario € uma solugao insuficiente para lidar com as complexidades

sociais, pois as relacbes de ajuda nao conseguem sustentar o peso da
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desigualdade social advinda do sistema capitalista. Ainda, o trabalho perito/técnico
€ necessario para que se lide com as complexidades locais entre comunidades,
grupos e individuos, de maneira a se arquitetar a acao solidaria e ética que nao é
um desdobramento da compaixao assistencialista, a qual ndao pode prover uma
ajuda constante e eficaz.

Nos ultimos anos, as reformas institucionais, com o declinio do Welfare
State, colocaram um fardo cada vez mais pesado sobre a acao do trabalhador
social voluntario, assim, é fundamental que os sujeitos praticantes desse tipo de
acao consigam dissociar a relacao entre solidariedade e amizade/compaixao, pois,
vivemos a tendéncia de confundi-las (SENNETT, 2004).

Para Sennett, os voluntarios tém percebido que ndo podem fazer muito se
nao tiverem um quadro institucional que os apdiem, isto porque a rotatividade dos
voluntarios € alta, e para o trabalho na area social o contato semanal ndao é o
suficiente para proporcionar apoio cotidiano. Desta forma, o trabalho voluntario
pode ser parte, um adicional, mas nao deveria, nem poderia ser a base de

qualquer trabalho social sério ética e tecnicamente.

2.2.2. Sallrios BaLxos: Notas sobre Flaanelantento

O Governo Federal destinou R$ 3 bilhoes a ONGs e OSCIPs no ano
passado, segundo dados do Ministério do Planejamento. (...) Do total,
técnicos do governo, do Tribunal de Contas da Unido (TCU) e da
Controladoria Geral da Unido (CGU) calculam que quase a metade —
perto de R$ 1,5 bilhdo — tenha sido desviada da finalidade original dos
convénios ou encontrado algum ralo que represente a perda do dinheiro
publico (DOMINGOS, 2007).

Os principais jornais de formacdo de opinido publica, no Ultimo ano, tém
propagado os inumeros desvios realizados pelas ONGs, com destaque para
aquelas que tém operacionalizado o Programa de Alfabetizacdo de Jovens e
Adultos.

Os partidarios desse modelo de organizagdo estdo fazendo um esforgo para
tentar mostrar a sociedade que ao se falar em ONGs corre-se o risco de

homogeneizar um campo altamente heterogéneo, que vai de organizacdes que
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apresentam um histdrico constituido na luta pelos direitos sociais até os INGs, os
Individuos Nao Governamentais.

Todavia, por tras do discurso do desvio esta sendo explicitada uma nota
importante para a discussao que desejamos realizar: as ONGs sao financiadas com
recursos publicos.

A nogdo de que o recurso publico é o principal financiador das organizacoes
que se caracterizam como ndo-governamentais, € uma mensagem recente, bem
como a existéncia de tentativas de ocultamento desta informacdo por parte dos
adeptos ao modelo estatal que preconiza o afastamento do Estado da area social.

Este ocultamento é tdo bem feito que, propositadamente, um dos critérios
para a escolha das ONGs estudadas era que, necessariamente, deveriam ser
financiadas pelo Estado.

Problematizar este aspecto do financiamento é fundamental para a
discussdao de um reposicionamento do Estado e do uso de seus recursos frente a
questdo social, e, quem sabe, para uma nova orientacao as politicas sociais.

Se levarmos ao “pé da letra” a afirmacdo de que o Estado tem financiado
as ONGs, sem questionarmos como este mesmo Estado tem feito isso, podemos
incorrer em um equivoco.

Para ndo incorrermos nesse equivoco € preciso retomar alguns
pressupostos desenvolvidos no capitulo 1, com especial destaque para a ldgica da
flexibilizagdo e para os desdobramentos dessa logica (HARVEY, 1993).

Quando se flexibilizam os processos de trabalhos, um dos resultados da
terceirizacdo é a precarizacdo. Lembremos as fragilidades dos contratos de
trabalho e os esvaziamentos do poder sindical, resultados de uma escolha politica
econdmica da qual as ONGs sao representativas.

As ONGs operam na ldgica dos escassos recursos que o Estado lhes destina
e na luta pela sobrevivéncia, essas organizagdes buscam, incessantemente, atrair,
conquistar novos parceiros do universo privado. Todavia, 0 acesso ao universo
privado depende, para além da comprovacao de execucao do trabalho em si, da
capacidade relacional da equipe dirigente da organizacao. Uma das ONGs ilustra

iSSO:
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acho que essa facilidade de captacao de recursos se da pela pessoa,
pelo casal mesmo, acaba ficando muito privado, os 6rgaos privados, as
empresas que colaboram, colaboram muito pela credibilidade do casal
e pela comprovacdo da realizagdo dos projetos, o investimento é
garantido, eles sabem quando eles investem na ONG que a finalidade
vai ser cumprida, eles vao atingir os objetivos e isso € comprovado na
prestacdo de contas, mas eu acredito muito na facilidade, na influéncia
gue o casal mantém e que abrem as portas para os financiadores, acho
que isso € muito dificil de conseguir, no Terceiro Setor existe muitas
instituicOes com essas caracteristicas, presidentes atuam como grandes
captadores de recursos devido a figura pessoal deles, que é o que
acontece aqui, na cidade de Campinas nao existem muitas entidades
(grifo nosso, Técnica ONG 2, p. 4).

Destaca-se que o recurso naturalizado como privado €, na maioria das
vezes, sendo todas as vezes, resultado de um “desvio”, juridicamente ratificado,
do que era um recurso publico, um imposto destinado a Nacdo, que é repassado
para os Fundos Municipais das Criancas e Adolescentes, acoplado a isengdes para
0 sujeito juridico, no caso, da empresa.

Isso foi a realidade na ONG 2, que, num primeiro momento, sabia-se que
recebia financiamento exclusivamente publico, porém, a partir da observacao,
constatou-se que esta possui grande parte de suas atividades financiadas por uma
empresa, contudo, uma empresa estatal. O que é notavel é termos socialmente
legitimado que uma empresa estatal escolhe, pelos seus préprios critérios, a
organizacgao que ira financiar.

De acordo com Sennett (2004), ha uma tendéncia de diminuigdo mundial
de financiamento direto de pessoas fisicas; hoje as maiores colaboracdes, em
termos de recursos financeiros, sdao de pessoas juridicas que objetivam,
claramente, associar esse tipo de acao a sua imagem social.

Nessas “ajudas” de destinacao de recursos do universo privado, com
objetivos de “beneficiar” um determinado publico-alvo, é preciso atentar para a
existéncia de uma intencionalidade intrinseca ao discurso da “construcao de um
mundo melhor”, por parte desses sujeitos juridicos, que ndo se restringem ao

objetivo declarado. Primeiro, pelo fato de existirem isencdes financeiras para esse
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setor, e, segundo, por agregar um valor social positivo ao produto comercializado
pela empresa, 0 que pode resultar num aumento de sua lucratividade.

Obviamente, o que é propagado € justamente ao contrario, a preocupacao
social das empresas, substanciaram-se estas imagens com a repercussao do
marketing social do setor privado. Muitas empresas tém propagado a imagem da
responsabilidade social, empresa cidada e preocupada com seu entorno, mas, na
verdade, o que ndo é divulgado, é que essas empresas nao tém diminuido suas
margens exorbitantes de lucro (MONTANO, 2003). Esse lucro ndo é redistribuido
para as ONGs, e elas, de fato, operam na ldgica da escassez e como resultado
direto na pratica cotidiana dos educadores, presenciamos um descontentamento
generalizado em torno dos salarios efetivamente pagos: "Porque ser educadora é
dificil, vou te falar, R$ 0,25 centavos por crianga, praticamente, por
adolescente...”(Educadora Social ONG 1, p. 18).

Ainda com relacdo aos salarios, na ONG 2, havia um agravante na situacao
de desconforto dos educadores: a diferenciacdo salarial entre os funcionarios a
depender de sua titulacdo, ndo levando em conta o tempo dedicado a
organizagao. Com isso, se a pessoa desempenhasse a mesma funcao, mas tivesse
um diploma, ganhava mais, ou ainda, e talvez a diferenciacao mais dificil de lidar
entre os educadores, era a de que os funcionarios que realizavam as atividades
administrativas tinham melhores condicOes salariais do que os profissionais
envolvidos no trabalho educativo.

Agora, o0 curioso da situacao em que a ONG 2 se encontrava era que ela
apresentava uma significativa capacidade de articulagdo de recursos privados,
como verbalizado por um dos técnicos no trecho anterior localizado na p.72.
Porém, tais recursos nao eram revertidos para a condicdo salarial de seus
trabalhadores.

Uma das hipdteses explicativas para isso se apdia no fato de que as
empresas privadas nao tém financiado recursos humanos, e sim construgoes,
equipamentos, e bem recentemente, processos de qualificacao das equipes de

trabalho que constituem as ONGs.
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vocé pode ver que o pessoal conosco corresponde a 76%2°, nds temos
muitos profissionais com estudo, com nivel superior e isso nao é barato,
nos temos 80 funcionarios, nés temos também muitos voluntarios, mas
essa parte aqui (pagamento dos funcionarios) que nos mata a cada ano
(grifo nosso, Presidente da ONG 2, p. 7).

Sabemos que muitas ONGs ndo possuem a isen¢do da quota patronal®

, isto
significa que pagam os mesmos impostos trabalhistas de uma empresa, pois,
juridicamente, sao consideradas organizagoes privadas. Uma vez que existe a
quota patronal, a pergunta que se coloca é: quem estd arcando, no ambito
macrossocial, com as contribuicdes desses funcionarios?

De qualquer forma, o depoimento acima é digno de nota, visto que por
mais relativizado que possa ser, a diretora associa ao verbo “matar” o pagamento
dos funcionarios da instituicdo. Ora, os recursos humanos sdo os grandes
responsaveis pelo cumprimento da missao institucional em qualquer organizacao
social. Como transformar valores se nao for por meio da relacao dialdgica entre
educador-educando? Neste campo, ainda nao se inventou uma figura substitutiva
ao educador social, por melhores instrumentos tecnoldgicos que se possa ter.

Segundo Malfitano (2005), as agdes no campo social demandam um grande
investimento na capacitagdao dos recursos humanos, uma vez que sao justamente
essas pessoas as responsaveis pelo desenvolvimento de agdes complexas.

Estd posta, implicitamente, uma contradicdo quando se expressa que o
trabalho humano é gasto e ndo investimento. E minimizar, ou até, desvalorizar os
sujeitos implicados na relacao educativa. Trata-se da influéncia dos paradigmas da
administracao empresarial para o universo das ONGs, o que deve ser almejado é a
diminuicdo dos custos fixos, sendo que o maior custo fixo de uma ONG é com
recursos humanos.

Na operacionalizacdo das ONGs, segundo a logica empresarial, seguiremos

com muitos estagiarios, voluntarios e, na melhor das hipdteses com técnicos mal

¥ Referindo-se aos gastos institucionais.

3% Para a ONG conseguir isen¢do da quota patronal, exige-se um processo juridico em que
se ateste que, além de suas atividades ndo buscarem lucro, seus fins sdo
reconhecidamente publicos. Quantitativamente, para um salario de R$ 1.000,00 de um
técnico, a organizagao paga o valor de R$ 270,00 para o Estado, referente a encargos
trabalhistas.
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remunerados. A conseqiiéncia direta disto é a alta rotatividade dos educadores

sociais.

eu tive milhares de educadores, muitos, na época eu tinha educadores
que ficavam duas semanas e saiam. Isso era um grande problema,
porque a gente criava aquele vinculo com o educador e ele saia, e
vinha outro, e novamente a gente criava aquele vinculo e saia... Foi
uma grande discussao (Educadora Social da ONG 2, p. 4).

Rosemberg (1995) destaca que um dos parametros de avaliacao para as
instituicdes sociais € o indice de turnover (troca, rotatividade) do quadro
funcional. Desta forma, qual é a implicagdo dessa rotatividade na configuracao de
um trabalho educativo?

Quando Dagnino (2004) aponta que no nivel macrossocial os efeitos do
trabalho das ONGs sdao pontuais e paliativos, podemos afirmar que é uma
ressonancia do conjunto de situacOes vivenciadas no microssocial, onde impera a
rotatividade.

Se existe a substituicdo de um educador social a cada seis meses, 0 que
significa pautar trabalhos educativos sem possibilidade de vinculacao, quais
resultados podem ser esperados neste contexto? Qual o tamanho do prejuizo —
humano e organizacional - que se tem pelos espagos de tempo criados entre a
mudanca de educador e constituicdo de vinculos necessarios para que se

engendrem processos de ensino-aprendizagem e experimentos novos?

€ um problema enorme para a instituicdo, para os jovens que estdo
aqui, eles se sentem... tem essa questao do abandono, de rejeicao, de
se sentirem excluidos, e isso acaba aumentando esse sentimento deles,
vocé tenta trabalhar a questao da auto-estima deles, e acontece uma
coisa dessas, acaba destruindo e se eles nao sabem se o educador vai
sair de novo, se vai sair ou se nao vai (Educadora Social ONG 2, p. 16).

A essas perguntas, por lidarem, também, com subjetividade, ndo ha
respostas que possam ser determinadas numericamente. Entretanto, o que o
campo nos mostra € que tais acontecimentos do cotidiano, corriqueiros e
banalizados, marcam e se refletem nas motivagdes dos educadores frente ao seu
trabalho.
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Outra conseqiiéncia advinda da questdao do financiamento e da busca
incessante pela captacao de recursos € o risco da perda de identidade, da
descaracterizacio da missdo da organizacdo (MONTANO, 2003). A educadora

social da ONG 2 explicita esta conseqgiiéncia em um trecho de sua entrevista:

acho que desvio um pouco, acho que eles estao muito preocupados
com numeros, de estar mostrando de onde o dinheiro estd chegando,
de estar mostrando que faz isso e aquilo e estd se perdendo um pouco
de trabalhar os valores com os adolescentes e com as criangas, perdeu
um pouco durante esse processo, essa € a maneira que eu estou
vendo, as pessoas estdao muito preocupadas no dia-a-dia, olha temos
que fazer isso, temos que apresentar isso para a prefeitura, temos que
apresentar isso para nao sei aonde e as criangas estdo um pouco
esquecidas e os educadores estdao tendo muito mais contato com os
adolescentes e com as criancas e eu acho que eles também sentem
isso. Nao pode falar em abandonados, mas se perdeu um pouco da
atengdo para eles, e a gente tem um trabalho legal, a gente tenta
passar os contetdos. Ah vai ter uma visita, ah entdo vocé para porque
vai ter uma visita e o foco nao era a atividade para o adolescente, mas
olha esta acontecendo isso, isso e isso, ou naquele dia nem tinha a
oficina, mas tinha que correr para fazer aquela oficina para a pessoa
ver (Educadora Social Ong 2, p. 5).

Além do que a educadora social nos relata na entrevista, tivemos a
oportunidade de presenciar a organizacao de uma festividade nessa ONG, o
“Show de Talentos”, que também explicita a situacao do risco da perda de foco no
processo educativo dos adolescentes, por terem que demonstrar para seus
financiadores resultados concretos.

A organizacgao desta festividade ja gerava uma tensao, porém, naquele ano
a tensao foi maior, porque a nova coordenadora propds a remodelacao do “Show
de Talentos” para “Casa Aberta”.

O “Show de Talentos”, ha anos praticado naquela ONG, consistia em uma
valorizacao de um talento individual e da competitividade. Por sua vez, a proposta
da nova coordenadora, a “Casa Aberta”, seria uma tentativa de uma valorizagao
mais coletiva, a partir da exposicao das atividades que foram realizadas por todas
as criangas e adolescentes, ao longo do ano.

A proposta da “Casa Aberta” foi aceita. Contudo, permaneceu também o

“Show de Talentos”, e, ainda, ampliaram-se as possibilidades das categorias de
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talento que poderiam ser uma apresentacao de musica, teatro, recital de poesias,
grafite, entre outras.

O periodo da organizacao da festividade durou cerca de quinze dias.
Periodo conturbado, visto que das trés educadoras sociais que acompanhavam os
quatro grupos de adolescentes, duas delas eram novas®' e, com isso, ndo havia
atividades para serem expostas.

De qualquer forma, mesmo com a intencao aparentemente mais
democratica da “Casa Aberta”, por existir uma valorizagdo coletiva, se manteve a
idéia central do “Show de Talentos”: a necessidade de se ter que mostrar algo
para alguém: o parceiro ou os futuros parceiros financiadores que se deseja
(re)conquistar.

Todavia, essa busca incessante por financiamento também é um sofrimento

para as equipes dirigentes, isso & bem colocado pela diretora da ONG 2:

A prefeitura também ndo aumentou e isso é ruim porque vocé é
obrigada a aumentar os salarios, mas vocé nao recebe a contrapartida
dos outros, com isso 0 buraco se abre cada vez mais, a gente olha,
hoje as escolas fundamentais aumentaram os salarios dobrando, eu
sonho com a area social dobrando os recursos, esse vai ser o dia que a
gente vai ter a capacidade de trabalhar bem, vocé sabe, fazer pizza eu
sou totalmente contra, é coisa de pouca coisa, vocé ganha R$ 300,00,
R$ 800,00, com muito esforco e, sabe, ninguém quer pizza, ninguém
guer mais bingo, esses jantares, isso significa que nds temos que
inventar cada vez mais coisas que atraiam pessoas e também que
renda dinheiro. O outro lado é vocé entrando na auto-sustentagdo com
producdo. Até qual ponto vocé pode? Quando vocé entra nisso vocé
abre outro gancho, vocé tem que criar uma mini-empresa (...).
Também acho que ndo é papel de uma Ong fazer uma empresa, nds
temos que fornecer suficiente recursos para as Ongs do proprio
governo, para manter esses programas e deixar acontecer. Quando a
prefeitura faz, custa sempre o dobro, eles pagando o que as entidades
necessitam resolveria muito e resolveria o problema para frente, mas a
gente é mais preparado para pagar R$ 2500,00 para uma pessoa na
Febem, em vez de R$ 100,00 para um programa de prevencao, esse €&
o problema, eu vejo como uma tesoura abrindo cada vez mais esse
buraco (Presidente da ONG 2, p. 8).

¥ Uma delas estava ha dois meses, e a outra estava temporariamente emprestada do
Nucleo para cobrir a auséncia de educadores para adolescentes.
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As ONGs vivem situacOes delicadas e contraditdrias, isto porque precisam
buscar recursos para garantir a continuidade do seu trabalho e, nesta busca,
correm o iminente risco de ficarem submetidas as regras dos financiadores.
Quando nao se submetem, acabam limitando as vias de acesso aos escassos
recursos. Um dos novos caminhos vislumbrado pelos gestores das ONGs para a
garantia de uma renda fixa sem a dependéncia de um financiador externo,
conforme sugerido pela presidente no depoimento anterior, € o caminho da auto-
sustentabilidade. Contudo, €&, ainda, uma alternativa muito incipiente ainda.

As ONGs no Brasil constituiram sua historia no ambito da assisténcia social
e é desta drea que advém seu sustento, bem como as dificuldades em assumir
seus projetos enquanto direito constitutivo da cidadania. Enfim, esta na concepcao
do que seja essa assisténcia, como dito anteriormente: um favor decorrente da
caridade e da benemeréncia ou um direito, decorrente da condicao de cidadao?

O préximo item discute justamente as dificuldades de execucdo de um

projeto social quando se confunde as categorias direito e favor.

2.2.4. Programas de transferéncia de rendn pamjovewg

Nas duas ONGs estudadas, os adolescentes e jovens estao inscritos no
Projeto Agente Jovem de Desenvolvimento Social.

Este Projeto foi criado, em 2001, no governo de Fernando Henrique
Cardoso, pela Secretaria de Estado da Assisténcia Social do Ministério da
Previdéncia Social vinculado ao Plano Nacional de Seguranga Publica, com o
intuito de intensificar, nacionalmente, as acdes de prevencdo a violéncia. Teve
continuidade no governo Lula, por meio do Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome, sob responsabilidade da Secretaria Nacional de Assisténcia
Social (SPOSITO; CORROCHANO, 2005; LEAO, 2006).

O projeto foi baseado nos seguintes pressupostos:

« a necessidade da escolaridade obrigatoria;
« 0 desenvolvimento de algum tipo (ndao especificado) de agao social na

comunidade onde o jovem se insere;
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« 0 repasse de um auxilio financeiro, representado pela bolsa, na medida em
que se cumpre 0s dois itens anteriores,

« 0s jovens tém que ser necessariamente provenientes de familias com renda
per capita de até meio salario minimo e em situacao de risco social.

Tais pressupostos partem de uma visdao ambigua e recorrente das politicas
publicas voltadas para os jovens: o mesmo jovem que é protagonista é também
visto como perigoso, ou seja, sua acao de alguma forma ameaca a ordem publica
(SPOSITO e CORROCHANO, 2005).

Prevé-se a acao de tira-los da ruas, do “mau caminho”, muitas vezes, sendo
o objetivo maior dos projetos sociais. Esse objetivo, por si so, € ambicioso e
poucas vezes atingido. Além disso, adiciona-se a intencao de que esses jovens
empreendam processos de transformagdes nas suas comunidades.

O mais grave desse discurso nao € o declarado, mas a introjegao do mesmo
pelos jovens. Quando questionados, no "Jogo do Consenso"”, sobre qual era a
avaliacao deles com relagao ao Projeto desenvolvido para os jovens pela
instituicdo que freqlientavam, a resposta mais dada e consensuada foi que, na
opiniao deles, este era bom porque “tirava os jovens da rua, da ilegalidade”
("Jogo do Consenso" Grupo Tecnologia e Praticas em Escritorio/1).

O mesmo discurso é recorrente também na fala dos pais, como nos aponta

uma das coordenadoras em sua entrevista:

0 que importa é que nossos filhos estao sendo bem atendidos no projeto
e tém um retorno interessante e tem a questdo da rua, da seducdo da
rua, pelo menos ndo esta na rua, que é um discurso que sempre vem a
tona em relacdo aos pais, prefiro aqui dentro do que Ia fora
(Coordenadora ONG 2, p. 23).

A inovacao do Projeto, quando da sua proposicao, estava contida na
transferéncia de renda e na idéia da contrapartida. Dessa maneira, existe o
recebimento da bolsa desde que exista a freqiiéncia na escola e nas atividades
sécio-educativas. A correlacao renda e contrapartida é mantida até hoje, alias,
com manutengao, inclusive, do baixo valor da bolsa (R$ 65,00). Contudo, a

transferéncia de renda traz complicacdes importantes para o trabalho sdcio-
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educativo no que se refere a associacdao entre renda e obrigatoriedade da
freqliéncia as atividades educativas.

Sobre a questao da bolsa, o campo, notoriamente, ofereceu duas
perspectivas muito diferentes para lidar com a mesma questao da transferéncia de
renda:

« Na ONG 1, a bolsa era somente para alguns, e ndao era uma questao
polémica, talvez pelo fato de serem somente 25 dos quase 80 adolescentes
e jovens que freglientavam a organizacao,

« Na ONG 2, os jovens quando matriculados na instituicao automaticamente
estavam vinculados ao Programa Agente Jovem. Nesta organizacao era
uma das situacdes mais conflitivas entre os jovens e os educadores, posto
0s inimeros atrasos do repasse da bolsa, os jovens passavam a expressar
que nao justificava freqlientarem as atividades sem receberem o dinheiro.
Esta situacdo tornava explicita a estreita vinculacdao entre a obrigatoriedade
da freqliéncia a instituicdo e o recebimento da bolsa. Dessa maneira,
gerava-se um circulo vicioso, porque cada grupo do Agente Jovem continha
25 jovens, se um jovem ndo preenchesse a freqiiéncia necessaria no
Projeto, os outros 24 ficavam impossibilitados de receber a bolsa, pois, a
verba sO era liberada quando 25 jovens estavam regularmente inscritos.
Esses tramites burocraticos, rigidos, causavam um mal-estar imenso na
instituicao e entre os jovens.

Apresentamos, a seguir, excerto da entrevista da coordenadora, ilustrativa
desse mal-estar, e que, também, aponta o fato da mudanga no discurso politico
nos Ultimos anos, ter afetado a maneira como os jovens e as suas familias estdo

lidando com a questao da transferéncia de renda no Brasil.

Eu, no principio, tinha uma posicdo muito favoravel a questao da bolsa,
qgue hoje chama transferéncia de renda, porque garantia um minimo
necessario para 0 menino e até para o projeto ser bem desenvolvido,
2002, 2003, até 2004 eu acho que a questao da bolsa foi bem discutida
com eles, as familias tinham uma boa compreensao, (...), mas, a partir
do ano passado, a coisa mudou um pouquinho, a bolsa teve um outro
carater para os meninos, eu acredito muito que foi a partir do governo
Lula, essa questao da transferéncia de renda mostrou para a
populacdo, criou uma dependéncia com a populagdo ndao muito
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saudavel, o que antes era compreendido como uma ajuda para o
desenvolvimento pessoal, de repente ficou como uma obrigacdao do
Estado garantir essa bolsa, o Estado tem que garantir, a gente tem o
direito, (...), ah, o governo tem obrigacdo de pagar a bolsa, a gente
esta freglientando e tem o direito de receber, ah, mas eu estou
faltando porque o governo nao libera a bolsa, enquanto o governo nao
liberar eu ndo vou volto a freqlientar o projeto. A idéia que estd na
cabeca deles hoje é a idéia do recebimento (grifo nosso, Coordenadora
da ONG 2, p. 23).

E uma situacdo delicada que se complexifica na medida em que no Brasil a
nocao do direito é fragil. Se, ao mesmo tempo, podemos entender o recebimento
da bolsa como um direito, como uma politica social cujo objetivo é a ampliagao
das redes sociais de suporte (CASTEL, 1998) desses jovens, também é verdadeiro
dizer que o valor repassado via bolsa, ndo faz frente as outras possibilidades com
as quais os jovens se deparam, com destaque para o trafico de drogas.

Ainda, se a transferéncia de renda ndo é clara enquanto uma nogdo de
direito, corre-se o risco da bolsa ser entendida como um presente, sendo que,
como coloca Sennett (2004), um presente pode ser dado livremente no simples
fato de que alguém carece algo, ou usa-o somente como um meio de ganhar
poder sobre quem esta em necessidade.

32 visto que se exige a contrapartida, mas de

Seria um presente de “grego
qualquer forma as politicas de transferéncia de renda ndo compreendidas
enquanto um direito social dos cidadaos, podem criar um espaco para
manipulacao de poder, o que faz com que os beneficiarios dessas agdes, no caso,
os adolescentes, se tornem espectadores de suas proprias necessidades e objetos
subjugados por um poder superior (SENNETT, 2004).

O Projeto Agente Jovem em sua execucao teria a ousada missao de passar

do ambito da obrigacdo para o ambito do prazer, ou em outras palavras, do reino

32 De acordo com a lenda associada a conquista de Troia pela Grécia, na chamada Guerra
de Trdia, um grande cavalo de madeira foi deixado junto as muralhas de Trdia.
Construido de madeira e oco no seu interior, o cavalo abrigava alguns soldados gregos
dentro da sua barriga. Deixado a porta da cidade pelos gregos, os Troianos acreditaram
que ele seria um presente como sinal de rendicao do exército inimigo. Apds a morte de
Lacoonte, um grego que atirou um dardo ao cavalo, o presente entrou na cidade. Durante
a noite, os guerreiros deixaram o artefacto e abriram os portdes da cidade. O exército
grego pode assim entrar sem esforco em Trdia, tomar a cidade, destrui-la e incendia-la.
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da necessidade para o reino da liberdade como nos diria Nosella (2007), a partir
de Gramsci. Os educadores sociais sao as pessoas centrais para a facilitacao e
mediacao desses processos.

Entretanto, essas mesmas educadoras, como ja discutido neste trabalho, se
encontram bastante fragilizados e, a partir dos dados empiricos, percebe-se uma
nao clareza politica e técnica, para explicar aos jovens as diferencas entre o direito
e o dever quando do recebimento da bolsa. Tais fragilidades leva a falta de
posicionamentos frente a questdo, sendo que na maioria das vezes, 0s
educadores sociais reproduziam o discurso raso da equipe dirigente e do Projeto:
“se vocés freglientam vocés recebem”, “vocés ndo podem estar aqui somente por
causa da bolsa”. Com essas frases, os excessivos atrasos nao eram esclarecidos e
quando esclarecidos, criava-se uma situacao de antipatia e raiva no grupo para
com os jovens que faltavam, uma vez que eles eram culpabilizados explicitamente
pelo atraso do pagamento de todos os outros.

Especificamente, sobre o Projeto Agente Jovem, podemos afirmar que suas
representacoes sobre juventude partem de bases conservadoras. O jovem pobre é
visto como ameacador da ordem vigente e, também, o recurso financeiro
destinado para a instituicdo nao garante a contratacao de educadores sociais,
conseqlientemente, a execugao do projeto fica sob a responsabilidade de
voluntarios e de estagiarios.

Por fim, concordamos inteiramente e reiteramos os apontamentos de
Sposito e Corrochano (2005) sobre os Projetos de transferéncia de renda no Brasil
quando dizem que s3ao acgdes, ainda, muito pontuais, ineficazes e que nao se

constituem como base ou modelos para uma acgao publica com a juventude pobre.

2.2.5. Reorlemtando o olhar: Soclabtlidade e R@speéto

A falta de respeito, embora seja menos agressiva que o insulto direto,
pode assumir uma forma igualmente ofensiva. Nenhum insulto é feito ao
outro, mas ele, tampouco, recebe reconhecimento; ele ndo é visto —
como ser humano pleno, cuja presenca tem importancia. Quando uma
sociedade trata a grande maioria das pessoas desta forma, julgando
apenas uns poucos dignos de reconhecimento, é criada uma escassez de
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respeito, como se nao houvesse o bastante desta preciosa substancia
para todos. Como muitas formas de escassez, esta é produzida pelo
homem: ao contrario da comida, o respeito nada custa. Por que, entdo,
haveria uma crise oferta? (SENNETT, 2004, p. 17).

Buscaremos aqui sintetizar as inUmeras respostas que nos foram
apresentadas no "Jogo do Consenso" e nas entrevistas com os Jovens Egressos,
para a seguinte questdo: qual tem sido a contribuicdo da ONG na vida dos
adolescentes e jovens?

Procuramos também, rever as praticas dos educadores sociais, a partir da
opinido dos jovens, tomando como pressuposto que tais praticas se baseiam em
relagdes de respeito: dos educadores para com os jovens e vice-versa.

A elaboracdo escrita deste subitem estd baseada na conceitualizacdao da
categoria respeito, desenvolvida por Richard Sennett (2004) em sua obra
intitulada Respeito: A formacdo do carater em um mundo desigual. Sennett, de
forma instigante e reflexiva, elabora ampla discussao sobre como o ato de
respeitar a si mesmo (respeito proprio) e aos outros (respeito mutuo) pode ser
percebido como indicios para uma construcao de uma sociedade que ser quer
mais humanitaria, embora seja marcada pela desigualdade.

A obra traz referéncias a experiéncias pessoais do autor como forma de
abordar problemas mais amplos, embora ele n3ao a encare como uma
autobiografia madura. No entanto, ele reconhece que nessas experiéncias estao
as pistas de como ele foi percebendo a expressao do respeito e da desigualdade,
bem como de outras categorias que também sdo abordadas, tais como
“solidariedade”, “compaixao”.

Em muitos momentos do livro, Sennett, por sua trajetéria com a mdsica, na
infancia e na juventude, ele retorna diversas vezes a metafora de um concerto
para ilustrar, como podem ser exploradas e expressas as relacbes de respeito,
uma vez que 0s muUsicos se apresentam como iguais € demonstram respeito
mutuo.

O respeito, segundo o autor, pode ser definido como o conjunto de trés
cédigos de conduta: “fazer alguma coisa da propria vida (desenvolvimento de suas

proprias capacidades e habilidades), cuidar de si mesmo (ser auto-suficiente) e
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ajudar os outros (retribuir aos outros)” (2004, p. 295). A expressao do respeito
estd baseada na capacidade pessoal do reconhecimento mutuo, passando a
envolver complexidades tanto de carater pessoal como de estrutura social.

Vale ressaltar que Sennett considera que mesmo nas sociedades onde as
situacdes econOmicas pudessem ser equiparadas, nao necessariamente se
revelaria o comportamento mutuamente respeitador, isto porque “as pessoas
ainda enfrentariam o problema de dar forma as seus piores e melhores impulsos”
(2004, p. 78).

O grande complicador da expressao do respeito, tanto para o nivel
microssocial como para o desenho de politicas publicas, é que vivemos numa
sociedade onde a desigualdade esta posta, incidindo diretamente nos processos
de (ndao) reconhecimento entre individuos e coletividades heterogéneas, ou seja,
quanto mais diferentes os sujeitos sdo entre si, maior é a dificuldade em se
relacionar, se identificar e/ou se solidarizar.

A expressao do respeito mutuo implica em uma pratica especial de troca,
onde individuos e grupos tém que romper com seus pressupostos tacitos e
concepcoes de mundo para poderem compartilhar historias e narrativas. Estes
rompimentos sao processuais, mas exige-se uma certa dose de intencionalidade,
no sentido de construcao de uma sociedade mais humanitaria. Assim, necessitam-
se espagos que operem na légica deste rompimento, onde as pessoas possam se
tornar capazes de reconhecerem-se mutuamente e criarem lagos de solidariedade.

Utilizamos deste referencial para compreender como as relagoes
vivenciadas pelos jovens nas ONGs apontam no sentido do desenvolvimento de
relacOes respeitosas.

Primeiramente, vamos nos ater ao primeiro codigo de conduta do respeito:
fazer alguma coisa de sua propria vida, a partir do desenvolvimento de uma
habilidade e capacidade. Segue excerto da entrevista de uma das coordenadoras
da ONG 2:

Ah, o que muda na vida da crianca/adolescente? Um cara do Correio
Popular perguntou, escuta, vocé tem filho, ele ndo tinha, seu filho vai
para escola no meio periodo, e vocé acha legal ele, por exemplo, fazer
uma aula de teatro, ou uma aula de inglés, ou informatica, ou de
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musica, e isso muda o que na vida do seu filho? Porque as pessoas tém
uma expectativa porque trabalha com populacao de baixa renda, em
situacdo de vulnerabilidade, vocé tem que fazer uma grande coisa que
va mudar a vida do ser humano, e acho que ninguém muda ninguém,
para o desenvolvimento daquela comunidade, mas s6 o fato deles
estarem participando, qualificando o tempo deles no periodo contrario
da escola com uma atividade bacana, que eu goste, balé, por exemplo,
balé classico € super rigido, rigido mesmo, uma disciplina assim, mas
num momento, uma pessoa virou para mim e falou, nossa tao rigido,
forte assim desse jeito, e a primeira coisa que eu pergunto é, a crianca,
o adolescente esta gostando? E isso que ela quer, deixa ela fazer, com a
rigidez que for, mas ela esta ali, feliz, € uma oportunidade legal, e eu
estou falando com os educadores, que é um jeito meu, de falar, pensar
sobre as coisas, trabalhar com projetos, mas que eles trabalhem com
projetos, com as coisas que eles (criancas e adolescentes) queiram
saber, coisas que eles gostem de fazer e como educador a gente possa
ampliar esse universo (Coordenagao ONG 2, p. 9).

Esta fala é bastante representativa do que, talvez pudesse ser a fungao
mais universal do trabalho dos educadores sociais nas ONGs: ampliar o universo
de possibilidades de atividades, fazeres, experiéncias que os adolescentes possam
realizar.

Uma vez propiciado este espago, estas atividades, fortalece-se o primeiro
cddigo do respeito, o respeito proprio. Nota-se que quando o adolescente se
reconhece como fazedor de algo significativo para si, passa a se auto-valorizar,
base necessaria para a expressao do respeito mutuo.

Conforme foi apresentado nos itens anteriores, sabemos que existem
fragilidades e inadequacgdes nos processos de trabalhos dos educadores sociais,
que implicam, necessariamente, numa restrita ampliacao do universo de
atividades dos adolescentes. Nao negamos este fato. Contudo, o que nos
interessa aqui € nos determos em como os jovens estdo percebendo essas
praticas.

Com essa perspectiva, retomamos as anotacdes do diario de campo e as
entrevistas e, de fato, os jovens verbalizam, de muitas formas, uma positividade
em torno de suas experiéncias e vivéncias nas ONGs.

Tanto no "Jogo do Consenso" como na observacao participante, eram
freqlientes frases tais como “aqui tudo é muito bom” (sic), “foi 6timo a ONG na

minha vida” (sic), “estaria na rua se nao fosse por aqui” (sic). Ou, ainda:
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Na ONG como um todo foi um aprendizado, porque eu cresci aqui
dentro, aqui eu aprendi a falar, como escrever, a me comunicar, a falar
melhor com as pessoas, minha segunda casa (Adolescente Egressa, ONG
2, p.4).

A ter um pouco mais de responsabilidade, a ouvir mais as pessoas, a
respeitar as opinides das pessoas. Trabalhar em grupo, dindmicas que a
gente fez ("Jogo do Consenso", Grupo TPE manha, ONG 1).

Ao entrevistarmos o0s jovens egressos, a positividade de ter integrado as
acoes da ONG, ganha a dimensdao de uma profunda gratiddo e, em preciosos
momentos das entrevistas com esses jovens, eles expressaram uma emogao, com
olhos cheios de lagrimas, para o vazio que possuem na resposta (ou talvez para a
resposta presenciada nas vidas interrompidas de muitos de seus colegas e
conhecidos da comunidade): o que seria de mim senao tivesse participado do

projeto?

A ONG... ndo sei 0 que seria de mim, apesar que eu tenho familia todo
mundo gosta de mim, se ndo fosse o Centro Comunitario, fosse a rua,
nao sei o que seria de mim... (Jovem Egresso, ONG 1, p. 6)

A ONG passa a ocupar um espaco preponderante na vida desses jovens.
Essa preponderancia levou-nos aos seguintes questionamentos: Por onde esses
meninos e meninas tém circulado? Como eles tém sido tratados por seus
professores, por seus familiares? Quais tém sido suas experiéncias de vida?

Nota-se que estes meninos e meninas, adolescentes e jovens possuem uma
circulacao restrita nas suas cidades e nas suas comunidades, freqiientam uma
escola publica precaria e vivenciam situacdes de nao respeito com relacao a
professores e a direcao escolar. No caso das meninas, invariavelmente, dividem
com suas maes, quando ndao o assumem plenamente, o cuidado de suas casas e
de seus irmaos menores. Muitos poucos acessam 0s espacos organizados para o
consumo, como os shoppings centers. Ainda, sao comuns relatos sobre uma
quase rotina das batidas policiais, dos tratamentos desrespeitosos no transporte

publico, das horas de espera por um atendimento na Unidade de Saude, das
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vivéncias de situacdes de violéncia, de abusos, xingamentos nos seus espacos
privados.

Essa caracterizacdo € importante para percebermos as inUmeras situacoes
de desrespeito a que os jovens estao expostos e, conforme Sennett (2004)
“situacOes de falta de respeito, embora seja menos agressiva que o insulto direto,
pode assumir uma forma igualmente ofensiva” (p. 17).

Este contexto implica, necessariamente, num repertorio bastante fragil de
relacOes sociais baseadas no respeito. Ademais, a palavra e o ato de respeitar se

revela importante, infelizmente, na comparagao com a escola:

A falta de interesse da escola e a falta de respeito dos professores eu
acredito ser mais alta na escola ("Jogo do Consenso", Grupo TPE manhg,
ONG 1).

O conteldo deste excerto era comumente trazido pelos adolescentes no
cotidiano. Contudo, como nos alerta Laranjeira (2006) em seu estudo sobre as
representagdes que 0s jovens possuem de organizagoes de educacao nao-formal
em Salvador, a autora aponta para a importancia de se compreender que a
representacao que o jovem tem sobre a escola publica sera feita a partir de sua
representacdao da organizacao de educacdao nao-formal, tendo a escola como
parametro de comparacao.

De qualquer forma, € um contra-senso. A Escola, um equipamento social
educativo e Unico para a maioria dos jovens brasileiros faltar com respeito, visto
que é um dos espagos em que se processa a formacao pessoal desses sujeitos.

Percebe-se que nas duas ONGs estudadas, as relagdes pautadas no
respeito ndo se restringem a acao dos educadores sociais, mas a todos os outros
funcionarios que compdem a estrutura organizacional. Também, é preciso
ressaltar, que a ONG passa a ser reconhecida pelos jovens como um espago de
pertencimento, na medida em que eles estabelecem e tecem relacoes de amizade
e confianca com os funcionarios e com o grupo de amigos que ali convivem,
fazendo com que as relacoes ali criadas se configurem como um fator de protecao
e proximidade (CASTEL, 1998).
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Emerge, assim, outra categoria importante, a sociabilidade. Os jovens
associam como uma das contribuicoes daquele espaco na vida deles a

oportunidade de ser um espaco para fazer amigos, para o convivio social.

(...) era aquele vinculo de amizade e quando eu estava de férias da
escola eu queria ser voluntaria para estar perto daquelas pessoas, que
eu gostava, gque era um ambiente que eu gostava de estar, quando eu
entrei no Agente Jovem eu queria participar do projeto, mas meu
problema era 0 seguinte eu estudava a tarde e era muito corrido e
depois eu comecei a acostumar e se me faltasse para eu ir para escola
ou para ir para na ONG eu ia para a ONG, mas nao sé pelo fato do
educador, pelo fato de todo mundo, aquele vinculo que vocé tinha, era
como uma familia, e se de sabado as minhas amigas saiam e tinha ONG
eu queria ir para a ONG. Foi um lugar que gracas a Deus eu estou aqui
hoje, eu criei um vinculo com um lugar onde eu realmente vi a profissao
que eu queria, que eu falei que quando eu comecei a trabalhar eu queria
estar aqui (grifo nosso, Adolescente Egressa, ONG 2, p. 4).

Diante disto, concluimos que o campo estudado se constitui por espagos
importantes de sociabilidade e pertencimento dos e para os jovens pobres, sendo
que as relagdes ali estabelecidas apontam na diregao do respeito e na ampliagao
de suas redes de suporte social.

E que talvez a fala do jovem...

Para mim é a melhor emogdo saber que o proximo gosta de mim,
que tem um respeito por mim, ja € uma energia de paz que a gente
transmite, porque a paz a gente conquista e o respeito é a mesma
coisa, tem que conquistar o respeito (Adolescente egresso, ONG 2, p.
10).

Pudesse ndo ser necessaria, uma vez que a pratica do respeito nao
precisasse ser conquistada pois, estariamos falando de uma sociedade onde nao
existiria “escassez de respeito”, e sim seria um ato comum entre pessoas, entre

quaisquer pessoas.
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4. Conslderagdes Flnals: {earos em quedn

(BRUEGHEL, 2008)

A mensagem que ew tewho para debxar para o jovem € para ele, acreditar, <o
acreditar e aproveitar as oportunidades que eles estlio tendo agorn, para que eles crescam
e para o futuro, eles que vilo representar o futuro, e o futuro estd vindo at, e se eles niio
aproveitarem, vai passando, € passageivo. O conheclmento € uma arma fundamental na
vida de qualquer um, por exemplo, vock coloca um tenis de marea no pé, quando voct sat
all forn, onde a gente mora, todo mundo esti oe olho querendo subtralr o que vocg tem,
entlio 0 que acontece? O conhectmento, Voct pode estudar 10 anos, 100 anos, a sua vido
bntelra, ninguém tem a capacidade, o poder de tirar ele de vocé, o conhecimento, ou
roubar de vocé, porgue quem tew o poder € sb Deus, entlio € fundamental na vida de
qualquer um (Adolescente Egresso, ONG 2, p. 2).
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Gramsci (2004)* j& nos alertou, hd algum tempo, que o pessimismo da
razao nao pode cancelar o otimismo da vontade. Esse mote vem influenciando,
como um texto oculto, o desenvolvimento dessa pesquisa, pois tentamos realizar
uma descricdo e uma anadlise cuidadosa das praticas dos educadores sociais
desvelando as tramas contraditdrias nas quais estao inscritas.

A explicacao da contradicdo exige, para além da capacidade de olhar o
mesmo objeto sob varios angulos, a explicitagdo dos mesmos. Assumir essa
contradicao talvez tenha sido a maior dificuldade e, portanto, o maior desafio da
elaboracao deste texto, pois estamos na condicao de atores sociais em
intervencdao com esses jovens, e também pesquisadoras desse campo.

Temos que levar em consideracdo que as praticas dos educadores nas
ONGs estao inseridas nos novos tempos, tempos controversos, incertos, com
projetos a curto prazo, onde as palavras e suas significagdes sao manipuladas de
acordo com o poder de quem as usa... Tempo da velocidade da comunicacao, dos
prazeres instantaneos, da degradacdo das rotinas, de frageis constituicdes das
redes de suporte sociais/afetivas uma vez que o individual é proclamado, a
independéncia em detrimento das relagdes de dependéncia. Todas essas
caracteristicas permeiam as praticas cotidianas, e por conseguinte, a do educador
social (SENNETT, 2006).

Assim, a questdo que necessita ser ampliada, ndo é somente limitarmos se
as ONGs ou se as praticas dos educadores sociais estdo adequadas e produzem
resultados positivos socialmente, mas refletirmos, como sociedade que tem se
organizado em ONGs, mas que também esta fora dela representada politicamente
por meio de seus representantes, o que estamos fazendo para a formagao de uma
juventude pobre que seja capacitada a apreender a contemporaneidade, suas
dificuldades e facilidades, de forma nao alienada e constituirem suas trajetdrias de
vida com dignidade e colaborar na construcdao de um pais também mais justo?

Nada? Pouco? Muito pouco?

' De acordo com Nogueira (1998) em uma nota rodapé ele coloca que essa expressao
ficou associada ao nome de Gramsci, por ele a utilizar diversas vezes ao longo de seus
escritos, contudo, ele tomou emprestado do escritor francés Romain Rolland.
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O governo ndo esta ajudando nada, comega dai ja desanimar, se vocé
quiser arrumar um emprego vocé tem que ter curriculo, pelo menos
ensino médio, vocé tendo faculdade vocé ndo arruma nada também, ta
dificil para todo mundo. (...) ndo sei essa € minha opinido, é mais facil o
jovem roubar do que arrumar um emprego. (Adolescente egresso ONG
1, p. 6).

Localizamo-nos, imaginariamente, entre os adjetivos pouco e muito pouco.
Se optassemos pelo adjetivo nada, estariamos sendo injustas com o campo
estudado e com todas as praticas e iniciativas brasileiras que envolvem a tematica
juventude.

A significacdo da expressdo “muito pouco” foi apresentada no capitulo
Entre a Escola e a ONG: o Jovem Pobre. Apresentamos diversos dados
quantitativos evidenciando que a mesma sociedade a qual assume
discursivamente o jovem como detentor de um carater potencial para a
transformacdo, para este mesmo jovem, prové uma formagao precaria em termos
de educacao publica e oferece, quando oferece, condicdes de trabalhos ruins.

Pouco espago existe para o jovem, com formacao ruim, com “pouca
bagagem” parafraseando Castel (1998) ao se referir aos “pobres”.

Precisamos pensar, encarar a reflexao, pois o modelo de ONG, do trabalho
por ela desenvolvida sendo os educadores sociais seus principais agentes, este
trabalho reflete o valor que a sociedade em geral da a juventude.

Qual o valor do amanha para uma sociedade que vive o hoje? Quao caro
vamos pagar socialmente pela nossa histéria miope (GIANETTI, 2005), ou seja,
por nossa incapacidade de projetar e estabelecer projetos a longo prazo?

Estudo encomendado pelo atual governo brasileiro (CUNNINGHAN, 2007)
demonstra, numericamente, que se gasta mais recursos publicos nas areas dos
niveis reparativos do que nos preventivos.

E senso comum que por meio da educacdo se cria uma sociedade melhor,
mesmo no discurso dos neoliberais mais ortodoxos. Embora, tenhamos duvidas,
de que na hora da divisao dos recursos publicos para a area educacional, seus
discursos nao se efetivem, ja se criou uma consciéncia dos caminhos que devem

ser seguidos.
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Os caminhos estao dados, tem-se repertdrio teodrico suficiente em termos
de praticas educativas e capacidade criativa para revisitar, reelaborar os conceitos
e produzir a educacao de nossas criancgas e jovens, do nosso futuro.

Contudo, ao se tratar de jovens pobres, parece que as pessoas Sao
acometidas de “sindromes de imobilizagdo” - ndo sabem o que fazer, as desculpas
sao multiplas, e os escolhidos preferencias para a culpabilizagdo sdo a familia, ou
o “social” que se torna um ente concreto.

Os sujeitos que se envolvem nas iniciativas de trabalho com essa populacao
tém imensas dificuldades de realizarem e concluirem sua formacao na area, bem
como manterem-se dedicados a mesma num projeto a longo prazo. Além das
dificuldades de compreenderem este trabalho como um trabalho técnico, uma
pericia, que possui especificidades, metodologias, vinculos a longo prazo e nao
devem ser justificados unicamente pelo viés da compaixao.

Sposito e Carrano (2003) ao analisarem particularmente os projetos
direcionados a jovens pobres que ocorrem fora do aparato escolar, seja de
iniciativas publicas e/ou privadas, apontaram que tais projetos sao “experiéncias
fragmentadas, com fraco poder de impacto e disseminacao ndo favoravel a
criacdo de elementos consistentes de uma nova cultura politica na formulacao de

acoes para a juventude” (p. 35). E ainda,

E relevante pontuar que grande parte das intervengdes centra-se no
nivel institucional, pouco avancando para a dimens3o territorial, para
insercdo comunitaria, para a conjuncao de servicos que sao necessarios
para o encaminhamento das necessidades daquela populagdo. Criam-se
instituicoes isoladas que pouco dialogam com a escola, com a
comunidade, com a familia, confirmando o Vviés histdrico da
institucionalizacgdo e que nao aponta para a discussao e para uma
pratica de intervencdo que efetivamente promova os direitos advindos
da condicao de cidaddos de seus usuarios (LOPES; SILVA; MALFITANO,
2006).

Estas caracteristicas estdo alinhadas a ideologia do novo sistema capitalista,
neoliberal na sua vertente politica, € no Brasil, a historia dessas praticas se
inscreveram num modelo assistencialista, resultado de anos de praticas apoiadas

em valores religiosos.



93

Finalizamos, com a ajuda do texto do Luis Eduardo Soares, MV Bill e Celso
Athayde (2005, p. 100), presente no livro Cabeca de Porco. Ao descreverem e
analisarem o trafico de drogas, dedicam um capitulo da obra para argumentar a
existéncia de uma conspiracao aos processos de mudanca, seja a mudanca

colocada nos niveis relacionais ou nos niveis macrossociais.

E dificil mudar. Muito dificil. Doloroso e angustiante. Primeiro porque a
ousadia de mudar-se a si mesmo envolve cortejar a morte. Na mudanca,
uma parte de nds perece; um modo de sermos nds mesmos entra em
colapso. Segundo, porque enfrentamos a resisténcia organizada das
instituicoes e a oposicao ferrenha de todo mundo que nos cerca. Unem-
se numa brigada contra a mudanca, aqueles que, de uma forma ou de
outra, nos conhecem, dao testemunho de nossa biografia e zelam pela
imutabilidade. Engana-se quem imagina que contara com o apoio alheio
ao projeto de transformar-se, mesmo que a mudanca seja um
imperativo social e um desejo coletivo. Equivoca-se o sonhador ingénuo
que espera estimulo a mudanca por parte das instituicdes supostamente
destinadas a promové-la por paradoxal que pareca. Este é o fato: ha
uma conspiracao pela fixacao das identidades e pelo congelamento de
suas respectivas qualificagdes, especialmente forem estigmatizantes.
Mas a pior noticia é a seguinte: nds todos tomamos parte dessa
conspiracdo; participamos e contribuimos para a blindagem ontoldgica
que coagula a histdria engessa processos biograficos.

Mudar implica em conhecer.

O século XX viveu o advento do fim das utopias socialistas, apontando que
as mudancgas, em termos macrossociais, parecem impossiveis, num curto espago
de tempo historico, presenciarmos, enquanto geracao, mudancas significativas
relacionadas a mudancga estrutural da sociedade, principalmente que os meios de
producao sejam socializados.

Uma vez inscritos nesta impossibilidade temporal, que ao menos, seja
possivel engendrarem-se lutas para a garantia no acesso aos direitos sociais ja
estabelecidos constitucionalmente.

Portanto, urgem-se acdes para possibilitar condicdes de humanidade para
milhdes de brasileiros, pois sao milhdes que, de acordo com a ONU, vivem muito
abaixo da linha da pobreza, que dificilmente conseguem ganhar 1 ddllar/ dia.

Nogueira (2005), na conclusdao de seu texto do Fracasso da Reforma a

Reforma do Estado, sugere uma agenda para o futuro, apontando caminhos,
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acdes que visam a constituicdo de um Estado democratico. Entre suas sugestoes
destacamos a importancia de uma gestao publica transparente, a partir da criacao
de formas organizadas e articuladas de participacao e controle que responsabilize
os cidadaos por intermédio de seus representantes livremente eleitos. O mesmo

autor afirma, que:

O controle social precisa ser reiteradamente valorizado e incentivado.
Naquilo que tem de mais essencial — garantir o bom uso dos recursos
publicos e a adogdo de politicas governamentais afinadas com processos
decisorios democraticos e transparentes — deve servir de referéncia para
que os proprios gestores atuem como defensores dos recursos publicos e
garantidores de sua correta destinacao e aplicagdo (NOGUEIRA, 2005, p.
73).

Se faz necessario implementar o controle social das ONGs, pois é preciso
tratar como nao concebivel possuir 12 técnicos no Tribunal de Contas da Unido
(TCU) para controle dos gastos de 276 mil instituicOes que se caracterizam como
sem fins lucrativos. Certamente, a manutencao deste quadro, € legitimar os
processos tao conhecidos da corrupcao no Brasil.

Necessario também, produzir conhecimento para que os homens de
Davos® (SENNETT, 2006) reconhecam que seus jogos financeiros, seus
(des)investimentos atingem milhdes de trajetdrias de vida, produzem mortes,
mortes de sentido, da falta dele.

Repensarmos nossas praticas cotidianas consumistas, sensibilizar nossos
pares para a desigualdade em que vivemos, criarmos sentimentos de
solidariedade, ndo aquela solidariedade mercadoldgica, mas, a capacidade de nos
colocarmos no lugar do outro.

Na verdade, quando tivermos a capacidade, enquanto sociedade, de
solidarizar-nos com a situagao do outro, sendo o outro — diferente, muito diferente
de mim, ou seja, imaginarmos a dor do outro como a nossa, teriamos o ponto de

partida necessario para a constru¢cdo de uma sociedade mais humana, em outras

33 E como autor se refere as pessoas que participam do Férum Econdmico Mundial que
ocorre, anualmente, na cidade de Davos na Suica.
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palavras, facilitaria processos de responsabilizacao, seja no universo do macro-
politico, como no universo relacional.

Ao continuarmos a nao nos solidarizarmos, perceberemos o quao insanos
ou cegos estamos, nos aproximaremos da cidade ficticia, tdo real, de José
Saramago em Ensaio sobre a Cegueira®*, ou estaremos muito bem representados
no quadro de Brueghel, Paisagem com a queda de icaro®, pelo pastor que
continua a vigiar seu rebanho, pelo lavrador a arar sua terra e pelo pescador a
lancar o anzol, enquanto icaro estd despencando do céu no lago (SENNETT,
2004).

Somos, enquanto sociedade, o pastor, o lavrador e o pescador, nao nos
mexemos, Nao nos solidarizamos. Os adolescentes poderiam ser representados na
figura de Icaro, tentam alcar vdos, mas caem e morrem.

Talvez, se os educadores sociais fossem retratados nesta pintura, eles
seriam pessoas que sairiam correndo, pois de fato estdao sensibilizadas, ou melhor,
seus sentimentos de solidariedade estao mais proeminentes, possuem a
percepcao de que as coisas nao sao como devem ser. A questao é que, ao
tentarem socorrer, lhe faltam instrumentos habeis que lhes permitam o socorro e,
desta forma, teriam que contar com a sorte. Por exemplo, se icaro caisse no meio
do lago, nao conseguiriam ajudar, mas se Icaro caisse mais perto da margem, e
se 0 voo nao tivesse tomado grandes alturas, talvez conseguissem salva-lo.

Na transposicao da metafora para a vida, a depender da situacdo de
vulnerabilidade que o jovem se encontra e dos instrumentos técnicos e afetivos
que educador social possui, podem existir processos de ajuda.

Deveras, poderiamos pensar que as ONGs, como uma estrutura
institucional, podem e devem conferir melhores instrumentos para seus

trabalhadores — educadores sociais para implementarem estes processos de ajuda.

3* Ensaio sobre a cegueira é uma das obras de José Saramago onde existe uma epidemia
de cegueira e quando vai surgindo a doenca e percebe que é contagiosa as pessoas vao
sendo retiradas do convivio social.

3> Icaro é personagem da mitologia grega, um jovem que constrdi asas com penas e usa
cera para uni-las, ao algar voo, por sua curiosidade, se aproxima do sol, a cera derrete e
ele cai.
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Instrumentos podem ser traduzidos como a disponibilizacao dos reais
tempos necessarios para preparacao das atividades, no trabalho tratado como
pericia, técnico e ndo restrito a compreensao de uma acao voluntaria/militante,
melhores condicOes salariais, garantia e estimulo aos processos de formacao
continuada, dentro e fora da organizacao, disponibilizacao de materiais e recursos
para o trabalho, entre outros.

O desprovimento desses recursos na acao dos educadores sociais,
assassina, cotidianamente, “seus singulares otimismos da vontade” ou suas “boas
intengdes”. Além da rudimentariedade dos instrumentos fisicos, também temos
fragilidades importantes em relacdo a formacao desses sujeitos, deparamo-nos,
na maior parte do tempo no campo da pesquisa, com educadores que nem ao
menos questionavam-se a respeito do seu papel politico. Assim, nos remetemos
novamente ao legado de Freire (2005), se ao considerarmos que todo ato
educativo é um ato politico, a ndo consciéncia deste fato, e por conseqiiéncia o
desaparecimento de processos de conscientizagao engendradas pelos educadores
junto aos jovens, nos revela um alinhamento a uma determinada ldgica, a légica
do capitalismo, do neoliberalismo na sua vertente politica e econdmica, o que
produz em Ultima analise, a manutencao, tdo somente, do status quo.

Se isso ocorre na “microldgica” da acao dos educadores sociais, podemos
inferir também, e ampliar, macrossocialmente que o conjunto das ONGs, de uma
forma geral, ao realizarem processos de concessao precaria, ou de ndo concessao
de instrumentos aos educadores sociais, elas sao, de forma consciente ou nao,
fortemente funcionais ao sistema de reestruturagao do capital.

Deveras, a maior dificuldade é reconhecer quando existem discursos
sedutores da concessao dos instrumentos, mas que, cotidianamente, o que se faz,
se nao for exatamente o contrario, encontra grandes dificuldades para ter uma
pratica coerente com o discurso da concessao, corroborando para que os sujeitos
publico-alvo da assisténcia se tornem mais dependentes, mais objetos. E exista,
por conseqgliéncia o enfraguecimento dos espacos publicos.

Diante deste fato, podemos levantar outros questionamentos que nos

encaminha para futuras producoes de conhecimento: Existe um educador social
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que agregue na sua formagao instrumentos técnicos que possibilite juntos aos
jovens a conscientizacdo da situacdo imposta pelo modelo econdmico, ou que ao
menos institua processos de luta na garantia de direitos?

N3o negamos a potencialidade do véo que pode ser alcado pelo jovem,
tampouco a potencialidade da relacao que possa ser constituida por esse mesmo
jovem com seu educador social. Contudo, os processos de mudanca se dao de
forma bastante restritiva e insuficiente, num nivel individual. Nao ha mudancas
significativas no universo macrossocial, ndo ha redefinicdo do lugar social ocupado
pelos jovens pobres na sociedade.

Esta mesma sociedade continua a olhar e tratar esses meninos € meninas
de maneira nao condizente e até oposta ao que ja esta preconizado e estabelecido
em lei: s3ao sujeitos de direitos, sdao prioridade absoluta e estdo em
desenvolvimento integral.

Assim, usando, novamente, a imagem da pintura de Brueghel, a situagao
preocupante é que ndo é um s6 Icaro que cai, sio milhdes de icaros em queda,
inscritos em frageis e esgarcadas redes de suporte.

Enfim, muitas agdes precisam ser feitas no sentido de fortalecer as redes
de protecdao e de suporte desses jovens, para sensibilizacao da sociedade para
esta problematica; necessita-se implementar politicas publicas e intervengbes no
sentido de criacao de outras possibilidades para estes jovens que nao seja, tao

somente, a queda, mas outros vo0os... possibilidades reais de amanhas.
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&. ANEXDS

ANEXO 1: LISTAGEM DOS SUJEITOS PARTICIPANTES DAS ENTREVISTAS

ONG 1

9.

© N O O bk wbd =

EM PROFUNDIDADE

Presidente

Coordenadora

Técnica — Pedagoga

Educadora Social — Oficina de Cidadania

Educadora Social — Oficina de Artesanato

Educadora Social — Curso de Tecnologia e Praticas de Escritorio
Educadora Social — Oficina Pré Adolescentes

Educador Social — Projeto Dé Bola para Cidadania

Educador Social — Projeto Dé Bola para Cidadania

10. Adolescente egresso

11.Adolescente egressa

12.Adolescente egressa

ONG 2

9.

© N O O bk wDd =

Presidente

Coordenadora Geral 1

Coordenadora Geral 2

Coordenadora do Projeto Agente Jovem
Educadora Social, pedagoga

Educadora Social, estagiaria de educacao fisica
Educadora Social, estagiaria de pedagogia
Educadora Social, psicologa

Educadora Social, informatica

10. Educadora Social, agrénoma

11.Adolescente egressa

12.Adolescente egresso

13. Adolescente egresso
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JOGO DO CONSENSO

ONG 1

Grupo da Oficina de Cidadania — manha

Grupo da Oficina de Cidadania Tarde

Grupo do Curso de Tecnologia e Praticas de Escritdrio Manha
Grupo do Curso de Tecnologia e Praticas de Escritdrio Tarde

ONG 2

Grupo Agente Jovem 1, Manha
Grupo Agente Jovem 2, Manha
Grupo Agente Jovem 3, Tarde
Grupo Agente Jovem 4, Tarde

ANEXO 2: Roteiro de entrevistas

I. Representante da Diretoria da ONG

1. Dados pessoais
Idade, onde reside, formacao profissional e histdérico do seu envolvimento com a
ONG

2. Sobre a ONG
Histdrico, incorporacao no bairro

Financiadores (municipais, estaduais, federais e/ ou privados) e relacionamento
para com eles

Processos de prestacdo de contas — para os outros funcionarios e usuarios
Trabalho Voluntario (como é incorporado)
Projeto politico pedagdgico
3. Sobre a Diretoria
Organizacao e suas funcgoes.
Tomada de decisao

1. em geral (atores envolvidos no processo)
2. referente a destinagao de recursos
4. Sobre o funcionamento da instituicao
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Recursos materiais e humanos
Dificuldades, limitagdes de recursos materiais (estrutura fisica, equipamentos,
manutencao, etc.) e de recursos humanos
5. Avaliacao
Do trabalho em geral da ONG
Do trabalho de atencao aos adolescentes
6. Se tiver algo que nao foi contemplado nas questdes acima, o espaco se
coloca aberto.
II. Coordenacao da ONG

1. Dados Pessoais
Idade, onde reside, formacao profissional (destaque a outras experiéncias de
atuacdo na area de educacao e interface com assisténcia social) e histérico do seu
envolvimento com a ONG.

2. Sobre a ONG
Histdrico e incorporacao no bairro.

Financiadores (municipais, estaduais, federais e/ ou privados) e relacionamento
para com eles.

Processos de prestacdo de contas — para os outros funcionarios e usuarios.
Trabalho Voluntario (como é incorporado).
Projeto politico pedagdgico — definicao, contexto, possibilidades, limites,
expectativas.

3. Sobre o funcionamento da ONG
Recursos materiais e humanos.
Dificuldades, limitacbes de recursos materiais (estrutura fisica, equipamentos,
manutencao, etc.) e de recursos humanos.

4. Sobre a Coordenagao Geral
Fungdo, experiéncias e referéncias mais relevantes que contribuiram para maior
clareza de sua atuacao profissional.

Contratagdes dos educadores sociais — realizagao, regime de contratacgao e perfil.

Descricao dos trabalhos dos educadores sociais com os adolescentes.

Ha um perfil especifico para esses educadores que nao foi dito anteriormente

quando questionamos a respeito do perfil dos educadores de uma forma geral?
5. Avaliacao

Do trabalho geral da ONG (resultado, impossibilidades, perspectivas).

Do trabalho de atencao aos adolescentes.
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6. Sob o seu ponto de vista, quais as principais questdes em relacao a
juventude popular urbana? Quais sao suas principais demandas?

7. Se tiver algo a dizer que nao foi contemplado nas questdes acima, o
espaco se coloca aberto.

[l. Teécnico da ONG

1. Dados Pessoais
Idade, onde reside, formacao profissional (destaque a outras experiéncias de
atuacdo na area de educacao e interface com assisténcia social) e histérico do seu
envolvimento com a ONG.

2. Sobre a ONG
Histdrico, incorporacao no bairro.

Financiadores (municipais, estaduais, federais e/ ou privados) e relacionamento
para com eles.

Processos de prestacdo de contas — para os outros funcionarios e usuarios
Trabalho Voluntario (como é incorporado).

Projeto politico pedagdgico — definicdo, contexto, possibilidades, limites,
expectativas.

Dificuldades e facilidades do trabalho: recursos materiais (estrutura fisica,
equipamentos, manutengao, etc.) e de recursos humanos.

3. Sobre a Coordenacao Pedagdgica
Funcao e detalhamento do trabalho com os educadores sociais que atuam com os
adolescentes.

Experiéncias e referéncias mais relevantes que contribuiram para maior clareza de
sua atuacao profissional.

Planejamento e avaliacao das atividades propostas, quais atores envolvidos.
Contratagdes dos educadores sociais que atuam com os adolescentes: realizagao,
perfil necessario.

4. Avaliagao
Do trabalho geral da ONG (resultado, impossibilidades, perspectivas).
Do trabalho de atencao aos adolescentes.
Da sua contribuicao junto aos educadores sociais.

5. Sob o seu ponto de vista, quais as principais questdes em

relacdo a juventude popular urbana? Quais sdo suas principais
demandas?

6. Quais sao suas perspectivas em relagao ao seu trabalho?
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7. Se tiver algo a dizer que nao foi contemplado nas questoes
acima, o espaco se coloca aberto.

IV. Educadores Sociais que atuam com Adolescentes na ONG

1. Dados pessoais
Idade, onde reside, formagao profissional.

2. Da trajetdria profissional
Experiéncias de atuacao junto a adolescentes em situacdo de vulnerabilidade
social e a contribuicao de tais experiéncias.

A decisao de vir a ser educador.

Histdrico do seu envolvimento com a ONG (primeiras dificuldades, como foram
superadas).

Referéncias relevantes que contribuiram para a maior clareza de sua atuagao.
3. Sobre a ONG
Sua definicdo do projeto politico pedagdgico.
Dificuldades e Facilidades do trabalho: recursos materiais (estrutura fisica,
equipamentos, manutengao, etc.) e de recursos humanos.
4. Sobre o Educador Social na ONG
Papel, Perfil necessario aos educadores sociais que atuam com adolescentes.
Descreva o seu trabalho no cotidiano — como e quando sao realizados os
planejamentos, elaboracao de relatorios, discussao de casos, avaliagao.
5. Avaliacao
Do trabalho geral da ONG (resultado, impossibilidades, perspectivas).
Do trabalho de atencao aos adolescentes.
Do seu trabalho para com o grupo de adolescentes.
Da sua autonomia para a realizacao da sua oficina.

6. Quais sao suas perspectivas em relagao ao seu trabalho?

7. Se tiver algo a dizer que nao foi contemplado nas questdes acima, o espaco
se coloca aberto.

IV) Adolescentes Egressos da ONG

1. Dados pessoais
Nome, idade, onde reside, atividades desempenhadas atualmente.

2. Histdrico da sua relagdo com a ONG



Como chegou, por que, tempo de permanéncia na instituicao, atividades
realizadas no periodo em que esteve aqui.

3. Educadores sociais e a contribuicao (ou nao) deles na sua vida.
4. A contribuicdo da vivéncia da ONG na sua atividade atual.
5. Avaliacao

Do trabalho da ONG.
Do trabalho da ONG com os adolescentes.

6. Projetos para o futuro
7. Questoes sobre a juventude popular urbana brasileira.
8. Vocé gostaria de acrescentar algo que nao foi dito, questionado?

V) Adolescentes em grupo

Pergunta para Todos
- Dados Pessoais:
Nome completo, idade, atividades que realiza na ONG e fora dela

Para o Jogo das Perguntas e Respostas Consensuadas

Dois dispositivos um dado grande no qual cada um de seus lados tera uma
pergunta correspondente ao nimero e uma roleta como o Jogo da Vida que
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apontara o adolescente que desenvolvera o tema indicado pelo nimero que cair o
dado, este adolescente iniciara a discussdo e sera acrescentado por seus colegas

até que se chegue num consenso.

Como vocés véem o trabalho desenvolvido pela ONG?
2. Qual tem sido a contribuicdo da ONG na sua vida?

3. Como vocés véem e avaliam a relagdo entre os educadores e os

adolescentes aqui na ONG?
Quais as diferencas e semelhangas entre a sua escola e a ONG?

5. Quais as principais questdes sobre a Adolescéncia e Juventude Brasileira?

6. Quais sao seus desejos, projetos para o seu futuro? Como vocés pensam/

avaliam suas oportunidades para o futuro?



