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RESUMO

O presente estudo partiu do pressuposto de que os recursos no ambiente familiar e as
préticas da Educacéo Especial podem tanto favorecer como prejudicar a socializagéo e a
aprendizagem de criangas com Necessidades Educacionais Especiais (NEE). O objetivo
foi o de identificar os recursos e as necessidades do contexto familiar de criancas com
NEE e verificar a relagdo desses aspectos com a proposta de inclusdo de escolas
regulares de um municipio do interior paulista. Participaram do estudo 61 responsaveis
por criangas com NEE (33 com Deficiéncia e 28 com queixa de Fracasso Escolar) e 01
gestor da Secretaria Municipa de Educac&o. Para a coleta de dados, foram utilizados a
analise documental, a entrevista semi-estruturada com o gestor e dois questionarios
(Inventario de Recursos do Ambiente Familiar — RAF — e Question&rio sobre as
Necessidades das Familias — QNF). Esses instrumentos geraram informagdes de cunho
quantitativo e qualitativo. A andlise documental auxiliou na localizacdo de possiveis
participantes. A entrevista foi analisada de acordo com categorias pré-estabelecidas. Os
questionarios foram analisados estatisticamente com o objetivo de verificar possiveis
diferencas significativas entre os dois grupos de criancas, bem como a freqiéncia
relativa dos recursos e necessidades investigadas. Ap0Os examinar os resultados de cada
um dos instrumentos, a triangulacéo entre eles foi realizada de modo que as premissas
tedricas oriundas da perspectiva bioecol 6gica do desenvolvimento humano permitissem
uma “leitura’ sistémica sobre a situagdo estudada. Os resultados indicaram que agOes
politicas na esfera do macrossistema vém influenciando fortemente as situagdes vividas
no ambito do micro e do mesossistema, visto que tais agOes podem tanto fazer
concessoes de determinados recursos como determinar os horarios da crianca e da sua
interacdo com a familia. Diferencas na quantidade de recursos ofertados pela escola
foram verificadas entre as criangas com Deficiéncia e as criangas com Fracasso Escolar.
Osresponsaveis por ambos 0s grupos demonstraram sentir necessidades de informagdes
sobre as caracteristicas da crianca e sobre apoios e servicos da comunidade. Além disso,
observou-se a necessidade de auxilios financeiros somente para as familias de criancas
com Fracasso Escolar. Dessa forma, é possivel concluir que, embora a atual proposta de
Educacéo Especial do municipio desgje a participacado dos pais, ela ainda néo dispde, na
prética, de mecanismos e estratégias para promover tal envolvimento, necessitando,
portanto, rever sua oferta de recursos para criangas com NEE.



ABSTRACT

This study was based on the assumption that the presence of resources in the home
environment in addition to specia educational practices can either favor or damage the
socialization and learning of children with Special Educational Needs (SEN). The aim
was to identify the resources and needs in the home context of children with SEN and
verify the relationship of such aspects to the proposals for inclusion from conventional
schools of a city in the interior of the state of Sdo Paulo. Sixty-one caregivers of
children with SEN (33 with handicap and 28 with failure at school) and a secretary of
the Municipal Department of Education participated in the study. A documentary
analysis, a semi-structured interview with the secretary, and two questionnaires —
Inventory of Home Environment Resources (HER) and Questionnaire about Family
Needs (QFN) — were the instruments used for collecting data, supplying the study with
quantitative and qualitative information. The documentary analysis was important since
it assisted in finding possible participants. The interview was analyzed according to pre-
established categories. The questionnaires were statistically analyzed with the aim of
verifying possible significant differences between the two groups of children, as well as
the relative frequency of the resources and needs investigated. After examining the
results of each instrument, the triangulation among them was calculated so that the
theoretical premises originated from the bioecological perspective on human
development enabled a systematic ‘reading’ of the situation studied. The results
indicated that political actions on the macrosystem has strongly influenced those
situations lived in both microsystem and mesosystem, inasmuch as such actions can
either make concessions on certain resources or determine the children’s hours and
interactions with their family. Differences in quantity of resources offered by the school
were verified between children with handicap and children with school failure. The
caregivers of both groups were shown to feel the need for information about the
children’s characteristics, and also about the supports and services of the community. In
addition, it was verified the need for financia support to those families whose children
present school failure. Therefore, it is possible to conclude that, even though the current
municipality’s proposal for Special Education aims at parental participation, it does not
have, in practice, enough mechanisms and strategies for promoting family involvement,
and so it hasto review its offer of resources for children with SEN.



1. INTRODUCAO

1.1. A Educacao Especial no Brasil

A historia mostra que o modo como a sociedade relaciona-se com as
pessoas com hecessidades especiais esta diretamente vinculada as conquistas e as
concepcdes dessa sociedade sobre a deficiéncia. De acordo com Mendes (2001), pode-
se perceber quatro fases distintas no tratamento de criangas e jovens com necessidades
educacionais especiais (NEE), sendo elas, a era da negligéncia, a da institucionalizagéo,
a da educacdo segregada e a fase da educacéo integrada, mais recentemente reforcada
pelo paradigma da Educacdo Inclusiva.

Em especial, no caso do Brasil, a Educacéo Especial teve sua origem
basicamente em instituicdes que comegaram a surgir a partir de 1600 em Sdo Paulo
(Jannuzzi, 1992). No entanto, medidas mais concretas ocorreram apenas nas décadas de
20 e 30 do século XX, com a implantacéo das primeiras classes de Educacéo Especial.
Ja no inicio do século XX, ao mesmo tempo que ocorre o chamado “entusiasmo” pela
educacdo, e a escola passa a ser vista como redentora da humanidade, surge a Escola
Nova baseada na teoria de estudiosos como Maria Montessori, 0 que contribuiu para a

tentativa de atenuacdo da exclusdo social (Capellini, 2001).

De 1937 a 1945, o Brasil passa pelo Estado Novo que ocasionou em um
recuo no processo de democratizacdo do ensino, através de uma educagdo centralizada,
controlada estatalmente e um fortalecimento do Ensino Superior (Mendes, 2001).
Jannuzzi (1992) afirma que a partir de 1958 o Ministério da Educacdo (MEC) investiu
técnico e financeiramente junto as secretarias de educagdo e instituicdes especializadas

visando a educagdo de pessoas com necessi dades educacionais especiais (NEE).

A partir da criag@o de Servicos de Educacdo Especial as Secretarias de



Educacdo expandem a oferta de vagas nas escolas aos alunos com NEE em classes
especiais, salas de recursos e unidades de ensino itinerante, particularmente na década
de 70 (Omote, 1999). Porém, esses servicos atenderam mais aos alunos com um
histérico de fracasso escolar do que os deficientes. De acordo com Bueno (1993), esse
quadro fez com que a Educacdo Especial passasse a ter um duplo papel: o de

democratizagdo do ensino e ab mesmo tempo o de segregacdo no ensino.

Posteriormente, o inicio de movimentos advindos de ONGs, da AACD
(Associacdo de Assisténcia a Crianca Deficiente) e da APAE (Associacdo de Pais e
Amigos do Excepcional) fez com que o debate ao redor da deficiéncia se deslocasse do
ambito da salde para o da educacdo (Capellini, 2001). Assim, em 1970 quando o MEC
concluiu que criangas com NEE requeriam cuidados especiais no lar, na escola e na
sociedade, a necessidade de uma politica de Educagéo Especia tornou-se cada vez mais

presente.

Em 1980 pessoas com NEE, seus familiares e profissionais brasileiros,
sob forte influéncia de movimentos de integracéo e normalizag&o oriundos da Europa e
dos Estados Unidos, comecaram a travar lutas em busca da integracéo e de direitos
iguais (Canziani, 1995).

Todos esses movimentos em busca da inclusdo de pessoas portadoras de
necessidades educacionais especiais culminou na realizacdo da Conferéncia Mundial de
Educacdo redlizada por representantes de 92 paises e por 25 organizagdes
internacionais, realizada em 10 de junho de 1994. Esse movimento culminou na
elaboracdo da Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994) e partiu do pressuposto de
que a efetiva inclusio de pessoas com NEE nas escolas regulares seria 0 primeiro passo
para garantir a inclusdo social dessas mesmas pessoas em outros contextos socials, ou
seja, “as escolas regulares com orientagcdo para a educacdo inclusiva, S80 0 meio mais
eficaz no combate as atitudes discriminatérias, propiciando condicdes para o
desenvolvimento de comunidades integradas, base da construcéo da sociedade inclusiva

e obtencéo de umareal educacéo paratodos’ (p. 09).



Deformageral a Declaracdo de Salamaca prevé que:

- toda crianca tem direito a educacdo, devendo ser garantida a elas a

oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem:

- toda crianca possui caracteristicas, interesses, habilidades e

necessidades de aprendizagem unicas,

- pessoas com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a

escolaregular;

- a Pedagogia deve ser centrada na crianga, sendo capaz de satisfazer tais

necessidades; e

- ainclusdo de criangas com NEE nas escolas regulares é 0 meio mais
eficaz de combater atitudes discriminatorias, criando-se comunidades acolhedoras e

inclusivas e a cangando uma educacéo para todos.

Mesmo considerando todos esses movimentos, ainda falta muito a
percorrer para que a Educacdo Especial no Brasil estgja adequada aos documentos
existentes e satisfatorias para sua clientela (Omote, 2001). Sabe-se que muito das atuais
diretrizes da Educacéo Especia ainda encontram-se no papel ou somente na retorica, o
que faz com que somente uma pequena parcela disso seja colocada em prética. Mendes
(2002) defende que “...apenas leis e declaragbes, por mais pertinentes e apropriadas que
sgjam, por si SO ndo revertem representacdes e praticas arraigadas’. Ainda de acordo

com Mendes (2001; 2002) os principais problemas da Educacéo Especial brasileira sdo:

- a escassez de oferta de servicos para criangas com NEE e em
consequéncia arestri¢éo de oportunidades educacionais para essa popul agéo;

- a natureza segregadora, discriminatdria e marginalizante da atual rede
de servigos de ensino especial vigentes, com base em escolas e classes especiais;

- 0 papel omisso do poder publico em suas trés esferas — federal, estadual
e municipal -, na prestacéo de servicos educacionais e 0 incentivo explicito a iniciativa

privada; e



- as projecOes negativas das tendéncias em termos da evolugcdo dos

servicos em relacdo as necessidades de seus usuarios.

Além disso, uma das principais criticas em relacdo a essa situacéo € de
gue atualmente o sistema educacional brasileiro proporciona apenas 0 acesso dos alunos
com NEE as escolas, porém tem dificuldades na criacdo de mecanismos que garantam a
Ssua permanéncia e 0 sucesso desses na aquisicdo de conhecimentos e em seu
desenvolvimento psicossocial. Para Mendes (2002) “a inclusdo € um processo
demorado, pois envolve, além do acesso, a permanéncia e 0 sucesso na escola. Nao se
trata de uma mera mudanca de endereco: tirar da escola especia e colocar na classe

comum da escolaregular” (p. 68).

1.2. O ambiente familiar como suporte para a incluséo

Ao longo dos ultimos anos a terminologia Necessidades Educacionais
Especiais (NEE) tem sido utilizada em referéncia as criangas que necessitam de uma
educacdo especializada para utilizar o potencial humano em favor de sua aprendizagem
e desenvolvimento global (MEC, 1993; Castanedo, 2001; Gargiulo, 2003). As
necessidades especiais apresentadas por essas criancas podem ser causadas por
deficiéncias especificas (Deficiéncia Auditiva, Visual, Mental ou Fisica) ou ainda
resultantes de dificuldades de aprendizagem’, a qual caracteriza-se por um rendimento
académico abaixo das capacidades intelectuais dos individuos de causas ndo especificas
(Manzano, 2001; Hallahan & Kauffman, 2002).

A temdtica “inclusio de aunos com necessidades educacionais
especiais’ tem sido amplamente difundida em &mbito educacional nos ultimos anos, o
que proporcionou 0 aparecimento de variadas pesquisas na area que se dispdem a

compreender o processo da Educacdo Inclusiva e a tracar metas que direcionem para o

! Existe na literatura (Moysés & Collares, 1992) importante discussdo em relacdo ao emprego da terminologia
apropriada para se referir as criancas que tém dificuldades escolares e baixo desempenho académico. Questdes
relativas a biologizacdo dos aspectos sociais sd0 apontados. Um resgate na evolugdo histérica do conceito dos
“disturbios de aprendizagem” tem sido Util para se devolver (da salide para a educagéo) assuntos relativos ao ambito
do cotidiano da sala de aula, recuperando assim o espaco pedagdgico.



sucesso escolar desses alunos (Bueno, 2004; Ferreiraet al., 2004).

No entanto, grande parte das pesquisas atribui ao professor um papel
anico e decisivo na aprendizagem ou ndo dessas criangas, deixando assm de enfocar
outros fatores tdo importantes quanto a formacdo e o preparo dos professores de
Educacdo Especia. Aiello (2002) ressalta o reduzido numero de trabalhos e de
pesguisas que envolvem a inclusdo de criancas com NEE enfocando a participacdo da

familia no contexto brasileiro.

Tal realidade foi encontrada por Nunes et al. (2003) a0 mapearem e
analisarem a producéo discente dos programas de pos-graduacdo (stricto sensu) em
Educacéo e Psicologia voltados para o individuo com NEE entre o periodo de 1995 a
2003. Foram analisados cerca de 550 trabalhos produzidos em 27 universidades
brasileiras, sendo que os temas mais freqUentes foram: processo ensino-aprendizagem,
atitudes e percepcoes de familiares e profissionais sobre o individuo especial, formacéo
de recursos humanos, identificacdo/diagnostico e caracterizacdo da pessoa especial,
processos de integracdo/inclusdo, autopercepcdo do individuo especial e
profissionalizagdo. De forma geral, praticamente todos os temas foram relacionados
direta ou indiretamente com a formagdo de pessoal, em especial, o educador. O Unico
tema que abordou a percepcédo de familiares voltou-se para o impacto da deficiéncia na

familia e suas conseguiéncias na dinamica familiar.

Glat (1989; 1995) acredita que atualmente a Educacéo Especial brasileira
é influenciada pelo modelo clinico que prioriza o papel do profissional especiaista,
colocando-0 como o principal responsavel pelo desenvolvimento e implementacdo da
integracdo do deficiente, o que faz com que a familia ou fique excluida do processo ou

sgjavista como parte da clientela a ser atendida.

O presente estudo partilha da idéia defendida por Polity (2001) que
considera que o processo de escolarizacdo € sistémico e envolve véarios subsistemas, tais
como: o aluno, a familia, a escola, especialistas da érea e o meio social. Yaegashi et al.

(2001) defendem que “...0 sucesso ou o fracasso escolar das criangas deficientes ndo



depende apenas da qualificacdo dos profissionais que atuam nas classes especiais, mas
também de expectativas e mensagens inconscientes que os pais transmitem as mesmas’
(p. 413). Ainda nessa perspectiva, Glat (1996) propde que “...a familia — grupo socia
primé&rio — € o fator determinante para a detonacdo e manuten¢do — ou, ao contrario,
para 0 impedimento — do processo de integracéo... € justamente pelos profissionais
subestimarem a importancia da dinamica familiar que a insercdo social dos deficientes

na comunidade, via de regra, ndo serealiza’ (p. 113).

Parreira& Marturano (1999) defendem que o incentivo que a crianca tera
durante o seu processo educacional sera advindo do tipo de expectativa que sua familia
possui sobre a mesma e dos estimulos por ela emitidos, sendo que esses fatores irdo
depender do quanto a mesma valoriza os estudos e da percepcdo que ela tem sobre a
capacidade de aprendizagem de seus filhos. As referidas autoras defendem que “os pais
que valorizam a escolaridade e apresentam expectativas maiores em relagdo a ela sdo
aqueles que mais contribuem para a aprendizagem escolar da crianga...” (p. 92),
concluindo assim que “...a disciplina e a motivagdo para os estudos sdo adquiridas pela
crianga em casa, junto com afamilia...” (p. 94). Nesta mesma perspectiva Polity (1997),
acredita que para que a crianca aprenda € necessario que ela tenha o desgjo de aprender

e que, sobretudo, os desgjos dos pais a autorizem.

A insercdo da crianca na escola de ensino regular € um momento crucial
na sua vida, tendo elas NEE ou ndo, uma vez que incluird o mundo escolar em seu
mundo familiar ampliando esse Ultimo. Considera-se que a crianga com NEE, como
qualquer outra, chega a escola com conhecimentos e habilidades anteriormente
adquiridas em experiéncias ocorridas nas interacbes familiares. Na escola, a crianca
entrard em contato com pessoas e criangas desconhecidas, e com contextos diferentes
dos até entdo experienciados, o0 que criara a necessidade da socializacédo e da construcéo
de novas formas interacionais. Assim, a escolarizacéo faz parte de um processo mais

amplo e continuo de socializagéo (Odeh, 1998).

A escolarizagdo do filho deficiente representa para algumas familias uma
parte importante no processo de socializacdo. Percebe-se que hd uma insisténcia por



parte de agumas das familias que possuem filhos com NEE na educacdo desses
(Mendonca, 1990). A educacdo de criancas com NEE é€ vista, também por alguns pais,
como uma forma de garantir aindependéncia econémica e socia de seus filhos, além de
possuir um cardter de urgéncia, uma vez que os pais temem pela sobrevivéncia dos

filhos apos o seu falecimento.

No processo de desenvolvimento infantil destaque € dado a condigdes
dos contextos de desenvolvimento, especiadmente, o familiar e o escolar. Oliveira
(1998) e Martins et a. (2004) apontam na literatura a existéncia de uma constante
associacao entre a qualidade do ambiente e 0 desenvolvimento psicol 6gico das criancas,
além da importancia de fatores de risco bioldgicos e sociais para 0 desenvolvimento
infantil. Fatores como o baixo peso ao nascer, a prematuridade, a desnutri¢go infantil, a
baixa renda familiar, a baixa escolaridade dos pais, familias monoparentais, auséncia do
pai, depressdo materna, problemas psiquidtricos dos pais, e familias extensas sdo
considerados fatores de risco ligados a qualidade do ambiente e ao desenvolvimento
psicoldgico de criangas (Halpern et a., 1996; Andraca et al., 1998; Bastos et al., 1999;
Houston & Griffiths; 2000; Mancini et al., 2004).

Nesse sentido, muitos estudos apontam para a importancia de se conhecer
caracteristicas do ambiente familiar de criancas com NEE na busca pelo
estabel ecimento de uma parceria efetiva entre o contexto familiar e escolar, objetivando
0 estabelecimento de apoio e trocas multuas entre ambos os ambientes visando
amplificar o potencial desenvolvimental e de aprendizagem destas criangas (Dias, 1996;
Pereira, 1996; Griffith, 1998; Parreira & Marturano, 1999; Paro, 2000; Manzano, 2001;
Sigolo, 2002; Gargiulo, 2003; Bhering & Nez, 2002; Munhoz, 2003). Em consonancia,
Bronfenbrenner (1986) defende que eventos ocorridos na casa podem afetar 0 progresso

da crianca na escola.

De acordo com Maimoni & Bortone (2003), pesquisas realizadas na
década de 90 enfocaram o envolvimento e a colaboracéo de pais na vida escolar de seus
filhos como uma forma de mostrar o quao pode ser rica a parceria escola-familia.
Entretanto, Wright & Smith (1998) relatam que somente trabalhos mais recentes tem



demonstrado a eficacia desta parceria para criangas, seus pais e professores.

Davies (1997) ressalta o fato de que em alguns paises, tais como, em
Portugal e nos Estados Unidos, a legislacdo e préticas voltadas para a manutencdo de
uma relacdo efetiva entre familia e escola encontram-se mais avangadas. No caso de
Portugal, a0 menos em nivel de legislacdo, € perceptivel a preocupacdo em desenvolver
estratégias de envolvimento de pais na escolarizacdo de seus filhos. Em documento
especifico sobre o assunto elaborado e publicado pelo Ministério da Educagcdo de
Portugal, Carvalho et a. (2000) apontam para diferentes tipos de envolvimento parental
na educacdo, sendo eles: 1) ajuda da escola a familia; 2) comunicacéo escola-familia;
3) ajuda da familia a escola; 4) envolvimento da familia em atividades de aprendizagem
em casa; 5) participacao na tomada de decisdes e 6) intercambio com a comunidade.
Ta documento esta em sintonia com as afirmacfes de pesquisadores que apontam para
a existéncia de diferenciadas formas de se estruturar a relacdo familia-escola
(Wolfendale, 1999; Fantuzzo et al., 2000; Blue-Banning et al., 2004; Christenson, 2004;
Ouellette et & ., 2004).

Concebendo a importante influéncia da qualidade do ambiente no
desenvolvimento psicosocial infantil, e portanto no desempenho académico de criancas,
o conhecimento de caracteristicas do ambiente familiar de criangas com NEE tem sido
objeto de algumas pesquisas (Pereira, 1996; Santos, 1999; Ferreira, 2000; Ferreira &
Marturano, 2001; Polity, 2001; Munhoz, 2003;) que tém como meta a intervencao no
ambiente familiar e a busca por uma maior adequacdo deste as necessidades de seus

membros, especialmente as das criangas.

Guralnick (1998) propde que aimplementacdo de intervencdes sgja vista
como uma necessidade ndo propriamente da crianca, mas também da familia e da
escola, considerando a diminuicdo do impacto das dificuldades dessas criangas e um

maior preparo desses dois contextos para lidar com essa realidade.

Entretanto, Williams & Aielo (2001) relatam que ao contrario da

realidade norte americana, que é farta em pesquisas envolvendo programas de



intervencao centrados na familia, no Brasil as poucas pesquisas envolvendo pais, em
geral, limitam a participacdo destes em prestar informacbes ou levantar suas
expectativas e opinides sobre assuntos especificos, 0 que caracteriza as pesguisas como
estudos de levantamento ou mapeamento e, poucas vezes, de producdo de conhecimento

novo na area de intervencéo.

1.3. A Perspectiva Ecologica do Desenvolvimento Humano:

Consideracoes Gerais

A perspectiva tedrica norteadora dessa pesquisa € a Teoria dos Sstemas
Ecol 6gicos que tem Urie Bronfenbrenner como seu principal representante. De acordo
com Sigolo (2002) “esta visdo apresenta exigéncias conceituais que, suscintamente,
poderiam ser definidas como: a consideragdo da multiplicidade de influéncias que
recaem sobre o individuo ao longo do seu desenvolvimento; a atribuicdo de mitua
influéncia a interacdo individuo-ambiente, sem negar as relactes de assimetria entre as
partes e 0 reconhecimento de realidades ndo imediatamente presentes, mas que se
revelam como determinantes do processo de desenvolvimento. Desta forma, os efeitos
diretos do ambiente imediato (fisico e social) sdo considerados muito importantes e ndo
podem ser entendidos sem levar em conta o processo mais distante - historico, cultural,

social e ambiental - que afeta 0 desenvolvimento infantil indiretamente” (p. 7).

A0 se escrever sobre a teoria de desenvolvimento humano proposta por
Urie Bronfenbrenner € necessario destacar as duas fases distintas que surgiram durante
0 processo de elaboracdo e adaptacdo desta: a Perspectiva Ecolégica e a Perspectiva
Bioecoldgica. Iniciamente Bronfenbrenner (1996) descreve o modelo ecoldgico
atribuindo maior énfase ao papel exercido pelo ambiente no desenvolvimento do
individuo em comparacdo aos processos intrinsecos dos individuos. Em um segundo
momento Bronfenbrenner & Morris (1998) ndo propdem uma mudanca de paradigma,
mas sim uma recombinacdo dos elementos da Perspectiva Ecolégica com novos

componentes dentro de uma estrutura mais complexa e dindmica. Dessa forma, optou-se
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nesse momento em apresentar inicialmente os aportes tedricos oriundos da Perspectiva
Ecolégica proposta originamente por Bronfenbrenner (1996) para embasar as
modificacOes realizadas no paradigma que culminaram na elaboragdo da Perspectiva
Bioecol bgica.

De acordo com Bronfenbrenner (1996) o desenvolvimento humano
envolve "o estudo cientifico da acomodagdo progressiva, mutua, entre um ser humano
ativo, em desenvolvimento, e as propriedades mutantes dos ambientes imediatos em que
a pessoa em desenvolvimento vive, conforme esse processo é afetado pelas relacbes
entre esses ambientes, e pelos contextos mais amplos em que os ambientes estdo
inseridos” (p. 18). Nesse sentido o ambiente ecol6gico, tal como € concebido, exerce um
papel essencial no desenvolvimento e a compreensdo de seus efeitos ndo pode ser
operacionalizada levando-se em consideracdo apenas 0 ambiente imediato no qual a
pessoa se encontra, sendo necessario se considerar também as interconexdes entre
ambientes imediatos e mais remotos, além das influéncias externas advindas de
contextos mais amplos (Bronfenbrenner, 1996). O autor assume que o0 estudo do
ambiente por ele proposto difere de formulagBes anteriores em alcance, conteido e
estrutura, e defende a tese de que aquilo que importa para 0 comportamento e o
desenvolvimento humano é o ambiente como € percebido pelas pessoas e ndo como
existe nareaidade.

Em sua teoria (Bronfenbrenner, 1996) concebe o ambiente ecoldgico
como uma série de estruturas encaixadas, hierarquicamente, uma dentro da outra, que se
diferenciam em quatro niveis distintos. microssistema, mesossistema, exossistema e

macrossistema.

O microssistema € o nivel mais interno e o ambiente imediato onde o
individuo em desenvolvimento se encontra e anteriormente configurava-se como um
padréo de atividades, papéis e relacOes interpessoais vivenciados pela pessoa em
desenvolvimento em determinado ambiente (imediato) com caracteristicas fisicas e
materiais especificas (Bronfenbrenner, 1996). Entretanto, com o intuito de aumentar o
enfoque dado as caracteristicas pessoais de outras pessoas presentes no ambiente
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imediato o microssistema passou a ser definido como um padréo de atividades, papéis e
relacdes interpessoais experimentadas pela pessoa em desenvolvimento em uma dada
situacdo "face a face" com aspectos materiais e fisicos particulares e contendo outras
pessoas com caracteristicas distintas de temperamento, personalidade e crencas.

No nivel mais elementar de andlise esta a diade, que tem sua importancia
por servir de bloco construtor basico do microssistema. Para Bronfenbrenner (1996) a
condicdo essencial para o estabel ecimento de uma diade € a presenca de umarelagdo em
ambas as diregdes, formada sempre que duas pessoas prestam atencdo nas atividades
uma da outra ou participam juntamente de uma mesma atividade. O autor considera
ainda, aimportancia da diade por constituir um contexto critico para o desenvolvimento
e por servir de base para estruturas interpessoais mais complexas, como as triades e as
tétrades.

De acordo com Bronfenbrenner (1996) a relacdo diadica pode ser

configurada de trés maneiras distintas:

1) Diade Observacional: ocorre quando um dos membros da diade presta
atencdo & uma atividade desenvolvida pelo outro. E também considerada uma forma de
aquisicdo de conhecimento, desde que o membro responsavel pela concretizagdo da
atividade demonstre estar ciente de que esta sendo observado e emita uma resposta

positiva para o outro;

2) Diade de Atividade Conjunta: ocorre quando os dois participantes da
diade se percebem como fazendo algo conjuntamente, ndo necessariamente a mesma

atividade, mas sim atividades que se complementem entre si.

3) Diade primaria: sdo caracterizadas pela influéncia que os membros
exerceram um sobre o outro durante um periodo e, gue mesmo distanciados fisicamente
continuam ainfluenciar os comportamentos dos membros através de pensamentos.

Como componentes que permeiam todos os tipos de relacdo diadica
destaca-se: 1) a reciprocidade que se estabelece através da influéncia que um membro

da diade exerce sobre o0 outro durante as interacfes diadicas, e pela coordenagcdo de
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atividades que ambos tem que realizar para que a atividade transcorra de forma natural;
2) o equilibrio de poder que ocorre quando um processo diddico, mesmo que sgja
reciproco, possibilita que um dos participantes possa ser mais influente do que o outro
durante a atividade; e 3) arelacdo afetiva que se ingtitui durante as situagtes diadicas,
onde é provavel que ambos desenvolvam sentimentos mais pronunciados um em relacéo

ao outro, sgjam eles positivos ou negativos.

A reciprocidade se estabelece através da influéncia que um membro da
diade exerce sobre o outro durante as interaces diédicas, e pela coordenacdo de
atividades que ambos tem que realizar para que a atividade transcorra de forma natural .
Porém, mesmo que 0s processos diédicos sejam reciprocos, um dos participantes pode
ser mais influente do que o outro. Bronfenbrenner (1996) escreve que “...ha evidéncias
sugerindo que a situacdo Gtima para a aprendizagem e o desenvolvimento € aguela em
que o equilibrio de poder graduamente se dtera em favor da pessoa em
desenvolvimento” (p. 47). A relacdo afetiva se ingtitui durante as situacdes diédicas,
onde é provéavel gue ambos desenvolvam sentimentos mais pronunciados um em relagcéo
ao outro, sgjam eles positivos ou negativos.

Para Bronfenbrenner (1996) o potencial desenvolvimental de uma diade
aumenta conforme suscitam sentimentos positivos mituos e os terceiros apdiam as
atividades de desenvolvimento nela realizadas. Caso 0s terceiros desencorgjem essas
mesmas atividades e 0 sentimento suscitado pela diade seja de antagonismo mutuo o
potencia de desenvolvimento da diade se debilita.

O segundo componente do sistema € 0 mesossistema e caracteriza-se
pelas inter-relacdes existentes entre dois ou mais ambientes dos quais a pessoa em
desenvolvimento participa ativamente, como exemplo pode-se citar uma crianga que
além de participar de seu ambiente familiar (a casa) passa a fregientar a creche. Tal
relacdo configura-se como um laco primario. O mesossistema é considerado como um
sistema de microssistemas que € formado ou ampliado sempre que a pessoa em
desenvolvimento entra em um novo ambiente. Além disso, 0 mesossistema pode incluir

outras interconexdes, tais como: outras pessoas que participam de ambos os ambientes
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ativamente, vinculos intermediarios na rede social, comunicacdes formais e informais
entre ambientes e a extensdo e natureza do conhecimento e das atitudes existentes em
um dos ambientes em relacdo ao outro. Quando pessoas que ndo participam ativamente
dos ambientes que contém a pessoa em desenvolvimento, estabelecem uma conexdo
entre esses ambientes através de um terceiro elemento que funciona como um vinculo
intermediério entre as pessoas presentes nestes ambientes encontra-se o estabel ecimento
dos lagos indiretos, que sempre que suscitarem confianca mutua, uma orientagcdo
positiva, um consenso de metas e um equilibrio de poder em favor da pessoa em
desenvolvimento podem fazer com que o potencial evolutivo de um mesossistema

aumente e favoreca os processos desenvolvimentais (Bronfenbrenner, 1996).

O exossistema € o terceiro componente e refere-se aos ambientes que ndo
estdo presentes diretamente no cotidiano da pessoa ou dos quais ela ndo participa
ativamente, mas que afetam a rotina de seu ambiente imediato. Como exemplo de
exossistema pode-se citar o ambiente profissional dos pais que freqlientemente interfere

narotinafamiliar.

Por dltimo, o macrossistema que refere-se a coeréncia existente em
relacdo aos padrdes ideoldgicos presentes na forma e no conteldo desses sistemas
encaixados e interligados, gque seguem organizagBes institucionails comuns a
determinadas culturas ou subculturas (Bronfenbrenner, 1996). De forma mais ampliada
Bronfenbrenner (1992) define o macrossistema como um conjunto de microssi stemas,
mesossitemas e exossistemas caracteristicos de determinada cultura ou de algum
contexto social mais amplo, com referéncia particular a0 sistema de crencas
desenvolvimental e significativa, recursos, riscos, estilos de vida, oportunidades e
model os de trocas sociais inclusos em cada um desses sistemas. O macrossistema deve
ser concebido como um plangjamento social de uma cultura ou subcultura particular ou

ainda de um contexto social maior.

Em sua concepcdo, Bronfenbrenner (1992), propde que o
desenvolvimento ndo € resultante apenas de atributos particulares de temperamento,
personaidade e crenca, sendo também instigado pela forca e velocidade normal das



14

respostas, os padrdes comportamentais exploratorios, os estilos cognitivos, a
interpretacdo e organizacdo do ambiente e com as experiéncias e planos futuros.
Existem ainda caracteristicas puramente fisicas, mas que, com freqiiéncia, conduzem a
sequelas psicolégicas, tais como: a) danos ou malformagdes organicas que ameagam 0
crescimento psicologico subseqiiente do individuo; b) caracteristicas ou mudancas
corporalmente associadas com formas diferenciadas de desenvolvimento pessoal; e ¢)

fatores demograficos de idade, género e etnia.

Em conclusdo, Bronfenbrenner (1992) defende que “nenhuma
caracteristica da pessoa existe ou exerce influéncia no desenvolvimento de forma
isolada. Toda qualidade humana esta inextrincavelmente envolvida e encontra tanto o
seu significado quanto as suas mais profundas expressdes em situagbes ambientais
particulares, das quais afamilia é o principal exemplo. Como resultado, ha sempre uma
interac8o entre as caracteristicas psicol 0gicas da pessoa e as de um ambiente especifico:

um ndo pode ser definido sem referénciaao outro” (p. 225).

Bronfenbrenner (1999) realiza uma releitura de seus primeiros conceitos
propondo que as interagdes do individuo em desenvolvimento com seu meio (outras
pessoas, objetos, signos...) ndo sdo apenas dependentes do ambiente, mas sim da relacéo
entre as caracteristicas da pessoa e 0 ambiente, 0 que inspira relagdes mais dinamicas e
interativas. Dessa forma, a pessoa em desenvolvimento passa a ser concebida como um
agente ativo que contribui para seu proprio desenvolvimento (Bronfenbrenner & Morris,
1998). Com essas adaptacbes o anteriormente chamado Modelo Ecolégico passa a ser

entdo denominado Modelo Bioecol 6gico.

Nesse modelo, propde-se que o desenvolvimento humano sgainterpretado
a partir da interacdo de quatro nucleos principais, sendo eles. 0 processo, a pessoa, 0
contexto e o tempo (Bronfenbrenner, 1994, 1999; Bronfenbrenner & Morris, 1998).

De acordo com Bronfenbrenner & Morris (1998), o0 processo é o
principal mecanismo responsavel pelo desenvolvimento que se da por meio de

processos de interacdo reciproca progressivamente mais complexos, envolvendo um
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organismo humano biopsicol ogicamente em evolucéo e as pessoas, objetos e simbolos
do ambiente imediato. Para ser efetiva ainteracdo deve ocorrer em uma base regular por
um periodo estendido de tempo. Tais formas duradouras de interacdo no ambiente
imediato sdo conhecidas como processos proximais por meio dos quais 0s potenciais
genéticos do efetivo funcionamento psicolégico séo atualizados (Bronfenbrenner &
Ceci, 1994). O poder dos processos proximais variam substancialmente em fungdo das
caracteristicas de desenvolvimento da pessoa, do contexto ambiental imediato e 0 mais
remoto, e periodos de tempo nos quais esses processos ocorrem (Bronfenbrenner &
Morris, 1998).

Para que esses processos proximais ocorram € necessaria a presenca
simultanea de cinco aspectos, a seguir: 1) que a pessoa estga enggada em uma
atividade; 2) para que essa atividade sgja efetiva a interagdo deve acontecer em uma
base relativamente regular, por periodos estendidos de tempo, ndo sendo possivel
ocorrer efetivamente durante atividades meramente ocasionais; 3) as atividades devem
ser progressivamente mais complexas, devendo portanto serem redizadas por um
periodo estavel de tempo; 4) para que 0s processos proximais sejam efetivos, deve haver
reciprocidade entre as relacfes interpessoais; e 5) para que a interacao reciproca ocorra,
os objetos e simbolos presentes no ambiente imediato devem estimular a atencéo,
exploracdo, manipulacdo e imaginacdo da pessoa em desenvolvimento (Bronfenbrenner
& Morris, 1998; Bronfenbrenner, 1999).

Para Bronfenbrenner & Morris (1998) a forma, a forca, o conteldo e a
direcdo dos processos proximais que geram o desenvolvimento variam sistematicamente
como uma funcdo conjunta das caracteristicas da pessoa, do ambiente imediato e
remoto, da natureza dos resultados evolutivos e das mudancas e continuidades sociais
que ocorrem durante o periodo histérico em que a pessoa viveu.

Ainda de acordo com os autores os efeitos produzidos pelos processos
proximais sdo dois. a disfuncéo e a competéncia. O primeiro se refere a manifestacdo
recorrente de dificuldades em manter o controle e a integragdo do comportamento
através de situacOes e diferentes dominios de desenvolvimento, enquanto o segundo
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refereese a aguisicdo e ao desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e
capacidades para produzir e direcionar seu proprio comportamento através de situagoes
e dominios evolutivos, tanto isoladamente como através de uma combinagdo entre eles
(intelectual, fisico, sbcioemocional, motivacional e artistico). No caso da disfuncéo o
seu impacto no desenvolvimento da pessoa serd maior em ambientes desfavoraveis ou
desorganizados, pois nestes ambientes as manifestacbes de disfuncdo sdo mais
freqUentes e severas. Quando ocorre competéncia seu impacto no desenvolvimento da
pessoa serd maior em ambientes mais favordvels ou estaveis, uma vez que esses
ambientes possibilitam que as manifestacdes de competéncia ocorram com mais

freqUéncia e intensidade (Bronfenbrenner, 1999).

Com o intuito de explicitar as diferengas nos processos proximais que
contribuem para resultados distintos - disfuncdo e competéncia - Bronfenbrenner &
Evans (2000) passaram a utilizar o termo exposi¢céo para referir-se a experiéncia de
contato entre a pessoa em desenvolvimento e 0S processos proximais nos quais ela se
engaja, sendo que a exposicBo aoS Processos proximais pode variar em cinco
dimensdes: 1) a duracéo do periodo de contato; 2) a freqiiéncia do contato ao longo do
tempo; 3) a ocorréncia ou ndo de interrupcao (se a exposicdo acontece em uma base
regular ou se é interrompida com fregiéncia); 4) timing, no qual o tempo da interacdo
deve variar de acordo com a necessidade e capacidade de tolerdncia da pessoa em
desenvolvimento; e 5) a intensidade e vigor do contato, ou sgja, quando a exposi¢ao ao
processo proximal é breve e ndo acontece em uma base regular, resultados evolutivos

disruptivos sdo mais provaveis de ndo ocorrer.

Com este novo conceito, os resultados evolutivos em um determinado
estégio do desenvolvimento passam a ser compreendidos como uma fungdo conjunta do
processo, das caracteristicas da pessoa e de seu ambiente imediato, da natureza e do
vigor e da fregtiéncia do intervalo de tempo durante o qual ela foi exposta ao processo
proximal e ao ambiente onde ele ocorre (Bronfenbrenner & Evans, 2000). Entretanto, de
acordo com os autores, apesar desse constructo explicitar algumas diferencas entre os
processos que produzem disfuncdo e competéncia, ele ndo esgota a multiplicidade de
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fatores que exercem influéncia no desenvolvimento. Assim, é necessario que nos
delineamentos de pesquisa sobre desenvolvimento se inclua os fatores genéticos que
podem contribuir ndo somente para analisar o0s resultados evolutivos, mas para
compreender todos os componentes do modelo bioecol égico.

O segundo nucleo da perspectiva bioecol 6gica € a pessoa que € analisada
por meio de suas caracteristicas determinadas biopsicologicamente e aquelas
construidas na sua interagdo com o meio (Bronfenbrenner & Morris, 1998). Nessa
abordagem as caracteristicas da pessoa sdo tanto produtoras como produtos do
desenvolvimento, ja que € um dos elementos que influenciam a forma, a forca, o
contelido e a direcdo dos processos proximais, sendo ainda resultantes da interacéo
conjunta desses elementos - processo, pessoa, contexto e tempo (Bronfenbrenner, 1999).
Em consequéncia, para Bronfenbrenner & Morris (1998) o desenvolvimento esta
relacionado com estabilidade e mudanca nas caracteristicas biopsicol6gicas da pessoa

durante o seu ciclo de vida.

Nesse nlcleo trés caracteristicas da pessoa sdo destacadas como mais
influentes no curso de desenvolvimento futuro por meio de suas capacidades para afetar
adirecdo e o poder dos processos proximais. A primeira dessas caracteristicas é aforca
que refere-se as disposicdes comportamentais que podem movimentar e sustentar a
operacdo dos processos proximais, o que € chamado de caracteristicas
desenvolvimentais generativas, ou impedir que eles ocorram por meio da imposi¢éo de
obstécul os, 0 que recebe 0 nome de caracteristicas desenvol vimentais inibidoras.

As caracteristicas desenvolvimentais inibidoras correspondem as
dificuldades da pessoa em manter o controle sobre suas emocdes e comportamentos, o
gue pode gerar uma dificuldade, por parte da pessoa, para engajar-se em processos
proximais que requeiram padrfes de interacd0o reciproca progressivamente mais
complexos, sobre periodos aargados de tempo, limitando assim seu desenvolvimento.
JA as caracteristicas desenvolvimentais generativas envolvem orientacbes e
comportamentos ativos, como por exemplo a curiosidade, que acabam por favorecer o
estabel ecimento e 0 poder dos processos proximais (Bronfenbrenner & Morris, 1998).
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A segunda e terceira caracteristicas destacadas por afetarem o
desenvolvimento e 0s processos proximais sao: 0s recursos bioecol 6gicos de talento,
experiéncia, conhecimento e habilidades requeridas para o funcionamento efetivo dos
processos proximais num dado estagio do desenvolvimento; e as caracteristicas da
demanda que incentivam ou desencorajam reagdes do ambiente social de um tipo que
pode fomentar a operacdo dos processos proximais. Bronfenbrenner & Morris (1998)
propdem que a diferenciacdo dessas trés caracteristicas de estrutura pessoal (forga,
recursos e demanda) conduzem a uma combinagdo deles em modelos de estrutura
pessoal que pode resultar em diferencas na direcdo e intensidade dos processos

proximais resultantes e seus efeitos desenvolvimentais.

O terceiro nucleo da abordagem bioecol 6gica é o contexto, que de acordo
com Bronfenbrenner (1996) compreende quatro niveis ambientais: 0 microssistema, o
mesossistema, 0 exossistema e 0 macrossistema, que foram detal hados na primeira parte

( Abordagem Ecol 6gica) desse topico.

O tempo € o quarto e ultimo componente do modelo bioecolégico e, de
acordo com Bronfenbrenner (1986), permite examinar a influéncia que as mudangas e
continuidades que ocorrem ao longo do cico vital exercem no desenvolvimento humano.
Bronfenbrenner & Morris (1998) propdem a andlise desse componente em trés
diferentes niveis, que envolvem os acontecimentos de vida da pessoa desde os mais
proximos aos mais distantes, sendo eles. 1) o microtempo que refere-se a continuidade e
descontinuidade observadas dentro dos episddios de processo proxima que tem sua
efetividade condicionada a ocorréncia de uma interagdo reciproca progressivamente
mais complexa em uma base de tempo relativamente regular, ndo podendo funcionar
efetivamente em ambientes instaveis e imprevisiveis, 2) 0 mesotempo refere-se a
periodicidade dos episodios de processo proximal através de intervalos de tempo
maiores, tais com dias e semanas, uma vez que os efeitos cumulativos desses processos
produzem resultados significativos no desenvolvimento; e 3) 0 macrotempo que aborda
as expectativas e eventos em mudanca dentro da sociedade ampliada, dentro e através

das geragdes, e a maneira como estes eventos afetam e sdo afetados pelos processos e
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resultados desenvolvimentais dentro do ciclo de vida.

De acordo com Bronfenbrenner & Morris (1998) as mudancas que
ocorrem através do tempo nas quatro propriedades do modelo bioecolégico ndo sio
apenas produtos, mas também produtores da mudanca histérica, devido a interagdo e a
atividade destas propriedades.

Os principios norteadores da perspectiva bioecoldgica e 0s pressupostos
sobre o0 desenvolvimento infantil aqui apresentados tém como base a idéia de que o
incentivo que a crianga com NEE tem durante 0 seu processo de desenvolvimento
educaciona - tanto no ambito familiar quanto escolar - pode favorecer a sua socializacéo
e por consequéncia sua aprendizagem, sendo a familia um dos principais incentivadores

desse processo.

Considerando-se a importancia de se conhecer as variaveis presentes nos
contextos de desenvolvimento das criancas e considerando ainda a ampla gama de
producdo de pesguisas que centram seus esforcos nas precérias condicdes da escola e
nas falhas na formagdo de professores optou-se, no presente estudo, por conhecer quais
s80 0s recursos, oportunidades de interacdo, necessidades e expectativas ao nivel das
relagdes que ocorrem em um dos ambientes imediatos da crianca com NEE, a familia.
Destaca-se que, na presente pesquisa, optou-se por efetuar uma analise comparativa
entre 0s recursos e necessidades presentes no ambito familiar de criancas com
Deficiéncia e de criangas com Fracasso Escolar almejando verificar possiveis diferencas
nas praticas da Secretaria Municipal de Educacdo para criangas com diferentes tipos de

necess dades.

Pesquisas recentes tém apontado que ao se trabalhar com familias é
indispensavel que o pesquisador, inicialmente, conhega caracteristicas intrinsecas da
congtituicdo e dindmica das familias com as quais vai trabalhar, uma vez que perante a
quantidade de constituicdes familiares existentes € impossivel pautar os estudos em um
anico modelo (Kaloustian, 1994; Cerveny & Berthoud, 1997; Cerveny & Berthoud,
2002). Buscou-se também conhecer aspectos da sua escolarizagdo para a compreensdo
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da proposta de inclusdo.

Assim, na presente proposta de pesquisa 0 processo de inclusdo de alunos
com NEE sera focalizado dentro do seu processo de socializag&o infantil, que pode ser
definido, de acordo com Biasoli-Alves (1994), como sendo 0 processo pelo qual o
individuo torna-se um membro competente de uma sociedade, através da assimilacéo de

padrdes, valores e normas de conduta que sdo transmitidas por geracoes.

A partir do reconhecimento da influéncia das condi¢des socioculturais e
econdmicas no desenvolvimento de criancas com NEE e da necessidade de se implantar
intervences no ambito da escola fortalecendo a interface com a familia na busca pela
inclusdo, a presente pesguisa buscou investigar as necessidades das familias em relacdo
a sua crianga com problemas e as caracteristicas de seu ambiente familiar, discutindo
suas relagdes com a atual proposta de escolarizagcdo. Acredita-se que as reflexdes
realizadas possam contribuir para elaboracdo de programas de intervencdo que

objetivem relacOes efetivas entre familia e escola.
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2. OBJETIVOS

2.1. Geral

Identificar variaveis presentes no contexto familiar de criancas com
Necessidades Educacionais Especiais (NEE) e avaliar sua relagdo com a atual proposta
de inclusdo em escolas regulares de um municipio do interior do estado de Séo Paulo,
estabelecendo comparagdes entre varidveis encontradas no ambiente familiar de

criancas com Deficiéncia e de criancas com Fracasso Escolar?.

2.2. Especificos
Os objetivos especificos desta pesquisa séo:

e |dentificar e descrever a proposta de inclusdo de uma cidade de
porte médio do interior do Estado de Séo Paulo, a partir da anadlise de documentos e

entrevista com um dos atuais gestores; e

e Verificar quais sG0 0s recursos e necessidades presentes no
ambiente familiar das criancas com NEE, comparando 0s recursos e necessidades
verificados para as familias de criangas com Deficiéncia e para as familias de

criangas com Fracasso Escolar.

2 Nesse estudo se adotard a terminologia Fracasso Escolar em referéncia as criancas que apresentam dificul dades de
aprendizagem ndo advindas, aparentemente, de nenhuma deficiéncia especifica, ja que esse € o termo utilizado pela
Secretaria Municipal de Educagdo do municipio que subsidiou esse trabal ho.
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3. METODO

3.1. Delineamento da Pesguisa

Tendo como objetivo geral deste estudo a compreensdo da relacdo
estabelecida entre as variaveis presentes no contexto familiar e escolar no processo de
inclusdo de criancas com NEE, a partir da Perspectiva Ecoldgica proposta por Urie
Bronfenbrenner, optou-se por um delineamento que trouxesse informagdes de cunho
quantitativo e qualitativo, a fim de abranger, de forma mais ampla possivel, o universo

de interacGes que compdem o tema.

Considerando as bases tedricas que fundamentam esse estudo, optou-se
por um delineamento que fosse capaz de trazer informagfes sobre a escola e a familia,
recebendo esta Ultima maior investigacdo diante da escassez de informagdes publicadas

neste ambito, no Brasil.

A escolafoi "ouvida' no que se refere a proposta municipa de incluséo e
principalmente no sentido de conhecer as oportunidades de relacdo com a familia no
processo de inclusdo. Ja a familiafoi "ouvida' no sentido de conhecer as condigdes em
gue a crianca se desenvolve, seus recursos, as interacoes, as demandas e expectativas de

Seus pais.

Decidiu-se pela implementacdo da coleta de dados por meio de andise
documental para analisar documentos que regem a politica de inclusdo no municipio em
questdo e, paraidentificar os possiveis participantes da pesquisa, bem como a entrevista
semi-estruturada com o gestor. Para a identificacdo dos recursos e necessidades
presentes no contexto familiar optou-se pela aplicacdo de um inventério e um
questionarios dirigido aos pais.
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3.2. Consideracdes metodologicas sobre os instrumentos de coleta de

dados

3.2.1 Andlise documental e Entrevista semi-estruturada

Inicialmente tinha-se como meta a andlise dos "documentos-subsidios"®
que fundamentam a atual proposta de inclusdo vigente no municipio. Entretanto, tal
analise ficou restrita as “fichas de matriculas’ individuais de cada crianca por alegacéo
de ndo existir nenhum documento proprio da Secretaria que explicitasse os fundamentos
e diretrizes para a Educacdo Especia no Municipio. Neste sentido, procedeu-se a
andlise destas fichas em uma fase inicial, de rastreamento e selecdo dos possivels
participantes, a qual mostrou-se totalmente satisfatoria diante do objetivo de identificar
a amostra. Esse método de coleta de dados constitui-se em uma técnica ainda pouco
explorada, porém possui grande significancia na obtencdo de novas informagfes ou na
complementacdo destas por meio da andlise de documentos que contenham informacdes
passiveis de serem utilizadas pelo pesquisador na fundamentacdo de suas afirmacdes
(Ludke & André, 1986).

Na pesquisa optou-se também pela utilizacdo da entrevista semi-
estruturada que ao exigir um roteiro de tépicos selecionados possibilita um maior
direcionamento em relacdo ao assunto a ser pesquisado. Nessa modalidade de entrevista
as questdes sdo abertas e evocam uma verbalizagdo que expressa 0 modo de pensar ou
de agir das pessoas face ap tema abordado. Com freqUéncia elas referem-se a uma
avaliacdo de crengas, sentimentos, valores, atitudes, razdes e motivos acompanhados de
fatos e comportamentos (Biasoli-Alves, 1998). De acordo com Ludke & André (1986) a
vantagem da entrevista é que ela permite a captacdo imediata e corrente da informacéo
desgjada, com praticamente todos os tipos de sujeitos a serem entrevistados, sobre os
mais variados assuntos de interesse, caracterizando-se ainda como um processo de
interacdo entre o pesquisador e o sujeito, onde o envolvimento se d& de forma reciproca

por ambas as partes. Devido ao alcance da entrevista optou-se por empregéa-la apenas

® Imaginava-se 0 acesso/existéncia de documentos que evidenciassem os fundamentos para a Educagio Especial no
municipio onde foi realizado o estudo, naforma de planos, metas e diretrizes.
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com um dos membros da equipe (aqui denominado “gestor”) considerando que seria o
instrumento ideal para se compreender como vem se dando a proposta de escolarizacdo

de criangas com NEE e arelacdo entre afamilia e a escola no processo de incluséo.

Com o intuito de obter-se dados sobre 0 processo de incluséo este roteiro
de entrevista semi-estruturado foi pautado nos seguintes topicos centrais. 1) como
estava o processo educacional de criancas com necessidades educacionais especiais ha
03 anos atras (quando o gestor iniciou seu trabalho junto a Secretaria Municipal de
Educacdo); 2) como estd no momento (que mudancas foram feitas, quantidade de
alunos, servicos prestados, triagem e diagnostico dos alunos); e 3) a participacéo da
familia nesse processo. Este roteiro resultou em um conjunto de questdes que foram
implementadas por meio das estratégias metodol dgicas que acompanham a dindmica de
uma entrevista semi-estruturada. O roteiro de entrevista encontra-se em anexo (Anexo
1).

3.2.2. Inventario dos Recursos do Ambiente Familiar (RAF) e Questionéario sobre

as Necessidades das Familias (QNF)

Em uma pesquisa que pretende tracar um perfil de determinada
populacdo, como € o caso deste estudo, que entre seus objetivos busca conhecer
caracteristicas do contexto das familias que tém seus filhos matriculados em Salas
Municipais de Recurso (criangas consideradas em processo de inclusdo), a
implementacdo de inventario/questionario na coleta de dados fez-se indispensavel por
conter perguntas fechadas e padronizadas tornando-se um instrumento de rapida
aplicacdo e podendo ser implementado junto a uma amostra maior de participantes
(Carvalho, 1997; Cozby, 2003). Ainda de acordo com Carvalho (1997) este instrumento
€ mais adequado a quantificagdo, uma vez que sdo mais féceis de codificar e tabular,

propiciando comparagdes com outros dados que relacionam-se ao tema pesquisado.

Dessa forma, para a coleta de dados sobre as familias foram

implementados dois instrumentos: o Inventario de Recursos do Ambiente Familiar
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(RAF) e o Questiondrio Sobre as Necessidades das Familias (QNF)*. Enquanto o
primeiro possibilita uma visdo mais amplificada da familia abrangendo aspectos como
as caracteristicas, comportamentos e recursos, 0 outro possibilita conhecer mais
especificamente quais as necessidades que a familia tém em relagdo ao seu filho com
NEE.

O RAF foi desenvolvido por Marturano (1999). Para a utilizacdo deste
instrumento na presente pesquisa foi solicitado & autora a prévia autorizagdo para a sua
aplicagdo, sendo esta consentida. A autora foi consultada também sobre a possibilidade
de utilizd&lo com familias de criancas com deficiéncia considerando-se que o
instrumento nunca havia sido aplicado com esta populacdo, apenas com familias de
criangas com queixa de dificuldade/problemas de aprendizagem. Compreendeu-se ndo
haver problemas em relacdo aisso, umavez que os resultados obtidos no estudo podem,

inclusive, colaborar para a discussao sobre o a cance do instrumento.

Este instrumento é composto por 13 topicos. O nimero e o formato dos
itens que compdem cada topico sdo variados. O escore em cada topico € a soma dos
pontos obtidos dividido pelo nimero de itens que compdem aquele topico. O escore

total corresponde a soma dos escores obtidos nos 13 topicos do RAF.

O RAF é composto por 03 médulos: 1) Supervisio dos pais (constituido
por topicos referentes as Atividades da crianca quando ndo esta na escola, Ajuda e
responsabilidade em tarefas domésticas, Arranjo espago-temporal para a licdo de casa,
Supervisdo para a escola e Atividades diarias com horario definido); 2) Oportunidades
de interacdo com os pais (constituido por topicos referentes a Passeios proporcionados,
Atividades compartilhadas entre a crianca e os pais no lar, Ocasifes em que a familia
estd reunida e Pessoas a quem a crianca recorre para pedir gjuda ou conselho); e 3)
Presenca de recursos no ambiente fisico (constituido por tépicos referentes a Atividades
programadas que a crianca realiza regularmente, Disponibilidade de jornais e revistas,
Disponibilidade de livros e Oferta de brinquedos e outros materiais promotores do

desenvolvimento. O instrumento conta ainda com um indicador socioecondmico que

4 Ambos instrumentos n&o sdo validados. O R.A.F encontra-se em processo de validago.
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investiga a presenca de eletrodomésticos e outras comodidades no lar.

O Questionario Sobre as Necessidades das Familias (QNF) é originario
de Portugal e foi elaborado por Pereira (1996) a partir de uma adaptacdo feita pela
autora do instrumento Family Needs Survey (FNS), desenvolvido por Donald B. Bailey,
Jr. e Rune J. Simeonsson, da University of North Carolina at Chaper Hill. A autora
utilizou o referido instrumento em uma pesguisa que tinha o objetivo de analisar as
opinides das familias com criangas e jovens com deficiéncia sobre as suas necessidades
especificas.

A utilizacdo e adequacdo desse instrumento foi previamente autorizada
pela autora, bem como a efetuacdo de possiveis ateraces que se fizessem necessérias
para o presente estudo. O roteiro origind do QNF (Anexo 2) é congtituido por 28
questdes subdivididas em 06 itens. O instrumento é estruturado da seguinte forma: 1)
Necessidades de Informacdo (07 questdes que dizem respeito a aspectos do
desenvolvimento infantil, informagdes sobre como se relacionar com o filho e servicos e
apoios disponiveis); 2) Necessidades de Apoio (07 questbes que referem-se a
necessidade de apoio socia e material); 3) Explicar a outros (04 questdes que referem-
se a necessidade de auxilio ou de mais informagdes para saber como explicar a situacéo
de seus filhos para outras pessoas, sgam elas adultas ou criangas); 4) Servicos da
Comunidade (03 questbes que referem-se a necessidade de encontrar Servigos
disponiveis na comunidade); 5) Necessidades Financeiras (04 questdes que dizem
respeito as necessidades de receber gjuda financeira para suprir as despesas com a
crianca e com a casa); e 6) Funcionamento da Vida Familiar (03 questdes que dizem
respeito a guda que as familias precisam para manter um equilibrio nas relactes
intrinsecas a dindmica familiar).

As respostas do questionario podem ser dadas em uma escala de 1 a 3,
onde 1 corresponde a ndo necessito deste tipo de ajuda, 2 corresponde a ndo tenho
certeza se necessito deste tipo de ajuda e 3 que corresponde a necessito deste tipo de

ajuda.

A utilizagdo dos instrumentos acima descritos possibilitou andlises de
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cunho quantitativo e qualitativo, desembocando na triangulagcdo dos dados para
subsidiar a discussdo desta pesquisa. A descricdo detalhada dos procedimentos

utilizados para as andlises precedem a descricéo de cada bloco de resultados.

3.3. Testagem e adequacao dos instrumentos

Optou-se por proceder atestagem e adequagdo apenas do RAF e do QNF
tendo em vista que o primeiro instrumento nunca havia sido aplicado com responsaveis
de criangas com deficiéncia e o segundo talvez pudesse se distanciar, um pouco, da
realidade brasileira em termos de linguagem e da realidade de servicos disponiveis em
Portugal. A testagem dos instrumentos serviu ainda para treinar e familiarizar a

pesquisadora com oS mesmos.

Para tanto, buscou-se encontrar situacfes que se aproximassem o guanto
mais dos participantes da pesquisa. Nesse sentido a Unidade Especia de Atencéo e
Pesquisa em Salde (UENAPES) da Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar)
pareceu ser um local possivel para a efetivacdo dessa préatica. A UENAPES é vinculada
ao Centro de Ciéncias Biologicas e da Saide (CCBS) da UFSCar, onde docentes do
Departamento de Terapia Ocupacional prestam atendimentos ambulatoriais em Terapia
Ocupaciona para criangas com disfungdes neurolégicas e ortopédicas, disturbios de
aprendizagem e comportamento, distUrbios psiquiatricos e para outras clientelas

também.

Umareunido foi agendada com a Chefe da UENAPES com aintencdo de
Se apresentar 0 projeto de pesquisa e esclarecer arelevancia de se efetuar a testagem dos
instrumentos da pesquisa neste nucleo. Apds a autorizagdo em uma carta de solicitacéo
(Anexo 3), a pesquisadora entrou em contato com um dos Terapeutas Ocupacionais

responsaveis pel os atendimentos para sel ecionar os participantes desta fase do estudo.

Em um primeiro contato com os responsaveis feito por telefone, a
pesquisadora explicou resumidamente a pesquisa e confirmou o horario pelo qual os

respectivos filhos seriam atendidos na UENAPES. Nesse encontro foi possivel
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apresentar mais detalhadamente a pesquisa e situ&los em relacdo a necessidade de
aperfeicoamento dos instrumentos para aplicdlos com outros pais. Como todos
aceitaram participar, foi solicitado, apés a leitura e anuéncia, que assinassem o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo 4) parao inicio do procedimento.

A pesquisadora foi a responsavel pelo preenchimento dos questionérios,
sendo que a aplicacdo dos instrumentos foi efetivada com os responsaveis por 04

criangas como demonstrado na Tabelal.

TABELA | - Dados gerais dos filhos dos participantes da etapa de testagem dos instrumentos.

Identificagdo  Sexo Idade Série Queixa Informante
C1 M 09 2 Problemas de Aprendizagem Pai
c2 M 12 4 Problemas de Aprendizagem Mae
C3 M 08 Vi Disturbio Neuro-Motor Pai
c4 M 06 Pré-escola Sindrome de Prader-Willi® Pai

Seguem abaixo os resultados da testagem dos instrumentos.

. Como a unica mée que possuia um maior nivel socio-educacional
gue os demais participantes teve dividas em relacéo as questfes, ficou evidente que a
compreensdo e 0 desempenho em responder 0os questionarios foram relativamente
influenciados por aspectos como a idade, o nivel socioecondmico e o grau de
escolaridade. Devido a isso optou-se por acrescentar questdes sobre a renda escolar, a
ocupacdo dos responsaveis e o nivel de escolaridade do informante no inicio do RAF (o

roteiro do instrumento com as adequagdes encontra-se no Anexo 5).
o As seguintes adequagdes foram necessérias em relacéo ao QNF:

a) excluiu-se 03 questBes que ndo aplicavam-se ao contexto das familias
Ou que estavam muito préximas a outra, o que reduziu o nimero de

guestdes do instrumento de 28 para 25;

® A sindrome de Prader-Willi é uma doenca genética, caracterizada por obesidade, hipotonia, hipogenitalismo e
retardo mental severo (Molfettaet al., 2002).
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b) no bloco “Necessidades de Apoio” as questdes de n® 10 (necessito de
mais tempo para me encontrar e falar com outros pais de criancas
com deficiéncia) e de n® 13 (necessito de informacGes escritas sobre
outros pais de criancas que tém os mesmos problemas que 0 meu
filho) foram unidas por ambas abordarem a temética do contato com

outros pais de criangas com NEE o que resultou na questdo de n° 12;

c) no bloco “Explicar a outros’ uniu-se a questdo de n® 15 (necessito de
mais ajuda na forma de explicar a situacéo de meu filho a amigos) ea
de n® 17 (necessito de mais ajuda para saber como responder quando
amigos, vizinhos ou estranhos, me facam perguntas sobre a situacéo
de meu filho) por ambas serem muito parecidas em sua estrutura, o
que resultou na questdo de n® 14; e

d) exluiu-se a questdo n® 25 (necessito de maior ajuda para pagar
servigos de colocacéo temporaria) por este tipo de servico ndo ser

caracteristico do contexto brasileiro.

Ainda assim, certas alteragcbes foram feitas em relagdo ao linguajar
empregado no questionério origina para facilitar a compreensdo das questdes e torna-
l&s mais proximas ao cotidiano das familias estudadas (o roteiro modificado do QNF

encontra-se no Anexo 6).

o Definiu-se que a propria pesquisadora teria que preencher os
questionarios, uma vez que 0s possiveis participantes (responsaveis) da pesquisa
possivelmente iriam ter o perfil proximo aos trés responsavei s que participaram da etapa

de testagem.

. Definiu-se também a sequéncia de aplicacdo dos instrumentos,
sendo o primeiro a ser aplicado o RAF e na sequiéncia o QNF, devido ao fato do

primeiro ser mais longo que o outro.

. Apls esta experiéncia de “testagem e familiarizacdo com os

instrumentos’ optou-se por introduzir um caderno de campo, utilizado como um método
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informal de coleta de dados. Nele, seriam descritas impressdes de ambientes e conversas
infformais que a pesquisadora mantivesse com responsaveis e profissionais. Ta
precaucao foi tomada tendo em vista que por vezes ocorrem fatos importantes para o
andamento e conclusdo da pesquisa, que ndo podem ser facilmente obtidos por meio de

instrumentos e que podem ser complementados por meio do caderno de campo.

3.4. Procedimento

3.4.1. Comité de Etica

O presente projeto de pesquisa foi submetido a0 Comité de Etica da
Universidade Federal de Sao Carlos. O protocolo (n° 056/03) de aprovacdo da proposta
apresentada ao Comité encontra-se em anexo (Anexo 7).

3.4.2. Participantes

Do total de 86 responsaveis pelos alunos das Salas de Recurso
convidados para participar das reunides, 61 deles compareceram, 0 que corresponde a
71% da amostra. Destes, todos aceitaram participar da pesquisa respondendo aos
questionarios. A Tabela Il apresenta uma breve descricdo das criangas cujos pais
(responsaveis) participaram da pesquisa, sendo que uma descricdo mais detalhada de
cada familia participante encontra-se em anexo (Anexo 8).
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TABELA Il - Dados gerais das criangas cujos pais (responsaveis) participaram da pesguisa.

Deficiéncia Fracasso Escolar
Variavel Categoria N % N %

Sexo Masculino 14 42,4 20 71,4
Feminino 19 57,6 08 28,6

Idade 06 anos 05 15,2 0 0,0
07 anos 04 12,1 01 3,6

08 anos 05 15,2 09 32,1

09 anos 02 6,1 07 25,0

10 anos 03 91 05 17,9

11 anos 06 18,2 02 7,1

12 anos 03 9,1 03 10,7

13 anos 04 12,1 01 3,6

14 anos 01 3,0 0 0,0

Srie Pré-escola 08 24,2 0 0,0
1% série 06 18,2 06 21,4

2% série 05 15,2 13 46,4

3 série 01 3,0 04 14,3

4% série 07 21,2 05 17,9

5% série 04 12,1 0 0,0

7% Série 02 6,1 0 0,0

Sala de Recurso Deficiéncia Visual 08 24,2 0 0,0
Deficiéncia Auditiva 12 36,4 0 0,0

Deficiéncia Mental 10 30,3 0 0,0

DeficiénciaMUltipla 03 9,1 0 0,0

Fracasso Escolar 0 0 28 100

3.4.3. Contato com a Secretaria Municipal de Educacéo

Em uma primeira reunido junto a Secretaria Municipal de Educagdo o
projeto de pesquisa foi apresentado a um dos gestores. Apds explicitar os objetivos da
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pesguisa e a colaboracdo necessaria solicitou-se que o gestor, a partir da leitura e
consentimento, assinasse 0 Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, que além de
conter as questfes éticas subjacentes a qualquer pesquisa, visou também preservar 0s
direitos dos pesqguisadores quanto a veiculagcdo dos resultados obtidos (Anexo 9). Nessa
ocasido foi entregue a0 gestor uma cOpia do projeto de pesquisa e uma carta de

apresentacao.

Apds essa primeira etapa iniciou-se a identificacdo e localizagdo dos

possiveis participantes do estudo.

3.4.4. Mapeamento dos participantes

Para alocalizag&o dos participantes buscou-se identificar aescolae asala
de aula que a crianca freguientava, a faixa etéria, 0 sexo e uma classificagdo dos tipos de
necessidades educacionais especiais apresentadas pelas criancas. Tais informacdes
foram obtidas por meio de uma analise documental (registros documentais) dos
arquivos da Secretaria Municipal de Educacdo, realizada pela pesguisadora em um
periodo aproximado de trés meses.

Cumpre destacar que os documentos analisados eram compostos por:

e Arquivos que continham listagens subdivididas por escolas com os
nomes dos alunos com necessidades educacionais especiais regularmente
matriculados em creches, EMEIs (Escolas Municipais de Educacéo

Infantil) e EMEBSs (Escolas Municipais de Ensino Bésico);

e Fichas de matricula na Educacdo Especial que continham data de
nascimento, filiagdo, naturalidade, endereco, escola regular na qual a
crianca estava matriculada, série, periodo e nome da professora;

e Fichas individuais de acompanhamento de alunos preenchidas pelos
professores do ensino regular que continham nome do aluno, queixa e

uma avaliacdo escrita do desempenho académico; e

e Listagens com nomes dos alunos matriculados nas Salas Municipais
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de Recurso, que continham nome, data de nascimento e Sala de Recurso

gue freglientava.

A leitura desses documentos evidenciou que o diagnéstico das criancas,
na grande maioria das vezes era advindo apenas das queixas do professor do ensino
regular sem nenhuma avaliacdo meédica ou psicoldgica que viesse a confirmar a
suspeita. Dessa forma, suspeitou-se que muitas familias poderiam desconhecer a
existéncia de um atraso no desenvolvimento de seus filhos® e assim optou-se por definir
a amostra com criangas com NEE gue estivessem frequientando as Salas Municipais de
Recurso, uma vez que a matricula nessas salas passa, obrigatoriamente, pelo

conhecimento e aval dos responsaveis.

Obteve-se 121 criangas que estavam matriculadas em 17 Salas de
Recurso distribuidas em 08 escolas municipais. Essas criangcas encontravam-se
freqiientando Salas de Recurso’ para Deficientes Mentais (DM - 14 alunos), Fracasso
Escolar (FE - 51 alunos), Deficientes Fisicos® (DF - 05 alunos), Deficientes Visuais
(DV - 17 aunos) e Deficientes Auditivos (DA - 34 alunos).

Apbs esse levantamento inicia pode-se definir os critérios de selecdo dos
sujeitos que foram: a) estar situado na faixa etaria entre 06 e 14 anos de idade; b) estar
matriculado e frequientando o ensino regular; e ¢) estar matriculado e freqlientando uma

das Salas Municipais de Recurso.

A partir desse "recorte” duas salas foram excluidas pelo fato de todos os
alunos serem adultos. Ja nas demais salas optou-se por excluir da amostra somente 0s
alunos que ndo se encaixassem nos critérios da pesquisa sem desconsiderar a sala como

um todo. Assim, a amostra ficou composta por 86 alunos distribuidos em 15 Salas de

® Essas informagBes referentes ao desconhecimento de muitos responséveis pela suspeita de atraso no
desenvolvimento de suas criangas foram confirmadas, posteriormente, pelos proprios profissionais da Secretaria
Municipal de Educag&o.

" Ressdlta-se que 0s nomes utilizados para fazer referéncia & cada uma das Salas de Recurso s&0 0s mesmos
empregados pela Secretaria Municipal de Educagdo, o que ndo necessariamente refere-se a deficiéncia que as
criangas tém.

8 Apesar do fato da pesquisadora ter encontrado nos arquivos da Secretaria Municipal de Educagéo referéncia a
existéncia de uma Sala de Recurso para Deficiéncia Fisica, ao se visitar a referida sala constatou-se que, na
préticalrealidade, aquela era uma Sala de Recurso que atendia alunos com Mdltiplas Deficiéncias, fato esse
confirmado pelo gestor durante a entrevista. Devido aisso a terminologia que sera utilizada no decorrer do texto sera
Midltiplas Deficiéncias.
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TABELA |11 - Amostra de alunos com NEE distribuidos de acordo com a categoria da Sala de
Recurso

Categoria da Sala de Recurso NUmero de alunos %
Deficiéncia Mental 13 15,1
Deficiéncia Auditiva 18 20,9
Deficiéncia Visual 08 9,3
Deficiéncia Fisica 03 3,5
Fracasso Escolar 44 51,2

Total 86 100

Cumpre destacar que de acordo com a informacdo dos professores ha
grande rotatividade de alunos nessas salas, especialmente nas Salas de Fracasso Escolar
gue muitas vezes acabam funcionando como um reforgo para alunos com Dificuldades

de Aprendizagem e de Comportamento.

3.4.5. Contato com as escolas

Uma reunido junto ao diretor de cada uma das oito escolas foi agendada
previamente pela pesquisadora para apresentar o Projeto de Pesquisa de acordo com a
autorizacdo prévia da Secretaria Municipal de Educacdo. Nesse primeiro contato
procedia-se a explicacdo dos objetivos da pesguisa e solicitava-se também das
responsaveis pelas escolas a sua autorizacdo para ter acesso as respectivas familias dos
alunos que freglientavam as Salas de Recurso e que, se possivel, eles promovessem o

encontro do responsavel pela crianga com a pesquisadora.

Todas as diretoras assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (Anexo 10) dando permissdo a0 prosseguimento da pesquisa, sendo que
apenas uma das diretoras ndo se dispds a marcar as reunides, alegando que "nao
adiantaria porque os pais nunca compareciam as reunides'’®. Assim, nesta escola o

o Dados referentes ao 2° semestre letivo de 2003.
19 E interessante notar que embora essa opinido tenha sido partilhada pela Coordenadora Pedagégica, pelas demais
diretoras e posteriormente pelas professoras das Salas de Recurso, todas mostraram-se dispostas em colaborar
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contato com os pais deu-se de forma diferente das demais, uma vez que a pesquisadora

foi quem agendou as reunides com os responsaveis por telefone.

Apobs esse contato inicia a pesquisadora interagiu com cada uma das 13
professoras'*2 explicando sobre a pesquisa, uma vez que elas se despuseram de marcar
as reunides. Antes do encontro com os responsaveis foi realizada, junto aos professores,
a atualizac8o dos dados relativos a frequiéncia da crianca na sala. Para tanto, elaborou-se
uma tabela com os dados obtidos na secretaria e solicitou-se que as professoras
conferissem e, se fosse 0 caso, atualizassem as informagdes sobre a sala da qual eram

responsaveis™,

3.4.6. Equipamentos e instrumentos
- Gravador Panasonic modelo RN-305
- Fitasde audio MC 60
- Caderno de campo
- Roteiro para entrevista semi-estruturada com o gestor
- Inventario de Recursos do Ambiente Familiar Adequado (Marturano, 1999)

- Questionéario sobre Necessidades das Familias Adequado (Pereira, 1996)

3.4.7. Aplicacdo dos instrumentos com as familias

Apb6s um primeiro encontro com as professoras foi sugerido que a
pesquisadora elaborasse e produzisse um bilhete apresentando-se e convidando os
responsaveis para participarem da reunido, ja que esta € a metodologia comumente

utilizada pelas mesmas para convidar os pais para as reunides. O modelo de convite

! Optou-se por utilizar o termo professoras, uma vez que as profissionais contatadas eram todas do sexo feminino.

12 Destaca-se que 02 destas professoras dobravam o periodo em Salas de Recurso, sendo que as salas de um perfodo e
de outro ndo eram voltadas para a mesma clientela (por exemplo, uma das professoras lecionava para uma sala de
Deficientes Auditivos na parte da manhé e a tarde | ecionava para criangas com Dificuldades de Aprendizagem).
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enviado aos responsavels, por intermédio das criancas encontra-se no Anexo 11. A
partir dai, uma primeira reunido foi agendada com os responsaveis das criancas que
freqientavam cada uma das Salas de Recurso. Uma vez que a aplicacdo dos
instrumentos era feita de forma individual, nas salas onde o nimero de alunos era
superior a 05 solicitou-se que primeiro fosse agendada uma reunido para parte dasalae
posteriormente para outra. Essa precaucdo foi tomada, uma vez que somente a
pesquisadora seria a responsavel pela aplicacdo dos instrumentos, e uma quantidade
consideravel de participantes de uma Unica vez poderia prejudicar o andamento da
pesquisa, pois 0s mesmos teriam que ficar aguardando a aplicacdo dos questionarios
com um responsavel para somente depois responder, e se a demorafosse grande "corria-

se" 0 risco de ocorrerem desisténcias.

A reunido com 0s responsaveis era iniciada com a apresentacdo da
pesguisadora e do projeto de pesquisa. ApoOs essa conversa inicial perguntava-se se 0s
responsaveis tinham dividas sobre o que havia sido falado e era esclarecido o direito de
se negarem a participar da pesquisa sem gue isso implicasse em qualquer prejuizo para
eles ou para seus filhos. Com a concordancia dos responsaveis em participar da pesquisa

era solicitado a assinaturano Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Anexo 12).

Depois destes tramites formais, dava-se inicio ao preenchimento dos
guestionarios, sendo que estes eram aplicados individua mente, com um responsavel por
vez. Iniciava-se a coleta pelo RAF que era mais longo e encerrava-se com o QNF.
Apesar do RAF ser mais extenso, ambos o0s questionarios demoravam em média 15
minutos cada um para serem aplicados, uma vez que 0 segundo instrumento apesar de
mais suscinto demandava mais explicagbes e exemplificagbes por parte da
pesquisadora.

Todas as reunides foram realizadas nas escolas e muitas vezes a

aplicacdo dos instrumentos foi realizada na propria sala de aula, onde por vezes as

professoras retiravam-se com 0s alunos para deixar a sala com a pesquisadora ou entdo

13 T4l precaucao foi adotada devido & alta rotatividade existente nas Salas de Recurso, o que poderia ocasionar uma
nado concordancia entre os dados de criangas com NEE coletados por meio da andlise documental e a realidade dessas
salas.



37

marcavam as reunides em dias ou horarios cujo os alunos ndo estivessem presentes.

Em média foram agendadas trés reunides por escola. Quando as criancas
freqlentavam tanto a Sala Regular como a Sala de Recurso na mesma escola foi
possivel convidar os pais apds as reunifes bimestrais agendadas pelas salas regulares,
mas atividade nd&o diminuiu o niUmero de reunides para a pesquisa, ja que as escolas
gue possibilitaram a adocdo de tal pratica acomodavam as Salas de Recurso para

Fracasso Escolar que dentre todas as salas, eram as gque mais concentravam alunos.

3.4.8. Aplicacdo do Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RAF) e do
Questionario sobre as Necessidades das Familias (QNF)

Apesar de estruturado como um questionario, o RAF foi aplicado nos
moldes de uma entrevista semi-estrurada, onde a pesquisadora fazia perguntas abertas
expondo detal hadamente o0 assunto referente a cada questéo, para que o entrevistado as
compreendessem. Esta dindmica foi orientada por Marturano (1999) pela possibilidade
de esclarecimentos de cada questdo e pela dindmica “amigavel” na conducdo do
processo. Apos estes procedimentos eram apresentados 0s itens que compunham as

questdes fechadas. A aplicacéo desse instrumento durou em meédia 15 minutos.

Apo6s o final da coleta, os questionarios foram ordenados de acordo com
a segiiéncia em que foram preenchidos, sendo que para cada participante foi dada uma
denominagdo (P1; P2; P3...). Posteriormente, os dados foram ordenados e procedeu-se a
elaboracdo de uma base de dados, com apoio de uma assessoria estatistica, que
possibilitou ordenar e agrupar as respostas obtidas por todas as 61 familias participantes
do estudo. Os dados de todos os participantes foram digitados e conferidos para corrigir

possiveis erros de digitagéo.

A partir destes procedimentos os dados foram divididos em dois grupos
distintos. familias de criancas com Deficiéncia e familias de criancas com Fracasso
Escolar. Para se verificar a existéncia de diferencas significativas entre as respostas
dadas pelos grupos foi realizada uma andlise estatistica por meio da aplicagdo do teste
ndo paramétrico de Mann-Whitney. Foi considerado significativo todo resultado com
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probabilidade igual ou inferior a 0,05. Efetuou-se também a estatistica descritiva
apontando os valores maximos, minimos, médios, desvio-padréo e frequiéncia relativa
dos dados.

A forma de aplicacdo do QNF bem como o preparo dos dados para
andlise foram semelhantes aos do RAF. Procedeu-se também a aplicacdo do teste
estatistico de Mann-Whitney para verificar a existéncia de diferencas significativas
entre 0s grupos. Entretanto, a estatistica descritiva utilizada para esse instrumento

baseou-se apenas na andlise das frequiéncias rel ativas dos dados.
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4. RESULTADOS

Os resultados apresentados estdo organizados da seguinte maneira
inicialmente tem-se as informagdes advindas da entrevista efetivada com o gestor onde
é focalizada a escolarizacdo de criangas com NEE (Deficiéncia e Fracasso Escolar) no
municipio e aspectos relacionados ao papel e a participacéo da familia neste processo
compondo um primeiro bloco de resultados; como segundo bloco tem-se a andlise dos
dados referentes aos recursos presentes no ambiente familiar e aspectos da sua
din@mica, obtidos por meio do Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RAF); e
no terceiro ha um conjunto de informagdes que apresentam o levantamento das
necessidades das familias, realizado por meio do Questionario sobre as Necessidades
das Familias (QNF).

4.1. Analise dos dados da entrevista com o gestor

A entrevista foi realizada em uma Unica sesséo com duragdo de 01h40m
(uma hora e quarenta minutos), sendo feita na sala da coordenagdo sediada na Secretaria

Municipal de Educacdo e gravada em audio.

O passo inicia para a analise dos dados foi a transcricdo integral da
entrevista, digitacdo e conferéncia do material. A transcricdo da entrevista durou
aproximadamente 6h30m (seis horas e trinta minutos). A transcri¢do visou a integra dos
relatos obtidos durante a entrevista, como forma de garantir a qualidade da analise que
seria realizada posteriormente. Assim, a principio, os dados obtidos foram organizados

na mesma sequiéncia proposta pel o roteiro previamente elaborado.

Uma cdpia impressa da transcricdo foi entregue ao profissional

entrevistado para que este fizesse uma revisdo com o intuito de corrigir possiveis
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enganos no texto™. A partir disso uma versdo fina da entrevista foi elaborada e uma
segunda via desta foi entregue a0 mesmo para se obter o aval para a divulgacdo dos

resultados obtidos.

ApOs este processo, a entrevista transcrita foi lida por vérias vezes para
que as informagdes nela contidas fossem agrupadas em categorias de analise pré-
estabel ecidas para promover um direcionamento das respostas aos principais objetivos

da pesquisa.

Os dados da entrevista foram agrupados em duas categorias principais. A
primeira visou identificar a situacdo académica das criancas com NEE na rede
municipal de ensino antes da atuacdo do gestor entrevistado. A segunda categoria
identificaaatual situagdo académica dessas criangas, em especial, 0s aspectos referentes
a participacdo de suas familias neste processo. A partir da transcricdo da entrevista e
tendo como base estas duas categorais foi elaborado um texto-sintese sobre a incluséo
de criancas no municipio buscando trazer elementos relacionados ao fator tempo neste

processo nos sete Ultimos anos.

“O municipio de possuia um total de 71 alunos em processo
de inclusdo, distribuidos em 12 Salas de Recurso, antes da atuacédo do atual gestor.
Anteriormente, s6 haviam Salas Municipais de Recurso para criancas com Deficiéncia
Auditiva e Deficiéncia Visual.

Para que os alunos frequentassem as Salas de Recursos ndo havia
obrigatoriedade de matricula no Ensino Regular. Nesta ocasdo havia
aproximadamente 12 alunos com NEE que apenas freqlientavam o ensino regular sem
ter qualquer tipo de acompanhamento especial. Além disso, eram atendidos pela area
da “ Educacdo Especial” apenas os alunos que tinham idade equivalente ao Ensino
Fundamental, ou sgja até os 12 anos.

Os professores da Sala de Recurso foram capacitados por meio de um
curso de “ especializacdo” de 60 horas e os professores do ensino regular nao tinham,
até entdo, formacao especifica e nem freglientavam tais cursos. A proposta pedagdgica
para os alunos matriculados na Educacéo Especial contemplava aspectos relativos a

14 Tal precaucso foi tomada tendo em vista a garantia de ndo ocorrerem interpretaces errdneas que conduzissem o
estudo a falsas conclusdes. Bronfenbrenner (1996) defende que a adogéo desse procedimento é feita, freqlientemente,
no caso de tradugdes, nas quais os participantes tém acesso aos registros feitos e a possibilidade de pressionar pela
sua corregao.
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socializacdo, ndo havendo énfase na “ aquisicao de conhecimentos’ .

A respeito da proposta pedagogica vigente e o envolvimento da familia
neste processo, a escolarizacado dos alunos com NEE segue, na atualidade, as diretrizes
da “ Educacio Inclusiva’ . E estruturada pela Secretaria Municipal de Educagdo com
base na Declaracdo de Salamanca. Hoje, existem dois niveis de trabalho na Educacéo
Especial em : Salas Municipais de Recurso e Salas Inclusivas. Nas Salas de
Recurso os alunos permanecem por 04 horas, divididas da seguinte forma: 02 horas
sdo destinadas para o desenvolvimento de habilidades especificas e 02 horas
destinadas para habilidades académicas com énfase em Portugués e Matematica.

A sala inclusiva caracteriza-se pela inser¢ao do aluno com NEE na sala
de ensino regular, onde, tanto o aluno quanto o professor recebem auxilio de uma
Equipe de Apoio, que é constituida por trés pedagogos com formacdo na area, sendo
responsaveis pela instrucdo do professor para a adaptacdo dos contelidos a serem
trabalhados em sala.

Héa ainda um projeto intitulado gue busca trabalhar com o
brinquedo e o envolvimento da familia no processo de brincar, emprestando brinquedos
para gue os pais possam interagir com o filho em ambiente domiciliar. Este projeto é
voltado entretanto, para a clientela de 0 a 6 anos de idade, o que compreende as
Creches e EMElIs.

A Secretaria Municipal de Educagdo assegura vagas para os alunos com
NEE, matriculando-os em escolas de ensino regular préximas as suas residéncias
fornecendo transporte para que possam freqlientar as Salas de Recurso em periodo
inverso. Quanto aos professores, especialmente, os do ensino regular, a mesma oferece
cursos de capacitacdo e atualizacdo na area, feitos mediante a disponibilidade de
verba.

Atualmente a Educacdo Especial do municipio tem 338 alunos
matriculados em todos os niveis de ensino (da creche a supléncia) e 17 Salas de
Recurso: trés salas para Deficiéncia visual; uma sala para Deficiéncia miltipla, trés
para Deficiéncia mental, seis salas para Deficiéncia auditiva e quatro salas para
Fracasso Escolar.

A matricula na area de Educacédo Especial ocorre sob duas situacdes: a
primeira refere-se aos alunos que ja freglientam a rede municipal de ensino e os
professores, no caso de suspeita de atraso de desenvolvimento/aprendizagem,
preenchem um roteiro de triagem, elaborado pela Secretaria de Educagdo Especial, e
encaminham para a Coordenadora Pedagogica. A partir disso, a equipe de apoio vai
até a escola confirmar se a crianga realmente precisa de um atendimento educacional
especializado. A segunda situacao, refere-se as criangas que nunca frequentaram uma
escola municipal antes. Neste caso a coordenadora pedagogica faz uma avaliagdo
composta por uma anamnese, relacionando a faixa etaria ao nivel de escolaridade e ao
desempenho académico. Dependendo da idade e do histérico desta crianca ela podera
ser matriculada na rede municipal de ensino recebendo atendimento educacional
especializado ou até mesmo encaminhada para uma "Escola Especial” nos casos
daqueles que chegam com idade avancada sem nunca antes ter cursado qualquer
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escola e somado a isso tém um grave comprometimento em seu desenvol vimento.

Apresentar Situagdes de “fracasso escolar”, em qualquer nivel
educacional, é o critério utilizado pela Secretaria para que a crianca sgja considerada
um aluno com NEE.

A dindmica dos encaminhamentos de alunos com NEE para as salas do
ensino regular pressupbe uma “conversa’ preliminar com o diretor e com 0s
professores da escola. A escolha da sala se da mediante a verificacdo da
disponibilidade do professor, nas palavras do entrevistado: “ aquele professor que se
mostre mais disponivel e compreensivel”. Neste processo € possivel identificar grande
resisténcia por parte dos professores do ensino regular, sendo que as alegactes mais
utilizadas por estes sdo: a "quantidade de alunos na sala”,"o despreparo para lidar
coma situacao” e "nao gostar de trabalhar com esta populagao”.

A formacdo especifica do professor do ensino regular ndo € vista pela
secretaria como necessaria, uma vez gue considera-se que sua tarefa € a de adaptar o
curriculo, o gue vem sendo feito pela Equipe de Apoio, como um subsidio.

Em relacdo a quantidade de alunos ha previsdo de uma Lei Municipal a
ser colocada em pratica ainda no ano de 2004, onde sera reduzido em 05 o ndmero de
alunos das salas regulares que possuirem um aluno com NEE.

Em relacéo a avaliacéo, os alunos com NEE também fazem provas como
0s demais alunos e podem ser reprovados. Uma avaliacdo final é feita pelas
professoras (Ensino Regular e Salas de Recurso), pela Equipe de Apoio e pela
Coordenadora Pedagogica. A familia também é ciente deste processo.

As principais dificuldades apresentadas pela Secretaria de Educacéo
Especial sdo: arestrigdo financeira, a aceitagéo do professor e a falta de envolvimento
familiar. O gestor cré que a participacédo da familia neste processo € fundamental, mas
nao vem ocorrendo” .

Para analisar a entrevista, acima sintetizada, realizada com o gestor da
Secretaria Municipal de Educacéo optou-se a principio por confrontar alguns aspectos da
mesma com os documentos utilizados por esta secretaria como diretrizes para a Educacéo
Especia na cidade em questdo. No entanto, o Unico documento que o entrevistado citou
durante a entrevista é a Declaragdo de Salamanca®™, como transcrito abaixo:

5 A Dexl aracso de Salamanca e Enquadramento da Aco na Area das Necessidades Educativas Especiais é resultado
da Conferéncia Mundia sobre Necessidades Educativas Especiais. Acesso e Qualidade que foi realizada em
Salamanca, na Espanha, de 07 a 10 de junho de 1994. O encontro contou com a participagdo de mais de 300
participantes, em representacéo de 92 governos e 25 organizagdes internacionais e tinham como finalidade promover
0 objetivo da Educacdo para Todos, examinando as principais mudancas necessdrias nas politicas educacionais para
gue as escolas pudessem atender todas as criangas, sobretudo as que tém necessidades educacionais especiais.



" (...) a fundamentacéo € na Declaracdo de Salamanca que gerou esses
documentos, essas politicas da Educacéo Especial no MEC da SEESP, da CORDE, que
sd0 os 6rgaos federais que formalizam essas politicas. Entéo foi a partir da Declaracéo
de Salamanca basicamente que a gente estrutura o trabalho (...)."

Diante do exposto optou-se por utilizar apenas a Declaragdo de
Salamanca. Entretanto, € necessario ressaltar que apesar deste documento ser muito
utilizado no ambito da Educacdo Especial, ele ndo é exclusivo desta vertente da
educacdo, como pode-se perceber a partir do trecho abaixo:

"A maioria das mudancas necessarias ndo se relacionam unicamente
com a inclusdo das criangas com necessidades educativas especiais, antes fazem parte
duma reforma educativa mais ampla que aponta para a promogdo da qualidade
educativa e para um mais elevado rendimento escolar de todos os alunos (...)"
(UNESCO, 1994, p. 21).

De posse do texto obtido pela transcricéo da entrevista e tendo como base
a analise documental da Declaracdo de Salamanca decidiu-se por proceder a andlise de
ambos resgatando os objetivos iniciais da aplicacdo deste instrumento de coleta de
dados. Assim, as informagdes foram agrupadas em dois topicos: o Projeto Pedagdgico e

Envolvimento da Familia.

4.1.1. Projeto Pedagogico

Em relacdo ao projeto pedagogico observa-se consonancia entre aquilo que foi
relatado como a atual proposta pedagogica do municipio para a Educacdo Especial e o
que € apontado com a proposta de Educacéo para Todos pela Declaracdo de Salamanca.
Os pontos em que se constatou plena consonancia foram: adaptacéo curricular e critério

de matricula dos alunos na Educacdo Especial.



4.1.1.1. Adaptacao Curricular
o Gestor

"(...) o curriculo € normal, 0 que vai acontecer € a adaptacdo do
curriculo para aquele aluno."

e Declaracéo de Salamanca
"Os curriculos devem adaptar-se as necessidades da crianca e ndo vice-

versa. As escolas, portanto, terdo de fornecer oportunidades curriculares que
correspondam as criangas com capacidades e interesses distintos" (p. 22)

4.1.1.2. Critérios de matricula dos alunos na Educacdo Especial
o Gestor

"(...) Ai a gente vé qual é a unidade mais proxima a casa dela (da
crianga)(...)"

e Declaracdo de Salamanca

"A politica educativa, a todos os niveis, do local ao nacional, devera

estipular gque uma crianga com deficiéncia freqlente a escola do seu bairro, ou sgja, a
que frequentaria se ndo tivesse uma deficiéncia (...)" (p. 17)

Embora tenha se observado consonancia também nos objetivos da
escolarizacdo, ficou evidente que a secretaria ainda ndo dispde de mecanismos para
consolidar estas diretrizes de forma efetiva, conforme ilustrado abaixo:

4.1.1.3. Objetivos da Escolarizagdo
o Gestor

"(...) que a crianca ndo t4 mais pra socializar, ela precisa aprender. Ela
nao ta passando o tempo (...)"
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e Declaracéo de Salamanca

"(...) A Declaracdo Mundial sobre Educacdo para Todos acentuou a
necessidade de um método de ensino centrado na crianca, visando o sucesso educativo
de todas elas. A adocéo de sistemas mais flexiveis e mais versateis, capazes de melhor
atender as diferentes necessidades das criancas, contribuira quer para 0 SuUCesso
educativo, quer para ainclusao (...)" (p. 21)

Apesar do gestor conceber que a crianca esta na escola para aprender e
ndo sO para socializar como era na gestdo anterior (segundo 0 mesmo), ele também
reconhece que na realidade isso ndo vem ocorrendo desta forma pontuando como
beneficios de se matricular criancas com NEE nas escolas regulares aspectos referentes
a socializacdo e a interacdo que esta estabelecera com o ambiente e com as demais
pessoas que ali se encontram. Tal ocorréncia pode ser percebida nos trechos abaixo
descritos:

o Gestor

"(...) agora nés estamos com esse esporte inclusivo que € usar o esporte
como um mecanismo de inclusdo em parceria com a Secretaria Municipal de Esportes e
0 SESC. Entdo vocé vai vendo a mudanca nos meninos. Sabe, assim coisa de estar
trabalhando a capacidade deles, sabe assim s deles estarem competindo ou eles indo
pra escola como qualquer outra crianca (...) eu tenho certeza que eles estdo tendo
beneficio. E certeza absoluta’.

Ao ser questionado sobre o desempenho académico destes alunos o
gestor reconhece que apesar de haver um avanco nesta parte, a inclusdo beneficia estes

alunos em outros sentidos como descrito abaixo:
o Gestor

"Sm. Mas mesmo que ainda ndo tiver uma resposta maravilhosa eles
estdo no jogo. E muito bom estar no jogo entendeu? Porque vocé pode ndo estar t&o
bem, as vezes vocé até regrediu sei 14, mas vocé esta brincando com meninos da sua
idade, vocé esta indo pra escola de énibus junto com os outros meninos, vocé esta
fazendo Educacéo Fisica, vocé estd no meio da molecada. (...) vocé estar dentro do
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jOogo € muito importante (...)"

Os topicos da entrevista referentes ao projeto pedagogico onde
evidenciou-se divergéncia entre a politica de Educacdo Especia do municipio e a
Declaracdo de Salamanca foram quanto a formacdo de pessoa e a0 processo de
avaliacdo dos alunos com NEE, como nota-se abai xo:

4.1.1.4. Formacao de Pessoal
e Gestor

"(...) amaioria ndo tem formacao para trabalhar na Educagdo Especial,
mas também ndo é esperado que tenha. O que o professor precisa, e o trabalho de
orientacdo vem fazendo, é a questéo da adaptacao curricular (...).

e Declaracdo de Salamanca
" A preparacéo adequada de todo o pessoal educativo constitui o fator-
chave na promocao das escolasinclusivas (...)" (p. 27).

"Devem ser disponibilizados recursos para garantir a formacéo dos
professores de ensino regular que atendem alunos com necessidades especiais (...)" (p.
42).

Embora a Declaracdo de Salamanca ndo deixe claro qua o nivel de
formac&o indicado para os professores (em especial os do Ensino Regular), é fato que a
preparacdo destes deve envolver a aquisicéo de habilidades que véo além da adaptacdo

curricular, como é defendido pelo gestor entrevistado.
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4.1.1.5. Avaliacao
o Gestor

"Entdo, ai a partir do contetido trabalhado do contetido das habilidades
especificas o professor elabora uma provinha, que essa que é a novidade (...) € uma
prova e que ela vé esses conceitos. Entdo ela atribui nota/valor para cada questdo. E
uma prova mesmo, de verdade".

e Declaracéo de Salamanca

"Para acompanhar a evolugdo de cada crianca, € preciso rever 0s
processos de avaliagdo. A avaliagao formativa deve integrar-se no processo educativo
regular, de modo a permitir que alunos e professores se mantenham informados sobre o

nivel de conhecimento atingido e que sejam identificadas as dificuldades e se ajudem os
alunos a ultrapassé-las’ (p. 22).

A partir das informacfes acima descritas, pode-se concluir que o0 modelo
de avaliagdo académica dos alunos com NEE empregado pela Secretaria de Educacdo
ndo tem seguido as recomendagbes da Declaragdo de Salamanca que propde uma
avaliacdo que se diferencia da tradicional em termos de contetido e de freqiiéncia, como
€ a avaliacdo feita para qualquer crianca. No entanto, tal prética da secretaria parece
decorrer de uma motivagao/interesse, por parte do gestor, em ndo discriminar os alunos
com NEE dos demais, tratando todos os alunos da mesma forma, n&o relacionando-se a
pratica de verificagdo do rendimento académico do aluno, como previsto pela

Declaracdo de Salamanca.

4.1.2. Envolvimento da familia

Em relagdo ao envolvimento da familia na educacéo da crianca com NEE
percebe-se consonancia entre a fala do gestor e a Declaracéo de Salamanca, entretanto,
tal pratica também ndo vem ocorrendo de forma efetiva, uma vez gque nota-se uma
restricdo de mecanismos por parte da Secretaria da Educacdo para a promocdo do

envolvimento dos pais (responsaveis) neste processo.



o (Gestor

"fundamental (...) a escola sozinha ndo d& conta e se a familia nédo
estiver envolvida...a crianga fica muito mais tempo com a familia do que com a gente
(...) Entéo eu acho que o envolvimento da familia é fundamental e é onde hoje a gente
tem menos apoio (...)".

"(...) nés fizemos ja no primeiro ano de governo reunides com as classes,
com cada sala individualmente, pedindo aos pais o envolvimento, fazendo muito esse
trabalho de que a escola ndo da conta sozinha (...)"

"(...) que o0 pai seria um grande apoio nesse processo. Entdo nds pedimos
que eles dedicassem meia hora por dia pra acompanhamento dastarefas (...)"

"(...) Temasreunifes de pais que agora, por exemplo, eles participam da
reunido de pais da escola e ai eles vao pra sala ver a producao dos filhos deles (...)"

e Declaracéo de Salamanca

"A educacao das criancas com necessidades educativas especiais € uma
tarefa compartilhada por pais e por profissionais. Uma atitude positiva por parte dos
primeiros favorece a integracdo social e escolar, mas eles precisam de apoio para
assumir as funcdes de progenitores duma crianga com necessidades especiais. O papel
das familias e dos pais pode ser valorizado se lhes forem transmitidos os
esclarecimentos necessarios numa linguagem simples e clara, pelo que responder as
necessidades de informacéo e de treino das suas capacidades é tarefa de especial
importancia, principalmente nos ambientes culturais que carecem duma tradicao

escolar. Tanto os pais como os educadores podem precisar de apoio e encorajamento
para aprenderem a trabalhar em conjunto, como parceiros'. (p. 37)

Apesar de ambas as partes concordarem em relacdo a importancia do
envolvimento dos pais na escolarizagdo da criangca com NEE, principalmente no que se
refere a estabelecer uma relacdo de parceria entre a familia e a escola, na verdade o que
foi relatado pelo gestor foram tentativas de aproximar os pais da escolarizagdo de seus
filhos. Em nenhum momento foi declarada alguma pratica que se voltasse para a
instrumentalizacdo ou oferta de apoio aos pais (nem mesmo aos professores), como é
indicado pela Declaragcdo, exceto a orientagdo de dedicar-se meia hora por dia para
auxiliar nas tarefag/licdes de casa (e para os professores, 0 auxilio da Equipe de Apoio

na adaptacdo do curricul o).

Conclui-se que ha portanto, a0 se comparar as praticas descritas pelo
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gestor com o0 que esta norteado pela Declaracdo de Salamanca, discordancias como as
verificadas no processo de avaliacdo de alunos com NEE e consonancias como
verificou-se no critério adotado pela Secretaria Municipal de Educacéo para a matricula
dos alunos com NEE nas escolas regulares. Ha ainda aspectos que sdo almejados em
consonancia, mas que até o momento ndo foram alcancadog/atingidos pela atua
proposta municipa de Educacdo Especial, como por exemplo o envolvimento dos pais
na escolarizagdo dos filhos. Outro fato destacado € que apesar de o gestor, ao longo da
entrevista, ndo se mostrar totalmente inteirado da legislagdo vigente sobre a politica de
Educacéo Especial, e dainexisténcia de documentos municipais que embasem a politica
municipa de Educacéo Especial, o profissional entrevistado demonstrou conhecimento
sobre a maioria dos assuntos abordados na entrevista, 0 que também vem se refletindo
nas préticas adotadas durante sua gestdo, segundo o relato do mesmo. E interessante
destacar que apesar da inexisténcia de documentos que embasem a politicamunicipal de
Educacéo Especial, supde-se que as consonancias encontradas na fala do gestor podem,
possivelmente, estar relacionadas a formagdo do gestor na érea de Salde e Mestrado na
&rea de Educacdo Especial, que possivelmente esteja auxiliando em sua gestéo.

4.2. Inventario de Recursos do Ambiente Familiar - RAF

O Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RAF) indagou
preliminarmente sobre informagdes referentes a composi¢éo e situacdo socioecondmica
das familias, permitindo uma breve caracterizagdo das familias participantes conforme
ilustraa TabelalV.
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TABELA |V - Caracterizacdo geral das familias participantes do estudo.

Deficiéncia Fracasso Escolar

Variavel Categoria N % N %
Informante Mée 23 69,7 21 75
Pai 06 18,2 02 71
Tia 01 3,0 03 10,7

Avé 03 91 01 3,6

Madrasta 0 0 01 3,6
Escolaridade da Sem estudo 02 7,1 03 11,1
mae 1° incompleto 19 67,8 22 81,5
1° completo 04 14,3 02 74

2° incompleto 01 3,7 0 0

2° completo 02 7,1 0 0
Ocupacéo dos Pais que trabalham 19 57,6 15 53,6
pais Maes que trabalham 02 6,0 02 71
Casal que trabalha 09 27,3 05 17,9
Casal sem emprego 03 91 06 21,4
Renda mensal Sem renda 0 0 04 14,3
Abaixode 1 SM. 01 3,0 03 10,7
De01a02 SM. 16 48,5 13 46,4
De02a04 SM. 09 27,3 08 28,6

De04 406 SM. 05 15,2 0 0

Acimade 08 SM. 02 6,0 0 0
Caracteristicasdo  Mé&e e pai bioldgicos 16 48,5 17 60,7
casal parental Somente améae 07 21,2 07 25
Mae biolbgica e padrasto 04 12,1 02 7,1

Pai biol6gico e madrasta 02 6,1 01 3,6

Mé&e e pai adotivos 01 3,0 0 0

Outra pessoa 03 91 01 3,6
Moradia Urbana 32 97 18 64,3
Rural 01 3,0 10 35,7

De acordo com as informacdes apresentadas na Tabela IV a maioria dos
informantes, de ambos os grupos, foi a mée. Essas, em geral, possuem baixo grau de
escolaridade e ndo trabalham fora. A composi¢do familiar para os dois grupos foi
predominantemente nuclear, com mée e pa biolégicos. A maioria das familias de
criancas com Deficiéncia residem na zona urbana e possuem renda mensal entre 01 e 02
salarios minimos, sendo que 02 familias desse grupo possuem renda mensal acima de 08
salarios minimos. No grupo de criangas com Fracasso Escolar a predominancia na
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constituicao das familias € nuclear e a renda da maioria das familias se concentrou entre
01 e 02 salérios minimos mensais, cabendo destacar que 04 familias dessas criangas ndo
possuem nenhuma renda mensal. Do total de familias de criangas com Fracasso Escolar
18 (64,3%) residem na zona urbana, sendo que as 10 familias restantes residem na zona
rural. Uma informagdo a ser destacada é a de que todas as criangas com Fracasso

Escolar que moram na cidade, tém suas residéncias em areas periféricas.

Os dados obtidos por meio do Inventé&rio de Recursos do Ambiente
Familiar (RAF) estdo apresentados em trés etapas. Primeiramente, os dados s&o
apresentados pelo valor do escore total obtido pelas 61 criangas no instrumento, como
um todo; na seqiiéncia as questdes componentes dos trés médulos do RAF: Supervisao e
organizacao das rotinas, Oportunidades de interagdo com os pais e Presenga de
recursos no ambiente fisico, foram analisadas pela aplicacdo do teste estatistico de
Mann-Whitney para verificar a existéncia (ou ndo) de diferencas significativas entre os
grupos. Por ultimo, efetuou-se a frequiéncia relativa das respostas dadas para as questdes

dos modul os.

Uma andlise conjunta dos resultados dos trés médulos que compdem o RAF
possibilitaidentificar a variacdo dos escores totais que foi de 30,6 a 75,6 com um valor
meédio de 53,8. A figura 1 representa a distribuicdo do escore final obtido para cada

crianca.
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Participantes

FIGURA 1 - Escores finais obtidos pelas criancas na aplicagdo do RAF. A linhatracejadaindica

o vaor médio obtido paraaamostra.

A partir da Figura 1, nota-se que das 61 criangas, 31 obtiveram valores

acima da média de 53,8, 0 que corresponde a 51,8% da amostra.

O primeiro médulo componente do RAF abordou a “Superviséo e

organizacao dasrotinas’, como apresentaa Tabela V.
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TABELA V - Vaores maximos, minimos, médios, desvio padrdo dos escores obtidos e andlise estatistica das questbes do médulo Supervisio e
organizacdo das rotinas do Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RAF) por meio do teste estatistico de Mann Whitney. A sigla E.F.M. indica
0s valores maximos possiveis de cada questao.

Deficiéncia Fracasso Escolar Mann-Whitney

Questdo E.F.M. Amplitude Média+D.P. Amplitude Média+ D.P. U P
1. Atividades da crianca quando n&o esta na escola 10 1,67-8,33 4,29+2,00 1,67-8,33 4,23+2,24 453,00 0,902
2. Ajuda eresponsabilidade em tarefas domésticas 10 0,00-4,08 1,21+1,32 0,00-4,08 1,80+1,49 348,50 0,099
9. Supervisao para a escola 10 2,22-10,00 5,24+1,56 3,33-7,22 5,62+1,24 373,50 0,201
10. Atividades diarias com horéario definido 10 1,25-10,00 6,53+2,17 1,88-10,00 5,92+2,30 393,50 0,325

12. Arranjo espago-temporal para alicdo de casa 10 0,00-6,67 3,03+2,41 0,00-6,67 4,05+2,78 361,50 0,145




De acordo com a Tabela V, nenhum dos itens referentes a0 médulo
“Supervisdo e organizacdo das rotinas’ obteve diferenca signitificativa entre os grupos.
A questdo 10 referente a atividades diarias com horario definido que investigou a
freqiéncia das criangas em atividades como natacdo, computacdo e inglés, entre outras,
apresentou a maior amplitude e maior escore médio para criancas com Deficiéncia e
com Fracasso Escolar, com valores médiosiguais a 8,8 e 6,2, respectivamente, enquanto
a questéo referente a ajuda e responsabilidade em tarefas domésticas (questéo 2) obteve
a menor amplitude e 0 menor escore médio com valores médios iguais a 1,21 para

criancas com Deficiéncia e 1,8 para criangas com Fracasso Escolar.

A primeira gquestdo do modulo “Supervisio e organizacdo das rotinas’
investigou as atividades que a crianca faz quando ndo estd na escola. A Figura 2
apresenta a frequéncia relativa das respostas obtidas para cada um dos grupos.
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FIGURA 2- Freqiiéncia Relativa das atividades que a crianga costuma fazer quando ndo esta na
escola. As atividades s@o representadas pelas letras. (A) assiste TV; (B) ouve rédio; (C) joga
video-game; (D) |€ livros, revistas e gibis; (E) brincanarua; e (F) brinca dentro de casa.

Conforme mostra a Figura 2, as atividades Assistir TV e Brincar dentro
de casa mostraram-se como atividades tipicas para ambos os grupos quando estes

encontram-se fora do periodo escolar, sendo que a maioria das criangas com Fracasso
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Escolar (53,6%) também costumam brincar na rua. Constatou-se ainda que uma
minoria de criancas com Fracasso Escolar (7,1%) jogam video-game quando

comparadas as criancas com Deficiéncia (30,3%).

A segunda questdo indagou sobre a ajuda da crianca em tarefas
domeésticas. A Figura 3 apresenta a frequiéncia relativa das respostas obtidas.
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FIGURA 3 - Freguéncia Relativa das criancas que gjudam ou ndo em tarefas domésticas e da
freqUiéncia com que costumam prestar este auxilio. Os itens esté@o representados pelas letras: (A)
ndo agjuda em tarefas domésticas; (B) ajuda diariamente em tarefas domésticas;, (C) ajuda
ocasionalmente em tarefas domésticas; e (D) € responsavel por tarefas domésticas.

Em relacdo a gudar em tarefas domésticas, verificou-se que 51,5% das
criancas com Deficiéncia auxiliam em tarefas dométicas e 68% de criancas com
Fracasso Escolar também auxiliam nessas atividades (Figura 3). Para ambos 0s grupos o
predominio € de atividades desenvolvidas ocasionalmente. Verificou-se que as criangas
com Fracasso Escolar, embora em pequeno numero (18%), costumam ser mais

responsaveis por tarefas domeésticas do que as criancas com Deficiéncia (3%).

Entre os afazeres domésticos realizados pelas criangas foram citadas 12
diferentes atividades como mostra a Tabela VI, sendo que lavar a louga mostrou-se a

atividade mais praticada para os dois grupos.
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TABELA VI - Listagem de todas as atividades citadas pelos pais como afazeres domésticos
desempenhados pel os filhos.

Quantidade de ocorréncias

Tarefas D FE
Lavar louca 10 08
Arrumar o quarto 01 06
Limpar acasa 03 04
Varrer acasa 03 03
Guardar alouga 03 01
Tirar opd 01 02
Dobrar as roupas 02 0
Limpar o quintal 0 02
Tirar olixo 02 0
Alimentar os bichos 0 01
Fazer comida 01 0
Lavar o banheiro 01 0
Total 24 29

A terceira questdo do moédulo Supervisdo e organizacdo das rotinas
procurou conhecer 0s arranjos espaco-temporais nos quais as criangas realizam suas

licbes de casa. A Figura4 ilustra afregiiéncia obtida para cada arranjo espaco-temporal.
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FIGURA 4 - Freguéncia Relativa de criangas com diferentes arranjos espaco-temporais para a
realizac8o dalicdo de casa. Os arranjos sdo representados pelas |etras: (A) enguanto vé televisio
ou escutaradio; (B) em um lugar sossegado e sem pessoas em volta; (C) em qualquer lugar; (D)
guase sempre a noite; (E) antes de ir brincar; (F) junto com algum colega de classe; e (D)
outros.
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De acordo com a Figura 4, fazer alicdo de casa em um lugar sossegado e
guase sempre a noite mostraram-se-arranjos espaco-temporais tipicos para ambos os
grupos, sendo que a maioria das criangas com Fracasso Escolar também as pratica antes
de ir brincar. Destaca-se que ndo houve ocorréncia para a realizacdo da tarefa escolar

em casa junto a algum colega de classe para nenhum dos dois grupos investigados.

Embora com baixa freqiéncia outros tipos de arranjo espaco-temporal
gue ndo sdo contemplados nos itens da questdo foram citados pelos participantes. A
partir da Tabela VIl nota-se que a citagdo mais freqliente para ambos os grupos foi a
realizacao dos deveres em companhia do pai, da méae e de outros parentes. Somente para
as criancas com Deficiéncia verificou-se duas ocorréncias para arealizacdo datarefa nas
Salas de Recurso.

TABELA VII - Outros tipos de arranjo-espaco temporal citados pelos responsaveis para a
realizacdo dalicéo de casa.

Quantidade de ocorréncias

Arranjo espago-temporal D FE
Junto com a mée ou com o pai 03 0
Na Sala de Recurso 02 0
Junto com a prima 0 01
Junto com 0s irmaos 0 01
Total 05 02

A questdo seguinte indagou sobre a supervisdo para os afazeres da
escola. A Figura 5 apresenta a fregiéncia relativa obtida para os responsaveis pela
supervisdo de diferentes afazeres.



Fregiiéncia Relativa (%)

A B C D
Categorias

Freqiiéncia Relativa (%)

Categorias

100

méae e pai

Fregiiéncia Relativa (%)

0 |

pai e outros

A B [}
Categorias

D E F

Freqliéncia Relativa (%)

mée, pai e outros

A B C
Categorias

D E F

Fregiiéncia Relativa (%) Freqiiéncia Relativa (%) Fregiiéncia Relativa (%)

Freqliéncia Relativa (%)

Categorias

pai

80

2N W s a9 N
?T PP

Categorias

outros

méee

e, [ el 1

outros

—

C D E
Categorias

E

ninguém

C D E
Categorias

Il Deficiéncias [ | Fracasso Escolar
FIGURA 5 - Freqliéncia Relativa das pessoas que acompanham as criancas nos afazeres da

escola. Os itens estéo representados pelas letras: (A) verifica se 0 material escolar estd em
ordem; (B) avisa quando € hora de ir para a escola; (C) supervisiona a licdo de casa; (D)
supervisiona o estudo para as provas,; (E) comparece as reunifes da escola; e (F) acompanha as

notas e afrequiéncia as aulas.
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Conforme mostra a Figura 5, a mae foi a pessoa mais fregiientemente
citada como a principal responsavel por quase todas as atividades referentes aos
afazeres da escola, exceto na supervisdo para a licdo de casa na qual a mesma foi
apontada como supervisora para menos de 50% das criangcas com Fracasso Escolar
(42,8%). Em supervisdo de estudo para as provas a mée foi apontada como supervisora

para 30% de criancas com Deficiéncia e 35,7% de criangas com Fracasso Escolar.

De acordo com a Tabela VIII, na categoria outros foram citados
membros da familia que exercem algum tipo de supervisdo, sendo que a avo e a irma

foram as pessoas mais citadas para ambos os grupos.

TABELA VIII - Pessoas citadas na categoria outros na questdo gque aborda a supervisao para 0s
afazeres daescola.

Quantidade de ocor réncias

Pessoas D EE
Irma 03 11
Avo 03 04
Tia 02 03

Prima 0 02
Avd 01 0
Irmé&o 0 01
Total 09 21

A décima questdo procurou conhecer a presenca de atividades com

horario definidodas criancas, conforme ilustra a Figura 6.
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FIGURA 6 - Frequéncia Relativa de atividades com horario definido. As atividades sio
representadas pelas letras: (A) amocgar; (B) tomar banho; (C) brincar; (D) ir dormir; (E)
levantar-se de manhg; (F) jantar; (G) fazer alicdo de casa; e (H) assistiraTV.

Nesta questdo as criangas com Deficiéncia e as criangas com Fracasso
Escolar apresentaram uma rotina mais estabelecida em relacdo ao hor&rio para o
almoco, para levantarem-se de manha e para jantar (Figura 6). Destaca-se que a maioria
das criancas com Fracasso Escolar também mostraram possuir rotina em relacdo aos
horérios para tomar banho, para fazer a licGo de casa e para ir dormir, obtendo
respectivamente, frequéncia de 68%, 68% e de 53,6% para a categoria “ sempre”.
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O segundo moédulo do Inventério de Recursos do Ambiente Familiar

abordou as “ Oportunidades de interacdo com os pais’, como mostraa Tabela | X.
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TABELA X - Vaores maximaos, minimos, médios, desvio padréo dos escores obtidos e andlise estatistica das questbes do médulo Oportunidades de
interacdo com os pais do Inventario de Recursos do Ambiente Familiar (RAF) por meio do teste estatistico de Mann Whitney. A sigla E.F.M. indica os

valores maximos possiveis de cada questéo.

Deficiéncia Fracasso Escolar Mann-Whitney

Questdo E.F.M. Amplitude Média+D.P. Amplitude Média+ D.P. U p
3. Passeios proporcionados a crianga nos ultimos 12 meses 10 0,00-7,89 2,78+2,07 0,00 - 3,68 1,64+0,94 315,00 0,032
5. Atividades compartilhadas entre a crianca e os paisno lar 10 0,91-8,18 5,62+1,95 1,82-9,09 6,01+1,97 420,00 0,539
11. Ocasides em que a familia esta reunida 10 1,67-10,0 6,26+2,21 0,83-9,17 5,00+2,25 314,00 0,031
13. Pessoas a quem a criancga recorre para pedir ajuda/conselho 10 0,00- 10,0 7,76+2,91 0,00-10,0 7,57+3,02 426,50 0,559
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A partir dos dados apresentados na Tabela IX pode-se verificar a
ocorréncia de diferenca significativa entre os grupos nas questdes que referem-se aos
passeios realizados pela crianca nos Ultimos 12 meses e nos horérios em que a familia
costuma se reunir, sendo que ambos os resultados sdo mais favoraveis para o grupo
constituido pelas criancas com Deficiéncia. A questdo que se refere a pessoas a quem a
crianca recorre para pedir ajuda ou conselho (questdo 13) obteve a maior amplitude e
maior valor médio do escore, com valores iguais a 10 e 7,7 para criangas com
Deficiéncia e valores iguais a 10 e 7,6 para criangas com Fracasso Escolar (Tabela 1X).
Em contrapartida, Passeios proporcionados em um periodo de 12 meses (questdo 03)
obteve a menor amplitude e menor valor médio do escore para ambos 0S grupos com
valoresmédiosiguaisa2,8 e 1,6.

A primeira questdo do modulo sobre as Oportunidades de interacéo
questionou sobre os passeios realizados pelas criangas no periodo de 12 meses. A

freqUéncia relativa obtida para cada um dos passeios esté apresentada na Figura 7.
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FIGURA 7 - Frequéncia Relativa dos passeios realizados pelas criangcas em um periodo de 12
meses. Os passei0s estdo representados pelas letras: (A) Pista de caminhada; (B) aeroporto; (C)
cinema ou teatro; (D) shoping center; (E) lanchonete; (F) praia; (G) passeio de trem; (H) sitio,
chacara ou fazenda; (1) divertilandia; (J) centro da cidade; (K) museu; (L) circo; (M) festatipica
da cidade; (N) parque de diversdes; (O) clube; (P) visita a parentes’amigos da familia; (Q)
viagem paraoutra cidade; (R) exposicéo; e (S) outros passeios.



Os passeios mais realizados pelas criancas com Deficiéncia e com
Fracasso Escolar foram visitar parentes/amigos da familia e ir ao centro da cidade.
Destaca-se que todas as ocorréncias pontuadas em exposi¢cao, para ambos 0S grupos,
foram propiciadas somente pela escola (Figura 7). O Unico local que ndo foi apontado
por nenhum dos questionados foi aeroporto, cujo local torna-se de mais dificil acesso
uma vez que a cidade onde foi realizado o estudo ndo conta com este local. Para
criangas com Deficiéncia constatou-se uma incidéncia maior de passeios tais como ir ao
shoping center, ao parque de diversdes, ao clube e a sitios quando comparados as
criancas com Fracasso Escolar, o que indica uma diversidade maior de passeios

realizados pelas criangas com Deficiéncia.

Conforme demonstra a Tabela X, dos passeios citados pel os responsaveis
4 deles ndo eram abarcados pelos itens da questéo, sendo que em sua maioria estes
passeios foram ofertados pela escola. Apenas "restaurante” e "dois passeios ao
zoologico" feitos por criangas com Fracasso Escolar foram realizados em companhia de

familiares.

TABELA X - Passeios citados ho item outros na quest&o que aborda os passeios realizados pela
crianga em um periodo de 12 meses.

Quantidade de ocorréncias

Passeios D FE
Zooldgico 05 04

Orgao plblico de pesquisa 01 0
Horta Municipal 01 0
Restaurante 01 0

Total 08 04

A questéo seguinte abordou sobre as atividades compartilhadas por pais

e criangas em ambito familiar, como mostraa Figura 8.
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FIGURA 8- Fregléncia Relativa das atividades que os pais costumam desenvolver com seus
filhos em casa. As atividades est@o representadas da seguinte forma: (A) brincar; (B) jogar
video-game; (C) assistir a filmes; (D) assistir a programas infantis na TV; (E) contar estérias e
casos; (F) ler livros, revistas; (G) conversar sobre como foi o0 dia na escola; (H) conversar sobre
noticias, filmes e outros programas de TV; (1) ouvir as estérias da crianca; conversar sobre os
assuntos que elatraz; (J) realizar juntos atividades domésticas; e (K) outros.

De acordo com a Figura 8, as atividades que mostraram-se tipicas entre
as diades pais-crianca com Deficiéncia e com Fracasso Escolar foram brincar, assistir a
filmes, assistir a programas infantis na TV, ler livros e revistas, conversar sobre como
foi o dia na escola e conversar com a crianca ouvindo as histérias que ela traz
Destaca-se que conversar sobre como foi o dia na escola foi a atividade que obteve
maior freqliiéncia dentre as demais com porcentagens de 85% para criangas com

Deficiéncia e de 100% para crian¢as com Fracasso Escolar.
Apenas dois outros tipos de atividades foram citados no item outros

conforme mostraa Tabela XI.

TABELA XI - Atividades citadas no item outros na questédo que aborda que atividades os pais
desenvolvem com os filhos em casa.

Quantidade de ocorréncias

Atividades com os pais D FE
Aulas de marcenaria 0 02
Desenhar 01 0
Engarrafar produtos de limpeza 0 01

Total 01 03
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A guestdo seguinte investigou os momentos em que as familias costumam
sereunir, como mostraa Figura 9.
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FIGURA 9 - Freqliéncia Relativa das oportunidades que a familia tém de estar reunida. As
ocasifes estdo representadas pelas letras: (A) no café da manhg; (B) no aimogo; (C) no jantar;
(D) anoite, paraassistir aTV; (E) em casa; e (F) em passeios. As atividades A, B, C, e D, foram
consideradas durante a semana e as atividades E e F foram consideradas durante o fina de
semana.

Os dados apresentados na Figura 9 revelam que as ocasifes em que a
maioria das familias de criancas com Deficiéncia costumam estar reunidas sdo: no
horério do jantar (57,6%) e & noite para assistir TV (56,7%) durante a semana, € nos
finais de semana costumam ficar reunidos em casa (79%) e sairem juntos para passear
(60,6%), sendo que a maioria das criancas com Fracasso Escolar somente desfrutam da

companhia de seus familiares no horério do jantar (53,6%).

A Figura 10 apresenta os dados obtidos na questdo que abordou a quem a
crianga recorre para pedir ajuda em momentos de dificuldade.
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FIGURA 10 - Freguéncia Relativa das pessoas a quem a crianca recorre para solicitar ajuda ou
conselhos. As pessoas estdo representadas da seguinte forma: (A) mée e pai; (B) mae; (C) pai;
(D) mée eirméo; (E) pai eirmao; (F) méae e outros; (G) pai e outros; (H) irm&o; e (1) outros.

De acordo com as respostas da questdo referente a solicitacdo de gjuda
em momentos de dificuldades, a pessoa mais requisitada pelas criangas na busca de
ajuda ou conselhos é a mée, sendo procurada por 51,5% de criancas com Deficiéncia e
71,4% de criangas com Fracasso Escolar (Figura 10). A categoria outros foi apontada
por 12,1% dos responsaveis por criangas com Deficiéncia e por 14,3% dos responsaveis
por criancas com Fracasso Escolar, obtendo uma freqiéncia maior que o pai
mencionado por 3% e 3,6%, respectivamente.
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O Ultimo modulo do Inventdario de Recursos do Ambiente Familiar

investigou a “ Presenca de recursos no ambiente fisico”, como apresenta a Tabela XII.
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TABELA XII - Valores mé&ximos, minimos, médios, desvio padrdo dos escores obtidos e andlise estatistica das questdes do mddulo Presenca de
recursos no ambiente fisico do Inventério de Recursos do Ambiente Familiar (RAF) por meio do teste estatistico de Mann Whitney. A sigla E.F.M.

indica os valores maximos possiveis de cada questéo.

Deficiéncia Fracasso Escolar Mann-Whitney

Questéo E.F.M. Amplitude Média+D.P. Amplitude Média+ D.P. U p
4. Atividades programadas que a crianca realiza regular mente 10 0,00-3,33 1,35+1,07 0,00-2,22 0,56+0,71 265,00 0,002
6. Oferta de brinquedos e materiais promotores.... 10 1,58 -9,47 6,06+1,79 0,53-8,42 4,44+2 06 249,50 0,002
7. Disponibilidade dejornais e revistas 10 0,00-6,25 1,82+1,85 0,00 -5,00 0,94+151 327,00 0,037
8. Disponibilidade delivros 10 0,00-8,75 4,13+2,13 0,00-8,75 3,35+2,07 363,50 0,147
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De acordo com a Tabela XlI, diferencas significativas entre os grupos
foram constatadas nas questdes que abordaram a participacdo das criancas em
atividades programadas, os brinquedos gque a crianga tem ou ja teve e a disponibilidade
de jornais e livros nas residéncias. Ressalta-se que mais uma vez as diferencas
encontradas séo favoraveis as criancas com Deficiéncia. Os valores médios do moédulo
Presenca de recursos no ambiente fisico variaram de 1,35 a 6,06 para criancas com
Deficiéncia e de 0,56 a 4,44 para criangas com Fracasso Escolar, sendo que a questdo
referente as atividades que a crianga realiza regularmente (questéo 4) obteve o menor
valor médio e oferta de brinquedos e outros materiais promotores de desenvolvimento

(quest&o 6) obteve o maior valor médio para os dois grupos estudados (Tabela XI1).

A primeira questdo do modulo sobre a presenca de recursos no ambiente
fisico investigou as atividades programadas que a crianca realiza regularmente (Figura
11).
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FIGURA 11 - Freqgléncia Relativa das atividades programadas que a crianca rediza
regularmente. As atividades estéo representadas pelas letras: (A) faz catecismo, estudos biblicos
ou evangelizacdo; (B) freqUenta centro de recreacdo do bairro; (C) Pratica esporte em clubes,
academias ou ginasios; (D) freglenta aulas para aprender atividade artesanal; (E) Faz aulas de
piano, viol& ou outro instrumento musical; (F) freqlienta algum programa de atividades para
criangas; (G) faz inglés e (H) faz computagéo.

Ao analisar os dados apresentados na Figura 11 verifica-se as atividades
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investigadas obtiveram baixas freqliéncias, especialmente para as criancas com Fracasso
Escolar, sendo que o catecismo € a atividade mais praticada por estas criancas (21,4%).
Ja as criancas com Deficiéncia praticam esportes em clubes (42,4%), fazem computacdo
(27,3%) e participam de catecismo (21,2%). Nenhuma das criangas, de ambos 0s
grupos, faz inglés. Destaca-se que das 15 criangas que praticam esportes em clubes, 14
criancas (com Deficiéncia) o fazem por meio de uma parceria entre a Secretaria
Municipal de Educacéo e o SESC da cidade onde foi realizado o estudo (nas instalacbes
deste ultimo) e das 10 criancgas que fazem computacdo, 09 criangas (com Deficiéncia) o
fazem nas escolas municipais nas quais encontram-se matriculados e que ministram

aulas desta natureza para seus alunos em suas instal agoes.

A Figura 12 apresenta a frequéncia relativa obtida para os brinquedos e
materiais promotores de desenvolvimento que a crianca tem ou ja teve.
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FIGURA 12 - Frequéncia Relativa de brinquedos e outros materiais promotores do
desenvolvimento infantil na casa das criancas. Os itens sdo representados pelas letras: (A) uma
cama s para ele; (B) brinquedos de andar (triciclo, bicicleta, patinete); (C) brinquedos de
movimentar o corpo (corda de pular, balango); (D) instrumento musical de brinquedo ou de
verdade; (E) brinquedo que lida com nimeros (dados, domind); (F) brinquedos de letras
(abecedérios, quebra-cabecas); (G) brinquedos de aprender cores, tamanhos, formas (quebra-
cabeca, encaixes); (H) brinquedos para conhecer nome de animais (livros, animais em
miniatura); (I) objetos como giz, lousa, tinta, tesoura, 1apis de cor e papel; (J) aparelho de som
com discos; (K) um animal de estimacéo; (L) livrinhos de estérias infantis. (M) jogos de regras
(dama, loto, senha, memaria); (N) brinquedos de faz de conta; (O) brinquedos de construgéo
(blocos, lego, pinos magicos); (P) brinquedos de rodas (carrinhos, trens, carrinho de boneca);
(Q) video-game; (R) bola, pipa, bola de gude, carrinho de rolem; e (S) outros.
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De acordo com a Figura 12, os brinquedos mais presentes nas residéncias
de criancas com Deficiéncia e Fracasso Escolar sd0: uma cama sO para a crianca,
brinquedos de andar, brinquedo que lida com nlmeros, objetos como giz, lousa, cola
tinta, tesoura, 1apis de cor e papel, aparelho de som, animal de estimacgao, brinquedos
de rodas e bola, pipa, bola de gude, etc. Destaca-se que os brinquedos de letras,
brinquedos de aprender cores, tamanhos e formas, brinquedos para conhecer nomes de
animais, livrinhos de histérias infantis e brinquedos de faz de conta dentre outros,
encontram-se mais presentes nas casas de criangas com Deficiéncia do que nas casas de

criancas com Fracasso Escolar.

A guestdo seguinte abordou o tema presenca de jornais e revistas no
ambiente familiar. A Figura 13 apresenta a freguéncia relativa da presenca destes
recursos nas casas das familias participantes.
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FIGURA 13 - Freqliéncia Relativa da existéncia de jornais e revistas nas casas das familias. A
existéncia destes recursos e a categorizagdo das revistas estdo representadas da seguinte forma:
(A) ndo hajornais nem revistas na casa; (B) hajornal e algum tipo de revista; (C) hajorna; (D)
ha revista de noticias; (E) ha revista de TV; (F) ha revista feminina; ha revista de fotonovela;
(G) harevistade esporte; (H) harevistareligiosae (1) outro tipo de revista.

Quanto a existéncia de jornais e revistas nas casas das criancas constatou-
se que 33,3% de criancas com Deficiéncia ndo possuem revistas ou jornais em suas

residéncias, em comparagdo com 61% de criangas com Fracasso Escolar que nédo
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possuem esses recursos (Figura 13). Quanto aos jornais verificou-se que as criangas
com Fracasso Escolar possuem mais jornais em suas casas do que as criangcas com
Deficiéncia, 21,4% e 18,2%, respectivamente. Entretanto, quando comparase a
quantidade de criancas de ambos 0s grupos gque possuem acesso tanto a jornal como
revista verificase que essa € uma realidade mais presente para as criangcas com
Deficiéncia (15,2%) do gque para as crian¢as com Fracasso Escolar (14,3%). Em relacéo
a0 acesso somente as revistas, constatou-se maior disponibilidade de revistas nas casas
das criangas com Deficiéncia, especialmente revistas de fotonovela (39,4%).

Na categoria que refere-se a outros houveram trés tipos de revistas

citados, conforme ilustraa Tabela XII1.

TABELA XIIl - Revistas citadas na categoria outros na questdo que aborda a existéncia de
jornais e revistas na casa das familias.

Quantidade de ocor réncias

Revistas D FE
Gibis 01 01
Croché 01 0
Culin&ria 01 0
Total 03 01

A Ultima questdo do modulo abordou a existéncia de livros na casa. A
Figura 14 apresenta a frequiéncia relativa da existéncia de livros, identificando quais séo

eles.
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FIGURA 14 - Freguéncia Relativa da existéncia de livros no lar das familias. A existénciae a
categoria dos livros estdo representados da seguinte forma: (A) ndo ha livros na casa; (B)
escolares; (C) romances, contos e literatura; (D) livrinhos infantis; (E) religiosos; (F) técnicos e
cientificos; (G) enciclopédias; (H) dicionario; e (1) outros.

Em relaco a presenca de livros na casa, verificou-se que 10,1% das
criancas ndo tem qualquer tipo de livro em casa, sendo que desse total 7,1%
corresponde as criancas com Fracasso Escolar. Como mostra a Figura 14, os livros
religiosos séo os mais frequentes nas casas de criancas com Deficiéncia (85%) e os
livros escolares (86%) nas casas das criangas com Fracasso Escolar. Oslivros religiosos
foram apontados por mais de 50% das familias de ambos os grupos. No caso das
criancas com Deficiéncia verificou-se ainda a presenca de livrinhos infantis e de
dicionario igualmente apontados por 66,7% dos questionados.

De acordo com a Tabela X1V apenas 6,1% de criangas com Deficiéncia

possuem em suas casas livros que se diferenciavam dos contemplados na questéo.

TABELA X1V - Tipo e quantidade de livros citados na categoria outros da questao que aborda a
existénciade livros no lar.

Quantidade de ocor réncias

Livros D FE
Culin&ria 01 0
Medicina alternativa 01 0

Total 02
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O Invent&rio de Recursos do Ambiente Familiar conta ainda com um
indicador socioeconémico que visa coletar dados referentes a existéncia de bens de
consumo, tais como: eletrodomesticos, telefones celulares e carros entre outros, nas
residéncias das familias. A Tabela XV apresenta os resultados da quantidade desses

bens para as familias participantes do estudo.

TABELA XV - Itens de consumo presentes no lar.

Deficiéncia Fracasso Escolar

Bens N % N %
Rédio/Aparelho de Som 29 87,9 26 92,9
Televisdo preto e branca 03 9,1 0 0
Televisdo colorida 30 90,9 26 92,9
Magquinade Lavar roupa 16 485 6 214
Maquina de lavar louga 01 3,0 0 0
Telefone 18 545 01 3,6
Telefone cecular 15 455 09 32,1
Video Cassete 15 45,5 09 32,1
Forno Microondas 10 30,3 0 0
TV por assinatura 0 0 0 0
Automével 12 36,4 11 39,3
Motocicleta o7 21,2 01 3,6
Computador 04 12,1 0 0
Qutros 07 21,2 16 57,1

De acordo com a Tabela XV, verificase que para ambos 0S grupos
analisados os itens Televisdo colorida e Radio ou Aparelho de som foram 0s mais
presentes nas respectivas residéncias. No grupo de criangas com Deficiéncia observa-se
ainda gque os itens Telefone fixo, Maquina de lavar roupa, Telefone celular e Video
Cassete foram apontados por 54,5%, 48,5%, 45,5% e 45,5% da populacdo questionada,

respectivamente.

Além dos bens elencados na questdo, houve ainda referéncia a 04 outros
tipos de bens que constam da Tabela XV, sendo que o0 mais citado por ambos os grupos

foi o Tanquinho paralavar roupas.
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TABELA XVI - Bens citados no item outros na questdo que aborda a presenca de bens nas
casas das familias participantes do estudo.

Quantidade de ocor réncias

Bens D FE
Tanquinho 05 13
Méguina de Braille 02 0
Ventilador 0 01
Antena parabdlica 0 02
Total 07 16

Uma andlise geral dos resultados obtidos pelo RAF possibilitou tracar um
perfil de aspectos do ambiente familiar de criangas com Deficiéncia e com Fracasso
Escolar participantes do estudo. O moédulo que investigou aspectos da rotina
(constituido pelas questdes 1, 2, 9, 10 e 12) revelou que as criancas com Deficiéncia,
guando ndo estéo na escola costumam assistir TV e brincar dentro de casa, sendo que as
criangas com Fracasso Escolar, aém dessas duas atividades citadas anteriormente,
costumam também brincar na rua. Apenas 09 criancas auxiliam diariamente nos
trabalhos domeésticos, sendo 06 criancas com Fracasso Escolar e 03 com Deficiéncia.
Em ambos os grupos verificou-se que a mée € a responsavel por verificar o material
escolar, por avisar a hora da escola, por supervisionar o estudo para as provas e a licdo
de casa, por freqUentar as reunides e acompanhar as notas e freqiéncia do filho na

escola

Quanto as atividades percebe-se que as criangas com Fracasso Escolar
possuem um horario mais definido para o amoco, tomar banho, levantar-se de manha,
jantar e fazer alicdo de casa, enquanto a maioria das criangas com Deficiéncia possuem
horério definido somente no hor&rio do amoco, para levantarem-se de manha e para
jantar. Destaca-se que as Unicas atividades para as quais as criangas com Fracasso
Escolar ndo possuem rotina séo as mesmas que as criancas fazem quando ndo estdo na
escola assistir TV e brincar. Neste caso, as criangas tém durante a semana uma rotina,
mais estabelecida no caso das criangcas com Fracasso Escolar, que € determinada pela
freqiéncia dessas criangas na escola em dois periodos. manha e tarde. O periodo
(integral) em que as criancas freglientam a escola também parece influenciar fortemente

no horério em que elas costumam executar a licdo de casa: a noite, ja que este é o Unico
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horario em que elas ficam em suas casas durante a semana. Além disso, elas costumam
realizar alicdo de casa em local sossegado, sendo gue as criancas com Fracasso Escolar

costumam redliza-1as antes de ir brincar.

O modulo que abordou as oportunidades de interacdo com 0s pais
(constituido pelas questbes de nimero 3, 5, 11 e 13) revelou uma consideravel
diversidade/variedade de passeios realizados pelas criangas de ambos 0s grupos com
Seus pais, entretanto, € necessario considerar que 0 nimero de passeios realizados pela
maioria das criangas ao longo do ano é relativamente baixo para ambos 0s grupos,
conforme verificado nos valores médios para Deficiéncia (2,78 + 2,07) e Fracasso
Escolar (1,64 + 0,94), sendo que as criancas com Deficiéncia desfrutam de um maior
nimero de passeios quando comparadas as criangas do outro grupo. Os responsaveis
responderam conversar com a crianga sobre como foi o dia na escola e também ouvir
suas estorias. As criancas com Deficiéncia costumam estar reunidas com suas familias
durante a semana para jantar e a noite para assistir TV, e aos finais de semana
costumam ficar em casa ou sairem para passear juntos, enquanto a maioria das criancas
com Fracasso Escolar apenas reunem-se com suas familias para jantarem durante a
semana. Tal fato demonstra que as criangcas com Deficiéncia tém oportunidades de
interagir com a familia em mais ocasides do gque as criang¢as com Fracasso Escolar. De
modo geral, pode-se afirmar que a mée continua sendo a pessoa a qual as criancas mais
recorrem em busca de guda e a que estabelecem a maioria de seus contatos em termos
qualitativos e qualitativos.

O médulo que abordou a presenca de recursos no ambiente fisico
(constituido pelas questdes de numero 4, 6, 7 e 8) revela que em relacdo as atividades
programadas existe uma grande incidéncia de servigos proporcionados pela escola as
criancas com Deficiéncia, tais como a computacéo, a natagéo e a participacdo em um
projeto especia criado pela Secretaria Municipa de Educacéo. Fazer catecismo, embora
com baixa freqliéncia, mostrou-se a atividade mais praticada por crian¢as com Fracasso

Escolar.

A disponibilidade de brinquedos a principio é grande, no entanto, a

variedade destes € mais presente nas residéncias de crian¢as com Deficiéncia do que nas
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residéncias de criancas com Fracasso Escolar. Grande parcela da populagdo investigada
ndo possui jornais nem revistas em casa, fato constatado especialmente no caso das
criangas com Fracasso Escolar. Uma pequena parcela de criangas com Deficiéncia e
Fracasso Escolar tem acesso a jornais em suas casas e as revistas de fotonovela e de
noticias (as mais citadas pelos responsaveis de ambos os grupos). Os livros mais
presentes nos lares das criancas com Deficiéncia sdo: os religiosos, os livrinhos infantis,
o dicionério e o0s escolares, enquanto que a maioria das criangas com Fracasso Escolar
tém em suas casas apenas 0s livros escolares (que muitas vezes sdo emprestados pelas

escolas) e os religiosos.

O indicador socioecondmico possibilitou verificar que familias de
criangas com Deficiéncia possuem, em suas residéncias, um maior nimero e uma maior

variedade de bens do que as familias de criangas com Fracasso Escolar.

4.3. Questionario sobre as Necessidades das Familias (QNF)

Os dados obtidos por meio do Questionério sobre as Necessidades das
Familias (QNF) estdo organizados da seguinte maneira: inicidmente tem-se a
freqUéncia relativa dos seis tépicos que o compdem, e posteriormente a andlise da

fregliénciarelativa obtida em cada item de cada um dos t6picos.

A Figura 15 mostra a freqiiéncia relativa obtida para a necessidade ou

n&o dos "recursos'® investigados.

1° A palavra "recursos’ é agui utilizada para referir-se aos tipos de necessidades abordadas no Questionario
sobre as Necessidades das Familias (Pereira, 1996).
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FIGURA 15 - Fregiiéncia Relativa das necessidades das familias em relacdo: A) Necessidades
de informacdo, B) Necessidades de apoio, C) Explicar a outros, D) Servicos da comunidades, E)
Necessidades financeiras e F) Funcionamento da vidafamiliar.

A partir de uma andlise geral dos 06 topicos componentes do QNF foi
possivel visuadlizar quais sd0 0s principais "recursos' que a maioria das familias
respondeu necessitar. De acordo com os dados apresentados na Figura 15, as familias de
criancas com Deficiéncia necessitam de informacéo (76,2%), apoio (60,1%), servicos
da comunidade (51,5%), sendo que as familias de criangas com Fracasso Escolar
também demonstraram necessitar de mais informacéo (75%), apoio (71%), de servicos
da comunidade (69%) e em menor grau de ajuda financeira (51,2%). Ressalta-se que
receber informacdes e apoio foram as necessidades mais indicadas pelas familias de
ambos 0S grupos.

O primeiro topico do Questionério sobre as Necessidades das Familias
procurou conhecer quais sdo as informacdes de que a familia necessita. A Figura 16

aponta a frequéncia relativa para cada tipo de informac&o obtido de cada um dos grupos
estudados.
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FIGURA 16 - Freqléncia Relativa das necessidades de informacdo das familias. As
necessidades est&o representadas da seguinte forma: (1) maior informagdo sobre as dificuldades
e as necessidades especificas do filho; (2) maior informagdo sobre a maneira de lidar com o
filho; (3) maior informagdo sobre a maneira de ensinar o filho; (4) maior informacéo sobre a
maneira de falar com o filho; (5) maior informagdo sobre os servicos e apoios indicados para o
filho; (6) maior informac&o sobre os servicos e apoios de que o filho podera se beneficiar no
futuro; e (7) maior informag&o sobre a maneira como a crianca cresce e se desenvolve.

Ao anadlisar cada um dos itens correspondentes as Necessidades de
Informacé&o nota-se que todos obtiveram altas freguiéncias (acima de 50%), sendo que as
necessidades que mais se destacaram para os dois grupos foram: a necessidade de maior
informacdo sobre os servigos e apoios de que seu filho podera se beneficiar no futuro e

sobre 0s servicos e apoios que sdo mais indicados para seu filho no momento (Figura
16).

A gquestdo seguinte buscou conhecer quais sdo 0s tipos de apoio de que
as familias necessitam. A freguéncia relativa das necessidades de apoio sdo
representadas na Figura 17.
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FIGURA 17 - Freguéncia Relativa das necessidades de apoio das familias. As necessidades
estdo representadas da seguinte forma: (8) ter alguém na familia com quem pudesse falar sobre
os problemas que as dificuldades do filho coloca; (9) ter mais amigos com quem conversar; (10)
mais tempo para falar com os professores e terapeutas do filho; (11) de se encontrar
regularmente com um profissional com quem pudesse falar sobre os problemas que as
dificuldades do filho imp&em; (12) de informagbes sobre os pais das criancas que tém os
mesmos problemas que seu filho; e (13) de mais tempo para mim mesmo (mesma).

Em relacdo as necessidades de apoio destas familias o item que obteve
maior fregléncia para as criangas com Fracasso Escolar foi 0 desejo dos responsaveis
de se encontrarem regularmente com um profissional com gque possam falar sobre os
problemas que as dificuldades dos filhos imp&em no dia a dia (89,3%), como mostra a
Figura 17. Ja para as criancas com Deficiéncia verificou-se que a necessidade mais
fregliente € a de obterem informagdes sobre os pais de criangas que tém 0s mesmos
problemas que os seus filhos (76%).

A terceira questéo indagou sobre quais sdo as necessidades de ajuda para
gue as familias expliquem a situacéo do filho para outras pessoas. A Figura 18 aponta a

freqUéncia relativa das respostas obtidas para o nivel de necessidade.
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FIGURA 18 - Freqiéncia Relativa das necessidades de gjuda para que as familias possam
explicar a situagdo de seu filho a outras pessoas. As necessidades estdo representadas pelos
seguintes nimeros: (14) mais ajuda sobre a forma de explicar a situagéo do filho aos amigos,
vizinhos ou parentes; (15) o marido (ou a esposa) precisa de gjuda para compreender e aceitar
melhor a situacdo do filho; e (16) da gjuda para explicar a situacdo do filho a outras criangas,
inclusive para 0s irméaos.

Em todos os itens do topico que aborda as necessidades da familia em
relacdo a explicar a situacdo de seus filhos para outras pessoas, a freqiéncia de
respostas dadas pelos responsaveis de criangas com Deficiéncia, em todas as questdes,
foi maior para a categoria ndo necessito, sendo gue as trés questbes do tépico obtiveram
freqUéncia de 63,6%, 76% e 73% para esta categoria, respectivamente (Figura 18). JAno
caso das criancas com Fracasso Escolar verificou-se que os responsaveis responderam
necessitar de mais gjuda sobre a forma de explicar a situacdo do filho a outras pessoas

(50%) e necessitarem de ajuda para explicar a situacéo do filho a outras criancas
(53,6%).

A quarta questdo procurou trazer informagdes sobre a necessidade das
familias em relacéo aos servicos da comunidade. A Figura 19 apresenta a frequéncia

relativa das necessidades de informacéo sobre 0s servicos da comunidade.
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FIGURA 19 - Freguéncia Relativa das necessidades de informacdo sobre os servicos da
comunidade. As necessidades estdo representadas pelos seguintes nimeros. (17) ajuda para
encontrar um médico que me compreenda e compreenda as necessidades do filho; (18) ajuda
para encontrar um Servico que possa cuidar da crianca por periodos curtos para que o(S)
responsavel (is) possa(m) descansar ou sair para passear; e (19) gjuda para encontrar um servico
de apoio socia e educativo para o filho.

Em relacdo as necessidades das familias sobre ter conhecimento e acesso
a servicos da comunidade, todos os itens obtiveram altas frequéncias para a categoria
necessito, no caso das criangas com Fracasso Escolar, com frequéncias de 78,6%,
53,6% e 75%, respectivamente, conforme mostra a Figura 19. Ja em relac8o as criangas
com Deficiéncia, a categoria necessito obteve maiores indices quando relacionada a
necessidade de encontrar um servico de apoio social e educativo para o filho, com
freqUéncia de 79%.

A quinta questdo procurou investigar a necessidade financeira das
familias. A Figura 20 aponta a freguéncia relativa do tipo de necessidade financeira
apresentada.



Deficiéncias Fracasso Escolar
100
904 s [ ]
804 e
S 704 -
o
2 60+ e
T
& 50+ s
§ 404 4
S 304 .
g
T 204 e
104 s
04 -_.
20 21 22 20 21 22
Categorias Categorias

I nZo necessito EZZndosei  [__]necessito

FIGURA 20 - Fregqliéncia Relativa das necessidades de gjuda financeira das familias. As
necessidades estdo representadas pelos seguintes nimeros. (20) maior gjuda no pagamento de
despesas como: alimentacdo, cuidados médicos, transportes e outras; (21) maior ajuda para
obter o0 material ou equipamento especial de que o filho necessita; e (22) maior gjuda para pagar
despesas com servicos de que o filho necessita.

De acordo com a Figura 20, no topico Necessidades financeiras o unico
item que obteve maior frequiéncia na categoria necessito foi a necessidade de ajuda no
pagamento de despesas com alimentacdo, cuidados meédicos e transporte entre outros.
Ta necessidade foi apontada por responsdveis de criangas com Deficiéncia e de
criangas com Fracasso Escolar, entretanto, nota-se uma grande diferenca na freqiiéncia
dessa necessidade para cada um dos grupos, uma vez que 0S primeiros obtiveram
freqiéncia de 51,5% e os Ultimos uma frequéncia de 93%. Embora as outras duas
guestdes que referem-se a ajuda para obter o material ou equipamento especial que o
filho necessita e ajuda para pagar despesas com servicos de que o filho necessita sgjam
mais diretamente relacionadas a uma deficiéncia especifica, as respostas de ambos 0s

grupos centraram-se na categoria ndo necessito.

A sexta e Ultima questdo indagou sobre a necessidade de ajuda no
funcionamento da vida familiar. A necessidade de receber (ou ndo) ajuda, neste tépico,
esta representada na Figura 21.
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FIGURA 21 - Freguéncia Relativa das necessidades de agjuda no funcionamento da vida
familiar. As necessidades estdo representadas pelos seguintes nimeros:. (23) a familia necessita
de gjuda para discutir problemas e encontrar solugdes; (24) a familia necessita de gjuda para
encontrar uma forma de apoio matuo nos momentos dificeis; e (25) a familia necessita de gjuda

para decidir quem fara as tarefas domésticas, quem cuidara das criancas e outras tarefas
familiares.

O ultimo tépico do QNF abordou a necessidade de auxilio para a
manutencdo de um bom funcionamento familiar, abordando questfes referentes a ajuda
para discutir problemas e encontrar solucfes, para encontrar uma forma de apoio
mUtuo nos momentos dificeis e quanto a divisdo de afazeres domésticos e cuidados com
os filhos. A partir da Figura 21 observa-se que a Unica categoria onde se verificou
necessidade somente por parte dos responsaveis de criangas com Fracasso Escolar, foi a
ajuda para encontrar uma forma de apoio mituo nos momentos dificeis, com
freqUéncia de 50%.

Uma andlise geral dos dados obtidos com este instrumento possibilita
notar que as familias participantes do estudo apresentaram necessidades mais
acentuadas de informac&o, apoio, servicos da comunidade e em menor propor¢éo na
parte financeira. Assim, as familias necessitam de guda em questbes que estdo
diretamente ligadas as dificuldades de seus filhos, o que remete a falta de informagéo
dos responsaveis em relacdo a natureza das dificuldades da crianca e de servicos que

podem auxiliar na atenuacdo das implicagbes destas dificuldades, tanto em ambito



escolar como navidaem geral.

De acordo com os dados obtidos é possivel perceber diferencas da
fregliéncia de necessidades entre as familias de criangas com Deficiéncia e as familias
de criancas com Fracasso Escolar. A Tabela XVII apresenta a andlise estatistica

realizada para confirmar a significancia ou ndo dessas diferencas.

TABELA XVII - Andlise estatistica das questdes do Questioné&rio sobre as necessidades das
familias por meio do teste estatistico de Mann Whitney. Os itens assinalados com asterisco

indicam diferencas significantes entre os grupos considerando p<0,05.
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Questdes sobre Necessidades U P

I nformagéo

1. Sobre a deficiéncia e as necessidades especificas de meu filho 461.00 .984

2. Sobre amaneirade lidar com meu filho 441.00 .696

3. Sobre amaneira de ensinar o meu filho 452.00 .853

4. Sobre amaneirade falar com meu filho 433.50 .630

5. Sobre os servicos e apoios que sdo mais indicados para meu filho 423.00 335

6. Sobre os servicos e apoios de que meu filho podera se benficiar no futuro 440.00 .503

7. Sobre a maneira de como a crianga cresce e se desenvolve 426.00 513
Apoio

8. ter alguém, na familia, com quem possa falar sobre os problemas que a 417.00 455

deficiéncia de meu filho coloca

9. ter mais amigos com quem conversar 434.00 .644

10. mais tempo parafalar com os professores e terapeutas de meu filho 340.00 .027*

11. gostaria de me encontrar regularmente com um profissional com quem possa 384.00 103

falar sobre os problemas de meu filho

12. informagdes/contato com os pais de criangas que tem os mesmos problemas que  411.00 .356

o meu filho

13. maistempo para mim mesmo(a) 423.50 492
Explicar a outros

14. mais gjuda sobre a forma de explicar a situagdo de meu filho a outras pessoas 392.00 .240

15. meu (minha) marido (esposa) precisa de ajuda para compreender e aceitar a  316.50 .015*

situacdo de nosso filho

16. mais gjuda sobre aforma de explicar a situagéo de meu filho a outras criangas 325.50 .021*
Servicos da Comunidade (Ajuda para encontrar-...)

17. Um médico que me compreenda e compreenda as necessidades de meu filho 294.50 .005*

18. Um servico que fique com meu filho por periodos curtos de tempo 370.50 133

19. Um servico de apoio social e educativo para meu filho 448.00 .783
Necessidades Financeiras (Maior ajuda...)

20. No pagamento de despesas como alimentagdo, cuidados médicos, etc 273.00 .001*

21. Para obter o material/equipamento especia de que meu filho necessita 324.00 .018*

22. Para pagar despesas com servigoes de que o0 meu filho necessita 459.00 .960
Funcionamento da Vida Familiar (Nossa familia necessita de ajuda...)

23. Para discutir problemas e encontrar soluges 455.00 .905

24. Para encontrar uma forma de apoio mituo nos momentos dificeis 385.00 .198

25. Para decidir quem fard as tarefas domésticas, e outras tarefas. 458.50 .946

Ao anadlisar os dados apresentados na Tabela XVII conclui-se que os

topicos referentes as Necessidades de informacéo e ao Funcionamento da vida familiar
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ndo apresentaram diferencas significativas nas necessidades apresentadas entre os dois
grupos estudados. Em contrapartida, verificou-se a ocorréncia de diferenca significativa
nos topicos que abordavam: a necessidade de mais tempo para falar com os professores
e terapeutas de seus filhos (Necessidades de Apoio), a hecessidade de que o marido (ou
a esposa) precisa de ajuda para compreender e aceitar melhor a situacéo de seu filho e
a necessidade de ajuda para explicar a situacéo do filho a outras criancas (Explicar a
Outros), a necessidade de ajuda para encontrar um médico que compreenda as
necessidades do responsavel e as de seu filho (Servicos da Comunidade), a necessidade
de maior ajuda no pagamento de despesas como alimentacdo, cuidados médicos e
transportes entre outros e a necessidade de maior ajuda para obter o material ou o
equipamento especial de que seu filho necessita (Necessidades Financeiras). Dentre
todas as questbes que apresentaram diferenca significativa entre familias de ambos os
grupos, as familias de criancas com Deficiéncia obtiveram maiores frequiéncias para a
categoria necessito apenas ha questdo que aborda a necessidade de ajuda para obtencéo
de material especifico ou equipamento especial necessario para a crianga, sendo que nas
demais questdes as familias de criancas com Fracasso Escolar se sobressairam por

expressarem uma freqiiéncia maior de respostas enquadradas na categoria necessito.

A partir de uma analise conjunta dos dados obtidos com este instrumento
notase que as familias participantes do estudo apresentaram necessidades mais
acentuadas de informac&o, apoio, servicos da comunidade e em menor proporgéo na
parte financeira. Assim, as familias necessitam de guda em questbes que estdo
diretamente ligadas as dificuldades de seus filhos, o que remete a falta de informacéo
dos responsaveis em relacdo a natureza das dificuldades da crianca e de servigos que
podem auxiliar na atenuacdo das implicagbes destas dificuldades, tanto em ambito

escolar como navidaem geral.
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5. DISCUSSAO

A Teoria dos Sistemas Ecoldgicos sustenta a andlise dos dados da
presente pesquisa que teve como opgdo, em uma de suas etapas, um corte transversal na
perspectiva de se obter a identificacdo de varidveis presentes no ambiente imediato
(familiar) e a partir desses elementos discutir suas relagbes com a atual proposta de
escolarizagao de criangas com NEE.

Bronfenbrenner (1996) apresenta sua perspectiva originalmente
denominada de Ecologia do Desenvolvimento Humano destacando trés aspectos desta
definicdo. No primeiro deles, a pessoa € considerada como uma entidade em
crescimento, dindmica que progressivamente penetra no meio em que reside e o
reestrutura, no segundo enfatiza a reciprocidade (processo bidirecional nas interacoes) e
no terceiro inclui as interconexdes entre esses ambientes e as influéncias externas
oriundas de meios mais amplos. O ambiente ecoldgico € concebido entdo como uma
organizacdo de encaixe de estruturas concéntricas cada uma contida na seguinte,

denominadas micro, meso, exo € macrossistema.

Para 0 presente estudo elegeu-se como “contexto de desenvolvimento” a
ser estudado o ambiente familiar, umavez que a familiatem sido vista como um sistema
de vinculos afetivos com fungbes de protecdo, preparo da crianga e ainda do
preenchimento das suas necessidades (Montoro, 1994). Além disso, Vitale (2002)
afirma que a familia é responsavel pela socializagdo primaria entendida como a
interiorizacdo da realidade a partir da relagdo entre a crianca e outros significativos.
Carvalho & Almeida (2003) apontam a familia como “elemento — chave’ para a
protecdo e socializacdo de seus componentes, transmissdo do capital cultural, do capital
econdmico e da propriedade do grupo, bem como das relacbes de género e de
solidariedade entre geracBes. De acordo com Carpenter (2000) as familias sdo

influenciadas pelos seguintes fatores. a base étnica e cultural, os estagios de vida
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familiar, os eventos ambientais, os fatores externos, as relagbes individuais e as
experiéncias coletivas e individuais dos membros da familia. Destaca que a familia
congtitui-se em um contexto para aprendizagem e crescimento tendo uma influéncia

especia mente decisiva no desenvol vimento emocional e socia das criangas.

No presente estudo, os resultados obtidos com o RAF possibilitaram
notar que as criancas com Deficiéncia possuem um ambiente familiar mais rico em
recursos (livros, brinquedos, eletrodomésticos, etc), mais oportunidades de interagir
com seus familiares, praticam mais atividades programadas e desfrutam de um nimero

maior de passel 0s quando comparadas as criangas com Fracasso Escolar.

A presenca de alguns recursos no ambiente familiar leva a constatar a
influéncia que a escola exerce sobre o ambiente e dindmica das familias de criangas com
NEE, particularmente para aguelas com Deficiéncia. Um exemplo disso é o empréstimo
de livros pela biblioteca das escolas que favorecem ambos o0s grupos, ressaltando-se
porém que o oferecimento de determinado recurso ndo € exclusivo de criancas com
NEE, uma vez que esse servico é disponivel para todas as criangas regularmente
matriculadas em escolas nas quais encontram-se instaladas essas bibliotecas, sem que
elas necessariamente precisem de um atendimento educacional especial. Notou-se
também gue os passeios de carater cultural, tais como visitas a exposi¢des ou museus,
embora tenham sido pouco realizados por criancas com Deficiéncia e Fracasso Escolar,

s6 foram feitos pelas mesmas por serem of ertados pelas escolas.

Entretanto, para o grupo de criangas com Deficiéncia verificou-se, por
parte das escolas, uma oferta superior de recursos em comparacao aos ofertados para as
criancas com Fracasso Escolar, como é o caso do empréstimo de brinquedos que ocorre
por meio de um Projeto Municipal que tem como meta o empréstimo temporério de
brinquedos educativos para enriquecer os domicilios de criancas deficientes, bem como
propiciar um aumento qualitativo e quantitativo nas interacbes estabelecidas,
especialmente entre mée e crianca com deficiéncia, haja visto que a mée € instruida
sobre como manipular o brinquedo junto a crianga em sua casa. Além disso, verifica-se
que as criancas com Deficiéncia desfrutam de oportunidades para participar de

atividades programadas financiadas pela Secretaria Municipal de Educacdo e pelas
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escolas, uma vez que 100% das criancas desse grupo fazem natagéo e computagdo por
intermédio das mesmas. Outro ponto de destaque é a presenca de transporte gratuito
para que as criangas com Deficiéncia possam se deslocar de suas casas para as escolas e
vice-versa. Ressalta-se que uma parcela das criangas com Fracasso Escolar também tem
acesso a esse beneficio, porém somente as que residem em fazendas ou sitios, sendo que
a Prefeitura Municipal da cidade em questdo fornece transporte gratuito para todos os

estudantes residentes na zona rural, tendo € es NEE ou nao.

Por outro lado, verifica-se que a influéncia exercida pela escola também
provoca ateracGes nas situages de rotina da crianca (horarios para atividades de vida
didria e para fazer licdo de casa) para ambos 0s grupos e as alteracdes nas situacoes
onde os membros da familia est&o reunidos. a noite para criangcas com Deficiéncia e
criancas com Fracasso Escolar e nos finais de semana somente para criangcas com
Deficiéncia. Surge de forma bastante clara a interdependéncia entre os sistemas. Mekos
& Clubb (1997 citado por Sigolo, 2002) afirmam, que essas interdependéncias
provocam mudangas entre 0s sistemas 0 que estabelece limites no ritmo e diregdo do

desenvolvimento.

Considera-se que a forma como a atual proposta de educagéo dessas
criangas esta estruturada no cotidiano limita e determina as oportunidades de interacoes
no ambiente familiar (as criancas cujos responsaveis participaram deste estudo
apresentam necessidades educacionais especiais permanecendo os 5 dias da semana na
escola em periodo integral: classe regular e Salas de Recurso). Aponta-se aqui a
necessidade de se refletir sobre o processo educacional adotado para essas criancas
matriculadas nas Salas Municipais de Recurso, pois 0 cansago fisico e mental das
criangas é percebido nafala dos pais“...ele chega di noite...tdo cansado, que ele janta e
dormi...tem vez que nem faz licdo de casa...” (relato de um responsavel de crianca com
Fracasso Escolar — Caderno de Campo). E necessério destacar que a adog&o de periodo
integral para essas criancas reflete a tentativa da Secretaria Municipal de Educacdo de
aumentar os estimulos dados a essas criangas na intencdo de minimizar os déficits
académicos, entretanto, ha que se considerar que a superestimulacdo € tdo ou mais
prejudicial do que a auséncia dessa (Bullock, 2004; Tarko & Reed, 2004). Por outro
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lado, deve se levar em consideracdo que a maioria das criangas, em especial as com
Fracasso Escolar, advém de um ambiente familiar empobrecido socia e culturamente, e
por isso ndo se sabe quais as possiveis implicagdes que uma maior exposicdo a
determinado ambiente acarretaria para essas criangas.

O QONF também trouxe informagdes sobre o ambiente imediato das
criancas, mais precisamente sobre as necessidades de seus responsaveis. Na fala dos
responsaveis de ambos 0s grupos foi possivel apreender quais S80 suas expectativas e ha
grande destaque para o desegjo de serem informados sobre a existéncia de servigos e de
receberem apoios para lidar com seus filhos com NEE, além da auda financeira
referente “as despesas do diaa dia’ apontada principalmente pelas familias de criangas
com Fracasso Escolar. Tais achados corroboram, de forma bastante semelhante, aos
dados encontrados por Wong et a. (2004) que ao realizarem um estudo buscando
verificar as necessidades em pais chineses de criangas com transtornos no
desenvolvimento, constataram que 0S mesmos alegaram necessitar saber mais sobre

seus filhos e sobre 0s servicos que poderiam auxilié-los.

A partir do contato pessoal da pesquisadora com o gestor, professores e
responsaveis e, com apoio dos registros realizados em caderno de campo, foi possivel
observar a auséncia de mecanismos que favorecam uma maior participacéo das familias
nas escolas, que fica ainda mais agravado pela dificuldades de transporte para que o0s
responsaveis por criangas com Deficiéncia e com Fracasso Escolar possam participar
das reunies escolares, que € o Unico mecanismo oferecido de contato com as familias.
Destaca-se que no semestre anterior a presente pesquisa, era permitido que os
responsaveis por criancas deficientes utilizassem os 6nibus para irem as reunides das
escolas, entretanto, no segundo semestre de 2003 (data em que foi feita a coleta de
dados da pesquisa) a Secretaria Municipal de Educacdo n&o mais permitia a entrada de

outras pessoas nos Onibus escolares, a ndo ser dos alunos cadastrados.

Essa experiéncia da pesquisadora na aplicacdo do RAF e do QNF, de
forma individualizada com cada responsavel, permitiu proximidade com as familias de
modo a apreender aspectos de sua realidade, tais como as dificuldades (impostas pelo

pouco tempo disponivel, dinheiro...) em participar mais ativamente da escola e o
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desconhecimento sobre o programa de Educacdo Especial adotado com suas criangas,
dentre outros. Aliado a isso, também foi possivel estabecer um contato com o gestor,
diretores e todos os professores das Salas de Recurso. Essa experiéncia também foi
registrada no caderno de campo, e no momento da triangulagdo dos dados contribuiu
para a leitura dos resultados. Destaca-se que no inicio da coleta de dados havia um
grande “desestimulo” & pesquisadora por parte de alguns diretores, de todos os
professores e alguns funcionarios da secretaria no sentido de que apenas alguns pais
(total de 86) participariam da pesquisa. Essa situacdo “vislumbrada” néo ocorreu sendo
efetivada a participacéo de 61 deles, fato esse que surpreendeu a todos os profissionais
citados anteriormente, inclusive a pesguisadora que fora alertada sobre essa
possibilidade. Notou-se assim, que existe um conjunto de crengas permeando essa
situacdo e uma relagdo ndo sintbnica entre responsaveis e profissionais: por um lado os
pais alegam participar daquilo que lhes foi solicitado; por outro a “escola’ acredita que
0S pais ndo tém interesse em participar da escolarizacdo das criancas. Magalhdes &
Tancredi (2002) relatam uma anadlise do cotidiano escolar vivenciado por uma
professora e alunos de uma 42 série do Ensino Fundamental de uma escola publica do
interior paulista e ao final constataram, como um dos resultados do estudo, que a
professora delegava a familia a culpa pela ndo aprendizagem dos alunos alegando que
as familias ndo se interessavam pela escolarizacéo dos filhos e pelo que se passava na
escola, visdo essa também partilhada por outros professores e demais profissionais da
escola.

Redli & Tancredi (2002) a0 desenvolverem uma pesguisa-intervencao
junto a uma escola municipal de uma cidade do interior do Estado de S&o Paulo,
constataram que aproximadamente 70% dos professores investigados estabeleciam
interagdes com as familias de seus alunos baseados em crencgas e valores que tendiam a
generalizar para a maioria algumas das caracteristicas particulares e eventos pontuais
envolvendo uma parcela das familias. E, neste ambito, ha que se destacar a importancia
do professor conhecer aspectos da realidade das familias para que tenha elementos e
informagdes reais e assim evite agir somente a partir de seus valores e crengas nas

atividades com os alunos bem como na suarelacdo com as familias.
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Apoés a coleta de dados verificou-se que a maioria dos responsaveis
convidados participaram das reunides e demonstraram interesse em saber mais sobre
seus filhos, sobre como ajudé-los, sobre onde buscar auxilios, conhecimentos... além
disso, por meio do RAF e da entrevista com o gestor, verificou-se que as “poucas
orientagdes’ dadas pelos professores aos pais foram efetivadas. "perguntar sobre como
foi o dia na escola’ e “ouvir as estérias das criancas’ sdo praticas usuais adotadas pela
maioria dos participantes. Ha contudo, uma parcela de participantes que diz ndo exercer
esse tipo de supervisdo por desconhecer agquilo que é “dado na escola’ e nem mesmo
saber sobre a existéncia de licOes e provas para suas criangas. Cumpre destacar que esta
atividade de conversar com a crianca sobre a escola foi orientada pelos professores da
escola por meio de um pedido feito pela Secretaria Municipal de Educacéo a esses
profissionais. Portanto, ha indicacfes que este canal de comunicagdo possa ser efetivo,
se pais e professores estiverem instrumentalizados e seguros para desenvolver esta
prética de mediacdo do processo educacional, uma vez que constata-se que 0 pouco que
foi solicitado pelas escola aos responsaveis parece estar sendo implementado no ambito
familiar.

Para a elaboracdo de um proposta de interface familia — escola é
fundamental que se conheca as caracteristicas do contexto familiar, particularmente as
necessidades, recursos e o potencial dos pais/responsaveis. Com base nos dados
encontrados no presente estudo, acredita-se na importancia de se desenvolver propostas
de intervencdo pautada nas condictes de vida das familias, e, se possivel, construida

junto com elas.

Paro (2000) estudou o papel da familia no desempenho escolar de alunos
do ensino publico fundamental e as atribui¢cdes da escola para promover a participagdo
da familia na melhoria desse desempenho e encontrou a seguinte situacéo: “o pessoal da
escola enfatiza a importancia e a necessidade de os pais participarem em casa, da vida
escolar de seus filhos, e reclamam da falta dessa participacdo”. Uma das entrevistadas
na pesquisa, professora da 32 série diz:

“ Acho que a familia, tem muita gente, muitas familias ai pensando isso:

manda o filho para a escola, para ter umlugar para eles ficarem agquelas horas. Agora,
em termos de preocupar se ta aprendendo, se néo t4, temfeito a licdo, se ndo fez, olhar
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caderno, isso € um ou outro pai que faz. Ninguém realmente se preocupa (...)
Principalmente dos alunos mais problematicos, que vocé precisaria conversar mais,
dar um toque pros pais, sdo exatamente os pais dagqueles que ndo aparecem; os alunos
melhores sempre 0s pais estdo nas reunides (p.40) ”

Paro (2000) afirma que ao contrario do que a escola aega, os pais dizem
participar da vida escolar dos filhos e na fala de uma de suas entrevistadas, uma mae,
tem-se:

“(...) eu falo, porque eu acho que a mae, principalmente a mae que esta
em casa eu acho que ela pode arrumar um tempinho para cuidar dos filhos. Porgue,
com ele quando ele foi para a 5 série, eu ndo sabia a licdo que ele tava aprendendo.
Mas o que eu fazia? Eu pegava a conta que ele ja tinha feito na escola e eu passava de
novo, mas nao deixando ele olhar. Ai eu ia vendo, pelas conta que ele tava fazendo, pra
ver se tava certo com aquela que tava no caderno. Muitas vez ele tinha acertado na
escola mas ele ia fazer aqui ndo dava certo. Ai eu fazia ele fazer de novo. Tinha muita

conta agora, gue eles davam, expressdo, essas coisas, 0 tempo que eu estudei nao
estudava isso, entéo o que eu fazia? Eu fazia assim (...) E € assim que eu ensinava ele

(p.45)”

Nesse sentido, “Parece haver, em muitos casos, um conflito entre os
desgjos da educacéo escolar e as possibilidades da familia’ (Cunha, 1997, p.02). Além
disso, a auséncia de sintonia entre a fala de profissionais e de familias, verificada no
presente estudo denotam o desconhecimento que a escola (na pessoa de seus
profissionais) tém de suaclientela. Hosp & Reschly (2004) ao realizarem pesquisa sobre
caracteristicas de alunos matriculados em programas de Educacdo Especial nos Estados
Unidos verificaram que os educadores tem conhecimento restrito sobre as caracteristicas
demograficas e econdmicas de seus alunos. Para Realli & Tancredi (2002) conhecer a
clientela escolar e saber relacionar-se com 0s pais, sdo competéncias que os professores
devem dominar sem se esquecerem gue arelacdo entre pais e professores ndo é simples.

Esse desconhecimento da escola sobre sua clientela reflete também as
préticas adotadas para com as criancas com NEE, uma vez que apesar de ambos o0s
grupos serem considerados como portadores de necessidades educacionais especiais,
nota-se uma grande oferta de recursos para as criancas com deficiéncias especificas

(Deficiéncia Auditiva, Visual, Mental e Fisica) 0 que ndo se repete para as criancas com
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Fracasso Escolar, que a partir dos dados mostraram necessitar de determinados recursos
tanto quanto o grupo anterior. Infere-se que a adocdo de préticas diferenciadas para
ambos 0s grupos esteja vinculado em primeiro lugar a visdo da crianga com Deficiéncia
como a que mais carece de cuidados e de recursos, e em segundo do desconhecimento

da escola de quanto as criancas com Fracasso Escolar necessitam desses recursos.

Os resultados obtidos no indicador socioecondmico, aiados a outras
informagdes, tais como a renda mensal, a escolaridade das mées, entre outros, indicam
que ambos os grupos advém de uma realidade permeada pela existéncia de possivels
fatores de risco para o desenvolvimento infantil na residéncia das respectivas familias,
bem como a auséncialrestricdo de diferentes tipos de suporte. Ao se comparar 0s dois
grupos percebe-se diferencas significativas entre a condi¢do socioecondmica de criancas
com Deficiéncia e criangas com Fracasso Escolar, sendo que essas Ultimas apresentam
uma situacdo de maior vulnerabilidade social do que as primeiras. Kaloustian (1994)
aponta que a situacdo de vulnerabilidade das familias encontra-se associada a situacéo
de pobreza e a renda. Para Nunes (1994) a pobreza freqlentemente constitui-se em um
fator de risco que ameaca 0 bem-estar das pessoas, limitando suas oportunidades de
desenvolvimento. Dentre os fatores de risco presentes na readlidade da maioria das
criancas de ambos o0s grupos verificase 0 baixo nivel de escolaridade das maes, a
auséncia ou restricdo da renda mensal, a existéncia de familias monoparentais ou a
auséncia do pa (Halpern et a., 1996; Marturano, 1999; Houston & Griffiths; 2000; To
et al., 2001; Chapman et al., 2002; UNICEF-Brasil, 2003; Martins et al., 2004), sendo
que esses fatores mostraram-se mais presentes na realidade de criangas com Fracasso
Escolar. Destaca-se a importancia de se considerar que as maes, apesar do baixo nivel
de escolaridade apresentado, especialmente em relacdo as genitoras das criangas com
Fracasso Escolar, sd0 as principais responsaveis por supervisionar os afazeres da escola,
auxiliar nalicéo de casa, comparecer as reunioes, etc. Tal fato corrobora a afirmacéo de
Lahire (1997) que afirma que pais comumente valorizam a escola e mesmo gue néo
compreendam tudo o que os filhos fazem na escola, eles os escutam, prestam atencdo na
vida escolar deles, interrogando-os, e indicam, através de comportamentos cotidianos, o

interesse e 0 valor que atribuem as experiéncias escolares.
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No caso das criangcas com Fracasso Escolar verificou-se ainda que todas
as criancas desse grupo que residem na cidade tém suas residéncias localizadas em
bairros periféricos, conhecidos como bolsdes de pobreza do municipio ao qua
pertencem. Uma andlise conjunta dos dados possibilitou verificar que as criangas com
Fracasso Escolar sdo mais desprovidas social e economicamente do gque as criangas com
Deficiéncia e convivem menos com pais bioldgicos. De acordo com Evans (2004)
criangas pobres se confrontam mais facilmente com ambientes inadequados, estando
expostos a mais violéncia, separacdes de suas familias e um lar cadtico. Além disso o
pesquisador defende que criangas pobres possuem menos suporte social, seus pais sao
MenOos responsivos e mais autoritarios, as mesmas assistern mais televisdo, tem menos
acesso a livros e computadores, os pais se envolvem menos em suas atividades
escolares, suas casas sdo mais chelas, barulhentas e de qualidade inferior como também
0 sd0 suas escolas e seus cuidados didrios. Dodge et al. (1994) defendem que em
familias em condicdes de pobreza os pais conversam menos com seus filhos, |éem
menos para eles, oferecem menos brinquedos adequados a idade, passam menos tempo
com eles em atividades intelectualmente estimulantes, explicam algo de modo menos
freqUente e de forma menos completa, s80 menos carinhosos, séo mais rigidos e fisicos
na disciplina de seus filhos. Acredita-se que arigidez e o autoritarismo empregados por
pais em situacdo de pobreza na educacdo de seus filhos, relatados por Dodge et al.
(1994) e por Evans (2004), possa contribuir para a compreensdo da informagdo
encontrada na presente pesquisa sobre a existéncia de uma rotina mais estabelecida para
criancas com Fracasso Escolar que encontram-se em situagdo de maior privacéo

sociocultural quando comparadas as crian¢as com Deficiéncia.

Outro dado que possivelmente possa estar relacionado a situacdo de
pobreza verificada com maior intensidade para as criangcas com Fracasso Escolar € o
fato de 18% dessas criancas serem responsaveis por tarefas domésticas. Tal informacgéo
sugere que 0s responsaveis ndo utilizam as atividades domésticas como tarefas
educativas para as criangas, mas sim, utilizam as criangas para gudar na execucdo de
af azeres domésti cos.

E interessante ressaltar que ao mapear as Salas Municipais de Recurso
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para inicio da coleta de dados verificou-se a existéncia de Salas de Recurso para
Fracasso Escolar localizadas em escolas situadas apenas na periferia, 0s mesmos bairros
onde residem as criangas com Fracasso Escolar, ndo localizando-se nenhuma na regido
central da cidade.

Os dados encontrados, em especial no caso das criancas com Fracasso
Escolar sdo similares aos encontrados por Marturano & Ferreira (2004) que ao
investigarem caracteristicas do ambiente familiar de criangcas com queixas de
Dificuldades de Aprendizagem referidas para atendimento psicopedagdgico em uma
clinica-escola concluiram que os resultados indicam que a distribuicdo de recursos é
afetada pelo aporte financeiro, sendo que a escolaridade materna € um diferencial na
disponibilizacdo de recursos promotores do desenvolvimento para as criangas. Além
disso, para Bronfenbrenner (1986) a educacdo parece ser uma importante fonte para

concepcdes de pais sobre a natureza, a capacidade e os estégios de vida da crianca.

A patir da premissa de Bronfenbrenner (1999) de que o
desenvolvimento humano deve ser interpretado com base nainteracdo de caracteristicas
do processo, da pessoa, do contexto e do tempo, destaca-se que apesar do presente
estudo ter enfatizado, em sua maior parte, aspectos do ambiente de desenvolvimento de
criancas com NEE, ao se comparar os dados obtidos para criancas com Deficiéncia e
para criancas com Fracasso Escolar foi possivel constatar diferencas significativas
relacionadas ao tipo de comportamento da pessoa, refletidas nas diferengas encontradas
no ambiente familiar de cada grupo.

Para Bronfenbrenner & Morris (1998), o ambiente fisico possui dois
aspectos que podem afetar o desenvolvimento humano de forma distina: o primeiro € o
construtivo que possui objetos e areas que estimulam a manipulagdo e a exploragéo; e o
segundo refere-se a instabilidade que diz respeito a falta de estrutura clara e a

imprevisibilidade de eventos que deterioram o desenvolvimento.

Dentro da perspectiva ecolégica buscou-se redizar uma analise dos
dados que possibilitasse uma compreensao sobre o fenémeno da interface familia-escola
no processo de inclusdo de criangas com NEE. Para uma compreensdo dos aspectos

relacionados ao nivel do macrossistema (ideologias, diretrizes da educacéo) procurou-se
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trabalhar com as informacdes obtidas junto ao gestor, e que, aiadas aos resultados do
RAF e do QNF apontam para a necessidade de uma modificacdo no dinamismo e nas

formas de relacdo entre familia e escola

Esse estudo parte do pressuposto de que a auséncia ou inadequagdo de
determinadas caracteristicas (recursos e necessidades) do ambito familiar de criancas
com NEE podem influenciar o processo de escolarizacdo e desenvolvimento infantil. A
partir de uma visdo sistémica entende-se que sd0 muitos 0s canais para contribuir na
transformac&o da realidade destas familias. Um investimento de diferentes setores (&rea
econdmica, salde, social...) é fundamental para mimimizar, de forma mais efetiva, os
problemas encontrados. Entretanto, no presente estudo, o ambito escolar pareceu se
constituir em um dos canais que pode auxiliar na melhora das caracteristicas do
ambiente familiar, por meio do estabel ecimento de parcerias entre escolas e familias.

De acordo com Turnbull & Turnbull (2000) a necessidade de uma
parceria colaborativa entre pais e escolas naimplementacéo dos programas de Educacdo
Especial € um dos seis principios previstos pelo Ato de Educacdo de Individuos com
Necessidades (Individuals with Disabilities Education Act — IDEA). Essa necessidade é
igualmente apontada pela Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994) onde a educacédo
de criancas com NEE é vista como “(...) uma tarefa a ser dividida entre pais e
profissionais. Uma atitude positiva, por parte dos pais favorece a integracéo escolar e
social. Pais necessitam de apoio para que possam assumir seus papéis de pais de uma
crianga com NEE. O papel das familias e dos pais deveria ser aprimorado atraves da
provisdo de informacdo necesséria em linguagem clara e simples, ou enfoque na
urgéncia de informac&o e de treinamento em habilidades paternas constitui uma tarefa
importante em culturas onde a tradi¢éo de escolarizacdo seja pouca (p.16)”. Além disso,
Carpenter et al. (2004) afirmam gue quando uma das criangcas de uma familia tém
“dificuldades’ a necessidade para que aquela familia passe a ter uma efetiva estrutura
social (apoio social) torna-se ainda mais importante. Desta forma a Declaracdo de
Salamanca (1994) aponta para a emergéncia da provisdo de um suporte informacional
que deve ser oferecido pela escola (professores e gestores) as familias.

Bhering & Sirg-Blatchford (1999) defendem que escolas e familias
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devem seguir a mesma diregdo, discutindo e socializando objetivos comuns e estratégias
gue utilizam na educacdo de suas criancas, pois assim criaréo condicdes favoravels para
0 desenvolvimento da crianga em ambos os contextos. Em consonancia, Martin &
Hagan-Burke (2002) afirmam que o estabelecimento de uma comunicagéo efetiva entre
a escola e as familias € um fator critico narelacéo entre estes dois contextos, sendo que
Salend (2004) propde que os professores poderiam agir como agentes dando
informacBes as familias sobre suas criangas e seu processo de escolariza¢do (inclusdo).
Em estudo realizado por Griffith (1998) foi demonstrado que em escolas nas quais 0s
professores desenvolvem uma comunicagao aberta e relacfes colaborativas com os pais,
estes conseguem niveis mais elevados de envolvimento paterno e de satisfacdo com a
escola e, conseqlientemente, a possibilidade de ter a familia como parceira é uma

condic¢do importante para a educacéo formal da crianca.

Reforcando a necessidade de parceria entre a familia e a escola na
educacdo da crianca com NEE, Manzano (2001) defende gque é plenamente necessério
gue os pais e a equipe docente estejam interligados com a finalidade de trabal har juntos
na educacdo da crianca. Ainda segundo o autor, os pais podem dar informacgdes
especiais acerca das caracteristicas de seus proprios filhos, enquanto os professores
podem orientar e assessorar os pais em como tratar os filhos e no desenvolvimento de
programas. Destaca-se que os dados obtidos no presente estudo apontam para essa
demanda dos responsaveis que afirmam necessitar de suporte informacional: “como
lidar com a crianga, como falar com ela, informagbes sobre crescimento e

desenvolvimento infantil”, dentre outros.

No presente estudo, a necessidade de informacBes declarada pelos
responsaveis, foi um indicador de que é necessario a construcao ou o estabel ecimento de

mel os e estratégias de prover este tipo de apoio.

Em um guia para professores sobre a inclusdo de criangas com
necessidades educacionais especiais a UNESCO (2001) sugere que as criangas vao
melhor na escola quando as familias se mostram mais interessadas em sua educagéo.
Nesse sentido € necessario que as escolas se aproximem dos pais, e para tanto propde:

encontros e trocas de informagdes fregientes dos pais com 0s professores e vice-versa,
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envolvimento dos pais na educagéo dos filhos, visitas dos professores as casas das
familias para conhecer a readlidade dos alunos, visitas dos pais a sala de aula para
conhecer os métodos utilizados para com seus filhos, encorgjar os pais a auxiliar as

criancas afazer astarefas de casa, dentre outras.

Gargiulo (2003) acredita que os pais sd0 recursos valiosos para 0s
profissionais, uma vez que em comparagdo com outras pessoas, estes investem nao so
mais tempo em seus filhos, como também mais emogdo no atendimento destes. Neste
sentido, Wolfendale (2000) propde que pais podem ser parceiros tanto no planejamento

como na efetuacao de servicos com seus filhos.

Diante de todo 0 exposto € necessa&rio afirmar que se por um lado fica
evidente a necessidade de uma parceria efetiva entre a escola e a familia (Gomes, 1994;
Martinez, 1998; Bhering & Nez, 2002; Reali & Tancredi, 2002; Maga haes, 2004), em
especial quando se trata de criangas com NEE (Dias, 1996; Pereira, 1996; Aiello, 2002;
Sigolo, 2002; Munhéz, 2003), por outro lado ndo ha um consenso sobre como deve ser
estabelecida esta relacéo de parceria, pela grande diversidade de conceitos e modelos
existentes sobre 0 que é - e 0 que deveria ser - a familia e a escola de hoje, sobre a
relacdo escola-familia, sobre suas caracteristicas e seus papéis (Reali & Tancredi, 2002).
Para Carvalho et al. (2000) a familia € uma parceira que tanto € beneficiaria quanto
prestadora de servigos de protecdo e incluséo social, partilhando as responsabilidades do
Estado, da sociedade civil e dainiciativa privada.

Embora estudos afirmem a necessidade de se ter a familia como parceira
(Bhering & Nez, 2002; Diogo, 1998; Davies, 1997) poucos apontam para a
operacionalizacdo desta pratica. Pesguisas recentes tém demonstrado a necessidade do
investimento na formagdo continuada de professores para trabalhar criancas com NEE e
suas familias (Capellini, 2001; Cozer, 2003; Marques, 2003; Oliveira, 2004). Perrenoud
(1993) defende que a formagdo continuada € importante uma vez que a “...formagédo
inicial ndo pode tranformar a globalidade da profissdo docente, eliminar as dificuldades
da sala de aula e do estabelecimento de ensino, inverter os mecanismos geradores de
desigualdades ou neutraizar as légicas habituais de acdo dos alunos, dos colegas, dos

pais e da administracéo” (p. 19).
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Imbernon (2000) defende que mudancas na sociedade implicam em
mudancas na escola, mais propriamente na formacdo de professores, tornando
necess&rio a superagdo definitiva de enfoques tecnoldgicos, funcionalistas e
burocratizantes da escola, e voltando sua prética para um cardter mais relacional, mais
dialégico, mais cultural-contextual e comunitério, valorizando a relagdo que se

estabel ece entre as pessoas que trabalham dentro e fora dainstituicéo.

Perrenoud (2000) propde que atualmente o professor necessita ter 10
novas competéncias para efetivar sua pratica na sociedade de hoje, sendo elas: 1)
organizar e dirigir situacdes de aprendizagem, 2) administrar a progressdo das
aprendizagens, 3) conceber e fazer evoluir os dispositivos de diferenciacdo, 4) envolver
os alunos em suas aprendizagens e em seu trabalho, 5) trabalhar em equipe, 6) participar
da administragcdo da escola, 7) informar e envolver os pais, 8) utilizar novas tecnologias,
9) enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissdo e 10) administrar sua propria

formacéo continua.

Diante de tais necessidades é possivel afirmar que o professor atual
deveria ser mais autbnomo e atuar em diferentes contextos, sga na escola
(administracéo) ou fora dela (familia). Embora tal necessidade sgja evidente, Martinez
et a. (no prelo) e Pamplin & Martinez (2004) encontraram uma realidade bastante
distante da idealizada. Em estudo com professores de Educacéo Especial de uma cidade
do interior paulista’, buscando verificar o papel desempenhado pela escola por meio de
seus professores, constataram que a prética docente destes € quase que totalmente
voltada para o trabalho direto com os alunos focando a aquisic¢éo de habilidades motoras
e académicas quando comparada com as agdes voltadas para a instrumentalizacdo da
familia, estando portanto toda a expectativa e investimento centrados na crianca e na
escola, e ndo nafamilia

Entretanto, uma outra andlise possivel das informacdes aqui descritas
permite afirmar que ndo € correto centrar no professor a responsabilidade pela auséncia

de contato com a familia. A prética docente destes ndo pode ser vista como um fator

17 Realizou-se um estudo com as professoras das Salas Municipais de Recurso durante o desenvolvimento da presente
pesqui sa procedeu-se ao desenvolvimento de um estudo sobre o trabalho do professor de Educagéo Especial com
base em um outro instrumento de col eta de dados proposto por Pereira (1996).
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isolado, mas como fruto de um amplo sistema. Fica evidente a necessidade de
investimento na sua formacdo para que possam ter habilidades, repertorios,
instrumentos e diversidade de situagdes para inovar sua prética e, conseqiientemente,
favorecer o contato destes para com as familias de seus aunos. Concordando com a
importancia do preparo do professor, Pereira (1996) defende que “a eficacia da
intervencdo com as criancas com deficiéncia e suas familias €, provavelmente,

influenciada pelo grau e preparacdo dos profissionais para desenvolver esse trabaho...”
(p. 46).

Cabe destacar que o0 “mero” investimento na formagdo de professores,
sgjaelainicia ou continuada, ndo € capaz de modificar a realidade educaciona vigente
(NOvoa, 1999). Além da problematizacdo de sua formagdo educacional o professor, em
sua pratica, ainda se depara com prec&rias condicbes de trabalho, baixo status
profissional, baixa remuneracéo, falta de tempo e de oportunidades para exercer seu
papel de forma mais efetiva, repressdo social e falta de motivacdo (Marin, 1998;
Alencar & Fleith, 2003). Diante disso, o professor precisa, dém de uma melhor
formacao, ter instrumentos e condi¢des para amplificar a interagdo com seus alunos e
suas respectivas familias o0 que possivelmente potencializaria suas estratégias de ensino

e aprendizagem.

Os dados encontrados nesse estudo apontam ainda para a hecessidade de
uma relagdo de parceria entre escola e familia que busgue a instrumentalizacdo do
segundo contexto pelo primeiro. Nesse sentido, propde-se como possivel aternativa
para a atenuagao dos déficits de recurso e das necessidades apresentadas pelas familias
de criancas com Deficiéncia e com Fracasso Escolar um programa que vise o

empoderamento dessas familias.

De acordo com Williams & Aiello (2004), a tendéncia é de que os
programas atuais utilizem aspectos da realidade da familia para prepara-las para lidar
com as condi¢des adversas da vida, ou sgja, a proposta de empoderamento de familias
implica no enfoque, por parte dos profissionais, nos aspectos positivos das familias e
ndo nos negativos. Assim, o profissional deve instrumentalizar a familia, aumentando

seu repertorio de enfrentamento a eventos estressores e ampliando sua rede de apoio
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ja existente (Araujo, 2004; Williams & Aiello, 2004). Bronfenbrenner (1986) defende
gue o estabelecimento de uma rede de apoio social efetiva auxilia os pais durante o
processo de socializagdo da crianga, servindo como um recurso ao qual eles podem
recorrer em momentos de dificul dade.

Araljo (2001) realizou pesquisa de intervencdo junto a mées de criancas
com deficiéncia no sentido de capacita-las para promover ateracBes nas relacoes
estabelecidas entre essas e seus filhos durante as atividades de vida diaia. A
pesquisadora buscou agir em pontos criticos da readlidade dessas familias,
instrumentalizando as méaes participantes para a execucdo dessas atividades e para a
promocdo de independéncia por parte dos filhos. Ao final da pesquisa constatou-se
melhoria na inser¢do do filho em sua propria familia, 0 que serviu de base para sua
integrac&o na comunidade mais ampla.

Nesse sentido, a Declaragdo de Salamanca (1994) indica que a escola
deve ofertar apoio para as familias no sentido de auxilié-las a desempenharem seu papel
junto a crianga com NEE. No entanto, na fala do gestor entrevistado este vé a relacéo
escola-familia como uma forma de dividir tarefas. Nao € apresentado nenhum tipo de
estratégia utilizada no sentido oposto: o de gudar as familias legitimando e
reconhecendo suas competéncias. Entretanto, deve-se considerar o acolhimento e a
expectativa durante a realizacdo do presente estudo, por parte do gestor, no sentido da
possibilidade de criacdo de um programa de intevencdo voltado para o envolvimento
dos pais de criangas com NEE.

Retomando o pressuposto de Bronfenbrenner (1999) de que o
desenvolvimento se da por meio da interagdo entre um organismo com caracteristicas
genéticas proprias e as experiéncias ambientais por ele experimentadas através de
processos proximais que fazem com que 0 externo se torne interno e vice-versa,
defende-se que o conhecimento de aspectos intrinsecos a vida dos alunos com NEE e de
suas familias devem ser contemplados nas politicas educacionais. Ta defesa pauta-se na
importancia dos processos proximais como o principal mecanismo desencadeador do
desenvolvimento humano, como proposto por Bronfenbrenner & Morris (1998).

De acordo com os pesquisadores, tais processos envolvem interagoes
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com pessoas, objetos e simbolos, séo de natureza bidirecional e ocorrem nos ambientes
imediatos, o gque reforca a necessidade de fornecer informacfes aos cuidadores de
criangas, uma vez que o contelido dos processos proximais experienciados pela crianca
serd favorecido pelo ambiente em funcdo da determinacdo de seus responsaveis
(Bronfenbrenner & Morris, 1998). Ta perspectiva aponta para a possibilidade de se
instrumentalizar a méae (principa responsavel pela crianca, conforme os dados col etados
nesse estudo) e suprir as necessidades informacionais demonstradas pela genitora,
constatadas por meio da aplicacéo do QNF.

A necessidade da presenca de recursos promotores de desenvolvimento
na casa de criancas também € vislumbrado por Bronfenbrenner & Morris (1998) quando
propdem que a existéncia de objetos e simbolos, presentes no ambiente imediato, que
estimulem a atencdo, a exploragcdo, a manipulagdo e a imaginacdo da pessoa em
desenvolvimento € uma das caracteristicas essenciais para que ocorram 0S Processos
proximais, considerados como o principal mecanismo no desenvolvimento humano. De
acordo com essa hipotese e a baixa quantidade e diversidade de recursos verificados no
ambiente familiar das criangcas com NEE, em especial nas residéncias de criangas com
Fracasso Escolar, encontrada nesse estudo, reforca-se a necessidade dos gestores
conhecerem a realidade distinta de cada tipo de necessidade especia para poder atendé-
las adequadamente. Marturano & Ferreira (2004) acreditam que a potencializacdo de
recursos no ambiente familiar podem auxiliar na melhor capitalizagdo do potencia

cognitivo das criangas.

Acreditando no governo como a entidade com mais condic¢Oes para a
promocao de alteracdes efetivas nas escolas, e por consequéncia, nas casas de criancas
com NEE, considerase como uma dternativa viavel o estabelecimento de lagos
indiretos que, de acordo com Bronfenbrenner (1996), ocorrem quando pessoas que ndo
participam ativamente dos ambientes que contém a pessoa em desenvolvimento,
estabelecem uma conexdo entre esses ambientes por meio de um terceiro el emento que

funciona como um vinculo intermediario entre as pessoas presentes nesse ambiente.

Como operacionalizacdo desse pressuposto sugere-se a implementacéo

de politicas educacionais implementadas ao nivel do macrossistema, direcionando uma
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conexdo (mesossistema) entre os ambientes familiar e escolar (microssistema).
Bronfenbrenner (1996), defende que a existéncia de conexdes entre ambientes configura
uma comunicagdo inter-ambiental, por meio da qual mensagens de uma ambiente
podem ser transmitidas a outro ambiente a fim de proporcionar informagéo especifica
sobre esse novo ambiente. Nesse estudo defende-se 0 estabel ecimento de comunicagdes
e conhecimento interambiente, entre familias e escolas, tal como propostos por
Bronfenbrenner (1996). Enquanto a comunicagdo interambiente diz respeito as
mensagens transmitidas de um ambiente para outro com a intencdo de fornecer
informagdes especificas sobre um ambiente a outro, 0 conhecimento interambiente

refere-se ainformag&o ou experiéncia que existe num ambiente a respeito do outro.

Considera-se assim, que o potencial evolutivo de um ambiente sera maior
quando existirem ligagcdes diretas ou indiretas entre ambientes, por meio das quais as
pessoas que participam no ambiente original (os cuidadores) podem influenciar a
liberacBo de recursos e tomar decisdes referentes as necessidades da pessoa em
desenvolvimento e aos esforcos daqueles que atuam em seu favor. Pelo contrario,
quando as conexdes entre a pessoa em desenvolvimento e os ambientes, for remota, ou
sgja, quando o mesossistema estiver fragilmente vinculado, a efetividade do exossistema

para promover o desenvolvimento seré reduzida (Bronfenbrenner, 1996).
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6. Consideragdes finais

ApGs a discussdo dos resultados cabe realizar uma reflexdo sobre o que

foi proposto, aquilo que foi realizado e o0 que ha por vir.

Ao refletir sobre a metodologia utilizada na coleta de dados e frente aos
resultados obtidos considera-se que a aplicacdo de dois questionérios distintos com as
familias participantes possibilitou a captacdo de variaveis importantes que resultaram
em um conhecimento de aspectos do contexto familiar destas criancas. A opgdo por
instrumentos "estruturados” possibilitou que fossem aplicados com um nimero maior de
pessoas. A entrevista-semi-estruturada, por sua vez, possibilitou compreender algumas
variaveis que interferem no cotidiano escolar destas criangas. Destacase que a
interpretacdo dos resultados e a compreensdo da interface familia-escola foram
favorecidas pelo contato direto da pesquisadora com a situacéo estudada, resultando em
percepcdes que colaboraram para a apreensdo dos fendmenos estudados, inspirados na

visdo fenomenol dgica (Bronfenbrenner, 1996).

O presente trabalho pretendeu defender a idéia de que para que ocorra
um processo de desenvolvimento e escolarizacdo adequados para as criangas que
apresentam necessidades educacionais especiais € necessaria uma parceria efetiva entre
escola e familia, que, pautada em uma relagdo de troca mutua de informagdes e
conhecimentos, possa potencializar as agdes de aprendizagem nos diferentes contextos

de desenvolvimento.

Defende-se que para o0 estabelecimento de qualquer proposta de
intervencdo, nesta direcdo, € necessario o conhecimento das caracteristicas das familias
e uma reflexdo com a proposta de escolarizagéo vigente. Além disso, e de acordo com a
Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994), destaca-se 0 papel importantissmo do
governo no que diz respeito a promocdo do envolvimento parental na educacdo de

criangas com NEE, que vai além de investimento no preparo do professor.
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Os dados obtidos apontaram para a importancia de se estruturar
programas que auxiliem e subsidiem o envolvimento dos pais (responsaveis) no
cotidiano escolar. A visdo sistémica, proposta por Bronfenbrenner, permitiu identificar
que as diretrizes educacionais para a criangca com NEE (agdes politicas na esfera do
macrossistema) na atualidade vém influenciando, de forma bastante presente, as
situacdes vividas no ambito do micro e do mesossitema, sendo necessario destacar que
essa interferéncia exercida pela escola ndo € uniforme, se diferenciando na medida em
que as préticas sdo direcionadas para criancas com diferentes tipos de necessidades.
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ANEXOS



ANEXO 1 — Roteiro de entrevista semi-estruturada aplicada com o gestor.

Nome da(o) Entrevistada(o):

Formacao:

Datada Entrevista:
Tempo de duracdo: 13hs50m as 15hs30m (1 hora e 40 minutos)
Entrevistadora:

Projeto:

Topicos

e Como estava 0 processo de educacdo de criancas com NEEs antes de sua gestéo (na gestéo
anterior)

v
v
v

v
v
v

Quantas classes havia para atender criangas com NEE

Quantos alunos haviam em processo de inclusao

Qual era a formacdo dos professores que estavam atendendo essas criancas no ensino
regular.e nas Salas de Recurso

Ja existia o trabalho com a equipe de apoio

Onde buscou informagdes para estar mudar a realidade encontrada

Quantos alunos frequentavam somente o ensino regular sem frequentar a Sala de Recurso

e  Como esta o processo de educacao de criangas com NEEs atualmente

v
v

AN N N S N N N N N N NEN

<\

AN

Porque achou importante constituir uma equipe pedagdgica pratrabalhar nainclusio

Esse trabalho de reformulacdo do sistema exigiu alguma atualizacdo profissional de sua
parte

Quantas Salas de Recurso tem no municipio agora

Como estéo subdivididas essas sdas

Fora o trabalho da equipe de apoio tem mais algum servico que é oferecido pra essas
criangas

Qual aformagdo da equipe de apoio

Qual o trabalho da Equipe de apoio

Qual afrequénciado trabalho da Equipe de Apoio

guantos alunos estdo em processo de inclusdo no municipio de

A maioria desses alunos encontra-se em que nivel de ensino

Qual é aatua formacdo dos professores de Ensino Regular que estdo com esses alunos em
sdadeaula

Tem havido algum investimento na formagéo continuada desses professores

Vocés estdo tomando alguma medida em relagdo as familias dessas criangas que estdo em
processo de inclusdo

Em sua opini&o como esta o envolvimento familiar

Como ocorre a matricula dos alunos na Educagéo Especia

A familia da crianga participa do processo de matricula

Vocés wusam agum instrumento padronizado pra fazer a avaliacdo do
desenvolvimento/desempenho da crianca

Qual o critério para que ela deixe de ser uma crianca "normal" e passe a ser considerada
como tendo necessidades educacionais especiais

Quais os critérios para que a crianga passe a ser considerada como estando em processo de
inclusdo

Como é feito 0 encaminhamento de uma crianca com deficiéncia instalada para o Ensino
Regular

Como é feitaa divisdo desses alunos no Ensino Regular

Esses professores que tem alunos em processo de inclusdo, possuem um nimero menor de
alunos regulares na sala




(Continuacéo do Anexo 1)
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Vocés tem encontrado muita resisténcia por parte dos professores em aceitarem esses
alunos

Vocé acha que isso € pior quando a crianga tem uma deficiéncia instalada

Como é o curriculo das salas que tem criangas em processo de inclusio

V océ conhece o PEI - Programa de Ensino Individualizado

Como é o trabalho na Sala de Recurso

Como é feita a avaliagdo do desempenho/desenvolvimento da crianga pra saber se €la esta
progredindo

Se esse aluno ndo atingir o objetivo ele ficaretido

A familia participa desse processo

Como é feita a adaptagdo do curriculo

Os materiais da Sala Regular também sfo adaptados

O que éainclusdo paravocé

O que é uma crianca com Necessidades Educacionais Especiais pra vocé

V océ sente falta de algum apoio material , financeiro ou mesmo de legislacéo praimplantar
0 processo de inclusdo no municipio

V océ acredita que ainclusdo tem beneficiado essas criangas

V océs ndo tem tido problemas com a evasdo escolar

Qual vocé considera ser o maior beneficio que essas criangas (em processo de inclusdo)
estdo tendo

Como vocé percebe o papel dafamilia no processo de inclusdo

Qual (quais) a(s) principal (principais) dificuldade (s) que vocés tem encontrado no
trabalho com os professores do Ensino Regular

Qual (quais) a(s) principal (principais) dificuldade (s) que vocés tem encontrado no
trabalho com as familias dessas criancas




ANEXO 2 — Roteiro origina do Questionario sobre as Necessidades das Familias — QNF,
adaptado por Pereira, F. (1996).

NECESSIDADES DE INFORMAGCAO

1 Necessito de maior informagdo sobre a deficiéncia e as
necessidades especificas do meu filho

2. Necessito de maior informac8o sobre a maneira de lidar
com o meu filho

3. Necessito de maior informagdo sobre a maneira de ensinar
o0 meu filho

4, Necessito de maior informacéo sobre a maneira de falar
com o meu filho

5. Necessito de maior informagdo sobre os servicos e os
apoios gque presentemente estdo mais indicados para 0 meu
filho

6. Necessito de maior informagdo sobre os servicos e os
apoios de que o meu filho podera beneficiar no futuro

7. Necessito de maior informagdo sobre a maneira como a
crianca cresce e se desenvolve

NECESSIDADES DE APOIO

8. Necessito de ter alguém na minha familia com quem possa
falar mais sobre os problemas que a deficiéncia do meu
filho coloca

0. Necessito de ter mais amigos com quem conversar

10. Necessito de mais oportunidades para me encontrar e falar
com os pais de outras criangas deficientes

11. Necessito de mais tempo para falar com os professores e
terapeutas do meu filho

12. Gostaria de me encontrar regularmente com um
conselheiro (médico, psicologo, técnico de servico social)
com quem possa falar sobre os problemas que a deficiéncia
do meu filho coloca

13. Necessito de informagOes escritas sobre os pais das
criangas gue tém os mesmos problemas que o meu filho

14. Necessito de mais tempo para mim préprio




(Continuacéo do Anexo 2)

Pereira,F. (1996)

EXPLICAR A OUTROS

15.

16.

17.

18.

Necessito de mais gjuda sobre a forma de explicar a
situacdo do meu filho aos amigos

O meu marido (ou a minha mulher) precisa de gjuda para
compreender e aceitar melhor a situacdo do nosso filho

Necessito de gjuda para saber como responder, quando
amigos, vizinhos ou estranhos, me fagcam perguntas sobre a
situacdo do meu filho

Necessito de gjuda para explicar a situagdo do meu filho a
outras criangas

SERVICOS DA COMUNIDADE

20.

21.

19. Necessito de gjuda para encontrar um médico que
me compreenda e compreenda as necessidades do meu
filho

Necessito de guda para encontrar um servico que quando
eu tiver necessidade (descansar, ir ao cinema, a uma festa
...) figue com o meu filho, por periodos curtos, e que esteja
habilitado para assumir essa responsabilidade

Necessito de gjuda para encontrar um servico de apoio
social e educativo para o meu filho

NECESSIDADES FINANCEIRAS

22.

23.

24.

25.

Necessito de maior guda no pagamento de despesas como:
alimentacdo, cuidados médicos, transportes, ajudas técnicas
(cadeira de rodas, prétese auditiva, maquinabraille...)
Necessito de maior guda para obter o material ou o
equipamento especia de que o meu filho precisa

Necessito de maior gjuda para pagar despesas com:
terapeutas, estabel ecimento de educacdo especial ou outros
servicos de que o meu filho necessita

Necessito de maior agjuda para pagar a servicos de
colocacdo temporaria (os referidos no ponto 20)

FUNCIONAMENTO DA VIDA FAMILIAR

26.

27.

28.

A nossa familia necessita de gjuda para discutir problemas
e encontrar solugdes

A nossa familia necessita de ajuda para encontrar forma de,
nos momentos dificels, nos apoiarmos mutuamente

A nossa familia necessita de gjuda para decidir quem fara
as tarefas domésticas, quem tomara conta das criangas e
outras tarefas familiares




ANEXO 3 — Carta de Apresentacdo e Solicitacdo apresentada ao Chefe da UENAPES para
permissdo da etapa de testagem e adasptacdo dos instrumentos.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Centro de Educacao e Ciéncias Humanas g i AT
PROGRAMA DE POs-GRADUAGAO EM EDUCAGAO ESPECIAL -

Rod. Washington Luiz km 235 — Caixa Postal 676 — tel.: (16) 260-8357
Home-page: www.ufscar.br/~ppgees

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Centro de Educacao e Ciéncias Humanas
Programa de Pos-Graduacéo em Educacéo Especial

Of. 057/2003

Séo Carlos, 10 de setembro de 2003.
Prezada Senhora,

Eu, Renata Christian de Oliveira Pamplin, aluna do Programa de Pés-Graduagdo em Educacdo
Especial da Universidade Federal de Sdo Carlos, venho desenvolvendo minha dissertagdo de mestrado,
intitulada "A Interface Familia-Escola na Inclusdo de Criancas com Necessidades Educacionais
Especiais. Uma Perspectiva Ecoldgica’ sob responsabilidade da Profa. Dra. Claudia Maria Simdes
Martinez.

Uma das etapas previstas nesta pesquisa € a testagem e adaptagdo de alguns instrumentos
previstos na metodol ogia delineada.

Diante dessa necessidade, vimos por meio desta solicitar a sua autorizacdo para aplicar dois
roteiros de questiondrios com 04 pais (ou responsdveis) de criancas que apresentam atraso no
desenvolvimento e que passam por atendimentos na UENAPES/UFSCar. Esses roteiros trazem em seu
contelido informacBes sobre aspectos do ambiente e dindmica familiar dessas criancas, bem como
abordam aspectos rel ativos a relacdo familia-escola no cotidiano.

Para tanto, gostariamos da indicagdo de 04 pais (ou responsaveis) de criangas que fregiientam
atendimentos na UENAPES, na faixa etaria entre 07 e 14 anos, de ambos 0s sexos e que estgjam
freqlientando o ensino regular, concomitantemente ou ndo a outros atendimentos.

Agradecemos antecipadamente a atencdo dispensada, aguardando um retorno sobre a viabilidade dessa
solicitag&o.
Atenciosamente,

Renata Christian de Oliveira Pamplin

Profa. Dra. Claudia Maria Simdes Martinez

IIma. Sra.

Profa. Dra. ReginaHelena T. Joaguim
Depto. de Terapia Ocupaciona

Chefe da UENAPES - DTO/UFSCar




ANEXO 4 — Modelo do termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelas familias
participantes da etapa de testagem e adaptacéo dos instrumentos.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
Centro de Educacao e Ciéncias Humanas g i AT
PROGRAMA DE POs-GRADUAGAO EM EDUCAGAO ESPECIAL -

Rod. Washington Luiz km 235 — Caixa Postal 676 — tel.: (16) 260-8357
Home-page: www.ufscar.br/~ppgees

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Nome da pesguisa: "A Interface Familia - Escola na Inclusdo de Criancas com Necessidades
Educacionais Especiais: Uma Perspectiva Ecolégica”, desenvolvida pela mestranda Renata Christian
de Oliveira Pamplin sob a orientagdo da Profa. Dra. Claudia Maria Simdes Martinez, junto ao
Programa de Pés-Graduagéo em Educacdo Especial da Universidade Federal de S&o Carlos.

Informagdes dadas aos colaboradores. Estamos realizando uma pesguisa com familias que
tenham um de seus filhos em processo de acompanhamento especial nas escolas do municipio de

, Estado de Séo Paulo. O objetivo da pesquisa € o levantamento de variaveis presentes nos

contextos familiar e escolar que exercem influéncia sobre o processo de escolarizag8o dessas criangas. Os
senhores tem liberdade de se recusar a participar, de ndo responder alguma questéo e de retirar seu
consentimento a qualquer momento, caso alguma coisa lhes desagradem, sem que isso acarrete qualquer
problema. Nés nos comprometemos com o codigo de ética profissional, assegurando total sigilo quanto a
qualquer dado que possa identificar as pessoas participantes desta fase da pesguisa.
Eu, RG abaixo assinado,
responsavel pelo (a) menor ,estou
ciente de que faco parte , juntamente juntamente com meu (minha) filho (filha) de uma amostra
pertencente a fase de testagem e adaptacdo dos instrumentos que serdo utilizados na pesguisa.
Contribuirei com dados em questionario e entrevista semi-estruturada. Declaro estar ciente: a) do objetivo
do projeto; b) da seguranca de que ndo seremos identificados e de que serd mantido o carédter confidencial
das informacBes relacionadas com nossa privacidade; c) ter a liberdade de recusar a participar da
pesquisa; d) da concordancia com a divulgac&o dos resultados provenientes da pesquisa, com o intuito de
dar prosseguimento aos estudos cientificos.

S3o Carlos, de de

Nome do Responsével

Assinatura




ANEXO 5 — Roteiro modificado do Inventé&rio de Recursos do Ambiente Familiar — RAF, de
autoria de Marturano, E. M. (1999) adequado por Pamplin, R. C. O. (2003) aplicado com as
familias participantes da pesquisa.

INVENTARIO DE RECURSOS DO AMBIENTE FAMILIAR

Este Questionario é parte de um estudo que venho realizando na Universidade Federal de S&o Carlos
(UFSCar), sob a orientacdo da Profa. Dra. Claudia Maria Simdes Martinez (PPG-EES).

O objetivo deste question&rio é o de conhecer a atual situacdo de algumas criangas que estédo em
processo de acompanhamento especial na escola. Para tanto precisamos de suas respostas com vistas a
dar sugestdes para a promocdo do desenvolvimento infantil e aprimoramento das acbes que vém se
desenvolvendo.

Agradeco muito sua colaboracso,

Renata Christian de Oliveira Pamplin
Mestranda do Programa de Pés-Graduacéo em Educacdo Especial - UFSCar

NOME DA CRIANCA:
INFORMANTE (parentesco com a crianga)
BAIRRO ONDE A FAMILIA RESIDE:

ENTREVISTADOR: DATA: / /

DADOSGERAIS

O pa estatrabalhando atualmente
Néo

[ ]sim. Servigo:

A mae esta trabal hando atualmente
[ IN&
[ ]sim- Servigo:

Renda mensal dafamilia
[ ] abaixo de 01 salério minimo [ ]de04 a06 salarios minimos

[ | De01a02 salérios minimos [ ] de 06 a08 salarios minimos

[ | De 02 a04 salarios minimos [ ] acimade 08 salérios minimos
* Saldrio minimo equivaente a0 valor de R$240,00 (Duzentos e quarenta reais)

1. O QUE A CRIANCA FAZ QUANDO NAO ESTA NA ESCOLA?

[ ]AssisteTV

[ ]ouveradio

[ ]Jogavideo-game

[ ]Lélivros, revistas, gibis
[ ]Brincanarua

[ ]Brincadentro de casa




(Continuacéo do Anexo 5) Marturano, E. M.(1999) adequado por Pamplin, R. C. O. (2003)

2. AJUDA EM TAREFASDOMESTICAS

[ INe&o
[ ]sim-Quais?

[ ] diariamente? Ou [ ] ocasionalmente?
- E responsavel por tarefas domésticas? Quais?

3. QUAISOS PASSEIOS QUE A CRIANGA REALIZOU NOSULTIMOS 12 MESES?

passeio com quem | Passeio com quem
| Pista de caminhada | Museu
| Aeroporto | Circo
| Cinema ou teatro | Festa tipica da cidade
| Shopping Center | Parque de diversdes

| Visita a parentes/amigos da familia
| Viagem para outra cidade

| Exposicdo (pintura, ciéncias, etc)

| Outros - Especificar:

| Praia

| Viagem de trem

| Sitio, chacaré ou fazenda
[Divertilandia

| Centro da cidade

| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| [ Lanchonete | | [Clube |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |
| | | |

4.HA ATIVIDADES PROGRAMADAS QUE A CRIANCA REALIZA REGULARMENTE?

|:| Faz catecismo, estudos biblicos ou evangelizacao

|:| Frequenta centro de recreacéo do bairro

|:| Pratica esporte em clubes, academias ou ginasios

|:| FreqUenta aulas para aprender atividade artesanal (por exemplo: tapecaria, tintura, etc)
[ ] Faz aulas de piano, viol&o ou outro instrumento musical

|:| Frequenta algum programa de atividades para criangas, como o Kurumim (SESC)

[ ]Fazinglés

[ ] Faz computagso

[ ] Outros- especificar:




(Continuacéo do Anexo 5) Marturano, E. M.(1999) adequado por Pamplin, R. C. O. (2003)

5. QUAISASATIVIDADES QUE OSPAISDESENVOLVEM COM A CRIANCA EM CASA?

[ ]Brincar

|:| Jogar video-game ou outros jogos

[ ]Assistir afilmes

|:| Assigtir aprogramasinfantisna TV

[ ] Contar estérias e casos

[ ]Lerlivros, revistas

|:| Conversar sobre como foi o dia naescola

|:| Conversar sobre noticias, filmes e outros programas de TV

[ ] Ouvir as estérias da crianca; conversar sobre 0s assuntos que elatraz

|:| Realizar juntos atividades domésticas, como: lavar o carro, fazer almoco ou outras

[ ]Outras - especificar:

6. QUAISOSBRINQUEDOS QUE ELE (ELA) TEM OU JA TEVE?

Recurso tem | teve

| uma cama s6 paraele

| brinquedos de andar (triciclo, bicicleta, patinete, etc)

| brinquedos para movimentos do corpo (corda de pular, balanco, etc)

| instrumento musical de brinquedo ou de verdade (tambor, pianinho, etc)

| brinquedo que lida com niimeros (dados, démino, etc)

| brinquedos de | etras (abecedérios, quebra-cabecas com |etras)

| brinquedo de aprender cores, tamanhos, formas (quebra-cabeca, encaixes, etc)

| brinquedos para conhecer nomes de animais (livros, miniaturas, etc)

| objetos como giz, lousa, cola, tinta, tesoura, |14pis de cor e papel

| aparelho de som com discos’CD | pode operar? | | s6 pode ouvir sem mexer |

| livrinhos de estérias infantis

| jogos de regras (dama, loto, senha, memdria, etc)

| brinquedos de faz de conta (panelinhas, bonecas, martelo, serrote, etc)

| brinquedos de construcéo (blocos, lego, pinos mégicos)

| brinquedos de rodas (carrinhos, trens, carrinho de boneca, etc)

| video-game

| bola, pipa, bola de gude, carrinho de rolema (grifar os que a crianca tem ou jateve)

|
|
|
|
|
|
|
|
|
| um animal de estimaco: Qual? |
|
|
|
|
|
|
|
|

| Outros, especifique:
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7.HA JORNAISE REVISTASNA SUA CASA?

[ INe&o

[ ]sim-Tipo
jornal
revista:

[ |dencticias [ |deTv [ |feminina [ |defotonovela [ |deesporte

[ |religiosa [ ]outra, especifique

8. HA LIVROSNA SUA CASA?

[ ]N&o
[ ]sim- Tipo:

Escolares
[ ] romances, contos, literatura
[ ]livrinhosinfantis
|:| religiosos (biblia, evangelhos, catecismo)
[ ] técnicos, cientificos
E Enciclopédias
Dicionério

outros, especifique

9. ALGUEM EM CASA ACOMPANHA A CRIANCA NOSAFAZERES DA ESCOLA?

Alguém em casa n3o, ninguém | sim,amae | sim, o pai outra
pessoa
(quem?)

[ Verificase o material escolar estd em ordem

|
| Avisa quando é horadeir paraaescola | ]
| Supervisionaalicso de casa | ]
|
|
|

| Supervisiona o estudo para as provas
| Comparece as reunides da escola
| Acompanha as notas e a fregiiéncia as aulas

]
L 1]
L
L
[ ]
L]

1NN
00000
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10. SEU FILHO TEM HORA CERTA PARA:

| | Sempre | asvezes | Nunca
[almogar | ] [ ] [ ]
[tomar banho | [ ] [ ] ]
[brincar | [ ] [ ] [ ]
[ir dormir | [ ] [ ] [ ]
[levantar-se de manha | [ ] [ ] [ ]
[jantar | ] ] ]
[fazer aligéo de casa | [ ] [ ] [ ]
[assistiraTV | ] ] [ ]
11. SUA FAMILIA COSTUMA ESTAR REUNIDA:
Sua familia costuma estar sempre asvezes Nunca
reunida

[ no café damanhd | L] ] [ ]
[no aimoco | ] ] [ ]
[nojanter L] ] [ ]
[anoite, paraassistir a TV | [ ] [ ] [ ]
[ E nosfins de semana | [ ] [ ] 1
[em casa | ] [ ] [ ]
[em passeios L] ] ]

12. SEU FILHO FAZ A LICAO DE CASA:

[ ] enquanto vé televisio ou escuta radio

D em qualquer lugar sossegado e sem pessoas em volta
[ ]emqualquer lugar

[ ] quase sem pre anoite

[ ]antesdeir brincar

|:| junto com algum colega de classe

[ ] outro, especificar

13. QUANDO TEM ALGUM PROBLEMA OU DIFICULDADE, A QUEM SEU FILHO
RECORRE PARA PEDIR AJUDA OU CONSELHO?

[ Jamz [ Jaumtiooutia
[ ]eopai [ ]aumvizinho ou vizinha
[ ]aumirmaoouirma [ ]aum amigo ou amiga

[ Jaumavdouavé [ ] outros.Quem?
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14. EM SUA CASA EXISTE:

quantos?

| radio

| video cassete

| televisio preto-e-branco

| forno de microondas

| televisio colorida

| TV por assinatura

|
|
|
|
| méguinade lavar roupa |
|
|
|
|

| Automével
| méguina de lavar louca | Motocicleta
| telefone | Computador
| telefone celular outro, especifique
| aparelho de som

15. COMPOSICAO FAMILIAR

Ao todo,quantas pessoas moram na casa?

Indique as pessoas com quem o seu filho mora:

[ | meepai biol6gicos
[ ] s6 amae hioldgica; os pais sao separados
[ ] s6amaehiolégica; o pai éfalecido

[ ]s6amaebioldgica; acriancando conhece o pai

Indique outras pessoas que moram na casa:

[ ]irméos - quantos?

[ Javo
[ ]Ave
[ [tio

[ | maebiolégica e padrasto; pai falecido
[ | maebiolégica e padrasto; pais separados
[ | méae bioldgica e padrasto; a crianca n&o

conhece o pai
[ | maeepai adotivos
[ ] outros, especificar

[ Tia

[ ]outro parente - especificar:

[ ] pessoaque ndo é dafamilia




ANEXO 6 - Roteiro modificado do Questionario sobre as Necessidades das Familias — QNF,
adaptado por Pereira, F. (1996) e modificado por Pamplin, R. C. O. (2003), aplicado com as
familias participantes da pesquisa.

QUESTIONARIO SOBRE ASNECESSIDADES DASFAMILIAS

Esclar ecimentos

Recurso Municipais da cidade de ,SP

O presente Questionario destina-se a ser preenchido pelas familias das criangas que freqiientam Salas de

Os itens deste Questionério referem-se a possiveis necessi dades sentidas pelas familias.

acordo com a seguinte escala

Dos vérios itens selecione apenas os que dizem respeito ao tipo de gjuda que a sua familia necessita e de

1 2

3

N&o necessito dessetipo de N&o tenho certeza se necessito | necessito dessetipo de ajuda

ajuda deajuda

Para sinalizar a situacéo pretendida coloque uma cruz X no quadrado respectivo. |

NOME DA CRIANCA:
INFORMANTE (parentesco com a crianca)

ENTREVISTADOR:

NECESSIDADES DE INFORMACAO

1

Necessito de maior informacdo sobre a deficiéncia e as
necessidades especificas de meu filho

Necessito de maior informagéo sobre a maneira de lidar com meu
(minha) filho (&)

Necessito de maior informacdo sobre a maneira de ensinar o (@)
meu (minha) filho (a)

Necessito de maior informagdo sobre a maneira de falar com o (@)
meu (minha) filho (a)

Necessito de maior informagéo sobre 0s servigos e 0s apoios que
s80 mais indicados para meu (minha) filho (a)

Necessito de maior informacdo sobre 0s servigos e 0s apoios de
gue meu (minha) filho (a) podera se beneficiar no futuro

Necessito de maior informacdo sobre a maneira como a crianca
cresce e se desenvolve

DATA: / /

2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3
2 3




(Continuacéo do Anexo 6)

NECESSIDADES DE APOIO

8

10

11

12

13

Necessito de ter alguém na minha familia com quem possa falar sobre
os problemas que a deficiéncia do (a) meu (minha) filho (@) coloca

Necessito de ter mais amigos com quem conversar

Necessito de mais tempo para falar com os professores e terapeutas do
(da) meu (minha) filho (a)

Gostaria de me encontrar regularmente com um profissional (médico,
psicologo, etc) com quem possa falar sobre os problemas que a
deficiénciado (a) meu (minha) filho (a) coloca

Necessito de informagdes/contato com os pais das criangas que tém os
mesmos problemas que o (a) meu (minha) filho (a)

Necessito de mais tempo para mim mesmo (mesma)

EXPLICAR A OUTROS

14

15

16

Necessito de mais gjuda sobre a forma de explicar a situacdo do (@)
meu (minha) filho (filha) aos amigos, vizinhos ou parentes

O meu marido (ou a minha mulher) precisa de gjuda para compreender
e aceitar melhor a situag&o do (@) nosso (nossa) filho (filha)

Necessito de gjuda para explicar a situacéo do (&) meu (minha) filho
(a) aoutras criangas, inclusive para osirmaos (setiver)

SERVICOS DA COMUNIDADE

17

18

19

Necessito de gjuda para encontrar um médico que me compreenda e
compreenda as necessidades do (a) meu (minha) filho (a)

Necessito de gjuda para encontrar um servigco que quando eu tiver
necessidade (descansar, ir ao cinema, etc) figue com meu (minha) filho
(a) por periodos curtos, e que estgja habilitado para assumir essa
responsabilidade

Necessito de gjuda para encontrar um servico de apoio socia e
educativo parameu (minha) filho (a)

Pereira, F. (1996) adequado por Pamplin, R. C. O. (2003)




(Continuacéo do Anexo 6)

NECESSIDADES FINANCEIRAS

20

21

22

Necessito de maior guda no pagamento de despesas como:
alimentacdo, cuidados médicos, transportes, gjudas técnicas (cadeira de
rodas, prétese auditiva, etc)

Necessito de maior gjuda para obter 0 material ou o equipamento
especial de que o (@) meu (minha) filho (a) precisa

Necessito de maior gjuda para pagar despesas com servicos de que o
(a) meu (minha) filho (a) necessita

FUNCIONAMENTO DA VIDA FAMILIAR

23

24

25

A nossa familia necessita de gjuda para discutir problemas e encontrar
solugBes

A nossa familia necessita de gjuda para encontrar uma forma de apoio
mUtuo nos momentos dificeis

A nossa familia necessita de gjuda para decidir quem fara as tarefas
domésticas, quem cuidard das criangas e outras tarefas familiares

Pereira, F. (1996) adequado por Pamplin, R. C. O. (2003)




ANEXO 7 — Autorizagio do Comité de Etica da Universidade Federal de S3o Carlos para o
desenvolvimento da pesquisa.

) PRO-REITORIA DE POS-GRADUAGED E PESQUISA

i COMITE DE ETICA EM PESQUISA
!-I-FPi"E!ﬂ Via Weshington Lutz, Km. 235 - Calxa Postal 578
. Fones: (016) 260-8108 / 260-6110
Fac {018) 281-2178 - Telex 182360 - SCUF - BR
CEP 13,565.805 - S0 Carlos - 5P - Brasl]
End. Eletrinica: propg power.ufscar, br

Pameter do Sormitsé de Etica em Pesquisa em Seres Humanas, Beferent= aa Protasalo N
S5,

Deliveracia

0 Coamié de Elcz em Pesguisa para Expérimenics em Senss Humanos da UFSCer
(CEF/UFSCas), regisirads do CENEP!Conselhe Madonal de Sadde. pelo ato de 18 de margo
de 1887, acalhends o perecer do relaler 8 o revisor, CeNbarcd pals sprovecio do prajels "A
INTERFACE FAMILIA-SSCOLA MNA INELUSAS DE CRIAMCAS COM NECESSIDADES
EQUCATIVAS ESPECIAIS NO MUNICIFIC DE 1 UMA PERSPECTIVA
ECOLAGICA™, com predocale 1 56403, =ab a responsodilidade g orenlacdo do (3) Profe.
Cira, Cldvdis Mara Simies Martinez.

8o Carips, 18 de Dujubo de 20001

Prod, O, Jorge Cishi
Caoordenader do CER/UFSCar



ANEXO 8 - Caracterizacdo das familias participantes da pesguisa e de seus filhos. As
abreviacdes indicam: M - masculino; F- feminino; S.R. - Sala de Recurso; C.F. - constituicdo
familiar; N - nuclear; M - monoparental; O - outros; S. M. - salério minimo. Os sujeitos com
simbolos iguais indicam que as criangas sao irmas.

Identificacdo Sexo Idade Série SR. Informante C.F. Moradia Renda
P1 M 08 12 DV Mae M U 02- 04 SM.
P2 M 10 42 DV mae N u acimade 08 SM.
P3* F 11 2 DA mée N U 01-02SM.
P4* F 12 5 DA mée N U 01-02SM.
P5 M 13 5 DA mée N U 04 - 06 SM.
P6 F 14 7 DA mée M U 01- 02 SM.
P7 F 06 SdadeO5anos DM pai N U 01- 02 SM.
P8 F 06 Sdade05anos DM mae N U 04 - 06 S.M.
P9 M 07 12 DM pai N U 02-04 SM.
P10 M 06 SdadeO5anos DM mée N U 02-04 SM.
P11 M 07 SdadeO5anos DM pai N U 02-04SM.
P12 M 08 12 DM mée N U 02-04 SM.
P13 F 07 12 DM mée N U 02-04 SM.
P14 M 07 SdadeO5anos DM avo M U 01- 02 SM.

P15* F 10 2 FE mée N U 01- 02 SM.
P16* M 12 3 FE mée N U 01- 02 SM.
P17 M 09 2 FE mée N R 02- 04 SM.
P18 M 11 4 FE mée N R 01-02SM.
P19 M 09 22 FE mae N u sem renda
P20 M 08 2 FE  madrasta N U 01-02SM.
p21" M 08 12 FE pai N U 02-04SM.
P22 M 09 12 FE pai N U 02-04SM.
P23® M 10 Ve FE mée N R sem renda
P24® M 08 22 FE mae N R sem renda
P25 M 10 3 FE mée N U 02- 04 SM.
P26 F 06 SdadeO5anos DM mae M U 01-02S.M.
P27 M 08 2 DM avo N U 01-02SM.U
P28 F 09 2 FE avo o) U 02- 04 SM.
P29 M 09 2 FE mée M U 01-02SM.
P30 F 13 7 DA mée N U 01- 02 SM.
P31 M 11 2 DA pai N U acima de 08 SM.
P32 M 09 5 DA mée M u abaixo de 01 SM
P33 F 13 2 FE mée N R 01- 02 SM.




(Continuac&o do Anexo 8)

P34
P35
P36
P37
P38
P39
P40
P41
P42
P43
P44
P45
P46
P47
P48
P49
P50
P51
P52
P53

P55
P56
P57
P58
P59
P60
P61

LT =T £ 2= n <2 21 mammmamm1n1mm < 21 1T

08
09
08
08
11
12
11
10
13
07
11
10
12
09
13
10
08
11
12
06
11
08
12
08
10
09
08
08

2a
2
2
Salade 05 anos
2
2
3
3
52
12
2
2
12
3
2
2
12
2
2
Sala de 06 anos
12
2
2
2
12
2
12
2

FE
FE
FE
DF
DF
FE
FE
FE
DV
FE
DA
DA
DV
DV
DV
DV
FE
DV
DF

DA
DA
FE
FE
FE
FE
FE
FE

mae
mae
mae
méae adotiva
pai
mae

mae
mae
mae
mae
mae
mae
pai
mae
mae
tia
mae

avo

mae
mae
mae
mae
mae
tia
tia

tia

z 2z z < zzzz0O0OzO0OzZ<2zz2z2zZ<Z<zZ<2z2z2z2TX<?Z?z

c cc T ¥y CCCcCcuygycn ygccccccccccccc-c-cwxT

02-04 SM.
abaixo de 01 SM
abaixo de 01 SM

04 - 06 SM.
04 - 06 SM.
01-02SM.
02-04SM.
sem renda
01-02SM.
01-02SM.
02-04 SM.
01-02SM.
04 - 06 SM.
01-02S.M.
02-04SM.
01-02SM.
01-02SM.
02-04 SM.
01-02SM.
01-02SM.
01-02S.M.
01-02S.M.
02-04SM.
01-02SM.
01-02SM.
abaixo de 01 SM
01-02SM.
01-02SM.




ANEXO 9 - Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelo gestor para
o inicio da pesquisa.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS _
Centro de Educacao e Ciéncias Humanas | o1
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO ESPECIAL

Rod. Washington Luiz km 235 — Caixa Postal 676 — tel.: (16) 260-8357
Home-page: www.ufscar.br/~ppgees

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Eu, ,  abaixo
assinado, Membro Gestor da ,
no uso de minhas atribuicdes legais e ciente dos objetivos da pesquisa intitulada “ A Interface Familia-
Escola na Inclusdo de Criangcas com Necessidades Educacionais Especiais. Uma Perspectiva
Ecoldgica”, conduzida pela mestranda Renata Christian de Oliveira Pamplin, e sob a orientacdo da
Profa. Dra. Claudia Maria Sim8es Martinez, docente vinculada ao Programa de P6s-Graduacdo em
Educacdo Especia da Universidade Federal de S&o Carlos, concordo em participar da pesguisa acima
citada e permitir a realizacdo da coleta de dados por meio de questionarios e entrevistas nas escolas
municipais de , em situacOes previamente combinadas com a pesquisadora, bem como a
concessdo de demais informac8es ou documentos que se fizerem necessérios para responder ao objetivo
da pesqguisa que é a busca por variaveis presentes nos contextos familiar e escolar que exercem influéncia
sobre o processo de escolarizacdo de criancas com necessidades educacionais especiais que se encontram
em processo de inclusdo no municipio de .

Declaro estar ciente: a) do objetivo do projeto; b) da seguranca de que os participantes da
pesquisa ndo serdo identificados e de que serd mantido o cardter confidencial das informactes
relacionadas com a privacidade dos participantes; e ¢) da concordancia com a divulgacdo dos resultados
provenientes da pesquisa, visando dar continuidade as pesquisas cientificas.

de de

Nome do(a) Gestor(a)

Assinatura




ANEXO 10 - Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelas diretoras
das escolas onde foram col etados os dados com as familias.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS =
Centro de Educacéo e Ciéncias Humanas =3 iL._.}';(—% H
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO ESPECIAL =
Rod. Washington Luiz km 235 — Caixa Postal 676 — tel.: (16) 260-8357
Home-page: www.ufscar.br/~ppgees

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
Eu, , abaixo assinado,
Diretor(a) da no

uso de minhas atribuicdes legais e ciente dos objetivos da pesquisa intitulada“ A Interface Familia-Escola
na Inclusdo de Criancas com Necessidades Educacionais Especiais:. Uma Perspectiva Ecolégica”,
conduzida pela mestranda Renata Christian de Oliveira Pamplin, e sob a orientagdo da Profa. Dra.
Claudia Maria Simdes Martinez, docente vinculada ao Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo
Especial da Universidade Federal de S&o Carlos, concordo em participar da pesquisa acima citada e
permitir arealizagéo da coleta de dados por meio de questionarios e entrevistas, em situagdes previamente
combinadas com a pesquisadora, bem como a concessdo de demais informagdes ou documentos que se
fizerem necessarios para responder ao objetivo da pesquisa que é a busca por variaveis presentes nos
contextos familiar e escolar que exercem influéncia sobre 0 processo de escolarizagdo de criangas com
necessidades educacionais especiais que se encontram em processo de inclusdo no municipio de

Declaro estar ciente: a) do objetivo do projeto; b) da seguranca de que os participantes da
pesquisa ndo serdo identificados e de que sera mantido o cardter confidencial das informactes
relacionadas com a privacidade dos participantes; e ¢) da concordancia com a divulgacéo dos resultados
provenientes da pesquisa, visando dar continuidade as pesquisas cientificas.

de de

Nome do(a) Diretor(a)

Assinatura




ANEXO 11 - Modelo do hilhete enviado aos responsaveis convidando-os para participarem das
reunides com a pesqguisadora.

Srs. Pais, esta mensagem € para reforcar o convite para a reunido do dia

/ / . Nesta reunido, aém dos assuntos que serdo tratados com a

professora, procurarei conhecer parte da realidade e das necessidades da familia.
Tratase de um convite para participar de um estudo que venho
desenvolvendo (mestrado) em parceria com a Secretaria de Educagdo do
Municipio de na intencdo de aperfeicoar cada vez mais as situagdes de
convivio e aprendizagem de seu filho na escola. Para tanto sua presenca sera
importante.
Atenciosamente

Renata C. de Oliveira Pamplin
M estranda do Programa de P6s Graduacao em Educacéo Especial/UFSCar




ANEXO 12 - Modelo do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado pelos
responsaveis das criancas com necessi dades especiais.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS = ~i
Centro de Educacao e Ciéncias Humanas .-li—'—.é.i e}—’;‘.
-

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO ESPECIAL

Rod. Washington Luiz km 235 — Caixa Postal 676 — tel.: (16) 260-8357
Home-page: www.ufscar.br/~ppgees

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Nome da pesquisa: "A Interface Familia - Escola na Inclusdo de Criancas com Necessidades
Educacionais Especiais: Uma Perspectiva Ecoldgica”, desenvolvida pela mestranda Renata Christian
de Oliveira Pamplin sob a orientagdo da Profa. Dra. Claudia Maria Simbes Martinez, junto ao
Programa de P6s-Graduagdo em Educacéo Especia da Universidade Federal de S&o Carlos.

Informagdes dadas aos colaboradores: Estamos realizando uma pesguisa com familias que
tenham um de seus filhos em processo de acompanhamento especial nas escolas do municipio de

, Estado de S&o Paulo. O objetivo da pesquisa é o levantamento de varidveis presentes
nos contextos familiar e escolar que exercem influéncia sobre 0 processo de escolarizagcdo dessas
criangas. Os senhores tem liberdade de se recusar a participar, de ndo responder alguma questéo e de
retirar seu consentimento a qualquer momento, caso alguma coisa lhes desagradem, sem que isso acarrete
qualquer problema. N6s nos comprometemos com o cédigo de ética profissional, assegurando total sigilo
guanto a qualquer dado que possa identificar as pessoas participantes da pesquisa.
Eu, RG
abaixo assinado, responsavel pelo (a) menor
estou ciente de que faco parte , juntamente juntamente com meu (minha) filho (filha) de uma amostra
pertencente a referida pesquisa. Contribuirei com dados em questionério e entrevista semi-estruturada.
Declaro estar ciente: a) do objetivo do projeto; b) da seguranca de que ndo seremos identificados e de que
serd mantido o cardter confidencia das informagBes relacionadas com nossa privacidade; c) ter a
liberdade de recusar a participar da pesquisa; d) da concordancia com a divulgacdo dos resultados
provenientes da pesquisa, com o intuito de dar prosseguimento aos estudos cientificos.
de de

Nome do Responsavel

Assinatura




