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RESUMO

Este trabalho se insere no campo de pesquisa sobre agronegdcio e
desenvolvimento local. A importancia do agronegdcio na economia brasileira tem
justificado a ampla discussao sobre formas de se promover o fortalecimento do setor. A
evolugdo tecnoldgica da agricultura no mundo e, em particular no Brasil, induziu a
realizacdo de mudancas na estrutura e no funcionamento dos Sistemas Agroindustriais,
resultando numa nova dindmica organizacional baseada em alguns fatores chaves como
a especializacdo e a flexibilidade. Esses fatores t€ém induzido a busca por formas de
organizagdes produtivas que favorecam o aumento da competitividade sob a otica da
eficiéncia e da eficacia produtiva, isto €, oferecer um produto na quantidade e na
qualidade demandadas, ¢ no momento certo. Por outro lado, o desenvolvimento do
agronegocio também tem sido visto sob outro angulo, além daquele direcionado
puramente ao crescimento economico. A necessidade de compreender e de minimizar as
disparidades socio-econdmicas presentes no territorio brasileiro tem orientado acdes de
desenvolvimento do agronegocio no sentido de buscar a satisfagdo de fatores
econdmicos € sociais presentes num territorio. Para tanto, as caracteristicas sociais e
culturais passam a influenciar mais efetivamente no delineamento de acdes de
fortalecimento economico de um dado territorio. Sendo assim, este trabalho procura
investigar abordagens teoricas e casos praticos associados ao conceito de Sistema Local
de Producdo, fundamentado na organizacdo de atividades produtivas com base nas
economias de proximidade e na logica da interagdo. Para tanto, a metodologia utilizada
incorpora o método de estudo de multiplos casos e as técnicas de documentagdo direta e
indireta. Este trabalho propde um modelo de desenvolvimento da competitividade de
sistemas locais de produgdo, especialmente calcados no agronegodcio. O modelo
identifica fatores relevantes a competitividade desses sistemas, decorrentes da interacao
entre fatores de ordem organizacional, institucional e socio-cultural presentes no meio
local. Os resultados obtidos ampliam o conhecimento da dindmica socio-economica
desses tipos de sistema produtivo, identificando a importancia do capital humano e do
capital institucional no desenvolvimento da competitividade das empresas locais,
notadamente as de pequenas dimensdes, € no crescimento econdomico e social do
territorio, obtidos sob a otica do desenvolvimento auto-sustentavel.

Palavras-chaves: Sistema Local de Producdo. Sistema Agroindustrial.
Competitividade. Crescimento Enddgeno. Desenvolvimento Local.



ABSTRACT

This work concerns the research field on agribusiness and local
development. The importance of the agribusiness in the Brazilian economy has justified
the wide discussion on forms of promoting the invigoration of the sector. The
technological evolution of agriculture in the world and, in particular in Brazil, has
induced the accomplishment of changes in the structure and in Agro industrial
operation, resulting in a new organizational dynamic based on some key factors as
specialization and flexibility. Those factors have been inducing the search for forms of
productive organizations that favor the increase of competitiveness under the point of
view of efficiency and of productive effectiveness, that is, to offer a product in the
amount and in the quality disputed, and at the right moment. On the other hand, the
development of agribusiness has also been seen under another angle, other than that
addressing the economic growth purely. The need to understand and to minimize the
present socioeconomic disparities in the Brazilian territory, has been guiding actions of
development of agribusiness in the sense of seeking the satisfaction of economic and
social factors present in each territory. For such, the social and cultural characteristics
start to have greater influence in the detailing of actions of economical invigoration of a
given territory. Thus, this work seeks to investigate theoretical approaches and practical
cases associated to the concept of Local System of Production, based on the
organization of productive activities based on proximity economies and on the
interaction logic. For such, the methodology used incorporates the method of study of
multiple cases and the techniques of direct and indirect documentation, and intense
direct observation. This work proposes a model of development of the competitiveness
of local systems of production, especially based on agribusiness. The model identifies
factors relevant to the competitiveness of these systems, resulting from the interaction
between factors of organizacional, institucional and social-cultural order present in the
local environment. The results extend the knowledge of the social-economical dynamics
of these types of productive systems, identifying the importance of the human capital
and of the institutional capital in the development of the competitiveness of the local
companies, especially those which are small sized, and in the economic and social
growth of the territory, under the perspective of sustainable development.

Keywords. Local Production System. Agricultural and Industrial System.
Competitiveness. Endogenous Growth. Local Development.



1 INTRODUCAO

Este capitulo contém a apresentacdo do trabalho, abrangendo o problema
a ser estudado. Nos itens subseqiientes, encontram-se a relevancia e justificativa do
tema, os objetivos e as hipoteses, a metodologia e, por ultimo, a apresentagao da

estrutura do trabalho.

1.1 Apresentacio

Historicamente, o agroneg6cio sempre apresentou-se como um setor
voltado a exploracdo dos recursos naturais (clima, solo, matéria-prima, etc.) de um
territorio, com preocupagdes menores em relagdo a outros fatores, como o desempenho
produtivo e a preservagdo ambiental. No entanto, mudangas tecnologicas, econdmicas,
sociais e politicas, ocorridas nas tltimas décadas, evidenciam claramente o aumento da
importancia desses, € outros fatores, para o sucesso deste setor.

Novas tecnologias permitiram mudangas na forma de se produzir
(tecnologias de processo), nos produtos produzidos (tecnologias de produto) e nas
formas de gerenciamento desta producdo (tecnologias de gestdo). O consumo de
produtos agroindustriais passou a ser regido por novos habitos e novas regras de
conduta, exigindo muitas vezes maior qualidade de processos e produtos.

A estratégia de promog¢ao do desenvolvimento do agronegécio tem sido
vista sob uma perspectiva de modernizacdo, com vistas ao aumento da produtividade e a
competitividade internacional. As exigéncias dos mercados consumidores em relacdo ao
custo e a qualidade dos produtos agroindustriais, notadamente dos produtos
alimenticios, tém conduzido a atengdo das empresas, que desejam se manter no
mercado, no sentido de adquirir melhor desempenho produtivo. Novos padrdes e novos
habitos de consumo, notadamente ligados a praticidade e aos aspectos sanitarios dos
alimentos, t€ém induzido importantes mudangas no comportamento das organizagoes.

A competitividade de setores econdmicos esta sendo cada vez mais
associada a capacidade dos seus segmentos em responder de forma rapida e eficiente as
mudangas no ritmo e no padrio de consumo de seus produtos. Nesse caso, o segmento
da distribui¢@o apresenta-se em vantagem, dada a maior proximidade com o consumidor
final. Essa proximidade facilita a obtencdo de informacdes essenciais a melhoria do

desempenho do sistema agroindustrial.
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Além de ser o principal responsavel pelo fluxo de informacgdes a
montante da cadeia produtiva, o segmento da distribuicdo tem exercido forte poder de
dominacdo sobre os outros segmentos agroindustriais devido, principalmente, ao
processo de concentragdo dos canais de distribui¢do, cada vez mais restritos a atuacao
de poucas empresas de grande porte. Atualmente, as 20 maiores empresas do varejo
alimenticio respondem por 58% do mercado (SANTOS & COSTA, 2002). O bom
desempenho dessas empresas de comercializagdo deve-se, especialmente, as suas
capacidades de gestao da diversidade e de diminuicao de custos organizacionais.

Da mesma forma, o papel do segmento da transformagdo agroindustrial
na agregacdo de valor aos produtos derivados da agropecudria, tem lhe conferido uma
posi¢ao de destaque no sistema agroindustrial.

Essas duas realidades, aliadas a busca por competitividade, entre outros
fatores, tém induzido a realizacdo de mudancas na dindmica de relacionamentos do
Sistema Agroindustrial (SAI), assim como nas formas de organizagdo da produgao.

As novas formas de organizacdo da producgdo visam, especialmente, a
aquisicdo de maior flexibilidade produtiva. A énfase na flexibilidade surgiu com a
necessidade de se tratar todas as formas de turbuléncias do ambiente como as flutuag¢des
de demanda, as mudangas tecnoldgicas, entre outros fatores, que tendem a influenciar
no mercado dos produtos da empresa e no seu sistema produtivo.

Dentro deste contexto, dois modelos merecem destaque. O primeiro
modelo estd associado, exclusivamente, as estratégias de flexibilizacdo da grande
empresa, baseadas na externalizagdo funcional por meio da formagdo de redes de
subcontratacdo de produtos e servigos. Nesse caso, a grande empresa exerce o papel de
agente coordenador do processo produtivo, baseado na atuacdo de empresas de menor
porte especializadas em diferentes funcdes.

O segundo modelo refere-se as formas de organizacdo da producdo
baseadas em principios de integragdo e de parceria entre empresas, notadamente entre
empresas de pequenas dimensdes. Neste caso, essas empresas buscam adquirir
condicbes de competitividade comparaveis as das grandes empresas, sem
necessariamente tornar-se uma delas.

Em ambos os modelos, as empresas de pequenas dimensdes apresentam-

se como importantes agentes estruturantes, assim como o territorio.
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Particularmente no caso do agronegodcio, o primeiro modelo baseia-se,
geralmente, numa grande empresa de transformacdo agroindustrial e em pequenas
empresas fornecedoras de matérias-primas ou componentes. O segundo modelo também
¢ formado, notadamente, por empresas de pequenas dimensdes funcionalmente
semelhantes ou complementares.

Em ambos os casos, o territério possui um papel especial, ao ser
responsavel pelo fornecimento, em particular, dos recursos basicos a obtencdo da
matéria-prima de base, notadamente representados pelos recursos naturais (clima, solo,
vegetagdo, agua, relevo, etc.). Sendo assim, o surgimento de sistemas produtivos
agroindustriais ¢ dependente de certas especificidades locacionais. Além disso, essa
dependéncia espacial, dificulta o deslocamento das empresas participantes para um
outro territdrio qualquer. Da mesma forma, a predominancia de empresas de pequenas
dimensdes tende a favorecer a continuidade do sistema produtivo, uma vez que a baixa
disponibilidade de recursos de produ¢do, notadamente de recursos de capital, dificulta
movimentos migratorios.

A discussao sobre a dindmica de funcionamento dessas novas formas de
organizagdo, baseadas na flexibilidade e na parceria, tem encontrado respaldo tedrico
em abordagens direcionadas a integracdo da dindmica industrial e da dindmica
territorial. Enquadram-se nesse categoria, as teorias de polo de crescimento, de distritos
industriais, de meios inovadores e de clusters. De fato, essas abordagens tém sido
significativamente associadas ao conceito de sistema local de producao.

Os sistemas locais de producdo representam formas especificas de
organizacdo da producdo integradas ao territério ¢ com capacidade autéonoma de
desenvolvimento; tais sistemas sdo baseados na agcdo do meio como forga propulsora do
desenvolvimento territorial. A partir da analise dessa dindmica autdnoma existente no
interior de certos territdrios foram identificadas algumas caracteristicas desses sistemas,
a saber: a implicagdo dos atores locais € o desenvolvimento de recursos territoriais
imateriais especificos; a criagdo de sinergias (interagdes, redes) e efeitos de
aprendizagem entre os atores do meio a fim de desenvolver vantagens de proximidade e
recursos territoriais especificos; a ligacdo com o ambiente técnico e o mercado (redes

extra-territoriais).
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Esses sistemas sdo, freqiientemente, referenciados como modelos de
desenvolvimento local ou desenvolvimento endégeno. Um modelo de desenvolvimento
enddgeno baseia-se na autonomia do processo de transformag@o do sistema econdmico
local, fundamentado nas decisdes dos atores locais e na capacidade destes em controlar
e internalizar os conhecimentos e as informagdes de origem externa. O fator humano e o
progresso técnico sdo vistos como fatores de crescimento endégeno. O fator humano
difere do fator capital principalmente por apresentar menor volatilidade e mobilidade,
devido a sua ligagdo ao territério por meio de componentes sociais e culturais
(DUEZ,1998).

A atencdo despendida ao aspecto social remete diretamente a necessidade
de se buscar o aumento da inclusdo social de parcelas da populagdo que se situam a
margem dos sistemas produtivos performantes, notadamente aqueles com maior
capacidade de geracdo e distribui¢do de renda. No caso do sistema agroindustrial, esse
foco esta associado ao fortalecimento de estruturas produtivas de pequenas dimensoes
que encontram dificuldades em competir com outras estruturas produtivas mais
intensivas em capital.

E neste contexto que se insere o presente trabalho. Considerando-se as
especificidades do ambiente agroindustrial brasileiro e o arcabougo teorico existente
sobre de Sistemas Locais de Producao (SLP), pretende-se propor um modelo conceitual
que sirva de suporte ao estabelecimento de agdes, publicas e privadas, no sentido de
promover o fortalecimento da competitividade de um sistema local de produ¢do calcado

no agronegdcio, com vistas ao crescimento econdmico e social do meio local.

1.2 Justificativa e Relevancia do Trabalho

A justificativa deste trabalho da-se, fundamentalmente, em fungao de trés
elementos: a relevancia sécio-econémica do agronegdcio no contexto nacional, a
verificacdo da baixa capacidade de insercdo de estruturas produtivas de pequenas
dimensdes em mercados competitivos, e a caréncia de ferramental analitico que oriente
a defini¢do de politicas publicas de desenvolvimento local.

A atencdo dada aos sistemas locais de producdo calcados no agronegocio

justifica-se, principalmente, pela importincia econdmica deste setor na economia
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brasileira. Em 2002, o PIB do agronegdcio foi de RS$ 356 bilhoes, representando 27%
do PIB nacional. Deste total, 20% foram exportados. O agronegdcio ¢ o setor da
economia que mais tem contribuido para o saldo da balanga comercial do pais. Em
2002, o setor respondeu por 41,15% das exportagdes brasileiras, gerando um saldo de
US$20 bilhdes na balanga comercial (CNA, 2003).

Os segmentos da agropecuaria, industria de transformacao e distribuicao
tém participagdes semelhantes na composicdo do PIB do agronegobcio,
aproximadamente 30% (IPEA, 2004).

O segmento da agropecuaria, em especial, ocupava em 2002, 41,1% do
total da superficie do Brasil e respondia por um PIB de R$ 99.4 bilhdes, 7,8% do PIB
nacional (CNA, 2003). No periodo de 1999 a 2002, o PIB agropecuario cresceu quase o
dobro do PIB total, 4,29% e 4,23%, respectivamente (IPEA, 2004).

A agropecudria ¢ responsavel pelo emprego de 17,4 milhdes de pessoas,
correspondente a 24,2% da populagdo economicamente ativa (IPEA, 2004). E o
segmento mais intensivo em mao-de-obra, superando os setores da industria (10%),
servigcos (20%) e comércio (14%) (CNA, 2003).

O segmento da transformacdo de produtos alimenticios e de bebidas
possuia, em 2001, 19.936 estabelecimentos responsaveis pela geragdo de 1,38 milhdes
de postos de trabalho (IBGE, 2002).

Os dados apresentados evidenciam, de fato, a magnitude do agronegocio
e a importancia do seu desenvolvimento para a economia brasileira. No entanto, o
desenvolvimento do agronegocio no Brasil, assim como em outros paises, tem se
confrontado com a necessidade de equilibrar aspectos econdmicos e aspectos sociais, ou
melhor, de promover tanto o crescimento econdmico quanto o desenvolvimento social
de um territorio.

Em relagdo a estrutura fisica do segmento da producdo agropecudria, o
Brasil possuia, em 2002, 4,8 milhdes de estabelecimentos agropecuarios, sendo 49,4%
com até 10 ha. e 39,4% de 10 a 100 ha., os estabelecimentos acima de 1000 ha.
representavam apenas 1% do total. Em termos de numero de empregados, em 2000, o
setor agropecuario respondia por 11,5% do total de estabelecimentos com até 99
empregados, seguido do setor da industria de transformagdo com 10,65%. Verifica-se

entdo, a predominancia de estabelecimentos de pequeno e médio porte neste segmento.
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No entanto, a focalizacdo da politica agricola brasileira, durante muito
tempo, nas grandes e médias propriedades -capitalistas, contribuiu para um
desenvolvimento rural bastante excludente e desigual. Além disso, o processo de
modernizagdo da agricultura brasileira gerou o agravamento da chamada gquestdo
agraria. Os problemas sociais no campo ndo sO permaneceram, mas também
aumentaram, refletindo-se no aprofundamento das desigualdades sociais € no aumento

da pobreza nas areas rurais, com reflexos nos grandes centros urbanos.

Mesmo assim, a agricultura de pequenas dimensoes, geralmente de perfil
familiar, manteve sua importancia no espaco rural brasileiro. Em 2000, os agricultores
familiares representavam 85,2% do total de estabelecimentos rurais brasileiros,
ocupando 30,5% da area total e respondendo por 37,9% do Valor Bruto da Producdo
Agropecuaria Nacional (INCRA, 2000).

Os segmentos da transformacdo agroindustrial e da distribuicdo de
produtos agroindustriais (alimenticios e ndo alimenticios), também apresentam
estruturas organizacionais bastante heterogéneas, com predominéncia de empresas de

pequeno ¢ médio porte. Esses segmentos apresentam tendéncia a concentragdo

produtiva em torno de poucas empresas de grande porte ¢ de inserc¢do internacional.

4

De fato, em todos os segmentos ¢é possivel identificar grande
heterogeneidade de estruturas produtivas, contemplando desde empresas tipicamente
familiares até grandes corporagdes multinacionais. Se, por um lado, as estruturas de
maior porte, dispondo de maior capital podem mais facilmente adquirir competéncias
para o aumento da sua competitividade, por outro lado, estruturas de menor porte,
normalmente dispondo de menos recursos, encontram dificuldades em concorrer em

mercados cada vez mais competitivos.

As necessidades de adaptagdo e de mudanga constantes implicam,
geralmente, em custos excessivos para as pequenas ¢ médias empresas. Uma alternativa
de minimizacdo dessa restricdo refere-se a criagdo de instituicdes para a socializagdo
desses custos, o que remete a importancia das agdes associativas e cooperativas entre as
proprias empresas e, especialmente, entre empresas e institui¢des de suporte. Nesse
contexto, a agdo conjunta do Estado, empresariado e outros atores, ¢ imprescindivel

para o sucesso dessas iniciativas. Assim, o papel do Estado nos processos de
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desenvolvimento socio-econdmico, vem se deslocando de simples solucionador de
dificuldades conjunturais, a partir de investimentos diretos, para estruturador do
ambiente organizacional e institucional visando o funcionamento, em bases

competitivas, dos sistemas produtivos.

No entanto, constata-se ainda a caréncia de modelos de reflexdo que
colaborem para a definicdo de agdes de estruturacdo de sistemas locais de produgdo,

com vistas ao desenvolvimento de seu potencial competitivo.

1.3 Objetivos

Este trabalho tem por principal objetivo a proposicdo de um modelo para
o desenvolvimento da competitividade de sistemas locais de producdo, especialmente
calcados no agronegocio. O modelo deve servir ao delineamento de acdes, publicas e
privadas, direcionadas ao desenvolvimento econdmico e social de territorios a partir do
fortalecimento da competitividade do sistema local de producao.
Como objetivos especificos, pretende-se:
e Identificar, na teoria, fatores considerados determinantes para o
desenvolvimento duravel e sustentavel de sistemas locais de producio;
e analisar e comparar as dindmicas organizacionais de sistemas locais
de produgdo baseados em atividades agroindustriais;
e identificar fatores-chaves para a competitividade dos sistemas
locais de producao analisados;
e enriquecer o arcabouco teodrico sobre questdes associadas ao
desenvolvimento local;
Dentro deste contexto, este trabalho pretende responder a seguinte
questao:
“Quais sdo os fatores relevantes ao desenvolvimento da competitividade

de sistemas locais de producdo, especialmente calcados no agronegocio?
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1.4 Hipéteses a serem investigadas

Este trabalho pressupde um conjunto de hipdteses que sdo apresentadas a
seguir. Essa hipoteses foram delineadas, principalmente, com o intuito de orientar na
conducao do processo investigativo desta pesquisa.

Hipotese (a). A especializacdo produtiva de um territorio induz a criagao
de recursos do conhecimento (instituicdes de pesquisa, de extensdo, de formacdo
profissional, etc.) especializados;

Hipotese (b). A homogeneidade cultural estimula as relagdes entre as
organizagdes (empresas ¢ instituicdes) do sistema;

Hipdtese (c). A competitividade de um sistema local de producdo
agroindustrial fundamenta-se nas vantagens comparativas dos recursos naturais locais;

Hipotese (d). A atuacdo extra-local ¢ elemento propulsor de processos de
inovagdo em um sistema local de produgdo agroindustrial;

Hipotese (e). Territorios de forte tradi¢do artesanal sdo propicios ao
surgimento de sistemas locais de produgao;

Hipotese (f). O apoio institucional governamental ¢ fundamental para o
fortalecimento de um sistema local de producao agroindustrial;

Hipdtese (g). A proximidade, fisica e organizacional, entre as empresas
de um sistema local de produgdo agroindustrial ¢ elemento facilitador da aprendizagem
coletiva;

Hipotese (h). Quanto maior o grau de complexidade do processo
produtivo maior ¢ o grau de especializagdo funcional e de complementariedade

tecnoldgica das empresas do sistema local de produgao.

1.5 Metodologia

O método cientifico consiste em uma seqiiéncia de atividades:
reconhecimento e definicdo de um problema, formulacdo de hipoteses, colegdo de
dados, analise dos dados e exposicdo a respeito da confirmacdo ou ndo das hipoteses

langadas inicialmente pela pesquisa.
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A escolha do método e das técnicas de pesquisa ¢ realizada de acordo
com o objeto de estudo, sendo que para a realizagdo de pesquisas organizacionais tém-
se duas abordagens possiveis, a pesquisa qualitativa e a pesquisa quantitativa.

Segundo BRYMAN (1989), a pesquisa qualitativa tem o ambiente
natural como sua fonte de dados e o pesquisador como seu principal instrumento, o
que pressupde o contato direto do pesquisador com o ambiente e a situacdo que esta
sendo investigada. A analise dos dados segue um processo indutivo, ndo havendo
preocupagdo em buscar evidéncias que comprovem hipoteses definidas antes do inicio
dos estudos, ndo implicando, porém, na inexisténcia de um quadro tedrico que oriente
a coleta e analise dos dados. As pesquisas de abordagem qualitativa sdo geralmente
definidas como descritivas ou exploratdrias, sendo poucas as que se originam no plano
teorico.

O método indutivo, segundo LAKATOS & MARCONI (1991),
caracteriza-se como “um processo mental por intermédio do qual, partindo de dados
particulares, suficientemente constatados, infere-se uma verdade geral ou universal, ndo
contida nas partes examinadas”.

Este estudo utilizardo método tipoldgico ¢ o método de estudo de casos
como métodos de procedimento. Segundo LAKATOS (1991), o método tipologico
consiste na constru¢do de um tipo ou modelo ideal, a partir da andlise de outros
modelos, e de seus aspectos essenciais. O tipo ideal ndo existe na realidade, mas serve
de modelo para a analise e compreensao de casos concretos, reais.

YIN (1989) define o estudo de caso como “uma forma de se fazer
pesquisa social empirica ao investigar-se um fenomeno atual dentro do seu contexto de
vida-real, onde as fronteiras entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente definidas
e na situacdo em que multiplas fontes de evidéncia sdo usadas”.

O método de estudos de caso visa investigar fendmenos
contemporaneos € reais, priorizando a compreensdo de fatos em detrimento a
mensuracdo dos mesmos. Sao inseridas neste contexto, por exemplo, pesquisas sobre
politicas governamentais, cultura, comportamento organizacional, acdes estratégicas,

entre outros aspectos de dificil abordagem quantitativa.
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Segundo LAZZARINI (1997), o estudo de caso surge como "(...) um
método de pesquisa habil e sensivel em analisar um fenémeno dentro do seu contexto
mais amplo, em situagdes onde esta insercdo traga reais beneficios a pesquisa.

Segundo YIN (1989), o método de estudo de casos, mesmo sendo um
procedimento de pesquisa de carater qualitativo, também possibilita a utilizacdo de
evidéncias quantitativas, o que contribui para uma melhor aplicabilidade do método.

Quatro aplicagdes basicas deste método de pesquisa podem ser
destacadas:

a) explicar relacdes causais em intervengdes na vida real muito
complexas para os métodos quantitativos;

b) descrever um contexto da vida real no qual tenha ocorrido alguma
intervencao;

c) ilustrar determinados casos em que intervengdes foram efetivadas;

d) explorar situagdes em que a intervencao avaliada ndo apresente
resultados perfeitamente claros ao pesquisador.

A defini¢8o do numero de casos a serem analisados depende do grau de
certeza que se pretende obter com os resultados da pesquisa. MARTINS (1998)
considera que o uso de multiplos casos possibilita a observacdo de evidéncias em
diferentes contextos, proporcionando mais corpo ao estudo.

Quando da utilizagdo de multiplos casos, € recomendado o uso de
protocolos com o intuito de compor um conjunto de varidveis observadas comum aos
casos e garantir confiabilidade no levantamento de informagoes (YIN,1989).

Sendo assim, o método cientifico de estudos de multiplos casos sera
utilizado com o objetivo de levantar um conjunto de evidéncias comuns aos casos. A
coleta de dados sera realizada por meio de entrevistas semi-estruturadas com agentes
previamente contatados, buscando compor um conjunto de informagdes que permita a
analise comparativa entre as dindmicas economicas dos diferentes sistemas produtivos
locais.

A complexidade do tema a ser abordado — desenvolvimento de sistemas
locais de produgdo, de base agroindustrial — e a importancia do contexto na
caracterizacdo particular de cada objeto de analise, justificam a escolha do método de

estudo de multiplos casos.
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A opgao por este método atende aos objetivos desta pesquisa, visto que,
serdo descritas diferentes dindmicas de desenvolvimento socio-econdmico, buscando
proporcionar uma visdo abrangente das formas de organizacdo dos agentes locais, das

suas estratégias e das suas inter-relagoes.

1.5.1 Definicio dos Casos a Serem Estudados

A amostragem desta pesquisa serda ndo probabilistica e intencional. De
acordo com SELLTIZ et al. (1974), “a suposicdo basica da amostra intencional ¢ de
que, com um bom julgamento e uma estratégia adequada, podem ser escolhidos os casos
a serem incluidos e, assim, chegar a amostras que sejam satisfatdrias para as
necessidades da pesquisa”.

Sendo assim, a escolha dos sistemas produtivos a serem analisados foi
realizada considerando-se os seguintes requisitos: atividade calcada no agronegocio, ter
ao menos cinco anos de existéncia, possuir uma posi¢do de destaque em nivel nacional,
possuir relevancia econdmica e social no meio local, ser formado predominantemente
por micro, pequenas ¢ médias empresas', possuir uma clara delimitagdo geografica.

De acordo com os critérios estabelecidos foram, entdo, selecionados

quatro sistemas locais de produgéo, apresentados a seguir.

e Sistema de producdo do couro-calgados — Regido do Vale dos Sinos/ Rio Grande do
Sul (RS)

Esse sistema concentra-se na regido do Vale dos Sinos (600.000 hab.) e,
em especial, na cidade de Novo Hamburgo (250.000h.). Caracteriza-se pela produgao de
calgados femininos, respondendo por aproximadamente 40% da producdo nacional e
por 80% dos calgcados de couro exportado pelo Brasil (VARGAS & ALIEVI, 2000).
Esse sistema ¢ composto predominantemente por estabelecimentos familiares de

pequeno porte, mas também possui algumas empresas de médio e grande porte atuantes

em nivel nacional e internacional.

' A classificagdo do porte das empresas (setor industrial), adotada neste trabalho, varia segundo o namero
de empregados, sendo: até 19 — micro; de 20 & 99 — pequena; de 100 a 499 — média; e acima de 499 —

grande.
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Esse sistema tem sua origem atrelada a um evento histérico, o da
imigracdo européia ocorrida no inicio do século 19 e que propiciou o desenvolvimento
de atividades artesanais baseadas na utilizagdo de matéria-prima disponivel na regido, o
couro, derivado da producdo pecuaria. Da industria curtidora, esse sistema evoluiu para
a industria de calcados em geral e, gradativamente, foi se especializando em calgados
femininos. Atualmente, esse sistema ¢ referéncia nacional para outros sistemas similares

localizados em outros territorios.

e Sistema de produgdo de moveis — Regido da Serra Gaticha/Rio Grande do Sul (RS)

A industria moveleira do RS ¢ formada por cerca de 3.200 empresas,
sendo 96% delas de micro, pequeno e médio porte, € ocupa aproximadamente 33.000
trabalhadores, em empregos diretos e indiretos (SINDMOVEIS, 2001). Por sua
capacidade de promocdo de inovagdes, o setor vem ampliando a participacdo no
Produto Interno Bruto (PIB) do setor industrial do Rio Grande do Sul (RS), sendo o
mais importante sistema moveleiro do Brasil.

As empresas desse sistema, especializadas na producdo de moveis
retilineos para uso residencial, encontram-se distribuidas em aproximadamente trinta
municipios. No entanto, a produg@o deste sistema concentra-se especialmente em torno
de sete municipios localizados na regido da serra gaucha e que respondem por 70% do
faturamento setorial em nivel estadual. Um desses municipios, Bento Gongalves, abriga
as principais instituicdes de apoio desse sistema, assim como ¢ responsavel por grande
parte da infra-estrutura de servigos.

A origem desse sistema deveu-se, principalmente, a exploracdo das
reservas florestais da regido, de onde se obtém a madeira, principal matéria-prima
utilizada na fabricagdo dos modveis. O sistema opera com tecnologia de ultima geragao,
sendo considerado o pdlo moveleiro mais expressivo e mais importante do Rio Grande

do Sul e um dos mais fortes do Brasil.

e Sistemas de producdo de moluscos (malacocultura) — Regido Litordnea de Santa
Catarina (SC)
O sistema produtivo de cultivo de moluscos de Santa Catarina ¢

responsavel por 90% da producdo nacional de mexilhdes e de 85% da producdo
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nacional de ostras (GAZETA, 2002). A produgdo abrange 10 municipios com destaque
para 5 municipios em especial.

O sistema ¢ formado essencialmente por pequenas unidades produtivas
que atuam, predominantemente, em regime familiar. A atividade ¢ vista como
importante fonte alternativa para o fortalecimento da renda dos pescadores artesanais e,
conseqiientemente, para a melhoria dos seus padrdes de vida, o que contribui para a
fixacdo das comunidades em seus locais de origem.

Um aspecto chave desse sistema refere-se a significativa atuacdo das

institui¢cdes publicas locais, notadamente as instituigdes de pesquisa e de extensao..

e Sistema de producdo de camardo (carcinicultura) — Regido litordnea de Santa
Catarina (SC)

O sistema produtivo da carcinicultura abrange alguns municipios
localizados principalmente na regido em torno do municipio de Florianopolis. A
carcinicultura em Santa Catarina comegou a apresentar um desempenho mais
significativo somente a partir de 1998, mais precisamente desde que a atividade passou
a incorporar em seus processos produtivos uma espécie exdtica de camarao.

Esse sistema situa-se em segundo lugar na producdo nacional estando
bem aquém do primeiro colocado, posicdo pertencente a regido Nordeste (NE). No
entanto, tanto a area de cultivo quanto o volume produzido vém apresentando elevados
indices de crescimento. Em 2001/2002 a area de cultivo de camarfo apresentou um
crescimento de 125%, trés vezes maior que a média nacional de 40%, e a producdo
aumentou 229% (GAZETA, 2002).

Diferentemente do sistema similar localizado no NE, esse sistema possui
uma estrutura heterogénea, sendo composto tanto por produtores artesanais como por
empresarios de médio porte. A necessidade de melhorar as condi¢des de vida de
comunidades formadas por produtores de baixa renda, atuantes em regime artesanal,
tem motivado o estabelecimento de a¢des institucionais de apoio a atividade.

Esse sistema, embora ndo seja lider do setor em nivel nacional, possui
uma significativa participagdo na economia local, conquistada, notadamente, ao longo
dos ultimos cinco anos por meio da atuagao conjunta de instituigdes, publicas e

privadas, e de organizagdes produtivas.
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1.5.2 Procedimento de Coleta de Dados

Para o levantamento de dados ¢ de informagdes relevantes a
investigacdo ¢ a compreensao das questdes propostas, foram utilizadas técnicas de
documentacao direta ¢ indireta, ¢ observacao direta intensiva.

As técnicas de documentacdo direta e indireta abrangem o levantamento
de dados de fontes diversas com o intuito de obter informagdes sobre o assunto de
interesse. A documentacdo indireta divide-se em pesquisa documental e pesquisa
bibliografica. A fonte de coleta de dados da pesquisa documental limita-se aos
documentos, escritos ou ndo, denominados de fontes primarias. Por outro lado, a
pesquisa bibliografica ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja publicada
tanto na comunicacdo escrita quanto na oral. Este estudo farad uso de ambas as fontes,
primaria e secundaria.

A documentacdo direta difere-se da indireta pelo fato de que os dados sdo
coletados no local onde os fendmenos ocorrem, € pode ocorrer de duas formas: pela
pesquisa de campo e pela pesquisa de laboratorio. Neste estudo, em particular, foi
utilizada a pesquisa de campo, a qual divide-se em quantitativa-descritiva, experimental
e exploratoria, sendo esta ultima o foco deste estudo.

A pesquisa exploratoria consiste na formulagdo de questdes ou de um
problema com trés fins: desenvolver hipoteses, aumentar a familiaridade do pesquisador
com um ambiente ou fato, para uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e
esclarecer conceitos (LAKATOS & MARCONI, 1991).

Por fim, a observagdo direta intensiva divide-se em observagdo e
entrevista. No primeiro caso, os sentidos sdo utilizados para a obten¢do de informacgdes
sobre a realidade, mecanismo muito utilizado no campo da Antropologia. Ja a
entrevista, mais utilizada neste estudo, refere-se ao encontro entre duas pessoas para que
uma delas obtenha informag¢des sobre um assunto.

Neste estudo foi utilizada a entrevista semi-estruturada que, segundo
TRIVINOS (1987), oferece todas as perspectivas possiveis para que o entrevistado
alcance a liberdade e a espontaneidade necessarias, enriquecendo a pesquisa. A
entrevistas foi delineada com base em questdes apoiadas em teorias e hipdteses que

interessavam a pesquisa. As questdes centrais que nortearam as entrevistas estdo
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disponiveis no apéndice A. Em sintese, as informacdes levantadas atenderam as
seguintes necessidades de conhecimento:

« a trajetdria historica do sistema produtivo visando a compreensdo da
sua origem ¢ de seus objetivos.

» as relagOes estabelecidas entre atores locais, visando a identificagdo e
caracterizagdo das redes relacionais (formais e informais) existentes;

« 0s aspectos econdmicos e técnicos, visando avaliar o desempenho do
sistema produtivo;

« 0s aspectos sociais, visando identificar os efeitos diretos ou indiretos
da organizacdo produtiva local nas atividades comunitarias e nas acdes de melhoria das
condicoes de vida.

As entrevistas foram realizadas, predominantemente, com agentes
institucionais diretamente envolvidos na dindmica local dos sistemas produtivos. A
relacdo dos agentes entrevistados encontra-se no apéndice B. Essa delimitacdo, deve-se,
especialmente, ao fato desses agentes, geralmente, possuirem uma visdo sistémica da

dinamica da producao local.

1.6 Estrutura do Trabalho

Este trabalho encontra-se estruturado nos seguintes capitulos:

e (Capitulo 1. Introdugdo: este capitulo ¢ composto pelos seguintes
topicos: apresentacdo do tema central do trabalho, evidenciando o problema associado,
da justificativa e da relevancia do trabalho, dos objetivos e hipoteses, e da metodologia.

e (Capitulo 2. Agronegécio e Desenvolvimento Local: neste capitulo
sdo apresentados alguns dos principais aspectos associados ao agronego6cio e, mais
particularmente ao agronegécio brasileiro. Enfase especial sera dada ao papel do
agronegocio na questdo do desenvolvimento durdvel e sustentavel de territorios.

e (Capitulo 3. O papel do territoério no desenvolvimento local: neste
capitulo sdo discutidos os temas citados e serdo apresentadas algumas teorias que

abordam sistemas produtivos com base em componentes organizacionais e territoriais.
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e Capitulo 4. Cooperagdo ¢ Economias de Proximidade em
Ambientes de Redes: neste capitulo sdo explorados alguns conceitos associados a
dinamica de funcionamento de sistemas locais de producao.

e Capitulo 5. Modelo de Desenvolvimento de Sistemas Locais de
Produgdo Agroindustrial: neste capitulo é proposto o Modelo de Desenvolvimento de
Sistemas Locais de Producdo Agroindustrial.

e (Capitulo 6. Descri¢do e analise dos casos estudados: neste capitulo
sdo apresentados os quatro sistemas locais de producdo selecionados, e que sdo
utilizados para a verificagdo das hipoteses propostas no primeiro capitulo.

e Capitulo 7. Conclusdo: neste capitulo ¢ feita a verificagdo das
hipoteses, seguida de um texto conclusivo sobre os resultados do trabalho. As principais
contribuigdes deste trabalho sdo apresentadas, assim como algumas limitacdes

encontradas e sugestdes de trabalhos futuros.



2 AGRONEGOCIO E DESENVOLVIMENTO LOCAL

Considerando-se que o agronegdcio ¢ um dos elementos centrais desse
trabalho, torna-se imprescindivel a presenga de um capitulo especifico que contemple
alguns dos principais aspectos associados ao agronegdcio e, mais particularmente ao
agronegocio brasileiro.

Para tanto, esse capitulo se propde a fornecer elementos que permitam
compreender o significado e a abrangéncia do termo “agronegdcio”, bem como sua
importancia para a econdmica brasileira. Também sdo explorados os principais fatores
que influenciaram na evolu¢do do agronegocio e, mais especificimante, na dindmica
organizacional do setor.

Por fim, este capitulo associa o fortalecimento do agronegdcio as agdes
de desenvolvimento econdmico e social de territorios, calcadas na logica do crescimento
duravel e sustentavel, e finaliza discutindo o papel das empresas de pequenas dimensdes

nesse processo.

2.1 Agronegocio: definicdes e conceitos

Nos Estados Unidos da América — EUA, o conceito de agronegdcio ou
agribusiness foi apresentado em 1957 pelos pesquisadores John Davis ¢ Ray Goldberg
como sendo “a soma das operagdes de producio e distribuigdo de suprimentos agricolas,
das operagdes de producao nas unidades agricolas, do armazenamento, processamento €
distribuicdo dos produtos agricolas e itens produzidos a partir deles” (BATALHA &
LAGO, 2001).

Segundo DAVIS & GOLDBERG (1957), o agribusiness ¢ um produto da
dispersao gradual de fungdes da agricultura para outros negodcios, particularmente
aqueles relacionados a producdo manufaturada de suprimentos e ao processamento ¢
distribuicdo de alimentos ¢ fibras. Este processo continuou até o ponto onde,
atualmente, o termo agricultura abrange somente as atividades de plantio, conducao e
colheita, ou mesmo a produ¢ao de animais.

O agronegoécio tal como foi definido aproxima-se bastante da defini¢do
de Sistema Agroindustrial (SAI) proposta por BATALHA & LAGO (2001) como o

“conjunto de atividades que concorrem para a produgdo de produtos agroindustriais,
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desde a producdo de insumos (sementes, adubos, maquinas agricolas, etc.) até a chegada
do produto final (queijo, biscoito, massas etc.) ao consumidor”. O SAI ndo estd
associado a uma matéria-prima agropecuaria ou produto final especifico. A figura 2.1

ilustra esse conjunto de atividades.

INDUSTRIA DE
INSUMOS
(Implementos, maquinas,
fertilizantes, outros)

A 4

I MERCADO

EXTERNO
> PRODUCAO »
PRIMARIA
(Animal e vegetal)
INDUSTRIA DE APOIO v
INFRA-ESTRUTURA E l R
SERVICOS
. .| CONSUMIDOR
TRANSFORMACAO FINAL

A 4

(Alimentos, bebidas,
couro, téxtil, outros )

A 4

DISTRIBUICAO

(Atacado, varejo e
servigos

A

Fonte: Adaptado de MALASSIS & GHERSI (1992)

FIGURA 2.1- Sistema Agroindustrial

A utilizagdo do conceito de agronegodcio no Brasil € algo relativamente
recente, datado da década de 80, quando entdo a chamada visdo sistémica comecava a
ganhar importancia abrangendo os setores denominados: “antes da porteira”, formado
pelos fornecedores de insumos; “dentro da porteira”, representado pelas unidades de
producdo primaria, animal e vegetal; e “pos porteira”, incluindo o armazenamento,
beneficiamento, industrializagdo, embalagem, distribuicdo, consumo de produtos

alimentares, fibras e produtos energéticos provenientes da biomassa (NEVES, 1996).
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No Brasil até¢ meados do século XX, o termo “agricultura” ainda abrangia
todas as fungdes apresentadas. Esta situagdo comegou a mudar a partir do processo de
modernizagdo da agricultura decorrente de avangos tecnoldgicos no campo da
mecanizagdo e da producdo de insumos (fertilizantes, ragdes, vacinas, defensivos, etc.),
assim como da evolucdo das atividades de estocagem, processamento e distribuicao, as
quais passaram a ser mais eficientemente realizadas por organizagdes especializadas.
Em 2002 o agronegdcio respondia por 27 % do PIB brasileiro e 41% das exportagdes
totais (CNA, 2003).

O Sistema Agroindustrial apresenta uma significativa diversidade de
produtos com caracteristicas especificas. Os produtos oriundos do Sistema
Agroindustrial podem ser classificados segundo a forma de consumo em: alimentares
(leite, milho, manteiga, etc) e ndo alimentares (couro, papel, madeira, etc). Também
quanto a forma de comercializacdo, os produtos agroindustriais dividem-se em dois
conjuntos distintos: os commodities € 0s ndo commodities.

Segundo AZEVEDO (2001), uma mercadoria pode ser definida como
commodity desde que atenda a pelo menos trés requisitos minimos: (a) padroniza¢do em
bases de comércio internacional, (b) possibilidade de entrega nas datas acordadas e (c)
possibilidade de armazenagem ou de venda em unidades padronizadas.

No caso do Brasil, bem como de outros paises em desenvolvimento, os
produtos do tipo commodity compdem a sua base de exportacdo. Neste caso, os pregos
praticados sobre os produtos commodities sdo predominantemente ditados pelos
mercados internacionais, isto ¢, as empresas individualmente possuem pouca ou
nenhuma autonomia sobre a fixacdo dos pregos de seus produtos. Além disso, a
comercializacdo de commodities nos mercados internacionais tem se deparado com as
denominadas barreiras ndo-alfandegarias, caracterizadas principalmente pelos
incentivos ou subsidios oferecidos pelos governos de alguns paises estrangeiros aos seus
produtores. Esses subsidios visam compensar os altos custos de obtengao de produtos
agroindustriais nesses paises, viabilizando a pratica de pregos inferiores o bastante para
competirem com os produtos advindos de paises com mais baixos custos de producao e,
portanto, mais competitivos.

Sendo assim, as empresas que atuam na producdo de commodities

definem suas estratégias, predominantemente, pela domina¢do pelos custos,
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representada na economia de escala e, portanto, em altos investimentos de capital. A
estrutura econdmica desses setores caracteriza-se geralmente como um oligopolio
homogéneo, como ¢ o caso dos setores sucro-alcooleiro, de suco de laranja concentrado,
de derivados de soja, entre outros. Desta forma, a atuagdo de empresas de pequeno e
médio porte nestes setores torna-se pouco viavel.

Os produtos considerados ndo commodities referem-se aos produtos que
apresentam uma padronizagdo qualitativa e um alto controle de qualidade, e que sdo
comercializados via contratos formais e informais (PINAZZA & ALIMANDRO, 1999).
As empresas que atuam nesses mercados diferenciados, de produtos ndo commodities,
contam com uma maior flexibilidade na fixagdo de precos (presengca em nichos de
mercado mais especificos) e nas quantidades produzidas (menores volumes). Nesses
mercados, as empresas podem optar entre estratégias de diferenciagdo (qualidade,
inovacdo tecnologica, design, publicidade, etc) ou estratégias de dominagdo pelos
custos. As estratégias de diferenciagdo levam geralmente a um aumento do valor
agregado dos produtos e, consequentemente, a uma maior lucratividade (PORTER,
1989).

A busca pela agregacdo de valor aos produtos, traduzida nas estratégias
de diferenciacdo, predomina nas estruturas economicas de concorréncia monopolistica e
oligopolistica. Neste mercado atuam tanto grandes empresas quanto empresas menores,
sendo que a presenca de pequenas e médias empresas € maior nas estruturas mais
proximas da concorréncia monopolistica.

Os produtos agroindustriais se diferenciam também segundo o grau de
processamento necessario. Alguns produtos exigem um processamento complexo, como
o papel, enquanto outros necessitam apenas de um acondicionamento adequado, como
frutas e legumes in natura. Parte significativa desses produtos tem sua oferta baseada na
sazonalidade de sua producdo, o que impacta na regularidade do seu consumo. Este
aspecto ¢ particularmente critico para produtos de baixa durabilidade, como as
hortalicas e frutas consumidas in natura, por ndo poderem ser estocados para serem
consumidos fora da época de producao.

Além disso, os custos de circulacdo de produtos de baixa durabilidade
como frutas ou legumes frescos sdo superiores aos custos de produgdo. Neste caso, a

busca por formas organizacionais de circulagdo mais eficazes pode ser vista como uma
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maneira de obtencdo de vantagem competitiva, neutralizando outras condigdes baseadas
somente em vantagens comparativas (condi¢des climaticas, solo, mao-de-obra
disponivel, etc).

Outra  caracteristica  particular dos produtos agroindustriais,
principalmente os agroalimentares, refere-se ao comportamento do mercado diante de
variagdes na relagdo oferta-demanda. Um aumento significativo nas quantidades
produzidas tende a causar uma diminui¢do nos pregos praticados, devido aos produtos
agroindustriais serem considerados bens de primeira necessidade e de baixo valor
unitario (AZEVEDO, 2001). Por outro lado, no caso particular do Brasil bem como de
outros paises em desenvolvimento, uma elevagao nos precos tende a provocar a retirada
de consumidores do mercado, devido a baixa renda per capita e a distribuicdo de renda
concentrada da populagao.

Além da diversidade de elementos associados aos produtos do SAI,
destaca-se ainda a diversificagdo s6cio-economica e funcional do sistema agroindustial,
conforme apresentado no quadro 2.1.

O sistema agroindustrial, segundo MALASSIS & GHERSI (1992),
apresenta quatro grandes formas de organizacdo de empresas:

e A empresa familiar, onde os meios de produgdo pertencem a
familia e onde o trabalho ¢ geralmente realizado pelo proprietario e seus familiares;

e A empresa capitalista, onde a separacdo entre o capital e o trabalho
¢ total, salvo nas pequenas empresas capitalistas familiares, onde esta separacdo nem
sempre ¢ evidente. O trabalho ¢ realizado por assalariados. Considerando-se o tamanho
dessas empresas, a origem dos investimentos, o grau de concentragdo, € possivel
classifica-las em pequeno e médio porte (PME) até as grandes empresas multinacionais;

e A empresa cooperativa, na qual os produtores, os compradores ou
os fornecedores partilham, conforme o caso, sua forca de trabalho, uma parte de seus
recursos de producdo, de seu capital e de seu conhecimento (Know-how);

e A empresa do Estado, sociedade publica ou para-publica, onde os

meios de producdo sdo de propriedade da coletividade.



QUADRO 2.1 — Diversificag@o sdcio-economica e funcional do SAI

Fonte: Adaptado de MALASSIS & GHERSI (1992)
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Sub-sistemas socio-econdmicos

Funcgdes
Artesanal Capitalista Cooperativo Estatal
Producio Pequena Propriedades Cooperativas Institutos de
primaria propriedade capitalistas agricolas pesquisa
familiar
Transformacio Produgéo Empresas Cooperativas de Instituigdes de
Agroindustrial doméstica/caseira | agroindustriais tranformagao tranformagao
Distribuicao Distribuigdo Empresas Cooperativas de Instituigoes
familiar, mercados | atacadista e varejo | distribui¢do comerciais
tradicionais
Consumo Consumo nas Servigos de Cooperativas de Coletividades
residéncias, .. alimentagdo consumo
capitalista

A associagdo dessas quatro formas de organizacdo as diferentes funcdes

produtivas, resulta, entdo, em sub-sistemas mais homogéneos. No entanto, a aparigdo e

a combinacdo de relagdes de producdo e de forcas produtivas (inter-penetracdo de

“modos puros”) conduzem ao surgimento de formas de organizagdo diferentes, ou

intermediarias (semi-capitalista, por exemplo). A coexisténcia desses diferentes tipos

mais ou menos “puros” constitui, atualmente, uma das caracteristicas fundamentais da

maioria dos sistemas economicos (MALASSIS & GHERSI, 1992).
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[Om diferentes graus, as industrias a jusante e a montante da cadeia agroalimentar. No
entanto, uma grande maioria dos estabelecimentos rurais permaneceu a margem da
modernizagdo dos seus sistemas de produgio (BERGAMASCO & KAGEYAMA,
1990).

Em suma, o Sistema Agroindustrial apresenta uma grande
heterogeneidade de sub-sistemas socio-economicos, cada qual com uma dindmica
propria de funcionamento e de relacionamento. Isso tem levado a realizacao de diversos
trabalhos direcionados ao aprofundamento do conhecimento dessas dindmicas no
sentido de gerar subsidios para a defini¢do de acdes que possibilitem o aumento da
competitividade das organizagdes e, mais amplamente, do agronegdcio brasileiro. A
seguir serao apresentadas as principais abordagens que t€m sido utilizadas em estudos

voltados a compreensao e a analise do Sistema Agroindustrial.

2.1.1 Ferramentas de Analise do Sistema Agroindustrial

A analise dos chamados negodcios agroindustriais tem sido realizada,
predominantemente, por duas abordagens de destaque internacional: Commodity System
Approach - CSA, proposto por David Goldberg em 1968, e Analyse de Filiere, ou
cadeia de produgdo, desenvolvida pela escola de economia industrial francesa na década
de 60.

A CSA baseia-se no delineamento de um sistema produtivo a partir da
sua matéria-prima de base e, portanto, tem-se: o sistema da soja, o sistema da laranja e
assim por diante. Por outro lado, a abordagem de Analyse de Filiére consiste no
mapeamento de uma cadeia produtiva a partir de seu produto final, como a cadeia
produtiva do leite, a cadeia produtiva do couro e etc.

Este aspecto que distingue as duas abordagens tende a ser ndo muito
claro em alguns casos, por exemplo, quando se pensa no leite tem-se tanto o sistema
produtivo do leite, o qual inicia-se no leite in natura e avanga em dire¢ao a todas as suas
utilizacdes possiveis (manteiga, requeijao, iogurte, etc.), como a cadeia produtiva do
leite, delineada de jusante a montante a partir do produto final leite.

Devido ao grau de complexidade na analise de um sistema de produgio,
considerando-se todas as suas derivagdes conforme proposto pela nocdo de CSA, a

nog¢do de cadeia produtiva pode ser vista como uma forma de simplificar o campo de



41

analise focalizando apenas um produto final. A figura 2.2 ilustra um esquema genérico

de uma cadeia de producdo.

Fluxo Fisico  [[] |:>

produiode (7 | Produt | (| (T s ey (_Comsumicer
insumo matéria-prima stribui¢ao final
S

<:|Dﬂ Fluxo financeiro

Fluxo de informacdes

— e

FIGURA 2.2 - Esquema genérico de uma cadeia de produgao

Em relagdo a defini¢do de cadeia de produ¢do, MORVAN, apud
BATALHA (2001), na intencdo de sintetizar e sistematizar as idéias associadas ao
conceito de cadeia de produgdo, apresenta trés visdes pertinentes:

1. acadeia de producao ¢ uma sucessao de operagdes de transformacgao
dissociaveis, capazes de serem separadas e ligadas entre si por um encadeamento
técnico;

2. a cadeia de producdo ¢ também um conjunto de relagdes comerciais
e financeiras que estabelecem, entre todos os estados de transformagdo, um fluxo de
troca, situado de montante a jusante, entre fornecedores e clientes;

3. a cadeia de produgdo ¢ também um conjunto de a¢des econdmicas
que presidem a valoracdo dos meios de producdo e asseguram a articulagdo das
operacoes.

Verifica-se na literatura a existéncia de cinco principais utilizagdes para o
conceito de cadeia de producdo (BATALHA, 2001):

e Metodologia de divisdo setorial do sistema produtivo.

e Formulagdo e analise de politicas publicas e privadas.

e Ferramenta de descri¢do técnico-econOmica.
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e Metodologia de andlise da estratégia das firmas.

e Ferramenta de analise das inovagdes tecnologicas e apoio a tomada de
decisdo tecnologica.

A analise em termos de cadeia de produgdo favorece a realizagdo de uma
analise sistémica voltada a identificacdo de problemas que possam estar prejudicando a
cadeia como um todo. De fato, o desempenho de um elo da cadeia ¢ altamente
dependente do desempenho dos elos a jusante e a montante do mesmo. A identificacdo
dos elos fracos de uma cadeia produtiva possibilita a proposi¢ao de solugdes que sejam
benéficas para todos os agentes do segmento considerado e que também satisfacam as
necessidades e expectativas dos consumidores dos produtos finais da cadeia.

As relagdes entre os elos de uma cadeia produtiva passam a ser vistos
como espacos importantes para analises estratégicas. A forma como os recursos fisicos
e financeiros, bem como as informagdes fluem ao longo da cadeia, ¢ fator decisivo para
o sucesso de todos os elos. A busca por competitividade, antes limitada ao espaco da
firma, expandiu-se para a busca por competitividade de toda a cadeia produtiva, sob a
otica dos beneficios da sinergia entre os seus elos.

Estudos baseados na andlise de cadeia de produgdo sdo desenvolvidos
com vistas ao fornecimento de subsidios para a tomada de decisdes tanto na esfera
publica quanto na esfera da iniciativa privada. As metodologias utilizadas
fundamentam-se na visdo sistémica e integralizadora como instrumento para a
proposi¢do de diretrizes administrativas, operacionais € tecnologicas voltadas a
melhoria de desempenho da cadeia como um todo.

No entanto, uma cadeia produtiva dificilmente restringe-se a um espaco
geografico associado a uma unica unidade politica-administrativa. Geralmente, uma
cadeia produtiva perpassa diversas areas geograficas, cada qual com suas caracteristicas
socio-econdmicas, culturais e politicas especificas. Este aspecto dificulta o
estabelecimento de acdes genéricas para uma dada cadeia produtiva a qual é formada
por organizacdes que atuam em diferentes contextos territoriais. O que se verifica
normalmente, ¢ que a partir da analise global da cadeia produtiva obtém-se subsidios
para a definicdo de acdes que contemplem as organiza¢des em nivel local. Nesse caso,

entenda-se o termo local como um espago geografico delimitado segundo critérios pré-



43

definidos de forma a viabilizar a realizacdo de intervengdes efetivas nos segmentos que
estdo presentes no dado espaco.

Dentro desse contexto, torna-se util incorporar as abordagens de CSA e
de Cadeia Produtiva outras abordagens que consideram o territdério, com suas
particularidades, um elemento fundamental para a definicdo de acdes de
desenvolvimento soécio-economico. Algumas dessas abordagens serdo especialmente

apresentadas ao longo desse trabalho.

2.2 Evolucao e Tendéncias do Agronegécio

O perfil do agronegocio vem sofrendo algumas modificagdes nas ultimas
décadas, derivadas tanto de mudancas tecnologicas na producdo quanto de mudancgas
comportamentais dos consumidores.

No campo das tecnologias de producdo, a automacao e a biotecnologia
tém provocado importantes alteragdes na agricultura, promovendo a elevag¢ao dos niveis
de produtividade, a reducdo dos custos de producdo e a melhoria da qualidade de
produtos e processos (PRADO, 1999). A tecnologia tem tornado a producdo cada vez
menos dependente dos fatores climaticos, causando a diminui¢do ou desaparecimento
da caracteristica da sazonalidade dos produtos agropecuarios (MARQUES & MELLO,
1999).

No dominio das tecnologias agricolas, avangos vém ocorrendo desde a
segunda década do século XX, principalmente na criagdo de novas variedades de
plantas e no controle de sua qualidade pela manipulagdo de graos, no desenvolvimento
de adubos quimicos, no aperfeicoamento da mecanizagdo agricola e das técnicas de
manipula¢do. Esta revolugdo verde surgiu inicialmente nos Estados Unidos, que
rapidamente exportaram este modelo para outros paises. Na Franga, este processo
ocorreu apos a segunda guerra e no Brasil na década seguinte. Este processo se traduziu
por uma maior dependéncia da agricultura em relacdo a industria, a montante e a
jusante, e em relacdo ao setor bancario para o financiamento da modernizagdo
(FERREIRA, 1993). Este fendmeno intensificou-se nos anos 80 com o desenvolvimento
de técnicas sofisticadas em diferentes campos como o da informatica, da genética e da
biotecnologia, induzindo profundas mudangas no sistema de producdo, circulagdo e

consumo de bens e servigos em diversos setores produtivos.
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O consumo de produtos agroalimentares tem sofrido grandes alteragdes
com o surgimento de fatores como a maior inser¢do da mulher no mercado de trabalho,
o aumento do tempo dedicado ao trabalho ¢ a busca por uma alimentag¢do mais saudavel
e segura. Esses fatores tém ocasionado um aumento da demanda por produtos mais
elaborados e que tragam conveniéncia, além de garantia de qualidade.

No entanto, paralelamente as exigé€ncias impostas por novos estilos de
vida das sociedades industriais e pos-industriais, o mercado alimentar, diferentemente
de outros setores, ¢ ainda valorizado pela imagem tradicional que os consumidores
possuem dos alimentos. De fato, os valores dominantes estdo associados tanto a busca
por produtos “naturais”, frescos e sdos, quanto a aspectos mais pragmaticos como a
rapidez de cozimento, a longa conservacdo, a facilidade de acesso, a informacgdo ¢ a
adaptabilidade as diversas necessidades (GREEN & ROCHA DOS SANTOS, 1993).

O surgimento desses fatores tem provocado mudangas nas condigdes de
competitividade do agronegocio. As empresas agroindustriais tém buscado formas de
agregar valor aos seus produtos, deixando de depender apenas de ganhos de escala ¢
passando a oferecer produtos especiais voltados a segmentos especificos de mercado
(ROCHA, 1999).

Segundo MARQUES & MELLO (1999), a diferenciacao e segmentagao
do mercado consumidor, visando satisfazer novas necessidades € novos grupos de
consumidores, ¢ uma tendéncia do agronegocio. Essa “descomoditizagdo™ cria uma
necessidade crescente de planejamento da atividade produtiva, tendo em vista satisfazer
gostos diferenciados com base numa mesma matéria-prima.

As mudangas econdmicas e socias tém aumentado a demanda por
servigos adicionados aos produtos agropecuarios, bem como por produtos que facam
bem a saide e cujos processos produtivos ndo agridam o meio ambiente. Em
decorréncia disso, a participagdo da agropectiaria no valor do produto final tem
diminuido em favor dos segmentos de processamento e distribuicio (MARQUES &
MELLO, 1999). Nesse contexto, os agricultores encontram-se em desvantagem em
relacdo as agroindustrias e as grandes redes de distribuicdo, cada vez mais concentradas
e com grande poder sobre o sistema (FERREIRA, 1993).

O poder do segmento de processamento de produtos agropecuarios, a

chamada agroindustria, reside especiamente na sua capacidade de agregacdo de valor,
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através da transformacdo de produtos basicos em produtos mais elaborados. Além disso,
a possibilidade de se aumentar a vida util dos produtos torna possivel a sua
disponibilizagdo em centros consumidores distantes de sua produgdo e, ainda durante
todo o ano, o que contribui para que a agroindistria seja vista como um importante
mecanismo para o desenvolvimento regional (NEVES, 1996). Além disso, o segmento
da agroindustria esta mais proximo do segmento da distribuicdo que atua diretamente
junto ao consumidor final.

A 1identificagdo das tendéncias de consumo pelo setor da distribuicao ¢
facilitada por sua proximidade com o mercado consumidor, o que lhe coloca como
detentor de informagdes primordiais para a eficacia do setor agroindustial. O setor de
distribuicdo ¢, de fato, o responsavel por coordenar o fluxo de informacdes e de
mercadorias ao longo das cadeias produtivas agroindustriais (NEVES, 1996). Além
disso, o segmento da distribuicao tem exercido um forte poder de dominagdo sobre os
agentes agroindustriais devido, principalmente, ao processo de concentragdo dos canais
de distribuicdo, cada vez mais restritos a atuacdo de poucas empresas de grande porte,
muitas delas multinacionais.

Verifica-se que as empresas multinacionais de comercializagdo de
alimentos surgem de forma crescente, devido em grande parte as suas capacidades de
gestdo da diversidade e de diminui¢do de custos organizacionais. Esse aspecto ¢
particularmente determinante no caso do setor agroalimentar, onde o peso da estrutura
de servigos (administrativos, técnicos ou de comercializagdo) ¢ freqiientemente maior
que o valor agregado na transformacao industrial propriamente dita. Sendo assim, pode-
se dizer que a competitividade de uma empresa deste setor sera determinada tanto por
uma melhoria técnica na transformagdo do produto quanto por uma melhoria nas
estruturas de servigos internos e externos. Segundo BONIN (1993), as grandes empresas
de distribuicio moderna tém se constituido em elementos fundamentais da rede
agroalimentar e tém contribuido para o sucesso da restruturagdo do sistema
agroalimentar, tanto no Brasil como em outros paises.

Por outro lado, o progresso tecnoldgico tem conduzido a realizacdo de
tarefas cada vez mais especializadas, a0 mesmo tempo em que permite organizar de
uma forma coerente as relacdes técnicas entre os diferentes atores produtivos. Segundo

GREEN & ROCHA DOS SANTOS (1993), pode-se perceber a construgdo de um
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sistema onde a segmentacdo progressiva da producdo tende a externalizar funcdes.
Nesse contexto, os atores produtivos sdo cada vez mais numerosos favorecendo o
aparecimento de problemas mais complexos de coordenacdo e de informagao.

Em resposta as novas tecnologias surgem também novas formas
organizacionais, adaptadas as novas ferramentas técnicas disponiveis. Transformacdes
ocorreram tanto no interior das unidades produtivas quanto nas relacdes entre elas. Ao
lado de conceitos tradicionais como o de produtividade, surgiram conceitos novos como
“flexibilidade” (ALTER, 1986).

A énfase na flexibilidade surgiu com a necessidade de se tratar todas as
formas de turbuléncias do ambiente como as flutuagdes de demanda, as mudangas
tecnologicas, entre outros fatores, que tendem a influenciar no mercado dos produtos da
empresa € no seu sistema produtivo.

MAZZALI (2000) analisa a flexibilidade segundo duas perspectivas:
estatica e dindmica. Sob a Otica estatica, a nocdo de flexibilidade identifica-se com o
conceito de elasticidade da oferta. Nesse caso, quanto mais facilmente a empresa puder
modificar seu volume de producdo e quanto menores forem os custos suplementares
associados a essa variag@o, mais a empresa ¢ flexivel em relagdo a quantidade.

Numa visdo qualitativa, a flexibilidade consiste na capacidade de
modificar, ao menor custo, a composi¢ao da linha de produtos. Ou melhor, trata-se da
possibilidade de produzir produtos diferentes na mesma linha de produgdo — sejam
diferentes estilos de sapatos ou automoveis — sem incorrer nas penalidades usuais
inerentes aos setup’s de linhas de producdo. O objetivo € responder em curto prazo as
mudangas nas condi¢des de demanda. Nessa concepgdo, a flexibilidade estd atrelada a
existéncia de um portfolio de produtos e a possibilidade de mudar rapidamente escalas e
seqiiencias de produc¢do, passar produtos de uma linha para outra ou trocar rapidamente
de ferramentas.

Na otica dindmica, a flexibilidade associa-se a manuten¢do do grau de
liberdade nas decisdes futuras. Nesse caso, a flexibilidade se expressa na postergacdo
das decisdes, com o objetivo de obtengdo de informacdes sobre novas oportunidades
que ocorrerdo com o passar do tempo. Ela adquire um carater dindmico de “aumentar as

opcdes para o futuro”, através da ampliacdo da capacidade de aprendizagem juntamente
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com a superagdo da restrigdo financeira, com vistas a ado¢do de novos processos
produtivos (MAZZALI, 2000).

Segundo MAZZALI (2000), a flexibilidade pode ser adquirida a partir de
sistemas contratuais, nas quais as decisdes sdo compartilhadas ou se oferece ao
contratado uma compensagdo equivalente. Dentro deste contexto, as relagdes intra e
entre empresas passam a se desenvolver orientadas por um sistema mais solidario,
definido por regras especificas, estabelecidas de forma contratual. Trata-se, em suma, de
uma nova estrutura de gestdo, onde nascem ligagdes organicas entre os agentes, em
oposicdo a inércia dos sistemas burocratizados.

No caso particular da agropecudria, ha mais de quarenta anos o Brasil
atravessa um processo de modernizacao intensa, baseado principalmente na tecnologia,
seguido de um processo de contratualizagdo entre os produtores e as industrias. Este
processo teve um papel preponderante na transformacdo de alguns setores produtivos
como a avicultura, a suinocultura e a producdo de tabaco. A relacdo contratual pode ser
vista como uma das vias possiveis em dire¢do a coordenagao vertical do setor agricola
(FERREIRA, 1993). Pode-se dizer que “existe uma relagdo contratual quando, além da
comercializacdo de um produto, sdo estabelecidas condigdes sobre o acordo de compra
e de venda, sobre as caracteristicas do produto, sobre as obrigagoes futuras quanto ao
fluxo de bens, de servigos e de informagdo entre os agentes econdomicos que participam
darelagao” (SORIA et al., 1988).

Dentre as principais vantagens que uma relagdo contratual oferece aos
produtores agropecuarios destaca-se a redugdo do risco, tanto em relagdo ao prego
quanto ao escoamento da produ¢do, uma maior facilidade de acesso ao crédito e uma
incorporag@o mais rapida de inovagdes tecnoldgicas.

Por outro lado, dentre os principais inconvenientes tém-se a diminui¢ao
da capacidade de gestdo da empresa pelos produtores € o fato de que os contratos
podem ndo ser renovados, um inconveniente para aqueles que fizeram investimentos
especificos para a realizacdo das atividades contratuais (CANADA apud FERREIRA,
1993).

Ao contrario desses casos onde os produtores sdo submetidos a um
controle permanente, existem os casos dos mercados que sdo mais proximos das

relagdes fornecedores-clientes, livres de contratos especificos. Neste caso, os produtores
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ndo possuem a venda da produgdo assegurada, mas possuem maior liberdade de agéo.
Este fato favorece a produgdo industrial no sentido em que facilita a absorcdo de
possiveis aumentos de demanda, através da aquisicdo de produtos junto a outros
produtores nao contratados.

Em relacdo ao setor agroindustrial, a principal motivacdo aos acordos
contratuais reside no controle do aprovisionamento de matérias-primas, em
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[o.

De fato, sdo varios os argumentos que ressaltam a importancia
econdmica e social das Pequenas e Médias Empresas (PME), sendo que SOUZA (1995)
destaca os seguintes: a) estimulo a livre iniciativa e a capacidade empreendedora; b)
relagdes capital/trabalho mais harmoniosas; c¢) contribui¢do para a geragdo de novos
empregos e absorcdo de mao-de-obra, seja pelo crescimento de PME ja existentes, seja
pelo surgimento de novas; d) efeito amortecedor dos impactos do desemprego; e) efeito
amortecedor das flutuacdes na atividade econdmica; f) manutencdo de certo nivel de
atividade econdémica em determinadas regides; g) contribui¢do para a descentralizagdo
da atividade econdmica, em especial na fungdo de complementacdo as grandes
empresas, ¢ h) potencial de assimilagdo, adaptacdo, introdugdo e, algumas vezes,
geracao de novas tecnologias de produto e de processo.

Dentro desse contexto, o item seguinte ira discutir mais precisamente a

atuacdo de empresas de pequeno e médio porte no ambiente agroindustrial.

2.3 As Pequenas e Médias Empresas do Sistema Agroindustrial

Em diversos setores produtivos a contratagdo de pequenas e médias
empresas tem sido adotada por empresas maiores em alternativa a produgdo interna.
Grandes empresas em busca de maior flexibilidade produtiva tém procurado estabelecer
parcerias com empresas menores para o fornecimento de produtos e servicos. No caso
do setor agroindustrial esta situagdo tem sido especialmente representada pelas relacdes
de contratualizagdo entre agroindustrias de grande porte e pequenos e médios
produtores agropecuarios como no caso da cadeia produtiva do frango. Nesses casos, 0s
produtores percebem a contratualizagdo como uma estratégia adequada a falta de capital
suficiente para se estabelecerem por conta propria.

Neste contexto, uma caracteristica particular da pequena e média
empresa tem sido apontada como fonte de vantagem em relagdo as grandes empresas — a
flexibilidade. Esta caracteristica refere-se a sua capacidade de se adaptar ao ambiente e
a mudar de orientac¢do no curto prazo. Em alguns casos, no entanto, esta mudanca exige
um investimento significativo e que ndo ¢ compensado por retornos na mesma
propor¢do, o que coloca a atividade da empresa numa situacdo de fragilidade (LOPEZ

& MUCHNIK, 1997).
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Segundo MARCHESNAY (1993), as empresas de pequena dimensao
fundamentam-se sobre duas bases de competitividade: a flexibilidade, decorrente de
uma gestdo e de uma tecnologia internas capazes de se adaptar rapidamente as
mudangas externas; ¢ a interatividade, implicando em uma relagdo privilegiada com o
ambiente, traduzida por uma permanéncia e uma fidelidade na rela¢do de troca. Sob a
otica da teoria dos custos de transac¢do, a utilizacdo da flexibilidade e da interatividade
por parte das pequenas empresas, pode levar a reducdo da incerteza e a limitagdo do
risco.

Segundo FERREIRA (1993), para as empresas agroindustriais,
especialmente as de grande porte, as empresas agropecudrias familiares de pequeno
porte satisfazem suas exigéncias quanto a disciplina ao trabalho e o cuidado dispensado
ao produto, além de produzirem a menor custo por utilizarem, sobretudo, a mao-de-obra
familiar “ndo-remunerada”. Este modelo de produ¢@o, no entanto, mesmo garantindo o
escoamento dos produtos e a possibilidade de uma renda complementar, ndo exclui o
risco de enfraquecimento do produtor e da sua excluso da atividade.

Particularmente no caso do setor agropecuario, verifica-se a
predominancia de estabelecimentos de pequeno porte. Do total de 4,8 milhdes de
estabelecimentos agropecuarios existentes no Brasil em 2002, 49,4% possuiam até 10
ha. e 39,4% possuiam entre 10 e 100ha., e apenas 1% possuiam acima de 1000ha..

Segundo um estudo realizado pelo Instituto Nacional de Colonizagao e
Reforma Agraria (INCRA) em 2000, a produgdo dos agricultores familiares®
representava 23,6% do Valor Bruto da Producdo total da pecuaria de corte, 52,1% da
pecuaria de leite, 58,5% dos suinos e 39,9% das aves e ovos produzidos (ROCHA &
CERQUEIRA, 2003).

Os processos de modernizagdo da agricultura acabaram contribuindo para

a grande diversidade da agricultura familiar brasileira, o que exige uma classificacdo

A metodologia utilizada nesse estudo considerou como familiares os estabelecimentos que atendiam,
simultaneamente, as seguintes condigdes: a direcdo dos trabalhos do estabelecimento era exercida pelo

proprietario/produtor; e o trabalho familiar era superior ao trabalho contratado.
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das formas possiveis desse tipo de producao, como a sugerida pelo Programa Nacional

de Fortalecimento da Agricultura Familiar - PRONAF” (tabela 2.1).

TABELA 2.1 Classificacdo da agricultura familiar segundo o PRONAF

Assentados da reforma Grupo A

agraria

Proprietarios, posseiros, Grupo |Trabalho familiar ¢ a base da exploragdo do

arrendatarios, parceiros B estabelecimento. Renda bruta anual de até

ou concessionarios da R$1.500,00.

reforma agraria Grupo | Trabalho familiar predominante, com recurso

Residem na propriedade C eventual ao trabalho assalariado. Renda bruta anual

ou em aglomerado familiar entre R$1.500,00 ¢ R$10.000,00.

urbano ou rural Grupo | Trabalho familiar predominante, com até 02

Area de até 04 médulos D empregados permanentes e recurso eventual ao

fiscais trabalho de terceiros. Renda bruta anual familiar
entre R$10.000,00 ¢ R$30.000,00.

Fonte: MDA/SAF - Plano de Safra 2001/2002 apud ROCHA & CERQUEIRA (2003)

Segundo BAIARDI (1999), a agricultura familiar no Brasil pode ser

subdivideda em cinco categorias:

Tipo A - tecnificado, mercantil, “farmerizado”, predominante no

Cerrado;

Tipo B — integrado verticalmente em cadeias agro-industriais e mais

recentemente em perimetros irrigados;

Tipo C — agricultura familiar tipicamente colonial ligada a produ¢édo de

produtos in natura;

Tipo D — agricultura familiar semi-mercantil (sem relacdo com a

imigracao européia nao ibérica), predominante no Nordeste (NE) e no Sudeste (SE);

3 Criado em 1996, através do decreto n° 1.946, o PRONAF tem como objetivo promover o
desenvolvimento sustentavel dos agricultores familiares, aumentando sua capacidade produtiva, gerando

empregos ¢ melhorando sua renda.
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Tipo E — agricultura familiar de génese semelhante ao Tipo D,

caracterizada pela marginalizacdo do processo econdmico e pela falta de horizontes.

Segundo ROCHA & CERQUEIRA (2002), tradicionalmente, a politica
agricola brasileira sempre teve como foco as grandes e médias propriedades capitalistas.
O resultado foi uma crescente marginalizacdo dos pequenos agricultores familiares,
reproduzindo um padrao de desenvolvimento rural bastante excludente e desigual. Os
agricultores familiares representavam em 2000, 85,2% do total de estabelecimentos
rurais brasileiros, ocupando 30,5% da area total e sendo responsaveis por 37,9% do
Valor Bruto da Produgdo Agropecuaria Nacional. No entanto, recebiam apenas 25,3%

do financiamento destinado ao setor agricola.

O processo de modernizagdo da agricultura brasileira gerou o
agravamento da chamada “questdo agraria”. Os problemas sociais no campo ndo so
permaneceram, mas também aumentaram, refletindo-se no aprofundamento das
desigualdades sociais ¢ no aumento da pobreza nas areas rurais, com reflexos nos

grandes centros urbanos.

O acirramento das questdes sociais no pais, o aumento dos conflitos no
campo, as reivindicagdes dos movimentos sociais sdo alguns fatores que colocaram no
centro do debate rural a necessidade de repensar a politica agricola e reconhecer a
importancia dos produtores familiares, tanto em termos socioeconOmicos quanto
ambientais.

Segundo ROCHA & CERQUEIRA (2003), a agricultura patronal é,
reconhecidamente, um fator de expulsdo da mao-de-obra no campo; em contrapartida,
os estabelecimentos familiares sdo os principais responsaveis pela geracao de postos de
trabalho no meio rural brasileiro, respondendo por 76,9% do pessoal ocupado.
Tradicionalmente policultora, a produgdo familiar esta mais proxima da sustentabilidade
ecologica, buscando a diversificagdo de culturas e o aproveitamento, a0 maximo, dos
recursos da propriedade.

O fortalecimento das empresas agropecuarias de pequeno porte surge,
também, como uma alternativa a inclusao social e a diminuicdo das disparidades socio-

econdmicas entre territorios. De fato, regides com maior numero de estabelecimentos
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ligados a agricultura familiar, apresentam valores de produgdo inferiores ao de regides
com estabelecimentos de maior porte, além de usufruirem de menores indices de

financiamento. A tabela 2.2 ilustra esses valores.

TABELA 2.2 - Participagdo das regides no numero de estabelecimentos, area, valor

bruto da produgdo e financiamento total destinado aos agricultores familiares (em %)

Regiao Estabelecimentos Area VBP Financiamento
Nordeste 49,7 31,6 16,7 14,3
Centro-Oeste 3,9 12,7 6,2 10,0

Norte 9,2 20,3 7,5 54

Sudeste 15,3 17,4 22,3 15,3

Sul 21,9 18,0 47,3 55,0

Brasil 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: ROCHA & CERQUEIRA (2003)

O fortalecimento da agricultura familiar vem sendo alvo de agdes
institucionais em diversos ambitos, como a iniciativa do Ministério da Ciéncia &
Tecnologia (MCT)/Conselho Nacional de Pesquisa(CNPq) em contribuir na busca de
alternativas tecnologicas adaptadas as escalas e as possibilidades da producdo de
pequeno porte. Essa acdo envolve o desenvolvimento de conhecimento capaz de
viabilizar processos de gestdo, de organizacdo da producdo, de adequagdo do aparato
normativo (ambiente institucional), de promogao da diferencia¢ao de produtos, visando
a criacdo de oportunidades de inser¢ao competitiva dos produtores rurais de economia
familiar (MCT/CNPq, 2001).

Atualmente, existe uma tendéncia em associar a agricultura familiar a
uma agricultura “natural” — orgénica e artesanal. Tradicionalmente, a agroindustria
baseada em produtos artesanais tem se destacado em segmentos basicos no sistema
agroalimentar — derivados lacteos, carnes, doces, geléias, bebidas, farinhas. Muitos
produtores, diante da dificuldade em acompanhar a evolu¢ao dos mercados agricolas
nas grandes cadeias agroindustriais, t&ém visto este mercado como uma alternativa de

atuacdo. O mercado de produtos artesanais também tem se beneficiado de uma
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valorizagdo fora dos seus mercados locais devido ao aumento da demanda por esses
produtos. No entanto, a atuagdo na agricultura “natural” depende do desenvolvimento
de novas formas de aprendizagem — tanto no manejo de ecossistemas, como na
articulacdo com os mercados. Neste contexto, dois aspectos tornam-se relevantes, o
desenvolvimento de conhecimentos com alta especificidade local e de modelos
descentralizados de atuacao.

De fato, pequenas e médias empresas agropecuarias e agroindustriais
encontram diferentes obstaculos para competir num campo concorrencial cada vez mais
acirrado e diante de um mercado consumidor mais exigente na aquisi¢do de produtos
com qualidade e com uma boa relagdo custo-beneficio. As dificuldades de acesso a
informacdo, principalmente em relacdo ao conhecimento de mercado, a falta de infra-
estrutura de armazenagem ou estocagem, de técnicas de acondicionamento e de
conservagdo de matérias-primas, e a falta de sensibilizacdo das empresas ao conceito de
qualidade face as exigéncias dos consumidores, sdo alguns dos principais obstaculos
encontrados pelas pequenas e médias empresas (MENDONCA et al., 1997).

Nesse sentido, tem-se buscado a adog@o de novas formas organizacionais
baseadas em agdes coletivas visando a minimizacdo desses problemas. Algumas
fungdes como o desenvolvimento de produtos e processos ¢ a fungdo de marketing,
tradicionalmente sob a responsabilidade de atores intermedidrios e da agroindustria, t€ém
sido conduzidas por Organizagdes Nao Governamentais (ONG) e/ou a¢des do poder
estadual ou municipal.

O papel das Pequenas e Médias Empresas (PME) no desenvolvimento
socio-econdmico de territérios também tem sido foco de investigagdo. Segundo
COLLETE (1999), os paises em desenvolvimento e as economias em transicao, diante
dos desequilibrios de um desenvolvimento apoiado predominantemente sobre unidades
de grandes dimensdes, se interessam pelos modos de desenvolvimento mais localizados,
apoiados sobre pequenas unidades. Segundo o autor, o desenvolvimento local apoiado
sobre empresas de pequenas dimensdes consiste em ativar a aprendizagem
organizacional a partir da promogdo da interacdo, e ndo somente das interfaces entre os
atores. Esse processo, por sua vez, ¢ normalmente induzido pela agdo de institui¢des

intermediarias no fortalecimento das relagdes materiais e imateriais entre atores.
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De fato, formas alternativas de organizag¢do de sistemas produtivos tém
sido buscadas com o intuito de promover maior insercao social e um desenvolvimento
econémico duradouro, reduzindo as dependéncias de fatores externos. Nesse caso,
busca-se a integracao entre aspectos espaciais € organizacionais, isto €, as agdes voltam-
se ao estimulo as trocas entre os diferentes atores presentes num mesmo ambiente.

Dentro deste contexto destacam-se as reflexdes sobre a dindmica dos
sistemas locais de produgdo, fundamentados no conceito de desenvolvimento endégeno.
Essas analises visam principalmente identificar aspectos que possam orientar o
delineamento de a¢bes voltadas a um desenvolvimento socio-econdmico sustentavel no
longo prazo.

Considerando-se os preceitos de um desenvolvimento duravel e
sustentavel, a inser¢do de pequenas e médias empresas agroindustriais na economia
pode ser vista como uma possivel solucdo para o desenvolvimento integrado de aspectos
econdmicos e sociais, particularmente, no caso do ambiente agroindustrial.

O desenvolvimento socio-econdmico, sob a Otica da integracdo entre
fatores de competitividade organizacional e de elementos territoriais, serda o foco do

proximo capitulo.



3 O PAPEL DO TERRITORIO NO DESENVOLVIMENTO LOCAL

Este capitulo ird abordar a importancia do “local” no contexto da
globaliza¢ao da econdmia, bem como a influéncia que seus aspectos s0Cio-economicos

e culturais exercem na capacidade de competicdo das organizagoes.

3.1 Mercados Globais e Sistemas Locais de Producao

A ampliag@o dos mercados e, consequentemente, do campo concorrencial
das empresas, suscitou o surgimento de aspectos que podem, numa primeira apreciagao,
parecerem contraditorios aos preceitos da globalizagdo, como a valorizagdo do “local”
enquanto fonte de vantagens competitivas duradouras.

O global e o local passaram a ser tratados em conjunto dentro de uma
visdo sistémica das dindmicas territoriais e organizacionais. As economias nacionais
ndo sdo mais consideradas espacos indiferenciados mas um conjunto de localizagdes
com caracteristicas particulares. Quando uma empresa investe num Pais, ela investe de
fato em uma regido ou em uma cidade. As empresas estdo cada vez mais integrando os
aspectos territoriais as suas estratégias. Os territorios estdo tendo que considerar
aspectos de concorréncia no estabelecimento de politicas publicas de atracdo de
empresas. As correntes de pesquisa sdo levadas a especificar as formas e condigdes de
desenvolvimento econdémico baseado na valorizagdo de recursos especificos e de
sinergias locais (RALLET, 1999).

Considerando-se como indicadores econdmicos simples, o niimero de
empregos gerados e o nimero de empregadores, o desenvolvimento econdmico a escala
espacial pode se definir como a capacidade regional ou local de manter, desenvolver,
criar e atrair atividades e empregos (BONNET, 1995). Sob outro ponto de vista, o
desenvolvimento econdmico pode ser associado ao grau de desenvolvimento do sistema
produtivo local ou, melhor dizendo, ao grau de competitividade das empresas que
compdem o sistema. A competitividade pode ser entendida como sendo “... a
capacidade da empresa formular e implementar estratégias concorrenciais que lhe
permitam ampliar ou conservar, de forma duradoura, uma posicdo sustentdvel no

mercado” (FERRAZ et al., 1996).
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As acdes da empresa, por sua vez, sao fortemente influenciadas pelo
ambiente na qual a empresa esta inserida, tanto o ambiente global quanto o ambiente
local. O ambiente global pode ser visto como o espaco de atuacdo da empresa, onde
estdo presentes seus concorrentes, fornecedores e consumidores e por isso ¢ fator
relevante dentro de uma analise estratégica. Porém, o ambiente global também esta
diretamente associado a fatores complexos de ordem econdmica e social, e que
geralmente independem da acgdo direta das mpresas.

Por outro lado, o ambiente local é onde a empresa esta fisicamente
localizada, sua implantacdo geografica. O espaco onde a empresa realiza as relagdes
econdmicas com outros agentes tende, no longo prazo, a ultrapassar os limites
geograficos de sua implantagao.

Tradicionalmente, a escolha do local de implantagdo de uma empresa
baseia-se na minimizacdo dos custos de producdo e na otimizacdo das receitas.
Atualmente, a localizagcdo tem sido vista sob a otica da criacdo de recursos € ndo
somente da exploracdo de recursos pré-existentes. Ou seja, o local de implantagdo da
empresa deve oferecer mais do que infra-estrutura basica, ele deve ser capaz de
promover a sinergia entre as empresas € com iSSO gerar economias externas, ou
externalidades positivas, que favoregam um desenvolvimento duradouro tanto para as
empresas quanto para o sistema produtivo local com um todo. O territério, ou o espaco
geografico de implantagao de uma empresa, tem sido visto como uma fonte potencial de
vantagem competitiva, e como tal, tem sido cuidadosamente analisado e avaliado no
processo de selecdo das empresas.

Em suma, a globalizacdo ampliou o campo de a¢@o das empresas a escala
mundial, expandindo os mercados, a busca por financiamentos, a organizagdo da
produgdo, a cooperagdo tecnoldgica, etc. Frente aos novos padrdes de concorréncia,
muitas empresas passaram também a incorporar outros fatores na sua decisdo sobre
localizagdo, além dos ja tradicionalmente aceitos. Os novos padroes de localizagdo de
investimentos deixam de considerar como vantagens comparativas somente os fatores
tradicionais, como a disponibilidade de recursos naturais ou de mao-de-obra, e passam a
valorizar a presenca de fatores mais especificos como os servigos especializados, os
centros de pesquisa, os recursos humanos qualificados e especializados, e 0o ambiente

cultural (HADDAD, 1999). Esses recursos especificos podem ser entendidos como
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fatores catalisadores de vantagens competitivas pelas empresas e, portanto, devem ser
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[percebidas a partir das divisdes do espaco (em unidades politicas e religiosas), da
utilizagdo do solo na agricultura, dos meios de comunicagdo (redes de estradas, de vias
navegaveis), da circulacdo (pedagios, fronteiras), das correntes comerciais (ao nivel
local, nacional, internacional), das implantagdes das industrias.

Foi somente no inicio do século 19 que surgiu a primeira teoria
econdmica espacial, desenvolvida por Von Thiinen nos anos 1826 e que expds alguns
problemas espaciais da economia de troca como a influéncia da cidade sobre os precos
dos produtos, as relagdes da cidade e do campo, o papel dos transportes na economia, a
localizagdo 6tima das culturas e da renda territorial.

Segundo Von Thiinen, a localizagdo de cada tipo de cultura seguia a
logica da reducdo dos custos de transporte obtidos em funcao da distancia a percorrer €
do peso. Uma das contribui¢des originais de Von Thiinen est4 na associac¢ao de diversos
fatores: taxas de transporte, distancia (o espaco), custo de producdo e lucro (BENKO,
1998).

Em 1882, Whilhem Launhardt se propde a discutir a questdo de
localizagdo ao nivel do estabelecimento industrial, o qual busca otimizar sua localizagdo
com base numa variavel ligada aos transportes. Sdo estudados os efeitos da melhoria
dos meios de comunicacao chegando-se a no¢ao de economia de aglomeragao.

No entanto, segundo BENKO (1998), a obra de Launhardt ¢ pouco
conhecida. De fato, as questdes sobre a localizacao industrial foram consolidadas por
Alfred Weber em 1909. Sua atencdo voltou-se inicialmente aos problemas sociolédgicos,
levando-o a refletir sobre os movimentos espaciais da populacdo e a se dedicar a analise
da produgdo, em particular, na producdo industrial. Na sua logica, toda empresa se situa
no centro de uma rede de fluxo de entradas (matéria-prima, mao-de-obra, energia, etc) e
de saidas (produto final ou intermediario a ser vendido no mercado). Qualquer alteracdo
nesses elementos de producdo tem um custo em valor monetario, em tempo € em
esforco, sendo que o lugar 6timo de uma produgdo industrial € aquele que permite
maximizar o lucro.

Rapidamente, Weber evolui sua teoria considerando, de um lado, a
atracdo exercida pelos centros de mao-de-obra diferenciados (diferengas nos custos de
trabalho) e, de outro lado, as forcas de aglomeracdo (agrupamento geografico de

produtores provocando economias de aglomeragdo). Weber teve um papel significativo
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no desenvolvimento do pensamento econdmico espacial ao longo de todo o século 20,
abrindo um campo teérico da pesquisa denominado escola weberiana da localizagao.

Alfred Marshall, contemporaneo de Weber, marcou sua geragdo com a
obra “Principios de Economia”, langada em 1890. Nesta obra, Marshall apresentou
diversas noc¢des como a da economia externa e do distrito industrial (e atmosfera
industrial). Os trabalhos de Marshall foram redescobertos e aprofundados, no periodo
final da década de 70 e ao longo da década de 80, na literatura sobre os distritos
industriais, especialmente discutidos por pesquisadores italianos como BECATTINI
(1989), GAROFOLI (1983), entre outros.

A partir de Marshall, muitos outros pesquisadores continuaram a
contribuir para o desenvolvimento de teorias relacionadas & economia espacial. No
entanto, segundo BENKO (1998), até os anos 1930 a economia espacial considerava o
espaco essencialmente como uma distancia ou uma superficie.

Segundo BENKO (1998), foi devido aos estudos urbanos e seus modelos
de organizacdo do espago urbano, que o espago foi tornando-se cada vez mais um
“lugar”, caracterizado por valores especificos. Neste contexto, o autor destaca diversos
pesquisadores, como CHRISTALLER, apud BENKO (1998) e suas teorias sobre os
lugares centrais, a localizacdo das atividades terciarias e a hierarquia urbana, ¢ August
Losch com a teoria sobre a localizagao industrial, o equilibrio econémico espacial, entre
outras.

A preocupagdo com a gestdo do espaco surgiu, de fato, apds a 2 guerra
mundial nos anos 1950, devido a necessidade de homogenizagdo espacial das
economias nacionais em paises em desenvolvimento marcados pelo término da guerra.
Desta necessidade surgiu a busca por ferramentas de planificacdo eficazes, o que fez
aumentar o papel social dos economistas. No entanto, este fato provocou uma reacao
dos economistas espaciais, que por sentirem-se marginalizados resolveram se separar do
contexto geral da economia fundando um movimento a parte. Foi assim que, em 1954,
Walter Isard estruturou o primeiro grupo em torno da Associagdo da Ciéncia Regional
(BENKO, 1998).

Sendo assim, no centro da ciéncia regional encontra-se a economia,
particularmente um ramo especializado, a economia espacial, cujo objetivo é a

localizagdo das atividades econdomicas, o comportamento espacial das firmas, a
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contabilidade territorial, etc. Porém, a ciéncia regional ¢ tida também como uma
disciplina situada no cruzamento de diversas ciéncias (economia, geografia, sociologia,
ciéncia politica, direito, urbanismo, antropologia), tendo por foco principal a analise da
intervengao humana sobre o territorio (BENKO, 1998).

A ciéncia regional veio ao encontro de politicos € economistas que
visavam reduzir as disparidades e desigualdades regionais a partir da organizacdo do
espaco. Buscando uma defini¢do de sintese, pode-se dizer que a “ciéncia regional ¢ uma
disciplina que trata do estudo dos problemas sociais na suas dimensdes regionais ou
espaciais, empregando diversas combina¢des de pesquisa analitica e empirica”
(BENKO, 1998).

Segundo LAJUGIE et al. (1985), “a regido corresponde a uma area
geografica constituindo uma entidade que permite, simultaneamente, a descricdo de
fendmenos naturais e humanos, a andlise de dados s6cio-econdmicos e a aplicagdo de
uma politica. A regido se fundamenta sobre duas caracteristicas principais:
homogeneidade e integracdo funcional, Essas caracteristicas sdo completadas, ainda, por
um sentimento de solidariedade e por relagdes de interdependéncia com os outros
conjuntos regionais € com o espaco nacional e internacional”.

Sob uma otica regulacionista, LIPIETZ (1990) considera uma regido
econdmica como um espago, um territério, que constitui uma area homogénea de
articulacdo dos modos e das formas de producao.

O aumento das trocas e das interdependéncias das economias, advindo do
processo de globalizacdo iniciado no século 20, deu novos rumos as questdes da
regionalizacdo da economia mundial. Foi descoberta uma nova geografia de grandes
conjuntos, de blocos regionais (Unido Européia, Mercosul, entre outros), fazendo com
que a nocdo de regido evoluisse, na compreensdo de economistas, geografos,
historiadores e socidlogos, para um produto social construido progressivamente pelas
sociedades nos seus espagos de vida (BENKO, 1998).

Além disso, os “territorios” sdo reconhecidos como portadores de uma
historia, de formas institucionais e de objetivos que os diferenciam das empresas, mas
que ndo sdo independentes do jogo destas. Desta forma, a dificuldade em formular
politicas econdmicas territoriais adequadas reside na delicada articulacdo entre

empresas e territorios.
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As empresas deparam-se atualmente com aspectos de organizacdo
espacial frente a globalizacdo de mercados e a localizagdo de recursos. A globalizagdo
levando a ampliagdo do campo de aglo da empresa para uma escala mundial,
expandindo os mercados assim como a organizacdo da produgdo, a busca do
financiamento, a cooperagao tecnoldgica.

A localizagdo, por sua vez, deixa de ser associada somente aos recursos
passivos (matéria-prima, producdo agricola, recursos naturais, etc.), abordados na teoria
das vantagens comparativas, para incorporar aspectos da construgdo de recursos pela
organizagao territorial dos atores e pelas politicas de desenvolvimento local (RALLET,
1999).

A mudanga dos fatores de localizagdo da firma deve-se, em parte, ao
surgimento de um novo modelo de organizacdo industrial (a desverticalizagdo
produtiva®, a analise dos custos de transagdo, as economias de aglomeragdo, etc.) que
resultou no nascimento de novos complexos de producdo fundamentados no
crescimento de industrias de alta tecnologia. Trata-se do desenvolvimento local como
mostram os casos de sucessos dos distritos industriais italianos, ou ainda a concentrago
de alguns tipos de atividades em metrdpoles, como os servigos financeiros e algumas

atividades artesanais (BENKO, 1998).

3.2 Desenvolvimento Local e Competitividade

O conceito de desenvolvimento local é relativamente recente, sendo
amplamente discutido a partir dos anos 1970. O termo ¢ conhecido também sob os
rotulos de desenvolvimento endogeno, desenvolvimento territorial, desenvolvimento
“por baixo”, ou ainda desenvolvimento comunitario (BENKO, 1998).

Sob a dtica do desenvolvimento local o territério se apresenta como um
importante campo de andlise das dindmicas econdmicas e sociais que se originam das
relagdes formais e informais entre os diversos “atores” locais.

Especialmente na Europa, o inicio dos anos 70 foi marcado pela

ocorréncia de mudangas nas hierarquias espaciais que se tornaram o foco de estudos

4 T ~ . . . ~ ..
O termo “desverticalizagdo produtiva” refere-se aqui ao processo de externaliza¢do das atividades

internas da firma, em contra-posi¢do ao processo de integraco vertical.



73

com vistas a formulacdo de novas explicagdes sobre o papel do territério na
recomposi¢do das atividades, ou ainda, sobre a capacidade dos atores locais de
promover o desenvolvimento (MAILLAT, 1995).

Verificou-se que as condi¢des histdricas e culturais e as caracteristicas
socio-econdmicas das diversas regides possuem um papel importante, explicando em
grande parte as diferentes trajetérias de desenvolvimento existentes. O espaco deixa de
ser unicamente um fator de custo para as empresas, passando a ser um ambiente
favoravel, ou desfavoravel, a criacdo de externalidades (COURLET & PECQUEUR,
1994).

O territério passa a ser visto como o ponto de encontro entre os atores do
desenvolvimento, o lugar onde se organizam as formas de cooperacdo entre empresas,
onde se decide a divisdo social do trabalho, ele ¢ enfim o ponto de encontro entre as
formas de mercado e as formas de regulagdo social. O territorio também tem um papel
importante no surgimento de novas atividades e tecnologias. Destacam-se neste
contexto as pequenas producdes manufatureiras localizadas na Franga na metade do
século 19, os distritos industriais na Terceira Italia na época da revolugdo industrial, e os
casos americanos do Silicon Valley e da Route 128.

No contexto do desenvolvimento local, torna-se relevante distinguir as
vantagens comparativas das vantagens competitivas especificas de cada territdrio.
PORTER (1990) define vantagem comparativa como sendo a dotagdo de fatores como a
mao-de-obra, os recursos naturais e o capital financeiro, considerados fatores de
producdo. Segundo o autor, em uma economia global esses fatores tornam-se menos
valiosos. A simples utiliza¢ao desses recursos, bem como a distribui¢ao da riqueza entre
grupos de interesse, ndo sdo fatores suficientes para gerar prosperidade, fator decisivo
para a competitividade.

Em relagdo ao termo “competitividade” ndo se tem uma Unica definigao,
aceita incondicionalmente. Do ponto de vista das teorias da concorréncia, a
competitividade pode ser vista como uma medida de desempenho das firmas
individuais, definida como a capacidade de sobreviver e crescer em mercado correntes
ou novos mercados de maneira sustentavel, isto é, com a realizagdo de lucros ndo

negativos (FARINA, 1999).
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Segundo HARRISON & KENNEDY apud BATALHA & SILVA
(2000), a competitividade relaciona-se aos seguintes conjuntos de fatores: intensidade e
adaptag@o de tecnologias ao negocio da firma, custos e condi¢cdes de obtencdo dos
insumos (custos, qualidade e coordenacdo), grau de diferenciagdo (politicas de
producado, de qualidade e de servicos), economias de escala e escopo, fatores externos
(politicas governamentais e variaveis macroecondmicas).

Com a finalidade de criar instrumentos para a analise das vantagens
competitivas de um territorio, PORTER (1990) desenvolveu o modelo “diamante”
(figura 3.1).

Neste modelo s3o estabelecidos quatro determinantes principais da
vantagem competitiva de um territdrio, a saber:

= condicdoes de fatores — representa a presenca € o estagio de
desenvolvimento dos fatores de produgdo, correspondentes aos fatores necessarios a
obtencdo de determinado produto e que sdo utilizados ao longo do processo de
producdo, englobando os recursos humanos, os recursos fisicos (recursos naturais,
clima, localizacdo e tamanho geografico), os recursos de conhecimentos (técnicos,
cientificos e de mercado), recursos de capital e infra-estrutura (logistica, comunicacao,
habitacdo, social e cultural, servigos, etc.);

« condigdes de demanda — associado a composicao ¢ a estrutura da
demanda interna para os produtos ou servigos da industria;

 industrias correlatas e de apoio — associado a presenca de industrias
fornecedoras e correlatas’ que sejam competitivas;

 estratégia, estrutura e rivalidade das empresas — sdo as condi¢des que
governam a maneira como as empresas sdo criadas, organizadas e dirigidas, mais a

natureza da rivalidade interna ou competicao local.

> Segundo PORTER (1990), industrias correlatas sdo aquelas que podem coordenar ou partilhar
atividades na cadeia de valores, ou que envolvem produtos complementares. Por exemplo,
laticinios/cerveja e enzimas industrias, computares e soffwares aplicativos, maquinas fotograficas e

copiadoras.
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Estratégia, Estrutura e
Rivalidade das Empresas

Condicoes de Condicoes de

Fatores Demanda
A
Indastrias | o
Correlatas e
de Apoio

Fonte: Adaptado de PORTER (1990)
FIGURA 3.1 - Sistema “Diamante”

Acontecimentos ocasionais, como surtos de demanda mundial ou
regional, descontinuidades tecnoldgicas e guerras, também podem promover
interrupgdes ou mudangas nas condigdes do “diamante”, causando mudangas na posi¢do
competitiva dos agentes econdmicos presentes no territorio. O governo, através de
subsidios, politicas educacionais, regulamentagdes, politica fiscal, lei antitruste, entre
outras agdes, também influencia nos quatro determinantes do sistema, além de exercer,
freqlientemente, o papel de importante comprador de produtos locais.

Os determinantes podem ser vistos como amplos atributos que modelam
0 ambiente no qual as empresas nascem e competem, ¢ que podem influenciar de forma
positiva, ou negativa, a criacdo da vantagem competitiva.

Segundo LANDAU (1992), a competitividade de uma nagdo pode ser
vista como “... a capacidade de uma nag@o sustentar uma taxa de crescimento ¢ um
padrao de vida, adequados para seus cidaddos, enquanto proporciona ocupagio
(emprego) sem reduzir o potencial de crescimento e o padrio de vida das geracdes

futuras”.
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A evolucdo econdmica de um territorio, por sua vez, pode ser analisada
segundo diversos indicadores como a populacdo ativa, o nimero de empregos, as
criacdes ¢ a continuidade de empresas, os investimentos industriais, a implantagdo
estrangeira, as especializacdes industriais, entre outras. As diferentes combinagdes
possiveis entre esses indicadores exercem uma influéncia particular no desenvolvimento
econdmico de cada territorio.

A medicao do desenvolvimento econdmico ndo ¢ algo simples. Segundo
SOUZA FILHO (2001) um indicador geralmente usado é o Produto Nacional Bruto
(PNB), mas que por tratar-se de uma medida agregada ndo fornece informacdes sobre
recursos disponiveis para cada familia ou individuo. Assim, a renda per capita
apresenta-se como um indice mais adequado, embora por tratar-se de uma média nao
evidencia os desequilibrios da distribuicdo de renda, fator importante na avaliagdo do
bem-estar social. Além disso, nenhum desses indices considera os aspectos de exaustio
de recursos naturais ndo renovaveis, fatores fundamentais para o bem-estar,
especialmente, das geracdes futuras (SOUZA FILHO, 2001).

De fato, o progresso, ou crescimento econdmico, nem sempre promove
melhorias no bem-estar social, podendo até mesmo gerar resultados indesejaveis para a
sociedade como a deterioracdo da natureza e a diminui¢cdo da seguranca publica. Sendo
assim, a compreensdo de desenvolvimento local ndo deve restringir-se apenas ao
crescimento econdmico, ou ao progresso material (SOUZA FILHO, 2001). O
desenvolvimento local deve buscar harmonizar os diversos fatores presentes num
territério como os aspectos econdmicos, sociais e ambientais.

A partir da preocupagdo com a preservagdo do meio-ambiente, criou-se o
conceito de desenvolvimento sustentavel. SOUZA FILHO (2001), apresenta como
referéncia a definicdo sugerida pelas Nagdes Unidas na qual “desenvolvimento
sustentavel ¢ aquele que permite satisfazer as necessidades presentes sem comprometer
a capacidade das geragdes futuras de satisfazer suas proprias necessidades”.

A questdo da sustentabilidade tem sido especialmente considerada no
campo da agricultura. De forma simplificada, a agricultura sustentdvel pode ser
compreendida como a adogdo de praticas e tecnologias voltadas, simultaneamente, a
conservagdo ambiental e a obtengdo de melhores padrdes de vida (SOUZA FILHO,
2001).
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Dentro desta nova oOtica de desenvolvimento (econOmico, social e
ambiental), BOISER, apud HADADD (1999), identifica alguns elementos principais
como pressupostos para o desenvolvimento de uma determinada regido, a saber:

« aumento da autonomia decisoria;

» aumento da capacidade para reter e reinvestir o excedente econdmico
gerado pelo processo de crescimento local;

« crescente processo de inclusdo social;

o crescente consciéncia e agdo ambientalista para conservagdo e
preservacdo do ecossistema regional;

« crescente sincronia intersetorial e territorial do crescimento;

« crescente percepcao coletiva de pertencer a regiao.

Os conceitos apresentados anteriormente, também sao aceitos por DUEZ
(1998), o qual considera a existéncia de dois tipos de modelos de desenvolvimento
econdmico de territorios: os modelos voltados fundamentalmente ao desenvolvimento
econdmico ¢ os modelos de desenvolvimento social que se situam além do campo
estritamente econdomico.

Enquanto os primeiros baseiam-se essencialmente na busca pelas
externalidades® que surgem no contexto de um territério, os modelos de
desenvolvimento social visam compreender as deficiéncias ou as assimetrias das
relagdes via mercado para propor outra base de desenvolvimento. Dentro deste
contexto, verifica-se o surgimento de novas ldgicas de desenvolvimento: o
desenvolvimento endogeno e o desenvolvimento duravel.

Segundo 0s preceitos do desenvolvimento

emb@HADH[DD]DD@IIm[]D[DD]DD]D@[D

® Externalidade pode ser definida como sendo o efeito da agdo de um produtor ou de um consumidor em
outros produtores ou consumidores, ndo contabilizada no preco de mercado (PINDYCK & RUBINFELD,
1999).
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[ volatilidade e mobilidade, devido a sua ligagdo ao territorio através de componentes
sociais e culturais (DUEZ,1998).

A questdo da durabilidade do desenvolvimento envolve aspectos de
carater ecoldgico, de preservagao e continuidade dos recursos naturais, segundo o
conceito de sustentabilidade apresentado anteriormente.

Para DUEZ (1998), o desenvolvimento social local apoia-se sobre duas
hipoteses implicitas: que os empregos gerados possuam um carater de perenidade e que
garantam a continuidade da criagdo de vinculos econdomicos mesmo diante de possiveis
crises econdmicas; que os empregos gerados ndo tenham um sentido unicamente
econémico. Nesta Otica, o desenvolvimento, antes centrado especialmente sobre o
emprego, passa agora a adotar um carater de modernizacao das relagdes sociais e de luta
contra a exclusdo.

BONNET (1995) apresenta trés fatores que influenciam no
desenvolvimento local: a especializacdo setorial, os fatores de localizagdo e o potencial
local.

A especializagdo setorial tende a influenciar na acumulagdo de riqueza,
na formagdo das areas industriais e das areas operarias, na formacao e na especializagdo
dos homens, na formagdo do meio produtivo e de uma cultura industrial (tradigdo
sindical).

As escolhas estratégicas de localizacao de atividades em crescimento
causam reflexos significativos no desenvolvimento dos territorios. Essas estratégias, por
sua vez, vém sendo influenciadas por alguns fatores particulares como a incorporacgao
de novas tecnologias de producdo, de telecomunicacdes e de logistica, o que tém
causado mudangas nos fatores de localizacgdo de atividades econdmicas.

O potencial local, caracterizado especialmente pelos aspectos socio-
culturais ou institucionais presentes no ambiente local, conduz a analise da diversidade
e da originalidade dos processos de desenvolvimento dos sistemas produtivos
localizados. Muitos desses sistemas, localizados mundialmente, tém aliado o dinamismo
empresarial (permitido pela presenga de muitas pequenas empresas e da cultura
empresarial resultante) e as inovacdes tecnologicas para responder a uma demanda

diversificada.
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Em suma, no centro das discussdes renovadas sobre a economia do
desenvolvimento, muitos termos e conceitos vém sendo apresentados em torno da
relacdo entre dindmica econdmica e territorio. A redescoberta da importincia da
variedade de contextos locais como vetor da mudancga de posicdo da analise econdmica
deve, para ser completa e satisfatdria, questionar o modo como esta variedade impacta
sobre a constituicdo de vantagens competitivas de empresas e territorios, € como ela se
reproduz no tempo.

Estudos realizados em diversos paises mostram a existéncia de diferentes
processos de desenvolvimento, desde aqueles baseados em sistemas produtivos
localizados e na especializacdo setorial, até os processos baseados na formagdo de
grandes metrépoles e de suas fungdes terciarias especializadas (BONNET, 1995).

Segundo BECATTINI & RULLANI (1995), a forma como a produgao se
organiza em determinado espaco deve ser analisada dentro de diversos contextos:
contexto nacional, contexto setorial, contexto da empresa e contexto local.

O termo desenvolvimento abrange, entre outras coisas, a busca pelas
condi¢des de harmonizagdo entre as diferentes formas de relagdes econdmicas e sociais
que atuam nos diferentes territorios. Deste objetivo emergem diferentes formas de
organizagdo soOcio-econdémica, as quais visam equilibrar os varios elementos
constitutivos de um territorio (DUEZ,1998).

Especialmente em relacdo ao desenvolvimento do agronegécio, algumas
iniciativas tém evidenciado uma tendéncia a valorizacdo dos territorios como fonte de
vantagem competitiva para sistemas produtivos de base agroindustrial, como
demonstram as iniciativas de sinalizacdo da qualidade a partir de selos de denominagdo
de origem ou a criagdo de produtos “domésticos”, produzidos exclusivamente em um
territorio especifico.

Também no caso do agronegdcio, pode-se encontrar desde sistemas
produtivos organizados em torno de grandes empresas motrizes até sistemas
fundamentados na atuacdo conjunta de empresas de pequeno e médio porte.

A investigacdo sobre formas localizadas ou territorializadas de
organiza¢do da produgdo vem sendo conduzida por diversos trabalhos desde o inicio do
século 20, principalmente a partir da nogdo de distrito industrial apresentada pelo

economista inglés Alfred Marshall em 1920. Neste caso, pode-se definir distrito
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industrial como uma entidade s6cio-territorial caracterizada pela presenga ativa de uma
comunidade humana e de uma populagdo de empresas num espago geografico e
historico (BENKO, 1998).

O item seguinte apresenta algumas abordagens teoricas associadas a

formas localizadas de organizagdo da producao.

3.4 Formas territorializadas de organizagio da producio

Na perspectiva de conciliar dindmica territorial e dindmica industrial,
serdo apresentadas quatro abordagens particulares: o polo de crescimento, o distrito
industrial, os meios inovadores e os clusters.

A teoria da polarizagdo ndo demonstra nas suas analises iniciais uma
preocupacdo direta com o territorio e suas particularidades, fator este incorporado em
ocasido posterior com o surgimento do conceito de tecnopolo. No entanto, esta teoria
apresenta-se como um marco na analise da organizagdo espacial da producdo e, como
tal, cabe ser ressaltada como fonte tedrica relevante ao presente trabalho.

A teoria de distrito industrial enquadra-se especialmente no contexto do
crescimento endogeno, onde a organizacdo da producdao ¢ realizada com base em
aspectos sociais e culturais caracteristicos da comunidade local.

A base conceitual dos meios inovadores esta especialmente relacionada a
dos distritos industriais, porém com énfase a capacidade de inovacdo do meio local,
decorrente das competéncias dos agentes e de suas interagoes.

Os clusters enquadram-se nos conceitos da economia de aglomeragdo e
de sua influéncia no aumento da competitividade de firmas e no desenvolvimento de
territorios.

A seguir serdo apresentadas as principais caracteristicas de cada uma das

abordagens citadas.

3.4.1 Teoria dos Polos de Crescimento

A teoria dos polos de crescimento, desenvolvida por PERROUX (1964)

no final da década de 50 baseia-se numa concepg¢do de crescimento hierarquizado, isto
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¢, na logica de que o crescimento ndo ocorre em todo o lugar simultaneamente, mas sim
em alguns pontos ou poélos, e com intensidades variaveis.

Segundo DUEZ (1998), o podlo de crescimento “é uma unidade
econdmica motriz ou um conjunto formado por tais unidades. Uma unidade simples ou
complexa, uma empresa, uma industria ou uma combina¢do de industrias, ¢ motriz
quando exerce, sobre outras unidades com as quais se relaciona, efeitos de
encadeamento pelo preco, pelo fluxo de mercadorias, pela informacao”.

No entanto, os efeitos de encadeamento advindos do preco, do fluxo de
matéria-prima ou de mao-de-obra, ndo resultam necessariamente em desenvolvimento
local no sentido em que foi colocado anteriormente. Como exemplo, DUEZ (1998) cita
o caso da exploragdo de um pogo de petroleo, que constitui um polo de
desenvolvimento, no entanto, ndo colabora necessariamente para o desenvolvimento
local, dado que grande parte dos fatores de produgdo (mao-de-obra, tecnologia,
insumos, etc.) sdo geralmente importados. Mesmo os fluxos de informagao, devido as
novas tecnologias, deixam de depender de uma relagdo de proximidade quando possuem
um carater estritamente profissional.

A empresa, segundo PERROUX (1964), ¢ motriz pela sua importancia
em tamanho e sua influéncia através de sua injecao de rendas (salarios e investimentos)
no espago regional, e pelas relacdes de compra-venda que ela mantém com as outras
empresas ao redor. O modelo adotado por uma unidade motriz é aquele de uma firma
baseada na divisdo eficaz do trabalho (tayloriana) onde os ganhos de produtividade sdo
obtidos a partir da produgdo em massa.

O poder da empresa motriz esta associado aos efeitos que ela causa no
seu ambiente, os quais se dividem em efeitos de dimensdo (trocas de mercadorias,
salarios, relagdes de sub-contratagdo,...) e efeitos de inovagdo relacionados diretamente
aos processos produtivos que ela incorpora e que se difundem através de suas relagoes
com outras empresas. Essas agdes traduzem-se por investimentos diretos (no caso de
inovacdes) e pelas relacdes de ordens, isto é, uma das partes estabelece suas
necessidades para que a outra parte a satisfaca. Por conseqiiéncia, o p6lo baseia-se em
relacdes de dominacdo da empresa motriz e de efeitos de encadeamento sobre as outras

unidades (PERROUX, 1964).
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AYDALOT (1985) considera que “atras da polarizagdo e da constituicdo
de complexos industriais, encontra-se a dependéncia submetida pelas empresas mais
importantes tanto em relacdo as outras empresas quanto em relagdo ao seu meio local”.

Por outro lado, PERROUX (1964) salienta a influéncia do processo de
ado¢ao de inovagdes pela empresa motriz no surgimento de processos de difusdo no
conjunto do polo. Do ponto de vista dos efeitos dindmicos contidos na teoria da
polarizacgdo, as inovacdes vao encadear as economias de aglomeragdo e os efeitos de
juncdo, que sdo produzidos por ocasido do encontro de inovagdes complementares
criando os nds de inven¢do e de inovagdo (DE BRESSON, 1989). Segundo FILIPPI
(1995), a viabilidade do pdlo de crescimento depende de seu poder de atrair outras
empresas, medido por sua capacidade de gerar efeitos em cadeia.

Segundo RALLET (1994), o territorio resta superficial no contexto dos
polos de crescimento, colocando-se como um espaco exogeno a analisar. Neste caso, a
aglomeragdo de empresas baseia-se na busca por recursos genéricos associados ao
desenvolvimento de um paradigma tecnologico e de uma trajetoria tecnologica.

A inclusdo do territorio na analise dos polos de crescimento originou-se
dos trabalhos conduzidos pelos poderes publicos em torno do desenvolvimento regional.
Este fato suscitou a discussao de conceitos em termos de tecnopolo, visando resgatar as
ligacdes entre inovacao e territorio.

Para GAFFARD (1990), o tecnopolo trata-se de um conjunto de
organismos de pesquisa ¢ de formagdo nos dominios ditos de ponta (laboratorios
privados de pesquisa, universidades, etc.), de um conjunto de empresas geralmente de
pequeno porte e de um conjunto de instituigdes publicas ou privadas. O que distingue o
tecnopolo de uma zona de atividades industriais é sua capacidade de criar e inovar no
processo de producio.

Segundo FILIPPI (1995), o tecnopolo possui em comum com o polo de
crescimento a participagdo dos poderes publicos na definicdo de politicas de
aglomeragdo de empresas de altas tecnologias. Neste caso, o tecnopolo pode ser visto
como um instrumento de politicas regionais. A ag¢do dos poderes publicos busca
estabilizar o ambiente das empresas com o objetivo de ajudar na acumulagdo e na
valorizag@o dos recursos humanos (desenvolvimento de formagdes adaptadas, politicas

de apoio a transferéncia tecnoldgica, fortalecimento de estruturas de pesquisas publicas
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e de sua abertura para o setor produtivo). PERRIN (1991) considera que os atores
publicos possuem um papel incitativo importante na durabilidade das dindmicas
territoriais.

Sob a dtica do tecnopolo, a inovacdo ocorre a partir de um processo
gradativo e seqiiencial, onde as mudancgas sdo tdo importantes quanto o objetivo final
destse processo. Além disso, este processo também possui um carater endogeno, onde
as escolhas das empresas quanto a operacionalizagdo de novos conhecimentos
especificos sdo muitas vezes resultantes das inter-relacdes que elas desenvolvem com
seu ambiente.

Ao contrario dos polos de crescimento, as interagdes entre as grandes
empresas € as pequenas ¢ médias empresas presentes no tecnopolo tendem a ser menos
hierarquicas por privilegiarem as interdependéncias do tipo cooperativo, ndo
comerciais.

No entanto, a operacionalizagcdo dos conceitos teoéricos relacionados aos
tecnopolos nem sempre ¢ uma realidade. Alguns tecnopolos sdo freqiientemente
considerados como uma zona de atividades ao servico das empresas, ao invés de uma
zona de criag@o de recursos (QUERE & LONGHI, 1992). Na pratica, a proximidade de
uma metropole dindmica ainda apresenta-se como um fator mais atrativo na decisdo de
localizagdo das atividades, colocando o aspecto especifico dos tecnopolos em segundo

plano.

3.4.2 Teoria dos Distritos Industriais

O conceito de Distrito Industrial, datado de 1890, ¢ definido pelo
economista inglés Alfred Marshall, em sua obra “Principles of Economics”. Deste
entdo, os Distritos Industriais constituem-se como uma das formas de organizagdo mais
estudadas, tanto do ponto de vista tedrico quanto empirico (FILIPPI, 1995).

Desde o surgimento desta obra de Marshall até aproximadamente os anos
70, o conceito de distrito industrial esteve distante das preocupacgdes dos economistas. A
historia do debate em torno desta renovacdo tedrica tem seu ponto de partida nos

trabalhos direcionados as regides da Italia, desenvolvidos nas décadas de 70 e 80 por
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diversos autores, normalmente, sociélogos e economistas regionais’. Por conseqiiéncia,
esses trabalhos atrairam a atengdo para a existéncia dessas formas organizacionais em
outros lugares como a Franca, a Espanha e os Estados Unidos (FILIPPI, 1995).

A nog¢do de Distrito Industrial conforme apresentada por Marshall,
repousa sobre a analise de sistemas produtivos de pequenas unidades especializadas nas
diferentes funcdes de producdo. Segundo Marshall, os principios organizacionais que
prevalecem neste tipo de sistema sdo os elementos que justificam a sua originalidade e a
sua eficacia.

Marshall utiliza-se de um conjunto de argumentos que tem por objetivo
explicar essa organizacdo industrial a partir das nogdes de rendimentos crescentes e
decrescentes. Sao abordados tanto aspectos de economias internas, baseadas nos
recursos de empresas individuais, quanto de economias externas, baseadas no
desenvolvimento geral da industria e que podem ser obtidas pela concentracdo de um
grande numero de pequenas empresas de carater semelhante em uma determinada
localidade.

Segundo MARSHALL (1920), as vantagens associadas a divisdao do
trabalho e a producdo em grande escala podem ser atingidas quase que totalmente pela
aglomeragdo de numerosos estabelecimentos de tamanho modesto em um distrito ou
pela presenga de algumas unidades produtivas de grande porte.

Os rendimentos crescentes podem ser resultantes de efeitos pecuniarios
ou tecnologicos. As externalidades pecunidrias consistem, neste caso, em efeitos
informacionais capazes de modificar as fun¢des de custos, de demanda ou de oferta
(ANTONELLI, 1995).

Em suma, a economia do distrito “marshalliano” fundamenta-se nas
economias externas de aglomeragdo, na continua avaliacdo pelas empresas da vantagem
diferencial dos custos de producdo e de troca entre o interior e o exterior. Segundo
COURLET (1994), as economias externas de aglomeracdo sdo enraizadas
territorialmente e apresentam uma forte irreversibilidade baseada em estruturas

historicas e sociais do distrito.

7 COURLET (1994) referencia alguns desses autores em sua obra como: Bagnasco (1977), Brusco

(1982), Garofoli (1981 a 1983), Fua & Zacchia (1985) e Trigilia (1986).
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A nogdo de “atmosfera industrial”, apresentada por MARSHALL (1920)
nas suas analises sobre o distrito industrial, sugere a presenca de um processo cultural
no funcionamento do mercado de trabalho como elemento essencial para o
desenvolvimento industrial (GAFFARD, 1990). Nos distritos, a realocagao permanente
de recursos humanos sobre o mercado de trabalho ¢ resultado de um processo
fundamentado na interdependéncia entre agentes com cultura e valores comuns
(FILIPPI, 1995).

A reflexdo de Marshall sobre as empresas dos distritos se exprime
essencialmente em termos de eficiéncia produtiva. Um distrito € caracterizado pela
divisio do trabalho e pela divisdo de tarefas bem organizadas entre empresas
especializadas, o que se trata de um elemento importante, mas que ndo explica o
essencial das vantagens de uma configuragao territorial concentrada. Marshall constatou
que quando grandes volumes de pessoas em uma mesma localidade se engajam em
tarefas similares, interagindo-se umas as outros, estas se educam mutuamente. Esta
entdo seria uma das economias disponiveis num distrito industrial, a economia ligada a
aprendizagem e a técnica especializada (know-how).

Além disso, a proximidade fisica entre muitos estabelecimentos facilita,
gracas aos contatos diretos entre os agentes, as trocas, a circulacdo de idéias novas, a
adogao e a difusdo de inovagdes. A proximidade espacial e a homogeneidade cultural
favorecem a transmissao de novas idéias e aumentam a freqiiéncia de sua adocdo. Nesta
perspectiva, a eficacia e a dinamica de um sistema produtivo localizado de pequenas e
médias empresas resultam de sua inserc¢ao socio-territorial (COURLET, 1994).

No entanto, somente a proximidade espacial ndo ¢é suficiente para induzir
a criagdo de sinergias, ¢ preciso que exista também uma proximidade organizacional
entre os agentes, a qual ¢ melhor satisfeita pelo carater de complementariedade
funcional entre as empresas do distrito.

Mesmo favorecendo os aspectos organizacionais endogenos na sua
analise, Marshall também ressalta o papel dos fatores exdgenos. Segundo o autor, os
fatores exogenos, relacionados de maneira geral ao conjunto de condi¢cdes de ofertas
relativas as vantagens naturais (clima, riqueza do solo, facilidades de acesso, etc),
favorecem a implantacdo inicial de empresas. Entre as vantagens exdgenas deve-se

ainda considerar aspectos historicos na origem dos distritos industriais tais como a



91

habilidade dos imigrantes ou a influéncia de personalidades importantes. Para Marshall,
as vantagens exogenas, naturais ou historicas, favorecem os fatores endogenos (RAGNI,
1997).

A discussdo sobre a no¢do de Distrito Industrial foi efetivamente
retomada a partir de estudos associados a expansdo de zonas geograficas da Italia
durante os anos 70. Os estudos sobre os modelos italianos direcionam-se principalmente
sobre o papel das pequenas e médias empresas no interior dos distritos industriais do
Norte-Leste-Centro (NEC) do pais. Sdo distritos que apresentam, hd mais de trés
décadas, uma posicdo de destaque em termos de competitividade apoiada numa
estrutura distinta em relacdo ao modelo fordista.

Segundo BECATTINI & RULLANI (1995), as empresas que compoem
os Distritos Industriais italianos sdo geralmente articuladas tecnicamente umas as outras
e contribuem coletivamente para uma produgdo bem especifica, identificavel como o
produto industrial do distrito. O que caracteriza a comunidade local dos distritos
italianos ndo ¢ simplesmente a participacdo de individuos em um mesmo conjunto de
empresas, mas a presenga de uma cultura, ou um conjunto de valores, partilhados.

Considerando-se a influéncia das trajetérias historicas nas formas de
organizacdo da producdao em esfera local, BIANCHI (1996) ressalta dois aspectos
determinantes das particularidades do desenvolvimento econdmico italiano.

Um aspecto refere-se a formacao recente do Estado nacional italiano em
relacdo a outros paises europeus, ocorrida em 1860 a partir da unificacdo de diversos
Estados de tradicdo secular de independéncia. Outro aspecto diz respeito ao fato da
industrializacdo do pais, dentro dos moldes fordistas, ter ocorrido significativamente
mais tarde que em outros paises. J4 no século 19, o sistema produtivo era ainda
essencialmente agricola e a estrutura industrial era fragmentada e parcial. O surgimento
de setores industriais modernos como a mecéanica, a quimica e a metalurgia, s6 ocorreu
no inicio do século 20 devido as politicas protecionistas e as intervencdes diretas de
apoio por parte do Estado.

A industrializagdo da regido do NEC iniciou-se progressivamente apos
1945 a partir da transicdo de suas estruturas agricolas para uma estrutura industrial
baseda em pequenas unidades produtivas originarias de uma tradigdo agricola, e

conduzidas segundo critérios familiares. Foi somente no final dos anos 1960, e inicio
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dos anos 1970, que este processo teve um impulso maior, devido especialmente ao
processo de externalizagdo produtiva da grande empresa e da transferéncia de mao-de-
obra e de conhecimentos técnicos as empresas do NEC (BIANCHI, 1996).

Cabe ressaltar que essa externalizagdo produtiva ndo teve por objetivo
estabelecer uma estrutura flexivel, como aquela ocorrida nos anos 1980 nos paises
industrializados, mas sim a ado¢@o de uma estratégia que permitisse melhor adaptacao
ao clima politico-social, ao sistema fiscal e a gestdo da mao-de-obra.

Segundo BIANCHI (1996), o sistema produtivo de pequenas e médias
empresas do NEC conseguiu manter a competitividade perante os sistemas produtivos
de paises industrializados formados predominantemente por grandes empresas, devido
sua busca por flexibilidade produtiva e por qualidade dos produtos. Para tanto, alguns
principios produtivos foram adotados por grande parte das Pequenas ¢ Médias Empresas
como: integracdo entre novas tecnologias, producdo e venda; integracdo entre
produtores e compradores; diversificacdo; versatilidade da produgcdo em resposta a
demanda; coordenacdo horizontal por redes de parcerias; competéncia e
comprometimento dos assalariados com a empresa.

A principal fraqueza desses sistemas de pequenas e médias empresas
encontra-se na sua estrutura organizacional, em particular na gestdo da evolucdo
tecnologica e da internacionalizagdo dos mercados. Para compensar essa deficiéncia, os
atores institucionais dos distritos italianos, unidos por uma tradicdo social e politica
comum, procuraram criar estruturas de servigos interativos e externos a empresa. Assim,
as Pequenas e Médias Empresas dos distritos alcancaram uma dimensdo produtiva
comparavel a de grandes empresas. Segundo DUEZ (1998), este fato vai ao encontro
das abordagens neoinstitucionais de desenvolvimento local, para a qual a interagdo entre
os agentes num contexto de mercado € suscetivel de promover a criagdo de instituigdes,
as quais poderdo compensar uma situagdo de auséncia de empreendedores

- 8
“shumpeterianos™ no mercado.

8 13 : 99 Y :
O termo “schumpeterianos” refere-se a Joseph Schumpeter (1883-1950), considerado um dos
maiores economistas de sua época. Seus trés principais trabalhos destacam as virtudes do empreendedor
capitalista, descrito como o inovador que busca o lucro e ¢ responsavel pelas constantes transformagodes

que fazem com que o sistema de iniciativa privada seja dindmico (ADELMAN, 1972).
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Por outro lado, as grandes empresas, inicialmente calcadas nos principios
da producdo fordista, passaram por transformacdes para enfrentar o conflito entre os
limites da estrutura social e industrial do pais. Foi somente nos anos 1980 que as
empresas de grande porte encontraram uma posi¢do mais efetiva no interior do sistema
industrial italiano, a partir da introdugdo de modelos de produgdo diversificada de
qualidade ou de producdo de massa flexivel.

Segundo BIANCHI (1996), uma analise global do desenvolvimento
italiano permite verificar que ndo existe uma separa¢do extrema entre os sistemas de
grandes empresas e de pequenas ¢ médias empresas. De fato, os dois sistemas sdo
bastante permeaveis, da mesma forma que a grande empresa pode passar a dimensdo de
pequenas ¢ médias empresas, estas também podem, gracas as redes industriais e a
presenca de grupos de interesse, equiparar-se em tamanho e faturamento as grandes
empresas.

Em resumo, as pequenas e médias empresas presentes nos distritos
industriais italianos apresentam-se como formas institucionais competitivas, apoiadas
sobre formas de concorréncia baseadas em relagdes simultaneas de competicdo e
cooperagdo, e sobre uma inser¢ao internacional crescente nos setores de especializagdo,
além de apresentarem uma relacao salarial positiva estabelecida por convengdes sociais
tacitas. A competitividade no mercado mundial deve-se a capacidade dessas empresas
de inovar nos setores tradicionais pelo aproveitamento de informagdes provenientes dos
mercados e de outros setores.

Dentro deste contexto, BIANCHI (1996) destaca a existéncia de alguns
fatores importantes para as empresas que desejam concorrer em qualidade e em
flexibilidade, como: a capacidade de compreender a evolugdo da demanda, a capacidade
de adaptar o sistema de producdo a esta evolug@o e de estar presente nos mercados no

momento certo com um produto adequado.

3.4.3 Teoria dos Meios Inovadores

Segundo CAMAGNI (1995), o meio inovador € representado por um
“conjunto de relagdes que unem um sistema local de producdo, um conjunto de atores,
de representacdes e uma cultura industrial, gerando um processo dindmico localizado de

aprendizagem coletiva”. A no¢do de meio inovador vem sendo desenvolvida desde a
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década de 80 principalmente pelo Grupo de Pesquisa Europeu sobre os Meios
Inovadores (GREMI)’ (AYDALOT, 1986).

A problematica dos “meios inovadores” reconhece o territério como uma
componente maior da inovagao tecnoldgica. Os pesquisadores do GREMI privilegiando
uma abordagem de “meios locais”, buscam associar a criagao tecnoldgica e a construgao
territorial na analise da dinamica industrial.

Segundo MAILLAT (1995), o “meio se define como um conjunto
territorializado e aberto ao exterior que integra conhecimento (know-how), regras e
capital relacional”.

Para PERRIN (1991), os meios sdo sistemas de comunicagdes
interpessoais e interorganizacionais que transcendem fronteiras instituidas pelas
estruturas econdmicas locais (fronteiras entre setores, entre economia privada e
economia publica, entre sistema industrial e sistemas urbanos-regionais). Por outro lado,
essas estruturas também sdo componentes do meio e sdo por ele integradas.

Além do papel integrador, o meio atua na ordem do tempo, memorizando
as aquisicdes e conservando as estruturas e as experiéncias passadas, o que contribui
com a acumulagdo de conhecimento (know-how) coletivo e, portanto, do progresso
técnico. A atitude dos meios em relagdo a inovacao recai sobre sua cultura industrial, a
qual pode ser entendida como a representacdo de fendmenos técno-produtivos, a
explicacdo de seu funcionamento e as solugdes que sdo preconizadas para o
desenvolvimento das empresas e de seu ambiente.

Segundo COURLET & PECQUEUR (1991), a nocao de meio inovador
exprime inicialmente a necessidade de interpretar o problema do desenvolvimento de
novas tecnologias como um processo coletivo, na organizagdo do qual a componente
territorial possui um papel que pode ser determinante. Desta forma, o conceito de meio
inovador deve contribuir na andlise de ambientes que sdao apropriados as formas
avancadas de inovacdo, isto €, aqueles que desenvolvem a capacidade de criacdo

tecnoldgica continua como o caso do Vale do Silicio nos EUA.

? Constituido em 1984, o GREMI (Groupe de Recherche Européen sur les Milieux Innovateur —
Association Philippe AYDALOT) é um grupo de pesquisa europeu que desenvolve estudos teoricos e
empiricos privilegiando uma abordagem por “meios locais”, associando a criagdo tecnologica e a

constru¢ao territorial.
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O carater inovador da abordagem do GREMI difere-se dos conceitos
anteriores de distritos industriais, bem como de outras contribuigdes baseadas no
desenvolvimento “por baixo”, no potencial “doméstico” e na especializacdo flexivel,
devido a ateng¢do dispensada aos processos inovadores, tais como: processo de imitagao
e de criacdo tecnoldgica, capacidade de reacdo rapida, capacidade de realocacdo de
recursos dos setores e das producdes em declinio para outros setores e produtos novos
utilizando o mesmo know-how, capacidade de regeneracdo e de reestruturacdo do
sistema local de produgdo atingido por crises ou por turbuléncias externas.

Cabe ressaltar que a capacidade de inovacdo pode advir igualmente de
decisdes externas a economia local, mas que raramente resultam num processo auténtico
de desenvolvimento local auto-sustentavel no longo prazo devido a auséncia de
envolvimento do sistema s6cio-econdmico local.

Segundo CAMAGNI (1995), os meios inovadores apresentam algumas
caracteristicas muito proximas das encontradas nos Distritos Industriais, a saber:

o economias de proximidade - a reducdo dos custos de produgdo, a
reducdo de custos de transagdo, e a “sinalizagdo” comercial que o meio endereca ao
exterior como um tipo de certificado da qualidade ou pelo menos de identidade;

» economias advindas do processo de socializacdo — a aprendizagem
coletiva, a cooperagdo entre empresas, a socializagdo de riscos ¢ a definigdo, tacita ou
explicita, dos modos de apropriacdo dos lucros entre os diferentes atores ou os diversos
componentes funcionais do meio.

Por outro lado, os Meios Inovadores possuem uma capacidade inovadora
importante para a renovagdo continua do meio. Esta capacidade advém do seu
relacionamento com o meio exterior, com as fontes externas de energia sob a forma de
informagdes tecnoldgicas, comerciais e organizacionais. Esta relagdo ocorre através das
chamadas redes trans-territoriais, redes de empresas e acordos de cooperagdo a longas
distancias.

O surgimento de um meio inovador constitui uma inovag¢do maior,
proxima, do ponto de vista territorial, de uma inovacdo radical. Geralmente, esses
processos evolutivos se manifestam espontaneamente num espago geografico, gragas ao
encontro entre as caracteristicas — organizacionais, produtivas, culturais — de um

territorio, a evolugdo de conhecimentos tecnologicos e a evolucdo de necessidades
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(traduzidas em demanda efetiva), mas também pelo intermédio de processos
acumulativos, de retro-alimentacdo e de rendimentos crescentes.

Os processos acumulativos referem-se, por exemplo, ao crescimento do
grau de complexidade do sistema local de produ¢do, devido ao surgimento de novas
funcgdes (crescimento da divisdo do trabalho) e de novas ligagdes e interacdes, € a
extensao do sistema a partir de uma integracao a montante e a jusante de fungdes novas,
advindas especialmente da exploracdo de processos de aprendizagem e de
comercializacdo (CAMAGNI, 1995).

O conceito de meio inovador propde uma interpretagdo importante e
moderna dos conceitos de espaco e tempo. O espaco econdmico torna-se um espago de
relagdes, de construcdo e de reprodugdo de competéncias especificas, a partir de
processos coletivos e socializados de aprendizagem e de transmissao. O conceito de
tempo assume um significado particular de duracdo e de processo continuo de criagdo
de qualquer novo elemento, a partir de combinag¢do e de auto-organizagdo. Sob esta
otica, o tempo fornece as bases para o elemento de inovagao.

Por outro lado, a evolugdo natural de meios inovadores ndo os torna
livres da aparicdo de elementos de crise, a menos que ocorram processos de mudanga
estrutural. Esses processos geralmente rompem com as trajetdrias de desenvolvimento
natural dos sistemas locais ¢ podem se manifestar a partir de decisdes, internas ou
externas, fortemente imprevisiveis. Trés tipos de mudangas estruturais se destacam
(CAMAGNI, 1995):

e substitui¢do da rede informal de relagdes locais por uma rede mais
formalizada de relagdes trans-territoriais, com a finalidade de evitar os processos
entropicos de decadéncia do meio local e injetar energias externas no sistema;

e simplificacdo/hierarquizacdo da estrutura interna do meio, através de
uma empresa lider que organiza de maneira explicita a divisdo do trabalho entre
unidades locais de produgdo. Alguns casos italianos sdo bons exemplos dessa mudanga
como os meios téxteis de Piemonte e Emilia, 0 meio do couro na regido de Campagnia ¢
de calgados de esporte em Montebelluna;

o diversificacdo produtiva do meio, obtida do enriquecimento de
recursos/competéncias disponiveis e que sdo passiveis de utilizagdo por outros setores.

Essa mudanga ¢ obtida a partir do aprofundamento do processo de aprendizagem e de
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criatividade territorial. Um exemplo tipico desse processo ¢ a diversificacdo do meio de
Prato, em Toscana/ltalia, que vai do trabalho tradicional da 13 ao trabalho do algodao,
além do funcionamento de atividades ligadas a logistica e ao transporte internacional de
produtos téxteis da mesma regido, numa logica de ampliacao de mercados.

No entanto, pesquisas empiricas conduzidas pelo GREMI chegaram a
constatar a raridade desses tipos de evolucdo baseadas em ruptura estrutural. Esta
constatagdo levou ao delineamento da hipotese na qual o “efeito meio” pode, algumas
vezes, representar um fator limitante, ao invés de um elemento de forca, para a evolugédo
de sistemas produtivos localizados, quando estes se confrontam com grandes
descontinuidades provenientes do seu ambiente externo.

A identificagdo de meios inovadores, segundo MAILLAT (1995), passa
pela andlise de dois fendmenos que acionam o meio: a logica de interacao e a dindmica
de aprendizagem. A logica de interag@o representa a cooperacdo para a inovagao, para a
criacdo de externalidades especificas, os quais suscitam a formagdo de redes para a
utilizac¢do dos recursos criados em comum.

MAILLAT (1995) sugere alguns indicadores de formas de cooperagdo de
natureza territorial que podem indicar a capacidade de interacdo do meio: a existéncia
de joint-venture entre empresas locais, o faturamento realizado no espago local pelas
empresas locais especializadas em marketing e consultoria técnica, a taxa de rotagdo da
mao-de-obra qualificada entre as empresas da regido, a existéncia de feiras industriais e
regionais. As relacdes entre as empresas e as instituicdes de pesquisa e formacao, bem
como com as institui¢des politicas locais, também sdo determinantes. Neste caso, outros
indicadores sdo utilizados como: faturamento dos centros de pesquisas, capacidade das
empresas de absorver novos diplomados, existéncia de politicas tecnoldgicas das
autoridades locais e agdes conjuntas de formagdo adaptada ao meio.

A dinamica de aprendizagem consiste na capacidade de adaptacdo dos
atores locais, ao longo do tempo, as mudancas no ambiente externo ao meio. As
transformagdes podem variar de pequenas melhorias, como a evolucdo de produtos
através de pequenas adaptacdes sucessivas, até inovagdes mais radicais, como a criacao
de produtos que impdoem novas condigdes de concorréncia no ambiente. Entre os

indicadores dessa dindmica tém-se: a taxa de criagdo de empresas de origem local, o
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numero de patentes e marcas/modelos registradas, o crescimento de gastos com
formagao, a propor¢ao de estagiarios-aprendizes na populagdo ativa.

Em suma, os meios s6 conseguem reestruturar-se e transformar-se se os
diferentes elementos que o compdem mantém uma coeréncia interna entre eles, a qual é
dependente do grau de solidariedade ou cooperagdo que existe entre os atores locais na

realizacdo de novos projetos e novos objetivos.

3.4.4 Teoria dos Clusters

PORTER (1999) define o termo cluster como sendo ‘“‘concentragdes
geograficas de empresas e instituigdes interligadas associadas a um setor especifico”. O
autor considera que qualquer empresa pode, individualmente, aplicar métodos e
tecnologias avancadas e possuir um alto conhecimento, porém o grau de sofisticagdo
com que essas empresas competem em um local especifico, ¢ fortemente influenciado
pela qualidade dos aspectos infra-estruturais, sociais e econdmicos oferecidos pelo
ambiente na qual estio inseridas.

Segundo HADDAD (1999) os clusters consistem de “industrias que tem
ligagdes particularmente fortes entre si, tanto horizontal quanto verticalmente, e,
usualmente, incluem: empresas de produgdo especializada; empresas fornecedoras;
empresas prestadoras de servigos; instituicdes de pesquisas; instituicdes publicas e
privadas de suporte fundamental”. A esséncia do desenvolvimento de clusters é a
criacdo de capacidades produtivas especializadas dentro de regides para a promocgao de
seu desenvolvimento economico, ambiental e social. Segundo AMATO NETO (2000),
a formagdo de um cluster s6 ocorre quando os aspectos setorial e geografico estdo
concentrados. Um cluster, ao contrario de um sistema produtivo disperso, oferece
condi¢des significativas para a acdo conjunta entre as empresas de forma a promover
ganhos decorrentes da eficiéncia coletiva.

Com excecdo dos clusters rudimentares ou artesanais, geralmente
empresas de médio e grande porte t€ém assumido um papel importante na governanca
dos clusters (SCHIMITZ & NADVI, 1999). A existéncia de um cluster nao esta
diretamente associada a presenca de empresas de pequeno porte, como no caso do

distrito industrial “marshalliano”.
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Para a delimitacdo da area geografica relevante na analise de cluster
podem ser utilizados trés critérios de regionalizacdo (HADDAD, 1998):

e area homogénea: um espago caracterizado pela homogeneidade fisica,
econdmica, cultural, social etc.;

e Jarea polarizada: um espacgo caracterizado por um nucleo de atividades
que polariza uma area de influéncia. Por exemplo, uma area que tenha um nucleo de
beneficiamento industrial de uma producao agropecuaria geograficamente dispersa.

e Jarea-programa: um espaco caracterizado pela definicdo politico-
institucional de intervengdo programatica. Por exemplo, um perimetro de irrigagdo
como programa de governo para a promog¢do do desenvolvimento de determinada area
geografica.

Os clusters representam, entdo, uma nova forma de se pensar sobre
localizagdo, diferente da visdo tradicional de como as empresas deveriam ser
configuradas, de como as universidades podem contribuir para o sucesso competitivo e

de como os governos podem promover o desenvolvimento econdmico ¢ a prosperidade.

3.5 Sistemas Locais de Producio: uma integraciao de conceitos

Analisando os conceitos apresentados anteriormente pode-se chegar a
conclusdo de que as quatro abordagens apresentadas possuem entre si muitos elementos
semelhantes ou complementares. De fato, buscando uma generalizagdo para a
denominacdo desses modelos € possivel chama-los Sistemas Locais de Produgdo, cada

qual com suas particularidades, conforme ilustra a figura 3.2.
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FIGURA 3.2 — Abordagens de sistemas locais de produgao

Visando uma maior generalizagdo, COURLET (1994) define o sistema
local de produgdo como sendo uma “configuragdo de empresas agrupadas num espaco
de proximidade em torno de uma ou de varias especialidades industriais, sendo que a
presenca de uma especialidade dominante ndo exclui a possibilidade de existéncia de
varios ramos industriais”. Essa colocacdo aproxima-se da nocdo de Cluster, definido
como “uma concentragdo espacial e setorial de empresas, conectadas e baseadas em
fatores locais para competirem nos mercados globais” (SCHIMITZ & NADVI, 1999).

Diante disto, torna-se importante salientar que mesmo sendo
freqlientemente referenciado como um conjunto de pequenas ¢ médias empresas, um
sistema local de produgao também pode existir a partir de relagdes territorializadas entre
grandes empresas, ¢ entre grandes grupos ¢ pequenas ¢ médias empresas (COURLET,
1994).

Independente da tipologia adotada, a problematica dos sistemas locais de
producdo baseia-se na transformacgao de hierarquias espaciais a partir de mecanismos do
tipo territoriais que nascem de forma auténoma. A busca pelo desenvolvimento
territorial torna-se inttil se acompanhada pelo pressuposto que a unica forma de mudar
seu posicionamento ¢ envolvendo-se na dindmica das grandes multinacionais ¢ dos
grandes fluxos financeiros internacionais.

De fato, as empresas que ndo conseguem se prover de um conjunto de
informagdes e de outros recursos localmente, direcionam-se para fontes externas ao seu
meio. A predominancia de agdes deste tipo, por sua vez, ndo propicia a criacdo de
sinergias internas favoraveis a uma evolugdo auto-suficiente dos sistemas produtivos
locais, e conseqiientemente, ndo estimula um desenvolvimento econdmico localmente

sustentavel.
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Visando uma caracterizacdo mais abrangente, cabe aqui considerar
alguns elementos especiais apresentados por COURLET (1994) como indicadores da
existéncia de um sistema local de produg@o, a saber:

e divisdo de trabalho entre as empresas: um sistema produtivo
localizado possui uma densa rede de interdependéncias entre as unidades produtivas,
sendo que os motivos pelos quais elas partilham diferentes atividades sdo variados: eles
vdo da pesquisa de uma produgdo especializada, a qual uma empresa sozinha nio seria
capaz de realizar, até o desenvolvimento de economias de escala importantes (caso mais
freqiiente). O primeiro caso trata-se de uma organizacdo produtiva baseada em relacdes
de mercado enquanto que o segundo caso implica em relagdes de cooperacdo como
consorcio comercial, joint-venture, rede de parceria entre grandes grupos € pequenas e
médias empresas, entre outros. Em suma, trata-se de um sistema que se organiza
diretamente entre empresas relativamente similares e/ou autonomas entre si, mas cuja
base ¢ explicitamente territorial;

e industrializacdo difusa: um sistema produtivo localizado apresenta um
modelo de organizacdo industrial e de desenvolvimento diferente daquele da grande
empresa verticalizada envolvida na producdo em massa. Ele ocorre a partir de um
processo de industrializag@o difusa em continua evolucdo. Este modelo baseia-se sobre
iniciativas locais e sobre interacdes fortes entre a economia ¢ a sociedade. Devido a isto,
o sistema produtivo localizado ndo se situa em qualquer lugar, eles aparecem
principalmente em zonas de preponderancia agricola que conservam uma forte
densidade de populagdo ativa jovem e em zonas que apresentam uma malha urbana
densa. Tratam-se de espagos de forte tradicdo artesanal e que souberam evoluir em
dire¢d0 a uma industria em plena atividade;

e mercado e reciprocidade: um sistema produtivo localizado,
principalmente aquele formado predominantemente por pequenas € médias empresas,
funciona segundo dois mecanismos: o mercado, necessario a regulacdo da demanda e da
oferta de bens, e a reciprocidade, que consiste em uma troca de servigos gratuitos e que
transcende a transagdo puramente comercial. As relagdes de reciprocidade estdo
presentes, por exemplo, na familia, entre amigos ou em algumas relagdes comunitarias

ou sociais. Essas relagdes remetem a fidelidade, a gratiddo e a identidade.
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A 1ltima caracteristica apresentada, a combinag¢do entre mercado e
reciprocidade, intervém em diversos aspectos: no empreendedorismo que ¢ estimulado
pelo desejo de reconhecimento social ou pela tradigdo herdada de antepassados, na
aquisi¢cdo de competéncia profissional condicionada a participa¢ao na comunidade, e na
rapidez de transmissdo de conhecimentos e de informagdes facilitando o funcionamento
do mercado. Neste contexto, as relagdes entre as empresas passam a ser mais
sistemdticas e mais estaveis, ndo se resumindo a uma simples soma de relagdes de
compra e venda sobre o mercado.

As empresas que compdem um sistema produtivo localizado possuem
relagcdes entre si e também com o meio socio-cultural no qual estdo inseridas. As
relagdes entre as empresas ndo sao apenas comerciais, as relagdes informais estdo
presentes e produzem externalidades positivas para o conjunto de empresas. Os sistemas
produtivos localizados ndo procedem de uma geracdo espontanea, eles sdo uma
construcdo socio-econdmica e institucional. Os agentes desses sistemas possuem
relacdes além do mercado e atuam com base em regras, normas e sinais da comunidade.

Segundo COURLET (1994), a necessidade de adaptagdo ¢ de mudanca
constantes, implicam em custos excessivos para as pequenas ¢ médias empresas de um
sistema produtivo localizado. Desta forma, surge a necessidade da criacdo de
institui¢des para a socializagdao desses custos, o que remete a importancia das agdes de
institui¢des publicas locais e instituicdes de intermediagcdo (sindicatos profissionais,
federagdes de comércio e industria, etc.) na manutencdo e na renovagdo de regras e
valores comunitarios.

Os sistemas locais de produgdo representam formas especificas de
organiza¢do da producdo integradas ao territdrio e com uma certa capacidade autonoma
de desenvolvimento, baseados na agdo do meio como for¢a propulsora do
desenvolvimento territorial. A partir da andlise dessa dindmica autdbnoma existente no
interior de certos territdrios foram identificadas algumas caracteristicas desses sistemas
produtivos locais de forma a orientar as acdes dos tomadores de decisdo numa otica de
meio, abrindo novas perspectivas para a politica regional, a saber: implicacdo dos atores
locais e o desenvolvimento de recursos territoriais imateriais especificos; a criagdo de

sinergias (interagdes, redes) e efeitos de aprendizagem entre os atores do meio a fim de
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desenvolver vantagens de proximidade e recursos territoriais especificos; a ligacdo com
0 ambiente técnico e o mercado (redes extra-territoriais).

O desenvolvimento de sinergias locais torna-se essencial como
mecanismo de compensacao da auséncia de economias de escala, de diminuicdo de
custos de transacdo e de criagdo de recursos territoriais especificos e coletivos (know-
how, transferéncia de informacdes e de tecnologias, criacdo de tecnologias especificas,
etc.). Desta forma, o sistema local de producao pode também ser visto como espaco de
criacdo e de difusdo de inovagdo, de construgdo de recursos e de vantagens especificas,
elementos importantes da dindmica economica.

Por outro lado, o desenvolvimento local ndo consiste em agir somente
localmente. A proximidade organizacional ¢ tdo importante quanto a proximidade fisica.
A participagdo dos atores de inovacdo a uma mesma organizagdo trans-territorial
(unidades de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) de um empresa, rede de cooperacao
tecnologica, pesquisadores pertencentes a uma mesma comunidade cientifica, etc) pode
ter um papel similar ao da proximidade fisica (RALLET, 1999).

No entanto, as relagdes de proximidade fisica possuem sempre um papel
importante, sendo insubstituiveis em certos casos. Por exemplo, nos casos de
investimentos de risco, onde o conhecimento ¢ o contato freqliente entre as pessoas
permitem um certo controle deste risco, € na fase inicial de inovagdo, onde as interagdes
sdo freqiientes, os conhecimentos ainda sdo tacitos € o produto e o procedimento sdao
ainda mal definidos.

No entanto, a proximidade ndo é, em si mesmo, um fator suficiente para
a inovagdo. Segundo estudos apresentados por BOUGRAIN (1999), existem outras
condicdes a serem satisfeitas para que um sistema local de produgdo torne-se propicio
ao desenvolvimento de processos de inovacdo, a saber: uma forte especializagdo
setorial, uma forte diversificagdo funcional e uma forte proximidade cultural entre os
agentes que compdem o meio.

De fato, todo processo de inovagcdo ¢, geralmente, composto
simultaneamente de relacdes locais e de relagdes cooperativas a distancia. Promover
este processo significa apoiar os dois tipos de relagdes e gerir sua articulagdo (RALLET

1999). As relagdes com o meio exterior sdo importantes para o desenvolvimento de
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processos de inovacdo e, consequentemente, para o desenvolvimento do sistema local
de produgio.

Analisando-se as consideragcdes apresentadas neste capitulo sobre o
sistema produtivo localizado, verifica-se a relevancia das relagdes formais e informais
estabelecidas entre os atores locais para o funcionamento do sistema. As
interdependéncias estabelecidas induzem a formacdo de redes relacionais coordenadas
geralmente por acordos, formais ou informais, de cooperacgdo entre os atores.

Devido a importancia dessas relagdes na estruturagdo dos sistemas
produtivos localizados, no proximo capitulo serdo especialmente abordados alguns
conceitos relacionados as redes e aos acordos cooperativos, elementos centrais na

dinamica desses sistemas.



4 COOPERACAO E ECONOMIA DE PROXIMIDADE EM AMBIENTES DE,
REDES

Dentre os principais fatores que envolvem a nocdo de sistema local de
producdo, merecem destaque as relagdes, formais e informais, estabelecidas entre os
agentes locais. Essas relacdes s@o, por sua vez, decorrentes da existéncia de outros
aspectos tais como, a proximidade fisica e organizacional. Atrelados a esses fatores
surgem os conceitos de redes e praticas cooperativas como mecanismos de estruturagdo
e coordenacdo das relagdes locais. De fato, esses conceitos tendem a se complementar
na explicag@o sobre o surgimento de novas formas de organizagdo da produgdo.

Sendo assim, neste capitulo sao apresentados os principais elementos que
envolvem esses conceitos, buscando uma melhor compreensdo da dindmica de
funcionamento das organizagdes presentes num sistema local de producdo, seus
elementos centrais e sua influéncia no desenvolvimento econdmico e social de um
territério. Dado o enfoque deste trabalho, em empresas de pequenas dimensdes, este
capitulo também discute a importancia dos conceitos de rede para a melhoria do

desempenho dessas empresas.

4.1 Economias de Proximidade

Tomando-se como referéncia a propria defini¢do de sistema local de
producdo, conforme apresentada anteriormente, verifica-se, num primeiro instante, que
um dos principais elementos para a sua constituicdo ¢ a proximidade existente entre as
empresas ou os atores desse sistema.

Segundo FILIPPI (1995), o conceito de proximidade conduz a hipotese
de existéncia de uma separag@o entre agentes (individuais ou coletivos) e, portanto, ao
seu distanciamento mais ou menos forte. Esta separagdo, por sua vez, pode ser
econdmica ou geografica, direcionando a analise da proximidade em termos de dois
componentes maiores ligados a dimensdo de espaco: a proximidade organizacional e a
proximidade geografica.

A proximidade geografica abrange questdes relacionadas a separagdo no
espaco ¢ as ligagdes em termos de distancia fisica. Esta defini¢do faz referéncia tanto as

variaveis naturais e fisicas quanto aos aspectos de construcgdo social tais como as infra-
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estruturas de transporte, que influenciam no tempo de acesso, ou ainda os meios
financeiros que permitem a utilizagdo de tecnologias de comunicagdo (FILIPPI,1995). A
proximidade fisica pode ser entendida como um tipo de distancia construida a partir de
relagdes freqiientes de troca entre agentes. No entanto, mesmo favorecendo os contatos,
a proximidade fisica ndo ¢ condigdo suficiente para o estabelecimento de relacdes ente
os agentes econdmicos. Para tanto, torna-se necessaria uma dimensao suplementar, a
proximidade organizacional (RALLET, 1993).

Segundo TORRE (1993a), a proximidade organizacional “¢ aquela que
existe entre dois atores pertencentes a uma mesma organizacdo, entendida amplamente
como as ligagdes intra-empresas ou inter-empresas, formais ou informais...”. A
proximidade organizacional entre atores pode se dar de duas formas, a partir do
compartilhamento de um mesmo espago de referéncia e dos mesmos conhecimentos, e
pela participacdo no mesmo espago de relagdes (firma, rede,...). Utilizando-se os
mesmos termos de defini¢do da proximidade geografica, a proximidade organizacional
refere-se a separacdo econdmica e as ligagdes em termos de organizacdo da produgdo.

De acordo com TORRE (2000), esses dois tipos de proximidade devem,
de fato, serem trabalhados conjuntamente para que o espaco nao seja tomado como
contingente ou simples recipiente de relacdes de natureza organizacional.

Para RALLET (1999), a proximidade também pode ser vista como um
fator de competitividade territorial. Os trabalhos sobre os distritos industriais e os meios
inovadores, conduzidos no campo da economia espacial ou da ciéncia regional,
introduziram a questdo das relacdes localizadas na analise da competitividade territorial.
Da mesma forma que os estudos realizados no dominio da economia geografica,
direcionaram-se sobre a dindmica das forgas de aglomeracdo em relacdo a da dispersdo
(KRUGMAN, 1992).

Segundo RAGNI (1997), a economia de aglomeragdo fundamenta-se
principalmente na interagdo de trés fatores: os custos de transporte, as economias de
escala e o nivel da demanda. E suposto que, para obter economias de escala suficientes,
cada empresa procure abastecer o mercado nacional a partir de um unico ponto de
localizagdo, evitando com isso os custos fixos de implantagdes adicionais. Além disso,
as empresas tendem a se localizar em espagos onde haja uma forte demanda ou, no caso

do setor agroindustrial, em espagos proximos da matéria-prima, visando minimizar os
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custos de transporte. A dinamica dessas acdes tende entdo a promover os efeitos de
aglomeragdo na medida em que quanto maior o nimero de empresas instaladas num
espaco mais forte serd a demanda.

Por outro lado, a producdo de um bem em um tUnico lugar resultara em
custos de transporte desse bem para outro lugar de consumo. No entanto, para que este
bem seja produzido em dois lugares distintos sdo necessarios custos fixos adicionais de
implantacao.

As economias de producdo e de transagdo, das quais uma empresa pode
se beneficiar quando estd inserida numa aglomeragao industrial suficientemente grande,
s80 consideradas por COURLET (1995) como economias de proximidade. As
economias de proximidade, ou de aglomeragdo, resultam da aglomeragdo, em um
espago restrito, de atividades similares ou vizinhas.

ANTONELLI (1995) apresenta uma classificagdo mais ampla para as
externalidades:

o cexternalidades técnicas, quando a interdependéncia tem um carater
técnico e modifica a fun¢ao de producao das empresas;

o cxtenalidades pecuniarias, traduzidas por uma alteragdo nos precos
relativos dos fatores de produgo e que modificam a fungdo de custo das empresas;

e externalidades tecnolodgicas, representadas por uma alteracdo da
produtividade total dos fatores e pelo nivel de eficacia da funcao de producao;

e cxternalidades de renda, quando a demanda direcionada a cada
empresa ¢ influenciada por externalidades de demanda, as quais ocorrem quando a
demanda de bens ofertados por cada unidade ¢ afetada pela demanda de outras unidades
e, quando a demanda de um bem por um consumidor ¢ influenciada pela demanda
agregada deste bem.

Segundo MARSHALL (1920), as economias externas ndo representam as
economias obtidas pela empresa individual, mas sim pela organizacdo industrial. As
analises de Marshall direcionadas ao distrito industrial demonstram que o
funcionamento de uma organizacao industrial baseada numa rede de pequenas empresas
pode ser tdo eficaz quanto uma produg@o em grande escala.

No entanto, a aglomera¢do também ndo propicia apenas as economias

externas, positivas ao meio, mas também pode causar as chamadas deseconomias
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externas. Por exemplo, a acumulag¢do de produtores tende a influenciar na demanda do
espaco, refletida na alta de pregos de terrenos, assim como na poluicdo ambiental
causada por dejetos industriais.

Tomando por base os distritos industriais marshallianos, e¢ mais
especificamente os distritos industriais italianos, verifica-se que o funcionamento eficaz
dessas formas organizacionais territorializadas depende da existéncia de fatores que
transcendem a dimensao espacial da proximidade.

Segundo STORPER (1996), “economias territoriais ndo sdo criadas
apenas pela proximidade de relagdes input-output, mas mais pela proximidade das
relagdes organizacionais e tecnoldgicas”. As semelhancas e as complementariedades
tecnologicas podem ser vistas como fatores de proximidade. A proximidade entre as
tecnologias, ao favorecer a interagdo ¢ a combinacao entre agentes, torna-se um fator
importante para a minimizagdo dos custos associados ao carater tacito dos
conhecimentos (FILIPPI, 1995).

Segundo TORRE (1993b), o desenvolvimento e o sucesso de uma
inovacdo estdo subordinados as caracteristicas do ambiente tecnologico e ao nivel das
interdependéncias entre as diferentes tecnologias presentes.

Em sintese, a constituicdo de um sistema local de produg@o necessita que,
além da proximidade fisica, as empresas locais tenham algo em comum, que seus
comportamentos estejam inseridos numa logica do meio onde as relacdes comerciais,
bem como outras relacdes formais e informais, funcionem em redes sobre bases

territoriais. O conceito de rede e sua utilizacao serdo abordados a seguir.

4.2 Redes: alguns conceitos e definicoes

Em uma ampla revisdo da literatura existente sobre redes, AMATO
NETO (2000) constatou que este conceito, abrangente e complexo, refere-se a nogao de
um conjunto ou uma série de células interconectadas por relagdes bem definidas.

O conceito de rede ¢ amplamente utilizado em diferentes situagdes, tanto
em diversas disciplinas (fisica, sociologia, economia, etc.) quanto em diferentes
dominios de aplicagdo. No caso da economia, por exemplo, tem-se as “redes” técnicas
de telecomunicacdo, as “redes” de servicos, as “redes” de distribuicdo, entre outras.

Além disso, existem diversas concepgoes de rede como rede técnica, técno-econdmica,
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social, organizacional, etc. A diversidade de concepgdes e aplicagdes tende a prejudicar
a compreensao exata desta nogao.

De uma forma simplificada FILIPPI (1995) define rede como uma forma
organizacional de unidades auténomas e de suas interacdes, a qual pode se diferenciar
conforme os seguintes critérios: a natureza das unidades envolvidas — classificada
segundo sua composicdo (rede de firmas, rede de atores heterogéneos, etc.); a natureza
das ligacdes entre as unidades — caracterizada pelo modo de coordenacdo dominante
(redes de cooperagdo, redes de sub-contratacdo, etc.); e a natureza dos objetivos
pretendidos — objetivos de tecnologia (redes de difusdo/criacdo de tecnologia), objetivos
de produgdo (redes de producdo localizadas/ndo localizadas, rede de interacdo entre
usudrios e produtores, etc.).

A nogao de rede ¢ apresentada por ANTONELLI (1995) como uma
instituicdo intermediaria entre a firma tradicional mono-produto e constituida de um
unico estabelecimento, representado pela fungdo de producdo, e um conjunto mais
amplo de firmas agregadas representado pela grande empresa moderna caracterizada por
uma variedade de estabelecimentos, de produtos, de divisdes e de firmas filiadas.

Para RIBAUT et al., apud AMATO NETO (2000), uma rede de empresas
representa um tipo de agrupamento de empresas com o objetivo de fortalecer as
atividades de cada um dos participantes da rede, sem que necessariamente tenham
ligagdes financeiras entre si. As empresas podem buscar a complementacao de suas
atividades tanto em aspectos técnicos (meios produtivos) quanto mercadologicos (redes
de distribuicao), ou ainda, buscar a criagdo de uma central de compras comum as
empresas da rede. Neste caso, as empresas associam-se informalmente por afinidade,
sem perderem a autonomia e a responsabilidade pelo proprio desenvolvimento.

Segundo RAGNI (1997), a constitui¢do de redes aparece como suporte as
transagdes formais e informais, € como vetores favorecendo as estratégias de inovagao,
de aprendizagem ou de troca, interligando, em graus varidveis, o conjunto de agentes
econdmicos nas cadeias onde ganhos de custos sdo fatores de crescimento essenciais.

Segundo ANTONELLI (1995), um sistema de firmas caracterizado pela
interdependéncia gerada pelas trocas tecnologicas e relagdes de complementariedade,

ndo pode ser coordenado somente pelo sistema de pregos. De fato, os pregos ndo
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transmitem toda informagdo pertinente. Neste caso, a coordenacdo ex-ante entre firmas
torna-se indispensavel e, assim, a no¢ao de rede torna-se pertinente.

Os conceitos de redes de empresas podem também ser considerados
como formas especiais de aliangas estratégicas entre empresas/organizagoes (AMATO
NETO, 2000). O reconhecimento de uma alianga estratégica, segundo YOSHINO &
RANGAN (1995), passa pela identificacdo de trés caracteristicas necessarias e
suficientes:

e duas ou mais empresas que se unem para cumprir um conjunto de
metas combinadas permanecem independentes depois da formacao da alianca;

e empresas parceiras compartilham dos beneficios da aliangca e
controlam o desempenho das tarefas especificadas — talvez o fator mais particular das
aliangas e que mais dificulta sua gestdo.

e empresas parceiras contribuem continuamente em uma ou mais areas
estratégicas, por exemplo, tecnologia e produtos.

YOSHINO & RANGAN (1995), apresentam alguns tipos de associagdes
entre empresas que podem ser considerados aliancas estratégicas como: contratos de
pesquisa e desenvolvimento em conjunto, acordos de fornecimento de longo prazo,
marketing conjunto, distribuicao/servi¢o especializado, investimentos de capital
minoritario, joint ventures com capital desigual, entre outros.

RICHARDSON, apud GRENN & ROCHA dos SANTOS (1993), ja na
década de 1970, salientava o papel das aliangas no campo da economia industrial.
Segundo o autor, nas transagdes que ocorrem via mercado, como nos mercados de
commodities, o elemento de cooperacdo ¢ minimo, enquanto nos aglomerados, grupos e
aliancgas, a cooperagdo ¢ plena e formalmente desenvolvida.

Segundo BEJEAN & GADREAU (1997), a analise economica de redes
constitui um dominio cientifico em constru¢do que tem sua origem na analise
econdmica das redes de infra-estrutura do tipo telecomunicagdes ou transportes. Esta
analise busca identificar o funcionamento das atividades estruturadas em rede para
definir as conseqiiéncias em termos de alocagdo de recursos. Os autores consideram que
o termo pode investir-se de uma dupla aceitagéo:

e arede como uma estrutura, uma forma emergente de organizagdo de

atividades econdmicas, a qual se pode dar uma defini¢do minima salientando que esta
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estrutura implica na existéncia de entidades e de relagdes entre elas. Essas entidades
podem ser individuos ou grupos de individuos com relagdes de natureza variada;

e a rede como um conceito econdmico encarregado de descrever uma
nova modalidade de coordenacdo econdmica, além da coordenacdo de mercado (ou
externa) e da coordenacdo hierarquica (ou interna).

De fato, as duas concepgodes de rede, como estrutura organizacional e
como modo de coordenagdo, sdo complementares.

Segundo WILLIAMSON (1985), as redes podem ser compreendidas
como “formas de regulacdo de atividades econdmicas que atingem um ponto de maximo
equilibrio entre as propriedades do mercado e das hierarquias, ¢ que sdo denominadas
formas hibridas o6timas”. Este conceito foi desenvolvido por WILLIAMSON (1975;
1985) com base nos trabalhos precursores de COASE (1937).

Willianson argumenta que as transagdes que envolvem incerteza sobre os
resultados, que ocorrem com freqiiéncia e que exigem significativos investimentos
especificos, tendem a ocorrer dentro de firmas organizadas hierarquicamente. Ao
contrario, as trocas nao repetitivas e que nao exigem investimentos especificos
acontecem geralmente via mercado.

No entanto, conforme verificou WILLIAMSON (1985), a maior parte
das transagdes tendem a ocorrer ao longo de uma escala continua (figura 4.1) delimitada

numa extremidade pela estrutura de mercado e na outra pela estrutura hierarquica.

Fusodes e Participagdo Joint Empreendimento ~ Empreendimento
HIERARQUIA  aquisi¢des  societdria venture cooperativo cooperativo MERCADO
formal informal
Grande Grau de integracdo vertical Nenhum

Fonte: LORANGE (1996)

FIGURA 4.1 - Formas organizacionais em termos de integragao vertical

Dentro deste contexto, o conceito de rede permite considerar diferentes
mecanismos de governanca ou coordenacdo, salientando, em particular, o papel da

confianca e da coordenagao descentralizada, evidenciando que as estruturas
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organizacionais em rede possuem propriedades dinadmicas que conferem a rede uma

conduta coletiva e um comportamento proprio (BEJEAN & GADREAU, 1997).

4.2.1 A dinamica relacional

O papel da confianga no contexto de rede ¢ abordado por CALLON
(1991) como modalidade de coordenagao entre os membros da rede, onde as relagoes de
confiangca s3o associadas as relacdes informais de proximidade (de vizinhanga, de
circulo de relagdes, de equipes). As relagdes informais repousam sobre um conjunto de
praticas comuns, de hébitos, de regras implicitas, de convengdes tacitas.

As relagdes sociais, que ligam individuos ou grupos sociais, foram
também consideradas na abordagem de rede social, a qual baseia-se no fato de que as
atividades economicas inserem-se em redes de relacdes pessoais de confianca e de
relacdes sociais, cujo funcionamento da forma as institui¢des sociais e econdmicas, em
funcdo de variaveis que dependem da historia, da sociedade, da politica, do mercado, da
tecnologia, dentre outros fatores. A rede social seria, entdo, um conjunto de relagdes
econdmicas e de relagdes sociais (GRANOVETTER, 1994).

A concepgdo de rede pode ainda ser associada ao aspecto da criacdo de
recursos. Dentro de uma perspectiva dindmica e evolucionista, a rede ¢ o resultado de
uma dindmica organizacional capaz de criar recursos especificos gragas as rotinas que
permitem uma coeréncia coletiva de decisdes individuais (BOUABDALLAH &
DUFOURT, apud BEJEAN & GADREAU, 1997).

Segundo POWELL (1990), nos modos em rede de alocagdo de recursos,
as transagdes ndo ocorrem através de trocas pontuais nem por fiat'’ administrativas, mas
através de redes de individuos engajados na reciprocidade, em a¢des de apoio mutuo,
preferenciais. As unidades que compdem a rede ndo agem por si s6, mas sim em relagédo
as outras unidades. As relagdes estabelecidas sao, por sua vez, marcadas por aspectos de

reputagao, amizade, interdependéncia e altruismo.

' Em latim, “faca-se”. O poder de fiat ¢ caracteristicos das firmas. Dentro de certos limites estabelecidos

pelo costume, por contrato ou por lei, o superior herarquico pode solicitar ao subordinado a realizago de
. es, u unio, - -

determinadas agdes, controlar seu desempenho e punio, no limite com a rescisdo do contrato de trabalho

(SAES, 2000).
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Para HAKANSSON & JOHANSON (1986), a cooperacdo informal se
desenvolve como conseqiiéncia do crescimento da consciéncia de interesses mutuos, o
que demanda tempo e recursos. FILIPPI (1995), considera a cooperagdo informal como
um sinal de confianga entre parceiros e de reciprocidade. A reciprocidade € elemento
central nas discussdes de formas de organizagao em rede, sendo um termo utilizado de
diferentes maneiras por diversas disciplinas ligadas a ciéncia social. Segundo POWELL
(1990), a literatura em relagdes internacionais associa reciprocidade com equivaléncia
de beneficios. Cientistas sociais concordam que a reciprocidade ¢ ressaltada dentro de
uma perspectiva de relagcdes de longo prazo. Seguranca e estabilidade encorajam a
busca por novas maneiras de realizar tarefas, promovem o aprendizado e a troca de
informacao, e induzem a confianga.

Segundo POWELL (1990), as redes sdao particularmente uteis em
circunstancias que necessitem de informacao confiavel e eficiente. Essas informacgdes
sdo geralmente obtidas de alguém com quem se tenha feito acordos ou negocios no
passado e que seja confiavel. Neste caso, as redes sdo especialmente tuteis para a troca
de mercadorias cujo valor ndo ¢ facilmente mensuravel como: conhecimento (know-
how), abordagem ou estilo particular de producdo, espirito de inovagdo, capacidade

tecnologica, filosofia do zero defeito, entre outras.

4.2.2 Algumas tipologias de redes

GRANDORI & SODA, apud AMATO NETO (2000) identificaram a
existéncia de trés tipos basicos de redes: redes sociais, redes burocraticas e redes
proprietarias. Essa tipologia de redes interempresariais foi desenvolvida com base em
trés critérios:

a) tipo de mecanismo de coordenagdo utilizado;
b) grau de centralizacdo da rede;
¢) grau de formalizacdo da rede.

As redes sociais baseiam-se em relagdes informais entre empresas com
vistas ao intercaimbio de fatores como prestigio, mobilidade profissional, status e outros.
A rede social onde todos os participantes compartilham a mesma capacidade de
influéncia é denominada de rede social simétrica, como os poélos e os distritos de alta

tecnologia baseados geralmente na troca de informagdes e conhecimentos, via
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mecanismos informais de coordenagdo. Ao contrario, nas redes sociais assimétricas
existe um agente central cuja funcdo é coordenar os contratos formais de fornecimento
de produtos e/ou servigos entre empresas ¢ organizagoes da rede.

As redes burocraticas, por sua vez, caracterizam-se pela existéncia de
contratos formais, voltados a especificacdo do fornecimento (de produto e servigos), da
organizacdo da rede a das condicdes de relacionamento entre seus membros. As
associagdes comerciais, os cartéis, as federagdes e os consorcios sdo exemplos de redes
burocraticas simétricas, baseadas em mecanismos de coordenacdo e de divisdo do
trabalho entre empresas/organizacdes, bem como em sistemas de controles para o
monitoramento dos desempenhos e participacao dos diversos membros. Como exemplos
de rede burocratica assimétrica aparecem as redes de agéncias (como de apolices de
seguro), os acordos de licenciamento (como servicos de assisténcia técnica) e os
contratos de franquias.

As redes proprietarias baseiam-se em acordos formais relativos ao direito
de propriedade entre os acionistas de empresas. As joint ventures enquadram-se na
categoria de redes de propriedade do tipo simétrica, enquanto as associagdes do tipo
capital ventures enquadram-se no tipo assimétrico.

Outro tipo de classificagdo ¢ apresentado por SANTOS et al apud
AMATO NETO (2000). O autor considera a existéncia das redes verticais de
cooperacao (entre elos diferentes ou parceiros comerciais ao longo de uma cadeia
produtiva) e das redes horizontais de cooperagdo (entre empresas pertencentes a um
mesmo setor, concorrentes entre si), conforme ilustra a figura 4.2.

As redes horizontais ocorrem geralmente em fungdo dos seguintes
objetivos: adquirir e partilhar recursos de produgdo; atender interna, ou externamente,
ao mercado em que atuam; lancar e manter nova linha de produtos.

Os complexos industriais sao um tipo particular de rede vertical, sendo
definidos como um conjunto dindmico de empresas interligadas por uma rede de fluxos,
precos e antecipagdes, e localizadas em determinada area geografica. Nesses
complexos, as “economias externas” se realizam mais facilmente, devido a
concentragdo territorial, bem como pelas implica¢des para a formagdo e ampliacdo de
mercado consumidor com novos habitos e novas necessidades coletivas, pela

concentragdo da forga de trabalho e etc (POSSAS, apud AMATO NETO, 2000).



115

INSUMOS ~ |«——» | PRODUCAO |«—» [TRANSFORMACAO »| DISTRIBUICAO

A

| Redes Vertical | | Rede Horizontal

FIGURA 4.2 — Redes verticais e redes horizontais

Analisando-se as redes sob a otica das relagOes estabelecidas entre os
seus componentes, outras classificagdes podem ainda ser destacadas. De acordo com os
conceitos apresentados anteriormente, verifica-se que as aliancas tendem a ser o
mecanismo de governanga predominante entre as empresas-parceiras da rede.

Dentro deste contexto, se poderia pensar em classificar as redes também
em fungdo dos tipos de aliancas estabelecidas, as quais podem ser caracterizadas
segundo a natureza das empresas. A natureza das empresas que participam da rede pode
ainda determinar em grande parte o aspecto competitivo, a natureza da atividade
conjunta e o aspecto cooperativo da relagio. YOSHINO & RANGAN (1997)
apresentam uma estrutura tipoldgica de aliangas a qual considera simultaneamente a
cooperacgdo e a concorréncia. A cooperacdo ¢ medida segundo o grau de extensdo da
interagdo organizacional e a concorréncia ¢ medida pela intensidade do conflito
potencial (ou rivalidade) entre as empresas. O conflito de maior intensidade é aquele
resultante da interagdo entre empresas que sejam concorrentes no mercado ou que
pensam em sé€-lo. O conflito é neste caso inerente a colaborag@o. Considerando-se entdo
os valores extremos, alto e baixo, dessas variaveis, tem-se quatro tipos possiveis de

aliangas no interior das redes:
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e pro-competitivas: niveis baixos de intera¢do e de rivalidade. Sao
geralmente relagdes entre ramos de negocios, em cadeia vertical de valor, com o
objetivo maior de agregacao de valor;

e ndo-competitivas: nivel alto de interacdo, mas baixa rivalidade.
Tendem a ser unides de ramos de negdcios, formadas entre empresas ndo concorrentes,
com o objetivo maior de aprendizado;

e competitivas: niveis altos de interacdo e de rivalidade. Semelhantes
as nao-competitivas, mas entre concorrentes diretos no mercado do produto final, com
os objetivos de agregagdo de valor e aprendizado, mas com a prioridade estratégica de
proteger as competéncias estratégicas vitais;

e pré-competitivas: nivel baixo de interagdo e nivel alto de
rivalidade. Reunem tipicamente empresas de ramos de negocios diferentes, geralmente
ndo relacionados, para trabalhar em atividades bem-definidas. Mesmo com negocios
distintos, as empresas tendem a ser concorrentes em algum mercado especifico,
geralmente relativo ao produto gerado em conjunto. Nesse caso, o objetivo maior € o da
flexibilidade para o estabelecimento de outras relagdes simultaneamente.

POWELL (1990) aponta alguns fatores que motivam a participacdo em
redes de troca: a redugdo da incerteza, o rapido acesso a informagdo, a confiabilidade e
a receptividade. No entanto, as origens e o desenvolvimento de redes possuem multiplas
causas e trajetorias historicas variadas.

Segundo ANTONELLI (1995), a complementariedade produtiva entre
unidades de produgdo que constituem uma rede pode ser organizada como:

e rede diversificada fundamentada em acordos de reciprocidade,
como os distritos industriais na Italia. Neste caso, a complementariedade e a cooperagdo
entre as firmas sdo obtidas ex-ante no mercado a partir de uma variedade de acordos
contratuais entre as firmas que impdem um modo de interagdo eqiiitativo;

e rede federativa baseada em agéncias de regulagdo como as
federagOes financeiras construidas em torno dos bancos e sociedades financeiras na
Franca ¢ Alemanha;

e rede centralizada com base numa grande empresa especializada em

atividades de pesquisa e de desenvolvimento, de compra ou de fabricagdo, ligada por
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contratos de longo-prazo e por um canal linear de comunicagdo a pequenas empresas
especializadas na produ¢do de componentes e na comercializagio;

e rede tecnoldgica na qual a complementariedade entre as empresas ¢é
particularmente forte na criacdo e aplicacdo de novas tecnologias, baseadas em aliangas
e na criacdo de patentes.

CHAUCHEFOIN (1994) apresenta quatro tipos de organizagdo em rede
que sdo:

e rede aglomerada centrada sobre uma unidade reguladora: trata-se
de uma organizagdo pouco dispersa espacialmente e centrada sobre uma empresa pivod
que possui o papel de reguladora da rede;

e rede aglomerada formada de pequenas unidades: trata-se de uma
organiza¢do apoiada na problematica marshaliana do distrito industrial;

e rede dispersa centrada sobre uma unidade reguladora: trata-se de
uma organizacdo baseada na diversidade territorial, no desenvolvimento de uma
estratégia de globalizacao;

e rede dispersa associando redes aglomeradas: trata-se de uma
organizagdo baseada no estabelecimento de relagdes entre diferentes redes ou sistemas
locais visando o desenvolvimento de processos de inovagdo a longa distancia.

De fato, verifica-se a existéncia de diversas tipologias de organizagdes
em rede, as quais tendem a contribuir para a identificagdo e andlise de diferentes
dinamicas organizacionais.

Tomando por base uma defini¢do sintética apresentada por PORTER
(1998), as redes podem ser vistas como o “método organizacional de atividades
econOmicas através de coordenagdo e/ou cooperagdo inter-firmas”. Com base nesta
colocagdo, bem como nos muitos conceitos apresentados anteriormente associados a
no¢do de rede, torna-se oportuno verificar alguns conceitos associados a cooperagdo

entre firmas, vista como um elemento central na dinamica de redes.

4.3 Cooperagao

O termo cooperagdo pode ser definido como sendo “toda forma de

coordenacdo como escolha objetiva da parte dos agentes conscientes de criar uma inter-
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relacio que ndo responda nem a um mecanismo de prego nem de autoridade”
(FILIPPL,1995).

Em algumas ocasides, uma estratégia cooperativa ¢ geralmente preferivel
ao invés de uma estratégia de internalizacdo ou de trocas tradicionais de mercado, sendo
que a sua viabilidade depende, em grande parte, da criacdo de aprendizagem
organizacional e de confianga, elementos estabilizadores desta estratégia.

Os tipos de acordos de cooperagdo variam segundo as necessidades dos
participantes, ou ainda, segundo os seus objetivos estratégicos. CONTRACTOR &
LORANGE apud FILIPPI (1994) apresentam uma analise de tipos de acordos de
cooperagdo segundo o grau de dependéncia entre as organizagdes. Segundo os autores,
acordos de cooperacdo, direcionados a assisténcia técnica, sdo negligencidveis com
relagdo a interdependéncia organizacional, enquanto os acordos de joint venture
eqiiitativos s@o considerados a forma de cooperacdo mais forte, aquela em que existe
uma maior interdependéncia organizacional.

Segundo VON HIPPEL (1989), a dependéncia ¢ medida através do grau
e do tipo de ativos complementares (ativos genéricos, especializados ou co-especificos).
A questdo sobre a especificidade de ativos ¢ amplamente discutida na teoria dos custos
de transacao (WILLIANSON, 1996).

Seguindo esta 16gica, GARRETE, apud FILIPPI (1995) propde uma série
de critérios que caracterizam um acordo de cooperacgao, a saber:

e divisdo da tomada de decisdo e da responsabilidade - preservagio
da identidade dos parceiros;

e abrangéncia de apenas uma das atividades dos parceiros;

e contribuicdo continua de cada um dos parceiros;

e cxisténcia de uma forte coeréncia interna - agdes conduzidas por
um projeto.

A escolha do tipo de acordo de cooperagao depende, principalmente, das
razdes ou das motivagdes dos agentes envolvidos. A questdo que se impde é: por que
diferentes firmas, concorrentes ou ndo, economicamente comparaveis ou nao,
desenvolvem entre elas uma relacdo de cooperacao.

Dentre os fatores mais frequentes que normalmente levam as empresas a

estabelecerem acordos cooperativos entre si, destacam-se: as transferéncias de
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tecnologias, as complementariedades tecnologicas, os acordos de distribuicdo, a
reparticdo de riscos, as economias de escala e a redugdo dos custos de transagdo
(FILIPPI,1995).

No entanto, algumas dessas razdes também podem ser satisfeitas por
outras formas de organizacdo que ndo sejam necessariamente cooperativas. Por
exemplo, a contribuicdo de parceiros numa cadeia de valor (complementariedade
tecnoldgica) pode ser obtida a partir de uma relacdo de “quasi-integracdo vertical”, que
ndo ¢ um acordo cooperativo. Portanto, pode-se deduzir que os motivos levantados nao
sdo0, por si soO, suficientes para o desencadeamento de relagdes de cooperacdo mas
justificam o interesse de interagdes em geral.

Na intengdo de estabelecer mais precisamente as motivacoes especificas
aos acordos de cooperacao, uma hipotese foi lancada por alguns autores, segundo a qual
existe uma correlacdo entre as razdes e as fungdes organizacionais envolvidas nas
relagdes (CONTRACTOR & LORANGE, 1988; GARRETE, 1991).

No caso, por exemplo, em que o objetivo maior ¢ o desenvolvimento de
um novo produto, a fun¢do principal envolvida neste processo serd a de Pesquisa &
Desenvolvimento. Um acordo pode também envolver mais de uma unidade interna,
como quando se pretende desenvolver e produzir um novo produto. Neste caso, tanto a
area de Pesquisa & Desenvolvimento quanto a area de Producdo estardo envolvidas no
acordo.

De fato, os acordos podem ser divididos em dois tipos, em acordos
simples, onde apenas uma fung¢do ¢ envolvida, e em acordos complexos, que abrangem
ao menos duas fungdes. O acordos simples ndo tendem a estabelecer uma estrutura
particular, recorrendo geralmente as relagdes contratuais, diferentemente dos acordos
complexos onde os parceiros preferem trabalhar a partir de uma estrutura especifica.

Os acordos cooperativos podem, também, ser analisados em termos de
relagdes entre-empresas, ou de estratégias de parcerias, sob uma 6tica menos voltada a
analise transacional e mais a estratégia de empresas. A cooperagdo sendo vista como
uma estratégia de externalizagdo das atividades da empresa.

De fato, a questdo da externalizacdo das atividades de uma empresa
segue duas logicas: sub-contratar uma outra empresa ou realizar em conjunto com um

parceiro. No caso da cooperacdo, a empresa esta diante da alternativa de escolher entre
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um modo de coordenacdo interna de suas atividades ou externa, pelo desenvolvimento
de uma relacdo organizada (FILIPPI,1995).

Sob a ¢dtica da concorréncia, GARRETE, apud FILIPPI (2000) considera
que a formagdo de aliangas, ou a cooperagdo, entre empresas concorrentes tem por
objetivo maior o aumento de recursos e a diversificacdo de competéncias. A
concorréncia ¢ definida pelo autor como “a participacdo de empresas em uma mesma
industria e pelo grau suficiente de substituicdo de seus produtos”.

Trabalhos de inspira¢do mais econdmica, como a economia dos custos de
transacdo ou a teoria dos jogos, t&ém analisado os processos cooperativos a partir da
interagdo simultanea do ator e de seu ambiente (FROEHLICHER & KUHN,1997).
Essas abordagens partem do fato de que o desenvolvimento de uma cooperagdo entre
organizacOes passa necessariamente pela criacdo ou pela intensificagdo de uma ligacao
entre seus diferentes responsaveis: dirigentes para a empresa e administradores publicos
para as organizagoes territoriais

No entanto, segundo FROEHLICHER & KUHN (1997) a existéncia
dessas relagdes ndo ¢ fator suficiente para o estabelecimento de agdes cooperativas,
estas precisam ser alimentadas e densificadas. Neste caso, a cooperag@o passa a ser uma
construcdo social induzida simultaneamente por necessidades estruturais e pelas
escolhas dos atores relativamente autdbnomos, inseridos em diversas redes relacionais.

O ambiente ¢, entdo, representado na forma de uma matriz de ligacdes
inter-individuais, sendo que os limites desse territorio relacional resultam mais de uma
construcdo feita pelos proprios atores do que uma conseqiiéncia da utilizagdo de
critérios geograficos ou administrativos. Numa abordagem baseada em redes
relacionais, a organizacdo torna-se um campo de agdo coletiva, um sistema de atores
interdependentes que se diferenciam segundo quatro dimensdes: o grau de formalizagdo
e de codificacdo do sistema de regras em vigéncia, o grau de consciéncia dos atores em
pertencerem ao campo de agdo, o grau de finalizagao de agdes coletivas, e a explicitacdo
de uma delegacdo de poder a alguns atores do campo de agdo (FRIEDBERG, apud
FROEHLICHER & KUHN, 1997). A cooperacdo interorganizacional torna-se um
sistema de trocas e de transagdes que atuam na criagdo de ligagdes sociais entre

dirigentes de empresas e de territorios.
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A cooperag@o pode surgir tanto a partir da finaliza¢do de ligagdes entre
atores que procuram seus futuros parceiros entre seus conhecidos, quanto da incitagdo
em torno de um objeto de cooperacdo que seja importante o bastante para aproximar
atores sem uma ligacdo prévia. Essa incitacdo tende a ocorrer por intermédio de atores
ou de instituicdes especializadas na aproximagao ou diretamente por prospec¢do mutua.
Neste caso, a cooperagdo resulta principalmente da equivaléncia estrutural dos atores
(posigao similar na rede), e ainda do grau de coesdo (intensidade de relagdes mutuas) de
um conjunto de atores (FROEHLICHER & KUHN,1997). Contrariamente as
abordagens que consideram que as ac¢des do ator ndo s3o influenciadas pelo
comportamento de outros atores, esta abordagem considera a influéncia da posicdo

ocupada pelo ator na estrutura social e da sua interdependéncia com outros atores.

4.3.1 Incentivos a cooperacio

As estratégias de cooperagdo, para serem justificaveis, devem apresentar
um beneficio superior ao obtido por uma relagdo de sub-contratacdo ou de
internaliza¢do. Este fato conduz a questdo da eficiéncia dinamica, segundo a qual uma
relagdo cooperativa eficiente deve conciliar a criacdo de recursos e a flexibilidade
organizacional.

A escolha da cooperagdo como estratégia coletiva preferivel em relagdo a
outras formas de organizagdo pode ser justificada através da teoria dos jogos. O
proposito da teoria dos jogos ¢ estudar todas as situacdes que apresentam caracteristicas
parecidas as dos jogos de sociedade, isto ¢, as situagdes onde os individuos fazem
escolhas em interacdo, num contexto pré-estipulado” (GUERRIEN, 1993).

Particularmente no caso das cooperagdes, esta afirmacgdo significa que os
parceiros ndo se encontram em situagdo de guerra, de vitoria ou derrota, mas buscam
otimizar seus ganhos. Esta situagdo ¢ considerada como os jogos de soma nao nula,
onde os parceiros nao sao diametralmente opostos. Além disso, considerando-se que os
acordos ocorrem freqiientemente em ambientes turbulentos, marcados pela incerteza, os
jogos utilizados sdo aqueles baseados em informagdes imperfeitas.

AXELROD apud FILIPPI (1995) apresenta resultados de estudos
realizados com base na teoria dos jogos, direcionados a justificativa da realizacdo de

acordos de cooperacdo. Sintetizando os resultados desta analise, verificou-se que a
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estratégia de cooperar € escolhida quando os jogadores, ou parceiros, possuem chances
suficientes de se encontrarem no futuro. Quanto maior a importancia do futuro para os
parceiros, menos eles serdo levados a adotar um comportamento oportunistico.

O mesmo jogo foi realizado considerando-se um horizonte infinito, isto
¢, com infinitas repeti¢des do jogo. Neste caso, a escolha racional de uma estratégia de
cooperacdo esta condicionada ao desconhecimento, por parte dos parceiros, da data de
término do compromisso. Isto evidencia a importancia da continuidade das relagdes ao
longo do tempo, o que contradiz o carater aparentemente instavel da cooperacao.

As transferéncias informais de informagdes, ou a cooperag¢do informal,
entre empresas rivais, foram analisadas por VON HIPPEL apud FILIPPI (2000). Nesse
caso, o aspecto informal advém da troca de informacodes realizada entre funcionarios de
empresas diferentes, até concorrentes, sem que haja um acordo formal, escrito, entre as
duas organizagdes. O resultado ao qual chega o autor, salienta a importancia
quantitativa da difusdo de informacdes tacitas pelas cooperacdes informais, e coloca
novamente em evidéncia a importancia da duragdo da relagdo como condicdo de
surgimento e de viabilidade de uma estratégia de cooperacao.

A avaliacdo do custo de transferéncia de informagdes ¢ influenciada,
segundo SCHRADER (1991), por trés fatores: o grau de competi¢ao entre os rivais, a
disponibilidade de fontes de informagdes alternativas, a ligagdo existente entre a
informacao dada e a atividade sobre a qual as empresas vao concorrer. Segundo o autor,
a cooperacdo entre individuos com objetivos diferentes permite que um dos parceiros
ganhe sem que o outro perca. Esta situacdo conduz a nocdo de beneficio mutuo ou de
reciprocidade, onde a transferéncia de informagdes de uma empresa a um concorrente €
vista como uma forma de assegurar o acesso a uma informagdo de seu interesse no
futuro. O conhecimento entendido como “uma competéncia pratica acumulada ou uma
experiéncia que permite a uma empresa fazer qualquer coisa de forma mais rapida e
mais eficaz”, contribui para que os conhecimentos especificos dominados por uma

empresa sejam vistos como um fator estratégico e secreto.
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4.4 Redes Cooperativas de Pequenas e Médias Empresas

O atual ambiente competitivo, advindo do processo de globalizacdo da
economia, tem sido fator critico para o funcionamento das pequenas e médias empresas.
Essas empresas tém enfrentado dificuldades tanto de ordem financeira como técnico-
organizacional e gerencial, na busca por competitividade.

Segundo CASAROTTO FILHO & PIRES (1999), pode-se caracterizar os
riscos de uma empresa da seguinte forma: alguma outra empresa, em qualquer lugar do
mundo, em qualquer tempo, pode passar a produzir melhor e mais barato o mesmo
produto de outra empresa e ter acesso aos mesmos mercados.

As pequenas ¢ médias empresas, portanto, t€m que buscar alternativas
para minimizar esses riscos ¢ firmar sua posi¢ao no mercado conquistando vantagens
sobre as concorrentes. Dentro desse contexto, as chamadas redes de cooperacdo entre
empresas surgem como sendo uma dessas alternativas.

As empresas podem unir-se por meio de um consorcio com objetivos
amplos ou mais restritos. CASAROTTO FILHO E PIRES (1999), listam algumas
possibilidades de abrangéncia dos consorcios, a saber: formagdo de produto, valorizagao
do produto, valorizacdo da marca, desenvolvimento de produtos, comercializagdo,
exportagdes, padrdes de qualidade, obtengdo de crédito.

CAMPI (1996) ao analisar a organizagdo e a competitividade de sistemas
locais de producdo, na Espanha, constatou que as relagdes de cooperacdo ocorriam
quase que exclusivamente entre as pequenas e médias empresas locais. Além disso, os
acordos de cooperacdo concentravam-se ao nivel da producdo (predominincia de
acordos informais), ¢ em menor medida ao nivel da distribuicdo e da pesquisa e
desenvolvimento (predominancia de acordos formais). Os sistemas baseados na
producdo de produtos simples ou complexos em séries curtas apresentavam uma baixa
cooperacao. Esse fato, segundo o autor, pode ser associado simultaneamente ao menor
numero de fungdes a serem coordenadas e as eventuais limitagdes do contexto
ambiental (capital humano, servicos locais, associagdes empresariais) que reduzem a
possibilidade de colaborar.

As redes de PME apresentam algumas especificidades que, segundo
HUMAN & PROVAN (1997), as difereciam das joint-ventures e de outras formas de

aliangas estratégicas, como:
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e as redes de PME sdo geralmente criadas para fornecer um forum
direto de atividades e relacdes entre os seus membros, os quais permanecem
independentes, mesmo trabalhando em atividades conjuntas. Os atores dessas redes
perseguem objetivos comuns através de interagdes coordenadas de dez, vinte ou mais
empresas individuais, enquanto as joint-ventures sao geralmente formadas por duas
grandes empresas;

e as redes de PME promovem complexas e reciprocas
interdependéncias, nas quais os seus membros fornecem inputs e recebem outputs uns
dos outros. Essas inter-relagdes sdo usualmente coordenadas pelas proprias empresas da
rede, e os mecanismos de coordenagdo sdo geralmente pouco formais e facilitados pela
propria dindmica de interag@o entre os membros. Ja nas joint-ventures, a coordenagdo €
exercida por meio de contratos formais;

e o critério de participagdo em uma rede de PME enfatiza a proximidade
geografica pela qual as empresas-membro combinam competéncias centrais para o
alcance de objetivos organizacionais comuns que nao alcancariam de forma individual.
Ja para as joint-ventures ndo existe a necessidade de proximidade geografica.

Outro fator relacionado a configuracao de redes de PME foi apresentado
por PERROW (1993), destacando que essas tipologias de redes sdo geralmente inseridas
em um ambiente institucional que € essencial para sua sobrevivéncia e para sua
economia, que abrange incentivos de governos locais e regionais, servicos educacionais,
associagdes comerciais que fornecem informagao econdmica, treinamento e servigos de
marketing. Esse ambiente, comumente encontrado nos distritos industriais italianos,
apresenta uma forte contribui¢do para o desenvolvimento de regides e para o proprio
progresso das PME.

As redes de PME podem ser do tipo vertical ou horizontal. As redes
verticais consituem-se basicamente em redes de subcontratagdo, em que as PME
fornecem servigos e produtos para outras empresas. Ja as redes horizontais de
cooperacdo sdo formadas por PME com a finalidade de trabalherem de forma coletiva
para alcancarem certos objetivos estratégicos que dificilmente alcancariam de forma
individualizada.

Segundo BALESTRIN & VARGAS (2002), uma rede horizontal de

PME apresenta as seguintes caracteristicas: a) ¢ formada por um grupo de PME; b) as
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PME situam-se geograficamente proximas; c¢) as PME operam em um segmento
especifico de mercado; d) as relagdes entre as PME sdo horizontais e cooperativas,
prevalecendo mutua confianga; ) a rede ¢ formada por um indeterminado periodo de
tempo e g) a coordenacdo da rede ¢ exercida a partir de minimos instrumentos
contratuais que garantam regras basicas de governanga.

HUMAN & PROVAN (1997), a partir de pesquisas realizadas junto as
redes de PME, identificaram quatro grupos de finalidades estratégicas alcangadas pelas
empresas:

1) Trocas interfirmas: refere-se as transacdes diretas entre as firmas da
rede. As principais inter-relagdes foram de negdcios (compra e venda de produtos entre
as empresas da rede), de informacdo (informagdes tecnologicas, de mercado, de
produtos, de solu¢des de problemas), de amizade (existe um ambiente de trabalho
amistoso e de confianga entre os membros da rede) e de competéncias (por existir um
ambiente de compartilhamento de melhores praticas entre os atores).

2) Credibilidade organizacional: diz respeito ao ganho de legitimidade
externa pelo fato de as empresas estarem associadas a rede.

3) Acesso a recursos: refere-se ao papel das redes no sentido de facilitar
para seus membros o acesso a novos mercados e novas idéias de produtos.

4) Desempenho financeiro: algumas firmas descreveram os beneficios
econdmicos que alcancaram, em um curto espago de tempo, apOs organizarem-se em
rede.

CASAROTTO FILHO & PIRES (1999), apresentam a visdo do Instituto
Alemao de Desenvolvimento (IAD) sobre a competitividade das redes flexiveis de
pequenas empresas.  Segundo essa visdo, o sucesso dessas redes quanto a
competitividade, depende basicamente de quatro fatores: governo, instituicdes, as
proprias empresas e seus ambientes interno e externo. A agdo conjunta do Estado,
empresariado e outros atores para aperfeigoar o tecido institucional, o entrelagamento
entre empresas € instituigdes de suporte e o entrelagamento entre as proprias empresas,
sd0 os trés niveis de relacionamento fundamentais para o sucesso das redes flexiveis de

pequenas empresas.
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5 MODELO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS LOCAIS DE
PRODUCAO AGROINDUSTRIAL

Neste capitulo € proposto um Modelo de Desenvolvimento de Sistemas
Locais de Producao Agroindustrial com vistas a orientar a definicdo de agdes, publicas ¢
privadas, voltadas ao desenvolvimento de um sistema local de produg¢do com base no
crescimento endogeno e sustentavel. O Modelo foi concebido com base nos conceitos

teodricos, apresentados nos capitulos 2, 3 e 4.

5.1 Pressupostos ao Delineamento do Modelo

A concep¢do do Modelo de Desenvolvimento de Sistemas Locais de
Producdo Agroindustrial faz parte de um processo de agregacdo de elementos tedricos
com vistas a proposi¢do de um ferramental analitico a ser utilizado como framework em
projetos de desenvolvimento de um dado sistema produtivo com vocacao agroindustrial
e localizado num dado territorio. O sistema de produgdo deve localizar-se,
especialmente, em territorios que apresentem as caracteristicas seguintes:
homogeneidade produtiva, predominancia de organizagdes de pequeno porte (micro,
pequeno e médio), dimensao favoravel a integragdo fisica e organizacional. Ao sistema
produtivo resultante da articulacdo dos diversos fatores que compdem o Modelo, ¢ dada
a denominacao de “Sistema Local de Produgao - SLP”.

Dado o escopo deste trabalho, fundamentado no agronegocio, o territorio
em questdo deve ainda apresentar potencialiadades naturais que lhe confira um perfil
apropriado para o agronegocio.

Um aspecto particular que orientou o delineamento do Modelo, refere-se
as relacdes de poder que atuam no ambiente do agronegocio e que tém sido
determinantes das atuais configuragdes dos sistemas produtivos agroindustriais, bem
como té€m influenciado no padrdo de coordenacdo das cadeias agroindustriais. Dentro
desse contexto, o Modelo em questdo esta especialmente orientado ao desenvolvimento
de sistemas produtivos que estejam estruturados com base em dois segmentos principais
do Sistema Agroindustiral, o segmento da producdo de matérias-primas e o segmento de

transformagdo agroindustrial, conforme salienta a figura 5.1.
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FIGURA 5.1- Abrangéncia do Sistema Local de Producao

Essa delimitacdo foi utilizada em razdo de trés aspectos principais, a
saber:

e vocagdo natural do territério considerado, o qual baseia-se
originalmente na produg¢@o animal ou vegetal;

e importancia do segmento de transformagdo agroindustrial para
agregacao de valor a matéria-prima obtida localmente;

e fato de que tanto o segmento de insumos como o segmento da
distribuicdo, atuantes em sistemas agroindustriais, possuem, geralmente, um carater
mais abrangente, ou melhor, menos restritos a um determinado territorio.

De fato, os principais insumos utilizados pelo segmento da producdo de
matéria-prima sdo, na maior parte dos casos, fornecidos por empresas multinacionais
cujas logicas de localizagdo diferenciam-se da logica de territorializagdo considerada

neste trabalho.
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Pelo lado do segmento da distribicdo, os produtos agroindsutriais,
especialmente os alimentares, sdo cada vez mais comercializados por empresas de
grande porte com atua¢do em nivel nacional e, mesmo, internacional. Dessa forma,
mesmo considerando a importante participacdo do mercado de proximidade para o
escoamento de produtos locais, o desenvolvimento de um sistema produtivo
agroindustrial depende, em grande parte, da sua atuagdo em canais de distribui¢do extra-
territoriais.

Assim, as acOes potencialmente vidveis ao fortalecimento da
competitividade do meio local sdo aquelas canalizadas para os segmentos que
efetivamente fazem parte do sistema local. Essa postura ndo significa, absolutamente,
que o sistema local deva ser fechado ao exterior, pelo contrario, as relagdes com agentes
externos consistem em importantes interfaces, por meio das quais € possivel obter
informacgdes e realizar a difusdo dos produtos locais.

A definigdo dos fatores que compdem o modelo foi realizada com base
em elementos teoricos obtidos da literatura apresentada nos capitulos anteriores.
Procurando simplificar a identificacdo desses elementos, utilizou-se uma ferramenta til
de comunicagdo, o Diagrama de Causa e Efeito, conhecido também como Digrama de
Ishikawa'' . Esse diagrama estabelece a relagio entre o efeito ¢ suas causas. No caso
deste trabalho, o “efeito” ou o problema a ser solucionado refere-se ao “baixo nivel de
competitividade de um sistema local de produgdo”, e as ‘“causas” representam oS
diversos fatores cuja presenca, ou auséncia, no meio local tende a influenciar no
desempenho do sistema.

A competitividade, neste caso, esta especialmente associada a capacidade
do sistema em gerar produtos que sejam competitivos no mercado local e em mercados

externos, assim como a sua capacidade em sustentar a taxa de crescimento e o padrao de

"' Kaoru ISHIKAWA: pioneiro nas atividades de TQC no Japdo. Em 1943 ele desenvolveu o Diagrama
de Causa e Efeito. Este diagrama, originalmente proposto por Ishikawa na década de 60, foi bastante
utilizado em ambientes industriais para a localizag@o de causas de dispersdo de qualidade no produto e no
processo de produgdo. Ele ¢ uma ferramenta grafica utilizada para explorar e representar opinides a
respeito de fontes de variagdes em qualidade de processo, mas que pode perfeitamente ser utilizada para a

analise de problemas organizacionais genéricos.
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vida adequado para seus cidaddos. O aumento da competitividade ¢ visto, entdo, como
um importante fator indutor do desenvolvimento s6cio-economico do meio local.

Sendo assim, as possiveis causas do baixo nivel de competitividade de
um sistema local de produgao foram distribuidas em quatro grupos, a saber: Ambiente
Geral, Capital Organizacional, Capital Institucioanl e Capital Humano. A figura 5.2

ilustra esse diagrama.

AMBIENTE GERAL

CAPITAL ORGAN IZACIONALI

Baixa divisdo do trabalho (Marshall, 1890)

Baixa proximidade
espacial (Marshall, 1890; Baixa especializaga
Camagni, 1995; Ragni, 1997, produtiva
Torre,2000) (Bougrain, 1999;

Baixa capacidade de inovagéo Camagni, 1995;
Maillat, 1995; Duez, 1998)

Baixo nivel de associativismo

Baixa h idad
4Xd Jomogeneldace (Bianchi, 1996;Maillat, 1995)

cultural (Becattini, 1995; Baixa proximidade
Courlet, 1994;Bagnasca 1977)  organizacional Becattini,
1995; Maillat, 1995)

Baixa sofistica¢ad
da demanda

Ausénci lagd
(Porter, 1990) uséncia de relagdes

trans-territoriais Rallet, 1999;Camagni, 1995)
Auséncia de industrias

Baixo controle
ornecedoras e correlatas da voluicio ambiental
(Porter, 1990) a polui¢do ambienta

(Boiser, 1993)

Baixa qualidade
produto (Bianchi, 1996)

Auséncia de recursos
especializados
(Porter, 1990)

BAIXA
g COMPETITIVIDADE
DO SLP

Auséncia de organizagdes

de pesquisa e de extensdo

(Gaffard 1990; Duez, 1998,

Porter 1990) Baixa interagio
social e politica
(Boiser, 1999)

Falta de apego ao territorio

Auséncia de (Boiser, 1999)

organizagdes/politicas
governamentais especificas
( Perroux, 1964, Gaffard,
1990; Courlet, 1994,

Qualificacdo profissional
(Becattini, 1995, Porter 1990)

Porter 1990) - s Baixa consciéncia
Auséncia de organizagdes . - Auséncia de relacs
de intermediagdo ambientalista dusenf:la y dredacoes
(Boiser, 1990) e reciprocidade
(Courlet, 1994) (Courlet, 1994)
| caprTaL INsTITUCIONAL CAPITAL HUMANO

FIGURA 5.2 - Diagrama Causa e Efeito — Fatores Condicionantes da Competitividade
de SLP.

E oportuno salientar que, geralmente, as causas apresentam
relacionamentos entre si, uma vez que se tratam de fatores de ordem economica, social e
ambiental que atuam em um mesmo meio local. De fato, os trés grupos sdo, de fato,
altamente interdependentes e responsaveis pelo desempenho do sistema local de

producdo juntamente com outros fatores externos ao meio local como os aspectos



130

macroecondmicos, aspectos politicos e setoriais em nivel nacional, bem como situacdes

decorrentes de acidentes naturais e eventos historicos.

5.2 Apresentacio do Modelo de Desenvolvimento de SLP Agroindustrial

O Modelo, ilustrado na figura 5.3, esta estruturado em torno de um grupo
de fatores principais, considerados relevantes para que um sistema local de producao
agroindustrial atinja uma competitividade duradoura, e de trés grupos de fatores
condicionantes desses fatores, denominados de: Capital Humano, Capital
Organizacional e Capital Institucional.

O grupo Capital Institucional abrange fatores que sdo disponibilizados
por instituicdes publicas e privadas (orgdos e instituigdes governamentais, centros
tecnoldgicos, universidades, escolas técnicas, entidades de classes, sistema financeiro,
etc.) aos agentes locais, e que compdem a estrutura de suporte tecnologico, financeiro e
social do sistema local de produgdo, assim como a estrutura legal formada pelas leis e
pelas politicas governamentais. Sdo fatores que visam fortalecer e apoiar o sistema
produtivo. Especialmente no caso deste Modelo, estes recursos sdo especificos, sendo
orientados para o fortalecimento da atividade dominante da produgéo local, aquela que
representa a identidade produtiva do Sistema Local de Produgao.

O grupo Capital Humano e Social engloba aspectos associados aos
recursos humanos presentes no meio local e as suas relagdes sociais. Sdo aspectos de
ordem cultural, social e profissional que modelam as ac¢des individuais e coletivas e que,
assim, acabam por influenciar o padrdo de relacionamentos entre pessoas e entre
organizagoes.

O grupo Capital Organizacional ¢ composto por fatores associados as
estratégias individuais das organiza¢des produtivas que atuam no meio local, e que
tendem a impactar no padrdo de concorréncia do sistema como um todo. Essas acoes
sdo elementos centrais na dindmica de funcionamento do sistema produtivo; sdo elas
que determinam o ritmo e o padrdo das relacdes organizacionais, o ritmo das inovacdes
e o nivel de eficiéncia e eficacia do sistema. Determinadas agdes estratégicas adotadas
por uma empresa em particular possuem o poder de influenciar todo um sistema

produtivo. Enquadram-se aqui as organizagdes que atuam diretamente no segmento da
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producdo de matéria prima e/ou no segmento de tranformagao agroindustrial referentes

ao produto dominante do Sistema Local de Produgao.

CAPITAL INSTITUCIONAL

Politicas governamentais

Sistema de integragéo social e profissional

Sistema de qualificagdo profissional <
Sistema de desenvolvimento tecnologico
Sistema de assessoria empresarial

Sistema de financiamento

Sistema de informagdes

CAPITALORGANIZACIONAL l l l l l l l CAPITAL HUMANO
Especializagdo produtiva SLP COMPETITTIVO Semelhanga cultural
Focalizagao no mercado Produto identidade Apego ao territorio
Externalizagaofuncional 1—» | Fatores de produgio especializados|s Empreendedor

.. +—> ~ R
Redes empresariais Coesdo socio-cultural < Competéncia profissional
Inovagdo constante T > Diversifica¢do funcional Crilbim fnstngiskil
Intercambio extra-local | Flexibilidade produtiva < C 3 .
omprometimento profissional
Internacionalizagdo de mercados | Capacidade inovadora < Solidariedade
. 2.5 : — 3
Desenvolvimento socigprofissional Atuagdo extra-local Interagdosocial
Preservagdo ambiental Sustentdvel Consciéncia ambiental

f f

FIGURA 5.3 — Modelo de Desenvolvimento de Sistema Local de Producgdo

Agroindustrial

Embora divididos em trés grupos distintos, todos os fatores que
compdem o Modelo possuem influéncia uns sobre os outros. Por um lado, a qualidade
do Capital Institucional tende a influenciar na capacidade de desenvolvimento do
Capital Organizaiconal e do Capital Humano. Por outro lado, os fatores organizacionais
e os fatores humanos sdo importantes direcionadores das agdes institucionais.

O perfil socio-cultural, e profissional, dos recursos humanos que atuam
nas organizacgdes produtivas, tende a influenciar na defini¢do e na operacionalizacdo das
acoes organizacionais. As acdes implementadas pelas organizacdes, sendo responsaveis

pelo desencadeamento de processos de fortalecimento ou de enfraquecimento da
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economia local, tendem a influenciar no nivel de vida das pessoas que atuam, direta ou
indiretamente, no Sistema Local de Produgao.
A seguir sdo descritos os elementos que compdem o Modelo, a comegar

pelos grupos condicionantes.

5.2.1 Capital Institucional

O grupo Capital Institucional ¢ composto pelos seguintes fatores:

Politicas governamentais: referem-se as acdes definidas pelo governo
com vistas ao ordenamento, controle ¢ incentivo da atividade produtiva. Enquadram-se
nesta categoria as politicas fiscais, de financiamento e crédito, de controle ambiental, de
apoio tecnoldgico, de regulamentacdo da atividade e de investimentos em infra-
estrutura.

Sistema de qualificacdo profissional: refere-se ao conjunto de acdes
direcionadas ao aumento de competéncia profissional dos recursos humanos atuantes no
sistema produtivo. Enquadram-se nesta categoria os cursos profissionalizantes de nivel
técnico e de nivel superior, os cursos de treinamento empresarial e os cursos de
atualizacdo/aperfeicoamento profissional.

Sistema de integracio social e profissional: refere-se ao conjunto de
agoes direcionadas ao fortalecimento da dinamica relacional entre as pessoas envolvidas
no sistema produtivo. Enquadram-se nesta categoria os campeonatos esportivos e
culturais entre empresas, as reunides sociais de associagdes profissionais, 0s congressos
e workshops técnicos e as feiras comerciais.

Sistema de desenvolvimento tecnolégico: refere-se ao conjunto de
acdes direcionadas ao fortalecimento do sistema produtivo a partir do aperfeicoamento
de produtos e processos. Enquadram-se nesta categoria as pesquisas bdsicas e as
pesquisas aplicadas direcionadas a atividade produtiva, além dos servicos de apoio
técnico-operacional direcionados ao aumento de eficiéncia das unidades produtivas. A
atuacdo das instituicdes publicas nessa questdo € especialmente importante para o
desenvolvimento tecnoldégico de empresas de pequeno e médio porte. O
desenvolvimento tecnoldgico do Sistema como um todo é dependente do grau de
interacdo entre as instituigdes e organizagdes que participam desse sistema, o qual ird

determinar o ritmo das inovag¢des locais.
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Sistema de assessoria empresarial: refere-se ao conjunto de acdes
voltadas a transferéncia de tecnologia as empresas. Enquadram-se nesse sistema,
notadamente, as atividades de extensdo, assim como as consultorias empresariais .

Sistema de financiamento: refere-se ao conjunto de a¢des direcionadas
a oferta regular de crédito as empresas ou individuos, contribuindo para o aumento da
renda e para a geracdo de empregos. Enquadram-se nesse sistema as linhas de
financiamento oriundas de bancos, de fundos de desenvolvimento regionais, de
programas setoriais, dentre outros.

Sistema de informacdes: refere-se ao conjunto de canais de captagdo e
de difusdo de informag¢des que contribuam para a tomada de decisdes dos agentes
produtivos quanto as questdes de investimentos, expansao de mercados, inovagdes
tecnologicas, entre outras. Enquadram-se nesta categoria os informativos e boletins
técnicos, as revistas e os jornais especializados, os relatorios socio-economicos, as bases

de dados regionais, os trabalhos académicos, entre outros.

5.2.2 Capital Humano

O grupo Capital Humano engloba os seguintes fatores:

Semelhanca cultural: o compartilhamento de valores e crengas entre as
pessoas que atuam num mesmo territorio e, especialmente, numa mesma atividade,
tende a facilitar os relacionamentos inter-pessoais € a construgao de recursos coletivos.
Esses fatores sdo adquiridos inicialmente por meio das relagdes familiares e das relacdes
de amizade, mas podem ser modificados ao longo da vida devido a experiéncias
pessoais e a aquisicdo de novos conhecimentos.

Apego ao territorio: o sentimento de pertencer ao territorio, seja por
razdes pessoais ou profissionais, tende a contribuir para a continuidade das acdes
estabelecidas localmente uma vez que as pessoas, ao sentirem-se parte do meio,
apresentam maior comprometimento com seu desenvolvimento e a sua preservacao.

Empreendedor: esta caracteristica pessoal influencia no ritmo dos
investimentos e das inovagoes realizados no territorio. A criacdo de novos produtos ou a
entrada em novos mercados € alavancada, geralmente, por organizacgdes cujos dirigentes
possuem ousadia e determinagdo suficientes para assumir os riscos inerentes & um novo

negocio. Geralmente, este fator ¢ compreendido como caracteristica pessoal
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naturalmente adquirida, mas que também pode ser construida por meio da aquisi¢ao
formal de conhecimentos especificos que favorecam os processos de criagdo e de
tomada de decisoes.

Competéncia profissional: a presenca no territério de pessoas com
habilidade ou qualificacao especifica favorece a concentracao de esfor¢os e de recursos
no desenvolvimento de uma atividade em especial. A dedicacdo exclusiva a uma
atividade ao longo do tempo tende a resultar em processos continuos de aprendizagem e
de transmiss@o de conhecimentos.

Cultura industrial: a presenca de uma cultura industrial esta associada a
existéncia de padroes de conduta adaptados ao trabalho padronizado e rotineiro de uma
fabrica, assim como aos controles impostos ¢ as relagdes de subordinacao hierarquica
presentes em estruturas organizacionais mais complexas. Pessoas acostumadas a
realizacdo de atividades de carater artesanal e com maior liberdade de acdo, tendem a
enfrentar dificuldades de adaptacdo ao meio industrial.

Comprometimento profissional: a eficiéncia produtiva de uma
organizagdo depende em grande parte da capacidade dos seus recursos humanos em
realizar de forma eficiente suas fungdes, conscientes da importancia do trabalho
individual no desempenho geral da empresa. E preciso que as pessoas exer¢am suas
fungdes com responsabilidade, cientes de seus direitos e deveres.

Solidariedade: a presenca de sentimentos de solidariedade contribui,
especialmente, para as relacdes de reciprocidade, assim como para a realizagdo de acdes
que beneficiem a coletividade em geral, contribuindo para a obtencgdo de condi¢cdes mais
igualitarias de vida.

Interacio social: a existéncia de relacdes sociais entre as pessoas de um
territério promove a troca informal de idéias e de informacgdes, além de facilitar o
conhecimento mutuo. Este ultimo fator, por sua vez, facilita especialmente as trocas
organizacionais baseadas em acordos informais fundamentados na confianga entre
pessoas. Essas relacdes sdo estabelecidas de diferentes maneiras como nos encontros
cotidianos informais e nas reunides sociais entre amigos ou entre parceiros
profissionais.

Consciéncia ambiental: a preservacdo ambiental de um territorio ¢ de

r

responsabilidade de todas as pessoas que nele habitam. Este fator ¢ especialmente
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relevante para a perenidade de um sistema produtivo baseado na exploragédo de recursos

naturais.

5.2.3 Capital Organizacional

O grupo Capital Organizacional engloba os seguintes fatores:

Especializacio produtiva: refere-se a concentragdo espacial de
organizagdes produtivas dedicadas a uma mesma atividade. Essa situagdo é propicia
para a criagdo de recursos especializados, como as infra-estruturas de pesquisa e de
distribuicdo, e para a criagdo de externalidades, assim como a dedicacdo a tarefas
similares facilita os processos de aprendizagem e a aquisicao de know-how.

Externalizacdo funcional: refere-se as agdes empresariais de
terceirizacdo de determinadas atividades internas, com vistas, especialmente, ao
aumento da flexibilidade produtiva. A divisdo do trabalho entre empresas ocorre
geralmente na presenca de forte especializacdo produtiva (padronizagdo de produtos e
processos) e na complementariedade tecnoldgica entre empresas.

Redes empresariais: referem-se as acdes de associativismo de empresas
com o objetivo de fortalecer as atividades de cada um dos participantes. A localizacdo
de organizacdes produtivas em um mesmo territério ndo é condig¢do suficiente para a
criacdo de sinergias entre os agentes econdmicos. Para tanto, € necessario que exista
uma proximidade organizacional advinda das ligacdes intra-empresas ou inter-
empresas. As semelhangas ou as complementariedades tecnoldgicas favorecem a
proximidade organizacional. As redes empresariais podem ser do tipo horizontal (entre
empresas concorrentes entre si) ou vertical (entre parceiros comerciais). No caso de um
sistema baseado em empresas de pequeno porte, as redes horizontais sdo especialmente
uteis para o compartilhamento de recursos escassos de producdo, para o atendimento de
mercados e para o langamento e manutencdo de uma nova linha de produtos. As redes
de sub-contratagdo de produtos e servigos, entre grandes empresas ¢ PME, sdo exemplos
de redes verticais. As agdes de associativismo ou de cooperacdo, formais ou informais,
estabelecidas entre as organizagdes de um territorio, aparecem como estratégias de
flexibilizacdo produtiva, ou como solu¢des para enfrentar as variagdes da demanda de
seus produtos. As pequenas ¢ médias empresas sdo mais sensiveis aos acordos de

cooperagdo bem como a formagdo de associagdes, os quais sdo estabelecidos
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essencialmente no meio local. As interagbes sociais, estabelecidas através de relagdes
individuais e coletivas, também, constituem-se em mecanismos de aproximacao
organizacional, uma vez que as atividades econdmicas encontram-se especialmente
inseridas em redes de relagdes pessoais e de relagdes sociais. Sendo assim, as agdes do
Sistema de Integracdo Social e Profissional tendem a contribuir para a aproximagao
profissional.

Focalizacdo no mercado: a eficacia de um sistema produtivo pode ser
compreendida como a sua capacidade de responder de forma satisfatoria as variagdes da
demanda. O acompanhamento constante da evolucdo da demanda contribui para o
funcionamento eficaz das organizac¢des produtivas, as quais podem produzir de acordo
com as necessidades, os desejos ¢ as possibilidades dos seus clientes.

Inovacio constante: a constante evolu¢ao da demanda, e a necessidade
de atende-la, acarreta a reducdo dos ciclos de vida dos produtos e, consequentemente,
no aumento do ritmo das inovagdes. Além de produtos novos, o crescimento do
ambiente concorrencial também exige inovagdes nos processos produtivos de forma a
melhorar sua eficiéncia. Essas inovagdes podem advir de melhoramentos incrementais
ou de mudancas radicais baseadas em saltos tecnoldgicos. As melhorias visam,
essencialmente, o aumento da qualidade, da capacidade de producao e da produtividade

InterciAmbio extra-local: os processos de inovagdo ocorrem em fungdo
da producao e da sele¢do de idéias provenientes de fontes de informagdo externas,
particularmente os clientes, os fornecedores e os eventos onde as inovacdes sao
difundidas como as feiras comerciais e os congressos tecnologicos. O intercdmbio do
sistema local com o meio exterior ocorre de diversas maneiras como os acordos de
cooperagdo com instituicdes de pesquisa, as trocas de informagdes com outros sistemas
locais de produgdo e a formagéo de redes de empresas trans-territoriais.

Internacionaliza¢ao de mercados: a busca por mercados externos ao
meio local tende a estimular o aumento da eficiéncia e da eficacia das organizacdes, as
quais passardo a competir em ambientes mais concorrenciais.

Desenvolvimento sdcio-profissonal: a presenca de capital humano
qualificado e integrado ao meio local é importante fonte de vantagem competitiva para

o sistema produtivo. A adogdo de estratégias de valorizacdo da mao-de-obra por meio
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de programas de qualificacdo e de integra¢do social ¢ um importante mecanismo de
fortalecimento e preservagao do sistema produtivo.

Preservacio ambiental: a preservagdo do meio ambiente é um fator
importante para a perenidade de sistemas produtivos competitivos, principalmente
aqueles que se baseiam na exploragdo de recursos naturais. A correta utilizagdo dos
recursos naturais, a utilizacdo de processos que ndo agridam o meio ambiente e o
tratamento de residuos s@o acdes relevantes para garantir a sustentabilidade de sistemas

locais de produgao.

5.2.4 Sistema Local de Produ¢ao Competitivo

O conjunto de fatores resultantes da interagdo entre os grupos descritos
acima, e que caracterizam um Sistema Local de Producao Agroindustrial competitivo e
duravel no ambito econdmico, social e ambiental, € apresentado a seguir.

Produto identidade: refere-se a existéncia de um produto principal
associado ao sistema produtivo que represente a sua identidade comercial. A entrada e,
principalmente, a permanéncia desse produto no mercado dependera de suas
caracteristicas particulares bem como da sua qualidade. A qualidade do produto pode
ser compreendida como sua capacidade de satisfazer as necessidades e expectativas da
demanda. Para tanto, torna-se relevante que o sistema produtivo esteja sempre
focalizado no mercado, acompanhando sua evolugao. A existéncia de um Sistema de
Informacdes permite que as organizagdes locais tenham acesso as informacdes sobre as
tendéncias do mercado de consumo e a evolucdo do setor em nivel nacional e
internacional, de forma a facilitar a tomada de decisdes quanto ao desenvolvimento dos
produtos.

Fatores de producio especializados: os fatores de producdo referem-se
a: disponibilidade e qualidade dos recursos fisicos (terra, agua, minérios, madeira,
condig¢oes climaticas, localizacdo, tamanho geografico), disponibilidade de recursos de
capital e infra-estrutura (logistica, comunicacgdo, habitagdo, social e cultural, servicos)
recursos do conhecimento (técnicos, cientificos e de mercado), quantidade e capacidade
dos recursos humanos. Esses fatores de producdo sdo considerados adiantados desde
que atendam, especialmente, as necessidades, em quantidade e qualidade, da atividade

em questdo. A obtencdo e a durabilidade desses fatores depende da agdo conjunta entre
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as organizagdes produtivas, as pessoas da coletividade e as instituicdes publicas e
privadas. Especialmente no caso dos recursos humanos, a qualificagdo da mao-de-obra
dependera de agdes organizacionais e institucionais direcionadas ao desenvolvimento
profissional, como os programas empresariais de treinamento e o0s cursos
profissionalizantes. A participagdo efetiva dos diversos Sistemas que compdem o capital
institucional é fundamental para o desenvolvimento e manutencao desse fator

Coesdo socio-cultural: este fator compreende a existéncia de uma
comunidade de pessoas que compartilham objetivos e valores, € que mantém entre si
relagdes sociais intensas. Além do desenvolvimento profissional, é necessario que os
recursos humanos também sejam integrados a sociedade, através de programas sociais
que estimulem as relagdes inter-pessoais € o desenvolvimento pessoal. Este fator ¢
particularmente beneficiado quando as pessoas compartilham uma mesma cultura,
baseada na presenca de valores e crengas comuns. O conjunto de acdes estabelecido
pelo Sistema de Integracdo Social e Profissional contribui diretamente para o
desenvolvimento e manutencdo desse fator.

Flexibilidade produtiva: a competitividade do sistema produtivo
depende ndo somente de um produto adequado como também da capacidade de se
produzir, no momento certo ¢ a um custo adequado, a quantidade necessaria para a
atender a demanda. Para tanto, o sistema deve ser capaz de responder rapidamente ao
mercado e de se adaptar as possiveis mudancas econdmicas e tecnoldgicas. Empresas
similares e com baixa capacidade individual poderdo adquirir maior agilidade e maior
eficiéncia no atendimento de variagdes de demanda por meio do estabelecimento de
acoOes associativas. Os custos individuais de acesso as informagdes mercadologicas,
tecnoldgicas, econdmicas, entre outras, tende a ser minimizado quando realizado de
forma conjunta. Da mesma forma, empresas de maior porte, geralmente menos ageis
diante da necessidade de adaptacdo, como alteragdes de capacidade produtiva ou de
planos de producdo, podem tornar-se mais flexiveis e eficientes por meio da
terceirizagdo de algumas atividades internas realizada a partir das redes de
subcontratacdo de empresas. Em suma, a flexibilidade produtiva de um sistema local de
producdo ¢ favorecida, especialmente, pela formagdo de redes empresariais.

Diversificaciao funcional: refere-se a abrangéncia do sistema produtivo

local em relagdo as diversas fungdes ao longo da cadeia produtiva da atividade
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dominante. A presenca de empresas fornecedoras no meio local contribui para o fluxo
de recursos (mercadorias, informagdes, inovacdes, etc.) entre as empresas. A auséncia
de fornecedores de bens e servigos no meio local induz as empresas a buscarem recursos
no meio externo, o que nao colabora para o desenvolvimento da dindmica sbcio-
econdmica local. A diversificacdo funcional pode ser do tipo vertical — empresas de
segmentos distintos da cadeia produtiva — e do tipo horizontal — empresas pertencentes a
um mesmo segmento, mas especializadas em etapas ou fungdes complementares do
processo produtivo. A diversificacdo funcional € estimulada, especialmente, pelas agdes
organizacionais de externalizagdo produtiva, assim como pelas politicas publicas e
privadas de atragdo de empresas.

Capacidade de inovacio: a constante evolucao da demanda, bem como
da concorréncia, exige que o sistema produtivo seja capaz de estar continuamente se
adaptando e se aprimorando. Além da inovagdo tecnoldgica de produtos e de processos,
a inovacdo ¢ caracterizada também pelas novas formas de cultura organizacional e de
articulagdo entre diversos agentes econdmicos. O grau de inovagdo do sistema produtivo
dependera do ritmo dos processos de criacdo, ou de imitagdo, realizados pelas
organizagdes produtivas e institui¢cdes locais, assim como pelo grau de interacdo entre
elas. A capacidade inovadora do sistema depende tanto da existéncia de recursos
financeiros quanto de recursos humanos. A qualificacdo profissional ¢ o perfil
empreendedor dos agentes produtivos sdo importantes fontes de processos inovadores.
Empresas de maior porte, detentoras de marca comercial e com atuagdo em mercados
externos (nacional ou internacional), também possuem um papel importante nos
processos internos de difusdo de conhecimento e de inovagdo. Os Sistemas de
Desenvolvimento Tecnoldgico, de Qualificacdo Profissional e de Integragdo Social e
Profissional sdo especialmente importantes para o dinamismo desse fator.

Atuacao extra-local: a atuacdo dos agentes locais ndo precisa, ¢ ndo
deve, se restringir aos mercados locais. A participagdo em mercados externos, seja com
fins comerciais ou com objetivos de trocas tecnoldgicas, ¢ fator importante para a
aquisicdo de informagdes que colaborem para a evolucdo do sistema produtivo. Este
fator pode ser promovido de diversas maneiras como a participacdo em redes de

empresas trans-territoriais, em acordos de pesquisa tecnologica, em feiras comerciais,
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em congressos tecnologicos, entre outros. Esse fator ¢ particularmente estimulado pelo
Sistema de Desenvolvimento Tecnologico.

Sustentabilidade ambiental: a continuidade das atividades de um
sistema produtivo de base agropecuaria, fundamentado especialmente na exploragao de
recursos naturais, depende fortemente da manutencdo desses recursos ao longo do
tempo. Cabe ao Estado, através de mecanismos apropriados, estabelecer as regras de
conduta dos agentes do sistema com rela¢do a utilizacdo e a manutengdo dos recursos
naturais presentes no territério. Enquadram-se nesse contexto as politicas
governamentais direcionadas a regulamentacdo da atividade, ao controle da poluigdo
ambiental e a utilizagdo dos recursos naturais, entre outras. Aos agentes do sistema,
organizacoes ¢ individuos, cabe a responsabilidade de respeitar essas regras conscientes
da sua importancia nesse processo. Essa consciéncia pode ser estimulada a partir de
acoes institucionais direcionadas a educar e a informar a coletividade sobre a questdo
ambiental.

No proximo capitulo, os fatores propostos no grupo central deste modelo,
considerados relevantes a competitividade de um sistema local de produgdo
agroindustial, ddo suporte a analise empirica dos sistemas de producdo selecionados

como estudos de casos.



6. DESCRICAO E ANALISE DOS CASOS ESTUDADOS

Neste capitulo ¢ feita a apresentacdo dos sistemas locais de producdo
selecionados como estudos de casos. A descri¢ao dos casos esta estruturada de forma a
abranger os seguintes aspectos: dimensdo econdmica e abrangéncia espacial, trajetoria
historica, cadeia de producdo, dindmica das relagdes locais, participacdo institucional e

aspectos gerais.

6.1 Sistema de Producao de Couro e Cal¢cados

A seguir sera apresentado o Sistema Local de Produgdo localizado em na
regido do Vale dos Sinos no Estado do Rio Grande do Sul, especializado na produgdo de
couro e calcados.

A investigacdo sobre esse sistema baseou-se no levantamento de dados
secundarios, obtidos de documentos e publicagcdes sobre o setor local, e de dados

primarios, obtidos por meio da realizacdo de entrevistas.

6.1.1 Dimensiao Econdomica e Abrangéncia Espacial

Esse sistema concentra-se na regido do Vale dos Sinos, com
aproximadamente 600.000 habitantes e, mais fortemente, na cidade de Novo Hamburgo
(aproximadamente 250.000 habitantes). Caracteriza-se pela producdo de calgados
femininos, repondendo por aproximadamente 40% da produg@o nacional e por 80% dos
calcados de couro exportados pelo Brasil .

O setor coureiro-calcadista do Rio Grande do Sul tem um complexo
industrial privilegiado que disponibiliza, em um espago de aproximadamente 30 Km,
maquinas, matéria-prima, recursos humanos, componentes e servicos necessarios a toda
cadeia produtiva.

O setor coureiro-calgadista conta com a existéncia de um rebanho bovino
de 25 milhdes de cabecas, proximamente estabelecido, possibilitando consideravel
provisdo de couro, além de um polo petroquimico proximo a regido, fornecedor de

componentes quimicos necessarios a produgdo de colas, tintas e aditivos.
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6.1.2 Trajetoria Historica

A industrializac¢do da regido do Vale dos Sinos ocorreu progressivamente
em torno do trabalho do couro no inicio do século 19 na regido sul do Brasil. Ja no
século 17, a criagdo de gado, introduzida pelos jesuitas portugueses, tornou-se a
principal atividade economica da regido. Em torno de 1820, técnicos franceses
instalaram o primeiro curtume na cidade de Viamao, aproveitando o couro abundante da
regido e as facilidades de mercado.

A origem do setor estd diretamente ligada ao surgimento das cidades de
Sdo Leopoldo, fundada em 1824, e de Novo Hamburgo, fundada em 1827. Conforme
Piccinini (1995), estas cidades, fundadas por imigrantes alemdes, foram o ber¢o da
industria calgadista, onde os colonos, procurando alternativas para as dificuldades do
setor agrario, associavam a sua atividade agricola o trabalho artesanal do couro,
inicialmente confeccionando produtos como selas e arreios e, posteriormente, calgados.

Em 1870, com a conclusdo das obras da via férrea Porto Alegre — Sao
Leopoldo — Novo Hamburgo, houve grande impulso no comércio de calgados, fazendo
com que Novo Hamburgo se tornasse um centro comercial da regido, atraindo
trabalhadores e comerciantes. Em 1870, o valor das exporta¢des deste setor ocupava o
terceiro lugar no conjunto dos produtos regionais exportados.

As sucessivas guerras na regido foram responsaveis pelo
desenvolvimento da atividade devido ao estimulo & producdo especializada de
mercadorias para a manutengao dos exércitos como montarias para cavalo e objetos de
uso pessoal (malas, calgados, etc.). Nessa fase inicial, a industria do couro possuia um
carater artesanal, baseada em pequenas unidades de producdo conduzidas pelo artesdo
com o auxilio de familiares e de poucos empregados.

O embrido da industria curtidora foi a regido Sul do Brasil. A
industrializa¢cdo no Sul iniciou se com os curtumes, na época em que O Couro era o
produto principal, sendo considerada a idade do couro. Com o final das guerras, esses
produtos foram perdendo sua importancia dando lugar a producdo de calgados, a qual
levou 30 anos para se tornar a principal atividade da regido. Associado ao artesanato do
couro surgiu, também, o comércio de outros materiais complementares (linha, cola,

sola) e de maquinas para costura.
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O processo de substitui¢ao do artesanato pela industria levou quase um
século, de 1870 até 1930. Em 1914, havia somente uma grande fabrica que empregava
aproximadamente 500 operarios. Ainda hoje, as empresas do Vale dos Sinos sdo de
pequenas dimensdes, caracterizando uma industria pouco concentrada em relagdo a
outras em desenvolvimento na regido. As etapas produtivas que podiam ser realizadas
fora da fabrica, foram descentralizadas em redes de trabalhadores a domicilio que, aos
poucos, se transformaram em pequenos produtores independentes. Em 1914, ja existiam
29 pequenas fabricas fornecedoras de materiais para o setor couro-calgado.

Em 1920, Novo Hamburgo ja abrigava 1180 empregados no setor, em 66
fabricas nas quais se produziam principalmente sandalias, que eram vendidas para todo
o pais. De 1930 a 1950, a industria calgadista se estendeu por todas as cidades do Vale
do Sinos.

A industrializacdo local assumiu um cardter regional devido,
principalmente,, a sua localizagdo geografica (periferia do pais), a qual dificultava o
acesso dos produtos ao mercado nacional. Sendo assim, os pequenos produtores
dependiam da existéncia de um mercado de consumo de proximidade, mais do que de
ciclos conjunturais da economia nacional. A concentra¢do geografica do artesanato no
Vale dos Sinos se explica também pela disponibilidade de mao-de-obra especializada na
atividade e da existéncia de capital e de relagdes sociais provenientes de uma economia
agricola ja existente.

Inicialmente, a necessidade de consumo de um mercado ligado a
economia de subsisténcia, contribuiu para a grande diversidade de modelos de calgados,
masculinos e femininos, com diferentes niveis de qualidade.

De fato, a busca por uma maior especializa¢do produtiva ocorreu devido
a necessidade da economia local enfrentar o processo de integracdo econdmica do pais,
iniciado a partir dos anos 30. A distancia geografica dos centros industriais mais
importantes, como S3o Paulo e Rio de Janeiro, obrigava a utilizacdo da navegacgdo a
custos elevados, acarretando perdas ao nivel da concorréncia dos produtos
comercializados no plano nacional.

A especializagdo do setor local na producdo de calgados femininos
representou uma maneira de enfrentar a concorréncia de outras regides industriais, por

meio da exploragdo de suas vantagens competitivas. Esse tipo de produto, altamente
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dependente da moda e de carater sazonal, exige maior flexibilidade produtiva para a
oferta de produtos diversificados e de qualidade. Sendo assim, fatores inicialmente
considerados negativos ao desenvolvimento da atividade em relagdo aos concorrentes,
como a baixa mecanizagdo, o uso intensivo de mao-de-obra ¢ o grande nimero de
pequenas unidades, tornaram-se fatores de competitividade frente as exigéncias do
mercado de calgados femininos. Estes fatores também permitiram que o setor se
mantivesse menos dependente do monopdlio de empresas americanas fornecedoras de
equipamentos sofisticados a pregos elevados.

Assim, a estrutura artesanal da industria do Vale dos Sinos passou a ser
utilizada como um diferencial para a inser¢do dos produtos locais no mercado nacional.
Em 1950, a produgdo de calgados femininos representava 40% do total do volume
produzido na regido.

Esta época de prosperidade, no entanto, também enfrentou momentos de
crise no final dos anos 50, devido ao fraco poder de compra da populagdo brasileira.
Desta vez, a solucdo para a continuidade do desenvolvimento veio por meio da busca
por outros mercados, marcando a entrada da industria local no comércio internacional.

O desenvolvimento das exportagdes, ocorrido a partir dos anos 60, foi
possivel devido a abertura do mercado exterior ¢ as politicas econdmicas nacionais
estabelecidas com o intuito de estimular a exportagao de manufaturados, dentro de um
processo de internacionalizacdo da economia brasileira. O desenvolvimento de toda a
industria coureira foi calcado basicamente na exportagdo, iniciada intensamente na
década de 70 devido aos beneficios fiscais, como isencdo do Imposto sobre Circulagdo
de Mercadorias (ICM) e do Imposto sobre Produtos Industrializados (IPI). Nesta época,
a industria local adquiriu a condi¢@o de principal exportador de calgados do Brasil.

A entrada no mercado internacional levou as empresas locais a se
preocuparem com a qualidade dos produtos frente as exigéncias dos consumidores
estrangeiros, estimulando alguns produtores a investirem em novas tecnologias ¢ a
utilizarem matérias-primas de melhor qualidade. Além disso, a expansdo do setor
alavancou outros servicos de apoio a industria local como: instituigdes de assisténcia
técnica e de servigos, centros de pesquisa e empresas de comercializagao.

Nesse contexto de desenvolvimento verificou-se o aumento expressivo

do volume produzido, do volume exportado e do nimero de empregos. Por outro lado,
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notou-se uma forte tendéncia a diminuicdo de estabelecimentos devido a baixa
capacidade das empresas menores de concorrerem no mercado exterior.

As empresas miaores, por sua vez, comegaram a buscar formas de
agilizar seus processos produtivos por meio da externalizacdo de atividades de menor
importancia estratégica. Esse processo aprofundou a divisdo do trabalho bem como a
subordinacdo ou a dependéncia de artesdos, que trabalhavam a domicilio, a servigo de
uma grande empresa.

Atualmente, as empresas calcadistas locais abastecem tanto os mercados
local e regional quanto os mercados de outros Estados, assim como alguns mercados
estrangeiros. Além disso, o mercado local também comercializa produtos vindos de
outros Estados. O mercado consumidor local ndo apresenta preferéncias significativas
pelo produto local, estando aberto para produtos de outras regides.

O mercado interno absorve em torno de 3/4 da produ¢@o nacional anual,
comportando-se como maior mercado do setor (ACINH, 1999). Porém, a dificuldade
encontrada ¢ a acentuada inclinagdo ao consumo de produtos mais baratos, com
materiais menos nobres (a base de matéria-prima sintética) e de menor valor agregado,
devido ao baixo poder aquisitivo da populagao.

Empresas calgadistas de fora do Estado que buscam estabelecer-se na
regido encontram alguns obstaculos em relagdo ao bom nivel tecnolégico das empresas
locais, o que as torna mais competitivas que as outras.

O desenvolvimento tecnologico desse sistema baseia-se tanto na acdo de
instituicdes de pesquisa quanto no dinamismo das empresas de grande porte presentes
na regido. As grandes empresas tendem a realizar suas proprias pesquisas, mas também
utilizam-se dos meios privados e publicos de acesso a tecnologia e a capacitagdo. As
empresas menores, por ndo possuirem recursos suficiente, tendem a se beneficiar da
oferta de servigos publicos, notadamente os servigcos de assessoria técnica, advindos dos
programas governamentais de fortalecimento do setor.

Devido a oferta de produtos com qualidade, o sistema local ¢ tido como
uma referéncia para outros sistemas locais como o de Franca, Jau e Birigiii, localizados
no Estado de Sao Paulo. Verifica-se a existéncia de um bom intercambio tecnologico

entre esses sistemas, além da discussdo sobre a necessidade de a¢des governamentais
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voltadas ao setor. Como exemplo, pode-se citar o selo integrado de inovagdo e design

criado pelo Rio Grande do Sul e que foi seguido pelo sistema de Jat/SP.

6.1.3 Cadeia Produtiva Local

O sistema local apresenta os principais segmentos da cadeia produtiva do
couro-calcados como: a producdo do couro bovino, a produgdo de calcados e a producio
de acessorios. A producdo de maquinas e equipamentos e a producdo de componentes
(quimicos, metalargicos) localizam-se em regides vizinhas ao Vale dos Sinos.

Dessa forma, o sistema local apresenta uma significativa independéncia
produtiva, necessitando basicamente da compra externa de produtos de origem
petroquimica. A regido conta ainda com a presenga de institui¢des (publicas e privadas)
que oferecem servicos relativos a capacitacdo da mao-de-obra, a assisténcia técnica e a
exportacdo. Os melhores centros tecnologicos de pesquisa do couro, calgados, maquinas
e componentes, do Brasil, estdo presentes localmente.

O segmento de insumos para a industria coureiro-calgadista local ¢é
formado pelos curtumes, que fornecem a principal matéria-prima do setor, ¢ pelos
fabricantes de componentes (solado, palmilha, fechos, fivelas, cola, ...), ¢ de maquinas e
equipamentos. O couro bovino originado na regido é considerado de melhor qualidade
em relacdo ao couro obitdo na regido central do Brasil, devido basicamente as
caracteristicas do rebanho formado por gado de origem européia, adequado ao clima
local.

As empresas do setor coureiro sdo pouco ou nada verticalizadas, havendo
uma especializacdo em torno da primeira transformacao, que gera o couro wet-blue, e
do acabamento final, que gera o couro a ser utilizado na composic¢do do produto final, o
calcado. Para a produgdo do couro wet-blue sdo necessarios significativos
investimentos, caracterizando um segmento de grandes empresas, as quais nao tém a
necessidade de formar consdrcios ou cooperativas para obtencao de escala de produgdo
ou de comercializagdo. Ja a producdo do couro acabado baseia-se na presenga de
empresas de menor porte. Praticamente ndo existem cooperativas no setor coureiro,
diferentemente do setor calgadista e de componentes. A industria curtidora ¢ altamenta

tecnificada, ndo empregando tanto quanto a industria calcadista.
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Atualmente, a entrada de empresas externas ¢ viabilizada, geralmente,
por meio da aquisi¢do de empresas locais ou do estabelecimento de parcerias. No
entanto, a gradativa escassez de matéria-prima, o couro verde, tem influenciado alguns
curtumes locais a abrirem unidades para a produg¢do do couro wet-blue em outros
Estados das regides Centro-Oeste ¢ Nordeste. A restricdo da oferta local de matéria-
prima induziu o Governo do Estado a praticar a taxa¢do da venda do couro in natura
para fora do Estado, politica fortemente defendida pela industria calgadista local.

A concentragdo de empresas curtidoras na regido foi alvo, na década de
80, de discussdes sobre problemas relativos aos residuos gerados, os quais, se ndo
tratados corretamente, podem prejudicar o meio-ambiente. Desde entdo, acdes vém
sendo tomadas de modo a controlar ¢ a regulamentar o funcionamento de curtumes de
ribeira (primeiras etapas). Como conseqiiéncia, alguns curtumes se descapitalizaram e
acabaram fechando por ndo atenderem as exigéncias ambientais. Atualmente a maioria
dos curtumes possuem uma consciéncia ambiental e se preparam para respeitar as
normas.

O fornecimento de maquinas e equipamentos ¢ realizado tanto por
empresas nacionais quanto internacionais, essencialmente de origem alema e italiana.
As empresas nacionais de maquinas possuem grande capacidade de adaptacdo da
tecnologia internacional, o que facilita a aquisi¢ao de tecnologia de ponta pelo setor.

O segmento da producdo de calgados € basicamente composto por
empresas familiares, de pequeno porte, e possui um ciclo de vida que alterna
crescimento e fechamento. Esse movimento ciclico de fechamento de empresas acaba
resultando na alta rotatividade da mao-de-obra. Atualmente, a producdo local ¢
controlada por grandes e médias empresas, as quais utilizam-se de redes de pequenas
empresas para complementar suas atividades.

As inovagdes do setor calgadista ocorrem, principalmente, em fungdo das
inovagoes advindas da industria de componentes. A industria de componentes ¢
sustentada, em grande parte, pela industria quimica, a qual & reconhecida por
desenvolver tecnologia e, assim, facilitar os processos inovativos dos setores
consumidores, como € o caso do setor calcadista. Além disso, a evolugdo tecnologica
dos tratamentos quimicos tem sido fator importante na melhoria da qualidade do couro,

principal matéria-prima utilizada na fabricagao dos calgados.
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6.1.4 A Dinamica das Relacoes Locais

O relacionamento entre os segmentos que compdem a cadeia produtiva
em nivel local ocorre tanto por meio de transa¢des formais como de relagdes informais
estimuladas pela proximidade fisica e cultural dos agentes. Uma maior integracdo entre
os segmentos vem ocorrendo desde 1999 devido a maior maturidade dos empresarios e
ao direcionamento do governo em apoiar agdes estruturadas e ndo individualizadas. O
intercdmbio existente entre o setor coureiro e o setor calcadista, facilitado pela
proximidade fisica entre os empresarios, ¢ visto como fonte de competitividade do
sistema como um todo.

A cooperagdo entre os pequenos produtores ocorre principalmente a
partir de relacdes pessoais e espontdneas marcadas pela solidariedade e confianca, as
quais favorecem um intercambio rapido e denso de informacdes e idéias. Essa rede de
relagdes, constituida também por fornecedores e distribuidores locais, facilita a troca de
bens, tanto tangiveis quanto intangiveis, e favorece a sobrevivéncia das empresas em
épocas de instabilidade econdmica. Empresas menores mantém entre si relagdes
informais que permitem, entre outros aspectos, suprir, em parte, a falta de capital,
difundir inovacdes e compartilhar areas de comércio.

O Governo Estadual tem procurado estimular a formagao de cooperativas
como alternativa para os pequenos empresarios criarem melhores condigdes para o
desenvolvimento de produtos, para a aquisi¢do de tecnologia bem como para o aumento
do poder de negociagdo na compra de materiais.

A formagdo de cooperativas de empresas do setor calcadista tem sido
estimulada por grandes empresas que visam melhorar a aquisi¢do de produtos, em
quantidade e qualidade, com vistas ao atendimento de novas demandas. Dessa forma,
grandes empresas estariam atuando junto a fornecedores independentes, no entanto
exclusivos. Nesse tipo de transagdo a empresa contrata a producdao dos itens mais
basicos (chinelos, injetados, etc), fornecendo todos os componentes e pagando por cada
peca montada. Geralmente, sdo produtos que, se copiados por outras empresas, ndo irdo
gerar grandes perdas para a empresa principal. Esse tipo de relacionamento entre

empresas tem induzido a difusdo tecnologica, a partir do momento em que a empresa
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compradora transmite conhecimentos aos seus fornecedores para que produzam
mercadorias com a qualidade necessaria.

A partir do exemplo das cooperativas formadas em decorréncia das
estratégias das grandes empresas, outras cooperativas surgiram e se desenvolveram de
forma mais autonoma, com produtos e marcas proprias. O Governo do Estado
alavancou esse processo por meio da criagdo de uma linha especial de crédito para
cooperativas. Existem atualmente 13 cooperativas em funcionamento, basicamente
pertencentes ao setor cal¢adista. Existe, também, uma Federagdo de Cooperativas criada
pelo Governo Estadual e que visa, num primeiro momento, a criagdo de produtos com
marca propria e a capacitagcdo dos recursos humanos das cooperativas.

O associativismo ¢ visto como elemento facilitador da difusdo de
informacgodes as organizacdes, principalmente as de pequeno porte, as quais dificilmente
possuem proprietarios com tempo disponivel para a consulta de publicagcdes sobre o
setor. Dentre as principais institui¢des que difundem informagdes tém-se: entidades

tecnoldgicas, universidades, entidades de classe e associagdes patronais.

6.1.5 Participacao Institucional

Com relagdo ao ambiente institucional verifica-se significativa
participacdo de instituigdes publicas e privadas no desenvolvimento do sistema local.

Foi criado pelo governo estadual um Nucleo de Extensdo Empresarial,
através do qual diversos profissionais (engenheiros, economistas, administradores, etc.),
denominados extensionistas, prestam servigos de assessoria técnica as empresas,
auxiliando-as desde a identificacdo de seus pontos fortes e fracos até a implementacao
de agdes de melhoria. Esta acdo faz parte de um programa estadual implementado para
auxiliar no desenvolvimento do setor, visando essencialmente os pequenos empresarios,
0s quais precisam passar, primeiro, pela andlise dos extensionistas para entdo
solicitarem crédito, sendo esta uma maneira de facilitar a aproximacao entre governo e
empresa. Uma andlise inicial detectou que apenas 20% das empresas precisam
realmente de crédito, as outras 80% necessitam basicamente de uma organizagao interna
administrativa, principalmente em calculo de custos.

Além disso, o sistema conta com a presenga de um Centro Tecnoldgico

do Couro e Calgados - CTCCA, que ¢ uma entidade privada focalizada na qualificacdo
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dos produtos do setor, por meio do desenvolvimento tecnologico, da difusdo de
conhecimentos e da capacitacdo empresarial. O CTCCA surgiu em 1972 junto com a
necessidade de se melhorar a qualidade dos produtos para a exportagdo. Essa institui¢do
foi criada com o apoio da comunidade empresarial local, da Federacao das Industrias do
Estado do Rio Grande do Sul - FIERG e do Servico Nacional de Aprendizagem
Industrial - SENAI. Nesta época o SENAI ja realizava o processo de profissionalizacdo
da mao-de-obra do setor, formalizando o conhecimento e realizando sua difusdo.
Atualmente, o CTCCA conta com a participagdo de todos os segmentos da cadeia
produtiva, num total de 158 empresas associadas. A diretoria é formada por
representantes de cada elo da cadeia, o que induz a oferta de servigos que atendam todos
os setores. O setor calgadista predomina na utilizagdo dos servigos, representando em
torno de 50% do total dos servigos prestados. Inicialmente a instituicdo era procurada
tanto por pequenas quanto por grandes empresas, mas atualmente os principais clientes
s30 o médio e o grande empresario. Isto se deve, em grande parte, ao surgimento de
instituicdes especialmente direcionadas as pequenas e médias empresas, como ¢ 0 caso
do SEBRAE.

O CTCCA ¢ considerado um centro de referéncia em pesquisa, sendo
bastante requisitado por empresas para o desenvolvimento de projetos, atuando também
em outros poélos calgadistas, geralmente por intermédio de sindicatos e associagdes
locais. A entidade € vista como uma interlocutora entre a universidade e a empresa,
facilitando e promovendo o intercdmbio entre as demandas das empresas e as pesquisas
basicas desenvolvidas no meio académico. Para tanto, sdo estabelecidas muitas
parcerias para a transformagao da pesquisa basica em aplicada.

O CTCCA nido visa gerar inovagdes no setor, funcdo desempenhada
fundamentalmente pela industria quimica e pela industria de maquinas. O Centro tem
direcionado suas agdes ao melhoramento dos processos de produgcdo do couro e
calgados por meio da pesquisa laboratorial, as questdes ligadas ao conforto do calgado
(engenharia do produto) e a gestdo empresarial com énfase aos fatores de preservacao
ambiental.

Outra institui¢do atuante no sistema local é a Associagdo das Industrias
de Curtumes do Rio Grande do Sul - AICSUL, criada em 1986 por empresarios locais.

A AICSUL surgiu com a finalidade basica de auxiliar nas reivindicagdes (tecnologicas,
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politicas, financeiras, etc.) do setor coureiro junto aos orgdos governamentais. O setor
coureiro foi o primeiro a participar de feiras comerciais, devido fundamentalmente ao
estimulo dado pela AICSUL.

A AICSUL possui como associados desde grandes empresarios
(curtumes de primeira transformacdo) até pequenos empresarios (curtumes de
acabamento). No entanto, mesmo sendo bem aceita pelo setor, a Associacdo ainda
encontra dificuldades de comunicagdo com alguns empresarios, os quais apresentam
certa desconfianga em compartilhar informagdes com concorrentes. As trocas de
informagdes entre os associados s3o essencialmente sobre questdes técnicas e
operacionais, e dificilmente ocorrem discussdes sobre politicas de precos. Essa situagdo
permite identificar a coexisténcia de relagdes de cooperagao e de concorréncia entre as
empresas do setor.

A AICSUL desempenha papel importante na definicao de estratégias e de
politicas setoriais, bem como para a difusdo de informacgdes e para a integracdo entre
segmentos produtivos. A criagdo do Centro Tecnologico do Couro — SENALI, voltado a
formagdo de técnicos em curtimento, foi uma iniciativa da associagdo. Alguns técnicos
que se formaram nesse centro deram origem a Associacdo Brasileira de Técnicos e
Quimicos da Industria do Couro.

O sistema local possui, também, o apoio da Associacdo Comercial,
Industrial e de Servigos de Novo Hamburgo — ACINH, uma institui¢do privada criada
em 1929 a partir da iniciativa de empresarios locais que visavam a emancipagdo do
municipio de Novo Hamburgo em relagdo a Sdo Leopoldo onde predomina o setor
metal-mecanico. Essa associacdo possui aproximadamente 1217 associados, sendo
considerada a maior do interior do Estado.

A ACINH visa, principalmente, auxiliar as empresas locais no aumento
da competitividade, propiciando eventos que transmitam a evolucdo das relagdes entre
empresas € entre empresas ¢ funcionarios, alertando para a questdo da qualidade e para
a questdo ambiental.

Enquanto a atuacdo das entidades setoriais esta mais voltada a defesa de
interesses de grupos especificos, as reivindicagdes politicas, entre outros, a ACINH
trabalha especialmente na prestagdo de servigos que auxiliem a rotina operacional das

empresas associadas.
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6.1.6 Analise Geral

E realizada a seguir a andlise do sistema segundo os fatores de
competitividade que foram propostos no Modelo de Desenvolvimento de SLP

Agroindustrial.

— Produto identidade: esse sistema apresenta um produto bem definido, o calgado em
couro, notadamente os modelos femininos. Esse produto, por sua vez, apresenta
diferentes padrdes de qualidade, de acordo com nichos especificos de mercado.
Encontram-se tanto produtos que competem por prego, quanto produtos que competem
pela diferenciacdo da marca.

— Fatores de produgao especializados: o clima e a vegetacao do territério, adequados a
produc¢do bovina, contribuem para a obteng@o da principal matéria-prima utilizada nesse
sistema, o couro bovino. A disponibilidade local de matéria-prima juntamente a
presenca de mao-de-obra capacitada a atividade coureiro-calcadista, constituem-se
importantes fatores indutores do desenvolvimento desse sistema. A localizacdo
geografica, aliada a boa infra-estrutura logistica, facilita a distribui¢do dos produtos para
mercados internacionais, notadamente para paises do Mercosul. A mao-de-obra local
possui um boa qualificagdo para as atividades técnico-operacionais, mas ainda apresenta
deficiéncia de qualificacdo em atividades gerenciais. No entanto, uma melhor
qualificacdo tem sido viabilizada pelas escolas técnicas, pelas instituigdes de ensino
superior, pelos centros de treinamento das empresas, entre outros. As infra-estruturas de
habitagdo, de educagdo e de servicos em geral, sdo fornecidas principalmente pelo
municipio de Novo Hamburgo.

— Coesao socio-cultural: a comunidade local compartilha costumes e valores herdados
de antepassados que deram origem a atividade local. As relagdes sociais sdo
estabelecidas por meio de encontros informais e de eventos formais, especialmente
fundamentados na proximidade cultural entre os participantes.

— Diversificagdo funcional: o sistema apresenta uma significativa diversificacao
funcional do tipo vertical, sendo composto por empresas fornecedoras de insumos, de
matéria-prima, de servigos especializados, e de empresas de transformacao (fabricagdo

de cal¢ados). Os segmentos da producdo do couro e da produgdo de calgados
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caracterizam-se, notadamente, pela divisdo do trabalho entre empresas especializadas
nas diferentes funcdes que compdem o processo produtivo. Empresas dos segmentos
fornecedores de maquinas e equipamentos, ¢ de componentes (quimicos e
metallrgicos), embora ndo estejam presentes no territorio do sistema, estdo localizadas
em areas bem proximas.

— Flexibilidade produtiva: as empresas de pequeno porte, predominantes no sistema
local, tém buscado adquirir maior flexibilidade por meio de redes horizontais de
empresas, notadamente cooperativas e associacdes, estimuladas pelas instituigoes de
apoio com vistas ao compartilhamento de recursos produtivos escassos e a facilitagdo da
transmissdo de informacdes. As empresas maiores t€m apresentado uma tendéncia a
externalizacdo de atividades de menor valor estratégico, como no caso da montagem de
produtos mais padronizados ou popularizados, com o objetivo de aumentar a eficiéncia
e a flexibilidade produtiva. As redes de subcontratacdo (redes verticais) estabelecidas
por grandes empresas constituem-se em importantes vetores de difusdo de
conhecimento dentro do sistema.

— Capacidade de inovagdo: o sistema possui um perfil inovador calcado tanto em
acOes institucionais quanto em agdes das organizacdes individuais. Os centros
tecnoldgicos locais sdo referéncia nacional em aperfeigoamento de produtos e
processos. As inovagdes em design sdo realizadas, predominantemente, por empresas
locais com participacdo significativa no mercado nacional. Essas inovagdes sdo, entdo,
imitadas por outras empresas, geralmente de menor porte, que nao possuem recursos
suficientes para investir em pesquisa e desenvolvimento. As redes de sub-contratacdo
estabelecidas pelas empresas maiores também sdo vistas como importantes canais de
difusdo tecnologica.

— Atuagdo extra-local: a atuacdo do sistema além do meio local ocorre de diferentes
formas, pela comercializagdo de produtos para outros estados e outros paises, pela
participacdo em feiras comerciais (nacionais e internacionais), pelo intercambio
tecnoldgico com outros sistemas semelhantes, entre outros. O sistema ¢ responsavel
pela realizagdo das principais feiras comerciais do setor em nivel nacional, contribuindo
especialmente para a divulgagdo das empresas locais.

— Sustentabilidade ambiental: a preocupagdo com a preservacdo ambiental esta

representada, principalmente, pelas acdes de controle da utilizacdo e da polui¢do dos



154

recursos naturais presentes no meio ambiente. A conscientizagdo sobre a importancia da
preservacdo ambiental para a continuidade da atividade a longo prazo tem sido
estimulada por meio de campanhas educativas e, de forma mais decisiva, através do
estabelecimento de regulamentagao legal sobre o uso dos recursos naturais e de leis de
punicdo para os infratores.

De fato, pode-se concluir que a competitividade desse sistema
fundamenta-se nos seguintes aspectos: na capacidade de inovagdo, no capital social, nas
redes empresariais e na atuagdo extra-local. No entanto, ¢ importante salientar que a
evolucdo desses fatores é decorrente, especialmente, dos aspectos culturais oriundos de
fatores historicos que favoreceram o desenvolvimento desse sistema. A afinidade
cultural presente na comunidade local contribui, particularmente, para o estreitamento
das relagcdes sociais e profissionais calcadas em sentimentos de confianga e
solidariedade. O perfil empreendedor da comunidade empresarial local ¢ decorrente,
particularmente, de aspectos culturais, representados pela dedicacdo ao trabalho e pelo
espirito competitivo.

Os fatores de competitividade desse sistema sdo resultantes da presenga e
da inter-relacdo de fatores organizacionais, sdcio-culturais e institucionais.

O capital organizacional desse sistema € caracterizado, principalmente,
pelos seguintes fatores: especializacdo produtiva, inovagdo, diversidade funcional e
internacionalizacao de mercados.

A diversidade funcional desse sistema ¢ baseada na existéncia de
diversas empresas dedicadas a diferentes atividades, tecnologicamente complementares.
A incorporagdo da produgdo seriada em grande escala, realizada pelas grandes
empresas, calcada na divisdo funcional do processo produtivo, conduziu gradativamente
o sistema local em direcdo a divis@o do trabalho entre diversas empresas, com vistas ao
aumento da efici€éncia produtiva. Dentro desse contexto, destaca-se a constitui¢ao de
redes de sub-contratacdo (redes verticais) entre grandes empresas e empresas de menor
porte. Essas redes sdo consideradas importantes mecanismos de transmissdo de
conhecimento e de difusdo tecnologica.

A atuagdo local dessas empresas, competitivas em mercados extra-
territoriais, assemelha-se significativamente ao conceito de empresa motriz associado a

teoria dos polos de crescimento. No entanto, nesse caso o territério ¢ uma componente
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importante na evolugdo do sistema, sendo o lugar onde as empresas nasceram e se
desenvolveram gracas aos relacionamentos estabelecidos devido a identidade cultural
entre as pessoas, derivada do compartilhamento de herancas historicas. O enraizamento
territorial das grandes empresas que atuam no sistema contribui para que as agdes
organizacionais possuam também um carater social, fundamentado em sentimentos de
solidariedade e de valorizacdo dos recursos locais.

Cabe aqui ressaltar, a presenga de outros setores (malhas, laticinios,
servigos  turisticos, etc.) no territério que, embora menos significativos
economicamente, também contribuem para o desenvolvimento socio-econdémico por
meio da geracdo de empregos e de renda. Além disso, a existéncia de diferentes setores
no mesmo territério contribui para amenizar os impactos negativos de possiveis crises
setoriais que venham a ocorrer.

O capital institucional, representado por institui¢cdes privadas e publicas,
atua, especialmente, no fortalecimento do sistema por meio da oferta de servicos de
apoio tecnologico, operacional e gerencial, as empresas locais. O apoio governamental,
por meio da atuacdo de orgdos estaduais, tem sido direcionado principalmente para o
aumento da competitividade das empresas de pequeno porte. As interacdes, social e
politica, entre os agentes do sistema sdo fortemente estimuladas por instituigdes locais
de carater associativo.

Quanto aos aspectos associados ao capital humano, verifica-se a
importancia da homogeneidade cultural no estabelecimento de relagdes inter-pessoais e
inter-organizacionais, bem como na tomada de decisdes sobre aspectos de interesse
comum. A realocacdo permanente de recursos humanos sobre o mercado de trabalho
local tem sido facilitada pela forte identidade cultural da mao-de-obra. A cultura
compartilhada pela maioria caracteriza-se, principalmente, pela dedicagdo ao trabalho,
pelo perfil empreendedor e pelo apego ao territorio. Sentimentos de solidariedade e de
confianca sdo fatores determinantes para a realizacdo das transagdes organizacionais
baseadas em acordos informais e na reciprocidade.

De fato, esse sistema aproxima-se significativamente do modelo dos
distritos industriais, caracterizado pela aglomeragdo de unidades produtivas de pequeno
porte direcionadas a uma atividade especifica e cuja comunidade compartilha aspectos

culturais determinantes do padrdo de conduta das relacdes pessoais e profissionais.
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Porém, o sistema também se beneficia significativamente da presenga de empresas
inovadoras de grande porte, as quais sdo especialmente importantes para a capacidade

inovadora do meio local.

6.2 Sistema de Producao de Mdveis de Madeira

A seguir ¢ apresentado o Sistema Local de Producdo localizado na
Regido da Serra Gaticha no Estado do Rio grande do Sul, especializado na produgao de
moveis de madeira.

A investigagdo sobre esse sistema baseou-se no levantamento de dados
secundarios, obtidos de documentos e publicagcdes sobre o setor local, ¢ de dados

primarios, obtidos por meio da realizacdo de entrevistas.

6.2.1 Dimensao econémica e abrangéncia espacial

O setor moveleiro do Rio Grande do Sul ¢ composto por cerca de 3.200
empresas, respondendo por aproximadamente 20% da producao nacional e 2% do PIB
na economia gaucha (ALIEVI & VARGAS, 2002). Dessas empresas, aproximadamente
2.156 empresas sdo de micro porte, 918 empresas de pequeno porte, 122 de médio porte
e apenas quatro empresas de grande porte (SEDAI, 2000).

A produgdo moveleira concentra-se principalmente na regido da serra
gaucha, a qual responde por 70% do faturamento setorial em nivel estadual, sendo
considerada um dos polos mais importantes do setor no Pais (ZAWISLAK et al., 2002).
Em relacdo as exportagdes, o Rio Grande do Sul responde por quase 30% do total das
exportagdes brasileiras de méveis (SEDAI 2000).

O sistema moveleiro da serra gatcha compreende preferencialmente os
municipios de Bento Gongalves, Anténio Prado, Flores da Cunha, Farroupilha,
Garibaldi, Sdo Marcos e¢ Caxias do Sul. Dentre esses municipios, somente Bento
Gongalves ¢ responsavel por 45% da producao estadual e 8% da producdo nacional
(SEDAL 2000).

A regido de Bento Gongalves possui também outras indistrias bem
estruturadas, como a do vinho e a metal-mecénica, no entanto, a indastria moveleira é

considerada a mais arrojada tecnologicamente. O sistema moveleiro em Bento
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Gongalves possui cerca de 130 industrias gerando em torno de 7.500 empregos (SEDAI,
2000). Apesar de possuir apenas 4,6% das empresas do setor moveleiro, em nivel
estadual, Bento Gongalves é responsavel pela geracdo de aproximadamente 23% dos
empregos e por 25% das exportagdes do setor. Em nenhum outro municipio gaucho a

industria moveleira consegue semelhante desempenho.

6.2.2 Trajetoria Historica

A produgdo de moveis no Rio Grande do Sul tem sua historia relacionada
a chegada dos imigrantes por volta de 1875, principalmente os italianos. Nesta época, 0s
imigrantes construiam suas proprias casas e, inclusive, os moveis necessarios as suas
necessidades cotidianas. Deste fato, originou-se a producdo de moveis, inicialmente de
estilo rudimentar. Em 1910, surgiram as primeiras oficinas voltadas a fabricacdo de
moéveis um pouco mais sofisticados, as quais passaram a contratar ajudantes para a
producdo. Iniciava-se assim uma nova fase desse setor, caracterizada pela produgio
artesanal de moveis em estilo colonial.

Em Bento Gongalves por volta de 1920, ja existiam diversas empresas
moveleiras que produziam moéveis artesanais sob encomenda. Na década de 1940,
algumas fabricas passaram também a fornecer seus produtos para a comercializagdo em
lojas.

A producdo em escala industrial iniciou-se de fato a partir da década de
50 com o surgimento da producdo de moveis em série e a utilizacdo de um grande
nimero de funcionarios. Em 1955, a instalacdo da fabrica de moveis “Barzenski”,
localizada em Bento Gongalves, deu inicio ao desenvolvimento da produ¢do em escala
industrial. A partir de entdo, comegaram a surgir outras pequenas empresas, muitas das
quais de propriedade de ex-funcionarios desta empresa pioneira.

Inicialmente, o processo produtivo era artesanal baseado nas habilidades
de artesdos de origem italiana e na utilizacdo da madeira macica, matéria-prima
disponivel na regido. Com o tempo, as empresas foram se especializando na fabricagdo
de moveis e de portas para residéncias, voltadas exclusivamente ao mercado local.

Algumas empresas locais atuantes em outros setores comecgaram a migrar
para o setor moveleiro, atraidas pelo seu bom desempenho. Enquadra-se neste caso,

uma empresa fabricante de gaitas que, resolvendo aproveitar a habilidade manual da sua
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mao-de-obra, ingressou no setor moveleiro, tornando-se uma grande empresa
reconhecida nacionalmente. Assim, o processo de produgdo em série, ja utilizado na
producdo de gaitas, passou a ser utilizado também para a fabricacdo de moveis
(SCARTON, 1986).

No decorrer das décadas de 60 ¢ 70 o setor do mobiliario atingiu o auge
do crescimento, sendo que muitas empresas criadas nesta €poca ainda estdo em
funcionamento.

O perfil dos empreendedores locais ¢ considerado um dos principais
fatores responsaveis pelo desenvolvimento industrial na regido da Serra. A cultura dos
imigrantes que povoaram a regido, principalmente italianos, caracteriza-se pela
dedicagao ao trabalho e ao atendimento ao cliente.

Outro fator que estimulou a vocacdo industrial da regido ¢ o aspecto do
relevo local, pouco propicio & formacdo de latifundios e, consequentemente, a
exploragdo de grandes culturas agricolas. Além disso, a posi¢do geografica da regido,
distante do centro do Pais, gerou a necessidade de que se produzissem localmente os
bens relacionados ao transporte, moradia, etc.

Gradativamente, o mercado tornou-se pequeno para o namero de
empresas que surgiram, o que induziu as empresas maiores a buscarem outros
mercados. Para tanto, essas empresas passaram a adotar processos produtivos baseados
na automatizacdo e¢ na producdo em grande escala. O processo de automacdo da
producdo foi viabilizado por meio da importacdo de tecnologias de outros paises. A
Italia, local de origem dos imigrantes da regido, ¢ uma forte referéncia quanto aos

aspectos de design, enquanto a Alemanha ¢ uma grande fornecedora de equipamentos.
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6.2.3 Cadeia Produtiva

O setor moveleiro utiliza diversos tipos de matérias-primas na producao
dos modveis. Além da madeira maciga e outros produtos derivados, sdo também
utilizados: metal, polimeros, vidro, té€xteis, couro, fibras naturais e sintéticas e rochas.
Outros insumos como acabamentos (verniz, tinta, corante, etc.), adesivos,
revestimentos, embalagens, material de costura e acessorios de articulagdo, fixagdo e
suspensdo, também sdo utilizados na cadeia produtiva desse setor.

A extragdo da madeira, fundamentalmente da araucaria e do pinheiro,
esteve inicialmente ligada a construcao civil e a produgdo de moveis, voltadas tanto para
o mercado local quanto para a exportagdo. Com o tempo, devido a escassez do pinho,
outras madeiras foram exploradas como o cedro e o ip€. Da mesma forma, a constante
exploragdo dessas madeiras também acarretou uma diminuicdo na oferta de madeira
macica, 0 que suscitou o aparecimento de produtos substitutos como as placas de
madeira aglomerada e, mais recentemente, 0 MDF (Medium Density Fiberboard), sigla
traduzida como "Chapa de Fibras de Madeira de Média Densidade". O MDF ¢é um
produto derivado da madeira reflorestada e obtido a partir de fibras aglutinadas por
resina sintética.

A maior parte dos insumos ¢ obtida no mercado nacional, de Estados
como Sdo Paulo, Parana, Santa Catarina, Mato Grosso ¢ Minas Gerais. Poucos insumos
sdo importados de outros Paises, como ¢ o caso do MDF vindo do Chile e da Argentina.
Produtos acessorios, como puxadores e ferragens, possuem alguma produgdo local,
devido a presenca do setor metal-mecanico na regido. Verifica-se a existéncia de forte
relacdo comercial entre o setor metal-mecanico e o setor moveleiro presentes na regiao.
Algumas empresas metal-mecanicas produzem insumos exclusivamente para o setor
moveleiro. A produgdo de plastico e de aco inox também vem se desenvolvendo
localmente. Ja o setor de acabamento, ligado fundamentalmente a industria quimica,

ainda ¢ ausente na regido.

A falta de fornecedores locais de novos materiais, como MDF ¢
aglomerado, e a reduzida produ¢do nacional de maquinas e equipamentos
tecnologicamente atualizados, sdo fatores restritivos a autonomia produtiva desse
sistema. Agentes do sistema local, ptiblicos e privados, vém tentando tratar essa questao

por meio de agdes que estimulem o desenvolvimento de todos os segmentos da cadeia
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produtiva. Como exemplo pode-se citar a instalagdo, em 2003, de uma fabrica de MDF
com capacidade para produzir 15 mil metros cubicos de MDF por més. Além dos
produtores de moéveis, alguns fornecedores de insumos também se beneficiaram com o
surgimento da nova fabrica de MDF, como ¢ o caso de uma empresa de produtos
quimicos que ampliou em 82% as vendas de resinas uréicas para chapas de MDF.

O segmento da producdo de modveis € especializado em modveis
residenciais de formas retilineas feitos, principalmente, com madeira aglomerada. Os
moveis residenciais representam 92% do total de moéveis fabricados. Os moveis
produzidos na regido sdo direcionados fundamentalmente para a comercializacdo em
outros Estados, principalmente para a regido sudeste (SEDAI, 2000).

As empresas desse sistema sdo, predominantemente, verticalizadas,
sendo poucos os processos realizados por meio da terceirizacao.

Mesmo representando apenas 5% do total da industria de moveis na
regido e no Estado, as empresas de médio e grande porte sdo responsaveis pelo elevado
nivel de atualizagdo do setor, atuando como agente difusor de inovagdes para as outras
empresas, principalmente, por meio das relacdes estabelecidas nas redes de sub-
contratacdo. Dentre os principais beneficios dessas relagdes destacam-se: incorporacio
das PME locais no processo produtivo, qualificacdo da mao-de-obra local, transmissao
de uma cultura empresarial e estabelecimento de padrdoes de inovagdes em design
(ALIEVI &VARGAS, 2002).

As empresas "lideres" desse sistema apresentam, geralmente, as
seguintes caracteristicas: a) empregam tecnologia de ponta (relativamente ao setor no
pais) em maquinario, materiais e design, b) exportam e, portanto, participam da
concorréncia internacional competitiva em custo e qualidade; c¢) estabelecem parcerias
para o desenvolvimento de inovagdes em produtos e processos ¢; d) terceirizam parte de
Seus processos.

Acgdes de desenvolvimento e de apoio tecnologicos sdo realizadas por
instituicdes publicas e privadas localizadas na regido, como as universidades e os
centros tecnologicos. No entanto, as principais fontes de informacgdes para adogdo de
inovagdes nas grandes e médias empresas sdo fornecedores estrangeiros de
equipamentos e feiras e eventos internacionais. Ja as empresas de menor porte buscam

informagdes com fornecedores nacionais e por meio da participagdo em feiras e eventos
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nacionais. Por outro lado, todos os segmentos consideram os clientes como uma
importante fonte de informagao para adogao de inovagoes (ALIEVI &VARGAS, 2002).

O sistema ¢ considerado como detentor de bom nivel tecnoldgico, embora a
utilizacdo de equipamentos e maquinas de ultima geragdo e a realizagdo de
investimentos em design € em novos produtos, sejam aspectos restritos as empresas de
maior porte. No entanto, a evolu¢do dos meios de comunicagdo e de transmissdo de
conhecimento, tem facilitado o acesso as inovagodes tecnoldgicas por empresas externas
ao sistema. Essa situacdo ¢ vista como uma ameaca a posicdo competitiva desse
sistema, fundamentada especialmente na capacitagdo de seus recursos humanos e na
tecnologia empregada em seus processos produtivos. Além disso, o sistema ainda ¢
carente de recursos humanos especializados de nivel superior, notadamente em design, ¢
de recursos humanos capacitados para trabalhar com alta tecnologia.

As empresas locais, notadamente as de pequeno porte, atravessam uma
situacdo de escassez de capital para investimentos, o que coloca a questdo da oferta de
crédito como fator critico para o desenvolvimento desse sistema. Essa situagdo ¢
agravada pela estratégia de venda a prazo adotada pelo segmento distribuidor junto ao
consumidor final, transferindo o financiamento da compra para a industria.

Segundo BERNARDI (2000), com relagdo a questdo ambiental, o
sistema enfrenta restricoes impostas em nivel nacional quanto ao corte de madeira
nativa, o que tem dificultado a exportacdo para paises que se interessam pela compra de
moveis fabricados com madeira macica, como no caso dos Estados Unidos da América
(EUA). Os moveis nacionais produzidos a partir do aglomerado ou do MDF nio sdo
aceitos em paises da Europa, por ndo respeitarem as normas sobre a emissdo de gases
decorrentes do processo de fabricagdo. Os moveis fabricados com madeira macica
também sofrem resticdes dos ecologistas de alguns paises importadores. Sendo assim,
uma alternativa viavel € o plantio de espécies de madeira liberadas para reflorestamento,

como o pinheiro, o eucalipto, o platano, o cinamomo ¢ outras.

6.2.4 A Dinamica de Relagdes Locais

Sdo praticamente inexistentes os acordos formais de asssociativismo com
vistas ao compartilhamento de atividades como comercializagdo, producdo ou

desenvolvimento tecnologico. No entanto, na regido de Bento Gongalves, constata-se a



162

presenca de relacdes de reciprocidade entre as empresas locais, fundamentadas na
proximidade cultural e nos contatos pessoais estabelecidos tanto durante o periodo de
trabalho como o de lazer.

Os pioneiros do desenvolvimento industrial local reuniam-se
freqlientemente em encontros sociais, por meio de instituicdes como o Rotary, Lions ¢ a
Maconaria, e assim praticavam a troca de informacdes. Esse costume tornou-se
importante fator de integracdo da comunidade local.

Atualmente as associacdes de classes contribuem para a sistematizacio
das relacdes entre as empresas. Porém, os empresarios apresentam certa cautela na troca
de informagdes sobre seus negocios, caracterizando uma postura estratégica. Por outro
lado, o perfil competitivo da comunidade empresarial estimula a concorréncia entre as
empresas locais, o que € benéfico para o aumento do poder competitivo do sistema local
como um todo.

O sistema local ndo apresenta um padrao de coordenacgdo definido, ndo
havendo uma estrutura coletiva de coordenacdo formada pela unido de empresas, nem
uma empresa-lider responsavel pela transmissdo de informagdes e pela interagdo dos
elos.

Em 2001, algumas empresas de pequeno ¢ médio porte formaram uma
rede de empresas com o objetivo de fortalecer seus negdcios por meio de agdes que
intensificam o contato com o governo ¢ instituicdes em geral, o lancamento de produtos
no exterior e a aquisi¢do de insumos, recursos financeiros e humanos, principalmente
para a area de design. A rede pretende criar uma marca comercial para as linhas de
produtos desenvolvidas em conjunto. As empresas contaram com o apoio do Programa
de formacdo de Redes de Cooperagdo, criado pelo Governo estadual, que fornece

auxilio nos custos de contratagdo de designer e no show-room.

6.2.5 Participacao Institucional

Quanto ao ambiente institucional desse sistema, verifica-se a presenca de
diversas associagdes e centros de pesquisa que propiciam o desenvolvimento de acdes
conjuntas e de cooperagdo entre empresas. Dentre as instituigdes atuantes destacam-se:
Associagdo das Industrias de Mdéveis do Estado do Rio Grande do Sul (MOVERGS),
Sindicato das Indstrias do Mobiliario de Bento Gongalves (SINDMOVEIS), Centro
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Nacional de Tecnologia em Mobiliario e Madeira (CETEMO), Universidade de Caxias
do Sul (UCS). O sistema conta ainda com o apoio da Secretaria Estadual do
Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais (SEDAI), do Ministério da Industria e
Comércio (MDIC), do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MICT), da Federacao das
Industrias do Estado do Rio Grande do Sul (FIERGS), da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS), entre outros.

A infra-estrutura institucional existente na regido ¢ considerada fator
determinante na dindmica desse sistema produtivo, contribuindo para o
desenvolvimento de processos de aprendizagem e para a capacitagdo das empresas,
além de propiciar maior articulagdo politica do setor. No entanto, empresas de micro e
de pequeno porte buscam pouco auxilio junto as entidades locais, em parte por
considerarem-se auto-suficientes e sem necessidade de expansdo, ¢ também por medo
de exporem-se e de serem incomodadas com freqii€ncia.

As institui¢Oes locais geralmente desenvolvem projetos junto a grupos de
empresas, ao invés de uma empresa isoladamente. Como exemplo, tem-se um projeto
iniciado em 2002, na area de marketing ¢ desenvolvimento de produto, que devera
atender aproximadamente vinte empresas locais. Mesmo empresas localizadas fora da
regido de Bento Gongalves utilizam os servicos institucionais do sistema local, como
treinamento de pessoal, testes laboratoriais, entre outros.

A MOVERGS conta com a participacdo de aproximadamente 230
empresas, distribuidas em 51 municipios da serra gaucha. A MOVERGS foi fundada em
1987, no municipio de Bento Gongalves, com o objetivo de representar o setor
moveleiro e apoiar seu desenvolvimento facilitando o acesso as informacdes e as novas
tecnologias. Esta instituicdo ¢ responsavel pela realizagdo, a cada dois anos, da Feira
Internacional de Maquinas, Matérias-Primas e Acessorios para a Industria Moveleira
(FIMMA- Brasil), considerada uma das maiores do género no mundo (CASTILHOS,
2002).

O SINDMOVEIS, fundado em 1977, possui 130 empresas associadas,
sendo atuante na obten¢do de melhores condi¢des de desenvolvimento para o setor,
como os contatos e convénios estabelecidos com organizagdes de varios paises, como

Estados Unidos, Alemanha, Italia, Franga e México, no sentido de expandir o comércio
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internacional de moveis. A entidade ¢ responsavel pela Movelsul - Feira de Moveis,
considerado o maio evento da América Latina (CASTILHOS, 2002).

Do SINDIMOVEIS ¢ da MOVERGS foi a iniciativa de formacio da
parceria entre empresas ¢ instituigdes de capacitacdo (UCS e SENAI), para a
constituicdo do Curso Superior de Tecnologia em Produ¢ao Moveleira € a coordenacao
de esforgos para a aquisicdo de equipamentos para os seus laboratorios.

O CETEMO, existente desde 1983 em Bento Gongalves, € uma entidade
vinculada ao SENAI que tem o objetivo de promover o desenvolvimento tecnoldgico
das empresas moveleiras e afins na busca de maior qualidade e produtividade
(MADEIRA, 2002). O apoio tecnoldégico as empresas locais ¢ quase exclusivamente
feito pela CETEMO/SENAIL O sistema local troca experiéncias tecnoldgicas com
outros sistemas normalmente via CETEMO, e ndo a partir de relagdes entre as proprias
empresas. Até ha algum tempo a atuacdo dessa entidade era mais voltada para outros
sistemas produtivos locais devido aos incentivos financeiros ofertados pelos governos
de outros Estados as suas empresas. Atualmente, a CETEMO busca intensificar suas
acoes no Estado do Rio Grande do Sul através de clientes coletivos como as Redes de
Empresas e o SEBRAE.

O campus da UCS, localizado em Bento Gongalves, também possui um
Centro de Tecnologia em Producdo Moveleira assistido por 35 profissionais entre
técnicos, mestres ¢ doutores, atuantes na formacdo de recursos humanos, pesquisa
basica, assisténcia técnica e analise de materiais e produtos. O campus também oferece
curso de graduacdo em tecnologia moveleira e curso de pds-graduagdo em design
industrial. Esses cursos foram criados em parceria com as demais instituicdes do
sistema local.

As maiores necessidades do sistema local referem-se a tecnologia de
producao, abrangendo aspectos de padronizagdo, escala, qualidade, entre outros. Esta
demanda tem direcionado os trabalhos do CETEMO, o qual possui atualmente um
laboratério formado com equipamentos desenvolvidos localmente através de
intercdmbio com outros paises. Nesse contexto, enquadra-se também um trabalho
desenvolvido conjuntamente pela UCS e pelo CETEMO, direcionado a capacitag@o e a

normatizag¢do de produtos e processos com vistas a exportagao.
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O setor conta atualmente com o apoio de programas governamentais
como o0 PROMOVEL, em nivel federal, e o Programa de Apoio aos Sistemas Locais de
Produgdo, em nivel estadual. O programa estadual foi responsavel pela criagdo de um
Centro Gestor de Inovacao formado por diversas instituicdes locais como o SEDAI,
MOVERGS, UFRGS E CETEMO. O Governo do Estado do Rio Grande do Sul,
geralmente, ndo fornece incentivos financeiros ao setor moveleiro por considera-lo em
situacdo satisfatoria e mais auto-sustentavel que outros setores. O municipio de Bento
Gongalves também ndo participa com recursos diretos, mas apdia a obtencdo de
recursos € o fortalecimento do setor, ajudando principalmente nas questdes de infra-

estrutura (terrenos, terraplanagem, etc.).

6.2.6 Analise Geral

E realizada a seguir a andlise do sistema segundo os fatores de
competitividade que foram propostos no Modelo de Desenvolvimento de SLP

Agroindustrial.

— Produto identidade: esse sistema apresenta um produto bem definido, o movel
residencial, notadamente os modveis em madeira. Dentro da categoria de movel
residencial, destacam-se os moveis retilineos de madeira aglomerada revestida com
produtos especiais, como o MDF. Os mdveis feitos em madeira maciga também sdo
produzidos localmente, embora em menor numero.

— Fatores de produgdo especializados: inicialmente, esse sistema usufruiu a presenca
de madeira macica, obtidas das florestas locais de araucaria e de pinheiro. Porém, a
exploragdo indiscriminada desse recurso resultou na sua atual escassez. A madeira
macica utilizada atualmente ¢ derivada de processos de reflorestamento calcados em
espécies como o cedro e o ipé. Atualmente, o sistema adquire a matéria-prima
predominantemente de outros estados. Além disso, a incorporacao dos aglomerados de
madeira na fabricagdo dos moveis € uma tendéncia marcante, assim como a utilizagao
de outros materiais como o aco e o plastico. O sistema usufrui da presenga de recursos
humanos capacitados para a atividade, com habilidades transmitidas, e melhoradas, ao
longo do tempo. No entanto, o sistema ainda ¢é carente de recursos humanos

especializados de nivel superior, notadamente em design, ¢ de recursos humanos
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capacitados para trabalhar com alta tecnologia. Atualmente, o sistema possui programas
de capacitacdo formal de recursos humanos, oferecidos pelas escolas técnicas, pelas
instituicdes de ensino superior, pelos centros de treinamento das empresas, entre outros.
As infra-estruturas de servigos, habita¢ao e educagao sdo fornecidas principalmente pelo
municipio de Bento Gongalves.

— Coesdo socio-cultural: esse sistema possui recursos humanos especializados na
atividade moveleira com habilidades herdadas de seus antepassados, artesdos de origem
italiana. A cultura européia trouxe com ela a vocacdo industrial, a qual foi sendo
transmitida de pais para filhos e por meio das relacdes cotidianas de amizade. O
convivio social entre os agentes desse sistema, estabelecido por meio de encontros
formais e informais, ¢ um elemento facilitador das transagdes profissionais, sejam elas
com fins comerciais ou com o intuito de compartilhar experiéncias ou unir
competéncias e recursos.

— Diversificagdo funcional: os principais segmentos que compdem a cadeia produtiva
de moveis possuem empresas no territdério do sistema, ou em areas vizinhas, como ¢ o
caso do setor metal-mecanico. Apenas o setor de componentes quimicos localiza-se
mais distante, em outros estados. Até 2002, o sistema ainda ndo possuia empresas
locais fornecedoras de MDF, embora ja existisse um projeto para a instalacdo de uma
fabrica. Quanto a difersificacdo funcional horizontal, o sistema ndo apresenta uma
significativa divisdo do trabalho. Mas existe uma tendéncia, especialmente por parte das
empresas de maior porte, em externalizarem algumas atividades internas com vistas a
maior flexibilidade produtiva.

— Flexibilidade produtiva: o sistema ¢ composto predominantemente por empresas de
pequeno porte, significativamente, verticalizadas. Sdo praticamente inexistentes as
iniciativas de associativismo com vistas ao compartilhamento de atividades produtivas.
Algumas empresas de maior porte, por sua vez, estdo buscando externalizar atividades
internas no sentido de ganhar maior agilidade e de concentrar esforcos em atividades
mais estratégicas, visando assim o aumento da eficiéncia produtiva. Atualmente,
verifica-se a presenca de acdes institucionais publcias no sentido de estimular a pratica
associativista, notadamente por meio da formagdo de redes de empresa. Em 2002, o
sistema ja possuia uma rede de empresas, de médio porte, formada com o objetivo

maior de langar produtos em mercados externos. As limitagdes deste sistema a obtengdo
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de maior flexibilidade produtiva, refere-se, de modo geral, a tecnologia de producao, em
aspectos de padronizagdo de produtos e de processos, ¢ de escala produtiva.

— Capacidade de inovagdo: as inovagdes no sistema sdo decorrentes,
fundamentalmente, das inovacdes em design e das inovagdes em maquinas e
componentes. A inovagdo em design ¢ realizada, quase que exclusivamente, pelas
empresas de maior porte, por possuirem capacidade de investimento. A dindmica de
inovagdes nesse sistema ¢ notadamente potencializada pela industria de equipamentos ¢
pela participagdo em feiras e eventos nacionais e internacionais. As empresas mais
avangadas tecnologicamente também atuam como vetores de inovagdes entre as
empresas menores.

— Atuagdo extra-local: a atuag@o do sistema além do meio local ocorre de diferentes
formas, como: pela comercializagdo de produtos para outros estados e até outros paises,
pela participacdo em feiras comerciais (nacionais e internacionais), pelo intercambio
tecnologico com outros sistemas semelhantes, entre outros. Esse sistema ¢ responsavel
pela realizagdo das principais feiras comerciais do setor, que sdo organizadas por
instituicdes locais de representacdo profissional.

— Sustentabilidade ambiental: o sistema apresenta-se preocupado com a questdo da
preservacdo ambiental, principalmente com relacdo a preservacdo das reservas
florestais, as quais se desgastaram com a exploragdo indiscriminada ocorrida em épocas
anteriores. As restricdes, em nivel nacional, quanto ao corte de madeira nativa, t€ém
induzido o plantio de espécies de madeira liberadas para reflorestamento como o
pinheiro e o eucalipto, entre outras.

Pode-se concluir que a competitividade desse sistema fundamenta-se nos
seguintes aspectos: na capacidade inovadora, no capital social ¢ na atuagdo extra-local.
A evolucdo desses fatores é decorrente, especialmente, dos aspectos culturais oriundos
da imigragdo italiana na regido. Os fatores de competitividade desse sistema sdo
resultantes da presenga e da inter-relacdo de fatores organizacionais, socio-culturais e
institucionais.

O capital organizacional desse sistema ¢ caracterizado, principalmente,
pelos seguintes fatores: especializacdo produtiva, focalizagdo no mercado, inovagao,

intercambio extra-local e internacionalizagdo de mercados.
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A atividade produtiva focalizada num segmento especifico de mercado, o
de moveis residenciais, contribui para a criagdo de recursos especificos como:
fornecedores de insumos, instituigdes de capacitacdo profissional, instituicdes de
pesquisa e desenvolvimento tecnologico e instituigdes associativas.

O sistema ¢ notadamente verticalizado, com baixa diversidade funcional,
sendo poucas as empresas que praticam a terceirizacdo de atividades internas. A
incorporagdo da tecnologia de producdo em série é considerada um fator decisivo na
evolucdo do sistema, contribuindo para maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos e
para obtencdo de escala produtiva.

As inovacdes realizadas pelas empresas desse sistema ocorrem,
fundamentalmente, em funcdo das necessidades e das exigéncias dos consumidores,
caracterizando uma forte estratégia de focalizagao no mercado.

As instituicdes locais sdo responsaveis, principalmente, pela realizacdo
das mais importantes feiras comerciais do setor e pelas a¢des de representagdo das
empresas junto ao governo. As feiras comerciais representam um importante
mecanismo de intercaAmbio tecnoldgico e de fomento a expansdo de mercado. Essas
instituicdes sdo, por sua vez, formadas com base no associativismo entre as empresas
locais. A interacdo, social e politica, entre agentes do sistema ¢ fortemente estimulada
pelas institui¢des locais de carater associativo.

As agdes governamentais referem-se, especialmente, aos trabalhos de
instituicdes estaduais de desenvolvimento e de pesquisa tecnoldgica como o centro
tecnologico (SENAI/CETEMO) e a universidade (UCS). O governo estadual assume
papel importante, em particular na criagdo de incentivos para a instalacdo de
fornecedores especializados na regido, o que contribui para a redugdo dos custos de
producdo. De fato, verifica-se a importante influéncia tanto das instituicdes quanto das
empresas no desempenho competitivo desse sistema.

O capital humano ¢ caracterizado pelo compartilhamento de uma cultura
industrial, caracterizada pela dedica¢do e pelo comprometimento ao trabalho, vista
como fator chave para o desempenho desse sistema. O perfil empreendedor da
comunidade empresarial também ¢é considerado relevante para a evolugdo do sistema.

A trajetoria historica desse sistema assemelha-se a dos distritos

industriais italianos, compostos por empresas competitivas internacionalmente e com
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fortes raizes no territorio. A raiz cultural, ou o apego ao territério, da comunidade local
constitui importante fator para a continuidade desse sistema frente aos movimentos de
atracdo de empresas realizados por outras regides. Deve-se ainda salientar que a
producao de moveis compartilha o territério com outra atividade de competitividade
nacional, a produg¢ao vinicola.

Mesmo assumindo uma posicdo de competitividade, esse sistema
apresenta algumas deficiéncias como a baixa qualificagdo da mao-de-obra local para
trabalhar com alta tecnologia e com os processos de criagdo de novos produtos por meio
do desenvolvimento em design. As empresas de maior porte t€m percebido uma
crescente necessidade em desenvolver a capacidade criativa dos recursos humanos com
vistas a maior agregagao de valor aos produtos através do aprimoramento do design e da
utilizacdo de novos materiais. A capacitacdo da mao-de-obra para operar equipamentos
e maquinas de tecnologia sofisticada tem sido minimizada, especialmente, pelas

proprias empresas por meio de seus programas internos de treinamento.

6.3 Caso D: Sistema Local de Producio de Moluscos

A seguir ¢ apresentado o Sistema Local de Produgao localizado na costa
litordnea do Estado de Santa Catarina, especializado na produgdo de moluscos.

A investigag@o sobre esse sistema baseou-se no levantamento de dados
secundarios, obtidos de documentos e publicagdes sobre o setor local, ¢ de dados

primdrios, obtidos por meio da realizacdo de entrevistas.

6.3.1 Dimensao Econdomica e Abrangéncia Espacial

Em Santa Catarina, a atividade de cultivos marinhos, denominada
maricultura, deve-se especialmente aos recursos naturais existentes na regido, a uma
costa litordnea com inGmeras areas protegidas, compostas por baias, enseadas e
estudrios entre os municipios de Laguna e Itapod, além da alta produtividade da agua do
mar. Essas condigdes sdo particularmente favoraveis a produgdo de moluscos,
constituindo um conjunto de fatores de competitividade ao propiciarem resultados de

cultivo superiores ao de paises com larga tradicdo na atividade, como a Espanha ¢ o
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Chile. De fato, o Estado de Santa Catarina assume a posi¢do de maior produtor nacional
de moluscos.

A producdo de moluscos (malacocultura) no Estado de Santa Catarina
concentra-se fundamentalmente na producdo de mexilhdes (mitilicultura) e ostras
(ostreicultura). A producdo desse sistema abrange em torno de 10 municipios, com
destaque para os municipios de Palhocga, Florianopolis, Governador Celso Ramos,
Bombinhas e Penha (EPAGRI, 1998).

Santa Catarina ¢ lider na producdo de ostras do Pacifico (ostra japonesa),
representando 85% do mercado brasileiro. O municipio de Florianopolis € responsavel
por 90% da producdo estadual de ostras. A produgdo do molusco cresceu 112% na safra
2001/02, passando de 750 mil duzias para 1,59 milhdo de dizias (GAZETA, 2002). Na
producao de mexilhdes o Estado de Santa Catarina responde por aproximadamente 93%
da produgdo nacional. Em 2000, 967 produtores foram responsaveis pela producdo de

11.364 toneladas de mexilhdes (PROENCA, 2001).

6.3.2 Trajetoria Historica

A cultivo de espécies marinhas (maricultura) comegou a ser incentivada
na década de 80 e 90 pela Empresa de Pesquisa Agropecudria e Extensao Rural de Santa
Catarina (EPAGRI) e pela Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
responsaveis respectivamente pela gestao da producgdo e pela pesquisa na area.

Até 1998 existia um grupo gestor da maricultura, formado pelo EPAGRI,
pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA), Capitania dos Portos e
Associag@o de Produtores. A EPAGRI, enquanto gestora, fazia a distribuicao das areas
de cultivo preferencialmente para pequenos produtores que necessitavam de apoio
institucional. Em dezembro de 1998, a partir do decreto presidencial no. 2869, a gestdo
da atividade passou a ser de responsabilidade do Ministério da Agricultura, que controla
a utilizagdo das areas de cultivo (emissao de registros de maricultor e cessao de aguas
publicas).

A produgdo de ostras iniciou-se em 1987 a partir da utilizagdo de
sementes de uma espécie produzida no Chile, de rapido crescimento e de tecnologia de
cultivo disponivel (COSTA, 1998). Inicialmente, a escassez de sementes de ostras, de

boa qualidade, no mercado nacional dificultou a expansdo da producdo de ostras no
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Estado, a qual dependia da importacdo de sementes do Chile. Este problema foi
amenizado com a implantacdo do Laboratério de Cultivo de Moluscos Marinhos da
Universidade Federal de Santa Catarina, o qual possui capacidade para gerar 30 milhdes
de sementes/ano e do qual dependem todos os produtores.

Atualmente, a producdo de moluscos representa uma oportunidade de
geracdo de trabalho e, consequentemente, de renda aos pescadores artesanais e as
populagdes tradicionais das comunidades pesqueiras, envolvendo toda a familia e
promovendo a permanéncia dos jovens nas comunidades.

As experiéncias iniciais com o cultivo do mexilhdo em Santa Catarina
ocorreram em 1986, a partir de estudos sobre o ciclo reprodutivo desses animais ao
longo dos bancos naturais de Floriandpolis. A mitilicultura iniciou-se comercialmente
em 1989 e, desde entdo, a produgdo esta numa escala ascendente. No periodo de 1989 a
2000, cerca de 1100 produtores ingressaram na atividade e foram criadas 19 associacdes
de produtores. Em 2000, o cultivo de mexilhdo possibilitava a geragdo de 52 empregos
por hectare, entre diretos e indiretos (PROENCA, 2001).

O desenvolvimento da atividade tem contribuido para melhorar a
situagdo socio-economica de muitas familias de pescadores artesanais, que passaram a
ter a possibilitada de colocar os filhos na escola, a dispor de um sistema sanitario
adequado nas casas, de atendimento médico e odontologico, além de poderem equipar
as residéncias com eletrodomésticos e de realizarem atividades de lazer com mais
freqtiéncia (PROENCA, 2001) Segundo projecdes de produgdo para 2002, a producdo
de ostras deveria render aproximadamente R$ 2 milhdes aos produtores (GAZETA,
2002).

Em Florianoépolis, em particular, é possivel verificar reflexos positivos do
desenvolvimento da atividade da malacocultura (produ¢do de moluscos) em outros
setores da economia local como no caso dos restaurantes e também do turismo. Um
exemplo disso pode ser verificado na regido de Ribeirdo da Ilha, em Floriandpolis, a
qual tem se desenvolvido nos ultimos anos gragas ao comércio de mexilhdes e ostras,
realizado por meio de restaurantes especializados na venda de pratos a base de frutos do
mar. Aproveitando o aumento do fluxo de pessoas no local, outros setores também estio

se desenvolvendo, como o comércio de mercadorias e servigos em geral.
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A producdo de moluscos ¢ realizada, quase na totalidade, por produtores
de micro e pequeno portes que realizam investimentos com recursos proprios (GEPAI
GENAQUI & SEBRAE, 2002). Em geral 80% dos produtores desse sistema sdo nativos
da regido. Particularmente em Florianopolis, a situagdo ¢ um pouco distinta devido a
entrada de investidores vindos de outros Estados (gauchos, argentinos, uruguaios,

cariocas,...) atraidos pelo negdcio da maricultura.

6.3.3 Cadeia Produtiva

O segmento de insumos fundamenta-se no fornecimento de sementes de
mexilhdes e de ostras. As sementes de mexilhdes sdo obtidas principalmente pela
extracdao nos bancos naturais (costdes), enquanto as sementes de ostras sao obtidas por
reproducdo induzida em laboratério.

No entanto, o fornecimento ainda ndo esta estabilizado, visto que na safra
de 2001/02 a falta de capacidade para atender a demanda levou os produtores a importar
sementes do Chile. No entanto, estd em andamento um projeto de ampliacdo da
capacidade produtiva do laboratério com vistas a solucionar o problema de oferta de
sementes de ostras ¢ de mexilhdes. Este projeto conta com recursos do Governo Federal
e da Fundagdo de Ciéncia e Tecnologia do Estado (FUNCITEC). O projeto de
ampliacdo pretende, logo apd6s um ano de concluido, dobrar a capacidade atual de
produgado.

Existe uma tendéncia a substituicdo desta atividade pela iniciativa
privada, ficando a cargo da universidade apenas a pesquisa tecnologica. Ja existe um
laboratdrio privado de origem local em funcionamento, no entanto a produgdo ainda ¢
minima, devido a complexidade da tecnologia utilizada. Quando a produgdo de
sementes local ndo ¢ suficiente, a Associacdo Catarinense de Aqiicultura (ACAQ)
importa sementes do Chile ou do Oregon, nos Estados Unidos da América.

Os materiais utilizados na mitilicultura sao geralmente produzidos pelos
proprios produtores, a partir da adequacdo de equipamentos utilizados na pesca. As
boéias de cultivo sdo normalmente obtidas a partir de tambores de xarope de refrigerante
adaptados pelos proprios produtores. O fornecimento de outros insumos, em grande

parte local, € oriundo do municipio de Itajai em Santa Catarina.
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A produgio de mexilhdes € realizada ao longo de todo o ano, na maioria,
por pescadores artesanais que atuam em regime familiar. A colheita, no entanto,
concentra-se no periodo de verdo quando a demanda aumenta em fung@o do turismo. As
tecnologias de cultivo utilizadas na atividade assemelham-se as empregadas em paises
com maior tradigdo como Espanha, Holanda, Chile e Filipinas, embora exista ainda
defasagem quanto aos aspectos de mecanizagao.

As tecnologias de pods-colheita de mexilhdes (beneficiamento e
depuragdo) apresentam-se defasadas em relagdo a outros paises produtores,
principalmente pelo carater artesanal dos cultivos aqui desenvolvidos. De fato, o
processamento ou beneficiamento dos mexilhdes é praticamente inexistente, referindo-
se unicamente ao cozimento realizado pelos proprios produtores. Até 2002, o Estado de
Santa Catarina possuia quatro unidades de beneficiamento que foram construidas com
recursos do Banco Mundial obtidos por intermédio do Ministério do Meio Ambiente.
Essas unidades s@o administradas comunitariamente pelos produtores. Além dessas,
existem ainda duas empresas privadas de beneficiamento e processamento de moluscos
e peixes.

Os produtores de ostra dividem-se em duas categorias: aqueles que ja sdo
produtores de mexilhdes e buscam uma nova opg¢ao de produgao, e aqueles que nao sdo
do ramo e decidem investir algum capital em producdo alternativa, em regime de
pequena empresa. A produgdo da ostra do pacifico (ou ostra japonesa) ocorre
principalmente nos meses de maio a novembro, quando a temperatura da dgua ¢ mais
baixa, evitando assim a ocorréncia de problemas de mortalidade. A colheita, no entanto,
também ¢ feita no inicio do verdo. Os produtores ndo possuem infra-estrutura especifica
para armazenagem dos produtos da maricultura. No entanto, a colheita ¢ realizada
mediante acerto prévio com os compradores, ndo ocorrendo perdas (COSTA et al.,
1998).

A produgdo de ostras e mexilhdes ¢ distribuida, principalmente, no
mercado local, das seguintes formas: diretamente pelo produtor ao consumidor final;
produtor ao comerciante (mercados publicos); produtor ao intermediario que
comercializa com restaurantes e hotéis. A proximidade do mercado consumidor permite
que os produtos sejam vendidos in natura ou pré-cozidos, sem a necessidade de

congelamento e armazenamento. Os moluscos s3o mantidos em pequenas camaras frias
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ou freezers nos locais de revenda e nos restaurantes, sem grandes estoques devido a
facilidade de aquisicdo diretamente nos ambientes de cultivo. As relagdes comerciais
entre produtores e distribuidores locais funcionam basicamente na confianga, sem
contratos formais.

Até 2001, o parque processador de moluscos, que atende as exigéncias do
Servigo de Inspecdo Federal (SIF), era formado por quatro empresas particulares e duas
empresas comunitarias (PROENCA, 2001).

Até entdo, ndo se verifica a existéncia de relacdes de parceria, entre
produtores e distribuidores, que facilitem a logistica de distribui¢do para outros Estados.

Os produtores sdo isentos de Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS) para os produtos comercializados dentro do estado. As operacdes
interestaduais sdo taxadas em 12% quando o destino for para varejistas e 17% quando
for para consumidores finais (restaurantes, hotéis, pessoas fisicas).

Em relagdo ao meio ambiente, a preocupagdo com a qualidade da agua
tem sido uma tarefa de todos os produtores, os quais atuam no controle da emissdo de
residuos. Os moluscos precisam ser cultivados em aguas de excelente qualidade, com
monitoramento constante. Isto tem causado a volta de peixes nos locais de exploragéo
da atividade. Os prejuizos ao meio-ambiente referem-se, especialmente, a retirada
indiscriminada de sementes nos costoes, o que pode ser evitado por meio da gestdo
racional dos bancos naturais e da utilizacdo de coletores artificiais.

A implantacdo de um sistema de esgotamento sanitario na regido também
tem contribuido para a despolui¢do das dguas. Sdo feitas analises semanais da qualidade
da agua e dos moluscos para controle da coélera, por um organismo institucional. A
empresa portadora de SIF e alguns produtores também costumam fazer essas analises
com vistas a atender os requisitos de compra do produto, estabelecidos por restaurantes
de Sao Paulo e Rio de Janeiro.

A Secretaria da Agricultura do Estado estd captando recursos para a
construcdo de um laboratorio de analise de espécies marinhas, o que permitird o
desenvolvimento de um plano formal de controle da agua no Estado. Até entdo, este tipo
de controle era menos essencial, pois a atividade era ainda artesanal e, portanto, menos

significativa economicamente.
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Até entdo, estudos de mercado, de tendéncias de consumo, entre outros,
ndo sdo feitos regularmente, existindo apenas alguns estudos pontuais. Os planos de
producdo sdo ainda muito informais, baseados apenas nas demandas do momento. Nao
existe planejamento estratégico com base em dados de mercado que orientam as agdes
dos produtores de forma mais efetiva. Atualmente 95% das areas de cultivo estdo
ocupadas, no entanto 40 a 50% delas produzem abaixo da capacidade, existindo a

possibilidade de se triplicar a produgdo para atendimento de maior demanda.

6.3.4 A Dinamica das Relacdes Locais

As relagdes profissionais de carater mais formal estabelecidas entre os
agentes locais desse sistema restringem-se, essencialmente, as agdes de associativismo
entre os produtores. Em 2000, verificava-se a presenca de 18 associagdes de
maricultores, distribuidas em 10 municipios e que agregavam 721 produtores de um
total de 967. Inicialmente a formagao de associagdes de produtores era estimulada pela
EPAGRI como contrapartida para o apoio institucional.

Atualmente as associacdes ja surgem espontaneamente a partir das
iniciativas dos proprios produtores. Em geral, as associacdes sdo estabelecidas entre
organizagdes semelhantes com vistas, principalmente, ao aumento do poder de
negociagao na aquisicao de insumos ¢ a obtengao de escala para a comercializagao dos
produtos.

As relagdes entre os produtores e os distribuidores locais ocorrem com

base na informalidade, sustentada pela confianca mutua entre parceiros.

6.3.5 Participac¢ao Institucional

Além dos recursos naturais, a dindmica desse sistema se fundamenta no
apoio institucional ao produtor, especialmente os servicos de extensdo praticados junto
ao produtor. Existem ainda barreiras de acesso ao produtor devido, em grande parte,
aos fatores culturais que acabam gerando desconfianga dos pescadores locais em relagdo
aos técnicos.

Atualmente, o apoio a atividade tem sido praticado em todas as instancias
institucionais, ultrapassando aspectos politicos, como uma possivel interrupcao de agdes

devido a mudanca de governo. Existe uma iniciativa da Empresa de Pesquisa
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Agropecudria e Extensdo Rural de Santa Catarina (EPAGRI) em formar um grupo
gestor municipal, em Florianopolis, para fortalecer a participacdo local na gestdo da
atividade.

A EPAGRI presta importantes servicos de apoio a atividade de
maricultura. S3o realizados convénios com prefeituras municipais, por meio dos quais o
municipio paga pelos servicos prestados pela EPAGRI, como trabalhos de campo,
geracdo de banco de dados de produtores/producdo, entre outros. A EPAGRI possui
pessoal especifico para diferentes areas de atuagdo, com dedicagdo exclusiva a
atividade.

No caso da maricultura, sdo analisados e avaliados projetos por um
conselho composto por um maricultor, um coordenador do escritério local, um
pescador, um assistente social (orientacdo familiar) e um responsavel pela area. O
trabalho da EPAGRI também extende-se atualmente a area de comercializagdo, pela
realizacdo de estudos de mercados e de projetos de incentivo ao consumo dos produtos
da maricultura, divulgando seus valores nutricionais e diferentes maneiras de preparo.

Segundo BATALHA (2002), a extensdo e a assisténcia técnica no Estado
de Santa Catarina sdo reconhecidas como modelo de sucesso em termos de expansao da
producao e inser¢ao dos pequenos produtores de forma competitiva nos mercados locais
e interestaduais.

O papel de coordenacdo da cadeia de moluscos ¢ exercido principalmente
pelo ambiente institucional representado pelas institui¢des publicas responsaveis pela
assisténcia técnica, extensdo e pesquisa (EPAGRI, Universidade Federal de Santa
Catarina - UFSC e Universidade do Vale do Itajai — UNIVALI), e pelos orgdos
responsaveis pelo ordenamento legal da atividade (Servigo de Patrimdnio da Unido/MF
— SPU, IBAMA, Ministério da Marinha ¢ Fundagdo de Amparo a Tecnologia e ao Meio
Ambiente — FATMA).

O processo de organizacdo da atividade tem enfrentado algumas
resisténcias e desisténcias por parte dos produtores locais, na maioria pescadores
artesanais. Neste ponto, o Governo do Estado tem um papel importante, ao facilitar a
questdo da legislacdo para o produtor, principalmente para os de pequeno porte.
Acordos entre o Estado e a Marinha permitiram uma flexibilidade nos processos de

demarcacgdo de areas para cultivo, sem com isso desrespeitar a legislagdo.
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Por enquanto, nenhum produtor possui licenga ambiental, pois ainda nao
esta definida qual sera a entidade responsavel pelo processo de licenciamento. Essa
situacdo, aliada a problemas de produgdo e de controle de qualidade do produto,
constituem barreiras para a entrada em mercados internacionais.

Em nivel nacional, o sistema conta com o apoio do programa federal
denominado Plataforma do Agronegocio da Malacocultura, que visa o estabelecimento
e a implementacdo de acdes que elevem as condi¢cdes de desenvolvimento tecnologico,

econdmico e social da atividade no Brasil.

6.3.6 Analise Geral

A seguir, o sistema ¢ analisado segundo os fatores de competitividade
que foram propostos no Modelo de Desenvolvimento de SLP Agroindustrial.
— Produto identidade: esse sistema baseia-se no cultivo de moluscos (ostras e
mexilhdes), comercializados, em sua maioria, in natura, sem qualquer transformacao
industrial. Porém, a identidade desse sistema tende a ser mesclada com a identidade de
outros sistemas locais fornecedores de produtos também oriundos do cultivo marinho,
como o sistema da pesca e o sistema da producdo de camardo, localizados na mesma
regido ou em areas muito proximas.
— Fatores de producdo especializados: os recursos fisicos presentes no territorio,
notadamente os recursos naturais, constituem a base desse sistema. Juntamente com os
recursos naturais propicios a atividade, como a existéncia de uma costa litorAnea
extensa com aguas de boa qualidade e clima adequado, destaca-se a presenca de mao-
de-obra nativa com habilidades na atividade de cultivos marinhos. No entanto, esses
recursos ndo sdo devidamente qualificados para a realizacdo de atividades que
necessitem de conhecimento mais especializado, como no caso da utilizagdo de
tecnologias de cultivo mais sofisticadas. Atualmente, as instituigdes locais voltadas as
atividades de extensdo, tém buscado melhorar o nivel de qualificacdo dos produtores
por meio de programas de capacitacdo e de assessoria técnica. A localizacdo do sistema
¢ um fator positivo, sendo proxima a importantes centros consumidores do pais. O
sistema apresenta recursos de conhecimento especializados na atividade, canalizados
por instituicdes de ensino, de pesquisa e de extensdo. A infra-estrutura de distribuigéo e

servicos em geral, ¢ oferecida, principalmente, pelo municipio de Floriandpolis. O
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sistema logistico (rodoviario, aéreo, hidroviario) é relativamente adequado, embora o
transporte de produtos frescos ou congelados exija recursos especificos. Os recursos de
capital, no entanto, ndo sdo significativos, havendo necessidade de maiores
investimentos.

— Coesao socio-cultural: esse sistema possui recursos humanos predominantemente de
origem local e com baixo nivel de formacdo educacional. As relagdes inter-pessoais
ocorrem informalmente por meio das relagdes de trabalho ¢ de amizade. A evolugdo da
produ¢do de moluscos tem sido vista como indutora do aumento da renda e da qualidade
de vida das comunidades pesqueiras, contribuindo para uma maior inclusdo social das
pessoas envolvidas.

— Diversificagdo funcional: a divisdo do trabalho neste sistema refere-se a atividade de
produgdo de sementes de ostras e de cultivo de ostras e de mexilhdes, além da atividade
de beneficiamento. Os materiais utilizados na atividade sdo produzidos de forma
artesanal pelos proprios produtores.

- Flexibilidade produtiva: o segmento do cultivo de moluscos tem sido estimulado,
pelas instituicdes locais, a implementar acdes de associativismo com vistas,
principalmente, ao aumento do poder de negociagdo na aquisicdo de insumos e a
obtencdo de escala para a comercializa¢do dos produtos. A proximidade fisica entre os
produtores, aliada a semelhanca cultural entre eles, contribui para que as relagdes
profissionais sejam estabelecidas com base na confianca e na solidariedade. A
dependéncia do sistema com relagdo ao fornecimento de sementes, realizado
predominantemente por uma unica insituicao local, ou entdo realizado via importagao,
ndo favorece a flexibilidade do sistema frente a possiveis variacdes de demanda.

— Capacidade de inovagdo: o perfil inovador do sistema ¢ caracterizado,
principalmente, pela evolucdo da dindmica das relagdes entre as instituicdes € os
agentes produtivos locais. As instituicdes de pesquisa ¢ de extensdo t€ém se dedicado,
especialmente, ao fortalecimento da atividade a partir do aumento da competéncia
profissional dos produtores locais obtido por meio da transmissdo de conhecimentos e
da integragdo profissional. A evolucdo tecnologica do sistema ¢é decorrente das
pesquisas realizadas pelas instituicdes locais em torno, essencialmente, do
aperfeicoamento dos processos produtivos e das espécies com vistas ao aumento da

produtividade e da qualidade dos produtos.
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— Atuagdo extra-local: o atuagdao do sistema local em mercados extra-locais ¢ ainda
incipiente, visto que a distribui¢do desses produtos depende de investimentos em infra-
estrutura logistica apropriada ¢ em processos de controle sanitario eficientes, além da
existéncia de escala produtiva. Atualmente, apenas poucas empresas, registradas no
Servigo de Inspegao Federal (SIF), possuem relagdes comerciais externas.

— Sustentabilidade ambiental: o bom desempenho da atividade depende,
especialmente, da qualidade da agua, o que faz com que o controle da polui¢do seja uma
preocupacdo constante desse sistema. O sistema ainda estd se organizando para o
estabelecimento de mecanismos formais de controle da emissdo de residuos assim como
de acompanhamento do nivel de qualidade da agua.

Pode-se concluir que a competitividade desse sistema fundamenta-se nos
seguintes aspectos: na presenca de fatores de produgdo especializados e na participacdo
institucional, especialmente de institui¢des publicas de pesquisa e de extensao.

Os recursos naturais da regido, altamente propicios a exploracdo da
atividade, sdo ainda as principais fontes de competitividade desse sistema. Porém,
outros fatores vém se destacando como pontos fortes, a saber: o envolvimento
institucional, principalmente na questdo de apoio tecnoldgico, a proximidade cultural
entre os produtores, que facilita as relacdes interpessoais, € a presenga de mercado local
de consumo, decorrente especialmente de outra importante atividade local, o turismo.

O capital institucional, especialmente os sistemas de desenvolvimento
tecnologico e de assessoria empresarial, € elemento chave desse sistema. A capacidade
inovadora desse sistema deve-se essencialmente a atuacdo de institui¢des publicas, de
pesquisa e de extensdo, no sentido de promover o aperfeicoamento tecnoldgico e o
desenvolvimento social e profissional desse sistema, por meio da integracdo com
produtores locais. A proximidade fisica e a semelhanga cultural da comunidade
produtiva t€ém colaborado para as agdes associativas, estimuladas pelas instituicdes com
vistas ao aumento da eficiéncia coletiva e ao aumento da inser¢do social e politica das
comunidades de produtores.

O capital organizacional, formado essencialmente por unidades
produtivas de carater artesanal, baseia-se na especializacdo produtiva e na baixa
diversidade funcional. A baixa capacidade de investimentos dos produtores locais nao

contribui para a realizagdo de inovagdes nem tampouco para o aumento da capacidade
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produtiva e para o aumento da agregacdo de valor aos produtos. Nesse caso, 0 apoio
governamental e o apoio do sistema de financiamento sdo essenciais para o
desenvolvimento do sistema.

O processo de profissionalizagdo da atividade ainda enfrenta algumas
resisténcias e desisténcias de produtores locais que nao possuem conhecimentos
suficientes para enfrentar os tramites burocraticos necessarios. Nesse caso, a
participacdo do Estado ¢ fundamental para o estabelecimento de mecanismos
institucionais que facilitem esse processo.

O fortalecimento da atividade € visto como importante fonte de melhoria
das condi¢des de vida dos produtores locais, desde que o aumento nos seus niveis de
renda colabora para a melhoria dos seus padrdes de vida. A origem humilde e a baixa
escolaridade dos produtores locais, € o carater artesanal da atividade, sdo fatores que
dificultam o desenvolvimento da cultura industrial e do espirito empreendedor.

No entanto, verifica-se que muitas agcdes ainda devem ser delineadas no
sentido de maior organizacao da atividade, com vista, particularmente, a agregacdo de

valor aos produtos e a expansao do mercado.

6.4 Sistema Local de Produc¢ao de Camarao

A seguir ¢ apresentado o Sistema Local de Produgao localizado em Santa
Catarina e especializado na producdo de camardo, atividade denominada de
carcinicultura.

A investigacdo sobre esse sistema baseou-se no levantamento de dados
secundarios, obtidos de documentos e publicagdes sobre o setor local, e de dados

primarios, obtidos por meio da realizagdo de entrevistas.

6.4.1 Dimensiao Econdmica e Abrangéncia Espacial

O Estado de Santa Catarina apresenta uma extensa faixa litordnea de
terras planas proximas ao mar, proprias para o cultivo de camardes e peixes marinhos.

Desde seu inicio, em 1983, a atividade de produ¢do de camardo vem
crescendo significativamente. Em 2001/02 a area de cultivo apresentou um crescimento

de 125%, trés vezes maior que a média nacional de 40%. A area cultivada passou de
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278 hectares para 600 hectares e o nimero de fazendas passou de 25 para 45. Na safra
2001/2002, a produgdo de camardo, realizada por 47 fazendas com areas de viveiro de
aproximadamente 600 hectares, aumentou 229%, passando de 608 toneladas para duas
mil toneladas. Em 2002, estimava-se que a receita agregada aos produtores de camarao
estaria em torno de R$ 17 milhdes (GAZETA, 2002).

O litoral catarinense apresenta trés regides, especialmente, propicias para
a implantacdo de fazendas para producdo de camardo: Complexo Lagunar Sul (Laguna,
Jaguaruna, Imbituba, Imarui), Grande Floriandpolis (Paulo Lopes, Biguacu, Tijucas) e
Baia da Babitonga (Sdo Francisco do Sul, Araquari, Barra do Sul) (COSTA et al.,
1999).

6.4.2 Trajetoria Historica

No Brasil, o Estado de Santa Catarina foi o pioneiro da atividade do
cultivo de camardes, com a realizagdo de pesquisas no inicio da década de 70.
Inicialmente, o setor enfrentou crises devido a baixa tecnologia de cultivo, a
indisponibilidade de ragdes e de espécies com boa produtividade.

As experiéncias com o cultivo de camardes nativos (camardo rosa €
camardo branco) ndo mostraram desempenhos satisfatorios, o que levou a introdugao do
camarao branco do pacifico no ano de 1998. Essa espécie exdtica de camardao foi
inicialmente cultivada nos Estados do Nordeste no inicio dos anos 90. Suas
caracteristicas s@o rapido crescimento, baixa taxa de conversdo alimentar, rusticidade,
boa sobrevivéncia e pacote tecnoldgico definido (COSTA et al., 1999).

Em Santa Catarina existem desde produtores artesanais, unidades
familiares, até¢ médios e grandes empresarios. A estrutura do setor, em 2002, em relagdo
ao tamanho das fazendas era a seguinte: pequena (<10ha) — 19 fazendas num total de
104 ha; média (>10<50ha) — 21 fazendas num total de 393 ha; grande (>50ha) — 1
fazenda de 63 ha (ABCC, 2002).

Empresarios e grupos empresariais pertencentes a diversos ramos da
economia encontram na atividade uma nova alternativa para investimento, como ¢é o
caso de proprietarios de restaurantes de frutos do mar e hotéis. A necessidade de
investimentos de maior porte tende a criar maior dependéncia de financiamentos, fato

que difere a carcinicultura do setor de moluscos.
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O cultivo do camardo em aguas mais afastadas da costa possui carater
empresarial de médio a grande porte, devido ao alto custo de sua implantagdo,
aproximadamente de R$ 20 mil/hectare. Devido ao aumento da procura, as terras
litordneas aptas ao cultivo tiveram uma valorizacdo stbita. Segundo o Instituto de
Planejamento ¢ Economia Agricola de Santa Catarina (ICEPA), em algumas regioes
especificas, como em Laguna e Tubardo, o preco do hectare elevou-se de R$ 700 para
R$ 8.000 nos ultimos dois anos. Em contrapartida a rentabilidade da atividade esta em
torno de 40% da receita bruta (GAZETA, 2002).

Ja no Litoral Sul, entre os municipios de Paulo Lopes e Passo de Torres,
o cultivo do camardo ¢ realizado em lagoas de adgua salobra por pescadores artesanais
que tém nesta atividade sua principal fonte de renda (COSTA et al.,, 1998). Essa
categoria de produtores, com fazendas com até 20 hectares, ¢ especialmente assistida
por institui¢des publicas como o EPAGRI.

Segundo BATALHA (2002), o surgimento de pequenos e médios
empreendimentos na carcinicultura brasileira ¢ um fato recente que tem contribuido
para o desenvolvimento da atividade. A importincia desse segmento refere-se a
consolidacdo da atividade como uma alternativa para a geracdo de emprego e renda na
zona rural costeira. Os fatores que tem contribuido para o crescimento desse segmento
sdo os seguintes: a difusao da tecnologia € dos beneficios econémicos, a disponibilidade
de pods-larvas e a crescente demanda por camardo cultivado (BARBIERI, apud GEPAI,
GENAQUI & SEBRAE, 2002).

O Estado catarinense se posiciona de forma a evitar agdes oportunistas,
as quais busquem, exclusivamente, extrair 0 maximo possivel em menos tempo. Sdo
favorecidos os proprios produtores locais, embora a entrada de empreendedores
externos ocorra e seja bem aceita. Além disso, o Estado ndo adota politicas de isengdes
fiscais para o setor. No caso de oferta de tecnologia, por exemplo, o mercado local ¢
auto-suficiente, ndo havendo necessidade da entrada de empreendedores externos.

Por sua vez o sistema semelhante mais competitivo em nivel nacional,
localizado na regido Nordeste (NE), possui como incentivo fiscal a isengdo de 70% do
Imposto de Renda. O clima quente ao longo de todo ano constitui um importante

recurso desse sistema em relacdo as baixas temperaturas registradas durante o inverno
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no estado de Santa Catarina. As temperaturas mais elevadas e estaveis permitem o
cultivo praticamente ininterrupto ao longo do ano.

No sistema da regido NE existem desde grandes empresas (fazendas de
até 300 hectares), verticalizadas ¢ com controle de qualidade mais desenvolvido, até
sistemas integrados de pequenos produtores, onde o controle ¢ de qualidade menor.
Existem casos onde o distribuidor financia ao produtor a ragdo e a pds-larva, ou mesmo
a assisténcia técnica, em troca do compromisso da entrega do produto. Nao sdo comuns
as empresas especializadas no beneficiamento, sendo que as proprias empresas tendem a

assumir essa funcéo.

6.4.3 Cadeia Produtiva

Os insumos para o cultivo do camardo resumem-se as poés-larvas, as
racdes e adubos, sendo que a utilizacdo de materiais e equipamentos ainda ¢ incipiente.
Atualmente, o fornecimento das pods-larvas é feito pelo laboratério de reprodugio e
larvicultura da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), no municipio de
Floriandpolis. No entanto, ja existem dois laboratdrios privados, que serdo orientados
pela UFSC, para o fornecimento das pods-larvas.

A ragdo utilizada no cultivo do camardo ¢ geralmente fornecida por
grandes empresas localizadas em outros Estados. Grande parte da racdo consumida no
Estado ¢ fornecida pela empresa Purina localizada em Pernambuco. A distancia das
fabricas de rag¢des € um fator de diminuicao da competitividade do sistema.

O mercado nacional abastece as fazendas de cultivo com materiais e
equipamentos basicos, porém para uma maior tecnificacdo € necessario recorrer a
importacdo, a custos relativamente elevados.

Nesse sistema, os camardes sdo cultivados, principalmente, em viveiros
de solo escavado, em sistema semi-intensivo, utilizando-se a produtividade natural com
suplementagao alimentar. O sistema semi-intensivo possui as caracteristicas seguintes:
utilizacdo de tanques de terra, densidade (numero de camardes por m2) de estocagem
intermediaria entre a produgdo intensiva e a extensiva, e alimentacdo natural
suplementada por alimentagdo artificial (GEPAI, GENAQUI & SEBRAE, 2002). A

producdo em tanques-redes esta sendo testada como forma de utilizagdo das iniimeras
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lagoas costeiras e baias do Estado tendo como principal vantagem o baixo custo de
implantacao.

A colheita dos camardes ocorre duas ou trés vezes ao ano, nos meses de
dezembro e janeiro, abril € maio e agosto e setembro, conforme a época de povoamento
dos viveiros. A orientagdo da producdo segundo o mercado nao ¢ uma acao simples
devido a alta volatilidade do mercado de camarao.

O processamento ou beneficiamento do camardo restringe-se ao seu
resfriamento para distribuicdo no mercado interno, sem maiores exigéncias. Existe um
numero significativo de empresas, ja instaladas no Estado, capacitadas a processar
camarao.

A agregacao de valor no processamento do camardo depende, em parte,
de um estudo de mercado, iniciado em 2002, que pretende qualificar e quantificar o
mercado de camardo. Algumas empresas maiores e reconhecidas no mercado de
produtos congelados estdo comegando a entrar neste setor. Este fato pode elevar a
agregacdo de valor ao produto, desde que exista regularidade de oferta da matéria-
prima. Por enquanto, o setor ndo pretende obter algum tipo de certificagdo devido,
fundamentalmente, ao comportamento do consumidor brasileiro para este produto, o
qual ainda nao esta disposto a pagar um prego maior por esta diferenciagao.

O produtor comercializa o camarao de trés formas: venda direta as redes
de restaurantes e supermercados, venda direta aos consumidores e, as vezes, venda para
intermediarios da industria da pesca (COSTA et al., 1998). As operacdes de venda de
camardo dentro do Estado sdo isentas de Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS), as operagdes interestaduais sdo taxadas em 12% quando o destino for
para comercializacdo e 17% quando for para consumidores finais (restaurantes, hotéis,
pessoas fisicas) (COSTA et al., 1998).

O cultivo de camarao requer aguas de boa qualidade, despoluidas, o que
induz as praticas de controle da polui¢do. Os principais problemas na area ambiental
referem-se ao uso da agua e do solo. A qualidade da agua pode ser prejudicada devido a
grandes quantidades de dejetos derivados do cultivo, enquanto com relagdo ao solo o
maior problema refere-se a devastacdo de areas de manguezais por fazendas de cultivo

em tanques abertos em terra.



185

6.4.4 A Dinamica das Relacdes Locais

As relagdes informais, baseadas na confianga e na reciprocidade, surgidas
com a proximidade fisica e cultural entre os produtores locais, geram acordos tais como
pagamentos programados para a safra, parcerias para a produ¢ao na qual um produtor
entra com a terra e outro com o capital, e etc.

Novos entrantes nesse sistema precisam conviver e se adaptar a essa
cultura local, o que nem sempre ocorre. Por esse motivo, verifica-se uma predominancia
de produtores locais em Laguna, enquanto empresarios com maior nivel social e vindos
de outros Estados, por exemplo, instalam-se na regido Norte do litoral catarinense.

O associativismo entre pequenas empresas ¢ visto como fator relevante
ao fortalecimento da representatividade da atividade, assim como ao estabelecimento de
um canal para a captagdo e difusdo de informagdes. O processo de tomada de decisdes,
também tende a ser favorecido quando realizado em grupo. Além disso, as solicitagdes
sd0 mais facilmente atendidas quando originadas a partir de demandas agregadas. A
UFSC mantém intercambio técnico-ciéntifico com instituicdes mexicanas para a troca
de experiéncias sobre a forma de organiza¢do da produgdo, onde os sistemas
cooperativos de producdo de camardes sdo utilizados com sucesso.

Na Associacdo Catarinense de Criadores de Camardo sdo realizadas
reunides periddicas para troca de informacgdes e experiéncias entre os agentes do
sistema. Participam também dessas discussdes os fornecedores de insumos e os
distribuidores, havendo grande integracdo entre os elos. A formacdo dessa Associacdo
foi incentivada pela EPAGRI, a qual prioriza a oferta de apoio técnico aos criadores
associados, como forma de incentivar o associativismo. A organizacdo formal dos
produtores de camardo ocorre em nivel nacional, através da Associacdo Brasileira dos
Criadores de Camardes, sediada em Jodo Pessoa, Pernambuco.

Em 2002, a EPAGRI ¢ a UFSC, trabalhavam na forma¢do de uma
cooperativa de criadores de camardo, formada por 42 pequenos produtores de baixa
renda com financiamento do Banco da Terra, de Santa Catarina, e que funcionara numa
area ja adquirida. Essa associagdo visa, inicialmente, a obtencdo de vantagens na

aquisi¢ao de insumos.
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As relagdes estabelecidas entre os produtores locais sdo baseadas,
principalmente, em forte companheirismo, o que facilita a troca de informagdes e
minimiza conflitos de concorréncia.

Informagdes sobre aspectos produtivos sao repassadas a EPAGRI pelos
proprios produtores, a partir de relacdes de confianca estabelecidas entre eles. Os
fornecedores de larvas procuram a instituicdo para obter informacdes sobre os
produtores que possuem a licenca para receber as larvas. Este fluxo de informagdes, por
sua vez, acaba facilitando o controle genético do material que sera colocado no
mercado.

Quanto aos aspectos de coordenagdo, o sistema local de cultivo de
camardo ndo possui um agente coordenador formalmente definido, mas existe uma certa
concentracdo dos produtores em torno do grupo de pesquisa e assisténcia técnica da
UFSC e da EPAGRI. A EPAGRI elabora o planejamento estratégico baseado em
demandas reais, paralelamente as questdes politicas. Este planejamento facilita a
elaboracdo de regulamentos que orientem as acdes voltadas ao desenvolvimento da
atividade.

Além disso, por meio do Programa Estadual de apoio a atividade, as
institui¢des publicas atuam junto aos agentes da cadeia com vistas a melhorar o fluxo de
informacodes ¢ a qualidade do produto gerado. No sistema localizado no Nordeste, sdo
grandes empresas que assumem o papel de coordenagdo dos elos da cadeia.

Quanto ao financiamento da atividade existem algumas linhas de crédito,
criadas pelo governo estadual, que sdo direcionadas aos pequenos pescadores, assim
como financiamentos especiais do Banco Nacional de Desenvolvimento (BNDES).
Atualmente, os recursos estdo voltados, predominantemente, a produgéo. Investimentos

em unidades de processamento sdo inviaveis devido ao baixo volume produzido

6.4.5 Participacao Institucional

A participacdo institucional na alavancagem e organiza¢do do sistema
local ¢ relevante, principalmente devido a maior parte dos produtores serem de pequeno
porte. Esse envolvimento também ¢ prioritario para o desenvolvimento ordenado da
atividade sem agressdo ao meio ambiente. Atualmente, todas as fazendas de criacdo

possuem licenca para funcionamento.



187

O produtor procura inicialmente a EPAGRI, seu contato direto no campo,
para a busca de solucdes técnicas e operacionais. Essa entidade, por sua vez, procura
apoio técnico junto a UFSC ¢ a EMBRAPA. Segundo os proprios funcionarios desses
orgdos, o bom relacionamento entre eles deve-se, em grande parte, ao perfil das pessoas
envolvidas, que conseguem trabalhar em equipe sem conflitos.

As parcerias institucionais ocorrem mais informalmente, existindo
apenas alguns acordos formais como o convénio entre a EPAGRI e a UFSC, os quais
garantem a continuidade da parceria mesmo com a mudanca do corpo administrativo.

A autonomia decisoria desses agentes institucionais também ¢ fator
importante para o estabelecimento e a implementagdo efetiva de agdes direcionadas ao
sistema. Na malococultura e na piscicultura, nao se verifica uma relagdo institucional
tao significativa quanto no sistema produtivo do camarao, considerado o mais dindmico
institucionalmente.

A assisténcia técnica e os servicos de extensdo sdo considerados fatores
relevantes para que o conhecimento tecnolégico seja transferido ao produtor e, com
isso, permita o alcance de melhores indices de desempenho, aumentando a
competitividade do sistema como um todo.

Os técnicos das instituicdes de apoio sao reconhecidos e respeitados tanto
pelos pequenos produtores locais quanto pelos empresdrios mais profissionalizados.
Dado o numero insuficiente de técnicos para atender todos os produtores, a EPAGRI
orienta os produtores a contratarem, de forma conjunta, um técnico e se coloca a
disposi¢do para capacita-los.

A proximidade fisica da EPAGRI com os produtores de diferentes
municipios ¢ facilitada com o apoio das prefeituras municipais, que disponibilizam
espaco fisico para que os técnicos possam se instalar e prestar atendimento ao setor
produtivo local.

O corpo técnico da EPAGRI atua em areas especializadas nos diversos
sistemas produtivos presentes no Estado (arroz, maca, peixes, moluscos, camarao, etc.).
Essa especializacdo € vista como importante fator para o sucesso das suas agoes.

Além disso, segundo a avaliacdo de funcionarios da EPAGRI ligados a

atividade de cultivo de camardo, a continuidade das a¢des se garante, principalmente,
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pelo fato dos técnicos serem funcionarios de carreira e ndo cargos comissionados, os
quais sdo dependentes de mudancas de governo.

Atualmente, pessoas ligadas a politica tém buscado o apoio do orgdo
devido a sua influéncia nas comunidades de produtores, tornando-se 1til sua vinculagao
no plano de governo. Em 1999 o Governo do Estado, por meio da Secretaria de Estado
do Desenvolvimento Rural e da Agricultura (SDA), deu inicio ao Programa Estadual de
Desenvolvimento do Cultivo de Camardo voltado, notadamente, aos pescadores
artesanais e pequenos produtores rurais da regido litoranea, fomentando o
aprimoramento da atividade como alternativa de desenvolvimento sdcio-econdmico da
regido.

Além de treinamento, assisténcia técnica e disponibilizagdo de crédito, o
Programa desenvolve acdes referentes a organizacao dos produtores, em associagoes,
condominios e cooperativas ou outras formas associativas, que permitam maior
competitividade na aquisi¢do de insumos e comercializagao.

A coordenagdo estadual desse Programa ¢ composta por representantes
das institui¢des e do setor produtivo, que participam efetivamente de seu planejamento e
da sua implementacdo. O Programa tem dois executores principais: a Empresa de
Pesquisa Agropecudria ¢ Extensdo Rural de Santa Catarina (EPAGRI), que presta
assisténcia técnica no campo, ¢ a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
responsavel pela produgao de pos-larva e pesquisa.

O programa contemplava, em 2002, 45 fazendas implantadas e 40 a
serem implantadas. Neste programa a EPAGRI, em parceria com a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC), participa desde a elaboracdo do projeto (engenharia
e analise ambiental/econdmica) até a sua implantagdo efetiva. Esse servico ¢ gratuito
aos pequenos produtores (unidades familiares) e a produgdo coletiva (cooperativa de
producao de camardo), os empreendimentos empresariais estdo sujeitos a uma taxa
cobrada por projeto. Também sdo oferecidos servigos de assisténcia técnica gratuita e
cursos de capacitacdo. A UFSC possui uma fazenda experimental onde sdo oferecidos
cursos de treinamento. Os pequenos produtores sdo os que mais utilizam o servico de
assisténcia técnica, visto que os produtores de maior porte geralmente possuem técnicos

proprios.
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A dificuldade em se trabalhar com um publico de baixa formagao
educacional ¢ contornada oferecendo-se cursos variados com metodologias apropriadas,
como cursos para gerente de operacdo de fazenda e cursos para capacitacdo de mao-de-

obra.

6.4.6 Analise Geral

E realizada a seguir a andlise do sistema segundo os fatores de
competitividade que foram propostos no Modelo de Desenvolvimento de SLP

Agroindustrial.

— Produto identidade: esse sistema baseia-se no cultivo de camardo, comercializado in
natura, refrigerados ou congelados. Assim como o sistema de producdo de moluscos,
esse sistema ndo ¢ exclusivo na imagem do territorio, a qual é associada de forma
generalizada ao fornecimento de peixes e de frutos do mar.

— Fatores de producdo especializados: a disponibilidade de costa litoranea extensa
com aguas de boa qualidade foi o fator indutor do inicio da atividade, ainda em carater
artesanal, No entanto, o baixo desempenho das espécies nativas de camardo
impulsionou o sistema a buscar outras espécies de melhor produtividade. Essa
substitui¢do ocorreu em funcdo das agdes de pesquisa realizadas por institui¢des locais.
A capacitacdo dos recursos humanos atuantes na produgdo de camardo restringe-se,
fundamentalmente, as habilidades transmitidas ao longo do tempo. A proximidade de
importantes centros consumidores facilita a insercdo dos produtos locais em mercados
extra-territoriais. A infra-estrutura de distribuicdo e servicos em geral, ¢ oferecida,
principalmente, pelo municipio de Florianopolis. O sistema logistico (rodoviario, aéreo,
hidroviario) ¢ relativamente adequado, embora o transporte de produtos frescos ou
congelados exija recursos especificos.

— Coesdo socio-cultural: diferentemente do sistema da malacocultura, o sistema da
carcinicultura apresenta uma estrutura bastante heterégenea composta por pequenos
produtores artesanais até empresarios de médio e grande porte. As unidades de pequeno
porte, predominantes nesse sistema, baseiam-se na presenga de recursos humanos

nativos da regido, a maioria de baixo nivel socio-cultural. As relagdes inter-pessoais
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ocorrem informalmente por meio de encontros do cotidiano. Agoes formais de
associativismo ou de cooperativismo, em funcdo de objetivos comuns, tém sido
estimuladas por parte das institui¢cdes publicas.

— Diversificagdo funcional: a divisdo do trabalho neste sistema limita-se,
especialmente, as atividades de producdo de insumos (pos-larvas) e de criacdo de
camardo. Esta especializacdo deve-se ao alto grau de especificidade da tecnologia de
producdo de pos-larvas, a qual inviabilizaria as produgdes descentralizadas ou
individualizadas. O sistema conta ainda com algumas unidades de beneficiamento
(resfriamento) do camarao.

— Flexibilidade produtiva: o sistema nao apresenta acgdes significativas de
associativismo. No entanto, em 2002 surgiram agdes voltadas a formagdo de
cooperativas de produtores, com vistas, num primeiro momento, a obtencdo de
vantagens na aquisigio de insumos. As empresas locais, representadas
predominantemente por unidades produtivas de porte artesanal, mantém entre si
relagdes informais baseadas na reciprocidade. As relagdes comerciais entre os
produtores e os distribuidores também ocorrem, na maioria, por meio de acordos
informais.

— Capacidade de inovagao: a canalizagdo e difusdo de informagdes € o apoio técnico-
operacional ao produtor ¢ realizado principalmente por uma instituicdo estadual de
pesquisa e extensdo, a qual atua informalmente como agente coordenador da atividade.
O desenvolvimento tecnoldgico do sistema ¢ realizado principalmente por uma
instituicdo federal, a UFSC, a qual foi responsavel pelas pesquisas que viabilizaram a
producdo do camardo em carater comercial. As institui¢des locais direcionadas a
pesquisa académica sdo referéncia nacional no desenvolvimento tecnoldgico da
atividade, baseado, especialmente, no aperfeicoamento dos processos de produgdo e no
melhoramento genético de espécies nativas.

— Atuagdo extra-local: a atuagdo do sistema local em mercados extra-locais esta
condicionada, entre outros aspectos, a existéncia de processos de controle sanitario
eficientes ¢ a presenca de infra-estrutura logistica especializada na distribui¢do de
produtos frescos, resfriados e congelados.

— Sustentabilidade ambiental: a sustentabilidade desse sistema estd diretamente

associada a preservagdo dos seus principais recursos, a agua e¢ o solo. A atividade de
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producdo do camardo marinho, até final de 2001, ainda aguardava o estabelecimento de
normas especificas para ao licenciamento ambiental para o cultivo em ambientes
costeiros.

Assim como no sistema de producdo de moluscos, a competitividade
desse sistema fundamenta-se, principalmente na presenga de fatores de producdo
especializados e no capital institucional, representado especialmente pelas instituicdes
publicas de pesquisa e de extensao.

Os recursos naturais presentes no territério sdo essenciais para o
desenvolvimento da atividade, no entanto, em termos de clima, por exemplo, o NE
apresenta significativas vantagens comparativas. Por outro lado, a localizacdo
geografica do estado de Santa Catarina, proxima de importantes centros consumidores,
constitui-se importante fonte de competitividade do sistema local.

O capital institucional, especialmente em relacdo as agdes de assisténcia
empresarial e de desenvolvimento tecnoldgico, é elemento relevante no processo de
desenvolvimento do sistema, tanto com respeito ao crescimento econdmico quanto
social. A atuacdo institucional junto aos produtores de menor porte tem contribuido
para o fortalecimento da comunidade nativa, oferecendo condigdes para que os
produtores melhorem seu desempenho produtivo e, conseqiientemente, conquistem
melhores condi¢oes de vida.

A participagdo do Estado no desenvolvimento da producdo local como
agente fornecedor de insumos, ¢ altamente relevante devido a predominancia no sistema
local de empreendimentos de pequeno porte. Esses produtores ndo possuem condicdes
propicias para obtencdo de crédito junto ao mercado financeiro e nem, tampouco, para
aquisicao e utilizagdo de tecnologia especializada na produgdo de pos-larvas.

O capital organizacional, formado essencialmente de pequenos e médios
produtores, baseia-se na especializacdo produtiva e na baixa diversidade funcional.
Assim como no sistema de moluscos, a baixa capacidade de investimentos dos
produtores locais ndo contribui para a realizagdo de inovagdes nem tampouco para o
aumento da capacidade produtiva e para o aumento da agregacao de valor aos produtos.
Nesse caso também, o apoio governamental e o apoio do sistema de financiamento sdo

essenciais para o desenvolvimento do sistema.
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O quadro 6.1 apresenta uma sintese da andlise dos fatores de

competitividade realizada nos quatro sistemas locais de produ¢ao apresentados.

QUADRO 6.1 — Sintese da analise dos fatores de competitividade dos SLP’s

Fatores SISTEMAS LOCAIS DE PRODUCAO
de
competitividade L. .
Couro-cal¢ados Moveis Moluscos Camario
Produto Exclusivo e Nao exclusivo e Nio exclusivo e ndo Nio exclusivo e nio
identidade principal principal principal principal
Fat d Recursos naturais adequados Recursos naturais Recursos naturais Recursos naturais
atores de MP de qualidade adequados adequados adequados
pl‘Oleg:ﬂIO MO especializada MO especializada MO especializada MO especializada
especializados Recursos institucionais Recursos institucionais | Recursos institucionais | Recursos institucionais
especializados especializados especializados especializados
Coesio socio- Avangada Avangada Em desenvolvimento Em desenvolvimento
cultural
Diversificagio Alta Meédia Baixa Baixa
funcional Vertical e horizontal Vertical e horizontal Vertical Vertical
Alta Meédia ; ;
S, Baixa Baixa
Flexibilidade
ot Presenca de GE e PME Presenga de _GE e I"ME Presenca de PME Presenca de PME
produtiva Redes horizontais e Redes horizontais e . . . .
L . Redes horizontais Redes horizontais
verticais verticais
Capacidade de Institucional e Institucional e Institucional itucional
inovagdo . ) nstituciona Instituciona
empresarial empresarial
= Alta Alta Baixa Baixa
Atuacio extra- , . , . , . , .
local Carater comercial e Carater comercial e Cardter comercial e Cardater comercial e
tecnologico tecnologico tecnolégico tecnolégico

Sustentabilidade
ambiental

Fator de continuidade

Fator de continuidade

Condigéo de existéncia

Condigéo de existéncia

Comparando-se os quatro casos analisados, pode-se verificar que os

sistemas de produ¢do de couro-calgados e de modveis encontram-se em um estagio

superior de competitividade, em relacdo aos sistemas de moluscos ¢ de camardo.

Analisando-se, em especial, os fatores capacidade de inovagdo, atuacdo extra-local e

coesdao socio-cultural,

verifica-se que os dois ultimos sistemas ainda apresentam

significativa dependéncia institucional, assim como um capital humano pouco

desenvolvido do ponto de vista social e cultural. O baixo nivel educacional e a baixa

condi¢do sbcio-economica dos recursos humanos, constituem-se fatores restritivos a

evolugdo autondma desses sistemas.
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7 CONCLUSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo apresenta as conclusdes deste trabalho. No primeiro item,
sdo verificadas as hipdteses propostas no inicio do trabalho. Em seguida ¢ apresentada
uma sintese dos resultados, baseada nos objetivos propostos. No terceiro € no quarto
item, sdo apresentadas as principais contribuicdes do trabalho e suas limitacdes,
respectivamente. Por tltimo, sdo sugeridos alguns estudos que poderao ser feitos a partir

deste trabalho.

7.1 Verificacio empirica das hipoteses relativas ao modelo proposto

Neste item ¢ realizada a verificagao das hipoteses inicialmente delineadas
e apresentadas no primeiro capitulo deste trabalho. Essa verificagao ¢ feita com base nos

sistemas locais de producao agroindustrial apresentados no capitulo 6.

Hipotese (a). A especializacdo produtiva de um territério induz a
criacio de recursos do conhecimento (instituicoes de pesquisa, de extensao, de
formacio profissional, etc.) especializados.

Nos sistemas de produgdo de couro-calgados e de produgdo de moveis, a
especializa¢ao produtiva do ambiente organizacional induziu a criagao de recursos do
conhecimento especializados, notadamente de instituigdes de pesquisa €
desenvolvimento tecnoldgico e instituicdes de capacitagdo profissional. A criacdo
desses recursos ocorreu em funcdo, principalmente, das demandas das empresas com
relacdo a aspectos tecnologicos e humanos. A estratégia de expansdo de mercados,
juntamente com a oferta de produtos de qualidade, acarretou aumento da demanda por
mao-de-obra qualificada, o que acabou por suscitar a criacdo de cursos tanto em nivel
médio-técnico quanto em nivel superior. Verifica-se que o aperfeigoamento de produtos
e de processos de produgdo, ¢ a formacdo de mao-de-obra qualificada sdo os principais
focos de acdo das institui¢des locais.

Nos sistemas de producdo de moluscos e de produgdo de camarao, nao se
verifica a criacdo de instituicdes de pesquisa, de extensdo e de formagdo,

exclusivamente, em funcdo desses sistemas. No entanto, a presencga significativa de
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empresas especializadas nessas atividades, induziu as instituicdes a se organizarem
internamente em fun¢do de cada uma delas, dadas as suas particularidades tecnologicas.

Em geral, as instituigdes se organizam internamente com base no
atendimento especializado aos setores da economia local considerados significativos
para o desenvolvimento socio-econdmico do territorio. Essas instituicdes, na maioria
publicas, atuam com o objetivo principal de fortalecer a competitividade desses setores.

A especializacdo interna presente nessas instituigdes € vista como
importante para o fortalecimento de suas imagens junto aos segmentos da cadeia
produtiva, especialmente os segmentos da producdo agropecuaria e da transformagio
agroindustrial. A eficacia das acdes institucionais depende, significativamente, da
participacdo dos produtores, a qual ocorre em funcdo da confianga desses com relagdo
as institui¢des. Esse sentimento de confianca, por sua vez, ¢ construido ao longo do
tempo por meio de contatos freqiientes entre os parceiros.

Sendo assim, a hipdtese proposta ¢ procedente nos quatro sistemas locais de
producdo analisados, embora tenham sido identificadas diferentes trajetorias entre eles.

Hipotese (b). A homogeneidade cultural estimula as relagoes entre as
organizacoes (empresas e instituicdes) do sistema.

Nos sistemas de producdo de couro-calgados e de produgao de moveis, a
forte identidade cultural da comunidade local, estd representada no compartilhamento
de costumes, de valores e de crencgas, que influenciam no padrdo dos relacionamentos
pessoais e entre empresas. A proximidade cultural entre as pessoas estimula a
integracao social realizada, especialmente, por meio de eventos étnicos, como festas nos
centros de tradi¢@o gaticha, e religiosos.

Os sistemas de producdo de moluscos e de produgdo de camardo, ndo
apresentam uma identidade cultural nos moldes dos outros sistemas. A proximidade
cultural deve-se, essencialmente, ao convivio cotidiano das pessoas que atuam no
sistema. Especialmente entre os produtores de baixa renda destacam-se, também, as
semelhancas socio-economicas como fator de aproximagao cultural. A baixa capacidade
individual de recursos dos produtores nativos conduz a realizagdo de agdes de

solidariedade e de reciprocidade entre eles.
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As relagdes comerciais estabelecidas localmente costumam basear-se no
conhecimento mituo e na confianga entre os parceiros, fatores construidos ao longo do
tempo por meio do convivio informal da vida cotidiana.

De fato, em todos os quatro sistemas a afinidade cultural, adquirida por
razoes diversas, ¢ tida como fator de estimulo as relagdes entre as organizacdes locais.
A realizacdo de acordos informais, predominantes nas relagcdes comerciais locais,
baseiam-se fundamentalmente em sentimentos de confianca, solidariedade, lealdade e
reciprocidade, decorrentes da convivéncia inter-pessoal e do conhecimento mutuo.

Sendo assim, a hipdtese proposta é procedente em todos os quatro
sistemas locais de produ¢do analisados.

Hipoétese (c). A competitividade de um sistema local de producio
agroindustrial fundamenta-se nas vantagens comparativas dos recursos naturais
locais.

No sistema de producdo de couro-calcados, a vegetagdo e o clima
propicios a atividade pecuaria, constituem-se fatores importantes para a obtencdo da
principal matéria-prima utilizada nesse sistema, o couro in natura. Porém o fator mais
relevante para a sua competitividade € a existéncia do couro beneficiado, o qual ¢ obtido
numa etapa posterior dentro da cadeia produtiva. A qualidade deste couro, no entanto,
depende em grande parte dos processos quimicos utilizados no seu tratamento, ou
melhor, da tecnologia utilizada, bem como da competéncia profissional dos recursos
humanos. Neste caso, somente a existéncia do produto primario ndo €, por si so, fonte
de competitividade, mas sim a presenca de recursos especializados. Da mesma forma,
os recursos humanos constituem-se fator de competitividade devido, ndo s6 a
disponibilidade local de mao-de-obra (recurso genérico), mas sim a qualificagdo da
mao-de-obra disponivel (recurso especializado).

O sistema de producao de méveis apresenta uma situagao semelhante ao
sistema de couro-calgados. O desenvolvimento inicial desse sistema deveu-se, entre
outros fatores, a existéncia, no territorio, de reservas florestais propicias a extracdo da
madeira, principal matéria-prima desse sistema. No entanto, a exploragdo
indiscriminada desse recurso ao longo do tempo acabou colaborando para a sua escassez
atual. A falta do recurso no meio local foi minimizada, inicialmente, pela aquisicdo da

matéria-prima em mercados extra-locais e, mais recentemente, pela substituicdo da
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madeira maciga por outros produtos alternativos obtidos com a incorporagdo de novas
tecnologias, como € o caso dos aglomerados de madeira. Atualmente, esse sistema ndo
depende mais da utilizagdo de matéria-prima local e, conseqiientemente, nem das
reservas florestais locais.

No entanto, a disponibilidade local de mao-de-obra qualificada ¢ um
importante fator de competitividade desse sistema. Além disso, a falta desse recurso no
meio local ndo seria tdo facilmente minimizada, como no caso da matéria-prima.

No sistema de produgdo de moluscos, a existéncia de recursos naturais,
adequados a atividade, é fator decisivo para a viabilidade desse sistema, sendo que a
qualidade dos produtos ¢é resultado direto da qualidade desses recursos. No entanto,
enquanto a sementes de mexilhdo ¢ obtida diretamente dos costdes, a produgdo de
semente de ostra ¢ induzida em laboratdrio ou importada de outros paises. De fato, além
da vantagem comparativa dos recursos naturais, a competitividade do sistema deve-se a
presenga, no territorio, de recursos especializadas em pesquisa tecnologica.

Similarmente ao sistema de produ¢@o de moluscos, a competitividade do
sistema de producdo de camardo ndo se fundamenta especialmente na presenga de
vantagens comparativas dos recursos naturais do territorio. Até porque, outro sistema
similar, considerado o mais competitivo em nivel nacional, possui recursos naturais
comparativamente melhores. De fato, a evolucdo comercial dessa atividade so foi
possivel gracas ao processo de substituicao da espécie nativa, de baixa produtividade,
por uma espécie exoOtica. Esse processo, por sua vez, foi viabilizado por meio da
realizacdo de pesquisas tecnologicas conduzidas por instituicdes locais de pesquisa e de
extensao. Nesse caso, a competitividade do sistema também ¢ resultante da presenga de
recursos especializados em pesquisa tecnologica..

Sendo assim, conclui-se que a hipotese proposta nao verifica-se de forma
absoluta nos sistemas locais de producdo considerados. De fato, as vantagens
comparativas dos recursos naturais constituem, principalmente, fatores de alavancagem
ou de inducao do desenvolvimento dos sistemas produtivos.

Hipotese (d). A atuacido extra-local é elemento propulsor de
processos de inovacido em um sistema local de producio agroindustrial.

Nos sistemas de producdo de couro-calgados e de produgdo de mdveis a

hipotese apresenta procedéncia. A comercializagdo de produtos em mercados externos,
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nacionais e internacionais, ¢ um fator que induz o sistema ao aperfeicoamento do seu
desempenho, tanto em termos de eficiéncia dos seus processos produtivos quanto de
eficacia de seus produtos.

No caso do sistema de producdo de couro-calgados, a atuacdo em
mercados extra-locais induziu o sistema a buscar novas formas de organizagdo
produtiva que lhe permitisse obter escala produtiva e qualidade. Para tanto, as empresas
desse sistema passaram a investir no desenvolvimento tecnoldgico de processos e
materiais, € no design de produtos. Atualmente, o sistema é reconhecido por sua
capacidade inovadora e por sua eficiéncia produtiva, sendo referéncia nacional para
outros sistemas similares. A eficiéncia produtiva das empresas de menor porte tem sido
atingida por meio de acdes de associativismo, notadamente representadas pelas
cooperativas de empresas produtoras.

No caso do sistema de produg@o de moéveis, a estratégia de expansao de
mercado adotada por empresas locais, notadamente as de grande porte, esta associada a
adocdo de processos produtivos que permitam, principalmente, maior flexibilidade na
escala de produgdo e na diferenciacdo de produtos. A busca por mercados internacionais
tem estimulado novas formas de organizagdo produtiva, como as redes de empresas,
voltadas a unido de recursos com vistas a concorrer em mercados mais exigentes e
altamente competitivos. A participagdo em eventos comerciais, como as feiras setoriais,
e em eventos tecnoldgicos, como 0s congressos cientificos, constitui importante fonte
de idéias inovadoras.

A atuacdo dos sistemas de producdo de moluscos e de produgdo de
camardo em mercados extra-locais ndo ¢ significativa. Os processos de inovacdo
tecnoldgica sdo conduzidos por instituigdes publicas através de pesquisas realizadas por
profissionais que participam de eventos técnicos nacionais € internacionais, € que
estabelecem acordos de intercAmbio tecnolégico com outras instituigdes € com outros
sistemas semelhantes nacionais e estrangeiros. Esses sistemas estdo sendo estimulados a
praticarem o associativismo como forma de aumentar a eficiéncia produtiva com vista a

Em todos os sistemas, couro-calcados e moveleiro, que atuam
comercialmente em mercados extra-territoriais, € moluscos € camardo, ainda com

atuacdo predominante em mercados locais mas com trocas de conhecimento exta-locais
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(por meio de técnicos de institui¢des de pesquisa e de desenvolvimento tecnologico),
verifica-se a procedéncia da hipotese.

Hipotese (e). Territorios de forte tradicio artesanal sao propicios ao
surgimento de sistemas locais de producao.

As trajetorias historicas dos sistemas de producdo de couro-calgados e de
producdo de moveis indicam que ambos iniciaram suas atividades em carater artesanal.
As habilidades dos recursos humanos, herdadas da cultura européia, permitiram o
desenvolvimento desses sistemas que ao longo do tempo evoluiram para a producdo
industrial. O carater artesanal foi propicio a producdo de produtos de origem
agropecuaria de maior valor agregado.

Inicialmente, no sistema de producdo do couro-calgados, a producdo
artesanal baseada na baixa mecanizagdo, no uso intensivo de mao-de-obra e no grande
numero de pequenas unidades, constituiu fator de competitividade frente as exigéncias
do mercado de cal¢ados femininos.

Da mesma forma, no sistema de producdo de moveis, as habilidades de
artesdos de origem italiana contribuiram para o surgimento de pequenas empresas, de
carater familiar, especializadas na producdo de moveis residenciais direcionados,
inicialmene, ao mercado local.

De fato, em ambos os sistemas fatores historicos foram responsaveis pelo
desenvolvimento das atividades, devido a cultura dos imigrantes que se instalaram nos
territorios, caracterizada por trabalhos artesanais e pela producdo agricola de
subsisténcia. Esses sistemas evoluiram para a producdo industrial baseada na presenga
de inumeras unidades produtivas de pequeno porte especializadas em torno de um
produto identidade.

O sistema de produgdo de moluscos fundamenta-se ainda na produgdo
em carater artesanal, baseada no trabalho familiar de pessoas nativas do territorio e que
tém na atividade sua principal, ou sua unica, fonte de renda.

Quanto a este aspecto, o sistema de producdo de camardo apresenta-se
heterogéneo possuindo desde unidades produtivas de carater artesanal até
empreendimentos de médio e grande porte. No entanto, as empresas de pequeno porte

sd0 maioria no sistema.
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Nesses quatro sistemas locais de producdo, de forte tradicio artesanal, os
processos de aprendizagem ocorrem essencialmente de maneira informal por meio da
transmiss@o de conhecimentos entre familiares ¢ entre amigos. Essa dindmica de
aprendizagem contribui para a formacdo de capital humano especializado em atividades
especificas. Além disso, as afinidades sdcio-culturais dos recursos humanos, facilitam
as relacdes sociais e profissionais. Tais elementos levam a concluir que a hipdtese em
questdo € procedente nos sistemas analisados.

Hipoétese (f). O apoio institucional governamental é fundamental
para o fortalecimento de um sistema local de producao agroindustrial.

O surgimento ¢ o desenvolvimento dos sistemas de produgdo de couro-
cal¢ados e de producao de moveis ocorreram principalmente em fungdo de fatores de
ordem conjuntural e de ordem organizacional, com pouca participagdo do governo. A
capacidade de adaptagdo do sistema diante de mudancgas no ambiente (interno e externo)
derivadas de eventos histéricos ou de conjunturas socio-econdmicas, tem sido decisiva
para o seu desenvolvimento. Nesse caso, o padrio cultural dos recursos humanos teve
um papel fundamental, contribuindo, especialmente, para a dedicacdo constante ao
trabalho e para a realizagdo de agdes empreendedoras.

De fato, verifica-se que a base estrutural desses sistemas nao ¢ decorrente
de apoio governamental, mas sim do capital organizacional e do capital humano que os
compoem. No entanto, cabe ressaltar que a participagdo do governo vem aumentando
nos ultimos tempos, principalmente em resposta as demandas dos empreendimentos de
menor porte e mais frageis economicamente. Nesses casos, o apoio governamental €
importante para que as empresas de pequeno porte, predominantes nos sistemas,
possam manter-se competitivas com relacdo aos concorrentes de maior porte, além de
fortalecidas diante do poder de dominagao de compradores e de fornecedores.

Por outro lado, nos sistemas de produgao de moluscos e de produgao de
camardo, verifica-se uma outra situacdo. Nesses casos, 0 apoio institucional
governamental tem sido fundamental para o fortalecimento desses sistemas. A atual
condicdo de fragilidade social e economica da maioria dos produtores locais tem
induzido as agdes institucionais no sentido de fornecer mecanismos para o
desenvolvimento do meio local com vistas a sua auto-suficiéncia no futuro. Atualmente,

além de contribuir para o desenvolvimento empresarial e tecnologico do meio local, as
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instituicdes posicionam-se como agentes diretos desses sistemas, atuando, inclusive,
como fornecedores dos principais insumos utilizados. Sendo assim, verifica-se uma alta
dependéncia institucional por parte de ambos os sistemas.

Em suma, a hipotese proposta procede para todos os quatro sistemas,
embora em niveis distintos. De fato, a relevancia do apoio governamental ¢ maior nos
sistemas em que as unidades produtivas além de serem, essencialmente, de pequeno
porte, também nao se organizam de forma a obter a eficiéncia coletiva.

Hipotese (g). A proximidade, fisica e organizacional, entre as
empresas de um sistema local de producao agroindustrial é elemento facilitador da
aprendizagem coletiva.

O intercambio de informacdes ¢ de conhecimento realizado nos sistemas
de produgdo de couro-calgados e de producdo de moveis ocorrem por meio,
principalmente, das relagdes informais estabelecidas entre as empresas, € que sdo
facilitadas pela proximidade fisica, ou espacial, entre elas. A proximidade espacial
colabora para os contatos freqiientes entre as pessoas do sistema, especialmente entre os
funcionarios, sejam por meio de encontros sociais ou de encontros profissionais. Esses
contatos, por sua vez, oferecem oportunidades de realizacdo de intercimbio de
informacdes entre os agentes. Dessa forma, inovacdes tendem a ser difundidas mais
facilmente, como a incorporagdo de novas tecnologias de produgdo e de gestdo
organizacional, assim como a adog¢do de novos materiais. A proximidade fisica entre
empresas similares ou concorrentes, contribui para os processos de imitacdo de
produtos, assim como para os processos de rotatividade de recursos humanos entre elas.
O intercambio de postos de trabalho favorece, especialmente, a transmissdo de
conhecimentos tacitos entre as empresas.

A proximidade organizacional ¢ também um importante mecanismo de
difusdo tecnologica, principalmente por meio das relacdes de sub-contratagdo de
produtos e servigos entre empresas, como € o caso das redes de sub-contratacao de PME
estabelecidas pelas empresas de grande porte. Visando a obtencdo de produtos com as
especificagdes de qualidade desejadas, as empresas clientes transferem tecnologia ou
induzem as empresas fornecedoras a adotarem novas tecnologias de produto ou de

Pprocesso.
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Nos sistemas de producdo de moluscos e de producdo de camardo, a
relativa distancia espacial entre as localidades de instalacdo das unidades produtivas e o
local onde se concentram as instituicdes de apoio ¢ um fator critico para a proximidade
organizacional, representada neste caso pela troca de informagdes e de conhecimento.
No entanto, a minimizacdo desse problema tem sido possivel devido a realizacdo de
parcerias entre as instituicdes de apoio e as prefeituras dos municipios de abrangéncia
do sistema.

Por outro lado, a proximidade organizacional entre as unidades
produtivas ndo ¢ muito significativa. As trocas comerciais sdo praticamente inexistentes
entre empresas similares, que ndo apresentam complementariedade tecnologica. No
sistema de producdo de moluscos, a proximidade entre as empresas ocorre,
especialmente, por meio das entidades associativas locais, como as cooperativas e
associagdes de produtores. Ja no sistema de produgdo de camardo, essas instituicdes
ndo sdo tio freqiientes.

Nesses sistemas, de fato, a aprendizagem coletiva ¢ viabilizada pelo
intercdmbio de informagdes e de conhecimentos realizado, fundamentalmente, por meio
de relagdes informais entre os produtores de uma mesma comunidade, ¢ por meio de
relagdes formais de transmissdo de conhecimentos entre os produtores e as instituigdes
de apoio.

Pode-se entdo concluir que a hipdtese procede em todos os sistemas
analisados.

Hipoétese (h). Quanto maior o grau de complexidade do processo
produtivo maior é o grau de especializacdo funcional e de complementariedade
tecnologica das empresas do sistema local de producgao.

No sistema de producdo de couro-calgados e de producdo de moveis, a
diversidade de componentes e de sub-conjuntos utilizados na fabricacdo dos produtos,
contribui para a existéncia de empresas especialmente dedicadas a fungdes
complementares dentro do processo produtivo. Atividades que eram, na fase artesanal
desses sistemas, realizadas internamente, passaram, na fase industrial, a ser realizadas
por empresas especializadas, em busca de maior flexibilidade produtiva. Nesses

sistemas, a focalizacdo das empresas de maior porte em sua competéncia central tem
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levado a redugdo da integracdo vertical, combinada com o desenvolvimento dos
fornecedores.

Os sistemas de producdo de moluscos e de produgdo de camardo sdo
sistemas relativamente recentes com baixa complexidade dos processos de cultivo. No
entanto, verifica-se desde ja, alguma especializagdo funcional como a produgdo de
sementes de ostras e de pos-larva de camardo. A especializacdo na realizacdo dessas
atividades deve-se, especialmente, a alta especificidade tecnoldgica utilizada, e aos altos
investimentos associados. A internalizagdo dessas atividades pelos produtores é,
portanto, pouco provavel devido, principalmente, a baixa capacidade de investimentos
da maior parte deles.

Dessa forma, por meio dos sistemas analisados ¢ possivel verificar a
procedéncia da hipotese.

Os principais resultados desta verificacdo empirica (quadro 7.1)
juntamente com os resultados das analises dos sistemas locais de produgdo utilizados

como estudos de casos, sdo tratados de forma conclusiva no proximo item.

QUADRO 7.1 — Sintese da Verificag¢@o das hipoteses

SISTEMAS LOCAIS DE PRODUCAO

HIPOTESES L. ~
Couro-calcados Moveis Moluscos Camario

Recurs'os do Institui¢des Institui¢des Institui¢des Institui¢oes
conhe.clll.nel;to especializadas e especializadas e especializadas nao especializadas nao
especializados exclusivas exclusivas exclusivas exclusivas
Complartllhamento Base cultural de Base cultural de Base cultural de Base cultural de
de valores e origem historica origem historica origem cotidiana origem cotidiana
costumes

Vantagens comparativas

dos recursos naturais

Fator de
alavancagem

Fator de
alavancagem

Fator indutor

Fator indutor

Inserc¢ao exta-
territorial

Conduzida pelas
empresas

Conduzida pelas
empresas

Conduzida pelas
instituigdes de pesquisa

Conduzida pelas

| instituigdes de pesquisa

Tradi¢io artesanal

Base da divisdo do
trabalho

Base da divisdo do
trabalho

Base de
funcionamento

Base de
funcionamento

Apoio
governamental

Apoio a evolugio

Apoio a evolucdo

Base da evolugao

Base da evolugdo

Aprendizagem
coletiva

Relagdes formais e
informais

Relagdes informais

Relagdes informais

Relagdes informais

Complexidade
produtiva

Indutora da divisao
funcional

Indutora da divisao
funcional

Indutora da divisao
funcional

Indutora da divisao
funcional
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7.2 Analise Conclusiva

Esse trabalho tem como foco principal a problematica do aumento da
competitividade de um sistema local de produgdo, formado essencialmente por
empreendimentos de pequeno porte, em geral de cardter familiar, voltados ao
agronegocio. Esses sistemas contrastam com aqueles caracterizados pela presenca de
grandes plantagdes especializadas, associadas aos mercados internacionais de
commodities.

Compreende-se que, o aumento da competitividade do sistema produtivo,
decorrente do aumento da competitividade das organizagdes individuais, é um
importante mecanismo de indugdo do desenvolvimento local ao contribuir para o
aumento das rendas individuais e, conseqlientemente, para o incremento da capacidade
de investimentos dos agentes locais. No entanto, o desenvolvimento local s6 ocorrera se
o capital excedente for aplicado localmente, o que dependera do grau de atratividade do
meio local frente a outros territorios. A questdo principal resume-se, entdo, em
identificar quais sdo os fatores relevantes para que o sistema local de produgdo
apresente-se competitivo e, consequentemente, atraente para que os agentes locais
sintam-se motivados a investir continuamente no meio local.

O termo desenvolvimento, nesse caso, ndo ¢ considerado apenas em
funcdo do crescimento do PIB, aumento da renda per capita, industrializagao, avango
tecnologico ou modernizagdo, mas também em fungdo dos beneficios gerados na area
da saude, educacao e direitos civis. Trata-se do desenvolvimento fundamentado tanto no
crescimento econdmico quanto no crescimento socio-cultural baseado na existéncia de
capital social.

Entenda-se por capital social, o resultado de um conjunto de condigdes
enraizadas no territorio, e que vai influenciar no padrdo de relacionamentos entre os
individuos e os grupos sociais do meio local, assim como na maneira como se organiza
a cultura da sociedade. Destacam-se nesse contexto, as ligagdes espontaneas informais
entre as pessoas, as conexdes entre os individuos, as redes sociais e as normas de
reciprocidade e confianca que delas emergem, além do nivel de qualificagdo,
educacional e profissional, dos atores sociais, relevantes a abertura de oportunidades

profissionais.
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A existéncia de uma rede densa de relagdes sociais reciprocas facilita o
aprendizado coletivo, enquanto o nivel de qualificagdo dos atores sociais determina a
qualidade desse aprendizado. No contexto desse trabalho, o capital social de um
sistema local de produgdo consiste, essencialmente, no conjunto de atores sociais
conscientes dos efeitos de suas agdes sobre os outros e sobre os recursos comuns, €
capazes de tratar de problemas coletivos.

De fato, o desenvolvimento enddgeno, baseado na autonomia do
processo de transformacgao do sistema econdmico local, fundamenta-se nas decisdes dos
atores locais e na capacidade destes em controlar e internalizar os conhecimentos e as
informagdes de origem externa.

Dentro desse contexto, sistemas produtivos caracterizados pela
aglomeragdo territorial de empresas e pela especializagdo produtiva tém sido
considerados como referéncias de desenvolvimento. Nesses sistemas, as condi¢des de
eficiéncia coletiva favoravel a criacdo de externalidades se manifestam com maior
intensidade. Podem ser pdlos de crescimento, distritos industriais, meios inovadores ou
clusters, mas sempre sdo concentragdes espaciais de atividades nas quais o aumento da
produtividade de uma empresa decorre sobremaneira do fato de estar proxima de outras
empresas do mesmo ramo. Isso traz vantagens junto aos fornecedores atraidos para o
entorno, fortalece o mercado de trabalho especializado e facilita a crucial circulacao de
informacdes.

No caso das aglomeragdes de empresas de producdo primdria, animal e
vegetal, e de empresas de transformacao agroindustrial, de pequeno porte, as herangas
institucionais de uma economia baseada na agricultura diversificada — em geral de
carater familiar - s@o condi¢des favoraveis, mas longe de ser suficientes, para a
existéncia de aspectos de mobilidade e de articulagdo social, que engendram a formacgéo
de estruturas produtivas propicias ao aumento da eficiéncia coletiva, como as redes de
pequenas e médias empresas.

Sendo assim, esse trabalho procurou identificar fatores relevantes ao
surgimento de sistemas locais de produgdo, ligados ao agronegbcio, e os principais

determinantes de sua evolugdo e de sua competitividade.
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Uma das principais caracteristicas dos sistemas locais de producdo
refere-se a proximidade fisica entre as pessoas do meio. A proximidade fisica possibilita
contatos freqiientes, por meio das atividades cotidianas e dos eventos sociais e culturais.

As relagdes de vizinhanca e de amizade atuam como vetores das trocas
de informagdes entre as pessoas, inclusive entre funcionarios das empresas locais
distintas. A proximidade fisica acarreta em vantagens associadas principalmente a
transmissao informal de informac¢des, de conhecimentos e de novas idéias. Além disso,
a proximidade fisica contribui para o conhecimento muituo entre as pessoas e,
conseqiientemente, entre os responsaveis pelas empresas. Esses aspectos sdo
importantes em alguns casos em especial, como nos investimentos de risco, onde o
conhecimento e o contato permitem um certo controle deste risco, notadamente na fase
inicial de inovacdo, onde as interagdes sdo freqlientes, os conhecimentos ainda sdo
tacitos e o produto e o procedimento sdo ainda mal definidos.

No entanto, somente a proximidade fisica ndo ¢, em si mesma, um fator
suficiente para a criagdo de sinergias entre as empresas. Para tal é necessario que exista
uma proximidade organizacional entre as empresas, satisfeita pelo carater de
similaridade ou de complementariedade funcional entre elas, condi¢cdes associadas a
especializacao produtiva do sistema.

A presenga de uma produgdo especifica, caracterizada por um produto-
identidade, tende a influenciar na formagao e na especializacdo dos recursos humanos,
na formagao do meio produtivo e de uma cultura industrial. Quando as pessoas de uma
mesma localidade se dedicam a atividades similares, interagindo entre si, estas se
educam mutuamente, favorecendo processos de aprendizagem coletiva e de
aperfeicoamento profissional (aquisi¢do de know-how). Além disso, as semelhancas ou
as complementariedades tecnoldgicas entre empresas, ao favorecer a interacdo ¢ a
combinacdo entre agentes produtivos, torna-se fator importante para a transferéncia de
informacdes associadas ao carater tacito dos conhecimentos.

O aprofundamento dos processos de aprendizagem e de criatividade
coletiva, e a expansao dos processos de comercializagcdo podem levar ao enriquecimento
da diversidade produtiva do meio, por meio do surgimento de novas fungdes
decorrentes da divisdo do trabalho, de novas ligagdes e interacdes, ¢ da extensdo do

sistema a partir de uma integracdo & montante ¢ a jusante da cadeia produtiva.
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Nos sistemas analisados ¢ possivel identificar alguns exemplos desse
processo. Os sistemas de producdo de moluscos e de produgdo de camardo sdo
exemplos de utilizacdo de recursos e competéncias derivados de uma atividade local
tradicional, a atividade da pesca. O processo de industrializagcdo do sistema de produgdo
moveleiro teve seu inicio associado a incorporagdo da tecnologia de producao em série,
especialmente difundida pela atividade local de producdo de gaitas. Originalmente, a
capacitagdo dos recursos humanos utilizados no sistema de producgdo de couro-calgados
deveu-se, essencialmente, as habilidades desenvolvidas na atividade de fabricacdo de
artigos de couro, notadamente de produtos para montaria. Portanto, nesses casos €
possivel verificar a influéncia de recursos associados a uma atividade ja existente no
surgimento de outra atividade correlata ou substituta a primeira.

A evolucdo de um sistema local de produgdo em dire¢ao a diversidade
funcional, ou a divisdo do trabalho, também pode ser facilitada em fun¢do da tradicdo
artesanal do meio. Territérios de forte tradicdo artesanal, como as areas agricolas com
preponderancia de empreendimentos familiares, sdo propicios aos processos de
industrializacdo difusa, um modelo de organizacdo industrial diferente daquele da
grande empresa verticalizada envolvida na producdo em massa. Este modelo baseia-se
em iniciativas locais ¢ em interagdes fortes entre a economia ¢ a sociedade.
Particularmente, no caso do sistema de produg¢dao do couro-calgados e do sistema
moveleiro, a tradigdo artesanal foi decorrente da habilidade dos imigrantes que
inicialmente ocuparam os territorios. Sistemas artesanais de producdo caracterizam-se
por um alto grau de verticalizacdo das empresas, as quais realizam a maior parte
possivel das etapas do processo de obtenc¢do do produto final. Essa centralizacdo leva ao
conhecimento total do processo produtivo, aspecto favoravel a adocdo de uma
especializacao funcional no futuro.

No entanto, o elevado desempenho de um sistema local de produgdo
calcado na aglomeragao de empresas de pequeno porte funcionalmente similares ou
complementares, depende da densidade das relagdes estabelecidas entre elas. As
relacdes empresariais, assim como as relagdes sociais, sdo favorecidas pela proximidade
cultural entre os agentes do meio. De fato, os meios s6 conseguem reestruturar-se e

transformar-se se os diferentes elementos que o compdem mantém coeréncia interna
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entre eles, a qual ¢ dependente do grau de solidariedade ou cooperagdo que existe entre
os atores locais na realizagdo de novos projetos.

O funcionamento de um sistema local de produgdo, formado
predominantemente por pequenas ¢ médias empresas, funciona segundo dois
mecanismos: o mercado, necessario a regulacao da demanda e da oferta de bens, ¢ a
reciprocidade, que consiste na troca de servicos gratuitos e que transcende a transagdo
puramente comercial. As relagdes de reciprocidade estdo presentes, por exemplo, na
familia, entre amigos ou em algumas relagdes comunitarias ou sociais. Essas relagoes
remetem a fidelidade, a gratiddo e a identidade cultural.

Nos sistemas analisados, notadamente nos sistemas de couro-calgados ¢
moveleiro, a realocagdo permanente de recursos humanos sobre o mercado de trabalho ¢
resultado de um processo fundamentado na interdependéncia entre agentes com cultura
e valores comuns. Além disso, as relacdes entre as empresas nao sdo apenas comerciais,
as relagdes informais estdo presentes e produzem externalidades positivas para o
conjunto de empresas. Os agentes desses sistemas possuem relagdes além do mercado e
atuam com base em regras, normas e sinais da comunidade. As empresas que compdem
um sistema local de produgdo possuem relagdes entre si e também com o meio sécio-
cultural no qual estao inseridas.

Ao se analisar as trajetorias dos sistemas de couro-calgados e moveleiro ¢
possivel verificar a influéncia, especialmente, de um fator cultural nos seus processos de
desenvolvimento. Esse fator refere-se ao espirito empreendedor presente entre os
agentes locais, e que ¢ estimulado pelo desejo de reconhecimento social ou pela tradicao
herdada de antepassados, na aquisicdo de competéncia profissional condicionada a
participagdo na comunidade, e na rapidez de transmissdo de conhecimentos e de
informagdes facilitando o funcionamento do mercado.

Ao procurarem identificar potenciais oportunidades de negocios e
assumirem os riscos de investimentos, eles contribuem tanto para um maior uso dos
recursos disponiveis, quanto para a expansdo das fronteiras da atividade econdmica.

De fato, nos sistemas de couro-calcados e moveleiro, a expansdo extra-
local das atividades economicas tem sido viabilizada, especialmente, pela atuacdo de
algumas empresas nos mercados externos, decorrentes das iniciativas individuais de

agentes empreendedores.
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A atuagdo extra-local de um sistema local de produgdo ¢ um importante
mecanismo de indugdo de acdes inovadoras. A capacidade inovadora de um sistema,
importante para a renovacdo continua do meio, advém, em grande parte, do seu
relacionamento com o meio exterior, com as fontes externas de informagdes
tecnologicas, comerciais e organizacionais. Esta relagdo ocorre de diferentes maneiras,
por meio das relagcdes comerciais, das trocas de conhecimento entre sistemas similares
ou correlatos, das redes de empresas trans-territoriais, dos acordos de cooperacgdo
tecnoldgica a longa distincia, da participacdo em feiras comerciais € em congressos
cientificos, entre outras.

Em especial, no sistema local de produgdo moveleiro, a realizacdo de
feiras comerciais, nacionais € internacionais, no proprio territério, ¢ vista como
importante fonte de vantagem competitiva para as empresas locais, as quais usufruem
da possibilidade de propagacdo de seus produtos para mercados extra-territoriais e a
aquisicao de informacdes, a custos reduzidos, dadas as facilidades de acesso aos
eventos.

De fato, a competitividade de um sistema local de produgdo nos
mercados externos deve-se, notadamente, a capacidade das empresas locais de inovar
pelo aproveitamento de informagdes provenientes da atuacdo extra-local, nacional e
internacional, nos proprios setores e em outros setores fornecedores ou correlatos.

Dentro desse contexto, o espirito empreendedor dos agentes locais
assume importante papel na geracdo constante de novos produtos e servicos a
sociedade.

Cabe ressaltar, no entanto, que mesmo sendo o espirito empreendedor
importante, as novas dinamicas industriais ndo dizem respeito somente as iniciativas
individuais, mas também as agdes coletivas orientadas segundo as caracteristicas de
cada territorio como sua cultura tradicional e suas relacdes de solidariedade e
reciprocidade. Essas caracteristicas fazem referéncia aos lagos familiares e comunitarios
e a preferéncia territorial.

Além disso, para que novas empresas € Novos empregos possam ser
criados em territorios com predominio de empreendimentos associados a produgdo

primaria, animal e vegetal, e a transformacdo agroindustrial de pequenas dimensdes, ¢
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preciso que exista um minimo de condi¢des favoraveis em termos de comunicacdes e de
servigos e, sobretudo, de condigdes que estimulem o empreendedorismo.

Uma das deficiéncias desses sistemas calcados em pequenas e médias
empresas encontra-se na sua estrutura organizacional, em particular na gestdo da
evolugdo tecnologica e da internacionalizagdo dos mercados. Nesse caso, a agdo dos
poderes publicos, em busca de estabilizar o ambiente das empresas, deve contribuir para
a acumulag@o e valorizacdo dos recursos humanos por meio do desenvolvimento de
formagodes adaptadas, politicas de apoio a transferéncia tecnoldgica, fortalecimento de
estruturas de pesquisas publicas e de sua abertura para o setor produtivo. O aumento da
competéncia profissional dos recursos humanos ¢ um importante requisito para o
fortalecimento das a¢des organizacionais.

Nos quatro sistemas analisados verifica-se a presenca de agdes publicas,
nos proprios territérios, favoraveis ao desenvolvimento dos empreendimentos locais,
tais como: énfase na formagdo profissional, promog¢ao das parcerias entre empresas e
centros de pesquisa em busca de inovagdes, e incentivos concretos a cooperagdo entre
empresas.

Os incentivos a cooperacdo em sistemas de pequenas e médias empresas,
fundamentam-se na intengao de criar condigdes produtivas comparaveis as de grandes
empresas. A necessidade de enfrentar a concorréncia de grandes empresas competitivas
em mercados extra-territoriais, exige adaptagdo constante por parte das pequenas e
meédias empresas de um sistema local de produgdo, implicando em custos excessivos.
Desta forma, surge a necessidade da criagdo de instituicdes para a socializacdo desses
custos, 0o que remete a importancia das agdes de instituicdes publicas locais e
instituicdes de intermedia¢do (sindicatos profissionais, federagdes de comércio e
industria, etc.) na manutencdo e na renovagao do sistema produtivo.

Dentro desse contexto, insere-se também a questao da preservacao dos
recursos naturais presentes no territdrio, os quais possuem um papel especialmente
importante em sistemas de produgdo calcados fundamentalmente na exploracdo desses
recursos, como ¢ o caso dos sistemas de produgdo de moluscos e de producdo de
camardo. A questdo da durabilidade do desenvolvimento envolve aspectos de carater

ecologico, de preservagdo e continuidade dos recursos naturais.
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A aglomeragdo de empresas, além de propiciar economias externas
positivas ao meio, pode, também, trazer impactos negativos como influenciar na
demanda do espaco, refletida na alta de pregos de terrenos, assim como na poluicdo
ambiental causada por residuos gerados no decorrer do processo de produgao. Nesse
sentido, as institui¢coes locais, publicas e privadas, tém muito a contribuir, fornecendo os
mecanismos apropriados para o controle efetivo dos recursos e difundindo a consciéncia
ambiental entre os agentes locais.

Com relagdo ao porte das empresas dos sistemas locais de producdo,
verifica-se certa heterogeneidade e uma significativa, e importante, flexibilidade.
Compartilham o mesmo ambiente desde micro até grandes empresas, embora com
predominancia de empresas de pequeno porte. No entanto, grandes empresas,
geralmente originarias de empresas locais de pequeno porte, podem equiparar-se em
agilidade as empresas menores, notadamente, por meio das redes de sub-contratagdo.
Assim como, empresas de pequeno e médio porte podem equiparar-se em tamanho e
faturamento as grandes empresas, de duas maneiras, por meio do aumento da
capacidade produtiva e da expansdo de mercados, ou por meio da participagdo em redes
de empresas.

Em sistemas locais de produgdo, a presenca de empresas de maior porte,
capazes de organizar a divisdo do trabalho entre unidades locais de producdo, ¢
importante fator de governanca da estrutura interna do meio, o qual contribui para a
coordenacdo das acdes individuais em favor da eficiéncia coletiva.

As pequenas e médias empresas presentes nos sistemas locais de
producdo podem apresentar-se como estruturas organizacionais competitivas, desde que
apoiadas sobre formas de concorréncia baseadas em relagdes simultaneas de competicao
e cooperacdo, e sobre uma atuacdo extra-local crescente. As relagdes de competicdo e
de concorréncia sao estabelecidas, especialmente, com base em convengdes sociais
tacitas.

Por outro lado, num conjunto de empresas -caracterizadas pela
interdependéncia gerada pelas trocas tecnoldgicas e pelas relacdes de
complementariedade, a coordenagdo via sistema de pregos nao ¢ suficiente para a
transmissdo de toda a informagdo necessaria. Neste caso, a no¢do de rede, uma forma

alternativa de organizacdo de atividades econdmicas, possibilita a coordenacdo ex-ante
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entre as empresas, aspecto relevante ao desempenho coletivo. Nesse caso, a rede pode
ser compreendida como um novo mecanismo de coordenagdo econdOmica, além da
coordenacdo de mercado (ou externa) e da coordenagdo hierarquica (ou interna).

A estrutura em rede implica na existéncia de relagdes, de natureza
variada, entre individuos ou grupos de individuos. As relagdes entre pequenas e médias
empresas de um sistema local de producdo sdo estabelecidas, principalmente, em func¢io
da confianca entre parceiros. A confianca, neste caso, constitui um recurso construido a
partir das relagdes informais de proximidade (de vizinhanga, de circulo de relagdes, de
equipes), consolidadas pelo compartilhamento de costumes e¢ de regras implicitas que
caracterizam a cultura local. A construc¢do e, em especial, a manutengdo desse recurso,
dependem, fundamentalmente, da continuidade das relagdes ao longo do tempo.

Sendo assim, o estimulo as relagdes sociais entre agentes locais constitui-
se num mecanismo de inducdo da formagdo de redes locais, sejam elas informais ou
formais. No entanto, a existéncia dessas relagdes ndo ¢ fator suficiente para o
estabelecimento de agdes cooperativas. A cooperacdo ¢ uma construgdo social induzida
simultaneamente por necessidades estruturais e pelas escolhas dos atores relativamente
auténomos, inseridos em diversas redes relacionais.

Nos sistemas locais de produgdo analisados neste trabalho, a cooperagao
surge como resultante tanto da finalizacao de ligacdes entre agentes locais que procuram
parceiros entre conhecidos, quanto da finalizagao de processos de incitacdo a unido
entre agentes que nem sempre possuem uma ligagdo prévia. Essa incitagdo tende a
ocorrer por intermédio de atores ou de instituigdes especializadas na articulagdo, ou
diretamente por prospec¢do mutua. Neste caso, a cooperagdo resulta principalmente da
equivaléncia estrutural dos atores (posicdo similar na rede), e ainda do grau de coesdo
(intensidade de relagdes mutuas) de um conjunto de atores.

Essa situacdo enquadra-se em algumas abordagens teoricas, como
economia dos custos de transagao e a teoria dos jogos, as quais consideram que as agoes
do individuo podem ser influenciadas pela sua posicdo na estrutura social e pela sua
interdependéncia com outros atores.

Cabe aqui ressaltar que as agdes de cooperagdo estdo presentes em
diversas situagcdes como na realiza¢do de feiras comerciais locais, no intercambio de

informagdes entre empresas e instituicdes de pesquisa ¢ de formacgao, entre outras.
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Em resumo, existe uma série de fatores que normalmente levam as
empresas a estabelecerem acordos cooperativos entre si. No caso dos sistemas
analisados, destacam-se: as transferéncias de conhecimentos ou tecnologias, as
economias de escala, as complementariedades tecnologicas e a expansao de mercado.

Em suma, o desempenho diferenciado de um sistema local de producao ¢
devido a um conjunto de fatores de ordem econdmica, social, ambiental e politica, que
estdo presentes no meio local e cuja interacdo possibilita a criagdo de recursos
especificos, ou ainda, de vantagens competitivas.

De fato, dentre os fatores mais relevantes para a competitividade de um
sistema local de producdo agroindustrial, calcado em empresas de pequeno porte,
merecem destaque o capital social e a capacidade inovadora. O capital social esta
diretamente associado aos fatores sécio-culturais responsaveis pelo padrao de conduta
dos agentes do sistema, isto €, sdo eles que orientam e sustentam as agdes individuais e
coletivas do meio, como as agdes de associativismo/cooperagdo, de empreededorismo,
de inovagdo, de preservacdao ambiental, assim como as relacdes profissionais.

A capacidade de inovagdo ¢é outro fator importante que depende,
significativamente, da presenca e da qualidade dos recursos do conhecimento presentes
no meio local. A atuacdo das instituigdes de formagdo profissional, de pesquisa
tecnologica, de extensdo e de assessoria empresarial, ¢ imprescindivel para a
dinamizagao do meio local, desde que sao elas que propiciam as empresas os elementos-
chaves para o crescimento pessoal e organizacional.

De fato, essa conclusdo vai de encontro as abordagens tedricas que
defendem a importancia do fator humano e do progresso técnico no desenvolvimento de
sistemas locais de producao.

Neste contexto, a capital institucional possui o papel fundamental de
promover o fortalecimento do captial humano e do capital organizacional, com vistas a
capacita-los a reagir frente as variagdes no ambiente interno e externo, como as
inovacdes tecnoldgicas, as variagdes de demanda, as crises conjunturais e a restrigdo de
recursos locais.

Em suma, considerando-se as restrigdes associadas a um sistema local de
producdo formado, predominantemente, por pequenas ¢ médias empresas, conclui-se

que uma situagdo de competitividade s6 podera ser alcangada por meio da unido de
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esfor¢os no sentido de criar condi¢des propicias ao desenvolvimento da competéncia
das organizacdes locais (empresas e instituigdes) com vistas ao desenvolvimento do

desempenho individual e coletivo.

7.3 Contribuicoes do Trabalho

Este trabalho contribui tanto para enriquecer o arcabougo teodrico
pertinente ao tema explorado quanto para fornecer subsidios praticos a orientagdo de
acOes voltadas ao fortalecimento de sistemas locais de producdo calcados no
agronegocio.

A grande diversidade de trabalhos associados a problematica do
desenvolvimento de sistemas produtivos fundamentados na componente territorial tem
levado ao surgimento de inimeros conceitos e defini¢des, que muitas vezes confundem-
se dada a grande semelhanga entre eles. Dentro desse contexto, este trabalho buscou
identificar as abordagens mais utilizadas atualmente no meio académico, com vistas a
compreensdo das reais semelhangas ou complementariedades conceituais existentes.
Este processo, por sua vez, resultou numa organizagdo original da literatura sobre o
tema, baseada na reunido de variaveis tratadas, normalmente, em separado.

As varidveis mais importantes, ao que concernem os modelos de
organizacdo produtiva analisados, foram destacadas e enquadradas em categorias
especificas, delineadas com base no método de relagdo causa-efeito (Ishikawa). Esse
processo contribuiu para sistematizar a identificacdo das causas mais relevantes do
baixo nivel de competitividade de um sistema local de producdo, assim como forneceu
os principais subsidios para a proposi¢do do Modelo de Desenvolvimento de Sistema
Local de Producao Agroindustrial.

O Modelo apresentado neste trabalho constitui um avango conceitual ao
propor uma nova forma de se analisar a capacidade competitiva de um sistema local de
producdao. A identificacdo de relagdes causais entre os diferentes grupos, € suas
respectivas variaveis, contribui para o processo de delineamento de agdes direcionadas a
criacdo de fatores favoraveis a competitividade do sistema.

Os resultados decorrentes da verificagdo das hipoteses, além de
contribuir para consolidar alguns aspectos considerados no modelo proposto, podem

servir de base para trabalhos futuros.
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Além das contribuigdes tedricas destacam-se também as contribui¢des
praticas deste trabalho, em especial, a que se refere a contribuicdo do modelo para o
delineamento de politicas publicas e de estratégias organizacionais voltadas ao aumento
da competitividade das organizacdes e do sistema como um todo.

Os resultados das analises dos quatro sistemas locais de producao, em
especial a identificacdo de variaveis criticas a competitividade desses sistemas, servem
de referéncia para o direcionamento de outros sistemas semelhantes.

Em suma, o Modelo de Desenvolvimento de Sistemas Locais de
Producdo se propde a servir como referéncia conceitual para a defini¢do de agdes
direcionadas ao fortalecimento da competitividade de um sistema produtivo,

especialmente fundamentada em elementos endogenos de crescimento.

7.4 Limitacoes do Trabalho

Este trabalho apresenta algumas limitagdes. Uma delas refere-se a
paticularidade do escopo da revisdo teorica. A focalizagdo restrita as areas de economia
industrial e de economia regional, ndo favorece a analise detalhada de alguns elementos
associados mais significativamente as outras areas do conhecimento como a geografia, a
sociologia e a antropologia. Ndo sendo possivel abranger todas as areas envolvidas, a
delimitagdo feita ao escopo deste trabalho procurou atender, particularmente, a area de
competéncia desta pesquisa, em detrimento de outras também relevantes.

Outra limitagdo importante refere-se a amostra. Considerando a
heterogeneidade dos sistemas agroindustrial, particularmente dos sistemas locais de
producdo agroindustrial, e a restricdo geografica da pesquisa, os resultados obtidos néo
podem ser generalizados. Para isso, seria necessario ampliar a amostra para um numero
relevante de sistemas locais de producdo dedicados a diferentes produtos do sistema

agroindustrial e localizados em diferentes regides no pais.

7.5 Sugestdes de Trabalhos Futuros

Em termos de pesquisa futura apresentam-se as seguintes sugestoes:
e Considerando-se a relevancia do capital humano, no padrao de

desenvolvimento de um SLP, a inser¢do de elementos conceituais de outras areas do
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conhecimento, notadamente da sociologia, da antropologia e da psicologia, viria a
enriquecer o modelo proposto.

e Dada a intencdo do modelo proposto em servir de subsidio ao
desenvolvimento de um territério, sua incorporacao, ou sua adequagdo, a um modelo de
politicas publicas de desenvolvimento socio-economico, apresenta-se de grande
utilidade para sua efetiva operacionalizagao.

e Considerando-se a significativa diversidade cultural dos territorios
brasileiros, a aplicacdo do modelo proposto para a analise de SLPs localizados em
outras regides do pais, torna-se oportuna para o aprofundamento da questdo sobre a
influéncia de aspectos socio-culturais no funcionamento do sistema.

e A operacionalizacdo do modelo depende, especialmente, da defini¢ao
de mecanismos efetivos para a quantificacdo ou para o dimensionamento dos fatores

associados ao capital humano, ao capital organizacional e ao capital institucional.
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APENDICES

APENDICE A — Roteiro de Entrevista

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Como se deu a origem do sistema (trajetdria historica)?

Qual a relevancia do sistema para o desenvolvimento economico do meio local? E

para o desenvolvimento social?

Quais segmentos da cadeia produtiva estdo presentes no sistema?

Qual a estrutura organizacional predominante (pequena, média ou grande empresa)?
Qual o grau de complementariedade funcional das empresas do sistema?

O sistema possui um agente coordenador? Quem?

Como sdo estabelecidas as relagdes entre empresas ¢ instituigdes?

Quais sdo as principais institui¢des de apoio? Como elas se relacionam entre si?
Existem ac¢des cooperativas? Qual objetivo principal? Quem participa?
Existem limitagdes as iniciativas associativas/cooperativas?

Qual o nivel de especializagdo/qualificacdo profissional dos recursos humanos?
Qual o papel do Estado no desenvolvimento do sistema?

Qual o grau de dependéncia do sistema com relagdo ao apoio institucional?

Quais sdo as principais vantagens competitivas do sistema (recursos naturais ou

recursos construidos)?
Quais os fatores mais relevantes para o desempenho desse sistema?
Qual a relevancia da informagéo (do conhecimento) no funcionamento do sistema?

Qual a influéncia dos aspectos sdcio-culturais no desemepenho do sistema?



227



228

APENDICE B — Relacio de agentes entrevistados

e Sistema de producio de couro-cal¢cados

Institui¢do: Secretaria do Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais - SEDAI

Entrevistado: Ana Migliavasca

Instituicdo: Associacdo das Industrias de Curtume do RS - AICSUL

Entrevistado: André Mauricio dos Santos

Institui¢do: Associagdo Comercial, Industrial e de Servicos de Novo Hamburgo -
ACINH

Entrevistado: Edvino N. Schaeffer (diretor executivo)

Instituicdo: Centro Tecnoldgico do Couro, Calgados e Afins - CTCCA

Entrevistado: Alvaro Flores (superintendente)

e Sistema de producio de méveis

Instituicdo: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — Centro Nacional de
Tecnologia do Mobiliario e Madeira — SENAI/CETEMO

Entrevistado: César Augusto Modena (diretor)

Instituigdo: Associac¢do das Industrias de Moveis do Estado do Rio Grande do Sul -
MOVERGS

Entrevistado: Elisete Brandalise

Instituicdo: Secretaria do Desenvolvimento e dos Assuntos Internacionais - SEDAI

Entrevistado: Alvaro Paes Leme
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e Sistema de producio do camario

Instituicdo: Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensao Rural de Santa Catarina —
EPAGRI

Entrevistado: Sérgio Winckler da Costa e Mauro Roczanski (Area de Aqiiicultura)

Institui¢do: Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC - Departamento de
Aqiiicultura

Entrevistado: Edmar R. Andreata (Professor)

e Sistema de produciao de moluscos

Instituicdo: Empresa de Pesquisa Agropecuaria e Extensao Rural de Santa Catarina —
EPAGRI

Entrevistado: Alex

Instituicdo: Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC - Departamento de
Aqiiicultura
Entrevistado: Fancisco Manoel de Oliveira Neto (gestor da Plataforma do Agronegdcio

de Malacocultura em Santa Catarina e professor do departamento de a qiiicultura)

Instituicdo: Federacdo de Maricultores de Santa Catarina - FAMASC

Entrevistado: Nelson



