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RESUMO

No processo de tornar publico as iniciativas socioambientais, as empresas sucroalcooleiras
perceberam que praticas de responsabilidade socioambiental podem ser usadas para aumentar
as vantagens competitivas, minimizar os riscos, administrar a reputacdo e transformaram as
iniciativas socioambientais em estratégias empresariais. Assim, as usinas sucroalcooleiras
passaram a utilizar mecanismos de acompanhamento e de prestagdo de contas que visam
promover a transparéncia das praticas socioambientais desenvolvidas. O objetivo da presente
tese ¢ analisar os limites e possibilidades dos balangos sociais no processo de divulgacao das
praticas socioambientais nas usinas de acucar e alcool. A pergunta que essa tese pretende
responder ¢ até que ponto os balancos sociais divulgados pelas empresas sdo instrumentos
validos para andlise das praticas socioambientais das unidades de producdo sucroalcooleira.
Na realizagdo da tese foram trabalhados dados e informagdes coletados através de pesquisa de
campo realizada junto as usinas, e informagdes secundarias provenientes dos balancos sociais
publicados pelas usinas de agucar e alcool no periodo de 2001 a 2008. A tese realiza analise
das praticas socioambientais das usinas, através dos balancos sociais divulgadas pelas
mesmas, com as opinides dos institutos incentivadores de balancos sociais (Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais ¢ FEcondmicas, Instituto ETHOS de Empresas e
Responsabilidade Social e Global Reporting Initiative) atendo-se nas seguintes questoes:
balango social, responsabilidade socioambiental, desenvolvimento sustentdvel e

sustentabilidade.

Palavras-chave: Balanco Social, Produ¢do Canavieira, Desenvolvimento Sustentavel, Meio

Ambiente, Responsabilidade Social e Econémica.



ABSTRACT

In the process of dissemination of social and environmental practices, companies have
realized that sugarcane social responsibility initiatives can be used to reduce costs, increase
competitive advantage, manage risk and reputation and turned the green initiatives on
business strategies. Thus, sugarcane industry use monitoring mechanisms and accountability
sought at the promotion and progress transparency to social and environmental practices
developed. The objective of this thesis is to analyze the limits and possibilities of social
statement in the process of dissemination of social and environmental practices in sugar and
alcohol. The question this thesis answers is to what extent social reports published by the
companies are valid instruments for the analysis of social and environmental practices of the
units of ethanol production. On completion of the thesis were worked data and information
collected through field research conducted with the plants, and secondary information from
the social reports published by the sugar and alcohol in the period 2001 to 2008. The thesis
conducts analysis of social and environmental practices at the industry, through the social
reports published by them, with the views of supporters of the institutes of social reports
(Brazilian Institute of Social and Economic Analysis, Ethos Institute for Business and Social
Responsibility and Global Reporting Initiative) attend in the following issues: social,

environmental responsibility, sustainable development and sustainability

Keywords: Social Statement, Sugar Cane Production, Sustainability Development,

Environment, Economic and Social Responsibility.
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INTRODUCAO

A Sustentabilidade ¢ um tema de grande interesse nos meios de comunicagdo, empresariado,
organismos publicos, organiza¢cdes ndo governamentais e na sociedade civil. As principais
criticas da sociedade civil, trabalhadores, comunidades locais e ambientalistas a forma de
expansdo dessa agroindustria sdo: a concentracdo fundiaria, a concentracdo de renda, a
precarizagdo das condicoes trabalhistas e a degradacdo ambiental. De outro lado as entidades
patronais da agroindustria canavieira buscam implacar a imagem de producdo limpa e
sustentavel. Essa contradi¢do coloca em questionamento a verdadeira situagdo da produgdo
sucroalcooleira perante a sustentabilidade apoiada nos seus trés pilares: economica, ambiental

e social.

De forma a contribuir com esse debate, essa tese parte do trabalho de Gongalves (2005), que
demonstra que a agroindustria canavieira apesar de desfrutar de um grande avango financeiro
e/ou econdmico, degrada o meio ambiente e precariza as condigdes sociais do meio em que
esta inserida. Assim, o objetivo deste trabalho ¢ analisar os limites e possibilidades dos
balangos sociais no processo de divulgagdo das praticas socioambientais nas usinas de agucar
e alcool. A pergunta que essa tese pretende responder ¢ até que ponto os balangos sociais
divulgados pelas empresas sdo instrumentos validos para analise das praticas socioambientais

das unidades de produgao sucroalcooleira.

Para Sartore (2006) e Pereira (2007), a abordagem da sustentabilidade pelas empresas ocorre
através do encontro da responsabilidade social com a governanga corporativa e a sua inser¢ao
no mercado financeiro. Para ambos autores a responsabilidade social no Brasil pode ser
observada em trés diferentes periodos: filantropia, estratégia empresarial e sustentabilidade.
Inicialmente, sem interferéncia do Estado, e no segundo periodo, descrito como de estratégia
empresarial, ocorre a unido de movimentos sociais a organizagdes nao governamentais. Nesse
periodo, ocorre uma mudanca de racionalidade imposta pelo crescimento urbano e a expansao
do capitalismo no Brasil, ¢ comecam a serem criadas leis trabalhistas que determinam as
minimas condi¢des que os empresarios deveriam respeitar. O terceiro e atual periodo da
responsabilidade social apresenta a abordagem da sustentabilidade com o objetivo de garantir
a perpetuidade da empresa. Nesse processo as empresas perceberam que iniciativas de
responsabilidade socioambiental podem ser utilizadas para reduzir custos, aumentar as
vantagens competitivas, minimizar os riscos, administrar a reputagdo e transformaram as

iniciativas socioambientais em estratégias empresariais. Esse processo ocorreu porque o
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mercado financeiro enxerga o monitoramento das praticas socioambientais como ferramenta
de controle de riscos, e consequemente minimizagao de prejuizos advindos dos impactos
socioambientais das atividades empresariais. Assim, as empresas passam a utilizar
mecanismos de monitoramento e de prestacdo de contas que visam promover a transparéncia
das praticas socioambientais executadas, destacando as auditorias, certificagdes e balangos
sociais. Nesse contexto surgem os institutos construtores de relatérios, indicadores e balangos
sociais com objetivo de promover a divulgacdo das praticas socioambientais das empresas tais
como: Instituto Brasileiro de Analises Sociais ¢ Econdmicas (IBASE); Instituto ETHOS de

Empresas e Responsabilidade Social e Global Reporting Initiative (GRI).

No Brasil em 1981 surge o IBASE, fundado pelos militantes de esquerda Herbet de Souza
(Betinho), Carlos Afonso e Marcos Arruda e representou uma mudanga profunda e estratégica
no processo de conquista da democracia. O IBASE ¢ uma organiza¢do que acompanha as
politicas publicas, lutando pela democratizacdo da informacdo levando-a até a base da
populagdo. A instituigdo marcou a histéria do pais com a “Campanha Nacional pela Reforma
Agraria”, o “Movimento pela Etica na Politica” e a campanha da “Acdo da Cidadania contra a
Miséria e pela Vida”. As primeiras institui¢cdes privadas a aproximarem-se do Movimento de
Combate a Fome foram a Associacdo Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos (ABRINQ),
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE) e Pensamento Nacional das
Bases Empresariais (PNBE). Desde o inicio, a campanha teve participagdo das estatais
brasileiras como Petrobras, Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal. Em margo de 1997,
Betinho escreve o artigo “Empresa publica e cidada” promovendo ainda mais a importancia
da responsabilidade social e a publicagao periddica anual do balango social. Em 16 de junho
de 1997, devido a grande repercussdao do tema, o IBASE inicia a campanha pela divulgacao
anual do balango social das empresas, relatando que esse seria o primeiro passo para uma
empresa tornar-se verdadeiramente uma empresa cidada. O primeiro modelo de BS foi
elaborado pelo IBASE em parceria com técnicos, pesquisadores e representantes de
instituigdes publicas e privadas. A estratégia de Betinho e dos integrantes do IBASE foi

desenvolver um BS compacto e de facil preenchimento em consenso com todos envolvidos.

Em 1997 ¢ criado o Global Reporting Initiative (GRI), a partir de uma parceria entre a
Coalition for Environmentally Responsible Economy, organismo ndo governamental
americana composta por organiza¢des ambientais, de trabalhadores, religiosos, investidores

institucionais e o Programa da ONU para o Meio Ambiente (PNUMA). O modelo proposto
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pela organizacdo estipula principios € normas para relatar, permitindo as organizacdes a

divulgacdo geral de seu desempenho socioambiental.

Em 1998 ¢ criado o Instituto ETHOS de Empresas e Responsabilidade Social por empresarios
com origem na iniciativa privada. Sua missdo ¢ sensibilizar, mobilizar e ajudar as
organizagdes a administrar seus empreendimentos de forma responsavel, transformando-as
parceiras na elaboragdo de um planeta sustentdvel. O Instituto ETHOS ¢ um polo de
propagacdo de conhecimento e desenvolvimento de mecanismos para as organizacdes
aprofundarem suas praticas socioambientais. O Instituto ETHOS tem o propdsito de auxiliar
as organizagdes a assimilar o conceito de responsabilidade socioambiental e incorpora-lo ao

dia-a-dia de sua empresa, num mecanismo continuo de avaliagdo e aperfeigoamento.

O primeiro capitulo da tese inicia-se com a analise das conferéncias organizadas e realizadas
pela ONU, que, preocupada com as mudancgas climaticas, reducdo da biodiversidade, entre
outras conseqiiéncias ambientais tem recorrido aos instrumentos de cooperagao internacional
para buscar formas de preservagio do Planeta. E exposta a evolugdo historica da
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) até o momento atual com a publicagdo de
certificagdes e balancos sociais (BS). Com auditorias, certificagdes ¢ balancos sociais as

organizagdes monitoram, divulgam e ddo transparéncia as praticas sociais ¢ ambientais.

O segundo capitulo tem como objetivo estudar as iniciativas para avaliagdo da
responsabilidade socioambiental e mecanismos de apoio ao desenvolvimento sustentavel e se
aprofunda na compreensdo do surgimento dos balangos sociais e sua aplicagdo nas
organizagdes. Inicialmente, sdo definidos os balangos sociais do Instituto Brasileiro de
Andlises Sociais ¢ Econdmicas, o relatorio socioambiental do Global Reporting Initiative
(GRI) e os indicadores do Instituto ETHOS. Apesar da existéncia desses trés modelos, varias

entidades criam seus formatos, seguindo suas estratégias de comunicacgao.

No terceiro capitulo, é descrito o CAI sucroalcooleiro objetivando analisar os aspectos
econdmicos, ambientais e sociais da cultura agroindustrial canavieira. A andlise dos aspectos
socioambientais que envolvem o sistema de producdo canavieiro revela que, apesar da
quantidade de empregos gerados, a qualidade desses empregos tem sido muito criticada,
especialmente no corte de cana, uma atividade que sempre foi marcada por denuncias de
trabalho infantil, trabalho escravo, trabalho degradante e fraudes trabalhistas. Mesmo com o

avanco tecnologico e a mecanizacdo das operacdes agricolas, o desemprego e a morte por
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excesso de trabalho passaram a ocupar lugar de destaque entre os problemas socioambientais
da atividade, tornando a situagdo das comunidades locais ainda mais preocupante. No aspecto
ambiental, a expansdo da cultura canavieira tem sido apontada como a principal responséavel
pela exclusdo de outras culturas, pela degradagdo socioambiental e extingdo da vegetagdo
nativa, adentrando-se por areas de preservacdo permanente e desrespeitando a exigéncia de
areas de reserva legal. O elevado uso de agrotoxicos e de residuos industriais sem um efetivo
controle dos organismos publicos ainda representa uma ameaga potencial ao meio ambiente e
ao homem. Conforme Novaes (2008), nota-se que a partir de 2000, o CAI Canavieiro no
Brasil, inicia 0 movimento de abertura de capital, com negociagdo de suas agdes na Bolsa de
Valores, diante das perspectivas de inser¢ao do etanol na matriz energética em todo mundo e

consolidacdo da producdo de carros flex fuel.

No quarto capitulo, sdo apresentadas as varidveis de pesquisa oriunda dos balangos sociais
publicados pelas usinas de agtcar e alcool com referéncia ao periodo de 2001 ao ano de 2008
e disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Anéalises Sociais e Economicas. Em seguida, ¢
realizada uma andlise da receita liquida (RL), folha de pagamento bruta (FPB), os
investimentos em programas sociais internos e externos, indicadores ambientais, indicadores
dos membros internos e as informagdes relevantes referentes ao exercicio da cidadania
empresarial. Nesse capitulo, observa-se uma proximidade entre as usinas e as demais
empresas que divulgam os balangos sociais. Ressalta-se que as usinas apresentam
informagdes conforme a conveniéncia priorizando as informagdes financeiras em detrimento

das demais informacdes.

Através da andlise dos balangos sociais publicados pelas empresas sucroalcooleiras, dos
depoimentos dos responsaveis pelos institutos promovedores desses balancos sociais no Brasil
(IBASE, ETHOS e GRI), das a¢des realizadas pelas usinas em prol da sustentabilidade nota-
se que os balangos sociais embora sejam instrumentos € mecanismos importantes de
divulgacdo das praticas socioambientais das unidades sucroalcooleiras estdo longe de
contribuir para o entendimento de que as praticas adotadas de fato contribuem para a

sustentabilidade.



15

1. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

1.1. INTRODUCAO

Os conceitos de responsabilidade socioambiental, desenvolvimento econdmico e sustentavel e
sustentabilidade sdao muito abrangentes. O principal objetivo desse capitulo ¢ apresentar os
temas responsabilidade socioambiental, desenvolvimento sustentivel e sustentabilidade.
Inicialmente ¢ realizada uma analise dos acordos e conferéncias organizadas e promovidas
pela ONU que preocupada com os problemas socioambientais tem utilizado os mecanismos
de cooperacao na busca de formas de preservacao do ecossistema terrestre. Posteriormente,
sdo apresentados os aspectos relacionados ao desenvolvimento econdmico e sustentavel e suas
caracteristicas. Em seguida ¢ analisada a evolug¢@o do conceito de responsabilidade social no
Brasil, mostrando que muitas vezes ¢ realizada paternalisticamente desconsiderando os
impactos socioambientais. As formas como os setores econdmicos e/ou financeiros se
relacionam com a sociedade, a descri¢do de avancos das organizagdes na comunicacdo das
suas iniciativas socioambientais, dentre eles os balancos sociais, sdo apresentados nesse

capitulo.

1.2. ACORDOS E CONFERENCIAS SOCIOAMBIENTAIS INTERNACIONAIS

No inicio da década de 1970, comegaram a ganhar espago, no cenario mundial, preocupagdes
relacionadas as mudancgas climaticas e a qualidade de vida do ser humano. A observacao das
limitacdes do modelo de desenvolvimento capitalista e a pressdo no que tange aos aspectos
socioambientais por ele provocados somado as pressdes dos movimentos sociais de varios
paises colocaram em discussdo na sociedade os seguintes problemas: poluicdo, aquecimento
global, erosao do solo, desmatamento florestal, destruicado da camada de ozonio, liberdade
civis etc. Frente a essas questdes colocadas pelos movimentos sociais e a crise socioambiental
que assolava o mundo, em 1972 foi realizado em Estocolmo, Suécia, a Conferéncia sobre

Ecossistema, originando dai o conceito de Desenvolvimento Sustentavel que iria se consolidar



16

20 anos depois no Simpdsio do Programa das Nagdes Unidas para o Ecossistema em 1992. A
responsabilidade socioambiental deve contemplar todos os relacionamentos da empresa com a
comunidade na qual atuam incluindo o atendimento da fun¢do social da empresa. Neste
contexto, praticas que visem assegurar a transparéncia, a justica na distribui¢do dos ganhos e a

prote¢do ambiental devem ser exigidas (CAMARGO, 2003).

O Clube de Roma, com as discussodes sobre a preservagao dos recursos ambientais da Terra
como agua, do ar, do solo, com o actimulo de dejetos e a degradag¢do socioambiental, publica
em 1972 a obra “Os Limites do Crescimento”. Na Conferéncia da ONU que trata do
desenvolvimento Humano em junho de 1972 em Estocolmo, 113 paises se comprometeram na

preservacao do ecossistema terrestre (CAMARGO, 2002).

O Programa das Nagdes Unidas para o ecossistema terrestre conhecido por PNUMA tem o
objetivo de incentivar e promover o cuidado ao meio ambiente, informando e capacitando

paises a melhorar a qualidade vida de suas populagdes (CAMARGO, 2002).

Esta Declaracao de Estocolmo serviu de base para a Constituicdo Brasileira, que estabelece:
“todos tém direito ao ecossistema terrestre ecologicamente equilibrado, essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico o dever de defendé-lo e preserva-lo para

presentes e futuras geragdes” (FIORILLO, 2007).

Em 1992, o PNUMA fez uma nova reunido, a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento, que conhecida principalmente como ECO-RIO 92. Nela foram discutidos
assuntos pertinentes ao desenvolvimento sustentdvel nos paises subdesenvolvidos, cooperacao

econdmica entre os paises, e criagdo urgente da Agenda 21 (PASSOS, 2009).

Segundo Milar¢ (2007), a ECO-RIO 92 foi realizada para que os paises tomassem
conhecimento da necessidade de reverter a crescente degradacdo do ecossistema terrestre,
mediante a consideracdo da varidvel ambiental em medidas voltadas & compatibilidade do

processo de desenvolvimento com politicas publicas de preservagdo ambiental.

Esse mesmo autor afirma que na Conferéncia os principais objetivos eram a verificagao da
situacdo socioambiental mundial, e estabelecer formas de transferéncia de tecnologias,
examinarem estratégias para incorporacdo de critérios socioambientais ao processo de

desenvolvimento.

Uma das principais contribui¢des da ECO-RIO 92 dentre muitas, foi a Declaracdo do Rio
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sobre Desenvolvimento (PASSOS, 2009).

O documento mais importante da ECO-RIO 92 foi a proposicao da Agenda 21, que estabelece
normas e principios para a promoc¢do do desenvolvimento econdmico e socioambiental.
Dentre suas recomendacdes encontram-se as dimensdes econdmicas e socioambientais para
combater a pobreza e mudar as formas de consumo; utilizagdo adequada dos recursos
ambientais como o combate ao desmatamento, incentivo da agricultura sustentavel, manejo
seguro dos residuos perigosos e protecdo dos recursos de dgua. A Agenda 21 ¢ uma
declaragdo assumida pelos Estados, embora os seus signatdrios venham desenvolvendo

iniciativas socioambientais (PASSOS, 2009).

Na ECO-RIO 92 foi proposto o acordo para redugdo da liberacdo de gases do efeito estufa que
causam o aquecimento global conhecido como Convengdo sobre Mudanga do Clima.
Inicialmente 154 paises foram signatarios, e a Convencdo entrou em vigor em 1994. Em
Berlim na Alemanha, foi realizada a 1* Conferéncia dos paises participantes da Convengao

(GONCALVES, 2005).

Em dezembro de 1997 foi realizada, em Kyoto no Japdo, uma conferéncia de andlise de
mudangas climaticas que aprovou o chamado “Protocolo de Kyoto”, que visava conter o
processo de destruicdo das condigdes de vida da terra e das partes degradadas através de

diretrizes basicas firmadas por esse protocolo.

O Protocolo foi assinado em 16 de margo de 1998 por 55 paises que estavam na Convengao,
incluindo os paises responsaveis por 55% das emissdes totais de dioxido de carbono

(GONCALVES, 2005).

Com o acordo os paises comprometeram-se a reduzir as liberacdes de gases do efeito estufa
no minimo em 5% abaixo dos niveis de 1990 até 2012. Além disso, foi firmada a
transferéncia de recursos financeiros dos paises desenvolvidos para outros em
desenvolvimento, para obter o desenvolvimento socioambiental sustentavel destes paises em

bases mais seguras.

De acordo com o Protocolo de Kyoto os paises menos avangados economicamente devem se
beneficiar de recursos financeiros oriundos dos paises desenvolvidos. Porém esses recursos
financeiros devem ser utilizados em tecnologia na reducdo de emissao de gases prejudiciais ao

ecossistema terrestre (SOUZA- LIMA, 2004).
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De acordo com Souza e Miller (2003):

“Buscando viabilizar mecanismos para atingir 0s parametros
propostos, o Protocolo criou o Mecanismo de Desenvolvimento
Limpo conhecido por MDL. O artigo 12 permite que os paises do
Anexo I se beneficiem das redugdes de emissdes realizadas em paises
em desenvolvimento, com o intuito de promogdo do desenvolvimento

sustentavel com limitagdo e reducdo de emissdes”.

Conforme Souza; Miller (2003), dentre os inumeros tipos de mecanismos de desenvolvimento

limpo (MDL) que podem ser desenvolvidos, pode-se citar:
i.  Captura de gas em aterro sanitario;

i1.  Tratamento de dejetos suinos e reaproveitamento de biogas;

1i.  Troca de combustivel;

iv.  Geragdo de energia por fontes renovaveis;

v.  Compostagem de residuos solidos urbanos;

vi.  Geragao de metano a partir de residuos organico (biogasificagdo);
vii.  Pirdlise de residuos.

O Protocolo de Kyoto ¢ uma maneira dos paises investirem em florestamento e
reflorestamento, reforma dos setores de energia e por meio do uso de energias renovaveis

promovendo o resgate de emissoes de carbono (GONCALVES, 2005).

No inicio do ano 2000, o entdo Secretario-Geral da Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU),
Kofi Annan, langou o Pacto Global (Global Compact) objetivando mobilizar a comunidade
adotar em suas atividades empresariais valores fundamentais nas areas socioambientais,

direitos humanos e no combate a corrup¢ao (PNUD, 2010).

O Pacto Global ¢ uma iniciativa voluntaria que visa oferecer normas e principios na busca do
desenvolvimento socioambiental sustentavel. Efetua também a complementagdo as atividades
de sustentabilidade das organizagdes, ele também foi utilizado como base para a criagdo da

ISO 26000, que trata da normatizagao da responsabilidade socioambiental.
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Mesmo com organizagdes predominando como signatarias do acordo, o Pacto permite que
interessados sem fins lucrativos também possam assinar o compromisso. No Brasil, cidades,
ONG:s, setor publico, sindicatos e institui¢gdes de pesquisa adotaram o Pacto Global. No pais
um dos responsaveis por capitanear organizacdes e seus representantes foi o Instituto ETHOS.
Em junho de 2009, o Brasil tinha 338 institui¢des, considerando organizagdes com e sem

atividades empresariais, signatarias do Pacto (PNUD, 2010).

Assim, o Pacto Global serve para encorajar organizagdes a adotarem politicas
socioambientais. Esse pacto promove didlogo entre as institui¢cdes, Organizagdes das Nagdes
Unidas, ONGs, sindicatos e representantes da sociedade civil para o desenvolvimento de um
mercado mundial inclusivo, objetivando incluir a responsabilidade socioambiental no

processo de globalizagao (PNUD, 2010).

Para atingir o objetivo o desenvolvimento socioambiental sustentdvel, busca-se a colaboragdo
das organizagdes internacionais com a ado¢do dos principios de direitos humanos, trabalho,
ecossistema terrestre e corrupgdo. Apesar do Pacto Global ter como propulsor as Nacdes
Unidas, ndo tem a intengdo de ser um cddigo de conduta. O pacto pretende promover o
desenvolvimento humano sustentavel, priorizando a vida longa e saudavel com acessibilidade

ao padrdo de vida decente.

O Pacto Global tém dez propostas sendo estabelecidas na sua criagdo nove e outra incluida
posteriormente. Todas sdo relativas a declaragdes como: Declaracdo do Rio sobre Meio
Ambiente, Universal de Direitos Humanos, Organizacdo Internacional do Trabalho,
Principios e Direitos Fundamentais do Trabalho e Desenvolvimento e Conven¢do da ONU

(PNUD, 2010).

Esse pacto, criado pelas Organizagdes das Nagdes Unidas, considera que as organizagdes
empresariais sdo as principais fomentadoras do crescimento econdomico e/ou financeiro.
Assim, devem ter a responsabilidade em promover o desenvolvimento econdmico sustentavel
da sociedade na qual elas interagem. Dessa forma, os interesses dos mais diversos setores
envolvidos nas na sociedade (stakeholders) devem ser respeitados e considerados em todas as

atividades de funcionamento das instituigdes, sejam elas empresariais ou nao.

O Pacto serve para alinhar as politicas e praticas internacionalmente reconhecidas como
promovedoras melhorias socioambientais de toda sociedade. Assim, seus principios tentam

reproduzir os objetivos condizentes aos direitos humanos, direitos do trabalho, protecao
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A tabela 01, baseada em Corréa (1997), apresenta os envolvidos direta e indiretamente nas

operacdes das organizacdes e como deveria ser o relacionamento entre ambos em

organizagdes socioambientais responsaveis.

Tabela 01 - Stakeholders (Partes interessadas)

Governo

juridico e politico.

Stakeholders Contribuicoes Demandas Basicas
e Seguranca dos produtos;
e Dinheiro; e Boa qualidade dos produtos;
Clientes
e Fidelidade. e Preco acessivel;
e Propaganda honesta.
e Salarios justos;
e Mao de obra;
e Seguranca e saude no trabalho;
Empregados |e¢ Criatividade;
e Realizacdo pessoal,
o Idéias.
e Condig¢des de trabalho.
e Suporte institucional,j® Obediéncia as leis;

Pagamento de tributos

Lucros e dividendos;

sociedade

Acionistas |e Capital.
e Preservacdo do patriménio.
. e Respeito aos contratos;
Fornecedores |¢ Mercadorias. )
e Negociagao leal.
e Competicao;
Concorrentes ¢ Referencial dele Lealdade na concorréncia
mercado
e Respeito ao interesse comunitario;
e Contribuicdo a melhoria da qualidade de
Comunidade / vida na comunidade;
e Infraestrutura.

Conservacao dos recursos naturais;

Prote¢ao ambiental;

Respeito aos direitos de minorias.

Fonte: CORREA (1997).
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Na tabela 02 podem ser observados os principios e propostas do Pacto Global da ONU.

Tabela 02: Principios e Propostas do Pacto Global da ONU

Principios Propostas

Principios de

Respeitar e proteger os Direitos Humanos;

Direitos e Impedir violagdes de Direitos Humanos;
Humanos
Principios de e Apoiar a liberdade de associag@o no trabalho;
Direitos do e Abolir o trabalho for¢ado;
Trabalho e Abolir o trabalho infantil;

e Eliminar a discrimina¢ao no ambiente de trabalho;

Principios de e Apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
Proteciao e Promover a responsabilidade ambiental;
Ambiental e Encorajar tecnologias que ndo agridam o meio ambiente;

Principio contra | ¢ Combater a corrup¢do em todas as suas formas, inclusive
a Corrupcio extorsdo e propina.

Fonte: PNUD (2010)

Os Principios de Direitos Humanos corresponde as duas propostas iniciais. A primeira
proposta propde que as organizacdes apoiem e respeitem a protecdo de direitos humanos
reconhecidos no mundo. A segunda proposta certifica que as organizagdes ndo sejam
cumplices em abusos dos direitos. As trés areas de atua¢do do Pacto Global, no que respeita

os direitos humanos sao:
e A protecdo a vida e seguranga,;

e Os direitos e liberdades politicas individuais, liberdade de expressdo, privacidade,

religido e associacao;

e Direitos econdmicos, sociais e culturais, estabelecimento de padrio de vida digno
considerando a alimentacdo, habitagdo, saude, educagdo, remuneragdo justa, lazer e

descanso.

As quatro propostas seguintes sdo referentes aos Principios de Direitos do Trabalho. A
primeira proposta desse principio mostra a necessidade de apoiar a liberdade de associacdo e

reconhecer o direito a negociacao coletiva. A proxima proposta visa eliminar todas as formas
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de trabalho forcado ou compulsério. As duas outras propostas tratam da aboli¢ao efetiva do
trabalho infantil e da total eliminacdo da discriminagdo no trabalho seja de origem, raga,

género, credo e religido.

A defesa do ecossistema terrestre ¢ tratada nos Principios de Protegdo Ambiental. A primeira
proposta desse principio, institui a abordagem preventiva das atividades empresariais. As
proximas duas propostas definem as iniciativas que visam a promog¢ao da responsabilidade
ambiental e incentivam a difusdo e o desenvolvimento de tecnologias ambientais limpas. A
adocdo do Pacto Global tem carater preventivo e ndo corretivo, unindo esfor¢os na gestdo do

ciclo de vida do produto.

Por fim, a ultima proposta, que se encontra no Principio contra a Corrupgao, estabelece que as
organizagdes devam combater a corrup¢do em todas suas formas, incluindo a extorsdo e a

propina. Esse principio tem o objetivo de fortalecer o desenvolvimento sustentavel.

Conforme as organizagdes vao se envolvendo no compromisso de adogdo desses principios,
elas contribuem na criacdo de uma sociedade mais equanime no aspecto socioambiental além

do econdmico.

Assim, o Pacto Global deve ser visto com um mecanismo de livre adesdo pelas instituicdes da
sociedade civil. Quem adere ao pacto, deve aceitar o compromisso de implantar as dez
propostas em suas operacdes € prestar contas dos avangos realizados em sua implantagao a
todos os envolvidos através do envio periddico de relatorios elaborados pelas organizagdes

(PNUD, 2010).

A ades@o de uma organizagdo ao Pacto Global implica em:

Adequar as atividades das institui¢des aderentes ao pacto a implantacdo das propostas,

incorporando-as na sua estratégia e missdo empresarial;

e Ter atitudes transparentes, informar periodicamente e publicamente os progressos da

implantacao dos principios;

e Manter um didlogo com os grupos de stakeholders;

e Informar e sugerir aos parceiros ¢ fornecedores a importancia dos principios do pacto

fomentando também sua adesdo;
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e Comprometer e respeitar as propostas do pacto em todas as regides do ecossistema
terrestre em que a organizacdo executa atividades ou ¢ parceira de outras

organizagoes.

Em Nova lorque, no periodo de 6 a 8 de Setembro de 2000, 147 representantes de Estado e de
Governo se reuniram para elaborar a Declaragio do Milénio das Nagdes Unidas. No
documento foram firmadas estratégias e metas visando superar os diversos problemas
enfrentados pela sociedade como: fome e pobreza extrema, falta de acesso a educagao,
desigualdade entre os sexos, mortalidade infantil, propaga¢do de doencas infectocontagiosas,

problemas ambientais etc.

Na exposicao dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, observa-se que o mesmo foi
criado visando promover paises, governos € 0os grupos empresariais a alcangar metas de
desenvolvimento e reducdo de desigualdades. Os objetivos e metas do Milénio podem ser
conquistados com: redug¢do da propor¢do da populagio com menos de 1 dolar por dia;
aumento da propor¢do dos alunos que iniciam o 1° ano e atingem o 5° aumento da taxa de
alfabetizagdo dos membros da faixa etaria dos 15-24 anos; aumento da propor¢ao de mulheres
assalariadas no setor ndo agricola; aumento da propor¢ao de mandatos politicos ocupados por
mulheres; reducdo da taxa de mortalidade infantil; aumento da propor¢do de criangas de 1 ano
vacinadas contra o Sarampo; aumento da taxa de utilizagdo de anticonceptivos; aumento da
superficie de terras protegidas para manter a biodiversidade; aumento do produto interno
bruto (PIB) por unidade energética consumida (rendimento energético); aumento da
proporcao da populagdo com acesso a dgua limpa, pura e inodora, com condi¢des melhoradas
de saneamento e habitacdo; reducdo da taxa de desemprego da populacdo com idades

compreendidas entre os 15 e os 24 anos entre outros (PNUD, 2010).

Embora a iniciativa dos ODM seja uma das poucas resultantes de organismos internacionais a
estabelecer metas e objetivos claros e especificos, ndo se pode dizer que quando um individuo
passa a ganhar mais de US$1,00 diariamente, ele estd acima da linha da pobreza, pois
mensurar recursos financeiros absolutos desconsiderando custo de vida dos paises ¢

extremamente complicado (PNUD, 2010).

Nesta declaragdo foram estabelecidos oito objetivos chamados de Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), com metas estipuladas e passiveis de serem controladas

conforme a tabela 03.



Tabela 03: Objetivos e Metas do Desenvolvimento do Milénio

Objetivos

Metas

Melhorar a satde

materna

e Reduzir em trés quartos, até 2015, a taxa de mortalidade

materna,;

Atingir o ensino

primario universal

e Garantir que, até 2015, todas as criangas terminem um ciclo

completo de ensino primario;

Erradicar a pobreza

extrema e a fome

e Reduzir para metade até 2015, a propor¢do da populagdo
cujo rendimento ¢ inferior a um dolar norte-americano por dia;
e Reduzir para metade, entre 1990 e 2015, a proporcao da

populacdo que sofre de fome;

Combater doengas

infectocontagiosas

e Empenhar recursos financeiros no combate a propagacao de

doengas infectocontagiosas;

Criar uma Parceria

Mundial para o

e Programar um sistema comercial e financeiro multilateral
ndo discriminatorio;

e Tratar o problema da divida dos paises em

desenvolvimento;

e Permitir que os jovens tenham um trabalho digno e

Desenvolvimento ‘
produtivo;
e Proporcionar acessibilidade a medicamentos essenciais;
e Tornar acessiveis os beneficios das novas tecnologias.
e Integrar os principios do desenvolvimento sustentavel nas
‘ politicas e programas nacionais;
Garantir a ‘
. e Reduzir a propor¢do da populagdo sem acesso a agua
sustentabilidade
) potavel;
ambiental
e Até 2020, melhorar significativamente a vida de pelo menos
100 milhdes de habitantes de bairros degradados;
Promover a ¢ Eliminar a disparidade entre os sexos no ensino primario e

igualdade entre os

S€XO0S

secundario e em todos os niveis de ensino até 2015;

Reduzir a
mortalidade de

criangas

e Reduzir em dois tercos, até¢ 2015, a mortalidade de criangas

com menos de 5 anos;

Fonte: PNUD (2010)
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A partir de 2000, organizacdes ambientais desafiaram as institui¢des financeiras com
campanhas publicitarias de perfil extremamente agressivas destacando alguns bancos

comerciais como financiadores de riscos ambientais e sociais (BANK TRACK, 2005).

Como reacdo dessas campanhas, em outubro de 2002 ocorreu em Londres uma reunido de
executivos de grandes conglomerados financeiras, organizado pela International Finance
Corporation (IFC) e o banco ABN AmroBank, visando a discussdo de praticas e experiéncias
de investimentos em projetos socioambientais nos mercados emergentes. Assim, foi acertada
a necessidade de mensurar as andlises de risco em investimentos de grande porte nos paises

emergentes (AMALRIC, 2005).

Em fevereiro de 2003, ocorreu também em Londres uma segunda reunido, onde foram
acertadas as diretrizes iniciais do documento conhecido como “Principios de Greenwich”

(AMALRIC, 2005).

Em maio de 2003, em Dusseldorf na Alemanha, ocorreu uma terceira reuniao discutindo os
“Principios de Greenwich” alterando e ajustando de forma definitiva suas intengdes atribuindo
o nome de “Principios do Equador”, representando claramente uma divisao entre os paises do
“Norte” e do “Sul”. Apdés um més, seis novas institui¢des financeiras lancaram as regras dos

“Principios do Equador” (INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2004).

Os Principios do Equador sdo um conjunto de praticas socioambientais que devem ser
realizadas no financiamento de obras com valores acima de um montante minimo. A
expectativa do IFC ¢ que os “Principios do Equador” sejam utilizados como padrdo de
implementagdo de procedimentos relacionados a questdes socioambientais no financiamento
de obras nos mais diversos setores econdmicos e/ou financeiros da sociedade

(INTERNATIONAL FINANCE CORPORATION, 2004).

O funcionamento da proposta baseia-se na classificacdo dos riscos ambientais e sociais de
todos os projetos, com valores acima de um montante minimo, que almejam financiamentos
em bancos que respeitam os “Principios do Equador”. Tém-se, como exemplo, as seguintes
classificagdes: Projetos classificados como “A” representam risco baixo, “B” risco médio e
“C” altissimo risco. Em cada projeto com diferentes graus de risco, serdo exigidas agdes
correspondentes a sua classificacdo visando garantir a minimiza¢do dos respectivos riscos

ambientais e sociais na sociedade.

Com pressdes das ONGs, movimentos sociais e da sociedade civil, as institui¢des financeiras

devem exigir nos projetos financiados aspectos de sustentabilidade, incluindo nos contratos
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clausulas restritivas e punitivas de crédito as organizacdes que ndo respeitarem os principios

de minimizagao de riscos acordados nos “Principios do Equador™.

Mesmo com a orientagdo dos “Principios do Equador” em ndo financiar setores de armas e
tabaco, muito bancos mantém direta ou indiretamente financiamento a estes setores. Abstendo
a analise dos impactos desses financiamentos, algumas institui¢des chegam a alegar que essas
atividades, quando organizadas legalmente, geram recursos financeiros sustentando muitas
familias e, o seu corte de crédito pode provocar uma redug¢do da atividade causando
desequilibrio socioambiental nas comunidades que esses setores atuam como principal
segmento. Essa visdo restrita de financiamento acaba provocando certa resisténcia da
sociedade que, em alguns casos, enxerga as agoes de minimizacao de riscos socioambientais

apenas como catalisadora de lucro para as instituicdes financeiras.

No Brasil os fatores que mais promoveram a implantagao dos “Principios do Equador” foram
as pressdes das organizacdes ndo governamentais, de movimentos ambientalistas
internacionais e a busca das instituicdes financeiras em utilizar como propaganda a adesao ao

compromisso de sustentabilidade.

Em julho de 2001 ¢ promulgado pela Comissdo das Comunidades Européias o “Livro Verde”,
destacando que apesar da razio existencial das organizagdes seja a obtencdo de lucros, elas
devem ajudar no cumprimento de objetivos socioambientais mediante mecanismos e
iniciativas de responsabilidade socioambiental. Assim, ¢ possivel a existéncia de uma
abordagem inclusiva, condizente a uma estratégia de longo prazo que minimize os possiveis
impactos decorrentes de incognitas.

Os resultados positivos das iniciativas socioambientais podem melhorar as condi¢des de
trabalho e aumentar a produtividade dos trabalhadores. Em contrapartida, as criticas dirigidas
as iniciativas socioambientais de uma organizagdo podem afetar seus produtos, suas marcas e
a sua imagem.

Com relagdo a gestdo socioambiental das organizacdes, um dos maiores desafios € a retengao
de talentos. Neste contexto, entre as medidas possiveis de serem adotadas podem incluir a
aprendizagem ao longo da vida; valorizacdo dos membros internos; comunicacao; equilibrio
interpessoal; diversidade de recursos humanos; igualdade nas relagdes; participacdo nos
lucros e manutengao do emprego (LIVRO VERDE, 2001).

Na gestdo ambiental deve ocorrer uma reducdo na exploracdo de recursos, nas emissoes
poluentes ou na producdo de residuos contribui para minimizar o impacto ambiental.

Determinadas institui¢des afirmam que uma exploragdo com menor intensividade é passivel
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de provocar um aumento dos lucros e uma competitividade reforcada (LIVRO VERDE,
2001).

O “Livro Verde” foi langado com o intuito de promover um debate sobre o conceito de
responsabilidade socioambiental das organizagdes e identificar aspectos que possibilitam o
desenvolvimento socioambiental na Europa. Destacando, principalmente, que um
comportamento socialmente responsavel ¢ fonte de éxitos comerciais e que implica na gestao
da mudanca de comportamento, no qual as organizagdes tendem a buscar compromissos
equilibrados para todas as partes envolvidas.

Em 2002, na véspera da Ctpula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel, realizada em
Johanesburgo, na Africa do Sul, foram divulgadas informagdes onde 40% da populagdo
mundial enfrentavam a escassez de agua; a cada ano, 3 milhdes de pessoas morriam de
doencas causadas pela poluicdo; 90 milhdes de hectares de florestas foram destruidos na
dentre outros problemas. A ONU acreditava que com esse encontro de 22.000 representantes
de 193 paises fosse possivel reaver o clima de consenso. Porém o espirito de cooperagao
transformou-se em falta de empenho dos paises ricos em arcar com suas responsabilidades.
Pode-se notar que por falta de poder fiscalizacdo e puni¢do global esses mecanismos nao
possuem sangdes para coibir o seu descumprimento, cabendo assim, a cada governo torna-los

em leis para garantir a sua efetivacdo (SOUZA; MILLER, 2003).

Em 2003 o programa Principles for Responsible Investiment (PRI), ou Principios para o
Investimento Responsavel, sdo criados pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU). Esses
principios sintetizam o compromisso dos grandes investidores institucionais internacionais e
agentes do mercado em direcionar investimentos em projetos empresariais sustentaveis. Em
abril de 2006, com a participagdo do Kofi Annan, o PRI tem o seu lancamento oficial na
Bolsa de Valores de Nova lorque, com os 20 maiores investidores mundiais. Esse processo
teve a coordenacao da Iniciativa Financeira do Programa da ONU para o ecossistema terrestre
(UNEP FI) e pelo Pacto Global das Nagdes Unidas. A sua formulagdo teve o auxilio de
muitos representantes da sociedade civil como organizacdes financeiras, organizagdes
governamentais € ndo governamentais e ainda especialistas do meio académico (PNUD,

2010).

O programa consiste em seis principios basicos que valorizam os aspectos socioambientais e

de governanca corporativa e pode ser observado na tabela 04.



Tabela 04: Principios e recomendacgdes para o Investimento Responsavel

Principios

Recomendacoes

Incorporagdo dos
temas de ESG nas
politicas e praticas
de manutenc¢ao de
ativos

Desenvolver e divulgar uma politica de acompanhamento de
participagcdo ativa de acordo com os Principios; Desenvolver
capacidade de engajamento (por meios diretos ou por
terceiriza¢do); Participar no desenvolvimento de politicas,
regulamentacdo e estabelecimento de padrdes (tais como a
promocao e protecdo dos direitos dos acionistas);

Inclusao das
questdes de ESG
na analise de
investimento

Enfatizar as questdes de ESG nas politicas de investimentos;
Apoiar o desenvolvimento de ferramentas, métricas e métodos de
analises relacionados aos fatores de ESG; Avaliar as capacidades
dos gestores de investimentos internos de incorporar os fatores
de ESG; Avaliar as capacidades dos gestores de investimentos
externos de incorporar os fatores de ESG;

Implementagao dos
principios no
conjunto de

Incluir requisitos relacionados aos Principios nas solicitagdes de
propostas (RFPs — Requests for Proposals); Alinhar mandatos de
investimentos, procedimentos de monitoramento, indicadores de
desempenho e estruturas de remuneracao de forma adequada (por
exemplo, garantir que processos de gestdo de investimentos

investidores . . .
institucionais considerem horizontes de longo prazo quando apropriado);
Comunicar as expectativas com relagdo aos fatores de ESG para
restadores de servicos de investimentos;
b
Solicitar relatorios padronizados sobre as questdes de ESG
Busca da (usando ferramentas como Relatérios de Responsabilidade
(rAnSDArANCia nas Socioambiental, entre eles o Global Reporting Initiative - GRI);
or I;niza Ses Solicitar que as questdes relacionados a ESG sejam integrados
uantgo A ﬁestées dentro dos relatorios financeiros anuais; Solicitar informagdes a
q de ESG organizagdes no que se refere a adogdo ou aderéncia as normas
' relevantes, padrdes, codigos de condutas ou iniciativas
internacionais;

Divulgacao dos
progressos de
implementagdo dos
Principios

Divulgar como os fatores de ESG estdo integrados com as
praticas de  investimento;  Divulgar  atividades  de
acompanhamento das organizagdes (votacdo, engajamento,
politicas de didlogo); Divulgar o que ¢ solicitado aos prestadores
de servigos em relagdo aos Principios; Comunicar aos
beneficiarios sobre as questdes de ESG.

Busca da eficiéncia
na implementacao
dos Principios

Apoiar/participar de redes de relacionamento e informagdo para
compartilhar ferramentas e recursos e fazer uso de relatorios de
investidores como fonte de aprendizagem; Enderegar
coletivamente assuntos emergentes relevantes; Desenvolver ou
apoiar iniciativas de colaboragdo consideradas adequadas;

Fonte: IDIS (2010)




29

Os Principios para o Investimento Responsadvel incluem critérios socioambientais e de
governanga, ou Environmental, Social and Corporate Governance (ESG), tornando os
mercados financeiros internacionais mais sustentdveis. Os PRI procuram alinhar préticas de
investimento com as metas e Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) das Nagdes
Unidas contribuindo, desse modo, para uma economia global mais estavel e inclusiva (IDIS,

2010).

No inicio de 2010, os Principios para o Investimento Responsavel tinha 700 signatarios com
aproximadamente de US$ 20 trilhdes em ativos. Depois de quatro anos do seu inicio oficial, a
quantidade de signatarios multiplicou-se rapidamente, mostrando uma maior procura e
interesse de gestores e investidores institucionais em aplicar os recursos de forma mais

responsdvel envolvendo todos os interessados na sociedade (IDIS, 2010).

A iniciativa de sua criacdo baseia-se no entendimento de que o crédito alimentado pelas
instituicdes financeiras é o propulsor da economia global e que os seus critérios de decisdes
devem refletir as questdes socioambientais. Dessa forma, as a¢des de financiamentos das
organizagdes devem estar casadas com os objetivos de toda sociedade, comprometidas com

critérios socioambientais além do econdmico no longo prazo.
Conforme IDIS (2010), os beneficios dos Principios para o Investimento Responsavel sio:
e Uma estrutura comum para integracao de temas de ESG;

e Apoio do secretariado do PRI, que também elabora manuais de implementagao e facilita

que grupos de trabalho discutam temas de interesse comum;
e Acesso a rede global de boas praticas empreendidas por diversos parceiros;

e Oportunidade de colaborar com outras adesdes aumentando sua visibilidade como

institui¢do altamente comprometida com os temas de ESG.

Em Copenhague na Dinamarca, foi realizada a 15* Conferéncia das Partes (COP 15) da
Convengao ONU sobre o Clima. A chegada de Barack Obama ao poder nos EUA, a crise
econdmica e os estudos cientificos mostrando os impactos socioambientais do aquecimento

global ndo modificaram as decisdes na COP 15 em Copenhague.

A atividade humana ¢ uma das principais causa do aquecimento global, e na pratica, todos os
setores da economia tém contribuido para catalisar o problema. Para a Organizacdo Mundial
de Satde (OMS), entre 1970 e 2008 ocorreu aumento dos problemas socioambientais no

Brasil, provocando a morte de pessoas (SOUZA; MILLER, 2003).



30

A Conferéncia do Clima de Copenhague mobilizou a populacdo mundial e alavancou a
discussao de problemas socioambientais provocados pela devastagao ambiental das atividades
empresariais em todo mundo. A maior vitoria foi o destaque internacional de ONGs e

movimentos socioambientais nos meios de comunicagao.

1.3. DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

A partir das ultimas décadas, alguns economistas comegaram a enxergar que os desgastes do
ecossistema terrestre € a sua preservacdo devem ser discutidas na politica econdmica e

ambiental com efetiva participacdo do Estado (ROCHA, 2004).

Um exemplo da mudanca de comportamento na sociedade pode ser vista no relatdrio sobre os
limites do crescimento desenvolvido pelo Clube de Roma no ano de 1968. Nesse relatorio
pessimista previa-se que todas as reservas energéticas como petroleo, carvao e combustiveis
fosseis seriam esgotadas até o ano 2030. Nesse documento era proposto crescimento zero da
economia mundial para atenuar o desgaste do meio ambiente. No entanto uma parte da
populacdo que sofre de caréncia social seria penalizada ja que teriam mantidos baixissimos
indices de qualidade de vida. Com isso a problematica ambiental seria amenizada, mas com o
agravamento dos problemas socioambientais de disparidade da qualidade de vida da
populacdo. Diante dessa perspectiva, muitos criticos condenam essa andlise de poupar o
ecossistema terrestre com baixo ou sem crescimento econdmico e/ou financeiro. Mas deve-se
salientar que nem sempre crescimento econdmico e/ou financeiro trouxe desenvolvimento

econdmico para todos os paises (ROCHA, 2004).

Durante a década de 1970 s3o criados os termos ecologizacdo e ecodesenvolvimento que
influenciam muitos estudiosos sobre o assunto. Para Sachs (1981), a sociedade ndo precisa
sacrificar o seu desenvolvimento para evitar o desgaste do meio ambiente. O uso racional dos
recursos ambientais juntamente com a utilizacdo de energias alternativas, como a edlica e a

solar, permite produzir riquezas sem exaurir o meio ambiente.

Para sobrepor o polémico relatério do Clube de Roma que sugeria crescimento zero, a partir
de 1980 comeca a surgir o conceito de desenvolvimento sustentavel que, conforme o
Relatério Brundtland, é aquele desenvolvimento que visa atender as necessidades atuais, mas

sem comprometer o desenvolvimento futuro. Esse novo conceito originou-se para tentar
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conciliar crescimento econdomico e/ou financeiro e desenvolvimento econdmico visando
eliminar a pobreza e diminuir as desigualdades, mas sem degradar o meio ambiente, ou

desgastar o minimo possivel para que esse possa ser regenerado naturalmente.

Mesmo com a imensa aceitagdo, divulga¢do e propagacdo do termo desenvolvimento
sustentavel na sociedade sua interpretagdo e aplicacdo ¢ muito divergente. Atualmente, suas
incontaveis defini¢des e interpretacdes tém provocado muitas dificuldades em verificar o que
realmente ¢ ou ndo desenvolvimento sustentavel. Muitos setores tém adotado o titulo de
sustentavel mesmo com sua reconhecida e notéria depredagdo socioambiental, como exemplo

o setor sucroalcooleiro.

Apesar de muito ser discutido, o avango tecnologico, tem proporcionado a uma pequena parte
da sociedade niveis de qualidade de vida surpreendentes. Mas isso ocorre com a degradagao
ambiental e sacrificio da imensa maioria da populacdo que vive com baixos indices de
qualidade de vida provocando enorme desigualdade social. Dessa forma, deve-se analisar a
maneira como vem ocorrendo essa melhora de vida da elite societdria em detrimento

socioambiental.

A vertente que estuda a degradacdo ambiental conhecida como Economia Ambiental
(mainstream neoclassico) nem sempre considerou os recursos ambientais como fonte de
insumos ¢ nem como deposito de externalidades. Assim, o ecossistema terrestre no longo
prazo, ndo era considerado como fator limitador da expansdo econOmica. Esta nocdo de
infinitude dos recursos ambientais foi alvo de ferrenha critica por diversos autores, € com o
tempo foi modificada e incluida na fun¢do da producdo. No entanto, permaneceu o conceito
de que as limitagdes colocadas pela disponibilizacdo de recursos ambientais eram apenas
parciais, podendo ser superadas pelo progresso cientifico. Isto é, com o avango tecnoldgico
pode-se variar a forma de produzir determinado produto, substituindo os insumos caros e
escassos por outros abundantes e baratos. O avango tecnologico ¢ o fator que permite a
mudanga da base de recursos, permitindo o crescimento econdOmico e/ou financeiro, sem o

ecossistema terrestre atuar como atenuante do crescimento (ROMEIRO, 2001).

Dessa forma, mecanismos e ferramentas do mercado sdo os principais responsaveis pelo
aumento infinito dos limites da utilizacdo dos recursos ambientais como insumo ao
crescimento. Para recursos nao transacionados no mercado e de natureza e interesse publico
como ar e agua, os mecanismos de mercado apresentam falhas, e ¢ necessario intervengao
para alterar a forma de pagamento de utilizagcdo desses recursos. Entretanto, para recursos

como insumos transacionados no mercado, esse mecanismo de mercado pode apresentar
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resultados satisfatorios, pois a medida que a escassez aumenta, 0s precos aumentariam
favorecendo a introdugdo de inovagdes, que permitiria modificacdo ou poupanca de recursos,

trocando por outro recurso mais abundante (ROCHA, 2004).

Os recursos ambientais tém utilidades diferentes e, portanto, valores distintos para publicos
com interesses especificos e normalmente, conflitantes. Esses recursos, além de finitos e
escassos tém utilidades alternativas, variadas e com interesses antagonicos (ROMEIRO,

2001).

Segundo Rocha (2004), esses interesses mudam conforme o grau de desenvolvimento da
sociedade. Nota-se que num estagio inicial de desenvolvimento da sociedade, a populacao ¢
até conivente com a degradagdo ambiental vinda com o crescimento econdmico e/ou
financeiro. A partir de certo nivel de bem estar da sociedade, a populagdo torna-se solidaria
com a preservacdo ambiental e se dispde a pagar pela melhoria ambiental. Esse
comportamento pode ser explicado pela curva de Kuznets: conforme a renda per capita
aumenta com o crescimento economico e/ou financeiro a degradagdo socioambiental aumenta

até um ponto, a partir do qual a qualidade socioambiental comec¢a a melhorar.

As solucdes ideais, para essa vertente, seriam direcionadas pela criagdo de condigdes para o
funcionamento dos mecanismos de livre mercado com a eliminagdo do interesse publico
conhecida como negociagdo coaseana; ou através da mensuragao financeira e/ou econdmica
da degradacdo socioambiental e imposicdo de pagamento desses valores através de taxas,

conhecida como taxacao pigouviana (ROMEIRO, 2001).

A negociacdo coaseana, implica em privatizacdo dos recursos naturais, esbarrando no elevado
custo de negociagdo entre os agentes envolvidos. Para Coase, os efeitos causados no
ecossistema terrestre era interesse privado frente a outro interesse privado e nao privado frente
a um publico. Com isso, a propriedade privada sobre o meio ambienta seria a solugdo ideal
para a sociedade, pois um bem publico ndo poderia ser efetivamente preservado pelo fato de
que o que ¢ de todos ndo ¢ de ninguém. Assim, privatizar todos os recursos ambientais seria a

melhor solucdo (ROCHA, 2004).

A taxac¢do Pigouviana, prevé a precificacdo da degradacdo socioambiental e o repasse desses
valores para os precos dos produtos advindos do crescimento econdmico e/ou financeiro.
Parte-se do principio da existéncia de uma curva de custos da degradagdo socioambiental,
ignorando o carater imprevisivel das catdstrofes ambientais. Mas para Pigou (1920), a politica

ambiental mais eficiente ¢ a que cria mecanismos ¢ iniciativas, através da precificagdo, para
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que os agentes “internalizem” os custos do desgaste socioambiental provocados pelos agentes
socioeconomicos. Para Pigou (1920), os efeitos involuntarios dos empreendimentos e

atividades produtivas das organizagdes, sdo denominados externalidades (ROCHA, 2004).

Para minimizar essas externalidades negativas deveria ocorrer a a¢do do Estado através da
tributagdo. Essa tributacdo deve refletir o custo socioambiental infringido a sociedade pelo
desgaste socioambiental, provocado pela utilizacdo dos recursos ambientais por um Unico
agente. Assim, incorporando os custos socioambientais nos pre¢os dos produtos, as

instituicdes ndo teriam motivos para deixarem de poluir (ROMEIRO, 2001).

O teorema de Coase fundamenta-se no direito de propriedade e ndo na valoragcdo econdmica
como o modelo de Pigou, que vé no Estado o agente mais eficaz para controlar e regulamentar
as externalidades. Mas tanto Coase, pregando a livre negociagdo, como Pigou, propondo a
cobranga de tarifas, taxas e contribui¢des, propde que deve ser o livre mercado o definidor das
compensagdes ao ecossistema terrestre das mazelas ocasionadas pelo sistema econdmico
capitalista. Mesmo admitindo a eficiéncia alocativa do livre mercado sugerida por Coase e
Pigou, essa vertente esbarra, respectivamente, na dificuldade em mensurar para um custo
social um valor monetério e na defini¢do do direito de propriedade na utilizagdo dos recursos
ambientais juntamente com os beneficios e externalidades. Para ambos os autores, as solu¢des
para as questdes ambientais apenas serdo formadas no momento que os recursos se tornarem
escassos. O responsavel para diagnosticar a melhor maneira de tratar da preservacdo do
ecossistema terrestre seria o mercado livre. O poder de mercado ¢ o definidor do grau de

escassez dos recursos ambientais (ROCHA, 2004).

Dessa forma, a discussao da vertente Economia Ambiental esta centralizada na criacdo de
mecanismos visando a eficiéncia de aloca¢do dos recursos naturais, ou seja, na escolha do
conjunto de bens de forma a empregar da melhor maneira os recursos naturais, com avangos

cientificos de produgdo (SOUZA, 2006).

A escolha de alocagdes eficientes dos recursos ambientais pode ser realizada por mecanismos
de mercado com base na cultura neocléssica, construindo mercados hipotéticos para esses
recursos, determinando a alocagdo 6tima dos mesmos. Na teoria neoclédssica, o desgaste do
ecossistema terrestre provocado pelo crescimento econdmico e/ou financeiro ¢ causado pelo
desperdicio dos recursos ambientais devido ao fato de nao existir regras de preservagao e

manuten¢do do ecossistema terrestre (ROMEIRO, 2001).

A economia ecoldgica engloba a problematica da utilizacdo e alocagdo dos recursos
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ambientais valorizando o uso sustentavel, respeitando a capacidade da natureza em suportar
os dejetos impostos pelo funcionamento das atividades empresariais da economia sem
esquecer os beneficios e maleficios da expansdo da atividade humana (MATTOS et. al.,

2005).

Constanza (1994) afirma que ¢ uma abordagem transdisciplinar, que supera as concepgdes
tradicionais, que contempla todo o inter-relacionamento entre os sistemas ecologico e
econdmico. Ela deve absorver as relagcdes sociais além de incorporar a andlise ecologica do
longo prazo. A analise econdmica deve superar os limites empresarias abrangendo todo o

ecossistema incorporando as conseqiiéncias das decisdes econdmicas.

Para May (1996), essa nova abordagem prega a conservagao dos recursos ambientais,
procurando assim evitar catdstrofes socioambientais. Para a autora, a escassez dos recursos
ambientais e a capacidade de absor¢do das externalidades provocados pelo crescimento
industrial, ndo s3o sumariamente superaveis pelo progresso tecnoldgico. Assim, a alocagdo e
distribuicao, normalmente aceitos na analise econdmica, a economia ecoldgica embuti o
conceito de escala, referente a quantidade fisica de energia e matéria convertido e absorvido

nos processos entropicos da expansao econdmica.

Conforme May (1996), a economia ecoldgica possui duas principais vertentes metodologicas

principais:

*Expandir as fronteiras da andlise tradicionalmente aceita de custo-beneficio utilizando

métodos de valoragao ambiental.

Limitar as interferéncias da economia no ecossistema terrestre e reconhecer a dificuldade em
expandir as fronteiras da analise tradicionalmente aceita de custo-beneficio para quantificar as
interagdes entre a atividade economica e as funcdes ecoldgicas. Assim, essa vertente
reconhece a dificuldade da participagdo de toda sociedade no processo de decisdo de escolha

de politicas publicas com percepcoes diferentes de valores.

Para muitos autores, como Mattos et. al., (2005) e May (1996), a economia ecologica visa o
desenvolvimento sustentavel, procurando a preservacdao dos recursos ambientais ao longo do

tempo.

Atualmente, a discussdo sobre crescimento econdmico e/ou financeiro tem sido ampliada para
incluir outros elementos de bem estar social. Para manter a utilizagao dos recursos ambientais
ao longo do tempo, deve-se utilizar recursos ambientais renovaveis além de otimizar a

eficiéncia dos recursos ndo renovaveis utilizados e substitui-los com novas tecnologias
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(MATTOS et. al., 2005).

Apesar do desenvolvimento econdmico englobar o crescimento financeiro e econdmico eles
se diferenciam pelo fato do desenvolvimento econdmico procurar melhorar a condi¢do social
e bem estar da populagdo. O desenvolvimento financeiro e econdmico abrange uma série de
aspectos que proporcionam o bem estar da sociedade, sendo o Estado o principal agente
indutor ao desenvolvimento, cabendo a ele a promocao de agdes que viabilizem as
necessidades para reduzir o indice de pobreza, criar oportunidades de emprego, expandir a
renda, evitar desigualdades sociais, elevar a qualidade de vida e mensurar o uso de recursos

ambientais promovendo o uso sustentdvel (ROCHA, 2004).

Para Common (1995), o desenvolvimento sustentdvel da sociedade deve ter trés

caracteristicas ecologicas:

e A populacdo no ecossistema terrestre deve ser relativamente estavel ou até mesmo

decrescente;

e As atividades produtivas das organizagdes ndo devem ultrapassar os limites dos recursos

ambientais impostos pela biosfera.

e Os beneficios proporcionados pelo sistema produtivo ndo devem estar relacionados com o
aumento dos niveis de consumo dos recursos ambientais ou de atividades que proporcionam a

diminui¢ao da produtividade do ecossistema.

Uma questao que vem sendo muito discutida ¢ a necessidade de termos um desenvolvimento
sustentavel, que respeita os limites dos ecossistemas. As energias devem ser conduzidas para
limitar a escala a um nivel sustentavel. O desgaste do ecossistema terrestre tem sido estudado,
pelo pensamento econdmico, procurando analisar o pre¢co de um produto e os custos dos
efeitos ambientais externos das atividades produtivas, fazendo com que o preco final
incorpore a degradacdo do meio ambiente. Essa andlise sobre como embutir desgaste
ambiental nos pregos dos produtos, esquece que a micro economia estd dentro de outro

sistema que ¢ a biosfera terrestre (MATTOS et. al., 2005).

A biosfera ¢ a fornecedora de matéria/energia e ¢ também o depoésito de energia dos processos
econdmicos, sendo macroeconomia outro sistema aberto da biosfera e altamente dependente
dela. Desta forma, as trocas fisicas que atravessam a fronteira entre o sistema ecologico e o
sistema econdmico constituem objeto de estudo da economia ecologica. A economia necessita
de uma escala de tamanho fisico, volume fisico do fluxo de energia e matéria adequada ao

meio ambiente. E fundamental definir essa escala da economia em relagdo ao ambiente, pois o
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sistema econdmico ndo pode alterar a biosfera indefinidamente, da qual a economia ¢ um
subsistema. A economia tem que estabelecer um tamanho para que o ecossistema possa
suporta-la como provedora de recursos e como local de despejo dejetos. A manutengdo da
vida pode ser interrompida caso os processos econdmicos ultrapassem os limites da
capacidade de regeneracdo da biosfera. Como ndo existe a possibilidade de internalizar o
desgaste, a alternativa ¢ a incorporagdo dos desgastes do ecossistema terrestre
(externalidades) nos pregos dos bens e/ou servicos. O desenvolvimento econdmico
ecologicamente sustentdvel depende do ecossistema terrestre como fonte de recursos

ambientais ou para evacuagdo de energia e matéria (MATTOS et. al., 2005).

Nao remover do ecossistema terrestre mais que a propria regeneracdo e ndo propelir
quantidade maior que sua absorcdo e/ou regeneragcdo irda impor limites sustentdveis ao

ecossistema terrestre evitando o rompimento desses ecossistemas (ROCHA, 2004).

Um processo econdmico ¢ sustentavel quando a situacdo onde as fungdes ambientais criticas
sdo respeitadas, tais como: absor¢ao e neutralizacao dos dejetos das atividades empresariais; e
manuten¢do da estabilidade climdtica do ecossistema. Mas, por outro lado, se eles forem
ofertados com elevados custos, encarecera o pre¢o dos produtos produzidos podendo acarretar

em exclusdo impedindo o acesso a esses produtos (CAVALCANTI, 1995).

A partir do momento em que deixa de existir compatibilidade do sistema, o ecossistema tem a
necessidade de adaptar a relacdo entre a sociedade e a natureza. Avaliar economicamente o
ecossistema terrestre tem como objetivo mostrar o valor econdmico que a natureza pode
fornecer ou até mesmo o prejuizo que pode ocorrer caso essa venha a ser alterada

permanentemente (ROMEIRO, 2001).

Mas deve-se ressaltar que alterar a biodiversidade terrestre acarretard em problemas
socioambientais como maleficios: aquecimento global, alteragdo climatica e do ciclo
hidrolégico, extingdo da fauna e da flora além do encarecimento da captagdo e da utilizacao

dos recursos ambientais (ROCHA, 2004).

Para que o processo de geracdo de bens e servicos continue a ser produtivo, os custos dos
desgastes do meio ambiente, advindo do alto consumo dos recursos naturais, t€m que ser

embutidos nos processos economicos.

Para diversos autores, como May (1996), Cavalcanti (1995) e Mattos et. al. (2005), a
demanda de produtos e servigos proporcionados a custo zero ¢ maior do que se tivesse um

custo embutido. E assim, a grande demanda proporcionada pelo custo zero pode romper a
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regeneragao do ecossistema.

Para evitar a deterioracdo do ecossistema terrestre ou somente adia-lo, os recursos ambientais
devem ser tratados com altissimos valores econdmicos para que possam ser usados de forma
correta beneficiando toda a sociedade e suas proximas geragdes. Pois, reduzi-los a baixo custo
proporcionara um risco de exaurirmos os recursos colocando em risco a sustentabilidade do

ecossistema terrestre.

Mas simplesmente precificar as externalidades das atividades empresariais ndo resolvera
definitivamente os problemas dos impactos das atividades no meio ambiente. Se apenas
ocorrer essa precificagdo, corre-se o risco de criarmos a idéia de que somente uma parcela
abastada da sociedade tem o direito (devido a situagdo financeira) de usufruir e poder pagar
pelo uso e beneficio dos produtos advindos da atividade econdmica. Juntamente com a
precificacdo dos recursos ambientais devem-se criar politicas publicas para minimiza¢do das
externalidades negativas do livre mercado assegurando uma alocagdo de recursos

beneficiando a sociedade (ROCHA, 2004).

A elevagdo de precos dos produtos e servicos, devido a inclusdo dos desgastes
socioambientais, pode evitar o desperdicio de recursos naturais, mas deixar que o mercado
resolva esses impactos seria ingenuidade, pois na economia de mercado a classe dominante
tem a pratica de internalizar os lucros e externalizar os custos a toda sociedade (ROMEIRO,

2001).

Reduzir e minimizar desperdicios, manter em baixos niveis o consumo de determinados
recursos naturais, maximizar a renova¢ao com a regeneracdo natural, beneficiando toda a
sociedade, permitira um desenvolvimento menos impactante para o ecossistema terrestre e
com menor utilizagdo de recursos naturais. Para que isso ocorra ¢ necessario mudar a logica

de consumo imposta pelo capitalismo como a rapida obsolescéncia.

Segundo Marx (1975), os agentes econdmicos quando procuram introduzir alguma mudanca
no processo de produgdo esperam a valorizagdo do capital e do aumento da taxa de lucro. O
progresso técnico significa o progresso das técnicas capitalistas de producdo, visando a

valorizagdo do capital e aumento das taxas de lucro.

A inversdo do capital para o progresso técnico ¢ uma decisdo do sistema capitalista, mediada
por toda uma andlise estratégica das possibilidades de retorno, de valorizacdo do capital,
levando em consideracao as variaveis de natureza politica e financeira podendo alterar o ritmo

e a intensidade do progresso técnico (ALVES, 1991).
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Na logica do sistema capitalista, os recursos ambientais e produtivos sdo utilizados
intensivamente visando obter lucro, ndo considerando critérios socioambientais. O livre
mercado e sua logica baseada no principio da destrui¢do produtiva e permanente dos recursos
ambientais ndo aceitam obsticulos em sua trajetoria de desenvolvimento. Enquanto os
pressupostos da politica econdmica marxista ndo serem levados em consideragcao ao mercado,
a teoria Marxista continuard sendo uma ameaca ao capitalismo neoliberal. Dessa forma, ¢
considerado um empecilho a economia de mercado, projetando as necessidades
socioambientais como objetivos essenciais ao invés de priorizar o lucro maximo

(FOLADORI, 2001).

Para Marx (1975), as relagdes neoliberais de produgao sdo as causas centrais da deterioragao
do ecossistema terrestre e das relagdes socioambientais. Isso ocorre porque a relagdo entre o
homem e a natureza ¢ mediada por relagdes entre classes que possui objetivos determinados
pelo grupo que representam, sendo que esses interesses dificilmente sdo harmdnicos ou
universais. A relagdo do homem com o ecossistema terrestre quase nunca pode ser
considerada como neutra. Toda e qualquer apropriacdo dos recursos ambientais estd sempre
orientada por interesses particulares e, invariavelmente, abusivos aos interesses de toda

sociedade (SOUZA-LIMA, 2004).

As teorias e politicas econdmicas contrarias a atual fase neoliberal do capitalismo, apenas
serdo consideradas quando a populagdo e a economia contaminar-se e tornar-se improdutiva.
As conseqiiéncias de um ecossistema terrestre inviabilizado para a producdo provocam
problemas para o sistema econdmico. Dessa forma, os recursos ambientais serdo importantes
ndo porque atendem a necessidades sociais, mas porque, quando contaminados, coloca em
risco o €éxito econdmico. Quando a utilizagao indevida dos recursos ambientais afeta o sistema

econdmico, eles tornam-se essenciais (SOUZA-LIMA, 2004).

Mas deve-se ressaltar que o atual modelo capitalista de crescimento econdmico e/ou
financeiro provocou grandes alteracdes para todo ecossistema terrestre. De um lado, gerou
riqueza no mundo, mas por outro provocou enormes distor¢des socioambientais. Frente a esta
constatacdo, desponta a idéia do desenvolvimento socioambiental sustentavel, procurando
equilibrar o desenvolvimento econdmico e/ou financeiro com a preservagdo do ecossistema

terrestre visando o desenvolvimento socioambiental.

Segundo Cavalcanti (1995), o desenvolvimento sustentdvel tem seis caracteristicas que podem

ser entendidas como metas:
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e A satisfacdo das necessidades primarias da populagdo (alimentagdo, educacdo, lazer,

saude etc.);

e A solidariedade para com as proximas geragdes (preservacao dos recursos ambientais

de modo que elas tenham chance de viver);
e A conscientizagdo da necessidade de preservagdo do meio ambiente;
e A preservacao dos recursos ambientais (agua, oxigénio etc.);

e A claboragdo normas, procedimentos e ferramentas que garantam o emprego, respeito

a outras culturas, erradica¢cdo da miséria e do preconceito;

e A efetivagdo dos programas educativos.

Na definicdo da comissdo mundial sobre ecossistema terrestre da ONU o desenvolvimento

sustentavel é:

“Aquele que atende as necessidades do presente sem provocar
alteragdes que comprometam a possibilidade das geracdes futuras
atenderem as suas necessidades, podendo também ser empregado com
o significado de melhorar as condi¢des de vida humana dentro dos

limites da capacidade dos ecossistemas”. (MILARE, 2007)

Milanez (2002) afirma que o conceito de sustentabilidade tem destaques os seguintes

principios:

o Principio precautorio: determina que onde houver possibilidade de prejuizos sérios a

saude dos seres vivos, a auséncia de certeza cientifica ndo deve adiar medidas preventivas;

o Principio preventivo: os riscos e os danos ambientais devem ser avaliados previamente

e evitados quando possivel;

o Principio compensatério: compensacdes as vitimas de polui¢ao, sendo o ressarcimento

aos danos ambientais devem estar previstos na legislagao;

o Principio do poluidor pagador: os custos da remediagdo ambiental e das medidas

compensatdrias devem ser arcados pelas partes responsaveis.
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A agressao aos bens da natureza e a propria teia da vida, pondo em risco o destino do homem,
¢ um dos males que vem apavorando a humanidade. Diante disso, as Conferéncias da ONU
criaram o principio do desenvolvimento sustentdvel. Foi em Estocolmo que surgiu o termo
empregado nesse principio na Conferéncia Mundial de Meio Ambiente, no ano de 1972, que

foi seguida pelas outras conferéncias relacionadas ao meio ambiente.

Os principios do desenvolvimento socioambiental sustentdvel procuram a manutengdo das
bases fundamentais da reproducdo humana e também de suas atividades, garantindo no
mesmo nivel a relacdo entre os seres humanos juntamente com o ecossistema terrestre em que
estdo inseridos, assim as proximas geragdes poderdo desfrutar dos mesmos recursos

ambientais disponiveis no presente.

O desenvolvimento sustentavel procura conciliar a protecdo do ecossistema terrestre com o
desenvolvimento socioecondmico para a melhoria da qualidade de vida do homem. E
inquestionavel a relevancia do desenvolvimento para a sociedade. Entretanto, o
desenvolvimento economico e desenvolvimento socioambiental devem coexistir, de modo

que aquela ndo ocasione na exting¢do deste (FIORILLO, 2007).

Ha de ressaltar que o desenvolvimento sustentdvel ndo objetiva limitar o desenvolvimento
econdmico. E notério que a atividade econdmica, freqiientemente, representa dano ao meio
ambiente, porém, busca minimiza-lo, entdo, pensar de outra forma, equivale dizer que
nenhuma industria que tenha a probabilidade de deteriorar o ecossistema terrestre sera
instalada, pois ndo ¢ essa a intengdo. A interpretagdo correta ¢ de que as atividades sejam
realizadas por mecanismos adequados para diminuir a degradagdo ambiental (FIORILLO,

2007).

Mas € necessario estabelecer a diferenca entre crescimento e desenvolvimento. A diferenca ¢é
que o crescimento econdomico e/ou financeiro nem sempre leva a igualdade nem a justica
sociais, pois ndo considera a qualidade de vida, somente o acimulo de riquezas numa pequena
parcela da sociedade. O desenvolvimento econdmico, por sua vez, preocupa-se nao apenas
com a geracdo de riquezas, mas também na maneira de distribui-las, de melhorar as condigdes

de vida de toda sociedade.

Atualmente, um indice muito utilizado para medir esse desenvolvimento ¢ o Indice de
Desenvolvimento Humano ou IDH. Esse indice revela o desempenho econdmico e
socioambiental de um pais, estado ou municipio, cuja finalidade maior ¢ apresentar, conforme

o seu nome, uma medida de desenvolvimento humano. O IDH ¢ um indicador que pode servir
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como medidor comparativo de desenvolvimento econdmico, € pode ser considerado como
qualidade de vida oferecida para a sociedade preocupando-se com as seguintes varidveis: vida
sauddvel, acesso as condi¢des de higiene e salide, acesso a educacdo, padrdo de vida,

expectativa de vida, PIB per capita dentre outros.

1.4. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E O BALANCO SOCIAL

A Responsabilidade Social vem sendo um tema muito discutido e requirido pela sociedade,
ndo apenas pelos organismos nao governamentais e entidades da Administragdo Publica, mas
também pelas organizacdes privadas. A partir de 1960, trabalhadores europeus e norte-
americanos, comecaram a exigir das organizacdes informagdes socioambientais, ampliando a
informagdo que as organizagdes forneciam, dando origem a implantagdo do Balanco Social
em 1977. Na Franga a publicacdo do balango social é obrigatéria nas organizacdes que
possuem 300 ou mais funciondrios. A sociedade vem exigindo maior transparéncia quanto a
revelagdo de informagdes socioambientais e econdmicas, legitimando a existéncia das
organizagdes. Como as organizagdes consomem recursos ambientais direta e/ou
indiretamente, que constituem parte integrante da sociedade, elas devem revelar informagodes

de como utilizam esses recursos (TINOCO, 2006).

O Balango Social esta se propagando em diversos paises europeus como Alemanha, Italia,
Holanda, Portugal, Bélgica, Inglaterra, Espanha, Franca e nos Estados Unidos. A guerra do
Vietna foi o estopim de movimentos sociais que questionavam as politicas publicas que
vinham sendo adotadas nos Estados Unidos, como no das organizagdes, principalmente com
as envolvidas diretamente na fabricagdo de armamentos de guerra. Com a propagacdo das
contestacdes marcante em algumas igrejas, fundagdes, associagdes de ex-combatentes e
personalidades publicas, surgiram os primeiros relatorios sociais, que iriam ser o embrido do

Balango Social instituido na Franca pela lei 77.769 de 12 de julho de 1977 (TINOCO, 2006).

De acordo com Pereira (2007), no pais podem-se observar trés periodos da responsabilidade
social. Inicialmente, sem interferéncia do Estado, as benesses oferecidas pelas organizacdes
aos seus funciondrios eram vistas como “favor” pessoal. Nesse periodo, marcado pelo inicio

da industrializa¢dao e da urbanizacdo acelerada, ndo existia uma integragdo territorial efetiva.
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Devido a fase de industrializagdo € uma auséncia de mao de obra disponivel nas cidades, o
industrial dispde-se a construir vilas operarias com a finalidade de suprir sua necessidade de
trabalhadores. Essas vilas operdrias, vistas como favores dos patrdes a seus funcionarios,
tinham apoio publico e da igreja devido a associagdo das constru¢des a melhoria das
condi¢des higiénicas e pela maneira como inseria uma disciplina dos pobres via trabalho no

sentido de fabricar a classe trabalhadora desejada.

De um lado, as vilas impunham um rigido controle aos empregados, mas por outro
minimizavam caréncias existentes com instalagdes dignas para os seus membros internos.
Assim, os patrdes destacavam as melhorias ndo como um imperativo para a produgdo, mas
como fruto da consciéncia do empresario as necessidades da sociedade. Nesse primeiro
momento da Responsabilidade Social Empresarial, todas as benesses sdo consideradas como

caridade oferecida voluntariamente pelos patrdes (PEREIRA, 2007).

Para Rago (1989), as vilas operarias eram:

“Estratégia patronal de manutenc¢do da forga de trabalho em volta da
unidade produtiva neste momento historico de criagdo do mercado de
trabalho livre no pais. A constituicdo das vilas operarias permite
controlar a economia do trabalhador e seu proprio tempo de trabalho,
delimitando o espago em que pode movimentar [...] Na verdade, muito
mais que uma maneira de morar, as vilas representam a forma de
impor sutilmente um estilo de vida. Com a imposi¢do das vilas
operarias, vilas punitivas e disciplinares criam-se um codigo de
condutas que perseguem o trabalhador em todos os espacos da
sociedade, do trabalho ao lazer. As vilas operarias, antiteses dos
corticos, permitem que o poder disciplinar estabeleca um controle
sobre o novo continente das pequenas relagdes cotidianas da vida do
trabalhador. Eliminando todos os intervalos que separam vida e
trabalho do dia a dia do empregado, a forma burguesa de habitagéo
designada para o pobre instaura um novo campo de moralizagdo ¢ de

vigilancia”.

Num segundo periodo, com uma mudanca de racionalidade imposta pelo crescimento urbano

e a expansdo do capitalismo no Brasil, sdo criadas leis trabalhistas que determinam condigdes
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minimas que o empresario deveria atender. A figura paternalista do patrdo comega a ser
substituida pela disciplina cientifica impessoal com a inser¢ao do meio técnico-cientifico no
espago brasileiro. Em 1942, os empresarios juntamente com o Presidente Getllio Vargas,
criam o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI com a finalidade de treinar
trabalhadores para as industrias conforme os métodos cientificos que geraram um grande
aumento da produtividade. Para Weinstein (2000), a estrutura do SENAI, criada com
regulacdo do Estado, elimina a participacdo dos sindicatos no processo de formacao
profissional, permitindo aos industriais o mérito pela iniciativa que servia, na opinido da
sociedade, os interesses dos operarios e da nagdo. Mas no SENAI além do treinamento
técnico, era produzido o trabalhador ideal conforme a racionalidade cientifica com nogdes
sobre o comportamento requerido nas industrias, demonstrando assim o real interesse em

treinar a mao de obra alienada para ser usada nas industrias em trabalhos repetitivos.

Em 1946, para ampliar os servigos prestados pelo SENAI além da formacao de trabalhadores
industriais, sdo criados o Servi¢o Social da Industria — SESI, Servigo Nacional de
Aprendizagem do Comércio — SENAC e o Servigo Social do Comércio — SESC. O SENAC
teria o exercicio semelhante a0 SENAI, mas com foco na formacao de trabalhadores para o
comércio. O SESC e o SESI dedicavam-se a atividades assistenciais basicas para a populagao
e a insercao de valores desejados junto a familia dos trabalhadores da industria e do comércio,
respectivamente (PEREIRA, 2007). Uma eleva¢do da producgdo tomando como base uma
melhor organiza¢do do processo produtivo, reunindo interesses dos empresarios, Estado e

funcionarios foi a bandeira desse periodo.

O terceiro periodo tem inicio com rupturas ocorridas a l6gica anterior e principalmente pelo
fortalecimento do discurso sobre a diminui¢ao ou até mesmo o fim da interferéncia do Estado
em questdes sociais argumentado pela necessidade de competicdo global e diminui¢do
continua de custos das organizagdes. Nesse periodo, ocorre uma retragdo da regulacdo do
Estado das acdes sociais e a multiplicagdo de institutos empresariais mantidas pelas
organizagoes interessadas numa melhora da sua imagem através de certificacdes, prémios e
normas como o balango social juntamente com a utilizagdo de uma comunicagdo como parte
do marketing social. Muitas organizagdes perceberam que ao associar sua imagem a uma
organizagdo socialmente responsavel, elas agregam valor aos seus produtos, além de aumentar
o seu valor de mercado e conquistar clientes interessados na responsabilidade socioambiental.
Na tabela a seguir, tem-se uma sintese das caracteristicas de cada periodo das a¢des sociais

das organizacdes no Brasil.
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Tabela 05: A periodizacio das acdes sociais no Brasil

Até 1930

| Entre 1930 e 1980

| A partir de 1980

e Acao social focada na
realizacdo do empresario com
grande motivacao religiosa;

e Auséncia da regulagao
estatal;

e Organizagdes
limitacao territorial;
e Construgdo de  vilas,
creches e hospitais para os
operarios.

com

e Surgimento de pressoes
dos sindicatos;

e Inicio da regulagdo do
Estado;

e Orientagdo da igreja
para a agdo social dos
empresarios;

e Constituicao das
instituicdes de servico
social da induastria e

comércio (SENAI, SESI,
SESC, SENAC).

e Retracdo da regulacdo do
Estado das acoes sociais;

e Multiplicagao das
instituicoes empresariais
como institutos e fundagoes;
e Inicio das certificacdes,

prémios € normas assim
como o balancgo social;

e Utilizagao de uma
linguagem prépria como

parte do marketing social
(responsabilidade social,
cidadania, sustentabilidade).

Fonte: Pereira (2007)

A responsabilidade social corporativa enfatiza o impacto das atividades da empresa com os

atores sociais impactados direta ou indiretamente. Seu conceito tem sido aprofundado por

diversos institutos e organizacdes, como ferramenta na realizagdo da responsabilidade

socioambiental das organizacdes, como o Instituo ETHOS, o IBASE (Instituto Brasileiro de

Analises Sociais e Econdmicas), o Instituto de Cidadania Empresarial. Todas essas entidades

representam o interesse em comum das questdes sociais no pais.

Para promover a transparéncia da responsabilidade socioambiental das organizagdes, foi

criado o Balango Social, que pode ser definido, de acordo com Iudicibus e Marion (2001),

como:

“O relatdrio que contem informagdes, os quais permitem identificar o

perfil da atuagdo social da empresa durante o periodo analisado, a

qualidade de suas relacdes com os membros internos, a participagdo

dos mesmos nos resultados financeiros da organizacdo e as

possibilidades de desenvolvimento e sua interagdo com a comunidade

e meio ambiente.”
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A publicacao do Balango Social ndo ¢ obrigatéria no Brasil, porém ¢ um relatorio que oferece
informacao socioambiental, ou seja, informagdes sobre a politica interna com foco em:
qualidade de vida dos membros internos, a postura da empresa diante do meio ambiente, a

relevancia de contribui¢des para a comunidade, entre outras.

Surge assim uma nova concepcdo da ciéncia contdbil, voltada para os impactos
socioambientais. O BS se propde a evidenciar as agdes das organizagdes na constante busca

da maximizacdo da utilidade em termos de responsabilidade social.

O Balango Social pode ser publicado pelas organizagdes, reunindo um conjunto de
informagdes sobre as atividades socioambientais desenvolvidas para seus membros internos e
a comunidade evidenciando os recursos aplicados aos empregados ¢ a populagcdo que recebe
sua influéncia direta. O BS ¢ uma ferramenta instituida por diversas organizagdes, tendo a
capacidade de especificar e adequar a preocupacdo da empresa com as pessoas € a vida no

ecossistema terrestre.

Na sua concep¢ao ampliada, o Balango Social dispde a interagdo da organizacdo com 0s
elementos ao seu redor e contribuem para sua existéncia, como a comunidade local, recursos

humanos e naturais.

Resumidamente, o Balango Social é a descri¢do dos principais indicadores de desempenho
socioambientais da empresa com a finalidade de demonstrar as atividades socioambientais das
organizagdes. E considerado um mecanismo que amplia o didlogo com todos os stakeholders
que a empresa se relaciona como: acionistas, organizacdes ndo governamentais,
consumidores, comunidade local, fornecedores, membros internos, governo, mercado

financeiro e sociedade.

Sa (1999) afirma que:

“o que se busca com o BS que a organizagdo demonstra nao ¢ uma
evidéncia sob a dtica particular, mas, adaptada a sociedade em geral

nas suas diversas classes”.
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Iudicibus e Marion (2001) encaram o Balango Social como sendo:

“relatorio que contém dados, que permite identificar o perfil da
atuacdo da organizacdo durante o ano, a qualidade de suas relagdes
com os membros internos, a participacdo dos empregados nos
resultados economicos da empresa e as possibilidades de
desenvolvimento, bem como a forma de sua interacdo com a

comunidade e sua relagdo com o meio ambiente”.

Tinoco (2006) define Balango Social como sendo “um mecanismo de gestdo que visa relatar
informagdes socioambientais do desempenho das entidades, aos mais diferentes usuarios”.
Essa visdao ¢ compartilhada por outros autores como Mendes et. al. (1998), por pensarem que
o BS ¢ um mecanismo, mecanismo de gestdo e de informagao, que demonstra plenamente as
informagdes econdmicas e socioambientais do desempenho das entidades, propiciando uma

visdo da participacdo socioambiental da organizagdo no seu ambiente de atuagao.

Para Tinoco (2006) o Balanco Social é:

“um documento importante, que demonstra a situagdo socioambiental
da organizagdo. E também um programa administrativo e politico que

expressa uma nova norma nos relatorios contabeis financeiros”.

Segundo Costa, Visconti ¢ Azevedo (2002), Balango Social ¢ a publicagdo dos valores
socioambientais investidos pelas organizagdes no cumprimento de sua funcao social junto aos
seus funciondrios e as partes envolvidas. Nesse sentido, consideram-no um programa de
atividades das organizagdes, que tem por objetivo promover transparéncia as informagdes que
interessam ndo apenas aos acionistas das companhias, mas a um numero maior de atores
sociais como: empregados, fornecedores, investidores, parceiros, consumidores e

comunidade.

Aratijo (2001) destaca que as dimensdes da Responsabilidade Social de uma organizacio

estdo relatadas no BS. Dessa forma, as responsabilidades socioambientais podem ser
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mensuradas através desse demonstrativo. Esse mesmo autor acredita que o BS mostra o

compromisso da organizagdo com as geragoes presentes e futuras.

Tinoco (2006) menciona que:

“em uma muito larga medida a empresa € o seu pessoal. Realizar um
BS ¢ a maneira de descrever seu pessoal, sua evolugdo, suas
categorias, as condigdes que trabalham, como entram e como sai da
empresa, a interface enfim, deste parceiro privilegiado com os outros

membros de coalizao de interesses.”

Costa, Visconti ¢ Azevedo (2002) acreditam que os modelos de BS apresentam pequenas

distorgdes, mas tem em comum aspectos internos e externos da empresa.

Duarte e Dias (1985) alertam que a inexisténcia de padrdes propostos no Balango Social
explica porque a avaliacdo do desempenho da organizagdo na area socioambiental apresenta-
se de formas variadas diferenciando-se do relatorio financeiro e econdmico tradicional

entregue no final do exercicio.

Um modelo de Balango Social interpretado como ideal seria baseado nas nogdes de custos e
de beneficios sociais. Assim, o balango social deveria refletir todos os danos que as atividades
empresariais causam a sociedade e ndo somente os custos tradicionalmente arcados, além de
incorporar todos os beneficios trazidos a sociedade. A dificuldade de atribuir valor financeiro
a alguns itens ¢ o maior empecilho na criacdo desse balango. Mais do que dificuldade, ha

oposi¢des a medi¢cdo dos danos e o reconhecimento deles.

Um aspecto comum entre os diferentes tipos de Balango Social ¢ o destaque para as seguintes
informagdes: lucro da organizagdo, faturamento da organizacdo, folha de pagamento da
organizagdo, numero de membros internos, tributos, taxas, impostos € encargos sociais,
alimentacdo dos membros internos, treinamento e qualificagdo profissional, satde dos
membros internos, beneficios socioecondmicos concedidos, investimentos socioambientais,

doagdes para a comunidade local etc.
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O Instituto Brasileiro de Andlises Sociais ¢ Econdmicas (IBASE) desenvolveu um modelo
englobando diversos itens que um BS deve apresentar e serd mostrado no proximo topico. E
um dos mais difundidos no pais e apresenta as seguintes informagdes: receita bruta excluida
dos impostos e contribui¢des, abatimentos, devolucdes, descontos comerciais; valor total da
folha de pagamento; restaurante, ticket refeicdo e outros gastos com a alimentagdo dos
membros internos; planos de aposentadoria, contribui¢des previdencidrias, complementagdes
de beneficios aos aposentados e seus dependentes; plano de satde, assisténcia médica,
programas de medicina preventiva, gastos com sauide, inclusive dos aposentados;
treinamentos, programas de estagios, bolsas de estudos para os membros internos e seus
dependentes, assinaturas de revistas, biblioteca, investimentos com educacao e treinamento de
membros internos; creche aos filhos dos membros internos; atividades recreativas, moradias
oferecidas aos membros internos; impostos, tributos, taxas, impostos e encargos sociais
municipais, estaduais e federais; investimentos na comunidade local, despoluicao,
investimentos em métodos ndo poluentes, investimentos que visem qualidade ambiental;
conservacao de recursos ambientais, campanhas socio-educativas; e outras informagdes que a

organizagdo considere importantes de suas iniciativas socioambientais.

O Balango Social ¢ uma demonstragdo para a toda a comunidade. As informagdes devem ser
aquelas que interessam aos entes sociais. S& (1999) ao referir-se ao BS, afirma que ele
evidencia tudo o que a organizacdo contribuiu ou agregou a sociedade, ou seja, o que
remunerou aos membros internos, ao Governo, as institui¢des financeiras, a assisténcia
educacional e socioambiental, remunera¢do dos sdcios, o quanto comprou no pais e fora dele

etc.

Para Godoy et. al. (2007), o Balango Social pode ser considerado um mecanismo de
avaliacdo, que os analistas de mercado, investidores e organismos de financiamento (BNDES,
BID etc.) adicionam na lista dos formularios e documentos para se conhecer e avaliar os
riscos € as proje¢oes da empresa. Inicialmente, o Balango Social deve mostrar a mensagem do
presidente da companhia, definindo os compromissos da entidade e resumir o documento.
Posteriormente o perfil do empreendimento, demonstrando o tipo de produto e servigos da
empresa, a sua marca, a quantidade de membros internos, os ultimos demonstrativos contabeis
publicados etc. Depois, abordam-se informacgdes sobre a organizacdo como: a missao,
evolucdo, principios e visdo estratégica da entidade. Em seguida, ¢ informada a atividade
detalhando como a organizacdo lida com os atores sociais e os indicadores de desempenho

econdmico ¢ socioambiental. Apresenta ainda dados complementares da postura ética e a
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visao de futuro da organizagao. Posteriormente, sao mostrados os conjuntos de indicadores de
desempenho econdémico e socioambiental. Na secdo dos indicadores financeiros constam
informagdes dos impactos econdmicos da organizagdo na sociedade e distribuicdo dos valores
gerados. Na se¢do dos indicadores sociais, sdo apresentadas informagdes sobre os membros
internos da organizagdo, direitos trabalhistas e direitos humanos. Por ultimo, apresentam-se os
anexos, que sao as informagdes contidas nos relatérios que desviariam o foco do leitor, e por

1sso merecem uma atenc¢ao especial.

No ambito internacional as organizagdes utilizam mecanismos de monitoramento e de
prestacdo de contas, divulgando as suas praticas socioambientais desenvolvidas, através de
auditorias, certificagdes, procedimentos e balangos sociais. Estas que sdo normas contabeis,
elaborados por organizagdes, que mostram um conjunto de padrdes e indicadores passiveis de
serem auferidos, relativos as condutas trabalhistas, socioambientais adotados. Assim, como os
procedimentos ISO 9.000 e ISO 14.000 certificam organizag¢des por sua capacitagdo gerencial
e pelo respeito ambiental, as normas BS 8.800 e SA 8.000, desenvolvida pelos ingleses, tém o
mesmo efeito que a ISO, mas que sdo destinadas a area socioambiental. Vale destacar que
essas certificagdes atestam somente o cumprimento da legislagdo trabalhista, o que seria
desnecessario porque o descumprimento deveria acarretar puni¢do, € como isso ndo acontece

o cumprimento € premiado.

Conforme Melo Neto; Froes (2001):

“A certificacdo ¢ atribuida a todas as empresas e seus fornecedores
que respeitam a legislacdo trabalhista em vigor e garantem aos seus
empregados todos os direitos previstos na legislagdo. A norma e
procedimento BS 8.800 refere-se a garantia das condigdes necessarias
de seguranga e satide para os empregados. A norma e procedimento
SA 8.000 é mais especifica, pois trata da exploracdo do trabalho
infantil no ambito das unidades operacionais das organizacdes e de

seus fornecedores”.

A norma AA1000 foi desenvolvida pelo Instituto da Responsabilidade Social e Etica
(Accoutability Institute) na Inglaterra com o objetivo de assegurar a qualidade da

responsabilidade social. E uma norma e procedimento que pode ser utilizada para confirmar a
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qualidade da responsabilidade social, gerenciar e comunicar a responsabilidade social (LEVY,

2004).

A AA1000 propoe o didlogo entre todas as partes interessadas nas atividades empresarial dos
empreendimentos e compreende num conjunto de procedimentos e normas sustentados pelo
principio da responsabilidade socioambiental para com todos os atores sociais envolvidos,
apoiando a aprendizagem organizacional contribuindo para o desenvolvimento

socioambiental sustentavel (LEVY, 2004).

O Balanco Social atende a todos os atores sociais envolvidos que interagem com a
organizacdo divulgadora de BS como administradores oferecendo dados e informacdes vitais
a tomada de decisdes; aos fornecedores e investidores informando como a organizagao
relaciona com os membros internos € com o meio ambiente; consumidores oferecendo uma
nog¢do sobre a qualidade dos bens e/ou servicos oferecidos e para o Estado auxiliando-o a
formular politicas publicas. Assim, os balangos sociais passam a serem 0s principais recursos
utilizados na divulgacdo de praticas socioambientais responsaveis, fato esse que sera

apresentado no proximo capitulo.

1.5. SINTESE DO CAPITULO

Este capitulo abordou as questdes sobre as conferéncias da ONU, desenvolvimento
econdmico e responsabilidade socioambiental. Filantropia, cidadania e ética empresarial
foram estudadas para uma melhor compreensdo do assunto. Inicialmente sdo discutidas as
conferéncias organizadas pela ONU, com o intuito de fomentar a gestdo sustentavel e do
comprometimento global com as premissas de um desenvolvimento mais justo. Dentre as
conferéncias e reunides destacam-se a ECO-RIO 92, PNUMA, Kyoto, Johanesburgo, Pacto
Global, Objetivos de Desenvolvimento do Milénio, Principios do Equador entre outros. Os
conceitos de desenvolvimento sustentavel foram estudados juntamente com o
desenvolvimento econdmico devido a constatacio que a manutencdo do modelo de
desenvolvimento atual ¢ depreciativa, tanto em termos ambientais como em termos
econdmicos e socioambientais. O desenvolvimento sustentavel, nesse sentido apresenta uma

nova forma de se promover o desenvolvimento mundial, equilibrando as necessidades de
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resultados financeiros com a preservacao do ecossistema terrestre e a melhoria da qualidade
de vida das populagdes atuais e futuras. Embora na teoria do poluidor pagador, o
desenvolvimento sustentavel se apresente de forma vidvel, a sua execucdo ¢ complexa,
exigindo a coordenacdo e a colaboragdo de diversos atores sociais. Foram também
apresentados alguns prémios e certificagdes relacionados a responsabilidade empresarial e a
ética. Atualmente as organizacdes passaram a utilizar mecanismos de monitoramento e de
prestacdo de contas instituindo a divulgacdo e a transparéncia as praticas socioambientais
desenvolvidas, destacando as auditorias, certificagdes e balangos sociais. Essa comunicagdo a
sociedade tem a finalidade de evidenciar dados relativos a gestdo das condigdes
socioambientais, frente a cobranca da sociedade vem fazendo as organizagdes, no sentido de
serem responsaveis socioambientalmente. Desta forma, o tema do proximo capitulo sera as
iniciativas para avaliacdo da responsabilidade socioambiental e mecanismos e ferramentas de

apoio ao desenvolvimento sustentavel.
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2. INICIATIVAS PARA  AVALIACAO DA  RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL E MECANISMOS DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL

2.1. INTRODUCAO

Na tentativa de aferir e estimular acdes socioambientais, algumas instituicdes desenvolveram
mecanismos para a quantificagdo dessas atividades. Geralmente, esses mecanismos sao
relatérios socioambientais conhecidos também por balangos sociais, indicadores de
desempenho, normas ou principios mundialmente reconhecidos que visam a integragao do
mercado financeiro as praticas socioambientais. Cada organiza¢do, que utiliza esses
mecanismos, pode desenvolver iniciativas para avaliar os impactos de suas acdes,
complicando a comparagdo dos resultados socioambientais e econOmicos. Algumas
organizagdes utilizam diversos tipos de modelos de relatorios socioambientais visando a
transparéncia. A tentativa de padroniza¢do dos relatérios socioambientais ¢ uma grande
preocupacgdo. O objetivo desse capitulo ¢ estudar as iniciativas e mecanismos para avaliagdo
da responsabilidade socioambiental de apoio ao desenvolvimento sustentavel. Inicialmente
serdo estudados os modelos de relatorios mais utilizados no Brasil e no mundo como o
Balango Social do IBASE, os Indicadores do Instituto ETHOS e o relatorio socioambiental do
Global Reporting Initiative (GRI). Posteriormente ¢ realizada uma comparagao entre os trés
modelos visando identificar convergéncias e divergé€ncias. Para facilitar a compreensdo e
comparagao das informagdes as partes interessadas, ¢ necessario estabelecer um denominador
comum nesses relatdrios. Apesar da existéncia desses trés modelos, varias entidades preferem

criar relatorios proprios dentro de suas estratégias de comunicagao.

2.2. BALANCO SOCIAL DO MODELO IBASE

O Instituto Brasileiro de Analises Sociais ¢ Econdmicas (IBASE) foi fundado em 1981 por

Carlos Afonso, Marcos Arruda e Herbet de Souza conhecido nacionalmente por Betinho. O
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IBASE ¢ uma organizag¢ao que acompanha as politicas publicas e luta pela democratizacao da
informacao, propagando até a populagdo da base da piramide social. O Brasil, que na época
da fundag¢do do IBASE, j4 iniciava a redemocratizacdo, ainda sentia muitas marcas dos anos
de repressdo politica. Dessa forma o IBASE foi formulado no exilio por esses militantes de
esquerda e representou uma profunda e estratégica mudanga na conquista da democracia

(IBASE, 2008).

A histéria da organizagdo ¢ marcada pelo processo de constru¢do da democracia brasileira. O
IBASE realiza um processo de afirmacao dos principios éticos e da cidadania. A instituicao
participou e incentivou movimentos sociais como a “Campanha Nacional pela Reforma
Agraria”, no final da década de 1980, o “Movimento pela Etica na Politica” e a campanha da
“Acdo da Cidadania contra a Miséria e pela Vida”, em 1993, que mobiliza o pais na época do

Natal (IBASE, 2008).

A partir da década de 1980, o socidlogo Herbet de Souza (Betinho) engajado em reduzir as
desigualdades sociais e na melhoria da sociedade como um todo, juntamente com alguns
empresdarios interessados em agdes filantropicas, comegcam a apoiar campanhas sociais em
prol de criangas e adolescentes e na luta contra a AIDS. Desse engajamento nasce em 1987 a
Associagdo Brasileira Interdisciplinar de AIDS (ABIA) e a campanha “Se Essa Rua Fosse
Minha” em 1991. Inicialmente a participagdo desses empresarios envolvia muito mais um
sentimento de caridade e filantropia do que um questionamento sobre a responsabilidade
empresarial nas questdes socioambientais. Em 1993, tornou-se uma referéncia nacional a
“Acdo da Cidadania contra a Miséria e pela Vida”, mais conhecida como “Campanha contra a
Fome”, criada por Betinho e desenvolvida pelo IBASE. Esse movimento ¢ essencial e
determinante para a elabora¢do do balanco social modelo IBASE, atraindo ainda mais
representantes do setor empresarial para o relevante problema social da fome de parcela da

populagdo (IBASE, 2008).

No periodo de maior intensidade, de 1993 a 1995, a “Ac¢ao da Cidadania contra a Miséria e
pela Vida” mobilizou muitas organizagdes publicas e privadas. As primeiras institui¢des
empresariais privadas a aproximarem-se do Movimento de Combate & Fome foram a
Associagdo Brasileira dos Fabricantes de Brinquedos (Fundagdo ABRINQ), Pensamento
Nacional das Bases Empresariais (PNBE) e Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Organizacdes (SEBRAE). Desde o inicio, a campanha teve grande participagdo das estatais

brasileiras como Banco do Brasil, Petrobras, Furnas Centrais Elétricas ¢ Caixa Economica
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Federal. Assim o IBASE amadureceu a idéia de que para um amplo movimento de melhoria
socioambiental na sociedade era necessdria a participagdo do setor empresarial. E essa
participacdo ndo poderia se restringir as organizacdes publicas, mas contar intensamente com
o empenho de organizacdes privadas. Deve-se ressaltar que o IBASE nunca negou a
necessidade de participagdo do Estado nas questdes socioambientais, € que suas agdes nao s

¢ desejavel como também essenciais juntamente com a iniciativa privada (IBASE, 2008).

Conforme IBASE (2008), em marc¢o de 1997, Betinho escreve o artigo “Empresa publica e
cidadd” promovendo ainda mais a importdncia da responsabilidade socioambiental
empresarial e a publicagdo periddica do balango social modelo IBASE. O trabalho teve uma
imensa visibilidade nacional com grande destaque nos meios de comunicagdo desencadeando
um amplo debate na sociedade. Em 16 de junho de 1997, devido a repercussdo, o IBASE
iniciou a campanha pela divulgagdo anual do balango social das organizacdes, relatando que
esse seria o primeiro passo para uma organizacdo tornar-se verdadeiramente uma empresa
cidada. O langamento da campanha pela publicagao periddica do Balango Social ocorreu no

Centro Cultural Banco do Brasil (CCBB) do Rio de Janeiro.

O primeiro modelo de balango social foi desenvolvido pelo IBASE em parceria com
pesquisadores e representantes de instituicdes privadas e publicas. A estratégia do IBASE foi
desenvolver um balango social compacto e de facil preenchimento em consenso com todos
envolvidos. Inicialmente, a campanha pela publicacdo anual do BS modelo IBASE, teve
enorme apoio da Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM). Através de uma instrucao
normativa as organizacdes de capital aberto deveriam realizar anualmente a publicagcdo do BS
modelo IBASE. O objetivo foi atentar os empresarios ¢ toda a comunidade da importancia da

publicagdo periddica do BS num modelo simplificado (IBASE, 2008).

Ainda em 1997, algumas grandes organizagcdes comecaram a realizar a publicacdo anual de
balangos sociais devido as parcerias e apoio de diversos organismos como: a Agéncia
Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), o Servigo Social da Industria (SESI), Federagdo das
Industrias do Estado do Rio de Janeiro (FIRJAN), a Associagdo dos Analistas e Profissionais
de Investimento do Mercado de Capitais (APIMEC), a Fundacdo Instituto de
Desenvolvimento Empresarial e Social (FIDES), o jornal Gazeta Mercantil, Camara
Municipal de S3ao Paulo além de algumas universidades publicas. Assim, as organizacdes
comecaram a desenvolver e divulgar periodicamente suas agdes socioambientais nos balangos

sociais modelo IBASE (IBASE, 2008).
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Com essas parcerias, as publicagdes de balangos sociais anuais tornaram-se uma pratica muito
disseminada nas grandes organizagdes, tornando o balango social modelo IBASE a
metodologia mais difundida e utilizada. Atualmente esses relatorios envolvendo as questdes
socioambientais realizados e publicados por organizagdes no Brasil tém grande aceitagdo,

regularidade e disseminacdo (IBASE, 2008).

Com pesquisas sociais econdmicas, semindrios, cursos € palestras, o IBASE passou a
trabalhar ostensivamente com temas relacionados a responsabilidade socioambiental
empresarial, transparéncia empresarial e principalmente com a importdncia da publicagdo

periddica do balango social.

O IBASE mantém a sua esséncia de ser um instituto para a base. Mas essa caracteristica
encontra hoje alguns desafios diferentes do que os da época da sua fundagdo. A idéia de
desenvolvimento ligada ao passado, a Era Vargas ou a Juscelino Kubitschek, deve ser
renovada. A agenda agora, segundo o IBASE (2008), deve incorporar temas como meio

ambiente e direitos humanos.

O modelo de balango social desenvolvido pelo IBASE demonstra detalhadamente, os valores
da responsabilidade socioambiental da organizag¢do, com informagdes sobre o faturamento e a
folha de pagamento, os encargos sociais de membros internos, e a participacdo nos lucros.
Também detalha as despesas com controle ambiental e os investimentos sociais externos nas
diversas areas, como educagdo, cultura, saude etc. Vale ressaltar que nas “Informagdes
relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial” apresentam-se valores relativos ao
valor adicionado total a distribuir e sua efetiva distribui¢do; e quanto a “Outras informagdes”
apesar de este ultimo ser considerado um indicador, ele ndo possui uma informagao padrao

(IBASE, 2008).

De forma geral, o relatdrio proposto pelo IBASE ¢ bastante objetivo, sugerindo uma estrutura
padronizada com dados gerais da organizagdo, indicadores e outras informagdes na mesma
estrutura. Assim, as informagdes sdo apresentadas no BS de forma concisa, facilitando a
consulta e sua visualizacao.

Esse modelo de BS contém informagdes divididas em sete grupos, conforme mostra tabela 06.



Tabela 06: Descricao dos grupos de Balanco Social Modelo IBASE

Grupo Descricao Especificacao

1 Base de | Dados sobre geragdo de receitas, resultado
calculo operacional e folha de pagamento bruta;

2 Indicadores Gastos com alimentagdo, educagdo, capacitacdo
sociais e saude, dentre outros relacionados aos
internos empregados;

3 Indicadores Gastos da organizagdo na comunidade
sociais (educagao, saude, cultura, saneamento, etc.) e 0s
externos tributos;

4 Indicadores Gastos com despolui¢cdo, educacdo ambiental,
ambientais investimento em programas externos € outros,

seja com os empregados ou sociedade;

5 Indicadores Numero de admissdes, estagiarios, negros,
do corpo | mulheres, e portadores de deficiéncia;
funcional:

6 Informacoes | Aspectos referentes ao nimero de acidentes do
relevantes trabalho, responsabilidade dos padroes de
quanto ao | seguranca e salubridade existentes;
exercicio da
cidadania
empresarial

7 Outras Outras informagdes que a organizagdo julgar
informacgoes necessarias.

Fonte: IBASE (2008)
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O modelo de Balango Social do IBASE, utilizado como objeto de estudo, pode ser observado

nas tabelas 7 a 12 respectivamente: Base de Calculo, Indicadores Sociais Internos e Externos,

Indicadores Ambientais, Indicadores do Corpo Funcional e em seguida informacdes quanto

ao exercicio da cidadania empresarial.

A tabela 07, descrita como Base de Célculo, ¢ composta por informagdes financeiras da

organizagdo, Receita Liquida, Resultado Operacional e Folha de Pagamento Bruta, que

servem de base de calculo para parte das informagdes e dos dados apresentados, permitindo a

comparag¢do entre setores e organizagdes em periodos determinados.
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Tabela 07: Base de Calculo

Descricdo das Variaveis p11).9,¢

Receita liquida (RL): receita bruta excluida dos impostos,

contribuicoes, devolu¢des, abatimentos e descontos comerciais.

Resultado operacional (RO): lucro ou prejuizo apresentado pela

organiza¢do no periodo.

Folha de pagamento bruta (FPB): somatoério de remuneracao

(salarios, gratificagdes, comissdes e abonos), 13° saldrio, férias e

encargos sociais compulsorios (INSS, FGTS e contribuic¢ao social).

Fonte: IBASE (2009)

A tabela 08, descrita como Indicadores Sociais Internos, demonstra os investimentos da
organiza¢do em programas sociais que atendem a comunidade interna da organizagdo tais
como membros internos e seus dependentes. Nesta parte do balango social sdo apresentados
0s investimentos internos que a organizagao realiza para atender e/ou beneficiar aos membros
internos como: alimentacdo, encargos sociais compulsérios, previdéncia privada, saude,
seguranca ¢ medicina no trabalho, capacitacdo e desenvolvimento profissional, cultura,
educacao, creches ou auxilio-creche, participacao nos lucros ou resultados e outros.

Tabela 08: Indicadores Sociais Internos

O o7 . % %
Descriciao das Variaveis 20XX | FPB | RL

Alimentac¢fdo: gastos com restaurante, vale-refei¢do, lanches, cestas
basicas e outros relacionados a alimentacao dos empregados(as).
Encargos sociais compulsdrios
Previdéncia privada: planos especiais de aposentadoria, fundagdes
previdencidrias, complementacdes de beneficios a aposentados(as) e
seus dependentes.
Saude: plano de saude, assisténcia médica, programas de medicina
preventiva, programas de qualidade de vida e outros gastos com saude,
inclusive dos aposentados(as).
Seguranca e saude no trabalho:
Educacio: gastos com ensino regular em todos os niveis, reembolso
de educagdo, bolsas, assinaturas de revistas, gastos com biblioteca
(excluido pessoal) e outros gastos com educagao.
Cultura: gastos com eventos e manifestagdes artisticas e culturais
(musica, teatro, cinema, literatura e outras artes).
Capacitacio e desenvolvimento profissional: recursos investidos em
treinamentos, cursos, estagios (excluido os saldrios) e gastos voltados
especificamente para capacitacdo relacionada com a atividade
desenvolvida por empregados(as).
Creches ou auxilio-creche: creche no local ou auxilio-creche a
empregados(as).
Participacio nos lucros ou resultados: participagdes que nao
caracterizem complemento de salérios.
Outros: seguros (parcela paga pela organizagdo), empréstimos (s6 o
custo), gastos com atividades recreativas, transportes, moradia e outros
beneficios oferecidos a empregados(as) podem ser aqui enumerados.
Total - Indicadores sociais internos

Fonte: IBASE (2009)
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A tabela 09, descrita como Indicadores Sociais Externos, apresenta os investimentos da
organizagdo em programas sociais que atendem a comunidade externa da organizagdo. Nessa
parte do BS sdo apresentados os investimentos voluntarios da organizagdo, cujo publico-alvo
¢ a comunidade em geral como: projetos e iniciativas nas areas de educagdo, cultura, esporte,
saude, combate a fome, seguranca alimentar, saneamento, pagamento de tributos etc.
Geralmente, sdo as acdes sociais privadas realizadas por organizagdes visando a sociedade ou
a alguma comunidade externa impactada direta ou indiretamente, com os interesses das

organizagdes.

Tabela 09: Indicadores Sociais Externos

s L4 . % %
Descricao das Variaveis 20XX

Educacio

Cultura

Saude e saneamento

Habitac¢ao

Esporte

Lazer e diversio

Creches

Alimentacio

Combate a fome e seguranca alimentar

Outros

Total das contribuicdes para a sociedade: somatorio dos
investimentos na comunidade que aparecem discriminados.
Tributos (excluidos encargos sociais): impostos, contribui¢des e
taxas federais, estaduais e municipais.

Total - Indicadores sociais externos

Fonte: IBASE (2009)

A tabela 10, descrita como Indicadores Ambientais, apresenta os investimentos da
organizagdo em programas que incidem sobre o meio ambiente. Nesta parte do balango social
sdo apresentados os investimentos da organizagdo para compensar as degradagdes
socioambientais ¢ também aqueles que possuem o objetivo de melhorar ambientalmente as
operagdes da organizagdo, seja por meio de inovagao tecnoldgica, seja através de programas
de educagdo ambiental. Sdo também sdo apresentados os investimentos em projetos que nao
estdo relacionadas com a organizagdo, um indicador qualitativo sobre o estabelecimento e

cumprimento de metas anuais de ecoeficiéncia.
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Tabela 10: Indicadores Ambientais

o o7 . % 0/0
Descricao das Variaveis 20X X

Investimentos relacionados com a producdo/ operacio da

organizagdo: investimentos, monitoramento da qualidade dos

residuos/efluentes, despoluicdo, gastos com a introdugdo de

métodos nao poluentes, auditorias ambientais, programas de

educacdo ambiental para os(as) membros internos(as) € outros

gastos com o objetivo de incrementar e buscar o melhoramento

continuo da qualidade ambiental na producdo/operacao da empresa.

Investimentos em programas e/ou projetos externos:

despoluicdo, conservacdo de recursos ambientais, campanhas

ecoldgicas e educagdo socio-ambiental

Total dos investimentos em meio ambiente

Resultado médio percentual alcangado pela organizagdo no () nao possui

cumprimento de metas ambientais estabelecidas pela propria metas

corporagdo, por organizagdes da sociedade civil e/ou por () cumpre de

parametros internacionais como o (GRI). 51a75%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para minimizar ( ) cumpre de

residuos, o consumo em geral na producdo/ operagdo e aumentar a 0 a 50%

eficacia na utilizacao de recursos ambientais, a organizacao () cumpre de
76 a 100%

Fonte: IBASE (2009)
A tabela 11, descrita como Indicadores do Corpo Funcional, mostra as caracteristicas dos
membros internos além de estagiarios e terceirizados envolvidos na organizagdo. Nesta parte
do balango social sdo apresentadas as informag¢des que mostram o relacionamento da
organizagdo com seus membros internos como: utilizagao do trabalho terceirizado, postos de
trabalho, quantidade de estagidrios, valorizacdo de negros, mulheres, pessoas com deficiéncia
e participacdo de grupos discriminados em cargos de chefia e gerenciamento da organizacao.

Tabela 11: Indicadores do Corpo Funcional

Descriciao das Variaveis 20XX

N° de empregados(as) ao final do periodo

N° de admissodes durante o periodo

N° de empregados(as) terceirizados(as)

N° de estagiarios(as)

N° de empregados(as) acima de 45 anos

N° de mulheres que trabalham na organizacao

% de cargos de chefia ocupados por mulheres

N° de negros(as) que trabalham na organizagdo: Considerar como
trabalhadores(as) negros(as) 0 somatorio de individuos
classificados/autodeclarados como de pele preta e parda (conforme o declarado
na RAIS).

% de cargos de chefia ocupados por negros(as)

N° de pessoas com deficiéncia ou necessidades especiais
Fonte: IBASE (2009)
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A tabela 12 apresenta aspectos da postura da organiza¢ao em relagdo a sociedade. Nesta parte
do balanco social sdo apresentadas algumas das diretrizes e dos processos desenvolvidos na
organizagdo que estdo relacionados as praticas de administracio da responsabilidade

socioambiental corporativa e que mostram a participacao a distribui¢@o dos beneficios.

Tabela 12: Informacoes relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial

Descricao das Variaveis

Relacdo entre a maior e a menor remuneracio na organiza¢do: o resultado

absoluto da divisdo da maior remuneragdo pela menor.

Numero total de acidentes de trabalho registrados durante o ano.

Os projetos socioambientais desenvolvidos pela organiza¢do foram definidos por:

“Dire¢do”, “Direcao e Geréncias”, “Todos(as) empregados(as)”

Os padrdes de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho foram definidos

por: “Direcdo e Geréncias”, “Todos(as) empregados(as), “Todos(as) + CIPA”

Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo coletiva e a representagao

interna dos(as) trabalhadores(as), a organizacdao: “ndo se envolve”, “segue as

normas da OIT”, “incentiva e segue a OIT — Organiza¢do Internacional do

Trabalho”

A previdéncia privada contempla:

“Dire¢do”, “Direc¢ao e Geréncias”, “Todos(as) empregados(as)

A participacao dos lucros ou resultados contempla:

“Direcdo”, “Direcdo e Geréncias”, “Todos(as) empregados(as)

Na selecdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de responsabilidade

social e ambiental adotados pela organizagao:

“ndo sdo considerados”, “sdo sugeridos”, “sdo exigidos”

Quanto a participacdo de empregados(as) em programas de trabalho voluntério, a

organizagdo: “ndo se envolve”, “apdia”, “organiza e incentiva”

Numero total de reclamagdes e criticas de consumidores(as):

Na organizag¢dao, no PROCON, na Justica

% de reclamagdes e criticas atendidas ou solucionadas:

“organizacdo”’, “PROCON”, “Justica”

Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):

Distribui¢ao do Valor Adicionado (DVA):

“% governo”, “% colaboradores(as)”, “% acionistas”, “% terceiros”, “% retido”
Fonte: IBASE (2009)

Por fim o balango social modelo IBASE tém o espago outras informagdes, que pode ser
utilizado pelas organizagdes para divulgar outras informagdes que sejam relevantes para o
entendimento de suas praticas socioambientais. As organizagdes que solicitam o “Selo
Balango Social IBASE/Betinho” devem apresentar suas declaracdes de ndo-utilizacdo de
trabalho degradante, mao de obra infantil; seu ndo-envolvimento com prostituicdo ou

exploragdo infantil; ndo-envolvimento com corrupgdo; € seu compromisso com o respeito a
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diversidade racial e religiosa. Deve, também, apresentar sua identificagdo e classificagao,
informar sua identificacdo — razdo social ¢ CNPJ —, além de nome, telefone e correio

eletronico da pessoa responsavel pelas informacdes.

2.3. RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE DO GLOBAL REPORTING
INITIATIVE (GRI)

Global Reporting Initiative (GRI), ¢ uma organizacdo internacional com sede na Holanda,
com a missdo de desenvolver e propagar globalmente diretrizes para a elabora¢do de
relatorios socioambientais. O estabelecimento de um relatorio padrao global surgiu em 1997
junto ao Coalition for Environmentally Responsible Economy (CERES). Essa ¢ uma
institui¢do ndo governamental americana formada por organizagdes ambientais, de
trabalhadores, religiosos, profissionais de investimento socialmente responsavel e o Programa

da ONU para o Meio Ambiente — PNUMA (GRI, 2008).

A GRI sugere um modelo de relatorio padrao com caracteristicas financeira e socioambiental.
O modelo propde principios para relatar e permitir as organizagdes a comparacdo com o
mercado, estabelecendo indicadores com uma plataforma para facilitar a comunicagdo e o
didlogo com os stakeholders. Além das diretrizes globais, a GRI desenvolve diretrizes para
diversos setores como: financeiro, industrias, computacdo, metais € mineragdo, organismos
publicos e telecomunicagdes. Num futuro préximo pretende langar diretrizes nacionais (GRI,

2008).

A primeira versdo das diretrizes da GRI para relatorios socioambientais data de 2000 e foi
construida dentro de um mecanismo de adesdo voluntiria de diversas partes interessadas:
empresarios, organizagdes sindicais e trabalhistas, investidores internacionais, ONGs,
ambientalistas, ecologistas, organiza¢des de consultoria, organismos da ONU, entre outras,
tornando-se um processo internacional, com a proposta de disseminar mundialmente diretrizes
e incorporar numerosos indicadores de socioambientais para o desenvolvimento de relatdrios
de sustentabilidade (Sustainability Reporting Guidelines). As diretrizes da GRI traduzida para

a lingua portuguesa estdo em sua terceira versao (GRI, 2008).
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Essas diretrizes possuem 11 principios essenciais para o desenvolvimento de relatorios
socioambientais com destaque para os principios de transparéncia, que significa divulgacao
das informagdes consideradas na elaboracdo dos relatorios socioambientais, € inclusdo, que
significa o envolvimento de todos os atores sociais envolvidos nas operagdes das

organizagdes que promovem e divulgam os relatdrios socioambientais.

De acordo com Sousa (2006), a figura a seguir apresenta os principios necessarios para o
desenvolvimento dos relatérios socioambientais da Global Reporting Initiative, visando

atender a todos os atores sociais envolvidos.

Figura 01: Principios da GRI

Transparéncia
Inclusdo
| l
Decisdes sobre Qualidade ¢ Acessibilidade
inclusédo de confiabilidade da informagao
informagoes das informagdes transmitida
Abrangéncia Exatidao Clareza
Relevancia Neutralidade Periodicidade
Contexto da Comparabilidade
Sustentabilidade H i
Verificabilidade

Fonte: GRI (2008)
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No relatorio socioambiental da GRI, as normas que guiam as decisdes sobre inclusdo e
exclusdo de informagdes sdo abrangéncia, relevancia e contexto da sustentabilidade.
Abrangéncia ¢ definida como as limitacdes dos indicadores e das informagdes apresentadas,
relevancia significa demonstrar a importancia dos indicadores e aspectos mostrados e
contexto da sustentabilidade ¢ definido como a contribui¢do da instituigdo com a

sustentabilidade socioambiental.

Os principios que auxiliam a qualidade e confiabilidade das informacdes sdo exatidao,
neutralidade e comparabilidade. Exatiddo significa minimizar erros na elaboragdo dos
relatorios socioambientais. Neutralidade ¢ definida como a ndo apresentagcdo de informagdes
tendenciosas contribuindo com dados que apresentem a realidade da organizagao.
Comparabilidade significa que as informagdes apresentadas devem ser passiveis de analise e
comparacdo com informacdes de outras organizagdes, inclusive da propria em periodos
anteriores demonstrando assim a evolugdo da instituigdo em relacdo aos critérios

socioambientais € econdmicos.

Os principios que garantem a acessibilidade da informacdo transmitida sdo clareza e
periodicidade. Assim, os utilizadores dos relatorios socioambientais podem ter acesso as

informagdes de maneira clara e objetiva em periodos que permitam a sua comparagao.

Por fim, a verificabilidade estd relacionada com as normas de exatiddo, neutralidade e
abrangéncia, e diz respeito a satisfa¢do e veracidade das condigdes rigorosas de qualidade dos
dados disponibilizados para permitir a auditoria. A adogdo das diretrizes e principios dela
advindos ¢ voluntaria e permite as instituicdes desenvolverem relatdrios sobre os impactos
socioambientais e economicos decorrentes direta e indiretamente de suas atividades. A GRI

encoraja as organizagdes a:

* Reportar o processo de implementacao dos principios;

« Estabelecer metas;

* Identificar as melhorias alcangadas nos diversos aspectos;
* Reportar se os objetivos foram ou ndo atingidos;

+ Avaliar internamente a consisténcia entre a politica de sustentabilidade corporativa e sua

efetiva realizacao.
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O objetivo do GRI ¢ transformar a divulgagdo do desempenho dos relatorios socioambientais
em rotina para que as organizagdes aumentem a qualidade e a utilizagdo dos relatérios. O
relatorio possui muitas diretrizes com o objetivo de alcangar aceitagdo mundial e constitui-se
de um consenso de diversos atores sociais como: empresarios, contadores, investidores e

sindicatos (GRI, 2008).

Segundo o Global Reporting Initiative (2008), o relatorio socioambiental deve ser utilizado
voluntariamente pelas organizacdes que almejam relatar suas préticas socioambientais e
econdmicas de suas atividades. Visa assessorar organizacdes e grupos de interesse na
articulagdo ¢ entendimento das contribuicdes das organizacdes ao desenvolvimento
sustentavel. Pode ser utilizado tanto como uma referéncia informal, quanto para ser
comparado a outras organizacdes. Entretanto, ndo se trata de um codigo de conduta, nem um

padrdo de desempenho, nem um sistema de gerenciamento.

De acordo com Godoy et. al. (2007), os relatorios socioambientais do GRI s3o complexos e
completos em seus Indicadores Sociais abordando inclusive os direitos indigenas. Os
Indicadores Economicos focam a evolucdo da situacdo economica dos stakeholders da
organizacdo. A Estratégia Empresarial e Governanga Corporativa sdo abordadas como itens a
parte e os Indicadores Ambientais sdo essencialmente quantitativos. A avaliagdo quanto a
existéncia de programas como Analise do Ciclo de Vida de produtos e Ecodesign nao sao
analisados e comentados junto aos Indicadores Ambientais, mas dentro do tema “Politicas e

Sistemas de Gestdo”.

Cabe ressaltar que os relatorios de sustentabilidade do GRI, procura atender aos interesses de
todos os envolvidos na atividade empresarial tendo os interesses dos acionistas a mesma
participacdo dos outros envolvidos. Muitas organizacdes, em mais de 60 paises, aderem as

diretrizes do GRI para o desenvolvimento dos relatdrios socioambientais.

Todos os documentos que compdem os relatérios da GRI sdo elaborados por meio de um
processo de busca de consenso entre os envolvidos, como organizagdes, investidores,
trabalhadores, sociedade civil, contadores e comunidade (GRI, 2008). A estrutura do relatorio

socioambiental proposta pelo GRI apresenta uma grande extensao.

A primeira parte do relatério sdo os indicadores gerais da organizagdo, que pode ser

observado da seguinte maneira:
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i.  Estratégia e andlise: declaracdao da visdo e da estratégia da organizacdo e a relevancia

da sustentabilidade para a organizacao;

ii.  Perfil Organizacional: nome, localidade, estrutura acionéria, mercados, porte entre

outros;

A segunda parte contém os parametros do relatdrio: periodo coberto, data do ultimo relatdrio,
periodicidade de emissdo, dados para contato, critérios de elaboragdo e dos indicadores

socioambientais.

A terceira parte contém a estrutura de governanca: empenho e interesse dos controladores e

procedimentos em relagao aos demais envolvidos; politicas abrangentes e sistemas de gestdo.

Por fim o relatério apresenta Indicadores de desempenho: Informagdes e medi¢des do impacto
gerado pela organizagdo, representados por indicadores de desempenho sobre as dimensdes

econdmicas e socioambientais passiveis de comparacao.

Conforme a figura 02, os indicadores socioambientais de desempenho da GRI estdo
organizados e agrupados hierarquicamente nas dimensdes ambientais, sociais € econdmicas e
podem ser classificados em indicadores essenciais que devem ser sempre apresentados, e em

adicionais que servem como um complemento as informagdes divulgadas.

Figura 02: Indicadores de desempenho GRI

Indicadores de
Desempenho
Econdmico Ambiental Social
I I I I
Praticas Direitos Sociedade Responsabilidade
Trabalhistas Humanos sobre o Produto

Fonte: GRI (2008)
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A dimensao econdmica existente no relatério socioambiental do GRI, apresenta os impactos
econdmicos advindos da atividade da instituicdo divulgadora do relatério. As diretrizes
abordam questdes como receita liquida, analise do mercado, custos das matérias primas, folha
de pagamento e beneficios, distribuicdo de capital (dividendos) aos investidores,
aumento/decréscimo em ganhos retidos no periodo, impostos pagos, doacdes a comunidade
entre outros. Esses indicadores econdmicos previstos pelo balanco social GRI podem ser

observados na tabela a seguir.

Tabela 13: Indicadores de desempenho econéomico

Aspecto Descricio
Desempenho Valor economico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos
,\p . operacionais, remuneracdo de membros internos, doacgdes, investimentos
econdomico

na comunidade, lucros e pagamentos para governos;
Variacdo da proporcdo do saldrio mais baixo em relacdo ao salario
minimo local em unidades operacionais importantes, praticas dos
fornecedores nos locais em unidades operacionais importantes;

Impactos | Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestrutura e servigos
economicos | oferecidos, identificagdo e descricdo de impactos econdmicos indiretos
indiretos | significantes.

Presenca no
mercado

Fonte: GRI (2008)
Ao preencher os relatorios do modelo GRI, as organizagdes dispdoem de informagdes
detalhadas para uma melhor compreensao do seu papel economico. A organizacao deve ter
um processo de auto-avaliagdo das suas atividades, procurando uma aproximacdo dos
conceitos de sustentabilidade. A instituicdo divulgadora do relatério socioambiental pode, por
exemplo, privilegiar a compra de matérias-primas de fornecedores locais ou aumentar os

valores doados as comunidades mais carentes (SOUSA, 2006).

A dimensdo ambiental apresenta os impactos da organizagdo sobre os sistemas naturais. No
relatorio deve conter informagdes claras e coerentes para uma compreensao dos seus leitores
da postura da organizacdo em decorréncia dos impactos gerados pela mesma. Em relagdo ao
uso de energia, a divulgadora do relatério socioambiental deve mensurar o consumo anual
exigido para o funcionamento de seus produtos além de buscar a utilizagdo de fontes
alternativas de energia. No intuito de relatar os impactos ambientais, as diretrizes ambientais
abordam questdes como: quantidade de matéria-prima utilizada e seu reaproveitamento,
consumo total de dgua, fontes de abastecimento e seus ecossistemas afetados, reutilizacdo e
remo¢ao anual de agua de superficie, quantidade anual renovéavel de &gua disponivel,

principais impactos sobre a biodiversidade, objetivos e programas para restaurar ecossistemas
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e espécies nativas em areas degradadas, emissdao de gases causadores do efeito estufa e
destruidores da camada de ozonio, quantidade de total de residuos gerados, impactos
ambientais dos produtos e servigos, percentual recuperado do produto final da vida util e
percentual que poderia ser recuperado, entre outros. Outras questdes como os impactos
causados a biodiversidade e a emissdo de residuos e efluentes sdo também muito discutidas na

elaboracgao do relatorio socioambiental da GRI.

Tabela 14: Indicadores de desempenho do Meio Ambiente

Aspecto

Descricio

Materiais

Materiais usados por peso ou volume; e percentual dos materiais usados
provenientes de reciclagem,;

Energia

Consumo de energia direta e indireta discriminado por fonte de energia;
iniciativas de redug¢do do consumo de energia; utilizagdo de fontes
renovaveis; consumo anual necessdrio para a utilizacdo dos produtos e
servicos da organizagao;

Agua

Total de agua retirada por fonte; fontes significativamente afetadas por
retirada de agua; percentual e volume de agua reciclada e reutilizada;
reutilizacdo e remocdo anual de dgua de superficie, quantidade anual
renovavel de dgua disponivel,

Biodiversidade

Localizagdo e tamanho da 4rea possuida, arrendada ou administrada
dentro de areas protegidas, areas com alto indice de biodiversidade fora
das areas protegidas; descri¢do de impactos na biodiversidade; objetivos
e programas para restaurar ecossistemas e espécies nativas em areas
degradadas;

Emissoes,
efluentes e
residuos

Total de emissdes diretas e indiretas de gases de efeito estufa, por peso;
outras emissdes indiretas relevantes de gases do efeito estufa, por peso;
iniciativas para redu¢do das emissdes de gases de efeito estufa; emissoes
de substancias destruidoras da camada de ozo6nio; total de residuos
gerados, descargas na agua; producdo, transporte, importagdo e
exportacdo de produtos considerados perigosos; identificagdo das fontes
de 4gua (habitat ou ecossistemas) afetadas pela descarga ou escoamento
de dgua;

Fornecedores

Desempenho dos fornecedores em relagdo a questdo ambiental;

Produtos e
Servicos

Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servigos e
a extensao da reducao desses impactos; e percentual de produtos e suas
embalagens recuperadas por categoria de produto;

Conformidade

Valor monetario de multas e niumero total de san¢des nao-monetarias
resultantes da ndo-conformidade com leis e regulamentos ambientais;

Transporte

Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros
bens e materiais utilizados nas operagdes da organizacdo, bem como do
transporte de trabalhadores;

Geral

Total de investimentos e gastos com prote¢do ambiental.

Fonte: GRI (2008)
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A dimensao social apresenta os impactos da organizagdo sobre os sistemas sociais nos quais
opera, ou seja, através de uma analise da interagdo entre a organizagao e as partes interessadas
em nivel local, nacional e global, além de sua influéncia sobre os bens intangiveis como

capital humano e reputagdo da instituicao divulgadora do balanco social.

Os relatérios socioambientais de sustentabilidade do GRI procura discutir a dimensao
socioambiental através dos indicadores as praticas trabalhistas e ao trabalho decente, a
questdo do respeito dos direitos humanos, ao relacionamento da organizacdo com a
comunidade e a responsabilidade da organiza¢do com seus produtos e/ou servigos. Nesses
indicadores sdo abordados diversos temas como a ndo utilizagdo de trabalhos forgados, a
liberdade de sindicalizacdo dos membros internos, as politicas de seguranca e saude dos
membros internos, comportamento da organiza¢do em relacdo ao suborno e corrupgdo além

da utilizagdo de meios de comunicagdo que promovam a propaganda legal de seus produtos.

Os Indicadores de desempenho referentes a Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente sdo
apresentados conforme mostra a tabela 15.

Tabela 15: Indicadores de desempenho referentes a praticas trabalhistas

Aspecto Descriciao
Total de trabalhadores, por tipo de emprego, contrato de trabalho e
Emprego regido; numero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa
etdria, género e regido; beneficios oferecidos aos empregados;
Relagoes Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociagdo
entre os coletiva; prazo para notificagdo referente a mudangas operacionais,
trabalhadores | incluindo se esse procedimento esta especificado em acordos coletivos;
ea politica de envolvimento dos membros internos em assuntos relevantes
governan¢a | da organizacdo;
Percentual dos membros internos em comités formais de seguranca e
saude, compostos por gestores e por trabalhadores, que monitoram e
Saude e aconselham sobre programas de seguranga e saide ocupacional;
seguranca no | doengas ocupacionais, taxas de lesdes, absenteismo e Obitos
trabalho relacionados ao trabalho, por regido; politicas e programas de
prevencao de doencas sexualmente transmissiveis (DST); acordos com
sindicatos sobre questdes de saude e seguranca;
Meédia de horas de treinamento por ano, por funcionario, discriminadas
Treinamento | por categoria funcional; Programas para gestio de competéncias
e educacao | continua e para gerenciar o fim da carreira; politicas e programas
especificos para aprendizado para a vida profissional e pessoal;
Politicas e programas de iguais oportunidades e sistemas de
Diversidade e | monitoramento para garantir o seu cumprimento, composi¢ao do
oportunidades | comité responsavel pela governanga corporativa (propor¢do homem e
mulher, indicadores de diversidade cultural e ética).

Fonte: GRI (2008)




Os Indicadores referentes a Direitos Humanos podem ser visto na tabela 16.

Tabela 16: Indicadores de desempenho referentes a Direitos Humanos

Aspecto

Descricao

Praticas de
investimento e
de processos

Percentual e numero total de contratos de investimentos
significativos que incluam clausulas referentes a direitos
humanos submetidos a avaliacoes referentes a direitos

de compra humanos;
Ni Numero total de casos de discriminacdo e as medidas
. . a?- . | tomadas; programas que previnam todas as formas de
discriminacao e
discriminacao;
Liberdade de | Descri¢do da politica de liberdade de associacdo a orgaos de
associacdo e | classe e a negociagdo coletiva;
negociacao
coletiva
Operagdes de risco de ocorréncia de trabalho infantil e as
Trabalho medidas tomadas para contribuir para a abolicdo do trabalho
infantil infantil  incluindo  sistemas de  monitoramento ¢
acompanhamento;

Trabalho Operagdes identificadas como de risco significativo de
forcado ou ocorréncia de trabalho for¢ado ou andlogo ao escravo;
analogo ao

escravo

Praticas de
disciplina

Processos judiciais, incluindo questdes relativas aos direitos
humanos, politicas de ndo retaliacdo e sistema efetivo e
confidencial de recebimento das reclamagdes e queixas dos
membros internos;

Praticas de

Percentual do pessoal de seguranca submetido a treinamento
nas politicas ou procedimentos da organizag¢do relativos aos

seguranca . \ ~

direitos humanos relevantes as operagdes;

Numero total de casos de violagdo de direitos dos povos

indigenas ¢ medidas tomadas; politicas, diretrizes e
Direitos procedimentos para tratar dos indigenas; mecanismos para
indigenas atendimento de queixas e reclamagdes de comunidades

indigenas; percentual da receita operacional distribuida para
comunidades indigenas.

Fonte: GRI (2008)
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Os Indicadores de desempenho Social referente a Sociedade abordam os impactos que as

organizagdes geram nas comunidades locais conforme mostra tabela 17.

Tabela 17: Indicadores de desempenho Social referente a Sociedade

Aspecto

Descricao

Comunidade

Natureza, escopo e eficacia de quaisquer
programas e praticas para avaliar os
impactos das atividades nas comunidades,
incluindo a entrada, operacdo e saida;
prémios recebidos para o desempenho social,

ético e ambiental;

Corrupcao

Percentual e numero total de unidades de
negocios submetidas a avaliacdes de riscos
relacionados a corrupgao; politicas, sistemas
gerenciais ¢ mecanismos de conformidade
para a organizagdo e empregados com

relacdo ao suborno e corrupgao;

Politicas Publicas

Posi¢cdes quanto a politicas publicas e
participagdo na elaboragdo de politicas
publicas e lobbies; quantia paga a partidos
politicos e instituigdes que financiam

partidos politicos ou seus candidatos;

Concorréncia

desleal adicional

Numero total de agdes judiciais por
concorréncia desleal, praticas de truste e

monopdlio e seus resultados;

Conformidade

essencial

Valor monetario de multas significativas e
nimero total de sang¢des ndo-monetarias
resultantes da ndo conformidade com leis e

regulamentos.

Fonte: GRI (2008)
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Os Indicadores de desempenho referentes a Responsabilidade pelo Produto podem ser visto

na tabela 18.

Tabela 18: Indicadores de desempenho referentes a Responsabilidade pelo Produto

Aspecto Descricao
Fases do ciclo de vida de produtos e servicos em que os
impactos na saide e seguranga sdo avaliados visando
melhoria, e o percentual de produtos e servigos sujeitos a
esses procedimentos; politicas para preservar a saide e
Saude e seguranga do consumidor durante o uso de produtos e
seguranca do | servicos; nuimero de tipo de nao-conformidade com a
cliente- legislacdo referente a satde e seguranca do consumidor;
essencial numero de reclamagdes aos o0rgados regulatorios para garantir
a seguranca ¢ a satde no uso dos produtos e servigos; prémios
de responsabilidade soOcio-ambiental recebidos pela
organizagdo e/ou selos de 6rgdos ou instituigdes atestando a
qualidade do produto ou servigo;
Tipo de informagao sobre produtos exigido na rotulagem, e o
percentual de produtos sujeitos a tais exigéncias; nimero de
Rotulagem de | casos de ndo conformidade com regulamentos e codigos
produtos e | voluntarios relacionados a informagdes em produtos e
servicos servigos, discriminados por tipo de resultado; e praticas
relacionadas a satisfacdo do cliente, incluindo resultados de
pesquisas que medem essa satisfacao;
. . Programas de adesdo as leis, normas e codigos voluntarios
Comunicacoes ) .. i . .
i relacionados a comunicagdes de marketing, incluindo
de marketing .. ~ -
publicidade, promogao e patrocinio;
. Numero de reclamacgdes relativas a violagdo de privacidade e
Conformidade :
perda de dados de clientes;
Valor monetario de multas por ndo-conformidade com leis e
Compliance | regulamentos relativos ao fornecimento e uso de produtos e
Servigos;
R e . Politicas de respeito a privacidade do consumidor; numero de
.espe.lto A reclamagdes registradas com respeito a violagdo da
privacidade o .
privacidade de consumidores.

Fonte: GRI (2008)
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2.4. INDICADORES DO INSTITUTO ETHOS

O Instituto ETHOS de Organizagdes e Responsabilidade Social é uma organizacdo sem fins
lucrativos. Tem como principio e missdo mobilizar, contribuir e colaborar com as
organizagdes a fim de gerir seus negocios de forma sustentavel contribuindo na construcao de
uma sociedade equilibrada e equanime. Em 1998 ¢ criado o Instituto ETHOS de Empresas e
Responsabilidade Social por empresarios com origem na iniciativa privada. Sua missdo €
sensibilizar, mobilizar e ajudar as organiza¢des a administrar seus negocios de forma
responsavel, transformando-as parceiras na elaboragdo de uma sociedade sustentavel. O
Instituto ETHOS ¢ um poélo de propagacdo de conhecimento, troca de experiéncias e
desenvolvimento de ferramentas e mecanismos para auxiliar as organizagdes a analisar suas
praticas socioambientais e aprofundar seu compromisso com a responsabilidade social, o
desenvolvimento sustentavel e a sustentabilidade. O Instituto ETHOS tem o propoésito de
auxiliar as organizagdes a assimilar o conceito de responsabilidade social e incorpora-lo ao

dia-a-dia de sua organiza¢do, num mecanismo continuo de avaliacdo e aperfeigoamento.

O Instituto ETHOS (2010) propde-se a disseminar a pratica da responsabilidade

socioambiental empresarial, ajudando as institui¢des a:
1. Incorporar o conceito do comportamento socioambiental empresarial responsavel;

il. Implementar mecanismos éticos que colaborem para o sucesso socioambiental e

econdmico sustentavel,;

iil. Ter responsabilidades socioambientais com todos os atores sociais envolvidos em

seus empreendimentos;

iv. Demonstrar a seus investidores, cotistas e acionistas a importancia do

comportamento socioambiental responsavel,

V. Buscar desenvolver parcerias que promovam o desenvolvimento socioambiental e

econOmico responsavel nas comunidades que atuam;

Vi. Colaborar para o desenvolvimento socioambiental e econdmico sustentavel no

longo prazo.
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O Instituto ETHOS (2010) trabalha em cinco linhas de atuagao:

1. Ampliacio do movimento de responsabilidade socioambiental das organizacoes.
Sensibilizagdo e empenho de organizagdes e dos meios de comunicagdo para o tema da
responsabilidade socioambiental das organizagdes, gerenciamento do comité brasileiro do

Pacto Global da ONU etc.

2. Aprofundamento de praticas em RSE. Indicadores ETHOS de RSE, com versdes para
pequenas organizagdes e alguns setores da economia, conferéncia internacional periodica
anual, constituicio de redes de interesse, promocdo da publicagdo de relatérios

socioambientais e producao de publicagdes e manuais praticos.

3. Influéncia sobre mercados e seus atores mais importantes, para criar um ambiente
que estimule a RSE. Elaboragdo de critérios de investimentos socialmente responsaveis,
desenvolvimento de programa de politicas publicas e participagdo em conselhos

governamentais para desenvolvimento de uma agenda publica brasileira.
4. Articulacio do movimento de RSE com politicas publicas.
a) Desenvolvimento de politicas de responsabilidade socioambiental das organizagdes;

b) Promogdo da participacdo das organizacdes em politicas de responsabilidade

socioambiental das organizag¢des no Instituto ETHOS;

c¢) Fomento a participagdo das organizagdes no planejamento da sociedade, através de

acompanhamento da responsabilidade socioambiental das organizagdes;

d) Divulgacao da responsabilidade socioambiental das organizagdes em espagos publicos

e eventos;
e) Estruturagdo de processos de consulta a membros da organizagao.

5. Producio de informacao. Pesquisa periddica "Organizagdes e Responsabilidade Social —
Percep¢do e Tendéncias do Consumidor”, desenvolvimento de conteudo sobre o tema na
internet, divulgacdo de informagdes com entidades internacionais lideres no tema

responsabilidade socioambiental das organizagdes.
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O relatorio socioambiental do Instituto ETHOS, baseia-se no modelo de BS do Instituto
Brasileiro de Analises Sociais ¢ Economicas e sugere um detalhamento dos problemas
socioambientais encontrados. O Instituto ETHOS aprova a importancia dos Balancos Sociais

adquirirem credibilidade em comparacdo aos balangos contabeis e/ou financeiros.

Assim como em outros modelos, apresenta indicadores quantitativos e qualitativos de uso
interno, que permitem a avaliagdo dos mecanismos e iniciativas de responsabilidade

socioambiental das organizacdes.

A estrutura do modelo do Instituto ETHOS, pode ser definida em quatro partes da seguinte

maneira:

Parte 1: Apresentacdo da organizacdo em relagdo a missdo, visao, perfil do negocio e setor

que a organizag¢ao atua;

Parte 2: Organizacdo: historico, valores, estrutura organizacional, e estrutura da governanca

corporativa;

Parte 3: Atividade Organizacional: didlogo com todos os envolvidos e os indicadores de

desempenho.

Parte 4: Anexos: demonstrativo do relatério socioambiental da organizagdo, iniciativas de

responsabilidade socioambiental da organizagdo e notas gerais.

Objetivando o fortalecimento da cultura da responsabilidade social no Brasil, o instituto
ETHOS criou o Guia de elaboragdo dos Indicadores ETHOS de Responsabilidade

Socioambiental Empresarial descrito a seguir.

2.4.1. Indicadores ETHOS de Responsabilidade Social Empresarial

Os Indicadores ETHOS de Responsabilidade socioambiental empresarial trata-se de um
instrumento de aprendizagem e avaliacdo de utilizagdo interna referente as iniciativas de
responsabilidade socioambiental das organizagdes, o planejamento estratégico e

monitoramento da organizagao.
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Os indicadores de responsabilidade socioambiental empresarial do Instituto ETHOS, expostos
na figura a seguir, sdo classificados em sete dimensdes visando a analise das atividades

economicas, ambientais e sociais.

Figura 03: Indicadores ETHOS de Responsabilidade Social Empresarial

Indicadores do
Instituto ETHOS
I I I I
Valores, transparéncia e Publico Meio Fornecedores
governanca Interno Ambiente
Consumidores Comunidade Governo €
e Clientes Sociedade

Fonte: ETHOS (2010)

2.4.1.1. Valores, Transparéncia e Governanca

Para o Instituto ETHOS (2010) os principios e valores éticos formam a base da cultura
institucional orientando sua missdo social e a conduta de seus membros internos. A
responsabilidade socioambiental empresarial ¢ decorrente do entendimento de que as
organizagdes devem promover beneficios para a sociedade, realizar melhoria profissional aos
empregados, gerar beneficios para os parceiros e para o meio ambiente além de buscar ganhos

financeiros. A ado¢do de uma postura transparente com respeito aos compromissos €ticos

fortalece a legitimidade social das atividades empresariais.

A incorporagdo da ética nas interacdes das institui¢des ¢ descrita no indicador Valores,
Transparéncia e Governanga sendo analisada em dois aspectos como: Auto Regulagdo da
Conduta e Relagdes Transparentes com a Sociedade. Por sua vez, sdo descritos com os
valores e principios da organizagdo, codigos de ética, respeito aos direitos humanos,
cumprimento da legislagdo e de tratados e diretrizes internacionais, disseminagdo dos valores
entre os membros internos, comunicac¢ao entre as partes interessadas, concorréncia leal e justa

entre outros.
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Os aspectos e descri¢des do indicador Valores, Transparéncia e Governanga sao apresentados

de forma simplificada na tabela 19.

Tabela 19: Valores, Transparéncia e Governanca

Aspecto Descricao

e Compromissos Eticos

Auto Regulagdo da Conduta | e Enraizamento na Cultura Organizacional

e Governanga Corporativa

e Relacdes com a Concorréncia

e Dialogo com Partes Interessadas (Stakeholders)
e Balanco Social

Relagdes Transparentes
com a Sociedade

Fonte: ETHOS (2010)

Segundo o ETHOS (2010), é fundamental que a organizagdo formalize os seus compromissos
éticos. Esse comportamento permite que a organizagao comunique-s€ com 0S Seus parceiros €
propague a participa¢do de todos os envolvidos na conduta ética. Esse codigo de ética ou de
compromisso social pode ser considerado um instrumento de realizacdo da visdo e da missao
empresarial visando orientar e conduzir a alta administracdo na disseminagdo das bases de

sustentagdo da organizagdo socialmente responsavel.

Estimular a participagdo dos envolvidos nos processos de avaliagdo e monitoramento,
possibilitar a incorporagdo de melhorias no trabalho e aprimorar a cultura organizacional faz
parte do compromisso de promover uma governanga corporativa considerando os diversos
interesses entre Acionistas/Cotistas, Conselho de Administragdo, Diretoria, Auditoria
Independente e Conselho Fiscal. Uma boa governanga corporativa ¢ fundamental para uma
organizagdo socialmente responsavel, pois ¢ um dos pilares que garante o nivel de confianca
entre as partes interessadas implicando na incorporagdo de critérios socioambientais na

definicao do negocio.

Além de propiciar a auto-regulacdo da conduta empresarial, o indicador ETHOS de Valores,
Transparéncia e Governanca identifica relagcdes transparentes com a sociedade. O
monitoramento dos resultados de indicadores pode agregar expectativas a avaliagdo de
auditorias realizadas por institui¢des da sociedade como ONGs, sindicatos € movimentos

sociais (ETHOS, 2010).
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2.4.1.2. Publico Interno

Uma organiza¢do socialmente responsdvel ndo se restringe a respeitar os direitos dos
membros internos, relacionados na legislacdo trabalhista e nos padrdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT). Além de respeitar as comunidades locais, a organizagao
deve investir no desenvolvimento profissional e pessoal dos membros internos, na melhoria

das condi¢des de trabalho e no estreitamento de suas relagdes com os empregados (ETHOS,

2010).

A gestdo de relacionamento com o seu publico interno, ou seja, seus empregados, ¢ de grande
importancia para o sucesso da organizacao, pois esta aumenta sua capacidade de adaptacao as
mudangas no seu ambiente com um aumento do comprometimento, competéncia e
alinhamento dos objetivos da organizagdo com seus membros internos (STONER e

FREEMAN, 2008).

Os aspectos e descrigdes do indicador Publico Interno sdo apresentados de forma simplificada

na tabela 20.

Tabela 20: Pablico Interno

Aspectos Descriciao

e Relacdes com Sindicatos;

Relagdes com Trabalhadores Terceirizados;

Gestao Participativa.

Compromisso com o Futuro das Criangas;

Compromisso com o Desenvolvimento Infantil;

Valorizacdo da Diversidade;

Compromisso com a Eqiliidade Racial;

Compromisso com a Eqiiidade de Género.

Politica de Remunerac¢ao, Beneficios e Carreira;

Cuidado com Saude, Seguranca e Condi¢des de

Trabalho;

Trabalho Decente e Compromisso com o  Desenvolvimento
Profissional e a Empregabilidade;

e Comportamento Frente a Demissdes;

e Preparacdo para Aposentadoria.

Diélogo e Participacao

Respeito ao Individuo

Fonte: ETHOS (2010)



78

Segundo o Instituto ETHOS (2010), o aspecto dialogo e participagao sao descritos de acordo
com as relacdes que a organizagdo estabelece com as organizagdes sindicais na busca de
solucionar reivindicacdes coletivas, além de buscar consolidar a pratica de comunicagdo com
essas organizagdes. A instituicdo deve disseminar seus valores pela cadeia de fornecedores,
parceiras e terceirizadas exigindo que esses trabalhadores tenham condi¢des semelhantes as
de seus membros internos. E de responsabilidade da organizagio evitar que ocorram
terceirizagdes onde a minimiza¢do de custos seja obtida pela degradagdo e precarizagdo das
condi¢des de trabalho. Os programas de gestdo participativa devem envolver os empregados
na solucdo dos problemas da organizacdo favorecendo o desenvolvimento pessoal e

profissional.

No aspecto respeito ao individuo a organizacdo deve apresentar comprometimento com o
futuro das criangas, jovens e adolescentes através da nao utilizagdo, direta ou indiretamente de
trabalho infantil (menores de 14 anos) e contratando menores entre 14 e 16 anos na condig@o
de aprendizes, mas exigindo a sua presenga na escola. Toda organizacdo que valoriza e
respeita o seu publico interno deve agir para proteger a saide dos filhos dos seus membros
internos propiciando exames de pré-natal, exigir o registro de nascimento, o aleitamento
materno no minimo até os seis meses de idade, vacinagdo ¢ imunizagdo completa, acesso a
servicos de saude, creches e pré-escolas, garantir a participacao dos pais na vida das criangas

e protecdo contra acidentes domésticos e de abusos (ETHOS, 2010).

Criancas e adolescentes ndo podem ser considerados como um pequeno individuo adulto,
portanto as instituigdes devem investir na infancia e adolescéncia para promover o
desenvolvimento social do pais. Como as organizagdes sdo parte integrante da sociedade elas
devem garantir os direitos de acesso a servi¢os de satide de qualidade, ao desenvolvimento a
educag¢do com investimentos de recursos humanos e financeiros. Garantir os direitos das
criangas, jovens e adolescentes ¢é assegurar o desenvolvimento de seres humanos
responsaveis, com melhor nivel educacional, melhores salarios numa sociedade equilibrada e

igualitaria (SOUSA, 2006).

No aspecto respeito ao individuo, a organizagdo deve oferecer oportunidades iguais as
pessoas, independente da raga, origem, sexo, idade, condi¢des de saude, religido, orientagdo

sexual (ETHOS, 2010).
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No aspecto trabalho decente, a organizagdo socialmente responsavel deve desenvolver uma
estrutura de remuneragdo e beneficios que valorize as competéncias potenciais de seus
membros internos investindo no desenvolvimento pessoal. Além disso, deve cuidar da satde e
seguranga monitorando as condi¢des de trabalho para evitar acidentes e doencas decorrentes
direta ou indiretamente do exercicio profissional. As demissdes de membros internos nao
devem ser utilizadas prioritariamente como recurso de reducao de custos, pelo contrario,
quando forem inevitdveis, a organizagdo deve estabelecer critérios como: facilidade de
recolocacdo, idade do funcionério, empregados temporarios, empregado casado ou com filhos
etc., assegurando os beneficios dos seus membros internos além de auxiliar na recolocagao

dos demitidos.

Por fim, a organizacdo socialmente responsdvel deve desenvolver mecanismos de
complementacdo previdencidria, na busca da reducdo do impacto da aposentadoria no nivel de

renda (ETHOS, 2010).

2.4.1.3. Meio Ambiente

Uma organizagdo responsavel ambientalmente procura garantir a qualidade de vida das
geragdes futuras primando pela utilizagdo racional dos recursos ambientais € ndo colaborando

com a exploracdo predatoria e ilegal de recursos.

Esses aspectos ambientais avaliados pelo indicador ETHOS Meio Ambiente, diz respeito ao
comprometimento da instituicdo com a melhoria ambiental através da conservagdo da
biodiversidade, nao utilizacdo de recursos ambientais oriundos de exploragdao ilegal,
realizacdo de campanhas de educacdo socioambiental para os seus membros internos,
estimulando a reduc¢do do desperdicio de agua, do consumo de insumos e geracao de residuos

(SOUSA, 2006).

Os aspectos e descri¢cdes do indicador Meio Ambiente sdo apresentados de forma simplificada

na tabela 21.
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Tabela 21: Meio Ambiente

Aspecto Descri¢ao

e Compromisso com a Melhoria da Qualidade
Ambiental

e Educagao e Conscientizacdo Ambiental

e Gerenciamento do Impacto no Meio Ambiente e

Gerenciamento do Impacto do Ciclo de Vida de Produtos e Servigos

Ambiental e Sustentabilidade da Economia Florestal
e Minimizagao de Entradas e Saidas de Materiais

Responsabilidade Frente as
Geragoes Futuras

Fonte: ETHOS (2010)

Segundo o Instituto ETHOS (2010), toda organizacdo deve buscar o desenvolvimento de
projetos visando a compensacdo ambiental pela utilizagdo de recursos ambientais
considerando o meio ambiente em todos os produtos, servigos e atividades permeando as
areas da institui¢do, evitando riscos futuros e aprimorando processos voltados para a
sustentabilidade ambiental. A instituicdo ambientalmente responsavel deve desenvolver
campanhas educativas com os membros internos € programas ambientais voltados para seus

membros internos e demais publicos.

A instituicdo que possui consciéncia ambiental, ndo pode apenas se preocupar com 0s
impactos gerados por suas atividades, deve ir mais além preocupando-se com as saidas do seu
processo produtivo como mercadorias, embalagens e materiais nao utilizados, ou seja, deve se

preocupar com as entradas e saidas de materiais (ETHOS, 2010).

Sdo agdes importantes na reducdo dos impactos socioambientais o desenvolvimento de
insumos reciclaveis ¢ a diminui¢do da polui¢do gerada além de incluir materiais refugados e

descartados originados em suas operagdes (ETHOS, 2010).

A preocupagdo com os padrdes ambientais mundialmente aceitos, incluindo a série ISO
14000, ¢ um importante fator para indicar a conscientizacdo ambiental da organizagdo e
disseminar os conhecimentos de preservacdo ambiental para toda a cadeia produtiva e

sociedade (SOUSA, 2006).
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2.4.1.4. Fornecedores

Toda organizacdo ¢ dependente de fornecedores de materiais primas, mao de obra, produtos
e/ou servicos de fornecedores para a obtengcdo de menores precos, trabalho de qualidade,
entregas mais rapidas e de melhores condi¢des de competir no mercado. No entanto ¢
necessario analisar alguns aspectos no processo de desenvolvimento, selegdo e manutencao de

fornecedores (SOUSA, 2006).

Os aspectos e descrigdes dos indicadores Fornecedores sdo apresentados de forma

simplificada na tabela 22.

Tabela 22: Fornecedores

Aspecto Descricido

e Critérios de Selegao e
Avalia¢do de Fornecedores

e Trabalho Infantil na Cadeia

Selecdo, Avaliagdo e Produtiva
Parceria com e Trabalho Forg¢ado (ou andlogo
Fornecedores ao escravo) na Cadeia
Produtiva
e Apoio ao Desenvolvimento de
Fornecedores

Fonte: ETHOS (2010)

No processo de desenvolvimento e sele¢do de fornecedores, a organizagdo deve buscar apoiar
e adequa-los as praticas socioambientais, oferecendo treinamentos aos membros internos de
seus fornecedores e terceirizados para que desenvolvam a mesma consciéncia socioambiental

condizentes com a postura da organizacdo contratante (SOUSA, 2006).

Sobre a questdo do trabalho infantil, a instituicdo deve obrigar dos seus fornecedores e
parceiros a erradicacdo da exploracao do trabalho de criangas, adolescentes e jovens além de

verificar o seu cumprimento (SOUSA, 2006).

Uma instituicdo no processo de desenvolvimento e selecdo de fornecedores pode priorizar

organizagdes locais ou proximas as suas atividades executando seus procedimentos em
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conformidade com principios socioambientais. Além disso, a organizacdo pode buscar o
desenvolvimento econdmico e socioambiental da sociedade através da utilizagdo de entidades

proximas a comunidade como fornecedores (SOUSA, 2006).

A organizacdo deve estar atenta quanto a ndo existéncia de trabalho for¢ado em sua cadeia
produtiva incluindo a proibi¢do em seus contratos. Deve realizar pesquisa, avaliacdo e
conferéncia da documentacdo comprobatoria de seus parceiros e fornecedores da inexisténcia

de qualquer espécie de trabalho forcado (ETHOS, 2010).

2.4.1.5. Consumidores e Clientes

A responsabilidade social em relagdo aos consumidores e clientes deve exigir das
organizagdes o desenvolvimento de produtos e servigos com minimos riscos de danos a satde
dos usuarios e das pessoas em geral. A publicidade dos seus produtos deve orientar os
usudrios ao seu uso adequado, com detalhamento das informagdes incluidas nas embalagens
devendo a organizagdo assegurar suporte para os clientes antes, durante e apds o consumo.
Atitude de responsabilidade com consumidores e clientes ndo deve ser analisada somente
como direito do consumidor, mas como obriga¢cdo da organizagdo em prestar retorno das suas
atividades, pois da mesma forma que usudrios causam impacto nas organizagdes, cComo por
exemplo, receita e lucro, os produtos e servicos das organizagdes também causam impactos

nos consumidores tendo assim uma relagdo de reciprocidade (ETHOS, 2010).

Os aspectos e descrigoes do indicador Consumidores e Clientes podem ser vistos

simplificadamente na tabela 23.

Tabela 23: Consumidores e Clientes

Aspecto Descrigao
e Politica de Comunicacdo Comercial
Dimensao Social do e Exceléncia do Atendimento
Consumo e Conhecimento e Gerenciamento dos Danos
Potenciais dos Produtos e Servigos

Fonte: ETHOS (2010)
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Para o Instituto ETHOS (2010), uma organizagdo que se preocupa com os impactos de suas
atividades deve se preocupar em nao criar falsas expectativas que extrapolem o que ¢
oferecido pelo produto além de ndo provocar desconforto ou constrangimento para quem

consumi-lo informando corretamente os riscos potenciais dos produtos oferecidos.

A politica de comunicacdo comercial deve abranger questdes como atualizagdo das
embalagens e rotulos, especificagdes claras do conteudo e caracteristicas do produto além de
apresentar propagandas em conformidade com os cddigos de conduta ética e social da
organizagdo. Visando a exceléncia no atendimento constante, no aspecto dimensdo social do
consumo, a organizacdo deve oferecer um servi¢o de atendimento ao consumidor, 6rgao
responsavel pela conducao das reclamacgdes, dentincias e acompanhamento da satisfacdo dos

consumidores (SOUSA, 2006).

Os conhecimentos dos danos ocasionados pelos produtos devem contemplar as agdes da
organizagdo relacionadas a saude e seguranga dos seus clientes, a capacidade de reacdo da
organizagdo as situacdes de perigo em que envolvam suas atividades, produtos além do

respeito a privacidade das informagdes dos consumidores (SOUSA, 2006).

2.4.1.6. Comunidade

O investimento da organizagdo em agdes que tragam beneficios para a sociedade ¢ o retorno
dos impactos de suas atividades, além de reverter em ganhos na percep¢do que 0s

consumidores tém da propria instituicao (ETHOS, 2010).

Respeitar os costumes e culturas locais, empenhar na educacao e na disseminacao de valores
socioambientais além de promover uma politica de envolvimento comunitdrio das instituigdes

que pretendem ser responsaveis socialmente (ETHOS, 2010).

Os aspectos e descrigdes do indicador Comunidade sdo apresentados de forma simplificada na

tabela 24.
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Tabela 24: Comunidade

Aspecto Descri¢ao

e Gerenciamento do Impacto da Organizagao na
Comunidade de Entorno

e Relacdes com Organizagdes Locais

¢ Financiamento da A¢ao Social

e Envolvimento com a A¢ao Social

Relagdes com a
Comunidade Local

Acao Social

Fonte: ETHOS (2010)

Possuir e ter conhecimento de processos para registrar dividas, problemas, dificuldades e
reclamagdes, promover reunides sistemdticas com as liderangas locais, informar os impactos
atuais e futuros das suas atividades, envolver a comunidade na resolu¢do de problemas, criar
comités com participagdo de todos os envolvidos para analisar os processos da organizacao e
monitorar impactos, sdo alguns exemplos de préticas eficazes no estabelecimento de lagos

solidos com a comunidade de entorno (SOUSA, 2006).

Na interagao entre organizacdo e sociedade devem-se respeitar os costumes locais, tendo uma
interacdo clara e transparente com os grupos locais e seus representantes, possibilitando a
solugdo conjunta de problemas e negociagdo de conflitos entre as partes envolvidas. Além
dessas relagdes com a sociedade, a instituigdo deve ter projetos em parceria com entidades
comunitarias ¢ ONGs destinando verbas e recursos permitindo a elevagao do desenvolvimento

socioambiental da comunidade (ETHOS, 2008).

A atuagdo social da organiza¢do na comunidade local pode ser potencializada por estratégias
que priorizem a qualidade dos projetos socioambientais multiplicando as praticas bem
sucedidas e favorecendo o desenvolvimento de cadeias de atendimento e fortalecimento das

politicas publicas (ETHOS, 2008).

A organizacao pode desenvolver projetos de iniciativas socioambientais, mobilizar parceiros,
fornecedores e associados para a execucdo de iniciativas socioambientais e envolver seus
membros internos na execucao e apoio a projetos socioambientais da sociedade, sendo o
trabalho voluntario um importante fator de desenvolvimento dos membros internos no aspecto

pessoal e profissional (ETHOS, 2008).
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2.4.1.7. Governo e Sociedade

O relacionamento entre as organizacdes e a comunidade com o seu posicionamento politico,
principalmente nas campanhas eleitorais, ¢ um importante aspecto para analisar a lisura e
comprometimento com o desenvolvimento sustentdvel. A transparéncia na destinagdo de
recursos para partidos e candidatos ¢ de fundamental importdncia na manutencao da
democracia, pois a falta de clareza na movimentacao financeira em campanhas politicas pode
gerar troca de favores prejudicando os interesses da sociedade favorecendo determinado
segmento. Divulgar regras, critérios e valores doados permite o acesso a essas informagdes ao
publico interno e externo contribuindo para uma sociedade democratica, condicao
fundamental para o desenvolvimento socioambiental. A atuacdo politica, a participacdo em
comissdes e grupos de interesse a defesa de questdes de carater social sdo exemplos de como
as organizagdes se tornam agentes de transformacio social. E importante que a organizagio
procure assumir o seu papel na formacao dos individuos. Programas de conscientizacao para a
cidadania e importancia do voto para os membros internos € comunidade sdo um grande passo
para que a organizagdo possa alcancar lideranca na discussdo de temas com grande

participagdo popular (SOUSA, 2006).

Os aspectos e descrigoes do indicador Governo e Sociedade sdo apresentados de forma

simplificada na tabela 25.

Tabela 25: Governo e Sociedade

Aspecto Descricao

Contribui¢des para Campanhas Politicas;
Construcdo da Cidadania pelas Organizagdes;
Praticas Anticorrup¢do e Antipropina.

Lideranga e Influéncia Social;

Participa¢do em Projetos Sociais Governamentais.

Transparéncia Politica

Lideranga Social

Fonte: ETHOS (2010)
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Além da transparéncia politica através de atitudes socioambientais responsaveis em
contribui¢cdes para campanhas politicas na constru¢cdo da cidadania, as organizagdes devem
realizar debates democraticos que atendam aos interesses de seus membros internos e dos

cidadaos (ETHOS, 2010).

Conforme o Instituto ETHOS (2010), no aspecto lideranga e influéncia, a organizagdo
socialmente responsavel deve participar de associagdes e foruns empresariais, elaborando
propostas de interesse publico e carater social. A propor¢do dos problemas socioambientais no

Brasil torna imprescindivel a participa¢do das organizagdes.

Além de assumir sua obriga¢ao de recolher corretamente impostos, tributos e contribuigcdes,
as organizagdes podem e devem contribuir com projetos e agdes governamentais,

privilegiando as iniciativas e politicas publicas na area socioambiental (ETHOS, 2010).

2.5. CONVERGENCIAS E DIVERGENCIAS ENTRE AS INICIATIVAS PARA
AVALIACAO DA RESPONSABILIDADE AMBIENTAL E SOCIAL

Diversas iniciativas voltadas para aprimorar e refor¢ar a responsabilidade ambiental, social,
econdmica e corporativa culminando no Desenvolvimento Socioambiental Sustentavel tem

sido elaborado.

Cada instrumento possui suas proprias peculiaridades tendo o mesmo proposito: auxiliar a
construcdo de uma sociedade equilibrada com a elaboragdo, promocdo e divulgacdo dos

mecanismos € iniciativas socioambientais.

Com o mesmo objetivo de publicar informacgdes sobre a responsabilidade socioambiental, os
trés relatorios de andlise socioambiental (IBASE, GRI e ETHOS) demonstram diferentes

formas e caracteristicas.

A tabela 26 a seguir, procura resumir as principais diferencas e semelhancas entre estes trés

tipos de relatérios sociais.
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Tabela 26: Caracteristicas Gerais dos Modelos de Relatdrios Sociais

Caracteristicas Gerais dos Modelos de Relatdrios Sociais
Balango Social IBASE ETHOS GRI
Tipologia Numérico /| Relatorio / Informagdes | Relatorio / Informagdes
Comparativo Especificas Especificas
Padrao Nacional Nacional Internacional

Certificacao | Sclo IBASE | Nao Possui Nao Possui
(atualmente extinto)

Piublico Alvo | Toda a populacio Interno Toda a populacao

Fonte: Novaes (2009)

As iniciativas de modelos de relatorios socioambientais apresentadas pelo Global Reporting
Initiative, Instituto Brasileiro de Analises Sociais € Economicas e Instituto ETHOS tem uma

atuacdo muito abrangente.

Constata-se que os relatdrios socioambientais procuram encontrar o posicionamento das
organizagdes frente questdes socioambientais. Os relatorios elaborados no formato GRI
mostram indicadores de desempenho socioambientais e econdmico, descrevendo as politicas e
programas de cada 4rea. Uma caracteristica existente nos relatorios do GRI ¢ a presenga de
dados quantitativos e¢ de informagdes qualitativas para demonstrar a capacidade de
organizacdo das instituicdes que o adotam. As informagdes divulgadas nos relatorios
socioambientais do GRI devem seguir as diretrizes desse modelo. O conjunto de diretrizes,
normas e indicadores do relatério GRI proporciona credibilidade, comparabilidade,

periodicidade e legitimidade.

Os indicadores do Instituto ETHOS sdao essencialmente uma ferramenta de auto-avaliagao
para as organizagdes que os adotam. Foram desenvolvidos para que a sua execugdo fosse um
exercicio para que a organizacdo pudesse averiguar em que nivel de responsabilidade
socioambiental ela se encontra. Os indicadores do Instituto ETHOS, ¢ um tipo de relatério
detalhado, narrativo, descritivo, extenso e tem como publico especifico a diretoria e principais

acionistas.

Pode-se concluir, que conforme a tabela 27, os relatérios ETHOS, IBASE e GRI sao

complementares e apresentam muitas semelhancas no que tange aos assuntos abordados.



Tabela 27: Comparacio entre os Relatorios de Sustentabilidade

Relatérios Relatérios
GRI | ETHOS | B3 GRI | ETHOS | . BS
IBASE IBASE
Visdo Estratégica v Beneficios concedidos v v v
aos Empregados
Dados Econdmicos v v Relagdo de Trabalho v v v
- Saude e Seguranga do
v v v v v
Competitividade Trabalhador
Corrupgdo e Suborno | v/ v Tremameerto © v v v
Educagio
Cumprimento da Lei v 4 Diversidade ¢ 4 4 4
P Oportunidade
Posicionamento Politicas frente as
na v v Aposentadorias e v v v
Politico .
Demissoes

Governat.lc;a v v Saude e Segl{ranga do v v
Corporativa Consumidor
Relamonarpento como -, v Qualidade do Produto 4
Cliente
Cédigo de Etica e o
v v v v
Conduta Politica de Propaganda
Sistemas de Gestdo da v Respeito e Privacidade v v
Organizagdo do Consumidor
Eco-eficiéncia v v Estr'at.egla © v v
Administragdo
Impactos Ambientais
dos Produtos e 4 4 Nio Discriminagdo 4 4 4
Servigos
Matéria—Pr’ima, Energia v v Trabalho Fo.rgado e v v
e Agua Infantil
Emlssoes,’Eﬂuentes ¢l v 4 v Praticas de Disciplina 4
Residuos
Impactos sobre a o .
v v v
Biodiversidade Direitos Indigenas
Educagdo Ambiental v 4 | Fomecedores [ [ | |
Ciclo de Vida do 4 4 Critérios de Selegio 4 v
Produto
Gestio Ambiental v Relacionamento de v
Fornecedores
Desenvolvimento dos v
Fornecedores
Gestdo dos Impactos v v
nas Comunidades
Projetos S?Clals e v v
Doagdes
Prémios Ganhos v

Fonte: Sousa (2006)
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Grande parte dos indicadores do Instituto ETHOS s3o vistos no relatério do GRI. Os
relatdrios socioambientais baseados nos indicadores do Instituto ETHOS sdo descritivos com
pouquissimos indicadores quantitativos. A proposta do modelo ETHOS ¢ ser utilizado como
um instrumento interno de avaliagdo ¢ nao como um modelo de relatorio socioambiental

divulgando informagdes socioambientais € econdmicas.

O relatério socioambiental do IBASE ¢ pequeno, numérico visando atingir um publico maior
comparado com o ETHOS, mas ambos podem e devem ser utilizados como instrumento de
gestdo de planejamento verificando a evolucdo da atuagdo em praticas socioambientais. Este
instrumento, por ser mais conciso, se presta muito bem para dar publicidade aos investimentos
socioambientais da organizacdo. Sao publicados em jornais e revistas de circulacao nacional
com reproducdo nos relatérios de sustentabilidade da organizagdo. A adogdo do relatorio
socioambiental modelo IBASE como meio de divulgagdo das praticas socioambientais da
organizagdo nao ¢ a ideal, pois este instrumento adota basicamente indicadores monetarios e
por ser bastante resumido, apresenta os dados mais consolidados, dificultando uma analise

mais profunda das informac¢des apresentadas.

Os Indicadores Ambientais, Informacgdes relevantes, Base de Calculo e Indicadores do Corpo
Funcional quanto ao exercicio da cidadania empresarial dos trés modelos de relatorio

socioambiental s3o convergentes.

Os Indicadores do Corpo Funcional sdo equivalentes aos Indicadores de Desempenho
Referentes a Praticas Trabalhistas, Trabalho Decente e Membros Internos. Os Indicadores da
Base de Célculo possuem os mesmos formatos dos indicadores de Desempenho Econdmico
(GRI) e Valores, Transparéncia ¢ Governanca. No entanto, as informacgdes divulgada no
relatorio socioambiental modelo IBASE possuem um contetido mais direto. As Informagdes
Relevantes complementam as informagdes de Base de Calculo, sendo equivalente aos

relatorios socioambientais do GRI e Instituto ETHOS (GODOY et. al., 2007).

Com relacdo aos indicadores do Instituto ETHOS, os indicadores Consumidores e Clientes,
Comunidade, Fornecedores, Governo e Sociedade sdo equivalentes aos indicadores do
relatorio socioambiental do GRI, porém nao possuem relacdo com o relatério socioambiental
do IBASE. Os indicadores Fornecedores e Direitos Humanos t€m pouquissimas
caracteristicas do relatorio socioambiental GRI. Em contrapartida, Consumidores e Clientes

equivalem-se com o Indicador de Responsabilidade sobre o Produto. Assim, esses indicadores
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possuem informacdes relevantes as diversas partes interessadas nos bens e/ou servicos da

organizacdo (GODOY et. al., 2007).

O relatorio socioambiental do GRI é mais detalhado € o modelo do Instituto ETHOS foi

baseado nos principios do GRI e ajustado a realidade brasileira (NOVAES, 2009).

Os trés modelos de relatérios socioambientais (ETHOS, GRI e IBASE) apresentam
caracteristicas distintas, com uma maior semelhanga entre os modelos GRI e ETHOS. Mesmo
tendo o objetivo geral de apresentar as agdes socioambientais, os modelos se diferem ao
publico alvo. O modelo IBASE visa o publico geral com dados simplificados e reduzidos. O
modelo GRI, mesmo ndo especificando um publico alvo, ¢ parcialmente destinado ao publico
mais especializado (acionistas, diretores, académicos e grandes investidores) por apresentar
relatorio mais extenso e complexo. Ja os indicadores do Instituto ETHOS define
explicitamente o publico interno (diretores e principais acionistas) das organiza¢des como
alvo. No Brasil ainda ndo existe uma conformidade na forma da apresentacdo do relatorio
socioambiental sobre quais informacoes ele deveria evidenciar, se deve ser obrigatério ou
espontineo. Entretanto, muitas organizagdes preferem o balango social modelo IBASE em

funcao deste ser reduzido e bem estruturado.

2.6. SINTESE DO CAPITULO

Esse capitulo teve como objetivo estudar as iniciativas para avaliagdo da responsabilidade
socioambiental e mecanismos de apoio ao desenvolvimento sustentavel e se aprofunda na
compreensdo do surgimento dos balangos sociais e sua aplicagdo nas organizagdes.
Inicialmente, sdo definidos os balangos sociais do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas, o relatério socioambiental do Global Reporting Initiative (GRI) e os indicadores
do Instituto ETHOS. Apesar da existéncia desses trés modelos, varias entidades criam seus
formatos, seguindo suas estratégias de comunicag¢do. No proximo capitulo sdo apresentadas as
relagdes do setor canavieiro com o meio ambiente, com a degradacdo social e o seu avango

econdmico para uma posterior analise dos seus balangos sociais.
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3. COMPLEXO AGROINDUSTRIAL CANAVIEIRO E SUAS RELACOES
SOCIOAMBIENTAIS E ECONOMICAS

3.1. INTRODUCAO

Apesar do alto desempenho financeiro e/ou economico mostrado pela atividade canavieira, e
de todo marketing de sustentabilidade que ela tenta transmitir, sua produ¢do agricola vem
sendo alvo de muitas criticas por parte dos trabalhadores e das comunidades locais, que
alegam degradacdo socioambiental, precarizacdo do trabalho no campo, desemprego e ma
distribuicao de renda. Esse capitulo tem o objetivo de analisar os aspectos socioambientais da
atividade agroindustrial canavieira mostrando os impactos dessa atividade no ambiente em
que estdo localizadas. Inicialmente, sdo descritos os impactos socioambientais da atividade do
complexo agroindustrial canavieiro, mostrando a depreciacdo do trabalho e do ecossistema
terrestre. Em seguida sdo dissertados os avangos financeiro e/ou econdmicos do setor
alcooleiro, mostrando o aumento da participagdo politica e econdmica do setor frente a
sociedade. Finalmente, ¢ exposta a disputa entre o setor sucroalcooleiro com a sociedade civil
das praticas necessarias a sustentabilidade, notando-se que a expansdo da cana-de-agucar
ocorre sem evitar a degradacdo socioambiental e sem preocupar com o bem-estar da

sociedade.

3.2. ARELACAO DO CAI CANAVIEIRO COM O MEIO AMBIENTE

Para Antunes (2002), o risco ambiental ¢ representado pelos possiveis danos que uma
atividade econdmica pode causar ao ecossistema terrestre. A Lei 6.938/81, no art. 3°, V diz
que sdo considerados recursos ambientais “a atmosfera, o solo, as aguas interiores,
superficiais e subterraneas, os estudrios, o mar territorial, os elementos da biosfera, o subsolo,
a vida animal e as espécies vegetais” (BRASIL, 1981) e na Constituicdo Federal, art. 225,
estabelece que “todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado [...]”. Assim
pode-se considerar dano ambiental, como sendo as lesdes a atmosfera, ao mar territorial, as
aguas interiores, superficiais e profundas, ao solo e subsolo, a vida animal e as espécies

vegetais que geram degradacdo do equilibrio ecoldgico (BRASIL, 1990).
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A relacao entre risco ambiental e os riscos sofridos pelas organizacdes esta fundamentada no
“Principio do Poluidor Pagador”. Por esse principio o poluidor deve ser o responsavel por
suas agoes ou omissdes de forma mais ampla possivel em relacdo a degradagdo ambiental
causada pelo mesmo. A penalizagdo deve ter efeitos pedagogicos evitando que todos na
sociedade sejam penalizados pelos custos ambientais. Desta forma, o risco ambiental passa a
ser um custo financeiro, pois assim internalizam-se os custos da degradacdo ambiental ao
processo produtivo, com o objetivo de evitar que os lucros sejam privados e os custos
ambientais sejam socializados. A Politica Nacional de Meio Ambiente (BRASIL, 1981) na
Lei 6.938/81 impoe ao poluidor a obrigagdo de recuperar os danos ambientais ou indeniza-los
alterando assim a forma de apuragdo de responsabilidades relativas aos danos ambientais.
Essa lei tornou obrigatorio o licenciamento ambiental para atividades poluidoras, criando
mecanismos de avaliacdo dos impactos socioambientais, responsavel pelos principios da

precaucio e prevengdo na legislagdo brasileira (MARTINI JUNIOR; GUSMAO, 2003).
As licencas exigidas pela legislacdo sao:

e Licenca Prévia (LP) (1* etapa): solicitada antes da defini¢ao da localiza¢ao do projeto,

baseado em dados apresentados pelo interessado;

e Licenca de Instalagdo (LI) (2* etapa): detalhamento do projeto, definindo
equipamentos e mecanismos de prote¢io do ecossistema terrestre. E equivalente a
autorizacdo para inicio da constru¢do do negocio respeitando as condi¢des do projeto,

de modo a evitar impactos ndo previstos;

e Licenga de Operacdo (LO) (3" etapa): solicitada com o término do negocio,
respeitando o cumprimento das medidas de controle ambiental projetadas e/ou
corretivas. Estabelece critérios de planejamento e controle, as condigdes e padrdes de

funcionamento e monitoramento (MARTINI JUNIOR; GUSMAO, 2003).

Em relacio ao funcionamento da industria sucroalcooleira, essa necessita obter o
licenciamento ambiental que, por sua vez, compreende trés tipos de licencgas: a licenca prévia,
a licenga de instalagdo e por fim a licenca de operagdo. Essas licengas sao concedidas através
do Relatorio de Impactos Ambientais (RIMA) e do Estudo de Impacto Ambiental (EIA). No
entanto, na pratica, nota-se que a industria sucroalcooleira ndo estd respeitando esses

procedimentos.
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Para o funcionamento do negocio agroindustrial canavieiro tem-se elaborado apenas um
Relatorio Ambiental Preliminar (RAP) que ¢ apresentado a CETESB e esta, apds andlise
preliminar, encaminha o processo de licenciamento a Coordenadoria de Licenciamento
Ambiental e de Protecdo de Recursos ambientais/ Departamento de Avaliacdo de Impacto
Ambiental — CPRN/DAIA, 6rgdo da Secretaria de Estado do Meio Ambiente, do Estado de

Sdo Paulo.

Com base nos estudos ambientais elaborados pelas usinas e vistoria técnica, 0 DAIA tem
entendido que o empreendimento agroindustrial ndo ¢ causador de significativa degradagao
ambiental, e por isso dispensa a realizacdo de EIA/RIMA. A CPRN/DAIA, utilizando-se de

um simples RAP confirma a expedicao de licenca prévia emitida pela CETESB.

O RAP, em razdo da confirmacdo desse estudo ambiental, ndo enfrenta as questdes dos
impactos ambientais, a forma de reparacdo dos danos ou sua mitigagdo, principalmente os

problemas ambientais que a agroindustria canavieira gera.

De acordo com Gongalves (2005) esse modelo agricola intensivo € insustentavel a longo
prazo, pois a alta utilizacdo de recursos ambientais e de agroquimicos aumenta a produgdo e
produtividade da cana-de-actcar, mas causa forte degradacdo ambiental. Pelo fato do
ecossistema terrestre apresentar heterogeneidade, os estilos de agricultura devem considerar
os conhecimentos locais, os avancgos cientificos, a socializagdo e o uso de tecnologias menos

agressivas ao ambiente e a satide das pessoas.

As unidades processadoras de cana exercem atratividade politica e/ou econdmica sobre as
propriedades ao seu redor ¢ de topografia propicias a mecanizagdo do corte. Essa influéncia
marginaliza outras atividades que ndo conseguem competir com a cana, fazendo com que a

atividade chegue a ocupar 90% de alguns municipios (GONCALVES, 2006).

Para Szmrecsanyi et. al. (2008) os varios impactos ambientais que o cultivo da cana-de-

acucar, a fabricagdo do etanol e a produ¢do de acticar provocam destaca-se:
e Danos gerais a paisagem e a biodiversidade;
e Erradicagdo da vegetacao natural,

e Impactos nos solos e nas dguas, devido ao intenso uso de agroquimicos;
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e Prejuizos causados pelas queimadas, que precedem as colheitas;
e Impactos decorrentes do uso excessivo de vinhaga ndo tratada;
e Alto consumo de 4gua no processamento industrial da cana-de-actcar.

Brito (2007) afirma que o etanol que aparentemente ¢ visto como alternativa econdmica
viavel para o mundo, mas na pressa pela substituicdo do combustivel fossil, converte-se numa
ameaga ambiental. O mesmo autor afirma que a cana vem reduzindo a diversidade de culturas
no campo, provocando a expulsdo das pessoas para areas urbanas e podendo chegar a invadir

biomas, ainda intactos como o Pantanal e a Amazonia.

A implantacdo da cana-de-actcar através da desocupacdo de areas ocupadas por outras
culturas ou por outras coberturas vegetais permite o aproveitamento do terreno ja explorado
anteriormente, sendo essa situacdo menos preocupante em termos ambientais. Mas, no
processo de expansdo, muitas vezes as areas novatas sdo utilizadas e nestas, constantemente,
depara-se com a presencga de vegetacdo nativa que na ocupagdo anterior ndo era considerado

um problema.

Na regido da Bacia Hidrografica do rio Mogi Guagu, a fragmentagao foi acelerada nos ultimos
anos com a substituicdo do café pela cultura canavieira. Atualmente diversas regides do
Estado de Sao Paulo, como Barrinha, Dumont, Sertdozinho, Araraquara, Jaboticabal,
Ituverava e Pradopolis apresentam pequena cobertura vegetal natural protegida por leis

ambientais (GONCALVES, 2005).

Segundo a legislagdo brasileira, Lei Federal Ordinaria 4.771 de 1965, existem diversos tipos
de areas de vegetacdo natural que devem ser protegidas como: areas de prote¢do permanente
conhecida como APPs, areas de reserva legal conhecidas como ARLs e Unidades de

Conservacao.

Na expansdo da atividade agroindustrial canavieira as areas de protecdo permanente foram
intensivamente devastadas. De acordo com o cédigo florestal brasileiro as APPs sdo definidas
como sendo area protegida, coberta ou ndo por vegetacdo nativa visando assegurar a satde
das populagdes humanas tendo a funcdo ambiental de preservar a biodiversidade, os recursos

hidricos, a estabilidade geologica, a paisagem além de proteger a vida animal e espécies
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vegetais. Assim, segundo o codigo florestal brasileiro compreendem o conjunto de matas de

encostas, matas ciliares, nascentes e cabeceiras de rios.

A Area de Reserva Legal ¢ definida pelo Poder Publico em todas as unidades da Republica
Federativa do Brasil, como sendo espacos territoriais € seus componentes a serem protegidos
a fim de assegurar a existéncia de um ecossistema terrestre em equilibrio ecoldgico. A
alteragdo ¢ permitida através apenas de lei sendo assim um bem de uso comum de toda
sociedade. A area de reserva legal ¢ prevista pela Lei Federal Ordinaria 4.771 de 1965 e pela
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil. Somente com o consentimento expresso da
lei federal, nem o proprietario nem organismos da administragdo publica podem diminuir a
area de reserva legal. As florestas da area de reserva legal decorrem de normas legais que
delimitam a posse da propriedade. As APPs incidem sobre areas publicas e privadas ao

contrario da reserva legal que incide somente sobre o dominio privado.

Em 2000 foram criadas as unidades de conservacao pela Lei 9.985 do Sistema Nacional de
Conservacao (SNUC). As marcagdes e delimitagdes sao definidas pela administragao publica
da Reptblica Federativa do Brasil como o espago territorial e seus recursos ambientais,
juntamente com as aguas jurisdicionais e caracteristicas relevantes. Sdo divididas em duas

classes: unidades de protecdo integral e unidades de uso sustentavel.

As Unidades de Prote¢ao Integral sdo compostas por cinco categorias de unidades de
conservagdo: Monumento Natural; Parque Nacional; Estacdo Ecologica; Refugio de Vida
Silvestre e Reserva Biologica. Nos Parques Nacionais ocorre a preservacdo dos sistemas de
relevancia ecologica. Normalmente ¢ o local onde sdo desenvolvidas pesquisas cientificas
além de atividades de educacdao ambiental, recreagdo e turismo ecoldgico. Na Estagdo
Ecoldgica, ocorrem pesquisas cientificas e a preservacdo da natureza. Na Reserva Biologica
os sistemas naturais sdo preservados sem a intervencdo humana ou altera¢des, somente
quando necessarias para recuperar os sistemas naturais. Refugio de Vida Silvestre sdo areas
previamente fixadas para garantir a existéncia ou reproducao das espécies vegetais e da vida

animal residente ou provisoriamente migratodria.

As unidades de uso sustentavel sdo compostas por diversas classes de unidades de
conservagdo: area de protegdo ambiental; area de relevante interesse ecologico; floresta
nacional; reserva extrativista; reserva de vida animal; reserva de desenvolvimento

socioambiental sustentdvel; reserva particular do patrimonio natural. A area que tem como
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finalidade de disciplinar a ocupagdo, assegurar a sustentabilidade do uso dos recursos
ambientais e a proteger a diversidade biologica ¢ definida como area de protecdo ambiental.
Geralmente, ¢ uma area extensa com atributos bidticos, estéticos ou culturais podendo ter
ocupacao humana. A 4rea que preserva os sistemas naturais de importancia regional ou local e
contém exemplares raros da biota regional, ¢ definida como sendo area de relevante interesse
ecologico. A area de floresta nacional ¢ previamente fixada ao uso sustentavel dos recursos
florestais além da utilizacdo em pesquisa cientifica. A area de reserva extrativista tem como
objetivo assegurar a utilizacdo sustentavel dos recursos dos ecossistemas. A reserva de vida
animal ¢ uma area destinada para estudos técnico/cientificos do manejo sustentavel das
espécies vegetais e da vida animal. A partir do momento que uma area natural ¢ povoada por
populagdes tradicionais e seu sustento ¢ baseado na exploracdo sustentdvel dos recursos
ambientais respeitando as condi¢des ecoldgicas, a manutencdo da diversidade biologica
protegendo a natureza essa area ¢ definida como reserva de desenvolvimento socioambiental
sustentavel. Quando uma area privada ¢ destinada para conservacao da diversidade biologica

com perpetuidade ¢ considerada uma reserva particular do patrimonio natural.

Segundo Gongalves (2002) a rapidez na expansdo dos canaviais foi o responsavel pela
degradagdo ambiental de muitas APPs. Com o aumento da exigéncia ao cumprimento de leis
ambientais exigidas por mecanismos de crédito e alguns segmentos do mercado como agucar
organico, os produtores de cana-de-acicar comegam a se atentar a essa situagdo e estdo

diminuindo a depredagao desse tipo de area.

A heterogeneidade predomina no processo de recomposicdo da vegetacdo nas APPs.
Atualmente existem iniciativas de usinas e produtores, de forma autbnoma ou em parcerias
com o6rgaos publicos, que visam a recomposicao de suas APPs como criagdo de viveiros de
espécies florestais para um possivel reflorestamento de suas areas degradadas. Mas na grande
maioria dos casos € muito comum encontrar usinas e produtores que compartilham da tese de
“regeneracdo natural”, que consiste na retirada da area para a regeneragao natural. Geralmente
a maioria dos produtores de cana e usineiros efetuam a regeneracao das APP por pressdao

institucional e da sociedade e ndo por livre iniciativa.

Conforme Gongalves (2005), para manter a quantidade e qualidade das aguas superficiais e
profundas existentes nas areas exploradas ¢ necessario que se faga a recomposicao florestal

das matas ciliares e APPs.
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As APPs em todo o estado de Sao Paulo tém sido objeto de inimeros processos politicos e
econdmicos publicos e privados que resultam no seu reflorestamento através da reproducao de
viveiros de mudas de arvores nativas. Mas com a enorme devastacdo dessa area sua

recuperagdo ¢ demorada e dispendiosa (ALVES, 2003).

As areas de reserva legal (ARLs) sdo determinadas pelo cédigo florestal como sendo areas
localizadas numa propriedade, com exce¢do da area de preservacdo permanente, necessarias
ao uso sustentavel dos recursos dos ecossistemas, a preservacdo dos processos ecoldgicos, a

biodiversidade e a protecdo da vida animal e espécies vegetais nativas.

Segundo a legislacdo vigente no estado de Sao Paulo, o tamanho da reserva legal deve estar
estabelecido em vinte por cento da propriedade, mas sua demarcagao nao deve inviabilizar a
exploragdo financeira da propriedade. A legislagdo ambiental possibilita o computo das areas
relativas a vegetacdo nativa existente em APP no célculo do percentual de ARL, desde que
esse procedimento ndo altere em conversdo de areas para exploragdo do solo, e quando a
soma da vegetacdo nativa em APP e ARL exceder a metade da propriedade rural, ou vinte e

cinco por cento da pequena propriedade rural.

No Estado de Sao Paulo, mesmo com uma legislacao flexivel em relacdo as areas de reserva
legal, ¢ muito dificil encontra-las nas propriedades canavieiras onde a pressdo por expansao

da area cultivada aumenta continuamente.

Para Gongalves (2004) a auséncia de fiscalizacdo e a auséncia de um zoneamento agricola e
ambiental rigoroso nos municipios canavieiros ¢ o principal causador do desrespeito as areas
de reserva legal. Isso acontece pelo fato da maior parte dos municipios ndo delimitarem as
areas urbana e rural através do plano diretor urbano-rural, que ¢ o principal instrumento de
negociacao entre os organismos publicos com o setor privado no que tange a utiliza¢do do

espago agricola.

Nos canaviais paulistas, devido as exigéncias por terras com declividade onde € possivel a
mecanizacdo no corte da cana-de-agucar, e isto se traduz em procura por terras mais planas,
ocorre um enorme avango nas areas de reserva legal. O respeito a legislacdo nas areas de
reserva legal acaba ocorrendo em pequenos fragmentos abandonados nas propriedades rurais
onde a pratica da colheita mecanizada da cana-de-agticar ndo ¢ viabilizada. Assim, com a
anuéncia de diversos orgdos publicos em nao estabelecer planos diretores € zoneamentos

ecoldgicos juntamente com o poder econdmico exercidos pelas usinas e seus administradores,
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as areas de Reserva legal praticamente desapareceram provocando um crescimento

desordenado das areas de plantio de cana-de-agucar nos canaviais do Estado de Sao Paulo.

Na questdo de utilizagdo de agrotoxicos, muito tem sido feito para dispensar sua utilizagdo
durante o crescimento vegetativo e nos tratos culturais do canavial. Dentre os fatores que
estimularam essa dispensa podem-se destacar pesados investimentos em instituigdes de

pesquisa existentes que permitiram (XIMENES FILHO, 1997):

Melhoramento genético, com o desenvolvimento de variedades hibridas adaptadas as

condicdes climaticas;

e Controle integrado das principais pragas, com &énfase para o controle biologico da

broca da cana (Diatraea saccharalis) e da cigarrinha da folha (Mahanarva posticata);

e Testes de adubacdo ¢ analises de solo;

e Utilizacao de residuos como a fertirrigagao;

e Desenvolvimento de novas tecnologias industriais.

Mas mesmo com a aplicagdo dessas melhorias de adubagdo e aplicagao de agrotoxicos na
cultura canavieira persiste o controle de infestacdes e pragas através da liberagdo de iscas
envenenadas e da aplicagdo de herbicidas. Inclusive, em algumas usinas ¢ comum a aplicag@o

de inseticidas em todo o canavial como forma de prevenir a infestagdo de pragas.

Para Alves et. al. (2003), a utilizacdo de agrotdxicos representa elevado risco a satude das
populagdes e ao meio-ambiente devido a contaminagdo das dguas e interferéncia nos
ecossistemas existentes nas areas de producdo canavieira. O efeito na saude das pessoas nao
se restringe as populagdes locais que consomem agua captada em rios da regido onde se
localiza as usinas, mas também com pessoas que recebem agua cujas areas estdo justamente

cobertas por plantio de cana-de-agucar.

Conforme Alves et. al. (2003), apesar da existéncia de técnicas alternativas para monitorar e
fiscalizar pragas e plantas infestantes, pouquissimas alternativas tem sido utilizadas para
reduzir a aplicacdo de herbicidas no campo. Estudos mostram que a persisténcia no

ecossistema terrestre dos principais herbicidas chega a dois anos aplicados nos canaviais,
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representando assim um alto risco de contaminagdo das aguas superficiais e profundas

existentes nessas regioes.

Segundo Gongalves (2005), a utilizagdo de agrotdxicos que causam danos ao ecossistema
terrestre € de produtos nocivos a satde das pessoas poderd ser dispensado num futuro
proximo. Essa dispensa podera ser realizada com o manejo integrado de plantas infestantes e
pragas e com a utilizacdo de técnicas alternativas. Mas para que isso ocorra € necessario que
exista uma pressdo da sociedade, pois o setor sucroalcooleiro, com o poder econdmico que
possui, somente altera suas praticas quando essas modificagdes passam a incomodar uma
fragdo de consumidores ou clientes. Um exemplo de adaptagdo as pressdes da sociedade € o

caso da producao organica de actcar e da certificacao ISO 14001.

A utilizacdo do fogo na producdo canavieira como método despalhador, tem sido uma questao
muito polémica no estado de Sdo Paulo. Enquanto empresarios do setor sucroalcooleiro,
usineiros e produtores de cana defendem a pratica da queimada como condi¢do para a
manutengdo do emprego de milhares de trabalhadores rurais, médicos e ambientalistas
atestam que essa técnica provoca diversos males a satide dos trabalhadores e das comunidades

que vivem nas regides canavieiras.

Uma pratica que se observa com certa freqiiéncia é a ocorréncia de “acidentes” envolvendo
matas nativas em areas de preservacao permanente ¢ em areas de reserva legal provocando
danos irreversiveis na natureza. Conforme Avolio (2002), a queima da palha da cana-de-
acucar para colheita manual, mesmo sendo realizada com a autoriza¢do do poder publico, ¢
uma pratica que infringe a lei, pois provoca danos ao habitat de animais que temporariamente
utilizam as areas de plantio de cana para sobrevivéncia e reproducdo. Essa situagdo ocorre
devido a relagdo equilibrada existente no ambiente agricola entre animais, solo, aguas

superficiais e subterraneas, microorganismos, insetos e plantas no decorrer do tempo.

Segundo Szmrecsanyi (2008), no passado a pratica da queima da palha nas lavouras de cana-
de-agucar foi responsavel por solucionar o problema da expansao da area plantada de cana,
sem aumentar os gastos trabalhistas na colheita manual. Atualmente, mesmo com o
desenvolvimento de técnicas de colheita mecanizada de cana-de-agucar, a pratica das
queimadas nos canaviais ainda ¢é realizada por diversas usinas visando baratear e facilitar o

corte manual e até mesmo o corte mecanizado.
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Além da agdo biocida, a queimada provoca uma compactagdo do solo, aumentando a
temperatura ¢ diminuindo a umidade natural dos mesmos, provocando decréscimo parcial e
continuo de nutrientes, via combustdo para a atmosfera, e para as dguas através da lavagem e

lixiviagdo do solo (Gongalves, 2002).

Mesmo com a existéncia do controle bioldgico na cultura agroindustria da cana de agtcar, a
pratica de queimadas ¢ um grande obstaculo ao sucesso desse método, que acaba favorecendo
o uso de agrotoxicos para prevenir a infestacdo de plantas e pragas e a proliferacao de animais

que diminuem a produg¢do de cana-de-agtcar.

Assim, com a adog¢do de medidas que previnem a perda de controle das areas de queimadas,
como a utilizagdo de caminhdes pipa, a pratica elimina uma enorme quantidade de animais,
que vao de insetos a predadores maiores, ampliando o desequilibrio ecoldgico da monocultura

canavieira.

Esse desequilibrio ¢ provocado pela quebra do ciclo biolégico gerado pela queima da cana-de-
acucar. No ecossistema terrestre agricola existe uma relagdo que tende ao equilibrio entre
plantas, solo, microorganismos, insetos, animais herbivoros e predadores, semelhante ao que
ocorre no ambiente natural sem a interferéncia do homem. Na cadeia ecoldgica os insetos
estdo no degrau inferior de seus predadores e sua proliferacdo tende a ser maior do que seus
predadores. Sempre que o fogo extingue seus predadores, os insetos se proliferam de maneira

mais acentuada tornando-se praga sendo necessario o seu controle.

Para algumas usinas do setor sucroalcooleiro, que se intitulam empresas de energia, a
utilizagdo da pratica de queimadas nos canaviais ¢ um desperdicio de receita e representa uma
possivel nova forma de ganhos através da geracdo e venda de energia elétrica. O amparo
jurisdicional legal da utilizacdo do fogo, mesmo que limitado a determinadas regides
produtoras canavieiras em horarios especificos, ¢ um equivoco devido aos desgastes que esta

técnica provoca no ecossistema terrestre (GONCALVES, 2005).

Conforme Szmrecsanyi (1994), durante a década de 1990 em diversas regioes produtoras de
cana-de-agucar paulistas, “espalharam” processos judiciais contra as atividades de queimadas
devido ao descontentamento da sociedade e dos atores sociais afetados pela queima da cana

de agucar.
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Atualmente, existem leis dispondo sobre a eliminagao gradativa do uso do fogo como método
despalhador e facilitador do corte da cana-de-actcar. Segundo Gongalves (2002), com o
acirramento dos conflitos entre os diversos atores sociais (usineiros, trabalhadores,
produtores, populagdes em regides circunvizinhas etc.) e a crescente pressdo da sociedade
exigindo a eliminagdo das queimadas, o governo estadual paulista, sistematizou e
regulamentou a pratica das queimadas nas lavouras canavieiras. Dessa forma estabeleceu
prazos para as usinas, destilarias e fornecedores adaptarem-se para eliminagdo dessa atividade

através de um “Plano de Eliminacao de Queimadas” (GONCALVES, 2005).

Assim, os plantadores de cana-de-agliicar que utilizam a queima da palha sdo obrigados a
providenciar as medidas necessarias para reduzir de forma gradativa para adreas mecanizaveis

essa pratica seguindo o cronograma da tabela inserida na legislagdo estadual.

Através da analise da tabela 28 pode-se dizer que até 2021 devera ocorrer a eliminagdo da
queimada em areas mecanizaveis e, para area ndo mecanizavel, com declividade superior a
12% e/ou menor que 150 hectares essa eliminagdo devera ocorrer até¢ 2031, findo o qual ndo

sera mais permitido o uso do fogo para a queima da palha da cana-de-agucar.

Tabela 28: Reducio das queimadas de forma gradativa em area mecanizavel.

Area mecanizavel onde ndo se -
: Percentual de eliminagao
Ano pode efetuar queimada

1°ano (2002) 20% da area cortada 20% da queima eliminada
5°ano (2006) 30% da area cortada 30% da queima eliminada
10° ano (2011) 50% da area cortada 50% da queima eliminada
15° ano (2016) 80% da area cortada 80% da queima eliminada
20° ano (2021) 100% da area cortada Eliminagao total da queimada

Fonte: GARZOTTI, 2008

No Estado de Sao Paulo a queima da palha da cana-de-agucar deve terminar antes do tempo
permitido em lei, visto que, nas dreas mecanizaveis devera terminar em 2014. O prazo

anterior permitia a queimada da palha de cana até 2021. As regides que possuem inclinagdes
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com data limite para o final da queimada em 2031, vao interrompé-la a partir de 2017
(GARZOTTI, 2008). Essa determinagdo do final da queimada ¢ conteudo de um protocolo
assinado entre a UNICA (Unido da Industria de Cana-de-agucar), e ex-governador de Sao
Paulo, José Serra (PSDB), através das secretarias estaduais do Ecossistema terrestre e de

Agricultura e Abastecimento.

Como a maioria das unidades industriais agucareiras esta localizada em zona rural, o seu lixo
comum nao ¢ coletado pelo sistema de coleta municipal, devendo a usina providenciar uma
area que servira de depdsito de lixo e verificar os impactos decorrentes do acumulo desses
dejetos. Uma das maneiras de colocar isso em pratica é ter um projeto de aterro sanitario e
implanta-lo com todos os requisitos de controle ambiental. Os residuos que nao podem ser
depositados no aterro sanitario devem ser separados e encaminhados para tratamento,
aproveitamento e recuperacdo quando permitir. As embalagens de defensivos agricolas e de
produtos quimicos utilizados em atividades da producdo devem ser recolhidas para evitar a
contaminagdo de pessoas. A unidade tem que administrar esses residuos para que nao sejam

descartados inadequadamente no ambiente (SEGATO; FERNANDES; PINTO, 2007).

Os volumes de 4agua utilizados nas operagdes de lavagem da cana-de-agucar, dos lavadores de
gases de caldeira, e de limpeza das instalagdes e equipamentos depois de utilizados, geram
efluentes que seguem em dire¢do a lavoura e a simples aplicagdo no solo por irrigacdo nao
significa disposicao adequada, pois ¢ necessario avaliar o impacto ambiental desses materiais
nas areas de producdo agricola, que ficam proximos das unidades industriais. Todo residuo
tem que passar por controle e monitoramento, além da necessidade de estudo para verificagao
da viabilidade agrondémica do uso destes residuos (SEGATTO, FERNANDES; PINTO,
2007).

A Politica Nacional do Meio Ambiente, estabelece que poluicao da dgua ¢ qualquer alteracao
quimica, fisica ou bioldgica que possa prejudicar a saude das populacdes, causar dano as
espécies vegetais ¢ a vida animal, ou comprometer o seu uso para finalidades sociais e

econOmicas.

Normalmente, a agua é captada, utilizada e devolvida para o seu local de origem, sem que
aqueles que auferem vantagens e dividendos com a sua utilizagdo paguem qualquer quantia
pela atividade. E a recuperagao e manutengdo das boas condigdes sanitarias e ambientais dos

recursos hidricos, utilizados pelas diversas atividades econdmicas que deles dependem, ¢ um
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encargo de toda a sociedade que, com seus impostos, subsidia de forma inaceitdvel diversas

atividades privadas.

Assim, pode-se perceber que muitas vezes o ecossistema terrestre ¢ exposto a condig¢des
degradantes pela atividade de industria sucroalcooleira com leniéncia dos governos e de toda

sociedade com:

e A auséncia de fiscalizacdo e de um zoneamento agricola e ambiental rigoroso nos

municipios;
e A permissao de queimadas em determinadas areas em certos horarios;

e A falta de fiscalizacdo rigorosa nas empresas que desrespeitam as normas de utilizacao

de agrotoxicos;

e A ndo efetuagdo da cobranga nas usinas da agua utilizada nos processos agricola e

industrial.

3.3. ARELACAO DO CAI CANAVIEIRO COM A DEGRADACAO SOCIAL

A producdo canavieira realiza as seguintes etapas: preparo do solo, plantio, tratos culturais e
colheita. Com pesquisas realizadas pelo Instituto Agronomico de Campinas (IAC) e
Planalsucar essas etapas estdo em constante processo de modernizagdo com desenvolvimento
de maquinérios e equipamentos para utilizacdo de defensivos e introducdo de novas espécies

de cana.

Para Paixdo (1994), este processo de modernizacdo nao foi homogéneo e a heterogeneidade
ocorre em tecnologias utilizadas nas diversas de producdo e processamento da cana. Inclusive,
a heterogeneidade pode ser observada entre as mais diversas unidades produtivas e até mesmo
no interior das usinas coexistindo novas e velhas formas de cultivo e processamento da cana-

de-acgucar.

De acordo com Alves (1991), aproximadamente até 1950, o trabalhador no corte manual da

cana era responsavel por diversas funcdes oriundas da atividade de extracdo da cana-de-
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acgucar. Nessa ¢época, os talhdes de cana eram de pequeno porte, onde cada trabalhador cortava

duas ou trés ruas tendo cada talhdo uma quantidade reduzida de trabalhadores.

A partir de 1960, ocorre um aumento das unidades produtoras que ocasiona uma maior
quantidade de cana. Para suprir essa demanda ocorre um aumento na produtividade do corte,
inicio das queimadas, mecaniza¢do do preparo do solo € um redimensionamento dos talhdes.
A queimada da cana antes do corte foi uma enorme inovagao introduzida na atividade de corte
sendo responsavel pelo aumento da produtividade do cortador de 2,5 toneladas/dia para 4,0
toneladas/dia. Com a separacdo das atividades de corte e transporte e a inser¢do do pagamento
por producdo no corte de cana, ocorre uma aumento na intensidade do trabalho (ALVES,

1991).

Conforme Alves (1991):

“Na etapa seguinte, final da década de 60, os carregadores foram
substituidos pelos guinchos mecanicos, que empilham e carregam a
cana do chdo para as carrocerias dos caminhdes, que também
cresceram em tamanho e passaram a levar, em alguns casos, um ou
dois reboques: os famosos “Romeus e Julietas” ou “treminhdes” que
trafegam nas estradas paulistas. As carregadeiras mecénicas ou
guinchos substituiram os fortes carregadores, mas surgiu a figura do
catador de cana ou bituqueiro, que assessora a maquina, recolhendo e
empilhando a cana que a maquina ndo consegue pegar, com as suas
garras, ou recolhendo as canas que caem dos caminhdes, no momento
do embarque. Na realidade, as carregadeiras somente entram em
operagdo depois de a cana estar cortada e esteirada, ou amontoada no
chdo, portanto, depois que o cortador executou o seu trabalho,
normalmente quando ele ja encerrou o corte naquele talhdo...”

(ALVES, 1991).

Ocorrendo a mecanizacdo da atividade de corte e do carregamento, restou aos cortadores de
cana somente areas improprias ao corte mecanizado tais como: locais com solo acidentado;
morros e brejos; cantos dos talhdes irregulares evitando manobras de maquinas; locais

distantes das usinas entre outros.
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Para Alves (1991) a introdu¢do das inovagdes industriais na cultura canavieira teve quatro

alteracoes imediatas:
1) Reducdo do tempo de realizagdo de determinadas tarefas;
i1) Menor demanda por mao de obra empregada para a realizagdo das mesmas;
ii1) Queda da necessidade de empregados residentes na propriedade;

1v) Mudanga qualitativa na procura por trabalhadores, ao utilizar pessoas com maior grau

de especializagcdo em conjunto com as sem especializagao.

Na introdugcdo da colheita mecanizada sdo realizadas varias modificagdes técnicas nas
diversas etapas que vao do plantio da cana-de-agucar até o recebimento da mesma na usina.
Dentre as adaptagdes para a colheita mecanizada pode-se citar: redimensionamento dos
talhdes e do espacamento entre as ruas; nivelamento e correcdo de falhas do terreno a fim de

evitar danos as maquinas e colheitadeiras (ALVES et. al., 2003).

Essas alteracdes possibilitam uma maior produtividade da colheita mecanizada da cana-de-
acgucar em extensas areas de baixa declividade. No inicio de 1950 a produtividade na atividade
de corte era de 2 toneladas de cana por dia de trabalho, passando a 6 toneladas em 1980 e

atualmente com 12 toneladas/homem/dia (ALVES et. al., 2003).

Inicialmente o processo de mecanizagdo da agricultura ocorreu nas atividades de preparo da
terra e plantio. Estas atividades eram efetuadas com tracao animal e exigiam trabalhadores
com for¢a fisica, treinados e habilidosos para controlar o arado e o animal. Com a
mecanizagdo dessas atividades ocorreu um aumento da produtividade e uma diminui¢ao da

quantidade de empregados.

Nas regioes onde se encontrava a atividade canavieira, o processo de mecanizagao foi um
catalisador do éxodo rural. Esse fato pode ser explicado devido as etapas de maior
necessidade de mao de obra como plantio, tratos culturais e colheita passarem a ser sazonais,
gerando uma menor necessidade de trabalhadores residindo nas propriedades rurais. Assim, os
trabalhadores residentes em propriedades que cultivavam cana-de-agucar, colonias das

fazendas, foram absorvidos em outras atividades nas usinas ou entdo demitidos.
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As fases de tratos culturais e colheita foram grandes absorvedores de mao de obra intensiva,
mas com a intensificagdo da utilizagdo de colheitadeiras e avides para pulverizagdo, o nimero
de trabalhadores necessarios para essas atividades caiu. E para piorar a situacdo, a contratacao
de mdo de obra ¢ feita de forma sazonal, gerando um mercado instavel. Os empregados
contratados para trabalhar durante a safra da cana-de-actcar sdo demitidos ao término da

atividade e ficam sujeitos as oscilacdes do mercado de trabalho.

Deve-se salientar que mesmo nas épocas de safra e colheita o emprego ¢ marcado pela
irregularidade da jornada de trabalho em virtude das condigdes ambientais e intempéries da

natureza como sol excessivo e chuvas.

No processo de mecanizagao do plantio da cana-de-aglicar ocorreu uma intensificacdo do
ritmo e da jornada com a utilizacdo de caminhdes e tratores ditando o ritmo da atividade. Em
muitas lavouras, na etapa do plantio da cana-de-actcar, alguns trabalhadores ficam
posicionados em cima dos caminhdes e as arremessam ao solo, a0 passo que outros correm
atras dos caminhOes cortando a cana de agucar e as introduzindo no sulco aberto na

preparacdo do solo, para que em seguida o trator faga a adubagdo e a cobertura do solo.

Essa atividade ¢ estafante gerando a insatisfagdo e reivindicagdo por parte dos trabalhadores
da existéncia de um “funcionario de apoio” que permita que 0s mesmos possam parar

eventualmente para se hidratar.

Atualmente as usinas, que utilizam colheita mecanizada, tém preferido talhdes mais uniformes
em terrenos planos ou com baixa declividade, para que as maquinas possam trabalhar com o
minimo de manobras e paradas possiveis. Na maioria das exploragdes para trabalhar com
seguranca em culturas mecanizadas, a declividade maxima devera estar em torno de 12%,

pois declividades acima desse limite apresentam restricdes as praticas mecanicas.

Mas na pratica o que ocorre ¢ que colhedora com tipo de rodado de esteira trabalha com uma
declividade de até 15% e colhedora com tipo de rodado pneus colhe em terrenos com
declividade até 6%. Em alguns casos a usina até arrisca trabalhar com declividades maiores,
mas ocasionalmente a colhedora sofre o tombamento e se ndo tiver segurado a usina arca com

0 prejuizo.
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A expansao da mecanizacdo no corte e plantio da cana podera desenvolver um enorme
problema social nas regides canavieiras com a massa de desempregados oriundos da

substitui¢do homens por maquinas.

Conforme Gongalves (2005), a colheita mecanizada retira os cortadores de um trabalho
estafante, desgastante e penoso, mas por outro lado desemprega de maneira permanente uma
grande quantidade de trabalhadores com baixa qualificagdo que tera que ser absorvido em
outras areas ou assentados em regides onde ndo € possivel a mecanizacdo do solo devido a

alta declividade do solo.

Mas, essa mecanizacdo pode ser considerada uma aliada a melhoria das condi¢des de vida dos
trabalhadores, se for realizada juntamente com medidas econdmicas e sociais como
requalificacdo profissional e principalmente através da redistribui¢do da posse da terra

(reforma agraria).

Como a mecanizagdo utiliza areas com baixa declividade, as areas com perfil diferente podera
ser destinada a reforma agraria. Portanto se a mecanizagdo na cultura da cana-de-agucar for
acompanhada por politicas publicas, grande parte dos funcionarios envolvidos terd novos e

melhores trabalhos.

Além das modificagdes nas normas e organizagdo do trabalho, a partir de 1980 comega um
novo processo de reestruturacdo no setor agroindustrial sucroalcooleiro do Brasil num
contexto de enormes pressdes socioecondmicas devido ao pseudo distanciamento do Estado

na regulamentagao do setor.

Mas com o financiamento publico de Pesquisa e Desenvolvimento, novas modalidades de
créditos e com a implementacdo de projetos de co-geracao de energia elétrica o Estado
continua intervindo e incentivando os usineiros. Nessas circunstdncias emerge na sociedade
uma preocupacao com o ecossistema terrestre culminando com movimentos socioambientais

contra a pratica de queima nos canaviais (SCOPINHO, 2000).

Com o aumento da mecanizacao e pressoes para redugdes das queimadas os cortadores de
cana observaram que os trabalhadores mais qualificados como: motoristas, operadores de
maquinas e implementos agricolas passam a obter uma maior influéncia aos patrdes sendo

mais bem remunerados.
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De acordo com Alves (1991):

“Em varias entrevistas com os trabalhadores jovens, foi possivel
identificar a vontade de abandonar o corte de cana e passar a ser
tratorista ou motorista. E claro que muitos imaginam e anseiam o
trabalho na industria ou no comércio, trabalhos urbanos, porém varios
tem a esperanca de mudar de trabalho no setor agricola. Nessas
condi¢des, a perspectiva ¢ o trabalho como motoristas e operadores de
maquinas que sdo as atividades mais valorizadas, tanto na visdo dos
capitalistas, no processo de modernizagdo da agricultura, quanto na
visdo dos trabalhadores. Para os trabalhadores, estas atividades sdo
também mais valorizadas, pois, além de significarem um salario mais
elevado, tém também uma importancia maior na produgiol...] E pela
sensacdo de status ao manejar um equipamento caro, cuja
responsabilidade de utilizd-lo de forma correta acaba sendo fator

motivador a atividade, na visdo de alguns deles” (ALVES, 1991).

Nota-se claramente que pressdes ambientais contra as queimadas favorecendo o corte
mecanizado, provocaram nos trabalhadores um sentimento de ameaca & perda do emprego
tornando-os mais vulneraveis as normas e exigéncias de trabalho. As usinas passaram a exigir
maior produtividade do corte manual da cana para acompanhar a alta produtividade das

maquinas (GONCALVES, 2005).

Atualmente no estado de Sao Paulo, a legislacdo do meio ambiente ¢ o que impulsiona os
incentivos & mecanizacdo do corte da cana, pois ela obriga a redu¢do continua da queima da
palha da cana-de-agucar. Em algumas regides nordestinas e paulistas que produzem cana de
aclcar, muitas usinas ndo condi¢cdes de mecanizar seus processos de corte devido a alta
declividade do solo. Nessas areas, a utilizacdo de trabalhadores bracais na realizacdo de
atividades desgastantes de corte ainda provoca discussdes entre usineiros, produtores de cana
e cortadores. A viabilidade socioambiental e econdmica, do corte manual ¢é assunto

permanente de pesquisadores que estudam a atividade canavieira (GONCALVES, 2005).

Com a mecanizacdo muitos empregados com contrato permanente, deixaram de ter uma
funcdo especifica como bituqueiro e cortador realizando diversos tipos de atividades que sao
necessarios para o plantio, tratos culturais e colheita da cana. Esse processo diminuiu a
especializacao dos funciondrios, que por sua vez reduziu a remuneracao média das atividades

dos trabalhadores, mas garantiu a empregabilidade por todo o ano (GONCALVES, 2005).
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Para Gongalves (2005), em muitas propriedades vém ocorrendo o processo de “mecanizagao
seletiva do corte”. Nesse procedimento, os cortadores sao deslocados para dreas com cana
tombada por ventos, encostas ¢ morros de dificil mecanizagdo. Esses locais possuem
condi¢des de trabalho dificeis com produtividade menor, sacrificando ainda mais os

cortadores que recebem por produgao.

Mas foi a partir de 1983, que a questdo dos bdias-frias tornou-se uma das principais
preocupagdes da Federacdo dos Trabalhadores na Agricultura do Estado de Sao Paulo
(FETAESP). Isso ocorre devido a reacdo dos trabalhadores a mudanga do sistema de corte de
5 ruas para 7 ruas, ou seja, aumento da quantidade de area em que o trabalhador deveria
trabalhar ampliando o esforco fisico do cortador. Essa mudanca gera um ciclo de greves em
Guariba e na regido. Com a eclosdo das greves dos trabalhadores rurais que atuavam no
manuseio, corte e transporte da cana-de-agucar ocorreu uma amplificacdo da mecanizagao dos
processos que sdo passiveis de reducdo de mao de obra. Utilizando colheitadeiras e maquinas
de adubacdo as usinas poderiam funcionar com uma reduzida quantidade de funcionarios
minimizando as pressdes dos funciondrios por melhorias nas condi¢cdes de trabalho. Dessa
forma, as usinas sucroalcooleiras conseguiam um maior poder de barganha no processo de
negociacdo com os grevistas, ndo existindo o perigo de prejuizos com a diminui¢do de
sacarose da cana que estava cortada ou queimada e consequentemente com a parada das

usinas (SILVA, 1997).

Em Jaboticabal no ano de 1983, foi desenvolvido o “Relatério de Magalhdes”, conhecido
como manifesto “Relatéorio do Novo Método de Corte da Cana-de-agucar, na Regido de
Jaboticabal e Circunvizinhas” escrito por Benedito Magalhdes. Foi um dos primeiros
documentos formais contra a mudanga do sistema de 5 ruas para 7 ruas. Nesse documento sdao
relatadas diversas irregularidades cometidas pelas usinas da regido além de uma série de

propostas a Secretaria da Agricultura tais como:
e Fiscalizacdo de obrigacdes legais;
e Fornecimento de equipamentos de protecao;
e Corte da cana por metro e ndo por tonelada;

e Final de semana livre e remunerado.
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O fim da greve culminando no primeiro acordo coletivo de trabalhadores rurais no Estado de

Sao Paulo entre as partes envolvidas sem aval do poder judiciario ocorreu com o acordo de

Guariba. A partir de 1986 os trabalhadores passaram a ter o direito de participar da analise da

conversao de tonelada em metro linear nas seguintes etapas (ALVES et. al., 2003):

e Escolha dos trés pontos representativos da cana do talhao;

e Medicao em metros da cana;

e Fiscalizagdo da pesagem;

e Participagdo na conversao da tonelada em metro.

Apesar de constar nos acordos coletivos a participacdo do trabalhador na conversao de valor

de tonelada em valor do metro linear na pratica ndo funciona, pois a participagdo do

trabalhador nas etapas faz com que ele perca no minimo metade do dia de trabalho.

Conforme relata Alves (2006):

“Como os empregados sdo remunerados por producdo, os que
dispdem a acompanhar as 4 etapas perdem até metade do dia de
trabalho, e se ndo trabalham, ndo ganham. Além disso, aqueles que se
dispdem a acompanhar sdo marcados pelos gatos, fiscais e pelas
usinas e temem perder seus empregos. Na pratica, mesmo com a
utilizagdo do campedo pelas usinas, a conversdo de tonelada em
metros era de sua responsabilidade. As unidades produtoras de aglicar
e alcool ndo fornecem o valor do metro cortado de cana e nos recibos
consta somente o numero de metros cortados. Esse valor ¢ conhecido
pelos trabalhadores somente no momento que a usina paga os salarios
e expede o holerite, que registra o nimero de metros cortados e o

valor da cana naqueles dias” (ALVES, 2006).

Em areas onde ocorre a colheita da cana manualmente, ainda ¢ usada uma enorme quantidade

de empregados temporarios, composta por um grande nimero de migrantes advindos de

outras regides, contratados por empreiteiros normalmente conhecidos por “gatos”, ou que

espontaneamente se dirigem as regides canavieiras de Sdo Paulo.
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Outra reivindicacdo dos trabalhadores era o término da contratacdo através dos “gatos”,
responsavel por exercer atividade de comando, transporte e intermediacdo de moradia e
alimentacdo para os cortadores de cana. Esse empreiteiro ndo possui nenhum vinculo
empregaticio com a usina, mas ¢ o responsavel pela contratagdo dos empregados para a

atividade de corte manual da cana de agicar (GONCALVES, 2005).

Esses “gatos” contratam outros empregados, conhecido também por “gatinhos” para exercer a
atividade de chefiar os cortadores no campo estabelecendo ritmo intenso de trabalho elevando

a jornada de trabalho e reduzindo os periodos de descanso (GONCALVES, 2005).

Atualmente, os “gatos” que atuam no corte da cana sdo identificados como fiscal de turma e
operam sem vinculo empregaticio com a usina. Eles recebem inclusive comissao sobre a
produtividade e fazem o transporte da turma de trabalhadores com veiculo proprio. Ainda
lucram com a intermediacdo de moradia, alimentacdo e mercearias do proprio “gato” ou

sugeridos por eles (GONCALVES, 2005).

De acordo com Alves (1991):

“O contrato de trabalhadores safristas, embora seja interessante por
parte das usinas, dada a execug@o da produgdo agricola, foi golpeado
pelo processo de mecanizagdo da agricultura, Quando os trabalhadores
passaram a exigir e conquistaram, em vdarias empresas, o contrato
diretamente pelas usinas e ndo mais pelos “gatos”, o contrato de
emprego do safrista onerou as empresas com pagamento dos encargos
trabalhistas [...]. Com isto, a contratacdo de um nimero menor de
empregados com contrato permanente diminuiu possiveis dificuldades

de caixa” (ALVES, 1991).

Segundo Alves e Almeida (2002), muitas usinas utilizam do sistema de terceirizacdo, que
consiste em passar parte de suas atividades para outras especializadas executarem, em busca

da incessante reducdo dos custos de produgdo sem diminui¢cdo das margens de lucro.
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Para os tomadores de mao de obra a vantagem da terceirizagdo ocorre na deterioracao das

condicdes de trabalho dos cortadores de cana tais como:
e Inexisténcia de problemas trabalhistas;
e Supressao de vinculo empregaticio;
e Nao obrigagdo das responsabilidades trabalhistas;
e Diminui¢do de problemas com os sindicatos rurais.

Esse procedimento favoreceu o surgimento das cooperativas de trabalho devido a redugao
significativa dos encargos sociais de trabalho e direitos adquiridos ao longo do processo de
luta dos trabalhadores rurais (PAULILLO; ALVES, 1997). Para que ocorra a existéncia

juridica das cooperativas de trabalho, devem-se respeitar trés principios basicos:
i.  Adesdo auténoma dos trabalhadores como socios da cooperativa e ndo compulsoria;

ii. Participacdo dos socios nas assembléias gerais, O0rgdo maximo de gestdo das

cooperativas;
iii. Gestdo realizada pelos socios, ou seja, administracdo auto-gestionaria.

Como nenhum destes principios sd3o conhecidos ou sequer divulgados aos seus associados
essas cooperativas sdo conhecidas informalmente como "Fraudoperativa". Muitas vezes, 0s
trabalhadores fazem parte de cooperativas porque ¢ a unica forma de conseguirem trabalho,
assim para a sobrevivéncia sdo obrigados a fazerem parte da cooperativa. Na maior parte das
cooperativas os trabalhadores ndo tém conhecimento de Assembléias e, portanto a
administracdo ¢ feita por pessoas estranhas aos trabalhadores da cooperativa sendo em sua
maioria administrada pelos proprios “gatos”, convertidos em administradores de cooperativas,
ou seja, na realidade sdo conhecidas como “gatoperativa”. Assim, as cooperativas de emprego
na atividade rural ¢ um artificio para a atuagdo dos “gatos” e ao mesmo tempo uma fraude

(ALVES; ALMEIDA, 2002).

Muitas usinas nao fazem trabalho preventivo junto aos seus funciondrios para evitar lesdes
por esforco repetitivo (LER), dores lombares e tordxicas, cadimbras, dispnéia, desidratacdo,
oscilagdes da pressdo arterial e problemas na coluna vertebral que, se ndo cuidada

corretamente, pode levar a incapacidade fisica. Algumas dessas enfermidades ndo possuem
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nexo visivel com o corte da cana. Assim, os trabalhadores tém dificuldade de realizar
tratamentos adequados para minimizar essas doengas € para o recebimento dos beneficios

garantidos pela legislagdo como licenca doenca.

Este quadro de trabalho degradante agrava ainda mais as condigdes frageis de saude dos
trabalhadores rurais, que ainda véem sua remuneragdo rebaixada por absenteismo ¢ doengas
adquiridas na dura jornada de trabalho. Como uma parte consideravel dos cortadores advém
de outras regides, os problemas de satide sdo agravados pela falta de controle e do receio da

dispensa e do afastamento ndo remunerado.

Os trabalhadores que exercem suas atividades de maneira informal, sem vinculo empregaticio
com as usinas, ndo tém acesso ao sistema de saude privado, pois o que ganham mal supre suas
necessidades fisiologicas bdasicas. Assim, sdo obrigados a depender exclusivamente do
sistema Unico de saude (SUS) que mesmo tendo melhorado muito no governo do presidente

Lula, ainda possui muitas deficiéncias.

Em casos de acidentes de trabalho, esses trabalhadores informais tém muitas dificuldades em
receber assisténcia da previdéncia social, pois sdo “abandonados” pelos empreiteiros e pela
agroindustria canavieira. Como estdo em situagdo irregular ndo sabem a quem recorrer € quais
procedimentos devem ser tomados. Em alguns casos esses funciondrios recorrem a Justica do
Trabalho, mas como os processos sao lentos, os trabalhadores que sofrem acidentes acabam
passando por dificuldades financeiras. Com os servigos de apoio oferecidos pelas pastorais e
algumas secretarias municipais de saude, a assisténcia a saide melhorou, mas ainda encontra-
se em péssimas condigdes. Nesses casos acaba ocorrendo uma sobrecarga nas instalagdes de
saude desses municipios que nao recebem verba em quantidade adequada para o tratamento

aos enfermos de acidentes de trabalho.

Mesmo com o empenho de alguns organismos publicos, como o Ministério do Trabalho, em
reduzir a informalidade, ainda ¢ comum a existéncia desse tipo de trabalho na lavoura
canavieira. Esse comportamento de nao registrar os funcionarios, os colocam a margem da
sociedade sem os direitos e beneficios do sistema previdencidrio, sindical e saude além de
restringir os direitos aos pagamentos legais por término ou rescisdo de contrato.
Normalmente, esses trabalhadores sdo contratados para atividades que exigem um forte ritmo
de trabalho sendo remunerados conforme sua producao levando muitos desses trabalhadores a

exaustdo fisica. Para provocar um alto nivel de rendimento no corte da cana esses
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empreiteiros costumam dispensar aqueles empregados que nao compartilham o ritmo
exaustivo de trabalho imposto. Apesar do trabalho informal na industria canavieira apresentar
queda acentuada no Estado de Sdo Paulo, em algumas regides paulistas ela ainda persiste

arduamente.

A questdo de moradia ¢ outro enorme fator de conflito entre os usineiros e o poder publico,
que fiscaliza e exige boas condi¢cdes de vida para os trabalhadores. Geralmente, os
trabalhadores temporarios que exercem atividades bracais sdo alojados em dormitorios,
hospedarias, pensdes e republicas nas cidades proximas as usinas. A maior parte desses
trabalhadores possui baixo nivel de escolaridade e em suas cidades de origem as moradias
possuem péssimas condigdes de higiene, tendo essas caracteristicas reproduzidas em suas

residéncias temporarias.

Uma grande parte desses trabalhadores reclama de ter que arcar com os custos de moradia,
transporte e alimentagdo, ao invés de investirem o dinheiro advindo da remunerac¢do do arduo
trabalho bragal na compra de bens e objetos visando a sua sobrevivéncia. Existem relatos de
trabalhadores que reclamam que o trabalho na safra de cana-de-agucar ¢ uma grande ilusdo. O
valor total do capital recebido no final da safra mal paga as despesas com alimentacdo e
moradia, sendo ndo muito raro o trabalhador ficar sem dinheiro para pagar a passagem de

regresso a sua cidade de origem.

De acordo com Alves (2006), um cortador de cana que realiza o corte de 12 toneladas em
média ao dia realiza 36.630 flexdes entorses tordxicas, 8,8 quilometros de caminhada,
despendendo 133.332 golpes de podao perdendo em média 8 litros de agua por dia sob

condig¢des adversas como poeira, fuligem e uma alta temperatura corporal.

Ramos (2007) destaca que devido ao baixo crescimento da economia brasileira nas ultimas
décadas reforcada pela remuneragdo atrelada a produgdo na colheita da cana-de-agtcar, tem
ocasionado mortes em canaviais paulistas, provocando uma maior fiscalizacdo do Ministério

do Trabalho.

Na tabela a seguir, Ramos (2007) mostra um declinio da remunera¢do didria do trabalhador

concomitantemente com um aumento do rendimento (tonelada/homem/dia) do corte.
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Tabela 29: Evolucio do pagamento, rendimento e remuneracio do corte de cana

Ano Pagamento do corte Rendimento do corte de | Remuneracio no corte
de cana. Em R$/t (1) | cana. Em t/homem/dia (2) (x(2). Em R$/dia

1969 2,73 2,99 8,16

1970 2,02 3,05 6,16

1972 2,50 3,00 7,50

1973 2,51 3,30 8,28

1977 2,57 3,77 9,69

1980 2,29 3,97 9,09

1982 2,17 4,50 9,77

1985 1,92 5,00 9,60

1988 1,25 5,00 6,25

1990 0.96 6,10 5,86

1992 0,84 6,30 5,29

1994 0,83 7,00 5,81

1996 1,05 7,00 7,35

1998 1,06 7,00 7,42

2000 0,88 8,00 7,04

2002 0,88 8,00 7,04
2004(*) 0,86 8,00 6,88
2005(*) 0,86 8,00 6,88

Fonte: Ramos (2007)
Um dos fatores que permitiu esse aumento da performance do corte manual de cana foi a
introdu¢do da queimada, que juntamente com o pagamento por producdo proporcionou
aumento da produtividade dos cortadores, que até entdo recebiam por dia trabalhado. Com
essas alteragdes, as queimadas na lavoura canavieira tornaram-se essenciais para oS
trabalhadores que, diante da depreciacdo da remuneracdo, passaram a ver a queimada como

uma grande aliada.

Devido a fiscalizagdo de setores do governo e atuacdo de organismos internacionais de
trabalho, as empresas do setor de agucar e alcool vém sofrendo pressdes por causa do uso de
mao de obra infantil e inadequacdo das condi¢cdes de trabalho no setor agricola. Essas
pressdes sobre a agricultura brasileira sdo intensificadas pelos impactos socioambientais
negativos como: desmatamento, violagdo dos direitos humanos e inclusive ao uso de trabalho

escravo e semi-escravo (QUIRINO; IRIAS, 1998).

As empresas sucroalcooleiras preocupadas em manter uma “boa imagem” perante 0s
mercados vém sinalizando uma factivel melhora das condicoes de trabalho dos cortadores de
cana transferindo atividades antes realizadas manualmente para o corte sistematicamente

mecanizado, ocorrendo a necessidade de mao de obra mais qualificada e melhor remunerada.
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3.4.0 AVANCO ECONOMICO DO CAI CANAVIEIRO

A atividade canavieira foi introduzida no nordeste brasileiro sendo destaque na producao
brasileira durante quatro séculos. Entre os séculos XVIII e XIX, teve inicio a producdo de
acucar e aguardente também na regido Centro-Sul do pais, mais especificamente nos estados
de Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro. Mas a produgdo na regido Centro-Sul comegou
a ter destaque a partir de 1930 devido a crise mundial de 1929. Nesse cenario, foi iniciada em
1933 a intervengdo estatal no setor com a criagdo do Instituto de Agucar e Alcool (IAA) com
o intuito de promover o planejamento e controle da produg¢ao adequando a demanda externa e

interna (BELIK et. al., 1998).

No transcorrer da II Guerra Mundial a regido Centro-Sul ganha destaque em relagdo a
producdo canavieira e agucareira da regido nordeste. Essa mudanga decorre do maior mercado
interno consumidor do pais. A interferéncia estatal continuou sendo uma caracteristica do
setor com diferentes mecanismos: controle de precos, “garantia de mercado”, controle de
entrada de novas unidades produtoras e controle da exportagdo. Esse controle se da através da
criagdo do Estatuto da Lavoura Canavieira em 1941; Programa Nacional de Melhoramento da
Cana-de-acucar em 1966; Programa de Racionalizagcdo da Agroindustria Agucareira em 1971

e o Programa Nacional do Alcool — Prodlcool em 1975 (PINAZZA ¢ ALEMANDRO, 2000).

A evolugao da produgdo e do rendimento da lavoura canavieira no Brasil, no periodo de 1975

até 2006 estao ilustrados na figura a seguir:

Figura 04: Evolucao da producio e rendimento da cana-de-aciicar entre 1975 a 2006.
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Fonte: Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (2009).
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Com o surgimento de novos tipos de cana ocorreu um avango significativo nos niveis de
produtividade, conforme pode ser observado na tabela 30 onde sao mostrados a evolugao da
area plantada, area colhida e rendimento (t/ha) da lavoura canavieira sobre a area colhida no

periodo de 1975 a 2006 (UDOP, 2008).

Tabela 30: Area de Producao e Produtividade de Cana-de-acucar - 1975 até 2006

Ano ’ Area (milhdes de hectares) Rendimento
Area Plantada | Area Colhida (t/ha)
1975 1,90 1,90 46,82
1976 2,08 2,08 49,43
1977 2,27 2,27 52,93
1978 2,39 2,39 54,04
1979 2,54 2,54 54,79
1980 2,61 2,61 56,09
1981 2,80 2,80 54,86
1982 3,08 3,08 60,47
1983 3,48 3,48 62,16
1984 3,86 3,86 62,55
1985 3,90 3,90 63,22
1986 3,95 3,95 60,44
1987 4,35 431 62,31
1988 4,15 4,12 62,78
1989 4,01 4,07 62,02
1990 4,29 4,27 61,49
1991 4,24 421 61,94
1992 4,20 4,20 64,61
1993 3,97 3,86 63,24
1994 4,36 4,34 67,23
1995 4,62 4,57 66,49
1996 4,90 4,83 67,52
1997 4,95 4,88 69,10
1998 5,00 4,97 68,18
1999 4,86 4,85 68,41
2000 4,82 4,82 67,51
2001 5,02 4,96 69,44
2002 5,21 5,10 71,31
2003 5,38 5,37 72,58
2004 5,57 5,63 73,88
2005 5,62 5,76 72,83
2006 7,04 6,19 74,05
Crescimento
1975 a 1985 6,8 %a.a 6,8%a.a 2,8%a.a
1986 a 1996 2%a.a 1,9%a.a 1%a.a
1997 a 2006 3,6%a.a 2,4%a.a 0,7%a.a

Fonte: UDOP (2008)
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A convergéncia entre producdo e rendimento, evidencia que estd ocorrendo um aumento
maior da area cultivada com cana (por hectare) do que no rendimento (toneladas por hectare),

o que pode ser observado na Figura 05.

Figura 05: Evolucio da area colhida e do rendimento da cana-de-aciicar no Brasil, de

1975 a 2006.
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Fonte: Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (2009).

Observa-se que no periodo de 1975 a 1985, ocorreu um enorme crescimento da area plantada,
colhida e da produtividade, 6,8% a.a., 6,8% a.a. e 2,8% a.a, respectivamente. A partir de 1986
até 1996 ocorre uma diminui¢do do crescimento, justificada pela descrenga do consumidor em
utilizar veiculos a alcool, voltando a ter aumento no periodo de 1997 a 2006 impulsionado

pela introducdo dos veiculos Flex Fuel em 2003.

Com a criagdo do Prodlcool, ocorreu um fortalecimento das regioes e estados com tradigao
nesse segmento, fundamentalmente em Sao Paulo, e um aumento da produgdo em estados sem

tradi¢do canavieira estimulando um aumento consideravel na area plantada de cana-de-agucar.

Esses ganhos de produtividade permitiram redugdes dos custos de produgdo, tendo o Brasil os
menores custos de producdo mundial. Devido ao grande nimero de produtores e usinas
utilizando diferentes sistemas produtivos, ¢ dificil uma mensuracdo precisa dos custos de
produgdo. Fatores como niveis tecnologicos, variedades de cana, facilidade no processo de

mecanizagdo, caracteristicas das variedades, variacao dos pools e solidos soluveis, variagdo da
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quantidade de palha, produgdo estimada de eletricidade por tipo de tecnologia intensificam

essa estimativa de custos de producao.

A tabela 31 mostra a evolugdo das vendas de carros a gasolina, alcool e flex fuel. Nota-se que
de 1979 a 1986 ocorre um aumento nas vendas de carros movidos a alcool, sendo que em
1982 o percentual de carros movidos a alcool aproxima de 38% das vendas totais de
passageiros e entre 1983 e 1989, as vendas de veiculos movidos a dlcool passam a representar
90% das vendas totais de automoveis. A partir de 1989 com a crise de abastecimento de
alcool a participagdo das vendas de carros a alcool comega a diminuir e em 1990 a
participagdo desses veiculos chega a representar 11%, em 1995 a 2,2% chegando a
aproximadamente 1% em 2000. Essa participagdo comeca a ser alterada em 2003 com a
introducdo do carro flex fuel, cujo motor utiliza 4lcool hidratado ou gasolina em qualquer

propor¢ao dependendo da escolha do consumidor ao abastecer seu veiculo.

Tabela 31: Evolucao das vendas de automdveis e comerciais leves carros a gasolina,
alcool e flex fuel

ANO | GASOLINA | ALCOOL | Total | | ANO |GASOLINA |ALCOOL| ~-=X° | Total
1979 | 905706 | 3114 | 908.820 | |1995 | 1.557.674 | 40.706 - |1.598.380
1980 | 626467 | 240.643 | 867.110 | | 1996 | 1.621.968 | 7.647 - |1.620.615
1981 | 344467 | 136.242 | 480.709 | | 1997 | 1.801.688 | 1.120 - |1.802.808
1982 | 365434 | 232575 | 598.009 | |1998 | 1.388.734 | 1.224 - |1.389.958
1983 | 78618 | 579.328 | 657.946 | | 1999 | 1.122.229 | 10.947 - [1.133.476
1984 | 33482 | 565536 | 599.018 | | 2000 | 1.310.479 | 10.202 - [1.320771
1985| 28655 | 645551 | 674.206 | | 2001 | 1.412.420 | 18.335 - |1.430.755
1986 | 61916 | 697.049 | 758.965 | | 2002 | 1.283.963 | 55.961 - |1.330.024
1987 | 31190 | 458.683 | 489.873 | |2003 | 1.152.463 | 36.380 | 48.178 [1.237.021
1988 | 77.312 | 566.482 | 643.794 | | 2004 | 1.077.945 | 50.949 | 328.379 |1.457.273
1989 | 260.821 | 399.529 | 660.350 | | 2005 | 697.004 | 32.357 | 812.104 |1.541.465
1990 | 542.855 | 81.096 | 624.851 | | 2006 | 316.561 | 1.863 |1.430.334|1.748.758
1991 | 546258 | 150.982 | 697.240 | | 2007 | 245660 | 107 |2.003.090 |2.248.857
1992 | 498927 | 195503 | 694.430 | |2008| 217.021 84 |2.320.247]2.546.352
1993 | 764508 | 264.235 | 1.028.833 | | 2009 | 221.709 70 |2.652.298 |2.874.077
1994 | 1.127.485 | 141.834 | 1.269.319

Fonte: UNICA (2010)
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De acordo com a UNICA (2008), o Brasil se tornou o sexto produtor mundial de veiculos,
devido a crescente adesao dos consumidores aos modelos do tipo bi-combustivel. Do niimero
total de veiculos licenciados no primeiro semestre de 2008, apenas 7,9% sdo movidos a
gasolina contra 87,6% do tipo flex fuel. Em 2007 no mesmo periodo do ano, foram 10,5% e

85,6%, respectivamente.

A cana-de-agucar, matéria-prima bdasica para a producdo do agucar e alcool, tem ocupado
importante posi¢do na agricultura brasileira ao longo das duas tltimas décadas. Essa posi¢ao ¢
expressa, de acordo com a UNICA - Unido da Industria de Cana-de-agucar (2010), pelo
volume de 569 milhdes de toneladas de cana, 27 milhdes de metros cubicos de alcool e 31
milhoes de toneladas de actcar. O volume de cana-de-agucar, alcool e agtcar produzido pelo

pais, pode ser visto na tabela a seguir.

Tabela 32: Volume de cana-de-a¢ucar, alcool e agciicar produzido pelo pais

Cana-de- .
Safra acucar Alcool (m3) ( t(‘:lilll:g;s)
(toneladas)

1990/1991 222.429.160 11.515.151 7.365.344
1991/1992 229.222.243 12.716.180 8.604.321
1992/1993 223.382.793 11.694.758 9.318.490
1993/1994 218.336.005 11.284.726 9.332.896
1994/1995 240.712.907 12.685.111 11.703.315
1995/1996 251.827.212 12.589.765 12.653.029
1996/1997 287.809.852 14.372.351 13.659.380
1997/1998 303.057.415 15.399.449 14.880.691
1998/1999 314.922.522 13.868.578 17.942.109
1999/2000 306.965.623 13.021.804 19.387.515
2000/2001 257.622.017 10.593.035 16.248.705
2001/2002 293.050.543 11.536.034 19.218.011
2002/2003 320.650.076 12.623.225 22.567.260
2003/2004 359.315.559 14.808.705 24.925.793
2004/2005 386.119.910 15.413.151 26.642.636
2005/2006 386.584.387 15.935.882 25.834.486
2006/2007 426.002.444 17.763.133 29.681.578
2007/2008 495.723.279 22.526.824 31.026.170
2008/2009 569.062.629 27.512.962 31.049.206

Fonte: UNICA — Unido da Agroindustria Canavieira de Sao Paulo (2010)
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De 1990 a 2009 a produgao de cana-de-agucar passou de 222,4 milhdes de toneladas na safra
1990/1991 para 569 milhdes de toneladas na safra 2008/2009. No que se refere a produgao de
alcool, o Brasil passou de 11,5 milhdes de metros cubicos na safra 1990/1991 a 27 milhdes de
metros cubicos na safra 2008/2009. A producao de acucar passou de 7,3 milhdes de toneladas

na safra 1990/1991 para 31 milhdes de toneladas na safra 2008/2009.

As principais regides produtoras de agucar e alcool do pais sdo a regido Centro-Sul com safra
de maio a dezembro e a regido Norte-Nordeste com safra de setembro a marco. A regido
Centro-Sul ¢ composta pelos estados: Espirito Santo, Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Minas Gerais, Parana, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa Catarina ¢ Sdo Paulo. A
regido Norte-Nordeste ¢ composta pelos estados: Alagoas, Bahia, Ceara, Maranhdo, Para,

Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Sergipe e Tocantins.

A existéncia de duas regides produtoras de cana-de-agticar, alcool e aglicar permitem que no
pais o abastecimento de agucar e alcool ocorra durante o ano todo, ja que os periodos entre as
regioes sao diferentes. A competicao entre a atividade sucroalcooleira das regides Norte-
Nordeste e Centro-Sul, as diferengas entre as estruturas de producdo, na gestdo empresarial e
as condic¢des do clima e do solo sdo destacadas por Lima e Silva (1995) no trabalho intitulado
“A economia canavieira de Pernambuco ¢ a reestruturagdo necessaria”. De acordo com os
autores, a forte presenca do Estado garantiu a manutencao da agroindistria canavieira, mas

agiu como uma barreira aos estimulos de crescimento perante o mercado.

Atualmente, a cana esta expandindo nas regides Oeste e Noroeste de Sdo Paulo, nos Estados
de Goias, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais (principalmente no Tridngulo Mineiro). Mas
diante desse avango da area agricola destinada a cultura da cana-de-agucar, discute-se em
diversos setores da sociedade uma possivel redu¢do da area agricola destinada a producao de
alimentos e as suas consequéncias como diminui¢do da produ¢do de alimentos e elevacao de

pregos juntamente com um aumento do desmatamento de reservas ambientais.

Com relagdo ao periodo mais recente, Alves et. al. (2003) argumentam que a saida do Estado
da regulamentag¢do do setor e a abertura comercial brasileira foram os elementos essenciais

para a adocdo de diferentes estratégias de concorréncia pelas empresas do setor.
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Conforme Alves et. al. (2003):

“A saida do Estado tornou as relagdes no interior do complexo
totalmente privado. O governo ndo interfere mais na fixagdo dos
precos da cana e nem dos pregos internos ou de exportacdo do agticar
e do alcool. Isto somado a extingdo do IAA fez com que as relagdes
entre fornecedores de cana e usineiros se tornassem inteiramente
dependentes do poder de barganha de cada um dos atores. Como
existe um grande nimero de fornecedores e um pequeno numero de
usinas, caracterizando um mercado de caracteristicas oligopolistas e
oligopsonicas, ha um maior poder de barganha das usinas e

destilarias”

Outra mudanga significativa ¢ o fato das empresas do setor canavieiro estarem firmando
aliancgas politicas e aumentando o campo de influéncia, fazendo a comercializacdo conjunta de
seus produtos e atuando de forma unificada através da UNICA. Esta entidade comega a ter no
Estado de Sao Paulo um papel chave na condugao politica do complexo, na articulagao e

reivindicacdo deste junto ao Estado e a sociedade civil (GONCALVES, 2005).

De acordo com a tabela 43, na safra 2008/2009, a produ¢do de cana-de-actcar da regido
Centro-Sul representou cerca de 88% do total produzido no Pais, sendo o estado de Sdo Paulo
o responsavel por 63% da producdo nacional. Esse estado ¢ também o principal responséavel

pelas produgdes de acucar e alcool com 65% e 63%, respectivamente, da produgao nacional.

Nota-se que existe uma tendéncia de concentracdo da producdo canavieira na regido Centro-
Sul. A regido, na safra 1990/1991, foi responsavel por 76% da cana-de-agucar, 61% do agucar
e 84% do alcool produzidos no Brasil. Na safra 2008/2009, passou a assumir a quantidade de

88% da cana-de-agucar, 86% do actcar e 90% do alcool produzidos no Brasil.

A importancia do setor de acucar e alcool no Brasil se justifica pelo fato do pais ser o maior
produtor e exportador mundial de agucar tornando-se relevante observar a variagdo da
quantidade exportada. A producao regional de cana-de-agucar, acticar e alcool podem ser

vista na tabela a seguir.
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Tabela 33: Producio regional de cana-de-agicar, acucar e alcool

Norte-Nordeste Centro-Sul
sara - Cpwdensica) At | o (| Copaior| | At i )
1990/1991 52.234.501 2.856.517 1.807.301 170.194.659 4.508.828 9.707.850
1991/1992 50.191.326 2.769.632 1.748.879 179.030.917 5.834.689 10.967.301
1992/1993 47.164.430 3.130.068 1.630.565 176.218.363 6.188.421 10.064.193
1993/1994 34.421.824 2.265.206 912914 183.914.181 7.067.690 10.371.812
1994/1995 44.629.258 3.211.477 1.549.613 196.083.649 8.491.838 11.135.498
1995/1996 47.413.177 3.337.574 1.734.219 | 204.414.035 9.315.455 10.855.546
1996/1997 56.205.772 3.184.842 2.266.093 231.604.080 10.474.538 12.106.258
1997/1998 54.281.977 3.526.216 2.144.936 | 248.775.438 11.354.475 13.254.513
1998/1999 45.141.192 2.781.830 1.631.216 | 269.781.330 15.160.279 12.237.362
1999/2000 43.016.724 2.487.333 1.368.092 | 263.948.899 16.900.182 | 11.653.712
2000/2001 50.522.960 3.612.764 1.528.671 207.099.057 12.635.941 9.064.364
2001/2002 48.832.459 3.245.849 1.359.744 | 244.218.084 15.972.162 10.176.290
2002/2003 50.243.383 3.789.205 1.471.141 270.406.693 18.778.055 11.152.084
2003/2004 60.194.968 4.505.316 1.740.068 299.120.591 20.420.477 | 13.068.637
2004/2005 57.392.755 4.536.089 1.825.313 328.727.155 22.106.547 | 13.587.838
2005/2006 49.727.458 3.820.913 1.594.452 336.856.929 22.013.573 14.341.430
2006/2007 53.250.700 4.098.300 1.712.864 372.751.744 25.583.278 | 16.050.269
2007/2008 64.609.676 4.825.564 2.193.358 431.113.603 26.200.606 | 20.333.466
2008/2009 64.099.738 4.299.387 2.410.999 504.962.891 26.749.819 | 25.101.963

Fonte: UNICA — Unido da Agroindistria Canavieira de Sao Paulo (2010)

O agucar produzido mundialmente pode ser oriundo da cana-de-agucar, beterraba ou milho.
No periodo de 1999 a 2005, ocorreu um crescimento de 0,8% a.a. na producdo de agticar. No
mesmo periodo, as exportagdes mundiais cresceram a uma taxa de 2% a.a., enquanto que as
exportagdes no pais cresceram num ritmo de 9,9% a.a. Dessa maneira, a participagdo do
Brasil nas exportacdes de aglicar cresceu de 27,23% para 39,58% na safra de 1999 a 2005,
conforme se observa na tabela 34.

Tabela 34: Producio, exportacio mundial e nacional de aciicar

1999/2000 136.435.000 41.503.000 11.300.000 27,23
2000/2001 130.662.000 37.699.000 7.700.000 20,42
2001/2002 134.386.000 41.179.000 11.600.000 28,17
2002/2003 148.874.000 45.828.000 14.000.000 30,55
2003/2004 141.732.000 45.595.000 15.240.000 33,42
2004/2005 141.687.000 45.727.000 18.100.000 39,58
Taxa Cresc. a.a. 0,8% 2,0% 9,9% -

Fonte: USDA — United States Departament of Agriculture (2007)
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E provavel que em 2010 as exportagdes brasileiras de etanol devam atingir seu pior resultado
desde 2003. Isso ocorre devido o valor pago pelo biocombustivel nos Estados Unidos que esta
sendo negociado com um baixo valor referente aos anos anteriores. A figura 06 mostra a

evolucdo da exportagdo do alcool pelo Brasil.

Figura 06: Exportacdes de alcool pelo Brasil
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Fonte: UNICA (2010)

Segundo a UNICA (2010), a estimativa ¢ de que as exportacdes tenham um total de 1,7
bilhdes de litros no ciclo atual, dos quais apenas 200 milhdes aos Estados Unidos, entre
vendas diretas e indiretas. Esse volume de 200 milhdes de litros representa aproximadamente

20% do total realizado na temporada passada que foi de 955 milhdes de litros.

O Brasil ¢ o maior produtor do mundo de cana e a previsao ¢ que o pais produza cerca de 700
milhdes de toneladas na safra 2011/2012, que resultaram em aproximadamente 35 milhdes de

toneladas de agucar e 30 milhdes de metros cubicos de alcool (UNICA, 2010).

O desempenho do setor sucroalcooleiro em relacdo aos outros paises deve-se a varios fatores.
Especificamente na regido Centro-Sul, a produgdo teve nos ultimos anos significativa

evolucdo (CARVALHO, 2000).
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Apesar dos beneficios econdmicos a expansao da cultura cana-de-agtcar pode provocar a
inviabilidade economica no cultivo das outras culturas além de aumentar a concentragao de

terra.

No interior do Estado de Sao Paulo, a atratividade econdmica e politica exercida pelas usinas
de agucar e alcool em terras circunvizinhas acabam provocando um predominio dessa cultura
sobre as demais. Em algumas localidades com topografia favoravel ao preparo do solo,
plantio, tratos culturais, colheita e processamento da cana-de-agucar observa-se indices

superiores a 90% de ocupacao de cana-de-agucar.

O etanol nos dias atuais ja garantiu ao Brasil o titulo de pais desenvolvido no setor
sucroalcooleiro. De acordo com a UNICA (2008), o uso do etanol hidratado nos veiculos flex,
em substitui¢do da gasolina, gera uma poupanca anual no Brasil de R$ 4,8 bilhdes, que

estardo disponiveis para os brasileiros gastarem com outros produtos.

Mas a medida que a cana vai avangando para outras areas, ¢ importante questionar o seguinte:

esse avango tem sido acompanhado do recuo de outras culturas utilizadas para a alimenta¢ao?

A baixa remunera¢do de outras culturas faz com que os produtores arrendem suas terras ao
setor sucroalcooleiro. De imediato ocorrera o enfraquecimento econdmico da regido, porque a
cana ndo dinamiza a pequena e a média inddstria, 0 comércio e 0s servicos com a mesma

eficiéncia da laranja (GONCALVES, 2005).

Os responsaveis diretos pela exploragdo da cultura canavieira detém o dominio econémico,
politico e cultural da regido. Seus agentes ocupam importantes espacos na esfera técnica
(agéncias governamentais), na esfera cultural (midia), na esfera do poder (decisdes) e
desenvolvem o papel de reprodutores da visdo de mundo dos que dominam, para explicar o

modelo regional de desenvolvimento econdmico.

Para Goulart (1997), esses agentes justificam que as queimadas causam apenas incomodos
causados pela fuligem, que suja as casas, as roupas no varal e irrita o dia-a-dia da dona de
casa. Esse mesmo autor afirma que os poluidores argumentam, ainda, que o fim da queima da
palha da cana ¢ invidvel, uma vez que acarretaria custos ou conseqiiéncias inaceitaveis como
o desemprego de muitos trabalhadores rurais e a paralisacdo das atividades do setor

sucroalcooleiro nacional.
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Com todas essas justificativas os exploradores dos trabalhadores provocam medo e
inseguranga aos empregados rurais que, sem alternativas, acabam se submetendo as condi¢des
impostas pelos patrdes que a cada dia tornam-se mais fortes para dar continuidade nos seus

negocios.

O setor sucroalcooleiro sempre foi caracterizado pelo controle de grupos familiares, tanto no
nordeste brasileiro pelas oligarquias tradicionais que acumularam riqueza na producgdo do
actucar e expandiram com o subsidio de programas governamentais, quanto no sul, onde
empresarios da cafeicultura, industriais e do setor financeiro acumularam riqueza e
expandiram suas atividades para o setor sucroalcooleiro. Mas nessas ultimas décadas,
observa-se uma tendéncia das usinas buscarem novos recursos para investimento em
capacidade produtiva e expansdo da atividade, através da abertura de capitais, na bolsa de

valores.

A abertura de capitais favorece o fortalecimento de aliancas com investidores estrangeiros
além de possibilitar ao etanol a entrada na matriz energética internacional assegurando

mercados.

O interesse internacional na participagdo no setor pode ser explicado pelo aumento da
demanda mundial por biocombustiveis acelerado pela entrada em vigor do Protocolo de

Kyoto e o comprometimento na reducao na emissao de gases poluentes (NOVAES, 2009).

O aumento da demanda internacional por combustiveis renovaveis exige do Brasil garantias
de abastecimento. A oferta ainda ¢ um dos gargalos do setor, que no auge do Proélcool, ndo
conseguiu garantir uma oferta compativel com as necessidades (NOVAES, 2009). Em varias
ocasides a oferta e os precos do alcool desestimularam a demanda por automdveis movidos a
alcool. Devido a esses motivos as usinas do CAI canavieiro tém feito esforcos na
implementagdo de novas estratégias na éarea agricola e industrial, visando garantir a

continuidade da oferta dos produtos (SEBRAE, 2005).

Frente a esse mercado promissor, os usineiros utilizaram o fluxo de entrada de capitais de
investidores estrangeiros e dos governos, para comprar empresas de menor porte e expandir a
produgdo. Nota-se que com o bom desempenho da economia brasileira, promovida pelo atual
governo frente a outros paises, a onda de fusdes e aquisicdes no setor voltou provocando

maior concentragao e consolidagdo (NOVAES, 2009).
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Conforme a Revista Biodiversidade Sustento e Culturas (2007), no Brasil somente em 2006,
foram investidos mais de 9 bilhdes de dolares na industria brasileira de etanol. Fundos de
investimentos multimilionarios foram lancados nas bolsas estrangeiras, com o objetivo
especifico de investir no etanol brasileiro, dentre eles Infinity Bioenergy e Clean Energy

Brazil.

Segundo o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (2009), existem usinas
canavieiras instaladas em 20 estados do pais, tendo o Estado de Sdo Paulo a maior
concentragdo. De 404 usinas cadastradas no departamento da cana-de-agucar e agroenergia do

referido Ministério apenas 6 delas tém a¢des negociadas em bolsas.

A tabela a seguir mostra as empresas do setor sucroalcooleiro no Brasil registradas como

companhia abertas.

Tabela 35: Companhias Abertas do Complexo Agroindustrial Canavieiro no Brasil

Nome Data do Registro
Cosan SA Industria e Comercio Concedido em 26/10/2005
Sao Martinho Concedido em 07/02/2007
Nova America SA - Agroenergia Concedido em 16/07/2007
Acucar Guarani SA Concedido em 20/07/2007
Cosan Limited Concedido em 15/08/2007
Infinity Bio-Energy Brasil SA Concedido em 10/01/2008

Fonte: Novaes (2009)

O primeiro grupo nacional do setor a abrir o capital no Novo Mercado da Bovespa foi a
Cosan. O grupo ap0s incorporar muitas usinas com problemas financeiros tentou obter junto
aos bancos empréstimos no valor de 50 milhdes de dolares. Tendo negado os empréstimos, a
Cosan, abriu o seu capital em 2005 e desde entdo a companhia arrecadou 3 bilhdes de dolares,
60 vezes o capital que as instituigdes financeiras recusaram emprestar. Em 2006, o grupo foi
protagonista de uma enorme polémica para muitos a maior que o novo mercado da Bovespa ja
tenha passado. Com medo de perder o controle da Cosan para grandes companhias
internacionais, o controlador Rubens Ometto, anunciou uma reestruturagao societaria radical,
criando uma nova holding, a Cosan Limit, convidando os acionistas da Cosan S/A a trocarem
suas acoes pelos novos papéis estrangeiros, com regras diferentes daquelas aplicadas no

Brasil, dando poder as agdes em posse de Ometto dez vezes do que as em posse dos demais

socios (NOVAES, 2009).
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Em 01/02/2010 a Shell e Cosan S.A. (Cosan) anunciaram um memorando de entendimento
com o objetivo de criar uma joint venture no pais, para o processamento de etanol, acucar e

energia, e suprimento, distribui¢do e comercializagdo de combustiveis.

Com uma grande capacidade produtiva anual, e perspectivas consideraveis de crescimento, a

Jjoint venture confirmara sua posi¢do como um dos maiores produtores de etanol do mundo.

3.5. SINTESE DO CAPITULO

Nesse capitulo é descrito o CAI sucroalcooleiro objetivando analisar os aspectos econdmicos
e socioambientais da cultura agroindustrial canavieira. A andlise dos aspectos socioambientais
que envolvem o sistema de producdo canavieiro revela que, apesar da quantidade de
empregos gerados, a qualidade desses empregos tem sido muito criticada, especialmente no
corte de cana, uma atividade que sempre foi marcada por dentncias de trabalho infantil,
trabalho escravo, trabalho degradante e fraudes trabalhistas. Mesmo com o avango
tecnoldgico e a mecanizagdo das operagdes agricolas, o desemprego € a morte por excesso de
trabalho passaram a ocupar lugar de destaque entre os problemas socioambientais da
atividade, tornando a situacdo das comunidades locais ainda mais preocupante. No aspecto
ambiental, a expansdo da cultura canavieira tem sido apontada como a principal responsavel
pela exclusdo de outras culturas, pela degradacdo socioambiental e extingdo da vegetacao
nativa, adentrando-se por areas de preservagdo permanente e desrespeitando a exigéncia de
areas de reserva legal. O elevado uso de agrotoxicos e de residuos industriais sem um efetivo
controle dos organismos publicos ainda representa uma ameaga potencial ao meio ambiente e
ao homem. Conforme Novaes (2008), nota-se que a partir de 2000, o CAI Canavieiro no
Brasil, inicia 0 movimento de abertura de capital, com negociagdo de suas agdes na Bolsa de
Valores, diante das perspectivas de inser¢do do etanol na matriz energética em todo mundo e

consolidagdo da producao de carros flex fuel.
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4. ANALISE DOS BALANCOS SOCIAIS DO SETOR SUCROALCOOLEIRO

4.1. INTRODUCAO

De modo geral, no desenvolvimento de suas operagdes, as organiza¢des utilizam recursos
provenientes do meio onde estdo inseridas, sejam recursos ambientais, recursos financeiros,
recursos intelectuais, recursos de infraestrutura cedidos pelo Estado e de mdo de obra
oriundos do conhecimento e habilidade dos membros internos que atuam nestas organizagdes.
Assim, os beneficios financeiros e/ou econdmicos gerados pelas organizacdes t€ém um
determinado custo para os atores sociais, pois no momento em que elas utilizam determinados
recursos, principalmente os naturais, estdo colaborando para o desaparecimento dos mesmos,

sendo imperativo que atuem de forma a prevenir e/ou remediar as situagdes onde isso ocorre.

Dentro deste processo de uso de recursos, as organizagdes geram produtos e novas riquezas
destinados a satisfagdo das necessidades da propria sociedade. Em muitas ocasides investem
em iniciativas voltadas aos seus membros internos e a sociedade onde atuam. Essas praticas
podem ser evidenciadas através de uma demonstracdo intitulada balango social, ou como

algumas organizagdes preferem dizer, relatorio socioambiental.

As principais criticas da sociedade civil, trabalhadores, comunidades locais e ambientalistas a
forma de expansdo dessa agroindustria sdo: a concentracdo fundidria, a concentragdo de
renda, a precarizacdo das condi¢des trabalhistas e a degradagdo ambiental. De outro lado as
entidades patronais da agroindustria canavieira buscam destacar a imagem de produgdo limpa
em sintonia com a sustentabilidade do planeta. Essa contradi¢ao coloca em questionamento a
verdadeira situacdo da producdo sucroalcooleira perante a sustentabilidade apoiada nos seus

trés pilares: econdmica, ambiental e social.

A sustentabilidade da atividade agroindustrial sucroalcooleira deve contemplar todas as
contribui¢des da organizagao para a sociedade na qual atua. Isso demonstraria uma estratégia
empresarial de atendimento da fun¢do social da empresa, por meio da melhoria da qualidade
de vida e da natureza em todos os seus mais amplos aspectos. Mas como as organizagdes
priorizam lucros e estes para se realizarem necessitam de vendas que, por sua vez, requerem

acoes de marketing, que por sua vez utiliza a promogao de suas atividades socioambientais
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para conquistar seus clientes.

Dessa forma o objetivo deste trabalho ¢ analisar os limites e possibilidades dos balancos
sociais no processo de divulgacdo das praticas socioambientais nas usinas de agucar e alcool.
Neste capitulo sdo apresentados dados e informagdes coletados através de pesquisa de campo
realizada junto as usinas, ¢ informagdes secundarias provenientes dos balancos sociais
publicados pelas usinas de agucar e alcool no periodo de 2001 a 2008. Em seguida, ¢ realizada
uma analise das praticas socioambientais das usinas, através dos balancos sociais divulgadas
pelas mesmas, com as opinides dos institutos incentivadores de balangos sociais (Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais ¢ Econdmicas, Instituto ETHOS de Empresas e
Responsabilidade Social e Global Reporting Initiative) atendo-se nas seguintes questoes:
balango social, responsabilidade socioambiental, desenvolvimento socioambiental sustentavel

e sustentabilidade.

Antes de iniciar a apresentagdo dos resultados obtidos, é apresentada a metodologia utilizada

na pesquisa.

4.2. METODOLOGIA DE PESQUISA

Recapitulando o que ja foi discutido anteriormente, a pergunta que essa tese pretende
responder ¢ até que ponto os balangos sociais divulgados pelas organizagdes sdo instrumentos
validos para andlise das praticas socioambientais das unidades de producgdo sucroalcooleira.
Nos capitulos anteriores, foi realizada uma pesquisa bibliografica dos acordos e conferéncias
socioambientais promovidos e organizados pela ONU, responsabilidade socioambiental,
desenvolvimento econdmico, desenvolvimento socioambiental sustentavel e sustentabilidade
e dos mecanismos de avaliagdo da responsabilidade socioambiental e apoio ao
desenvolvimento socioambiental sustentdvel. Nesse capitulo, sdo descritos a coleta,
tratamento e analise dos dados de balangos sociais e das opinides dos institutos incentivadores
de balancos sociais sobre balancgo social, responsabilidade socioambiental, desenvolvimento

socioambiental sustentavel e sustentabilidade.

A coleta das informagoes para esse trabalho pode ser dividida em duas fases. A primeira fase

trata as informagdes de fontes secundaria tais como: teses, artigos e livros sobre o CAI
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canavieiro e seus aspectos de insustentabilidade; a segunda fase utiliza dados primarios
oriundos de entrevistas dos representantes das usinas e representantes de institutos

construtores de relatérios, indicadores e balangos sociais.

Na segunda fase do trabalho, optou-se por realizar entrevistas semi-estruturadas com
representantes das unidades sucroalcooleiras que possibilitaram o contato ao pesquisador.
Além das usinas que divulgam o balanco social no formato IBASE, existem outras unidades
produtoras de agucar e alcool do estado Sao Paulo, que embora nao tenham o BS, podem tecer
consideracdes relevantes. Assim, utilizando dessa prerrogativa, a coleta de dados primarios
foi realizada com cinco usinas: Usina da Pedra, Usina Guaira, Usina Batatais, Usina Moema e
Dreyfus. A referida pesquisa de campo consistiu em visita a planta industrial processadora de
cana, e a realizacdo de entrevista com o0s principais responsaveis pela area socioambiental de
cada usina de agucar e alcool. As visitas as areas agricolas, ambientais e industriais das
unidades produtoras tiveram o intuito de compreender os processos produtivos procurando
encontrar iniciativas relacionadas a preservacdo ambiental. Durante a visita procurou-se
observar a maneira como a cultura da cana-de-agtcar estava sendo conduzida naquela usina,
buscando identificar a existéncia de praticas sdcio-ambientais como condi¢des de conservagao
de nascentes e mata ciliar e 0 modo como os trabalhadores rurais estavam inseridos em suas
operagdes. Na entrevista com o responsavel ambiental buscou-se esclarecer os pontos que
relevantes para a compreensdo do posicionamento ambiental da usina visitada. As entrevistas

tiveram um roteiro pré-definido, demonstrado no apéndice 1.

Em seguida, foram realizadas entrevistas sobre responsabilidade socioambiental e
desenvolvimento socioambiental sustentdvel junto com o vice-presidente-executivo do
Instituto ETHOS Dr. Paulo Augusto Itacarambi, a Dra. Claudia Mansur pesquisadora do
IBASE e a Dra. Laura Espinach Tort do Global Reporting Initiative. Nas entrevistas os
institutos apresentaram suas visdes, opinides e sugestdes sobre os balangos sociais € 0s

impactos na sociedade com base no roteiro de entrevista no apéndice 2.

Segundo Vergara (1998), essa pesquisa pode ser classificada quanto aos seus fins como
descritiva e exploratoria. Descritiva por apresentar as caracteristicas quantitativas e
qualitativas das informagdes evidenciadas nos balangos sociais das organizagdes em estudo.
Exploratoria por aproximar um tema cujos conhecimentos ainda pouco sistematizados e
carentes de analises mais detalhadas. Quanto aos meios, a tese enquadra-se como documental,

na medida em que os dados foram coletados nos documentos (balangos sociais) relatados
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pelas organizagdes. Os dados secundarios sdo provenientes dos balangos sociais apresentados
e relatados por todas as unidades produtoras de agucar e alcool no Instituto Brasileiro de

Andlises Sociais e Econdmicas ao periodo de 2001 a 2008.

Para Gil (2008), a pesquisa descritiva visa descrever, abordar, analisar, catalogar, apresentar e
interpretar as caracteristicas de determinado fenomeno juntamente com a frequéncia que um
fendmeno ocorre, sua relagdes e conexdes. E utilizada para instituir relagdes entre variaveis
visando estudar as caracteristicas de um conjunto de individuos com caracteristicas, objetivos,
interesses comuns como sua distribuicdo por idade, género, escolaridade, estado de satde
fisica e mental. O uso de técnicas de coletas de dados como: o questionario, a verificagdo e o
formulario sdo algumas caracteristicas significativas desse tipo de pesquisa. Algumas
pesquisas descritivas aproximam-se da pesquisa explicativa superando a simples identificacao
de relagdes entre variaveis determinando a natureza dessa relagdo. A pesquisa descritiva pode

apresentar diversas formas e geralmente assume a de um levantamento.

Segundo Gil (2008), a pesquisa exploratoria tem por objetivo promover informagdes de
determinado tema delimitando a tematica de estudo, formulando as hipoteses de pesquisa
apresentando diferentes enfoques para o estudo que se pretende realizar, principalmente
quando se trata de pesquisa bibliografica. Normalmente, a pesquisa exploratoria tem:
levantamento bibliografico; entrevistas; analise de exemplos que propiciem a compreensao do
problema em estudo. Esse tipo de pesquisa constitui um levantamento preliminar para outro
tipo de andlise avaliando a possibilidade de se desenvolver um estudo inédito, que ¢ o caso do
presente trabalho, sobre uma determinada tematica. Sendo assim, a pesquisa exploratoria
proporciona familiaridade tornando o assunto o mais explicito. Embora o planejamento da
pesquisa exploratdria apresente grande flexibilidade, quase sempre ela assume a forma de

pesquisa bibliografica ou de estudo de caso.

A pesquisa bibliografica procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas com
base em material elaborado como artigos cientificos recorrendo a outras fontes como jornais,
revistas, boletins e pesquisas. A vantagem principal da pesquisa bibliografica ¢ permitir ao
pesquisador a cobertura de uma maior gama de fenomenos do que poderia diretamente
pesquisar. A principal conseqiiéncia dessa vantagem pode ser a utilizacdo de dados coletados
de maneira equivocada. Para evitar esse problema o pesquisador deve utilizar diversas fontes,
além de analisar profundamente as informagdes visando encontrar possiveis contradigdes

(GIL, 2008).
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Dando sequéncia ao trabalho, apresentam-se a seguir as opinides dos construtores de
relatorios, indicadores e balancos sociais atendo-se nas seguintes questdes: balango social,
responsabilidade  socioambiental, desenvolvimento socioambiental sustentdvel e

sustentabilidade.

4.3. BALANCOS SOCIAIS E SEUS CONSTRUTORES

A Sustentabilidade ¢ um tema de grande interesse na midia, no empresariado, no governo e na
sociedade em geral. Embora haja um grande interesse sobre sustentabilidade, ndo ha uma lista
rigida de iniciativas que uma organizagdo deve ter afim de tornar-se responsavel
ambientalmente. Apesar de ndo haver consenso, a governanga corporativa exige
“transparéncia” e a sustentabilidade foi incorporada como objetivo da governanga corporativa,
envolvendo uma administragdo mais transparente, ética e a inser¢do de preocupagdes

socioambientais nas decisdes empresariais.

Parcela da sociedade civil, como ONGs, sindicatos e movimentos sociais, pressionam as
empresas a assumirem uma postura mais comprometida com toda a sociedade, deixando de
priorizar apenas objetivos meramente econdmicos. Esta demanda justifica-se pelo fato das
empresas utilizarem-se de recursos humanos, naturais e toda a estrutura da sociedade e por

isso devem ter uma responsabilidade socioambiental.

A sustentabilidade pode ser considerada como um campo em disputa politica entre os
diferentes atores sociais. Embora ndo haja um consenso, sustentabilidade pode ser apresentada
como o desenvolvimento da sociedade de forma a garantir viabilidade econdmica, melhoria
das condicdes de vida e trabalho da populacdo, preservacdo e melhoria do meio ambiente, de
forma transgeracional, isto €, garantindo as geragdes futuras condi¢cdes ambientais melhores
ou iguais as atuais. H4 uma disputa entre as empresas, organizagcdes ambientalistas ¢ a
sociedade civil, sobre as agdes necessarias a sustentabilidade. Essa s6 podera ser alcancada
através de uma espécie de pacto social global, no qual todos os atores sociais participantes
tenham seus principais interesses contemplados. Enquanto tal pacto ndo se efetiva, cada ator
promove iniciativas que contempla apenas seus interesses. Como essas acoes sdo unilaterais,

elas ndo consideram os demais interesses, o que aprofunda a disputa sobre o que ¢
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sustentabilidade.

A responsabilidade socioambiental ¢ um movimento que possibilita as organizagdes uma nova
maneira de administrar seus negdcios inserindo os problemas socioambientais ao cotidiano
das empresas. A partir dai, ¢ relevante que as organizagdes déem transparéncia as suas
iniciativas através dos relatorios socioambientais. As informagdes devem refletir exatamente

as iniciativas em prol do meio ambiente e da sociedade.

Para o ETHOS, sustentabilidade consiste na capacidade de se manter uma atividade por
tempo indeterminado, ndo colocando em risco o esgotamento dos recursos ambientais em
equilibrio com os atores sociais. Para o mesmo instituto, desenvolvimento socioambiental
sustentavel ¢ a busca do equilibrio entre o crescimento econdmico ¢ o desenvolvimento
humano, incentivando a sustentabilidade da vida humana. Ou seja, ¢ o desenvolvimento que
satisfaz as necessidades do presente momento, sem colocar em risco a capacidade das
geragOes futuras de satisfazerem suas proprias necessidades. E responsabilidade social ¢ um
conjunto de iniciativas tomadas pelos diversos atores sociais satisfazendo os seus

compromissos com o desenvolvimento sustentado da sociedade.

Nesta linha de pensamento, Sachs (1993) acrescentou as dimensdes social, econdmica e
ambiental a dimensdo cultural e espacial que devem ser consideradas de forma sistémica no
processo do desenvolvimento. Na dimensdo social, o sistema produtivo deve estar a servigo
da redugdo das desigualdades sociais. A dimensdo econdmica deve estruturar-se em uma
distribuicdo eficiente dos recursos publicos e privados. No aspecto ambiental, a organizagao
deve apresentar compatibilidade de utilizagdo dos ecossistemas com minima deterioracao,
possibilitando o desenvolvimento equilibrado por meio de processos que respeitem e
preservem os recursos ambientais. A dimensdo cultural, diz respeito as especificidades de
cada ecossistema. A dimensdo espacial propde a minimizagdo da densidade geografica, a
concentragdo de atividades e a centralizacdo do poder, objetivando o equilibrio na relagao

cidade-campo.

Para Dupas (2005), antes de elogiar e vangloriar o envolvimento das corporacdes em questdes
socioambientais ¢ necessario que se entenda os reais motivos desse comportamento. O ponto
de partida para esse entendimento € o nascimento da filantropia nos Estados Unidos, instigada
por motivacdes religiosas, cujas obras de caridades compunham parte de uma cultura social

plena no inicio do século XIX. Essas agdes de assisténcia e caridade, juntamente com a
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criacdo de institui¢cdes e fundagdes de filantropia se legitimavam na busca de uma solugdo

privada frente aos possiveis tumultos provocados por motins sociais.

Segundo Guilhot (2004), muitas organizagdes véem a responsabilidade social empresarial
como qualquer outro plano de investimento procurando um retorno positivo e/ou redugdo de
riscos. Se as corporacdes desenvolverem suas atividades descartando a participagdo das
comunidades com as quais realizam seus negocios, sofrem o risco de instigar sentimentos de
suspeita nesse publico. Mesmo com boas intengdes, essas organizagdes ndo podem sofrer os
riscos de sentimentos de rejeicdo dessas comunidades, pois elas sdo vitais para o sucesso
empresarial. Assim, o consentimento dos atores sociais afetados pelas atividades empresariais

responde por parcela do lucro.

O envolvimento da comunidade em que se atua, juntamente com a prevencdo de
reivindicacdes através de movimentos sociais, sdo etapas importantes da transformacgdo do
capital financeiro em capital politico visando a reproducao do capital das organizagdes. Dessa
forma, a atuacdo de entidades assistenciais empresariais acaba contendo os movimentos
populares, impedindo a criagdo de uma consciéncia que possa incitar movimentos sociais

contra o predominio das grandes corporacdes (GUILHOT, 2004).

Para Guilhot (2004), a concentragdo dos recursos financeiros junto a uma pequena parcela da
sociedade, caracteristica da atual fase do capitalismo, deve ser repensada. Essas agdes
socioambientais, voltadas para o dominio de extensas camadas sociais, podem favorecer a
concentracdo financeira. Alids, com essas atitudes de cunho socioambiental, as organizagdes
acabam deixando muitas comunidades reféns de suas atividades que acabam visualizando

nesses “beneficios” sua unica forma de sobrevivéncia.

Para os institutos construtores de relatorios, indicadores e balancos socioambientais os termos
responsabilidade social, desenvolvimento socioambiental sustentdvel e sustentabilidade sdo
utilizados por diversas institui¢des conforme lhe convém, mas esses construtores trabalham
com o conceito de sociedade sustentavel. Quando falam de sustentabilidade estao falando das
iniciativas que promovem uma sociedade sustentavel. Mas, para muitas organizagdes
sustentabilidade s3o apenas politicas com viés apenas socioambiental. Tratando dessa forma,
somente praticas socioambientais ndo rumam a uma sociedade sustentavel. Para levar a uma
sociedade sustentdvel € necessario trabalhar simultaneamente e de forma equilibrada o capital

natural, social, financeiro e o humano. O principal fato da insustentabilidade da sociedade ¢ a
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preferéncia do capital financeiro sobre os demais. E o crescimento do capital financeiro em
detrimento dos demais, ou seja, o capital financeiro cresce depreciando e destruindo o capital
natural impactando o meio ambiente. E faz o mesmo com o capital humano, ao invés de
promover o desenvolvimento do capital humano, ao invés de priorizar a melhoria das
condi¢des humanas, a aprendizagem das pessoas para aumentar o seu conhecimento,
autonomia, cidadania promovem apenas o crescimento financeiro. A insustentabilidade ocorre

quando o crescimento do capital financeiro ocorre em detrimento do capital social e humano.

Para os mesmos institutos, numa sociedade sustentavel busca-se o equilibrio entre os diversos
atores sociais (stakeholders), ¢ a responsabilidade socioambiental seria a maneira de se chegar
numa sociedade sustentavel ou sustentabilidade. Sociedade sustentavel seria o objetivo e
responsabilidade socioambiental seria uma estratégia. Segundo os incentivadores de relatdrios
socioambientais, o conceito chave de responsabilidade social empresarial seria aquela
organizagdo que busca seus objetivos ao mesmo tempo em que busca contribuir com os
objetivos das partes afetadas por suas atividades. Assim, a gestao multistakeholders (atender
todas as partes afetadas) da organizagdo seria a maneira da organizagdo ser socialmente
responsavel. E, para que isso ocorra ¢ necessario dialogo e entendimento dos diversos
publicos. Se a organizagdo tem esse comportamento, esta criando iniciativas de operacao que
ja sao distributivos e participativos. Para os institutos incentivadores de relatérios
socioambientais, o processo de producdo e/ou comercializa¢do atual leva a uma concentragao
provocando uma desigualdade economica e dela derivando outras desigualdades, pois

priorizando somente o lucro ocorre a depreciacdo do capital social, ambiental e humano.

Para o Instituto ETHOS, as organiza¢des normalmente ndo procuram o desenvolvimento do
capital com o desenvolvimento de toda sociedade. Geralmente, desenvolvem o capital
financeiro depreciando os outros capitais (socioambiental, natural e humano) gerando a
desigualdade socioambiental, com poucos tendo acesso as benesses socioambientais. Entdo se
as organizagdes forem socialmente responsaveis certamente irdo produzir um processo
distributivo que ja reduz essa desigualdade. Se junto tiver o processo distributivo do estado

pode-se chegar nesse equilibrio (sustentabilidade).

Para os institutos incentivadores de relatorios socioambientais, a redu¢do da desigualdade
deve ocorrer com a participacao das organizagdes, através da responsabilidade social, e do
Estado com politicas publicas procurando regulamentar e criar condi¢des mais participativas

de desenvolvimento. Assim, o Estado deve procurar universalizar todos os direitos como
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acesso ao saneamento basico, emprego, moradia, educacao, saude etc., e o setor empresarial
deve ter um processo produtivo mais distributivo, equilibrado e equanime. A responsabilidade
socioambiental e as politicas publicas devem atuar juntas para um equilibrio entre o capital

social, ambiental, financeiro e humano.

Segundo os institutos incentivadores de relatérios socioambientais, o balango social ¢ um
instrumento de publicagdo das atividades socioambientais, que tem por objetivo conferir
maior transparéncia e visibilidade as iniciativas que interessam ndo apenas aos investidores e
acionistas, mas todos os atores sociais envolvidos como consumidores, empregados,

fornecedores, parceiros e comunidade.

Para o IBASE, o seu modelo padrao de balango social ¢ uma importante ferramenta que
propicia a apresentacdo de investimentos em iniciativas e projetos socioambientais. O
principal objetivo do modelo padrdo simplificado de balango social ¢ fazer com que o
documento permita comparabilidade e entendimento a todos os interessados. O modelo
IBASE constitui-se de uma planilha composta prioritariamente por indicadores quantitativos
dos investimentos socioambientais e econdmicos. A maioria desses dados sdo facilmente
coletados nos relatérios contabeis financeiros da propria companhia. O modelo do IBASE ¢
um instrumento de transparéncia e prestacao de contas. Quando a empresa o divulga, permite
transparéncia as suas iniciativas socioambientais em diversas areas como: saude, educacao,
meio ambiente, qualidade de vida e de trabalho dos membros internos, criagdo de postos de

trabalho e promocdo da diversidade.

O Instituto IBASE ndo sugere protocolos para aquisi¢do de dados e ndo exige que as
informacdes apresentadas sejam auditadas. A sociedade e todos os envolvidos pelas
atividades das organizacdes que devem ser os auditores. Assim, as elaboracdes participativas
juntamente com a publicacdo nos mais diversos meios de comunicagdo sdao essenciais para a

constru¢ao de um controle social sobre as organiza¢des no Brasil.

Para o Instituto ETHOS, sua funcdo deve ser de convencer, ajudar, € cooperar com as
organizagdes no desenvolvimento socioambiental sustentavel e na gestdo multistakeholders.
O instituto acredita que se as organizacdes implantarem essa gestdo multistakeholders elas
contribuiram para o desenvolvimento socioambiental sustentavel. Para o instituto, as

organizagdes podem e devem obter o lucro de uma forma que também desenvolva todos os
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atores sociais envolvidos, ¢ a sociedade espera isso e o instituto coopera com essa gestao

multistakeholders.

Segundo os Institutos ETHOS e o GRI, ainda existe um enorme conflito entre as
organizagdes, que buscam sempre maximizar seus lucros, e a populacdo, que pressiona por
precos cada vez mais baixos com maior qualidade. E na busca de minimizagao dos custos as
organizagdes iniciam um conflito entre maximizagdo dos lucros, reducdo de pregos e
responsabilidade socioambiental. A questdo central ¢ conseguir maximizar os lucros sem
necessariamente minimizar os custos, pois nem sempre a maximizacao dos lucros ocorre com
a reducdo dos custos a qualquer preco. Para o ETHOS, o caso internacional mais contundente
¢ o da British Petroleum (BP). Para economizar algumas centenas de milhares de dolares, a
petrolifera ndo deu a devida ateng¢do ao sistema de seguranga de seus pogos petroliferos. E
agora tera que desembolsar bilhdes de dodlares para resolver as conseqiiéncias ambientais,
sociais e de reputacdo causadas pelo vazamento no Golfo do México. Nao foi apenas a
empresa BP que perdeu valor, mas seus proprios investidores, devido a inseguranca dos
investidores no mercado de capitais. Padrdao de conduta inflexivel teria evitado o pior, pois,
numa empresa ética, o lucro nunca pode estar acima do bem-estar das pessoas e dos cuidados

com 0 meio ambiente.

Para os incentivadores de relatorios socioambientais ETHOS e o GRI, é necessario
estabelecer padrdes que abaixo ndo se pode atuar, ou seja, as organizagdes devem adotar
padrdes buscando eficiéncia na alocagdo dos recursos. Para esses organismos o conflito ndo
deve ocorrer entre a ldgica da maximizagdo de lucros e busca de reducdo de custos. As
organizagdes devem promover resultados para todos os envolvidos, pois trabalhando com
eficiéncia e padroes de qualidade, padrdes sociais e padrdes éticos ocorre a maximizagao de
lucro. Na perspectiva do desenvolvimento socioambiental sustentdvel, as organizacdes
precisam olhar como a natureza faz, pois ela trabalha sempre com indice de rejeitos zero. Os
rejeitos de um processo € a matéria prima de outro, € o ser humano tem que aprender com a
natureza a aproveitar os rejeitos, alinhar os processos produtivos com o meio ambiente e
aproveitar o maximo possivel dos processos industriais. Muitas vezes reaproveitando,

maximiza a eficiéncia e reduz os pre¢os com novos processos.

Segundo os incentivadores de relatorios socioambientais ETHOS e o GRI, ¢ legitimo obter
retorno financeiro através da melhoria da marca, produtividade dos membros internos e com

iniciativas de responsabilidade socioambiental. Mas o que ndo ¢ legitimo ¢ dizer que tém boas
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praticas socioambientais no seu negocio € nao ter. Alids, o retorno financeiro com boas
iniciativas socioambientais ¢ o que propde o ETHOS pra qualquer organizacdo. Segundo o
instituto a empresa busca o retorno financeiro, mas ONGs, sindicatos e governos cada um tem
um proposito, € devem buscar o seu propdsito gerando resultados para todos os atores sociais
envolvidos. Assim, o que vale para as organizacdes vale para todas as organiza¢des, ONGs,
sindicatos, universidades etc. Para o ETHOS, a empresa deve buscar o seu objetivo
econdmico e/ou financeiro, mas também buscar os objetivos de todos os envolvidos no
negocio. Assim, todas as organizagdes devem alcangar os seus propdsitos contribuindo para a
sociedade, ou seja, as operagdes produtivas empresariais devem estar a servigo do
desenvolvimento do pais, gerando reducao da pobreza e das desigualdades atendendo os seus

propositos e de todo publico que afeta.

Para o GRI, o principal desafio ¢ integrar os relatorios socioambientais com os relatdrios
anuais contabeis financeiros. Enquanto os balangos contdbeis prestam contas a um publico
especifico como acionistas, cotistas e analistas do mercado, os de sustentabilidade destacam

impactos das iniciativas socioambientais da organizacao.

Para o GRI (2010):

"Trazer o mercado financeiro para dentro desse novo entendimento ¢ a
proxima etapa da sustentabilidade. O simples fato de discutir
relatorios integrados, assunto que ha cinco ou seis anos ndo teria
qualquer condigdes, mostra que ha maturidade suficiente para isso nas

organizagoes'".

O IBASE defende a publicagdo espontinea do relatério socioambiental como instrumento de
valorizagdo das iniciativas socioambientais, pois o relatdrio socioambiental € a resposta viva
da ética de uma organizagao refletindo em investimentos a sua preocupacao socioambiental.
O instituto nao ¢ favoravel a aprovacao pelo Congresso Nacional de uma lei obrigando as
organizagdes a publicar o balango social. Na visdo do IBASE, se a obrigatoriedade de
publica¢do do balango social for aprovada pelo congresso, a campanha de responsabilidade
socioambiental ndo terd muito sentido, porque ndo sera mais uma questdo de consciéncia ou

de motivacdo, mas de cumprimento de lei.
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Segundo o IBASE, além de apresentar mensagens que aproximam a organizagdo e todos os
atores sociais envolvidos, um “bom relatorio socioambiental” precisa ter dados relevantes que
informem o desempenho da empresa em relagdo a degradacdo socioambiental. Para o 6rgdo, a
instituicdo divulgadora de relatorio socioambiental pode fazer o BS separado do seu balango

econdmico-financeiro, mas o ideal seria reuni-los numa mesma publicagao.

De acordo com o IBASE, o relatorio socioambiental ndo pode ser confundido com uma peca
publicitaria. Sua importancia ¢ decorrente dos interesses dos diversos publicos afetados que
exigem informagdes das organizagdes e desejam saber o que elas tém a oferecer, além de
pagar impostos e produzir lucro. Para a coordenagdo do IBASE, o BS faz parte de um sistema
de transparéncia, ou seja, ¢ um instrumento facilitador do processo de consolidacdo da

responsabilidade socioambiental das organizagdes.

Os pesquisadores do IBASE esperam que os consumidores no Brasil tenham o
comportamento de valorizar produtos de organizagdes socialmente responsdveis. Dessa
forma, o balango social funcionard como uma espécie de pré-requisito para os consumidores
escolherem os produtos que valorizam iniciativas socioambientais. Na opinido do IBASE, o
BS oferece informagdes para tomadas de decisdo, incentiva a participagdo dos membros
internos em projetos sociais, melhora a comunicag¢do interna, informa os investidores sobre os
impactos socioambientais, indica aos consumidores a postura da empresa e ajuda o Estado na

formulagdo de politicas publicas.

Segundo o GRI a ldogica dos relatérios socioambientais ¢ a de prestagdo de contas nao
somente aos seus acionistas e cotistas, mas também aos stakeholders. Para o instituto, um
“bom relatorio” socioambiental, deve ter compromisso com praticas realmente verdadeiras e
ser amplamente divulgado pelos meios de comunicagdo. As informa¢des devem descrever

precisamente as atividades socioambientais da organiza¢ao em determinado periodo.

Transparéncia ¢ a principal vantagem do relatdrio socioambiental, pois mostra o quanto a
organizagdo estd disposta a evidenciar suas defici€éncias e assim aprimorar suas iniciativas
socioambientais. Segundo o GRI, o modelo de relatério socioambiental do Instituto IBASE
contém avangos notaveis com informagdes quantitativas. Essa caracteristica permite a
comparagcdo dos dados, mas provoca a falta de descricdo de como estes investimentos

socioambientais foram realizados e quais foram os seus resultados.
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Para o Vice-Presidente-Executivo do Instituto ETHOS, Dr. Paulo Augusto Itacarambi
relatorio social ¢ a maneira das organizacdes divulgarem suas praticas de negdcios, € nao

somente pra divulgar investimentos em projetos socioambientais.

Para o ETHOS, os relatérios socioambientais podem ser divulgados para atrair os acionistas
de maneira indireta, pois divulgando e mostrando suas politicas esta contribuindo com a
sociedade, atraindo um novo perfil de acionista que sdo os acionistas de fundo de pensao,

acionistas, pessoa fisica etc.

“Indiretamente o balango social tem essa fungdo de captar novos
acionistas e quanto mais ele fizer isso mais eficaz ele €, porque mostra
que a organizacdo tem capacidade de atrair retorno financeiro com
respeito socioambiental. O relatério socioambiental pode mostrar a
capacidade que a organizacdo tem pra produzir resultados sociais,
ambientais e econdmicos, € dessa forma atrair os investidores.
Aqueles investidores que querem fazer uma gestdo de riscos
ambientais, sociais e¢ econdmicos adequados ¢ mais equilibrados,

deveriam olhar o balango social das organizagdes”, diz Itacarambi.

Para o ETHOS ¢ recomendado que as organizacdes fagam o balanco financeiro integrado com
o balango social. Assim o investidor olha se a instituicao além de gerar beneficios econdmicos
produz resultado socioambiental equilibrado e com padrdes éticos elevados. Segundo o
ETHOS, o “melhor” balango social ¢ aquele que fala do negdcio da empresa e dos impactos
sociais, ambientais e econdmicos do negocio, mostrando o quanto a empresa esta
contribuindo para a reducdo da desigualdade da sociedade, reducdo da pobreza e no

desenvolvimento das pessoas.

No entender do Instituto ETHOS:

"E possivel fazer mais do que mostrar somente os investimentos
socioambientais. Hoje, os valores intangiveis sdo a maior parte do
valor da empresa. Ndo ¢ o patriménio fisico. E reputacio, marca, a
forma como a sociedade percebe a competéncia e a qualidade da
empresa. Quando a organizacdo faz tudo isso, afeta a confianga que a
sociedade tem na empresa. Isso agrega valor socioambiental a
empresa, além de valor econdmico. Esta ¢ a forma que pensamos", diz

Itacarambi.
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Para os construtores de relatérios, indicadores e balangos sociais, a adogdo de praticas
socioambientais nao pode apenas favorecer a redugdo de custos e aumento de lucros. Padrdes
de seguranca ndo podem ser negligenciados como a inexisténcia de trabalho escravo e mao de
obra infantil. Para o ETHOS, as vezes uma mesma empresa tem um padrdo nos EUA e outro
na China, mas com a responsabilidade socioambiental toda organizacdo deve ter o mesmo
padrao em qualquer pais do mundo, independentemente das leis locais aceitarem um padrao
menor. E para o instituto, quando uma organizagdo ¢ responsavel socialmente, ela deve ter

padrdes em qualquer pais do mundo.

“Por exemplo, num pais eu posso ter subcontratacdo, mas em outro
nao pode, em um pais eu ndo posso contaminar o meio ambiente em
outro eu posso porque ndo existe lei ambiental ou é menos exigente. A
empresa deve estabelecer um padrio e independentemente deve seguir
esses padrdes, independentemente da lei permitir ou ndo, infringir

determinado padrdo ndo pode ser permitido”, diz Itacarambi.

Para os institutos incentivadores de relatérios, indicadores e balancos socioambientais, quanto
mais responsavel for a organizacdo mais transparente deve ser o seu relatorio socioambiental.
E pra dar transparéncia ¢ necessaria a distingdo nos relatorios socioambientais dos
investimentos espontdneos em politicas socioambientais daquilo que ¢ decorrente da
legislagdo. Para o ETHOS e o GRI, deveria ter um estabelecimento de valores médios
setoriais, a partir dos dados dos anos anteriores, viabilizando a analise dos desvios em relagao

a média.

Para o instituto ETHOS, se a empresa deseja de fato implantar uma gestdo multistakeholders
ela deve ter mecanismos de gestdo para controle de riscos. Hoje as organizagdes tém
instrumentos muito claros para informar o investidor como balango financeiro, processo de
gestdo, conselho de administragdo, relatérios trimestrais, ou seja, ela tem um conjunto de
procedimentos que informa os investidores, mas ela precisa ter outro conjunto de

procedimentos para informar os outros stakeholders.
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Segundo o ETHOS, se a empresa tem risco socioambiental alto essa ndo ¢ uma empresa boa
pra se investir, porque esse risco mais dia ou menos dia vem a tona e transforma em custos

sacrificando o retorno financeiro.

Na opinido dos institutos ETHOS, GRI e IBASE, a empresa deve ter responsabilidade
socioambiental ao longo da cadeia de suprimentos. Esse ¢ um dos grandes problemas do setor
sucroalcooleiro, pois muitas vezes as organizagdes utilizam de praticas de terceirizacao para

escapar das suas responsabilidades socioambientais.

As organizagdes podem até ndo realizar praticas socioambientais responsaveis, mas existem
organizagdes de diversos interesses ¢ comportamentos. E aquelas que t€ém compromissos
socioambientais podem ser beneficiadas pela sociedade em detrimento daquelas que nao

apresentam essas iniciativas através da compra ou ndo de seus produtos e/ou servigos.

Na incorporacdo das questdes socioambientais pelas organizagdes, as ONGs merecem
destaque. Desde o inicio de 1960, um conjunto de importantes ambientalistas criaram uma
organizacdo mantida pela coleta de fundos e procuraria materializar as idéias da Unido
Internacional para a conserva¢do da Natureza (UICN), constituindo a base ideoldgica da
organizacdo World Wildlife Fund (WWF), criada em 1961. Juntamente com as ONGs, outros
fatores provocaram uma resposta das organizagcdes no sentido de diminuir o impacto
ambiental de suas atividades, incorporando a questdo ambiental em suas iniciativas de
responsabilidade socioambiental, dentre eles: a atuacdo do Estado, a comunidade local e a

conscientizagdo do mercado consumidor (IBASE, 2008).

O Estado deve atuar em conjunto com as organizagdes criando uma legislagdo ambiental,
regulando as atividades empresariais e limitando a liberdade dessas de contaminar. Assim, o
Estado, utilizando instrumentos legais, deve fazer uma regula¢do formal estabelecendo
regulamentacgdes para o uso dos recursos ambientais e fiscalizar o cumprimento da legislagdo.
A comunidade local, juntamente com os consumidores, s30 outros atores responsaveis, senao
os principais, pela incorporagdo da questdo ambiental pelas organizacdes. As comunidades
locais tornam-se importantes atores em relagdo aos problemas ambientais. Sdo as primeiras
que sofrem as conseqiiéncias da poluicdo, e em funcdo disso apresentam uma capacidade de
resposta mais rapida, afetando as decisdes das organizagdes no que tange a um maior controle
da polui¢do provocada pelas atividades empresariais. O mercado consumidor, com um

crescente aumento da consciéncia ambiental, ¢ outro importante fator que provoca a mudanga
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das relagdes das organizagdes com a natureza. Em paises desenvolvidos, onde a consciéncia
ambiental ¢ mais aflorada, os consumidores aceitam pagar um preco mais alto a determinados

produtos pelo fato de apresentarem compromisso com meio ambiente (IBASE, 2008).

Na gestdo ambiental, investimentos desse tipo sdo conhecidos como vantajosas para as
organizagdes ¢ para o ambiente. O principio vigora ha alguns anos e pode ajudar as
organizagoes a identificar oportunidades de mercado a realizar investimentos vantajosos para

todos os atores sociais envolvidos (ETHOS, 2010).

Quando trabalham com parceiros comerciais, as organizacdes devem ter a responsabilidade de
reduzir o grau de complexidade, bem como de melhorar a qualidade. Por outro lado, deve-se
considerar que, as finangas desses fornecedores dependem de uma grande empresa. Como
parte da sua responsabilidade socioambiental, as organiza¢des devem oferecer produtos e

servigos que os consumidores desejam e dos quais necessitam (ETHOS, 2010).

Na sequéncia do trabalho, sdo apresentados os resultados oriundos da analise dos relatorios
socioambientais juntamente com a evidenciagdo dos indicadores presentes nesses balangos
das unidades produtoras de actcar e alcool e das organizacdes que o publicam no modelo

IBASE.

4.4. RESULTADOS ORIUNDOS DA ANALISE DOS BALANCOS SOCIAIS

Foram coletados os dados dos relatorios socioambientais de 32 usinas de agticar e alcool que
os publicam no formato IBASE. As unidades produtoras de agucar e alcool que tiveram os
relatorios pesquisados sdo: Usina Acticar Guarani, Usina Acucareira Corona, Usina Ag. Pec.
Campo Alto, Usina Agro Pec. Mongre, Usina Agrovale, Usina Alvorada, Usina Santa Isabel,
Usina Cerradinho, Usina Dedini, Usina Dedini Base Ind., Usina Dedini Ind. Com, Usina Della
Coletta, Usina Ferrari, Usina Iracema, Usina J. Pilon, Usina Jalles Machado, Usina Nardini,
Usina Paraiso, Usina Sabaralcool, Usina Santa Cruz, Usina Santa Elisa, Usina Mandu, Usina
Sdo Domingos, Usina Sao José da Estiva, Usina Sdo Manoel, Usina Sao Martinho, Usina
Antonio Ruette, Usina Cocal, Usina Usj. Ac¢ucar e Alc., Usina Vale do Ivai, Usina Virgolino
de Oliveira, Usina Vista Alegre. A seguir sao mostradas as organizagdes do setor de aguicar e

alcool que divulgaram o Balango Social IBASE.
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Tabela 36: Organizagdes do setor de acgucar e alcool que divulgaram o Balanco Social

IBASE
Usina 200112002]2003{2004 [2005(2006]2007|2008
USINA ACUCAR GUARANI sim | sim | sim | sim | sim
USINA ACUCAREIRA CORONA sim | sim | sim
USINA AG PEC CAMPO ALTO sim | sim | sim
USINA AGRO PEC MONGRE sim | sim | sim | sim
USINA AGROVALE sim | sim | sim
USINA ALVORADA sim | sim | sim | sim
USINA ANT° RUETTE sim | sim | sim | sim
USINA CERRADINHO sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA COCAL sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA DEDINI sim | sim
USINA DEDINI BASE IND sim | sim
USINA DEDINI IND COM sim | sim | sim
USINA DELLA COLETTA sim | sim | sim | sim | sim
USINA FERRARI sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA IRACEMA sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA J PILON sim | sim
USINA JALLES MACHADO sim | sim | sim | sim | Sim | sim | sim | sim
USINA MANDU sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA NARDINI sim | sim | sim
USINA PARAISO sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA SABARALCOOL sim | sim
USINA SANTA CRUZ sim | sim | sim | sim | sim
USINA SANTA ELISA sim | sim | sim
USINA SANTA ISABEL sim | sim
USINA SAO DOMINGOS sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA SAO JOSE DA ESTIVA sim | sim | sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA SAO MANOEL sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA SAO MARTINHO sim | sim | sim | sim | sim | sim
USINA USJ ACUCAR E ALC sim | sim | sim
USINA VALE DO IVA{ sim | sim | sim | sim | sim
USINA VIRGOLINO DE OLIVEIRA sim | sim | sim
USINA VISTA ALEGRE sim | sim | sim | sim | sim

O IBASE criou uma base de dados para armazenar e disponibilizar as informagdes dos
relatorios socioambientais publicados pelas organizagdes no intuito de promover analises,

campanhas e publicagdes relacionadas a responsabilidade socioambiental das organizagdes.
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Essa base de dados e informagdes esta disponivel por meio do @ site
<www.balancosocial.org.br>, podendo ser acessada por “nome de empresa” e “ano”. Os
dados coletados e armazenados estdo disponiveis para a utilizacdo por toda sociedade como
pesquisadores, ambientalistas, analistas financeiros, organiza¢des socioambientais e

estudantes.

O que se pode observar desta tabela ¢ que entre 2001 e 2003 ocorreu um aumento muito
grande das organizagdes do CAI canavieiro que divulgam o BS, mas entre 2003 até 2006
ocorre uma estabilizagdo e a partir de 2006 ocorre um acentuado declinio. Em 2001, 10
organizagdes do setor sucroalcooleiro divulgaram o BS, em 2002 19 organizagdes, em 2003
25 organizagdes, em 2004 27 organizacdes, em 2005 27 organizagdes, em 2006 25
organizagdes, em 2007 6 organizacdes e em 2008 apenas 2 organizagdes, totalizando 141 BS

divulgados no periodo de 2001 a 2008, conforme a tabela 37.

Tabela 37: Numero de usinas que divulgaram o BS no modelo IBASE

Ano 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | TOTAL
N° de usinas que
divulgaram o BS 10 19 25 27 27 25 6 2 141
no modelo IBASE

O contetdo dos BS de cada usina foi analisado, tendo por base uma tabela pré-confeccionada,

onde foram disponibilizados os dados do relatorio socioambiental modelo IBASE.

Considerando que o modelo do IBASE ¢ um dos mais utilizados no pais, decidiu-se adotar a

sua estrutura de informagdes, segregando a analise em 6 grandes grupos de informagdes:

e Informagdes monetarias, com 3 informagdes possiveis;

¢ Indicadores sociais internos, com 12 informagdes possiveis;

¢ Indicadores sociais externos, com 13 informagdes possiveis;

e Indicadores ambientais, com 4 informacgdes possiveis;

e Indicadores do corpo funcional, com 10 informagdes possiveis;

e Cidadania empresarial, com 13 informagdes possiveis.
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O indice maximo de ocorréncias foi encontrado multiplicando-se o nimero de organizagdes e
o numero de registros pesquisados em cada item. Por exemplo, o grupo de usinas pesquisadas
¢ composto de 32 organizagdes, mas com 141 BS publicados no periodo analisado. Assim, o
nimero maximo de registros que poderia conter o indicador ‘base’ para o periodo serd 423
ocorréncias (141 BS x 3 tipos de informagdes). Este calculo vale para todos os indicadores

das organizagdes dos seis grupos, respeitando-se a quantidade destas.

Tabela 38: Evidenciacao dos Indicadores dos BS das Usinas

OCORRENCIAS | OCORRENCIAS o
INDICADOR | REGISTRADAS |  POSSIVEIS e
Informacgoes
Monetarias Basicas 412 > 7
Indlcz-ldores sociais 351 1692 50,29
internos
Indicadores sociais 964 1833 52,59
externos
Indlc.ador.es 271 564 39,18
ambientais
Indlcador(fs do 608 1410 43,12
corpo funcional
Cldadam.a 753 1833 41,08
empresarial
TOTAL 3809 7755 49,11

Analisando o indice de registros encontrados contrastando com o montante de cada indicador,
constata-se que o item referente as “informacdes monetarias basicas” da empresa, foi o que

proporcionalmente apresentou o maior indice de ocorréncias, atingindo um total de 97,39%.

Em seguida, tém-se os itens indicadores sociais externos, sociais internos, corpo funcional e
cidadania empresarial com 52,59%, 50,29%, 43,12%, 41,08%, respectivamente. O item com
menor indice de registros foi os indicadores ambientais, com apenas 39,18% dos registros
possiveis. Assim, observa-se uma maior freqiiéncia de informacdes monetarias e baixa

freqiiéncia de informagdes socioambientais.

Do total dos 7755 registros possiveis, apenas 3809 foram identificados nos relatorios
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socioambientais das organiza¢des do CAI canavieiro, o que significa 49,11%.

O numero de organizagdes que divulgam o BS no modelo IBASE tem um comportamento
semelhante ao das usinas. O niimero aumenta significativamente de 2001 para 2005 e em
2006 apresenta uma queda vertiginosa que vem se ampliando ano a ano, como mostra a tabela
39. O que se pode observar desta tabela ¢ que entre 2001 e 2004 ocorreu um aumento muito
grande das organizagdes que divulgam o BS, mas entre 2004 e 2005 ocorre uma estabilizagdo
e a partir de 2006 ocorre um acentuado declinio. Em 2001, 124 organizagdes divulgaram o BS
no modelo IBASE, em 2002 176 organizacdes, em 2003 195 organizagdes, em 2004 235
organizagdes, em 2005 227 organizagdes, em 2006 126 organizagdes, em 2007 63
organizagoes ¢ em 2008 apenas 24 organizagdes, totalizando 1170 BS divulgados no periodo

de 2001 a 2008, conforme a tabela 39.

Tabela 39: Numero de empresas que divulgaram o BS no modelo IBASE

Ano 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | TOTAL
N° de empresas que
divulgaram o BS | 124 | 176 | 195 | 235 | 227 | 126 | 63 24 1170
no modelo IBASE

O intervalo de tempo entre a realizacdo, publicagdo e sistematizagdo das informagdes nos
relatorios socioambientais podem, se nao for realizada correta leitura das informagdes,
provocar pequenas distor¢des nas analises. Isso ocorre porque os relatérios socioambientais
sdo divulgados periodicamente, sem nenhuma obrigatoriedade ou regularidade de data para a
analise de dados ja consolidados. Para efeito de comparacdo dos valores divulgados pelas

usinas e pelas demais organizagdes, devera ser analisado o periodo de 2001 a 2008.

Para comparar a evidenciagdo dos BS das usinas de aglicar e alcool, foi realizada uma
evidenciacdo dos BS das organizagdes que o divulgaram no modelo IBASE, conforme a

tabela a seguir.
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Tabela 40: Evidenciacao dos Indicadores dos BS das Empresas

OCORRENCIAS | OCORRENCIAS o
INDICADOR | REGISTRADAS |  POSSIVEIS e
Informacgoes
Monetarias Basicas 3482 »10 220
Indlcz-ldores sociais 8351 14040 59,48
internos
Indicadores sociais 9615 15210 63,21
externos
Indlc.ador.es 2794 4680 59,70
ambientais
Indlcador(fs do 6897 11700 58,95
corpo funcional
Cldadanl.a 8360 15210 54,96
empresarial
TOTAL 39499 64350 61,38

Na analise da tabela 40, constata-se que o item referente as “informag¢des monetarias basicas”

foi o que apresentou maior ocorréncia, atingindo um total de 99,20%.

Em seguida, tém-se os itens indicadores sociais externos, ambientais, sociais internos ¢ do
corpo funcional com 63,21%, 59,70%, 59,48%, 58,95%, respectivamente. O item com menor
quantidade registrada foi o relativo a Cidadania empresarial, com apenas 54,96% dos registros
possiveis. Assim, observa-se uma maior freqiiéncia de informagdes monetarias e baixa

freqiiéncia de Cidadania empresarial.

Do total dos 64350 registros possiveis, apenas 39499 foram identificados nos relatorios

socioambientais deste grupo, o que significa 61,38%.

Apesar da falta de evidenciacdo de muitas informagdes, em termos gerais, existem
organizagdes que publicam seus balancos sociais com qualidade. No Brasil, as organizacdes
ndo sdo obrigadas por lei a publicarem os seus balangos sociais tendo total liberdade para
fazerem melhorias e incrementos das informagdes publicadas. Muitas informagdes dos
relatérios socioambientais ja estdo disponiveis nos relatérios de administragdo das
companhias de capital aberto, exigindo apenas uma reordenacdo dos dados contabeis
disponiveis. Deve-se destacar que os dados dos membros internos sdo todas apresentadas no
Relatério Anual de Informagdes Sociais (RAIS) e no Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados (CAGED).

Algumas organizagdes consideram o relatério socioambiental nova despesa que, em se

tornando obrigatorio, qualquer interrup¢do na sua divulgacdo possa ser traduzida como
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existéncia de problemas internos. Grande numero de empresarios acredita que apenas o
Estado deve ser o responsavel pelas acdes socioambientais, cabendo as organizacdes a
geracdo de lucro e pagamento de impostos. Ainda € possivel observar que existem
organizagdes que enxergam o relatorio socioambiental um fato desfavoravel aos seus negocios

contendo informagdes estratégicas, podendo beneficiar seus concorrentes diretos.

O total das receitas liqliidas por ano, numero que serve de calculo de grande parte das
informagdes e dos dados apresentados, permite avaliar a representatividade e importancia

econdmica das organizacdes que utilizam relatorio socioambiental IBASE.

Foi feita uma subdivisdo em grupos de indicadores para facilitar a sua interpretacdo, desta
forma os proximos indicadores a serem analisados sdo os indicadores financeiros, cujos

valores sdo apresentados na tabela 41.

Tabela 41: Indicadores financeiros das usinas.

Indicadores Financeiros

T Folha de Relagdo entre o
Receita liquida .
(RS mil) pagamento maior € 0
(% da RL) menor salario
Média 266348,42 10,32 38,72
Desvio padrdo 190461,66 8,06 16,24

A receita liquida média serve de base de célculo percentual para grande parte das informagdes
e dos dados aqui apresentados, permitindo avaliar a representatividade economica das usinas

que utilizam o modelo de balango social IBASE.

Os valores apresentados mostram que a receita liquida média deste grupo de usinas ¢ da
ordem de 266 milhdes de reais, embora também apresente um desvio padrdo bastante
significativo indicando que os valores de receita liquida variam consideravelmente. Quanto
maior o desvio padrdo, maior a dispersdo e mais afastados da média estardo os eventos

extremos.

Estes numeros indicam a boa fase que vive o setor, que produziu segundo a UNICA (Unido da
Agroindustria Canavieira de Sdo Paulo) 31.049.962 toneladas de aglicar e 27.512.962 m? de
alcool na safra 2008/2009.
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Percebe-se que em média a folha de pagamento representa 10,32% da receita liquida das
atividades. Essa relacdo pode ser explicada pela péssima remuneracdo e diminuicao dos
empregados utilizados pelo setor principalmente para funcdes operacionais na época da safra

da cana-de-agucar, devido ao aumento do nivel de mecanizagao da colheita.

Outro aspecto relevante ¢ a discrepancia entre o maior € o menor salario pago por estas
organizagdes que na média ¢ de 38,72 vezes, mostrando a grande distancia entre os

vencimentos pagos para os cargos de chefia e a base da estrutura organizacional.

A tabela a seguir apresenta os indicadores financeiros das organizacdes que divulgam o

balanco social modelo IBASE

Tabela 42: Indicadores financeiros das empresas divulgadoras de BS Modelo IBASE.

Indicadores Financeiros

T Folha de Relagao entre o
Receita liquida :
(RS mil) pagamento maior € 0
(% daRL) menor salario
M¢dia 292070,00 12,14 37,1
Desvio padrao 152845,37 7,5 15,7

Considerando esses nimeros como parametro de grandeza nota-se a dimensdo de poder,
influéncia e impactos tanto positivos como negativos, que as companhias possuem sobre a

sociedade no pais.

Comparando os indicadores financeiros das usinas ¢ do conjunto de organizagdes que
publicam balancgo social, nota-se que as unidades de producao de agucar e alcool apresentam
resultados menos satisfatorios para seus membros internos do que as organizagdes
divulgadoras de relatorios socioambientais. O segmento de aglcar e alcool apesar de
apresentar uma receita liquida média menor, ordem de R$ 266 milhdes contra R$ 292 milhdes
do conjunto de organizagdes, apresenta um desvio padrao maior de R$ 190 milhdes contra R$
152 milhdes apresentando assim uma maior heterogeneidade. Isso demonstra o quanto o setor
apresenta uma dispersdo em relagdo a média do segmento, fato inclusive comentado pelo

Instituto ETHOS.
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“Os nossos indicadores (ETHOS) ndo sao publicos, € de uso exclusivo
das organizacdes e os resultados sdo internos. Eu sei que tem
organizagdes avangadas no setor e tem organizacdes atrasadas e essa
heterogeneidade predomina no setor. Vocé pode olhar o mercado ver
algumas usinas sobressaindo, mas poucas organizagdes nesse setor sdo
tidas como referéncia. Se de fato estdo saindo bem, elas estdo muito

pouco faladas no mercado.” Diz Itacarambi.

Os indicadores do publico interno apresentam um raio-X dos membros internos permitindo
analisar a relacdo da empresa com trabalhadores historicamente discriminados no Brasil como
negros, mulheres, portadores de deficiéncia. Os indicadores de recursos humanos podem ser

observados nas tabelas 43 e 44.

Tabela 43: Composicao dos recursos humanos empregados pelas usinas.

Recursos Humanos - Geral

Numero de Trabalhadores Mulheres Portadores de Trgbalhadores com
funcionérios negros (%) (%) | deficiéncia (%) | ™S de 45 anos de
idade (%)
Média 1878.6 31,91 12,87 2,86 24,46
Desvio padrido 793,1 23,89 7,95 2,29 11,01

Tabela 44: Composiciao geral dos recursos humanos empregados pelas empresas

divulgadoras de BS Modelo IBASE.

Recursos Humanos - Geral

Numero de Trabalhadores Mulheres Portadores de Trab alhadores com
funcionérios negros (%) (%) | deficiéncia (%) | ™S de 45 anos de
idade (%)
Média 7515,41 15,67 32,15 3,31 20,32
Desvio padrio 2453,12 11,63 8,34 2,61 13,24

Os indicadores das tabelas apresentadas expressam a composi¢cdo dos recursos humanos
utilizados pelas usinas e pelas organizacdes divulgadoras de relatorios socioambientais. Nas
usinas, a parcela de trabalhadores negros ¢ de 31,91%, mulheres em 12,87%, portadores de
deficiéncia em 2,86% e de trabalhadores com mais de 45 anos de idade em 24,46%. Nas
organizagdes divulgadoras de balango social, a parcela de trabalhadores negros ¢ de 15,67%,
mulheres em 32,15%, portadores de deficiéncia em 3,31% e de trabalhadores com mais de 45
anos de idade em 20,32%. Comparando os valores observa-se que o setor sucroalcooleiro
apresenta valores inferiores de participagdo de minorias como mulheres, portadores de

deficiéncia, mas apresenta valores superiores ao das organizacgdes divulgadoras de relatorios
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socioambientais na participagao de trabalhadores negros e trabalhadores com mais de 45 anos.
Isso pode ser explicado parcialmente devido as usinas preferirem cortadores do sexo
masculino, negros e sujeitos a aceitar as precarias condi¢cdes do corte manual da cana-de-

agucar.

Para Dupas (2008), o trabalho e emprego estdo em crise. O capitalismo global contemporaneo
trocou lealdade por produtividade e rendimento imediato € poucas pessoas t€ém emprego de
longo prazo garantido na sua atual organizacdo. E essa alteracdo ocorre devido a
intensificagdo do dominio chinés em produzir produtos industrializados com um enorme
contingente de pessoas em busca de um trabalho para sua sobrevivéncia, muitas visando a

propria subsisténcia.

Os indicadores de participagdo de negros e mulheres em cargos de chefia podem ser

observados nas tabelas 45 e 46.

Tabela 45: Participacdo de negros e mulheres em cargos de chefia nas usinas

Recursos Humanos - Chefia

Trabalhadores negros

Mulheres ocupando

em cargos de chefia (%) cargos de chefia (%)
Média 1,01 1,24
Desvio padrdo 0,61 0,93

Tabela 46: Participacdo de negros e mulheres em cargos de chefia nas empresas

divulgadoras de BS Modelo IBASE

Recursos Humanos - Chefia

Trabalhadores negros

Mulheres ocupando

em cargos de chefia (%) cargos de chefia (%)
Média 6,7 16,6
Desvio padrio 1,73 4,01

Os indicadores apresentados nas tabelas 45 e 46 mostram a baixissima participagcdo de negros
(1,01%) e de mulheres (1,24%) nos cargos de chefia das usinas contra a participagcdo de
negros (6,7%) e de mulheres (16,6%) nos cargos de chefia do grupo das organizagdes

divulgadoras de relatorios socioambientais. Esses valores indicam que a grande maioria dos
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negros ¢ mulheres contratados pelas usinas ocupa posi¢des nas partes mais baixas da estrutura
organizacional. As oportunidades de trabalho para estes grupos no setor sucroalcooleiro
tendem a ser operacionais, fato que pode ser explicado pela presenga de valores que levam a
uma escolha ndo meritocratica. A discriminagdo que acontece historicamente no Brasil, priva
negros ¢ mulheres de diversas oportunidades de capacitacio e consequentemente de

oportunidades melhores de trabalho.

A proporg¢ao de 15% de negros no total de pessoas empregadas ¢ um percentual muito abaixo
da populacdo brasileira que, segundo o IBGE, ¢ constituida de 49,5% de negros, incluindo
pretos e pardos. O percentual de negros ocupando cargos de chefia ¢ de apenas 6,7% nas

organizagdes divulgadoras de balango social e 1% nas usinas.

Mesmo com a superacdo de escolaridade das mulheres em relagdo aos homens, a
desvantagem salarial prospera. Mesmo com todo o discurso pela igualdade de direitos, os
dados mostram a discriminagdo existente na sociedade brasileira e que se reproduz em

praticas discriminatdrias no trabalho.

Um desafio que toda sociedade brasileira tem que romper ¢ o preconceito com grupos de
pessoas como idosos, negros, deficientes fisicos e as mulheres. Muitas organizagdes preferem

contratar homens brancos para comandar seus negocios.

Em relagdo aos portadores de deficiéncias, nota-se um preconceito e uma “falta de vontade”
em cumprir o que estd na legislagdo brasileira. Apenas 2,86% das pessoas contratadas pelas
usinas sdo portadores de deficiéncia contra 3,31% das organizagdes divulgadoras de balanco
social. Os empresarios devem ser sensibilizados e cobrados pela sociedade para que ocorra

uma reversao neste quadro de exclusao.

Os investimentos voltados para os membros internos, sao apresentados nos indicadores
sociais internos. Com esses dados pode-se observar a quantidade de recursos financeiros
destinada aos seus membros internos. Tanto as organizacdes divulgadoras de balangos sociais
quanto as usinas concentram suas acdes sociais internas em alimentagdo (aproximadamente
25% dos investimentos internos) e saude (20%). Fornecer condic¢des basicas de alimentagdo e
saude aos proprios membros internos deve ser obrigacdo de todas as organizacdes. Mesmo
com todo o discurso presente nos meios de comunicacdo e em toda sociedade sobre a
necessidade de investimentos nessas areas, nota-se uma grande distancia entre aquilo que ¢

dito daquilo que ¢ realizado pelas organizagdes.
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Os investimentos em responsabilidade social interna sdo vistos nas tabelas 47 e 48.

Tabela 47: Investimentos em responsabilidade social interna nas usinas (média anual

por funcionario a cada R$ 1000,00 investidos)

Indicadores sociais internos
Alimentagdo | Saude Capacitagdo Educagdo | Creche | Cultura | Total (%RL)
Média 230,2 211,2 35,7 30,5 15,2 2,7 0,25
Desvio Pad. 52,3 22,5 3,7 3,2 5,7 1,2 0,02

Tabela 48: Investimentos em responsabilidade social interna nas empresas divulgadoras

de BS Modelo IBASE (média anual por funcionario a cada R$ 1000,00 investidos)

Indicadores sociais internos
Alimentacdo | Saude Capacitagdo Educag¢do | Creche | Cultura | Total (%RL)

Média 250,6 205,3 40,2 46,8 18,9 6,4 0,35

Desvio Pad. 47,3 21,7 5,8 3,5 4,3 1,7 0,1

A tabela 47 apresenta os valores investidos pelas organizagdes do setor de agucar e alcool
divulgadoras de relatdrios socioambientais em indicadores sociais internos. A cada R$
1000,00 investidos internamente pelas usinas em alimentacdo, satde, capacitacdo, educacao,
creche e cultura foram investidos R$230,2, R$211,2, R$35,7, R$30,5, R$15,2 ¢ R$2,7,
respectivamente. A cada R$ 1000,00 investidos em alimentacdo, saude, capacitagdo,
educacdo, creche e cultura foram investidos R$250,6, R$205,3, R$40,21 R$46,8, R$18,9 ¢

R$6.4, respectivamente.

Comparando as tabelas de investimentos em responsabilidade social interna, observa-se que
gastos em saude € o Unico item que as usinas investem mais a cada R$ 1000,00 investidos das
organizagdes divulgadoras de relatérios socioambientais. Inicialmente pode ser analisado
como uma vantagem, mas devido ao fato de ndo ocorrer a separagao dos gastos decorrentes da
legislagdo ndo pode ser afirmado. Gastos ndo espontineos sdo colocados juntos dos gastos
voluntarios da empresa, como forma de tornar evidente a participagdo livre, dando uma visao

clara do esforco social da empresa.

Em alimenta¢do, capacitacdo, educagdo e cultura as organizagdes divulgadoras de relatdrios
socioambientais apresentaram desempenho melhor do que as usinas. Este fato pode ser
considerado preocupante ja que ampliar os niveis educacionais aumenta o poder critico de

decisdo das pessoas, o que ndo parece ser prioridade para as usinas de acucar e alcool.
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Embora o percentual financeiro alocado em educagao seja baixo, estes recursos sao aplicados
em, por exemplo, em programa de educagdao da Companhia Energética Santa Elisa que visa
acabar com o analfabetismo entre seus trabalhadores rurais ou o da Usina Jalles Machado que
desenvolve agdes na area de educagdo, voltada ao ensino de 1* a 4* séries para filhos dos

colaboradores, acionistas, prestadores de servi¢os e outras criangas da comunidade.

No que tange ao item ‘“‘capacita¢dao” as usinas investem um percentual baixo alocado em uma
area importante, pois agdes desse tipo favorecem a empregabilidade dos membros internos e
contribuem efetivamente com a erradicacdo da miséria, uma vez que diminuem os indices de

desemprego por meio do aumento da capacitagdo do corpo funcional.

Os dados das tabelas 49 e 50 mostram um panorama melhor do que os indicadores sociais
internos, comprovado pelo total investido externamente (0,52% e 0,65%) em relagdo ao
investido nos indicadores internos (0,25% e 0,35%) nas usinas e nas organizagdes

divulgadoras de balancos sociais modelo IBASE, respectivamente.

Tabela 49: Investimentos em responsabilidade social externa nas usinas

Indicadores sociais externos

Educagdo | Cultura Satde e Esporte Segurang;a Total (% Receita Liquida)
Saneamento alimentar
Média 180,6 170,6 90,3 5,8 6,3 0,52
Desvio P. 30,1 12,5 18,6 2,4 2,6 0,2

Tabela 50: Investimentos em responsabilidade social externa nas empresas divulgadoras

de BS Modelo IBASE (média anual a cada RS 1000,00 investidos)

Indicadores sociais externos

Educagdo | Cultura Satde e Esporte Seguranc;a Total (% Receita Liquida)
Saneamento alimentar
Média 230,5 2254 98,3 7,8 6,5 0,65
Desvio P. 20,3 15,8 16,3 2,8 2,3 0,1

E de grande relevancia destacar os indicadores que refletem os investimentos em educagao,
cultura, saide, saneamento e principalmente, esportes e seguranga alimentar, pois sdo valores

extremamente baixos em areas vitais que atendem as camadas mais baixas da sociedade.
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Os investimentos ambientais das organizacdes divulgadoras de relatorios socioambientais
visam melhorar a qualidade ambiental, por meio de programas de planejamento, controle e
educacdo ambiental. Quando comparados com as receitas liquidas, essa infima participagao
torna-se bastante evidente, conforme pode-se verificar na tabela 51. A enorme relevancia do
tema aliado ao fortalecimento do discurso de preocupacdo com o meio ambiente, mostra um
antagonismo entre o discurso e a pratica das organizacdes divulgadoras de relatorios

socioambientais.

Tabela 51: Investimentos ambientais externo

Investimentos ambientais externo
Usinas (% Receita Liquida) | Empresas Divulgadoras de BS modelo IBASE (% Receita Liquida)
Média 1,8 3,75
Desvio P. 0,4 1,1

Em se tratando de indicadores ambientais, que mostram a preocupagao das organizagdes com
os impactos causados pelas suas atividades industriais ao meio ambiente, € possivel observar
na tabela 51, a falta de consciéncia ambienta das organiza¢des no que tange ao passivo
ambiental resultante de suas atividades. Em média sdo investidos 1,8% da receita liquida com
tratamento de residuos e programas de melhoria a0 meio ambiente nas usinas contra 3,75% da

receita liquida das organizagdes divulgadoras de balanco social modelo IBASE.

Medir, avaliar e estabelecer objetivos a serem alcancados para a reducdo dos impactos
ambientais ¢ uma maneira de aferir se as praticas ambientais estdo sendo cumpridas. Nos
balangos sociais modelo IBASE as questdes sobre o estabelecimento de metas para os
investimentos em meio ambiente foram introduzidos em 2002. Mas, como o estabelecimento
das metas para reducdo de residuos e o seu cumprimento ¢ realizado pelo mesmo agente, seus
valores podem apresentar distor¢des. Dentro deste contexto € preciso ressaltar, conforme
tabela 52, que 73,68% das usinas pesquisadas cumprem de 76 a 100% de seus objetivos

estabelecidos para reducdo de residuos e apenas 10,54% ndo possuem nenhum tipo de metas.
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Tabela 52: Investimentos em responsabilidade com o meio ambiente nas usinas

Indicadores Ambientais
Total investido em meio
ambiente (%)

Cumprimento das metas para reduzir residuos

Média 1,80 Nao possui metas 10,54 %
Cumpre de 51 a 75% 15,78 %

Desvio padrao 0,4
Cumpre de 76 a 100% 73,68 %

Na tabela 53 pode-se observar o desempenho ambiental das organizagdes verificando que
cerca de 60% das organizacdes analisadas estabelecem e cumprem satisfatoriamente suas
metas anuais. Mas aproximadamente 23% dessas organizagdes ainda ndo possuem meta

estabelecida para aferir, aperfeigoar e/ou corrigir os impactos ambientais.

Tabela 53: Investimentos em responsabilidade ambiental nas empresas divulgadoras de

BS

Indicadores Ambientais
Total investido em meio
ambiente (%)

Cumprimento das metas para reduzir residuos

Média 3,75 N2ao possui metas 23,5%
Cumpre de 51 a 75% 15,7%

Desvio padrio 1,1
Cumpre de 76 a 100% 60,8%

Porém, ¢ preciso destacar que embora as metas apresentadas na tabela 53 sejam positivas elas
refletem de modo geral apenas a intengdo de cumprir metas ambientais propostas pelas
proprias organizagdes, o que embora seja importante, ndo implica no fato destes recursos
estarem sendo bem aplicados, como por exemplo, na implementagao de programas estruturais
para a conservacao ambiental ou no cumprimento de mecanismos de impacto no que se refere
a este assunto.

Os valores dos indicadores do setor sucroalcooleiro apresentam resultados desfavoraveis no
que tange responsabilidade socioambiental. A figura a seguir mostra a evolugdao da receita

liquida média.
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Figura 07: Evolu¢io da receita liquida média entre os anos de 2001 e 2008
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Nesse grafico observa-se um aumento de 70% da receita liquida média das usinas de R$156
milhdes para R$266 milhdes e um aumento de 66,6% da receita liquida média das
organizagdes divulgadoras de balancos sociais de R$210 milhdes para R$315 milhoes.
Comparando os valores observa-se que o segmento sucroalcooleiro obteve um maior
crescimento da receita liquida média do que as organizacdes divulgadoras de relatdrios
socioambientais.

A figura a seguir mostra a evolucdo da participacdo da folha de pagamento na receita liquida.
Nesse grafico observa-se uma diminuicdo de 1,6 pontos percentuais (queda de 11,9% para
10,3%) da participagdo da folha de pagamento na receita liquida nas usinas € um aumento de
0,9 pontos percentuais (aumento de 11,8% para 12,7%) da receita liquida média das
organizagOes divulgadoras de relatérios socioambientais modelo IBASE. Comparando esses
valores observa uma diferenca discreta de tendéncia entre as usinas e as organizagdes
divulgadoras de balangos sociais, tendo nas unidades produtoras de agtcar e alcool uma
tendéncia de queda e nas organizagdes divulgadoras de balangos sociais uma tendéncia de

aumento da participacao da folha de pagamento da receita liquida.
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Figura 08: Evolucio da participacio da folha de pagamento na receita liquida entre os
anos de 2001 e 2008
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A figura a seguir mostra a evolu¢@o da discrepancia do maior e menor salario entre os anos de
2001 e 2008. Nesse grafico observa-se um aumento da discrepancia salarial de 37,5 para 39,8
das usinas e um aumento de 36,8 para 37,5 das organizagdes divulgadoras de balangos sociais.
Ambos os grupos apresentam aumento da relagdo entre menor e maior saldrio, nas usinas esse
aumento foi mais intenso, aumento de 6% contra um aumento de 1,9% das organizagdes
divulgadoras de relatérios socioambientais entre os anos de 2001 ¢ 2008. Com esses valores
pode-se concluir que estd ocorrendo um aumento na concentracdo da riqueza gerada pela
atividade sucroalcooleira, pois nota-se aumento da receita, diminui¢do da participacdo dos

salarios na folha de pagamento e aumento da discrepancia entre saldrios.
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Figura 09: Discrepincia do maior e menor salario entre os anos de 2001 e 2008
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A discrepancia salarial, relacdo entre o maior ¢ o menor salario dentro da organizagdo, ¢
muito discutida pelo IBASE. Para o instituto, em paises como a Suécia ¢ a Noruega a
discrepancia ¢, em média 15. Em outros paises europeus a relagdo fica entre 20 e 25. Nos
Estados Unidos, esse indice fica entre 30 e 35. No Brasil, em média as organizagdes
divulgadoras de relatérios socioambientais tem uma discrepancia entre o maior € menor

salario em torno de 37,5.

“Essa discrepancia salarial retrata bem a desigualdade que existe em
nosso pais. Muitas organizagdes se limitam a promover o marketing
de suas iniciativas socioambientais, mas arrocham os salarios. O que
importa € que a empresa tenha a coragem de publicar. Se os valores
ndo refletem um quadro de exceléncia, ¢ uma questdo de tempo, pois

quem publica o BS tem interesse em melhorar” (IBASE, 2008).

Entre os investimentos realizados pelas unidades produtoras de agucar e alcool podem ser
destacados os realizados pela Usina Sdo Domingos no tratamento da 4gua e do esgoto,
reciclagem do lixo, gestdo das aguas residuarias industriais, controle de emissdes gasosas,

reflorestamento, manejo e conservagdo do solo e dos recursos hidricos. Outro destaque é o
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programa de reflorestamento realizado pela Usina Sao José da Estiva, que produz mais de
cem mil mudas de arvores frutiferas e nativas de seu entorno em viveiros plantando-as em

locais reservadas a preservagdo, em nascentes € margens de rios.

Ainda com relacdo as atividades socioambientais, grande parte das organizacdes do CAI
canavieiro realiza cogeragdo de energia elétrica a partir do bagago de cana, ou seja, a partir de
um combustivel renovavel o que ¢ apoiado pelo Programa de Incentivos as Fontes Renovaveis

de Energia (PROINFA) - Lei 10.438 de 26.04.2002.

E preciso destacar que entre os aspectos negativos, a composicdo dos membros internos nao
oferece oportunidades a diversas camadas da sociedade, sendo que os percentuais de negros e
mulheres sdo pequenos nos cargos de chefia o que indica certa restrigdo com respeito a

evolucdo destes elementos na pirdmide organizacional.

Outro ponto negativo sdo os baixos niveis de investimentos realizados em dreas importantes
como educagdo, cultura, saneamento basico, saude, creches e moradia, no que se refere a
sociedade em geral (indicadores externos a empresa). Investimentos nestas dreas causam
impacto positivo imediato na qualidade de vida da sociedade e por isso poderiam ser eleitas
como prioritarias para as agdes de responsabilidade social praticadas pelo setor, fato que

parece ndo acontecer.

Desta forma, um ponto que deve ser questionado € se os investimentos poderiam ser melhor
direcionados se houvesse por parte das proprias organizacdes um planejamento estratégico
das agoes de responsabilidade social, definindo pontos prioritarios e agdes de curto, médio e
longo prazo. Essa iniciativa poderia ser realizada com a participagdo do Estado via
implementagdo de politicas publicas que fomentassem a¢des de responsabilidade social nas

areas eleitas pelo governo ou pela propria sociedade como mais carentes.

Segundo a pesquisa divulgada pelos institutos ETHOS (2010), "O Consumidor Brasileiro e a
Sustentabilidade", 56% dos consumidores brasileiros nunca ouviram falar de sustentabilidade
ou responsabilidade social de organizagdes. No conjunto de individuos que conhecem o
conceito, existem dificuldades em sua definicdo. Uma parcela significativa (9% do total) nao
consegue elaborar uma definicdo para ele. Outra parcela (19% do total) tem conhecimento
ndo realista de sustentabilidade, ligada principalmente a autosustento, "ter renda para
sustentar a familia", "sustentar a familia", "se sustentar sozinho". A pesquisa mostra que, no

periodo analisado, aumentou o percentual (de 25% para 37% do total) do segmento de
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consumidores distantes dos valores socioambientais, engrossando o grupo chamado de
"indiferente". No periodo houve um crescimento de 500 mil clientes aderindo a valores e
comportamentos mais sustentaveis. A pesquisa mostra que 80% dos individuos consideram
que o mais importante para uma organizacdo ser responsavel socialmente ¢ o respeito as
relagdes de trabalho. No ranking das iniciativas mais relevantes para o consumidor, a maior
parte esta ligada ao tema, segundo a pesquisa intitulada "O Consumidor Brasileiro ¢ a
Sustentabilidade: Atitudes e Comportamentos frente ao Consumo Consciente, Percepgoes e
Expectativas sobre a Responsabilidade Social Empresarial". Segundo nota distribuida pelo
instituto ETHOS, ¢ preciso que a sustentabilidade seja traduzida em iniciativas frente ao

consumismo desenfreado e insustentavel.

Diferentemente da contabilidade tradicional, que evidenciam ativos e passivos, os Balangos
Sociais em sua maioria procuram evidenciar os ativos socioambiental das organizagdes

necessario para haver equilibrio.

Mesmo tendo-se adotado como base de informagdo do estudo em questdo, um modelo de BS
simples, ndo complexo e nacionalmente difundido como o do IBASE, o que se pode
vislumbrar ¢ uma falha na divulgacdo de questdes delicadas a respeito das politicas da

empresa.

Informagdes dos indicadores ambientais sdo muito evitadas pelas organizacdes do CAI
canavieiro. Percebe-se a necessidade de promover melhorias nos Balangos Sociais,
principalmente em relacdo a clareza das informagdes econdmicas, na maioria dos casos

apresentadas de forma resumida.

Comparando a quantidade de organizagdes que divulgam o relatorio socioambiental, observa-
se que coincidentemente a partir de 2006 o nlimero de organizagdes que divulgam o balango
social diminuiu vertiginosamente. Ao ser questionado sobre essa reducdo o Instituto ETHOS e
o GRI ndo souberam argumentar e disseram que no caso das usinas essa diminui¢do seria
devido a possiveis fusdes e mudanca de foco na divulgacdo de suas praticas socioambientais

como a divulgagdo no modelo ETHOS. O ETHOS inclusive fez a seguinte afirmacgao:
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“No6s comecamos uns processos que na época tinha cerca de 90 usinas
filiadas na UNICA e nds tinhamos esse trabalho com cerca de 30
usinas, e fizemos uma primeira rodada de aplicag@o dos indicadores e
depois ndo tivemos continuidade. O processo continuou na UNICA e
nas usinas, mas ndo teve continuidade a parceria UNICA ¢ ETHOS.
Existem empresas no setor muito avangada. Existe um compromisso
muito grande no setor como o fim da pratica de queimadas, de
desenvolver um processo de incorporacdo da mao de obra provocado
pelo fim das queimadas o compromisso existe, mas ndo sei como anda
as acdes e vocés pesquisando tem melhores informagdes sobre o
assunto do que eu..., Houve um processo muito grande de mudangas
no mercado fusdes consolidagdes ¢ ndo sei qual foi o impacto disso
nos BS da UNICA. Mas, eu acho que o setor ja aprendeu que as
questdes  socioambientais ¢ condigdo pra enfrentarem a
competitividade, principalmente com a entrada de multinacionais e a
perspectiva do setor de colocar seus produtos no mercado
internacional. O setor ja percebeu que € relevante elevar os padrdes

socioambientais de suas atividades” Diz Itacarambi.

Infelizmente, o processo de fusdes e aquisi¢des ndo pode ser utilizado para explicar essa
brusca reducdo de 25, 6 e 2 usinas que publicam o relatorio socioambiental nos anos de 2006,
2007 e 2008 respectivamente. Nota-se que esse processo de reducdo ndo ocorreu somente
com as usinas, mas também com a quantidade de organizagdes que publicam o relatdrio
socioambiental. O IBASE foi mais critico e afirmou que esse processo de redugdo ocorreu

devido ao processo de consulta publica promovido pelo IBASE em 2006.

No intuito de promover uma fiscalizacdo sobre as praticas socioambientais apresentadas, o
IBASE promoveu durante os meses de junho e julho de 2006 uma consulta publica para que
qualquer cidaddo pudesse se manifestar sobre as agdes socioambientais das organizagdes.
Durante o processo de consulta publica o IBASE procurou analisar a autenticidade dos dados
recebidos, solicitando informagdes as organizacdes parceiras como o Instituto de Manejo e
Certificacdo Florestal e Agricola (IMAFLORA), Instituto Brasileiro de Defesa do
Consumidor e o Instituto Observatorio Social. Todos os cidaddos poderiam enviar dados e
informacdes desde que estivessem dispostos a embasar € comprovar as criticas e sugestoes
enviadas. Durante o processo, foram realizadas verificagdes que ajudaram a garantir a
veracidade das informacdes divulgadas pelas organizagdes nos balangos sociais, construindo

uma base documental e juridica.
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Uma sociedade que monitora as iniciativas socioambientais das organizagdes, debatendo a
responsabilidade socioambiental das organizacdes ¢ a intengcdo da consulta publica. Dessa
forma, o IBASE espera discutir com organizagdes sociais, sindicatos, consumidores e
cidaddos em geral, o papel dos balancos sociais como objeto de transparéncia das atividades

empresariais.

Visando ampliar a divulgagao das informagoes, o IBASE fornece as organizagdes a chance do
recebimento do “Selo Balango Social IBASE/Betinho”. Mas para recebé-lo a empresa deve
cumprir uma série de critérios como divulgagdo, transparéncia e a participagdo dos atores
sociais envolvidos. A empresa que se candidata ao “Selo Balango Social IBASE/Betinho”
deve preencher o balango social de forma completa, declarar que ndo utiliza mao de obra
infantil ou andloga a escraviddao; ndo esta envolvida com prostituicdo infantil além de

comprometer com a valorizagdo e o respeito da sociedade.

As organizag¢des devem enviar um exemplar do relatério socioambiental para seus membros
internos e aos sindicatos que representam as categorias profissionais que integram o corpo

funcional.

Analisando os balangos sociais, observa-se que existem organizagdes que ndo informam todos
os dados solicitados ¢ que algumas informagdes sdo sistematicamente omitidas, numa clara
tentativa de evidenciar o lado positivo e minimizar os dados considerados negativos. Para o
IBASE essa ¢ uma iniciativa errada, pois um bom instrumento de divulgacdo e avalia¢do deve

ser também utilizado para sanar problemas dentro e fora das organizagdes.

Na figura 10, estdo as informagdes sobre a quantidade de “Selos Balango Social
IBASE/Betinho”. A ampliacdo do rigor nos critérios socioambientais para conceder o selo

reflete na mudanca de tendéncia a partir de 2006.
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Figura 10: Quantidade de Selo IBASE concedidos por ano
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O ano de 2007 apresentou o menor numero de organizagdes que utilizam o "Selo Balango
Social IBASE/Betinho". A garantia de 2% a 5% de seus postos de trabalho para pessoas com

deficiéncia desclassificou a maioria das organizagoes.

Em 2004, o IBASE suspendeu o “Selo Balango Social IBASE/Betinho” da empresa do setor
sucroalcooleiro Grupo Jos¢ Pessoa. Essa empresa, que recebeu o selo em 2003, ¢ acusada de
utilizar funciondrios em condi¢des andlogas a escraviddo na usina Santa Cruz, no estado do
Rio de Janeiro. A agdo contra a organizacdo foi instituida pela Procuradoria Regional do

Trabalho do Estado do Rio de Janeiro em junho de 2004.

O objetivo do balango social desenvolvido, apresentado e promovido pelo IBASE ¢
internalizar nas iniciativas socioambientais o cumprimento dos direitos humanos e a gestdao
sustentavel dos recursos ambientais. Mesmo tendo adotado um modelo de balango social nao
complexo e ja nacionalmente difundido, muitas organizacdes expde relatorios
socioambientais incompletos ao divulgar questdes mais delicadas. Informagdes a respeito da
cidadania empresarial e os indicadores ambientais foram as mais evitadas pelas unidades

produtoras de agucar e alcool e pelas organizagdes divulgadoras de BS.

Devido a liberdade de expressdo, a qual esta demonstracdo estd exposta, as organizagdes

podem realizar suas proprias melhorias consideradas relevantes.
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Os investimentos em iniciativas socioambientais, tanto das usinas quantos das organizacoes
divulgadoras de balangos sociais, trazem reflexdes com dificeis respostas, devido as
limitacdes do balanco social. Conhecer qual parcela dos investimentos em agdes
socioambientais ¢ decorrente da legislacdo vigente no pais, € por exemplo, motivo de sugestao

apresentada nas consideragdes finais dessa tese.

Espera-se que este trabalho contribua para o entendimento do tema dando origem a novos
estudos na area e para a conscientiza¢do das organizacdes com a pratica de responsabilidade

socioambiental.

4.5. SINTESE DO CAPITULO

Este capitulo apresenta as variaveis de pesquisa oriunda dos balangos sociais publicados pelas
usinas de acucar e alcool com referéncia ao periodo de 2001 ao ano de 2008 e
disponibilizados pelo Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas. Em seguida, ¢
realizada uma andlise da receita liquida (RL), folha de pagamento bruta (FPB), os
investimentos em programas sociais internos e externos, indicadores ambientais, indicadores
dos membros internos e as informagdes relevantes referentes ao exercicio da cidadania
empresarial. Nesse capitulo, observa-se uma proximidade entre as usinas e as demais
empresas que divulgam os balangos sociais. Ressalta-se que as usinas apresentam
informagdes conforme a conveniéncia priorizando as informagdes financeiras em detrimento

das demais informacdes.
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CONSIDERACOES FINAIS

Geralmente, as atividades do setor agroindustrial canavieiro sdo referendadas por sérias
premissas socioambientais contraditorias e mutuamente excludentes questionadas pela
sociedade. As unidades produtivas de actcar e alcool apresentam-se reativamente frente as

questdes socioambientais com discursos e praticas antagonicas.

Analisando as atividades produtivas do setor sucroalcooleiro, nota-se que, mesmo apds a
desregulamentagdo, a sustentabilidade parece dificil de ser obtida. O complexo agroindustrial
canavieiro ¢ caracterizado por elevados indices de insustentabilidade em suas diversas
dimensoes socioambientais. O crescente indice de mecanizagdo ¢ automag¢ao da cultura da
cana de aguicar conduzem a um aumento do desemprego. O aumento da capacidade produtiva

e operacional tem se dado com a mecanizacdo, quimificacdo, expansdo das areas cultivadas e

de plantio, que compromete a dimensao espacial da atividade canavieira.

Observando-se os balangos sociais, nota-se que as organizacdes divulgadoras de relatorios
socioambientais e as usinas divulgadoras de BS, apresentam resultados semelhantes
divulgando valores em seus balangos conforme a conveniéncia. Essa evidenciacdo de dados
deve ser interpretada como uma omissdo de dados para encobrir deficiéncias dos
investimentos das usinas e das empresas em iniciativas socioambientais. Essa interpretacao ¢
comprovada pela evidenciagdo em torno de 98% das informacdes monetarias basicas tanto
das usinas quanto das organizac¢des divulgadoras de relatérios socioambientais, enquanto que
em questdes envolvendo investimentos socioambientais o indice de divulgacdo cai

vertiginosamente.

As unidades produtivas do CAI canavieiro e as organizagdes divulgadoras de relatdrios
socioambientais, apresentam valores semelhantes na participacdo da folha de pagamento na
receita liquida, discrepancia entre o maior e menor salario, composicdo geral dos recursos
humanos empregados, deficientes fisicos e participagdo de mulheres em cargos de chefia.
Entre 2001 e 2008, ocorre um aumento de 70% da receita liquida média, diminui¢do de 1,6
pontos percentuais (queda de 11,9% para 10,3%) da participagdo da folha de pagamento na
receita liquida, aumento da relagdo entre o menor e o maior saldrio nas usinas e das
organizagdes divulgadoras de relatorios socioambientais. De posse desses dados, pode-se

concluir que estd ocorrendo um aumento na concentracdo da riqueza com aumento da receita,
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diminui¢do da participa¢ao dos salarios na folha de pagamento e aumento da discrepancia
entre 0 maior € o menor salario nas usinas ¢ em todas as organizagdes divulgadoras de

relatorios socioambientais.

No periodo entre 2001 e 2008, a quantidade de usinas e empresas que divulgaram BS tem um
comportamento muito similar com o indice de correlagdo de 0,90 ou 90%. Entre 2001 e 2005
observa-se um enorme crescimento, seguido de uma queda dréstica no periodo de 2006 e
2008. No primeiro periodo, a ampliacdo ocorre devido ao interesse das empresas em divulgar
suas praticas socioambientais visando publicidade e retorno financeiro. No periodo seguinte, a
queda ocorre devido ao processo de consulta publica para que qualquer empresa ou cidadao

possa se manifestar sobre as empresas divulgadoras de BS.

Com essa enorme semelhanca de informagdes divulgadas nos balancos sociais entre as
empresas € usinas nota-se que o setor sucroalcooleiro utiliza-se dessa prerrogativa para
realizar agdes socioambientais na mesma propor¢do que as demais empresas. Assim, 0
complexo agroindustrial canavieiro ndo sente a necessidade de ampliar investimentos
socioambientais visto que apresentam a todos os atores sociais envolvidos investimentos na

mesma proporcao que as demais empresas divulgadoras de balangos sociais.

Através da analise dos balangos sociais publicados e das iniciativas realizadas pelas usinas em
prol da sustentabilidade, dos depoimentos dos responsaveis pelos institutos incentivadores
desses balangos sociais no Brasil (IBASE, ETHOS e GRI), conclui-se que os balancos sociais
embora sejam instrumentos importantes de divulgacdo das praticas socioambientais, estao
longe de contribuir para o entendimento de que as praticas adotadas de fato contribuem para a
sustentabilidade. Ou seja, os balancos sociais sdo apenas mecanismos de divulgagdao que
priorizam apenas parte do publico interessado, que sdo os acionistas ou os “players” do
mercado financeiro. Assim, os balangos sociais estdo longe de atingirem as necessidades dos
demais atores sociais importantes do complexo agroindustrial canavieiro no Brasil: Estado,
trabalhadores do complexo, populacao impactada pela atividade, prefeituras dos municipios e

a sociedade civil.

Com algumas alteragdes os balangos sociais podem adquirir uma abrangéncia maior, ou seja,
podem incluir outros atores sociais. Assim, as organizagdes divulgadoras de relatorios
socioambientais podem e devem apresentar as seguintes informagdes visando uma maior

inclusdo dos atores sociais:
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1. Separagdo entre o que ¢ investimento efetivo da organizagdo em iniciativas
socioambientais, dos decorrentes do cumprimento das legislacdes sociais, trabalhistas e
ambientais. Isso se faz necessario porque nos balangos sociais existentes esses dois
gastos, que tém natureza diversa, sdo apresentados somados, como se fossem a mesma
coisa, dificultando a diferenciagdo de uma organizagdo socialmente responsavel e

preocupada com a sustentabilidade;

ii. Estabelecimento de valores médios setoriais, a partir dos dados dos anos anteriores,
tornando possivel a comparagdo dos desvios em relagdo a média, devendo a organizagdo

explicar sua discrepancia em relacdo a média do setor em que esta inserida;

iii. Inser¢ao do numero de demissdes, tendo em vista permitir ao analista leigo ter uma
idéia se a empresa tem furn over elevado, ou se tem uma politica de preservar o

trabalhador na organizagao;

iv. Estabelecimento de metas de investimentos para redugdo de residuos propostos em

comum acordo com 6rgaos de fiscalizagdo ambiental;

v. Exigir das organizagdes divulgadoras de relatorios socioambientais a disponibilizagdao
integral das informagdes nos BS para evitar que determinados dados desfavoraveis sejam

omitidos e outros favoraveis sejam ressaltados.

As principais vantagens decorrentes das iniciativas socioambientais e a publicacdo através de
balangos sociais sdo em aumento das vantagens competitivas, minimizacdo de riscos

socioambientais, administracdo da reputacdo e fortalecimento da imagem.

Existem enormes possibilidades estratégicas para as organizagdes que oferecerem
transparéncia e responsabilidade socioambiental através do relatorio socioambiental de forma

responsavel a sociedade.

A realizacdo do balanco social ¢ um fator que pode contribuir para a evolugdo das
organizagdes que, ao adotarem um efetivo compromisso com a ética e a sustentabilidade de
suas atividades, estardo contribuindo para a reducdo das caréncias e desigualdades tdo

marcantes no Brasil.

Diante do exposto, pode-se afirmar que o tema, dada a sua importancia, relevancia e

abrangéncia, ndo se encerra apos essa Tese. A tendéncia € que mais organizagdes se envolvam
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de alguma forma na publicacao das iniciativas socioambientais. Como a sociedade esta cada
vez mais atenta a acoes de “fachada”, que ndo refletem a real importancia das organizagdes
com o0s problemas socioambientais, ¢ necessario que as empresas fiquem atentas a maneira

como fardo a divulgacdo de suas praticas socioambientais.
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APENDICE A

Roteiro de Entrevista Aplicado aos Representantes do CAI Canavieiro

1) O que ¢ responsabilidade social para a usina, e quais sdo as medidas tomadas pela

usina visando a responsabilidade social e ambiental?
2) Quais os principais beneficiados com as iniciativas socioambientais da usina?

3) Na sua percepcao, ha participagdo dos funcionarios em geral, na realiza¢ao das ac¢des

sociais da empresa. Se ha participacao, como ela ocorre?

4) Na sua percep¢do, qual a importidncia das acgdes sociais para a usina e para a
comunidade?
5) As usinas estdo adotando a sustentabilidade realmente incorporando-a em seus

processos produtivos e gerenciais ou estdo apenas com uma campanha de marketing?

6) O Brasil ndo corre risco de perda da biodiversidade com o avango CAI canavieiro?

Quais sdo as medidas tomadas pelas usinas para evitar essa perda de biodiversidade?
7) A organizagdo acompanha as condigdes trabalhistas dos fornecedores? De que forma?

8) A organizagdo tem conhecimento do cadastro de empregadores com trabalho escravo

do Ministério do Trabalho e Emprego?

9) Caso o fornecedor seja flagrado utilizando mao de obra infantil ou escrava, qual o

procedimento adotado pela organizagao?

10) A organizagado considera um direito de seus clientes conhecer a origem dos produtos e

servigos oferecidos por ela?

11)  Qual ¢ a acdo adotada pela organizagdo visando orientar e conscientizar os seus

fornecedores sobre as iniciativas socioambientais?
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APENDICE B

Roteiro de Entrevista que sera Aplicado aos Institutos Construtores dos BS

1) Quais sdo as origens, objetivos e perspectivas do INSTITUTO?

2) Para o INSTITUTO o que seria Responsabilidade Social Empresarial,
Desenvolvimento Sustentavel e Sustentabilidade?

3) As empresas com RSE ndo estariam mais interessadas em obter ganhos empresariais
como fortalecimento da marca, valorizagdo da empresa na sociedade e mercado, isengdes
fiscais, motivacao dos funciondrios do que RSE propriamente?

4) O que ¢ BS para o INSTITUTO e o que gostaria de fosse?

5) Quais sdo os objetivos do INSTITUTO com o BALANCO SOCIAL?

6) Por que as empresas devem publicar o BALANCO SOCIAL?

7) Quais as vantagens para as empresas que publicam BALANCO SOCIAL?
8) O BS pode ser um instrumento de avaliagdo de risco?

9) Os BS podem ser considerados como instrumentos demonstrativos da sustentabilidade
das empresas?

10)  Os BS ndo deveriam ter uma legislagdo obrigando a publicagdo, regulamentando,
certificando? Uma legislagdo sobre BS e a sua obrigatoriedade pode trazer quais
conseqiiéncias? Aumento dos custos dos produtos e servigos da empresas que o publicam?

11)  Por que o BS do INSTITUTO ndo possui uma certificagdo? Isso poderia criar uma
competicdo entre as empresas do mesmo setor?

12)  Os BS nao seria uma forma de atrair novos acionistas e legitimizar a existéncia de
grandes conglomerados financeiros e industriais?

13) Ao analisar a quantidade de usinas que publicam o BS no modelo IBASE observa-se
uma brusca queda na publicagdo em 2008. Qual seria o motivo dessa queda? Consulta
publica? Necessidade de publicar apenas para conquistar novos acionistas na abertura de
capital? Migragdo para outros modelos de BS como INSTITUTO ou GRI?

14) Por que as usinas e algumas empresas priorizam informacdes monetirias m
detrimentos dos demais itens?
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15) Ao analisar os BS modelo IBASE das usinas observa-se que entre 2001 e 2008
ocorreu um aumento de 70% da receita liquida média, diminui¢do de 1,6 pontos percentuais
da participagdo da folha de pagamento na receita liquida (11,9% para 10,6%) e aumento da
discrepancia da relagcdo entre o maior e menor salario (24,7 para 29,7). Isso ndo seria uma
clara demonstracao de concentragdo de renda?

16) Os usineiros comentam que com a introducdo do corte mecanizado, nas areas que
permitem o corte devido a declividade do solo, elimina as queimadas. Qual a opinido do
INSTITUTO sobre a substitui¢ao do trabalho manual para o mecanizado? Qual ¢ o impacto
disso e o que pode ser feito para diminuir o desemprego no setor?



