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RESUMO

Pretende-se avaliar, neste trabalho, alguns dos efeitos da mundializacdo das empresas
multinacionais presentes na economia brasileira. A partir da década de 80 as empresas
multinacionais passaram a atuar de forma diferenciada em relacdo a producéo internacional.
Essa alteracdo estd evidenciada no aumento do investimento direto estrangeiro e em
mudangas na sua forma de organizagdo. A empresa passa a atuar como um grupo — maior
divisdo internacional do trabalho — em base mundial, integrando funcionalmente suas diversas
operacOes foraneas e a de seus fornecedores. Essa atuacdo diferenciada ganha forma também
nas atividades tecnoldgicas (P&D). Contudo, os estudos que contemplam essa tematica
revelam a concentracdo geografica desses investimentos, especialmente em economias
desenvolvidas. A preocupacdo reside em entender a contribuicdo das atividades das
multinacionais em uma economia como a brasileira — que configura um dos principais
receptores de Investimento Direto Estrangeiro dentre os paises em desenvolvimento — através
da formacdo de spin-offs de base tecnoldgica. As especificidades dessas empresas na
economia brasileira — como sua organizacdo fonte (parent organization), diferenciais de
desempenho, e formas de atuagdo no cenario econdmico nacional e internacional sdo
relevantes para o seu fomento e desenvolvimento. O estudo foi baseado na analise de uma
base de dados de 102 EBTs nacionais. A andlise empirica mostrou que existem algumas
caracteristicas que estdo presentes em todas as EBTs independentemente da origem, como a
concentracdo setorial. Porém, algumas diferencas sdo signficativas e ndo devem ser
negligenciadas. EBTs oriundas de outras empresas destacam-se em indicadores econdémicos,
enguanto aquelas advindas de universidades apresentam melhor desempenho tecnoldgicos. As
EBTSs oriundas de multinacionais apresentam singularidades, mas possuem peso relativamente
menor nos indicadores econdmicos das EBTs oriundas de outra empresas.

Palavras-Chave: Spin-offs, EBTs, Multinacionais, P&D, Inovacdo Tecnoldgica.
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ABSTRACT

This dissertation aims to evaluate technology spin-offs Brazilian economy in the context of
internationalization of multinational companies. Since 1980, the multinationals modify its
international production strategies stressing efforts in R&D and other high value-added
activities and affiliated companies gain a more important role at the international strategy of
the group. As an indirect result of the technological role of the affiliated in national economy
technology spin-offs are an important subject that need to be more attention. This work
analyses the chacteristics of spin-offs from different origins focusing on affiliated as the
parent organization.

Keywords: Spin-offs, TBFs, Multinationals Companies, R&D, Technology.
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INTRODUCAO

A atual estrutura da industria brasileira, com participagéo crescente do capital
estrangeiro (especialmente em setores intensivos em tecnologia), confere as multinacionais
grande importancia dentro do Sistema Nacional de Inovagdo (SNI) brasileiro. Ao empreender
atividades intensivas em P&D, as multinacionais formam mao-de-obra qualificada, déo
acesso a técnicos as tecnologias do grupo e promovem a formacdo de spin-offs em nichos
tecnolégicos® brasileiros.

A formacéo de Empresas de Base Tecnoldgica (EBTSs) através de processos de
spin-offs constitui um importante efeito de transbordamento das atividades das grandes
empresas transnacionais nos paises desenvolvidos (PDs), conforme mostra o estudo empirico
de Dhalstrand (1997) na Suécia. Este efeito é indicativo de um ambiente propicio a difusdo e
geracdo de conhecimento, ou seja, reflexo da existéncia de Sistemas Nacionais de Inovacéo
maduros nessas economias com fortes interacdes entre seus agentes, ambientes regulatério e
financeiro favoraveis a inovacéo, forga tecnoldgica dos atores nacionais etc. As atividades
tecnoldgicas destas empresas sdo atraidas pelo SNI e quando instaladas o reforcam
sobremaneira.

Os efeitos dos spillovers tecnoldgicos nas empresas industriais dos paises
receptores de investimentos entrangeiros ndo podem ser negligenciados, apesar da distinta
intensidade com que a internacionalizagdo das atividades de P&D ocorre entre setores e
empresas. A possibilidade da ocorréncia de spillovers gerados quando da transferéncia de
tecnologias da matriz para a subsidiaria ou propiciados pelo recebimento de atribuicGes de
novas competéncias a filial e a seus fornecedores locais, € um dos motivos pelos quais muitos
paises passaram a criar agéncias nacionais encarregadas de atrair esses investimentos.

Entre os principais canais difusores de spillovers tecnologicos estd o
investimento direto estrangeiro, que, no caso brasileiro, desempenhou um importante papel na
reestrututuragio das empresas instaladas no pais. E comum dividir a intensidade da presenca
das empresas multinacionais no Brasil em dois momentos. No primeiro, segunda metade dos
anos 1950, a vinda das EMNSs estava atrelada a ampliacdo da base produtiva do pais em

conjunto com o capital privado nacional e o0 governo. No segundo movimento, principalmente

! Os nichos tecnoldgicos consistem em segmentos tecnoldgicos bem delimitados e, geralmente, de extensio
reduzida. Esses mercados tecnolégicos residuais ndo atraem prontamente as grandes empresas, 0 que abre espaco
para atuacdo das empresas nacionais.



nos anos 1990, a vinda das EMNs teve um aspecto mais ligado a mudancas na estrutura
patrimonial do que expansdo produtiva propriamente dita (Laplane & Sarti, 1999).

Nesta ultima etapa, o ingresso de investimento direto na economia brasileira se
deveu, em sua maior parte, aos processos de privatizacdo e de fusfes e aquisicdes de ativos
privados. O resultado imediato na estrutura e no perfil da industria foi o crescente peso das
subsidiarias brasileiras de empresas multinacionais, inclusive como fonte supridoras de
modernizacao tecnologica.

O estudo de Moreira (1999: 11) mostra que a correlagdo entre o crescimento da
produtividade e a participacdo do capital estrangeiro € positiva e estatisticamente
significativa. 71,6% da receita operacional liquida (ROL) das firmas estrangeiras em 1997
estavam concentrados nos setores intensivos em capital, cujo crescimento da produtividade no
periodo recente ficou muito acima da média da industria.

A mudanca de regime comercial fez com que a decisdo de investir na
industria do pais passasse primordialmente por uma avaliagdo das vantagens
locacionais, a0 mesmo tempo que criou incentivos para que as empresas
estrangeiras, ja instaladas ou ndo, buscassem escalas competitivas e
produtos, processos e produtividade mais proximos dos parametros
internacionais (MOREIRA, 1999: 39).

Os trabalhos de Zucoloto & Toneto (2005) e de Furtado & Quadros (2005)
chegam a uma conclusdo diferente. Controlando-se os viéses de porte e setor, o controle
estrangeiro deprime o esforco tecnolégico no Brasil. “A propriedade estrangeira do capital
pode se constituir em fator limitante dos esfor¢os internos de P&D (FURTADO &
QUADROS, 2005: 83)".

Apesar de alguns estudos comprovarem a atuacdo dessas empresas tem
propiciado ao Brasil lograr parcelas crescentes de investimentos — incluindo os tecnoldgicos —
realizados pelas empresas multinacionais, a deficiéncia do SNI brasileiro e o hiato tecnoldgico
em setores de maior intensidade tecnoldgica colocam duvidas sobre a extensdo do fenémeno
da internacionalizagdo tecnoldgica e de se seus beneficios para a economia no longo prazo.

Diante da divergéncia de pontos de vista da literatura sobre o papel da
multinacionais no Brasil, o presente estudo procura contribuir com a anélise de um dos efeitos
indiretos da atuacdo das multiancionais no pais, os spin-offs. O foco central do trabalho é
estudar os spin-offs corporativos na economia brasileira resultantes da atuacdo das empresas
multinacionais, procurando entender melhor as caracteristicas das empresas assim formadas.
Como ao longo da industrializacéo brasileira a formacao de elevada capacidade produtiva ndo

foi acompanhada de desenvolvimento tecnoldgico, a fragilidade do Sistema Nacional de



Inovacdo® acaba por conferir grande importancia & atuacdo das EMNs como fonte de
progresso técnico.

Com efeito o0 objetivo dessa dissertacdo de mestrado ndo ¢ avaliar as distintas e
polémicas interpretacGes acerca da atuagdo das empresas multinacionais no pais. O que este
trabalho pretende é apontar e entender as caracteristicas da atuacdo das empresas de base
tecnologica formadas por empreendedores oriundos de empresas multinacionais. Dito de outra
forma busca-se avaliar se 0 desempenho das EBTs € beneficiado pela facilidade de acesso e
pela experiéncia gerencial acumulada por fundadores com vivéncia profissional prévia em
EMNSs.

Para isso, o trabalho de andlise esta baseado no estudo de uma amostra
composta por 96 empresas de base tecnolégica assim distribuidas geograficamente: 62 sdo
paulistas, 20 da Regido Sul, 8 da Regido Nordeste e seis de outros estados. Vale ressaltar que
a amostra ndo pretende ser representativa da distribuicdo geografica do conjunto de EBTs
brasileiras, reconhecendo-se uma representacdo acima da real de EBTs paulistas (PINHO et
al, 2005). Essas empresas foram selecionadas a partir da metodologia adotada no ambito do
Diretério da Pesquisa Privada (DPP/FINEP). Dessa base de dados foram extraidas as
informacdes mais relevantes para o objeto desta dissertacdo e cujas dimensdes principais
serdo apresentadas no capitulo 3.

Além desta introducdo, a presente dissertacdo estd estruturada em quatro
capitulos. No primeiro, serdo descritos os principais elementos envolvidos nas razdes,
interpretagdes, efeitos e implicacbes econdmicas da internacionalizagdo das empresas
multinacionais, dando enfoque a descentralizacdo das atividades tecnoldgicas. Para isso, serdo
mostradas as formas tradicionais e as novas praticas de internacionalizacdo das atividades de
pesquisa e desenvolvimento e em que medida elas propiciam processos de up-grade
tecnoldgico nas empresas industriais locais. No final deste capitulo, é dado destaque ao
processo recente de ingresso de investimentos no Brasil. O segundo capitulo procura
descrever o processo de formacdo de novas empresas principalmente daquelas que possuem
caracteristicas que as distinguem como empresas de base tecnoldgica e spin-offs. Destaca

também os principais mecanismos que permitem a transferéncia de tecnologia e o

2 Para Albuquerque (1998, p. 77-80) o SNI brasileiro é imaturo, pois o pafs ndo conseguiu transformar sua
infraestrutura de ciéncia e tecnologia em um sistema capaz de endogeneizar o progresso tecnolégico. As
atividades tecnolégicas internas concentram-se basicamente, na adaptacdo, imitacdo e aperfeicoamentos
incrementais de tecnologias estrangeiras.

% A base de dados originalmente possui 102 EBTs. Em virtude do foco da disertacdo esse nimero caiu para 96
empresas, retirando-se quatro empresas que ndo responderam a origem de seus fundadores e duas que foram
formadas por profissionais liberais.



comportamento dos spin-offs corporativos e de universidades, em especial as motivacdes e as
competéncias necessarias para sua formacdo. No terceiro capitulo s@o apresentados os
principais resultados da pesquisa empirica sobre as empresas spin-offs originadas em
multinacionais constantes da base de dados, comparando-as com 0s demais spin-offs

académicos e corporativos. Por fim, o quarto capitulo traz as conclusdes do trabalho.



Objetivo

O foco central do trabalho é estudar os spin-offs corporativos na economia
brasileira resultantes da atuacdo das empresas multinacionais, procurando entender melhor as
caracteristicas das empresas assim formadas. Como, ao longo da industrializacao brasileira, a
formacdo de elevada capacidade produtiva ndo foi acompanhada de desenvolvimento
tecnoldgico, a fragilidade do Sistema Nacional de Inovagdo acaba por conferir grande

importancia a atuacdo das EMNs como fonte de progresso técnico.

Procedimentos Metodoldgicos

A presente dissertacdo se baseara (i) na revisdo da literatura e (ii) na analise de
uma bases de dados sobre EBTs. A revisao bibliografica busca contemplar trés temas amplos:
atuacdo tecnoldgica internacional das multinacionais, a formagdo de spin-offs e as EBTs. A
pesquisa empirica dessa dissertacdo vale-se de uma base de dados realizada no ambito do
Diretério da Pesquisa Privada (DPP/FINEP) entre 2003 e 2004.

A literatura sobre a descentralizacdo da P&D realizada pelas multinacionais
identifica raz0es e dificuldades para a alocagdo de uma atividade imersa em altos riscos em
outras localidades além do pais de origem da matriz. Avalia, também, as funcdes atribuidas
aos laboratorios de P&D externos e consequentemente o papel da subsidiaria para o grupo
empresarial. Soma-se a esta literatura a formagéo de redes globais de producéo, marcadas pela
estruturacdo de nexos de cooperacao intrafirma e inter-firmas. Evidencia assim a importancia
da subcontratacdo para a dindmica do modelo e para as EBTs que podem entrar nas redes
internacionais das multinacionais como empresas subcontratadas.

Os textos que tratam das EBTs fornecem informagdes sobre suas
caracteristicas, seu perfil dentro da economia brasileira, suas principais contingéncias e
potenciais. A literatura apdia a definicdo do fenémeno spin-off e de suas variantes. A analise
da amostra de empresas serd realizada pela comparacdo entre as empresas spin-off de
instituicdes de pesquisa e universidades e de multinacionais atraves de diversos indicadores
como: despesas tecnoldgicas; atividade de patenteamento; insercdo em mercados externos;
participacdo em redes de cooperacdo e portfolio de produtos. A classificacdo por origem
busca explicar diferencas de desempenho das EBTSs. Esse recorte é feito através da origem do

fundador, definida pela dltima organizacdo em que esteve empregado.



Hipdteses

O trabalho apoia-se em duas hipéteses:

1) As empresas multinacionais realizam no Brasil um esforco de
desenvolvimento e capacitacdo tecnoldgica modesto, 0 que repercute em uma geracao de
spin-offs pouco significativa.

2) As empresas spin-offs de base tecnolégica advindas de multinacionais
tendem a apresentar melhor desempenho do que as resultantes de universidades e instituicoes
publicas de pesquisa. Isto decorreria da capacidade gerencial superior, participacdo em redes
nucleadas pela empresa-mde e conhecimento prévio de canais de comercializacdo e

cooperacéo.



1. A ATUACAO TECNOLOGICA EXTERNA DAS EMPRESAS MULTINACIONAIS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar elementos da
internacionalizacdo das atividades produtivas das empresas multinacionais, com enfoque as
suas atividades tecnologicas. Apresenta-se nas primeiras sessdes os fatores que contribuem
para impulsionar o movimento de internacionalizacdo tecnolégica nas Ultimas décadas. Diante
da constatacdo desse movimento em paises que antes ndo faziam parte do circulo alvo de
investimentos tecnologicos, alguns autores passaram a assumir, com base nas caracteristicas
dos paises receptores, que este movimento seria consistente e capaz integrar diferentes
competéncias independentemente da localizacdo geogréafica. Por outro lado, as evidéncias
empiricas apontadas por outro grupo de autores colocam ressalvas sobre a intensidade e a
qualidade desses investimentos para 0 novo grupo de paises receptores. Por fim, apresenta-se
essa discussdo para o contexto brasileiro, destacando os seus fatores de atracdo e a principal

forma de realizagdo dos investimentos pelas EMNSs.
1.1. Processo de internacionalizacéo tecnoldgica

A internacionalizacdo tecnolégica® ndo é um fendmeno recente, mas ganha
novos impulsos, alterando-se qualitativamente e intensificando-se nos ultimos vinte anos. A
tecnologia tornou-se elemento central na nova dindmica capitalista, gerando muitos estudos
sobre o principal gerador e difusor tecnolégico, as empresas multinacionais.

Estes estudos buscam compreender a atuagédo tecnoldgica internacional destas
empresas diante de um novo contexto que se apresenta desde os anos 1980. Os dois principais
fatores que caracterizam um novo ambiente sdo: i) a intensificacdo da concorréncia e ii) 0
surgimento de novas tecnologias.

A abertura dos mercados nacionais deslocou a concorréncia antes travada em
diversos cenarios locais para 0 mundial. A concorréncia em ambito mundial leva a uma visdo
diferenciada de como as multinacionais devem atuar internacionalmente para enfrenté-la,

levando-as a um processo de reestruturacdo organizacional.

4 . . - ~ L - ~
Entende-se, neste trabalho, o processo de internacionalizacdo tecnoldgica como a alocacdo externa de

atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D). A atividade de P&D é a forma de investimento mais explicita
e sistematica de desenvolvimento tecnoldgico e por isso, possui efeitos maiores e mais profundos na economia
de um pais.



Por sua vez, as novas tecnologias sdo marcadas pela maior aproximacdo com a
ciéncia e pela multidisciplinaridade, imprimindo-lhes maior complexidade. Assim, o termo
tecnologia passa a possuir maior contetdo cientifico e informacional e um carater
desincorporado a bens de capital.

Estes dois fatores convergem em diferentes forgas que levam as multinacionais
a atuarem de forma mais estratégica internacionalmente, e assim, organizarem-se
mundialmente como um grupo coeso para enfrentar de maneira sistémica a concorréncia

mundial e guiada pela introducdo de inovacgoes, e as novas demandas tecnoldgicas.

1.2. Comportamento tecnoldgico tradicional e as forgas descentralizadoras de P&D

Tradicionalmente, a alocacdo externa de P&D, consiste em uma estratégia
competitiva local. Neste contexto, a decisdo de investir fora do pais de origem numa atividade
especifica como a de P&D é mais guiada por forcas do lado da demanda de mercados
consumidores expressivos, ainda que num primeiro momento em um ambiente de
predominancia das forcas centralizadoras. A atividade adaptativa desses laboratorios externos
implica em extensdo e efeitos limitados, para a maioria dos paises receptores. Essa apreciacdo
estd embasada principalmente na forma organizacional das multinacionais e nas
caracteristicas da concorréncia vigente, refletindo no papel concebido para as subsidiarias e
seus laboratorios de P&D no exterior.

Dentro deste padréo tradicional a P&D externa destina-se, principalmente, para
adaptacdo de produtos e processos as condigdes locais. Somente no caso de filiais presentes
em mercados muito avancados em um campo tecnoldgico realizam-se fungdes de maior
relevancia para o grupo, como o (co)desenvolvimento de produtos e o acompanhamento
tecnoldgico. Pearce® (1989 citado por Chesnais, 1996: 150) aponta a existéncia de trés tipos
de laboratdrios nos anos 1970:

a) Laboratério “de apoio”: funcdo de adaptacdo de processos e produtos as condicBes
locais da economia — recursos e preferéncias. Em algumas filiais localizadas em paises
desenvolvidos atribuia-se também a funcdo de acompanhamento tecnolégico do
ambiente inovativo local;

b) Laboratério especializado: considerado raro naquele periodo, atuaria em programas
tecnologicos do grupo, ou seja, dentro de uma estratégia global de pesquisa e
centralizagdo dos conhecimentos;

> E preciso ter em mente que o estudo realizado por Pearce em 1989 direciona seu olhar para a atuacéo das filiais
na economia da Inglaterra. Essa tipificacdo de laboratdrios e suas consideracdes sdo especialmente validas para
as filiais inglesas, mas isso ndo impossibilita a utilizagdo como uma referéncia genérica de tipos de laboratérios.
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c) Grande laboratorio relativamente autdnomo: situado junto a uma filial importante,
localizada principalmente em um pais desenvolvido, o laboratério recebe a incumbéncia
da concepcdo, producdo e comercializacdo de um produto(s) — mandato mundial. Esse
laboratdrio é importante também para a atividade de acompanhamento tecnolégico no
pais que esta localizado, assim como o laboratério anterior.

Nesse sentido, as estratégias de deslocalizacdo da P&D concentravam-se nos
paises da Triade (Estados Unidos, Europa e Japdo) e se caracterizavam pela “invasao
reciproca” entre paises desenvolvidos com objetivo de ter contato direto com o Sistema
Nacional de Inovagdo e com 0s mercados concorrentes possuidores de demandas mais
sofisticadas. Esses investimentos externos poderiam ocorrer pelo estabelecimento de uma
unidade de P&D junto a uma filial importante, pelos acordos de cooperagdo ou pelas aliancas
estratégicas com a intencdo de acompanhar o desenvolvimento tecnolégico de outros
mercados. Um exemplo de como o processo de “invasdo reciproca” operava é dado por
Chesnais (1996) ao descrever o comportamento da inddstria farmacéutica estadunidense®.
Segundo o autor, as principais caracteristicas dessa internacionalizacdo, entendida como
tradicional, diziam respeito a “succdo de tecnologias” realizada nos paises triadicos e a
adaptacao dos produtos para 0os mercados locais. A internalizacdo no laboratorio centralizado
dessas atividades externas era 0 quanto bastava para assegurar a posi¢cado no mercado.

Do ponto de vista da intensidade inovativa e tecnoldgica, as atividades de
adaptacdo tecnologica geram baixa intensidade e efeitos limitados para as economias
receptoras desses investimentos, ainda que sejam estratégicas para a multinacional, por
valorizar as atividades tecnoldgicas realizadas centralmente. O acompanhamento tecnoldgico
das grandes empresas multinacionais busca a “internalizacdo de externalidades”. Estas sdo
entendidas como “(...) as infra-estruturas e servicos publicos, o nivel de qualificacdo da méo
de obra, por fim a qualidade do sistema de pesquisa (centros de pesquisa publicos e
universitarios) e das infra-estruturas cientificas” (CHESNAIS, 1996: 122-123). Essa atividade
realiza-se através de acordos de cooperacdo assimeétricos e aquisicdo de empresas de alta
tecnologia, representando, muitas vezes, ruptura no desenvolvimento local da tecnologia com
a internalizacdo desta nas atividades centralizadas da multinacional. Tanto as atividades
adaptativas quanto as de acompanhamento tecnoldgico garantiam e ainda garantem vantagens

competitivas as multinacionais, suficientes para que mantenham suas posi¢oes de lideranca.

® A deslocalizacdo de atividades tecnoldgicas dessa industria possui um caréter peculiar em face da obrigacio
das empresas em realizar testes clinicos.



Assume-se que o comportamento tradicional é condizente com a forma
organizacional” predominantemente adotada pelas empresas industriais multinacionais até o
ultimo quarto de século, em que as forcas para aprofundar a internacionalizacdo das
atividades tecnol6gicas eram menores. As grandes empresas internacionalizadas séo
denominadas nesse modelo como multidomésticas por entender que as subsidiarias
estrangeiras constituiam réplicas em miniatura da matriz e voltavam-se para 0os mercados
locais, seja para buscar ativos estratégicos, mercados ou insumos.

No processo de industrializacdo dos paises em desenvolvimento, as
multinacionais, dentro desse formato organizacional, somavam em capacidade produtiva as
economias nacionais, uma vez que as atividades tecnologicas estavam concentradas na sede.
Nesse modelo, a maior parte dessas subsidiarias ndo possuia um papel tecnoldgico ativo para
agregar ao pool de conhecimentos do grupo.

Os processos de industrializacdo pesada pelos quais passaram 0s paises em
desenvolvimento da América Latina ocorreram em um momento de maturidade nas principais
trajetérias tecnoldgicas em desenvolvimento, restando espago para inovacdes menores —
incrementais — de processo e produto®. A apropriacdo privada das tecnologias impossibilitou o
acesso de grande parcela deste ativo necessario a industrializacdo pesada na periferia, exceto
naquelas exploradas por firmas estrangeiras. “A tecnologia desenvolvida e apropriada no
exterior, pois, singularizou as experiéncias de industrializacdo tardia” (CANUTO, 1992: 173-
175).

Forcas Centralizadoras

A multinacional centraliza a P&D em face da importancia do mercado nacional
da sede corporativa. O “enraizamento” das atividades inovativas do grupo nesse mercado
explica-se, portanto, por este ser desenvolvido e, assim, capaz de fornecer uma ampla base de

recursos técnicos, com 0s quais a empresa desenvolve suas capacidades tecnoldgicas,

"0 paradigma organizacional era o da corporacdo moderna de Chandler. As empresas neste modelo possuiam
grandes dimensdes e eram altamente verticalizadas. Apresentavam uma estrutura dividida em varios
departamentos responsaveis por uma area de negocio especifica — financeira, propaganda, etc. — para lhes
conferir maior flexibilidade operacional e assim maior capacidade de planejamento. A internacionalizacdo das
empresas era marcada pelo estabelecimento de uma réplica em miniatura da matriz — nos paises em
desenvolvimento isso era feito geralmente com um aporte relativamente pequeno de capital (uma planta
produtiva), sendo que as funcBes nobres (que agregam maior valor) eram retidas nas matrizes.

8 A caracterizacdo do fluxo internacional de tecnologia das empresas internacionais foi feito no seminal artigo de
Vernon em 1966 e depois no artigo do mesmo autor em 1979 cujas premissas iniciais foram atualizadas.
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produtivas e comerciais e por constituir sua principal area de atuacdo comercial (PEARCE,
1999; GOMES, 2003: 64-65)

O sigilo e seguranca nas atividades inovativas favorecem a centralizacdo destas
atividades na area de protecdo do governo (por exemplo, através de leis de propriedade
industrial) do pais-sede da empresa. Permite também uma coordenagdo mais forte. O controle
e a coordenacdo eficientes contribuem para evitar a divulgacdo indevida de informacdes
técnico-cientificas ou a perda de foco nas pesquisas geograficamente dispersas (DUNNING,
1994; PEARCE, 1999; GOMES, 2003: 65). A distribuicdo espacial da P&D requer elevados
recursos financeiros, habilidades organizacionais e gerenciais.

O custo de integracdo e a complexidade do intercambio de informacdes e
conhecimentos entre os laboratorios de P&D atuam também como um forte fator
centralizador. A natureza técita de parte do conhecimento tecnoldgico impede a transferéncia
perfeita dos desenvolvimentos realizados externamente e as caracteristicas local-especificas
também ndo estimulam a pratica da transferéncia (CANUTO, 1992: 176). A integracdo da
P&D externa aos contextos locais, desenvolvendo vinculos com instituicdes governamentais
de financiamento, fornecedores, universidades e centros de pesquisa publicos e privados,
também requer grandes esfor¢os e habilidades.

As economias de escala e a “massa critica” dos laboratorios sdo fatores
centralizadores que estdo ligados ao elevado custo e ao resultado incerto das atividades
inovativas. O tamanho da empresa e a necessidade de um grande volume de recursos atuam
como fatores limitadores a descentralizagdo, assim como a indivisibilidade de equipamentos e
instalacdes de pesquisa e pessoal qualificado (PEARCE, 1999; PAOLI e GUERCINI, 1997).

A preponderancia desses fatores leva a pequena extensdo da alocagdo externa
da P&D e com fungdes diferentes do laboratério central. A necessidade de adaptacdo as
condic@es locais de produtos e processos seria um fator para a localizacdo de laboratdrios em
mercados externos. Nesta funcdo as inovagfes sdo incrementais ou marginais. Os mercados
mais expressivos em determinados campos tecnoldgicos sdo alvo de laboratérios de P&D
(junto a uma filial importante) para o acompanhamento tecnoldgico.

A década de 1980 presenciou o crescimento dos grupos multinacionais
marcado pela expanséo internacional, predominantemente via fusées e aquisi¢des. Essa forma
de expansdo resultou em um processo de concentracdo industrial, que por sua vez, levou as
empresas a engendrarem processos de “racionalizagéo” e reestruturacdo (CHESNAIS, 1996:
91). Apresenta-se a seguir um modelo organizacional de empresas em rede explorado por
ERNST (1997) e STURGEON (1997).

11



1.3. Reestruturagéo organizacional

A dificuldade das grandes empresas americanas do setor eletroeletronico em
responder a elevacdo na complexidade das exigéncias da competitividade gerou dividas em
torno do modelo vigente. As empresas eletroeletronicas americanas, por estarem perdendo seu
poder relativo no oligop6lio mundial, foram as pioneiras na formulacdo de modelos novos,
mais flexiveis e mais dindmicos de organizacdo da producdo industrial, os quais se
aproximam do conceito de globalizacdo sistémica® proposto por Ernst (1997). A visdo
apontada agora — de descentralizacdo — apOia-se no conceito de empresas em rede, em um
contexto de novas tecnologias e de concorréncia acirrada.

Uma das caracteristicas importantes que diferencia o periodo anterior, em que
prevaleciam empresas multidomésticas, do recente, é alteracdo na intensidade e na
abrangéncia espacial da concorréncia. A concorréncia, aléem de ficar mais intensa com o
fortalecimento das empresas asiaticas e européias, ganha dimensao global, o que significa que
as empresas competem umas com as outras em base mundial, com a posi¢cdo em cada pais
afetando a posicdo competitiva global do grupo (QUEIROZ, 2001: 2).

Uma nova forma de organizacao da producdo internacional somente se mostrou
viavel em face da emergéncia de novas tecnologias — microeletronica e as demais tecnologias
da informacdo — que permitiram a comunicagédo instantanea (controle e coordenacgéo) entre as
unidades independentemente de onde estédo localizadas e 0 maior fracionamento da cadeia de
valor.

As estratégias de integracdo vertical mostraram-se inconsistentes com o novo
contexto da economia mundial pés 1980. A ldgica da aparente expansdo inexoravel das
estruturas internas das empresas desvaneceu, abrindo espaco para o incremento das relagdes
com economias externas criadas pela interacdo entre empresas do setor (STURGEON, 1997).

O acesso aos mercados e a redugdo de custos sédo elementos importantes que
agora precisam ser conciliados com outros fatores capazes de enfrentar o novo ambiente

colocado com a globalizacdo: maior flexibilidade operacional (organizacional e geografica)

% “Systemic globalization implies that a company attempts to network its operations and inter-firm relationships

worldwide, both across functions and locations. It is systemic, as the firm can now generate closer, faster, and
more cost-effective interactions between the different nodes of these international production networks. By
providing more cost-effective ways of coordinating these interactions, systemic globalization enables the firm to
internalize, on an international scale, resources and capabilities without running into the constraints of excessive
centralization” (ERNST, 1997).
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devido a compressdao da velocidade para o mercado (introducdo rapida dos produtos no
mercado mundial com a reducéo do ciclo de vida dos produtos); ao aprendizado e aquisi¢ao
de capacidades externas especializadas; e uma mudanca de estratégias de penetracdo para as
de estabelecimento em mercados emergentes (ERNST, 1997).

O surgimento dessa nova forma organizacional esta relacionado com os setores
altamente intensivos em tecnologia, nos quais as empresas vinham sofrendo continua pressédo
de excesso de capacidade, guerra de precos e compressdo dos lucros. Outros setores,
incluindo os menos dinamicos tecnologicamente, parecem perseguir também formas de
acesso ao mercado mundial através de estratégias descentralizadoras e de terceirizagdo. A
rede de producdo internacional constitui uma forma singular de organizagdo de transacdes
econdmicas.

A reestruturacdo organizacional contém como caracteristica principal a
segmentacdo de etapas da cadeia de producdo, tecnologicamente possiveis e espacialmente
distribuidas, regional e globalmente, mas integradas organizacionalmente através de sistemas
de gestdo e controle (ENCISO, 2005: 9). A resposta das empresas a volatilidade do mercado
foi a externalizacdo produtiva (desverticalizagdo), o outsourcing (aquisicdo de servigos de
manufatura) e focalizagdo nas atividades intensivas em conhecimento que agregam mais valor
no interior da rede corporativa - desverticalizacdo. A contrapartida da externalizacdo de
diversas funcdes € a retencdo de funcdes corporativas de maior valor agregado no interior da
rede da multinacional, o que em geral inclui muitas atividades de P&D, especialmente aquelas
relacionadas a oferta de novos produtos (GOMES, 2000: 109).

O encurtamento do ciclo de vida dos produtos constitui um dos principais
fatores que forcaram as grandes empresas industriais a desinvestirem nas areas em que
fornecedores poderiam ser mais eficientes (principalmente nos segmentos produtivos). A
necessidade de wvultosos investimentos em P&D para introduzir constantemente novos
produtos implicou na necessidade de focalizacdo nessas atividades e em outros ativos
complementares (marca, canais de distribuicdo etc.). E em grande medida é esta elevada

capacidade inovativa e financeira que as mantém no mercado.

A estratégia de terceirizacdo produtiva proporciona as empresas gque
adquirem estes servicos uma reducdo nos investimentos em recursos
humanos, na carga financeira, administrativa e técnica do capital fixo
relacionado a producdo (como, por exemplo, planta e equipamentos),
principalmente em industrias em que o ciclo de vida dos produtos €
crescentemente menor, como nas industrias da informacgdo (eletrénicos de
consumo, computadores, telecomunicacdes, etc.), farmacéutica, etc. Esta

13



politica apresenta duas outras importantes vantagens para a empresa que
transfere sua capacidade produtiva. A primeira é a disponibilizacdo de uma
fonte suplementar de recursos, que se transforma em um importante
mecanismo de financiamento da pesquisa inovativa, necessaria a luta
competitiva e a propria sobrevivéncia no mercado. A segunda vantagem é o
aumento da flexibilidade organizacional e geografica decorrente do
enxugamento da estrutura empresarial e da maior maleabilidade resultante,
facilitando a busca global por novos ativos (GOMES, 2003: 40).

A transferéncia de capacidade produtiva se destina — ou todas aquelas funcdes
que nao forem estratégicas para a manutencdo da posi¢cdo no mercado — para empresas
especializadas em sub-segmentos produtivos'®, altamente capacitadas que atendem mais de
uma empresa do setor e assim, conseguem atuar eficientemente no mercado.

Fornecedores, subcontratadas e pequenas e médias empresas suprem de forma
barata, flexivel e rapida recursos para uma variedade de insumos produtivos. A relacdo das
empresas multinacionais com essas empresas fornecedoras de servicos de manufatura®® se
realiza atraves de acordos de licencga, contratos de gerenciamento, subcontratos e contratos de
acordos de producdo e remessa de bens. Estas operages caracterizam uma complexa rede
inter-firmas de producéo™.

As redes de producdo internacional tendem a atuar em areas concentradas
espacialmente e, assim, formam economias externas, geralmente em mercados emergentes
(notadamente os paises asiaticos conhecidos como Newly Industrializing Countries), voltadas
ao suprimento das grandes empresas. Essas macro-regides externas aglomeram diversas
empresas que se especializam em determinados segmentos da cadeia produtiva.

Economias externas sdo criadas quando uma empresa terceiriza ou subcontrata
uma atividade antes desenvolvida internamente pela multinacional. “As ligacOes externas
criadas pelas relacGes de contratacdo engendram economias de aglomeracao que tendem a ser
alocadas em distritos industriais especificos ao setor” (STURGEON 1997b citado por
GOUVEIA, 2004: 62). Enciso (2005: 104) aponta a importancia de encadeamentos a

10 Qutras funcdes também estéo sendo externalizadas como distribuicéo, logistica e algumas funcdes de suporte.
1 A subcontratagdo constitui um tema altamente relevante para paises em desenvolvimento por constituir uma
forma de inser¢do no mercado mundial com consequentes implicagdes para a formulacdo de uma politica
industrial e de ciéncia e tecnologia. Este assunto e seus desdobramentos vém sendo abordados nos trabalhos
recentes de Sturgeon. Este tema foge do escopo do objetivo do presente trabalho.

12 “Inter-firm production networks are an important feature of the shift to systemic globalization; indeed, firms
are increasingly developing a variety of increasingly dense linkages with formally independent firms.
Frequently, these linkages cut across national boundaries. Such cross-border inter-firm production networks
cover the whole gamut of industrial manufacturing, from component production to final assembly. Increasingly,
they also include such knowledge-intensive activities as marketing, standardization, product design, the
development of production technology, generic technologies, and scientific knowledge” (ERNST, 1997).
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montante e a jusante da cadeia do segmento eletrbnico com a atracdo em momentos e
intensidade diferentes de novas empresas fornecedoras e compradores externos para a
formacéo dos clusters industriais de Hong Kong e Taiwan.

Sturgeon (1997) sustenta que o estabelecimento das redes gera um canal de
transferéncia de aprendizado e de tecnologia entre a multinacional e as regides receptoras de
investimentos, em ambas as direcdes. Este fato fornece a essas regides a habilidade de
reconfiguracdo dos elementos das funcGes da producdo de acordo com a dinamica das
exigéncias tecnoldgicas e 0 surgimento de novos mercados.

Essa nova configuragéo organizacional impulsionaria um processo evolutivo de
subsidiarias e fornecedores em vista da necessidade do acompanhamento tecnoldgico das
demandas de seus clientes. Essa argumentacdo esta baseada nas economias asiaticas e é de
especial interesse para 0s demais paises em desenvolvimento. Freeman e Hagedoorn (1994
citado por HAGEDOORN, 1994: 18) assumem a construcdo de complexas redes internas de
P&D internacional e departamentos de engenharia, mas fazem a ressalva de que estas redes
possuem um alcance bem menos global e 0 mercado de origem sendo mais relevante do que é
assumido.

No caso de migragdo de atividades mais intensivas em conhecimento (recursos
humanos, marketing, design, desenvolvimento de produto) para paises em desenvolvimento
ter-se-ia  como resultado o aprimoramento do sistema produtivo doméstico. Este
aprimoramento fornece condi¢fes mais vantajosas de inser¢cdo no mercado internacional a
indUstria nacional, sendo capaz de promover o desenvolvimento econdmico da regido, se este
processo for acompanhado por politicas publicas especificas. Esses atores — multinacionais e
suas filiais e diversos fornecedores — se integrariam, entdo, em uma complexa rede de intenso
fluxo de produtos e informag6es formando uma rede de producdo global. Esta compreende as

redes inter-firmas, como ja mencionado, e intra-firma.

1.4. A descentralizacédo da atividade de P&D

A reestruturacdo organizacional pressupde uma nova forma das atividades
tecnoldgicas serem organizadas, conseqlientemente novos papéis sao atribuidos aos
departamentos de P&D localizados externamente. Inversamente aos papéis tradicionais da
P&D externa, a habilidade de gerar novas tecnologias e produtos em localidades externas, ou
seja, 0 aprofundamento tecnoldégico dos laboratérios de P&D e a integracdo em redes

corporativas, vém ganhando forca com a maior complexidade das novas tecnologias e custo
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elevado da P&D e mostram-se importantes para as empresas manterem suas posi¢oes
competitivas. Neste sentido, forcas contrarias a centralizacdo compensam, até certo nivel,
muitas das forcas centralizadoras das atividades inovativas.

O modelo organizacional de empresas em rede permite a adogdo de um
comportamento tecnoldgico internacional mais pro-ativo, realizando pesquisa pré-competitiva
e desenvolvimento de novos produtos através da partilha de informacdes tecnoldgicas entre as
unidades de P&D integradas internacionalmente. Nesta visdo, a estratégia descentralizadora
da P&D evidencia o papel dos fatores supply-side. O aprofundamento da internacionalizagédo
¢ acompanhado por uma mudanca qualitativa no papel das atividades tecnoldgicas das
subsidiarias. As transnacionais fazem P&D externamente ndo somente para explorar todo o
potencial de suas proprias tecnologias e amortizar os elevados gastos em pesquisa, mas
crescentemente para adquirir novos conhecimentos e capacidades (QUEIROZ, 2001). A
descentralizacdo dos laboratérios de P&D é entendida a partir de uma forte mudanca nas
funcbes corporativas das multinacionais, na dire¢do de sustentar a vitalidade e originalidade
do nacleo basico de pesquisa (GOMES 2003: 119).

A P&D externa ndo esta mais voltada estritamente para os mercados locais. Ela
precisa, agora, ser capaz de internalizar os transbordamentos locais e dissemina-los para todo
0 grupo, contribuindo para o portfolio de ativos tecnoldgicos deste. A integracdo em rede
permite a formacédo de estratégias tecnoldgicas mundiais através da integracdo das atividades
com intercambio de informacdes e absorgcdo de capacidades externas especializadas. A
criagdo e aplicacdo comercial do conhecimento s&o reformuladas com o consequente
aprofundamento dos papéis dos laboratérios externos. Contudo, ainda ndo estd clara a
extensdo deste fenébmeno (QUEIROZ, 2001). Alguns limites sdo postos para um alcance mais
generalizado com dissemina¢do mundial dos efeitos positivos. A participacdo de paises e
empresas ndao é homogénea, ao contrario, os participantes do processo assumem papéis
diferentes apropriando-se assim, dos beneficios de forma diferenciada também.

Para Cantwell (1999 e 2000), a mudanca na atitude das multinacionais tem
levado em alguns segmentos industriais a algo parecido com um programa de inovagoes
simultdneas em varios mercados expressivos. Nas multinacionais que caminham para uma
rede com maior integracdo internacional, as afiliadas comecam a se especializar mais
intensamente em certas linhas de desenvolvimento e, em alguma extensdo, o fazem no lugar
da matriz e de outras filiais, particularmente se estiver localizada em economias integradas

economicamente. As estratégias de criacdo de tecnologia passariam a ocorrer na
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multinacional como um todo e ndo mais com recomendacgdes separadas para cada area
geografica.

Para Queiroz (2001), a formacdo da rede global de producdo implica em
mudangas qualitativas na fungdo da P&D externa mais importantes que as quantitativas,
medidas pelo grau de descentralizacdo geogréfica. Para Pearce (1999) a maior qualidade das
atividades inovativas externas pode ser verificada pelos mercados atingidos pelos produtos
desenvolvidos nessas unidades. Portanto, esse modelo resulta em um maior refinamento da
divisdo internacional do esforco tecnoldgico.

A integracdo na estratégia mundial do grupo esta condicionada pelo acimulo
prévio de capacidades tecnoldgicas nas subsidiarias. A forca tecnologica da subsidiaria
desenvolvida durante o predominio do modelo organizacional de empresas multidomésticas,
ou seja marcada pelos condicionantes do ambiente local em que estava estabelecida, implicara
na posicdo da unidade na hierarquia da corporacdo. Atividades de P&D, densidade
tecnologica diferentes, sdo distribuidas ao longo da rede conforme a capacidade das
subsidiarias em fornecer solucdes rapidas e de forma eficiente (GERYBADZE e REGER,
1999). Neste sentido, entende-se as subsidiarias com capacidade de tomar certas decisdes de
forma autbnoma e concorrer com as demais para ganhar mandatos supranacionais através de
processos de licitacdo corporativa. O Estudo de Consoni (2004) mostrou o0 processo de
engajamento em atividades tecnoldgicas de filias multinacionais do setor automotivo
nacional. A acumulagdo gradativa de competéncias tecnoldgicas das subsidiarias permitiu que
elas evoluissem da adaptacdo as condi¢es locais (“tropicalizacdo limitada™) para a concepcéo
de modelos locais “tropicalizacdo avancada”, e por fim para a definicdo de conceitos globais,
demostrando capacidade de sediar projetos globais de P&D.

O Box 1.1 a seguir apresenta resumidamente a construcdo tedrica de um
modelo conceitual previsto por Sturgeon (1997; 1999) de sistemas tecnolégicos integrados
mundialmente. Este sistema seria fruto da adocdo de estratégias de desverticalizacgéo,
outsourcing e descentralizacdo das atividades tecnolégica em seu ponto limite, o que
representaria a separacdo de controle e gestdo das atividades materiais e imateriais da cadeia
produtiva. A concentracdo nas atividades intensivas em ciéncia e tecnologia das empresas
multinacionais lideres de seus mercados, implicaria na reformulacdo da estrutura de mercado,
com a criacdo de clusters (aglomeracbes produtivas) para o fornecimento de produtos
intermediérios e a produgdo final permanecendo em nome da empresa que antes se

encarregava de todo processo produtivo (GOUVEIA, 2004: 62).
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Box 1.1 - SISTEMAS TECNOLOGICOS INTEGRADOS INTERNACIONALMENTE

As multinacionais valem-se do
desenvolvimento dos meios de comunicacéo
para coordenar atividades diversificadas
geograficamente, e assim ter a capacidade de
desenvolver redes tecnolégicas interligadas. As
EMNs dos setores mais dindmicos e altamente
intensivos em conhecimento, notadamente o
setor eletr6nico, tém perseguido estratégias
agressivas de subcontratacdo reservando para
si apenas as atividades estratégicas que sao
capazes de manter suas posi¢cdes no mercado.
Estas funcOes estratégicas possuem como
caracteristica comum e principal o carater
intangivel, referindo-se as atividades de P&D,
de marketing, conhecimentos sobre canais de
distribuicdo etc.

As multinacionais focalizam suas
estratégias nas funcBes que lhes rendem
maiores retornos e em que puderam acumular
capacidades e recursos para, de alguma forma,
manter barreiras a entrada. Dentro da nova
légica algumas empresas que se constituiram
dentro da dindmica anterior podem agora se
apoiar em sua capacidade inovativa e marca —
com respaldo de sua capacidade financeira e de
logistica — e subcontratar as demais funcdes.

As empresas, em face da dindmica
concorrencial estar ligada a introducdo
sistematica de inovacdes, focalizam seus
recursos e habilidades em direcdo ao seu
fortalecimento tecnol6gico. A insercdo dos
novos produtos esta relacionada com vultosos
investimentos em P&D e ao aproveitamento
dos conhecimentos gerados em nivel de todo

grupo.

Este objetivo pretende ser buscado na
constituicdlo  de  sistemas  tecnoldgicos
integrados, em que as diferentes unidades de
P&D dispersas geograficamente formam uma
rede por onde flui todo o conhecimento do
grupo. Ao entender cada localidade com suas
especificidades, admite-se a existéncias de
linhas de desenvolvimento diferentes e
peculiares a cada unidade. Assim, com base
em um conhecimento comum que circula por
toda rede surge uma cesta de novos
conhecimentos e produtos. Esta argumentacao
estd amparada na caracteristica das novas
tecnologias — ndo incorporadas e com retornos
ascendentes de adocao.

As atividades de P&D serdo
distribuidas ao longo da rede conforme a
capacidade das subsidiarias em fornecer
solugBes rapidas e de forma eficiente. Neste
sentido, entende-se as subsididrias com
capacidade de tomar certas decis6es de forma
autbnoma e concorrer com as demais para
ganhar processos de licitagdo corporativa.

A separacdo entre as atividades
empreendidas pelas multinacionais e pelas
subcontratadas toma a forma de um modelo
proposto por Sturgeon (1997) em que ocorre
uma ruptura entre o material e o imaterial. Esta
separacdo € consubstanciada, entdo, pelas
redes de inovacdo e pela elevada capacitacéo
dos fornecedores e por uma possivel
apropriacdo das economias externas pelas
subcontratadas ou fornecedores especializados.
Dentro deste modelo, paises em
desenvolvimento ocupariam um posicao
marginal, dedicando-se a produzir bens
intermedidrios.
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1.5. O papel do Investimento Direto Estrangeiro

A internacionalizacdo tecnoldgica através do Investimento Direto Estrangeiro
(IDE) ganha maior importancia nesta fase atual, pois assegura um controle maior sobre 0s
ativos intangiveis e evita a formagdo de concorrentes. O investimento direto estrangeiro se
apresenta de diferentes formas no processo de intensificacdo da internacionalizagédo
tecnoldgica (PAOLI e GUERCINI, 1997; PEARCE e PAPANASTASSIOU, 1999):
i) Estabelecimento direto de laboratdrios externos;
i) Aquisicdo de uma instalagéo de P&D existente e independente;
iii) Operac0es internacionais de fusdo e aquisicao (especificamente take-overs) de
organizac6es com absorcao indireta de seus centros de P&D;
iv) Processo evolucionario de unidades produtivas externas, inicialmente

caracterizadas pelas capacidades técnicas limitadas.

Uma parte significativa do aumento da descentralizacdo da P&D entre
companhias globais é resultado de fusGes e aquisicdes (F&A) que se realizam através do IDE
(QUEIROZ, 2000; PATEL e VEGA, 1999). A aquisicdo de empresas é considerada uma
ferramenta importante para ganhar acesso a conhecimentos cientificos e tecnolégicos novos,
mas a dificuldade de integracdo entre organizacOes diferentes pode evidenciar outros
objetivos que ndo o0 P&D. Operagbes de F&A permitem que a entrada em um novo mercado
seja mais rapida, pois a empresa tem acesso a estrutura ja estabelecidas, como canais de
distribuicdo, marca, carteiras de clientes e fornecedores, além da fatia de mercado.

Nos Estados Unidos, a expansdo do IDE em P&D na década de 1990 foi
acompanhada por um crescimento significativo das operacdes de fusdo e aquisicdo. As F&A
de empresas estadunidenses repercutiram nos dados de P&D do pais, principalmente nas
empresas de alta tecnologia, gerando davidas se o P&D controlado por estrangeiros representa
nova fonte de financiamento ou apenas mudanca no controle da atividade (DALTON E
SERAPIO, 1999).

E dificil distinguir as estratégias de IDE do tipo ii e iii, mas ambas representam
limitacbes do processo de internacionalizacdo da P&D. A aquisicdo de empresas com
objetivos que ndo o contetdo tecnoldgico (caso iii) representa uma distorcdo das estatisticas
de descentralizacdo da P&D realizada internacionalmente, medida através dos gastos

realizados internacionalmente por esta atividade. Dessa forma, o investimento direto externo
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realizado ndo faz parte de uma estratégia tecnologica como no caso da aquisicdo de
laboratdrios de P&D. Contudo essa forma de investimento representa limitacdes em relacéo
aos efeitos locais. A troca de controle na conducdo das atividades tecnoldgicas ndo garante o
incremento dos resultados, podendo até constituir na diminuicao das funcées desse laboratorio
dentro da Idgica de racionalizagdo, ou mesmo representar o encerramento das atividades apds
internalizacdo dos conhecimentos desenvolvidos localmente no interior do grupo (GOUVEIA,
2004).

A amplificagdo do P&D no exterior também toma a forma de novos
investimentos. O investimento novo (green field) em laboratério de P&D no exterior € 0 caso
mais evidente de internacionalizacdo e o mais desejavel pelas economias locais, pois
representam um incremento no total destes investimentos realizados internacionalmente. Em
detrimento deste tipo de investimento as F&A aparentam, em geral, ser a forma de IDE em
internacionalizacdo de P&D mais perseguida pelas multinacionais®.

A evolucdo das competéncias tecnologicas as subsidiarias a fim de atrair
mandatos supranacionais e atividades tecnologicamente mais intensas é um fenémeno
importante e vem ganhando importancia nas decisbes de investimento do grupo. O
desenvolvimento da unidade externa ao longo do tempo representa uma melhora na sua
posicao relativa na hierarquia das operacdes de P&D do grupo. A correlacéo positiva entre a
idade das subsidiarias e a participacao dos gastos em P&D no exterior em relacédo ao total do
grupo, encontrada por Pearce e Papanastassiou (1999) no Reino Unido, indica a ocorréncia do
processo evolucionério das unidades externas. O desenvolvimento dos meios de comunicagéo
permitiu que as subsidiarias apresentassem seus resultados de forma rapida e assim um
acompanhamento mais proximo do desempenho delas realizado pela matriz. 1sso permitiu que
as subsidiarias defendessem “suas pretens@es diante dos outros membros do grupo, para a
obtencgéo de novos investimentos; ou de transferir recursos excedentes para novos projetos de
investimento” (ANTONELLI, 1989 citado por CHESNAIS, 1996: 27).

Para Narula (1999), a atividade de P&D reflete 0 mesmo padrdo do IDE, em
face do papel dominante das multinacionais na realizagdo de atividades inovativas. As
grandes multinacionais empreendem uma participacdo crescente de sua atividade de P&D
total no exterior, mas apenas um pequeno grupo de PEDs, que inclui os NICs (Newly
Industrializing Countries) e China, receberam aumento significativo no ingresso de IDE. A

tabela 1 apresenta os gastos em P&D realizados internacionalmente pelas multinacionais

13 Pearce e Papanastassiou (1999) apontam que no caso do Reino Unido o IDE novo predomina como forma de
estabelecimento de P&D externo.
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estadunidenses em algumas economias e apesar da tendéncia de elevacdo dos gastos
internacionais ser generalizada, as economias asiaticas foram beneficiadas com um aumento
médio de mais de 203% dos gastos entre 1994 e 2000. A China € o caso mais emblematico,

beneficiando-se de um aumento explosivo dos gastos das empresas estadunidenses.

Tabela 1.1 — Gasto em P&D de subsidiarias estadunidenses (em milhdes de US$)

1994 2000 2002

Pais Rank P&D Rank P&D Rank P&D
Israel 16 96 9 527 N/D 889
China 30 7 11 506 N/D 646
Cingapura 14 167 8 548 N/D 589
Irlanda 8 396 10 518 N/D 537
Brasil 10 238 17 250 N/D 306
Hong Kong 19 51 14 341 N/D 289
México 13 183 16 305 N/D 284
Malasia 20 27 19 214 N/D 218
Coréia do Sul 26 17 22 131 N/D 167
Taiwan 15 110 21 143 N/D 70

Fonte: Science & Engineering Indicators, 2006.

A decisdo de investir externamente é tomada pela multinacional através do
balanceamento entre as forgas favoraveis e contrarias a descentralizagdo da P&D. Contudo,
somente a primeira forma de investimento (estabelecimento direto de laboratérios externos)
corresponde a escolhas deliberadas da matriz** (PAOLI e GUERCINI, 1997). O processo de
evolucdo das subsidiarias pode ser apoiado diretamente pela matriz ou ser um resultado
involuntario, sendo realizado paralelamente as suas decisdes. As subsidiarias possuem certos
graus de liberdade para tomarem decisfes e investirem em capacitacdo, em busca de
atividades tecnologicamente mais densas.

A evolucdo das subsidiarias estd relacionada com suas competéncias
acumuladas ao longo do tempo. A subsidiaria pode realizar esforcos, paralelamente as
funcdes pré-determinadas pela matriz, para se capacitar e concorrer (licitagdo corporativa) a
funcbes mais sofisticadas. Mesmo subsidiarias que inicialmente receberam mandatos de

atividades simples e maduras possuem espaco, em conformidade com seus recursos

1 As estratégias de internacionalizagdo de P&D sdo caracterizadas dentro de um continnum de intencionalidade
em que nos extremos as estratégias sdo caracterizadas como: puramente deliberadas e perfeitamente nao
intencionais. O balanco das forcas contrarias e a favor da descentralizagdo resultaria na formacdo de uma
estratégia deliberada (plano pré-estabelecido) com base em calculo de custo-beneficio. Este comportamento é
possivel apenas para investimentos novos, pois para as outras formas de investimento existem forcas externas
que interferem no processo de execucdo do plano. A estratégia real seria a forma mais adequada de caracterizar o
comportamento das matrizes, uma vez que constitui um hibrido entre decisdes deliberadas e as ndo-planejadas
(PAOLI e GUERCINI, 1997).
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tecnologicos, para realizar funcbes mais densas tecnologicamente ao longo da cadeia
(CONSONI, 2004).

O crescente investimento estrangeiro em pesquisa e desenvolvimento em
paises em desenvolvimento na década de 90 é atribuido, também, ao peso das operacdes de
fusdo e aquisicdo durante os Gltimos anos. Contudo, as estatisticas de P&D estrangeiro sao,
em grande parte, infladas por outros objetivos das F&A que ndo a de aquisicdo de

competéncias tecnoldgicas.

1.6. Forcas centralizadoras versus descentralizadoras

As grandes empresas adotam estratégias de dispersdo geografica das
instalacOes de pesquisa para ganhar acesso a caminhos complementares de desenvolvimento
tecnoldgico. O crescimento do processo de descentralizacdo da P&D sustenta-se na
necessidade de um amplo portfolio tecnoldgico, que em virtude da maior complexidade
tecnoldgica atual requer o aproveitamento de sistemas cientificos estrangeiros. Nesse sentido,
a formacdo de transbordamentos de tecnologia e economias externas geradas pela
concentracdo da producdo e das atividades inovativas constituem atrativos que atraem novas
ondas de investimentos. A integracdo em rede realizada pelas empresas com essas localidades
externas é impulsionada pelas forcas descentralizadoras que compensam, em algum nivel, as
forcas que atuam no sentido da centralizacdo das atividades na matriz ou em um ndmero
restrito de laboratdérios em paises desenvolvidos.

O conjunto de caracteristicas das novas tecnologias corrobora no sentido do
aprofundamento da internacionalizacdo através da integracdo em rede das unidades
subsidiarias e a matriz com o compartilhamento de informacdes tecnoldgicas dentro de uma
estratégia de atuacdo no mercado mundial. As economias de escala, o controle e coordenacéo
e 0 mercado de origem tiveram sua influéncia centralizadora reduzida pelo desenvolvimento
das tecnologias de comunicacao e informacéo e pela capacidade das empresas se organizarem
em rede (GOMES, 2003).

As tecnologias de informacgdo (TI) sdo muito importantes no processo de
dispersdo geogréafica das atividades inovativas. Elas permitem o rapido intercAmbio de
informacdes entre os laboratorios de pesquisa, favorecendo a coordenacdo e o controle das
pesquisas. A codificacdo da tecnologia necessaria para uma transferéncia ampla e eficiente
também é favorecida pela evolucao das tecnologias da informacédo, permitindo que toda a rede

tenha acesso rapido ao conhecimento gerado.
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Os fatores politicos caracteristicos de cada contexto local, como quotas de
investimento tecnoldgico e programas de financiamento tecnolégico, também atuam como
fonte de influéncia na decisdo de realizar P&D externo. A atividade inovativa externa esta
sujeita a diversas pressdes positivas e negativas e que podem ter origem tanto interna as
decisbes da matriz e, em menor escala, da unidade local, quanto externa, como as condicoes
institucionais e politicas locais.

Dentre os fatores favoraveis encontrados por Pearce e Papanastassiou (1999)
destacam-se os internos a corporacdo, em que pesam o fortalecimento dos laboratorios na
atividade cientifica do grupo gerador de um “individualismo interdependente” e o desejo de
desenvolver produtos distintos para o mercado da subsidiaria. Na gama de fatores limitadores
prevalecem também os internos, principalmente na capacidade da matriz de limitar o papel do
laboratorio fruto da divisao de tarefas numa organizagdo em rede (racionaliza¢éo) ou devido a
situacdo financeira eventualmente negativa da subsidiaria. Mas, o trabalho dos estudiosos
também aponta a situacdo financeira do pais hospedeiro como um fator externo que pode

prejudicar a expansao das atividades inovativas dos laboratérios locais.

1.7. Funcdes dos Laboratorios de P&D

No que diz respeito as fungdes designadas aos laboratorios de P&D dispersos
geograficamente, verifica-se que alguns laboratérios passaram a ser contemplados com a
funcdo de “assisténcia” (advising). A nova forma de atuagdo internacional em rede permite
gue uma subsidiaria exerca funcGes de suporte a operacbes de producdo para unidades
localizadas em outros paises. O desenvolvimento de produtos novos pode ser realizado
através do conhecimento tecnoldgico previamente acumulado na atividade produtiva para o
mercado local, gerando variantes para mercados mais abrangentes. Assim, podem posicionar-
se como bases regionais de pesquisa e desenvolvimento.

Os paises que apresentam elevada forca em alguma &rea cientifica ou que
contam com uma infra-estrutura tecnolégica e de pesquisa robusta podem ser alvos de
investimentos para a revitalizacdo e reforco do nucleo tecnoldgico do grupo através da
pesquisa pré-competitiva (basica e aplicada). A pesquisa basica externa busca ganhar acesso a
areas de conhecimento cientifico consideradas potencialmente relevantes para a evolucdo da
trajetoria tecnolédgica do grupo. Contudo, mostrou-se relativamente menos relevante como
fator de alocacédo externa de P&D do que a pesquisa aplicada. Esta se apropria dos resultados

da pesquisa basica disponibilizados pelo grupo com objetivo de gerar novos conceitos de
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produtos comercialmente aplicaveis. Contudo, a pesquisa basica mostrou-se fortemente
concentrada no pais de origem das empresas (DALTON e SERAPIO, 1999; PEARCE e
PAPANASTASSIOU, 1999).

As atividades de adaptacdo, desenvolvimento de produtos e novas tecnologias
continuam sendo realizadas, mas diferentemente do modelo tradicional atuam de forma
integrada com a matriz e outras unidades externas e dentro de uma logica de diviséo
internacional do esfor¢o tecnoldgico. Assim, as atividades externas passam a ser mais

valorizadas e ganham maior relevancia nas estratégias do grupo.

1.8. Limites do processo de internacionalizacao tecnologica

Embora haja consenso na literatura sobre a intensificacdo da
internacionalizacdo tecnoldgica, principalmente no sentido do aprofundamento das funcdes
realizadas externamente, os limites desse processo também sdo identificados. Apesar dos
crescentes gastos em atividades de P&D externo, as forcas centralizadoras, e a especificidade
setorial do fendbmeno, continuam presentes, limitando a internacionalizagdo tecnoldgica de
forma generalizada, para todos 0s paises e para todos os laboratorios de P&D.

A especificidade setorial da internacionalizacdo tecnoldgica limita a
extensdo deste fendmeno. O processo de internacionalizagdo, entendido como a maior
dispersdo geografica da P&D com a valorizacdo das atividades externas e integracdo em
rede, estd muito mais relacionado com os segmentos industriais mais dindmicos como a
quimica (farmacéutica e biotecnologia) e, principalmente, a eletrdnica. Apesar de as novas
tecnologias nestes setores possuirem um grande efeito difusor sobre os mais diversos
segmentos econdmicos, o fato de as mudancas ndo serem generalizadas em termos
setoriais implica na persisténcia de forte concentracdo geografica do desenvolvimento
tecnoldgico nesta fase da concorréncia internacional.

Os setores que absorvem mais as mudancas organizacionais sao aqueles
mais dindmicos tecnologicamente, baseados em conhecimento cientifico e tecnoldgico. A
composicdo peculiar da cadeia de valor em setores nos quais a concorréncia visa a
inovacdo e a diferenciagédo de produto permite uma maior externalizagdo produtiva em
favor da focalizagdo de seus recursos financeiros e humanos nas atividades imateriais

relacionadas a fungbes corporativas estratégicas (P&D e marca). As forcas
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descentralizadoras atuam fortemente nestes setores (quimico, farmacéutico, biotecnologia e
eletronica)™.

A forca tecnoldgica do pais-sede ainda continua sendo muito importante,
expressa no alto nivel de gastos em P&D em casa, e também limita a extensdo da
internacionalizacdo tecnoldgica. Os gastos em P&D das empresas estadunidenses ainda
estdo muito concentrados nos Estados Unidos, perfazendo 87% dos gastos totais nesta
atividade (SCIENCE and ENGINEERING INDICATORS, 2004).

Alguns autores como Gouveia (2003 e 2004) atribuem a teoria dos custos de
transagdo (TCT) uma ferramenta adicional de analise e compreensdo dos limites da
internacionalizacdo tecnologica. Longe de estar perdendo poder explicativo diante da nova
forma organizacional e das tecnologias da informacdo, a TCT apontaria a baixa especificidade
dos ativos como fator para a transferéncia de funcdes ao longo da rede para subsididrias em
PEDs e especialmente para fornecedores. A externalizacdo de funcdes, nesta perspectiva, teria
um peso bem menor do que o vislumbrado por Ernst (1997) na capacitacdo tecnolédgica dos
PEDs.

Isso porque os processos de padronizagéo e codificagdo de um amplo conjunto
de atividades industriais permitiram a alienacdo destas para fornecedores especializados, que
se valem também da facilidade de reprogramacédo das fungdes para atender varias empresas.
Diversos ativos-chave para o processo produtivo sofreram, entdo, um processo de
comoditizacdo e passam a assumir um carater ndo especifico. A baixa especificidade gera
menos oportunismo, menores custos de transacdo e conseqlientemente maior tendéncia a
externalizacdo (GOUVEIA, 2004).

O fato de que poucos paises desenvolvidos concentrem o maior volume
desses gastos reforca esses argumentos. Apenas seis paises receberam dois tercos (US$
13,2 bilhGes) de tudo que foi investido no exterior em atividade inovativas pelas
multinacionais estadunidenses, em termos absolutos, 0s gastos no exterior aumentaram em
quase US$ 8 bilhGes em seis anos, aproximando-se da cifra de US$ 20 bilhGes em 2000.
Apesar dos aumentos significativos dos fluxos para PEDs, conforme a tabela 1.1, a maior
parcela dos recursos destina-se para alguns paises europeus, Canada e Japao.

A alocacdo externa esta fortemente relacionada a forca do Sistema Nacional

de Inovacdo e dessa maneira o reforca, obtendo-se como resultado a aglomeracdo das

5 A andlise de Patel e Vega (1999) mostrou que para as areas de alta tecnologia, como farmacéutica (incluindo
biotecnologia), computadores, telecomunicacfes, imagem e som e materiais, a atividade tecnolégica externa é
importante, mas que também uma parte substancial dessas atividades externas estdo relacionadas com
aperfeicoamentos em tecnologia de processo e de maquinaria.

25



atividades tecnologicas em determinado pais, naquele campo tecnoldgico. Os estudos de
Cantwell e Patel e Vega™, (ambos de 1999), demonstram que 0s investimentos mais
sofisticados e de elevada magnitude concentram-se nos paises que ja possuem elevada
forca tecnoldgica. A metodologia utilizadas nestes dois trabalhos € apresentada a seguir no
Box 1.2.

Eles concluem também que o0s investimentos externos em atividades
inovativas se diferenciam qualitativamente em funcéo da origem, ou mais precisamente da
intensidade tecnolégica do pais. As EMNs com sede em centros de exceléncia de certo
segmento industrial (responsaveis pela definicdo da fronteira tecnolégica) tém maior
probabilidade de adotar estratégias de diferenciacdo de sua atividade tecnoldgica no
exterior para apoiar sua forca central no pais-sede (CANTWELL, 1999). Na outra ponta,
empresas oriundas de centros de menor expressao tém grande propensao em simplesmente
ampliar seus esfor¢cos no mesmo campo de suas tentativas tecnoldgicas realizadas no pais-
sede. A localidade externa escolhida para sediar seus esforcos externos (grandes centros)

atua como fonte de habilidades e competéncias gerais para compensar a fraqueza interna.

18 As localidades mais importantes para alocacdo de P&D externo sdo Estados Unidos, Alemanha, Reino Unido
e Japdo. Em conformidade com os demais estudos, a alocacdo externa prioriza alguns paises desenvolvidos
(PATEL e VEGA, 1999).
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B0OXx 1.2 - METODOLOGIA PARA A ANALISE DA INTERNACIONALIZACAO DA P&D.

A metodologia usada nos trabalhos de Cantwell e Patel e Vega (1999) para avaliar o
processo de internacionalizacdo dos laboratdrios de P&D baseia-se em dados de patentes do
Escritorio Estadunidense de Patentes e Marcas (USPTO) e dos escritdrios nacionais das
empresas. Os dados utilizados sdo séries historicas de 1965-1995 no caso do trabalho de
Cantwell e de 1969-1996 no de Patel e Vega (1999).

As patentes foram classificadas pelo pais de origem da invencao e pela origem de capital da
empresa. O indicador Revealed Technological Advantage index (RTA) construido mede
participacdo campo técnico de especializacdo da empresa total de patentes depositadas nos
Estados Unidos naquele campo em relacdo a participacdo de todas suas patentes no total de
depdsitos do escritdrio. Indicando por Pij o nUmero de patentes no escritério estadunidense
de um grupo de empresas (j) em uma industria no setor tecnoldgico (i), o indice RTA para
cada grupo naquela industria é definido como:

Pij / 2jPij

21P1y / 20JP1j

Patel e Vega (1999) buscam padrBes de internacionalizacdo das atividades tecnologicas
baseado no patenteamento no USPTO 1969-1996 e em dados de vendas para saber o principal
setor de atividade das 220 empresas da amostra (Fortune list). Os autores criam outro
indicador baseado no RTA, o CompHomeRTA. Esse ultimo indicador fornece um indice
RTA baseado no patenteamento da empresa em seu pais de origem em um determinado
campo técnico, e indica a forca relativa da empresa (ou fraqueza) naquele campo nas bases de
sua atividade doméstica.

Com base nesses dois indicadores é possivel estabelecer quatro categorias em relagdo a
forca (fraqueza) da empresa com base na combinacdo campo técnico/pais de origem e
retirar conclusbes sobre as suas motivacOes de internacionalizacdo das atividades
tecnoldgicas (Patel e Vega, 1999: 149-153):

a) Tipo 1, quando RTA > 1 e CompHomeRTA < 1: estas séo as tecnologias na qual a
empresa é relativamente fraca em casa e a localidade externa € relativamente forte —
a empresa estaria explorando as vantagens do hoéspede em areas de fraqueza
doméstica;

b) Tipo 2, quando RTA < 1 e CompHomeRTA > 1: estas sdo tecnologias que a empresa
é relativamente forte em casa e a localidade externa é relativamente fraca — a
empresa estaria explorando as vantagens criadas em casa (func¢des externas de P&D
de adaptacdo ou suporte técnico, por exemplo);

C) Tipo 3, quando RTA > 1 e CompHomeRTA > 1: Campo tecnol6gico em que a
empresa possui vantagem relativa em casa e a localidade externa é forte também —
busca por forcas complementares (atividades externas de P&D ligadas a concepgao
e desenvolvimento de novos produtos ou processos).

d) tipo 4, quando RTA < 1 e CompHomeRTA < 1: Nestes campos técnicos ndo existe
nem vantagem em casa nem na localidade externa e sé@o provavelmente resultados
de atividades de fuséo e aquisicdo em que os motivos néo estdo relacionados com a
tecnologia.
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Em termos agregados, mais de 75% dos casos analisados envolvem campos
técnicos em que a empresa tem vantagem relativa em casa. Em aproximadamente 40% dos
casos, empresas alocam externamente suas atividades tecnoldgicas nas suas areas de
vantagem relativa e onde a localidade tem apresentado vantagens, demonstrando um
carater de complementaridade. A andlise nas mudancas de importancia de cada categoria
ao longo do tempo evidencia que o maior aumento tem sido na categoria em que a forca
relativa da empresa é complementada pela for¢a do pais hdspede. Em termos setoriais,
evidenciou-se que as empresas quimicas, farmacéuticas, mineracdo, alimentos e materiais
sdo relativamente mais ativas na categoria em que a forca doméstica é combinada pela
forca do pais hospede (PATEL e VEGA, 1999).

Em ambos os casos, os alvos principais do investimento externo Sdo 0s
paises com elevada capacidade cientifica e tecnoldgica, notadamente 0s paises
desenvolvidos. O carater de cumulatividade da tecnologia reforca o padréo locacional. Os
investimentos em novas unidades de P&D séo destinados a centros de exceléncia (grande
mercados e sistemas de pesquisa em paises desenvolvidos), repercutindo na concentracao
das atividades inovativas em poucos paises da Triade (GERYBADZE & REGER, 1999).

A par disso, a internacionalizacdo das atividades tecnoldgicas
empreendida pelos grandes grupos internacionais apresenta duas tendéncias — dois
movimentos interligados e concomitantes. Um consiste na disperséo internacional e o outro
¢ a aglomeracdo geografica e setorial (ou sub-setorial). Esta Ultima caracteristica do
processo de internacionalizacdo tecnoldgica estabelece o limite a sua extensao.

Outro fator que limita a dispersdo de investimentos em P&D apontado
nestes trabalhos, deve-se a capacidade de explorar a expertise tecnoldgica de outros paises
ser dependente da forca tecnoldgica do pais de origem. Um namero limitado de paises em
cada campo tecnoldgico possui capacidade de absorver o que estd sendo desenvolvido
externamente, e assim de adotar estratégias de diferenciacdo. Isso reforca a concentracdo
dessas estratégias entre poucos paises desenvolvidos.

As multinacionais com origem nos grandes centros de sua respectiva
industria possuem maiores chances de evoluir na dire¢do da integracdo internacional de
diferenciacdo das atividades geograficamente dispersas, por estas empresas apresentarem
grande capacidade inovativa e organizacional, mas também grande capacidade de
absorcdo. Assim, sdo capazes de reconhecer a relevancia e utilizar fontes externas de

inovacdo ou oportunidades que surgem de diferentes trajetdrias tecnoldgicas e explora-las

28



através do desenvolvimento de uma complexa rede intrafirma internacional em atividades
inovativas especializadas (CANTWELL, 1999).

Esta nova forma de organizacdo em rede implica na atribuicdo de atividades
qualitativamente diferentes as subsidiérias e fornecedores ao longo da cadeia. Gouveia
(2003) espera, como resultado, a transferéncia de atividades mais maduras e simples para
fornecedores externos e subsidiarias instaladas em economias sem vantagens locacionais
para as atividades mais sofisticadas. O novo arranjo organizacional imprime, assim, um
padrdo assimétrico no processo produtivo e de desenvolvimento tecnolégico.

Os paises que ndo estdo na fronteira tecnoldgica sdo alvos de investimentos
menores em termos quantitativos e qualitativos (tecnologias difundidas). Patel e Vega
(1999) e Gerybadze e Reger (1999) constataram que 0s investimentos que visam explorar
as vantagens tecnoldgicas do pais-sede e dirigidos pela demanda (asset-exploiting) ainda
sdo mais relevantes, em termos de gastos internacionais em P&D, em relacdo aos que
buscam diversificar suas competéncias atraves de estratégias de producdo internacional de
tecnologia guiadas pelo lado da oferta (asset augmenting). Esta Ultima estratégia promove
o desenvolvimento de capacidades tecnoldgicas locais mais profundas e visa a
internalizacdo de transbordamentos.

Atividades de adaptacao, relacionadas a transferéncia de tecnologias mais
maduras e simples, ainda continuam tendo papel significativo, independente do setor ou
origem de capital, demonstrando que persistem as estratégias que priorizam o uso efetivo
da tecnologia desenvolvida centralmente.

O padrdo assimétrico na atribuicdo de funcdes tecnoldgicas torna-se mais
evidente quando se trata dos PEDs. A atribuicao das func6es ao longo da rede intrafirma de
producdo estd condicionada pela existéncia de competéncias tecnologicas diferenciais em
algum campo tecnolégico e de uma infra-estrutura cientifica atrativa. Neste sentido,
economias nacionais pouco significativas seriam alvo de fungbes menos densas
tecnologicamente (GOUVEIA, 2004). Enciso (2005: 88) aponta quatro consideracdes que
devem ser feitas antes de se assumir que arquitetura em rede das empresas multinacionais
induz a troca de conhecimento entre os agentes:

)] A existéncia de informacéo codificada (principalmente em relacionamentos de
outsourcing), transitando ao longo da cadeia produtiva, ndo implica
necessariamente numa maior acessibilidade de parte das empresas;

i) Parte desse conhecimento e informacdo continua sendo tacita, o que limitaria
as possibilidades de apropriacéo e transferéncia.
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iii) O uso e apropriacdo da informacao codificada circulando ao longo da cadeia
estdo fortemente ligados as capacidades cognitivas acumuladas pelas empresas.

iv) A absor¢do do conhecimento codificado envolve a necessidade de esforgos
proprios das empresas na cadeia para sua apropriagao.

A transferéncia de atividades de manufatura, externalizacdo produtiva,
requer maior qualificagdo para atender as exigéncias minimas por parte dos fornecedores.
Espera-se que este processo de capacitacdo seja resultado de transferéncias de
conhecimento entre as empresas contratantes (multinacionais) e as terceirizadas. Contudo,
apesar de a formacdo em rede abrir possiveis canais de acesso a conhecimento e
informagdes, o trabalho de Enciso (2005) sobre a industria de computagdo no Mexico e na
Asia mostra que a transferéncia de conhecimentos ndo é imanente ao novo modelo
organizacional. Os resultados apontaram para a ndo existéncia “de um sistema de
transmissdo efetiva de informacdo para a elevacdo de capacidades das interfases, ou em
outras palavras, 0s mecanismos relacionais, ainda que existindo uma intensa conectividade,
ndo implicam a transmissdo de informacdo ou a existéncia de colaboracdo ao longo do
circuito de relacionamentos” (ENCISO, 2005: 277).

1.9. Paises em Desenvolvimento e o caso brasileiro

As maiores economias da Ameérica Latina adotaram o modelo de
Substituicdo de Importagdes para se industrializar (1940-1980) e, assim, promover 0
desenvolvimento econdmico. A transferéncia de tecnologia dos paises desenvolvidos
constituia um elemento essencial para o processo de industrializacdo das economias
periféricas em face da realizacdo tardia deste processo nestes paises. Este modelo baseou-
se na “triplice alianca” (Estado, capital nacional e estrangeiro), em que as multinacionais
eram a principal fonte principal de difuséo de tecnologia.

Segundo a abordagem da Capacitacdo Tecnolégica'’, os conhecimentos
tecnoldgicos das empresas em paises em desenvolvimento sdo acumulados através de um

processo de aprendizado adaptativo e incremental. O esfor¢co tecnolégico de adaptacédo e

7 A abordagem da Capacitaco Tecnoldgica — ou escola Incrementalista — constitui uma linha teérica da escola
evolucionista que se dedica ao entendimento do processo de mudanca técnica em paises em desenvolvimento.
Esta escola de pensamento foi influenciada principalmente por Schumpeter e sua concep¢do da inovacéo
tecnoldgica como motor do desenvolvimento capitalista (COSTA, 2003). Esta abordagem enfatizou estudos
empiricos sobre a aquisicdo em PEDs das capacidades tecnoldgicas, que compreendem as capacidades de
adquirir, assimilar, usar, adaptar, mudar ou criar tecnologia, segmentando-se em atividades operacionais, na
execucao de projetos de investimento e em atividades inovativas (CANUTO, 1992: 176).
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melhoria incremental constitui 0 mecanismo de capacitacdo, ou seja, de aprendizado
tecnologico desse grupo de paises.

Os evolucionistas atribuem caracteristicas especiais a tecnologia, como o
carater cumulativo, tacito e idiossincratico, que impedem a efetividade da absorcdo por
outras empresas (paises) através da importacdo passiva. Diante disso, a tecnologia
importada precisa passar por alteracBes para servir as condi¢des locais de producéo
(disponibilidade de fatores) e as preferéncias da demanda local. Esse processo necessario
de adaptacdo constitui o esforco tecnoldgico tipico dos Paises em Desenvolvimento
(PEDs).

O processo de capacitacdo dos PEDs esta relacionado a importacdo de
tecnologia e aos esforgos adaptativos e de melhoria incremental que a acompanham. O
carater cumulativo da tecnologia permite que as empresas e paises engendrem um processo
evolutivo (dependente das decisfes tomadas pelas empresas, sujeito a path dependence, e
assim, passivel de trajetorias diferentes) que evolui da capacidade operacional (uso
eficiente das tecnologias existentes) e de melhoria (mudancas técnicas incrementais) para a
capacidade de projeto (novos investimentos) e de geracdo de conhecimento tecnoldgico
(realizar inovacdes na fronteira tecnologica). O nivel de aprendizado (conhecimento
acumulado ao longo do tempo) de um pais repercutird em seu estagio de desenvolvimento
econémico (BELL e PAVITT, 1993; COSTA, 2003: 48).

Paises em desenvolvimento acumulam seu conhecimento atraves,
principalmente, de mecanismos ndo intencionais, como o learning by doing, em que o
conhecimento tecnologico advém da experiéncia na atividade produtiva (CONSONI,
2003). No entanto, as capacidades tecnoldgicas mais complexas e sofisticadas estdo
relacionadas com esforcos tecnologicos mais sistematicos e deliberados. O mecanismo de
acumulacgdo tecnoldgica mais propicio assume, nesse nivel, a forma das atividades de
P&D.

A industrializacdo dos paises da América Latina ndo resultou na formacéo
de competéncias tecnoldgicas avancadas. Em alguns paises, como o Brasil, desenvolveu-se
uma estrutura produtiva robusta, mas, persistiu um descompasso entre a capacidade
produtiva e a capacidade tecnologica. O papel tecnoldgico das subsidiarias mostrou-se
limitado, pois eram alvos dos resultados de inovacdo e ndo do processo inovativo
(PAVITT e BELL, 1993; COSTA, 2003). A estratégia de aprendizado baseada nas
multinacionais limitou-se, entdo, a formacéo de capacidade operacional (produtiva).
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A fragilidade do processo de capacitacdo tecnologica desenvolvido no
Brasil expressa-se no incremento dos fluxos de importacdo de tecnologia, sem acompanhar
tal esforco com investimentos significativos em processos de capacitacdo que transcendam
a mera absorcédo dessas tecnologias (FURTADO et. al. 2000: 133).

Em paises de industrializagdo recente, como o Brasil, a maior parte das atividades
ligadas a inovacdo refere-se a difusdo, adaptacdo e melhoria de tecnologias de
produtos e processos ja existentes, mais que a geracdo de novas tecnologias.
Freqlientemente essas atividades sdo realizadas por func@es de rotina como controle
de qualidade, a engenharia de manutencédo e a engenharia de manufatura, ou ainda
no ambito de pequenos grupos de engenharia de produto e processo, em vez de
laboratérios de P&D formalmente organizados (Furtado et. al, 2000: 132-133).

O Sistema Nacional de Inovacédo é delimitado pela interacdo entre agentes,
que, em um ambiente institucional e concorrencial favoravel assumem papéis especificos e
interagem para promover o processo de inovagdo. A imaturidade dos SNI dos PEDs
implica baixa capacidade inovativa, expressa na natureza adaptativa do processo de
inovacdo. Esta caracteristica os torna pouco atrativos para investimentos mais sofisticados
(do lado da oferta), criando um circulo vicioso que aprofunda o hiato tecnoldgico dessas
economias.

Dada a condicdo tecnologica dos paises em desenvolvimento, o conceito de
Sistema Nacional de Aprendizado € mais condizente para tratar do processo de mudanca
técnica nesses paises. O enfoque do SNA constitui uma visdo mais ampla, pois olha para o
processo de aprendizado e difusdo tecnoldgica, e ndo s6 no processo de inovacao
(MATHEWS, 1999; COSTA, 2003).

Nesta perspectiva, a relevancia de capacidade operacional de adaptacéo e de
inovacOes incrementais ndo deve ser desprezada, pois demonstra um certo nivel de esforco
inovativo, 0 que na dinamica do processo de aprendizado constitui uma base, mediante
esforcos mais explicitos, para o desenvolvimento de capacidades mais complexas
necessarias ao desenvolvimento de longo prazo. Os PEDs precisam lancar méo de
mecanismos explicitos de aprendizado tecnoldgico para a formacdo de capacidades
avangadas e assim ter condicGes de passar de meros usuérios de tecnologias para geradores
de conhecimento tecnoldgico.

Para Mathews, o processo de difusdo tecnologica ndo pode ser um
fendmeno passivo para se alcancar o emparelhamento (catching-up) com as empresas de
paises desenvolvidos. As diversas instituices que aceleram o processo de difusdo séo
relevantes dentro do SNA. “Na realidade, as economias como um todo se beneficiam das
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inovacOes somente quando elas se dispersam, ou difundem, para um grande numero de
empresas (MATHEWS, 1999: 1). A difusdo assim, depende do esfor¢o das empresas em
estabelecer relacBes inter-organizacionais e de subcontratacio como fontes de
conhecimento para serem alavancados.

Apesar dos baixos gastos em atividades de P&D das subsidiarias (no
periodo de Industrializagdo por Substituicdo de Importacdes), a criacdo de departamentos
de engenharia, o desenvolvimento de fornecedores locais e de grupos de assisténcia técnica
teve importante participacdo nos fluxos incrementais de conhecimentos tecnolégicos. A
influéncia positiva das subsidiarias pode ser apontada na qualificacdo da mao-de-obra, nos
padrdes de qualidade e na exposicdo de seu quadro técnico e profissional a “cultura”
tecnoldgica e de negdcios da matriz (KATZ, 1998: 11).

A discussdo do papel do IDE nas economias em desenvolvimento ganha
novas dimensbes com as transformagdes na economia mundial. Os efeitos para o
aprendizado local estdo relacionados ao papel da subsidiaria na estratégia corporativa, isto
¢, sua participacao no “sistema tecnologico integrado” desenvolvido pelas empresas.

Existe um consenso na literatura de que os papéis das subsidiarias
localizadas em PEDs no novo arranjo organizacional continuam ligados a atividades
menos densas tecnologicamente. Mas as empresas que receberem mandatos regionais ou
mundiais, com base em suas capacidades tecnoldgicas acumuladas, ganham novo impulso
em seu processo de capacitacdo através da especializacdo. As subsidiarias tém também
capacidade para investir em sua capacitacao tecnolégica e disputar recursos e atribuicdes
mais sofisticadas. O tipo de funcdo exercida pela subsidiaria implica aprendizado
tecnoldgico local, conferindo importancia ao processo evolutivo da empresa para o
desenvolvimento dos PEDs. De maneira mais abrangente, as formas de inser¢do dos paises
em desenvolvimento nas redes das multinacionais dependem da atuacdo do conjunto de
forcas centralizadoras e descentralizadoras.

O sistema em rede pode implicar também diminuicdo dos esforcos
tecnoldgicos adaptativos, em vista da intensificagdo da divisdo de tarefas. Katz (1998,
citado por Costa 2003: 30) aponta esses movimentos de reducdo de esforcos e
modernizacdo nas economias da regido como um aparente paradoxo, pois ha diferentes
niveis de internacionalizacdo das fungbes tecnoldgicas. A modernizagédo esta relacionada a

I6gica de explorar internacionalmente a tecnologia gerada de forma concentrada.
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Essas constatacfes confirmam os limites do processo de internacionalizacéo
tecnologica empreendido pelas multinacionais. A adaptacdo de produtos e processos e a

assisténcia as plantas produtivas continuam sendo a principal motivacao deste processo.

1.10. A experiéncia brasileira na atracdo de atividades de P&D

A crescente participacdo das empresas multinacionais no Brasil durante a
década de 1990 elevou o grau de internacionalizacdo da estrutura produtiva do Pais. A
participacdo brasileira no fluxo mundial de IDE quase triplicou, passando de 1% entre
1990-95 parra 2,9% entre 1996-2001, com média anual de aproximadamente de US$ 23,7
bilhdes (HIRATUKA, 2005: 105). Barros e Goldstein (1997 citados por LAPLANE e
SARTI, 1999) consideram a entrada de novas empresas estrangeiras (atraves de IDE) como
estimulos para a reestruturacdo produtiva doméstica e para a maior capacitacao

competitiva.

O papel das filiais brasileiras na rede corporativa das respectivas matrizes revela
atualmente uma mudanca importante, em relacdo as décadas anteriores. As filiais
brasileiras sdo menos verticalizadas e mais especializadas na sua linha de produtos
do que anteriormente. Apresentam também maior integracdo produtiva e comercial
com outras filiais no ambito do Mercosul. Essa mudanca reflete caracteristicas
gerais da evolucdo das redes de filiais no mundo inteiro (especializagdo e
complementacao interfilial), e também a adaptacédo a abertura da economia brasileira
nos Ultimos dez anos (LAPLANE; SARTI, 1999: 37).

Participando do processo de reestruturacdo organizacional das
multinacionais, com atribuicdo de funcdes especificas para as subsidiarias e busca de
fornecedores especializados, a economia nacional poderia engendrar um processo de
aprimoramento produtivo e tecnolégico. A conquista de etapas da cadeia que agreguem
mais valor e que contem com fun¢fes corporativas mais nobres (P&D, design) através de
mandatos regionais ou mundiais abre espago para a formacdo de aglomeracgdes produtivas
com o encadeamento de atividades a montante para o fornecimento de insumos por
empresas independentes e atracdo de investimentos para integracdo a jusante. Contudo, a
exportacao para além do Mercosul ndo se apresenta como prioridade. Exemplos em que a
subsidiaria recebe o papel de fornecedora mundial (mandato mundial), tornando-se a Unica
produtora de um produto ou linha de produtos para o grupo sdo casos isolados na economia
brasileira.

Apesar da entrada crescente de capital estrangeiro, a economia nacional nédo
parece ensejar um circulo virtuoso. Ernst (1997) aponta que o aproveitamento da integracdo
em rede depende da acumulagdo de massa critica de capacidades especializadas. Em geral, a

34



economia nacional aponta para outras direcdes que ndo a formacgdo de clusters em setores
dindmicos e comandados pelas multinacionais.

Nos anos 1990 os investimentos diretos estrangeiros no Brasil foram
predominantemente direcionados para programas de privatizacdo e operacOes de fusdo e
aquisicdo (F&A) — perfazendo 65% do total de IDE entre 1993 a 1998, segundo dados da
UNCTAD. As operaces fusdes e aquisicBes representaram o principal instrumento das
multinacionais para aumentar a participacdo no mercado brasileiro (MIRANDA, 2001).
Pesquisa de Bonelli (2000) sugere que na motivacdo das F&A predominam as estratégias
market seeking (em referéncia a terminologia proposta por Dunning, 1994), seja pelo mercado
ndo comportar concorrentes, seja para aumentar poder de mercado. Constatou-se também que
0 mercado interno é o principal fator de atracdo do investimento, seja do tipo green field,
resultante de privatizacdo ou de F&A.

Laplane e Sarti (1999: 26) apontam que os fluxos de IDE no inicio da década
de 1990 estavam relacionados a racionalizacdo e modernizacdo da estrutura produtiva
(desverticalizacdo, terceirizacdo, reducdo da linha de produtos) e organizacional, enquanto
que parcela dos investimentos em meados da década voltou-se para criagdo ou expansdo de
capacidade produtiva para atender o mercado interno em expansdo e ao regional com a
integracdo do Mercosul®®. Embora, as multinacionais reconhecam no Brasil uma infra-
estrutura cientifica robusta, sdo priorizados investimentos em eficiéncia e em capacidade
produtiva, que resulta num comportamento tecnolédgico seja em termos de investimento em
P&D, desenvolvimento de inovacbes, e de cooperagdo cientifico-tecnoldgica bastante
limitado.

Apesar dos resultados de Miranda (2001) estarem em consonancia com 0s
apresentados por Bonelli, apontam também que estratégias efficiency seeking sdo
contempladas. Diante da abertura comercial, recorreu-se a estratégias de racionaliza¢do para
melhorar a produtividade e a qualidade dos processos e produtos desenvolvidos internamente.
Miranda (2001) mostra que os investimentos realizados ao longo da década de 1990
evidenciam estratégias de reforco do core business das empresas multinacionais em
detrimento da diversificacdo das areas de atuacdo, sendo a maior parte dos investimentos para
a reposicdo de equipamentos e reducdo de custos com efeitos importantes para a

produtividade.

18 “Os paises da América Latina s&o, invariavelmente, mercados mais importantes do que centros de P&D (...)”
(Hiratuka, 2006: 109).
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Os incremento de produtividade, estabelecimetnos de vinculos com a economia
global, a criacdo de capacidade produtiva, e a transferéncia de tecnoogia e capacidade
gerencial sdo elementos positivos ressaltados pelas analises de Franco (1996 e 2005) da
entrada do IDE no pais. Para o autor o volume de ativos criados no pais pelo IDE gera mais
impacto do que os fluxos de entrada podem sugerir isoladamente, denvendo ser vistos como
“ativo estratégico” e ndo como “passivo externo”.

No que se refere a distribuicdo setorial dos investimentos industriais realizados
no Brasil naquele periodo, observa-se uma concentracdo com predominio dos setores de bens
de consumo duraveis e ndo-duraveis (42,4%), e intermediarios (31,1%). No setor de bens de
consumo, em que é forte a participacao de capital estrangeiro, os bens finais produzidos pelas
subsidiarias apresentaram reducdo de seus indices de nacionalizacdo. Isso é decorrente da
desverticalizacdo a montante, com consequentes desencadementos produtivos (substituicdo de
fornecedores locais por estrangeiros). Este setor foi alvo também de novos entrantes
internacionais, principalmente através de aquisicdo de atores nacionais. A maior participacdo
de empresas internacionais em diversos segmentos produtivos deste setor industrial
(farmacéutico, higiene e limpeza, informatica, automobilistica, eletrdnica, mecanica, plasticos
e borracha) tornou as multinacionais cruciais para os niveis de investimento, producéo,
exportacdo e importacdo brasileiros (MIRANDA, 2001; LAPLANE; SARTI, 1997). A maior
parte desses segmentos industriais experimentou expressivo crescimento da producdo e das
vendas, estimulados pela queda da inflagio e expansdo do crédito para 0 consumo
(LAPLANE; SARTI, 1999: 30; IEDI 2004 e 2006).

Insumos e componentes experimentaram fraco desempenho, resultado do
processo de especializacdo produtiva e comercial das grandes empresas com aumento das
exportacdes. A estratégia empresarial nestes segmentos baseou-se na maior especializacdo
(geralmente em produtos menos complexos), em ganhos de produtividade e em redugédo de
custos. As grandes empresas estrangeiras acompanharam esse processo de reestruturagdo com
a introducdo de novas técnicas organizacionais e de gestdo aproveitando-se e estimulando
estratégias de outsourcing (LAPLANE; SARTI, 1999: 31). O processo de especializacdo das
empresas locais (inclusive subsidiarias) e o recurso mais freqlente as importacdes
restringiram os encadeamentos tecnologicos.

A recente ampliacdo da internacionalizacdo da economia brasileira aprofundou
uma caracteristica do processo de inovagdo industrial que ja era dominante em periodos
anteriores. Empresas localizadas no Brasil estdo propensas a realizar gastos na importacao de

tecnologias e no P&D interno necessario para adapta-las as condicGes brasileiras (condigdes
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de mercado ou matéria-prima). Isto se observa no significativo crescimento recente das
importacdes de tecnologia no Brasil (FURTADO et al., 2000: 133; QUADROS et al., 2000
citado por CONSONI, 2003: 21).

O trabalho de Hiratuka (2005), baseado nos dados de gastos de P&D das
subsidiarias estadunidenses reconhece que a internacionalizacéo tecnolégica nédo ficou restrita
aos paises desenvolvidos. Contudo, os principais paises em desenvolvimento receptores desse
tipo investimento estdo concentrados na Asia. O Brasil, apesar de receber investimentos néo
despreziveis ainda mais se comparado com os demais paises da América Latina, fica muito
aquém das economias asiaticos. “(...) em 1989 e 1994, as filiais instaladas no pais
representaram a maior participacao entre os paises em desenvolvimento analisados. Em 1989,
os gastos em P&D das filiais brasileiras chegaram a representar 25% do total realizado nos
paises em desenvolvimento, diminuindo para cerca de 20% em 1994 e 10% em 1999~
(HIRATUKA, 2005: 109).

Os gastos em P&D com relacdo as vendas realizados pelas subsidiarias
estadunidenses localizadas na América Latina elevam-se entre 1989 e 1994. No Brasil, esse
indicador passou de 0,3% para 0,7%, configurando-se como 0 segundo pais em
desenvolvimento em termos de intensidade das atividades inovativas. A partir da segunda
metade da década de 1990 os paises da América Latina sofreram reducdo na importancia
como destino externo de esforcos tecnoldgicos, em favor dos paises asiaticos, que
experimentaram, no mesmo periodo, reforgo da tendéncia de aumento dos gastos em P&D. A
elevada participacdo destes gastos em relacdo as vendas em alguns paises asiaticos demonstra
a capacidade da regido de atrair investimentos direcionados ao desenvolvimento tecnologico
(HIRATUKA, 2005: 111-112).

O estudo realizado por Zucoloto & Toneto (2005: 358) analisa a influéncia da origem
do capital no esforco tecnolégico de um grupo de empresas. O estudo apresenta conclusdes
semelhantes ao trabalho de Hiratuka (2005). As empresas que continham algum nivel de
controle estrangeiro possuiam, na maioria dos casos, desempenho acima da média num
indicador de esforco tecnolégico relativo'. Contudo, o indicador de esforco tecnolégico
relativo e o grau de controle estrangeiro (participagdo na receita operacional liquida)
mostraram-se inversamente relacionados. Para os autores, isso ocorre devido a concentracao
realizada por essas empresas da producdo de bens pouco sofisticados em paises em

desenvolvimento, que ndo exigem a mesma intensidade das atividades de P&D. Os setores

% 0 indicador de esforco tecnolégico utilizado no trabalho de Zucoloto & Toneto é a relacdo entre dispéndios
em atividades internas de P&D e o valor da producéo industrial do Brasil como proporcao da média da OCDE.
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mais intensivos em tecnologia sdo aqueles em que o capital estrangeiro detém maior
participacao e os hiatos tecnoldgicos sdo maiores justamente nesses setores.

Laplane e Sarti (1999: 42) concluem que as empresas industriais nacionais
obtiveram grandes ganhos de competitividade na década de 90. Mas, o caminho adotado —
importagdo de componentes e equipamentos, reducdo de linhas de produto, de postos de
trabalho, de capacidade de geracdo de inovacdo — para se alcancar essa eficiéncia
microeconbémica reduziu a capacidade da indastria nacional ser promotora de
desenvolvimento (crescimento econdmico e distribuicdo de renda). Os resultados de Hiratuka
(2005: 113) e de Zucoloto & Toneto (2005) reforgcam as conclusdes de Laplane e Sarti (1999)
ao demonstrar que o envolvimento tecnoldgico restrito do Pais dentro da nova estrutura
organizacional e produtiva das multinacionais, com os laboratérios de P&D das subsidiarias
estadunidenses permanecendo com fungdes de baixa densidade tecnoldgica, limita a economia
nacional de se beneficiar com a transferéncia de tecnologia e geragdo de transbordamentos

(spillovers).

1.11. Considerac0es finais

A internacionalizacdo tecnoldgica empreendida pelas empresas multinacionais
é reconhecida aqui como um processo que ganha forca nos Ultimos anos e paises em
desenvolvimento também foram alvo deste tipo de investimento. A intensificacdo da
internacionalizacdo do P&D das EMNs ndo € estranha ao Brasil, conforme o indicador de
gastos em P&D com relacdo as vendas presente em Hiratuka (2005) e citado no item anterior.
O Brasil, no entanto, perdeu posicdo relativa no conjunto de atividades tecnologicas das
EMNSs, o que pode ser explicado por:
i) O papel das subsidiarias brasileiras, resultado das estratégias dominantes de IDE no
Brasil;
ii) Insercdo pobre do Brasil e das filiais brasileiras no comércio internacional;
iii) Imaturidade do SNI, que ndo fornece atrativos fortes para a localizagdo das
atividades tecnoldgicas das EMNSs.
Ainda assim, filiais instaladas no Brasil realizam esforgos tecnoldgicos
siginificativos — apesar de a intensidade variar — e ttm um papel central em muitas das
operacOes tecnologicamente mais densas realizadas no pais. A dindmica de suas operacdes

tém efeitos diretos e indiretos criticos para as competéncias tecnoldgicas existentes no Brasil.
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Nesta dissertacdo aborda-se um dos efeitos indiretos, o spin-off tecnologico, que serd o tema

do capitulo 2.
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2. AFORMACAO DE EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA E O PROCESSO DE
SPIN-OFF

Este capitulo trata do processo de formacdo de novas empresas com
caracteristicas diferenciais, as empresas de base tecnologica. Esse processo € conhecido como
spin-off. Tanto o processo como as proprias empresas sdo temas que vém ganhando destaque
recentemente, o que requer esforcos de conceituacdo. Este esforco sera realizado aqui,
dedicando atencédo especial aos spin-offs académicos e de multinacionais.

Incialmente seré apresentado o conceito de Empresas de Base Tecnoldgica. Em
seguida é apresentado o conceito de spin-offs de uma forma geral assim como as
especificidades dos spin-offs de empresas de base tecnoldgica. O principal diferencial desse
tipo de spin-off reside na transferéncia de tecnologia, principal recurso a ser transferido para a
formacédo de uma empresa.

Apbs discorrer sobre o processo de transferéncia de tecnologia, sdo discutidos
especificamente os spin-offs de universidades e aos de multinacionais. O primeiro é 0 mais
abordado em estudos atribuindo-se a ele responsabilidade como vetor do crescimento
tecnoldgico e econémico. O segundo é o foco deste trabalho, que entende que as empresas
multinacionais possuem um papel importante nas atividades industriais e tecnoldgicas no pais.
Por fim € apresentado um caso de gestdo de spin-offs, que descreve as politicas da XEROX

S.A. para lidar com o fenémeno.
2.1. Empresas de Base Tecnologica

O conceito de empresa de base tecnoldgica (EBTs) € amplo e contempla
diversas interpretag0es. Na literatura sobre o assunto encontram-se diferentes defini¢des para
este tipo de empresa. Por exemplo, para Ferro e Torkomian (1988: 44), as EBTs sdo um
conjunto particular de empresas, que, se diferenciam por disporem “de competéncia rara ou
exclusiva em termos de produtos ou processos, viaveis comercialmente, que incorporam grau
elevado de conhecimento cientifico”. EBTs sdo empresas de intensidade tecnoldgica
elevada®, ou como identificam Cortes et al. (2005), sdo empresas que realizam esforcos

tecnoldgicos significativos materializados no desenvolvimento de “novos” produtos.

20 Ferro e Torkomian (1988: 43-44) preferem o termo empresas de alta tecnologia no lugar de EBTs. Os autores
definem alta tecnologia como sendo aquelas “néo-existentes anteriormente” para evitar juizos de valor com a
hierarquizacdo da tecnologia em relagdo a sua intensidade.
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Cortes et al., (2005) buscam caracterizar as EBTs conforme mostra o quadro
2.1 abaixo, que enquadra tipos diferentes de empresas segundo o esforco tecnoldgico e o peso
das inovacdes em produto. Os autores apontam a existéncia na literatura de recortes setorial e
de origem do capital, para definir as EBTs. Contudo, consideram que estes recortes sao
elementos indesejaveis na caracterizacdo das EBTS, pois restringem o objeto de estudo e
desconsideram diversos elementos da dinamica dessas empresas. Um conceito mais fiel a
heterogeneidade das estruturas industrial e econémica deve privilegiar, entdo, basicamente 0s

dois eixos do quadro 2.1.

QUADRO 2.1 — IDENTIFICAGAO DAS EMPRESAS DE BASE TECNOLOGICA

maior inovagdo em produto Menor inovacdo em produto
maior esforco EBTs (ou de “alta intensidade e Empresas modernizadas / densas, mas
tecnolégico dinamismo tecnoldgicos™) ndo-dindmicas
menor esforgo Empresas produtoras, p. ex., de bens de Empresas tradicionais em setores
tecnolégico consumo leves ndo-maduros maduros

Fonte: Cortes, et al. (2005).
Assim, os autores resumem a definicdo de EBT pela combinacdo de grau de

inovacdo em produto e grau de esforco tecnoldgico. Essa definicdo mais simples e ampla
consegue abarcar melhor a realidade de empresas com esforcos tecnoldgicos distintos. Assim
recortes setoriais deixariam de lado diversos resultados positivos da atividade tecnoldgica,

Apesar de reconhecer que a relacdo entre o porte das empresas com a
capacidade de inovar é um tema em aberto, a pesquisa de Cértes et al.,(2005) acabou por
circunscrever-se apenas a pequenas e médias empresas de base tecnoldgica por entender ser
iSsO necessario para conferir maior consisténcia as analises, dado que com entidades t&o
diferentes (pequenas e médias empresas e as de maior tamanho) a investigacdo perderia em
consisténcia e preciséo®.

Resumem-se abaixo as condigdes que Fernandes et al. (2000) reconhecem
como necessarias para formar um conceito apropriado para as EBTs em paises em

desenvolvimento:

) Dadas as condicOes de subdesenvolvimento da economia, contemplar como
inovacdo tecnologica ndo apenas aquelas “significativas”, mas também a
inovagdo incremental e a imitacéo;

2! Freeman (1997) que considera ndo se poder fazer generalizacdes sobre o tipo ideal de empresa inovadora. As
especificidades setoriais, tecnoldgicas e do processo histérico de formacgdo das inddstrias permitem observar
maiores capacidades inovativas ora em empresas pequenas ora nas grandes empresas.
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i) Esforco tecnologico, que considere arranjos menos formalizados do que 0s
departamentos de P&D e a articulacdo direta com instituices de pesquisa;

iii) A realizacdo de inovacOes de produto. Este critério distingue as EBTs de
empresas “modernizadas”, ao contemplar a presenca de resultados expressivos
em tecnologia de produto em detrimento das de processo. A introducdo de
novas variedades e geracOes atualizadas de produtos mais antigos deve fazer
parte da nocdo de novidade em termos de produto nas economias em
desenvolvimento.

As empresas de base tecnoldgica, por serem dinamicas tecnologicamente
apresentam como caracteristica diferencial, amplamente apregoada, retorno de crescimento
elevado. Por essa razdo e por seus efeitos para o desenvolvimento regional, muita atencdo tem
sido dada a esse grupo de empresas por formuladores de politica e pesquisadores académicos.
O caso do Vale do Silicio nos Estados Unidos é emblematico e muitos administradores
publicos buscam replica-lo em suas regides. Contudo, essa caracteristica deve ser relativizada,
associando-a com perfis, motivacdes, setores e localizacdo que expliquem as taxas
extraordinarias de uma parcela das EBTs. Estudos recentes (Autio, 1999; Chiesa e Piccaluga,
2000) mostram que muitas EBTs ndo sdo orientadas pelo crescimento. Ao contrario de
desqualificar essa categoria de empresas, tal caracteristica pode denunciar dificuldades e
deficiéncias presentes em aspectos sécio-culturais, locacionais, mercadologicos ou
institucionais enfrentadas por elas.

A contribuicdo dessas empresas para o desenvolvimento regional, inclusive
brasileiro, constitui uma forte razdo para o interesse de formuladores de politicas publicas e
pesquisadores académicos. A tendéncia dessas empresas de participar em esquemas de
cooperacdo com universidades e centros de pesquisa e sua demanda de mé&o-de-obra
qualificada favorecem a concentragcdo espacial e conseqientemente a apropriacdo dos
beneficios econdmicos — criacdo de empregos e geracdo de renda — tende a ser local.

Os resultados da pesquisa empirica realizada para as EBTs brasileiras pelo
Diretorio da Pesquisa Privada mostram que a produtividade (relacdo entre emprego e
faturamento) média dessas empresas em 2002 foi de R$ 145,2 mil por pessoa ocupada,
superando largamente os valores da economia nacional como um todo (R$ 38,3 mil) e mesmo
da industria de transformacéo (R$ 124,8 mil).

Acredita-se que as EBTs requerem mecanismos de apoio adequados as suas
caracteristicas, distinguindo-as das demais empresas inovadoras. Neste sentido, é importante
envidar esforcos para aperfeicoar a definicdo das EBTs e enquadra-las em tipologias para

explicar o seu desempenho e demandas — comportamento — diferenciadas através de estudos
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empiricos ou dados secundarios. A comparacao entre EBTs incubadas e ndo incubadas, ou
entre spin-offs de base tecnoldgica e demais start-ups, sd@o alguns exemplos de estudos
disponiveis na literatura que buscam a melhor caracterizacdo dessas empresas. Spin-offs
muitas vezes sdo confundidos conceitualmente com as EBTs. Na verdade os spin-offs séo
parte de um fendémeno maior, encabecado pela transferéncia de tecnologia e EBTS
(DJOKOVIC e SOUITARIS, 2006: 6-31).

2.2. Transferéncia de Tecnologia

A transferéncia de tecnologia € uma atividade complexa, cujo sucesso depende
de uma série de fatores. O modo de transferéncia de tecnologia mais eficiente depende da
complexidade da tecnologia e também da maturidade da industria. A eficiéncia da
transferéncia esta em proporcionar que a empresa receptora consiga aprender a desenvolver
novos conhecimentos, habilidades e capacidades tecnoldgicas (TAKAHASHI e
SACOMANO, 2002).

Os autores apontam que a literatura sobre transferéncia de tecnologia classifica
os fatores de sucesso da transferéncia como internos e externos. Os fatores externos seriam as
caracteristicas da infra-estrutura, ambiente competitivo, modos de transferéncia, fatores
culturais e o papel do governo. Os fatores internos, por sua vez, seriam a capacidade de
absorcdo, experiéncia da empresa, disponibilidade de treinamento, caracteristicas estruturais
da empresa e capacidades gerenciais.

Shane (2001 citado por Djokovic e Souitaris 2006: 12) acrescenta a idade do
segmento tecnoldgico, condigdes de apropriabilidade e porte da empresa, entre outros
elementos. A intensidade tecnoldgica, ou de P&D, do setor (ou segmento tecnoldgico)
também é considerada um fator fortemente relacionado aos processos de spin-off, tanto que
alguns estudos fazem o recorte de suas amostras considerando apenas empresas de setores
intensivos em P&D ou baseados em ciéncia.

O processo de transferéncia de tecnologia via spin-off é encarado de maneira
diferente por universidades e empresas. As universidades buscam transferir seus
conhecimentos & sociedade, sem necessariamente receberem retornos financeiros em
contrapartida. As empresas, por sua vez, buscam explorar internamente seus recursos. Assim
0s spin-offs nem sempre sdo um resultado visto com bons olhos pelas empresas.

Com relacdo a transferéncia de tecnologia realizada pelas universidades,

Torkomian as separa em duas classes: interacdo universidade-empresa e criacdo de novas
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empresas. A interacdo universidade-empresa se subdivide em outras modalidades, como
pesquisa contratada, prestacdo de servigos técnicos e consultoria. Rogers et al. (2001 citado
por Djokovic e Souitaris, 2006: 8) complementam a lista ao considerar o licenciamento e as
publicacdes académicas.

No Brasil, a Pesquisa Industrial de Inovagdo Tecnoldgica — PINTEC (2003) -
mostrou que no periodo de 2001 a 2003 apenas 8,4% das empresas inovadoras consideraram
as universidades e centros de pesquisa como fontes de informacéo relevantes para a inovacao
tecnolégica?’. Esse dado mostra que existe uma distancia enorme entre universidade e
mercado.

Essa distancia pode encontrar explicagdo nas dificuldades inerentes aos
mecanismos de interacdo convencionais, como a consultoria e a pesquisa contratada. Nestas
formas de cooperacdo, a disponibilidade de tempo dos pesquisadores, as restricdes juridicas,
as disputas quanto a titularidade das patentes desenvolvidas, a escassa divulgacao dos servicos
e areas de expertise, a falta de aderéncia dos objetivos da universidade e 0s da empresa séo
entraves para a efetivacdo da parceria entre universidade e empresa citados por AZEVEDO et
al. (2003: 5).

O spin-off apresenta-se como um mecanismo alternativo de transferéncia
tecnoldgica com maiores chances sucesso. Kondo (2001 citado por Azevedo 2003: 5) acredita
que a criacdo de empresas € a forma mais rapida e direta de levar inovacbes para 0 mercado.
Assim, o spin-off seria 0 mecanismo mais apropriado dentro do novo paradigma tecnoldgico
por aproximar a pesquisa basica da aplicada de forma rapida.

Apesar dos spin-offs serem considerados por diversos autores a forma mais
eficaz de transferéncia de conhecimentos (ROGERS et al., 2001), ndo estdo imunes a
dificuldades, como a caréncia de capacidade gerencial dos pesquisadores para administrar a
empresa nova. Além disto, a saida de pesquisadores da academia pode afetar a capacidade de
realizacdo da pesquisa cientifica. Nas empresas, o spin-off geralmente é fruto de resultados
inesperados das atividades tecnoldgicas, principalmente da P&D.Os resultados das atividades
tecnoldgicas sdo sujeitas a uma boa dose de imprevisibilidade. Assim, os spin-offs devem
fazer parte da gestéo tecnoldgica das empresas inovadoras, podendo ser resultado de decisdes
de desinvestimento quando a tecnologia desenvolvida se distancia do core business da
empresa ou ser um processo assistido com vistas a diversificacdo da empresa. Em ambos os

casos a empresa pode se beneficiar financeiramente com o spin-off. Através da gestdo

?2 IBGE, Diretoria de Pesquisas. Coordenacao de Indistria, Pesquisa Industrial Tecnoldgica, 2003.
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tecnologica, em especial dos spin-offs, a empresa deve evitar que pesquisadores ou unidades
de pesquisa se desvinculem da empresa para atuarem como concorrentes. Neste, caso 0 spin-

off apresenta-se como uma perda para a empresa®>.

2.3. Os spin-offs e a formacdo de Empresas de Base Tecnoldgica

Alguns trabalhos recentes vém buscando sistematizar as diversas defini¢oes de
spin-off presentes na literatura e, num esforco mais incipiente, outros apontam para uma
fundamentacéo teorica. Contudo ainda ndo existe um conceito Unico para o termo. Em parte,
isso demonstra que o0s estudos sobre esse fendmeno ainda estdo numa fase
predominantemente descritiva e exploratéria. Um dos objetivos desta se¢do é apresentar um
conceito abrangente de spin-off reunindo diferentes elementos e classificagbes presentes na
literatura.

Resumidamente, spin-off € o fenbmeno de criagdo de uma empresa com base
na transferéncia de recursos (equipamentos, competéncias incorporadas em capital humano e
conhecimentos tecnoldgicos) de uma organizacao fonte para a empresa nova. Desdobrando-se
dois pontos dessa definicdo, fica melhor demarcado o espaco em que estd inserido o
fendmeno estudado. O primeiro refere-se a natureza da transferéncia dos ativos e o segundo, a
origem, as organizacoes fonte.

O Centro Europeu de Pesquisas Econdmicas (ZEW, 2002) classificou dois
tipos de spin-offs conforme a natureza da transferéncia de direitos da organizacao fonte?*:

— Transfer spin-off: relacionado a pesquisa desenvolvida na organizacdo fonte em que
um dos fundadores estava envolvido;

— Competence spin-off: refere-se a formacdo de mao-de-obra com habilidades
especiais, que resultam na criagcdo de empresas.

Quanto a origem, Dahlstrand (1997) apresenta trés tipos: a) Spin-offs de
universidades; b) Spin-offs corporativos; e ¢) Spin-offs institucionais. Os spin-offs podem ser
originados a partir de outras empresas (spin-offs corporativos) ou de centros de pesquisa
publicos ou privados (spin-offs institucionais), além das universidades. A revisdo da literatura

mostra que muitos estudos contemplam apenas parte do fendmeno ao considerar apenas as

2 O processo de transferéncia de tecnologia através de spin-offs corporativos é tratado adiante com a
contribuicdo da abordagem da gestdo tecnolédgica e dos empreendimentos corporativos como um subitem dos
spin-offs corporativos de multinacionais.

** Para ampliar o escopo da classificacdo substituiu-se a referéncia as universidades ao termo organizacao fonte.

45



instituicbes publicas de pesquisa e universidades como fontes de spin-offs. No presente
trabalho, os spin-offs institucionais englobardo os de universidades.

Algumas particularidades herdadas da organizacdo fonte podem ser analisadas
através das caracteristicas dos fundadores. Nos trabalhos de Barringer et al. (2004) estdo
presentes algumas variaveis relacionadas aos fundadores que podem explicar diferencas de
crescimento: a) origem; b) nivel educacional; ¢) experiéncia acumulada no mesmo setor; d)
experiéncia empreendedora; €) rede de contatos sociaise profissionais e; f) fundador
individual ou grupo de fundadores.

Barringer et al. (2004: 666) apontam trés razdes que justificariam a relagéo
entre fundador e desempenho. Primeiro, um “perfil” herdado da organizacéo fonte influencia
a cultura e o comportamento da nova empresa. Segundo, as competéncias dos fundadores para
iniciar um empreendimento séo um fator muito avaliado por investidores. Terceiro, abrir uma
empresa € um processo em que as qualidades do empreendedor mostram-se cruciais para o
sucesso do empreendimento.

Roberts e Malone (1996 citado por Djokovic e Souitaris, 2004) enfatizam
quatro elementos do processo de criacdo de spin-offs: a) organizacdo fonte, de onde é extraida
a tecnologia; b) pesquisador que desenvolve tecnologia até o estdgio em que ela pode ser
transferida para o mercado; c) empreendedor, que cria 0 novo empreendimento; e d)
investidor de risco. Somente o empreendedor e a organizacdo fonte sdo elementos
indispensaveis para formagdo dos spin-offs, uma vez que o pesquisador e empreendedor
podem sobrepor-se e o financiamento pode ser realizado com outras fontes que nao
investidores de risco, como receita propria, parcerias privadas ou publicas.

Em relacdo ao inventor que ndo se vincula com a empresa criada com base na
tecnologia que desenvolveu, um outro ator pode fazer esse papel — surrogate entrepeneuer —,
que pode ser algum pesquisador assistente com competéncia para efetivar a transferéncia
(DJOKOVIC e SOUITARIS, 2006; AZEVEDO et al., 2003). O processo de transferéncia
pode ser apoiado pelo pesquisador através de consultorias, seminarios, novos projetos para o
sucesso da implementacdo da tecnologia, sem que ele se envolva diretamente no novo
empreendimento.

A caracteristica que distingue as empresas spin-offs de outras empresas
nascentes — start-ups — é o vinculo com uma organizacao fonte no processo de spin-off, onde a
tecnologia a ser explorada foi desenvolvida ou onde os empreendedores do novo negdcio
formaram suas competéncias especificas. Muitas definicbes buscam frisar esse vinculo em

suas defini¢bes de spin-offs, ao caracterizar como imprescindiveis para o surgimento da nova

46



empresa a transferéncia de uma tecnologia desenvolvida na organizacdo fonte ou das
competéncias especificas acumuladas e incorporadas pelo empreendedor.

O relacionamento da organizacdo fonte com a empresa formada pode assumir
diferentes formas, desde fenémenos indesejaveis por representarem uma possivel
concorréncia até praticas incentivadas pelos gestores da organizacdo fonte. Diversas
caracteristicas irdo influenciar esse relacionamento ap6s o spin-off, como sua origem e as
caracteristicas da tecnologia. As universidades, apesar de alguns entraves burocréaticos,
buscam transferir os conhecimentos tecnoldgicos para a sociedade. Por isso, lagcos de
cooperacdo sdo esperados como resultado do spin-off. No caso de empresas como
organizacOes fonte, a relacdo esperada de concorréncia colocou os spin-offs por muito tempo
como um fendmeno indesejavel e involuntario. Contrariando essa premissa, a definicdo de
Dahlstrand (1997) contempla também a existéncia de spin-offs patrocinados (sponsored spin-
offs), que ocorrem quando a organizacdo fonte voluntariamente apdia a formacdo de uma
nova empresa, inserindo a gestao de spin-offs em seu rol de funcdes.

Dahlstrand (1997) aponta que uma definicdo estreita deve considerar spin-offs
aquelas empresas em que a origem da idéia do produto que fundamentou o estabelecimento da
nova empresa foi desenvolvida na organizacdo fonte (universidade, empresa privada ou
qualquer outra organizacao). Em outros termos, a empresa spin-off é baseada em tecnologia
desenvolvida na organizacdo fonte. Essa definicdo é mais estreita, pois seria preciso
comprovar um estagio avancado do processo de desenvolvimento da tecnologia a ser
transferida e que a materializacdo deste processo tenha sido fruto da estrutura da organizacéo
fonte — laboratorios, pessoal, etc. — e das competéncias tecnoldgicas da organizacao.

Roberts (1991 citado por Djokovic e Souitaris, 2006), por sua vez, propés
niveis de importancia para o papel da tecnologia no processo de spin-off: 1) direta, a empresa
ndo poderia ter sido formada sem a transferéncia da tecnologia; 2) parcial, aspectos
importantes da formacdo da empresa sdo baseados na tecnologia transferida; 3) vaga, nada
especifico é transferido; 4) nenhuma, nada que a empresa faz esta relacionado com as
tecnologias desenvolvidas pela organizacédo fonte. Esta visdo separa a empresa spin-off da sua
“fonte tecnoldgica” e abarca a transferéncia de pessoal como condicdo suficiente para se
considerar a ocorréncia de um spin-off.

Ao conferir niveis de importancia a tecnologia desenvolvida na organizacéo
fonte abre-se espaco para um conceito mais flexivel. Sem desconsiderar as demais
contribuicGes, esta dissertacdo buscou estabelecer um conceito passivel de ser aplicado

empiricamente. Assim, a despeito da importancia da tecnologia transferida para a formacéo da
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nova empresa, a presente dissertacdo associa-se a posicdo defendida por Roberts (1991), que
considera spin-off de base tecnoldgica todas as empresas em que desenvolvimento de novas
tecnologias constitui 0 cerne da estratégia competitiva e cuja origem em uma organizacao
fonte possa ser tracada.

A consisténcia dessa definicdo reside na necessidade de competéncias
tecnologicas previamente acumuladas para o éxito de empresas de base tecnologica. Assume-
se que essas competéncias sdo formadas na organizacdo de que os fundadores da nova
empresa de base tecnologica faziam parte e, portanto, mantém-se a condi¢do de relevancia do
vinculo entre organizacao fonte e nova empresa, pelo menos durante o processo de spin-off.

A ocorréncia de spin-offs € favorecida por fatores tecnologicos e de mercado.
Segmentos industriais que estdo no inicio de seu ciclo de vida sdo apresentados como
exemplo por Garvin (1983 citado por Ferro e Torkomian, 1988: 45) devido a entrada no
mercado ser mais facil por ndo existirem empresas dominantes e o capital necessario nao ser
tdo alto. A existéncia de nichos de mercado também favorece a formacgédo de spin-offs por
representarem espacos protegidos de atuacdo de empresas nascentes. Os nichos tecnoldgicos
consistem em segmentos de mercado bem delimitados e de extenséo reduzida. Esses
mercados tecnoldgicos residuais ndo atraem prontamente as grandes empresas, 0 que abre
espaco para o estabelecimento de pequenas empresas com linhas de produtos bem especificas.

Outro fator que impulsiona os spin-offs é a intensificacdo das atividades
tecnoldgicas, em especial a P&D, como fonte de vantagens competitivas. 1sso porque o maior
contetdo cientifico da tecnologia requer maiores investimentos por parte das grandes
empresas para se alcancar resultados comercializaveis. A biotecnologia e a microeletronica
representam areas em que a pesquisa aplicada esta mais proxima da basica. A biotecnologia é
uma area de estudo cientifico que se tornou um setor industrial por apresentar enorme
potencial de geracdo de novos produtos e conceitos (Dogson, 1993 citado por Chiesa e
Piccaluga, 2000: 331). Essa caracteristica das novas tecnologias impulsiona tanto spin-offs

corporativos quanto académicos.

2.3.1. Os spin-offs de universidades

Como dito anteriormente, a natureza da organizagao fonte influencia a empresa
nascente. As particularidades da organizacdo fonte sdo, em algum nivel, assimiladas pela
empresa spin-off, sejam deficiéncias ou virtudes. Assim, 0s spin-offs de universidades ou

académicos sdo um tipo especial de spin-off, j& que as caracteristicas das universidades, sua
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cultura e valores, sdo distintas das outras fontes de spin-offs, como as grandes empresas
nacionais, as multinacionais, pequenas empresas € EBTSs.

Os spin-offs académicos tém sido alvo de inUmeros estudos, por ser um
fendmeno que vem ganhando grandes propor¢Oes recentemente. Djokovic e Souitaris (2004)
realizaram uma analise bibliogréfica sobre spin-offs e encontraram trabalhos de origens
geograficas diversas, demonstrando que a preocupacdo com 0 assunto nao é localizada ou
restrita a poucas economias. Contudo, os paises desenvolvidos estdo a frente nos estudos e no
estabelecimento de mecanismos de apoio para este fenébmeno. Com relagdo aos spin-offs
académicos, os autores constataram uma forte concentracdo nos paises europeus, com 65%
dos estudos, seguido pelos Estados Unidos, com pouco mais de 30%.

Os estudos sobre criacdo de empresas estdo diretamente ligados ao
desenvolvimento regional e tém recebido grande atencdo em paises desenvolvidos. Os casos
mais conhecidos sdo o Vale do Silicio na Califérnia e a Route 128. Na primeira regido
destaca-se a presenca da Stanford University e a Route 128 conta com o Massachusetts
Institute of Technology (MIT). Mas para Djokovic e Souitaris (2004) o forte desempenho
dessas instituicdes configura mais uma excecao do que a regra, pois ja possuem uma estrutura
inovativa bem consolidada. Essas duas regides dos Estados Unidos apresentam economias
dindmicas, com altas taxas de spin-off. “Entre 1975 e 1992 a base de empresas de alta
tecnologia do Vale do Silicio saltou de 831 para mais de 4.000, enquanto que na Route 128
saltou de 840 para cerca de 2.500 empresas” (SAXENIAN, 1994 citado por AZEVEDO et
al., 2004).

Nos paises europeus o fendmeno dos spin-offs académicos € mais recente, mas
também tém sido criadas regras e procedimentos para impulsiond-los (DJOKOVIC e
SOUITARIS, 2004). Os estudos realizados pelo Centro de Estudos Econémicos (Zew, 2002)
da Alemanha sobre o tema mostram a preocupacéo e interesse pelo fenémeno devido a seus
impactos sécioecondmicos positivos. Outros paises como Reino Unido, paises Noérdicos e
Japao também estdo realizando diversos estudos e implementando mecanismos de suporte.

Apesar da importancia das universidades para essas regides, o estudo de
Sturgeon (2000) sobre a génese do Vale do Silicio ressalta a presenca de grandes empresas e a
formacéo de spin-offs corporativos. Sem diminuir a importancia da universidade na formacéo
de economias regionais tecnologicamente dinamicas, o autor busca desmistificar algumas

funcOes das universidades nesse processo e apontar a contribuicdo de outros atores e das
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formas de relacionamento entre eles na constituicdo de um modelo de desenvolvimento

regional, que em sua visdo é passivel de ser reproduzido®.

Paises em desenvolvimento projetam maior responsabilidade para as
universidades no desenvolvimento tecnoldgico regional/nacional em fungdo da participacdo
significativa deste ator nos gastos de P&D nacionais. Como mostra o gréafico 2.1 abaixo da
Rede Ibero-americana de Ciéncia e Tecnologia — (RICYT), nos paises desenvolvidos como
Estados Unidos, Canada, Japdo e na Unido Européia com um todo, a atividade de pesquisa e
desenvolvimento (P&D) é predominantemente realizada pelas empresas privadas. Ja nos
paises da América Latina esta atividade é realizada macigcamente pelo Estado, seja por

empresas estatais, centros de pesquisa ou universidades.

Gréfico 2.1 - Gastos em P&D por setor de execucdo em 2004 *

0 0 ' 0 @ Org. sem fins
100% -~ | lucrativos
7596 | ] A - @ Governo
50%- ] 1 — O Educacéo
Superior
25%
B Empresas
0%
us CA ES PO MX AC BR CH AR
Fonte: RICYT.

Legenda: Estados Unidos (US), Canada (CA), Espanha (ES), Portugal (PO), México (MX), América Latina e
Caribe (AC), Brasil (BR), Chile (CH), Argentina (AR).

Contudo, os resultados e beneficios destas atividades realizadas nas
universidades, em geral, ndo chegam a sociedade. S8o as empresas 0 agente capaz de
transformar conhecimentos e tecnologias novas em novos produtos, geracdo de emprego e
renda e dissemina-los através do mercado. A forca do sistema de ciéncia e tecnologia
brasileiro € comprovada através da quantidade de publicacdes académicas, mas essa forca
cientifica nacional ndo foi revertida, em geral, em competitividade e dinamizagdo do setor

produtivo.

%% Segundo Brito Cruz (2000), o principal papel das universidades nestas regides tecnologicamente dinamicas
nos Estados Unidos foi a formacdo de méo-de-obra qualificada. A visdo de que as universidades possuem a
responsabilidade de realizar inovacdes tecnoldgicas e transferir para as empresas para torna-las competitivas
seria equivocada (BRITO CRUZ, 2000: 10).
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De todo modo, ¢ preciso cautela ao interpretar esses dados, pois grande parte
dos gastos das universidades refere-se as atividades de ciéncia e tecnologia (C&T). A
distincdo de C&T e P&D é dificil de ser captada nos indicadores usualmente utilizados. O
papel das universidades de transferir conhecimentos tecnolégicos ndo deve ser negligenciado,
ao contrério acredita-se que deve ser incentivado. Contudo, ndo se pode atribuir as
universidades um papel que ndo Ihes cabe, como o de motor do desenvolvimento técnico-

econémico de uma regido ou pais.

2.3.2. Os spin-offs corporativos

Este item aproxima-se do capitulo 1 por tratar a questdo dos spin-offs sob a
perspectiva das empresas fonte. A geracdo de spin-offs em territorio nacional fruto da atuacdo
das empresas multinacionais precisa ser melhor compreendida para que se criem as condic¢des
favoraveis para o aproveitamento desse fendmeno. Conforme mostrado no capitulo 1, o
reforco do conteudo tecnoldgico da operacdo das filiais de empresas multinacionais podera
resultar no aumento da ocorréncia de spin-offs, assim este item busca ajudar na sua
compreensdo. Busca-se reunir abordagens que fornecam subsidios teoricos para a
compreensdo das decisGes empresariais que perpassam desde o incentivo a novas idéias e
projetos de produto com a intensificacdo da P&D até a incorporacdo dos novos projetos nas
funcgdes correntes da empresas ou a sua desvinculagdo formal. Esta Ultima decisdo pode tomar
diferentes formas, resultando em spin-offs corporativos com diferentes formas de
relacionamento com a empresa mée.

Penrose (1959) considera que as empresas sao entidades complexas do ponto
de vista administrativo e organizacional e marcadas por estruturas hierarquizadas orientadas
para o crescimento e geracao de lucro. Enfatiza também a existéncia de fatores internos — os
seus recursos — e da dimensdo administrativa/deliberativa da empresa que exercem influéncia
direta (mesmo que parcial) sobre sua sorte.

A tomada de decisdo consiste em um processo pelo qual o empresério procura
entender seu ambiente interno — incluindo os recursos da empresa — e externo — ameacas
competitivas, por exemplo. O carater cognitivo das decisfes faz com que as empresas sigam
movimentos diferentes, e conseqiientemente produzam resultados diferenciados de seus
concorrentes. Por outro lado, ainda segundo Penrose (1959), serd o tipo de concorréncia que
ird relacionar as modificacdes dos fatores internos e externos e influenciar a tomada de

decisdo da empresa no sentido da diversificacdo. A concorréncia esta crescentemente
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relacionada com a introducao rapida de inovacdes e diversificacdo de atividades, conferindo
papel de destaque as atividades de pesquisa e desenvolvimento como fonte de
competitividade para as empresas. Em um contexto oligopolista, a competitividade esta,
portanto, fortemente relacionada a capacidade tecnoldgica. As inovagdes conferem vantagens
competitivas as empresas que as introduzem através de patentes ou outros mecanismos de
protecdo e/ou por serem as pioneiras (first mover).

A atividade de P&D atua como uma das mais importantes fontes de novas
oportunidades para a diversificacdo, e a sistematizacdo dessa atividade abre possibilidades
para melhorar as condicdes de lucratividade da empresa no longo prazo. Esta fungdo tem uma
dimensdo especulativa, ou seja, nada garante que 0S novos conhecimentos e servicos
produtivos por ela gerados se refiram apenas a producdo corrente da empresa. Assim, alguns
resultados desta atividade ndo sdo aproveitados ou ganham corpo proprio e ndo se integram as
atividades correntes da empresa. Em ambos 0s casos, o spin-off € um resultado esperado.

Parhankangas (2001) em estudo sobre 50 empresas de base tecnoldgica
finlandesas identificou trés motivacdes para a formacdo de novas empresas a partir da
empresa-mée:

) Novas Tecnologias: desenvolvimento de tecnologias novas para o mercado,
inexisténcia de mercado/competidores para os produtos em desenvolvimento;
i) Novos Mercados: tecnologia semelhante da empresa-mae e da empresa spin-
off, com atuacGes em mercados diferentes. Estas empresas visam a renovacao;
iii) Reestruturacao: redirecionamento estratégico da empresa-mae.

Os spin-offs corporativos sdo geralmente resultado do investimento continuo de
grandes empresas industriais em atividades de pesquisa, as quais sdo atualmente muito mais
densas em conhecimento cientifico. Esse tipo de investimento gera transbordamentos — novos
conhecimentos, produtos, conceitos — que podem ser aproveitados pela empresa,
internalizando-os ou formando empresas que se dediquem ao seu desenvolvimento
(sponsored spin-offs). Os transbordamentos sdo resultados inesperados que podem constituir
fundamento tecnoldgico para a entrada em areas novas, criacdo de novos mercados, re-
posicionamento nas areas correntes de especializacdo da empresa, entre outras oportunidades.
O investimento em P&D gera, assim, diversas oportunidades de diversificagdo no horizonte
de operacdo da empresa. Ndo é incomum, porém, que estes transbordamentos sejam
aproveitados por pesquisadores da empresa na realizacdo de empreendimentos proprios, ou

simplesmente ndo aproveitados por nenhum agente.
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Para aproveita-los, € preciso criar capacidade gerencial para enxergar, conceber
e integrar essas oportunidades, e organizacional, com a formacdo de uma estrutura que
estimulem o florescimento de novos departamentos ou vinculos com spin-offs (patrocinados
ou ndo). Esses, geralmente, sdo atributos da grande empresa multinacional em face de sua
superioridade administrativa, financeira e tecnologica.

A andlise financeira dos spin-offs corporativos coloca-os como importante
mecanismo de valorizacdo da empresa no mercado, ou mais precisamente, correcdo de
eventuais sub-valorizagOes. A separacdo de divisdes da empresa em unidades independentes
através de spin-offs reduz a assimetria informacional no mercado sobre a lucratividade e
eficiéncia das operacOes das diferentes divisdes da empresa.

O spin-off corporativo é visto também como um dos meios pelo qual a empresa
pode desinvestir em uma divisdo e refinar seu foco de atuagdo. Os spin-offs constituem um
modo Unico de realizar uma operacdo de desinvestimento de ativos sem envolver transacoes
monetarias (KRISHNASWAMI e SUBRAMANIAM, 1999). A contrapartida estd nas
participacdes aciondrias assumidas pela organizacdo fonte e na consequiente maior capacidade
de levantar recursos financeiros deste tipo de empresa nascente.

Krishnaswami e Subramaniam (1999) encontraram duas categorias de
empresas que possuem maior probabilidade de se engajar em spin-offs: empresas com altos
niveis de assimetria de informacdo, dado que sdo as mais diversificadas, e empresas com
grandes oportunidades de crescimento e com menor capacidade de gerar capital internamente.
Contudo, encontraram em seu etudo empirico menos capacidade explicativa para algumas
motivacdes presentes na literatura, a saber:

i) Refinamento do foco de atuacédo e eliminacao de sinergias negativas;
i) Transferéncia de renda de acionistas preferenciais para os ordinarios;
iii) Vantagens regulatorias e fiscais;

iv) Estabelecimento de formas proveitosas de relacionamento com a empresa spin-
off.

Em favor da explicacdo relacionada com o aspecto informacional, evidéncias
apontam a reacdo positiva dos precos das acdes em torno de andncios de spin-offs, gerando
retornos supranormais. Mesmo numa perspectiva de longo prazo o desempenho de empresas
envolvidas em spin-offs é sobremaneira positivo (CUSATIS et al., 1993 citado por
KRISHNASWAMI e SUBRAMANIAM, 1999).

Na interpretacdo de Szmrecsanyi (2001), os recursos internos das empresas,

além de serem quantitativamente e qualitativamente mutaveis através do tempo, possuem um
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valor econémico fundamentalmente determinado pelos servicos que sdo capazes de
proporcionar. Os servicos passiveis de serem obtidos de cada recurso vinculam-se diretamente
a acumulacao de experiéncias e conhecimento. A acumulacao desses recursos pode ser, e tem

sido na pratica, induzida e/ou acelerada por meio da pesquisa cientifica e tecnoldgica.

2.3.2.1. Gestao de spin-offs patrocinados

Os spin-offs sdo resultados naturais de organizacGes que buscam novos
produtos e mercados através do investimento em P&D. Dessa forma, as empresas precisam se
prevenir de saidas indesejadas de pessoal e conhecimento tecnoldgico através da monitoracdo
das atividades de P&D. A empresa que incorporar a gestdo de spin-offs como uma das
funcbes de sua gestdo tecnoldgica abre espaco para o aproveitamento financeiro desses
empreendimentos. Soma-se a abordagem da gestdo tecnoldgica a de empreendimentos
corporativos internos (internal corporative ventures). Ambas apresentam elementos que
colaboram na compreensdo da formacéo dos spin-offs corporativos.

A abordagem dos empreendimentos corporativos internos relaciona-se com a
literatura sobre gestdo tecnoldgica e a de spin-offs corporativos. A gestdo de tecnologia refere-
se a um estagio anterior ao de implementacao das corporate ventures, as quais se apresentam
como um resultado esperado dessa gestdo. Estes empreendimentos, por sua vez, podem tomar
a forma de um spin-off. A coordenacdo dos empreendimentos corporativos internos relaciona-
se diretamente com a administragdo da formagé&o dos spin-offs.

Os empreendimentos corporativos internos referem-se aos projetos internos de
empresas industriais direcionados para estender suas areas de atuacdo para novos segmentos
tecnologicos e de mercado (ELFRING e FOSS, 1997; TUKIAINEN, 2004). Estes
empreendimentos s@o incentivados por representarem um mecanismo de renovacdo das
competéncias e manutencdo da competitividade da empresa. Os empreendimentos
corporativos sdo caracterizados por Block e MacMillan (1993 citado por Tukiainen, 2004: 9)
como negdcios em que estdo presentes as seguintes caracteristicas:

)} Envolvimento com novas areas de negdcio para a empresa;
i) Iniciados ou conduzidos internamente a empresa;

iii) Elevados riscos de insucesso ou de gerar perdas em comparagdo ao negocio
base da empresa;

iv) S&o administrados separadamente;
V) Possuem a missao de elevar o faturamento, produtividade ou qualidade.
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Os empreendimentos corporativos, entendidos como resultados da gestdo
tecnologica podem ter diferentes destinos. Alguns ndo se desenvolvem, fracassando ainda em
um estado embrionéario (na fase da formulacdo da idéia), ou apesar de terem sido iniciados
ndo deslancham. Aqueles que mostram maior vigor podem ser integrados na estrutura
corporativa e deixar de serem um apéndice. Outros empreendimentos podem tomar a forma
de spin-offs, ao se desligarem formalmente da empresa mae.

O ultimo efeito — os spin-offs — apresenta-se como um fendmeno a ser
incorporado nas funcGes da gestdo tecnoldgica e dos empreendimentos internos. Ao assumir
esse papel os gestores devem selecionar as idéias merecedoras de apoio da empresa através de
praticas de formacdo dos empreendimentos corporativos internos. A empresa deve adotar
também uma politica de spin-offs, definindo mecanismos de desinvestimento, financiamento e
transferéncia tecnoldgica, além de praticas de valorizacdo da criatividade dos pesquisadores e
formas de relacionamento com a empresa nascente.

Elfring e Foss (1997) classificam os spin-offs corporativos em duas categorias:
0S Virtuosos e 0s viciosos. Os primeiros podem ser desinvestimentos de unidades de negécio,
atividades de suporte ou projetos e subdividem-se em dois grupos: i) uma unidade
organizacional que produz bens e servicos para a empresa e ii) um empreendimento de
sucesso que foge das areas de competéncia da empresa, ou por esta desejar se concentrar em
seu core business. Ambos ndo oferecem ameaca competitiva a organizacdo fonte e podem ser
aproveitados, criando valor para a empresa. Os spin-offs viciosos sdo aqueles em que um
pesquisador decide deixar a empresa e formar seu préprio negocio, representando uma perda
da possibilidade da organizacdo fonte explorar a oportunidade enxergada por seu ex-
funcionario.

O estudo realizado por Chesbrough (2002) sobre a postura da Xerox
Corporation em relacdo aos seus spin-offs é interessante por mostrar formas de gestdo deste
fendmeno e as dificuldades administrativas enfrentadas. A empresa buscou aperfeicoar sua
gestdo dos spin-offs, para capturar seus beneficios econdmicos. O autor aponta trés posturas
diferentes da empresa em que fica visivel o processo de aprendizado vivenciado pelos
administradores.

A primeira, denominada de Laissez Faire (1979-1982), foi marcada pela
limitada apreciacdo das aplicacdes dos resultados de pesquisa e inexperiéncia na criagcdo de
novos empreendimentos, o que levou diversos pesquisadores a deixarem a empresa. No geral,
a empresa procurou lucrar com suas tecnologias incorporando-as em fornecedores ou através

de participacdes acionarias nas empresas. Os empreendimentos spin-offs de sucesso foram
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aqueles associados as tecnologias inseridas em um padrdo industrial e os insucessos foram
referentes a comercializacdo de componentes proprios do sistema Xerox.

A segunda fase, chamada de graceful exits (1983-1988), foi marcada por
esforgos ad hoc para guiar os spin-offs tecnoldgicos. O contexto desfavoravel foi marcado
pela focalizagdo na linha principal de negécios (copiadoras). A empresa ndo quis criar
constrangimentos para os spin-offs, mas buscou evitar apenas a livre saida dos pesquisadores
como acontecia na 12 fase, através de um processo de permissdo para a separacao, envolvendo
a participacdo acionéria em contrapartida do licenciamento da tecnologia para 0s novos
empreendimentos®.

Na terceira fase, conhecida como Empreendimentos Tecnoldgicos da Xerox
(1989-1995), a empresa mostrou ter aprendido, com alguns casos especificos, o valor
potencial de novos negdcios. Para aproveita-los, criou uma entidade para capitalizar sua
tecnologia, Xerox Technology Ventures (XTV), que tinha como objetivos a agilizacdo dos
processos de deliberacdo e a abertura de mercados para as tecnologias ndo incorporadas pela
Xerox, participando efetivamente de seus resultados.

O caso da Xerox mostra a necessidade de construcdo de uma estrutura
organizacional com novos elementos institucionais e formacdo de capacidade gerencial
através de experiéncia acumulada para lidar com as operacGes de spin-off. A capacidade de
enxergar o ambiente externo apresenta-se como um fator relevante na avaliacdo de
tecnologias promissoras.

Na opinido de Chesbrough (2002), a Xerox deveria ter administrado seus spin-
offs como um portfolio e se apoiado em capital de risco externo para administrar estas
empresas. Ao invés de considerar os spin-offs como fontes de renda de curto-prazo
incremental aos negodcios correntes, os spin-offs poderiam ser administrados como opcGes de
longo-prazo em mercados futuros e novos. Isto proveria a empresa uma plataforma para

construir futuros negocios e enfrentar a maturagdo de suas linhas correntes de negécios.

% para reduzir problemas de selecdo adversa, a Xerox, em geral, ndo apoiava financeiramente as saidas — as
empresas spin-off precisavam levantar fundos sozinhas —, somente fornecia suporte para projetos que
desenvolviam tecnologias que tinham aplicacdo na linha corrente de negécios da multinacional. As avaliacbes
eram realizadas por uma comissdo de inovacdo, especialmente criada para essa finalidade (CHESBROUGH,
2002).
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2.4. Consideragdes Finais

O presente capitulo tratou da formacao de novas empresas de base tecnoldgica.
Inicialmente, com base na literatura, foi definido o que sdo EBTS, valendo-se de estudiosos
gue levaram em conta as particularidades de paises em desenvolvimento. Em seguida, foi
realizado um esforgo para definir uma forma especial de se gerar novas empresas: 0 spin-off,
que vem a ser 0 processo de criacdo de uma empresa com base em algum ativo transferido de
uma organizacdo fonte. Como o interesse aqui se concentra em empresas de base tecnoldgica,
tratou-se dos spin-offs também de uma maneira especial, buscando definir spin-offs
tecnoldgicos, ou seja, aqueles que geram empresas de base tecnoldgica.

Estabeleceu-se uma definicdo simples e ampla para os spin-offs tecnologicos,
abarcando como tal qualquer empresa de base tecnoldgica em que o fundador formou suas
competéncias cientificas e tecnolégicas em uma organizacdo fonte. Assim, a simples
transferéncia do capital humano fundamenta o conceito operacional adotado nesta dissertacao,
pois como estamos tratando de empresas em que 0s ativos mais valiosos sdo intangiveis,
pode-se admitir que a absorcdo de conhecimento tecnolégico em uma instituicdo seja critica
para a formagdo da nova empresa, que é entdo definida como fruto de um spin-off.
Transferéncias de propriedade de patentes e de bens de capital sdo indicios fortes e
importantes, mas sua auséncia ndo inviabiliza a aplicacdo do conceito para a base de dados
utilizada. Como o conhecimento é cumulativo, ao sair da empresa o funcionario valer-se-a dos
conhecimentos e habilidades aprendidos e desenvolvidos na organizacdo fonte para criar sua
empresa.

Apods propor uma definicdo abrangente e aplicavel a base de dados a ser
utilizada, examinou-se o spin-off com uma forma singular e eficaz de transferéncia de
conhecimento tecnoldgico. Neste sentido, o spin-off assume um papel importante no
desenvolvimento regional e no melhor aproveitamento interno das atividades realizadas pelas
empresas multinacionais e das suas competéncias.

A discussdo sobre os spin-offs académicos e corporativos mostra diferencas
oriundas da natureza distinta de suas instituicbes de origem, que deverdo ou ndo ser
corroboradas pela analise empirica do proximo capitulo. Em suma, spin-offs académicos sao
importantes e devem ser icentivados, mas a problematica dos spin-offs tecnolégicos em
absoluto se restringe a empresas com essa origem. Os spin-offs corporativos sdo muito

desejaveis para o fortalecimento de economias regionais. O caso da XEROX mostra que a
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formacéo de spin-offs ndo é dbvia e nem depende da vontade da empresa, mas é possivel, com
base neste tipo de experiéncia, criar condi¢des favoraveis e incentiva-los, seja como politica
interna da empresa ou como parte da politica cientifica e tecnoldgica governamental. Desse
ponto, emerge uma consideracao sobre a literatura de spin-offs, que é a énfase nos spin-offs
patrocinados ou, pelo menos, deliberados. Spin-offs involuntarios sdo, contudo, 0s mais
comuns entre os spin-offs corporativos, a0 menos no Brasil. O capitulo 3 apresenta-se como
um primeiro passo na compreensdo deste fendBmeno conforme as caracteristicas peculiares da

nossa economia e histoéria.
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3. ANALISE EMPIRICA DOS SPIN-OFFS TECNOLOGICO DE MULTINACIONAIS NO
BRASIL

Este capitulo objetiva analisar as caracteristicas dos spin-offs tecnoldgicos de
multinacionais no Brasil, apoaindo-se em informacdes disponiveis numa base de dados sobre
EBTs. A amostra foi classificada segundo a origem dos spin-offs sob diversos recortes,
enfatizando as empresas spin-offs originadas em multinacionais, que serdo comparadas ao

total da amostra e aos demais spin-offs corporativos e institucionais.

3.1. Metodologia

Nesta parte do trabalho, sera analisada uma base de dados formada em uma
pesquisa sobre as empresas de base tecnoldgica que abarcou grande parte do territdrio
nacional. A pesquisa de campo que gerou esta base de dados foi apoiada pelo Diretdrio da
Pesquisa Privada (DPP), financiado pela Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), e pelo
Programa de Politicas Publicas da Fapesp. Através da informacdo da origem dos fundadores
foi classificada a origem do spin-off e assim sera realizada uma analise descritiva das EBTs
segundo suas origens, enfocando as originadas em multinacionais. Serdo apresentadas
inicialmente tabelas descritivas e depois outras, que contém varidveis de desempenho, esfor¢o
tecnoldgico e resultados inovativos em produto.

De 117 empresas entrevistadas em 2003 e 2004, foram classificadas como
EBTs 102 firmas, das quais 98 responderam a origem de seu(s) fundador(es). Apenas duas
ndo foram classificadas como spin-offs, ja que seus fundadores eram profissionais liberais.
Contrariando a definicdo operacional de spin-off exposto no capitulo 2, que diz ser necessaria
haver uma transferéncia de recursos de uma instituicdo mae para a empresa que estd sendo
criada. No caso de profissionais liberais, ndo ha como estabelecer tal relacdo com a
organizacéo fonte.

A base de dados da presente pesquisa ndo foi confeccionada especificamente
para analise do fenbmeno de spin-offs. Assim, as EBTs ndo foram questionadas sobre suas
empresas de origem. Mas pelas razdes expostas no capitulo 2 sobre a conceituacdo de spin-
offs, acredita-se que a classificacdo pela origem do fundador seja uma boa aproximacao para a
caracterizacdo das EBTs como oriundas de um processo de spin-off. Assim, as analises feitas

ao longo deste capitulo serdo realizadas sobre o total de 96 EBTSs.
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3.2. Caracterizacao da base de dados sobre EBTSs

O primeiro passo para apresentar a base de dados reside na localizacdo
geografica das empresas. Das 96 EBTs analisadas, 62 sdo paulistas, 20 da Regido Sul, 8 da
Regido Nordeste e seis de outros estados. Vale ressaltar que a amostra ndo pretende ser
representativa da distribuicdo geogréfica do conjunto de EBTs brasileiras, reconhecendo-se
uma representacdo acima da real das EBTs paulistas (PINHO et al., 2005: 8).

Considerando o peso desse estado na amostra, é interessante discriminar 0s
principais municipios onde estdo localizadas as EBTs. Quase dois tercos delas estdo
localizadas no interior do estado. Os dois principais pontos de aglomeracdo sdo as regides de
Campinas e Sdo Carlos, que respondem por dois tercos das empresas do interior paulista. Na
Grande Séo Paulo, a capital com 16 empresas € o principal municipio das EBTs da amostra,
gue conta também com quatro EBTs localizadas no ABC e uma em Barueri.

As trés regides do estado com maior contingente de empresas pesquisadas —
Grande S&o Paulo, Campinas e Sdo Carlos — concentram mais de 60% das empresas paulistas
em numero, porém apenas 43% dos empregos e menos de 25% do faturamento. Duas
empresas pesquisadas e que estdo fora das principais regides em termos de contigente,
representam juntas mais de 67% da receita das EBTs pesquisadas no estado de Sao Paulo.
Uma esta em Sertdozinho, regido de Ribeirdo Preto, e a outra em Sao José dos Campos.

O pequeno porte € uma caracteristica comum a maioria das EBTs pesquisadas.
As empresas que empregam menos de 20 funcionarios, representam 54% do total da amostra.
Essa importancia relativa esta presente em todos os recortes por origem. Em média, essas
empresas empregam nove funcionarios, estdo no mercado ha oito anos e faturam R$ 700 mil
reais por ano.

Outro item importante para a caracterizacdo das EBTs pesquisadas é a
distribuicdo por setores de atividade. A unidade bésica de andlise neste tema sdo as divisdes
(classificacdo em nivel de dois digitos) da CNAE (Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas). Estdo representadas na amostra empresas de 13 setores. No entanto, dois setores
congregam 47 das 96 empresas, sao responsaveis por 56% do faturamento e somam mais de
67% do pessoal ocupado. Esses dois setores de maior peso na amostra séo a fabricacdo de
equipamentos médico-hospitalares, instrumentos de precisdo e equipamentos para automagéo
industrial (divisdo CNAE # 33) e as atividades de informatica (divisdo CNAE # 72).
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No item seguinte, apresenta-se uma andlise mais detalhada, com foco nas
empresas oriundas de multinacionais. Assim, toda a andlise € realizada com a categorizacéo
da amostra de EBTs pela origem de seus fundadores, sendo que as empresas podem ser
originadas em empresas multinacionais localizadas no Brasil, grandes empresas nacionais,
EBTs, universidades nacionais ou estrangeiras e centros de pesquisa nacionais ou

estrangeiros.

3.3. Resultados

Conforme a tabela 3.1 abaixo, a amostra apresenta um total de 96 EBTs com
origem conhecida. A maioria da empresas foi formada por um grupo de sécios (79,2%), que
em sua maioria (68,8%) também eram originarios de um mesmo tipo de instituicdo. Apenas
13,5% do total das empresas possuem fundadores de origens diferentes, sendo que somente
4,2% das empresas spin-offs da amostra foram formadas por pessoas originarias de empresas

e de instituicds de pesquisa, ou seja, intituicdes com culturas bem diferentes.

Tabela 3.1 — Caracterizacao da origem das EBTs pesquisadas

Sécio Individuo Total
Origem n % n % n %
Unica 66 68,8 17 17,8 83 86,5
Mista 13 13,5 0 0,0 13 13,5
Total 79 82,3 17 17,8 96 100,0

Fonte: Elaboragéo prépria, GeTec/UFSCar

Alguns estudos, como de Barringer (2005), consideram a formacdo por um
unico individuo ou por um grupo de socios uma variavel que influencia o desempenho da
empresa formada. Empresas formadas por grupos de socios teriam vantagens e sendo estes de
origens diferentes as chances das competéncias individuais serem complementares favoreceria
ainda mais o desempenho da empresa formada. Para Barringer o maior nimero de fundadores
oferece uma gama mais ampla recursos, maior diversidade de pontos de vista e maior
habilidade de enfrentamento dos riscos, comparado as empresas abertas por uma Unica
pessoa.

A Tabela 3.2 mostra informacGes sobre os tipos de origens das EBTS.
Apresentam-se os dados sobre a formacdo dos spin-offs agregados em dois grupos — 0s spin-
offs institucionais (incluindo os académicos) e os spin-offs corporativos —, e também

segmentados em varios tipos de origem. A tabela informa quais as origens mais freqlientes e
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se sua formacéo foi realizada por pessoas de um unico tipo de instituicdo ou de instituicGes de
diferentes tipos. Os valores da coluna de origem mista inevitavelmente sofrem de dupla

contagem, sendo 4 empresas de origem comum (spin-off corporativo e institucional).

Tabela 3.2 — Caracterizacdo dos tipos de origem das EBTs

Total Origem Unica Origem mista
Spin-offs corporativos 66 51 15
Multinacionais 15 10 5
Grande Empresa Nacional 23 18 5
EBTs 22 18 4
Pequenas Empresas 6 5 1
Spin-offs institucionais 40 32 8
Universidades 32 26 6
Centros de Pesquisa 8 6 2

Fonte: Elaboracgéo prépria, GeTec/UFSCar

A tabela mostra o predominio de EBTs originadas em outras empresas — spin-
offs corporativos —, que compreendem 68,8% da amostra. Dentre esse tipo de spin-off, 22,7%
foram formados a partir de pessoal que fora empregado anteriormente em multinacionais,
34,9% em grandes empresas nacionais, 33,3% em EBTs e 9,1% em pequenas empresas.

Dentre os spin-offs institucionais, 75% s@o originadas em universidades
brasileiras. Apenas duas empresas possuem origem em universidades estrangeiras. Empresas
formadas em centros de pesquisa representam 20% do total de spin-offs institucionais.

Em relacdo a distribuicdo setorial, a amostra total estd representada por
empresas de 13 setores. Note-se a importancia de setores que compdem o complexo
eletrbnico, os quais tém posicao central na dinamica tecnoldgica atual. Os setores de Servicos
de Informatica (Software) (divisio CNAE # 72) e de Equipamentos Médico-Hospitalares, de
Automacéo e Precisdo (divisdo CNAE # 33) sdo os de maior peso na amostra. Somados
representam 63% do total. Essa importancia relativa esta presente na maioria dos grupos de
EBTs segundo suas origens. No caso dos spin-offs de multinacionais, além dos setores de
Equipamentos Médico-Hospitalares, de Automacdo e Precisdo e Servigos de Informatica, é
preciso somar-se 0 setor de Méaquinas e Equipamentos Mecanicos para alcancar-se uma

proporcao similar.
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Tabela 3.3 — Distribuicdo Setorial das EBTs segundo origens selecionadas

Instituicdes
EMNs Nacional EBT de Pesquisa | Total da amostra
Divisdo CNAE N % N % N % N % N %

72 - Servigos de
Informatica (Software) 4| 26,710 435 7| 31,8] 10 25,0 31 31,0
33 - Eqgptos. Médico-
Hospitalares, de
Automacéo e Precisdo 3| 200 7] 304 7| 318]| 15 37,5 32 32,0
24 — Quimica 1 6,7 1 43| 0 0,0 5 12,5 7 7,0
74 - Servicos Prestados as
Empresas 1 6,7 1 43| 1 4,5 3 7,5 6 6,0
29 — Maquinas e
Equipamentos Mecéanicos 3] 200 O 00f 1 4,5 2 5,0 6 6,0
32 - Material Eletrénico e
de Telecomunicagdes 1 6,7 O 0,0 2 9,1 1 2,5 4 4,0
31 — Maquinas, Aparelhos
e Material Elétrico 1 6,7 1 43| 2 9,1 1 2,5 5 50
30 - Equipamentos de
Informatica (Hardware) 0 0,0] 1 43] 1 4,5 2 5,0 4 4,0
35 - Material de Transporte
Né&o-Automobilistico 1 6,7 O 00] O 0,0 0 0,0 1 1,0
28 — Metalurgia 0 00] 1 431 0 0,0 0 0,0 1 1,0
26 — Produtos de Minerais
N&o-Metalicos 0 00] O 00] O 0,0 1 2,5 1 1,0
25 — Artigos de Borracha e
Plastico 0 00 O 00 1 4,5 0 0,0 1 1,0
01 — Agropecuéria 0 0,0 1 43 0 0,0 0 0,0 1 1,0

Total 15 100,0 [ 23| 100,0 | 22 | 100,0 | 40 100,0 100 100,0

Fonte: Elaboracgéo prépria, GeTec/UFSCar.

A préxima tabela cruza a distribuicdo geografica e os spin-offs por origem. Do
conjunto de 100 spin-offs tém-se uma concentragdo na regido sudeste (67%), seguida da
regido sul com 22% do total”’. A mesma concentracdo regional se verifica nas EBTs
originarias em multinacionais, sendo que dois tercos das empresas desta categoria localiza-se
na regido sudeste. Contudo, levando-se em conta 0s 66 spin-offs identificados nesta regido a
participacdo dos spin-offs de EMNs é de 15% em relagdo aos demais spin-offs. Dentro da
regido sudeste os municipios que se destacam, em termos guantitativos, como provedores de
spin-offs origindrios de EMNSs sdo S&o Paulo, Séo Carlos e Sdo Bernardo do Campo e S&o

José dos Campos.

270 valor supera o total de 96 EBTSs pelo fato de ocorrer dupla contagem quando se separa a amostra por origem.
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O peso destes municipios € relativizado quando se trata de faturamento e
pessoal ocupado, pois respondem por 12% e 27% respectivamente no total da categoria na
regido sudeste. A participacdo na amostra cai devido a uma empresa localizada em Séo José
dos Campos que representa sozinha 86% da receita e 71% do pessoal ocupado desta categoria
na regido. Um caracteristica diferencial dessa empresa e de outras quatro da base de dados é a

participacao de capital estrangeiro em sua estrutura patrimonial (PINHO et al, 2005).

Tabela 3.4 — Distribuicéo dos Spin-offs por localizagao geografica

Sudeste Sul Norte Nordeste | Centro-Oeste | Total
N % n % n % n % n %
Spin-offs de Multinacionais 10| 15| 5| 23| O 0 0 0 0 0 15
Demais Spin-offs Corporativos | 26 | 39 | 10| 45| 1| 33 7| 88 1 100 45
Spin-offs Institucionais 30| 45| 7| 32| 2| 67 1] 12 0 0 40
Total da amostra 66 | 100 | 22 | 100 | 3] 100 8 | 100 1 100 100

Fonte: Elaboracgéo prépria, GeTec/UFSCar

Discrimina-se na tabela 3.5 por porte e segundo diferentes critérios as empresas
com origem em multinacionais, em outras empresas (EBTs e grandes empresas nacionais) e
em instituicdes de pesquisa (inclusives as universidades) para avaliar a importancia
econdmica e na geracdo de emprego dessas empresas. As empresas foram avaliadas segundo a
idade, pessoal ocupado e faturamento, com dados de 2002%,

Em termos totais, as EBTs originadas em multinacionais representam 17% dos
R$ 840 milhdes de faturamento total da amostra. Os spin-offs institucionais e os corporativos
(exceto multinacionais) representam respectivamente 27% e 57% do faturamento total. O
porte dos spin-offs de EMNs é sensivelmente maior, na média, do que o dos spin-offs
académicos, seja em termos de faturamento, seja em termos de pessoal ocupado. Por outro
lado, o porte de outros spin-offs empresariais € maior, segundo os dois critérios, do que o dos
spin-offs de multinacionais. Esse resultado, contudo, é fortemente influenciado pelo fato de as
duas maiores empresas da amostra, ambas com mais de 500 funcionérios, serem oriundas de

empresas de capital nacional.

%8 Conforme apresentado na tabela 3.5, a quantidade de empresas respondentes varia segundo os diferentes
critérios (nimero de pessoal ocupado, pessoas ocupadas e faturamento) por categoria de porte por haver lacunas
na base de dados. Assim, para cada categoria da amostra e critério de anélise é apresentado a quantidade (n) de
respondentes.
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Tabela 3.5 — Distribuic&o das EBTs por origem e por porte

Pessoas Ocupadas Faturamento (R$ milhées)
Porte (n.o de Numero Idade

pessoas) de Firmas | Média | N | Média Total % N | Média Total %
Spin-offs de Multinacionais
menos que 20 7 9 7 11 77 6,4 7 1,2 8,3 5,8
Entre 20 a 99 5 15 5 42 209 17,4 5 2,8 14,0 9,7
Entre 100 a 499 2 16 2 456 912 76,1 2 60,8 121,6 84,5
Acima de 500 0 0 0 0 0 0,0 0 0,0 0,0 0,0

Subtotal 14 12| 14 86 1.198 100,0 | 14 10,3 143,9 100,0
Demais Spin-offs Corporativos
menos que 20 21 7| 21 10 201 59| 15 1,0 15,5 3,3
Entre 20 a 99 14 12 | 14 48 667 19,7 | 12 6,5 78,0 16,9
Entre 100 a 499 4 18 4 219 878 26,0 4 44,5 178,2 38,5
Acima de 500 2 18 2 817 1.634 48,3 2| 105,0 210,0 45,4

Subtotal 41 10| 41 82 3.380 100,0 | 33 14,0 481,7 100,0
Spin-offs Institucionais
menos que 20 20 8| 20 9 174 13,1 | 17 0,3 51 2,3
Entre 20 a 99 9 16 9 39 347 26,1 7 3,3 23,0 10,1
Entre 100 a 499 5 18 5 162 810 60,9 4 30,4 121,5 53,7
Acima de 500 0 0 0 0 0 0,0 0 0,0 0,0 0,0

Sub-Total 36 12| 34 39 1.331 100,0 | 30 7,5 226,3 100,0
Total de Spin-offs
Menos de 20 48 8| 48 9 452 79| 39 0,7 28,8 3.4
Entre 20 a 99 28 14 | 27 44 1.203 21,1 | 22 5,7 124,8 14,9
Entre 100 a 499 11 18 | 10 242 2.420 42,4 9 44,4 399,3 47,6
Acima de 500 2 18 2 817 1.634 28,6 2| 105,0 210,0 27,5
sem resposta 2 17 - - - - 2 384 76,7 9,1
Total 91 12 | 87 66 5.709 100,0 | 73 11,2 839,7 100,0

Fonte: Elaboracao propria, GeTec/UFSCar

Os spin-offs de multinacionais se destacam no recorte de menor porte com um
faturamento médio 70,4% acima da amostra como um todo. Contudo, o faturamento médio
total das spin-offs de multinacionais acompanha o valor do total da amostra de R$ 11,2
milhGes anuais. Em termos de pessoal ocupado, esse tipo de spin-off, puxado pelas empresas
de maior porte, supera em 30,3% a média do total da amostra.

Os demais spin-offs corporativos destacam-se em termos de faturamento
médio, apresentado um valor 33,3% acima da média do total da amostra. Em relacdo a media
de pessoal ocupado, o valor é 24,2% maior ao da média da amostra. Os spin-offs académicos,
por sua vez, ficaram abaixo da média nos dois indicadores econémicos, mostrando menor
capacidade tanto de geracdo de emprego quanto de receita em relagdo as empresas de outras
origens.

A produtividade das EBTs formadas em multinacionais é confrontada com os

valores médios da amostra de empresas com outras origens e com a amostra como um todo na
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tabela 3.6%°. A produtividade em pequenos spin-offs de multinacionais supera a de outras
origens, confirmando o destaque anteriormente atribuido as empresas deste porte. Contudo, a

produtividade média dos spin-offs de multinacionais € inferior a da amostra.

Tabela 3.6 — Produtividade dos spin-offs por porte (R$ mil/ pessoa ocupada)

Porte spin-offs spin-offs spin-offs Total da
(no. de pessoas) n de EMNs n | corporativos n | académicos n amostra
Menos que 20 7 107,12 | 15 103,1| 14 32,3 | 40 72,8
Entre 20 e 100 5 66,9 | 12 131,8 5 96,5 | 22 1219
Entre 100 e 500 2 133,3 4 203,0 4 205,9 9 181,5
Mais de 500 0 0,0 2 128,5 0 0,0 2 128,5
Total 14 120,0 | 33 148,0 | 23 1570] 73 145,2

Fonte: Elaboracéo propria, GeTec/UFSCar
A produtividade abaixo da média na faixa de 100 a 500 pessoas ocupadas é

responsabilidade de uma empresa do setor de equipamentos eletroeletronicos, que produz
antenas, conectores, shelters, assim como os equipamentos eletrdnicos necessarios para 0
envio de sinais via satélite. Ao assumir pedagos da cadeia a montante, no segmento de
metalurgia, a empresa garante maior qualidade e autonomia no mercado. A verticalizacao
para tras é em parte exigéncia do mercado no caso dos conectores que seguem especificacdes
internacionais e uma estratégia de crescimento. O seu efeito sobre o indicador de
produtividade é, contudo, adverso.

Os spin-offs de EBTs e de grandes empresas nacionais mostraram produtividade
acima da média da amostra em todos os recortes por porte, demonstrando o melhor
desempenho por origem. Os spin-offs académicos superaram a média do total das EBTs no
seu recorte de empresas de maior porte, de 100 a 500 pessoas ocupadas, nos demais recortes
ficaram abaixo da média da amostra.

A tabela 3.7 apresenta alguns indicadores de desempenho das EBTs segundo as
principais origens de seus fundadores. O dep6sito de patentes é um indicador de resultados
inovativos em produto. A atividade de patenteamento estd presente em 53,6% das EBTSs
pesquisadas. As EBTs originadas em multinacionais demonstraram o menor nivel de
patenteamento com 38,5% contra 50% e 63,6% das EBTs com origem em grandes empresas
nacionais e em universidades brasileiras, respecticamente, que patenteram pelo menos uma

inovacao.

2 O indicador de produtividade utilizado foi a razdo entre faturamento e nimero de pessoas ocupadas.
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Tabela 3.7 — EBTs por origem dos fundadores segundo varios recortes analiticos

Multinacional Corporativo Académico Total
Discriminacao N % N % N % N %
Patentes
Brasil 5 38,5 | 19 50,0 | 21 63,6 | 45 53,6
Exterior 0 00| 2 53| 3 91| 5 6.0
No. de respostas 13 100.0 | 38 100,0 | 33 100,0 | 84 100,0
Departamento de P&D
Estruturado 6 40,0 | 17 37,8 | 16 41,0 | 39 41,1
N&o Estruturado 9 60,0 | 28 62,2 | 23 59,0 | 56 58,9
No. de respostas 15 100,0 | 45 100,0 | 39 100,0 | 95 100,0
Cooperacédo
Agentes Externos 10 71,4 | 31 72,1 | 35 97,2 | 74 82,2
No. de respostas 14 100,0 | 43 100,0 | 36 100,0 | 90 100,0
Instituicdes Pesquisa 10 66,7 | 33 76,7 | 38 97,4 | 77 81,9
No. de respostas 15 100,0 | 43 100,0 | 39 100,0 | 94 100,0
Competéncia Gerencial

Formacao 6 40,0 | 24 533| 7 17,9 | 34 35,8
No. de respostas 15 100,0 | 45 100,0 | 39 100,0 | 95 100,0
Experiéncia 11 78,6 | 27 62,8 | 10 28,6 | 42 47,7
No. de respostas 14 100,0 | 43 100,0 | 35 100,0 | 88 100,0
Crescimento Real do Faturamento

Menor do que 0% 2 25,0 2 13,3 3 27,3 7 20,0
0% a 5% 1 125( O 00| 1 91| 2 5,7
5,1% a 10,0% 1 125 1 6,7| 2 182 | 5 14,3
10,1% a 25,0% 1 125 5 333| 3 27,3 | 10 28,6
25,1% a 50,0% 1 125 4 26,7 O 00| 6 171
Maior do que 50% 2 250 | 3 200 | 2 182 | 5 14,3
No. de respostas 8 100,0 | 15 100,0 | 11 100,0 | 35 100,0
Apoio Financeiro

Recebeu Algum Tipo de Apoio 8 53,3 | 24 53,3 | 32 80,0 | 65 67,7
Sem resposta 7 46,7 | 21 46,7 8 20,0 | 31 32,3
Total 15 100,0 | 45 100,0 | 40 100 | 96 100,0

Fonte: Elaboragéo prépria, GeTec/UFSCar

Algumas empresas, duas de origem académica e duas de grandes empresas
nacionais, apresentaram atividade de patenteamento no exterior, 0 que denota um salto de
qualidade da atividade inovativa dessas empresas. De toda maneira, a baixa participacdo desta
atividade na amostra de EBTs mostra um dinamismo tecnolégico bem inferior quando
comparadas as de paises desenvolvidos.

A atividade de pesquisa e desenvolvimento (P&D) é a forma de investimento
mais explicita e sistematica de desenvolvimento tecnoldgico e, por isso, possui efeitos
maiores e profundos nas empresas e na economia como um todo. Assim, estruturas
formalizadas e pessoal qualificado para realizar essas atividades representam um
compromisso maior com o crescimento e com o desenvolvimento de inovacgdes tecnoldgicas.

No entanto, essas atividades também sdo muito custosas e de elevado risco. Por isso em
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economias em desenvolvimento € de se esperar que muitas empresas realizem atividades de
P&D, mas sem um departamento proprio, atraves de projetos esporadicos. As porcentagens de
empresas com departamentos estruturados de P&D ndo variam muito segundo a origem,
exceto para as EBTs originarias de centros de pesquisa (25%), ndo ultrapassando em nenhuma
categoria 0s 45%. Atividades ndo formalizadas sdo mais comuns nas EBTs brasileiras,
estando presentes, por exemplo, em 60% das EBTSs originarias de multinacionais.

A atividade de cooperacdo é uma forma de diluir os elevados custos da
pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico e, principalmente, de ter acesso a competéncias ndo
disponiveis internamente as empresas. A inovagdo tecnoldgica é considerada por esséncia
uma atividade interativa. A pesquisa indagou as empresas se elas realizavam atividades de
cooperacdo com agentes externos, como clientes, fornecedores, instituicdes de pesquisa e
consultorias entre outros, e obteve um indice elevado de respostas positivas.

Ao especificar as instituicbes de pesquisa como parceiros os valores mantém-se
altos. No caso das EBTs de origem académica, 97% mantém vinculos com universidades. Os
spin-offs de EMNs ndo parecem mais engajados do que outros spin-offs corporativos em
atividades de cooperacdo. Neste caso, entretanto, a discrepancia de ambas as categorias em
relagdo aos spin-offs académicos é marcante, sendo bem maior a propensdo destas a
cooperacao.

A taxa de crescimento real do faturamento das EBTs com base nos dados de
1997 e 2002 pode ser calculada para uma parcela da amostra (35 empresas)®. A apresentago
dos dados de crescimento em faixas mostra que é grande a dispersdo. A existéncia de uma
parcela siginificativa, 60%, da amostra presente nas faixas de crescimento acima 10% mostra
o caréater diferencial desse tipo de empresa, que é a capacidade de crescimento. Agora, taxas
extraordinarias de crescimento, acima de 25%, correspondem a 31,4% da amostra, mostrando
que taxas elevadas de crescimento estdo presentes em uma parcela menor da amostra, embora

siginificativa.

% A taxa média geométrica anual calcula a taxa de crescimento anual constante necessaria para que o
faturamento do periodo “n-5" alcance o valor declarado no periodo “n”. Utilizou-se para este calculo como
deflator o IPCA.
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Tabela 3.8 — Média e Mediana da Taxa de Crescimento Real do Faturamento

Média Mediana
Spin-offs de EMNs 29,5% 10,1%
Demais Spin-offs Corporativos 28,4% 18,3%
Spin-offs Institucionais 25,5% 18,3%

Fonte: Elaboracao propria, GeTec/UFSCar

A tabela 3.8 apresenta o célculo da média e da mediana da taxa de crescimento
do faturamento das EBTs por origem. A taxa média de crescimento real fica acima dos 25%
ao ano para as EBTs respondentes de todas as origens, com destaque para as oriundas de
EMNSs que cresceram em média quase 30% ao ano. Contudo, conforme dito anteriormente
existe uma grande dispersao, o que torna interessante o calculo da mediana para realizar um
contraponto. Nesse caso, ao desconsiderar os valores extremos, o calculo da mediana
apresenta, para todas as origens, taxas de crescimento nem um pouco extraordinarias. No caso
das EBTs oriundas de EMNs a posicdo se inverte, passando a ser a categoria com pior
desempenho. A explicacdo esta no fato da dispersdo dos dados de crescimento da receita para
essa origem ser mais acentuada, sendo que de um lado tém-se cinco empresas com uma taxa
média de crescimento de 2% a.a. e, de outro, trés empresas com uma taxa média de
crescimento de 75% a.a.

Outro ponto importante na diferenciacdo das origens das EBTs refere-se as
competéncias gerenciais. A tabela 3.7 mostra que a existéncia destas competéncias é
caracteristica dos spin-offs corporativos. Sendo que mais de 79% dos fundadores de spin-offs
de EMNSs possuem experiéncias em atividades gerenciais e 40% possuem formacao em areas
administrativas.

Os fundadores de EBTs de origem académica sdo carentes dessas
competéncias, sendo que somente 18% dos fundadores tinha formacao e 29% contavam com
alguma experiéncia na area gerencial de um empreendimento. A literatura aponta essa
caréncia de formacdo académica em &reas administrativas ou de experiéncia em funcgdes
gerenciais como uma das dificuldades encontradas pelas EBTs formadas por pesquisadores de
universidades e centros de pesquisas.

Com relacdo ao financiamento de suas atividades, as empresas foram
perguntadas se haviam recebido algum tipo de recurso publico nos Gltimos anos e 67,7% delas
responderam de forma afirmativa. Pela tabela 3.7, 80% dos spin-offs institucionais contam
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com apoio, proporcdo que cai para 53% entre todos os spin-offs corporativos (incluindo-se os
de multinacionais).

A tabela 3.9 apresenta informacdes sobre as caracteristicas tecnologicas e de
insercdo de mercado das empresas estudadas. As informagdes sobre a tecnologia utilizada no
produto e o seu grau de novidade foram avaliacBes feitas pelos gerentes das préprias
empresas. Em relacdo a tecnologia utilizada pelas EBTs a maioria a classificou como sendo
nova e em mudanca constante, e em segundo lugar ficaram as tecnologias difundidas mas que
ainda contam com espago para mudancas e aperfeicoamentos. Neste aspecto, nos demais spin-
offs corporativos as tecnologias difundidas e estaveis ocupam uma posi¢do mais relevante se
comparada as outras origens e 0 peso das tecnologias novas e em mudanca constante é
inferior a média. Segundo esta classificacdo, pode-se inferir que outros fatores tenham maior
capacidade explicativa sobre o elevado faturamento médio dessa categoria de empresas.

Contudo ¢é preciso ter cautela na analise, em funcdo das informacdes serem subjetivas.

Tabela 3.9 — Caracteristicas do Produto das EBTs por origem dos fundadores

Spin-offs de Demais spin-offs Spin-offs
Multinacionais corporativos Institucionais Total
N % n % n % n %
Tecnologia do Produto
Nova e em mudanca constante 19 54,3 36 36,4 53 62,4 110 49,5
Difundida e em mudanca constante 6 17,1 25 25,3 18 21,2 50 225
Nova e estavel 5 14,3 12 12,1 10 11,8 26 11,7
Difundida e estavel 5 14,3 26 26,3 4 4,7 36 16,2
Total da Amostra 35 100 99 100,0 85 100,0 222 100,0
Mudancas no produto
Novidade para o Mercado Mundial 1 7,1 7 14,6 12 28,6 22 21,8
Novidade para o Mercado Regional 0 0,0 5 10,4 1 2,4 6 59
Novidade para o Mercado Nacional 8 57,1 25 52,1 26 61,9 53 525
Novidade para a Empresa 5 35,7 11 22,9 3 7,1 20 19,8
Total da Amostra 14 100,0 48 100,0 42 100,0 101 100,0
Market Share
Menos que 25% 4 50,0 5 27,8 3 182 13 30,2
Entre 25% a 50% 2 25,0 8 44,4 6 545 16 37,2
Mais de 50% 2 25,2 5 27,8 7 273 14 32,6
Total da Amostra 8 100,0 18 100,0 16 100,0 43 100,0
Exportacéo
Realiza 6 40,0 10 22,2 12 30,0 28 29,2
N&o realiza 7 46,7 28 62,2 21 525 56 58,3
sem resposta 2 13,3 7 15,6 7 175 12 125
Total da amostra 15 100,0 45 100,0 40 100,0 96 100,0

Fonte: Elaboragéo prépria, GeTec/UFSCar
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Com relacéo ao grau de novidade das mudancas realizadas em seus produtos, a
maioria, 52,5% das empresas considerou que fosse uma novidade para 0 mercado nacional.
Os spin-offs corporativos, em especial os de multinacionais, ficaram abaixo da média quando
a mudanca se tratava de uma novidade para o mercado mundial. Mudancas consideradas
novas apenas para a propria empresa foram significativas para os spin-offs de multinacionais,
com 35,7% de respostas, denotando a atuacdo em mercados mais consolidados.

A participacdo elevada de mercado do produto principal mostra uma
caracteristica importante das EBTs, que é a atuacdo em mercados de nicho, em que quase
70% da amostra possui mais de 25% do mercado em seu produto principal. Os spin-offs de
multinacionais sdo 0s Unicos a ndo seguirem a média da amostra. Participacdes de mercado
menores do que 25% sdo predominantes nesse tipo de empresa. Provavelmente essas
empresas atuam em mercados mais competitivos, considerando concorrentes locais e
estrangeiros em seus sub-segmentos. A tabela 3.10 apresenta a média e a mediana do market
share das EBTs por origem. Para as EBTs oriundas de EMNs a mediana € bem inferior a

média, em face da grande dispersdo dos valores de participacdo de mercado dessa categoria.

Tabela 3.10 — Média e Mediana do Market share dos spin-offs por origem

Média Mediana
Spin-offs de EMNs 36,7 10,0
Demais Spin-offs Corporativos 45,5 35,0
Spin-offs Institucionais 52,4 55,0
Total 45,8 40,0

Fonte: Elaboracgéo prépria, GeTec/UFSCar

A maior parte das EBTs ndo exportam seus produtos, 58,3% do total da
amostra. Apesar disso ser verdade independente da origem, as empresas spin-off de
multinacionais exportadoras superam em 37% a média da amostra. A atividade exportadora é
um elemento importante, seja para geracdo de receita em dolares, seja na qualidade e
adequagdo aos padrBes internacionais. O fato dos fundadores serem originarios de
multinacionais pode explicar o maior acesso dessas empresas ao mercado externo.

A Tabela 3.11 demonstra que os principais clientes dos spin-offs de
multinacionais sdo as empresas multinacionais, que provavelmente abriram as portas, de
alguma maneira, para 0 mercado externo. Os principais clientes dos demais spin-offs
corporativos sdo as grandes empresas nacionais e dos institucionais sao as pequenas e médias

empresas. Para as EBTs em geral, o principal cliente sdo as grandes empresas nacionais.
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Tabela 3.11 — Principais Clientes por natureza de capital

Grande Pequenas e
Empresa Médias
Multinacionais Nacional Empresas Total
n % n % n % n %
Spin-offs de Multinacionais 13 50,0 8 30,8 5 19,2 26 100,0
Demais Spin-offs corporativos 18 220 | 38 46,3 | 26 31,7 82 100,0
Spin-offs Institucionais 29 33,0| 28 31,8 | 31 35,2 88 100,0
Total 60 306 | 74 37,8 | 62 31,6 | 196 100,0

Fonte: Elaboracao propria, GeTec/UFSCar

Por outro lado, os mais citados como fornecedores foram as empresas
multinacionais, seguidos pelas pequenas e médias empresas e por Gltimo as grandes empresas
nacionais. Existe uma distribuigéo relativamente equilibrada dos fornecedores dos spin-offs de
multinacionais, sendo que as pequenas e médias empresas levam uma pequena vantagem,
sendo citadas em 40% das respostas. Para os demais spin-offs corporativos as multinacionais
sdo os principais fornecedores, com 51% das respostas. E para os institucionais as pequenas e
médias empresas predominam, sendo citadas 45% das vezes, conforme apresentado na tabela
3.12.

Tabela 3.12 — Principais Fornecedores por natureza de capital

Grande Pequenas e
Empresa Médias
Multinacionais Nacional Empresas Total
n % n % n % n %
Spin-offs de Multinacionais 6 30,0 6 30,0 8 40,0 20 100,0
Demais Spin-offs corporativos 27 50,9 9 17,0 | 17 32,1 53 100,0
Spin-offs Institucionais 8 27,6 8 276 | 13 44,8 29 100,0
Total 41 40,2 | 23 225 ] 38 37,3 ] 102 100,0

Fonte: Elaboracao propria, GeTec/UFSCar

3.4. Consideracoes finais

Ao longo deste capitulo foram mostrados diversos elementos que caracterizam
as EBTs e as diferenciam de empresas tradicionais. Existe muita convergéncia entre as
caracteristicas das empresas de diferentes origens, mas algumas diferencas séo significativas e

ndo devem ser negligenciadas.
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Os spin-offs corporativos apresentam maior porte, mas a superioridade reflete
principalmente caracteristicas de EBTs oriundas de empresas nacionais e nao dos spin-offs de
multinacionais. As EBTs com origens em outras empresas, especialmente grandes empresas
nacionais, mostraram melhor desempenho em termos de ocupacéo de pessoal e de geracédo de
receita.

O desempenho tecnoldgico dos spin-offs académicos parece um pouco
superior, expressando-se na inser¢cdo de campos tecnoldgicos mais dinamicos, freqiéncia
maior de iniciativas de cooperacdo e propor¢cdo mais elevada de inovagdes de maior alcance.
Todavia, as competéncias gerenciais — tanto em termos de experiéncia quanto de formacgéo —
sdo mais difundidas nos spin-offs corporativos, especialmente, nos de EMNs.

Do mesmo modo, os spin-offs académicos parecem mais enraizados na
insercdo de mercado tipica das EBTSs brasileiras: nichos de mercados localizados no mercado
interno. Ainda que os spin-offs corporativos ndo cheguem a fugir desse padréo, excecbes a
regra sao mais frequentes entre eles. No caso dos spin-offs de EMNSs, em particular, as
exportacdes sdo mais relevantes.

Algumas caracteristicas estdo presentes em todas as EBTs independentemente
da origem, como a concentracdo setorial e geografica, com algumas ressalvas como presenca
no Nordeste de spin-offs de grandes empresas nacionais. O predominio da fundagcdo com um
grupo de sécios, o peso de empresas de porte pequeno (com menos de 20 funcionarios), assim
como o baixo nimero de patentes registradas e a parca estruturacdo do departamento de P&D
sdo todas caracteristicas presentes nas EBTSs brasileiras indistintamente de sua origem.

A andlise da taxa de crescimento das EBTs brasileiras revelou que taxas
extraordinarias sdo menos frequentes. A taxa média de crescimento real fica acima dos 25%
ao ano para as respondentes de todas as origens, com destaque para as oriundas de EMNs que
cresceram em media quase 30% ao ano. Contudo, o valor da mediana da taxa de crescimento
para as EBTs oriundas de EMNSs é de 10%, e para as demais categorias € de 18%. Isolando-se
os efeitos de algumas poucas empresas que apresentam grande porte e elevadas taxas de
crescimento, as EBTs oriundas de multinacionais apresentam taxas de crescimento

relativamente mais modestas.
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4. CONCLUSAO

A presente dissertacdo buscou estudar um tema pouco explorado até o presente
momento, as empresas de base tecnoldgica brasileiras formadas por empreendedores oriundos
de empresas multinacionais.

As multinacionais engendraram um processo de reestrutura¢do organizacional para um
melhor aproveitamento de recursos externos ao longo de sua cadeia produtiva, garantindo
assim maior competitividade. Muitas empresas focalizaram suas atencdes nas operacOes de
maior valor agregado da cadeia produtiva, incluindo atividades de marketing e de pesquisa e
desenvolvimento, desinvestindo nas etapas em que fornecedores externos se tornaram mais
eficientes. Novos paises e novos atores ganham espaco, em graus diferentes, nesse processo.

A reestruturacdo organizacional das multinacionais conferiu maior autonomia para
suas filiais, propiciando-lhes um papel mais decisivo na estratégia tecnoldgica do grupo. As
filiais tém a incumbéncia de somar conhecimentos local-especificos e produtos a cesta do
grupo. As filiais buscam, assim, ganhar mercados e maior apoio financeiro da matriz por meio
do desenvolvimento de novos produtos e tecnologias.

Esses movimentos geram algum tipo de transferéncia de tecnologia para as economias
dos paises hospedeiros. Economias emergentes procuram se beneficiar desses movimentos
com a absorcdo de tecnologia em seus parques industriais, ainda que seus efeitos sejam mais
acentuados nos paises desenvolvidos. Paises em desenvolvimento localizados no Leste
Asiatico atrairam esses novos investimentos por contarem com méao-de-obra qualificada e
barata, fornecedores especializados nos novos setores e com o ambiente favoravel ao
investimento, em especial o acelerado crescimento econdmico.

A internacionalizacédo tecnologica empreendida pelas multinacionais ocorre através do
Investimento Direto Estrangeiro em setores dinamicos e € potencializada se o pais receptor
possuir competéncias para absorver localmente as novas tecnologias. A forma mais 6bvia e
direta de internacionalizacdo tecnoldgica é a criagdo de laboratérios de P&D fora do pais-
sede.

As filiais localizadas no Brasil vém buscando melhor posicionamento na rede mundial
do grupo, mas, apesar de possuir uma estrutura cientifica reconhecida, o pais ficou, grosso
modo, & margem da intensificacdo desses investimentos. Contudo, ndo se pode negar a
ocorréncia de efeitos indiretos da presenca e dos investimentos tecnolégicos das filiais

nacionais.
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A atuacdo de empresas estrangeiras gera transbordamentos de conhecimento, técnicas
e pessoal. Uma forma especifica é o spin-off, que consiste na criacdo de uma empresa com
base na transferéncia de recursos (equipamentos, competéncias incorporadas em capital
humano e conhecimentos tecnoldgicos) de uma organizagdo fonte para a empresa nova.

Esta dissertacdo defende a posicdo de que o conhecimento incorporado no pesquisador
que deixa uma empresa e funda uma nova é suficiente para caracterizar uma empresa como
spin-off. Esse tipo de spin-off é a origem de muitas empresas de base tecnoldgica (EBTSs). As
EBTs sdo empresas que tém como estratégia principal o desenvolvimento de novos produtos
através da capacidade inovativa e tecnologica acumulada por elas.

O objetivo central da dissertacdo era a melhor compreensdo das EBTs brasileiras
originadas em multinacionais. A pesquisa mostrou gque, na amostra pesquisada, a maioria tem
como origem outras empresas. Do total da amostra, 69% s&o spin-offs corporativos e 0s 31%
restantes sdo empresas formadas por universidades publicas e institutos de pesquisa. Os spin-
offs de multinacionais possuem participacéo relevante, representando 14% do total.

A andlise da base de dados apresentada no capitulo 3 indica que existem diversas
caracteristicas das EBTs que independem de sua origem. Por exemplo, essas empresas sao
formadas por um grupo de sécios provenientes em sua maioria de um mesmo tipo de origem.
A distribuicdo setorial tambeém ndo é afetada por essa variavel. Os setores mais
representativos sdo o de Equipamentos Médico-Hospitalares, de Automacdo e Precisdo
(divisio CNAE # 33) e de Servicos de Informética (Software) (divisdo CNAE # 72),
representando 65% das empresas pesquisadas. Além disso, as empresas sdo majoritariamente
de pequeno porte, com menos de 20 empregados e em média com 8 anos no mercado.

Outras caracteristicas presentes nas EBTs que independem da sua origem referem-se a
organizacdo da pesquisa e a estrutura do mercado. A maioria das empresas recorre a
departamentos ndo-estruturados de pesquisa e desenvolvimento. Apresentam também elevada
participacdo de mercado, que, dado o porte das empresas, define a situacdo de nicho dos
mercados em que elas atuam.

Contudo, corroborando a literatura abordada no capitulo 2, foram identificadas
também diferencas entre os spin-offs segundo suas origens. As maiores diferencas foram
verificadas entre dois grandes grupos: spin-offs corporativos e spin-offs académicos.

Os spin-offs corporativos apresentam porte maior, tanto em termos de pessoal ocupado
guanto de faturamento médio. Esses spin-offs apresentam também com maior freqiiéncia taxas

elevadas de crescimento do faturamento, acima de 25% a.a. Outra caracteristica em que 0s
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spin-offs corporativos sobressaem é a maior qualificacdo administrativa dos empreendedores,
seja por experiéncia profissional ou por formacdo especializada.

Os spin-offs institucionais, por sua vez, se destacam nos indicadores de esforgo
tecnoldgico, como a atividade de patenteamento e a participacdo em esquemas de cooperagdo
voltados para pesquisa e desenvolvimento. Também o apoio financeiro recebido de
instituicbes de fomento a inovacéo tecnologica € mais freqliente nesse tipo de EBT.

Fica claro também que os melhores resultados dos indicadores econémicos realizados
pelos spin-offs corporativos sdo puxados pelos spin-offs de outras EBTs e de grandes
empresas nacionais. Entre as empresas estudadas, as oriundas de multinacionais apresentam
um desempenho abaixo da média dos demais spin-offs corporativos nos indicadores citados. O
desempenho inferior das EBTs oriundas em multinacionais fica melhor evidenciado com a
mediana da taxa de crescimento do faturamento, que para esse grupo de empresas fica em
torno de 10% ao ano.

Os spin-offs de multinacionais demonstraram maior engajamento na realizacdo de
exportacdo. 40% das empresas desta categoria ja exportaram seus produtos. Por outro lado,
50% delas tém participacOes de mercado menores que 25%, 0 que as distingue dos demais
spin-offs. Isso sugere que atuam em mercados de maior alcance.

O fato de empresas multinacionais serem 0s principais clientes dos spin-offs de
multinacionais mostra o estabelecimento de lagos com empresas de mesma natureza da sua
organizagdo fonte. Isto € um indicador da influéncia das habilidades, rede de contatos,
conhecimentos técnicos e de mercado assimiladas da organizacéo fonte.

As evidéncias, contudo, ndo sdo conclusivas com relagdo a primeira hipdtese
postulada nesta dissertacdo, que estabelece que o esforco modesto de desenvolvimento e de
capacitacdo tecnoldgica das empresas multinacionais no Brasil repercute em uma geracdo de
spin-offs pouco significativa. De todo modo, em um pais em que as EMNs tém um peso tdo
grande nos setores industriais de maior conteudo tecnoldgico, a escassez relativa dos spin-offs
de EMNSs e a uma posicdo abaixo da média em alguns indicadores conferem apoio a hipotese.

Ja em relagdo a segunda hipGtese, que sustenta que spin-offs de base tecnoldgica
advindos de multinacionais tendem a apresentar melhor desempenho, ha evidéncias na
direcdo contraria. De um lado, existem evidéncias de um comportamento tecnologico mais
agressivo dos spin-offs académicos do que dos corporativos. Por outro lado, a melhor
capacitacdo gerencial e de desempenho — porte e faixa de crescimento — apontam a
superioridade dos spin-offs corporativos em geral, mas ndo dos spin-offs de EMNs em relagéo
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as demais EBTs originadas de empresas. Portanto, nos limites de uma analise calcada na base

de dados utilizada nesta dissertacdo, € possivel rejeitar a segunda hipotese.
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