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RESUMO

A utilizacdo de Pontos de Apoio (PA), também conhecidos como Ecopontos, na gestdo
integrada de residuos solidos urbanos (RSU) tem ocorrido em diversas cidades do mundo e,
no Brasil, tal pratica vem se difundindo, ainda que lentamente. A perspectiva é de que esta
utilizacdo contribua para uma melhor gestdo dos RSU. E preciso, entretanto, acompanhar e
avaliar estes procedimentos, para comprovar o seu papel e aprimorar seu funcionamento.
Neste sentido, a presente pesquisa teve como objetivo principal fazer uma avaliagcdo do
sistema de Pontos de Apoio (Ecopontos) existente na cidade de S&o José do Rio Preto, SP.
Para tanto, foram coletados dados sobre os referidos equipamentos, tais como as
caracteristicas e o estado de suas instalaces, as quantidades e os tipos de residuos recebidos
e outros dados operacionais. Também foi feita, por meio de entrevistas com moradores e
profissionais usuarios, uma consulta sobre o conhecimento dos mesmos em relacdo a
importancia e a correta utilizacdo dos PA. Como resultados, observou-se que a utilizagdo dos
PA mostrou-se eficiente para recebimento de pequenos volumes, sejam eles entregues pelos
moradores, transportadores de pequenas cargas ou por profissionais de construcdo civil.
Entretanto, os dados apresentaram algumas inconsisténcias, mostrando a necessidade de uma
gestdo mais eficiente. Da mesma forma, dados sobre custos de implantacdo e operacdo
precisam ser monitorados, pois ndo foi possivel avaliar este aspecto da gestdo. Com relacéo a
consulta aos usuérios e demais moradores, observou-se um certo desconhecimento do sistema,
embora parte da populacdo venha utilizando, indicando a necessidade de maiores
esclarecimentos e orientacdes. De modo geral, pode-se considerar que os Pontos de Apoio séo
um equipamento que melhora a gestdo dos residuos solidos urbanos (no caso estudado,
absorvem 23% dos residuos de RCC gerados, além de apresentar uma recep¢do maior quando
em comparacdo a outras cidades), porém se faz necessaria uma gestdo eficiente e dinamica
para que cumpram mais efetivamente o seu papel e ndo sejam consideradas apenas como
deposicgdes irregulares que passaram a se “organizadas” pela administracdo municipal.

Palavra-chave: residuos solidos urbanos, Ponto de Apoio, Ecoponto, gestdo de residuos.



ABSTRACT

The use of Support Points (AP), also known as Eco points, the integrated management of
municipal solid waste (MSW) has occurred in different cities of the world and in Brazil, such
practice is spreading, albeit slowly. The prospect is that such use contributes to a better
management of MSW. It is necessary, however, to monitor and evaluate these procedures to
ascertain their role and improve its functioning. In this sense, this research aimed to make an
assessment of the system of points of support (Ecopoints) exists in the city of Sdo José do Rio
Preto, Brazil. Therefore, data were collected on these devices, such as the characteristics and
condition of its facilities, the quantities and types of waste received and other operational
data. Was also made, through interviews with locals and professional users, a query on the
knowledge of them regarding the importance and correct use of PA. The results showed that
the use of PA was effective for receiving small volums, they are delivered by the residents,
transporting small loads or construction professionals. However, the data showed some
inconsistencies, showing the need for more efficient management. Similarly, data on costs of
implementation and operation need to be monitored because it was not possible to assess this
aspect of management. With regard to consultation with users and other residents, there was a
certain ignorance of the system, although part of the population will use, indicating the need
for further clarification and guidance. In general, one can consider that the points of support
are a device that improves the management of municipal solid waste (in the case studied,
absorbs 23% of the waste generated RCC, besides presenting a reception higher when
compared to other cities), but it is necessary an efficient and dynamic to fulfill more
effectively its role and not be considered only as irregular depositions that became
"organized" by the municipal administration.

Keyword: solid waste, Support Point, Ecoponto, waste management.
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1. INTRODUCAO

A questdo dos residuos solidos urbanos vem ganhando cada vez mais espaco e
importancia, ndo s6 no &mbito ambiental, mas em outras areas em que este tema tem
influéncia indireta, tais como na salde, assisténcia social, economia e até cultura.

Com a crescente expansao imobiliaria que atualmente é observada, a geracdo de
residuos sélidos urbanos podera sofrer consideravel crescimento nos proximos anos,
ocasionando assim varios problemas a serem enfrentados.

Essa expansdo aliada ao aumento do poder aquisitivo da populacdo em geral propicia a
geracdo de residuos dentro do municipio. Este aumento ainda é favorecido pelo incentivo do
Governo Federal a aquisicdo de imoveis, por meio de financiamentos com taxas reduzidas e
outros subsidios. Todos esses fatores levam a alguns desafios claros a serem equacionados
para cumprimento dos aspectos legais na gestao de residuos solidos.

O primeiro deles serd a dotacdo orcamentaria municipal para 0os proximos anos, que
sera diretamente proporcional ao aumento de residuos que deverdo  destinados
adequadamente. Para compensar esta balanga, serd necessario lancar mdo de alguns
mecanismos, como cobranca de taxa de residuos e aumento de arrecadagcdo pela
municipalidade.

O segundo desafio sera a logistica a ser desenvolvida para suprir a demanda de
geracdo municipios de médio porte. Essa questdo tem vinculo direto com a questdo anterior,
pois agrega aumento de valor na gestdo do residuo domiciliar e provoca aumento do custo de
coleta.

O ultimo desafio a ser considerado aqui é a minimizacéo de residuos, que é transversal
aos dois anteriores e depende de a¢bes multi-setoriais e que impacta diretamente na questao
financeira (diminuicdo de custo de coleta e disposicdo final) e ambiental (diminuicdo de
residuos destinados a aterros sanitarios).

Além das questBes citadas acima, existem outras relativas as deposic@es irregulares
destes residuos, bem como sua destinacdo final, o que pode gerar problemas em vaérias areas,
principalmente no ambiente e na saide ambiental.

Na area ambiental, pode-se citar 0 assoreamento de corregos e rios, além de fundos de

vales, propiciando a ocorréncia de enchentes e problemas nas questdes de drenagem urbana.
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Na &rea da saude, pode-se citar o aparecimento de vetores como o Aedes aegypti,
mosquito transmissor da dengue, além de outros animais nocivos, a saber, ratos, baratas e
aranhas, que podem causar sérios agravos a salide humana. O risco também é iminente na
ocorréncia de deposi¢cdes inadequadas de residuos perigosos, causando sério risco a saude da
populacdo circunvizinha a esses locais, além da possibilidade de contaminacdo do solo e
mananciais de agua .

Os marcos regulatérios legais publicados nos ultimos anos também contribuiram para
a definicdo de responsabilidades e estabelecimentos de prazos para melhoria na gestdo de
residuos solidos. O primeiro deles foi a Lei Federal 11.445/2007, que estabelece a Politica
Nacional de Saneamento Basico, na qual os residuos sélidos urbanos sdo tratados de forma
multidisciplinar e com inter-relacdo com as outras areas do saneamento, principalmente o
esgoto e a drenagem urbana.

Outro marco regulatorio foi a publicacdo da Lei Federal 12.305/2010, que institui a
Politica Nacional de Residuos Sdlidos, apds longos 19 anos de discussao, estabelecendo
responsabilidades compartilhadas e definindo todos os atores envolvidos em sua geracéo.
Alguns meses depois, foi regulamentada por meio do Decreto Federal 7.404/2010, atribuindo
competéncias e definindo a participacdo de todos os segmentos envolvidos na geracdo de
residuos, determinando inclusive a adogéo do procedimento de logistica reversa para algumas
tipologias de residuos.

Todo esse cenario legal nacional favorece a quebra de paradigmas na gestdo de
residuos, alterando o foco da responsabilidade, que anteriormente era exclusivamente publica
e estabelecendo a responsabilidade compartilhada, que repassa parte da responsabilidade aos
geradores individuais, ou seja, 0s consumidores e 0s atores envolvidos na cadeia de producao
de residuos (industria, comércio, importadores e distribuidores).

Outro importante tema abordado é a presenca dos catadores de materiais reciclaveis,
admitidos nesta lei como integrantes do sistema de gestdo de residuos, podendo assumir
inclusive o papel de prestadores de servico de coleta.

Para os entes federativos municipais, foi esclarecida a sua parcela de responsabilidade
diante de uma gama de residuos e criou-se a necessidade de buscar solu¢ées economicamente

viaveis e tecnicamente operaveis.
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Nesta vertente, existem algumas instalaces que possibilitam a destinacdo de varios
tipos de residuos e permitindo um processo de gestdo de forma légica e ambientalmente
correta. A maioria desses locais estabelece uma logistica especifica para residuos de
construcgdo civil, e permite a interacdo desse sistema com a gestdo de outras tipologias de
residuos oriundos da vida na cidade, visando a diminuicdo de custos de suas gestdo e
possibilitando facil acesso a populagéo.

Essas solugdes receberam denominacdes: Ecopontos, Pontos de Entrega Voluntéria,
Pontos de Apoio, entre outros. Os Ecopontos sdo instalacdes publicas dispostas em varios
lugares do mundo com a finalidade de atender os anseios dos gestores publicos para uma
gestdo integrada e participativa da sociedade frente aos residuos solidos. Os principios de sua
utilizacdo sdo: receberem pequenos volumes, de seus proprios geradores, sendo estes
responsaveis por seu transporte até o local de disposicao transitoria.

Com a resolucdo parcial desse problema, os gestores destas instalacbes passaram a
utiliza-los como concentradores de varios residuos, sendo divulgados para a populagcdo como
equipamento de gestdo de residuos publicos. ApOs a expansdo desta rede por Varios
municipios brasileiros, iniciou-se a utilizacdo desse equipamento para sediar pontos de coleta
seletiva de residuos domiciliares secos, na maioria das vezes sendo utilizados por catadores
informais para obtencédo de fonte de renda.

Um dos grandes desafios atuais é a formatacdo de uma rede de equipamentos publicos
para gestdo integrada de residuos, de forma capilarizada, buscando facilitar o acesso da
populacdo e consequentemente a sua adesdo a um programa de gestdo adequado de residuos.

Com a crescente presenca desses equipamentos nas cidades, surgem algumas questfes
relativas a esse processo de gestao integrada. A principal delas é a eficiéncia do sistema frente
a gestdo adequada de residuos, devendo esta ser verificada ao longo de todo o processo, ou
seja, desde sua origem até a sua destinacao final.

Outra questdo relevante nesse processo € o envolvimento da populacdo, que deixa de
ser um ator passivo para exercer papel ativo no processo de gestdo de residuos, fazendo parte
da cadeia e entendendo a funcdo desse equipamento como parte integrante de uma gestdo de

residuos sélidos urbanos.
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Assim, nessa pesquisa, buscou-se avaliar a utilizacdo deste equipamento publico no
processo de gestdo de residuos sélidos do municipio e a percepcdo dos usuérios sobre esta
instalagdo, uma vez que esse tipo de instalacdo tende a aumentar nos municipios brasileiros

nos préximos anos.
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1.2 Objetivos

Avaliar a utilizacdo de pontos de apoio (Ecopontos) como ferramenta para a gestao de
residuos solidos urbanos.

Como objetivos especificos da pesquisa, tém-se:
- Avaliar a quantidade de material recebido pela gestdo integrada de residuos do municipio,
com a utilizacdo dos Pontos de Apoio (Ecopontos) para destinacdo provisoria de residuos
solidos urbanos;
- Quantificar o numero de deposicdes irregulares de residuos sélidos em Séo Jose do Rio
Preto;
- Avaliar a percepg¢éo dos usuarios sobre o uso dos pontos de apoio.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Residuos Solidos Urbanos

Sabe-se que 0 morador urbano deseja viver em um ambiente saudavel que apresente as
melhores condi¢bes para se viver, ou seja, que favoreca a qualidade de vida: ar puro,
desprovido de poluicdo, agua potavel em abundancia, entre outros itens tidos como essenciais.
Entretanto, observar um ambiente urbano implica em perceber que as crencas e habitos dos
moradores tém promovido alteragdes ambientais e impactos significativos no ecossistema
urbano (MUCELIN, 2008).

Umas das explicaces desse impacto € o desequilibrio entre producdo e consumo,
sendo uma necessidade do sistema produtivo alcancar, por meio da geragdo um consumo
artificial, e em grande velocidade, imensas quantidades de mercadorias, descartando-se 0s
bens consumidos com certa prematuridade (ZANET]I, 2009).

Desta forma a geracdo de residuos, vem se tornando um dos principais temas
ambientais no ambito urbano. Historicamente, existe uma grande preocupagdo com O0S
residuos domiciliares que se tornaram, potencialmente, grandes causadores de agravos a
salde, trazendo varias doencas aos habitantes da cidade.

A problematica sobre residuos solidos tem reflexo direto nos municipios, gestores
plenos de seus territorios, que tentam minimizar o impacto ambiental no meio urbano gerado
pela crescente populacéo e seus processos de ocupacgédo do solo. (fonte)

O aumento da populacédo é o resultado do rapido adensamento de cidades de médio e
grande porte, que tem provocado inimeros problemas para a destinacdo do grande volume de
residuos gerados em atividades de construcdo civil e infraestrutura urbana, fonte importante
de descarte irregular dos residuos sélidos. Esses fatores levam os gestores publicos a terem
que adotar solucbes mais eficazes para a gestao desses residuos (PINTO, 1999).

Os residuos de construcao civil tém outros agravantes, como o desconhecimento dos
volumes gerados e custos sociais envolvidos, fazendo com que os gestores locais dos residuos
s0 elaborem acdes para sua gestdo apOs a percepcdo do elevado custo de suas acdes

corretivas, que acabam se tornando permanentes (PINTO, 1999).
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O caso dos residuos pneumaticos € uma problemética complexa nos municipios, com
uma relacdo conturbada entre os gestores locais e seus produtores e revendedores. Um dos
fatores que agravardo essa relacdo esta diretamente ligada ao processo de expansdo das
cidades e aumento de poder aquisitivo da populacgdo, possibilitando uma maior geracdo dos
residuos pneumaticos. Dispostos inadequadamente em logradouros publicos ou terrenos
baldios, eles requerem uma atencdo especial, pois constituem um passivo ambiental. Além
disso, seu descarte irregular resulta em sério risco a salde publica, pois podem servir de
criadouros para 0 Aedes aegypti, vetor transmissor da dengue, ou, ainda, serem queimados a
ceu aberto, liberando carbono, dioxido de enxofre e outros poluentes atmosféricos (CIMINO,
2005).

Um dos principais problemas apresentados para a resolu¢cdo dos problemas
relacionados aos residuos deve-se a falta de instalagbes adequadas (equipamentos e
infraestrutura), além de adequada estimativa para taxa de producdo de residuos e,
consequentemente, um planejamento mais adequado para a realizacdo da coleta junto a
populacdo (TUMPA, 2009).

Para a destinacdo dos residuos de construcdo civil e pneumaticos, Castro (2003)
sugere locais de disposicao voluntaria, que poderiam ser instalados proximos aos pontos onde
ocorrem com maior frequéncia as deposicoes clandestinas, visando assim aproveitar o fluxo ja
existente dessas pessoas a essas regides. Poderiam também receber instalagdes sanitarias para
utilizacdo pelos transportadores de pequenas cargas que para ai se dirigissem para descarga
desse tipo de material, com o intuito de, simultaneamente a sua funcdo ambiental e de limpeza
publica, melhorar as condi¢des de trabalho e higiene desses trabalhadores.

No Brasil, a questdo dos residuos gerados em ambientes urbanos atinge contornos
gravissimos, pela pequena disponibilidade de solucdes adequadas para residuos solidos na
maioria de seus municipios (PINTO, 1999).

Outro aspecto a se considerar é a existéncia de varias evidéncias de efeitos adversos a
salde da populacdo em geral relacionados a instalacGes de aterros sanitarios, incineradores,
instalacGes de compostagem e instalagdes nucleares proximos a elas. Ndo sdo raros e muito
menos calculaveis o0s riscos a que esta populacdo se encontra exposta, inclusive aos
trabalhadores destas instalagdes. (GIUSTI, 2009).
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Desta forma a aplicacdo do conceito de diminuicdo de geracdo de residuos € algo
importante a ser discutido, uma vez que esse fator terd como consequéncia direta o
abrandamento dos riscos adversos a populagdo e aos trabalhadores que atuam nessas
instalacdes.

Atualmente nos municipios brasileiros onde ha disposicdo adequada de residuos pode-
se perceber a grande quantidade de material com capacidade para ser reaproveitada, por
infinitas técnicas, sem a necessidade de aterramento.

Na cidade de Curitiba, a discussao relacionada aos residuos sélidos tem se ampliado
nos meios popular, académico e politico devido as dificuldades de se encontrarem formas de
tratamento e destinagdo que possam substituir a atual disposicdo no aterro sanitario (MELO,
2009).

Um estudo internacional analisou quantitativamente e qualitativamente 23 paises em
desenvolvimento. A taxa média de geracdo de residuos solidos urbanos foi de 0,770
kg/pessoa/dia, com taxa de recuperacdo variando de 5% a 40%. As analises dos fluxos de
residuos permitiram concluir que em 70% dos paises existe material reciclavel junto aos
residuos destinados e em 80% ha também presenca de material orgéanico junto aos residuos
eliminados pela populacdo (TROSCHINETZ, 2009).

Em Curitiba foi feita uma caracterizacdo dos residuos solidos urbanos, no ano de
2009, que indicou uma geracéo de 0,6 kg.hab.dia, valor considerado baixo em relacdo a média
brasileira. No entanto, a composicao de residuos reciclaveis foi de 40% do total destinado ao
aterro sanitario. Foi desenvolvida uma metodologia para a simulacdo de cenarios futuros da
producdo desses residuos em Curitiba, para o periodo de 2008-2020. Considerando-se a
reciclagem de 20% do material reciclavel gerado, seria possivel uma economia de R$
2.410.000,00 e uma reducéo de 535.00 toneladas de residuos solidos em rela¢do ao cenério da
época do estudo (MELO, 2009).

Uma das maneiras eficazes de se reduzir a destinacdo inadequada de residuos é a
integracdo de sistemas de reciclagem, com analise dos fatores que influenciam o desempenho
da atividade de reciclagem, sendo essa a chave para alcancar uma gestdo sustentavel dos
residuos (SAMONPORN, 2008).
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Um modelo considerado ideal é a implantacdo de um sistema de gerenciamento
integrado de residuos solidos urbanos, com monitoramento das vérias etapas pés uso de
produtos, desde a geracdo até a disposicao final. Este modelo deve estabelecer também uma
relacdo proxima com os demais sistemas do saneamento, principalmente 0 manejo de aguas
pluviais e drenagem urbana, afim de diminuir os riscos de problemas ambientais no meio
urbano, com inundacdes, aumento do custo de tratamento de esgotamento sanitario entre
outros.

Em alguns paises desenvolvidos, ja se estuda diferentes alternativas para a gestdo de
residuos. E o caso da cidade de Castellon de la Plana, na Espanha, que produzia no de 2010
207 toneladas de residuos por dia e cujo sistema de gestdo de residuos disponibiliza o
recolhimento de papel/cartdo, vidro e embalagens leves, a partir de contéineres nas ruas
(BOVEA, 2010).

A coleta seletiva porta a porta € também a grande oportunidade da realizacéo da coleta
de material reciclavel com custos baixos. Se essas oportunidades forem permanentes, as
politicas para gestao de residuos continuardo a ser eficientes. Mas se as oportunidades, como
incentivo a cooperativas de catadores, financiamento de instalagdes para triagem de materiais,
adocdo de politicas publicas para a reciclagem desaparecerem com o tempo, entdo, muitos
programas de reciclagem municipal poderdo se tornar ineficientes.

Essa politica deve levar em consideracdo o saber e a cultura urbana local, um conjunto
de préticas de gestdo, educacdao ambiental e mobilizacao social, para a mudanca de compor-
tamento da populacdo em geral e dos atores envolvidos no processo de gestdo (SILVA, 2006).

A Lei Federal 12.305/2010, que institui a Politica Nacional de Residuos Sdlidos,
trabalha a l6gica de formar uma politica publica, regulamentando a destinacdo e a disposi¢édo
de residuos junto ao meio ambiente. Atribui também responsabilidade a todos os atores do
ciclo de vida dos produtos, com destaque para a regulamentacdo do sistema de logistica
reversa para 0s para algumas tipologias de residuos, como pilhas e baterias, residuos
pneumaticos entre outros.

A logistica reversa ja vem sendo utilizada em alguns paises da Europa e surge como

um dos principais avancos dessa Lei, sendo ainda um problema ambiental nos paises
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emergentes como 0s asiaticos e a grande maioria dos paises em desenvolvimento da Africa e
da Ameérica Latina.

Porém, os residuos de logistica reversa ainda trazem duvidas e problemas quanto a
implantacdo e quanto as responsabilidades dessa implantacdo, uma vez que a Politica de
Residuos Sélidos trata essa questdo como obrigatoria para todos os envolvidos no ciclo de
vida do produto.

Ainda sdo necessarios mais estudos empiricos locais e regionais, sobre a diminui¢cdo
da geracdo dos residuos solidos e, especialmente, novas estimativas dos custos sobre a sua
gestdo, com o intuito de se formar uma politica de residuos solidos urbanos, ideal dentro de
cada regido. (EDITORIAL, 2009)

Pode-se ver, portanto, a dimensdo que os residuos solidos tém dentro do ambiente
urbano e as respostas que ainda devem ser buscadas para harmonia entre crescimento
econémico, populacional e o equilibrio com o meio ambiente.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos é sem sombra de duvidas uma peca
fundamental na busca desse equilibrio, compartilhnando assim a responsabilidade e os

resultados com todos.

2.2 Ecopontos, Pontos de Apoio

Os Ecopontos sdo instalacGes publicas dispostas em varios lugares do mundo com a
finalidade de atenderem os anseios dos gestores publicos para uma gestdo integrada e
participativa da sociedade frente aos residuos solidos. Recebem véarias denominagfes, mas
atendem ao mesmo principio: receberem pequenos volumes, de seus préprios geradores,
sendo estes responsaveis por seu transporte até o local de disposicéo transitoria.

A utilizacdo desse método de gestdo de residuos vem sendo utilizado para atender a
populacdo que necessita efetuar descarte de residuos e ndo possui um local ou um servico ja
instalado para realiza-lo. Em geral é utilizado com delimitacdes de atuacdo e projetado para
atender a uma determinada populacao.

Esse modelo propde a quebra do paradigma, onde a populacdo deixa de ter papel
passivo na cadeia de gestdo de residuos e passa a participar ativamente do processo, sendo

sempre acompanhado de um processo de mudanca cultural e educacional da populagao.
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2.2.1 Experiéncias Internacionais de Ecopontos

Iniciativas para entrega de pequenos volumes de residuos podem ser encontradas em
diversos paises, com o intuito de diminuir seu impacto ambiental da disposigdo irregular.

Uma das iniciativas conhecida estd localizada na Espanha. Os “Puntos Verdes”
também conhecidos como “Green Points” que sdo grandes instalagdes ambientais localizadas
na periferia da cidade sdo locais com containers implantados para melhorar o processo de
destinacdo de residuos em um unico local, sendo destinado a industria e comércio. Nestas
instalacGes sdo destinados: vidro, eletrodomésticos, moveis, roupas, calgados, cartuchos de
tinta, toners, equipamentos elétricos e eletronicos, 0leos de cozinha, fios elétricos, pneus,
aerossois e sprays, baterias de automdveis, medicamentos e cosméticos, filmes, baterias, 6leo
de motor, tintas e vernizes, lampadas fluorescentes.

Para a populacdo em geral foram implantados os “Green Points” de bairro (Figura 1).
Sé&o instalacbes ambientais menores e localizadas dentro da malha urbana (Figura 2). Eles sao
destinados a reduzir o volume de residuos doméstico gerado. Podem ser levados: roupas,
calcados, cartuchos de tinta, toners, equipamentos elétricos e eletrdnicos, 0leos de cozinha,
fios elétricos, pneus pequenos, aerossdis e sprays, baterias de automdveis, medicamentos e
cosméticos, filmes, baterias, 6leo do motor, tintas e vernizes, lampadas fluorescentes,

garrafas, plastico em geral, aluminio, etc.

Figura 1 — Local destinado a colocacdo de
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Figura 2 — Colocacdo de contéineres para recepgao de
residuos sélidos, Barcelona, Espanha.

— s 3 4 : e e
Fonte: Site do Governo de Barcelona, 2012.

Em Barcelona, todos os recipientes foram planejados com critérios de acessibilidade,
sendo feitos de materiais adequados para deposicdo de residuos. A colocacdo dos recipientes
foi feita de modo a todos os cidadaos terem um ponto de coleta proximo a sua residéncia. A
partir de novembro de 2010, juntou-se a rede de coleta de residuos, recipientes para
recebimento de matéria organica provenientes das residéncias.

Existe ainda o “Punto Verde Movel”, que sdo caminhdes adaptados com todos o0s
recipientes de um “Punto Verde” (Figura 3). Eles estdo localizados em diferentes partes da

cidade, em diferentes horarios, com o objetivo de proporcionar comodidade aos cidad&os.

Figura 3 — Caminhdo denominado Punto Verde
Moével, destinado a recepgdo de residuos em
diversos locais.

Fonte: Site do Governo de Barcelona, 2012.
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Em Munique, na Alemanha, existem instalagdes semelhantes, porém sdo destinados a

receber um volume méximo diario 2 metros cubicos de residuos (Figura 4). Podem utilizar

este servico domicilios, empresas que destinam até 3 t. pelo sistema convencional de coleta e

empresas prestadoras de servicos que gerem pequenos residuos em suas atividades, como por

exemplo: servicos de pequenos reparos domésticos, servicos de carpintaria e servigos de
jardinagem (Figura 5).

Figura 4 — Locais para destinacdo dos residuos solidos, Munique, Alemanha.

Fonte: Site do governo local, Munique, Alemanha, 2012.
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Figura 5 — Vista com contéineres para disposicdo dos residuos, Munique,
Alemanha.

Fonte: Site do governo local, Munique, Alemanha, 2012.

Para alguns residuos especificos existe quantidade maxima para descarte, como pode
ser observado no Quadro 1.
Este valor pode ser ultrapassado somente quando for feita destinacdo de residuos

volumosos, em razdo desses residuos terem um volume maior ao estipulado.



Quadro 1 — Tabela com tipos de residuos e volume maximo a serem destinados aos pontos de

entrega voluntario, Munique, Alemanha.

Tipo de Residuo

Volume méaximo de entrega por dia

Cimento de produtos de amianto

2 itens, comprimento maximo nas bordas
de 70 cm, embalado.

Residuos de construcdo

0,1 m3 cubico

Aparelhos elétricos

Quantidades usuais nas residéncias

Janela

2 pegas

Produtos quimicos para fotografia

10 litros

Jardim de lixo

1 metro ctbico, com tamanho maximo de
1,5 metros de comprimento e ramos 30 cm

de diametro.

Freezers e congeladores

Uma peca de cada

Lampada Fluorescente

até 50 pecas

Residuos de fibra mineral

70 litros de p6 embalado

Residuos volumosos

2 metros cubicos

Problema dos residuos

25 kg

Porta, com ou sem batente.

“Fonte: Site do governo local, Munique, Alemanha, 2012.

1 peca
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Em Paris, Franca, também existem locais para destinacao de residuos com facil acesso

a populacdo. Sdo denominados de Dechetterie, sendo locais que permitem aos moradores

eliminar os residuos com grande volume, quantidade ou natureza. Estes locais aceitam

residuos como: téxteis e acessorios, embalagens, caixas (garrafas de vidro, latas, papeldo,

jornais, revistas), baterias, cartuchos de impressora e radiografias.

O acesso as Dechetteries € gratuito e permite o0 acesso de qualquer moradores de Paris.
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Figura 6 — llustracdo de Dechetterie existente em Paris, Franca.

@]v.m

M \ I-Iullc dc

|
|| DN |
0 Accueil et réception des usagers par le gardien

Identification de chaque usager
par e badge a code barre

Tri et stockage des déchets
dans les différents conteneurs et bennes

Fonte: site do Governo local de Paris, 2012

2.2.2 Experiéncias Brasileiras de Ecopontos

Os ecopontos ja sdo realidade em varios municipios brasileiros ha alguns anos. Varios
implantaram essas instalacdes com o objetivo de diminuicdo das deposicdes irregulares de
residuos solidos em areas urbanas, principalmente em terrenos e vias publicas.

Alguns municipios ganharam destaque por suas iniciativas e obtiveram ndmeros
importantes no processo de gestdo desses equipamentos publicos, principalmente na coleta
seletiva de residuos de construgdo civil.

Um dos casos pertence ao municipio de Sdo Paulo, que possui atualmente 51
Ecopontos, distribuidos pelo municipio, atendendo todas as subprefeituras existentes em sua

organizagdo institucional.
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Figura 7 — Ecoponto da cidade de S&o Paulo, SP.

Fonte: Site do municipio de S&o Paulo, 2012.

Segundo as informagcdes do volume de residuos recebidos nos ecopontos,
disponibilizados no site da Prefeitura de Sdo Paulo, foram recebidos em média nos ultimos
trés anos 143.000 m? de residuos. Um dado interessante € o aumento crescente dos volumes
de residuos destinados ao ecopontos desta cidade, como pode-se notar no Gréfico 1.

Grafico 1 — Volume de residuos destinados aos Ecopontos do municipio de
S8o Paulo, nos anos de 2009, 2010, 2011 e 2012 (Janeiro e Fevereiro), SP.

250.000 223.809
200.000
150,000 123.500
= 83107
100.000 1457
50.000 .
0
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Fonte: Site do municipio de S&o Paulo, SP.
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Ainda sim existem problemas de destinacdo de residuos, inclusive nos ecopontos,
como pode ser visto na Figura 7, como a permanéncia de deposi¢des irregulares de residuos
até mesmo nas imediacGes dos Ecopontos.

Figura 8 — Ecoponto do municipio de Sdo Paulo com deposicdo de
residuos em local ndo adequado.

Fonte: Site G1 Globo, 2012.

No municipio de Belo Horizonte - MG, também existem ecopontos, sendo o servigo
gerenciado pela Superintendéncia de Limpeza Urbana (SLU), que disponibiliza a populacao
locais apropriados, que recebem a denominacdo de Unidade de Recebimento de Pequenos
Volumes (URPV), para a entrega de materiais que ndo sdo recolhidos pela coleta
convencional. Podem ser destinados residuos como: entulho da construcdo, e demolicéo
(sobras de tijolos, telhas, argamassa, pedra, terra, etc), madeira, podas de arvores e jardins,
pneus, dentre outros. O material recebido na URPV é separado, por tipo, em cacambas, e
recolhido regularmente pela Prefeitura, para que possa ser reciclado. O entulho limpo é
encaminhado para uma das EstacGes de Reciclagem de Entulho, onde é transformado em
agregado reciclado que pode ser novamente reintroduzido na cadeia da construcgéo civil.

Esses locais recebem o material gratuitamente, até o limite diario de 2 carrocas ou 20
sacos de 100 litros. Os materiais sdo transportados até a unidade pelo proprio municipe ou

pessoa por ela contratada.
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Em Guarulhos, segundo maior municipio do estado de Séo Paulo, também existem locais para
destinacdo de pequenos volumes de residuos pela populacdo, denominados de Ponto de
Entrega Voluntéaria (PEV).

Figura 9 — Foto de um PEV no municipio de Guarulhos - SP

Fonte: Plano Diretor de Residuos Sélidos de Guarulhos, Diagnéstico, 2011.

O PEV ¢ a unidade para o descarte correto de residuos: de construcéo civil (residuos
de construcao, ferro, argamassa, solo e outros), volumosos (mdveis, pneus, eletroeletrénicos,
poda de arvores, utensilios em geral sem serventia) e de coleta seletiva (plastico, papel, vidro
e metal).

A quantidade diaria de material para entrega no PEV ndo pode ultrapassar a 1m3 (um

metro cubico), equivalente a 12 (doze) carrinhos de mao cheios ou 20 sacos de 50 litros.
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Tabela 1 — Volume de residuos recebidos no municipio de Guarulhos — SP, por

tipologia.
Recebimento por tipo de residuo

Ano Unidades| Entulho Solo Podas | Madeira | Diversos

(M3) (M3) (M3) (M3) (M3)
2004 7 1.935 115 300 1.180 1.030
2005 9 4.790 125 175 1.720 3.545
2006 13 5.295 45 200 2.505 4,525
2007 14 9.070 0 65 2.730 7.205
2008 15 8.020 16 28 281 16
2009 15 9.878 44 16 5.509 8.225

Fonte: Plano Diretor de Residuos Sélidos de Guarulhos, Diagnéstico, 2011.

Os residuos de construcéo civil recolhidos s&o encaminhados & Usina Recicladora para
producdo de agregado reciclado, material utilizado na fabricacdo de diversos pré-moldados
(blocos de concreto para alvenaria, brita para a pavimentacdo de ruas e calcadas, entre outros).

Os residuos secos sdo encaminhados ao Programa de Coleta Seletiva Solidaria,
gerando emprego e renda aos catadores da cooperativa de materiais reciclaveis.

Os residuos inserviveis sdo destinados para aterramento sanitario.

Desta forma nota-se que a iniciativa de instalacdo de ecopontos estd presente em
alguns municipios do Brasil e foi adotada como modelo tecnologico para gestdo de residuos
solidos urbanos no ano de 2011, conforme folheto produzido pelo Ministério do Meio

Ambiente (MMA, 2012), reproduzido parcialmente na Figura 9.



Figura 10 — Reproducdo parcial do folder do Ministério do Meio Ambiente sobre o Modelo
Tecnologico e de Gestdo para Manejo de Residuos Sélidos.
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Fonte: site do Ministério do Meio Ambiente, 2012.
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2.3 Residuos Solidos Urbanos em Séo José do Rio Preto

2.3.1 O municipio de S&o José do Rio Preto

A cidade de Séao José do Rio Preto situa-se na regido noroeste do estado de Séo Paulo,
tendo como coordenadas 20° 49°11"" de latitude sul e 49° 22°46”" de longitude oeste; possui
uma &rea total de 431,30 kmz?, sendo a &rea urbana de 117,43 km?2. Faz divisa ao Norte com 0s
municipios de Ipigua e Onda Verde, ao Sul com Cedral e Bady Bassitt, a Leste com Guapiagu
e a Oeste, com Mirassol. Possui uma bacia Hidrografica composta pelo Rio Preto e seus
principais afluentes: Corrego do Macaco, da Lagoa ou da Oncga, do Canela, do Bora, da
Piedade, da Felicidade, Sdo Pedro, da Anta e do Talhado e dois lagos artificiais formados pelo
Rio Preto. (CONJUNTURA ECONOMICA, 2009)

Seu clima é classificado como tropical, com inverno seco e ameno, tendo uma
temperatura media anual de 24,49°C. Sua pluviosidade é caracterizada por seis meses Umidos
(outubro a margo) e seis mais secos (abril a setembro), média anual (32 anos) = 1.412mm.
(CONJUNTURA ECONOMICA, 2009)

A cidade possui uma populacédo, segundo o censo do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica, de 408.435 habitantes e 161.495 imdveis. (IBGE, 2010 e Conjuntura Econémica,
2009).

Por apresentar 16 instalacbes de Pontos de Apoio e legislagdes municipais para a
gestdo de residuos de forma seletiva, o0 municipio foi selecionado com objeto de estudo deste
trabalho.

2.3.2 Sistema de Residuos Solidos Urbanos de Sdo José do Rio Preto

O municipio de Sdo José do Rio Preto possui um sistema de gestdo de residuos
complexo e segmentado, de acordo com as diversas tipologias de residuos sélidos urbanos.
Desta forma, sera feita, nos itens a seguir, uma breve descri¢cdo do sistema para facilitar o

entendimento da relacdo dos Pontos de Apoio (PA) ou Ecopontos com a gestao de residuos.
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2.3.2.1 Residuos Domiciliares

Os residuos domiciliares sdo coletados por caminhdes compactadores, sem prévia
separacdo, sendo depois destinados a uma instalacdo, onde se realiza sua triagem, com
separagdo em residuos: secos, imidos ou organicos e rejeitos.

Os residuos secos sdo posteriormente separados segundo suas tipologias e
subtipologias (papel, plastico e seus subtipos), prensados e comercializados com empresas de
reciclagem.

Os residuos Umidos sdo peneirados e levados a um barracdo fechado para realizacéo
do processo de compostagem aerobio. ApoOs a finalizacdo do processo, realiza-se a
homogeneizacao e enriquecimento com nitrogénio.

Atualmente, a Prefeitura ndo possui aterro sanitario licenciado, sendo toda a atividade
citada acima realizada por empresa contratada, por meio de processo licitatorio, desde a
coleta, passando pelo processo de triagem e separacdo de residuos até a destinacéo final.

Os rejeitos sdo destinados para aterro sanitario licenciado terceirizado, que possui
sistemas de drenagem e tratamento de lixiviado, além de impermeabilizacdo da base e laterais
dos taludes, com manta de PEAD contra infiltracdo de contaminantes no solo.

Foi realizada, junto a Secretaria de Meio Ambiente, levantamento da quantidade de
residuos domiciliares de 2002 a 2010. Pode—se notar um aumento na de geracdo média diaria

de residuos (t/dia), como mostra o Grafico 2.
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Grafico 2 — Média diaria de geracdo de residuos em Séo José do Rio Preto, de 2002 a 2010.
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Outro dado importante obtido foi a contribuicdo de cada més na geracdo total anual
residuos domiciliares no ano de 2010. Os meses que demonstram ter maior impacto na
geracdo sdo os meses de Dezembro e Janeiro. Umas das razGes para esse fato € aumento no
consumo devido a época de festas de fim de ano e ao periodo de férias escolares.

Grafico 3 - Distribuicdo Média da Geragdo Mensal de Residuos Domiciliares

9,2% 8 5% 8 7% y 9,6%
70
81% " 8,0% 8,0% 7,8% 79% 7,7% 80% 8,5%

o o Q -0 o o o) o o o o
R S Q N\ N RS QO X \ \ \ N
& & @’b* SRR <>(,°(9 & &S
NN R O «@ O @ W@
<<® (,)Q/ (e) $0 QQ,




40

2.3.2.2 Residuos da Construcéo Civil

Os residuos da construcdo civil sdo captados, nos pontos de apoio, por meio da entrega
voluntéria feita pelos pequenos geradores (moradores) ou por carroceiros contratados por frete
para retirada desse material. Apdés a sua chegada, o material é colocado em cacambas e
retirado com auxilio de um caminhdo poliguindaste. Essas cacambas sdo destinadas a usina de
reciclagem de residuo da construcdo, onde o residuo é reciclado e transformado em outros
produtos, como: guias, brita, blocos, etc. A frequéncia da retirada é semanal.

Esses residuos também sdo captados em ac¢Oes de limpeza corretiva, em terrenos e vias
publicas do municipio, com sua retirada sem previa separagédo, frequentemente misturados a
outras tipologias (residuos reciclaveis, residuos organicos etc.). Apds essa coleta sdo
destinados para aterramento. Os custos deste processo sdo arcados pela municipalidade, na
coleta e limpeza corretiva, sendo o0s custos para reciclagem desse material sdo de

responsabilidade de uma associagdo de cagcambeiros.

2.3.2.3 Residuos de Madeiras e Galhos

Os residuos de madeira e os galhos sdo captados, nos pontos de apoio, através da
entrega voluntaria pelos pequenos geradores (moradores) ou por carroceiros contratados.
Apos a sua chegada, o material é colocado em baias e retirado com auxilio de um caminhdo e
ajudantes. Esses caminhdes transportam o material até um ponto de transbordo, onde é

destinado a uma usina do setor sucroalcooleiro para alimentacdo de caldeira.

2.3.2.4 Residuos Reciclaveis Secos

O material reciclavel é captado, nos pontos de apoio, por meio da entrega voluntaria
pelos pequenos geradores (moradores) ou por catadores participantes de uma cooperativa que
realizam coleta porta a porta préximo aos pontos de apoio. Apds a sua chegada, o material é
colocado em bags e diariamente transportado por um caminhdo até um barracdo de triagem,

onde é triado, prensado e comercializado para empresas do ramo.
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Importante ressaltar que os residuos secos coletados juntos as residuos domiciliares

ndo sdo destinados a cooperativa de catadores.

2.3.2.5 Residuos Pneuméticos

Os pneus séo captados, nos pontos de apoio, por meio da entrega voluntaria feita pelos
pequenos geradores (pequenos borracheiros ou moradores) e armazenados em local nédo
coberto no ponto de apoio. Apds a sua chegada, o material € acomodado e fica aguardando a
sua retirada por caminhdes com ajudantes para seu transbordo. Esses caminhdes destinam o
material até uma area do aterro sanitario municipal, onde ndo existe cobertura, e permanece
até a retirada pela RECICLANIP, entidade ligada a Associagdo Nacional da Industria
Pneumatica (ANIP) para destinacao final.

2.3.3 Rede de Pontos de Apoio

Em 1997, apos diagnosticar problemas de descarte irregular de residuos no municipio
de Sdo José do Rio Preto, a Prefeitura tomou a iniciativa de buscar alternativas de destinacdo
adequada para estes residuos, que eram depositados em terrenos baldios, fundos de vales e até
mesmo areas de protecdo permanente, como beira de cdrregos.

Para solucionar o problema, foram inicialmente localizados todos os pontos de

descarte irregular e georeferenciados (Figura 11).



Figura 11 - Pontos de Descarte de Definicdo de bacias de captacdo e areas da Rede de Atragcdo em S. J. R.
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Apobs este diagnostico, foi possivel notar a predominancia de alguns locais que
possuiam maiores concentracdo de descarte irregular.

Nesses locais, foram entdo montadas estruturas de madeira para segregacdo de
materiais que a populacdo ndo utilizava mais, sendo o poder municipal responsavel pela sua
destinacdo final, sendo entdo chamados de Pontos de Apoio.

As diretrizes basicas estabelecidas para a gestdo dos Pontos de Apoio foram:

e Facilitacdo de acesso para a disposicdo dos Residuos da Construcdo Civil (RCC) e
outros residuos sélidos, que comumente com ele transitam;

e Diferenciagéo integral dos residuos sélidos captados;

e Alteracdo da destinacdo dos residuos captados com a ado¢do de método de reciclagem
de RCC para destinacdo final.

Uma caracteristica desta gestdo € permitir que suas diretrizes basicas fossem aplicadas
de forma integrada com:
e residuos que costumam ter destinos comuns;
e com atores no ciclo de geracao (geradores e coletores, publicos e privados);
e processos que tém que ser articulados, como a coleta extensiva de residuos.
Além disso, esse sistema busca a utilizacdo de reciclagem eficiente da mais ampla
gama de tipos possivel e uso intenso de residuos reciclados em obras e servicos publicos e
privados.

A Gestao Diferenciada dos residuos de construcao civil (RCC) teve como objetivos
gerais:

- redugdo dos custos municipais com a limpeza urbana, com a destinagdo dos
residuos e com a correcdo dos impactos ocorrentes na Gestdo Corretiva;

- disposic¢éo facilitada dos pequenos volumes de RCC gerados;

- descarte racional dos grandes volumes gerados;

- preservacdo do sistema de aterros como condi¢do para a sustentagdo do
desenvolvimento;

- melhoria da limpeza urbana;

- incentivo & presenca e consolidacao de novos agentes de limpeza urbana;

- preservacao ambiental com a reducdo dos impactos por mé deposi¢éo, redugédo
do volume aterrado e reducéo das resultantes da exploracéo de jazidas naturais de
agregados para a construcao civil;

- preservacdo da paisagem e da qualidade de vida nos ambientes urbanos;

- incentivo &s parcerias para captacdo, reciclagem e reutilizagéo de RCC;

- incentivo a reducdo da geracéo nas atividades construtivas. (PINTO, 1999).
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Essa foi a maneira encontrada para romper com a ineficacia e alto custo da gestdo
corretiva e com a postura passiva dos gestores municipais dos residuos sélidos, propondo uma
solucdo sustentavel para espacos urbanos cada vez mais densos e complexos.

Na época de sua implantagdo, como solucdo complementar a gestdo convencional dos
residuos domiciliares e inovacdo na gestdo de outras parcelas dos residuos sélidos urbanos,
como a coleta seletiva de embalagens, compostagem de orgénicos e podas vegetais,
desmontagem e reaproveitamento de volumosos (PINTO, 1999), foram implantadas locais
para destinacdo provisdria, como pode ser visto na Figura 11. Deve-se observar ainda que as
instalagdes dos Pontos de Apoio, em seu inicio, ocupavam areas publicas, sem as instalacGes
recomendadas pelos Ministérios das Cidades e Meio Ambiente.

Figura 12 - Foto de um Ponto de Apoio Jd. Anna Angélica sem
as estruturas adequadas para a gestdo de residuos, com
concentracéo de residuos da construcéo civil.

—

Fonte: Prefeitura de Sdo José do Rio Preto, 2009.

Em 2004, foi realizado um levantamento pela Prefeitura do municipio, onde foi
constatado que a populacdo passou a utilizar os Pontos de Apoio como referéncia para
destinacdo de seu material considerado inservivel ou de seus residuos de construcéo civil
provenientes de pequenas reformas ou reparos. Nesse mesmo ano, foi detectada a necessidade
de promover uma forma adequada de destinag@o e o0 reaproveitamento desses residuos junto
as grandes empresas de coleta de residuos da construcdo civil, sendo assim formada uma

usina para reciclagem desses residuos, podendo ser aproveitados para outras atividades.
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Os Pontos de Apoio também passaram por uma reformulacdo, contando com
cercamento por alambrado e colocagdo de cagambas para deposi¢cdo dos materiais.

Em 2006, com a criacdo de uma cooperativa de coleta seletiva, inicia-se a utilizacéo
dos Pontos de Apoio como base para deposicdo dos residuos domésticos secos, coletados em

carrinhos pelos cooperados em visitas casa a casa, como Visto na Figura 3.

Figura 13 - Foto de um Ponto de Apoio do Jd. Anna Angélica
sem as estruturas adequadas para a gestdo de residuos, com
concentracdo de residuos da construcdo civil e galhos.

Fonte: Prefeitura de Sdo José do Rio Preto, 2009.

E importante ressaltar que a coleta seletiva dos residuos secos foi planejada de forma
integrada a outros servigos de gestdo de residuos, como, por exemplo, os Residuos da
Construcéo Civil.

Em S&o José do Rio Preto, os Pontos de Apoio possibilitaram a ampliacdo da coleta
seletiva, utilizando locais intermedidrios de armazenamento em comum antes da sua
destinacdo adequada, aproveitando a mesma logistica e minimizando o0s custos de
operacionalizagdo do servico. Um dos pré requisitos para essa implantacdo foi a elaboracao
do planejamento para esta atividade, conforme pode ser observado na Figura 13, que mostra o
municipio dividido em bacias de captacdo e localizacdo os pontos de apoio com base nos
setores censitarios do IBGE. Atualmente o municipio conta com 16 Pontos de Apoio, sendo

que 14 desses locais receberam adequacgdes para seu funcionamento.
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Figura 14 - Bacias de capitacdo e localizacdo das Instalagdes dos Pontos de Apoio

\

Fonte: Prefeitura de Sdo José do Rio Preto, 2009.
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3. MATERIAIS E METODOS

3.1 Desenvolvimento da pesquisa

A pesquisa foi realizada por meio do levantamento de dados junto as Secretarias
gestoras do equipamento publico, buscando especificamente o estudo de caso do municipio de
Séo José do Rio Preto. Houve a realizagdo de uma pesquisa para levantar os dados relativos a
quantificacdo do material coletado nos 16 Pontos de Apoio do municipio, verificando-se
também a sua destinacéo final.

Os dados sobre os residuos destinados sdo controlados parte pela Secretaria de Meio
Ambiente e parte pela Secretaria de Servigos Gerais, sendo os dados relativos a esses residuos
compilados em planilhas e condensados mensalmente, individualizados por Ponto de Apoio.

O principal objetivo da coleta de dados foi:

- Quantificacéo dos diversos tipos de residuos coletados nos Pontos de Apoio no ano de 2010:
residuos da construcéo civil, madeiras, galhos, volumosos, residuos secos para coleta seletiva
e pneus, expressos em unidade de volume (m3);

- Quantificacdo do custo de operacdo dos Pontos de Apoio em Reais, incluindo custos com
recursos humanos, transporte de residuos, obras civis, equipamentos necessarios para 0
funcionamento do equipamento publico, despesas com manutencdo permanente (dgua, energia
elétrica), com base nos dados relativos a cada més do ano de 2010, de forma individualizada.

- Quantificacdo dos custos em Reais para destinacdo final de todos os residuos coletados nos
Pontos de Apoio, valor este que é calculado de acordo com o volume destinado;

A pesquisa também procurou verificar a opinido publica por meio de questionarios
aplicadas junto a uma amostra da populacdo de seis bacias de captacdo, onde existem Pontos
de Apoio em funcionamento. Foram avaliadas as seguintes bacias: Rio Preto I, Parque da
Cidadania, Sdo Francisco, Jardim Nazareth e Jardim Yolanda e Res. Anna Angélica. A
escolha dessas areas foi determinada pelo padrdo de zoneamento para uso e ocupacéo do solo,
estabelecido na Lei Municipal n.° 5.135 de 24 de dezembro de 1992.

Para determinacdo do tamanho da amostra, adotou-se a metodologia proposta por Gil

(1999), em que sdo considerados 0s seguintes fatores: extensdo do universo, nivel de
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confianca estabelecido, erro méximo permitido e a percentagem com que o fendmeno se
verifica. Ainda de acordo com a metodologia desse autor, existem duas formulas basicas para
calcular o tamanho da amostra para populagdes infinitas e finitas (entendo-se aqui, por
populacgdes infinitas, aquelas que apresentam uma populacéo superior a 100.000 habitantes, e
populacdo finita a que € inferior a esse nimero). Assim, na presente pesquisa utilizou-se a
formula para populacdo finita, conforme equacdo abaixo, visto que a populacdo da regido

determinada para aplicacdo da enquete € de 80.600 habitantes (IBGE,2010).

EQUACAO

n= o’ p.a.N
e2(N-1)+ o?p.q

onde:

n = tamanho da amostra;

o?= nivel de confianga escolhido, expresso em niimero de desvios-padrao;
p = percentagem com a qual o fenémeno se verifica;

q = percentagem complementar;

N = tamanho da populacéo;

e = erro maximo permitido

Portanto, foram utilizados aqui os seguintes valores:

e Nivel de confianca de 95% (dois desvios), logo ¢ = 2;
« 95% de ocorréncia do fendmeno; logop=95e q=5;
« N =875 elementos;
« Erro maximo permitido e = 4,5%
De acordo com os parametros metodologicos seguidos, foi determinada uma amostra
de 192 habitantes para aplicacdo de enquete. Porém, no decorrer da pesquisa, foram aplicadas
264 questionarios, devido a grande numero de pessoas encontradas para responder ao

questionério, sendo que esta populacdo foi subdividida da seguinte forma:
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- Morador Préximo: MP — morador que tem reside a uma distancia maxima de 01 quarteirdo
do PA.
- Morador Afastado: MA — morador que reside a uma distancia maior que 15 quarteirdes do
PA
- Usuério Profissional de Construgdo Civil: UP — Profissional liberal/autbnomo que realiza
atividades de construcdo civil (Exemplo: Pedreiros, Pintores, Carpinteiros, Encanadores etc.);
- Usuério Transportador de Pequenas Cargas: UT — trabalhadores que utilizam veiculo de
tracdo animal para transporte de cargas, que ndo ultrapassam 01 m3.
- Operador de Ponto de Apoio: OP — profissional designado pelos gestores do sistema para
orientar a operacgao de descarga nos PAs, além de orientar os usuarios frequentadores.

Os numeros correspondentes a cada subgrupo da amostra sao:
- 60 MP, sendo 10 de cada PA;
- 60 MA, sendo 10 de cada PA,
- 6 OP, sendo um de cada PA,
- 41 UT, de qualquer area do municipio

- 97 UP, de qualquer area do municipio.

Foram levantadas também nesta pesquisa as disposi¢Oes irregulares de residuos
solidos urbanos existentes nos ano de 2010, por meio de informacdes repassadas pelos
Agentes Comunitarios de Salde, com o intuito de verificar pontos de descarte irregular.
Foram consideradas como deposicGes irregulares concentracdo de residuos acima de 1 md,
sendo estas deposicGes posteriormente georreferenciadas por meio de software proprio para a

este fim.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

4.1 Descrigdo do sistema de Ecopontos de S&o José do Rio Preto

Os Pontos de Apoio sdo instalacdes elaboradas para recepcdo de vérias tipologias de
residuos como residuos de construgdo civil, pneus, residuos reciclaveis além de madeiras e
volumosos.

Esses locais, de acordo com a definicdo do Ministério do Ambiente, devem possuir
cercamento por alambrado, local para deposicdo de residuos de construcdo civil com
armazenamento em cagambas estacionarias em nivel acima ao de entrada permitindo maior
facilidade em seu descarregamento, local para deposicdo de madeiras e volumosos também
em cacambas estacionarias, local coberto para deposicéo de residuos reciclaveis.

Cada Ponto de Apoio tem delimitado ao seu redor uma area de influéncia denominada
Bacia de Captacdo. Cada bacia de captacédo é determinada por uma distancia de 1,5 km e além
de considerar 0s setores censitarios existentes ao seu redor.

A seguir serdo apresentadas imagens dos 16 Pontos de Apoio existentes no municipio,
com uma descricdo da situacdo apresentada no momento da visita realizada, além de um

descritivo de sua localizacdo e seu entorno.
4.1.1 PA Jardim Nazareth

O PA Jardim Nazareth foi o primeiro Ponto a ser implantado no municipio. No
momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da instalacdo, presenca de
funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de cacambas para recepcdo dos
residuos de madeiras e RCC. Existe registro do fluxo de material entregue nas instalacdes e
presenca de deposicdes irregulares nas imediacGes do local. H& presenca de catadores da

cooperativa de coleta seletiva e ndo foi observada presenca de catadores informais
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Figura 15 — Foto do PA Jd. Nazareth com a recepcao de materiais reciclaveis.

Fonte: Préprio Autor, 2012,

A presenca de grande volume de material reciclavel refor¢a importancia da utilizacao
da instalacdo para a gestdo de varias tipologias de residuos, com vistas hd um processo de

gestdo integrada de residuos solidos urbanos.
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4.1.2 PA Anna Angélica

O PA Anna Angélica esta em area periférica do municipio, em uma avenida com
aclive acentuado. No momento da visita constatou-se a presencga de cercamento da instalagéo,
presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de cacambas para
recepcao dos residuos de madeiras e RCC. Existe registro do fluxo de material entregue nas
instalacdes e presenca de deposicGes irregulares nas imediacdes do local. Ndo ha presenca de
catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores informais.

Figura 16 — Foto do PA Anna Angélica com presenca de cacambas estacionarias e galhos depositados ao fundo

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.3 PA Jardim Antunes

O PA Jardim Antunes esta localizado em éarea periférica do municipio, em uma via
secundaria sem aclive acentuado. No momento da visita constatou-se a presenca de
cercamento da instalacdo, presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da
presenca de cacambas para recepcdo dos residuos de madeiras e RCC. N&o existe registro do
fluxo de material entregue nas instalacbes e auséncia de deposicOes irregulares nas
imediacdes do local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi

observada presenca de catadores informais.

Figura 17 — Foto do PA Jd. Antunes com cagambas estacionarias para deposi¢do de madeiras.

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.4 PA Jardim Atlantico

O PA Jardim Atlantico esta localizado em éarea periférica do municipio, em uma
avenida proximo a um curso d’agua. No momento da visita constatou-se a auséncia de
cercamento da instalacdo, presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da
presenca de cacambas para recepcdo dos residuos de madeiras e RCC. N&o existe registro do
fluxo de material entregue nas instalagbes e presenca de deposicdes irregulares nas
imediacdes do local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi

observada presenca de catadores informais.

Figura 18 — Foto do PA Jd. Atlantica com o cercamento danificado ao fundo.

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.5 PA Castelinho

O PA Castelinho esta localizado em area periférica do municipio, em um terreno
préximo a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da
instalacdo, auséncia de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recep¢do dos residuos de madeiras e RCC. Nao existe registro do fluxo de
material entregue nas instalacfes e presenca de deposi¢cOes irregulares nas imediagcdes do
local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca
de catadores informais.

Figura 19 — Foto da entrada do PA Castelinho com deposic@es irregulares ao lado de seu cercamento.

e RO R .

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.6 PA Parque da Cidadania

O PA Parque da Cidadania esta localizado em &rea periférica do municipio, em um
terreno préximo a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento
da instalacdo, presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recep¢do dos residuos de madeiras e RCC. Nao existe registro do fluxo de
material entregue nas instalacfes e presenca de deposigdes irregulares nas imediaces do
local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e ndo foi observada
presenca de catadores informais.

Figura 20 — Foto da entrada do PA Pq. Cidadania com vista ao fundo de cacambas com RCC.

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.7 PA Jardim Conceicao

O PA Jardim Conceicdo esta localizado em area central do municipio, em um terreno
préximo a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da
instalacdo, auséncia de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recep¢do dos residuos de RCC. N&o existe registro do fluxo de material
entregue nas instalacdes e presenca de deposicdes irregulares nas imediacGes do local. Ndo ha
presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores
informais.

Figura 21 — Foto do PA Jardim Conceicdo com deposicdo de madeira sem cacambas estacionarias.

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.8 PA Parque das Flores — Vila Elmaz

O PA Parque das Flores esta localizado em area periférica do municipio, em area
préxima a um corrego. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da
instalacdo, presenca de funciondrio para orientacdo da populacdo além da presenca de
cagambas para recep¢do dos residuos de RCC e madeiras. Nao existe registro do fluxo de
material entregue nas instalacfes e ha presenca de deposicdes irregulares nas imediacGes do
local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca
de catadores informais.

Figura 22 — Foto do PA Pq. das Flores com cagambas estacionarias para deposicdo de RCC e madeiras.

A.‘!

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.9 PA Residencial Rio Preto |

O PA Residencial Rio Preto | esta localizado em area periférica do municipio, em area
proxima & um cdrrego. No momento da visita constatou-se a presenga de cercamento da
instalacdo, presenca de funciondrio para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recepcao dos residuos de RCC e madeiras. Existe registro do fluxo de material
entregue nas instalacGes e ndo ha presenca de deposicoes irregulares nas imediacGes do local.
N&o ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e ndo foi observada presencga
de catadores informais.

Figura 23 — Foto totem de entrada do PA Res. Rio Preto | com orientacfes aos usuarios.

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.10 PA Santo Anténio

O PA Residencial Rio Preto | esta localizado em area periférica do municipio, em area
proxima & um cdrrego. No momento da visita constatou-se a presenga de cercamento da
instalacdo, auséncia de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recep¢do dos residuos de RCC e madeiras. Ndo existe registro do fluxo de
material entregue nas instalacfes e ha presenca de deposicGes irregulares nas imedia¢Ges do
local. Ndo ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca
de catadores informais.

Figura 24 — Foto da entrada do PA Santo Antdnio

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.11 PA Sao Francisco

O PA Séo Francisco esta localizado em &rea periférica do municipio, em area proxima
uma avenida com intenso movimento. No momento da visita constatou-se a presenca de
cercamento da instalagdo, presenca de funcionario para orientacdo da populagdo além da
presenca de cacambas para recepgdo dos residuos de RCC e madeiras. Existe registro do fluxo
de material entregue nas instalacfes e ha presenca de deposicdes irregulares nas imediacdes
do local. H& presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca
de catadores informais.

Figura 25 — Foto do PA S&o Francisco com presenca de deposicdes irregulares de RCC em
terreno ao lado

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.12 PA Solo Sagrado

O PA Solo Sagrado esta localizado em area periférica do municipio, em area proxima
a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da instalacdo,
presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de cacambas para
recepcao dos residuos de RCC e madeiras. Nao existe registro do fluxo de material entregue
nas instalacbes e ndao ha presenca de deposicGes irregulares nas imediacGes do local. Ha
presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores
informais.

Figura 26 — Foto do PA Solo Sagrado com movimentacdo de cargas com caminhdo poliguindaste

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.13 PA Vitéria Régia

O PA Vitoria Régia esta localizado em area periférica do municipio, em area proxima
a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da instalacdo,
auséncia de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de cacambas para
recepcao dos residuos de RCC. Nao existe registro do fluxo de material entregue nas
instalagcdes e ha presenca de deposicdes irregulares nas imediacGes do local. H& presenca de
catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores informais.

Figura 27 — Foto do PA Vitoria Régia com a presenca de carrinho de coleta de residuos reciclaveis.
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Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.14 PA Jardim Yolanda

O PA Jardim Yolanda esta localizado em éarea periférica do municipio, em éarea
proxima a residéncias. No momento da visita constatou-se a presenca de cercamento da
instalacdo, presenca de funcionario para orientacdo da populacdo além da presenca de
cacambas para recepcao dos residuos de RCC e madeira. Ndo existe registro do fluxo de
material entregue nas instalagdes e ndo ha presenca de deposicdes irregulares nas imediacdes
do local. Ha presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca

de catadores informais.

Figura 28 — Foto do interior do PA Jd Yolanda com presenca de cacambas estacionarias

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.15 PA Ana Célia

O PA Ana Célia esta localizado em area periférica do municipio, em area préxima a
residéncias. No momento da visita constatou-se a auséncia de cercamento da instalacdo,
auséncia de funcionério para orientacdo da populacdo além da auséncia de cacambas para
recepcao dos residuos de RCC e madeira. N&@o existe registro do fluxo de material entregue
nas instalacbes e ha presenca de deposicdes irregulares nas imediacdes do local. Ndo ha
presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores
informais.

Figura 29 — Foto do PA Ana Célia com deposicao de grande volume de RCC diretamente no solo

Fonte: Préprio Autor, 2012.
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4.1.16 PA Jodo Paulo 11

O PA Jodo Paulo 11 esta localizado em &rea periférica do municipio, em area proxima
a residéncias. No momento da visita constatou-se a auséncia de cercamento da instalacao,
auséncia de funcionario para orientacdo da populacdo além da auséncia de cacambas para
recepcao dos residuos de RCC e madeira. N&@o existe registro do fluxo de material entregue
nas instalacbes e ha presenca de deposicdes irregulares nas imediaces do local. Ndo ha
presenca de catadores da cooperativa de coleta seletiva e foi observada presenca de catadores
informais.

Figura 30 — Foto do PA Jodo Paulo Il com deposicao de varias tipologias de residuos

Fonte: Préprio Autor, 2012.



Tabela 2 — Sintese dos parametros analisados nos Pontos de apoio.
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S Registro Presenca Presenca
Ponto de Apoio | Presencade | FUPINEN de fluxo ge | SO | FATIS | derec | TEEEREE | de
Cercamento P ~ materiais . em area . Catadores
orientacao no PA para RCC para madeiras externa cooperativa informais
PA JD _
NAZARETH SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO
PA SORAYA SIM NAO NAO SIM NAO SIM SIM SIM
PA YOLANDA SIM SIM NAO SIM SIM NAO SIM SIM
PA CASTELINHO SIM NAO NAO SIM SIM SIM NAO SIM
PA CONCEICAO SIM NAO NAO SIM NAO SIM NAO SIM
PA ANTUNES SIM SIM NAO SIM SIM NAO NAO SIM
PA SANTO = ~ _
ANTONIO SIM NAO NAO SIM SIM SIM NAO SIM
PA SOLO ~ _
SAGRADO SIM SIM NAO SIM SIM NAO SIM SIM
PA ATLANTICO NAO SIM NAO SIM SIM SIM NAO SIM
PA ANNA _
ANGELICA SIM SIM SIM SIM SIM SIM NAO SIM
PA RIO PRETO | SIM SIM SIM SIM SIM NAO NAO NAO
PA PQ DAS ~ _
FLORES SIM SIM NAO SIM SIM SIM NAO SIM
PA PQ da ~ ~ _ _
CIDADANIA SIM SIM NAO SIM NAO SIM NAO NAO
PA SAO
FRANCISCO SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM SIM
IPIA JoEa e g NAO NAO NAO NAO SIM NAO SIM
PA ANA CELIA NAO NAO NAO NAO NAO SIM NAO SIM
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4.2 Deposicoes irregulares de Residuos Sélidos em Séo José do Rio Preto

Foram constatadas varias disposi¢cdes irregulares no municipio, porém em menor
namero, como apresentado por Pinto (1999), em sua Tese de Doutorado.

Apesar dessa constatagdo, nota-se uma acentuada diminuicdo do numero de
deposicdes irregulares, comparadas as apresentadas no trabalho citado anteriormente. Pode
ser estabelecida uma correlacdo da diminuicdo das deposicdes irregulares com a distribuicdo
dos PAs no municipio, além de um trabalho efetivo de fiscalizacdo por parte do gestor
municipal, com intuito de coibir tal infracdo.

Na figura 31 seguir, pode-se observar a espacializacdo dessas deposi¢cfes no
municipio. Foram consideradas as deposicdes que apresentavam grande quantidade de
residuos solidos em vias publicas ou terrenos, como mostrado na Figura 32.

Figura 31 — Foto de deposicgdo irregular de residuos em terreno baldio e via
publica

Fonte: préprio autor, 2010.



Figura 32 — Mapa com georefenciamento das deposi¢des irregulares no municipio de Sao
José do Rio Preto no ano de 2010

LEGENDA
O Pontos de Apoio
Rios e Cérregos
° Deposigées Irregulares
Represa Municipal
: Bacias de Captagdo de Residuo

Fonte: préprio autor, 2010.
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4.3 Quantificacdo de Residuos Sélidos nos Pontos de Apoio

Foram realizadas anéalises das tipologias de residuos entregues nos Pontos de Apoio
(PA) no ano de 2010.

O residuo da construcdo civil representou 0 maior volume entregue em todos os PAs,
com cerca de 30% do volume, com valor correspondente a 22.349 m3 no periodo da
amostragem. Outro valor que merece destaque € o grande volume de galhos entregues, sendo
este correspondente a 23% do volume total, ou seja, 18.172 m3. Uma das questdes foi a ndo
identificacdo de 33% material recolhido, considerado no grafico abaixo como “outros”, ou
seja, 25.307 md de material sem identificacdo de tipologia, sendo impossivel verificar qual a
destinacdo dada a ele. Isso demonstra uma falha na gestdo dos PAs, pois 0 operador deveria
realizar o controle e anotacéo de todo material depositado neste local (grafico 1).

Considerando uma producdo estimada de 0,5 t anual de RCC por habitante e
analisando o volume destinado aos Pontos de Apoio podemos concluir que sdo destinados

aproximadamente 23% dos residuos de construcao civil produzidos anualmente no municipio.

Gréfico 4 — Porcentagem do volume total de residuos entregues nos PAs no ano de 2010.

® Entulho (m3)

B Madeira (m3)
Galhos (m3)
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Esse percentual de geracdo foi delimitado, considerando que a populagdo atendida

pelos Pontos de Apoio é de 57%, conforme demostra o gréfico a seguir.

Grafico 5 — Populagéo atendida pelas bacias de captagdo dos pontos de apoio
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Apls essa constatacdo foi elaborada a comparacdo com outros municipios que

possuem 0 mesmo sistema de gestdo integrada de residuos, como Guarulhos e S&o Paulo.

Nota-se uma quantidade maior de residuos recepcionados em Sao José do Rio Preto quando

comparados nos municipios anteriores.
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Grafico 6 — Volume médio recebido por ecoponto, de todas residuos, em m3 no ano de 2010
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Pode-se notar também que a relacdo do volume médio em m? destinado aos Ecopontos
e 0s habitantes dos municipios analisados é maior em Sao José do Rio Preto. Isso demostra a
importancia do processo existente no municipio em relacdo a outras cidades, que possuem um
numero maior de habitantes, inclusive porque fazem parte de uma regido metropolitana

extremamente importante de nosso pais.
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Grafico 7 — Volume médio em m3/hab/ano destinados as Ecopontos nos municipios de Sao Paulo, Guarulhos e
Séo José do Rio Preto.
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Para exemplificar o fluxo de residuos existentes segue abaixo um esquema gque
demonstra os varios destinados dos residuos entregues nos PAs. Esse tipo de processo de
gestdo favorece a utilizacdo do usuario e permite uma concentracdo de residuos para

destinacéo final.
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Figura 33 — Esquema de destinacdo de residuos a partir da concentragdo em Ecopontos
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Quando avalia-se os dados de cada tipologia de residuos, nota-se a oscilacdo de
volume de RCC (grafico 8) entregue durante o ano. Existe uma variagdo muito grande nos
meses de setembro, outubro e um aumento repentino nos meses de novembro e dezembro. A
média de volume mensal recebido é de 1.862,47 m3, com média mensal de recebimento por
PA de aproximadamente 116 m3. Os volumes totais por PA e por més podem ser observados
na tabela 3.

Grafico 8 — Volume de RCC entregue em todos os PAs no ano de 2010.
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Essa variacdo deve ser levada em conta para avaliacdo de sazonalidade, sendo
necessario que o gestor local observe essa correlacdo para organizacéo da logistica de retirada
dos materiais entregues, com deslocamento de caminhdes e médo de obra para transporte até a
area de destinacdo final.

Outro fator a ser considerado é a capacidade maxima existente para recebimentos
desse volume, o que é fundamental e determinante para busca de solu¢do de armazenamento
temporario desse residuo de modo a ndo comprometer 0 meio ambiente, 0 bem estar das
pessoas e o funcionamento dos PAs.

O aspecto operacional vai além do transporte, sendo necessario avaliar ainda o

comprometimento da operacdo dentro da instalacdo e também do operador dela. Isso pode
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acarretar sobrecarga de trabalho, além de gerar riscos para a vida do operador e dos municipes

que frequentam o local.

Tabela 3 — VVolume de RCC entregues nos PAs no ano de 2010.

o .g Q — o o o S g 2 g g =
PA g | B| |5 |8 |€|=|8|E|3|E|E| &
Sl3|2]<|2|3|3|2|2|53|8/8]|¢
L [%2] pd [a)
PA SOLON VARGINHA | 90 | 108 | 90 | 102 | 150 | 144 | 198 | 162 | 60 | 246 | 150 | 118 | 1618
PA SORAYA 186 | 126 | 180 | 120 | 150 | 168 | 198 | 168 | 78 | 156 | 162 | 148 | 1840
PA YOLANDA 72 96 | 258 | 72 72 | 408 | 216 | 156 | 42 | 108 | 277 | 894 | 2671
PA CASTELINHO 60 | 90 | 78 | 72 | 102 | 66 | 84 | 144 | 30| 72 | 114 | 60 | 972
PA CONCEIQAO 102 | 150 | 152 | 144 | 84 0 354 | 84 [118| O 226 | 454 | 1868
PA ANTUNES 0 | 12 | 258|192 | 84 | 192 | 102 | 36 |42 | 36 | 12 | 30 | 996
PA SANTO ANTONIO 0 0 12 6 0 240 | 30 12 | 36 0 24 360
PA SOLO SAGRADO 108 | 90 | 132 | 132 | 24 12 12 66 6 24 6 12 624
PA ATLANTICO 240 | 282 | 300 | 216 | 42 | 42 30 | 120 | 90 | 36 30 72 | 1500
PA GABRIELA / ANIELI| 66 | 102 | 144 | 108 | 36 | 30 | 21 | 30 | 12| 6 | 12 | 33 | 600
PA RIO PRETO I 0 12 36 12 0 156 | 48 | 48 | 12 0 52 46 422
PA PQDAS FLORES 60 66 36 | 48 | 240 | 120 | 54 60 | 24 | 30 30 30 798
PA PQ da CIDADANIA 18 0 24 0 0 96 0 24 0 12 0 22 196
PA SAO FRANCISCO 306 | 318 | 288 | 234 | 312 | 330 | 378 | 462 |144| 278 | 492 | 348 | 3890
PA JOAO PAULO I 18 | 24 | 12 | 24 | 104 | 42 | 348 | 54 | 72| 0 | 150 | 0 | 848
PA ANA CELIA 84 | 174 | 306 | 252 | 60 24 | 812 | 306 | 84 | 48 | 294 | 702 | 3146
TOTAL 1410 | 1650 | 2306 | 1734 | 1460 | 2070 | 2885 | 1932 | 850 | 1052 | 2007 | 2993 | 22349

Ao contrario do RCC, o volume de madeiras entregues nos PAs manteve-se de forma

regular durante o ano analisado, com excecao dos Ultimos meses, quando nota-se um aumento

de volume (gréafico 6). O volume médio mensal constatado é de 939 m3, sendo a média mensal

de cada PA um volume de 59 ms.



Grafico 9 — Volume de madeiras entregues no ano de 2010 nos PAS.
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Tabela 4 — Volume de madeiras entregues nos PAs no ano de 2010
o - o o 2 2 -
S8 =|%%|3|7<1&|3|s|&]|°

PA SOLON VARGINHA | 48 | 60 36 | 60|78 |78 |60 (60| 30| 102 | 66 66 744
PA SORAYA 66 | 54 66 | 30|54 |36 |30 |48 | 18 | 78 54 60 594
PA YOLANDA 198 | 120 | 294 | 348|264 |240|258|180| 120 | 374 | 376 | 446 | 3.218
PA CASTELINHO 30 | 30 24 | 6 |24 |15 |24 | 24| 18 | 42 30 18 285
PA CONCEICAO 60 | 54 | 54 |90 |48 |54 |42 | 96 | 84 | 156 | 140 | 164 | 1.042
PA ANTUNES 12 120 | 36 | 84 | 48 | 42 | 36 | 18 | 42 36 42 516
PA SANTO ANTONIO 0 0 0|12| 0|6 | 0|0 0 0 0 18
PA SOLO SAGRADO 0 30 36 | 0 |54|30|60|30]| 18 | 42 18 36 354
PA ATLANTICO 42 | 54 | 72 |126| 0 | 6 |132| 78 | 54 | 60 54 | 102 | 780
PA GABRIELA /ANIELI| 0 12 | 0 |12 (18|36 |30 | 12 | 36 24 48 228
PA RIO PRETO | 6 0| 0|0 (12|00 18 0 0 42
PA PQDAS FLORES 96 | 24 24 | 24 |168| 18 | 60 | 48 | 24 | 36 18 18 558
PA PQ da CIDADANIA 0 0 12 | 0| 0| 0| 0| 0| O 0 12 0 24
PA SAO FRANCISCO 132 | 126 | 144 | 84 |102|102|108|162| 42 | 60 | 288 | 156 | 1.506
PA JOAO PAULO I 0 |12 0 |0O]|]O0O]0OJO]O|12] O 0 0 24
PA ANA CELIA 66 | 102 | 118 | 84 | 18 | 36 |124| 24 | 108 | 96 | 334 | 220 | 1.330
TOTAL 756 | 666 |1.018|888|918|681|994|816 | 558 | 1.142|1.450|1.376| 11.263
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Os galhos também apresentaram volumes regulares, com aumento nos meses de
marco, julho, novembro e dezembro. Esse fato pode ter sido ocasionado pelo aumento da
ocorréncia de chuvas, nos meses de mar¢o, novembro e dezembro, e em decorréncia da época
de seca, no més de julho. Apresentaram volume médio mensal de 1.514 m?® e volume médio

mensal de aproximadamente 94 m3 por PA.

Grafico 10 — Volume de galhos entregue no ano de 2010 em todos os PAs.
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Tabela 5 — VVolume de Galhos entregues nos PAs no ano de 2010.
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o .g Q — o o o S g 2 g g =

s| 8|S |5 |8|€|2|8|e| 5|8 |E|EK

S|l |=2|T|2|3|~|<2|8|3|3|&]|2¢

PA Z &)

PA SOLON VARGINHA | 150 168 102 | 174 | 162 | 132 | 108 | 102 | 24 | 132 | 126 | 114 | 1.494
PA SORAYA 140 90 96 42 18 126 54 94 60 | 186 74 84 1.064
PA YOLANDA 306 | 264 | 504 | 275 | 506 | 426 | 492 | 468 |300| 408 | 634 | 592 | 5.265
PA CASTELINHO 24 42 66 36 6 12 30 6 6 18 24 12 282
PA CONCEIQAO 42 102 154 36 96 30 138 | 108 |[114| 106 | 120 | 244 | 1.290
PA ANTUNES 12 30 164 108 32 0 0 6 0 0 358
PASANTOANTONIO | 6 | 0 | 12 12 |3 | 0 |12] 0 | 22| 54 | 154
PASOLOSAGRADO | 60 | 56 | 140 | 72 | 12 | 6 | 30 | 0 0 | o | 12 | 394
PA ATLANTICO 111 | 176 | 198 | 186 | 60 | 0 | 152 | 24 12 | 14 | 66 | 1.007
PA GABRIELA / ANIELI| 84 24 42 116 24 6 54 8 12 6 0 36 412
PARIO PRETO | | 7 |42 121224 2a] 18|18]4a] 14a] 6 | 285
PA PODAS FLORES 60 | 102 | 60 | 30 | 204 | 78 | 38 | 6 | 0| 0 | 12 | 24 | 614
PAPQdaCIDADANIA | 12 | 0 | 6 | o | o | 18| o | 12 |0 | 34| 60 | 24 | 166
PA SAO FRANCISCO | 210 | 204 | 246 | 246 | 264 | 240 | 202 | 324 [126| 27 | 348 | 342 | 2.860
PA JOAO PAULO I 42 | 66 | 60 | 6 | 36 | 48 | 178 | 42 | 30| 102 | 120 | 36 | 766
PA ANA CELIA 66 | 180 | 200 | 30 | 132 | 78 | 322 | 156 |120| 16 | 288 | 204 | 1.792
TOTAL 1.439| 1511 | 2.092|1.267| 1532 | 1.344 | 1.980| 1.368 | 836 | 1.097 | 1.856 | 1.850 | 18.172

Outro dado levantado foi a participacdo em volume recebido de cada ponto de apoio.

Por meio da observacdo desses numeros, pode-se notar que alguns deles apresentam uma

capacidade operacional praticamente saturada, enquanto outros estdo com um volume muito

abaixo da média geral de volume recebido.

Tabela 6 — Volumes por tipologia de residuos, participacdo de cada PA e participa¢do no volume total no

ano de 2010.
% no % no
RCC % no total Madeira | total de | Galhos | total de Total % do
PA mo) | 9ERCC | Madeira | (m?) | Galho | (me) | O
recebido . . recebido
recebido recebido
PA JD NAZARETH 1618 7,24 744 6,61 1494 8,22 3856 7,45
PA SORAYA 1840 8,23 594 5,27 1064 5,86 3498 6,75
PA YOLANDA 2671 11,95 3218 28,57 5265 28,97 11154 | 21,54
PA CASTELINHO 972 4,35 285 2,53 282 1,55 1539 2,97
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[0) [v)
PA RCC Wg;&?éal Madeira toéoalnge Galhos tofjalnge Total (;/gtg(lj
(m?) recebido (m?) Made_l ra | (md) Galho (m?) recebido
recebido recebido
PA CONCEICAO 1868 8,36 1042 9,25 1290 7,10 4200 8,11
PA ANTUNES 996 4,46 516 4,58 358 1,97 1870 3,61
PA SANTO ANTONIO 360 1,61 18 0,16 154 0,85 532 1,03
PA SOLO SAGRADO 624 2,79 354 3,14 394 2,17 1372 2,65
PA ATLANTICO 1500 6,71 780 6,93 1007 5,54 3287 6,35
PA ANNA ANGELICA 600 2,68 228 2,02 412 2,27 1240 2,39
PARIO PRETO I 422 1,89 42 0,37 245 1,35 709 1,37
PA PQDAS FLORES 798 3,57 558 4,95 614 3,38 1970 3,80
PA PQ da CIDADANIA 196 0,88 24 0,21 166 0,91 386 0,75
PA SAO FRANCISCO 3890 17,41 1506 13,37 | 2869 | 15,79 8265 15,96
PA JOAO PAULO I 848 3,79 24 0,21 766 4,22 1638 3,16
PA ANA CELIA 3146 14,08 1330 11,81 1792 9,86 6268 12,10
TOTAL 22349 | 100,00 11263 | 100,00 | 18172 | 100,00 | 51784 | 100,00

Essa variacdo de capacidade operacional esta relacionada a trés fatores: néo
divulgacdo do PA para a populagdo, auséncia de acOes de educacdo ambiental visando

diminuicdo das deposic¢des irregulares ou registro inadequado de informacdes.

4.4 Resultados da enquete sobre os Pontos de Apoio

A primeira avaliagdo realizada foi a avaliacdo do PA, considerando como possiveis
respostas: Bom, Regular ou Ruim.

Dessa forma, verificou-se que 66,67% da amostra geral considerou o Ponto de Apoio
como Bom, 25,76% considerou como Regular e 7,58% considerou Ruim (Tabela 4). Esse

resultado mostra um alto nivel de aceitacdo do PA pela populacéo.

Tabela 7 — Avaliacdo da amostra geral sobre os PAs

Avaliacao do PA Total %
Bom 176| 66,67%
Regular 68| 25,76%
Ruim 20|  7,58%
Total 264 | 100,00%




81

Separando essa avaliagdo por grupos , verifica-se que a aceitacdo continua com nivel
elevado, com exce¢do do grupo de moradores, no qual se observa um niimero significativo de
avaliacOes negativas. Cerca de 50% dos moradores avaliam o PA como Bom, 37% Regular e

13% como Ruim.

Tabela 8 — Avaliacdo do grupo de moradores
sobre 0s PAs

Avaliacdo do PA Total %
Bom 59| 49,17%
Regular 45| 37,50%
Ruim 16| 13,33%
Total 120| 100,00%

Quando ¢é analisado o grupo de moradores, diferenciados de acordo com a
proximidade do PA, pode-se notar que a avaliacdo negativa aparece de forma mais evidente
dentre os moradores cujas residéncias estdo localizadas proximas aos PAs.

Isso pode ser devido ao fato de que alguns PA apresentavam grande quantidade de
residuos armazenados em suas instalacdes e por desconhecimento de sua forma de operacéo e

funcionamento.

Tabela 9 - Avaliacdo do grupo de Moradores

Proximos sobre os PAs

Avaliacdo do PA Total %
Bom 30| 50,00%
Regular 18| 30,00%
Ruim 12| 20,00%
Total 60| 100,00%
Tabela 10 — Avaliacdo do grupo de Moradores
Afastados sobre 0s PAs
Avaliacao do PA Total %
Bom 29| 48,33%
Regular 27| 45,00%
Ruim 4 6,67%
Total 60| 100,00%
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Os grupos de profissionais, transportadores e operadores tem uma avaliacdo muito
semelhante aos do grupo de moradores, sendo que todos 0S grupos apresentam seu conceito
de avaliagdo como Bom em aproximadamente 80% das respostas dos grupos.

Tabela 11 — Avaliacdo do grupo de UP sobre 0s

PAs
Avaliacdo do PA Total %
Bom 77| 79,38%
Regular 18| 18,56%
Ruim 2| 2,06%
Total 97 | 100,00%

Tabela 12 — Avaliacdo do grupo de UT sobre o0s

PAs.

Avaliacdo do PA Total %
Bom 35| 85,37%
Regular 5| 12,20%
Ruim 1| 2,44%
Total 41| 100,00%

Tabela 13 — Avaliacdo do grupo OP sobre os

PAs.
Avaliacéo do o
PA Total Yo
Bom 5| 83,33%
Ruim 1] 16,67%
Total 6| 100,00%

Outra avaliacdo possivel com os dados coletados foi saber se 0s grupos entendem com
clareza quais tipos de residuos podem ser entregues nos PAs. As alternativas possiveis eram:
Entulho, Madeira/Moveis Velhos,
Vencidos. Vale ressaltar que, por definicdo da Lei Municipal 9393/04, os Pontos de Apoio

Reciclaveis, Podas, Ferro Velho e Medicamentos
poderdo receber: RCC, Madeira, Volumosos, Galhos e Podas e Material reciclavel seco

(plastico, papel, papeldo e sucata em geral). O que pode ser observado, entdo, € que 0s
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moradores possuem conhecimento dos residuos que podem ser encaminhados aos Pontos de
Apoio. Isso foi depreendido a partir do dado de que pouco mais dos 50% do grupo de
moradores reconhecem o Ponto de Apoio para descarte de residuos que estejam em suas
residéncias. Essa analise permite estabelecer correlagdo com a continuidade de deposicdes
irregulares proximos aos Pontos de Apoio, conforme se observa nas tabelas 13 e 14.

Tabela 14 — Avaliacdo do Grupo de moradores (MP
+ MA\) sobre entrega de residuos nos PAs.

Tipos de Residuos Sim (%) | Néo (%)

RCC 61,67% | 38,33%
Madeira/ Movel 64,17% | 35,83%
Reciclaveis 56,67% | 43,33%
Galhos 56,67% | 43,33%
Ferro Velho 55,83% | 44,17%

Medicamentos Vencidos 417% | 95,83%

Tabela 15 - Avaliagdo do Grupo de Usuarios
Profissionais sobre entrega de residuos nos PAs.

Tipos de Residuos | Sim (%) | Nao (%)
RCC 89,69% | 10,31%
Madeira/ Movel 60,82%| 39,18%
Reciclaveis 50,52% | 49,48%
Galhos 57,73%| 42,27%
Ferro Velho 74,23% | 25,77%
Medicamentos
Vencidos 1,03% | 98,97%

Os UP apresentaram um nivel de conhecimento maior em relacdo aos moradores,
principalmente no que se refere aos residuos de construcdo civil e materiais considerados
ferro velho. Um destaque importante € o baixo conhecimento sobre a destinacdo de residuos
de madeira para os PAs, trazendo a tona a importancia da conscientizacao desses profissionais

quanto a utilizacdo dos equipamentos publicos alvo deste estudo.
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Os usuarios transportadores também foram avaliados a respeito dos materiais que
poderiam ser entregues nos PAs. Vale ressaltar que o grupo de transportadores estdo
organizados em cooperativa e prestam servico de coleta de residuos em areas verdes e
terrenos baldios junto & Secretaria Municipal de Saude. Para realizarem este servico, passam
obrigatoriamente por capacitacdo ambiental, sendo que o funcionamento do PA é explicitado
a todos seus participantes.

Pode-se notar, com base nos dados da Tabela 15, que alguns residuos ainda geram
davidas a esses profissionais, sendo necessario maior acompanhamento na atividade desses

profissionais durante desempenho de tal atividade.

Tabela 16 — Awvaliagdo do grupo de Usuarios
Transportadores sobre a entrega de residuos nos

PAs.

Tipos de Residuos | Sim (%) | Nao (%)
RCC 78,05% | 21,95%
Madeira/ Movel 80,49%| 19,51%
Reciclaveis 63,41% | 36,59%
Galhos 70,73% | 29,27%
Ferro Velho 58,54% | 41,46%
Medicamentos
Vencidos 4.88% | 95,12%

Os operadores apresentaram resultados compativeis com a funcdo exercida por eles.
Todos responderam corretamente o0s tipos de residuos que podem ser entregues,
demonstrando, assim, que receberam orientacdes adequadas para exercicio de suas atividades.
Uma observacdo importante é que cada PA possui apenas um operador, sendo que em seu dia
de descanso é substituido por funcionadrios do governo municipal de outras funcdes
(motorista, auxiliar de servicos gerais, zeladores, etc.) que ndo foram ouvidos nesta pesquisa,

pois existe rotatividade dos profissionais, de acordo com a demanda apresentada.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A avaliacdo realizada no presente trabalho com relagdo a utilizacdo dos Pontos de
Apoio (Ecopontos) na cidade de S&o José do Rio Preto mostrou que os mesmos foram
eficiente para recebimento de pequenos volumes, sejam eles entregues diretamente pelos
moradores, por transportadores de pequenas cargas ou por profissionais de construcao civil.
Esses equipamentos publicos auxiliam, assim, na gestdo integrada de residuos, contribuindo
para a diminuicdo de deposicdes irregulares, sobretudo de RCC.

O emprego dos Pontos de Apoio mostra-se relevante para a formalizacdo de um
sistema de gestdo que contemple todas aas tipologias de residuos, sendo esse fator um
diferencial para o cumprimento da Lei Federal 12.305/2010. Além disto, permite a
capilarizacéo do sistema de gestdo de residuos, tornando-0 mais proximo da populacéo.

Entretanto, notou-se ainda, pela consulta realizada na presente pesquisa, uma falta de
informacao da populacdo sobre a funcdo correta deste equipamento, como a forma de sua
utilizacdo e os tipos de residuos que podem ser entregues. Apesar de haver algum
desconhecimento, parte da populacdo (incluindo alguns profissionais envolvidos) vem
utilizando os PAs para destinacdo de RSU em SJRP.

Observou-se que existem ainda varias lacunas a serem preenchidas para uma gestao
mais adequada do sistema que emprega os Ecopontos. A prépria avaliacdo das quantidades
recebidas, a partir de informac6es do gestor local, demonstrou algumas inconsisténcias, ndo
tendo sido possivel fazer um acompanhamento direto, in loco, das quantidades entregues
pelos usuarios.

Outro aspecto deficiente observado na referida gestdo foi a falta de uma estruturacao
do seu orcamento, que permitisse avaliar 0s investimentos e custos operacionais das
instalacGes, de modo a comparar, por exemplo, com os custos com uma limpeza corretiva das
deposicdes irregulares. Ndo foi possivel fazer uma analise econémica do Sistema de Gestao
de Residuos do municipio de Sdo José do Rio Preto, da maneira como prevista originalmente,
uma vez que ndo existe controle dos custos demandados pelos Pontos de Apoio. O Unico
custo referente a residuo disponibilizado é sobre a coleta e destinacdo dos residuos
domiciliares, isto porque s&o realizadas por empresa terceirizada, por meio de processo

licitatorio.
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Comprovou-se, também, que o gestor dos Ecopontos precisa realizar um
monitoramento mais eficiente do sistema, uma vez que ainda persistem deposicoes irregulares
mesmo nas proximidades dessas instalagoes.

Trabalhos futuros poderéo avaliar o aspecto econémico, bem como esclarecer o quanto
uma rede instalada de Ecopontos diminui o impacto de disposicdes irregulares no ambiente
urbano, determinando a sua eficiéncia do ponto de vista econdmico- financeiro para o gestor
local.

Sem duvida, os Pontos de Apoio (Ecopontos) sdo um equipamento importante para um
sistema de RSU, porém precisam ter uma gestdo eficiente e dinamica para que ndo sejam
considerados como deposicOes irregulares que passaram a ser organizadas pela administracao
municipal. Da mesma forma, tal gestdo deve contemplar uma indispensavel componente
educacional, que leve a uma plena conscientizacdo da sociedade para a importancia e a correta

utilizacdo dos PAs.
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Questionario para Avaliacdo dos Pontos de Apoio

Sao José do Rio Preto — SP
Publico Alvo: Morador Afastado

1. Vocé conhece o Ponto de Apoio?

()Sim () Né&o
2. Quais os residuos que podem ser levados ao Ponto de Apoio?

( ) Entulho () Madeira/Moéveis ( ) Reciclaveis
( ) Podas ( ) Ferro Velho ( ) Medicamentos vencidos

3. Como vocé classifica o Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim
4. Vocé se incomoda com a presenca do Ponto de Apoio proximo a sua casa?

()Sim () Nao
5. Vocé acha que houve diminuicdo de descarte irregular depois dos Pontos de Apoio?

()Sim () Nao
6. Em caso de necessidade, vocé ja utilizou o Ponto de Apoio?

()Sim () Nao

7. Quando vocé contrata um carroceiro ou jardineiro, vocé pergunta aonde vai ser levado
o material (entulho ou poda)?

()Sim () Nao
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Questionario para Avaliacdo dos Pontos de Apoio

Sao José do Rio Preto — SP
Publico Alvo: Morador Préximo

1. Vocé conhece o Ponto de Apoio?

()Sim () Né&o
2. Quais os residuos que podem ser levados ao Ponto de Apoio?

( ) Entulho () Madeira/Moveis ( ) Reciclaveis
( ) Podas ( ) Ferro Velho ( ) Medicamentos vencidos

3. Como vocé classifica o Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim
4. Vocé se incomoda com a presenca do Ponto de Apoio proximo a sua casa?

()Sim () Nao
5. Vocé acha que houve diminuicdo de descarte irregular depois dos Pontos de Apoio?

()Sim () Nao
6. Em caso de necessidade, vocé ja utilizou o Ponto de Apoio?

()Sim () Nao

7. Quando vocé contrata um carroceiro ou jardineiro, vocé pergunta aonde vai ser levado
o material (entulho ou poda)?

()Sim () Nao
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Questionario para Avaliacdo dos Pontos de Apoio

Sao José do Rio Preto — SP
Publico Alvo: Operador

1. Qual o dia com maior movimentacao no Ponto de Apoio?
() Segunda ( ) Terca ( ) Quarta ( ) Quinta ( ) Sexta ( ) Sébado ( ) Domingo
2. Quais os residuos que podem ser levados ao Ponto de Apoio?

( ) Entulho () Madeira/Moveis ( ) Reciclaveis
( ) Podas ( ) Ferro Velho ( ) Medicamentos vencidos

3. Vocé utiliza o Ponto de Apoio para descartar entulho e/ou volumosos (moveis)?
()Sim () Nao

4. Como vocé classifica o Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim

5. Como vocé acha do horario de funcionamento do Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim

6. Quem traz material ao Ponto de Apoio?

( ) Pedreiros () Carroceiros ( ) Moradores ( ) Jardineiros ( ) Cacambeiros

7. Quais as sugestdes de melhoria para o Ponto de Apoio?
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Questionario para Avaliacdo dos Pontos de Apoio

Sé&o José do Rio Preto — SP
Pablico Alvo: Profissional da Construgéo Civil

1. Vocé conhece o Ponto de Apoio?
()Sim () Né&o

2. Quais os residuos que podem ser levados ao Ponto de Apoio?

( ) Entulho () Madeira/Moéveis ( ) Reciclaveis
( ) Podas () Ferro Velho ( ) Medicamentos vencidos

PPGEU / UFSCar

3. Vocé utiliza o Ponto de Apoio para descartar entulho e/ou volumosos (moveis)?

()Sim () Nao
4. Como vocé classifica o Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim

5. Quando o morador contrata seu servico, existe a preocupacdo aonde vai ser levado 0s

residuos?

()Sim () Nao
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Questionario para Avaliacdo dos Pontos de Apoio

Sé&o José do Rio Preto — SP
Pablico Alvo: Transportador

1. Vocé conhece o Ponto de Apoio?
()Sim () Né&o
2. Quais os residuos que podem ser levados ao Ponto de Apoio?

( ) Entulho () Madeira/Moveis ( ) Reciclaveis
( ) Podas () Ferro Velho ( ) Medicamentos vencidos

PPGEU / UFSCar

3. Vocé utiliza o Ponto de Apoio para descartar entulho e/ou volumosos (moveis)?

()Sim () Nao
4. Como vocé classifica o Ponto de Apoio?

()Bom () Regular () Ruim

5. Quando o morador contrata seu servico, existe a preocupacao aonde vai ser levado os

residuos?

()Sim () Nao



